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Instytut Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa
Uniwersytet Jagiellonski
e-mail: nahotko@inib.uj.edu.pl

RELACJE BIBLIOGRAFICZNE

Dr Marek Nahotko, absolwent i pracownik Instytutu Informa-
cji Naukowej i Bibliotekoznawstwa Uniwersytetu Jagiellofiskie-
go. Specjalizuje sie w zagadnieniach opracowania dokumentéw
elektronicznych i wykorzystania Internetu w dziatalnosci infor-
macyjnej. Najwazniejsze publikacje: Metadane : sposéb na upo-
rzadkowanie Internetu. Krakéw: Wydaw. UJ 2004; Ontolo-
giczne modelowanie rzeczywistosSci w bibliotekach cyfrowych.
., Zeszyty Naukowe Wydzialu ETI Politechniki Gdanskiej. Tech-
nologie Informacyjne” 2004 nr 5, s. 941-948; Ontologie w sys-
temach informacyjnych. ,,Zagadnienia Informacji Naukowe;j”
2004 nr 2 (84), s. 3-12.

ABSTRAKT: W artykule przedstawiony zostal jeden ze skladniké4w modelu jednostka-
relacja (encja-relacja, ang. entity-relatioship — ER), mianowicie relacje wyrdzniane
miedzy elementami modelowanej rzeczywistosci Zastosowanie modelowania ER do uni-
wersum bibliograficznego powoduje wyrdéznianie relacji, ktére nazywane sa bibliograficz-
nymi. S3 to relacje wystepujace pomigdzy jednostkami bibliograficznymi posiadajacymi
wspdlne charakterystyki. Przedstawiono sposoby opisu relacji w modelach ER za po-
moca takich charakterystyk jak stopien, liczno$§¢, uczestnictwo i in. Omdwiono rodzaje
relacji wyrdznione w formacie UNIMARC, modelu FRBR oraz wskazane przez Barba-
re Tillett, Richarda Smiraglia i in. Opisano takze wptyw nowych technologii (§rodowisko
online) na wykorzystanie relacji bibliograficznych.

MODELOWANIE KONCEPTUALNE

W ciggu kilku ostatnich dziesigcioleci, w zwigzku z komputeryzacjg
bibliotek, bibliotekarze mieli mozliwos¢ zapoznania si¢ z podstawowymi
elementami systeméw zarzgdzania bazami danych (SZBD) 1 ich logiks.
Wiekszos¢ obecnie stosowanych SZBD konceptualnie opiera si¢ na modelu
zwanym w terminologii informatycznej ,,encja-zwigzek” (ang. entity-rela-
tionship — ER). W bibliotekoznawstwie dla tego modelu przyjeta sie nazwa
jednostka-relacja. Modele ER umozliwiajg poznanie i zachowanie wybra-
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nych ‘waznych aspektéw tzw. semantyki Swiata rzeczywistego. Dla wiek-
szo$ci SZBD model tego typu opiera si¢ na pojeciach ,,jednostki”, ich ,,atry-
buty” 1 ,relacje” miedzy jednostkami.

Modelowanie typu ER stosowane jest takze w bibliograficznych bazach
danych. Stanowi ono atrakcyjny sposéb na konceptualne modelowanie uni-
wersum bibliograficznego i jako takie stosowane jest przez wielu biblioteka-
rzy. Najbardziej znanym zastosowaniem ER tego typu jest Functional Re-
quirements for Bibliographic Records (FRBR) (IFLA, 1998), gdzie uzyto
ER w celu opisania réznych funkcji realizowanych przez rekord bibliogra-
ficzny.

Przyjrzyjmy si¢ podstawowym pojeciom z zakresu modelowania ER.
Najbardziej oglnym jest uniwersum bibliograficzne rozumiane jako calo§¢
jednostek bibliograficznych i relacji miedzy nimi. Uniwersum bibliograficz-
ne zawiera wszystkie rodzaje obiektéw intelektualnych lub fizycznych
w dowolnym formacie. Jednostka bibliograficzna jest ogolnym terminem
na okre§lenie dziet, ich dowolnych materializacji lub czgSci zawierajacych
twérczosé mtelektualnq lub artystyczna, ktore znajdujg si¢ w zakresie zain-
teresowania uzytkownikéw katalogéw i sg przedmiotem opiséw w bazach
bibliograficznych. Jednostki oprécz dziet obejmujg takze osoby, ciata zbio-
rowe 1 przedmioty dziel. Opisywane sg przez atrybuty — cechy charaktery-
styczne wspolne dla wszystkich lub czesci wystapien jednostek. Jest to
informacja zwigzana z jednostkg lub relacjq. Jednostki sg opisywane 1 iden-
tyfikowane przez ich atrybuty. Relacje bibliograficzne natomiast sg zwigz-
kami pomiedzy jednostkami bibliograficznymi posiadajgcymi wspdlne cha-
rakterystyki, jak np. relacje pomiedzy jednostkami 1 ich atrybutami lub
pomiedzy atrybutami.

Zwré6émy jeszcze uwage na podobienstwo technik stosowanych w meto-
dologii modelowania ER 1 metodach tworzenia ontologii stosowanych w in-
zynieril wiedzy, w tym do budowy Semantycznego Weba. Na przyklad Ja-
dwiga Wozniak opisuje system ENTERPRISE, w ktérym ontologia sktada
sie z ,,jednostek” oraz zbioru ,relacji” miedzy ,,jednostkami” (WozZniak,
2000, s. 185). Szczegblnym rodzajem ,,relacji” jest ,,atrybut”. Obecnie wie-
lu autoréw dostrzega duze podobiefistwa miedzy metodami tworzenia onto-
logii 1 modelowaniem konceptualnym (Wand, 1996).

Dyskusje dotyczgce uniwersum bibliograficznego 1 jego modelowania
najczesciej skupiajg si¢ na wyréznianiu jednostek i zestawu ich atrybutow.
W niniejszym artykule natomiast zostang szczegbiowiej przedstawione re-
lacje bibliograficzne wystepujgce migedzy nimi.

RELACJE BIBLIOGRAFICZNE

Rodzaje relacji bibliograficznych w sposéb cato§ciowy zebrata Sherry
Velluci, obecnie profesor w School of Communication, Information and Li-
brary Studies w Rutgers University w USA (Velluci, 1998, pp. 108-114).
Na podstawie tej publikacji, za zgodg autorki, zostaly one w duzej mierze tu
zaprezentowane.

Zastosowanie relacji jako odrebnej jednostki podstawowej w modelowa-
niu zagadnien zwigzanych z informacjg naukowg rozpoczgto sig w latach
siedemdziesigtych 1 osiemdziesigtych ubieglego wieku, gdy powstaly jezyki
modelowania danych semantycznych. Inaczej niz w poprzednich modelach
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danych, takich jak model hierarchiczny czy model sieciowy, uzywanych
gtéwnie do specyfikacji struktury danych w formatach plikéw opartych
na rekordach, podstawg modelowania semantycznego jest to, ze model
powinien odzwierciedlaé sposob konceptualizacji okreslone; dziedziny
przez cztowieka. Zdolno$¢ do opisywania relacji jest przez wielu uwazana
za jedna z gtéwnych cech charakterystycznych dla semantycznych modeli
danych. Bardzo istotng role odgrywa tu model ER, w ktérym nastgpito wyraz-
ne rozréznienie pomiedzy jednostkami i relacjami, w ktére one wchodza mie-
dzy sobg.

Relacje wyrazane sa w modelach zazwyczaj za pomocg okre$lenia na-
stepujacych aspektow:

- _]eanStkl powigzane relacjg: w wiekszosci przypadkéw najplerw wy-
rézniane sg jednostki lub klasy, a nastepnie pomiedzy jednostkami i klasa-
mi wyznaczane sg relacje;

— stopien (ang. degree) relacji jest to liczba potgczonych niqjednostek
lub obiektéw. Relacja pomiedzy dwiema Jednostkaml wystepujgca najcze-
Sciej, jest relacjg drugiego stopnia, inaczej nazywang relacjg binarng;

—liczno$¢ (ang. cardinality) oznacza liczbe wystgpien relacji, do ktérych
moze naleze¢ dany obiekt. Jezeli obiekt moze uczestniczyé w jednej relacji
danego rodzaju, liczno$¢ wynosi 1. W przypadku nieokreslonej liczno$ci okre-
§lana jest ona jako ,,wiele”;

— uczestnictwo (ang. participation) stuzy do okreslenia, czy dla dane;j
jednostki wymagane jest uczestnictwo w relacji, czy moze istnieé bez uczest-
nictwa w relacji. Uczestnictwo mozna przedstawiaé w powigzaniu z liczno-
§cig jako wspoéticzynnik liczno$ci. Wspdlczynnik licznosci 1..N oznacza, ze
obiekt musi uczestniczyé przynajmniej w jednej relacji. Wspétczynnik ozna-
czony jako 0..N oznacza, ze uczestnictwo w relacji jest opcjonalne;

— dla okres$lenia znaczenia relacji czesto uzywa sie odpow1edn1ch nazw.
Do nazwy dolaczyé mozna oznaczenie roli, co wzbogaca znaczenie relacji
przez opis uczestnikéw relacji;

- relacje moga dodatkowo zostaé opisane za pomocg cech upodabniajg-
cych je do klas. Réznice pomigdzy relacjg a Jednostkq nie sg bardzo Sciste,
przez co mozliwe Jest zastosowanie rozw1qzan polegajacych na modelowa-
niu relacji zawierajgcym wiasne atrybuty i metody.

Pomimo tego, ze potrzeba jasnego okreslenia relacji pomiedzy jednost-
kami bibliograficznymi funkcjonujgcymi w katalogu bibliotecznym istniata
od dawna, formalne badania nad tymi relacjami sg prowadzone stosunko-
wo niediugo. Relacje te sg zwigzkami zachodzacymi pomiedzy jednostka-
mi bibliograficznymi posiadajgcymi wspélne cechy charakterystyczne. Re-
lacje b1b110graﬁczne zachodzg, gdy jednostki bibliograficzne, czyli dowolne
wystgpienia zapiséw wiedzy, 1gcza sie ze sobg w okreslony sposéb. Sq to np.
relacje miedzy osobg a dzietem lub dzietem a egzemplarzem, jak réwniez
relacje pomigdzy jednostkami bibliograficznymi i ich atrybutami, jak i po-
miedzy atrybutami. Nalezy je odrézni¢ od innych relacji wystepujacych
w dziedzinie bibliografii, np. relacje pomiedzy réznymi nazwami lub tema-
tami. Zaréwno nazwy (np. autorska), jak i tematy mogg pozostawac w re-
lacji z jednostkg bibliograficzng. Hasta autorskie i przedmlotowe moga byc
wykorzystane do 1dentyﬁkaql relaql bibliograficznych i tworzenia powig-
zan pomiedzy rekordami zwigzanymi tymi relacjami.
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RODZAJE RELAC]JI BIBLIOGRAFICZNYCH

Jedna z pierwszych préb zdefiniowania i kategoryzacji rodzajéw relacji
bibliograficznych pochodzi z formatu UNIMARC opublikowanego przez
IFLA! Zidentyfikowano w nim trzy giéwne kategorie relacji:

- pionowe: relacje hierarchiczne typu czeéé-catos§é,

- poziome: relacje pomiedzy wersjami dokumentu w réznych jezykach,
formatach, nos$nikach itp.,

- chronologiczne: relacje w czasie pomiedzy wydaniami dokumentu.

Komitet IFLA tworzacy format UNIMARC do identyfikacji relacji bi-
bllograﬁcznych zastosowal podej$cie bardzo teoretyczne. Chociaz wymie-
nione trzy szerokie kategorie sa wyczerpujace w tym sensie, ze zmieszczg
sie w nich wszystkie relaqe to nie zaw1erajq one wystarczajacego stopnia
szczegolowosa dla opisania, rozréznienia i sklasyfikowania wszystkich ty-
p6éw bardziej ztozonych relacji bibliograficznych.

PézZniejsze badania relacji bibliograficznych byty nastawione na bardzie;j
praktyczny cel, w zwigzku z czym relacje te byty identyfikowane bardziej
szczegblowo, z okreéleniem czestotliwosci wystepowania relacji bibliogra-
ficznych oraz kontrolg sposob6éw ich wyrazania w katalogu. Wszystkie te
prace stanowig istotny wktad w rozwéj wiedzy, jednak dopiero badania re-
lacji bibliograficznych prowadzone przez Barbare Tillett po raz pierwszy
pozwolily na zaprezentowanie szczegblowej analizy rodzajéw relacji (kate-
gorii relacji, Tillett, 1987). Swoje badania rozpoczeta ona od utworzenia
taksonomii relaql blbllograﬁcznych wyréznionych przez nig w efekcie ana-
lizy 24 przepiséw katalogowania, od zasad sformutowanych przez Panizzie-
gow 1841 r. po wydanie AACR z 1978 r. W swojej taksonomii wyréznita
ona siedem kategorii relacji, wymienionych ponizej z przykladami:

~relacja ekw1walenq1 (ang. egivalence), wystepujgca pomiedzy egzem-
plarzami tej samej materializacji dzieta, lub pomigdzy orygmalem 1Jego
reprodukcjg, o ile zawartos¢ 1ntelektualna 1 autorstwo pozostaja niezmie-
nione. Jako przykiady podaje sie kopie, faksymile i fotokopie. Na podstawxe
tej relacji wyréznié mozna grupe ,,wydan dzieta w oryginalnym ngyku
(Carlyle, 1997). Jednak wéréd wydan w jezyku orygmalu znajdujg si¢ takze
wydania zawierajgce te samg tre$¢ i autorstwo, ale réznigce sie w innych
aspektach, np. wydawcg, redaktorem lub ilustratorem;

- relacja pochodna (ang. derivative), w UNIMARC nazywana pozioma,
wystepujgca pomiedzy jednostkg blbhograﬁcznq 1 ]e_] modyfikacjg opartg
na tej jednostce, takg jak nowe wersje, wydania, zmlany, ttumaczenia, ada-
ptacje, parafrazy, wariacje itp. Relacje te zachodzq zar6wno rru@dzy takimi
jednostkami, ktére zawierajg tylko niewielkie réznice w swojej tresci inte-
lektualnej lub artystycznej, jak i takimi, ktére majg ze sobg bardzo luzne
zwigzki;

~relacja opisowa (ang. descriptive), wystgpujaca pomigdzy dzielem a jego
opisem, opracowaniem krytycznym, oceng, recenzjg (np. wydania krytycz-
ne, komentarze itp.). Sg to wiec dzieta dotyczgce okreslonego innego dzieta;

—relacja cze§é-catos¢ (ang. whole-part), w UNIMARC nazywana re-
lacja pionowa, wystepujaca pomigdzy cze§ciami sktadowymi dzieta 1 jego
calo$cig, np. wybdr z antologii, kolekcji lub seri;

\ UNIMARC: Universal MARC Format. IFLA 1980.
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- relacja towarzyszenia (ang. accompanying’), wystgpujaca pomigdzy jed-
nostkg bibliograficzng i jednostka bibliograficzng jej towarzyszaca, tak, ze obie
jednostki uzupelniajg si¢ nawzajem i réwnorzgdnie lub jedna jednostka uzupet-
nia jednostke dominujacg (np. suplementy, skorowidze, indeksy, katalogi itp.).
Jednostki te wydawane s3 z zamierzeniem jednoczesnego uzywania?;

-relacja porzadkujaca (ang. sequential) w UNIMARC zwana chronolo-
giczng; wystepuje pomigdzy jednostkami bibliograficznymi nastQpUchym1
po sobie (np. kolejne tytuly w obrebie serii, dalszy cigg monografii, czesci
periodykéw itp.).

-relacja cech wspélnych (ang. shared charactensttc) wystepujaca po-
migdzy jednostkg blbllograﬁcznap innymi jednostkami bibliograficznymi,
niepowigzanymi innymi relacjami, ale w wyniku zbiegu okoliczno$ci majg-
cymi wspélnego autora, tytul, temat lub inne cechy charakterystyczne stu-
zace do wyszukiwania (Tlllett 1987, pp. 24-25).

Oprécz relacji bibliograficznych B. Tillett zbadata rézne zapisy katalo-
gowe w celu okreslenia rodzajéw tworzonych potaczen, stuzacych do reali-
zacji kazdego rodzaju relacji w rekordzie bibliograficznym.

Druga cze$¢ pracy B. Tillett dotyczyta badan empirycznych stuzacych
okreS§leniu zakresu relacji bibliograficznych, wyrazonego w czestothiwosci
ich wystepowania w rekordach MARC, pochodzacych z baz danych Libra-
ry of Congress. Jednym z waznych wnioskéw z tej czeSci pracy bylo to, ze
relacje bibliograficzne wystepuja powszechnie w §rodowisku bibliograficz-
nym — autorka stwierdzila, ze 75% rekordéw w bazach danych zawiera
réznego typu informacje o relacjach. Badata ona rekordy MARC dla réz-
nych dokumentéw, w tym dla ksigzek, czasopism, map, materialow wizual-
nych i muzycznych. Podata dane okre§lajgce proporcje pomiedzy wszystki-
mi zna1e21onym1 relacjami. Az 62,32% wszystkich relacji przypadalo na
relacje cze$é-catosé, 16,14% na porzqdku]ch, 14,29% na pochodng, 3,91%
na relacje towarzyszenia, a 3,34% na ekw1walenq¢; Gdy przyporzqdkowa—
no relacje rodzajom pubhkaql okazalo sig, ze relacja towarzyszenia domi-
nuje w materiatach wizualnych 1 muzycznych, relacje porzadkujaca 1 ekwi-
walencji w czasopismach, a relacje cze§é-cato§¢ i pochodna ~ wéréd map.
To odkrycie bylo istotne z tego powodu, ze pozwalalo na wniosek, iz rézne
rodzaje dokumentéw, a w pewnych przypadkach takze rézne dyscypliny,
posiadajg sktonno$¢ do relacji pewnego typu, w zwigzku z czym nalezy ostroz-
nie formulowacd ogélne stwierdzenia o relaqach opartych na zbiorach doku-
mentéw skiadajgcych sie w gléwnej czesci z drukéw zwartych.

Badania B. Tillet majg dwie zalety. Po pierwsze, jej taksonomia
powstala na podstawie analizy przepiséw katalogowania, wiec identyfiko-
watla te relacje, ktére okreslone zostaty w podstawowych przepisach two-
rzenia opiséw. Po drugie, jej badania doprowadzity do zbudowania profilu
Srodkdw stosowanych przez przepisy katalogowania dla identyfikacji 1 po-
wigzania okreslonych relacji w katalogu. Posiadajac takg taksonomie oparta
na przepisach katalogowania, nalezalo jeszcze przeprowadzié badania em-
piryczne stuzace weryfikacji tych relacji w rzeczywisto$ci biblioteczne;.

Prace B. Tillett staly sie bodZcem do dalszych badan skupiajgcych sie
na opisach bibliograficznych reprezentowanych w katalogach bibliotecznych.
Miaty one jednak bardziej ograniczony zakres.

2 Czasem krytykuje si¢ wyodrebnienie relacji towarzyszenia twierdzac, ze wszystkie przypadki

wystepowania tej relacji przedstawione przez B. Tillett mozna uznaé za wystepowanie innych, wyréznio-
nych przez nig relacji; zob. np. Carlyle, 1997.
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Richard Smiraglia prowadzit swoje badania w celu wyznaczenia relacji
bibliograficznych znajdujgcych si¢ w katalogu biblioteki Geogretown Uni-
versity. Autor chcial zbada¢ charakterystyki i zakres relacji pochodnych
wystepujacych pomiedzy dzietami (a nie poszczegblnymi egzemplarzami)
w katalogu online (Smiraglia i Leazer, 1996). R. Smiraglia zdefiniowat re-
lacje pochodna jako relacje bxbllograﬁcznq istniejacg pomiedzy dowolng nowsg
koncepcja dzieta 1 jego oryginalnym Zrédtem, badz jego nastepca lub oby-
dwoma. Na podstawie badan przepiséw AACR zdefiniowal on siedem na-
stepujacych kategorii relacji pochodnych:

— pochodzenie jednoczesne (ang. simultaneous derivations) — dziela,
ktére wydane sa jednoczes$nie lub prawie jednocze$nie w dwéch edycjach.
Czesto dziela o jednoczesnym pochodzeniu posiadajg takze nieco odmienne
charakterystyki bibliograficzne;

— pochodzenie kolejne (ang. succesive derivations) — dziela, ktére pona-
wiane sg raz lub kilka razy i wydane z 1nformaqq typu ,,wydame drugie
(trzec1e itd...)”, ,nowe, zmienione wydanie”, dzieta wydane kolejno przypi-
sane réznym autorom, a takze dzieta wydane kolejno bez zapisu stwierdza-
jacego pochodzenie. Mozna powiedzied, ze relacja ta obejmuje takie zmia-
ny, ktére powoduja zmiany w tresci intelektualnej lub artystycznej orygina-
lu, ale bez zmian w intelektualnym lub artystycznym zamierzeniu, formie
czy formacie’;

— tlumaczenia (ang. translations), w tym takze zawierajgce tekst orygi-
nalny;

— rozszerzenia (ang. amplification ), do ktérych zaliczono tylko teksty ilu-
strowane, ilustracje muzyczne oraz oryginalny tekst zawierajgcy krytyki,
komentarze;

—wyjatki (ang. extraction), w tym skroéty, streszczenia 1 wybory?;

— adaptacje (ang. adaptation), w tym wersje uproszczone, scenariusze,
libretta, aranzacje dziet muzycznych 1 inne modyfikacje.

— przedstawienia (ang. performance), w tym zapisy dZwieku i obrazu
(Smiraglia, 2001b, p. 42).

PézZniej autor dodat jeszcze 6sma kategorie — pochodzenie poprzednie
(ang. predecessor derivation), w ktérej umiescit dzielo, z ktérego powstalo
inne dzielo. R. Smiraglia sugerowat istnienie sieci wzajemnie powigzanych
ze sobg dziet, stanowigcych rodzing bibliograficzng, ktéra zdefiniowana zo-
stata jako zespoi dziel w zamierzeniu posiadajgcych wspdlng tres¢ ideowg
1 semantyczng oraz pochodzgcych z dzieta poprzedzajacego.

Badania R. Smiragli wniosly do badafi nad relacjami bibliograficznymi
kilka waznych stwierdzen. Po pierwsze, 49,9% dziet w jego probie zawiera-
lo relacje pochodzenia, co stanowi ponad dwa razy w1<gcej niz u B. Tillett
dla relacji tego samego rodzaju. Smiraglia wyjasniat t¢ réznice odmienno-
Scig metodologiczng obu prac. Badat on raczej same dokumenty, niz pole-
gal jedynie na informacji znalezionej w rekordach bibliograficznych, anali-
zowal wigc relacje bibliograficzne poza zbiorami jednej biblioteki opisanymi
w jej katalogu. Poza tym dane z jego badan sugeruja, ze relacje pochodzenia
sg najbardziej zwigzane z wiekiem dziela poprzedzajacego, tzn. rodzina bi-

3 Intelektualne lub artystyczne zamierzenie dotyczy przyjmowanego odbiorcy, celu, punktu widze-
nia lub dyscypliny reprezentowanej przez dzielo. Forma dotyczy struktury wewnetrznej, np. formy
tekstowe mozna dzielié na epike, poezje i dramat, a format - struktury zewnetrznej lub fizycznej, np.
zapisy dZwigku, zapisy wideo, ksigzki itp.

* Wybory czesto uwazane sg za wyrézniane na podstawie relacji czes§é-catoéé z oryginalem.
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bliograficzna® ze starszym dzielem poprzedzajacym jest zapewne wieksza.
Ma to swoje implikacje dla katalogéw bibliotek posiadajgcych wielkie ko-
lekcje zbioréw humanistycznych. Dla 40-63% odnalezionych relacji pochod-
nych nie stwierdzono zadnych powigzan w katalogu z Georgetown. Inaczej
moéwigc, istnienie znanych relacji nie bylo wykazane w rekordzie ani nie
moglo byé wywnioskowane przez uzytkownikéw z rekordéw zwigzanych.
Smiraglia ttumaczyt to czeSciowo tym, ze dzieto poprzedzajgce nie zawiera
informacji dotyczacych dziet pochodnych po nim nastepujgcych. W dodat-
ku zauwazyl on, ze jezeli biblioteka nie posiada wszystkich materializacji
danego dziela, to nie jest mozliwe zidentyfikowanie wszystkich relacji po-
chodnych na podstawie tego jednego katalogu. Te wyniki znowu doprowa-
dzilty do zakwestionowania parametréw katalogu i pozioméw dostepu wy-
maganych dla zapewnienia uzytkownikowi wyraznych powigzan pomiedzy
dzietami bibliograficznymi powigzanymi relacjami, bez bazowania na jego
mozliwoS§ciach dedukcyjnych w tym zakresie.

Wyniki przedstawionych badaf mozna prébowaé uogélnié. Siedem ro-
dzajéw relacji wyszczegdélnionych przez B. Tillett za pomoca analizy kon-
ceptualnej przepiséw katalogowania wydaje sie funkcjonowaé w catym
obszarze katalogowania; relacje bibliograficzne sg do§¢ rozpowszechnione.
Najbardziej prawdopodobnym wskaZnikiem przewidywania relacji wydaje
sie wiek dziela, chociaz z okre§lonymi relacjami moga by¢ zwigzane takze
inne charakterystyki. Wydaje sie takze, ze niektére kategorie jednostek —
np. zapisy muzyki, czasopisma i materialy niedrukowane — wykazujg wigksza
czestotliwo$§é wystepowania relacji. W dodatku okazuje sie, ze w efekcie
funkcjonowania wspétczesnych metod tworzenia, przechowywania 1 wy§wie-
tlania rekordéw bibliograficznych nie wszystkie istniejgce relacje sg identy-
fikowane w katalogu.

Elaine Svenonius w swojej ksiazce Intellectual Foundation of Informa-
tion Organization przedstawila klasyfikacje relacji blbllograﬁcznych wyko-
nang z punktu widzenia zastosowanej przez nig teorit mnogos§ci. Wyré6znita
ona nastepujace relacje (Svenonius, 2001):

—relacja nalezenia (ang. membership) — wystepuje pomiedzy pojedyncza
jednostkg informacji 1 zbiorami, do ktérych ona nalezy: zbiorem dokumen-
téw, zbiorem wydan, zbiorem dziet 1 superdziet®;

— relac_]a wlgczenia (ang. inclusion) — wystepuje pomlegdzy podszorem
jednostek 1 samg jednostka, np. pomiedzy wydaniem i dzietem oraz pomie-
dzy dzietem i superdzielem;

— relacja réwnowaznoSci (ang. equivalence) — wystepuje pomiedzy
dowolnymi dwoma elementami tego samego zbioru. Jest ona zawsze
definiowana z uwzglednieniem atrybutéw zbioru;

5 Rodzina bibliograficzna zostala uzyta w definicji dziela sformulowanej przez Patricka Wilsona,
gdzie okreslil on jg jako grupe lub rodzing tekstéw (za: Antelman, 2004, p. 224). R. Smiraglia przedsta-
wil definicje rodziny bibliograficznej opartej na relacji pochodnej wg B. Tillett, twierdzac, ze sieé dziet
powigzanych relacjami tworzy rodzing bibliograficzng — zestawienie dziel, ktére w celowy sposéb zawie-
rajg te same tredci ideowe i semantyczne, i ktére pochodzg z jednego, wczesniejszego dziela (Smiraglia
1 Leazer, 1996).

¢ Svenonius definiuje superdzieto jako zbiér wszystkich materializacji oryginalnego dzieta oraz wszyst-
kich materializacji pochodnych (Svenonius, 2001, p. 38). Wedlug niektérych autoréw superdzieto nie
Jjest jednostkg bibliograficzng. Zawiera ono nowe dziela, takie jak przeglady, krytyki, indeksy i bibliogra-
fie, oparte na tym samym dziele. Bywa takze nazywane ,rodzing bibliograficzng” (Smiraglia i Leazer,
1996) lub ,twdérczoécig intelektualng” (Grinnen i in., 1999).
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—relacja agregacji jest relacjg typu cze§é-cato§é. Wystepuje ona pomie-
dzy poszczegdlnymi dzietami, ale przez rozszerzenie mozna uznadé, ze wyste-
puje pomiedzy encjami, ktérych sg czeSciami;

—relacja porzadkujgca albo chronologiczna (ang. sequential) — wystepu-
je pomiedzy pewnymi (ale nie wszystkimi) jednostkami luzno powiazanymi
relacjami dotyczgcymi tresci, ale rozgraniczonymi w czasie. Przyktadem
moze by¢ suplement do monografii lub czasopismo bedace kontynuacja in-
nego czasopisma;

— relacja komentujgca (ang. commentary) — wystepuje pomiedzy
jednostkg bibliograficzng i jedng lub wigcej jednostka tego samego typu.
Przyktadami mogg by¢ dzieta zawierajace wstep, komentarz, fotografie in-
nego dzieta (Svenonius, 2001, pp. 100-105).

Autorka twierdzi, ze wspélczesne przepisy katalogowania w sposéb bar-
dzo niezadowalajgcy odzwierciedlajg relacje bibliograficzne. Na przykta-
dzie AACR wskazuje na wiele réznych sposobéw realizacji tych samych
zadan, niekonsekwencje i braki. Cze$¢ z tych probleméw wynika z zastoso-
wania zasady oszczgdnoSci. Konstrukcja relacji bibliograficznych zalezy od
zdolnos$ci do odkrywania i budowania relacji. Procesy te sg kosztowne ze
wzgledu na konieczno$¢ przydzielania formalnych identyfikatoré6w jednost-
kom powigzanym relacjami.

Badania nad przydatnos$cig relacji bibliograficznych dla uzytkownikéw
prowadzita Allyson Carlyle. Jej celem bylo znalezienie sposobu na uprosz-
czenie metod wyszukiwania realizowanego przez uzytkownikéw w §rodowi-
sku online. Zaproponowata kilka sposoboéw wykorzystania istniejacej infor-
macji, bez potrzeby dodatkowego katalogowania, w celu wspomozenia uzyt-
kownikéw. Przedstawita rézne metody grupowania rekordéw na podstawie
relacji bibliograficznych i stwierdzita, ze nowy sposéb wyswietlania wyni-
kéw wyszukiwania pozwala na precyzyjne przedstawienie uzytkownikowi
natury wyszukanych pozyql i relacji migdzy nimi. Jest to mozliwe dzieki
zaréwno uwzglednieniu typ6w relacji pomigdzy pozycjami, jak i wyznacze-
niu odlegtosci pozycji od oryginatu. Pozwala to takze zauwazy¢ istnienie
pozycji peryferyjnych i nie powigzanych relacjami wéréd rekordéw wyszu-
kanych przy pomocy stéw kluczowych.

A. Carlyle przedstawila takze grupy dziet wyznaczane na podstawie re-
lacji bibliograficznych:

— wydania
e ksigzki
e nagrania
e duzy druk, Braille, ...

e wydania ilustrowane, wydania z komentarzem, ...
e dzieto opublikowane z innymi dzietami

e modyfikacje, wydania uaktualnione, ...

e ttumaczenia

— adaptacje i dzieta zwigzane
e skréty, wersje uproszczone, streszczenia, ...

e dalsze czeSci, suplementy, ...

e filmy wideo, obrazy ruchome

e wersje musicalowe

e obrazy i inne wersje graficzne

e wersje komputerowe, CD-ROM-y, ...
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e indeksy, skorowidze, ...
e réznorodne;

— dziela dotyczgce nazwy dziela,

— pozycje prawdopodobnie zwigzane z nazwg dziela,

— pozycje, ktére moga, ale nie muszg by¢ zwigzane z nazwa dzieta,

—inne dziela wedtug nazwy autora (Carlyle, 1997, p. 96).

Przesuwajac sie na tej liScie od géry w dét przenosimy sie od rekordéw
najsilniej zwigzanych, do najstabiej (czyli takich, ktérych odlegtos¢ od ory-
ginatu jest najmniejsza). B. Tillett nazywa ten cigg ,,kontinuum tresci” (Til-
lett, 2001).

Relacje tego typu maja dla uzytkownika bardzo istotne znaczenie. Dla-
tego tez rekordy nie tylko powinny by¢ przedstawiane w powyzszym po-
rzadku, ale tez w tym porzadku oznaczane. W wielkich zasobach rekordéw
powigzanych relacjami tego typu wykaz relacji powinien poprzedzaé same
rekordy, stanowiac niejako ,,spis tresci”, dzigki ktéremu uzytkownik moze
natychmiast zobaczy¢ wszystkie rodzaje dostQpnej informacji 1 wybra¢ wila-
§ciwag.

Relacje bibliograficzne stanowig takze istotng cze§¢ FRBR (Functional
Requirements for Bibliographic Records) — modelu jednolitego opracowania
bibliograficznego zbioréw, opracowanego przez IFLA (IFLA, 1998). Model
ten definiuje relacje wykorzystane na dwéch réznych poziomach: funkcjonu-
jace na poziomie og6lnym oraz na nizszym poziomie pomigdzy okreslonymi
wystgpieniami jednostek. Relacje zdefiniowane na poziomie ogélnym sg szer-
sze w sensie konceptualnym i zawierajg zaréwno relacje bibliograficzne, jak
1 inne rodzaje relacji reprezentujgcych operacje logiczne lub funkcje w mode-
lu ER. Relacje poziomu ogélnego s3 uwazane za logiczng podstawe struktu-
ralng, na ktérej opierajg sig szczegblowe relacje nizszego poziomu.

Relacje ogélne, czyli wyzszego poziomu, modelowane na trzech grupach
jednostek, zawierajg trzy grupy relacji:

- relacje pomiedzy dzielem, realizacjg, materializacjg 1 egzemplarzem
(tzn. jednostkami blbhograﬁcznymx)

—relacje z osobami 1 cialami zbiorowymi (tzn. oznaczeniami odpowie-
dzialnosci);

— relacje miedzy dokumentem a jego przedmiotem.

Relacje te sg binarne, co oznacza, ze zachodza pomig¢dzy dwiema jed-
nostkami, a takze dwuklerunkowe co z kolei znaczy, ze relacja wyrazona
jako odwrotnos¢ zachodzi w dwéch kierunkach. Pierwsza grupa relacji faczy
rozne poziomy hierarchii jednostek, z ktérych kazdy zawiera atrybuty jed-
nostki nadrzedne;.

Relacje drugiego poziomu wyrdznia si¢ pomiedzy okre§lonymi wystgpie-
niami jednostek. Relacje te mogg zachodzi¢ pomiedzy wystapieniami jed-
nostek tego samego typu lub jednostkami réznego typu, stad celem FRBR
jest ukazanie sposobu dzialania relacji w kontekscie czterech giéwnych jed-
nostek modelu (tzn. dzielo, realizacja, materializacja, egzemplarz). Réw-
niez te relacje sg binarne oraz dwukierunkowe.

Autorzy FRBR nie zastosowali do§¢é ogélnych relacji wyréznionych przez
B. Tillett, zamiast tego przyjeli bardziej szczegbétowe podklasy w obrebie
kategorii relacji. Np. wyrdzniono takie typy relacji jak: nastepca, suple-
ment i adaptacja. Nastgpca moze by¢ uwazany za podklase relacji porzad-
kujacej (bedacej relacjg wyzszego poziomu), suplement jest rodzajem rela-
cji towarzyszenia, a adaptacja to podklasa relacji pochodne;.
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Tego typu podejScie, rozdrabniajgce relacje, ma swoje wady i zalety.
Rozdrobnienie niezbedne jest dla dokiadnej kategoryzacji natury podrodza-
16w relacji, gdyz gtéwnie na poziomie podklas zachodzg relacje pomiedzy
wystgpieniami jednostek. Kazda podklasa wykazuje wlasne unikalne cha-
rakterystyki relacji, kazda réwniez rézni sie ze wzgledu na okres§lenie pary
jednostka-relacja. Problem polega na tym, ze podklasy w kazde;j kategoru
relacji wyzszego poziomu sg bardzo liczne oraz wykazujg tendencje do zréz-
nicowania ze wzgledu na rodzaj dziedziny. To jest jeden powéd, dla ktérego
FRBR nie podaje wyczerpujacego wykazu relacji. Zanim uzyskamy pelny
model typu ER, niezb¢dne jest dokonanie dalszych analiz zaréwno na po-
ziomie ogolnym jak 1 w zakresie dyscyplin szczegélowych. Podejécie roz-
drabniajgce jest jednak duzym krokiem naprzéd w kierunku przejscia od
teoretycznych badan relacji wysokiego poziomu do bardziej pragmatycz-
nych prac nad strukturami przydatnymi do projektowania baz danych.

Model relacji FRBR stuzy analizie strukturalnej danych w celu okres§le-
nia, ktére elementy danych sg niezbedne w rekordach bibliograficznych
spelniajacych potrzeby uzytkownikéw. Problemy z definiowaniem okreS§lo-
nych jednostek, atrybutéw i relacji mogg powodowaé nieporozumienia
1 wywolywaé dyskusje, natomiast model relacji zapewnit prezentacje odpo-
wiedniej struktury stuzacej konwersji badan teoretycznych w dziedzinie re-
lacji bibliograficznych w bardziej pragmatyczng strukture przydatng dla
projektowania baz danych.

Relacje bibliograficzne juz obecnie s3 zlozone, a w §rodowisku cyfrowym
prawdopodobnie w przysztosci stang si¢ jeszcze bardziej skomplikowane.
W $rodowisku tym, faworyzujgcym ujednolicone, sformalizowane i uregu-
lowane mechanizmy, tradycyjne zasady katalogowania zawodzg.

RELACJE BIBLIOGRAFICZNE W SRODOWISKU ONLINE

Relacje bibliograficzne sg organicznie zwigzane z uniwersum bibliogra-
ficznym, a przez to 1 z katalogami. Nie zalezg wiec od medium i §rodowiska,
w ktérym rekordy sg tworzone, przetwarzane i udostepniane do wyszuki-
wania. Nowe technologie pozwalajg jednak na bardziej efektywne i elastyczne
przedstawianie i1 zarzgdzanie relacjami bibliograficznymi.

Tak dtugo jak struktura katalogu pozostaje oparta na llnearnej struktu-
rze katalogu kartkowego, udoskonalenie sposobu wyrazania relacji w §ro-
dowisku online bedzie tylko czeSciowe. Moze ono polegaé na tgczeniu kolej-
nych wersji zawarto$ci i struktury formatu MARC z jezykami kodowania
hipertekstu. Jednakze wspélczesne jezyki kodowania hlpertekstu nadajq sie
doskonale do tworzenia bezposrednich potaczen, ale mniej do jasnej identy-
fikacji relacji. Format MARC jest obcigzony redundancjg, przez co wyma-
ga znacznej rekonceptualizacji, jezeli ma byé naprawde efektywnag struk-
turg danych w relacyjnej bazie danych (Smiraglia i Leazer, 1996). Stad
wynika potrzeba prowadzenia badan nad mozliwos§ciami stosowania innych
rodzajéw modeli baz danych dla przysztych katalogéw, w ktérych czescio-
WO stosuje sig zmodyﬁkowany format MARC jako poSrednig strukture da-
nych, cze§ciowo za$ zmierza si¢ w kierunku struktury bazy danych nie
majacej zwigzku z MARC (Velluci, 1998, pp. 132-134).
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Michael Heaney wykorzystal modelowanie obiektowe w celu koncep-
tualizacji tréjpoziomowej struktury katalogu, zaprojektowanej niezaleznie
od jakiejkolwiek metody implementacji (Heaney, 1995). Zgodnie z zasada
moéwigcy, ze obiekty mogg przekazywadé swoje charakterystyki innym obiek-
tom zwigzanym z nimi relacjg przyjal, ze rekord na kazdym poziomie
zawilera dane bibliograficzne odpowiednie tylko dla obiektu na tym kon-
kretnym poziomie wraz z danymi odpowiednimi dla obiektéw na innych
poziomach, zwigzanymi odno§nikami (ang. /ink) z obiektami powigzanymi
relacja. Dokladny rodzaj relacji moze by¢ okres§lony jako atrybut odnoéni-
ka. W efekcie, inaczej niz w obecnym formacie MARC, ktéry zawiera dane
dla wszystkich trzech pozioméw w kazdym rekordzie, nie istnieje redun-
dancja pomiedzy rekordami bazy danych. Taki model zmienia diametral-
nie dotychczasowa filozofie zasad opracowania zbioréw i organizacji doste-
pu do fizycznych egzemplarzy; wymaga on utworzenia zasad katalogowa-
nia, ktérych centrum stanowi dzieto. Zasadniczym elementem takiej struk-
tury jest kartoteka wzorcowa tytuiéw ujednoliconych dziet, ktéra funkcjo-
nuje jako sposéb na taczenie dziet z innymi jednostkami bibliograficznymi
zwigzanymi z nimi relacjami. M. Heaney zaproponowatl przebudowe
formatu MARC w kierunku struktury pozwalajgcej na identyfikacje szcze-
gbélowych relacji 1 innych powiazan. Jego model obiektowy jest podobny do
modelu FRBR.

Przejscie do rozproszonego §rodowiska online, takiego jak systemy wspét-
katalogowania, katalogi centralne i sieci migdzynarodowe, powoduje zwigk-
szong potrzebe wyrazania relacjt bibliograficznych, gdyz najprawdopodob-
niej wraz ze wzrostem wspélzaleznych bibliotek i1 ich zasobéw wzroénie
takze liczba koniecznych do zarzgdzania materializacji dziel. W takim
Srodowisku dla uzytkownika istotna jest mozliwo§¢ identyfikacji relacji
pomiedzy jednostkami 1 umieszczenia tych jednostek w hierarchii biblio-
graficzne;j.

Relacje bibliograficzne nie istniejg jako wyizolowane pojecia, lecz s3 zin-
tegrowane nieomal ze wszystkimi aspektami procesu katalogowania for-
malnego. Sa one takze bardzo istotne dla struktury i projektu katalogu
blbllotecznego Wazne jest wiec, aby zasady katalogowania pozwalaty na
jasne i bezposredrne wykazywanie funkcjonowania relaql bibliograficznych.
Zasady opisu relacji bibliograficznych stuzg rozszerzeniu funkeji katalogu,
w ktérym wyrazanie relacji jest zintegrowanym celem, wspomaganie do-
stepu do jednostek bibliograficznych przechowywanych lokalnie lub zdalnie
jest zamierzonym celem, a wielopoziomowy opis jednostek bibliograficznych
jest sposobem osiggnigcia tych celéw.

. Badania nad zastosowaniem relacji bibliograficznych do tworzenia sche-
matu wysSwietlania danych w katalogach online prowadzita A. Carlyle (Car-
lyle, 2000). Zaproponowata ona wykorzystanie w tym celu kategoryzacji
relacji bibliograﬁcznych autorstwa B. Tillett 1 R. Smiraglii. Stwierdzita, ze
ich wykorzystanle zwigzane jest z pewnymi ograniczeniami, szczegdlnie bra-
kiem rozréznienia pomiedzy dzietami polgczonymi relacjg pochodng w za-
leznosci od stopnia podobiefistwa ich tre§ci artystycznych lub intelektual-
nych.

Jak zauwazyl Carl Lagoze, tatwo$¢ z jakg powstaja nowe wersje dziel
w Srodowisku cyfrowym wkrétce doprowadzi prawdopodobnie do tego, ze
niezbedne bedzie stworzenie réznorodnych sposobdéw rozrézniania tych wer-
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sji. Beda one wys$wietlane uzytkownikowi wraz z odpowiednig informacjg
o kolejnych wersjach (Lagoze, 2000). Obecnie funkcjonujgcy model katalo-
gu opartego na zasobach, w ktérym dyskretne rekordy sg powigzane ze
statymi obiektami mformacyjnyml jest nieodpowiedni do potrzeb informa-
cji dostepnej w sieci. W §rodowisku tym jednostki informacyjne ulegajg dia-
metralneJ zmianie, nastepuje decentralizacja produkc_u 1 zarzagdzania infor-
maqq, powstajg problemy dotyczace autentycznosci 1 Wlarygodnoscx infor-
macji. Wywotuje to potrzebe zmiany modelu na taki, ktéry moze pomoc
w elastycznym wyrazaniu relacji pomiedzy zasobami, pojeciami abstrak-
cyjnymi i uwielokrotnionymi opisami tych zasobéw i pojeé. Zwigkszenie licz-
by wersji stanie sie po prostu jednym z wielu sposobéw, w jakich nastepuje
rozrost uniwersum bibliograficznego. Jest bardzo prawdopodobne, ze to, co
teraz wydaje sie interesujagcym dodatkiem do kontroli bibliograficznej — gru-
powanie rekordéw pod wzgledem tgczgcych je relacji bibliograficznych —
stanie sie konieczno$cig w §wiecie wirtualnym, gdyz uzytkownicy beda
musieli szybko okre§lié, ktéra wersja/wydanie/adaptacja itp. sposréd ro-
sngcej liczby pozycji jest tg, ktérej potrzebuja.

WNIOSKI

Prawidlowe zrozumienie jednostek bibliograficznych, ich atrybutéw oraz
relacji bibliograficznych ma podstawowe znaczenie dla stworzenia ontologii
uniwersum bibliograficznego oraz dla zwiekszenia uzytecznoS$ci katalogow
bibliotecznych jako narzedzi stuzgcych nawigacji w tym uniwersum. Prace
te majg wiec jak najbardziej praktyczny charakter. Opracowanie formalne
zbioréw ma na celu tworzenie opiséw 1 udostepnianie jednostek bibliogra-
ficznych w sposéb najbardziej efektywny. Wyroinienie relacji bibliograficz-
nych wystepujacych pomlqdzy Jednostkaml 1ich artybutami (elementami
oplsu bibliograficznego), a wiec ze swej natury syntagmatycznych (por. Bo-
jar, 2005), pozwala na ich uwzglednienie w trakcie projektowania realnie
funkcjonujgcych bibliotecznych systeméw komputerowych, np. przez two-
rzenie nowych interfejséw uzytkownika.

Zrozumienie znaczenia relacji bibliograﬁcznych w realizacji celéw 1 funkcjt
katalogu powodUJe ze wiele uwagi po§wieca sie tworzeniu typologii relacji
bibliograficznych i sposobom ich odwzorowywania. W §rodowisku cyfrowym
wystepuje takze potrzeba zdefiniowania rodzajéw relacji wystepujacych
pomiedzy jednostkami, nie tylko znajdujgcymi sie w tym samym katalogu
lub zbiorze, ale takze pomiedzy dzielami i innymi jednostkami z catego uni-
wersum bibliograficznego.

Relacje bibliograficzne nie sg zalezne od zastosowanej technologii budo-
wy katalogu, jednak w S§rodowisku elektronicznym 1stn1eJe mozliwos¢é two-
rzenia odno$nikéw pozwalajgcych na zarzagdzanie i wySwietlanie relacj
w sposéb niedostepny w systemach manualnych. Mozliwos$ci techniczne po-
zwalajgce na lqczeme ze sobg wielu rekordéw 1 na jasne przedstaw1ame
relacji miedzy nimi, mogg stac sie przyczyna restrukturyzacji i modyfikacji
struktury formatu MARC.

Zastosowanie pojec jednostek, ich atrybutéw i relacji miedzy nimi jest
podstawg wszelkich badan nad rekordami katalogowymi, bgdqcyml suro-
gatami jednostek bibliograficznych 1 no§nikami atrybutéw i relacji. Pojecia
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te stanowig takze fundament ustalania zasad i przepiséw katalogowania,
na podstawie ktérych tworzone sg rekordy bibliograficzne.
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BIBLIOGRAPHIC RELATIONSHIPS

ABSTRACT: The article describes one of the components of Entity-Relationship (ER)
model, i.e. relationships between various elements of modelled reality. The application
of ER modelling to a bibliographic universe results in the definition of specific relation-
ships, i.e. bibliographic relationships. The relationships in question link bibliographic
entities sha-ring certain characteristics. The article depicts the possibilities of relation-
ship description in ER model with regard to such characteristics as degree, cardinality,
participation etc. Moreover, the author of the article discusses relationships as distin-
guished by UNIMARC format, FRBR model as well as those described by authors like
Barbara Tillett, Richard Smiraglia and others. Finally, the article offers some observa-
tions on new technologies (mainly within online environment) that influence the appli-
cation of bibliographic relationships.

Artykut wplynaf do redakcji 26 sierpnia 2005 r.
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ABSTRAKT: W artykule oméwione zostaly przestanki podjecia dziatan koordynacyj-
nych w zakresie dygitalizacji 1 nadania im ksztaltu projektu europejskiego MINERVA.
Oméwiono dziatania projektu MINERVA, ktérych efektem byto powotanie Grupy Re-
prezentantéw Krajowych, prezentujgcych polityke w zakresie dygitalizacji, uzgodniong
z delegujgcymi ich ministerstwami kultury. Szczegétowo przedstawiona zostala realizacja
zadan w projekcie MINERVA, wéréd ktérych najwazniejszym jest tworzenie warunkéw
wspdétpracy w zakresie dygitalizacji w poszerzonej Unii Europejskiej. Oméwione zostaly
rezultaty dziatan uczestnikéw projektu MINERVA, ktérych efektem jest witryna inter-
netowa i liczne opublikowane dokumenty. Przedstawiona zostala réwniez ocena projek-
tu, zarédwno subiektywna autorki, jak tez sformulowana przez przedstawicieli Komisji
Europejskiej 1 Parlamentu Europejskiego.

WPROWADZENIE

Na znaczenie zasobow cyfrowych tworzonych przez instytucje kultury
zaczeto zwracal baczniejszg uwage, gdy zaawansowanie technologlczne 0s13-
gneto poziom pozwalajacy na tatwy do nich dostep, zaréwno ze wzgledu na
mozliwo$§¢ ich prezentaql jak tez wyszukiwania 1 przegladania.

Sposrdéd instytucji kultury posiadajacych bogate zasoby tresci nalezy
wymienié biblioteki, ktére juz w latach osiemdziesigtych gotowe byly do
modernizacji ustug przez wykorzystanie nowoczesnych technologii informa-
cyjnych. W 1984 r. Parlament Europejski podkreslit znaczenie bibliotek
oficjalnym dokumentem zwanym Schwencke Resolution (Official Journal,
1984, p. 117).
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W nastepnym roku, 17 wrzeénia, Rada Ministréw UE przyjeta rezolu-
cje Collaboration between libraries in the field of data processing, dotyczaca
wspbipracy bibliotek w tworzeniu danych (Official Journal, 1985, p. 271).
Mozliwoséci wspélpracy w przygotowywaniu metadanych stawaly sie z kaz-
dym rokiem coraz doskonalsze, wiec biblioteki, jako instytucje kolekcjonu-
jace wydawnictwa wieloegzemplarzowe, byly idealnym miejscem do tak
innowacyjnych rozwigzan. Powaznym atutem byla tez cena, zaréwno sprzetu
komputerowego, jak tez i oprogramowania, spadajaca wprost proporcjo-
nalnie do wzrastajacych mozliwosci.

Natomiast mozliwos§ci wigczenia do wspétpracy krajéw spoza Unii Eu-
ropejskiej, do ktérych wowczas Polska nalezata, zasygnalizowane zostaly
w 1992 r. w Traktacie o Unii Europejskiej, podplsanym w Maastricht
7 lutego 1992 r. Szczegdlnie istotny byl paragraf 128 Traktatu pkt. 3,
w ktérym stwierdzono, iz ,, Wspdlnota i Panstwa Czlonkowskie sprzyjaja
wspdlpracy z pafistwami trzecimi oraz z kompetentnymi orgamzaqaml mie-
dzynarodowymi w dziedzinie kultury, zwlaszcza z Radg Europy

Waznym wydarzeniem dla instytucji kultury z tak zwanej wéwczas Eu-
ropy Wschodniej byla debata w Parlamencie Europejskim w Strasburgu
w 1994 r. na temat wspétpracy miedzy wschodem i zachodem, zorganizo-
wana przez Komisje Europejska 1 Rade Europy. W spotkaniu tym strone
polska reprezentowali: dr Jan Koztowski (KBN), Maria Sliwifiska (UMK),
prof. Krzysztof Zamorski (U]). Zaproszony réwniez Andrzej Rosner z Mini-
sterstwa Kultury nie byt obecny (Library development..., 1994). Po tej de-
bacie, a nastepnie po podpisaniu Protokotu Dodatkowego do Uktadu Euro-
pejskiego 17 lipca 1995 r., instytucje polskie zyskaly prawo do udzialu
w programach europejsklch w kazdym z nich po podpisaniu odpowiedniej
umowy 1 wplaceniu obowigzujacej sktadki.

PROJEKTY EUROPE]JSKIE DLA INSTYTUCJI KULTURY

Polskie instytucje kultury korzystaly w umiarkowany sposéb z mozliwo-
§ci udziatu w projektach europejskich. Wigzato sie to z do§¢ skomplikowa-
nymi procedurami ubiegania si¢ o projekty, a takze z koniecznoS$cig poszu-
kiwania partneréw z kilku krajéw unijnych, zainteresowanych tym samym
tematem. Mimo utrzymywanych rozmaitych bilateralnych kontaktéw, nie
zawsze mozna bylo sktonié wspélpracujacg biblioteke do zainteresowania
sie tematem, przynoszacym korzysci bibliotekom polskim. Mimo to zreali-
zowano kilka projektéw jeszcze w ramach programu pomocowego TEM-
PUS, w ktérym miedzy innymi Biblioteka UMK, zaprosiwszy do wspél—
pracy biblioteki uniwersyteckie z Poznania i Lodzi oraz biblioteki 6wcze-
snych WSP z Bydgoszczy i Olsztyna, we wspéipracy z zaprzyjaznionymi
bibliotekami z Anglii (Hull 1 Newcastle) oraz firmg Dynix, uzyskata cal-
kiem pokazne fundusze na wspoélprace przy wyborze tego samego systemu
komputerowego HORIZON. Jednoczes$nie, w serii zaplanowanych szkolen
1 wyjazddéw, poza przygladaniem sie skomputeryzowanym katalogom bi-
bliotecznym, stosowanym w réznych bibliotekach anglelsklch zapoznawa-
no sig z pierwszymi programami dygitalizacji zbioréw, zaréwno w Oxford
University Library, jak tez British Library, tacznie z jej stynnym oddzia-
tem wypozyczen bibliotecznych w Boston Spa, gdzie testowano wéwczas
system ADONIS, ktéry miatl zastgpié tradycyjne kserowanie artykutéw
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z czasopism, przez dostarczanie elektronicznej wersji artykutéw z wybra-
nych czasopism. Niestety, polskie biblioteki, zajmujace si¢ w latach dzie-
wiecdziesigtych XX w. najwieksza w historii zmiang metod pracy, tj. prze-
chodzeniem od operacji manualnych do wspomaganych komputerowo, miaty
do pokonania tak wiele probleméw, ze nie byty w stanie przygotowac pro-
jektow dygitalizacji, ktére moglyby zostal objfgte unijnymi programami ra-
mowymi. Za duzy sukces mozna wigc uznac fakt, ze biblioteki zmagajace
si¢ z wprowadzaniem komputeryzacji i do$¢ czgsto towarzyszgcymi jej zmia-
nami organizacyjnymi, zdotaty wigczy¢ sie do kilku projektéw, takich jak
EXPLOIT, DEDICATE, LIBECON 2000, PUBLICA, realizowane w IV
Programie Ramowym. W V Programie Ramowym, w kt(’)rym wczedniejsze
programy (ESPRIT, RACE/ACTS i Telematics) polaczono w jeden, po-
Swiecony technologiom spoleczenstwa informacyjnego — Information Socie-
ty Technologies — tez udalo si¢ zrealizowac¢ kilka projektéw (Iljoin, 1999,
p.137). Poniewaz V Program Ramowy po§wigcono promowaniu wspétpra-
cy nie tylko miedzynarodowej, ale miedzysektorowej, zachecajac archiwa,
muzea 1 biblioteki do wspétpracy 1 do wspdlnego przygotowywania projek-
téw dotyczacych dygitalizacji, tym trudniejsze to bylo zadanie. W ramach
tego programu zrealizowano zaledwie kilka wspélnych projektéw: COINE:
Cultural Objects in Networked Environments (Uniwersytet Jagiellofiski);
CULTIVATE: Cultural Heritage Applications Network Part (The British
Council, Warszawa; UMK - Miedzynarodowe Centrum Zarzgdzania In-
formacjg w Toruniu; Naczelna Dyrekcja Archiwéw Panstwowych, War-
szawa; Muzeum Sztuki w Lodzi); DELOS: A Network of Excellence on
Digital Libraries (Naczelna Dyrekcja Archiwéw Panstwowych, Warsza-
wa; Miedzynarodowe Centrum Zarzgdzania Informacja, Torun); MEMO-
RIAL: A Digital Document Workbench for Preservation of Personal Re-
cords in Virtual Memorials (Muzeum Stutthof w Sztutowie; Politechnika
Gdanska); PULMAN: Public Libraries Mobilising Advanced Networks
(Wojewddzka Biblioteka Publiczna w Olsztynie).

Niestety, mimo uptywu czasu i pokonania problemow podstawowych,
zwigzanych z komputeryzacjg bibliotek, nadal nie wida¢ wigkszego zainte-
resowania miedzynarodowymi programami europejskimi. W VI Progra-
mie Ramowym polskie instytucje wigczone sg zaledwie w dwa projekty,
jako uczestnicy wiekszych konsorcjéw: CALIMERA (Cultural Applications:
Local Institutions Mediating Electronic Resource Access; koordynator Bi-
blioteka Publiczna m. st. Warszawy) 1t MINERVAPLUS (Ministerial Ne-
twork for Valorising Activities in Digitisation Plus; Ministerstwo Kultury).

Specjalnym programem przeznaczonym dla instytucji kultury jest pro-
gram Komisji Europejskiej CULTURE 2000. Program ten powstat z trzech
innych wczesniejszych programow, utworzonych dla wspierania instytucji
kultury: Kaléidoscope (1996-1999), Ariane (1997-1999) 1 Raphaél (1997-
1999). Polska zyskata prawa do udziatu w programie CULTURE 2000 od
roku 2001. Wsréd realizowanych projektéw niewiele widzimy projektéw
zor1entowanych na prezentacje zbioréw. Wsréd kilku zaledwie z udziatem
polskich muzeéw i archiwéw mamy nastepujgce: ARENA, World View
Network, Safeguarding historical waterfront sites, CLIOH’s, Born in Euro-
pe, Socland, TAPE. Wszystkie projekty realizowane sg przez muzea, poza
ostatnim, w ktéry wigczone zostaly archiwa.

Inny program Komisji Europejskiej, finansujacy dziatania z zakresu
dygitalizacji, to eCONTENT. Giéwnymi adresatami tego programu s3 fir-
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my komercyjne, ale mozemy odnotowa¢ takze co najmniej jeden sukces
polskiej instytucji kultury w tym programie. EMarCon: Electronic Mariti-
me Cultural Content (Centralne Muzeum Morskie, Gdansk) to projekt po-
zwalajacy na interaktywne zwiedzanie internetowych wystaw o tematyce
morskiej w kilku wspotpracujgcych muzeach europejskich (Etmanowicz
i Sanetra-Szeliga, 2003, s.33-34; wiecej informacji o projekcie na jego stro-
nie pod adresem http //www emarcon.net/home_pol.html).

Podsumowujgc udziat polskich instytucji kultury w programach euro-
pejskich mozna powiedzieé, iz w programach ramowych IV, V 1 VI,
bardziej aktywne sg biblioteki, za§ w programach CULTURE 1 eCON-
TENT - muzea. Archiwa zaczynaja wigczac si¢ w rézne programy.

Od 2003 r. instytucje polskie mogg ubiegac si¢ takze o granty z progra-
mu eTEN. Wskazéwki dotyczgce tych mozliwosci, terminy 1 warunki po-
dawane sg na stronie programu http://europa.eu. mt/mformatlon _soclety/ac-
tivities/eten/index_en.htm Dotychczas cztery projekty, w ktérych uczest-
nicza polskie instytucje zostaty wybrane do realizacji, a dwa z nich dotycza
dziedzictwa kulturowego. Jest to projekt ERMIONE (z udziatem Naczel-
nej Dyrekcji Archiwéw Panstwowych) 1 podobny do niego projekt EURI-
DICE, w ktérym cztery polskie instytucje (Naczelna Dyrekcja Archiwéw
Pafistwowych, Miedzynarodowe Centrum Zarzadzania Informacja, Ksiaz-
nica Kopernikanska w Toruniu i Uniwersytet Jagielloniski), wspélnie z kil-
koma instytucjami z innych krajéw, w tym znang wloska firma fotogra-
ficzng Fratelli Alinari, bedg dygitalizowaé zasoby oraz przygotowywa¢ modut
do nauczania na odlegtos¢.

Wszystkie projekty realizowane we wspolpracy migdzynarodowej sg
bardzo waznym etapem w rOZWOJu instytucji kultury, ktére chcg prezento-
wac szerokiej publiczno$ci swoje zbiory w formie elektronicznej. Jest to
jednak skomplikowane, czasochlonne i kosztowne przedsiewzigcie. Bardzo
istotnym elementem jest tu wiec wspélpraca i1 przyjecie odpowiednich stan-
dardéw, ktére jg umozliwiajg, a takze pozwalajg na dlugotrwate korzysta-
nie z materialéw elektronicznych, przetworzonych duzym nakiadem sit
1 Srodkéw. Troska o zachowanie standardéw nie zdziwi nikogo, kto pamieta
np. edytory tekstu, ktére przeszty do historii bezpowrotnie, a teksty w nich
zapisanie sg juz nie do odczytania we wspoélczesnych edytorach. Aby wsp6i-
praca i stosowanie standardéw stalo si¢ norma nie wystarczg spontaniczne
koalicje instytucji kultury!. Trzeba zadba¢ o koordynacje. Temu zadaniu
pos$wiecony jest wilasnie projekt MINERVA, realizowany przez minister-
stwa kultury.

ZALECENIA KOORDYNAC]I DZIALAN
NA POZIOMIE EUROPEJSKIM

Gwaltownie rozwijajgce sxg technologie informacyjne spowodowaly za-
interesowanie i wlaczenie sug do dyg1tallzac11 wielu bibliotek 1 innych msty
tucji kultury. Powstajgce na §wiecie liczne projekty dygitalizacji, zaréwno

' Dzigki oddolnej wspétpracy bibliotek, komputeryzacja kata]ogow blblxotecznych przebiega nad-
spodziewanie sprawnie, mimo wielu probleméw, ktére stwarzalo przejScie z XIX-wiecznego systemu
pracy do XXI w. Dzigki tej wspétpracy udalo si¢ takze utworzy¢ Centralny Katalog NUKAT, ktérego
zaséb rosnie bardzo szybko. Ponadto katalog KaRo przeszukiwany przy uzyciu protokolu Z39.50 dopetnia
niejako funkcje katalogu centralnego NUKAT.
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w poszczegdlnych bibliotekach, archiwach, muzeach, jak i w tworzonych
specjalnych inicjatywach, takich _]ak SCRAN gdzie dla dygitalizacji zaso-
béw mstytucy kultury przeznacza¢ zaczgto miliony euro czy funtéw, poka-
zaty znaczenie tych dziatan i konieczno§¢ zajecia sie¢ nimi na wyzszych szcze-
blach wiadzy. Na szczycie Rady Unii Europejskiej w Lizbonie, gdzie w marcu
2000 r. spotkali sie szefowie panstw i rzgdéw, ustalono, ze nalezy dazy¢ do
wzrostu konkurencyjnosm gospodarki europejskiej opartej na wiedzy 1 inno-
wacyjnosci. Za idealne narzedzie realizacji tego celu uznano Internet oraz
technologie informacyjne, a w dokumencie e Europe nakre§lono zadania stra-
tegiczne dla wszystkich sektoréw na lata 2000-2004 (eEurope, 2000). Kon-
tynuujac ten kierunek dziataf, Rada Europy na odbytym w tym samym
roku szczycie w Feira zalecila wdrozeme do 2002 r. Planu Dziatania z do-
kumentu eEurope, zaré6wno indywidualnym instytucjom, jak i rzgdom kra-
J6w unijnych oraz zlecita przygotowanie planéw perspektywicznych dla go-
spodarki opartej na wiedzy 1 nowoczesnych technologiach. W zwigzku z tym
zalecono obnizenie kosztéw dostepu do Internetu. Podkreslono tez strate-
giczne znaczenie projektu Galileo 1 zalecono podjecie decyzji w tej sprawie
do konica 2000 r. Realizacjg powyzszych wytycznych obcigzono Komisje
Europejska, ktéra zostala zobowigzana do przygotowania Raportu w te;
sprawie na spotkanie w Nicei (Presidency Conclusions, 2000, p.5).

Komisja Europejska podjeta kilka dziatafh w celu realizacji zalecenn Rady
Europy. M.in. w listopadzie 2000 r. zorganizowano w Luksemburgu spo-
tkanie ekspertéw, aby przedyskutowac i przygotowac strategie dotyczaca
dygitalizacji, ktérej rezultaty moglyby by¢ lepiej niz dotychczas
wykorzystane przez spoleczefistwo Europy. Ustalono, iz najwazniejszymi
sprawami do rozwazenia sg raczej kwestie zwigzane z polityka 1 koordy-
nacja, niz sprawy dotyczace technologii. W zwigzku z powyzszym, obok zna-
nych ekspertéw w zakresie dygitalizacji, do uczestnictwa w spotkaniu za-
proszono przedstawicieli ministerstw kultury (Digital Culture, 2000, p.26).

Na spotkaniu tym za znaczgce uznano takie zadania, jak zachowanie
europejskiego dziedzictwa kulturowego i utatwienie mieszkafcom dostgpu
do débr kultury, zaréwno dla celéw edukacyjnych jak 1 rozwijania wila-
snych zainteresowan. Zwrécono uwage na rozw9j przemystu zw1qzanego
z dygitalizacjg 1 powigzanie tych dzialan z turystyka. Za najwazniejsze
z zadan do realizacji uznano tworzenie klimatu dla zrozumienia kwestii
strategicznych dygitalizacji. Podkres§lano wage strategii politycznej oraz
mechanizméw prowadzacych do wdrazania koordynacji w zakresie serwi-
sow 1dziatan wspierajacych. Wsréd tych ostatnich znalazly sie: tworzenie
wykazu projektow dygitalizacyjnych, wzoréw dobrych praktyk, problemy
zwigzane ze wspoldmalamem systeméw 1 wielojezycznym Srodowiskiem.
W tej waznej dyskusji nawigzano takze do warsztatéw z 24 stycznia
2000 ., zorganizowanych przez Komisje Europejska, na ktérych podnoszo-
no takie zagadnienia, jak zasobno$¢ europejskich archiwéw, bibliotek 1 mu-
zeOw 1 mozliwos§¢ wykorzystania tych zasobéw w formie cyfrowe;j dla wpro-
wadzania nowych typéw ustug 1 mozliwosci biznesowych sektora kultury
(Ross, 2000, p. 29).

Wsréd wnioskéw koficowych tych warsztatéw znalazly sie:

— konieczno§¢ wsparcia dziatan koordynacyjnych w krajach czionkow-
skich i w Europie,

— umozliwienie skutecznego i efektywnego wykorzystania dygitalizacji
dla prezentacji europejskiego dziedzictwa kulturowego i naukowego,
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— redukcja powtarzalno$ci i fragmentarycznosci dziatan, wyeliminowa-
nie rozbieznos$ci w rozwigzaniach technicznych oraz ograniczenie marno-
wania zasobéw finansowych,

— stworzenie ulatwiefi dla rozwoju biznesu zajmujgcego sie dostepem do
zasobdéw europejskich (ujete w programie eContent),

— oparcie dalszych dziatan, poczynionych juz w krajach czionkowskich,
na inwestycjach w zakresie tworzenia zasobéw cyfrowych,

—zapewnienie wspétdzialania migdzy projektami,

— dostarczanie cyfrowych zasobéw promujacych 1 odzwierciedlajacych
zrbéznicowanie kulturowe,

— ustalenie wspdlnej, spdjnej wizji w sprawie realizowanych wspodlcze-
$nie fragmentarycznych zakreséw dziatan, odzwierciedlajgcych zréznicowane
kierunki i strategie w krajach cztonkowskich (Ross, 2000, pp. 32-33).

Te wszystkie ustalenia wykorzystano w spotkaniu listopadowym, na
ktérym podsumowano nieformalne spotkanie ekspertéw w Luksemburgu,
poswiecone debacie nad programem e-Europe: European Digital Content
for Global Networks and Co-ordinating Mechanisms.

Najwazniejsze jednak z calej serii spotkan bylo spotkanie zorganizowa-
ne w Lund w kwietniu 2001 r. Na tym spotkaniu zaprezentowane zostaty
cztery, przygotowane w réznych krajach zalozenia tzw. position papers.
We wszystklch omawiano sprawy zwigzane z koniecznoscig spetnienia wy-
magan Rady Europy, kierowanych pod adresem catego europejskiego sek-
tora kultury. Ze wzgledu na wage tego spotkania przytaczam ttumaczenie
dwu najwazniejszych fragmentéw:

,,)Niezbedna jest dlugoterminowa, cato§ciowa strategia w zakresie dzia-
lan zw1qzanych z zasobami dziedzictwa kulturowego. Strategia ta powinna
opierac sie na zebranych informacjach o krajowych kierunkach jak 1 waz-
nych regionalnych, krajowych bilateralnych i mu—;dzynarodowych ustale-
niach, programach i projektach. Strategia powinna zawierac jasno zdefi-
mowany poziom, zakres i1 forme¢ przysziej wspdétpracy europejskiej oraz
zawierac zalecenia podjgcia zadan przez kraje czionkowskie. Powinna by¢
w niej podkreslona wspoélpraca z organizacjami miedzynarodowymi, majg-
cymi kompetencje w zakresie dziedzictwa kulturowego, takimi jak Rada
Europy. Mozliwe do wdrozenta dziatania w zakresie koordynacji prac kra-
jowych, zgodnych z poziomem europejskim to:

—zgromadzenie odpowiednich ekspertéw 1 przedstawicieli ministerstw,
odpowiedzialnych za rozw6j krajowej polityki kulturalnej w kontekscie eu-
ropejskim. Wspdlne spotkania i grupy robocze, warsztaty, okragte stoly;

— przygotowanie zalecen 1 informatoréw o europejskiej polityce (np. kon-
kluzji, rezolucjt) w kluczowych zagadnieniach;

— przeprowadzenie ankiet 1 studiéw prezentujacych aktualny zasieg dy-
gitalizacji, napotykane problemy, kwestie techniczne i prawne;

— dzialania informacyjne;

— wymiana do$wiadczen, przekazywanie wzoréw dobrych praktyk;

— projekty modelowe, pilotaze;

— nowe struktury wspierajgce (help desks, platformy wspélpracy) oraz
bardziej efektywne wykorzystanie 1stmejacych krajowych 1 miedzynarodo-
wych organizacji jako kanaléw rozpowszechniania i zbierania informa-
cji”’(Karvonen, 2001, pp. 80-81).

Na spotkaniu w Lund wyznaczono takze zadania dla instytucji Unii
Europejskiej, wéréd ktérych znalazly sig:
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— .,przygotowanie iwdrozenie Planu Wspétpracy Europejskiej w zakre-
sie dygitalizacji europejskiego dziedzictwa kulturowego 1 naukowego, opar-
tego na wytycznych krajowych polityk, ustalonych przez kraje cztonkow-
skie,

— zarzgdzanie strukturg benchmarkingu i 1agczenia danych statystycz-
nych z krajéw cztonkowskich,

— zorganizowanie struktur wsparcia finansowego dla projektéw przyje-
tych do planu wspdlpracy,

— zorganizowanie grupy mentoréw dla biezgcych projektéw,

— przygotowanie wytycznych i rozpowszechnianie dobrych praktykiin-
formacji o realizowanych projektach,

— harmonizacja krajowych standardéw,

— zalnicjowanie wspoélpracy z migdzynarodowymi agencjami standary-
zacyjnymi,

— zdefiniowanie aspektow jakosci,

— odpowiedzialno$¢ (choé niezorganizowanie) za portal eCulture 1 dtugo-
terminowe zachowanie przygotowanych publikacji w portalu” (Justrell, 2001,
pp. 85-86).

Rezultaty tego kluczowego dla koordynacji dygitalizacji spotkania, opu-
blikowano w postaci raportu, zalozen i planu dziatania (Lund Principles...,
2001; Raport z Lund..., 2003), za§ Komisja Europejska zaprosita minister-
stwa kultury tzw. plgtnastkl ~krajow Unii Europejskiej przed rozszerze-
niem — do wyznaczenia reprezentantéw krajowych 1 odpowiednich eksper-
tow, ktérych zadaniem mialo byé zrealizowanie zalecen ze spotkania
w Lund.

PROJEKT MINERVA

Projekt MINERVA jest pochodng polityki europejskiej przedstawione;j
powyzej i prébg tymczasowego, organizacyjnego wsparcia sugerowanych
dziataf, polegajacych na przygotowaniu zalozen koordynacji dziatan zwig-
zanych z dygitalizacjg, przygotowaniem przewodnikéw 1 podrecznikéw oraz
finansowaniem niezbednych przy realizacji tych prac spotkan. Grant Ko-
misji Europejskiej pozwalat tez na pokrycie kosztéw funkcjonowania biura
oraz kosztéw publikacji.

Ministerstwa kultury wydelegowaty do udziatu w projekcie MINERVA
swoich przedstawicieli, ktérzy utworzyli grupe reprezentantoéw krajowych,
tzw. National Representatlves Group. Reprezentanc1 wspleram sg przez
grupy ekspertéw, zajmujgcych sie przygotowaniem rozwigzan teoretycznych
lub pragmatycznych w poszczegélnych zakresach dziatan, wytyczonych za-
lozeniami z Lund.

Krajowi przedstawiciele projektu stawiaja sobie za cel wplywanie takze
na jako$¢ tworzonego prawa w zakresie calej kultury cyfrowej i dygitaliza-
cji. Do istotniejszych osiggnieé zaliczy¢ tu nalezy wprowadzenie uzupeinief
dotyczacych dygitalizacji, do przygotowywanej przez Rade Europy Kon-
wengji nt. znaczenia dziedzictwa kulturowego dla spoteczenstwa (Council of
Europe..., 2004]. Jest to mozliwe, gdyz w spotkaniach krajowych reprezen-
tantéw, poza zaproszonymi przez nich ekspertamx uczestniczg takze przed-
staw1c1e1e Komisji Europejskiej i od niedawna réwniez Rady Europy.
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MINERVA dysponuje strong internetowg http://www.minervaeuro-
pe.org/, na ktérej zamieszczane sg biezace informacje, a takze publikacje.
Giéwnym celem projektu jest realizacja planu dziatan z Lund. Dla realiza-
cji zadan wyznaczonych w Raporcie z Lund projekt podzielony zostat na
pakiety robocze (tzw. Workpackages), w ktérych zawarte zostaty nastepu-
jace zadania:

WP1 - Koordynacja i zarzadzanie projektem. Jest to pakiet zadan
w pewnym sensie wewnetrznych, dzigki ktérym projekt funkcjonuje. Do te;j
grupy zadan nalezy organizowanie calos$ci dziatah projektu: zwolywanie
spotkan, rozdzielanie zadan do realizacji, przygotowywanie raportéw finan-
sowych 1 raportéw merytorycznych o postepie prac, a takze prezentacja
postepow w realizacji zadan projektu wobec Komisji Europejskiej, finansu-
jacej projekt.

WP2 - Szkolenie i promocja projektu. Dla realizacji tego zestawu zadan
utworzona zostala strona projektu, na ktérej zamieszczane sg zaréwno in-
formacje o dziataniach podejmowanych przez grupe: konferencje, semina-
ria, spotkania, jak tez wyniki prac grupy, prezentowane w formie publikac;ji
dostepnych takze w wersji elektronicznej ze strony projektu. W zadanie to
wigczona jest nie tylko organizacja i promocja wiasnych dziatan, ale takze
promocja dzialah mnych mstytucp tak miedzynarodowych, Jak 10 krajo-
wym zasiegu, o ile wpisujg sie w cele projektu.

WP3 - Identyfikacja projektéw dygitalizacji, zagadnienia wielojezycz-
nosci. Podstawowym zadaniem jest tu sporzadzenie w miare petnego zesta-
wu dziatan z zakresu dygitalizacji, ustalenie co zostato zrobione, a takze
przygotowanie wykazu dziatan realizowanych 1 planowanych. Tego rodzaju
inwentarz ma na celu zaréwno podanie uzytkownikom do wiadomos$ci infor-
macji o dostepnych materiatach, ktére czestokro¢ sg w pewnym sensie ukry-
te, jak tez zapobiezenie dublowaniu prac. Kolejng wazng kwestig, szczegdl-
nie w tak bogatymjegzykowo srodow1sku1ak1m jest Unia Europejska jest
sprawa wielojgzycznoSci i zalecenie promowania swoich osiggnig¢ przez sto-
sowanie wielojezycznych witryn mternetowych 1tezauruséw.

WP4 — Wspoldziatanie systeméw i organizacja serwisu. Zadaniem tego
pakietu jest wsparcie mozliwoSci wspétdziatania systeméw i zaproponowa-
nie wspdélnej platformy dostarczania serwisu informacyjnego dla uzytkow-
nikéw. Podstawg przygotowania tych mozliwo$ci jest analiza tezauruséw,
rejestréw 1 schematéw. W zakres zainteresowan tego pakietu wchodzi takze
badanie istniejacych standardéw oraz praw wiasnosci intelektualnej. Jako
zadanie szczegélne postawiono sobie wypracowanie modelu biznesowego
dla inicjatyw dygitalizacyjnych.

WPS5 — Identyfikacja potrzeb uzytkownikéw, dostepnych treéci i nakre-
Slenie ram jakoSciowych dla wspélnego dostgpu. Celem tego pakietu jest
przygotowanie przewodnikdéw i 1nstruktazy dotyczacych dygitalizacji. Prze-
wodniki powinny obejmowac zaréwno kwestie techniczne, jak 1 zagadnienie
jakos$ci materialéw przeznaczonych do dygitalizacji. Seria publikacji przy-
gotowanych juz w ramach zadan obejmuje:

— Charter of Parma (2004)

http://www.minervaeurope.org/structure/nrg/documents/charter-
parma.htm

— Cultural Web site quality principles (2003)

http://www.minervaeurope.org/structure/workinggroups/userneeds/docu-
ments/cwgp-uk.htm
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— Digitising content together. Ministerial network of valorising activities
in digitisation (2003)

http://www.minervaeurope.org/publications.minervabooklet-e.pdf

— Handbook for quality in cultural Web sites:improving quality for citi-
zens (2003)

http://www.minervaeurope.org/publications/qualitycriteria.htm

— Good practices handbook (2004)

http://www.minervaeurope.org/publications/goodhand.htm

— Manuale per la qualita dei siti Web culturali pubblici (2004)

http://www.minervaeurope.org/publications/qualitycriteria-i.htm

— Progress report of the National Representatives Group: coordination
mechanisms for digitization policies and programmes 2002 (2003)

http://www.minervaeurope.org/publications/globalreport/global-
rep2002.htm

— Progress report of the National Representatives Group: coordination
mechanisms for digitization policies and programmes 2003 (2004)

http://www.minervaeurope.org/publications/globalreport/global-
rep2003.htm

— Quality principles for cultural websites: a handbook (2005)

http://www.minervaeurope.org/publications/qualitycommentary _en.htm

— Technical guidelines for digital cultural content creation programmes
(2004)

http://www.minervaeurope.org/publications/technicalguidelines.htm

— W pakiecie WPS5 podkreséla sie takze znaczenie matych instytucji zaj-
mujgcych sie dygitalizacjq.

WP6 — Ustalenie dobrych praktyk i centréw kompetencji. Zadaniem
tego pakietu jest promocja ustalonych juz i przetestowanych dobrych prak-
tyk w dygitalizacji, a takze promowanie centréw kompetencji, finansowa-
nych w poszczegdlnych krajach. Jako zadanie szczegdlne postawiono tu so-
bie redukcje kosztéw dygitalizacji.

Realizacja zadan w projekcie MINERVA koordynowana jest pod wzgle-
dem formalnym przez wioskie Ministerstwo Kultury. Ustalanie zadan do
realizacji i strategiczne planowanie staje sie zadaniem krajéw sprawujg-
cych przewodnictwo w Unii. Zespél ten zmienia si¢ co pét roku, na zasadzie
nazwanej rolling agenda. Za koordynacje odpowiadajg zawsze trzy kraje:
sprawujgcy aktualnie przewodnictwo w UK, kraj poprzedniej prezydencji
oraz kolejnej prezydencji. Tym sposobem koordynaqa projektu przebiega
bez zakiécen. Duzg wage przywigzuje sie w projekcie takze do wiaczenia
w dziatania wszystkich zainteresowanych w taki sposéb, aby przedstawi-
ciele kazdego kraju czuli sie wspdétodpowiedzialni za realizacje projektu jako
calo$ci oraz odpowiedzialni w szczegdlny sposéb za jeden z wybranych frag-
mentéw dzialan.

Dla realizacji zadafi bgdacych w zasiggu zainteresowan projektu MI-
NERVA kazda z prezydengji przyczynita si¢ w jakis konkretny sposob, badz
to na etapie przygotowawczym projektu, badz jego realizacji.

REALIZACJA PROJEKTU MINERVA

Realizacja projektu, za ktérego strategie odpowiadaty kraje sprawujgce
przewodnictwo w Unit Europejskiej, przebiegata nadspodziewanie plynnie
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1 bez wigkszych probleméw. Wszystkie panstwa staraly sie wnies$¢ swoj wkiad
1 wszystkie staratly sie nalezycie wyw1qzac z nalozonych projektem zadan.

Osiagnigciem Frangji, zaczynajacej przewodnictwo w 2000 r., bylo usta-
lenie celéw dygitalizacji i podkre§lenie jej znaczenia w przygotowanym do-
kumencie eEurope Action Plan. Dzieki Francji dygitalizacja stata sie bar-
dziej widoczna i1 uznano jg za znaczacy element w tworzeniu spoleczefistwa
informacyjnego.

Gléwnym osiggnieciem Szwecji bylo przygotowanie strategicznego do-
kumentu, do ktérego odwotywano wszystkie dziatania zwigzane z dygitali-
zacjg, czyli Raportu z Lund, w ktérym ustalono zatozenia oraz terminarz
niezbednych dziatan. Byto to wiec budowanie podstaw koordynacji.

Za czaso6w przewodnictwa Belgii zostaly przygotowane dwie rezolugje:
Kultura w spoteczenstwie wiedzy i Rola kultury w rozwoju Unii Europej-
skiej. Podczas przewodnictwa belgijskiego ustalono takze ramy jakosci przed-
siewziel dygitalizacyjnych, tzw. Brussels Quality Framework.

Za przewodnictwa Hiszpanii, Rada Europy przyjela rezolucje, podkre-
slajch znaczente trwatego zachowania 1 konserwacji zasobéw cyfrowych,
zarowno zdygitalizowanych, jak i powstalych w formie cyfrowej. W doku-
mencie tym podkreslono takze znaczenie instytucji posiadajacych zasoby
z zakresu kultury i nauki. Za czaséw tego przewodnictwa zostaly tez zorga-
nizowane w Alicante warsztaty, na ktérych zademonstrowano przykiady
dobrych praktyk.

W czasie przewodnictwa Danii, przygotowano pierwszy raport z dziatan
projektu MINERVA oraz przyszto§ciowe strategie. Zorganizowano takze
warsztaty na temat zachowania dziedzictwa kulturowego w formie cyfro-
wej.

Grecja przygotowata planroczny. Jego gléwnymi punktami bylo umoc-
ntenie pozycji Krajowych Reprezentantéw, podkreslenie znaczenia jakosci
witryn internetowych oraz przygotowanie do akcesji nowych krajéw. Warsz-
taty zorganizowane w Korfu kiadly nacisk na tworzenie sieci wspdtpracy.

Wtochy, kontynuujac dziatania greckie, przygotowaty dokument strate-
giczny w postaci Karty Parmenskiej. W tym czasie zaproszono do uczest-
nictwa w projekcie MINERVA kraje ubiegajace si¢ o akcesjg. Przedstawi-
ciele krajow akcesyjnych zaprezentowali sie po raz pierwszy w Parmie, na
spotkaniu poszerzonym takze o obserwatoréw, ktérych status uzyskaly Ro-
sja1Izrael. W spotkaniu w Parmie wzieli udzial przedstawiciele 27 krajéw,
a liczba uczestnikéw towarzyszacej temu spotkaniu konferencji oscylowala
w granicach 800 oséb, co §wiadczylo o ogromnym zainteresowaniu tema-
tem dygitalizacji. W czasie przewodnictwa wiloskiego przygotowany zostat
tez ogélny plan zachowania 1 konserwacji materialéw cyfrowych, ktéry uzy-
skal nazwe Firenze Agenda. Zamiarem jego twércéw jest przeksztatcenie
go w bardziej samodzielny, ukierunkowany projekt.

Irlandia zorgamzowala w czasie swego przewodnictwa kolejne spotkanie
reprezentantéw krajowych, polgczone z konferencjg ukierunkowang na po-
trzeby uzytkownikéw. W czasie tego przewodnictwa podsumowano wszyst-
kie dzialania, sprawdzajgc ich zgodno$§¢ z wytycznymi z Lund. Zaczeto sie
takze przygotowywac do kontynuacji dziatan koordynacyjnych po zakon-
czeniu projektu MINERVA. W tym celu powotana zostata Grupa Inicja-
tywna Task Force Group.

W czasie przewodnictwa Holandii przygotowano kolejny, publikowany
raport projektu MINERVA. Zastanawiano sie tez intensywnie nad przy-
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sztymi zadaniami dla pracujgcej grupy. W rezultacie dziatan przedstawi-
cieli projektu u§wiadomiono Radzie Unii Europejskiej znaczenie dziedzic-
twa cyfrowego. Zobligowano Komisje Europejskg do przygotowania strate-
gicznego dokumentu, w ktérym sprawy dygitalizacji obecne beda w progra-
mach dotyczacych ksztatcenia, kultury i technologii.

Z przedstawionych w skrécie dziatan projektu 1 publikacji na szczegdlng
uwage zastuguje Charter of Parma (2004) (Karta Parmenska), ktéra jest
kontynuacja wytycznych z Lund. Dokument ten powstat, gdyz jak uznano
,»Dygitalizacja jest podstawowym przedsungu—gc:lem ktére europejskie in-
stytucje kultury, zajmujace SIQ zachowaniem i waloryzacjg europejskiego
dziedzictwa kulturowego, powinny podja¢ dla zachowania réznorodnosci kul-
turowej oraz zapewnienia udoskonalonego dostepu do tego dziedzictwa miesz-
kaficom, w celu wsparcia edukacji, turystyki” . Dokument wydany zostat
w kilku jezykach. Ttumaczenie polskie zawarte jest w tymze numerze ,,Prze-
gladu Bibliotecznego” (zob. s. 466).

OCENA DZIALAN PROJEKTU MINERVA

Jako osoba wlaczona w realizacje projektu w funkcji pelnomocnika
ministra kultury, widze ztozonoéé i delikatno$§¢ koordynacji dziatan w tak
duzej skali, gdzie rézne sg preferencje réznych krajéw. Tym bardziej doce-
niam rezultaty kilkuletnich dzialan 1 umiejetno§é zawierania kompromi-
sow. Przede wszystkim jednak cenig samo zarzadzanie projektem, w kto-
rym oddaje sie okresowo przywédztwo réznym krajom i dzieli odpowiedzial-
no$¢ za realizacje zadan wéréd cztonkéw konsorcjum, skupiajgcego 25 kra-
Jjow, w taki sposéb, aby nikt nie czut sie pozbawiony wplywu na decyzje
glosowane jako wigzgce na copdirocznych posiedzeniach plenarnych.

Dzialania projektu oceniane sg oficjalnie przez Komisj¢ Europejskg, kto-
rej przedstawia si¢ okresowe raporty. Raporty czytane sg 1 oceniane przez
dwdéch niezaleznych ekspertow ktérzy skladajg swoje uwagi na piSmie, ocze-
kujgc dodatkowego wyjasnienia i ewentualnego uzupetnienia spraw niezro-
zumialych na przegladzie projektu w siedzibie Komisji Europejskiej. Od
rezultatu przegladéw projektu zalezg jego dalsze losy. Projekt moze by¢ bo-
wiem oceniony pozytywnie, mogg by¢ wskazane zalecenia dopracowania
niektérych dziatan, albo tez realizacja projektu moze by¢ wstrzymana.

Przygotowujac SiQ do konhcowej oceny powolano w ramach projektu
MINERVA grupe do samooceny projektu. W jej sktad weszli reprezentan-
ci krajéw sprawujacych przewodnictwo UE: Irlandii, Wtoch 1 Holandi,
powiekszone o przedstawicieli Luksemburga, Wielkiej Brytanii, Austrii
1 Polski. Przeprowadzajgc samoocene przygladano si¢ postawionym w pro-
jekcie zadaniom (realizacja postanowien z Lund) i ich wykonaniu. Cztonko-
wie grupy ds. samooceny uznali, ze w wyniku realizacji projektu MINE-
RVA w krajach cztonkowskich:

— podniesiono §wiadomo§¢ znaczenia proceséw dygitalizacji 1 ustalono
standardy oraz zasady dobrych praktyk dygitalizacji;

— wprowadzono mechanizm efektywnej koordynacji dziatan;

—wywolano popyt na stworzenie europejskiej przestrzeni kulturowej (As-
sessment Report, 2005).

Oficjalna ocena projektu MINERVA w trakcie przeglagdu w kwietniu
2005 r. takze byla pozytywna. Recenzenci stwierdzili, ze plany nakre$lone
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w projekcie zostaty zrealizowane wiecej niz dobrze; wykorzystano wszyst-
kie §rodki ludzkie i techniczne do zrealizowania celow Realizacja planéw
wykracza dalece poza ustalone normy. Za$§ w przysztosci, dla nalezytego
wykorzystania osiagnig¢ projektu nalezatoby zadbacd o:

~ polityczne i strategiczne rozwinigcie dziatan w postaci powotania no-
wej organizacjl promujace;j dygltallzaq@,

— dziatalno$é edukacyjng przez rozwdj nauczania na odlegto$é, gdzie wy-
korzystane zostalyby podreczniki przygotowane w trakcie trwania pro-
jektu,

— wykorzystanie narzedzi internetowych i przewodnikéw w celach ko-
mercyjnych

— rozwiniecie dziatalno§ci wspierajacej dygitalizacje w duzych 1 matych
instytucjach przez dbalo§é o zachowanie wspdlnych standardéw.

W rezultacie, na podstawie opinii ekspertéw, Komisja Europejska uzna-
la, ze osiggniecia projektu MINERVA s3 znacznie wigksze niz oczekiwane.
W zwigzku z tym, nalezaloby utrzymadé utworzong sie€ 1 jg rozbudowacé
w nastepujacym kierunku:

—wigczy¢ do istniejacej sieci wigkszg liczbe instytucji kultury, szczegdl-
nie mniejszych,

—wiaczyé do sieci przedstawicieli instytucji komercyjnych,

— zadba¢ o przeksztalcenie sieci utworzonej w ramach projektu w nieza-
lezng organizacje,

—utworzy¢ Obserwatorium Europejskie,

— zadba¢d o nagloénienie swoich owqgmgc

— zlozy¢ wniosek na projekt zwigzany z IPR, gdzie powinny znaleZ¢ tez
miejsce takie zagadnienia, jak slabe strony instytucji kultury, nie pozwala-
jace im na samofinansowanie sig, koszty dygitalizacji, rtbwnowaga migdzy
dostg¢pem bezplatnym a generujgcym zwrot ponoszonych kosztow oraz two-
rzenie ustug w zakresie kultury cyfrowej (Poliart, 2005).

Poza oficjalnymi ocenami, o wartosci projektu Swiadczy¢ mogg takze
potoczne opinie, wg ktérych wiele instytucji powotuje si¢ na ustalenia po-
czynione w projekcie MINERVA, odwotujac sie do publikacji polecanych
przez MINERVE.

Nie do przecenienia jest takze odwotanie do projektu i jego pozytywna
ocena dokonana na konferencji w Luksemburgu przez komisarz Komis;ji
Europejskiej Viviane Reding, odpowiedzialng za zagadnienia zwigzane ze
spoleczefistwem informacyjnym i mediami. Stwierdzila ona, iz MINERVA
jest doskonalym przyktadem koordynacji dygitalizacji na poziomie decy-
zyjnym i eksperckim (Reding, 2005, p. 4)

PRZYSZELOSC KOORDYNAC]JI DYGITALIZAC]I

Kazdy projekt ma ustalone ramy dziatania i koficzy si¢ z chwilg, gdy
konczy sie jego finansowanie. Projekt MINERVA uzyskat finansowanie do
czerwca 2005 r. Uznajac jednak wage projektu, Komisja Europejska po-
prosila o przedluzenie dziatan do stycznia 2006, niestety bez dodatkowego
finansowania tej dziatalnos$ci.

Komisja Europejska niechetnie przeznacza finanse na prostg dygitaliza-
cje zbioréw, gdyz uwaza, ze takie dziatania powinny by¢ przedmiotem tro-
ski rzadéw poszczegbdlnych krajéw. Ostatnio jednak rozwazana jest 1 taka
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opcja. gdyz glosnym echem odbita sie inicjatywa Google, ktéra zaktada zdy-
gitalizowanie zbioréw kilku duzych amerykafiskich bibliotek publicznych,

a takze angielskich w ciggu 10 lat. Z prywatnych funduszy przeznacza si¢
na promocje literatury angielskojezycznej 150-200 mln dolaréw. Ta wiado-
mos§¢ zelektryzowata rzady kilku krajéw europejskich, ktére pod przewod-
nictwem Frangcji, postawily sobie ambitne zadanie prezentacji zasobéw kul-
turowych i naukowych w innych jezykach europejskich niz angielski, na
ktére zamierzajg uzyskac finansowanie z Komisji Europejskiej (ZBIG i AFP,

2005, s. 26). Na razie nie wiadomo jaka bedzie decyzja Komisji Europej-
skiej, Jednak Jean-Claude Juncker, premier Luksemburga, przewodnicza-
cy aktualnie Unii Europejskiej, pozytywnie odniést sie do apelu stworzenia
superbiblioteki europejskiej (AFP i KOG, 2005 s. 19).

Zespdt projektu MINERVA, ktéry uzyskat tak wysokie oceny ze strony
samej Komisji Europejskiej i wskazania do kontynuacji dziatan, juz otrzy-
mat pierwsze dofinansowanie na tworzenie europejskiego portalu kultury
w projekcie MICHAEL. Po jego dobrym starcie kolejne kraje, w tym Pol-
ska, majg szanse by¢ wigczone do realizacji tego projektu. Kolejnym pro-
jektem, powstalym w wyniku staran cztonkéw projektu MINERVA jest
projekt EURIDICE, w ktérym tworzona ma by¢ baza dokumentéw dla
wspierania dzialalnosci dydaktycznej oraz przygotowane sa moduty do na-
uczania na odlegto§é. Kontynuacja dziatalnosci strategicznej grupy w ob-
szarze koordynacji dygitalizacji w Europie, sugerowana przez Komisje Eu-
ropejska, zalezy od ustalenia statusu Grupy Reprezentantéw Krajowych
oraz zapewnienia finansowania co najmniej okresowych spotkan grupy.
Zagadnienia te byly przedmiotem dyskusji w potowie listopada br. w Bri-

stolu, na planowanym przez prezydencje angielskg spotkaniu przedstawi-
cteli projektu MINERVA.

ZNACZENIE PROJEKTU DLA POLSKI

Polska wtgczyla sie do dziatan zwigzanych z koordynacja dygitalizacji
przez udziat w projekcie MINERVA + od roku 2004. Z natury rzeczy nasz
wkiad w koordynacje dygitalizacji byl wiec znacznie mniejszy niz krajéw,
ktére te dziatania zapoczatkowaty kilka lat wczesniej. Mimo tego, przedsta-
wienie naszych dziatan przerasta ramy tego artykutu, a w zwigzku z powyz-
szym, dzialania Polski zaprezentowane zostang na tamach ,,Przegladu...”
w kolejnym artykule.
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COORDINATING DIGITIZATION IN EUROPE

ABSTRACT: The article begins with the presentation of reasons for coordinating digi-
tization actions by means of MINERVA project. MINERVA implementation has re-
sulted in the appointment of National Delegate Group the members of which represent
national digitization policies as agreed on by national ministries of culture. The author
provides a detailed description of tasks involved in MINERVA project, the most impor-
tant being the development of cooperation on digitization after new countries have be-
come members of the European Union. Furthermore, the achievements of MINERVA
participants are presented, including MINERVA website and abundant literature in the
field. The article closes with two evaluations of the project: the subjective one delivered
by the author of the article and the official one delivered by the representatives of the
European Commission and European Parliament.

Artykut wplynal do redakcgji 30 maja 2005 r.
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WPROWADZENIE

Grupa Reprezentantéw Krajowych z Krajéw Cztonkowskich Unii Euro-
pejskiej spotkata sig¢ 19 llstopada 2003 r. w Parmie na pigtym oficjalnym
spotkaniu. Spotkanie, zorganizowane przez Prezydencje Wloska, dotyczyto
dygitalizacji dziedzictwa kulturowego. Krajowa Grupa Reprezentantéw
dyskutowala na temat La Carta di Parma (Karta Parmenska) i zatwier-
dzila j Jja. Karta Parmeniska jest strategicznym dokumentem, ktory konty-
nuuje 1 wzmacnia zalozenia Raportu z Lund. Karta zawiera opis dziatan,
ktére powinny zostaé ukonczone przed okres§long datg 1 syntetyzuje wspdlny
program europejski (common European programime), ktéry Grupa sobie
wyznaczyla, a takze zobowigzala sig¢ do osiggnigcia wyznaczonych celow
przy zaangazowaniu rzagdéw 1 Komisji Europejskiej. Dziatania te sg wyni-
kiem ustalonych w dyskusjach priorytetéw Krajowej Grupy Reprezentan-
tow. Celem Grupy jest uzyskanie politycznego uznania na najwyzszym
poziomie, a takze przyjecie zalecefl 1 wytycznych przygotowanych W pro-
jekcie MINERVA. Jako pierwszorzedne cele Karta wyr6znia wzajemng
Swiadomo$¢ co do polityki 1 dziatan realizowanych w krajach cztonkow-
skich, wymiane dobrych praktyk w sensie doswiadczen, tworzenia wspdl-
nej platformy dla tych dzialan oraz uzgodnienie standardéw i przygotowa-
nie wskazéwek w celu wspierania tworzenia interaktywnych portali jako
instrumentéw dla rozpowszechniania kultury, dla wspierania badan, nauki
1 turystyki kulturalnej (cultural tourism). Zgodny z tym punktem widzenia
jest ostatni artykut tego dokumentu, ktéry ma ambitny tytul ,, Wspdlne two-
rzenie przyszloSci: w awangardzie spoleczefistwa wiedzy” i stawia wyrazne
wyzwania na najblizsza przysztos¢, w ktorej wszystkie kraje europejskie
beda zaangazowane w promowanie i tworzenie portali kultury reprezentu-
jacych instytucje kultury nowego typu, wszechobecne i tatwo dostgpne dla
kazdego, ukierunkowane na tworzenie zasob6w tresci, bedacych wspélng
1 wspdétdziatajgcg bazg wiedzy. Wyniki wspélnych prac w gronie europej-
skim Wioska Prezydencja przedstawila poprzez swojego narodowego re-
prezentanta Komitetowids. Kultury, dzialajagcemu przy Radzie Ministréw
Unii Europejskiej (CAC — Cultural Affaires Committee of the European
Union Council of Ministers). Nastepnie, w dniu 24 listopada 2003 r. doku-
ment ten przedstawiono Radzie Ministréw Kultury.

PREAMBULA

Karta Parmeinska jest kontynuacjg 1 wsparciem podstawowych zatozen
Raportu z Lund. Grupa Reprezentantéw Krajowych, wyznaczona przez
krajowe wiadze do spraw kultury (National Authorities for Culture) w Unii
Europejskiej, spotkala si¢ 19 listopada 2003 r. w Parmie i przystala na
nastepujgce wstepne zalozenia oraz artykuly, ktére wspéitworzg ten doku-
ment. Musi on by¢ zaplanowany jako dokument, ktéry bedzie mozna prze-
ksztalcaé, ktéry bedzie wiaczal inne inicjatywy, tak jak Brussels Quality
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Framework, a takze bedzie otwarty na doskonalenie tak diugo, jak
bedzie istniala taka potrzeba. Jego wdrazanie bedzie kontynuowane w ob-
rebie Programu Dziafania z Lund (Lund Action Plan) na regularnych
spotkaniach Grupy Reprezentantéw Krajowych, wspomaganych przez sie¢
europejskg MINERVA (MINERVA European Network). Ogromne bogac-
two dziedzictwa kulturowego i naukowego w Europie wymaga najwigksze-
go zaangazowania finansowego, przeznaczonego na jego utrzymanie i walo-
ryzac_;g Tworzenie spoleczefistwa informacyjnego (Information Society)
i rozpowszechnianie nowych technologii informacyjnych i komunikacyjnych
ma wplyw na polityke 1 inicjatywy krajéw czlonkowskich w kwestii dzie-
dzictwa kulturowego 1 naukowego. Dygltahzaqa jest koniecznym krokiem,

jaki europejskie instytucje kultury powinny wykonaé, majgc na celu utrzy-
manie i rewaloryzacj¢ wspdlnego europejskiego dziedzictwa kulturowego,

zabezpieczenie jego réznorodnosci, zapewnienie lepszej dostgpnosci dziedzic-
twa kulturowego dla obywateli, wzmocnienie edukacji i turystyki oraz przy-
czynienie sie do rozwoju nowych, cyfrowych tre§cii sektora ustugowego
(service industries). Aby tego rodzaju inicjatywy mogly by¢ naprawde sa-
tysfakcjonujgce, ekonomiczne i zréwnowazone w czasie, zidentyfikowano kilka
potrzeb:

~ silna potrzeba istnienia politycznych i instytucjonalnych strategii oraz
konieczno$¢ ich harmonizacji, wigczajac w to potrzebe lepszej zna;omosa
tego, co dzieje sie w mnych krajach (a takze wewnatrz kraju) na poziomie
polityki, programow1 projektow;

— potrzebne sa rowniez wytyczne oraz przyktady dobrej praktyki w celu
wzrostu efektywnosci kosztow 1jakos$ci dziatan w zakresie dygitalizacyi;

— potrzeba promowania wykorzystywania standardéw zapewniajacych
wspoétdziatanie systeméw, w celu utatwienia dostepnosci Zrédet cyfrowych
w Europie;

—dla prawdziwie europejskiego zasiggu koordynacji istnieje potrzeba stwo-
rzenia punktu centralnego zajmujacego sie europejska koordynacjg polityk
krajowych w zakresie dygitalizacji tresci kultury,

— nowe kraje czlonkowskie mogg czerpaé korzy$ci z do§wiadczen obec-
nych krajéw Unii Europejskiej, a takze wspétpracujac w zakresie przygo-
towanych juz wspélnych zadaf,, wykorzystywac te zwiekszone mozliwosci,
wspdlnie identyfikowaéd siaboscx wspierajgc w ten sposéb formulowanie
programu badawczego.

Biorgc pod uwage wszystkie powyzsze przestanki Grupa Reprezentan-
téw Krajowych zaleca realizacje nastepujacych celéw:

Artykut 1

Inteligentne wykorzystanie nowych technologii.

Grupa Reprezentantéw Krajowych bedzie wspierata prace instytucji
kultury w Europie, zorientowane na upowszechnianie kultury i wiedzy
przy wykorzystamu nowych technologii, ze szczegdélnym uwzglednieniem
Internetu i sieci.

Artykut 2

Dostepno§¢.

Grupa Reprezentantéw Krajowych uznaje dostepnos¢ jako fundamen-
talne zagadnienie dla wszystkich obywateli, niezaleznie od wieku czy pozio-
mu zaawansowania technicznego. Pierwszenstwo otrzymaja osoby ze szcze-
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gblnymi potrzebami. Dlatego tez wymagania dostepnosci w jej réznych
aspektach beda wiaczone do wszystkich wytycznych i1 zalecen promowa-
nych przez Grupe. Wymagania te beda rozwinigte w kontekscie miedzyna-
rodowych standardéw dostepnosci jako zalecenia stworzone przez Konsor-
cjum WWW (World Wild Web Consortium) i innych.

Artykut 3

Jakosé.

Grupa Reprezentantéw Krajowych pos§wieci szczegblng uwage wprowa-
dzaniu wysokiej jakosci standardéw w stosowaniu aplikacji sieciowych
w dziedzinie kultury i nauki. Bedzie ona rozpowszechniata i promowata re-
zultaty osiggnigte przy realizacji programu MINERVA oraz bedzie wspie-
rata wzrost spotecznej §wiadomosci organizujgc réoznorodne spotkania 1 szko-
lenia.

Artykut 4

Ochrona wiasno$ci intelektualnej i prywatno§¢ (/PR and privacy).

Grupa Reprezentantéw Krajowych dostrzega wage utrzymania stanu
réwnowagi miedzy prawem dostepu do dziedzictwa naukowego i kulturo-
wego a potrzeba respektowania praw wlasnos$ci intelektualnej (Intellectual
Property Rights) 1 prywatnoSci jednostki. W tym celu bedziemy zachgca¢
do przyjecia wszystkich dostgpnych rozwigzan technicznych i prawnych dla
poprawienia dostgpnosci [zasobow], a takze pokonania barier legislacyj-
nych 1 normatywnych. Przyczyni si¢ to do nawigzania dialogu pomiedzy
sektorem kultury i nauki, ekspertami IPR, firmami wprowadzajgcymi roz-
wigzania zwigzane z zarzadzaniem prawami dygitalizacji (Digital Rights
Management) 1 instytucjami dysponujgcymi zasobami treéci (Content In-
dustries).

Artykut 5

Wspoéldziatanie systeméw i1 standardy.

Grupa Reprezentantéw Krajowych jest zaangazowana w zapewnienie
wszystkim obywatelom mozliwos$ci tatwego dostepu do tresci, ktére spro-
stalyby ich potrzebom. W tym celu bgdzie ona zachgcac do przyjecia tech-
mcznych wytycznych i otwartych standardéw w celu zapewnienia mozliwo-
Sci budowania e-serwiséw, promujacych spdjny i wyczerpujacy obraz eu-
ropejskiego dziedzictwa naukowego i1 kulturowego.

Artykut 6

Inwentarze i wielojezyczno§¢.

Grupa Reprezentantéw Krajowych uznaje, ze wiedza o istniejacych re-
pozytorlach 1 dostgpnych zasobach, podobnie jak dokiadny monitoring no-
wych osiggnieé rozwojowych w tym sektorze, sg koniecznym warunkiem
wstepnym dla realizacji obstugi obywateli Europy Celem tych ustug jest
udostepnienie zdygitalizowanych zasobéw dla zaspokojenia potrzeb kultu-
ralnych i naukowych. Uzupelniajgcym elementem w stosunku do wiedzy
o repozytoriach i zasobach cyfrowych bedzie zdefiniowanie zréwnowazone-
go zaplecza technicznego, skoordynowanego na poziomie europejskim, umoz-
liwiajacego zaréwno wyszukiwanie oraz udostepnianie tych zasobéw w §ro-
dowisku wielojezycznym. Grupa Reprezentantow Krajowych jest zobowig-
zana do wspierania tych priorytetéw.
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Artykut 7

Benchmarking — System procedur poréwnawczych.

Grupa Reprezentantéw Krajowych uznaje wprowadzenie systemu pro-
cedur poréwnawczych (benchmarking) za bardzo wazne dziatanie, szcze-
gblnie w zakresie nastepujacych zadan:

— doskonalenia wxedzy innych;

— monitorowania zaréwno zaawansowanych jak i dopiero pojawiaja-
cych si¢ przeszkéd, poprzez analize tego, co dzieje si¢ w innych krajach;

— wspierania udziatu instytucji kultury, a takze zachecania ich do auto-
prezentacji prowadzonej przez nie polityki, programéw i projektdw.

W tym celu Grupa Reprezentantéw Krajowych propaguje prowadzenie
kampanii na rzecz tworzenia danych statystycznych we wszystkich krajach
uczestniczgcych w projekcie 1 zacheca do publikowania regularnych rapor-
tow dotyczacych uzyskanych wynikéw i do analizy zgromadzonych danych.
MINERVA zapewnia mozliwo$§¢ wypelnienia kwestionariuszy benchmar-
kingowych znajdujgcych sie na stronie internetowej, na ktérej jednoczes$nie
uwidocznione beda ich opracowania statystyczne.

Artykut 8

Wspébipraca na poziomach narodowym, europejskim

i migdzynarodowym.

Zaleca sig wspélprace z instytucjami na wszystkich poziomach: krajo-
wym, europejskim i migdzynarodowym, a takze z organizacjami zajmujg-
cymi si¢ zachowaniem i waloryzacja dziedzictwa kulturowego i naukowego.
Grupa Reprezentantéw Krajowych w szczegdblnosci zobowigzuje sie do za-
pewnienia, ze:

—~ krajowe instytucje wyznaczg ekspertéw do stalego uczestnictwa
w pracach istniejgcych grup roboczych,;

— kraje czlonkowskie beda traktowaty Grupe Reprezentantéw Krajo-
wych i sieé¢ programu MINERVA jako punkt odniesienia w perspektywie
powiekszenia [Unii Europejskiej o nowe kraje czionkowskie — przyp. ti. ]
istalego odnawiania.

Grupa Reprezentantéw Krajowych begdzie pracowata nad wzmocnie-
niem wspdlpracy miedzy programami krajowymi i europejskimi, majgc na
celu optymalizacje wykorzystama zrédel finansowych, dzielenie dobrych
praktyk 1 promowanie nowych, wspdlnych inicjatyw. Grupa Reprezentan-
téw Krajowych prosi Komisj¢ Europejska w szczegélnosci o

— dalsze wspieranie dzialalno§ci Grupy Reprezentantow Krajowych
1 projektu MINERVA, dopdki potrzeby zapisane w Karcie nie zostang zre-
alizowane;

— nawigzywanie do dziatalnos§ci Grupy Reprezentantéw Krajowych
w definiowaniu i wdrazaniu programéw Komisji po§wieconych wspieraniu
kultury Europejskie;.

Artykut 9

Rozszerzenie.

Grupa Reprezentantéw Krajowych, wspierana przez sie¢ MINERVA,
jest spolecznoscig otwartg. Dwukierunkowe podejscie bedzie rozwijane po-
przez rozszerzenie o nowe kraje i nowe sektory spoleczeristwa obywatelskie-
go. W szczegblnoSci, w zw1qzku z zawartymi przez Unie Europejskg mie-
dzynarodowymi umowami, priorytetem objete bedg nastepujgce kraje: nowe
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kraje cztonkowskie (NAS), Rosja, Izrael, kraje Srédziemnomorskie, USA
1 Kanada. Sie¢ jest jednak takze otwarta dla wszystkich zainteresowanych
krajéw. Konkretne relaqe miedzy sektorami bedg ustalane przez zawar-
cie szczegétowych uméw o wspdlpracy:

— z prywatnym biznesem i sektorem przemyslowym, szczegolnie zajmu-
chym sie oprogramowaniem, mediami i1 instytucjami zajmujgcymi si¢ two-
rzeniem zasobdéw elektronicznych a takze ochrong wlasnosci intelektualne;
(IPR);

— z sektorem turystycznym;

— z sektorem edukacyjnym;

— z sektorem badawczym i akademickim.

Artykut 10

Wspélne tworzenie przyszloSci: w awangardzie spoleczefistwa wiedzy.

Pojawiajgce sig¢ w sieci portale instytucji kultury stanowig bardzo waz-
ny komponent w rozwijajgcym sie spoleczenstwie informacyjnym. Portale
te powinny by¢ tworzone na solidnej podstawie wysokiej jakosci interopera-
cyjnych serwiséw sieciowych w zakresie kultury, opracowanych tak, aby
odpowiadaiy rzeczywistym potrzebom obywateli Europy. Duza liczba part-
neréw o réznych umiejetnosciach, zainteresowaniach 1 mozliwosciach eko-
nomxcznych wymaga zapewnienia wspdlnego celu, jakim jest wprowadze-
nie trwatych ustug dla §rodowiska. Tego rodzaJu dzialania powinny by¢
wigczone w sposéb koordynowany w catoksztatt dziatalnosci sektora dzie-
dzictwa kulturowego. Grupa Reprezentantéw Krajowych bedzie odgrywata
wiodgcg 1 centralng rolg w tym procesie poprzez wzmacnianie 1 wspieranie
inicjatyw, ktérych celem jest:

— promowanie wspoélpracy krajowych i regionalnych serwisow;

— zachecanie do przyjecia sprawdzonych modeli przez inne kraJe ire-
giony;

— rozwdj internetowych serwiséw kultury, zapewniajacych realizacje
potrzeb uczqcych sig, turystow 1 obywateli, a takze instytucji sektora kul-
tury 1 in.

— tworzenie transeuropejskich portali kultury 1 nauki, opartych na przy-
dzielonych systemach (distributed systems).

TLO POLITYCZNE

W prezentowanym dokumencie pt. Karta Parmenska wzieto pod uwage
wytyczne zawarte w nastepujgcych dokumentach 1 dziataniach, uznanych
za niezmiernie wazne dla realizacji 1 osiggniecia wspdlnego celu:

— eEurope 2002 — Accessibility of Public Web Sites and their Content
(dostepnos¢ publicznych stron internetowych i ich zawartosci) — ktory
poszukuje mozliwoS$ci zapewnienia mieszkancom Europy dostepu do sieci
online, pozwalajgcych im na uczestniczenie i1 korzystanie z mozliwos$ci ofe-
rowanych przez technologie cyfrowe we wszystkich aspektach ich zycia;

- eEurope 2005, ktéry ma na celu zachecenie do tworzenia bezpiecz-
nych serwiséw, aplikacji i treSci bazujacych na powszechnle dostepnej, sze-
rokopasmowej sieci, a takze stara si¢ zapewni¢, aby ,, muzea, biblioteki,
archiwa 1 podobne instytucje odgrywajace kluczows role w e-learning, po-
winny by¢ podigczone do szerokopasmowej sieci”;
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~ wytyczne Parlamentu Europejskiego i Rady [Europy] z dnia 22 maja
2001 r., dotyczace harmonizacji pewnych aspektow praw autorskich i po-
w1qzanych praw w spoleczefistwie informacyjnym (Information Society)
(2001/29/CE);

— wezwanie komisarza Liitkanen na COM(2001) 529, skierowane do
Komisji 1 krajéw cztonkowskich, aby wdrozy¢ do kofica 2001 r. wytyczne
WAI (Web Accessibility Initiative), stworzone przez Konsorcjum World Wild
Web (W30);

— Council Resolution z 21 stycznia 2002 r. (Rezolucja Rady Europy)
w sprawie kultury i spoteczefistwa wiedzy (2002/C 32/01), wzywajaca
Komisjg Europejskq 1 kraje cztonkowskie do utatwienia wspéipracy oraz
wymiany informacji i dobrych praktyk na poziomie europejskim oraz za-
pewnienia dostgpnosci do cyfrowych tresci kazdemu obywatelowi Unii Eu-
ropejskiej 1 wysokiej jakosci inicjatyw pod wzgledem tworzenia witryn
internetowych instytucji kultury;

— Council Resolution z 21 stycznia 2002 r. (Rezolucja Rady Europy)
o roli kultury w rozwoju Unii Europejskiej (2002/C 32/02), podnoszaca stra-
tegiczng role kultury;

~ Council Resolution on Preserving Tomorrow’s Memory — Rezolucja
Rady Europy o zachowaniu cyfrowej tresci dla przysztych pokolen z 25 czerw-
ca 2002 r. (2002/C/162/02);

— Decyzja Rady Europy o poswieceniu 2003 r. jako Roku Niepelno-
sprawnych 1 podniesienie roli dostepnosci publicznej stron internetowych
11ch tresci;

- Obecme Unia Europejska przygotowuje sig¢ do najwigkszego rozszerze-
nia jakie mialo kiedykolwiek miejsce w kategoriach zasiggu i réznorodno-
§ci: ustalono przytgczenie 10 nowych krajéw od 1 maja 2004 r., powiek-
szajac tym aktem Unie Europejska do 25 krajéw cztonkowskich.

TLO STRATEGICZNE

W celu realizacji istniejgcych potrzeb oraz wobec zmian politycznych
w Europie przedstawionych powyzej podjgte zostaiy nastgpujace dzialania:

— w kwietniu 2001 r. reprezentanci europejscy spotkali si¢ w Lund pod
auspicjami Szwedzkiej Prezydencji oraz Komisji Europejskiej i ustalili, ze
podejmg sig¢ roli opiekunéw Projektu z Lund w zakresie dygitalizacji tresci
kultury 1 naukowych. W tym celu utworzyli oni stalg grupe reprezentantow
nominowanych przez krajowe wiadze, ktérg nazwano pézniej Grupg Repre-
zentantéw Krajowych (NRG). W celu koordynacji polityki dygitalizacji
1 realizowanych programéw, wprowadzony zostal program ramowy, nazwany
pbzniej Lund Action Plan (Plan dziatan z Lund);

— W marcu 2002 r. wylansowany zostal projekt MINERVA przy wspar-
ciu Komisji Europejskiej i wspétpracy Wioskiego Ministerstwa Dziedzic-
twa Kulturowego 1 Dziatan, w ktérym przygotowano operacyjny program
ramowy w celu wprowadzenia Planu dziatan z Lund w zycie. W ramach
tego projektu ustanowiony zostatl tez sekretariat NGR;

— w kwietniu 2003 r. koordynatorzy projektu MINERVA przedstawili
propozycje powigkszenia siecit MINERVA o nowe kraje akcesyjne, Rosje
1 Izrael, tworzgc tym samym projekt MINERVA +. Propozycja ta zostata

pozytywnie oceniona przez Komisje i1 projekt rozpoczeto na poczatku
2004 r.
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Catoksztatt tych akcji stanowi fundamentalne podloze Karty Parmen-
skiej, ktérej celem bedzie promowanie 1 wzmacnianie zasad ustalanych
i popieranych przez Reprezentantéw Krajowych i projekt MINERVA.

SYTUACJA OBECNA

Kilka dziatan zostalo dotychczas zrealizowanych przez kolejne Prezy-
dencje, NRG, projekt MINERVA 1 Komisje Europejskg. Szczegdlne zna-
czenie w zakresie tematyki jakoS§ci mialy nastepujace dzialania, ktére
w Karcie Parmenskiej odnotowujemy z uznaniem i do ktérych osiggnieé sie
odwolujemy:

— Brussels Quality Framework, reprezentujaca pierwszy dokument od-
zwierciedlajgcy tematyke jakosci;

— Principles for Quality Cultural Web Sites — dziesigé¢ kluczowych wa-
runkéw dla podniesienia jako$ci internetowych stron instytucji kultury
dostepnych dla obywateli;

— Handbook for the Quality of Cultural Web Sites — szczegbétowy pod-
recznik na temat tworzenia wysokiej jakosci witryn internetowych, prze-
znaczony dla europejskich instytucji kultury ze szczegélnym uwzglednie-
niem potrzeb instytucji mniejszych;

— Conference of the Future of digital Memory and Cultural Heritage
—konferencja na temat przysztosci dziedzictwa kulturowego 1 pamieci cy-
frowej z dnia 161 17 paZdziernika 2003 r. we Florencji;

— International Conference on the Quality for Cultural Web Sites —kon-
ferencja miedzynarodowa na temat jakos$ci witryn internetowych instytuc;ji
kultury z dnia 20-21 paZdziernika 2003 r. w Parmie.

W odniesieniu do tematu dobrych praktyk i dzielenia sie wiedzg niniej-
sza Karta uznaje i odwoluje sie do nastepujacych osiggnied:

— Handbook on Good Practises in Digitisation — zawierajgcy zbiér lekgji
praktycznych, przygotowanych 1 omawianych podczas warsztatéw: Digiti-
sation: what to do and how to do it (Dygitalizacja: co robié i jak to robic)
zorganizowanych w Rzymie 29 paZdziernika 2003 r.;

- MINERVA Knowledge Base — serwis online, bedgcy w trakcie rozwo-
Jju, ktérego celem jest udostepnienie w Internecie, zaréwno obywatelom jak
1 profesjonalistom: kontaktéw, dokumentéw, artykuléw, wyktadéw, forum,
informatoréw, ogloszen o przygotowywanych wydarzeniach, ktéry w za-
mierzeniu ostatecznym ma stac si¢ podstawowym narzedziem formowania
przewidywanej spotecznosci (envisaged community);

— It Progress Report of the National Representatives Group — Coordi-
nating digitisation in Europe, (Pierwszy Raport Grupy Reprezentantéw
Krajowych — Koordynacja dygitalizacji w Europie), opublikowany i rozpro-
wadzony na spotkaniu NRG na Corfu w dniu 26 czerwca 2003 r.;

— It Meeting of the European Networks for Culture, zorganizowany
w Rzymie 30 paZdziernika 2003 r.
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REPREZENTANCI KRAJOWI:

Austria: Hans Petschar — Osterreichische Nationalbibliothek

Belgia: Isabelle Dujacquier — Ministére de la Communauté francaise de
Belgique; Debbie Esmans — Ministerie van de Vlaamse gemeenschap

Dania: Christian Ertmann-Christiansen — Cultural Heritage Agency

Finlandia: Vesa Hongisto — National Board of Antiquities

Francja: Jean-Pier Dalbera — Ministere de la Culture et de la Communica-
tion

Niemcy: Monika Hagedorn-Saupe - Institut fir Museumkunde, Gerald
Maier — Landesarchivdirektion Baden — Wirttemberg

Grecja: Theodore Papatheodorou — University of Patras, HPCLAB

Irlandia: Anne Grady — National Museum of Ireland Collins Barracks

Witochy: Rosella Caffo — Ministero per i Beni e le Attivita Culturali

Luxemburg: Frank Guy — Ministry of Culture, Higher Education and
Research

Holandia: Marius Snyders — Ministry of Culture

Portugalia: Lidia Jacob — Ministry of Culture

Hiszpania: Anna Lavarez Lacambra — RED.ES (on behalf of Ministerio de
Ciencia y tec.)

Szwecja: Borje Justrell - National Archives

Wielka Brytania: David Dawson — Resource. The Council for Museums,
Archives and Libraries

Ttum. Maria Sliwiriska
(przy wspétpracy Marty Skoniecznej)

Tekst wptynatl do redakcji 30 maja 2005 r.
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go Studium Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa. Inte-
resuje sie przede wszystkim zarzgdzaniem jakos$cig i informacjg,
a takze oceng jako$ci zasobdéw elektronicznych. Najwazniejsze
publikacje: Problem funkgcji informacyynej biblioteki uniwersy-
teckiej, Torun, 1992; Studium zastosowania kompleksowego
zarzgdzaniajako$cia (TQM) w bibliotekoznawstwie i informa-
¢ji naukowej, Torun, 2000; Biblioteki wobec nowych zadan
(red.), Torun, 2004.

ABSTRAKT: W artykule oméwiono badania jako$ci przeprowadzone w Bibliotece El-
blgskiej (BE), przy wykorzystaniu wskaZnikéw zaproponowanych w normie ISO 11620:
Information and Documentation — Library Performance Indicators. Skupiono sie na
przedstawieniu zakresu i1 celu badan oraz zastosowanych sposobach zbierania oraz opra-
cowywania danych do obliczania wskaznikéw. W zakonczeniu przedstawiono zesp6t wnio-

skéw 1 uwag dotyczgcych zastosowanej w BE metodyki badah.

ZAKRES BADAN

Biblioteka Elblgska (BE) w ramach migdzynarodowego projektu ,,OKO
w OKO” podjeta sie trudnego zadania — analizy i oceny funkcjonowania
wszystkich agend Biblioteki Giéwnej (bez filii). Badania zdecydowano sie
przeprowadzi¢ w ujeciu procesowym (zgodme z zaleceniami normy ISO
9000:2000), co oznaczato podzial proceséw realizowanych w bibliotece na
kilka grup oraz przyplsanle kazdemu z nich odpowiednich wskaznikéw stu-
zacych pomlarom jego funkcjonalno$ci. Podczas prac wyrdzniono cztery
grupy proceséw. Zaliczono do nich:
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1. Procesy podstawowe:

—udostepnianie zbioréw bibliotecznych na zewnatrz,

— ustugi informacyjne 1 udostepnianie prezencyjne,

—imprezy kulturalno-edukacyjne (brak wskaZnikéw oceny w normie),

— wypozyczenia miedzybiblioteczne.

2. Procesy dodatkowe:

— opracowanie, przygotowanie ksigzek do udostgpniania, gromadzenie
(w tym zakupy) 1 kontrola zbioréw,

— tworzenie warsztatu mformacyjnego

3. Procesy wspomagajace:

— remonty 1 inwestycje, zarzadzanie infrastrukturg (istniejgca), zakupy
infrastruktury.

4. Procesy zarzadcze:

- informatyzacja,

— planowanie strategiczne i operacyjne (brak wskaznika),

— zarzgdzanie zasobami ludzkimi,

— zarzadzanie finansami,

— zarzgdzanie projektami (brak wskaznika),

—logistyka (brak wskaZnika),

— dzialania marketingowe i propopytowe, benchmarking (brak wskazni-
ka).

Przyjeta metoda (model procesowy) uporzadkowania analizowanych
zagadnien jest bardzo korzystna. Pozwala w usystematyzowany sposéb przyj-
rzel sie funkcjonalno$ci najwazniejszych proceséw realizowanych w biblio-
tece. Daje tez mozliwo$§¢ oceny wynikéw badan w szerszym, systemowym
kontekscie (np. wykxyc1a zw1qzkow migdzy efektywnoscia realizacji réznych
rodzajéw proceséw, co pomoze pézniej precyzyjniej ustala¢ sposoby dalsze-
go dziatania)!. Zaproponowany przez zespét BE sposéb uporzadkowania
proceséw podlegajacych badaniom przelamuje pewne utarte schematy
myS§lenia. Podzial na procesy podstawowe, dodatkowe, wspomagajgce
1zarzagdcze ukazuje powigzania migdzy procesamitich rolf; w bezposred-
niej obstudze klienta.

W badaniach prowadzonych przez BE do oceny funkcjonalno$ci proce-
séw (w zakresie ustalania jej wskaZnikéw) zastosowano podejscie zapropo-
nowane w normie ISO 11620 Informacja i dokumentacja — Wskazniki funk-
¢jonalnosci bibliotek (1SO 11620:1998: Information and Documentation —
Library Performance Indicators)?2. Jest to obecnie najpelniejsze, choé nie-
wyczerpujace do kofica tematu, zestawienie takich miernikéw mozliwych
do wykorzystania w ocenach réznych typéw bibliotek. Wskazniki oméwio-
ne w normie mogg znaleZ¢ zastosowanie réwniez w bechmarkingu na skale
krajowg lub miedzynarodows (przy zachowaniu zasad poréwnywalnosci).
Nie dla wszystkich wyréznionych w BE proceséw udalo sie dobraé odpo-
wiednie wskazniki funkcjonalno$ci.

! W badaniach w BE nie udalo si¢ niestety do kofica skorelowaé wnioskéw z zastosowanym podzia-
lem proceséw, ale wynika to prawdopodobnie z duzego obszaru badan, presji czasu oraz braku doswiad-
czenia zespolu.

2 W badaniach uwzgledniono jedynie wskaZniki przedstawione w podstawowym tekscie normy, bez
dodatku Al: 2003 Additional performance indicators for Libraries. Jej przeklad na jgz. polski: PN - ISO
11620 Informacja i dokumentacja — Wskazniki funkcjonalno$ci bibliotek (ponad 100 s.) ukaze sie
najprawdopodobniej pod koniec 2005 r . Szersza charakterystyka wskaznikéw funkcjonalno$ci zawar-
tych w normie ISO 11620 zob. Glowacka, 2002 i Glowacka, 2004.
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W BE zdecydowano sie jednak na bardzo szeroki zakres badan. Starano
sie przeanalizowaé wszystkie problemy zwigzane z funkcjonowaniem tej
instytucji, na ktérych oglad pozwalaja wskazniki wyréznione w normie
w odniesieniu do wielu réznych dzialéw i agend biblioteki. Bylo to niezmier-
nie trudne z wielu wzgledéw. Do najwazniejszych z nich zaliczymy:

— bardzo duzy zakres badafi. Badaniami starano si¢ objaé wymienione
wyzej procesy (przy wykorzystaniu wszystkich wskaznikéw normy — 29
wskaznikéw w 10 grupach zagadnien). WskazZniki ustalano osobno dla kaz-
dej z dziewigciu agend ustugowych biblioteki;

—bardzo ograniczone ramy czasowe prOJektu Projekt ,,OKO w OKO”
obejmowai 9 miesiecy, lecz ze wzgledu na zaznaczong w umowie koniecz-
nos§¢ opublikowania wynikéw, praktycznie, przygotowanie 1 wykonanie
badan nalezalo zrealizowa¢ w ciggu 6 miesigcy. Faza przygotowawcza (po-
szukiwania ekspert6éw, szkolenie zespotu, ustalenie metodologii) trwata pierw-
sze trzy miesigce, badania — kolejne trzy. Cata faza samych badan powinna
trwaé caty rok (takie sg zalecenia w odniesieniu do wielu wskaznikéw
normy, co ma oczywiste uzasadnienie), stad ustalone w trakcie badan wskaz-
niki czesto nie pokazujg dokladnie sytuacji 1 sg trudne do peinej interpreta-
¢ji. Przygotowanie metodyki badan zgodnie z norma ISO 11620 jest skom-
plikowane i pracochlonne, wymaga tez w fazie wstgpnej badan pilotazo-
wych —na co nie bylo czasu. Wigzalo sig to niekiedy z koniecznoscig zmlany
sposobu badan juz po ich wykonaniu, na co niewatpliwie nalezy zwrécié
uwage 1 czego nalezy unikaé przy projektowaniu takich analiz w innych
bibliotekach;

—brak dostqu do pelnego tekstu normy ISO 11620 (istnieje jej wersja
anglojezyczna, lecz z nlej nie korzystano — postugiwano si¢ jedynie polskoje-
zycznymi opracowamaml omawiajgcymi norme). To niestety utrudnifo
1 zaki6cito miejscami prace z powodu braku szczegblowych informacji doty-
czacych wskaZnikéw wprost ze Zrédta. Starano sie to nadrobié przez konsul-
tacje z ekspertem?, jednak bylo to utrudnione ze wzgledu na odleglosé tery-
torialng oraz fakt, ze je§li nie znano dokladnie szczegéléw normy, to nie
zawsze wiedziano o co pytaé. Nieznajomo$¢ calego tekstu normy utrudniata
w wielu miejscach i tak skomplikowane zadanie jej przektadu na praktycz-
ny proces badan;

— catkowity brak informacji, publikacji na temat takich badan wedtug
wskaznikéw normy ISO 11620 w innych polskich bibliotekach — badania
elblgskie sg pionierskie w tym zakresie. Stagd brak do§wiadczen praktycz-
nych oraz mozliwosci wspolpracy z jakimikolwiek ekspertami-praktykami
w dziedzinie zastosowania omawianej normy.

CELE BADAN

Giéwnym celem omawianego projektu byl wstepny przeglad funkcjo-
nalno$ci mozliwie wszystkich procesow realizowanych w BE. W umowie
projektu badan zastrzezono konieczno$§¢ oparcia sie na podej$ciu propono-
wanym w normie ISO 11620 oraz nieodzowno§¢ wykorzystania w ocenach
wszystkich wskazZnikéw wspomnianego standardu. Poziom wskaznikéw
wyliczanych na podstawie ustalefi normy dla poszczegdlnych procesé6w miat

3 Ekspert byt jednym z tlumaczy normy ISO 11620.



ZASTOSOWANIE NORMY ISO 11620 477

wskazac na lepsze badZ gorsze dziatania®. Trudno tu byto oczywiscie orzec
jakg wysokos¢ wskaznikéw funkcjonalno$ci uznaje sie za dobrg w przypad-
ku oceny poszczegdlnych proceséw, gdyz brakuje badan poré6wnawczych
w innych bibliotekach dziatajacych w podobnych warunkach. Mozna byto
jednak poréwnac ich poziom uzyskany w analizach tych samych proceséw
w 9 agendach biblioteki oraz dzigki temu ustali¢ najlepiej i najgorzej funk-
cjonujgce agendy, jak réwniez wykry¢ gorzej realizowane procesy.

Takie wyllczenle 1 opracowame wskaznikéw moze tez postuzy¢ jako baza
informacji do poréwnan funkcjonalnoéci BE w przysztych latach (o ile bedg
tam prowadzone takie badania) lub dla innych bibliotek. Zapewne powta-
rzante badan, celem dokonywania poréwnan dostarczy bibliotece informa-
cji na temat zmian w jej funkcjonowaniu w miare uptywu czasu. Wyniki
badan bedzie jednak nadal trudno interpretowad, tzn. nietatwo bedzie wy-
cigga¢ wnioski dotyczgce przyczyn niesprawnosci, albo rzeczywistych po-
wodoéw osiggania wysokich wskaznikow.

Dlatego obecnie przeprowadzone badania biblioteka musi potraktowac
jako wstep do dalszych, pogtebionych analiz i ocen swojego funkcjonowania.
W dalszych pracach nalezatoby skupic¢ si¢ na wykrytych problemach oraz
wyznaczy¢ bardziej szczegblowe cele i obszary podjetych w taki sposéb ba-
dan. Trzeba tez bedzie doktadniej przeanalizowa¢ powigzania migdzy ana-
lizowanymi procesami. Opracowane wyniki pozwolg wtedy odpowiedziec
na zasadnicze, podstawowe pytania wynikajgce z nakreslonych problemow
badawczych. Z tymi celami 1 zakresem analiz powinna zostac $cisle powig-
zana zastosowana perspektywa badawcza oraz przyjeta metodyka badan
(np. ustalenie czy wykorzystywane beda tylko wskazniki z normy ISO 11620,
decyzja na jakich poziomach struktury organizacyjnej biblioteki beda pro-
wadzone badania, wybdr wskaznikéw, okres§lenie ich znaczenia dla wyja-
$niania badanych zjawisk). Trzeba tez bedzie glebiej wnikna¢ w informacje
plynace ze wskaznikéw i szerzej popatrzeé na relacje miedzy nimi. Bedzie
to z pewnoscig stanowito podstawe do formutowania propozycji kierunkéw
i sposobéw doskonalenia dziatania biblioteki oraz obszaréw ewentualnych
dalszych badan. Pozwoli dokiadniej interpretowac informacje ptyngce z usta-
lanych wskaznikéw funkcjonalnosci.

W przypadku badan prowadzonych w przysziosci w innych bibliotekach
warto na wstepie przemysSlec ich cel: przeglad sytuacji czy tez bardziej szcze-
gbétlowa penetracja zauwazonych probleméw w funkcjonowaniu 1 obstudze
uzytkownikéw oraz okre§li¢ zakres badan. W Bibliotece Elblgskiej — przy
mocno napietych i sztywnych terminach wykonania calej pracy oraz braku
jakichkolwiek dos§wiadczen w tego typu dzialaniach — pewnie korzystniej
bylo ograniczy¢ sie do wybranych probleméw, niz zajmowac si¢ caloksztat-
tem funkcjonowania placéwki.

Jednak dzigki tak szerokiemu zakresowi badan w omawianym projek-
cie, petnig one jeszcze jedng wazng funkcje. Testujg sposoby i mozliwosci
zastosowania normy ISO 11620 do analizy i oceny efektywnosci biblioteki,
dajac Srodowisku bibliotekarskiemu w Polsce materiat do dyskusji oraz do
dalszego opracowania i doskonalenia. Przy szerzej zrealizowanych bada-
niach (czas, préby, liczba bibliotek) pozwoli to na sformulowanie giebszych

4 Tak zostala ona sformulowana przez twércéw projektu. Zespét wykonawcéw projektu nie mial na
to wplywu. Zastrzezono tez wykorzystanie wskaZnikéw prezentowanych w podstawowym tekécie normy,
bez dodatku z 2003 r.
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wnioskéw teoretycznych i praktycznych dotyczacych samej normy oraz
metodyki jej wykorzystania. jednak _]UZ obecnie warto blizej przyjrzec si¢
analizie przeprowadzonej w BE, siegajac po publikacj¢ przygotowana jako
rezultat projektu ,,OKOw OKO’s. Znajdziemy tam wiele materialéw i roz-
wigzan (np. formularze zbierania danych dla poszczegélnych wskaznikéw,
sposoby ustalania préb), ktére sg dobrymi wskazéwkami na drodze dal-
szych zastosowan omawianej normy.

ZASTOSOWANE METODY ZBIERANIAIOPRACOWYWANIA
DANYCH. DOBOR PROBY

Przy zbieraniu i ustalaniu danych do obliczania wskaznikéw duze zna-
czenie ma dobér i wielko$§é proby. W przypadku wielu wskaZznikéw normy
ISO 11620 ma to by¢ préba losowa. W BE tam, gdzie nalezalo dostosowac¢
liczebno$é préby losowej do wielkosci badanej populacji, przy jej wyliczaniu
postuzono sie wzorem przedstawionym w ksigzce R. Poll 1 P. te Boekhorst
Mierzenie jako$ci. Miedzynarodowe zalecenia do pomiaru wykonania za-
dan w bibliotekach akademickich (2004). Opracowanie to prezentuje spo-
séb doboru préby wykorzystywany w réznych badaniach statystycznych.
Jego autorzy pokazujg jednak ten problem na przykladzie badan w bibliote-
kach.

W badaniach prowadzonych w BE do obliczenia proby (z nielicznymi
wyjatkami, w przypadku mektorych agend) przyjeto wzér uproszczony, sto-
sowany w sytuacji, gdy rozmiary ogélne) populaql sg ponad 20-krotnie wigk-
sze od wielko$ci proby. Wzér ten ma postac (Poll 1 te Boekhorst, 2004,
s. 25):

Zo*p(1-p)
h2

n =

gdzie: Z o to wskaznik ,,pozgdanego” poziomu ufnosci; dla bibliotek zaleca
sie poziom ufnosci wynoszacy 95%, czego wskaznikiem Z o jest liczba 1,960;
h to poziom dokiadnos$ci (biad proby) — zaleca sie w bibliotekach przyjecie
wzglednie wysokiej doktadnoSci, wynoszacej 0,03; p — to tzw. miara sukce-
su, liczba w przedziale od O do 1, okreslajgca zaktadany poziom dostepnosci
badanej populacji.

W badaniach w Elblggu ustalono poziom ufnosci na 95%, poziom doktad-
no$ci na 0.07, a miare sukcesu na 0.8. Poziom dokladnoS$ci jest nizszy
niz sugerowany dla badafn w bibliotekach, ale do przyjecia. Podwyzszenie
doktadnosci zwiekszatoby liczebno§é préby. Takie badania trudno bytoby
zrealizowaé w wyznaczonym przez projekt czasie — stad taka decyzja. Przy
innych, mniej ograniczonych czasowo projektach nalezy zastanowi¢ sig jed-

nak nad jego podwyzszeniem, co zapewni wiekszg doktadnos§é wynikéw
badan.

5 Publikacja jest przygotowywana w ramach projektu ,,OKO w OKO"”. Twércy projektu zamierzajg
rozestaé jg do bibliotek, a takze obiecujg jej umieszczenie w witrynie internetowej BE.
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SPOSOBY ZBIERANIAIREJESTRAC]JI DANYCH
DO OBLICZANIA WSKAZNIKOW ORAZ OPRACOWANIE
WYNIKOW (LICZENIE WSKAZNIKOW)

Zespo6t prowadzacy badania bardzo starannie przygotowat kwestionariu-
sze do zblerania danych niezbednych do obliczania wskaznikéw funkcjonal-
no$ci. Stanowig one przyklady dobrej praktyki w tym zakresie. W przypad-
ku podjecia takich samych badafi w innych bibliotekach warto wykorzystaé
doswiadczenia zespotu, jednak w odniesieniu do niektérych wskaznikéw,
arkusze zbierania danych mozna rozszerzy¢ o dodatkowe grupy informacji,
co umozliwi precyzyjniejszg analize i interpretacje wynikow.

Sposob liczenia wskazZnikéw generalnie nie budzi watpliwosci. Jest jasno
przedstawiony w dokumentacji badaf i publikacji oraz zgodny z zapisami
w normie ISO 11620. W przysztych takich badaniach nalezy jednak do-
ktadniej przyjrzeé si¢ i przeanalizowaé mozliwosci w zakresie precyzyjniej-
szego, bardziej komplementarnego sposobu liczenia wskaznikéw kosztow.

Wskazniki kosztéw funkqonowama biblioteki nie sa najmocniejszg strong
normy ISO 11620. Jest ich niewiele i dostarczajg skapej informacji doty-
czgcej nakladow finansowych na poszczegélne procesy 1 ustugi. W normie
sposéb ich obliczania jest bardzo stabo opisany — szczegdlnie w odniesieniu
do sposobu liczenia kosztéw oraz kierunkéw interpretacji wynikéw. Aby
zastosowanie wskaznika kosztéw mialo sens, trzeba bardzo dobrze przemy-
§le¢ cel jego uzycia, co przeklada sie na sposéb ujmowania kosztéw, zakres
dziatalno$ci obejmowanej badaniami (liczba i rodzaj elementéw struktury
organizacyjnej uyymowanych w badaniach), poziom szczegétowosci badan.
Analizy kosztéw nalezy prowadzié w taki sposéb, aby ich wyniki miaty kom-
plementarny, kompleksowy charakter, tzn. pozwalaly na interpretacje in-
formacji w szerszym kontekscie, wzajemnych powigzaniach, co umozliwi
miedzy innymi poznanie przyczyn (np. wplywu okres§lonych rodzajéw kosz-
téw) na efektywnosc kosztowg badanego procesu.

Wydaje sig, ze w normie zostawiono miejsce na doprecyzowanie zakresu
omawianych wskaznikéw w zalezno$ci od potrzeb oraz danych 1 analiz fi-
nansowych, ktére biblioteka prowadzi. Kontekst informacji pochodzgcych
z prowadzonych rutynowo analiz finansowych jest tu wazny, pozwala bo-
wiem na interpretacje wynikéw badan prowadzonych przy wykorzystaniu
wskaznikéw normy. W projekcie BE najwiekszg watpliwo$é budzi sposéb
zaprojektowania badania wskaznika 17 (kosztu wypozyczenia). Informacje
pochodzace z badan takich kosztéw w przeliczeniu na poszczegélne agendy,
w oderwaniu od innych informacji finansowych (np. udziatu kosztéw innych
Jednostek zarzagdu 1 administracji, dziatu gromadzenia i opracowania zbio-
réw itd.) oraz innych informacji o zadaniach i efektywnosci agend nie ma
duzego sensu. Wida¢ to wyraznie na poziomie wnioskéw zawartych w publi-
kacji. Niewatpliwie problem jest bardzo trudny i wymaga dogtebnego prze-
mysS$lenia. Wydaje sie, ze na pozmmle wstepnych badan, owocniejsza byla-
by analiza kosztéw wypozyczen calej biblioteki w ukiadzxe umozliwiajacym
przeliczenie kosztow kazdego dziatu na wypozyczeme Gdyby$§my zebrali
podobne informacje w odniesieniu do innych proceséw i ustug bibliotecz-
nych mozna by j je szerzej zinterpretowad, np. ustalié, w ktérym miejscu
generowane sg najwyzsze koszty dla danego procesu, Jak wygladajg propor-
cje kosztéw w przeliczeniu na poszczegdlne procesy w kazdym dziale itd.
W zestawieniu z informacjami na temat przebiegu tych proceséw (wynika-



480 ARTYKULY

jacymim.in. z badan i innymi pozakosztowymi wskaznikami) daloby to moz-
liwo§¢ analizy zasadnoS$ci i efektywnosc1 okreslonych grup wydatkow ana
pewno wskazywatoby na miejsca, ktérym nalezy sie blizej przyjrzec.

WNIOSKIZ BADAN

Sformutowanie wnioskéw z badaf prowadzonych przez BE bylo bardzo
trudne przede wszystkim ze wzgledu na krétki okres badan (powinny obej-
mowac¢ co najmniej rok) oraz brak mozliwosci Jaklchkolw1ek porownan
z innymi bibliotekami. WskazZniki czesto mialy wysoki poziom, co najpraw-
dopodobniej wskazywato na wysokg lub zadowalajacg efektywnosé (z pew-
nymi wyjatkami) okres§lonego rodzaju dziatan. Zespét interpretowat te dane
ostroznie, informujgc o zastrzezeniach i koniecznos$ci dalszych analiz. Wnio-
ski, piynqce z uzyskanych danych o wskaznikach, zostaty sformutowane
kompetentnie, przy wykorzystaniu szerokiej wiedzy fachowej oraz znajomo-
§ci realiéw pracy i1 §wiadczenia ustug w poszczegdélnych dziatach. W podsu-
mowaniu wynik6w badaf zamieszczono tez liste najwazniejszych zagadnien,
ktére wymagaja doglebniejszego zanalizowania (miejsc 1 usiug, ktére wypa-
daja najgorzej oraz hipotez dotyczacych przyczyn tego stanu rzeczy). Zespo6t
dostrzegl réwniez zasadnicze relacje miedzy wskaZnikami, chociaz zapewne
ze wzgledu na brak czasu ich analiza nie jest wystarczajaco pogltebiona.

We wstepnej fazie projektu zabrakio sformutowania podstawowych ce-
16w badan 1 hipotez. W zwigzku z tym we wnioskach nie zaprezentowano
ogolmejszego spojrzenia na wyniki, przede wszystkim refleksji na temat
wartoS§ci poznawczej obliczonych wskaznikéw w odniesieniu do zatozonych

celéw badan. Jest to najstabsza strona projektu zrealizowanego w BE. To
Jest jednak uwaga ogélniejsza, ktérg mozna bedzie uwzgledni¢ w przyszltych
badaniach prowadzonych w bibliotekach.

Na zakonczenie trzeba wyraznie podkres§lié, ze praca wykonana przez
zespdt BE to znaczgcy krok w kierunku badan efektywnosci funkcjonowa-
nia bibliotek, szczegélnie wypracowania ich metodyki. Dostarczyla ona
doskonatego materiatu dla praktykéw, bo nawet pewne popetnione biedy
i medoc1qgm<—gc1a zapewnlajq Swietng lekcja. Przeprowadzone badania dajg
réwniez mozliwo$¢ szerszej analizy sposobu wykorzystania normy ISO
11620 oraz przydatnos$ci przedstawionych w niej wskaZnikéw w praktyce.
Wydaje sig¢ bardzo celowe wykorzystanie do§wiadczen zespotu BE i ich
rozpowszechnienie nie tylko drogg publikacji. Warto w najblizszej przyszio-
§ci zorganizowac konferencje czy tez warsztaty robocze dla bibliotekarzy
z innych bibliotek, na ktérych zespdt bedzie miat okazje podzieli¢ sie wiedza,
bowiem zainteresowanie problematyka badan i doskonalenia jakosci
w §rodowisku jest bardzo duze, a doS§wiadczenia elblgskiego zespotu sg cen-
ne. Z pewnos$cig na takich warsztatach uda sie przedyskutowaé wiele
probleméw zwigzanych z metodyka badan 1 poprawi¢ w wielu miejscach
sposob ich prowadzenia, dzigki pionierskiej w Polsce — w tym zakresie —
pracy BE.

Juz obecnie widaé, ze przy projektowaniu dalszych badaf w innych bi-
bliotekach warto rozwazy¢ kilka kwestit:

1. Zdecydowanie nalezy nakresli¢ na poczatku gtéwne cele i zakres pro-
wadzonych badan oraz hlpotezy badawcze, co umozliwi szersze wycigganie
wnioskéw. Pozwoli to réwniez precyzyjniej zaprojektowad kwestionariusz



ZASTOSOWANIE NORMY ISO 11620 481

ankiety wykorzystany w badaniu opinii uzytkownikéw biblioteki (wskaz-
nik nr 1 w normie) oraz dokladniej formutowaé wnioski z badan ankieto-
wych.

2. Niekoniecznie badaniami trzeba obejmowaéd wszystkie procesy.

3. Warto rozwazy¢ mozliwosé zastosowania proponowanego przez BE
podejscia procesowego, lecz dazy¢ do formutowania wnioskéw w wigkszym
powigzaniu z przyjetym sposobem podziatu proceséw.

4. Bardzo wazne jest ustalenie perspektywy czasowe;] prowadzema ba-
dan. To oczywiscie zalezy od ich zakresu, ale jednak nalezy pamietad, ze
dane do obliczania wiekszoSci wskaznikéw powinno sie zbierac caly rok
(m.1n. z powodu koniecznoéci uwzgledniania wahan sezonowych).

5. Nalezy przeprowadzm badania pilotazowe, co pozwoli unikng¢
probleméw zwigzanych z nieprecyzyjng konstrukcjg kwestionariuszy zbie-
rania danych do obliczania wskaZnikéw. Nieprecyzyjno$¢ ta moze miec
powazne konsekwencje w fazie wyciggania wnioskow.

6. Dobrze byloby zwigkszy¢ prébg losowa, zgodnie z uwagami przedsta-
wionymi w niniejszym artykule.

7. W przypadku, gdy decydujemy si¢ analizowac koszty funkcjonowa-
nia, nalezy dostosowaé wskaZniki kosztowe proponowane w normie do
potrzeb badzZ przyjaé inne.

8. Trzeba tez zastanowi( sie nad celowoscig zakupu dodatkowego sprzetu
do badan, np. bramki elektronicznej do liczenia uzytkownikéw (jest to opcja
sugerowana w normie ISO 11620). Takie obliczenia sg pracochtonne, ale
mozna je prowadzié ,,recznie”’, podczas gdy bramka w warunkach lokalo-
wych wielu bibliotek bardzo mato precyzyjnie spelnia swoja funkcje, a jest
kosztowna.

9. Wazne jest, aby dokonaé rozréznienia pomiedzy liczbg odwiedzin
w bibliotece celem korzystania z réznych ustug (czesto jest to wielokrotne
korzystanie z ustugi przez tego samego uzytkownika w ciggu roku) a liczbg
uzytkownikéw biblioteki (uzytkownik wg normy ISO 11620 to kazdy, kto
chociaz raz w ciggu roku skorzystat z ustug). Sg to rézne pojgcia 1 kazde
z nich wykorzystywane jest do obliczania wskaZznikéw w omawianej nor-
mie. Bardzo trudno jest jednak oszacowa¢ liczbe uzytkownikéw biblioteki
(réznych jej ustug), dlatego z pewnoscig nalezy przedyskutowaé, jak to robié
w praktyce.
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Swiatowy Kongresi 71. Konferencja Generalna Migdzynarodowej Federa-
cji Bibliotekarskich Stowarzyszen i Instytucji, odbyly sie w tym roku w stolicy
Norwegn — Oslo. Tematem spotkania byto hasto , Biblioteki — podréz z odkry-
ciami”

w ceremonii otwarcia Kongresu i Konferencji, ktéra miata miejsce w Oslo
Spektrum, wzieli udzial: kré! Norwegii Harald V, Valgerd Svarstad Haugland —
minister kultury i spraw koscielnych, Per Ditlev Simonsen — burmistrz Oslo,
Jon Bing — przewodniczacy Narodowego Komitetu Organizacyjnego oraz Kay
Raseroka — prezydent IFLA. Zaréwno udziat najwyzszych wiadz, jak réwniez
tresé ich wystgpiefi podkreslaly rolg bibliotek i bibliotekarzy w zyciu kultural-
nym Norwegii i to, jak sg postrzegani przez Srodowisko i decydentéw (Biblio-
teka jest tak wazna dla spofeczefistwa jak mézg dla czfowieka — V. S. Hau-
gland). Wyklad inauguracyjny wyglosit Francis Sejersted — profesor historii
gospodarczej Uniwersytetu w Oslo, wieloletni przewodniczacy Norweskiego
Komitetu ds. Nagrody Nobla.

Tradycja corocznych konferencji generalnych IFLA stato sie ich igczenie
z osiggnieciami danego kraju w zakresie bibliotekarstwa oraz z wydarzeniami
waznymi dla catego narodu. Podobnie byto takze podczas tegorocznego spo-
tkania zwlaszcza, ze 2005 r. jest dla Norwegii rokiem szczegdlnym. Przypada
w nim bowiem setna rocznica pokojowego rozwigzania przez Sejm norweski
(Storting) unii ze Szwecja 1 podjecie przez Norwegie niezaleznego, samodziel-
nego funkcjonowania. Stad tez w programie tegorocznego Kongresu i Konfe-
rencji bylo wiele imprez i uroczysto$ci upamietniajacych to wydarzenie,
a problemy dotyczace bibliotekarstwa norweskiego byty tematem wystgpien
podczas wielu sesji.

Warto przypomnieé, ze na ksztalt wspéiczesnego bibliotekarstwa norwe-
skiego ogromny wplyw wywarty zalozenia bibliotekarstwa amerykanskiego!,
ktére przyczynily sie do przeprowadzenia w Norwegii w 1900 r. reform biblio-
tecznych, umozliwiajgcych czytelnikom m.in. wolny dostep do zbioréw.

W chwili obecnej, od 2003 r., na terenie Norwegii istnieje jeden ogdlnokra-
jowy system biblioteczny obejmujacy wszystkie biblioteki w kraju, co ma za-
pewnié poprawe jakoSci obstugi uzytkownikéw, zagwarantowaé im takie same
ustugi niezaleznie od rodzaju biblioteki oraz dostep do wszystkich norweskich
zbioréw, tak rzeczywistych, jak 1 wirtualnych. Organem koordynujgcym prace
systemu jest Kierownictwo Archiwéw, Bibliotek i Muzeéw (ABM-utvikling).
Z jego inicjatywy powstaje takze internetowa Norweska Biblioteka Cyfrowa,

! Na terenie Norwegii osiggnigcia organizacyjne bibliotekarstwa amerykanskiego popularyzowali
jako jedni z pierwszych m.in. dziennikarz Hans Tambs Lyche i bibliotekarz Hikon Nyhus.
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ktérej celem jest upowszechnianie narodowych zasob6éw informacyjnych szer-
szej publicznosci.

Zgodnie z norweskim ustawodawstwem bibliotecznym? biblioteki sg do-
stepne dla kazdego mieszkafica Norwegii (4,5 mln os6b), a S§wiadczone ustugi
— bezplatne. Istotny wplyw na organizacj¢ bibliotekarstwa w Norwegii ma ge-
sto§é zaludnienia, ktérej wskaznik jest najnizszy w Europie.

Biblioteki publiczne sg finansowane giéwnie przez samorzgdowe wtadze
komunalne (434)° i okregi (fylker, 19), ktére s3 ich wiascicielami. Kazdy sa-
morzad miejski jest zobowigzany do posiadania przynajmniej jednej biblioteki
publicznej z profesjonalnie przygotowanym kierownictwem. kgcznie na tere-
nie Norwegii dmalajq 892 biblioteki publiczne, posiadajgce 22 mln zbioréw?*,
w ktérych wypozyczema siggaja 24,8 min jednostek (5,2 jedn. na mieszkan-
ca), w tym wypozyczenia ksigzek stanowig 74% ogdtu wypozyczen. W 2003 r.
odwiedzono je tgcznie 22,9 mln razy, co stanowi §rednio ok. 5 wizyt w przeli-
czeniu na 1 mieszkanca; 99% bibliotek publicznych zapewnia swoim uzyt-
kownikom wolny dostep do Internetu®. Istnieje réwniez 19 bibliotek okrego-
wych, ktérych zadaniem jest udzielanie pomocy bibliotekom dziatajgcym na
terenie okregu, a takze doskonalenie kwalifikacji zatrudnionego w nich perso-
nelu. Biblioteki te pelnig szczegdlng role w narodowym systemie wypozyczen
migdzybibliotecznych, niektére z nich prowadzg réwniez mobilne ustugi bi-
blioteczne. W ciggu ostatnich 50 lat ta forma prac zostata doskonale zorgani-
zowana i stanowi uzupelnienie dzialan stacjonarnych bibliotek publicznych.
W 2003 r. istniato 35 bibliotek ruchomych 1 1 biblioteka umieszczona na todzi,
obstugujgcych mieszkancéw najbardziej odlegltych wiosek 1 wysp. Wypozycze-
nia w bibliotekach ruchomych stanowig okolo 3% wypozyczefi wszystkich bi-
bliotek tej sieci w skali kraju.

Biblioteki publiczne przygotowujg programy wspéipracy (m.in. ,, Biblio-
tekssvar” — Library Answer® czy tzw. jednolite ustugi biblioteczne”), ktérych
celem Jest jak najracjonalniejsze wykorzystanie zasobéw bibliotecznych 1 jed-
noczesnie, jak najlepsze zaspokojenie oczekiwan uzytkownikéw. Wynika to
m.in. z faktu, ze w ostatnich latach corocznie likwidowanych jest okoto 30
bibliotek filialnych 1 zmniejszajg si¢ naktady na biblioteki (zakupy zostaly zre-
dukowane z 4,1 do 3,4 euro w przeliczeniu na jednego mieszkanca®). Nie mnie)
jednak spoleczenstwo korzysta z bibliotek bardzie; mtensywme 1 czesciej niz
kiedykolwiek wczesniej, a dane wskazujg nawet na wzrost zaréwno odwiedzin
jak 1 wypozyczen.

W Norwegii dziata takze Norweska Biblioteka Ksigzek Mdéwionych 1 Brai-
lowskich, z centralg w Oslo 1 fillami w Bergen 1 Trondheim. Z bibliotekami
publicznymi §ci$le wspdipracujg biblioteki szkolne. Ich tworzenie jest statuto-

2 Pierwsza Ustawa Biblioteczna (Norwegian Library Law) byla uchwalona w 1935 r., jednakze
dopiero po II wojnie swiatowej gminne samorzgdy miejskie zostaly prawnie zobowigzane do utrzymywa-
nia i prowadzenia bibliotek. Aktualna Ustawa Biblioteczna (Law on Public Libraries) zostala uchwalona
w 1985 r., wczeéniejsze pochodza z 1947 (Law on Public and School Book Library Collection), 1972
(Law on Public and School Libraries).

3 Wsrdd nich 241 liczy mniej niz 5 tys. mieszkancéw.

4 Stan na 1 stycznia 2004 r.

$L. H. Indergaard: A voyage through the Norwegian library landscape and some challenges on the
horizon. IFLA journal vol. 31: 2005 no. 2 5.134.

¢ Powstaly z polgczenia dwéch innych wezesniejszych projektéw (,,Bibliotekvakten.no” i ,,Ask the
Library”), ktéry umozliwia ustugi informacyjne online w formie czatu.

7 Przykladem takich jednolitych ustug bibliotecznych obejmujacych okreslony region sg projekty
przygotowane przez dwie biblioteki okregowe (w @stfold 1 Oppland). Wypracowaty one zasady ksiego-
zbioru ruchomego, zgodnie z ktérymi ksigzka wypozyczona z ,,macierzystej” biblioteki do innej, w ktérej
uzytkownik chcial z niej skorzystaé, pozostaje w niej dotad, dopdki kto§ inny nie bedzie chcial z niej
skorzystaé. Biblioteka okregowa dokonuje zakupu nowych ksigzek, dla tych bibliotek, ktére jako pierw-
sze je zamoéwig. Nastepnie s3 one przekazywane do innych bibliotek zgodnie z zapotrzebowaniem
i zaméwieniami ich uzytkownikéw.

8L. H. Indergaard: op. cit.
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wym obowigzkiem kazdej szkoly podstawowej juz od 1827 r., a od 1985 r.
takze kazdej szkoly Sredniej. W mniejszych gminach mle_]Sleh tworzone sg
laczone biblioteki szkolno-publiczne.

Waznym ogniwem systemu bibliotecznego jest grupa bibliotek naukowych,
liczgca iacznie 336 placéwek, w tym Biblioteke Narodows, S bibliotek uniwer-
syteckich i 52 biblioteki kolegiéw, z ktérych wiekszos¢ jest panstwowa. Zgro-
madzono w nich tagcznie 19 min ksigzek i czasopism, 11 mln dokumentéw cyfro-
wych; zanotowano ogétem 6 mln odwiedzin i 4 mln wypozyczefi (20% wzrost
w ostatnich dwéch latach), wéréd ktérych obserwuje sie znaczne zwigkszenie
udostepnien materialéw w postaci elektronicznej (ok. 30% w ostatnim roku).
Duzym usprawnieniem w udostepnianiu 1 dziatalnos$ci informacyjnej jest utwo-
rzony w 1972 r. wspdlny system biblioteczny (shared library system) — BIB-
SYS, obejmujacy okoto 100 bibliotek naukowych (m.in. Biblioteke Narodowg
oraz biblioteki uniwersyteckie 1 kolegiéw), dzigki ktéremu studenci na terenie
calej Norwegii mogg przeszukiwal 1 wypozyczaé zbiory tychze bibliotek.

Giéwng bibliotekg panstwa i centralng instytucjg kultury w Norwegii jest
Biblioteka Narodowa majgca swoje siedziby w Oslo 1 Rana (Mo i Rana). Warto
przypomnieé, ze zostala ona powolana do zycia dopiero w 1998 r. Chociaz
wczesniej Norwegia nie posiadata biblioteki narodowej niektére z funkcji przy-
pisanych tym bibliotekom pelniia Biblioteka Uniwersytetu w Oslo, utworzona
w 1811 r. réwnoczeé$nie z uniwersytetem. Poczatkowo BN miescita sie¢ w sta-
rym budynku biblioteki uniwersyteckiej. Podczas tegorocznego Kongresu krdl
Harald dokonal uroczystego otwarcia nowego budynku Biblioteki Narodowej,
ktérego kubatura wynosi 29 tys. m?2, w tym 11 tys. m? zajmujg podziemne
magazyny.

Biblioteka Narodowa nie tylko kieruje wykonaniem Narodowej Ustawy
o Egzemplarzu Obowigzkowym (z 1990 r.), ale poczgwszy od 2005 r. réwniez
gromadzi 1 zabezpiecza dla przysziych pokolen materialy o charakterze histo-
rycznym, odnoszgce sie do kultury norweskiej oraz archiwizuje norweskie
zasoby WWW. Jest takze odpowiedzialna za prowadzenie Norweskiego Kata-
logu Centralnego (obejmujgcego zbiory 400 bibliotek norweskich) 1 Nordycko-
Baityckiego Katalogu Centralnego Czasopism, zapewniajgcego dostep do zbio-
réw w 900 bibliotekach krajéw skandynawskich i battyckich. Czes§é zbiorow
BN dostgpna jest szerokiej publicznosci na miejscu w Oslo, natomiast zbiory
rzadziej wykorzystywane i o charakterze archiwalnym przechowywane sg w bi-
bliotece sktadowej w Rana (Mo i Rana, okolo 1000 km na pdinoc od Oslo)
w magazynach wykutych w skatach. Tam takze znajduje sie centrum ds. dygi-
talizacji oraz Cyfrowe Archiwum, stanowigce wazny element narodowe;j strate-
gii zabezpieczania narodowego dziedzictwa kulturowego Norwegii. Jednym
z interesujgcych dzialéw BN, ilustrujgcym stosunek Norwegdéw do wtasnej hi-
storii 1 dziedzictwa kulturowego jest NORLA (Norweglan Literature Abroad)
poswiecony zyciu 1 osiggnieciom norweskich emlgrantow do Stanéw Zjedno-
czonych, wéréd ktérych, jak podkreslajg pracownicy Biblioteki, nie wygast sen-
tyment do starego kraju i nawet w trzecim pokoleniu dumni sg ze swego po-
chodzenia®.

Tematyka tegorocznego Kongresu i Konferencji Generalnej IFLA , Biblio-
teki — podréz z odkryciami” w peini oddaje istote i1 sens istnienia bibliotek,
ktére poprzez swoje zbiory i formy prowadzonych prac umozliwiajg odkrywa-
nie bezgranicznego §wiata mysli, réznych pogladéw, poznawanie wielu ludzi,
zaré6wno bezpos$rednio podczas wizyt w bibliotece, jak réwniez posrednio po-
przez literature, ktérej sa bohaterami. Odkrycia nie odnoszq sie jedynie do
uzytkownikéw, ale takze do bibliotekarzy, organizatoréw bibliotek, a takze
teoretyk6éw bibliotekoznawstwa 1 informacji, ktérzy maja okazje poznaé po-
trzeby i1 oczekiwania uzytkownikéw.

9Zob. tez: J. Fonkowicz: ABC Oslo. Warszawa 1982 s. 16.
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Podczas trwania konferencji odbylo si¢ ponad 216 réznorodnych sesji, na-
rad, warsztatéw i dyskusji, zaprezentowano kilkaset wystgpien, ktére nawia-
zywaly do tematu przewodniego i staraly si¢ ukazaé mozliwo$§é eksploracji
w réznych bibliotekach i w odniesieniu do réznych aspektéw bibliotekarstwa.
Zwrécono w nich uwage na niektére spoéréd probleméw stojgcych przed wspoét-
czesnymi bibliotekami, takie jak:

— ciggle zmiany potrzeb informacyjnych,

— globalizacja,

— partnerstwo dla rozwoju,

— kooperacja miedzy bibliotekami,
ksztalcenie uzytkownikéw mformaql
— rola bibliotek w okresie przemian i1 w procesach demokratyzacyjnych,
obstuga zdalnych uzytkownikéw,

— uwzglednianie réznorodnosci,

— biblioteka jako wielokulturowy bazar.

Michael Koenig (KM moves beyond the organization: the opportunity for
librarians) w swoim wystgpieniu mowil o wzajemnych relacjach pomigdzy za-
rzgdzaniem wiedzg (KM) a bibliotekarstwem i1 wskazal na korzysci, jakie wy-
nikajg dla bibliotekoznawstwa z rozwoju KM. Podkreslil, ze KM nie jest jedy-
nie chwilowg modg w zakresie zarzgdzania, ktérej znaczenie maleje z biegiem
czasu (wykazal to na przykladzie analizy bibliometrycznej publikacji zamiesz-
czanych w literaturze przedmiotu, dotyczgcych két jakosci, TQM 1 reeinzynie-
rii). Zainteresowanie KM w ostatnich kilkunastu latach utrzymuje si¢ na zbli-
zonym, wysokim poziomie, aczkolwiek widoczne sg zmiany w tym zakresie
1 przechodzenie do kolejnych faz. W rozwoju KM Koenig wyréznit 4 etapy,
przy czym kazdy z nich nie zastepuje poprzedniego, ale dodaje nowe aspekty
1 uwypukla to, co dotychczas nie byto wystarczajgco rozpoznane. Pierwszy etap
zostal wywolany przez rozwdj technologii informacyjnych, kiedy to uswiado-
miono sobie, ze jest to doskonale narzedzie do koordynacji 1 dzielenia si¢ ta
wiedzg. Etap drugi w rozwoju KM to zrozumienie i dostrzezenie znaczenia
czynnikéw ludzkich i kulturowych oraz uwzglednienie zatozen organizacji ucza-
cej sig. Etap trzeci to u§wiadomienie sobie znaczenia tre§ci, w szczegélnosci
znaczenia mozliwosci jej wyszukania, a tym samym jej uporzadkowania i orga-
nizacji. Zdaniem Koeniga aspekty przypisane do etapu trzeciego w duzym stop-
niu nie zostaly wykorzystane dla rozwoju i umocnienia roli bibliotekarstwa.
Obecnie KM jest na etapie 4, tj. dostrzegania znaczenia mformaqx 1 wiedzy
zewnetrznej oraz wigczania ich do funkcjonowania organizacji macierzyste;.
Rozwéj tego etapu stwarza ogromne szanse dla bibliotekarstwa, zwlaszcza, ze
czynniki decydujgce o wyodrebnieniu tej czwartej fazy zawsze byty istotnym
elementem réznych dziatan bibliotecznych. Niezbedne jest jednak, aby bi-
bliotekarze 1 pracownicy informacji promowali wsréd oséb zarzadzajgcych wiedzg
swoje kompetencje w tym zakresie 1, w wigkszym niz dotychczas stopniu, wdra-
zali systemy KM.

Takze Robert Mason (The critical role of librarian/information officer as
boundary spanner across cultures) podkreslal, ze od czasu wprowadzenia do
bibliotek cyfrowych technologii dostepu i przechowywania zbioréw, systemy
zarzadzania wiedzg staly sie¢ bibliotekom szczegdlnie przydatne. Niestety
w wiekszoSci systeméw zarzgdzania wiedzg podkres$la sie giéwnie udziat ICT,
brakuje natomiast informacji na temat roli bibliotekarzy w tych systemach.
Jednakze, jesli globalne cyfrowe biblioteki majg zapewnia¢ dostep do jak naj-
szerszych zasobow wiedzy, to wiasnie bibliotekarze i pracownicy informacji
powinni peinié wiodgca role jako osoby wytyczajqce granice migdzykulturowe.
Zdaniem Masona wynika to z faktu, ze zaréwno wiedza ma swoje korzenie
w kulturze, przez mq jest przyswojona i stosowana, ale takze proces uczenia
sie — akwizycja nowej wiedzy jest mozliwa dzigki umiejgtnosciom uwarunko-
wanym kulturowo. W zwigzku z tym do rozwoju wiedzy, a takze do uczenia
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sig, potrzebni sg ludzie, ktérzy bedg tgcznikami pomiedzy réznymi dziedzina-
mi wiedzy i réznymi kulturami.

Komitet ds. Prawa Autorskiego i Innych Zagadniefi Prawnych (Committee
on Copyright and other Legal Matters — CLM) wspdlnie z reprezentantami
Sekretariatu World Intellectual Property Organization — WIPO (W. Tabb: Li-
braries and the Geneva Declaration on the Future of the World Intellectual
Property Organization (WIPQO); B. Stratton, T. Hackett: How do you say
A2K (Access to Knowledge)? Make it happen!; G. Lung: The View from the
WIPO Secretariat; R. Oakley: Library-related principles for the International
Development Agenda of WIPQO), zastanawiali sie nad przyszloscig WIPO, tak
by uwzgledniala ona potrzeby krajéw rozw1jajqcych si¢ 1 zapewniala wszystklm
dostep do wiedzy. Przedmiotem dyskusji byty réwniez problemy dotyczqce
udziatu IFLA w przeobrazeniach WIPO, roli bibliotekarzy w §wiatowych ini-
cjatywach Dostepu do Wiedzy (Access to Knowledge ~ A2K), podstawowych
zasad, ktérymi kierujg sie¢ biblioteki w sytuacji ochrony praw autorskich
w XXI w. Rozwazano takze mozliwo$§¢ utworzenia agendy bibliotecznej ds.
wlasnosci intelektualnej, jako sposobu na zreformowanie WIPO. Debaty doty-
czace przyszio§ci WIPO, w ktérych uczestniczyli m.in. politycy, prawnicy, lau-
reaci Nagrody Nobla, bibliotekarze, przedstawiciele mideynarodowych orga-
nizacji pomocowych zostaly podjete w Genewie we wrze$niu 2004 r. Przycia-
gnely uwage 1 wsparcie ponad 700 oséb i organizacji pozarzgdowych, wsréd
nich takze IFLA.

Czionkowie Komitetu IFLA ds. Wolnego Dostepu do Informacj 1 Wolno-
Sci Wypowiedzi (Free Access to Information and Freedom of Expression,
FAIFE), wiele uwagi poswigcili sprawom praw czlowieka, ich przestrzeganiu
przez biblioteki 1 uwzglednianiu w §wiadczonych uslugach Judith Krug
z Biura Wolnosci Intelektualnej przy American Library Association méwila
o konsekwencjach dla bibliotek wynikajacych z wprowadzenia ustawodawstwa
antyterrorystycznego (np. obowigzujacej od 26 paZdziernika 2001r. ustawy USA
Patriot/The Uniting and Strengthening America by Providing Appropriate Tools
Required to Intercept and Obstruct Terrorism Act of 2001 — ‘USA PATRIOT
Act’/) i o dzialaniach jakie podejmujg biblioteki, by zapewnié, ze wolnos¢
w dostepie do mformaql pozostame gléwnym wyznaczmklem bibliotecznej fi-
lozofii w okresie wojny przeciw terroryzmowi.

Podczas tegorocznej konferencji przypadata 50. rocznica powotania do zycia
Sekcji Bibliotek dla Dzieci 1 Mlodziezy (Libraries for Children and Young
Adults Section). Obecna przewodniczaca tej Sekcji Chorwatka — Ivanka Stricevic
w referacie 50" Anniversary of the Children’s Section: History of the Section
and plans for the future przedstawila jej historig oraz plany na przyszlos¢.

Ingrid Bon (Best Practices of Children’s Library Services around the World)
moéwita o najlepszych rozwigzaniach w zakresie bibliotekarstwa dziecigcego na
$wiecie. Wystgpienie to nawigzywalo do wystgpiefn z poprzednich konferencji
IFLA. Autorka zaprezentowala kilkadziesigt zdjeC ilustrujgcych dziatalnos¢
bibliotek dzieciecych na §wiecie, a za komentarz posluzyly Jej fragmenty z opu-
blikowanych w ubieglym roku Guza’elmes for Children’s Library Services.

Leikny Haga Indergaard (Overview of Norwegian Public Libraries and their
Tervices to Children and Young Adults — and some Challenges for the Futu-
re) méwita o aktualne;j i planowanej dziatalno$ci norweskich bibliotek publicz-
nych dla dzieci i miodziezy. Przypomniata, ze w bibliotekach publicznych
w wiekszych miastach _]UZ na poczatku XX w. powstawaly oddzielne dziaty
przeznaczone dla dzieci i miodziezy. Od poczatku swojej dzialalnosci podejmo-
waty one wspéiprace ze szkotami. W Oslo jedng z pierwszych bibliotek, ktéra
zainicjowala i rozwinela takie przedsigwzigcia byta Biblioteka Deichmanna,
a uksztaltowany model wzajemnych kontaktéw stat sie wzorcowym dla innych
bibliotek publicznych. Norweskie biblioteki publiczne sg zazwyczaj lokalnymi
centrami kultury posiadajgcymi wiedze na temat nowej i interesujgcej literatu-
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ry dla mtodych czytelnikéw oraz metod promujgcych czytelnictwo. Istotng role
odgrywaja biblioteki okregowe, ktére stuzg profesjonalng pomocg w tym za-
kresie w stosunku do bibliotek nizszego stopnia i organizujg specjalistyczne
szkolenia personelu.

Wielokrotnie podkreslano, ze Norwegia przezywa obecnie zloty okres w roz-
woju literatury dla dzieci i mlodziezy, czemu sprzyja dziatajgcy od 1965 r.
narodowy program wspierania wspélczesne;j literatury beletrystycznej i niebe-
letrystycznej dla dorostych, mlodziezy i dzieci. Korzysci z tego programu majg
zaréwno autorzy, wydawcy, jak i biblioteki. Program ten gwarantuje wydaw-
com sprzedaz okre§lonego minimum kazdej opublikowanej przez nich ksigzki.
Ksigzki nabywane przez Norweskg Rade Kultury (Kultur Rad Norge) trafiajg
jako dary do bibliotek publicznych, a od kofica lat osiemdziesigtych XX w.
takze do bibliotek szkél podstawowych. W ciggu kilkudziesieciu lat funkcjo-
nowania programu wprowadzone zostaly pewne zmiany odnoszace si¢ do licz-
by i kategorii zakupowanych ksigzek. Obecnie Rada kupuje rocznie 1000 eg-
zemplarzy kazdego z okolo 200 réznych tytutéw dla dorostych czytelnikéw
1 okoto 1550 egzemplarzy kazdego ze 110 tytutéw dla mtodziezy. Ponadto od
1991 r. kupiono ok. 50 przektadéw na jezyk norweski literatury pieknej dla
dorostych 1 ponad 15 tytuiéw literatury niebeletrystycznej dla dzieci'®.

Poniewaz wyniki badan PISA (Programme for International Students
Assessment) ujawnily bardzo niewielkie umiejetnosci czytania wsréd dzieci
norweskich, popularyzacja czytelnictwa stata si¢ narodowym priorytetem. Po-
dejmowane sg réznorodne badania majace na celu ustalenie przyczyn spadku
poziomu czytelmctwa ale takze sg inicjowane réznorodne przedsiewziecia
majgce pomoc w przezwycigzeniu tego niepokojgcego stanu, w ktérych uczest-
niczg niemal wszyscy, tacznie z bibliotekami. Miedzy innymi, Morten Haugen
z Urland Public Library w Brekstad (Reading and Non-Reading among male
Juvenile Norwegians) przedstawil wyniki badan dotyczacych czytelnictwa wsréd
chtopcéw. Wynika z nich, oprécz znanych faktéw, ze chlopcy czytaja mniej niz
dziewczynki, czytajg inne ksigzki, ze nie majq nic przeciwko czytaniu, jesh
trafig na interesujgca ich ksigzke, majg inne niz dziewczynki strategie wyboru
odnosnie do tego co 1 kiedy czytaé, ale takze, ze nie lubig, aby ich czytanie
byto zorganizowane lub stanowigce czgs¢ jakiego§ programu. Chilopcy, ktérzy
czytaja sa niechetni ujawnianiu ich 1 dawaniu za przykiad innym. Referent
sugerowal, by biblioteki, chcge zachecié chlopcow do czytania przygotowywaty
zestawienia ksigzek atrakcyjnych dla nich 1 podsuwaly je w odpowiednim mo-
mencie 1 we wlasciwy sposdb. Przykladem dziatafi promujgcych czytelnictwo
jest kampania prowadzona przez organizacj¢ o nazwie ,!Les”. Podstawowsa
zasadg jej dziatania jest realizowana na terenie szkét ,czytelnicza sztafeta —
Lesestafetten”. Zgodnie z nig, najskuteczniej do czytania mogg zachecié¢ sami
réwiesnicy, ktérzy beda rozmawiaé o ksigzkach i rekomendowa¢ je. Biblioteka
okregowa kontaktuje sie z uczestniczgcymi szkotami §rednimi, dajgc im do
wykonania rézne zadania zwigzane z ksigzkami. W sztafecie czytelniczej mio-
dzi ludzie wybieraja ksigzki, warte ich zdaniem, przeczytania
1 polecajg je swoim miodszym kolegom, a pateczka przekazywana jest co mie-
sigc z okregu do okregull.

Problemom czytelnictwa po§wigecone byly takze inne wystgpienia, bo tu
najwyrazniej widaé byto mozliwosé tytulowych eksploracji i przygdd. Robert
Sarjant (Developing Best Practice in Reading Tents in East Africa), przedsta-
wil najlepsze praktyki majqce na celu popularyzaqg czytelnictwa na terenach
Wschodniej Afryki. Z inicjatywy dwdch organizacji: Book Aids International
(utworzonej w 1954 r. przez Lady Ranfurly jako Ranfurly Library Service, dla
celéw popularyzacji ksigzki na Karaibach, przeksztalconej pdzniej w BAI)

19L. H. Indergaard, op. cit., s. 142.
11 Tamze, s. 144.
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i East African Book Development Association, od 1997 r. organizowane sg
tzw. namioty czytania rozstawiane w réznych miejscowosciach nie posiadaja-
cych biblioteki, a ich celem jest popularyzowanie czytelnictwa i przyblizanie
ksigzki osobom szczegblnie dzieciom, ktére ze wzgledu na niewielkg liczbe
bibliotek, brak nawykéw czytelmczych 1 wysoka cene ksigzek rzadko maja
z nimi kontakt. ,Namioty czytania” odgrywajg istotng role edukacyjno-pro-
mocyjng w prezentowanym §rodowisku afrykanskim, zwlaszcza, ze zaledwie
10% szkét na terenie Afryki Wschodniej ma zadowalajgco funkqonu]qce bi-
blioteki, a w wigkszosci szkét — bibliotek nie ma w ogéle. Stad trudno sie
dfz_iv}zié, ze starania zwigzane z upowszechnianiem kultury czytania dajg nikte
etekty.

O uczestnictwie sieci bibliotek publicznych w dziataniach Roku Ksigzki
i Czytelnictwa 2005, obchodzonych w Barcelonie z udziatem wielu instytucji
spoleczno-kulturalnych méwita M. Carme Galve Montore (Participation of the
Libraries of Barcelona in the Year of the Book and Reading 2005: The Invo-
Ivement and Opportunities of Libraries in a Global Programme to Dissemina-
te Reading). Podkreslita ona nie tylko korzysci ptyngce z tego przedsiewziecia
dla upowszechniania czytelnictwa, ale takze dla samych bibliotek, ktére za-
czeto postrzegac jako wazne ogniwa w promowaniu kultury i upowszechnianiu
czytelnictwa.

Supannee Varatorn (Literacy Through Child Activities: Community Chil-
dren’s Libraries and the Story-book Projects) z Uniwersytetu Chulalongkorn
w Tajlandii, przedstawita dzialania prowadzone w Khon Kaen na terenie Pin.
Tajlandii przez The Tai Wisdom Association (TWA) - pozarzadowa, lokalng
organizacjg, adresujgcg swoja dziatalno$¢ do dzieci. Jej celem jest poprawa ja-
koSci zycia dzieci, ich rodzin oraz calej spolecznosci lokalnej, poprzez tworze-
nie placéwek opieki nad dzieémi, a takze promowanie ustug dla ludnosci,
uwzgledniajgcych dostep do ksxqzkl i informacji. W efekcie sg organizowane
biblioteki dziecigco-rodzinne, a w centrach opieki nad dzieckiem (przedszko-
la, ztobki, pomieszczenia soqalne przy Swigtyniach, przy instytucjach publicz-
nych) prowad21 sie programy wykorzystujace ksiazki (np. Storytelling) 1 inne
formy aktywizujgce dzieci. Tworzone sg takze zestawienia materialéw przy-
datnych do pracy z dzie¢mi (literatury pigknej, Spiewnikéw, ksigzeczek do
malowania). Ustugi biblioteczne — podstawowe w programie TWA pojmuje sie
jako wazne ogniwo w procesxe edukacji 1 wykorzystywama ustug informacy;-
nych. Program TWA zainicjowany w prowincji Khon Kaen, uzyskat ogromne
wsparcie §rodowiskowe i stal sie modelem wykorzystywanym przez inne orga-
nizacje na terenie caiej Tajlandii.

Wiele uwagi po§wiecono wspéipracy bibliotek narodowych w zakresie
popularyzowania dziedzictwa narodowego. Andrew Green (Overview of Net-
working Cultural Heritage Initiatives in the United States and Canada) przed-
stawil osiggnigcia dwéch bibliotek kanadyjskich (Libraries and Archives
Canada) i Biblioteki Kongresu (LC). Podkresli¢ nalezy, iz Biblioteka Kongre-
su jest jedna z pierwszych bibliotek, ktéra na taka skale wykorzystuje nowo-
czesne technologie komputerowe i1 prowad21 dygitalizacje dla zapewnienia po-
wszechnego dostepu do zbioréw dziedzictwa kulturowego. Zorganizowany przez
LC projekt ,American Memory”, dzialajacy od 1990 r. jest najbardziej zna-
nym przedsiewzigciem, realxzowanym w ramach Library’s National Digital Pro-
gram. Zdygitalizowane zbiory, tak materialéw drukowanych jak 1 niedrukowa-
nych, pochodzgce ze zbioréw tejze Biblioteki 1 innych wiekszych archiwéw,
kopiowane sg na CD-ROM-y i rozsylane do szkdl, kolegiéw 1 bibliotek. Pro-
gram zostal przygotowany zgodnie z protokoiem Open Archives Initiative. Przy
korzystaniu z programu ,,American Memory”, nauczyciele i osoby uczgce sig,
mogg uzyska¢ pomoc w trybie online za posredmctwem takich ustug jak: ,,Le-
arning Page”, ,,Ask the Librarian” lub ,,Chat with Librarian”. Inne inicjatywy
LC dotyczgce dygitalizacji 1 udostepniania przez sie¢ zbioréw dziedzictwa kul-
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turowego to m.in.: ,,America’s Story from America’s Library” (materiaty prze-
znaczone giéwnie dla miodych ludzi, zawierajqce wyselekcjonowane materialy
nieksigzkowe), , Digital Interlibrary Loan” (zdygitalizowane kopie materiatéw
nieudostgpnianych w oryginalnej postaci), ,, Global Gateway” (materialy w po-
staci cyfrowej pochodzgce z réznych miedzynarodowych zbioréw, np. polskich),
»1 Hear America Singing” (nagrania dZwigkowe dotyczace muzyki, sztuki, czy
dyskograﬁe kompozytoréw i wykonawcéw), , National Digital Newspaper Po-
gram” (zdygitalizowane teksty wybranych czasopism amerykafskich z lat 1900-
1910), czy ,,Veterans History Project” (nagrania wywiadéw oraz inne doku-
menty, takie jak korespondencja, fotografie pozyskane od weteranéw wojen-
nych od czaséw I wojny §wiatowej do chwili obecnej).

W strukturze Libraries and Archives Canada wyodrebniona zostala sekcja
Web Content and Services (WCS), ktéra jest odpowiedzialna za §wiadczenie
ustug internetowych zwigzanych z udostepnianiem materialéw z zakresu kul-
tury. Projekty WCS tworzone sg przy wspdéipracy z innymi regionalnymi, naro-
dowymi i migdzynarodowymi instytucjami kulturalnymi. Sg one dwujgzyczne
i bezplatnie udostgpniane uzytkownikom. W ciggu ostatnich 5 lat realizowano
od 12 do 24 projektéw rocznie. Do najbardziej znanych mozna zaliczy¢ ,,Cana-
da and the First World War”, ,,Canada by Train” (nt. historii kanadyjskiego
kolejnictwa), ,,Canadian Poetry Archive” (teksty wierszy ponad 100 najdaw-
niejszych kanadyjskich poetéw), ,,Dictionary of Canadian Biografy Online”
(wersja online Dictionary of Canadian biography/Dictionaire biographique du
Canada), ,,The Glen Gould Archive” (archiwum dotyczgce pianisty G. Goulda).

Podobne projekty dotyczgce dostgpu do dziedzictwa kulturowego za po-
Srednictwem sieci komputerowych opracowane zostaly dla krajéw hiszpansko-
jezycznych. Zaprezentowano je w referacie C. R. Zaher Cultural cooperation in
Latin America and Caribbean. Z inicjatywy Universidade de Alicante w Hisz-
panu przygotowany zostat projekt , The Miguel de Cervantes Virtual Libra-
ry”, gromadzacy piSmiennictwo z krajow hlszpanskOJezycznych w Ameryce
Facinskiej 1 zaplanowany jako narzedzie wspierajgce nauczanie literatury na
tymze Uniwersytecie. W wyniku wspétpracy bibliotek narodowych bedgcych
czlonkami ALBINIA (Asociacion de Estados Iberoamericanos para el Desar-
rollo de las Bibliotecas Nacionales de los Paises de Iberoamerica) i UNESCO,
do programu wigczono takze literature portugalskoygzycznq W chwili obecnej
na stronie ,, The Miguel de Cervantes Virtual Library” mozliwy jest dostep do
peilnotekstowych zbioréw literatury hiszpafisko- 1 portugalskojezycznej tego
regionu.

Problemy wspdlpracy miedzy bibliotekami i instytucjami spoteczno-kultu-
ralnymi poruszano w wielu wystgpieniach. Migedzy innymi moéwity o tym Jessica
Dorr, Martha Choe i1 Kara Hannigan (Partnership: A Critical Element for Li-
braries) z Fundacji Melindy i1 Billa Gates’éw, ktéra wspiera biblioteki od 1997
r., dofinansowujgc budowanie infrastruktury bibliotecznej, komputeryzacje bi-
bliotek czy szkolenie personelu. Przedstawily wiele przykiadéw takiego wspar-
cia (np. dla kanadyjskich Northwest Territories Public Library Services, the
Whitehorse Public Library in Yukon, Nunavut Public Library Services, amery-
kanskich Colorado River Tribes Public Library/Archives), czy meksykanskie]
Consejo Nacional para la Cultura y las Artes- CONACULTA (zapewniajgce]
dostep do komputeréw w sieci bibliotek publicznych), w ktérych aktywnie uczest-
niczg takze instytucje lokalne. Dzialania te adresowane sg do spolecznosci ubo-
giej, ze specjalnymi potrzebami (starsi, bez wyksztatcenia) i umozliwiajg zacho-
wanie dziedzictwa kulturowego wsréd mniejszosci etnicznych i1 narodowych (np.
poprzez tworzenie bibliotek plemiennych). W efekcie mozliwe jest racjonalne
wykorzystanie lokalu, kadry, urzadzen, co daje korzysci danej lokalnej spo-
tecznos$ci. Autorki zwrécily takze uwage na to, jak nalezy ksztattowa¢ partner-
stwo zapewma_]qce sukces (przede wszystkim zanim rozpocznie si¢ poszukiwa-
nia partneréw trzeba okres§lié jakg grupe uzytkownikéw zamierza sie obstugi-
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wacé, opracowat liste potencjalnych partneréw, okreslié jakie korzyscx z part-
nerstwa beda mialy biblioteki, a jakie partnerzy — czy zapewnig oni $rodki
finansowe 1 ustugi, czy pomoga w pozyskiwaniu wolontariuszy, zapewnia re-
klame lub umozliwig pozyskanie nowych partneréw).

Inese A.Smith oraz Anna Maulina (Library and Information Science Journal
— New Directions in Latvia from one Millennium to the Next) podkreslaly zna-
czenie narodowych profesjonalnych czasopism z zakresu bibliotekoznawstwa,
wydawanych w jezykach mato znanych (autorki okre§lajg je jako minority lan-
guages). Chociaz podstawe przeprowadzonych analiz stanowity czasopisma
w Jezyku lotewskim, to uzasadnienie, dlaczego warto wydawaé czasopisma
W Jszkach narodowych ma zastosowanie w odniesieniu do wielu jezykéw. Cza-
sopisma te stanowia integralny element przynalezno$ci 1 tozsamosci kulturoweJ
os6b moéwigcych danym jezykiem, a terminologia bibliotekoznawcza zapisana
w narodowym Jegzyku pozwala na wyjatkowe utozsamianie si¢ z zawodem 1 ula-
twia jego rozwdj tak w ujgciu teoretycznym, jak i praktycznym. Ponadto te cza-
sopisma sg pierwszym Zrédiem upowszechniajgcym wyniki badan 1 ich zastoso-
wanie. Biorgc pod uwage to, ze znaczny odsetek tekstéw zamieszczanych
w czasopismach lotewskich napisany jest w jezyku angielskim, nie dziwi zainte-
resowanie nimi na forum miedzynarodowym:.

W kolejnym referacie (M. Pope: Access in the United States to Foreign
Language LIS Scholarly Journals through Indexing Services) méwiono o do-
stepnos$ci w Stanach Zjednoczonych naukowego profesjonalnego czasopi§mien-
nictwa bibliotekoznawczego wydawanego w innych jezykach. Dla potrzeb ba-
dan wykorzystano Ulrich’s Periodical Directory, w ktorym wymienia sig¢ 273
tytuty naukowych, bibliotekoznawczych czasopism opublikowanych w jezy-
kach obcych (w jezykach obcych sg tu zdefiniowane jako czasopisma wydawa-
ne w krajach innych niz Irlandia, Nowa Zelandia, Australia, Wielka Brytania
i Stany Zjednoczone i niewylgcznie w jezyku angielskim). Dost@p do obcoje-
zycznych czasopism b1b110tekoznawczych w Stanach Zjednoczonych jest bar-
dzo ograniczony. Spoérdéd 100 serwiséw indeksujacych czasopisma zagranicz-
ne, wymienionych w Ulrich’s, w Stanach Zjednoczonych dostgpne sg zaledwie
dwa: , Library and Informatlon Science Abstracts” (LISA) i , Literature and
Information Science Abstracts” (LLIA) uwzgledniajgce tgcznie 88 tytutéw cza-
sopism (32% ogétu tytutéw zamieszczonych w Ulrich’s). Z tego 29 jest opubli-
kowanych po angielsku, 41 w innych jezykach niz angielski i 18 nie ma ttuma-
czef na jezyk angielski. W konkluzji referatu zwrécono uwage na niezbednos$é
wigkszego zaangazowania redaktoréw, wydawcéw i dystrybutoréw w publiko-
wanie catych tekstéw lub ich streszczefi w jezykach obcych oraz wykorzystanie
ustug translatorskich i korzystanie z pomocy tych stuzb przy redagowaniu tek-
stébw w jezykach obcych. Spowoduje to wigkszg dostepnoéé tych czasopism
w naukowym amerykanskim §rodowisku bibliotekoznawczym.

Na inny aspekt problemu dostgpnosci czasopism w jezykach narodowych
na forum miedzynarodowym zwrécity uwage Tinka Katic i Zdenka Penava
(Inclusion of the Nationally Oriented Journals into the Journal Elite of Inter-
national Significance or what Can Scientific Outskirt Offer to the Metropolis?)
z Narodowej i Uniwersyteckiej Biblioteki w Zagrzebiu. Referentki podkreslily,
iz miedzynarodowe serwisy bibliograficzne czesto nie uwzgledniajg artykutow
z czasopism narodowych, choé spetniajg one wszelkie kryteria. Podanym przy-
kladem byt , Vjesnik bibliotekara Hrvatske”, naukowe, profesjonalne wydaw-
nictwo zamieszczajgce jedynie recenzowane artykuty. Mimo iz czasopismo to
uwzgledniane jest w trzech miedzynarodowych serwisach (,,Library and Infor-
mation Science Abstracts”, ,Information Science Abstracts” oraz ,,Sciences
de I'Information, Documentation”), to stopien reprezentacji artykuléw z tego
periodyku jest bardzo niski, zwlaszcza w LISA.

Petra Hauke w swoim referacie zatytulowanym Library Science — quo va-
dis? przedstawila seminaryjny projekt badawczy przeprowadzony w Instytucie
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Bibliotekoznawstwa na Uniwersytecie Humboldta w Berlinie. Program semi-
narium mial zrealizowaé dwa zadania: przyblizy¢ studentom problemy zwigza-
ne z dziatalnoscig edytorsko- wydawmczq (od koncepcji publxkaql poprzez re-
dakcje, pozyskanie wydawcy i wydanie publikacji) oraz wyjasnié czym jest
bibliotekoznawstwo 1 ukazaé jego role, znaczenie 1 zdolno$§é adaptacyjnq do
wymogow spoteczefistwa informacyjnego. Ten drugi cel wynikat z nieznajomo-
Sci w Niemczech, czym jest bibliotekoznawstwo (réznice pojeciowe miedzy nie-
mieckim Btbhothekswzssenschaft a Library Science, co w konsekwencji spra-
wiato, iz w niemieckich programach traktowano je bardziej jako rzemiosto niz
dyscypling naukows) oraz niedostrzeganiem jego roli i przydatnosci dla potrzeb
spoteczefistwa informacyjnego. O wypowiedzi poproszono uznane Swiatowe
autorytety w zakresie bibliotekoznawstwa (m.in.: Thomasa Hapke, Hansa-Chri-
stopha Hobohma, Claudie¢ Lux, Michaela Bucklanda, Carol Tenopir). Przepro-
wadzony projekt miat jeszcze jedng bardzo istotng konsekwencje: ukazat szerokie
zadania bibliotekoznawstwa i jego wiodaca role w spoteczefnstwie informacyjnym
1 tym samym przyczynil sie do zmiany decyzji wladz Uniwersytetu Humboldta
z 2003 r., likwidujace} berlifiski Instytut Bibliotekoznawstwa.

W wielu krajach na §wiecie osoby niepelnosprawne nie majg mozliwosci
korzystania z bibliotek, poniewaz wtadze sprawujgce nadzér nad bibliotekami
nie sg §wiadome specyficznych potrzeb i ograniczen tej grupy uzytkownikoéw,
a takze nie zapewniajg warunkéw umozliwiajgcych im dostep do bibliotek
1 zgromadzonych zbioréw. Nie zawsze taka sytuacja wynika ze zlej woli organi-
zatoréw — czesto z ich niewiedzy. Dlatego tez cztonkowie Sekcji Bibliotek Ob-
stugujgcych Osoby w Niekorzystnej Sytuacji (Libraries Serving Disadvantaged
Persons Section) opracowali liste kontrolng pozwalajgcg na sprawdzenie wa-
runkéw dostepnosci bibliotek dla oséb niepelnosprawnych, zaprezentowang
w wystagpieniu G. S. Nielsen i B. Irval: Access to Libraries for Disabled Person
Checklist: a Practical Tool. Lista ta zostata przygotowana jako praktyczne na-
rzedzie dla wszystkich rodzajéw bibliotek, pozwalajgce na okre$lenie faktycz-
nego w danej bibliotece dostgpu do budynkdéw, ustug, materialéw i1 progra-
moéw. Przy jej opracowaniu wykorzystano do§wiadczenia bibliotek dunskich,
szwedzkich, amerykanskich i brytyjskich. Lista sklada sie z trzech zasadni-
czych czeéci: dostep fizyczny, formy Srodkéw przekazu, ustugi i komunikacja.
Wskazniki zawarte w pierwszym z obszaréw dotyczg warunkéw fizycznej do-
stepnos$ci biblioteki (np. podjazdy, parkingi, mozliwo$¢ poruszania sie oséb
niewidomych z psami-przewodnikami). Czes§¢ druga zwraca uwage na dostep-
no$¢ materialéw, biorgc pod uwage ich forme (np. ksigzki méwione, uprosz-
czony jezyk), a takze urzadzen elektronicznych dostosowanych do ich odczyta-
nia, trzecia informuje o szkoleniu personelu pod katem niepeilnosprawnosci
uzytkowmkow o wspélpracy zaréwno z osobami niepetnosprawnymi, jak
1 z organizacjami przy przygotowaniu usltug 1 tatwej w odbiorze informacji (tak
w formie tradycyjnej, jak i elektronicznej).

Natomiast Margaret Forrest (Towards an Accessible Academic Library:
Using the IFLA Checklist) z Biblioteki Uniwersytetu w Dundee, wykorzystu-
Jac te liste kontrolng IFLA przedstawila wyniki sondazu dotyczgcego mozliwo-
$ci dostepu uzytkownikéw niepeinosprawnych do jednej z bibliotek zaktado-
wych Uniwersytetu Dundee (Szkocja). Mimo iz w Wielkiej Brytanii wprowa-
dzono w zycie przepisy'? nakladajgce na rézne organizacje (takze biblioteki)
statutowe obowigzki majgce umozliwiaé zaspokajanie potrzeb oséb niepeino-
sprawnych, to jednak w wielu bibliotekach wystQpUJq ograniczenia w dostepie
1 korzystaniu z nich. Potwierdzily to réwniez badania zaprezentowane przez
M. Forrest. Ze wzgledu na ograniczenia finansowe przeprowadzone badania

12 Disability Discrimination Act (DDA) z 1995 r. oraz Special Educational Needs and Disability
Act (SENDA) z 2001 r., uwzgledniajgce sprawy zwiazane z ksztalceniem specjalnym.
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mialy charakter audytu wewnetrznego, dokonanego przez pracownikéw bi-
blioteki i z wykorzystaniem listy kontrolnej IFLA. Zgodnie z jej zaleceniami
uczestniczyli w nim reprezentanci oséb niepetnosprawnych. Badanie potwier-
dzilo ogromng przydatno$¢ tej listy do ustalania parametréw ustug dla oséb
niepelnosprawnych i1 oceny ich jakosci.

Wiele uwagi po§wiecono ksztalceniu ustawicznemu oraz informacyjnej al-
fabetyzacji spoteczefistwa, zwlaszcza, ze zgodnie z tematem wiodgcym konfe-
rencji ksztalcenie w tym zakresie postrzegane jest jako podréz z odkryciami
dla kazdego cztowieka. Istotne bylo podkreslanie, ze ksztalcenie informacyjne
ma znaczenie takze dla samych bibliotekarzy. Réwniez dla nich moze by¢ pod-
rézg z odkryciami, pozwalajgcg na poznanie z jednej strony potrzeb, oczekiwan
1 wiedzy posiadanej juz przez uzytkownikéw, a z drugiej bibliotekarskich kom-
petencji 1 mozliwo$ci w tym zakresie.

Miedzy innymi Ngian Lek Choh 1 Rajen Munoo (The Digital Divide, the
Fishball Maker and Lifelong Learning: NLB Responds to the Clarion Call
with Information Literacy Programs) z Narodowej Rady Bibliotecznej (Natio-
nal Library Board) w Singapurze przedstawili czynniki powodujgce podziat
spoleczefistwa na grupy zaznajomione z technologiami cyfrowymi i1 nieznajgce
ich (czynniki socjoekonomiczne, bariery jezykowe, psychologiczne, sposoby
myslenia, wysokos¢ dochodu) oraz role Narodowej Rady Bibliotecznej w prze-
zwycu—gzamu tych podziatéw. NRB przygotowuje programy zgodnie ze swojg
misjg 1 wynikajgce z ostatnio przeprowadzonych badan dotyczacych czytelnic-
twa oraz styléw uczenia si¢ wsréd mieszkancéw Singapuru. Jednym z nich jest
program ksztalcenia mformacyjnego ktérego intencjg jest zmiana sposobu
mysSlenia ludnoSci, pozwalajgcego jej na dostrzezenie znaczenia informacji
i ksztalcenia ustaw1cznego w codziennym zyciu, a takze zwiekszenie korzysta-
nia z bibliotek 1 ich zasoboéw.

Knud Schultz i Rolf Hape (Public Libraries in Denmark and the Online
and Digital Information Service — what is it about?) z Biblioteki Publiczne)
w Aarhus (Dania) przedstawili dufiskg strategie dotyczgca spoteczenstwa in-
formacyjnego, wdrozong do reallzaql w 1995 r. Jej zalozenia oparte sg na idei
spoleczefistwa uczgcego sig, cze§ciowo na zasadzie wspétzawodnictwa 1 ogdl-
nych warto$ciach, takich jak swobodny dostep do informacji, solidarno$¢ 1 za-
pobieganie tworzeniu sie podzialéw na tle dostgpu do informacji. Aczkolwiek
uznano biblioteki za podmioty wiodgce w tworzeniu spoleczefistwa informa-
cyjnego, to jednak brak uszczegélowienia ich roli spowodowat dos¢ pding
(w 2000 r.) implementacj¢ strategii, kiedy to przyjeto nowg ustawe biblio-
teczng. Zgodnie z nig wszystkie biblioteki zostaly zobowigzane do zapewnie-
nia uzytkownikom dostepu do Internetu i do réznych nos$nikéw 1nformaq1
Zaréwno przyjc—;me strategii spoleczenstwa mformacyjnego Jak réwniez uchwa-
lenie nowej ustawy bibliotecznej przyczynilo si¢ do reorganizacji ustug, wyko-
rzystujacych technologie informacyjne. Chociaz nie wigzato si¢ to ze wzrostem
dodatkowych funduszy na dziatalno§é biblioteczno-informacyjng to dzieki wia-
czeniu bibliotek do lokalnych sieci (np. Aarhus Net), kazdy uzytkownik
odwiedzajgcy biblioteke ma darmowy dostep do Internetu. Ponadto dzigki
wspétpracy bibliotek mozliwe jest przeszukiwanie, rezerwowanie oraz zama-
wianie ksigzek 1 innych materialéw z réznych bibliotek poprzez Internet. Przy-
jecie strategii dotyczacej spoleczefistwa informacyjnego sprawilo, iz biblioteki
nawigzaly SciSlejszg wspoélpracg miedzy sobg, dajgca w efekcie lepsze wykorzy-
stanie zbior6w i wieksza satysfakcje uzytkownika, ktéremu jest obojetne, kto-
ra z placéwek jest ustugodawcg. Biblioteki publiczne w Danii zapewniajg uzyt-
kownikom programy ustug bibliotecznych (jedne z najbogatszych w Europie),
oparte na wykorzystaniu komputeréw (np. e-mailowe powiadamianie uzyt-
kownikéw o poszukiwanych przez nich materiatach, wykazy nowych nabyt-
kéw, czy informacje nt. nowosci w bibliotece). W wymku wspoéipracy biblio-
tek, a takze przy zaangazowaniu si¢ wiadz komunalnych, tworzone s3 specjal-
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ne programy, bedgce odpowiedzig na codzienne potrzeby spotecznosci, np.
program FINFO (adresowany do uchodZcéw i imigrantéw, dajacy dostep do
cennych dla nich informacji w 11 jezykach), czy Litteratursiden — portal doty-
czacy dunskiej literatury (zawierajacy m.in. informacje o nowosciach, artykuty
o ksigzkach, notki biograficzne o autorach, rekomendacje bibliotekarzy). Bi-
blioteki dufiskie podjely takze wspdiprace w zakresie ksztalcenia na odleglosé,
organizujgc kursy dotyczace wykorzystania Internetu, przeznaczone dla biblio-
tekarzy dunskich. Program tego kursu zostat wigczony do projektéw UE 1 ada-
ptowany do potrzeb bibliotekarzy krajéw battyckich pod nazwg DELCIS (Di-
stance Education for Librarians: Creating an Information-Competent Society).

Alex Byrne (Advancing Library Services for the Blind in the Global Infor-
mation Society) méwil o ustugach bibliotecznych dla oséb niewidomych
w warunkach globalnego spoteczefistwa infortnacyjnego. Przypomniat on duze
zaangazowanie IFLA w sprawy zwigzane ze Swiatowym Szczytem Spoteczen-
stwa Informacyjnego, co wynika z oczywistego rozumienia w $rodowisku bi-
bliotekarzy 1 pracownikéw informacji roli bibliotek i o§rodkéw informacji
w budowaniu 1 rozwoju spoleczenstwa informacyjnego, ale takze z potrzeby
przekonywania o tym rzgdow poszczegllnych krajéw i organizacji pozarzgdo-
wych nie zwigzanych z dzialalnoscig biblioteczno-informacyjng. Zapewnienie
wszystkim ludziom, bogatym i biednym, petnosprawnym czy niepeinospraw-
nym, dost@pu do 1nformaq1 powinno staé sie §wiatowym prlorytetem Stwier-
dzenia o réwnosci w dostepie do informacji sg zawarte m.in. w dokumentach
IFLA oraz w Deklaracji Zasad Sw1atowego Szczytu, przyjetej podczas spotka-
nia w Genewie w grudniu 2003 r. Przewiduje sig, ze tegoroczne spotkanie
w listopadzie w Tunisie bedzie ukierunkowane na wprowadzanie w zycie tych
zasad. W Planie Dziatania z 2003 r. zawarto zalecenie uwzglednienia potrze-
by opracowania narodowych strategii informacyjnych (e-strategies), biorgcych
pod uwage specjalne oczekiwania oséb niepelnosprawnych, zaréwno w odnie-
sieniu do sprzetu, §wiadczonych ustug, jak réwniez tre$ci. Byrne zilustrowat
dziatania stuzgce implementacji postanowiefi rozwigzaniem australijskim
(z biblioteki University of Technology w Sydney i kooperatywnymi przedsie-
wzieciami, m.in. DAISY Consortium).

Referat Elisabeth Tallaksen Rafste, Tove Pemmer Saetre!® i Ellen Sundt
z Norwegii (Norwegian Policy: Empowermg School Libraries) nawigzywat do
ogdélnokrajowych badan i przedsiewzieé zaprezentowanych w mnych norwe-
skich wystgpieniach, omawiajgcych projekty rozwoju czytelnictwa, m.in. ,,Make
Space for Reading”. Referentki zwrécily uwage, ze wszelkie dzialania zwigza-
ne z ksztaltowaniem nawykéw czytelniczych miodziezy powinny byé wykorzy-
stane jako szansa dla doskonalenia bibliotek szkolnych. Przedstawily sytuacje
norweskich bibliotek szkolnych, ich osiggnigcia i trudnosci, na jakie napoty-
kajg w urzeczywistnianiu przypisanych im zadan. Chociaz, zgodnie z norwe-
skim ustawodawstwem szkoty zobowigzane sg do organizowania bibliotek szkol-
nych, to nie ma wytycznych ani ustalefi dotyczacych budzetu, personelu,
powierzchni czy wyposazema tych placéwek. Kazda szkota ma swobode we
wdrazaniu przepiséw.

Pru Mitchell (Australia’s Professional Excellence Policy Empowering School
Libraries) przyblizyta australijskie dziatania zmierzajgce do promociji jakosci
ksztalcenia poprzez doskonalenie kwalifikacji nauczycieli. Stuzy temu m.in.
narodowy dokument dotyczacy profesjonalnych standardéw w zakresie naucza-
nia (Framework for Professional Standards for Teaching). Zestawiono w nim
czynniki decydujace o efektywnosci ksztalcenia oraz nakreslono ramowe zato-
zenia umozliwiajgce przygotowanie ogdlnych lub szczegdétowych standardéw
w tym zakresie. W 2005 r. Australian Library Association (ASLA) i Australian
Library & Information Associaion (ALIA) opublikowaty Standards of Profes-

14°T. P. Saetre jest wspélautorkg Wytycznych IFLA/UNESCO. Biblioteki szkolne.
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sional Excellence for Teacher Librarian, ktére majg poméc nauczycielom biblio-
tekarzom w okre§leniu specyficznych standardéw jakosci dla nich i zgodnie
z ogblnymi standardami profesjonalnego ksztaicenia wszystkich nauczycieli.
W Standards zwraca si¢ uwage na zawodowa wiedze, umiejetnosci i zobowigza-
nia nauczycieli bibliotekarzy, decydujace o ich profesjonalnej doskonato$ci. Do-
kument zawiera okreS$lenie celéw, do ktérych powinni dgzy¢é wszyscy nauczycie-
le bibliotekarze; moze on takze stanowié inspiracje dla doskonalenia jakosci
nauczania 1 dziataf praktycznych. Dlatego tez, zdaniem referentki, Standards
powinny staé si¢ podstawowym narzedziem umozliwiajgcym przygotowanie planu
profesjonalnego nauczania zaréwno dla indywidualnych nauczycieli biblioteka-
rzy, jak 1 profesjonalnych stowarzyszen, ktére ich obstugujg.

Podczas spotkania Sekcji Statystyki i Ewaluacji (Statistics and Evaluation
Section) zwrécono uwage na metody stuzgce m.in. ocenie uslug i ich jakosci.
Wiele bibliotek wdraza nowe dziatania, ktére powstajg w wyniku przeksztat-
cenia dotychczasowych ustug na elektroniczne lub inicjuje catkowicie nowe
w zakresie wyszukiwania, dostarczania i wykorzystania informacji. Te nowe
ustugi to np. dziatania informacyjne i1 dostarczanie materialéw w trybie online,
uslugi spersonalizowane, moduly zdalnego ksztalcenia oraz dygitalizacja zbio-
réw. Zazwyczaj wprowadzenie nowych ustug wymaga dodatkowych naktadéw
finansowych, dlatego tez, tak dla potrzeb pozyskiwania funduszy, jak i plano-
wania bibliotecznego, niezbgdna jest ocena wptywu nowych §wiadczen na uzyt-
kownikéw, personel biblioteczny i organizacje samej biblioteki. Tym zagad-
nieniom poswiecone bylo wystgpienie Roswithy Poll (Measuring the Impact
of New Library Services), ktéra przedstawila efekty pozytywnego oddzialywa-
nia nowych ustug bibliotecznych (oszczgdno$¢ czasu, zwigkszenie wykorzysta-
nia zasobdw, lepsza wiedza nt. sposobéw poszuklwama informacji, czy nizsze
koszty dostarczama materialéw) oraz ewentualne negatywne tego konsekwencje
(nadmiar informacji, problemy z wykorzystaniem nowych ustug, wysokie na-
kiady pracy i ich kosztochlonno§é). Referentka przedstawita takze metody stu-
zgce ewaluacji wplywu nowych ustug na dzialalno$§é biblioteki, np. badania
uzytkownikdéw i pracownikéw, badania dotyczace zarzadzania czasem, czy ana-
lizy wykorzystanych danych.

Brinley Franklin i Terry Plum (Successful Web Survey Methodologies for
Measuring the Impact of Networked Electronic Services — MINES for Libra-
ries) podkreslili coraz wigkszg przydatnos§é badan sieciowych dla podejmowa-
nia decyzji odnos$nie do polityki uzupelniania zbioréw, §wiadczonych ustug,
dla ukazania stopnia ich wykorzystania przez okreslone grupy uzytkownikéw,
czy tez analizowania efektéow dziatan. Przedstawili rozwazania dotyczgce me-
todologii badan sieciowych (web based survey) oraz efekty badania MINES
for Libraries, (wykorzystujacego te metodologie) przeprowadzonego w ponad
30 péinocnoamerykanskich bibliotekach w latach 2003-2005.

Johanna Tuiién i Bruce Brydges (Improving the Quality of University Li-
braries through Citation Mining and Analysis Using Two New Dissertation
Bibliometric Assessment Tools) z Biblioteki Uniwersyteckiej Nova Southe-
astern University w Fort Lauderdale, zwrécili uwage na mozliwo$é doskonale-
nia jakosci ustug w bibliotekach umwersytecklch poprzez analize Zrédetl infor-
macji (prymarnych i pochodnych), wykorzystywanych w pracach dyplomowych
studentéw, ocene ich znaczenia i dostepu do nich.

Marzena Marcinek wspélnie z Lidig Derfert-Wolf i Markiem Gérskim przy-
gotowali referat (Quality of Academic Libraries — Funding Bodies, Librarians
and Users Perspective. A Common Project of Polish Research Libraries on
Comparable Measures) poSwiecony rowniez jakoS§ci w bibliotekach akademic-
kich. Zaprezentowali kwestionariusz dotyczacy funkcjonowania biblioteki
z uwzglednieniem wybranych wskaZnikéw efektywnos$ci, opracowany w ramach
projektu TEMPUS , Development of Library Management as a Part of the
University Total Quality Management”. Uwzgledniat on wszystkie elementy
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systemu bibliotecznego, jego otoczenia oraz procesy i ustugi biblioteczne. Zwrécili
uwage na problemy zwigzane z przygotowaniem programu komputerowego
dla gromadzenia i przetwarzania danych ilo§ciowych i jako$ciowych. Oméwili
tez wyniki badaf poréwnawczych przeprowadzonych w latach 2002-2003
w polskich bibliotekach naukowych na podstawie tego kwestionariusza. Przed-
stawili réwniez propozycje nowych badaf, uwzgledniajgcych zalecenia mie-
dzynarodowej normy ISO 11620, dla oceny przez uzytkownikéw jakosci bi-
blioteki.

Natomiast Brazylijki Sueli Mara Ferreira 1 Denise Nunes Pithan (Usabili-
ty of Digital Libraries: a Study Based on the Areas of Information Science and
Human-Computer- Interaction) zaprezentowaly wyniki badan przygotowanych
zgodnie z zalozeniami i technikami stosowanymi w zakresie Human-Compu-
ter-Interaction (zwtaszcza tymi, ktére dotyczyly wykorzystania zasobdéw
sieciowych) 1 informacji naukowej (zwracajgcymi uwage na potrzeby uzytkow-
nikéw 1 ich zachowania zwigzane z wyszukiwaniem 1 przetwarzaniem informa-
cji). Stosujac teoretyczny model zaproponowany przez Carol Kuhlthau 1 kryte-
ria okre§lajgce rézne aspekty wykorzystania zasobéw elektronicznych zesta-
wione przez Jacoba Nielsena przeprowadzily taka analize w odniesieniu do
biblioteki cyfrowej InfoHab!4, Choé w sondazu wzieta udziat niewielka grupa
uzytkownikéw (6 oséb o réznym poziomie wyksztatcenia 1 wiedzy praktycz-
nej), to uzyskane wyniki moga by¢ przydatne dla opracowania modelu badan
dotyczacych umiejetnosci 1 skutecznos$ci wykorzystywania zasobéw sieciowych.

Antonia Ida Fontana i Alessandro Sardelli (Managing Quality in a Natio-
nal Library. The Case of the National Central Library of Florence, Italy)
z Narodowej Biblioteki we Florencji przedstawity problemy zwigzane z imple-
mentacjg Systemu Zarzadzania JakoS$cig (Quality Management System-QMS)
na przyktadzie ich wtasnej biblioteki, ktéra jako pierwsza na terenie Wioch
otrzymata certyfikat QMS. Komponenty QMS odnoszg sie do catego systemu
bibliotecznego, uwzgledniajg m. in. konieczno$§é regularnego pomiaru satys-
fakcji uzytkownikéw i wdrazania dzialan doskonalgcych te satysfakcje, opraco-
wanie podrecznika jakosSci oraz wykazu ustug.

Richard J. Gedye i Peter T. Shepherd (Counter and the Development of
Meaningful Measures) przedstawili projekt COUNTER (Counting Online
Usage of NeTworked Electronic Resources), wiodace przedsiewziecie w za-
kresie pomiaru wykorzystania zasobéw elektronicznych, ktérego realizacje for-
malnie rozpoczeto w marcu 2000 r. Dla potrzeb projektu opracowano zestaw
zasad (Codes of Practices CoP), regulujgcych rejestrowanie 1 wymiane danych
dotyczgcych réznych kategorii dokumentéw dostgpnych elektronicznie (czaso-
pism 1 baz danych!’, ksigzek i wydawnictw mformacyjnych“") Mimo ze w ba-
daniu zaprezentowanym w referacie postuzono si¢ danymi zgromadzonymi wg
CoP jedynie dla ukazania relacji miedzy wykorzystywaniem zasobéw siecio-
wych a rodzajem instytucji, tematyka wyszukiwan czy ich kosztochtonnoscig,
to jednak ich zastosowanie moze by¢ znacznie szersze, np. do oceny wartos$ci
czasopism elektronicznych. Referenci podkreslili, iz doskonalenie jako$ci da-
nych statystycznych dotyczgcych wykorzystania zasob6w sieciowych ma ogrom-
ne znaczenie zaréwno dla wydawcéw, posrednikéw jak i samych bibliotekarzy,
gdyz dostarcza rzeczywistych informacji. Dla zapewnienia kontynuacji tego
projektu zostal on w sierpniu 2004 r. przeksztaicony w niezalezng niedocho-
dowsg firme znang jako Counter Online Metrics.

Brian Harlan (Developing a Quality Service Strategy) mdwit o ksztattowa-
niu strategii uslug wysokiej jako§ci w Dziale Ustug Informacyjnych, ktérego
komponentem jest takze biblioteka, w University of Southern California

14 InfoHab — Center of Reference and Information in Habitation, bezplatny cyfrowy bank danych,
zawierajgcy informacje nt. brazylijskich osiagnigé technicznych i naukowych z zakresu budownictwa.

15 Code of Practice for Journals and Databases, wydany w 20031 2005 r.

¢ Projekt Code of Practice for Books and Reference Works ukazal si¢ w styczniu 2005 r.
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w Los Angeles. Zgodnie z misjg Dziatu, wszyscy jego pracownicy sg zobowigza-
ni do §wiadczenia ustug wysokiej Jakosc1 Brakowalo jednak precyzyjnych usta-
lefi dotyczacych rozumienia jakosci 1 mozliwosci jej pomiaru. Opracowano Qu-
ality Service Strategy, ktéra stanowi podstawe do doskonalenia umiejgtnosci
pracowniczych, jest narzedziem zapewniajagcym utrzymanie wysokiego pozio-
mu oraz stuzy okreSleniu wplywu §wiadczonych ustug na uniwersytet. Jako-
Sciowy program strategiczny przygotowany przez Dziat zawiera okreslenie wia-
snej wizji, misji 1 wspélnych wartosci, wynikajacych z wizji i misji calego uni-
wersytetu. Takze biblioteka opracowuje wiasne plany strategiczne, ktérych
zmienne strategiczne dolgczane sg do tych zestawionych przez Dziat. Na te)
podstawie, jako element corocznej oceny efektywnosci, ustalane sg cele opera-
cyjne 1 plany dziatafi dla poszczegdlnych pracownikéw, ktére muszg odpowia-
daé¢ warunkom okres§lonym jako SMART (Specific — szczegétowe, Measura-
ble — wymierne, Agreed — uzgodnione, Realistic — realistyczne i Time-relation
— terminowe).

Podobnie jak w latach ubieglych, takze i w tym roku prezentowano dziatal-
no$¢ bibliotek ruchomych i ich udziat w alfabetyzacji spoleczefistwa, w szerze-
niu dostepu do wiedzy 1 rozwoju czytelnictwa. Podczas tegorocznego kongresu
zwrdcono szczegblng uwage na nowosci techniczne wprowadzane do bibliobu-
séw (ICT, bankomaty, ustugi internetowe) 1 rozszerzanie zakresu $wiadczo-
nych ustug, np. organizowanie spektakli teatralnych, opowiadanie bajek. czy
popularyzowanie dziedzictwa kulturowego danego regionu.

Referat L. Zhaochun, P. Miaohui (Mobile Libraries in Groups: an Innova-
tion to Improve the Library Service in the Depressed Area)przyblizyl dzialal-
no§¢ prowadzong przez sie¢ bibliotek ruchomych w chiniskiej prowincji Guang-
dong. Przedstawiono w nim rozwigzanie organizacyjne stosujgce wymiennos$¢
ksu@gozblorow pomiedzy bibliotekami uczestniczacymi w przedsigwzieciu, ktore
nie tylko umozliwia uzytkownikom mieszkajacym z dala od bibliotek dostep
do nich (poprzez ustugi bibliobuséw), ale takze przy braku §rodkéw finanso-
wych na zakup nowych zbioréw, zapewnia réznorodny ksiegozbidr.

W dniach poprzedzajacych kongres (12-14 sierpnia), na przedmieSciach
Oslo, na terenie skoczni Holmenkollen miata miejsce konferencja dotyczaca
b1b110tek ruchomych. Spotkato si¢ ponad 150 delegatéw z 10 krajéw, w kté-
rych funkcjonujg biblioteki ruchome i przyjechato 31 bibliobuséw.

Znaczenie dzialalno$ci bibliotek ruchomych dla upowszechniania czytel-
nictwa zostato takze dostrzezone przez Fundaqc—; Billa i Melindy Gates’éw.
Tegoroczng nagrode przyznala ona organizacji Shidhulai Swanirvar Sangstha
za prowadzenie ruchomych bibliotek na iodziach na terenach pin. Banglade-
szu. Organizacja ta zajmuje si¢ réwniez krzewieniem oSwiaty z réznych dzie-
dzin, od rolnictwa do literatury i podstawowych umiejetnosci komputerowych.
Adresatkami tych dziatan g gléwnie kobiety 1 dziewczeta.

IFLA jest, jak wiadomo i wykazuje to program kolejnych kongreséw, orga-
nizacja dynamiczng 1 zainteresowang ogblnoludzkimi biezacymi problemami
1 wydarzemam1 Miedzy innymi w tym roku w programie znalazlo si¢ wystg-
pienie dotyczace strat w bibliotekarstwie spowodowanych tsunami (U. Ama-
rasiri: Rising from the Wreckage; Tsunami Affected Libraries in Sri Lanka).

Podczas trwania konferencji ponad 120 wystawcéw prezentowalo swoje
produkty 1 uslugi zwigzane z dziatalnoscig biblioteczng 1 informacyjng. Do-
stepna byla takze sesja posterowa z 74 pracami.

Uczestnikom, a wg publikowanych informacji z 18 sierpnia 2005 r. byio
ich 3096'7, zaproponowano zapoznanie si¢ z 35 bibliotekami réznych sieci,
zlokalizowanymi w centrum Oslo lub poza nim i1 doskonale przystosowanych
do obstugi swoich uzytkownikéw. W organizacje kongresu zaangazowanych
bylo okoto 200 wolontariuszy — przede wszystkim bibliotekarzy norweskich,

17 W tym 2075 czlonkéw IFLA, 79 studentéw i 312 jednodniowych uczestnikéw.
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czgsto wystepujacych w narodowych strojach, reprezentujacych rézne regiony
kraju, oraz studentéw bibliotekoznawstwa.

Obradom i réznorodnym profesjonalnym spotkaniom towarzyszyi bogaty
program kulturalny. Miedzy innymi zorganizowano atrakcyjny wieczér w skan-
senie Muzeum Kultury Norweskiej na pétwyspie Bygdgy w Oslo, w ktérym
zgromadzono zabytki budownictwa norweskiego i wystawiono statek wikin-
géw (statek z Oseberg zbudowany ok. 8 w. n. e). Tu warto zwréci¢ uwage, ze
logo tegorocznego Kongresu i Konferencji to wiasnie wizerunek stewy dziobo-
wej statku wikingéw, pieknie zdobionej ornamentami geometrycznymi i moty-
wami zoomorficznymi.

Kazdego dnia w péZnych godzinach wieczornych uczestnicy Kongresu mogli
wzigé udzial w imprezach kulturalnych, zorganizowanych w lokalu ,,Stratos”,
podczas ktérych mozna bylo spotkaé sie ze znanymi norweskimi pisarzami
1 dziennikarzami (m.in. Josteinem Gaarderem, Thomasem Hyllandem Erik-
senem, Marit Nicolaysen — autorka ksigzek dla dzieci, Asne Seierstad - au-
torka Ksiegarza z Kabulu, pisarzem Thorvaldem Steenem, pisarkg i dzienni-
karka Linn Ullmann), czy uczestniczyé w koncertach prowadzonych przez sak-
sofoniste 1 kompozytora Trygve Seima.

Kongres i Konferencja w Oslo zakoficzyty okres prezydentury Kay Rasero-
ki. Jej miejsce zajat Alex Byrne z Australii, ktéry bedzie pelnit te funkcje do
kofica Konferencji 2007 r. w Durbanie, natomiast prezydentem elektem wy-
brana zostata Claudia Lux z Niemiec.

Elzbieta B. Zybert
Instytut Informacji Naukowe;j
1 Studiéw Bibliologicznych UW

Sprawozdanie wplynefo do redakcji 3 pazdziernika 2005 r.

KULTURA KSIAZKI. CENTRA I POGRANICZA
Konferenc_]a naukowa Instytutu Bibliotekoznawstwa
i Informacji Naukowej Uniwersytetu Sla_sklego
(Katowice, 21-22 kwietnia 2005 .)

W 2005 r. Instytut Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej US obcho-
dzit jubileusz 30-lecia zalozenia kierunku w Uniwersytecie Slgskim. W ra-
mach obchodéw zorganizowano konferencje naukowsg , Kultura ksigzki. Cen-
tra i pogranicza”. Patronat honorowy nad konferencja objgl JM Rektor Uni-
wersytetu Slaskiego prof. dr hab. Janusz Janeczek oraz prezydenci miast,
w ktérych przez trzy dekady Instytut ksztalcil pracownikéw bibliotek 1 o$rod-
kéw informacj naukowej: Katowic — Piotr Uszok 1 Sosnowca — Kazimierz Gér-
ski. Patronat medialny nad konferencjg sprawowata ,,Gazeta Uniwersytecka
US”, dzieki ktérej specjalnie na te okazje opublikowano prasowy dodatek ,,30
lat Bibliotekoznawstwa w Uniwersytecie Slgskim”, przygotowany przez pra-
cownikéw Instytutu.

Celem konferencji byto ukazanie kultury ksigzki, czasopism i innych form
spolecznego komunikowania oraz ich funkcjonowania w spotecznosciach glo-
balnych, regionalnych i lokalnych, w tym szczegéinie - specyficznej roli staro-
polskiej i wspélczesnej ksigzki, prasy i bibliotek, w granicach Rzeczypospolite;j
przedrozbiorowej 1 niepodleglej. Problematyka konferencji obejmowata réw-
niez zagadnienia wspdlczesnej metodologii bibliologicznej, badan Zrédiowych
oraz komunikacji spotecznej z punktu widzenia teorii i praktyki informacji na-



KULTURA KSIAZKI. CENTRA I POGRANICZA 499

ukowej. Konferencja, choé miata po czes$ci rodowéd jubileuszowy, wpisala sie
w cykl spotkan, ktére IBIN zapoczatkowat w 2001 r. ogélnopolskg konferencjg
nt. ,,Kultura ksigzki ziem wschodniego i1 potudniowego pogranicza Polski (XVI-
XX wiek). Paralele i réznice”, zorganizowang przy wspétudziale Polskiego
Towarzystwa Bibliologicznego, oddzial w Katowicach, pod honorowym patro-
natem Pelnomocnika Rzadu ds. Polskiego Dziedzictwa Kulturalnego za Gra-
nicg oraz JM Rektora Uniwersytetu Slgskiego z udzialem licznych gosci zagra-
nicznych.

Obrady konferencji odbywaly su; w gmachu Wydziatu Filologicznego US.
Wzieto w nich udziat ponad stu goSci z oS§rodkéw akademickich, instytutéw
1 bibliotek: naukowych, pedagogicznych, szkolnych, kolegiéw nauczycielskich,
z regionu oraz spoza niego. Podczas dwéch dni obrad zaprezentowano 45 refe-
ratéw, ktére poza pracownikamit Uniwersytetu Slqsklego wyglosili przedstawi-
ciele osrodké6w naukowych z Kielc, Kopenhagi, Krakowa, Lublina, Lodzi, Po-
znania, Rzeszowa, Warszawy, Wroclawia i Zielonej Géry.

Konferenqa toczyla si¢ w przedpoiudniowych obradach plenarnych oraz
w sekcjach: ,Kultura ksigzki na kresach i pogramczach Rzeczypospolite)”,
,Ksigzka w kulturze globalnej, narodowej i regionalnej”, ,,Ksigzka polska za
granicg” oraz ,Informacja naukowa - teoria i praktyka”, ktérym przewodni-
czyli: prof. dr hab. Anna Migoniowa (Wroctaw), prof. dr hab. Hanna Tadeu-
siewicz (L6dZ), prof. dr hab. Maria Kocéjowa (Krakéw) i prof. dr hab. Marta
Skalska-Zlat (Wroctaw).

Obrady plenarne mialy by¢ prezentacjg wszystkich gtéwnych nurtéw 1 wat-
kéw badawczych, rozwijanych potem w sekcjach. Jako pierwszy wystapit prof.
dr hab. Jacek Wojciechowski (Krakéw), ktéry w swoim referacie Funkcje ksigz-
ki w Srodowisku lokalnym 1 regzonalnym Prognoza, zwrécit uwage na koniecz-
nos¢ przemysSlenia na nowo miejsca i roli ksigzki w komunikacji publiczne;.
PodkreSlajgc iz ksigzka wcigz pelni funkcje edukacyjne, intelektualne oraz re-
kreacyjne, wskazat na potrzebe weryfikacji tychze, ze wzgledu na wspétistnie-
nie zaréwno medialnych jak i elektronicznych form komunikowania.

Prof. dr hab. Wanda Pindlowa (Krakéw) przedstawita referat Znaczenie
informacji dla rozwoju kultury ksigzki. Wedlug autorki, prowadzac rozwazania
na temat kultury ksigzki nalezy zdawaé sobie sprawe z wieloplaszczyznowosci
tego pojecia. Konieczne jest zatem uwzglednienie nowych form, jakie przybie-
ra obecnie ksigzka, a takze roli informacji, petnionej zwlaszcza w jej wspotcze-
snym obiegu. Zwracajqc uwage na droge funkcjonowania i obiegu ksigzki, na-
lezy rozpatrywacd zaréwno jej tre§é ze wzgledu na przekaz informacji, jak 1 jej
forme oraz funkcje. Interesu_)qca jest réwniez — co podkreslita autorka — jej
cena, miejsce gdzie mozna jg kupi¢ lub przeczytad, ocena jej wartosci, czyli co
wniosta do kultury, bo o tym wszystkim powinno si¢ umieé poinformowat jej
rzeczywistego 1 potencjalnego uzytkownika.

Kolejng prelegentka byla prof. dr hab. Barbara Sosifiska-Kalata (Warsza-
wa). Referat Wspdiczesne oblicze nauki o informacji w Polsce 1 za granicg byt
prébg analizy zmian, jakie zachodzg w strukturze tematycznej nauki o infor-
macji, problematyce podejmowanych badan i ksztaltowaniu sig zw1azkow
z innymi dyscyplinami wiedzy. Analize te referentka przeprowadzila poréw-
nujgc tendencje widoczne w skali migdzynarodowej z zainteresowaniami ba-
dawczymi polskich informatologéw oraz problematyka informacji naukowe;
objetg programami studiéw uniwersyteckich.

Na potrzebe modyfikacji tradycyjnych poje¢ i metod bibliologicznych wska-
zala prof. dr hab. Matgorzata Komza (Wroclaw) w referacie nt. Bibliolog wo-
bec nowych zjawisk w sztuce ksigzki. Ma to szczegblne znaczenie w rozwaza-
niach na temat materialnej postaci ksigzki oraz dla okre§lenia jej rzeczywi-
stych funkcji, zwlaszcza wobec nowych no§nikéw, sposobéw utrwalenia tekstu
i obrazu oraz gdy tradycyjne materialy sg wykorzystywane w niekonwencjonal-
ny sposoéb.
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Dr Andrzej Drézdz w referacie Pole badan bibliologicznych a kwestia zafo-
zeniowosci lub bezzalozeniowos$ci punktem wyjscia uczynit kwestie réznic
w ocenie zadan bibliologii, wynikajacych z odmiennych poglagdéw na temat
znaczenia ksigzki w spoleczefistwie oraz koncepcji nauki. Czesé ksiggoznaw-
cow wyznaje zasadg, ze koncepqa nauki powinna by¢ bezzalozeniowa, podczas
gdy dla innych winna opieral sxe na wyraznych zalozeniach badawczych. Zda-
niem autora wiele mogg wnie$¢ do bibliologii ujgcia antropologiczne, co wy-
magaloby przewarto$ciowania celéw 1 metod badawczych nauki o ksigzce.

Prof. dr hab. Jadwiga Kotodziejska w referacie Elitarnos¢ i powszechnosc
czytania méwila o utrzymujgcym sig¢ wcigz zréznicowaniu w dostgpie do stowa
drukowanego migdzy miastemn i wsig. W Polsce w 2002 r. systematyczne kon-
takty z ksigzka i prasa na wsi mialo zaledwie 5%, w miastach za§ 17% miesz-
kafnicéw. Zauwaza sie takze podzial wspélczesnego czytelnictwa na dwa nurty.
Pierwszy obejmuje waska grupe elity czytelniczej (13%), dla ktorej znajomos¢
Swiatowego kanonu literackiego stanowi podstawowe wyposazenie intelek-
tualne. Drugi nurt czytelniczy wyznaczajg rézne kregi spoleczne, w ktérych
o zainteresowaniach czytelniczych decyduja: tradycja, wyksztalcenie, kwalifi-
kacje zawodowe, sukces materialny.

Ostatni, w ramach obrad plenarnych, referat zatytulowany Studenci 1 ksigzki.
Sogjologiczne studium czytelnictwa ksiazek wyglosili prof. dr hab. Wojciech
Swigtkiewicz wraz z mgr Martg Kunickg (Katowice). Prelegenci przedstawili
wyniki badan socjologicznych prowadzonych w 2002 r. w réznych $rodowi-
skach studenckich nad wzorami uczestnictwa w kulturze. Podstawowa tema-
tyka badawcza dotyczyta analizy spotecznych uwarunkowan preferencji czy-
telniczych w kontekscie kondycji rynku wydawniczego i kierunku przemian
kultury wspéliczesnej. Badania uzupelniono takze o prébe rozpoznania czytel-
nictwa ksigzek w §rodowiskach studenckich, sposobéw pozyskiwania ksigzek,
oraz roli ksiazki wsréd innych form uczestnictwa studentéw w kulturze. Po
przerwie obiadowej odbyly sie obrady trzech sekcji tematycznych. Sekcji 1 -
o tematyce ,,Kultura ksigzki na kresach i pograniczach Rzeczypospolitej”
przewodniczyla prof. dr hab. Anna Migoniowa (Wroctaw). Zaprezentowano
referaty dotyczace problematyki wykorzystania i1 wartosci Zrédet archiwalnych
do dziejéw ksigzki, bibliotek i zjawisk wydawniczych na kresach Rzeczypospo-
litej. Temu zagadnieniu po§wiecono az trzy spo§réd czterech wystgpien.

Referat na temat Inwentarzy bibliotek parafialnych guberni mirnskiej
(XIX w.) wyglosita prof. dr hab. Maria Pidlypczak-Majerowicz (Wroctaw),
zwracajgc szczegblng uwage na zawarto$§é zbioru archiwaliow Regestra biblio-
tek poklasztornych w Guberni miniskiej lezacych w Archiwum Historycznym
Biatorusi w Minsku. Autorka wskazata na walory informacyjne tego rodzaju
dokumentéw bibliotecznych, oceniajgc, ze opracowywane w parafiach ksiegi
zwane katalogami, regestrami i inwentarzami, ktére powstaly w latach 1857-
1859 na polecenie rzymskokatolickiego biskupa diecezji minskiej Wojtkiewi-
cza, to tak naprawde wykazy zawierajgce: nazwiska ksigzy przygotowujgcych
te spisy, nazwy miejscowosci, datowanie, liczbe ksigg i toméw w zbiorze oraz
krétkie wzmianki o jezyku zgromadzonych w bibliotece dokumentéw. Spisy,
choé¢ tak niekompletne i dalekie od dzisiejszych standardéw katalogowo-in-
wentarzowych, stanowig wazne Zrédto danych o zasobno$ci bibliotek parafial-
nych w okresie kasaty bibliotek zakonnych w zaborze rosyjskim, ktéra nastg-
pita w odwecie, tuz po upadku powstania listopadowego, po 1832 r.

Tematyke archiwalnych Zrédet informacji o kulturze ksigzki na kresach
Rzeczypospolitej podejmowat tez referat prof. dr hab. Anna Aleksiewicz, zaty-
tulowany Personel drukarn i litografii Iwowskich w polowie XIX w. Proba cha-
rakterystyki. Archiwalia krakowskie 1 lwowskie zdaniem autorki pomagajg
w odtworzeniu obrazu stanu zatrudnienia drukarzy i litograféw we Lwowie,
ich pochodzenia, wieku oraz rodzaju czynno$ci wykonywanych w zakladach
typograficznych 1 litograficznych. Osoby zatrudnione w takich przedsiebior-
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stwach, §wiadome juz wlasnej odrebnosci zawodowej, pracowaly na stanowi-
skach: zarzadcédw, zeceréw, preseréw, uczniéw, korektoréw, personelu pomoc-
niczego 1 pracownikéw domowych. Taka réznorodno$§é wykonywanych zadan
powodowala odmienne problemy zawodowe.

Dr Ewa Wéjcik (Krakéw) zaprezentowala referat Zawodowe kontakty Iwow-
skiego antykwariusza Zygmunta Igla w §wietle zachowanych zZrédel. Zygmunt
Igel byt jednym z najwybitniejszych lwowskich antykwariuszy w dwudziestole-
ciu miedzywojennym. O bogatej dziatalno$ci Antykwariatu Naukowego Z. Igla
oraz kontaktach zawodowych wiasciciela §wiadczy zawarto§é tzw. Archiwum
Igléw, przechowywanego w zbiorach Lwowskiej Biblioteki Naukowej im. Wa-
syla Stefanyka. Pozostate po antykwariuszu archiwalia, zawierajgce dokumen-
ty rodzinne, korespondencje oraz prowadzong w latach 1929-1930 ksigzke
adresowg, ukazujg zwigzki Z. Igla z najwybitniejszymi przedstawicielami éw-
czesne] polskiej kultury, nauki i1 sztuki, np. Aleksandrem Briucknerem, Alek-
sandrem Birkenmajerem, Wactawem Borowym, Stefanem Dembym, Stani-
stawem Estreicherem, Ferdynandem Ruszczycem, Julianem Tuwimem i wie-
lu innymi.

Bogate tlo historyczne, kulturalne i spoleczne nakreslita w wystgpieniu
zatytulowanym Drukarnia Stanisfawa Chowanca w dawnym Stanislawowie
(1887-1939) na Kresach Wschodnich Rzeczypospolitej prof. dr hab.
Maria Pawlowiczowa (Katowice). Autorka przedstawila dzieje dziewigtnasto-
wiecznego stanislawowskiego drukarstwa i ukazala losy powstalej w 1887 r.
drukarni Stanislawa Chowanca, przejete] nastepnie przez syndéw: Wactawa,
Tadeusza, Wtadysiawa oraz Czestawa. Znaczenie tej rodzinnej typografii byto
olbrzymie dla kultury calego Pokucia. Byl to najnowoczes$niejszy tego typu
zaklad w mieScie, w ktérym ukazywatly sie nawet druki o charakterze bibliofil-
skim. Autorka zaakcentowata warto$é badan nad dziejami drukarn i1 ksiggarn
Stanistawowa, ktére ,,wpisujg sie w zabiegi o odtworzenie przeszloSci nasze)
kultury na Ziemiach Utraconych”. Jednocze$nie prelegentka podkreslita trud-
noéci, jakie moze napotkaé badacz drukéw wydanych w Stanistawowie. Nie
mozna bowiem zapominaé w tych analizach o wyposazeniu technicznym 6w-
czesnych zaktadéw, o wiascicielach firm, ktérzy wptywali na rozw¢j kulturalny,
spoleczny i gospodarczy regionu. Niezwykle waznym elementem badan sg row-
niez zachowane druki. Wiele z nich, opublikowanych w drukarni Chowaneca,
niestety zagineto, uleglo konfiskacie, a tylko nieliczne trafity do kraju wraz
z uciekajacymi ze wschodu Polakami. Mimo ogromnego rozproszenia nalezy
podjaé trud ich udokumentowania.

W dyskusji, jaka wywigzala si¢ po zaprezentowaniu wszystkich wystgpien,
prof. dr hab. Krystyna Heska-Kwasniewicz, prof. dr hab. Maria Konopka,
dr Lilia Kowkiel, prof. dr hab. Anna Migoniowa, prof. dr hab. Krzysztof Migon,
prof. dr hab. Maria Pawtowiczowa i prof. dr hab. Edward Rézycki podjeli m.in.
problem pojecia , Kresy”, podkreslajac, ze dalsze prowadzenie badan nad dzia-
talnosécig kresowych osrodkéw kultury ksigzki jest konieczno$cig. W dyskusji
uczestniczyt takze Adam Chowaniec, potomek rodu drukarzy stanistawowskich,
ktéry wskazat na znaczenie archiwéw domowych dla badafi ruchu wydawni-
czego.

%V Sekcji 2, ktérej przewodniczyla prof. dr hab. Hanna Tadeusiewicz, obra-
dy rozpoczat prof. dr hab. Zbigniew Zmigrodzki (Katowice) referatem Proble-
my selekcji zbioréw a potrzeby czytelnictwa i informacji naukowej. Wskazal na
dwa rodzaje prac bibliotecznych, w zwigzku z ktérymi mamy do czynienia
z selekcjg zbioréw. Pierwszy dotyczy selekcji w ofercie bibliograficznej. Przyj-
muje sie¢ wéwczas ustalone kryteria zwigzane z profilem biblioteki, jej typem
oraz zakresem gromadzenia i udostepniania zbioréw. Drugi rodzaj selekcji na-
stepuje najczesciej wedlug subiektywnego osadu bibliotekarzy, badZ na pod-
stawie przekazanych przez instytucje metodyczne spiséw ksigzek , propono-
wanych do usunigecia”. Autor podkreflii, ze selekcja zbioréw stanowi realne
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niebezpieczefistwo w odniesieniu do spolecznych potrzeb czytelnictwa i infor-
macji naukowej, z czego bibliotekarze nie zawsze zdajg sobie w dostatecznym
stopniu sprawe. Gromadzacy zbiory przyjmuja zwykle jako podstawe wyboru
swoja wlasng orientacj¢ polityczng i sw1atopoglqdowa oraz podporzgdkowujg
sie modzie na literature ,tatwg i przyjemng”.

Kolejny referat dotyczyt tematyki Dokumenty audiowizualne w bibliogra-
fii narodowej ~ jak daleko od centrum? Celem dr. Dariusza Grygrowskiego
(Warszawa) bylo przedstawienie miejsca dokumentéw dzwigkowych, filmo-
wych i1 elektronicznych w polskiej bibliografii narodowej oraz niezbyt widocz-
nej informacji o dokumentach audiowizualnych w katalogach Biblioteki Naro-
dowej 1 innych wiekszych bibliotek. Dla poréwnania zostaly omdwione osia-
gniecia innych krajéw w tej dziedzinie.

Nastepny referat wyglosita mgr Emilia Stomianowska-Kaminska (Warsza-
wa). W wystapieniu Problematyka pogranicza w dokumentach zycia spolecz-
nego (na przyktadzie zbioréw Gabinetu Dokumentéw Zycia Spofecznego
Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie) autorka oméwita Zrédta zaintereso-
wania tzw. matg ojczyzng na pograniczach i je) hlstonq Ogromna role w ksztal-
towaniu specyficznych postaw cziowieka pogranicza odgrywaja zwlaszcza oSrodki
kultury na tym terenie, m.in. poprzez wydawnictwa petnigce funkcje informa-
cyjnag, dokumentacyjnq 1 edukacyjng.

Dr Iwona Pietrzkiewicz (Krakéw) zaprezentowala referat Ksiegozbior ka-
nonikéw regularnych w Krzemienicy w §wietle zZrédel, ktérego celem byto po-
kazanie loséw ksiegozbioru od momentu fundacjt klasztoru az do jego kasaty
oraz analiza zawartosci tre§ciowej zbioréw. Klasztor w Krzemienicy byt znany
z bogatej biblioteki zgromadzonej przez zakonnikéw. Jej zawarto$§¢ znana jest
szczegdblnie dzieki zachowanym osiemnastowiecznym inwentarzom oraz doku-
mentom z XIX w., kiedy to klasztor skasowano (1832 r.), a biblioteka ulegia
rozproszeniu.

Referat zatytulowany Dzialalno$é edytorska zakonéw zenfskich doby staro-
polskiej. Zarys problematyki wyglosita dr Jolanta GwioZzdzik (Katowice).
W omawianym przez autorke okresie edytorstwem zajmowaly sie przede wszyst-
kim benedyktynki, a nastepnie warszawskie, krakowskie i wilefiskie wizytki
oraz — w znacznie mniejszym zakresie — m.in. brygidki, norbertanki, cysterki,
karmelitanki bose i1 sakramentki. Zakonnice te ogltaszaly drukiem teksty
o charakterze religijnym, zwlaszcza swoje ustawy, dzieta liturgiczne i1 parali-
turgiczne, polemiczne, hagiograficzne, prace z zakresu teologii duchowosci,
w tym szczegdlnie teksty monastyczne i zbiory modlitw, pisma wtasnych zato-
zycieli 1 Swietych, a takze utwory okoliczno$§ciowe, przeznaczone tak do uzyt-
ku zgromadzenia — jako lektura duchowna i pomoc w ksztalceniu uczennic, jak
i dla przyklasztornych bractw oraz wiernych wszelkiego stanu.

Listy dedykacyjne drukarzy krakowskich w XVI w. to temat ostatniego
wystgpienia tej sekcji zaprezentowany przez mgr Marte Polafiskg (Rzeszéw),
ktéra poswiecita uwage autorom poszczegélnych listéw dedykacyjnych, za kt6-
rych na ogét uwazano drukarzy krakowskich (np. Floriana Unglera, Hieroni-
ma Wietora, Scharffenberga) podpisanych pod listami. Tymczasem prelegent-
ka, odnoszac sie do badan Tadeusza Ulewicza, potwierdzita, ze autorami owych
listéw byli 6wczeséni literaci, tzw. bakatarze krakowscy (Jan z Koszyczek, Hie-
ronim z Wielunia i inni) pracujgcy u impresoréw.

Obradom Sekcji 3 - ,,Ksigzka polska za granicg” — przewodniczyla prof. dr
hab. Maria Kocéjowa (Krakéw). Tematyka sekcji zostata zakrojona bardzo sze-
roko, a prelegenci w swoich wystgpieniach podejmowali zagadnienia funkcjo-
nowania organizacji kulturalnych poza gramcaml kraju, bibliotek polonijnych,
polskiej ksiazki i prasy za granicg — i to zaréwno w aspekcie historycznym, jak
1 wspélczesnym.

W obradach tej najwiekszej sekcji wzigeto udziat o§miu prelegentéw oraz
zespél studentéw Instytutu Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej Uni-
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wersytetu Slaskiego w Katowicach pod opiekg dr Marii Kalczynskiej, ktéry
przedstawit referat Udziaf studentéw i pracownikéw Instytutu Bibliotekoznaw-
stwa i Informacji Naukowej Uniwersytetu Slgskiego w organizacji polskich bi-
bliotek za granica.

Obrady rozpoczeta przewodniczaca tej sekcji prof. dr hab. Maria Kocéjowa
wystapieniem nt. Funkgji integracyjnych Stalej Konferencji Muzeéw, Archi-
wow 1 Bibliotek na Zachodzie (MABPZ), w ktérym przedstawiona zostala
geneza organizacji (powstalej w 1979 r.), jej funkcje integracyjne w zakresie
wymiany informacji, idei 1 doS§wiadczefi. Do organizacji przystgpito az 19 polo-
nijnych instytucji muzealnych, archiwalnych i bibliotecznych z 7 krajéw — pieé
z Europy, a ponadto z Kanady 1 Stanéw Zjednoczonych.

Polskie zbiory ksigzek w Danii (1893-1989) oméwit prof. dr hab. Euge-
niusz S. Kruszewski (Kopenhaga). Autor przeprowadzit analize polskich zbio-
réw ksigzkowych w Danii, ktére zaczeto tworzy¢é w wyniku naptywu do tego
kraju wychodzstwa zarobkowego z rozbiorowej Polski na przetomie XIX
1 XX w. Wtedy to polscy i dufiscy duchowni zorganizowali polskie ksiegozbio-
ry w prowincjonalnym Maribo na wyspie Lolland (1897) i w Kopenhadze
(1912). Profesor przedstawil losy polskich ksigznic w Danii, ze szczegélnym
uwzglednieniem roli polskiej literatury, ktéra petnita funkcje wychowawczo-
edukacyjne i religijno-narodowe, a po Il wojnie §wiatowej zaspokajala takze
potrzeby duchowe polskiej emigracji. Polacy przybywajacy z kraju mogli tu bez
cenzuralnych ograniczef korzystac z literatury zabronionej w ojczyznie.

Problematyke bibliotek polonijnych podjeli w swoich referatach prof. dr
hab. Danuta Sieradzka oraz ks. dr hab. Zdzistaw Malecki z Katowic. Pierwsza
w referacie pt. Biblioteki polonijne w Kanadzie i USA. Przeszlo$c 1 terazniej-
szo$§é uwzglednita dzieje, dziatalnos§¢ i ksiggozbiory m.in. Biblioteki Polskie;j
w Montrealu, Biblioteki Polskiej w Waszyngtonie oraz Biblioteki Instytutu
J. Pitsudskiego w Nowym Jorku. Ks. dr hab. Z. Matecki skupit si¢ natomiast
na roli Bibliotek parafialnych Polskiej Misji Katolickiej w Niemczech, zwraca-
jac uwage na dzieje duszpasterstwa Polakéw w Niemczech, prowadzonego dla
polskiej emigracji zarobkowej. Polscy duszpasterze tuz po zakoficzeniu dziatan
wojennych w 1945 r. wydawali katechizmy, ksigzki do nabozefistwa i podregcz-
niki do nauczania jezyka polskiego. Dla emigrantéw zaczeli takze organizowal
zbiory ksigzek, z daréw nadsylanych z polskich wydawnictw oraz od Polonii
amerykafskiej. Z czasem liczna rzesza Polakéw i kaptanéw wrécita do kraju,
a emigranci, ktérzy zdecydowali sie na pozostanie w Niemczech, nie byli juz
w takim samym stopniu zainteresowani polska ksigzka. Ks. Malecki podzielit
sie ze stuchajacymi kilkoma refleksjami z pracy duszpasterskiej prowadzonej
w Ludwigsburgu, gdzie w 1980 r. nie bylo zadnej biblioteki, a liczba polskich
ksigzek wynosila ok. 100-150. Dopiero naptyw nowej emigracji spowodowat,
ze w Ludwigsburgu nalezalo zorganizowaé polska bibliotekg. Prelegent zywo
opowiedzial historie ksztaltowania sie nowego polskiego ksiggozbioru. Dzi$
biblioteka liczy 1200 opracowanych ksigzek, z ktérych korzysta spoteczno$¢
Polskiej Misji Katolickiej, gléwnie mlodziez i dzieci, dla ktérych kontakt
z polskg ksigzka jest szansg na zachowanie ojczystej mowy.

Wiasnie na miodego odbiorce zwrécila uwage w swoim referacie pt. Polska
ksiazka literacka dla dzieci i miodziezy w przekifadach po roku 1989 dr Bogu-
mila Staniéw (Wroctaw). Autorka analizowata tlumaczenia polskie;j literatury
dzieciecej, jakich dokonano tuz po zmianach ustrojowych. To pozwolito
dr B. Staniéw na ustalenie wplywu tych zmian na intensyfikacje dziatalnoSci
przekiadowej i produkcji wydawniczej ttumaczefi. Wskazala na najpopularnie;j-
szych ttumaczonych autoréw i ich utwory, a takze najchetniej przektadane typy
dziet.

Obecnoscig polskiej literatury pieknej i naukowej poza granicami kraju za-
jeta sie dr Jolanta Chwastyk-Kowalczyk (Kielce), przedstawiajgc Recenzje pol-
skich ksigzek na famach londyfiskiego ,,Dziennika Polskiego” w latach 1940-
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1943, gtéwnie tomikéw poezji (np. Antoniego Sionimskiego, Stanistawa Ba-
lmsklego Marii Pawlikowskiej-Jasnorzewskiej, Kazimierza Wierzynskiego),
nowoS§ci powie§ciowych (np. Aleksandra Junoszy Gateckiego, Kazimierza
Lipnickiego, Jerzego Pietrkiewicza, Ksawerego Pruszyfskiego, Arkadego Fie-
dlera) oraz literatury z zakresu wojskowo§ci, historii, polityki, nauki, sztuk:
1 innych dziedzin wiedzy.

Kolejne dwa referaty wygloszone w tej sekcji dotyczyty wspoéiczesnych dzia-
taf polskich organizacji polonijnych zwigzanych z ksigzkg na rzecz upowszech-
niania kultury narodowej poza granicami kraju. Z pierwszym referatem wystgpi-
ta mgr Anna Augustyniak (Katowice), ktéra podzielita si¢ swoimi Refleksjarni
nad funkcjonowaniem polskiej ksiazki za granica na przykladzie dzialalnosSci
wybranych bibliotek. Autorka referatu przedstawila dziatalno$é kilku bibliotek
wspélczesnego Londynu (Biblioteka Polska Polskiego Osrodka Spoteczno-Kul-
turalnego, biblioteka Instytutu Kultury Polskiej, the British Library, the Scho-
ol of Slavonic and East European Studies Library — University of London)
1 sprébowata okreslié role polskiej ksigzki udostepnianej przez polonijne 1 zagra-
niczne instytucje kultury dla promocji Polski.

Podobne zadanie postawila sobie ostatnia w tej sekcji prelegentka, mgr
Jadwiga Witek (Katowice), w referacie zatytulowanym Ksigzka polska na
Wegrzech po akcesji do Unii Europejskiej (rola Instytutu Polskiego w Buda-
peszcie jako glownego animatora kultury polskiej). Autorka uwydatnita role
polomjnych osrodké6w na Wegrzech, ktére popularyzujg polska literature za-
réowno wsréd spotecznosci polonijnej, jak 1 wsréd Wegréw. Gtéwnym osrod-
kiem promocji naszego kraju na Wegrzech jest Instytut Polski w Budapeszcie,
bedgcy animatorem réznorodnych spotkan kulturalnych i literackich, konfe-
rencji oraz prowadzgcy dziatania wspierajgce organizacje zycia llteracklego Po-
lakéw mieszkajgcych na Wegrzech.

W dyskusji podsumowujgcej obrady tej sekcji dr Zdzistaw Geboty$ potwier-
dzit - odwotujgc sie do doswiadczen niemieckich — informacje zawarte w refe-
racie ostatniej prelegentki, dotyczace trudnosci w dostepie do informacji o dzia-
talnosci niektérych polonijnych instytucji, zwlaszcza, co z przykroscig trzeba
stwierdzi¢, rzgdowych. Swoimi uwagami na temat polsklch bibliotek w Lon-
dynie podzielil sie takze prof. dr hab. Eugeniusz S. Kruszewski, wzbogacajac
wiadomosci o Polskim Osrodku Spoteczno-Kulturalnym, Instytucie Jozefa Pit-
sudskiego (w Nowym Jorku, a takze w Londynie).

Obrady zakonczyly sie w Sali Rady Wydziatu Filologicznego, w ktérej od-
byla sie uroczysto§é wreczenia pietnastego tomu Studiéw Blblzologzcznych prof.
dr hab M. Pawlowiczowej , w osiemdziesigciolecie twérczego, pracowitego
zycia”. Ten jubileusz oraz zakohczenie pierwszego dnia obrad uswietnit wy-
step duetu skrzypcowego z Akademii Muzycznej w Katowicach — Agnieszki
Kolodziej 1 Anny Kurowskiej, ktére wykonaly utwory Wolfganga Amadeusza
Mozarta i Friedmana Mazasa. Ta juz nieco mniej oficjalna cze§é wieczoru byla
wstepem do uroczystej kolacji, ktéra zamknela pierwszy dzien konferencji.

Obrady plenarne drugiego dnia konferencji prowadzone byly przez dr hab.
Marig¢ Konopke. Jako pierwszy wystapit prof. dr hab. Krzysztof Migoh (Wro-
claw). W referacie zatytulowanym Trzy kregi kultury ksigzki na Slgsku
w XVII w.: katolicki, protestancki, zydowski przedstawil specyficzne cechy
kultury ksigzki w powyzszych trzech kregach wyznaniowych oraz oméwit ich
wzajemne powigzania. Szczegblng uwage zwrécil na zyjacych w tym samym
czasie reprezentantow tych §rodowisk, wybitnych 6wczesnych , pracownikéw
ksigzki” (Karol Franciszek Neander [1626-1693], Andrzej Akolut [1654-
1704], Sabataj Bass [1641-1718]).

Prof. dr hab. Maria Barbara Piechowiak-Topolska (Zielona Géra) wygtosi-
ta referat Drukowana ksigzka polska na pograniczu cywilizacji zachodnioeuro-
pejskiej — ziemie litewsko-ruskie w XVI-XVIII w. Podkredlita, iz juz w II poto-
wie XVI w. polska ksigzka drukowana uzyskata w Wielkim Ksiestwie Litew-
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skim przewage, o czym $wiadczy istnienie o§miu (na 15) polskich drukarh.
Powstaly tam pierwsze w Rzeczypospolitej ObOJga Narodéw tlumaczenia na
jezyk polski prac Modrzewskiego, Lipsiusa 1 Kalwina. W latach 1553-1660
ksigzkit w jezyku polskim stanowily ok. 40% ogétu, a nastepnie zaczely one
réwniez powstawaé w przylgczonych przez Rosje dalekich drukarniach Kijowa,
Czernihowa 1 Nowogrodu Siewierskiego. W XVIII w. ksigzki drukowane
w Jezyku polskim na ziemiach wschodnich Rzeczypospolitej stanowily ok. 50%.

W kolejnym referacie zatytutowanym Ksigzka XVII wieku w Wielkim Ksie-
stwie Litewskim dr Maria Cubrzynska-Leonarczyk (Warszawa) oméwila réz-
ne aspekty zycia ksigzki na Litwie — jej produkcje (drukarstwo, ilustratorstwo,
introligatorstwo, papiernictwo) oraz wazniejsze zagadnienia zwigzane z rozpo-
wszechnianiem oraz gromadzeniem drukéw. Wedlug autorki badania prowe-
niencyjne zachowanych egzemplarzy wskazuja na stopniowg polonizacje
kregéw czytelniczych, cho¢ facina pozostala jezykiem elit intelektualnych, nie-
zaleznie od wyznania. Zauwaza si¢ w owym czasie kontrreformacyjne dgzenie
do tworzenia ksiegozbioréw w kazdym domu zakonnym. Ogromne znaczenie
mialy biblioteki zborowe, a rozwdj bibliotek prywatnych oraz wileniskiej ksigz-
nicy akademickiej wskazuje na czytelnictwo sporych rozmiaréw, ale w ograni-
czonym kregu uzytkownikéw. Mimo to ksigzka produkowana na Litwie oraz
sprowadzana z innych regionéw Rzeczypospolitej 1 z krajéw zachodnich nale-
zala do istotnych elementéw ksztaltowania §wiaddmosci kulturalnej ludnosci
,tutejszej”.

Z ostatnim referatem podczas obrad plenarnych wystgpila prof. dr hab.
Anna Migoniowa (Wroctaw) omaw1ajqc temat Profesorowie Uniwersytetu Wi-
lenskiego w europejskim $wiecie ksigzki (1803-1832). Autorka przedstawila
réznorodne przejawy uczestnictwa uczonych wilefiskich w pi§mienniczej ko-
munikacji naukowej, od ich aktywnosci publikacyjnej po udzial w organizacji
bibliotek, podkreslajgc ich powigzania ze §wiatem. Intensywne kontakty z naukg
Swiatowg realizowaly si¢ wiasnie poprzez ksigzkg. W okresie Swietnosci Uni-
wersytetu Wilefiskiego intensywnie toczyto si¢ w uczelni zycie ksigzki: wladze
przywigzywaly duze znaczenie do spraw wydawniczych i funkcjonowania bi-
blioteki. Takze w mdyw1dua1nych warsztatach naukowych nauczycieli akade-
mickich ksigzka, czasopismo, biblioteka stanowily skladnik podstawowy.

Po przerwie obrady podzielone zostaty na trzy réwnolegle sekcje tematycz-
ne. Kontynuowano spotkanie Sekcji 1, w ktérej swoje referaty zaprezentowato
sze$ciu prelegentéw, zwracajgcych uwage na réznorodne formy obecnosci ksigzki
na pograniczach Rzeczypospolitej. Obrady otworzyla referatem Dary szlachty
dla bibliotek szkolnych na prowingji litewsko-biaforuskiej w I pofowie XIX w.
dr Lilia Kowkiel (Krakéw). Przedstawila zjawisko masowego obdarowywania
bibliotek szkolnych w Wilefiskim Okregu Naukowym darami ksigzkowymi.
Prelegentka scharakteryzowata §rodowisko darczyfncéw, oméwita ofiarowywa-
ne dary ksigzkowe a takze kolekcje mineralogiczne, instrumenty muzyczne
i gabinety fizyczne.

Kolejny prelegent, dr Jerzy Reizes-Dzieduszycki (Katowice), w referacie
Jozef Lozinski jako Wspoltworca Biblioteki Poturzyckiej omowil geneze tej
Biblioteki, siegajacej swymi poczgtkami XVIII w., jej losy oraz zbiory, o ktére
zadbat blbllotekarz stypendysta Wiodzimierza D21eduszyck1ego Joézef Lozin-
ski. To za jego sprawg zbiory biblioteczne zostaly przeniesione do Lwowa
i w 1858 r. udostepnione czytelnikom. Referent przedstawil w swoim wysta-
pieniu przede wszystkim zastugi szeregu oséb, ktére przyczynily si¢ do groma-
dzenia 1 utrzymywania tej kolekcji.

Tematyke czytelnictwa podje¢ta dr Anna Dymmel (Lublin) w referacie Czy-
telnictwo na prowingji — ksigzka wéréd mieszkaficéw Lublina w I pofowie
XIX w. Autorka na podstawie dziewietnastowiecznych akt notarialnych 1 za-
wartych w nich inwentarzy majatkowych, akt licytacji oraz testamentow spro-
bowala odtworzyé kulture i miejsce ksigzki w zyciu mieszkancéw miasta. Wy-
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nikiem jej starannych poszukiwan byt opis ksiegozbioré6w nalezacych do lubli-
nian.

Prof. dr hab. Maria Konopka (Krakéw) zaprezentowala natomiast Kultu-
rotworczg role platnych wypozyczalni ksigzek na przyktadzie Lwowa Il pofowy
XIX w. Autorka niezwykle ciekawie przedstawita atmosfere Lwowa z XIX w.,
w ktérym réznego rodzaju organizacje zaczely urzadzaé platne wypozyczalnie
ksigzek. Celem referatu bylo poréwnanie zasad funkcjonowania tego rodzaju
instytucji na terenie miasta (a dzigki poczcie takze poza jego granicami). Przed-
stawila réwniez kanon lekturowy tych firm — zaréwno literatury pieknej, jak
1 naukowej — oraz ustalila pozytywne, kulturotwércze walory ptatnych wypozy-
czalni dla rozwoju czytelnictwa.

Prof. dr hab. Edward Rézycki (Katowice), autor wystapienia Z dziejow ksigzki
polskiej na Braclawszczyznie w XIX-XX w. przedstawil trudne warunki roz-
woju bibliotek polskie) szlachty oraz losy polskich ksiegozbioréw ziemianskich,
szkolnych 1 koscielnych w dawnym wojewddztwie bractawskim w okresie re-
presji popowstaniowych.

W ostatnim w tej sekcji wystgpieniu Karol Makles, student V roku Biblio-
tekoznawstwa 1 Informacji Naukowej Uniwersytetu Slqsklego zapoznatl uczest-
nikéw konferencji z dziatalnoscig, strukturg oraz skladem osobowym Slqskze-
go Towarzystwa Mitosnikéw Ksigzki 1 Grafiki 1937-1939, ktére jest przed-
miotem badan podjetych w ramach pracy magisterskiej i Kota Naukowego.

W drugim dniu obradowata takze Sekcja 2 pod przewodnictwem prof. dr
hab. Hanna Tadeusiewicz (£.6dzZ), ktéra zgromadzila znawcéw dziejéw drukar-
stwa oraz zagadnien typograficznych a takze czasopiSmiennictwa oraz biblio-
tek 1 literatury dla mlodego czytelnika. Zaprezentowano w niej pieé referatéow.
Obrady rozpoczgl prof. dr hab. Antoni Krawczyk referatem ,, Przechodzenie”
centrum na peryferie wraz z oslabieniem roli ukfadu centralnego w funkcjono-
waniu ksigzki. Autor tego niezwykle ciekawego tekstu podkreslit dobitnie, ze
ksigzka, 1 to zaréwno ta rekopiSmienna, jak i drukowana, najwazniejsze funk-
cje powinna peini¢ w mlejscu _]ej powstania (centrum funkqonowama ksigzki).
Czesto dzialo sie jednak inaczej, zwlaszcza w okresie od starozytnosci do baro-
ku — wieksze znaczenie ksigzka zdobywala w znacznym oddaleniu od swojego
w,centrum”. Dzi$§ takze tego typu zdarzenia majg miejsce, co autor potwierdzit
swoim wystapieniem i licznymi przykiadami.

Dwa kolejne referaty dotyczyly zagadnien prasoznawczych. Historyczny
temat loséw wydawniczych oraz zawartosci,, Drukarza Polskiego” (1925-1939)
—~ pisma poznanskich drukarzy podjela przewodniczgca sekcji, prof. dr hab.
H. Tadeusiewicz. Dzieki drukowanym na {amach periodyku artykutom doty-
czgcym aktualnych probleméw bytowych, spotecznych i1 zawodowych, czasopi-
smo pelnito funkcje informacyjne i edukacyjne w §rodowisku wielkopolskich
drukarzy. Zamieszczano tu takze informacje o nowosciach technicznych, a dla
rozrywki teksty literackie, aforyzmy itd.

Wspblczesne oblicze Czasopism dla dziewczat w Polsce w latach 1990-
2004 zaprezentowala prof. dr hab. Zofia Sokét (Kielce). Temat ten — wedtug
prelegentki — wcigz czeka na caloSciowe opracowanie. Czasopisma dla dziew-
czat majg juz bowiem swojg diugg historie. Ukazujg si¢ od potowy XIX w.,
czyli od czasu, gdy utworzono zeniskie gimnazja i dziewczeta mogly zdawaé
mature. Ogromne zmiany na rynku dziewczecych czasopism nastgpily wraz
z przemianami ustrojowymi, kiedy to powstaly liczne nowe tytuly prasowe.
Autorka podkre§lifa znaczenie takich elementéw rynku medialnego, jak: po-
pyt 1 podaz, kapitat zagraniczny, ktére jak wynika z przeprowadzonych badan
rzgdzg polskim rynkiem prasowym i warunkujg byt czasopism.

Dr Hanna Langer 1 mgr Daria Macigzka (Katowice), autorki wystapienia
Biblioteki dla dzieci we Frangji, przypomnialy o waznych instytucjach, ktére
pomogly w budowaniu dzisiejszego stanu francuskiego bibliotekarstwa dziecig-
cego. I tak w 1924 r. powstata L’Heure Joyeuse — Godzina Rados$ci, wzorcowa
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placowka i oSrodek dokumentacji ksigzki dzieciecej oraz miejsce ksztalcenia
zawodowego 1 pedagogicznego bibliotekarzy. Na poczgtku lat sze§édziesigtych
XX w. z kolei Anna Gruner Schlumberger zalozyla stowarzyszenie La Joire par
les Livres, ktérego celem bylo popieranie rozwoju bibliotek dla dzieci we Fran-
cji. Wspdlczes$nie francuskie biblioteki dzieciece sg waznym elementem infra-
struktury dzielnicy lub miasta. Oddzialy dzieciece gromadzg rozmaite zbiory,
nie tylko ksigzkowe, ale takze gry typu warcaby, szachy, puzzle, loteryjki i inne,
ponadto zabawki, pluszowe misie, lalki. Prowadza réwniez bogatg dziatalno§é
pedagoglcznq, b1b110tekarze opowiadajg bajki, odbywajq sie spotkania z autora-
mi 1 ilustratorami ksigzeczek dla dzieci, organizuje si¢ wystawy, redaguje sig
1 drukuje gazetki, utwory czytelnikéw, przygotowuje sie montaze audiowizualne
itp. Obecny okres to jednak zdaniem francuskich bibliotekarzy czas zastoju
w rozwoju fachowej literatury, brakuje odpowiednich periodykéw oraz zawodzi
system ksztalcenia 1 doksztalcania bibliotekarzy pragngcych sie pos§wiecié pracy
z mlodzieza.

Ostatni referat tej sekcji wyglosila dr Barbara Pytlos (Katowice) na temat
Porozumienie miedzykulturowe w ksigzkach o pograniczu dla mtodych od-
biorcow. W literaturze mlodzxezowej wazne miejsce przypada wspomnieniom
z trudnych czaséw zagarniania Kreséw Wschodnich przez bolszewikéw (np.
Pozoga Zofii Kossak, Na ostatniej placéwce Elzbiety z Zaleskich Dorozynskiej
czy Szczenigce lata Melchiora Wankowicza). Zagadnienie pogranicza zostato
omoéwione przez prelegentke takze na podstawie innych utworéw Z. Kossak
1 Z. Zurakowskie;.

Obrady tej sekcji zakonczyly sig dyskusjg, w trakcie ktérej podkreslono fakt,
ze ksigzka (a w szerszym znaczeniu kultura) funkcjonujg najpierw w miejscu
swojego ,.centrum”, by po okresie mniejszego nig zainteresowania wptywac na
zycie kulturalne na ,,peryferlach -1 tam stanowi¢ centrum przekazywania idei.
Szersze znaczenie Ksigzki w kulturze moze sie jednak dopiero rozwing¢ wtedy,
gdy dociera ona wiasnie do , peryferiéw”. W dalszej czgsci dyskusji podjeto pro-
blem ksztaitowania si¢ zainteresowan czytelniczych, ktére rozwijajg sig¢ (lub nie)
czgsto dzigki Srodowisku rodzinnemu. Uprzedzenia kulturowe (a zwlaszcza jg-
zykowe) nie odgrywajg tu wigkszego znaczenia 1 jesli ksigzka jest interesujaca,
to cieszy sie populamosmq wéréd czytelnikéw. Dlatego tez w konkluzji dyskusji
stwierdzono, ze ksigzka moze odgrywaé znaczgca role w przezwycigzaniu barier
kulturowych.

Sekcji 3, poSwieconej problematyce ,,Informacja naukowa — teoria 1 prakty-
ka”, przewodniczyta prof. dr hab. Marta Skalska-Zlat. Prezentacj¢ referatow
w ramach tej sekcji rozpoczela dr Diana Piertuch-Reizes (Katowice), przedsta-
wiajac referat O metodologii informacji naukowej. Prelegentka skoncentrowata
sie na ogdlnych problemach teorii i metodologii informacji naukowej oraz pro-
blemach szczegélowych w odniesieniu do dzialalno$ci naukowo-informacyjne;
i nowych technologii informacyjno- -komunikacyjnych. Rozwazania autorka uzu-
petnita przypomnieniem koncepcji metodologiczne; Thomasa Samuela Kuh-
na, podejmujac prébe zastosowania kuhnowskiej metodologii do analizy ba-
dan w informacji naukowe;j.

Temat nastgpnego referatu brzmiat Wyszukiwanie informacji — poszuki-
wanie nowych rozwigzan. Jego autor - prof. dr hab. Mirostaw Gérny (Poznan)
— podkreslit, iz postep w zakresie wyszukiwania informacji wynika przede
wszystkim z rozwoju technologii informatycznych. Niestety, w znacznie mniej-
szym stopniu jest on widoczny w zakresie optymalnej organizacji mformacp
Prelegent zadat pytanie, czy jest mozliwe znalezienie takich rozwigzan, ktére
znacznie podniosg efektywno$§é wyszukiwania, nie wymagajac réwnoczesnie
zastosowania bardzo kosztownych technologii i wyjatkowo czasochtonnych pro-
cedur. Wskazal m.in. na analize zapytan uzytkownikéw i na okres$lanie no-
wych typéw relacji miedzy deskryptorami tezaurusa jako obiecujgce w tym
zakresie kierunki dziatan.
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W kolejnym wystapieniu prof. dr hab. Barbara Stefaniak, dr Agnieszka Ba-
jor, dr Arkadiusz Pulikowski oraz dr Jacek Tomaszczyk (Katowice) przedstawili
referat Bibliograﬁczna baza danych CYTBIN. Baza ta, zaprojektowana w Za-
ktadzie Bibliografii i Informacji Naukowej Uniwersytetu Slgskiego, ma w zalo-
zeniu spetnia¢ dwa cele — dydaktyczny i informacyjny. Obejmuje polskie bieza-
ce czasopiSmiennictwo z zakresu bibliotekoznawstwa i informacji naukowej
poczawszy od roku 2000 i budowana jest wspdlnym wysilkiem studentéw oraz
pracownikéw naukowych. Dotychczas opracowano publikacje z nastepujacych
czasopism: ,,Bibliotekarz”, ,,Praktyka i Teoria Informacji Naukowe;j
1 Technicznej”, ,,Przeglqd Biblioteczny”, ,,Roczniki Biblioteczne” i ,Zagadnie-
nia Informacji Naukowej”. Rozpoczeto opracowanie materiatéw zamleszczonych
w ,,Bibliotece”, ,,Elektromcznym Biuletynie Informacyjnym Bibliotekarzy” oraz
»Roczniku Biblioteki Narodowe;”.

Na zakonczenie prac sekcji prof. dr hab. Marta Skalska-Zlat (Wroctaw)
zaprezentowala referat Zastosowania bibliometrii w badaniach Internetu: pro-
blematyka 1 przeglad, w ktérym podjeta prébe ukazania skuteczno$ci metod
bibliometrycznych w badaniach Internetu oraz kierunki aktualnie prowadzo-
nych badan. Internet, ktéry w coraz wigkszym stopniu zastepuje (wyrecza)
tradycyjne sposoby publikowania i dostarczania informacji staje sie przedmio-
tem wnikliwych badan oceniajgcych jako$§é przekazywanej tg drogg wiedzy.
Trwajg — stwierdzita autorka — préby wykorzystania kwantytatywnych metod
do oceny zawartosci Internetu. Muszg by¢ one jednak poprzedzone analizg
réznic wystepujacych miedzy zasadami rzgdzacymi komunikacjg elektroniczng
1 komunikacjg tradycy)na.

Po przerwie przewodniczacy poszczegélnych sekcji tematycznych przedsta-
wili sprawozdania z obrad, co dato przyczynek do wspdlnej, podsumowujgce;j
konferencje dyskusji w Sali Rady Wydziatu.

Konferencja ukazata rozlegly i ré6znorodny, cho¢ komplementarny zakres
badan bibliologicznych, ktére w coraz wigkszym stopniu wzbogacajg sie meto-
dologig i problematyka dyscyplin pokrewnych, zwiaszcza historii i socjologii
kultury prasoznawstwa, gléwnie ujeé antropologicznych, a takze informatyki
i technologii informacyjnej. Ukazujgc pola wspélne wskazano na problemy
domagajgce si¢ podjecia, m.in. takie jak kultura ksigzki §rodowisk lokalnych;
prowincjonalne drukarstwo, czasopi§miennictwo, bibliotekarstwo, drogi ksigzki
od centrum na pogranicza i odwrotnie; szerzenie sie idei, ksztaltowanie men-
talno$ci grup spotecznych jako odzwierciedlenie iywotnych zjawisk spotecz-
nych i kulturowych danej epoki. A na gruncie informacji naukowej — rola czyn-
nika nie tylko technologicznego, ale i ludzkiego, humamstycznego mentalne-
go 1 kompetencyjnego dla przebiegu i skuteczno$ci proceséw informacyjnych.

Koficzac, autorki sprawozdania chciaty podziekowaé dr Annie Sitkowej, dr
Hannie Langer, mgr Annie Augustyniak i dr. Arkadiuszowi Pulikowskiemu
za materialy dokumentujgce dyskusje konczace obrady poszczegdlnych sekcji
problemowych.

Agnieszka Bajor

Beata Zotedowska

Instytut Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej
Uniwerstet Slgski

Sprawozdanie wplynelo do redakcji 28 pazdziernika 2005 r.
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BIBLIOTEKI NAUKOWE W KULTURZE I CYWILIZAC]I:
DZIALANIA I CODZIENNOSC
Konferencja miedzynarodowa
(Poznan, 15-17 czerwca 2005 r.)

W dniach 15-17 czerwca 2005 r. w Poznaniu odbyta sig konferenqa pt.:
,, Biblioteki naukowe w kulturze i cywilizacji: dzialania i codzienno§é” zorgani-
zowana przez Biblioteke Politechniki Poznanskiej.

Po rozdaniu materiatéw konferencyjnych, ok. 120 uczestnikéw z Polski i z za-
gramcy (bibliotekarzy i os6b wspétpracujgcych z bibliotekami) przywitali i prze-
moéwienie inauguracyjne wyglosili: JM Rektor Politechniki Poznafiskiej prof.
Jerzy Dembczyniski oraz Dyrektor Biblioteki Giéwnej Politechniki Poznan-
skiej Halina Ganinska.

Pierwszego dnia, podczas sesji zatytulowanej: ,,O naturze biblioteki na-
ukowej” wystuchano czterech referatéw. Prelegenci poruszyli zagadnienia do-
tyczace natury, trwalych 1 zmiennych funkcji bibliotek naukowych w prze-
sztoSci 1 w przyszioSci.

Wspbiczesne trendy w amerykanskich bibliotekach akademickich przed-
stawila Maria Anna Jankowska. Na podstawie przeprowadzonych badan
w latach 1991-2003 wykazata zmiany zapotrzebowan uzytkownikéw na ro-
dzaje ustug i ich inne potrzeby informacyjne.

Grazyna Piotrowicz przypomniata role biblioteki w zaspokajaniu kulturo-
wych i cywilizacyjnych potrzeb zmieniajacych si¢ spoleczenstw. Wspodlczesne
biblioteki w coraz wiekszym stopniu wykorzystujg rozwigzania oparte na nowo-
czesnych technologiach informatyczno-komunikacyjnych. Te, do tej pory funk-
cjonujgce, tradycyjne biblioteki przeksztalcajg si¢ w biblioteki hybrydowe,
w ktérych przemianom podlegaja: media, ustugi, umlejetnosm Srodowiska funk-
cjonowania bibliotek, aby elastyczniej reagowaé na potrzeby uzytkownikéw -
cztonkéw rozwijajacego si¢ spoteczefistwa informacyjnego.

Zainteresowaniem c1eszyio sie wystgpienie Bozeny Jaskowskiej, ktéra zwré-
cita uwage na znaczenie bibliotek w kulturach narodowych, zwlaszcza polskiej,
i wynikajacych z tego przyzwyczajen do okreslonych form kultury organizacyjnej
oraz na zachowania i kulture informacyjng uzytkowmkow

Drugi dziefi konferencji rozpoczgto sesjg pt.: ,Globalizacja pracy bibliote-
ki”. Procesowi globalizacji podlegaja sfery zycia i dzialalnosci cztowieka, takie
Jak rynek ekonomiczny, polityka, filozofia, kultura. Wanda Pindlowa w swo-
im wystgpieniu zwrdcila uwage na wpltyw ZJawxska globahzaql na prace w bi-
bliotekach. Mirostaw Gérny zastanawial sig, jakie miejsce w cyfrowej infra-
strukturze informacyjnej maja zajgé biblioteki akademickie i inne biblioteki
naukowe.

Zmiany w dostepie do informacji wymuszajg monopolizacj¢ 1 komercjaliza-
cje na rynku wydawniczym. Prelegenci omawiali kolejno przyczyny 1 skutki
tego zjawiska. Jan Andrzej Nikisch wykazal, ze zachowania globalistéw 1 grup
os6b zmierzajacych do oslabienia negatywnego wplywu globalizacji spowodo-
waly powstanie dwdéch Zrédet dostepu do informacji naukowych: komercyj-
nych 1 ukierunkowanych na tworzenie alternatywnych Zrédet informacji na-
ukowej (np.: SPARC - w poczagtkowej fazie projektu), udostepnianie bezptat-
nych petnotekstowych czasopism naukowych (np. Open Access), tworzenie
konsorcjéw nabywcéw informacji przez instytuty naukowo-badawcze 1 biblio-
teki naukowe (np.: eLFL.net).

O podobnym problemie dostepu do informacji naukowej méwita Teresa
Goérecka-Kleijs. Autorka przedstawila istniejacy w Polsce od pigciu lat projekt
elFL-EBSCO, umozliwiajacy dostgp do bazy EBSCO zawartosci zagranicz-
nych naukowych czasopism dziedzinowych. Coraz szybszy i tatwiejszy dostep
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do réznego typu mediéw oraz cyfrowy przekaz informacji doprowadzilty do tego,
ze informacja stala si¢ towarem, ktéry mozna sprzedaé lub kupié. Wspéiczesne
sposoby komunikacji wykorzystujqce Internet umozliwity nowe, zdalne formy
ksztatcenia (np. e-learnig) oraz rozwinety wspéiprace migdzynarodowq w glo-
balnej wiosce (np. projekt UE eContent).

Referaty sesji popoltudniowej dotyczyly tematu: ,Biblioteka — tradycja
1 wspélczesnos§é”. Uczestnicy konferencji ustyszeli wypowiedzi o historii i co-
dziennych doéwiadczeniach zawodowych przedstawicieli kolejnych bibliotek: Re-
spublikanskad Naucno-Tehniceskaid Biblioteka Belarusi, Uniwersytetu Jagiel-
lofiskiego, Uniwersytetu Lodzkiego, Uniwersytetu Warmmsko -Mazurskiego.
W obliczu wspétczesnych zapotrzebowan uzytkownika nastawionego na szyb-
kie i trafne uzyskanie informacji zauwaza sig, ze nie radzi on sobie z zalewem
informacji 1 ich selekcjg. Co wigcej, uzytkownik sadzi, ze to bibliotekarz ma
obowigzek znalez¢ dla niego potrzebne informacje. O umiejetnosciach postugi-
wania sie¢ informacjg mozna méwié wtedy, gdy dana osoba jest w stanie stwier-
dzié, ze informacja jest jej potrzebna, wie gdzie jg odnaleZé, umie jg ocenié
1 efektywnie wykorzystaé (definicja American Library Association, ALA'"). Role
tych umiejetnosci i ich potrzebe dostrzegajg bibliotekarze Oddziatéw Informac;i
Naukowej. Zauwazajg, ze niezbgdne jest wczesniejsze przeszkolenie pracowni-
kéw w tym zakresie i1 przygotowanie odpowiedniego programu szkolen dla szer-
szego grona odbiorcéw. Wzrost zainteresowania i popularno$ci bibliotek wynika
takze z dzialan promocyjnych instytucji majacych na celu upowszechnianie osig-
gnieé nauki 1 kultury oraz korzystania z zasobéw bibliotek. Sposéb budowania
wizerunku biblioteki w strukturze organizacyjnej uczelni, ksztattowanie kultury
wewnatrz instytucji i prowadzenie dziatan marketmgowych 1 promocyjnych bi-
blioteki, wewnatrz 1 na zewnatrz, poznaliSmy na przykladzie Biblioteki Giéwne;j
Polltechrukl Y.6dzkiej. Kulturotwérczg role bibliotek przypomniata Aldona Cha-
chlikowska z Biblioteki Uniwersytetu Poznanskiego. Ta rola realizowana jest
wobec wszystkich uzytkownikéw: studentéw, pracownikéw Uczelni, pracowni-
kéw Biblioteki 1 sieci bibliotek, mieszkaficow miasta, regionu, kraju. Potrzeby
artystyczne prezentowalt uzytkownicy Biblioteki Gléwnej Akademii Sztuk Piegk-
nych w Krakowie. Z kolei pracownicy trzech bibliotek wydziatowych Politechni-
ki Czestochowskiej przeprowadzili badania i analize potrzeb studentéw. Na ja-
kos¢ uslug podejmowanych w ostatnich latach zwrécily uwage Oddziaty Infor-
macji Naukowej Akademii Pedagogicznej w Krakowie. Przedstawiono metody
1 sposoby nawigzywania pozytywnych relacji z uzytkownikami w konteks$cie no-
wych technologii informacyjnych.

Sesja czwarta, popoludniowa, dotyczyta bloku pt.: ,,Cywilizacja cyfrowa
i biblioteki”. W Niemczech, w celu umozliwienia dostepu do cyfrowej literatu-
ry dziedzinowej zainicjowano wirtualng biblioteke techniczng ,,ViFaTec — Die
Virtuelle Fachbibliothek Technik” przy Technische Universitit Hannover.

Prelegentka Maria Burchard opisala przemiany w polskich bibliotekach
akademickich i naukowych wynikajgcych z przystgpienia do Narodowego Uni-
wersalnego Katalogu Centralnego NUKAT oraz czerpanych ze wspélipracy
korzyS$ci: przy$pieszenie i ujednolicenie jako§ci danych w budowaniu katalo-
géw lokalnych, uczestnictwo bibliotek we wspétkatalogowaniu wykluczajgcym
dublowanie pracy, udzial w budowaniu spéjnego systemu danych w skali kra-
jowej stanowigcych centralny system informacji o posiadanych przez biblioteki
zbiorach 1 ich dostepnosci dla uzytkownika. Katalogi przestaty byé lokalne,
a staly sie wspdélne 1 dostgpne w Internecie. Niezbedna stata sie¢ obserwacja
1 analiza przemian w bibliotekarstwie miedzynarodowym, formatach, przepi-
sach katalogowania, a takze zasadach tworzenia i stosowania rekordéw haset

! Definicja ,,umiejetnos$ci informacyjnych” information literacy IL zostala sformulowana przez ALA,
zob. Derfert-Wolf, L. Information literacy — koncepcje i nauczanie umiejetnosci informacyjnych. EBIB
Elektroniczny Biuletyn Informacyjny Bibliotekarzy [online], 2005 nr 1 (62); [dostgp 10.01.2005r.].
Dostepny w World Wide Web: http://ebib.oss.wroc.pl/2005/62/derfert.php-4.
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wzorcowych (KHW) oraz rozwoju jezykéw informacyjnych. Na pracownikach
Centrum spoczywa obowigzek, aby obserwowalne miedzynarodowe przemia-
ny konfrontowaé¢ z praktyka realizowang w polskim katalogowaniu, podazac
Zza nimi, aby wspolme wytwarzane dane byly najwyzszej jakosci, przygotowane
na rozwdgj systeméw komputerowych i petne wykorzystanie oferowanych przez
nie narzedzi.

Kolejne wystapienie dotyczylo inicjatywy Open Access, ktéra promuje wol-
ny i1 darmowy dostep do cyfrowych zasobéw wiedzy. Z kolei Anna ELozowska
zwrécita uwage na konieczno$§é identyfikacji dokumentéw elektronicznych
w sieci poprzez system DOI - Digital Object Identifier.

Dzieki nastepnemu wystgpieniu stuchacze mogli poznaé, w jaki sposéb
tworzy si¢ katalog czasopism elektronicznych na podstawie informacji udo-
stepnianych przez dostawcéw oraz metodg wigzania informacji o poszczegol-
nych czasopismach elektronicznych z opisami tych samych czasopism w wersji
drukowanej w katalogu elektronicznym na przykladzie Biblioteki Giéwne;j
Politechniki Warszawskiej.

Doswiadczenia tworzenia katalogu komputerowego w systemie VTLS
w latach 1996-2005 i efekty wspdtpracy z NUKAT przedstawita Malgorzata
Jaworowska z Biblioteki Giéwnej Politechniki Lubelskie;.

Kwestie udostepniania, magazynowania, ochrony 1 kontroli dokumentéw
na no$nikach CD-ROM w polskich bibliotekach naukowych, a takze proble-
my przestrzegania i ochrony praw autorskich zaprezentowali bibliotekarze
z Akademii Gérniczo-Hutniczej w Krakowie. Z kolei pracownicy bibliotek Uni-
wersytetu Jagiellofiskiego podzielili sie do§wiadczeniami z zakresu promocji
i wykorzystania e-czasopism.

Danuta Dados i Roman Tomaszewski zwrécili uwage na zmiany zachodza-
ce w katalogach komputerowych wywotane wspéipracg bibliotek na szczeblu
uczelnianym, lokalnym 1 narodowym, a takze na coraz trudniejsze wyszukiwa-
nie informacji w Internecie, co prowadzi do tworzenia katalogéw wyselekcjo-
nowanych bezplatnych zasobdéw, np. projektu CORC.

Elzbieta Kochan w referacie na temat wykorzystania nowoczesnych tech-
nologii informacyjnych w bibliotece akademickiej na przyktadzie Centrum
Dokumentacji Europejskiej w Bibliotece Giéwnej Akademii Ekonomicznej
w Krakowie, zwrécitla uwage na uczestnictwo Polski w europejskim programie
budowy spoteczefistwa informacyjnego. Skoncentrowata sie nad mozliwo$cia-
mi realizacji §wiatowej cyberprzestrzeni i nad potrzebg statego podnoszenia
kwalifikacji i umiejetnosci przez bibliotekarzy.

Wieczorem odbyla sie uroczysta kolacja jubileuszowa z okazji 60-lecia ist-
nienia Biblioteki Politechniki Poznanskiej w holu Centrum Wyktadowego
Politechniki Poznafiskie;.

Sesja trzeciego dnia przebiegala pod tytulem , Status edukacyjny bibliote-
karza”. Dorota Gill-Tarnowska oméwita historie zawodu bibliotekarza. Pier-
wotna rola, zadania i status bibliotekarza zmieniaty sie na przestrzeni wiekéw
w zalezno$ci od typéw bibliotek. Znaczny poziom ewolucji zawéd odnotowat
w ostatnich latach. Do dzi§ jednak powszechne sg stereotypy dotyczgce biblio-
teki i bibliotekarzy. Autorka referatu przywotata badania Henryka Hollendra,
ktéry zajgl sie charakterystyka dziatafi zawodowych, wyodrebniajac cztery
grupy pracownikéw biblioteki odpowiadajgce specjalizacjom zawodowym, okre-
§lajgc przy tym rodzaj wykonywanych czynnoéci. Nalezy zaznaczy¢, ze biblio-
teka jest takim miejscem pracy, gdzie oprécz wykwalifikowanych biblioteka-
rzy zatrudnia sie specjalistéw innych zawodéw i speqalnoscx Rézne sg moty-
wy podejmowania zawodu bibliotekarza i rézny poziom satysfakcji z jego
wykonywania. W XIX wieku byl to zawdd cieszacy sig¢ wielkg ranga, dzisiaj —
zawdd dajacy mozliwosé wykorzystama swojej profeSJonalnej wiedzy i1 posiada-
nych umiejgtnosci. Oczekuje sig, ze bibliotekarz powinien by¢ osobg wszech-
stronng 1 posiadaé okre§lone cechy charakteru i osobowo$ci, powinien mieé
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Swiadomosé koniecznos$ci ciggltego podnoszenia swoich kwalifikacji 1 umiejet-
nos$ci, aby méc czerpaé satysfakcje ze swojej pracy.

W kolejnym referacie Bolestaw Howorka poruszyl temat statusu prawnego
zawodu bibliotekarza w bibliotece naukowej i w bibliotece w ogdle. Prelegent
oméwil regulacje prawne dotyczace zawodu, wymienit uchylone akty norma-
tywne, ktére regulowaty status zawodowy bibliotekarza, oméwit przeplsy obec-
nie obowigzujace, przygotowywang ustawe: ,,Prawo o szkolnictwie wyzszym”,
przepisy dotyczace bibliotekarzy zatrudnionych w szkotach wyzszych, oraz pro-
blematyke zwigzang z przepisami o wykonywaniu zawodu w panstwach czton-
kowskich UE

Natomiast Wiestawa Gmiterek w swoim referacie poruszyla historyczny
zarys miejsca i roli bibliotekarzy dyplomowanych w bibliotekach naukowych.
Autorka przypomniata uczestnikom, ze w okresie miedzywojennym bibliote-
karze naukow: stanowili elite zawodu, zas§ po II wojnie §wiatowej zmieniatl sie
ich status, obowigzki i prawa w mysl nowelizowanych co kilka lat przepiséw
przy )ednoczesme stale wysokich wymaganiach, zar6wno na egzaminie, jak
1 w dziafalno$ci zawodowej i naukowo-badawczej. Prelegentka zastanawiala
sie, jakie powinno by¢ miejsce i rola bibliotekarzy dyplomowanych w najbliz-
szej przysztosci, biorgc pod uwage dyskusje na jego temat, toczace sie od lat na
tamach czasopism bibliotekarskich.

Barbara Barafska-Malinowska przedstawila problematyke funkcjonowa-
nia biblioteki z perspektywy strategii organizacji i zarzadzania jako czynnikéw
Sci§le przedkladajgcych sig¢ na jej codzienne dzialania. Prelegentka wskazatla
na wartos$ci tkwigce w kulturze organizacyjnej biblioteki, odpowiedni dobér
kadr, by korzystaé z wiedzy, dos§wiadczenfi 1 umiejetnosci personelu w codzien-
nym funkcjonowaniu instytucji. Analizujgc codzienng prace bibliotekarzy au-
torka referatu zastanawiata sie w jakim stopniu i w jakich obszarach wykorzy-
stujg oni zdobytg do tej pory wiedze, a w jakich ta sama codzienno§é zmusza
ich do ksztalcenia 1 doskonalenia swoich umiejetnosci. W celu osiggniecia do-
skonatos$ci 1 profesjonalizmu w wykonywaniu codziennych zadan, bibliotekarz
musi tgczyé wieloletnie tradycje bibliotekarskie, swojg wiedze specjalistyczng
1 doSwiadczenie zawodowe z innowacyjnymi metodami pracy zdobywanymi
poprzez doskonalenie zawodowe.

Z kolei, Stefan Kubéw zwrdcil uwage na wartosci zawodowe bibliotekarzy,
a takze na to, ze jest to zawdéd wymagajacy zachowan interaktywnych, Swiad-
czenia ustug 1 dzialanh wychowawczych. Przeprowadzono badania na grupie
bibliotekarzy 1 adeptéw do tego zawodu pod wzgledem: wartosci, stosunku do
pracy, wyksztalcenia, rzetelnosci 1 sumiennoSci, altruizmu, pomocniczoSci,
sprawiedliwo$ci, uczciwos$ci, zaufania. Analiza badan wykazata réznice poko-
leniowe w podej$ciu do wartosci, wykonywania tego zawodu i wyobrazeniach
o przysziej pracy. Obecnie profesla ta jest traktowana jak wiele innych zawo-
déw, stabnie prze§wiadczenie o jego stuzebnosci i relatywnej zgodzie na nizsze
wynagrodzenie.

Referat Magdaleny Karciarz dotyczyl etycznych aspektéw zarzgdzania
w codziennym funkcjonowaniu biblioteki. W wystgpieniu zwrécono uwage na
deklarowane i realizowane powinnoSci pracownikéw instytucji, etyczne, bgdz
nieetyczne postepowanie, powstajgce konflikty na linii szef-pracownik wyzna-
czane przez prawo do prywatnosci wedlug pracownikéw i konieczno§é ich kon-
trolowania wedtug pracodawcy. Cho¢ strategia codziennej pracy bibliotekarzy
jest $cisle zwigzana z kulturg i etyka zarzadzania organizacjg oraz typem bi-
blioteki, nie bez znaczenia pozostajg warto$ci zawodowe i osobiste jakimi od-
znaczajg sie sami bibliotekarze.

Na ostatni dzieh konferencji zaplanowano sesje pt.: ,, Biblioteka Politech-
niki Poznanskiej 1919-1945-2005”. Poruszono zagadnienia zwigzane z zada-
niami bibliotek technicznych w zakresie ksztalcenia i wykorzystania Zrédet
elektronicznych w dydaktyce. Zaprezentowano dziewiecioletnie do$§wiadcze-
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nia uzytkowania systemu HORIZON, ustugi biblioteczne politechnik polskich
w przeszioSci, obecne i planowane na przyszio§é. Jubileusz Biblioteki Gtéwne)
Politechniki Poznanskiej statl si¢ okazjg do zaprezentowania dotychczasowe;
pracy, jej wynikéw 1 osiggnieé¢ pracownikéw na réznych polach dziatalnosci
zawodowe]j oraz plany rozwojowe na przysztos¢.

W trakcie konferencji naukowecy i bibliotekarze z Polski i1 z zagranicy mieli
okazje do wymiany doS§wiadczeni i poglagdéw, a takze do przeciggajgcych sie
spotkan w kuluarach.

Swoje miejsce w przestrzeni wirtualnej zaprezentowaly takze firmy: A.B.E.

Marketing, SUWECO SK. Firma IPS prezentowala serwis Wiley InterScien-
ce, oraz Max Elektronik S.A.

Joanna Okarma
Centrum NUKAT
Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie

Sprawozdanie wpfynelo do redakcji 24 sierpnia 2005 r.
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Anna Sitarska. Systemowe badanie bibliotek. Studium metodologicz-
ne. Wyd. 2. Bialystok: Ksigznica Podlaska im. Lukasza Gérnickiego, 2005,
222 s. (Z Prac Naukowych Ksigznicy Podlaskiej, nr 1)

Pierwsze wydanie ksigzki Anny Sitarskiej ukazalo sie¢ w 1989 r. w nakla-
dzie zaledwie 170 egzemplarzy. Od tego czasu, zdaniem autorki, w piSmien-
nictwie fachowym catkowicie brak jest _]aklejkOIWIEk innej literatury, w ktérej
pOd_]QtO by starania ,calo§ciowego powigzania wybranych elementéw podej-
$cia systemowego z problematyka badawcza bibliotek wspoiczesnych” (s. 8).
Drugle wydanie ksxqzkl umozliwia zapoznanie czytelnikéw z nieznacznie tylko
zmieniong jej wersja.

Pytanie, ktérego nie sposéb w tym momencie pomingé, to czy w ogéle
warto poswiecaé swdj czas pozycji sprzed ponad dekady, skoro trudno nam
nadgzyé za zmianami zachodzacymi w rzeczywistos$ci dnia dzisiejszego, réow-
niez tej bibliotecznej. Nie sposéb jednak udzielié na nie odpowiedzi bez po-
bieznego choéby zapoznania sie z tre§cig ksigzki, a co za tym idzie, ocenic jej
braki i wykorzystaé to, co moze nam zaoferowaé.

Zasadnicza cze$é rozwazafn autorka skupila w czterech rozdziatach, luzno
tylko ze sobg powigzanych tak, ze kazdy z nich moze byé traktowany jako
samodzielny wywdéd. Pierwszy z nich nosi tytul: Tropami idei systemowych
w bibliotekarstwie i odwotuje si¢ do tych pdl wiedzy z zakresu poruszanej dzie-
dziny, na ktérych mys§lenie systemowe odcisnelo juz swoje pigtno, badz ktére
wykazujg gotowo$é do wykorzystania jego idei. Anna Sitarska proponuje tu
ujecie merytoryczne, nie za$ historyczne, co wymusza pominigcie prac takich
badaczy jak Jan Muszkowski, Karol Glombiowski czy Krzysztof Migon'. Ko-
nieczno$§é te autorka ttumaczy faktem, iz ich dokonania widoczne sg przede
wszystkim w historycznym aspekcie bibliotekoznawstwa, zas§ ,w sferze pro-
blematyki wspdlczesnej wplyw ten zmniejsza si¢ znacznie na skutek m.in.
odmiennych orientacji metodologicznych” (s. 23).

System jako punkt widzenia, rozdziat drugi, ma charakter scalajagcy biblio-
tekoznawstwo z innymi dziedzinami wspomagajgcymi Jego dziatania, jak
socjologia kultury, socjologia wiedzy oraz teoria organizacji 1 zarzadzania.
Autorka stara sie tu wykazaé obecno$§é zalezno$ci pomiedzy rzeczywistoscig
spoleczng a biblioteczng, dlatego tez w obszar jej zainteresowan wpisujg sig te
a nie inne dziedziny. Pominieta zostata rowniez informacja naukowa, jako ze
przyczynia si¢ ona przede wszystkim do wzmozonego zastosowania kompute-
réw w placéwkach bibliotecznych, a tym samym wnosi do nich gléwnie ele-

! Autorka odnosi si¢ do nastgpujacych prac: J. Muszkowski: Zycxe ksigzki. Warszawa 1951,
K. Gilombiowski: Ksigzka w procesie komunikacji spolecznej. Wroctaw 1980, K. Migon: Nauka
o ksigzce. Zarys problematyki. Wroclaw 1984,
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menty inzynierii systemowej. Poza tym, zdobycze informacji naukowej mozna
chyba uznaé za dobrze osadzone na gruncie polskiego bibliotekoznawstwa, za$
autorka Systemowego badania bibliotek z zalozenia wydaje sig¢ celowaéd przede
wszystkim w ujawnianiu i zwracaniu uwagi na wcale lub w niewielkim dotych-
czas stopniu zagospodarowane pola dziatalno$ci zwigzanej z problemami bi-
bliotek.

Dwa kolejne rozdzialy, trzeci i czwarty, bardziej szczegélowo zajmujg sie
zagadnieniem podej$cia systemowego, czynig to jednak kazde z innej perspek-
tywy. I tak, Aspekty poznawania i projektowania systemow bibliotecznych kon-
centrujg sie¢ wokél dwéch zadan: analizy stanu obecnego placéwek pod katem
myélenia systemowego oraz projektowania przysziych tego typu instytucji zgod-
nie z tym podejSciem, na podstawie uzyskanych wynikéw analiz. Szczegblny
nacisk potozony jest tu na wspolzaleznosc dwéch wymienionych powyzej ele-
mentéw. Zdaniem autorki, jako ze ,biblioteki z zalozenia sg (...) systemami
nastawionymi na zaspokajanie potrzeb czytelniczych i informacyjnych stale
zmieniajgcego si¢, dynamicznego Srodowiska spotecznego” (s. 235), przyczyn
mesprawnego dziatania placéwki nalezy doszukiwaé su-;- W niej samej, nie
w §wiecie zewnetrznym, do ktérego to ona winna sie przeciez dostosowaé. Dla-
tego tez tak wazne przed wprowadzeniem jakichkolwiek innowacji wydaje sie
byé zbadanie faktycznej kondycji biblioteki. Dziatanie to moze poméc nie tyl-
ko w znalezieniu brakéw w systemie, ale i — poparte wiedzg o aktualnych
potrzebach uzytkownikéw — doprowadzié¢ do ich zlikwidowania.

Ostatnia cze$§é, Biblioteka jako system dzialan to préba przyblizenia czy-
telnikom szkéd, jakie czyni po dzis§ dzien pokutujgce w §cianach bibliotek prze-
S§wiadczenie, 1z najlepsza metodg na sprawne funkcjonowanie placéwki jest
catkowita rozdzielno$§¢ jej aktywnosci zwigzanej z pozyskiwaniem 1 wigczaniem
ksigzek do zbioréw oraz bezposredniej obstugi uzytkownika. Na przyktadzie
uogdélnionego modelu dziatan, Anna Sitarska identyfikuje szerokq game wcigz
ignorowanych we wspolczesnej praktyce bibliotecznej powigzaf pomiedzy tymi
dwoma nurtami dziatalno$ci, zadajgc tym samym klam rozpowszechnionej za-
sadzie niekrzyzowania sie drog ksigzki 1 czytelmka

Co do uwag krytycznych wzgledem ksigzki, nie nastreczajg one trudnosci
o tyle, ze i na wstepie, i w zakoficzeniu kieruje je pod swoim adresem sama
autorka, z gory wytrqcajqc broni z reki ewentualnym malkontentom. Jako plerw-
sze nasuwa sie wiec zbyt ogdlne potraktowame problemu, co uzasadnié mozna
jednak chegcia ukazania biblioteki w jak najszerszym kontekscie rzeczywistosci
spolecznej, nie za$ jako wyizolowanej, odrebnej instytucji, tworzacej zamkniety
system. Na zainteresowanych poglebieniem wiedzy w zakresie ktérego$ z po-
ruszonych w ksigzce aspektéw podejscia systemowego czeka zresztg pokaZna
lista lektur uzupelniajgcych. Pamietajmy jednak o tym, iz lista ta nie obejmuje
najnowszych pozycji. Biorgc pod uwage 16 lat, ktére minely od pierwszego
wydania ksigzki, nalezatoby jg zaktualizowaé. Pomocna okazuje sie sama
autorka, ktéra przedmowe do drugiego wydania ksigzki opatrzyla pokazng
liczbg przypiséw, w ktérych cytuje najnowsze prace z dziedziny biblioteko-
znawstwa 1 informacji naukowej

Pewne rozczarowanie moze wywolaé u czytelnika brak jednoznacznego okre-
Slenia samego systemu bibliotecznego, ktéry skadinagd stanowi giéwny pro-
blem rozwazan i jako taki powinien by¢ mozliwie jasno sprecyzowany. Autorka
tlumaczy tymczasem, iz wzngdnoéé znaczeniowa pozwala tu na rézne ujecia
tego pojecia, a, co za tym idzie, rézne jego deﬁmqe Ze zrozumiatych przyczyn
owa sugerowana plynno$¢ znaczeniowa moze powodowaé konsternacje i iryta-
cje tych odbiorcéw, ktérzy siegng po ksigzke w poszukiwaniu prostych odpo-
wiedzi na trudne pytania, a znajda... no wilasnie, co? Céz, przy odrobinie in-
wencji, byé moze obiecang przez autorke przestrzenn dla wlasnej aktywnosci,
krétko méwiac, inspiracje dla dalszych, samodzielnych poszukiwan.
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Z brakéw majacych pragmatyczne podioze wym1emc nalezy zupeine po-
minigcie strony finansowej bibliotek, ktéra przeciez ma swole znaczgce miej-
sce w systemie bibliotecznym. To niedociggniecie wydaje sie byé jednak sto-
sunkowo latwe do zrozumienia — nie prowadzi sie¢ w Polsce badan, ktére mo-
glyby si¢ sta¢ w tym aspekcie rozwazafn wiarygodnym punktem odniesienia.
Brak takich danych wydaJe sug kardynalnym biedem, wymagajacym jak naj-
szybszego naprawienia, co juz przed kilkunastoma laty zresztg, sygnalizowala
Jadwiga Kotodziejska, cytowana w przedmowie do Systemowego badania bi-
bliotek: ,(...) nie potrafimy odpowiedzie¢ na pytanie dotyczgce kosztow utrzy-
mania bibliotek (...). Nie wiemy, jaki odsetek nakiadéw na nauke i osw1at¢
stanowig wydatk1 na biblioteki naukowe i szkolne. Nie potrafili§my réwniez
obliczy¢ jaka cze$é w finalnych ustugach bibliotek (zwiaszcza w zakresie infor-
macji 1 udostepniania) stanowig place bibliotekarzy” (s. 26). Z pewnoscig ze
wzgledu na potencjalng wage informacji, o ktérych mowa, nisze te wymienia
Anna Sitarska po$réd innych czekajgcych na zainteresowanie kierunkéw zmian,
ktérych analiza wymaga podej$cia systemowego.

W podsumowaniu refleksji na temat ksigzki Anny Sitarskiej trzeba spré-
bowaé odpowiedzie¢ na pytanie postawione na wstepie pytanie. Czy warto
zajrzeé do tej ksigzki? Czy dzi§ jest ona wcigz potrzebna? Uwazam, ze tak.
Przede wszystkim, problem poruszany przez autorke jest wcigz aktualny. Bi-
blioteki nadal borykajg sug z trudnoS$ciami wymkajqcyml z traktowania ich jak
bytéw nie powigzanych siecig zaleznosci ani z wiasnym Srodowiskiem, ani tez
z otoczeniem zewnetrznym. Podej$cie systemowe z pewnos$cig nie stanowi
panaceum na wszystkie bolgczki ani bibliotekarzy, ani czytelnikéw, ale tez
naiwnoS$cig bytoby sie tego po nim spodziewaé. Mogloby sig¢ ono jednak stac
punktem wyj$cia do konstruktywnych zmian, ktérych potrzebe z pewnoScig
odczuwajg uzytkownicy bibliotek i ich pracownicy. Tym ostatnim zresztg — bez
watpienia — ksigzka przyda sie w procesie doskonalenia warsztatu pracy. By¢
moze réwniez lektura ta stanie sie dla nich impulsem do walki o wprowadze-
nie zmian. Wszyscy co prawda wiedza, ze sg one potrzebne, a jednak nikt ich
nie podejmuje, pdki ,stary” model jeszcze jako$, niewazne, dobrze czy Zle,
funkcjonuje. Sadze tez, ze zapoznanie si¢ z Systemowym badaniem bibliotek
moze sie okazaé szczegéblnie korzystne dla studentéw informacji naukowe]
i bibliotekoznawstwa, czestokroé zapewne zastanawiajgcych si¢ nad tym, co
czeka ich na przysztych stanowiskach pracy. Dzieki tej ksigzce by¢ moze
w nowym $wietle ujrza oni swéj kierunek, w wielu przypadkach wybrany pew-
nie nie na skutek przemyS§len, a jedynie przypadku. Mozliwe, iz pozbeda sie
watpliwosci, czy we wspblczesnym §wiecie wcigz potrzeba bibliotek 1 oséb
w nich praCUchych Tekst Anny Sitarskiej przybliza studentom nie tylko per-
spektywy rozwoju zgi@blanej przez nich dyscypliny, ale réwniez, a moze przede
wszystkim, daje spojrzenie na kwestig¢ bibliotek w szerszym kontekscie.

Seweryn Dobrzelewski
Instytut Informacji Naukowe;]
i Studiéw Bibliologicznych UW

Recenzja wplynefa do redakgji 2 listopada 2005 r.
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BIBLIOTEKARZ
PRZECIW STEREOTYPOWYM WIZERUNKOM
OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

Stawomira S a d o w s k a. Ku edukacji zorientowanej na zmianeg spolecz-
nego obrazu os6b niepetnosprawnych. Torun: Wydaw. Edukacyjne ,,Akapit”,
2005, 244 s.

wJacek siedziat przy stoliku, na ktérym lezala wielka ksigzka o grubych
kartach z kremowego papieru. Te karty byly pokryte rzadkami wypuktych
kropek, jak gdyby haftowanych w rozmaite desenie. Jacek, czytajgc miarowo
wodzit po nich palcami”.

Zacytowany fragment czytanki pochodzi z podrecznika dla drugoklasistéw
z serii ,,Moja Szkota”. Dalej uczniowie dowiadujg sig, ze Jacek w sztuce czyta-
nia przewyzsza swoich petnosprawnych réwiesnikéw, po czym, pomimo swojej
niepelnosprawnosci wzroku z powodzeniem zjezdza z nimi na_ sankach. Dla
nikogo nie jest stabszy, gorszy, nie wymaga specjalnej pomocy. Zyje Jak kazdy
oS§miolatek.

Niestety podrecznikéw szkolnych, w ktérych §wiadomie pisze sie o niepel-
nosprawnosci jest w Polsce jak na lekarstwo. Podobnie, w §wiadomos$ci spo-
lecznej marginalnie dostrzegany jest cziowiek mepelnosprawny, dla ktérego
sami nie wyznaczylibySmy granic jego funkcjonowania. O problemach postrze-
gania mepelnosprawnych — a nie jak bytoby wygodniej o problemie niepetno-
sprawnosci — traktuje opracowanie Stawomiry Sadowskiej pt. Ku edukagji zo-
rientowanej na zmiane spofecznego obrazu oséb niepeinosprawnych opubliko-
wane niedawno przez torufiskie Wydawnictwo Edukacyjne »Akapit”. Praca
sktada sig z trzech gtéwnych czesci. W pierwszej autorka zajeta sie¢ rozwazania-
mi na temat obecno$ci oséb niepelnosprawnych w spoleczefistwie. Jak sie oka-
zuje, jesteSmy spoleczefistwem ludzi zdrowych, w ktérym osoby niewidome,
gluche, uposledzone umystowo sg dodatkiem. Skoro my to swoi, zatem oni
musz3g by¢ obcy. Dlatego wcigz pokutulq w nas stereotypowe poglqdy 0 natu-
sprawna, to wtasnie jej stan zdominuje nasze spostrzezenia. Etykieta innosci
wcigz wygrywa, a takie filmy, jak ,,Piegkny umyst” lub ksigzki Poczwarka
D. Terakowskiej czy Cela A. Sobolewskiej, w ktérych niepeilnosprawny jest po
prostu osob g 1dziata nieschematycznie, stanowig rzadkie przyktady wiasci-
wie rozumianej integracji.

Skoro tak przykra rzeczywisto§¢ panuje w calym wspbéiczesnym spoteczen-
stwie, nie moze dziwié, ze 1 w kregach polskiej szkoly niepetnosprawny to
wcigz ten obcy. Tym kwestlom S. Sadowska poswigciia drugq cze$¢ swojej
ksigzki. Logiczng konsekwencjg tych rozwazan stala sig¢ cze$é trzecia, w ktérej
dokonano analizy dotyczacej tworzenia lepszych podstaw komunikacyjnych
migdzy sprawnymi i niepetnosprawnymi cztonkami spoteczefistwa. Tworzenie
wspélnej tozsamo$ci powinno bowiem by¢ niezbednym elementem rozwoju
cywilizacyjnego.

I tutaj wtasnie pojawia sie wyzwanie przed pedagogami, przy czym mowa
nie tylko o najbardziej wyspecjalizowanych pedagogach specjalnych, ale
o wszystkich pracownikach dydaktycznych w szkotach, a zatem i nauczycie-
lach-bibliotekarzach. Ot6z zdaniem cytowanego w kquce H. Giroux, natural-
nym inkubatorem zmian w spoteczenstwie jest szkola majgca dostarczaé mo-
deli dla nowych form uczenia sie i spolecznych stosunkéw. Nauczyciele trak-
towani jako transformatywni intelektuali§ci powinni byé tymi, ktérzy prowadza
do nowej moralno$ci, do nowego postrzegania sprawiedliwosci spoteczne;j.

W tym miejscu warto zastanowi¢ si¢ nad mozliwoSciami jeszcze petlniejsze-
go ksztaltowania akceptacji réznic 1 tolerancji. Role nie mniejszg niz szkola
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w procesie wychowania spelnia kultura. Jednym z jej podstawowych tacznikéw
z konsumentem jest biblioteka publiczna, mogaca (a moze raczej powinna?)
potencjalnie sprawowaé podobng funkcje w osiedlowej wspdlnocie mieszkan-
céw, jak biblioteka szkolna w Srodowisku szkolnym. Obie muszg by¢ pewnego
rodzaju centrami nie tylko informacji, ale réwniez kreowania nowych postaw.
To wlasnie bibliotekarz, ze wzgledu na charakter pracy ma ogromne szanse na
dotarcie do szerszej grupy odbiorcéw i praktyczny udziat w redefinowaniu wspél-
nie z nimi terminu niepetnosprawno$§é. Drugoplanowa jest kwestia wyboru
metody pracy, wazne by byta to praca rzeczywista, w ktérej obowigzki sg nieco
wieksze niz pilnowanie terminu zwrotu ksigzek.

Tomasz Kruszewski
Instytut Informacji Naukowej i Bibliologi
Uniwersytet Mikolaja Kopernika

Recenzja wplynefa do redakcji 28 pazdziernika 2005 r.

PRZEGLAD PISMIENNICTWA KRAJOWEGO

Diana Pietruch-Reizes w ksigzce Biblioteka i informacja w systemie parla-
mentarnym Unii Europejskiej i Rady Europy przedstawila znaczenie 1 funk-
cjonowanie biblioteki oraz informacji w praktyce parlamentarnej (Pietruch-
Reizes, 2005). Autorka oméwita historie bibliotekarstwa parlamentarnego,
scharakteryzowata miejsce biblioteki i informacji w dziatalno$ci miedzynaro-
dowych instytucji parlamentarnych, dokonata przeglagdu parlamentarnych stuzb
naukowo-badawczych w pafistwach Unii Europejskiej pod katem ich integra-
cji z bibliotekami parlamentarnymi. Osobny rozdzial po§wigcony zostat pre-
zentacji biblioteki 1 informacji parlamentarnej w Polsce.

Sekcja Bibliotek Muzycznych przy SBP, stanowigca jednoczes$nie Polskg
Grupe Narodowa w Miedzynarodowym Stowarzyszeniu Muzycznych Biblio-
tek, Archiwéw i Osrodkéw Informacji (IAML) obchodzita w 2004 r. czterdziestg
rocznice utworzenia. Z tej okazji w dniach 20-22.10.2004 r. odbyta si¢ Nad-
zwyczajna Ogélnopolska Konferencja Bibliotekarzy Muzycznych. Materialy
z konferencji (Maculewicz i Spéz, red., 2005) zawierajg artykuly dokumentu-
jace historie sekcji, przedstawiajg sylwetki wybitnych bibliotekarzy muzycz-
nych, a takze wspélczesng problematyke bibliotekarstwa muzycznego.

Swdéj jubileusz, pieédziesigciolecie dzialalnosSci, obchodzita réwniez inna
zastuzona dla bibliotekarstwa instytucja — Centrum Edukacji Bibliotekarskiej,
Informacyjnej i Dokumentacyjnej. W publikacji Biblioteka w spofeczeristwie
informacyjnym (Drzewiecki1 Majewska , red., 2005) przedstawiono materiaty
z jubileuszowej konferencji pt. ,,Strategie bibliotek w dzialaniach edukacyj-
nych i medialnych”, ktéra odbyta si¢ w Jarocinie w dniach 14-16 listopada
2004 r. W referatach rozwazano m.in. kwestie edukacyjnych funkcji bibliotek,
barier w dostepie do informacji, mozliwosci ksztaltowania kompetencji uzyt-
kownikéw w bibliotekach. W drugiej czesci publikacji zaprezentowano mate-
rial informacyjny, dotyczacy historii i wspéiczesnos§ci CEBID-u.

Ukazata sie kolejna publikacja zwigzana z corocznymi konferencjami
bibliotek wyzszych szkét niepanstwowych. Tym razem tematem konferenciji
odbywajgcej sie w dniach 8-10.09.2004 r. w Bialymstoku byla dziatalno$§¢
naukowa i informacyjna bibliotek uczelnianych (Czyzewska, red., 2005). Przed-
stawiono m. in. raport z badafi ankietowych, dotyczacy dzialalnosci naukowe;
bibliotek uczelni niepafistwowych, artykuly prezentujace rézne formy aktyw-
noéci naukowej i informacyjnej bibliotek.
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Interesujagcy obszar badawczy, jakim jest pogranicze reprezentuje ksigzka
Historia ksigzki na terenach pogranicza i Jjej rola w ksztaltowaniu spoleczernistw
wielokulturowych. Zawiera ona artykuly i komunikaty z polsko-niemieckie;j
konferencji bibliotekarzy (Raczyfiska, red., 2005), ktéra odbyta sie¢ w Zielone;
Goérze w dniach 21-22 kwietnia 2005 r. W ksigzce zamieszczono nie tylko, jak
sugeruje tytul, materialy dotyczgce historii ksigzki na terenach pogranicza
polsko-niemieckiego, ale takze artykuly o aktualnej wspdéipracy bibliotek na
tych obszarach. Referaty i komunikaty opublikowano w jezyku polskim i nie-
mieckim.

W obszarze badan historycznych miesci sie praca Stanistawa Roszaka
Archiwa sarmackiej pamieci, analizujgca funkcje 1 role rekopi§miennej ksiegi
typu silva rerum w kulturze Rzeczypospolitej (Roszak, 2005). Sylwy jako zja-
wisko rozpowszechnione w epoce sarmatyzmu odzwierciedlaly cechy tej for-
macji. ,,Zawarte w nich teksty, utrwalone z mys$lg o aktualnych potrzebach
oraz o potrzebach przysziych pokolen petnity funkcj@ kompendium polityczne-
go, podrgcznego zbioru wzorcowych listéw 1 méw na kazda okazje, anegdot
1 sentencji, ktérych znajomos§é warunkowata w towarzystwie pozycje czlowieka
bywatego” (s. 4).

W odréznieniu od dotychczasowych badafi praca stanowi prébe ujecia
dynamicznego, wskazujgc na réznorodne i1 zmieniajgce sie funkcje badanych
rekopiséw, w zaleznosci od potrzeb twércéw 1 odbiorcéw. Zawiera obszerng
bibliografie przedmiotu.

Prébe rozpoznania problematyki prasy lokalnej w najnowszej historii Polski
podjat Marian Gierula w ksigzce Polska prasa lokalna 1989-2000 (Gierula,
2005). Praca stanowi pierwsze kompleksowe badanie prasy lokalnej w Polsce.
Autor dokonatl klasyfikacji i analizy typologicznej prasy lokalnej, scharakteryzo-
wal jej uwarunkowania funkcjonalne, ukazal mozliwosci rozwojowe oraz ograni-
czenia proces6w 1 zjawisk zachodzacych w tym obszarze zycia spolecznego.

W kregu problematyki czasopi§miennictwa regionalnego mieszczg si¢ tez
dwie ksigzki o historii prasy. Zarys powojennych dziejéw prasy wielkopolskiej
przedstawil Jan Zalubski, dziennikarz i organizator zycia prasowego, a zara-
zem nauczyciel akademicki, w dwutomowym opracowaniu Prasa wielkopol-
ska II potowy XX w. (Zatubski, 2004, 2005). We wstepie prof. Bogumity
Kosmanowej czytamy: ,,W prezentowanej obecnie ksigzce, obfitujacej w barw-
ne przyktady ozywiajace wyklad, widaé piéro znakomitego znawcy przedmio-
tu. Autor konsekwentnie realizuje przemyslang koncepcje, ogarniajgc calos¢
problematyki przy szczegélnej trosce o jej naukowe udokumentowanie. Gro-
madzi znacznym nierzadko wysilkiem ulotne — uchodzgce wraz z ludZmi —
informacje, weryfikuje je w konfrontacji z innymi materialami, a jest w tym
bodaj niezastgpiony jako jeden ze «§wiadkéw epoki»” (t. 1, s. 10).

Publikacja Krzysztofa Walczaka Czasopisma kaliskie XIX i poczatkow
XX w. moze natomiast stanowi¢ przyczynek do dziejow prasy prowincjonalnej,
stanowigcej wazny fragment historii polskiego czasopi$miennictwa (Walczak,
2005). Jest to pierwsze monograficzne opracowanie dziejéw prasy kaliskiej
1 jak napisal autor: ,(...) jedno z nielicznych, dotyczgcych historii dziewietna-
stowiecznego czasopi§miennictwa miast wielkosci i znaczenia Kalisza” (s. 13).
Publikacja zawiera przeglad dziejéw poszczegblnych czasopism, ukazuje §ro-
dowisko dziennikarzy, wydawcdéw, drukarzy. Osobne rozdziaty po§wigcono cen-
zurze oraz kolportazowi i czytelnictwu.

Mi(gdzynarodowe Targi Ksiqiki w Warszawie, jedna z najstarszych tego
typu imprez na §wiecie doczekaty sie calosc1owego opracowania (Kaleta, 2005).
W publikacji przedstawiono historig, organizacj¢ i funkcjonowanie Targéw.
Ostatni, trzeci rozdziatl zawiera opis przemian zachodzacych w dziejach MTK
po 1989 r. W zalgcznikach zawarto bogata dokumentacje imprezy.

Napisana z pozycji jezykoznawczych ksigzka Aldony Skudrzyk Czy zmierzch
kultury pisma, wkracza w zainteresowania badaczy czytelnictwa, bibliologéw
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zastanawiajgcych sig¢ nad postaw1onym w tytule pytaniem (Skudrzyk, 2005).
Autorka za_ymu;e si¢ zagadnieniem p1sm1ennosc1 badaniem tendencji, jakie
da sie zauwazyé w rozwqu odmiany pisanej jezyka. Przedmiotem badan staty
sie wspbiczesne teksty pisane o charakterze nieartystycznym, nieprofesjonal-
nym, niespecjalistycznym, powstate z mysla o pozaprywatnym obiegu. W kon-
kluzp autorka stwierdza: ,,Zostawiajgc pytanie otwartym, mozna jedynie wska-
zaé, ze z jedne]j strony wobec ekspansywnej méwionej potocznos$ci utrwalac sig
b@dme daleki od piSmiennoSci synestezyjny odbidr i opis rzeczyw1stosc1 a tak-
ze rozszerzacl zasxeg komunikacji w kodzie ograniczonym. Z drugiej za$ strony
na «demontaz» piSmiennego stylu myslenia majg i mieé¢ bedg wplyw nowe
technologie komunikacyjne. Pozostaje czekaé na nowg jakos§é” (s. 156).

Dla praktykdéw bibliotekarstwa, szczegdlnie bibliotekarstwa dziecigcego
interesujaca moze by¢ publikacja pt. Istota czytania (Tabot, 2005). Autor syn-
tetyzuje wiedze na temat procesu czytania. Przedstawia jg w nastepujacych
rozdzialach: Istota procesu czytania, Metody nauki czytania, Eksperymental-
ne metody nauki czytania, Rodzaje czytania, Trudnosci w czytaniu.

Niewiele ukazuje sie ostatnio ksigzek poswieconych ludziom ksigzki, war-
to wiec zaprezentowal bogato udokumentowane zrédlowo opracowanie Ewy
Andrysiak Ksigzka i ludzie ksigzki w zyciu i pracy Alfonsa Parczewskiego (An-
drysiak 2005). Praca ukazuje role jaka odgrywala ksigzka w zyciu wybitnego
Kaliszanina, polityka, prawnika i dzialacza spolecznego, zyjacego w latach 1849-
1933. Przedstawia m.in. jego kontakty z ludZmi ksigzki, dziatalno§¢ wydaw-
niczg, ksiegozbidr, zainteresowania bibliofilskie.
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Tekst wplynal do redakcgji 19 listopada 2005 r.

ZLEKTUR ZAGRANICZNYCH

Odnosze wrazenie, ze mingl juz czas lawinowego publikowania tekstow
monotematycznych, traktujagcych wytacznie o elektronizacji bibliotek.
Teraz wigcej jest publikacji ogélnobibliotecznych, a elektronika stata sig po
prostu skladnikiem calej panoramy. Natomiast — jak zawsze — pojawiajg sie
zaréwno teksty bardzo interesujace, jak tez niewarte lektury. Co, dla ewentu-
alnego utatwienia orientacji, postaram sie zasygnalizowaé takze skrétowo,
gwiazdkami, od bardzo dobrych (¥****) po ,,denne” (*) - jezeli takie, z ja-
kich§ powoddéw, przyjdzie mi tu zasygnalizowad.

Dwoje amerykanskich profesoré6w (Montgomery 1 Cook, 2005) opubliko-
walo rozwazania na temat pracowniczych konfliktéw w bibliotekach i — mimo
wstepnych watpliwosci — publikacje uwazam za wyjatkowo interesujaca (AR,
A watpliwosci braly sie z nadmiaru poptuczyn po teorii zarzqdzama prymi-
tywnie adaptowanych na grunt bibliotekarstwa, _]aklml raczg nas rézni autorzy
w Polsce 1 nie w Polsce. No wigc tym razem tak nie jest.

W pierwszej chwili bylem tez nieufny wobec 17 naiwnie fabularyzowanych,
fikcyjnych scenek, zajmujgcych wigkszo§¢ ksigzki. Ale dochodze do wniosku,
ze by¢ moze niejednemu akurat te scenki moga postuzyé za klarowng dyrekty-
we postepowania.

ZmySlone przyklady poddano bowiem analizie z trzech punktéw widzenia,
proponujgc kierownikom stosowne postgpowanie. Generalnie, mimo zaleca-
nej ostrozno$ci oraz dyskrec;ji, autorzy przestrzegajq przed ignorowaniem
konfliktéw, bo kiedy rozhustajq sie emocje, interwencje bedg nieskuteczne.
Podstawowa powinno$§é kierownikéw w sytuacjach konfliktogennych, to nie
dopuscié do tego, zeby pracownikéw obrazano lub nekano, ale takze - zeby
samemu nie daé si¢ w konflikty wciggnaé. W komentarzach wskazuje sie na
mozliwg pomoc specjalistéw, a nawet wyspecjalizowanych o§rodkéw; to w kaz-
dym razie oznacza, ze w USA takie oSrodki istniejg.
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Autorzy s3 zdania, ze sytuacje i zachowania konfliktogenne stanowig rezul-
tat przemesxema do pracy zwyczajéw, praktyk i fobii z ukiadéw rodzinnych,
domowych - nie tylko przez pracownikéw, ale zwlaszcza przez kierownikow.
To dlatego dyrektorzy zawsze majg racje, wtracaja si¢ do wszystkiego 1 szerzg
niezno$ny paternalizm badz maternalizm: s3g jak glowy rodzin. Z kole1 kierow-
niczki zachowujg sie jak ciocie, a personel to dziatwa. Ekscentryczne zachowa-
nia przelozonych sg zresztg tolerowane — bo tez wigkszo§¢ bibliotekarzy nie
zrzesza si¢ nigdzie i nie ma obrony — a ich eskalacja przynosi nastgpnie obelgi
stowne, mobbing i ogdlng brutalizacje postepowania. Trudno wiec, zeby nie
byto konfliktéw. Przywotane w teks$cie hasto: ,,twoja szefowa nie jest twoja
mamus$kg”, ma zatem sens giebszy.

Tego rodzaju postawy sa symptomami kierowania nieudolnego 1 zlego. Juz
od dawna wiadomo, ze autokratyzm (rygorystyczny), paternalizm 1 nadmierna
kontrola pracowmkow niszczg kreatywnosc 1 zniechecajg do pracy. Dlatego
podkresia sig konieczno$é motywowania i zajgcia postawy lidera, przywdd-
cy — a nie poganiacza i komentatora. Ale do tego potrzeba kierownikéw, nie
tylko znajacych sie na zarzadzaniu, lecz nade wszystko dysponujgcych gieboka
wiedzg merytoryczng, zawodow3.

Jednak nawet przy dobrym zarzgdzaniu, konflikty w miejscu pracy byty, sa
1 beda - autorzy nie therdzq, ze w bibliotekach czesciej niz gd21e indziej —
i kazdy kierownik musi si¢ z nimi zmierzyé. W dodatku: zmierzy¢ aktywnie.
Lepiej nie czekaé na samoistny rozwdéj wydarzen, jakkolwiek nie mozna po-
zwolié, zeby jeden badZ drugi konflikt przesionil dziatania podstawowe.

Na wypadek sytuacji konfliktowych, trzeba mieé¢ swéj pomyst, program: co
robié, jezeli juz... A za$ jeszcze lepiej ma ten dyrektor, ktéry znajdzie wsréd
wspbipracownikéw osoby, zdolne do pomocy w roztadowaniu konfliktéw: taki
zespét jest niezwykle uzyteczny. Natomiast istniejgce organy i ciala — okazuje
sig, ze w USA tez — wobec zdarzefi konﬂiktowych — najchetniej przechodzg
obok. Nie potrafig oraz nie chcg pomée.

Stresogenne bywaja zwlaszcza zmiany organizacyjne oraz osobowe — nawet
jezeli konieczne - i sg zZrédiem wielu konfliktéw. Tym silniejszych, im mniej-
sze jest zaufanie do kierownictwa, ktére te zmiany wprowadza. Pod wplywem
zmian czgsto zaciera si¢ poczucie identyfikacji, nastgpuje dezorientacja i znie-
checenie, natomiast wzmaga sig irytacja. Jesli zatem pomystodawcy zmian szyb-
ko nie uporzadkujg nowych zasad dzialania, konflikty utrwalg si¢ na dtugo,
inicjujagc w dodatku obieg toksycznych opmu nieformalnych.

Czasem do konfliktéw przyczyniaja sig przyjete reguly organizacji. W sie-
c1oweJ kulturze orgamzacyjnej wszyscy powinni ze sobg wspéldziataé, ale bywa,
ze nie kazdy chce i — konflikt gotowy. Z kolei w kulturze sfragmentowane;j
kazdy pracuje na wiasne konto i wtedy wspélnota akurat przeszkadza, wigc
irytuje. A znéw w kulturze zadaniowej liczg sie¢ wylgcznie cele, zatem geneza
konfliktéw jest tam zakotwiczona wiasciwie na stale.

Na przebieg konfliktéw oraz ich finalizacje kierownik moze mieé znaczgcy
wplyw: dodatni — ale takze negatywny. Autorzy podpowiadaja kilka sposobdéw
postepowania.

Gtéwna dyrektywa sprowadza sie do opanowania wtasnych emocji i odwo-
tania sie do refleksji. To jest mozliwe, pod warunkiem powstrzymania reakcji
automatycznych — w stresie, w irytacji, to jest zwykle cheé walki albo chegé
ucieczki — ale wymaga zrozumienia Zrédia tych reakcji. Potrzeba wigc chwili
namystu, nabrania jakie go§ dystansu do zdarzefi, w czym na dtuzszg meteg
pomaga samokrytycyzm oraz poczucie humoru.

Wtedy mozna wybrac sposéb reagowania, na pewno lepszy niz automa-
tyczny. Dobrze, jezeli w dodatku poparty empatig, wiec nastawieniem na in-
nych i umiejetnoscia rzeczywiste go stuchania.

Wychodzi wiec na to, ze z konfliktami najlepiej radzi sobie taki szef, ktéry
(wiasnie!) umie byé 11 derem. Kims§, kto wspéldziata 1 motywuje — sprawia,
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ze kazdy pracownik czuje sig¢ potrzebny oraz kompetentny - i kto sam stanowi
przyktad zachecajacy, a jeszcze do tego ma wizjg: wie czego chce. Autorzy
twierdzg, ze to jest kto$ taki, jak sportowy trener, ale widocznie o sporcie nie
majg pojecia, bo to jest raczej kapitan druzyny Jeden sposréd innych, lecz
ogarniajgcy calo§é i umiejgcy nad nig zapanowac.

Takie sg koncepcja i zaltozenia teoretyczne. Ktére jednak trzeba jeszcze
wdrozy¢ w zycie i to jest — przynajmniej w Polsce — wyjatkowo trudne. Nieko-
niecznie z winy bibliotekarzy.

WIELOEGZEMPLARZOWA KOLEKCJA PODRECZNIKOW

Sprawa wieloegzemplarzowych kolekcji podrecznikéw — niezbednych zwlasz-
cza w bibliotekach akademickich i szkolnych, ale tez w publicznych 1 pedago-
gicznych - jest réwnie stara jak idea bibliotekarstwa edukacyjnego. Jednym
egzemplarzem podrgcznika nie  wesprze si¢ edukacji: trzeba ich mieé tyle, zeby
wystarczyto rédwnocze$§nie dla polowy chetnych, a materiatéw do
¢wiczen to nawet wiecej.

Ta oczywistosé stala sie jednak sprawag, kiedy bibliotekarze uznali, ze kup-
no jednego egzemplarza powinno uprawniaé¢ do zwielokrotniania go we wia-
snym zakresie, wbrew autorskiemu prawu. Otéz nie podzielam tej opinii, cho-
ciaz jestem tez z tej profesji i zwracam uwage, ze podrecznikéw nie piszg kra-
snoludki tylko autorzy, ktorzy oczekUJq za to jakiego$§ wynagrodzenia.

O historii 1 teraZniejszoSci zmagan bibliotekarzy z regulami copyright
w USA napisal Brice Austin (Austin, 2004) ze stanowego Uniwersytetu
w Colorado 1 jest to publikacja frapujgca (****). Jakkolwiek reprezentuje sta-
nowisko, ktérego w zadnym stopniu nie podzielam.

Austin sugeruje, ze konstytuowanie w bibliotekach podrecznikowych ko-
lekcji rezerwowych dla studentéw rozpoczeto sie 125 lat temu — i ta precyzja
przyprawia o bdl zebéw. Amerykanie sgdzg mianowicie, ze nawet stworzenie
Swiata mialo miejsce na Manhattanie, a Europa jest tam znana giéwnie jako
rejon polowan na mamuty. Trudno!

Po kilku dziesiecioleciach praktyki ujawnity sie¢ kiopoty: kupowanie wielo-
egzemplarzowe byto drogie, a znéw trudno bylo oczekiwaé, ze kazdy student
sam kupi sobie 30-40 podrecznikéw, koniecznych na studiach. Nie sprawdzita
sie tez praktyka dopozyczania z innych bibliotek, zatem wizja samodzielnego
kopiowania zaczela konkretyzowad sie coraz silniej — mimo przeciwwskazan
w prawie autorskim. Pierwsze wilasne fotokopie biblioteki amerykanskie za-
czely realizowaé w 1937 roku, wobec zbioréw rzadkich.

Jednak zjawisko bylo na razie jeszcze marginalne, nawet kiedy w 1940 r.
Chester F. Carlson opatentowal pierwszy kserograf. Masowe powielanie tekstéw
rozpetalo sig¢ dopiero w latach siedemdziesigtych ubiegiego wieku, kiedy na
rynku pojawit sie Xerox 914,

Tymczasem w amerykanskim prawie autorskim z 1976 r. zezwolono wpraw-
dzie na kopiowanie materialéw do celéw edukacyjnych (limit: 2500 stow), ale
pod warunkiem, ze to nie obnizy zbytu komercyjnego. Trudno o przepis bar-
dziej metny 1 wobec tego sady karaly za kopiowanie: w 1991 r. firme Kinko's
Graphlc Corporatlon zasgdzono na 2 miliony dolaréw. Zatem, chociaz kopio-
wanie szlo juz pelng para, to jednak z duzg dozg ryzyka.

Wprowadzenie do bibliotek elektroniki jeszcze bardziej skomplikowato
sytuacje w tym zakresie. W polowie lat dziewieddziesigtych XX w. zaczeto
wprowadza¢ dublety elektroniczne, stosujgc Adobe Acrobat, ale prawo pozo-
stalo bez zmian, a rozmowy o jego reformie zostaly zawieszone. Tymczasem
znéw wytoczono glo§ne procesy o bezprawne powielanie — m.in. firmom Texa-
co 1 Michigan Document Services.

Ustawa TEACH ACT z 2002 r., ktéra odnosita sie do edukacji zdalnej,
dotkneta wprawdzie tej sprawy, ale (znéw) zaserwowata tylko niejasne ogdlni-
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ki. Wobec tego w 2003 r. ALA oglosifo wlasne stanowisko sugerujac, ze za
kopiowanie tekstu, raz kupionego, nie powinno si¢ juz placi¢ - ale byla to
tylko opinia, a nie akt prawny. W dodatku opinia, moim zdaniem, fatszywa:
nie jest bowiem tak, ze kto kupi sobie jeden bilet do teatru, to tym samym ma
prawo wprowadzenia na spektakl za darmo calej piQtnastoosobowej rodziny.

Austin uwaza, ze biblioteki muszg gromadzié rezerwowe egzemplarze
podrecznikéw — i1 co do tego bezwzglednie ma racje. Natomiast opinia, ze po-
winny mieé prawo kopiowania ich, bo kupowanie jest zbyt drogie, ma sie do
logiki nijak. W konsekwencji bowiem skutki niedoinwestowania bibliotek
musieliby ponosi¢... autorzy. To jest pomyst chory.

Twierdzi tez Austin, ze prawo - utrudniajgc kopiowanie - idzie na reke
wydawcom. Tak? A przeciez sam tej swojej ksigzki nie opublikowat za darmo
1 nie porozdawal bibliotekom. No wiec to sg balamuctwa. Biorgc pod uwage
pozytek wszystkich zamteresowanych trzeba znalezZ¢ rozwigzanie
posrednie. Tymczasem nikt nawet nie szuka.

Wsréd zatacznikéw znalazly sie w tej publikacji amerykanskie akty praw-
ne, zwigzane z copyright. Nie widze, zeby byly antybiblioteczne. Sg racjonal-
ne. Warto je obejrzed.

PRZYSPOSOBIENIE BIBLIOTECZNO-INFORMACY]JNE

Ciekawie zapowiadajgca sie — je§li sgdzi¢ wedlug tytutu — wieloautorska
publikacja (Relationships between teaching..., 2005) na temat wspédipracy bi-
bliotek akademickich z uczelnianymi mstytutaml merytorycznymi w zakresie
przysposobienia studentéw do korzystania z oferty bibliotecznej oraz ze Zrédet,
nadzieje spelnila polowicznie (***). Za duzo jest tam szdneJ gadaniny, oczy-
wistoSci oraz tekstéw catkowicie pustych. Tym niemniej problem wydaje sie
wazny, a w piSmiennictwie rzadko bywa spotykany.

Autorzy sugeruja zgodnie, ze przy obﬁtej ofercie informacyjnej, wzrasta nie-
umiejetnos$¢ pozytkowania Zrédet, zaréwno drukowanych, jak tez elektronicz-
nych - 1 mysle, ze majq rac_](-;* Zaryzykowaibym nawet opinig, ze jesli liczba
potencjalnych Zrédel ro$nie w postepie arytmetycznym, to stopien bezradno-
§c1 wzrasta w postepie geometrycznym. Sposobem zaradczym jest zatem przy-
sposobienie studentéw do korzystania, ale realizowane przy wspdéipracy bi-
bliotek z instytutami merytorycznymi, bo musi mieé zwigzek z programem
studiéw.

Tymczasem taka wspéipraca — no proszg: w USA réwniez! — jest bardzo
trudna. Pracownicy dydaktyczni traktujg bibliotekarzy Zle, ale obie strony
nie majg do siebie zaufania. Dlatego bibliotekarze wolellby, zeby przysposo-
bienie biblioteczno-informacyjne znalazio si¢ w normalnym harmonogramie
(w siatce zajel) studiéw kierunkowych.

Natomiast w ogble przysposobienie wymaga dydaktycznego wyspecjalizo-
wania tych bibliotekarzy, ktérzy majq Je stale realizowaé. To z kolei budzi
obawy bibliotecznych dyrektoréw, ze ucierpi na tym podstawowa praca tych
os6b, a dodatkowych etatéw nikt na to nie da. I malo kto zwraca uwage, ze to
przeciei oczywista powinno$§¢ biblioteki akademickiej, a w dodatku - za
sprawg wspélnych (biblioteczno-instytutowych) zajeé ze studentami — promo-
cja biblioteki na uczelni staje si¢ o niebo skuteczniejsza. Pryska mianowicie
mityczna opinia, ze biblioteki nie wspomagajg dydaktyki uczelnianej i ze nie
ma w nich niczego uzytecznego. Co wiecej: nawigzane kontakty poprawiajg tez
doradztwo w zakresie gromadzenia oraz selekcji zasobdéw. Bibliotekarzom na-
tomiast ujawniajg rzeczywisty przebieg proceséw studiowania. Korzy$¢ jest wiec
obopdlna.

Zdaniem autoréw, w USA umiejetnos$é korzystania przez studentéw z bi-
bliotek oraz ze Zrédet informacji jest przewaznie kiepska. A u nas nie? Ale
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mozna jg poprawié. Zwlaszcza, ze zastosowanie elektroniki umozliwia skutecz-
ne 1 atrakcyjne wykonawstwo éwiczefi: kazdy student ma do dyspozycji stano-
wisko elektroniczne i moze realizowaé — pod kierunkiem prowadzgcego éwi-
czenia — zadania zaréwno wspdélne, jak tez zindywidualizowane. A zechce to
robié, kiedy zauwazy swéj wlasny pozytek.

BIBLIOTEKI AKADEMICKIE WOBEC SWOICH UCZELNI

Kolejna publikacja (Libraries within..., 2005), odnoszaca sie do bibliote-
karstwa akademickiego, a $ciSlej: do relacji migdzy biblioteka a uczelnig — jest
juz znacznie stabsza (**). Tekstéw jest w niej wprawdzie sporo, ale przewaznie
ociekajg woda, sloganami i og6lnikami. Wigcej tu jednostkowych sprawozdan
z biezagcego dnia, niz racjonalnych sugestit 1 uogélnionych konkluzji. To (nie-
stety) dos§¢ typowa bibliotekoznawcza nijakos¢.

Nawet Barbara Dewey, autorka wszak znana, nie ustrzegia sie w kilku
miejscach gadaniny o niczym. Jej zdaniem, odkad biblioteki wyszly z instytu-
téw i1 na kampusach scalily si¢ w jedno$¢, stracity z tymi instytutami zwigzki
1 powinny )e zbudowaé na nowo. Niewatpliwie racja, tylko B. Dewey zapo-
mniala wyjasnié: jak, wedlug niej, trzeba narzuca¢ sig wszystkim. Insty-
tutom — wspierajgc dydaktyke 1 dziatalno$é naukowg konkretnych oséb. Wia-
dzom uczelni i administracji. A takze studentom, m.in. organizujgc dla nich na
kampusach rézne formy zycia kulturalnego. Ot6z nie widze w tym wszystkim
niczego odkrywczego; to sg sugestie, powtarzane (takze przez te autorke) od
wielu lat.

W innych tekstach pojawiaja sie sygnaty rzeczywistej, acz trudnej (tak jak
w poprzedniej publikacji) wspétpracy bibliotek z instytutami merytorycznymi.
Przede wszystkim w zakresie nauki gromadzenia materiatéw do studenckich
dysertacji, a takze — 1 w tym jest potrzebny udziat wyktadowcéw — w praktycz-
nym pisaniu rozpraw naukowych. Niektérzy autorzy zdajg tez relacje z organi-
zowania w bibliotekach miejsc do wlasnej nauki studentéw, z wyposazeniem
w urzqdzema elektroniczne 1 z gwarancjg dostgpu do plsmlenmctwa Szczerze
méwiac, nie wiedzialem, ze mozna tego nie organizowad.

Duet autorski charakteryzuje przebieg wspétpracy biblioteki z instytutem
bibliotekoznawstwa i informacji naukowej (taka jest koleJnosc w nazwie!), dla
ktérego ta biblioteka stanowi swoiste laboratorium éwiczeniowe oraz miejsce
odbywania praktyk. Z kolei dwie inne autorki sygnalizujg utworzenie w ich
uniwersytecie o§rodka dydaktycznego, kt6ry doskonali wyktadowcoéw w zakre-
sie metodykl nauczania - i wyrazajq opinig, ze to biblioteka powinna organizo-
wa¢ takie kursy. Lecz nie wyjaéniajg, dlaczego akurat te i skad mialyby braé
si¢ stosowne umiejetnosci. Tak, to réwnie dobrze mozna postulowaé, zeby
biblioteka prowadzita stoléwke. Jest tez jeszcze informacja o funkcjonowaniu
biblioteki publlczno -uniwersyteckiej (w USA zdarzajg si¢ 1 takie) w San Jose,
ale nie wyjasnia sie, czy jest to rozwigzanie dobre, czy zte. Z kilku detalicznych
informacji posrednio wynika, ze raczej niedobre.

Niemato tekstéw w tym tomie powtarza jedno 1 to samo, a sg réwniez ta-
kie, ktére nie powiadamiajg o niczym. Gdyby nie sygnallzaqa rozmaitych re-
alibw bibliotekarskiej praktyki, nieco odmiennych niz nasze, lektura bytaby
bezproduktywna.

W takich przypadkach ~ a nie brak ich réwniez u nas — zadaje sobie pyta-
nie, co wlasciwie robili redaktorzy tomu. Rzecz w tym, ze najprawdopodobniej
nic.
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ROK POLSKO-NIEMIECKI W BIBLIOTEKACH

Polska i Niemcy obchodzg ,,Rok Polsko-Niemiecki 2005/2006”. W jego
ramach zrealizowano wiele imprez oraz konferencji, w tym takze bibliotekar-
skich. W dn. 13-16 wrze§nia przedstawiciele Biblioteki Martina Opitza
w Herne — Wolfgang Kessler i Hans-Jakob Tebarth, zorganizowali we Wrocta-
wiu, miedzynarodowg konferencje po§wiecona polsko-niemieckiej wspétpracy
bibliotecznej. Obradowano we wroctawskim Centrum Studiéw Niemieckich
i Europejskich im. Willy Brandta oraz w Bibliotece Uniwersyteckiej. Swoje
zbiory zwigzane z historig i kulturg niemiecka oraz mozliwosct wspdétpracy
w zakresie ich dygitalizacji i konserwacji prezentowaty biblioteki polskie (uni-
wersyteckie' w Poznaniu, Toruniu i Wroclawiu, Ksigznica Cieszyfiska, a takze
Biblioteka Naukowa w czeskim Libercu). O kontaktach z bibliotekami oraz
innymi instytucjami naukowymi w Polsce 1 wlasnych problemach z digitali-
zacja, konserwacja i ich finansowaniem méwili goS§cie z Herne, Luneburga,
Heidelbergu, Ahrensburga, Monachium, Miinster.

W dniach 7-8 listopada w BN odbyla sie polsko-niemiecka konferencja
naukowa ,,Ksigzka nie zna granic”, przy wsparciu finansowym Fundacji Wsp6t-
pracy Polsko-Niemieckiej. Wspétorganizowaly ja: Oddzial Warszawski Polskiego
Towarzystwa Bibliologicznego, Biblioteka Publiczna m.st. Warszawy — Bi-
blioteka Gitéwna Wojewddztwa Mazowieckiego oraz Instytut Informacji Na-
ukowej i Studiéw Bibliologicznych UW. W§réd gosci niemieckich znalezh sig:
Peter Blumendorf z Fachhochschule w Hanowerze, Rainer Berg, ktéry jest
regionalnym bibliotekarzem dziedzinowym do spraw Polski w Bibliotece Pan-
stwowej w Berlinie — Pruskiego Dziedzictwa Kulturalnego, Nina Klein z war-
szawskiego Centrum Informacji o Ksigzce Niemieckiej, Kerstin Wesendorf
z Instytutu Goethego w Polsce, Stefan Wiederkehr, ktéry kieruje Bibliotekg
Niemieckiego Instytutu Historycznego w Warszawie. Strone polska reprezen-
towali przedstawiciele: BN (Danuta Bilikiewicz-Blanc, Krystyna Bober), II-
NiSB UW (Jacek Puchalski, Michat Zajgc, Mikolaj Ochmanski), ,,Biblioteki
Analiz” (Jakub Frotow), Muzeum Ksigzki Dzieciecej przy Bibliotece Publicz-
nej na Koszykowej (Hanna Lebecka). Przedstawili oni przeglad dziatalnosci
poszczegdlnych instytucji na rzecz dostepu oraz informacji o zbiorach polskich
w Niemczech i niemieckich w Polsce, roli wydawnictw z kapitalem niemiec-
kim na polskim rynku ksigzki. Kontakty antykwaryczne obu krajéw scharak-
teryzowat Michat Hilchen, a o ,,Misji wydawnictwa Bertelsmanna w Polsce”
moéwita Joanna Salak.

W dniu 21 listopada kolejng dwustronng konferencje pn. ,,Wspétpraca bi-
bliotek Polski i Niemiec” zorganizowata BN. W programie znalazly sig refera-
ty: Wspdlpraca europejskich bibliotek narodowych (Elizabeth Niggemann, dyr.
Biblioteki Niemieckiej we Frankfurcie n.Menem); Polonika Biblioteki Pan-
stwowej w Berlinie w kontek$cie historycznych zbioréw bibliotecznych (Su-
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sanne Henschel, Bibl. Pafistw., Berlin); Zachowad i ocali¢ kulturowe dzie-
dzictwo piSmiennicze: zadania Kszqzmcy Niemieckiej w narodowej koncepcji
zachowania zbioréw (Birgit Schneider, Ksigznica Niemiecka, Lipsk); Wirtual-
na Biblioteka Specjalistyczna Slawistyki — koncepcja i perspektywy (Barbara
Martin, Bibl. PafAstw., Berlin). Pracownicy BN Tomasz Jakubowski
i1 Barbara Przytuska méwili o germanikach ikonograficznych i dziatalnosci na-
ukowej Eugeniusza Romera, wybitnego polskiego kartografa, ksztalcacego sig
m.in. na uniwersytecie w Halle a Elzbieta Wojnowska o wspélnych zwigzkach
repertuarowych w dawnych zrodlach muzycznych. Konferencje zakoficzyta dys-
kusja panelowa ,,Mozliwo$ci rozwoju wspéipracy bibliotek Polski i Niemiec”.

Spotkaniu towarzyszyto otwarcie kolejnej wystawy z cyklu ,,Nasi Sgsiedzi ~
Nowe Spojrzenie”, po§wieconej giéwnie historii stosunkéw kulturalnych z na-
szym zachodnim sgsiadem, zatytulowanej ,,Miedzy obcoscig a bliskoscig. Po-
lacy-Niemcy”, autorstwa Roberta Traby.

Watek wspolpracy bibliotekarskiej przewijal si¢ rowniez w polsko-niemiec-
kim sympozjum zorganizowanym w dn. 15-17 wrze$nia w Stubicach przez
miejscowe Collegium Polonicum, Biblioteke Uniwersytetu Viadrina we Frank-
furcie n. Odra 1 Stowarzyszenie Wspierania Wymiany Informacji miedzy Wscho-
dem 1 Zachodem w Berlinie (Férderkreis fiir West Ost Informationstransfer
e.V). Tematem spotkania byly Potrzeby informacyjne we wspéipracy polsko-
niemieckiej. Gospodarka — Prawo — O$wiata —~ Kultura, ukierunkowane na
wymogi informacyjne regionu i jego mieszkaficéw. Aspekty bibliotekarskie
znalazly sie w wystgpieniach: Wspéilpraca z Polska na przykladzie Biblioteki
Wyzszej Szkolty Zawodowej w Lausitz (Gabriele Ahris, Cottbus); Europejskie
Centrum Informacyjne Biblioteki Uniwersyteckiej we Frankfurcie n.Odrg
(Hans-Jirgen Hertz-Eichenrode, Anja Schneider, Frankfurt n. Odrg); Biblio-
teka starego Uniwersytetu we Frankfurcie n.Odrg (1506-1811) - polsko-nie-
miecki projekt digitalizacji zachowanych we Wroctawiu zbioréw (Thomas Jager,
Frankfurt n. Odrg); Centralna i Krajowa Biblioteka Berlina (Paul
S. Ulrich, Berlin).

POLSKO-UKRAINSKA WSPOLPRACA A PROBLEMY ROSZCZEN

W dniach 20-22.09.2005 r. odbylto sie w Warszawie pierwsze posiedzenie
zespotu ekspertéw do spraw zasobdéw bibliotecznych przy Miedzyrzgdowej
Komisji Polsko-Ukraifiskiej ds. ochrony i zwrotu débr kultury utraconych
1 bezprawnie przemieszczonych podczas II wojny §wiatowej, powotane;j
15.12.1996 r. Zespdt ekspertéw powstat za§ w 1997 r. W obradach warszaw-
skich ze strony polskiej udziat wzieli: Joanna Pasztaleniec-Jarzyfiska, Hanna
Laskarzewska (BN), Zdzistaw Pietrzyk (B]J). W skitad delegacji ukraifskiej
weszli: Lubow Dubrowina (Bibl. Narod. Ukrainy, Kijéw), Pawlo Bitasz (Pafistw.
Stuzba Kontroli nad Przemieszczaniem Débr Kultury przez Granice Panstwowag,
Kijéw), Walentyna Wrublewska (Pafistw. Akad. Kadrowa Kultury i Sztuki,
Kijéw), Taras Pastawski (Lwowska Bibl. Nauk. im. Stefanyka Akad. Nauk
Ukrainy). W protokole obrad znalazly sie m.in. postulaty: opracowania infor-
matoréw o zbiorach poloniké4w w bibliotekach Ukrainy i ukrainikéw w biblio-
tekach polskich; wymiany informacji i dokumentéw na temat loséw bibliotek
obu krajéw oraz strat ich zbioréw podczas II wojny §wiatowej; zorganizowania
w 2007 r. w Polsce konferencji dotyczgcej badania okupacyjne;j historii biblio-
tek obu krajéw oraz poniesionych przez nie strat; mozliwosci wzajemnego wy-
pozyczania zbioréw na wystawy biblioteczne itd. Podczas zebrania nie poru-
szono zagadnienia zwrotu débr kultury. Kolejne spotkanie odbedzie si¢ na
Ukrainie.

Okazjg do rozméw z bibliotekarzami ukraifiskimi byto takze seminarium
,,Polska-Ukraina — wspélne dziedzictwo. Wspélipraca a problem roszczen”, zor-
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ganizowane przez Fundacje im. S. Batorego w dn. 5-7.10.200S5 r. w Kazimie-
rzu Dolnym. Brali w nim udzial przedstawiciele Srodowisk archiwistéw, bi-
bliotekarzy i muzealnikéw z obu krajéw. W programie znalazty sie¢ m.in. wypo-
wiedzi nt. Polityka restytucyjna po 1989 r. na wybranych przykfadach (Serhiyj
Kot, Wojciech Kowalski, Nawojka Cie§linska-Lobkowicz); Restytucja
a wspdlpraca miedzy instytucjami polskimi i ukrainskimi (o sytuacji w biblio-
tekarstwie méwita H. Laskarzewska). O do§wiadczeniach réznych bibliotek
w tym zakresie wypowiadali si¢: Irina Rimarowicz (Bibl. Narod. Ukrainy),
Maciej Matwijéw (Ossolineum, Wroctaw), Z. Pietrzyk (B]J), Krzysztof Wal-
czak (Ksigznica Pedagog. w Kaliszu), a takze Edward Rézycki (USL.). Ponad-
to w spotkaniu wziely udzial: Olga Kotosowska (Lwowska Bibl. Nauk. im.
Stefanyka) oraz Natalia Szwec (Nauk. Bibl. Lwowskiego Narodowego Uniw.
Iwana Franki).

STRATEGIA ROZWOJU BIBLIOTEK

W dniach 13-14.10.2005 r. w BN odbyla si¢ miedzynarodowa konferencja
,, Wplyw koncepcji innowacyjnych oraz polityki na dziatalno$§¢ bibliotek — po-
glady i strategie”. Organizatorami byly: Fundacja Bertelsmanna, Instytut Goe-
thego w Warszawie, BN i1 SBP. Uczestniczyli w niej goscie z: Danii, Finlandii,
Niemiec i W. Brytanii. Referaty przedstawiono w grupach tematycznych:
Biblioteki europejskie w drodze ku przyszfosci; Strategia lokalna — modelowe
biblioteki w Olsztynie (Planeta 11) i Wroclawiu (Mediateka). Odbyla sie réw-
niez dyskusja panelowa ,, Miejsce bibliotek mle,dzy codzienng politykg a kon-
cepcjami przyszto$ci”. Tematem wystgpiefi byta tez funkcja edukacyjna
bibliotek akademickich. Zorgamzowano dwa warsztaty: ,,0d problemu do stra-
tegii — priorytety merytoryczne”; ,,Dzialalno$§¢ lobbystyczna — jak dotrzeé¢ do
§wiata polityki?”. Inspiracja dla warszawskiej konferencji byly rezultaty
niemieckiego projektu ,,Biblioteka 20077, ktéry zakladal m.in. wigczenie
bibliotek w narodowe i regionalne strategie edukacyjne oraz dotarcie ze swo-
imi problemami do §wiata polityki. Obrady w obu dniach prowadzili Jan Wo-
tosz 1 Henryk Hollender.

WZORCE WSPOLPRACY BIBLIOTEK NAUKOWYCH

W dniach 21-23.09.2005 r. Bibl. Gi. Uniw. Szczecifiskiego zorganizowala
ogolnopolskq konferenqg nt. ,,Wzorce wspolpracy bibliotek naukowych w Pol-
sce”. Celem jej byto m.in. wypracowanie wzorcéw wspéipracy srodowiskowej,
reglonalneJ i ogélnopolskiej, korzystajgc z dotychczasowych polskich do§wiad-
czef, zebranych np. w ramach dzialajacych konsorcjéw badz fundacj biblio-
tecznych. Wskazywano ze biblioteki dzialajagce samodzielnie nie majg szans
na intensywny rozwéj w dziedzinie informatyzacji, automatyzacji, czy poprawy
jakosci obstugi uzytkownikéw. Podczas obrad przedstawiono dos§wiadczenia
sieci bibliotek akademickich w Lodzi, bibliotek medycznych, koscielnych,
politechnicznych, wspéiprace bibliotek szk6l pafistwowych i niepafistwowych,
a takze Poznanskiej Fundacji Bibliotek Naukowych.

BIBLIOTEKI CYFROWE W POLSCE

W dniach 21-23.11.2005 r. w Poznaniu zorganizowano drugie warsztaty
,,Biblioteki cyfrowe”. Organizujg je twércy Wielkopolskiej Biblioteki Cyfrowe;j
(WBC) - Poznafiskie Centrum Superkomputerowo-Sieciowe (PCSS) wraz
z Poznanskg Fundacjg Bibliotek Naukowych. W 1. 2004-2005 powstaty kolej-
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ne biblioteki cyfrowe, wykorzystujgce oprogramowanie dLibra, stworzone przez
PCSS: Dolnoslaska Biblioteka Cyfrowa, Kujawsko-Pomorska Biblioteka Cy-
frowa i Zielonogérska Biblioteka Cyfrowa (WBC jest najwieksza z nich).
W trakcie warsztatéw zaprezentowano do§wiadczenia wszystkich bibliotek sto-
sujgcych system dLibra oraz jego réznorodne mozliwosci, dyskutowano m.in.
na temat probleméw budowy bibliotek cyfrowych (takze w kontekscie euro-
pejskim) oraz odpowiednich oprogramowan.

FORUM INFORMAC]JI NAUKOWO-TECHNICZNE]

W dniach 12-14.10.200S5 r. w Zakopanem odbyto sie¢ VIII Forum Informa-
cji Naukowej i1 Technicznej ,,Kierunki i priorytety rozwoju informacji naukowe;j
w kontekscie budowania spoleczefistwa wiedzy”. Program realizowano w trak-
cie obrad sesji plenarnej oraz tematycznych: Nauka o informacji w systemie
nauk. Interdyscyplinarne powigzania; Informacja o gospodarce opartej na wie-
dzy — o§rodki informacji, biblioteki, archiwa i inne placéwki informacji; Zarza-
dzanie informacjg i wiedza; Informaqa specjalistyczna (dziedzinowa); Techno-
logie informacyjno-komunikacyjne. Plerwszego dnia Forum uczczono pamieé
prof. Eugeniusza Scibora sesjg naukowa poswiecong jego pamieci. Ogdtem
wygloszono ponad czterdziesci referatéw.

SYSTEM WEBLIS - KOMPLEKSOWA OBSLUGA BIBLIOTECZNA

W dniu 18.11.2005 r. w BN odbyla sie coroczna konferencja przeznaczona
dla uzytkownikéw systemu CDS/ISIS. W programie znalazlo sie m.in.: spra-
wozdanie z II waatowego Kongresu Uzytkownikéw CDS/ISIS (Bazylea,
20-23.09), oméwienie nowej wersji programu IsisMARC, przeglad mozliwosci
systemu WebLIS, ktéry stuzy do kompleksowej obstugi bibliotecznej i jest
udostgpniany meodplatme przez UNESCO. W jego sklad wchodzi modut edy-
cJi, wyszuklwawczy 1 obstugi wypozyczalni (mozna np. automatycznie monito-
wacé o zwrot wypozyczonych materiatéw).

GALICJA POD ZNAKIEM KSIAZKI I BIBLIOTEK

W Krakowie, w dn. 16-18.11.2005 r., obradowali uczestnicy VIII Miedzy-
narodowej Konferencji Naukowej , Krakéw — Lwéw: ksigzki, czasopisma, bi-
blioteki XIX 1 XX wieku”. W programie znalazlo sie prawie osiemdziesigt
wystqplen ktére polscy i ukraifiscy uczestmcy wyglosili w trakcie sesji plenar-
nej oraz nastegpujqcych sekcji: Ksigzki i wydawmctwa XIX 1 XX w.; Bibliotek1
XIX 1 XX w.; CzasopiSmiennictwo XIX i XX w.; Kultura literacka XIX
1 XX w. Materialy z konferencji zostang opublikowane.

JAKOSC USEUG W BIBLIOTEKACH PUBLICZNYCH

Tegorocznym 9. Targom Ksigzki w Krakowie towarzyszyta w dn. 27-28
paZdziernika ogélnopolska konferencja Metodyka prowadzenia badan jako$ci
usfug bibliotek publicznych, zorganizowana przez krakowskg WBP. Wsiréd
wygloszonych wykladéw znalazly sie m.in.: Mefodologia badar dotyczacych
Jakosci ustug bibliotek publicznych (Dariusz Wojakowski, Rzeszéw); Biblio-
teka wobec nowych technik przekazywania informacji (Dariusz Grygrowski,
Warszawa); Badania czytelnictwa w Polsce (Wlodzimierz Andrzej Rostocki,
1.6dz). Przekazano réwniez wyniki badan na temat funkcjonowania biblio-
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tek publicznych w Polsce samorzadowej (Grazyna Prawelska-Skrzypek,
Krakéw).

BIBLIOTEKI POMORZAIKUJAW

W dn. 19.10.2005 r. w Toruniu odbyia si¢ konferencja regionalna ,,Biblio-
teki Pomorza i Kujaw — centra edukacji i informacji”. Patronat honorowy objal
marszatlek Wojewédztwa Kujawsko-Pomorskiego Waldemar Achramowicz.
Obrady toczyly sie w WBP — Ksigznicy Kopernikowskiej. Referat inauguracyj-
ny Wspdélpraca bibliotek w Polsce na poczgtku nowego wieku wyglosita Elz-
bieta Stefanczyk (BN, prezes ZG SBP). W dalszym ciggu programu zaprezen-
towano formy pracy z mlodym czytelnikiem, wspieranie bibliotek szkolnych
poprzez program edukacji czytelniczej, metody pracy w centrum medialnym
bibliotek szkolnych, internetowy kurs dla bibliotekarzy BIBWEB, szkolenia
dla pracownikéw czytelni internetowych. Konferencji towarzyszyty wystgpie-
nia sponsoréw: Max Elektronik i firmy MOL.

INTROLIGATORSTWO WARSZAWSKIE

W dn. 28.09.2005 r. w Bibliotece Publicznej m.st. Warszawy odbyla si¢
tradycyjna coroczna sesja varsavianistyczna. Tematem jej byto ,,Introligator-
stwo warszawskie”. Referaty wygtosili: Maria Cubrzyfiska-Leonowczyk: Sztu-
ka introligatorska w staropolskiej Warszawie; Elzbieta Pokorzynska: Introli-
gatorstwo warszawskie XIX i pierwszej pofowy XX wieku; Stanistaw Rowin-
ski: Europejskos$é i polsko§é w oprawach Wybztnych mistrzow pierwszej polo-
wy XX wieku w Polsce — reminiscencje warszawskie. Obrady prowadzit
M. Hilchen. Sesje wspdlorganizowalo Towarzystwo Bibliofiléw Polskich w War-
szawie oraz Muzeum Drukarstwa Warszawskiego (Oddziat Muz. Historyczne-
go m.st. Warszawy). Sesji towarzyszyta otwarta w Muz. Historycznym wysta-
wa, réwniez pn. ,,Introligatorstwo warszawskie” i katalog w opracowaniu
E. Pokorzynskiej.

BIBLIOTEKI W KLASZTORACH WSCHODNICH ZIEM POLSKICH

W dniach 19-21.09.2005 r. w Bibliotece Kérnickiej w Poznaniu odbyta sie
miedzynarodowa konferencja ,,Klasztory mnisze na wschodnich terenach dawne
Rzeczypospolitej od XVI do poczatku XX wieku”. W ramach bloku tematycz-
nego ,,Nauka, Kultura i Sztuka”, wygloszono nastepujace referaty dotyczace
historii bibliotek i zabytkéw pi§mienniczych w zakonach: Maria Pidtypczak-
Majerowicz (Wroctaw): Cyrylickie druki bazylianéw jako fgcznik miedzy
kulturg religiing Wschodu 1 Zachodu; Mlkoiaj Nikotajew (Petersburg): Mona-
styry prawostawne na Nowogrédczyznie i LawryszewszczyZnie jako centra
biaforuskiej kultury i pi§miennictwa; Jolanta GwioZdzik (Katowice): Staropol-
skie biblioteki monastyczne na ziemiach wschodnich dawnej Rzeczypospoli-
tej; Iwona Pietrzkiewicz (Krakéw): Benedyktyni w Starych Trokach i1 ich
ksiegozbiér; Agnieszka Bajor (Katowice): PiSmiennictwo na temat bibliotek
zakondw mniszych na tamach Polskiej Bibliografii Bibliologicznej (1937-2001);
Krzysztof Nierzwicki (Torun-Bydgoszcz); Biblioteka kartuzji w Berezie Kar-
tuskiej w XVIII-XIX wieku; Arvydas Paceviéius (Wilno): Kultura ksigzki
w klasztorach mniszych Wielkiego Ksiestwa Litewskiego,; Jolanta Bycz-
kowska-Sztaba (Warszawa): Liturgiczne ksiegi muzyczne benedyktynek
wileniskich.
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KSIAZKA W KONTAKTACH KULTUROWYCH

W programie konferencji naukowej ,,Stowa ponad granicami. Literackie
S§wiadectwa kontaktéw kulturowych”, ktéra odbyta sie w dn. 12-14.10.
2005 r. w Ksigznicy Cieszyfiskiej, znalazt sie skromny dziat ,,Znad ksigzek”.
Zlozyly sie nan trzy referaty: Kobieta zydowska, kobieta czytajaca (Magdalena
Rzadkowolska, L6dZ); PosSrednictwo lekturowe. Literackie inspiracje
w dzienniku i eseistyce J6zefa Czapskiego (Daria Mazur, Bydgoszcz); Zabez-
pileczanie ksiegozbioréw po II wojnie swiatowej w Polsce (Ryszard Nowicki,
Bydgoszcz).

ZAMOYSCY W DZIEJACH POLSKI

Rok 2005 byl obchodzonyjako ,,Rok Zamoscia”, w zwigzku z przypadajacg
400-letnig rocznicg Smierci kanclerza Jana Zamoyskxego (1542-1605). Wsréd
llcznych imprez towarzyszacych obchodom zorganizowano w dn. 15-17 wrze-
$nia w Zamosciu konferenqg ,Zamoyscy w dziejach Polski. W kregu polityki,
gospodarki, prawa i kultury”. Wsrdd licznych referatéw znalazly sie tez zwig-
zane z ksigzkami 1 kolekcjonerstwem: Indeks ksigzek zakazanych biskupa
Jerzego Zamoyskiego z 1604 r. (Piotr Guzowski, Bialystok); Zasoby kartogra-
ficzne Ordynacji Zamojskiej (Mieczystaw Sirko, Lublin); Biblioteka Ordynacji
Zamojskiej w Warszawie jako instytut historii polskiej (Tomasz Makowski,
Warszawa). W Zamos$ciu mozna byto réwniez oglgdaé, przeniesiong
z BN, wystawe ,,Biblioteka Ordynacji Zamojskiej. Od Jana do Jana”, autor-
stwa T. Makowskiego.

KRADZIEZE W BIBLIOTEKACH

W lipcu 2005 r. ujawniono kolejng kradziez 47 ksigg, w tym co najmniej
trzech inkunabutéw, w bibliotece klasztoru kamedultéw na krakowskich Bie-
lanach (w 1. 1991-1998 wyniesiono z biblioteki 36 ksigg, w tym pieé inkuna-
butéw). Kolekcja starych drukéw w bibliotece klasztornej liczy ok. 11 000
pozycji. Po odkryciu w lipcu kradziezy ksigg inwentaryzacje zbioréw przepro-
wadzili pracownicy BJ. Okazalo sie, ze brakuje co najmniej 250 dziel. Sze§é
inkunabutéw, uchodzqcych za zaginione, odnalazto si¢: jeden w bibliotece ka-
medutdéw, a pie¢ w BN, dokad byty wypozyczonej w 2001 r. Teraz powrdcily
do Krakowa Straty w zblorach szacuje sie na kilka milionéw zlotych.

We wrzes$niu 2005 r. odnaleziono w Warszawie XIV-wieczny modlitewnik
skradziony w sierpniu 2004 r. z klasztoru salezjaniskiego w Czerwinisku. Reko-
pis nalezat niegdy§ do kanonikéw regularnych. W klasztorze byt przechowy-
wany w gablocie, w sali z najcenniejszymi zbiorami. Policja znalazta go w piw-
nicy prywatnego mieszkania na Woli.

WYSTAWY, PREZENTACJE

W dniu 17.10.200S5 r. w BN odbyta sie prezentacja faksymile autografu
koncertu f-mol op.21 Fryderyka Chopina. Inauguruje ono wydanie faksymilo-
we dziet wszystkich Chopina. Wydawcag jest japofiska firma Yushodo z Tokio.

W dniu 25 pazdziernika w Galerii Biura Wystaw Artystycznych w Kaliszu
otwarto wystawe ,,200 lat prasy w Kaliszu”, autorstwa Ewy Andrysiak z Ksigz-
nicy Pedagogicznej im. A. Parczewskiego, przy wspétudziale Kaliskiego To-
warzystwa Przyjaciél Nauk. Na wystawie eksponowano 97 tytuléw w 119 egz.
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w kilku grupach tematycznych. Z okazji jubileuszu ukazata si¢ takze Biblio-
grafia prasy kaliskiej 1805-2005 w oprac. E. Andrysiak i Bogumity Celer.

W dniu 4 listopada w BUW otwarto wystawe ,,Plany Warszawy 1762-
1937 w zbiorach Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie”. Najstarsze plany
miasta sg bardzo cenne, gdyz przed rozbiorami nie byto specjalistycznych wy-
dawnictw kartograficznych i stad wydawano ich niewiele.

W dniu 21 listopada w ZIH otwarto wystawe ,,Brama Ksiq:gi. Ksigzki reli-
gijne ze zbioréw Biblioteki Zydowskiego Instytutu Historycznego”. Jest to pierw-
sza ekspozycja w ZIH, ktéra prezentuje zydowskg ksigzke religijng. Nawigzuje
do réznojezycznych przekladow Biblii wystawionych w maju 1939 r. w gma-
chu Gléwnej Biblioteki Judaistycznej przy Wielkiej Synagodze.

Hanna taskarzewska
Biblioteka Narodowa

Tekst wplynatl do redakcji 22 listopada 2005 r.

KRONIKA ZAGRANICZNA

2,BURZAC STEREOTYPY”

Tytut nagiéwka jest wolnym ttumaczeniem nazwy konferencji (,,Shattering
stereotypes”) zorganizowanej przez Miedzynarodowa Sieé¢ Bibliotek Publicz-
nych (Public Libraries International Networks — PLIN) w dniach 27-30.04.
2005 r. w Seattle Public Library. PLIN, zalozona w 2004 r., to nastepca ,,Inter-
nationales Netzwerk”, dziatajgcej od 1996 r. pod auspicjami Bertelsmann Sti-
ftung. Celem tego luZnego stowarzyszenia jest gromadzenie migdzynarodowe;
wiedzy specjalistycznej, wzmocnienie wymiany doSwiadczen migdzy eksperta-
mi bibliotek publicznych, rozwuame udanych koncepcji i przede wszystkim, ich
praktyczne wypromowanie ponad granicami panstwowymi, w szczegdlnosci
rozwdj koncepcji zarzadzania bibliotekami publicznymi oraz testowania ich
w praktyce. Cele te sg realizowane poprzez publikacje, prezentacje, wyklady,
organizacje otwartych konferencji oraz wtasng strone internetowg (www.public-
libraries.net).

Pierwszoplanowym punktem programu konferencji bylo obejrzenie nowo
otwartego (w 2004 r.) gmachu Seattle Public Library oraz wystuchanie wykta-
du autora projektu, holenderskiego architekta Rema Koolhaasa. Architekt stwo-
rzyt swéj projekt na zasadzie from follows functions. Czynny udziat w urzeczy-
wistnianiu projektu wzial caly kolektyw biblioteczny. W toku wymiany pogla-
déw zdecydowano m.in. o rozdzieleniu od siebie przestrzeni bibliotecznych
wymagajgcych spokoju i stabilizacji (biura, magazyny, miejsca zgromadzef) od
obszaru nacechowanego wiekszg aktywnos$cig uzytkownikéw (biblioteka dzie-
cieca, salon, czytelnia) przy zachowaniu zasady fleksybilno§ci. Kompromiso-
wo zostaly ustawione media. Gospodarze przedstawili przy okazji wszystkie
etapy formowania nowego gmachu bibliotecznego, od fazy przekonywania per-
sonelu do koncepcji nowego gmachu, poprzez ich udziat w procesie planowa-
nia, az po restrukturyzacje serwisu bibliotecznego — szczegélowe informacje nt.
zalozen architektonicznych nowej biblioteki centralnej w Seattle, tworzonej
pod wymownym przestaniem Libraries for All mozna uzyskaé na stronie inter-
netowe]j biblioteki(http://www.spl.org/lfa/index.html). Dalsze nowe gmachy bi-
blioteczne zostaly zaprezentowane podczas konferencji przez dyrektoréw bi-
bliotek publicznych z Nashville, San Jose 1 Salt Lake City.

Problematyka budownictwa bibliotecznego, kluczowy temat konferenci,
nie wyczerpywata bynajmniej, bogatego trzydniowego programu spotkania bi-
bliotekarzy amerykanskich, europejskich (Dania, Finlandia, Holandia,
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WIik. Brytania) i azjatyckich (Singapur). Cztonkowie zagranicznych delegac;ji
poinformowali m. in. o innowacjach we wlasnych krajach, m.in. laureaci nagro-
dy Bila i Melindy Gate’séw: biblioteki publiczne w Helsinkach i Aarhus (Da-
nia) przedstawili swéj punkt widzenia na rozwéj bibliotek publicznych w cza-
sach szybkiego rozwoju mediéw, technologii informacyjnych oraz zmian deter-
minowanych procesem globalizacji.

Nastegpna konferencje PLIN odbedzie sig juz w przysztym roku w Europie.
Mamy nadzieje, ze - jezeli nie od zaraz -to w niedalekiej przysziosci, inicjaty-
wa ta wzbudzi réwniez zainteresowanie polskich bibliotek publicznych. Jak
sie wydaje, nie powinna stanowié przeszkody w tym wzgledzie roczna sktadka
czlonkowska w wysokosci 250 euro.

H. Vogt: Neues wagen, Grenzen uberschreiten.
Buch und Bibliothek 2005 nr 7 s. 478-479.

NORSLIS

Nordycka Szkota Badawcza w zakresie bibliotekoznawstwa i1 informacji
naukowej (Nordic Research School in Library and Information Science -
NorsLis) jest kontynuatorkg dziatajgcej w latach 1998-2002 Nordyckiej Aka-
demii Zaawansowanych Studiéw (Nordic Academy for Advanced Studies —
NorFa), zorganizowanej w celu wspierania sieci ksztalcenia na poziomie dok-
torskim dla studentéw z krajéw skandynawskich i nadbaltyckich. Zadaniem
gléwnym NorsSlis jest poszerzanie przestrzeni studidw doktoranckich w za-
kresie bibliotekoznawstwa 1 informacji naukowej, po to, zeby stosowaé sie do
wymagan spoteczefistwa wiedzy. NorsLis tworzy sie¢ 15 skandynawskich
1 baltyckich instytucji prowadzacych ksztalcenie w zakresie bibliotekoznaw-
stwa 1 informacji naukowej na poziomie doktorskim. Ogétem w programie bie-
rze udzial 30 wyktadowcédw oraz 170 studentéw. Co roku NorsLis bedzie ofe-
rowaé 2 kursy badawcze, 1 warsztat, 1 seminarium pokazowe oraz 1 wyktad
visiting-professor. Nowos$cig programowg NorsLis jest pokazowe seminarium
obstugiwane przez 2-3 profesoréw o migdzynarodowej stawie, zorganizowane
przez 2-3 osSrodki wspéltworzace NorsLis, oferujace przy tym mozliwosci dla
indywidualnej obserwacji i konsultacji. Program dziatalnosci na 2005 r. zawie-
ra 2 kursy (11-15.04. w Hundested kro (Dania), pod hastem: ,, Wyniki badan
w dziedzinie organizacji wiedzy” oraz w listopadzie w Wilnie pod haslem: , Bi-
blioteki w okresie przejsciowym”. W dniach 14-15.04.2005 r. w Tampere oraz
3-4.10.2005 r. w Kopenhadze przewidziano seminarium pod hastem ,,Poszu-
kujacy 1 wyszukujgcy informacji w kontekscie”. Przedmiotem warsztatéw
w dniach 15-17.09.2005 r. w Uppsali byly wybrane aspekty struktury witadzy:
informacja, wiedza i1 wlasno§¢. W dniach 21-22.10.2005 r. przewidziano zor-
ganizowanie konferencji w Uppsali, ktérej gléwnym dazeniem jest pobudzenie
kontaktéw pomiedzy wyktadowcami, studentami oraz kontrolerami z réznych
departamentéw NorsLis. Szczegétowe informacje nt. programu kurséw, warsz-
tatéw 1 seminariéw mozna uzyskaé na stronie internetowej http://www.nor-
slis.net/general/norslisplan2004-2008.html. Znamienny wydaje sie fakt, ze li-
sta studentéw obejmuje wylgcznie osoby ze Szwecji, Norwegii, Danii, Finlan-
dii, Islandii, Estonii, Litwy i Lotwy. Brak studentéw z Polski, Niemiec i Rosji
ma swoje zrédlo mxedzy innymi w nieobecnosci przedstaw1c1e11 tych krajow
w realizacji opisanego projektu.

http://www.norslis.net/pastactivities/AiraLepik.pdf; http://ww.norslis.net
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FESABID 2005

W dniach 14-15.04.2005 r. Kongresowy Palac Municypalny w Madrycie
goscil uczestniké4w 9. Hiszpafiskich Dni Dokumentacji. Jej organizatorem,
podobnie jak poprzednich o§miu zjazdéw byta Federacja Hiszpanskich Towa-
rzystw Archiwistéw, Bibliotekarzy, Dokumentalistéw i Muzealnikéw (La Fe-
deracién Espaiiola de Sociedades de Archivistica, Biblioteconomia, Documen-
tacién y Museistica — FESABID), powstata w 1988 r., miedzy innymi w celu
promowania 1 rozwijania aktywnosci bibliotek, o§rodkéw dokumentacji, archi-
wéw 1 muzebéw). Trzeba dodaé, ze wspdlorganizatorem konferencji byt SEDIC
— Towarzystwo Hiszpafiskiej Dokumentacji i Informacji Naukowej. Obrady, ktére
zgromadzity ok. 1000 uczestnikéw, przedstawicieli ww. dziedzin byty prowa-
dzone pod hastem ,,Zarzgdzanie informacjg” (,, Infogestion” 2005). Peiny pro-
gram FESABID 2005, dostepny na stronie internetowej: http://www.fesa-
bid. org/federacmn/Jomados htm, pokazuje bogactwo i zarazem réznorodno$é
tematycznq obrad. Od strony formalnej zostaly one zorganizowane w ,,okragte
stoty”, seSJe referatowe oraz sesje posterowe (30 wystapien). Trzy sesje ple-
narne poSwigcono zagadnieniom administracji elektronicznej i transparencji w
zarzgdzaniu, edycji dygitalnej oraz wtasnosci intelektualnej. Towarzyszyly im
réwnolegle sesje referatowe oraz sesje paralelne. Gtéwnymi tematami sesji re-
feratowych byly: archiwa i administracja elektroniczna; wyzwania spoleczne 1
technologiczne w bibliotekach; technologia 1 normalizacja. Autorzy posteréw
prezentowali wyniki swoich prac w zakresie dzialalno$ci bibliotek, archiwéw,
muzedw 1 o§rodkéw dokumentacji. Hiszpanskim Dniom Dokumentacji towa-
rzyszyly dwa réwnolegle kongresy: 1. Kongres Miedzynarodowych Zasad Ka-
talogowania oraz 1. Dni Hiszpanskie Wskaznikéw Ewaluacji Wiedzy 1 Tech-
nologii, zorganizowane przez CINDOC. Obydwa kongresy goscily liczng repre-
zentacje goSci zza granicy. Prézno byto jednak szukaé wsréd ich uczestnikéw
(takze FESABID 2005) gosci z Polski. Integralng czescig §wieta hiszpanskich
pracownikéw informacji byta ekspozycja DOCUMAT 2005. Podczas tegorocz-
nego zjazdu swoje produkty zaprezentowalo 52 wystawcéw,
w tym wydawcéw, producentéw oprogramowania komputerowego, baz danych
itd. z catego $wiata. Dziesigte §wieto hiszpanskiej dokumentacji odbedzie sig
w kwietniu 2007 r. w Santiago de Compostela (Galicja). GIéwnymi obszarami
zainteresowan majg byé: zarzgdzanie strategiczne; zawdd; administracja
elektroniczna; biblioteka; archiwa; metody uzytkownicy; prawo autorskie;
o ochronie danych osobowych prywatnosci i przejrzystosci). Do 29. 05.2006 r.
sekretariat techniczny FESABID2007 przyjmuje propozycje wystgpien: fesa-
bid2007 @feabid.org. Byé moze informacja ta wzbudzi zainteresowanie u kté-
rego$ z polskich bibliotekoznawcéw

http://www.fesabid.org ; M. Somoza: Informe de les as 9 Jornados Espa-
nolas de Documentacion FESABID 2005 (Madrid, 14 i 15 d’abril de 2005).
Bid textos uniersitarios de biblioteconomia i documentacio 2005 nr 14,
www.ub.es/bid/14somozl.htm

ANATOL NIKOLAJEWICZ WANIEJEW SKONCZYEL 80 LAT

Dnia 30.01.2005 r. mineta 80. rocznica urodzin wybitnego rosyjskiego
bibliotekoznawcy A. N. Waniejewa. Obecnie, przebywajacy na emeryturze,
choé nadal aktywny na polu naukowym uczony, byt wieloletnim pracowni-
kiem naukowym katedry bibliotekoznawstwa Pafistwowego Instytutu Kultu-
ry w Leningradzie (obecnie Panhstwowy Uniwersytet Kultury i Sztuk w Sankt-
Petersburgu), w latach 1974-1995 - kierownik tej katedry. Niezaleznie od
tego wyktadat on w innych o§rodkach bibliotekoznawczych, w tym w republi-
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kach bylego ZSRR: na Ukrainie, w Tadzykistanie, Turkmenistanie, a takze
poza jego granicami, w Wietnamie oraz Bulgarii. Z o§rodkiem petersburskim
zwigzany jest od 1967 r. bezposredmo poprzedzajgcego obrong jego pracy dok-
torskiej pod tytutem: Badame i1 rozpowszechnianie najlepszych doswiadczen
w bibliotekarstwie RFSSR. W 1980 r. A. N. Waniejew obronit prace habilita-
cyjna pod tytulem Rozwdj my§li bibliotekoznawczej w Rosji. Dorobek A. N.
Waniejewa obejmuje ogétem 270 prac, monografii, artykutéw, poradnikéw dy-
daktycznych i dydaktyczno-metodycznych oraz programéw wyktadéw. Do naj-
wazniejszych jego prac nalezy zaliczy¢ rozprawy nt. rozwoju mysli biblioteko-
znawczej w Rosji, ktéremu to tematowi poswiecit rosyjski naukowiec kilka
publikacji, w tym przedostatnig wydang dwa lata temu w Moskwie! oraz wy-
dany w 2004 r. w Sankt-Peterburgu podrecznik bibliotekarstwa z podtytu-
tem: teoria — metodyka - praktyka?, bedacy kwintesencjg dziatalnos$ci nauko-
wej tego wybitnego bibliotekoznawcy.

W c1qgu swojego diugiego, bogatego zycia, takze naukowego Waniejew urést
do rangi nieoficjalnego organizatora rosyjskiej szkoly bibliotekoznawczej. Od-
znaczyt sie zwlaszcza jako badacz roli biblioteki w spoleczenstwie, ujawniajgc
wielowektorowos§é¢ wplywu spoleczenstwa na rozwdj bibliotek oraz bibliotekar-
stwa, a ponadto bronigc idei ich wielorakos$ci bibliotek. Jako pierwszy z rosyj-
skich bibliotekoznawcéw zainteresowat si¢ badaniem rozwoju bibliotekoznaw-
stwa jako procesu caloéciowego sktadajgcego si¢ z organicznie powigzanych
z sobg etap6w. Byt tez pierwszym rosyjskim bibliotekoznawcg, ktéry na bazie
anallzy systemowo-historycznej i systemowo- funkqonalne] odtworzyl geneze
rozwoju mysS$li bibliotekoznawczej. Wiele uwagi w swych badaniach poswiecat
A. N. Waniejew metodologicznym problemom bibliotekoznawstwa.

Rezultaty badan i studiéw A. N. Waniejewa zostaly dostrzezone 1 zdobyly
uznanie réwniez za granica. O jego osiggnieciach pisali w Polsce miedzy inny-
mi Jerzy Ratajewski i Krzysztof Migon.

V. S. Krejdenko, G. V. Varganova: Anatoliju Nikolajevichu Vaneevu - 80
let: shtrihy k portretu uchenogo. Bibliotekovedenije 2005 nr 1 s. 76-80

MUZEUM CZESKIEGO BIBLIOTEKARSTWA

Podczas walnego zgromadzenia czeskich bibliotekarzy w Jindfichove-Hradci
w 2004 r., dyrektor Centralnej Biblioteki Wydziatu Pedagogicznego Uniwer-
sytetu im. J. E. Purkyna w Usti nad Labg, Ivo Brozek, wystapit z inicjatywg
powotania do zycia Muzeum Czeskiego Bibliotekarstwa. Impulsem stato sie
zwiedzenie ekspozycj)i wegierskiego bibliotekarstwa w Bibliotece Narodowe)
w Budapeszcie oraz odszukanie w Internecie strony domowej Muzeum Bi-
bliotekarskiego w szwedzkim Boras. Celem muzeum byloby uratowanie od
zapomnienia i zniszczenia przedmiotéw uzywanych w bibliotekach. Swoje muzea
posiadajg rolnicy, gazownicy itd., dlaczego nie mieliby mieé bibliotekarze.
Muzeum wg zalozen pomysiodawcy, gromadziloby przedmioty i dokumenty
uzywane w bibliotekach, w szczegblnosci: maszyny do pisania, sprzet kompu-
terowy, sprzet reprograficzny, telefony, czytniki, sprzet audiowizualny, meble
biblioteczne, karty katalogowe, regulaminy itd. Brozek przewiduje nastepuja-
ce etapy realizacji tego projektu:

1. Powotanie grupy roboczej przy zwigzku czeskich bibliotekarzy lub cze-
skiej Bibliotece Narodowe;.

' A. N. Vanejev: Razvitie bibliothekovedcheskoj mysli v Rosii (XI — nachalo XX veka). Moskva

2003.
2 A. N. Vanejev: Bibliotechnoje delo. Teorija, metodika, praktika. Sankt-Petersburg 2004.
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2. Zestawienie pobieznego przegladu przedmiotéw, ktére mialoby groma-
dzi¢ muzeum.

3. Zaapelowanie do bibliotek do przejrzenia swoich piwnic i strychéw.

4. Uzgodnienie z zainteresowanymi bibliotekami wypozyczenia powierzchni
magazynowych na 20 lat.

5. Rozpoczecie ewidencji zebranych przedmiotéw.

6. Rozpoczecie przygotowan do przyszie) ekspozycii.

Idea zyskata zywy oddZwiek wsréd czeskich bibliotekarzy. Popart jg m.in.
dyrektor Biblioteki Narodowej. Niestety natlok réznych innych spraw spowo-
dowat opéZnienie w przystapieniu do realizacji. Warto nie tylko §ledzi¢ dalszy
los tego cennego projektu, ale, by¢é moze zastanowié¢ si¢ nad jego ,,zaimple-
mentowaniem” do Polski.

Ikaros. Elektronicky Casopis o informacni spolecnost. 2005
http://www.ikaros.cz; Bulletin SKIP 2005 e. 3

BIBLIOTEKARZ ROKU W MALEZ]I

9 kwietnia 2005 r. w hotelu Istana w Kuala Lampur (Malezja) zostat przy-
znany tytul , Bibliotekarza Roku” w Malezji. Bibliotekarzem Roku zostata
wybrana Cik Shahar Banun Jaafar, zatrudniona obecnie jako nauczyciel aka-
demicki w Miedzynarodowym Uniwersytecie Islamskim, a poprzednio dyrek-
tor generalny malezyjskiej Biblioteki Narodowej, w latach 1997-1999 prezy-
dent Malezyjskiego Zwigzku Bibliotekarzy. Jest ona ponadto aktywna w Sto-
warzyszeniu Kobiet Islamskich. Aby uzyskaé tytul najlepszego bibliotekarza
Malezji, nalezy byé aktywnym w stuzbie bibliotecznej, bgdZ w malezyjskim
stowarzyszeniu bibliotekarskim na poziomie krajowym lub regionalnym, a
ponadto aktywnie promowaé bibliotekarstwo poza obszarem swojej oficjalne;
dziatalnoS$ci.

NAGRODY MALEZYJSKIEGO STOWARZYSZENIA
BIBLIOTEKARZY (PPM)

Idea przyznawania dorocznej nagrody malezyjskiego stowarzyszenia biblio-
tekarzy za nadzwyczajne osiggnigcia zrodzita si¢ w 2002 r. Ustalono dwie ka-
tegorie, w ktérych bedzie przyznawana nagroda:

1. Dla matych bibliotek (o zatrudnieniu do 5 oséb).

2. Dla bibliotek §redniej i duzej wielkoSci.

Warunkiem przyznania nagrody jest skupienie si¢ na edukacji uzytkowni-
kéw oraz bibliotecznej promocji dostepnych zbioréw i stuzb. Pierwsza jej edy-
cja miala miejsce podczas jubileuszowego 50. zjazdu zwigzku bibliotekarzy
malezyjskich. Do nagrody zgtosito swoje kandydatury 26 bibliotek (4 male
i 22 $rednie). Sposéréd nich wyloniono 4 biblioteki, ktére zostaly nastepnie
zwizytowane. W rezultacie selekcji w kategorii ,,Sredme 1 duze biblioteki”,
nagrode gtéwng w wysokosci 5000 ringgitéw otrzymat Malezyjski Uniwersytet
Technologiczny, natomiast dwie nagrody specjalne staty si¢ udzialem Pustaka
Negeri Sarowak (2000 ringgitéw za kreatywnos§¢ w dziatalno$ci promocyjnej)
oraz Konwledge Managemente Centre, Bank Nagara za przeksztalcenia
w bibliotece. W kategorii ,,Mala biblioteka” nagroda gléwna nie zostata przy-
znana, natomiast nagrode specjalng wreczono English Language Teaching
Centre za kompletnos§¢ zasobdéw.

Berita PPM (Persatuan Pustakawan Malaysia) 2005 April/Mai, 1
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EUROCAMP 2005

Oprogramowanie middleware byto przedmiotem pierwszych europejskich
warsztatéw EuroCamp.

Middleware (oprogramowanie posredniczace) jest to rodzaj oprogramowa-
nia stuzacy do komunikacji aplikacji uzytkownika z bazami danych lub innymi
serwerami/ustugami. Wykorzystanie middleware ulatwia tworzenie aplikacji, gdyz
uniezaleznia jg od rodzaju bazy danych. Obecnie, wobec rozw0Ju modelu aplika-
cji wielowarstwowych, middleware zyskuje na znaczeniu. Oprogramowanie to
ma za soba dluga historie, za§ jego poczatki siegaja technologii mainframe.
Rodzaje middleware obejmujg takie kategorie jak: monitory transakcyjne (Tu-
xedo, MQSeries), procesory zapytah (rozmaitego rodzaju aplikacje integrujgce
interfejsy réznych komponentéw aplikacyjnych, np. Enterprise Integration Por-
tals, w ktérych zapytania zadawane przez aplikacje, np. CRM sg przetwarzane
na zapytania obslugiwane przez inng aplikacjg, np. system bilingowy), DDR
(ang. Data Driven Routing), pozwalajacy na budowe rozproszonej bazy danych
w oparciu o bazy nieobstugujace rozproszonych transakcji, sterowniki baz da-
nych: ODBC, OLEDB, JDBC. Obecnie termin middleware zaczyna mieC nieco
szersze znaczenie, co wigze si¢ z wprowadzeniem oprogramowania poSredniczg-
cego w transakqach internetowych (CORBA, COM+) i1 innego oprogramowa-
nia tgczgcego klienta z ustugodawcg (agenty). Middleware dostarcza central-
nych ustug, takich jak identyfikacja, autentyfikacja (identyfikacja uzytkowni-
ka), autoryzacja.

Skrét Camp, bedgcy czescig akronimu EuroCamp pochodzi od pierwszych
liter anglojgezycznej nazwy: Campus Architecture Middleware Planning (Cam-
pus planowania architektury oprogramowania posredniczacego) 1 jest nazwg
dorocznych warsztatéw organizowanych od kilku lat w Stanach Zjednoczonych
Ameryki Pélnocnej. W dniach 2-4.03.2005 r. Transeuropejskie Stowarzysze-
nie Sieci Naukowych 1 Edukacyjnych (TERENA) zorganizowalo pierwsze eu-
ropejskie warsztaty w Politechnice w Turynie. Celem EuroCampu jest rozwi-
janie wiedzy 1 umiejetnosci wymaganych od personelu, ktéry jest wigczany do
zaktadania systeméw zarzadzania identyfikacjg (IdMS) dla autentyfikacji
1 autoryzacji. W warsztatach wzielo udziatl ogélem 91 uczestnikdéw z krajow
europejskich (Wielka Brytania, Czechy Norwegia, Niemcy, Francja, Szwajca-
ria, Wiochy, Chorwacja, Szwecja, dania, Hiszpania, Holandia, Finlandia).
Wystuchali oni wystgpien przygotowanych przez 19 referentéw z Europy, Au-
stralii 1 Ameryki Pélnocnej. Wsréd szczegbélowych tematdéw znalazty sie mie-
dzy innymi: Zarzgdzanie tozsamoscia, Tozsamo$é dygitalnaijej rozne aspek-
ty, Bezpieczenstwo dostepu do sieci. Podczas warsztatéw zaprezentowano tech-
nologie Shibboleth, rozwinietg przez US Internet2, ktéra jest otwartym opro-
gramowaniem zrodiowym pozwalajacym na mdyw1dua1ny dostep do zasobu.
EuroCamp to krok naprzéd w kierunku zintegrowanego 1 Wspolpracchego
§rodowiska badawczego. Tematyka ta ma bardzo istne znaczenia dla biblio-
tek, co pokazalo wystgpienie Masha Garibyan z biblioteki London School of
Economics pt.: Dostep do zasobéw biblioteki: Case study — PERSEUS.

http://www.terena.nl/tech/eurocamp/march05/welcome.html;
Ariadne Magazine 2005 Issue 43 April
http://www.ariadne.ac.uk/issue43/eurocamp-rpt/

NOWOSCI ROSYJSKIEGO KOMITETU IFLA

W 2005 r. pojawil sie na bogatym i réznorodnym rynku rosyjskich facho-
wych czasopism bibliotekarskich nowy tytut: ,,Nowostii Rossijskogo Komiteta
IFLA”. W zamysle wydawcy i instytucji sprawczej, Rosyjskiej Biblioteki Pan-
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stwowej (RBP), ma to by¢ czasopismo naukowo-praktyczne zawierajgce doku-
menty i materialy IFLA, relacjonujgce biezace wydarzenia, anonsujace zbliza-
jace sie imprezy, omawiajace aktualne publikacje wydane pod egidgq IFLA,
doniesienia o migdzynarodowych organizacjach i stowarzyszeniach. Pismo jest
kontynuacjg wydawnictwa informacyjnego wydawanego w 1. 1994-2004 przez
RBP. Odpowiednio do tego zbudowana jest struktura czasopisma. Obejmuje
ona nastepujgce dzialy: Materiaty IFLA; Materialty UNESCO; Materiaty or-
ganéw kierowniczych IFLA; Nowe publikacje IFLA; Migedzynarodowe organi-
zacje 1 stowarzyszenia. Numer pierwszy liczacy 54 strony formatu A4 zamiesz-
cza miedzy innymi Karte o ochronie dziedzictwa cyfrowego, Wytyczne IFLA
dla bibliotek dzieciecych, przektad abstraktéw z vol. 31 nr. 1 ,IFLA Journal”
oraz Protokdt z 18. Posiedzenia Rady Dyrektoréw CENL w Rzymie (23-
24.09.2004). W ostatnim ze sprawozdan brak wzmianki o obecnosci na tym
spotkaniu przedstawicieli Biblioteki Narodowej w Warszawie, mimo ze wzigh
oni w nim udzial. Sam pomyst wydawania czasopisma relaqoancego biezgce
przedsigwzigcia IFLA w jezyku ojczystym WydaJe si¢ godny uznania i naslado-
wania, jes§li nawet nie w formie ,,papierowej”, to co najmniej w wersji elektro-
nicznej. Bylaby to dobra forma popularyzacji aktywnosci IFLA w Polsce.

Novosti Rosijskogo Komiteta IFLA 2005 nr 1(55)

KODEKS ETYCZNY WEGIERSKICH BIBLIOTEKARZY

W dniu 5.04.2005 r., podczas dorocznego zjazdu zostat uchwalony kodeks
etyczny wegierskich blbllotekarzy Uchwalenie kodeksu poprzedzily kilkulet-
nie dyskusje i studia teoretyczne. Tekst kodeksu, niestety tylko
w jezyku wegierskim, jest dostepny na stronie internetowej: http://pihgy.hu/
files/etikai-kodex.doc.

Zdzistaw Gebolys
Instytut Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowe;
Uniwersytet Slgski

Tekst wplynatl do redakgji 15 pazdziernika 2005 r.



WSKAZOWKI DLA AUTOROW

Redakcja ,,Przegladu Bibliotecznego” uprzejmie prosi autoréw o przestrzeganie przed-
stawionych ponizej zasad przygotowania i przesylania materiatéw do publikacji.

Teksty powinny byé napisane w programie WORD w formacie RTF. Artykut nie
powinien przekraczaé 36 000 znakéw, a recenzja, sprawozdanie itp. — 14 000 znakéw.
Teksty nalezy nadsytaé w formie elektronicznej na adres e-mail redakcji: przeglad.bi-
blioteczny.iinsb@uw.edu.pl, ewentualnie na dyskietce lub ptycie CD-ROM wraz
z jednym egzemplarzem wydruku na adres: Redakcja Przegladu Bibliotecznego, Wy-
dawnictwo SBP, 00-335 Warszawa, ul. Konopczyfiskiego 5/7.

Do kazdego artykulu nalezy dotgczyé streszczenie autorskie w jezyku polskim
o objetosci ok. 100 wyrazéw (ok. 1000 znakéw) oraz przekiad tytutu artykutu i stresz-
czenia na jezyk angielski.

Teksty artykutédw sg recenzowane zgodnie z zasadami obowigzujacymi w czasopi-
smach naukowych. Autorzy artykuiéw proszeni sg o przygotowanie odrebne) strony
tytutowej, zawierajacej tytut artykutu, nazwisko autora oraz adres do korespondencjt
i e-mail. Na pierwszej stronie artykutu powinien by¢ umieszczony jedynie tytul. Zapew-
nienie anonimowosci tekstéw przekazywanych do recenzji wymaga, aby w tekscie arty-
kutu nie byta umieszczona zadna informacja umozliwiajgca identyfikacje autora. Podsta-
wowymi kryteriami akceptacji artykutu do druku w ,, Przegladzie Bibliotecznym” sg:
zgodno§¢ tematu z profilem czasopisma, warto§¢ merytoryczna tekstu, jego organizacja
logiczna i forma jezykowa. O przyjeciu tekstu do publikacji autorzy informowani sg w
ciggu 6-10 tygodni od otrzymania go przez redakcje. ~

Tekst artykutu powinien byé podzielony na nienumerowane podrozdzialy zaopa-
trzone w tytuly. W pierwszej czeSci zaleca si¢ umiesci¢ informacje wprowadzajgce
w problematyke prezentowang w artykule. W czes$ci ostatniej — wnioski koncowe i pod-
sumowanie przedstawionych rozwazan.

Tytuly czasopism, wystaw, konferencji, programdéw itp. powinny by¢ zapisane
w cudzyslowie; tytuly publikacji (ksigzek, artykuléw itp.) nalezy wyrdznié kursywas.

Materiaty ilustracyjne (tabele, wykresy itp.) powinny byé przygotowane na osob-
nych ponumerowanych stronach, z zaznaczeniem ich miejsca w tekscie; wszystkie ilu-
stracje powinny mieé¢ wlasng numeracj¢ oraz tytuly.

Przypisy powinny by¢ umieszczone na dole strony 1 ponumerowane liczbami arab-
skimi; zaleca si¢ ograniczenie liczby przypiséw do niezbednego minimum.

Przypisy bibliograficzne zastepuje sie odestaniem do bibliografii zalgcznikowe;j; ode-
stanie w tek$cie umieszcza si¢ w nawiasie okraglym wg ponizszych zasad.

Ogdlne powolania na literature w tekscie nalezy podawaé¢ w formie:

— odestanie do jednego dzieta: (Kowalski, 1990) lub (Bibliotek:..., 1976);

— odestanie do kilku dziel: (Abramowicz, 2001; Kowalski, 1990; 1995) lub (Biblio-
teki..., 1976; Jankowska i Majewski, 2004).

Odwotania do okreS§lonych stron cytowanych tekstéw nalezy podawaé w formie:
(Iyer, 1995, p. 15) albo (Taradejna i Taradejna, 2004, s. 231-233) albo (Zybert, red.,
2004, s. 18).

Opisy bibliograficzne wykorzystanych Zrédel nalezy umiescié na koficu tekstu
w bibliografii zalgcznikowej w ukladzie alfabetycznym autoréw. Prace zbiorowe nalezy
umieszcza¢ pod nazwiskiem redaktora. Jes§li brak w Zrédle nazwy autora lub redaktora
pracy zbiorowej, na pierwszym miejscu umieszcza si¢ tytut. W opisach dziet wydanych
za granicg obowigzuje pisownia stron, numerdéw, skrétéw w jezyku tekstu (np. ,,W”
w jezyku polskim = ,In” w jezyku angielskim, ,s.” w jezyku polskim = ,p.” w jezyku
angielskim). Opisy prac tego samego autora powinny by¢ uporzagdkowane chronologicz-
nie, a w kazdym z nich nalezy powtérzyé nazwisko i imie (imiona) autora. Prace tego
samego autora opublikowane w tym samym roku nalezy oznaczaé¢ wg zasady: Dembow-
ska, Maria (1976a) .... , Dembowska, Maria (1976b) ..., itd. Przyktady opiséw biblio-
graficznych przedstawiono ponizej.



Ksigzka jednego lub kilku autoréw

Dembowska, Maria (1991). Nauka o informacji naukowej : organizacja i problematyka
badan w Polsce. Warszawa: IINTE, 230 s.

Iyer, Hamalata (1995). Classificatory structures. concepts, relations and representa-
tion. Frankfurt/Main: Indeks Verlag, 229 p.

Taradejna, Malgorzata; Taradejna, Ryszard (2003). Dostep do informacji publicznej
a prawna ochrona mformac_ﬂ dotyczgcych dziafalno§ci gospodarczej, spotecznej
1 zawodowej oraz zycia prywatnego. Torun: Wydaw. Adam Marszatek, 372 s.

Praca zbiorowa

Biblioteki publiczne wojewddztwa torufiskiego : informator. (1976). Torun: Wojewédz-
ka Biblioteka Publiczna 1 Ksigznica Miejska im. M. Kopernika, 17 [k.]

Burgess, Robert G., ed. (1993). The research process in educational settings : ten case
studies. London: Falmer Press, 177 p.

Zybert, Elzbieta B., red. (2002). Ksigzka i biblioteka w Srodowisku edukacyjnym.
Warszawa: Wydaw. SBP, 246 s.

Artykut w czasopi§mie

Augustyniak, Anna (2004). Miedzynarodowa Federacja Informacji i Dokumentacji.
Przeglad Biblioteczny, z.1/2, s.3-21.

Dervin, Brenda; Nilan, Michael (1986). Information Needs. Annual Review of Infor-
mation Science and Technology, vol. 21, pp. 3-31.

Artykutl w pracy zbiorowej

Gawrysiak, Piotr (2000). W stroneg inteligentnych systeméw wyszukiwawczych. W:
Multimedialne i1 sieciowe systemy informacyjne. Materialy konferencyjne pod red.
Cz. Danitowicza. Wroctaw: Oficyna Politechniki Wroclawskiej, s. 59-69.

Hartley, Joellen T.; Harker, Judith O.; Walsh, David A. (1980). Contemporary issues
and new directions in adult development of learning and memory. In: Aging in the
1980’s : Psychological issues. Ed. by L. W. Poon. Washington, DC: American
Psychological Association, pp. 239-252.

Artykul w czasopi§mie elektronicznym

Berners-Lee, Tim; Hendler, James; Lassila, Ora (2001). The Semantic Web. Scient:-
fic American [online], May; [dostep: 30.06.2004]. Dostepny w World Wide Web:
<http://www.sciam.com/article.cfm?articleID=00048144-10D2-1C70-
84A9809ECS88EF21>

Frederickson, B.L. (2000). Cultivating positive emotions to optimize health and well-
being. Prevention & Treatment [online], vol. 3; [dostep: 11.12.2001]. Dostepny w
World Wide Web: <http://journals.apa.org/ prevention/volume3/pre0030001a.html>

Glapa, Janusz (2002). Informacja gospodarcza w Ksigznicy Pomorskiej. EBIB Elek-
troniczny Biuletyn Informacyjny Bibliotekarzy [online], nr 11 (40); [dostep:
11.03.2003]. Dostepny w Worl Wide Web: <http://ebib.oss.wroc.pl/2002/40/gla-

pa.php>

Dokument z witryny instytucji, organizacji lub osoby prywatnej

American Psychological Association. (1995). APA public policy action alert: Legisla-
tion would affect grant recipients [online]; [dostep: 25.01.1996]. Dostepny w World
Wide Web: <http://www.apa.org/ppo/istook.html>

Chou, Luyen; McClintock, Robbie; Moretti, Frank; Nix, Don. H. (1993). Technology
and education; Choosing pasts and imagining educational futures [online]. Colum-
bia University, Institute for Learning Technologies; [dostep: 25.11.1996]. Dostep-
ny w World Wide Web: <http://www.ilt.columbia.edu/publications/papers/newwi-
nel.html]>

MEN:IS. (2004). PISA 2003 - Informacja przygotowana przez OECD [online]. Mini-
sterstwo Edukacji Narodowej i Sportu; [dostgp: 14.12.2004]. Dostepny w World
Wide Web: <http://www.men.waw.pl/wspolpraca/biezace/ pisa_oecd.php>

Smith, Brian (2004). Ontology and information systems [online]. The Buffalo Univer-
sity, Department of Philosophy; [dostep: 30.06.2004]. Dostgpny w World Wide
Web: <http://ontology.buffalo.edu/ontology.doc>

US NLM. (2004). Unified Medical Language System [online]. US National Library of
Medicine. National Institutes of Health; [dostep: 30.06.2004]. Dostepny w World
Wide Web: <http://www.nlm.nih.gov/research/umls/ umlsmain.html>



Po przyjeciu artykutu do druku autorzy proszeni sg o przeslanie swojej fotografii
(elektronicznie w formie zeskanowanej z rozdzielczo§cig minimum 600 dpi i zachowanej
w formacie TIF lub pocztg w formie odbitki o dobrej jakosci), danych potrzebnych do
o§wiadczenia podatkowego oraz krétkiej informacji biograficznej (do 70 stéw), ktéra
powinna zawieraé nastepujgce elementy: tytul / stopiefi naukowy lub zawodowy autora,
aktualne miejsce pracy i zajmowane stanowisko; specjalno$ci naukowe lub zawodowe,
najwazniejsze publikacje (maks. 3).

. Przeglad Biblioteczny” drukuje materialy oryginalne i tylko takie, ktérych autor
nie zamierza opublikowaé¢ w innych czasopismach. Redakcja zastrzega sobie prawo skra-
cania tekstéw oraz wprowadzania zmian w uzgodnieniu z autorem. Redakcja nie zwraca
przestanych materiatéw.
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