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EWA CHMIELEWSKA-GORCZYCA

Instytut Bibliotekoznawstwa
i Informacji Naukowej UW

JEZYK WYSZUKIWAWCZY A POTRZEBY INFORMACYJNE UZYTKOWNIKOW

Kategorie uzytkownikéw. Jezyk indeksowania a
jezyk wyszukiwawczy. Jezyk wyszukiwawczy jako
jezyk wyrazajacy potrzeby uzytkownikéw. Rola
biblioteki w tworzeniu profilu uzytkownika.
Elementy profilu uzytkownika. Miejsce profi-
lu uzytkownika w systemie wyszukiwawczym.
Profil uzytkownika jako element systemu eks-
pertowego.

Informacje coraz czesciej traktuje sie jak towar, ktory po-
winien by¢ podporzadkowany prawom rynku. Towar musi mie¢ odbiorce
i zaspokaja¢ jego potrzeby. Tak wiec podstawowym zadaniem projek-
tantéw system6éw informacyjno-wyszukiwawczych (SIW) powinno by¢
doktadne rozpoznanie potrzeb potencjalnych odbiorcéw i dostosowa-
nie do nich tworzonych w systemie narzedzi informacyjnych (kata-
logéw, bibliografii, baz danych). Znajomo$¢ potrzeb informacyj-
nych uzytkownikéw ma wiec istotne znaczenie dla efektywnego dzia-
+ania SIW. 0d trafnego okres$lenia tych potrzeb zaleze¢ bedzie zna-
lezienie whasciwych mozliwosSci ich zaspokojenia. Wymaga to skon-
centrowania w wigkszym stopniu uwagi bibliotekarzy i pracownikéw
informacji na uzytkowniku, dla ktérego przeznaczony jest dany
system i1 na jego potrzebach. Niestety, ze wzgledu na trudnosci

w sprecyzowaniu tych potrzeb, na ich niewymierny, ulotny i zmienny
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charakter bardzo czesto =zapominano, ze osoba znajdujgca sie na
kortcu systemu jest wazniejsza od jego pozostatych elementéw. 0 wie-
le tatwiej jest zmierzy¢, przetestowa¢ i oceni¢ materialne, tech-
niczne aspekty systeméw informacyjnych mz trudne do zidentyfiko-
wania aspekty intelektualne zwigzane z potrzebami informacyjnymi.
Dlatego biblioteki, o$rodki czy serwisy informacyjne funkcjonowaty
czesto w taki sposéb, jakby centralnym punktem (podmiotem) ich
dziatalnosci byt nie uzytkownik a dokument.

Pierwszym i zasadniczym Kkrokiem w projektowaniu SIU 1lub
w ocenie efektywnosci SXW juz istniejacego jest okreslenie celdw
systemu w aspektach spotecznosci, jaka ma obskugiwa¢ i ustug,
jakie ma $wiadczy¢é. Do tych elementéw powinien by¢ dostosowany
zakres zbioréw, tworzone narzedzia informacyjne oraz sposoby
ich prezentowania uwzgledniajgce potrzeby obstugiwanej spotecznos-
ci. Najistotniejszym i najtrudniejszym problemem jest zidentyfiko-
wanie i okreslenie tych potrzeb. Wypracowane dotychczas metody
badania potrzeb uzytkownikéw okazaty sie nieskuteczne, a blizsza
ich analiza ujawnia, ze nie byty one w zasadzie badaniami faktycz-
nych potrzeb uzytkownikéw( lecz badaniami ich zachowan i badaniami
samych systeméw informacyjnych /7/.

WSréd potrzeb uzytkownikéw w zautomatyzowanych SIW mozemy
wyr6zni¢ takie, ktore dotyczg sposobéw wyszukiwania i takie,
ktére dotycza oczekiwanych wynikéw. Pierwsze zwigzane sg w znacznym
stopniu z interfejsem, $rodkami komunikacji komputera z uzytkowni-
kiem, drugie - 2z zawartoscig bazy danych i dostepnymi Srodkami
wyszukiwawczymi .

Podstawowe pytania, jakie powinien sobie postawi¢ projektant

SIW, to:



- w jaki spos6b réznig sie miedzy sobg indywidualni uzytkowni-
cy i ich potrzeby?
- jak te roznice wptywajag na wyniki wyszukiwania i stopien
usatysfakcjonowania (ocene uzyskanej informacji)?
jak te roznice wptywajag na sam przebieg procesu wyszukiwania?
Uzytkownicy danego SIW nie stanowig jednorodnej grupy ze
standardowymi cechami, jednakowo reagujacej w procesie wyszukiwania
i jednakowo odbierajacej jego wyniki; naja zindywidualizowane
wymagania zaréwno co do rodzaju i poziomu odpowiedzi, jakiej
oczekuja” jak i1 co do sposobow (metod, technik) jej wyszukiwania.
Potrzeby informacyjne sa wielkosciami dynamicznymi, zaleznymi
od roéznych czynnikéw obiektywnych i subiektywnych. System moze
tylko wtedy funkcjonowaé¢ efektywnie, jesli potrafi dostosowac
sie do tych zmiennych wielko$sci, do indywidualnych przyzwyczajen,
mozliwosci, preferencji uzytkownikéw oraz do sposobdéw, w jaki
prowadzg wyszukiwanie. Aby sie do nich dostosowaé¢ musi je najpierw
zidentyfikowaé. CzesSciowo umozliwia mu to proces fizycznej inter-
akcji, ktory w systemach online rozwiniety jest w wysokim stopniu.
Interakcja miedzy systemem a uzytkownikiem =zachodzgca w trakcie
procesu wyszukiwania wptywa w znacznym stopniu na modyfikowanie
pracy systemu i jego reakcje oraz na zmiany w postepowaniu i
decyzjach uzytkownika, nie wystarcza jednak do pednego dostosowania
systemu do uzytkownikéw. Aby to osiagnaé, nalezy najpierw ustalié
kim sa uzytkownicy, dokona¢ ich rozréznienia i podziatu na roézne
kategorie i nastepnia okresli¢ potrzeby i oczekiwania poszczeg6l-

nych kategorii.



KATEGORIE UZYTKOWNIKOW

Podziatu uzytkownikéw biblioteki 1 serwiséw informacyjnych
mozna dokona¢ ze wzgledu na wiele kryteriéw. Z punktu widzenia
umiejetnosci korzystania z dokumentacyjnego systemu online istotne
39 dwa kryteria:

- znajomo$¢ obstugi systeméw komputerowych;

- znajomos$é zasad wyszukiwania w systemach dokumentacyjnych.
Dokonujac podziatu uzytkownikéw weddtug obu tych kryteriéw otrzymamy
cztery grupy roéznigce sie miedzy sobag stopniem przygotowania
do korzystania z systemu:

1) uzytkownicy nie majacy doswiadczenia ani w wyszukiwaniu,
ani w obstudze komputera;

2) majacy doswiadczenie w wyszukiwaniu (umiejetnos¢ postugi-
wania sie zrodtami informacyjnymi, np. katalogiem, bibliografia,
indeksem);

3} majacy doswiadczenie w obstudze system6w komputerowych;

A) majacy doswiadczenie w wyszukiwaniu i w pracy z komputerem.

Ka2dej z wyodrebnionych®"grup nalezy zapewni¢ rézne sposoby
dochodzenia do tych samych (lub podobnych) rezultatéw, kazda
aa rozne potrzeby w zakresie Srodkéw dialogu i metody wspodpracy
z systemem, dlatego dla kazdej grupy nalezy przygotowaé¢ inny
interfejs, a raczej inng jego wersje (poziom).

Przy grupie pierwszej interfejs nie moze =zaktada¢ zadnej
uprzedniej wiedzy wuzytkownika ani w zakresie wyszukiwania, ani
w zakresie systemow zautomatyzowanych. Wszelkie trudnosci i cata
z4ozono$¢ struktury tego typu systemu winna by¢ przed uzytkownikiem
ukryta. Grupe czwartg stanowiag gtéwnie osoby odpowiednio przeszko-

lone, np. pracownicy biblioteki, cho¢ i wsréd uzytkownikéw kortco-



wych znajda sie przedstawiciele tej kategorii. Z drugiej strony
czes¢ pracownikéw biblioteki moze wchodzi¢ w sk#ad grup pozosta-
+ych. Niestety, najliczniejszy grupe uzytkownikéw, przynajmniej
w poczatkowym okresie funkcjonowania systenu online, stanowiag
reprezentanci grupy pierwszej, najmniej przygotowani do korzystania
z systemu samodzielnie.

M artykule na temat systemédw przyjaznych /1/ za najwazniejsza
ceche uznano .adaptowalno$¢ SIN (lub interfejsu), tj. zdolnos¢
przystosowywania sie systemu do ré6znego poziomu uzytkownikow,
réznego stopnia znajomosci obstugi komputeréw i metod wyszukiwania
w dokumentacyjnych zbiorach informacji, réznych przyzwyczajen,
mozliwosci 1 upodoban. System powinien mie¢ wbudowany mechanizm
dostosowywania sie do wymienionych Kkategorii uzytkownikéw, do
ich doswiadczenia, mechanizm umozliwiajecy wyszukiwanie w sposob
tak sprawny 1 szybki, na Ile pozwala sprawnos¢ uzytkownika. Osoba
korzystajgca z systemu po raz pierwszy wymaga¢ bedzie szczegétowych
wyjasnien i Instrukcji, prowadzenia "krok po kroku" przez zawitosci
struktury bazy danych i strategii wyszukiwawczej, podpowiadania
1 korygowania. Specjalista natomiast cata procedure wyszukiwania
chce skréci¢ do minimun, dojs¢ do wynikéw droge najszybsza 1 naj-
bardziej efektywng, nawet kosztem jej prostoty 1 przystepnosci.
Uzytkownicy korzystajacy =z biblioteki regularnie powinni miec
pewne korzysci ptynace z ich doswiadczenia, obycia z systemem,
poznania podstawowych operacji 1 metod skracania drogi poszukiwania,
a nie by¢ karani koniecznosci nuzacego przechodzenia przez wszyst-
kie kolejne etapy procesu i teksty informacji pomocniczych, nawet
jesli nie sa one potrzebne i zamiast pomaga¢ przeszkadzajg. Dlate-
go obok dokonanego wczes$niej podziatu uzytkownikéw ze wzgledu

na Ich stopien przygotowania do korzystania z systemu powinnismy



wprowadzi¢ drugi podziat, czesciowo pokrywajacy sie r pierwszy»,
cho¢ ustalony weddug innego kryterium - kryterium czestosci korzy-
stania z systemu. M wyniku tego podziatu otrzymamy trzy kategorie:

1) nowicjusz (korzystajacy z systemu po raz pierwszy)i

2) uzytkownik przypadkowy (korzystajacy z systemu rzadko,
sporadycznie);

J) uzytkownik staty (korzystajacy z systemu bardzo czesto).

N pierwszej grupie moga znalez¢ sie uzytkownicy, ktorzy
korzystaja z danego SIW po raz pierwszy, ale wczesniej korzystali
juz z Innych SIN. |Ich potrzeby sa bardziej zblizone do potrzeb
drugiej grupy, ktéra reprezentuje najczestszy typ uzytkownika.
Do tej grupy naleza czytelnicy biblioteki, ktérzy od czasu do
czasu odczuwaja potrzebe skorzystania z systemu wyszukiwawczego;
znaja oni og6lnie zasady korzystania (nie sg nowicjuszami, kiedy$
juz z systemu korzystali), ale wymagaja przypominania szczeg64ow,
ktére od ostatniej sesji wyszukiwawczej mieli prawo zapomniec,
podpowiadania 1 korygowania ewentualnie popednianych bleddw.

Irzeclg grupe stanowi? gtdéwnie pracownicy biblioteki (osrodka)
oraz czytelnicy prowadzacy bardzo czesto wyszukiwania, co moze
by¢é zwigzane z ich zawodem (np. dziennikarz, nauczyciel) lub
zainteresowaniami. Korzystajag oni 2z systemu na tyle czesto, +#e
nie zdazg wyjs¢ z wprawy, dlatego dla tej grupv «.oze byé przezna-
czony krotki i efektywny, cho¢ nieco trudny w stosowaniu jezyk
komend (por. artykut /1/j. Ola dwéch pierwszych grup najlepsza
technika dialogu jest system menu, cho¢ opracowany na réznym
poziomie. Ola uzytkownika przypadkowego (grupa druga) - skrécone
menu, przedstawiajace dostepne opcje, ale bez wyjasnien 1 przykta-
déw (moga by¢ one wywotywane na zadanie na zasadzie tablic HELP);

dla nowicjusza (grupa pierwsza) - rozbudowany i klarowny system



tablic nenu, bardzo szczeg6towe instrukcje, zrozumiate i obszerne
wyjasnienia.

Dostosowanie sie systemu do poziomu uzytkownika musi by¢
poprzedzone rozpoznaniem tego poziomu. Moze to wskaz¢ sam uzytkow-
nik, posrednio lub bezposrednio, trzema sposobami:

a) kiedy wuzytkownik rejestruje sie w systemie i dostaje
sw6j numer identytikacyjnyf wskazuje wybrany przez siebie poziom,
ktéry jest wpisany na state do systemu (w kartotece uzytkownikéw);
przy korzystaniu z systemu uzytkownik podaje swéj numer i system
automatycznie ustawia dialog na wybranym poziomie; rozwigzanie
to nie daje 4+atwosci przechodzenia na poziom wyzszy lub nizszy
(np-  jesli uzytkownik nabierze wprawy lub jesli ma trudnosci
ze zrealizowaniem jakiego$ zadania);

b) przed kazdorazowym rozpoczeciem pracy z systemem uzytkownik
wskazuje wymagany poziom, np. system wysSwietla menu z dostepnymi
wersjami dialogu i uzytkownik wybiera jedna z nich, jego zdaniem
najbardziej mu odpowiadajgcg; wadg tego rozwigzania jest przedtuze-
nie kazdej sesji wyszukiwawczej o jeden etap, o jedna dodatkowag
tablice menu;

c) system ma wbudowany specjalny program, ktéry automatycznie
dopasowuje technike dialogu do poziomu przygotowania uzytkownika,
np. jesli uzytkownik popedni na Srednim poziomie elementarny
btad, system reaguje automatycznym przekgczeniem sie na poziom
nizszy, prostszy.

Poniewaz doswiadczenie uzytkownika rosnie przy czestym korzy-
staniu z systemu, dlatego powinno sie zapewni¢ nie tylko mozliwos$¢
wyboru réznego poziomu interfejsu, ale i1 mozliwo$¢ przechodzenia
z jednego poziomu na inny przed 1 w trakcie wyszukiwania, na

kazdym jego etapie.



Uzytkownicy roéznig sie miedzy sobg nie tylko stopniem doswiad-
czenia, umiejetnosciag korzystania z systemu, réznig sie takze
wiekiem, osobowo$cig, uzdolnieniami, wyksztakceniem, zdolnoSciami
przyswajania nowych rzeczy, zapamietywania, logicznego mys$lenia,
itp. Olatego prawdziwie przyjazny interfejs powinien byé tak
zaprojektowany, aby uwzgledniat takze te subiektywne czynniki,
umozliwiat szybsze Ilub wolniejsze przechodzenie z jednego poziomu
na drugi, szybsze Ilub wolniejsze przyswajanie niektérych pojec,
podawat mniej lub bardziej rozbudowane wyjasnienia i instrukcje.

Wyré6znione dotychczas potrzeby uzytkownikéw zwigzane byty
gtéwnie z samym procesem wyszukiwania, $rodkami dialogu, umiejetnos$-
cig wprowadzania i wyprowadzania informacji, formutowania strategii
wyszukiwawczej. Jak juz jednak wspomniano, uzytkownicy majg zindy-
widualizowane wymagania nie tylko co do sposobéw prowadzenia
wyszukiwania, ale i co do jego wynikéw, tj. rodzaju, zakresu
i poziomu informacji, jakiej oczekuja w odpowiedzi na postawione
pytanie. Te potrzeOy 34 znacznie trudniejsze do zidentyfikowania
i sprecyzowania i zwigzane sa u wiekszym stooniu z jezykiem wyszu-

kiwawczym danego systemu.

JEZYK INDEKSOWANIA A JEZYK WYSZUKIWAWCZY

Historie jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych (JIM) rozpatry-
wa¢ mozna w aspekcie powolnego procesu oddzielania sie jezyka
wyszukiwawczego (czyli jezyka stuzacego do przedstawienia zapotrze-
bowania informacyjnego uzytkownikéw) od jezyka indeksowania (czyli
jezyka stuzacego do charakteryzowania dokumentéw zawierajacych
informacje). Ola lepszego zrozumienia réznic w ich charakterze

i budowie nalezy uswiadomi¢ sobie, jakie funkcje pednia w procesie
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informacyjnym. Zilustruje to lepiej diagram, przedstawiajacy
ten proces na przyktadzie systemu informacyjnego jakim jest bi-
blioteka (rys. 1).

Diagram ten pokazuje gtéwne komponenty procesu wyszukiwania;
po obu stronach wida¢ dwa ciagi operacji, po lewej - ciag operacji
opracowywania dokumentu, po prawej - ciag operacji formutowania
instruk.cji wyszukiwawczej (IW) stuzacej do wyrazenia potrzeby
informacyjnej uzytkownika. Twdrca informacji pierwotnej - autor
- tworzy dokument, ktéry zakupiony przez biblioteke staje sie
elementem systemu (oznaczonego tu linig przerywang). Ookument
zostaje poddany opracowaniu (indeksowaniu, katalogowaniu, klasyfi-
kowaniu) , czego rezultatem jest najpierw Charakterystyka S#owna
Dokumentu (ChS0O), a nastepnie-po przetozeniu przy pomocy stownika
systemu (tezaurusa, tablic klasyfikacyjnych, stownika haset przed-
miotowych) na sformalizowany JIM - Charakterystyka Wyszukiwawcza
Ookumentu (ChW0). ChWD charakteryzuje cechy tresciowe dokumentu
oraz jego cechy formalne zwigzane z autorstwem, strukturg i nos$ni-
kiem. Opracowany dokument +tworzy wraz 2z pozostatymi, wczesniej
zakupionymi i opracowanymi dokumentami zbiér biblioteczny (ksiggo-
zbidr), natomiast utworzona ChWD wraz z opisami pozostatych doku-
mentéw - ustrukturalizowany zbiér wyszukiwawczy (katalog, spis
bibliograficzny, indeks).

Po drugiej stronie schematu znajduje sie uzytkownik, ktéry
przychodzi do biblioteki z konkretnym zapotrzebowaniem informacyj-
nym wyrazonym w jezyku naturalnym w postaci zapytania. Zapytanie
informacyjne poddawane jest podobnym transformacjom jak dokument
biblioteczny, tj. przy pomocy stownika systemu thumaczone jest
na IW, a nastepnie poréwnywane pod katem zgodnosci z elementami

zbioru wyszukiwawczego, tj. z ChWD. Efektem tego pordéwnania jest
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wyselekcjonowanie na podstawie przyjetych dla danego systenu kry-
teriéw odpowiedniosci (relewancji technicznej) takiego podzbioru
catego zbioru wyszukiwawczego, ktoéry spedniajgc warunek relewancji
technicznej wydawany jest jako odpowiedZ na zapytanie uzytkownika.
Na podstawie otrzymanych ChWO uzytkownik trafi do dokumentéw
oryginalnych, w ktérych powinna sie znajdowa¢ relewantna informa-
cja, czyli informacja zaspokajajaca jego potrzebe informacyjng.

Podany diagram przedstawia tradycyjny model biblioteki,
z jedng bazg danych. Przy blizszym przyjrzeniu sie temu schematowi
rzuca sie w oczy podobienstwo po obu stronach procesu wyszukiwania;
kazdy element procesu opracowywania dokumentu ma swéj odpowiednik
po stronie procesu opracowywania potrzeby informacyjnej uzytkownika.
Wynikami obu proces6w sg odpowiednio ChWD i IW, ktére sa nastepnie
poddane poréwnaniu w celu ustalenia ich zgodnosci. Obie zapisane
sg w sformalizowanym jezyku przy wykorzystaniu stownika systemu,
pytanie, jakie mozna tu postawi¢ brzmi: czy jest to ten sam stownik
i ten sam jezyk?

W tradycyjnym systemie bibliotecznym zadaniem uzytkownika
przy wyszukiwaniu byto odnalezienie w zbiorze Informacyjnym (katalo-
gu, indeksie, bibliografii) termindéw (haset, symboli) "przypisanych”
dokumentowi przez bibliotekarza w procesie indeksowania, dopasowa-
nie IW do istniejagcych juz w zbiorze ChWO. Uzytkownik odszukiwat
po prostu w odpowiednim miejscu ciggu alfabetycznego lub systematy-
cznego wybrane terminy. Konsekwencja takiego postepowania byto
doktadne odzwierciedlanie przez instrukcje wyszukiwawczg utworzo-
nych wczesniej charakterystyk wyszukiwawczych. Instrukcja wyszuki-
wawcza byta w zasadzie tworem abstrakcyjnymfa nie fizycznie istnie-
jacym zapisem, a jej zmiana i modyfikacja w trakcie procesu wyszu-

kiwania miata charakter ciggty i nieuchwytny (trudny do wyspecyti-
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kowania). Czdtowiek realizujacy wyszukiwanie wykorzystywat w trakcie
tejjo procesu swa wiedze jezykowa 1 pozajezykowg, a posiadajac
zdoIno$¢ wykonywania Kkilku operacji mys$slowych jednocze$nie nie
rozgraniczat poszczegdlnych etapéw i1 faz tego procesu. Dlatego
w wyszukiwaniu prowadzonym metodami manualnymi nie sg te etapy
wyraznie wyodrebnione i oznaczone, a ich wykdtadniki nie sg jawne.
Uzytkownik, aby odszukaé¢ pozadang ChWD w zbiorze, musiat stworzyc¢
IW bedaca jej wiernym odbiciem (obrazem), o tej samej formie
i strukturze. Tak wiec, w tradycyjnym systemie wyszukiwawczym
nie byto potrzeby oddzielania jezyka wyszukiwawczego od jezyka
indeksowania, gdyz bydty one w zasadzie identyczne, cho¢ pednity
rézne funkcje. Jezyk wyszukiwawczy starat sie upodobnié¢, odzwier-
ciedli¢ jezyk indeksowania.

Wraz z rozwojem nowych technik wyszukiwawczych nastepuje
stopniowe odseparowanie sie obu jezykéw. Wprowadzenie metod indek-
sowania wspOtrzednego, mozliwe dzieki mechanizacji, a nastepnie
automatyzacji procesow wyszukiwania, doprowadzito do zréznicowania
sie obu jezykéw, widocznego zaréwno w ich stowniku jak i w grama-
tyce. Jezyk wyszukiwawczy moze by¢ bogatszy lub ubozszy o pewne
Srodki gramatyczne, np. w tekstach jezyka wyszukiwawczego moga
by¢é wprowadzone dodatkowo wskazniki wagi (réznicujace wartosé
poszczegbélnych jednostek leksykalnych dla uzytkownika), ktére
nie wystepujg w ChWD (czyli wun jezyku indeksowania). Z drugiej
strony w IW pomijane sa wskazniki relacji tekstowych typu wskazni-
kéw wiezi, Kktdére wprowadzane bywajg do wielozdaniowych ChWO w
celu zapobiezenia faklszywej koordynacji. Ro6znice w gramatykach
obu podjezykéw najbardziej widoczne sa w jezyku deskryptorowym,

w ktoérym operatory Boole’a wykorzystywane sg tylko do budowy IW.
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R6znice w zasobach leksykalnych wystepuja w mniejszym stopniu,
ale zdarza sie, ze stownik wykorzystywany jest w danym systemie
tylko do budowy IW, natomiast ChtfO powstaje na podstawie indeksowa-
nia swobodnego (niekontrolowane s#owa kluczowe lub pedne teksty
dokumentéw) i wtedy struktura i zestaw obu zasobow leksykalnych
jest bardzo roézny.

Stowniki obu podjezykéw nie musze sie catkowicie pokrywac,
cho¢ pewne ich podzbiory muszg by¢ identyczne, jesSli ma by¢ w
ogéle mozliwy proces poréwnywania ich elementéw. Poréwnywanie
bowiem wcigz jeszcze dokonywane jest na podstawie formalnych
cech jednostek leksykalnych, a nie cech semantycznych.

U systemach zautomatyzowanych konieczne jest wyrazne wyodreb-
nienie i oznaczenie poszczegélnych etapéw procesu wyszukiwania,
uzycie formalnych wyktadnikéw komend wyszukiwawczych, sprecyzowanie
jednoznacznego kryterium relewancji technicznej, ktére, jak pamieta-
my, nie byty niezbedne w systemach manualnych obstugiwanych przez
czhowieka. Srodki te sktadajg sie takze na strukture jezyka wyszu-
kiwawczego, wzbogacajac go o elementy nie wystepujace w jezyku
indeksowania. Proces rozdzielania sie obu jezykéw posuwa sie
jeszcze dalej m zwigzku ze zmianami w funkcji i modelu wspétczesnej

biblioteki.

ROLA BIBLIOTEKI W PROCESIE WYSZUKIWANIA

Model biblioteki tradycyjnej pokazany na rys. 1 zawierat
jeden zbiér biblioteczny i jeden zbidér wyszukiwawczy (katalog),
nawet jesli sktadat sie on z kilku wyodrebnionych podzbioréw,
np. w przypadku zbioru dokumentéw - ksiegozbidér dydaktyczny,

podreczny, bibliofilski, zbiory kartograficzne, regionalne, starych
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drukéw, Itp., a w przypadku zbioru wyszukiwawczego - katalog czaso-
pism, katalog lektur, katalog alfabetyczny, przedmiotowy, systema-
tyczny, Itp.

Postep w zakresie technologu informacyjnej w ostatnich
latach wptynat na zmiane funkcji biblioteki 1 sposobdéw jej wykorzy-
stywania. Szczeg6lne znaczenie odegraty tu:

1) wzrost zastosowa¢ komputeréw, spowodowany gtéwnie spadkiem
cen sprzetu 1 rozwojem specjalistycznego oprogramowania (do zasto-
sowali bibliotecznych), coraz liczniejszego i doskonalszego; umozli-
wito to wprowadzenie nowych sposobéw operowania informacjg, a
w rezultacie znaczne podniesienie jakosci ustug;

2) vrozwéj sieci telekomunikacyjnych, ktéry doprowadzit do
zwieKSzenia mozliwosci i dostepnosci sieci przy zmniejszeniu
kosztow; potaczenie telekomunikacji z technika komputerowg stworzy-
4o nowe mozliwosci przekazu i rozpowszechniania informacji; problem
odlegtosci  (fizycznego oddalenia) odbiorcy informacji od jej
z2r6dta 1 szybkos$¢ przekazu nie stwarza juz (z pominieciem kosztéw)
zadnych probleméw; wykorzystanie tych dwéch technologii w bibliote-
kach doprowadzito do powstawania komputerowych sieci bibliotecznych,
dzieki ktérym mogto sie urzeczywistnié¢ odwieczne marzenie bibliote-
karzy o wspélnym katalogowaniu, wspélnych zbiorach, wzajemnym
korzystaniu ze swoich zasobow i katalogow;

3) powstanie i rozwéj nowych nos$nikéw informacji (mikroform,
nosnikéw magnetycznych oraz optycznych), umozliwiajgcych miniatury-
zacje zbiorow bibliotecznych, a w konsekwencji - ograniczenie
przestrzenne biblioteki; nosniki te charakteryzuja sie niewielkimi
rozmiarami i duza pojemnoscia, niskimi kosztami wytwarzania
i powielania, #atwoscig przesytania; nosniki optyczne typu CO ROM

umozliwiajg stosunkowo tanim® kosztem korzystanie [lokalne (na
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miejscu, bez posrednictwa sieci telekomunikacyjnej) z ogromnych
baz danych typu katalogowego, bibliograficznego lub encyklopedycz-
nego.

Konsekwencja tych zmian w dziatalnosci bibliotek (gromadzeniu,
opracowywaniu i udostepnianiu) z punktu widzenia uzytkownika
jest:

- zapewnienie lepszego serwisu, szczeg6lnie w zakresie dziatal-
nosci informacyjnej;

- dostep do wiekszej liczby zrodet niz byto to mozliwe przy
zrédtach w formie dokumentdw drukowanych; oprécz lokalnych Zzréde#d
biblioteki (baza danych katalogowa) takze zrodta zewnetrzne (bi-
bliograficzne i katalogowe bazy danych zewnetrznych serwisow
informacyjnych i innych bibliotek)”

a z punktu widzenia bibliotekarza:
zmniejszenie lub wyeliminowanie mechanicznych czynnosci
bibliotekarskich (np. sporzadzania kart katalogowych, szeregowania);

- oszczednosci wynikajagce z odcigzenia personelu od wielu
prac i z posiadania wsp6lnych zasobéw bibliotecznych;

- miniaturyzacja zbioréw wynikajgca z mniejszych rozmiarow
niektérych nos$nikéw i korzystania ze zbioréw spoza biblioteki.

Obecnie komputer (terminal) umieszczony w bibliotece moze
udostepnia¢ nie tylko wkasne Zrodta informacji (Jest Zrodiem
informacji o wkasnych zasobach), ale i inne bazy danych przechowy-
wane w bibliotece (na dyskietkach, tasmach lub CO ROM) lub poza

nig, a dostepne online =za pomoca sieci telekomunikacyjnych.
Biblioteka udostepnia nie tylko wkasne zbiory, lecz dzieki sieciom
komputerowym, nowym technikom przekazu i powielania informacji
oraz wypozyczaniu miedzybibliotecznemu takze zbiory innych biblio-
tek 1 systeméw. Zmiany te prowadza do poszerzenia pierwotnych

funkcji i samego pojecia "biblioteki™.
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f  tradycyjnym modelu biblioteki (por. rys.l) uzytkownik
korzvst3 z jednego zbioru dokumentéw i jednego zbioru wyszukiwaw-
czego, w modelu przv«ziosciowyr uzytkownik korzysta z roéznych
zasoo6w dokumentacyjnych i informacyjnych. Nastepuje odejscie
od tradycyjnej biblioteki bazujgcej na wkasnych zbiorach i wkasnych
katalogach do biblioteki majacej dodatkowo dostep do zbioréw
i zrodet innych bibliotek i serwiséw informacyjnych, co zilustrowac
mozna uproszczonym schematem (rys.2).

M modelu tym zmianie ulegta struktura i niektére procesy
biolioteczne, dalej” jednak biblioteki stuza tym samym celom co
zawsze, ich zadaniem wcigz jest posSredniczenie i utatwianie fizycz-
nego kontaktu miedzy uzytkownikiem a dokumentem, ktéry chciatby
przeczyta¢. Ro6znica dotvczv tvlko zakresu i zasiegu tego posred-
nictwa: w nowym uktadzie biblioteki posSrednicza miedzy uzytkowni-
kiem i nie tylko swoimi zbiorami® lecz zbiorami i Zréd¥ami informa-
cji o nich sporzadzonymi i przechowywanymi poza biblioteka. Wytania-
ja sie tu dwa nowe problemy;

1) problem dostarczania uzytkownikowi oryginalnych dokumentoéw
(zapewnienie serwisu sprawniej dziatajacego niz tradycyjne wypozy-
czanie miedzybiblioteczne);

2) problem opracowania narzedzi (programéw) umozliwiajgcych
poruszanie sie po tym ztozonym systemie zbioréw i zrodek.
Korzvstanie bowiem 2z zewnetrznych serwiséw i zasobéw nie jest
wcale proste (znajomo$¢ protokotow, jezykéw, wyb6r bazy danych
itp., por. artykuk /1/j i wymaga specjalnego przygotowania (prze-
szkolenia) albo opracowania odpowiedniego interfejsu dla uzytkowni-
kéw kortcowych, ktéry umozliwi im swobodne poruszanie sie po tych

réznorodnych serwisach, bazach danych i ich $rodkach wyszukiwania.
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Funkcja pos$redniczaca biblioteki bedzie jeszcze bardziej
widoczna w przyszdosci, kiedv to dalsze rozpowszechnianie technolo-
gu komputerowej umozliwi dostep oo zasobéw i Zrodet bez koniecz-
nosci przychodzenia do biblioteki, za pos$rednictwem terminala
umieszczonego w szkole, w biurze, w akademiku, w domu. Prowadzi
to do Innego rozumienia idei biblioteki, nalezv przesta¢ myslec
o niej w kategoriach oudvnku (jednostki fizycznej), a zaczagc
mysle¢ o bibliotece jako organizacji, jaKO sumie Zrdodet informa-
cyjnych, do ktérych umozliwia dostep. Ewolucja technologii informa-
cyjnej przyspieszyta postrzeganie informacji, niezaleznie od
nosnika, na ktérym jest utrwalona i1 od zewnetrznego otoczenia
fizycznego, w ktérvm jest przechowywana (np. biblioteki).

Jednym ze sposobéw patrzenia na rozwdj bibliotekarstwa jest
zaobserwowanie prob fizycznego zolizema zrodet informacji do
uzytkownika, utatwienia korzystania z nich, zwiekszenia ich dostep-
nosci (wolny dostep do potek, ksiegozbidér podreczny, publiczne
katalogi, Itp.). By¢ moze przysztos¢ catkowicie wyeliminuje barie-
ry miedzy uzytkownikiem a zrodiem; po to; aby uzyskaé¢ informacje,
skorzysta¢ z dokumentéw nie bedzie juz konieczne fizyczne przemie-
szczenie- sie uzytkownika, to informacja zostanie przemieszczona

do miejsca, w ktérym sie on znajduje.

JEZYK WYSZUKIWAWCZY JAKO JEZYK WYRAZAJACY POTRZEBY UZYTKOWNIKOW

W nowym modelu biblioteki udostepniajg informacje nie tylko
o swoich zbiorach, zapewniajg dostep nie tylko do wkasnej katalogo-
wej bazy danyc” ale do baz danych innych bibliotek i serwisow
bibliograficznych. Jezyk wyszukiwawczy, za pomoca ktérego mozliwe
bytoby wyszukiwanie we wszystkich tych systemach, powinien byc¢

niezalezny od jednej bazy danych, nie powinien, jak to bywato
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n systemach tradycyjnych, odzwierciedla¢ jedng baze danych [ sto-
sowany w niej jezvk indeksowania, lecz stuzy¢ do wyrazenia zapvtarf
i potrzeb uzytkownikéw.

Przeglad istniejacych JIW wykazuje, ze najczesciej odzwiercie-
dlaty one albo strukture ksiegozbioru, dla ktérego byty tworzone,
aloo ogélny stan pismiennictwa w danej dziedzinie na podstawie
Klasyfikacji nauk. Sytuacja pierwsza miata miejsce, jesli JIW
tworzony by+ dla konkretnej biblioteki (np. Klasyfikacja Bibliote-
ki Kongresu), druga, jesli tworzony byt niezaleznie od ksiegozbioru
jednej biblioteki, dla wiekszej ich 1liczby (np. Klasyfikacja
Dziesietna Oewev’a luo Klasyfikacja Bibliograficzna Blissa).
Z zadari biblioteki wynika jednak, ze JIW powinien odzwierciedlac
strukture nie zbioru i nie nauki, ale strukture potrzeo uzytkowni-
kow. Biblioteki jako instytucje ustugowe powinny dba¢ o dostosowa-
nie sie do potrzeb swoich klientéw.

W systemie manualnym uzytkownik budowat (czasami przy pomocy
bibliotekarza) instrukcje wyszukiwawcza zgodnie z wzorcem: "Jak
ksigzka na interesujacy mnie temat mogta bv¢é zaindeksowana? Jakie
hasta przydzielono jej w procesie indeksowania?". Nic wiec dziwnego,
ze przy takim podejsSciu punktem odniesienia, g#déwnym obiektem
dziatalnosci, byt dokument, a me uzytkownik. Uzytkownik, podobnie
jak twérca dokumentu (autor), znajdowat sie poza systemem bibliote-
cznym rozpatrywanym w funkcji wyszukiwawczej (por. rvs_l). Obecnie,
orzv ze$iodkowaniu uwagi na uzytkowniku, bibliotekarz indeksujacy
dokumenty powinien sie zastanawia¢ przy przydzielaniu haset:
"Ola jakiego uzytkownika moze by¢ ta ksigzka interesujaca? Jakie
pytanie moze postawi¢? Jakich termindéw uzyje?" Tak wiec, nie
jezyk wyszukiwawczy powinien odzwierciedla¢ strukture zbioru

ChHO| lecz jezyk indeksowania powinien by¢ bardziej dostosowany
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do zbioru IW wyrazajacych potrzeby Inforaacyjne uzytkownikow. Jezyk
wyszukiwawczy powinien by¢ skierowany nie na dokument, nie powinien
by¢ odbiciem struktury zbioru informacyjnego i posrednio formalnych
i tresciowych cech =zbioru bibliotecznego, lecz odbiciem potrzeo
uzytkownikéw. Oo tej pory, nawet jesli nastawiony bvk na uzytkow-
nika, to gtownie w celu jak najwierniejszego odzwierciedlenia
w postaci IW zawartosci jego zapytania (np. rozbudowane profile
uzytkownikéw w systemie typu SOl) - potrzeby informacyjnej juz
nie uwzgledniat (nie analizowat).

Potrzeby uzytkownikéw nie s czym$ statym, =zalezg od wielu
czynnikéw obiektywnych 1 subiektywnych. Wiadomo, ze zadowolenie
z dokumentéw otrzymanych w odpowiedzi na pozornie to samo pytanie
(formalnie identyczne) moze by¢ rézne u roéznych uzytkownikéw.
Przyktadem czynnikéw obiektywnych majacych wpdyw na charakter
potrzeb informacyjnych moze by¢ rodzaj dziatalnosci uprawianej
przez uzytkownika (zawéd, Tfunkcja spoteczna); zupednie inne sa
potrzeby naukowca badajacego jakie$ zjawisko niz konstruktora
projektujacego jakie$ urzadzenie wykorzystujace to zjawisko lub
ucznia przygotowujgcego na ten temat referat do szkoty.Czynniki
takie, jak poziom i rodzaj wyksztatcenia uzytkownika, umiejetnos¢
korzystania z literatury fachowej, znajomo$¢ jezykéw obcych,
jego cechy osobnicze, ambicje zawodowe, system kulturowy, polity-
czny i ekonomiczny, do ktérego nalezy Itp. jesli nie decyduja,
to przynajmniej wpdywaja w znacznym stopniu na decvzje wvboru
odpowiednich dokumentéw |1 ocene ich przydatnosci. Wiedzg o tvm
pracownicy oddziatéw informacyjnych bibliotek, ktérzy intuicyjnie
oceniali te elementy na podstawie wywiadu przeprowadzonego z
czytelnikiem przed przystgpieniem do wyszukiwania. Obecnie w

systemach zautomatyzowanych obstugujacych uzytkownikéw koncowych
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musi Ich w tvm zastgpi¢ odpowiednio przygotowany interfejs.

Aby svstsm mogt zidentyfikowaé i okresli¢ potrzeby wyptywajace
z wvmienionven czynnikéw siusi posiada¢é pewne dane, z ktérych
przv wykorzystaniu wbucowanycn regut wnioskowania moze je wyprowa-
dzi¢. Tak wiec, do Jezyka wyszukiwawczego nalezy wprowadzi¢ elemen-
ty opisujace samego uzytkownika (jego wyksztatcenie, zawdd, znajo-
mos¢  jezykéw obcych, Itp.), umozliwiajace utworzenie profilu
uzytkownika. Profil ten, przez analogie do ChWO, mozna nazwac
Charakterystyka Wyszukiwawczg Uzytkownika (ChWU), a jego elementy
powinny sk#ada¢ sie na stownik jezvka wyszukiwawczego, w takim
samym stopniu.jak elemantv ChrfQ tworza stownik jezyka indeksowania.
Profil powinien zawiera¢ te cechy charakteryzujace uzytkownika,
ktéore moga okaza¢ sie przydatne przv ustalaniu jego Tfaktycznych
potrzeb informacyjnych w poszczegélnych sesjach wyszukiwawczych.

Do tej pory elementy charakteryzujgce uzytkownika nie oydv
z reguly wykorzystywane przv wyszukiwaniu, chociaz bibliotekarz
posredniczacy w wyszukiwaniu prawdopodobnie niektére z tvch cech
uwzglecniat przv formudowaniu strategu wyszukiwawczej i ocenie
wynikoéw (czesto nawet nieswiadomie). Obecnie, przy coraz czestszym
korzystaniu z svstemu przez uzytkownikéw korfcowvch, ich profile
powinny bvé wprowadzone na state do svstemu (tworzac oddzielng
baze danvch uzytkownikéw), a odpowiednio opracowane interfejsy
powinny zapewnia¢ mechanizmy wykorzystywania tych danvch do wyboru

odpowiedniej formv dialogu 1 strategu wyszukiwawczej.

FUNKCJA BIBLIOTEKI W TWORZENIU PROFILU UZYTKOWNIKA

Proces oddzielania sie jezyka wyszukiwawczego od jezyka
indeksowania spowodowany wprowadzeniem nowvch technologii informa-

cyjnych jest jeszcze bardziej wvrainv przv wspomnianvch juz zmia-
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nach nooelu Diblioteki, pewnvch jej funkcji i komponentéw. Pomimo
unozenia sie gotowych serwiséw informacyjnych i ich dostepnosci
online ra posrednictwem sieci telekomunikacyjnej oezsosSreonie
korzystanie z nich przez osoby indywidualne nie jest sprawag prosta.
Obecnie istnieje ogromne bogactwo informacji potencjalnie (1)
dostepnej na rvnku, jednak sama jej objetos¢, ztozonos¢ i réznorod-
no$¢ sa przyttaczajgce dla przecietnego odbiorcy. Trudnosci,
z jakimi spotyka sie uzytkownik indywidualny przy prébach korzysta-
nia z system6w online sg liczne: gdzie szuka¢ (ktéry serwis,
ktéra baza danych, jaki adres), skomplikowana procedura rejestracji
i Htaczenia 2z serwisem, zréznicowane jezyki dialogu i zestawy
Srodkéw wyszukiwawczych, Uliczne bazv danych o réznej strukturze,
zawartosci, zakresach,- zasiegach i aktualnosci, to wszystko najczes$-
ciej przekracza mozliwosci uzytkownika. Aby skorzysta¢ z systemu,
musi on dysponowaé¢ odpowiednim sprzetem, musi mie¢ umowe z dvstrvb-
torem informacji i whasne konto, musi mieé¢ przydzielony numer
identyfikacyjny, hasto, musi zna¢ procedure korzystania z sieci
i z systemu, a przede wszystkim musi dysponowa¢ TFfunduszami na
optacenie tvch ustug. Konsekwencja tych trudnosci dla indywidualne-
go uzytkownika jest nieoptacalnos¢ korzystania z systembéw tego
typu z punktu widzenia naktadéw czasu 1 pracy poswieconych na
dostep oraz potrzebnych Srodkéw finansowych. Biblioteka moze
by¢ ta organizacja, ktéra mu to utatwi, zapewni niezbedny sprzet,
kontrakt, hasto, a moze nawet i pieniadze, pomoze przebrngaé przez
"dzungle™ serwiséw informacyjnych 1 baz danvch oraz przepisow
i zasad korzystania z nich. Spowoduje to pewng zmiane relacji
miedzy uzytkownikiem i biblioteks.

Ewolucja funkcji biblioteki prowadzi do wydonienia sie modelu

biblioteki-posrednika, #gcznika zapewniajgcego dostep do whasnych
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i zewnetrznych zZrédet informacji, umozliwiajacego tym, ktorzy
nie posiadaja wkasnego komputera Kkorzystanie z nich na miejscu
(w bibliotece), a tym, ktérzy go posiadajg - korzystanie zdalne
(spoza biblioteki). Obok funkcji tradycyjnych i1 wspomnianych
funkcji posredniczacych zadaniem biblioteki bedzie przetwarzanie
1 dostosowywanie informacji do potrzeb wkasnych odbiorcéw. Biblio-
tekarze,iwolnieni z wielu rutynowych i mechanicznych prac moga
wiecej czasu poswieci¢ na dziatalno$¢ intelektualng, doktadniejsza
selekcje zbioréw, dziatalno$¢ informacyjnag, rzeczowe opracowanie
zbioréw pod katem potrzeb 1 .poziomu whkasnych uzytkownikéw. Aby
méc dobrze wypednia¢ te zadania biblioteki musza by¢é w wigkszym
stopniu niz dotychczas zorientowane na uzytkownika, co 2z kolei
wymaga wypracowania mechanizméw lepszego rozpoznawania 1 przedsta-
wiania Ich cech charakterystycznych, potrzeb, przvzwyczajerf 1
zainteresowali (dlatego w modelu biblioteki na rvs. 2 uzytkownik
znajduje sie w obrebie przerywanej linii, staje sie elementem
biblioteki jako organizacji®. Biblioteka powinna zbierac¢ i utrwalac,
podobnie jak informacje o swvch zbiorach, tak tez informacje
o swych uzytkownikach i w wiekszym stopniu wykorzystywac¢ je po6zniej
przy wyszukiwaniu.

Zadaniem biblioteki jest przekazywanie informacji do potrzebu-
jacych jej w sposéb 1 w formie dla nich najwygodniejszej. Aby
system mdg+ obstugiwaé uzytkownikéw zgodnie z ich faktycznymi
potrzebami, powinien potrafi¢ aostosowa¢ sie do ich wymagad,
poziomu i doswiadczenia. Zdolno$¢ adaptacji systemu do uzytkownika
jest szczegdlnie wazna, kiedy system obstuguje bardzo zréznicowang
populacje, jak to ma miejsce w bibliotekach publicznych. Ukatwiong
sytuacje maja biblioteki specjalistyczne lub os$rodki informacji,

ktoére bezposrednio wspétpracuja ze swymi uzytkownikami - specjalis-
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tanu z danej dziedziny, ktére znajag swoich odbiorcéw, sa z nimi
w statym kontakcie, moga lepiej 1 szybciej reagowa¢ na ich zmie-
majace sie potrzeby. W bibliotece publicznej czytelnik jest
w duzym stopniu anonimowy. Owszem, .biblioteki majg pewne dane
o swych czytelnikach (nazwisko, wiek, miejsce pracy, adres),
ale po pierwsze, sg one niewystarczajace, a po drugie, i tak
nie bviy wykorzystywane do oceny potrzeb i przygotowania uzytkowni-
ka w procesie wyszukiwania. Wynikato to ze zréznicowanych funkcji
dotychczasowych bibliotek. Obecnie funkcje te wulegng zmianie,
nie bedg sie tak ré6zni¢ w zaleznosci od typu biblioteki. W sytuacji,
kiedy wszystkie serwisy informacyjne bedg osiggalne 2z kazdej
biblioteki, takze z publicznej, mozna przypuszczaé, ze uzytkownicy
zamiast korzysta¢ z wielu wyspecjalizowanych bibliotek beda korzy-
sta¢ z jednej, najblizej zlokalizowanej. Badania wykazaty, ze
uzytkownika cechuje tendencja do wykorzystywania wszelkich dostep-
nych mu lokalnych instytucjonalnych zrédet Informacji, zanim
podejmie trud zidentyfikowania i skontaktowania sie z wyspecjali-
zowanymi osrodkami informacji /6/. Oznacza to, ze bliskos¢ i
znajomo$s¢ biblioteki moze odgrywa¢ coraz wieksze znaczenie. Dotad
uzytkownik skazany byt czesto na korzystanie z systemow specjalis-
tycznych, gdyz biblioteki publiczne nie dysponowaty tego typu
informacjami. W przysztosci funkcje i ustugi poszczegélnych biblio-
tek me beda tak zréznicowane, bardziej zréznicowani natomiast
bedg 1ich uzytkownicy 1 ich potrzeby. Ola ustalenia tych potrzeb
biblioteki powinny zaczagé¢ tworzy¢ profile swoich statych (czestych)
uzytkownikéw. Oczywiscie, pojawi sie tu problem ochrony danych,*
ich prywatnosci, tj. kto ma prawo wgladu w te dane, kto moze
z tych profiloéw korzysta¢ i w jakim celu, kto moze je zmieniac,

Itp.
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Suma wszystkich profiléw uzytkownikéw (baza danych uzytkowni-
kow) jest kolektywnym zbiorem zainteresowa¢ i potrzeb Informacyj-
nych czytelnikéw biblioteki. Pozwala to budowa¢ "lokalne" bazv
danych odzwierciedlajace indywidualne i grupowe zainteresowania
i potrzeby uzytkownikéw, pozwala je bada¢ i dostosowywa¢ do nich
pozostate elementy systemu bibliotecznego, np. zbiory. Bibliotekarz
wreszcie dostat do reki sprawne narzedzie rzeczywistego badania

potrzeb uzytkownikow.

ELEMENTY PROFILU UZYTKOWNIKA

Aby efektywnie wypednia¢ funkcje posredniczace, pomagac
w wyborze bazy danych do przeszukiwania, w wypracowaniu najlepszej
strategii i jej modyfikowaniu, w ocenie i selekcji najbardziej
relewantnych dokumentéw Itp., system powinien dysponowac¢ profilami
uzytkownikéw wbudowanymi na state w interfejs komputera.

Co powinno sktada¢ sie na taki profil? WSréd informacji
charakteryzujacych uzytkownika nalezy wyrézni¢ takie, ktore sa
informacjami statymi, niezmiennymi lub przynajmniej nie podatnymi
na c¢iagte zmiany (np. wyksztatcenie, znajomo$¢ jezykéw obcych)
oraz takie, ktore moga ulega¢ zmianom w poszczeg6élnych sesjach
wyszukiwawczych (np. cel wyszukiwania).

Profile wbudowane na state w Interfejs komputera (tworzace
baze danych uzytkownikéw) powinny zawiera¢ tylko te elementy,
ktore sa wzglednie state oraz te elementy zmienne, ktére system
sam moze modyfikowaé na podstawie raz podanych danych (np. wiek
uzytkownika). Elementy réznigce sie w poszczeg6lnych sesjach
mu3za by¢ uzyskiwane kazdorazowo od uzytkownika na zasadzie wywiadu

Informacjami, ktoéi2 postuzy¢ moga do oceny zdolnos$ci .uzytkow-

nika do korzystania z dokumentéw, tj. oceni¢ poziom, zawartosé¢



i charakter dokumentéw wydawanych w odpowiedzi pod katem potrzeb,
moga bvé:

1) wiek (innv zestaw dokumentéw dla dzieci, inny dla doros-
+ych);

2) poziom i profil wyksztakcenia;

3) zawod wykonywany, rozumiany takze jako $rodowisko (innv
typ informacji odpowiedni bedzie dla réznych grup $rodowiskowych,
np. dla pracownika naukowego, studenta, ucznia, dziennikarza,
konstruktora, pracownika administracyjnego, robotnika);

4) peknione funkcje i stanowisko stuzbowe (np. kadra kierowni-
cza);

5) dodatkowe zainteresowania.

Na podstawie tych danych system powinien ustali¢ pewne kryte-
ria, ktore pozwolg mu oceni¢ stopieri relewantnosci wyszukanych
dokumentéw, a wczes$niej sformutowaé odpowiednig strategie wyszuki-
wawczg. Jednym z takich kryteridw jest znajomo$¢ przez uzytkownika
dziedziny (tematu), ktérej dotyczy wyszukiwanie. Wiadomo, ze
innych dokumentéw oczekuje specjalista z danej dziedziny, znajacy
dobrze problematyke, a Innych laik, Kktéry czesto nie potrafi
dobrze- sprecyzowaé¢ tematu wyszukiwania. Specjalista 2z reguty
pragnie uzupe#nié, podwyzszy¢ swojg wiedze, dowiedzie¢ sie o
aktualnym stanie i kierunkach rozwoju reprezentowanej przez siebie
dziedziny, laika =zadowolg czesto podstawowe, ogdélne informacje
typu encyklopedycznego. Znajomo$¢ problematyki inna jest z reguty,
jesli  jest to dziedzina dziatalnosci zawodowej uzytkownika, a
inna jesli jest to dziedzina dodatkowych =zainteresowan (hobby).
Wsréd  uzytkownikéw wymagajacych wysokiego poziomu naukowego,
fachowego, rozrézni¢ nalezy specjalistéow zajmujacych sie dana

problematykg stale (zawodowo, naukowo) i specjalistéw z dziedzin
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pokrewnych. Innvm rozré6znieniem wartyo odnotowania Jest podziat
na "teoretykéw" (np. pracownikéw naukowych).i praktykéw (lekarz,
inzynier audowlanv).

rfyr6zm¢é mozna wiec co najmniej czterv grupv uzytkownikoéw,
biorac pod uwage ich znajomos¢ tematu, ktérego dotyczy pytanie:
1) specjalista zajmujacy sie tvm tematem i ooeznanv z literatura;
2) specjalista z dziedzin pokrewnych;

3) praktyk (z praktyczng znajomoscig tematu, ale nie obeznany
z literatura);
«) laik.

Oo ktérej z tycn grup nalezy zaliczy¢ uzytkownika system
moze ustali¢ na podstawie statych elementéw charakterystyki uzytkow-
nika (zawéd, poziom i prcfil wyksztatcania, =zainteresowania),
jak roéwniez na podstawie elementéw zmiennych (dodatkowych pytan).
Doorze opracowany "inteligentny” interfejs powinien wykorzystywac
do tej ocenv doaatkowe elementy, np. terminologia uzyta przy
formutowaniu pytania (termmv potoczne, specjalistyczne, naukowe)
Swiadczvé noze w pewnvm stooniu o jego znajomosci problemu 1
typie oczekiwanej odpowiedzi. Nalezv tez pamietaé, ze znajomosé
tematu moze ulec zmianie po przeczytaniu pierwszych dostarczonych
dokumentéw, dlatego svstem powinien zapamieta¢é prowadzone juz
wyszukiwania 1 Drzv kolejnych sesjach proponowa¢ uzupedniajacy
zestaw dokumentoéw.

Hie wszystkie informacje potrzeone do ustalenia odpowiedniej
strategu wyszukiwawczej i kryterium relewancji mozna zdoby¢
na podstawi¢ statych elementéw znajdujgcych sie w "karcie" uzytkow-
nika. Niektore elementy moga sie Zmienia¢ przy poszczeg6lnych
sesjach. Informacje te system powinien uzyskiwa¢ kazdorazowo,

na zasadzie wywiadu z uzytkownikiem (tak jak to robit bibliotekarz).
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WSrod pytarf powinny sie znalezé¢ przyktadowo pytania o:

1. cel wyszukiwania;

2. liczbe oczekiwanych pozycji zalezng oa tego, ile uzytkownik
planuje przeczyta¢ (informacje te mozna czasami wywnioskowac
na podstawie odpowiedzi na pytanie pierwsze, o cel);

3. stowa kluczowe [lub frazy najlepiej opisujace zapytanie
uzytkownika, wraz 2z synonimami, terminami wezszymi, szerszynmi,
pokrewnymi.; jesli uzytkownik nie jest w stanie ich wymienié¢ system
nu w tym pomaga na podstawie wbudowanego s#ownika (tezaurusa);
charakter i1 1ilos¢ termindéw podanych przez uzytkownika oraz ich
poprawno$¢ moze, jak juz wspomniano, da¢ obraz znajomosci tematu
przsz uzytkownika;

4. ograniczenie co do datv wvdania dokumentu (informacje
na temat ograniczenia pod wzgledem jezvka dokumentu svstem posiada
na podstawie charakterystyki uzytkownika);

5. pozadany format i spos6b podania wynikéw (np. na monitorze
czy wydruk).

Oczywiscie, me wszystkie te pytania podane sg na raz, beda
sie one sukcesywnie pojawia¢ w odpowiednich momentach na poszczcze-
g6lnych etapach wyszukiwania i nie zawsze - np. pytanie dotyczace
ograniczenia daty wydania dokumentéw oojawi sie tvlko w przypadku
zbvt duzej liczby pozycji wyszukanych.

Niedocenianym czesto elementem majacym ogromny wpdyw na
dob6r dokumentéw jest cel wyszukiwania. Okresla to w pewnym stoomu
wage, jaka wuzytkownik przywigzuje do odnalezienia informacji,
jej szczegbétowosé, poziom. Celem wyszukiwania moze bvé cheé zdoby-
cia ogo6lnych (elementarnych) informacji na jaki$ temat, uzupednie-
nie (aktualizacja) wiadomosci juz posiadanych, zdobycie pe#nego

zestawu dokumentow w celu utworzenia bibliografii, sprawdzenie
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w “"pierwszej lepszej pracy brakujgcych danych (np. daty wydarzenia
historycznego) [lub sprawdzenie, czy kto$ Juz zajmowat sie danym
problemem. Znajomo$¢ celu pozwoli ustali¢ szeroko$¢ wyszukiwania,
liczbg pozycji wydanych 1 ich poziom.

Owle skrajne sytuacje wystepuja, Kkiedy uzytkownik prosi
0 wszelka Informacje dotyczaca danego problemu lub kiedy szuka
konkretnej odpowiedzi na konkretne pytanie. W drugim wypadku,
kiedy uzytkownik chce zdoby¢ informacje dotyczace np. daty wydarze-
nia, parametrow materiatu, struktury chemicznej zwigzku, dziatania
leku, danych statystycznych itp. czesto pierwszy dokument, ktory
udzieli mu tych informacji catkowicie =zaspokoi jego potrzebe
informacyjna. JesSli jednak prowadzi badania, pisze prace doktorska
lub tworzy bibliografie-zalezy mu na wyszukaniu jak najwiekszej
liczby dokumentéwi a fakt, ze wiele 2z nich bedzie "powtarzac”
pewne informacje nie oznacza, ze nie powinien ich przejrzec.

Ustalenie pednego zestawu elementdédw charakterystyki uzytkowni-
ka sktadajacych sie na jego profil 1 zestawu pvtart prowadzacych
do zidentyfikowania jego potrzeby informacyjnej powinno by¢ poprze-
dzone dokdadnymi badaniami zachowan uzytkownikow, ich potrzeb
1 sposobéw oceny przez nich stopnia relewancji wyszukanych dokumen-

tow w zaleznosci od réznych sytuacji wyszukiwawczych.

MIEJSCE PROFILU UZYTKOWNIKA W SYSTEMIE WYSZUKIWAWCZYM

Ola wypracowania najefektywniejszej strategu wyszukiwawczej
i wybrania najodpowiedniejszych $rodkéw dialogu oraz dokumentoéw
system powinien dysponowa¢ jak najwiekszg iloscig danych o uzytkow-
niku i o jego aktualnej potrzebie informacyjnej. Moze te informacje
uzyskiwa¢ kazdorazowo, przy kolejnych sesjach wyszukiwawczych

poprzez zadawanie pytarf "Czy korzystate$s juz z systemu?, "lle masz

30



lat?, "Czy Jjeste$ ucznienm, studentem, nauczycielem___ " Itd.
Metoda ta bytaby jednak czasochdonna 1 Irytujgca dla uzytkownika,
tym bardziej ze cze$¢ z tych danych powtarzana bviabv przy kazdym
wyszukiwaniu. Dlatego, jak juz stwierdzilismy, lepszym rozwiazaniem
jest umieszczenie tych danych na state w systemie i wywotywanie
Ich przv kazdej sesji wyszukiwawczej uzytkownika (po podaniu
przez niego swojego numeru identyfikacyjnego). W takim wypadku
uzytkownik musiatby odpowiedzie¢ tylko na te pytania, ktére zwig-
zane sg ze zmiennymi cechami relewantnymi dla danego wyszukiwania.

Profil uzytkownika powinien by¢ integralnym elementem inter-
fejsu. Wytania sie teraz pytanie, gdzie taki interfejs umiescic.
Moze sie on znajdowa¢ * roéznych miejscach miedzy uzytkownikiem
a systemem docelowym, czyli tym, w ktdrvm nastepuje faktyczne
wyszukiwanie, np. baza danych,ktéra uzytkownik zamierza przeszuki-
wa¢ za posrednictwem biblioteki i sieci telekomunikacyjnej. Kazde
z rozwigza¢ ma swoje plusy i minusy, wydaje sie jednak, ze skoro

interfejs wymaga statej interacji (uzupedniania danych) lepszym
rozwigzaniem jest umieszczenie go jak najblizej uzytkownika,
np. w jego komputerze domowym. Rozwigzanie to ma jednak i zte
strony. Po pierwsze mikrokomputer $redniej klasy, ktéry w najlep-
szym wypadku jest "terminalem™ uzytkownika ma swoje ograniczenia
co do pojemnosci pamieci i szybkosci dziatania i trudne lub wrecz
niemozliwe jest wprowadzenie do niego na state programéw wvmaganycn
w tego typu interfejsach, tj. zawierajacych opisy wszystkich
serwisow informacyjnych, charakterystyki dostepnych w nich baz
danych, stosowanych w nich skownikéw i $Srodkéw wyszukiwawczych,
pcogramu typu ekspertowego =z wbudowanymi regutami wnioskowania,
itp. Po drugie, dane te ulegaja statym zmianom (powstajg nowe

serwisy, nowe bazy danych, stare ulegajg likwidacji, wprowadzane
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sg nowe Srodki wyszukiwania, zakresy 1 zasiagi istniejacych baz
danych ulegajg zmianie) i w zwigzku z tym systemy tego typu wymaga-
ja statej aktualizacji. Po trzecie, zakup takich programéw i
ich utrzymywanie bydyby zbyt kosztowne dla indvwidualnvch uzytkow-
nikéw, szczegélnie dla tych, ktérzy korzystajg z nich stosunkowo
rzadko. Dlatego optymalnym rozwigzaniem, przynajmniej w najbliz-
szym czasie, wydaje sie by¢ opracowanie i przechowywanie takiego
interfejsu w instytucji posSredniczacej w wyszukiwaniu, tj. w
bibliotece lub oS$rodku informacji. Interfejs umieszczony -bytby
miedzy uzytkownikiem a pakietem programéw realizujgcych wyszukiwa-
nie w konkretnej bazie danych. Biblioteka lub o$rodek odpowiedzial-
ne bytyby za opracowanie takiego programu lub jego zakup, za
jego doskonalenie, przechowywanie, zabezpieczanie i aktualizacje.
Biblioteka troszczy sie o to, aby zapewni¢ dostep do jak najwiek-
szej liczby serwiséw informacyjnych zatatwiajgc wszelkie formalnos-
ci z tym zwigzane, wprowadza te dane do systemu, ponosi Kkoszty
zwigzane z zakupem 1 rejestracja, a uzytkownik optaca tylko koszty
zwigzane z faktycznym wyszukiwaniem (potaczenie telefoniczne
i korzystanie z bazy danych). Obowigzkiem biblioteki jest zbiera-
nie danych o uzytkowniku 1i jego potrzebach, przechowywanie ich,
wywotywanie do interfejsu w celu wykorzystania przy wyszukiwaniu.
Wiekszos¢ z czasochtonnych prac zwigzanych z wyszukiwaniem moze
by¢ wtedy wykonana na miejscu, w bibliotece, np. ustalenie strate-
gii. wyszukiwawczej, co prowadzi do Kkrétszego czasu wyszukiwania
online a tym samyoi do zmniejszenia kosztow.

Stawia to przed bibliotekg nowe zadamy ale i nowe mozliwoSci,
stuzy¢é moze zwiekszeniu jej popularnosci wsréd uzytkownikéw,

dla ktérych stanie sie prawdziwym "oknem na Swiat".
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PROFIL UZYTKOWNIKA JAKOIELEMENT SYSTEMU EKSPERTOWEGO

Profil uzytkownika, bedacv integralnym elementem interfejsu,
na by¢ podstawg do ustalenia faktycznej potrzeoy uzytkownika,
na by¢ pomocny w intelektualnych czynnosciach procesu wyszukiwania,
w wyborze odpowiedniej bazy danych, sformufowaniu strategii wyszu-
kiwawczej, w ocenie i selekcji wynikéw wyszukiwania. Profil taki
powinien rzeczywiscie opisywa¢ uzytkownika® a nie cechy dokumentu,
ktéry na by¢ dla niego wyszukany, jak to miato miejsce w systemach
typu SOI.

Przy udostepnianiu zbioréw rejestrowane sg w bibliotece
zawsze dwa rodzaje informacji: o dokumencie i o0 wypozyczajacym
go uzytkowniku. Tak byto w systemach tradycyjnych i tak jest
w  zautomatyzowanych. Niestety, w obu typach system6w wiadomos$ci
o uzytkowniku nie byty wyczerpujgce 1 sporzadzane byty gtoéwnie
dla celéw administracyjnych (kontroli), a nie do ksztattowania
profiléw majacych wptyw na strategie i przebieg wyszukiwania.
Postep w zakresie technologii informacyjnej pozwala tworzy¢ bazy
danych uzytkownikéw i wykorzystywaé¢ je efektywnie do wyboru sposo-
béw wyszukiwania i jego rezultatéw, tj. tworzy¢ zindywidualizowane
profile uzytkownikéw i dostosowywa¢ do nich Srodki dialogu i
strategii wyszukiwawczej.

Efektywne wykorzystywanie tego typu baz danych wymaga pewnych
zmian w interfejsie i w samym systemie wyszukiwawczym, a konkretnie
w jego jezyku informacyjno-wyszukiwawczym. Powiedzielismy juz,
ze uzytkownik dopiero teraz zaczyna by¢ traktowany jako podmiot
dziatalnosci informacyjnej, do niedawna centralnym punktem systemu
_byk dokument. Wyszukiwanie realizowano wedfug =zasady: Jaka moze
by¢ ChW dokumentu, ktéry zaspokoi potrzebe uzytkownika, odpowie

na jego pytanie? Obecnie zasada ta powinna by¢ zmieniona, w proce-
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sie indeksowania nalezy zada¢ pvtanie: Jakie potrzeby informacyjne
uzytkownika dany dokument zaspokoi, na jakie zapytanie bedzie
odpowiada¢? Zmiana zas3dv wyszukiwania implikuje zmiane zasad
indeksowania, wprowadza konieczno$¢ modyfikacji bazy danych opisow
dokumentéw, charakterystyk wyszukiwawczych. Muszg sie w nich
pojawi¢ elementy, ktére do tej pory nie wystepowaty, elementy
umozliwiajace poréwnanie ChWD z opisami potrzeb uzytkownikow
w celu wyselekcjonowania tych, ktére te potrzeby najlepiej zaspo-
koja. Elementami takimi beda np. informacje dotyczace poziomu
pracy, jej aktualnosci, przeznaczenia czytelniczego, itp.

Btedem bydoby przypuszczaé, ze suche dane zgromadzone w
bazie danych uzytkownikéw wystarcza do ustalenia jego stopnia
przygotowania do korzystania z informacji. W rzeczywistos$ci dopiero
na ich podstawie mozna zbudowa¢ fFaktyczny profil uzytkownika,
tak wiec dane te nie stanowig profilu lecz stuzg do jego utworze-
nia. jesli interfejs tego typu zastgpi¢ ma specjaliste - cztowieka
posSredniczagcego w wyszukiwani”™ musi sam na podstawie podanych
cech wyciagga¢ wnioski, ocenia¢ i podejmowa¢ decyzje. Tak wiec
musi by¢ zbudowany na zasadach systemu ekspertowego. System tego
typu powinien dostosowywaé¢ sie do poziomu uzytkownika na podstawie
wprowadzonych danych (z bazy danych uzytkownikéw), na podstawie
uzyskanych w danych sesji odpowiedzi na postawione pytania oraz
na podstawie doswiadczen z pracy z uzytkownikiem w sesjach poprzed-
nich, ktdre powinien zapamietywa¢. N artykule /1/ okreslono system
przyjazny, odwodujac sie do potocznego rozumienia tego wyrazu,
jako system 4ubiany przez uzytkownikéw, do ktérego chetnie wracaja.
Teraz mozna doda¢ jeszcze jedng ceche takiego systemu - system
przyjazny to taki, ktéry dobrze zna uzytkownika, pamieta jego

zainteresowania, stabosci, przyzwyczajenia i upodobania.
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Interfejs tego typu ma by¢ systemem “Inteligentnym", oprécz
umiejetnosci wyciagania wnioskéw z wprowadzonych danych powinien
by¢ svstemem samouczgcym, powinien wykorzystywaé cotychczasowe
doswiadczenia w kontaktach z uzytkownikiem na tej samej zasadzie,
jak pracownicy Informacji pamietali swoich statych Kklientéw.
Ponadto, tak jak pracownik informacji potrafi wyrobi¢ sobie obraz
uzytkownika i jego umiejetnosci po rozmowie z nim przeprowadzonej
przed przystgpieniem do wyszukiwania (na podstawie jego wypowiedzi,
zachowania, reakcji), tak tez system ekspertowy powinien wykorzys-
tywa¢ te dane do oceny jego potrzeb. Na przyktad zbyt powolne
"wstukiwanie"™ odpowiedzi moze bv¢é podstawg decyzji o zamianie
klawiatury na ekran dotykowy. Na podstawie elementarnych 1lub
zbyt czestych bteddéw moze oceni¢ czy jest to uzytkownik przypadkowy
czy nowicjusz. Btedy w pisowni mogg wskazywa¢é na to, ze mamy
do czynienia z uzytkownikiem o niskim poziomie wyksztatcenia
i odpowiednio do tego poziomu selekcjonowaé wyszukiwane prace.
Jesli  terminy uzyte do sformutowania =zapytania sa niepoprawne
(nie sa terminami fachowami, naukowymi) [lub jesli uzytkownik
ma trudnosci z ustaleniem synoniméw oznacza to, ze prawdopodobnie
temat jest mu obcy lub mato =znany. Oczywiscie, czasami wnioski
te mogg by¢ bledne, ale czy posredniczacy specjalista nigdy sie
nie myli4?

Jednym skowem: system powinien by¢ na tyle "inteligentny",
by sam ustalit o co wkasciwie chodzi uzytkownikowi, ktéry czasami
sam nie potrafi dostatecznie jasno i precyzyjnie sformutowacd
zapytania. Zaprojektowanie takich interfejséow wymaga wypracowania
specjalnej logiki pytarf, metod strukturalizacji i reprezentacji
wiedzy, regut wnioskowania. Nastepna generacja interfejsow wyko-

rzystujgca rozbudowane $rodki sztucznej inteligencji uwolni uzyt-
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kownjKa od wszelkich trudnosSci zwigzanycn .z wyszukiwaniem informa-
cji. Interfejsy ewoluowa¢ bedg w kierunku bardziej naturalnych,
tj. prowadzacych rozmowe w jezyku uzytkownika (4gcznie ze stosowang
przez mego terminologiag zalezng od jego wyksztatcenia, zawodu
i Srodowiska, z ktérego pochodzi), bardziej osobistych (zindywidu-
alizowanych), tolerancyjnych i prostych. Przy ich pomocy uzytkownik
moze oczekiwa¢ takiej #*atwosci poruszania sie po réznych serwisach
informacyjnych i tch bazach danych, jak obecnie z tatwoscig prze-
chodzi od bibliografii do katalogu, a z katalogu do pétek z ksigz-
kami. Interfejs tego typu pomoze sforiautowaé =zapytanie, wybracé
oaze danych, pasujace do niej stowa kluczowe, doradzi przy wyborze
terminéw, utworzv instrukcje wyszukiwawcza, oceni wyniki, dokona
selekcji, jesli uzna rezultaty za niesatysfakcjonujace - okresli
orzyczvne niepowodzen i zaproponuje modyfikacje strategii wyszuki-
wawczej, sprawdzi poprawnos¢ zapisow, skoryguje biedy, pomoze
w przestaniu i wydrukowaniu wynikéw w najbardziej odpowiedniej
formie, a to wszystko na zasadzie "inteligentnej" rozmowy. Inter-
fejs tego typu pozwoli zbudowa¢ profil uzytkownika przedstawiajacy
jego whasna wizje informacji w systemie, whasny zbiér komend

i sposoby wyszukiwania.
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INFORMATION RETRIEVAL LANGUAGE AND INFORMATION USERS" NEEDS
Summary

There is pointed out, in the article, the neccessity of
adjusting the elements of the information retrieval system to the
individualized information needs of the users. There are
distinguished several categories of users view of their
differentiated experience in using the automatized information
retrieval systems and of their expectations as far as the results
of the retrieval are concerned (kind of the results, their scope
and level). The features of the information retrieval system
needed for each category of users are qualified as well as the
methods of ensuring of these features. There 1is discussed the
interdependence between the indexing language and the retrieval
language in the traditional and automatized information retrieval
systems. There are shown greater and greater differences between
these languages as the new tools have been introduced (the new

information technologies) and as the informational and library
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functions have evaluated. There 1is presented the information
retrieval language as a language which serves expressing the
users” real needs, depending on such elements as: age, level and
profile of education, profession etc. There 1is indicated the
neccessity to establish users’ profiles (users data bases) and
to use these profiles when formulating the search s-trategy. There
are distinguished the permanent and varying elements of which the
user profile is composed of (among others the aim of searching,
time limits reguarding the date publication of documents, command
of foreing languages and so on) There is presented the role of
the library in building of interfaces which meet the individualized

and varyig needs of its users.

MHMOPMaLNOHHO-MONCKOBBLIA A3blIK a MHMOPMaLMOHHbIe NOTpebHOCTH

noTpebuTteneit

P e s.o me

B cTaTbe yka3aHa Heo6X04MMOCTb npucrnocobneHus 3/1€EMEHTOB
MHGpOPMaLMOHHO-NONCKOBOW cucTeMbl K VHANBUAYANN3NPOBaAHHBIM
MHMOPMALMOHHBIM NOTpe6HOCTN NoTpe6buTenei. BblgeneHbl pasHble KaTeropuu
notpebutenei BBUAY nx anddepeHUNpoOBaHHOM noAroToBKMU K
MCNONb30BaHUIO aBToOMaTU3MpoOBaHHbIX WMC» a TakXe BBUAY WX OXUAAHWIA
OTHOCUTEbHO pe3ynbTaToB noumcka C Bupa, o6bEMA, YypoBHA UTN.I. Ana
KaXk[on KaTeropuu noTtpebuTtenein onpepgeneHbl Tpebyemble npusHakn WNC wn
MeToabl  MXx obecneveHus. O6eyxaeHa 3aBUCNMOCTb Mexay A3bIKOM
MHAEKCUpOBaHNA faHHOW WMAC n eé NOUCKOBbIM SA3bIKOM B  TPaAWLMWOHHOW n©
aBTOMaTU3MpPOBaHHOW cucTeme. YkaszaHa Bce 6onbwasa pauddepeHynayma
3TUX A3bIKOB MO Mepe BBeJeHWA  HOBbIX WHMOPMAaLWNOHHbLIX WHCTPYMEHTOB
CuHMpopMaLNOHHbIX TeXHONOrnin} " 3BONOLUN MHMOPMAaLLMOHHbIX "
6M6NNOTEeUYHbIX (QYHKUWA. MpepacTtaBneH MHPOPMaALMOHHO-MOUCKOBBLIA fA3bIK Kak
A3bIK cny>xxawmii BblpaXkeHUo [efCTBUTENbHbIX MH(OPMaLMOHHbIX

notpe6HocTeli. 3aBUCAWMX OT TaKUX 3NeMeHTOB Kak BO3pacT» YpPOBEHb
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n npodunb ob6pasoBaHMA ncoceccua  umTn. YkaszaHa Heob6Xx0AMWMOCTb
cc3gavnsa npoduneii C6a3 AaHHbIX} NOTPy?»BHT*=*1*?H N UX  UCNONbOOEaHW * a
rpouecce (oOpMynMpoBaHWA MOUCKOBOW cTpaTernun. BblgeneHbl NOCTOAHHbIE U
M3MeHsIoLWMecs enemMeHThbl W3  KOTOpbIX COCTOMT npoduab NcTeonTens
CMexay npoyuM  uenb novcka. orpaHuyeHue OTHOCUTENbHO Aatbl
ony6n1MKOBaHUA [OKYMEHTOB» -3HaHMWe MHOCTpaHHbIX S3blkOB}. [lMpeacTaBneHa
ponb 6ubnMOTEKN B co3gaHuio nHTepdelicoB npucnoco6neHHbIX K
VHANBUAYANN3NPOBAHHbIM " M3MeHsIoLWNMCA noTpe6HOCTAM cBOMUX

noTpe6uTtenei.
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BARBARA SOSINSKA-KALATA

Instytut Bibliotekoznawstwa
i Informacji Naukowej UW

TERMINOLOGICZNA BAZA OANYCH
Z ZAKRESU TEORII JEZYKOM INFORMACYJNO-WYSZUKINAMCZYCH

Organizacja prac nad projektem wersji wyjscio-
wej bazy, Jjej ogolna charakterystyka, zakres
tematyczny, ustalenie zbioru leksykalnego.
Gdpowiedniki obcojezyczne terminow polskich,
definicje terminologiczne. Pola uwag i mate-
riatow ilustracyjnych. Kod logiczny terminu,
kod autora, data wprowadzenia terminu. Stan
prac po zakonhczeniu pierwszego etapu realizacji
bazy.

Komentowany ju2 od wielu lat przez wielu specjalistéw niezado-
walajacy stan Zzrédet terminologicznych z zakresu informacji nauko-
wej, a takze bibliotekoznawstwa, bibliografii, ksiegoznawstwa
i innych nauk zwigzanych z badaniem ksigzki, informacji i komunika-
cji spotecznej, powoduje ogromne utrudnienie zaréwno procesu
ksztatcenia studentéow kierunkéw bibliotekoznawstwa i informacji
naukowej, jak réwniez popularyzacje wsré6d bibliotekarzy i dokumen-
talistéw wynikéw badan prowadzonych w tym zakresie. Warunkuje
to przeciez ewolucje S$rodkéw, metod i technik ich pracy, a od
tego w najwiekszym stopniu zalezy mozliwo$¢ usprawnienia obstugi
informacyjnej uzytkownikéw. U ostatnich latach zesp6t rekrutujacy

sie sposrdd pracownikéw Instytutu Bibliotekoznawstwa i Informacji

"Zagadnienia Informacji Naukowej"™ 1991 nr 1(56)
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Naukowej Uniwersytetu warszawskiego, specjalizujacych sie w pro-
blematyce jezykéw [Informacy jno-wyszukiwawczych, pod "-cieriinkum
dac.dr nao. Bozenny Bojar, opracowat stownik encyklopedyczny
tej aziedziny, .jednakze tradycyjne techniki jego publikacji nie
gwarantuja szybkiego przekazania tego opracowania zainteresowa-
nemu $rodowisku. Przyspieszenie procesu przygotowania i udostep-
niania tak potrzebnych zZrédet terminologicznych mozna osiagnac
odchodzac od tradycyjnych 1ich form ksiazkowych 1 wykorzystujac
techniki komputerowe. Dziatania takie znane sg juz na Swiecie
od wielu lat, czego przykktadem moze by¢ choéby znany system infor-
macji o terminologii naukowej INFOTERM, jednakze w Polscs dotych-
czas nie podejmowano badan nad zautomatyzowanymi skownikami w
Dostaci terminologicznych baz danych. Jesienia 1990 r. podjeto
rfiec w Zaktadzie System6w Informacyjnych [IBIN UW badania nad
utworzeniem takiego automatycznego stownika, nazwanego terminologi-
czng bazg danych BIS, ktéra w wersji wyjsSciowej ma obejmowacé
terminologie teorii jezykéw i systeméw informacyjno-wyszukiwaw-
czych, natomiast w wersji docelowej staé ma sie dostepnym na
sprzecie mikrokomputerowym stownikiem z zakresu nauki o informacji,

ksigzce 1 komunikacji spotecznej.

Organizacja prac nad projektem wersji wyjsciowej bazy BIS-1

Prace nad projektem i przygotowaniem wersji eksploatacyjnej
terminologicznej bazy danych z zakresu teorii jezykéw informacyjno-
-wyszukiwawczych “BIS-1" przewidziana wstepnie w trzech etapach,
ktoére obejmujg nastepujace zadania szczeg6dowe:

- etap pierwszy: "Przygotowanie roboczej wersji bazy danych”’
1. Opracowanie og6lnej koncepcji terminologicznej bazy danych,

na podstawie ktorej przygotowany zostanie projekt techniczny;
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2. Ustalenie zakresu tematycznego i struktury pola semantyczne-
go renrszentowanego przez terminologie wprowadzong Co oazy;

3. Zgromadzenie podstawowego zbioru leksykalnego i okreslenie
relacji synonimii miedzy wybranymi terminami;

4. Przygotowanie aparatury i Srocowiska systemowego dla pro-
jektowanej bazy;

5. Opracowanie projektu technicznego terminologicznej bazy
danych;

6. Opracowanie definicji terminologicznych i artykutéw encyklo-
pedycznych pilotazowego zbioru termindw;

7. Uprowadzenie do bazy 1 korekta rekordéw pilotazowego
zbioru terminéw.

- etap drugi: "Przygotowanie wersji eksploatacyjnej bazy danych
"BIS-1"

1. Opracowanie projektu technicznego wersji eksploatacyjnej
terminologicznej bazy danych;

2. Opracowanie definicji terminologicznych i artykudéw encyklo-
pedycznych ok. 1250 termindw;

3. Opracowanie angielskich i rosyjskich odpowiednikéw terminéw
polskich;

4. Opracowanie struktury logicznej systemu terminologicznego
reprezentowanego przez zbidér leksykalny bazy oraz kodéw logicznych
terminéw;

5. Wprowadzenie do bazy ok. 1250 nowych rekordéw i modyfikacja
50 rekordéw wczesniej wprowadzonych;

6. Opracowanie roboczej wersji Srodkéw humanizacji jezyka
komunikacji uzytkownika z systemem;

7. Opracownie technik i instrukcji wyszukiwania danycn.
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- etap trzeci: "Aktualizacja wersji eksoloatacyjnej bazy "315-1"
i opracowanie uzytkowej wersji jezyka komunikacji".

1. Opracowanie francusxich i niemieckich odpowiednikéw termi-
noéw polskich;

2. Weryfikacja i modyfikacja ok. 1300 rekordow;

3. Aktualizacja zbioru leksykalnego;

4. Opracowanie uzytkowej wersji Jezyka komunikacji uzytkownika
z systemem.

Realizacja pierwszego etapu prac przewidziana zostata na
okres czterecfi goncowych miesigecy 1990 r. Etap drugi planuje
sie na rok 1991/92, natomiast vrealizacje zadan sktadajgcych sie

na etap trzeci i zakonczenie ora¢ nad projektowang bazg przewiduje

sie w 1993 r.

0g6lna charakterystyka bazy "BIS-1*

Jak powiedziano juz wczesniej, problematyka terminologicznych
baz danych, a zwkaszcza projektowanie, instalowanie, praktyczne
zarzadzanie i wykorzystanie terminologicznych baz danych w Polsce
jest dziedzing, w ktoérej dotychczas nie podejmowano badan nauko-
wych. Nalezy przy tym podkresli¢, ze tego typu bazy danych stanowié
moga istotne wzbogacenie warsztatu naukowego zapewniajac stosunkowo
szybka i1 tanig edycje Htatwo 1 systematycznie aktualizowanych
stownikéw terminologicznych, oferujacych - w poréwnaniu ze stownika-
mi tradycyjnymi - znacznie wiecej mozliwosci wyszukiwania znormali-
zowanego i nieznormalizowanego stownictwa specjalistycznego,
a takze obcojezycznych odpowiednikéw termindéw polskich. Terminolo-
giczna baza danych pedni wiec Tfunkcje dwéch rodzajéw skownikow
specjalistycznych - terminologicznego stownika objasniajacego

i przektadowego stownika terminologii specJalistycznej.
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Istniejace zagraniczne bazy danych, udostepniajace informacje
terminologiczng maja charakter prostych systeméw faktograficznych,
zasadniczo zapewniajgcych dostep do informacji jedynie poprzez
wysranie klucza wyszukiwawczego rownoksztaktnego z terminem stano-
wigcym przedmiot poszukiwan lub z jego synonimem, wzglednie poprzez
wybranie klucza wyszukiwawczego o ksztatcie czesciowo pokrywajacym
sie z ksztattem pewnego terminu czy jego synonimu og6lnajezykowego.
Projektowana baza danych BIS pomyslana, jest jako specyficzny
rodzaj systemu, Kktéry do pewnego stopnia funkcjonuje podobnie
jak system ekspertowy, operujacy szczegétowa informacjg terminolo-
giczng i rozbudowanymi technikami organizacji danych, ich wyszuki-
wania oraz jezykiem komunikacji® uzytkownika nieprofesjonalnego
z systemem o stosunkowo wysokim stopniu tzw. "humanizacji".

Dostep do informacji w bazie BIS umozliwia¢ bedzie zréznicowa-
na grupa kluczy wyszukiwawczych, obejmujgca zar6wno wyrazenia
rownoksztattne ze zdefiniowanymi terminami, wyrazenia tzw. nieznor-
malizowane, czyli synonimy zdefiniowanych terminéw, obcojezyczne
odpowiedniki terminoéw polskich, Jak i wyrazenia w pewien sposéb
spokrewnione z terminami zdefiniowanymi i cytowane w ich defini-
cjach lub w artykutach encyklopedycznych oraz kody logiczne terminéw
zdefiniowanych i pél tematycznych (aél semantycznych), do ktérych
terminy te nalezg; Te dwa ostatnie rodzaje kluczy wyszukiwawczych
w pewien sposob pozwalajg symulowa¢ wyszukiwanie logiczne, dzieki
czemu wyszukiwanie realizowane w bazie BIS zapewnia¢ bedzie nie
tylko odnalezienie wyjasnienia znaczenia okreslonego terminu
i podstawowych informacji o jego desygnatach, ale réwniez pozwoli
ustali¢ zespoly terminéw zwigzanych z pewnym tematem, a zarazem

encyklopedyczne noty o podstawowych elementach tego tematu.
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Ogélna struktura bazy BIS obejmowa¢ bedzia dwa podstawowe zbio-
ry informacyjne: zbiér ghoéwny i tzw. zbidér wyszukiwawczy* . Zbiir
gtowny zawieraé¢ bedzie materiat leksykograficzny zorganizowany w re-
kordy obejmujace dziewieé¢ rodzajoéw danych:

A. terain standaryzowany przyjety jako jednostka definiowana,

B. wyrazenia synonimiczne wobec terminu zdefiniowanego,

C. odpowiedniki obcojezyczne terminu zdefiniowanego (w jezykach: an-
gielskim, francuskim, niemieckim i rosyjskim),

0. definicje terminologiczne,

£. uwagi o charakterze komentarza do definicji terminu i artykutu

encyklopedycznego zawierajacego najistotniejsze informacje o de-
sygnatach terminéw zdefiniowanych,

F. aateriaty ilustracyjne (schematy graficzne wspomagajace eksplika-
cje stowna),

G. kod logiczny terminu,

H. kod autora definicji i uwag,

1. data wprowadzenia rekordu.

Zbidr wyszukiwawczy generalnie zawiera¢ bedzie wszystkie takie
wyrazenia, ktoére mogg by¢ wykorzystywane jako klucze wyszukiwawcze.
Zbioér ten podzielony jest na siedem g¥éwnych podzbioréw:

I. terminy polskie cytowane w tekscie definicji i uwag encyklopedy-

czno-komentujacych,

2. terminy polskie zdefiniowane jako g#déwne hasta definicji,

3. terminy angielskie, wymienione jako odpowiedniki zdefiniowanych

terminéw polskich,

~AStruktura bazy danych realizowanej za pomoca oprogramowania COS/ISIS
zdeterminowana jest przez logiczng organizacje baz danych budowa-
nych w oparciu o to oprogramowanie. Szczegétowg charakterystyke
tej struktury zawarto w opracowaniu "Projekt techniczny terminolo-
gicznej bazy danych z zakresu teorii jezykéw informacyjno-wyszuki-

wawczych™ przygotowanym przez 0. Ghnsorge - oméwiony w biezacym
numerze ZIN s. 73-90.
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4. terminy francuskie, wymienione jako odpowiedniki zdefiniowanych
terminéw polskich.

5. terainy niemieckie, wymienione jako odpowiedniki zdefiniowanycn
terminéw polskich,

6. terminy rosyjskie, wymienione jako odpowiedniki zdefiniowanych
terminéw polskich,

7. kody logiczne terminéw zdefiniowanych.

W podzbiorze (2) wydzielono ponadto podzbiér terminéw standaryzowa-

nych, ktére przyjeto jako hasto definicji oraz podzbidér termindw

bedacych ich synonimami.

Roboczg bazg danych wspomagajgaca buoowe terminologicznej
bazy "BIS" jest utworzona strukturalnie niezaleznie, w oparciu
0 oprogramowanie dBase 11l plus, prosta baza "KARTOTEKA", w ktoérej
gromadzony jest wstepny materiat leksykalny. Baza ta utwcrzona
1 wykorzystywana jest wydgcznie w celach kontroli doboru i stanu
opracowania stownictwa oraz organizacji prac nad przygotowaniem
danych dla bazy ™"BIS”, totez nie przewiduje sie udostepniania

jej uzytkownikom bazy terminologicznej.

OkresSlenie zakresu tematycznego bazy "BIS-1"

Zakres tematyczny projektowanej terminologicznej bazy canych
okreslono wstepnie jako pole tematyczne teorii jezykéw informacyjno-
-wyszukiwawczych. Dziedzina ta jest jednym =z wazniejszych. a
zarazem, jednym z trudniejszych i znacznie rGzoudowanych elementéw
nauki o informacji naukowej. Dobrze zbudowany jezyk inforraacyjno-
-wyszukiwawczy (JIW) warunkuje whasciwe Funkcjonowanie kazdego
systemu informacyjno-wyszukiwawczego (SIW) stanowigcego obecnie
gtéwny przedmiot badan informacji naukowej. JIW jest narzedziem
przeznaczonym do reprezentacji infcrnac;i przechowywanej w SIW

i bedacej obiektem poszukiwan uzytkownikéw tego systemu. Jezeli
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narzedzie to jest wadliwie zbudowane, czy tez nalezy do niskiej
klasy JIW powodujacych znaczne uogélnienie reprezentowanej infor-
macji 1 nieprecyzyjne jej wyrazanie, nawet technicznie niezawodny
SIW wykorzystujacy tego typu jezyk, nie bedzie miat duzej wartosci
uzytkowej. Warto przy tym podkresli¢, ze ta whasnie warto$¢ uzytko-
wa jest rzeczywista wartoscig kazdego serwisu -informacyjnego,
za$ techniki komputerowe powinny umozliwi¢ Jej podwyzszenie,
a nie - jak niekiedy sie dzieje - powodowa¢ Taktyczne obnizenie
wartosci uzytkowej serwisu informacyjnego mimo nowoczesnej formy
realizacyjnej.

Jezyki informacyjno-wyszukiwawcze sg sztucznymi systemami
semiotycznymi tworzonymi dla realizacji $cisle okreslonych rodzajéw
procesdw komunikacyjnych, totez zdawanie sobie sprawy z regut”
budowy i funkcjonowania, jakim one podlegajg konieczne jest dla
prawidfowego i peknego ich wykorzystywania, a takze dla w#asciwego
ich konstruowania oraz aktualizacji JIW juz istniejacych. Trudnosci
zwigzane z poznawaniem JIW, ich teorii i zasad uzytkowania zwigzane
sg m.in. ze znacznie rozbudowanym i dosy¢ skomplikowanym systemem
terminologicznym tej dyscypliny. W -duzym stopniu stad wkasnie
wynika niezadowalajaca jego znajomo$¢, niezbedna przeciez dla
zrozumienia procesdw zwigzanych =z tworzeniem i stasowaniem w
dziatalnosci praktycznej JIW, ich specyficznych wkasnosci, bedacych
konsekwencja podjecia okreslonych decyzji w fazie konstruowania
tych sztucznych systeméw jezykowych. W$Srod materiatdéw wykorzysty-
wanych w nauczaniu JIW brak jakichkolwiek - polskich czy zagranicz-
nych - Zrédet leksykograficzych lub encyklopedycznych, ktoére
zapewnityby optymalnie szczegétowg prezentacje systemu terminolo-
gicznego JIW. Zroédta istniejace - bibliologiczne, bibliotekoznawcze

t z zakresu nauki o informacji naukowej - dziedzine te z koniecz-
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ncscl przecsta».a;j spos6b wysoce niekompletny, przy czym spo-
Sro ,icuvit'rzai ~wa-.yzrédet polskich najmbodsze ukaz3to
5.e ~at 3MHL ;s < przypadku tak szybko rozwijajacej sie dziedzi-
ny, jaka jest teoria /1M, przesadza o matej juz obecnie ich uzytecz-
nosci. Cak ocwieCziano we wstepie do tegc artykutu, w drugiej
potowie lat GG-tych =zesp6t poa Kkierunkiem doc.dr hab. Bozenny
Bojar opracowat dotychczas jeszcze nieopublikowany stownik ency-
klopedyczny obejmujacy zagadnienia JIW i SIW, ktéry dla powstajacej
oazy terminologicznej jest jednym z najwazniejszych Zrodet.
Ze wzgledu na hermetyczny metajezyk i stylistyke opisu znaczenia,
zastosowane orzy formutowaniu definicji, stownik ten jest jednak
zrédtem trudnvm w percepcji, zwkaszcza przez tego typu uzytkowni-
kéw. dla ktérych przeznaczona jest baza "BIS-1", tj. przede wszyst-
kim dla oséb praktycznie zajmujacych sie dziatalnoscia informacyjng
a bibliotekach 1 osrodkach informacyjnych oraz studentéw kierunkéw
pioiiotekoznowczych. Warto przy tym zwréci¢ uwage takze na fakt,
iz stownik ten praktycznie nie jest dostepny.

Poza orakiem og6lnodostepnych zrédet leksykograficznych
dodatkowg trudno$¢ w poznawaniu systemu terminologicznego JIM
stwarza jego specyficzny charakter: terminologia tej dziedziny
generuje sie w duzej mierze z systeméw terminologicznych innych
nauk, takich jak semiotyka, logika, jezykoznawstwo, ogélna teoria
systemow, cybernetyka, prakseologia, matematyka, informatyka.
Trzeoa jednak pamieta¢, ze wiele terminéw przejetych 2z systemow
terminologicznych innych dyscyplin naukowych, w teorii GiM na
przypisang specyficzng dla tej w#asnie dziedziny interpretacje
semantyczng - generalnie zgodng logicznie ze znaczeniem przyjetym
dla tych terminéw w dziedzinie macierzystej, jednakze uzupeiniong

o cechy specyficzne wkasciwe JIW. Na przyktad, cho¢ tzw. Elementar-
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ny Znak Graficzny JIM rcozna zdefiniowa¢ jako litere JIM, to jednak
pomija sie w ten spos6b istotng ceche Elementarnego Znaku Graficz-
nego, jaka jest posiadanie przez niego statej wartosci porzadkowej,
gdyz litera - zgodnie 2z jezykoznawczym znaczeniem tego terminu
- nie musi cechy takiej posiadac.

Stuszne wydaje sie wiec przyjecie zatozenia,eiz teoria CIU
ma juz whasny system terminologiczny, w czesSci derywowany wprawdzie
z systeméw terminologicznych kilku innych od dawna ukonstytuowanych
dyscyplin wiedzy, wykazujacy jednak juz swoja odrebno$s¢ dosé
wyraznie, aby mofna bydo podjgré prace nad jego prezentacja. Prezen-
tacja ta powinna by¢ przy tym mozliwie najbardziej wyczerpujaca,
co oznacza, ze powinna zawiera¢ poza informacja stricte terminolo-
giczng w postaci sprawozdawczych definicji znaczenia termindw,
takze obszerny komentarz dotyczgcy zaréwno uzycia poszczeg6lnych
terminéw w literaturze przedmiotu, jak i przedstawiajacy najistot-
niejsze informacje encyklopedyczne o desygnatach tych termindw.
Zatozenie to odbiega nieco od norm przyjmowanych zwykle w gracach
terminologicznych, uznano jednak, ze ze wzgledu zaréwno na brak
kompleksowych opracowan encyklopedycznych lIub  monograficznych
teorii JIW, jak i ze wzgledu na oméwione wyzej szczegbélne cechy
jej systemu terminologicznego, przyjecie takiej whasnie, wyprébowa-
nej juz w stowniku pod redakcjg 6. Bojar, a w projektowanej bazie
jeszcze bardziej rozwinietej terminologiczno-encyklopedycznej
- formuty opracowania materiatu leksykalnego bedzie najbardziej
uzyteczne dla os6b, do ktérych jest ta baza adresowana.

Zakres tematyczny projektowanej terminologicznej bazy danych
"81S-1" zdefiniowano wiec jako terminologie teorii JIW, czyli
obejmuje on stownictwo zwigzane z budowg, opisem i wykorzystaniem
tych systeméw jezykowych. Skownictwo to wypednia tzw. centralne
pole tematyczne projektowanej bazy, natomiast pola wuznane za
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peryferyjne lecz niezbedne dla precyzyjnej ekspllkacji znaczenia
termindéw z pola centralnego, wypedniajag terminy zwigzane przede
wszystkim z rodzajami i budowa Zrédet informacyjnych i systeméw
informacyjno-wyszukiwawczych oraz terminy nalezace do tzw.
dziedzin pokrewnych informacji naukowej szczegélnie istotnych
w badaniach nad JIW, takich jak jezykoznawstwo (szczegélnie
jezykoznawstwo strukturalne), semiotyka, logika, ogélna teoria

systendw 1 cybernetyka.

Ustalenie zbioru leksykalnego bazy "BIS-1"

Podstawowy zbidér Ileksykalny dla bazy "BIS" zgromadzony
w roboczej bazie "KARTOTEKA™ obejmuje 1300 wyrazeri nalezacych
do wyznaczonego zakresu tematycznego bazy. W bazie "KARTOTEKA™
stownictwo to uporzadkowane jest generalnie alfabetycznie
.(zgodnie z wartosciami przyjetymi dla znakéw alfabetu polskiego
w kodzie ASCIl), przy czym wyrazenia nie bedace terminami,
lecz istotnymi dla zakresu tematycznego bazy nazwami whasnymi,
(np. nazwy wkasne wybranych systeméw informacyjno-wyszukiwaw-
czych lub poszczeg6lnych jezykéw), umieszczone zostaty na
poczatku ciggu alfabetycznego. Ola kazdego wyrazenia ustalono
cigg wyrazen wobec niego.synoninicznych, nie decydujac jednak,
ktére =z wyrazen synonimicznych powinno by¢ uznane za terrain
standaryzowany, funkcjonujacy jako g#déwne hasto definicji
terminologicznej. Nalezy podkresli¢, ze selekcjonujac stownictwo
przeznaczone do definiowania w projektowanej bazie uwzgledniono
zaroéwno wyrazenia o charakterze terminéw sensu stricto. jak
tez wyrazenia ztozone, ktdrych znaczenie okreslone jest przez
znaczenie elementéw sktadowych, jednakze w przypadku ktérych
podanie definicji oraz encyklopedycznej charakterystyki desygna-

téw uznano za szczeg6lnie wartosciowe ze wzgleddéw dydaktycznych
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(cnodzi tu przede wszystkim o wyrazenia stanowigce nazwy pewnvcii
istotnych tematoéw obiel :“v bacawczycn, no. gramatyka jezyka
informacyjno-wyszukiwawczego, stownik jezyka informacyjno-wyszu-
kiwawczega, produktywnos¢ klasyfikacji).

Tworzac zbior leksykalny projektowanej bazy "91S" zastosowano
mBieszang, tzw. dedukcyjno-indukcyjng, metode gromaczenia sdtownic-
twa, zblizong do tego typu metody gromadzenia materiatu jezykowego
stosowanej przy budowie tezauruséw. Metode te charakteryzuje
przece wszystkim zatozenie, iz materiat leksykalny winian oyi
ustalony zaréwno "w oparciu o istniejgce autorytatywne (tza- norma-
tywne) zrédta encyklopedyczne i leksykograficzne, jak i na podsta-
wie biezacej literatury przedmiotu, zapewniajacej przece wszystkim
aktualizacje tworzonego systemu terminologicznego i gwarantujacej
uwzglednienie wyrazeri stosowanych wspo6tczesnie orze? specjalistow.

Poddano analizie nastepujace rodzaje normatywnycn Zroécei
informacji:

1. polskie etowniki z zakresu informacji naukowej, bibliotekoznaws-
twa i nauki o ksigzce,

2. polskie encyklopedie z zakresu informacji naukowej biblioteko-
znawstwa i nauki o ksiazce,

3. podstawowe polskie i zagraniczne podreczniki z zakresu teorii
i praktyki 31w,

4. zagraniczne wydawnictwa leksykograficzne i encyklopedyczne z za-
kresu bibliotekoznawstwa i informacji naukowej,

5. polskie i miedzynarodowe normy terminologiczne z zakresu informa-
cji naukowej i dokumentacji, bibliografii i bibliotekoznawstwa,

6. polskie wydawnictwa informacyjne z zakresu logiki, jezykoznawst-

wa i informatyki.
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Selekcjonujac stownictwo na podstawie zrédet normatywnych, z
*tSrycn zdecydowana wiekszo$¢ ma charakter opracowan c zakresie
szerszym, anizeli przyjety zakres tematyczny projektowanej bazy,
postuzono sie nastepujacym ogdélnym schematem podpol tematycznych,
ktoérych stownictwo powinno znalezé sie w bazie:

1. Ogélna teoria informacji i komunikacji

1.1. Informacja i jej rodzaje

1.2. Uktad informacyjny 1 jego elementy

1.3. Procesy intormacyjne

1.4. Zjawiska informacyjne

r.5. Wkasnosci informacji

2. jezyk informacyjno-wyszukiwawczy

m2.1. JIW - funkcje i whasnosci

2.2. JIW - typologie

2.3. JIW - struktura

2.4. JIW = kodowanie informacji

2.5. JIW - budowa poszczegélnych rodzajow JIW
3. Opracowanie dokumentéw i informacji

3.1. Opracowanie formalne i jezyki opracowania formalnego
3.2. Opracowanie rzeczowe i analiza informacyjno-logiczna
4. Zbiory informacji

4_.1. Rodzaje zoior6w informacji

4.2. Organizacja zoioréw informacji

5. Zr6d¥a informacji

5.1. Dokumenty

5.2. Zréd¥a instytucjonalne

fi. System informacyjno-wyszukiwawczy

6.1. Rodzaje SIW

6.2. Struktura SIW
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6.3. Whasnosci SIW

7.

7.1.

o

nego
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System informatyczny
1. Struktura systemu informatycznego
2. Whasnosci "systemu informatycznego
3. Oane 1 ich organizacja
4. Jezyk opisu danych
5. Jezyk manipulacji danymi
6. Oprogramowanie
7. Jezyki programowania
3. Sieci przekazu informacji
Logika
1. Klasyfikacja
2. Algebra Boole™a
3. Rachunek zdarf i rachunek predykatéw
4. Logiczna kategoryzacja wyrazen
5. Definicje
Jezykoznawstwa
1. Typologia systemow jezykowych
2. System jezyka
3. Funkcje jezykowe
4. 0Ogo6lna struktura jezyka
5. Plany jezykowe
6. Kategorie jezykowe
7. Stownictwo
8. Gramatyka
.9. Semantyka
.10. Pragmatyka

Realizujac indukcyjng czes¢ metody gromadzenia zbioru leksykal-

wykorzystano technike wytaniania stoéw kluczowych z tekstéw spe-



cjalistycznych poswieconych tematyce JIVI. Poddano analizie artykuty
zawarte w 10 ostatnich rocznikach dwoéch polskich czasopism specja-
listycznych: '"Zagadnien Informacji Naukowej™ 1 "Aktualnych Proble-
méw Informacji Naukowej'.

M trakcie gromadzenia stownictwa wstepnie ustalona zwigzki
synonimiczne miedzy wyrazeniami wprowadzonymi. do bazy roboczej
"KARTOTEKA” . Za wyrazenia synonimiczne uznano:

1. terminy specjalistyczne 1 ich odpowiedniki w jezyk®.7 ogélnym

i lub innym systemie terminologicznym (np. fonem - gtoska, sylaba
- zgtoska, uktad - porzadek pionowy),

2. wyrazenia roéwnoznaczne o roé6znej pisowni lub formie gramatycznej
(np. notacja mnemoniczna - notacja mnemotechniczna, katalog
online - katalog.on-line, tezaurofaseta - tezaurus fasetowy),

3. wyrazenia roéwnoznaczne o ro6znej etymologii (np. notacja liniowa
- notacja linearna, notacja cyfrowa - notacja numeryczna),

4. synonimy chronologiczne (np. indeks - skorowidz),

5. wyrazenia bliskoznaczne funkcjonujace jako synonimy kontekstowe
(np. klasyfikacja fasetowa - klasyfikacja polichierarchiczna,
biblioteka specjalna - biblioteka fachowa),

6. pedne formy wyrazen i ich formy skrécone (najczesciej dotyczy
to nazw whasnych, np. Uniwersalna Klasyfikacja Dziesietna
- UKO),

7. przyjete w polskim pismiennictwie wyrazenia obce i ich odpowieo-
niki polskie (np. U8C /Universal Bibliographic Control/ -
Uniwersalna Rejestracja Bibliograficzna, system online - system

dialogowy).
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Odpowiedniki obcojezyczne

Jeanya i istotnycn e-er.”niow cnarskter>si\-: :?r~ ) z2,ja--0-
n bazie "81S" sa ich odoowieaniki w czterecn ;;ezykac4 jc.-i--.jjagy---
w pismiennictwie naukowya: angielskim, francuskim, niemieckim i ro_
syjskiia. Poza przekonaniem, iz kazcy oaorze ooracouary specjatis_
tyczny serwis informacji terminologicznej powinien soedniai paza
funkcja wyjasniajaca, takze funkcje specjalistycznego stowni.”
przektadowego, decyzja wprowadzenia do Oazy "31S" odpowiednikéw
obcojezycznych polskich terminéw .aotywowana oy43 roéwniez 1liezaaa,a_
tajacym stanem opracowania terminologii obcojervcznej w dziedzinie
teorii  JIU. Problematyka 3IVi, poaobnie jak w pisiiijnnictwie
polskim, jest szeroko reprezentowana taki? w literatorz? zabrani
nej, przy czym - rowniez podobnie jak terminologia polska obco-
jezyczna terminologia tej dziedziny jest nieuoorzackc.»sna aarrz-"
zrboznicowana. Poza wydanym przed li laty. znacznie 2Gszaktj3lir2wa_
nym juz "Skownikiem terininologiczny.it informacji naukowe;"
Ossolineum 1979), uwzgledniajacym tematyke jI.i w socs6o harrjr
skromny, brak jakichkolwiek wzglednie nowych i komoletny:n Zro6de>
zapewniajacych poprawny przektad specjalistycznycn  tekstéw w
tej dziedzinie.

Opracowanie odpowiednikéw obcojezycznych  stanowi odrebne
zadanie w ramach realizowanego projektu Daaawczego, I-iflrs wymagac
bedzie uzupednienia dwuosobowego obecnie zespotu opracowujw
oaze "BIS” o specjalistow zajmujacych sie terminologig informacji
naukowej w jezykach obcych. W obecnej wersji bazy "31S-1" zapewnio-
no mozliwo$s¢ wprowaazenia ocoowiednikéw obcojezycznych w zapro-
jektowanym formacie danycn craz mozliwo$s¢ wyszukiwania za icn
pomoca, przegladania *y“azéw terminologii obcojezycznej i wysSwiet-

lania danych wectug fomatdéw dtzewiczianycft dla identyfikacji
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odpowiednikéw w poszczeg6lnych jezykach oraz formatéw przewidzia-
nych cia identyfikacji znaczenia terminéw obcojezycznych. Prace
nad ustaleniem odpowiednikéw obcojezycznych przewidziano natomiast

w drugim i trzecim etapie realizacji projektu badawczego.

Definicje terminologiczne

Wyjasniajgca funkcja terminologicznej bazy danych  "BIS"
realizowana jest przez umieszczenie w rekordzie kazdego terminu
dwoéch pdl powtarzalnych (o praktycznie nieograniczonej d#ugosci),
w ktérych =zawarte sa teksty definicji terminologicznych i uwag
o charakterze komentarza do definicji i/lub artykutu encyklopedycz-
nego.

Wiekszos¢ definicji ma cnarakter definicji sprawozdawczych,
a wiec zadaniem ich jest przedstawienie znaczenia 5 jakim dany
termin  funkcjonuje w pismiennictwie. Ze wzgledu na to, ze pewna
czes¢ terminologii teorii JIW derywowana jest z systeméw termino-
logicznych innych dyscyplin naukowych, a przy tym w teorii JIW
uzywana jest w specyficznym znaczeniu, w wielu przypadkach terminy
wyposazone sg w kilka definicji przedstawiajacych rézne interpreta-
cje semantyczne tego samego wyrazenia. Znaczenie pochodzace z
dziedzin macierzystych terminéw wyrazone jest definicja umieszczong
jako pierwsza, zmodyfikowane inter“retacje przyjete w teorii
JIW referuja definicje umieszczone na koncu bloku definicyjnego,
np. :

KLASYFIKACJA 1. dowolny PODZIAL LOGICZNY pewnego zbioru; 2 PODZIAt
LOGICZNY rozgateziony, czyli taki, w ktorym KLASY uzyskane z
podziatu ulegajg dalszemu dzieleniu; klasyfikacja w przeciwienstwie
do TYPOLOGII oparta jest na zasadzie OPOZYCJI PRYWATYWNEJ; 3. JEZYK

INFORMACYJNO-WYSZUKIWAWCZY grupujacy ELEMENTARNE JEONOSTKI LEKSYKALNE
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w system KLAS, uporzadkowanych zwykle hierarchicznie i znakowanych
Z3 pomoca pewnej NOTACJI SITUCIwEJ.

Oefinicje terminbw przyjete w bazie "3IS-L" przeostawisje
ich znaczenie konotacyjne, czyli wyliczajag wszystkie istotne
cechy desygnatéw terminéw, pozwalajgce w sposéb jednoznaczny
wskaza¢ takie elementy rzeczywistosci, ktdre zgodnie 2z regutami
jezyka mozna nazwa¢ za pomoca definiowanego terminu. Okreslenie
znaczenia konotacyjnego wyrazenia jezykowego w logice i jezyko-
znawstwie bywa réznie interpretowane. Zesp6t cech desygnatéw
sktadajacych sie na konotacje ustala sie albo jako tzw. tresé
konstytutywna, czyli zbidér konieczny i wystarczajacy dla jednozna-
cznego zidentyfikowania desygnatu, albo jako tres¢ charakterysty-
czng (zwana tez trescia jezykowa) o charakterze konsekutywnym,
czyli jako zbidér zawierajacy poza cechami koniecznymi i wystarcza-
jacymi dla zidentyfikowania desygnatéw, réwniez inne, redundantne
cechy charakterystyczne desygnatéw, ktdédre na mocy regut semantycz-
nych jezyka uwazane sg przez uzytkownikéw tego jezyka za elementy
znaczenia okreslonych wyrazeri.

W terminologicznej bazie danych, ktéra ma spet#nia¢ role
swoistego systemu informacji .faktograficznej, w ktorej mozliwe
bedzie wyszukiwanie pednotekstowe, jedynym konstruktywnym rozwigza-
niem jest przyjecie drugiej metody okreslania znaczenia konotacyj-
nego. Podejscie takie =zapewnia, 2e ‘teksty definicji zawieraja
znaczng liczbe innych - z reguty semantycznie prostszych - terminéw,
pokrewnych znaczeniowo terminowi definiowanemu. Terminy te naleza
wiec do tego samego pola semantycznego, co 2z reguty oznacza,
iz wigzane sg z pewnym szczeg6towym tematem badawczym. Weryfikacja
powyzszej tezy na przyktadzie wyszukiwania w bazie terminologicznej

pozwolitaby stwierdzié¢, iz technika wyszukiwania asocjacyjnego
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(za pomoca ciagu terminéw pozostajgcych wobec siebie w pewnej
relacji kojarzeniowej) prowadzi do pocwyzszenia wskaznikéw efektyw-
nosci wyszukiwania informacji wedtug kryteridéw rzeczowych.

U projektowanej bazie, poza wyrazeniami bedacymi terminami,
umieszczono takze pewng liczbe nazw wkasnych, nazw jezykéw i
systemow informacyjno-wyszukiwawczych. nazw systeiabw notacyjnycn,
nazw organizacji zwigzanych z badaniami w zakresie teorii i prakty-
ki JIW. Wyrazenia te nie mogg by¢ oczywiscie definiowane konotacyj-
nie, totez w ich przypadku zamiast definicji sprawozdawczej wprowa-
dzono syntetyczne artykuty encyklopedyczne, ktérych zadaniem

jest przedstawienie podstawowych informacji o ich desygnatach.

Uwagi

Pole uwag, podobnie jak pole definicji, jest polem powtarzal-
nym, w ktérym umieszczony jJest tekst komentarza uzupedniajgcego
definicje terminologiczng oraz tekst skondensowanego artykutu
encyklopedycznego, w ktérym przedstawione sa podstawowe informacje
na temat obiektéw czy zagadnieh reprezentowanych przez termin.
Cane zawarte w tym polu maja za zadanie spednia¢ role informacji
faktograficznej charakterystycznej dla specjalistycznego podreczni-
ka i adresowane sa przede wszystkie do studentéw poznajacych
oroblematyke teorii JIW. dlatego tez tres¢ uwag przede wszystUm
skoncentrowana jest na problematyce reprezentowanej przez zdefinio-
wany termin w teorii JIW, np.:

GRAMATYKA POZYCYJINA - GRAMATYKA, w ktérej role wyktadnika RELACJI
SYNTAGMATYCZNEJ pedni szyk WYRA2EN PROSTYCH w strukturze WYRAZENIA
ZtOZONEGO; oznacza to, iz zmiana miejsca elementéw pewnego wyraze-
nia powoduje zmiane Jjego ZNACZENIA 1lub prowadzi do utworzenia

wyrazenia nie nalezgcego do danego jezyka.
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(Uwagi:) M teorii JEZYKOW INFORMACYJNO-WYSZUKIaAWCZYCH teriai..
3raya™/k” 03z\cvjna ooncc: sie orzece wszystkim do takich -Qzyrviw.
;ak  Zi,zZ4°< HASEl PR;E"m:;Tjwyc- KL*SYr 10CJE -43ETOWE. n"yr3rete
ztozone w obu tych jez>4ach ma Scisle okresling strukturg, w
ktérej kolejne miejsca sa zarazerwowane dla wyrazert orostycT,
reprezentujacych okreslone cscny dokumentu, np. HAStO PRZEDMIOTOWE
sktada sie z ciggu ELEMENTARNYCH JEDNOSTEK LEKSYKALMYCH JEZYKA
HASEL PRZEDMIOTOWYCH uszeregowanego tak, iz jednostka umieszczona
na pierwszyn miejscu w hasle jest TEMATEM reprezentujacym PRZEDMIOT
lub forme DOKUMENTU, a jednostki umieszczone na nasteonycn miejs-
cach - rézne kategorie 3KRESLNIKOW, ktérych nastepstwo jest takze
Scisle okreslone. M klasyfikacjach fasetowych gramatyka pozycyjna
przyjmuje posta¢ FORMULY FASETCWEJ.

Z drugiej strony specyficzna budowa tekstu uwag, wypednionego
licznymi terminami o znaczeniu pokrewnym, zwykle oaraziej szczegéto-
wymi anizeli termin hastowy, pozwala wzbogaci¢ mozliwoSci asocjacyj-
nego wyszukiwania ped#notekstowego.

Zarowno w tekscie definicji, jak i w tek$Scie uwag wszystkie
terminy zdefiniowane jako odrebne hasta zastaty wyréznione graficz-
nie poprzez zapis wersalikami. W zbiorze wyszukiwawczym wystepuja
one w zréznicowanych wariantach gramatycznych, zgodnie 2z forma
uzytg w poszczeg6lnycn tekstach, totez postugiwanie sie nimi
w celu wyszukania wszystkich informacji zwigzanych z reprezentowa-
nym. przez te terminy zagadnieniem, wymaga maskowania sufiksow

gramatycznych.

Materiaty ilustracyjne
Pole materiatdéw ilustracyjnych jest swoistym przedtuzeniem
pola uwag, w ktérym umieszcza sie proste schematy graficzne

(np. drzewa klasyfikacyjne, graficzne przeastawienie operacji
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rachunku mnogos$ci imitujace diagramy Venna) oraz wykazy tabelarycz-
ne [no. tablicowg prezentacjg uktadu klasyfikacyjnego). Koniecznos$¢
wprowadzania takiego pola stwierdzona w wyniku testowania efektow
wysSwietlania wedtug réznych formatéw tych rekordéw zbioru gtéwnego,
w ktérych w polu uwag umieszczone byty materiaty o Scisle okresla-
nym uktadzie graficznym.

Uprowadzenie pola materiatoéw ilustracyjnych przewidziane
jest w drugim etapie prac, w ktorym wszystkie przewidziane formaty
wyswietlania danych poddane zostang weryfikacji na probie zwiekszo-

nej do kilkuset rekordéw zbioru g#éwnego.

Kod logiczny terminu

Kod logiczny terminu jest podstawowym narzedziem, ktore
zapewni¢ ma symulacje wyszukiwania logicznego w bazie terminologi-
cznej oez koniecznosci wczesniejszego ustalenia formy terminow
logicznie (i semantycznie) pokrewnych wobec terminu wyjs$ciowego.
Kod ten ma wiec w zatozeniu odwzorowywaé¢ zaleznosci zachodzace
miedzy znaczeniem poszczeg6lnych terminéw poprzez wyrazanie icn
wspélnych sktadnikéw semantycznych tymi samymi znakami w strukturze
kodu. Oznacza to, iz planuje sie opracowanie dla catego systemu
terminologicznego uwzglednionego w bazie tzw. notacji komponen-
talnej. Prace nad tg notacja mozna bedzie rozpoczgé po opracowaniu
definicji dla podstawowego zbioru leksykalnego bazy, stad przewi-

dziane sg one w drugim etapie realizacji orojektu.

Kod autora i data wprowadzenia terminu

Poza polami przewidzianymi dla informacji merytorycznych
w rekordzie kazdego terminu umieszczono dwa pola informacji for-

malnych - dotyczgcych autora charakterystyki terminu i daty wprowa-
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BAZA TERMINOLOGICZNA JEZYKOW INFORMACYJINO - WYSZUKIWAWCZYCH

Wvdrut w rorraacie kontrolnym

Rekord 00002fc
NOTACJA HIERACHICZNft
Synonimy: znakowanie hierarcmcmer

NOTACJA STRUKTURALNA generujaca WYRAZENIA o strukturze odwzorowujgcej
RELACJE HIERARCHICZNE mieor. ich ZAKRESAMI ZNACZENIOWYMI.

Uwagi: NajpooularniejszvfTi -oazajem notacji hierarchicznej jest NOTACJA
DZIESIETNA, nalezy jednal pamietaé, se istnieje wiele innych wariantéow
notacji hierarchicznej bedacvch zaréwno NOTACJAMI NUMERYCZNYMI (no. NOTACJA
SETNA), jat i NOTACJAMI ALpESETYCZNYrtl lua NOTACJAMI ALFANUMERYCZNYMI: ze
wzgledu na oro$tote budéw*. . zdolno$é wskazywania zwigzkéw znaczeniowych
miedzy wyrazeniami, a przy tym zapewnienie wvsonej PRQDUfTYWNQSCI JIW
notacja hierarchiczna jest najczesciej zalecanvm dla JIW systemem
znaKowania.

CBS3 SB/U/90.

Rekord 00*0030
NOTACJA MIESZANA

Synonimy: notacja mejeancroana: znaKowanie mieszane: znakowanie niejecnoroon*
notacja niejednolitna: znakowanie niejednolite: notacja wielo®oona;
znakowanie wielorodne;

NOTACJA, ktorej BAZE NQTACYJINA stanowig ZNAKI rczneeo typu. no. NOTACJA
ALFANUMERYCZNA jest notacja mieszang, ktdérej oaza notacyjna zawiera liter.'
pewnego ALFABETU JEZYKA NATURALNEGO oraz cyfr\ araoskie: notacja
alfanu-.eryczna jest nojczesciej «stosowanym rodzajem notacji mieszanej.

Uwagi: Okres$lenie NOTACJA MIESZANA stosowane je”~t woéwczas, gov ELEMENTARNE
ZNAKI GRAFICZNE, nalezgce do réznego tyou zn&t-Ow. wykorzystywane sa do
ZNAKOWANIA PODSTAWOWYCH JEDNOSTEt LEKSYt ALNYCH danego JIW, np. SYMSOLI
GLOWNYCH pewnej KLASYFIKACJI; je$li ZNAt | SPECJALNE, np. zna*.i matematyczp*
czy interpunkcyjne, wytorzystvwane sa jako roznego rc-2aju WStAZNIH, a
svmbcle stanowigce podstawowe stownictwo JIW oznakowane sa jeanoroor.vmi
ciggami alfabetycznymi czy jednorodnymi ciggami numerycznymi - tego typu
notacji nie traktuje sie jako notacji mieszanej (por. UNIWERSALNA
KLASYFIKA;JA DZIESIETNA).

:BSD 28/11/90.



BAZA TERMINOLOGICZNA JEZYKOW INFORMACYJINC - WYSZU IWAWCZV»>
kyorui w formacie skroccr.vm

NOTACJA HIERACHIC2NA Znakowanie hip-archi:rnel - NOTACJA STRUKTURALNA
aenerujacfi WYRAZENIA c¢ strukturze odwzorowujacej RELACJE HIERARCHICZNE
miec=v ich ZAKRESAMI ZNACZENIOWYMI.

UWAGI: Najpopularniejszym rodzajem notacji hierarcmcznej jest NOTACJA
D2IESIETNA, nalezy jednak pamietaé¢, ze istnieje miele innych w*nantOM
notacji hierarcniczne.? bedacvch zaréwno NOTACJAMI NUMERYCZNYMI <np. NOTACJA
SETNA), jak 1 NOTACJAMI ALMEBETYCZNYMI lub NOTACJAMI ALFANUMERYCZNYMI; ze
wzgledu na prostote Dudowy. zdolno$¢ wskazywania zwigzkéw znaczeniowvcn
miedzy wyrazeniami. a-przy tvm zapewnienie wysokiej PRODUKTYWNOSCI JIW
notacja hierarcmczna jest najczes$ciej zalecanym dla JIW systemem
znakowania.

NOTACJA MIESZANA Cnoracja niejednorodna; znakowanie mieszane: znakowanie
niejednorodne: notacja niejednolitna; znakowanie niejednolite: notacja
wielorodna; znakowanie wielorodned — NOTACJA, ktorej BAZE "NOTACYINA
stanéwia ZNAKI réznego typu, np. NOTACJA ALFANUMERYCZNA jest notacja
mieszang, ktérej baza notacyjna zawiera litery pewnego ALFABETU JEZYKA
NATURALNEGO oraz cyfry araoskie: notacja alfanumeryczna jest najczesciej
stosowanvm rodzajem notacji mieszanej.

UWAGI: Okreslenie NOTACJA MIESZANA stosowane jest woéwczas. gdy ELEMENTARNE
ZNAKI GRAFICZNE, nalezace do réznego typu znatcow. wykorzystywane sa do
ZNAKOWANIA PODSTAWOWYCH JEDNOSTEK LEKSYKALNYCH danego.JIW. np. SYMBOLI
GLOWNYCH pewnej KLASYFIKACJI; jes$li ZNAKI SPECJALNE, np. znaki matematyczne
czy interounkcyjne, wykorzystywane sa jako roznego rodzaju WSKAZNIKI, a
symbDole stanowigce podstawowe stownictwo JIW oznakowane sa jednorodnymi
ciggami alfabetycznymi czy jednorodnymi ciggami numerycznymi - tego typu
notacji nie trakCL.je sie jako notacji mieszanej (por. UNIWERSALNA
KLASYFIKACJA DZIESIETNA?.

NOTACJA RETROAITYWNA Cznakowanie retroaktywneD - NOTACJA z wvroznionvmi m
BAZIE NOTACYJNEJ dla kazdej GALEZI KLSYFIKACYJNEJ lub eASETY podzbiorami
znaKOM o Nartosci porzadkowej wyzszej od warto$ci porzakowej WYRAZENIA
reprezentujacego KLASE WELOWA wooec rozpoczynajace dang gala: lub fasete
oraz z reguta inwersji PORZADKU POZIOMEGO i wooec PORZADKU PIONOWEGO.
UWAGI: Nd. w pewnej KLASYFIKACJI fasetowej, ktérej SLOWNICTWO zostato
pogrupowane w trzech fasetach "Biblioteki". "Materiaty bibliteczne" i
"Operacje biblioteczne” sgoanie z zasada notacji retroal- cywnej poszczegdlne
‘.LASY otrzymaty nastepujace symbole:

D Operacje biblioteczne

DE Gromadzenie_
DF Opracowanie
DFE Opracowanle rzeczowe

Opracowanie formalne
DG Udostepnianie

DH Przechowvwame

£ hateiaty biblioteczne
E- Dokumenty piSmiennieze
EFE Rekopisy

EFe Dokumenty drukowane
EG DoKumertv nieoisiniennic:*
ESE Materiaty audiualne
E3e Materiaty wizualne

F Biclioteti
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dzenia tej charakterystyki do bazy "BIS". Oane te przeznaczone
sa dla kontroli administracyjnej (np. korekta 1#3n>:n, olanowani?
cykli aktualizacji), stad umieszczono je wykacznie w tzw. faraiacif
kontrolnym, dostepnym jedynie dla administratora bazy.

Informacje formalne w roboczej wersji bazy danych "8IS"
wprowadzone sg w postaci zakodowanej. Ola danych autorskich obecni.?
przyjeto tradycyjna w wydawnictwach encyklopedycznych i leksyko-
graficznych posta¢ inicjatéw pierwszego imienia i nazwiska autora
opracowania. Poniewaz w tej wersji bazy nie wprowadzono odpowied-
nikéw obcojezycznych (przewidzianych w wersji drugiej), nie zacho-
dzi potrzeba réznicowania k~dow autora opracowania artykudu defini-
cyjnego i encyklopedycznego oraz autora lub autoréw ooracowania
czesci przektadowej charakterystyki terminéw. W wersji drugiej
- w razie koniecznosci - kody te zostang zmodyfikowane.

Informacje o dacie wprowadzenia danych maja traoycyjna postac
kodu szesciocyfrowego tworzonego weddug formuty: dd/mm/rr (dzierf/
miesigc/rok). Kody te majg wskazywaé date ostatniej mooyfifcacji

zawartosci rekordu.

Stan prac po pierwszym etapie realizacji bazy "BIS"

Zamierzonym celem realizacji zaaan sktadajacych sie na pierw-
szy etap opracowania terminologicznej bazy danych 2z =zakresu
teorii JIW byto przygotowanie tzw. roboczej wersji tej bazy oraz
technicznych warunkéw jej realizacji. Przez wersje roboczg rozumie
sie opracowanie wyjsciowego projektu ideowego bazy i jej podstawo-
wego oprogramowania, zapewniajacego techniczng realizacje zamierzo-
nych funkcji. U projekcie ideowym, ktérego charakterystyke przed-
stawiono powyZej, okreslono rodzaj i funkcje poszczegélnych ele-

mentéw charakterystyki terminu (a wiec generalnie - schemat logisz-

64



ny rekordu terminu) oraz ustalono metody opracowania danych. W pro-
jekcie technicznym ustalono rodzaj optynalnego dla bazy oprogramo-
wania oraz opracowano wyjsciowy wariant tzw. systemu STJIW, stano-
wigcego modyfikacje uniwersalnego systemu gromadzenia i wyszukiwa-
nia informacji CDS/ISIS w wersji na minikomputer typu IBM PC.

W roboczej wersji bazy "BIS-I" utworzono pilotazowy zbiér
gtowny zawierajacy 50 rekordéw i wygenerowano na jego podstawie
zbiér wyszukiwawczy zawierajacy ok. 380 terminéw wyszukiwawczych,
co pozwolito przeprowadzié¢ testy sprawdzajgce uzyteczno$¢ przyje-
tych rozwigzan zaréwno logicznych, jak i technicznych. W tej
wersji bazy zastosowano docelowy formularz wejsciowy, jednakze
ze wzgledu na zbyt wysokie - wobec Srodkéw, ktérymi dysponowat
wykonawca - koszty opracowania pednych charakterystyk terminéw
odzwierciedlonych w tym formularzu, zbiér pilotazowy opracowany
zostat w zakresie zawezonym, nie obejmujgcym kodéw logicznych
(opracowanie ich przewidziane jest dla catego-Zbioru leksykalnego
w drugim etapie prac) ani odpowiednikéw oocojezycznych. W wersji
roboczej funkcjonuje wiec jedynie cze$¢ wyjasniajaca bazy (nie
funkcjonuje jeszcze przewidziana w nastepnych etapach realizacji
projektu czes¢ przektadowa) oraz standardowe, wynikajace z mozli-
wosci systemu CDS/ISIS, techniki wyszukiwania (nie funkcjonuje,
réwniez przewidziane w wersji eksploatacyjnej, wyszukiwanie aso-
cjacyjne i logiczne).

Poza celem zasadniczym, jakim jest przygotowanie wersji,
roboczej bazy, w pierwszym etapie prac zaplanowano i zrealizowano
takze prace wstepne zwigzane z przygotowaniem podstawowego zbioru
leksykalnego - ustalenie zakresu tematycznego, wytypowanie i
zgromadzenie materiatéw zrodtowych oraz zgromadzenie i wstepne

opracowanie podstawowego =zbioru leksykalnego (baza "KARTOTEKA™).
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Tak wiec wszystkie zadania pierwszego etaou realizacji bazy "SIS"
zostaty wykonane, przygotowano takze materiaty dla realizacji

etapu drugiego, ktérego ukonczenie planowane jest w roku 1992.

Literatura wykorzystana przy gromadzeniu zasobu leksykalnego

bazy "BIS-1"

1. BIELICKA L.A. Jezyki informacyjne - przeglad analityczny badan
efektywnosci. Warszawa: [1INTE 1977

2. BIELICKA L.A. Konwencjonalne metody indeksowania wsp64rzednego.
Warszawa: IINTE 1979

3. BIELICKA L.A. Metodyka i organizacja opracowania tezaurusa. War-
szawa-. CINTE 1988

4. BIELICKA L.A. Zasady gramatyczne w jezykacn deskryptorowych. War-
szawa: [IINTE 1985

5. BIFL1CKA L.A., PACIEJEWSKI J., SCI80R E. Pojecie spdjnosci i me-
tody jej osiggania w jezykach informacyjnych. Warszawa: [IINTE
- 1984

6. SIELICKA L.A., SCI8OR E. Jezyki informacyjne. Rodzaje i zastoso-
wanie w dziatalnosci informacyjnej. Warszawa: CINTE 1982

7. BIELICKA L.A., SCIBOR E. Wprowadzenie do teorii jezykéw informa-
cyjnych. Warszawa: CINTE 1981

8. BOBROWSKI J. Wybrane zagadnienia efektywnos$ci zautomatyzowanych
systemow wyszukiwania dokumentéw. Warszawa: CINTE 1981

9. BQCAR B. Zarys jezykoznawstwa dla informatykéw. Warszawa: Wydaw.
uw 1976

10. 8UCHANAN 8. Theory of library classification. London: Clive Singley
1979

11. CHMIELEWSKA-GORCZYCA E. Indeksy permutacyjne. Warszawa: CINTE 1977

12. CHMIELEWSKA-GORCZYCA E. Relacje syntagmatyczne w jezykach infor-
macyjno-wyszukiwawczych (rozprawa doktorska) Warszawa: Uniwersy-
tet Warszawski 1981 (maszynopis)
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

CHMIELEWSKA-GORCZYCA E., SOSINSKA-KALATA B. Informacja naukowa
z elementami naukoznawstwa. Warszawa: Wydaw. Szkolne i Pedago-
giczne (w druku)

CLASON tf.E. Elsevier s dictionary of library science, informa-
tion and documentation. Amsterdam: Elsevier-Scientific Publ.
Company 1973

CZERNY A.l. Syntagmatyczne stosunki miedzy deskryptorami. Meto-
dyka budowy tezauruséw. Warszawa: CINTE 1969

CZERNY A.l. Wstep do teorii wyszukiwania informacji. Warszawa:
OIN PAN 1978 _

CWIEKOWA J. Opracowanie tematyczne pismiennictwa. Warszawa: PWN
1988

DOBROWOLSKI Z. Budowa klasyfikacji. Warszawa: PWT 1956

ENCYKLCP4EOIA of library and information science. Ed. A. Kent,
H. Lancour. New York: M. Oekker 1968-1975

ENCYKLOPEDIA wiedzy o ksigzce. Red. A. Birkenmajet, B. Kocowski,
J. Trzynadlowski. Wroctaw: Zakk. Naréd. im. Ossolinskich 1971

ENCYKLOPEDIA wiedzy o prasie. Red. 0. Maslanko. Wrockaw: Zakk.
Nsrod. im. Ossolinskich 1976

ENCYKLOPEDIA wspotczesnego bibliotekarstwa polskiego. Red. K.
Ghombiowski, B. Swiderski, H. Wieckowska. Wrockaw: Zak¥. Narod,
im. Ossolinskich 1976

FOSKETT A.C. The subject approach to information. 4th ed.London:
Clive Bingley - Linnet Books 1981

GLOWACKA T. Katalogi rzeczowe. Warszawa: PWN 1975

GRABOWSKA M. Streszczenia dokumentacyjne (Wybrane problemy)._War-
szawa: CINTE 1979

GRAMATYKA jezyka deskryptorowego na tle gramatyk innych jezykéw
informacyjnych. Red. M. Poletyto. Warszawa: CINTE 1975

HUTCHINS W.J. Languages of indexing and classification. London:
Peter Petegrinus 1979

INFORHACIONNO-poiskovyj tezaurus po informatikie. Red. A.l.Cer-
nyj. Moskva: VINITI 1974
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41.
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LANCASTER F.W. Vocabulary control for information retrieval.
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LANGRIDGE 0. Approach to classification for students of libra-
rianship. London: Clive Bingley 1973
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1972
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ed. London: Andre Oeutsch - A Grafton Book 1975
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Nardéd. im. Ossolinskich 1970

MARCISZEWSXI W. Metody analizy tekstu naukowego. Warszawa: PWN
1981
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THE TERMINOLOGICAL DATA BASE ON THE THEORY OF

INFORMATION RETRIEVAL LANGUAGES

Summary

There is presented in the article the characteristics of the
structure of the BIS data which has ben worked out at the
Institute®of Librarianship and Information Science and which gives
the access to the information on the meanings of terms in the
field of theory information retrieval languages (IRL) and on their
equivalents in the four foreign languages, mostly used in
literature. The organization of works on establishing the data
base as well as the general technological structure of this base

which 1is determined by the use of the standard software CDS/ISIS

in the version adopted for 1BM PC are discussed. There are
characterized furthermore: the logical structure of records in
the master file and in the index file, rules of defining the

thematic scope of the base and methods of acquiring the lexical
resources, rule of establishing the synonymy relationships between
words input into the files, the adopted methods of working out of

the data for the respective fields of the record (foreign language
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equivalents fields, terminological definition fields, the
encyclopaedic remarks fields, the illustrative materials* fields,
fields for the logical code of the term, author and the input data
fields). The state of the art after finishing the first stage of
the data base implementation is presented. The list of
publications used within the works on the acquiring the lexical

sources in enclosed to the article (65 items).

TepMuHonornyeckas 6asa faHHbIX € o6nacTtwm

TEOpUM MHMPOPMALMOHHO-A0/C KOBbIX $53blKOB

Pe3wme

B <cTaTbe npepgcrtaBneHa XxapakTepucTmka 6asbl AaHHbIX 31B
paspaboTbiBaeMoii B NHCTUTYTe 6MGNMOTEKOBEALEHUS U Hay4YHOW WHpopmaymm
BapwaBCcKOro yHmBepcuTeTa o6ecnevar e poctyn K UMHbopmaynn o
3Ha4YeHNKWw TEPMUWUHOB B obnactum Teopuwnu MHdJOpMauMOHHO-nOMCKOBbIX A3blKOB»

a Tak>e 06 WX 3KBMBaNeHTax Ha qupréX MHOCTPaHHbIX A3blKax Ha.li6onee

nonynsipHbIX B  Hay4yHOW nmtepaTtype. MpeactaBneHa opraHusauuns
pa3paboToK no co3gaHue 6Gasbl, eé obwas TexHMYeckas CTPpYyKTypa,
npegonpepeneHHas McnonbL30BaHMEM cTaHjapTHOTro nporpamMmHoOro
obecnevyeHuns C2S/1S13 BO Bepcuu Ha MWUKPO 3BM Tuna IBM “T»

norvyeckass CTpyKTypa peKkopga B OCHOBHOM aline m B aine MNOUCKOBbIX
TEPMUHOB» MNPUHLUMNBLI ONpefeneHnss TemMaTuMyecKoro oxsarta 6a3sbl» MeTofAbl
HakonneHus NeKCn4YecKmnx pecypcoB» npuvHUUNbI onpepeneHus
CUHOHMMMUYECKUX CBS3EN MeXAYy BbIpa>XeHWsIMU BBOAMMBIMU B 6a3y» MNPUHATbIe
MeToAbl 06paboTKWM  fJaHHbIX ANs  OTAEeNbHbIX nonei pekoppga Cnons
eKBMWBANEHTOB Ha MWHOCTPaHHbIX A3blKax. nons TEPMUWHONOTMYECKO’
AePUHULUNY NONS EHUUKNOMEAMYECKUX MPUMevYaHUii» NONs  WUANOCTPUPYIO LUNX
MaTepuanos» MNOAA NOTMYECKOro Kojga TepMuHa» a Takxe nons KOAO0B
aBTopa M paTbl BBOoga). O6CyX/fAeHO cocTossHMe paboT MnNocne OKOHYaHUSA
nepBoro 93Tana peanusauuun 6asbl. MpunoxxeH CNncokK ny6nmkauuni
MCNONb30BaHHbLIX B paboTaxXx MO HAKOMNEHWI NEKCUYECKUX pecypcoB 6asbl

C noanyunind
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JORCTA OHNSORGE

Irstvtijt Eibiiotexcznawstwa
Irfarmacji Nauxowe; UW

PROJEKT TECHNICZNY
TERMINOLOGICZNEJ BAZY DANYCH Z ZAKRESU TEORII JEZYKOW

INFORMACY JNO-WYSZUKIMANCZYCH

Zatozenia merytoryczne. Struktura logiczna

i fizyczna bazy. Budowa rekordéw zbioru
gtbéwnego. Formularz wprowadzania danych.
Formaty wysSwietlania. S#ownik terminéw wy-
szukiwawczych. Produkowanie wyciggéw z bazy.
Modyfikacje systemu I1SIS ukierunkowane na
uzytkownika nieprofesjonalnego. Perspektywy
rozwoju.

Terminologiczna baza danych BISy z zakresu teorii jezykoéw
informacyjno-wyszukiwawczych, pe#nigca role swoistego stownika
terminologicznego na nos$niku komputerowym, zostata zrealizowana
w Zaktadzie Systeméw Informacyjnych Instytutu Bibliotekoznawstwa
i Informacji Naukowej Uniwersytetu Warszawskiego.

Po rozpoznaniu potrzeb uzytkownika zdecydowano, ze do reali-
zacji pakietu zostanie uzyty uniwersalny system gromadzenia i1 wy-
szukiwania informacji CDS/ISIS w wersji na mikrokomputer typu IBM
PC. Za takim rozwigzaniem przemawiaty nastepujace fakty:

1. Mikrokomputery zgodne ze standardem IBM PC nalezg do

czesdciej uzywanych obecnie w kraju;

" Zob oméwienie Bazy: B.Sosinska-Kalata: Terminologiczna baza
danych® z zakresu teorii jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych.
ZIN 1991 nr 1(58) s.41-71.

“"Zagadnienia Informacji Naukowej" 1991 nr 1(58)
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2. System COS/ISIS jest jedynym bezptatnym legalnie rozprowa-
dzanym w Kkraju systemem gromadzenia 1 wyszukiwania Informacji;

3. System ten jest ponadto szczeg6lnie przydatny do tworzenia
terminologicznych baz danych;

4. Dzieki odpowiednim narzedziom wchodzagcym w ski#ad, pakietu
ISIS (menu 1 formularze w jezyku polskim) zdefiniowane przy jego
pomocy bazy danych moga by¢ eksploatowane przez uzytkownikéw beda-
cych lalkami w dziedzinie Informatyki.

Baza danych BIS wraz z odpowiednio zkonfigurowanym 1 zmody-
fikowanym systemem mikrolSIS zwane beda w dalszej czesSci niniej-
szej dokumentacji systemem BIS. W kolejnych rozdziatach oméwiona
zostanie zarowno logiczna jak i fizyczna budowa systemu, struktura
rekordéw wchodzacych w sktad bazy danych, formularz wprowadzania
danych, formaty wys$wietlania, budowe sdtownika terminéw wyszukiwa-
wczych, mozliwosci 1 rodzaje generowania raportéw z bazy, a takze

spos6b #+gczenia podbaz w jedng spéjng baze danych.

Zatozenia merytoryczne

Przedmiotem projektu jest baza danych zawierajgca elementy
stownika terminologicznego. Przez elementy stownika rozumie sie
opisy haset stownika. Sktadaja sie one z terminu definiowanego,
jego synoniméw, definicji,, odpowiednikéw obcojezycznych i ewentual-
nych dodatkowych wyjasnien. Oziedzlnowe powigzania poszczegélnych
terminéw odwzorowane zostang przy pomocy specjalnie opracowanych
kodéw. Ola utatwienia prowadzenia dokumentacji wprowadzono dodat-
kowe informacje takie jak kod autora definicji i1 date wprowadzania

Zadaniem systemu BIS jest przechowywanie na nos$niku magnety-
cznym (dysku twardym mikrokomputera) oraz szybkie i wygodne udo-

stepnianie informacji dotyczacych =zdefiniowanych termindéw. Naj-
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wiekszy nacisk potozono na stworzenie takiego $Srodowiska programo-
wego, aby mogty z tej bazy korzysta¢ osoby nie bedace fachowcami
w dziedzinie tworzenia 1 eksploatacji baz danych. Bede temu sprzy-
jaty zaroéwno sposéb komunikacji z uzytkownikiem (przez system menu
w jezyku polskim) Jak i odpowiednio przygotowane i wypetnione for-
mularze ekranowe, zawierajace parametry drukowania i umozliwiajace
uzyskanie potrzebnych wyciagébw =z bazy w spos6b automatyczny.

Z uwagi na pracochtonno$¢ procesu wprowadzania danych wazna
jest mozliwos¢ roéwnoczesnego tworzenia na wielu maszynach podzbio-
row docelowej bazy i #tgczenie ich w jedng cato$¢ przy wykorzysta-
niu mechanizméw importowania i eksportowania danych.

Waznym problemem zwigzanym z eksploatacjag stownika termino-
logicznego w jezyku polskim jest obstuga polskich znakéw diakry-
tycznych. Problem ten zostat rozwigzany przez uzycie odpowiedniego
generatora znakéw (w standardzie Mazowia). Rozwigzanie to pocigga
za sobag pewne ograniczenia, niestety w tym wypadku konieczny by#
kompromis. Naturalng konsekwencja jest mozliwo$¢ przenoszenia pa-
kietu tylko na instalacje wyposazone w generator znakéw Mazowia
(zaréwno na karcie grafiki jak i w drukarce). Ponadto sortowanie
terminéw uwarunkowane kodami znakéw jest niedoskonate (kody znakéw
diakrytycznych sa wyzsze niz kody wszystkich pozostatych znakéw
alfanumerycznych). Wydaje sie jednak, ze w obecnych warunkach by#o
to jedyne mozliwe rozwigzanie.

System BIS zostat zaimplementowany na komputerze typu IBM PC
pod systemem operacyjnym MS DOS ver. 4.0. Ola prawidtowej pracy
pakietu BIS w konfiguracji systemu komputerowego niezbedne sa na-
stepujace elementy:

- dysk twardy o pojemnosci min. 20 MB;

- minimum jedna stacja dyskéw migkkich;
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- karta grafiki z generatorem znakéw w standardzie Mazowia;
- minimum 512 K RAM;
- drukarka z zainstalowanym generatorem znakéw w standardzie

Mazowia.

Struktura logiczna bazy BIS

Z Dunktu widzenia uzvtkownika baza dapych OIS sktada sie ze
zbioru rekordéw opisujacych hasta stownika terminologicznego.
Kazde hasto opisane jest za pomocag jednego rekordu. W rekordzie
mozna wyodrebni¢ mniejsze jednostki informacji zwane polami i pod-
polami. Poszczeg6lne pola zawieraja odrebne czesci opisu terminu
tj. sam termin definiowany (w pednym brzmieniu), jego synonimy,
definicje poszczegélnych znacze6, uwagi umozliwiajace pekniejsze
zrozumienie znaczenia terminu, odpowiedniki obcojezyczne. Polom
nadano odpowiednie mnemotechniczne nazwy oraz identyfikatory nume-
ryczne zgodnie ze standardem systemu mikrolSIS.

W systemie 8IS mozna wyszukiwa¢ opisy jedynie na podstawie
tych elementéw rekordéw, ktdre zostaty wybrane do stownika termi-
néw wyszukiwawczych (tzw. zbioru odwréconego). Zbiér odwrécony
sktada -sie z uporzadkowanych alfabetycznie terminéw wyszukiwaw-
czych, a kazdemu z tych terminéw przyporzadkowany jest wykaz nume-
réow rekordéw, w ktérych dany termin wystepuje (a takze inne dane
umozliwiajgce lokalizacje terminu). Dzieki takiej organizacji bazy
wyszukiwanie jest natychmiastowe.

W pierwszym przyblizeniu baze danych w systemie BIS mozna
postrzega¢ jako dwa powigzane ze sobg zbiory: zbidér g¥éwny i zbior
odwrécony. Zbiér odwrécony reprezentuje jedynie podzbiér danych
zbioru gtéwnego --tylkc te dane, ktoére zostaty wybrane do stownika

terminéw wyszukiwawczych, ale sa one zorganizowane w sposéb umozli-
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wiajec\ “ajszvbsze wyszuKiwanie. Schemat wyszukiwania przedstawia

rvsunek:

2pC »!I A" .56 **§2Lit :*».*» ze

JEICK OQDWRCCOM

bras

l nuaery wyvssukanveh relorcow

CEICE GLOWHY

wysZurane rexcraoy

Dane stanowigce zawarto$¢ rekordéw pliku prostego mogag zostac
wyswietlone na ekranie monitora lub wydrukowane na drukarce. Sys-
tem BIS umozliwia wysSwietlanie i drukowanie rekordéw w wielu roz-
maitych formatach w zalezno$sci od potrzeb uzytkownika. Procesv
sortowania rekordéw bazy i ich drukowania sg sterowane za pomoca
specjalnie przygotowanych formularzy. Zawieraja one parametry tych
funkcji i1 sg dedykowane przede wszystkim uzytkownfkom nieobeznanym
z systemem CDS/ISIS.

Wprowadzanie danych do bazy i ich modyfikacja polega na wy-

pednianiu odpowiednich formularzy. Ozieki temu przygotowanie o0s6b
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wprowadzajacych dane nie wymaga specjalnego przeszkolenia. W syste-
mie 9XS zdefiniowana przejrzysty i datwy w uzyciu formularz wprowa-

dzania danych opisany w dalszej cze$Sci niniejszego artykutu.

Struktura fizyczna bazy BIS

Zgadnie z zasadg funkcjonowania systemu mikrolSIS poszczegol-
ne zbiory bazy danych na poziomie logicznym sktadajg sie z wielu

plikéw na poziomie fizycznym.

Strukture bazy danych okreslaja nastepujace pliki:
BIS.FOT .- tablica definicji pdél rekordow bazy;
BIS.FST - tablica selekcji pél do zbioru odwréconego;
8IS.PFT - standardowy format wyswietlania rekordow;

A8IS_FMT, BBIS_.FMT i CBIS.FMT - definicje kolejnych

stron formularza wejs$ciowego.

Zbior gtoéwny sktada sie z dwoéch plikow:
8IS_MST - zawiera rekordy zmiennej ddugosci;
BIS.XRF - zawiera skorowidz zbioru g#déwnego, ktory umozliwia

szybki dostep do rekordéw zbioru g#déwnego.

Zbior odwroécony sktada sie z nastepujacych plikow:
BIS.LO1 - skownik terminéw krétkich (do 10-ciu znakéw);
81S.L02 - stownik termindéw diugich (do 30-tu znakéw);
BIS.NO1 - skorowidz stownika terminéw kroétkich;
BIS.NO2 - skorowidz s#ownika terminéw diugich;
BIS.CNT - plik kontrolny;

BIS.IFP - lista odsytaczy do zbioru g#déwnego.

0o sterowania sortv”aniem i drukowaniem wyciggéw z bazy stwo-
rzono nastepujace formularze:

ACO0.FRM - do sortowania wg kodéw terminéw;
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ATERM.FRM - do sortowania terminéw w porzadku leksykograficz-
nm

ASTS.FRM i APSTS.FRM - do drukowania zawartos$ci bazy termino-
logicznej w formacie skréconym;

ASTP.FRM i APSTP.FRM - do drukowania wycigagéw z bazy w forma-
cie peinym;

ALTZ.FRM - do drukowania Ulist terminéw wyszukiwawczych w po-
rzadku alfabetycznym;

ALTZC.FRM, APLTZC.FRM - do drukowania list terminéw wyszuki-

wawczych w porzadku wynikajacym z ich kodéw.

W trakcie pracy systemu BIS tworzone sa dynamiczne rozmaite
pliki robocze. Zawierajg one miedzy innymi: tymczasowe wyniki wy-
szukiwania, wyrazenia wyszukiwawcze biezacej sesji, posrednie wy-
niki sortowania itp. Budowa tych plikéw me jest istotna z punktu

widzenia uzytkownika.

Budowa rekordu zbioru g#éwnego

Rekordy zbioru g#éwnego bazy BIS sktadajg sie z nastepujacych
p6l zmiennej d¥ugosci:

1. TERMIN - pole zawierajace termin definiowany w postaci #ancucha
znakéw alfanumerycznych. Maksymalna liczba znakéw: 70. Pole nie

jest polem powtarzalnym, nie zawiera podpdl.

2. SYNONIMY - pole powtarzalne przeznaczone na synonimy terminu
definiowanego. Kazde wystgpienie pola zawiera jeden synonim
w postaci +ancucha znakéw alfanumerycznych. Jezeli dany synonim

dotyczy tylko niektérych znaczehn hasta definiowanego, numer

(numery) tych znaczen nalezy umiesci¢ w podpolu” z. Kazdy syno-
nim moze mie¢ dtugos¢ do 70. znakéw. Pole nie jest obowigzkowe -

moze nie wystgpi¢ w rekordzie.
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KOD TERMINU - pole przeznaczone na kod odwzorowujacy dziedzinowe
powigzania z Innvmi terminami zdefiniowanymi w oazie. Dtugos¢

25 znakéw alfanumerycznych, pole me jest powtarzalne.

DEFINICJA - pole powtarzalne przeznaczone na definicje haset
stownika. Dla kazdego znaczenia terminu definiowanego przezna-
czono jedno wystgpienie pola o dfugosci do 1650. znakéw alfa-

numerycznych. Nie zawiera podpol.

UWAGI OGOLNE - pole przeznaczone na og6lne uwagi umozliwiajace

szersze objasnienie znaczenia hasta. Z uwagi na systemowe ogra-
niczenie maksymalnej d#ugos$ci jednego wystgpienia pola do 1650.
znakéw zdefiniowano to poie jako powtarzalne. Pocigga to za so-
bg koniecznos$¢ dzielenia dtuzszych uwag na podrozdziaty umiesz-
czane w poszczeg6lnych wystgpieniach pola. Nie zawiera podpél

1 nie jest obowigzkowe.

ODPOWIEDNIKI ANGIELSKIE - pole powtarzalne. Kazde wystagpienie
tego pola zawiera jeden odpowiednik angielski definiowanego ter-
minu w postaci +ancucha znakéw o dtugosci nie wiekszej niz 60.
Nie zawiera podpdl.

ODPOWIEDNIKI FRANCUSKIE - pole powtarzalne. Kazde wystapienie
tego poi - zawiera jeden odpowiednik francuski definiowanego ter-
minu w postaci 4ancucha znakéw o dtugosci nie wiekszej niz 60.
Nie zawiera podpdl.

ODPOWIEDNIKI NIEMIECKIE - pole powtarzalne. Kazde wystapienie
teoo pola zawiera jeden odpowiednik niemiecki definiowanego ter-
minu w postaci tancucha znakéw o dtugosci nie wiekszej niz 60.
Nie zawiera podpol.

ODPOWIEDNIKI ROSYJSKIE - pole powtarzalne. Kazde wystgpienie te-

go pola zawiera jeden odpowiednik rosyjski definiowanego terminu



zapisanv w transkrypcji fonetycznej w postaci #ancucha znakoéw

o dtugosci nie wiekszej niz 60. Nie zawiera podpdl.

10. KOD AUTORA DEFINICJI - pole umozliwia =zarejestrowanie kodu
autora definicji w postaci maksimum 6. znakéw. Nie jest powta-
rzalne, nie zawiera podpél, stuzy jedvnie celom dokumentacyj-

nym.

11. DATA WPROWADZANIA - pole pojedyncze zawierajace date utworzenia

danego rekordu wed#ug wzorca: DD/MM/RR.

Formularz wprowadzania danych

Wprowadzanie danych w systemie BIS polega na wypednianiu odpo-
wiednio przygotowanych formularzy wejsciowych. Dla pierwszej - ro-
boczej wersji systemu zdefiniowano jeden standardowy formularz BIS.
Formularz sktada sie z trzech stron.

Na pierwszej stronie znajduje sie pola do wprowadzania wszyst-
kich danych poza definicje 1 uwagami. Do wprowadzania synonimdw i
odpowiednikéw obcojezycznych zastosowano pola przesuwne - tj. pola
umozliwiajgce wprowadzenie wiekszej liczby znakdw niz objetos¢ two-
rzonego przez nie okna na ekranie. Przy wprowadzaniu synonimdw, od-
wotania do konkretnych znaczen (w postaci numerdw tych znaczen)
nalezy poprzedzac¢ identyfikatorem podpola®"z, a poszczeg6lne syno-
nimy oddziela¢ separatorem pdl powtarzalnych zdefiniowanym w tym
systemie jako znak j . Rdwniez odpowiedniki obcojezyczne w obrebie
jednego jezyka nalezy miedzy sobg separowac¢ znakiem J . Kod autora
definicji mozna wprowadza¢ w postaci jego inicjatéw. Przy wprowa-
dzaniu danych mozliwe jest zdefiniowanie w niektdérych rubrykach
formularza wejsciowego wartosci domyslnych. Bedzie to przydatne w
polu DATA WPROWADZANIA oraz przy wprowadzaniu wielu definicji

jednego autora.
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Cata druga strona formularza stanowi okno (pole przesuwne) stu-
zgce do wprowadzenia definicji terminu. Poszczeg6lne definicje na-
lezy oddziela¢ separatorem Ji ich objetos¢ nie moze przekroczyc
1650 znakdw. Definicje terminéw o wielu znaczeniach powinny by¢ nu-
merowane, pojedyncze nienumerowane definicje dobrze jest rozpoczy-
na¢ trzema spacjami dla ujednolicenia wydrukéw. Terminy cytowane w
obrabie definicji wprowadzane beda duzymi literami (dla wigekszego
wyréznienia Ich w tekscie) i1 ujmowane w nawiasy katowe (co spowo-
duje skierowanie ich do zbioru odwréconego).

Na trzeciej stronie Tformularza zdefiniowano pole przesuwne
stuzgce do wprowadzenia uwag do terminu. Wynikajgca z ograniczen
systemu CDS/ISIS fizyczng maksymalng d¥ugos¢ pola (1650 znakéw)
powiekszono sztucznie definiujac to pole jako powtarzalne. Umozli-
wia to wprowadzenie do pola UWAGI tekstu dtuzszego niz 1650 znakoéw
w postaci np. paragrafow oddzielanych miedzy sobg znakiem j
Terminy cytowane w obrebie pola UWAGI wprowadzane beda duzymi lite-
rami (dla wiekszego wyré6znienia ich w teks$cie) i ujmowane w nawiasy
katowe (co spowoduje skierowanie ich do zbioru odwréconego).

Wypednianie kazdego poi a Tformularza polega na wprowadzeniu
+ancucha znakéw stanowigcego tres¢ pola rekordu. Odpowiednie wzorce

zostajg wyswietlone po wcisnieciu klawisza FI.

Fornaty wyswietlania danych

Rekordy bazy BIS moga =zosta¢ wydrukowane lub wysSwietlone w
rozmaity sposob, zgodnie z wybranym formatem. Dla pierwszej - robo-
czej wersji systemu zdefiniowano nastepujgce formaty;

BIS - format standardowy;

KONTR - format kontrolny;

SKROT - skondensowany format typowy dla stownikéw;
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SEOWNIK - format typu sdownik przektadowy wszystkich czterech
Jezykow;

ANG - format typu stownik przektadowy jJezyka angielskiego;

NIEM - format typu stownik przektadowy jezyka niemieckiego;

FRANC - format typu stownik przektadowy jezyka francuskiego;

ROS - format typu stownik przektadowy jezyka rosyjskiego.

Standardowy format BIS stuzy do wyswietlania tresci rekordu
w spos6b przejrzysty, z pominigciem pél KOD AUTORA DEFINIC3I i
DATA WPROWADZANIA. Poszczeg6lne czesci opisu zaczynajg sie w nowej
linii 1 oddzielane sg jedng linig pusta. Termin definiowany wypro-
wadzany jest duzymi literami. Kod terminu ujmowany jest w nawiasy
kwadratowe. Nastepnie wyprowadzane sa synonimy poprzedzone etykie-
tg "Synonimy. Jezeli dany synonim odnosi sie tylko do konkretnej
definicji hasta, to numer tej definicji wyprowadzany jest w nawia-
sach okragtych. Poszczeg6lne synonimy oddzielane sa $rednikiem.
Zarowno“definicje terminu jak i uwagi wyprowadzane sa z pominie-
ciem nawiaséw katowych wyodrebniajgcych stowa kluczowe. Ostatnig
czesS¢ opisu stanowig odpowiedniki obcojezyczne. Kazda grupa wypro-
wadzana jest w nowej linii i poprzedzana etykietg okreslajaca jezyk
Odpowiedniki jednego jezyka oddzielane sg $rednikiem. Rekordy od-
dzielane sg optycznie linig przerywang.

Zmiane formatu wyswietlania umozliwia opcja F w menu PXGEN -
"Wyszukiwanie danych™. Po wybraniu tej opcji wysSwietlana jest defi-
nicja aktualnego formatu wyswietlania. Zmiane na jeden ze zdefinio-
wanych formatéw uzyskuje sie przez wprowadzenie na poczatek tej
definicji nazwy nowego formatu poprzedzonej znakiem (8) 1 zakonczo-
nej minimum dwiema spacjami.

Format kontrolny umozliwia wyprowadzenie doktadnie catej za-

wartosci rekordu. Stanowi niejako rozszerzenie formatu standardowe-
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go. Dodatkowo wyprowadzane sa: numer fizyczny rekordu, kod autora
definicji w nawiasach kwadratowych i data wprowadzania danych. Kod
terminu nie jest umieszczany w nawiasach, lecz specjalnie wyréznio-
ny w prawym gornym rogu ekranu dla wiekszej czytelnosci.

Format skondensowany SKROT jest typowym formatem wystepujgcym
w stownikach wydanych na nos$nikach papierowych. Termin wyprowadzany
jest duzymi literami, synonimy ujete zostaja w nawiasy kwadratowe.
Po mys$lniku nastepuja definicje, nastepnie (od nowej linii) uwagi.
W kolejnej linii wyprowadzane sg odpowiedniki obcojezyczne a na ko-
niec kod terminu w nawiasach kwadratowych. Tresci rekordéw oddzie-
lane sg jedynie dwiema liniami odstepu.

Format SLOWNIK umozliwia korzystanie z zawartosci bazy jako
stownika przektadowego. Wyprowadza termin definiowany oraz jego sy-
nonimy ujete w nawiasy kwadratowe, a nastepnie (od nowych linii)
odpowiedniki obcojezyczne. Jako ostatni wyprowadzany jest kod ter-
minu w nawiasach kwadratowych.

Traktowanie bazy jako prostego stownika przektadowego okreslo-
nego jezyka (angielskiego, francuskiego, niemieckiego czy rosyj-
skiego”) umozliwiajg odpowiednio formaty ANG, FRANC, NIEM, ROS. Ich
dziatanie jest analogiczne do formatu SLOWNIK®"z tym, Ze nie sg wy-

prowadzane kody terminow.

Stownik termindéw wyszukiwawczych

Jak juz wspomniano, na podstawie zawartosci zbioru g#déwnego
tworzony jest zbiér odwrécony, stanowigcy stownik terminéw wyszuki-
wawczych. Wybrane pola rekordéw zbioru g4béwnego sa pobierane zgod-
nie ze zdefiniowanym formatem, a nastepnie w oparciu o zdefiniowang

dlan technike selekcji mieszczane w stowniku.

2/tylko w transkrypcji fonetycznej
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Terminy definiowane sa umieszczane w nawiasach kwadratowych
i zakanczane wykrzyknikiem. Terminy dduzsze niz 27 znakéw sg prawo-
stronnie obcinane do tej dtugosci. Kazdemu terminowi definiowanemu
w zbiorze g#éwnym odpowiada jeden element stownika termindéw wyszu-
kiwawczych.

Synonimy terminéw definiowanych sg réwniez umieszczane w na-
wiasach kwadratowych, z tg jednak réznica, ze nie sg zakadczane .wy-
krzyknikiem. Synonimy dtuzsze niz 28 znakfw sa prawostronnie obci-
nane do tej dtugosci. Kazdemu synonimowi w zbiorze gtéwnym odpowia-
da jeden element stownika termindéw wyszukiwawczych.

Kody terminéw definiowanych wyprowadzane sa z rekordéw zbioru
gtownego bez zadnych modyfikacji. Kazdy unikalny kod stanowi poje-
dynczy termin wyszukiwawczy.

Stowa kluczowe wystepujace w polach: DEFINIC3A i UWAGI OGOLNE
a wprowadzone w nawiasach katowych zostajg wprowadzone do stownika
z pominieciem tych nawias6éw. Kazdy z nich stanowi indywidualny ele-
ment wyszukiwawczy. Terminy dduzsze sa obcinane prawostronnie do 30.
znakow.

Odpowiedniki obcojezyczne sg poprzedzane przedrostkami okresla-
jacymi ich pochodzenie. 1 tak odpowiedniki angielskie poprzedzane
sg prefiksem™» A", francuskie niemieckie”o N<n>a rosy jskie®o Raj.
Kazdy odpowiednik obcojezyczny obcinany jest prawostronnie do 27
znakéw i stanowi odrebny element stownika terminéw wyszukiwawczych.

Dodanie przedrostkéw do terminéw wyszukiwawczych umozliwito
automatyczne podzielenie stownika na nastepujace rozdziaty:

- terminy zdefiniowane i ich synonimy - klucz C

- stowa kluczowe wymieniane w definicjach i uwagach - klucz A

- kody terminéw definiowanych - klucz 1

- odpowiedniki angielskie - kluczV Anm
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- odpowiedniki niemieckie - kluc2 <wN **
- odpowiedniki francuskie - klucz "uF »

- odpowiedniki rosyjskie - klucz R ™

Odpowiedni rozdziat stownika mozna wyswietli¢ na ekranie podajac
odpowiedni klucz. Klucz ten ma charakter hierarchiczny a terminy
wyszukiwawcze uporzgdkowane sg w stowniku w porzadku zgodnym z
wartosciami kodéw znakéw ASCII. W zwigzku z tym dostgp do odpowie-
dniego podrozdziatu osigga sie przez prawostronne dotgczenie do

klucza podstawowego odpowiedniego znaku badz ciggu znakéw.

Produkowanie wyciagéw z bazy

Proces generowania raportéw z bazy sterowany jest przez poda-
nie parametréw drukowania w specjalnie przygotowanym formularzu.
W obecnej - roboczej wersji systemu BIS opracowano formularze
umozliwiajace wyprowadzanie nastepujacych raportéow z bazy:

- listy terminéw zdefiniowanych w porzadku quasi - alfabety-
cznym”®;

- listy terminéw zdefiniowanych w porzadku wynikajacym z ko-
déw tych terminéw;

- raportu w postaci zblizonej do stownika terminologicznego w
formacie standardowym systemu SIS;

- wyciagu z bazy w postaci stownika terminologicznego w forma-

cie skondensowanym, typowym dla wydawnictw sdownikowych.

0o generowania raportéw stuzg funkcje dostepne w menu syste-

mowym PXPRT. Pojawia sie ono po wybraniu opcji P z menu giéwnego

czyli w porzadku wynikajacym z kodéw znakéw w generatorze znakoéw.
Polskie znaki diakryt., czne majg niestety kody wyzsze niz wszyst-
kie podstawowe znaki alfabetu.
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Wykorzystanie specjalnie zdefiniowanych dla systemu BIS specyfika-
cji umozliwia funkcja S - Wydruk wg wkasnej specyfikacji. Po wybra-
niu tej opcji uzytkownik dokonuje wyboru rodzaju raportu przez po-
danie nazwy odpowiedniego formularza sterujacego wydrukiem. 1 tak:

- lista termindéw zdefiniowanych w porzadku quasi - alfabetycz-
nym sterowana jest przez formularz LTZ (gdy rezultat ma by¢é wypro-
wadzany do pliku tekstowego) oraz PLTZ (gdy rezultat ma by¢ druko-
wany na drukarce) e

- lista termindéw zdefiniowanych w porzadku wynikajacym z ko-
déow tych terminéw produkowana jest weddug parametréw zawartych w
formularzu PLTZC (ze skierowaniem na drukarke) oraz LTZC (gdy re-
zultat ma by¢ wyprowadzany do pliku tekstowego);

- raport w postaci zblizonej do stownika terminologicznego
w formacie standardowym systemu BIS generowany jest zgodnie z pa-
rametrami formularzy STP (do pliku) i PSTP (na drukarke);

- wyciag z bazy w postaci stownika terminologicznego w forma-
cie skondensowanym wyprowadzany jest wedtug formularzy STS (do
pliku tekstowego) i PSTS (na drukarke).

Po dokonaniu wyboru odpowiedniego formularza uzytkownik ma
mozliwos¢ zaakceptowania badz zmodyfikowania proponowanych para-
metrow wydruku. W przypadku zmiany formatu wydruku na jeden ze
zdefiniowanych w systemie BIS nazwa formatu musi by¢ poprzedzona
znakiem (® . Po formularzu sterujacym wydrukiem pojawia sie formu-
larz sterujacy sortowaniem. Z uwagi na specyficzny jezyk w jakim
zdefiniowano parametry sortowania nie zaleca sie ich modyfikacji.
W obecnej wersji systemu zdefiniowano dwa Tformularze sortowania:
TERM - sterujacy sortowaniem quasi-alfabetycznym terminéw i COD
- sterujacy sortowaniem weddug kodéw terminéw zdefiniowanych.
Z uwagi na to, ze w trescie rekordéw wystepujg polskie znaki dia-
krytyczne zakodowane weddfug standardu Mazowia konieczne jest aby
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wydruki z bazy bydty drukowane na drukarce wyposazonej w generator

znakdw w tym standardzie.

Modyfikacje systemu ukierunkowane na uzytkownika nieprofesjonalnego

W celu utatwienia pracy uzytkownikom systemu BIS wprowadzono
kilka modyfikacji systemu mikrolSIS. Podstawowe zmiany dotyczg me-
nus. Uzytkownikéw systemu BIS podzielono na dwie kategorie: modyfi-
kujacych baze 1 wyszukujacych informacje. Przy wywotaniu systemu
(poleceniem SLOWNIK) nalezy zdeklarowa¢ swojg przynalezno$¢ do jed-
nej z tych grup co spowoduje przytaczenie odpowiedniego zbioru
nenus (odpowiednio z katalogu SEOWNIK MENUM albo  SELOWNIK MENU).
Dla wersji roboczej skoncentrowano sie na odcieciu dostepu do tych
funkcji systemu mikrolSIS, ktérych uzywanie nie jest konieczne w
kontekscie stownika terminologicznego, a ktérych nieumiejetne uzy-
cie mogtoby spowodowaé¢ uszkodzenie bazy. Opracowano ogélnag koncep-
cje modyfikacji menu systemu dla wersji ostatecznej. Rozszerzono
menu sterujace generowaniem raportéw (menu PXPRT) o informacje na
temat dostepnych definicji raportéw. Usunieto opcje umozliwiajace
zmiane jezyka konwersacji jako nieprzydatng w przypadku stownika w
jezyku polskim dedykowanego polskiemu uzytkownikowi .

Kolejna modyfikacja systemu jest przedefiniowanie znaczenia
klawisza funkcyjnego F2. W oryginalnej wersji systemu powodowat on
podczas wprowadzania danych usuniecie zawartosci pola i zakonczenie
jego edycji. Poniewaz osoby wprowadzajace dane sg przyzwyczajone do
uzywania tego klawisza przy wprowadzaniu polskich znakéw diakrytycz-
nych (przyzwyczajenie z programu CHI-WRITER) - usunieto jego orygi-
nalne znaczenie. Oryginalnym separatorem pdl powtarzalnych systemu
CDS/I1SIS jest znak “O. W systemie BIS zmieniono ten separator na
symDol j , uznano go bowiem za bardziej mnemotechniczny symbol sepa-
ratora .
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3la potrzso svstsiiiu 61S nieznacznie zraodvlikowano oryginalne
-.omLnikafv svstsmu 151%i. Chodzito g#¢éwnie u to, abv wszystkie po-

jJjawiajgce si» napisv bviv zrozumiate dla uzytkownika.

Perspektywy rozwoju systemu BIS

W dalszvm ciagu prac rad systemem BIS przewidziane sg naste-

pujgce dziatania:
opracowanie szerszego wachlarza formatéw wysSwietlania;

- ooracowanis szeregu calszvcen, w miare m zliwosci bardziej
wyrafinowanych raportéw z bazy;

- zrealizowanie powigzan dziedzinowych miedzy zdefiniowanymi
terminami Cza pomocg pola K30 TERMINU)-

- opracowanie pliku askryptoréw skojarzeniowych ANY;

- prace nad umozliwieniem wprowadzenia do definicji prostych
schematéw i ilustracji;

- modyfikacje menus przeznaczonych dla uzytkownikéw niepro-
fesjonalnych 1 zabezpieczenie systemu przed skutkami nieumiejetne-
go postugiwania sie nim;

- prace nad huma.iizacj? dialogu uzytkownik - system.

Za szczeg6lnie istotne uwaza sie zhumanizowame procesu komunika-
cji miedzy uzytkownikiem a systemem i temu celowi podporzadkowane

zostang wszystkie inne prace.

20.02.1991 r.
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THE TECHNICAL PROJECT OF THE TERMINOLOGICAL -DATA BASE

ON THE THEORY orF INFORMATION RETRIEVAL LANGUAGES

Summary

The article is devoted to characteristics of the technical
project ot the terminological data base BIS which has been worked
out at the |Institute of Librarianship and Information Science of
the Warsaw University. The discussed data base was Implemented
with using the universal software package COS/ISIS in the version
adopted for IBM PC. There are presenteo: the physical and
logical structure of the system, the structure of the data base’s
records, formats of displaying, structure of the vocabulary of the
searching terms, possibilities of generating of the reports from
the base, Kkinds of the reports available and ways of merging

sub-bases into one compatible data base. The directions of the

further works on the system al3o are shown.

TexHMYeCKNe NPOMEeKT TEPMMUHONOrMYECKON 6asbl faHHbIX a o6nacTtu

Teopuwnu I/IHdepMaLlI/IOHHO-ﬂOI/ICKOBbIX A3blKOB

P e3oHe

CTtaTtbsa nocedweHa O6Cy)K,D,EHI/HO TeXHn4yeckKoro npoekTa
TEPMUHONOTMYECKON 6a3bl AaHHBbIX SIS B obnacTtn Teopuu
MHPOPMALMOHHO-NMONCKOBBIX A3bl KOB paspaboTaHHOM’ B NHcTuTyTe

6ubnmoTeKoBeAEHNA W HaydHOW wWHdopmauunm BapwaBcKoro yBHMBepcuTeTa.
Ana ee peanusauwuun Mcnonb3oBanca YyHMBepCaNbHbIN nNporpaMHbIi  nakeT
CDS/I31S Bo Bepcunm Ha MUKpo 3BM Tuna IBM PC. O6CyXfAeHbl: normnyeckoe
CTpoeHMe CUCTeMbl. CTPpYKTypa peKopojgB BXOAAHUX B cocTas 6asbl
AaHHbIX, GopmaTel Aucnnes. CTpyKTypa cnosaps MNOWCKOBbIX TEepPMWHOB,
BO3MOXHOCTM W BUAbLI FTeHepupoBaHWA panopToB M3 6a3bl, a TakXe Ccnocob
coeauHeHnsa nopg6as B OA4HY cOBMecTUMYyl 6a3y fJaHHbIX. MpeacTaBneHbl

TOXe HanpaBneHunsa ,qaaneVlmmx paﬁoT no pas3BuTne CUCTEMBDI.
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WYBOR BAZ OANYCH 1 SERWISOW ONLINE

(KILKA WSKAZOWEK METODYCZNYCH)

Rozwéj zachodniego rynku baz danych -
trudnosci zwigzane z wyborem potrzebnych
baz danych i odpowiednich serwiséw online.
Wstepne zatozenia wykorzystania baz da-
nych przez konkretnego uzytkownika (wkas-
na, wewnetrzna eksploatacja baz danych
lub korzystanie z baz danych za posSredni-
ctwem serwiséw online). Wybdér baz danych:
wybor irodet informacji o bazach danych;
kryteria przydatnosci baz danych; wielo-
etapowy proces wyboru baz danych. Wybér
serwisow online.

Na Zachodzie jednym z podstawowych irédet zaspokajania potrzeb
informacyjnych sg bazy danych, wykorzystywane w trybie bezposrednim
(online) - za posSrednictwem dystrybutoréw baz danych (producentow
baz danych lub wyspecjalizowanych posrednikéw, tzw. serwiséw online)
albo pozyskiwane na nosnikach maszynowych - do wkasnej eksploatacji.

Rozwéj tej dziedziny ustug informacyjnych jest szybki: w 1965 r.
zachodnim uzytkownikom udostepniano (wéwczas jeszcze nie online)
oK. 12-20 baz danych /54/, a obecnie mozna korzysta¢ z kilku tysie-
cy baz danych, produkowanych i udostepnianych przez wiele instytu-
cji. Na przyktad, w katalogu /17/ Cuadra Associates, opublikowanym
w potowie 1989 r., przedstawiono: 1870 producentéw baz danych, 622

serwisy online i 4245 baz danych (zob. tab.l). Nalezy jednak zazna-

“"Zagadnienia Informacji Naukowej'"™ 1991 nr 1(58)
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czy¢, ze we wspomnianym katalogu nie sg uwzgledniane wszystkie po-
wszechnie dostepne bazv danych, lecz jedynie Oazy danych, ktoére sa
powszechnie dostepne line poprzez sieci telekomunikacyjne o za-
siegu miedzynarodowym lub obejmujgce swym zasiegiem jeden caty kraj
lub kilka krajéw. Innymi sdowy, Uliczba udostepnianych na S$wiecie
baz danych znacznie przewyzsza Uliczbe baz danych, spedniajacych
kryteria przyjete na uzytek katalogu Cuadra Associates.

Tak wiec, oferta $Swiatowego rynku ba*: danych jest bogata 1
stale sie poszerza, co sprawia, ze wyb6r baz danych (potrzebnych
konkretnemu uzytkownikowi) staje sie coraz trudniejszy.

Gd pewnego czasu daje sie zauwazy¢ wzrastajace zainteresowanie
metodyka oceny, poroéownywania i wvboru baz danycn oraz serwiséw on-
line, o czym $wiadczy rosngca liczba publikacji na ten temat, np.
/3,33,34,37,39,40,49,50,51,52,53,56,58,59,60,73,78,33/.

Dotychczasowe wykorzystanie w Polsce zachodnich baz danych
/68,86/ uzna¢ nalezy za znikome, w stosunku do $wiatowej oferty
i naszych potrzeb. Tym samym, takze i doswiadczenia w wyborze po-
trzebnych baz danych sa niewielkie, moze sie wiec zdarzyé, ze - na
podstawie pochopnego wyboru - zamiast bazy danych, bardzo potrzeb-
nej polskim uzytkownikom, zostanie sprowadzona do Polski baza mato
przydatna lub catkowicie nieprzydatna. Koszty takiej btednej decy-
zji sa, oczywiscie, bardzo duze, wymierne i niewymierne.

Ostatnio jednak takze i1 w naszym kraju stopniowo wzrasta zain-
teresowanie mozliwosSciami zachodniego rynku baz danych. Specjalisci
z réznych polskich instytucji zastanawiaja sie nad wyborem zestawu
najbardziej przydatnych baz danych. Problem formutowany bywa roéznie,
np. :

- Dyrekcja mojej firmy zdecydowata, ze powinnismy zaczaé korzystaé

z najlepszych $wiatowych baz danych z naszej dziedziny. Ile jest
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takich baz, jak to wszystko zorganizowa¢ i iie takie przedsie-
wziecie bedzie kosztowato?

- Mozemy kupi¢ czytnik CD-ROM i przeznaczy¢ rocznie na zachodnie
bazy danych ok. pieciu tysiecy USD. Jakie bazy danych warto spro-
wadzic?

- Ustalono, ze nasz instytut moze kupi¢ jedng zachodnia baze da-
nych. Ktérag nalezy wybraé?

- Interesujemy sie kilkoma bazami danych i chcemy z nich korzystaé
za posSrednictwem serwisu online. Wiemy, ze te bazy sa udostepnia-
ne przez dwa serwisy: DIALOG i ESA-IRS. Ktoéry z tych serwisow
oferuje korzystniejsze warunki?

- Uznalismy, ze w naszej instytucji bardzo czesto bedziemy korzystaé
z dwéch baz danych: ABI/INFORM i MANAGEMENT CONTENTS, ale spora-
dycznie wykorzystamy takze kilka baz z dziedziny statystyki i fi-
nanséw. Czy najlepszym dla nas rozwigzaniem bedzie nawigzanie
wspoétpracy z serwisem DIALOG?

Tak wiec, wydaje sie celowe zaproponowanie kilku wskazowek
metodycznych, ktdére moga sie okazaé przydatne osobom, stojgacym wo-
bec nietatwego zadania wyboru kilku, kilkunastu czy kilkudziesieciu

baz danych dla okreslonego grona polskich uzytkownikow.

To opracowanie przygotowatam na podstawie /67/ - jednego z na-
pisanych przeze mnie rozdziatéw pracy planowej /69/, wykonanej w
1990 r. w Instytucie INTE przez Barbare Stefaniak, Adama Wysockiego

i Hanne Popowska.

Nizej zamiast baza danvch bedzie stosowany skrét BD.
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1. OKRESLENIE WSTEPNYCH ZALOZELJ WYKORZYSTANIA BAZ DANYCH

Proces wybierania BO i serwisow online rou3i zostadé poprzedzony
analiza potrzeb informacyjnych grona uzytkownikéw, dla ktérych do-
konujemy tego wyboru, oraz wnikliwa oceny sytuacji informatycznej
1 finansowej. Tak wiec, przede wszystkim trzeba doktadnie okresli¢
potrzeby informacyjne grona uzytkownikéw, ktorym maja stuzyé wybra-
ne BD. W ranach dziatan wstepnych, przygotowawczych, nale2y doko-
na¢ oceny posiadanych $rodkéw technicznych (sprzetowych), organiza-
cyjnych i finansowych, a takze ustali¢, czy sa mozliwe jakie$
(Jakie?) zmiany w tym zakresie. Warto z gory doktadnie wiedzied,
jakimi kwotami rozporzadzamy 1 ile bedziemy mogli rocznie przezna-
cza¢ na BO.

Przed wyborem BO i serwisow online warto takze okresli¢, do
jakich celéw (np. SOI, RWI) i jak wybrane BO bedg u nas (tj- w na-
szej 1instytucji) wykorzystywane, tzn. czy zamierzamy je pozyskac
do whkasnej, wewnetrznej eksploatacji, czy tez istnieje mozliwos¢
korzystania z BO w trybie bezposSrednim, za posSrednictwem wyspecja-
lizowanego serwisu online.

Mozna przyje¢ jeden z dwéch wariantéw dziatania:

- z gory ustali¢ tryb wykorzystania 80 i pod tym katem dokonywac
wyboru potrzebnych 80,

- zatozy¢, ze tryb korzystania z BO uzaleznimy od wynikéw wyboru
przydatnych BD.

Oczywiscie - kazde rozwigzanie (wykacznie za posSrednictwem
serwisu online; wydacznie whasna eksploatacja BO; kilka najpotrzeb-
niejszych baz - whasna eksploatacja, a pozostate przydatne - on-
line) ma wady i zalety. Na przyktad, uzytkownik, korzystajacy z BO
za posSrednictwem serwisu online, zazwyczaj ma do dyspozycji duzo

wiecej 80, a ponadto moze z nich uzyskaé najnowsze informacje na-
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tychalast po ich wprowadzeniu do bazy. ala kazda Minuta namystu
podczas wyszukiwania zwieksza koszt tego procesu.

M wypadku wyboru matej liczby BO (Jednej, dwéch, co najwyzej
kilku 80.), ktére sg stosunkowo rzadko (co pé+ roku, co kwartat;
aktualizowane, a u nas bede bardzo czesto wykorzystywane (prze-
szukiwane;, warto pozyska¢ te BO do whkasnej eksploatacji. W tej
sytuacji trzeba wstepnie ustaliC, na jakin nos$niku (.np. tasma
Magnetyczna, CD-ROM; wybrane BO Mja naa by¢é dostarczane.

Przypomnijmy, Ze eksploatacja BO wymaga spednienia odpowied-
nich warunkéw technicznych (sprzet, oprogramowanie;. Marto zwrécic
uwage na fakt, iz w ciagu ostatniej dekady =zaszty duze zmiany w
dziedzinie no$nikéw informacyjnych. Jeszcze stosunkowo niedawno
instytucje, zainteresowane "wewnetrzng" eksploatacjg BO, otrzymywa-
4y te bazy na tasmach magnetycznych. Obecnie coraz wiekszg popular-
no$¢ zdobywa CO-ROM /21,32,36,62,79/.

Podobnie jak w wypadku kazdego innego nos$nika informacji,
korzystanie z CD-ROM wymaga posiadania specjalnego uezgadzema od-
czytujacego. Przy zakupie BO trzeba sobie zapewnié oprogramowanie,
umozliwiajace jej whasciwe wykorzystanie. Warto pamietaé, ze in-
formacje, =zapisane przez jeden system obstugi 80, sg czytelne
tylko przez ten system i systemy z nim spokrewnione. Ponadto, na-
lezy tak dobra¢ oprogramowanie, by umozliwi¢ wkasciwg realizacje
wszvstKicn mezbednycn operacji, wykonywanych na b0. Mozna dodac,
ze w przypadku BO na CO-ROM oprogramowanie zazwyczaj jest dodawane
do BO (na tym samym dysku CD-ROM lub oddzielnie, na dyskietce;,
nalezy wiec ustali¢, czy to oprogramowanie wystarczy do eksploa-
tacji danej BO w ramacn naszego systemu. 3ezeii nie - to naiezv

zatroszczy¢ sie o pozyskanie innego oprogramowania.
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Decydujac sie na whasne przetwarzanie SD, trzeba bardzo doktad-
nie sprecyzowa¢ zakres wvKsrzvstania SO (RWI; SOl; czestotliwos¢
wykorzystania; ltczDa egzemplarzy wvaruxu, przekazywanych jednemu
uzytkownikowi; charakterystyka uzytkownikéw - czv tylko z jednej
instytucji, czy z wielu, czy tylko z terenu jednego kraju), gdyz
wiele danych tego typu jest niezbednych do ustalenia- warunkéw umowy
z dysponentem BO, od nich tez czasami zalezy koszt prenumeraty.
Trzeba pamietaé¢, ze przestrzeganie zawartej umowy bywa kontrolowa-
ne przez dysponenta 80, a stwierdzenie naruszenia przyjetych zobo-
wigzan pocigga za sobag kary.

Na zakonczenie nalezy takze zwréci¢ uwage na fakt, ze sprowa-
dzenie wiekszej liczbv BO do wewnetrznej eksploatacji jest stosun-
kowo kosztowne i, jak na nasze warunki, dos$¢ ztozone organizacyj-
nie. Narto wiec przeprowadzi¢ wstepnag kalkulacje optacalnosci pla-
nowanego przedsiewziecia (ta uwaga dotyczy takze 1 korzystania z
ustug serwisu online).

Wszystkie problemy, zwigzane z technika obstugi BO, nie maja
znaczenia, jes$li decydujemy sie na skorzystanie z ustug serwisu
online. Stowo "serwis” znaczy obstuga, a wiec wszelkie, dziatania
techniczne i organizacyjne, zwigzane z przetwarzaniem BO, przejmuje
serwis onli My musimy jedynie rozporzgdza¢ odpowiednim sprzetem,
zapewniajacym whasciwe potaczenie online z serwisem. Szczegétowe
informacje na temat koniecznego wyposazenia technicznego i oprogra-
mowania, stuzgcego do komunikacji z serwisem, znalezé mozna w pu-
blikacjach, wvoawanvch przez poszczegélne serwisy (np. /15,35/).
Jednak wysokie koszty +#gcznosci 1 nadal niezadowalajgcy poziom
ustug w tym zakresie w naszym kraju moga zniecheca¢ wielu poten-
cjalnych uzytkownikéw do korzystania online z BO. Warto takze pa-

mietaé, ze serwis, posredniczgc miedzy nami a producentem BO,
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pobiera za swe usdtugi optaty, niekiedy do$¢ wysokie. Jednak w sy-
tuacji, gdy sie okaze, ze wybralismy stosunkowo duzo BO, a zwkasz-
cza - gdy te BO bedg bardzo czesto aktualizowane (np. kilka razy
dziennie), nie ma sensu sprowadza¢ tych BO do whasnego przetwarza-
nia i wéwczas trzeba zda¢ sie na posSrednictwo serwisu online. W tej
sytuacji pozostaje jeszcze wyb6r odpowiedniego serwisu online.
Warto pamietaé, ze oferty poszczegdélnych serwiséw réznig sie znacz-
nie: stosowanymi algorytmami przeszukiwania BO, mozliwoSciami pre-
zentowania wydrukéw, cenami, Itd. Nalezy wigec poréwnaé¢ warunki
udostepniania interesujacej nas BO we wszystkich serwisach, ktore
obstuguja rynek europejski i oferujag te baze.

Problem wyboru (z kilku serwiséw online, utrzymujacych te
samg BO) jednego serwisu, z ktérego ustug bedziemy korzysta¢, wyma-
ga szczeg6lnej uwagi. Temu zagadnieniu poswiecona zostanie 3. czesé
niniejszego artykutu.

Reasumujac, w ramach wstepnego etapu prac, poprzedzajacego
dziatania poswiecone whasciwemu wyborowi BO, trzeba okresli¢ przy-
najmniej wstepnie warunki * informatyczne (rozwazy¢ ewentualnos$é
zakupu sprzetu, np. czytnika CD-ROM i oprogramowania) i finansowe.
Warto pamieta¢, ze w odniesieniu do coraz wiekszej liczby BO uzy-
tkownik staje wobec koniecznosci wyboru: zakup BO na CO-ROM lub
korzystanie z BO za posSrednictwem serwisu online. Dopiero szczeg6-
towe przeanalizowanie obu wariantéw pozwoli podjgé whasciwg decy-
zje. foa przyktad, A.S. Pollitt /63/ przytoczyt szacunkowe koszty
korzystania z bazy ABI/INFORM w obu wskazanych wypadkach, z ktérych
wynika, Ze przy . 55-60 standardowych wyszukiwaniach (czas potgcze-
nia - ok. 10 minut, 5 rekordow wyswietlonych online, 50 rekordéw
otrzymanych offline) w serwisie DIALOG zdecydowanie korzystniejsza

okazuje sie roczna prenumerata ABI/INFORM na CO-ROM.
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Tak wiec, trzeba w pedni zdawa¢ sobie sprawe, ze praca nad
wyborem BO nie koriczy sie w momencie przygotowania zestawu potrzeb-
nych 80. Taki zestaw powinien zosta¢ uzupedniony sugestiami na te-
mat sposobu wykorzystania wybranych BO, przy czym przede wszystkim
trzeba wustali¢, ktéry z dwéch podstawowych wariantéw dziatania
(najogo6lniej moéwiac: (1) ptacisz raz (wiecej) - pozyskujesz BO na
okreslony czas i korzystasz, lle chcesz”™.. (2) jednorazowo ptacisz
mniej, ale za kazdym razem ptacisz serwisowi online za kazde wyko-

rzystanie 80) bedzie lepszy w naszej sytuacji.

2. WYBOR BAZ DANYCH

2.1. Wybdr zrodet informacji o bazach danych

Podstawowg kwestie, ktdrg nalezy rozstrzygnaé¢, przystepujac
do wybierania 80, stanowi dobranie odpowiednich materiatéw Zro6dto-
wych o BO. Wiadomosci o BD czerpa¢ mozna z nastepujacych Zrodet
/7,28,29,65/s
- literatura o 80 (artykuty z czasopism, monografie, materiaty
konferencyjne, publikacje reklamowe).

- katalogi BO,

- katalogi firm posSredniczacych: serwiséw online, serwiséw CD-ROM,

- literatura fachowa 2z danej dziedziny tematycznej (czesto za-
mieszczane sg omoéwienia 80 i1 system6w informacyjnych z tej dzie-
dziny),

- kontakty osobiste.

Niewatpliwie podstawowym zro6dtem informacji o 80 sa renomo-
wane katalogi 80, oferujgce pedny, a przede wszystkim aktualny
zestaw informacji o 80 a wigec, w odniesieniu do poszczegélnych

80: aktualne nazwy, adresy, zasady rozpowszechniania, charaktery-
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styki llosciowe, Informacje o zakresie tematycznym, Itp. Ponadto,

aktualne wydanie dobrego katalogu odzwierciedla sytuacje na rynku

BD, gdyZ: zawiera takze 1 najnowsze, niedawno wprowadzone BO; wska-

zuje BB, Kktéore sg jJjuz niedostepne (w og6le lub praktycznie).

Pierwszy katalog BD, rozpowszechnianych na nos$niku maszyno-
wym, opublikowano w USA w 1976 r., a juz w 1985 r. liczba wydanych
katalogéw BO przekroczyta czterdziesci /63/. Kilka przyktadow ka-
talog6w BO: /4,9,12,17,20,24,38,41,61,70,79/.

Niektore Z" tych katalogéw sg juz dostepne na nos$niku maszyno-
wym, a nawet - w trybie bezposrednim. W 1987 r. np. udostepniano
online trzy katalogi BD /33/:

- katalog 717/ wydawany przez Cuadra Associates,

- katalog DATABASE OF OATABASES, stanowiacy skomputeryzowang wersje
katalogu /9/, opracowywanego pod kierownictwem prof. M.E. Wil-
liams,

- katalog 712/ wydawany przez Knowledge |Industry Publications.

Pierwszy z wymienionych Informatoréw udostegpniany byt przez
pie¢ serwiséw online: DATA-STAR, Westlaw, Questel, OataArkiv i
ORBIT; drugi - przez serwis DIALOG; trzeci - przez serwis BRS.
Warto podkresli¢, ze katalogi (zaréwno wydawane tradycyjnie, jak
i udostepniane online) ro6znig sie znacznie czestotliwoscig aktua-
lizacji. W wersji online katalog Cuadra Associates jest aktualizo-
wany co kwartat, katalog Knowledge Industry Publications - co mie-
sigc /33/, natomiast katalog DATABASE OF DATABASES az do jesieni
1989 r. udostepniany byt w wersji wprowadzonej w sierpniu 1985 r.
Uzupedniajaco mozna wspomnieé, ze juz w 1989 r. w Cuadra Associa-
tes rozwazano mozliwo$¢ udostepniania katalogu takze i1 na CD-ROM
(informacja o zrealizowaniu tego zamiaru jeszcze do nas nie do-

tarta).
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W literaturze przedmiotu najczesciej wzmiankowane sg pierwsze
dwa z wymienionych amerykanskich katalogdw BO (trzeci z nlcfi zawie-
ra opisy baz produkowanych w Ameryce Po64nocnej). Tak wiec, zdaniem
wielu specjalistéow, najbardziej godovmi polecenia informatorami
0 BD sa:

- "Directory of Online Databases"™ /17/, opracowywany przez Cuadra
Associates,

- "Computer-Readable Databases: a Directory and Data Sourcebook™
/9/, przygotowywany pod kierunkiem prof. Marthy E. Williams.

Pierwszy z wvmienionvch katalogdw BD cieszv sie od dawna w
Swlecie wielkg i zastuzong popularnoscig, jako "najbardziej peine
1 wiarogodne frdd4o informacji o BD" /72/. Publikowany jest od je-
sieni 1979 r., cztery razy w roku (dwa razy - peine wydania, dwa
razy - uzupednienia). W lipcu 1989 r. w katalogu Cuadra Associates
przedstawiono: 4245 BO, 1870 producentdw BD, 622 serwisy online i-

Tabela 1

Liczba baz danych, producentdw baz danych i serwisdw online,
uwzglednionych w poszczeg6lnych wydaniach katalogu Cuadra Associa-
tes /17/

okres liczba BD liczba producen- liczba serwisdw
tdw BD online
1979/80 400 221 59
1980/81 600 340 93
1981/82 965 512 170
1982/83 1350 71B 213
1983784 1878 927 272
1984/85 2453 1189 362
1986 2901 1379 454
1987 3369 1568 528
1988 3699 1685 555
1989 4062 1813 600
1989( lipiec) 4245 1870 622
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83 $Sluzy (gateways). Dane o poszczeg6lnych rocznikach tego katalo-
gu przytoczono w tab. 1. Warto zwré6ci¢ uwage na kryteria doboru
BD, przyjete przez Cuadra Associates: w katalogu uwzgledniane sa
wytgcznie 8D, powszechnie dostepne online, przy czym kazda z nich
musi by¢é udostepniana przez serwis online, podigczony do jednej Ilub
kilku miedzynarodowych sieci telekomunikacyjnych 1i/lub do sieci,
obejmujgacej swym zasiegiem jeden caty kraj lub kilka krajow (z tego
powodu na pro6zno szuka¢ w omawianym katalogu polskich BO). U wersji
skomputeryzowanej omawiany katalog nosi nazwe CUAORA DIRECTORY OF
ONLINE DATABASES. 0d niedawna mozna korzysta¢ online z tego katalo-
gu we Francuskim O$rodku Ksztakcenia i Informacji Kadr w Warszawie
(Data-France, via serwis Questel). W serwisie Questel omawiana BD
jest aktualizowana co po6+ roku. O wielkiej popularnosci katalogu
Cuadra Associates $wiadczy nastepujaca okoliczno$é: liczni autorzy
przytaczaja dane z tego katalogu bez powotania sie na zrédio, tzn.
zaktadaja, ze czytelnik wie, skad pochodzi cytowana informacja.

Orugi z podanych katalog6éw jest dostepny w Polsce przez dzia-
+ajacy od kilku lat serwis BRIOLIS (Instytut Brytyjski w Warszawie),
umozliwiajacy korzystanie z serwisu online DIALOG, ktéry udostepnia
baze skierowujacg (informatorowg) COMPUTER-READABLE DATABASES,
stanowigcg maszynowg wersje katalogu "Computer-Readable Databases™.
Katalog ten wydawany jest od 1976 r. Pierwsze wydanie zawierato
opisy 301 BD, drugie, z 1979 r. - 528 BO, trzecie, z 1982 r. - 773
BD, czwarte, z 1985 r. - 2805 BD. 0Od pazdziernika 1985 r. katalog
ten dostepny jest takze online w serwisie DIALOG, do korica 1989 r .-
pod nazwg DATABASE OF DATABASES. W styczniu 1990 r. omawiany infor-
mator zawierat opisy ponad 4200 BD. Wada przedstawianego informato-
ra jest niezbyt czesta aktualizacja, dla poréwnania przypomnijmy,

ze omoéwiony wyzej katalog Cuadra Associates podlega aktualizacji co
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kwartat (w serwisie Questel - co po6t+ roku). We wrze$niu 1989 r.
wersje katalogu z 1985 r., oferowang do tego czasu przez OIALOG,
zastapiono nowy wersja, tak wiec obecnie dane zawarte w katalogu
dotycza sytuacji na rynku 80 z potowy 1989 r.

Podsumowujac, w celu dokonania wstepnej selekcji 80 pod katem
wyboru przydatnych BO warto postuzy¢ sie jednym z dwdéch oméwionych
katalogéw 80, przy czym wybraé nalezy, oczywiscie, mozliwie naj-
nowsze wydania. Lepiej jednak nie ogranicza¢ sie do jednego Zzroédia,
lecz méc roéwnoczednie korzysta¢ z kilku katalog6w, gdyz opisy BO
w roéznych katalogach réznig sie, niekiedy nawet znacznie (rézne
elementy opisu BO, roézny stopieri szczegdétowosSci opisu zawartosci
BO). Ponadto, niekiedy w katalogach zdarzajg sie jednak drobne
omydtki, dlatego bezpieczniej jest informacje o kazdej BD zawsze
czerpa¢ z co najmniej dwdch zrodet.

Oczywiscie, przy ostatecznym wyborze BO pomocne sg i inne ka-
talogi, a takze opinie o poszczegélnych 80, przedstawione explicite
lub implicite (np.: czestotliwo$¢ pozytywnych oméwiefi danej 80,
liczba serwisow online, udostepniajacych 80) w literaturze. Kilka
przyktadéw oméwierf 80: /55/; bibliograficzne 80 - /22,24,26,64/;
niebibliograficzne 80 - /74,84/; faktograficzne BO - /10,47/;
numeryczne 80 - /1,40,43,44,48,57,80/; petnotekstowe BD - /31,81,
82/. Warto takze pamieta¢ o tematycznych katalogach BO, tzn. o in-
formatorach, opisujacych 80 z jednej dziedziny tematycznej, takich

jak.np.: wydane w 1987 r. przez Cuadra/Elsevier wyciagi tematyczne

z katalogéw Cuadra Associaties: "Online databases in the medical
and life sciences”™, "Online databases in the securities and finan-
cial markets"; informatory o BO publikowane przez Aslib (The

Association for Information Management) w serii "An Aslib Guide

Oonline”, np.: "Online business and company databases™ /2/, "Building,
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construction and architecture databases” /14/, 'Law databases'" /71/,

Online medical databases"™ /45/, "Management and marketing data-

bases"™ /23/, "Online patent and trademarks databases" /46/; przy-
gotowane przez J.L. Stauda zestawienie BO "Online Wirtschaftsdaten-
banken” /77/ (BD dotyczace zagadnien gospodarczych); cztery arty-
kuty D.E. Meyera i O. Ruiza /49,50,51,73/; opracowania /1,8,74,75,

78/.

Uzupedniajgco trzeba zauwazy¢é¢, ze przy wyborze BO uzytkownik
wz Zachodu ma do dyspozycji liczne informatory o 80, dostepne online
(o czym juz zresztg wspomniano wyzej). Ponadto, wiele serwisow
online utatwia proces wyboru BO, utrzymujac online specjalne, po-
mocnicze 60 (indeksy przedmiotowe), informujace o BO oferowanych
przez dany serwis, np.: DIALINDEX w serwisie DIALOG, Database
Index (D81) w SDC, CROSS w BRS /30/. Z tych materiatdéw pomocni-
czych, bardzo przydatnych podczas wyboru BO, kilka jest dostepnych
takze i1 polskiemu uzytkownikowi: skomputeryzowana, uaktualniona
wersja katalogu Swiatowych 80 /9/, udostepniana w serwisie DIALOG
(BRIOLIS); DIALINDEX, rejestr BO serwisu DIALOG; maszynowa wersja
katalogu Cuadra Associates /17/, udosteniana w serwisie Questel

(Data-France)

2.2. Kryteria przydatnosci baz danych

Jak wspomniano, w miare statego zwiekszania sie liczby BO
coraz trudniejsze sie staje dokonywanie wyboru potrzebnych BD.
Jeszcze kilkanascie lat temu, gdy na catym Swiecie udostepniano
wszystkiego dwiesScie czy trzysta BD, w wiekszosci - bibliograficz-
nych, wyb6r odpowiednich BD nie nastreczat trudnosci. Obecnie na-
tomiast istnieje juz tak duzo BO i tak znacznie s« one zréznico-

wane, ze uzytkownik, zainteresowany okreslony tematyka, staje
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woE>ec (niekiedy nawet kdopotliwego) nadmiaru 80, gdyz moze wybie-
ra¢ wsrod kilku, kilkudziesieciu, a bywa, ze nawet i wsréd Kkilku-
set BO. Tak wiec, coraz czesSciej méwi sie o "zaktopotaniu (konfu-

zji) uzytkownika"™ (user confusion - okres$lenie prof. M.E. Williams,

cytowanej w /56/), wywotanym takze i mnogos$cig oraz zro6znicowaniem:

pakietéw programéw do obstugi BO, serwiséw online i serwiséw do-
starczajacych BO na CD-ROM.

Nizej przedstawimy dziewie¢ zasadniczych elementéw opisu BO,
ktére beda rozpatrywane jako krvteria oceny przydatnosci i poréwny-

wania BO /67/.

Zakres teaatyczny, przedaiotowy bazy danych

Oczywiscie, najwazniejsze kryterium wyboru BO stanowi Kkry-
terium tematyczne. Przede wszystkim nalezy wiec starannie i precy-
zyjnie okres$li¢ zakres tematyczny (przedmiotowy) interesujacej nas
dziedziny i zgodnie z tymi ustaleniami dokonywaé¢ przegladu opisoéw
BO,

Trzeba podkresli¢, ze nie jest mozliwe dokonanie wyboru BO
tylko na podstawie nazw BD, gdyz: po pierwsze, nazwy BO zazwyczaj
nie majg dostatecznej wartosci informacyjnej, np.: ASI, ZDE, AFEE,
ALICE, AMEDEUS, ARGUS, RESEARCH, ARIANE, ASK MR. FREO, BAOICOM,
CRONOS-INE, DOBIS, DOMA, ECO, FRIOAY MEMO, STOP, SPO, SPHINX,
SCARABEE, SCORPIO, SCIPIO, PASSPORT, THE MIDNIGHT TURTLE; po dru-
gie, w nazwie BD mogg sie pojawi¢ stowa, nie majgce zbyt wiele
wspélnego z zawartoscig BO. Jezeli np. przeszukamy mechanicznie
tylko nazwy BO z katalogu COMPUTER-READABLE OATABASES pod katem
wystepowania stowa business, to otrzymamy takze i baze APPETITE

FOR BUSINESS: NEW YORK, zawierajacag informacje o restauracjach
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Nowego Jorku, by¢ moze bardzo przydatng biznesmena» z krajow rozwi-
nietych ekonomicznie, ale nan na razie raczej mato potrzebng.
Takze kategorie, hasta przedmiotowe, deskryptory, itp., przy-
jete w katalogach w celu przedstawienia zawartos$ci BO, nie zawsze
wystarczajg do okreslenia przydatnosci BO. Na przyktad, zakres
przedmiotowy bazy ABI/INFORM (Abstracted Business Inform-tion/

/Inform) w réznych katalogach opisany jest nastepujacymi hastami:

katalog Cuadra Associates /16/:
Subject;

Administration and Management; Business and Industry.

katalog serwisu DIALOG /15/:
OIALINOEX Categories:

LABOR * LABOR; MANAGE = MANAGEMENT; TAXACCT = TAX AND ACCOUNTING.

katalog serwisu ESA-IRS /19/:
Main QUESTINOEX Categories:

Administration and management; Business and economics.

katalog serwisu ORBIT SEARCH SERVICE /11/:
Description:
Business, management, and Industry including: accounting, advert-
ising, banking, data processing, economics, employee benefits,

and more.

baza COMPUTER-READABLE DATABASES:
Descriptors:
Management; Business and business administration; Accounting;
Banking and finance; Economics; Electronic data processing; Real
estate; Public administration; Advertising and marketing; Tele-

communication .



monografia J.L. Halla: On-line Information
retrieval sourcebook /25/:
Subiect field:

Business, finance, management.

opracowanie J.L. Stauda: Online
Wirtschaft3datenbanken /77/:
Descriptors;

Business, Management.

Z przytoczonych hastowych opiséw bazy ABI/INFORM wynika, Ze
hasta przyporzadkowane tej 80 w roéznych katalogach roézniag sie
08¢ znacznie, mimo wielu podobienstw. Jezeli Interesuje ncs np.
«ytgcznie hasto public administration, to opisuje ono baze ABI

INFORM tylko w jednym z siedmiu podanych wyzej przyktadowo opisow.

Dopiero zapoznanie sie z tekstowymi opisami zawartosci BO w
réznych katalogach (réznice w tych opisach, a zwkaszcza w szczegé-
+owosci potraktowania problemu, takze bywaja niekiedy znaczne),
a przede wszystkim - z przyktadowymi wydrukami rekordéw BO pozwa-
la zorientowa¢ sie dos¢ dobrze w rzeczywistej zawartosci
tematycznej rozpatrywanej BO.

W odniesieniu do bibliograficznych BO duza pomoc w ustaleniu
zakresu przedmiotowego 80 stanowig wykazv tytuddéw czasopism, do-
kumentowanych na uzytek danej BO. Warto zwrécié¢ uwage na informa-
cje, czy uwzgledniane sa wszystkie artykuty z interesujacego nas
czasopisma, czy tez tylko niektdre.

Poréwnujac roézne bibliograficzne BO o =zblizonej tematvce,
nalezy przeanalizowac¢ problem ewentualnego czesSciowego powtarzania
sie tych samych Informacji (dokumentowania tych samych dokumentéw)
w BO, por. np.~/64,83/.
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Przy poréwnywaniu zakresu tematycznego ré6znych BO bardzo po-
mocne sg opracowania, w ktérych oméwiono BO z poszczegdélnych dzie-

dzin, np. /1,2,8,14,23,33,45,46,40,49,50,51,71,73,74,75,77,78,83/.

Typ bazy danych

Bardzo waznym kryterium doboru BD jest kryterium typologiczne.
Wybierajac BD trzeba wiec ustalié¢, jakiego typu BD sa najbardziej
przydatne w danej sytuacji. Przegladajac opisy BD, nalezy najwiecej
uwagi poswieci¢ BD wybranego typu, nie pomijajgc jednak catkowicie
bez innych typow.

Zat6zmy, ze mamy dokonaé¢ wyboru jednej z dwdch BO d tej samej
tematyce, przy czym jedna z nich jest baza numeryczng, druga - bi-
bliograficzng. W tej sytuacji trzeba wiedzie¢, ktére z informacji
obu wskazanych typéw sa bardziej potrzebne naszym uzytkownikom.
Im wieksze i bardziej zro6znicowane jest to grono, tym bardziej
przydatna (czesto wykorzystywana) bedzie baza bibliograficzna
(zwkaszcza w Polsce, wobec braku tradycji korzystania z BO innych
typéw). Ale i od tej reguty moga by¢ wyjatki, np. na pewno bardzo
potrzebne licznym uzytkownikom sg numeryczne BO, zawierajace wska-
zniki ekonomiczno-statystyczne $wiatowej gospodarki. Nalezy takze
pamieta¢, ze BO obu wskazanych typéw do optymalnego ich wykorzy-
stania wymagaja oprogramowania (strategii wyszukiwania) o réznych
wkasnosciach, przystosowanego do specyfiki obstugi 80 danego typu.

Okreslajac typy potrzebnych BO, warto pamietaé¢, ze pedno-
tekstowe BO udostepniaja od razu pedne teksty dokumentéw. Natomiast
eksploatacja zachodnich bibliograficznych BO wymaga¢ bedzie roz-
wigzania, przynajmniej czesciowego, problemu dostepu do zachodnich

dokumentéw pierwotnych, dokumentowanych w tych BO.
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Ola przyktadu mozna wspomnieé¢, ze w dziedzinie biznesu i eko-
nomii za wazniejsze czesto uznaje sie bazy zrédtowe. Zresztg wielka
liczba Zzrédtowych BD dotvczy ekonomiki, finanséw i marketingu i w
tych dziedzinach najczesciej pojawiaja sie nowe 90. W zwiagzku
Z duza dynamika "wewnetrznej" informacji firmowej, bazy te wymagaja
czestej aktualizacji. Bazy danych zawierajgce informacje, dotyczag-
ce koniunktur ekonomicznych, poddawane sg aktualizacji nawet
1 kilka razy dziennie. Analiza wykorzystywania BO przez uzytkowni-
kéw z przemystu wykazata, ze najbardziej potrzebne sa 80, gromadza-
ce wskazniki statystyczne, Informatory i streszczenia literatury.
8ardzo cenione sa tez te pelnotekstowe 80, ktére zawierajg nowosci
techniczno-ekonomiczne wraz z ich oceng, dokonang przez ekspertéw
"74/ .

Nalezy réwniez wspomnie¢ o ro6znicach w typologiach BD - nie-
kiedy ta sama nazwa oznacza u roéznych autoréow rézne typy 80. Tak
wiec, kazdorazowo nalezy przede wszystkim zapozna¢ sie z typolo-

giami 80, przyjetymi w rozpatrywanych opracowaniach.

Zakres terytorialny baz danych.

Wiele BD nozna okresli¢ jako lokalne, dotyczace jednego kraju,
regionu, miasta, dzielnicy, np.: bazy A8I/INFORM i AGRICO1A maja
zakres miedzynarodowy; baza AFRICA NEWS dotyczy jednego kontynentu
(Afryki); A-V ONLINE (dawniej znana jako NICEM) dotyczy USA;
CRONOS - Hiszpanii; amerykanska baza ARTHUR 0. LITTLE/ONLINE za-
wiera przede wszystkim informacje o USA, ale uzupeiniajgco takze
i informacje o innych krajach; ARIZONA B8USINESS GAZETTE dotyczy
USA, g#o6wnie Arizony; AZURTEL - Francji, g#ownie rejonu Marsylii;
LAS VEGAS HOTLINE - Las Vegas i Nevady; LOS ANGELES TIMES - USA,

gtdéwnie Los Angeles i Kalifornii.
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Zastanawiajac si¢ nad przydatnoscia lokalnych BD dla naszego
systemu, trzeba rozstrzygna¢, ktore (ktérego kraju, regionu itp.)
rozwigzania moga by¢ interesujace dla polskiego uzytkownika, i te

wtasnie bazy uwzgledni¢, planujac dalszy rozw6j polskiego systemu.

Zakres chronologiczny

Przy analizowaniu réznych BO bardzo pomocna jest informacja

0 ich Zakresie chronologicznym. Warto pamieta¢, ze rok, u ktérym

i
zaczeto produkowa¢ dang BO, nie musi wyznacza¢ poczatku zakresu

chronologicznego tej bazy - czesto wprowadzane sa do BD takze
1 informacje starsze. Oceniajac BO pod katem tego kryterium, musi-
my wiedzie¢, jakie sa zainteresowania naszych uzytkownikéw: czy
zalezy im przede wszystkim na informacjach najnowszych (np. wy-
tacznie informacje bibliograficzne z biezgacego roku) czy tez warto

zaptaci¢ wiecej, ale pozyska¢ takze 1 informacje z lat poprzednich.

Producent bazy danych

Warto zwréci¢ uwage na informacje o producencie BO, wiedziec,
czy firma ta cieszy sie uznaniem w Srodowisku fachowcéw, czy tez
jest to dziatajaca od dawna firma, o ktérej dotychczas nie styszat
nikt ze specjalistow naszej instytucji. Nalezy tez wziaé¢ pod uwage
lokalizacje (kraj) producenta BO, np. stwierdzono /74/, ze wazna
cechg ekonomicznych BD jest ich specyficzna orientacja na okreslo-
ne kategorie uzytkownikéw: przygotowywane we Francji dane o firmach
francuskich sg bardziej przydatne uzytkownikom francuskim, niz np.

specjalistom brytyjskim, zainteresowanym francuskimi  firmami.
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Jezyk opisu infuraacji k bazie danych

W naszym kraju najpopularniejszym jezykiem zachodnim jest an*
gielski. Tak wiec, wiekszosci uzytkownikéw naszego systemu naj-
tatwiej bedzie sie postugiwaé¢ 80, opracowywanymi w tym jezvku.
Z pozostatych jezykéw - bardziej przydatne sg BO, przygotowywane
w ktérym$ z europejskich jezykéw kongresowych, niz np. baza prowa-
dzona. po firfsku czy po japortsku. Jednak kryterium jezykowe nie
zawsze ma moc rozstrzygajaca, jezeli bowiem uznamy, ze konkretna
8D jest merytorycznie bardzo cenna, to nie mozna z niej od razu
rezygnowa¢, tylko zs wzgledu na jezyk. Warto takze pamietaé, ze
rozpatrywane kryterium ma duzo wieksze znaczenie w przypadku pe#no-
tekstowych BD, niz np. w odniesieniu do statystycznej BO, gromadza-
cej szeregi czasowe. Udwczas istnieje jedynie konieczno$¢ szybkie-
go thumaczenia stosunkowo niewielkich fragmentéw (tytuty tabel,
opisy wierszy i kolumn, ewentualne komentarze tekstowe do poszcze-
gélnych tablic), a wiekszo$¢ informacji w tej BO przedstawiona
jest liczbowo.

Wyzej zwrécono uwage na jezyk naturalny (etniczny). Jednak
problem jezyka opisu informacji w BO nie sprowadza sie tvlko do
kwestii uzywanego w niej jezyka naturalnego. Analizujac przydat-
nos$¢ rozpatrywanej BO nalezy pozna¢ spos6b przedstawienia infor-
macji w tej BO. W BO stosowane sa ro6zne jezyki informacyjne. Na
przyktad, w odniesieniu do bibliograficznej BO trzeba ustali¢:
jaki jest format rekordu oraz zawarto$¢ poszczegdélnych pél i pod-
p6l; jak opisano tres¢ dokumentu (np.: jezyk deskryptorowy, jezyk
stéw kluczowych; jezyk haset przedmiotowych). Reasumujac, podczas
analizy i oceny BO nalezy uwzgledni¢ wszystkie S$rodki jezykowe,

przyjete w tej BO do o”isu informacji. Mozna wspomnieé, ze dane



0 S$rodkach jezykowych przytoczone sg w opisach BO w oméwionym wy-

zej katalogu 79/, przygotowanym pod Kierunkiem prof. M.E. Williams.

Organiczenia w korzystaniu z bazydanych

Przy analizowaniu opiséw BD trzeba takze zwré6ci¢ uwage na
ewentualne ograniczenia, naktadane przez dysponenta BO na jej wy-
korzystanie. Nie wszystkie BD moge bv¢ udostepniane wszystkim zgta-
szajacym sie uzytkownikom (por. np. /5,42,66/). Na rozpowszechnia-
nie niektérych BD natozone sg ograniczenia, wynikajgace z koniecz-
nosci ochrony pewnych informacji przed niepowotanym dostepem.
1 tak, -np. ograniczenia takie dotyczyty 13 BO z ponad 220 BD ofe-
rowanych w Polsce przez serwis DIALOG w 1985 r., w tym bazy: DOE
ENERGY, FOREIGN TRADERS |INDEX, FEDERAL RESEARCH IN PROGRESS czv
TRADE OPPORTUNITIES mogty by¢ udostepniane wydgcznie uzytkownikom
z USA /68/. Inny przyktad - w 1990 r. z bazy DOE ENERGY moga ko-
rzysta¢ jedynie uzytkownicy z USA i jedenastu innych krajow /15/.
Takie BD trzeba albo od razu wykluczy¢, albo tez porozumieé sie
z dysponentem BD (ograniczenia na udostepnianie BD moga ulegac
zmianom, ztagodzeniom).

Ograniczenia w uzyskaniu dostepu do niektérych BO spowodowa-
ne sa koniecznoscig ochrony okreslonych informacji (nb. czasem w
opisie BD figuruje zastrzezenie, ze baza ta moze by¢ udostepniana
wytacznie cztonkom okreslonego stowarzyszenia, zwiazku itp.).
Natomiast inne ograniczenia w wykorzystaniu BD wynikaja z przyczyn
handlowych, komercyjnych. Serwisy online i dystrybutorzy BO na no$-
nikach maszynowych prowadzg ro6zne polityki rynkowe. |1 tak, jedni
dysponenci BD wprowadzajag wiele ograniczen na wykorzystanie BO, np.
serwis DIALOG w warunkach umowy zastrzega, ze uzytkownik tego ser-

wisu nie ma prawa kopiowa¢ uzyskanych wynikéw wyszukiwania na nosnik
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maszynowy u celu ich przechowywania. Na nosnik maszynowy wolno te
rezultaty skopiowa¢ wytacznie tymczasowo, tj. na czas potrzebny do
sporzadzenia Kkopii na papierze. Oane uzyskane 2z serwisu DIALOG
(niezaleznie od ich formy) nie moga by¢ przekazywane, sprzedawane,
ani w zaden 1inny spos6b udostepniane komercyjnie, z wyjatkiem
uktadu broker - Kklient <czy biblioteka - czytel-mk/uzytkownik.
Zgode na odstepstwo od tych zasad trzeba kazdorazowo uzyska¢ od
producenta BD lub od serwisu DIALOG. W niektérych umowach z dystry-
butorami 8D bardzo precyzyjnie okreslone sg ograniczenia, ktérych
musi przestrzega¢ uzytkownik," np. czy BO moze stuzy¢ do utworze-
nia wkasnej, lokalnej BD; czy jest mozliwe RWI; czy mozna przeka-
zywaé¢ wyniki wyszukiwania innym instytucjom.

Natomiast inni dystrybutorzy BO wprowadzaja w umowach mato
zastrzezen, np. zaznaczajg jedynie, ze nie wolno przekazywaé innym
uztykownikom BO na CD-ROM lub jej kopii (w catosci czy fragmentu)
na innym nos$niku. Innymi skowy, w miare updywu czasu ograniczenia
mozliwosci wykorzystania BO na nos$nikach maszynowych ulegajag zta-
godzeniom. Czesto dystrybutor BD na CO-ROM zezwala na dowolne ko-
rzystanie z BO, oczywiscie z uwzglednieniem zwyczajowych ograni-
czen, takich jak przy kazdej prenumeracie dzieta chronionego pra-
wem autorskim.

Wbrew pozorom, na omawiany element charakterystyki BO warto
zwraca¢ baczng uwage. Na przyktad, jezeli chcemy z dwéch BO wybrac
jedpa (gdyz sadzimy, ze kazda z nich z osobna zaspokoi nasze po-
trzeby informacyjne), to lepiej, oczywiscie, zdecydowa¢ sie na te

baze,na ktoérej wykorzystanie natozone s mniejsze ograniczenia.
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Wielko$¢ bazy danych, czestotliwo$¢ aktualizacji, liczba kazdora-

zowo dodawanych nowych rekordéw

Informacje ilosciowe o BO sg niekiedy bardzo przydatne. Warto
np. zdawac¢ sobie sprawe, jak wielki (liczba rekordéw) jest Swiatowy
zas¢b informacji, ktoére mogtyby zainteresowaé uzytkownikéw naszego
systemu. Oprécz tego, w zaleznosci od: wielkosci BD, czestotliwos$-
ci jej aktualizacji i liczby kazdorazowo dodawanych rekordéw pla-
nuje sie parametry informatyczne naszego systemu. Niestety, informa-
cje ilosciowe nie zawsze sa kompletne (brak danych) i aktualne.
Oczywiscie, w przypadku zainteresowania sie konkretng BD, wszystkie
informacje o niej mozna uzyska¢ od producenta. Warto zwrécic¢ uwage
na czestotliwo$¢ aktualizacji BO - nie ma sensu sprowadza¢ do wha-
snej eksploatacji BD, ktéra jest aktualizowana kilka razy dziennie.

Przypomnijmy, ze BO o wielkosci do 100 000 rekord6éw sg uznane
za nate, od 100 000 do 1 min - za Srednie, ponad 1 min - za wiel-

kie /26/.

Cena bazy danych na nosniku maszynowy*, cena na poszczeg6lne ustugi

serwisu online

Warto zwraca¢ baczng uwage na cenv prenumeraty BD i na ceny
poszczegbélnych ustug w réznych serwisach online. Dla uzytkownikoéw
z Zachodu ceny te sa umiarkowane, dla nas natomiast - ciggle
jeszcze wysokie (np. $rednio za roczng prenumerate BO na CD-ROM
ptaci sie od 2 do 4 tysiecy USD). Nie nalezy jednak z gdéry mecha-
nicznie zaktada¢, ze zawsze wybiera¢ bedziemy najtansza BO. Kazdo-
razowo trzeba sprawdzi¢, jakie informacje dostarczane sa za wskaza-

ng cene.



Zastanawiajac sie nad kosztami wykorzystania BO, warto takze
sprébowa¢ ustali¢, czy na planowane przez nas pytania mozemy uzy-
ska¢ te same (lub prawie takie same) odpowiedzi 2z réznych BD. Je-
zeli np. stwierdzimy, ze nosze potrzeby informacyjne moze zaspokoic
zaréwno baza ERIC, jak i baza SOCIAL SCISEARCH, to warto przy wy-
borze SD uwzgledni¢ fakt, ze godzina korzystania z “pierwszej z wy-
mienionych BO kosztuje obecnie w serwisie DIALOG 30 USD, a z dru-
giej - 120 USD.

Problemowi pordéwnania kosztéw korzystania z BO poswiecono
wiele uwagi w literaturze przedmiotu, na przyk#ad /34,37,39,40,
55,56,66/.

Wyzej wskazalismy kryteria oceny i pordwnywania BO. Uzupet-
riajaco przytoczymy kryteria wyboru BO, zaproponowane w /34/:
- zakres przedmiotowy BO,

- wszechstronnos¢ (comprehensiveness) BO,

- aktualno$¢ BO,

- czesciowe pokrywanie®™ sie zakres6w przedmiotowych réznych BO,
- elementv sktadowe rekordu,

- przyjeta metoda indeksowania dokumentoéw,

- dokumenty uwzgledniane w BO,

- koszt BD.

Warto jednak zwréci¢ wuwage na nastepujaca okolicznosé:
wprawdzie B. Houghton i J. Convey /34/ nie zaznaczaja, ze przed-
stawiany przez nich zestaw kryteriow odnosi si¢ do bibliograficz-
nych BO, ale z tekstu wyraznie wynika, ze Autorzy uwzglednili
tylko bibliograficzne BO. Na przyktad, w oméwieniu kryterium za-
kres przedmiotowy BO stwierdzono, ze konieczne jest przede wszyst-
kim ustalenie, czy rozpatrywana BO jest: dziedzinowa (ukierunkowa-

na na jedng dziedzine), jak np. CA SEARCH; problemowa (ukierunko-
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wana na jeden problem), jak np. TOXLINE czy ENVIROLINE; ukierunko-
wana na jedno zadanie, misje, jak np. NASA; wielodziedzinowa, Jak
np. SCISEARCH czy NTIS.

Na zakonczenie nalezy podkresli¢, Ze kazdy wybér (a wiec
takze i wybor BO) ma charakter subiektywny. Najbardziej obiektywne
kryterium przydatnosci bazy stanowi, niewagtpliwie, zakres tematycz-
ny, ale i przy postugiwaniu sie tym kryterium pojawiaja sie niekie-
dy watpliwosci (moze sie okazac¢, ze opisy zakreséw tematycznych da-
pej BO w jednym czy nawet w kilku katalogach nie wystarczaja do
ustalenia, czy ta BO zawiera informacje z interesujgcej nas bardzo
wagskiej dziedziny). Do grupy Kkryteriéw obiektywnych mozna takze
zaliczy¢: typ, zakres terytorialny, zakres chronologiczny, czesto-
tliwos¢ aktualizacji .i charakterystyke ilosciowg. Warto jednak pa-
mieta¢, ze nawet rozstrzygniecia, dokonane na podstawie tych kry-
teridw, nie zawsze sg oczywiste. Zilustrujemy omawiany problem
nastepujacym przyktadem.

Zakézmy, ze musimy wybraé¢ jedng z dwéch BO tego. samego tvpu
i o tej samej tematyce (hasta przedmiotowe w opisie zakresu tema-
tycznego sg jednakowe). W takiej sytuacji nie mozna zawsze mecha-
nicznie przyjmowa¢, ze wieksza BO jest bardziej przydatna. Przede
wszystkim trzeba ustali¢” jakie byty kryteria doboru materiatu przy
tworzeniu kazdej z tych baz” i sprawdzi¢ zakres chronologiczny obu
baz. Jezeli zasady tworzenia baz byty te same, a wieksza z tych 80
jest takze bazg o wiekszym zakresie chronologicznym, to bardziej
sensowne wydaje sie wybranie tej wkasnie BO. Ale moze ona takze
by¢ drozsza od bazy mniejszej, dlatego trzeba jeszcze ustali¢, czy
uzytkownikéw naszego systemu interesujg takze 1 informacje starsze,
dawniejsze, czy tez sa zainteresowani wykacznie najnowszymi infor-

macjami. Dodatkowo nalezy uwzglednié¢ czestotliwo$¢ aktualizacji 80.
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Jak wspomniano”~rozpatrujac dwie BO o roéznych wielkosciach, naleza-
+oby prébowaé okresli¢ jakos¢ tych baz, a wiec np. ustali¢, na ile
stusznie, naszym zdaniem, dokonywany jest wybdr informacji, wprowa-
dzanych do kazdej z tych oaz. Moze sie bowiem okazaé, ze w przypad-
ku wiekszej BO zastosowano mniej ostre (bardziej ogo6lne) kryteria
selekcji. W takiej sytuacji trzeba zdecydowaé, co jest bardziej
potrzebne uzytkownikom naszego systemu: czy BO, zawierajaca tylko
informacje $cisle odpowiadajgce zadanej tematyce, czy tez BO,
dzieki ktorej mozna takze 1 szerzej rozpatrywaé tematy, liczac sie
przy tym z mozliwoscig uzyskania wielu Informacji zbednych lub
mato przydatnych. Najtrudniejsza jest ocena jakosci dwéch BO o tych
samych parametrach. Aby te kwestie uczciwie rozstrzygng¢, konieczne
*<i3t sprawdzenie obu baz dostateczng liczbg tych samych pytarf, co
wymaga roéwnoczesnego korzystania z obu baz przez pewien okres. Uzu-
pedniajaco trzeba takze rozwazy¢ mozliwosci posiadanego lub pro-
jektowanego oprogramowania (jak i na ile szczeg6towo mozna bedzie
przeszukiwa¢ poszczeg6lne rekordy BO), koszt eksploatacji obu BO,
przypuszczalng czestotliwo$¢ wykorzystania BO, mozliwosci finanso-
we naszej instytucji itp.

Przy wyborze jednej z dw6éch BO o tej samej tematyce warto
przejrze¢ literature przedmiotu i poszukaé¢ informacji o obu BO.
Trzeba przy tym pamieta¢, ze na og6+ duzo czesSciej wzmiankowana
jest w literaturze '"stara" (tj. istniejaca od dawna), wielka,
bibliograficzna BO, niz nowa, mata, bardzo specjalistyczna baza
faktograficzna. Czesto przyjmuje sie, ze o jakosci 80 decyduje np.
liczba serwiséow online, udostepniajgacych te BO. Warto jednak pa-
mieta¢, ze na program rozwoju serwisu majag wpdyw roézne, takze i
ekonomiczne, czynniki i dlatego nie zawsze obiektywnie doskonata

merytoryczna ocena danej BD decyduje o wkgczeniu jej do grupy BO,
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obstugiwanych przez dany serwis. Oczywiscie, duza liczba serwisow
online, oferujacych okreslong BD, $wiadczy o duzym zapotrzebowaniu

na te wkasnie baze.

.2.3. Wieloetapowy proces wyboru baz danych

Prace nad wyborem 80 najlepiej przeprowadza¢ w kilku etapach
(co najmniej - w dwoéch), na kazdym etapie uszczegoétowiajac wymaga-
Tia w odniesieniu do niezbednych BD. Tak wiec, na poczatek trzeba
érzygotowaé wstepne zestawienie BD, tematycznie i typologicznie
nam przydatnych, a nastepnie stopniowo dokonywaé¢ selekcji tego ze-
stawienia, wieloaspektowo i szczegdétowo analizujgc wybrane wstepnie
BD, i proébujac okresli¢ stopierf ich przydatno$ci w naszvm systemie
informacyjnym.

Wstepne przegladanie zgromadzonych materiatéw pod katem wy-
brania potrzebnych BD warto przeprowadza¢ bardzo "szeroko™, tzn.
takjby nie pomingé zadnej z uzytecznych 8D. W ten sposéb otrzymany,
oczywiscie, wiele zbednych BD (ktére mozna bedzie potem, w nastep-
nych etapach pracy, szybko wyeliminowa¢) i duzo BD obecnie nam
nieprzydatnych lub mato przydatnych, ale bedziemy mieli $wiadomos¢,
ze zadna wazna BO nie umkneta naszej uwadze. Ponadto, zyskamy pet-
ny obraz sytuacji w dziedzinie BD dotyczacych interesujgcej nas
tematyki .

Przedstawiona zasada postepowania jest szczegoélnie istotna w
sytuacji, gdy wykorzystujemy (na tym etapie wyboru BD) svstem
skomputeryzowany. Pierwsze pytanie wyszukiwawcze warto woéwczas

sformutowaé dostatecznie ogdélnie, tak by uzyskana odpowiedZz raczej

grzeszyta nadmiarem, niz brakami. To pragmatyczne podejscie jest
niewgtpliwie stuszne - “tatwiej pomingé niektére z baz } wyszukanych
przez system? niz martwi¢ sie, ze Jakie$ wazne dla nas BD nie



zostaty uwzglednione W odpowiedzi systemu. Ha przyktad, w wyniku
wstepnego wyszukiwania zachodnich BO, uzytecznych dla polskiego
systemu O0ZAGA, system DIALOG wygenerowat zestawienie ok. 1000 3G.
Z tego zestawienia wybrano poczatkowo ok. 500 30, a nastepnie,
kolejna: kilkadziesiat, kilkanascie 1 ostatecznie kilka BO. Tak
wigec, w wyniku uzyskano kilka 90, wuznanych woéwczas (grudzien
1989 r.) za najbardziej potrzebne systemowi O0ZAGA, i zestawienie
ok. 500 zachodnich BO, tematycznie zblizonych do systemu O0ZAGA.

Na kazdym etapie wybierania BO zwraca¢ wiec trzeba uwage na
istotne elementy charakterystyki BD (zob. 2.2.) i na wszystkie
parametry naszego (istniejacego lub planowanego) svstemu informa-
cyjnego (Informacyjno-wyszukiwawczego).

Uzupedniajaco warto zauwazy¢, ze analizujac opisy BD pod ka-
tem przydatnosci uzytkownikom naszego systemu, trzeba dla kazdej
80 rozrézni¢ dwa przypadki. Po pierwsze, trzeba ustali¢, czv ta
baza Jest potrzebna w naszym systemie, tzn. czy zawarte w niej
informacje sa .niezbedne polskiemu uzytkownikowi; po drugie, warto
sie zastanowi¢, czy ta baza, zawierajaca np. informacje, dotyczace
innych krajéw, stosunkowo rzadko przydatne polskiemu specjaliscie-,
moze by¢ wykorzystana jako wz6r do stworzenia podobnej polskiej
BO, tzn. czy weddug schematu tej bazy nie warto budowaé¢ jej pols-
kiego odpowiednika.

Zat6zmy, ze uwzgledniajac wszystkie informacje o BO, dokona-
lismy wstepnego wyboru BO, tj. wybralismy grupe 80, przydatnych w
naszym systemie. Teraz nalezy ustali¢, czy wszystkie z wybranych
BO sa rzeczywiscie potrzebne, a nastepnie zdecydowaé¢, czy mozna
w wyselekcjonowanej grupie BD wyodrebni¢ podgrupe BD bardzo po-

trzebnych, niezbednych.
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Innymi sJowv, na poczatku z bogatej oferty zachodnich produ-
centéow 80 wybralismy grupe 60, ktére uznali$my za przydatne w na-
szym svstemie informacyjnym. Nastepnie dokonalismy selekcji BO,
wieloaspektowo i doktadnie analizujgc wybrane BO i uwzgledniajac
znane nam wymagania uzytkownikéw naszego systemu. W wyniku tej se-
lekcji otrzymalismy grupe 80 bardzo potrzebnych, niezbednych, a
pozostate z wybranych na poczatku BO zaliczylismy do grupy BO mniej
potrzebnych, albo - na razie - zbednych.

Nastepnie nalezy przejrze¢ literature na temat wybranych BO,
zwracajac uwage na pokrywanie sie zakreséw BO (powtarzanie sie
tych samych informacji w roéznych BD), tempo aktualizacji (Jak
szybko nowe informacje sg wprowadzane do 80), analizy poréwnawcze
i oceny wybranych 80..

Mozna tez prébowa¢ dotrze¢ do dotychczasowych uzytkownikéw
wybranych przez nas wstepnie BO i uwzgledni¢ ich doswiadczenia.

Warto zwréci¢ szczegélng uwage na nierozigczne BD, to jest
na 80 o czesciowo pokrywajacych sie zakresach. Trzeba specjalnie
podkresli¢, ze ta sama informacja moze by¢ (i zazwyczaj bvwa)
réznie przedstawiona w réznych 80. Dotyczy to nawet bibliogra-
ficznych BO: ten sam dokument jest roéznie opisany (réznice w wy-
borze elementéw opisu, roézny stopierf szczegétowosSci potraktowania
poszczegbélnych elementéw opisu, rézne pola przeznaczone do wyszuki-
wania i do sortowania, rézne formaty wydrukéw). Zwhaszcza stresz-
czenia dokumentéw w réznych BO mogg sie znacznie roéznic miedzy
sobg, czasami wiec moze sie nawet i okaza¢ przydatne korzystanie
np. z réznych nieroztacznych bibliograficznych BO /56/.

Przede wszystkim jednak celowe jest przeprowadzenie ankiety
wérod uzytkownikéw naszego systemu, tzn. warto przedstawi¢ im pro-

ponowany zestaw 80 i poprosi¢ o okreslenie stopnia przydatnosci BO



(np. w skali: bardzo potrzebna, przydatna, mato przydatna, nieprzy-

datna).

Na tym etapie prac nad doborem BO dla naszego systemu mozna
juz takze zaczaé wstepne rozmowy (korespondencje) z dysponentami
wytypowanych BO, w celu uscislenia niezbednych nam informacji o BO
i o ewentualnych warunkach eksploatacji BO w naszej Instytucji.

Przypomnijmy, ze oci liczby i czestotliwosci aktualizacji wy-
branych BO zaleze rozwigzania organizacyjne!

- W sytuacji, gdy grupa bardzo potrzebnych BO jest stosunkowo duza,
a wszystkie te BO bede u nas w miare réwnomiernie wykorzystywane,
lepiej korzysta¢ z posSrednictwa serwisu online. Tak wiec, nalezy
przeprowadzi¢ rozpoznanie ofert serwiséw online, utrzymujacych
Interesujgce nas BO, 1 zacza¢ wstepne pertraktacje z wvbranvmi
serwisami.

- W wypadku wyboru matej liczby BD, ktére nie podlegajg bardzo
czestej aktualizacji - warto je sprowadzi¢ do wkasnej eksploata-
cji, tak wiec na tym etapie prac trzeba nawigza¢ kontakty z dys-
ponentami wybranych BO (nb. dysponent moze, ale nie musi bvé-
réwnoczes$nie producentem BO), ustali¢, na jakich nosnikach BO
moze by¢ dostarczana, jakie sg warunki uzyskania 30. Mozna tez
prébowa¢ oferowaé¢ whasny, polski wktad do BO, w zamian za bez-
ptatne otrzymywanie 80 Ilub za obnizenie Kkosztdédw prenumeraty.
Jezeli jednak wybralismy mato BO,lecz sg to czesto aktualizowa-
ne BO, to musimy z nich korzysta¢ poprzez serwis online.

- Gdy zdecydowalismy sie na wariant #aczony, kombinowany (kilka BO
do whasnego przetwarzania, wiekszo$¢ - do wykorzystania online),
trzeba pamieta¢, ze jJest to rozwiagzanie optymalne, najbardziej
ekonomicznie optacalne, gwarantujace pedny dostep do Swiatowych
zasob6ow informacji w naszej dziedzinie, ale - niestety - jak na
nasze warunki, 1 kosztowne, i skomplikowane.
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3. WYBOR SERWISOW ONLINE

Jezeli zdecydowalismy sie na skorzystanie z posSrednictwa ser-
wisu online, a okazato sig, ze interesujace nas BD sg dostepne w
kilku serwisach, to musimy wybra¢ najbardziej nam odpowiadajacy
serwis. Marto pamieta¢, ze oferty poszczeg6lnych serwiséw roézniag
sie znacznie: stosowanymi algorytmami przeszukiwania BO, mozliwo$-
ciami prezentowania wydrukéw, cenami, Iltd. Nalezy wiec poréwnac
warunki udostepniania interesujacej nas 80 we wszystkich s-iiwi-
"sach, ktére obstuguja rynek europejski i1 oferujg te (te) BO.

Problem wyboru (z Kkilku serwiséw online, utrzymujacych te
samg BD) jednego serwisu, z ktérego ustug bedziemy korzystaé, wy-
maga szczeg6lnej uwagi. Panuje dos¢ powszechne przekonanie, Ze
wyb6r serwisu online jest trudniejszy w odniesieniu do zrédtowych
6D: oceniono-, . ze dostep do ok. 80-90% wszystkich Informacji,
zgromadzonych w odsy#ajacych (tj. w bibliograficznych 1 skierowu-
jacych) BD zapewnia korzystanie z ok. 5 serwis6w online, podczas
gdy uzyskanie 80-90* informacji ze $wiatowych Zzré6dtowych BD wyma-
ga korzystania z pos$rednictwa ok. 15 serwis6w. Ta ocena, przyto-
czona w /56/, odnosi sie do 1981 r. Obecnie, wobec zwiekszenia
sie liczby BO, wymienione liczby (5 i1 15) sa juz zbyt mate, ale
na pewno nadal duzo wiecej bibliograficznych BD oferowanych jest
przez kilka serwiséw, niz ma to miejsce w wypadku np. numerycznych
BD: zaden serwis online, obstugujacy niebibliograficzne BD, me
udostepnia bardzo wielu BO (w dziedzinie nieoibliograflcznvch 00
nie mozna skorzysta¢ z ustug takiego "supermarketu'™, jakim dla
informacji bibliograficznych z réznych dziedzin tematycznych jest
serwis DIALOG). Uzytkownik wielu (kilku czy kilkunastu) niebiblio-
graficznych (a zwhaszcza numerycznych) BO ma zazwyczaj do czynie-

nia z réznymi: serwisami o bardzo waskiej specjalizacji, systemami
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1 strategiami wyszukiwania, warunkami umowy na korzystanie z ser-
wisu. Rynek niebibllograflcznych BO jest bardzo specjalistyczny, a
ceny na te 00 sa wysokie /30/. Reasumujac, statystycznie uzytko-
wnik, zainteresowany Jednag, konkretng, bibliograficzng 80, ma na
ogd+ do wyboru wiecej serwisdw online, niz uzytkownik, zamierzaja-
cy skorzysta¢ z niebibliograficznej BO. W opublikowanym stosunkowo
niedawno (1990 r.J opracowaniu /13/ poréwnano liczbg BO powtarza-

jacych sie w roéznych serwisach, dane te przytoczono w tab. 2.

labela 2
Liczba serwisdw online udostepniajacych te samg 80 /13/:

w krajach Wspdlnoty turopejskiej;
(uwzgledniono 747 80 produkowanych w tvch krajachj

Liczba BO 1 2 2 [ 15 36 88 800

Liczba serwisdw
online 11 7 6 5 4 3 2 1

w USA:

Liczba BO 1 2 3 1 6 5 11 22 56 168 184 1604

Liczba serwisdw
onime 13 U 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1

Tak wiec, z 947 80 krajéw Wspdlnoty Europejskiej, uwzglednio-
nych w tabeli 2, az 344 (800 BO) jest oferowanych tylko przez
Jeden serwis online, a Jedynie 2,4% (23 80) - przez wiecej niz
trzy ierwisv. Ola USA zaleznos$ci te przedstawiaja sie nastepujaco:
na 2063 uwzglednionych BD: 78% (1604 BD) udostenianvch jest wytagcz-
nie przez jeden serwis, 5,24 (107 BD) - przez wiecej niz trzv ser-

wisy.
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Viarto specjalnie uwypukli¢ nastepujacy kwestie: 2z faktu, ze
ta sama BO jest udostepniana np. przez dwa serwtsv online, bynaj-
mniej nie wynika, ze uzyskane w obu serwisach wyniki wyszukiwania
bedg identyczne. Rézne serwisy stosuje bowiem rézne formaty wydru-
kéw, rdzne systemy przetwarzania BO, réznie tez sa kwalifikowane
pola, dostepne do wyszukiwania i sortowania Itp. Na przyktad serwis
I.P. SHARP specjalizujacy sie w obstudze numerycznych BD, oferuje
duzo bogatsze mozliwosci korzystania z bazy DISCLOSURE 11, niz
serwis DIALOG /56/.

Wyzej wspomniano o do$¢ rozpowszechnionym mniemaniu, ze tat-
wiej dokona¢ wyboru serwisu online w wypadku bibliograficznej BO.
Z tym pogladem mozna, oczywiscie, polemizowa¢. Wydaje sie bowiem,
ze (wobec waskiej specjalizacji serwisow obstugujacych numeryczne
BO 1 wiekszej liczby serwiséw, utrzymujgcych te same bibliografi-
czne BO) uzytkownik, zainteresowany np. jedng bibliograficzng BD,
czesto moze wybiera¢ wsrdod wiekszej liczby serwisow, a uzytkownik,
pragnacy korzysta¢ z jednej numerycznej BO, ma zazwyczaj do dyspo-
zycji du?c mniej serwiséw, ale te serwisy sg duzo bardziej zrézni-
cowane. Tak wiec, raczej trudno z goéry ustali¢, ktéry z dwéch
przedstawionych wyzej przyktadowo wyboréw jest trudniejszy.

Problemowi wyboru serwisu online poswigecono wiele uwagi np.
w /34,56,67,70/. Nizej przedstawia, zestaw pytan, ktore warto
postawi¢ podczas poréwnywania i wybierania serwiséw online:
- Czy znamy wszystkie serwisy online, ktdre oferuja interesujace

nas BD?
- Czy liczba kontraktéw, zawieranych z serwisami online, ma dla nas
Istotne znaczenie? To znaczy czy mozemy sobie pozwoli¢ na korzy-

stanie z ustug kilku serwiséw (np. dwie BD w jednym serwisie,
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jedna 80 - w drugim serwisie, pie¢ 80 - w trzecim, trzy BO - w
czwartym) czy tez musinw sie zdecydowaé¢ na jeden serwis (lub
najwyzej - na dwa serwisy)?

- Jakie sa geograficzne < ewentualnie inne) ograniczenia serwisu?

- W jakiej walucie nalezy optaca¢ faktury?

- Czy ptaci sie tylko za efektywne korzystanie z systemu, czy tez
serwis wymaga jeszcze jaki$ (jakich?) optat dodatkowych?

- Czy serwis wymaga optat z gory (awansem)? Jezeli tak, to czy
pierwsza wniesiona optata stanowi zadatek na poczet przysziych
wyszukiwali, czy tez jest to tylko optata wstepna (“wpisowe™) za
korzystanie z ustug serwisu?

Czy jest mozliwa miesieczna, zryczattowana, optata =za ustugi
serwisu, niezalezna od licztjv przeprowadzonych wyszukiwac?

- Jak sg skalkulowane koszty wyszukiwania? Czy ptaci sie za czas
korzystania (cena za godzine potaczenia), czy za liczbe wyswie-
tlonych lub wydrukowanych rekordéw (czy pél rekordéw), czy za
liczbe trafnych odpowiedzi na pytanie?

- Czy system pokazuje online koszt wyszukiwania? Jezeli nie - to
czy mozna go samemu 4atwo obliczy¢?

- Czy nasze wyszukiwania, realizowane w danym serwisie, beda regu-
larne, czy sporadyczne? A moze - zamiast samemu prowadzié¢ wyszu-
kiwanie online - bedzie sie bardziej optacato zleci¢ wyszukiwa-
nie producentowi BD (je$Sli istnieje taka mozliwo$¢), lub wyspe-
cjalizowanemu posrednikowi informacyjnemu? (Na Zachodzie istnie-
je wiele takich instytucji - firm posredniczacych).

- Czy na podstawie materiatow otrzymywanych z serwisu mozna zakta-
da¢ whasne, "prywatne™ 80? Warto zwro6ci¢ szczegdlng uwage na ten
problem. Mozna bowiem '"oczekiwaé, ze zachodnie BO bedg u nas

wykorzystywane nie tylko jako bezposSrednie zrédto informacji,
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lecz takze, a moze nawet w przewazajacej mlecze, jako Zrédio
zasilania polskich BD lub jako zro6d¥o wspomagajgce whkasne BD"~"
Czy jest mozliwe SOI?

Czv mozna online zamawia¢ kopie dokumentéw pierwotnych?

Czv producent BO jest zobowigzany do udzielenia pomocy uzytkowni-
kowi serwisu? Czy tez uzgodniono z producentem BO, ze serwis za-
pewnia uzytkownikowi wspédprace w przeszukiwaniu BO0?

Czy producent BD lub serwie online organizujg szkolenia uzytko-
wnikoéw? W jakim zakresie? Za Jakg optatg?

Jakie materiaty pomocnicze wudostepniane sg uzytkownikowi?
Czy wprowadzono ograniczenia w udostepnianiu poszczegdélnych 130?
Jakie?

Czy serwis oferuje takze i ustugi "Sluzowe"™ (gateway services),
tzn. czy pos$redniczy w dostepie do innych serwisow?

Kiedy (w jakich godzinach i w jakich dniach tygodnia) mozna
korzysta¢ z serwisu?

Czy sa stosowane znizki uzaleznione od wybranej pory korzystania
z serwisu?

Czy zakres chronologiczny interesujacej nas BD jest taki sam
w réznych serwisach?

Po jakim czasie w réznych serwisach nowa informacja jest wpro-
wadzana do BO?

Czy #4atwy jest proces wyszukiwania? Czy jezyk zapytari jest lo-

giczny, #4atwy do opanowania i wygodny w stosowaniu?

Z recenzji dr Jo6zefa Olertskiego opracowania H. Popowskiej: Roz-
poznanie zachodnich BD, tematycznie zblizonych do systemu O0ZAGA,
i okresSlenie ich przydatnosci w tyra systemie. Warszawa, grudzlerf
1989, maszynopis.
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Czv mozna prowadzi¢ wyszukiwanie sterowane przez menu (tzw.
"jadtospisuwe")?

Czv jest mozliwe zapamietanie strategii wyszukiwania i SDI?
Poréwnaj ko3zt tvch opcji r czestotliwos$cig ich wykorzystania.
Czy wszystkie (dla nas niezbedne) pola rekordu moga stuzyé do
wyszukiwania? do sortowania?

Czv system przetwarzania oferuje mozliwos$ci operacji arytmetycz-
nych na polach i rekordach (procesor numeryczny)? Jakie sg
w og6le mozliwoSci przetwarzania w systemie? Ola przyktadu, po-
rownaj mozliwosci Kkorzystania z bazy DISCLOSURE Il w serwisie
CONTROL DATA czy BUSINESS INTERNATIONAL HISTORICAL DATA w serwi-
sie 1.P. SHARP z mozliwo$Sciami korzystania z obu tych 3D za po-
Srednictwem serwisu DIALOG.

Jakie przewidziano mozliwosci drukowania (formaty wydrukéw) od-
powiedzi? Czy uzytkownik moze sam definiowa¢ Tformat wydruku,
czy tez musi wybrac¢ jeden ze standardowych formatéw, przyjetych
w danym serwisie?

Czy istnieje mozliwos¢ uzyskiwania wydrukéw offline? Jaki jest
ich koszt? Jak szybko sa dostarczane?

Czy informacje, uzyskane w wyniku wyszukiwania, sa doktadne
i wiaryg”"jne? Zdarza sie bowiem, ze wydruki zawieraja btedy
i omy#ki, np. w wydruku offline z bazv DISCLOSURE 11, o d¥ugos$-
ci mniejszej od dwudziestu wierszy, znaleziono az siedem bdtedéw
/56/; w wydruku offline z bazy DATABASE OF DATABASES, uzyskanym
z BRIOLIS w listopadzie 1989 r., pomylone zostaty dane dotyczace
trzech BO: [IMSPACT, IEIDATA, INSTOOKAB (InstOokAB). Czy te same
btedy wystepuja przy wyszukiwaniu z tej BD we wszystkich serwi-

sach? (por. /58/)
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- Jak czesto jest przeprowadzana aktualizacja BO w poszczeg6lnych
serwisach? Czv zadeklarowana czestotliwos¢ aktualizacji jest
przestrzegana (realizowana w praktvce)?

- Oak wyglada wysSwietlanie online i wydruk offline (kompozycja,
przejrzystos¢, uzyte Srodki graficzne)? Wszystkie te elementy
maje duze znaczenie dla uzytkownika, ktory skazany jest wytacz-
nie na korzystanie z mozliwo$ci edytorskich, oferowanych przez
system (nie moze wykorzysta¢ dodatkowo innych edytoréw ttkt,tu).
Na ile rézne (tresciowo) sa odpowiedzi uzyskme z tej samej BD
w réznych serwisach? To znaczy - w jakim stopniu sg redundantne,
a w jakim - uzupedniajag sie?

Wyzej przedstawiono ponad trzydziesci pytan, ktére warto za-
da¢ przy wybieraniu serwisu (serwis6w) online. Oczywiscie, me
wszystkie ze wskazanych zagadnien sg jednakowo wazne, nie wszyst-
kie wiec muszg zawsze'by¢é brane pod uwage. Wybdr kryteridéw oceny
serwisuj ustalenie cech, ktére sa z naszego punktu widzenia naj-
bardziej istotne) kazdorazowo zalezy od naszych potrzeb.

Na zakonczenie nalezy podkresli¢ konieczno$s¢ korzystania z
aktualnych informacji o serwisach online. Serwisy czesto modyfiku-
ja oferty, dostosowujac je do zmian w sytuacji rynkowej (np. w
styczniu 1989 r. ulegta catkowitej zmianie polityka cenowa serwisu
ESA-IRS /39/). Dlatego przy poréwn>waniu warunkéw udostepniania
interesujacych nas BD w roéznvch serwisach nalezy rozporzadzac

mozliwie najnowszymi informacjami o tych serwisach.

W podsumowaniu tego artykudu zwrécimy uwage na sze$¢ zagadnien.
"Wybieranie BO i warunkéw korzystania z nich jest ztozone,
pracochtonne, wymaga czasu i pozyskania odpowiednich (szczeg6to-

wych, aktualnych) Informacji o “podobszarach” rynku BD, odnosza-
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cych sie do Interesujgcej na3 dziedziny tematycznej. Proces wvboru
polega na poréwnywaniu poszczegélnych ofert z wymaganiami, wynika-
jacymi z potrzeb i mozliwosci grupy uzytkownikéw, dla ktérych do-
konujemy tego wyboru. Raczej rzadko sie zdarza, by np. dwie BO
(czy dwa serwisy online) roéznity sie tylko jedng cecha (wtedy wy-
b6ér nie bytby specjalnie trudny). Na ogét trzeba pordwnvwad owa
zestawy cech znacznie zréznicowanych. Osoba dokonujgca wyboru musi
wiec wiedzieé, jakie parametry BO (czy serwisu) sa najwazniejsze
z punktu widzenia przysztych uzytkownikéw.

W tym opracowaniu nie raz i nie bez przyczyny powtérzyto sie
stowo aktualny. Wypada wiec takze i1 w zakonczeniu podkresli¢, ze
praca nad wvborem BO czv serwisu online musi by¢ realizowana na
podstawie aktualnej analizy rynku. W przeciwnym wypadku po prostu
nie ma sensu.

*W literaturze przedmiotu rozrézniane sg tzw. historyczne BO
i 80 udostepniane w trybie czasu rzeczywistego (real-time). Tak
samo dzielone sa serwisy online. Oo pierwszej grupy zaliczono BO,
ktére nie wymagaja bardzo czestej aktualizacji, do drugiej - BO
podlegajace aktualizacji na biezgco (informacje dotyczace gietdy,
finanséw, aukcji itp.). Wyzej wspomniano, ze do wkasnego przetwa-
rzania pozyskiwane sg historyczne BO, natomiast z bardzo czesto
aktualizowanych.BO trzeba korzystaé¢ online. Praktyka wykazata jednak,
ze omawiane ro6znice muszg sie stopniowo zacierac¢: coraz czesciej
uzytkownik historycznych BO pragnie otrzyma¢ takze i najnowsze,
dzisiejsze informacje, a klient serwisu, obstugujacego BO dziata-
jace w trybie czasu rzeczywistego, chce odwotaé¢ sie do jaki$ danych
starszych, archiwalnych. Dystrybutorzy BO szybko dostosowuja sie
do tych zmian, np. od pewnego czasu w wielu czasopismach firma

H.W. WILSON reklamuje swe wustugi w ramach serwisu WILSONDISC:



uzytkownik, prenumerujacy dana BD na CD-ROM, moze bezptatnie (tzn.
ptacac tvlko za transmisje danych czyli za czas potaczenia online)
korzysta¢ online z tej BD, co daje mu mozliwo$¢ szybkiego uzyski-
wania najbardziej aktualnycn informacji natychmiast po ich wprowa-
dzeniu do BD.

"Bazy danych sa towarem, wiec podlegajg prawom rynku. Innymi
stowy, przy wybieraniu BO nie zawsze mozna ufaé reklamowym zapew-
nieniom producentéw BD. Takze specjalisci od reklamy, zatrudnieni
.przez dany serwis online, staraja sie w mozliwie jak najkorzystniej
przedstawi¢ warunki, proponowane uzytkownikom tego serwisu. W lite-
raturze przedmiotu natomiast pojawiajag sie zalecenia bardzo 6ok-
tadnego zapoznawania sie z ofertami serwisdw. Na przyktad, K.H.
Nichol /56/ zwraca uwage na tzw. koszty ukrvte: przyszdemu-uzytko-
wnikowi serwisu moze sie wydawaé¢, ze jakas$ ustuge dostanie darmo
lub prawie darmo - w ofercie jest malerfka wzmianka o niewielkiej
optacie manipulacyjnej. Ale po kilku miesigcach okazuje sie, ze
te mate kwoty naliczane sg regularnie co pewien czas, niezaleznie
od czestotliwosci korzystania z tej ustugi, i po pewnym czasie
stanowig juz dla uzytkownika wydatek duzo wiekszy od spodziewanego
(zaktadanego) .

*W tym artykule omdwlono dwa zagadnienia, dotyczgce BD: pro-
blem wyboru BO i problem wyboru serwisu online. Wielokrotnie
wspominano natomiast takze i o mozliwos$Sci pozyskania BO na CD-ROM.
Tak wiec, nalezatoby w przysz4osci uzupednié¢ to opracowanie o pro-
blematyke “wyboru serwisdw BD na CD-ROM. Oczywiscie, wiele uwag,
przedstawionych w J. cze$ci artykutu, mozna wykorzysta¢ podczas
wybierania firm - dystrybutordw BO na CO-ROM.

*Na zakonczenie warto poswieci¢ kilka stoéw komentarza przyto-

czonej bibliografii. Nie jest to pedny wykaz literatury, dotyczacej

129



wszystkich poruszonych uvtcj probleméw. Na ogé+ wybierano jedna,
dwie prace, ilustrujgce omawiane zagadnienie. Zreszta wvczernujg-
ca bibliografia np. tematu BD na CD-RUM nie zmie$Scitaby sie zapew-
ne na wszystkich stronac”, zajetych przez ton artykud. Czes$¢ wyko-
rzystanych opracowan stanowig publikacje sprzed kilku lat, ale sa
to na ogdt prace uznane za klasyczne w dziedzinie BD (wprawdzie
zawarte w nich dane liczbowe dawno sie zdezaktualizowaty, ale wie-
le pogladéw mimo updywu czasu nie stracito aktualnosci). Wypada
takze zaznaczyé, te w spisie literatury uwzgledniono dwie pozveje
/3,53/, ktdre niestety nie zostaty wykorzystane do przygotowania
tego artykutu (nie udato mi sie jeszcze do nich dotrze¢), ale obie
wskazane prace sa cytowane w literaturze przedmiotu, tytuty brzmiag
obiecujaco, a monografii /3/ poswiecono pochlebne recenzje (np.

w “Aslib Information” z wrzes$nia 1990 r.).
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THE SELECTION OF THE DATA BASES AND ONLINE SERVICES
(Some methodological advices)

Summary

There are proposed in the article some methodological advices
which might be of use when selecting the data bases and online
services. There are presented criterions for evaluating, comparing
and selecting of the bases such as : the subject coverage of the
data base, type of the data base,, the regional extent of the data
base, time limits of the data base, data base producer language
used in the data base (natural language, information retrieval
language), limitations in the use of the data base, size of the
file, costs of searching. The author points out that the process
of the data bases” selection does not end with the indication of
the set of needed information files; such a list should be sup-
plemented with the information about the most efficient way of use
of the particular files. Two ways of using data bases are discus-
sed: either through getting the file for processing on user’s om,

or through online services. There are pointed out the considerable
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changes which have occured recently in the field of the data car-
riers - more and more data bases have been available on CO-ROM. The
instructions concerning the selection of the relevant online service

were formulated.

Bbibop 6a3 fAaHHbILX W AMNaNnoOroBblX Cepen3cs

C HecKONbKO METOAMYECKUX YyKazaHuiuh 2

B cTaTbe npeano>xeHbl HecKonbKue MeToAmu4yeckue yKasaHuns
‘NpuroAgHble  npu BblGoOpe 6as AaHHbIX " AVanoroBblX cepBU30B
MpepacTaBneHbl KpPpUTEpMW OLEHKW, CpaBHeHUSA n Bblbopa 6a3 fgaHHbIX
TemaTuyeckuii oxBaT 6a*3bl AaHHbIX, TuUN 6a3bl  JaHHbIX. TeppuTopuanbHbl
oxBaT, BPEMEHHbIV AumanasoH, NPoOM3BOAYUK 6Gasbl JaHHbIX» A3bIK  onucu
nHopmaamm B 6a3e fgaHHbIXx CecCTeCTBEHHbI A3blK, WHPOPMALMWOHHbIA $3blK)
orpaHunyeHunsn a MCNONb30BaHUU 6asbl AaHHbIX. KonnuyecTBeHHas
XxapakTepucTmka 6asbl gaHHbIX, onfnaTbl 3a Nonb3oBaHue 6Ga3oi AaHHbIX.
Ob6palwjaeTca BHMMaHWe Ha TO. 4Y4TO npouecc Bbl6opa 6a3bl He KOHYaeTcH B
MOMEHT MOATOTOBNEHWA CMUCKA HbDKHbIX 6a3 : TaKoi CNWMCOK JONiXKeH 6bITb
[AOMNONHEH nHpopmauyunein o Halibonee 6naronpuAaTHOM cnocobe
Mcnonb3oBaHUA oOTAeNbHbIX 6as. OxapakTepus3oBaHbl [Be BO3MOXHOCTU
ncnonb3oBaHUA 6a3 AaHHbIX @ MNYTEM npuobpeTeHuMa 6Gasbl AN COGCTBEHHON
nepepaboTKM NN eé McNnonb3oBaHWEe MNOCPeACTBOM JMaNOroBo cepBU3a
O6paujaeTtcs BHMMaHWe Ha Go/lblWKNEe U3IMEHEeHUs B o6nacTtu MaLUVHHbIX
HOoCuTenewW paHHbIX @ Bce 6onbwe 6a3 pgeaeTcs LAOCTYMHbIMMU Ha "r-r~1
MpepacTaBneHbl yKa3aHus Kacatwumecs BblGOpa COOTBETCTBEHHOTO
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MATERIALY I PRZYCZYNKI

TERESA GALCZYNSKA

Osrodek Informacji Naukowej PAN

SYSTEM INFORMACJI U UKSZTALTOWANIU SRODOWISKA - SINUS

Funkcje systemu. Zréd¥a informacji. Zarzati7a-
nie bazg danych. Przetwarzanie danych. Udo-
stepnianie Informacji w systemie. Mozliwosci
wykorzystania.

WSréd systeméw informacyjnych o S$rodowisku przyrodniczym
wyroézniaja sie zdecydowanie systemy informacji geograficznej.
Przeznaczone do pracy z danymi przestrzennymi pozwalajg na nume-
ryczne modelowanie komponentéw Srodowiska, ich inwentarvzowanie,
integrowanie informacji pozyskiwanych z réznych zrédet, analizo-
wanie 1 przetwarzanie informacji przestrzennej weddug roéznych
metod 1 sposobéw, a takze prezentowanie wybranych informacji
w postaci kartograficznej. Jednym 2z takich systeméw jest SINUS
- System “Ipf°rnlacJ1 ° Uksztaktowaniu Srodowiska. Svstem ten opra-
cowany zostat w ramach prac badawczych Instytutu Geodezji i Kar-
tografii objetych podprogramem 12 Centralnego Programu Badatf

Podstawowych 04.10 "Ochrona i ksztakttowanie Srodowiska".

Zréd¥a informacji

System SINUS jest zasilany 2z réznych Zrédet informacji,

ktére mozna pogrupowac¢ nastepujaco:

"Zagadnienia Informacji Naukowej™ 1Y91 nr 1(58)
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- dane teledetekcyjne,

- Istniejace mapy tematyczne,

- istniejagce mapy topograficzne,

- wyniki pomiaréw i obserwacji specjalistycznych np.: monitoring
Srodowiska czy zagospodarowanie przestrzenne,

- dane pochodzace 1z istniejgcych system6w informacyjnych.

Niezwykle bogatym ZzZrédiem informacji dla systemu SINUS sg da-
ne teledetekcyjne. Tego rodzaju dane muszg podlega¢ konwersji.
Polega to na przeksztaktceniu komputerowym tzw. pikseli (elementar-
nych pol powierzchniowych, Kktérych obraz przesytany jest przez
satelity) na jednostki odmesieri przestrzennych obowigzujace
w systemie SINUS. Aby informacje charakteryzujgce pod réznym
wzgledem obszar kraju gromadzi¢é w sposéb uporzadkowany nalezy
skonstruowa¢ specjalny ukdad. Taki uktad zostat zaprojektowany
i opracowany w oparciu o wspotrzedne geograficzne, jest to tak
zwany uktad odniesien przestrzennych.

Poczatek uktadu odniesierf przestrzennych, przyjetego w sys-
temie SINUS, przypada w punkcie® przeciecia sie 14 podtudnika z
44 réwnoleznikiem, co ma miejsce na wodach Zatoki Pomorskiej
na pédnoc od Swinoujscia. Tu rozpoczyna sie uktad sktadajagcy
sie z pol czworokgatnych zwanych blokami, zblizonych ksztakttem
do prostokgta o wymiarach w mierze #ukowej 10*na 1G’ co odpowiada
w mierze liniowej okoto 12 000 m x 18 000 m. Bloki te sa zgrupo-
wane w 36 pasach i 61 stupach. Jest ich wiec w sumie 2196. Bloki
dzielg sie z kolei na pola pierwszego rzedu, oznaczone jako po-
la Pj. W kazdym bloku mozna wyré6zni¢ 6 kolumn i 9 rzedéw czyli
54 o wymiarach 2 km x 2 km. Dalszy podziat pol stosuje sekwen-
cje czworkowa z zatozeniem, ze pola wyzszego rzedu dzielg sie

bez reszty na 4 pola nizszego rzedu. A zatem kazde pole Pj dzieli
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sie na 4 pola o wymiarach 1000 m x 1000 m, pole Pj dzieli sig
nn 4 pola Pj o wymiarach 500 m x 500 m, pole Pj na 4 pola Pg
(250 m) 1td. Ze wzgleddu technicznych wymiar najmniejszego pola
ustalono na 31,25 m x 31,25 m. Przyjeta sekwencja wielkosci pol
sprawia, ze uktad odniesien przestrzennych mozna stosowa¢ zaréwno
dla catego kraju, jak tez lokalnie dla niewielkich regionéw przv
zachowaniu pednej wzajemnej kompatybilnosci.

Tak przyjety ukdad pol odniesien przestrzennych umozliwi
wykorzystanie Informacji zgromadzonych réwniez w Innych systemach
informacji przestrzennej 1 zasilania nimi bazy danych systemu
SINUS.

W systemie SINUS mozliwa jest digitalizacja map, realizowana
przv uzyciu urzadzen zwanych dlgimetrami. S4uza one do przetwa-
rzania informacji analogowej (graficznej) na posta¢ cyfrowg.
Dane, powstate w wyniku tego procesu maja charakter wektorowy,
to znaczy obszary wystepowania roéznych zjawisk sg zapisywane
jako ciggi par wspétrzednych, wyznaczajace granice poszczegélnych
jednostek powierzchniowych (wydzielen).

jest to etap wstepny, a utworzone w ten spos6b zbiorv pod-
dawane sa przetwarzaniu komputerowemu, polegajacemu na konwersji
(przeksztatceniu) zapisu wektorowego na rastrowy. Metoda ta po-
zwala na definiowanie dowolnej wielkosci rastra, tj. pola pod-
stawowego, w zaleznos$ci od potrzeb uzytkownika.

Ukierunkowanie systemu na przetwarzanie informacji ujetsj
w forme rastrowa oznacza, ze operuje on geometrycznie standardowy-
mi  jednostkami powierzchniowymi o okreslonej wielkosci, w ktérych
gromadzone sg informacje o S$rodowisku przyrodniczym. Jednakzo
przestrzenne zjawiska przyrodnicze maja zwykle charakter niere-
gularny, wiec forme rastrowg stworzono dla celéw porzadkowania

zbioru danych.



Majac mape tematyczng, ktorej obraz ma by¢é ujety w forme
rastrowg, nalezy dokona¢ natozenin wykreslonej siatki pél na
materiat Zrodtowy, a nastepnie zaptsa¢ (na odpowiednich formula-
rzach) odczytane wartosci zjawisk w poszczeg6lnych elementach
powierzchniowych wyznaczonych przez tg siatke, nastepnie dane
z Tformularzy wprowadza ste 2z klawiatury do pamieci komputera.

Dane zbierane przez specjalistyczne stacje pomiarowe poddawane
S3 procesowi Interpolacji realizowanemu numerycznie za pomoca
komputera. Zaréwno miejsce potozenia stacji jak i1 wvnlkl wartosci
(lub klasy) obserwowanych zjawisk odnoszone sg do odpowiednich
p6l jednostkowych.

Przed wprowadzeniem do bazy systemu, dane pozyskiwane przy
uzyciu w~”zej wymienionych metod sa przedmiotem weryfikacji i
korygowania, a takze Ilokalizacji i poprawiania btedéw. Dokonuje
sie przy tym podziatu na pewne tematy jednostkowe, ktéce tworza
zawartos¢ poszczeg6lnych tzw. warstw Informacyjnych. Nalezy dodac,
2e modut aktualizacji i korygowania posiada funkcje, dzieki ktérym
mozna zasili¢ baze wunowoczes$nionymi informacjami 2z jednoczesng

modyfikacjg jej zawartosci.

Zarzadzanie baza danych

Procedury zarzadzania bazg danych stanowig narzedzie sprawnego
manipulowania na danvch zgromadzonych w zbiorach bazv danych,
ktorych struktura odzwierciedla przyjety model danych, utworzony
z mysla o zasadniczym przeznaczeniu systemu. Pozwala to na dowol-
ne definiowanie podstawowych parametréw bazy, takich jak zasieg
terytorialny, zakres tematyczny, rozdzielczo$¢ przestrzenna (wiel-
kos¢ pél podstawowych) i klasyfikacyjna (szczegétowos¢é wydzieled

klas zjawiska). Umozliwia réwniez szvbKi dostep do zawartych
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w niej informacji oraz dokonywanie podstawowych operacji, w tym

réznych konwersji .

Baza danych

W bazie danvch systemu SINUS wykorzystuje sie model danych
zwanych w literaturze modelem rastrowym Jlub komérkowym, w Kktorym
komponenty $rodowiska przyrodniczego sa opisywane przez ich cechy
lub whasciwosci zwane atrybutami.

Rozktad przestrzenny atrybutu wyrazonego wartosciami liczbo-
wymi  lub taksonomicznymi moze bvd odwzorowany w dwuwymiarowej
tablicy, Kktérej elementy sa przyporzadkowane okreslonym polom
powierzchni, a wartosci elementéw tablicy sg zgodne z wartosSciami
artybutéw w opowiadajgcych Im polach. Kazdy element bazy danych,
podobnie jak kazde pole powstate w wyniku umownego podziatu prze-
strzeni, jest wyro6zniane przez przypisany do niego Ildentyfikator.
Identyfikatory p6l w logiczny spos6b wigza sie z numeracja stosowa-
ng w przyjetym uktadzie odniesien przestrzennych /2/.

Przyjeto, ze kazda informacja tematyczna w bazie danych
jest zorganizowana w pojedy6cza warstwe informacyjng opisujaca
wybrany atrybut. Grupa atrybutéw zorganizowana na jednym wybranym
poziomie podziatu przestrzeni (od Pl do P7) w zasiegu catej bazv,
tworzy tzw. zbidér zasadniczy. W bazie danych moze by¢ jeden lub
Kilka zbioréw zasadniczych, ktérym celem oszczedno$Sci pamigciowej,
towarzysza tzw. zbiory uzupedniajgce. Sg one listami identyfikato-
row tych poél na ktérych wystepuje okreslona kombinacja cech lub
whasciwosci. Operowanie w bazie oanych duzag liczba obiektéw prze-
strzennych stwarza potrzebe organizowania katalogéw zbioréw uzu-
petniajacych. Okreslajac ksztatt i lokalizacje obiektu nalezy
z kolei okresli¢ ich atrybuty przy pomocy tworzonych tablic zawie-

rajacych te wartosci.
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Wybér sposobu przechowywania informacji w bazie danych systemu
SINUS nalezy do uzytkownika.

Baza danych systemu SINUS moze by¢ organizowana dla:

- dowolnego zasiegu terytorialnego w obszarze kraju (wybierany
jest obszar prostokatny),

- dowolnego zakresu informacyjnego ustalonego- przez uzytkow-
nika (wybierane sg atrybuty i ustalana ich kolejnos¢),

- wybranej przez .uzytkownika wielkosci pél elementarnych
dla poszczegélnych zbioréw zasadniczych, zgodnie z przyjetym
uktadem odniesien przestrzennych,

- wybranego przez uzytkownika sposobu reprezentacji poszcze-
gélnych atrybutéw w zbiorach zasadniczych.

Nalezy =zauwazyé¢, ze poszczeg6lne atrybuty moga sie odnosié
do roéznych aspektéw Srodowiska zarejestrowanych w jednym Czasie
albo do Jednego aspektu uchwyconego w réznych przekrojach czaso-
wych. Sprzyja temu swoooda ustalania rodzaju atrybutéw wyrazanych
przez dane pierwotne, fizyczne (mianowane) statystyczne lub tez
dane wtérne taksonomiczne, sklasyfikowane /1/.

Dziatania na zbiorach danych systemu SINUS mozna podzielié
na:

1. Operacje podstawowe wkaczone bezposrednio do procedur za-
rzagdzania bazg danych:

a) operacje organizacyjne,
b) operacje wejscia/wyjscia,
c) operacje arytmetyczne i logiczne
2. Operacje specjalistyczne systemu informacyjnego.
Wérod operacji organizacyjnych nalezy wyréznic¢:
utworzenie nowego zbioru zasadniczego, utworzenie katalogu

obiektéw, utworzenie obiektu,

144



- ustawienie atrybutu na okreslong warto$¢ wstepna,
- utworzenie tabeli klas danego atrvbutu.
Import czv eksport danvch z/ao $wiata zewnetrznego odbvwa sie
dzi’ki operacjom wejscia/wyjscia do ktorych nalezg m.in.:
wprowadzenie danych zbioru zasadniczego bazy danych ze
zbioru wejs$ciowego oraz wyprowadzenie danych ze zbioru zasadniczego
bazv danvch do zbioru wyjsSciowego. Przewiauje sie kilka formatéw
zbioréw wejsciowych i wyjsciowych, abv zapewni¢ mozliwo$s¢ wprowa-
dzenia danych pozyskiwanych z réznych Zrédet oraz wyprowadzania
danvch stosownie do réznych sposobéw ich prezeitacji i wykorzy-
stani a,

- wprowadzanie i wyprowadzanie obiektéw w postaci zbioréw
uzupedniajacych,

- wprowadzanie, aktualizowanie, sprawdzanie elementéw oazy
danych z klawiatury komputera,

- wyprowadzanie wybranych danych zgromadzonych w bazie na
drukarke lub monitor komputera.

0o operacji arytmetycznych i logicznych nalezg m.in.:

- klasyfikacja wybranego atrvbutu, charakteryzowanego przez
wartosci pierwotne, wedfug pomocniczej tabeli klasvfikacvjncj,

reklasyfikacja wybranego atrvbutu, charakteryzowanego
przez wielkosci taksonomiczne, weddug tabeli reklasvflkacvjnej,

- operacje arytmetyczne sumy, réznicy i iloczynu wvkonane
ne dwéch dowolnych atrybutach zbioru zasadniczego,

- operacje przeksztakcenia atrybutu w obiekt wedfug marunku
logicznego Ctvpu: ,h=, NN n =, N ). sprawdzonemu na
wszystkich polach bazy,

- operacje boolowskie: 1iloczynu logicznego, roéznicy svmetrv-

cznej, sumy logicznej wykonywane na dwéch dowolnych obiektach,
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- obliczanie statystycznych miar centralnych wybranego atry-
butu, sporzadzanie tabeli wyrdzmerf dla oanego atrybutu,

- przeliczanie wspd;rzednych geograficznych na iden-.yfixatorv,
pdl uk#adu odniesienia przestrzennego SINUS i odwrotnie.

Taka mnogo$¢ wymienianych operacji pozwala rdwmez na transfer
danvch pomiedzy dowolnymi niezaleznymi bazami -systemu SINUS,
jesli ich zasiegi terytorialne w jakiej$ czeSci pokrywajg sie.
Mozliwa jest takze wymiana danych miedzy baze systemu SINUS a

Innymi systemami .

Przetwarzanie danych w systemie

Grupa procesdw zwigzana z przetwarzaniem danych zostata
tak zaprojektowana, abv zawierata mozliwie duzo modukdw funkcjonal-
nych czy tez pojedyrfczvch funkcji o charakterze uniwersalnym,
dooieranych przez uzytkownika zgodnie z jego potrzebami.

Obecnie system wyposazony jest w nastepujgce moduty funkcjo-
nalne:

- ztozone wyszukiwanie danvch,

- operacje na jednostkach powierzchniowych,
- operacje pomiarowe,

- aleiaenta-"e modelowanie,

- przetwarzanie rastrowe,

- generalizacja map (uproszczona),

- tworzenie informacji pochodnych.

Funkcje zwigzane 2z przetwarzaniem danych podzielono na te,
Ktére Scisle stuzg procesom analiz przestrzennych oraz te stosowa-
ne do celdw udostepniania danych.

Analizom przestrzennym stuzg nastepujace Tfunkcje elementarne:

- przecinanie warstw informacyjnych,
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- obliczanie gestosci obiektéw liniowych w polach odnlesledé prze-
strzennych,

- dokonywanie rcklasvfi®.<acjl jednostek powierzchniowych,

- obliczanie powierzchni.

Procesowi przecinania moge by¢ poddawane warstwy informacyjne
o roznej rozdzielczosci przestrzennej i r<5znvro zasiegu terytorial-
nym, fragmentami wsp6lnym. Umozliwia to dokonanie selekcji i
klasyfikacji otrzymanych par wartosci zjawisk.

Okreslenie stopnia rozdrobnienia czv rozcztonkowania zjawisk
elementarnych sprowadza sie do operacji natozenia podziatu rastro-
wego na numeryczny zapis nieregularnych [IInll i obliczenia ich
ddugosci w poszczegdélnych polach ukdadu odniesierf.

Reklasyftkacja jednostek powierzchniowych polega na przypisa-
niu juz zgromadzonym w bazie charakterystykom nowych charakterys-
tyk niezbednych do dalszych analiz.

Obliczanie powierzchni wieze sie z obliczaniem w réznych
przekrojach przestrzennych i tematycznych zbiorach charakterystyk
poszczegélnych zjawisk.

System SINUS nie wyczerpuje wszystkich mozliwych analiz
przestrzennych. Istnieje jednak mozliwo$s¢ opracowania nowych

funkcji analitycznych w przypadku gdy takieepotrzeby wystepuje.

Udostepnianie informacji

Prezentacja analiz przestrzennych, jak tez zawartos$¢ bazy
danych w svstemie SINUS przedstawiane se najczesciej w formie
map tematycznych. Do tego celu stuzy podsystem wspomaganego kompu-
terowo redagowania map. Uzytkownik ma mozliwo$¢ wyboru metody
prezentacji kartograficznej, $rodkéw wyrazu graficznego, odwzo-
rowania, skali, zasiegu terytorialnego czy formatu mapy, projekto-

wania znakéw graficznych oraz konstruowania legendy.
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W systemie SINUS Istniejg trzy formy prezentacji map: w po-
staci wySwietlanej na ekranie monitora graficznego, wydruku
na drukarcs mozaikowej oraz rysunku uzyskanego za pomoca plotsra.
Dostepne sg- réwniez wydruki tabelaryczne-oraz zbiory numeryczne,
rfvdruki wy$Swietlane na ekranie badz utrwalone za pomoca drukarki
wierszowej zawieraja zestawienia zbiorcze lub wyniki obliczen
prowaozonych analiz przestrzennych czy statystycznych. Zbiory
numeryczne moze okresla¢ uzytkownik. Zawieraja one zwykle dane
z bazy systemu SINUS lub wyniki analiz przestrzennych. Moga one
pedni¢ role posrednika miedzy systemami, a takze stuzy¢ celom
archiwizacji i ochronv zgromadzonych danych. Obie te funkcje
""przygotowanie wydrukéw i tworzenie zbioréw numerycznych) realizo-
wane sg na wyjsciu wielu omawianych juz modukdéw, a w szczegdlnosci

wchodzg w sk#ad procedur zarzagdzania bazg danych.

Sprzet koaputerowy

Wyposazenie systemu w poszczeg6lne zestawy sprzetowe bedzie
sie roznito w zaleznosci od przeznaczenia systemu i potrzeb uzytkow-
nika. Szacujac potrzeby pamieciowe nalezy mie¢ na uwadze, ze
pamie¢ dyskowa powinna bv¢é trzykrotnie wieksza niz objetos¢ zbio-
réw zasadniczych bazy. Przy duzej objetosci tych zbioréw (y 10 M8)
zaleca sie stosowanie komputera AT lub Super AT, ktérych czasy
wvkonvwama operacji sa 13 razy krotsze niz komputera XT. Przv
rotorach archiwizacyjnych matej objetosci wystarcza dyskietki
1.2 MB 1ua nawet 360 K3. W przypadku wigkszych zbioréw nalezy
przewidzie¢ transfer 1uvsd archiwizacje z uzyciem pamieci kasetowej
tvpu streamer /1/.

Wprowadzanie danych do systemu SINUS metoda dygitalizacji
gdaywa sie przy pomocy digimetrow dostepnych na rynku w tym np.

digimetru SummaSetch Professional Tfirmy SummaGraphic3.
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Zestaw urzagdzen wyjsciowych zaleznie od potrzeb uzytkowych
,<ioien zawieraé¢: monitor Kolorowy 1i karte grafiki EGA oraz jeden
; ploteréw pp. firmy Hewlett Packard lub firmy Rolland.

Monitor Mono =z karta Hercules oraz drukarka mozaikowa r
opcja graficzng moze wystarczy¢ w przypadku skromniejszych wymagan.

Cto przyktadowy zestaw komputera whasciwy dla przecietnych
zastosowan w systeoie SINUS:

- Komputer PC-AT, 1 MB pamieci operacyjnej

» Dyski - HDD 40 MB, 1 x FDD 1.2 MB, 1 x FDO 360 KB
- Monitor Mono lub Color

- Drukarka plotujaca

- Digimetr lub Ploter.

Obstuga uzytkownika

Spednienie oczekiwan uzytkownika dokonuje sie przez dowolne
projektowanie bazy danych oraz specjalne dobieranie zestawu stoso-
wanych procedur. Przykdtadowy ciagg technologiczny sktada sie z
nastepujacych etapow:

1. Zbieranie materiatow zrodtowych (mapy tematyczne, wyniki po-
miarow itp.)
2. Przypisanie informacji do po6l ukdtadu odniesien przestrzennych
obowigzujacych w systemie SINUS:
a) digitalizacja map,
) weryfikacja wynikéw digitalizacji,
c) utworzenie wektorowej bazy danych,
d) korygowanie wektorowej bazy danych,
e) konwersja wektorowej bazy danych na zbiory o organizacji ra-
strowej -
3. Zatozenie rastrowej bazy danych w postaci kolejnych warstw

informacyjnych, o roéznych zakresach tematycznych i ewentualnie
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rd2nvm stopniu rozdzielczos$ci przestrzennej (wielkosci pola pod-
stawowego) -

4. Dokonanie numerycznego nato2enia warstw informacyjnych z utwo-
rzeniem nowej warstwy poddanej procesowi klasyfikacji.

5. Ewentualne opracowanie programu realizujgcego funkcje anality-
czng zaprojektowana przez uzytkownika oraz wykonanie stosowanych
obliczeh przy jego zastosowaniu.

6. Redagowanie mapy prezentujacej wyniki przeprowadzanych analiz:
a) oobdr zasiegu terytorialnego i skali mapy,

b) aoodr odwzorowania,
c) aobdr znakdw kartograficznych,
d) zaprojektowanie legendy.

7. Wyswietlenie, wydrukowanie lub wykreslenie mapv przy u2vciu

urzadzen komputerowych oraz wykonanie uzupedniajacych wvdrukdw

tabelarycznych 72/.

Mozliwosci -wykorzystania systemu

Zastosowanie systemu SINUS uwzgledniajace zasieg baz danych
(oazy o zasiegu krajowym, vregionalnym i [lokalnym) moze tn.in.
dotyczy¢:

- inwentaryzacji przestrzennej zasobdw naturalnych i przvrod-
mezycn $rodowiska oraz dziatan antropogenicznych z mozliwoscia
selektywnego numerycznego i graficznego ich opracowania,

- gromadzenia i przetwarzania informacji o obiektach, zjawis-
kacg i procesach przestrzen;;ch w celu wspomagania procesdw decy-
zyjnych dotyczacych =zagospodarowania przestrzennego na szczeblu
krajowym i regionalnym,

- gromadzenia, przetwarzania i prezentacji informacji pozyski-

wanych w sieci nonitoringu Srodowiska dla $ledzenia stopnia zagro-

2en i zmian w obrebie Srodowiska naturalnego,
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- tworzenia rdznoteiriatvcznych baz danych i dokonywania analiz
na potrzeby prac naukowych dotyczacych orzestrzennycn aspektoéw
badan przyrodniczych, a w szczeg6lnosci kompleksowo ujmowanych
probleméw $rodowiska przyrodniczego.

System SINUS jest systemem uniwersalnym nadajacym sie do
zastosowania w wielu zadaniach 1 roé6znych warunkach uzytkowych.
Zastosowanie techniki komputerowej pozwala na sprowadzanie réznego
rodzaju informacji do postaci liczbowej i dokonywania najrézniej-
szych operacji ha utworzonych zbiorach liczb. Umozliwia to uzyska-
nie informacji w czasie niemal rzeczywistym. Taka informacja
powinna by¢ podstawa poczynan decyzyjnych i interwencyjnych ksztak-

tujacych $Srodowisko przyrodnicze w naszym kraju.

Literatura

1. BARANOWSKI M. Prace badawcze nad Systemem Informacyjnym o
Uksztaktowaniu Srodowiska. Materiaty Instytutu Geocezji i
Kartografii (maszvn.)

2. CILKGSZ A., BARANOWSKI M., JANKOWSKI R. Synteza Podprogramu
"SINUS - System informacji o Srodowisku przyrodniczym™.
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INFORMATION SYSTEM ON CONFIGURATION OF ENVIRONMENT

Summary

The information system on configuration of environment was
established at the Institute of Geodesy and Cartography. The
information sources for the system make the teledetection data,
available thematic and topographis maps, results of measurements
and special observations (monitoring of the environment, spacial
management) and the data from the other information systems.

The special setup of spacial references which enables to
collect various data the well-ordered way was designed for the
system. The raster (cellular) data model is used in the SINUS data
base. The spacial analyses are presented most often in the form of
thematic maps. The editing of maps is realized by means of the
computer-aided subsystem, and at the same time the user has the
possibility of choosing the method of the cartographic presentation,
graphic tools, mapping, scale, the terittorial scope, format of
the map and so on.

Three forms of the presentation of maps are available in the
discussed system: displaying on the computer monitor, printouts
or draughts. The technical equipment of the system is also
characterized as well as the possibilities of the further use

of the system.
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WHhopMauMoHHaAA cCUCTeEMa CO penb-3h*» coepbl

NHpopmaynoHHas cuctema 06 p*nbBd e ecTecTBEHHOI cpeabl 6bina

paspa6oTaHa B VMHCTUTYTe reojesunmn M KaTporpadwuun. Kak MCTOYHWUKM
MHMopMaLmnn Mcnonb3yr TcH AaHHble TenefeTeKTMpPOBaHSA. eylLecTBYl>XWue
TemMaTu4yeckme W Tonorpauyeckme KapTbl» peoynbTaThl obmepoBs "
Ha6nwoageHni cneynanncrTos C HabnwpaeHwune cpeabl» 6naroyctpoMcTtBo

cpeAbld» a TakXe fAaHHble M3 APYIrNUX MHPOPMALMOHHbLIX cucTem. [na ueneii
cuctembl 6blna 3anpoekTuUpoBaHa cneyuanbHas cucTemMa MNPOCTPAHCTBEHHBbIX
COOTHOLWEeHN nossonsowas cobupaTb pasHoo6pa3Hble AaHHble
ynopsifo4yeHHbIi nyTem.

B 6a3e pgaHHbIXx SINUS uncnonb3yeTcsa pacTtpoBasa CkneroyHas} mopgenb
AaHHbIX [pocTpaHCTBeHHble aHanu3bl, a TakXe copep>aHue 6asbl  AaHHbIX

STNUS npepgcTtaBieHbl 4Yalue BcCero B (opMe TeMaTMUYECKUX KapT. IDTol uenu

CNy>XuMT noagcuncrtemMa mawumHoBocnomaraemoro pegakKTunpoBaHusa KapT, npun
4éM noTpebuTens MMeeT BO3MOXHOCTb . MeXAy MNpoYumM» Bbl6opa meToAa
KapTorpauyeckoii npeseHTayuuu. rpadumyecknx cpepcTs, oTobpaxeHunsa»
mMacwTaba, TeppuTopmanbHOro oxsaTa, dopmarta KapT nTn. 6 cucrteme
ponyckaetTcsa Tpu cdopmbl npepacTtaBneHna kKapT pucnneii Ha MOHWUTOpE
3BM. oTneyaTkKa n YepTéX. MpeactaBneHo TakxXe obopypoBaHue

ncnonb3yemoe B cucrteme n BO3MOXHOCTM AaaneVlLuero mcnonb3oBaHuA

CNCcTeMbl.
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MARIA BLAZIAK

Biolioteo Narodowa

HAStO PRZEDMIOTOWE A ADEKWATNY OPIS PRZEDMIOTOWY*

Adekwatno$¢ opracowania przedmiotowego. Uzycie
okreslnikéw ogélnych i szczegétowych. Hasto
przedmiotowe adekwatne a adekwatny opis przed-
miotowy dokumentu.

Teoretycy i praktycy katalogu przedmiotowego omawiajacy
metodyke tematowania i vredakcji haset przedmiotowych poswiecaja
tu 1 O6wdzie po kilka zaledwie zdan oroblemowi adekwatnosci w
opracowaniu rzeczowym”. Odrebnych prac poswieconych expressis
verbis temu zagadnieniu do niedawna u nas nie byto. Zapewne dlate-
go, ze miesSci sie ono w og6lnej metodyce tematowania, jako zasadni-
cze wymaganie stawiane hastu przedmiotowemu i charakterystyce
tresciowej dokumentu czyli jego opisowi przedmiotowemu. Wydaje
sie tu konieczne =zacytowanie roéznych wypowiedzi na temat adekwat-

nosci .

eTekst referatu przygotowanego na O0go6lnopolska konferencje nt.
Opracowania rzeczowego, ktoéra odbedzie sie 7-9 maja 1991 r.
w Gdansku.

*n3_Cwiekowa. Opracowanie przedmiotowe pismiennictwa. Warszawa
1974 s.36, 111-112; TaZ, Opracowanie tematyczne pisSmiennictwa.
Warszawa 1988 s.140, 142-143. A. tysakowski, Katalog przedmioto-
wy. Podrecznik. Warszawa 1%4fi s.61.

"Zagadnienia Informacji Naukowej™ 1991 nr 1(58)
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. _ _ L. ~ 1/
J. Cwiekowa w Opracowaniu przedmiotowym pidmiennictwa ,

pisze: “W systemach przedmiotowych stosowanych w opracowaniu
pismiennictwa bardzo istotna jest adekwatno$¢ znaczeniowa tematow
zawartych w Jednostkach pismiennictwa do oobicia tego znaczenia
w ich nazwach hastowych".

W drugim kompendium”~, do najwazni-ejszych postulatéw, ktore
nalezy uwzgledni¢ w czasie opracowania przedmiotowego, zalicza:
"Stosowania szczegétowej analizy dzieta wedtug zawartych w tresci
tematéwj uzyskanie grzybliZ2onego pokrywania sie zakresow tematéw
dziet z hastami tematowymi katalogu przedmiotowego, przy czym
adekwatnos$¢ zakreséw jest rzadko osiggalna ale chodzi o formutowa-
nie tematéw jak najbli2ej ™"zroéwnanych™ =z zakresem opisywanego
dzie}a"4/. uzywajac okreslenia tematéw zrownanych Autorka nawigzu-

je do zaleceri naszego klasyka katalogu przedmiotowego 4. tysakows-

kiego”.
J. Sadowska w Instrukcji tematowania i katalogu przedmioto-
wego zak¥ada m.in., ze: "Kazdy przedmiot dokumentu jest wyra2ony

w spos6b adekwatny, tzn. nieuogdlniony, aspekt przedmiotu moze
by¢ uogélniony"®".

W syntetyczny sposéb ujaujje problematyke opracowania rzeczo-
wego T. GHowacka: 78ez wzgledu na przyjeta metode konstrukcji
charakterystyk wszelkim typom katalogéw rzeczowych stawia sie

takie same wymagania jak jezykom informacyjnym. 2ada sie od nich

2i - _ -
IJ. Cwiekowa Opracowanie przedmiotowe s. 36.

~J. Cwiekowa Opracowanie tematyczne s. 140.

4~ibidem s.142-143.

~"tysakowski, Podreczni®- s. 61.
J. Sadowska Koncepcja opracowania przedmiotowego w Swietle Instru-
kcj% }ega%owania i katalogu przedmiotowego. M: Biul.inform.BN 1988
nr 3- 7.
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sity semantycznej tj. zdolnosci doktadnego i catkowitego odtwa-
rzania istoty informacji zawartej w teks$cie, jednoznacznosci
przyjetych sformutowan, sprawnosci gramatycznej, oddawania relacji
zachodzacych miedzy pojeciami i wreszcie adekwatnosci i obiektyw-
nosci charakterystyk wyszukiwawczych informacji zawartej w teks$-
cie"7™.

W wypowiedziach tych trzech Autorek przewija sie pojecie
adekwatnosci w nieco innych ujeciach. T. Gdowacka podkresla ko-
nieczno$¢  adekwatnosci catych charakterystyk wyszukiwawczych
sporzadzonych dla dokumentéw. 3. Cwiekowa méwi o adekwatnosci
znaczeniowej hasta przedmiotowego wobec tematéw zawartych w tresci
opracowywanego dzieda, zaznaczajac przy tym, ze adekwatnos¢ taka
trudno jest osiggna¢. Weddug J. Sadowskiej, nadanie adekwatnej
nazwy dla przedmiotu dzieta oznacza nadanie mu nazwy nieuogélnio-
nej, podczas gdy aspekt przedmiotu moze byé uogdélniony, czyli
wedtug takiego ujecia nieadekwatny. Zobaczmy to zalecenie na
konkretnym przyktadzie. Dla pracy pt. Budowa komérki roslinnej,
hasto przedmiotowe adekwatne powinno sktada¢ sie z tematu Komérka,
r dwoma okres$lnikami: - budowa-botanika. Jezeli za$ wedtug zale-
cenia aspekt przedmiotu uog6lnimy, to hasto bedzie miato postacé
albo Komérka-budowa, albo Komérka-botanika. W zadnym wypadku
nie bedzie to hasto w pedni adekwatne. Pod pierwszym znajdzie
czytelnik prace og6lne o budowie wszelkiej komérki, pod drugim,
wszystko o komérce roslinnej, nie tylko o jej budowie. Uogélnienie
aspektu gtoéwnego przedmiotu dzieta spowoduje szum informacyjny,

co bedzie szczeg6lnie niekorzystne przy wiekszej ilosci opracowan

T. Gtowacka Melioracje strukturalne w katalogach rzeczowych. W:
Opracowanie rzeczowe zbioréw w duzych bibliotekach uniwersal-
nych. Warszawa 1989 s.217-231.



na dany temat. Zalecenie zawarte w Instrukcji tematowania, ze
kazdy przedmiot dokumentj jest wyrazony w spjséa *dekwat:iy tzn
nieuogélmony , podczas gdy aspekt przedmiotu ibozs !3vi uoocdnicr.y
nie jest wystarczajgca precyzyjne i jednoznaczne.

Nasuwa sie tu Jeszcze druga uwaga, dotyczgca uzycia okreslni-
kéw tzw. ogélnych, w tym klasowych. 1 tym samym przyktadzie,
okreslnik - budowa, chociaz ogdélny (Sadowska zalicza go do przec-
miatowych8”, dla jednej 2z wkasciwosci gtdéwnego przedmiotu jest
adekwatny. Orugi okres$lnik, klasowy, -botanika, jest roéwniez
adekwatny, ale dla innej z cech przedmiotu, wskazuje mianowicie
na komdérke roslinna. Okreslniki te, z kategorii ogélnych, zasto-
sowane pojedynczo przy adekwatnym temacie daty charakterystyke
dokumentu uogdlniong, nieadekwatnag, ale uzyte 4acznie uzupetniaty
sie nazwajem i okreslajac temat w soso6b odpowiadajacy tresci
utworzyty adekwatng charakterystyke wyszukiwawczg. Uzycie wiegc
okresInikéw ogélnych nie oznacza niespednienia zasady adekwatnos$-
ci. Zastosowanie bowiem w grupie okresSleniowej dwu okresInikow
og6lnych, a wedtug CwiekowejA* "w stosunku do tej grupy okresIniKow

stosuje sie najczesciej metode uogélniania wyrazanych przez nie

pojec¢" , powinno oznacza¢ uog6lnienie aspektu. Tymczasem w tym
przypadku, aspekt przedmiotu jest jak najbardziej adekwatny
do tresci. Wyglada to Jak paradoks, gdy nieadekwatne, og6lne

okreslniki daja adekwatng charakterystyke tresciowg dokumentu.
Wezmy jeszcze przyk#ad odwrotny, z okresSlnikiero szczeg6towym,

a wiec adekwatnym. Ola pracy: Katalog wystaw Muzeum Arcneologicz-
J- Sadowska, Z probleméw katalogu przeomiotowego. MozliwosSci in-

formacyjne okreslnikéw. Rocznik BN 1984 nr XX s.211-233.

~Cwiekowa Opracowanie tematyczne s. 116.
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nego un harszawie, jezeli zastosujemy przy temacie Warszawa tylko
sam okreslnik szczeg6otow) -Muzeum Archeologiczne, to taka ci.arak-
terystyka Deazi:? nieadeKwatna ocniewaz okreslnik ten, mimo. Ze
szczeg6towy nie wyczerpat zakresu tresciowego dokumentu i dla
pednego ujecia tego zakresu potrzebne sg jeszcze okreskniki -wy-
stawy-katalog. Nie jest wiec zasadne uzywanie zamiennie okreSlert
adexwatny-nieuogcélniony i nieadekwatny-uog6lniony. Niezaleznie
bowiem oo kategorii okreslnikéw uzytycn (obok adekwatnego tematu)
do charakterystyki tresciowej dokumentu, adekwatnos¢ oznacza
przeae wszystkim wyodrebnienie najwazniejszych aspektéw przedmio-
tu i wyrazenie ich przy pomocy réwnowaznych im znaczeniowo okresl-
nikéw. Rola okres$lnikéw zmienia sie w zalezno$ci od zastosowania
len o0 scharakteryzowania takiej czy innej tres$cil0O”®. Jednak
najwazniejszym, znaczacym elementem hasta przedmiotowego jest
grupa nominalna czyli temat, ktéry powinien by¢é szczegdélnie sta-
rannie sprecyzowany w stosunku do pojecia przedmiotu. Z codzien-
nej craktvki temstowania i korekty opracowania wierny*ze okres$lenie
gtbéwnego crzecoiiotu (najczesciej przedmiotédw) wymaga nieraz dodat-
kowych poszuKiwart u kompendiach, wyjasnieri merytorycznych, poroéw-
nan, zwkaszcza %gdy opracowywa¢ musimy dzieda z Dardzo réznych
dzieczm wieozy. O stopniu trudnosci $Swiadczy¢ moze i1 to, ze
nawet przy opracowywaniu tematéw modelowych dla stownika tematéw,
a wiec z wyznaczonych przez siebie dziedzin, popedniamy czasami
otecy, podajac niewtasciwe albo niewystarczajace relacje.

Moze w tym miejscu nalezatoby, uwzgledniajgac cytowane wcze$-

niej wypowieozi, sprobowaé¢ okresli¢ co whasciwie rozumiemy orze?

Sadowska Okres$lniki w systemie jezyka haset przedmiotowych.
Aspekty semantyczno-syntaktyczne. Warszawa 1983 s.73-77.
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hasto przedmiotowe adekwatne i adekwatny opis przedmiotowy doku-
mentu, bo te dwie rzeczy nalezy odréznic.

Sano pojecie adekwatnos$ci oznacza zréwnanie, doktadne odpowia-
danie czemu$. Adekwatno$¢ w opracowaniu rzeczowym powinna oznaczac
doktadne odzwierciedlenia tresci dzieta. Hasto przedmiotowe ade-
kwatne, to takie hasto, ktdérego zakres jest roéwnowazny znacze-
niowo zakresowi gtdéwnego tematu dzieta wraz z jego ujeciami.
Inaczej mozna powiedzie¢, ze sa to odpowiedniki stowne tematu
dzieta wyrazone w formie hasta przedmiotowego przy czym przedmiot
dzieta wyrazony jest przez “tzw. temat hasta przedmiotowego, a
ujecie przedmiotu czyli jego cechy, stany, wyrazamy =za pomoca
okreslnikéw. Hasto przedmiotowe adekwatne jest wiec doktadnag
informacja o przedmiocie i jego wh#asciwosciach, w ktorej kazda
jednostka leksykalna odpowiada w spos6b jednoznaczny lub bardzo
przyblizony tematowi dzieta i jego aspektom.

Opis przedmiotowy adekwatny otrzyma¢ mozemy w Kkilku przy-
padkach:

1. Stosujac adekwatne tematy w podaczeniu z adekwatnymi okres$lni-
kami
a/ moga to by¢ okreslniki szczegdtowe, w tym jednostkowe lub
specjalne dla specyficznych tresci, np. dla pracy "taczenie
sie dancuchéw polipeptydowych w czgsteczki biatka"™, nalezato-
by da¢ hasta Biatko-biosynteza i Polipeptydy-biochemia.
b/ nogg tez by¢ przy adekwatnym temacie okresIniki ogdélne”
ale dla ogo6lnych tresci, czyli tez adekwatne, np. prace
"Fizyka powietrza" zatematujemy Powietrze-fizyka.
2. Stosujac niezupednie adekwatne hasta przedmiotowe, ktére w
sumie daja adekwatny opis, np. dla pracy '"Sceny batalistyczne

w malarstwie polskim” damy hasto Malarstwo polskie-tematyka.
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Nie bedzie ono adekwatne, bedzie miato uogdélniony aspekt i ten
aspekt powinien zosta¢ wyrazany przez drugi temat - Wojna-lkonogra-
fia. Jeden temat dzieta, jesli dzieto jest jednotematyczne, moze
da¢ sie wyrazi¢ przez jedno hasto adekwatne, ale czesto potrzebne
jest wiecej niz jedno hasto. Hasta przedmiotowe nadane przedmioto-
wi  lub przedmiotom dzieta tworzg opis przedmiotowy nazywany tez
czesto charakterystykg wyszukiwawcza. Charakterystyka moze by¢;
podobnie jak has#o} adekwatna lub nie. Gdy w tresci dziela mowa
jest o kilku przedmiotach, ktdére mozemy uznaé za reprezentatywne,
poszczeg6lne hasta przedmiotowe opisujace te przedmioty powinny
by¢ adekwatne aby w sumie otrzyma¢ adekwatng charakterystyke
dokumentu. Ale takiej idealnej sytuacji na pewno nie bedzie,
chociazby z powodu ograniczen wynikajacych ze stownika tematéw.
W charakterystyce dokumentu mogag przewaza¢ hasta adekwatne lub
nieadekwatne, albo czesciowo adekwatne, moga by¢ roézne mozliwosci.
W zaleznosci od tego ile haset w catym opisie przedmiotowym jest
adekwatnych i w jakim stopniu poszczeg6lne hasta sg adekwatne
wobec swoich przedmiotéw, otrzymujemy charakterystyki o roéznych
stopniach adekwatnosci, «czyli Zrodta informacji o dokumencie
w spos6b mniej lub bardziej precyzyjny méwigce o jego zawartosci
tematycznej i tresSciowej.

Moga powstawa¢ trudnosci w wyodrebnianiu gtdéwnego tematu
dzieta, np. wtedy gdy nie orientujemy sie w dziedzinie”do ktérej
nalezy opracowywana ksigzka i gdy nie napotykamy w stowniku tema-
tow hasta zwigzanego z tg dziedzing. Wtedy ,musimy przyja¢ jako
temat taka nazwe lub nazwy, ktdére uwazamy za najblizsze zakresowi
omawianych przedmiotéw. Al-e wtedy hasto przedmiotowe nie bedzie
adekwatne, moze- by¢ tylko zblizone do adekwatno$ci. Czasami trud-

nosci wynikajag z ptynnosci poje¢, np. w naukach humanistycznych.
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Tu czesto przedmiotem opracowania sg nie realne przedmioty rzeczy-
wistosci lecz zjawiska, stany, pojecia abstrakcyjne. Pojecia
te samc w sobie moge by¢é ztozone i niejednoznaczne i rozumienie
ich przez rdézne osoby moze byé rézne. W takich przypadkach wiecej
czasu i wuwagi trzeba poswieci¢ na analize dzieta i jego rbéznych
kontekstéw aby wyodrebni¢ gtéwi.e tematy. | w takich przypadkach
opracowuje siy hasta przedmiotowe, ktdre w sumie odtwarzajg znacze-
nie przedmiotu danego dzieta i wukazuja go dodatkowo w réznych
aspektach. W takich przypadkach, kiedy brak jest ustalonej termi-
nologii dla jakich$ zjawisk, okre$lenie tematu dzieta jest bardziej
subiektywne, adekwatno$¢ hasta przedmiotowego moze nie byé osigg-
nieta, chociaz <charakterystyka dokumentu moze mie¢ nawet duzg
warto$¢ informacyjna.

Bardziej precyzyjna niz humanistyka terminologie posiadaja
nauki matematyczno-przyrodnicze, ale w tych ozieozinacn nacot/Kacy
innego rodzaju trudnosci. Jest wiele bardzo waskich specjalnosci
czy zagadnien jak np.: Elektrodynamika kwantowa, Kombinatoryka
czy Chemia jadrowa, gdzie cze$¢ tekstu mogg stanowi¢ wzory matema-
tyczne i niezrozumiata dla bibliotekarza terminologia. W takich
przypadkach, jako zto konieczne lepiej stosowaé¢ temat uogoélniony
niz naraza¢ sie na ryzyko bitedu. Teoretycznie w trudnych przypad-
kach powinno si¢ korzysta¢ z konsultacji specjalistow.

Specjalnie zagadnieniu adekwatnosci poswiecony zostat ostatnia
artykut J. Sadowskiej w serii Predmetnyj poisk v tradicionnnych
i netradicionnych informacionno-poiskovych sistemach z 1989
Jest on ukierunkowany nieco na warunki radzieckie, ale istota

zagadnienia powinna by¢ taka sama niezaleznie od systemu.

ANJ . Ssaowska 4deKvat.">a fbjitfcs . "isn:try “mrt.ilog:. b: prcd-
metnyj poisk v traaicionnych i nctradicionnycn intomacia.inc-po-
iskovych sistemach. Vyp.9 Laningrao 1539 3.5G-60.
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Stwlprdza m nim Autorka™ te Indeksnwanle adekwatne, to nie tylko
indeksowanie nieuoijrtinlone, ale 1 /godne 2z zakresem tresci doku-
mentu. Przytacza tet 2z metodyki opracowania przedmiotowpgo w
ZSRR okres$lenie hasta przedmiotowego adekwatnego - jest to hasto,
ktérego tres¢ wyraza zekres pojecia najdoktadniej odpowiadajacego
zakresowi poje¢ o przedmiocie danego dzieta. Zastanawia sie w
zwigzku z tym, czy hasto przedmiotowe przestanie by¢ adekwatne”
gdy do jego budowy uzyjemy wyrazeri bliskich lub szerszych zakreso-
wo, skoro 1 tak wiadomo, ze {eden dokument nie jest ‘'czysty"

tresciowo. Nazywa to pytaniem o "pranlce adekwatnoéci"lZ/

. Odpowia-
dajac kolejno na te watpliwosci, wydaje sie, ze hasto przestanie
by¢ adekwatne w takim przypadku. Niejednorodno$¢ tresciowa doku-
mentu nie powinna uzasadnia¢ nieprecyzyjnosci w tematowanlu i
powotujgc sie na nig nie mozemy przypisa¢ adekwatnosci hastu
oddajacemu tres¢ dzieta w sposob przyblizony czy rozszerzajacy.
Szczeg6lnie Jaskrawym przyktadem nleadekwatnoscl w przypadku
zastosowania szerszych lub przyblizonych zakresowo termindéw moga
by¢ nauki przyrodnicze, gdzie np. w okresleniu gatunku biologiczne-
go czy zwiazku chemicznego, Jezeli uzyjemy nazw przyblizonych,
to nie bedzie to to samo. Co do "granic adekwatnosci'™, to wydaje
sie, ze mozemy sie raczej zastanawia¢ czy spednilismy wymég adek-
watnosci z Informacyjnego punktu widzenia, tzn. czy dostarczylismy
czytelnikowi dostatecznie wyczerpujacej Informacji o zawartosci
tematycznej danego dzietla. Uzycie znormalizowanych okresInikéw
(a wiec 1 ograniczenie Ich liczby) zaktada potencjalne uogélnienie
haset przedmiotowych i w tym sensie nie mozna tu méwié¢ o przekrocze-
niu "granicy adekwatnosci"™ lecz raczej o tym, ze warunek adekwat-

nosci nie zawsze moze by¢ spedniany.

12/lbldem s.51.
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Kolejny rozpatrywany problem, to adekwatno$¢ hasta przedmio-
towego, ktéra oceniana jest zwykle w stosunku do dokumentu, a
ktéra powinna tez by¢, zdaniem Autorki””, oceniana w stosunku
do systemu, tzn. powinno sie ocenia¢ przydatno$¢ haset adekwatnych
w katalogu jako kluczy wyszukiwawczych.

I tu nasuwa sie watpliwos¢ czy nie ma sprzecznosci w takim
podejsciu do zagadnienia. Z jednej bowiem strony tporetycy katalogu
przedmiotowego zalecaja aby tematowa¢ adekwatnie, i1 w praktyce
dazymy do tego, a z drugiej strony wyrazamy watpliwosci czy w
wyniku takiego tematowania stworzone charakterystyki wyszukiwawcze
bede przydatne jako klucze do wyszukiwania. Watpliwosci takich
by¢ chyba nie powinno przynajmniej w odniesieniu do bibliotek
naukowych, poniewaz rzeczywistg wartos¢ informacyjng isoze miec
tylko i wytacznie Scista informacja o pismiennictwie naukowym.
Watpliwosci te wigze Autorka z rozbudowa linearng hasta przedmio-
towego, wydaje sie jednak, zo nie bedg miaty racji bytu, jezeli
w systemie, tj. w katalogu przedmiotowym bedg zachowane konsekwent-
nie zasady przyjete dla jego organizacji, jezeli réwniez beda
przestrzegane zasady gramatyki jezyka haset przedmiotowych, a
takze kiedy czytelnik bedzie dobrze poinformowany o zasadach
katalogu 1 bedzie $wiadomie prowadzit+ w nim poszukiwania. A to,
ze hasto bedzie dtuzsze, ze trzeba przejs¢ przez kolejne jego
elementy przy wyszukiwaniu recznym nie powinno by¢ takie istotne,
jezeli doprowadzi¢ ma do odnalezienia potrzebnej szczegdétowej
informacji. Rozbudowane hasto adekwatne moze mie¢ co najwyzej
walor dydaktyczny. Zreszta rozbudowa hasta i1 kolejno$s¢ poszczegoél-

nych elementéw nie bedg mialy znaczenia w systemie zautomatyzowa-

ANibidem s. 53.
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nym, gdzie kazda jednostka leksykalna hasta zakodowana bedzie
oddzielnie i jej potozenie w obrebie hasta nie bedzie miato ta-
kiego wpdywu na wyszukiwanie jak w tradycyjnym systemie. Inny
polemiczny problem dotyczy korelacji. Zdaniem Autorki*4n, jesli
tworzymy hasto przedmiotowe z my$lg o katalogu, to musimy pamietac,
Ze powinno ono by¢ adekwatne, poprawnie zbudowane, ale takze
"skorelowane =z innymi hastami, powinno stanowi¢ element systemu.
Olatego musi nieraz podlega¢ modyfikacjom, ktére umozliwig tworze-
nie komplekséw tematycznych"~".

W pierwszej chwili wydaja sie te poglady sktuszne, ale z
drugiej strony, jezeli tworzymy hasto przedmiotowe, obojetnie,
adekwatne czy nieadekwatne, wedfug regut gramatycznych obowigzuja-
cych dla tego jezyka, to kazde nowe hasto musi pasowa¢ do systemu,
ktéry przeciez zostat stworzony dla funkcjonowania zdan tegoz
jezyka. System byt wtérny wobec hased. Jezeli dalej przestrzegamy

relacji paradygmatycznych miedzy tematami jezyka haset przedmioto-
wych zawartych w sdowniku tematéw, to hasto przedmiotowe bedzie
tez skorelowane z innymi has#ami przy pomocy przewidzianych powig-
zan odsytaczowych, bo chyba tylko o takiej korelacji powinna
by¢ mowa przy alfabetycznym uktadzie haset przedmiotowych. A dla
takiej korelacji 1 "pasowania"™ haset do systemu powinno wystarczyc
tematowanie i redakcja katalogu zgodne z ustalonymi czy przyjetymi
zasadami .

Jako przyktad modyfikacji majacej dostosowa¢ hasto do systemu,

podaje Autorka, uogélnianie 1 hierarchizacje okreslnikéw adekwat-

nych. W hasle - Jezyk polski 2z okresSlnikami -hydronimia, -nazwy

**Njbidem s. 51.

Nibidem s. 53-55.
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geograficzne, -toponimia (przyktady dostosowane do stownictwa ra-
dzieckiego) okres$lniki te sa bardzo bliskiej tresci ale w katalogu
oddalona 94 od siebie alfabetycznie i moge by¢ Jeszcze dodatkowo
rozdzielona Innymi okreslnikami, ktée wejdg w szereg alfabetyczny.
Aby zlapobiec nadmiernemu rozproszeniu okreslniki te mozna skupic¢
poo Je-dnym bardziej ogélnym -onomastyka. Nie ma Jednak zadnej
pewnosci czy tego rodzaju modyfikacja bedzie wygodna dla wszystkich
uzytkownikow.

Za przyktad hierarchizacji postuzyto hasto Biblioteki =z
okresInikami geograficznymi -Austria, -Krakéw, -Polska, -Warszawa,
-Niedert. Modyfikacja polegataby na tym, ze w ciggu nazw geograficz-
nych aiast 1 partstw, wykgczono by nazwy partstw, a pod nimi doplerd
utozono by nazwy miast, uzyskujac dwupoziomowy uktad. Podobnie
mozna postapi¢ z okresSlnikami chronologicznymi, grupujac wieki
1 lata, oraz z okres$lnikami szczegétowymi bedacymi nazwami Instytu-
cji. Juz z podanych przyktadéw wynika, ze =zabieg uogélniania
czy hierarchizacji okreslnikéw adekwatnych ua ograniczone zastosowa-
nie, dotyczy przewaznie tematéw i1 okreslnikéw geograficznych,
w duzo mniejszym stopniu og6lnych. Wiekszo$¢ haset przedmiotowych
takim modyfikacjom nie podlega i bardzo dobrze funkcjonuje w
systemie jako klucze wyszukiwawcze.

Dalej, uwaza Autorka, ze hasto przedmiotowe adekwatne wykorzy-
stywane w katalogu bez zadnych zmian, potwierdza zarzut stawiany
czesto katalogowi przedmiotowemu, ze nie podaje informacji komplek-
sowej, ze jednorodne informacje sa rozproszone, ze adekwatnos¢
na poziomie tematéw jest cenna, ale na poziomie okreslnikéw pozbija
informacje 1 ze nie jest konieczne wyrazanie drugoplanowych infor-
macji przy pomocy bardzo szczeg6towych okreslnikéw i bliskoznacz-

nych, ktére wptywaja tylko na wzrost synonimii wyszukiwawczejl6”.
INibidem 3 5*-55.
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Zarzut taki nie wydaje sie =zasauny. Pi,./jecie uktadu formalnego
dla szeregowania haset w katalogu przedmiotowym wynika 2z innych
r-ildii t<?33 katalogu w poroéwnaniu z katalogami w uktadzie logicznym.
<1fatletyczne rozproszenie informacji w obrabie danego hasta tema-
towego nie jest specyficzng wkasciwoscia wytacznie haset z adekwat-
nymi okreslnikami. Wszystkie okreslniki z zatozenia roéznicuja
i precyzujg informacje odnoszace sie do wyodrebnionego tematu,
ale uktad ich jest alfabetyczny. W wuzasadnionych przypadkach
jak przytoczone wczes$niej mozna wprowadzi¢ modyfikacje kompleksu-
jace informacje, ale w sumie sg one nieliczne i chyba nie da
sie utozy¢ instrukcji, ktoéra sugeruje Autorka, ktéra podawataby
reguty tworzenia jednorodnych skupien tematycznych na poziomie
okreslnikow. Bytaby _to w pewnym sensie instrukcja "odprzedmioto-
wtciiia” katalogu przedmiotowego. Zdaniem Autorki*7”~, hasto przed-
niotowe adekwatne zaktada, ze uzytkownik podchodzi do informacji
w sposoéb analityczny i ze przychodzac do katalogu wie czego szuka.
W zasadzie tak powinno byé. A jezeli tak nie jest, to trzeba
bedzie czytelnikéw doksztatcaé¢ i nauczyé ich jak maja korzystaé

z informacji zawartych w katalogu przedmiotowym.

Niektére zagadnienia zwigzane z adekwatno$cig porusza J. Sa-
dowska w kolejnym artykule na temat - hasto przedmiotowe jako
adnotacja i klucz wyszukiwawczylg/. Jej zdaniem, hasto przedmioto-
we , jak kazda adnotacja powinno by¢ adekwatne w stosunku do doku-
mentu. W tradycyjnym katalogu funkcjonuje ono jako catos$¢ niezale-

znie od tego z ilu elementéw sie sktada. Wbrew pozorom jest to

"mMibidem s.55.
Sadowska Has#o przedmiotowe jako adnotacja i klucz wyszuki-

wawczy w systemach tradycyjnych i zautomatyzowanych. Zagad.Infor.
Nauk. 1988, nr 2, s.73-91.
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sytuacja niekorzystna, poniewaz tylko pierwsze elementy hasta
spetniajg funkcje informacyjng. Im bardziej adekwatne i rozbudowane
hasto, tym trudniej jest sie nim postugiwaé w katalogu i tym
trudniej jest szybko odnalez¢é informacjg wyrazong przez takie
hasto. J. Cwiekowa uwaza, ze przy temacie nie nale2y umieszczad
wiecej niz 4-5 okreélnikéwlg/. A poniewaz nie wsz-ystkie elementy
hasta adekwatnego sg jednakowo uzyteczne z punktu widzenia potrzeb
katalogu, czesto hasto przedmiotowe jest korygowane. Zalezy to
od oceny potrzeb informacyjnych lub intencji prowadzgcych katalog.
Po pierwsze, nie kazde hasto adekwatne musi by¢ dtugie. Oalej
za$ sama Autorka stwierdza, ze hasto przedmiotowe Tfunkcjonuje
jako catos¢. Oznacza to, ze tylko potaczenie g#oéwnego tematu
ze wszystkimi okreslnikami jako zdanie jezyka haset przedmiotowych
tworzy logiczng cato$¢, ktora daje pewng informacje o przedmiocie.
I tylko to cate zdanie powinno by¢ wkasciwym kryterium wyszukiwania
informacji. Olaczego wiec tylko pierwsze elementy tej integralnej
catosci miatyby pedni¢ funkcje informacyjng? Jezeli mamy np.
hasto Serce-choroby-leczenie-podrecznik, to nie tylko pierwszy
okreéln#k jest uzyteczny. Ola studenta medycyny réwnie wazna
bedzie informacja wyrazona w ostatnim okreslniku, Ze jest to
podrecznik. Dalej Autorka uwaza, ze w zaleznosci od potrzeb infor-
macyjnych lub intencji prowadzacych kaxalog hasto przedmiotowe
powinno by¢ korygowane. Co do intencji to na pewno sg one dobre,
jednak potrzeby informacyjne uzytkownikéw rzadko s badane i
sa na pewno zréznicowane.

W pewnym stopniu odpowiedziag na niektére watpliwosci co
do przydatnosci hasta adekwatnego w wyszukiwaniu informacji moze

by¢ -artykut Grininy i Serebriannikowej dotyczacy wykorzystania

19/ . . R
9/CW|ek0wa Opracowanie tematyczne s. 130.
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hasta adekwatnego 1 hasta wuog6lnionego w warunkach recznego i

zautomatyzowanego indeksowaniaZO/. Autorki powodujac sie na wyniki

badart w ZSRR i za granicag, podaja, ze g¥déwnymi wymaganiami stawia-
nymi przez czytelnikéw wobec systeméw sg szczegétowosé (detalnost)
i gtebokos¢ indeksowania. Uog6lnione za$ hasta przedmiotowe powodu-
Jja straty informacji i szum informacyjny. Szczeg6towos¢ okreslana
jest jako doktadno$¢ odbicia przedmiotu dzieta w hastach przedmio-
towych. Woéwczas moéwi sie o takiej samej pojemnosci pojecia sformuto-
wanego w postsci hasta i1 pojecia odzwierciedlajacego przedmiot
dokumentu wyrazonego w jezyku naturalnym. Dla oznaczenia tej
odpowiednio$ci uzywa sie terminu adekwatne hasto przedmiotowe.
Natomiast gtebokos¢ tematowania, to petnosé odzwierciedlenia
tematyki, ktdéra osigga sie w charakterystyce wyszukiwawczej woéwczas”
gdy wyczerpane sa w niej wszystkie tematy czy aspekty dokumentu
z uwzglednieniem wspo6tzaleznosci tych aspektéw. Adekwatnos$¢ jest
pojeciem wzglednym z dwu powod6éw. Po pierwsze poréwnuje sie tylko
zakresy hasta i zakresy pojecia wyrazajgcego przedmiot dokumentu,
po drugie przedmiot moze wystepowa¢ jako makroprzedmiot oddajacy
tres¢ dokumentu jako catosci lub jako mikroprzedmioty wyizolowane
drogg indeksowania analitycznego. | tak np. w Bibliotece AN poradnik
bibliograficzny nt. og6lne zagadnienia sztuki, ktérego tresc
jako catos¢ mozna wyrazi¢ adekwatnis tematem Sztuka, otrzymat
az 20 haset przedmiotowych. Prizment21/ za$ uwaza, ze aby szcze-

g6towo oddaé¢ tres¢ potrzeba od 1000 do 1500 hase4, co mozna zreali-

20/,p.F. Grinina, T. 0. Serebriannikova Problemy iepolzovanija ade-
kvatnoj i obobScajuscej predmetnoj rubriki v uslovijach ruEnoj
i avtomatizirovannoj predmetizacii. W: Sover¥enstvovanie siste-
my katalogov nauifnych bibliotek Leningrad 1988 s.86-97.

21/cyt. za Autorkami j.w.
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zowa¢ tylko przy pomocy indeksu przedmiotowego do ksigzki. Nato-
miast wzrost liczby haset do 5 czy 10, w stosunku do przecietnej
wynoszacej 1.5 hasta, nie zmienia w sposéb istotny charakterysty-
ki dokumentu. Autorki przyznaja, ze jest tu luancowy punkt widzenia.

Na ogé+ wszyscy zgadzaja sie z postulatem adekwatno$ci opra-
cowania przedmiotowego pismiennictwa, chociaz pqgjawiaja sie i
rézne zastrzezenia. Charakterystyczna pod tym wzgledem jest wypo-
wiedz E. Stepniakowej i 3. Trzcirtskiej we Wprowadzeniu do .Skownika
tematéw jJezyka haset przedmiotowych ON22/ . Rozwazmy Jjag po kolei.
Autorki pisza: "W ujeciu modelowym hasto przedmiotowe winno wyrazac
przedmiot dokumentu oraz istotne cechy, ktére przedmiot ten charak-
teryzuja. Gdy sam temat ma znaczenie zbyt ogélne dodajemy okreslnik
albo temat bardziej szczegétowy. Pewien stopiert uogdélnienia jest
jednak niezbedny. Niemozliwe jest nie tylko pedne przedstawienie
tresci dokumentu (bytoby ono bowiem powieleniem go) ale i doktadne
scharakteryzowanie jego g#6wnego przedmiotu. Stopieri uogdlnienia
zalezy od og6lnych zasad jhp, zasobu stownictwa danej jego odmia-

ny, regut jego uzupedniania, a takze zasad metodyki tematowania".

Pierwsza watpliwos¢é, ktoéra sie po tym fFragmencie nasuwa,
to czy pewien stopieri uog6lniania jJest rzeczywiscie niezbedny.
Wedtug polskich regut tematowania przyjmuje sie uog6lniony aspekt
przedmiotu na poziomie okreSlnikéw, dla samego za$ przedmiotu
postuluje sie wyszczeg6lnianie. Wydaje sie jednak, ze i w przypadku
okreslnikéw nie moze to by¢ uog6lnianie dla zasady, raczej powinna
to by¢ ostateczno$¢. Kazde uogélnienie jest w pewnym stopniu

znieksztatceniem rzeczywistego obrazu tresSciowego dzieta. Totez

22/3. Trzcirtska, E.Stepniakowa Stownik jezyka haset przedmiotowych

Biblioteki Narodowe,, Warszawa 1989 s. IV.
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dla szczegétowych whasciwosci przedmiotu uogélniania nie powinno
by¢ stosowane.

W kolejnym twierdzeniu, ze stopien uogélnienia zalezy od
zasad jezyka haset przedmiotowych, zasobu jego stownictwa, od
metod tematowania jest troche racji, ale jednoczesnie wszystkie
te zasady nie moga by¢ niezmienne. Poza tym zawsze sie uwazato,
ze to schematy klasyfikacyjne sg sztywne i trudno je modyfikowac,
natomiast jezyk haset przedmiotowych odznacza sie elastycznoscig,
bowiem uktad alfabetyczny nie krepuje wprowadzania nowych haset.
W dazeniu wiec do adekwatnosci w tematowaniu pismiennictwa naukowe-
go, zas6b stownictwa powinien by¢é w wuzasadnionych przypadkach
wzbogacany o nowe szczegétowe tematy i okreslniki. Stownik tematéw
nie powinien ogranicza¢ mozliwosci wyrazania nowych zjawisk,
powinien by¢ vraczej traktowany jako spis tematéw powszechnie
spotykanych i okreslnikow typowych, ktore powigzane relacjami
paradygmatycznymi udatwiajag naszg prace, a nie ograniczaja adekwat-
no$¢ 1 nowoczesno$¢ opracowania. Dlatego trudno zgodzi¢ sie z
tym, zeby ze wzgledéw formalnych trzeba byto wprowadza¢ uogélnienia
Jako argument za konieczno$cig uogélniania nie moze chyba stuzyc
zdanie o niemozliwosci pednego przedstawienia tresci dokumentu

i doktadnego scharakteryzowania gtéwnego przedmiotu. Dotyczy

ono opisu tresci dokumentu w jezyku naturalnym, a w procesie
tematowania nie chodzi o dostowne odtwarzanie tresci dokumentu
az do powielenia go i1 zadna metodyka tego nie zaleca. Nie chodzi
tez o rozwazania teoretyczne nad trescig, z ktérych miataby wy-
nikna¢ doktadna charakterystyka gt6éwnego przedmiotu. U czasie
tematowania dziatamy przede wszystkim na plaszczyznie informacyj-
nej, nie interpretujemy przedmiotu lecz podajemy informacje o

nim i jego cechach, jednak informacje naukowa zgodng z zawartosciag



tresciowg dzieta. | tak np. dla pracy - Oddziatywania czgstek
elementarnych i jader atomowych, powinnismy poda¢ informacje
w postaci hasetd: Czastki elementarne-fizyka, Jadro atomowe-fizyka
i Reakcje jadrowe. Mimo ze nie umiemy doktadnie scharakteryzowac
w jezyku naturalnym zadnego z K/mienionych tematéw i nie rozumie-
my mechanizméw reakcji jadrowych, podajemy o tym wszystkim infor-
macje w jezyku haset przedmiotowych, z wyszczegdlnieniem w tema-
cie. Aspekt przedmiotu jest wyrazony uogélniajacym okreslnikiem

fizyka, ale nie dlatego, ze takie uogélnienie jest niezbedne,
tylko dlatego, ze ten okreslnik jest optymalny dla tresci tego
dokumentu.

Oalszy ciagg wypowiedzi Autorek jest nastepujacy: "Na ogét
postuluje sie wprawdzie tworzenie haset adekwatnych, wspédmiernych
(coextensive) wobec przedmiotu dokumentu, jest to jednak adekwat-
nos¢ wzgledna: nalezy uwzglednié¢ cechy przedmiotu uznane arbitral-
nie za istotne. Dopuszcza sie roéwniez uogélniajace traktowanie
pewnych kategorii przedmiotéw, np. niektérych grup oséb lub obiek-
tow geograficznych... Problem ten nie moze by¢ jednak rozstrzygany
na ptaszczyznie czysto teoretycznej: o tym, jaki stopied szczegéto-
wosci haset jest whasciwy trzeba .decydowa¢ w odniesieniu do kazdego
siw z osobr-, uwzgledniajac wielko$¢ opracowywanego zbioru pismien-
nictwa, jego profil , zainteresowania 1 poziom przygotowania
jego uZytkownikéw23/

Co do niemoznos$ci rozstrzygania problemu wuogélniania na
ptaszczyznie teoretycznej, to wydaje sie, ze problem ten powinien
by¢ jednak rozstrzygniety i to w formie obowigzujacej w ogdélnych

zarysach dla wszystkich bibliotek naukowych. Celem bowiem katalo-

~mNibidem
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gow rzeczowych biblioteki naukowej nie jest zaszyfrowywanie in-
formacji przez uogdlnianie, lecz wszechstronne ukazanie tematyki
pismiennictwa w sposob adekwatny do tresci i co sie z tym wigze
w sposob obiektywny. Natomiast specjalne zapotrzebowania $rodo-
wiska czytelniczego moga sobie poszczeg6lne biblioteki realizowaé
w opisie wielokrotnym, formutujac dodatkowe hasta tematyczne
czy tez uwzgledniajac specjalne aspekty przedmiotu w grupie okres-
leniowej hasta przedmiotowego.

Nie wydaje sie catkiem stuszne” aby stopien uogélnienia czy
szczegétowosci haset uzaleznia¢ np. od wielkosci czy profilu
ksigegozbioru lub zainteresowan czy poziomu przygotowania uzytkow-
nikéw. To sg argumenty, ktore moga by¢ w pewnym stopniu uzasadnio-
ne w bibliotekach wasko specjalistycznych. 0g6lnie jednak nie
mozemy dowolnie szacowa¢ poziomu uzytkownikéw i weddug swoich
wyobrazen przeznacza¢ im informacje mniej lub bardziej szczegétowa.
Wydaje sie, ze niezaleznie od poziomu uzytkownikéw informacje
zawarte w katalogach bibliotek naukowych powinny by¢ obiektywne
i1 najwyzszej jakosci.

3. Cwiekowa w metodyce temato%éﬁia , tez co prawda zaznacza,
ze adekwatnos¢ zakreséw tematow dziet i1 haset przedmiotowych
jest rzadko osiggalna, ale chodzi nam o ich maksymalne przyblize-
nie. |1 whasnie, to tez jJest wazne. Opracowaniu przedmiotowemu
powinno towarzyszy¢ dazenie do adekwatnego wyszczeg6lnienia tematéw
dzieta, a nie przekonanie o niemozliwosci scharakteryzowania
nawet jego gtéwnych przedmiotéw.

Tylko zasada adekwatnos$ci moze =zapewni¢ podanie obiektywnej

i w miare mozliwosci doktadnej informacji o zawartosci tematycz-
24/,Cwiekowa Opracowanie tematyczne s. 142-143.

173



nej pismiennictwa. W przypadku bibliotek naukowych tylko taka
informacja moze mie¢ warto$¢ zerowno dla studentéw jak i naukow-
cow, nawet, jJezeli jest to tylko zasada adekwatnosci w sensie
informacyjnym, dotyczaca najistotniejszych tematéw dzieta, ktoére

jest w stanie okresli¢ przecietnie wyksztaktcony indeksator.

28.03.1991 r.
SUBJECT HEADING ANO THE ADEQUATE SUBJECT CHARACTERISTICS
Summary

The problem of adequacy in the subject description .of
documents was treated as one of a minor importance in the
theoretical works devoted to the methodology of formulating
subject headings and to ascribing them to documents. This problems
appears in works by J. Cwiekowa, J. Sadowska and T. Glowacka.
Arguing their points, the author pres“ents her own interpretation
of the terms "adequate subject heading” and “adequacy of subject
description” explicitely distinguishing, one from the other. The
adequate subject heading is understood as a heading, the scope of
which is equivalent to the scope of the main theme of the. document
together with all its interpretations.

The ways of obtaining the adequate subject description are
presented on some examples. When considering limits of adequacy,
the author argues views of J. Sadowska on this problem and states:
"only the principle of adequacy (in the subject description) can
ensure the objectiveness and the possible detailness of

information about th ubject content of literature".
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MpegMeTHbIV '~arcncaok a aneka™THCe npeAgMeTHee onucaHue
P e to » <€
Mpo6nema ajekBaTHOCTM a peanbHell KaTanore saABnNAnacb eweé ao

HefaBHUX NOp B TeOpeTumHecKuUx pa60Tax no MeToAMKe, TemaTtunsanmun n

pegakTnpoBaHusa npegmMmeTHbIX *3aronoBKoB nogHnmanacb MMUMOX0o40M

ApeKBaTHOCTb nossnseTcs 3 pa6otax 4.UBekooii, A.CafoBcKoOW n
T.noBayKon. Monemusnpya ¢ uUx B3rnsgamwu aBToOp npeacraBnseT
CO6CTBEHHYI MNOMNbITKY MOHUMaHUA TEPMWHOB  “NpegmMeTHbIA 3aronNoBOK" u

"apekBaTHOe npegmMeTHOe onucaHue" 4eTKO MX pasorpaHunyan. [MpegmeTHbI

3arofoBOK MOHMMAaeTCA KakK 3arofoBOK, KOTOpPOro o06beM paBHOBENUKUNA

o6bemMy rnaBHOW TemMbl Mpou3BefeHWSs BMecCcTe C eé& WHTepnpeTayuamu.
Paccyxpasi rpaHuubl ajeKkBaTHOCTW aBTOpP MNOAeMWU3NpyeT CO B3rnsajamu

A.CapoBcKo no pgaHHoW npo6neme. KoHcTatupyet TONbKO NpuvHUUN
afeKBaTHOCTM Cnpu npeaveToii o6paboTke” MOXeT o6ecneyunTb
06BbEKTUBHYIO U MO Mepe BO3MOXHOCTU TOYHYIO WHMOPMaLU0 O TeMaTU4ecKoM

cofep*aHuntio nuTtepaTtypbl.
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BARBARA SOSItiSKA-XALATA

Instytut Bibliotekoznawstwa
i Informacji Naukowej UW

PROJEKT SYSTEMU NOTACYJNEGO OLA TEZAURUSA INFORMACJI NAUKOUEJ

Charakterystyka struktury i metodyka opracowania

Cele i og6lne zasady budowy systemu notacyjnego
dla tezauruséw. Metoda opracowania systemu
notacyjnego dla Tezaurusa Informacji Naukowej
(charaktrystyka struktury i metodyka opracowa-
nia) .

CEL 1 OGOLNE ZASADY BUDOWY SYSTEMU NOTACYJNEGO OLA TEZAURUSA

Sprawne  funkcjonowanie jezyka deskryptorowego w systemie
informacyjno-wyszukiwawczym wymaga uporzadkowania jego sdownictwa
weddug co najmniej dwoch uzupedniajgcych sie kryteridw: czytelnego
dla uzytkownika kryterium formalnego oraz trudniejszego w uzytkowa-
niu, lecz znacznie pomocniejszego zaréwno w indeksowaniu, jak
i przy wyszukiwaniu informacji, kryterium semantycznego (logiczne-
go).

W opracowanym dla systemu informacji bibliograficznej z
zakresu informacji naukowej Tezaurusie |Informacji Naukowej /7/
zastosowano wymagane zaréwno przez obowigzujgaca norme polska /37,
jak 1 przez norme miedzynarodowg 1SO /2/ formalne kryterium alfabe-

tycznego porzadkowania artykutow deskryptorowych, prowadzace

“"Zagadnienia Informacji Naukowej” 1991 nr 1(58)



do utworzenia czesci alfaoetyczno-hisraracfijcznej tezaurusa.
Czes¢ ta ex definitione nie zawiera wszystkicn informacji dotycza-
cych znaczenia poszczeg6lnych deskryptoréw - nie zapewnia arezsnta-
cji ich pelnego kontekstu w polu semantycznym jezyka aeskryptorowe-
go, ani tez nie umozliwia ustalenia formy deskryptora przyjetej
dla oznaczenia pewnego zagadnienia (tematu czy przedmiotu ookumen-
tu) w przypadku, gdy uzytkownik nie zna terminéw nazywajacych
to zagadnienie i uwzglednionych w tezaurusie jako deskryptory
lub askryptory.

Zaréwno ustalenie pednego kontekstu deskryptoréw w polu
semantycznym, jak i ustalenie formy deskryptoréw wyrazajacych
okreslone znaczenie zapewnione sg przez uporzadkowanie stownictwa
jezyka deskrypxorowego weddug Kkryterium semantycznego, a wiec
wyposazenie tezaurusa w tzw. cze$¢ semantyczng (systematyczna,
fasetowag, gniazdowg, graficzng), w ktdérej deskryptory rozmieszczone
sag w pewnych kategoriach znaczeniowych 1luD grupach tematycznych.
Warto zwré6ci¢ uwage, ze jeszcze do niedawna cze$¢ semantyczna
traktowana byta jako fakultatywna cze$¢ pomocnicza tezaurusa,
w najnowszej natomiast normie 1SO - zgodnie z coraz czestsza
praktyka - warto$¢ funkcjonalna tego typu wykazu stownictwa jest
znacznie wyzej oceniana, a zalecenia budowy tezauruséw umozliwiaja
przyjecie jej jako gkéwnej czesci tezaurusa.

Polska -i miedzynarodowa norma budowy tezauruséw jednojezycz-
nych dopuszczajg stosowanie roéznych form czesSci semantycznej
- tradycyjne uporzadkowanie hierarchiczne, systematyczne, dziatowe,
fasetowe, roéznego typu wykresy strzatkowe, tablice itp. W Tezauru-
sie Informacji Naukowej zastosowano forme obecnie najpopularniej-
szg - porzadek deskryptoréw weddug klasyfikacji fasetowej, w

ktérej na pierwszym szczeblu podziatu wyodrebniono dziaty dziedzi-
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nowe a wewnatrz nich materiat jezykowy poddano systematyce katego-
rialnej stosujac zroéznicowane kryteria podziatu.

Korzystanie z jakiejkolwiek cze$Sci tezaurusa, w ktérej .nattj-
riat Isksykalny zorganizowany jest weddug pewnego kryterium seman-
tycznego wymaga wyposazenia wszystkich uwzglednionych w tej czesci
jednostek jezykowych w sztuczna koay aoktaunie okreslajgce miej3ce
kazdej z nich w zaprojektowanej dla danego jezyka deskry”~torowego
strukturze paradygmatycznej. M tym celu konieczne jest opracowanie
odpowiedniego dla struktury tezaurusa systemu notaryjnego, generu-
jacego kody o cechach zapewniajacych realizacje nabtepujacych
funkcji:

1. utrwalanie oionowego porzadku wyrazen w czesci semantycznej
tezaurusa,

2. zapewnienie wiezi miedzy czesScig alfabetyczng lub alfabety-
czno-hierarchiczng i czesScig semantyczng,

3. utatwienie identyfikacji pol semantycznych (lub teieatyck.-
nvcn). do ktorych naieza poszczeg6lne jednostki leksykalne i
wzbogacenie informacji o tresci jednostek leksykalnych zawartej
w czes$ci alfabetycznej lub alfabetyczno-hierarchicznej,

4. umozliwienie automatycznego wyszukiwania (w tym tez hie-
rarchicznego) .

Realizacja funkcji pierwszej wymaga, aby system notacyjny
generowat kody o okreslonej, powszechnie znanej wartos$ci porzadko-
wej oraz, aby warto$¢ ta wzrastata zgodnie z nastepstwem jednostek
leksykalnych (najczesciej deskryptoréw) w porzadku pionowym.
Konieczne jest wiec przyjecie bazy notacyjnej (alfabetu systemu
Rotacyjnego) w postaci zbioru znakéw o powszechnie znanych zasadach
porzadkowania, np. cyfry arabskie lub litery alfabetu tacinskiego.

Kody wyrazen znajdujacych sie na poczatku semantycznego wykazu
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stownictwa powinny mie¢ warto$¢ nizsza anizeli kody wyrazert wystepu
jacych w wykazie w dalszej* kolejnosci; deskryptot poprzedzajacy
inny deskryptor w wykazie powinien mie¢ przypisany kod o wartosci
nizszej od wartosci kodu deksryptora po nim nastepujgcego. Tak
wiec symbole notacyjne powinny funkcjonowa¢ podobnie jak numery
kolejnych deskryptoréw i w najprostszej postaci sys-temu notacyjne-
go, notacji porzadkowej, mogtyby mieé¢ forme kolejnych liczb natu-

ralnych, np.:

1 INFORMACJA NAUKOWA

2 NAUKA 0 INFORMACJI

3 INFORMACJA

4 DEFINICJA INFORMACJI
5 TYPY INFORMACJI

(ze «zgl(du na zasieg rozpowszechniania)

6 INFORMACJA ADRESOWANA
7 INFORMACJA POWSZECHNA
8 INFORMACJA POUFNA

(ze wzgledu na zasieg chronologiczny)

3 INFORMACJA RETROSPEKTYWNA
10 INFORMACJA BIE2ACA
11 INFORMACJA PROSPEKTYWNA

Ten rodzaj notacji, cho¢ spotykany w tezaurusach, nie jest zalecanyﬁ
gdyZ cechuje sie bardzo ograniczong produktywnoscia (mata zdolnos$-
cig generowania kodoéw dla nowych deskryptoréw wprowadzanych do
tezaurusa w miare jego aktualizacji) i nie zapewnia realizacji
funkcji trzeciej i czwartej. Wygodniejszym i czesSciej stosowanym
w tezaurusach rodzajem notacji jest notacja hierarchiczna - system
znakowania o znacznie wyzszej produktywnosci umozliwiajacy odwzoro-

wanie w strukturze kodéw semantycznej struktury deskryptoroéw,
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co oznacza, kod*. :e zaoewruajg xakre mozliwo$¢é automatycznego
wyszukiwania hierarchicznego, np.

INFORMACJA NAUKOWA

11 NAUKA O INFORMACJI

12 INFORMACJA

121 DEFINICJA [INFORMACJI
122 TYPY [INFORMACJI

Czs wzgledu na zasieg rozpowszechniania)

1221 INFORMACJA ADRESOWANA
1222 INFORMACJA POWSZECHNA
1223 INFORMACJA POUFNA

(ze wzgledu na zasieg chronologiczny)

1224 INFORMACJA RETROSPEKTYWNA
1225 INFORMACJA BIEZACA
1226 INFORMACJA PROSPEKTYWNA

Funkcja druga realizowana jest poprzez umieszczenie przy kaz-
dym wyrazeniu (zwykle deskryptorze) w czesci alfabetycznej lub alfa-
betyczno-hierarchicznej jego kodu traktowanego jako adres tego wy-
razenia w czesci semantycznej. Aby funkcja ta realizowana byta pra-
widdowo Kkonieczne jest jedynie zapewnienie #+atwej identyfikacji
wartosci porzadkowej kazdego kodu oraz spednienie przez system no-
tacyjny funkcji pierwszej.

Realizacja funkcji trzeciej i czwartej wigze sie ze zdolnos-
cig systemu znakowania do ujawniania w strukturze generowanych kodéw
relacji w jakich poszczegélne deskryptory pozostaja wobec innych
deskryptorow. Szczeg6lnie istotne jest wskazanie w strukturze kodu
relacji hierarchicznych i relacji wspét#rzednosci, stanowi ono bo-
wiem warunek zapewnienia aozliwo$ci automatycznego wyszukiwania hie-

rarchicznego za pomocg kodéw deskryptoréw uzytych w instrukcji wy -



szukiwawczej. Wprowadzenie do struktury Kodu deskryptora informacji
o tym, jakie deskryptory aozosiajg wobec niego w relacjach hierar-
cnicznycn i wsp6drzednosci mo?na osiggnaé stosujac pewng notacjq
strukturalna, hierarchiczng [lub komponentalng (sk#adnikowg).

W przypadku stosowania notacji hierarchicznej kody poszczegd6l-
nych deskryptoréw zawierajg w swojej strukturze pedne kody des-
kryptoréw wobec nich hierarchicznie nadrzednych (tzw. deskryptoroéw
37erszych), roéznigc sie od nich znakami wskazujgcymi miejsce
danego deskryptora w wykazie deskryptoréw wsp6drzednych. Ten
sam kod deskryptora szerszego zostanie wiec umieszczony w kodach
wszystkich deskryptoréw wobec niego podporzadkowanych, sposrdd
ktérych deskryptory o kodach réznigcych sie taka liczbg znakéw,
jaka zarezerwowano dla zré6znicowania elementéw kazdego poziomu
herarchii, sa deskrypxcrami wspédrzednymi. Warunkiem stosowania
notacji hierarchicznej jest doktadne oznaczenie w cze$ci semantycz-
nej tezaurusa relacji Hierarchicznych oraz uksztakttowanie porzadku
pionowego zgodnie z tg wkasnie relacjjg.

X przypadku stosowania notacji komponentalnej kody poszcze-
gélnych deskryptoréw zawieraja znaki reprezentujgce znaczenia
czastkowe sktadajgce sie na znaczenie deskryptora. Deskryptory
o znaczeniu pokrewnym, a wiec takim, w sk#ad ktérego wchodza
pewne wspélne zn<*<:zenia czastkowe, otrzymuja kody =zawierajace
czes¢ znakéw identycznych. Metoda ta zapewnia wiec ujawnianie
réznego rodzaju relacji semantycznych w strukturze kodu deskrypto-
ra. zaréwno zwigzkéw hierarchicznych, jak i silniejszycn i s#ab-
szych zwigzkéw asocjacyjnych. Zastosowanie notacji komponentalnei
mozliwe jest jednak wydacznie wtedy, gdy doktadnie okreslona
jest struktur? semantyczna kazdego deskr>Ptora oraz gdy porzade!;

pionowy czesci semantycznej zachowuje bezwzgledng konseKwencje



« kolejnosci stosowania analogicznych Kryteriéw podziatu w odniesie-
nu ao réznych zagaanien cytowania analogicznych Kkategorii
semantycznych w obrebie rdznych faset zawierajacych deskryptory

3 znaczeniu pokrewnym.

METODA OPRACOWANIA SYSTEMU NOTACYJNEGO DLA TEZAURUSA INFORMACJI

NAUKOWEJ

Opracowanie systemu notacyjnego dla Tezaurusa Informacji
Naukowej, ktory pednitby cztery wyzej oméwione funkcje, poprzedzi-
4o przeprowadzenie grupy dziatan, ktétych celem byto ustalenie
optymalnej formy notacji dla przyjetej w tym Tezaurusie metody
organizacji skownictwa, jego charakteru i [liczebnosSci. Dziatania
te to:

1. analiza struktury czesci semantycznej tezaurusa, rodzajow
zastosowanych kryteriéw podziatu, zasad porzadkowania Tfaset i
ustalenia zwigzkéw hierarchicznych,

2. ocena liczebnosci zawartego w tezaurusie stownictwa i
jego ilosciowego rozktadu w poszczeg6lnych dziatach, grupach
tematycznych i1 szeregach deskryptoréw wspodrzednych (szeregach
klasyfikacyjnych),

3. ocena stopnia szczegétowosSci zastosowanego w czesci seman-
tycznej systemu klasyfikacyjnego deskryptoréw,

4. ocena mozliwos$ci stosowania techniki rozbudowy réwnolegtej
kodéw lub notacji komponentalnej,

5. ustalenie koniecznego poziomu produktywno$ci systemu

notacyjnego i metod jej zapewnienia.



Struktura czesci semantycznej Tezaurusa Informacji Naukowej

Jak wspomniano juz wcze$niej, Tezaurus Informacji Naukowej
(TIN) opracowany dla Osrodka Informacji Naukowej PAN i jego systemu
informacji bibliograficznej z dziedziny nauki o informacji nauko-
wej WIST, zawiera dwa podstawowe wykazy stownictwa - czes¢ alfabe-
tyczno-hierarchiczng stanowigca alfabetyczny wykaz artykutow
deskryptorowych i artykudéw askryptorowych orar czes¢ systematycznag
w formie klasyfikacji fasetowej deskryptoréw pogrupowanych w
6 gtoéwnych dziatach o nieréwnomiernej liczebnosSci /1/. Pieé¢ pierw-
szych dziatow okreslono jako podstawowe dziedziny wchodzgce w
zakres tematyczny tezaurusa (informacja naukowa, bibliotekarstwo,
bibliografia, czytelnictwo i informatyka), dziat sz6sty natomiast
obejmuje wykaz 15 dziedzin pokrewnych informacji naukowej wraz
z nieréwnomiernie i raczej w matym stopniu uwzledniona ich termino-
logia. Na poczagtku kazdego dziatu gtéwnego umieszczono wykaz
modyfikatoréw, ktére mozna #aczy¢ =z deskryptorami nalezacymi
do danego dziatu - w nastepnej redakcji tezaurusa zapowiedziano
skumulowanie wszystkich modyfikatoréw w jednym wykazie.

Porzadek pionowy czesci systematycznej TIN odwzorowuje uktad
zastosowanej w nim klasyfikacji fasetowej. Wewnatrz poszczeg6lnych
szeregow klasyfikacyjnych umieszczone sga deskryptory nalezace
do réznych Kkategorii semantycznych, ktére w wielu przypadkach
nalezy traktowa¢ raczej jako kategorie tematyczne czy zagadnieniowe,
a nie jako kategorie semantyczne sensu stricto, np.

ZRODLA  INFORMACJI
DOKUMENT
O0STEP 00 ZRODEL
WYKORZYSTYWANIE ZRODEL
NOSNIK INFORMACJI
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INDEKS
RODZAJE INOEKSOW
FUNKCJA INDEKSU
STRUKTURA INDEKSU
TWORZENIE [INDEKSU
W fasetach zawierajacych nazwy szczegétowe rodzajéw obiektow i
proceséw stosowane® sa zréznicowane kryteria podziatu, ktdére niekie-
dy oznaczone sg za pomocg umieszczonego w nawiasie i zapisanego kur-
sywa kwalifikatora, a niekiedy syngalizuje sie je jedynie poprzez
zwigkszenie przerwy miedzy wykazami deskryptoréw nalezacych do réz-
nych faset. Tego rodzaju fasety poprzedza zwykle tzw. deskryptor po-
dziatowy, no. RODZAJE INDEKSOW, TYPY TEMATOW, TYPY SIW, RODZACE
BIBLIOGRAFII.

W dziale Informatyka, w fasecie obejmujgcej jezyki programo-
wania uwzgledniono obok deskryptoréw w postaci nazw gatunkowych
takze pewng grupe nazw whasnych, czyli identyfikatoréw. Ildentyfika-
tory te zgromadzono w wyré6znionej liscie alfabetycznej poprzedzonej
kwalifikatorem "Nazwy wkasne jezykéw programowania™. W innych fase-
tach identyfikatory podporzadkowane sa bezpos$rednio deskryptorom o
postaci nazwy gatunkowej obiektéw przez nazwy te wskazywanych i
najczesciej roéwniez uporzadkowane alfabetycznie.

Podstawowg relacja semantyczng organizujaca sdtownictwo w
czesSci systematycznej jest relacja hierarchiczna, ktéra przyjmuje
posta¢ najczesciej zwigzku generycznego, ale niekiedy takze relacji
hierarchii tematycznej (zwigzku kojarzeniowego, ktéremu w struktu-
rze systemu leksykalnego jezyka deskryptorowego nadano wdkasnosci

porzadku logicznego), np.
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relacja generyczna:

klasyfikacja specjalna > klasyfikacja branzowa

klasyfikacja specjalna "> klasyfikacja dziedzinowa
klasyfikacja specjalna klasyfikacja patentowa
temat indywidualny temat osobowy

temat indywidualny ~ temat geograficzny >

temat indywidualny > temat chronologiczny

informacja (typy informacji) informacja adresowana
informacja (typy inforacji) informacja powszechna
informacja (typy informacji) n informacja poufna

relacja hierarchii tematycznej:

indeks .> tworzenie indeksu

indeks struktura indeksu

zrédta informacji nosnik informacji

zrédta informacji > dostep ao zrodet

teoria JIW ~ definicja JIW

teoria JIW funkcje JIW
Obie te relacje hierarchiczne moga by¢ wykorzystywane w automatycz-
nym wyszukiwaniu hierarchicznym, jednakze obecno$¢ relacji hierar-
chii tematycznej przemawia przeciwko tworzeniu dla TIN notacji

komponentalnej.

Liczebnos¢ stownictwa i jego rozktad ilosciowy w poszczeg6lnych

dziatach i szeregach klasyfikacyjnych

Tezaurus Informacji Naukowej w wersji obecnej obejmuje 1404
deskryptory szczeg6towe wraz z identyfikatorami wkgczonymi do
czesci systematycznej, 6 deskryptoréw stanowigcych nazwy dziatéw
gtéwnych oraz 6 modyfikatoréw powtarzajgcych sie czeSciowo w
trzech dziatach. Rozktad ilosciowy deskryptoréw w dziatach gtéwnych

przedstawia sie nastepujaco:
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"Informacja naukowa" ab8

"Bibliotekarstwo" 305
“"Bibliografia" 90
"Czytelnictwo" 53
"Informatyka" 231
"Dziedziny pokrewne" 67

W TIN wystepuje 20 nazw dziedzinowych: 5 stanowi nazwy dziatéw
gtoéwnych, 15 to deskryptory szczeg6towe bedace nazwami dziedzin
pokrewnych zawartych w dziale sz6stym o quasi-dziedzinowej nazwie
"Dziedziny pokrewne”. Nazwy dziedzinowe 5 dziatéw gtéwnych oraz
nazwa "Dziedziny pokrewne"™ wystepuja dwukrotnie - jako deskryptory
dziedzinowe 1 jako deskryptory szczegotowe.

Utworzone w systematycznej czes$ci Tezaurusa szeregi klasyfika-
cyjne maja bardzo zréznicowang liczebnos¢. Wystepujg tu zaréwno
szeregi szczatkowe, jedno- lub dwuelementowe, jak i szeregi roz-
winigete, kilkunasto-, a nawet kilkudziesiecioelementowe, na ogé6t
podzielone na sektory obejmujace kilka lub kilkanascie deskryptoroéw
nalezacych do poszczeg6lnych kategorii lub faset. Na przyktad
szereg podporzadkowany deskryptorowi INFORMACJA =za posrednictwem
deskryptora podziatowego TYPY INFORMACJI obejmuje 14 deskryptoroéw
szczeg6towych, a szereg podporzadkowany deskryptorowi BIBLIOTEKA
za posrednictwem deskryptora podziatowego TYPY BIBLIOTEK zawiera
42 deskryptory. Najwyzsza liczba sektorow wydzielanych wewnatrz
szeregow klasyfikacyjnych nie przkracza 10 (np. w szeregu podpo-

rzadkowanym deskryptorowi BIBLIOTEKA).

Szczegbétowos¢ klasyfikacji zastosowanej v Tezaurusie

Szczeg6towos¢ stownictwa zawartego w Tezaurusie i rownoczesnie
szczeg6towos¢ organizujacej je klasyfikacji fasetowej jest znacznie

zr6znicowana w poszczeg6lnych dziatach g#oéwnych tej klasyfikacji.
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Najbardziej szczegétowe sa dziaty "Informacja naukowa™ i "Informa-
tyka". W dziale "Informacja naukowa” wyrézniono maksimum 9 szczebli
podziatu, np. na 9 szczeblu szczeg6towosSci umieszczone sa deskryp-
tory SLOWNIK INFORMACJI NAUKOWEJ, SEOWNIK INFORMATYKI, ENCYKLOPEDIA
BIBLIOTEKOZNAWSTWA, W dziale "Informatyka” najbardziej szczeg6towe
podziaty siegaja 8 szczebli, np. deskryptory CO ROM-i WORM umiesz-
czone zostaty na Osmym poziomie hierarchii. W dziatach "Bibliote-
karstwa", "Bibliografia”, "Czytelnictwo" i "Dziedziny pokrewne"
(Jezykoznawstwo) najbardziej szczegétowy podziat siega do 4 szcze-

bla hierarchii.

Ocena mozliwosci stosowania notacji komponentalnej i1 techniki

rozbudowy rownolegtej kodoéw

Przyjety w czesSci systematycznej pionowy porzadek deskryptoréw
praktycznie uniemozliwia stosowanie techniki rozbudowy réwnolegtej
kodéw deskryptoréw i wyposazenie TIN w notacje komponentalng,
gdyz nie zachowano w nim konsekwentnie statej kolejnosci cytowania
tych samych kategorii semantycznych w obrebie poszczeg6lnych
dziatéw i faset, np.

TYPY SEOWNIKOW JIw
SEOWNIK HASEt PRZEDMIOTOWYCH
TABLICE KLASYFIKACYJNE
TEZAURUS
WYKAZ StOW KLUCZOWYCH

STRUKTURA SELOWNIKA JIW
STRUKTURA TEZAURUSA
STRUKTURA TABLIC KLASYFIKACYJNYCH
STRUKTURA StOWNIKA HASEt PRZEDMIOTOWYCH
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Aby usprawni¢ proces indeksowania i1 zapewni¢ zwigzek miedzy prze-
k#adowg czescig alfabetyczng lub alfabetyczno-hierarchiczng tezauru-
sa 1 czescig o0 organizacji semantycznej, notacja przede wszystkim
musi zapewni¢ utrwalenie porzadku deskryptoréw przyjetego w czesci
semantycznej. Konstrukcje notacji nale"2y wiec podporzadkowac
warunkom narzuconym przez ten wkasnie porzadek. N sytuacji, kiedy
analogiczne kryteria podziatu, czy kategorie semantyczne wymienia-
ne sa.w roéznej kolejnosci w roéznych fasetach, nie jest mozliwe
rownoczesne zapewnienie wskazania w kodach deskryptoréw nalezacych
do danej kategorii ich miejsca w wykazie elementéw danej fFasety
oraz wystepowania wsrod cech skkadajgcych sie na tres¢ deskryptora
tej whasnie kategorii. W niektorych przypadkach, kiedy zachowana
jest identyczna» kolejnos¢ kryteriow podziatu mozliwe jest wykorzy-
stanie do budowy kodéw techniki rozbudowy roéwnolegtej, jakkolwiek
przypadki takie w TIN sg nieliczne, co uniemozliwia stosowanie

tej techniki na wiekszg skale.

Konieczny poziom produktywnosci i metody jej zapewnienia

Zapewnienie produktywnosci systemu notacyjnego jest warunkiem
jego trwatosci. Prawidtowo skonstruowany system notacyjny musi
gwarantowa¢ mozliwo$¢ generowania nowych kodow dla deskryptoréow
wprowadzanych do tezaurusa w miare jego aktualizacji, przy czym
kody te muszg speiniac wszystkie warunki stawiane symbolom notacyj-
nym utworzonym dla pierwotnego zbioru leksykalnego. Tak wiec
kody te musza prawidtowo lokalizowa¢ nowe deskryptory w semantycz-
nej strutcturze jezyka uwidocznionej w czesci systematycznej tezau-
rusa. Rownoczes$nie kody nowych deskryptoréw powinny by¢ symbolami
tego samego typu notacji, do ktérego nalezg kody deskryptoréw

wczesniej wprowadzonych do tezaurusa.
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Zapewnienie tak rozumianej”produktywnosci systeiau notacyjnega
jest bodaj najtrudniejszyra problemem projektowania notacji i czesto
powoduje znaczne skomplikowanie systemu notacyjnego, struktury ge-
nerowanych przez niego kodoéw oraz ich wydtuzenie, co m konsekwencji
utrudnia postugiwanie sie symbolami notacyjnyiai i zwieksza prawdo-
podobienstwo popednienia btedéw przy ich zapisie. 1 tego powodu
okresla sie pewng skale preferencji cech symboli notacyjnych,
na poczatku ktoérej usytuowana jest zdolnos¢ prawidtowej lokalizacji
deskryptora i optymalna sprawno$¢ uzytkowa, czyli #4atwos¢ postugi-
wania Sie kodami oraz minimalizacja prawdopodobienstwa btednego
zapisu lub odczytania. Je$li zachowanie innych cech notacji nie
wptywa negatywnie na te dwie podstawowe whasnosci, =zaleca sie
zapewnienie zdolnosci ujawniania relacji hierarchicznych w struktu-
rze kodéw, a w dalszej kolejnosci innych relacji semantycznych
oraz zapewnienie mnemoniki naturalnej kodéw lub ich czesci (podo-
bienstwa kodéw lub ich fragmentéw do postaci wyrazen naturalnych,

ktérych znaczenie reprezentuja te kody).

Produktywno$¢ systemu notacyjnego nalezy rozpatrywa¢ w dwéch
podstawowych jej aspektach: tzw. goscinnosci systemu w szeregu
klasyfikacyjnym oraz goscinnosci systemu w #ancuchu klasyfikacyjnym.
Goscinnos¢ w 4ancuchu klasyfikacyjnym oznacza zdolno$¢ dotaczania
do kazdego =z istniejacych +tancuchéw sktadajacych sie na pewng
klasyfikacje nowych klas (w przypadku notacji dla tezaurusa -
nowych deskryptoréw szczeg6towych), dla ktérych system bedzie
w stanie wygenerowa¢ odpowiednie kody. W przypadku notacji hierar-
chicznej, ktdéra po przeprowadzeniu analizy struktury czesci systema-
tycznej TIN wuznano za optymalny rodzaj systemu znakowania dla
tego tezaurusa, goscinnos¢ w Hfancuchu w sensie jego ekstrapolacji

(wydtuzania) jest praktycznie nieograniczona, cho¢ warto zdawac



sobie sprawe z tego, 12 jej realizacja zapewniona jest przez
wyd4uzanie kodéw, co w przypadku bazy notacyjnej o matej liczebnos$-
ci moze znacznie utrudni¢ postugiwanie sie kodami i zwiekszyé
prawdopodobienstwo ich bktednego zapisu lub odczytywania.

Goscinnos¢ systemu notacyjnego w szeregu klasyfikacyjnym
oznacza zdolno$¢ wprowadzania nowych klas (deskryptoréw szczegéto-
wych) do istniejacych juz szeregéw klasyfikacyjnych, ktéra w
przypadku notacji hierarchicznej ograniczona jest liczbe znakéw
przewidzianych "do oznaczenia elementéw poszczegdlnych szeregow
i mocag alfabetu (liczebnoscig bazy notacyjnej). Wykorzystanie
metod ekstrapolacji szeregu opracowanych przez S.R. Ranganathana
/4,5,6/ umozliwia przetamanie tego ograniczenia, w przypadku
jednak tezaurusa zawierajgcego niespedna 1500 deskryptoréw. wydaje
sie, ze metody te nadmiernie skomplikowatyby posta¢ kodoéw, a w
praktyce wykorzystywane bytyby w maktym stopniu. Stad tez za naj-
wkasciwsze wuznano zapewnienie relatywnej produktywnosci systemu
notacyjnego za pomoca tzw. rezerwy znakéw. Za przyjecie» takiego
rozwigzania przemawia takze konieczno$¢ stosowania licznego maga-
zynu znakéw dla juz istniejacych szeregéw Kklasyfikacyjnych -
stosujac jako baze notacyjng dziesiecioelementowy zbiér cyfr
arabskich przy liczebnosSci szeregéw przekraczajacej 10 jednostek
nalezy przyja¢ wariant notacji hierarchicznej w postaci notacji
setnej, ktéra rezerwuje dla oznaczenia elementéw kazdego szeregu
100 znakéw dwucyfrowych. b wiekszosci przypadkéw rezerwa znakéw
dla poszczegélnych szeregéw bedzie wiec obejmowaé¢ 50 - 80 znakéw,
co automatycznie gwarantuje do$¢ wysoka produktywno$¢ notacji
i rownoczes$nie pozwala efektywniej wykorzystaé zbidér- znakéw przezna-
czony dla szeregu (por. fragment Oznaczenia faset o zréznicowanych

kryteriach podziatu).
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W przypadku szeregéw klasyfikacyjnych uporzadkowanych alfabe-
tycznie (np. wykazéw identyfikatoréw) technika rezerwy znakéw
dla poszczegélnych szeregdéw nie zapewnia istotnej tu interpolacji
szeregu, czyli wprowadzania nowych deskryptoréw (identyfikatoroéw)
wewngtrz istniejacego ju2 szeregu na niejsce whasciwe dla porzadku
alfabetycznego. W odniesieniu do tego rodzaju sytuacji przyjeto
wiec dodatkowa zasade, iz wartos¢ porzadkowa kodu zapewniajaca
wkasciwg lokalizacjg deskryptora czy identyfikatora w czesci
systematycznej powinna by¢ uznana za wkasno$¢ wazniejszg anizeli
zdolno$¢ ujawniania struktury semantycznej deskryptoréw w struktu-
rze formalnej 1ich kodéw. Zasada ta pozwala w razie koniecznosci
tworzy¢ kody notacji tysiecznej i dziesieciotysiecznej, jesli
kody generowane przez notacje setnag przyjeta dla catego s.jwnictwa
nie zapewniaja odpowiedniej interpolacji szeregéw uporzadkowanych

alfabetycznie, np.

£04.21 ABEL
E04.22 ALGOL
£04.23 APL
£04.24 BASIC
E04.25 CcoBOL
£04.26 FORTH
£04.261 FORTRAN
£04.27 JEZYK C
E04.271 LISP
£04.28 LOGO
E04.29 PASCAL
E04.30 PL/1
E04.31 PROLOG
E04.32 SAKO

rezerwa znakoéw dla szeregu: EO04.33 -.E04.99



CHARAKTERYSTYKA  SYSTEMU  NOTACYJNEGO DLA  TEZAURUSA  INFORMACJI
NAUKOWEJ

Na podstawie analizy struktury czesci systematycznej TIN,
oceny wielkosci jego zbioru leksykalnego oraz jego ilosSciowego
rozktadu w poszczeg6lnych czesciach zastosowanej w tym Tezaurusie
klasyfikacji fasetowej uznano, te optymalng forme projektowanej
notacji jest hierarchiczny system notacji setnej Kkorzystajacej
z mieszanej bazy notacyjnej, tj. zbioru wielkich liter alfabetu
tacinskiego oraz zbioru cyfr arabskich. Zaprojektowana dla TIN
notacja jest wiec notacje alfanumeryczng, hierarchiczng, a w

zakresie zasad tworzenia ciagéw cyfrowych - notacja setna.

Forma kodu deskryptora

Kody deskryptoréw szczeg6towych maja postac¢ ciggéw literowo-
-cyfrowych, w ktérych na pierwszym miejscu znajduje sie wielka
litera alfabetu 4+acinskiego, natomiast nastepne pozycje zajmuja
cyfry arabskie delimitowane za pomoca kropki po sekwencjach dwucyf-
rowych. DHugos¢ kodu jest wprost proporcjonalna do stopnia szczegé-
towosci deskryptora, czyli szczebla hierarchii, na ktérym zostat
on umieszczony w strukturze klasyfikacji fasetowej. Liczba pedniag-
cych funkcje delimitacyjna kropek umieszczonych po sekwencjach
dwucyfrowych kodu wskazuje roéwnoczesnie stopien szczegotowosci
deskryptora w odniesieniu do szczebli hierarchii od drugiego
do bezposrednio nadrzednego dla danego deskryptora - kropki nie
umieszczono po symbolach literowych pierwszego poziomu hierarchii
oraz na koricu kodu, czyli po dwucyfrowych oznaczeniach ostatniego

poziomu hierarchii, np.
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A02.02.44 INFORMACJA SPECJALISTYCZNA (3 szczebel
hierarchii w dziale A - Informacja naukowa)
A07.01.31.01.22 INDEKS CYTOWAN (5 szczebel hierarchii

w dziale A - Informacja naukowa)

Oznaczenia deskryptoréw dziedzinowych

Ze wzgledow praktycznych pozadane jest, aby w trakcie indekso-
wania mozna byto w sposéb mozliwie najprostszy zapewni¢ informowa-
nie indeksatora o tym, do jakiej dziedziny nalezy deskryptor,
ktérego ma on zamiar uzy¢ w tworzonej przez siebie charakterystyce
lub instrukcji wyszukiwawczej. Informacja taka ma niekiedy zasadni-
cze znaczenie dla wkasciwego interpretowania znaczenia poszczeg6l-
nych deskryptoréw, a rzadko mozna ja odnalez¢ w artykutach deskryp-
torowych czesci alfabetyczno-hierarchicznej tezaurusa. Dlatego
tez w zaprojektowanej dla TIN notacji wszystkie deskryptory repre-
zentujace nazwy dziedzinowe otrzymaty kody literowe wyraznie
wyodrebniajgce sie w strukturze kodéw szczeg6étowych. Dzieki zasa-
dzie notacji hierarchicznej kody te znajda sie na poczatku kazdego
kodu deskryptora szczeg6towego, Lokalizujac go tym samym w okreslo-
nym polu dziedzinowym.

W TIN nazwy dziedzinowe nalezg do dwoch kategorii deskrypto-
réw - kategorii deskryptor6w dziedzinowych sensu stricto, ktére
sg nazwami gtoéwnych dziakdéw Tezaurusa oraz kategorii deskryptorow
szczegbtowych bedacych nazwami dziedzin pokrewnych informacji
naukowej zawartymi w dziale VI "Dziedziny pokrewne". Deskryptorow
pierwszej Kkategorii jest 5 (nie nalezy do niej jedynie nazwa
dziatu szb6stego), natomiast deskryptoréw kategorii drugiej jest
15. taczna liczba tego typu wyrazen wskazuje wiec, te najprostsza
metoda wyrdznienia ich tresci jest wlkasnie nadanie iIm oznaczen

literowych (dysponujemy®tu 26 jednoelementowyrai znakami), ktoére
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zawsze wystepowaC bede na poczatku kodu kazdego deskryptora w TIN.
Aby nie wydtuza¢ koddéw deskryptorow nalezacych do dziatu VI "Dzie-
dziny pokrewne™ i zapewni¢ roéwnoczesnie jednolitg forme kodow
wszystkich deskryptoréw dziedzinowych, dziatowi temu nadano symbol
podwéjny zdozony z dwoch duzych liter przedzielonych kreskg ukoS-
ng; litera pierwsza jest oznaczeniem pierwszego w porzadku piono-
wym TIN deskryptora dziedzinowego nalezacego do tego dziatu,
litera druga natomiast jest oznaczeniem ostatniego zawartego
w tym dziale deskryptora dziedzinowego. Ponizej podano wszystkie
przyjete w systemie notacyjnym TIN oznaczenia deskryptorow dzie-
dzinowych:

A INFORMACJA NAUKOWA (dziat 1)

B BIBLIOTEKARSTWO (dziat 11)

C BIBLIOGRAFIA (dziat 111)

0 CZYTELNICTWO (dziat 1V)

E  INFORMATYKA (dziat V)

F/W DZIEDZINY POKREWNE (dziat VI)

H DZIEDZINY POKREWNE INFORMACJI NAUKOWEJ

| ARCHIWISTYKA

J  BIBLIOFILSTWO

K BIBLIOLOGIA

L EDYTORSTWO

M JEZYKOZNAWSTWO

N KSIEGARSTWO

P LOGIKA

Q MUZEALNICTWO

R NAUKOZNAWSTWO

5 NORMAL1ZACJA

T POLIGRAFIA
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U REPROGRAFIA

\ STATYSTYKA

w TEORIA KOMUNIKACJI
Oznaczenia deskryptoréw dziedzinowych dysponuja nastepujaca rezer-
we znakéw: F/G, X/Z; zgodnie z powszechnie 3tosowang w odniesieniu
do notacji alfanumerycznej praktyke, wykaczono z uzycia litere 0 ze

wzgledu na jej podobienAstwo do cyfry O.

Koapresja

Zgodnie 1z zasadami notacji setnej polaczonej ze stosowang
na jednym tylko szczeblu podziatu notacjg alfabetyczng oraz reguta
delimitacji sekwencji dwucyfrowych za pomocg kropki, najdtuzszy
kod deskryptora nalezacego do TIN sktadatby sie z 30 znakéw -
1 litery, 20 cyfr i 9 kropek, np. A06.01.01.31.03.11.02.02.10.02
(stownik informatyki). Poniewaz prawdopodobieristwo uszczegétowienia
deskryptoréw znajdujacych sie na 9 szczeblu podziatu w strukturze
tego tezaurusa (obecnie sg to takie deskryptory jak StOWNIK INFORMA-
CJI  NAUKOWEJ, ENCYKLOPEDIA BIBLIOTEKARSKA, CO ROM, WORM) wydaje
sie znikome, a istniejgca tu rezerwa znakéw jest bardzo duza,
od 9 szczebla hierarchii zaproponowano stosowanie Kkompresji,
dzieki czemu maksymalna d#ugos¢ kodu nie powinna przekraczaé
28 znakéw i1 dla wszystkich deskryptoréw szczeg6towych znajdujacych
sie na 8 i dalszych stopniach podziatu w hierarchicznej strukturze
stownictwa TIN powinna by¢ jednakowa. W obecnej wersji Tezaurusa,
dzieki korzystaniu z setnego wariantu hierarchicznej notacji
numerycznej, kompresja 8 i 9 szczebla podziatu nie powoduje utraty
mozliwosci identyfikacji relacji hierarchicznych, gdyz dla szczebla
8 przyjeto oznaczenia ze zbioru znakéw dwucyfrowych (10, 20;

30, 40, 50, 60, 70, 30, 90), a dla szczebla 9 - oznaczenia ze zbio-
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ru znakéw dwucyfrowych (11- 19, 21— 29,...... 91...99), przy czym
kody deskryptoréw szczebla 9 cytrg przedostatnia majg taka samg jak

kod deskryptora dla nich bezposSrednio nadrzednego, np.

A06.01.01.01.31.03.11.02.02.10 SLOWNIK TERMINOLOGICZNY
A06.01.01.01.31.03.11.02.02.1l SEOWNIK  INFORMACJI NAUKOWEJ
A06.01.01.01.31.03.11.02.02.12 SEOWNIK INFORMATYKI

Oznaczenia faset o zréznicowanych kryteriach podziatu

Ola oznaczenia elementéw faset, w ktorych deskryptory uporzad-
kowane sa wedfug wiecej niz jednego kryterium, przyjeto zasade po-
dziatu zarezerwowanych dla oznaczenia poszczegélnych szeregow klasy-
fikacyjnych 99 znakéw na dziewiecioelementowe sektory, z ktérych na
og6t kazdy stuzy do znakowania grupy deskryptoréw podporzgokowanych
jednemu kryterium. W nielicznych przypadkach, tam gdzie grupa des-
kryptoréw jest liczniejsza niz 9 jednostek, lub tez gdzie uznano, ze
istnieje duze prawdopodobienstwo szybkiego pojawienia sie znacznej
liczby nowych deskryptoréw nalezgcych do tej grupy, zarezerwowano
po dwa lub trzy sektory znakéw. Ponizej podano przyktad oznaczenia

rozbudowanej fasety:

A07.01.31 INDEKS
A07.01.31.01 RODZAJE INDEKSOW

(ze wzgledu na uktad) - sektor 11 - 19

A07.01.31.01.11 INDEKS FORMALNY
A07.01.31.01.11.01 INDEKS ALFABETYCZNY
A07.01.31.01.11.02 INDEKS AUTORSKI
A07.01.31.01.11.03 INDEKS CHRONOLOGICZNY
A07.01.31.01.11.04 INDOKS TYTULOWY
A07.01.31.01-12 INDEKS RZECZOWY
A07.01.31.01.12.01 INOEKS KLASOWY
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A07.0X.31.01.12.02.
A07.01.31.01.12.03

A07.01.31.01.12.04

A07.01.31.01.13

A07.01.31.01.21

A07.01.31.01.22

A07.01.31.01.22.01

A07.01.31.01.22.02

A07.01.31.01.22.03

A07.ai

AO7.ai.
A07.01.
A07.01.

A07.01

A07.01.

A07.0t

A07.01.
A07.01.
A07.01.
A07.01.

A07.01.

.31.

31.
31.
.31.

31.

.31.
31.
31.
31.
31.

31.

01.31

.ai.32

01.33

01.34
01.35

01.35.

01.41

01.42

01.42.
01.42.

01.42.

01.43

A07.01.31.01.51

A07.01.31.01.52

A07.01.31.01.53
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01

02

03

INDEKS PRZEDMIOTOWY
INDEKS StOW KLUCZOWYCH
INDEKS SYSTEMATYCZNY
INDEKS KRZYZOWY
(ze wzgledu na charakter haset) - sektor 21 - 29
INDEKS CYTOWAN
INDEKS NAZW
INOEKS NAZW GEOGRAFICZNYCH
INDEKS NAZW INSTYTUCJI
INOEKS NAZW OSOBOWYCH
(ze wzgledu na rodzaj zbioru, do ktdrego
sporzadzony jest indeks) - sektor 31 - 39
INDEKS DO CZASOPISM
INDEKS 00 KATALOGU
INOEKS DO KSIAZKI
INDEKS DO TABLIC (KLASYFIKACYJNYCH)
INDEKS 00 WYDAWNICTW INFORMACYJNYCH
INOEKS DO BIBLIOGRAFII

(ze wzgledu na technike sporzagdzania)
- sektor 41 - 49

INDEKS £ANCUCHOWY
INDEKS PERMUTACYJNY
INDEKS KwIC
INDEKS KWOC
INDEKS WADEX

INDEKS ROTACYJNY

(ze wzgledu na $rodki stuzace do sporzadzania

wykorzystywania indeksu) - sektor 51-59

INDEKS AUTOMATYCZNY
INDEKS TRAQOYCYJINY

INDEKS KUMULACYJNY =



Oznaczenia eodyfikatoroéw

N obecnej wersji Tezaurusa Informacji Naukowej modyfikatory
umieszczone zostaty na poczatku trzech dziakéw gtéwnych: "Informa-
cja naukowa"™, "Bibliotekarstwo" i "Informatyka"™. W przysztosci
przewidziana jest 4aczna lista wszystkich modyfikatoréw, ktoére
maja by¢ wyrazeniami o nieograniczonej formalnie *aczliwosci,
tj. mozna je bedzie +#aczy¢ w syntagmy z dowolnymi deskryptorami,
niezaleznie od tego w jakim dziale sg te deskryptory umieszczone.
Ze wzgledu na odmienne funkcje zaréwno semantyczne, jak i wyszuki-
wawcze tej kategorii wyrazen jezyka deskryptorowego, powinno
sie zréznicowa¢ takze ich kody w stosunku do formy kodéw deskryp-
toréw. Dzieki temu kod syntagmy deskryptor - modyfikator wyraznie
zostanie odroézniony od kodéw szczegétowych deskryptoréw i nie
bedzie komplikowat automatycznego rozpoznawania deskryptoréw
powigzanych relacjami hierarchicznymi. Obecnie dla oznakowania
modyfikatoréw wykorzystano mate litery alfabetu +acinskiego -

liczebno$¢ tego zbioru znakéw zapewnia znaczng produktywnos$é
podsystemu notacyjnego przeznaczonego dla modyfikatoréw, przy
czym w razie duzej rozbudowy samego systemu modyfikatoréw i upo-
rzadkowania go za pomocg vrelacji hierarchicznych, bedzie mozna
opracowa¢ niezalezny system notacji hierarchicznej alfabetycznej

dla tej kategorii jednostek leksykalnych TIN.

Okres$lenie wartosci porzadkowej eleaentéw bazy notacyjnej TIN.Zapis
kodow w czesci systeaatycznej i w czesci alfabetyczno-hierarchicznej

Tezaurusa

Opracowany system notacyjny utrwala pionowy porzadek deskryp-
toréw przyjety w czesci systematycznej Tezaurusa, totez kody w tej

czesSci umieszczono w lewej kolumnie tak, aby poprzedzaty odpowia-



dajace im Meskryptory. Zgodnie z porzadkiem pionowym jako pierwsze
w kazdym dziale cytowane sg modyfikatory, ktére otrzymaty kody
0 najwyzsze) wsrtoscl porzadkowej (mate litery alfabetu *tacinskiego
poprzedzajg wies w przyjetym systemie wartosci znakéw bazy notacyj-
nej TIN zaréwno litery wielkie, jak i cyfry arabskie). Po wykazie
modyflkatoréw w czesci systematycznej nastepuje wykaz deskryptoréw
uporzadkowanych w dziatach, 2z ktérych kazdy otwiera deskryptor
dziedzinowy o kodzie w postaci wielkiej litery alfabetu tacinskie-
go - litery te maja wiec warto$¢ porzadkowg nizszag od wartosci
matej litery z, ale wyzszg od wartosci porzadkowej cyfry 0. Kod
kazdego deskryptora szczeg6towego jest ciggiem znakéw alfanumerycz-
nych, ktoérych pierwszym elementem jest wielka litera “+acinska,
a nastepnymi cyfry arabskie rozdzielane co dwa znaki kropka.
Cyfry arabskie majg wiec wartosci porzadkowe nizsze od wartosci
litery Z, ale wyzsze od wartosSci porzadkowej przypisanej kropce.
Ostatni wreszcie element bazy notacyjnej systemu znakowania opraco-
wanego dla TIN, kreska ukos$na wykorzystana do utworzenia znaku
podwéjnego dla kodu dziatu VI, ma przypisang najwyzszg wartosc¢
porzadkowag w catym systemie notacyjnym, co zapewnia mozliwos¢
tworzenia dowolnych znakéw podwéjnych, ktére w porzadku pionowym
poprzedza¢ beda wykaz kodéw zawierajacych sie w przedziale objetym
przez ten znak podwéjny. Tak wiec przyjeto nastepujacy porzadek
znakéw w bazie notacyjnej TIN: / a/z A/Z 0/9 -

W czesci alfabetyczno-hierarchicznej tezaurusa kody deskrypto-
réw pednig przede wszystkim funkcje adresu wskazujgcego miejsce
deskryptora w czes$ci systematycznej, wzbogacajac jednoczesnie
informacje o tresci poszczeg6lnych deskryptoréw zawarte w artykule
deskryptorowym lub askryptorowym, totez gznano, ze najwygodniej

jest umiesci¢ je bezposSrednio po kazdym deskryptorze. Kody umiesz-
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czono wiec zaréwno w artykutach deskryptorowych przy wszystkich ich
elementach bedacych deskryptorarai, jak i przy deskryptorach w arty-
kutach askryptorowych oraz przy deskryptorach cytowanych zaréwno w
czesci alfabetyczno-hierarchicznej, jak i w czesci systematycznej

w tekstach instrukcji dotyczacych indeksowania.
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PROJECT OF THE NOTATIONAL SYSTEM FOR THE THESAURUS OF INFORMATION
SCIENCE

Characteristics of the structure and methods of establishment

Summary

There are presented aims and general rules of 'working out of

the notational systems for thesauri. Methods of elaboration of the

notation for the Thesaurus of Information Science (TIN - Tezaurus
Informacji Naukowej) to be wused in the information retrieval
system on information sciencd (WIST - Wyszukiwawczo-Informacyjny
System Tezaurusowy) are discussed in detail including: analysis
of the structure of the systematic part, evauation of the

quantity of terms in the TIN and of their distribution in the
adopted classification system, evaluation of the detailness of
the used classification, evaluation of possibilities of use in TIN
of the componental notation and of the techniques of the parallel
extension of codes, determining of the optimal level of the
productivity of the notational system together with the methods

of ensuring such productivity.

The designed notational system for the Thesaurus of
Information Science is described - it makes the hierarchical
system of decimal notation in which mixed notational basis was
used. The form of descriptor’s and of modifier’s codes in the

proposed TIN’S notational system is presented as well as marking
of the field descriptors, rules of compression of hierarchy,
marking of facettes based upon the differentiated criterions of
partition, ordinal values of the elements of notational basis for
the TIN’s system of marking and rules of recording codes in this

thesaurus.
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MpoeKT HOTAUWOHHOM cucTembl Ana Tesaypyca HayyHoil WHGopmauuu.

XapakTepucTukKa CTPYKTypbl KU MeToguka paspaboTku/

Pe 3y wme

MpeacTaBneHbl Uenn UM o6wvMe MAPUHLUUMNLI CO3J4AaHWUS  HOTALMOHHBIX

cucTem pAnsi TesaypycoB. [oapo6HO o6cyXAeH MeToa pa3paboTKW  HoTauum

ansa Tes3aypyca HayyHol MH(popmauniin C7IN — Tezaurus I"n-Fcrmacz :
Nautowej' MH(pOPMaLNOHHO—ONCKOBON CUCTEMBbI B obnacTtn Hay4HoW
nHpopmaniim C Wyszukiwaczo-1/”~orro”vjrvy G~ sten» Tersu»*usovJv - WIS~

MposBegeH aHanM3 ero cucrtemaTuMyeckKol yacTtu, oueHKa KonuMm4yecTBa

NeKCUKN copep>XXumoil B Tesaypyce v eé& AUCTPUBYLUMU B OTAENbHbIX YacTaX
NPUHATON KnaccuguKayuoHHOM cucTembl, oueHKa AeTanbHOCTM
MCNONb30BAaHHOW Knaccu@ukaumm, oueHKa BO3MOXHOCTM  MCNONb30BaHUS B
TIN KOMMNOHEHTaNbHOW HOTaUUW W TEXHUK NapannenbHoro pasBepTbiBaHUA
KOAOB* onpefeneHns ONTUMANbHOINO YPOBHSA MNPOAYKTUBHOCTU HOTaLNOHHOM
CUCTeMbl U MeToaoB €é o6GecnevyeHus.

OxapakKTepusoBaHa nNpoeKTUpoBaHHAas HOTauMoOHHAas cuctema ans
Tesaypyca Hay4yHOW MWHGpOpMaUUM - OHa SABNAETCA MHepapXU4YecKoil cucTemom
COTOM HOTaAUWW MUCNONb3ylWel CMEWaHHY HOTaLWOHHY 6as3y. O6ecyxaeHa
dopma KopoB [AEecCKpUNTOpoOB n MoanprKaTopos B npepgnaraemoi
HOTALMOHHON cucTeme, 0603HAYEHUS OTpacneBblX AECKPUNTOPOB, MNPUHLUUMDI
MCNONb30BaHUA KOMMPecUn wuepapxum, ob6o3HauyeHus daceT 060CHOBAHHbIX
Ka pasHblX KpUTepuax [feneHuns, nopsfgKoOBbIE CTOMMOCTU eNeMeHTOB
HOTAUMOHHOW 6a3bl cucTemMbl o603HauveHuit aAna TIN 8 nNpuHUMNBLI  3anucwu

KogoB B Tesaypyce.






RECENZJE | OMOWIENIA

HIPERTEKSTEM O HIPERTEKSCIE

“Hypertext Hands-Un!*“  jest Jednag z niewielu pozycji ksigzko-
wych dotyczacych nowej techniki organizowania informacji - hiper-
tekstu. Jak wiele 1innych nowatorskich dziedzin hipertekst byt do-
tychczas przedmiotem przede wszystkim doniesien naukowych, rapor-
tow, referatéw konferencyjnych i artykuddédw w czasopismach naukowych
Ksigzka "Hypertext Hands-Un!" stanowi ich podsumowanie. Zgodnie z
podtytutem - "An Introduction to a New Way of Urganlzing and Acces-
sing Information™ moze stuzy¢ jako wprowadzenie do zagadnien hiper-
tekstu. Szczeg6lnie atrakcyjne jest wyposazenie poszczegélnych
egzemplarzy w dyskietki 2z tekstem ksigzki zapisanym przy pomocy
oprogramowania Hypertles.

Ksigzka sktada sie z czesSci wstepnej, dziewieciu rozdziatow i
pieciu anekso6w. Kozdziaty dziela sie z kolei na drobne, jedno lub
dwustronicowe podrozdziaty zwane tu artykudami, z ktérych kazdy na-
pisany jest tak, by mogty by¢ czytane w dowolnej kolejnosci.

Hypertext Hands-On!" zaczyna sige, nietypowo jak na publikacje
naukowo-techniczng, pieknym filozoficznym wierszem Roberta Frosta
pt. "The Road Not Taken". W przedmowie autorzy - Ben Shneiderman
i Greg Kearsley przedstawiaja pokrotce zatozenia, jakimi kierowali

sie przy opracowywaniu niniejszej ksiazki, a we wstepie omawiaja

*SHNEIDERMAN B., KEARSLEY G.s Hypertext Hands-On! An Introduction
to a New Way of Organizing and Accessing Information. Reading
Mass.: Addison - Wesley 1969, 187 s.
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jej tres¢. Pierwszy rozdziat poswiecony jest podstawowym pojeciom
i ideom hipertekstu. Opisana jest struktura baz hipertekstowych,
zasady ich budowy i eksploatacji. W drugim rozdziale wymienione sg
dotychczasowe dziedziny zastosowan. Sa w$rdd nich wydawnictwa kom-
puterowe (encyklopedie, stowniki, katalogi), wspomaganie zespotowej
twérczosci® naukowej, inzynierskiej czy literackiej oraz wszelkiego
rodzaju materiaty instruktazowe. Rozwiniecie tego tematu znajduje
sige w rozdziatach: széstym i dziewigatym poswieconych perspektywom
dalszych zastosowan, przy wykorzystaniu innych narzedzi informa-
tycznych takich jak techniki sztucznej inteligencji, hipermedia etc

Problemy wystepujace przy projektowaniu hipertekstowych baz
danych, zaréwno specyficzne dla technik hipertekstu jak i ogdlne
wymogi jakosSciowe stawiane wszystkim uzytkowym produktom informa-

tycznym, sa przedmiotem ponad trzydziestu krétkich artykud#éw pogru-

powanych w trzy duze rozdziaty. 53 to "System Design Issues™, "Im-
plementation Issues"™ oraz "Authoring™. Owa pierwsze tzn. problemy
projektowania i implementacji systeméw me wymagaja dodatkowych wy-

jasnien, natomiast "Authoring” oznacza proces tworzenia dokumentoéw
hipertekstowych.

W rozdziale sz6stym opisane sa w porzadku chronologicznym naj-
wazniejsze systemy hipertekstowe, a w rozdziale siédmym krotkie
biografie ich twdércéw. Przeglad systeméw rozpoczyna opis automatu
Memex, ktdérego koncepcje opracowat w podowie lat pieédziesigtych
Vannevar Bush, uwazany za twdrce idei hipertekstu. Kolejne pionier-
skie przedsiewziecia to projekt XANADU Teda Nelsona oraz AUGMENT
Douglasa Engelbarta. Nastepnie przedstawiono wspéiczesne rozwigza-
nia, zaréwno eksperymentalne, stanowigce przedmiot badan naukowych,
jak 1 produkty komercyjne. Ola wersji komercyjnych opracowanych na

mikrokomputery I1BM PC podana adresy dystrybutoréw tych pakietéw.
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Jeden z artykudéw poswiecony zostat oprogramowaniu Hyperties.
W zwiazku z ty» przedstawiono sylwetke Bena Shneidermana, autora
niniejszej ksigzki, gdyz byt on szefem projektu Hyperties na Uni-
wersytecie w Maryland, USA.

"Hypertext Hands-On!" zawiera bibliografie, opis wersji kom-
puterowej tekstu ksigzki, raport z procesu tworzenia obu wersji -
drukowanej i komputerowej, s#ownik definicyjny i indeks przedmio-
towy.

Wiekszos¢ twércoéw prezentowanych systeméw hipertekstowych to
autorzy prac wymienionych w zatgczonej bibliografii oraz uczestnicy
konferencji "Hypertext 87" - pierwszej duzej Imprezy naukowej
poswieconej hipertekstowi. Ksigzka zawiera roéwniez wykaz materia-
+ow z tej konferencji..

Zgodnie z zainteresowaniami Bena Shneidermana, vra.in. autora
publikacji -"Strategies for Effective Human-Computer Interaction*,
szefa Human-Computer Interaction Laboratory Uniwersytetu w Mary-
land, w omawianej publikacji potozony jest duzy nacisk na aspekt
uzytkowy techniki hipertekstu, szeroko omawiany jest tzw. "czynnik
ludzki” w systemach informatycznych. Wymienione zostaty organiza-
cje naukowe oraz wydawnictwa podejmujace te problematyke.

Zatozeniem autoréw byto odwzorowanie struktury bazy hipertek-
stowej w ukdadzie ksigzki “Hypertext Hands-On!". Poniewaz wersja
komputerowa oparta jest na oprogramowaniu Hyperties, przyjete za-
sady organizacji tekstu ksigzki odpowiadajg ldeowo rozwigzaniom
tego oprogramowania.

Podstawowg jednostka bazy hipertekstowej jest wezed (node),
w Hyperties zwany artykudem. Kazdy artykut posiada tytuk, stano-
wigcy odsytacz do tego artykutu, Ildentyfikujgcy go. Nazwa tytutu

musi by¢ wiec unikalna na poziomie catej bazy. W wersji ksiagzkowej,
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oprocz tytutu whasciwego, wyodrebnianego poprzez zapisanie wersali-
kami Jest Jeszcze podtytut. Zawarto$¢ tresciowa podtytudow pedni
role wyjasniajaca w stosunku do tytukéw whasciwych, przy okazji
bedac w wielu wypadkach dowodem rozwinietego poczucia humoru auto-
row.

Jakkolwiek przyjete oprogramowanie nie narzuca ograniczehn co
do ddugosci artykuddéw, gdyz w wersji maszynowej zastosowana stroni-
cowanie, autorzy starali sie zmiesSci¢ na jednej lub dwu stronach
formatu Kksigzki, totez poszczeg6lne podrozdziaty (artykuty) sa
opracowane w spos6b skondensowany, niestety niekiedy kosztem jasno$-
ci i1 szczeg6towosci zawartych w nich informacji. Zreszta celem
"Hypertext Hands-On!” nie jest wyczerpujace, analityczne oméwienie
hipertekstu, lecz wprowadzenie do tej tematyki, a czeste odwotania
do bogatej bibliografii pozwalajg zainteresowanemu czytelnikowi na
zgtebienie interesujgcych go zagadnien. W tekstach artykudow znaj-
duja sie terminy specjalnie wyodrebnione poprzez wytkuszczenie dru-
ku. Umieszczone-przy nich w nawiasach liczby oznaczaja numery stron
ksigzki. Aby przeczyta¢ inny artykut, poswiecony danemu problemowi,
zaopatrzony tytutem o brzmieniu takim samym jak oznaczony termin,
nalezy otworzy¢ ksiazke na stronicy podanej w nawiasach. W ten oto
spos6b realizowane jest w formie tradycyjnego wydawnictwa potacze-
nie sieciowe w bazie hipertekstowej.

Potaczenia te (links) wraz z weztami stanowia zasadnicze ele-
menty struktury hipertekstu. Opisane powyzej rozwigzanie wydaje sie
banalne i by¢ moze nie usprawnia postugiwania sie ksigzkg w sposoéb
jakosciowo roézny niz tradycyjny spis tresci i dobry indeks przedmio-
towy, ale nalezy pamieta¢, ze podstawowym celem byka tu prezentacja
zasady budowy i funkcjonowania baz hipertekstowych przy pomocy

tradycyjnego medium - ksiagzki. Dlatego wiec to, co w formie ksigzko-
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wej noze by¢ uznane jedynie za rodzaj tricku, ewentualnie drobnego
usprawnienia, w przypadku pednotekstowych baz komputerowych prowa-
dzi do wrecz rewolucyjnych zmian w tworzeniu i wykorzystywaniu
systeméw Informacyjnych, zwazywszy, ze hipertekstowej strukturze
towarzyszy wiele wyrafinowanych narzedzi programowych, skuzacych,
do tworzenia jak | eksploatacji poszczegélnych baz.

Dodatkowo tytudy artykukdw tworza stownik definicyjny, na
ktdry sktada sie ponad 120 termindw, zamieszczony na koricu ksigzki
(Hyper Glossary). Takze w sdowniku przy terminach umieszczono od-
sytacze (w postaci numerdw stron) do odpowiadajacych im artykuddw.
Zgromadzenie definicji na koricu ksigzki jest odstepstwem od stoso-
wanego w systemie Hyperties ulokowania definicji w zakonczeniu po-
szczeg6lnych artykuddw, jak to zostato zrealizowane w wersji kompu-
terowej "Hypertext Hands-Onl". Dzieki takiemu rozwigzaniu uzytkow-
nik w niektdrych przypadkach mdgtby sie zadowoli¢ objasnieniem
wyodrebnionych w artykule termindw bez potrzeby przywotywania no-
wych artykuddw, ich w#asnie dotyczacych, czyli bez wykorzystania
potaczenia (link) z nowym wezkem.

Struktura, jaka umozliwia Hyperties, jest niehierarchiczna a
kolejnos¢ artykukdw przypadkowa. Wyjatek stanowi tzw. "root docu-
ment", ktdry w Hyperties nazwano artykudtem wstepnym (Introductory
article). W wersji ksigzkowej role te peini poczatkowy artykut za-
tytutowany po prostu "Introduction”, stanowigcy krdtkie oméwienie
problematyki poruszanej w ksigzce.

Ze wzgledu na wymogi tekstu publikowanego nalezato przyjac
jakas logiczng kolejno$¢ poszczegdlnych artykuddw. Dodatkowo, dla
wygody przysztego czytelnika pogrupowano je w dziewieé¢ tradycyj-
nych rozdziatéw. Aby nie +4ama¢ hipertekstowej konwencji kazdy

z rozdziatdw zaopatrzony jest w rodzaj lokalnego artykutu wstepnego,
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co mozna interpretowa¢ Jako propozycje dla czytelnika zapoznawania
sie z materiatem ksigzki w kolejnosci zalecanej przez autoréw. Ana-
logicznie w wersji komputerowej twércy baz hipertekstowych spos$réd
wielu mozliwych "$ciezek” (paths) sugerujg optymalne metody poru-
szania sie po bazie, preferowane "trasy” (tours), zatem taki a nie
inny uk#ad artykutéw w ksigzce pogrupowanych w rozdziaty, ktoérych
spis znajduje sie takze w "Introduction", jest po prostu prefero-
wang przez autor6w "trasg" pomocng przy korzystaniu z maszynowej
wersji "Hypertext Hands-Onl™".

Pedny spis tresci, - “Contents” - w Kktérym wymienione sg
wszystkie tytuty artykuddéw, poprzedzajacy artykut wstepny (“Intro-
duction”) ma odpowiednik w postaci TABLE OF CONTENTS, natomiast
indeks przedmiotowy zamieszczony na korfcu ksigzki przeznaczony jest
tylko dla wersji tradycyjnej, gdyz INDEX komputerowy tworzg tytuty
artykutéw w porzadku alfabetycznym. Natomiast funkcje indeksu
przedmiotowego, znacznie poszerzone, realizowane sg w bazie hiper-
tekstowej za pomoca procedury SEARCH.

W ksigzce zamieszczony jest materiat Ilustracyjny w postaci
wykresow oraz przyktadowych wydrukéw ekranowych przy uzyciu réznych
systeméw hipertekstowych. Ograniczenia mikrokomputera typu IBM PC,
na ktérym ~aimplementowano oprogramowanie Hyperties w wersji demon-
stracyjnej, uniemozliwity wkaczenie ich do bazy hipertekstowej, na-
tomiast znalazty sie tam dodatkowo przyktady zastosowali hipertek-
stu, takze z wykorzystaniem grafiki komputerowej. Zademonstrowano
fragmenty przewodnika turystycznego, katalogu budowlanego, Instruk-
cji podatkowej, a nawet proby pisania powiesSci i zartéw jezykowych.

Jak wspomniano wyzej, wersja maszynowa “Hypertext Hands-On!"
opracowana jest na mikrokomputer kompatybilny z IBM/PC. Podstawowe

wymagania sprzetowe to pamieé¢ 384K, dwie stacje dyskoéw elastycznych
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5 1/4 i jeden dysk twardy. Monitor moze by¢ monochromatyczny lub
kolorowy (CGA, EGA 1lub VGA), ale na monitorze monochromatycznym
niektére funkcje wersji demonstracyjnej hipertekstowej bazy "Hyper-
text Hands-On!" bedg pominigte. Mozna nawet postugiwaé sie mikro-
komputerem o pamieci 256K, lecz wéwczas dostepna bedzie tylko pro-
cedura przegladania bazy bez mozliwosci wyszukiwania, gdyz wydaczo-
na bedzie funkcja SEARCH. Instalacja systemu jest bardzo prosta.
Obszerna instrukcja zamieszczona w ksigzce omawia réwniez sytuacje
awaryjne.

System Hyperties, jak wspomniano wyzej” zostat opracowany na
Uniwersytecie w Maryland, a szefem zespotu projektowego by+ Ben
Shneiderman. System powstat w 1983 roku. Poczgtkowo nosit nazwe
TIES - The Interactive Encyclopedia System i w wersji eksperymen-
talnej zainstalowany byt na mikrokomputerach SUN. Wersja komercyj-
na na IBM/PC rozpowszechniana jest przez Cognetics Corporation.
Notabene formularz zaméwienia na pedne oprogramowanie w cenie
ok. 350 doi. dot#aczony jest do dwéch dyskietek demonstracyjnych.

Pedne oprogramowanie sktada sie z dwu podstawowych modudow.
Oyskietki zawierajg tylko jeden z nich (zwany "browser"), ktdry
stuzy do przegladania gotowej bazy bez mozliwosSci zmiany jej za-
wartosci. Orugi z modudéw podstawowych (“authoring system”) prze-
znaczony jest do tworzenia bazy. W ksigzce zamieszczono opis obu
modutéw. Funkcjonowanie przegladania bazy i wyszukiwania informa-
cji mozna przetestowaé¢ dzieki udostepnionym dyskietkom, natomiast
w zapoznaniu sie z problemami kreowania wkasnej bazy hiperteksto-
wej pomocne sg refleksje autoréw zawarte w epilogu (“Epilog. The
Making of Hypertext Hands-On!"). Shneiderman i Kearsley przedsta-
wiajg tam swoje doswiadczenia przy tworzeniu ksigzki 1 jej wersji

komputerowej. Mimo wielu trudnosci, jak np. braku dobrych procedur
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modyfikacji zawarto$Sci bazy w oprogramowaniu Hyperties, uwazaja oni
prace nad "Hypertext Hands-On!"™ =za niezwykle satysfakcjonujaca i
inspirujaca. Zechecaja tez przysztych czytelnikéw do tworzenia
wkasnych hiperaaz, poczynajac od najprostszych, z wykorzystaniem
réznych dostepnych systeméw hipertekstowych. Sami z kolei obiecuja,
ze w ciagu najblizszych lat opracuja nowg edycje z uwzglednieniem
dodatkowych mozliwosci, m.in. podziatu ekranu monitora na tzw. okna
czy wpisywania uwag uzytkownika (annotations), ktérych obecnie ko-
mercyjna realizacja oprogramowania Hyperties na IBM/PC jest pozba-
wiona .

N "Epilogu” zamieszczono réwniez fragmenty opinii studentéw
z Uniwersytetu w Maryland na temat ksigzki i odpowiadajgcej jej
bazy danych. Szkoda, ze nie udato sie zamiesSci¢ ich w formie komen-
trzy (annotations) do poszczegdlnych artykukéw. Wiekszo$¢é przyto-
czonych ocen jest pozytywna, chociaz nie brakuje uwag krytycznych.
Generalnie nalezy podkresli¢, ze byto to bardzo pozyteczne przedsie-
wziecie, a pewne niedociagniecia nie powinny wpktywaé na ostateczng
ocene pozytywng. Charakterystyczne, ze znacznie wieksza aprobata
cieszy sie wersja ksigzkowa. Istotnie jest napisana w spos6b przy-
stepny. W skondensowanej formie zapoznaje czytelnika z dotychczaso-
wym rozwojem technik hipertekstowych i, co wazniejsze, wyjasnia
podstawowe zasady hipertekstu. Moze by¢ wykorzystywana jako dobry
podrecznik dla adeptéw tej nowej dziedziny. Z kolei pozbawiona jest
informacji natury technicznej, umozliwiajacych zapoznanie sie
z warstwg programowg hipertekstu. Szczegdélnie daje sie to odczuc
w rozdziale poswieconym poszczeg6lnym systemom, ktérych opisy sa
zbyt lakoniczne. Ksigzka jast nieco chaotyczna. Nie tylko poprzez
pewng przypadkowos¢ kolejnosci artykuddéw, co w korfcu jest dopusz-

czalne, skoro ma ona odwzorowywa¢ strukture bazy hipertekstowej, ale
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i przez Ich redundancje. Wynika to prawdopodobnie z podziatu pracy
nad tekstem przez dwu autor6w, o czym sami wspominaja w podrozdzia-
le (artykule) epilogu "Collaboration at a distance".

Zaleta ksigzki jest rozbudzenie zainteresowania nowg technika
informacyjna. Entuzjazm autoréw udziela sie czytelnikowi i niestety
w konteks$cie nadmiernie rozbudzonych oczekiwan zaprezentowany przy-
ktad realizacji komputerowej musi rozczarowa¢. Nawet Swiadomosé, ze
nie mamy doczynienia z pednym oprogramowaniem, a tylko spreparowang
do celdéw demonstracyjnych czescig uzytkowa, nie usprawiedliwia
wszystkich niedoskonatosci. W ogdéle nasuwa sie przypuszczenie, ze
znacznie wiecej satysfakcji ze stosowania nowych, wyrafinowanych
rozwigzan maja twoércy hipertekstowych baz danych niz ich pézniejsi
uzytkownicy.

Korzystanie z programu “browser"™ nie nastrecza probleméw dzie-
ki stosowaniu kursora do wyboru poszczegélnych opcji. Jedynie in-
strukcja SEARCH wymaga napisania wyrazenia wyszukiwawczego. "Brow-
ser" pozwala na przegladanie bazy poprzez wybér potaczen (links).
Potaczenia mozna wybiera¢ z indeksu, ze spisu tresci lub z tekstéw
artykudéw. SEARCH ma cztery warianty - wyszukiwanie pojedynczego
terminu, dwoéch termindéw przy uzyciu operatoréw AND oraz OR i dwdch
terminéw oddzielonych spacja. Procedura HISTORY stuzy do wysSwietla-
nia tytudéw artykutdéw przegladanych od poczatku sesji wyszukiwaw-
czej. Wbudowany program pomocniczy uruchamiany instrukcjg CTRL-H,
do ktérego mozna odwota¢ sie w razie watpliwosci, jest bogato roz-
budowany. Jest to wiec produkt #atwy w uzytkowaniu i dobrze ilustru-
jacy najprostsze funkcje bazy hipertekstowej, ale nic ponad to.
Mozna méwi¢ o niewgtpliwym postepie w pordéwnaniu z typowymi syste-
mami baz danych czy edytoréw tekstu, lecz oczekiwania 1idg dalej,

tym bardziej, ze znane sa realizacje z uwzglednieniem elementow
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sztucznej inteligencji (np. KnowlegePro - hipertekstowy system
ekspertowy), hipermediéw oraz pracy nad tworzeniom i eksploatacja
hiperbaz rozproszonych w sieciach komputerowych.

Rosngca liczba eksperymentalnych i komercyjnych realizacji
z wykorzystaniem techniki hipertekstu $wiadczy, te jej obecnos¢
na rynku informacyjnym w krajach rozwinietych stata sie faktem.
Wszystkie liczace sie konferencje, sympozja itp. spotkania przed-
stawicieli nauki i przemystu informacyjnego w ciggu ostatnich
kilku lat uwzgledniajg te tematyke. Podczas kongresu "The First
European Congress for the Education of Information for Europe:
Information Specialists for Europe” (Hannower 17-19 X 1989) wyra-
zono potrzebe wtaczenia zagadnien hipertekstu do rutynowych pro-
graméw szkolenia specjalistow informacji. Takze w Polsce niektdre
placoéwki zajmuja sie ta problematyka, m.in. Politechnika Wrocta-
wska, IBIN UW oraz OIN PAN. Barierg jest trudny dostep do zachod-
nich pakietow programowych oraz do najnowszych publikacji. Mozna
mie¢ nadzieje, ze "Hypertext Hands-On!" dostepny w Bibliotece
OIN PAN w Warszawie wraz z dyskietkami demontracyjnymi przynaj-

mniej czes$ciowo wypeini te luke.

Krystyna Siwek

26.03.1991 r.
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KRONIKA

DZIAELALNOSC SEMINARYJNA OIN PAN
w 1990 r.

Rok 1990 byt pigtym kolejnym rokiem organizowania przez OIN
PAN seminariéw naukowych. Ich tematyka byta dos$¢ zréznicowana:
sposrod przygotowanych 9 spotkahn seminaryjnych, cztery dotyczyty
problematyki jezykéw informacyjnb-wyszukiwawczych, cztery - zauto-
matyzowanych systeméw informacyjnych i jedno - naukoznawstwa.

W grupie omawiajacej jezyki informacyjno-wyszukiwawcze zna-
lazty sie m.in. 2 wykkady doc.dr hab. Eugeniusza Scibora: "Jezyki
informacyjne w bazach danych"y i "Polska Klasyfikacja Tematyczna”
oraz "Tezaurus zagadnien wsp6lnych™. W pierwszym z nich Referent
przedstawit i scharakteryzowat réznego rodzaju jezyki informacyj-
ne, zwane niekiedy S$rodkami jezykowymi. Nalezg do nich m.in. s#o-
wniki, indeksy, stowa kluczowe, deskryptory, wykazy skéw kluczo-
wych. Rézne jezyki informacyjne maja rézne zastosowanie w bazach
danych zaleznie od ich rodzaju, przy czym mozna wyodrebni¢ dwa
podziaty: na bazy danych pednotekstowe i niepednotekstowe oraz
bazy Zrédtowe (Faktograficzne) i1 aosytajgce (dokumentacyjne).
Autor przedstawit wnioski wynikajgce z analizy katalogu $wiatowych
baz danych, odnoszgce sie do stosowania jezykéw informacyjnych
i wystepujacych najczesciej prawidtowosci w zakresie doboru okre-

Slonych jezykéw do pewnych typéw baz.

A zob.: L.A. Bielicka, E. $cibor: Srodki jezykowe stosowane w ba-
zach danych. ZIN 1990 nr 2(57) s. 109-145.
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W drugim wyktadzie doc.dr hab. E. Scibor scharakteryzowat dwa
znane jezyki informacyjne i sposoby ich wykorzystywania, przedsta-
wiajac rownoczesnie historie ich powstawania na tle przemian orga-
nizacyjnych informacji naukowej w Polsce.

N referacie mgr Marka Mahotki na temat "Klasyfikacje fase-
towe" przedstawiono przyktady i charakterystyke tych klasyfikacji,
poswiecajac rownoczesnie sporo miejsca ich genezie, a takze ich
twércom takim jak Ranganathan i Vickery.

Referat dr Barbary Sosinskiej-Kalaty - "Systemy notacyjne
w jezykach informacyjnych"ZI m- stanowit proébe typologii systemow
notacyjnych weddug réznych kryteriow: rodzaju bazy notacyjnej, ro-
dzaju generowanego stownictwa, zdolnosci ujawniania struktury se-
mantycznej wyrazen jezyka informacyjno-wyszukiwawczego (3IW).
Omawiajac poszczeg6lne rodzaje notacji Autorka zwrécita szczegélng
uwage na zasady , jakimi nalezy sie kierowa¢ przy wyborze notacji
do projektowanego JIW.

Referat mgr inz. Jacka Pasnika (grupa zautomatyzowane systemy
informacyjne) dotyczyt charakterystyki i zastosowan pakietu Mikro
CDS/I1SI15. Zmienna d¥ugos¢ po6l i wynikajgca z niej zmienna dtugosé
rekordu sprawia, ze pakiet ten ma g#déwnie zastosowanie w systemach
bibliotecznych i bibliograficznych. Autor przedstawit szczegétowo
mozliwosci wykorzystania tego pakietu.

Dokum.dypl. mgr inz. Krystyna Siwek przedstawita "Wykorzysta-
nie .doswiadczen budowy systemu informacji z dziedziny informacji
naukowej przy tworzeniu systeméw dziedzinowych™. System informa-

cyjny z dziedziny informacji naukowej”, ktérego budowa zostata

2/Zob. B.Sosinska-Kalata: Systemy notacyjne w jezykach informacyj-

no-wyszukiwawczych. Préba typologii. ZIN 1990 nr 2(57) s.21-44.

m~Zob.K.Siwek: System informacji o informacji. ZIM 1989 nr 2(55)
s. 29-50.
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zapoczatkowana w 190S r., sktada sie z 1 modutéw funkcjonalnych:
Tezaurusa Informacji Naukowej4/, bibliograficznej bazy danych
opisow artykutéw 2z czasopism polskich z dziedziny informacji nau-
kowej i dziedzin pokrewnycn, zautomatyzowanego katalogu czasopism
biblioteki OIN PAN oraz biblioteki IINTE oraz baz faktograficznych
tworzgcych system informacji skierowujacej. Tezaurus Informacji
Naukowej sktada sie ze wstepu, czes$ci systematycznej i alfabetycz-
nej. Zawiera okoto 1600 artykutéw deskryptorowych ( 370 stron wy-
druku z bazy komputerowej zatozonej przy pomocy adytora Chiwriter}.
Tezaurus powstat réwnolegle z bibliograficzng bazg WIST (Wyszuki-
wawczo-Informacyjny System Tezaurusowy) zawierajaca obecnie ponad
1800 abstraktow i byt wykorzystany do indeksowania tej bazy.
Zautomatyzowany katalog jest zaczatkiem centralnego dziedzinowego
katalogu zbioréw z zakresu informacji naukowej. Bazy faktograficz-

ne sag w stadium eksperymentalnym.

Mgr inz. Andrzej Zienkiewicz z Centrum Informatycznego Uni-
wersytetu Warszawskiego (CIUW) omoéwit powstanie i zasady dziata-
nia Europejskiej Sieci Akademickiej i Badawczej - European Academic
and Research. Network - EARN, oraz poditaczenie Polski do tej Sieci.
Wezet krajowy EARN w Polsce znajduje sie na terenie CIUW, gdzie
rowniez odbywaty sie zajecia seminarium, co dato uczestnikom moz-
no$¢ bezpos$redniej obserwacji funkcjonowania tej Sieci w Polsce.
Wezetl krajowy jest podtaczony z weztem w Oanii. Spos$réd licznych

rodzajéow ustugi dostepnych dla uzytkownikéw EARN (m.in. dostepu

NZob. E. Chmielewska-Gorczyca: Tezaurus Informacji Naukowej. ZIN
1989 nr 2(55) s.51-96 oraz D. Ohnsorge: Projekt techniczny sys-
temu informacyjno-wyszukiwawczego z zakresu informacji naukowej,
tamze s. 97-118.

~poréwnaj: B. Rykaczewska-Wirogdrska: Sie¢ komputerowa EARN

w Polsce. Aktualne Problemy Informacji i Dokumentacji 1990
nr 4 s. 5-8.
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do baz danych i bibliotek poszczegdlnych cztonkéw systemu! uzytko-
wnicy polscy moga korzysta¢ obecnie wytacznie z poczty elektronicz-
nej i transferu zbioréw

EARN jest siecia komputerowa dostepna dla wszystkich uczelni
i niekomercyjnych instytucji badawczych r terenu Eurooy, Afryki
i Srodkowego Wschodu. Jej gtéwnym zadaniem jest wymiana informacji.
Przy uzyciu sieci EARN nie wolno przesyta¢ informacji o charakterze
komercyjnym, politycznym, tajnym i religijnym. Transmitowane dane
nie podlegaja specjalnej ochronie. W roku 1990 koszty zorganizowa-
nia Wezta Krajowego EARN w Polsce sga pokrywane ze specjalnej dota-
cji Komitetu d/s Nauki i Postepu Technicznego przy Radzie Minis-
tréow. Zasady finansowania na przyszto$¢é beda zalezaty od sformuto-
wan ustawy o organizacji i finansowaniu nauki w Polsce.

W wyktadzie prof.dr Jerzego Ruszkiewicza omoéwiono Kkierunki
zmian w zarzadzaniu i finansowaniu nauki w Polsce na tle ewolucji
instytucji i zasad finansowania nauki w przesztoséci, w nieaalekiej
przyszto$ci bedzie powotana krajowa Rada Nauki pochodzaca czes$cio-
wo z urzedu, a cze$ciowo z wyboru. Bedzie ona dysponowata catos$cig
pieniedzy przeznaczonych na granty. Sekretariat Rady bedzie sprawo-
watl Urzad Rady Nauki. Cze$¢ funduszu finansowania nauki ma pocho-
dzi¢ z budzetu panstwa. Finansowanie bedzie podmiotowe i bedg z
niego korzystaty przede wszystkim wyzsze uczelnie i instytuty badan
podstawowych. Krajowa Rada Nauki, powotana w przysztos$ci na podsta-
wie ustawy, dysponujgca funduszami na finansowanie badan, bedzie
sie dzielita na 2 komisje: Komisje Badan Podstawowych i Komisje Ba-
dan Stosowanych. W 1990 r. bedzie jeszcze istniat Centralny Fundusz
Finansowania Nauki. Z tego Funduszu beda finansowane tylko badania
podstawowe oraz instytuty zwigzane z infrastrukturg kraju, takie jak
medyczne, farmaceutyczne, gospodarki zywnos$ciowej, obstugi nauxi.

28.03.1991 *. A. Pietrzak
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OPRACOWANIE PRZEDMIOTOWE DOKUMENTOW
ORAZ NAUCZANIE OPRACOWANIA RZECZOWEGO
W SZKOLACH WYZSZYCH

Ggo6lncpolska konferencja, Goartsk, 7-9 maja 1591 r.

id omach od 7 dc 9 maja 1991 r. odoyta sie « Gdartsku ogdlno-
polska konferencja nt. "Opracowanie przedmiotowe dokumentéw oraz
T3ucrarne opracowania rzeczowego w szkotacn wyzszycn". zorganizowa-
na przez Komisje es. spracowania rzsczowejo przy Zarzaczie Giéwnyn
Stowarzyszenia SioiioteKarzy =olsxicr, .G3P), tenze Zarzgao 58P,
Biblioteke Gdanska oraz Gcariski Rudziat 3BP.

Byto TO Trzecie spotkanie z cyklu zain;:jowantejo konferencja
nt. opracowania rzeczowego zoioréw w duzycn o”SlioteKacn umwersal-
nycn C3aracin, 22-2* maja 1966 r.}x/ . Drugim 5yta zorganizowana
orzez Sioliotekg Giéwng Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w maju
1956 r. konferencja nt. opracowania przeplotowego n aioliotekacn
uniwersalnych (Torun, 16-17 maja 1338 r. >a"

Omawiana konferencja zgromadzita okoto 8G,uczestnikdéw, orzeosta-
wicieli bibliotek naukowycn, duzycfi nioliotek pualicznycn oraz

placéwek zajmujgcycn sie pomaturalnym i akademickim ksztatceniem

Opracowanie rzeczowe zoioréw w duzycn pialictekacn uniwersalnych.
Ogélnopolska konferencja, Carocin, 22-24 maja 1936 r. Zagadnienia
Informacji Naukowej 1536 nr 2 s.157-161.

7/ R R
GgélnoDOlska konferencja na temat oors”cwania przeCTiotoweejo w
oibliotekacn uniwersalnycn. Tcruil 16-17 maja 1966 r. Zagadnienia
Informacji Naukowej 1983 nr 1 s.163-165.



bibliotekarzy i pracownikéw inte. Obrady miaty miejsce w pomiesz-
czeniach Biblioteka Gdanskiej PAN i byty znakomicie organizacyjnie
przygotowane przez pracownikéw tej Biblioteki. Wygtoszono 12
referatéw. W ostatnim dniu odbyty sie dwa pokazy: poprzedzona
prelekcja Jadwigi Wotodzko-Sarosiek prezentacja katalogu przedmio-
towego Biblioteki Gdanskiej PAN i stownika hased* przedmiotowych
tego jezyka oraz pokaz najcenniejszych rekopiséw, inkunabutéw
i starych drukéw znajdujacych sie w zbiorach Biblioteki.

Tematyka referatéw byta réznorodna, ale daty sie wyréznic
dwie grupy tematyczne odpowiadajace dwém czdonom tytutu konferen-
cji. Jedna dotyczyta zagadnieA nauczania opracowania rzeczowego
w szkotach wyzszych. Druga byta poswiecona wybranym problemom
opracowania przedmiotowego zbioréw w bibliotekach.

W grupie dotyczgcej dydaktyki ulokowaty sie nastepujace refe-
raty :

1. Stan nauczania przedmiotu "Opracowanie rzeczowe zbioréw
bibliotecznych™ na wyzszych studiach bibliotekoznawczych w Polsce
- Zdzistaw Gebotys, Jolanta Paw (Zaktad Bibliotekoznawstwa Uniwersy-
tetu Slaskiego).

2. Metodyka nauczania przedmiotu "Zrédta informacyjne" w
zakresie opracowania rzeczowego zbioréw w Zaktadzie Bibliotekoznaw-
stwa 1 Informacji Naukowej Uniwersytetu Jagiellonskiego - Alina
Misiowa (Biblioteka Jagiellonska).

3. Praktyczne nauczanie opracowania rzeczowego zbioréw w
Uniwersytecie Jagiellonskim - Zofia Steczowicz-Sajderowa (Biblio-
teka Jagiellonska).

4. Praktyka bibliotekarska studentéow po Il roku studiow.
Doswiadczenia Biblioteki GHownej Uniwersytetu Mikotaja Kopernika

w Toruniu - Anna Tomczyk-Churska (Biblioteka G#dédwna UMK).
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Problematyki opracowania przedmiotowego dotyczyty nastepujace
referaty:

1. Katalogi rzeczowe w heurystyce informacyjnej - Katarzyna
Materska (Instytut Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej
Uniwersytetu Warszawskiego).

2. Opis wielokrotny w jezyku haset przedmiotowych - Ewa Stepnia-
kowa (Biblioteka Narodowa).

3. Hasto przedmiotowe a adekwatny opis przedmiotowy - Maria
Btaziak (Biblioteka Narodowa)”.

4. Niektére reguty "Instrukcji tematowania i katalogu przed-
miotowego” w ocenie uzytkownikéw katalogéw - Jadwiga Sadowska
(Biblioteka Narodowa).

5. Jezyk haset przedmiotowych w katalogach online. (Z doswiad-
czen Tfrancuskich, kanadyjskich i amerykanskich) - Teresa Gtowacka
(Biblioteka Uniwersytetu Warszawskiego).

6. Katalog przedmiotowy dla ksiegozbioru biologiczno-geografi-
cznego w Bibliotece GHéwnej Uniwersytetu Gdanskiego - Grazyna
Jaskowiak (Biblioteka G#éwna UG).

7. Tematy jednostkowe w praktyce opracowania przedmiotowego
Biblioteki Narodowej. Wybrane problemy - Janina Trzcinska (Bibliote-
ka Narodowa) .

8. Sprawnos¢ informacyjna katalogéw rzeczowych w opinii uzytkow-
nikéw (komunikat z badan) - Teresa Turowska (Biblioteka Narodowa).

Problemy przedstawione w referatach znalazty szeroki odzew
w dyskusjach. Niezwykle zywa i, ze wzgladu na dobér jej uczestnikow

(konferencja ta byta jednym z nielicznych spotkan- praktykéw opra-

"Tekst referatu publikujemy w biezgcym numerze ’Zagadnien
s. 155-175.



cowania rzeczowego i dydaktykéw tego przedmiotu), twércza i nieru-
tynowa byta dyskusja dotyczgca prnblcméw dydaktyki opracowania
rzeczowego. Starano sie znalez¢ odpowiedzi miedzy innymi na nastepu-
jace pytania: czego Srodowisko bibliotekarskie oczekuje od absolwen-
tow szkét wyzszych; w jaki spos6b Srodowisko moze formutowac
swoje wymagania i sugnstie wobec placéwek zajmujacych sie ksztatce-
niem; jakie cele dydaktyczne stawiaja sobie uczelnie uczac opraco-
wania rzeczowego; cz> i jak uczelnie realizujg cel ksztatcenia
specjalistow, ktorzy twérczo pracowaliby nad teorig i praktyka
juz istniejacych i1 rmwych jezykéw informacyjno-wvszukiwawczych?
Stosunkowo wiele dyskutowana na temat studenckich praktyk zawodo-
wych. Zebrani  zaakcpptowali wnioski z dyskusji dotyczace form
ksztatcenia, organizacji i niektérych tresci proararabw opracowania
rzeczowego, wsrod ktorych najwazniejszymi wydaja sie by¢ nastepu-
jace:

1. Istnieje potrzeba podyplomowych form ksztatcenia i doskona-
lenia zawodowego w zakresie bioliotekoznawstwa i informacji nauko-
wej. Zwrocono jJednak uwage na konieczno$¢ wiekszej specjalizacji
i zroéznicowania programéw nauczania, na przyktad cadz poprzez
wprowadzenie formuty frekwencyjnej zmiany profilu (specjalizacji)
programu w danym o$rodku ksztakcenia badz poprzez ustalenie spe-
cjalizacji zakresowej roéznych osrodkoéw.

2. Ogromne jest zapotrzebowanie $rodowiska bibliotekarskiego
na nowe organizacyjne formy ksztatcenie i doskonalenia zawodowego,
zwkaszcza specjalistycznego. Uczestnicy dyskusji wskazali na
takie mozliwe rozwigzania jak na przykdad: rozwiniecie i uelasty-
cznienie instytucji wolnego stuchacza; umozliwienie wudziatu w
wybranych zajeciach dydaktycznych osobom spoza spotecznosci stu-
denckiej i Srodowisk wyzszych uczelni; organizowanie przez wyzsze

uczelnie kurséw doskonalenia zawodowego dla bibliotekarzy i pracow-
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nikbw mte. Ostatnia 2z propozycji prawoopodobnie wynikka z pod-
kreslanej orzez zgrcmaazonycn pctrzeoy wypednienia iuki w obsza-
rze cuskonalenia rawoaowego, “aka wytworzyta sie oo rozwigzani j
CINTE.

3. Zwré6cono uwage na potrzebe zmiany charakteru egzaminu
dla Kandydatow na stanowiska bibliotekarzy dyplomowanych, idaca
w kierunku zwiekszenia jego specjalistycznego charakteru, tzn.
skorelowania go ze specjalizacja 1 specyfika warsztatu pracy
osoDy sktadajacej egzamin. Zakwestionowano zasadno$¢ warunku
ztozenia egzamin6éw panstwowych z dwéch jezykéw obcych. Sformuto-
wano wniosek pod adresem Zarzadu GHoéwnego Stowarzyszenia Bibliote-
karzy Polskich o zajecie przez Stowarzyszenie oficjalnego stano-
wiska w sprawie statusu bibliotekarzy dyplomowanych w $wietle
nowej "Ustawy o szkolnictwie wyzszym" i taryfikatoréw ptacowych.

4. Niezbedne jest zintensyfikowanie ksztatcenia akademickiego
w zakresie teorii i praktyki jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych.
W zwiazku z tym zesrani zwrécili sie z apelem do szkét wyzszych,
ktére zatrudniaja kadre dydaktyczna o odpowiednim profilu specja-
lizacji o rozwazenie mozliwosci uruchomienia 1i/lua rozwiniegcia
tej specjalizacji zar6wno na poziomie studiéw magisterskich,
podyplomowych, jak i innych form ksztatcenia.

5. Sformutowano nastepujace postulaty co dc programu studiow
bibliotekoznawczych:

a) przesuniecie uczenia zagadnien opracowania rzeczowego
z drugiego roku na wyzsze lata studidéw i co za tym idzie zmiane
czasu oabywania ocpowiecniej praktyki zawoaowej;

b) zwrécenie uwagi na potrzebe szerszego uwzglednienia w
programach studiéw lektoratéw jezykéw obcych, przedmiotéw rozwija-
jacych wiedze ogdlng oraz umiejetnosci samodzielnego rozwigzywania
prooleméw;
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c) wzbogacenie programéw nauczania opracowania rzeczowego
o problematyke katalogéw bibliotecznych widzianych z trzech réwno-
rzednych punktéw widzenia - teorii, metodyki tworzenia oraz stanu
ich istnienia 1 funkcjonowania; z wnioskiem tym w pewnym stopniu
+aczy sie kolejny postulat.

d) szerszego wkaczenia praktykéw opracowani» rzeczowego do
procesow dydaktycznych, na przyktad poprzez delegowanie realizacji
odpowiednich zaje¢ dydaktycznych osobom zajmujgcym sie prowadzeniem
realnie istniejacych katalogéw rzeczowych w bibliotekach.

6. Uznano, iz praktyki zawodowe sa niezwykle waznym elementem
procesu dydaktycznego i w zwigzku z tym postulowano co nastepuje:

a) zrewidowanie programéw praktyki. Zdaniem zgromadzonych
wskazane bydaby poprzedzenie tych dziatan zapoznaniem sie z opi-
niami i sugestiami placoéwek realizujacych praktyki tak, aby =z
jednej strony realizacja praktyk mogta odzwierciedla¢ specyfike
konkretnej biblioteki, z drugiej za$ - pozwalata instytucjom
przyjmujacym praktykantéw z 11 roku studiéw na skoncentrowanie
sie na problemach opracowania rzeczowego;

b) powrét do tradycji wizytowania praktyk przez przedstawicie-
i szkok;

c) rozszerzenie formuty praktyk zawodowych w zakresie opracowa-
nia rzeczowego o praktyki realizowane w trakcie roku akademickiego
lub rozwazenie mozliwosci wprowadzenia dodatkowych praktyk w
ramach zaje¢ fakultatywnych realizowanych w réznych okresach
toku studidw;

d) objecie studentéw zaocznych takim samym obowigzkiem praktyk,
jak 3tudentéw studidéw stacjonarnych.

Drugi dzieil obrad byt poswiecony wybranym problemom opracowa-

nia przedmiotowego zbioréw. Referaty dotyczyty zaréwno zagadniert
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warsztatowych, metodycznych, jak tez zwigzanych z przysztoscia
opracowania przedmiotowego w perspektywie automatyzacji. Dwa
z nich, cho¢ dotyczyty bezposrednio probleméw warsztatowych,
byty prébag przyblizenia sie do rozwigzania probleméw ogé6lniejszej
natury ("Opis wielokrotny w jezyku haset przedmiotowych™ i "Hasto
przedmiotowe a adekwatny opis przedmiotowy. Niektére zagadnienia™).
Problemy przedstawione we wszystkich referatach bydty przedmiotem
interesujacej dyskusji. Marto w tym miejscu odnotowaé, iz problemy
warsztatowe nie przystonity uczestnikom dyskusji celu g¥déwnego
tworzenia katalogéw, jakim jest danie uzytkownikom (czytelnikom,
ale takze Dbibliotekarzom) sprawnego i 'przyjaznego" narzedzia
selekcjonowania informacji.

W dyskusji zwracano uwage na potrzebe kontaktéw nieformalnych
w Srodowisku bibliotekarskim, wymiany doswiadczen 1 wspédpracy.
Sformutowano wnioski, wsSréd ktérych znalazty sie nastepujace.

1. Zebrani uznali, iz istnieje pilna potrzeba ogtoszenia
polskich norm dla nazw geograficznych i nazw ciat zbiorowych.

2. Konieczne jest podjecie przez Oiblioteke Narodowg prac
nad polskimi kartotekami autorytatywnymi zgodnie z zaleceniem
IFLA oraz kartoteka wzorcowa haset przedmiotowych.

3. Widzi sie potrzebe podjecia prac nad porzadkowaniem okresl-
nikéw wystepujacych przy tematach réznych kategorii. W zwigzku
z tym zostaty sformutowane pewne wnioski co do zakresu i form
dziatania Komisji ds. opracowania rzeczowego.

Z inicjatywy przedstawicieli Biblioteki GH#oéwnej Uniwersytetu
Mikotaja Kopernika przyjeto wniosek, iz kolejna konferencja,
ktérej zakres roboczo zostat okreslony jako "kartoteki wzorcowe

haset przedmiotowych” odbedzie sie za dwa lata w Toruniu.

Jadwiga Wozniak

17.05.1991 r.



BAZY DANYCH 1 ICH WYKORZYSTANIE W SYSTEMIE
MONITORINGU 1 OCHRONY SRODOWISKA
Seminarium naukowe

Warszawa, 28 maja 1991r.

W dniu 28 maja 1991 roku staraniem OS$rodka Inf-ormacji Nauko-
wej Polskiej Akademii Nauk oraz Instytutu Geodezji i Kartografii
odbyto sie w Patacu Staszica w Warszawie seminarium naukowe na te-
mat baz danych i mozliwosSci ich wykorzystania w systemie monito-
ringu i ochrony $rodowiska. .

Celem Seminarium bydo przedstawienie Systemu Informacji
o Uksztattowaniu Srodowiska - SINUS i doswiadczen uzyskanych przy
jego budowie.

W problematyke wspétczesnej informacji naukowej i roli
O$rodka, jako placowki wspoétodpowiedzialnej za tworzenie i eksplo-
atacje systeméw informacyjnych z zakresu nauk Scistych i przyrod-
niczych, wprowadzit dyrektor OIN PAN doc.dr hab. A. Gromek.

Nastepnie zabrat gtos prof.dr hab. Andrzej Ciotkosz z Insty-
tutu Geodezji i Kartografii. W swoim referacie - "System Informa-
cji o Uksztattowaniu Srodowiska - SINUS"przedstawit+ gtéwne zato-
zenia i cele, jakie postawiono przy jego budowie. Podkreslit przy
tym, Zs informacje, charakteryzujgce pod réznym wzgledem obszar
kraju, wymagaja skonstruowania uktadu pozwalajacego gromadzié je
w sposéb uporzadkowany. Taki uk#ad zwany uktadem odniesien prze-

strzennych zaprojektowano specjalnie dla potrzeb systemuy.

v
"Blizsze informacje nt. uk#adu odniesien przestrzennych oraz
systemu SIMUS zob. biezacy numer "Zagadnien..." s.139-153.
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Uktad odniesien przestrzennych nawigzuje do struktury informacji
pozyskiwanych za pomoca teledetekcji satelitarnej, ktéra stanowi
jedno z wazniejszych Zzrédet zasilania Systemu. System SINUS jest
systemem narzedziowymfco oznacza, ze posiada on wiele opcji prze-
twarzania danych dobieranych zgodnie 2z wymogami zastosowania.-
Przewidziano réwniez mozliwosci uzupednienia systemu oprogramowa-
niem specjalistycznym. Na uwage zastuguje fakt, ze SINUS zostat
potraktowany przez United Nations Environment Programme - UNEP
jako poczatek systemu informacyjnego o Srodowisku w Polsce.
W zwigzku z tym Ministerstwo Ochrony Srodowiska, Zasobéw Natu-
ralnych i Le$nictwa powierzyto zorganizowanie i prowadzenie Na-
rodowego Centrum Informacji o $rodowisku Instytutowi Geodezji
i Kartografii.

Dr A. Walanus z Politechniki Slaskiej oméwit program "Czwarto-
rzedowa palinologiczna baza danych"™. Zatozeniem jest, aby program
ten stworzyt podstawy dla pierwszego etapu dziatania Paleoekolo-
gicznego Regionalnego Banku Danych, ktéry statby sie w pedni
kompatybilng cze$cig sktadowa Europejskiej Palinologicznej Bazy
Danych z siedzibg w Marsylii.

Prace nad opracowaniem regulaminu wprowadzania i uzytkowania
danych podjeto na podstawie projektu regulaminu Europejskiego
Banku Danych zaproponowaneg o na posiedzeniu Rady Konsultacyjnej
Banku w 1990 roku. Program ten pozwala wprowadza¢ i przetwarzac
wyniki analizy pytkowej jednostek taksonomicznych wystepujacych
w osadach organogenicznych przy pomocy komputera i przedstawiac
wyniki tej analizy w formie graficznej. Dotychczas opracowano
listy taksonomiczne roslin wystepujacych w formie pydku w osadach
p6znego glacjatu i holocenu oraz rozpoczeto wprowadzanie danych

z poszczeg6lnych stanowisk.
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Omawiajac 'Baze danych jeziora Goscigz"™ cir [. 1/alanus wskazat
na wyjatkowo$¢ tego obiektu badawczego ze wzgledu na zachowanie w
niezmienionej Tformie jego struktury sedymentacyjnej. M3 podstawie
ilosci 1 grubosci warstw osadu dennego (20 m gtebokosci wody
i 16 m grubosci osadu) mozna sie doliczy¢ okresu rzedu 12 tysiecy
lat. Z kolei mnogo$¢ cech tego osadu zmusza do zainteresowania sie
korelacjami( jakie wystepuja miedzy poszczeg6lnymi danymi. Baza ta
jest programowana w jezyku Pascal, a otrzymywane w dowolnej skali
wykresy pozwalajg zaobserwowaé rocznag periodyzacje zjawisk.

"Wykorzystanie programu « CLUSTER do badan taksonomicznych
i fitosocjologicznych™ przedstawi+ mgr M. Verey z Instytutu Bota-
niki im. W. Szafera PAN w Krakowie. Wyktadowca oméwit sposéb two-
rzenia biologicznej bazy danych za pomoca klausteryzacji roéznych
obiektéw w wielowymiarowej przestrzeni. Obiekty te podlegaja opi-
sowi za pomocg kilku lub catego ciagu cyfrtco w konsekwencji po-
zwala na graficzne generowanie programu. Powstajgce w ten sposoéb
dendrogramy informuja(jak sie maja do siebie poszczeg6lne gatunki
o okreslonej liczbie cech, umieszczone w wielowymiarowej prze-
strzeni. Program ten pozwala analizowa¢ okoto 400 gatunkéw roslin
jednoczesnie.

W czasie przerwy prezentowano bazy danych O$rodka Informacji
Naukowej PAN.

Duzym zainteresowaniem cieszyta sie baza CAB-Abstracts wyda-
wana przez Commonwealth Agriculture Bureau. Baza ta zawiera ab-
strakty z ponad 10 000 czasopism oraz monografii, materiatéw kon-
ferencyjnych, raportéw technicznych i patentéw wydawanych w 100
krajach dotyczacych 24 dyscyplin nauk rolniczych.

Réwnie ciekawy dla uczestnikéw Seminarium byt pokaz znanego In-

deksu Cytowan Naukowych (Science Citation Index) na dyskach optycznych.
t
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Baza "Birds of America" - "Ptaki Ameryki"™ opracowana przez
Johna Jamesa Andubona sktada sie z 500 kolorowych litografii pta-
kéw, ktoéorych ogladanie na monitorze mozna potgczy¢ z wykorzysta-
niem indeksu tekstéw opisujgcych oraz nagraniem ich gtosu. Wyko-
rzystanie tej bazy deklarowali ornitolodzy oraz dydaktycy Wydzia-
+ow Lednictwa.

Po przerwie jako pierwszy zabrat gtos dr J. Maronski z In-
stytutu Podstaw Informatyki PAN. Charakteryzowany "System Wczesne-
go Ostrzegania o Skazeniu Promieniotwdérczym” skdada sie z detekto-
réw (wykrywaczy) oraz systemu komputerowego z odpowiednim oprogra-
mowaniem. Dane z poszczeg6lnych detektoréw zbierane sg w okreslo-
nych odstepach czasu za pomocag 4gcz telefonicznych badz wspomnia-
nej sieci komputerowej. W sytuacji przekraczania progu alarmowego
w dowolnym detektorze podejmowana jest akcja alarmowa w miejscu
jego zainstalowania oraz akcja sygnalizacyjna wywotana przez kom-
puter umieszczony w centrum sterowania systemem. Dodatkowo system
generuje dane, ktére moga by¢ umieszczane w dowolnej bazie fakto-
graficznej .

W ubiegtym roku na bazie wspomnianych opracowan zostaty za-
instalowane tego typu systemy w Syrii (w oparciu o sie¢ kompute-
rowg) oraz trzy systemy resortowe w kraju. Obecnie instalowany
jest analogiczny system w Joroanii i lranie.

Nalezy nadmienié¢, ze system ten mozna stosowa¢ w monitorowa-
niu réznych skazen $rodowiska naturalnego.

Kolejnym referatem byt#a "Faunistyczna baza danych" autorstwa
dr W. Jedryczkowskiego z Instytutu Zoologii PAN.

Zaprojektowana przez Centrum Dokumentacji Faunistycznej tego

Instytutu faunistyczna baza danych spednia nastepujace TFunkcje:
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- umozliwia wprowadzanie danych niepublikowanycn, stanowigcych
uzupednienie do wydawanych juz katalogéw fauny,
- zawiera informacje a danych niepublikowanych, do ktérych istnie-
ja materiaty n postaci zbioréw,
- zawiera informacje o rozmieszczeniu gatunkéw w Polsce i umozli-
wia wyoruk map z siatka LtM lub geograficzng,
- umozliwia szybkie wyszuKiwanie informacji i ich wymiane z po-
dobnie tworzonymi bazami w Polsce i za granica.
U chwili obecnej baza zawiera informacje dotyczgce trzech naste-
pujacych grup zwierzat: Pseudoscorpiones, Opiliones i Aranei.
Informacja ta dotyczy 100 gatunkéw, a na podobny opis w Muzeum
Kolekcji Instytutu Zoologii PAN czeka okoto 5 milion6éw egzemplarzy.
Program aplikacyjny zastat napisany w jezyku dBASE i przewi-
duje sie jego kompilacje po planowanej rozbudowie bazy.
"Ornitologiczne bazy danych w $Swietle badan miedzynarodowych™
- to temat referowany przez doc. M. Gromadzkiego ze Stacji Ornito-
logicznej PAN w Gdansku. Rozpoczynajac swoje wystgpienie prelegent
podkreslit, Ze oprocz catego systemu pomiarédw réznych niepozada-
nych zwigzkéw w $Srodowisku, ptaki sa dla nas roéwniez aparaturag
monitoringowg. Caty system obserwacji ornitologicznych prowadzony
jest w oparciu o obowigzujgce sposooy unifikacji i standaryzacji
metod badawczycn, a takze odpowiednie gromadzenie i przetwarzanie
danych. Opracowaniem metodyk, g¥éwnie 2z zakresu obraczkowania,
zajmuje sie Europejska Unia Obrgczkowania Ptakéw (EURING) z sie-
dzibg w Heteren w Holandii. W Polsce badaniami ornitologicznymi
zajmuje sie Stacja Ornitologiczna Instytutu Ekologii PAN w Gdarnsku
tworzac n tym zakresie dwa systemy informacyjne. Pierwszym z nich;
jest Centrala Obrgczkowania Ptakéw (czdonek EURING) prowadzaca

ewidencje obraczkowania na terenie catej Polski. Orugi system sta-
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nowi PAO - Polski Atlas Ornitologiczny , zawierajacy informacje o
wystepowaniu ptakéw legowych w Polsce. Polski Atlas Ornitologiczny
jest prowadzony zgodnie z zasadami przyjetymi przez Komitet Euro-
pejskiego Atlasu Ornitologicznego, by zebrane dane mogty postuzyé
do opracowania Atlasu Ptakéw Legowych Polski, a takze Atlasu Pta-
kéw Legowych Europy. Systemy te s oprogramowane w jezyku dBASE
111 plus. Zastosowano w nich uktad odniesien przestrzennych.

Wszystkie referaty byty bogato ilustrowane pokazami na moni-

torach komputerowych, foliogramami i przezroczami.

W seminarium wzieto udziat 85 przedstawicieli reprezentujacych
osrodki informacyjne, placéwki naukowe oraz instytucje centralne
i terenowe. Stworzyto okazje do wymiany pogladéw na temat .zakresu
dotychczasowych poczynan i osiggnie¢ w budowie baz informacyjnych,
jednoczesnie wykazato konieczno$¢ przyjecia jednolitego uktadu poél
odniesien przestrzennych, ktéry umozliwi wykorzystanie informacji
zgromadzonych w innych systemach? co obnizy koszty, przyspieszy
opracowanie, a takze pozwoli na unikniecie btedéw i przektaman
przy wprowadzaniu danych.

Duza frekwencja, interesujace referaty, przebieg dyskusji i
koncowe wystgpienie prof..A. Ciotkosza oraz doc. A. Gromka podsu-
mowujace przebieg Seminarium pozwalajga mie¢ nadzieje, ze Seminarium
byto nie tylko Zrédtem wartosSci poznawczych na temat systemu in-
formacyjnego stuzgcego ochronie Srodowiska naturalnego(lecz przy-

czyni sie do jego dalszego rozwoju i wykorzystania.

T. Gatczynska

10.06.1991
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