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| ROZPRAWY, BADANIA, MATERIALY

TERMIN [ JEGO STATUS W SYSTEMIE
LEKSYKALNYM JEZYKA INFORMACYJNO-
WYSZUKIWAWCZEGO

Wiestaw Babik
Uniwersytet Jagiellonski

Terminologia; termin; system informacyjny; jezyk
informacyjno-wyszukiwawczy.

Wiele wspétczesnych systemdw informacyjno-wyszukiwawczych (siw) stosuje
jezyki informacyjno-wyszukiwawcze (jiw), ktérych stownictwo jest oparte na wy-
branym podzbiorze wyrazen jezyka naturalnego, ktory stanowi terminologia. Jed-
nostkami leksykalnymi tych jezykéw sa przede wszystkim jedno- lub kilkuwyrazowe
terminy. Ich wyodrebnienie z catosci leksyki jezykéw naturalnych jest mozliwe, gdyz
sg to wyrazenia zwigzane z dang dziedzing nauki i/lub praktyki, jednoznaczne
i znormalizowane. Dzieki temu moga by¢ wykorzystane w zautomatyzowanych sy-
stemach informacyjno-wyszukiwawczych (siw).

Terminami interesuje sie zaréwno terminologia, jak i teoria jezykéw informa-
cyjno-wyszukiwawczych [1], Zainteresowanie mozliwo$ciami wykorzystania termi-
néw do budowy jiw istnieje od dawna. Zajecie sie tym zagadnieniem moze okazaé
sie pozyteczne dla teorii jiw, moze bowiem otworzy¢ mozliwosci wykorzystania
wynikow badan terminologicznych w procesie budowy systemow leksykalnych jiw 1

TERMIN JAKO JEDNOSTKA LEKSYKALNO-SEMANTYCZNA
JEZYKA NATURALNEGO

Termin ze wszystkimi wtasciwo$ciami, wynikajacymi z jego przynaleznosci do
jezyka naturalnego, jest przedmiotem badan terminologii jako dyscypliny naukowej
i dzialalnosci praktycznej [5]. Z terminologicznego punktu widzenia termin to jed-
nostka leksykalna bedaca nazwa pojecia zwigzanego z dziatalnoscig naukowsa lubl/i
praktyczna. Do tej pory nie ma jednej powszechnie przyjetej definicji terminu,
uwzgledniajacej wszystkie typy2. Na potrzeby artykutu przyjmujemy nastepujaca

1 System leksykalny jiw to zbiér elementarnych jednostek leksykalnych jiw i relacji miedzy nimi.

2 Mozemy wyrézni¢ nastepujace podejscia w definiowaniu termindéw: - definiowanie terminéw
w oparciu o zasady logiki; - charakterystyka terminéw w kategoriach doktadnosci, jednoznacznosci, sy-
stemowosci; - wydzielanie terminéw ze stownictwa jezyka naturalnego na zasadzie okreslonej opozycji
w stosunku do innych jednostek leksykalnych tego jezyka; - wydzielanie terminéw z leksyki ogélnej z wy-



.foboczg" definicje terminu: termin to nazwa pojecia naukowego, okreslona jego
definicjg i miejscem w systemie pojec¢ (terminéw, systemie terminologicznym) danej
dziedziny wiedzy (nauki) lub techniki. W ten sposéb rozumiejgc termin bedziemy
mowili 0 jego znaczeniu. Specyfike terminu dostrzega sie w tym, ze w sposéb kon-
wencjonalny okresla on pojecia naukowe lub techniczne. Konwencjonalnos¢ ta
dotyczy samej jego formy, co oznacza, ze istniejgcym pojeciom naukowym i tech-
nicznym moze by¢ nadana dowolna nazwa, ktérej nastepnie przypisuje sie defi-
nicje. W tym sensie znaczenie terminu moze by¢ rezultatem fiksacji cech okre-
Slonego pojecia naukowego lub technicznego na danym etapie rozwoju poznania
naukowego, co determinuje jego miejsce w systemie poje¢ danej dziedziny. Stad
znaczenie kazdego terminu zalezy od znaczenia pozostatych terminéw jako ele-
mentow danego systemu terminologicznego3.

Jak juz wspomnielismy, terminy to jednostki leksykalne stuzace do wyrazania

poje¢ naukowych itechnicznych. Poniewaz sg one elementami jezyka nauki i teorii
naukowych stad, aby je ,zrozumiec”, trzeba okresli¢ ich miejsce w ramach tej teorii
[8]. Tres¢ i zakres terminu sg okreslane za pomoca jego definicji. Tre$¢ terminéw
okreslajg nie tylko kryteria formalno-logiczne, lecz réwniez kryteria socjolingwisty-
czne. W praktyce leksykograficznej wyrdznia sie dwa typy definicji: definicje termi-
nologiczng i definicje encyklopedyczng. Rozr6znienie to stanowi podstawe do
wyrdznienia dwoéch typédw stownikéw zawierajgcych terminy: stownikéw termino-
logicznych i stownikdw encyklopedycznych. Wystepujace miedzy nimi réznice ilu-
strujg definicje terminu ,jezyk informacyjno-wyszukiwawczy” z dwoch ré6znych stow-
nikow.
Jezyk informacyjny, jezyk informacyjno-wyszukiwawczy — specjalistyczny ‘jezyk sztuczny, przez-
naczony do odtwarzania podstawowej tresci ‘ dokumentu i (lub) ‘ kwerendy w celu wyszukania ze * zbioru
informacyjnego tylko tych dokumentéw, ktére odpowiadajg na kwerende, tzn. ktérych ‘ charakterystyka
wyszukiwawcza pokrywa sig z ‘ instrukcjg wyszukiwawcza4.

JEZYK INFORMACYJNO-WYSZUKIWAWCZY, jezyk informacyjny, JIW — ‘jezyk sztuczny, ktérego
wyspecjalizowang funkcja jest ‘funkcja metainformacyjna polegajaca na ‘odwzorowywaniu cech
‘informacji i/lub cech ‘nosnikéw informacji, na ktérych sg one utrwalone, przez tworzenie ich repre-
zentacji zwanej ‘ charakterystyka wyszukiwawczg dokumentu oraz ‘funkcja wyszukiwawcza pole-
gajaca na wyrazaniu ‘zapytan informacyjnych i umozliwianiu odnalezienia w ‘zbiorze informacyj-
nym tych informacji, ktére spetniajg warunki wyrazone w zapytaniu. Ze wzgledu na rézne cechy funk-
cjonalne i wlasnosci strukturalne wyréznia sie wiele typéw jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych.
W zaleznosci od tego, czy przeznaczone sg one do opisu ‘ informacji dokumentacyjnej, czy ‘infor-
macji faktograficznej, dzieli sie je ogélnie na DOKUMENTACYJNE JEZYKI INFORMACYJNO-WY-
SZUKIWAWCZE | FAKTOGRAFICZNE JEZYKI INFORMACYJNO-WYSZUKIWAWCZE. Pierwsza gru-
pa moze by¢ rozbita na dwie podklasy w oparciu o inne kryterium funkcjonalne — wyspecjalizowanie
w wyrazaniu ‘cech formalnych dokumentu lub wiasnosci jego ‘tresci. Do jezykdéw wyspecjali-
zowanych w pierwszej z tych funkcji, czyli w wyrazaniu wtasnosci dokumentu traktowanego jako
‘nosnik informaciji, naleza przede wszystkim jezyki ‘opisu bibliograficznego ijezyki ‘opisu katalo-
gowego. Jezyki wyspecjalizowane w funkcji drugiej zwane sa jezykami ‘opisu rzeczowego doku-
mentu, ktére w dawniejszej literaturze utozsamiane byly z jezykami informacyjno-wyszukiwawczymi
w ogole i obejmowaly wszelkie jezyki przeznaczone do tworzenia opisu dokumentéw dla potrzeb ‘ kata-
logéw rzeczowych. Obecnie zarysowuje sie tendencja traktowania takich jezykéw jedynie jako jednego
z podtypéw szerszej klasy jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych. do ktérego najczesciej zalicza sie

korzystaniem odpowiednich procedur matematyczno-statystycznych; - tworzenie roboczych definicji ter-
minéw.

3 System terminologiczny to struktura zbioru terminéw (terminologii) danej dziedziny, oparta na
relagach paradygmatycznych zachodzacych pomiedzy wchodzacymi w jego sktad terminami.

4 Stownik terminologiczny informacji naukowej. Red. nauk. M. Dembowska. Wroctaw:
Ossolineum 1979, s. 58.



klasyfikacje (3) (wsrod nich “klasyfikacje monohierarchiczne i'klasyfikacje fasetowe), *jezyki haset
przedmiotowych, "jezyki deskryptorowe, ‘jezyki stow kluczowych, ‘jezyki typu kodu semanty-
cznego i tzw. ‘jezyki syntagmatyczne. Tego rodzaju podziat jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych
przeznaczonych do opisu rzeczowego dokumentéw — cho¢ w literaturze do$¢ popularny — de facto
jest przypadkowym wyliczaniem typow jezykéw wyréznionych w oparciu o niejednolite kryteria. Wielu
autoréw podejmowato jednak préby utworzenia racjonalnych typologii jezykéw tej grupy, biorac pod
uwage takie ich cechy strukturalne, jak np. charakter ‘wyrazen (jezyki informacyjno-wyszukiwawcze
0 ‘notacji sztucznej i o ‘notacji paranaturalnej), charakter koordynacji ‘jednostek leksykalnych (je-
zyki postkoordynowane i prekoordynowane — por. ‘ prekoordynacja i ‘ postkoordynacja), rodzaj kon-
troli stownictwa i forma ‘stownika (jezyki o stownictwie swobodnym i jezyki o stownictwie kontrolo-
wanym przedstawionym za pomoca tzw. ‘ stownikéw dodatnich), czy tez rodzaj ‘ relacji paradygma-
tycznych i ‘relacji syntagmatycznych ujawnionych w danym jezyku (jezyki nieujawniajace zadnych
relacji paradygmatycznych, jezyki ujawniajgce tylko ‘relacje hierarchiczne, jezyki ujawniajace relacje
hierarchiczne i ‘relacje skojarzeniowe, etc.). Innym podziatem jest podziat jezykéw informacyjno-wy-
szukiwawczych dokumentacyjnych wyspecjalizowanych w opisie rzeczowym na jezyki opisu catych
‘zbioréw informacyjnych ijezyki przeznaczone do opisu informacji zawartej w dokumentach. Klasa
pierwsza obejmuje takie jezyki, jak ‘ klasyfikcje szczytowe, czy ‘jezyki deskryptorowe o tzw ‘tezau-
rusie nadrzednym, druga natomiast obejmuje wszystkie jezyki brane pod uwage we wspomnianych
wczesniejszych typologiach5.

H.2.0.

Mozna zauwazy¢, ze w stowniku encyklopedycznym w definiowaniu terminu
.je€zyk informacyjno-wyszukiwawczy" idzie sie znacznie dalej, niz w stowniku termi-
nologicznym. Specyfiki definicji (okreslen) terminéw mozna szukaé w przyjetej teorii
znaczenia: na ptaszczyznie pojeciowej (genus proximum), determinujacej wybor
pojecia, oraz na ptaszczyznie semantyki, okreslen istotnych cech terminu (differen-
tia specifica). Definicje odwzorowujg charakterystyczne cechy okre$lanych przed-
miotéw lub poje¢, a wiec skierowujg na denotat. Problematyka definiowania ter-
minéw, a zwlaszcza definiowania terminéw w jiw, pozostaje do tej pory jednym
z podstawowych teoretycznych i praktycznych zagadnien teorii jiw. Istniejgce meto-
dy tworzenia systeméw leksykalnych jiw i systemow leksykalnych jezykéw nauki
zawartych w stownikach terminologicznych, w tym definiowania terminéw, wyma-
gaja przejrzenia i weryfikaciji.

Termin mpzna analizowac jako skladnik trzech opozycji semantycznych: 1. ter-
min — nazwa, 2. termin — desygnat (=obiekt, odpowiednik pozajezykowy), 3. ter-
min — znaczenie (pojecie). Terminy to przede wszystkim nazwy. Termin kieruje nas
do rzeczywistosci pozajezykowej, do desygnatu. Wskazuje dany obiekt nie jako
okaz, lecz jako klase. Nie wskazuje konkretnych obiektéw, lecz odnosi sie do wielu
desygnatow. Nazwy jednostkowe wskazujgjeden desygnat (np. Krakéw, Warsza-
wa, Babia Goéra), terminami moga by¢ wiec w zasadzie tylko nazwy ogoélne.

Terminy reprezentujgjedynie niektore znaczenia sfery semantycznej danejjed-
nostki leksykalnej, a mianowicie te, ktore zostaty zdefiniowane przez specjalistow
w tekstach specjalistycznych, a nie przez leksykograféw w stownikach ogéinych.
Zatem termin jest szczeg6lnym przypadkiem nazwy. Jest to nazwa majgca kon-
wencjonalnie ustalone przez nauke znaczenie i dotyczy pojecia wywodzacego sie
z okreslonej dziedziny nauki, techniki lub dziatalnosci cztowieka. Terminologia
naukowa, jako zbior termindw, stanowi podzbidr jezyka naturalnego, nazywany
jezykiem specjalistycznym lub jezykiem naukowym danej dziedziny wiedzy. Zbior
ten charakteryzuje sie stosunkowo waskim zakresem stosowania i rozpowszech-
nienia. W tym znaczeniu terminologia stanowi ,zbiér terminéw odzwierciedlajgcych

5 Stownik encyklopedyczny terminologii jezykéw i systemoéw informacyjno-wyszukiwawczych.
Red. nauk. B. Bojar. Warszawa: Wydawnictwa Uniwersytetu Warszawskiego 1993, s. 59-60.



system pojec¢ okreslonej dziedziny wiedzy, techniki lub dziatalno$Sci zawodowej’6.

Leksyka specjalna (terminologia w szerokim znaczeniu) jest czeScig zasobu le-
ksykalnego wiekszos$ci jezykdw nowozytnych. W jej zakres wchodzi leksyka catych
dziedzin nauki i techniki. Kazdy termin stanowi jednostke leksykalng tego jezyka
i rozwija sie wedlug praw jezykowych, a zawarta w nim informacja ujawnia sie za
pomoca $rodkow jezykowych. Termin zawsze podporzadkowuje sie systemowi
jezykowemu jako jego czes¢ sktadowa. Istnieje wiec zaleznos¢ okreslania terminu
od tematycznej przynaleznosci danej terminologii oraz od metod badania leksyki
specjalnej. Wynika to z r6znic w traktowaniu samego terminu. Jezeli termin jest roz-
patrywany z punktu widzenia jego funkcji (podejscie funkcjonalne), wowczas wyli-
cza sie te cechy terminu, ktére zadecydowaly o jego uzyciu w tekstach o danej te-
matyce. Jezeli uwzglednia sie jego strukture, woéwczas traktuje sie go jako jednost-
ke leksykalng o specyficznych cechach struktury. Takie traktowanie termindéw
wzmacnia teze o systemowosci7 terminologii.

W pracach terminologicznych za podstawowy argument systemowego charak-
teru terminologii naukowo-technicznej przyjmuje sie systemowos¢ relacji w planie
tresci. Kazda nauka posiada wiasny system poje¢. Odpowiada mu system termi-
nologiczny, w ktdrym miejsce terminu jest miejscem odpowiedniego pojecia. Zda-
niem wielu terminologdéw, systemowosci planu tresci powinna odpowiadac syste-
mowos$¢ planu wyrazania. System terminologiczny stanowi dla terminu swoistego
rodzaju pole terminologiczne, w ramach ktdrego zyskuje on Scistos¢, precyzje ijed-
noznaczno$¢. Przynalezno$¢ do okreslonego systemu terminéw determinuje
jedynie mozliwe znaczenie terminu, odrzucajac niezbednos¢ kontekstu. Terminy
stajag sie wiec jednoznaczne nie dzieki kontekstowi, lecz dzieki przynaleznosci do
danego systemu terminologicznego. Zaleznos¢ terminu od systemu pojec¢ przeja-
wia sie w specyficznym charakterze zwigzkéw terminu z innymi terminami w ra-
mach systemu terminologicznego.

W opinii H. Jadackiej réznice miedzy terminem a wyrazem jezyka ogollnego
tkwig przede wszystkim w typie znaczenia. Termin ma znaczenie wyrazne, wyraz
potoczny — znaczenie tylko intuicyjne (w znaczeniu wprowadzonym przez K. Ajdu-
kiewicza)8 Termin jest to wiec ,jedno- lub wielowyrazowy odpowiednik pojecia
z okreslonej dziedziny nauki lub techniki, majacy znaczenie wyrazne i uzywany
przez specjalistow w tekstach fachowych" [7].

Przez znaczenie nazwy zwykle rozumie si¢ jej konotacje (w sensie logicznym),
tzn. zbior cech charakterystycznych dla wszystkich jej desygnatéw i przez nig
oznaczany. Przyjmuje sie tu, ze znaczenie terminu jestjego wartoscig stata i mozna
je odpowiednio zdefiniowac. Bez takiego zatozenia nie mozna by opracowac zad-
nego stownika terminéw. Inne ujecie problematyki znaczenia prezentujg teorie
operacyjne (m.in. teorie uzycia), ktére uzalezniajg znaczenie od kontekstu i sg bar-
dziej przydatne w pracach nad stownictwem ogélnym niz specjalistycznym.

W terminologii znaczenie ,idealnego” terminu okresla tres¢ danego pojecia.
Zwigzek terminu z pojeciem naukowym okreslanym za pomoca definicji klasycznej
.per genus proximum et differentiam specificam” zapewnia wtgczenie terminu do
danego systemu terminologicznego Obserwacja praktyki terminologicznej pozwala
zauwazy¢, ze wiele terminéw odbiega od idealnego modelu, co pozwala moéwic

6 PN-80/N-02004. Wytyczne opracowywania norm. Normy terminologiczne.

7 Systemowos$¢ jezyka polega na istnieniu systemu relacji miedzy znakami jezykowymi. Znak nie
wystepuje w izolacji, nie odnosi sie tez bezposrednio do rzeczywistosci obiektywnej jego wartos¢ zalezy
od miejsca w systemie relacji.

8 K. Ajdukiewicz: Logika pragmatyczna. Warszawa: PWN 1965, s. 53.



0 réznym stopniu ich terminologicznosci’. O stopniu tym decyduje specjalizacja
znaczenia, mierzona w odniesieniu do logicznego pojecia naukowego oraz jezyko-
we wihasciwosci systemowe terminu, np. stato$¢ typu motywaciji w poszczeg6inych
podsystemach, stopier wyrazenia wiezi pojecia z jego substancjg leksykalno-mor-
fologiczng. W rozwoju terminologii starych dziedzin nauki i techniki obserwuje sie
staly wzrost stopnia terminologicznosci. Terminologie nowych dziedzin, bedace nie-
kiedy tworem autorskim (np. glossematyki, teorii jezykoznawczej kopenhaskiej szko-
ty strukturalistycznej stworzonej przez L. Hjelmslewa), od poczatku odznaczajg sie
wysokim stopniem terminologicznosci. Poniewaz stan terminologii uwarunkowany
jest przez dziatalnos¢ naukowa, warto rozpatrzy¢ przynajmniej niektore zaleznosci
pomiedzy terminologig a nauka.

Zaobserwowa¢ mozna wyrazng zalezno$¢ terminu od typu nauki. Blizsze ideal-
nemu terminowi sg terminy nauk Scistych, natomiast dos¢ odlegte — terminy wielu
nauk humanistycznych czy spotecznych. Obiekty tych nauk cechuje znaczna zlozo-
nos¢ i mniejsza statos¢. Wiasciwosci termindéw nauk humanistycznych wskazuja na
potrzebe rozrdznienia sfery systemowej oraz sfery ich funkcjonowania, w ktérej ter-
miny wymykajg sie z ram zamknietego systemu i podlegajg indywidualnym kon-
tekstom pojeciowym i werbalnym.

Gdy rozpatrujemy tre$¢ terminu, powstaje szereg probleméw dotyczacych
m.in. stosunku terminu do pojecia i znaczenia leksykalnego. Wyrédzni¢ tu mozna
nastepujgce relacje: termin — znaczenie leksykalne — pojecie, ktére stanowig
podioze trzech nastepujacych ujec: 1. terminy posiadajg znaczenie leksykalne,
ktére nie ogranicza sie do oznaczanego przez nie pojecia, 2. terminy posiadajg
znaczenie leksykalne, ktére stanowi tres¢ pojecia, 3. terminy wchodzg w relacje
z pojeciami, stanowigc ich forme wyrazenia, natomiast same terminy nie posiadajg
znaczenia leksykalnego. W zwigzku z tym jeszcze w latach siedemdziesigtych XX
wieku pojawit sie problem, z jakim pojeciem (logicznym, formalnym, naukowym) sg
zwigzane terminy (m.in. A. Gerd, W. Danilenko, T. Kandelaki).

Zgodnie ze stanowiskiem wspéiczesnego jezykoznawstwa elementami jezyka
sg znaki w pewien sposoOb przyporzgdkowane pojeciom, ktére z kolei odpowiadajg
zbiorom przedmiotéw, proceséw, poje¢ abstrakcyjnych, stosunkéw, zdarzen majg-
cych wspolne cechy konstytutywne. Zachodzacym w $wiecie rzeczywistym stosun-
kom pomiedzy przedmiotami, zdarzeniami itp. odpowiadajg w sferze jezyka natu-
ralnego, w tym specjalistycznego, relacje tgczgce jego elementy i dopiero powstaty
w ten sposob zbiér znakoéw jezykowych wraz ze zbiorem relaciji, to jest ich potgczen
ze sobag, stanowi jezyk.

Tradycyjngkoncepcije relacji miedzy terminem a rzeczywistoscig pozajezykowag
przedstawia sie w postaci tzw. trojkgta Ogdena, zwanego ,trojkgtem semioty-
cznym”

Rys. Tréjkat semiotyczny C. K. Ogdena®.

znaczenie (pojecie)-

forma « » odpowiednik pozajezykowy
(obiekt, desygnat)

Na rysunku linia przerywana miedzy forma a jej odpowiednikiem pozajezyko-
wym oznacza, ze relacja jest posrednia, nie zas bezposrednia Forma jest powig-

9 Por. C. K. Ogden, I. A. Richards: The Meaning of Meaning. London: Routledge and Kegan Paul
1923. s. 11.



zana ze swym odpowiednikiem pozajezykowym za posrednictwem znaczenia.
W tradycyjnej lingwistyce schemat ten pokazuje, ze wyraz jest rezultatem potgcze-
nia okreslonej formy z odpowiednim znaczeniem, to jest rezultatem przyjecia przez
pewien znak jezykowy okreslonej funkcji semantycznej. Funkcjgjiw jest oznaczanie
konkretnego fragmentu rzeczywistosci dokumentacyjnej, to jest tresci i/lub formy
dokumentéw.

Jadro znaczenia leksykalnego stanowi znaczenie sygnifikacyjne pozostajace
w Kkorelacji z pojeciem; poprzez nie dokonuje sie bowiem oznaczanie denotatu. Re-
lacja znaczenie — pojecie doczekata sie juz obszernej literatury przedmiotu, ale do
tej pory brak jednoznacznej i powszechnie przyjetej interpretacji. Zwykle przyjmuje
sie, ze pojecie to produkt dziatalnosci poznawczej cztowieka — klasyfikowania.
Jego funkcja polega na ustalaniu na podstawie istotnych cech dyferencjalnych
obiektu, jego przynaleznosci do klasy jednorodnych obiektow. Zatem pojecie to ze-
spot cech, ktérymi jedna klasa obiektow rézni sie od innych. Nie obejmuje ono
wszystkich cech denotatu, ani tez nie wyczerpuje catosci wiedzy o danej klasie
denotowanych obiektéw. Pojecia sa tworzone przez te cechy treSciowe wiedzy,
ktdre odnoszg sie do klasyfikowania, pozostate stanowig ich tlo.

Z jezykoznawczego punktu widzenia termin w terminologii jest czesto btednie
utozsamiany z pojeciem (np. G. Egebrecht). Specjalne miejsce w Swiatowym jezy-
koznawstwie zajmujg prace czeskich jezykoznawcow, jeszcze z lat trzydziestych
obecnego wieku, ktérzy traktowali termin jako specjalng jednostke leksykalno-se-
mantyczngjezyka naturalnego w specjalnej funkcji. Jednostka taka ma precyzyjne
znaczenie, zalezne wylgcznie od jej definicji. Podkreslano, ze ma ona charakter
definicyjny i dlatego jest niezalezna od kontekstu, to znaczy posiada zerowg syn-
tagmatycznosé, ale za to ma maksymalng paradygmatycznosé. Paradygmatycz-
nos¢ jest tu rozumiana jako system terminologiczny, ktérego elementem jest dany
termin.

Termin to jednostka leksykalna uzyta w specjalnej funkcji, ktéra polega na tym,
ze wyraza on pojecie naukowe powstate w toku dziatalnosci naukowej lub nazywa
obiekt bedacy przedmiotem tej dziatalnosci. To odniesienie stanowi podstawowe
kryterium przynaleznosci do klasy terminéw. W oparciu o to kryterium do terminéw
zalicza sie takze konwencjonalne symboliczne oznaczenia wystepujace m.in.
w matematyce, chemii lub technice. Ideatem jest maksymalne odwzorowanie przez
termin tresci logicznego pojecia naukowego, bedgcego elementem tworzonego
systemu pojeciowego, w ktérym blisko$ci semantycznej winien odpowiadac syste-
mowy wyktadnik jezykowy i jednorodne uksztaltowanie szeregéw terminologicz-
nych w ramach systemu terminologicznego.

Termin ,system” funkcjonuje w terminologii na dwoch réznych ptaszczyznach:
w planie tresci i w planie wyrazania. Istotnym dla praktyki terminograficznej i leksy-
kograficznej oraz teorii jiw jest problem wzajemnych relacji pomiedzy tymi ptasz-
czyznami, w tym stosunku leksyki terminologicznej do nieterminologicznej w obre-
bie jezyka naukowego czy jezyka informacyjno-wyszukiwawczego.

Jednym z kluczowych problemdéw w terminologii jest zagadnienie reprezentacji
znaczenia pojecia i terminu. W praktyce sprowadza sie ono do okres$lania znacze-
nia sygnifikacyjnego pojecia wyrazanego przez termin, czyli do definicji. W logice
za idealng definicje uwaza sie takie stwierdzenie, ktére umieszcza w systemie poje-
ciowym (teorii) dane pojecie i ustala jego tres¢ za pomocg poje¢ juz znanych.
W praktyce leksykograficznej i terminograficznej wystepujajednak rézne formy pre-
zentacji znaczenia terminu: definicja leksykograficzna o charakterze lingwistycz-
nym (definicja synonimiczna) lub logicznym (definicja rodzajowo-gatunkowa), oraz



okreslenia, czyli obszerne prezentacje znaczenia terminu, obejmujgce nie tylko sa-
me jadra termindw, lecz takze ich tla (definicje, objasnienia, opisy).

Definicje i okreSlenia wystepujace w stownikach czesto majg wiele niedostat-
kéw. Ich eliminacja wigze sie z problemem wyboru metajezyka opisu semantycz-
nego, rozumianego nie tylko jako metoda badawcza, lecz takze jako metoda se-
mantyzacji juz powstalej wiedzy o znaczeniu termindw. Przez metajezyk rozumie
sie zwykle niewielki skoficzony zaséb elementarnych jednostek zwanych indefini-
biliami, wystarczajgcy do prezentacji do okreslonej gtebokosci wszystkich znaczen
leksykalnych. Znaczenie traktuje sie tu jako strukture semowa. Metajezykiem moze
by¢ albo sformalizowany jezyk, niezalezny od jezyka naturalnego, albo wybrany
podzbiér jezyka naturalnego, przy czym przyjmuje sie, ze jezyk naturalny sam dla
siebie moze by¢ metajezykiem. Otwarto$¢ systemu jezyka naturalnego i struktury
znaczenia leksykalnego moze jednak rodzi¢ watpliwosci, czy znaczenie leksykalne
terminu moze by¢ wyczerpujgco przedstawione srodkami jezyka naturalnego lub
sformalizowanego, wystepujacymi w roli metajezyka. Odpowiednia aksjomatyczna
budowa systemu definicji i okreslen leksykograficznych przy zachowaniu zamknie-
tosci systemow wzgledem siebie i wydzieleniu niedefiniowalnych elementarnych
semow, wydaje sie by¢ niemozliwa. Nie oznacza to jednak rezygnaciji z idei sztucz-
nego lub naturalnego metajezyka opisu nauki, ktérym sg z pewnoscig terminologie.

Jezyk naturalny, w tym jezyk specjalistyczny oparty na terminologii, petni funk-
cje klasyfikowania elementéw rzeczywistosci i nadawania nazw wydzielonym kla-
som. W zaleznosci od konkretnej potrzeby elementy rzeczywistosci sg grupowane
w rozne klasy. Nalezy jednak pamietac, ze kazdy jezyk dzieli elementy rzeczywis-
tosci wedtug swoich wtasnych kryteriow i dlatego jezyki naturalne sg w swym zew-
netrznym ksztalcie wkasciwie nieporéwnywalne.

ZNACZENIE LEKSYKALNE TERMINOW
W FUNKCJI JEDNOSTEK LEKSYKALNYCH JIW

Prace nad jezykami informacyjno-wyszukiwawczymi sg integralnie zwigzane
z pracami nad terminologia naukowo-techniczna W obu dziedzinach sg wykony-
wane prawie te same prace leksykograficzne, stosowane sgte same metody opra-
cowania zbioru wyrazen/termindéw. Zbiory takie, obejmujgce okreslone wczesniej
zakresy tematyczne, stanowig przedmiot wszelkich prac analityczno-badawczych,
a w szczegollnosci analiz semantycznych oraz analiz logiczno-hierarchicznych
wspotzaleznosci terminéw. Prace te sg konieczne zaréwno przy tworzeniu popraw-
nej terminologii naukowo-technicznej, jak i tworzeniu na tej podstawie systemow
leksykalnych jiw [3].

Cecha charakterystyczng jiw opartych na slownictwie jezyka naturalnego jest
wykorzystywanie jako elementarnych jednostek leksykalnych nazw (terminéw) usta-
nowionych w podstawowych normach terminologicznych danego obszaru normali-
zacyjnego, zawartych m.in. w stownikach terminologicznych. Terminy te sa znorma-
lizowane i czerpane z Polskich Norm w postaci niezmienionej, ktérych zaréwno
forma, jak i znaczenie okreslone sa tymi normami. Wykorzystanie znormalizowanej
terminologii do tworzenia systemow leksykalnych jiw stawia dodatkowe wymagania
dotyczace prac analitycznych nad poprawnos$cig terminologii stosowanej w danej
dziedzinie a zawartej w stownikach terminologicznych i innych dokumentach nor-
malizacyjnych



Punktem wyijscia przy ustalaniu znaczenia elementarnych jednostek leksykal-
nych jiw jest rzeczywistos¢ dokumentacyjna [6]. Elementarna jednostka leksykalna
jiw stuzy bowiem do identyfikacji i reprezentacji (etykietyzacji) fragmentéw rzeczy-
wisto$ci dokumentacyjnej, to jest tresci i/lub formy dokumentow. Istota reprezentacji
polega tu na odwzorowywaniu i oznaczaniu. Odwzorowywanie wigze sie z syste-
mem pojec (obiekt — dziatalnos¢ poznawcza — termin), oznaczanie zas z funkcjg
identyfikacyjna znaczenia leksykalnego.

Jednostke leksykalng w systemie leksykalnym jiw charakteryzuje podwdjne od-
niesienie: bezposrednie i posrednie, do denotatu i do pojecia, co pozwala wyrézni¢
w znaczeniu komponent denotacyjny i komponent konotacyjny (znaczenie denota-
cyjne i znaczenie konotacyjne, por. w logice: zakres i tres¢). Wsréd elementéw od-
wzorowywanych rzeczywisto$ci mozna wyrézni¢ obiekty oraz ich cechy (wtasciwo-
Sci, relacje). Przedmiotem znaczenia elementarnych jednostek leksykalnych jiw nie
sg konkretne obiekty i ich cechy, lecz tzw. denotat idealny. Elementarne jednostki
leksykalne, oznaczajac klasy obiektow rzeczywistosci dokumentacyjnej (tj. doku-
mentéw) i ich cechy, zawierajg w swoim znaczeniu i komponent denotacyjny i kom-
ponent konotacyjny.

Wiekszo$¢ wyrazen jiw (terminy) desygnuje pewne dokumenty oraz pewne
przedmioty, procesy, stany, wlasnosci czy zjawiska nalezgce do rzeczywistosci po-
zadokumentacyjnej, ktérych dotyczy tres¢ tych dokumentéw lub tez ktére sg wias-
nosciami formy prezentacji tej tresci. Dokumenty nazywa sie desygnatami bez-
posrednimi wyrazen jiw [11], gdyz stanowig one bezposrednio wskazywany przez te
wyrazenia (terminy) obiekt zainteresowania uzytkownikéw danego siw, w ktorym jest
stosowany dany jiw. Podlegajg one przeprowadzanemu za pomoca jiw procesowi
wyszukiwania. One tez sg obiektami, o ktorych informacje sg przechowywane
w bazie danych systemu w postaci charakterystyk wyszukiwawczych sformutowa-
nych w jiw. Przedmioty, procesy, stany, wtasnosci czy zjawiska, ktérych dotyczy tresc
lub ktére okreslajg cechy formalne dokumentéw, chociaz stanowiag przedmiot zain-
teresowania uzytkownikow, naleza do rzeczywistosci pozadokumentacyjnej Infor-
macje o0 nich sg dostepne jedynie za posrednictwem okreslonych dokumentéw.
Takie obiekty pozadokumentacyjne nazywa sie desygnatami posrednimi wyrazen
jiw [11].

Zbior desygnatow pewnego wyrazenia stanowi jego denotacje. Okreslajac de-
notacje termindw w funkcji wyrazen jiw wyréznia sie denotacje bezposrednia, gdy
terminy te traktuje sie jako orzekajace co$ o pewnych dokumentach, oraz denotacje
posrednig, gdy przyjmuje sie ze orzekaja one o obiektach pozadokumentacyjnych
stanowiacych przedmioty, aspekty lub wlasnos$ci prezentacji tresci pewnych doku-
mentéw. Denotacja bezposrednia terminéw w funkcji jednostek leksykalnych jiw
jest zbidr wszystkich takich dokumentéw, o ktérych mozna orzec, ze posiadajg
wlasnos¢ wskazywang za pomocg tego wyrazenia. Jego denotacjg posredniajest
zbior wszystkich takich obiektéw pozadokumentacyjnych, o ktérych mozna orzec,
iz ich elementy pozostajg w relacji wyrazanej za pomocg danego terminu w funkgcji
jednostki leksykalne;j.

Najczesciej przyjmuje sie, ze desygnatami wyrazen jiw sg dokumenty, w ktérych
charakterystykach wyszukiwawczych wyrazenia te wystepujg lub tez, ze desyg-
natami ich sg okreslone przedmioty rzeczywisto$ci pozadokumentacyjnej, o ktérych
traktujg pewne dokumenty i ktérych nazwami umieszczonymi w charakterystykach
wyszukiwawczych sg wlasnie analizowane wyrazenia jiw. Elementy rzeczywistosci
dokumentacyjnej staja sie desygnatami wyrazen jiw dzieki temu, ze opisuja tres¢ lub
forme okreslonych obiektéw rzeczywisto$ci pozadokumentacyjnej, ktérych nazwami
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sg te wyrazenia. Obiekty nalezgce do rzeczywistosci pozadokumentacyjnej moga
by¢ traktowane jako desygnaty wyrazen jiw tylko wtedy, gdy sa one przedmiotami
treSci pewnych dokumentéw lub tez gdy stanowig wlasciwosci formy tych doku-
mentéw Obiekty te sg desygnowane przez wyrazenia jiw niejako za posrednictwem
pewnych dokumentéw, co wynika z charakterystycznych funkcji realizowanych
przez jiw. Przedmiotem bezposredniego wskazywania przez wyrazenia jiw jest na
0g6t pewien dokument lub zbiér dokumentéw, ktére posiadajg wkasnosci wyrazone
przez termin w funkcji jednostki leksykalnej. Bezposredni charakter zwigzku desy-
gnacyjnego miedzy wyrazeniem jiw a pewnym dokumentem czy zbiorem dokumen-
téw sktania do przyjecia dla dokumentéw wskazywanych przez wyrazenia jiw nazwy
.desygnaty bezposrednie", wskazywane zas$ za posrednictwem okreslonych doku-
mentéw obiekty rzeczywistosci pozadokumentacyjnej za ,desygnaty posrednie”10.

Konotacje stanowig wyrazane przez dane wyrazenie wlasnosci. Wiasnosci te
okreslajg tres¢ wyrazenia jiw. Tres¢ wyrazen jezykowych moze by¢ okreslana roz-
nie, w zaleznosci od rodzaju i liczby tworzacych ja elementarnych cech semanty-
cznych. Nas interesuje tylko taka tres¢, w ktérej sktad wchodzi zespo6t semanty-
cznych cech dystynktywnych konieczny i wystarczajacy do identyfikacji desygna-
téw wyrazen jiw oraz wynikajgcy z obowigzujgcych w danym jiw postulatow zna-
czeniowych1l Wyrazenia jiw, w zaleznosci od funkcji jaka petnig, wskazujg pewne
dokumenty (desygnaty bezposrednie), i pewne obiekty rzeczywistosci pozadoku-
mentacyjnej (desygnaty posrednie) i wyrazaja wkasnosci typu ,by¢ 0", ,by¢ przed-
miotem tresci”, ,by¢ oméwionym w aspekcie”, ,by¢ aspektem” oraz ,posiadac wtas-
nos¢ prezentacji tresci”, ,by¢ wlasnoscia prezentaciji tresci”.

Wyrazenie znaczenia jednostki leksykalnej jiw w jezyku naturalnym czesto
wymaga uzycia rozbudowanej frazy, co moze Swiadczy¢ o semantycznie ztozonej
strukturze tych jednostek. O tym, ktére elementarne cechy semantyczne naleza do
tresSci wyrazenia istotnej w danym jiw decyduje miejsce tego wyrazenia w strukturze
paradygmatycznej danego jezyka. Poniewaz jiw sg jezykami sztucznymi, miejsce
to jest zawsze w pewien sposob explicite wskazywane. Brak informacji o tym,
w ktorym miejscu struktury paradygmatycznej znajduje sie pewna jednostka lek-
sykalna, tj. brak wskazania relacji semantycznych, w ktére wchodzi ona z innymi
jednostkami leksykalnymi danego jiw, decyduje o tym, ze jednostke te nalezy trak-
towac jako wyrazajgcg wilasnos¢ niezaleznag (na gruncie danego jiw) od innych
wlasnos$ci wyrazanych przez inne jednostki leksykalne tego jezyka.

Podobnie jak denotacje terminu w funkcji jednostki leksykalnej jiw (wyrazen
jiw), takze konotacje tych wyrazen definiujemy w dwéch wariantach odpowiada-
jacych dwom sferom ich interpretacji semantycznej. Wyréznia sie wiec konotacje
bezposrednig wyrazen jiw, ktora tworzy zespét konstytutywnych i charakterysty-
cznych dla danego systemu jiw cech semantycznych, odpowiadajgcych wyraza-
nym przez dane wyrazenie wlasnosciom dokumentéw, oraz konotacje posrednig
wyrazen jiw, ktdrgtworzy zesp6t konstytutywnych i charakterystycznych dla tego jiw
cech semantycznych, odpowiadajgcych wyrazanym przez dane wyrazenie wias-
nosciom obiektéw pozadokumentacyjnych, bedacych przedmiotami, aspektami lub
wlasnosciami prezentacji tresci dokumentéw, a wiec zbiory wtasnosci dokumentow.
Konotacjg bezposrednig i konotacjg posrednig wyrazenia jiw jest pewien zespot

10 Préby formalizacji definicji denotacji i konotacji wyrazen jiw dokonata B. Sosiriska-Kalata [9, 10.
11).

11 W logice przyjmuje sie, ze postulat znaczeniowy okreslonego jezyka L to zdanie bedace definicjg
arbitralng okreslonego wyrazenia E. nalezagcego do tego jezyka L. prawdziwe na mocy konwencji ter-
minologicznych obowigzujacych w tym jezyku
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odpowiednich jego cech semantycznych. Liczebno$¢ zbioru cech skiadajgcych sie
na konotacje wyrazen jiw uwarunkowana jest paradygmatyka tych jezykow Zbiér
taki w réznych jezykach moze by¢ réznie uporzadkowany. Wybér cech semanty-
cznych, zaliczonych do zespotu tworzgcego konotacje bezposrednig czy konotacje
posrednig pewnego wyrazenia jiw, zalezy wylgcznie od miejsca tego wyrazenia
w semantycznej strukturze danego jiw, a wiec od tego, z jakimi innymi wyrazenia-
mi jiw wchodzi ono w okreslone zwigzki znaczeniowe. W przypadku terminéw
w funkciji jednostek leksykalnych jiw czesto niestusznie przypisuje sie im konotacje
ich odpowiednikdw w jezyku naturalnym, co w konsekwencji prowadzi do nieprawi-
dtowego indeksowania zaréwno dokumentoéw, jak i pytan informacyjnych [4],

Status terminu w systemie leksykalnym jiw zalezy od przyjetej w danym jiw
struktury paradygmatycznej pola semantycznego i miejsca w niej danego terminu
oraz od jego funkcji. Na przyktad, w jezyku stéw kluczowych wyrazane sg za po-
moca termindw cechy uznane za elementarne z punktu widzenia semantyki tego
jiw. W przypadku przynaleznosci danego terminu do leksyki jezyka haset przed-
miotowych wyrazana przez niego wlasno$¢ skltada sie z n wlkasnosci elementar-
nych, uporzadkowanych hierarchicznie, oraz posiada pewne wspdélne wiasnosci
elementarne z wkasnosciami wyrazanymi przez inne jednostki leksykalne. Oznacza
to, ze w tym jiw wyrazana przez dany termin wtasno$¢ dokumentu moze miec
charakter ztozony.

Analogicznie, jak uczynilismy to dla terminéw petnigcych funkcje jednostek
leksykalnych jako wyrazen autosyntaktycznych, mozemy opisywac réwniez kono-
tacje bezposrednig i konotacje posrednig terminéw jako wyrazeh synsyntaktycz-
nych (np. okres$Iniki, modyfikatory, wskazniki wagi, wskazniki roli, symbole poddzia-
tbw pomocniczych w UKD), ktorych funkcjag jest ograniczanie zakresu i uscislanie
innych elementarnych jednostek leksykalnych. Tego typu wyrazenia jiw stuzg do
wyrazania tzw. akcydentalnych lub funkcjonalnych cech desygnatéw wyrazenia
autosyntaktycznego, z ktérym wchodzg w zwigzki tekstowe, bgdz tez do wyrazania
wlasnosci kategorialnych tych desygnatéw oraz do wyrazania relacji, w jakie wcho-
dzg obiekty wskazane za pomocg innych wyrazen (terminéw).

Rozréznienie bezposrednich i posrednich desygnatéw wyrazen jiw oraz im-
plikowane przez nie rozréznienie bezposrednich i posrednich denotacji i konotaciji
tych wyrazen pozwalajg wyjasni¢ zasady konstruowania systemow leksykalnych
jiw oraz ustalania i interpretowania ich regut syntaktycznych. Terminy, ktére w stow-
niku terminologicznym stanowig desygnaty bezposrednie (denotacja/konotacja
bezposrednia) obiektéw pozadokumentacyjnych, stajg sie desygnatami posrednimi
(denotacja/konotacja posrednia) terminéw, ktére zmieniaja swojg funkcje na jed-
nostki leksykalne jiw. Cechg odrézniajgca wyrazenia jiw od termindw jezyka natu-
ralnego jest to, ze te ostatnie, w przeciwienstwie do wyrazen jiw, denotujg bez-
posrednio elementy rzeczywistosci pozajezykowej, a nie klasy dokumentow doty-
czacych tych elementéw, natomiast terminy w funkcji jednostek leksykalnych jiw
denotujg zbiory dokumentdéw zapisanych w jezyku naturalnym, dzielone na odpo-
wiednie podzbiory w procesie wyszukiwania informacji. Dlatego relacje znacze-
niowe w jiw nawigzuja jedynie do relacji miedzy zakresami nazw w jezyku natural-
nym. W rzeczywistosci sg to relacje zachodzgce miedzy zbiorami dokumentéw
zaindeksowanych za pomocag termindw w funkcji jednostek leksykalnych jiw
i przeszukiwanych (przez wyznaczenie odpowiednich podzbioréw) za pomoca ter-
mindéw zawartych w pytaniach informacyjnych.
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System terminologiczny jest tworzony na podstawie klasyfikacji i definiowania
poje¢ naukowych i technicznych. Czyni to zwigzki pojeciowe (logiczne) gtdwnymi
i organizujacymi. Systemowos$¢ zaznacza sie tu silniej niz w leksyce ogolnej. Ter-
minologia nieuporzadkowana nie moze stanowic¢ podstawy systemu leksykalnego
jiw. Niezbedne jest wiec wczesniejsze opracowanie siatki $cisle okreslonych zna-
czen terminéw, odpowiadajacych wspélczesnemu stanowi wiedzy w danej dzie-
dzinie. Systemy terminologiczne sg ubozsze od systemow pojeciowych. Podobnie
jest z systemami leksykalnymi jiw. Zwykle nie odwzorowujg one catego systemu
pojeciowego ani terminologicznego. System leksykalny jiw jest ubozszy pod wzgle-
dem liczby jednostek leksykalnych, ich znaczen i relacji zaréwno od systemu pojec,
jak i od systemu terminologicznego [2].

Z zaprezentowanego stanowiska wynika, ze termin to jednostka leksykalna
uzyta w specjalnej funkcji, w funkcji nazywania obiektéw specyficznych okreslonej
dziedziny wiedzy lub dzialalnosci ludzkiej. Elementarna jednostka jiw to termin lub
wyraz jezyka ogdlnego (lub sztucznego) uzyty w specjalnej funkgji, to jest w funkgc;ji
nazywania tresci zawartych w dokumentach i/lub pytaniach informacyjnych doty-
czacych okreslonej dziedziny wiedzy lub dyscypliny naukowej. Zatem réznic pomie-
dzy terminem ajednostka leksykalnajiw nalezy szuka¢ na ptaszczyznie ich funkcji
i treSci. Systemy terminologiczne funkcjonujg wedtug regut jezyka naturalnego.
Systemy leksykalne jiw funkcjonujg wedtug praw jezykéw sztucznych, co wytwarza
swoiste wkasciwosci planu treéci i planu wyrazania.

Zadaniem systemu terminologicznego jest uporzadkowanie terminéw, to zna-
czy ustalenie wszystkich znaczacych relacji zachodzgcych miedzy poszczegdélny-
mi terminami jako elementami systemu terminologicznego. Celem tworzenia sy-
stemu leksykalnego jiw jest uporzadkowanie elementarnych jednostek leksykal-
nych, to znaczy ustalenie wszystkich znaczacych, z punktu widzenia organizacji
systemu leksykalnego danego jiw, relacji zachodzacych pomiedzy poszczegoinymi
jednostkami jako elementami systemu leksykalnego jiw, co nazywa sie strukturali-
zacjag systemu leksykalnego jiw.

Niektérzy autorzy prac z zakresu siw traktujg termin bardzo szeroko, jako sy-
nonim jednostki leksykalnej paranaturalnych jiw [2]. Poglady takie reprezentujg m.in.
E. Chmielewska-Gorczyca i B. Sosifiska-Kalata. Nalezy jednak dostrzec wyrazne
réznice w rozumieniu tego wyrazenia. Zakres terminu w systemie leksykalnym jiw
nie pokrywa sie z zakresem terminu w terminologii (Systemie terminologicznym).
W terminologii termin jest elementem systemu terminologicznego. Termin w jiw to
element systemu leksykalnego danego jiw. Plan wyrazania jest ten sam, ale plany
tresci sg rozne, gdyz wyrazenia te petnig rozne funkcje i w zwigzku z tym majg rézne
denotacje i konotacje.

Przedmiotem rozwazan byty tylko niektére wybrane aspekty znaczenia ter-
minu. Nie wyczerpuje to jednak catoksztaltu problematyki znaczenia i statusu ter-
minu w systemie leksykalnym jiw. W analizie znaczenia terminu konieczne jest
uwzglednienie stosunku terminu do innych terminéw w systemie terminologicznym,
w calym zasobie terminéw i poza nim, oraz do calego systemu jezykowego.
Rozwazania nad miejscem terminologii w systemach leksykalnych jiw moga przy-
czynic¢ sie do dalszego rozwoju nowej poznawczej orientacji badawczej, nazywanej
organizacjg wiedzy, i pomdc w rozwigzywaniu teoretycznych i praktycznych prob-
lemow teorii i praktyki jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych.
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Summary

The lexical systems are considered. Terminology as a sub system of a natural
language and its function as a tool for description and retrieval of documents in the
information retrieval systems are discussed. The issues of the terminology used in
the lexical systems of the information retrieval language are presented Selected
aspects of lexical meaning of the terms functioning as the lexical units in the infor-
mation retrieval languages are described .
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Z ZAGADNIEN TERMINOLOGICZNYCH
NAUKI O INFORMACJI.
Zatozenia jezyka stéw kluczowych z dziedziny
nauki o informacji

Stanistawa Kurek-Kokocinska
Uniwersytet £6dzki

Terminologia; nauka o informaciji;jezyk informa-
cyjno-wyszukiwawczy; jezyk stéw kluczowych;
stowo kluczowe; pole semantyczne.

Jezyk informacyjny (JIW) jest nieodtgcznym komponentem systemu informa-
cyjno-wyszukiwawczego, spetniajgc okreslone funkcje, w tym referencyjng w odnie-
sieniu do dokumentéw. Jednoczes$nie jego zbior jednostek leksykalnych reprezen-
tuje zaso6b terminologiczny okreslonej dyscypliny i, zaleznie od jego kompletnosci,
szczegobtowosci i sposobu organizacji nazewnictwa, moze by¢ postrzegany jako
mniej lub bardziej szczeg6towy wykaz probleméw, tematéw i zagadnien, ktére
mieszcza sie w polu widzenia danej dyscypliny. Szczegdlnie wyraziste sa tu jezyki
paranaturalne, jak jezyk haset przedmiotowych, wiekszos¢ jezykéw deskryptoro-
wych, jezyk stéw kluczowych, gdyz klasyfikacjom czesto towarzyszy notacja sztucz-
na, np. cyfrowa, co sprawia, ze dopiero interpretacja zakreséw wyodrebnionych klas
(symboli) umozliwia oglad probleméw, tematéw i zagadnieh wyodrebnionych w ra-
mach dziedziny.

Nauka o informacji (NOI), wypracowujgc ustalenia m.in. w obszarze JIW, takze
sama wymaga tworzenia jej warsztatu informacyjnego. Istotnym sktadnikiem tego
warsztatu bedzie bibliografia analityczna zawartosci czasopisma Zagadnienia In-
formacji Naukowej (Z/AY). Praca nad przygotowaniem wiasciwego materiatu skitonita
do refleksji nad JIW z zakresu nauki o informaciji.

Nauka o informacji, na polskim gruncie, doczekata sie dwdch stownikéw jezy-
ka informacyjnego. Sato: Tezaurus informacji naukowejw opracowaniu Marii i Ka-
zimierza Leskich (wyd. 1972) oraz Tezaurus informacji naukowej w opracowaniu
Ewy Chmielewskiej-Gorczycy (wyd. 1992). Zaden z wymienionych stownikéw nie
maogt stanowi¢ zasobu terminologicznego odpowiedniego do poindeksowania pub-
likacji z ZIN, przede wszystkim z tego powodu, ze ani jeden, ani drugi stownik od
czasu powstania nie byt aktualizowany, a zgromadzona w nich leksyka nie wystar-
cza do odwzorowania tresci publikacji z dziedziny nauki o informaciji.

Problem aktualizowania stownictwa jezyka informacyjnego odpowiednio do eta-
pu i poziomu rozwoju dziedziny nauki i dziatalnosci praktycznej jest jednym z waz-
niejszych problemdw teorii JIW. Proces taki, nazywany ,aktualizacja”, ,nowelizacjg",
Fewizjg”, roznie przebiega w réznych typach JIW. Stosunkowo najtatwiej przepro-
wadzi¢ go w jezyku stow kluczowych (JSK), dlatego tez na ten typ jezyka nalezy
zwrdci¢ uwage przede wszystkim.

W literaturze dotyczacej JIW refleksja teoretyczna na temat jezyka stéw klu-
czowych jest stosunkowo najskromniejsza. W pewnym stopniu wynika to ze specy-
fiki JSK, tak w zakresie prezentacji leksyki, jak i sposobu koordynacji wyrazen
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w charakterystykach odwzorowujgcych indeksowane dokumenty. W przeciwien-
stwie do jezykéw deskryptorowych, JSK nie wymaga prezentacji leksyki w postaci
normatywnego stownika. W przeciwienstwie do jezykéw klasyfikacyjnych, nie wy-
maga zestawiania wyrazen jezyka informacyjnego w postaci tablic, gdzie koniecz-
ne jest wyodrebnianie zhierarchizowanych dziatldw pierwszego stopnia, drugiego
stopnia, itd. az do wyczerpania zakresu dzielonego oraz ich porzadkowanie wedtug
nadrzednej okreslonej cechy podziatu. W przeciwienstwie do jezykéw haset przed-
miotowych, JSK nie wymaga kwalifikacji jednostek leksykalnych wedtug cechy
.waznosci" na samodzielne i niesamodzielne, i przestrzegania $cisle okreslonego
statusu tych wyrazen w zdaniu informacyjnym. JSK na tle zasygnalizowanych tu
jedynie odmiennosci jawi sie jako mniej sformalizowany. Dotyczy to sposobu pre-
zentacji stownictwa oraz regut okreslajacych sposoby tgczenia wyrazen elemen-
tarnych w jednostki wyzszego poziomu, tj. gramatyki. Na gramatyke JSK skitadaja
sie reguty indeksowania wspétrzednego; do zagadnien prezentacji leksyki w stow-
niku stow kluczowych powrdce w dalszej czesci artykutu.

Jezyk stéw kluczowych nalezy do JIW o stownictwie paranaturalnym, co stwa-
rza m.in. problemy z adaptacjg wyrazen jezyka naturalnego do wymagan jezyka
sztucznego, zdolnego w sposo6b jednoznaczny odwzorowywac teksty dokumentow
i pytan informacyjnych (eliminowanie homonimii, synonimii).

Problematyka jezyka stéw kluczowych jest przedstawiana w ogélniejszych opra-
cowaniach na temat JIW, np. w pracach L. Bielickiej i E. Sciboral. Cze$ciej jest to
zagadnienie wzmiankowane, na przyktad przy okazji omawiania jezykéw deskryp-
torowych2, ale tez czesto stanowi materiat ilustracyjny dla scharakteryzowania
innych zagadnien teoretycznych z zakresu jezykéw informacyjno-wyszukiwaw-
czych3.

Wyrazenie ,stowo kluczowe” bywa definiowane w dwdch znaczeniach:

— jako wyrazenie z tytutu dokumentu i innych czesci dokumentu charakteryzujace
jego tres¢ lub tres¢ zapytania informacyjnego4;

w tym sensie analiza w postaci stow kluczowych stanowi etap poprzedzajgcy trans-
lacje zgodnie z kodem przyjetego docelowego JIW, np. na symbole UKD, deskryp-
tory,

— jako elementarna jednostka leksykalna jezyka stow kluczowych.

Istnieje niemato stownikow stow kluczowych. W drugiej dekadzie lat osiemdzie-
sigtych opracowywanie stownikéw stéw kluczowych stato sie specjalizacjg krakow-
skiej Pracowni Osrodka Informacji Naukowej PAN Na przestrzeni kilku lat ukazaty
sie m.in. nastepujgce stowniki stéw kluczowych: z zakresu jezykoznawstwa, ekono-
mii politycznej, psychologii, filozofii, pedagogiki [r. wyd. 1988], socjologii, marksiz-
mu-leninizmu, nauki o polityce [r. wyd. 1989], literaturoznawstwa, botaniki [r. wyd.
1990], neuropsychofarmakologii [r. wyd. 1991], religioznawstwa [r. wyd. 1993].

Warto szerzej odniesc sie do tych publikacji, rozwazajgc spos6b wykonania, by
na tak zarysowanym tle przedstawi¢ wtasna propozycje.

1 Np. L. A Bielicka, E. Scibor: Wprowadzenie do teoriijezykéw informacyjnych. Warszawa 1981.

2 Np. Gramatyka jezykow deskryptorowych na tle gramatyk innych jezykoéw informacyjno-wyszuki-
wawczych. Pod red. M. Poletyly. Warszawa 1972.

3 Np. B. Bojar: Zarys jezykoznawstwa dla studentéw bibliotekoznawstwa i informacji naukowe;j.
Warszawa 1991.

4 Por. Stownik encyklopedyczny terminologiijezykéw i systemoéw informacyjno-wyszukiwawczych.
Red. nauk. B. Bojar. Warszawa 1993 s. 138.
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Wymienione stowniki poprzedza ten sam w zasadzie tekst nieznacznie zmie-
niany, zat. ,Od wydawcy”, informujacy m.in. 0 metodzie ich opracowania. Szczegol-
nie istotne wydaja sie tu dwie sprawy:

— dobdr stownictwa
— prezentacja stownictwa.

Stowniki te, z jednym wyjatkiem, opracowano metodg dedukcyjng. W poszcze-
gOIlnych przypadkach podawano wykaz literatury bedacej podstawg kwalifikacji ter-
minéw do stownika stéw kluczowych, co uzasadniono piszac: ,gromadzenie, wybor
i opracowanie stownictwa potraktowano jako prace o charakterze naukowym, stad
tez niektére stowniki zaopatrzono we wstepy metodologiczne oraz wykazy literatu-
ry, ktéra stanowita podstawe wyboru stow” [s. 5]. Prezentowang baze zrédiowag do
wyboru terminologii nazywano réznorodnie, np. ,Wykaz literatury w jezyku polskim,
ktéra positkowano sie przy redagowaniu stownika" [stownik z religioznawstwal],
.Bibliografia” [stownik z zakresu botaniki, jezykoznawstwa], ,Bibliografia (wykaz
wykorzystanych zrodel)” [stownik z literaturoznawstwa], ,Przy wykonaniu stownika
wykorzystane zostaty w szczegolnosci...” [stownik nauk politycznych], ,W pracy po-
stuzono sie m.in. nastepujgcymi zrodtami...” [stownik z socjologii], ,Wykaz literatu-
ry” [stownik z pedagogiki, psychologii], ,Gtéwnym Zrédiem wyboru stownictwa byta
nastepujaca literatura... [stownik z filozofii]. W przypadku stownikéw stéw kluczo-
wych ekonomii politycznej oraz marksizmu-leninizmu nie podano wykazéw Zrodet
terminologii ani informacji na ten temat.

Powyzszym opisem chce zwréci¢ uwage czytelnika na sposob potraktowania
problemu kwalifikowania termindéw do stownika jezyka informacyjnego i nie dosé
profesjonalne podejsScie na etapie formutowania opisu informujgcego o przyjetym
warsztacie. Na tle powyzszego odmiennie prezentuje sie stownik stéw kluczowych
z zakresu neuropsychofarmakologii. Materiat do jego opracowania stanowit ,wy-
druk stownika zbioru odwréconego utworzonego z 3700 komputerowych opisow
bibliograficznych artykutow naukowych z tematyki zwigzanej z dziatalnoscig nau-
kowa Instytutu Farmakologii PAN w Krakowie. Dla sprawdzenia poprawnosci ter-
minéw postugiwano sie opracowaniami encyklopedycznymi wymienionymi
w wykazie pismiennictwa” [s. 7].

Z metodologicznego punktu widzenia to rozwigzanie jest interesujgce; bedzie
jeszcze o tym mowa.

Pod wzgledem sposobu prezentacji stowniki stow kluczowych krakowskiej Pra-
cowni OIN PAN majg charakter indeksu terminéw. Wyliczanie leksyki w ukfadzie
abecadlowym to najprostsza forma prezentacji stownictwa, tatwa w redakcji, ale
mato dogodna w korzystaniu; zgodna wszak z myslg teoretyczng, ktérg w Stowni-
ku encyklopedycznym terminologiijezykow i systemow informacyjno-wyszukiwaw-
czych sformutowano nastepujgco:

Jezyk stow kluczowych — jezyk informacyjno-wyszukiwawczy o notacji paranatu-
ralnej, bez okreslonej explicite w stowniku paradygmatyki (...)" [s. 65],
Paradygmatyka jezyka informacyjnego organizuje materiat leksykalny, uwzglednia-
jac sie€ relacji pomiedzy jednostkami jezyka, co ma stwarza¢ wieksza tatwosé od-
wzorowywania mozliwie bogatego repertuaru kryteriéw relewancji. W omawianych
tu stownikach oznaczano pewne relacje miedzy wyrazeniami: ,w przypadku syno-
nimii potaczono stowa kluczowe przy uzyciu odsytacza zob., za$ przy pokrewien-
stwie zastosowano odsyfacz zob. tez' [s. 4, stownik marksizmu-leninizmu]. Nadto
w stownikach tych wprowadzano swego rodzaju ,terminy zalecane”, co objasnione
zostato w sposo6b nastepujacy:
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.preferencje jednego z terminéw synonimicznych oznaczono czcionka pétgruba”
[s. 4, stownik neuropsychofarmakologii].

W wiekszosci Stownikéw zastosowano réwniez przy pewnych terminach swe-

go rodzaju ,dopowiedzenia”, nazywane tu kwalifikatorami.
»W naukach spotecznych — uzasadniano — wieloznacznos$¢ niektérych terminéw,
jak réwniez wystepowanie ich w znaczeniu naukowym i potocznym oraz istnienie
obok siebie r6znych metod, kierunkéw i szk6t badawczych, a takze r6znych kryte-
riow systematyki sprawia, ze stéw wielowyrazowych nie da sie roztozy¢ na prost-
sze. Stad tez wiele stéw opatrzono dodatkowymi kwalifikatorami, umieszczonymi
w nawiasach” [s. 4, stownik z pedagogiki].

Ten problem w teorii jezykdw informacyjno-wyszukiwawczych jest znany, ale
mimo to warto przywota¢ stosowne przyktady ilustrujgce zabieg uscislania (precy-
zowania) znaczen terminéw w stownikach stéw kluczowych:

haoma (napdj) [s. 23, stownik z religioznawstwa]
fakt spoteczny (por. Durkheim Emil) [s. 11, stownik z socjologii]
wyktad (metoda nauczania) [s. 29, stownik z pedagogiki]

Analiza Stownikéw stow kluczowych pokazuje, ze nie zrezygnowano catkowicie
Zz oznaczania paradygmatyki i innych powigzan danego wyrazenia. Istniejace
w praktyce ,odstepstwa” od opisu teoretycznego jezyka stéw kluczowych sugeruja,
ze model JSK ma ograniczenia, ktére twércom istniejgcych stownikéw stéw kluczo-
wych wydaly sie niedogodne. A trzeba dodatkowo wzig¢ pod uwage przeznacze-
nie stownika — zbiory stéw kluczowych stanowia catos¢ samg w sobie, nie byly
przygotowywane z mys$lg o wspottworzeniu konkretnego systemu informacyjno-wy-
szukiwawczego; stanowig wiec pewne umowne zbiory leksyki. Tymczasem rzeczy-
wistg weryfikacje JIW, jego leksyki i w aspekcie doboru stownictwa, i sposobu pre-
zentacji oraz rozstrzygnie¢ na poziomie gramatyki, zapewnia sprawdzian praktycz-
ny, konfrontacja ze zbiorem wymagajacym opracowania. O ile mi wiadomo, kra-
kowskie stowniki stéw kluczowych nie byty poddane takiemu testowi. Intencja kra-
kowskiego przedsiewziecia, majgcego na celu opracowywanie i publikacje stowni-
kéw stow kluczowych, sformutowana zostata dosé ogdinikowo: stownik taki powi-
nien ,by¢ przede wszystkim narzedziem kontroli stownictwa uzywanego do indek-
sowania dokumentéw i pytan” [s. 3, Od wydawcy]. Cho¢ przytoczona tu deklaracja
(wola) zespotu redagujacego obiecywata zbyt wiele w stosunku do gotowego (opu-
blikowanego) produktu, to nie ulega watpliwosci, ze czuwanie nad synonimigjezy-
ka jest elementem takiej kontroli. | mimo ze wskazywanie ré6znorodnych zwigzkéw
miedzy terminami nie bylo zasada konstrukcyjng stownikoéw, a raczej wigzato sie
z charakterem zgromadzonego materiatu leksykalnego, ktéry wymagat uporzad-
kowania, to zaistniale odstepstwo od teoretycznego opisu jezyka stow kluczowych
nasuwa ostroznos¢ przy projektowaniu jezyka informacyjnego z zakresu nauki o in-
formaciji.

Znacznie bogatsze mozliwosci dla uzytkownika stownika stéw kluczowych,
w pierwszym rzedzie dla indeksatora tekstéw, daje kategoryzacja semantyczna jed-
nostek leksykalnych i ich prezentacja w strukturze ukladu gniazdowego. Uktad
gniazdowy polega na przedstawieniu zgromadzonej leksyki w postaci grup terminéw
zwanych gniazdami, a gniazda te odpowiadajg wyodrebnianym w ramach semanty-
ki strukturalnej polom semantycznym5. Jak podaje B. Bojar, termin pole semanty-
czne powstat ,przez analogie do pola grawitacyjnego — tak jak pole grawitacyjne
skupia wokot centrum elementy rzeczywistosci, przyciaga je z sitg zalezng od nate-

5 W. Babik: Generowaniejezykdw informacyjno-wyszukiwawczych ze stownikéw terminologicznych.
Krakéw 1996 s. 105
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zenig i ustala uktad elementéw znajdujgcych sie w jednym polu, tak w polu seman-
tycznym wokét wyrazu stanowigcego jego centrum grupujg sie wyrazy mocniej, a im
dalej od centrum, tym stabiej z nim skojarzone”6. Istniejg r6zne koncepcje ustalania
przynaleznosci wyrazéw do jednego pola, np. genetyczne pokrewienstwo wyrazéw,
analogiczna struktura wyrazéw, podobienstwo dzwiekowe, relacja znaczeniowa,
w tym m.in. synonimia i in7.

Wykorzystanie metody gniazd terminologicznych do prezentacji leksyki parana-
turalnego jezyka informacyjnego wymaga, w pierwszym rzedzie, wyodrebnienia
w miare obszernych kategorii (centrum) p6l semantycznych, ktére podlegatyby dal-
szej rozbudowie wedtug kryteribw znaczeniowych. W ten sposéb uzyska¢ mozna
skupienia wyrazen powiazanych tresciowo, co z jednej strony sprzyjatoby kontroli
stopnia nasycenia gniazda wtasciwag terminologia, z drugiej — wspotwystepowanie
terminéw w okreslonych kontekstach sprzyjatoby okreslaniu znaczenia tych stow,
a jednoczesnie eliminowaniu polisemii charakterystycznej dla paranaturalnych jezy-
kéw informacyjnych. W publikacjach z zakresu nauki o informacji koncepcja gniazd
terminologicznych znalazta zastosowanie w indeksie rzeczowym do Stownika termi-
nologicznego teoriijezykow i systeméw informacyjno-wyszukiwawczych. Utworze-
nie gniazdowej struktury stownika wymaga uwzglednienia r6znych powigzan se-
mantycznych miedzy terminami, co jest komplikowane krzyzowaniem sie rozmai-
tych zakres6w nazw oraz trudnoscig jednoznacznej lokalizacji wyrazenia w polu.
Pewne Swiatlo na ten problem daje analiza wspomnianego indeksu rzeczowego do
Stownika encyklopedycznego...

Indeks rzeczowy — napisano we Wstepie — ma strukture gniazdowa odpo-
wiadajgaca obszernym polom semantycznym, oznaczonym duzymi literami alfabetu
tacinskiego A/K8. Pola te ,podzielone zostaly na podpola, a zasady ich wyodrebnia-
nia podano w schemacie uktadu gniazdowego” [s. 9.

Np. pole C... System informacyjno-wyszukiwawczy uwzglednia podpola w naste-
pujacych kategoriach:

C.1... Typologia systemow informacyjno-wyszukiwawczych

C.2... Uczestnicy systemu

C.2.1... Dokumenty

C.3... Wiasnosci proceséw informacyjnych

C.4... Strategia wyszukiwawcza.

W dalszej czesci tekstu, przywotujac pola ze ,Schematu uktadu gniazdowego
terminéw w indeksie rzeczowym”, bedziemy stosowac¢ zapis w nawiasie kwadra-
towym.

Dla oznaczenia relacji semantycznych, zachodzgacych pomiedzy wyrazeniami
tworzacymi poszczegoélne gniazda terminologiczne, postuzono sie notacja struktu-
ralng. Ponizszy przyktad z ,Indeksu rzeczowego” Stownika encyklopedycznego
zilustruje przyjeta metode porzadkowania wyrazen.

6 B. Bojar: op. cit. s. 175.

7 B. Bojar: Relacje paradygmatyczre.W: Taz: Zarysjezykoznawstwa... s. 157-186.

8 Oto wykaz tych kategorii: A. Wybrane terminy nauk pomocniczych informacji naukowej; B. Uktad
informacyjny; C. System informacyjno-wyszukiwawczy; D. System informatyczny; E. Jezyk; F. Trans-
formacje komunikatu; G. Procesy informacyjne. Kodowanie informacji w jezykach informacyjno-wyszuki-
wawczych; H. Jezyk informacyjno-wyszukiwawczy; J. Jezyk — prezentacja; K. Zbiory informacyjne.
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Korzystajac z zasady strukturalnej notacji w gniazdach, mozna wyodrebni¢ kilka
ciggbw terminéw. Np. w polu C... [System informacyjno-wyszukiwawczy] w podpolu
C.1... [Typologia systeméw informacyjno-wyszukiwawczych] wyodrebniono termi-
ny:
C.0. System informacyjno-wyszukiwawczy SIW, System informacyjny.
System wyszukiwania informacji

C.1.1. System dokumentacyjny, System informacji dokumentacyjnej

zob. System informacyjno-wyszukiwawczy
C.1.2. System faktograficzny, System informaciji faktograficznej

zob. System informacyjno-wyszukiwawczy
C.1.3. System inteligentny
C.1.4. Hipertekst.
Powyzsze selekcyjne zestawienie terminologii z pola C.1... wskazuje na pewne
typy relacji miedzy wyrazeniami: odpowiedniosci znaczeniowej, synonimii, hierar-
chii, w tym réwnowaznosci i podrzednosci zakresow,.
W podpolu C.2... [Uczestnicy systemu] uwzgledniono najednym poziomie terminy:
C.2.0. Zbior informacyjny, Zbiér wyszukiwawczy
C.2.1. Dokument
C.2.2. Producent bazy danych

zob. System informacyjno-wyszukiwawczy online
C.2.3. Operator bazy danych

zob. System informacyjno-wyszukiwawczy online
C.2.4. Dystrybutor bazy danych

zob. System informacyjno-wyszukiwawczy online.
Natomiast termin ,zrédto informacji” ulokowany zostatw polu B.1... [Elementy ukia-
du informacyjnego] i powigzany strukturalnie z wyrazeniami:
B.1.0. Ukiad informacyjny
B.1.1. Konsytuacja
B.1.1.1 Zrédio informacji.
Z kolei podpole C.2.1. Dokument grupuje nastepujgce wyrazenia:
C.2.1.0. Nosnik informacji
C.2.1.3. Dokument wtorny,
za$ podpole C.2.1.0. Nos$nik informacji uwzglednia terminy:
C.2.1.1.1. Dokument audialny
C.2.1.1.2. Dokument wizualny
C.2.1.1.3. Dokument audiowizualny,
a podpole C.2.1.1.2. Dokument wizualny uwzglednia jeszcze:
C.2.1.1.2.1. Dokument graficzny
C.2.1.1.2.1.1. Dokument piSmienniczy.
Bliska relacja oznaczono tez dokument pierwotny i dokument pochodny:
C.2.1.2.1. Dokument pierwotny
C.2.1.2.1. Dokument pochodny,
ale jednoczesnie brak tu relacji do ,bibliografii”, chociaz w definicji stwierdzono, ze
jest dokumentem pochodnym [w znaczeniu: spis bibliograficzny; s.21]. Termin ,bib-
liografia” ulokowany zostat natomiast w dwoch polach: w polu G... [Procesy infor-
macyjne. Kodowanie informacji w jezykach informacyjno-wyszukiwawczych],
w podpolu G.2... [Opis rzeczowy dokumentu] oraz, w innym znaczeniu, w polu K...
[Zbiory informacyjne] w podpolu K.2... [Rodzaje zbioréw informacyjnych]:
G.2. Opis rzeczowy dokumentu
G.2.1. Adnotowanie
G.2.2. Bibliografia (w znaczeniu: dziedzina wiedzy i dzialalno$ci praktycznej...)
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G.2.3. Indeksowanie

G.2.4. Klasyfikowanie

G.2.5. Tematowanie

G.2.6. Znakowanie (w znaczeniu: ttumaczenie charakterystyki
stownej dokumentu na jiw). Symbolizacja

K.O. Zbiér informacyjny, Zbiér wyszukiwawczy

K.2.1. Opracowanie dokumentacyjne

K.2.1.1. Bibliografia (w znaczeniu: spis bibliograficzny)

K.2.1.2. Indeks

K.2.1.3. Katalog.

Koncepcja prezentacji leksyki w strukturze gniazd terminologicznych przez odwo-
tywanie sie do ré6znorodnych zwiazkéw miedzy terminami sprzyja definiowaniu zna-
czenia tych nazw. Zastosowanie tej metody w stowniku stow kluczowych istotnie
zmienitoby charakter dotychczasowych stownikéw o postaci indeksu terminéw wyli-
czanych wedtug porzadku abecadtowego. Metoda taka wydaje sie obiecujgca dla
potrzeb planowanego stownika jezyka informacyjnego z zakresu nauki o informacji.

Reasumujgc: potrzeba poindeksowania materiatu opublikowanego w Zagad-
nieniach Informacji Naukowejw latach 1993-1998 oraz analiza stanu wiedzy i prak-
tyki w zakresie jezykow stéw kluczowych pozwala przyja¢ nastepujgce zatozenia
projektowe i zarysowaé etapy pracy:

1. Jezyk informacyjny z zakresu NOI bedzie jezykiem paranaturalnym, tj.

o leksyce réwnoksztattnej z wyrazeniami jezyka naturalnego.

2. Jezyk bedzie budowany metodg indukcyjno-dedukcyjng.

3. Jednostkami leksykalnymijezyka bedg nazwy zagadnien o réznym stopniu szcze-
gb6towosci oraz nazwy wiasne.

4. Leksyka jezyka w stowniku prezentowana bedzie w strukturze gniazd
terminologicznych.

5. Pole semantyczne jezyka bedzie wyznaczat zakres nauki o informacji, w fazie wyj-
Sciowej zdeterminowany przez tematyke publikacji w czasopiSmie Zagadnienia
Informacji Naukowej. Pozwoli to powigza¢ zawarto$¢ stownika jezyka informa-
cyjnego z reprezentatywnym zbiorem terminéw z zakresu dyscypliny; w dalszej
kolejnosci nalezaloby materiat leksykalny uzupetnia¢ rowniez o materiatjezykowy
czerpany z analizy innych zrodet z zakresu NOI.

6. Za punkt wyjscia do gromadzenia potrzebnej terminologii przyja¢ nalezy hasta
z Indeksu przedmiotowego do Bibliografii zawartosci ,Zagadnien Informacji
Naukowej” za lata 1987-1992, ktérych analiza postuzy wyodrebnieniu kategorii
pél semantycznych.

7. Wyodrebnione kategorie wymagaty beda rozbudowy, co z kolei bedzie mozliwe
na drodze analizy tekstéw drukowanych w naszym czasopi$mie.

Przyjecie powyzszych uscislen, przy zachowaniu zasad koordynacji wyrazen
w charakterystyce wyszukiwawczej wtasciwych jezykom stéw kluczowych, pozwala
mowi¢ o wariancie jezyka stow kluczowych, tu okreslonym jako ,jezyk zagadnien
i nazw wiasnych” (jezyk ZiN).

W dalszej czesci artykutu postaram sie rozwing¢ punkt 5.

Analiza haset zastosowanych w poprzednim odcinku Bibliografii zawartosci ZIN
zdaje sie by¢ nieodzowna. Dobér haset nie tylko identyfikuje informacje pod wzgle-
dem merytorycznym, ale tez pokazuje stopien zainteresowania problematyka oraz
aktualnos¢ tematyki. W przypadku czasopisma naukowego, publikujacego précz
artykutéw — réwniez materialy z badan, przyczynkarskie, recenzje, merytoryczne
sprawozdania z konferencji naukowych polskich i zagranicznych, wtasciwy dobor
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haset odwzorowujgcych poruszang w tych tekstach tematyke moze by¢ istotnym
miejscem i forum stabilizacji znaczen dla nowotworzonej i zmieniajgcej sie termi-
nologii dziedziny. Z tych powodéw takze warto, gtéwnie na bazie zawartosci Z/A/,
podjac probe opracowania dziedzinowego stownika ZiN.

Analiza haset z indeksu przedmiotowego pozwolita wyrdzni¢ nastepujace grupy

wyrazen:

1. akronimy

2. nazwy wiasne

3. nazwy dziedzin wiedzy

4. wyrazenia z zasobu leksykalnego NOI i dyscyplin z pogranicza.

Na podstawie haset wyrazonych w petnej wersji jezykowej (4) mozna wyo-
drebni¢ grupy wyrazehn pokrewnych, zestawiajgc je w gniazda terminologiczne.
Wyréznione kategorie leksykalne bedg odbija¢ gtébwne problemy badawcze dyscy-
pliny.

Nastepny etap pracy nad leksykajezyka informacyjnego (punkt 7) winna stano-
wi¢ analiza tresci artykutéw zamieszczonych w ZIN w latach 1993-1998 w celu wyo-
drebnienia wyrazen-jednostek jezyka oraz préba ich kwalifikacji w ramach wyodreb-
nionych gniazd terminologicznych; w miare potrzeb wyréznione zostang dalsze ka-
tegorie. W ten sposob stworzona bedzie siatka terminologiczna, ktéra po opracowa-
niu, rowniez od strony formalnej, stanie sie narzedziem w pracy indeksatora tekstow.
Zgromadzona indukcyjnie w obrebie kategorii leksyka winna by¢ — w miare potrzeb
— poréwnywana z terminologig obecngw wybranych wazniejszych Zrédtach stowni-
kowych i podrecznikowych, i odpowiednio uzupetniana (az do wyczerpania zakresu
gniazda).

Mozna mie¢ nadzieje, ze zaséb jednostek leksykalnych z zakresu nauki o infor-
macji opracowany metodg indukcyjno-dedukcyjng a prezentowany takze w osob-
nym stowniku ,jezyka zagadnien i nazw wiasnych” w strukturze gniazdowej spetni
role banku terminologicznego naszej dyscypliny, przez co moze by¢ postrzegany:
— jako narzedzie kontroli stanu stownictwa i utrzymywania tadu terminologicznego,
— jako narzedzie posredniego definiowania znaczeh terminéw,

— jako wykaz zagadnien objetych refleksjg przez przedstawicieli dyscypliny,
— jako zbidr terminologiczny przydatny do indeksowania dokumentéw z dziedziny
nauki o informacji.

Opublikowanie w tym numerze Zagadnien Informacji Naukowej analitycznej bib-
liografii zawartosci czasopisma wyprzedza prezentacje wkasciwego Stownika oraz
charakterystyke uzytych w indeksie rzeczowym do tej bibliografii jednostek leksy-
kalnych. Przyjete zasady opracowania terminéw zakwalifikowanych do Stownika zo-
stang obszerniej scharakteryzowane przy okazji jego publikacji.

Summary

Author indicates the role of the information retrieval language in the information
system, presents Polish dictionaries of the information retrieval languages from the
field of information science. Recognising low usefulness of so far existing thesauri
for texts' indexing the author compares information retrieval languages in the
aspect of innovation process. So far published key words dictionaries are charac-
terised. Purposefulness of presentation of the information retrieval languages ter-
minology in the structure of the terminology clusters is considered. The stages of
the efforts over information science issues and proper names are indicated.
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OD WILENSKO-WARSZAWSKIEGO
SEOWNIKA TEMATOW ADAMA LYSAKOWSKIEGO
DO SEOWNIKA JANA KOSSONOGI

Jadwiga Sadowska
Biblioteka Narodowa

Jezyk informacyjno-wyszukiwawczy; jezyk haset
przedmiotowych; tysakowski Adam; Kossonoga
Jan.

Nikt, kto zajmuje sie opracowaniem przedmiotowym dokumentéw i katalogiem
przedmiotowym, nie ma watpliwosci, ze tworcg zasad metodycznych dla katalogu
przedmiotowego w Polsce byt Adam tysakowski, autor dwéch fundamentalnych
dziet: Katalog przedmiotowy. Teoria (Wilno 1928) i Katalog przedmiotowy. Pod-
recznik (Warszawa 1946). Trzecig czescig miat by¢ stownik tematow.

Przystepujac w 1925 roku do rozpoznania spraw katalogu przedmiotowego, Ly-
sakowski zapowiedziat przygotowanie instrukcji metodycznej oraz stownika tema-
tow. Stownik tematéw powstawat wraz z postepujgcym opracowywaniem przed-
miotowym ksiazek w Bibliotece Uniwersytetu Wileriskiego. Jednoczesnie, w 1927
roku, podjat Lysakowski prace w Bibliotece Synodu Ewangelicko-Reformowanego
w Wilnie, gdzie réwniez tworzyt katalog przedmiotowy. Stownictwo tematéw tej bib-
lioteki oraz Biblioteki Uniwersyteckiej w Wilnie i w Warszawie stanowito podstawe
tzw. stownika wilerisko-warszawskiego, nad ktérym tysakowski pracowat po wojnie,
przygotowujgc go do opublikowanial.

Biblioteka Synodu Ewangelicko-Reformowanego byta bibliotekg specjalna, po-
siadajgca ksiegozhior filozoficzno-religioznawczy, co znajduje odzwierciedlenie
w stowniku tematéw?2. Stownik, pochodzacy z 1939 roku, zawiera ok. 800 tematow
ogolnych (i kilkanascie korporatywnych) wraz z odsytaczami. Na poczatku wykazu
zamieszczona jest uwaga o tym, ze wystepuja ,ponadto nazwy wiasne: 0os6b, naro-
dow, krajow, miast”. Zarejestrowane tematy og6lne Swiadczg o tym, ze byt to kata-
log wyszczegollniajgcy w czesci dotyczacej ksiegozbioru specjalistycznego, nato-
miast uogolniajacy w czesci ksiegozbioru niespecjalistycznego. W stowniku wyste-
puja wiec tematy o waskich zakresach, zapewne adekwatnych wobec przedmiotow
dokumentéw, jak np.: Antychryst; Arka Noego; Brewiarz; Duch Swiety; Ekskomu-
nika; Eucharystia; Faryzeusze; Katechumenat; Konfirmacja; Koniec Swiata; Kusze-
nie; Meczenstwo; Nawrécenie; Odkupienie; Ojcze Nasz; Pokuta; Potop; Sad Osta-
teczny; Stworzenie Swiata; Wieczerza Pariska; Zycie wieczne.

Odsytacze calkowite przy tematach z innych dziedzin niz religioznawstwo
Swiadcza o tym, ze tematy niespecjalistyczne nie byty adekwatne, lecz uogélnione,
np.:
Arytmetyka handlowa zob. Handel
Atlasy zob. Kartografia

1 Stownik liczy 594 stronice maszynopisu. Zachowany w BN (TD 110A1)
2 Zachowat sie w rekopisie w BN (TD 110). Jest to zeszyt wielkosci A4 liczacy 33 stronice tematéw.
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Dramat zob Literatura
Pszczelarstwo zob. Ogrodnictwo
Zegluga zob. Komunikacja
Artykut przedmiotowy sktadat sie z tematu wlasciwego (pisany wersalikami) po
nim w nawiasie okragglym podane byly terminy odrzucone (synonimiczne) i terminy
nadrzedne poprzedzone znakiem +, nastepnie podane byly tematy podrzedne,
poprzedzone skrétem zt. (= zob. tez), np.:
MATEMATYKA (Nauki matematyczne, Wzory matematyczne + Nauka)
zt.:
Algebra
Arytmetyka
Ciaggi
Ciagtos¢
Cyfry

Analiza Stownika tematéw dla katalogu przedmiotowego autorstwa Adama
tysakowskiego pozwala stwierdzi¢, ze stownik:

a) zawierat tematy o waskich zakresach, zdecydowanie wyszczegdlniajace,
np.: Boze Narodzenie; Brzoza; Brzoza kartowata; Brzoza niska; ,By¢”; Choinka;
Cowboy; Dopetniacz; Imiestow; Imiestéw bierny; Imiestéw czynny; Jony; Jony chlo-
rowe; Jony dodatnie; Jony potasowe; Jony wapniowe; Jony wodorowe; Kon; Kon
angielski; Kon angloarabski; Kon arabski; Kon dziki; Kon litewsko-zmudzki; Kon
potkrwi; Koniokradztwo; Mazurzenie; Mitosierdzie; Ojcze Nasz,

b) zawierat tematy korporatywne, np.:

Armia Krajowa; Front Jednosci Narodu; Ministerstwo Kultury i Sztuki; Pocztowa
Kasa Oszczednosci; Towarzystwo Czytelni Ludowych,

c) nie zawierat tematow jednostkowych osobowych i geograficznych (poza
pewnymi wyjatkami, najczesciej, gdy temat wchodzit do sieci odsytaczy), np.:

Adler Alfred — psychologia z. Psychologia

Czacki Tadeusz — biblioteka z. Krakéw — Biblioteka Czartoryskich

Einstein Albert — teoria wzglednosci z. Wzglednos¢

.Orzel Bialy” z. Order Orla Biatego

Ostroteka — bitwa 1831 .

d) zawierat bardzo duzo odsytaczy catkowitych (Srednio 1/3 na stronicy w sto-
sunku do tematéw, uwzgledniajac rowniez odsylacze od nazw tacifskich), typu:

Kotomyijki z. Piesh ukrainska

Konferencja koscielna z. Synod

Kontrabanda z. Przemytnictwo

Konwersacja z. Rozmowa,

e) zawierat odsytacze od terminéw tacinskich dla nazw roslin, zwierzat, choréb, np.:

Abies z. Jodta

Abramis z. Leszcz

Adenoma z. Gruczolak,

f) zawieral odsylacze uzupetniajgce, np.:

LOGIKA

zt.

Abstrakcja

Adekwatnos¢

Analogia

Antynomia

Apagoge
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Dedukcja
Definicja

Latem 1949 roku, gdy jeszcze Lysakowski byt dyrektorem Panstwowego Instytu-
tu Ksigzki (PIK), stownik wilerisko-warszawski zostat przestany do recenzji do Zofii
Kossonogowej i Marii Glowiniskiej z Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie. Likwi-
dacja PIK w potowie 1949 roku i przeniesienie tysakowskiego do Instytutu Biblio-
graficznego zapewne wptynety na opdznienie skierowania stownika do druku. Wpty-
neta na to pewnie tez opinia recenzentek, ktére uzupetnity stownik o tematy z Bib-
lioteki Uniwersyteckiej i w pazdzierniku 1949 roku, zwracajac go (pismo adresowane
do PIK w todzi), wyrazity opinie, ze stownik nie nadaje sie jeszcze w tej formie do
publikacji. Autorki napisaly, ze dla bibliotek uniwersalnych stownik wymagatby uzu-
petnienia, dla bibliotek specjalnych powinien by¢ opracowany w Scistej wspotpracy
z fachowcami z danej dziedziny, natomiast dla bibliotek ,0g6Inoksztatcgcych” [pub-
licznych] musiatby ulec skroceniu3. W potowie roku 1950, Lysakowski zwrocit sie po-
nownie do Marii Glowinskiej z prosbg o poprawki i uzupetnienia. Autorka wykonata
prace w czerwcu 1950 roku, robigc uwagi na maszynopisie stownika. Osoba, ktora
miata oceni¢ stownik pod katem przydatnosci dla bibliotek publicznych i dokonaé
ewentualnych uzupetnien i skreslen, byta Wanda Dabrowska. Recenzja Dabrowskiej
datowana jest na 3.09.1950 r. Juz na wstepie recenzentka stwierdza, ze materiatjest
zbyt trudny do oceny ze wzgledu na wielkos¢ i szczegotowosé. Jesli zas chodzi
0 dobdr tematdw, to przedstawiony stownik rozmija sie ,z potrzebami bibliotek pow-
szechnych w ogdle, a zwtaszcza bibliotek powszechnych wspotczesnych”4. Recen-
zentka zwraca uwage na nierbwnomierng rozbudowe poszczegolnych dziedzin —
zbyt szczeg6towo, wedtug niej, rozbudowana medycyna, farmacja, przyroda, a zwtasz-
cza teologia, zbyt stabo rozbudowane nauki techniczne, a zwlaszcza spoteczne.
Ostatecznie autorka pisze: ,Podsumowujac tych kilka przyktadowych uwag jestem
zdania, ze nawet dla potrzeb bibliotek naukowych ,Stownik tematéw" winien ulec
gruntownej rewizji, selekcji, przewietrzeniu, unowoczesnieniu, uzupetnieniu. Dla bib-
liotek powszechnych w obecnej formie nie przedstawia on, wg mnie, nalezytego
materiatu do rozwazan (z wyjatkiem moze dla bibliotek wielkomiejskich o charakterze
lub nachyleniu naukowym), biblioteki te budowane sg bowiem wytgcznie niemal na
podstawie piSmiennictwa wspoétczesnego, a szczupty materiat przedwojenny podlega
wcigz ostrej selekcji”. | dalej autorka postuluje, aby dla bibliotek powszechnych opra-
cowac zupetnie nowy stownik, ktory zawieratby stownictwo bardziej ogélne, opieratby
sie na terminach obiegowych, uwzgledniatby specyfike wspéiczesnej gospodarki
Polski Ludowej, ZSRR i krajéow demokracji ludowej, tematyke zwigzang z budowg
socjalizmu i marksizmem. Zwraca uwage na braki aktualnych tematéw z zakresu
techniki, jak: frezowanie, gwintowanie, grzejnictwo. tozyskowanie, motopompy, skra-
wanie, szlifierstwo, wyoblanie itp. W recenzji Dgbrowskiej widoczny jest wpltyw Ow-
czesnej ideologii, ale jednoczes$nie znajomos¢ 6wczesnego pismiennictwa, a moze
takze i potrzeb czytelniczych.

Z perspektywy prawie 50 lat mozna powiedzie¢, ze stownictwo zebrane wtedy
przez tysakowskiego znakomicie przydatoby sie do katalogowania przedmioto-
wego w bibliotekach naukowych uniwersalnych. Na pewno byto ono zbyt specja-
listyczne i zbyt szczegotowe dla bibliotek publicznych. Wydaje sie dzis, ze zbedne
byly odsytacze od nazw facinskich dla terminologii z zakresu nauk medycznych
lprzyrodniczych. Szkoda, ze stownik ten nie zostat opublikowany, straciliSmy bo-

3 Uwagi zachowane w maszynopisie w BN (TD 110A).
4 Recenzja zachowana w maszynopisie w BN (TD 110A2).
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wiem w ten sposéb ciagtos¢ historyczng i dzis, po wielu latach, wprowadzamy te-
maty o tym stopniu szczegotowosci, ktéry proponowat tysakowski, chocby z dzie-
dziny teologii, nauk matematyczno-przyrodniczych, medycyny.

Warto tez zwréci¢ uwage na wplyw sytuacji politycznej na ksztalt Stownika te-
matow. Widac to byto w cytowanej recenzji Wandy Dabrowskiej. Dostrzec to mozna
réwniez w uwagach drugiej recenzentki, Marii Glowinskiej, ktéra na tekscie ma-
szynopisu zaznaczata m in. tematy blahe, ktére nalezatloby poming¢ w Stowniku.
Tych tematéw ,btahych” wskazanych przez recenzentke jest wiele, m.in. nalezg tu
niemal wszystkie tematy z zakresu religioznawstwa, jak np.: Misje religijne, Misjo-
narki Marii, Misjonarze, Mnisi, Modlitewnik, Modlitwa, Nabozenstwo, Niedziela, Nieo-
mylnos$¢, Norbertanki, Ottarze itp. Gwoli sprawiedliwosci trzeba powiedzie¢, ze pro-
ponowata réwniez usuniecie waskozakresowych tematéw z dziedziny przyrodo-
znawstwa. Autorka przekazata tysakowskiemu notatke (z dnia 22.06.1950 r.)5,
w ktérej podaje wykaz tematdw [sgto raczej grupy tematéw, dziedziny], ktére wyma-
gaja przejrzenia. Sg tu uwagi typu: JEZYKI (podaé wszystkie jezyki Zwigzku Ra-
dzieckiego), KULT (przejrze€), LITERATURA (inne przyktady), MINISTERSTWA
(poprawi¢ zgodnie ze stanem z roku 1950), PROLETARIAT (rozwing¢ i opracowac),
RELIGIA (mniej szczeg6towo), REWOLUCJA (opracowac przyktadowo r. 1917),
ROLNICTWO (spétdzielnie produkcyjne!), TEOLOGIA (mniej szczegdtowo), TOWA-
RZYSTWA (opracowac zgodnie ze stanem z roku 1950). Wanda Dagbrowska pisze
wrecz: ,Uderza natomiast niesamowity wprost przerost tematyki teologicznej, ktorg
zapstrzony jest caly stownik. Wystepuje ona z bogatym arsenatlem podrubryk i od-
sytaczy nie tylko w przedmiotach bezposrednich jak np. kosciét, liturgia, religia, sek-
ty, zakony, itp., ale ,wyskakujg" przy kazdej okazji". | dalej ,Dobér tematéw w ,,Stowni-
ku", oparty na zasobach piSmiennictwa przedwojennego, jest w powaznym stopniu
zdezaktualizowany. Zawiera sporo haset dzi$ pustych, kwalifikujacych sie do usunie-
cia (m.in. z teologii) lub wymagajgcych pewnego przeinaczenia w barwie (np. psy-
chologia), przerobki i zaktualizowania (np. biologia z nieodzownym dodaniem ,agro-
biologia”, ,budownictwo"), zawiera olbrzymie luki tematyczne dotyczace problema-
tyki zycia wspétczesnego, zwlaszcza Polski Ludowej, wymaga gruntownego, meto-
dycznego opracowania Marksizmu-Leninizmu, wymaga Krytycznej rewizji pewnych
haset"6.

Obiektywnie trzeba powiedzieé, ze ani religioznawstwo, ani teologia nie byty
w Stowniku Lysakowskiego bardziej szczeg6towo rozbudowane niz inne dziedziny
wiedzy, zwlaszcza w poréwnaniu z naukami biologiczno-medycznymi, a nawet ma-
tematyka.

Wydaje sie, ze niekorzystna atmosfera wokot stownika w czesci podyktowana
byta wzgledami politycznymi, co wida¢ w recenzjach, w czesci zas chyba brakiem
szerszego spojrzenia na sprawy opracowania przedmiotowego i préba odniesienia
ich tylko do sytuacji polskiego piSmiennictwa i czytelnictwa powojennego. tysa-
kowski miat wszelkie podstawy, aby straci¢ nadzieje na szybkie ukazanie sie Stow-
nika tematow dla katalogu przedmiotowego.

Po smierci tysakowskiego prace nad Stownikiem tematow dla katalogu przed-
miotowego kontynuowat zesp6t pracownikow Instytutu Bibliograficznego pod kie-
runkiem Jana Kossonogi. W zespole uczestniczyta dawna wspoétpracowniczka
tysakowskiego z okresu wileniskiego — Janina Jantzenowa. Inne osoby to: Wia-
dystaw Bienkowski (6wczesny dyrektor BN), Maria Dembowska (poprzednio pra-
cowniczka PIK), Henryk Sawoniak i Helena Hleb-Koszarska (6wczesna kierow-

5 Maszynopis w BN (TD 110A2)
6 dz. cyt. (TD 110A2)
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niczka IB). Nie potrafimy powiedzie¢, jaki byt udziat zespotu, ajaki udziat Jana Kos-
sonogi Na odwrocie karty tytutowej zapisano: opracowat Jan Kossonoga przy wspot-
udziale... Faktem jest jednak, ze wydany w 1956 roku Stownik dla bibliografij i kata-
logéw w uktadzie przedmiotowym rézni sie zasadniczo od Stownika tematéw dla ka-
talogu przedmiotowego Adama tysakowskiego. Roznice dotyczg przede wszystkim
doboru stownictwa. Stownik zaczeto tworzy¢ od poczatku, biorgc pod uwage egzem-
plarz obowiazkowy wptywajacy do Biblioteki Narodowej po 1945 roku, a wiec tylko
pismiennictwo polskie. Ograniczono bardzo odsytacze catkowite, rezygnujac zupel-
nie z odsytaczy od termindw facinskich. Zrezygnowano z terminéw o waskich zakre-
sach, co by¢ moze bylo uzasadnione brakiem odpowiedniego piSmiennictwa. Wyda-
je sie, ze o ile o stowniku Lysakowskiego mozna byto powiedzie¢ zdecydowanie, ze
nadawat sie dla bibliotek naukowych, a nie nadawat sie dla bibliotek publicznych,
0 tyle o stowniku Kossonogi mozna powiedzie¢ na odwr6t — byt bardziej odpowied-
ni dla bibliotek publicznych niz dla naukowych. Stownik Kossonogi zawierat ok. 4500
tematow (razem z odsylaczami), Stownik tysakowskiego — ok. 14 000 tematéw
(razem z odsytaczami).

We wstepie do Stownika Kossonoga pisze wyraznie: ,przy jego opracowywa-
niu zmodyfikowano pierwotny plan oparcia sie w pierwszym rzedzie na bogatym
zasobie materiatéw wilerisko-warszawskich, ktére miaty wejs¢ do nowego stownika
— jako jego zasadniczy trzon — w wyborze dostosowanym do przecietnego pozio-
mu czytelnikéw obstugiwanych przez sie¢ bibliotek powszechnych. Racjonalniejsze
wydato sie nawigzac¢ od razu do aktualnych zasobow naszych bibliotek, tzn. opra-
cowac stownik odzwierciedlajgcy przede wszystkim tematyke naszego pismien-
nictwa powojennego [...] W wyniku tych zatozen obecny Stownik tematéw moze
oddawac ustugi zaréwno bibliotekom powszechnym jak i w pewnej mierze ogéinym
bibliotekom naukowym”7. Wypowiedz ta Swiadczy o tym, ze zaniechano tworzenia
stownika do obstugi zbioréw o charakterze naukowym na rzecz stownika popular-
nego. By¢ moze zawazyta na tej decyzji bwczesna sytuacja polityczna, moze gtos
Wandy Dabrowskiej (6wczesnej pracowniczki Naczelnej Dyrekcji Bibliotek w Mini-
sterstwie Os$wiaty), ktéra data krytyczng ocene Stownika tysakowskiego, moze
byly to aspiracje osobiste Jana Kossonogi.

Zachowaly sie dwie recenzje8z 1954 roku Stownika Kossonogi. Jedna przesta-
na przez dyrekcje Biblioteki Uniwersytetu t6dzkiego — nie wiadomo, kto jest auto-
rem, bowiem napisano tylko, ze uwagi opracowano w Bibliotece. Druga — autorstwa
doc. dr Izydory Dambskiej (filozof z wyksztalcenia, kierowniczka katalogu rzeczo-
wego w Bibliotece Gdanskiej PAN) z Biblioteki Miejskiej w Gdarsku. W pismie prze-
wodnim do recenzentéw, zapewne sygnowanym przez Helene Hleb-Koszariska,
Instytut Bibliograficzny zwraca sie z prosba o ocene Stownika, piszac: ,Zasob jego
tematéw dostosowany jest do potrzeb sieci bibliotek powszechnych o ksiegozbio-
rach uniwersalnych, zaréwno bibliotek wiekszych o rozbudowanych zasobach nau-
kowych, jak tez — bibliotek mniejszych." Prosi sie o zwrdcenie szczeg6lnej uwagi na
odchylenia od wskazan wyrazonych w podreczniku tysakowskiego pt. Katalog
przedmiotowy. Odchylenia dotycza;

a) rozszerzenia zakresu pojecia temat wielowyrazowy w kontekscie okresini-
kéw gatunkowych,

b) zerwania z zasadg eksponowania rzeczownika na pierwszym miejscu w nie-
ktorych tematach wielowyrazowych — proponuje sie eksponowanie przymiotnika,

7 Zob. wstep do Stownika tematéw dla bibliografij i katalogéw w uktadzie przedmiotowym.
8 maszynopisy recenzji (TD 110A2).
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tam gdzie nie da sie zastgpi¢ tematu rzeczownikiem z okreslnikiem, np. PiSmienne
materiaty, Kontrolne przyrzady, Ruchowe narzady, Tajne organizacje,

C) rozszerzenia zakresu stosowania okreslnikéw jezykowych na tematy z szeroko
rozumianej kultury (Lysakowski przewidywat tylko dla wytworéw pismiennictwa).

Mozna sie domyslaé, ze Autorka pisma przewodniego, zapewne Helena Hieb-
-Koszanska, byta przeciwna tym zmianom. W zakonczeniu pisma znajduje sie bo-
wiem nastepujacy akapit: , Jako gtéwny argument na rzecz proponowanych zmian
przytacza sie wzglad na korzysci, jakie osiagnie sie przez upodobnienie zasad pol-
skiego katalogu przedmiotowego do analogicznych zasad katalogu przedmioto-
wego w innych krajach i do utartej praktyki spiséw encyklopedycznych. Wydaje sie
jednak, ze argument ten nie ma wystarczajgcej mocy ze wzgledu na to, ze: a) oba-
lenie zasady ,rzeczownika” komplikowatoby sprawe wyboru tematu, b) w dotych-
czasowe] praktyce Instytutu wystarczaty zasady wyrazone w w.w. Podreczniku
A. Lysakowskiego”9.

Izydora Dambska wypowiedziata sie negatywnie co do dwoch pierwszych ,,0d-
chylen'", natomiast nie byta przeciwna rozszerzeniu stosowania okreslnika jezyko-
wego na tematy poza dziedzine literatury. Natomiast w recenzji t6dzkiej wypowia-
dano sie pozytywnie o dwdch pierwszych ,odchyleniach” i raczej negatywnie o pro-
pozycji zwigzanej ze stosowaniem okreslnika jezykowego.

Ostatecznie w opublikowanej wersji Stownika nie wprowadzono zadnej z pro-
ponowanych zmian. Rozszerzenie stosowania okresinika jezykowego na tematy
z zakresu szeroko rozumianej sztuki rozpoczeto sie w praktyce ,PB” dopiero na
przetomie lat 70. i 80.

Tak wiec podstawg opracowania przedmiotowego piSmiennictwa w biezacej
bibliografii narodowej stat sie stownik tematéw (zawierat réwniez okreslniki) przy-
gotowany z mysla o bibliotekach publicznych. Wydaje sie, ze byto to rozwigzanie,
ktére zawazyto na pdézniejszych negatywnych opiniach bibliotekarzy o przydatnos-
ci haset przedmiotowych Przewodnika Bibliograficznego dla katalogéw bibliotek
naukowych.

Summary

The circumstances of the Adam Lysakowski's efforts overy Subject headings
dictionary for the subjects’ catalogue and continuation of this initiative carried out by
the team of professionals from the Bibliographic Institute under the guidance of Jan
Kossonoga. So called Vilnius-Warsaw Dictionary and Kossonoga Dictionary are
characterised. The latter's course of efforts directed on its publication is presented.
Both dictionaries' terminology is analysed and compared.

9 Maszynopis pisma przewodniego (nie podpisany) i teksty recenzji zachowane w BN (TD
110A2)
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STYLE INTERAKCJI UZYTKOWNIKOW Z SYSTEMAMI
WY SZUKIWANIA INFORMACJI
Okreslenia. Problematyka. Proba typologii

Maria Préchnicka
Uniwersytet Jagielloriski

Komputeryzacja; system informacyjny; uzytkow-
nik informaciji; interfejs uzytkownika.

Trudno wlasciwie powiedzie¢, ze postugujemy sie terminem interfejs uzytkowni-
ka w sposob catkowicie $wiadomy. Termin ten wszedt do zargonu informatycznego,
a stamtad zostat zapozyczony do zasobu terminologicznego zwigzanego z proce-
sami wyszukiwania informacji w systemach zautomatyzowanych, a scislej z proce-
sami komunikowania sie czlowieka z maszyna cyfrowa. Informatycy definiujg inter-
fejs w sposéb bardzo prosty — jako te czes¢ komputera i jego oprogramowania,
ktéra uzytkownik widzi (np. ekran i pojawiajgce sie na nim informacije), slyszy, doty-
ka, méwi do nich. Innymi stowy, interfejs obejmuje zestaw wszystkich urzadzen,
ktore stuzg uzytkownikowi do wprowadzania informacji do komputera i otrzymywa-
nia oden odpowiedzi. Informatycy wymagajg od interfejsu, by nie przyciagat zbytnio
uwagi uzytkownika, byt ,przezroczysty", pozwalat uzytkownikowi skoncentrowac sie
na rozwigzywaniu wiasciwego problemul

Pierwsze proby definiowania interfejsu uzytkownika do systeméw wyszukiwania
informacji wtasciwie niczym nie rdznity sie od definicji ,informatycznej" W pracy Inte-
lligent Interfaces: Theory, Research and Design (1989) zdefiniowano interfejs jako
strukture fizyczng sktadajaca sie z ekranu i klawiatury2. Jednakze w pézniejszych
pracach autorzy zaczeli dostrzegac, ze interfejs uzytkownika do systemow wyszuki-
wania informacji nie realizuje w petni swoich zadan, jezeli zapewnia tylko fizyczny
kontakt uzytkownika z maszyng. Pojawienie sie zautomatyzowanych systeméw
wyszukiwania informacji, (katalogi OPAC w bibliotekach publicznych, systemy infor-
macji dostepne online w sieci) uzytkowanych masowo przez osoby mato doswiad-
czone i nie obeznane z tg problematyka, zwrécito uwage badaczy na koniecznosc
ich uproszczenia, polegajacego na umozliwieniu uzytkownikowi wyszukiwania infor-
macji bez posiadania szczegétowej wiedzy o strukturze systemu. System staje sie
przyjazny uzytkownikowi, a gwarantem tej przyjaznosci jest interfejs uzytkownika
o specyficznych cechach. Takie podej$cie spowodowato wzbogacenie okreslenia in-

1, ,Informatyczna” definicja interfejsu uzytkownika zostata zamieszczona na stronie IBM w sieci WWW
pod adresem http:/iAmwv.ibm.com/ibm/hci/general/ui.htm. Podobna definicja znajduje sie tez w Free On-
line Dictionary of Computing, ed. by D. Howe, 1998, http://wombat.doc.ic.ac.uk/foldoc.cgi. Brzmi ona na-
stepujaco: ,,interfejs uzytkownika obejmuje wszystkie te aspekty systemu komputerowego lub programu,
ktére moga by¢ widziane, styszane lub w jakikolwiek inny sposéb postrzegane przez cztowieka, a takze
wszystkie mechanizmy wykorzystywane przez uzytkownika do sterowania wykonywanymi operacjami
i wprowadzania danych”.

2 Intelligent Interfaces: Theory, Research and Design, ed by P. A. Hancock. M. H. Chignell. Amster-
dam: Elsevier Science Publishers. 1989, 390 s., prace te cytuje za D. Shaw, The Human-Computer
Interface for Information Retrieval. ,,Annual Review of Information Science and Technology” 1991 vol. 26
s. 155-195.
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terfejsu uzytkownika jako struktury obejmujgcej urzadzenia wejscia i wyjscia 0 nowe
elementy, takie jak: oprogramowanie stuzgce do interakcji miedzy uzytkownikiem
i systemem, model uzytkownika budowany przez system, model systemu budowany
przez uzytkownika3.

Nie mozna prawidtowo zdefiniowa¢ ani opisac interfejsu uzytkownika do syste-
mu wyszukiwania informacji bez odwotania sie do koncepcji samego systemu. Ce-
lem systemu wyszukiwawczego jest dostarczenie uzytkownikowi informacji znaj-
dujacej sie w jego zasobach w sposéb kompletny i zgodny z — wynikajgcymi z sytu-
acji problemowej — potrzebami uzytkownika. Celem interfejsu jest zapewnienie
uzytkownikowi mozliwosci bezposredniego komunikowania sie z systemem i stero-
wania procesem wyszukiwania. Interfejsy maja do wypetnienia szczeg6lne — wy-
nikajgce z zadan systemu wyszukiwania informacji — funkcje. Ich rolajest nie tylko
umozliwienie dialogu z systemem, ale takze aktywne wspomaganie uzytkownika
w efektywnym korzystaniu z systemu. Interfejsy uzytkownika do systeméw wyszuki-
wania informacji majg za zadanie umozliwi¢ uzytkownikom koricowym skuteczne
wyszukiwanie danych bez pomocy jakiegokolwiek posrednika (eksperta, pracowni-
ka centrum informaciji, bibliotekarza itp.)4.

Uzywane obecnie interfejsy uzytkownika oferuja kilka sposobéw przekazania
systemowi komunikatu przez uzytkownika5. Sa to:

* jezyki komend,

e menu, posiadajgce najczesciej hierarchiczng strukture,

« formularze,

» bezposredni wybor (np. poprzez klikniecie myszg) odpowiedniego obiektu gra-
ficznego (ikony) na ekranie reprezentujgcego okreslony komunikat,

* hipertekst,

3 Nie nalezy wyciagac¢ z tych rozwazan wniosku, ze ,,interfejs uzytkownika do systeméw wyszuki-
wania informacji jest czym$ odmiennym, czy bardziej ztozonym od ,,interfejsu uzytkownika”. Prze-
ciwnie. obie te struktury rozwijaja sie komplementarnie i wszelkie osiggniecia w dziedzinie projektowa-
nia urzadzen wejscia/wyjscia (interfejs uzytkownika) sg szybko adaptowane do systeméw wyszukiwa-
nia informacji. Konieczno$¢ opisania i wyjasnienia zagadnienn optymalnego dostosowania urzadzen
wejscia/wyjscia do konkretnego — wynikajgcego z realizacji okreslonego zadania czy sytuacji proble-
mowej — aktu wymiany informacji miedzy uzytkownikiem a systemem jest dobrze rozumiana przez
informatykéw prowadzacych prace projektowe dotyczace nowoczesnych technologii informacyjnych.
Wyrazem tego jest np. teoria modalnosci (modality theory) prezentowana w pracy N. O. Bernsen,
Modality theory: supporting multimodal interface design, ESPRIT Basic Research project 6296
GRACE. Wielki wptyw na uproszczenie sposobéw komunikowania sie uzytkownika z systemem kom-
puterowym ma tez rozwdj programowania obiektowego i obiektowo zorientowanych baz danych,
takich, w ktérych dane sg przechowywane jako obiekty.

4 W literaturze wyrdznia sie na ogot dwie lub trzy grupy uzytkownikow systemow z uwagi ha
poziom ich wiedzy i do$wiadczenia w korzystaniu z systeméw. Przeglad tych koncepcji znalez¢é mozna
u E. P. Geyser, Human factors in the interaction process between man and the user friendly informa-
tion retrieval system. ..South African Journal of Library and Information Science” 1992 vol. 60 No 2.
s. 168-169. E. P. Geyser wyodrebnia trzy poziomy uzytkownikéw: nowicjuszy (odpowiadajacych kate-
gorii uzytkownikéw koricowych — end user), uzytkownikéw korzystajacych z systemu nieregularnie
oraz uzytkownikéw systematycznych, posiadajgcych duzg wiedze i do$swiadczenie w postugiwaniu sie
systemem (systemami). Projektanci interfejséw uzytkownika zmierzajg do takiego uksztattowania cech
funkcjonalnych interfejséw, by mogly one przystosowywac sie do r6znych pozioméw potrzeb uzyt-
kownikéw.

5 D. Shaw (The Human-Computer Interface...) okre$la je tez jako sposoby interakcji uzytkownika
z systemem, przyjmujac zatozenie, ze wystanie przez uzytkownika komunikatu (np. wpisanie od-
powiedniej komendy w linii komend lub wybranie opcji z menu) wywotuje okreslong reakcje ze strony
systemu, mamy wiec tutaj do czynienia z pewna symulacja dialogu uzytkownika z systemem.
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* jezyk naturalny pisany i/lub méwiony6

Nie jest naszym celem dokfadna analiza wymienionych tu sposobow interakcji7.
Warto jednak zauwazy¢, ze akty komunikowania sie uzytkownika z systemem odby-
wajg sie albo za posrednictwem tekstu (interfejsy tekstowe), albo za posrednictwem
symboli graficznych (interfejsy graficzne)8. Podobny podziat na dwie wielkie kate-
gorie interfejséw zaproponowali Hutchins, Hollan i Norman9. Wyodrebniaja oni inter-
fejsy konwersacyjne (conversation interfaces) oraz interfejsy oparte na modelu Swia-
ta (model world interfaces). Rozréznienie miedzy tymi dwiema kategoriami zalezy od
tego, czy uzytkownik w procesie komunikowania sie z systemem postuguje sie ja-
kimis formami posrednictwa, np. komunikatami tekstowymi, czy tez wykorzystuje
Srodki niewerbalne, czyli bezposrednie manipulowanie reprezentacjami komunika-
tow (najczesciej ikonami)10. Bos, Huls i Classen proponujg przyjecie termindw tryb
jezykowy (language mode) oraz tryb akcji (action mode) na okreslenie obu tych
sposobéw komunikowania sie uzytkownika z systemem1l Bardziej kompleksowego
terminu — interfejs wizualny (visual interface) — na okreslenie interfejsow niewer-
balnych opartych na trybie akcji uzyli Stein, Ulrich i Thiel12. Wedtug ich definicji inter-
fejs wizualny stanowi symulacje proceséw komunikacji niewerbalnej miedzy ludzmi,

6 Zaproponowana tu lista sposobéw interakcji uzytkownika z systemem nie uwzglednia (z wy-
jatkiem interfejsbw opartych na bezposredniej manipulacji) fizycznych aspektéw przesytania komu-
nikatu do systemu, tzn. abstrahuje sie tu od tego, czy wybdr opcji z menu odbywa sie np. poprzez jej
podswietlenie i zatwierdzenie klawiszem ,.enter”, czy poprzez uzycie klawiszy funkcyjnych, czy poprzez
dotkniecie tego miejsca ekranu, na ktérym widnieje wybrana opcja. Nie oznacza to jednak, ze fizyczne
aspekty przesytania komunikatu sg catkowicie obojetne dla uzytkownika.

7 Istnieje na ten temat bardzo bogata literatura [cyt. za D. Shaw, The Human-Computer Inter-
face...]: J. G. Hollands, P. M. Merkile, Menu organization and user expertise in information search
tasks. ,,Human Factors" 1987 vol. 29 No 5 s. 577-586; R. J. K. Jacob, Direct manipulation in the intel-
ligent interface [w:] Intelligent interfaces: Theory, research and design, ed. by P. A. Hancock [i in],
Amsterdam 1989 s. 165-212; K. Klemperer, Common Command Language for interactive information
retrieval. ,,Library HiTech” 1987 No 5 s. 7-12.

8 Wdrazane sajuz interfejsy rozpoznajace mowe oraz umozliwiajace generowanie odpowiedzi syste-
mu w postaci komunikatu méwionego, np. interfejs CUBRICON do systemu sterowania sitami powietrz-
nymi Stanéw Zjednoczonych (por. D. Brown, Intelligent user interfaces, http:/Amww.cs.wpi.edu/Research/-
airg/Intint/intint-paper-intro.html), stanowig one jednak — na razie — niewielka cze$¢ aplikacji, jakkolwiek
dziatalno$¢ badawcza i projektowa w tym zakresie jest znaczaca.

9 E. L. Hutchins. E. L. Hollan, D. A. Norman, Direct manipulation interfaces [w:] Users centered
system design: New perspectives on human-computer design, ed. by D. A Norman, S. W. Draper.
Hillsdale, NJ 1986 cyt za: E. Bos. C. Huls. W. Classen, EDWARD: full integration of language and
action in a multimodal user interface. ,,International Journal of Human-Computer Studies™ 1994 vol. 40
S. 473-495.

10 Podobne rozréznienie mozna spotka¢ u D. Browna, Intelligent user interfaces, na interfejsy
posredniczace (intermediary interfaces) — uzytkownik wprowadza komunikat do interfejsu, a ten
przekazuje go systemowi oraz interfejsy oparte na modelu $wiata (model world interfaces) — prezen-
tujace w spos6b zwizualizowany obraz systemu, ktérym uzytkownik moze manipulowaé w sposéb
bezposredni.

11 E. Bos, C. Huls. W. Classen, EDWARD.... s. 473. Wydaje sig, ze proponujac takie nazwy try-
béw cytowani autorzy mieli przede wszystkim na uwadze sposéb przestania komunikatu do systemu
(sformutowanie tekstu komunikatu i jego zatwierdzenie w trybie jezykowym vs. wskazanie wskaznikiem
myszy j zatwierdzenie kliknieciem odpowiedniej ikony w trybie akcji). Nalezy jednak podkresli¢, ze przy
zastosowaniu form komunikacji niewerbalnej (tryb akcji) réwniez mamy do czynienia z aktami dialogu
uzytkownika z systemem, por. A. Stein, U. Thiel, A. Tissen, Knowledge based control of visual dia-
logues in information systems [w:] AVI'92. Proceedings of the 1st International Workshop on Advanced
Visual Interfaces, Rome, Italy, Mai 27-29 1992, ed. by. T. Catarci [i in.]. Singapur 1992 s. 138-155, gdzie
autorzy podkreslajg (s. 138), ze takie czynnosci jak kliknigcie mysza czy wybor opcji z menu, wykony-
wane przez uzytkownika w procesie komunikowania sig z systemem, nie moga by¢ traktowane jedynie
jako wywotanie operacji, ktéra ma by¢ wykonana przez system — nalezy je rozpatrywa¢ w szerszym
kontekscie dialogu uzytkownika z systemem.

12 A. Stein, U. Thiel, A. Tissen, Knowledge based control of visual dialogues...
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opartych na metodach deiktyczno-wizualnych, gdzie gest i wizualizacja wspierajag
lub zastepujg wypowiedzi stownel3.

Interfejsy tekstowe, w zaleznosci od zastosowanego jezyka interakcji (sztuczne-
go badz naturalnego), pozwalaja uzytkownikowi na mniejsza (jezyki komend, jezyki
pytan) lub wieksza (jezyk naturalny) swobode w formutowaniu komunikatu, zaréwno
z punktu widzenia uzytych w nim terminéw, jak ijego syntaktyki. Interfejsy oparte na
jezyku naturalnym stanowiag szczegoélna klase interfejsow wsréd interfejsow tek-
stowych. Procedury automatycznego przetwarzania jezyka naturalnego sa czescig
interfejsu. Uzytkownicy nie uczestnicza w procesie przetwarzania przez interfejs ich
wypowiedzi (np. pytan) w wyrazenie zapisane w jezyku bazy danych. Przeciwnie,
projektanci interfejséw opartych na jezyku naturalnym zaktadaja, ze jezyk bazy da-
nych (np. SQL) jest dla uzytkownikéw poczatkujacych i niedo$wiadczonych zbyt
skomplikowany. Interfejs umozliwiajgcy uzytkownikom komunikowanie sie z syste-
mem w jezyku naturalnym stanowi remedium na pokonanie tej trudnosci, uwalnia
bowiem uzytkownika od koniecznosci korzystania z jezyka bazy, przy czym uzyt-
kownik nie dostrzega posrednika, jakim jest wbudowany w interfejs skomplikowany
zespot procedur przetwarzania jezyka naturalnegol4.

Mogloby sie wydawac, ze opracowanie technicznych i programowych metod
pozwalajacych na uzycie jezyka naturalnego jako jezyka komunikowania sie uzyt-
kownika z systemem zautomatyzowanym rozwigzuje wszelkie problemy zwigzane
ze wzajemng wymiang informacji miedzy cztowiekiem a maszyng. Rozwigzanie to
mozna by uznaé za tym bardziej oczywiste, ze jezyk naturalny jest kodem najcze-
Sciej wykorzystywanym przez ludzi do porozumiewania sie miedzy sobg. Badacze
ostrzegajg jednak przed okazywaniem zbytniego entuzjazmu i zalecajg ostroz-
no$¢15. Z jednej strony bowiem, cechg komunikowania sie w jezyku naturalnym jest
znaczace kontekstualno-sytuacyjne uzaleznienie sposob6w generowania i inter-
pretowania wypowiedzi jezykowych, niestychanie trudne lub wrecz niemozliwe do
reprezentowania w systemach komputerowych, z drugiej strony trzeba wyraznie
zaznaczy¢, ze wszystkie interfejsy oparte na jezyku naturalnym wykorzystujg ten
jezyk w bardzo ograniczonej postaci, zaréwno jezeli chodzi o leksyke, jak i gra-
matyke, semantyke oraz pragmatyke. W rzeczywistosci interfejsy te potrafig radzi¢
sobie tylko z pewna klasg lub klasami wyrazen w jezyku naturalnym, odnoszacych
sie tylko do niektérych funkcji systemu16. Jednoczesnie, przy pomocy jezyka natu-
ralnego nie zawsze mozna jednakowo zwiezle itatwo opisa¢ wszystkie klasy sytu-
acji, na przyktad strukture przestrzenngjakiegos$ zjawiska czy relacje przestrzenne
miedzy obiektamil7. Wykorzystanie jezyka naturalnego jako jezyka komunikacji
z systemem znacznie tez utrudnia, lub wrecz uniemozliwia, korzystanie z systemu
uzytkownikom, ktérzy nie znajg tego jezyka naturalnego. Problem ten nie ma wiek-
szego znaczenia w przypadku pozostatych typéw interfejséw tekstowych, a jest

13 Tamze. s. 138.

14 Szczegotowy opis procedur przetwarzania jezyka naturalnego mozna znalez¢ w |. Androutso-
poulos, G. D. Ritchie, Database interfaces [w:] A handbook of natural language processing: Techniques
and applications for the processing of language as text, ed. by R. Dale [i in]; I. Androutsopoulos, G. D.
Ritchie. R Thanisch, Natural language to databases — an introduction. ,,Natural Language Engineering"
1995 vol. 1s. 29-81 oraz A. i B. Vickery, An Application of Language Processing for a Search Interface.
,Journal of Documentation™ 1992 vol. 48 No. 3 s. 255-275 (do$wiadczeniaw projektowaniu inteligentnych
interfejsow firmy Tome Associates w Londynie).

Por. np. E. Bos, C. Huls, W. Classen. EDWARD..., s. 492 oraz |. Neilson, J. Lee, Conversations
with graphics: implications for the design of natural language/graphics interfaces. ,,International Journal of
Human Computer Studies” 1994 vol. 40 s. 509-514.

16 Mozna zadac¢ sobie pytanie, czy w rzeczywistosci mamy tu do czynienia z jezykiem naturalnym,
czy jedynie z jego subklasg w znacznej mierze pozbawiona cech whasciwych jezykowi naturalnemu.

17 Por. I. Neilson. J. Lee, Conversations with graphics, s. 510.
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catkowicie niwelowany w przypadku zastosowania interfejsow graficznych (wizual-
nych).

Interfejsy graficzne (wizualne) uwalniajg uzytkownika od koniecznosci tworzenia
komunikatu tekstowego. Oferujg one zestaw symboli graficznych umieszczonych
w wirtualnej przestrzeni. Zadaniem uzytkownika jest wskazanie wtasciwego w danej
sytuacji symbolu. Takze w odniesieniu do interfejséw graficznych trudno powiedzie¢,
ze stanowig one idealne rozwigzanie wszystkich probleméw pojawiajacych sie
w procesie komunikowania sie cztowieka z komputerem. Interfejsy graficzne maja
niewatpliwie wiele zalet, wsréd ktorych oszczedny sposob reprezentowania wiedzy
oraz charakter przestrzenny majg duze znaczenie. Ich wadgjest ogélnikowosc i nie-
dookreslonos¢ symboli graficznych stosowanych jako medium, co jest zrédiem trud-
nosci interpretacyjnych18.

Wiekszos$¢ badaczy zgodnie podkresla, ze oba sposoby komunikowania sie uzyt-
kownika z systemem (oparte na tekscie lub na symbolach graficznych) uzupetiajg
sie nawzajem i przewazajaca liczba wspotczesnych interfejséw do systemow wy-
szukiwania informacji stwarza uzytkownikom mozliwos$¢ wyboru (lub jednoczesnego
zastosowania) ktéregos$ z tych sposobow. Interfejsy taczace mozliwosci obu trybow
komunikowania sie uzytkownika z systemem (jezykowego i akcji) nazywane sg inter-
fejsami multimodalnymil9. Za najbardziej optymalne uznaje sie potaczenie interfejsu
opartego na jezyku naturalnym i interfejsu graficznego20. Takie potgczenie odzwier-
ciedla takze cechy procesu komunikowania sie miedzy ludzmi, gdzie komunikacja
werbalna jest wspomagana aktami komunikacji niewerbalnej (mimika gestem itp.).

Kierunki rozwoju interfejséw do systeméw wyszukiwania informacji oparte sg na
dwoch zatozeniach. Z jednej strony dgzy sie do zagwarantowania uzytkownikom
mozliwosci wyboru wsrod wielu sposobéw komunikowania sie z maszyna czyli mul-
timodalnosci i multimedialnosci interfejsu2l, z drugiej zas zmierza sie do unifikowa-
nia interfejséw22. Zatozenia te tylko z pozoru sg przeciwstawne, multimodalno$¢ in-

18 Por. tamze, s. 511.

19 E. Bos. C. Huls, W. Classen, EDWARD.... s. 474 podkreslaja, ze multimodalnos¢ moze by¢ cechg
calego interfejsu lub dotyczy¢ tylko trybu wejscia lub wyjscia nawet pojedynczych komunikatéw. Wpro-
wadzajg oni pojecie ,,catkowicie zintegrowanej multimodalnosci” (full integrated multimodality) [s. 476],
oznaczajace takie podejscie do projektowania interfejséw, gdzie uzytkownik, a nie projektant lub system,
decyduje o tym, ktéry z trybéw komunikowania sig z systemem (jezyk czy akcja) jest najodpowiedniejszy
w okreslonej sytuacji zadaniowej uzytkownika. Oba te tryby komunikacji sa oferowane uzytkownikowi
jednoczesnie, w dowolnym momencie pracy z systemem, i uzytkownik w kazdej sytuacji moze wybra¢
najbardziej naturalng dla siebie droge komunikowania sie.

20 Por. N. O. Bemsen, Why are analogue graphics and natural language both needed in HCI,
ESPRIT basic Research project GRACE. Podobnie E. Bos, C. Huls, W. Classen, EDWARD. , uwazajg
multimodalne interfejsy, tgczace jezyk naturalny z interfejsem graficznym, za najtatwiejsze i najbardziej
sprzyjajace wspotpracy uzytkownika z systemem. Warto jednak wskazac takze na wyniki badan swiad-
czace o preferowaniu przez uzytkownikéw interfejséw graficznych. Por. np. rezultaty badan poréwnaw-
czych poziomu zadowolenia uzytkownikéw z graficznego interfejsu do OPACa w systemie Dynix Marquis
i opartego na tekscie interfejsu do OPACa w systemie Dynix, przeprowadzonych w Parke-Davis Pahr-
maceutical Research Library (M. J. Zom, L. Marshall, Graphical userinterfaces and library systems: End-
user reactions. ,,Special Libraries” 1995 Winter s. 28-35.).

21 Zagadnienia taksonomiczne zwigzane z ,,multimedialnoscig” i multimodalnoscig™ interaktywnych
systeméw informacyjnych omoéwione zostaty w pracy J.Coutaz, L. Nigay, D. Salber, Taxonomic issues for
multimodal and multimedia interactive systems, Amodeus Project Document: SM/WP31, Dec. 1993.
Podstawa dla multimedialnosci i multimodalnosri systemoéw jest wielo$¢ kanatéw, przy pomocy ktérych
informacja moze by¢ wprowadzana do systemu oraz otrzymywana z systemu.

22 Mozna tu wskazac¢ np. na tworzenie tzw. gateways do wyszukiwania online w wielodziedzinowych
systemach baz danych, takich jak DIALOG. D. Shaw. The Human-Computer Interface..., s. 169 opisuje
wysitki The Library and Information Technology Association of the American Library Association, ktére
zaowocowaty utworzeniem komitetu zajmujacego sie projektowaniem zunifikowanego interfejsu do baz
danych na CD-ROM. Wynikiem prac tego komitetu jest m.in. wyszczegolnienie i zdefiniowanie trzynastu
podstawowych funkgji, ktére powinien spetniac taki interfejs.
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terfejséw jest bowiem najlepszym sposobem zagwarantowania uzytkownikowi opty-
malnej dla niego formy komunikowania sie z systemem. Nie ma zatem sensu
unifikowanie interfejsow poprzez narzucanie jednej formy komunikowania, sensow-
ne jest ujednolicenie poszczegdélnych form komunikowania.

W procesie projektowania interfejséw istotng role odgrywa badanie proceséw
komunikowania sie ludzi miedzy soba i wykorzystanie rezultatéw tych badan w opra-
cowaniu oprogramowan interfejsowych. Takie podej$cie zaowocowato wykorzysta-
niem w interfejsach proceséw komunikacji werbalnej i niewerbalnej oraz jezyka natu-
ralnego. Wspotczesni projektanci interfejsow nie majg juz watpliwosci, ze komuni-
kowanie sie uzytkownika ze zautomatyzowanym systemem nalezy traktowac jako
dialog i starajg sie wypracowac takie sposoby, by w interfejsie dialog ten bytjak naj-
bardziej zblizony do rzeczywistego dialogu. Immanentng cechg rzeczywistego dia-
logu jest zmiennos$¢ rél partneréw dialogu i wynikajgca stad przemiennos$¢ inicjatywy
w sterowaniu dialogiem, przechodzgca z jednego partnera na drugiego, w zalezno-
sci od zmiany kontekstu dialogu. Doprowadzenie do sytuacji, w ktérej system z bier-
nego wykonawcy rozkazéw uzytkownika zmienia cie w partnera dialogu, przejmuja-
cego w niektérych okolicznosciach inicjatywe, wymaga wbudowania w interfejs pro-
cedur i mechanizméw pozwalajgcych systemowi na adaptowanie sie do wymogow
aktualnej sytuacji dialogowej23.

Zagadnienia zmiennosci rol w sterowaniu dialogiem sg zwigzane z podstawo-
wymi cechami inteligentnych interfejséw. Obok multimodalnosci i multimedialnosci
— ,inteligencja” jest trzecig istotng cechg wspéitczesnych interfejséw do systeméow
wyszukiwania informacji. Potrzeba projektowania interfejséw inteligentnych wynika
przede wszystkim z coraz wiekszej ztozonosci programéw oraz masowosci ich uzyt-
kowania przez niedo$wiadczonych uzytkownikéw. Najogoélniej rzecz ujmujac ,inte-
ligentny interfejs" umozliwia uzytkownikom skorzystanie z ustug i zasobéw systemu
w najodpowiedniejszy dla nich sposéb. Dzieki ,inteligentnemu interfejsowi”, zaopa-
trzonemu w wiedze o uzytkowniku oraz wiedze o funkcjonowaniu systemu, dochodzi
do sytuacji, w ktérej system moze— mniej lub bardziej elastycznie— adaptowac sie
do potrzeb i mozliwosci uzytkownika.

Najwazniejszg cecha interfejséw inteligentnych, okreslanych takze jako interfej-
sy adaptujace sie, jest zdolnos¢ do dostosowywania sie do zmiennych cech sytuacji
problemowej, w ktérej przebiega proces wyszukiwania informacji. Inaczej mozna
powiedzie€, ze interfejsy te sa ,odporne” (w sensie nienaruszonej skutecznosci pro-
cesu komunikowania sie uzytkownika z systemem) na réznice wystepujace miedzy
uzytkownikami. Stwarzajg one zatem szanse zindywidualizowania kontaktu uzyt-
kownika z systemem i zwiekszajg w znacznym stopniu mozliwo$¢ wystapienia intui-
cyjnych, a nie podporzadkowanych narzuconym przez system regutom, zachowan
komunikacyjnych i informacyjnych uzytkownika24.

Zatozenia te wspotgrajg Scisle z najnowoczesniejszymi metodami projektowania
systemow wyszukiwania informacji, dla ktérych centralng przestankg staje sie uzyt-

23 Teoretyczne i praktyczne problemy zarzgdzania dialogiem opartym na zmiennej inicjatywie (w od-
niesieniu do inteligentnych systeméw wyszukiwania informacji) zostaty oméwione w pracy J. A. Gulla,
A. Stein, Mixed-initiative dialogues using abductive reasoning [w:] Working notes of the AAAI Spring
Symposium on ..Computational Models for Mixed Initiative Interaction” Stanford 1997 s. 64-70.

Por. L. M. Encarnagao. Concept and realization of intelligent user support in interactive graphic
applications. Diss., T(bingen 1997, http:/AMww.gris.uni-tuebingen.de/gris/proj/guis/Papers/DISS/diss.html.
[Introduction] gdzie autor pisze, ze ,,indywidualizacja [procesu komunikowania! wydaje sie by¢ najbardziej
rozsadna alternatywa w tworzeniu interfejséw uzytkownika”, zastepujaca takie inne sposoby, jak: zmu-
szanie uzytkownika do zaakceptowania aktualnie dostepnego interfejsu lub dazenie do tworzenia inter-
fejsow, w ktdrych przewidziano wszystkie mozliwe sytuacje i wszystkich mozliwych uzytkownikéw wraz
z ich potrzebami, co jest oczywistg utopia.
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kownik wraz ze swoimi potrzebami i uksztattowanym przez siebie obrazem syste-
mu25.

Inteligentny interfejs, aby prawidtowo spetniat swoje zadania, musi mie¢ wbudo-
wane pewne czesci sktadowe. Jedng z najwazniejszych sg narzedzia pozwalajgce
na stworzenie modelu uzytkownika oraz rozpoznawanie planu jego dziatania26.
Whbudowanie w interfejs modelu uzytkownika oraz mechanizmoéw stuzacych do prze-
widywania jego czynnosci sprzyja w znacznym stopniu indywidualizowaniu kontak-
téw uzytkownika z systemem. Wspomaganie w tych kontaktach, sprawia, ze system
.Czuje sie” — w podobnym stopniu, co uzytkownik — odpowiedzialny za skutecz-
nos$c¢ procesu wyszukiwania informaciji.

Projektanci interfejsow opracowali wiele technik stuzgcych do budowania mode-
lu uzytkownika i rozpoznawania planu jego dziatania. Szczegétowy ich opis znalez¢
mozna w rozprawie M. Encarnaeao27. Najog6lniej mozna powiedzieé, ze danych do
modelu uzytkownika dostarcza zaréwno sam proces interakcji uzytkownika z syste-
mem?28, jak i specjalne dialogi z uzytkownikiem, czesto odbywane przed rozpocze-
ciem wykonywania wtasciwego zadania (np. wypetnienie profilu uzytkownika).

Jest rzeczg oczywista, ze warunkiem prawidtowego funkcjonowania inteligent-
nego interfejsu jest zapewnienie uzytkownikom multimodalnosci i multimedialnosci
procesu komunikowania sie z systemem. Komunikacja multimodalna zapewnia uzyt-
kownikowi wigkszg wolnos¢ i elastycznos$¢ w porozumiewaniu sie z systemem. Mul-
timedialno$¢ gwarantuje mozliwos¢ réznorodnego prezentowania informacji oraz
komunikowania uzytkownikowi réznych typéw znaczen.

Najbardziej ptodne koncepcje interfejsow sag zwigzane z nasladowaniem przez
interfejs dialogu miedzy ludzmi, a takie srodki projektowe jak multimodalnos¢, multi-
medialnos¢, wykorzystanie jezyka naturalnego — czyli integrowanie réznych sposo-
béw komunikowania i prezentowania informacji — czynia dialog uzytkownika z ma-
szyna bardziej intuicyjnym i swobodnym.

Summary

Selected aspects connected with the users' interaction with automated infor-
mation retrieval systems are presented: models and styles of interaction user-sys-

25 Por. E. P. Geyser, Man-machine interaction as a factor in the design of computerized information
retrieval systems ,,South-African Journal of Library and Information Science” 1991 vol. 59 nr 4 s. 257,
gdzie autorka pisze o konieczno$ci pogodzenia ze sobgw procesie projektowania dwoéch punktéw widze-
nia. czy inaczej dwoch modeli systemu — modelu powstajgcego w umysle uzytkownika i uksztatto-
wanego przede wszystkim w oparciu o jego dotychczasowe (nierzadko nikle) doswiadczenia w korzysta-
niu z systeméw i modelu konceptualnego systemu, stworzonego przez projektanta oraz o roli inteligent-
nego interfejsu jako swojego rodzaju ,,pomostu’” miedzy tymi dwoma modelami systemu.

28 Por. D. Brown, Intelligent user interfaces. Components ofintelligent interfaces, http:/AMwwv.cs.wpi.edu/-
Research/airg/IntInt/intint-paper-components.html. Autor podaje bardzo szczeg6towa liste kategorii skfa-
dajacych sie na model uzytkownika, odnoszacych sie zaréwno do okreslenia zespotu pewnych cech ste-
reotypowych (zawod, wyksztatcenie, wiedza specjalistyczna, wiek, umiejetnos¢ pracy z komputerem itp.),
jak iwtasciwosci samego procesu komunikowania sie konkretnego uzytkownika z maszyna (wprowadze-
nie informaciji, dostarczenie informacji pomocniczych, rozpoznanie celéw i planéw uzytkownika, wypro-
wadzenie informacji na zewnatrz).

27 Por. L. M. EncarnagSo. Concept and realization of intelligent user support..., [Intelligent user inter-
faces. Components].

28 L. M. Encarnagao podaje tutaj nastepujacy przyklad: poprawne korzystanie przez uzytkownika
z okreslonego obiektu (opcji z menu, ikony itp.) jest sygnatem dla systemu, ze uzytkownik zna ten obiekt;

jezeli uzytkownik korzysta z okreslonego obiektu w sposéb niepoprawny, obiekt ten jest mu nieznany,
jezeli domaga sie wyjasnien dotyczacych danego obiektu, obiekt ten jest mu nieznany, itd.
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tern, communication in natural language, users modelling, intelligent user's inter-
faces. The knowledge of the aspects mentioned above, referring to premises for
designing, evaluation and usage of interactive computer system, is necessary not
only for researchers but also for users, whose notions of systems possibilities are
frequently not compatible with the existing reality.



ZARZADZANIE BIBLIOTEKA W PROCESIE
KOMPUTERYZACJI

Jan Janiak
Biblioteka Uniwersytetu t6dzkiego

Biblioteka; komputeryzacja; zarzgdzanie; zinte-
growany system biblioteczny

Szkic ten powstat na podstawie doswiadczen, jakie byly (i sg nadal) udzialem
autora. Opisane zostaly z punktu widzenia dyrektora zarzgdzajgcego duza biblio-
tekg szkoty wyzszej, biblioteki o ztozonej strukturze organizacyjnej (10 oddziatéw
majacych kilka sekcji oraz 2 samodzielne sekcje o statusie oddziatow). Celem arty-
kutu jest ukazanie probleméw zwigzanych z podejmowaniem decyzji przy wdrazaniu
6-modutowego systemu, jakim jest zakupiony dzieki grantowi Fundacji A. W. Mel-
lona (USA) ,Horizon". Zamiarem moim jest zaprezentowanie etapéw wdrozenia tego
systemu, uwarunkowan personalnych, organizacyjnych i lokalnych, w jakich proces
ten sie odbywa, przy czym méwié¢ bedzie tylko o etapach wdrazania 3 modutéw sy-
stemu: modutu ,gromadzenie" ,opracowanie" oraz modutu OPAC (Open Public Ac-
cess Catalogue), bo komputeryzacja biblioteki trwa i nie tak szybko zostanie zakonh-
czona. Dodac¢ nalezy, ze Biblioteka UL jest cztonkiem lokalnego konsorcjum bibliotek
szkot wyzszych (9 bibliotek uczelnianych oraz 1 biblioteka publiczna posiadajgca
status biblioteki naukowej), co nie jest bez znaczenia z punktu widzenia zarzgdza-
nia implementacja systemu.

Pominiete zostana w tym artykule kwestie procedury wyboru systemu i kryte-
ria, jakie musza (lub powinny) byé wziete pod uwage przy rozpatrywaniu ofert
licznych firm proponujgcych dostawe systemow komputerowych dla duzych bib-
liotek. Przypomnimy tylko, ze przede wszystkim nalezy uwzgledni¢ nastepujace
dane wyjsciowe: liczba zgromadzonych w bibliotece wolumenoéw, roczny ich wptyw,
liczba zapisanych i korzystajacych z biblioteki czytelnikow, liczba wypozyczen, po-
trzeby Srodowiska, w ktérym funkcjonuje biblioteka. Uwarunkowania te sprowadzi¢
mozna do pytania: czy system ,udzwignie” ztozony proces gromadzenia, opraco-
wania, udostepniania oraz magazynowania zbioréw bibliotecznych? Pamietaé na-
lezy, ze jezeli decyzje o wyborze systemu podejmuje konsorcjum bibliotek, to sy-
stem musi gwarantowac ich wspoétprace we wszystkich podstawowych procesach
pracy bibliotecznej.

Moment wyboru systemu determinuje wszelkie przyszie decyzje dotyczace
organizacji pracy. Juz na wstepie trzeba ustali¢ liczbe stanowisk roboczych dla per-
sonelu i terminali dla pracownikdéw. Nie jest tatwo zdecydowaé gdzie i dla jakich
czynnosci instalowa¢ w gmachu biblioteki lokalng sie¢ kablowa LAN (Local Area
Network) gdy system jest nie tylko nie wdrozony, ale nawet jeszcze nie przetesto-
wany w zywym organizmie biblioteki. Nietrafiona decyzja, wynikajgca czesto z trud-
nosci przewidzenia innego, anizeli dotychczasowy, trybu pracy w konkretnych jed-
nostkach organizacyjnych biblioteki powoduje, ze nawet juz po czesciowym wdro-
zeniu systemu niezbedne okazuje sie rozbudowanie LAN o nowe gniazda sieci.
Moze to by¢ wynikiem np. uzyskania nowego pomieszczenia lub wymuszonej
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przez system zmiany rutynowych czynnosci wykonywanych do tej pory tradycyjnie,
nie uwzglednionych we wstepnym etapie implementacji systemu. Z reguly rozbu-
dowa sieci LAN jest niezbedna w przypadku duzej biblioteki, i to bardzo czesto juz
po pewnym czasie od wdrozenia systemu.

Drugim problemem, ktory musi by¢ rozwigzany jednoznacznie i w sposob czy-
telny zaréwno dla pracownikow, jak i uzytkownikéw biblioteki, jest wywotujgca wiele
dyskusji i sporéw kwestia, czy reorganizowac instytucje ,pod system", czy tez insta-
lowac kolejne jego elementy (moduly) i dopiero po dtuzszej obserwaciji ich dziatania
i wspétpracy z innymi modutami podejmowac rozstrzygniecia zmieniajgce dotych-
czasowa strukture organizacyjna lub tok pracy na niektérych tylko odcinkach. Jesli
komputeryzacje biblioteki przyréwna¢ do znanej z medycyny inwazyjnosci w przy-
padku ingerencji lekarza w organizm cztowieka (np. przeszczepy), to automaty-
zacja wielu podstawowych prac, jakie wykonuje bibliotekarz, jest niewatpliwie
inwazjg nowego narzedzia i sposobu pracy w tradycyjny warsztat oraz nawyki pra-
cownikéw bibliotek, przywigzanych do tego co znane i sprawdzone przez wiele lat
ich funkcjonowania. Dlatego tez 6w ,przeszczep” jakim jest automatyzacja, powi-
nien by¢ aplikowany bardzo ostroznie, rozwaznie, krok po kroku. Pewniejsze sg bo-
wiem przestanki podejmowania, czesto nieodwotalnych, decyzji dotyczgcych orga-
nizacji pracy wowczas, gdy ,przeszczep" przyjat sie juz w codziennym dziataniu
kilku jednostek organizacyjnych biblioteki niz wtedy, gdy ustala sie je na podstawie
modelowych, a wiec teoretycznych, zatozen. Nie nalezy wiec z rewolucyjnym za-
palem przeprowadza¢ radykalnych zmian organizacyjnych zanim jeszcze ktokol-
wiek dotkngt klawiatury komputera, bo wprowadza sie stresujgcy bibliotekarzy
chaos, poczucie niepewnosci i tymczasowosci, co w tak precyzyjnie funkcjonujacej
instytucji, jaka jest biblioteka, nie wrézy niczego dobrego, jesli chodzi o efekty kom-
pleksowej komputeryzacji. Przy przygotowaniu biblioteki do automatyzacji bardzo
waznym krokiem w calym procesie podejmowania decyzji jest wytonienie grupy
pracownikéw, ktoérzy beda bezposrednio odpowiedzialni za wdrozenie systemu,
szkolenie personelu, kontrolowanie ustalonych procedur zgodnie z wymogami sy-
stemu oraz czuwanie nad technicznym, informatycznym aspektem calego przed-
siewziecia. Nalezy wiec powota¢ jednostke organizacyjna posiadajgca znacznag
samodzielnos¢ i podlegtg bezposrednio dyrektorowi lub jego zastepcy, a takze wy-
typowac osobe, ktéra petnitaby funkcje tzw. bibliotekarza systemowego i zarazem
kierownika tej jednostki. Nalezy tez zatrudni¢ informatykéw, co nie jest tatwe z po-
wodu niskich relatywnie ptac tej grupy pracownikow biblioteki.

Decyzje o powotaniu bibliotekarza systemowego nalezy poprzedzi¢ wnikliwg
analizg cech, jakie winny go charakteryzowac¢. Sg to przede wszystkim: praktyczna
znajomos¢ funkcjonowania kazdego odcinka pracy bibliotecznej, pasja w pozna-
waniu aktualnych tendencji w zakresie automatyzacji bibliotek, determinacja w da-
zeniu do celu, umiejetno$¢ wspotpracy z zespotami ludzkimi, identyfikowanie sie
z generalng strategig modernizacji biblioteki i jej funkcji. Informatycy powinni zapo-
znac sie ze specyfikg pracy biblioteki i jej poszczegoélnych agend oraz poznac war-
sztat pracy bibliotekarzy po to, zeby méc porozumiewac sie z bibliotekarzami
w codziennej pracy, polegajgcej na implementacji kolejnych modutéw systemu i kon-
troli prawidtowosci ich funkcjonowania. Zarzgdzanie tg sferg komputeryzacji polega
gléwnie na wprowadzaniu ewentualnych korekt sygnalizowanych przez biblio-
tekarza systemowego, ktéry w Scistej wspotpracy z informatykiem zgtasza propo-
zycje zmian. Zmiany te albo sg pozostawione do swobodnej decyzji zarzgdzajacego
biblioteka, albo tez muszg by¢ natychmiast wprowadzone, gdy ich zaniechanie grozi
narastajgca z biegiem czasu niewydolnosciag systemu

38



Tempo wdrozenia duzego zintegrowanego systemu komputerowego zalezy
takze od warunkow lokalnych biblioteki i jej jednostek organizacyjnych. Okazac sie
moze, ze z powodu albo ciasnoty, albo niewtasciwego usytuowania oddziatéw lub
sekcji niemozliwe jest zainstalowanie tam kilku lub kilkudziesieciu stanowisk
roboczych (terminali) przeznaczonych dla pracownikéw. Nawet w duzej bibliotece
moze brakowac¢ miejsca np. dla modutu OPAC, czyli ogdinie dostepnego katalogu
bibliotecznego. W bibliotece, w ktérej pracuje autor tego artykutu, absolutnie niemo-
zliwe byto ustawienie 30 stanowisk modutu OPAC posréd tradycyjnych katalogéw
kartkowych, trzeba wiec byto zbudowac pomieszczenie przeznaczone tylko dla ka-
talogu OPAC, co op6znito prace nad wdrozeniem modutéw ,gromadzenie” i ,,opra-
cowywanie”. Identyczny problem, ktéry nie zostat jeszcze rozwigzany z powodu
braku $rodkéw finansowych, dotyczy modutu ,udostepniania”, poniewaz w lokalu,
w ktérym znajduje sie wypozyczalnia miejscowa nie mozna ustawi¢ stanowisk kom-
puterowych. Niezbedne jest wiec zbudowanie osobnego, nowego pomieszczenia,
w ktérym mozna bedzie usytuowac automatyczna rejestracje czytelnikéw, a w po-
wiekszonym lokalu wypozyczalni znajdg miejsce komputery obstugujace proces
wypozyczen.

Przedstawione decyzje dotyczace wyboru systemu, wielkosci sieci LAN, wyto-
nienia grupy bibliotekarzy systemowych i informatykéw, polepszenia sytuacji loka-
lowej biblioteki mozna uznac za wstepny, ale niewatpliwie zasadniczy etap procesu
zarzgdzania, od niego bowiem zalezy powodzenie catego przedsiewziecia, a przede
wszystkim tempo komputeryzacji biblioteki. Kolejnym krokiem jest podjecie decyzji
0 wdrozeniu 2-3 modutéw, ktérych wspotpraca musi zapewniaé niezaktécony proces
gromadzenia i opracowania zbioréw, a w rezultacie informowania o nich w module
OPAC. Mimo ze etap ten poprzedzany bywa testami, to jednak moga wystapic,
Z winy producenta systemu, pewne niedociggniecia w pracy jednego lub kilku mo-
dutéw. Nie istnieje bowiem zaden duzy, zintegrowany system, kt6ry nie wymagatby
jakichs korekt. Bardzo istotnych korekt wymaga ,Horizon”, ktéry, opracowany z mys-
la o bibliotekach amerykanskich, nie uwzglednia (bo uwzglednia¢ nie moze, przede
wszystkim w module ,gromadzenie”) catkowicie odmiennego sposobu pracy pol-
skich bibliotek. Odmiennos¢ ta polega na finansowej samodzielnosci biblioteki ame-
rykanskiej, w ktérej przeznaczony na zakupy zbioréw budzet determinuje wszystkie
parametry modutu ,gromadzenie”, (niemozliwe jest nawet jego uruchomienie bez
wprowadzenia wejsciowych danych dotyczgcych np. sktadanych przez biblioteke
zamowien do ksiegarh lub innych dostawcow). W zarzadzanej przez autora ni-
niejszego artykutu bibliotece 80% nabytkéw pochodzi z dostarczanego bezpfatnie
egzemplarza obowigzkowego, nie ma wiec potrzeby wypetniania na ekranie kom-
putera arkusza zamoéwien, a bez tej czynnosci modut nie bedzie funkcjonowat.
Okazalo sie tez, ze opis akcesyjny, sporzagdzony w module ,gromadzenie”, nie prze-
chodzi do modutu ,,opracowanie” w celu uzupetnienia go o niezbedne elementy (pola
1podpola) opisu bibliograficznego. W obu tych przypadkach nalezato wiec zwrdci¢
sie do producenta systemu o dokonanie zasadniczej korekty w systemie ,Horizon”.
Z punktu widzenia procesu zarzadzania mozna byto w tym przypadku podja¢ de-
cyzje o zleceniu producentowi systemu korekty jedynie arkusza zamowien, pozo-
stawiajgc 6w brak mozliwosci przejmowania opisu akcesyjnego przez modut ,,opra-
cowanie" (bo przekazywane do Oddziatu Opracowania ksigzki bylyby i tak skatalo-
gowane i wprowadzone do systemu), ale ,Horizon” jest systemem zintegrowanym
i wszelkie odstepstwa od tej zasady mogtyby negatywnie wptyna¢ na jako$¢ two-
rzonych i udostepnianych w systemie informacji, zaréwno tych przeznaczonych dla
pracownikéw biblioteki, jak i dla czytelnikow.
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Z kwestig integralnosci modutéw ,gromadzenie” i ,opracowanie" wigza sie
Scisle zmiany organizacyjne, jakie nalezato przeprowadzic¢ dla zapewnienia wiasci-
wego, zgodnego z wymogami systemu toku pracy przy inwentaryzacji zbioréw. Juz
w testowe] fazie wdrozenia obu tych modutéw okazato sie, ze niezbedne jest
wylgczenie z Oddzialu Magazynéw i Konserwacji Zbioréw istniejacej tam Sekgciji
Inwentaryzacji Drukow Zwartych i wtgczenie jej do Oddziatu Opracowania Alfabe-
tycznego. Nalezato wiec usytuowac czynnosci zwigzane z inwentaryzacja ksigzki
nie na koncu procesu nabywania, gromadzenia i magazynowania, ale na poczatku,
bezposrednio po opracowaniu formalnym (przed opracowaniem rzeczowym).
Wszystko po to, zeby czytelnik mogt sie dowiedzieé, ze biblioteka nabyta okreslong
publikacje i znana juz jest jej sygnatura (informacja o jej dostepnosci lub czasowej
niedostepnosci pokazana jest w module OPAC: ,w gromadzeniu” ,w opracowywa-
niu" ,w magazynie”).

Funkcjonalne usytuowanie czynno$ci zwigzanych z inwentaryzacjg drukéw
zwartych w Oddziale Opracowania Alfabetycznego poprzedzone byto koniecznos-
cig odpowiedzi na pytanie: od kiedy i co nalezy opracowywag, czyli wprowadzac do
systemu ,Horizon"? W opisywanej bibliotece zdecydowano o komputerowym opra-
cowaniu drukoéw zwartych opublikowanych po dniu 1.01.1998 roku. Za decydujgce
uznano wiec kryterium chronologiczne, chociaz mozna bylo przyja¢ inne kryteria,
np. wprowadzi¢ do systemu ksiegozbior dydaktyczny lub ksiegozbior tekstéw lite-
rackich. Jednoczesnie z rozpoczeciem komputerowego katalogowania ksigzek wy-
danych po roku 1997 zaniechano produkowania kart katalogowych, pozostawiajac
je oczywiscie dla drukéw wydanych do dnia 31.12.1997 roku. Tak wiec — na co
nalezy zwroci¢ szczeg6lng uwage — pojawita sie w ten sposob dwutorowosé
w procesie gromadzenia i opracowywania zbiorow (drukéw zwartych), zachowano
bowiem w Oddziale Gromadzenia tradycyjny sposéb dokumentowania nabycia
ksigzki opublikowanej przed 31.12.1997 roku. Dla takich drukéw prowadzi sie nadal
kartoteke akcesji, a w Oddziale Opracowania Alfabetycznego i Przedmiotowego
sporzadza sie kartkowe karty katalogowe. Wynika z tego, ze komputeryzacja przy-
sporzyta tu pracy. Moznato uznac za prawidtowos¢, bo chociaz mamy do czynienia
z zaczatkiem nowej, w przysztosci catkowicie zautomatyzowanej biblioteki, to przez
dlugie jeszcze lata beda musialy wspétistnie¢ nowe i stare formy pracy bibliote-
karskiej, dublowac sie nie tylko w procesie gromadzenia i opracowania zbioréw, ale
takze w ich udostepnianiu. Radykalna zmiana nastapi dopiero wéwczas, gdy wyko-
nana zostanie ogromna praca, ktérej wynikiem bedzie retrokonwersja, czyli wpro-
wadzenie do systemu informacji o catym posiadanym przez biblioteke zbiorze.
Nalezy przypuszczaé, ze zadna biblioteka posiadajaca ponad milionowe zbiory nie
jest w stanie udzwigna¢ takiego zadania sama, bez wspétpracy z inng biblioteka,
gromadzgca podobny ksiegozbior. Wspodipraca ta polegaé bedzie na uzgodnieniu
kryteriéw i zasad konwertowania zbioréw, np. wedtug kryterium chronologicznego
(ksiazki wydane w okreslonym przedziale czasu) lub wedtug kryterium dziedzi-
nowego (konsorcjum bibliotek ustala, ktére z nich rekonwertujg np. publikacje
z zakresu nauk spotecznych, a ktére z nauk matematyczno-przyrodniczych, itp.).

Po okresie ponad rocznej pracy trzech modutdéw systemu i utworzeniu bazy ka-
talogowej drukéw zwartych po 1 stycznia 1998 roku, przystgpiono do testowania
kolejnego elementu ,Horizona", jakim jest modut ,czasopisma”. Struktura tego mo-
dutu wymaga utworzenia w pierwszej kolejnosci (jako warunku koniecznego, bez
spetnienia ktérego praca w tym module bedzie niemozliwa) bazy posiadanych
przez biblioteke tytutdbw czasopism, do ktérych dopiero potem mogg by¢ dopisy-
wane niezbedne elementy bibliograficzne, takie jak np. kolejne tomy rocznikow,
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zeszytOw, numerdw itp. Poniewaz w zbiorach biblioteki znajduje sie okoto 7000
tytutéw, niemozliwe byto z (powodu niewystarczajgcej liczby personelu oraz ko-
niecznosci opracowania biezacego wptywu drukéw ciaglych) przystagpienie do tak
olbrzymiej pracy. Nalezato wiec zaprojektowac takg baze tytutéw drukéw ciagtych,
ktéra bytaby mozliwa do realizacji w okresie np. 1 roku, przy zachowaniu ryt-
micznosci prac biezgcych. Biorgc pod uwage wszystkie personalne i funkcjonalne
uwarunkowania zdecydowano o rozpoczeciu komputerowego katalogowania 190
tytutdw czasopism polskich nabywanych drogg prenumeraty, co jest wykonalne bez
ryzyka tworzenia sie zalegtosSci w opracowaniu aktualnego zasobu tytutdw napty-
wajgcych do bibliotek.

Juz w trakcie testowania modutu ,,czasopisma” wytonit sie problem dotyczacy
samej organizacji pracy zwigzanej z procedurami gromadzenia i opracowania
drukéw ciagltych. Obecny, sprawdzony w wieloletniej praktyce tryb pracy powinien
by¢ zmieniony, chociaz nie jest to warunkiem prawidtowego funkcjonowania tego
modutu, a ewentualne utrzymanie dotychczasowego przebiegu czynnosci nie wpty-
nie negatywnie na gromadzenie i opracowanie czasopism. Problem ten sprowadza
sie do rozstrzygniecia sprawy potaczenia w jedngjednostke organizacyjna bibliote-
ki dwu sekcji: Sekcji Opracowania Wydawnictw Ciagtych, pozostajgcej obecnie
w strukturze Oddziatu Opracowania Alfabetycznego, oraz Samodzielnej Sekcji
Czasopism Biezgcych, posiadajgcej status oddziatu. Za potgczeniem tych dwu jed-
nostek przemawia mozliwos¢, jaka daje ,Horizon", usytuowana w jednym miejscu
wszystkich operacji koniecznych dla zapewnienia prawidiowego przebiegu gro-
madzenia i opracowania drukéw ciagtych. Poréwnanie tradycyjnego trybu pracy
z parametrami odpowiedniego modutu systemu wykazuje dobitnie zalety tego
ostatniego, przede wszystkim dzieki uproszczeniu szeregu czynnosci a nawet wye-
liminowania tych, ktére dzisiaj konieczne, w przysztosci, okazg sie zbedne. Pozo-
stajg jeszcze do rozstrzygniecia inne, istotne dla przeprowadzenia tak radykalnej
operacji kwestie, zwigzane ze sprawami personalnymi, obsada funkcji kierowni-
czych a takze wytaniajg sie znowu uwarunkowania lokalowe niezwykle wazne dla
powodzenia tej reorganizaciji.

Innym problemem, ktérego rozwigzanie bedzie wymagato namystu, jest ewen-
tualna likwidacja zamoéwien czytelniczych, czyli rewerséw. System ,Horizon” umo-
zliwia automatyczne zamawianie ksigzek i czasopism, rezerwuje wypozyczanie pub-
likacji w chwili jej zwrotu, informuje o statusie druku (jesli na przyktad zostat prze-
kazany do konserwacji), przekazuje zaméwienia do komputeréw usytuowanych
w magazynie biblioteki. Wszystko to zacheca do likwidacji rewerséw, co uprosci lub
wyeliminuje wiele czynnosci, ktére sa czasochtonne i opdzniaja droge ksiazki do
czytelnika, ale rewers jest dokumentem prawnym, na ktérym czytelnik ktadzie swagj
podpis, jest wiec dowodem wowczas, gdy biblioteka wchodzi w sp6r sgdowy o zwrot
wypozyczonych publikacji. Dopdki wiec ustawodawca nie uzna, iz komputerowy
wydruk posiada moc prawnatakgjak oryginalny dokument nie mozna podja¢ decyzji
0 zaniechaniu uzywania formularzy zamowien czytelniczych, mimo ogromnych ko-
rzysci, jakie przyniostoby to w codziennej pracy biblioteki.

Nie tylko techniczne i lokalowe uwarunkowania decydujg o automatyzacji bib-
lioteki, ale przede wszystkim — co nalezy w tym miejscu szczegolnie podkresli¢ —
zatrudnieni w niej ludzie. To wiasnie stosunek poszczegdlnych oséb lub nawet grup
pracownikéw do komputeryzacji (zaréwno jako do procesu, jak i do decyzji podej-
mowanych w momencie wdrazania poszczeg6lnych modutéw) moze przyspieszyc,
opo6znic lub nawet okresowo zahamowac proces modernizacji instytucji. Podtozem
réznorodnych, demonstrowanych w codziennym funkcjonowaniu biblioteki postaw
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pracownikéw wobec komputeryzacji sg nadzieje i utatwienia, jakie przynosi praca
z komputerem, obawy wynikajgce na przyktad z leku przed redukowaniem miejsc
pracy, a takze przyjete a priori zatozenie, iz komputer to narzedzie, ktérym postugi-
wanie sie wymaga opanowania bardzo trudnych procedur. Ten psychologiczny as-
pekt automatyzacji biblioteki ma niemate znaczenie i z punktu widzenia zarzgdzania
nalezy uczyni¢ wszystko aby — z jednej strony — zniwelowa¢ maksymalnie nega-
tywne lub bierne postawy pracownikéw, z drugiej zas promowac tych, ktérzy swoim
entuzjazmem i zaangazowaniem wplywajg pozytywnie na realizacje poszczegdl-
nych etapéw komputeryzacji. Jednak niekiedy i entuzjasci moga zle przystuzyc sie
sprawie, jesli proponujg rewolucyjne rozwigzania organizacyjne nie baczac na rea-
lia. Mozna sie wtedy narazi¢ na zarzut konserwatyzmu lub kunktatorstwa i jedynie
cierpliwy dialog i racjonalne argumenty moga przekona¢ radykatéw gotowych zbu-
rzy¢ wszystko w imie niewtasciwie pojetej modernizacji. Nie mozna przeciez dla idei
tylko podporzadkowacé wszystkich proceséw systemowi, czasami trzeba i system
nagig¢ do istniejacych warunkéw pracy biblioteki. Niewatpliwe jednak to entuzjasci
sg liderami przemian i oni wywierajg wptyw na postawy innych pracownikéw, bier-
nych lub wrecz negatywnie nastawionych do komputeryzacji biblioteki.

Poszukujac sprzymierzencéw nalezy nie tylko z catg konsekwencja, cierpli-
woscig i uporem wyjasniaé nieodwracalno$¢ zmian, ujawniaé w publicznej dyskusji
plany modernizacji poszczegoélnych odcinkéw funkcjonowania biblioteki jako ca-
tosci lub jej poszczegdlnych jednostek organizacyjnych, ale takze z uwaga wstuchi-
wac sie w glosy krytyczne, proponujace inne rozwigzania w pracy bibliotecznej.
Niezbedne sg rozmowy indywidualne, zebrania oséb bezposrednio zaintereso-
wanych wdrozeniem jakiego$ modutu, zebrania wszystkich pracownikéw lub tylko
kierownikdw oddziatléw, zestawienie w formie graficznej, a wiec obrazowej, dotych-
czasowego trybu pracy z trybem pracy systemu. Konieczne jest takze, aby zbedne
teoretyczne dywagacje i rozwazania zastgpi¢ oglagdem faktycznego funkcjonowa-
nia danego modutu systemu juz w fazie jego testowania. Wszystko to powinno
zmniejszy€ liczbe o0so6b niechetnych modernizacji instytucji, a przede wszystkim
usung¢ obawy dotyczgce likwidacji miejsc pracy, albowiem bardzo szybko okazuje
sie, iz rgk do pracy potrzeba tu wiecej niz przed wkroczeniem na trudng droge kom-
puteryzacji. Efektem prowadzenia szerokiej i otwartej dla wszystkich pracownikow
polityki informacyjnej, przedstawiania zamierzen i planéw zwigzanych z kolejnymi
fazami wdrozenia systemu oraz uwzgledniania przy podejmowaniu decyzji propo-
zycji zgtoszonych przez personel biblioteki winno by¢ zrozumienie pozytkéw, jakie
przynosi lub przyniesie dopiero w przysztosci zintegrowana, kompleksowa automa-
tyzacja bibliotek.

Jesli biblioteka jest cztonkiem zespotu (konsorcjum) wdrazajgcego ten sam sy-
stem, zarzgdzanie nigw procesie komputeryzacji uzaleznione jest w pewnej mierze
od decyzji, jakie sa podejmowane w kierowniczym gremium tegoz zespotu, albo-
wiem wspotpraca kilku bibliotek (np. w zakresie gromadzenia lub opracowania
zbioréw) wymaga koordynacji dziatan, a wiec wdrozeri okreslonych modutéw sy-
stemu w tym samym czasie, ustalenia trybu wspdlnie wykonywanych prac, rozio-
zenia ciezaru zadan, wspdlnego szkolenia personelu i umozliwienia uzytkownikom
dostepu do wspdlnie tworzonych baz. Nie zawsze jest to tatwe do osiggniecia, po-
niewaz biblioteki pozostajace cztonkami konsorcjum roznig sie miedzy sobg wielo-
ma wskaznikami (wielko$¢ ksiegozbioru, liczba czytelnikbw, roczny przyrost mate-
riatbw bibliotecznych, odmienne oczekiwania uzytkownikéw itp.), ale wspotpraca
i koordynacja sg nieodzowne, bo to warunkuje tempo automatyzacji prac w posz-
czegolnych bibliotekach.
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Powyzszy szkic nie pretenduje do wyczerpujgcego przedstawienia zlozonej
problematyki zarzadzania duzg bibliotekg w okresie, gdy biblioteka ta zostaje pod-
dana modernizacyjnym zabiegom wymuszanym przez dtugi i skomplikowany pro-
ces wdrozenia zintegrowanego systemu komputerowego. Zwrécono tu tylko uwage
na najbardziej charakterystyczne i — jak sie wydaje — dos¢ typowe sytuacje zwig-
zane z aplikacjg systemu w tradycyjnie uprawiany model pracy bibliotecznej. Kom-
puteryzacja biblioteki wymaga nie tylko podejmowania decyzji zapobiegajgcych
chaosowi w normalnym funkcjonowaniu biblioteki, ale rodzi takze r6znorodne na-
piecia, ktorych likwidowanie jest gldbwnym zadaniem zarzadzajacego tg instytucjg

Summary

The aspects of decision making at implementation of 6 modules integrated
library system are shown from the point of view of the head manager of the large
academic library. The stages of the system implementation, human resources,
organisational, housing aspects are presented. The issues of co-operation between
the libraries implementing joint system are indicated.
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ZARZAD GLOWNY
STOWARZYSZENIA BIBLIOTEKARZY POLSKICH
ogfasza

KONKURS

na najlepsze prace magisterskie z zakresu bibliotekoznawstwa i informacji nau-
kowej zrealizowane w roku akademickim 1997/98 oraz 1998/99.

Celem konkursu jest:

1 Promowanie najlepszych absolwentéw kierunku bibliotekoznawstwa i infor-
macji naukowej.

2. Inspirowanie $rodowiska do podejmowania problematyki wspétczesnego bib-
liotekarstwa polskiego.

3. Zacie$nianie wspotpracy SBP z uczelniami ksztatcacymi kadre bibliotekar-
ska.

Warunki konkursu:

1. Praca winna podejmowac problematyke wspoétczesnego bibliotekarstwa pol-
skiego i informacji naukowej. W wyjatkowych wypadkach moze to by¢ tema-
tyka historyczna.

2. Prace nalezy nadsyta¢ do dnia 30 pazdziernika 1999 r. na adres: Wydawnic-
two SBP, 00-335 WARSZAWA, ul. Konopczynskiego 5/7.

3. Prace winny by¢ przestane w wydruku komputerowym lub w maszynopisie.
Do pracy musi by¢ dotagczona opinia promotora oraz rekomendacja dyrekto-
ra instytutu lub kierownika katedry.

4. Rozstrzygniecie konkursu nastapi do dnia 30.01.2000 r.

NAGRODY

1. Nagroda nosi nazwe ,NAGRODA MLODYCH SBP".

2. Pierwszg nagrodajest publikacja nagrodzonej pracy w Wydawnictwie SBP.

3. W zaleznosci od decyzji Sadu Konkursowego mozliwe jest opublikowanie
najciekawszej czesci pozostatych prac w osobnym wydawnictwie lub czaso-
pismach SBP.

4 Wszyscy uczestnicy konkursu otrzymajg cenng ksigzke ,Bibliotekarstwo pol-
skie 1925-1951 w Swietle korespondencji jego wspottwércow” (pod red. prof.
M. Dembowskiej).

Zarzad Glowny SBP powota sposrdd wybitnych przedstawicieli dydaktyki
akademickiej Sad Konkursowy, ktéry wyda werdykt w oparciu o stosowny regu-
lamin  Wyniki konkursu zostana ogtoszone w czasopismach SBP.

Zapraszamy do udziatlu w konkursie wszystkie uczelnie ksztatcgce bibliote-
karzy i pracownikéw informacji naukowe;.

Zarzad Gléwny
STOWARZYSZENIA BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

44



I RECENZJE | OMOWIENIA

TERMINOLOGIA Z DZIEDZINY OSWIATY
W STRUKTURZE MIKROTEZAURUSAL1

Terminologia przewidziana do indeksowania dokumentéw w Bibliotece Sej-
mowej (baza katalogowa ksigzek i czasopism, baza artykutdw z czasopism, nagran
audycji TV i wywiadéw z postami, tekstow konstytucji i dokumentéw miedzynaro-
dowych) bedzie ujeta, zgodnie z zatozeniami, w postac tezauruséw. Koncepcje sy-
stemu tezaurusodw, nazwang STEBIS (System Tezauruséw Biblioteki Sejmowej)
mozna uja¢ w strukture drzewa klasyfikacyjnego. Wyodrebniony uktad dziatow
i poddziatow stanowi réwnoczesnie wykaz podstawowych kategorii semantycz-
nych, w obrebie ktérych pogrupowano leksyke zdolng odwzorowywac tre$é
zbioréw Biblioteki Sejmowej. Na oznaczenie poszczegoélnych tezaurusow w struk-
turze STEBIS postuzono sie notacja cyfrowa.

W oparciu o ,wykaz tezauruséw STEBIS” oraz ,wykaz mikrotezaurusow i dziatow
Tezaurusa zagadniehn spotecznych mozna przedstawi¢ nastepujacy uklad drze-
wiastej struktury:

0 Tezaurus prawa
1 Tezaurus zagadnien panstwowych i parlamentarnych
2 Tezaurus polityki
3 Tezaurus zagadnien spotecznych
30 Spoteczenstwo
30.1 Struktura ludnosci
30.2 Struktura spoteczna
30.3 Polityka spoteczna
30.4 Rodzina
30.5 Zycie spoteczne
30.6 Migracja
31 Rekreacja
32 Kultura
32.1 Sztuka
33 System komunikacji spotecznej
33.1 Srodki masowego przekazu
34 Religia
35 Oswiata
35.1 Polityka oswiatowa
35.2 Szkolnictwo

1E Chmielewska-Gorczyca: Oswiata: mikrotezaurus. Warszawa: Wydaw. Sej.nowe, 1998.97 s.
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37 Zdrowie
37.1 Polityka zdrowotna
37.2 Stuzba zdrowia
39 Ochrona Srodowiska
39.1 Polityka ochrony srodowiska
39.2 Degradacja $rodowiska
39.3 Srodowisko naturalne
4 Tezaurus gospodarki
5 Tezaurus handlu, transportu i pracy
6 Tezaurus ekonomii
7 Tezaurus nauki
8 Tezaurus organizacji i dokumentéw miedzynarodowych
9 Tezaurus nazw geograficznych

System stownikéw deskryptorowego jezyka informacyjno-wyszukiwawczego be-
dzie skfadat sie z 10 tezauruséw [0/9]; na kazdy z tezaurusow ztozy sie kilka mi-
krotezauruséw (nie wiecej niz 10, kazdy oznaczony kodem dwucyfrowym); kazdy
z mikrotezaurusbw moze miec¢ kilka dziatdw, z czego nazwa pierwszego dziatu
(,dwucyfrowy kod pierwszego dziatu mikrotezaurusa traktowa¢ mozna jako row-
nowazny z kodem trzycyfrowym, zawierajacym po kropce 0, np. 35=35.0; s.6”) jest
réwnowazna z nazwa tezaurusa. Omawiany mikrotezaurus pt. O$wiata miesci sie
w zakresie Tezaurusa zagadnien spotecznych [3] i sklada sie z trzech dziatéw:

Oswiata [35.0]

Polityka o$wiatowa [35.1]

Szkolnictwo [35.2].

Mikrotezaurus O$wiata jest jednym z niewielu opublikowanych przez Biblioteke
Sejmowa (inne opublikowane mikrotezaurusy to: Prawa czlowieka, Ochrona $ro-
dowiska oraz Zdrowie)' ten i inne tezaurusy STEBIS, jak podaje autorka, Ewa
Chmielewska-Gorczyca, sa dostepne w Internecie pod adresem Biblioteki Sej-
mowe;j.

Przytoczona tu struktura ilustrujgca zawartos¢ tezaurusOw Biblioteki Sejmowej
sktania do pewnych spostrzezen.

System tezauruséw ,ma charakter stownika uniwersalnego (politematycznego),
obejmujacego swym zakresem wszystkie dziedziny dziatalnosci ludzkiej, cho¢ nie
na jednakowym poziomie szczeg6towosci” [s. 6]. Dalej autorka zastrzega, ze ,Te-
zaurusy STEBIS tworzone byly pod katem potrzeb Biblioteki Sejmowej, groma-
dzacej gtdwnie dokumenty z zakresu prawa, zagadniehh parlamentarnych i gospo-
darczych, polityki oraz historii spotecznej. Dlatego tez dla potrzeb bibliotek o innym
profilu dob6r deskryptoréw moze nie by¢ reprezentatywny, a proporcje pomiedzy
poszczegblnymi dziatami moga sie wydawac zachwiane, np. nadmierne rozbudo-
wanie dziatldw dotyczacych prawa lub polityki przy réwnoczesnym zaniedbaniu
innych, np. dotyczacych rolnictwa, techniki, kultury” [s. 10]. Wyjasnienia autorki
nalezy przyja¢ ze zrozumieniem. Stownik jiw w pierwszym rzedzie musi by¢ zwia-
zany z profilem i zawartoscia zbioru, ktéry ma odwzorowywac w celu realizacji dal-
szych etap6w procesu informacyjno-wyszukiwawczego. Dlatego tez problemu pro-
porcji rozbudowy poszczegdélnych dzialtéw STEBIS nie bede podnosi¢. Zwracam
natomiast uwage na o0goéling strukture STEBIS, tj. sposéb podziatu dziedzin wiedzy
ludzkiej — specyficzny i niezgodny z naturalnym podziatem nauk Uwaga ta dotyczy
zarbwno wyréznionych dziatdw, jak i dziedzin wyodrebnionych na nizszych stop-
niach. Np. problematyka prawa i parlamentu, panstwa i polityki bez watpienia sytu-
uje sie w obszarze spraw spotecznych. W hierarchicznej strukturze systemu STE-
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BIS zwigzki te nie zostaly oznaczone, a kazdg z kategorii uznano za odrebng na
pierwszym poziomie hierarchii; natomiast mikrotezaurusy z réwnowaznej kategorii
pierwszego stopnia pn. Tezaurus zagadnien spotecznych rozbudowano w kierunku
spraw socjologicznych i demograficznych, ale | zagadnieri medycznych i ekologicz-
nych, religii, oswiaty, kultury. Podobnie nie wykorzystano hierarchicznej struktury
STEBIS dla oznaczenia powigzan miedzy zagadnieniami gospodarki, ekonomii,
transportu. Postugujgc sie kategoriami o duzym stopniu ogolnosci wyrézniono tez
problematyke ,nauki”, sytuujgc w znacznym oddaleniu od oswiaty; z kolei zagad-
nienia rekreacji usytuowano na tym samym poziomie co np. religia i bez nasuwa-
jacych sie powigzan z zagadnieniami np. kultury albo zdrowia. Taki uktad, a w kon-
sekwencji sposéb wyodrebniania mikrotezauruséw, a wiec kategoryzacja leksyki
przeznaczonej do indeksowania, jest mato zrozumiata. Terminologia bliska sobie
pod wzgledem semantycznym, bedzie rozproszona, ujeta w ré6znych mikrotezauru-
sach, ale co wazniejsze wyprowadzona z odmiennych podstaw. By¢ moze na struk-
ture STEBIS rzutuje uktad tezaurusa Parlamentu Europejskiego EUROVOC, czego
jednak wyraznie nie powiedziano. Gdyby koncepcja tezauruséw STEBIS odwzo-
rowywata uktad tezauruséw EUROVOC, rzucitoby to nowe Swiatto na problem sto-
sowania jezyka informacyjno-wyszukiwawczego w miedzynarodowym obiegu infor-
maciji.

Inng sprawg, na ktérg chciatabym tu zwrdéci¢ uwage, jest tez terminologia ujeta
w mikrotezaurusie zagadnienn o$wiaty. Ze Wstepu dowiadujemy sie, ze ,podsta-
wowym kryterium doboru terminéw wyszukiwawczych byto wystepowanie danego
terminu w tezaurusie EUROVOC lub obecnos¢ literatury na dany temat w zbiorach
Biblioteki Sejmowej". Leksyka mikrotezaurusa OsSwiata jest prezentowana w 2
czesciach — systematycznej i alfabetycznej; dodatkowo w wykazie pt. Indeks de-
skryptoréw w jezyku polskim i odpowiedniki w jezykach angielskim, francuskim,
niemieckim. Czes$¢ systematyczna mikrotezaurusa oraz Indeks deskryptoréw...
zostaly dodatkowo przedrukowane w obcych wersjach jezykowych — angielskiej,
francuskiej, niemieckiej, co utatwia¢ ma korzystanie i zapewnia¢ spéjnos¢ z wielo-
jezycznym tezaurusem EUROVOC. Czeé¢ alfabetyczna Mikrotezaurusa obejmuje
artykuly deskryptorowe i askryptorowe uszeregowane alfabetycznie [s. 7]. Sg one
zbudowane zgodnie z ustaleniami teoretycznymi w tym zakresie. Cze$¢ systema-
tyczna — jak charakteryzowata Autorka — ,zawiera deskryptory mikrotezaurusa
Oswiata w uktadzie logicznym (hierarchicznym), odzwierciedlajacym relacje nad-
rzednosci i podrzednos$ci miedzy terminami, przy czym poziom hierarchii zazna-
czony jest graficznie przez przesuniecie w prawo terminu podrzednego oraz do-
datkowo — przez liczbe poprzedzajgcych go kresek” [s.7]. Ta teoretycznie stuszna
zasada nie znajduje petnej realizacji, a logiczny uktad deskryptoréw wielokrotnie
zatamuje sie Np.

szczeble szkolnictwa

- ksztatcenie podyplomowe
- nauczanie przedszkolne
- szkolnictwo podstawowe
- szkolnictwo pomaturalne
- szkolnictwo ponadpodstawowe
- - szkolnictwo Srednie

- szkolnictwo wyzsze

- - studia dzienne

- - studia eksternistyczne

- - studia wieczorowe

- - studia zaoczne
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- - uniwersytet

- uniwersytet otwarty

Zastosowany w przyktadzie alfabetyczny porzgdek deskryptorow na pierwszym
poziomie hierarchii w efekcie daje uktad niepoprawny i nielogiczny Niejasna (a wtas-
ciwie niepoprawna) jest réwniez lokalizacja deskryptora ,uniwersytet” na tym samym
poziomie hierarchii, co deskryptory oznaczajace formy ksztalcenia realizowane na
uniwersytecie (nb. takze w innych typach szkét wyzszych, ale odpowiednich deskryp-
toréw nie wprowadzono do Mikrotezaurusa).
Inny przykitad:

praca szkolna

- praca ucznia

- - prawa ucznia

- - student

- mobilnos¢é studentow
- student zagraniczny
- - uczen

- - uczenie sie

Oznaczenie relacji miedzy deskryptorami ,praca ucznia" oraz ,prawa ucznia",
,student” i ,uczen” jako hierarchicznych nalezy uzna¢ za nieporozumienie. Zwraca
tez uwage forma deskryptora ,praca szkolna", zwtaszcza gdy wzigé pod uwage
deskryptory skupione w tej kategorii (,dobdr uczniow", ,frekwencja szkolna”, ,liczba
uczniow", ,materialy dydaktyczne”, ,praca nauczyciela", ,praca ucznia”, ,wyniki
nauczania”) oraz forme deskryptora ,administracja szkoty” — czy nie bytaby tu
wihasciwsza forma ..praca szkoty"?

| jeszcze inny przyktad ilustrujacy sposéb oznaczania relacji miedzy deskryp-
torami w czesci systematycznej Mikrotezaurusa Os$wiata: ,,organizacja ksztatcenia"

Wsrdd deskryptorow wyodrebnionych na pierwszym poziomie hierarchii jest
deskryptor ,przedmioty szkolne”, ktéremu przyporzagdkowane zostaly deskryptory
nastepujace (w kolejnosci):

- - edukacja zdrowotna

- - lekcja religii

- - nauka jezyka

—— jezyk obcy

- jezyk ojczysty

- - przedmioty artystyczne

- - przedmioty podstawowe

- - przedmioty Sciste

- - przysposobienie do zycia w rodzinie
- - wychowanie fizyczne

- - wychowanie obywatelskie
- - wychowanie seksualne

Zakresy pewnych deskryptorow wydaja sie niejasne — ws$réd przedmiotow
szkolnych bez watpienia miesci sie np. wychowanie fizyczne, ale trudno powiedzie¢
co to za przedmiot ,edukacja zdrowotna"? Wymieniono deskryptor ,jezyk ojczysty”,
ale i niezalezny od niego deskryptor ,przedmioty podstawowe”; wydaje sie, ze
przedmiot ,jezyk ojczysty", np. ,jezyk polski" zawiera sie w obrebie ,przedmiotéow

48



podstawowych”; wprowadzono deskryptor ,lekcja religii”, ale zabrakio deskryptora
Jlekcja etyki", tymczasem w polskich realiach problematyke nauczania religii i/lub
etyki dyskutowano na szczeblu parlamentarnym jednoczesnie, co zapewne ma
odzwierciedlenie w zbiorach obecnych w Bibliotece Sejmowej. Nadto przyjete de-
skryptory rozrézniajg trzy r6zne formy pracy dydaktycznej: ,lekcje”, ,wychowanie"
oraz ,nauke”, przy czym lekcja (np. ,lekcja religii*) oznacza jednostke dydaktyczna,
a wiec zaktada metodyke postepowania nauczyciela.

Zwracajg tez uwage recenzenta deskryptory (w ramach kategorii ,organizacja
ksztatcenia™) nastepujace:

- rok szkolny
- - wakacje
- rozktad wakacji

W Polsce pojecie roku szkolnego odnosi sie do czasu nauki szkolnej (od
wrzesnia do czerwca) i wakacje to czas poza tym okresem. W polskiej terminologii
nie funkcjonuje réwniez okreslenie ,rozktad wakacji”, a ich zagospodarowanie nie
jest przedmiotem ,organizacji ksztatcenia".

Dotychczasowe przyklady charakteryzujgce recenzowany Mikrotezaurus za-
czerpnetam z czesci systematycznej. Z czesci alfabetycznej przywotam jeden przy-
ktad, artykutu deskryptorowego ,biblioteka szkolna":

biblioteka szkolna

TT 35.2 Szkolnictwo

TT — oznaczenie nazwy dziatu, z ktérego pochodzi deskryptor

UF szkolna biblioteka

UF — askryptor
BT biblioteka
zycie szkolne
BT — szerszy termin
RT biblioteka dziecieca
biblioteka uniwersytecka
praca szkolna
RT — kojarzeniowy termin
FT school library (ang.)
bibliothcque scolaire (fr.)
Schulbibliothek (niem.)
FT — obcojezyczny termin

I w tym przyktadzie zwraca uwage nieuzasadniony dobor deskryptoréw. W pol-
skiej rzeczywistosci biblioteki dla mtodych uzytkownikéw nalezgce do sieci bibliotek
publicznych, noszg nazwe ,bibliotek dla dzieci i mtodziezy”, a nie ,bibliotek dziecie-
cych”; nb. wprowadzajac deskryptory kojarzeniowe deskryptora ,biblioteka szkol-
na", uwzgledniono deskryptory ,biblioteka dziecieca" i ,biblioteka uniwersytecka",
gubigc ,biblioteke publiczng" i ew. inne typy bibliotek.

Nalezy stwierdzi¢, ze wielojezyczny mikrotezaurus OsSwiata jest niewatpliwie
wazna publikacja na polskim rynku stownikéw jezykéw informacyjno-wyszukiwaw-
czych, ktérych nie mamy zbyt wiele. Uwzgledniona leksyka i oznaczenie relaciji
miedzy deskryptorami budzi jednak kontrowersje.

Stanistawa Kurek-Kokociriska
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MIKROTEZAURUS OCHRONA SRODOWISKA
OPRACOWANY W BIBLIOTECE SEJMOWEJ1

W przedmowie do mikrotezaurusa Ochrona $rodowiska podano, ze stanowi on
cze$¢ Tezaurusa zagadnieh spotecznych, wchodzgcego w sktad systemu Tezau-
ruséw Biblioteki Sejmowej (STEBIS). System ten to 10 scalonych komputerowo
tezaurusOw tworzgcych jeden zbior, bedacy spéjnym systemem termindéw wyszuki-
wawczych powigzanych relacjami hierarchicznymi i kojarzeniowymi. Kazdy z teza-
urusow jest oznaczony jednocyfrowym kodem, rozbudowywanym w celu tworzenia
oznaczen wchodzacych w jego sklad mikrotezauruséw i ich dziatéw. Stwierdzono,
ze chociaz kazdy z tezaurusOw (podobnie jak kazdy z mikrotezauruséw) moze
funkcjonowac¢ jako samodzielny stownik jezyka informacyjno-wyszukiwawczego
(jiw), to tworzg one jeden zintegrowany system, w ktérym relacje tgczg deskrypto-
ry z r6znych tezauruséw, a system kodowania obejmuje caly STEBIS. Poinformo-
wano réwniez, ze wszystkie tezaurusy STEBIS sg czterojezyczne (wersje: polska,
angielska, francuska i niemiecka), ale ,tylko wersja polska zawiera pelny zestaw
deskryptoréw i jest wzbogacona o askryptory oraz tzw. scope notes” Jej ,odpo-
wiedniki obcojezyczne stuzag jednoczesnie jako tablice przejscia do tezaurusa
Parlamentu Europejskiego EUROVOC, z ktérym STEBIS jest w znacznym stopniu
kompatybilny”.

STEBIS stuzy do indeksowania dokumentéw w bazach zautomatyzowanego
systemu Biblioteki Sejmowej (ALEPH-BS), np. w katalogu bibliotecznym ksigzek
i czasopism (BIS), kartotece artykutéw (ART) i kartotece nagran audycji telewizyj-
nych oraz wywiad6éw z postami (ATV).

Mikrotezaurus Ochrona Srodowiska zostat opublikowany jako drugi z mikrote-
zaurusow, a jako pierwszy ukazat sie w tym samym roku mikrotezaurus Prawa
cziowieka. Decyzja o jego wydaniu zapadta na podstawie stwierdzenia dtugotrwa-
tego braku znaczacego przyrostu stownictwa uzywanego do indeksowania doku-
mentow z tej dziedziny.

Obejmujacy 6 stron Wstep do mikrotezaurusa zawiera paragrafy o nastepujg-
cych tytutach: Funkcja i przeznaczenie tezaurusa; Struktura STEBIS; Struktura
mikrotezaurusa ,OCHRONA SRODOWISKA”; Cze$¢ systematyczna; Cze$¢ alfa-
betyczna; Stownictwo tezaurusa; Forma deskryptora; Wielojezycznos¢ i spojnosc
tezaurusa. Podano takze: wykaz stosowanych anglojezycznych skrétéw i symboli,
wykaz tezaurusOw STEBIS oraz wykaz mikrotezauruséw i dzialéw Tezaurusa Za-
gadnien Spotecznych. Dalsze czesci mikrotezaurusa to: liczgca 4 strony Czesc
systematyczna i liczaca 33 strony Czes¢ alfabetyczna (we Wstepie nie podano licz-
by deskryptoréw i liczby askryptoréw) oraz dotgczone: Indeks wielojezyczny (czte-
rojezyczny), Wersje angielska, francuska i niemiecka mikrotezaurusa (kazda obej-
muje Czes$¢ systematyczngw danym jezyku oraz Indeks deskryptoréw z uwzgled-
nionymi odpowiednikami w trzech pozostatych jezykach).

Paragrafy te sg prawie identyczne z tymi, ktére znajdujg sie we Wstepie do
mikrotezaurusa Prawa cziowieka, inne sg tylko przyktady ilustrujgce opis stownika,
a i to nie wszystkie. Poniewaz zaréwno opis mikrotezaurusa zawarty we Wstepie,
jak i utworzona struktura takiego stownika oraz charakter dotgczonych Wersji obco-

1Ewa Chmielewska-Gorczyca: Ochrona srodowiska: mikrotezaurus. Warszawa: Wydaw. Sejmowe,
1998.137 s.

50



jezycznych i Indeksu wielojezycznego zostaly szczegdtowo oméwione w recenzji
mikrotezaurusa Prawa cztowieka (zob. ZIN 1998 nr 2 s. 116-121), uwagi, ktére ich
dotycza, nie zostana tu powtérzone. Poruszone ponizej problemy dotyczg wy-
tacznie merytorycznej i formalnej (pisownia) poprawno$ci terminéw wyszukiwaw-
czych, rozpatrywanej w aspektach poprawnosci terminu, ktérego forme nadano de-
skryptorowi, budowy elementéw uktadu logicznego (hierarchizacja) deskryptorow
w ramach poszczegoélnych kategorii w CzeSci systematycznej oraz artykutdw
askryptorowych i deskryptorowych w Czesci alfabetycznej mikrotezaurusa.

Ocena poprawnos$ci merytorycznej budowy kazdego tezaurusa wymaga prze-
de wszystkim dobrej znajomosci dziedziny stownika oraz zatozen poprzedzajgcych
jego tworzenie, m.in. dotyczacych wyboru terminologii i typéw odwzorowywanych
relacji hierarchicznych.

We Wstepie do mikrotezaurusa w paragrafach Stownictwo tezaurusa i Forma
deskryptora, méwi sie, ze ,Podstawowym kryterium doboru terminéw wyszukiwaw-
czych byto wystepowanie danego terminu w tezaurusie EUROVOC lub obecnos¢
literatury na dany temat w Bibliotece Sejmowej” oraz, ze ,Przy wyborze deskryptora
sposréd wielu nazw synonimicznych kierowano sie przede wszystkim popularnos-
cig terminu (rozpowszechnieniem), jego prostotg i krotkosciag (stad ,bior6znorod-
nos¢” a nie ,r6znorodnos¢ biologiczna"). Pozostate formy (mniej znane lub diuzsze)
umieszczone sg w tezaurusie jako askryptory, co umozliwia wyszukiwanie takze
przez nie". Dalsze informacje dotyczg uzasadnienia ograniczenia zasobu termi-
nologii potrzebami Biblioteki Sejmowej oraz pisowni deskryptoréw (matymi literami
z wyjatkiem nazw konwencji miedzynarodowych pisanych duzymi literami wedtug
zasad dla nazw organizacji i instytucji) i tego, ze poza nielicznymi wyjatkami wy-
stepuja w liczbie pojedynczej. O odwzorowywanych relacjach hierarchicznych znaj-
dujemy w paragrafie Cze$¢ systematyczna nastepujacg informacje: ,,Czes¢ syste-
matyczna zawiera deskryptory mikrotezaurusa Ochrona $srodowiska w uktadzie lo-
gicznym (hierarchicznym), odzwierciedlajacym relacje nadrzednosci i podrzednos-
ci miedzy terminami, przy czym poziom hierarchii zaznaczony jest graficznie przez
przesuniecie w prawo terminu podrzednego oraz dodatkowo — przez liczbe po-
przedzajacych go kresek". Pozostate informacje dotycza tworzenia dziatbw mikro-
tezaurusa ,stanowiacych dalsza rozbudowe jednego z terminéw znajdujacych sie
w dziale podstawowym lub jednym z dziatdw wczedniejszych danego mikrote-
zaurusa”; dopuszczalnosci tworzenia struktury polihierarchicznej w systemie STE-
BIS (,wystepowanie terminu w wiecej niz jednym dziale"), przy stosowaniu zasady
podawania ,jego rozbudowy (wszystkie terminy podrzedne)... tylko w jednym
z dziatéw...”; ograniczenia polihierarchii przez stosowanie zasady ,jednokrotnego
wystepowania terminu w obrebie jednego dziatu”, np. termin, ktéry powinien byc¢
przyporzadkowany dwém réznym terminom w tym samym dziale wystepuije....
jako wezszy w stosunku do jednego z nich, z drugim natomiasttgczony jest jedynie
relacjag kojarzeniowg".

Prawie wszystkie terminy wykorzystane do budowy mikrotezaurusa sg mi zna-
ne. ale ze wzgledu na to. ze problematyka ochrony srodowiska zajmuje sie jedynie
w ograniczonym zakresie, przedstawione ponizej uwagi i sugestie dotyczgce termi-
nologii tej dziedziny zostaty zweryfikowane na podstawie aktualnych dokumentow
znajdujacych sie w Instytucie Ochrony Srodowiska (I0S) (jak réwniez w Bibliotece
Sejmowej) i ewentualnie konsultacji specjalistéw w 10S. Na podstawie przytoczonej
informacji na temat odwzorowywanych relacji hierarchicznych mozna przypuszczac,
ze Autorka miata na mysli relacje nadrzednosci i podrzednosci zakresowej, zalicza-
ne do semantycznych relacji paradygmatycznych, zachodzacych miedzy elementa-
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mi systemu jezykowego, w tym réwniez elementami sztucznego jiw, jakim jest jezyk
deskryptorowy (zgodnie z definicjami podanymi w Stowniku encyklopedycznym ter-
minologii jezykdéw i systemow informacyjno-wyszukiwawczych, wspoéttworzonym
przez Autorke mikrotezaurusa).

Czes$¢ systematyczna mikrotezaurusa zawiera 4 dziaty. Dzialem podstawowym
jest 39.0 Ochrona Srodowiska, a wyodrebnione z niego dzialy to 39.1 Polityka
ochrony $rodowiska, 39.2 Degradacja $rodowiska i 39.3 Srodowisko naturalne.

Dziat podstawowy obejmuje 15 kategorii, z ktérych 5 posiada podziaty klasy-
fikacyjne, a 3 z pozostatych dziesieciu sg zaopatrzone w odsytacze do nastepnych,
wymienionych wyzej dziatéw, stanowigcych ich podzialy. W dziale 39.0 w podziale
kategorii ,dokument ochrony $rodowiska” wystepuje deskryptor ,Konwencja
0 Ochronie Gatunkéw Dzikiej Flory i Fauny Europejskiej 1979, a tymczasem petna
nazwa tej konwencji konczy sie stowami ,oraz Ich Siedlisk”, ktérych nie mozna
opuszczac zaréwno ze wzgledéw formalnych (prawidtowos¢ nazwy), jak i meryto-
rycznych (ich siedliska stanowig obiekt ochrony). Wprawdzie w artykule deskryp-
torowym w Czesci alfabetycznej mikrotezaurusa w pozycji SN (scope note), pre-
cyzujacej lub wyjasniajgcej znaczenie deskryptora, dodano na koricu nazwy tej
konwencji ,oraz ich siedlisk naturalnych”, ale jest to tylko wyjasnienie. Bardziej
zrozumiate byloby umieszczenie pelnej nazwy dokumentu w pozycji UF, w ktorej
znajdujg sie askryptory reprezentowane przez dany deskryptor, ale i to mogtoby
prowadzi¢ do nieporozumien (zaden inny deskryptor okreslajacy konwencje nie
stanowi skréconej nazwy) oraz btedow w wyszukiwaniu informacji. Wydaje sie
wiec, ze uzycie niepetnej nazwy konwencji, wynikajace prawdopodobnie z przeo-
czenia, nalezy skorygowac. Z kolei w przypadku deskryptora ,Konwencja o Och-
ronie Srodowiska Morskiego Obszaru Morza Baltyckiego 1974” mozna mieé za-
strzezenia zwigzane z podaniem tylko jednej daty, poniewaz taka nowa konwencja,
pochodzaca z roku 1992, z pewnoscig znajduje sie w zbiorach Biblioteki Sejmowe;j.
Potoczna nazwa tego dokumentu — ,konwencja helsiniska” — wystepuje w wielu
publikacjach i chyba powinna zosta¢ uwzgledniona jako askryptor w artykule tego
deskryptora. Na tej samej stronie wystepuje 7 deskryptorow okreslajacych ochrone
wyréznionych obiektéw, tj. ,ochrona gleby", ,ochrona krajobrazu”, ,ochrona laséw”,
»ochrona roslin”, ,ochrona wybrzeza”, ,ochrona zasobdw” (powinno by¢ ,ochrona
zasobéw naturalnych”) i ,ochrona zwierzat" oraz jeden okreslajagcy ochrone przed
wyrdznionym obiektem — ,ochrona przed hatasem”, ale brak tu takich niezbednych
deskryptoréw, jak ,ochrona przyrody”, ,ochrona atmosfery” i ,ochrona wod”. Pierw-
szy jest askryptorem deskryptora ,ochrona $rodowiska”, drugi askryptorem ,zanie-
czyszczenie Srodowiska", a trzeci wystepuje jako askryptor deskryptora ,gospodar-
ka wodna”, co jednak zupetnie nie rozwigzuje sprawy, poniewaz istnieje wiele od-
dzielnych dokumentéw (réwniez w Bibliotece Sejmowej) dotyczacych tych zagad-
nien. Nie szukajgc daleko, na tej samej stronie tezaurusa wystepujg nazwy doku-
mentéw dotyczacych: tylko ochrony atmosfery (Konwencja w Sprawie Transgra-
nicznego Zanieczyszczania Powietrza na Dalekie Odlegtosci 1979; Konwencja
Wiederniska o Ochronie Warstwy Ozonowej 1985; Protokdt Montrealski w sprawie
Substancji Zubozajgcych Warstwe Ozonowg 1987), tylko ochrony wéd (Konwencja
0 Ochronie Srodowiska Morskiego Obszaru Morza Battyckiego 1974; Miedzyna-
rodowa Konwencja o Zapobieganiu Zanieczyszczaniu Morza przez Statki 1973)
1tylko ochrony przyrody (Konwencja o Miedzynarodowym Handlu Dzikimi Zwie-
rzetami i Roslinami Gatunkéw Zagrozonych Wyginieciem 1973; Konwencja o Ochro-
nie Gatunkéw Dzikiej Flory i Fauny Europejskiej 1979; Konwencja o Réznorodnosci
Biologicznej 1992). Prdcz tego istniejg oddzielne podstawowe wydawnictwa doty-
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czgce poszczegolnych z tych zagadnier, m.in. publikowane przez Ministerstwo
Ochrony Srodowiska, Zasobéw Naturalnych i Lesnictwa (MOSZNIL) i znajdujace
sie w Bibliotece Sejmowej (np. dziat ,Ochrona przyrody”, s. 275-290 w Prawo
ochrony $rodowiska Wspélnoty Europejskiej. Suplement 2 Wyd. MOSZNIL 1997).
Wprawdzie wystepujg w mikrotezaurusie deskryptory ,atmosfera” oraz ,woda” i ich
taczenie z deskryptorem ,ochrona Srodowiska” moze czesciowo zastgpi¢ brak
szczegOtowych deskryptoréw, ale wiadomo, ze moze to by¢ powodem fatszywych
skojarzen, a wiec i szumu informacyjnego. Natomiast gorzej wyglada sprawa braku
deskryptora ,,ochrona przyrody”, poniewaz hasto ,przyroda” jest tylko askryptorem
deskryptora ,$rodowisko naturalne” o znacznie szerszym znaczeniu, a wiec wyszu-
kiwanie za jego pomocg informacji na temat przyrody spowoduje ogromny szum
informacyjny. Skoro wiec wprowadzono tak szczeg6towy deskryptor, jak ,ochrona
wybrzeza", to nalezatoby takze utworzy¢ deskryptory ,ochrona atmosfery” i ,ochro-
na wod”, a précz tego wprowadzi¢, jako nadrzedny dla nich, deskryptor ,ochrona
przyrody" i umiesci¢ podrzedne w stosunku do niego deskryptory ,ochrona krajo-
brazu”, ,ochrona roslin”, ,ochrona zwierzat”, ,ochrona laséw" oraz ,ochrona gleby”.
Trzeba by takze skorygowaé podziat kategorii ,ochrona roslin”, w ktérym jako de-
skryptory wspotrzedne wystepuja ,herbicyd”, ,insektycyd” i ,pestycyd”, podczas gdy
ten ostatni powinien by¢ nadrzednym w stosunku do dwéch pozostatych. Rowniez
wystepujacy w tym dziale deskryptor ,rekultywacja" powinien zosta¢ przeniesiony
do dziatu Polityka ochrony Srodowiska i umieszczony jako podrzedny pod deskryp-
torem ,wptyw na Srodowisko".

Dziat 39.1 Polityka ochrony Srodowiska obejmuje 16 kategorii, z ktérych 7 posia-
da podziaty klasyfikacyjne. W podziale pierwszej wymienionej kategorii ,badania
ekologiczne” jako deskryptor podrzedny wystepuje ,ekologia”, a powinno by¢ od-
wrotnie, bo ekologia, tak jak i biologia, jest nauka zajmujaca sie teoria i badaniami.
Nazwa trzeciej z kolei kategorii ,ekorozwoj" to, zdaniem specjalistéw, uzywany
dawniej termin niepoprawny, ktéry zostat zastgpiony terminem ,zréwnowazony
rozwoj”. W zwigzku z tym wiasciwym bytby tu deskryptor ,rozw6j zréwnowazony"
a ,ekorozwdj" nalezaloby uznac za jeden z jego askryptoréw. W podziale kategorii
~.gospodarka wodna” wystepuje deskryptor ,uzycie wody”, ktéry ma forme nie be-
dacego terminem wyrazenia okreslajacego jednokrotne wykorzystanie wody. Trzeba
wiec go zastapi¢ deskryptorem ,uzytkowanie wody", ktéry ma forme powszechnie
stosowanego terminu. W tym samym podziale, w$réd deskryptoréw bezposrednio
podrzednych w stosunku do deskryptora ,woda” mamy deskryptory ,woda pitna”,
.woda do kapieli”, a brak jest takich deskryptoréw, jak ,woda przemystowa” i ,woda
uzdatniona", ktére to terminy sa Scisle zwigzane z politykg ochrony Srodowiska
i wystepujaw wielu publikacjach. W podziale kategorii ,,0szczedno$¢ energii” wyste-
puje tylko jeden deskryptor podrzedny — ,czas letni", co dziwi, poniewaz, zdaniem
specjalistow, w dostarczanych do Biblioteki Sejmowej dokumentach (m.in. Biuletyn
10S) jest mowa o wielu innych sposobach takich oszczednosci Deskryptor ,walka
Z zanieczyszczeniem”, stanowigcy nazwe dzielonej kategorii oraz wystepujacy w jej
podziale deskryptor ,zapobieganie zanieczyszczeniu” powinny mie¢ formy ,walka
Z zanieczyszczaniem” i ,zapobieganie zanieczyszczaniu”, poniewaz chodzi tu o pro-
ces bedacy przyczyna, a nie o skutek, ktorym jest ,stopiefi zanieczyszczenia"
(opuszczono w nim litere ,n”, a w wystepujgcym nizej deskryptorze ,$rodki do
zmniejszania zanieczyszczen” nalezatoby opuscic ,,do”). W deskryptorze ,zagospo-
darowanie zasobéw” oraz we wszystkich wystepujacych w podziale tej kategorii
deskryptorach konczacych sie stowem ,zasobow" brakuje na koncu stowa ,natural-
nych”. Zasoby moga mie¢ bowiem rézny charakter (np. finansowe, zywnosciowe)
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i kazdy taki deskryptor, stanowigcy samodzielngjednostke wyszukiwawczg, moze
zosta¢ niewtasciwie uzyty w trakcie indeksowania dokumentéw wskutek braku pre-
cyzji jego sformutowania. Z kolei w ostatniej dzielonej tu kategorii — ,zapobieganie
zagrozeniom", trzy ostatnie deskryptory podrzedne: ,zagrozenie hatasem”,
.Zagrozenie naturalne" i ,zagrozenie przemystowe" nalezaloby przeformutowaé na
.Zapobieganie zagrozeniu hatasem” (itd.) z takich samych, jak podane powyzej po-
woddéw. Zamierzony chyba brak wytluszczenia korncowych stéw deskryptoréw ,in-
strument ekonomiczny ochrony $Srodowiska” oraz nazwy ministerstwa moze by¢
bardzo mylacy dla uzytkownikdw mikrotezaurusa.

Trzeci dziat 39.2 Degradacja Ssrodowiska obejmuje 7 kategorii, z ktérych 5 po-
siada podzialy klasyfikacyjne. W pierwszej dzielonej kategorii ,czynniki szkodliwe”
wystepuje deskryptor ,$rodki zanieczyszczajace" i bezposrednio wezsze w sto-
sunku do niego deskryptory ,$rodki zanieczyszczajace atmosfere”, ,srodki zanie-
czyszczajace stratosfere” i ,$rodki zanieczyszczajagce wode”. W terminologii pol-
skiej stowo Srodki jest uzywane w znaczeniu obiektéw celowo stosowanych (np.
srodki ochrony roslin, srodki myjace), gdy tymczasem tu chodzi o co$ wrecz prze-
ciwnego i dlatego powyzsze wyrazenia sg niepoprawne (nie sg tez powszechnie
stosowanymi terminami), nalezatoby wiec zamieni¢ w tych deskryptorach stowo
srodki na substancje. W tym samym podziale jako wezszy do deskryptora ,$rodki
zanieczyszczajgce atmosfere” wystepuje deskryptor ,gaz cieplarniany”, a w podzia-
le kategorii ,zanieczyszczenie" pod deskryptorem ,zanieczyszczenie atmosfery”
wystepuje jako deskryptor wezszy ,efekt cieplarniany”, a przeciez efekt cieplarniany
zanieczyszczeniem na pewno nie jest, choc jest czynnikiem szkodliwym. Naleza-
toby wiec ten deskryptor przenies¢ na pierwszy stopien podziatlu w kategorii ,,czyn-
niki szkodliwe", a jednoczesnie wykresli¢ w niej ,gaz cieplarniany” (ze wzgledu na
zasade jednokrotnego wystepowania deskryptora w danym dziale) i umiesci¢ go
zamiast ,efekt cieplarniany” w kategorii ,zanieczyszczenie”.

Nastepna dzielona kategoria to ,odpady”, w ktorej podziale wystepuje naste-
pujacy fragment:

- eksport odpadow

- gospodarka odpadami

- - przechowywanie odpadéw

- podziemne przechowywanie odpadow
- - usuwanie odpadéw

- spalanie odpadéw

- zatapianie odpadow

Wydaje sie, ze fragment ten znalazt sie tu przez nieporozumienie, bo z punktu
widzenia poprawnosci podziatu logicznego (wedtug relacji podrzednosci zakreso-
wej) powinien sie znalez¢ w dziale 39.1 Polityka ochrony $rodowiska, po umiesz-
czeniu deskryptora ,eksport odpadow" jako wezszego w stosunku do ,gospodarka
odpadami”.

Trzecia kategoria dzielona to ,szkody naturalne”, w ktérej tylko czes$¢ deskryp-
torow okresla rodzaje szkdd, a reszta, tj. ,erupcja wulkaniczna", ,huragan”, ,po-
waodz”, trzesienie ziemi” i ,zta pogoda” (to wyrazenie potoczne jako termin stoso-
wane sg ,hiekorzystna pogoda" lub ,warunki atmosferyczne niekorzystne”), powin-
ny raczej wystepowa¢ w podziale kategorii ,czynniki szkodliwe". Précz tego wy-
stepujacy w tym podziale jako pierwszy deskryptor ,dezertyfikacja” ma postac ter-
minu niepoprawnego, zastgpionego wystepujacym w mikrotezaurusie jako askryp-
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tor terminem ,pustynnienie” (wg tzw. dokumentéw z Rio, Agenda 1), awiec naleza-
toby je zamienic.

W czwartej dzielonej kategorii ,szkody spowodowane przez cziowieka” wyste-
puja jako podrzedne deskryptory ,defoliacja”, ,wylesienie” oraz ,kwasny deszcz”
i ,pozar”, ale te dwa ostatnie okreslajg przyczyny szkéd, powinny wiec znalez¢ sie
w podziale kategorii ,czynniki szkodliwe" (nawiasem moéwigc, pozar to kataklizm,
ktdrego przyczyng nie musi by¢ cziowiek, poniewaz moga go spowodowac zja-
wiska natury, np. piorun lub erupcja wulkanu).

Pigta dzielona kategoria ,zanieczyszczenie" obejmuje deskryptory okreslajgce,
czym lub co zostalo zanieczyszczone oraz dwa deskryptory: ,obszar skazony”
i ,wyciek radioaktywny", potraktowane jako wezsze w stosunku do ,zanieczyszcze-
nie radioaktywne", ktore nalezatoby przenies¢ — pierwszy do kategorii ,szkody
spowodowane przez cztowieka", a drugi do kategorii ,,czynniki szkodliwe”. Poza tym
,Zanieczyszczenie chemiczne" i ,zanieczyszczenie chemiczne zywnosci" zostaly tu
potraktowane réwnorzednie, a tymczasem drugi z tych deskryptoréw jest podrzed-
ny w stosunku do pierwszego. Nalezy zwrdci¢ uwage, ze angielski termin ,food
contamination” przettumaczony tu jako ,chemiczne zanieczyszczenie zywnosci”
znaczy dokfadnie ,zanieczyszczenie zywnosci”, ktdre moze by¢ skazeniem che-
micznym, radioaktywnym lub zakazeniem albo zanieczyszczeniem niechemicz-
nym. Ponadto specjalisci wskazujg na brak takich nieodzownych deskryptoréw, jak
.Zanieczyszczenie liniowe”, ,zanieczyszczenie obszarowe" i ,zanieczyszczenie
punktowe”, odwzorowujacych terminy wystepujace w podstawowych dokumentach
(np. Wprowadzenie do wydania polskiego dokumentu Prawo ochrony srodowiska.
Tom 7 |//oda).

Czwarty dziat 39.3 Srodowisko naturalne obejmuje 6 dzielonych kategorii. Ta
czes$¢ budzi najwiecej zastrzezen. W pierwszej kategorii ,biosfera" jednym z pod-
rzednych deskryptoréw jest ,bior6znorodnos¢”. Jest to termin dawniej uzywany, ale
uznany juz za nieprawidtowy i zastgpiony powszechnie obecnie uzywanym termi-
nem ,r6znorodnos$¢ biologiczna” (Konwencja o Réznorodnosci Biologicznej 1992),
ktory w tym mikrotezaurusie wystepuje jako askryptor. Niezbedna jest wiec zamiana
deskryptora i jego askryptora. W podziale tej kategorii brak niezwykle istotnego
deskryptora ,przyroda”, jest to bowiem termin wystepujacy w wielu podstawowych
dokumentach (np. Prawo ochrony srodowiska Wspdlnoty Europejskiej Tom 4 Przy-
roda. Wyd. MOSZNiL 1995; Akty prawne dotyczace przyrody s. 267-357 [w:] Prawo
ochrony $rodowiska WspdInoty Europejskiej. Suplement 2 Wyd. MOSZNiL 1997).
Deskryptor ten powinien by¢ umieszczony w podziale kategorii jako nadrzedny
w stosunku do ,roslinnos¢” i ,zwierzeta”, a w Czesci alfabetycznej powinien mie¢
askryptor ,dzika przyroda zywa i nieozywiona". Ostatni w podziale tej kategorii de-
skryptor ,zycie morza” odzwierciedla okre$lenie literackie — terminem jest wyra-
zenie ,zywe zasoby morskie” i taki deskryptor powinien by¢ podrzedny w stosunku
do ,przyroda”.

Nastepna dzielona kategoria ,gatunki dzikie" budzi zdumienie i nieklamane roz-
bawienie specjalistow. Wprawdzie tezaurus jako stownik sztucznego jezyka moze
zawiera¢ deskryptory o dowolnej, wybranej przez autora formie (np. moga nimi by¢
ré6zne symbole), ale musi to by¢ wyraznie powiedziane w zatozeniach i charakte-
rystyce budowy tezaurusa. Skoro jednak we Wstepie powiedziano, ze utworzone
deskryptory maja postac¢ terminéw najpowszechniej uzywanych (w danej dziedzinie),
to nalezy oczekiwaé, ze tak jest. Tymczasem nie istnieje termin ,gatunki dzikie”,
poniewaz gatunek jest jednostka systematyki, ktéra nie moze by¢ ani dzika, ani oswo-
jona czy hodowlana. Whasciwymi terminami sg tu wyrazenia ,gatunki dzikich zwierzat"
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oraz ,gatunki roslin dziko rosngcych" albo, nieco mniej poprawne, ,gatunki dzikich
roslin” (ktorych brak w tej kategorii) i takie powinno by¢ polskie ttumaczenie podanego
jako odpowiednik anglojezyczny wyrazenia wildlife. Znaczy ono dostownie ,dzika
przyroda zywa”, co mozna przetransponowac¢ na termin ,gatunki dzikich zwierzat
i roslin”, nadajacy sie na deskryptor bezposrednio szerszy w stosunku do deskryp-
toréw réwnoksztattnych z dwoma powyzszymi terminami. Uwzglednienie wszystkich
trzech deskryptoréw umozliwitoby bowiem prawidtowe bardziej szczeg6towe indek-
sowanie dokumentéw, a zarazem petng kompatybilnos¢ z kategoriag ,wildlife” w tezau-
rusie EUROVOC. Z deskryptoréw podrzednych wystepujacych w tej kategorii tylko
deskryptor ,gatunki chronione" jest rzeczywiscie hierarchicznie wazny (zgodnie z za-
sada podziatu logicznego). Natomiast pozostate, tj. ,gad”, ,owad”, ,ptak”, ,ssak dziki"
(powinien by¢ tylko ,ssak”, bo ,ssak dziki" stanowi takie samo nieporozumienie jak
~gatunki dzikie”) oraz wezsze w stosunku do niego ,gryzon”, ,matpa”, ,ssak morski”,
.Zwierzeta futerkowe” i ,zwierzyna", to albo jednostki systematyki (gromada, rodzina,
rzad) znacznie szersze hierarchicznie od gatunkéw, albo nazwy grup zwierzat (wyo-
drebnionych wedtug pochodzenia, cechy morfologicznej lub uzytkowej) nalezacych
do réznych jednostek systematycznych. Aby poprawi¢ ten uktad nalezatoby w sfor-
mutowaniach deskryptorow dodac stowa ,gatunki” (zamiast ,gad” ,gatunki gadéw”,
zamiast ,owad" ,gatunki owadow” itd.).

Trzecia dzielona kategoria ,stan $rodowiska naturalnego” powinna, zdaniem
specjalistow, mie¢ w nazwie ,stan ochrony...", co wynika z deskryptoréw podrzed-
nych (np. ,monitoring Srodowiska” i ,obszar chroniony”). Brak tu réwniez bardzo
istotnych deskryptorow, takich jak ,obszar chronionego krajobrazu” (zob. ,ochrona
krajobrazu” w dziale 39.0), ktéry jest podrzedny w stosunku do ,obszar chroniony”
i bezposrednio szerszy w stosunku do ,park krajobrazowy", ,park narodowy", ,re-
zerwat przyrody"; ,ochrona gatunkowa roslin i zwierzat®’, a takze ,zachowanie
r6znorodnosci biologicznej”, bezposrednio wezszego w stosunku do deskryptora
,Zzachowanie réwnowagi ekologicznej”, ktérym nalezy zastapi¢ deskryptor ,row-
nowaga ekologiczna".

W podziale czwartej kategorii ,$rodowisko fizyczne” wérdd deskryptoréow bez-
posrednio wezszych do ,strefy klimatyczne” wystepuje, wskutek btednego ttuma-
czenia z jezyka angielskiego, ,strefa tropikalna” zamiast ,strefa zwrotnikowa” (zob.
Stownik angielsko-polski ochrony srodowiska). Brak w tym podziale deskryptora
.strefa sucha" (choé€ jest ,strefa wilgotna"), ktéry chyba przez nieporozumienie znaj-
duje sie w podziale piagtej kategorii ,Srodowisko geograficzne”.

W ostatniej dzielonej kategorii ,zasoby naturalne” brak deskryptora ,zasoby
przyrody” (w jego artykule powinien sie znalez¢ askryptor ,zasoby przyrody zywej
i nieozywionej”) nadrzednego dla ,zasoby roslinne” oraz ,zasoby zwierzece”, szer-
szego w stosunku do ,zasoby rybne” (ktére sg tu potraktowane réwnorzednie),
a takze dla ,zasoby lesne".

Zauwazone drobne bledy w Czesci alfabetycznej:

— w pozycji SN artykutu deskryptora ,biogaz” napisano ,Gaz produkowany z materii
organicznej w drodze fermentacji beztlenowej", a powinno by¢ droga beztle-
nowej fermentacji metanowej";

— w artykule deskryptora ,choroba zwierzat” jako wezszy deskryptor wystepuje
.choroba wsciektych kréw”, a prawidtowy termin, to ,choroba szalonych krow”, nie
majgca nic wspoélnego z wscieklizna;

— w askryptorze ,eko-etykietowanie" niepotrzebny jest tgcznik (wystepuje w wyra-
zeniu angielskim);

— w artykule ,eksport odpadéw” brak askryptora ,przesytanie odpadéw za granice”;
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— na s. 27 zamieniono miejscami artykuty ,Europejska Konwencja o Ochronie
Zwierzat podczas Przewozéw Miedzynarodowych 1968” i ,Europejska Konwencja
0 Ochronie Zwierzat Hodowlanych i Gospodarskich 1976”;

— w artykutach deskryptoréw ,herbicyd” i ,insektycyd” deskryptor ,pestycyd" po-
winien by¢ w pozycji BT, a nie RT.

Zestaw askryptorow w Czesci alfabetycznej jest dosy¢ bogaty i to samo moz-
na powiedzie¢ o deskryptorach kojarzeniowych w pozycjach RT. Niestety, brak
artykutéw deskryptorowych wielu z nich (pochodza z innych mikrotezauruséw)
uniemozliwia ocene prawidtowosci ich wystepowania w danym artykule.

Nikt, kto sam nie opracowywat tezaurusa, nie zdaje sobie sprawy z tego jak
trudno jest ustrzec sie przy takiej pracy bledéw nawet wéwczas, gdy jest sie spe-
cjalista w danej dziedzinie (a c6z dopiero, gdy dana dziedzina jest mato znana
autorowi tezaurusa). STEBIS ma z zalozenia obejmowac szeroki wachlarz dzie-
dzin, trudno wiec oczekiwac¢, ze autor poszczegolnych mikrotezauruséw bedzie
znat i umiat odpowiednio przedstawi¢ wszystkie uwzglednione w nich zagadnienia.
Dodatkowa trudnos¢ stwarza dgzno$¢ do zachowania maksymalnej kompatybil-
nosci STEBIS i EUROVOC, cho¢ wiadomo, ze pola znaczeniowe uznanych za
odpowiadajgce sobie terminéw w réznych jezykach moga sie istotnie rozni¢, co
z kolei rzutuje najako$¢ Czesci systematycznej tezauruséw. W tej sytuacji jedynym
wyjsciem wydaje sie zasieganie rady u znajgcych odpowiednie jezyki specjalistow
z danej dziedziny i uwzglednianie ich sugestii nawet wowczas, gdyby wskutek tego
paralelnos¢ obu systeméw zostata zaktdécona. Czytelna logicznos¢ uktadu syste-
matycznego decyduje bowiem o tym, czy poszczegodlne deskryptory beda prawi-
dlowo stosowane przy indeksowaniu dokumentow i jakie beda rezultaty wyszuki-
wan informacji. Mam nadzieje, ze przedstawione tu uwagi przydadza sie Autorce
w trakcie korekty i aktualizacji mikrotezaurusa.

Barbara Wereszczynska-Cisto
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MIKROTEZAURUS ZDROWIE OPRACOWANY
W BIBLIOTECE SEJMOWEJ1

W przedmowie do mikrotezaurusa Zdrowie podano, ze, podobnie jak mikro-
tezaurus Ochrona Srodowiska, stanowi on cze$¢ Tezaurusa zagadnien spotecz-
nych, wchodzacego w sklad Systemu Tezauruséw Biblioteki Sejmowej (STEBIS),
omowionego wczesniej (zob. s. 45 i dalsze).

Mikrotezaurus Zdrowie jest czwartym z opublikowanych mikrotezaurusow;
w tym samym roku zostaly wydane mikrotezaurusy: Prawa cztowieka, Ochrona $ro-
dowiska i Oswiata.

Obejmujacy 6 stron Wstep do mikrotezaurusa zawiera paragrafy o nastepuja-
cych tytutach: Funkcja i przeznaczenie tezaurusa; Struktura STEBIS; Struktura
mikrotezaurusa ,ZDROWIE"; Cze$¢ systematyczna; Czes¢ alfabetyczna; Stownic-
two tezaurusa; Forma deskryptora; Wielojezycznos$c¢ i spojnos¢ tezaurusa. Podano
takze: wykaz stosowanych anglojezycznych skrétéw i symboli, wykaz tezauruséw
STEBIS oraz wykaz mikrotezauruséw i dziatbw Tezaurusa zagadnienh spotecznych.
Dalsze czesci mikrotezaurusa to: liczgca 3 strony Czes¢ systematyczna i liczaca
19 stron Cze$¢ alfabetyczna (we Wstepie nie podano liczby deskryptoréw i liczby
askryptorow). Dotgczono takze: Indeks wielojezyczny (czterojezyczny), Wersje an-
gielska, francuska i niemieckg mikrotezaurusa (kazda obejmuje Czes$¢ systema-
tyczng w danym jezyku oraz Indeks deskryptoréw z uwzglednionymi odpowiednika-
mi w trzech pozostalych jezykach). Paragrafy te sg prawie identyczne z tymi, ktére
znajdujg sie we Wstepach do mikrotezauruséw Prawa cziowieka oraz Ochrona
Srodowiska, inne sg tylko przyktady ilustrujagce opis stownika. Poniewaz zar6wno
opis mikrotezaurusa zawarty we Wstepie, jak i utworzona struktura takiego stowni-
ka oraz charakter dotgczonych Wersji obcojezycznych i Indeksu wielojezycznego
zostaly szczegélowo oméwione w recenzji mikrotezaurusa Prawa cztowieka (zob.
ZIN 1998 nr 2 s. 116-121), uwagi, ktére ich dotycza nie zostana tu powtérzone.

Przedstawione ponizej uwagi dotyczg wytgcznie merytorycznej i formalnej (pi-
sownia) poprawnosci terminéw wyszukiwawczych, budowy elementéw uktadu lo-
gicznego (hierarchizacja) deskryptoréw w ramach poszczegolnych kategorii w Cze-
Sci systematycznej oraz artykutdw askryptorowych i deskryptorowych w Czesci alfa-
betycznej mikrotezaurusa.

Cze$¢ systematyczna mikrotezaurusa zawiera 3 dzialy. Dzialem podstawowym
jest 37.0 Zdrowie, a wyodrebnionymi z niego dziatami sg 37.1 Polityka zdrowotna
i 37.2 Stuzba zdrowia.

Dzial podstawowy 37.0 obejmuje 7 kategorii, z ktérych 5 posiada podzialy kla-
syfikacyjne, a 2 pozostate sg zaopatrzone w odsytacze do nastepnych wymienio-
nych wyzej dziatéw, stanowigcych ich podzialy.

W dziale 37.0 w podziale kategorii ,choroba” wystepuje deskryptor ,nowotwor",
odwzorowujgcy termin, ktory okresla rezultat choroby nowotworowej ijest uzywany
potocznie jako jej odpowiednik. Trzeba by wiec go zastgpi¢ deskryptorem ,choroba
nowotworowa", a termin ,nowotwor” uzna¢ ewentualnie za jego askryptor. W po-
dziale tym wystepuje roéwniez deskryptor ,choroba zywieniowa", do ktérego w Cze-
Sci alfabetycznej odsyta askryptor ,otytos¢”. Tymczasem otytos¢ moze miec¢ rézne
inne przyczyny (np choroba endokrynologiczna, choroba wrodzona) i dlatego naz-

1E Chmielewska-Gorczyca: Zdrowie. mikrotezaurus. Warszawa: Wydaw. Sejmowe. 1998, 97 s.
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wa tej choroby powinna by¢ odwzorowana jako deskryptor ,otyto$¢" wystepujacy
na pierwszym stopniu podziatu kategorii (podobnie jak ,alergia"). Natomiast bardzo
potrzebnym askryptorem dla deskryptora ,,choroba zywieniowa” jest czesto uzywa-
ny synonim tego terminu ,choroba pokarmowa". Wystepujacy na koncu podziatu
(nie calkiem petnoprawnie) deskryptor ,uraz” powinien mie¢ forme ,uraz mecha-
niczny” (dla odréznienia np. od ,uraz psychiczny"), co wynika wyraznie z lektury je-
go artykutu deskryptorowego w Czesci alfabetycznej. W podziale tej kategorii wy-
stepuje tez deskryptor ,choroby wrodzone", ale brak jest deskryptora ,choroby na-
byte”. Wéréd deskryptoréw podrzednych w stosunku do deskryptora ,choroba za-
kazna" nie uwzgledniono nazw choréb bardzo czesto wystepujacych w publika-
cjach, takich jak ,gruzlica”, ,grypa”, ,zoftaczka zakazna” itd. Z kolei pod deskrypto-
rem ,choroby ukladu pokarmowego” brak m.in. deskryptora ,zatrucie pokarmowe”
oraz wezszych w stosunku do niego deskryptoréw ,botulizm”, ,listerioza” i ,salmo-
nelloza”. W podziale tym powinny zosta¢ uwzglednione terminy czesto uzywane
w literaturze dotyczgcej zdrowia ludzi ,choroba przewlekta”, ,choroba ostra”, ,cho-
roba spoteczna”, ,choroby cywilizacyjne” (m.in. choroba nadcisnieniowa, choroby
uktadu kragzenia, otytos¢) oraz ,choroba zawodowa”. Wprawdzie deskryptor repre-
zentujacy ten ostatni znajduje sie w nastepnym dziale, ale przyjeta przez Autorke
zasada polihierarchii daje mozliwos$¢ wystepowania danego deskryptora w podzia-
tach kategorii nalezacych do réznych dziatéw.

Nazwa nastepnej dzielonej kategorii ,0dzywianie” odwzorowuje niewtasciwie
wybrane jedno ze znaczer angielskiego terminu ,human nutrition” (taki deskryptor
znajduje sie w tezaurusie Parlamentu Europejskiego EUROVOC). Znaczenia tego
terminu to, w zaleznosci od kontekstu:

— ,Zywienie cztowieka" jako nauka zaliczana do nauk medycznych i obejmujgca
dietetyke (np. Committee of Human Nutrition of Polish Academy of Science — Ko-
mitet Zywienia Cztowieka PAN; Faculty of Human Nutrition and Home Economics
— Wydziat Zywienia Cztowieka i Gospodarstwa Domowego);

— ,Zywienie ludzi” jako proces, ktdry na réwni z procesem ,zywienie zwierzat”
(deskryptor taki wystepuje jako kojarzeniowy w artykule deskryptora ,odzywianie”)
wchodzi w zakres terminu ,,zywienie” i bywa czasem okreslany ogolnie jako ,zywie-
nie cztowieka” (np. Polish Journal of Human Nutrition and Metabolism — Zywienie
Czlowieka i Metabolizm — tytut kwartalnika Instytutu Zywnos$ci i Zywienia).

— ,0dzywianie" jako spozywanie zywnosci przez cztowieka.

Juz zapoznanie sie z kilkoma poczatkowymi deskryptorami podrzednymi w po-
dziale tej kategorii (np. ,higiena zywienia”, ,polityka zywieniowa”, ,zapotrzebowanie
pokarmowe”, ,zasoby zywnosciowe”) wykazuje, ze poprawng forma deskryptora
stanowigcego jej nazwe jest ,zywienie ludzi”, ale poniewaz w podziale kategorii
wystepuje deskryptor ,zte odzywianie”, trzeba termin ,,odzywianie” uznac za askryp-
tor tego deskryptora. Pierwszy z deskryptoréw podrzednych w podziale tej kategorii
to ,braki zywnosciowe". Jest to termin stosowany przez ekonomistéw przy ocenie
rynku, ale raczej nie uzywany przez specjalistéw z zakresu zywienia ludzi. Pow-
szechnie stosowanymi w tej dziedzinie terminami sa ,deficyt zywnosci" oraz ,nie-
dobdr zywnosci”, bardzo dobrze oddajgcy znaczenie pochodzacego z tezaurusa
EUROVOC terminu angielskiego ,food shortage”, a tu potraktowany jako askryptor.
W zwigzku z tym, zgodnie z przyjeta zasadg tworzenia deskryptorow, askryptor
i deskryptor nalezy zamieni¢ rolami. Bezposrednio wezszymi w stosunku do ,braki
zywnosciowe” sa deskryptory ,gtéd” i ,niedozywienie”, co moze budzi¢ zastrzeze-
nia, bo terminy te okreslajg skutki niedoboru zywnosci. Deskryptory te sg wiec po-
wigzane niemereologiczng relacjg skojarzeniowa, a nie relacja podrzednosci i po-
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winny wystepowac w pozycji RT (deskryptory kojarzeniowe) artykutu deskryptora
uznanego tu za nadrzedny. Oba te deskryptory nalezy raczej uznac¢ za podrzedne
w stosunku do deskryptora ,choroba zywieniowa”, ktéry znajduje sie w podziale
kategorii ,choroba”. Deskryptor ,zywnos¢” wystepujacy w podziale kategorii ,0dzy-
wianie” nie jest powiazany z tym deskryptorem relacjg podrzednosci zakresowe;.
Podobnie jak w omoéwionym wyzej przypadku wigze je niemereologiczna relacja
skojarzeniowa, ktéra powinna zosta¢ odzwierciedlona w ich artykutach deskrypto-
rowych. Ze wzgledu na istotno$¢ tego deskryptora dla dziedziny mikrotezaurusa
powinien on zosta¢ nazwag odrebnej kategorii, do podziatu ktérej nalezy przeniesc,
jako podrzedne, podkategorie oznaczone niepoprawnymi wyrazeniami ,zywnosc¢
dla niemowlat" i ,mleko matki”. Niezbedna jest tu korekta, btednie bowiem przettu-
maczono angielskie deskryptory wystepujace w tezaurusie EUROVOC: ,baby
food” to ,zywnos¢ dla matych dzieci”, a terminem podrzednym jest tu ,zywnos¢ dla
niemowlat" (ang. infant food); ,mother's milk” (mleko matki) ma w jezyku angielskim
synonim ,breast milk” (mleko pochodzgce z piersi), a polskim odpowiednikiem jest
tu ,mleko kobiece". Podrzedny w stosunku do ,zywnos$¢” deskryptor ,prawo zyw-
nosciowe” powinien zosta¢ przeniesiony na pierwszy stopien podziatu kategorii,
w ktérej sie znajduje, a deskryptory wezsze w stosunku do niego odpowiednio na
stopien drugi. Odrebny problem stanowi bezposrednio wezszy do ,zywnos¢" de-
skryptor ,zatrucie zywnosci”, ktory jest niedoktadnym ttumaczeniem deskryptora zle
sformutowanego w tezaurusie EUROVOC. Problem zatruwania zywnosci (czasem
réwniez lekéw) w opakowaniach handlowych, przez osoby niepoczytalne Ilub
niezrownowazone albo przez nieuczciwg konkurencje, byt na tyle powazny w USA
i innych krajach, ze spowodowal wymagajgce duzego naktadu kosztow wprowa-
dzenie przez producentéw specjalnych zamknie¢ chronigcych opakowania przed
niepozadanym otwarciem (ang. temper-proof closure). Tego rodzaju zatru¢ dotyczy
wiasnie wystepujagcy w EUROVOC deskryptor ,food poisoning” (zatruwanie zyw-
nosci) oraz jego odpowiedniki w pozostatych jezykach. Natomiast zawartos¢ arty-
kutu deskryptora ,zatrucie zywnosci” w Czesci alfabetycznejwskazuje, ze chodzi tu
0 zanieczyszczenie zywnosci (ang. food contamination), ktére obejmuje zanie-
czyszczenie chemiczne zywnosci (jest taki deskryptor kojarzeniowy w artykule) lub
czesciej uzywane skazenie chemiczne zywnosci (ang. food chemical contamina-
tion), skazenie radioaktywne zywnosci (ang. food radioactive contamination), za-
kazenie zywnosci, czyli obecnos¢ w zywnosci niepozadanych drobnoustrojow
(ang. food microbial contamination), w tym chorobotworczych oraz zanieczyszcze-
nie mechaniczne (ang. food mechanical impurities), np. piaskiem, kawatkami me-
talu. Rozwigzanie tego problemu jest nielatwe, poniewaz we Wstepie autorka
moéwi, ze dostrzezonych w EUROVOC niekonsekwencji i bledéw w ttumaczeniach
nie poprawiono, poniewaz funkcje STEBIS jako stownika przej$cia uznano za istot-
niejszg od mozliwosci wykorzystywania go jako stownika przektadu. W tej sytuacji
najracjonalniejsza wydaje sie zamiana tego deskryptora na ,zanieczyszczenie
zywnosci”, umieszczenie go na pierwszym stopniu podziatu kategorii ,zywienie
ludzi”, wprowadzenie w jego artykule pozycji SN (scope note) z odpowiednig infor-
macjg dotyczacg nieprawidlowosci uwzglednionych odpowiednikéw obcojezycz-
nych z EUROVOC, umieszczenie jako deskryptoréw wezszych ,zanieczyszczenie
chemiczne zywnos$ci” oraz odpowiednikéw terminéw okreslajacych nie uwzgled-
nione dotad rodzaje zanieczyszczen zywnosci, utworzenie artykutdw deskrypto-
rowych kazdego z nich i przeniesienie deskryptora kojarzeniowego ,zanieczysz-
czenie metalami” do pozycji NT (deskryptor wezszy) w artykule deskryptora ,zanie-
czyszczenie mechaniczne”. W omawianym podziale kategorii brak tez kilku istot-
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nych deskryptorow odwzorowujacych terminy wystepujace powszechnie w pub-
likacjach na temat zywienia ludzi. Nalezy do nich ,norma zywieniowa” (ang. nutri-
tional standard), deskryptor odnoszacy sie do dokumentu o zupetnie innym charak-
terze niz norma zywnosciowa (ang. food standard), ktora dotyczy wtasnosci pro-
duktéw zywnosciowych. Pozostate pominiete deskryptory to m.in. ,wskazniki zy-
wieniowe” (ang. nutritional indices), deskryptor nadrzedny na przykfad w stosunku
do ADI (acceptable daily intake — dopuszczalne dzienne spozycie substancji tok-
sycznej), tablice wartosci odzywczej” (ang. nutritive value tables) i ,technologia zy-
wienia" (ang. nutrition engineering).

Drugi dziat mikrotezaurusa 37.1 Polityka zdrowotna obejmuje 17 kategorii (za-
brakio wsrdd nich kategorii tak podstawowej jak BHP), z ktorych 8 posiada podziaty
klasyfikacyjne. W podziale kategorii ,ochrona zdrowia” znajduja sie dwa deskrypto-
ry, ,opieka nad chorym” i ,uzdrowisko”. Wydaje sie, ze drugi z nich powinien by¢
zamieniony z jego askryptorem ,leczenie uzdrowiskowe”, poniewaz taki jest pow-
szechnie stosowany w Polsce termin medyczny okreslajacy te forme ochrony zdro-
wia. W podziale przedostatniej dzielonej kategorii ,zapobieganie chorobom” wyste-
puje tylko jeden deskryptor ,szczepienie”, a powinny sie tu takze znalez¢ deskryp-
tory ,higiena zywienia” i ,polityka zywienia” umieszczone w dziale podstawowym
37.0 zdrowie. W podziale kategorii ,instytucje ochrony zdrowia” umieszczono je-
dynie deskryptory ,Ministerstwo Zdrowia i Opieki Spotecznej”’ oraz ,WHO", a brak
w nim PIS (Panstwowa Inspekcja Sanitarna), waznej polskiej instytucji dziatajacej
w tym zakresie oraz innych, np. 1ZZ (Instytut Zywnos$ci i Zywienia), Instytut Matki
i Dziecka.

Trzeci dziat mikrotezaurusa 37.2 Stuzba zdrowia obejmuje 6 kategorii, z ktérych
5 posiada podziaty klasyfikacyjne. W podziale pierwszej dzielonej kategorii ,lecze-
nie” wystepuje deskryptor ,przetaczanie krwi” i wezszy w stosunku do niego ,krew”.
Ten ostatni nalezatoby wymieni¢ na ,pozyskiwanie krwi” i podporzagdkowane mu
deskryptory utworzone z jego askryptoréw ,pobieranie krwi” i ,badanie krwi” oraz
Jakos¢ krwi”, do ktérego odsyta¢ powinien askryptor ,krew”. Forme deskryptora
.Sprzet medyczny” nalezatoby zamienic¢ na ,stosowanie sprzetu medycznego”, aby
wlasciwie zdefiniowaé zachodzace relacje podrzednosci tematycznej.

W podziale kategorii ,nauki medyczne” wystepuja rownorzednie deskryptory
.medycyna" i ,badania w medycynie”. Askryptorem tego drugiego jest termin ,me-
dycyna doswiadczalna”, a to wkasnie on powinien zosta¢ deskryptorem, poniewaz
jest powszechnie stosowanym poprawnym odpowiednikiem polskim angielskiego
terminu ,medical research” oraz jego odpowiednikbw w pozostatych jezykach
uwzglednionych w tezaurusie EUROVOC (np. Medical Research Centre to anglo-
jezyczna nazwa Centrum Medycyny Doswiadczalnej i Klinicznej PAN, a kwartalnik
wydawany przez Panstwowy Zaktad Higieny (PZH) i Polskie Towarzystwo Mikrobio-
logéw nosi tytut Medycyna Dos$wiadczalna i Mikrobiologia). Deskryptor ten powinien
wystgpi¢ jako wezszy w stosunku do deskryptora ,medycyna”, w ktérego podziale
brak réwniez deskryptoréw ,medycyna pracy” i ,medycyna szkolna”, uwzglednio-
nych w dziale 37.1 Polityka zdrowotna. W tym samym podziale kategorii jako de-
skryptor wezszy w stosunku do ,epidemiologia” wystepuje ,nosiciel choroby" za-
miast stosowanego powszechnie w naukach medycznych terminu ,nosicielstwo
choroby”. W podziale podkategorii medycyny ,specjalnosci medyczne” (powinno
by¢: ,specjalizacje medyczne") brak wielu istotnych deskryptoréw, takich jak na
przyktad ,chirurgia”, ktéra z niewiadomych przyczyn znajduje sie wraz z epidemiolo-
gia na pierwszym stopniu podziatu, ,ortopedia” i ,okulistyka". Na pierwszym stopniu
podziatu kategorii ,nauki medyczne” powinien sie réwniez znalez¢ deskryptor ,zy-
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wienie cziowieka” wraz z wezszym w stosunku do niego deskryptorem ,dietetyka",
a takze deskryptor ,higiena”.

Zauwazone btedy w Czesci alfabetycznej mikrotezaurusa sg na ogot zwigzane
z omowionymi nieprawidtowosciami wystepujgcymi w Czesci systematycznej. Bu-
dzi zdziwienie przypisanie réznych znaczen synonimom. Na przyktad, angielski
deskryptor ,undernourishment”, wystepujacy w tezaurusie EUROVOC, przettuma-
czono prawidtowo jako ,niedozywienie”, co dodatkowo potwierdza zawartos¢ arty-
kutu tego deskryptora, ale synonimiczny angielski termin ,malnutrition" przettuma-
czono jako ,zte odzywianie” (powinno by¢ ,odzywianie nieprawidtowe") i utworzono
z niego deskryptor umieszczony w podziale kategorii ,0dzywianie". Zawarto$¢
artykutu tego deskryptora nie budzi watpliwosci, ze chodzi tu rzeczywiscie o nie-
wiasciwe odzywianie, ale jego angielski odpowiednik i pozostate odpowiedniki ob-
cojezyczne majg inne znaczenie, a przeciez istniejg odpowiednie terminy, w tym
angielski ,anomalous nurition". To jednak jest juz problem poprawnosci budowy
tezaurusa EUROVOC, z ktéorym STEBIS, a wiec i mikrotezaurus Zdrowie ma by¢
kompatybilny. Jest to jednak przyktad na to, ze budujgc odpowiednik tezaurusa
EUROVOC niekoniecznie trzeba dostownie ttumaczy¢ zaczerpniete z niego de-
skryptory obcojezyczne (m.in. ze wzgledu na réznice semantyczne), a raczej sta-
raC sie znalez¢ poprawne i powszechnie stosowane terminy, ktére w danej dzie-
dzinie najlepiej oddajg ich znaczenie. Z pewnoscig nie ucierpi na tym — a czesto
nawet zyska — kompatybilnos¢ obu stownikéw i zwiekszy sie zrozumiatos¢ ter-
minéw wyszukiwawczych stosowanych do indeksowania dokumentéw.

ZasOb kategorii i deskryptoréw w mikrotezaurusie Zdrowie jest bardzo ubogi
i utworzony gtdwnie w wyniku ttumaczenia pozycji tezaurusa EUROVOC. Na
przyktad w dziale podstawowym 37.0 Zdrowie brak waznej kategorii ,dokumenty
dotyczgce zdrowia”, a przeciez odpowiednie ustawy, zarzgdzenia wykonawcze
i inne przepisy znajdujg sie z pewnoscig w Bibliotece Sejmowe;j.

Mam nadzieje, ze przedstawione tu uwagi krytyczne przydadzg sie Autorce
przy ustalaniu probleméw, ktére powinny zosta¢ uwzglednione w trakcie aktuali-
zacji mikrotezaurusa i pomogajej w wyborze optymalnych rozwigzan.

Barbara Wereszczynska-Cisto
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ZARZADZANIE BIBLIOTEKAlL

W 1998 roku Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich wydato w serii Nauka, Dy-
daktyka, Praktyka ksigzke Zarzgdzanie biblioteka. Najnowsze kierunki w bibliote-
karstwie brytyjskim. Wybor tekstow pod redakcja, ze strony polskiej, Teresy Wild-
hardt. Ksigzka zostata przedstawiona uczestnikom konferencji poswieconej wdra-
zaniu nowoczesnych technik zarzadzania, zorganizowanej we wrzesniu ubiegtego
roku w Krakowie2.

Celem publikacji jest — jak piszg we wstepie redaktorzy — ,przedstawienie
wspotczesnych trendow bibliotekarstwa brytyjskiego oraz standardéw stosowanych
w brytyjskich bibliotekach akademickich" Publikacja ma — wedlug autoréw —
zwroci¢ uwage na potrzebe wychodzenia naprzeciw wyzwaniom, jakie bibliotekom
szkot wyzszych stawiajg: ,automatyzacja proceséw bibliotecznych, ogromny wzrost
zadan stawianych bibliotekom szkét wyzszych, rozwdj specjalistycznych stuzb in-
formacyjnych, ukierunkowanie dziatalnosci na uzytkownika: rozwijanie wolnego do-
stepu do zbioréw, potrzeba opracowania perspektywicznych strategii rozwoju, lep-
sze zasoby i zarzgdzanie nimi”.

Redaktorzy adresujg wiec ksigzke przede wszystkim do bibliotek akademickich,
wszakze przed wyzwaniami wyliczonymi przez redaktoréw (i zacytowanymi przeze
mnie) staja takze biblioteki publiczne3i muszaim, zaréwno teraz, jak i w przysztosci,
sprostaé. Zatem ,idee izalecenia przedstawione w prezentowanych [...] materiatach
moga” — jak pisza redaktorzy — ,okazac sie pomocne w rozwigzywaniu problemow
zwigzanych z organizacja i zarzadzaniem” wszystkimi (uzupetnienie moje) ,biblio-
tekami w Polsce w okresie zmian”.

Redaktorzy podkreslajg tez we wstepie wage ,umiejetnego zarzadzania per-
sonelem i permanentnego doskonalenia zawodowego”, czemu — przez odpowied-
ni dobdr tekstéw — pragneli da¢ wyraz w ksigzce.

Teksty opublikowane w ksigzce pogrupowano w szesciu rozdziatach: I. Raport
Folleta, Il. Wymagania dotyczgce normatywOw powierzchni bibliotek akademickich,
Ill. Wytyczne dla bibliotek akademickich, IV. Zarzadzanie szkoleniem i rozwojem
kadr. V. Rozwdj kadr w bibliotekach akademickich i VI. Swiadczenie ustug ukierun-
kowanych na uzytkownika. Objetos¢ dwoch pierwszych tekstéw jest wyraznie
mniejsza od pozostatych — tgcznie prawie doréwnujg one kazdemu z pozostatych,
podobnych do siebie, objetoscia. Zagadnieniom kadrowym pos$wiecono dwa ob-
szerne rozdzialy. Sprawie dla bibliotek najwazniejszej — ustugom ukierunkowanym
na uzytkownika — poswiecono jeden rozdziat, ostatni.

Redaktorzy adresujg prezentowane w ksigzce teksty do bibliotekarzy prakty-
kéw i proponujg zalecanie ich studentom bibliotekoznawstwa jako ,lekture wpro-
wadzajgca do tematyki wspoétczesnego bibliotekarstwa brytyjskiego”.

Ocenie ksigzke wedtug kryteriow przydatnosci, celu i merytorycznego przez-
naczenia oraz spojnosci i proporcji pomiedzy zagadnieniami gtéwnymi. Nie oceniam
prawidtowosci przedstawionych w ksiazce rozwigzan proponowanych i zastosowa-

1 Zarzadzanie biblioteka. Najnowsze kierunki w bibliotekarstwie brytyjskim. Wyboér tekstéw. Red.
Ivor Kemp, Teresa Wildhardt. Warszawa: Wydaw. SBR 1998, 223 s.

2 Wdrazanie nowoczesnych technik zarzagdzania w instytucjach non profit na przyktadzie naukowej
biblioteki akademickiej, Krakéw, 28-30 wrzesnia 1998 r.

3 Autorka pracuje w bibliotece publicznej.
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nych — taka ocena nalezy do bibliotekarzy brytyjskich. Ocena przydatnosci tych
modeli i rozwigzahn u nas oraz mozliwosci ich zastosowania w bibliotekach — za-
réwno akademickich, jak i publicznych — wymaga indywidualnej analizy warunkoéw,
stanu finansowego, kadr itd. kazdej z bibliotek. Uogdlnienia nie sg tu mozliwe.

Rozdziat pierwszy ksigzki przedstawia wnioski i zalecenia Raportu Folleta. Ra-
port ten jest podsumowaniem przegladu stanu bibliotek w Wielkiej Brytanii oraz
zawiera wynikajgce z tego przegladu wnioski. Przedstawia tez dysponentom $rod-
kéw finansowych praktyczne zalecenia, ,ktérych realizacja moze przynies¢ maksy-
malne korzysci” [s. 15].

Raport obejmuje wszystkie zagadnienia zwigzane z dziatalnoscig biblioteki: za-
rzadzanie finansami, personelem i przestrzenig, zakupy i zarzadzanie zasobami,
ocene jakosci i wskazniki efektywnosci pracy, technologie informacyjna oraz wkiad
biblioteki w badania naukowe i wspieranie procesu nauczania.

Ostatni problem jest dla nas szczegodlnie wazny, bo ten aspekt pracy bibliotek
akademickich i publicznych naukowych nie jest przez organy administracji panstwo-
wej i samorzadowej dostatecznie rozumiany i doceniany (np.: Komitet Badan Nau-
kowych, naczelny organ administracji panstwowej do spraw polityki naukowej i nau-
kowo-technicznej panstwa, nie wspomaga dziatalnosci naukowej bibliotek publicz-
nych naukowych. Ustawa o KBN dopuszcza takg pomoc — rozdz. 3 art. 14 ust.1 pkt.
6 iart. 15 ust. 7 pkt. 2 Ustawy z dnia 12 stycznia 1991 r. o utworzeniu Komitetu Badan
Naukowych — jednak KBN od lat nie wpisuje tych bibliotek do wykazu finansowa-
nych przez siebie instytucji, wycofat sie nawet w 1998 roku z dotowania prenumeraty
czasopism zagranicznych).

We wnioskach i zaleceniach Raport Folleta me wskazuje wzorcowego modelu
zarzgdzania i finansowania uznajgc stusznie, ze kazda biblioteka uczelniana jest
indywiduum wymagajacym wypracowania — na podstawie szczegétowych zalecen
— modelu wtasnego.

W Polsce nie powstat dotgd dokument tej rangi, wszechstronny oraz nadajgcy
sie do realizacji i zarazem wizjonerski. Taki program jest nam bezwzglednie po-
trzebny. Powtdrze za Marig Sliwifiska: zaden z polskich programéw rozwoju bib-
liotek ,nie stat sie projektem rzgdowym, ktéry jak np. znany projekt Folleta [...] za-
pewnitby jednoczesnie srodki rzgdowe na ich realizacje”4.

Potrzebna jest nam tez uwaga i zrozumienie wtadz: na s. 136 czytamy: ,Follet
jest rozwazny [...]. Jego [...] ton jest [...] obliczony na przekonanie czynnikéw ofi-
cjalnych i rad zarzadzajacych srodkami (Phil Sykes Rozwojkadr...). Na s. 96 za$:
.1rzeba [...] zacheci¢ ludzi wplywowych [...] do jego przeczytania i przemy$lenia,
jako ze celem raportu jest wplywanie na rezultaty i zapewnienie zaangazowania
w dalsze dziatania” (June Whetherly Zarzadzanie szkoleniem...).

Raport Folleta jest inspiracja do przemyslen oraz ogladu i opisu naszych biblio-
tek. Wprawdzie zawiera on prawdy oczywiste dla bibliotekarzy, ale nie sgto prawdy
oczywiste ani dla decydentéw Srodkow finansowych, ani dla wiekszos$ci srodowiska
akademickiego. Potwierdza on, zbiera i w pewnym sensie porzadkuje naszgwiedze
wynikajaca z doswiadczen. Wnioski i zalecenia zawarte w nim sg w petni zgodne
Z naszym rozpoznaniem problemu i wyobrazeniem przysztosci.

,Raport Folleta wskazujacy na biblioteke, jako centrum studiowania i ksztat-
cenia zadziatat pobudzajgco na spotecznos¢ akademickyg" [Gavin Rea Promowanie
ustug bibliotecznych s. 189], powinien wiec mie¢ odpowiedni odzew i u nas.

4 M. Sliwinska: Programy rozwoju bibliotek a rzeczywisto$¢, w: Wdrazanie nowoczesnych technik
zarzadzania w instytucjach non-profit na przyktadzie naukowej biblioteki akademickiej. Materiaty z kon-
ferencji Krakéw, 1998 r.
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W rozdziale drugim ksigzki podano normatywy powierzchni bibliotek akade-
mickich i centréw edukacyjnych zaréwno dla publicznosci, jak i personelu, uwzgled-
niono nowe technologie stosowane w uczeniu sie i nauczaniu, rozmaite metody nau-
czania i uczenia sie, biorgc pod uwage szczeg6lne wymagania ré6znych kategorii
czytelnikbw oraz przyrost zbioréw. Pokazuje to wage, jaka przyktada sie w Wielkiej
Brytanii do organizacji przestrzennej biblioteki i stworzenia wtasciwych warunkéw
pracy intelektualnej, my za$ mamy do dyspozycji tylko wlasne doswiadczenie oraz
0golne przepisy budowlane, publikacje Jerzego Majab oraz — jak przypomniat mi
zaprzyjazniony dyrektor biblioteki akademickiej — normatywy powierzchni dla sprza-
taczek.

Trzeci rozdziat ksigzki, pod redakcjg Kathy Ennis, jest poSwiecony zarzadzaniu
zasobami i ustugami w bibliotekach akademickich. Otwiera go wykaz dwudziestu
pieciu zalecen ogoélnych opracowanych przez brytyjskie Stowarzyszenie Bibliote-
karzy, przeznaczonych dla bibliotek i dla wladz uczelni. Rozdziat zawiera zwiezle
wprowadzenie do zarzadzania strategicznego i rownie skondensowane omoéwienie
zasad zarzadzania opartego na jakosci.

Zalecenia Stowarzyszenia Bibliotekarzy podsumowujg rozwazania w tekscie
gtdbwnym rozdziatu, dotyczgce kolejno: strategii i planowania, zarzgdzania zasobami
(przestrzenia, personelem, finansami i ustugami, w tym zbiorami). W ustugach uw-
zglednione zostaly szczeg6towe ich formy oraz warunki nauki, technologie informa-
cyjne, programy specjalistyczne i studia zaoczne, czyli elementy dla bibliotekarzy
oczywiste, za$ czesto nie uswiadamiane sobie przez instytucje zwierzchnie.

Czes¢ omawiajgca zarzadzanie jakoscig porusza trudng sprawe pomiaru ja-
kosci dziatania biblioteki z wykorzystaniem wskaznikéw i miernikéw wydajnosci.
Wskazniki wykorzystania zbioréw, proponowane m. in. w tekScie, sa nam znane.
Zasadniczym pytaniem dla mnie pozostaje jednak to, czy w istocie jako$¢ pracy bi-
bliotek jest mierzalna, skoro — jak napisano w Zaleceniu 22 Stowarzyszenia Bib-
liotekarzy — ,Miarg jako$ci wszystkich aspektow ustug biblioteki powinna by¢ ich
zdolno$¢ zaspokajania zaréwno wyartykutowanych, jak i antycypowanych potrzeb
klientéw biblioteki" [s. 76].

Problemy zarzadzania jakoscig byly przedmiotem wielu referatéw i dyskusji na
wspomnianej juz konferencji w Krakowie we wrzes$niu ubiegtego roku. Potwierdza
to potrzebe zarzgdzajacych bibliotekami rozszerzania wiedzy i wymiany doswiad-
czen. Zwlaszcza biblioteki publiczne pozbawione sg materiatéw i wsparcia, bo, jak
sie wydaje, biblioteki uczelniane, pozostajgce w blisko$ci odpowiednich instytutéw
i katedr, majg tatwiejszy dostep do nowosci, opracowan i pomocnej wspotpracy pro-
fesjonalistow.

Waznym i nowym dla nas aspektem zarzgdzania wspomnianym w tym rozdzia-
le jest ocena zewnetrzna pracy biblioteki przez uprawnione i kompetentne meryto-
rycznie instytucje. Biblioteki publiczne spotykaja sie zwykle z instytucjami i osoba-
mi uprawnionymi do inspekcji i oceny, ktére nie majg kwalifikacji merytorycznych,
bibliotekarskich.

Weryfikacja wewnetrznej oceny pracy biblioteki przez kompetentny oglad z zew-
natrz jest wskazana i pomocna, cho¢ czasem z pewnoscig moze by¢ trudno ja
przyjac.

Omawiany rozdziatjest ttumaczeniem opracowania powstatlego dwa lata po Ra-
porcie Folleta. Stanowi ono dla mnie rozwiniecie i uzupetnienie wskazan i wnioskéw
zawartych w Raporcie. Uwazam, ze ten rozdziat jest dobrym materialem dydakty-

5J. Maj: Organizacja przestrzenna i wyposazenie biblioteki publicznej, Warszawa, 1987 r.
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cznym dla studentéw, moze by¢ wykorzystywany jako konspekt, co sprawdzitam
uczgc w pomaturalnym studium bibliotekarskim.

Na zakonczenie omoOwienia rozdziatu trzeciego cytuje Zalecenie 10 Stowarzy-
szenia Bibliotekarzy: ,ksztatcenie i rozwoj kadry bibliotecznej powinny by¢ trak-
towane jako integralna czes¢ dziatan instytucji na rzecz podnoszenia jakosci”.

Szkoleniu i rozwojowi kadr poswiecone sg dwa nastepne rozdzialy ksigzki.
W rozdziale pigtym kilkakrotnie poruszono problemy szkolenia i ksztatcenia, nawig-
zujac do tez poprzedniego i rozwijajac je, dlatego sprawy szkolen z obu tych roz-
dziatbw omawiam fgcznie.

Czwarty rozdziat ma charakter — jak na wstepie podaje autorka June Whet-
herby — ,przewodnika, dajgcego przeglad informacji dotyczacych zarzadzania pro-
cesem podnoszenia kwalifikacji wszystkich pracownikéw bibliotek i stuzb informa-
cyjnych”.

W istocie, rozdzial przedstawia w spos6b uporzadkowany, metodyczny i szcze-
go6towo systemowe podejscie do spraw szkolenia. Rozpoczyna od rozréznienia po-
je¢ ,szkolenie”, ,rozwdj” i ,ksztalcenie” oraz uzasadnienia potrzeby prowadzenia
szkolen i wlasciwego zarzagdzania nimi. Omawia sposoby identyfikacji potrzeb
instytucjonalnych iindywidualnych w zakresie szkolenia oraz metody zaspokajania
tych potrzeb, przy czym zwraca uwage na formy rzadko w naszej literaturze bib-
liotekarskiej omawiane i, sadze, niedoceniane przez zwierzchnikéw i pracownikow:
douczanie, doradztwo, konsultacje i rotacje obowigzkow.

Omowiono tez projektowanie, planowanie i realizacje oraz sprawe organizacji
i administracji szkolenia oraz, bardzo wazng i konieczng, procedure oceny szkole-
nia w kolejnych etapach jego cyklu.

Krotki, lecz istotny punkt tego rozdziatu, zatytutowany Nauka, podaje podsta-
wowe informacje o sposobach uczenia sie i czynnikach wptywajacych na te zdol-
no$é. Swiadomos¢ tych kilku zasad jest niezbedna wszystkim osobom odpowie-
dzialnym za szkolenie.

Odpowiedzialnymi za szkolenie sg, jak stusznie pisze autorka, June Wher-
therby: uczen, nauczyciel, czyli prowadzacy szkolenie, przetozony, osoba odpowie-
dzialna w instytucji za szkolenia i administrator. Najwiekszg odpowiedzialnos¢ —
wedtug mnie — ponoszag wszakze obie strony stosunku pracy: pracownik podda-
wany szkoleniu, bo ,kazdy jest odpowiedzialny za swojg nauke, nikt [...] nie moze
uczy¢ sie w imieniu innej osoby" [s. 119] oraz przetozony. Dyrektor jest odpowie-
dzialny nie tylko jako organizator i wyrazajgcy zgode badz kierujgcy na szkolenie,
ale przede wszystkim jako osoba dajgca przyklad i wspomagajgca pracownika
zapewnieniem odpowiednich srodkéw finansowych, wlasciwymi dziataniami orga-
nizacyjnymi w instytucji oraz motywacyjnymi w stosunku do osoby uczgcej sie.

.Postrzegamy szkolenie w kategoriach czegos$ niezwyktego — nie zwigzanego
z normalnym tokiem pracy zawodowej: jesteSmy w pracy lub mamy <wolne na
szkolenie>" pisze Margaret Oldroyd [s. 143]. Czas przeznaczony na rozw0j zawo-
dowy pracownika jest czasem pracy Pracownik poinformowany, ze musi odpraco-
wac czas spedzony na konferencji, zrezygnuje z udzialu w nastepnej, pracownik
skarcony (1) za czytanie prasy fachowej w godzinach pracy, najpewniej predko juz
do takiej lektury nie wrdci.

Brytyjskie Stowarzyszenie Bibliotekarzy [cytuje ze s. 122]: ,sugeruje przezna-
czenie od 28 do 42 godzin rocznie na kontynuowanie dziatan zwigzanych z rozwo-
jem zawodowym. [...] w najlepszych rozwigzaniach poswieca sie na nie wiecej
czasu”
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Pracownikowi trzeba da¢ pewng samodzielno$¢ w zdobywaniu wiedzy. Nie
mozna jednak pozostawi¢ szkolenia i rozwoju pracownikdéw dziataniu przypadku.
Trzeba dgzy¢ do pogodzenia indywidualnych aspiracji pracownikow z celami bib-
lioteki — jest to trudne, lecz warte zachodu. Z tym problemem wigze sie zawarte tez
w tym rozdziale niezwykle wazne (i catkowicie zgodne z moim pogladem) stwierdze-
nie: ,Biblioteka czesto nie jest w stanie wesprze¢ dziatalnosci, ktora nie jest bez-
posrednio zwigzana z aktualnie sprawowang przez danego bibliotekarza funkcja.
Tym niemniej, aspiracje i zainteresowania personelu powinny by¢ przynajmniej
brane pod uwage” [R. Bluck s. 157], Ze szkoleniami i zdobywaniem wiedzy wigze
sie odpowiedzialnos¢ pracownika za wtasny rozwdj zawodowy. Oczywiscie praco-
dawca powinien takiej odpowiedzialnosci wymagac, jednak tylko pracownicy wspie-
rani przez pracodawce i obdarzeni przez niego zaufaniem moga te odpowiedzial-
nos¢ podjgc.

Biblioteka, ktéra zapewnitaby pracownikom warunki zachecajgce do nauki
i podtrzymywataby ich w statym ksztalceniu sie stalaby sie ,instytucjg sprzyjajgca
ksztalceniu” — co June Whetherby uwaza za cel wart dgzenia.

Pigty rozdziat, pod redakcjg Margaret Oldroyd zawiera analize i rozwazania
dotyczgce rozwoju kadr w bibliotekach akademickich w odniesieniu do mtodszych
bibliotekarzy, bibliotekarzy dziedzinowych i kierownictwa biblioteki Autorzy Phil
Sykes, Robert Bluck i Patrick Noon stawiajg kilka tez waznych i wartych uwagi.

Pierwszg z nich jest zwiekszenie odpowiedzialnosci pracownikoéw za wiasng
biblioteke i wyrobienie w nich poczucia odpowiedzialnosci za instytucje, za jakosé
witasnego wkitadu w dobro wspodlne i za wlasny rozwoj (oczywiscie zawsze pozo-
stang pracownicy lekajacy sie odpowiedzialnosci, ktérzy chcg by¢ sterowani.)

Zwiekszeniu odpowiedzialnosci pracownikéw stuzy¢ powinien wiekszy zakres
ich samodzielnosci, odejscie od dyrektywnego zarzadzania nimi i przedmiotowego
traktowania na rzecz wspétuczestniczenia w podejmowaniu decyzji w zakresie ich
kompetenciji.

Autorzy proponuja tworzenie zespotdéw przedmiotowych lub zadaniowych jako
stalego elementu struktury organizacyjnej biblioteki zapewniajgcego tworczy i aktyw-
ny udziat pracownikow w pracy zespotowej. Praktyka powotywania zespotéw za-
réwno doraznych, jak i statych jest u nas powszechna (odpowiedni zapis jest nawet
w statutach czesci duzych bibliotek publicznych), traktowanie zespotu jako podsta-
wowej jednostki struktury organizacyjnej jest dla nas rzeczg nowa, lecz wartg roz-
wazenia.

,Personel jest w stanie sam inicjowa¢ zmiany” — pisze Sykes. Trzeba tylko na
to pozwoli¢ i zacheci¢, nawet jesli miatoby to wigza¢ sie ze zmianami organiza-
cyjnymi, np. sptaszczaniem struktur organizacyjnych. Wskazywane przez autoréw
metody zarzadzania personelem powinny tez owocowac przesunieciem inicjatywy
zmian na nizsze szczeble zawodowej hierarchii.

Biblioteka poddana odpowiednim zmianom organizacyjnym bedzie instytucjg
zdolng do przemian i odnowy, koniecznych w zwigzku ze zmianami zachodzacymi
w otaczajgcym Swiecie.

Rola i zadania bibliotekarzy dziedzinowych jako oséb odpowiedzialnych za kon-
takty z uczelnig macierzystg, polityke gromadzenia i rozwoju zbioréw, ksztalcenie
uzytkownikdw w zakresie korzystania z narzedzi informacji oraz za $wiadczenie
ustug bibliotecznych (a takze mozliwosci i potrzeba ich zatrudniania w naszych bib-
liotekach akademickich i publicznych) zastugujg na osobng publikacje.

Wazna konkluzjg rozwazan Roberta Blucka o tej grupie pracownikéw jest to, ze
biblioteka moze zaspokaja¢ swoje potrzeby zwigzane z zarzgdzaniem, relacjami
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z uzytkownikami, stosunkami miedzyludzkimi oraz rozwojem zawodowym i 0sobis-
tym pracownikéw na drodze rozwoju kadr (jako$ciowego) wiedzy i postaw.

.Zarzadzajgcy majg obowigzek pomaga¢ swoim pracownikom w osiagnieciu
petnego potencjatu, nawet jesli oznaczaloby to ostateczng ich utrate w wyniku przej-
Scia do innej instytucji" [R. Bluck s. 151]. ,Traktuj ludzi, a nie kapitat i automatyzacje,
jako podstawowe zrédio wzrostu produktywnosci. [...] musisz traktowacé pracowni-
kow jako najwazniejsze bogactwo" pisze, jakze stusznie, Patrick Noon w trzeciegj
czesci tego rozdziatu, poSwieconej kadrze kierowniczej bibliotek.

Noon stawia przed kadrag kierownicza (cytujac tez innych autoréw) wielkie za-
dania: osiaggniecie samoswiadomosci i przyznanie koniecznosci rozwoju wlasnego
— ,konieczny jest rozwdj kierownictwa adekwatny do zadan jutra, a nie do potrzeb
dnia wczorajszego". Rownoczesnie zadaniem kierownictwa jest ,utrzymanie odpo-
wiednich proporcji miedzy zaspokajaniem wymagan dnia dzisiejszego a potrzebami
przysztosci’. Dyrektor powinien mie¢ ,,umiejetno$¢ wyniesienia sie ponad codzienne,
biezgce dziatania”, nalezy do niego ,rozwigzywanie napiec i zaktocen, negocjowa-
nie, dysponowanie zasobami i przywodztwo". Powinny go cechowac: ,zdolnos¢
przewidywania i planowania” oraz ,intuicja, innowacyjnos¢, przedsiebiorczos¢ i wyo-
braznia”; powinien byc¢ tez spowiednikiem, arbitrem, doradcg i psychiatra

Wczesniej rowniez J. Whetherby wskazywala na koniecznos¢ stuzenia przykfa-
dem przez przetozonych w ksztatceniu i szkoleniu sie. Noon zas$ stwierdza prawdzi-
wie, ze ,im wyzsze jest stanowisko, tym mniej precyzyjny zakres obowigzkéw
stuzbowych”. Wazng jest rola arbitra i doradcy oraz umiejetnos¢ rozwigzywania
napiec i zakitécen; ,zarzadzanie stosunkami miedzyludzkimi jest tak samo wazne
jak teoria organizacji" czytamy w tymze rozdziale [R. Bluck s. 155].

Nalezy przyznac stusznos¢ wszystkim wymaganiom stawianym kadrze kierow-
niczej przez Noona. Na koniec swego opracowania pisze jednak: ,fakt, ze nie sta¢
ich [dyrektorow — uzup. moje] na wygospodarowanie czasu na wlasny rozwdj jest
bardzo prawdopodobny". Z tym tez trzeba sie zgodzi¢.

Zwroémy jeszcze uwage na stwierdzenie, ktére brzmi jak memento dla kadry
kierowniczej: ,jedno z zelaznych praw bibliotekarstwa méwi, ze — przynajmniej
w krétkim okresie — niezbednos¢ pracownika jest odwrotnie proporcjonalna do
jego pozycji zawodowej”.

Sz04sty rozdziat ksigzki, pod redakcja Chrisa Pindera i Maxine Melling, poswie-
cony jest Swiadczeniu przez biblioteke ustug ukierunkowanych na uzytkownika.

Uwaga pierwszego autora (M. Melling) skupiona jest na sposobie wykorzysta-
nia w bibliotekach systemow jakosci do wytworzenia stylu pracy zorientowanego na
klienta. Podobnie jak w rozdziale trzecim jakos¢ w zarzadzaniu typu TQM jest tu
okreslana w odniesieniu do potrzeb klienta, nie przyktada sie do niej miary obiek-
tywnej standardu. Skoro tak, to istotng dla nas sprawa jest niezgodnos$¢ pomiedzy
rzeczywistymi potrzebami i oczekiwaniami czytelnikbw a postrzeganiem i oceng
tych potrzeb przez kadry zarzgdzajgce biblioteka.

Usuniecie tych niezgodnosci wymaga przede wszystkim zidentyfikowania fak-
tycznych potrzeb uzytkownikéw, czemu ma stuzy¢ okreslenie struktury obstugiwa-
nego srodowiska, jego segmentacja i przeprowadzenie odpowiednich badan (ze-
brane informacje musza by¢ na biezaco aktualizowane). Weryfikacjg prawidtowos-
ci rozpoznania beda z kolei badania, ktére pozwolg rozpoznac¢ poziom zadowole-
nia klientéw z oferowanych przez biblioteke ustug (G. Rea).

Badania potrzeb i zadowolenia klientéw sg elementem dziatari marketingowych
i w takim ujeciu przedstawia je Gavin Rea w drugiej czesci rozdziatlu. Niestety —
jak sam pisze — jedynie ,przeslizgnat sie po powierzchni r6znych mozliwosci” dzia-
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tania marketingowego. Biblioteka, ktéra przeciez oferuje klientom jeden produkt —
informacje — na réznych nosnikach i w formie réznych ustug jest interesujgcym
i wartym kolejnych publikacji przedmiotem rozwazané.

Zorientowanie struktury biblioteki akademickiej (takze przestrzennej) na klienta
jest przedmiotem ostatniej czesci széstego rozdziatu. ,Organizacja biblioteki powin-
na dotyczy¢ ustug a nie zatrudnienia” pisze R. Bluck [s. 206], ,kiedy myslimy
0 strukturze biblioteki w kategoriach schematéw organizacji personelu, to znowu
myslimy jak bibliotekarze, a nie jak uzytkownicy ustug” i dalej: ,podejscie funkcjo-
nalne [...] jest rezultatem bibliotekarskiego punktu widzenia”.

Podobnie jak w trzecim rozdziale, podkreslana jest tu — zwigzana z zarza-
dzaniem jakoScig — konieczno$¢ powiekszania zakresu kompetencji i samodziel-
nosci personelu na przyktad przez wprowadzanie pracy zespotowej. Autor podaje
przyktady rozwigzanh organizacyjnych przyjetych w brytyjskich bibliotekach. Przy-
znaje tez: ,pomimo ze Raport Folleta jest traktowany jako projekt zmian dla bib-
liotek akademickich, czes¢ rektoréw nie jest entuzjastycznie do niego nastawiona”
[s. 205]. Nasze opory i zastrzezenia co do ,wywracania biblioteki podszewka na
wierzch” nie sg wiec ani nowe, ani odosobnione (w tym tez mamy prekursoréw).

Zjawiskiem stosunkowo nowym dla nas jest, omawiana przez Blucka, konwer-
gencja, czyli taczenie ustug bibliotecznych i komputerowych ,w jedng stuzbe,
Swiadczgcg ustugi informacyjne, koordynowang przez jeden zespo6t zarzgdzajgcy"
[s. 214]. Konwergencja moze ,stworzy¢ skoordynowany system dostarczania infor-
macji dla catej instytucji”, oparty na wykwalifikowanych specjalistach. Wedtug
Blucka ,bibliotekarze i pracownicy zwigzani z ustugami komputerowymi [...] stang
sie przewodnikami po $wiecie informacji".

Najwazniejszym problemem poruszonym przez Blucka jest dla mnie sprawa
kultury biblioteki. Poswieca mu ledwie strone, lecz pozostate poruszone przez nie-
go i innych autoréw zagadnienia sg wobec tego stuzebne. Pozytywna kultura bib-
lioteki jest bowiem celem, wszystkie inne za$ maja stuzy¢ jego osiagnieciu.

Widoczna struktura wspierana jest czesto przez niewidoczng kulture bibliote-
ki”. ,Kultura biblioteki [...] okre$la [...] stosunek do pracy i wartosci uznawane przez
pracownikéw oraz ich zachowania i sposéb postrzegania organizacji jako catosci”.
Srodowisko, w ktérym osoby zatrudnione majg odpowiednig motywacje, styl zarza-
dzania zaklada wspotuczestnictwo, a instytucja wspiera swoich pracownikow moz-
na okresli¢ jako kulture pozytywna. Taka kultura oczywiscie ,kreuje peten energii
1zrozumienia stosunek do klientéw".

Ksigzka przedstawia wizje biblioteki o pozytywnej kulturze, przyjaznej czytel-
nikom, o strukturze organizacyjnej i przestrzennej podporzadkowanej ich potrze-
bom. Jest to tez biblioteka chetnie i sprawnie reagujgca na zmiany tych potrzeb
(,zmiana stata sie zjawiskiem powszednim” s. 143), spowodowane rozwojem nauki
i technologii. Ta biblioteka ,to wiecej niz lokalne zbiory, to takze punkt dostepu lub
brama do szerokiego zakresu informacji na poziomie krajowym i miedzynarodo-
wym” [s. 67]. Ta biblioteka jest tez przyjazna swoim pracownikom: ,szerokie spoj-
rzenie na rozw0j kadr polega na tym, ze odnosi sie do jednostki jako pewnej ca-
tosci. a nie tylko do wykonywanej przez nig pracy”, za$ wobec tego, ze jest zarza-
dzana jakoscia, kazdy pracownik jest obarczony odpowiedzialnos$cig za jakos¢.

Przyjmijmy te wizje biblioteki jako okreslenie jej misji: ,mozna [...] powiedzie¢,
ze [...] okreslenie misji jest tylko prostym stwierdzeniem oczywistych faktow.

6 Ukazaly sie: J: S6jka: Promocja w strategii marketingowej biblioteki. Poznan 1994; J. Wojciechow-
ski: Marketing w bibliotece. Warszawa 1993.
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Okazuje sie jednak, ze Swiadomosé podstawowych celéw moze by¢ bardzo przy-
datna bibliotekarzom, gdy stajg oni przed koniecznoscig podjecia waznych decyzji"
[G. Reas. 192],

Brakuje w Polsce nowych i nowoczesnych opracowan cato$ciowych dotycza-
cych organizacji pracy i zarzadzania w bibliotekach, w szczegélnosci akademic-
kich Przed dwoma laty ukazala sie, powszechnie dostepna, ksigzka Jacka Wojcie-
chowskiego7. Nie byly w Polsce prowadzone badania bibliotek podobne brytyjskim,
brak nam zatem normatywéw, wskazan i wytycznych. Korzystamy wiec z opraco-
wan o charakterze ogdlnym, odnoszacych sie do wszelkich typow instytucji i opiera-
my sie w zarzgdzaniu i opracowaniu kierunkéw dziatan na doswiadczeniu wkasnym.

Potrzebne sg nam wzorce badan, czasem nawet postepowania i myslenia,
w sytuacji nowej dla nas, a doswiadczonej i oswojonej przez bibliotekarzy innych
krajow. Wybor i odpowiednie do naszych warunkéw wykorzystanie doswiadczenh
i opracowan zachodnich bedg powaznym merytorycznym zadaniem.

Ksigzka zredagowana przez Ivora Kempa i Terese Wildhardt daje asumpt do
przemyslen i rozwazan, pokazujac omoéwiong przeze mnie wizje biblioteki. Jesli na-
wet zmiany proponowane przez autorow brytyjskich i metody ich wprowadzania
wydajg sie kontrowersyjne czy trudne do zaakceptowania, to oceniam, ze prze-
stanie i prezentowana idea sa stuszne i warte zabiegéw. Ksigzka jest praktyczna
i potrzebna, nawet jesli oméwionych w niej teorii i rozwigzan nie zastosujemy. Za-
checa nas bowiem do zajecia stanowiska, do aktywnosci, sktania do opracowania
rozwigzan wiasnych, pasujacych do sytuacji naszych bibliotek.

Raport Folleta wykazuje, ze stan bibliotek nie wszedzie jest dobry, mimo to bib-
lioteki — jak wynika to z zaprezentowanych w ksigzce tekstow — patrza w przy-
sztos¢ i niezaleznie od obecnych trudnosci przygotowujg sie do nowoczesnosci.
Istnienie ograniczen i brakow finansowych jest naszg smutng rzeczywistoscig. Nie
zwalnia nas ona od dziatan merytorycznych i utrzymywania sie w stanie gotowosci
intelektualnej na zmiany i nowosci oraz wybiegania mys$lg i planami w przysztosc.

Autorzy ttumaczen zawartych w ksigzce odwotujg sie do wielu tekstow i pub-
likacji nie ttumaczonych i niedostepnych powszechnie w Polsce. Utrudnia to lekture
o tyle, ze budzi potrzebe i che¢ natychmiastowego siegniecia do przywotanego tek-
stu. Godne pozazdroszczenia jest to, jak wiele pisze sie i publikuje w Wielkiej
Brytanii o sprawach organizacji i zarzadzania bibliotekami.

Ksiazka daje nam tez informacje o aktywnosci, dziatalnosci i pozycji Stowarzy-
szenia Bibliotekarzy w Wielkiej Brytanii.

Ksigzka Zarzgdzanie bibliotekg. Najnowsze kierunki w bibliotekarstwie brytyj-
skim. Wybor tekstéw bezwzglednie osigga zamierzony przez redaktorow cel: za-
réwno przedstawia nowosci w bibliotekarstwie brytyjskim, jak i ukazuje potrzebe
wychodzenia naprzeciw wyzwaniom wspoétczesnosci.

Spéjnos¢ tematyczng materialu deklarujg redaktorzy we wstepie. Pomiedzy
rozdziatami nie ma sprzecznosci. Kazdy z nich jest wewnetrznie spojny i zamknie-
ty tematycznie tak, ze stanowi odrebng cato$¢. Rozdzialy uzupehiajg sie nawza-
jem, jednak nie jest niezbedna znajomos$¢ kazdego dla zrozumienia pozostatych.
Ksigzka nie wyczerpuje catosci zagadnien zwigzanych z zarzadzaniem bibliotekag
— nie byto to zresztg zamiarem redaktorow.

Materiat zawarty w ksiazce tgczg dwie istotne cechy wspdélne: formalna — no-
wosci bibliotekarstwa brytyjskiego i merytoryczna — wszystkie zagadnienia przed-
stawione w ksigzce, niezaleznie od tytutu rozdziatu, przedstawiane sg z najwaz-

7 J. Wojciechowski: Organizacja i zarzagdzanie w bibliotekach. Warszawa Krakéw, 1997.
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niejszego dla nas punktu widzenia — podniesienia jako$ci ustug i lepszego zaspo-
kajania potrzeb czytelnikbw. Zatem uznaje tres¢ ksigzki za spojna, zas dyspropor-
cje objetosci pomiedzy rozdziatami poswieconymi sprawom kadr a rozdziatem
o Swiadczeniu ustug ukierunkowanych na uzytkownika za merytorycznie uzasad-
niona.

Nie zgadzam sie z zawezeniem przeznaczenia ksigzki zadeklarowanym przez
redaktorow we wstepie. Stanowi ona, takze dla studentéw, lekture prowokujaca do
przemyslen i rozwazan oraz jest dobrg pomoca dydaktyczng — korzystam z niej
prowadzac zajecia z organizacji i zarzgdzania bibliotekami na drugim roku poma-
turalnego studium bibliotekarskiego.

Ksigzka jest ogdlnie dostepna, w przeciwienstwie do publikacji szk6twyzszych8.
Zawiera ttumaczenia tekstow, ktérych ze wzgledu na nieznajomos¢ jezyka (co nie
jest usprawiedliwieniem, lecz wstydliwym faktem) wiele os6b nie przeczytatoby,
nawet jesli bylyby tatwo dostepne. Ksigzka jest napisana dobrg polszczyzng. Jezyk
jestjasny i zrozumialy. Wydana jest starannie i estetycznie, niestety rozkleja sie.

Jest to ciekawa, dobra i przydatna publikacja. Nie tylko warto— jak we wstepie
pisza redaktorzy — ,rozwazy¢ mozliwos¢ opublikowania innych wydawnictw”, ale po
prostu nalezy szybko je opublikowag.

Maria Wroctawska

8 Np. w todzi jest tylko jeden egzemplarz ksigzki J Sojka Promocja w strategii marketingowej
biblioteki Poznan 1994 r.
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ANALIZA SYSTEMOWA W UJECIU
NIEKONWENCJONALNYM.
Recenzja podrecznika
S. i J. Robertsonéwl

Dawniej mowilismy ,Oto co otrzymasz".
Teraz pokazujemy model i pytamy
.C0 myslisz o takim rozwigzaniu"

Tom De Marco
[0 dialogu miedzy analitykiem, a uzytkownikiem]

Analiza systemowa — dziedzina nauki stojgca na pograniczu wielu dyscyplin,
a moze juz samodzielna dyscyplina ze wzgledu na witasny przedmiot (system!)
i metodyke badawczg — coraz bardziej niecierpliwie i gtosniej stuka takze do wrot
nauk informacyjnych. Ten stan rzeczy zaczyna dosc¢ jeszcze nieSmiato wywierac
wplyw na kierunki prac badawczych studentéw nauk bibliologicznych. Mozna tu po-
wotac sie choc¢by na prace powstajgce ostatnio pod kierunkiem prof. Anny Sitarskiej
na Uniwersytecie Warszawskim. Majgc w pamieci niedawne wiasne doswiadczenia
w zdobywaniu (tak — zdobywaniu!) literatury prezentujgcej systemowe narzedzia
modelowania, z zazdrosScig poréwnuje je z sytuacjg miodszych kolegow, ktorzy
maja juz w czym wybiera¢ na ladach ksiegarni. A jednak wcigz jeszcze widac
wyrazng luke na péitce z napisem PODRECZNIK. Chociaz pojawiato sie juz wiele
publikacji aspirujgcych do tego miana, jednak najczesciej dotyczyly one ujec
ograniczonych do jednej tylko wybranej techniki, z regulty w formie prezentaciji
kierowanej do informatykéw. Najnowsza bodaj propozycjg podrecznikowa z zakre-
su analizy systemowej jest publikacja Jamesa i Suzanne Robertsonéw Petna anali-
za systemowa (Complete Systems Analysis) wydana naktadem Wydawnictw Nau-
kowo-Technicznych (Warszawa 1999), w przektadzie Zofii Okrasinskiej i Matgorza-
ty Plucinskiej.

Chocéby tylko ze wzgledu na nazwisko autoréw, zwrdci¢ uwage na te ksigzke po
prostu wypada. Robertsonowie zaliczani do Swiatowych autorytetéw w dziedzinie
analizowania i projektowania systeméw z uwagi na doswiadczenie i niekonwen-
cjonalne metody prowadzenia seminariéw, pokusili sie o prébe pokazania nowo-
czesnych narzedzi systemowych, operujgc wytgcznie konkretnymi przyktadami.
Ksigzke opatrzyt przedmowa réwnie stawny Tom De Marco. Wydawca zamiescit te
informacje na oktadce — zatem czytelnik powinien wiedzie¢, ze ma przed sobg
dzieto znaczace.

Dla wstepnej opinii o wartosci ksigzki znacznie bardziej miarodajny od nazwisk
autoréw jest jednak spis tresci. Zajrzyjmy wiec do niego Strukture publikacji wyz-
naczajg cztery czesci:

1. Projekt
2. Podrecznik

1S. Roberts, J. Roberts: Petna analiza systemowa. Warszawa: Wydaw. Naukowo-Techniczne,
1999.
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3. Przeglad projektu
4. Rozwigzania ¢wiczen z czesci podrecznik.

Tekst skonstruowany zostat tak, aby czytelnik, majgc okazje uczestniczy¢ wspol-
nie z autorami w opracowaniu rzeczywistego projektu, zapoznat sie jednoczesnie,
niejako ,po drodze”, z metodami pracy i zasobem narzedzi wspotczesnego anality-
ka systemow. Jako przykilad projektowy wybrana zostata brytyjska spotka telewizyj-
na Piccadilly.

Czes¢ pierwsza zapoznaje nas z zasobem danych wejsciowych, czyli warun-
kami dziatania telewizji Piccadilly, jej obszarem dziatania, personelem, zasobem
i strukturg. Opis jest interesujacy, opatrzony grafika, mapami i fotografiami. Latwo
dostrzec intencje autoréw, ktorzy chcieliby w sposdb mozliwie najbardziej plastycz-
ny pokazac czytelnikowi rozpatrywang rzeczywistos¢ i sprawi¢, aby poczut sie pra-
cownikiem zespotu projektowego.

Zapoznawszy nas z telewizjg Piccadilly, Robertsonowie rozpoczynajg wyktad
z metodyki budowania modelu danych. W czesci drugiej poznajemy wspotczesne
narzedzia analityczne. Autorzy koncentrujg uwage na dwoch typach diagraméw:
diagramach przepltywu danych i diagramach zwigzkéw enciji, szczegétowo opisujac
sposob ich sporzadzania. Ponadto proponujg wiele éwiczen zaréwno z teorii, jak
i praktyki prac analityczno-projektowych. Kornicowka czesci drugiej, nieco odmienna
metodologicznie, przedstawia system w ujeciu obiektowym. Warto$¢ szkoleniowg
tekstu podwyzszajg ¢wiczenia zamieszczane po kolejnych podrozdziatach.

Czes$c¢ trzecia opisuje konkretne prace projektowe przy wykorzystaniu poz-
nanych uprzednio narzedzi. Autorzy powracajg do przykladu telewizji Piccadilly,
prezentujac ,krok po kroku” rozwoj projektu.

W czesci czwartej znajdujg sie obszernie oméwione rozwigzania ¢wiczen.

Zasadniczy zrab tekstu uzupetniaja: stownik pojeé, bibliografia, skorowidz oraz
przewodnik po trasach. Stownik poje¢ podaje angielskie odpowiedniki wszystkich
objasnionych nazw w jezyku polskim. Bibliografia jest bardzo cenna ze wzgledu na
analizy i adnotacje, ale, niestety, znajdujemy w niej wiele pozycji sprzed lat dzie-
wiecédziesiatych. Indeks alfabetyczny jest dosy¢ skromny, zawiera jedynie najbar-
dziej istotne, zdaniem autoréw, pozycje. Tekstu dopetnia przewodnik po trasach
podrecznikowych prezentujgcy cztery propozycje metody studiowania ksigzki.

Wielkg zaletg podrecznika Robertsonéw jest odniesienie wykladu do realnego
Swiata. Autorzy umozliwili czytelnikowi podgzanie za kolejnymi etapami powsta-
wania projektu, nie serwujgc w nadmiarze wiedzy teoretycznej, a starajac sie raczej
zadba¢ o przystepna forme narracji. Jednocze$nie, w zaleznosci od stopnia
zaawansowania w analizie systemowej, odbiorca ma jeszcze dodatkowo mozli-
wos$¢ réznicowania stopnia trudnosci percepcji tekstu, gdyz podrecznik wyposa-
zony zostat w trasy. Dokladne zapoznanie sie z trasami podrecznikowymi jest
istotne nie tylko ze wzgledu na dokonanie wyboru, lecz takze stuzy pogtebieniu
wiedzy z zakresu metodyki sporzgdzania analizy i projektu, poniewaz kazda trasa
proponuje metode nieco inng. Biorgc pod uwage wyzej wymienione cechy naleza-
toby uznac prace Robertsondw za rzetelng pod wzgledem sposobu prowadzenia
wykiadu, a zatem spetniajgca podstawowy warunek dobrego podrecznika. Niestety,
pewne zastrzezenia budzi strona merytoryczna. Nie chodzi tu oczywiscie
0 poprawnosc¢ zaprezentowanego projektu. Wadg ksigzki jest pewna niezgodnos$¢
pomiedzy zakresem tematycznym a tytutem. Zapoznawszy sie z trescig nietatwo
jest odpowiedzie¢ w jakim kontek$cie Robertsonowie uzyli okres$lenia petna (com-
plete — a moze catoSciowa?) analiza systemowa. W podreczniku skoncentrowano
sie gléwnie na narzedziach wspoétczesnej analizy strukturalnej, chociaz powiedzie¢
trzeba, ze i te prezentowane sg jedynie w wyborze, chociaz autorzy opisali
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narzedzia najbardziej istotne i najpotrzebniejsze z punktu widzenia pracy analityka.
Na podstawie tytutu czytelnik moze jednak oczekiwaé znacznie bogatszej informa-
cji metodologicznej. Rozbieznos$¢ ta nie przekresla oczywiscie ogromnego tadunku
wiedzy praktycznej, jaki niesie podrecznik Robertsonéw. Zawarte w ksigzce wska-
zbwki praktyczne zmierzajg bardzo czesto ku problemowi wspéipracy analityka
z uzytkownikiem. To wiasnie forma dialogu pomiedzy wykonawca a odbiorcg pro-
jektu jest wedlug Robertsondw najbardziej istotng cechg metodyki nowoczesnej
analizy systemowe;.

0] wartosci podrecznika stanowi zatem gtéwnie nasycenie tekstu informacjami
niezbednymi w codziennej pracy analityka, osiggniete przy jednoczesnej prostocie
prowadzenia wykfadu.

Warto jeszcze dodac, ze ksiazka prezentuje sie bardzo korzystnie pod wzgle-
dem edytorskim. Wydana zostala w twardej oprawie, a potencjalnego czytelnika
kusi dodatkowo interesujgca szata graficzna. Korzystne wrazenie psuje niestety
wysoka cena [75 PLN], uniemozliwiajgca zakup ksigzki wielu osobom pragnacym
zapoznac sie z jej trescia.

Cezary Dziutka
student HNiSB
Uniwersytetu Warszawskiego
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NOWA BIBLIOTEKA. Czasopismo Kota Naukowego
Bibliotekoznawcow Uniwersytetu Slaskiego
nr 1 wiosna/lato 1998

.Koto Naukowe Bibliotekoznawcéw dziatajgce przy Instytucie Bibliotekoznaw-
stwa i Informacji Naukowej na Wydziale Filologicznym Uniwersytetu Slaskiego od-
daje do rgk Czytelnikobw pierwszy zeszyt czasopisma Nowa Biblioteka, ktory jest
wynikiem aktywnos$ci naukowej studentéw bibliotekoznawstwa i informacji nauko-
wo-technicznej, ich zainteresowania pracg badawczg oraz wydawniczg” — czy-
tamy w stowie wstepnym pierwszego numeru. Inicjatywa ciekawa i niewatpliwie
potrzebna, jako ze mato ktére koto naukowe dziatajace w tej dziedzinie poszczycic
sie moze wlasnym organem prasowym. Pozostate kota moglyby pozazdrosci¢ po-
mystu, a takze eleganckiej oprawy graficznej czasopisma, ktére do reki bierze sie
z przyjemnoscia. Jednakze przy calym uznaniu, jakie zywimy dla kolegéw ze Sla-
ska za podjecie takiego wysitku, postanowiliSmy sie jednak podzieli¢ kilkkoma kry-
tycznymi spostrzezeniami dotyczacymi Ich pracy.

Czasopismo ma by¢ tworzone przez studentéw zainteresowanych pracg ba-
dawczg i wydawniczg — jak czytamy we wstepie — i by¢ skierowane do ich ko-
legobw. W zwigzku z tym nasuwa sie pierwsza powazna watpliwos¢ — dlaczego
redaktorem naczelnym jest pracownik dydaktyczny Instytutu, a czes$¢ artykutow jest
sygnowana nazwiskami wyktadowcéw? Nazwa ,czasopismo kota naukowego"
sugeruje prace witasng studentow, koordynowang jedynie przez opiekuna nauko-
wego, tymczasem ,NB" w swej obecnej postaci wyglada raczej na pismo tworzone
przez pracownikdéw naukowych IBiIN. Wydaje nam sie, ze studenci byliby w stanie
samodzielnie podota¢ wyzwaniu i stworzy¢ czasopismo we wtasnym zakresie, na-
tomiast wyktadowcy spetniliby role ostatecznych konsultantéw.

Kolejna watpliwos¢: w czasopismie kota naukowego powinny znalez¢ sie ar-
tykuty powstate na bazie dziatalnosci badawczo-naukowej tego kofa, ktéra ma
wykraczaé poza program ksztatcenia studentéw, tymczasem dwa teksty autorstwa
studentdéw okazujag sie by¢ ich pracami zaliczeniowymi. Kazdy student w trakcie
semestru pisze przynajmniej jedng prace, tak wiec, jezeli jest sie aktywnym czton-
kiem kota naukowego, poprzestanie na tym wydaje sie by¢ niewystarczajgce.

Pierwszym artykutem w Nowej Bibliotece jest tekst Wktad Franciszka Studnic-
kiego do polskiej informatyki prawniczej autorstwa Beaty Michty, ktéry okazuje sie
by¢ kompilacjg jej prac realizowanych w ramach specjalizacji na IV i V roku
studiéw. Tekst jest niezbyt diugi, za to opatrzony potezna liczbg przypiséw. Mozna
by sie wiec spodziewaé, ze w przypisach znajdzie czytelnik jakis komentarz, lecz
niestety za ich pomoca zostanie jedynie odestany do innych pozycji. Nawiasem
mowigc, bibliografia do rzeczonego artykutu zdaje sie tez by¢ zbyt obszerna.

Kolejny tekst nosi tytut VTLS w bibliotekach polskich, a jego autorkgjest Beata
Matysek. Temat jak najbardziej aktualny, jako ze coraz wieksza liczba bibliotek
w naszym kraju komputeryzuje sie i staje przed koniecznos$cig wyboru odpowied-
niego systemu bibliotecznego. Niestety, artykut, nie przedstawiajgc informacji na
temat VTLS istotnych z punktu widzenia bibliotekarza, nie pomaga w dokonaniu
takiej decyzji. Naszym zdaniem opisanie VTLS na zasadzie ,czym system jest i do
czego stuzy” moze by¢ pomocne dla laikéw, ale nie dla studentéw bibliotekoznaw-
stwa, przysztych administratoréw i projektantéw systemoéw bibliotecznych.
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Zbigniewa Zmigrodzkiego Umberto Eco — blaski i cienie fascynacii to kolejny
artykut, jednakze stanowczo zbyt krétki i pobiezny. Interesujacy jest sposéb, w jaki
autor dystansuje sie wobec ,bezkrytycznego entuzjazmu w stosunku do catoksztat-
tu postawy i motywacji Umberto Eco” W Srodowiskach bibliotekoznawcow (i nie tyl-
ko) entuzjazm ten wydaje sie by¢ niemal obowigzujaca tendencjg. Szkoda, ze pan
prof. Zbigniew Zmigrodzki nie poprowadzit dalej swojego wywodu.

W dziale ,Z archiwum bibliotekoznawstwa i informacji naukowej" znajduje sie
przedruk artykutu Heleny Radlifniskiej Zagadnienie czytelnictwa, pochodzgcego
z 1932 roku. Watpliwym wydaje sie cel takiego przedruku, skoro nie jest on
opatrzony zadnym komentarzem, na przyktad zwracajgcym uwage czytelnika na
jedno z poruszonych zagadnien.

Mariusz Tomaszewski jest autorem tekstu Internet oraz biblioteki polskie w In-
ternecie [...]. Jest to kolejna praca zaliczeniowa. Pomijajac btedy rzeczowe (np.
rozwiniecie skrotu TCP jako Transmission Control Program, a nie, jak powinno
by¢, Transmission Control Protocol), tekst jest prosty i banalny, zdecydowanie nie
nadajgcy sie do publikacji w czasopismie kota naukowego. Autor omawia posz-
czegolne ustugi internetowe: e-mail, IRC, FTP, telnet, gopher i WWW wyjasniajac,
czym sg i do czego stuza. Szkoda, ze tak mato miejsca poswiecono na oméwie-
nie WWW — ustugi, ktéra obecnie rozwija sie najdynamiczniej i jest najpopu-
larniejsza.

Na nastepnych stronach przeczyta¢ mozna informacje o konferencji két nau-
kowych bibliotekoznawcéw zorganizowanej w Katowicach w maju 1996 roku.
Czasopismo kota naukowego jest niewatpliwie miejscem na takie relacje, ale czy
od 1996 roku nie bylo zadnej innej konferencji, o ktérej warto napisa¢? Warto
raczej wspominac¢ o bardziej aktualnych wydarzeniach.

Dalsze dwa artykuly stanowig wywiady: z dyrektorem Biblioteki Slaskiej
Janem Malickim i sekretarzem generalnym 42. Miedzynarodowych Targéw Ksigz-
ki Ireneuszem Hermanskim. Bylyby to teksty zawierajgce interesujgce informacje,
gdyby tylko zadano bardziej szczegOtowe pytania. Pytania zadawane Janowi
Malickiemu powinny by¢, naszym zdaniem, nieco bardziej ukierunkowane na pro-
fil czasopisma — Nowej Biblioteki. Zabrakio na przykliad pytan o konkretne
rozwigzania w zakresie automatyzaciji biblioteki czy o inne szczegoéty, ktére moga
zainteresowac Srodowisko bibliotekarskie.

Jesli chodzi zas o wywiad z Ireneuszem Hermanskim — dziwne, ze rozmow-
czyni nie podjefa watku nieprzystosowania Patacu Kultury i Nauki do organizowa-
nych w nim targéw. Jezeli pewne miejsca ,urggajg przepisom przeciwpozaro-
wym”, to jakie gwarancje bezpieczenstwa majg zwiedzajacy? Ksiazki sg materia-
tem tatwopalnym, jakie wiec sg szanse na skuteczne wydostanie ludzi z budynku
w razie katastrofy? Czy wobec wspomnianych przez dyrektora planéw na rok
nastepny miejsce odbywania sie targéw zostanie zmienione? Wydarzenie to jest
przeciez wielkg atrakcjg dla czytelnikdw, ktérych co roku w Patacu Kultury przyby-
wa, a komfort zwiedzania pozostaje wcigz na niskim poziomie.

Bardzo sympatycznym pomystem jest zamieszczenie anegdoty o Lidze prze-
ciw wypozyczaniu ksigzek. Bardzo podoba sie nham pomyst wprowadzenia dnia
zwracania pozyczonych ksigzek. Szkoda, ze idea ta upadta.

Pomimo krytycznego podejscia, mamy dla twércow Nowej Bibliotekiwiele sza-
cunku, poniewaz nie spotkaliSmy sie do tej pory z podobng inicjatywg w $rodo-
wisku mtodych bibliotekoznawcow. Jest to na pewno przedsiewziecie godne na-
Sladowania, tak jak i wyjscie poza tematy Scisle dotyczgce programu i zaan-
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gazowanie sie w rézne naukowe imprezy. Podziw budzi réwniez ciekawa szata
graficzna.

Przedsiewziecie jest pionierskie, a wiadomo, ze poczatki zawsze sa trudne.
Kolejny numer bedzie z pewnoscig o wiele lepszy.

Marta Siwek

Bartosz Matusiak

studenci IINiSB

Uniwersytetu Warszawskiego
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. KRONIKA

KONFERENCJA NA TEMAT WSPOLPRACY
BIBLIOTEK
Lublin, grudzien 1998

W dniach 4-5 grudnia 1998 roku odbyta sie w Lublinie konferencja pt. Wspot-
praca bibliotek naukowych Europy Srodkowej. Zorganizowaly ja Biblioteka Uniwer-
sytecka KUL i Fundacja Rozwoju KUL, przy wsparciu Fundacji Konrada Adenauera.

Spotkanie zgromadzito ponad 50 os6b z kilku o$rodkéw: Gdanska, Krakowa,
Lwowa, Warszawy i Lublina.

Na wstepie ks. dr Tadeusz Stolz, dyrektor BU KUL, serdecznie powitat gosci
i prelegentow. Przedstawit gidbwng idee przyswiecajgcag organizatorom. W dobie
integrujacej sie Europy, bez wzgledu na granice obecne Unii Europejskiej lub te
granice, ktore uksztattuja sie w najblizszych latach, wydaje sie stusznym zaciesnie-
nie wspotpracy bibliotek naukowych Europy Srodkoweji Wschodniej.

Referaty poswiecono wybranym elementom pracy bibliotecznej. Jako pierwsza
zabrala gtos Teresa Malik, zastepca dyrektora BJ. Referat nosit tytut Perspektywy
wspoétpracy bibliotek naukowych w Europie Srodkowej w dziedzinie gromadzenia
zbioréw. Prelegentka zwrdécita uwage na nowe uwarunkowania ksztattujgce polityke
gromadzenia polskich bibliotek naukowych. Gtéwne z nich to: wielokrotny wzrost
produkcji wydawniczej, zmiana zasad finansowania bibliotek akademickich. Wymu-
szajg one ograniczenie zakupu ksigzek i czasopism. Inng droga pozyskiwania zbio-
réw jest wymiana, ale i tu biblioteki napotykajg trudnosci, czesto bowiem optaty
pocztowe wielokrotnie przewyzszajg wartos¢ zdobytych w ten sposéb dokumentéw.

W dyskusji pytano o organizacje wymiany zagranicznej i gospodarke dubleta-
mi w BJ, liczbe pozycji wplywajgcych z egzemplarza obowigzkowego, wielkos¢
budzetu przeznaczonego na zakup ksigzek.

Nastepnie Wiestaw Faber przedstawit referat Ochrona i konserwacja zbiorow:
bezpieczne materialy i technologie. Wykorzystat w nim nie tylko wiedze teoretycz-
ng, ale takze swe wieloletnie doswiadczenie konserwatora dziet sztuki. Omowit wy-
mogi, jakie powinny spetnia¢ magazyny biblioteczne, by chronity zbiory przed znisz-
czeniem fizycznym, chemicznym i biologicznym. Wskazal na zagrozenia zwigzane
z fotografowaniem i mikrofilmowaniem dokumentéw. Przedstawit metody zabezpie-
czania zbioréw, a wsréd nich gazowanie i odkwaszanie. Omowit sposoby zwalcza-
nia uszkodzen biologicznych oraz stosowane technologie i materiaty konserwa-
torskie. Prelegent wielokrotnie odwotywat sie do doswiadczen zwigzanych z powo-
dzig 1997 roku, zalaniem magazynéw bibliotecznych i archiwalnych, ratowaniem
zbioréw, ich zabezpieczeniem i konserwacja po kataklizmie. Wystgpieniu Wiestawa
Fabera towarzyszyta miniwystawa fotograficzna pokazujaca etapy prac konserwa-
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torskich. Omawiana problematyka spotkata sie z duzym zainteresowaniem stu-
chaczy.

Kolejne wystgpienie to referat Andrzeja Padziriskiego, zastepcy dyrektora Bib-
lioteki Akademii Rolniczej w Lublinie, Zautomatyzowany katalog centralny polskich
bibliotek naukowych. Prelegent zarysowat cele i zadania katalogu centralnego oraz
przyktady jego realizacji za granicg. Podkreslit pilng potrzebe utworzenia takiego kat-
alogu w Polsce. Omowit prace organizacyjne i merytoryczne przygotowujgce real-
izacje zamierzenia. Biorgw nich udziat biblioteki Konsorcjum VTLS, biblioteki wyko-
rzystujgce system Horizon i Biblioteka Narodowa. Unifikacja opracowania zbioréw
jest podstawowym warunkiem tworzenia katalogu centralnego. Niezbednym elemen-
tem jest, trwajgce juz kilka lat, tworzenie Centralnej Kartoteki Haset Wzorcowych
(CKHW), formalnych i przedmiotowych (KABA) oraz Centralnego Katalogu Tytutow
Czasopism (CKTCz). Nastepnie prelegent oméwit ogélne zasady projektowanego
katalogu centralnego. Bedzie on powstawat metoda wspétkatalogowania, dokument
bedzie opracowywany tylko jeden raz; opisy bedg sporzadzane z autopsji, wszystkie
rekordy biblioteczne zostang powigzane z Kartoteka Haset Wzorcowych (KHW).
Katalog centralny ma utatwic¢ dostep do informacji o zbiorach polskich bibliotek nau-
kowych, usprawni¢ prace w zakresie katalogowania i wypozyczen miedzybibliotecz-
nych, w przysztosci pomo6c w prowadzeniu bardziej planowej polityki gromadzenia
zbioréw.

W dyskusji pytano o organizacje prac ogolnopolskiego zespotu przygotowujg-
cego realizacje katalogu centralnego.

Jako ostatni przedstawiono referat Teresy Glowackiej (CFiKW BUW) i dr Jadwi-
gi Wozniak (IINiSB UW), Unifikacja opracowania rzeczowego w polskich bibliote-
kach akademickich (Jezyk KABA — stan i perspektywy rozwoju). Autorki scharak-
teryzowaty w nim role KABA w zintegrowanym systemie bibliotecznym. Omoéwity ce-
chy tego jezyka: nieograniczony, uniwersalny zakres; dostosowanie do katalogowa-
nia wyszczegolniajgcego; kompatybilnos¢ z LCSH i RAMEAU, umozliwiajgc potau-
tomatyczne przejmowanie haset z innych baz bibliograficznych. Konsekwentne,
zgodnie z metodyka, stosowanie KABA powinno zlikwidowac wielokrotne opracowy-
wanie tego samego dokumentu w réznych bibliotekach.

W dyskusji zwrécono uwage na zalegto$ci w opracowaniu rzeczowym, zwlasz-
cza w duzych bibliotekach. Pytano o metody rozwigzania tego problemu. Wywotato
to ozywiong wymiane pogladéw. Zarysowaly sie w niej dwa przeciwstawne stano-
wiska. Pierwsze opowiadato sie za dopuszczeniem uzywania w charakterystykach
rzeczowych terminéw nie zwalidowanych, nie istniejgcych w Kartotece Wzorcowe;.
Argumentowano to mozliwoscig przyspieszenia katalogowania i korzysci z udostep-
nienia dla poszukiwan czytelniczych, nawet prowizorycznych haset przedmioto-
wych Drugie stanowisko upatrywalo rezerw w organizacji pracy biblioteki, racjonal-
nym wykorzystaniu umiejetnosci pracownikéw i zapewnieniu niezbednego sprzetu
technicznego. Jednoczes$nie zwracato uwage, ze nieprzestrzeganie zasad metody-
ki katalogowania wymusza ponowne opracowanie tych samych dokumentéw
w innych osrodkach, uniemozliwia przejmowanie haset przedmiotowych. Moze tez
zaistnie¢ sytuacja, w ktorej ,wyczyszczenie” duzej bazy bibliograficznej z nie zwali-
dowanych hasetl przedmiotowych bedzie praktycznie niemozliwe. Podkreslano
koniecznos$¢ korekty katalogowania przedmiotowego. Analiza opac-6w wskazuje, ze
jej obecnos$¢ znacznie redukuje ilos¢ btedow merytorycznych i formalnych.
Rygorystyczne przestrzeganie zasad metodyki katalogowania, wigzania wszystkich
haset przedmiotowych z Kartotekg Wzorcowa, nabiera szczegolnego znaczenia
w chwili przygotowan do wspétkatalogowania w katalogu centralnym.
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Dyskusja na temat opracowania rzeczowego trwata réwniez w dniu nastepnym
konferencji. Ale planowanymi i zrealizowanymi jego punktami byly: prezentacja
Biblioteki Akademii Teologicznej we Lwowie; rozmowy dyrektoréw bibliotek
o mozliwosci wymiany stazystow, zwiedzanie Kaplicy Zamkowe;j.

Konferencja miata charakter roboczy, dlatego nie przewidziano zadnych
zwigzanych z nig publikaciji.

Grazyna M. Wilczyhska
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FORMULOWANIE CHARAKTERYSTYK
WYSZUKIWAWCZYCH DLA LITERATURY
PIEKNEJ DLA DOROSLYCH
Warszawa, kwiecienn 1999

Jednym z waznych zagadnien, ktérych rozpatrzenia podjefa sie Komisja Opra-
cowania Rzeczowego Zbioréw przy ZG SBP jest problematyka charakterystyk wy-
szukiwawczych literatury pieknej dla dorostych. Prezentacja wybranych tematéw,
wymiana doswiadczen i dyskusja nad tg tematykg zajela jeden dzieh warsztatow
dla przedstawicieli wojewddzkich bibliotek publicznych, zorganizowanych w Biblio-
tece Narodowej w dniach 16-18 listopada 1998 r.1 Kontynuowano omawianie po-
wyzszej tematyki podczas zebrania Komisji w dniu 13 kwietnia 1999 r. (réwniez
w Bibliotece Narodowej). Gtéwnym punktem posiedzenia bylo wystapienie dr Sta-
nistawy Kurek-Kokocinskiej (Katedra Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej
Uniwersytetu £6dzkiego) nt. ,Kwalifikacja gatunkowa literatury pieknej w zbiorach
bibliotecznych”. Swoje rozwazania, poparte przyktadami, autorka skupita przede
wszystkim wokot przydatnosci i celowosci klasyfikowania utworéw literatury pieknej
wedtug Uniwersalnej Klasyfikacji Dziesietnej. Analizie poddane zostaty symbole
z dwéch publikacji.: 1) z wydania przygotowanego przez Instytut Informacji Nauko-
wej, Technicznej i Ekonomicznej w 1996 r. jako UDC P007 Uniwersalna Klasyfi-
kacja Dziesietna. Il wydanie petne wjezyku polskim. Tablica Ic: Poddziaty wspéine
jezyka. Dziat 8: Filologia, Jezykoznawstwo ijezyki, Literatura piekna, 2) z publikacji
opracowanej w 1997 r. w Bibliotece Narodowej o nr UDC P022 — wydanie skro-
cone dla biezgcej bibliografii narodowej i bibliotek publicznych.

Autorka wskazata na problemy, jakie pojawity sie podczas analizy klasy 82-3 po-
wiesci, nowele, opowiadania, 82-31 powiesci oraz symbolu 82-91 komiksy, jak tez
utworéw uznawanych jako legendy (wymieszanie nazw gatunkéw z typologia tema-
tycznag, trudnosci w wyborze odpowiedniego symbolu dla klasyfikowanych utworéw).
Wskazano, iz transformacja tekstow odpowiednikéw stownych w UKD do postaci
stow kluczowych czy haset nie moze by¢ operacjg mechaniczna. Konieczne jest
odpowiednie przygotowanie wykorzystujace teorie jezykéw informacyjnych i wyniki
studidéw genologicznych. Watpliwosci, jakie autorka sformutowata, wynikaty z anali-
zy, w pierwszej kolejnosci, zawartosci tablic wydania petnego UDC P007. Réwniez

1Zob. Zagadnienia Informacji Naukowej. 1998 nr 2 s. 142-147.

W uzupetnieniu sprawozdania warto wskazac, iz zapowiedziane zostato przygotowanie publikacji na te-
mat: Hasto geograficzne - wybér i zasady stosowania w Bibliotece Narodowej, w opracowaniu W. Klen-
czon i A. Stolarczyk. Zasady tam zawarte zostaty ogélnie zaprezentowane w czasie warsztatéw. Zapo-
wiedziano réwniez ukazywanie sig¢ systematycznie wktadek do Przewodnika Bibliograficznego, zawiera-
jacych wykaz nowych artykutéw przedmiotowych i zmian w SJHP BN wprowadzonych po ukazaniu sie
trzeciego wydania tej publikacji. Uczestnicy sformutowali réwniez nastepujace wnioski: 1) Konieczne jest
podijecie efektywnych dziatan zapewniajacych jednolitos¢ metodyczng bazy Przewodnika Bibliograficz-
nego. Opisy przedmiotowe w wydanej na kolejnym CD-ROM bazie Przewodnika Bibliograficznego nie
powinny zawiera¢ tematéw i okreslnikow uznanych obecnie za odrzucone. W miare mozliwosci powin-
ny by¢ zmienione te z opiséw przedmiotowych, ktére odzwierciedlaja niestosowanajuz metodyke budo-
wy hasta przedmiotowego. 2) Doceniajgc trud kierownictwa i pracownikéw Instytutu Bibliograficznego.
Osrodka Normalizacji Bibliograficznej, Zaktadu Katalogéw Rzeczowych zwigzany z tworzeniem stownic-
twa JHP BN oraz cotygodniowym wydawaniem Przewodnika Bibliograficznego, wyrazono opinie, iz
konieczne jest odpowiednie zwiekszenie obsady etatowej, tak aby wieksza ilo$¢ tytutéw z biezacej pro-
dukcji wydawniczej mogta by¢ szybciej opracowana i zamieszczana w Przewodniku Bibliograficznym.
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zasOb symboli wydania UDC P022 nalezy uznac za niewystarczajgcy dla odpowie-
dzialnego formutowania charakterystyk wyszukiwawczych i wyrazania ich w postaci
symboli.

W dalszej czesci wystgpienia dr S. Kurek-Kokocifnska poddata w watpliwos¢
przydatnos$¢ w stosowaniu wsréd kluczy wyszukiwawczych nazw i odmian gatun-
kéw jako jezyka charakterystyki tresciowej. Przytoczenie tresci kilku adnotacji dla
powiesci scharakteryzowanych jako obyczajowe oraz psychologiczno-obyczajowe
zawartych w Literaturze pieknej: adnotowany rocznik bibliograficzny pozwolito uza-
sadni¢ twierdzenie, ze okreslenie gatunkowe jest czesto niepetna i mylaca charak-
terystyka utworu i nie stanowi dla czytelnika wystarczajacego, efektywnego narze-
dzia selekcji zbioru literatury pieknej. Powiesci czy tez opowiadania, zakwalifiko-
wane do takiej samej odmiany gatunkowej pokazuja bohateréw z catkowicie r6z-
nych srodowisk, w odmiennych realiach i czasie.

Podczas dyskusji — mgr Adam Stopa, ktéry opracowywat na podstawie pliku
wzorcowego symbole z dziatlu 8 do wydania UDC P022, uznat za mozliwe i potrzeb-
ne wykorzystywanie symboli odmian gatunkowych powiesci i opowiadan. Konieczne
jest jednak w miare doktadne okreslenie definicji i zakresu stosowania poszczegdl-
nych symboli odmian gatunkowych, aby zmniejszy¢ r6znice w opracowaniu wyste-
pujace miedzy bibliotekami. Wyrazit opinie, iz w niektérych przypadkach — ze
wzgledu na trudnosci w ustaleniu symboli klasyfikacji — powinno by¢ mozliwe pozo-
stawienie tekstu literackiego bez przydziatu odmian gatunkowych.

Prof, dr hab. Bozenna Bojar wskazata na niebezpieczeristwo szumu informacyj-
nego zaistniatego w przypadku wtgczenia do opisu rzeczowego wyrazen (tematow)
formalnych. Ponadto uznafa publikacje UKD UDC P022 za wydanie nie majgce cech
wydania skréconego (jest to wydanie selektywne, pominieto zakresy klas szer-
szych). Nalezy liczy¢ sie robwniez z innym rozumieniem odmian gatunkowych przez
uzytkownikéw i przez teoretykow literatury

W dyskusji wskazywano na brak dostatecznej wiedzy na temat ewentualnych
btedéw czy tez niekonsekwencji popetnianych dotychczas podczas formutowania
charakterystyk wyszukiwawczych poszczegdlnych tytutéw, oraz brak badan, son-
dazy zwigzanych z efektywnoscig wyszukiwania literatury pieknej.

Podkreslono mozliwosci wykorzystania przy ustalaniu odmian gatunkowych ter-
minéw zawartych miedzy innymi w Stowniku literatury popularnej2 Ponadto, stow-
nictwo jezyka haset przedmiotowych KABA, dostepne za posrednictwem Centralnej
Kartoteki Haset Wzorcowych, zawiera juz pewng liczbe zwalidowanych nazw od-
mian gatunkowych. Jak wynika z zakresu stosowania, okreslonego w rekordach
wzorcowych, odmiany gatunkowe nie bedag mialy zastosowania przy kwalifikowaniu
poszczegolnych tekstow literackich. Bedg natomiast stosowane do prac na temat
poszczegolnych odmian jako gatunku literackiego. Pomimo tych réznic przy ustala-
niu odmian gatunkowych uzasadnione jest wykorzystanie terminologii przyjetej wjhp
KABA.

Przedstawiciele niektérych wojewoddzkich bibliotek publicznych tworzacy cha-
rakterystyki wyszukiwawcze dla literatury pieknej dla dorostych (Bialystok, Gdansk,
Rzeszow) podzielili sie doswiadczeniami z tego zakresu. Podawano przyktady okre-
Slania tresci niektérych ksigzek i formutowania tematéw z okreslnikiem beletrystyka.
Wskazywano — opierajgc sie na zapytaniach czytelnikbw — na uwzglednianie
przez nich przy wyborze w pierwszej kolejnosci odmiany gatunkowej, a nastepnie
dopiero narodowosci autora. Trudnosci w ustalaniu dla poszczegélnych tytutéw od-

2 Stownik literatury popularnej pod red. Tadeusza Zabskiego. Wroctaw: Towarzystwo Przyjaciot
Polonistyki Wroctawskiej, 1997.
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mian gatunkowych stwarzajg przede wszystkim utwory wspétczesne, zaliczane do
piSmiennictwa wysoko artystycznego oraz utwory zawierajgce cechy kilku odmian.
Szczupto$é kadry (1-2 osoby) zajmujacej sie opracowaniem rzeczowym w bibliote-
kach publicznych nie pozwala na szczeg6towsze niz dotychczas formutowanie cha-
rakterystyk wyszukiwawczych. Wiekszos¢ bibliotek ogranicza sie do podawania
symbolu UKD i/lub tematu dzielgcego powiesci i opowiadania dla dorostych wedtug
literatur narodowych (kryterium jezyka oryginatu, narodowosci autora).

Podczas zebrania grupa zainteresowanych os6b utworzyta zesp6t ds. charakte-
rystyk wyszukiwawczych literatury pieknej dla dorostych. Jego celem bedzie: 1) usta-
lenie wykazu odmian gatunkowych powiesci i opowiadan stosowanych w jezyku
haset przedmiotowych i UKD, 2) okreslenie metodyki opracowania rzeczowego tej
grupy zbiorow, 3) okreslenie trybu wymiany miedzy bibliotekami baz danych i rozpa-
trzenie problematyki utworzenia wspélnej bazy danych, zawierajacej charakterystyki
rzeczowe literatury pieknej dla dorostych (co byto jednym z postulatéw warsztatow
w listopadzie 1998 r.). Zespot przedyskutuje réwniez wszystkie watpliwosci i zastrze-
zenia zgtoszone w wystgpieniu dr S. Kurek-Kokocinskiej, ktére z braku czasu nie mo-
gly by¢ doktadnie rozpatrzone podczas omawianego posiedzenia. Tematyka zebra-
nia wzbudzita duze zainteresowanie, na co wskazywata obecnos¢ 45 uczestnikow,
oraz nie pozbawiona emaoc;ji dyskusja.

Zapowiedziano, iz glbwnym tematem nastepnego zebrania Komisji w czerwcu
br. bedg mozliwosci wykorzystania stownictwa jhp KABA do budowania charak-
terystyk wyszukiwawczych tekstow literackich

Piotr Bierczynski
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PRZEDMOWA

Bibliografia analityczna .Zagadnien Informacji Naukowej" za lata 1993-1998 jest kon-
tynuacjg bibliografii zawartosci czasopisma, ktorg dotychczas opublikowano w postaci
nastepujacych opracowan:

Krystyna Gagsowska, Maria Szomanska: Bibliografia zawartosci Zagadnien Informaciji
Naukowej" 1962-1977 [1978 nr 1],

Maria Szomanska: Bibliografia zawartosci ,Zagadnien Informacji Naukowej” 1978-1982
[1982 nr 1];

Maria Szomarnska: Bibliografia zawartosci ,Zagadnien Informacji Naukowej” 1982-1987
[1987 nr 1];

Anna Les$niewicz: Bibliografia zawartosci ,Zagadnien Informacji Naukowej" za lata 1987-
1992 [1993 nr 1],

Istniejgce bibliografie, tgcznie z prezentowang dokumentujg zawarto$¢ Zagadnien
Informacji Naukowej na przestrzeni 36 lat ukazywania sie czasopisma.

Obecna edycja bibliografii ujmuje materiat za okres 6-letni, ti. 1993-1998. W zrebie
gidbwnym zachowano podziat strukturalny materiatu, wydzielajac Rozprawy, badania, mate-
rialy, Recenzje i omdwienia oraz Kronike, i przy zastosowaniu kolejnej numeracji opisow.
Ogédtem bibliografia uwzglednia 174 pozycje, w tym 64 artykuly, 51 pozycji recenzowanych
oraz 59 relacj w Kronice. W ramach dzialbw zastosowano szeregowanie abecadiowe;
w dziale Rozprawy... i w Kronice — wedilug nazw autoréw (pierwszego autora) poszczegol-
nych pozycji, w dziale Recenzje... — wedlug nazw autorow (pierwszego autora) prac recen-
zowanych, a w innych przypadkach wedtug tytutdbw tych prac. Zastosowano graficzne
wyrézniki wybranych elementéw opisu bibliograficznego z intencjg zwiekszenia czytelnosci
danych: w dziale Rozprawy wyrdzniona zostata nazwa autora (autorow) artykutu, w dziale
Recenzje — tytut recenzowanej pracy; zrezygnowano z graficznych wyrdznieri w Kronice.
W celu kontynuacji dotychczasowej metody opracowania bibliografii Zagadnien Informaciji
Naukowej zachowano uktad danych opisu bibliograficznego uwzgledniajacy nastepujace ele-
menty: nazwisko i imie (imiona) autora/6w, tytut pozycji, nazwa czasopisma w postaci skrotu
ZIN, rok wydania, numer w roku, numery stron, inne dane; opis bibliograficzny w dziale
Recenzje uwzglednia dane identyfikacyjne pozycji recenzowanej oraz dane identyfikacyjne
publikacji w ZIN. Opisy bibliograficzne w dziale Rozpraw... wzbogacono abstraktami.

Aparat pomocniczy bibliografii stanowig dwa indeksy: indeks osobowy, wykazujacy
w szeregu abecadlowym nazwy autorow, wspoipracownikdw oraz os6b bedacych przed-
miotem opisanych dokumentdw, a takze indeks rzeczowy, wykazujgcy w szeregu abecadio-
wym nazwy wiasne inne niz nazwy osobowe, odwzorowujgce tres¢ indeksowanych doku-
mentéw (np. Uniwersalna Klasyfikacja Dziesietna) oraz nazwy zagadnien (np. biblioteka,
komputeryzacja). Nazwy zagadnien majg posta¢ stow kluczowych, a budowane charak-
terystyki wyszukiwawcze oparto na metodzie indeksowania wspotrzednego. Np. dokumenty
dotyczace typologii dokumentéw (1), typologii baz danych (2) i typologii bibliotek (3) zain-
deksowano nastepujgco (zapis indeksowy wskazuje numer pozyciji bibliograficznej):

Typologia 1, 2, 3

Dokument 1

Baza danych 2

Biblioteka 3.

W indeksie rzeczowym zrezygnowano z odsytlaczy czesciowych zob. tez, koordynu-
jacych zlozone wyrazenia wyszukiwawcze

W indeksie rzeczowym w jednym ciggu abecadtowym umieszczono hasta w postaci
akroniméw (np. UKD) oraz ich peine nazwy, faczac te forme za pomoca odsylacza cal-
kowitego zob. (zobacz).

W bibliografii nie wprowadza sie wykazu skrétow wyrazen typowych(takich jak nr, s.,
zob.).

84



Aneks

BIBLIOGRAFIA
ZAGADNIEN INFORMACJI NAUKOWEJ
1993-1999

Opracowata Stanistawa Kurek-Kokociriska



Bibliografia

ROZPRAWY, BADANIA, MATERIALY

1 Babik Wiestaw: Holenderski system informacji o materiatach kartograficznych —
CCK.
ZIN 1993 nr 2 s. 141-149, literatura, sum.

System informacji o materiatach kartograficznych o nazwie CCK ma stanowié naro-
dowy (krajowy) system katalogowania i wyszukiwania informacji o materiatach kar-
tograficznych w zbiorach kartograficznych Holandii. W artykule przedstawiono jego
historie (poczatki siegaja 1968 r.), ogélne zatozenia i strukture.

2. Babik Wiestaw: Kartoteki wzorcowe a terminologiczne banki danych.
ZIN 1994 nr 1-2 s. 81-85, literatura, sum. rez.

Scharakteryzowano dwa rodzaje zbioréw leksyki na nosnikach magnetycznych:
banki danych i kartoteki wzorcowe. Banki danych stanowig wspoéiczesng i nowo-
czesna forme dobrze znanych podrecznych kartotek, bedacych w uzyciu wsréd pra-
cownikéw nauki, ttumaczy, leksykograféw i dokumentalistéw. Kartoteka wzorcowa
jest forma organizacji i kontroli leksyki w jezykach informacyjno-wyszukiwawczych;
zawiera stownictwo przydatne dla uzytkownika tworzacego instrukcje wyszukiwaw-
czg. W artykule poréwnano oba zbiory leksyki.

3. Babik Wiestaw: Nowe rozwigzania klasyfikacyjne dla systemdw informacyjno-
wyszukiwawczych materiatow kartograficznych.
ZIN 1993 nr 2 s. 63-85, literatura, sum.

Oméwiono cztery projekty jezyka informacyjno-wyszukiwawczego typu klasyfikacji
dla materialow kartograficznych: Klasyfikacje Miedzynarodowej Unii Geograficznej
(propozycja uzupetnienia tablic UKD przygotowana w 1964 r. przez E. Meynena),
Wszechstronng Klasyfikacje Map (projekt w wersji z 1976 r. F. Uhorczaka), holen-
derski projekt nowych tablic pomocniczych UKD do charakterystyki materiatow kar-
tograficznych i informacji geograficznej (projekt z 1988 r.f) oraz wiasnag propozycje
Klasyfikacji Fasetowej Materiatlow Kartograficznych.

4. Babik Wiestaw: Przeglad systemoéw klasyfikacji materiatdw kartograficznych.
ZIN 1993 nr 1s. 23-62, literatura, zat., sum. rez.

Przedstawiono sposoby odwzorowania wiedzy w wybranych klasyfikacjach ogdl-
nych i klasyfikacjach przeznaczonych wylgcznie dla materiatéw kartograficznych,
stosowanych w bibliotekach polskich i za granica. Uwzgledniono: Klasyfikacje Bib-
lioteki Kongresu, Klasyfikacje Dziesietng Dewey’a, Uniwersalng Klasyfikacje
Dziesietng, Klasyfikacje Biblioteczno-Bibliograficzng oraz system klasyfikacyjny
Boggsa i Lewisa (przeznaczony do charakteryzowania wylacznie map i atlaséw),
Klasyfikacje Amerykanskiego Towarzystwa Geograficznego (przeznaczona dla wiel-
kich zbioréw materiatéw kartograficznych), ,Klasyfikacje geograficzng" O. Borowika
i Z Haczewskiej (opracowangw Zaktadzie Kartografii Biblioteki Narodowej).
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5. Babik Wiestaw: Systemy biblioteczne, systemy informacyjne, systemy biblio-

teczno-informacyjne a systemy informacyjno-wyszukiwawcze — refleksje termino-
logiczne.

ZIN 1994 nr 1-2 s. 87-90, sum., rez.

Wskazano na bliskoznaczniki terminu system informacyjno-wyszukiwawczy (sy-
stem informacyjny, system biblioteczno-informacyjny, system biblioteczny). Po-
rownano sposOb uzycia tych terminéw oraz wyjasniono wystepujgce roznice.

6. Babik Wiestaw, Rykaczewska-Wiorogdrska Bogumita: Telematyka — kon-
cepcja i wykorzystanie w spoteczerstwie informacyjnym.
ZIN 1998 nr 1s. 64-73, literatura, sum.

Przedmiotem opracowania jest problematyka dostepu do informacji za pomocg sieci
komputerowych, co wigze sie z zagadnieniami telematyki. Wykorzystanie telematyki
stanowi obecnie jeden z priorytetéw programéw Unii Europejskiej dotyczacych biblio-
tek i innych placéwek gromadzacych i udostepniajacych informacje. Takie traktowa-
nie problematyki dostepu do informacji kladzie nacisk na zagadnienia dostepu do in-
formacji poprzez sieci komputerowe. Scharakteryzowano telematyke oraz przedsta-
wiono zalety i wady sieciowego dostepu do informacji. Omoéwiono znaczenie telema-
tyki w realizacji programu spoteczeristwa informacyjnego.

7. Bartoszewicz-Fabianska Bozena: Integracja informaciji o zasobach bibliotecz-
nych czy zintegrowana baza danych na przyktadzie bazy muzykaliéw.
ZIN 1997 nr 1s. 27-34, sum.

Automatyczne wiaczenie opisu réznych typéw dokumentéw bibliotecznych do jed-
nej bazy lub tworzenie opiséw tych dokumentow od razu w zintegrowanej bazie
danych pozwoli uzytkownikowi korzysta¢ z jednolitego zbioru informacji o catych
zasobach. Dla tego celu nalezy ujednolici¢ zasady: opracowania dokumentdéw oraz
redagowania opisu w formacie maszynowym. Opisano doswiadczalng baze da-
nych opiséw bibliograficznych ksigzek, drukéw muzycznych, dokumentéw dzwie-
kowych i audiowizualnych przygotowangw oparciu o zmiane formularza MARC BN
dla wydawnictw zwartych.

8. Bielicka Lucyna Anna: Tezaurusy wczoraji dzis.
ZIN 1993 nr 2 s. 43-62, literatura, sum.

Wyrdzniono nastepujgce przyblizone okresy rozwoju tezauruséw: poczatki rozwo-
ju (1957-1965), intensywny rozwéj (1966-1975), stagnacja lub rezygnacja z tezau-
ruséw (1976-1985), ponowny okres rozwoju (1986- ). Scharakteryzowano wy-
mienione etapy ze szczegblnym zwrdceniem uwagi ha zagadnienia struktury te-
zauruséw oraz ich zastosowania. Wskazano na wykorzystanie tezauruséw w sy-
stemach z bazg wiedzy.
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9. Bojar Bozenna, Babik Wiestaw: Metoda ciagow definicyjnych — mozliwoscije|
wykorzystania w systemach informacyjno-wyszukiwawczych
ZIN 1998 nr 1s. 3-22, literatura, sum.

Przedstawiono rezultaty dotychczasowych badahn nad mozliwosciami wykorzysta-
nia metody ciggéw definicyjnych w systemach informacyjno-wyszukiwawczych.
Metoda ta zostala przejeta z kwantytatywnej lingwistyki modelowej zajmujgcej sie
badaniem prawidlowosci statystyczno-jezykowych w jezyku naturalnym iw tekscie.
Przedstawiono geneze tego zgadnienia, opracowane dotychczas metodyki badan
oraz ich wyniki. Zaprezentowano wykorzystanie tej metody do oceny jakosci stow-
nikéw terminologicznych, generowania jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych
oraz do zwiekszania efektywnosci wyszukiwania informacji w jezyku swobodnych
stow kluczowych. Nakreslono perspektywy dalszych prac w tym zakresie.

10. Bojar Bozenna, Babik Wiestaw, Piechocka Elzbieta: Badanie jakos$ci stowni-
kéw terminologicznych metoda ciggdéw definicyjnych.
ZIN 1998 nr 2 s. 18-35.

Podjeto probe zbadania mozliwosci stosowania metody ciggéw definicyjnych do
analizy jakosci stownikéw terminologicznych. Jako material badawczy przyjeto
Stownik terminologiczny informacji naukowej (Warszawa 1979) oraz Pieciojezycz-
ny stownik z zakresu fotogrametrii i teledetekcji (Krakéw 1990). Zaprezentowano
analize wybranych typow ciggéw definicyjnych dwoch stownikéw terminologicznych
w aspekcie przestrzegania klasycznej budowy definicji, jako$ci systemu odestan,
spojnosci systemu terminologicznego.

11. Burchard Maria: Centralna baza haset wzorcowych bibliotek akademickich.
ZIN 1996 nr 2 s. 11-14, sum.

Kartoteka haset wzorcowych obecna w zintegrowanym systemie bibliotecznym
umozliwia: 1) efektywne wyszukiwanie w katalogach zautomatyzowanych, 2) kon-
trole poprawnosci danych, 3) wymiane danych. Prace nad wspdélng centralng kar-
toteka haset wzorcowych prowadza biblioteki: Uniwersyteckie — w Warszawie
(inicjatorka prac), Krakowie, Gdansku, Wroctawiu oraz w Akademii Gérniczo-Hut-
niczej w Krakowie, a takze Uniwersytetu M. Curie-Skltodowskiej, Katolickiego Uni-
wersytetu Lubelskiego, Politechniki i Akademii Rolniczej w Lublinie, Akademii Eko-
nomicznej, Rolniczej, Wyzszej Szkoty Pedagogicznej oraz Wyzszej Szkoly Tea-
tralnej w Krakowie. Prace od 1993 r. nadzorowane byly przez pracownikéw agend
katalogowania biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie. 1.06.1996 r. powotano przy
tej bibliotece Centrum Formatéw i Kartotek Haset Wzorcowych.

12. Chmielewska-Gorczyca Ewa: Funkcje tezaurusa w systemie informacyjno-wy-
szukiwawczym.
ZIN 1995 nr 1-2 s. 3-17, literatura, sum. rez.

Wskazano na znaczenie tezaurusa w tradycyjnej funkcji narzedzia indeksowania
i wyszukiwania. Wyrdzniono i scharakteryzowano dalsze funkcje tezaurusa — jako
stownika przektadowego i stownika pojeciowego. Przeanalizowano role tzw. tezau-
rusa wyszukiwawczego, stanowigcego element interfejsu uzytkownika. Omoéwiono
tezaurusy online, petnigce m.in. role indeksu do bazy danych oraz rozwinieto za-
gadnienie roli tezaurusa w wielobazowym systemie informacyjnym.
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13. Chmielewska-Gorczyca Ewa: Ku bibliotece wirtualnej
ZIN 1996 nr 1 s. 3-13, literatura, sum., rez.

Wyrdézniono i scharakteryzowano biblioteki stosujgce komputery: biblioteke polime-
dialng, biblioteke elektroniczng, biblioteke cyfrowa, biblioteke wirtualng. Poruszono
problem roli bibliotekarza oraz wskazano na zagrozenia dostepu do informaciji.

14. Chmielewska-Gorczyca Ewa: Procesy informacyjne w dziatalnosci dla bizne-
su.

ZIN 1993 nr 2 s. 17-42, literatura, sum.

Okreslono zakres terminu informacja w biznesie (IB). Podano charakterystyczne
cechy IB, poréwnano procesy informacyjne w informacji naukowo-technicznej oraz
w IB. W systemie informacji dla biznesu szczeg6lnego znaczenia nabiera zabez-
pieczanie informacji, w tym zapobieganie przestepstwom komputerowym; wska-
zano na sposoby zapobiegania przestepstwom komputerowym oraz ich najczest-
sze rodzaje. Wyrézniono i scharakteryzowano nastepujace czynnosci cyklu infor-
macyjnego w IB: gromadzenie danych, ocena danych, kondensacja danych, filtra-
cja informacji, jakosciowa ocena danych, przechowywanie informacji, analiza infor-
macji, przekazywanie informacji.

15 Chmielewska-Gorczyca Ewa: Tezaurus nazw geograficznych Biblioteki Sej-
mowe;.
ZIN 1993 nr 2 s. 123-140, sum.

Zaprezentowano koncepcje systemu tezaurusOw tworzonego w Bibliotece Sejmo-
wej. Tezaurus nazw geograficznych (TNG) powstat jako jeden z pierwszych;
oméwiono metode budowy TNG, program komputerowy do budowy tezauruséw
(aplikacja programu Micro ISIS) oraz strukture TNG (fasetowos¢ i polihierarchicz-
nosc¢). Obszernie scharakteryzowano czesci TNG: alfabetyczng i systematyczna,
forme deskryptora, zasady indeksowania i aktualizacji, a takze spéjnos¢ TNG
z innymi jezykami informacyjno-wyszukiwawczymi.

16. Chmielewska-Gorczyca Ewa: Tezaurus organizacji miedzynarodowych.
ZIN 1994 nr 1-2 s. 39-46, literatura, sum., rez.

Tezaurus organizacji miedzynarodowych jest pierwszym z tezaurus6w tworzacych
spojny System TezaurusOw Biblioteki Sejmowej o nazwie STEBIS W artykule
scharakteryzowano koncepcje STEBIS. Obszernie oméwiono zakres i strukture
Tezaurusa organizacji miedzynarodowych, budowe artykutu deskryptorowego,
dobor deskryptoréw, okreslono dalszy rozwdj tezaurusa.

17. Chmielewska-Gorczyca Ewa: Tezaurus prawa Biblioteki Sejmowe;.
ZIN 1996 nr 1s. 51-65, literatura, sum., rez.

Tezaurus prawa jest przeznaczony do indeksowania zbioréw Biblioteki Sejmowej;
zostat utworzony na podstawie wielojezycznego tezaurusa Parlamentu Euro-
pejskiego EUROVOC. W artykule scharakteryzowano stownictwo i strukture tezau-
rusa. Oméwiono zagadnienie spojnosci Tezaurusa prawa z tezaurusem EURO-
VOC.
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18. Chmielewska-Gorczyca Ewa: Wielojezyczny tezaurus EUROVOC.
ZIN 1993 nr 1 s. 87-107, sum. rez.

Tezaurus EUROVOC zostat zaprojektowany do wykorzystywania przez instytucje
Wspdlnoty Europejskiej, przez ich osrodki informacji, stuzby dokumentacyjne, bib-
lioteki i bazy danych. Oméwiono geneze Tezaurusa, scharakteryzowano strukture.
W obecnej postaci (Il wyd.) EUROVOC zostat opublikowany w pieciu tomach
w kazdej z 9 wersji jezykowych. W artykule przedstawiono Tezaurus alfabetyczny
(T. 1), Tezaurus rzeczowy (T. 2), Tezaurus wielojezyczny (T. 3), Tezaurus permuta-
cyjny (T. 4) i Terminogramy (T. 5). Omdwiono sposob aktualizacji oraz podano
wskazowki dotyczgce indeksowania dokumentow.

19. Ciesielska Ewa, Stepien Elzbieta: Zastosowanie teorii zbiorow przyblizonych
w badaniach uzytkownikéw bibliotek.
ZIN 1998 nr 1 s. 23-36, literatura, sum.

Przedstawiono zastosowanie teorii zbiorow przyblizonych do badania uzytkowni-
kéw bibliotek publicznych. Teoria ta stuzy do opisu wiedzy niepewnej, modelowa-
nia rozumowan aproksymacyjnych, systeméw decyzyjnych oraz systemoéw rozpoz-
nawania. Badania wybranych aspektéw pracy bibliotek sgjednym z nowych zasto-
sowann metody. Przedstawiono wprowadzenie do teorii zbioréw przyblizonych,
omowiono sposéb przeprowadzania badan bibliotek ta metodg oraz zaprezento-
wano wybrane wyniki wkasnych badan.

20. Danitowicz Czestaw: Dokumenty elektroniczne.
ZIN 1998 nr 1 s. 55-63, sum.

W artykule oméwionio dokumenty elektroniczne na tle tradycyjnego podziatu doku-
mentéw. Wykazano, ze dokument elektroniczny jest jedng z postaci dokumentu
drukowanego. Scharakteryzowano dokumenty hipertekstowe i hipermedialne. Po-
kazano, ze dokument elektroniczny nie ma jednoznacznej interpretacji w zasobach
informacyjnych sieci komputerowych. Przedstawiono trzy sposoby wyrdzniania
dokumentéw w sieci informacyjnej WWW: pojedyncze strony, zbiory stron zwig-
zane odsylaczami ze stronami domowymi i ciggi stron, ktére przeglada uzytkownik
(dokumenty wirtualne).

21. Drzewiecki Marcin, Sosinska-Kalata Barbara: Europejskie standardy ksztat-
cenia a restrukturyzacja polskiego systemu edukacji bibliotekarzy i pracownikéw in-
formaciji.

ZIN 1998 nr 2 s. 87-99.

Omowiono problemy zwigzane z dostosowaniem polskiego systemu ksztalcenia
bibliotekarzy i pracownikéw informacji do wymagan okreslonych w tzw. standar-
dach edukacyjnych przyjetych w krajach Unii Europejskiej. Wyr6zniono trzy pod-
stawowe ich obszary: 1) obszar probleméw zwigzanych z zapewnieniem zgodnos-
ci organizacyjno-formalnej polskiego i europejskich systemow ksztalcenia oraz
zwigzanej z nig kwestii ich droznosci pionowej, 2) obszar probleméw zwigzanych
z wyznaczeniem jednolitych mechanizmoéw kontroli jakosci ksztatcenia umozliwia-
jacej pozioma droznosé systemu studiéw w skali miedzynarodowej, 3) obszar prob-
lemoéw zwigzanych z zapewnieniem zgodnosci merytorycznej programéw ksztat-
cenia, tj. poréwnywalnosci ich zalozen i tresci nauczania. Zaprezentowano model
wielopoziomowe] makrostruktury systemu ksztatcenia bibliotekarzy i pracownikéw
informacji w Polsce opracowany w ramach restrukturalizacji programéw nauczania
w Instytucie Informacji Naukowej i Studiéw Bibliologicznych Uniwersytetu War-
szawskiego.

90



22. Goralska Matgorzata: Elektroniczne ksigzki.
ZIN 1996 nr 2 s. 33-40, sum.

Postep techniczny w dziedzinie przekazu informacji spowodowat wyeliminowanie
wielu niedogodnos$ci nosnika papierowego, a nowoczesne systemy komputerowe
(w tym hipertekst i multimedia) stworzyty nowe mozliwosci zdobywania wiedzy. Po-
jawity sie publikacje okre$lane jako elektroniczne ksigzki. R6znorodnos$¢ wydaw-
nictw tego typu sktania do sprecyzowania pojecia elektronicznych publikacji oraz do
weryfikacji pogladéw na temat przysziosci tradycyjnej ksigzki drukowanej. Wy-
mieniono cechy charakterystyczne cyfrowych wydawnictw oraz zwigzane z tymi
atrybutami koncepcje postaci elektronicznych publikacji. Szczegolne znaczenie
majg elementy elektronicznych ksigzek przejete z drukowanych pierwowzoréw.
Sposréd publikacji ukazujacych sie w formie elektronicznej duzym zainteresowa-
niem cieszg sie cyfrowe encyklopedie. Jedna z nich, Encarta’95, postuzyta za przy-
ktad wydawnictwa z grupy elektronicznych ksigzek.

23. Katluba Maciek [i in.]: ,Hinc Omnia”— nowy budynek BUW.
ZIN 1998 nr 2 s. 100-102.

Jest to wypowiedz studentow Instytutu Informacji Naukowej i Studiéw Bibliolo-
gicznych Uniwersytetu Warszawskiego w sprawie budowanego obecnie budynku
dla potrzeb Biblioteki Uniwersyteckiej. Wskazano na problemy zwigzane z pla-
nowanym opracowaniem rzeczowym zbior6w na podstawie Klasyfikacji Biblioteki
Kongresu, udostepnianie zbiorow w wolnym dostepie oraz poruszono sprawe
lokalizacji budynku w poblizu koryta Wisly.

24. Kazienko Przemystaw: Struktura hipertekstu a struktura systemu WWW.
ZIN 1998 nr 2 s. 36-56.

Dokonano obszernej analizy struktury systemow hipertekstowych ze szczeg6inym
uwzglednieniem systemu WWW. Wymieniono zasadnicze elementy tej struktury.
Systemy hipertekstowe podzielono na autorskie i otwarte. Omowiono klasyfikacje
dokumentow (weztdw) hipertekstowych, obszernie opisano odsytacze hiperteksto-
we, dyskutujgc m.in. ich role w systemach hipertekstowych. Jako wazny atrybut
odsytaczy w serwisach WWW zostala opisana struktura adresu URL i mozliwosci
jej wykorzystania. Struktura systemu WWW stwarza problemy zwigzane gtéwnie
z wyszukiwaniem oraz zarzgdzaniem informacjg. Wymieniono przyczyny tych pro-
blemoéw oraz aktualne préby ich rozwigzania.

25. Kisilowska Matgorzata: Definicje materialdéw audiowizualnych wobec nowych
form dokumentow.
ZIN 1997 nr 2 s. 47-61, sum.

Potrzeba uporzadkowania terminologii dotyczgcej ,materiatow audiowizualnych”.
Krytyczny przeglad odpowiednich definicji w wybranych zrodtach stownikowych
i encyklopedycznych polskich, a poréwnawczo — zagranicznych, w tym w doku-
mentach IFLA (ISBD NBM) oraz ISO (ISO 5127-2: Documentation and information
— Vocabulary. Part. 3: Iconic documents oraz ISO 5127-11: Documentation and in-
formation — Vocabulary. Part 11: Audio-visual documents). Zebrano i uporzadko-
wano charakterystyczne cechy dokumentéw tej grupy
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26. Koziara Andrzej: System sieciowego rozpowszechniania baz danych: konsor-
cjum bibliotek naukowych wyzszych uczelni Gérnego Slaska.
ZIN 1997 nr 2 s. 98-106.

W 1995 r. Biblioteka Gtéwna Uniwersytetu Slaskiego, Biblioteka Gtéwna Akademii
Ekonomicznej i Biblioteka Gtéwna Uniwersytetu Opolskiego zawigzaly konsorcjum
w celu pozyskania $rodkéw i uruchomienia sieciowego systemu rozpowszechniania
baz danych. Charakterystyka wybranego systemu InfoWare CD/HD zdolnego obstu-
zy¢ rézne bazy, np. z Silver Plater, 1SI, UMI czy od Wilsona. Przebieg wdrazania sy-
stemu oraz programu ksztatcenia pracownikow oddziatéw informacji naukowe;.

27. Kurek-Kokocinska Stanistawa: Komputeryzacja bibliotek na przyktadzie nau-
kowych bibliotek miasta todzi.
ZIN 1996 nr 1s. 15-23, sum., rez.

Poruszono problem udziatu bibliotek w kontekscie zmian globalnych. Wskazano na
nowe obszary badawcze dziatalnosci bibliotek w zmieniajgcym sie technologicznie
otoczeniu. Scharakteryzowano zagadnienie komputeryzacji w bibliotekach nauko-
wych m. Ltodzi m.in. w aspekcie wspotpracy, baz danych, stosowanych jezykdéw
informacyjno-wyszukiwawczych.

28. Kurek-Kokociniska Stanistawa: Konferencja naukowa — Zrédto informacji dla
bibliotekarzy, bibliotekoznawcéw i pracownikéw informacji naukowe;.
ZIN 1994 nr 1-2 s. 19-31, sum., rez.

Wskazano na role konferencji jako zrédia informacji. Dokonano syntetycznego
omowienia konferencji naukowych poswieconych problematyce bibliotekarstwa i in-
formacji naukowej odbyte w latach 1990-1993 opisane w czasopismach bibliote-
karskich oraz z zakresu informacji naukowej. Wyodrebniono i obszernie scharakte-
ryzowano zasadnicze tematy dyskusji merytorycznej.

29. Kurek-Kokociniska Stanistawa: Nowoczesne technologie informacyjne w teorii
i praktyce bibliotekoznawstwa i informacji naukowej. Wybor a koniecznos$¢.
ZIN 1997 nr 2 s. 62-69, sum.

Wskazano na obecnos$¢ i zagrozenia majgce zrédio w niewlasciwym korzystaniu
z technologii informacyjnych. Scharakteryzowano zmiany obserwowane w prakty-
ce bibliotekarskiej oraz potrzebe i gtéwne kierunki zmian w dydaktyce bibliotekarzy.

30. Kurek-Kokocinska Stanistawa: Z zagadnien terminologicznych nauki o infor-
macji. Potrzebajezyka stéw kluczowych.
ZIN 1998 nr 2 s. 76-86.

Podjeto problem reprezentacji tresci dokumentdéw z zakresu nauki o informaciji.
Przeanalizowano wybrane wyrazenia z zasobu leksykalnego dyscypliny obecne
w stownikach terminologicznych i encyklopediach dziedzinowych, stowniczkach
termindw uzywanych przez autor6w w podrecznikach i innych pracach, normach
terminologicznych, indeksie rzeczowym do bibliografii, stownikach jezykéw infor-
macyjno-wyszukiwawczych. Wskazano sytuacje postugiwania sie specjalistyczng
terminologiag, w tym rozne realizacje jezykowe podstawowych pojec¢ dyscypliny oraz
réznice w interpretacji zakresu termindw, uzywanie w tekstach terminéw o niedo-
statecznie okres$lonym zakresie, co dotyczy przewaznie nowych form operowania
informacjg. Uzasadniono potrzebe opracowania leksyki z zakresu nauki o informa-
cji w formie stownika stéw kluczowych systematycznie uzupetnianego i aktuali-
zowanego.
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31. Lelakowska Matgorzata: Projekt bazy danych o normach i przepisach praw-
nych — INBINOR w Bibliotece Instytutu Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej
Uniwersytetu Warszawskiego.

ZIN 1995 nr 1-2 s. 69-79, sum., rez.

Omowiono projekt bazy danych opracowany dla systemu gromadzenia, opracowa-
nia i wyszukiwania norm oraz przepiséw prawnych w Bibliotece Instytutu Bibliote-
koznawstwa i Informacji Naukowej Uniwersytetu Warszawskiego. Obszernie scha-
rakteryzowano format bibliograficzny dla bazy tworzonej za pomocg pakietu Micro
CDsIISIS.

32. Mikos Zenon: Nowy system normalizacji.
ZIN 1997 nr 1 s. 35-39, sum.

Opisano stan normalizacji w Polsce okreslony w Ustawie z dnia 3 kwietnia 1993 r.
o normalizacji. Poddano krytyce dokument wydany przez Polski Komitet Norma-
lizacyjny pt. ,Reguly Prac Normalizacyjnych — 011 Normy Terminologiczne". Wska-
zano na dziatalnos¢ normalizacyjng w zakresie informacji naukowej.

33. Petrovic Elzbieta: Wykorzystanie baz danych na CD-ROM w wybranych bib-
liotekach i innych instytucjach warszawskich.
ZIN 1994 nr 1-2 s. 59-79, literatura, sum., rez.

Na podstawie badarh empirycznych przedstawiono wykorzystanie baz danych na
CD-ROM w kilkunastu wybranych bibliotekach naukowych i innych instytucjach
warszawskich. Scharakteryzowano zagadnienia, m.in.: sprzet komputerowy i inne
problemy techniczne w badanych instytucjach, personel obstugujacy bazy, organi-
zacja dostepu uzytkownikéw do baz i ich upowszechnianie, czynniki wplywajace na
wybor baz. Artykut uzupetnia zestawienie baz danych na CD-ROM w uktadzie we-
diug instytucji uzytkujgcych bazy.

34. Popowska Hanna: Baza ART. Geneza i historia bazy, specyfika informacjipra-
sowe;j.
ZIN 1998 nr 2 s. 57-75.

Opisano bibliograficzng baze prasowg tworzong w Bibliotece Sejmowej, uzupel-
niajgc genezg i historig bazy. Wskazano na zagadnienia dotyczace specyfiki prasy
tre$ci ogolnej. Omoéwiono podstawowe ustalenia przyjete podczas projektowania
bazy i przytoczono ich uzasadnienia.

35. Popowska Hanna: Baza danych JURIS CD-ROM BUNDESRECHT.
ZIN 1996 nr 1s. 35-49, literatura, sum., rez.

Wskazano na bazy danych o tematyce prawnej; bazy firmy JURIS sktadajg sie na
Prawniczy System Informacyjny Republiki Federalnej Niemiec. Scharakteryzowano
baze BUNDESRECHT, w tym budowe rekordu, zawarto$¢, zagadnienie aktualiza-
cji. aparat wyszukiwawczy.



36. Popowska Hanna: Typy baz danych na CD-ROM.
ZIN 1993 nr 2 s. 109-121, literatura, sum.

Wskazano na znaczenie typologii baz danych. Oméwiono typologie baz danych
odnoszace sie do baz danych na CD-ROM: typologie Paula Nichollsa (bazy biblio-
graficzne, Zrédlowe, skierowujgce) i typologie wedtug katalogu TFPL (petnoteksto-
we, bibliograficzne, numeryczne, katalogowe, adresowe, odsylajgce, multimedial-
ne, graficzne, dzwiekowe, programowe). Scharakteryzowano poszczegdlne typy
baz, poréwnano zaprezentowane typologie.

37. Prozych Anna: Zastosowanie Klasyfikacji Biblioteki Kongresu w Bibliotece
Uniwersyteckiej w Warszawie.
ZIN 1997 nr 1 s. 17-25, sum.

Charakterystyka Klasyfikacji Biblioteki Kongresu (KBK) w aspekcie historii jej roz-
woju i struktury. Omoéwienie sprawy wyboru KBK dla potrzeb Biblioteki Uniwer-
syteckiej w Warszawie. Opis przebiegu i stanu prac na rzecz przystosowania ksie-
gozbioru do wolnego dostepu. Wskazano na nastepujgce trudnosci: nieadekwatne
tempo prac zwigzanych z klasyfikacjg zbioréw wobec stopnia zaawansowania prac
budowlanych; staby dostep do katalogu Biblioteki Kongresu; roéwnolegle prowa-
dzone prace nad opracowaniem, szkoleniem i wykonywaniem korekty; brak wspot-
pracy miedzy BUW a OCLC w kwestii KBK; ograniczenia wynikajgce z samej KBK.

38. Préochnicka Maria: Interfejs uzytkownika w systemie wyszukiwania informacji.
ZIN 1996 nr 1s. 25-34, sum., rez.

Poruszono problem ,przyjaznosci” systemu wyszukiwania informacji; wskazano na
literature z zakresu projektowania interfejsow oraz podano cechy przyjaznego inter-
fejsu uzytkownika. Wymieniono podstawowe zasady projektowania interfejséw

39. Radwarnski Aleksander: Rozwoj formatu MARC.
ZIN 1996 nr 2 s. 15-32, sum.

Oméwiono geneze formatu MARC ijego rozwdj zwigzany z pracami prowadzonymi
w Bibliotece Kongresu (LC) oraz w British Library (wczesniej w British National Biblio-
graphy). Na poczatku lat 70. LC MARC zmienit nazwe na US MARC, aw 1975r. UK
MARC stata sie nazwag narodowego formatu brytyjskiego. Scharakteryzowano norme
ISO 2709 oraz opracowang przez IFLA norme ISBD. Zwrécono uwage na powstate
w latach 70. i 80. narodowe i miedzynarodowe formaty, w tym opublikowany w 1977 .
UNIMARC oraz w r. 1984 — CCF. Wskazano na perspektywy formatow MARC
zmierzajgce w kierunku: 1) integracji formatu, 2) wejscia MARC w Srodowisko sieci.

40. Rozynska Elzbieta: Systemy doradcze — inteligentne systemy informacyjne.
ZIN 1993 nr 1 s. 5-22, literatura, sum., rez.

Przeprowadzono rozwazania terminologiczne dotyczace systemu doradczego (eks-
pertowego). Scharakteryzowano cechy systeméw doradczych tj. wykorzystywanie
specjalistycznej wiedzy z danej dziedziny reprezentowanej w systemie przy uzyciu
réznych formalizméw. Wyrdzniono i opisano elementy systemu doradczego. Omé-
wiono tworzenie systeméw doradczych, tj. etapy konstruowania systemu oraz na-
rzedzia do tworzenia systemow doradczych. Poruszono zagadnienie oceny syste-
moéw doradczych oraz wykorzystania systemow doradczych w informacji naukowej.
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41. Rudnik-Karwatowa Zofia: Wczoraj, dzi$ i jutro informacji dokumentacyjnej
jezykoznawstwa slawistycznego.
ZIN 1995 nr 1-2 s. 63-67, literatura, sum., rez.

Omoéwiono stan polskich prac nad bibliografig slawistyczng. Przedstawiono zato-
zenia przeksztatcenia tradycyjnej bibliografi w nowoczesny system informacyjny;
przyjeto, ze baza danych bedzie zawierata dane o dokumentach w ich oryginalnych
jezykach, co jest zgodne ze stanowiskiem Komisji Wielojezykowej Unii Euro-
pejskiej.

42. Sadowska Jadwiga: Retrokonwersja zbioréw bibliotecznych w Polsce. Stan

prac, potrzeby i zamierzenia.
ZIN 1996 nr 2 s. 3-10, sum.

Retrokonwersja oznacza przeniesienie opiséw bibliograficznych: 1) z postaci trady-
cyjnej (kartkowej) do postaci czytelnej dla programéw komputerowych, 2) z postaci
zapisu na nosniku elektronicznym do innej formy zapisu za pomocga programow kom-
puterowych. Retrokonwersja (1) moze odbywac sie na trzy sposoby: 1) przez wpro-
wadzanie danych na nosnik elektroniczny z klawiatury, 2) przez przejmowanie da-
nych z dostepnych baz, np. CD ROM i dokonywanie stosownych korekt, 3) przez
skanowanie kart katalogowych i przenoszenie tekstu do postaci w formacie MARC.
Retrokonwersja moze by¢ prowadzona: 1) przez powierzenie catosci prac wyspecja-
lizowanej firmie, 2) przez prowadzenie prac sitami wkasnymi bibliotek. Omdwiono stan
prac w zakresie retrokonwersji w bibliotekach: Sejmowej, Jagiellonskiej, Uniwersytetu
w Warszawie, Uniwersytetu Gdanskiego oraz Akademii Gérniczo-Hutniczej i w Bib-
liotece Narodowej.

43. Sapa Remigiusz: Zachowania informacyjne uzytkownika opac w Bibliotece Ja-
giellonskiej.
ZIN 1997 nr 2 s. 70-79, sum.

Koniecznos¢ opracowania nowych sposob6éw badania zachowan wyszukiwaw-
czych uzytkownikéw informacji. Czytelnik korzystajacy z katalogu komputerowego
przez Internet i komunikujacy sie wylgcznie z systemem komputerowym znika
z pola bezposredniej obserwacji bibliotekarza. Wykorzystanie odpowiednich narze-
dzi softwarowych w pewnym sensie poszerza mozliwosci badawcze i podnosi ja-
kos¢ badan (dyskretnos¢, obiektywnos¢ w procesie zbierania, tatwos¢ stosowania,
elastycznos¢). W Bibliotece Uniwersytetu Jagiellonskiego w Krakowie przeprowa-
dzono badanie nad stopniem wykorzystania aparatu wyszukiwawczego w katalogu
opac, uzywajgc narzedzia rejestrujgcego wszystkie wydania komend wyszukiwaw-
czych.

44. Skarzynski Bogdan: Proces ksztatcenia w Instytucie Bibliotekoznawstwa i In-
formacji Naukowej Uniwersytetu Warszawskiego widziany oczami studentéw.
ZIN 1997 nr 1 s. 53-55

Przedstawiono opinie srodowiska studenckiego na temat organizacji i przebiegu
ksztatcenia. Odniesiono sie przede wszystkim do tresci nauczanych podczas zajec
teoretycznych i praktycznych. Zwrécono uwage na: wspotprace Instytutu z uczel-
niami Anglii, Niemiec, Holandii i USA; dziatalno$¢ Kota Naukowego; problem pres-
tizu zawodu bibliotekarza.
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45. Sobielga Jolanta: Jezyki informacyjno-wyszukiwawcze jako narzedzia pozy-
skiwania informacji w procesie ksztatcenia akademickiego. Relacja z badan prze-
prowadzonych w Bibliotece Giownej Politechniki Swietokrzyskie;.

ZIN 1997 nr 2 s. 80-87, zat., sum.

W Bibliotece Gtéwnej Politechniki Swietokrzyskiej w Kielcach przeprowadzono ba-
dania dotyczgce udziatu jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych (jiw) w procesie
wyszukiwania informacji. Badano deklarowang przez uzytkownikéw czestotliwos¢
korzystania z poszczegdlnych jiw (jezyk haset przedmiotowych, Uniwersalna Kla-
syfikacja Dziesietna, stowa kluczowe) oraz preferencje odnosnie korzystania z in-
nych sposobdéw wyszukiwania informacji. W analizie rozr6zniono trzy sfery nateze-
nia poziomu potrzeb w zakresie wyszukiwania za pomocajiw oraz trzy stopnie na-
tezenia preferenc;ji jiw.

46. Sobielga Jolanta: Problemy pomiaru efektywnos$ci uzytkowania informacji
w ksztatceniu akademickim.
ZIN 1998 nr 1s. 37-54, zal. ankieta, literatura, sum.

Wskazano na koniecznos¢ ilosciowej analizy funkcjonowania procesu uzytkowania
informacji w szkole wyzszej. Rozwazano czynniki zaktdécajace sprawne funkcjono-
wanie systemu informacyjno-wyszukiwawczego uznane za bariere: komunikacyj-
ng, dostepnosci, erudycji, psychologiczna. Zaproponowano sposéb pomiaru efek-
tywnosci na nastepujgcych etapach uzytkowania informacji: identyfikacja zrodet,
pozyskiwanie informacji, wykorzystywanie informaciji.

47. Szomanski Bolestaw: Dobér metod i technik organizatorskich przy wdrazaniu
systeméw zapewniania jakos$ci w przedsiebiorstwach.
ZIN 1995 nr 1-2 s. 49-61, sum. rez.

Omowiono znaczenie jakosci we wspéiczesnej gospodarce, wskazujac na Total
Quality Management (TQM). Wskazano na normy ISO serii 9000 zawierajgce za-
lecenia dotyczace opracowania systeméw zapewnienia jakosci dla r6znorodnych
uwarunkowan produkcyjnych i ustug. Dokonano przegladu definicji metod i technik
organizatorskich. Scharakteryzowano System Informacji o Metodach i Technikach
Organizatorskich w Zapewnianiu Jakosci (SIMTQOJ).

48. Scibor Eugeniusz: Jezyki informacyjne w warunkach postepujgcej informa-
tyzacji proceséw informacyjnych — kilka refleks;ji.
ZIN 1994 nr 1-2 s. 33-38, literatura, sum., rez.

Odniesiono sie do jezykoéw informacyjnych w sytuacji wzrastajgcego stopnia infor-
matyzacji procesow informacyjnych i bibliotecznych. Automatyzacja wplyneta na
budowe i aktualizacje stownikéw, na indeksowanie i wyszukiwanie informacji. Zwro-
cono uwage na trudnos¢ wykorzystania w petni przez uzytkownikbw mozliwosci
wynikajacych ze stosowania $rodkéw technologii komputerowych.

49. Scibor Eugeniusz: Rewizja UKD w dziedziniejezykéw, jezykoznawstwa i litera-
tury piekne;.
ZIN 1995 nr 1-2 s. 19-34, literatura, sum. rez.

Wskazano na problemy zwigzane z wyrazaniem aspektoéw jezykowych w klasyfikac-
jach biblioteczno-bibliograficznych. Przedstawiono zagadnienie aspektéw jezyko-
wych w Uniwersalnej Klasyfikacji Dziesietnej przed rewizja tablic z 1992 r. Oméwiono
przebieg prac nad radykalna rewizja UKD w dziedzinie jezykoznawstwa, jezykéw i li-
teratury pieknej. Scharakteryzowano stan UKD w zakresie wyrazania aspektow jezy-
kowych.
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50. Scibor Eugeniusz: Uniwersalna Klasyfikacja Dziesietna— zmiana statusu i sy-
stemu zarzadzania.
ZIN 1993 nr 1s. 81-85, literatura, sum., rez.

Wskazano na zmiany w statusie prawnym UKD; z dniem 1 stycznia 1992 r. FID
przekazat prawo wlasnosci intelektualnej do UKD oraz petng odpowiedzialno$¢ za
te Klasyfikacje nowo utworzonemu Konsorcjum ds. UKD. Oméwiono sklad Kon-
sorcjum, jego cele i zobowigzania. Scharakteryzowano prace nad klasyfikacja
w pierwszym roku dziatalnosci, wymieniono ustugi oferowane przez Konsorcjum,
w tym m.in. licencje na poszczegoélne wydania UKD, przyznawane na zasadzie
wytgcznosci, ustugi w zakresie autoryzaciji tablic.

51. Tomasik-Beck Joanna, Scibor Eugeniusz: Baza danych ojezykach informa-
cyjnych opracowanych i adaptowanych w Polsce
ZIN 1993 nr 1s. 63-80, literatura, sum., rez.

Przedstawiono prace i inicjatywy w zakresie rozpoznania i rejestracji jezykéw infor-
macyjno-wyszukiwawczych prowadzone w Polsce od lat 70. Omdwiono przebieg
pracy nad stworzeniem bazy danych o jezykach informacyjnych w Polsce oraz
okreslono przewidywane przyszie wykorzystanie bazy. Artykut uzupetnia ujety w ta-
belach wykaz (tab. 1) pn. ,Jezyki informacyjne opracowane i adaptowane w Pol-
sce” osobno uwzgledniajacy: jezyki deskryptorowe, klasyfikacje monohierarchicz-
ne, klasyfikacje w zasadzie monohierarchiczne ale z wyodrebnionymi poddziatami
pomocniczymi, jezyk haset przedmiotowych, klasyfikacje fasetowe, jezyki stéw klu-
czowych oraz wykaz (tab. 2) ujmujgcy zestawienie syntetyczne.

52. Turczynska Ewa: Perspektywy badan uzytkownikow systemu informacyjnego
biblioteki Akademii Medycznej w Lublinie.
ZIN 1997 nr 2 s. 89-97, literatura, sum.

W Bibliotece Gtownej Akademii Medycznej w Lublinie zaplanowano badanie pro-
cesu wprowadzenia systemu online oraz procedur wyszukiwania informacji z uw-
zglednieniem preferencji przedstawicieli Srodowiska lekarskiego w regionie lubel-
skim. Celem badania bedzie uzyskanie wiedzy o uwarunkowaniach wptywajacych
na ksztattowanie procesu informacyjnego w badanym Srodowisku. Przewidziano
nastepujace techniki badawcze: ankieta pocztowa (zdano relacje z badan pilota-
zowych), analiza dokumentacyjna systemu, monitoring korzystania z ustug infor-
macyjnych, obserwacje uzytkownikoéw baz danych, eksperyment — symulacja sesji
wyszukiwawczych potaczonych z obserwacjg i wywiadem.

53 Wasserman Paul: Obieg informacji w nauce i technice.
ZIN 1994 nr 1-2 s. 5-17, sum., rez.

Zwrécono uwage na znaczenie obiegu informacji w procesie komunikacji nau-
kowej. Przedstawiono fancuch przeptywu informacji i scharakteryzowano formy
komunikacji w tym tancuchu: komunikacja nieformalna, patent, konferencje, dyser-
tacje, baza danych o prowadzonych pracach badawczych, raporty z badan, cza-
sopisma nhaukowe, indeksy i abstrakty, wydawnictwa informacyjne drukowane
i komputerowe (bazy danych).
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54. Wereszczynska-Cisto Barbara: Charakterystyka / mozliwosci eksploatacii
hipertekstu.
ZIN 1997 nr 2 s. 17-30, literatura, sum.

Przeglad okreslen i definicji hipertekstu w podziale na nastepujgce grupy: z domi-
nantg technicznych aspektéw tworzenia i udostepniania; z dominantg technicznych
mozliwo$ci wykorzystywania i rozbudowy przez uzytkownikéw; odnoszone do in-
telektualnych proceséw tworzenia i struktury; ze wskazaniem na interakcyjnosé
uzytkowania i wykorzystywanie relacji asocjacyjnych. Charakterystyka elementow
strukturalnych hipertekstu, podstawowych typéw i podtypow oraz srodkéw poprawy
efektywnosci w mikrotekscie.

55. Wereszczynska-Cisto Barbara: Paralelno$¢ rozwoju sposobéw wykorzysty-
wania informacji w zautomatyzowanych systemach informacyjno-wyszukiwaw-
czych oraz w systemach kontroli i sterowania procesami w przemysle.

ZIN 1995 nr 1-2 s. 35-48, literatura, sum., rez.

Omoéwiono rozwdj sposobow wykorzystywania informacji w zautomatyzowanych
systemach informacyjno-wyszukiwawczych. Scharakteryzowano rozwdj sposobéw
wykorzystywania informacji w systemach kontroli i sterowania procesami w prze-
mysle spozywczym. Wskazano na zastosowania logiki zbioréw rozmytych i sieci
neuronowych do kontroli i sterowania procesami w przemys$le.

56. Wereszczynska-Cisto Barbara: Wykorzystanie relacji skojarzeniowych specy-
fikowanych w tezaurusie do okreslania hipertekstowych powigzan.
ZIN 1997 nr 2 s. 31-46, literatura, sum.

Tworzenie hipertekstu stanowi podstawowe zadanie w zakresie budowy hipertek-
stowej bazy danych. Projektowanie struktury hipertekstu musi uwzglednic: struktu-
ralizacje semantyczng (prezentowanej wiedzy), strukturalizacje dla uzytkownika
(model przewidywanego uzytkownika uwzgledniajacy jego potrzeby informacyjne,
wiedze i spos6b, w jaki bedzie uzyskiwat informacje z hipertekstu), strukturalizacje
retoryczng (stosowana retoryka). Niehierarchiczne powigzania miedzy weztami
hipertekstu tworzone w oparciu o pozajezykowe relacje skojarzeniowe moga powo-
dowac zmniejszenie kompletnosci poszukiwanych informacji. W celu eliminaciji tych
mankamentéw zaproponowano wykorzystanie specyfikowanych relacji skojarze-
niowych oznaczonych w tezaurusie i nadawanie ich nazw odpowiednim powigza-
niom skojarzeniowym oznaczanym w hipertekstach. Podano przyktady mikrotekstu
z wykorzystaniem Tezaurusa technologii owocow i warzyw.

57. Wojtkowska Mirostawa: Potrzeby informacyjne uzytkownikéw a jezyk infor-
macyjno-wyszukiwawczy systemu. Komunikat o badaniach prowadzonych w Bib-
liotece Pedagogikii Psychologii Uniwersytetu w Biatymstoku.

ZIN 1998 nr 1s. 74-77.

Przedstawiono bazy danych Biblioteki Wydziatu Pedagogiki i Psychologii Uniwer-
sytetu Biatostockiego utrzymywane w programie MAK Biblioteki Narodowej. Wska-
zano najezyk informacyjno-wyszukiwawczy w bazie KSIAZKI oraz plan badan nad
stownikiem jezyka informacyjno-wyszukiwawczego stosowanego do opraco-
wywania charakterystyk rzeczowych w Bibliotece.
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58. Wozniak Jadwiga: Cechy dobregojezyka informacyjno-wyszukiwawczego.
ZIN 1998 nr 2 s. 3-17.

Wskazano na wzgledng nature dobrego jezyka informacyjno-wyszukiwawczego.
Omowiono wspotzaleznosci pomiedzy jezykiem informacyjno-wyszukiwawczym
a zbiorami dokumentéw i srodkami technicznymi. Na podstawie postulatow opty-
malnosci jezyka Tadeusza Wojcika sformutowano i scharakteryzowano postulaty
optymalnosci jezyka informacyjno-wyszukiwawczego: optymalne dostosowanie do
rzeczy komunikowanej, optymalne dostosowanie do nadawcy komunikatu i opty-
malne dostosowanie do uzytkownika.

59. Wozniak Jadwiga: Jezyk hasel przedmiotowych KABA — wybrane problemy
realizacji projektu.
ZIN 1997 nr 1 s. 3-15, sum.

Préba usystematyzowania niektérych probleméw projektowania jezyka haset przed-
miotowych KABA poprzedzona zbiorem ogdlnych refleksji na temat jezyka informa-
cyjno-wyszukiwawczego w zautomatyzowanym katalogu bibliotecznym. Przed je-
zykiem KABA postawiono dwa gtdwne cele: kompatybilnos¢ z RAMEAU i LCSH;
wysoka szczegotowosé stownictwa jako warunek osiggniecia poziomu katalogowania
wyszczegolniajgcego. Omoéwiono potencjalne zalety i wady KABA wynikajgce z tak
okreslonych celdéw. Scharakteryzowano problemy wyboru formy jezykowej: roz-
powszechnienie, poprawnos$¢, biezace stosowanie, zwieztos¢, pochodzenie jezyko-
we, liczba gramatyczna, rodzaj, szyk wyrazen wieloelementowych, dopowiedzenia.

60. Wozniak Jadwiga: Jezyk hasetprzedmiotowych w formie kartoteki wzorcowej.
ZIN 1993 nr 2 s. 3-15, sum.

Wskazano na znaczenie kartoteki wzorcowej w nowoczesnych systemach katalo-
gowych. Do wazniejszych cech kartotek wzorcowych zaliczono: jednoznacznos¢
danych, ich standaryzacje i sp6jnos¢. Przedstawiono projekt tworzenia kartoteki
wzorcowej jezyka haset przedmiotowych KABA majgcej w przysztosci obstugiwac
wyszukiwanie rzeczowe w zautomatyzowanych katalogach bibliotek realizujgcych
projekt: Biblioteki Uniwersytetu Warszawskiego, Uniwersytetu Jagielloriskiego, Uni-
wersytetu Gdanskiego i Akademii Gorniczo-Hutniczej.

61. Wozniak Jadwiga: Kognitywizm w informaciji.
ZIN 1997 nr 2 s. 3-16, sum.

Badania kognitywne w informacji naukowej maja swoj poczatek w 1977 r., kiedy to
w Gandawie (Belgia) odbyty sie miedzynarodowe warsztaty International Workshop
on the Cognitive Viewpoint, gdzie stwierdzono, ze celem badan jest dazenie do
doskonalenia przeptywéw informacji, szczegélnie poprzez tworzenie kompatybil-
nych z ramami pojeciowymi uzywanymi w systemach informacyjno-wyszukiwaw-
czych modeli wiedzy uzytkownikéw. W artykule wiedze uzytkownika podzielono na
wiedze o Swiecie, systemie informacyjno-wyszukiwawczym, zadaniu i domenie.
Kognitywizm jako kierunek badawczy w informacji naukowej sprzyja wyjasnianiu,
jak procesy i obiekty kognitywne mogg oddziatywac na reprezentowanie i wyszuki-
wanie informaciji.
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62 Wysmutek Malgorzata: Mediateka Biblioteki Sejmowe;.
ZIN 1994 nr 1-2 s. 47-57, sum., rez.

Mediateka Biblioteki Sejmowej zostata powotana do rejestracji, opracowania i udo-
stepniania materiatlu utrwalanego na tasmach wideo. W artykule oméwiono nagra-
nia obrad Sejmu oraz nagrania telewizyjne o tematyce politycznej, gospodarczej
i spotecznej. Omowiono jezyk informacyjny do opisu audycji telewizyjnych oraz
sposOb organizacji kartoteki obrad Sejmu i kartoteki audycji telewizyjnych.

63. Wysmutek Matgorzata: Wydawnictwa informacyjne Wspdlnot Europejskich.
ZIN 1993 nr 2 s. 87-108, 2 zat. sum.

Przypomniano historie utworzenia Wspélnot Europejskich (WE) oraz zaprezen-
towano instytucje. Wskazano na dziatalno$¢ dokumentacyjna niektérych instytucji,
a przede wszystkim Komisji Europejskiej, Departamentéw, Rady Ministréw, Par-
lamentu Europejskiego i in. Obszernie scharakteryzowano Official Journal of the
European Communities. Instytucje WE publikujg réwniez katalogi i bibliografie pro-
dukowanych przez siebie materiatéw; w artykule zaprezentowano je w osobnym
zestawieniu. Omowiono zagadnienie dostepnosci materiatow WE. Artykut uzupet-
nia wykaz Instytucji WE oraz wykaz osrodkéw europejskich w Polsce.

64. Zybert Elzbieta Barbara: Edukacja i informacja edukacyjna we wspoiczesnej
Europie.
ZIN 1997 nr 1 s. 41-51, literatura, sum.

Unia Europejska i Rada Europy wyznaczyly edukacji priorytetowe obszary dziatan
dotyczgce: rownosci szans edukacyjnych, poprawy jakosci ksztatcenia, nowego
modelu nauczania i europejskiego ideatu wychowania. Rozszerzenie zakresu edu-
kacji wptyneto na rozszerzenie informacji edukacyjnej: kregu jej odbiorcéw i uczest-
niczacych instytucji. Dla realizacji zatozen edukacyjnych przygotowywane sg nowe
programy, m.in. SOCRATES i LEONARDO DA VINCI. W Polsce dziatalno$¢ infor-
macyjng w zakresie edukacji prowadzi m.in. Zaklad Informacji Naukowej Instytutu
Badan Edukacyjnych w Warszawie.

RECENZJE | OMOWIENIA

65. Artowicz Elzbieta: Reprezentacja wiedzy w systemie informacyjno-wyszu-
kiwawczym: zagadnienia reiewancji. Warszawa: Wydaw. SBP, 1997, 265 s.
(Nauka-Dydaktyka-Praktyka).

Rec. Bozenna Bojar: O relewantnej reprezentacji wiedzy.

ZIN 1998 nr 1s. 78-79.

66 Babik Wiestaw: Generowanie jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych ze
stownikéw terminologicznych. Krakéw: Wydaw. Uniwersytetu Jagiellonskiego,
1996, 180 s. (Rozprawy Habilitacyjne UJ, nr 313).

Rec. Jadwiga Wozniak: Generowanie jezykow informacyjno-wyszuki-

wawczych ze stownikéw terminologicznych.

ZIN 1996 nr 2 s. 43-45.
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67 Batorowska Hanna, Czubafa Barbara: Wybrane zagadnienia nauki o infor-
macji i technologii informacyjnej. Krakéw: Wydaw. Nauk. WSP, 1996, 203 s.
Rec. Wiestaw Babik: Jezyki informacyjno-wyszukiwawcze z dydaktycz-
nego punktu widzenia.
ZIN 1997 nr 1 s. 63-65.

68. Bazewicz Mieczystaw, Collen Ame: Podstawy metodologiczne systemoéw
ludzkiej aktywnosci i informatyki. Wroctaw: Oficyna Wydawnicza Politechniki
Wroctawskiej, 1995, 284 s.
Rec. Dominika Czyzak: W drodze do spoteczenstwa informacyjnego.
ZIN 1997 nr 1s. 89-92.

69. Bibliotekarstwo: praca zbiorowa pod red. Zbigniewa Zmigrodzkiego przy udzia-
le Jerzego Ratajewskiego oraz Anny Tokarskiej. Warszawa: Wydaw. SBP, 1994,
370 s. (Nauka Dydaktyka, Praktyka, 10).

Rec. Stanistawa Kurek-Kokocinska: ,Bibliotekarstwo” — nowy podrecz-

nik przedmiotu.

ZIN 1995 nr 1-2 s. 85-89.

70. Bibliotekarstwo. Pod red. Zbigniewa Zmigrodzkiego. Wyd. 2 uzup. i rozsz.
Warszawa: Wydaw. SBP, 1998, 458 s. (Nauka, Dydaktyka, Praktyka, 29).
Rec. Bozenna Bojar: Jezyki informacyjno-wyszukiwawcze w ,Bibliote-
karstwie”.
ZIN 1998 nr 2 s. 106-112.
Maciej Foks: ,Bibliotekarstwo” — studencki punkt widzenia.
ZIN 1998 nr 2 s. 113-115.

71. Biblioteki w europejskich krajach postkomunistycznych w miedzynaro-
dowym konteks$cie: miedzynarodowa Konferencja Bibliotekarzy, Krakow-Prze-
gorzaly, 3-5 sierpnia 1995 (wybo6r materiatéw). Red. Maria Kocéiowa. Krakow:
Polskie Towarzystwo Bibliologiczne, Oddziat, 1995, 158 s. (Materialy Edukacyjne
Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej, nr 3).

Rec. Anna Sitarska: Dwie wazne ksigzki Krakowskiego Oddziatlu Pol-

skiego Towarzystwa Bibliologicznego.

ZIN 1996 nr 1s. 67-71.

72 Chmielewska-Gorczyca Ewa: Prawa cztowieka: mikrotezaurus. Warszawa:
Wydaw. Sejmowe, 1998, 89 s.
Rec. Barbara Wereszczynska-Cisto: Mikrotezaurus ,Prawa czlowieka”
opracowany w Bibliotece Sejmowej.
ZIN 1998 nr 2 s. 116-121.

73. Chmielewska-Gorczyca Ewa: Tezaurus informacji naukowej. Warszawa:
PAN, OIN, 1992, 376 s. (Prace OIN PAN).
Rec. Barbara Wereszczynska-Cisto: Tezaurus informacji naukowej
ZIN 1993 nr 1s. 121-129.

74. Chynat Jan: Informacja techniczna. Krakéw: Wydaw. Naukowe WSP, 1995,
180 s.
Rec. Wiestaw Babik: Jezyki informacyjno-wyszukiwawcze w informaciji
technicznej.
ZIN 1996 nr 1s. 72-75.
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75. Czarnecka Jadwiga: Katalog przedmiotowy na podstawie opiséw z ,,Prze-
wodnika Bibliograficznego": poradnik. Warszawa: Biblioteka Narodowa. 1997,
228 s.

Rec. Jadwiga Wozniak: Katalog przedmiotowy. Poradnik.

ZIN 1997 nr 1s. 79-80.

76. Dobrowolski Zdzistaw: Internet i biblioteka. Warszawa: Wydaw. SBP, 1998,
154 s. (Nauka, Dydaktyka, Praktyka, 27).
Rec. Wiestaw Babik: Biblioteka a Internet — refleksje nad ksigzka o In-
ternecie dla bibliotekarzy
ZIN 1998 nr 1s. 80-82.

77. Dolby R. G. A.: Niepewnos¢ wiedzy: obraz nauki w koricu XX wieku. War-
szawa: ,Amber", 1998, 383 s. (Tajemnice Nauki).
Rec. Anna Sitarska: Lektury dopetiajgce ,Nowy umyst cesarza” Roge-
ra Penrose’a.
ZIN 1998 nr 1 s. 96-98.

78. Edukacja z zakresu bibliotekoznawstwa i informacji naukowej na poziomie
wyzszym w Polsce: status i przyszto$¢: ogdlnopolska konferencja w Krakowie,
26 kwietnia 1995 roku. Red. Maria Kocojowa. Krakéw: Polskie Towarzystwo Biblio-
logiczne, Oddziat 1995,147 s. (Materiaty Edukacyjne Bibliotekoznawstwa i Informa-
c¢ji Naukowej Uniwersytetu Jagiellonskiego, nr 2).

Rec. Anna Sitarska: Dwie wazne ksigzki Krakowskiego Oddziatu Pol-

skiego Towarzystwa Bibliologicznego.

ZIN 1996 nr 1s. 67-71.

79. Felber Helmut, Budin Gerhard: Teoria i praktyka terminologii. Warszawa:
Wydaw. Uniwersytetu Warszawskiego, 1994,332 s.
Rec. Wiestaw Babik: Terminologia a teoria i praktyka jezykéw informa-
cyjno-wyszukiwawczych.
ZIN 1995 nr 1-2 s. 92-96.

80. Glinski Wiestaw: Model samouczacego sie systemu nawigacji w niejed-
norodnych rozproszonych sieciach informacyjnych. Praca doktorska. Uniwer-
sytet Warszawski, Wydziat Historyczny. Promotor: prof, dr hab. Mieczystaw Mu-
raszkiewicz. Warszawa 1996 (?) [niepubl.J.

Omow. Wiestaw Glinski: Model samouczacego sie systemu nawigaciji

w niejednorodnych, rozproszonych sieciach informacyjnych

ZIN 1996 nr 2 s. 41-42.

81. lyer Hemalata: Classificatory Structures. Concepts, Relations and Repre-
sentations. Frankfurt/Main: INDEKS Verlag, 1995, 230 s. (Textbooks for Knowled-
ge Organization, Vol. 2).

Rec Wiestaw Babik: Nowe spojrzenie na problematyke klasyfikacjijako

jezyka informacyjno-wyszukiwawczego

ZIN 1998 nr 1 s. 83-84.

82 Januszkiewicz Franciszek: Europa i globalne spoteczeristwo. Rekomen-

dacje dla Rady Europy. Bruksela 1994.
[Oméw.] ZIN 1994 nr 1-2 s. 91-93.
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83. Januszkiewicz Franciszek: Przez infostrady do przebudowy Europy. Prze-
stanie do uzytkownikéw przemystowych. ERT [European Rond Table], Czer-
wiec 1994.

[Omoéw] ZIN 1994 nr 1-2 s. 94-97.

84. Komputeryzacja bibliotek naukowych w kontek$cie standardéw opro-
gramowania bibliotecznego: materiaty z konferencji ogélnopolskiej, Gdansk,
9-10 maja 1994 r. [red. nauk. Jurand Czerminski]. Gdarnsk: Wydaw. Uniwersytetu
Gdanskiego, 1996, 176 s.

Rec. Jadwiga Wozniak: Komputeryzacja bibliotek w kontek$cie standar-

dow.

ZIN 1996 nr 2 s. 46-47.

> Macewicz Wiodzimierz: HTML —jezyk opisu dokumentu hipertekstowego.
\Ny6. 2 rozsz.]. Warszawa: ,MIKOM", 1996, 182 s.
Rec. Katarzyna Kuligowska: HTML — jezyk opisu dokumentu hipertek-
stowego.
ZIN 1996 nr 2 s. 50-51.

5%. Mackenzie Owen J. S., Wiercx A.: Knowledge models for networked library
*ervices. Luxembourg: Office for Official Publications of the European Com-
nunities, 1996,190 p. (Libraries in the Information Society Series 1996). Eur 16905
EN.

Rec. Wiestaw Babik: Modele wiedzy na potrzeby ustug sieciowych w bi-

bliotece

ZIN 1998 nr 2 s. 131-133.

37 Maj Jerzy, Nahotko Marek, Szczech Wiadystaw: Zastosowania komputera
n bibliotece. Poradnik. Warszawa: Wydaw. SBP, 1996,157 s. (Nauka, Dydakty-
<a, Praktyka, 20).
Rec. Katarzyna Kuligowska: Zastosowanie komputera w bibliotece.
ZIN 1997 nr 1s. 71-72.

38. Marszakowa-Szajkiewicz Irena: Bibliometryczna analiza wspotczesnej nau-
ki. Katowice: Wydaw. Uniwersytetu Slaskiego, 1996, 165 s. (Prace Naukowe Uni-
wersytetu Slgskiego w Katowicach, nr 1569).
Rec. Marta Skalska-Zlat: Bibliometryczne miary stanu i rozwoju nauki.
ZIN 1997 nr 1 s. 85-88.

89. Martin James, Odell James J.: Podstawy metod obiektowych. Warszawa:
Wydaw Naukowo-Techniczne, 1997, 424 s.
Rec. Cezary Dziutka: O obiektowej metodzie analizowania rzeczywis-
tosci.
ZIN 1998 nr 1s. 99-100.

90. Mikrokomputerowe systemy biblioteczno-informacyjne. Praca zbiorowa
pod red. K. Chorosia. Wroctaw: Wydaw. Politechniki Wroctawskiej, 1992,181 s.
Rec. Wiestaw Babik: O mikrokomputerowych systemach informacyjno-
wyszukiwawczych — z dydaktycznego punktu widzenia.
ZIN 1994 nr 1-2 s. 97-99.
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91. Paluszkiewicz Anna: Struktura danych bibliograficznych w zintegrowanych
systemach bibliotecznych. Warszawa: Wydaw. SBP, 1997, 38 s. (Propozycje
i Materiaty, 10. Formaty, Kartoteki).

Rec. Anna Sitarska: Struktura danych bibliograficznych w zintegrowa-

nych systemach bibliotecznych.

ZIN 1997 nr 1s. 73-77.

92. Penrose Roger: Nowy umyst cesarza: o komputerach, umysle i prawach
fizyki. Warszawa: Wydaw. Naukowe PWN, 1995, 505 s.
Rec. Stanistawa Kurek-Kokocinska: R. Penrose o komputerach, umysle
i prawach fizyki.
ZIN 1996 nr 2 s. 48-49.

93. Pindlowa Wanda: Informetria w nauce o informacji: metody i problemy. Kra-
kéw: Towarzystwo Autoréw i Wydawcow Prac Naukowych ,Universitas”, 1994,216 s.
Omoéw. Wanda Pindlowa: Informetria w nauce o informaciji.
ZIN 1995 nr 1-2 s. 97-99.

94. Przewodnik Bibliograficzny. CD za lata 1983-1996. Warszawa: Biblioteka Na-
rodowa, 1997.
Rec. Jerzy Franke: Przewodnik Bibliograficzny 1983-1996. Edycja na CD.
ZIN 1998 nr 1s. 85-92.

95. Radwanski Aleksander: ,,Miekka metodologia” P. B. Checklanda (Soft Sy-
stem Methodology).
[Omoéw.] ZIN 1995 nr 1-2 s. 81-85.

96. Radwanski Aleksander: Komputery, biblioteki, systemy: podrecznik. War-
szawa: Wydaw. SBP, 1996,156 s. (Nauka, Dydaktyka, Praktyka, 21).
Rec. Wiestaw Babik: Nowe komputerowe technologie informacyjne a auto-
matyzacja proceséw informacyjnych w bibliotekach i osrodkach informacji.
ZIN 1997 nr 1 s. 67-69.

97 Scholtes Johannes C.: Artificial neural networks for information retrieval in
a libraries context. Luxembourg: Office for Official Publications of the European
Communities, 1995, 303 s. (EUR 16264).

Rec. Wiestaw Babik: Mozliwo$ci wykorzystania sztucznych sieci neuro-

nowych w systemach informacyjno-wyszukiwawczych.

ZIN 1998 nr 1 s. 93-95.

98. Semeniuk-Polkowska Maria: O teorii zbioréw przyblizonych w bibliotekoz-
nawstwie. Warszawa: Uniwersytet Warszawski, Katedra Lingwistyki Formalnej,
1996,109 s.
Rec. Bozenna Bojar: Teoria zbioréw przyblizonych a informacja naukowa.
ZIN 1997 nr 2 s. 114-115.

99 Sieciowe i multimedialne systemy informacyjne. Pod red. Czestawa
Danitowicza Wroctaw: Wydaw. Politechniki Wroctawskiej, 1996, 252 s.
Rec. Wiestaw Babik: ,Sieciowe i multimedialne systemy informacyjne".
ZIN 1998 nr 2 s. 128-130.
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100 Stownik encyklopedyczny terminologiijezykdw i systemow informacyj-
no-wyszukiwawczych. Red. nauk. Bozenna Bojar. Warszawa: Wydaw. Uniwer-
sytetu Warszawskiego, 1993, 210 s.

Rec. Hanna Popowska: Stownik encyklopedyczny terminologii jezykow

i systemow informacyjno-wyszukiwawczych.

ZIN 1993 nr 1's. 119-121.

101. Stownik jezyka haset przedmiotowych Biblioteki Narodowej. Oprac.
Janina Trzcinska i Ewa Stepniakowa. T. 1. A-t. T. 2: M-Z. Wyd. 2 popr. i rozsz. stan
na dzieh 31 grudnia 1992. Warszawa: Biblioteka Narodowa, 1993, 2 t. XIV, 381,
506 s.

Rec. Jadwiga Wozniak: Stownik jezyka haset przedmiotowych Biblioteki

Narodowej.

ZIN 1994 nr 1-2 s. 99-102.

102 Stownik stéw kluczowych z historii Polski (z elementami historii pow-
szechnej). [Wybor i opraé, stéw Alina Fitowa przy udziale Marka Feliksa, Wtady-
stawa Koniecznego]. Krakéw: PAN, OIN, 1992, 244 s. (Prace OIN PAN).

Rec. Jadwiga Wozniak, Hubert Wajs: Stownik stéw kluczowych z historii

Polski.

ZIN 1993 nr 1s. 129-133.

103 Stownik stow kluczowych z metodologii nauk spotecznych. Oprac. Zofia
J. Sprys. Poznan: OIN PAN, 1990, 118 s.
Rec. Wiestaw Babik: Nowy system leksykalny jezyka stow kluczowych
dla metodologii nauk spotecznych.
ZIN 1993 nr 1s. 133-139.

104 Stownik stow kluczowych z religioznawstwa. [Wybor i opra¢. Henryk Hoff-
mann et. al.]. Poznan: OIN PAN, 1993, 103 s.
Rec. Wiestaw Babik: Stownik stéw kluczowych z religioznawstwa — nowe
narzedzie do indeksowania i wyszukiwania literatury religioznawczej.
ZIN 1994 nr 1-2 s. 102-105.

105 Sordylowa Barbara: Z problematyki bibliotek i informacji naukowej. War-
szawa: Polska Akademia Nauk, Biblioteka, 1997,196 s.
Rec. Anna Sitarska: Biblioteki i informacja naukowa wobec nowych rea-
liow.
ZIN 1997 nr 2 s. 107-113.
[Polem.:] Barbara Sordylowa: List do redakcji ,Zagadnien Informacji Nau-
kowej" w sprawie recenziji.
ZIN 1998 nr 2 s. 103-105.

106 Sosinska-Kalata Barbara: Uniwersalna Klasyfikacja Dziesietna: podrecz-
nik. Warszawa: Wydaw. SBP, 1993, 251 s. (Nauka, Dydaktyka, Praktyka, 3).
Rec. Eugeniusz Scibor: Uniwersalna Klasyfikacja Dziesietna. Podrecznik.
ZIN 1993 nr 2 s. 159-162.
Stanistawa Kurek-Kokocinska: UKD. Podrecznik.
ZIN 1993 nr 2 s. 162-165.
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107 Surowaniec Jézef: Stownik stow kluczowych w logopedii. Krakéw: WSP,
1993, 64 s.
Rec. Wiestaw Babik: Jeszcze o systemie leksykalnymjezyka stow kluczo-

wych.
ZIN 1995 nr 1-2 s. 89-92.

108. Surowaniec Jézef.: Stownik terminéw logopedycznych. Krakéw, WSP,
1992, 212 s.
Rec. Wiestaw Babik: Stownik terminologiczny czy stownik jezyka infor-
macyjno-wyszukiwawczego?
ZIN 1993 nr 2 s. 151-155.

109. Sliwinska Teresa Elwira: Przeglad komputerowych systeméw bibliotecz-
nych: informator. Warszawa: Centrum Ustawicznego Ksztatcenia Bibliotekarzy,
1996, 166 s.

Rec. Stanistawa Kurek-Kokocinska: Komputerowe programy czy kompu-

terowe systemy biblioteczne?

ZIN 1997 nr 1s. 81-83.

110. Tezaurus medyczny polsko-angielski: polska wersja MeSH pod red. Da-
nuty Grodzkiej. Warszawa: Gtéwna Biblioteka Lekarska, 1995-1996.
Rec. Jadwiga Wozniak: Tezaurus medyczny: polska wersja MeSH Kilka
uwag za i przeciw.
ZIN 1998 nr 2 s. 122-127.

111. Tezaurus technologii zywnosci i przemystu spozywczego. [Zespo6t autor-
ski: B. Wereszczynska-Cisto et. al. Red. B. Wereszczynska-Cisto, W. Ogorkiewicz].
Warszawa: Centralna Biblioteka Rolnicza, 1996, 2 cz. LVIII, 617s.; s. 621-1309.
Rec. Jadwiga Wozniak: Nowy tezaurus na rynku wydawniczym.
ZIN 1997 nr 1s. 57-61.

112. Tezaurus terminologii translatorycznej. [Red. Jurij Lukszyn]. Warszawa:
Wydaw. Naukowe PWN, 1993, 502 s.
Rec. Wiestaw Babik: Tezaurusjako narzedzie porzadkowania i prezentaciji
systemow terminologicznych?
ZIN 1993 nr 2 s. 155-159.

113. Trzecia kultura pod red. Johna Brockmana. Warszawa: CIS, 1996, 534 s.
(Nauka u Progu Trzeciego Tysigclecia).
Rec Anna Sitarska: Lektury dopetniajgce ,Nowy umyst cesarza” Rogera
Penrose’a.
ZIN 1998 nr 1s. 96-98.

114. Ukiad stow kluczowych do bazy danych o zrodtach etnograficznych
(Kultura ludowa Karpat Polskich). Pod red. Cz. Robotyckiego. ,Zeszyty Nau-
kowe UJ". Seria Varia, t. CCCXLIII. Krakéw 1995.

Rec. Wiestaw Babik: Jezyk informacyjno-wyszukiwawczy dla systemu in-

formacji— o zrédtach etnograficznych, alejaki?

ZIN 1997 nr 2 s. 116-119.
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115. Wejman-Sowinska Aleksandra: Zaktadowe osrodki informacji naukowej,
techniczneji ekonomicznej w todzi w latachl945-1985. Historia, organizacja,
dziatalnos$€. Praca doktorska. Uniwersytet + 6dzki. Wydziat Filologiczny. Promotor:
prof, dr hab. Bolestaw Swiderski. £6dz 1992 [niepubl.j.
Omoéw. Aleksandra Wejman-Sowiniska: Zaktadowe osrodki informacji nau-
kowej, technicznej i ekonomicznej w todzi w latach 1945-1985. Historia,
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STEBIS 15, 16, 17, 72
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Jakosci zob. SIMTOJ

system informacyjny 1, 5, 9, 12, 19, 26, 38, 46, 52, 55, 61, 65, 90, 97, 98, 99
100,146

System Tezauruséw Biblioteki Sejmowej zob. STEBIS

system z bazg wiedzy 8, 40, 55

sztuczna inteligencja 40, 81, 92, 97, 113

techniki organizatorskie 47

techniki zarzadzania 124

technologia jezyka 121

technologie informacyjne 20, 29, 67, 87, 90, 96, 99, 118, 123, 127, 129, 132,
136, 139, 141, 147, 152, 155, 156, 157, 159, 160, 162, 164, 166, 171

telematyka 6, 125, 139

teoria zbioréw przyblizonych 19, 98

terminologia 2, 5, 10, 12, 15, 16, 17, 18, 25, 30, 59, 72, 73, 79, 100, 101, 102,
103, 104, 107, 108, 110, 111, 112, 114,

tezaurus 8, 12, 15, 16, 17, 18, 56, 72, 73, 110, 111, 112
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Tezaurus nazw geograficznych 15

Tezaurus organizacji miedzynarodowych 16
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* W tekscie publikacji uzyto btednego wyrazenia Rada Europy.
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zaktadowe osrodki nformacji zob. ZOINTE

ZOINTE 115
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WYDAWNICTWO WYDAWNICTWO

t/-l[s* Poleca Panstwu

nowa, niezwykle interesujgca
ksigzke z serii ,,NAUKA-DYDAKTYKA-PRAKTYKAM

tom31— ZARZADZANIE BIBLIOTEKA,.

Najnowsze kierunki w bibliotekarstwie brytyjskim.
Wybér tekstow. Red. Ivor Kremp i Teresa Wildhardt.

Jest to pierwsze w naszym pisSmiennictwie tak szerokie
przedstawienie pogladow teoretykow i praktykow brytyjskich na
temat zarzadzania. Oto tytuly rozdziatow:

1. Raport Folleta.

2. Wymagania dotyczgce normatywow powierzchni bibliotek aka-
demickich.

. Wytyczne dla bibliotek akademickich.

. Zarzadzanie szkoleniem i rozwojem kadr.

. Rozwdj kadr w bibliotekach akademickich.

. Swiadczenie ustug ukierunkowanych na uzytkownika.

o 0lhw

Ksigzka ta wprowadza nas w Swiat standardéw obowigzuja-
cych w nowoczesnej, bibliotekarskiej Europie. Jest to lektura
obowigzkowa dla naszych dyrektorow wszystkich wiekszych bib-
liotek.

Nakitad ograniczony. Cena 30 zt.

Zamowienia - rowniez telefoniczne - prosimy Kierowac:

Dziat Promocji i Kolportazu
ul. Hankicwicza 1, 02-103 Warszawa
tel.: (0-22) 822-43-45
lub
Wydawnictwo SBP ul. Konopczynskiego 5/7, 00-953 Warszawa



WYDAWNICTWO WYDAWNICTWO

Drodzy Czytelnicy!
Ksiazka
. WSPOLPRACA BIBLIOTEK NAUKOWYCH W ZAKRESIE
AUTOMATYZACJI”

— tojuz drugi tom naszej nowej, samodzielnej serii wydawniczej

Jako tom 1wydaliSmy: , Jezyk hasetprzedmiotowych KABA. Stan obecny i perspektywy roz-
woju" (M. Burchard, M. Lenartowicz). Cena 15 z}.

Poprzednio wydane tytuty oznaczone symbolem tego sympatycznego zwierzaka ukazywaly
sie w serii »PROPOZYCJE | MATERIALY « naszego Wydawnictwa

Ukazaly sie:

jako tom 10 — Struktury danych bibliograficznych w zintegrowanych systemach bibliotecznych
(A. Paluszkiewicz), Cena 5 zi.

jako tom 12 — Format USMARC rekordu bibliograficznego dla ksiazki (M. Lenartowicz, A. Pa-
luszkiewicz), Cena 15 zt.

jako tom 13 — Katalogowanie ksigzek i wydawnictw ciagltych wformacie USMARC. Poradnik.
(M. Lenartowicz, A. Paluszkiewicz), Cena 14 zt.

jako tom 15— Format USMARC rekordu bibliograficznego dla druku muzycznego (M. Burchard),

Cena 16 zt.
jako tom 17 — Kartoteka wzorcowajezyka KABA. Stosowanie W katalogu przedmiotowym (T. Glo-

wacka), Cena 6 zt.
W szystkie w/w ksigzki oferujemy Panstwu nadal.

Zamowienia — réwniez telefoniczne — prosimy kierowac:

Dziat Promociji i Kolportazu
ul. Hankiewicza 1, 02-103 Warszawa
tel.: (0-22) 822-43-45

lub
Wydawnictwo SBP ul. Konopczynskiego 5/7,00-953 Warszawa

Zapraszamy, stuzymy Panstwu informacja i rada.

Janusz NOWICKI
Dyrektor Wydawnictwa SBP

KUPUJCIE U NAS - BO WARTO!
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