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ISSUES IN INFORMATION SCIENCE - INFORMATION STUDIES

The core purpose of this journal is to provide a forum for the dissemination of scientific papers and re-
search results in the field of information science and other disciplines which analyze social and technolog-
ical aspects of various information-related activities performed by contemporary communities. Moreover,
the journal is to disseminate critical reviews and summaries of new publications in the field ofinformation
science and reports from important conferences discussing contemporary information problems.

In addition to that, after fifty years Issues in Information Science (ZIN) becomes bilingual to reach
foreign readers - papers are available either in Polish or English.

The reconstructed journal is published with slightly extended title Issues in Information Science - In-
formation Studies {ZYM-Information Studies) - the subtitle emphasizes the interdisciplinary nature ofits
subject profile covering abroad spectrum ofissues studied by various academic disciplines and professional
activity domains related to access to resources of recorded information and knowledge and the use of these
resources by contemporary man and society. Other subjects to be covered by ZIN involve: 1) theoretical
ponderings on the practice of information-related activities performed by various communities, 2) the re-
sults of research on the conditions influencing those activities and ways of improving methods and tools
employed for the activities in guestion, 3) the methodology of information science research, information
science history and education concerning the information science. The subject profile of semiannual
ZIN - Information Studies covers, among else, the issues of:

- information science in relation to library science, archival science, museology and other disciplines

researching preservation and access to scientific and cultural heritage

- information and knowledge management

- traditional and online scholarly communication

- information and knowledge organization

- metadata theory and practice

- Web 2.0

- SemanticWeb

- information architecture

- information websites usability

- digital humanities

- human-computer interaction

- natural language processing

- information retrieval

- use of information and behavior of the information users

- social response to modern information technologies

- digital humanities

- information and digital skills

- information policy

- information ethics.

ZIN - Information Studies is addressed to: f) information science teachers and lecturers, researchers
and students, 2) practitioners of information-related activities who analyze methods and tools used to im-
plement those activities in various domains and organizational environments, 3) politicians and donators
related to information activities in various domains. The journal content may also be of some interest to
teachers, students and researchers in other disciplines of science which deal with various aspects of infor-
mation existence and use in the contemporary world.

ZIN - Information Studies is included in ‘B’ list of journals scored by Polish Ministry of Science
and Higher Education and indexed by: Central European Journal in Social Sciences and Humanities
(CEJSH), Cambridge Scientific Abstracts(CSA), LibraryandInformationScience and Technology Abstracts
(LISTA), Polish Bibliography of Book Studies (PBB), Knowledge Organization Literature and Polish SchoL
arly Bibliography (PBN).



ZAGADNIENIA INFORMACIJI NAUKOWEJ - STUDIA INFORMACYIJINE

Gtéwnym celem niniejszego czasopismajest zapewnienie forum dla rozpowszechniania artykutow nauko-
wych i wynikéw badan z zakresu nauki o informacji (informatologii) oraz innych dyscyplin, w ktérych po-
dejmowane sg analizy spotecznych i technologicznych aspelrtéw dziatalnosci informacyjnej prowadzonej
w réznych sferach wspétczesnego zycia spotecznego. Czasopismo stuzy¢ ma réwniez rozpowszechnianiu
lerytycznych recenzji i oméwien publilcacji z tego zakresu oraz problemowych sprawozdan zwaznych kon-
ferencji poswieconych wspétczesnym problemom informacyjnym.

W minionym pigec¢dziesigcioleciu Zagadnienia Informacji Naukowej (ZIN) byty czasopismem publi-
kujacym teksty wytacznie po polsku, a zatem adresowanym tylko do czytelnika polsldego.

W nowej formie czasopismo adresowane jest zarbwno do czytelnilca polsldego jak i zagranicznego,
publilcujemy artykuty zaréwno w jezylcu polsldm jak i angielsldm. Obecnie czasopismo ukazuje sie pod
rozszerzonym tytutem: ZIN - Studia Informacyjne. Dodany podtytut podlicresla interdyscyplinarny cha-
rakter jego profilu tematycznego, ktéry obejmuje szerold zakres probleméw podejmowanych przez dyscy-
pliny akademickie i dziedziny dziatalnosci zawodowej zwigzane z zapewnianiem dostepu do utrwalonych
zasobdéw informacji i wiedzy oraz ich wykorzystywaniem przez wspoétczesnego cztowielca i wspotczesne
spoteczenstwo. Czasopismo publilcuje tez artykuty prezentujace teoretyczna refleksje o pralctycznej dzia-
talnosci informacyjnej prowadzonej w r6znych dziedzinach i obszarach zycia spotecznego, a talae wyniki
badan stuzacych poznaniu réznych uwarunkowan tej dziatalnosci oraz doslconateniu jej metod i narze-
dzi. Na tamach ZIN publilcowane sg takze artylcuty poswiecone metodologii badan informatologicznych,
historii nauld o informacji oraz edukacji w zalcresie nauki o informacji. Profil tematyczny pétrocznilca
ZIN - Studia Informacyjne obejmuje m.in. problematylce:

- nauki o informacji w powigzaniu z bibliotekoznawstwem, archiwistyka, muzeologig innymi dyscy-

plinami zajmujgcymi sie problematyka zachowania i zapewnienia dostepu do dziedzictwa nauki
i lcultury

- zarzadzania informacja i wiedza

- tcomunikacji naulcowej i cyfrowej komunikacji naulcowej

- organizacji informacji i wiedzy

- teorii i praktyki metadanych

- zagadnien Web 2.0

- zagadnien Sieci Semantycznej

- architeldury informacji

- projektowania uzytecznych serwiséw informacyjnych

- humanistyld cyfrowej

- interakcji cztowiek - komputer

- przetwarzaniajezylca naturalnego

- wyszuldwania informacji

- wykorzystywania informacji i zachowan informacyjnych uzytlcownikéw

- spotecznej recepcji nowoczesnych technologii informacyjnych

- Icompetencji informacyjnych i cyfrowych

- polityld informacyjnej

- etyki informacyjnej.

Zagadnienia Informacji Naukowej - Studia Informacyjne adresowane sg do wyldadowcéw, badaczy
i studentéw nauld o informacji, a takze pralctykéw dziatalnosci informacyjnej, Icrytycznie analizujagcych
metody i narzedziajej realizacji w r6znych srodowiskach dziedzinowych i organizacyjnych oraz politykéw
i donatoréw dziatalnosci informacyjnej w réznych dziedzinach. Lektura czasopisma moze tez zaintereso-
wacé wyldadowcdw, studentéw i badaczy innych dyscyplin, ktére zajmuja si¢ réwnymi aspelctami funkcjo-
nowania informacji we wspo6tczesnym $wiecie.

Zagadnienia Informacji Naukowej znajdujg sie na liscie B czasopism punldowanych Ministerstwa
Nauki i Szlcolnictwa Wyzszego. Czasopismo jest indel«owane w bazach: Central European Journal in So-
cial Sciences and Humanities (CEJSH), Cambridge Scientific Abstracts (CSA), Library and Information
Science and Technology Abstracts (LISTA), Polslca Bibliografia Bibliologiczna (PBB), Knowledge Organi-
zation Literature, Polska Bibliografia Naulcowa (PBN).
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Discovering Research Collaboration
Networks from Scientific Digital Libraries
and Repositories

Mieczystaw Muraszkiewicz
Henryk Rybinski
Piotr Szczepanski
Institute of Computer Science, Warsaw University o f Technology

Abstract

Purpose: The purpose of the study is to outline a practical model for discovering research collaboration
networks on the basis of data and Information stored in scientific digital libraries and repositories.
The discovered relationships between researchers, projects, scientific institutions and other scien-
tific entities are used for identifying collaboration networks of researchers and research institutions
interested in or working on a given subject. Afterwards, such networks can be subject to various
types of network analysis in order to get in-depth knowledge on the networks and their components.
Approach/methods:The method adopted in the studyis twofold, that is: (i) it takes into consideration
the way of discovering collaboration networks by means of simple tools that have been implemented
within the O™ system developed at Warsaw University of Technology; (ii) it develops an outline of
a formal model of research collaboration networks that takes into account the specificity of scien-
tific digital libraries and repositories and includes the network analysis technigues for discovering
knowledge residing/hidden in the networks.

Results and conclusions; The outcome of the research is the outline of a formal model of research
collaboration networks that includes: (i) a discovery mechanism for identifying thematically related
scientists, projects, research institutions, and other scientific entities; and (ii) a set of network analysis
methods for getting in-depth knowledge residing in the networks. The model is implementable and
scalable in terms of functionality it offers and the network analysis technigues it includes. The model
is founded on a solid ground, which is the O™ system functionality to discover simple collaboration
networks, and it is being used for enhancing the O™ system.

Originality/value: The value of the research is the oudine ofa generat research collaboration networks
model that: (i) can help identify, build, and analyse research communities, and thereby increases the
scope, value and impact of scientific endeavours on science and society; (ii) is used for enhancing
thea™ system.

Keywords

Research collaboration network. Model of research collaboration network. Network analysis. Know-
ledge discovery. O™ system.
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Mieczystaw Muraszkiewicz, Henryk Rybinski, Piotr Szczeparski

1. Introduction

The relentless progress within the Internet universe including its mobile extension has not
only been changing our perception of the world that surrounds us but also deeply affects
theway we collaborate with human and institutional peers. Until recentlywe tended to look
at the world through the systemie lens for the major notion to depict complex structures
was the concept of system. This has changed and now the tool of choice to comprehend and
explain what we are faced with and what challenges us, and/or what we are meant to do
is the notion of network. More on this significant game-changing alterations and a trans-
formative shift caused by networking is said in (Muraszkiewicz, 2004; 2013). Here let us
note that retackling well-known issues by means ofthe networking conceptual apparatus,
which have originally been approached and described by systemie methodologies, can bring
innovative answers and resolutions. It seems that also in the area of Information science
that is still perceived by many of its researchers, scholars and practitioner mainly through
the systemie lens a broader application of the networking approach, especially towards
establishing various research and development, and business ecosystems could indubita-
bly enhance the horizon of Information science and thereby malce it more relevant to and
useful for scientists, scholars, and other beneficiaries of its actual and prospective offers.

The studies of real-life networks have also brought attention to the realm of scientists
working in many different specialised fields that are important for the development of
science itself and also for the development and growth of economy and social settings.
Biologists are investigating the proteins interaction networks in order to find hidden
patters describing human organisms (Bork et al., 2003), sociologists are studding human
interactions networks in hope to predict the development, needs and behaviours of modern
societies and communities (Wasserman & Faust, 1994), Computer scientists are analysing
World Wide Web to optimise its mechanisms, malce it robust against unsolicited attacks,
and humanise its interfaces (Albert et al., 2000), economists are talcing banie networks and
financial systems under scrutiny in order to prevent future crises (Freixas et al., 2000), and
so on, and so forth. This is why the slogan: ‘thinlc network”is notjust a rhetoric expression;
it is a methodological and pragmatic beacon for organising activities of contemporary
communities, in particular, the communities of scientists.

Generically a network consists of nodes (vertices) and connections (links) between
them, along with a set of operations that can be executed on the nodes and linics. Graphs
are convenient and widely used tools to depict and model networks. Both nodes and linlcs
are important carriers of data and explicit or hidden Information. Smart technigues for
analysing data and Information sitting in the networks allow us to discover concealed
patterns and knowledge that reside in nodes and linlcs. Obviously the greater the network
and the more operations it performs the more data, Information and eventually knowledge
it contains and the greater is the utilitarian value for its owners and/or users.

Three hundred years ago it was possible that a single man could work on almost all dis-
ciplines ofa contemporary world. Since the time of Leibniz, who was called “The Last Man
Who Knew Everything” (Hockney, 2012), the way we define and practice science changed
considerably. The research of a modern scientist is usually limited to a very specialised
discipline. The number of such specialised fields is growing rapidly, which malces that peo-
ple from different branches of science can hardly collaborate. Additionally, each year the
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number of published scientific papers, books and reports is rapidly growing, which causes
that even by means of advanced search engines it is hard to find out relevant worth-reading
articles. The solution to this problem may lay in a smart combination of: digitalised data,
researchers’ collaboration networks and advanced network analysis and retrieval tools.
In this paper we focus our attention on one particular kind of networks, namely collab-
oration networks linlcing up scientists, scientific endeavours, and other scientific entities.
These are the networks in which scientists or scientific institutions are nodes, and their
jointed publications, research projects and/or research artefacts define the linlcs between
nodes. The strength of such connections depends on the number ofthe jointed items. We
argue that the growing digitalised libraries and repositories containing myriads of scientific
papers, books, reports, Computer programmes, sets of experiment data, and other materiat
of scientific and academic value together with advanced networks analysis tools could
be employed for creating a facility that would allow researchers and science managers to
identify and/or establish research collaboration networks. Such networks could, on the one
hand, increase the overall efficiency of scientific research, and on the other hand, mitigate
the negative effects of the phenomenon of excessive science specialisation (Radosevic &
Yorulc, 2014) that narrows down scientific research and limits its horizons. The paper pre-
sents an outline of a formal model of research collaboration networks, and then it mentions
some assorted network analysis technigues and advises on how they could support the
process of discovering actual and potential collaboration networks (Chapter 3). The work
on developing the model has been inspired by two facts, which are: (i) the O*® system
(Muraszkiewicz et al., 2014) that is an advanced digital academic repository developed
and implemented at Warsaw University of Technology (Chapter 2); and (ii) the research
carried out at the Institute of Computer Science of Warsaw University of Technology on
discovering collaboration links in scientific digital libraries and repositories (Chapter 3).

2. - A Testbed for Developing Research Networks Discovery
Mechanism

As part of the research grant Establishment ofa generat, open hosting and Communica-
tions repositoryplatformfor network knowledge resourcesfor science, education and open
knowledge society”™, SP/1/1/77065/10, funded by the Polish National Centre of Research and
Development, which aimed at initiating the process of setting up a forward-looking coun-
try-wide scientific Information infrastructure offering rich functionality and best available
technical facilities, ateam ofthe Institute of Computer Science (Faculty of Electronics and
Information Technology, Warsaw University of Technology) designed and implemented
an advanced scientific information and knowledge management system dubbed O™.
Important part of the system is an academic repository whose scope reaches beyond the
functionality of classic repositories sifice in addition to standard repository functionality

~ Utworzenie uniwersalnej, otwartej, repozytoryjnejplatformy hostingowej i komunikacyjnej dla siecio-
wych zasobéw wiedzy dla nauki, edukacji i otwartego spoteczenstwa wiedzy, SP/1/1/77065/10, the grant of
the NCBIR; duration:16 August 2010 through 24 June 2014, executed by a consortium of 16 leading Polish
scientific institutions and hbraries.



10

Mieczystaw Muraszkiewicz, Henryk Rybinski, Piotr Szczeparski

it: (i) acguires and stores not only local publications and documents (papers, textbooks,
Ph.D. theses, M.Sc. theses, project reports, conference presentations, etc.), but also infor-
mation on institutions, projects, people, patents, conferences, etc.; and (ii) provides arich
set of research-centric analytical tools, especially useful for managing research tasks by
project leaders and for generating various statistics and reports necessary for the university
administration and ministerial authorities, and also of value for researchers, students and
external users (Muraszkiewicz et al, 2014).

What is important from this paper point of view is that the O™ system focuses in par-
ticular on the presentation and promotion of researchers as well as on university units,
and informal research teams. To this end, advanced algorithms have been devised and
implemented for:

- tagging the expertise of a given researcher and visualizing it by a cloud of tags;

- discovering experts in a given domain, based on the research achievements registered

in the knowledge base;

- finding the networks of cooperating researchers.

Figure 1. Cloud of tags and experts search
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A seguence of steps for discovering a community of researchers employing these algo-
rithms is shown in Fig. 1. The system is a pilot tool for identifying research communities
and learning about their activities. Now we have started developing a model for discovering
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collaboration networks, in particular within the O*®system, along with recommendations
on the methods for getting it implemented, which work we outline in the following Chapter.

3. An Outline ofthe Model for Discovering Research Collaboration
Networks

The natura! universe where we can pursue the process of identifying/discovering research
collaboration networks is the realm of scientific digital libraries and academic reposito-
ries. A digital library or repository, generally spealcing, is the collection of literature and
multimedia objects, possibly of different kinds and formats, and their descriptions along
with metadata, all of them stored electronically; the collection is endowed with a set of
direct interaction interfaces, e.g. search engines, and a toolset of application programme
interfaces (API) allowing users to define and execute tasks on the stored assets. Nowadays,
there exist a number ofvaluable scientific libraries storing a large amount of information;
for instance the ACM Digital Library on Computer science, http://librarians.acm.org/
digital-library, includes:

- 407,367 full-text articles;

- 2.0+ million pages of full-text articles;

- 18,000+ new full-text articles added each year;

- 44+ high impact journals with 2-3 new journals being launched each year;

- 275+ conference proceedings titles added each year;

- 2,000+ proceedings volumes;

- 8 magazines (including the flagship Communications ofthe ACM, the most heavily

cited publication in the field of computing according to Thomson-Reuters);

- 37 technical newsletters from ACMs Special Interest Groups (SIGs);

- 6,500+ video files;

- 594 audio files.

Given a historical perspective it should be noted that the issue of discovering networks
in scientific digital libraries was pursued by M. E. J. Newman who in his pioneering work
extracted a collaboration network of high-energy theory physics (Newman, 2001) by
using data drawn from a number of databases, including the Los Alamos e-Print Archive
(physics) and NCSTRL (computer science); the network contained 8,361 scientists and
5,751 relations among them. A similar job was performed by J. Leskovec, J. Kleinberg and
C. Faloutsos who extracted from the arXiv digital library a network containing 18,772
astrophysics and 19,8110 connections betweenthem (Leskovec et al., 2007). Noteworthy,
none of the aforementioned exercises offered analytical tools for further analysis of the
discovered networks.

Lets now outline our model of research collaboration networks. We start with the defi-
nition of a weighted multilayer network. Mathematically spealcing, the weighted 2-layer
network is a tupie N = (V, BN EN wh wY where Vis the set of nodes, E - set of edges, and
w .:E.~M isa weighted function that assigns to each edge some real number. Each edge
isapair ofnodes: e = (W} v,J; v e V. The intuition standing behind multilayer networks
isthat these mathematical entities represent networks with different types of connections.
In this paper these types represent two ways of how individual researchers or scientific

11
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institutions can collaborate: (i) through joint publications; and (ii) through joint projects.
Now, we can define more formally the basie entities used to build eollaboration networks:

- Authoris an individual researeher defined in our model as a ordered pair: A = (Name,
/), where Name is aeombination of first, sseond and middle name ofthe author, and
I stands for Institution and is his afliliation.

- Institution can be associated with the university, with a department, or some other
scientific institution. More formally, we will define it as an triple: = (Name, City,
Country).

- Project will be the (K+I)-tuple: PR = (Number, 1\ I\ ..., 1J, where Number is an
unigue id, and 7yan institution, where the project is being developed.

- Publication is the most important entity, which delivers the information about
eollaboration between researchers. It is also the central notion ofthe most of repo-
sitories. We will define it as a (K+K+3)-tuple: P = {Title, Venue, Year, AN AN ..., AN
PR™ ..., PRJ, where Venu stands for the title of the journal, or the name of a con-
ference proceedings, A\ isan author, and FR\is a project cofounding work done by

on this article.

The above definitions contain the essential information about basie entities only They
can be easily extended and thus malcing the definitions and the model itself scalable, but
for the salce of clarity we will keep the minimum necessary to build fully informative col-
laboration network. Now, let us focus on the basie retrieval procedures. The basie data
mining operations on each publication are as follow:

- Function auth: S?-"2-* is a function from the set of publications to the power set

of authors.

- Function inst: applied to author retrieves its affiliation, and with alittle abuse
of notation will write for some Z g S?: insf. (P) = inst oauth(P) as a function "2/,
where o stands for the composition of two functions.

- Function pro\ is a function from the set of publications to the power set of
projects. This function is overloaded and can also have a form: pro\ A, X
informally, it retrieves the information which project sponsors given scientists in
the publication.

The above operators allow us to extract two types of eollaboration networks from the

available databases.

A research information store can be seen as the set of items, e.g. publications. Thus we
have:R = {PNP ™, PJ, where \R\= nisthe size ofthe store, e.g. in Scopus n > 33,0000,000.
Let us denote % = {R™ RA,..., RJ the set of all stores. The first type is a network between
indiyidual researchers. Thus, the first network = (W , W, w* )is defined as:

W= auth(P)
\%

\
ee= JJU Y an  er- U (A A)

R~AR PgR A~ A&auth{P) P eR Aeauth{PJ]

/ o\ e Agaytnipn) /

pro{A” PJ=pro{An P
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R AA.e auth{P) Apro (A, P) =PR) A
R AA e auth{P) Apro (A, P) =PR)

The function {A., A) simply tells us how many joint publications have in their records
the two authors X A.. The more such pubUcations they have, the higher is the wedge onthe
edge, = {A, A) Thiswedge isthe Cardinal representation ofthe density oftheir collabora-
tion. The function {A., A') also gives us information about the density of collaboration
between two scientists. However, this measure interprets the notion of collaboration as
participating in the same projects.

The second network being under consideration in this article is the network between

scientific institutions: N’ = (V\ VA WA,
Y = inst(P)
~uuu » -
\Re% PeR 1Jeauth{P] \ Aeau

)
inst(A)iNinst\AJ

pro[A.P )=pro[A.P)

w (NN = {7 ~gPeR A/), Ginst (P)}\,
PR ipr RAAg auth (P) Ainst (A.)=I. Apro (A, P) =PR) A

(P’ R a A.g auth (P) Alinst (A )=/ Apro (A, P) =PR)

The above two constructive definitions of collaboration networks show that based on the
available stores we can build fully informative collaboration networks between scientists
or scientific institutions and, what is of particular pragmatic value, we are able to guantita-
tively measure their features. Now, we shall present a set of network analysis methods that
constitute a basie methodological toolkit of our model. It is important to emphasise that
the methods described below are focused on the structure of the network only, without
entering upon any content or meaning recognition/analysis of the network. Here are the
methods we have chosen at the outset of building the toolkit.

(1) A pretty common information need among researchers is as follows: A researcher
looks for new collaboration opportunities in her/his area of interest. Thus, how can
s/he find other researchers who could be potentially interested in setting up a col-
laboration platform? This task can be boiled down to the topie known in networks
analysis as a linkprediction problem (Lii & Zhou, 2011): Giventhelinl<s in a network
atthe point oftime T or over a period P, one aims at predicting all the linlcs that will
be added to the network during the time interval ofa determined length starting at
the point oftime T’,where T’ > T. Incidentally, this is not atrivial task; among many
algorithms to resolve the link prediction problem discussed in the paper (Szczepanski

13
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et al., 2015) we experiment with the algorithms proposed by P. Szczepanski et al. in
this paper because of their high precision and accuracy.

A well-known fact ofacademic and/or research ventures is that while collaborating
researchers form informal groups that cannot be identified by affiliations or other
metadata provided by their publications stored in digital libraries or repositories.
Identifying such groups is a pretty common topie for various reasons, for instance,
because one would lilce to identify existing informal groups with the intent to learn
what research they carry out, or try to join them, or perhaps to avoid them. The
process ofgroups’ identification can be implemented by means ofthe so-called com-
munity detection approach (Girvan & Newman, 2002). The community detection
process produces clusters of objects sharing a given characteristic; the organization
of nodes (members of a community) in a cluster is such that it includes the nodes
with many edges joining the nodes of the same cluster and comparatively few ed-
ges joining the nodes of different clusters. Such clusters can be considered as fairly
independent networks.

As indicated a propos the community detection, it is characteristic that the com-
munities within networks are groups of densely connected nodes, while the number
of connections between different groups is low Here, an interesting problem is to
find out who is responsible for inter-community connections. Such agents may play
aparticularly important role as leaders or communicators in establishing cooperation
patterns, disseminating information, organising awareness outreach activities, etc.
Detecting these agents can be performed by means of algorithms intended to identify
gate-keepers (also referred as bridges) in social networks (Girvan & Newman, 2002).
Interdisciplinarity is one ofthe most characteristic features of contemporary scien-
ce. By identifying ‘compatible” research networks in different scientific disciplines
and combining activities of two or more such networks into one project and thus
Crossing boundaries within science, one can achieve innovative and valuable outco-
mes. Towards this end, we developed a methodology duhhedgame-theoretic social
analysis technigue (Szczepanski et al., 2014), which applies methods of community
detection and link prediction.

A particularly desired capability of the network analysis toolkit is the one that helps
establish ranlcings given a predefined criterion(a). This could be useful, for instan-
ce, for identifying the most influential persons in a group, for setting up a list of
the institutions best suited to collaboration, for ranicing researchers to be hired by
a department, etc. The procedures for constructing such ranlcings can be based on
resolying the problem of centrality that, generally spealcing, consists in guantifying,
in one way or another, indiyidual nodes (members ofa network/community) in order
to identify the most important nodes in a network. In our approach for resolying
centrality-lilce problems we stick to Freemans methodology (Freeman, 1979), which
assumes that a centrality measure can be based on the number of connections
{degree-based centralities), the distance to the others {closeness-based centralities),
and/or the number of paths between the others {betweenness-based centralities).
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4. Summary

Scientific digital libraries and repositories containing hundreds of thousands of publications
and other digital artefacts are natural environments within which resides undiscovered/
unspecified Information about existing and potential collaboration networks between scien-
tists, scientific institutions, funding agencies, etc. Such networks are undoubtedly valuable
sources of data and knowledge whose deep analysis can not only support on-going research
processes, but also inspire and initiate new ones. This can be achieved by extracting data
and Information encoded in thousands of linlcs between collaborating scientists, research
institutions and academia by means of network analysis methodologies and tools, some
of which we already apply in our work on enhancing the O*® system towards having the
built-in advanced functionality for discovering the networks of collaborating scientists and
scientific institutions and for getting in-depth knowledge residingZhidden in these networks.
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Odkrywanie sieci wspoétpracy badawczej
z naukowych bibliotek cyfrowych i repozytoriéw

Abstrakt

Cel/teza; Celem pracy jest naszkicowanie praktycznego modelu odkrywania sieci wspoétpracy ba-
dawczej korzystajac z zasob6ow naukowych bibliotek cyfrowych i repozytoriéw. Odkryte zaleznosci
wigzace badaczy, projekty, instytucje naukowe i inne naukowe przedsiewzigcia i artefakty stanowig
podstawe do wyodrebnienia sieci wspétpracy naukowcoéw i instytucji naukowych zainteresowanych
wspbélng tematyka badawczg. Sieci takie moga by¢ nastepnie przedmiotem analizy w celu uzyskania
pogtebionej wiedzy na ich temat.

Koncepcja/metody badan; Prace oparto na metodzie, ktéra ma dwa sktadniki, a mianowicie: (i) wy-
korzystano proste mechanizmy odkrywania sieci wspotpracy badawczej opracowane i zastosowane
w ramach systemu bazy wiedzy akademickiej O™, ktdry zrealizowano na Politechnice Warszawskiej
oraz (ii) opracowano zarys formalnego modelu sieci wsp6tpracy naukowej, ktéry bierze pod uwage
specyfike naukowych bibliotek cyfrowych i repozytoriéw oraz zawiera zbiér technik analizy sieciowej,
pozwalajacych na odkrywanie wiedzy zawartej/ukrytej w sieciach wspoétpracy naukowe;j.

Wyniki i wnioski; Przedstawiono zarys formalnego modelu sieci wspo6tpracy naukowej, ktory ma
dwa komponenty, a mianowicie: (i) mechanizm odkrywania tematycznie skorelowanych badaczy,
projektéw, instytucji naukowych i innych podmiotéw i artefaktéw naukowych oraz (ii) zbiér metod
analizy sieciowej, ktére umozliwiajg wykrywanie wiedzy zawartej w sieciach wspétpracy naukowe;j.
Zaproponowany model jest skalowalny zaréwno w zakresie jego funkcjonalnosci, jak i technik analizy
sieciowej. Zostat on oparty na sprawdzonych rozwigzaniach zrealizowanych w ramach systemu O™
i jest obecnie wykorzystany w pracach nad rozszerzeniem tego systemu.

Oryginalno$¢/warto$¢ poznawcza; Opracowany i realizowany w ramach prac nad rozszerzeniem
systemu O” wiasny model pozwala odkrywac i w pogtebiony spos6b analizowaé naukowe sieci
wspoOtpracy badawczej, co zwieksza zakres, warto$¢ i wptyw przedsiewzie¢ naukowych na rozwoj
nauki i spoteczenstwa.

Stowa kluczowe

Sieci wspotpracy badawczej. Model sieci wspo6tpracy badawczej. Analiza sieci. Odkrywanie wiedzy.
System O™,
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Model indywidualnej przestrzeni informacyjnej
W procesie badawczym - wstepne zatozenia

Ewa Glowacka
Instytut Informacji Naukowej i Bibliologii, Uniwersytet M ikotaja Kopernika w Toruniu

Mirostaw Gorny
InstytutJezykoznawstwa, Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu

Matgorzata Kisitowst<a™
Instytut Informacji Naukowej i Studiéw Bibliologicznych, Uniwersytet Warszawski

Zbigniew Osinstd

Instytut Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa, Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie

Abstrakt

Cel/teza; wprowadzenie indywidualnej przestrzeni informacyjnej (IPI) jako konstruktu metodolo-
gicznego w badaniach proceséw informacyjnych.

Koncepcja/metody badan; przyjeto zatozenie, ze kazdy uzytkownik informacji dziata w obrebie
swojej przestrzeni informacyjnej, ktéra jest wynikiem oddziatywania trzech sfer: zespotu umiejet-
nosci i doswiadczen informacyjnych uzytkownika, zespotu jego $wiadomosci informacyjnej (czyli
min. postaw, uprzedzen i przekonan zwigzanych z dziatalnoscig informacyjna, ujawniajacych sie
w trakcie realizacji zadania informacyjnego) i rzeczywistej dostepnosci infrastruktury informacyjnej.
Wyniki i wnioski; cyfryzacja humanistyki jest istotnym czynnikiem ksztattujgcym indywidualng
przestrzen informacyjng. Wykorzystanie modelu IPI moze utatwi¢ wyjasnienie mechanizmoéw zmian
zachodzacych pod wptywem rozwoju technologii informatycznych w procesach informacyjnych.
Zastosowania praktyczne; konstrukt IPI moze by¢ stosowany w badaniach zmian zachowan infor-
macyjnych oraz czynnikéw je ksztattujgcych wsérdéd réznych kategorii uzytkownikow.

Stowa kluczowe

Humanistyka cyfrowa. Indywidualna przestrzen informacyjna. Infrastruktura informacyjna. Swia-
domos$¢ informacyjna.

Otrzymany: 29 czerwca 2015.  Zrecenzowany: 8 listopada 2015. Zaakceptowany: 30 grudnia 2015.

1. Wprowadzenie

Pojawienie sie pojecia indywidualnej przestrzeni informacyjnej (IPl) ma zwigzek z gwat-
townym réznicowaniem sie infrastrulctury informacyjnej, z jej globalizacja i ostatecznie
z kurczeniem sie roli, jalcg odgrywata dotad biblioteka atcademicka w dziatalnosci nauko-
wej. Badacz zmuszony do korzystania z nowego typu systemu informacyjnego, w tctérym
biblioteka jest tyHco jednym z elementéw, podejmuje liczne dziatania, nie majagc na ogot

Kontakt z autorami poprzez Matgorzate Kisilowska - emka@uw.edu.pl
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pewnosci czy sg one wiasciwe i wystarczajace z punlctu widzeniajego potrzeb informacyj-
nych. Analiza tych dziatah wymaga nowych narzedzi, a w istocie nowego podejscia. Stad,
jal< sie wydaje, wielu badaczy proceséw informacyjnych zwrécito uwage na tconcepcje
przestrzeni informacyjnej. Jednatc bardzo czesto pojecie to pozostawato tyHco efetlctownym
ofcresteniem, stwarzajgcym pretetcst do zbudowania tcotejnej definicji i poprowadzenia
na tej fcanwie obszernych rozwazan. Natomiast samo zastosowanie pojecia przestrzeni
informacyjnej w pralctyce badawczej olcazato sie, jal< dotad, niewiele znaczgce. Jednatc
tconcepcja indywidualnej przestrzeni informacyjnej ma pewne zalety metodologiczne i jej
wylcorzystanie w badaniach proceséw informacyjnych moze pomaéc w porzadicowaniu
zagadnien, nie méwigc juz o tym, ze pozwata przyja¢ nowy punict widzenia na problem
zachowania badacza w obrebie infrastrutctury informacyjne;.

2. Pojecie indywidualnej przestrzeni informacyjnej

Zastosowanie metafory ,,przestrzeni informacyjnej” Wouter Van Aclcer uzasadnia (Van
Ackcer, 2010, 31), odwotujac sie do pogladéw Paula Otleta i jego postrzegania uniwersum
informacji jatco fcuhi, przecietej tcitlcoma osiami. To odwotanie stuzy potcazaniu pewnej
opozycji miedzy dawnym sposobem postrzegania bibtiotetci jatco (fizycznie) przestrzeni
fcsigzelc, oraz wspétczesnym, szerszym - jatco przestrzeni informacji wtasnie. Wazng wstca-
z6wica jest tu ,,uwolnienie” tresci od materii - swoboda zmiany nosnilca przez informacje.

Natomiast wedtug Andrew Diltonajest to przede wszysticim ogét dostepnych tresci (Dil-
ton, 2000). Coraz trudniejsza do ,,obstugi” ze wzgledu na problem nadmiarowosci, rosnacy
wraz z dostepem do zasobow etelctronicznych. Mozna sie po niej poruszac, fcorzystajac
z istniejacych juz hierarchii, sposobdw organizacji tresci. A. Dilton proponuje jednalc, aby
do ,,opanowania”tej przestrzeni, do stcutecznego poruszania sie w niej wytcorzystywac row-
niez cechy semantyczne, znaczenie zapiséw, sposoby ich interpretacji (Dilton, 2000, 523).

Przestrzen informacyjna jest miejscem (ale tez zapleczem, ttem) wielu réznych atctyw-
nosci wspoétczesnego cztowielca, tctore sa analizowane w aspetccie technicznym (organizacji
i reprezentacji tresci, innowacyjnych rozwigzan technicznych), ja< réwniez spotecznym
(grupy, spotecznosci, relacje miedzy nimi) i fcutturowym.

Przestrzenie informacyjne i ich interfejsy nie sa niezbednymi narzedziami technicznymi, ale artefak-
tami kulturalnymi, wymagajacymi refleksji, krytyki, zmian (Doérk et. al., 2011, 2).

Cliff McKnight (2000) definiuje przestrzen informacyjna jatco obielcty (realne tub wir-
tualne), z fctérych tcorzysta dana osoba w celu zdobycia informacji. Do opisu przestrzeni
informacyjnej uzywa siatici tconstrutctow Kelly ego (ang. repertory grid), zaprojelctowanej
do poznawania jednosticowych pogladéw na $wiat i tworzenia jego modelu.

Te szerokcie, uniwersalne interpretacje sg przez nietctérych autoréw zawezane. Na przy-
fctad Hur-Li Lee (2003) proponuje model trzech tconcentrycznych obszaréw informacji,
otaczajacych uzytkownika: bezposredni, w zasiegu reki lub kilku krokow, przyleglty/sasiadu-
jacy (ang. adjacent), np. znajdujgca sie niedaleko biblioteka uniwersytecka, oraz zewnetrzny
(ang. outsider), np. odlegta ksiegarnia.

Z kolei Max H. Boisot (1995) uzywa pojecia ,,przestrzen informacyjna” jalco konceptu
pozwalajacego bada¢ rozprzestrzenianie sie wiedzy i informacji w spoteczenstwie, ich
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ewolucje, spoteczne procesy uczenia sig, stabilizacji wzoréw zachowan (wymiany), po-
wstawania organizacji i instytucji, tworzenia sie kultury (rozumianej w tym przypadlcu jako
szczegoblna konfiguracja struktur i przeptywéw informacji), emanacji strategii produlccji
i dzielenia sie informacjg w obrebie i pomiedzy grupami spotecznymi.

W kontekscie poszukiwania informacji (ang. information seeking) przestrzenie infor-
macyjne sg definiowane jalco zazwyczaj odrebne zbiory danycti, zawierajgce pojedyncze
Zrodia, z potencjalnie odmiennymi metadanymi (Dérk et al., 2011,8). Dzieki odpowiednim
interfejsom i wizualizacji mozna je jednalc przedstawi¢ w sposob ciagly, potaczony - jalco
»Krajobraz informacyjny”

Matgorzata Kisilowska (2011) zaproponowata wprowadzenie ,,przestrzeni informacyjnej”
jalco terminu informatologicznego, z definicja:

przestrzen informacyjna jest to wielowymiarowy, dynamiczny, otwarty zbior tresci (danych i infor-
macji), ich nos$nikéw oraz uzytkownikdéw (Kisilowska, 2011, 48).

Talcaprzestrzen, zawezona do potrzeb indywidualnych, zostata przez nig nazwana ,,su-
bielctywng” przestrzenig informacyjna.

Indywidualna przestrzeh informacyjna (IPl; ang. personal information space) bywa
definiowana niejako w opozycji do ogélnej (publicznej) przestrzeni informacyjnej, jal<
np. przez Jacka Gwizdlce:

Na publiczne przestrzenie informacyjne skfadaja sie wszystkie Zrodta (zasoby) informacji i kanaty
jej przeptywu. Indywidualna przestrzen informacyjna zawiera informacje zebrane przez dang osobeg;
dana osoba moze mie¢ wiele takich kolekcji (Gwizdka, 2006, 64).

Te przestrzenie oddziatujg na siebie (mozna tu wskaza¢ przyktad z jednej strony per-
sonalizacji wiedzy, z drugiej - sposobow i konsekwencji alctywnosci w sieciach spotecz-
nosciowych (Steinerova, 2008)), cho¢ czesto nie zwraca sie uwagi na relacje, jalcie miedzy
nimi zachodza. J. Gwizdlca podkresla, ze poszukiwania prowadzone poza przestrzenia in-
dywidualna powinny by¢ postrzegane w kontekscie tego, co uzytkownik posiada w zbiorach
wiasnych - i odwrotnie. IPI oddziatujg m.in. na ksztattowanie potrzeb informacyjnych,
sposoby porzagdkowania (umieszczania w obrebie istniejgcej strulctury lub rozwijania jej)
kolejnych obiektow i zbioréw informacyjnych.

Wedtug Aparny Krishnana i Steve’a Jonesa (2005), indywidualne przestrzenie informa-
cyjne charalcteryzuje sie za pomoca trzech podstawowych zmiennych: tresci, jej organizacji
oraz nieustannej interalccji uzytlcownika z wiasnymi zasobami. Sg to twory unikatowe
(niepowtarzalne, indywidualne), do$¢ ptynne, zmienne w czasie, wykorzystywane do wielu
réznych dziatan i celéw, a wiec analizowane w réznych ujeciach i perspektywach.

W ujeciu S. Jonesa IPI odnosi sie zaréwno do pralctyki, jal< i badania alctywnosci jed-
nostlici, podejmowanych w celu zdobycia lub stworzenia, przechowywania, organizowania,
zachowania, wyszulciwania, uzytlcowania i upowszechniania informacji potrzebnej do wy-
konywania zadan oraz wypetniania réznych rél. IPI dotyczyw szczeg6lnosci organizowania
i utrzymywania indywidualnych kolekgji informacji, w Ictérych fragmenty informaciji, jal<
dokumenty papierowe, elektroniczne, wiadomosci mailowe, zalctadlci webowe i odreczne
notatlci, sa przechowywane do ponownego uzycia w p6zniejszym czasie.

Leo Sauermann, Ludger van Elst i Andreas Dengel (2006) definiujgpersonal knowledge
workspace albo personal information space jalco zesp6t wszystkich danych potrzebnych
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jednostce do prowadzenia pracy badaweczej, niezaleznie od sposobu ich pozyskiwania przez
uzytkownilca, a talcze Zrédta, formatu i autora.

IPI wigze sie tez z problemem wizualizacji - optymalizacji sposobu przedstawiania
przestrzeni informacyjnej, dla wygody uzytkownika (Hornbaek & Hertzum, 2011).

Koncepcja IPI pojawia sie czesto w kontek$cie zarzadzania informacja osobistg (ang.
personal information management) (Kljun & Dix, 2012). W talciej sytuacji to w IPI reali-
zowane sg wszystkie standardowe procesy informacyjne, w tym jej ocena, jak rowniez
ochrona prywatnosci. Mimo dostepu do narzedzi pracy wspoélnej, wiele zadan zwigzanych
zwykonywaniem pracy zawodowej, w tym takze zadan grupowych, jest realizowanaw IPI.
Matjaz Kljun i Alan Dljc badali powody i sposoby wykorzystania IP1w pracy wspoélnej, m.in.
indywidualne sposoby nazywania i porzadkowania tresci (kojarzenie informacji raczej
z osobami, od ktérych je otrzymano, niz z projektami, tworzenie wasnych kopii plilcow
ze wzgledu na tatwos¢ dostepu). Termin personal information management (PIM) po raz
pierwszy pojawit sie w 1988 r. w artulcule Marka W. Lansdalea (1988).

Harry Bruce (2005) przytoczyt definicje PIM utworzong przez Yictorie Bellotti i lana
Smitha w 2000 r., w Ictorej jest ona rozumiana jalco pralctyka zarzagdzania informacja, ktéra
pomaga w codziennym zyciu. Podstawowym dziataniem, zdaniem Brucea, jest tu proces
zatrzymywania informacji dla dalszego wykorzystania. Kazdy tworzy spersonalizowany
podzbiér ,,informacyjnego $wiata’; Ictéry moze wykorzystywa¢ w momencie zaistnienia
potrzeb informacyjnych. Ten podzbiér to spersonalizowana Icolelccja informacji (SKI).
W jej sktad wchodza réznorodne zasoby: dokumenty, strony WWW, wiadomosci e-mail,
notatlci, kalendarze, ksigzki adresowe itp. ustrulcturyzowane w rozmaity sposob. Jej modele
tworzono celem opisania zachowan podczas poszukiwania i wylcorzystania informacji.
Zgodnie z wiekszoscig tych modeli uzytkownilc najpierw szuka informacji w swoich za-
sobach. Talcg koncepcje przedstawit réwniez juz w 1945 r. Vannevar Bush, piszac o pro-
jekcie MEMEX. Opisat on zmechanizowany prywatny plil<i biblioteke, w Ictorej jednostki
przechowujg wszystkie swoje ksigzki, zapiski i komunikaty, co sugeruje, ze Bush nalcreslil
wizje SKI (Bruce, 2005). Pdzniej koncepcja SKI byta opisywana przez Barbare H. Kwasnilc
(1991) i Thomasa W. Malonea (1983) jakopersonal information environment (indywidualne
srodowisko informacyjne) oraz jalco information space (przestrzen informacyjna) przez
C. McKnighta (2000). Réwniez Marcia Bates zwracata uwage na tworzenie przez kazdego
SKI jalco wiasnego podzbioru $wiata informacji i uzywata tu metaforyfarming. Uwazata,
ze ludzie ,,uprawiajg” {ang.farm) informacje, gdyz chca zmniejsza¢ wysitek zwiazany z jej
wyszulciwaniem. Bates poréwnywata zbieranie informacji do jej uprawiania, pokazujac,
jal< ,,pielegnujemy” zasoby, organizujac ich kolekcje w celu p6zZniejszego wykorzystania.
Zatem SKI jest definiowana jako przestrzen, do ktérej siegamy na samym poczatlcu wyszu-
kiwania. Jest to zbiér zasobéw i kanatéw informacyjnych, Ictére uzytkownik zgromadzit,
przechowuje i organizuje w odpowiedzi na okres$lony zalcres bodzcéw (za: Bruce, 2005).

Szczego6lne studium dotyczace IPI poswiecono nauczycielom szkot srednich (Diekema
& Olsen, 2011). Badano w nim, w jalci spos6b nauczyciele zarzadzajg swoimi IPI. W tym
celu starano sie olcresli¢ ,,Icontekst informacyjny’; wslcaza¢ najwazniejsze obiekty w IPI
nauczycieli, ustali¢ zasady porzadlcowania i wykorzystywania dokumentéw oraz wskaza¢
elementy wspdlne dla nauczycieli.

Idealna IP1 (obejmujagca sfere fizyczng i elelctroniczng) zapewnia nauczycielom rele-
wantng informacje w sytuacji potrzeby, poprawiajgc ich wydajnos¢ i sprawnosg, a przez to
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jalcosé ksztatcenia (Diekema & Olsen, 2011). PIM natomiast jest rozumiane jalco dziatania
zwigzane z zarzadzaniem IPI, w tym trzy podstawowe: (1) znajdowanie i odszukiwanie,
(2) przechowywanie oraz (3) porzadkowanie (organizowanie) i interpretowanie.

3. Rozszerzone rozumienie pojecia IPI

Wedtug Jely Steinerovej (2008), IPI obejmuje nie tylko zasoby informacyjne, ale talcze stan
wiedzy, emocje i motywy decyzyjne uzydcownilca (czyli - dyspozycje motywacyjne i instru-
mentalne), Ictére tworzg podstawe oceny relewancji w srodowisku elelctronicznym. Trzeba
dodad, ze talca definicja zostata opracowana na konlcretne potrzeby fenomenograficznego
badania relewancji informacji.

Wydaje sig, ze podejscie Steinerovej, najlepiej ze wszystkicli przedstawionych tu kon-
cepcji, odzwierciedla sytuacje rzeczywistg, w ktorej znajduje sie badacz. Jest bowiem po-
dejsciem uwzgledniajacym, poza czynnilcami techniczno-organizacyjnymi, talcze czynnilc
psychologiczny.

Badacz uzyskuje dostep do pewnych zasobdw informacyjnych. Ma tez okreslone umie-
jetnosci, Ictére pozwalajg mu zasoby informacyjne lepiej czy gorzej wykorzystywaé. Czyli
0 zalcresie i sposobie korzystania z infrastruktury informacyjnej w duzej mierze decydujg
realne mozliwosci uzytlcownilca.

Na to wszystko nalctada sie pewna strategia informacyjna, Ictorg kieruje sie kazdy uzyt-
kownik informacji bedacy czlonlciem spotecznosci alcademickiej, bez wzgledu na to czy
sobie to uswiadamia, czy nie. Chodzi tutaj przeciez o sprawe inwestowania swego czasu
1pieniedzy, o podejmowanie dziatan obarczonych w koricu pewnym ryzykiem (przeciez
nie ma gwarancji, ze poszukiwania informacji zalconcza sie sulccesem. Nie ma tez pew-
nosci, ze publilcacja zostanie przyjeta do druku). Méwimy tu talcze o publilcowaniu, czyli
0 dziataniach, ktére nie zawsze konczg sie sukcesem. Ale i samo gromadzenie informacji
ljej analizowanie jest dziatalnos$cig na tyle czasochtonng, ze zazwyczaj jest ona planowana.
I wjednym, i w drugim przypadku, obok rzeczowej kalkulacji, do gtosu dochodzg prze-
konania badacza, jego oceny, sady, analizy - nie zawsze w petni racjonalne. Mozna zatem
moéwi¢ o sSwiadomosci informacyjnej, ktérajest po prostu wynilcowg catego zbioru wiedzy,
dodwiadczen, a nawet uprzedzen.

Koncepcja IPI jest, w naszym rozumieniu, Iconstruktem metodologicznym, Ictérego
zadanie polega na zmianie dotychczas dominujgcej perspektywy badawczej. Rzecz jasha
nie chodzi o zastosowanie podejscia, Ictére ma zastgpi¢ dotychczasowe i okaza¢ sie naj-
bardziej efelctywnym poznawczo (w naukach spotecznych to sie raczej nie zdarza). ldzie
tylko o zmiane ujecia zagadnienia, co daje nadzieje na uzyskanie rezultatéw badawczych
poszerzajgcych naszg wiedze o zjawiskach i procesach informacyjnych.

Tu warto zwro6ci¢ uwage na falct, ze podobne pojecia jal< ,,Swiadomos¢ informacyjna
(mozna miec¢ zastrzezenia do tego terminu, ale trudno znalez¢ lepsze okreslenie) winnych
dziedzinach nauk spotecznych sgjuz od dawna uzywane. Na przykad pojecie ,,habitus”
W rozumieniu reprezentowanym przez Pierrea Bourdieu koresponduje w pewnym stopniu
z pojeciem $wiadomosci informacyjnej jako czesci IPI, bowiemjest to w najkrétszym ujeciu

L1l

zespot wzglednie trwatych dyspozycji do dziatania, myslenia, postrzegania $wiata oraz przezywania
emocji w okreslony sposéb (Sowa, 2011,13).
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Pojeciem ,,information habitus” postuzyita sie Laura Robinson (2009) - socjotog badajgca

m.in. zjawistco nieréwnosci cyfrowycli wsréd ameryicanstciej mtodziezy.

Przyjmujemy tutaj, ze IPI stctada sie z trzecli gtéwnycli etementéw Sa nimi:

(1) Zespoét umiejetnosci i doswiadczen informacyjnycti fcontcretnego uzyticowniica.
Cliodzi o umiejetnosci i doswiadczenia zwigzane ze zrédtami informacji, narze-
dziami do icti obstugi, ctiodzi tatcze o wiedze na temat infrastrutctury informacyjne;j,
a szczego6inie obszaréw pismiennictwa dotyczacycti dyscyptiny uprawianej przez
danego uzytlcownitca. Zespét ten w pewien sposéb ofcresta dostepny subietctywnie
danemu uzyticownitcowi obszar infrastrutctury informacyjnej.

(2) Zespotjego Swiadomosci informacyjnej: zesp6t przetconan i sposobOw postrzegania
alctywnosci informacyjnej, stctonnosci do podejmowania ofcrestonycti dziatan infor-
macyjnychi, czasami wrecz uprzedzen. Jest to tatcze sposéb tratctowania pismiennic-
twa nautcowego - z jednej strony jatco $rodica upowszectiniania wynitcéw prac, ate
z drugiej jatco narzedzia umoztiwiajgcego awans zawodowy. W najszerszym tego
stowa rozumieniu mozna tu méwic o strategii informacyjnej nautcowca.

(3) Rzeczywista dostepnos¢ infrastrutctury informacyjnej w odniesieniu do danego
uzyttcownitca. Chodzi tu o cze$¢ infrastrutctury informacyjnej t<tdrajest obietctywnie
dostepna danemu uzyttcownitcowi, bez wzgtedu na to, co on sam o tej dostepnosci
sgqdzi. Jego osgd wynika bowiem z jego wiedzy na temat infrastruktury informacyjne;j,
0 czym tralctuje pierwszy etement IPI.

4. 1PI jako instrument badawczy

Cyfryzacja sfery tiumanistyki wptywa niewatpliwie na wszystkie elementy IPl. Zmienia
infrastrukture informacyjna, m.in. zwiekszajgc dostepnos¢ wielu rodzajéw zasobdéw. Stawia
przed uzytkownitciem nowe wyzwania, jesti idzie o umiejetnosci korzystania z infrastruk-
tury informacyjnej. Wreszcie wptywa na stan $wiadomosci informacyjnej uzyticownitca.

Zatem, znajac mectianizmy ksztattowania IPl, mozemy przewidywa¢ w pewnym zalcre-
sie skutki zmian tectinotogii informacyjnycti w obrebie szeroko rozumianycti proceséw
informacyjnychi.

Na tym wiasnie potega rota IPl - a moéwigc Scistej wiedzy o IPI - jatco narzedzia badaw-
czego. Jesti rozumiemy mectianizmy rzadzace ksztattowaniem IPI, mozemy przewidywac
efelcty cyfryzacji, bowiem z punictu widzenia badacza proceséw komunikacji naukowej
uzytkownitc informacji jest w przedstawionym tutaj ujeciu reprezentowany przez swoja
indywidualng przestrzen informacyjng. A poniewaz cyfryzacja oznacza istotne zmiany
w obszarze infrastrutctury informacyjnej, tym samym wpltywa na tcsztatt IP1 (dostepna
infrastrutctura informacyjna jest przeciez elementem IPI), ata w ostatecznym rozrachunitcu
decyduje o dziataniacti informacyjnycti badacza.

Mozna oczywiscie przyja¢ modet badawczy pomijajacy IPI, polegajacy na bezposredniej
analizie retacji miedzy procesami cyfryzacji a zachowaniami informacyjnymi badacza.
Jednalc juz samo wprowadzenie do procesu badawczego posredniego elementu jatcim jest
IP1 moze sie okaza¢ bardzo pomocne, bo wyraznie wyszczegoélnia obielcty istotne dta ob-
szaru badan i wskazuje ewentualne retacje, fctére mogg miedzy nimi zachodzi¢. Méwiac
krético - porzadicuje obszar badan.
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Jesli natomiast badacz wykorzystujacy IPI dysponuje jeszcze odpowiednio duzg wiedzg
o relacjach zachodzacych wewnatrz IPI, wéwczas jego szanse na osiagniecie bardzo war-
tosciowych wynilcéw powaznie wzrastaja.

Nie ma zadnego wzorcowego sposobu wykorzystania IPl w badaniach proceséw informa-
cyjnych. Jedynym zatozeniem jest tu uwzglednianie IPI (i oczywiscie wiedzy o niej) wszedzie
tam, gdzie staramy sie wyjasni¢ mechanizm procesoéw informacyjnych, w ktérych uczest-
niczy cztowiek - odbiorca badz tworca informacji. Tutaj proponujemy jeden ze sposobdw.

Z tego, co dzisiaj wiemy o cechach IPIl, mozemy zatozy¢ z bardzo duzym prawdopodo-
bienstwem, ze w pralctyce mozna na ich podstawie wyodrebni¢ trzy podstawowe typy IPI.
Ich ksztatt okreslajg prawdopodobnie cechy osobowosci badacza, w powigzaniu z jego
doswiadczeniem. Cechy te zostaty wybrane jalco kryterium podziatu z kilku wzgledéw.
Po pierwsze, nalezg one w naszej opinii prawdopodobnie do najbardziej stabilnych. Po
drugie, sa w pewnym sensie cechami nadrzednymi, czyli wiekszo$¢ pozostatych cech IPI,
ktére mozna wyodrebni¢ jest im podporzadicowana. Poza tym cechy zwigzane ze sferami
dostepnosci infrastrulctury informacyjnej i umiejetnosci informacyjnych sg raczej stabo
zréznicowane, w przypadlcu zdecydowanej wielcszosci humanistéw pracujacych w po-
dobnym, pod wieloma wzgledami, srodowisku alcademickim. Nawet jesli mamy tam do
czynienia z pewnymi r6znicami, to sg one wzglednie fatwe do zniwelowania.

Zasadnicze roznice wystepujg wtasnie na poziomie $wiadomosci informacyjnej. Cechy,
o Ictérych mowa, moga by¢ uznane za czes$¢ zbioru parametréw charalcteryzujacych obszar
Swiadomosci informacyjnej badacza. W tym przypadicu parametrem jest sposob dziatania,
a jego wartosciami sg typy sposobéw dziatania i ich intensywno$¢.

Przyjmujemy - na podstawie dotychczasowych osobistych doswiadczen i obserwacji -
trzy podstawowe typy sposobéw dziatania w obrebie IPI.

Typ A oznacza systematyczne i skrupulatne dziatania zmierzajace do ogarniecia catosci
piSmiennictwa zwigzanego z dang problematyka. Osoba reprezentujgca ten typ stara sie
zapoznac¢ ze wszystlcimi publikacjami, ktére w jej ocenie dotyczg danej dziedziny.

Typ B oznacza dziatania nalcierowane na wybor publilcacji o pewnym poziomie orygi-
nalnosci, a jednoczes$nie poprawnych merytorycznie. Osoba nalezgca do tej grupy szuka
pozycji w jej opinii istotnych z punictuwidzenia danej dyscypliny, reprezentujacych wysoki
poziom merytoryczny.

Typ C wigze sie z do$¢ przypadkowym wyborem pewnej liczby publilcacji. Liczba ta
zalezna jest od wymogow recenzentéw, a $cislej od wyobrazen badacza o tych wymogach.
Badacz reprezentujacy ten typ na ogét wybiera publilcacje tatwo dostepne. Gromadzi je
wtedy, kiedy pracuje nad jalcim$ tematem.

W obrebie Icazdego z typéw mamy do czynienia z réznym stopniem intensywnosci
dziatan (jal<juz wspomniano wcze$niej) tudziez z innym poziomem kompetencji meryto-
rycznych. Zatem w rzeczywistosci mamy trzy skupiska cech odpowiadajacych wyodreb-
nionym przez nas typom. W efekcie niektére osoby moga funlccjonowaé na pograniczach
wymienionych typ6w i oczywiscie w jakim$ zakresie moga co jalcié czas oddala¢ sie od tych
obrzezy w kierunlcu centrum. Przyjmujemy jednak, ze zmiana gtéwnego typu jest wyjatko-
wo rzadka i najczesciej badacz pozostaje wjego obrebie przez cate swoje zawodowe zycie.

Pierwszym etapem postepowania badawczego zwigzanego z badaniem wptywu cyfryzacji
sfery humanistyki na procesy informacyjne bedzie skonstruowanie kilku modeli IPI wyko-
rzystywanych wiasnie jalco narzedzia. Jal<juz wspomniano - moznawyodrebnié¢ trzy typy



Model indywidualnejprzestrzeni... \ TheModel ofthe Individual Information...

IP1 biorac pod uwage tylko element zwany ,,Swiadomoscig informacyjng’ Zatem mamy trzy
wyijsciowe modele IPI. W kazdym z nich nalezy ,,wymieni¢” element ,,infrastruktura infor-
macyjna” natalci, ktory zalclada okreslony stopien cyfryzacji infrastrulctury informacyjnej.

Na podstawie wiedzy o relacjach miedzy elementami IPI staramy sie okresli¢ zmiany,
ktdre zajdg w ksztaicie IPI nalezagcym do jednego z wyodrebnionych typéw. Kolejnym
etapem jest weryfikacja przewidywan na podstawie odpowiednio zaprojelrtowanych badan
i ewentualne powtdrzenie catego procesu, po podstawieniu nowego elementu infrastruktury
informacyjnej, r6znigcego sie od poprzedniego stopniem cyfryzacji.

Model IPI jest w istocie zbiorem elementéw powigzanych relacjami. Samo wyrd6znienie
poszczegdblnych elementéw i wskazanie relacji miedzy nimi - jal< wspomniano powyzej -
utatwia proces badawczy poprzez uporzadkowanie obszaru badan. Wiedza na temat wias-
ciwosci poszczegolnych elementéw, funlccji jalcie one spetniaja, a talcze wiedza o cechach
poszczegolnych relacji pozwala przeprowadza¢ na modelu IP1 r6znego rodzaju symulacje.
Nie nalezy oczywiscie oczekiwa¢ tutaj bardzo doktadnych wynilcéw. Nie jest to mozliwe
w uktadzie, w Ictorym bardzo trudno jest ustali¢ parametry o mierzalnych wartosciach.
Do talcich ,,trudnych” parametrow nalezy m.in. stabilnosc.

Poszczegdlne elementy charalcteryzuje okreslona stabilnos¢, czyli stopien podatnosci
na zmiany. Przypuszczalnie najbardziej stabilnym elementem IPI jest wspomniany caty
zespo6t Swiadomosci informacyjnej, a w jego obrebie sposéb dziatania. Problem polega na
sposobie pomiaru tej stabilnosci.

Jesli zejdziemy na poziom jednego z trzech gtdwnych elementéw IPI, mozemy wyod-
rebni¢ podelementy, ktére powigzane z sobg stanowig pewng charalcterystyczng konfi-
guracje dla danej IPI. Zalctadajagc mozliwos¢ ustalenia przestrzeni stanéw, Ictére moga
one przyjmowa¢, a réwnoczes$nie badajac ich stabilnos¢ (czyli odporno$é na zmiany)
i charalcter relacji wystepujgcych miedzy nimi, mamy szanse poznania realccji w obrebie
danej IPI na pewne kierunlci ucyfrowienia infrastruktury informacyjnej. Jest to jednalc
ujecie wymagajace tal< duzej wiedzy na temat wszystlcich elementéw IPI, ze wydaje sie
w pralctyce mato przydatne. Natomiast moze mie¢ ono swoje znaczenie dla badacza jalco
narzedzie pomocnicze.

Budowa modelu IPI ztozonego z sieci elementéw powigzanych relacjami i okres$lenie
hipotetycznych przestrzeni standw dla poszczegélnych elementéw pozwala uzyskaé¢ kom-
pletny obraz IP| oparty na dotychczasowej wiedzy. Bez watpienia model taki ma znaczenie
porzadkujace, ale wydaje sie ze wazniejsze jest to, ze wskazuje on obszary, o Ictérych nasza
wiedza jest dalece niedostateczna i oparta jedynie na przypuszczeniach. Poza tym ten
hipotetyczny model moze okaza¢ sie bardzo uzyteczny, jesli badacz zacznie ,,podstawiac”
w nim elementy o innej wartosci parametréw i relacje o innej postaci. Wéwczas mozliwe
jest wychwycenie pewnych sprzecznosci, zachowan odbiegajacych od przewidywanych itd.

Realizacja takich eksperymentéw moze przebiega¢ na r6znym poziomie szczegétowosci.
Mozemy to zilustrowa¢ na bardzo uproszczonym przyktadzie. Poniewaz interesuje nas
wplyw procesu cyfryzacji infrastrulctury informacyjnej na IPI, to po pierwsze, musimy
ustali¢ dominujgce cechy tego procesu, a po drugie, wérdd niestabilnych elementéw IPI
szukac tych, Ictére sa niejalco na pierwszej linii kontalctu z infrastrulcturg informacyjna.

Cyfryzacje humanistyki charalcteryzujg nastepujace cechy majace znaczenie dla uzyt-
kownilca informaciji:

- skraca czas dostepu do opracowan i zrodet informac;ji.
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- umozliwia dostep w ogéle do wybranych obiektéw (nielctére pozycje moga by¢
w pralctyce niedostepne dla badacza jesli pozostajg w postaci papierowej),

- skraca czas dziatan informacyjnych typu przegladanie i wyszukiwanie opracowan
i Zrodet,

- pozwala na wieloaspektowe i wydajne analizowanie zrédet informaciji.

Nie podajemy tutaj zadnych wartosci liczbowych z uwagi na ograniczong objetos¢ ar-
tykutu i niemozno$¢ zaprezentowania z tego powodu catego procesu interpretacji. Poza
tym w tym przykiadzie wartosci te nie majg wiekszego znaczenia. Jest oczywiste, ze skro-
cenie czasu jest tal< duze (wyszukiwanie i pozyskiwanie opracowan cyfrowych skraca czas
proceséw $rednio ok. 30-40 razy - wedtug danych pochodzacych z obserwacji), ze z tego
wzgledu atralccyjnos¢ infrastruktury cyfrowej dla badacza nie podlega dyslcusji.

Mozna rzecz jasna przypuszczac, ze tak wydatne skrécenie czasu przektada sie na wiekszg
liczbe wykorzystywanych opracowan. Innym efelctem zmian dostepno$ci infrastrulctury
informacyjnej moze by¢ stopniowe wylduczanie piSmiennictwa, ktére nie ulegto digitali-
zacji. Jednalc nie jest to taicie oczywiste, bo w gre wchodzg jeszcze inne czynniki zwigzane
ze sferg Swiadomosci informacyjnej. | tutaj istotne jest poszukiwanie elementéw najmniej
stabilnych - czyli najbardziej podatnych na zmiany. | odwrotnie - cze$¢ elementow jest
bardzo stabilna i zmiany te moze hamowac¢, czy wrecz uniemozliwi¢. Wydaje sieg, ze sposob
dziatania - czyli wymienione trzy podstawowe typy - nalezg do najbardziej stabilnych.
Zatem proces badawczy w tym przypadlcu koncentrowac¢ sie bedzie przede wszystkim na
obszarze $wiadomosci informacyjnej. Ten element IPI zadecyduje ostatecznie o efektach
cyfryzacji. Tale jal< wcze$niej wskazano, nie ma tu jednalc miejsca na szczeg6towa analize
tych zaleznosci. Na tym poziomie ogdlnosci nie ma tez talciej potrzeby.

Czy zmiany ograniczg sie tylko do tych dwdéch wspomnianych efelctow? Odpowiedz nato
pytanie jest bardzo trudna, bowiem w gre wchodza tutaj jeszcze dwa czynnilci. Pierwszy to
niedostatek wiedzy na temat modelu cyfryzacji infrastruktury informacyjnej. Dysponujemy
raczej licznymi czastkowymi opisami przetadowanymi faktografia, a nie modelem uwidacz-
niajgcym wyraznie wektory zmian. Drugim czynnilciem jest czas. Uptyw czasu powoduje
przede wszystlcim pojawianie sie nowych uzytkownilcéw informacji z odmienng IPI. Tojest
oczywiste - nowe pokolenie badaczy ma inne, niz pokolenie ,,zasiedziate’; doswiadczenia
i umiejetnosci wyniesione ze Swiata pozaalcademickiego. Nastepuje nieuchronna dyfuzja
tego doswiadczenia do pozostatej czesci srodowiska alcademickiego. Nie znamy mecha-
nizmu tego procesu, aczkolwiek z wyrywkowych obserwacji mozna wyciagna¢ wniosek,
ze jest to proces nie tyle powolny, co punictowy i tym samym dos¢ rzadlici. Niemniej nie
wydaje sie, aby w najblizszych killcu latach widoczny byt wyraznie inny efelct zmian niz ten,
ktéry zwigzany jest ze zréznicowaniem intensywnosci wykorzystania réznych obszaréw
piSmiennictwa. Proces ten wylcazatl juz w pewnym sensie James A. Evans (2008), cho¢
postepujaca digitalizacja efelct ten moze stopniowo niwelowac.

Natomiast digitalizacja zrédet do badan wywota zapewne powazniejsze zmiany. Latwy
dostep do wielu zrédet moze da¢ wyrazng i trudng do zniwelowania przewage pewnej grupie
badaczy. Z punlctu widzenia IPI nie zajdg tu na razie powazniejsze zmiany, poza witasnie
rozszerzeniem dostepnosci do zrédet. Niemniej cze$é badaczy wykorzysta narzedzia do
analizy tych zrédet (jesli bedzie miata do nich dostep i bedzie umiata sie nimi postuzyc)
i tym samym uzyska efekty nieosiggalne dla pozostatych. Beda to przede wszystkim ba-
dacze, ktérzy do Srodowiska alcademickiego trafili juz z predyspozycjami do korzystania
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Zpewnych narzedzi informatycznych. Poza tym cyfryzacja zrédet do badan obejmuje na
razie bardzo niewielki obszar. W pralctyce wielu historykéw musi korzysta¢ nadal ze zrédet
tradycyjnych. Obszar IPI odpowiadajgcy za umiejetnosci wykorzystywania nowych narzedzi
i sktonnos¢ do ich stosowania uchodzi za bardzo stabilny. Zatem cyfryzacja infrastruk-
tury informacyjnej w najblizszych latach nie spowoduje raczej radykalnych zmian IPI, po
prostu zas6b cyfrowy stopniowo zastapi zas6b papierowy. W rezultacie ulegnie skréceniu
czas poswiecony na uzyskiwanie informacji typu opracowania, wjalcims zalcresie zostanie
poszerzony obszar publilcacji wykorzystywanych, a réwnoczesnie publilcacje w postaci dru-
kowanej bedg pomijane. Jednalc nie zmieni to jeszcze zasadniczo obrazu IPI i tym samym
sposobu dziatania zdecydowanej wiekszosci badaczy humanistéw. Dopiero powszechna
digitalizacja zrédet archiwalnych, rozwo6j narzedzi do ich analizy i zmiana pokoleniowa
wptyng radykalnie na ulcsztaltowanie sie nowego IPI.

5. Konkluzje

Nasza wiedza o Icsztaltowaniu IPI jest obecnie bardzo uboga. Co wiecej - tal<jak sie
twierdzi w przypadicu ,,habitus” - nigdy zapewne nie bedzie petna. Ale talca jest natura
proces6w spotecznych. Niemniej IPI stwarza szanse na lepsze zrozumienie procesow
informacyjnych - w tym wypadku na prognozowanie efelctow zmian technologicznych
w infrastrulcturze informacyjne;.

Podejscie IPI uwzglednia rzeczywisty stosunek uzytkownika do piSmiennictwa naulco-
wego i do catej infrastrulctury informacyjnej w ogole, zaréwno jalco odbiorcy, jal< i twdrcy
informacji. Odrzuca model idealistyczny zalctadajacy optymalno$¢ dziatan uzytkownilca
z punlctu widzenia systemu nauki (réwniez postrzeganego jalco model idealny). Przyjmuje
natomiast model dziatarn optymalny z punlctu widzenia intereséw badacza i dopuszcza
istnienie pewnego obszaru przypadkowosci.

Podejscie IPI nie jest jedynym sposobem badania proceséw informacyjnych. Jest po
prostu jedng z préb zmierzenia sie ze ztozonoScig proceséw informacyjnych poprzez
zmiane perspelctywy badawczej.
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The Model of the Individual Information Space
in a Research Process - Prehminary Assumptions

Abstract

Purpose/thesis; The individual information space (11S) as a methodological construct can be applied
in exploration of information processes.

Approach/methods; It is assumed that every information user operates within his or her information
space, which is a product of interaction of three domains: the users set of information-related skills
and experience, the users information awareness (including attitudes, prejudices, and convictions
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concerning information-related activity, surfacing during the performance of relevant tasks), and
the actual availability of an Information infrastructure.

Results and conclusions; The digitization of the humanities is a significant factor that shapes the
individual Information space. The use of the 1S model may facilitate the explanation of the me-
chanisms behind the changes occurring in Information processes as a result of the development of
Information technologies.

Practical implications; the I11S concept can be applied in research concerning changes of Information
behaviours and their variables in different groups of users.

Keywords

Digital humanities, Individual Information space, Information awareness, Information infrastructure,
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Open access w Srodkowoeuropejskiej
historiografii™ - perspektywa informatologiczna

Zbigniew Osinski
Instytut Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa
Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie

Abstrakt

Cel/teza; Celem badan byto ustalenie aktualnego stanu otwartego dostepu do wynikéw badan na-
ukowych publikowanych w czasopismach z zakresu historiografii Srodkowoeuropejskiej.
Koncepcja/metody badan; Metoda badan polegata na przeszukiwaniu bibliograficznych baz danych
i wykorzystywaniu wyszukiwarek internetowych oraz na poszukiwaniu i analizowaniu informacji
0 czasopismach naukowych akceptujgcych tematy historyczne, a takze zapewniajgcych w Internecie
otwarty dostep do artykutéw z co najmniej jednego petnego rocznika.

Wyniki i wnioski; Badania wykazaty, ze dostepnych $rodkowoeuropejskim historykom bibliogra-
ficznych baz danych nie mozna uzna¢ za kompletne i wiarygodne zrédta informacji o czasopismach
naukowych udostepniajagcych artykuty w Internecie na zasadach OA, gdyz zawierajg istotne luki
1niescistosci. Powszechnie wykorzystywane wyszukiwarki Google i Google Scholar nie sg za$ nie-
zawodnymi dostawcami danych na temat obecnosci w sieci petnych tekstow artykutéw z zakresu
historii, co spowodowane jest btedami popetnianymi przez redakcje czasopism. W rozwoju inicjatyw
polegajacych na publikowaniu badz to cyfrowych wersji periodykéw tradycyjnych, badz tez czaso-
pism tylko cyfrowych w Europie Srodkowej zdecydowanie przoduije historiografia polska. Jednakze
warto$¢ czesci z tych inicjatyw jest obnizona przez btedy techniczne i brak dbatosci o indeksowanie
w bazach bibliograficznych. Dotychczas dostepno$¢ prac historykéw w sieci nie przekfada sie¢ na
rozwo6j naukowej debaty, a nawet na wzrost cytowalnosci. Obok probleméw z indeksowaniem przez
bazy bibliograficzne oraz wyszukiwarki Google i Google Scholar, jednym z powoddéw moze by¢ fakt,
iz prawie potowa z badanych czasopism preferuje tematyke regionalng - og6lna lub specjalistyczna,
€0 znacznie ogranicza krag potencjalnie zainteresowanych. Co ciekawe, w przypadku niejednego
z badanych periodykéw nawet publikowanie po angielsku nie przyczynia sie do wzrostu cytowan.
Oryginalno$¢/warto$¢ poznawcza; Artykut prezentuje mato znane polskim historykom, niebada-
ne nawet przez metodolog6w historii, ale wspotczesnie istotne aspekty komunikacji naukowe;j tej
grupy badaczy.

Stowa kluczowe

Otwarty dostep. Historiografia. Bibliograficzne bazy danych. Wyszukiwarki internetowe.

Otrzymany: 30 czerwca 2015. Poprawiony: 10 listopada 2015. Zaakceptowany: 10grudnia 2015.

~ Pod pojeciem ,,historiografia” autor rozumie nie tylko piSmiennictwo historyczne, lecz takze catoksztatt
pracy historyka wraz z jej rezultatem, czyli tekstem naukowym. W badaniach uwzgledniono tylko te czes$¢
publikacji z zakresu historii dostepnych na zasadach Open Access, ktére opublikowane zostaty w czaso-
pismach naukowych stosujacych tzw. ztota droge OA, nawet jezeli zwigzane jest to z pewnym okresem
karencji w poréwnaniu do publikacji ptatnej. Pominieta zostata tzw. zielona droga OA, czyli samodzielne
umieszczanie prac w sieci przez ich autoréw. Skala i r6znorodno$¢ dziatan zaliczanych do ,,zielonej drogi”
powoduja, ze problem ten wymaga oddzielnych badan i oddzielnej publikacji. Tak wigec niniejszy artykut
dotyczy stanu rozwoju $rodkowoeuropejskich czasopism historycznych stosujgcych zasady Open Access.

ZIN 2015, 53(2), 31-64
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1. Wstep

Internet i cyfryzacja wywotaly prawdziwg rewotucje w dostepie do wiedzy nautcowej.
Umoztiwity otwarcie sie naulci na caty $wiat i wszysticicli potencjatnie zainteresowanycli.
Nietctérzy badacze zjawistca zwanego otwartym dostepem (ang. open access - OA) do wy-
nitcow badan nautcowycli oceniajg, ze moze ono przyspieszy¢ i usprawnic¢ proces badawczy
oraz rozszerzy¢ zasieg fcomunitcacji nautcowej (Szprot, red. 2014; Bendyic i in., 2009; Sauber,
2014). Otwarty dostep jest najlepszym sposobem zapewnienia wszysticim zainteresowa-
nym dotarcia do wiedzy, hipotez, dowodoéw i dystcusji, fctére w innym przypadicu bytyby
nieosiggalne z powodu barier w dostepie do tradycyjnych pubtitcacji (niewieHd nailctad,
wysotca cena i znaczna odlegto$é od najblizszej bibtiotetd udostepniajgcej dang prace).
Zapewnienie szyblciego i bezptatnego dostepu do fcomptetnego zbioru prac nautcowych
z danej dyscypliny wydaje sie by¢ istotne dla rozwoju nautci. Dzielci otwartemu dostepowi
tilcwidowane sgwspomniane bariery, potencjatnie wzrasta produtctywnos$¢ i oddziatywanie
autoréw publikacji naukowych, poszerza sie krag ich czytelnikéw oraz zdecydowanie rosnie
mozliwos¢ weryfitcacjiwynitcow badatf. Praca w wersji cyfrowej udostepniona na zasadach
OA stanowi podstawe dla nowych zjawistc z zatcresu fcomunitcacji nautcowej. Moze by¢
systematycznie, szybtco i tatwo atctuatizowana, poprawiana i uzupetniania w talci sposob,
by czytehnitc wiedzial, fctora tresé i tciedy zostata zmieniona i miat nieograniczony dostep
do wprowadzanych zmian™. Moze by¢ fcomentowana i oceniana w sposéb widoczny dla
wszysticich czytetnitcow”. Wynikci badan udostepnione w sieci sg zdecydowanie bardziej
widoczne dla poszutcujacych wiedzy niz te opubtitcowane tradycyjnie. Obserwacje autora
poczynione w repozytorium Academia.edu i na stronach WWW tych czasopism, fctére
umozliwiajg zatcup pojedynczych artytcutéw, stctaniajg do wysuniecia wstepnej hipotezy
mowiacej, ze prace udostepniane na zasadach Open Access pobierane sg z zasobdw siecio-
wych zdecydowanie czesciej niz te, tctére co prawda dostepne sgw Internecie, ale odptatnie.
Jalc przewidujg badacze probtematyici otwartego pubtitcowania, w perspetctywie fcilicu tat
cyfrowe pubtitcacje bezptatne bedg niewatpliwie czesciej cytowane, gtéwnie z powodu ich
dostepnosci. Swiadcza o tym wynilci badan potcazujacych, ze jeszcze przed 2010 r. (awiec
w poczaticowej fazie rozwoju wytcorzystywania OA przez badaczy) umieszczenie artytcutu
w sieci stcuttcowato znacznym, od icitfcudziesieciu do icillcuset procent, przyrostem liczby
cytowan (Hitchcockc, 2004; Nahotico, 2007; Swan, 2010; Wagner, 2010). Bibliografia prac
poswieconych open access w nauce, zarbwno angietstcojezycznych (np. Baitey, 2010, 2015;
Bibliography ofopen access, 2012) jak i wjezyku polskim (np. Bednarek-Michalska, Paleczna,
Potega, 2015) jest juz bardzo bogata, ale tconstatacja ta nie dotyczy procesu pubtitcowania
w wolnym dostepie przez historytcow.

~ Mozliwo$¢ wykorzystania OA dobrze ilustrujg dane udostepnione przez EBIB - http://www.ebib.
pl/?page_id=786 oraz zawarto$¢ serwisu Uwolnij Nauke - http://uwolnijnauke.pl/ [15.04.2015].

®Przyktadem jest praca Petera Saubera pt. Open access (Sauber, 2012) - pierwotna wersja ksigzki
tego autora wspomnianej w przypisie jest systematyczne aktualizowana dzieki istnieniu specjalnej strony
www - http://cyber.law.harvard.edu/hoap/Open_Access_(the_book) [15.04.2015].

N Przyktadem jest praca pt. Debates in the DigitalHumanities (Gold red., 2012), kt6ra zostata opubliko-
wana na stronie http://dhdebates.gc.cuny.edu/ w taki sposéb, by czytelnik mégt komentowac jej fragmenty
i zapoznawac sie z komentarzami innych [15.04.2015].


http://www.ebib
http://uwolnijnauke.pl/
http://cyber.law.harvard.edu/hoap/Open_Access_(the_book
http://dhdebates.gc.cuny.edu/
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2. Metodyka badan

W zwigzku z tym autor przeprowadzit badania, ktérych celem byto ustatenie atctuatnego
stanu otwartego dostepu do wynitcéw badan nautcowycli powstajacycli w sSrodkowoeuro-
pejskiej liistoriografii, widzianego oczami informatotoga. Autor postanowit ustati¢ na ite
informacyjne wsparcie srodtcowoeuropejskiej liistoriografii przygotowane jest na standar-
dy, tctére najprawdopodobniej w perspetctywie kitku tat zadomowig sie w nauce, na wzor
zasad nowego unijnego programu Horyzont 2020. Wprowadza on obowigzek zapewnienia
bezptatnego i powszectinego dostepu do pubtitcacji powstatycti w ramacti tego programu®.
Co prawda obowiazek ten nie obejmuje, jak na razie, badan finansowanych z innych zrédet
publicznych, ate polityka wielu uczelni i panstw obligujgca naulcowcéw do bezptatnego
udostepniania wynilcow swoich badan wskazuje, ze w tym kierunlcu zmierza $wiat nauki
(Niezgodica et al., 2011).

Podstawowa forma publilcowania wynilcéw badan (preferowang talcze przez systemy
oceniania badaczy i instytucji naukowych) sg czasopisma, Ictére coraz czesciej przybie-
rajg forme cyfrowych periodykéw dostepnych w sieci w formule OA. W zwigzku z tym
pole badawcze ograniczono do tego typu zrédet, pozostawiajac kwestie prac historykéw
umieszczanych w repozytoriach stosujgcych zasady OA do innego projelctu badawczego.

Metoda badan zalctadata, ze na wstepie przeprowadzone zostanie wyszulcanie i analiza
zasobow informacji o srodlcowoeuropejskich czasopismach naulcowych dopuszczajg-
cych tematyke historyczng, udostepniajgcych w Internecie w wolnym dostepie artykuty
przynajmniej z jednego kompletnego rocznilca. Kolejnym krokiem, po stworzeniu listy
czasopism odpowiadajgcych wspomnianym kryteriom, byfa analiza udziatu poszczegél-
nych panstw i jezykéw w budowaniu naukowych zasobéw Internetu w wolnym dostepie.
Ustalono tez tematyke artykutéw preferowang przez poszczegélne czasopisma, sposob
i miejsce udostepniania tresci, zdiagnozowano dostepnos$¢ artykutdéw dla potencjalnie
zainteresowanych oraz pojawianie sie cytowan tych prac w programie Publish or Perish.
Aplilcacja ta, korzystajac z Google Scholar, wylcazuje cytowania artykutéw dostepnych
w sieci w innych pracach, talcze dostepnych w Internecie. W zwigzku z tym przydatnajest
do badania czasopism stosujgcych zasady OA. Zastrzec przy tym nalezy, ze nie wykazuje
cytowan w przypadlcu czasopism elelctronicznych stworzonych w talcim standardzie, Ictory
nie pozwala na indeksowanie periodyku w Google Scholar.

Autor postanowit zbada¢ alctualny stan budowy wspomnianych zasobéw czasopism
w Polsce, w Butgarii, w Czechach, w Stowacji, w Rumunii, na Wegrzech, na Ukrainie, na
Biatorusi, na Litwie, na Lotwie i w Estonii, czyli w panstwach majgcych podobny start do
dzisiejszego poziomu rozwoju historiografii - przynaleznos¢ do bloku panstw socjalistycz-
nych oraz przemiany spoteczno-gospodarcze i polityczne z przetomu lat 80. i 90. XX w.
Zastosowana perspelctywa informatologiczna polega na przyjeciu zatozenia, ze mozliwe
jest opisanie nielctérych aspektéw alctualnego stanu rozwoju konlcretnej dyscypliny naulco-
wej poprzez analize szczeg6towych informacji udostepnianych przez strony WWW, bazy
danych i narzedzia do gromadzenia, przetwarzania i udostepniania informacji o badanych

®Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady UE nr 1290/2013 z 11 grudnia 2013 r. ustanawiajgce
zasady uczestnictwa i upowszechniania dla programu ,,Horyzont 2020”.., http://ec.europa.eu/research/
participants/data/ref/h2020/legal_basis/rules_participation/h2020-rules-participation_pl.pdf
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aspektach nauki. W zwigzku z tym zatozeniem do badan wykorzystano zasoby i narzedzia
stosowane w informatologii: strony WWW czasopism i ich wydawcow, bibliograficzne bazy
danych, bazy indeksujgce czasopisma, wyszulciwarki oraz narzedzia do zUczania cytowan.
Podjeto probe diagnozy tych aspelrtéw rozwoju srodkowoeuropejskiej historiografii, o I<t6-
rych informacje mozna zdoby¢ dzieki wspomnianym zasobom i narzedziom.

Podstawa badan stata sie anatiza informac;ji zawartych w najwazniejszych, $wiatowych
bazach indeksujgcych czasopisma naukowe uznane za najbardziej wartosciowe (Web of
Science, Scopus, ERIH Ptus), w bazach grupujacych periodyki tytko z jednego parnstwa:
potskie (Arianta, BazHum), rumunskie (Scipio), tytko srodicowoeuropejskie (Centrat and
Eastern European Ontine Library, Centrat European Journat of Sociat Sciences and Huma-
nities, Stavic Humanities Index) oraz w bazach indeksujacych etelctroniczne czasopisma
nautcowe z catego $wiata, w tym periodytd stosujgce formute OA (Directory of Open Access
Journals, Directory of Research Journal Indexing, Open Academic Journals Index, Open Ac-
cess Journals Search Engine, JURN, Journal for Free, Electronic Journals Library). Pominieto
bazy niedostepne dta autora ze wzgledéw ekonomicznych (Utrichs Periodicat Directory),
bazy, tctore nie pozwalajg na wydzielenie czasopism wydawanych w poszczegélnych pan-
stwach (np. baza Centrum Informacji Wegierskiej Atcademii Nauk, JournalSeek), ktére nie
posiadajg mozliwosci selelccjonowania czasopism wedtug dyscyplin naulcowych (YiFaOst
E-Journals Eastern Europe, EBSCOHost Academic Search Complete) oraz co oczywiste,
niezawierajace informacji o badanej grupie periodykéw (np. ScienceDirect, Project MUSE).
Druga grupa informacji, dotyczacych cytowalnosci artykutéw opublilcowanych w badanej
grupie czasopism w ostatnich dziesieciu latach, pochodzi z programu Publish or Perish.
Badano talcze dostepnos¢ artykutéw ze wspomnianej grupy periodykéw dla potencjalnie
zainteresowanych tematyka tiistoryczna, korzystajacych z wyszulciwarki ogélnej Google
i specjalistycznej Google Scholar. Stawiano zadania wyszulciwawcze w formie haset - tytu-
téw artykutéw udostepnionych w sieci przez poszczeg6lne periodyki. Uwzgledniono przy
tym fakt, iz zdecydowana wiekszos$¢ uzytkownikéw Internetu ogranicza sie do przegladania
pierwszych dwaoch-trzech stron wynilcéw (Trzcielinski, Frontczak, 2003,173; Kobis, 2007,
16). Z kolei tematylce alcceptowang przez poszczegoélne redalccje ustalono dzieki analizie
tresci stron WWW czasopism lub ich wydawcow”.

3. Wyniki badan

Ogolnoswiatowa baza bibliograficzna Web of Science udostepnia dane bibliograficzne
artylcutéw oraz informacje o cytowaniach prac opublilcowanych w nielctérych indekso-
wanych czasopismach. Czasowy zasieg danych obejmuje okres od 1975 r. W Icategorii
History indeksowanych jest prawie dwiescie dziewigcdziesiat czasopism®, z Ictérych ok. 2/3
wydawanychjest przez wielkie miedzynarodowe koncerny z siedzibamiw USA iw Wielkiej

~ Do stworzenia listy baz danych uwzglednionych w badaniach postuzono sie dotychczasowymi do-
Swiadczeniami autora, informacjami dostepnymi na stronach bibliotek uniwersyteckich oraz listg baz
iwyszukiwarek przydatnych badaczom dostepna wWikipedii - http://en.wikipedia.org/wiki/List_of aca-
demicdatabasesandsearchengines.

A Lista badanych periodykéw i szczegétowe informacje o kazdym czasopismie w Tabeli 1.

®Wszystkie szczegdtowe dane podane zgodnie z ich stanem na koniec listopada 2014 r.


http://en.wikipedia.org/wiki/List_of_aca-
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Brytanii, a okoto 1/4 dopuszcza inny niz angielskijezyk publilcacji. Jedynie 35 czasopism hi-
storiograficznych lub interdyscyplinarnych dopuszczajgcych tematyke zwigzang z dziejami,
obecnych wtej bazie, udostepnia przynajmniej czes$¢ artykutéw w formule OA, najczesciej
z dwu, trzyletnim op6znieniem z poréwnaniu z wersjg drukowana. Z Europy Srodicowej
indeksowane sg zaledwie trzy czasopisma spetniajace przyjete kryteria - dwa z Estonii
(jedno w jezytcu estonskim - Tuna, a drugie - Acta Historica Tallinnensia - wydawane
po angielsku i estonsku) i jedno z Polski {Acta Poloniae Historica w jezyku angielskim).

Druga ze $wiatowych baz bibliograficznych - Scopus, udostepnia dane bibliograficzne
i abstralcty artytlcutdw oraz informacje o cytowaniach prac opubtitcowanych prawie we
wszystidch indetcsowanych czasopismach. Czasowy zasieg danych obejmuje ofcres od
1996 r. W dziale Arte and Humanities indeksowanych jest prawie 450 tytutéw zwigzanych
z historiografig, z tego ponad potowa wydawana jest przez wielkie miedzynarodowe kon-
cerny z siedzibami w USA i w Wielkiej Brytanii, a okoto 1/3 dopuszcza inny niz angielski
jezyk pubtitcacji. TyHco 63 czasopisma historiograficzne tub interdyscyplinarne, obejmujgce
tematylce zwigzang z dziejami, udostepniajg przynajmniej cze$¢ artytcutdww formule open
access, najczesciej z dwu, trzyletnim op6znieniem w poréwnaniu z wersjg drulcowana,. Z tej
liczby 31 tytutéw wystepuje w obu bazach. Z Europy Srodkowej indeksowanych jest sie-
dem periodykéw stosujacych zasady OA - trzy rumunskie {Annales d’Universite,,Yalahia”
Targoviste, Section dArcheologie et dHistoire; Peuce (Serie Noud) - Studii fi cercetari de
istoriefi arheologie; Studia Antigua et Archaeologica - kazde przyjmuje artykuty w jezyicu
rumunskim i gtbwnych kongresowych: angielskim, francuskim i niemieckim), dwa eston-
skie (jedno wjezyku estoriskim - Tuna, a drugie wydawane po angielsku i estorisku - Acta
Historica Tallinnensia), jedno czeskie {Cesky CasopisHistoricky wjezyku czeskim) ijedno
z Polski {Acta Poloniae Historica wjezytcu angielskim). Ws$réd nich s tatcze trzy czasopisma
indeksowane w Web of Science.

ERIH Plusto lista referencyjna czasopism humanistycznych i spotecznych z catej Europy,
zawierajgca okoto dziewiecset periodykow zatcwalifilcowanychdodyscypliny Te,
lctére wydawane sa w Europie Srodicowej stanowig kilkuprocentowa mniejszo$é. Wsréd
nich sg 23 udostepniajgce przynajmniej jeden rocznilc na zasadach OA - osiem czeskich
(wszystkie przyjmujag artykuty po czesku, a jedno dodatkowo po angielsku), pie¢ rumun-
skich (tylko jedno nie przyjmuje artykutéw w jezyku rumunskim, a wszystkie przyjmuja
w gtéwnych jezykach kongresowych - po angielsku i francustcu, niekiedy po niemiectcu),
po trzy polskie (jedno wydawane po angielsku i dwa po polsku), estofskie (kazde atcceptuje
artykuty po estonsku, a jedno dodatkowo po angietstcu) i wegierskie (tylko jezyk wegier-
ski) oraz jedno biatoruskie (wydawane po biatorusku i rosyjsku). Wsrod nich sg wszystkie
czasopisma z badanej grupy indeksowane w Web of Science (WoS) i z wyjgtkiem jednego
rumunskiego, w Scopus.

Baza Arianta - Naulcowe i Branzowe Polstde Czasopisma Etefctroniczne grupuje cza-
sopisma etetctroniczne, w zdecydowanej wietcszosci nautcowe. Pozwata na wyszutdwanie
czasopism z uwzglednieniem tytutu, ISSN, czestotliwosci pubtitcacji, wydawcy, dziedziny
i wystepowaniaw indeksach. Jedna z dziedzin jest Historia i archiwistyka, wictoérej umiesz-
czono informacje o 359 periodytcach, z tctérych tcryteria czasopisma nautcowego wedtug
autora spetnia okoto potowa. Jednalcze, baza ta obejmuje nie tylco czasopisma etetctroniczne
sensu stricte, lecz tatcze te tctére w Internecie udostepniajg jatciekotwiek informacje o swojej
zawartosci. Wérod podstawowych informaciji bibliograficznych o czasopismach znajduja sie
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adresy stron WWW. Formute OA dla przynajmniej jednego rocznilca zastosowato 89 perio-
dytcow indetcsowanych w bazie Arianta (zdecydowana wieglcszos¢ - prawie 2/3, wydawanych
jest wytacznie po potstcu, pozostate przyjmujg artytcuty po potstcu i angietstcu; do pojedyn-
czychi wyjatlcow nateza wydawane wyltacznie w jezytcacti obcycti - gtéwnie po angietstcu
i niemiectcu). W$rod tej grupy czasopism co czwarte indelcsowane jest jedynie w bazacti
potstcich, co zdecydowanie ograniczawidocznos¢ tych periodytcow dia badaczy spoza Potstci.

Baza bibliograficzna BazHum” udostepnia dane na temat potsicich czasopism z zalcresu
naul< humanistycznych i spotecznych oraz opubtitcowanych w nich artytcutach. Historio-
grafia reprezentowana jest przez 70 czasopism (w tym muiltidyscyptinarne). Formute OA
dia przynajmniej jednego rocznitca zastosowaty 42 periodyici (wjezytcu potstcim wydawane
jest prawie trzy czwarte z nich, pozostate po potstcu i w jezytcach tcongresowych, gtéwnie
po angietstcu, a pojedyncze wytgcznie w tym jezytcu). Z tej grupy 13 czasopism indelcsowa-
nych jest jedynie w bazach polslicich. Zjawisko to dotyczy czasopism wydawanych w jezylcu
polsicim. Dane z BazHum ograniczajg sie do podstawowych informacji bibliograficznych
0 wszystlcich artykutach, opublilcowanych od poczatku istnienia danego periodyku - bra-
kuje informacji o cytowaniach oraz abstralctéw artykutéw Bral< wskazan, Ictore periodyki
dostepne sg w formule OA i gdzie mozna uzyska¢ dostep do petnych tekstow artykutow
Jednalcze w ostatnich latach BazHum staje sie bazg petnotekstowg (pierwsze czasopisma
juz sadigitalizowane) i retrospektywna, czyli udostepniajgcg dane bibliograficzne, a wlcrét-
ce petne teksty od poczatlcu istnienia danego czasopisma. Ma to ogromne znaczenie dla
humanistyki, w Ictérej to dziedzinie prace zachowuja warto$¢ naulcowa przez dtugi czas™

Scipio™ jest bazg indeksujgca jedynie rumunskie czasopisma naulcowe, platforma stwo-
rzong w celu poprawy widocznosci rumunskich prac naulcowych. W grupie History obec-
nych jest 19 periodykéw. Sposréd nich tylko szes¢ stosuje formute OA (dwa wydawane
po rumunsku, dwa dodatkowo po angielsku, a dwa po rumunsku, angielsku i francusku).

Baza bibliograficzna The Central and Eastern European Online Library (CEEOL)™ udo-
stepnia peine teksty artykutdw z 1146 czasopism z naul< humanistycznych i spotecznych
wydawanych w panstwach Europy Srodlcowej, Wschodniej i Potudniowo-Wschodniej.
Wiekszos$¢ tekstow dostepnajest odptatnie. Wszyscy moga zapoznac¢ sie z angielsko - lub
niemieckojezycznymi tytutami czasopism i artykutéw oraz abstralctami prac w tych jezy-
kach. W AziAe History zindeksowanych jest 112 periodykéw. Formute OA dla przynajmniej
jednego rocznilca stosuje 41 periodykéw wydawanych w badanym zestawie panstw (14
rumunskich - pie¢ tylko po rumunsku, a pozostate dodatlcowo po angielsku, francusku
1niemiecku; 10 polskich - siedem tylko po polsku, atrzy talcze po angielsku; sze$¢ wegier-
skich - trzy tylko po wegiersku, w pozostatych przypadlcach wystepujg kombinacje jezykéw
francusld-angielsld, wegiersld-stowacki, wegiersld-angielsld; cztery czeslde - jeden po
czeslcu, jeden po angielsku, jeden po czesku i niemiecku, jeden po czesku i angielsku; trzy
litewskie wydawane wytgcznie wjezyku litewskim; dwa stowackie wydawane wytgcznie po
stowacku; dwa estoriskie - oba po angielsku, ajeden z nich talcze po estonsku).

® http://www.bazhum.pl/

Juz po napisaniu tego artykutu, jesienig 2015 r. uruchomiono nowa wersje BazHum (http://bazhum.
muzhp.pl/) - tym razem jako baze petnotekstowa. Zawiera 136 czasopism, w przypadku ktérych od kilku
do nawet kilkudziesieciu woluminéw dostepnych jest bezptatnie oniine.

http://www.scipio.ro/

‘ http://www.ceeol.com/


http://www.bazhum.pl/
http://bazhum
http://www.scipio.ro/
http://www.ceeoI.com/

Open access w srodkowoeuropejskiej... \ Open Access inthe Central European...

Z kolei The Central European Journal of Social Sciences and Humanities (CEISH to
baza bibliograficzna indeksujgca czasopisma humanistyczne i spoteczne wydawanew Cze-
chach, na Wegrzech, w Polsce, w Stowacji, w Bos$ni i Hercegowinie, w Estonii, na totwie,
na Litwie, w Serbii, w Stowenii i na Ukrainie. Udostepnia angielskojezyczne tytuty artykutow
i abstralcty prac opublikowanych od 2004 r Niekiedy dostepne s talcze petne teksty prac.
Podobnie jal< BazHum, baza tajest przyktadem ewolucji baz bibliograficznych w kierunlcu
baz petnotekstowych. Wsréd osiggalnych informacji znajduja sie adresy stron WW W po-
szczego6lnych czasopism. Sposrdd prawie piecdziesieciu periodykdw alcceptujacych tema-
tyke historyczng 41 udostepnia artykuty przynajmniej z jednego rocznilca w formule OA.
Wiegkszos$¢ z nich - 27 wydawanych jest w Polsce (15 tylko po polsku, jedno po angielsku,
a pozostate alcceptuja jezyk polski i gtdwne jezyki kongresowe), 11 w Czechach (pie¢ tylko
po czesku, trzy po angielsku, dwaw obu jezykach ajedno po czeslcu i niemiecku), dwa na
Stowaciji (po stowacku) ijedno na Wegrzech (po wegiersku).

Slavic Humanities Index™ to baza bibliograficzna dla studiéw nad humanistyka Europy
SrodIcowej, Wschodniej i Potudniowo-Wschodniej, Ictorej twdrcami sabibliotekarze z Uni-
wersytetu w Toronto. Oferuje ptatny dostep do danych bibliograficznych artykutéw z ponad
dwustu czasopism wydawanych we wspomnianej czeséci Europy i ponad 200 tys. cytowan.
Bezptatnie dostepna jest lista czasopism. W indeksowanej grupie czasopism znajduje sie
20 alcceptujgcych tematyke historyczng i udostepniajacych przynajmniej jeden rocznilc na
zasadach OA (12 polskich - potowa wydawana po polsku, pie¢ dodatkowo po angielsku,
ajedno dodatkowo w innych jezykach stowianskich, sze$¢ czeskich - wszystlcie po czesku,
a jedno dodatlcowo po niemiecku oraz po jednym z Ukrainy i Biatorusi, oba wydawane
w jezykach narodowych).

Baza Directory of Open Access Journals (DOAJ® indeksuje czasopisma haukowe do-
stepne na zasadach Open Access. W przypadlcu czesci periodykéw udostepnia tez linlci
do petnych tekstow recenzowanych artykutéw. W czasie, gdy przeprowadzano badanie
(listopad 2014 r.) indeksowane byty 194 czasopisma w grupie History generat and History
ofEurope (w tym sze$¢ z Rumunii, dwa z Ukrainy oraz po jednym ze Stowacji, z Litwy
i z Estonii) oraz 58 w grupie Auxiliary sciences of history (nauki pomocnicze historii),
w tym po jednym z Czech i z Bulgarii, ale oba zwigzane tematycznie nie z historiografig,
lecz jedynie z archeologig.

The Directory of Research Journal Indexing (DRJI)* to baza czasopism naukowych OA
prowadzonaw Indiach. Indeksuje ponad 2300 periodykéw, w tym 21 multidyscyplinarnych
humanistycznych i dziewie¢ historycznych, talcze europejskich. Sposréd nich tylko trzy
pochodza z Europy Srodlcowej i stosujg formute OA dla przynajmniej jednego rocznika -
po jednym z Czech, z Rumunii i z Ukrainy.

Rosyjska baza czasopism naukowych Open Academic Journals Index (OAJIY“ indeksuje
periodylci udostepniajace petne telcsty artykutéw na zasadach OA oraz wylicza wiasny
wskaznik Impact Factor. W dziale Historical Science and Archeology indeksuje 21 czaso-
pism, w tym 19 europejskich (cztery ulcrainskie i dwa stowackie).

“ http://cejsh.icm.edu.pl/

“ http://slavus.ca/en/
https://doaj.org/

* http://www.drji.org/
http://0aji.net/
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Open Access Journals Search Engine (OAJSE)\® jest bazg czasopism naukowych do-
stepnych na zasadach open access w jezyku angielskim. W dziale History zindeksowano
61 czasopism, z czego tylko 21 europejskich. W tej grupie znajdujg sie dwa czasopisma
rumunskie.

JURN™ to wyszukiwarka indeksujaca angielskojezyczne czasopisma humanistyczne,
dostepne przynajmniej czesciowo na zasadach open access. Sposrod 95 periodykéw umiesz-
czonych w grupie History:generat tylko co trzecie wydawane jest w Europie. Zaden periodyk
z badanej grupy panstw nie jest indeksowany w tej bazie.

Journals for Free (J4F)” jest katalogiem czasopism naukowych, Ictére udostepniajg
przynajmniej cze$¢ artykutdw na zasadach open access. W k a te g o r ii(general) udo-
stepnione sa informacje o 372 periodykach z catego $wiata, z tego europejskie stanowiag
okoto potowe. Z badanej grupy indeksowane sg jedynie trzy czasopisma rumunskie i dwa
estonskie.

Elelctronische Zeitschriftenbibliothelc™ to baza zatozona w 1997 r. przez Biblioteke
Uniwersytetu w Regensburgu we wspétpracy z Bibliotekg Uniwersytetu Technicznego
w Monachium. Indeksuje elektroniczne czasopisma z catego $wiata, a stan danych na koniec
2012 r. (nowszych danych nie upubliczniono) przedstawia sie nastepujgco: liczba wszystkich
indeksowanych czasopism - prawie 67 tys., ztego prawie 38 tys. wwolnym dostepie; ponad
1100 z Europy Wschodniej, z tego 0k.690 w wolnym dostepie; czasopism historycznych
zaindeksowano ol< 3200, z czego w wolnym dostepie 1900™. Z badanej grupy panstw
zindelcsowano 71 periodykéw (43 polskie, osiem rumunskich, pie¢ wegiersldch, cztery
estonskie, po trzy ukrainskie i czeskie, po dwa stowackie i litewskie oraz jedno biatoruskie).

Podstawowy whniosek, ktdry nasuwa sie po analizie zasob6ow wymienionych baz jest pesy-
mistyczny - dla historyka ich wartos¢ jest niewielka, zbyt czesto podajg dane niekompletne
i mylace. W zwigzku z tym, ze duza cze$¢ czasopism ma charalcter multidyscyplinarny, to
redalctorzy baz czasami zaliczajg do grupy Historia taicie periodyki, w ktorych nie spotyka
sie prac historycznych. Spotyka sie talcze nieprzypisanie do dziatu Historia czasopisma,
w Irtérym taka tematyka wystepuje. Indeksowane sa nie tylko periodyki istniejace, ale takze
i te, ktore juz niczego nie publilcuja, nawet od wielu lat. Poza tym, cze$¢ uwzglednianych
czasopism nie ma charakteru naulcowego, lecz popularnonaulcowy, a bazy indeksujgce cza-
sopisma elektroniczne mieszajg obie grupy periodykéw. Kolejnym problemem jest niewielka
kompletnos$¢ wiekszosci baz indeksujacych czasopisma, zwiaszcza tych ogdlno$wiatowych
i nastawionych na periodyki angielskojezyczne. Nie sg dobrym zrodtem danych o historio-
grafii w Europie Srodlcowej, gdyz pomijaja zdecydowana wiekszo$é istniejacych czasopism.
Sugerujg tym samym, bez podania jalciclitcotwiek dowodoéw, ze w tej czesci Europy jedynie
pojedyncze periodyki z publilcacjami historykéw majag witasciwag range naukowa. Badacz,
Ictéry za pomocg wspomnianych baz bibliograficznych chciatby wyszukaé czasopisma
i artykuty z zalcresu dziejéw Europy Srodkowej, dostepne bezplatnie w Internecie, naraza
sie na poszulciwania czasochtonne i obarczone ryzykiem wyrywkowosci.

http://www.oajse.com/

http://www.jurn.org/

http://www.journals4free.com/

http://rzblxl.uni-regensburg.de/ezeit/

Raport roczny EZB za rok 2012, http://www.bibliothek.uni-regensburg.de/ezeit/anwender/Jahres-
bericht_EZB_2012engl_l.pdf [15.04.2015],
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W wymienionych bazach zidentyfikowano w sumie 161 czasopism spetniajgcych przyjete
kryteria: naukowy charalcter, publilcowanie artykutéw z zatcresu historiografii, wydawanie
w panistwach Europy Srodkowej oraz udostepnianie przynajmniej jednego, petnego rocz-
nika na zasadach OA (dwa wydawane na Biatorusi, 16 w Czechach, sze$¢ w Estonii, pie¢
na Litwie, 91 w Potsce, 21 w Rumunii, cztery w Stowacji, dziewie¢ na Ukrainie i siedem
na Wegrzech). Nie zidentyfitcowano tego typu czasopism wydawanych w Butgarii i na £o-
twie. W zestawieniu zdecydowanie dominujg czasopisma potskie, nie tytko ze wzgtedu na
zasobno$¢ polskich baz - Arianta i BazHum. O ilosciowej dominacji polskich periodykéw
w $rodtcowoeuropejskiej historiografii $wiadczg tatcze proporcje w tatcich bazach miedzy-
narodowych, jat< CEJSH, SHI i EJL, gdzie czasopisma polskie stanowig wiecej niz potowe
wszystkich indeksowanych z Europy Srodkowej. Réwniez zawarto$é innej bazy o charakterze
narodowym - rumunskiej Scipio, tctéra wykazuje istnienie kilkatcrotnie mniejszej liczby
czasopism rumunskich, w poréwnaniu z liczbg czasopism polskich indeksowanych wbazach
Arianta i BazHum - dowodzi, ze ilosciowy rozwoj polskiej historiografii w Internecie jest
zdecydowanie wiekszy niz w pozostatych badanych panstwach. Konstatacje takg potwierdza
tez kwerenda na stronach WW W instytucji naukowych w badanej grupie panstw.

Niewatpliwie jednym z istotnych Iderunkéw rozwoju srodkowoeuropejskiej historiografii
w ostatnich trzech-czterech tatach stata sie tendencja do udostepniania zawartosci czaso-
pism nautcowych wwolnym dostepie w Internecie. Niemal potowa istniejgcych periodykéw
z tego srodowiska naukowego zamieszcza w sieci przynajmniej czes¢ rocznilcow. Co wazne,
udostepniane sg tatcze materiaty najnowsze, z 2013 a nawet 2014 r. i robi tal< wigkszo$¢
redatccji w kazdym z badanych panstw (52 czasopisma potskie, 15 rumunskich, dziewie¢
czeskich, po sze$¢ wegierskich i ukrainskich, po cztery stowackie, estonskie i litewskie oraz
jedno biatoruskie). Obserwuije sie talcze ewolucje samych czasopism. Obok tradycyjnych,
ktdre oprocz wersji papierowej zatozyty wiasne strony WW W i zamieszczajg na nich ptilci
PDF z artykutami tub catymi numerami, pojawity sie tatcze czasopisma w petni cyfrowe,
wydawane pod postacig typowego serwisu internetowego WWW z artykutami w HTML
{Belaruski Histarycny Ahljad, Druha svetovd, Kultura iHistoria, Prace Naukowe Akademii
im. Jana Dhugosza. Zeszyty Historyczne) tub periodyku opartego na Open Journal Systems
(QISy™ - Acta Universitatis Carolinae. Studia Territorialia, Ajalooline Ajakiri, Lituanistica,
Mokslo ir technikos raida, Tartu Ulikooli Ajaloo Kusimusi, Zbirnik naukovih prac. Istorid
ta geografia. Doda¢ nalezy, ze na OJS bazuje Akademicka Platforma Czasopism UMK
w Toruniu, natctérej docelowo dostepnych ma by¢ siedem czasopism historycznych ijedno
potitotogiczno-historyczne. Platforma Czasopism Uniwersytetu Papieskiego Jana Pawia 11
w Kratcowie udostepniajgca obecnie jedno czasopismo z badanej grupy, a docelowo majg
pojawi¢ sie dwa kolejne oraz Platforma Annates Universitatis Paedagogicae Cracoviensis,
na tctérej ma pojawic sie jedno czasopismo historyczne. Sposobem na udostepnianie tek-
stow srodkowoeuropejskich historykéw jest talcze umieszczanie cyfrowych wersji catych
numeroéw czasopism w Googte Books {Acta Historica Tallinnensia - tyHco starsze rocznild),
plikéw (PDF tub DjVu) z pojedynczymi artykutami albo catymi numerami w bibliotekach
cyfrowych {Annales Universitatis Mariae Curie-Sktodowska. Sectio F, Historia, Biatostoc-
czyzna, Echa Przesztosci, In Gremium. Studia nad Historia, Kulturg i Polityka, Krakowski
Rocznik Archiwalny, Ordines Militares /Colloguia Torunensia Historica, Poznarski Rocznik

Wyijasnienie czym jest ten system zob. (Rozkosz, 2014).
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Historyczno-Archiwalny, Res Historica, Rocznik Lubelski, Rocznik Polskiego Towarzystwa
Historii Techniki, Sprawy Wschodnie, Studia Podlaskie), lub w instytucjonalnych repozy-
toriach naukowych {Acta Poloniae Historica, Czasopismo Prawno-Historyczne, Studia
Ceranea). Wykorzystywane sg talcze dedykowane platformy, jal< wspomniana juz Alcade-
micka Platforma Czasopism UMK w Toruniu {Archiwum Emigracji, Biuletyn Polskiej Misji
Historycznej, Europa Orientalis, Historia i Polityka, Klio, Ordines Militares), Czytelnia
Czasopism PAN {Historyka: studia metodologiczne. Rocznik Historii Prasy Polskiej, Rocz-
nik Orientalistyczny, Studia Historyczne, Studia Maritima, Studia Migracyjne - Przeglad
Polonijny, Teka Komisji Historycznej OL PAN, Wiadomosci Numizmatyczne), Mazowiec-
kie Czasopisma Regionalne {Mazowieckie Studia Humanistyczne, Rocznik Mazowiecki,
Rocznik Towarzystwa Naukowego Warszawskiego, Szkice Podlaskie), ISSUU {Almanach
Muzealny), Wilcispace {Analele Universitatii Ovidius Constanta. Seria Istorie), serwis Ka-
munikat - Biatoruski Internet-Biblioteka {Biatoruskie Zeszyty Historyczne, Homo Historicus:
zadaniK aHmpanaAaziHHau zicmopui), a talcze bazy: CEEOL (osiem czasopism polskich,
10 rumunskich, pie¢ wegierskich, trzy litewskie, cztery czeskie, dwa stowackie) i CEJSH
{Pamiec¢ i Sprawiedliwos¢, Przeglad Orientalistyczny). Czes$¢ z badanych periodykéw udo-
stepnia artykuty w kilku zrédtach. Niestety, zadne z przyjetych rozwigzan nie udostepnia
funlccjonalnosci generujacych naulcowa dyskusje - mozliwosci recenzowania i oceniania
poszczegdélnych artykutéw w formie postow pod tekstem oraz mozliwosci nanoszenia do
artykutéw poprawek i uzupetnien widocznych dla czytelnilcow.

Z punlctu widzenia badacza poszulcujgcego artykutéw naulcowych na okreslony temat
istotnajest widocznos¢ tych materiatdw. W przypadku czasopisma majacego forme serwisu
WWW z artykutamiw formacie HTML mozliwe jest dotarcie do trescijedynie za pomocg
wyszukiwarki og6lnej Google, bowiem wyszukiwarka specjalistyczna Google Scholar na
pierwszych trzech stronach wynilcéw nie wykazuje artykutdw HTML nawet z czasopism
naulcowych. Podobnie wyglada sytuacja z czasopismem udostepnionym w Google Books
i zartykutami, zaréwno w formacie DjVu jal<i PDF, w bibliotekach cyfrowych oraz artyku-
tami DjVuw repozytoriach naukowych (artylcuty PDF wtych repozytoriach Google Scholar
wyszulcuje bez problemoéw). Nie nalezy tez spodziewac sie dotarcia za posrednictwem
wyszukiwarki Google Scholar do artykutéw z czasopism umieszczonych w Czytelni Cza-
sopism PAN, na Wilcispace i serwisie Kamunilcat. Z kolei artykuty opublilcowane w czaso-
pismach bazujgcych na systemie OJS (plilci PDF) pojawiajg sie w wynikach wyszulciwania
obu wyszuldwarek, z tym, Zze nie zawsze na pierwszych trzech stronach. Podobnie jest
z artykutami (pliki PDF) z czasopism zgrupowanych w Akademickiej Platformie Czasopism
UMK w Toruniu oraz bazie CEEOL. Natomiast artylcuty udostepniane w bazie CEJSH
i w serwisie ISSUU nie pojawiajg sie wwynilcach obu wyszulciwarek. Jezeli chodzi o artykuty
w formacie PDF umieszczane na stronach WWW czasopism lub wydawcéw, to Google
je wykazuje, co prawda nie zawsze na pierwszych trzech stronach wynilcow. Natomiast
rezultaty wyszulciwania takich plilcoww Google Scholar zalezg od kilku czynnilcéw, o czym
nizej. W efelccie trud redalccji nielctérych czasopism zostat zniweczony, poniewaz artykuty
udostepnione w niewtasciwy spos6b nie sg widoczne dla potencjalnie zainteresowanych.

Analize cytowan badanych czasopism przeprowadzono z wykorzystaniem programu
Publish or Perish bazujgcego na danych dostarczanych przez wyszukiwarlce Google Scho-
lar, ktéra z zalozenia przeszukuje zasoby uznane za naulcowe. Program ten wylicza tez
stosunek liczby artykutéw opublikowanych w wybranym okresie w danym czasopi$mie
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do liczby cytowan tych artykutéw w pracach indeksowanych w Google Scholar. Wybrano
okres dziesieciu lat (2004-2013), poniewaz zasoby artykutéw historycznych udostepnia-
ne w formule OA z okresu wczes$niejszego sg bardzo skromne, a rok 2014 pominieto ze
wzgledu, na falct, iz w historiografii cytowania tal szybko nie pojawiajg sie. Okazato sie,
ze az 46 czasopism (35 polskich, cztery rumunskie, po dwa stowackie, ukrainskie i we-
gierskie oraz jedno biatoruskie) nie jest indeksowanych przez Googte Scholar i nie mozna
wyliczy¢ cytowan opubtilcowanych w nich artykutéw. Problem ten dotyczy periodykéw
udostepniajgcych w formule OA jedynie najnowsze dwa, trzy roczniki, obecnych w sieci
od niedawna oraz tych, tctére teksty artytcutéw tub catych numeréw umieszczajg w formie
e-bookow i plilcéw PDF na swoich stronach WW W tub, tctére udostepniono w nietctérych
bibliotekach cyfrowych w formie zaréwno ptitcow PDF jak< i DjVu. Jednatcze falct, iz wiek-
szo$¢ czasopism stosujgcych te same formy udostepniania artytcutéw jest indeksowana
przez wspomniang wyszulciwarke $wiadczy o tym, ze problem wynifca raczej ze sposobu
przygotowania ptitcow do upublicznieniatub niestosowania zasad wymaganych przez me-
chanizmy Googte Scholar (np. metryczka ptitcu z metadanymi, wtasciwie skonstruowana
bibliografia, plik zwarstwa tekstowa do 5MB, linki do artykutdéw z poszczegoélnych numeréw
w oddzielnych ptitcach HTML)”™\. W przypadicu czterech kolejnych czasopism indeksowane
sgjedynie pojedyncze artykuty, wiec pominieto je w badaniach cytowatnosci (dwa polskie
i dwa ulcrainskie). Sposréd pozostatych 111 periodykéw artykuty z 31 (17 polskich, szes$¢
czeskich, pie¢ rumunskich i po jednym estoriskim, biatorustdm oraz litewskim) nie zdobyty
jatcichtcotwiek cytowan, a 48 czasopism (29 polskich, siedem rumuniskich, cztery czeskie,
cztery wegierskie, dwa ulcrainskie, a tatcze jedno estonskie i stowackie) uzyskato wskaznilc
ponizej jednego cytowania na kazde 10 opubtitcowanych i indeksowanych prac. Wsréd
pozostatych 32 (dziewie¢ polskich, pie¢ czestdch, pie¢ rumunskich, cztery estoniskie, cztery
litewskie, trzy ukcrainskie, jedno stowackie i wegierskie), tyltco jedno czasopismo (czeskie
Historickd Geografie) uzyskato wiekszg liczbe cytowan niz udostepnito artykutéw w formule
OA. Wspdlna cechg periodykow, fctorych artykuty byty najczesciej cytowane jest indekso-
wanie w bazach miedzynarodowych, ale nie tylko, jal< to sie powszechnie sgdzi, w Scopus,
Web of Science i ERIH Plus, lecz gtéwnie w CEJSH, CEEOL, DOAJ i EJL. Natomiast dla
badanej grupy czasopism nie jest fduczowym czynnitciem zwigkszajgcym liczbe cytowan
pubtitcowanie w jezyku angielskim. Potowa periodykéw z grupy 32 najczesciej cytowanych
wydawana jest wytgcznie w jezykach narodowych. Jeszcze lepiej ten problem jest widoczny
przy analizie jezyka artykutdw, tctére zdobyty wiecej niz jedno cytowanie, opubtitcowanych
w czasopismach wielojezycznych ze wskaZnikiem cytowan powyzej 0.5. Wszystkie tego typu
artykuty z czasopisma//Mtonc/ra Geografie opubtitcowano wjezyku czeskim. W grupie 23
czesciej cytowanych artykutdw opubtitcowanych w Peuce (Serie Noud) - Studii fi cercetari
de istorie fi arheologie tylko dwa nie sg wjezytcu rumurskim. Nawet w estoriskim periodyku
indeksowanym w Scopus i WoS - Acta Historica Tallinnensia - co trzeci sposrod czesciej
cytowanych artykutéw opubtitcowano w jezytcu narodowym. Nie ma takze zwigzku pomie-
dzy tematyka danego czasopisma, a liczbg cytowan. Wsréd 32 najczesciej cytowanych mamy
bowiem zaréwno czasopisma ogotnohistoryczne (4), poswiecone dziejom poszczeg6lnych
panstw tub regionéw (16), metodologii historii (3), jak i specjalistycznym tematom uniwer-
salnym (9). Jezeli chodzi o procentowy udziat periodykéw czesciej cytowanych w ogolnej

Informacje na ten temat sg dostepne na blogu E. Kulczyckiego (2012).
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liczbie czasopism OA z danego panstwa, to najlepiej wypadajg litewskie (80%) i estonskie
(67%), najstabiej za$ polskie (10%).

W kazdym z badanych panstw, w ktérym zidentyfilcowano przynajmniej kilka czasopism
OA, moznawyro6zni¢ pewne grupy ze wzgledu na tematyke publikowanych prac. Ogdlnie,
w Europie Srodicowej dominuja periodyki historiograficzne preferujace dzieje wasnych
regionéw, panstw, terytoriéw i miast (co trzecie w badanej grupie). Co czwarte czasopismo
publilcuje gtdwnie artykuty prezentujace zagadnienia specjalistyczne, ale majgce wymiar
uniwersalny (np. dzieje wojskowosci, gospodarki, nauki itp.). Ponad 20% przyjmuje do druku
wszelkie tematy i mozna je zaliczy¢ do ogélnohistorycznych. Ponadto, kilkanascie procent
periodykéw preferuje zagadnienia specjalistyczne, ale o charakterze regionalnym (np. dzieje
edulcacji, gospodarki czy Icultury w konlcretnym panstwie), a kilka procent specjalizuje sie
w okreslonych epokach historycznych.

4. Podsumowanie

Badania wykazaty, ze dostepnych srodkowoeuropejskim historykom bibliograficznych baz
danych i indekséw czasopism nie mozna uzna¢ za w miare kompletne i wiarygodne zrédta
informacji o periodykach naulcowych udostepniajacych artykuty w Internecie na zasadach
OA, gdyz zawierajg istotne lulci i niescistosci. Powszechnie wykorzystywane wyszukiwarki
Google i Google Scholar nie sg za$ niezawodnymi dostawcami danych o obecnosci w sieci
petnych tekstow artykutéw z zalcresu liistoriografii, co spowodowane jest btedami popet-
nianymi przez redalccje czasopism. W rozwoju inicjatyw polegajgcych na publilcowaniu
badz to cyfrowych wersji periodykéw tradycyjnych, badz tez czasopism tylko cyfrowych
w Europie Srodlcowej zdecydowanie przoduje historiografia polsica. Jednakze warto$é
czesci z tych inicjatyw jest obnizona przez bledy techniczne i bral< dbatosci o obecnosé
w bazach bibliograficznych i indeksach czasopism. Barierg dla rozwoju nauki jest talcze
falct, ze artykuty umieszcza sie w sieci bez dania czytelnilcom mozliwosci ich recenzowania
i oceniania. Przyszto$¢ w zalcresie publilcowania elelctronicznych czasopism nalezy raczej
do platform opartych na Open Journal Systems, a przyszto$¢ naukowej debaty w huma-
nistyce niewatpliwie wigze sie z czasopismami obecnymi w Internecie”®. Jednalcze jal< na
razie dostepnos¢ prac historykéw w sieci nie przektada sie na rozwdj debaty, a nawet na
widoczny wzrost cytowalnosci. Obok probleméw z indeksowaniem przez bazy bibliogra-
ficzne oraz wyszukiwarki Google i Google Scholar, jednym z powodéw moze by¢ falct, iz
prawie potowa z badanych czasopism historiograficznych preferuje tematyke regionalng -
0go6lna lub specjalistyczna, co znacznie ogranicza krag potencjalnie zainteresowanych. Co
ciekawe, w przypadku niejednego z badanych periodykéw nawet publikowanie po angielsku
nie przyczynia sie do wzrostu cytowan. Jednalcze nalezy mie¢ $wiadomosé, ze w miare
masowe udostepnianie prac srodlcowoeuropejskich historykéw w Internecie ma dopiero
dwu-, trzyletnia historig, a najwiecej cytowan w tej dyscyplinie zdobywajg prace obecne
w obiegu naukowym przez cztery i wigcej lat.

Swiadczy o tym postawa wielu redakcji - http://uwolnijnauke.pl/bazhum-o-tym-dlaczego-czasopisma-
humanistyczne-i-spoleczne-nie-przechodza-do-open-access/.
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Open Access in the Central European Historiography -
an Information Science Perspective

Abstract

Purpose/thesis; The aim of this paper is to determine the current status of development of open
access journals devoted to Central European historiography.

Approach/methods; The methodological approach taken in this study is based on searching online
bibliographic databases and web search engines for information about open access journals devoted
to Central European historiography, The study examines the scientific journals providing online open
access to papers from at least one whole year.

Results and conclusions; Studies have shown that examined online bibliographic databases rela-
ted to Central European historiography cannot be considered as complete and reliable sources of
information, as they contain gaps and inaccuracies. Also Google Web Search Engine and Google
Scholar do not offer complete data about fuli text papers on Central European historiography. The
reason may be inappropriate process of publishing these papers on the Web. Studies have shown
that in terms of open access initiatives related to Central European historiography the Polish online
journals are playing the leading role. However in some projects this value is depreciated due to
technical errors related to online publishing and not registering these journals in domain-related
bibliographic databases. The access to fuli text papers related to Central European historiography
does not result in intensive online debate or increasing number of citations. Apart from technical
editing inaccuracies, the reason may be in fact that almost half of the journals in guestion focus on
the issues of local history, which significantly reduces the potential audience. Interestingly, in many
cases even publishing papers in English does not increase a number of citations.
Originality/Cognitive value; The article presents little-known to Polish historians (not even studied
by the methodologists of history) but important aspects of scientific communication characteristic
for this group of researchers.

Keywords
Open Access. Historiography. Bibliographic databases. Web search engines.
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Abstrakt

Cel/teza; Celem przedstawionych badan jest empiryczne przetestowanie hipotezy o istnieniu cechy
stabilnosci zachowan naukowcéw w zakresie cytowan, rozumianej jako ich wzgledna niezmiennos$¢
w dhugich okresach czasu.

Koncepcja/metody badan; W artykule podjeto prébe uzasadnienia i empirycznego ugruntowania
synchronicznej metodologii badan starzenia si¢ publikacji naukowych, w oparciu o analize poréw-
nawczg zachowan w zakresie cytowan wykazywanych przez naukowc6w pracujacych w obszarze
inzynierii elektronicznej. W drodze analizy statystycznej zbadano rozktad prawdopodobienstwa
wieku zrodet cytowanych w czterech reprezentatywnych dla dziedziny inzynierii elektronicznej
periodykach naukowych i zestawiono uzyskane wyniki z rezultatami badania, ktére w odniesieniu
do tych samych czasopism, przedstawit Emilio Matricciani w 1991 r.

Wyniki i wnioski: Potwierdzono zgodno$¢ typéw rozktadéw prawdopodobienstwa, ktérym podlegaja
daty wydania cytowanych materiatéw zrédtowych (i tym samym charakter procesu starzenia sig pis-
miennictwa wwybranym obszarze nauki), co zaswiadcza wstepnie o wzglednej stabilnosci zachowan
w zakresie cytowan uczonych publikujacych na tamach zagranicznych periodykéw dziedzinowych,
obejmujacych swoim zakresem tematycznym inzynierie elektroniczng.

Oryginalnos$¢/warto$¢ poznawcza; W dotychczasowej literaturze przedmiotu publikowano jedynie
prace, ktére poruszaty podstawowy problem postawiony w niniejszym artykule tylko jako zagadnienie
poboczne, usytuowane na marginesie gtéwnego toku rozwazan. Oryginalno$¢ zaproponowanego uje-
cia omawianej tematyki zasadza sie na wyraznym wyartykutowaniu problemu, wykorzystaniu metody
modelowania statystycznego do jego rozwiazania oraz wskazaniu ptynacych zen implikacji, waznych
dla poznawczego uzasadnienia synchronicznej metodologii badan starzenia sie literatury naukowej.

Stowa kluczowe

Bibliometria. Czasopisma naukowe. Zachowania w zakresie cytowania. Stabilno$¢ zachowania
w zakresie cytowania. Starzenie sie piSmienictwa naukowego. Metody statystyczne w informatologii.
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1. Wprowadzenie

Problematyka starzenia sie publilcacji naulcowych jalco nosnilcéw informacji naulcowej sta-
nowi wazny i ekspansywny nurt badan, zajmujacy poczesne miejsce w obrebie zagadnien
bedacych przedmiotem wspéitczesnej bibliometrii. Nurt ten ulconstytuowat sie wraz z po-
czatkiem XX w., a za pierwsza prace w historii, w ktorej wykorzystano analize cytowan do
pomiaru tempa starzenia sie piSmiennictwa, uznaje sie w literaturze przedmiotu artykut
Paula L. K. Grossa i jego malzonlci E. Gross, zatytutowany College Libraries and Chemical
Education, Ictory ulcazat sie w magazynie Science w pazdziernilcu 1927 r (zob. np.: Alvarez et
al., 2000,812; Bouabid & Lariviere, 2013,696; Huntington et al., 2006,1841; Kurtz & Bollen,
2010,15; Lariyiere et al., 2008,288; Motyley, 1989,97; Nicholas et al., 2005,1443; Skalska-
-Zlat, 1988, 263). Badanie to byto zarazem tym, Ictére nadato impet i pchneto mysl wielu
kolejnych badaczy w kierunlcu pogiebiania stanu wiedzy o zjawisku starzenia sie literatury
fachowej i poszukiwania praktycznych obszaréwjego zastosowan. Obszarami tymi sa przede
wszystkim bibliotekoznawstwo (zarzgdzanie kolekcjami bibliotek, poszukiwanie wytycznych
dla polityki gromadzenia i selelccji zbioréw tradycyjnych i elelctronicznych) oraz szeroko
rozumiane naukoznawstwo, tj. analiza komunilcacji haulcowej w znaczeniu, w jalcim pisata
0 niej Christine Borgman, a wiec badania wykorzystania i rozpowszecliniania informacji
poprzez formalne Icanatyjej dystrybucji, uzyskanie wglagdu w przyrost informacji naukowej
w czasie czyw potrzeby informacyjne i specyfilce uzydcowania informacji przez naulcowcéw,
jal< réwniez w dynamilce rozwoju rozmaitych specjalnosci naulcowych (Borgman, 1990,
13-14; zob. tez: Opalinsld, 2013,153; Stefanialc, 1999, 49-53). Do obszaréw pralctycznych
zastosowan badan starzenia sie piSmiennictwa zaliczy¢ nalezy ponadto tzw bibliometrie
historyczna, w ramach Ictérej identyfilcuje sie np. prace Idasyczne (ponadczasowe), stale
obecne w dorobku literaturowym poszczegdlnych dziedzin wiedzy (szczeg6lnie interesu-
jacym przykladem tego zastosowania jest tzw. metoda spelctroskopii dat wydania zrodet
bibliograficznych, ang. reference publication year spectroscopy, zaprojektowana w 2014 r.
przez Wernera Marxa, Lutza Bornmanna, Andreasa Bartha i Loeta Leydesdorffa) (Marx
etal,, 2014, 752; zob. tez: Marx & Bornmann, 2014; Leydesdorffet al., 2014).

W perspelctywie metodologicznej, istniejg dwie gtéwne analityczne odmiany ujecia pro-
blemu starzenia sie literatury naulcowej, tzw. podejscie synchroniczne, nazywane tez retro-
spektywnym oraz podejscie diachroniczne, okreslane réwniez mianem prospektywnego (zab.
np. Burrell, 2001,3; Diodato, 1994,122-123; Diodato & Smith, 1993,102; Egghe & Rousseau,
2000,1005; Glanzel, 2004,511-512; Line & Sandison, 1974, 286-287; Stinson & Lancaster,
1987,65). Synchroniczna metoda badan starzenia sie piSmiennictwa polega na obserwacji
rozktadu datwydania zrédet cytowanych w pewnym ustalonym korpusie literatury i oblicza-
niu ich $redniej arytmetycznej lub mediany, albo tez wykreslaniu na diagramach zaleznosci
liczby cytowan materiatow od osiggnietego przez nie wieku. Metoda diachroniczna polega
natomiast na obserwacji historii cytowan, ktére ustalony korpus literatury otrzymuje starze-
jac sie, tzn. na obserwacji zmian w cytowalnosci tego korpusu postepujacych wraz z wydtu-
zaniem sie okresu obserwac;ji (tzw. olcna cytowan, ang. citation window). Pierwsza metoda
stanowi zatem swego rodzaju ,,spojrzenie wstecz’ nawiek literatury wykorzystywanej przez
naukowcéw alctywnych w okreslonej dziedzinie nauld w pewnym, najczesciej stosunlcowo
wspotczesnym okresie czasu, druga zasjest nigjalco ,,spojrzeniemw przysztos¢’; ogladem bie-
gu zdarzen, Idére nastgpity po pewnym ustalonym, lezagcym w przeszto$ci momencie czasu.
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Obie metody analiz skupiajg sie przy tym na zliczaniu cytowan, ktére otrzymujg dokumenty
naukowe. Cytowania sg z kolei zjawiskiem o podtozu i uwarunkowaniach spotecznych,
tzn. pochodzg od naukowcéw, ktérzy podejmujg decyzje co do powotywania sie w tralccie
swoich badan i przygotowywania publilcacji na jedne, wybrane zrédta bibliograficzne i co do
odrzucenia innych, uznanych przez nich przypuszczalnie za mniej wartosciowe lub mniej
relewantne dla ich wiasnych dociekan. Zachowania naukowcéw w zalcresie cytowan (ang.
citation behaviour) sg wiec ostatecznie fundamentem i wyznacznilciem tego, ile cytowan
(i czy w ogéle) uzyskujg poszczegdlne prace (artykuty, monografie, patenty, itd.), sktadajace
sie nakonglomerat dziedzinowego archiwum. Inaczej méwiac, za kazdym alctem cytowania
skrywaja sie ztozone procesy myslowe i emocjonalne cytujacych autoréw, podlegajace roz-
licznym wphywom psychologicznym, socjologicznym i poznawczym, z Ictérych nie wszystlcie
muszg mie¢ cokolwiek wspélnego z motywacjami (czynnilcami) czysto naulcowymi, talcimi
jal< cheé sptaty intelelctualnego dtugu zaciggnietego, np. u pionieréw danej dziedziny naulci
czy ,.altruistyczna” che¢ poszerzenia alctualnych granic ludzkiej wiedzy”. Analizie i rozpo-
znawaniu tych czynnilcow poswiecono wiele uwagi w literaturze z zalcresu socjologii wiedzy
naukowej (zob. np.: Camacho-Minano & Nunez-Niclcel, 2009; Chubin & Moitra, 1975; Cole
& Cole, 1967; Cronin, 1981; Cronin, 2000; Gilbert, 1977; Latour, 1987; Law& French, 1974;
Merton, 1973; Smali, 2004; White & Wang, 1997; Zhangetal, 2013), ale wramach niniejszego
opracowania skoncentrowano sie tylko najednym aspelccie zachowan w zalcresie cytowan,
Ictéry wydaje sie by¢ gtéwna determinanta zasadnosci i wiarygodnosci synchronicznej me-
todologii badan starzenia sie publilcacji naukowych.

Aspektem tym jest mianowicie stabilno$¢ zachowan naulcowcéw w zalcresie cytowan,
rozumiana jalco (przynajmniej wzgledna) niezmiennos¢ tych postaw, ich niezalezno$é od
wybranego w czasie momentu badania synchronicznego, w ramach Ictérego dazy sie do
ustalenia rozktadu wieku zrédet cytowanych w okreslonym wycinlcu literatury naukowe;.
Juzw 1974 r. Maurice Line i Alexander Sandison zauwazyli bowiem, ze prowadzac badanie
synchroniczne, badacz musi poczyni¢ pewne zatozenia, Ictére domagajg sie uzasadnienia
empirycznego. Musi on wiec zatozyé, ze wybrany przezen rok wydania publikacji, ktérych
bibliografie zatacznilcowe analizuje sie pod katem dat wydania przywotanych w nich zré-
det, musi by¢ pod kazdym wzgledem typowy i ze wybor innej daty wydania materiatéw
stanowigcych dlan materiat empiryczny nie wptynatby zasadniczo na uzyskane rezultaty.
Zatozenie to nie jest przy tym ani oczywiste samo w sobie, ani tez wpisane w strulcture
metodologii synchronicznej w sposéb, Ictéry usprawiedliwiatby przyjmowanie go ,,mil-
czaco”’jalco alcsjomatu (zob. Line & Sandison, 1974,287). Dolctadnie ten sam punlct sporny
wskazat nieco pézniej Danny Wallace (Wallace, 1986,138). Przyktadowo, badajac biezacy
rocznik grupy czasopism reprezentatywnych dla wybranej dziedziny wiedzy (ang. core
journals), wynikiem badania mégtby by¢ wskaznik tempa starzenia sie citing lub cited
half-life® wynoszacy 5.5 roku. Nie mamy jednalc gwarancji, ze gdyby badaniu poddano
inne roczniki doktadnie tych samych czasopism (wczeéniejsze albo p6zniejsze) otrzymany

~ Znacznie szersze opisy czynnikéw wptywajacych na zachowania cytujgcych autoréw odnalez¢ mozna
w hcznych publikacjach, w ktérych rozpatrywane sg zagadnienia typowe dla socjologii wiedzy naukowe;j.
Przegladu tych zagadnien dokonali m. in.: (Bornmann & Daniel, 2008; Egghe & Rousseau, 1990, 211-227;
Liu, 1993; Nicolaisen, 2007).

~ Natemat r6znicy pomiedzy wskaznikiem citing half-Ufe a cited half-life, ktore sg corocznie wyliczane
i ogtaszane w bazie danychJournal Citation Reports, zob. np.: (Opalifski, 2013, 155).
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rezultat bytby bliski temu wyznaczonemu w uprzednim badaniu. Mogtoby wprawdzie
wydawac sie, ze wystarczy w tym celu sprawdzi¢ wartosci wskaznilcow half-life odpowied-
nich czasopism wbazie Thomson Reuters - Journal Citation Reports. Podejscie to miatoby
jednak przynajmniej trzypowazne manlcamenty Po pierwsze, samwskaznik cited czy citing
half-life zapewnia jedynie ,,statyczny’; ograniczony opis przebiegu procesu starzenia sie
piSmiennictwa naukowego, ktéry jest nieporéwnywalnie ubozszy informacyjnie niz petny
opis diugofalowego oddziatywania i charalcteru recepcji tresci publilcacji o roznym wieku
w dziedzinowym $rodowislcu naukowym, Ictéry mozna uzyska¢ modelujac starzenie sie
piSmiennictwa ilosciowymi metodami probabilistycznymi. Po drugie, nalezy pamieta¢, ze
w bazach Thomson Reuters indeksowane sa jedynie wybrane periodyki naukowe, co po-
zostawia poza zasiegiem naszej percepcji pomijane w nich kanaty komunilcacji naulcowej
(taicie jal< czasopisma spoza Master Journal List, albo wiekszo$¢ monografii naukowych
i materiatow Iconferencyjnych). Po trzecie, zalcres czasowy dostepnych w bazie InCites
Journal Citation Reports wskaznilcow half-life jest ,,oddolnie” ograniczony i siega jedynie
do 2003 r. {InCites..., 2014). Uniemozliwia to zatem poréwnanie wartosci wslcaznikéw
w dtuzszych niz 12-letnie okresach (odstepach) czasu.

Podsumowujac, jezeli zachowania naukowcéw w zalcresie cytowan literatury zrodto-
wej sg niestabilne, nie bytoby podstaw aby w obydwu (rozdzielonych od siebie pewnym
olcresem czasu) badaniach oczeldwaé zblizonych wynikéw, co dyslcredytowaloby syn-
chroniczng metodologie badan i uzalezniato jej wynild od tale przypadlcowej zmiennej,
jalca jest wybdr czasu prowadzenia badania. Jezeli natomiast zachowania te (przynajmniej
w obrebie wybranej dziedziny nauld) cechowalyby sie stabilnoscia, rezultatom uzysld-
wanym dzieki zastosowaniu metody synchronicznej mozna bytoby przypisa¢ znacznie
wiekszg wiarygodno$é i miarodajnosé, ktére to wiasciwosci wptywatyby np. na mozliwos¢
zasadnej ekstrapolacji efelctéw badania synchronicznego poza przeanalizowane rocznild.
Tym samym, wykazanie uniwersalnosci (stabilnosci) zachowan uczonych bytoby istotnym
krokiem w kierunlcu epistemologicznego uzasadnienia wnioskéw wyptywajacych z badan
starzenia sie piSmiennictwa naukowego w bibliotekoznawczych, informatologicznych lub
naukoznawczych obszarach pralctycznych zastosowan wiedzy o fenomenie spadicu stopnia
wykorzystania zrodet literaturowych wraz z wydtuzaniem sie ich wieku.

2. Cel badan

Celem naszych badan jest przetestowanie hipotezy o istnieniu cechy stabilnosci (trwatosci)
zachowan naukowcéw w zalcresie cytowan w obszarze inzynierii elelctronicznej na drodze
analizy poréwnawcze]. Podstawg doswiadczalng i punictem odniesienia prezentowanych
badan autoréw sg wyniki uzyskane przez Emilio Matriccianiego z 1988 r., ktére opubli-
kowano w 1991 r. (Matricciani, 1991). Autor ten zdotat ustali¢ ogélny trend (wzorzec)
cytowania zrddet bibliograficznych o réznych datach wydania, charalcterystyczny dla
autorow publikujacych w czterech wiodacych periodykach dziedzinowych wydawanych
przez lidera $wiatowego rynlcu wydawniczego w zalcresie nauk elektronicznych - Institute
of Electrical and Electronics Engineers (IEEE) zatozonego w 1884 r. Do wspotzatozycieli
tego instytutu nalezg m.in. Thomas Edison i Alexander Graham Bell {IEEE..., 2015). Wzo-
rzec wykryty przez Matriccianiego przybrat forme tzw log-normalnej (logarytmicznie
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normalnej) funlccji gestosci prawdopodobienstwa zapewniajacej precyzyjny, ilosciowy opis
czestosci cytowan prac o okreslonym wieku nie tyllco w przebadanej przez autora prébie
czterech reprezentatywnych czasopism, ale i w catej dziedzinowej populacji dokumentow
(artykutéw) naulcowych (Matricciani, 1991,10). Czesto$¢ ta (czyli stosunek liczby cytowan
uzyskanychw 1988 r. przez dokumenty o wieku np. trzech, czterech, pieciu czy innej liczbie
lat, do catkowitej liczby cytowan, Ictére otrzymaty wszystlcie cytowane pozycje literaturowe
w tym roku) moze by¢ interpretowana wiasnie w kategoriach prawdopodobienstwa tego,
ze opis wybrany losowo z Ictérejkolwiek bibliografii zatacznilcowej artykutu, Ictéry ukazat
sie w pewnym dziedzinowym czasopismie, bedzie odsytat czytelnilca do publilcacji wydanej
przed np. trzema, czterema, lub piecioma laty.

Materiat empiryczny, ktory postuzyt autorom niniejszego artykutu za podstawe prze-
prowadzonych analiz oraz wyciagniecie na ich podstawie wnioskéw zostat zdeponowany
w serwisie Figshare” ktéry jest przeznaczony do udostepniania surowych danych badaw-
czych. Bezposrednie odnosnild do wszystkich trzech anelcséw w formie elelctronicznej
znajdujg sie w sekcji Bibliografia niniejszego artylcutu (zob. Aneks 1; Aneks 2; Aneks 3).

3. Metoda badan

Zastosowana przez autorow metoda badan jest z zatozenia doktadnym odwzorowaniem
oryginalnej metody Matriccianiego, zastosowanej przezen do analizy artykutéw opubli-
kowanych w 1988 r. w czterech czasopismach wydawanych przez IEEE: Proceedings of
the IEEE, IEEE Transactions on Communications, IEEE Transactions on Computers oraz
Transactions onLightwave Technology (Matricciani, 1991,7). W przypadku ostatniego tytutu
mozna odnie$¢ wrazenie, ze jego nazwa zostata niewtasciwie przytoczona przez Matric-
cianiego, poniewaz IEEE wydaje od 1983 r. czasopismo zatytutowane Journal ofLightware
Technology, a tytutu rozpoczynajacego sie od wyrazenia Transactions... autorom niniejszego
opracowania nie udato sie odnalez¢ ani w gtéwnych, ogélnoswiatowych bazach danych
bibliograficznych i indeksach cytowan (Web of Science, Scopus, MathSciNet Mathematical
Reviews, IEEE Xplore), ani tez w wyszukiwarce naulcowej Google Scholar. W badaniach
wiasnych autoréw przyjeto wobec tego, ze poza trzema tytutami, ktére wcigz ukazuja sie
w niezmienionej formie, uzasadnione jest wigczenie w obszar badania czasopismaJournal
ofLightware Technology jalco czwartego tytutu®. Matricciani uwzglednit w swojej analizie
jedynie artylcuty badawcze {mg. papers), Ictore ukazaty sie w czasopismach lub materiatach
konferencyjnych, jalco Zrédta informacji o datach wydania poszczegélnych pozyc;ji biblio-
graficznych, wyltaczajac z zalcresu badan listy do redalccji (ang. letters, correspondence)
i ,krétkie raporty” (ang. short papers) (Matricciani, 1991, 7). W odniesieniu do pozycji
cytowanych, Matricciani (oraz za nim autorzy niniejszej pracy) uwzglednit nastepujace
kategorie publikacji: artykuty z czasopism, materiaty konferencyjne (ang. any written source

* Zob. http://figshare.com/

® Dodatkowym argumentem przemawiajgcym za tym przypuszczeniem jest liczba artykutéw badaw-
czych w roczniku 1988 tego czasopisma. Podczas gdy Matricciani podat, ze liczba publikacji typupapers
w tym woluminie wynosita 231 (Matricciani, 1991, 9), wedtug danych z Web of Science, po wykluczeniu
ze zbioru artykutoéw tych, ktére przyporzadkowano do typoéw letters, editorials i corrections, pozostato
ich 233 (WosS..., 2015).
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published in scientific or technical journals or in conference proceedings), dysertacje (ang.
dissertation reports) oraz ksigzki. Ponadto, inaczej niz w badaniu Matriccianiego, zalcre-
sem analizy objeto réwniez cytowane dokumenty elektroniczne. W niniejszym badaniu
nie uwzgledniono cytowan raportéw technicznych, prywatnej korespondenc;ji, patentow
oraz dokumentéw, w przypadicu ktérych oznaczenie odpowiedzialnosci wskazywato na
ciata zbiorowe (Matricciani, 1991, 7). W badaniu dokonano analizy cytowan publilcacji
z czterech wspomnianych tytutéw czasopism wydanychw 2014 r. Zrodtem szczeg6towych
informacji o cytowaniach wystepujgcych w tym korpusie publilcacji byta internetowa bi-
blioteka cyfrowa wydawcy - IEEE Xplore Digital Library.

Po dokonaniu selekcji materiatu badawczego nalezato slcupi¢ uwage na wielkosci proé-
by, Ictéra bytaby reprezentatywna dla dziedzinowego stylu cytowan (,,kultury cytowan”).
Matricciani przebadat wszystlcie cytowania w rocznilcu 1988 w czterech wybranych prze-
zen tytutach czasopism, a ich suma wyniosta 14 075 pozycji (zob. Matricciani, 1991, 9).
Poniewaz jednalc $rednia objetos$¢ bibliografii zatgcznilcowej artykutéw, a zatem i Srednia
liczba cytowanych przez autoréw pozycji bibliograficznych, wzrasta wraz z uptywem czasu
(np. Matthew Wallace, Yincent Lariviere i Yves Gingras stwierdzili, ze wlatach 1980-2004
$rednia objetos¢ bibliografii zatgcznilcowych w ogélnoswiatowym systemie nauki podwoita
sie - zob. Wallace et al., 2009, 300), doktadna rekonstrulccja tego aspelctu metody Matric-
cianiego wymagatoby przeanalizowania okoto 40 tys. odestan bibliograficznych”. Z drugiej
strony, podreczniki statystyki nie podajg minimalnej wielkosci proby, wystarczajgcej do
przeprowadzenia tzw testu zgodnosci/dokfadnosci dopasowania rozktadéw chi-l<wadrat
(ang. chi-sguaregoodness-of-fit test), Ictéry - wzorem metodologii Matriccianiego - zosta-
nie wykorzystany i krétlco wyjasniony w dalszej czesci. Autorzy podrecznilcow statystyki
postuguja sie natomiast tym testem nawet wtedy, kiedy proba, ktérg dysponuja jest mniej
liczna (obejmuje np. mniej lub niewiele ponad 100 wynilcow do$wiadczenia losowego) (zob.
np.: Sheskin, 2007, 259; Snarslca, 2011, 114-117; Taylor, 2012, 307-308; Yaughan, 2008,
76). Problem ten poruszyt m.in. John Taylor twierdzgc, ze testu tego nie da sie sensownie
zastosowagé, ldedy liczba wszystkich posiadanych przez badacza pomiaréw (wynilcow
doswiadczenia) jest mniejsza niz 20 (Taylor, 2012, 314). Z drugiej strony, John McDonald
zarekomendowat dla testu prébe siegajaca 1000 obserwacji (McDonald, 2014), co obrazuje
tez brak jednej, Scistej reguty rzadzacej rozmiarem badanej (testowanej) zbiorowosci. Wobec
tego wydaje sie, ze zebranie danych o co pietnastym opisie z bibliografii zatacznilcowych
znajdujacych sie w rocznilcu 2014 wybranych czasopism, co da liczbe wynilcéw do$wiad-
czenia losowego przelcraczajgcg 2500, powinno zapewni¢ odpowiednia i ,,bezpieczng”
podstawe empiryczng do przeprowadzenia testu.

W obrebie zbadanej proby odnotowano miesiac i rok wydania co pietnastej publilcacji
odnalezionej w bibliografiach zatgcznikowych artykutéw nalezacych do wyselekcjonowane-
go zbioru. Wynik tego zabiegu przedstawia tabela zamieszczona w aneksie (zob. Aneks 1).
W przypadku analizy cytowan materiatow konferencyjnych najczesciej odnotowywano
miesigc, w ktérym odbyta sie konferencja a nie miesiac, w ktéorym ukazata sie publikacja.

~ W czterech wskazanych tytutach czasopism, ktére poddano badaniu, w 2014 r. opublikowano tgcznie
1318 tekstow. Przyjmujac, ze w kazdym z nich zamieszczono $rednio okoto 30 cytowan (na co wskazuje
przejrzenie kilku losowo wybranych zeszytéw czasopism), daje to sumaryczng liczbe 39 540 pozycji bi-
bliograficznych.
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Informacje te byty czesto dostepne wtresci odnosnych odestan bibtiograficznycli. W przy-
padicacli, w ctorycli nie podano dotctadnego miesigca pubtitcacji cytowanego materiatu
zrédtowego, autorzy podjeti prébe ustatenia tej daty w oparciu o dostepne zrodta inter-
netowe. Kiedy préba ta olcazywalta sie niestcuteczna, jalco miesigc wydania przyjmowano
czerwiec (tj. przyjmowano, ze pubtitcacja utcazata sie w potowie rotcu). Najczesciej sytuacja
ta miata miejsce w przypadtcu wydawnictw zwartycti oraz materiatow wydanycti w tatacti
60. i 70. XX w. Wiel< Zr6dta w momencie cytowania jest rozumiany intuicyjnie (,,zdrowo-
rozsadicowo™) i oznacza wyrazong w miesigcacti réznice pomiedzy miesigcem wydania
a miesigcem zacytowania danej pozycji bibliograficznej. Do jego obticzenia wyicorzystano
funiccje programu Microsoft Excet 2007, wystepujacg w nim (oraz w innycti wersjacti tego
programu) pod nazwa ,,DATA.ROZNICA(...)” (zob. np.: Watcenbachi, 2011, 247). Podaje
ona wwynitcu ticzbe petnycti miesiecy, tctére uptynety miedzy dwiema dowolnymi datami.
Na przytdad wynitc formuty dta dat: , tipiec 2013” (w formacie MS Excet: , tip-137) i ,,styczen
2014 (w formacie MS Excet: ,,sty-14") to sze$¢ miesiecy. Ustatone w ten sposéb wartosci
zamieniono na odpowiadajgce im ticzby tat, dzietgc w tcazdym przypadicu uzystcang war-
tos$¢ przez 12. Nie zastosowano formuty MS Excet wyznaczajacej od razu ticzbe petnych
tat pomiedzy dwiema datami ze wzgtedu nato, ze warto$¢ ta zostataby wtedy zaotcragtona
do najblizszej wynitcowi ticzby callcowite;.

Kolejnym etapem badawczym byto obliczenie niezbednych parametrow rozictadu -
Sredniej arytmetycznej (,,]j”) i odchylenia standardowego (,,a”) dfa logarytméw zaobser-
wowanych wartosci wielcu Zrodet cytowanych w artytcutach z czasopism (zob. Matricciani,
1991, 12). Przylctadowo, togarytmem naturalnym wietcu zrédta réwnego trzy tata: ,ne3”
jest ticzba 1.099, poniewaz e« 3. Po zamianie wszysticich uzystcanych w badaniu danych
dotyczacych wietcu cytowanych zrédet na togarytmy tej wartosci (co mozna osiggnaé np.
dzieki funkcji programu MS Excel wystepujacej pod nazwa ,,LN(...)”) i wyznaczeniu powyz-
szych parametrow, mozna byto przej$¢ do ostatniego etapu badania, czyti przetestowania
zgodnosci rozktadu zaobserwowanego doswiadczalnie i teoretycznego rozktadu tog-nor-
matnego, poprzez poréwnanie ich za pomocg testu chi-kwadrat (Matricciani, 1991, 9).

Test chi-kwadrat (XM jest jednym z najpowszechniej stosowanych i najbardziej znanych
testow zgodnosci dopasowan rozktadéw teoretycznych do danych empirycznych. Jego idea
zasadza sie na podzieleniu zaobserwowanych danych na okreslong ticzbe przedziatow
i poréwnaniu czestosci danych w tych przedziatach (,,gestosci zaludnienia” przedziatéw,
ticznosci wynikow, fctore trafity do kazdego z nich) z czesto$ciami (ticznosciami) przewi-
dywanymi, tzn. czestosciami, tctére powinnismy zaobserwowacé, gdyby istotnie rozktad
stwierdzony empirycznie byt talci sam, jak< rozktad teoretyczny, o tctérym zalctadamy, ze
lezy u podstaw obserwowanej zmiennosci danych i ctérego ,,ufcryta obecnos$¢” w naszych
danych ,,podejrzewamy” i sprawdzamy. Wynilc testu pozwata na zaatcceptowanie tub od-
rzucenie tzw. hipotezy zerowej (ang. nuli hypothesis), tctéra w ogélnosci stwierdza bral<
réznicy pomiedzy badanymi zbiorowos$ciami tub ich wybranymi parametrami (zob. np.:
Sheskin, 2007, 57, 259-261; Snarska, 2011,114-117; Taylor, 2012, 307-322; Yaughan, 2008,
76-84). W rozpatrywanym atctuatnie przypadicu hipoteza zerowa bedzie zatem moéwié, ze
istnieje zgodnos$¢ (identycznos¢) rozktadu zaobserwowanego w badaniu z teoretycznym
rozktadem tog-normatnym. Wynik testu zawsze przybiera posta¢ wartosci liczbowej, tzw.
statystyki testowej (ang. teststatistic) fctrg ocenia sie poprzez poréwnanie jej z wartoscia-
mi okreslanymi jatco krytyczne (ang. critical values), zawartymi w specjalnych tabelach.

71



11

tukasz Opalinski, Marcin Jaromin, Jolanta Wikiera

Pozwalajg one na podjecie decyzji co do mozliwosci zaalcceptowania lub odrzucenia
hipotezy zerowe;j.

Architektura testu chi-kwadrat opiera sie na oszacowaniu statystycznej istotnosci réznicy
pomiedzy wynilcami zaobserwowanymi a przewidywanymi, czyli talcimi, jalcich spodzie-
waliby$my sie w sytuacji, w ktérej hipoteza zerowa jest prawdziwa. Im wieksza réznica
pojawi sie miedzy obiema grupami wynilcéw, tym mniej prawdopodobne jest, ze przy-
czyna tej roznicy jest przypadek (Sheskin, 2007, 59-60). Kiedy badacz méwi, ze réznica
jest statystycznie istotna (ang. statistically significant), daje tym samym do zrozumienia,
ze jest wysoce nieprawdopodobne, iz réznica rowna (lub wieksza) od zaobserwowanej
mogta by¢ wynilciem przypadkowych, statystycznych fluktuacji. W statystyce obowigzuje
konwencja, wedtug ktérej uznanie réznicy za statystycznie istotng wymaga, aby ryzyko
jej przypadlcowosci nie przekraczato 5% (Sheskin, 2007, 60). Jezeli wiec wynilc testu jest
statystycznie istotny (czyli istnieje mniej niz 5% szans na to, ze zaobserwowana réznica
jest spowodowana przypadlciem, co w formalnej notacji zapisuje si¢ jalco p <0.05), nalezy
hipoteze zerowa odrzuci¢. Jezeli natomiast szanse na to, ze odnotowana w badaniu réznica
(np. miedzy rozktadem log-normalnym a rozktadem stwierdzonym doswiadczalnie) jest
dzietem przypadicu sg wieksze niz 5% (zapis: p > 0.05) méwimy, ze wynilc testu nie jest
istotny na poziomie 5% (Sheskin, 2007,60). R6znica jest wtedy - wedle wszelkiego praw-
dopodobienstwa - spowodowana przypadlcowoscig rozktadu danych w prébie, co pocigga
za sobg konieczno$¢ zaalcceptowania hipotezy zerowej. Podsumowujac, wynilc testu jest
nieistotny (ang. insignificant) kiedy réznica miedzy danymi jest przypadicowa. Hipoteza
zerowa zostaje wobec tego zaakceptowana (najczesciej na poziomie 5% istotnosci, chociaz
mozliwe jest tez przyjecie bardziej restrykcyjnego kryterium 1% istotnosci). Wynilc testu
jest natomiast istotny, kiedy réznica jest nieprzypadlcowa. Hipoteza zerowa zostaje wtedy
odrzucona na poziomie 5% istotnosci.

O tym, Ictéra sytuacja zachodzi w konlcretnym badaniu, gdy dysponuje sie rzeczywistymi
danymi pomiarowymi, mozna przekonac¢ sie siegajac do tablic rozktadu chi-l<wadrat (zob.
np. Sheskin, 2007,1661). Jezeli wynilc testu chi-kwadrat (statystyka testowa) bedzie liczbg
wiekszg lub réwng wartosci krytycznej, hipoteza zerowa powinna zosta¢ odrzucona. Mozna
wtedy powiedzieé, ze z prawdopodobienstwem 95% rozktad doswiadczalny (lub jego pewna
cecha, parametr) nie jest zalctadanym rozkitadem teoretycznym, poniewaz obserwowane
odchylenia od ,,idealnych” czestosci wynilcéw, przewidywanych przez rozktad teoretyczny,
sg zbyt duze, by mozna byto przypisac je przypadlcowi. Jezeli za$ wynilc testu jest liczbg
mniejszg niz warto$¢ krytyczna, hipoteza zerowa (o istnieniu zgodnosci rozktadéw) powin-
na zosta¢ zaalcceptowana (Sheskin, 2007,261). W przeprowadzonych badaniach przyjeto,
ze hipoteza zerowa wyraza istnienie zgodnosci rozktadu dat wydania Zrédet cytowanych
w publilcacjach z czterech wybranych tytutéw czasopism z rozictadem log-normalnym
0 wyznaczonych (na podstawie danych empirycznych) parametrach. Jezeli wynilc testu
bedzie przemawiat za mozliwos$cig zaakceptowania tej hipotezy, jego interpretacja polegaé¢
bedzie na sformutowaniu wniosku o istnieniu cechy stabilnosci zachowan naukowcéw
w zalcresie cytowan w obrebie pola tematycznego inzynierii elelrtronicznej. W przeciwnym
razie interpretacja wynilcu testu bedzie z koniecznosci zmierza¢ w kierunlcu odrzucenia
whniosku o istnieniu tej cechy wsréd autoréw pracujacych w zbadanym obszarze nauki.
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4. Wyniki badan

Po przeanalizowaniu dat wydania 2939 cytowanych publilcacji uzyskano dane, ktére cha-
ralcteryzujg specyfilce cytowanych publilcacji Zrodtowych (a zatem talcze - posrednio -
zachowania w zalcresie cytowan wybranej grupy uczonych), oraz ktérych czes¢ postuzyta
do przeprowadzenia testu chi-kwadrat (zob. Tabeta 1).

Tabela 1. Parametry i ich wartos$ci opisujgce prébe badawcza

Parametr Wartos$¢ parametru
Liczebnos$¢ proby 2939
Warto$¢ minimalna (w latach) 0.25
Warto$¢ maksymalna (w latach) 64.17
Srednia arytmetyczna (wiatach) 9.054
Mediana (w latach) 5.92
Dominanta (lub ,,moda”: warto$¢ wystepujaca najczesciej, 192
podana w latach)
Odchylenie standardowe (w latach) 9.662
Srednia logarytméw dat wydania zrédet cytowanych 1.735
(parametr |irozktadu)
Odchylenie standardowe wartosci logarytmoéw wieku zro- 1.009
det cytowanych (parametr a rozktadu)
Liczba przedziatéw, na ktére podzielono caty zbiér danych 21
Szeroko$¢ przedziatu (w latach) 3.2

W nastepnej kolejnosci sprawdzono czestos$é, zjalca wynilci roztozyty sie w 21 przedzia-
fach o rownej szerolcosci. Krance przedziatéw oznaczajag granice wielcowe, jakich nalezace do
przedziatu daty wydania zrédet cytowanych nie moga przekraczaé. Wizualizacje rozktadu
czestosci w przedziatach przedstawiono na histogramie, fctéry skonstruowano z wykorzy-
staniem dodaticu ,,Analiza danych” programu MS Excet 2007 (Rys. 1).

Stupek histogramu podpisany jatco ,,0.25” oznacza przedziat, tctérego dolng granica jest
wiele réwny Ofat, a granicg gérng wiele réwny 0.25 rotcu. Stupelc podpisany jakco ,,3.45”
oznacza przedzial, fctérego dolng granica jest wiele réwny 0.25 rofcu, a granicg gorna
3.45 roku, itd. Poniewaz ksztatt histogramu przypomina wyraznie charatcter rozktadu da-
nych obserwowanyw przypadtcach, w tctérych podlegajg one rozktadowi tog-normatnemu,
przeprowadzono dla nich test zgodnosci rozktadéw chi-t<wadrat, $cisle wedtug procedury
streszczonej przez Agnieszke Snarskg (Snarska, 2011,114-117). Ja<juz wspomniano, test
ten opiera sie na poréwnaniu empirycznych i teoretycznych (oczekiwanych) czestosci, z jaka
wystepuja wynitci doswiadczenia w z géry okreslonych przedziatach. Liczba przedziatéw,
podobnie jal niezbedna wielko$¢ préby nie jest w podrecznitcach statystyki matematycznej
doktadnie okreslona, z tym jedynie wyjatkiem, ze nie moze ich by¢ mniej niz cztery. Jezeli
przedziatéw jest wiecej, test staje sie bardziej ,,wrazliwy” (czuty na wystepujace odchylenia
od wartosci oczekiwanych). Wybrana przez autoréw liczba przedziatéw réwna 21 moze
Z pewnoscia zosta¢ uznana za duzg i zapewniajgcg wysoka precyzje analizy. Matricciani
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nie podat zastosowanej przez siebie liczby przedziatéw, w zwiazicu z czym w tym aspelccie
badania autorzy zmuszeni byti do potegania nawiasnym osagdzie. Uzystcane w badaniu cze-
stosci empiryczne i czestosci oczelciwane przybraty formy, fctore przedstawiono w Tabeti 2.

Tabela 2. Poréwnanie czegstos$ci zaobserwowanych w badaniu z czesto$ciami oczekiwanymi dla
rozktadu log-normalnego o parametrach Ji=1.735 ia = 1.009

Przedziat Czestosé Zaokraglona
wiekowy zaobserwowana czestos$¢ oczekiwana
0- 0.25 5 2.90

0.25 - 3.45 872 911.97

3.45 - 6.65 726 739.33

6.65 - 9.85 469 426.59

9.85 - 13.05 271 257.75

13.05 - 16.25 175 164.55

16.25 - 19.45 106 110.00

19.45 - 22.65 71 76.34

22.65 - 25.85 60 54.63
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25.85 - 29.05 39 40.10
29.05 - 32.25 25 30.07
32.25 - 35.45 33 22.97
35.45 - 38.65 14 17.83
38.65 -41.85 17 14.04
41.85 - 45.05 10 11.19
45.05 - 48.25 14 9.02
48.25 - 51.45 7.34
51.45 - 54.65 6.02
54.65 - 57.85 4.98
57.85 - 61.05 4.16
61.05 - 64.25 3.49

> 64.25 23.69

Pomimo niewielkich rozbieznosci pomiedzy danymi empirycznymi a oczekiwanymi,
wynilci testu chi-kwadrat nalcazaty jednalc odrzuci¢ hipoteze o identycznosci rozktadu za-
obserwowanego w badaniu z rozktadem tog-normainym. Jego wyniic (statystyka testowa)
wynioést w zaokragleniu 53.42 (zob. Aneks 2), co wedtug tabtic prawdopodobienstw dta
testu jest wartosciag wieksza od wartosci krytycznej”, fctéra wynosi 28.87 (zob. Sheskin,
2007,1661). Oznacza to, iz réznica miedzy danymi jest zbyt duza, aby mozna byto uznaé
ja za przypadek przy zatozonym rozktadzie. Zachodzi zatem Iconieczno$¢ odrzucenia
przewidywanego rozktadu na poziomie 5% istotnosci.

Natozenie wykresu funlccji log-normalnej na histogram czestosci wystepowania zrodet
o okreslonym wieku w zbadanych bibliografiach zatgcznilcowych przedstawia rysunek 2.

Z formalnego punlctu widzenia wynilc testu chi-kwadrat nie pozostawia watpliwosci co
do koniecznosci odrzucenia hipotezy wyjsciowej. Kiedy jednalc zwréci sie uwage na to,
ktdore przedziaty wieku zrodet cytowanych wykazaty najwiekszg rozbiezno$¢ pomiedzy
doswiadczeniem a przewidywaniami, nietrudno zauwazy¢ ze sg nimi przedziaty, w Ict6-
rych zidentyfilcowano cytowanie publilcacji najbardziej ,,wiekowych’, tj. przedziat (61.05 -
64.25) i przedziat (> 64.25). To z nimi bowiem wiazg sie najwyzsze wartosci statystyki
testowej wskazujgce na ,,newralgiczne” punlcty odpowiedzialne w najwiekszym stopniu
za przekroczenie wartosci Icrytycznej przez statystyke testowg (zob. Aneks 2). Autorzy
powzieli wobec tego podejrzenie, ze wykluczenie z analizy prac starszych niz szes¢dzie-
siecioletnie (cytowanych w znilcomej ilosci) wptynetoby na wynilc testu i pozwolitoby na
potwierdzenie hipotezy o tog-normatnym rozktadzie wieku cytowanego piSmiennictwa
w rozpatrywanym obszarze komunilcacji naulcowej. W szczegélnosci wysoka, oczekiwana
liczba wynilcéw w ostatnim z przedziatdw (> 64.25), ktdrej nie udato sie zaobserwowac.

~ Przy 18 stopniach swobody. Stopnie swobody (ang. degrees offreedom) to liczba przedziatéw, najakie
podzielono dane, pomniejszona o liczbe tzw. weztoéw, ,wiezi’; jakie naktada sie na dane empiryczne ,,0d-
bierajac im swobode” Pierwszym weztem jest samo okre$lenie liczby przedziatéw, w ktérych grupuje sie
dane, kolejne dwa wezty to parametry ,|d’i ,,a" ktére wyznacza sie na podstawie zbioru badanych wartosci
liczbowych (Taylor, 2012, 316-319).
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wydaje sie by¢ swego rodzaju matematyczng ,,aberracjg’” Oznacza to, ze wykres funlccji, do
ktorej dopasowanie testowano, biegnie w nieskonczonos¢. Innymi stowy, funkcja przyjmuje
wartosci dodatnie nawet dla punlctéw lezacych na osi poziomej nieskonczenie daleko od
poczatku uktadu wspétrzednych (czemu odpowiadajg lata wydania ,,nieskorczenie” od-
legte od momentu umownego ,,teraz”). Po zsumowaniu wszystkich wartosci dodatnich,
przy zatozonym rozktadzie uzyska sie warto$¢ wieksza od zera (a konlcretnie liczbe rowng
w przyblizeniu 23.7). Dlatego celowe w tej sytuacji wydaje sie ponowne przeprowadzenie
testu wykluczajac tym razem publikacje wydane przed 60 laty i wczes$niejsze, kiedy za punkt
odniesienia (moment ,0’) obierze sie moment badania synchronicznego (awiec rok 2014).
Istotnie, przy tych zatozeniach, wynilciem testu chi-lcwadrat jest statystyka chi réwna okoto
25.95 (zob. Aneks 3). Jest ona mniejsza niz wartos¢ krytyczna® (28.87), w zwigzku z czym
uzasadnione jest uznanie zadowalajacej zgodnosci rozktadéw empirycznego i teoretycz-
nego. Konldudujac, w kontekscie cytowan publilcacji nie starszych niz 60 lat, zachowania
naulcowcéw - specjalistow w dziedzinie inzynierii elelctronicznej - w zalcresie cytowan,
okazaty sie wzglednie stabilne w latach 1988-2014.

Rys. 2. Histogram z zaznaczonym przebiegiem funkcji log-normalnej
o ustalonych doswiadczalnie parametrach. Wykres uwidacznia niewielkie niezgodnosci
dopasowania danych empirycznych do teoretycznych

Przy tej samej liczbie 18 stopni swobody.



Problem stabilno$ci zachowan naukowcéw... \ Theproblem ofstability ofresearchers...

5. WhnioskKi

W wynilcu przeprowadzonego badania uzyskano rezultaty, Irtére skorelowano zwnioskami
z badan Matriccianiego (1991). Zestawienie to przedstawia Tabela 3.

Tabela 3. Poréwnanie wynikéw Matriccianiego z uzyskanymi wynikami badan wasnych

Rezultat badania

. Rezultat badania
autoréw sprzed

autorow po wykluczeniu

Rezultat wykluczenia z zakresu .
Parametr o , R z zakresu badania prac
Matriccianiego badania prac ..
.. starszych niz
starszych niz g .
e . sze$édziesiecioletnie
szesctdziesiecioletnie
Srednia (]i) 1.6 1.735 1.725
Odchylenie stan-
yiente 0.866 1.009 1.000
dardowe (cj)
Mediana wieku
4.95 5.92 5.92
prac cytowanych
Dominanta wieku
2.34 1.92 1.92

prac cytowanych

* Parametry ,Jd’i ,,a” zostaly podane przez Matriccianiego (Matricciani, 1991, 10), pozostate wskaz-

niki (mediana i dominanta) obliczono na podstawie podanych przez tego autora wzoréw stuzacych do
przel<;sztatcenn parametréw roztdadu do wartosci opisujgcych bezposrednio wiel<; Zrédet cytowanych
(Matricciani, 1991, 12).

Przeprowadzona analiza wykazata, ze na przyjetym poziomie agregacji danych (ktérego
jednostka jest grupa czasopism), zachowania badaczy w zalcresie cytowan z do$¢ duzg do-
ktadnoscig odpowiadajg tym, ktére Matricciani odnotowat przed 26 laty. Najwyrazniejszym
odstepstwem od wzorca z 1988 r. jest przesuniecie sie mediany wieku prac cytowanych
(Ictéra jest ekwiwalentem indeksu citing half-life) o niecaty rol< w kierunku publikacji
starszych. Obserwacja ta pozostaje w zgodzie z og6lnoswiatowym trendem wyrazajagcym
sie w falccie, ze spotecznos¢ naukowcow (pracujacych we wszystkich dziedzinach nauki)
polega w swojej pralctyce naulcowej i publilcacyjnej na coraz starszym korpusie prac dzie-
dzinowych, poczawszy mniej wiecej od lat 80. XX w. Zjawisko to zostato zauwazone m.in.
przez Yincenta Larivierego, Erica Archambaulta i Yvesa Gingrasaw 2008 r. (Lariviere et al.,
2008, 295) oraz Leo Egghego (Egghe, 2010, 243-244, 247).

Drugim elementem wymagajgcym ustosunkowania sie w konteks$cie zestawienia re-
zultatow badania whasnego z wynilcami Matriccianiego jest przedstawiona przez niego
konceptualizacja rozktadu log-normalnego w informatologii, nawigzujaca bezposrednio
do zachowan w zalcresie cytowan. Zdaniem tego autora, dobre dopasowania do danych
empirycznych zapewnione przez modelowanie danych o cytowalnosci jalco podlegajacych
rozktadowi log-normalnemu mozna wyjasni¢ przyjmujac, ze prawdopodobienstwo wy-
brania przez autora cytujacego pewnej publilcacji o okreslonym wieku jalco ,,przedmiotu
cytowania” moze zosta¢ zwiekszone lub zmniejszone przez pewne czynniki multiplikatywne
(ang. multiplyingfactors), taicie jal< jalco$¢ i warto$¢ poznawcza dokumentu potencjalnie
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cytowalnego, ranga czasopisma w ktérym dokument ten sie ulcazat, spoteczne powigzania
autora cytujgcego z autorem dokumentu potencjalnie cytowalnego, afiliacja autora doku-
mentu potencjalnie cytowalnego, wiek i dtugosé alctywnosci zawodowej w nauce autora
cytujacego, itd. (Matricciani, 1991,9). W mysl tej koncepcji doktadny rozmiar, liczba i sita
wplywu wywierana na decyzje autora cytujgcego przez sume takich czynnilcéw wprawdzie
nie jest znana, ale jezeli czynnilcéw tych jest duzo, sg one wzajemnie niezalezne i zaden nie
dominuje, nalezy spodziewac¢ sig, ze ich ,,wypadkowa” (ich potaczone oddziatywanie na
mysl autora cytujacego) poskutkujg log-normalnym uksztattowaniem sie (,,roztozeniem sig”)
wieku prac cytowanych w dziedzinowym korpusie literaturowym (Matricciani, 1991, 9).
Matricciani potwierdzit swojg hipoteze analizujgc nie tyllcowspomniane cztery amerykan-
skie czasopisma z zalcresu inzynierii elektronicznej, ale talcze w drodze analizy 58-letnigj
historii wtoskiego czasopisma o analogicznym zasiegu tematycznym - Alta Freguenza,
wzbogaconej w dalszej kolejnosci o analize cytowan wwydanej w 1965 r. monografii pt. The
Cambridge Economic History ofEurope, Vol. VI: The Industrial Revolution and After. Osta-
tecznymwnioskiem Matriccianiego byto stwierdzenie, ze rozktad log-normalnyjest na tyle
uniwersalny, ze mozna zatozyg¢, iz jest on trafng reprezentacjg sposobu dystrybucji wieku
prac cytowanych, ktéra obowiazuje we wszelkich dziedzinach wiedzy”, a dodatlcowo ze
w naukach inzynieryjnych ten wzorzec zachowan badaczy jest stabilny w bardzo dtugich
okresach czasu (Matricciani, 1991, 11). Matricciani napisat jednalc swoj tekst w czasach
gdy wolny dostep do prac naukowych umieszczonych w wersji elelctronicznej w Internecie
jeszcze nie istniat. Obecnie sytuacja zmienita sie radykalnie - w $rodowisku sieciowym
z dnia na dzien przybywa wiele prac naukowych, ktére funlccjonuja tu w tzw wolnym do-
stepie (ang. open access). Dzieki wyszukiwarkom talcim jal< m.in. Google Scholar, badacze
zainteresowani dowolnym tematem uzyskujg bezposredni dostep do wielu potencjalnie
przydatnych prac naukowych. Czy wobec tego podczas przygotowywania publilcacji i se-
lekcjonowania prac innych badaczy celem zacytowania odpowiednich Zrddet nie beda oni
faworyzowali tego, co jest tatwiej i szybciej dostepne? Coraz wiecej doniesieh wskazuije, ze
tal< wihasnie sie dzieje, ze prace obecne w Internecie w wolnym dostepie pozyskuja wiecej
cytowan niz te, Ictére dostepne sa na innych (przede wszystkim komercyjnych) zasadach
(zob. np.: Gargouri et al., 2010; Norris et al., 2008). Tal< wigc wspotczeSnie pojawit sie
czynnilc, ktéry moze w sposoéb istotny wptywaé na prawdopodobienstwo wyboru konlcret-
nej pracy przez autora cytujgcego, czynnik niejednokrotnie zdecydowanie dominujgcy
nad innymi. Czy w talciej sytuacji w dalszym ciggu prawdziwa jest teza Matriccianiego, ze
nalezy spodziewac sie, iz ,,wypadkowa” zbioru talcich nie do konca rozpoznanych czynni-
kéw lezy u podstaw log-normalnego rozkiadu wieku prac cytowanych w dziedzinowym
»archiwum?” literaturowym? Problem ten wymaga z pewnoscig dalszych i nieco inaczej
skonstruowanych docielcarn empirycznych, zanim zaalcceptuje sie teze Matriccianiego.
Wydaje sie przy tym, ze zaréwno rezultaty Matriccianiego, jal< i wynilci przedstawionego
badania wtasnego nie zaleza jednak od prawdziwosci tej tezy, poniewaz nie warunlcuje ona
metodologii badawczej, ajedynie stanowi wyjasnienie, dlaczego talci alcurat rozktad wieku

®Warto w tym miejscu nadmieni¢, ze rozktad wieku prac cytowanych w literaturze naukowej z po-
wodzeniem modelowali przy uzyciu rozktadu log-normalnego takze Quentin Burrell (Burrell, 2002, 284),
Leo Egghe i Inna Kedage Ravichandra Rao (Egghe & Rao, 1992) oraz Michael Stringer, Marta Sales-Padro
i Luis Nunez-Amaral (Stringer et al, 2010, 1379, 1384).
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publilcacji cytowanych zostat w badaniach tych wykryty”. Z drugiej strony to, czy pozy-
tywny rezultat przedstawionego badania wiasnego autoréw (tj. mozliwos¢ zaalcceptowania
hipotezy o log-normalnym rozktadzie wieku zrodet cytowanych w przeanalizowanych
czasopismach) stanowi wystarczajgce potwierdzenie stusznosci powyzszej tezy pozostaje
na obecnym etapie kwestig problematyczng, wymagajacq kolejnych badan o wielcszej
reprezentatywnosci i generalizowalnosci.

Bez watpienia najwazniejszym wnioskiem ptyngcym z przedstawionych rozwazan jest
jednalc samo stwierdzenie, ze proces starzenia sie publilcacji naukowych w obszarze inzy-
nierii elelctronicznej rzeczywiscie podlega obecnie (tj. w 2014 r.) tej samej prawidtowosci,
ktorej istnienie wywiodt empirycznie Matricciani w 1991 r. Mozna wiec zatozy¢, ze na
podstawie typu zaobserwowanego rozktadu prawdopodobienstwa wieku publilcacji cyto-
wanych mozna domniemywac¢ o falctycznym wystepowaniu cechy stabilnoséci zachowan
w zalcresie cytowan ze znacznie wiekszg doza pewnosci, niz bytoby to mozliwe po prostym
poroéwnaniu wartosci indekséw cited czy citing half-life 1SI, dla wybranych periodykdw.
Rozktad prawdopodobienstwa zapewnia bowiem znacznie wielcsze ,,bogactwo infor-
macyjne” analiz dzieki temu, ze dostarcza wiedzy o catosci cyklu zyciowego publilcacji
naulcowych, umozliwia przesledzenie czestotliwosci cytowan prac o dowolnie wybra-
nym wieku oraz stwarza okazje do uzyskania wieloaspelctowego wglagdu w preferencje
publilcujacych autoréw i nature dokonywanych przez nich wyboréw. Co wiecej, analiza
zorientowana probabilistycznie wydaje sie stanowi¢ szczeg6lnie wiarygodng technike
badan doswiadczalnych, podejmowanych z zamiarem metodologicznego ugruntowania
(badz tez zalcwestionowania) synchronicznego podejscia do zgtebiania zjawiska starzenia
sie publilcacji naukowych.
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The problem of stability of researchers’
citation behaviour and the possibihty of quahtitative
approach in the context of the methodology of ageing

studies of scientific hterature

Abstract

Purpose/thesis; The aim of the paper is to provide an empirical test of the hypothesis on the pre-
sence of the stability feature in researchers citation behaviour. The stability feature can be defined
as a relatiye constancy of behaviour during long periods of time.

Approach/methods: The authors made an attempt to yalidate and support a synchronous approach to
the studies on scientific literaturo ageing, The analysis was done on the basis ofa comparative study of
citation behaviour of a selected group of researchers who publish in the field of electronic engineering,
The authors used statistically oriented analysis to investigate the probability distribution ofthe age of
sourcescitedinfour scientific journals representative for the whole field. The results were compared
to those from the previous study of the same journals, presented by Emilio Matricciani in 1991.
Results and conclusions; The performed statistical analysis proved that the observed probability
distributions of the age of papers cited in the selected foreign journals published at two different
moments in time were almost identical. It means that the same conclusion can be drawn as regards
the rate of the ageing process. This outcome tentatively confirms the existence of a hypothesized
feature ofthe citation behaviour of the researchers who publish in the field of electronic engineering.
Originality/value; The earlier literature of the field involves several papers related to the issue
discussed in this paper, however only to a marginal extent. The authors who previously pointed at
the need for justifying a synchronous methodology, treated this issue only as a subplot. The origi-
nality of the approach presented in this article is that (i) the problem has been clearly stated now,
(ii) a statistical methodology to solve the problem has been suggested and (iii) implications crucial
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for the cognitive grounds of the synchronous method in the domain of scientific literature ageing
analyses have been identified.

Keywords

Bibliometrics. Scientific journals. Citation behaviour. Stability of citation behaviour. Scientific lite-
rature ageing. Statistical methods in information science.
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Abstract

Purpose/thesis; The article is intended to present some opportunities to apply the text genres theory,
transaction theory and cognitive schemata theory in the Information organization. The text genre
should be understood here as a mental schema developed and distributed as a result of repeatable
transactions with the text. The bibliographic (catalog) record can be treated as a text of a specified
genre, which enables the scientists to research the social transactions both between the text and the
author (information organizer, librarian) and the text and the recipient (information system user,
Ubrary). AU research presented in the article may be helpful to describe changes in transactions
related to the changes in information technologies.

Methods; The article contains the description of changes to the transactions of information orga-
nization resulting from the application of new information technologies, that is the transformation
of bibliographic record text into cybertext and their genres into cybergenres.

Results and conclusions; Any changes to the technologies used in the information organization
lead to the development and enhancement of the users transactions with the text of the record in
order to increase the search capabilities and simplify the methods of transaction implementation.
Originality/Cognitive value; The approaches presented in the article are based on the theories
of: cognitive schemata (constructivism), text genres (Miller and Andersen) and transactions (De-
wey, Rosenblatt), applied in the analysis of bibliographic (catalog) records, treated as texts built in
a specified convention arising from the repeatable transactions between information organizers and
users. This point of view helps place those texts in an appropriate place among texts present in the
scientific discourse.
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1. Introduction

The fragmentation of modern science into the fields and narrow specializations results in
the examination ofa phenomenon or an object from various points ofview and with the use
ofanumber of methodologies and terminologies. This isthe current situation in the field of
information activities. Information science examines materiat, mostly written documents
(Wojciechowski, 2014, 67), as the carriers of information that can be internalized by the
user while being used (read). Pedagogy and psychology study individuals reading texts. In
the first instance the matter of interest is, among others, the effectiveness of information
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retrieval, in the second instance it is the effectiveness of learning and reading processes.
Differences arise in large part from the fact that information scientists, due to the nature
of their discipline, work in direction from the generat to the particular, from the generat
phenomena related to the Icnowledge and information resources to the detailed ones,
while experts from other fields must operate in reverse - from the particular to the generat
(Capurro & Hjorland, 2003, 389).

Information, internalized in the course of cognitive processes, becomes Icnowledge
(Thellefsen et al., 2015, 523). The cognitive processes are communication processes, per-
formed in the universe of discourse (a contextual framework) and in relation to the com-
mon experience that occurs between the information sender and the recipient, that is,
two human beings. Moreover, these processes are the subject of research in many fields.
As explained by Teun van Dijk, the majority of human knowledge is acguired and shaped
by discourse, which is also one of its major verification criteria. The use of language in
generat, and the creation of discourse understanding in particular, are impossible without
activating the vast resource of knowledge about the world (Dijk, 2014,5). The guoted author
mentions numerous disciplines dealing with these problems: epistemology, psychology and
neuropsychology, sociology, anthropology, communication studies, organization studies,
linguistics, semiotics and discourse studies. Information science is not listed there, but
research on problems such as information needs and behaviour, various sources of in-
formation, their organization and their place in the knowledge society allows researchers
to argue that the discipline can also be considered as one that studies knowledge and the
processes of its creation and transmission. It is a part of a multidisciplinary framework,
permitting integrated research on the methods of gathering, presuming, expressing and
communicating externalized knowledge in different genres of spoken and written texts
and cognitive communicative situations.

Interdisciplinarity can be defined as a dialogue, an exchange or confrontation of opinions
and findings between several disciplines (Chanal, 2012, 401). One of the forms of inter-
disciplinary research is a study based on a theory developed in other discipline. It leads to
a dialogue with the issues, concepts and methods of one or several disciplines in order to
borrow or adopt some new elements or challenging parts of these fields to another disci-
pline. This way, the information science research can benefit from the application of ideas
and achievements of other disciplines, which in turn can increase the retrieval abilities of
information systems used. In order to have impact on the research in other disciplines,
information science should pursue issues that are seen as important by researchers in these
disciplines and in addition are investigated with research traditions of these disciplines taken
into account (Kock, 2009,395). In this article the author intends to present some theories
developed mostly in psychology, sociology and linguistics from the point of view of their
use in information science research. The theories in guestion, though well established in the
aforementioned disciplines, in the information science literature are new, in generat, and
in Polish literature of the field often are completely unlcnown. Their use is mainly related
to the issues of information organization and knowledge processes, in particular to the
studies on the use of metadata (metainformation”) in the light of selected psychological.

~ Metadata is a generally used term, although information organizers produce documents descriptions,
which contain metainformation rather, as described documents contain information.

85



86

Marek Nahotko

linguistic and sociological theories and concepts. These theories allow one to understand
metadata records as texts, which are experienced by a person transacting with them and
constructing their meaning to realize his/her information needs.

2. The theory ofcognitive schema, the theory oftext genres,
and the transactional reading theory

The psychological theory of cognitive schemata is fundamental for all other theories dis-
cussed in this article. It was strongly influenced by the constructivist theory of learning
(pedagogical constructivism”), in which special attention is paid to the active construction
of knowledge by individuals. Despite many objections to social constructivism (Wilson,
2011, 57), the constructivist theory of learning becomes increasingly accepted, as it com-
bines the best traditions of learning theories, from Socrates to Dewey, and the basie ideas
expressed in the works of Piaget, Yygotsky and Bruner.

According to constructivism, learning is defined as the integration of new knowledge with
the one already possessed by the individual. This integration reguires active involvement
in the process of acguiring new knowledge, which implies that knowledge is a construct
created individually. Importantly, the information acguisition and new knowledge creation
talce place not only during textbooks studying - these processes are supported by natural
abilities of the brain, and they are performed continuously throughout life, during which
the indiyidual organizes his/her own personal world. However, these processes occur in
constant interaction with the environment and confrontation with the indiyidual’s mental
states leading to the regular reconstruction of the individual’s own yision of the world.

According to the theory of cognitive schemata, all acauired knowledge is organized in
schemata, that is, the structures of knowledge represented in the memory of individuals
(Sosinska-Kalata, 1999, 88). Schemata are created by people for everything that is in their
surroundings (what they learn): people, places, objects, language, processes and skills
(Tracey & Morrow, 2012,62). Each person has his/her own schemata, individually created
and constantly modified: the knowledge structures are flexible and extensible. Schemata
are individualized according to the acguired experience and “ideas” created on their basis
(Pearson, 2009,13).

From the point of view of language competences the theory of mental schemata is close-
ly related to the theory of text genres. It is noticeable that schemata related to reading/
writing correspond to the text genres, or vice versa - the text genre is a kind of mental
schema. This understanding of the text genre is close to its systemic-functional meaning,
where the text genre is an organized, goal-oriented activity in which spealcing (writing/
reading) persons are involved as members of a culture (Martin, 2001, 155). Each social
actiyity reguires the use ofa genre. The similarity of so-understood genres to the schemata,
as they are described by guoted Tracey and Morrow is elear. As Amy Devitt writes, the
theory of schemata, allowing for the understanding of the complexity ofthe conventions
used by people, is a precursor essential for the understanding of the genre conventions
(Devitt, 1993, 584).

Despite its use in pedagogy, the constructivism is not a theory of teaching, but the theory of cognition.
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The text genres research can be derived from antiguity (Gajda, 2009,135). The 1980s wit-
nessed so-called “rhetorical turn in studies of genres” (Aulcen, 2015,156). Itwas a change in
the definition ofthe basie characteristics ofthe genre; the utterance was replaced in this role
by the function”. This means moving away from the understanding ofthe genre as primarily
the content and form of utterance to its social function. This way two characteristics ofthe
genres (the form and content, together constituting the utterance) were completed by the
third one, that is,the function or action. It is worth noting that genres understood in such
way are rarely used in the study of literary texts, rather they refer to so-called utilitarian texts.

That is Carolyn Millers, one ofthe prominent authors promoting the change in rhetorical
studies ofgenres, understanding ofthe genres - the move from the focus on the utterances
to the identification oftheir functions in communication. Therefore Miller defined genre as

typed actions based on recurrent rhetorical situations (Miller, 1984,159).

This means treating genres as communication activities performed between the author
(creator) and the reader (receiver) in shared space of meaning and action (Andersen,
2015b,4).

Misha Yaughan and Andrew Dillon provide a definition, which is an extension of Mill-
er’s definition (Yaughan & Dillon, 2006, 503). According to them, the genre is a class of
communication events, which are characterized by having a common set of conventions
and rules aimed at facilitating the interaction of communicating parties (users) by creating
and handling (e.g. modifying) expectations in the community of creators (authors) and
receivers (readers). This definition indicates that the level of uniformity of the concept in
the user community can be studied both from the point ofview ofits physical manifestation
users and from the point of view of social, historical and cultural meaning interpretation.
However, apart from socio-cultural aspects ofthe use oftext genres, there are also cogni-
tive factors, the results of which are not only the communication aims of the community
ofdiscourse, but also the cognitive strategies used by the community members to achieve
the objectives of communication talcen into account (Bhatia, 1997,629).

Two features ofthe text genres are particularly important as regards further considera-
tions in this article. Firstly, genres are not immutable constructs; on the contrary, they are
very dynamie phenomena. The reason for this has already been mentioned; mental sche-
mata, and hence genres, are changing with every new experience. Each new text, created
within a genre convention enhances or remodels the genre in some aspects, according to
the knowledge of the author. Also, each reader in the act of reading transforms his/her
social comprehension (understanding). Genre does not exist without its history, and the
history grows with each new text referring to the rules of the genre. On the other hand,
genres must form relatively permanent structures towards their usefulness in the act of
communication (Balchtin, 1986, 348). Some cultural aspects, lilce particular language use,
also influence genre diversity (Wierzbicka, 1983,136); the Polish conventions ofthe biblio-
graphic description is slightly different genre than the English ones™.

~ Auken states that the term “utterance” could be replaced by “text” but many linguistic expressions
are oral, and other genres are not linguistic or are partially linguistic, so the term “utterance” includes
more cases than “text”

* This is probably a reason for the need of a local adaptation of the ISBD rules, such as that made in

Poland by M. Lenartowicz (1986).
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The second important aspect relates to the connectmty of genres. It rarely happens that
agenre is used in total isolation from the other genres. Different genres coordinate jointly
social actiyities or one genre activates the use of other ones in various systems of these
actiyities (transactions) (Andersen, 2015b, 10). This feature is related to such concepts as
the genre set, the system of genres and the repertoire of genres. The first concept was used
by Amy Devitt in her work on intertextuality® in tax accounting. A set of genres reflects
the Professional activity and social relations of specialists she described, that is, their oc-
cupational situation (Devitt, 1991, 340). It can help to define and stabilize the situation,
since all members of the group using a given genre set share knowledge (similar mental
schemata) on commonly used genres that constitute one set (Devitt, 1993,581). The con-
cept ofthe genres system was introduced by Charles Bazerman, who defined it as a group
of interrelated genres interacting with each other in certain circumstances (conditions)
(Bazerman, 1994, 97). It is a complete interaction (or rather transaction), the complete
event, a set of social relationships, shown in the way in which they operate. The use ofthe
genre system concept allows one to study methods of organizing textual knowledge-creating
actiyities and dependences of these actions on texts, which are mediation tools for these
actiyities. The repertoire of genres, according to Wanda Orlilcowski and JoAnne Yates, is
an analytical tool for studying the structures of communication practices within a giyen
community (Orlikowski & Yates, 1994, 541). Applying the concept ofthe genre repertoire
means the transition from an indiyidual standpoint on genres (used in the case of a set of
genres) to a social perspectiye.

The last concept regarding genres connectiyity is a group of genres. This concept is
usually applied in the area of the text genres used in organizations, including libraries
and other information systems. The genre group is a set of genres, potentially suitable for
use in the writing/reading transactions typical for a giyen kind of organizations, from the
set of which the genres useful and suitable for use in the communication situation of the
organization are selected. Creation of an information system, especially its information
organization systems from the point of yiew of genres used, inyolyes malcing a choice of
working genres from groups of genres. The selected genres best meet the communication
needs and execution oftransactions of the information system users. Each genre selected
usually preyents the choice of other genres in the same group and limits the choice of genres
from other groups. For example, within the group of genres aimed at subject cataloging
onlyone of them must be selected (usually when designing the system), for example the
subject headings yocabulary, which usually preyents the use of classification tables. This
choice in turn affects the use of genres from other groups, for instance it defines the place
of subject description in the bibliographic record. Subject headings are placed in specific
fields ofthe MARC bibliographic record”™.

The theory of mental schemata has been applied in the area of writing/reading and text
perception by Louise Rosenblatt, who has deyeloped the transactional theory sirice the 1970s

®From the poststructuralists’ point of view the text is gaining meaning in the relationship to other
texts, and meaning of the text is distributed in this network of interrelated texts. Intertextuality of the
text comes in part from the associations, which texts form between themselves, using the relationships
between them, and partly from the associations combining the texts with the context in which these texts
are perceived (Tredinnick, 2007,180).
Fields of the 6 XX group.
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(Transactional/Reader Response Theory) (Rosenblatt, 1978). Accepting the assumptions of
the theory ofschemata, statingthat each individual is unigue due to the construction of her/
his mental schemata, especially in relation to the areas of personal experience, the author
points out that also every reading experience is unigue for each person. The basie assumption
of Rosenblatt’stheory is the individualization ofevery readers reading experience because
ofthe unigueness of his/her mental schemata which form the basis for this experience.

Another important feature ofthis theory is the ability to distinguish between two types
ofresponses to texts being read. They are called analytical (efferent) and synthetic (aesthet-
ic) responses. The former are useful for gathering information about facts; the latter are
more personal and emotional. Both types in their pure forms are the opposite extremes.
A complete dichotomy, that is, “pure” responses of each kind, is rarely present, usually it
comprises ofboth analytical (informational) as well as synthetic (emotional) elements. The
type and level of response specify the nature ofatransaction which occurs during reading,
treated as a unigue situation of the text and the reader encounter, and the purpose with
which the reader enters this relationship. The reader accomplishes a transaction with the
text constructing its narrative world, and the narrative world closes the transaction by
reconstructing the mental schemata of the reader. It is a continuous process in which the
reader creates and modifies the situational model throughout the duration of the textual
experience (Rosenblatt, 1994,1063).

In this model, it is important to distinguish the concept oftransaction from the concept
of interaction. According to Rosenblatt, interaction usually means the operation per-
formed by separate individuals where one influences the other, whereas the transaction
designates bilateral relationship, in which one element shapes and is shaped by another in
mutually constitutive situations (Rosenblatt, 1988, 2). Human activities and relationships
are considered as transactions in which individuals are combined with social, cultural and
natural elements. The concept of a transaction has significant implications for the study
of language activity, in particular for writing and reading, which always areinformation
actiyities, too. The use of genre conventions enables authors, readers and texts to meet
all together in the space of transaction. Language is always internalized by the individual
during a transaction with a specific environment. The act of using the language is neither
fully public nor private. It is performed by the individuals but it also contains public ele-
ments. Enunciating each word one realizes that it does not function in isolation, but always
in some verbal, personal and social contexts. This knowledge is individual because it is
acguired in the course of personal experience”, but all processes of human cognition and
communication are so focused on other people that the conventions of communication
are created almost naturally. As stated by Michael Tomasello, a person uses acts of com-
munication to encourage others to accept his/her way of thinlcing. He/she cooperates in
the communication processes in order to facilitate the reception of his/her perspective by
others, and simultaneously he/she is also constantly forced to take the perspective of others.
Conceptualization conducted from many different perspectives is such a natural feature
of human cognition that it is hard to imagine a different course of action. The individual

N This experience is collected in the mental schemata in the form of the transactions, both linguistic
and non-linguistic, fulfilled between the individual and the environment. It consists of objects and events
of the surrounding world and people experiencing it.
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must thinlc (simulate, visualize, draw conclusions) what his/her communication partner
thinlcs about his/her thinlcing. Such adjustment reguires self-control and assessment of
communication acts in terms of their intelligibility from the perspective of partners in
communication, each with his/her own individual knowledge and motives, and the shared
context with the sender (Tomasello, 2015,133).

Writing and reading should not be treated as fully dichotomous processes. Both linguistic
actiyities are similar, but also different. Reading and writing are based on the construction
of meaning performed in conjunction with mediated texts and cultural-historical context
(Smagorinsky, 2001,137). During the transaction both the author and the reader use sche-
mata created during their experience on the basis of which the process of creating meanings
is organized. However, the context or situations in which both operations are carried out,
differ much. Every act ofreading is an event, atransaction, which involves a specified reader
and a particular configuration of characters on the page, done at a set time and context.
The complex, non-linear, self-corrected transaction is performed between the reader and
the text stimulating and meeting (or failing) expectations, supporting the construction of
widened, often modified “meaning” The meaning neither resides ready-made in the text
nor in the reader, but it is formed during the transaction between them both. By creating
the meaning the reader composes his/her “own”text in the transactional space. According
to Smagorinsky, one should rather use the plural, that is, spealc about readers and texts,
because neither the text nor the reader does execute this transaction alone; it is done in the
dialogue with the predecessors whose recurrent transactional practices led to the creation
and modification ofgenres. The text is placed among the mediation tools, through which its
meaning could potentially be substantiated: genres, social transactions with other readers,
cultural schemata (Smagorinsky, 2001,141).

Similar to the reader, also the author always performs transactions with the personal,
social and cultural environment. These transactions are made with a constructed text too
(Rosenblatt, 1988,7). It means that the process ofwriting must be seen as always containing
personal, individual as well as social and cultural elements. Writing is always an event in
time, occurring at a specific moment in the life of the author, under specified conditions,
under the influence of specified external and internal factors, performed for a specified
purpose. Its repeatability leads to the conventionalization of text content and format.

However, unlilce the reader, forwhom the text must always be available, the author start-
ing his/her work on a blanlc sheet of paper or in front of a blanlc screen, has access only to
his/her own mental structures, previously constructed, including knowledge of genres. This
earlier linguistic experience, gained in everyday situations, provides the materiat ofwhich
the text is constructed. As in the case ofthe reader, any new meanings arise from restruc-
turing or developing the set of experiences with which the author performs his/her task.

Rosenblatt says that writing can also be considered as reading, even twice. Firstly, the
author is the first reader ofthe text. Such reading must naturally be regarded as an integral
part of the creation process. Secondly, writing is considered as part of the potential trans-
actions with other readers. During this kind of reading the author detaches himself/herself
from the text and reads it from the point of view ofthe potential reader, which means that
he/she is trying to assess the meanings which will be assigned to the text by the recipient.
The resulting text must be read as a source of meaning, but also as ways of achieving the
objectives ofthe recipient talcen into consideration (Rosenblatt, 1988,10). Thus, the author
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constructs the potential reader, with his/her objectives, needs and perceptual possibilities.
Both sides ofthe communication process always take into account the purpose and context
ofthe other party ofthe process. This way mental constructions are raised, lilce “l thinlc, he
thinlcs, that | think” (i.e. social recursive inference) (Tomasello, 2015,127).

As one can see, reading and writing transactions are simultaneously highly individual
and strongly social actions, just lilce all processes of information/knowledge. The nature of
knowledge relationships are transactional, since the possession of knowledge implies the
existence of a person who knows and vice versa (Rosenblatt, 1993, 380).

3. The implementation of the aforementioned theories
in the information organization

Both to the librarian and the library user, and even to people who has never used the library,
it is elear that it is the institution where actions on the texts are carried out. At the same
time we all probably have in mind the texts of documents which are added to the library
collection in various ways (purchase, exchange, gift, etc.) and are subject to the processes
ofinformation organization performed by librarians (information organizers). Increasingly,
we thinlc about libraries as the storage place for the documents of various types, not just
textual ones. In this case, the document can be interpreted much more broadly, approach-
ing docuverse, which is the universe of documents (Gnoli & Ridi, 2014,448). In this sense,
according to the definition (‘controversial” as the cited authors State), everything may
potentially be a document that is the source of information in the materiat form, possible
to be used as a reference in the study, or as a pattern. If any physical object in the universe
can - in some circumstances, from somepoint of view and for some purposes - be used
as a source of information, the entire universe can be treated as a great collection ofdocu-
ments. Then the universe is, in a sense, eguated with docuverse. The exemplification ofthe
essence of both the universe and all its parts is a document, materiat thing, which contains
information structured in a specific way (Gnoli & Ridi, 2014, 456).

Such understanding of the document has been used as a basis to establish the concept
of GLAM institutions (galleries, libraries, archives, museums). Institutions of this kind
collect documents, regardless of form, purpose and origin (the broadest context of cultural
heritage) and circulate these resources to all or any interested persons, with the fullest use
ofinformation technology. They cooperate at all levels: local (e.g. library, archive, museum
belonging to one university), over-institutional (common interests and tasks) and global
(shared values). This way also standards for the information organization are developed,
such as metainformation standards, the unification of which is one of the conditions for
cooperation. Despite the often parallel development of different standards in each type of
the GLAM institutions, these communities freguently experiment with other solutions. As
aresult, arich set oftextual tools is created, used for the practice of resource representation,
indiyidually adapted to a particular genre of documents (Elings & Waibel, 2007), which
forms the basis for different user transactions.

More rarely we consider libraries and all kinds of information centers or GLAM institu-
tions, where information is organized, as the places where transactions oftexts creation by
the information organizers and their reading by anyone interested in access to information
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contained in docmerse are performed. The creators of these texts, that is the cataloguers,
usually do not think of themselves as authors and do not perceive their operations as creative
writing, much less any special writers achievement (Feinberg, 2015,45). We can distinguish
numerous genre groups created and used in the library information organization:

(1) genres of publications, collected from outside of the information system;

(2) genres of texts used for the information organization: the vocabulary genres and

genres of instructions and standards;

(3) genres oftexts created as aresult ofthe transactions ofthe information organization:

bibliographic/catalogue descriptions;

(4) genres of users’information reguests;

(5) genres created by the designers of information systems, the most interesting among

them being the user interfaces.

Among numerous genres oftexts created in the libraries, the most characteristic for this
actiyity are text documents, which usually are lists, such as catalogs or bibliographies, used
to describe and circulate other documents, aimed at the organization of information con-
tained therein (the third group ofgenres). These descriptions are generally called metadata
(metainformation). They are used for the information arrangement (organization) contained
in the texts of the first group of genres. The organization of this information represents
aparticular form of social action (Andersen, 2015a, 17), which is atransaction. The text of
bibliographic description, resulting in the processes of information organization, serves to
mediate between the text of the document of the first genre group and the transaction of
searching the text through the library catalog, using texts genres ofthe fourth group. This
mediation is characterized by multiplewriting/reading transactions.

Such an understanding of the person-document library transactions is consistent with
the more generat understanding of the person-object transactions presented by Mihaly
Csilcszentmihalyi, who claimed that in order to understand who people are and whom
they can become it is necessary to understand what is happening between people and
things they use (Csilcszentmichalyi & Rochberg-Halton, 1981,1). Only personal commit-
ment, a relationship with the artifact enables it owner to acguire meaning and experience.
Transactions of the person-object type are mental activities, not just physical behavior.
The result of the transaction depends on the intention, direction or purpose, which is the
main feature of the action significance. The process of assigning meaning is the trans-
actional communicative act, wherein the objects performing the role of a sign are used.
The communication process including this type of objects, allowing exploration of the
meaning of the sign, provides a person with some access to this meaning and, as a result,
the development ofhis/her knowledge.

Access to the resources collected by the GLAM institutions is done through various
transactions and the texts of different genres supporting them, collectively recognized
as the actiyities of the information organization. At the same time the organization of
information also co-creates a system of differentiated genres and transactions through the
coordination of human and texts actiyities in the context of the information organization.
Itisworth rememberingthat the information (content) always functions in a specific form,
and these forms are adapted to peoples actiyities aimed at production, storage and use of
the information contained in the texts (Bazerman, 2012,378). As already mentioned, these
three attributes of the text characterize the genre. Information is internalized in the form
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specified by the genre and forms further social transactions. Without the knowledge ofthe
forms of information and its functions in the communication activities of the community
the possibility to locate and explore the meaning of information is limited.

The genre, as an element of the transaction between the reader and the text, helps to
identify ways of organizing people, activities and knowledge by means of textual infor-
mation. Each transaction between the text and the reader has some specific goals. This
means that mediated information, codified and organized with texts shapes the goals and
further actions supported by the text. The genre or the genre system builds a transaction
affectingthe structures ofknowledge. The genre is a manifestation of specific information
organization. The knowledge about text genres helps to create new knowledge structures
according to the type of transaction, with genre as one of it parts. In this manner, processes
of information organization become understandable, sifice ways to support the information
organization based on the typical action and recurrent transactions of which genres are
one of the parts, become clearly yisible.

The information organization is arranged in specific, recurrent and typical transactions of
people and texts and the information contained therein. This means that studying the infor-
mation organization reguires one to achieve some understanding of specific situations and
social actiyities within which actiyities of organizing information are placed. The subjects
ofthe study are repeatable patterns of communication actiyities performed by people and
organizations in recurrent situations. People (users of information) in transactions with texts
form meanings appropriate to formulate and execute social actiyities through which they
accomplish their goals. Genres ofthese texts are the tools used to achieye these objectiyes.

Jack Andersen writes that the information organization can be understood in two ways
(Andersen, 2015a, 34). Firstly, it can be seen as a result of the transaction between the
information user and the text containing information. The information organization is
subject/purpose of the transaction. Then one talces the point of yiew of the information
organization system designer, who is the subject. The tools are texts, ideas, users, and other
forms ofinformation organization. The designer of information organization forms cannot
ignore tools used in other transactions and by other users. He/she must be sensitiye to the
genres implemented by the users in their discursiye actions and adapt to them, in order to
make the correct design of forms of information organization. The actiyities ofthe designer
are mediated by organized information artifacts and other transactions.

Secondly, information organization tools can be considered as tools for the implemen-
tation of other transactions. This means the information organization tools are treated as
the tools for mediation. The forms of information organization are used by people with
other tools in the course ofthe transaction. This approach is common for people inyolyed
in transactions, whose primary purpose is to create texts containing information, where
information organization is used as one of many tools. Despite this, howeyer, users of
information organization forms are not only its passiye users, but also its creators, as they
create ideas, beliefs, meanings, yalues and information, organized by the information or-
ganization. The information organization not only represents the domain, but also through
the genres and transactions constructs the domain in multiple ways.

From a text user perspectiye which was talcen by poststructuralists, who were dealing
with the theory of the text (Tredinnick, 2007), it can be interesting to discuss Genettes
concept of so-called “paratext’; which proyides resources, tools with which the text becomes
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the document and is offered for transactions to its readers and, more generally - to the
public (Genette, 1997,1). The transactions are used to implement some kind ofa strategy
ofthe text impact on the receiver - it, at least partially, directs interpretation® and impose
on the meaning (Tredinnick, 2007,177), which facilitates communication from the sender
point ofview. Due to the placement of paratext elements they are divided into those which
are placed together with the text in one volume (e.g. title, introduction, comments) and
which are named “peritext” and elements spatially separated from the text (e.g. interviews
with the author, reviews, letters) called ‘“epitext” It is therefore considered that the bibli-
ographic description is usually a kind of the epitext™. Its function, as in the case of each
paratext, results from the fact that it is completely secondary discourse, designed to handle
transactions with the text.

4. Transactions with the text ofthe hbrary catalogue

In libraries and other Information centers multi-level transactions ofthe person-document
type occur, with the proviso that the document must be interpreted much more broadly
than in the traditional librarianship. These transactions are performed between persons -
living and fulfilling vital functions, including cognitive ones: they have experience, memo-
ries, knowledge, emotions, character traits, their own environment and - the documents
constituting the complex representations of some part ofthe reality. The transaction talces
place during the meeting ofboth elements, when the creation ofa unigue experience hap-
pens that can arise only between that individual in that moment, in that place (cf generic
chronotopies*), and that object (document) (Latham, 2014,551). In this part of the paper the
author focuses on the transactions occurring between users and text documents the content
ofwhich is metainformation used for specific social actions (Information organization).
Transactions in libraries are implemented at various levels, including many meanings.
The library is an information system where knowledge transactions are performed, in-
volving information in mainly textual form, so thetransactions in guestion are those of
writing/reading. They concern documents both in the broadest sense of docmerse andthe
traditional sense of textual, materiat sources of information. These documents function
within genres, understood as typed symbolic actionstalcen in response to the recurrent
transactions in which they are used. During the recurrent transactions, where documents
are used, people construct their genres. At the same time text genres of documents in
use help people to construct recurrent transactions. In the case of an information system
such transactions occur between people generally pursuing two different social roles
(having needs being result ofthe information gap - seeking documents, and creating the

®Function to direct interpretation is done by highlighting particular associations of the described work
with other works and by isolating particular “gualities of significance” such as author, title, publisher and
date of publication.

® The bibliographic description of the text can be also treated as a peritext, e.g. in the situation of CIP
(Cataloguing in publication), where the description is printed with the text or in situation of so-called
embedded metadata.

“ Chronotopies are the categories of time and space, assembled in a one, carefully constructed unit
used to distinguish genres.
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documents and/or helping to access them) and such documents as a Computer system or
the library building, OPAC or another catalogue, including the card catalogue, the cata-
logue description (record), the publication, the librarian™ Filling the Information gap can
cause the need to search for Information, which talces place through transactions carried
out using the sensemalcing strategy, which lead to the malcing of meaning of the concept,
area of expertise, situation, problem or task (Zhang & Soergel, 2014,1734). Sensemalcing
is a seguence of actions aimed at defining and closing the Information (knowledge) gap
(Dervin, 1998, 37), which is the acguisition of knowledge.

According to Rosenblatt, people create meaning, malce sense of new situations or trans-
actions by using, reorganizing, adjusting or expanding elements collected and selected from
a personal linguistic-experiential reservoir, which is the result of previous transactions,
linguistic or any other (Rosenblatt, 1993, 381). In these activities the acguired experience
(e.g. during previous searches) is applied, as well as already possessed knowledge (e.g. search
results), social and psychological hypotheses, expectations for language and publication
(genres); they are the basis both for the construction of meaning and the discovery of the
authors intentions (Rosenblatt, 1988, 7). The meaning grows with the internalization of
further information (development of retrieval transactions). Not all strategies and the
resulting actions, motivations and needs of the individual must be reasonable and lead to
a successful transaction with an information system (Godbold, 2006), which involves the
selective attention, malcing ‘selection of activities” During the transaction we focus our
attention, consciously or unconsciously”™®, on specific aspects, parts of the text. Attention
may be directed to the wider or narrower area of issues. It can be controlled or chaotic,
intense or superficial (Rosenblatt 1988, 4). When searching, the user can pay attention
to the elements of the description he/she considers as searchable, and when identifying
adocument - to the whole description. According to Wilson, the failure ofthe transaction
completes the process of collecting information, the success leads to its use, allowing fuli
or partial satisfaction of the conscious need (the gap), or if no satisfaction is reached, the
user is allowed to repeat the search transaction (Wilson, 1999,251). The use of information
may result in further transactions.

Let us investigate library transactions and their evolution on the example oftransactions
with the text of bibliographic description (record). These transactions were evolved due
to the development of librarians’ awareness and the use of subseguent information tech-
nologies. On the continuum analytical (efferent) - synthetic (aesthetic) transactions they
are situated far closer to the first extreme. Even as for typically efferent transactions, ex-
tremely strongly regulated text genres are in use, and this has an impact on the transactions
because these regulations are their part. Since the 19th century there has been constant
progress in the standardization of all aspects of creating and using the text of bibliographic
descriptions and their genres in libraries; this process has deepened and accelerated due
to the application of information technology.

As you can see, the librarian (information organizer) appears here in a dual role: as the person per-
forming transactions with documents and as a source of information (document) from which the user
executes transactions.

* The role of the consciousness in reading is increasingly being included in the study. According to
Stanislas Dehaene, reading involves many series of unconscious actions; the whole process of visual word
recognition takes place automatically, without any involvement of the consciousness (Dehaene, 2009, 92).
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The first significant reflection on the transaction between the user and the catalogue,
and specifically the bibhographic description, resulting with the standardization effort,
appeared about mid-19th century in the Great Britain and the United States. Antonio
Panizzi, the director of the British Library presented 91 rules on the catalogue organi-
zation, considered the first major principles of cataloguing. These rules concerned the
conditions of the users selective attention. Panizzi believed that the reader should know
identification data of the work which he/she needs, while we did not expect him/her
to know all the details of its individual editions. Panizzi assumed that the reader had
a right to expect that catalogues would provide him/her with this type of information
(Yellucci, 1998, 105).

For Panizzi the construction of the catalogue was more than a physical record of
the data about books. He noted the importance of the distinction between the search
with the use of specific intellectual units - works and possibilities offered by the usual
inventory (the register) of books. The identification function and the ordered creation
of the works and their varying manifestations have become fundamental and very
pragmatic guidance to the organization of information in the catalogue, specifying the
possible transactions.

Panizzi ideas about the catalogue transactions can be summarized in several points:

- the user who Icnows the name of the author (knowledge) can find (transaction)
metainformation about all his works;

- the user can distinguish (transaction) between different expressions (e.g. translations)
and manifestations (e.g. editions) of given work (knowledge);

- the user should not only find (transaction) the needed publication (knowledge), but
also get information (transaction) about all editions of a work represented by the
publication and related works.

In other words, the catalogue that is only a list of items held in a library cannot be
considered to be useful in library transactions. The user uses the catalog to study the
intellectual content of the works. In order to be useful in transactions, the catalog must
clearly identify the work, assist the user in malcing choices, including the presentation of
the relationship between the works, their expressions and manifestations. These relation-
ships form the meanings discovered by the user in subseguent transactions.

Similarly, some years after Panizzi, Charles Cutter described the user-catalogue trans-
actions in the following way (he referred mainly to so-called local dictionary catalogues):

- simple transactions: opportunity to find books the author, title or subject of which
is known, which means directing his/her attention to those elements ofthe descrip-
tion. The transactions were possible to change in time, e.g. after introducing the
title entries for anonymous books, next step was to malce title-entries for all books,
which have any good word in the title to refer them;

- complex transactions: opportunity to explore library resources by means of
the authors name in guestion, witha given subject or with a particular type of
literature;

- assisting the user in the transaction of books selection: following their editorial
(bibliographic) data or their nature (the literary genre or theme) (Smiraglia, 2002,
334).
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Despite the fact that the transactions as described above™ are the foundation for the
modern catalogues and bibliographic records, as well as they direct thinlcing about the
transactions of users described in FRBR (Dimec et al., 2005, 214), the feasibility of trans-
actions in the manuat information systems (e.g. card catalogues) was very limited, at least
in comparison with further opportunities arising with the development of information
technology. Consider the role ofthe heading in the catalogue record. In the library transac-
tions it played a dual role: it determined the catalogue order, and at the same time metain-
formation search capabilities (power). One of very important elements of the transaction
was the catalogue order, always single type™, completely determining the possibilities of
access to the text of the bibliographic description. The order in relation to the catalogue
text serves as a paratext - sort of atable of contents or an index. Both the order and the
catalogue description genre were regulated already in the card catalogue with the standards
mentioned earlier.

The genre of the catalogue description is characterized by a specific, standard text
structure, which determines possible transactions. One of them is unambiguous identi-
fication of the text genre group 1 (primary texts) described with the text genre group 3,
which enables their retrieval. The type of the transaction is also conditioned by the form
ofthe description text; for example, the manuat information systems always awarded the
conciseness and space savings. The entire text of the bibliographic record should have
fitted one card. It was achieved with restrictions imposed on the authors of description
texts, such as “the rule ofthree” (limiting the amount of responsible persons to maximum
three personal names per card) and use of standard abbreviations. That was the reason for
limiting the possible transactions, for example, the search by names of subseguent authors
(except the first one), if there were more than three authors, was impossible. If there were
two or three authors, there was no possibility of direct search by the name of the second
or third author (the need for the use of reference cards). Also Cutters proposal for search
by the work title was not implemented or implemented only indirectly. Only books by
more than three authors were described under the title header and the uniform title was
in use as well. It meant the user was unable to search by titles in the vast majority of cases.

In the case ofthe Computer catalogues, their capabilities in this regard were considerably
increased by combining several components of the index (e.g. several names) of several
orders (e.g. several types of names plus subject headings) in one retrieval expression. Also
some information, rarely searched in the manuat system because ofthe practical reasons,
lilce publishers or languages, became transactional. At the same time it was necessary to
move lists ofaccess points to separate texts of authority files; the texts of bibliographic and
authority records were linlced with close relations. Still, the text genre of authority files
had to respond to the needs of transactions for which it was designed, for example they
included information used to identify transactional element in a unigue way, for instancea

In addition to the works of Panizzi and Cutter in this area one can mention such works as Prussian
Instructions (1908), ALA CataloguingRulesfor Author and Title Entries (1908 and 1949), The Paris Prin-
ciples (1961), the Anglo-American Cataloguing Rules (1967) and International Standard Bibliographic
Description (sifce 1974).

* There are two basie catalogue order types: alphabetic and systematic, which are rarely mixed, although
there are attempts to connect them, e.g. with use of indexes. The dictionary catalogue, mixing author and
subject entries in one alphabetical order, allows for simultaneous transactions of different types.
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person, without giving extensive ‘encyclopaedic” information, if it was not necessary for
the Identification. Surprisingly, the OPACSs still witnesssome restrictions for transactions,
resulting from the previously used manuat technology, such as the aforementioned “rule
ofthree” that has no justification in Computer systems.

The flagship standard at this stage of transaction construction was and still is (though
constantly modified) the MARC format, including both genres of catalog descriptions
and authority records. Among others, in order to maintain ‘the rule of three” headings
(entries) in MARC bibliographic records are placed in several parts ofthe record®, mostly
fields 1XX (the main entry) and 70X-75X (the added entry) and, for headings of another
type, fields 6 XX (subject access) and 80X - 83X (the series added entry). For a long time
they were the only access points to a record text, indicating the nature ofthe initial knowl-
edge reguired from the catalogue user*. Modifications of the MARC format have often
been used to extend the possible types of transactions, an example of which can be 1993
implementation of 856 field (electronic location and address), which enabled transactions
associated with remote access to the described electronic resource.

In addition, iftexts ofall genre groups applied in information organization, particularly
texts of the genre group 3 - the paratext (the bibliographic description) and texts of the
genre group 1 - the described document text, are available in electronic form and remote
access (i. e. cybergenres)™\, it is possible to combine transactions with all these texts in away
convenient for the user; digital libraries operate in this mode. In these and similar places
the non-MARC genre ofdescription texts, but ofthe same genre group is usually used, for
example, some based on the Dublin Core metainformation standard.

Recent improvements in the capabilities of the transaction are reflected by the enhance-
ment ofaccess to both bibliographic records (text ofthe genre group 3), as well as authority
files (text ofthe genre group 2). The first concern the use of full-text retrieval transactions,
the latter transfer the texts ofgenres ofall groups used in the information organization into
cloud-based Linlced Data. This work involves the use of numerous new standards such as
XML/RDF, OWL, OAI-PMH, URI, FRBR, RDA and others.

These changes in information technologies, resulting in new types of user transactions
with texts of descriptions, would be difficult to implement without previous changes in
the approach to the idea of a catalogue from a closed sito of content to a set of units (the
entities) of text of a description in an appropriate manner representing meaning, reali-
zation and the physicality of information resource (Balcer et al., 2014, 562). The basis of
this work is the FRBR model with its four core entities (Work, Expression, Manifestation,

“ Restrictions on the creation ofa main header ofthe bibhographic record for the first author (the field
100) only in the case of no more than three authors (name of others were placed in the fields 700) should
be considered as aresidue of principles used in the card catalogues; for more than three authors, the name
of the first one (and only this!) was entered in the field 700. Such a procedure could be explained only by
need to print the catalog card from a library system. These rules have changed only after adapting them
to the RDA, a standard which introduced new types of transactions.

It is necessary to mention that what is possible to find in an OPAC depends not only on its data
structure but also on the library system (software) possibilities offered by its manufacturer.

We can notice that making the catalogue accessible on the Internet as OPAC means that the status of
the text is changed from the non-published manuscript to the published document. It is published usually
as Open Access, and almost always without the authorship attribution.
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and Item), along with related models: FRAD for authority records and FRSAD for subject
authority data. This model was used for the creation of RDA, the successor of AACR and
ISBD. The model of RDA is based on FRBR entities, in the sense that it allows the users
to create texts describing these entities, mainly the four mentioned. Parallel to RDA, the
Library of Congress developed the BIBFRAME model, also based on FRBR, as the suc-
cessor of the MARC format: an abstract Work entity is concretized there as an Instance
entity. The emerging ofthe Semantic Web idea and then the Linlced Data cloud led to the
publication ofthese models as vocabularies expressed in RDF and OWL standards. FRBR
and RDA have been translated into RDF and BIBFRAME has originally been designed and
implemented in RDF format. Information managed with the help of these models may be
presented as expressions in the RDF syntax. These changes gave rise to new genres of bib-
liographic texts. Their “meaning”is suitable for automated processing and thereby enabled
the implementation ofa new type oftransactions of reading of these texts, with the use of
the network of relationships between the entities and their values.

The users feasible transactions with the text of a bibliographic description in the OPAC
for along time have been artificially restricted in such away that they were possibly similar
to the transactions with a card catalog description. One of the limitations was to narrow
the search capabilities to only a few predetermined elements of the structure of the re-
cord. For example, for many decades the already mentioned “rule ofthree”was employed,
although it lost its rational justification since the beginning of the computerization of
Information organization. It was necessary to wait long for the observation that the text
of the bibliographic description, as any text in electronic form, can be full-text searched,
and authority files rather serve to harmonize the forms of the text of description genre
than to organize the search. Systems capable of such transactions (the so-called discovery
systems) were created to make OPAC retrieval transactions similar to those used in search
engines, including the use of indexes created in the course of full-text indexing (Breeding,
2015,24). Conseguently, the search transaction can be performed now with each element
of the text (character string), not only those managed with authority files. At the same
time, malcing an effort to simplify the transactions executed, the users lose the ability to
distinguish text elements that may be present in different senses (e.g. a personal name as
the subject and the object ofthe work). Also the end-user access to another genre of texts,
which we have discussed here, that is the authority files, is limited in many integrated
library systems (ILS).

This restriction will probably be removed by the use of another innovation associated
with sharing of paratexts, namely their shift to so-called cloud of data. It is directly related
to the usage of Linlced Data technologies in Information activities. It concerns the text
genres called vocabularies (ontologies), which in the case of Linlced Data are interpreted
very broadly. This name covers both vocabularies used at the level of pragmatics, contain-
ing the values of metainformation elements, also called controlled vocabularies (authority
files, subject vocabularies, code lists of languages, geographical names, etc.), as well as the
sets of terms used on the semantic level, previously known as formats or metainformation
schemas (text genres including lists of metainformation elements, fields and subfields in
metainformation formats), which are lists of predicates ofthe RDF triples. One deals here
with text genres containing classes of objects, object names and bibliographic relation-
ships that can connect the former. With the use of texts of these genres (belonging to the
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group 2), including all the elements necessary for the construction oftexts used in library
transactions, texts belonging to another genre group - the bibliographic description - are
created. Thus the cloud of data contains metainformation vocabularies of both levels: se-
mantic and pragmatic, encoded using the markup languages (e.g. RDF) and thus available
for immediate Computer processing. Identified elements of the text (for bibliographic
description: works, people, institutions, places, content elements, etc.) are described with
languages such as RDF and OWL and placed in vocabularies, where their meaning is de-
fined by a description of their relationship with other elements. Transactions of creating
texts ofdocument descriptions can be implemented through cooperation among libraries,
libraries with other institutions and individual users.

This distributed data model allows “anyone to say anything about anything™: we should
also add - in every way (which means creating new genre conventions). The situation
must lead to the diversity of opinions and disagreement over the meaning of the elements
(Allemnag & Hendler, 2008, 7). It resembles more Wilcipedia than the library catalog cir-
cumstances. On the other hand, dense network of connections (linlcs) to complementary
data created by a reliable creator (e.g. the library) increases the value of data beyond what
can be offered by a simple sum ofthe resources treated individually (without connections).
This type oftext presence and use malces fundamental changes in the transactions oftheir
users, as a transaction can change its type, from the reader-text transaction to the (co-)
author-text transaction.

Transactions of creating texts ofbibliographic descriptions also include their placement
in the cloud by their authors. As demonstrated above, all elements necessary to create these
texts can be collected from the vocabulary text genres of Tinlced Data together with their
meaning. The transaction between the text of bibliographic description and its author
resembles a building made with Tego bricks; from texts belonging to different groups of
genres, elements are taken to be inserted into atext of another genre. These elements may be
different for different cultures, causing the diversity ofthe transactions. The transactions in
guestion were always performed in a similar way, except that the elements ofthe description
text were talcen from the paratext genre directly associated with the text (e.g. for the book
it was mainly the title page), earlier having beentransferred to the collection of paratexts
(the library catalog) physically separate from the text, and now collected as a linie to the
vast resources of the global data cloud, where the text and the paratext operate together.
In addition RDF is designed to merge data from different sources in a constantly changing
universe, in which currently available Information can be fragmentary or incomplete.

It is not the sole difference. At the same time the scope of the text, with which transac-
tions could be performed, is expanding. One of most important features of the docuverse
is its extensibility from “Giant Global Graph” or “Global Data Space” at the most generat
level to NanoPublication at the most detailed level (Gradman, 2014, 251). In this way the
differences between always different text genres now disappear (this applies primarily to
scientific publications), while there is an increase in the number and the types of possible
transactions that resemble navigation in a global network. More specifically, one can notice
the disappearance of differences between the texts of documents containing the Information,
the data sets being the basis of these documents and metainformation describing them.
The electronic text and its cybergenres become much more dynamie, allowing creation
of richly contextualized Information aggregations collected on the Web, which also olfer
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the possibility of new transactions, such as automated reasoning or construction of new
genres as visualizations of research data aggregates. On the other hand, the text reduced
to groups of words ceases to express the authors intentionality, becoming susceptible to
the creation of new intentionality, of new authors. However, with this intentionality they
are still understandable to humans (Thellefsen et al., 2015, 517).

The bibliographic record, as a text of the genre group 3 is somewhere in-between of
both extreme ends on nano-universe continuum of texts. It is composed with a set of
NanoPublications aggregated into one, meaningful whole. The meaning results from the
aggregation order and from meaningful relations between elements malcing metainforma-
tion. The elements are collected from the texts genre group 2, placed in the Linilced Data
cloud. Such an arrangement of the Information organization environment is a basis for
new methods of creating and implementing library transactions.

Global structures in guestion include not only the library resources. It is rather that the
text resources created in the libraries are becoming a part of a global transactional space,
formed in a distributed manner by the Web users. Anyone who has something to say may
submit his/her information. One result is a greatly expanded range ofavailable information.
For example, each person is presented on the Web in a much more multifaceted manner
than before, not only from the point of view of published works, as it is in the OPAC and
related authority files. Any data may be attached to the personal ID, for example concerning
the persons family, jobs, hobbies, status of ownership (real estate, vehicles), skills (driving
license, courses) and any other such as the information about life events with relationship
to those who are complicit in these events. These trends are reflected in the solutions
adopted in RDA, where alongside the traditional elements used for personal Identification,
including personal name, dates related to the person ortitles, new elements are applied,
such as profession or occupation, area of activity, related groups and individual identifier.
Enhanced elements include language of the individual, gender, address, country, place of
residence, place of birth and death (Moulaison et al., 2014, 34), resulting in the formation
ofa new 37X group of fields in the MARC authority record. These data inevitably become
the part of authority files, understood as a complete resource of biographical data on the
author (Roszkowski, 2015), as the library metainformation becomes part of the global
graph. Ali these text cybergenres, combined with humerous relationships form the basis
for the transactions possible to perform.

The diversity of the points of view, supported by the afore-mentioned Semantic Web
standards, can help support various transactions. Currently metainformation interopera-
bility, understood as agreed upon knowledge of genres, is no longer subject to compliance
with a rigid set of meaning restrictions, which were characterized by the arrangements
to be applied from the Paris Principles, by AACR and MARC, until ISBD emerged. As
RDF is designed to merge data from different sources the reasonable level of consistent
overlapping of meanings is sufficient.

5. Conclusions

In-depth application ofthe theories presented in this article, with the leading theory ofthe
transactions, in the area ofinformation organization can help describe and understand the
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changes made here, largely resulting from the development of information technology.As
aresult ofthese technologies the nature oftext documents that are the basis for the infor-
mation organization is changing, new genres are developed. New genres (e.g. cybergenres)
are the result of the construction of new communication situations, while affecting their
understanding at the same time.

Efferent transactions related to the information organization and the text genres used in
the processes are regulated by huge number of standards, some of which were mentioned
in the article. Many of the transactions in guestion resemble metatransactions, used for
the internalization of information to obtain the knowledge necessary to perform further
transactions with the subseguent texts. From this point of view, each metatransaction
with paratext, performed successfully, enables the implementation of further transactions
with the texts. The success of such communication depends on the ability of the reader
to reconstruct the intentionality of the author (information organizer), and to determine
communicated meanings and its contexts. As a result of the transactions for the external-
ization/internalization of information, knowledge structures of participating individuals
are modified (Thellefsen et al., 2015, 515).

Important elements ofthese transactions are text genres, as conventions constructed in
recurrent transactions. These conventions are socially agreed upon on the basis of shared
experience gathered by the author of utterance and its interpreter (receiver). The nature
of the transactions is gradually modified by achieving consecutive agreements between
both actors and blurring the boundaries between them. The joint appeal to the conven-
tions malces possible the meeting ofthe text and the reader in the transactional space. The
construction of transactional space (and thus the discovery of meaning) may, however,
be guite different for individuals with different experience, despite the use of the same
genre conventions. The standardization, leading to genre regulation, used in information
organization is focused on limiting these discrepancies. It forms the part of the culture
where the creation and reading of texts serving the information organization talces place,
suggesting thus better and worse methods of meaning construction.

Information organizers and information users are engaged in culturally mediated pro-
cesses, in transactions with the historically shaped resources of texts, contexts, intertexts
and intercontexts. Bibliographic relations are textual tools serving the creation of structures
in the bibliographic text genre, which can be considered as bibliographic intertextuality.
This points to the interpretive role of bibliographic relationships; the meaning of biblio-
graphic description stems from its relationship with other descriptions and other texts.
Despite the fact that these transactions are related to individual knowledge, they act in
relation to community of users and texts they read. As a result, texts (also bibliographic
record texts) reading affects the social position of individuals who can properly acauire
knowledge during the writing/reading transactions. Thus in the space of library transactions
meanings are constructed in the processes and practices that involve writers and readers
of bibliographic descriptions.
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Transakcyjna teoria czytania w organizacji informacji

Abstrakt:

Cel/teza; Celem artykutu jest przedstawienie niektérych mozliwosci zastosowania teorii gatunkéw
tekstu, teorii transakcji oraz teorii schematéw poznawczych w organizacji informacji. Gatunek tekstu
traktowac nalezy jako schemat mentalny powstajacy i rozpowszechniany w wyniku powtarzalnych
transakcji z tekstem. Opis (rekord) bibliograficzny/katalogowy traktowa¢ moznajak tekst okre$lonego
gatunku, co pozwala na badanie jego spotecznych transakcji zaréwno pomiedzy tekstem i autorem
(organizatorem informaciji, bibliotekarzem), jak réwniez pomiedzy tekstem i odbiorcg (uzytkownikiem
systemu informacyjnego, biblioteki). Badania te moga by¢ przydatne m.in. dla opisu zmian transakecji
zwigzanych ze zmianami technologii informacyjnych.

Metody badan; W artykule przedstawiono zmiany w transakcjach organizacji informacji wynikaja-
cych ze stosowania nowych technologii informacyjnych, a wiec zamiany tekstéw opiséw bibliogra-
ficznych/katalogowych w cybertekst, a ich gatunkéw w cybergatunki. W artykule opis tych zmian
przeprowadzono na podstawie gtéwnie transakcji wyszukiwania wedtug dwéch elementéw tekstow
opiséw: nazw autoréw i tytutéw dziet w réznych srodowiskach technologicznych.

Wyniki i wnioski: Zmiany w technologiach stosowanych w organizacji informacji prowadza do
rozwoju i wzbogacania transakcji uzytkownika z tekstem opisu w celu zwiekszenia mozliwosci wy-
szukiwawczych i uproszczenia sposobéw realizacji transakcji.

Oryginalno$é/warto$¢ poznawcza: Podstawg przedstawionych koncepcji sa teorie schematéw
poznaweczych (konstruktywizm), gatunkéw tekstéw (Miller oraz Andersen) oraz transakcji (Dewey,
Rosenblatt) zastosowane do analizy opiséw bibliograficznych (katalogowych), traktowanych jako
teksty tworzone w okre$lonej konwencji, powstajacej jako efekt powtarzalnych transakcji miedzy
organizatorem informacji i jej uzytkownikiem. Taki punkt widzenia pozwala na wtasciwe umiejsco-
wienie tych tekstow wsrod tekstow funkcjonujacych w dyskursie naukowym.
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Organizacja informacji. Teoria gatunkéw tekstu. Transakcyjna teoria czytania.
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Abstract

Purpose/thesis; The article presents results of preliminary research on copyright issues in Polish
digital libraries. The aim of the research was to identify main copyright guestions and issues faced
by digital librarians in Poland.

Approach/methods: The research is based on interviews with Polish digital librarians and the analysis
of documents concerning copyright and digital libraries in Poland.

Results and conclusions; The restrictive approach to copyright limits the field of activity of digital
libraries.

Originality/Value; The article shows that Polish librarians are challenged by locally specific problems
resulting from Polish approach to exceptions from and limitations to copyright and unclear rights,
particularly as regards the symbolic production of the Peoples Republic of Poland.

Keywords

Digital libraries. Copyright. Orphaned works. Poland.
Received: 6 November 2015. Revised: 24 December 2015. Accepted: 27 December 2015.

1. Introduction: Digital Technologies in the Stranglehold of Copyright

New technologies have given libraries a huge potential of expanding their traditional
functions and meeting important new challenges. Digital collections talce up less space,
they can be full-text searched and of course they can be made available over the internet.
However, this potential cannot be fully made use of Copyright is one ofthe most important
factors blocking the use of digital technologies by libraries. The changes in international
copyright law which have been introduced at the turn of the millennium in order to adapt
legislation to technological change, have explicitly confirmed the exclusive right of the
author to malce digital copies ofher/Zhis works” This guickly made visible some absurdities
in practice. Because of the way todays computerized infrastructure of the circulation of
information has been engineered, the technical process itself demands the continuous
creation of digital copies. When we open a web page on our Computer screen, a tempo-
rary copy is created in memory. Strict literat compliance with copyright principles would
paralyze network communication - notto mention freedom of speech. This is an extreme

~ Agreement on Trade-Related Aspects ofIntellectualProperty Rights (TRIPS, 1994); Digital Millennium
Copyright Act (DMCA, 1998); Directive 2001/29/EC of the European Parliament and of the Council of
22 May 2001 on the harmonization of certain aspects of copyright and related rights in the information
society (Directive EC, 2001).
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example but it serves well to illustrate the possible conseguences ofa maximalist approach
to copyright protection”.

The introduction of total protection from digital copying has severe conseguences for
digital hbraries whose very existence and activity is based on the creation of digital copies.
Protection from digital copying means that libraries will have to get the copyright owners
permission before any digital use of protected works. While the problem oftemporary copies
in technical information transfer processes has been solved by introducing a clearly defined
exception from copyright”, the guestion of exceptions for libraries has not been solved unam-
biguously and is still amatter of negotiations and conflicting interpretations. What makes the
problem even more complicated is thatwhile international treaties demand the recognition
ofthe generat principle of protection from copying, exceptions from copyright are left to
be solved by national law This leads to a situation fuli of contradictions. For example, in
2013 acourt inthe United States decided that Googles creation ofcopies in orderto create
fuli text indices and present search results is covered by the principle of fair use”™. European
countries however do not provide such an exception for private subjects. Leaving aside the
guestion of Googles monopoly, in practice this means that US residents might have better
access to information than people living in other countries, including European Union, if
legislation or courts there decide to limit access to Googles offer. The European Union also
acknowledges exceptions from copyright, but these are limited to a certain catalogue and
by additional gualifications which considerably hamper the creation of a national library
policy (Directive EC, 2001)®.

Exceptions for libraries introduced into the Polish copyright law leave a lot of room for
interpretationwhich in turn leaves libraries in an uncertain situation. There still are no court
rulings ofkey guestions regarding practical solutions, while some regulations lack elear inter-
pretation. Librarianswho wantto create digital libraries therefore have to cope with extreme
legat uncertainty when it comes to applying generat principles of law to everyday practice. This
uncertainty is further exacerbated by freguent changes in law and the lack of unambiguous
interpretations of new laws, as well as by strong lobbying by publishers’ associations who
have been propagandising a very narrow interpretation oflegat exceptions from copyright.

~In The State of Copyright Debora Halbert describes how changes of law have been moving towards
maximum protection over the last decades (Halbert, 2014).

~ Directive 2001/29/EC in the article 5, paragraph 1 says: “Temporary acts of reproduction referred
to in the article 2, which are transient or incidental [and] an integral and essential part of a technological
process and whose sole purpose is to enable: (a) a transmission in a network between third parties by an
intermediary, or (b) a lawful use ofawork or other subject-matter to be made, and which have no indepen-
dent economic significance, shall be exempted from the reproduction right provided for in the article 2"
See also the article 23, paragraph 1 of the Polish Copyright Law of February 4, 1994.

* On 14 November 2013, US Circuit Judge Denny Chin ruled in favour of Google in the matter of The

Authors’ Guild, Inc. et al v Google Inc. (05 Civ. 8136 (DC) (SDNY No. 14, 2013)).

®Directive 2001/29/EC in the article 5 “Exceptions and limitations”enumerates a list of exceptions and
limitations which can be introduced in member countries.

~ An example is the report Analiza wptywu zjawiska piractwa tresci wideo na gospodarke w Polsce
[An analysis ofthe influence ofthe phenonienon ofvideo contentpiracy on the Polish economy], commis-
sioned by the Association of Television Program Distributors “Sygnaf and prepared by PwC Polska Ltd.
in 2014. The reports authors interpretation of the law denies the possibility of legat exceptions from
copyright (PwC, 2014).
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In this article, | will try to sketch a rough map of the problems in the area of copyright
with which digital librarians are struggling. This map is based on interviews with librarians
from several major digital libraries in Poland and an analysis of materiat from debates and
workshops on copyright among librarians”™. The interviews were conducted with librarians
responsible for digital collections. Among seven libraries chosen for interviews there were
three regional public libraries (voivodship libraries), two university libraries and two insti-
tutions designated as competence centers for digitization (the Polish National Library and
the National Audio-Visual Institute). The interviews were only roughly structured. They
contained many open guestions aimed at finding out what kind of problems concerning
copyright digital librarians were faced with and how they dealt with them. Although the
interyiews were conducted before the amendment of I1th September 2015 to the Polish
Copyright Law, the draft law was already known and had been publicly discussed.

The respondents were also asked about copyright clearing i.e. if and in which cases li-
brarians undertook searches for copyright owners and how did they do this. The main aim
ofthe research was to identify important legat guestions for the Polish digital libraries. It
was not focused on a statistical representation of what kind of legat guestions appear in
digital libraries.

2. Digitization and Access to Digital Collections vs. Copyright Law in Poland

The Polish Copyright Law of February 4, 1994 in the article 28, paragraph 2 says that li-
braries, archiyes and schools may

make copies or commission the making of copies of widespread works which belong to their own
collections in order to complete, preserve or protect these collections (Ustawa, 1994, Consolidated
text: Ustawa, 2015).

The reguirement that only works from libraries’ own collections may be copied was
introduced in the amendment of September 11,2015. Some lawyers advocate a broad inter-
pretation ofthis exception to allow for large scale retro-digitization (Barta & Markiewicz,
2010,178). Libraries however are very cautious in selecting collections and focus mainly on
scanning books from the public domain because only works from the public domain may
be made available online after digitization without the permission ofthe copyright owner.
Even though the article 23, paragraph 3 gives libraries, archives and schools permission to

make works available for scientific or educational purposes with the help of Information system
terminals on the premises of these institutions,

this law introduces an element of uncertainty because it introduces the condition of “sci-
entific or educational purposes” The wording ofthis condition raises the guestion whether
and how public libraries should monitor the goals with which users malce use oftheir digital

~ The analysis is based on post-conference materiat from conferences, seminaries and workshops dedi-
cated to the problem of copyright in libraries and articles from professional journals (Sokotowska, 2013);
(Stanistawska-Kloc, 2005); (Szczepariska, 2008); (Szczepanska, 2013); (Szczepanska, Bednarek-Michalska,
Stanistawska-Kloc, 2010).
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collections. Should libraries define user groups, e.g. university students, or give access
only to certain kinds of materiat which might be defined as scientific and educational?
(Szczepanska, 2007, 58). Any materiat from a library, even materiat which is evidently
entertaining, may simultaneously serve scientific goals, and every library user, regardless
ofProfessional status, may have scientific goals so every narrow definition will be exclusive
and prevent public libraries from fulfilling their statutory tasks.

The latest amendment to the Polish Copyright Law also explicitly regulates how copy-
righted digitized works may be made accessible through library intranets. The article 28,
paragraph 3 explains that

making copies must not lead to an increase of the number of copies of works and to a growth of
collections being, respectively, borrowed and made accessible (Ustawa, 2015).

Does it mean that libraries can malce digitized works accessible only in ways resembling
traditional library services? For instance, ifthe library has in its collection one copy ofacer-
tain copyrighted book, after digitization the electronic copy can be made accessible through
the electronic library network only to one reader at atime. If such an interpretation is cor-
rect, digitization of protected works malces little sense for user service oriented libraries.

Another important problem for digital libraries is that Polish law does not foresee any
exceptions for malcing copyright protected works accessible over the Internet. At a time
when using Information from the Internet is becoming a standard, depriving libraries of
this possibility means hurting them. The European legislative framework outlined by EU
directives does not rule out the introduction of such an exception but it demands paying
an appropriate compensation for using the work in the context ofthe exception. This leads
to a strange situation because the change of copyright law passed in September 2015 in-
troduces the obligation of paying a compensation for borrowing in public libraries. Since
libraries are now obliged to introduce systems of paying authors it would seem logical to
introduce exceptions for online borrowing. In the Polish law however the public lending
right refers only to printed works. The fee system which is to be introduced concerns only
printed documents or disks containing audiovisual works for which libraries so far had
an unconditional license regulated by law. This means that the Polish law implements
compulsory regulations limiting the activity of libraries while not malcing fuli use of the
possibilities given by the directives regarding the introduction ofexceptions. This approach
to copyright creates an obstacle to the continuation of the tasks and functions of libraries
because it denies them the possibility to use modern Communications infrastructure,
thereby limiting them to an anachronistic position which is lost from the start®.

The above mentioned legat framework atso inftuences the poticy of choosing materiat
for digitat collections. Libraries generally digitalize materiat in order to malce it available to
users Online. In the current legat framework they will therefore focus on older collections
and stay away from the digitization of newer materiat. This approach also seriously hampers
the creation of thematic collections because it limits the timeframe to the public domain.

® This is a problem pointed out in statements made by Polish librarians’ organizations and associations
during public consultations regarding changes in copyright law. Examples are statements and opinions
Yoiced by the Conference of Library Directors of Polish Academic Schools, the Poznan Foundation of
Scientific Libraries, the EBIB Association and the Association of Polish Librarians (RCL, 2014).
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3. Problems with the Public Domain

Although the law clearly defines the principles determining which works belong to the public
domain it is not always easy to apply these principles to the concrete library materiat. Works
by indiyidual authors are protected for 70 years after the authors death, while collective
works and anonymous works without a known author are protected for 70 years after their
publication. When alibrary considers using a work it must therefore establish the authors
date of death. Searches for less known authors are sometimes complicated and not always
successful. According to some lawyers, ifthe author’s date of death is not known one should
go back 140 years to be sure that awork is in the public domain”. After all, works published
after 1875 might still be protected by copyright if we dont know the author’s date of death.

Settling rights is especially cumbersome in the case of smali indiyidual works published
in journals and newspapers. Some Polish digital libraries have given up trying to settle the
rights to smali works which have appeared in the press, taking the position that entire news-
paper issues are protected for 70 years after publication. I1f one were to follow a restrictive
interpretation and settle the rights to each indiyidual work, digital collections of Polish
journals would look much more modest. By applying a protection period of 70 years after
publication, Polish digital libraries give access to journals not only from the 19th, but also
from the 20th century published until 1939.

There are fewer and fewer works from the safely defined public domain which have not
been digitized yet. Libraries are beginning to feel alack of materiat for the expansion of digital
collections. Some libraries define the public domain less cautiously than the 140 years men-
tioned above and assume that giving access to 100 year old works whose author’s date of death
cannot be established does not carry a great risk. When a library publishes such materiat
it may add a warning note asking anyone who has a ctaim to rights to contact the library in
orderto settle further action. An example is the text added by the Mazovian Digital Library:

The creators of the Mazovian Digital Library have apphed special attention to setthng copyright
guestions regarding the works contained in the Hbrary The form of access given is based on the MDLs
knowledge. Anyone claiming copyright protection of works contained in the MDL is kindly asked to
contact the MDLs administrators in order to settle the situation and introduce changes (MBC, nd).

Such disclaimers do not free the library from responsibility for copyright violations but
might be grounds for clemency in the event of a court case.

Another problem for libraries is clearly defining which works are generally not protected
by copyright. This regards, among others, metadata and especially abstracts and widespread
descriptions of objects, e.g. in museums. Collecting those data and malcing them accessi-
ble is indispensable for carrying out Information activities. The situation may be further
complicated by the above mentioned latest change in the copyright law of 11 September
2015. The new law removes the article 30, paragraph 1 which stated:

Information or documentation centers may put together and distribute their own documentary
studies as well as single copies, not larger than one publishers sheet, of fragments of published
works (Ustawa, 1994).

® Such a standpoint was presented by T. Baranski during the legat workshop for librarians organized
by the National Library of Poland in Warsaw (18th June 2010).
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The previous rule regarded printed texts. Legislators said they wanted to remove it as
outdated because documentation was not put together based on printed texts any more. The
removal of the piece of legislation in guestion has led to protests of information centers who
have demanded that the current exception be adapted to todays technological standards* .

4. Orphaned Works

Libraries which want to add works from outside the public domain to their digital collec-
tions must engage in a tedious process of settling rights and getting permission for using
works. From the experience of libraries which have undertalcen this process we know that
this work is frustrating, not least because of orphaned works, i.e. works to which copyright
owners cannot be found or cannot be contacted even if they can be found. The status of
graphical works, photographies, or maps is particularly difficult to establish because these
works are usually not signed withthe authors name. They constitute an importantpart of
library collections but remain “frozen” and inaccessible for the wider public because their
legat status cannot be established.

Until September 2015 in Poland there were no legat solutions regarding the use of or-
phaned works, which means that they could not be legally used in protected areas. Many
Polish libraries looked helplessly at the huge amount of frozen 20th century collections to
which copyright had not been settled. The new law introduces an exception regarding the
use of orphaned works by libraries, as a result of the implementation of the EU directive
2012/28/EU (Directive EU, 2012). According to the bill, orphaned works can only be made
available after conducting a diligent search.

As mentioned before in the introduction, the interviews were carried out before the
new law was introduced, but the bill was already known and being discussed among li-
brarians. Most ofthe respondents were happy that the legislation about orphaned works
was going to be introduced at all although they were also skeptical about the reguirement
ofthe diligent search. The reguirement of the diligent search means that libraries will be
faced with a new and tedious task which in practice will not do anything to speed up the
digitization of works with an unclear copyright situation and access to them. None of the
libraries employs specialists for copyright clearance. The librarians were also skeptical
about possibilities of creating such a position in the future, considering library budgets.
Most lilcely libraries will be faced with the additional bland task of settling rights without
the support of new and specialized staff.

Apart from conducting the diligent search the new law imposes many other administra-
tive tasks on libraries which want to use works with uncertain copyright status. In practice
libraries would be responsible for the establishment of the status of orphaned works and
also for possible compensation in case the copyright owners are found. In the opinion of
some librarians exceptions for orphaned works introduced by the new law will not over-
turn the tendency among librarians to refrain from using works of uncertain copyright
status (RCL, 2014).

“ The removal of art, 30,1 was criticised by the Society of Documentation and Press Information Centers
(Stowarzyszenie O$rodkéw Dokumentacji i Informacji Prasowej).
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From the perspective of libraries, the introduction of collective licenses for the use of
orphaned works would be a much more practical solution. In my view the administration
of collective licenses could be merged with the planned system of compensation fees for
borrowing in libraries. The new law however does not mention such a solution.

5. Libraries Collaborate with Publishers

Faced with the “drying out of the public domain” i.e. the lack of materiat for digitiza-
tion, librarians especially from regional digital libraries try to obtain rights to newer
materiat published in their regions, especially from local newspapers. Many local
publishers do not have the means to digitalize their archives. Libraries on the other
hand have access to a large number of programs which subsidize digitization. Therefore
they offer publishers to scan their archive publications in exchange for permission to
make these available in their own digital libraries. In Poland there is a specific situation
regarding publishers’ production in the period from 1945 to 1989. In the period ofthe
Peoples Republic of Poland the majority of large-circulation Polish newspapers and
journals was published by the large publishing cooperative Robotnicza Spétdzielnia
Wydawnicza “Prasa-Ksigzt<a-Ruch” (RSW “Prasa-Ksigzka-Ruch”). After 1989, some of
the tittes were privatized white many others simply ctosed down after the dismantting
of the publishing cooperative in 1990. When new owners continue the publication of
atitle, libraries can enter into a barter treaty on mutual exchange of services and licenses
with them. However, in the case oftitles which have disappeared from the market after
1990 librarians do not know whom to ask for permission for using them. There has
been a number of controversies regarding the principles of the division of assets from
RSW “Prasa-Ksigzka-Ruch” as well as decisions made behind closed doors and many
cases are still unresolved.

6. Summary

The restrictive approach to copyright severely limits the field of activity of digital libraries
and malces it impossible for them to meet the expectations of readers who are used to the
standards of using commercial search engines and who expect similar ease of use from
libraries. Earlier exceptions regarding printed and analogous works have been removed
for documents in digital form.

The Polish solutions regarding exceptions from copyright for digital access do not malce
use of all the possibilities mentioned in International treaties and EU directives on the
introduction of permitted public use. Some ofthe proposed solutions are unpractical and
show a lack of understanding regarding the tasks and challenges faced by modern libraries.

Polish libraries interested in digitization will soon also face another problem: the lack of
materiat to digitalize. There are big reserves of printed and audiovisual materiat published
during the Polish Peoples Republic which have not been digitized yet but much of this
materiat is still subject to litigation concerning ownership while the settling of rights is
particularly difficult, especially regarding audiovisual works.
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In this situation, libraries are faced with a problematic dilemma. They risk legat conse-
guences ifthey want to develop their digital collections and malce collections available to
users as broadly as possible. The current restrictive development of copyright law risks to
leave libraries to the slow death of an outdated institution. If libraries want to protect and
strengthen their position they must fight for more favorable legat solutions.
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Biblioteki cyfrowe a prawo autorskie w Polsce

Abstrakt

Cel/teza; W artykule przedstawiono wyniki wstepnych badan na temat praw autorskich w polskich
bibliotekach cyfrowych. Celem badania bylo ustalenie najwazniejszych kwestii dotyczacych praw
autorskich oraz probleméw, z jakimi borykajg sie bibliotekarze cyfrowi w Polsce.
Koncepcja/metody badan; Badanie jest oparte o wywiady z polskimi bibliotekarzami cyfrowymi
oraz analize dokumentéw dotyczacych prawa autorskiego oraz bibliotek cyfrowych w Polsce.
Wyniki i wnioski; Restrykcyjne podejscie do praw autorskich ogranicza pole dziatania bibliotek
cyfrowych.

Oryginalnosé/warto$¢; Artykut pokazuije, ze bibliotekarze polscy stajg przed wyzwaniami wynikajg-
cymi z lokalnej specyfiki probleméw powodowanych polskim podejsciem do wyjatkow i ograniczen
prawa autorskiego oraz niejasnych przepiséw, szczegdlnie wzgledem symbolicznej produkcji Polskiej
Republiki Ludowej.

Stowa kluczowe

Biblioteki cyfrowe. Prawo autorskie. Dzieta osierocone. Polska.
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Techniki elektronicznej identyfikacji
uzytkownikéw i ich rola we wspbétczesnej
komunikacji z instytucjami
systemu administracyjnego

Justyna Adamus-Kowalska
Instytut Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej
Uniwersytet Slaski w Katowicach

Abstrakt

Cel/teza; Celem artykutu jest przyblizenie problematyki identyfikacji elektronicznej, majacej miejsce
podczas komunikacji z systemami instytucji administracyjnych. Omoéwione zostaty najnowoczes$niej-
sze i zapewniajgce wysoki poziom bezpieczehstwa metody weryfikacji praw dostepu do zasobéw
elektronicznych, takie jak: podpis elektroniczny kwalifikowany, profil zaufany oraz planowany do
wprowadzenia podpis osobisty i metody biometryczne.

Koncepcja/metody badan; Artykut opracowano na podstawie analizy literatury i przepiséw praw-
nych, raportéw Ministerstwa Administracji i Cyfryzacji na temat wptywu informatyzacji na dziatanie
urzedéw w Polsce oraz wiasnych analiz korespondencji wptywajacej i wychodzacej w Urzedzie Mar-
szatkowskim Wojewddztwa Slaskiego w Katowicach. Przebadano takze oferowane uzytkownikom
mozliwosci na platformie ePUAP.

Wyniki i wnioski; Wskazano techniki uwierzytelniania stosowane przez podmioty publiczne w ko-
munikacji elektronicznej na platformie ePUAP, tj, wykorzystanie loginu i hasta, zastosowanie podpisu
elektronicznego, zastosowanie profilu zaufanego. Na podstawie analizy przepiséw prawnych omé-
wiono planowany do wprowadzenia podpis osobisty. W $wietle literatury przedmiotu wykazano,
ze coraz popularniejsze i najbardziej bezpieczne w $wiecie wirtualnym sg metody biometryczne.
Wykorzystanie elektronicznego uwierzytelniania jest konieczne dla zapewnienia bezpieczenstwa
w systemach informacyjnych administracji publicznej, z tego wzgledu, ze dokument uwierzytel-
niony ma znaczenie prawne. Badania przeprowadzone przez autorke w Urzedzie Marszatkowskim
Wojewddztwa Slaskiego w Katowicach pokazaty, ze w | kwartale 2014 roku wykorzystanie narzedzi
elektronicznego uwierzytelniania w administracji publicznej w Polsce dotyczy $rednio 6.16% doku-
mentacji wysytanej z Urzedu oraz 5.31% dokumentacji otrzymywanej przez Urzad. W wyniku prze-
prowadzonych badan zaobserwowano liczne bariery jakie napotykajg uzytkownicy w tych systemach:
brak wiedzy na temat mozliwosci systemu, brak kompleksowosci, brak formularzy elektronicznych,
brak wewnetrznych zmian w urzedach.

Oryginalno$¢/warto$¢ poznawcza; W polskim pismiennictwie nie podejmowano dotychczas oceny
narzedzi stosowanych w celu identyfikacji uzytkownikéw w systemach administracji publicznej oraz
przebiegu procesu uwierzytelniania dokumentéw elektronicznych.

Stowa kluczowe

Administracja publiczna. Identyfikacja elektroniczna. System informacyjny. Uwierzytelnianie.
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1. Wprowadzenie

Technilci elelctronicznej identyfilcacji maja zastosowanie w komunilcacji podczas kontalctow
uzytlcownilca z systemem informacyjnym. Wsréd réznych rodzajow systemoéw informa-
cyjnych wyodrebnia sie systemy specjalistyczne, do ktoérych nalezg systemy informacyjne
administracji publicznej. Na tego typu system w szerokim sensie sktada sie sie¢ instytucji
administracyjnych, uzytlcownicy (klienci, petenci) korzystajacy z ustug administracyjnych
oraz zasoby i srodici realizacji procesu informacyjnego w administracji publicznej™ System
ten nalezy do infrastrutctury informacyjnej panstwa, tctéra jest definiowana jatco kompleks
infrastrutcturatnych zasobéw i systemoéw informacyjnych waruntcujacych funtccjonowanie
panstwa postrzeganego jatco zinstytucjonalizowana forma organizacji zycia spotecznego
i ekonomicznego na terytorium okreslonym w wynilcu ustalen miedzynarodowych (Otenstd,
2006). Infrastrutctura informacyjna panstwa stanowi podstawe sprawnego funtccjonowania
panstwa jako formy organizacji spoteczenstwa i gospodartd oraz stanowi ona, wedtug Jozefa
Olenskiego, gtéwny instrument realizacji obywatelskiego prawa do informacji (Olenski, 2006).
Eletctroniczna identyfilcacja jest stosowana obecnie w wielu dziedzinach zycia. W dobie
spoteczenstwa informacyjnego, zwanej tez erg etetctroniczng, znamienne jest postugiwanie
sie technologiami informacyjno-komunilcacyjnymiw bardzo wielu sferach funiccjonowania
cztowieka. Identyfilcacja etelctroniczng ma miejsce poczawszy od zatcupu produtctéw spo-
zywczych opatrzonych kodem kreskowym, poprzez uruchomienie telefonu komérkowego,
zabezpieczonego hastem PIN, az po prace w zaawansowanych systemach produtccji i ustug.
Zakres wystepowania identyfikacji elektronicznej jest bardzo szeroki. W tym miejscu uwaga
bedzie skupiona na metodach weryfikacji praw dostepu do zasob6w etetctronicznych, tctére
majg zastosowanie we wspoétczesnej komunitcacji z instytucjami systemu administracyjne-
go. Sposoby te okreslane sg mianem uwierzytelniania, tctére zgodnie z definicja oznacza

uzyskiwanie pewnosci, ze zadeklarowana cecha danego podmiotu jest prawdziwa (ISO/IEC 27000:
2009).

Uwierzytelnianie jest zatem uzyskaniem okre$lonego poziomu pewnosci, ze dany pod-
miot jest w rzeczywistosci tym, za fctéry sie podaje (PN-ISO/IEC 9798-1:1996; Gaj et at.,
2003). Takc zdefiniowany proces jest czescig procesu dowodowego. Wiarygodno$é dotyczy
w gtdwnej mierze identyfitcacji nadawcy i odbiorcy informacji. Nawigzujac do elementow
systemu informacyjnego, tj. nadawca, zbior informacji i kanaty przeptywu informacji oraz
odbiorcy informacji, problematyka uwierzytelniania i bezpieczehstwa informacji wystepuje
we wszystkich tych elementach, w najwiekszym stopniu jednatc odnosi sie do uzytkownitca
systemu. Na wyjsciu systemu informacyjnego nastepuje przekazywanie informacji do od-
biorcy (uzyttcownitca), co wigze sie czesto z koniecznoscig jego identyfitcacji przez system
i udzieleniem praw dostepu do zasobéw informacyjnych systemu. Uwierzytelnianie jest
talcze integralnym elementem systemu informacyjnego administracji publicznej.

1 Definicja zostata sformutowana przez autorke poprzez odwotanie do definicji Agnieszki Pawtowskiej,
fctéra przyjmuje, ze na system informacyjny stdadajg sie: informacja, narzedzia informatyczne, ludzie
i struktury (Pawtowska, 2002, 78).
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2. Podstawy prawne e-administracji

Podstawy prawne dla funiccjonowania systemu informacyjnego administracji publicznej
w $rodowisku elelctronicznym zostaty przyjete w Ustawie z dnia 17 lutego 2005 roku
o informatyzacji dziatalnoscipodmiotdw realizujacych zadania publiczne (Ustawa, 2005).
Dopuszcza sie w niej zastosowanie komunilcacji w formie elektronicznej, przy czym okres-
lono przede wszystkim warunki jalcie musi spetnia¢é dokument w formie etelctronicznej.
Zgodnie z art. 3 pi<t 2

dokument elektroniczny jest to stanowigcy odrebng cato$¢ znaczeniowsq zbiér danych uporzad-
kowanych w okreslonej strukturze wewnetrznej i zapisanych na informatycznym no$niku danych.

W tcomunilcacji z administracjg publiczng zastosowanie maja talcze przepisy Ustawy
z dnia 14 czerwca 1960 roku Kodeks postepowania administracyjnego (z p6zn. zmianami)
(Ustawa, 2015), wictérych okreslono, ze

dokument elektroniczny wymaga opatrzenia bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowa-
nym za pomocg waznego kwalifikowanego certyfikatu (art. 54 § 2, art. 107 § 1, art. 124 § 1, art. 217
§4, art. 238 § 1).

W Polsce podpis etetctroniczny zostat wprowadzony przez Ustawe z dnia 18 wrze$nia
2001 rotcu o podpisie elektronicznym (Ustawa, 2001)). Ustawa opiera sie na przepisach
dyretctywy unijnej w sprawie wspoélnotowych ram w zakcresie podpiséw etetctronicznych
(Dyrelctywa, 1999). Dyretctywa definiuje pojecie podpisu etetctronicznego jatco

dane w formie elektronicznej dodane do innych danych elektronicznych lub logicznie z nimi powia-
zane i stuzace jako metoda uwierzytelnienia (Dyrektywa, 1999, art. 2 ust. 1).

Tak< zdefiniowany podpis etetctroniczny nie daje jednatc petnej identyfilcacji osoby, tctéra
podpis ztozyta, dlatego tez uznaje sie w polskim prawie, ze obowigzkowe jest postugiwa-
nie sie bezpiecznym podpisem elelctronicznym (podpisem tcwatifilcowanym). W ustawie
o podpisie elelctronicznym okreslono, ze podpis etetctroniczny sg to

dane w postaci elektronicznej, ktére wraz z innymi danymi, do ktérych zostaty dotaczone lub z kt6-
rymi sg logicznie powiazane, stuzg do identyfikacji osoby sktadajacej podpis elektroniczny (Ustawa,
2001, art. 3).

Podpis etetctroniczny kwatifitcowany musi spetniaé¢ nastepujgce waruntci:

(1) Przyporzadkowanie wytgcznie do osoby skiadajgcej podpis.

(2) Stctadanie podpisu za pomocg bezpiecznych urzadzen, podlegajagcych wytacznej

kontroli osoby sktadajacej podpis etelctroniczny.

(3) Powiazanie podpisu z danymi, do tctorych zostat dotgczony w takci sposéb, ze jatca-

kotwiek p6zniejsza zmiana tych danych jest rozpoznawalna.

W potstcim prawie przyjeto talcze zapis méwiacy, ze podpis tcwatifitcowany musi by¢
weryfilcowany za pomocg waznego fcwatifitlcowanego certyfitcatu, czyli etelctronicznego
zaswiadczenia, wystawianego przez tcwatifitcowany podmiot i umozliwiajgcego identy-
fitcacje osoby stctadajgcej podpis. Uzystcanie podpisu tcwaltifitlcowanego wigze sie jednalc
z koniecznoscig poniesienia optaty za wydanie certyfitcatu i utrzymanie go w okreslonym
w umowie czasie. Z tego powodu forma podpisywania dotcumentéw i postugiwanie sie
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podpisem elelctronicznym kwalifikowanym jako narzedziem uwierzytelniania nie jest
szeroko rozpowszechniona w spoteczenstwie. Natomiast urzedy administracji publiczne;j,
ktore wdrozyly do swojej pracy systemy teleinformatyczne wyposazyty takze uprawnionycli
pracownilcow w podpisy elelctroniczne. Wedtug badan przeprowadzonych przez Minister-
stwo Administracji i Cyfryzacji w urzedach administracji publicznej w Polsce, w 2014 r.,
podpis etelctroniczny posiadato jeden na szesciu pracownilcéw (MAC, 2014). Najwiekszy
odsetek pracownilcéw posiadajacych tego typu podpis odnotowano w urzedach gminnych,
a ksztattowat sie on na poziomie 18%.

Ustawa o informatyzacji w art. 20a dopuszcza réwniez jatco forme uwierzytelniania:

- profil zaufany ePUAP, jatco bezptatny sposéb uwierzytelniania udostepniany przez

ePUAP, wymagajacy identyfikacji podczas jednorazowej wizyty obywatela w urzedzie,

- inne sposoby identyfikacji, (podpis elektroniczny weryfikowany za pomocg certyfika-

tu nietcwatifilcowanego, za pomocg toginu i hasta tub tez inna forma weryfitcacji) dla
organ6éw administracji publicznej korzystajacych z systemoéw teleinformatycznych
do realizacji zadan publicznych.

Prace nad utworzeniem narzedzi umozliwiajacych identyfitcacje osoby w $rodowisku
elelctronicznym przy uzyciu profilu zaufanego rozpoczety sie w Polsce w 2008 r. Wowczas
Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji, majagc na uwadze duze op6Znienia
w uchwaleniu nowej ustawy o podpisach elektronicznych, postanowito wprowadzi¢ tymcza-
sowe rozwigzanie. Rozwigzanie to miato sprosta¢ wymogom komunitcacji etetctronicznej na
utworzonej platformie ePUAP (etetctroniczna Platforma Ustuga Administracji Publicznej).

Profil zaufany zostat zdefiniowanyw znowelizowanej w 2010 r. ustawie o informatyzacji,
jatco

zestaw informacji identyfikujacych i opisujacych podmiot lub osobe bedacg uzytkownikiem konta na
ePUAP, ktory zostat wwiarygodny sposéb potwierdzony przez organ podmiotu okre$lonego wart. 2
(Ustawa, 2010, art. 3, ust. 14).

A zatem, profil zaufany, to informacje identyfikacyjne, ktére wwiarygodny sposéb muszg
by¢ potwierdzone przez podmiot realizujgcy zadania publiczne (Ustawa, 2010). Natomiast
profil zaufany jalco metoda uwierzytelniania zostat usantccjonowany w art. 20a tej ustawy:

Identyfikacja uzytkownika systeméw teleinformatycznych udostepnianych przez podmioty okreslone
w art. 2 nastepuje przez zastosowanie kwalifikowanego certyfikatu przy zachowaniu zasad przewi-
dzianych w ustawie z dnia 18 wrze$nia 2001 r. o podpisie elektronicznym (Dz. U. Nr 130, poz. 1450)
lub przy uzyciu ,,profilu zaufanego ePUAP”(Ustawa, 2010, art. 20a).

Przepisy wskazujgce na profil zaufanyjako narzedzie uwierzytelniania zostaty przyjete przez
Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji dnia 9 maja 2011 r (Rozporzadzenie, 2011).

Procedura zatctadania profilu zaufanego zostata podzielona na dwie czesci, tj. zaktadanie
konta na ePUAP i ztozenie wniosku o uzyskanie profilu zaufanego. Cze$¢ pierwsza obejmuje
utworzenie konta uzyttcownilca na platformie ePUAP. Cze$¢ druga polega na wygenero-
waniu na platformie ePUAP wniosku o nadanie profilu zaufanego, a nastepnie osobistym
potwierdzeniu swojej tozsamosci z dowodem osobistym tub paszportem, w terminie do
14 dni, w puniccie potwierdzajacym profil zaufany. Miejsce potwierdzenia profilu okresla
paragraf 4 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie profilu zaufanego (Rozporzadzenie, 2011).
Zgodnie z tymi zapisami moze to by¢: konsul, naczetnitc urzedu skarbowego, wojewoda.
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Zalctad Ubezpieczenh Spotecznych (dopuszcza sie talcze, za zgoda ministra whasciwego do
spraw informatyzacji, inny podmiot wytconujacy zadania publiczne).

Tectinika profilu zaufanego jako metody uwierzytelniania znalazta zastosowanie w admi-
nistracji publicznej. Pozostaje jeszcze wiele zadan do wykonania ze strony instytucji admi-
nistracyjnych, przede wszysticim udostepnienie wszystkich ustug administracji publicznej
na platformie ePUAP tal<, aby byta mozliwa petna realizacja ustug administracji publicznej
w formie elelctronicznej. Tymczasowym rozwigzaniem jest umieszczenie na ePUAP ustugi
polegajgcej na ztozeniu do wybranego organu administracji publicznej pisma (podania)
w sprawie, co do tctérej nie majg zastosowania inne formularze. Z odpowiedzi, uzyskanych
na pytanie skierowane do kiltcu urzedéw marszatkowskich w Polsce, w trybie zapytania
o informacje publiczng, wynilca, ze jedng z powaznych barier w petnym wykorzystywaniu
platformy ePUAP przez obywateli jest brat< formularzy etetctronicznych dotcumentéw dla
wielu rodzajéw spraw, fctérych zatatwianie umozliwia sie za posrednictwem platformy.
Przyjete wzory pism i formularze, usaniccjonowane w poszczegélnych rozporzadzeniach,
regulujacych postepowanie w tych sprawach, nie uwzgledniajg formy etelctronicznej.

Wykres 1. Udziat dokumentacji elektronicznej przychodzacej i wychodzacej w stosunku
do dokumentacji tradycyjnej (papierowej) w Urzedzie Marszatkowskim
Wojewo6dztwa Slagskiego w Katowicach w | kwartale 2012, 2013 i 2014 r.

6.16%
lkwartat 20U
1%
0.69 0 Dokument elektroniczny
Ikwartal 2013 wychodzacy - rkwe
0.86'"!, .
= Dokument elektroniczny
przychodzacy - rkpe
.06%
I kwartat 2012
.15%

Wdrozenie informatyzacji do podmiotéw publicznych nie moze opiera¢ sie wytacznie
na usprawnieniu samego procesu komunilcacji i wnoszenia pism drogg etelctroniczng. Naj-
wiekszym problemem jest przeprowadzenie informatyzacji wewnatrz podmiotow, tal<aby
catkowicie wyeliminowac¢ tradycyjne, papierowe formy pracy i obiegu dotcumentacji. Dla
zobrazowania tego, jalci jest w administracji publicznej udziat komunilcacji etelctronicznej
w stosunicu do tradycyjnej komunilcacji odbywajacej sie za posrednictwem dokumentacji
papierowej w tatach 2012-2014, autorka zebrata dane liczbowe w Urzedzie Marszatkow-
skim Wojewd6dztwa Slaskiego w Katowicach. Na ich podstawie dokonata poréwnania liczby
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dokumentéw przychodzacych do Urzedu w formie papierowej oraz liczby dokumentéw
przychodzacych w formie elelctronicznej, jak réwniez poréwnata liczbe dokumentéw
wychodzacych w formie papierowej oraz liczbe dokumentéw wychodzacych w formie
elektronicznej. Uzyskane wynilci przedstawia Wykres 1.

Przeprowadzone badania pokazaty wyraZnie, ze korzystanie z komunikacji elelctronicznej
w Urzedzie Marszatkowskim Wojewédztwa Slaskiego jest bardzo niskie i ksztattuje sie na
poziomie 5.31% dla dokumentacji przychodzacej oraz 6.16% w przypadku dotcumentacji
wychodzacej.

Podobne wynild uzystcano w badaniach przeprowadzonych przez Ministerstwo Ad-
ministracji i Cyfryzacji (MAC, 2014). W pierwszym potroczu 2014 r. urzedy otrzymaty
11% dokumentacji za pomocg elelctronicznej skrzynici podawczej (ESP). Dokumentacja,
fctora zostata wystana poprzez ESP, stanowita w tym samym okresie 9% cato$ci wystanej
koresponcencji. Przyczna niewielkiego udziatu dotcumentéw odbieranych i wysytanych
w postaci elelctronicznej wzgledem catej dokumentacji przeptywajacej przez urzedyictérg
wskazywano w tym badaniu, byto przede wszysticim nieuznawanie przez pracownilcow
postaci elelctronicznej dokumentu jatco réwnowaznej postaci papierowej (61% urzedéw);
innym powodem wskazywanym przez duzg czes$¢ respondentdéw byto przyzwyczajenie (46%
urzedow). Najwieksze bariery dla komunilcacji elelctronicznej z administracjg publiczng
wynilcajg zatem z bralcu dostatecznej wiedzy i otwartosci na zmiany.

3. Techniki zapewniania bezpieczenstwa w komunikacji elektronicznej
w administracji publicznej

Identyfilcacja oséb fizycznych i podmiotéw w administracji publicznej ma za zadanie za-
pewnic¢ wiarygodnos$¢ i bezpieczenstwo systemu informacyjnego administracji publiczne;j.
Bezpieczenstwo jest jednym z najwazniejszych aspetctow prawidtowego funiccjonowania
informac;ji w srodowisku etetctronicznym i obejmuje zaréwno ochrone tresci w zasobach
informacyjnych, jalc i ochrone praw dostepu do zasobéw. Naczelng cecha, ctéra sprzyja
szerokiej powszechnosci i popularnosci tresci rozpowszechnianych w formie elektronicznej
jest tatwos¢ i szybkos¢ wyszutciwania informacji, fatwos$¢ dostepu do tresci i coraz czes-
ciej tatcze swobodne edytowanie tresci dokumentu, cho¢ ze wzgledéw bezpieczenstwa,
ograniczane do edycji wytacznie na wiasne potrzeby. W administracji publicznej rozwoj
komunilcacji w formie elelctronicznej wynilca z odpowiednich przepiséw prawnych, re-
gulujacych m.in. dostep do informacji publicznej (Ustawa, 2001; Rozporzadzenie, 2007;
Rozporzadzenie, 2012; Rozporzadzenie, 2014a; Rozporzadzenie, 2014b). Narzedzia, tctére
rozwijane sg w zwigzku z tg formg komunilcacji muszg nadgza¢ za potrzebami spoteczen-
stwa informacyjnego, dla fctérego pozadane jest uzyskanie dostepu do nieograniczonej
ilosci informacji z wytctuczeniem jatcichtcotwiek barier i zagwarantowanie matcsymatnej
wiarygodnosci informacji, stad tez istotne jest oméwienie problematyki bezpieczenstwa
w tych systemach.

Jak wspomniano nawstepie, uwierzytelnianie w procesie komunikacji jest konieczne, aby
zaistniat tzw. obrdét prawny. Dokument w obrocie prawnym musi by¢ odpowiednio uwierzy-
telniony i wowczas jest dokumentem w znaczeniu prawnym, w odréznieniu od dokumentu
jakiwystepuje w innych systemach informacyjnych np. systemach informacyjnych w nauce.
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Proces uwierzytelniania w systemie informacyjnym administracji publicznej, Ictéry ma
miejsce na platformie komunikacyjnej ePUAP, musi zapewnia¢ wysoki poziom bezpie-
czenstwa. Uzytl<ownil< po zalogowaniu na swoje konto ma dostep do systemu oferujacego
ustugi, ktére udostepniajg i realizujg podmioty administracji publicznej w Polsce. Zgodnie
z cytowang powyzej ustawg o informatyzacji, ustugi te sg realizowane w formie etelctronicz-
nej po wniesieniu podania za posrednictwem etelctronicznej skrzynici podawczej; ESP na
platformie ePUAP generuje automatycznie urzedowe poswiadczenie odbioru (UPO). Kazdy
dokument kierowany za pomocg ESP musi by¢ opatrzony podpisem, stad tez w procesie
komunilcacji istotny jest wybor technilci uwierzytelniania. Na platformie ePUAP mozliwy
jestwybor uwierzytelnienia dokumentu za pomoca profilu zaufanego tub przy zastosowa-
niu podpisu etelctronicznego. Przy podpisie etetctronicznym weryfikacji podlega certyfikat,
wydany przez urzad certyfitcujacy. Przy weryfitcacji podpisu ztozonego za pomocg profilu
zaufanego potwierdzenie nastepuje poprzez wpisanie jednorazowego hasta wystanego na
adres poczty etelctronicznej przypisany do konta uzytkownitca.

Potwierdzenie profilu zaufanego za pomocg jednorazowego kodu autoryzacji zwieksza
poziom bezpieczenstwa. Inne metody uwierzytelniania uwaza sie za mniej bezpieczne. Jalco
najwieksze zagrozenie przy uwierzytelnianiu za pomocgtoginu i hastawskazuje sie powiela-
nie przez uzytkownika tego samego loginu i hastawréznych systemach, co powoduje ryzyko
ich poznania i uzycia przez osoby nieuprawnione. Problem stanowig tatcze czeste przypadki
ztamania haset o zbyt prostej budowie. Zdarza sie talcze, ze hasto moze zosta¢ przechwycone
wtrakcie niezabezpieczonej transmisji. Hasta bywajg przedmiotem atatcow hatceréw, tctérzy
stosujgw celu ich ztamania metody stownitcowe, a tatlcze metody przeszutciwaniawyczerpu-
jacego. Metody te polegajg na probach wiamania sie do zasobéw przy zastosowaniu haset
zgromadzonych w stownitcu. W systemach komputerowych najczesciej zwraca sie uwage,
ze hasta musza zawiera¢ co najmniej sze$¢ znatcOw, nie powinny zawiera¢ znanego stowa,
imienia, nazwiska, daty urodzenia, numeru telefonu czy tez numeru rejestracyjnego. Hasta
nalezy zmieniac tatc, aby nie byto zalezne od starego. Haset nie mozna zapisywa¢ wwidocz-
nym czy tez tatwo dostepnym miejscu oraz informowa¢ nitcogo o swoim hasle.

Podpis etelctronicznyjest duzo bardziej bezpieczng metodg komunitcacji w administracji
publicznej. Zaliczany jest on do metod uwierzytelniania dwusktadnitcowego. Ten rodzaj
uwierzytelniania stosuje sie przy dostepie do danych tub systemoéw, tctére podlegajg szcze-
g6lnej ochronie. Ryzylco ztamania czy przechwycenia hasta jest wéwczas ograniczone
dzieki wprowadzeniu dodatkowego, materialnego skiadnitca uwierzytelniania, w postaci
tofcenu sprzetowego, tctéry:

- istnieje wjednym, unitcatowym egzemplarzu, co gwarantuje, ze jego uzycie wymaga

fizycznego dostepu do niego;

- wymaga uzycia potwierdzonego dodatlcowo podaniem hasta (np. w postaci lcodu PIN),

wiec bez jego znajomosci totcen bedzie nieprzydatny, nawet w przypadicu kradziezy.

Uwierzytelnienie dwuskfadnitcowe stosuje wiekszos$¢ bantcdw internetowych. Stosowane
sg zar6wno tokeny sprzetowe, jal< i programowe generatory haset oraz hasta jednorazo-
we przesytane poprzez telefony komorkowe jatlco wiadomosé SMS tub tez, tal< jal< ma to
miejsce w przypadku profilu zaufanego, przesytane jalco wiadomos¢ na skrzynice poczty
eletctroniczne;j.

W Swietle prawa, dla osoby fizycznej najlepszym mechanizmem identyfitcacji w $rodo-
wisku etelctronicznym jest podpis etelctroniczny kwatifitcowany.
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Istniejg talcze inne metody uwierzytelniania, ktére co prawda nie majg zastosowania na
platformie ePUAP, ale warte sg szczegdlnej uwagi ze wzgledu na zapewnianie wysokiego
poziomu bezpieczenstwa oraz mozliwe zastosowania w administracji publicznej. Ponizej
odrebnie zostaty wiec oméwione: podpis osobisty oraz o metody biometryczne, ktére
znajdujg juz zastosowanie w talcich urzadzeniach jal< smartfony czy tablety i niebawem
takze bedzie konieczne ich wdrozenie do systemu informacyjnego administracji publiczne;.

4. Podpis osobisty

Najnowszym rozwigzaniem, ktére nie jest jeszcze wykorzystywane na platformie ePUAP
jest podpis osobisty, bedacy integralnym elementem nowego dowodu osobistego. Zgodnie
z Ustawag z dnia 9 czerwca 2011 roku o zmianie ustawy o dowodach osobistych i ustawy
o ewidencji ludnosci (Ustawa, 2011) przyjeto, iz dowdd osobisty umozliwia uwierzytelnie-
nie go w systemach teleinformatycznych podmiotéw publicznych, uwierzytelnienie jego
posiadacza w systemach teleinformatycznych podmiotéw publicznych oraz przy dostepie
do rejestrow publicznych z uzyciem systemow teleinformatycznych. Nowy dowdd osobisty
ponadto zawieraw swojej warstwie elektronicznej miejsce na certyfikat podpisu osobistego
wraz z danymi stuzacymi do sktadania podpisu osobistego.

W projetccie ustawy z dnia 6 sierpnia 2010 r. o dowodach osobistych zdefiniowano cer-
tyfilcat podpisu osobistego jatco etelctroniczne zaswiadczenie przyporzadkowujgce dane
do weryfilcacji podpisu osobistego do posiadacza dowodu osobistego (Projetct, 2010, art.
2 ust. 1, pkt 3). Dowdd osobisty, wedtug projetctu ustawy, zawiera talcze miejsce na cer-
tyfilcat podpisu etelctronicznego kwatifilcowanego wraz z danymi stuzacymi do sktadania
bezpiecznego podpisu etetctronicznego, fctéry bytjuz przedmiotem rozwazan. Przyjeto, ze:

1. Opatrzenie podpisem osobistym weryfikowanym za pomoca certyfikatu podpisu osobistego doku-
mentu w postaci elektronicznej wywotuje dla podmiotu publicznego skutek prawny réwnoznaczny
ze ztozeniem wiasnorecznego podpisu pod dokumentem w postaci papierowe;.

2. Skutek, o ktérym mowa w ust. 1, wywoluje opatrzenie podpisem osobistym weryfikowanym za
pomocy certyfikatu podpisu osobistego dokumentu w postaci elektronicznej dla podmiotu innego
niz podmiot publiczny, jezeli obie strony wyrazga na to zgode (Projekt, 2010, art. 16).

Zmiany tatcze obejmowac beda cytowang juz ustawe o informatyzacji dziatalnosci pod-
miotéw realizujgcych zadania publiczne (Ustawa, 2005). W art. 20a ust. 1 tejze ustawy
zawarto przepis mowiacy o tym, by identyfilcacja uzytkownilca systeméw teleinformatycz-
nych udostepnianych przez podmioty publiczne nastepowata takze przy uzyciu certyfilcatu
podpisu osobistego.

Nowy spos6b wykorzystania dowodu osobistego, jalco mediatora, czyli narzedzia wery-
filcacji, przy sktadaniu podpisu etefctronicznego byt m.in. przedmiotem prac badawczych
prowadzonych przez konsorcjum Trusted Information Consulting oraz Potitechnilce Wro-
ctawska (Kutytowski & Paluszynski, 2014). W raporcie z tych badan opisano dotychczasowe
techniki podpisu oparte na algorytmach kryptograficznych oraz bezpiecznych urzadzeniach
do sktadania podpisu (podpis etetctroniczny kwalifikowany). Zaproponowano mechanizm
skitadania podpiséw ontine w oparciu o systemy rozproszone, gdzie zachowany jest wyz-
szy poziom bezpieczenstwa, niz w przypadku podpisu etetctronicznego kwatifilcowanego.
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Opisana w badaniach technika umozliwia skuteczne zarzadzanie bezpieczenstwem na
wypadek utraty karty do sktadania podpisu lub préby sporzadzenia jej kopii. W raporcie
oméwione zostaty tez nowe mechanizmy tcontroti nad producentami, tctére mogtyby
zwielcszy¢ poziom bezpieczenstwa oferowanych rozwigzan. Zaproponowane tam roz-
wigzania zapewniajg tatcze odpornos¢ na atatci, m.in. poprzez mozliwos¢ automatyczne-
go powiadamiana podpisujgcego o sktadanym podpisie za pomocg niezaleznego kanatu
komunilcacyjnego, monitorowanie atctywnos$ci w zatcresie podpisywania i reagowanie na
nieregutarnosci oraz wykrywanie metodami matematycznymi podrobionych podpiséw.
Wskazano, ze celem prac powinno by¢ stworzenie rozwigzan umozliwiajacych uwierzy-
telnianie w r6znych systemach z wykorzystaniem pojedynczego tducza kryptograficznego.

5. Metody biometryczne

Biometryczne metody uwierzytelniania dotyczg tudzi i polegajg na wykorzystaniu cech
osobowych wynitcajacych z naturalnych r6znic w organizmach tudzidch. Badania nad
wykorzystaniem tych metod prowadzi m.in. Naukowa i Atcademicka Sie¢ Komputerowa
(NASK) (BioPKIl, 2014). Metody biometryczne budzg jednatc szereg kontrowersji hatury
etycznej. Dowiedziono m.in., ze wykorzystywanie do uwierzytelniania cech biometrycz-
nych moze narusza¢ prywatno$¢ osob, ze wzgledu na ujawnianie informacji wrazliwych,
tctérych znajomos¢ nie jest konieczna w procesie uwierzytelniania. Cechy ludzkie, taicie
jat<linie papilarne, moga wskazywac¢ na wystepowanie okreslonych schorzen tub tez moga
by¢ zalezne od wiasciwego zywienia mattd (a z nig: ptodu) w ciggu trzeciego miesigca
cigzy (Opinia, 2005). Talcze taicie choroby jak biataczka czy ral piersi moga by¢ powigza-
ne z pewnymi wzorami linii papilarnych (Liu, 2008). W przypadicu korzystania z metod
biometrycznych niewatpliwie pojawiajg sie pytania o podstawowe prawa cztowieka, wtym
przede wszysticim na prawo do prywatnosci (Krassowski, 2014).

W Polsce dane biometryczne wytcorzystywane sg m.in. w paszportach wydawanych
od 2006 r., kiedy to wprowadzono do dokumentu paszportowego, zgodnie z zaleceniami
unijnymi, rozpoznawanie twarzy (Frost & Sultivan, 2014). Nastepnie, od 2009 r., do pasz-
portéw wprowadzono odcisk palca™. Tzw. e-paszportyzostaty wyposazone w mikroprocesor
umozliwiajacy identyfitcacje na podstawie czestotliwosci radiowej (RFID-chip), zawierajacy
cyfrowy zapis obrazu twarzy i odcisk palca.

Krzysztof Krassowski opisat wptyw zastosowania technitc biometrycznych na spoteczen-
stwo, zwracajac uwage na szerszy aspeict, tj. na wptyw rozwoju technologicznego i zwia-
zanych z nim nowych mozliwosci w zakcresie pozyskiwania informacji, ich przetwarzania
i wykorzystywaniaw sposob zautomatyzowany na wzrost ingerencji w prawa jednostici we
wspotczesnym Swiecie (Krassowski, 2014). Obawy przed zastosowaniem technitc biome-
trycznych odnoszg sie gtéwnie do mozliwych naduzy¢ w postaci tzw. kradziezy tozsamosci,
tctéra moze stuzyé do celéw przestepczych, wtym tatcze terrorystycznych (Johnson, 2004).
Konieczne jest zatem zapewnienie wysokiego poziomu bezpieczenstwa dla zasob6ow da-
nych biometrycznych, bedacych w posiadaniu uprawnionych stuzb, w tym administracji

~ Zgodnie z rozporzadzeniem Rady (WE) nr2252/2004. W art. 1 ust. 2 przewidziano cyfrowy obraz
twarzy oraz odciski palcéw jako obowigzkowe cechy biometryczne zawarte w paszportach obywateh UE.
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publicznej. Wedtug badan, uzytkownicy jednak w coraz wiekszym stopniu sa sktonni
zrezygnowac z innych form identyfilcacji na rzecz identyfilcacji biometrycznej, gtéwnie ze
wzgledu nawygode tej formy identyfilcacji (Roberts & Patet, 2007,65). Zastosowanie metod
biometrycznych jest coraz bardziej popularne w korporacjach, min. przy kontroli dostepu
oraz identyfilcacji uprawnienn pracowniczych, a tatcze wsrdod uzyticownilcéw masowych,
np.w przypadtcu biometrycznych odciskéw palcéw zabezpieczajacych dostep do laptopéw
czy telefondw (Krassowski, 2014). Te zastosowania nie budza jednatc tytu kontrowersji, co
zastosowanie metod biometrycznych w stosunkach panstwo - obywatel. Problemy zwigzane
z zastosowaniem metod biometrycznych na potrzeby administracji publicznej wynitcajg
gtéwnie z bratcu odpowiedniej kampanii informacyjnej. Prawo do prywatnosci, odnosi sie
do poczucia wolnosci oraz anonimowosci (Sottyszewski & Krassowski, 2013). Prawo to
jest zagwarantowane w Konstytucji RP (art. 47), jal< rowniez w prawie miedzynarodowym,
m.in. w Powszechnej Detdaracji Praw Cztowieka ONZ (art. 12) oraz w Europejskiej Kon-
wencji o0 Ochronie Praw Czlowieka i Podstawowych Wolnosci (art. 8). Istotne jest zatem
zapewnienie whasciwego poziomu bezpieczenstwa dla zasobéw danych biometrycznych,
co wymaga uwzglednienia tatcich czynnilcow jatc

- wiasnos$¢ danych,

- ochrona danych,

- komodyfilcacja danych,

- bezpieczenstwo danych i ich odpornos¢ na atalc,

- dostep do danych przez nieokreslone podmioty oraz osoby indywidualne,

- zautomatyzowana wymiana danych,

- procesy zarzagdzania danymi,

- korelacje danych,

- zapewnienie prywatnosci danych,

- outsourcing danych,

- wiarygodno$¢ danych (Lodge, 2007).

Krzysztof Krassowski omawiajgc badania dotyczgce identyfilcacji biometrycznej wyra-
zit poglad, iz alcceptacja dla tej metody identyfilcacji jest najwyzsza tam, gdzie obywatele
posiadajg najlepszg wiedze w jej zatcresie (Krassowski, 2014). Autor ten wskazat, ze organy
panstwa wykorzystujace metody biometryczne dla zapewnienia bezpieczenstwa publicz-
nego i indywidualnego obywateli, powinny rozpocza¢ dziatania od budowania zaufania
spotecznego, planujac wdrozenie tych metod powinny réwnoczesnie ksztatci¢ spoteczen-
stwo w zalcresie biometrii oraz prowadzi¢ tconsuttacje spoteczne w zalcresie rozwigzan
legislacyjnych oraz procedur postepowania.

6. Zakonczenie

Kazdy system informacyjny wymaga dostconatenia. W administracji publicznej proces
informatyzacji charatcteryzuje duza dynamilca zmian. W procesie tym korzysta sie z bez-
piecznych oraz przyjaznych dla uzytkownika rozwigzan komunilcacyjnych, w tym tatcze
metod identyfilcacji i uwierzytelniania za pomoca toginu i hasta (profil zaufany ePUAP).
W przypadicu identyfilcacji etetctronicznej nalezy zwrdci¢ uwage, z jednej strony, na insty-
tucje administracyjne jatco nadawcéw informacji, fctérzy majg zapewnié dostep do zasobow
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uprawnionym do tego uzytlcownilcom, z drugiej - na samych uzytlcownikéw, ktérzy musza
zna¢, rozumieé i alcceptowaé mechanizmy identyfikacji elektronicznej, aby sprawnie z nich
korzysta¢. Badania autorki przeprowadzone w Urzedzie Marszatkowskim Wojewo6dztwa
Slaskiego w 2014 r. wykazaly, ze korzystanie z komunilcacji etelctronicznej w kontalctach
znim przez jego tdientéw jest bardzo niskie. Efelctywnos¢ systeméw informacyjnych w ad-
ministracji publicznej zalezy nie tylko od tego jak funiccjonuje identyfikacja, rownie istotne
jest Swiadczenie ustugw sposob kompleksowy, czyli realizacja wszysttdch czynnosci ontine.
Systemy informacyjne, fctére majg cechowaé sie szybkoscia, jatcosciag i niezawodnoscia,
nie moga funtccjonowaé bez sprawnych narzedzi teleinformatycznych. Dopdétd jednatc
administracja publiczna nie wdrozy w petni narzedzi teleinformatycznych do wewnetrz-
nej pracy, nie zastgpi tradycyjnego obiegu dotcumentacji obiegiem etetctronicznym, to
wsrod jej pracownilcow trudno bedzie ufcsztattowac przekonanie, ze forma etelctroniczna
dokumentu jest bardziej przyjazna, wygodna i usprawnia ich prace. Wydaje sie tatcze, ze
uzytkownicy zewnetrzni, petenci administracji publicznej nie sg $wiadomi mozliwosci,
tctore oferuje powszechnie dostepna platforma komunilcacji administracji publicznej jatcg
jest ePUAP. Urzedy w Polsce detdarujg co prawda prowadzenie kampanii zachecajgcych
do korzystania z komunilcacji etetctronicznej, jednalc falctyczne wykorzystanie tego kanatu
komunilcacyjnego jest niewielkie. Dla upowszechnienia etelctronicznej komunilcacji z ad-
ministracjg publiczng bardzo istotne jest m.in. prawidtowe przygotowanie uzyttcownilcow
do tcorzystania z narzedzi identyfitcacji w Srodowistcu etetctronicznym i to zaréwno po
stronie nadawcéw informacji, a wiec pracownitcéw administracyjnych oraz po stronie jej
odbiorcow, czyli obywateli. Chociaz nowe rozwigzania w postaci podpisu osobistego sg
stopniowo wprowadzane w potstdm systemie informacyjnym administracji publicznej,
to niestety ich wdrazanie nie jest planowane w spos6éb optymalny. Nie zostaty one przy-
gotowane na czas, tj. w momencie przeprowadzania wymiany dowodoéw osobistych, tym
samym uniemozliwiajgc kompleksowg ich wymiane z réwnoczesnym uzyskaniem podpisu
osobistego. Widoczny jest tez opdr ze strony administracji, ¥déry mozna ttumaczy¢ tym,
ze kazda zmiana sposobu prowadzenia spraw w urzedach wymaga zmiany procedur, tdére
przyjmuje sie w odpowiednich przepisach prawnych (tatcze tych wewnetrznych). Inicja-
tywa wprowadzenia zmian i popularyzacji komunitcacji etetdronicznej w duzym stopniu
spoczywa tatcze na urzedach administracji publicznej w Polsce, ¥d6re majac odpowiednie
podstawy prawne oraz narzedzia pracy muszg informatyzowac sie wewnetrznie.
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Electronic Users Identification Technologies
and Their Role in Contemporary Communication
with Administrative Institutions

Abstract

Purpose/thesis; The aim ofthe article is to introduce the issue ofelectronic Identification that takes
place during the communication with the systems of administrative institutions, The author discusses
the most modern solutions ensuring high level of security and allowing for the verification of access
rights to electronic resources, such as certified electronic signatures, trusted profiles and personal
signature and hiometric methods (planned to be introduced).

Approach/methods; The study was conducted on the hasis of the analysis of literaturo, provisions,
the reports of the Ministry of Administration and Digitization on the impact of computerization on
Polish administrative institutions and author’ own analysis of the arriving and outgoing correspon-
dence in the Province Marshals Office of Silesia in Katowice. The research also involved the options
offered to users via ePUAP tool.

Results and conclusions; The research identified authentication technologies employed in electronic
communication by public entities using ePUAP tool, that is, the use of login and password as well
as the application of electronic signature or trusted profile. The analysis of legat provisions helped
discuss a personal signature (awaiting the official introduction).The analysis of the literature shows
that hiometric methods are getting more and more popular while at the same time being the most
secure ones in the virtual world, The use of electronic authentication is necessary to ensure the security
of Information systems in public administration, on the grounds that the authenticated document
is of legat significance. Studies conducted by the author in the Province Marshals Office of Silesia in
Katowice have shown that, in the first guarter of 2014, the use of electronic authentication tools in
public administration concerns on average 6.16% documentation sent from the Office and 5.31% of
that received by the Office. The results of the research show that there are numerous barriers faced
by the users of these systems, including lack of knowledge about the capabilities of the system, lack
of comprehensiveness, electronic forms and internal changes in government offices.
Originality/value; The communication with public entities in Poland is governed by numerous laws,
which have been shown in the text. The construction of Information systems of public administration
results from the policy of whole country computerization. There bas not been any analysis made
so far which tools have been adopted to identify users in these systems, and how the process of
authentication of electronic documents is implemented.
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RECENZJE IOMOWIENIA REYIEWS

Ingetraut Dahlberg: Wissensorganisation. Entwicklung, Aufgabe, Anwend-
ung, Zukunft. Hrsg. von der Deutschen Sektion der Internationalen Gesellschaft
fur Wissensorganisation e.V. (ISKO). Wiirzburg: Ergon Yerlag 2014, ss. 175.
ISBN 978-3-95650-065-7

Organizacja wiedzy to stosunkowo nowa dziedzina badawcza ,[...] obejmujaca rozlegty obszar
zagadnien zwigzanych z porzadkowaniem informacji o wyodrebnionych obiektach rzeczywistosci
oraz zapewnieniem jej skutecznego wyszukiwania. Za jej cel za$ podaje sie doskonalenie systemow,
metod i procedur porzadkowania zasob6éw informacji we wszystkich dziedzinach”™ Wtasnie z tej
dziedziny pod koniec 2014 r. w renomowanym niemieckim wydawnictwie Ergon Yerlag ukazata
sie nowa publikacja - kolejna monografia prawie juz 90-letniej dr Ingetraud Dahlberg, niemieckiej
badaczki i specjalistki w zakresie organizacji wiedzy i systemoéw klasyfikacji.

Ingetraut Dahlberg urodzita sie 20 lutego 1927 r. w Kolonii. Studiowata filozofig, historie, filologie
angielska, teologie i biologie na uniwersytetach we Frankfurcie nad Menem, Wiirzburgu i Dussel-
dorfie. W 1973 r. obronita doktorat poswiecony klasyfikacjom uniwersalnym, ktéry drukiem ukazat
sie w nastepnym roku w formie ksigzki Grundlagen universaler Wissemordnung. |. Dahlberg jest
zatozycielka Miedzynarodowego Stowarzyszenia Organizacji Wiedzy (International Society for
Knowledge Organization, ISKO), powstatego w 1989 r,orazc z a s o p is m a Organization,
poswieconego teorii poje¢, ldasyfikacji, indeksowaniu i reprezentacji wiedzy.

Omawiana ksigzka zostata zredagowana przez Deutschen Sektion der Internationalen Gesellschaft
fiir Wissensorganisation (Niemiecka Sekcja ISKO) i ukazata sie w serii ,,Textbooks for Knowledge
Organization”jako pozycja 3. Dwie wczes$niejsze publikacje, ktére ukazaty sie w tej serii to Roberta
Fugmanna Subject Analysis and Indexing. Theoretical Foundation and Practical Advice (Wiirzburg,
1993) oraz Hemalaty lyer Classificatory Structures. Concepts, Relations and Representation (Wurz-
burg 1995, wyd. 2w 2012). Ksigzka |I. Dahlbergjest przeznaczona dla studentéw, pracownikéw nauki,
bibliotekarzy, indeksatoréw oraz os6b zajmujacych sie klasyfikacjami.

Przedmowe do ksigzki napisat wysokiej klasy specjalista organizacji wiedzy - prof Robert Fug-
mann. W kroétkiej przedmowie trafnie podkresélit, ze I. Dahlberg nalezy do wybitnych postaci nauki
o informacji i odegrata w rozwoju organizacji wiedzy znaczaca role nie tylko w Niemczech, ale i na
Swiecie. Jest wspotzatozycielkg Niemieckiego Towarzystwa Klasyfikacji (Deutsche Gesellschaft fiir
Klassifikation, DGK), z ktdrego wyszta nastepnie inicjatywa powotania do zycia ISKO. I. Dahlberg,
pomimo swojego wieku, jest nadal aktywnym badaczem organizacji wiedzy.

We Wstepie do ksigzki autorka stwierdza, ze impulsem do napisaniajej nowej publikacji stata sig jubi-
leuszowa, zorganizowanaw 25-lecie powstania stowarzyszenia, X111 Migdzynarodowa Konferencja ISKO.
Odbyta sie ona w Krakowie w dniach 19-22 maja 2014 r. i byta po$wiecona historii oraz wizji rozwoju
organizacji wiedzy w X X1 w?. Wtedy to narodzit sie pomyst przedstawienia historii, rozwoju i obecnego
stanu tej dziedziny badaweczej, a zarys ksiazki, dzigki wspétpracy z Robertem Fugmannem oraz Peterem

~ B. Sosinska-Kalata: M odele organizacji wiedzy wsystemach wyszukiwania informacji o dokumentach.
Warszawa: Wydaw. SBP 1999, s. 11.

~ Materiaty z tej konferencji wydane zostaty przez Ergon Yerlag: Knowledge Organization in the 21st
Century: Between Historical Patterns and Future Prospects. Ed. W. Babik. Wurzburg 2014, pp. 596 (75
papers). Sprawozdanie z konferencji ukazato sie w Zagadnieniach Informacji Naukowej - Studiach Infor-
macyjnych 2014, 52(1), 160-165.

ZIN 2015, 53(2), 129-131



Wiestaw Babik

Ohlym, bytjuz gotowy cztery tygodnie po zakohczeniu Iconferencji. Do ostatecznego ksztattu tej pubtikacji
przyczyniti sie réwniez: Aida Stavic z Londynu, Boyd Rayward z USA, Vanda Broughton z Londynu, Mo-
hinder Satijaz Indii oraz Edudard Sukiasyan z Rosji a tal<ze D. Klaus-Dirk Schmitz z Fachschute w Kotonii.

Monografia Dahtberg dotyczy fiindamentatnych kwestii organizacji wiedzy jako dyscyptiny na-
ukowej™. Na strukture ksigzki sktada sie siedem rozdziatéw. Ich zawarto$¢ zostanie przedstawiona
w dalszej cze$ci recenzji-omowienia.

Rozdziat pierwszy zostat poswiecony omdéwieniu genezy i rozwoju organizacji wiedzy. Rozdziaty
drugiitrzeci zawierajg omo6wienie al<tualnych i przysztych zadan organizacji wiedzy. Rozdziat czwar-
ty stanowi prezentacje na wybranych przyktadach metodyki budowy systemoéw organizacji wiedzy
(Knowtedge Organization Systems - KOS), w szczeg6lnos$ci stworzonej przez autorke Information
Coding Classification (ICC). Rozdziat piaty prezentuje te systemy organizacji wiedzy, ktére formalnie
nie sg klasyfikacjami, chociaz réwniez wykorzystujg struktury klasyfikacyjne do organizacji leksyki (tj.
tezaurusy). Rozdziat szésty zawiera przyktady wykorzystania zasad organizacji wiedzy w encyklope-
diach, bibliotekach, archiwach, osrodkach informacji, atakze w Semantycznym Webie. W rozdziale
si6dmym autorka podaje dezyderaty dotyczgace przysztego rozwoju organizacji wiedzy. Szczegdlnie
waznym polem jest Internet, w ktdrym mozna wykorzysta¢ stworzong przez Dahtberg Idasyfikacje ICC.

Przyszto$¢ organizacji wiedzy I. Dahtberg widzi w realizacji nastepujacych, dziesieciu dziatan,
nazwanych dezyderatami na rzecz rozwoju tej dziedziny badan, ktére przedstawita na X1l Konfe-
rencji ISKO w Bonn w 2009 r.:

(1) Dalszy rozwéj naukowych (teoretycznych i metodologicznych) podstaw organizacji wiedzy.

(2) Kontynuacja prac nad Bibliografig Klasyfikacji i Indeksowania (International Classification
and Indexing Bibliography - ICIB).

(3) Ksztatcenie i edukacja w zakresie organizacji wiedzy.

(4) Rozwdj International Society for Knowtedge Organization (ISKO).

(5) Tworzenie nowych narzedzi organizacji wiedzy.

(6) Tworzenie na uczelniach instytutéw organizacji wiedzy.

(7) Promocja tej dziedziny i produktéw organizacji wiedzy.

(8) Globalizacja dziatalnosci ISKO.

(9) Rozwdj dziatalno$ci wydawniczej poswieconej organizacji wiedzy.

(10) Rozwdj krajowej i zagranicznej wspotpracy w tej dziedzinie (s.132).

Wymienione dezyderaty zostaty opublikowane w czasopi$émie Knowtedge Organization w2011 r.
(38 (1), 68-74).

W dotgczonym do omawianej ksigzki ,,Dodatku” znalazty sie bibliografia zalgcznikowa, spis 20 tabel,
schemat relator6w Jeana Perraulta oraz wykazy: wydanych materiatéw konferencyjnych ISKO, a takze
krajowych konferencji ISKO w Niemczech. Opracowaniu towarzyszy postowie napisane przez prezy-
denta ISKO w latach 2010-2014 - dr.Hansa Petera Ohlyego, w ktérym zwrécit on szczeg6lng uwage
na falct, ze opublikowana ostatnio ksigzka |. Dahtberg stanowi udane rozwiniecie jej tez zawartych w dy-
sertacji dolctorskiej, napisanej pod kierunkiem pro£Alvina Diemera i obronionej w Dusseldorfie; tezy te
sg zbiezne z formalng analizg systeméw ldasyfikacyjnych przeprowadzong przez Rudolfa WUIe. Plonem
rozwijanych przez lata koncepcji organizacji wiedzy I. Dahtberg stat sie autorski system klasyfikacyjny
o nazwie Information Coding Classification, ktérego pierwsza wersja zostata opublikowana w 1982 r.

Omawiana ksigzka zostata zaopatrzona w bardzo dobrze opracowany i bardzo przydatny indeks
osobowy oraz rzeczowy.

W nowej ksigzce |. Dahtberg, jak w soczewce, simpione zostaly gtéwne tezy koncepcji autorki,
dotyczace organizacji wiedzy. Organizacja wiedzy w rozumieniu |. Dahtberg opiera sie na pogladach

~NW ostatnich latach ukazato sie kilka podrecznikéw organizacji wiedzy. Nalezg do nich m.in.:
M.M.K. Hlava: The Textbook: History, Theories, and Concepts o fKnowtedge Organization. San Rafael CA:
Morgan & Claypool 2014; R. Smiraglia: TheElements o fKnowtedge Organization. Cham: Springer 2014.
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waskiej niemieckiej grupy badawczej klasyfikacji, wywodzacej sie z Deutsche Gesellschaft fiir Klassi-
fikation, skupionej wiatach 70. wok6t I. Dahlberg i nawigzujacej do opublikowanych przez Henry ego
Blissa dwéch ksiazek, w ktérych jako pierwszy uzyt on okreslenia ,,organizacja wiedzy” (organization
ofknowledge) w znaczeniu aktywnos$ci organizowania ludzkiej wiedzy i jej systematycznego porzad-
kowania w bibliotekach od czaséw starozytnych™.

Dahlberg wskazuje zasadnicze zagadnienia, ktére jej zdaniem konstytuujg organizacje wiedzy. Sa to:
teoretyczne podstawy organizacji wiedzy, historia organizacji wiedzy, typologia systeméw organizacji
wiedzy. Szkoda, ze autorka bardzo obszernie przedstawia przede wszystkim witasng koncepcje orga-
nizacji wiedzy, o innych koncepcjach tylko wspominajac.

Dahlberg oparta swojg koncepcje organizacji wiedzy przede wszystkim na teorii klasyfikacji uniwersal-
nych, co moze razi¢ niektérych czytelnikow tej ksigzki. Tylko czasami sygnalizuje inne sposoby rozumienia
opisu, reprezentacji i organizacji wiedzy. W nauce o informacji przyjeto sie utozsamia¢ organizacje wiedzy
z organizacjg informacji, uwazajac organizacje wiedzy zajedng z subdyscyplin nauki o informacji (obok teorii
wyszukiwania informacji, zarzgdzania informacja, zachowarn informacyjnych, architektury informacji czy
ekologii informacji). Dahlberg traktuje organizacje wiedzyjako multi-, inter- i transdyscyplinarne pole ba-
dawcze wywodzace sie z naukoznawstwa, lecz jeszcze nie w petni ustabilizowane jako dyscyplina naul<owa.

Omawiana publikacja zawiera tez opis procesu instytucjonalizacji organizacji wiedzyjako dyscypliny
naukowej ijej wptywu na powstanie i rozwo6j stworzonej przez autorke Information Coding Classifica-
tion. Swoja koncepcje organizacji wiedzy, podobnie jak ICC, Dahlberg opiera na ontologii utozsamianej
z podejsciem modernistycznym. Uwaza, ze wigkszo$¢ uniwersalnych systeméw monohierarchicznych
oraz dziedzinowych bazuje na ontologii XIX w. Sama stworzyta ICC jako alternatywny uniwersalny
system klasyfikacji, w I<téorym wykorzystata podejscie fasetowe do organizacji poje¢ z poszczegélnych
dziedzin wiedzy. Struktura ICC oparta jest na podziale wiedzy wedtug dziewieciu Idas gtéwnych
i dziewieciu faset. Podziat Idas gtéwnych oparty jest na kryterium ontologicznym, rozumianym jako
rozréznienie sposobdéw istnienia. Wyréznione ldasy to: Forma i struktura. Energia i materia. Przestrzen.
Zycie. Cztowiek. Spoteczenstwo. Ekonomia i technologia. Nauka i informacja. Kultura.

Zdaniem I. Dahlberg te dziewie¢ klas odwzorowuje poziomy integracji bytéw, podczas gdy dziewie¢
faset odpowiada ich szczegétowym aspektom (1-3), charal<terystycznym sposobom manifestacji
bytéw (4-6) i otoczeniu poszczeg6lnych dziedzin wiedzy (7-9). Fasety te to: (1) Teorie i zasady. (2)
Obiel<ty i elementy. (3) Dziatalnos$¢ i proces. (4) Wtasciwosci. (5) Osoby. (6) Instytucje. (7) Technologia
i produkcja. (8) Zastosowania. (9) Rozpowszechnianie.

Wspotczesnie, obok koncepcji I. Dahlberg proponowane sg réwniez inne koncepcje i podejscia
do organizacji wiedzy (m.in. epistemologiczna koncepcja Richarda Smiragli czy koncepcja Birgera
Hjorlanda). Najwyzsza pora, aby je zintegrowaé, co z pewnoscia bytoby z pozytkiem dla catosci or-
ganizacji wiedzy. Trzeba tez uwzgledni¢ fakt, ze w ciggu 25 lat od powstania ISKO nastapita ewolucja
samego pojecia ,,organizacja wiedzy”

Mam nadzieje, ze nowa publikacja I. Dahlberg, dzieki klarownej eksptikacji poszczegdinych
elementéw teoretycznych koncepcji autorki, bedzie stanowi¢ punkt wyjsécia i wydatnie przyczyni
sie do integracji istniejagcych koncepcji w tej dziedzinie, co z pewnoscig wyjdzie na dobre zaréwno
organizacji wiedzy, jak i nauce o informacji. Organizacja wiedzy stanowi bowiem nie tylko pomost
pomiedzy réznymi polami badan naukowych, lecz takze - zdaniem Dahlberg - ma ambicje stania
sie samodzielng dyscypling naukowg z wtasng metodologia.

Wiestaw Babik

Instytut Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa, UniwersytetJagiellorski

Nadestano: 27 listopada 2015.

*  Sato publikacje H.E. Blissa: The organization ofknowledge and the system ofthe science (1929) oraz

The organization ofknowledge in libraries (1933).
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WSréd zagranicznych ksigzek

Jacek Wojciechowski

Czytam i sygnalizuje publikacje bibliologiczne oraz informatologiczne, a czasem tez inne, pokrew-
ne - z (irracjonalnym?) zatozeniem, ze ktére$ z tych ksigzek kto$ zechce przeczytaé¢ - wybierajac
co lepsze. Natomiast ,,$rednia” jako$¢ tego piSmiennictwa jest jednak marna. Dominuje kazuistyka,
puste zonglowanie terminami, oraz powtarzanie oczywistosci lub bredni.

Czasem trafiam jednak na opracowania ciekawe, a nawet Swietne. To dzieki nim nasze dyscypliny
wcigz majg naukowy sens - na przekor bezptatnym $mieciom internetowym, ktére wszyscy przywo-
tuja, bo sa darmowe i tatwo dostepne. Ale z tatwizny nie generuja sie zadne wartosci.

Ot6z tym razem natrafitem na takie wiasnie ksigzki. Bardzo ciekawe i poznawczo satysfakcjonujace.

Wirtualno$¢ wobec realnosci [******]

Thomas Vernon Reed (2014). Digitized lives. Culture, Powerand DlGlTlZED'Lf\/E8

Social Change in the InternetEra. New York/Tondon: Routledge, CUTERYER™ STA GAE
pp.237.ISBN 978-0-415-81931-2 INFHEINERNETERA
y/N./
Za sprawg elel<tronicznej inwazji, $wiat komunikacji - nie tylko infor-
macyjnej - ulegt istotnym zmianom, chociaz niekoniecznie tak, jak to
sie potocznie i ponadpotocznie sugeruje. W szczeg6lnos$ci digitalna
rzeczywisto$¢ wirtualna istnieje nie zamiast realnej, ale razem z nig
iz niej tez zostata ewolucyjnie wygenerowana.
O tym, jak to jest naprawde, niezwykle ciekawie i madrze opowiada
w swojej nhowej ksigzce Thomas Reed, profesor Washington State Uni-
yersity oraz York University w Toronto. Przede wszystkim porzadkuje
racjonalnie wizerunek ich wspoétczesnej koegzystencji, ale takze zerka ku korzeniom, sygnalizujac
rozwojowa ciggtos¢ miedzyludzkiej komunikacji. | wpisuje to wtancuch nastepczy czterech ogniw;
mowa > pismo > druk > internet. Jego zdaniem - wiodacych, posréd catego mnoéstwa wariantow
komunikowania.
Ale to nie jest tylko taka sobie konstatacja rodowodowa. Reed probuje bowiem okresli¢ - takze
w ten sposob - rozumne i spéjne relacje pomiedzy spoteczenstwem i komunikacyjna technologia,
oraz miedzy Srodowiskiem digitalnym a realng rzeczywistoscig. Tojest gléwny, wysoce produktywny,
anawet doniosty, motyw jego opracowania. Kwestionujacy technologiczny determinizm oraz teorie
dominacji technokultury - rozpanoszone réwniez w piSmiennictwie, uznawanym za naukowe.
Jakkolwiek, autor przyznaje, ze na pytanie, co technologie czynig z naszym zyciem, jednej synte-
tycznej odpowiedzi nie ma. Zwtaszcza, ze ok. 60% mieszkancéw globu nic wspélnego z tymitechno-
logiami nie ma”~ Ale autorska opinia gtéwna jest taka, ze to przeciez ludzie tworzg technologie oraz
je wykorzystujg, zatem jest logiczne, ze to spoteczenstwo rozstrzyga i decyduje, jakie bedg z nimi
relacje, oraz do czego postuzg. Nigdy zas; odwrotnie.

Doktadnie: 57.7%.Internet WorldStats, 2014 [dokument elektroniczny].

ZIN 2015, 53(2), 132-140
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Reed zwraca réwniez uwage, ze pojecie wirtualnej przestrzeni jest naduzywane i opacznie rozu-
miane. Termin cyberspace wprowadzit w 1984 r. WUliam Gibson, ale w powiesci (!) Neuromancer,
nadajac mu znaczenie metaforyczne. No bo w istocie jest wytworem wyobrazni - stad zresztg tyle
naokoto rozmaitych przestraszen, a to nadrzednos$cig maszyn wobec ludzi, a to znéw panowaniem
cyborgéw, wszystko jednak przeciez w wymiarze fikcjonalnym. Tymczasem ten wydumany konstrukt
ulegttransformacji, rzekomo urealniajgcej, dlatego w szerokiej $wiadomosci funkcjonuje jako guasi-
-autonomiczny byt. A to przeciez nonsens.

Jest po pierwsze produktem niematerialnym, ktéry niby krzyzuje sie z realnos$cia, ale w istocie
do niej przynalezy, istnieje bowiem prymarnie tylko rzeczywisto$¢ konkretna. No i nie jest zadnym
przeciwstawieniem do innych wytworéw oraz obszaré6w komunikacji, poniewaz wprost lub po-
Srednio, na 0g6t czeSciowo, cyberprzestrzen i sama komunikacja digitalna, wykorzystaty uprzednie
dokonania komunikacyjne do swoich celéw. Za$ tak chetnie podkreslana odrebno$¢ bierze sie
z nowosci. Dopiero z czasem to, co uzywane, powszednieje i staje sie naturalne - ulega wchtonieciu
przez rzeczywisto$¢ biezaca.

Gdyby natomiast racjonalnie skupi¢ sie na metaforze, to wedtug autora sg co najmniej trzy rézne
obszary przestrzeni digitalnej, zatem trzy odmienne odniesienia pojeciowe. Jest wigc miejsce ,,pobytu”
internauty na stanowisku realnym i w sieci. Ale moze by¢ réwniez zespét (zindywidualizowanych?)
doswiadczen oraz wytworéw sieciowych. Oraz jest to takze (niewidoczny) kompleks wszystkich
sieciowych urzadzen. Lecz w ten sposéb nikt jednak o tym nie mysli.

Do Internetu i do catej sieci Reed odnosi sie procesualnie, a nie przedmiotowo. Twierdzi, ze to jest
zespOt proceséw oraz relacji, ktére na dodatek podlegaty i wcigz podlegajg sukcesywnemu rozwojowi.
Na poczatku byt etap wojskowy (Arpanet), nastepnie akademicki, pézniej naukowy, awangardowo-
-kulturalny, potem publiczny, komercyjny i wreszcie udomowiony. To model zaskakujacy, ale nie da
sie powiedzie¢, zeby nietrafny.

W tak skonstruowanym rejestrze nastepstw, autor sygnalizuje dwa etapy przetomowe. Pierwszym
byto wejscie w orbite rynkowa, wiec fragmentaryczna komercjalizacja, ktéra zmienita internet ra-
dykalnie: czesciowo korzystnie, ale tez po cze$ci - nie. Za$ drugi etap, by¢é moze wazniejszy, wigze
sie z chwilg, kiedy zainspirowano Web. A dokonattego Tim Berners-Lee, o ktérym Reed pisze w tej
ksigzce czesto i (jak niemal wszyscy znawcy) nieodmiennie na kolanach. Otéz to wtedy wkroczyta
do sieci armia nadawcéw nieprofesjonalnych itak juz zostato.

O relacjach pomiedzy ,,przebywaniem” online oraz w realnej rzeczywistosci, jest w ksigzce mnéstwo

refleksji, ale rozsianych po catym tekscie. Przywotam tu kilka najmocniej zasygnalizowanych réznic.

Ot6z zainstalowanie sie online, zdaniem autora, wigze sie nieuchronnie z destabilizacjg. Inter-
nauta mianowicie wkracza w stan dynamicznej mobilnos$ci: ma przeSwiadczenie, ze jest nieustannie
w ruchu. To inno$¢, ale czy na pewno ktopotliwa? Nie wiadomo przeciez, czy poczucie stabilnosci
jest cztowiekowi w ogdle potrzebne. Mozliwe, ze nie.

Inna réznica: internet oferuje nadawcy (pozorowang) anonimowos¢, ktérej w kontaktach bezpo-
$rednich zachowa¢ nie mozna. To o$miela i podpowiada luzactwo, alejednoczes$nie potrafi wyzwalaé
nieprzyjazn, albo wrecz agresje. Co widaé: sieciowe hejterstwo rozplenito sie ponad wszelkg miare.
Wprawdzie w rzeczywistos$ci realnej réwniez wystepuje, ale mimo wszystko nie jest az tak bezcere-
monialnie manifestowane.

Z kolei jest tez niespodzianka, stabo uswiadamiana lub wcale. Ot6z ta anonimowo$¢ nie jest jed-
nak zagwarantowana w petni - tak jak nikt, wobec tego, réwniez nie zapewni catkowitej ochrony
prywatnosci. O czym takze nie wszyscy wiedzg.

Prywatnos$¢ to kontrola tego, co o tobie wiedzg inni. W realnej rzeczywisto$ci mozliwa cze$ciowo
do zachowania, w Internecie natomiast nie. W gruncie rzeczy mozna odtworzy¢ wszystko, co zostato
do sieci wprowadzone. Juz nie méwigc nawet o tym, ze istnieje sieciowy handel informacjami o in-
ternautach, drastycznie rujnujacy prywatnos$¢. Tymczasem nawet mtodsze generacje uzytkownikow
Internetu, na og6tbardziej otwarte, chca przynajmniej niektére wiadomosci o sobie pozostawié poza
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cudza $wiadomoscia. | oczywiscie kazdy ma do tego prawo. Ale zapewnienie tego prawa w sieci,
pomimo réznych przedsiewzie¢, jest niezwykle trudne, a w stu procentach najprawdopodobniej
w ogéle niemozliwe”.

Obiegowej nieSwiadomosci obnazeniowych efektéw Internetu, doréwnuje potoczne sloganiarstwo na
tematjego niby demokratycznego charakteru. W rzeczywistosci to lipa, bezzasadny mit - powiada Reed.

| dodaje, ze w sieci wystepuja te same podziaty oraz bariery, ktére rzadza rzeczywistoscig realna.
Z dodatkiem wykluczen z przyczyn materialnych, z powodu nieumiejetnos$ci korzystania, oraz przez
nieznajomos¢ jezyka angielskiego, ktéry zdominowat globalng sie¢, tymczasemjedynie 6% populacji
$wiata wtada angielskim od urodzenia. A dla os6b z rozmaitymi dysfunkcjami, utrudnienia w korzy-
staniu sgjeszcze wieksze.

Nie istnieje tez zadna réwnoprawnos$¢ eksplikacyjna: w sieci zakorzenit sie transmisyjny impe-
rializm. Dominujg wielkie korporacje i czynnik komercyjny jest nie do przelicytowania. Chociaz
mimo to, wielkoskalowe mozliwosci nadawcze os6b igrup nieformalnych, sgjednak w sieci znacznie
wigksze, anizeli w $wiecie realnym.

Poza tym internet nie jest wolny od réznych tendencji przesladowczych. Rozplenit sie miano-
wicie seksizm w wielowariantywnych formach sekowania kobiet - jakkolwiek nie jest tak silny jak
niektérzy twierdzg, a ostatnio wrecz najwyrazniej stabnie. Oraz objawia sie e-rasizm. Dostrzegalny
nawet w syntetycznym portrecie internauty: to koniecznie mezczyzna, koniecznie biaty i koniecznie
w okularach (czyli: z wyzszych sfer).

Natomiast wazne, ze sie¢ tych zjawisk nie generuje: najwyzej dopetnia. Sg bowiem przeniesione
z praktyk rzeczywistych. A zdaniem Reeda, bedzie ich mniej, je$li wéréd nadawcoéw oraz rozpozna-
nych adresatow zwiekszy sie udziat réznych grup etnicznych i kobiet.

Jednak demokratyzacja internetowego narzedzia wymaga réwniez - albo moze przede wszyst-
kim? - rozszerzenia zasiegu, bo nawet w Europie sg wielkie réznice, na $wiecie natomiast wrecz prze-
pastne. Dopowiem: od 88% populacji w Ameryce Pétnocnej i 70.5% w Europie, 35% w Azji oraz 26.5%
w Afryce. W Skandynawii 97%, a 42% na Ukrainie”™. No wiec trzeba zacza¢ zasypywac te przepasc.

Ale do tego - sugeruje Reed - potrzeba programdéw rzgdowych oraz miedzynarodowych, a ponadto
wszechstronnego wsparcia. Niezbedni sa sprawni dostawcy i posrednicy, kompetentni doradcy, no
itrzeba spoteczenstwawdrozyé¢ do korzystania. Autor nie pisze, ze to moze by¢ powinno$¢ bibliotek,
lecz przeciez tak wtasnie jest. Jednocze$nie nalezy dokonkretyzowaé oraz sukcesywnie rozpoznawac
odbiorcze nastawienia, a w $lad za tym (powinny sprawdzi¢ sie mechanizmy rynkowe) stosownie
zaadresowac oferty, odpowiednio zdywersyfikowane. Ot6z droga ku temu jest jeszcze daleka.

Zainteresowanie rzagdéw Internetem, juz wyraznie dostrzegalne, ma jednak charakter nie tylko
wspierajacy, ale takze uzytkowy. Bo to niewatpliwie jest efektywne narzedzie politycznej propagandy
oraz promocji, atakze obszar politycznych zmagan i przepychanek. Stad r6zne proby zastosowania
panstwowej cenzury, czasem w interesie spotecznym, ale czesciej - whasnym.

Przede wszystkim jednak Reed zwraca uwage na rosngca aktywnos¢ polityczng samych inter-
nautéw, co zresztg ocenia ostroznie. No bo ma ta aktywno$¢ forme dopetniania opinii, obecnych
W rzeczywistosci; internauci w sieci szukajg najczesciej potwierdzenia wtasnych pogladéw politycz-
nych. Inspiracyjne mozliwosci Internetu w tym zakresie, zwtaszcza pobudzenie do jakiegokolwiek
akcesu idziatan, a przynajmniej do deklaracji oraz obywatelskiego niepostuszenstwa - co podkresla
sie szeroko - autor uwaza za przesadzone. Deklaracyjne bowiem, lub kontestacyjne o$wiadczenia,
réwniez polityczne, to jednak zaledwie informacje, a nie zadna wiedza, ani tym bardziej madros¢.

A Zob. m.in. £. Kotodziejczyk: Prywatno$¢ winternecie:postawy izachowania dotyczace nieujawniania
danych prywatnych w mediach spotecznych. Warszawa: Wydaw. SBP, 2014; D. Nicholas, D. Clark: Eviden-
ce ofuser behariour: deep log analysis. In: User Studiesfor Digital Library Derelopment. London: Facet
Publishing, 2012, pp. 85-94.

A lInternet World Stats, 2014 [dokument elektroniczny].
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Natomiast zwraca uwage, ze wobec rozlegtej dostepnosci nadaweczej, sie¢ aktywizuje takze ekstre-
mistéw i bywa narzedziem brutalnej walki politycznej, badZz ekonomicznej. Cyberterroryzm wcale
niejest mitem, sieciowywandalizm, czyli czarne hakerstwo, rozprzestrzenia si¢ niepokojaco, a psucie
reputacji osobom znanym jest praktykowane réwnie intensywnie, jak kreowanie celebrytéw. | to takze
jest wariant relacji pomiedzy siecig a rzeczywisto$cig. Niekoniecznie pozadany.

Trzezwo, lecz w sumie z aprobata - co z przyjemnoscig odnotowuje - odnosi sie Reed do gier elektro-
nicznych, dostrzegajac w nich rozmaite zalety. Uczg bowiem w sposéb pozaswiadomy szeregu waznych
umiejetnosci. Stuchania narracji oraz odbioru epickich eksplikacjifikcjonalnych. Korzystania z technologii.
Przestrzegania regut uczestnictwa (szczegélnie w grach wieloosobowych) i ogélnie: pozytywnego myslenia.
A takze, za sprawa silnej immersji, dostarczajg emocjonalnej rekompensaty, ktorej w zyciu nierzadko brakuje.

Autor dezawuuje mit, jakoby cybergry byty miatka rozrywka dla meskich matolatéw. W rzeczy-
wistosci czeSciej grywajg osoby doroste i coraz wiekszy jest udziat kobiet w tym graniu.

Owszem, w scenariuszach gier nie brakuje idiotycznych stereotypoéw - tepych mie$niakéw i sek-
sualnych niewolnic - oraz nastawien naprzemoc. Ale pierwowzory generuja sie z rzeczywistosci, sg
wiec tylko przenoszone do sieci, aw miare zmian gustéw publicznosci, ulegajg wypieraniu. Ewentual-
nie trzeba mocniej napiera¢ na twoércéw.

Nie brak w tych grach gloryfikacji wojen, armii, wojskowo$ci: awatary w mundurach rozbudzajg
emocje i ma miejsce oklaskiwanie sfikcjonalizowanej batalistyki. Ale przeciez od stuleci chtopcy bawili
sie olowianymi zotnierzami, za$ wojenne fabuty nadal stanowig istotny sktadnik réznych form przekazu.
Tak wiec to nie gry elektroniczne sg gtéwnym rozsadnikiem tresci niepozadanych - wszedzie naokoto
jest ich znacznie wiecej. Ze wzgledu za$ na pozytywne wartosci tych gier, ktdre zresztg nie osiggnety
jeszcze apogeum rozwoju, warto potraktowac je aprobatywnie. Takze (dopowiem) w bibliotekach.

Natomiast chyba zbyt nonszalancko ijednostronnie tral<tuje Reed bardzo wazny problem zasto-
sowania sieci do celow edukacyjnych. Za duzo w tym bezkrytycznej chwalby. W pewnym momencie
kwestionuje nawet opinie, ze internet wigze sie w odbiorze z uproszczonym mys$leniem - co 5 lat
temu sugerowat (m.in.) Nicholas Carr w swojej bardzo gto$nej ksigzce'*. Ot6z dobrze jest, kiedy kazdy
wypowiada sie o tym, na czym sie zna, Reed za$ z psychologig nie ma nic wspélnego.

To nie Carr (w koncu ,,tylko” publicysta, jald<olwiek $wietny) sformutowat taka teze, lecz wynika
z szeregu analiz neuropsychologicznych, ktérych samo przywotywanie zajetoby kilka stron. Odbiér
tresci z monitora rzeczywiscie uaktywnia gtéwnie pamieé robocza, a nie trwatg, ale to nie znaczy, ze
w ksztatceniu nie ma zastosowania. W rzeczywisto$ci ma, zwitaszcza w dydal<tyce, jakkolwiek trzeba
wiedzie¢, do czego nadaje sig, a do czego nie.

Ajuz inna sprawa, ze przedwniltow tego stosowaniajest mnéstwo: nazywajaje lekcewazgco edu-
tainment - jal<kolwiek nie majg racji. Z kolei za$ szkoty ociagaja si¢ z implementacja, bo to jednak
inny wariant dydaktyki, a wszystko co inne, budzi opory.

Reed nie myli sie¢ natomiast, kiedy podpowiada koegzystencjalng, kooperacyjng, badz dopetniajaca
role Internetu w ksztatceniu, tak szkolnym, jak réwniez akademickim, poprzez wykorzystywanie
Online, w trybie bezposrednim badz zdalnym, w nauczaniu indywidualnym, grupowym (takze na
lekcjach, wyktadach, éwiczeniach), oraz jako dodatkowe zaplecze podrecznikowe. Obszaréw takiego
dopetniania jest mnoéstwo, przestanke stanowi za$ powszechno$¢ korzystania z sieci w niel<térych
krajach. W USA mianowicie dzieci oraz mtodziez w wiel<u szkolnym spedzaja przy monitorach
$rednio po 7,5 godziny dziennie, totez postugiwac sie siecig niewatpliwie warto.

Komplementarno$¢ tego narzedzia autor objasnia nastepujgco. Informacja to powiadomienie. Zbior in-
formacji odpowiednio zorganizowanych indywidualnie to wiedza. Natomiast dobrze uzywanawiedza sktada
sie na madros¢. Ot6z internetjest przede wszystkim narzedziem informacyjnym, wiec oczekiwanie czego$
wiecej nie musi by¢ stuszne. To ,,wiecej” daje si¢ osigga¢ na rozmaite inne sposoby: przynajmniej na razie.

* N. Carr: The Shallows. What the Internet Is Doing to Our Brains. New York:, Norton & Company,

2010 - omoOwienie w: Przeglad Biblioteczny, 2011, nr 2, s. 262-264.
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Bo jednak przysztosci Reed nie zamierza dokonkretyzowac - za mato wiadomo. Owszem, przyglada
sie tectinicznemu rozwojowi i widzi sul<cesywne zmiany urzadzen, co powoduje mnogo$¢ odpadéw
irodzi obawy o sens kosztéw zaopatrywania sie w teckmotogie, I<tére sg tak zmienne. Potwierdza tez
znane juz opinie o datszej miniaturyzacji aparatury, o prawdopodobnycti rozwigzaniacti, generowa-
nycti dzieki nanotectmotogii, oraz (to tiipoteza oryginatna) odgaduje moztiwosci wykorzystywania
w komunikacji rozmaitycti imptantéw. Jego zdaniem, potrzebne sg rowniez Swieze koncepcje neo-
-eugeniczne. Ate to tytko zarys pomystow.

Ostatecznie za$ przywotuje raz jeszcze pogtad, ze o wszystkim w konicu zdecydujg tudzie. Kreu-
jac nowe tectmotogie, tecz potem asymilujgc tytko niektére, rezygnujac z innych. Ate jakie - tego
z wiekszym wyprzedzeniem przewidzie¢ nie mozna.

Trudno natomiast zgodzi¢ si¢ zjednym z pomystéw Reeda - zeby mianowicie ztikwidowac autor-
skie honoraria za naukowe odkrycia i pubtikacje, bo wszak autorzy pobierajg pensje na uczetniach.
Owszem, ate po pierwsze nie wszyscy, a po drugie: za dydaktyke, nie za$ za wytwory badan. tatwo mu
sie mowi, kiedy na uczetniach pobiera dwie pensje, kanadyjska i amerykanska, z pewnoscig wyzsze
niz ptace naszych asystentéw, ate to nie jest modet do nastadowania.

Dostrzegam w tym niepotrzebna destrutccje. Takie zawotania powtarzajg bowiem osoby, tctére o pisaniu
i0 nauce nie majapojecia, atat<ze nie tubigjajogtowych. Skoro zyje si¢ w warunkach rynkowych, to kazda
produkcja, rowniez naukowa, musi by¢ materiatnie, ate konkretnie, motywowana, bo inaczej nie bedzie
z tego nic. Odmiennych rozwigzan prébowat w swoim czasie Lenin i co z tego wyszto - kazdy widzi.

Jeszcze raz: internet i spoteczenstwo |

SOCIETY & THE
Society & the Internet. How Networks oflnformation and Com- INTERNET
munication are Changing OurLives (2014). Red. Mark Gratiam,
William H. Dutton. Oxford: Oxford University Press, pp. 390. ISBN
978-0-19-966200-5

A oto ksigzka podobna, jednak bardziej wietotematyczna, przygotowana
przez pracownittow - oraz przez wspotpracujace osoby z zewnatrz - Oxford
Internet Institute, &<térywchodziw sktad tamtejszego uniwersytetu. Redatrto-
rzyto prof. (po naszemu; zwyczajny) William Dutton, jeden z instytutowych
pionieréw, obecnie w USA, pracujacy w uniwersytecie w East Lansing (jest
wspoétautorem kilku tekstéw w tym tomie), oraz prof. (po naszemu: nadzwy-
czajny) Mark Graham To réwniez bardzo ciekawa i wartosciowa poznawczo publikacja, chociaz nie wszystkie
teksty sg jakosciowo jednakowe, ale tak bywa zawsze w tomach wieloautorskich. Kiepskich wypowiedzi
w kazdym razie tam nie ma, jednak w oméwieniu skupie sie natych, I<tére uwazam za szczegélnie frapujace.

Wstepy w takich tomach to sg zwylde streszczenia i ogélniki, lecz tym razem wprowadzenie (autorstwa
obu redal<toréw) to chyba najlepszy ze wszystkich tekstéw. A mowa w nim gtdwnie o zr6znicowanych
opiniach na temat Internetu.

Jedni mianowicie traktujg sie¢ jak zbawienie, innijak przeldenstwo, a niel<térzy prébuja nie zwracac
uwagi. To moze ijest $mietnik informacyjny, tonacy w zalewie amatorszczyzny, ale jednoczes$nie za-
pewnia doptyw réznych wiadomosci oraz uzupetnia inne zrédta. By¢ moze utrwala stereotypy, jednak
réwnoczes$nie poszerza horyzonty. Nie poddaje sie wiec jednej autorytatywnej ocenie.

Internet, w stopniu wczesniej nieosiggalnym, zapewnia dostep do informacji i tre$ci nieinforma-
cyjnych, umozliwia bezzwtoczne kontakty z dowolnymi adresatami, oferuje coraz szerszy repertuar
dostaw towarowych i ustug, no i staje sie posrednikiem w korzystaniu z r6znych innych mediéw.
W takim zestawieniu (przeciez niepetnym) nie ulega watpliwos$ci, ze osoby, z ré6znych powodéw
wykluczone z sieci, sg mocno poszkodowane.
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Owszem; istniejg tez mankamenty. W internecie faktycznie trudno zapewnié¢ stuprocentowg
prywatnos$¢. Ma réwniez miejsce ograniczanie transmisyjnej oraz odbiorczej swobody, w czym majag
swoj udziatwielkie korporacje i rzady, usitujace kontrolowac sie¢. Poza tym posréd koncepcjiprogno-
stycznycti niebezpiecznie przoduje tectinodeterminizm, zaktadajacy prymat tectiniki w komunikacji
publicznej (to bardzo deprymuje) i w dodatim jednej techniki: rzekomo najlepszej.

Zalety i niedostatki zatem rzeczywiscie przeplatajg sie wzajemnie, dajac pozywl<e dla zr6znico-
wanych pogladéw i woluntarystycznego mys$lenia o przysztosci. Ale pozytkéw jest zdecydowanie
wiecej, wady za§ mozna itrzeba sukcesywnie eliminowac.

Jakkolwiek ostrzezenie akurat przed determinizmem technologicznym trzeba - moim zdaniem -
radykalnie zintensyfikowac¢, bo to jest iluzoryczne zatozenie jednokierunkowego rozwoju automa-
tycznego, takze spoteczenstw: ku madrosci. Gdyby taka byta prawda, to juz dawno osiggneliby$my
stan intelektualnej nirwany, idealnej wszechwiedzy. W rzeczywisto$ci ma miejsce state zmaganie sie
tendencji (by¢ moze wrodzonych) promadrosciowych, z nastawieniami (tez ewentualnie wrodzonymi)
abnegacyjnymi, nabezmys$lnos$¢ i niewiedze. Wypadkowajest efelrtem r6znorodnej aktywnosci, awiec
koniecznie takze: zréznicowanego, wielowariantywnego zaplecza komunikacyjnego. Wytgcznos¢
jednej formy bytaby katastrofa.

Podobnie jak obaj autorzy (oraz Reed), obiegowe utyskiwania na sie¢ przywotuje tez i komentuje Aleks
Krotoski z tegoz instytutu. To przede wszystkim zagrozenie prywatnosci, oraz wzmozona za sprawg ano-
nimowosci napastliwo$¢ i agresja (ale przeciez przeniesione z zycia), atakze narazenie na demoralizujgcg
pornografie - co zresztg autor uwaza za zarzut zdecydowanie wyolbrzymiony. | pewnie ma racje, kiedy
sugeruje, ze sa po prostu tacy opiniodawcy, ktérych internet irytuje w ogéle, totez lista ich zarzutéw
nie ma korica. Trudno. Chociaz jednak Krotoski zauwaza, ze internet rzeczywiscie ma ,,w sobie” site
antagonizujaca, wiekszg nawet (uwaga: tak napisat naprawde), niz wiezienia oraz uczelnie. No proszg!

Staranniej przyglada sie za$ kragzacym zastrzezeniom wobec sieciowych relacji osobowych. Sg bo-
wiem liczne wypowiedzi, ze internet niszczy kontakty bezposrednie iwobec tego psuje spoteczny fad.

Oto6z faktycznie ma miejsce specyficzna podmiana - jakkolwiek czesSciowa, a nie bezwzglednie
alternatywna i ekspulsacyjna. Mianowicie dotychczas zbiorowosci i grupy miaty charalcter terytorialny,
byty spajane przestrzennie, natomiast w sieci tworza sie relacje konceptualne, oparte na wspdélnocie
zainteresowan iprzeswiadczen, za$ generowane sg zwyboru. Tak tworzg sie nowe ,,spotecznosci” wir-
tualne, w ktorych ewentualnie nalezy (Icto zechce) znalezé swoje miejsce. Sg zatem istotnie inne, lecz nie
ma dowodu, ze bezpos$rednie kontakty grupowe muszg wobec tego ulega¢ eliminacji. Niby dlaczego?

Prof.Dutton oraz Grant Blank (tez z oksfordzkiego instytutu) relacjonujg rezultaty obserwacji
miodszych pokolen internautéw, z sugestig ze to Next Generations. Jacy bedg kiedy dorosng? Zapo-
wiada sie, ze dol<onajajeszcze radykalniejszego udomowienia urzadzen i pral<tyk komunikacyjnych
(nie unikajac ich jednak réwniez w innych miejscach, wiec by¢ moze w bibliotekach tez) - z wyko-
rzystywaniem po kuka réznych narzedzi (aparatéw) na osobe iz przewagg mobilnych. Wida¢ ws$rod
nich zwiekszong otwarto$¢ na nowe technologie oraz wzmozony entuzjazm dla korzystania z sieci,
zwiaszcza nadawczego, atakze silniejsze nastawienie na rozrywke. To taki prognostyczno-syntetycz-
ny portret przysztego internauty: za kilka lat. Jakkolwiek (twierdzg autorzy) nadal nie zabraknie tez
os06b, nastawionych do Internetu niechetnie lub wrogo.

O  biezacych relacjach dzieci z Internetem pisze YictoriaNash (z tegoz instytutu), przede wszystkim
Icwestionujac opinie o negatywnym wptywie. Bynajmniej nie rozpoznanym do konca, bo analizy sygna-
lizujajedynie ryzyko zagrozen, a nie rzeczywiste fakty. Efektem swoistej histerii sgjednak nadmierne
ograniczenia, przesadne filtracje oraz rozmnozone zakazy. W istocie - jak sugeruje autorka - to jest
reakcja dorostych na wyzsza sprawno$¢ matolatow w kontal<tach z siecig.

A ta sprawnos¢ nie bierze si¢ znikad. Jest gtéwnie wynikiem pral<tyki domowej (zatem nie szkolnej),
I<téragtrzeba umozliwic - jald<olwiek nie wszystkich nato sta¢. Natomiast: bez nadmiernych ingerencji ro-
dzicielskich w uzywanie. PozatymNash donosi, ze dzieci europejskie spedzajg przy monitorach $rednio f,5
godziny dziennie. Dalel<o nam wiegc do (juz tu sygnalizowanej) internautycznej aktywnosci dzieci w USA.
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Prof. Dutton, Grant Blank oraz Nic Newman analizujg skutki funkcjonowania Internetu dla dzien-
nikarstwa prasowego. Z ich obserwacji wynika, ze wprawdzie mniej os6b czytuje obecnie gazety
drukowane, jednak tradycyjne dziennikarstwo nie upadto. Czytelnicy korzystajg bowiem z rozmai-
tych form transmisji prasowych informacji, internet za$ przede wszystkim dopetnia to, co inne
przekazy ignoruja. Poza tym (niepetne) wersje digitalne gazet sg coraz liczniejsze, a dziennikarze
instaluja w Internecie swoje btogi, nierzadko interaktywne, co pézniej wykorzystuja w druku. Z kolei
internauci wytawiaja z sieci gtéwnie te prasowe tresci, ktére najbardziej przystajg do ich poglad6w.

Autorzy dopowiadajg tez, ze e-dziennikarstwo otwiera nowe mozliwosci dla prasy lokalnej i $ro-
dowiskowej. | to rzeczywiscie ma miejsce - nie tylko w Anglii.

Z kolei profesorowie uniwersytetu w Leeds, Stephen Coleman iJay Blumler, prébuja oceni¢ pozytko-
wanie Internetu przez wtadze polityczne - na przyktadzie Wielkiej Brytanii. BadZ co badz, internet bywa
czasem okreslany jako Fifth Estate; pigta wiadza. Teoretycznie bowiem stwarza mozliwos$¢ znacznie
lepszej i szeroko dostepnej informacji od rzgdzacych dla obywateli, a takze proponuje instalacje kon-
taktéw zwrotnych, jako swoisty wariant cyberdemokracji. Jednak praktyka nie sktania do optymizmu.

Wiadze rzadowe w Anglii nieraz mianowicie deklarowaty zamiar sieciowych konsultacji, ale w koricu
projel<ty ustaw trafiaty do parlamentu bez tego. Okazuje sie bowiem, ze nie zostata opanowana konieczna
atrudnaumiejetno$¢ przeprowadzania sieciowych debat rzgdowo-obywatelskich, apozatym dodatkowo
zniechecaty do udziatu liczne pseudoreakcje i biurokratyczne wykrety, oraz dostrzezone préby manipu-
lacji. Trzeba wiec od zera wypracowac praktyczne sposoby postepowania i- co juz wiadomo - zamiast
projel<téw ogdlnych, simpiac sie¢ w konsultacjach sieciowych na konkretnych planach o mniejszej skali.
A do tego potrzebnyjest taki system, Ictéry zapewni odbiér oraz wystuchanie obywatelskich gtoséw, jednak
tylko naprawde rozsadnych, zatem bezstronnie wyselekcjonowanych. Na razie takich rozwigzan nie ma.

W ksigzce zafrapowal mnie jeszcze, waskozakresowy wprawdzie, ale nowatorski, watek wykorzy-
stywania Internetu w szeroko pojetym obszarze prawa. Autor, Richard Susskind (z oksfordzkiego
instytutu), wytyczyt trzy zakresy mozliwych relacji.

Mianowicie, implementacje do pralctyki sgdowniczej - ktéra nadal jest papierozerna (mito ustysze¢,
ze w Anglii tez) - lecz nie tylko do dolmmentacji, ale takze do realizacji niektérych rozpraw online,
oraz do przestuchiwania swiadkow i stron w trybie zdalnym. Mogtaby w ten sposéb wygenerowac
sie z czasem wirtualna sala rozpraw.

Odrebny pomyst, to sieciowa siatka porad (ewentualnie ptatnych) i dyskusji prawniczych w Interne-
cie, co podniostoby kulture prawng na zupetnie inny poziom. Oraz sg tez inicjatywy - juz wdrazane -
e-learningowych studiéw prawniczych, realizowanych w trybie sieciowym badz to czesciowo, lub
nawet (niemal) w catosci. Od 2009 r. prowadzi takie College of Law, z konsultacyjno-dydaktycznymi
campusami w kilku angielskich miastach oraz z gtbwnym os$rodkiem w GuUdford.

Mam nadzieje, ze nawet ten - sitg rzeczy skrétowy - przeglad roztrzgsanych probleméw, daje
pojecie o wartosci tej publikacji Wraz z ksigzkg Reeda, sktada sie na
ciekawy, znowelizowany portret mozliwych irzeczywistych relacji spo-
teczenstwa z Internetem.
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Leonid Czuprina (2014). Operatiwna internet-informacja w infor-
macijno-analiticzni) dialnosti bibliotek Ukraini. Kiiw: Nacjonalna
Akademia Nauk Ukraini, Nacjonalna Biblioteka Ukraini imieni
W. I. Bernadskogo, ss. 208. ISBN 978-966-02-7260-6

Z duzg satysfakcja sygnalizuje tez ukrainska ksigzke Leonida Czupriny,
ciekawg i reprezentujacg dobry poziom merytoryczny. Ten kraj toczy
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tragiczng wojne, jest zrujnowany ekonomicznie i rozchwiany politycznie, ma (jak tu juz pisatem)
najnizszy w Europie zasieg internetu, ajednak pracownicy naukijakosciowo nie odstaja od innych.
To godne szacunku.

Owszem, ksigzka - jak tam teraz wiekszos¢ - jest wydana zgrzebnie. W przypisach, na 278 przy-
wotanych tytutéw (to duzo), jest tytko kUka zachodnich, zresztg bagatelnych, a pozostate to publikacje
ukrainskie i rosyjskie, gtéwnie z internetu, i w wigkszo$ci $mieci. Lecz czy u nas tez tak nie bywa?
Poza tym z rosyjskiej praktyki przetrwata tam jeszcze fatalna maniera notowania tylko pierwszej
litery autorskich imion, co niebywale utrudnia identyfikacje.

Ale caly tekst jest po ul<rainsku (to dawniej nalezato do rzadkosci), a nie po rosyjslm - zapewne
kosztem redukcji zasiegu, ale z pozytkiem dla narodowej tozsamosci - interesujgco dopetniony
tabelami i wysoce kompetentny. Moze tylko nieco nadmiernie rozchwiany, wielotematyczny, tak
jakby autor chciat zreferowa¢ wszystko, na czym sie zna.

Pisze bowiem o ukrainiskich bibliotekach, o informacji, o Internecie i o tym, co zawiera sie w tytule.
Nie moéwie, ze to Zle, ale niejaki batagan jest. W tytule za$ figuruje pojecie informacji operacyjnej,
u nas rowniez znane, ale uzywane rzadko - by¢ moze dlatego, ze jej w Polsce nie ma, przynajmniej
w sensie sformalizowanym. Lecz na Ukrainie (uwaza autor) jest nieodzowna i ma stuzy¢ witadzom
administracyjnym wszystkich szczebli, zeby wspiera¢ scalanie I<raju, ajej pierwsze zalgzld sygnalizuje
kijowska Biblioteka Narodowa.

Istota informacji operacyjnej zawiera sie w gromadzeniu i transmisji, w sposéb ciggty, danych ko-
niecznych w codziennej pralctyce rynkowej, zarzadczej oraz (jak sie okazuje) politycznej. Od informacji
potocznej rézni sie przede wszystkim ograniczong trwatoscia: szybko ulega przeterminowaniu, jest
wiec ktopotliwa nawet w wymiarze krajowym, a tym bardziej globalnym. Ale trzeba ja organizowac.

Gwarantujgcprzy tym wszystkie inne parametry informacyjnej poprawnosci w ogdle, ktére Czu-
prina skrzetnie wylicza: aktualno$¢, celowos$¢, wiarygodnos$é, obiektywno$¢, jasno$é, doldadnosé,
istotno$¢, kompletnos$é, relewantnosé. Rejestr jest diugi, ale w literaturze przedmiotu widywatem
jeszcze dtuzsze. No bo jednak informacja musi rézni¢ sie od nieinformacjL

W praktyce operacyjnej trzeba to wszystko zapewni¢, a przede wszystkim zorganizowac system,
w dodatku odporny na zaldécenia, szumy, filtracje, subiektywizacje i przeldamania, a w obecnej
rzeczywistosci tamtejszej: rowniez na celowe akty dywersji. No wigc fatwo nie jest.

Piszac o internetyzacji, autor ma $wiadomos¢ jej niskiego na Ukrainie stanu. Nie dos$¢, ze poczatki
byty bardzo pézne, to nie sprzyjaty tez okoliczno$ci ekonomiczne, polityczne i prawne oraz jeszcze
odmiennoscijezykowe i alfabetyzacyjne. Poza tym, przy niktej znajomosci angielskiego, ograniczone
okazaty sie relacje zewnetrzne. W sumie wiec - jak powiada - intensywnos$¢ wykorzystania siecijest
tam o$miokrotnie stabsza niz w Polsce. A w ogéle to nawet samo pojecie internetu ukrainskiego jest
mocno rozmyte, bo wymaga dookres$lenia wedtug dwéch kryteriéw: terytorialnego ijezykowego.

Mimo to informatycy ukrainscy jako$ sobie radzg i na bazie utworzonej sieci, powstato kilka
informacyjnych systeméw publicznych: rzgdowo-administracyjne, muzealne, oraz biblioteczny -
»Elektroniczna Biblioteka” To Biblioteka Narodowa wprowadza do sieci swojg oferte (takze czes-
ciowo odptatnie), a w kilku formutach stwarza mozliwos$¢ relacji zwrotnych 2.0. W wykorzystaniu
za$ subwencji amerykanskiej, przygotowuje w 882 bibliotekach na terenie kraju (czy teraz tez, nie
wiadomo) punkty dostepu do informacji panstwowej: operacyjnej witasnie.

A pozatym, jak wszedzie, internet podlega tam cze$ciowej komercjalizacji. Funkcjonuje interneto-
wos$¢ bankowa, pracodawcy sygnalizujg oferty zatrudnienia, a takze wdrazajg si¢ e-ustugi oraz e-handel,
z mozliwoscig ptatnosci przez sie¢. Jednak postep w tym zakresie jest ograniczony, ludzie bowiem
panicznie bojg sie oszustw. Autor krzywi sie troche naten komercyjny aspekt internetowej praktyki,
ale chyba nie ma racji. Do pewnego momentu jest to bowiem czynnik, napedzajacy rozwoj catosci.

Analizy (ale musze dopowiedzie¢: sprzed wojny) ujawniaja, ze w uzytkowaniu internetu na Ukrainie
przewaza jezyk rosyjski No c6z: oferta jest, a zwtaszcza byta, bogatsza. Natomiast internautéw jest
relatywnie najwiecej w duzych miastach oraz posréd generacji mtodszych. Ci mtodzi sg przy tym
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znacznie kreatywniejsi i bardziej krytyczni, chetnie sami biora sie za role nadawcéw, a wiadomosci
czerpig zwykle z kilku zrédet, zamiast zeby z jednego. To obiecujgcy portret syntetyczny przysztej
ukrainskiej internautyki.

Jakkolwiek na razie tak ciekawie nie jest (nie byto?), przynajmniej w obszarze informacji politycz-
nych. Z przedwyborczych sondazy (powtérze: sprzed wojny) wynikato mianowicie, ze tresci poli-
tyczne czerpano gtéwnie z rzagdowej telewizji (46%) iz rzadowej prasy (23%), podczas gdy z Internetu
tylko marginalnie (8%). A o dziennikarstwie prasowo-medialnym, takze politycznym, ma Czuprina
opinie kiepska. Twierdzi, ze produkowato sie tam informacyjne badziewie, infotainment, z kreacja
fikcyjnego wizerunku rzeczywistosci, w wersji dla bogatych. Zatem spontaniczne gtosy publicznosci
internetowej mogtyby stanowi¢ wytom w tej pseudoinformacyjnej sieczce.

| by¢ moze stanowity, mimo nadal ograniczonego zasiggu. Powstaty bowiem rozmaite lokalne
platformy spoteczne, obok powszechnych, reprezentujgce rézne kolektywy oraz grupy polityczne,
scalajac je dodatkowo, ajednocze$nie w ten spos6b rozpowszechnity sie nieco szerzej opinie, hasta
i apele, formutowane pierwotnie na Majdanie. Trudno to zlekcewazyé. | rzeczywiscie: politycy coraz
czesciej wkraczajg do sieci. Ciekawostka jest (byta?) za$ taka, ze osoby rosyjskojezyczne preferujag
Twitter, a operujace jezykiem ukrainskim - Facebook.

o bibliotekach Czuprina wypowiada si¢ chetnie, ale w rozproszeniu: po kilka uwag w r6znych
miejscach ksigzki. Ot6z statystycznie jest na Ukrainie 40 tysiecy r6znych bibliotek, ale dostep do
sieci ma mniej niz 1%, za$ 1/3 tamtejszych wsi nie dysponuje zadng biblioteka. Sg (byty?) préby
wylansowania pomystu na tworzenie w wiekszych miastach regionalnych klastréw bibliotecznych,
czyli lokalnych konsorcjéw, w ktérych wspotpracowatyby ze sobg rozmaite biblioteki. Ale jak ten
projekt wyglada obecnie, nie sposéb powiedzie¢.

Tak jak wwielu krajach, réwniez tam istnieje koncepcja, ze biblioteki powinny by¢ podstawowymi
transmiterami informacji. Innych, lepszych kandydatur do rozpowszechniania informacji na skale
masowag, jako$ nigdzie nie wida¢. Ale to nie przeszkadza wiecznym pesymistom na catym Swiecie
w formutowaniu opinii, ze biblioteki nie poradzg sobie jednak z takim zadaniem. Z tym, ze s to
zastrzezenia gotostowne. Po prostu nie wszyscy kochajg biblioteki.

Tymczasem przy rozwinieciu bibliotecznej bazy informacyjnej (przeciez nie tylko digitalnej), oraz
unowocze$nieniu technologicznego wyposazenia, co wieksze biblioteki na pewno moga postuzy¢
jako informacyjne zaplecze dla instytucji publicznych oraz komercyjnych (dla nich - ewentualnie
odptatnie), a takze wywigzac¢ sie z funkcji operatorskich w zakresie informacji og6lnej. | to witasnie
Czuprina sugeruje. Mysle, ze ma racje: innych instytucji, zdolnych do realizacji informacyjnych
przedsiewzie¢ na miare potrzeb XXI wieku, na Ukrainie nie widaé. Zresztg przeciez nie tylko tam -
jakkolwiek warto zauwazy¢, ze biblioteki nie sg instytucjami wytacznie informacyjnymi. Natomiast
trzeba spetni¢ jeszcze jeden zasadniczy warunek: musi pojawi¢ sie w bibliotekach wysoko wykwa-
lifikowany, bardzo kompetentny personel. Ot6z deficyt w tym zakresie jest wszedzie dramatyczny.

Autor przypisuje bibliotekom réwniez role ogniw kontaktowych, tgczacych Ukraing z globalnym
systemem informacyjnym, nie tylko w zakresie odbioru, lecz réwniez podazy. W kohcu na tym ta
globalnos$¢ polega. Jednak o tym, jak przetamac bariere jezykowo-pi$mienniczg, z ukierunkowaniem
zaréwno naWschéd, jak i na Zach6d, nie majuz w ksigzce ani stowa. A to bardzo powazna trudnosc¢,
z ktérg my (na szczeécie) mamy ktopot znacznie mniejszy.

Ale nawet bez takiej, zapewne wysoce skomplikowanej, eksplikacji, ksigzka wydaje sie poznawczo
bardzo produktywna. Ujawnia bowiem troche inne ,,oblicze” funkcjonowania bibliotek i publicznej
informacji. Swiadomo$¢ natomiast, ze toczy sie tam wojna, bardzo te relacje udramatycznia.

Nadestano: 9 kwietnia 2015.
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Anna Stanis
Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie

Repozytorium cyfrowe instytutéw naukowych. Pod red. Doroty Gazickiej-Wojtowicz,
Katarzyny Lis, Joanny Siemigtkowskiej. Warszawa: 2014, ss.112. ISBN 978-83-88147-13-5

Te dwujezyczng (wjezykach polskim i angielskim) publikacje wydano w zwigzku z realizacjg w latach
2010-2014 projektu RCIN - Repozytorium Cyfrowe Instytutow Naukowych, wspétfinansowanego
przez Unie Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w Programie Operacyjnym
Innowacyjna Gospodarka. Opisano zatozenia, organizacje i realizacje projektu RCIN. W ramach
projektu tworzy sie cyfrowe wersje publikacji i materiatéw naukowych pochodzacych ze zbioréw 16
instytutow naukowych PAN (Muzeum i Instytut Zoologii, Instytut Geografii i Przestrzennego Zago-
spodarowania im. Stanistawa Leszczynkiego, Instytut Matematyczny, Instytut Chemii Organicznej,
Instytut Chemii Fizycznej, Instytut Badan Literackich, Instytut Jezyka Polskiego, Instytut Archeologii
i Etnologii, Instytut Slawistyki, Instytut Biologii Doswiadczalnej im. Marcelego Nenckiego, Instytut
Medycyny Doswiadczalnej i Klinicznej im. Mirostawa Mossakowskiego, Instytut Filozofii i Socjologii,
Instytut Podstawowych Problemoéw Techniki, Instytut Historii im. Tadeusza Manteuffla, Instytut
Biologii Ssakéw, Instytut Technologii Materiatéw Elelctronicznych). Zdigitalizowane zbiory w podziale
na kolel<cje znajduja sie w Internecie pod adresem: http://rcin.org.pl/dlibra/collectiondescription.

Kolekcja umozliwia jednoczesne przeszukiwanie wszystkich zasob6w repozytorium, na ktére
sktadajg sie zaréwno pozycje wspo6iczesne, jak i historyczne, pochodzgce z 16 instytutéw naukowych
iich bibliotek wspéttworzacych RCIN. Repozytorium utworzono za pomoca oprogramowania dLibra,
najczesciej wykorzystywanego w Polsce do budowy bibliotek cyfrowych.

Obecnie w RCIN umieszczono ponad 55 tys. publilcacji. Odnotowano wysoki stopien wykorzystania
zamieszczonych w RCIN obiektéw, czesto przez zagranicznych uzytkownikéw z USA, z Niemiec,
z Chin, z Japonii, z Francji, z Wielkiej Brytanii, ze Szwecji. W omawianej publikacji opisano profil
naukowy kazdego z instytutéw, scharakteryzowano zbiory poddane digitalizacji, zwrécono uwage
naszczego6lnie cenne obiekty. Wsérod materiatow, ktore poszczegdlne instytuty prezentujg na stronie
repozytorium, znajduja sie prace naukowe i popularnonaukowe, dokumentacje badan, fotografie,
rekopisy, starodruki a takze mapy.

Matysek Anna; Normalizacja europejska w zakresie informatologii. Katowice Wydaw.
Uniwersytetu Slasldego 2014, ss.207. (Prace Naul<owe Uniwersytetu Slasldego w Katowicach:
3219; Seria: ,,Nauka o ksiazce i bibliotece”). ISBN 978-83-8012-264-2

Monografie przygotowano w ramach projektu Normalizacja europejska w zakresie informacji
naukowej i technologii informacyjno-komunikacyjnych sfinansowanego ze $rodkéw Narodowego
Centrum Nauki. Definicje informatologii przejeto, na potrzeby tej publikacji, z prac Marii i Kazimie-
rza Leskich jako: ,,dziedzine wiedzy obejmujaca catoksztatt zagadnien teoretycznych i praktycznych
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zwigzanych z dziatalno$cig informacyjnga, a w szczeg6lnosci z gromadzeniem, dokumentowaniem,
selekcja, wyszukiwaniem i przetwarzaniem informacji, jej zapisem oraz rozpowszechnieniem i udo-
stepnieniem, odpowiednio do okreslonych celéw i potrzeb uzytkownikéw” (M. Leska, K. Leski;
Informacja naukowa jako dziedzina wiedzy. Zagadnienia Informacji Naukowe] 1972, 20 (1), 23).
Pracami normalizacyjnymi w zakresie nauki o informacji w skali miedzynarodowej zajmuje sie
przede wszystkim 46. Komitet Techniczny Miedzynarodowej Organizacji Normalizacyjnej (ISO).
W Polsce pracami normalizacyjnymi w zakresie bibliografii, bibliotekarstwa i informacji naukowe;j
zajmuje sie 242. Komitet Techniczny PKN, w ktérego dziatalnosci uczestniczy réwniez od 2011 r.
autorka monografii.

Po przedstawieniu teoretycznych aspektow normalizacji, przedmiotem dalszych rozwazan autorki
jest dziatalnos¢ europejskich organizacji normalizacyjnych od poczatkow jej ksztattowania na Swiecie
i w Europie po czasy wspotczesne. Przedstawiono znaczenie normalizacji europejskiej w zakresie
informatologii w skali miedzynarodowej na podstawie ilosciowej analizy miedzynarodowych ieuro-
pejskich dolcumentéw normalizacyjnych opublikowanych wiatach 1990-2013. Okre$lono dominujgca
tematyke w europejskiej i miedzynarodowej normalizacji oraz relacje miedzy nimi i wptyw na kra-
jowa dziatalno$¢ normalizacyjng. Oméwiono dziatalno$¢ normalizacyjng w informatologii w Polsce
z uwzglednieniem dziatah do 1993 r., w latach 1994-2003 oraz prac normalizacyjnych w Polsce po
wejsciu do Unii Europejskiej (analiza dokumentéw normalizacyjnych KT 242 w latach 2004-2013).
W pracy wykorzystano metody badawcze: analize i krytyke piSmiennictwa, metode poréwnawczg
i statystyczng stosowane we wspoétczesnej bibliologii i informatologii. Ksigzke uzupetniono bogatym
aparatem pomocniczym: wykazem stosowanych skrétéw, indeksem nazwisk, spisami tabel, rysunkéw
i wykresoéw oraz obszerna bibliografig zatacznikowa.

Babik Wiestaw; Ekologia informacji. Krakéw: Wydaw. Uniwersytetu Jagiellonskiego, 2014,
ss. 197. ISBN 978-83-233-3803-1

Autor ksigzki od wielu lat prowadzi prace badawcze nad $rodowiskiem informacyjnym cztowieka.
Rezultaty tych prac i wnioski z przeprowadzonych badan sg przedmiotem omawianej pozycji.

W pierwszej czesci zostato przedstawione otoczenie informacyjne cztowieka, jako przedmiot
badan ekologii informacji (zamiennie przez autora nazywanej infoekologig). Zaprezentowano m.in.
definicje Srodowiska informacyjnego, czynniki wptywajgce najego stan i interakcje w nim zachodzace,
a takze rodzaje $rodowisk informacyjnych i warunki ich zréwnowazonego rozwoju.

Kontekstem do rozwazan prowadzonych w czeséci drugiej monografii jest rozdziat poSwiecony
ekosystemowi informacyjnemu cztowieka X X1 wieku, w ktérym omoéwiono podstawowe pojecia
wspoéiczesnego $rodowiska informacyjnego, globalny charakter informacji, wptyw technologii in-
formacyjnych na odbiér informacji oraz znaczenie Internetu w praktyce informacyjnej i zagrozenia
dla$rodowiska informacyjnego. Z przedstawionych watkéw jednoznacznie wynika potrzeba ekologii
informacji, ktérej omoéwienie jako domeny badaweczej, jest przedmiotem drugiej czesci ksigzki. Pojecie
ekologii informacji nie ma zbyt bogatej literatury przedmiotu w Polsce (autorem wiekszoséci z nich jest
Wiestaw Babik). Samo pojecie powstato w latach 70. XX w. Niezbednajest zdaniem autora redefinicja
pojecia ekologii informacji uwzgledniajgca synteze dotychczasowej wiedzy na ten temat oraz wptyw
zmieniajacych sie technologii informacyjnych. ,,Istnieje pilna potrzeba okreslenia (samookreslenia sig)
przez ekologie informacji swojej specyfiki poznawania rzeczywisto$ci stanowigcej o jej tozsamosci
i relacji do innych dyscyplin naukowych zajmujacych sie kategorig probleméw badawczych” (s.11).

W drugiej czesci ksigzki zawarto takze rozwazania i rozwigzania proponowane przez twércow
ekologii informacji uznanych za jej klasykéw, poniewaz zamiarem autora publikacji byta préba
krytycznego oméwienia r6znych koncepcji ekologii informacji oraz najwazniejszych kierunkéwjej
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rozwoju wraz z prezentacja wtasnych propozycji metodologicznych. W ksigzce ekologia informacji
zostata zawezona do informacji docierajgcej do indywidualnego uzytkownika. Pominieto uzytkow-
nikéw korporacyjnych ze wzgledu na istniejgcg juz naten temat literature. Wedtug W. Babika punkt
wyijscia badan infoekologicznych powinien stanowi¢ cztowiek a nie informacja. Rozpatrzono réwniez
zalezno$¢ ekologii informacji wobec nauki o informacji. Ksigzkajest skierowana do wszystkich oséb
zainteresowanych ekologig informacji i dyskusja na jej temat.

Kompetencje cyfrowe nauczycieli przedmiotéw Scistych wgimnazjach i nowoczesne
technologie w dydaktyce chemii. Pod red. Barbary Sosinskiej-Kalaty. Warszawa: Wydaw.
SBP, 2015, ss. 179. ISBN 978-83-64203-40-4.

W publikacji zawarto wyniki badan dotyczacych spotecznych aspektéw problemu badawczego pod-
jetego w ramach projektu EAuAR; Opracowanie systemu komputerowego Rzeczywisto$ci Rozszerzonej,
przeznaczonego do zastosowania w oprogramowaniu dydaktycznym dedykowanym przedmiotom
Scistym. Projekt EAUAR wspotfinansowany byt przez Narodowe Centrum Badan i Rozwoju w ramach
pierwszego konkursu programu Innowacje Spoteczne.

Niekorzystna dla polskiej gospodarki, a utrzymujaca sie od dtuzszego czasu, tendencja w dys-
proporcji miedzy liczbg absolwentéw studiéw na kierunkach humanistycznych oraz studiéw na
kierunkach $cistych i przyrodniczych powoduje, ze oczekiwania pracodawcoéw sg rozbiezne z wy-
ksztatceniem wchodzgacej na rynek pracy mtodziezy.

Celem projektu EAuAR byto stworzenie nowoczesnych pomocy dydaktycznych, ktére pomogtyby
w odwréceniu powyzszej tendencji. Nowe pomoce dydaktyczne w postaci interaktywnych obiektéw
i scenariuszy multimedialnych miatyby przyczyni¢ sie do zmiany zainteresowan uczniéw w gimnazjach.

W ksigzce przedstawiono analize $wiatowego i krajowego pismiennictwa poswieconego kompe-
tencjom cyfrowym nauczycieli, oméwiono technologie AR {Augmented Reality, poi. Rozszerzona
Rzeczywisto$¢) i sposoby jej wykorzystania, a takze przedstawiono wyniki badan empirycznych
przeprowadzonych w ramach projektu EduAR, dotyczacych wykorzystania nowoczesnych technologii
cyfrowych w polskich gimnazjach oraz efektywnos$ci nauczania z wykorzystaniem narzedzi opartych
natechnologii AR w poréwnaniu z tradycyjnymi metodami. Wyniki badan wskazuja, z jednej strony,
na dobre przygotowanie nauczycieli do wykorzystywania technologii AR w dydaktyce, z drugiej na
przestarzatg szkolng infrastrukture informatyczng jako istotng barierg w wykorzystaniu nowych
technologii w dydaktyce. Badania poréwnawcze efektywnos$ci nauczania chemii przy wykorzystaniu
narzedzi opartych na AR, multimedialnych pomocy dydaktycznych oraz tradycyjnych doswiadczen
laboratoryjnych wykazaty najwyzszg efektywnos$é tych ostatnich, jednak wykorzystanie narzedzi
opartych na AR okazato sie wyraznie bardziej skuteczne w nauczaniu anizeli wykorzystanie pomocy
multimedialnych, powszechnie uzywanych w polskiej szkole.

Komunikacja naukowa wsrodowisku cyfrowym: badania, zasoby, uzytkownicy. Pod red.
Agnieszki Korycinskiej-Huras i Matgorzaty Janiak. Warszawa: Wydaw. SBP, 2014, ss. 463. Seria
.Nauka, Dydalrtyka, Pralrtyka™ nr 157. ISBN 978-83-64203-37-4

Monografia, w czterech cze$ciach tematycznych, przedstawia stan prac badawczych i wdrozeniowych (na
rok 2014), poswieconych r6znym aspektomkomunikacji naukowej w $rodowislcu cyfrowym. Wigkszo$¢
prac zrealizowano w Instytucie Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa Uniwersytetu Jagielloriskiego.

W cze$ci pierwszej, zatytutowanej Teoria i kontekst prawny, zaprezentowano dwa teksty. Jeden
na temat komunikacji naukowej rozumianej jako proces organizacji wiedzy i informacji, zalezny od
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funkcji neurologicznych (Marek Nahotko). Drugi tekst omawiawybrane zagadnienia prawne otwartej
nauki w $wietle dokumentéw Unii Europejskiej (Diana Pietruch-Reizes).

Czeé¢ druga- ZielonaDroga OA. Zasoby obiektow cyfrowych zawiera teksty na temat dziatalnosci
wybranych archiwéw i repozytoriow. Przedstawiono zagadnienia zwigzane z tworzeniem archiwow
jakosciowych danych badawczych w Internecie (Sabina Cisek). Na podstawie analizy piSmiennictwa
z1at2005-2013 oméwiono wyniki badan nad stanem rozwoju francuskich archiwéw dziedzinowych
i repozytoriéw instytucjonalnych (Agnieszka Korycinska-Huras). Dokonano poréwnania zasobow
biblioteki cyfrowej i zasobéw repozytorium instytucjonalnego Jagiellonskiej Biblioteki Cyfrowej
i Repozytorium UJ (Krystyna Sanetra, tukasz Mesek). Tematem pozostatych tekstéw tej czeséci byty
repozytoria uczelniane, repozytoria i biblioteki cyfrowe w sieci PIONIER (Remigiusz Sapa, Cezary
Mazurek, Tomasz Parkota, Maciej Stroifiski, Marcin Werla, Jan Weglarz).

Zasoby bibliograficzne - cze$¢ trzecia - poswiecona zostata trzem przedsiewzieciom prowadzonym
przez Biblioteke Jagielloriskg. Omoéwiono: 1) stan prac nad Bibliografig Publikacji Pracownikéw UJ
(Leszek Szafranski), 2) rewitalizacje Podstawowego Katalogu Alfabetycznego oraz 3) charakterystyke
OPAC nowej generacji - Komputerowy Katalog Zbioréw UJ (oba teksty Krystyny Sanetry).

W cze$ci czwartej, zatytutowanej Uzytkownicy, Zrodta, narzedzia, systemy na podstawie analizy
piSmiennictwa anglojezycznego (1996-2004) omoéwiona zostata tematyka badan poswieconych
uzytkownikom bibliotek cyfrowych (Malgorzata Janiak). Znalazty sie¢ tu réwniez artykuty o mode-
lach mentalnych bibliotek cyfrowych zrekonstruowanych na podstawie wizualizacji tych bibliotek
opracowanych przez studentéw IINiB UJ (Matgorzata Janiak, Monika Krakowska), wykorzystaniu
réznych typoéw wizualizacji w nauce o informacji ( Paulina Motylinska), ocenie zZrédet interneto-
wych z zakresu nauk biologicznych (Monika Krakowska), na przyktadzie nauk weterynaryjnych
kryteriom wyboru przez naukowcéw czasopism zapewniajacych najwieksze dla indywidualnego
awansu naukowego autora korzysci z umieszczonej w nich publikacji (Agnieszka Korycihska-Huras).
Omowiono systemy eksperckie wspierajace studentéw i kandydatéw na studia w podejmowaniu
decyzji zwigzanych z procesem edukacji w szkotach wyzszych (Matgorzata Jaskowska, Magdalena
W éjcik). Przedstawiono czynniki oceny biblioteki cyfrowej przez uzytkownikéw, opierajgc sie na
intensywnosci korzystania z jej systemu informacyjno-wyszukiwawczego (Mirostaw Goérny, Jolanta
Mazurek, John Catlow, Rafat Lewandowski).

Szerokiwachlarz zaprezentowanych w monografii tematéw zwigzanych z zasobami piSmiennymi
w postaci cyfrowejz pewnoscig znajdzie szeroki kragg odbiorcow.

Nadestano: 1 listopada 2015.
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Profesor Wanda Pindlowa
(1933-2015)

w dniu 6 maja 2015 r. zmarta dr hab. Wanda Pindlowa, prof. UJ,
wspoéttworczyni potsi<iej informatotogii (naul<i o informacji).

Wanda Pindtowa urodzita sie 13 tutego 1933 r. w I<ral<owie
w rodzinie intetigencl<iej. Jej dziecinstwo przerwata Il wojna $wia-
towa, I<téra przyniosta aresztowanie i $émier¢ ojca, internowanie
wraz z matl<g i rodzenstwem w niemiecl<im obozie w Czectiowi-
cacti-Dziedzicacti, wymuszone przeprowadzili. Po zal<oniczeniu
wojny rodzina znalazta sie w Bietslcu-Biatej, gdzie w 1951 r. Wanda
zdata mature w Gimnazjum i Liceum im. Adama Asnyl<a. Nastep-
nie powrdécita do Kral<owa, tam studiowata i ul<onczyta w 1955 r.
filologie potsli<g na Uniwersytecie Jagielonsl<im.

W fatacti 1961-1976 pracowata w Bibliotece Gtéwnej Al<ademii Gérniczo-Hutniczej w Kral<owie,
w Oddziale Informacji Naul<owej, petnigc r6zne funi<cje, ostatecznie jal<o I<ierownil< Sel<cji Dol<u-
mentacji (1968-1972) oraz Pracowni Automatyzacji (1972-1976). W tym ol<resie zdoby#a réwniez
tytut starszego dol<umentatisty dyplomowanego, po zdaniu egzaminu panstwowego w 1972 r. (Czu-
jowa, 2004, 5). W 1976 r. zwigzala sie - nareszte zycia - z Zaldadem, nastepnie Katedrg (od 1992 r.)
i wreszcie Instytutem (od 1996 r.) Informacji Naul<owej i Bibtiotel<oznawstwa Uniwersytetu Jagiet-
tonsli<iego w Kral<owie. Tytut dol<tora uzysl<ata w Instytucie FUotogii Potsi<iej UJ w 1982 r., dol<tora
tiabUitowanego - w 1995 r. na Wydziale FUotogicznym Uniwersytetu Wroctawsl<iego. W 2001 r.
zostata profesorem UJ.

Wanda Pindtowa wyl<sztalcita i wyctiowata I<ill<a pol<oten bibtiotel<arzy, informatotogéw, specja-
listow informacji. W tatacti 2001-2010 wypromowata 9 dol<toréw (w porzadim ctironotogicznym;
Sabina Cisel<, Barbara NiedZzwiedzica, Marel< Natiotl<o, Maria Sidor, Stanistaw Sl<érl<a, Monil<a Kra-
I<owsl<a, Bozena Jasl<owsl<a, Matgorzata Janial<, Grzegorz Czapnil<). Byta sl<utecznym opiel<unem
ponad 300 prac magistersi<icti oraz recenzentl<g 13 rozpraw dol<torsl<icti i tiabititacyjnycti (OPI, 2015).

Na Uniwersytecie JagieUonsl<im (i poza nim) nie uctiyfata sie od obowigzl<éw organizacyjnycti, byta
m.in. pierwszym dyrel<torem Instytutu Informacji Naul<owej i Bibtiotel<oznawstwa na utworzonym
w 1996 r. Wydziale Zarzadzania i Komunilcacji Spotecznej UJ, nastepnie zastepca dyreictora, Icierowni-
I<iemZal<tadu InformacjiNaul<owej, cztonl<inig Wydziatowej Komisji Dydal<tycznej, Uniwersytecl<iej
Komisji ds. Jal<osci Ksztatcenia oraz Rady Bibtiotel<i JagieUonsl<iej.

Brata al<tywny udziat w spotecznym ructiu naul<owym i profesjonalnym. Do tat 80. XX w. dziatata
w Stowarzyszeniu Bibtiotel<arzy Potsl<ichi, petnigc m.in. funl<cje cztonl<a Zarzadu Gtéwnego SBP. Od
1990 r. pracowata w Polsi<im Towarzystwie Bibtiotogicznym, Oddziat w Kral<owie jal<o sl<arbnil<,
od 1992 r. - w Polsl<im Towarzystwie Informacji Naul<owej PTIN, m.in. jal<o przewodniczgca sadu
I<ofezensl<iego. Byta cztonl<inig rad programowycti I<otejnycti Krajowycti Forow Informacji Naul<owej
i Teckmicznej organizowanycti przez PTIN oraz przewodniczacag Rady Programowej I<wartatnil<a
Praktyka i Teoria Informacji Naukowej i Technicznej PTINT Przez wiele tat dziatata tal<ze w Pan-
stwowej Komisji Egzaminacyjnej dta Bibtiotel<arzy Dyptomowanycti. Zostata réwniez powotana do
Komitetu Naul<oznawstwa PAN w Warszawie (Sel<cja Informacji i Komunil<acji Naul<owej, Sel<cja
Naul<ometryczna) (Koc6jowa, 2004).

Wanda Pindtowa byta uznanym el<spertem miedzynarodowym, wspo6ipracowata z uczonymi za-
granicznymi z Danii, z Litwy, z Niemiec, ze Szwecji, z USA, z Wiell<iej Brytanii oraz innycti I<rajéow
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(m.in. George S. Bobinski, Maria E. Burke, Frank N. Hogg, Joseph Z. Nitecld, Tom WUson, Irene
Wormell). W latach 80. XX w. uczytajezyka polskiego w Stanach Zjednoczonych i w Chinach, wlatach
90. przebywata na pétrocznym stazu naukowym w State University of New York w Buffalo (USA).

W czasie swej potwiecznej kariery zawodowej Pani Profesor zajmowata sie wieloma aspektami i za-
gadnieniami dyscypliny, ktora dzisiaj nazywamy informatologig (awczesniej - informacja naukowsg).
Nalezata do grona pionieréw i inspiratoréw co najmniej w czterech obszarach dziatalnosci i badan
informacyjnych, jednak zawsze podkre$lata, ze najwazniejsi sguzytlcownicy (zob. np.Pindlowa, 2002).
Szczegdblny wpltyw na Jej poglady naukowe i profesjonalne mieli, jak sie wydaje, dyrektor Biblioteki
Gtownej AGH Wiadystaw Piasecki, promotor pracy doktorskiej - prof.dr hab. Maria Dembowska
oraz dr hab. Maria Kocéjowa, prof.UJ - serdeczna przyjacidtka i wieloletnia wspétpracownica.

Pierwszym obiel<tem zainteresowania Wandy Pindlowej stato sie ksztatcenie - zaréwno uzytkow-
nikéw bibliotek i informacji, jak i pracownikéw, specjalistow informacji, postrzegane w szerokim,
najpierw praktycznym, a nastepnie rowniez teoretycznym kontekscie. Warto zauwazyé, iz obecnie
jest to wazna, interdyscyplinarna dziedzina noszgca nazwe Information Literacy, ktérej Pani Profesor
bytajedng z polskich prelmrsorek. W latach 60. i 70. XX w. wraz ze wspo6tpracownicami z Oddziatu
Informacji Naukowej organizowata i prowadzita szkolenia uzytkownikéw w Bibliotece Gtéwnej AGH
w Krakowie oraz - wspolnie z Heleng Jarecka - opracowata poradnik pod nazwaBiblioteka. Jak ko-
rzysta¢ z biblioteki i informacji naukowej. Wskazowki dla studentéw studiéw dlapracujacych (1967).
Opublikowany w Bibliotekarzu ,,debiut” Wandy Pindlowej, zatytutowany Z doswiadczen szkolenia
uzytkownikéw informacji naukowej (1967), takze dotyczyt tej problematyki. W pierwszej potowie
lat 80. ukazaty sie dwie ksigzki podsumowujgce dorobek Pani Profesor w omawianym zakresie. Byty
to Metodyka ksztatcenia uzytkownikéw informacji pracujacych zawodowo (1983) oraz Ksztatcenie
studentéw jako uzytkownikéw informacji naukowej. Zpogranicza informatologii ipedagogiki (1984).
W oparciu o wslcazane badania i doSwiadczenia Wanda Pindlowa opracowata i prowadzita w Instytucie
Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa UJ unikatowe w skali og6lnopolskiej zajecia ,,Dydaktyka
informacyjna’”, najpierw sama, potem we wspotpracy z Sabing Cisek i Matgorzatg Stanula.

Réwnie wiele uwagi poswiecata Pani Profesor ksztatceniu kadr informacyjnych. Oprécz czterdzie-
stoletniej niemal dziatalnosci dydaktycznej w Instytucie INiB UJ, byta takze w latach 70. wyktadowca
iegzaminatorem naréznych kursach organizowanych przez Centrum Informacji Naukowo-Technicz-
nej i Ekonomicznej (CINTE), Naczelng Organizacje Techniczng (NOT) oraz Polskag Akademie Nauk
(PAN). Na ten temat napisata kilka artykutéw, m.in. Informatyka wprogramach studiéw biblioteko-
znawstwa iinformacji naukowej (1991) oraz Ksztatcenie i doskonalenie kadry informacyjnej (1997).

Drugi kierunek dociekan Pani Profesor zwigzany byt z automatyzacjg bibliotek, systemami in-
formacyjno-wyszukiwawczymi, technologia informacyjng oraz nowoczesnymi zrédtami informacji.
Postep i zmiany w tym obszarze $ledzita Wanda Pindlowa przez cate swoje zawodowe zycie. W Bi-
bliotece AGH kierowata Pracownig Automatyzacji, na ten temat publikowata m.in. w Przegladzie
Bibliotecznym (1977,1978). Juz w roku 1985 pisata o czasopismach elel<tronicznych, najprawdopo-
dobniej jako pierwsza autorka w Polsce. Spore oddziatywanie miaty Jej teksty: Systemy ekspertowe
w badaniach nad ksigzka (1991) oraz Nowa generacja systeméw komunikacji: hiper-teksty, hiper-
i multi-media (1993). W pracy z 1998 r. przedstawita Zastosowanie techniki w informacji nauko-
wej. W latach 90. XX w. prowadzita Studium Podyplomowe Informacji Naukowej (Automatyzacja
bibliotek) w Uniwersytecie Jagiellonskim, cieszgce sie licznym udziatem stuchaczy i uznaniem
w $srodowislm profesjonalnym.

Trzeci obszar zainteresowan Pani Profesor stanowita informetria i specjalnosci pokrewne (biblio-
metria, naukometria). Badania informetryczne zaczeta Wanda Pindlowa prowadzi¢ w drugiej potowie
lat 80. XX w., a ich wyniki publikowaé¢ m.in. na tamach Zagadnien Informacji Naukowej (1988). Tej
problematyce poswiecona zostata rowniez jej ksigzka (rozprawa habilitacyjna) pt. Informetria w nauce
o informacji (1994), ktérej pierwsza cze$¢ miata w tamtym czasie szczegdlne walory dydal<tyczne,
przedstawia bowiem geneze, historig, pole badawecze i status informetrii w nauce.



Profesor Wanda Pindlowa (1933-2015)

Po czwarte wreszcie i by¢ moze najwazniejsze, Wanda Pindlowa miata znaczacy wptyw naul<sztat-
towanie sie informatotogii (tub bibtiotogii i informatotogii) jat<o samodzielnej dyscypliny badawczej,
w szczeg6lnosci na sposéb rozumienia jej przedmiotu, zakresu, terminologii oraz miejsca w syste-
mie nauk. Oddziatywanie to realizowato sie zaréwno poprzez prowadzone przez Panig Profesor
i Jej wychowankow badania, jak i dzieki wypowiedziom teoretycznym explicite. Gdy zaczynata
prace w 1961 r. nauka o informacji w Polsce wiasciwie jeszcze nie istniata, m.in. dopiero cztery lat
p6zniej ukazata sie wazna ksiagzka Marii Dembowskiej Dokumentacja i informacja naukowa. Zarys
problematyki i kierunki rozwoju (1965). Juz w publikacji Ksztatcenie studentéw jako uzytkownikéw
informacji naukowej z 1984 r. Wanda Pindlowa konsekwentnie uzywata terminéw ,,informatologia”
i ,informatologiczny’ Sformutowata tam réwniez cel poznawczy nauki o informacji, nadal aktualny,
ktéry stanowi ,,badanie procesu przeptywu informacji od zr6dta do uzytkownikaw celu optymalizacji
tego przeptywu” (Pindlowa, 1984, 32). Przedstawita graficznie takze strukture informatotogii oraz
powigzania z r6znymi dyscyplinami (Pindlowa, 1984, 36, 60). Poza tym, przez ¢wier¢ wieku Pani
Profesor uczyta studentéw postaw teorii i metodologii nauki o informacji, czesto dyskutowata na ten
temat ze wspotpracownikami oraz na szerszym forum - w trakcie licznych konferencji, w ktérych
brata czynny udziat.

Oproécz wskazanych czterech gtéwnych obszaréw zainteresowah Wanda Pindlowa zajmowata sie
jeszcze m.in. szarg literaturg (Pindlowa & Cisek, 1999), obiel<tami kultury w $rodowislm sieciowym
(Pindlowa, 2005), sytuacja cztowieka w spoteczenstwie informacyjnym (Pindlowa, 2004). Bibliografia
(niepetna) prac Pani Profesor zamieszczona w serwisie W W W Instytutu INiB UJ (http://www.inib.
uj.edu.pl/dr-hab.-wanda-pindlowa-pro£-uj) obejmuje ok. 150 pozycji.

Wanda Pindlowa miata nietuzinkowa osobowos$¢, znakomite poczucie humoru, elegancki styl
z nutka ekstrawagancji, trafne obserwacje zyciowe i powiedzonka. Jednym z nich, wielokrotnie
sprawdzonym w praktyce uniwersyteckiej, byto ,,Jezeli chcesz zatatwi¢ trudng sprawe, wtoz kape-
lusz” Nie znosita okreé$len ,,ponizsze” i ,,powyzsze” nalegata, by jej podopieczni pisali i méwili tadng
polszczyzng. Cechowata sie empatia, ludzie jg obchodzili, potrafita pochwali¢ i zgani¢ w spos6b
naturalny, mozna byto poprosi¢ Jg o pomoc i wsparcie. Byta towarzyska, zapraszata do swojego domu
przyjaciét, wspotpracownikéw, zagranicznych gosci Instytutu INiB UJ, a takze doktorantéw i magi-
strantéw. Lubita stodycze, podr6ze po catym globie oraz ptetwonurkowanie, I<tére uprawiata niemal
do konca zycia. Stanowita typ zwyciezcy, wywarta ogromy wptyw naukowy i osobisty na srodowisko
informatologiczne w Krakowie i Polsce, ktore bez Niej uksztattowatoby sie zapewne zupetnie inaczej.
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XI111Krajowe Forum Informacji Naukowej i Technicznej...

X1l Krajowe Forum Informacji Naukowej
I Technicznej w Zakopanem ,,Informacja
naukowa na jednolitym rynku cyfrowym.

Badania - rozwdj - innowacje”
(Zakopane, 23-25 wrzeSnia 2015 r.)

w ostatnim tygodniu wrze$nia Polskie Towarzystwo Informacji Naukowej zorganizowato w Zakopanem
kolejnejuz - XIIl1 Forum Informacji Naukowej i Technicznej. Wspétorganizatorami konferencjibyty zaktady
naukowe dwach polskich wyzszych uczelni: Zaktad Zarzadzania Informacja Instytutu Informacji Naukowej
i Bibliotelcoznawstwa Uniwersytetu Jagiellorskiego (IINiB UJ) oraz Zaktad Zarzadzania Informacja Instytutu
Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej Uniwersytetu Slaskiego (IBilN U$). Tradycyjnie juz wspétor-
ganizatorem Forum bytatez Polska Sekcja ISKO - Miedzynarodowego Towarzystwa OrganizacjiWiedzy.
Do Rady Programowej zaproszeni zostali profesorowie bibliologii i informatologii z r6znych o$rodkéw
akademickiego ksztatceniaw tej dyscyplinie: prof dr hab. Wiestaw Babik (Uniwersytet Jagiellonski), dr hab.
Hanna Batorowsl<a, prof UP (Uniwersytet Pedagogicznyw Krakowie), dr hab. Mirostaw Gérny, prof UAM
(Uniwersytet Adama Mickiewiczaw Poznaniu), dr hab. Bozena Koredczuk, prof UWr (Uniwersytet Wro-
ctawski), dr hab. Katarzyna Materska, prof UKSW (Uniwersytet Kardynata Stefana Wyszynskiego), dr hab.
Diana Pietruch-Reizes (Uniwersytet Jagiellonski), dr hab. Maria Préchnicka (Uniwersytet Jagiellonski),
dr hab. Remigiusz Sapa (Uniwersytet Jagiellonski), dr hab. Marta Skalska-Zlat, prof UWr (Uniwersytet
Wroctawski), profdr hab. Barbara Sosinska-Kalata (Uniwersytet Warszawski), dr hab. Anna Tokarska
(Uniwersytet Slaski) oraz prof dr hab. Jadwiga Wozniak-Kasperek (Uniwersytet Warszawski).

Atmosfera Grand Hotelu Stamaryw Zakopanem sprzyjata obradom, a talcze dyskusjomkuluarowym, Icté-
rew znacznym stopniu rozszerzyty iwzbogacity warto$¢ naukowa tematéw podejmowanych w referatach.

Obrady konferencyjne rozpoczeta sesja plenarna moderowana przez dr hab. Katarzyne Materska,
prof UKSW (Biblioteka UKSW w Warszawie), w ktorej wygtoszono szes$¢ referatéw, w tym dwa wysta-
pienia gosci zagranicznych. Mieczystaw Muraszkiewicz (Instytut Informatyki Politechniki Warszawskiej)
w pierwszym z nich (tofte - AJourney Towards theFifth Paradigm) zawart teze, ze najwazniejsze w nauce
i technice sg fundamentalne idee, powodujgce zmiany w rozumieniu natury i roli nauki oraz sposobéw
jej uprawiania, a nie metody, rozwiazania i artefal<ty. W drugim ze swoich wystgpien prelegent podjat
dyslmsje zwigzanga z pojedem tzw. cyfrowego humanizmu, ktére miatoby by¢ w nadchodzacych latach
i dekadach wzmocnionym znaczeniowo odpowiednikiem historycznego pojecia humanizmu. Horatiu
Dragomirescu, go$¢ z Bucharest University of Economic Studies w Rumunii {Fee or Free? Arguments and
Counter-Arguments in the debate on access regimesfor scientific Information) przeanalizowat wybrane
aspekty r6znych modeli dostepu do informacji naukowych, od modelu wolnego dostepu do ptatnych
systemow. Kolejny prelegent sesji plenarnej, Tibor Koltay z Department of Information and Library
Studies Szent Istvan University naWegrzech {Research 2.0, research data serrices and academic libraries)
przedstawit problematyke badan 2.0, ich miejsca we wspéiczesnej nauce, a takze - nowe wyzwania
stawiane bibliotekom akademickim w srodowisku nauki 2.0. K. Materska (Biblioteka UKSW) podjeta
tematyke nauki i jej zmian w drugiej dekadzie XX wieku. Przedstawita, m.in., problemy przemian
w zagospodarowywaniu naukowej cyberprzestrzeni, sposobach prowadzenia badan, funkcjonowaniu
zespotow naukowych, budowaniu infrastruktury badawczej, pozyskiwaniu wiedzy, czy tez dystrybucji
naukowych tresci. W. Babik z IINiB UJ w referacie Rola iznaczenie ekologii informacji w spoteczeristwie
informacji i wiedzy kontynuowat wczesniej juz podejmowany przez siebie temat ekologii informacji.
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W drugim dniu Forum zaprezentowano dwadzies$cia referatdw w ramach czterech sesji tematycz-

nych: ,,Systemy informacyjne’; ,,Informacja naukowa - problemy badawcze’; ,,Informacja naukowa -
aspekty etyczne i prawne’; ,,Ustugi informacyjne, biblioteki, digitalizacja”

W czasie pierwszej sesji ,,Systemy informacyjne” moderowanej przez dr hab. Hanne Batorowska,
prof UP (UP w Krakowie) wygtoszono cztery referaty. Adam Pawtowski (IINiB UWr) omowit proble-
matyke zwigzana z analizowaniem duzych zestawéw tekstow za pomocg dostepnych narzedzi umozli-
wiajgcych automatyczne ustalanie autorstwa tekstéw anonimowych, tworzenie indekséw, analizowanie
relacji miedzy dokumentami oraz zaawansowane przeszukiwanie {Korpus tekstéwjako zrédto informacji.
Przyktad narzedziizasobéw wytwarzanych w ramach konsorcjum CLARIN-PL). Stanistaw Skérka (Bi-
blioteka Gtéwna UP w Krakowie) przedstawit i poréwnat wybrane przyktady narzedzi utatwiajacych
tzw odkrywanie drogi prowadzacej do poszukiwanych informacji w systemach informacyjno-wyszu-
kiwawczych, takich jak; OPAC, biblioteki cyfrowe, bazy danych (Wayfinding - czyli o architekturze
w systemach informacji). Prelegent podjat prébe odpowiedzi na pytanie, czy narzedzia majace utatwic
ludziom odkrywanie drég w systemach informacyjnych rzeczywiscie spetniaja swojg funkcje? Z kolei
Anna Seweryn (IBilN US) zaprezentowata stosunkowo nowe jeszcze i stabo zbadane zagadnienia in-
fografiki (Infografikajako metodaprezentacji informacji), natomiast Jolanta Szulc (réwniez IBilN US)
w referacie Zarzadzanie informacja w systemach sztucznej inteligencji na podstawie literatury przedmiotu
przedstawita analize réznych uje¢ informacji w systemach z elementami sztucznej inteligencji (Sl).

W ramach drugiej sesji, moderowanej przez prof W. Babika (IINiB UJ) i poswieconej problemom
badawczym informacji naukowej, przedstawiono siedem referatéw. Agnieszka Korycinska-Huras
z IINiB UJw powiazaniu z pojeciem homeostazy naswietlita pojecie naturalnego $rodowiska cztowieka,
sformutowane przez prof Wiestawa Babika, z perspektywy informatologii, neuronauk i zdrowia pu-
blicznego (Pojecie naturalnego $rodowiska informacyjnego cztowieka). Arkadiusz Pulikowski z IBiIN U$
zaproponowatwitasny model zbierania informacji, ktory taczy cechy kilku modeli znanych z literatury
(Modele zbierania informacji wéréd modeli zachowan informacyjnych). Kacper Trzaska (Biblioteka
Narodowa - BN) w wystgpieniu Kategoryzowanie spotecznosciowe - dobrypomystna trudne czasy?
(przeglad badan) zaprezentowat wyniki przegladu literatury na temat kategoryzowania spoteczno-
Sciowego. Materiat badawczy stanowity publikacje naukowe udostepnione w trzech petnotekstowych
bazach danych - ProQuest, Taylor & Francis, JSTORE. Jarostaw Pacek (réwniez BN) omoéwitwynik ana-
lizy definicji terminu ,,ksigzka” oraz okreslen jej typéw, w réznych zrédtach, m.in. encyklopedycznych,
stownikowych, podrecznikowych, a takze w kontek$cie wypowiedzi potocznych (Pole semantyczne
ksigzkiw tekstach normalizacyjnych iprawnych). ReferatS. Cisek (I1INiB UJ), poswiecony byt metodzie
zdarzen krytycznych (ang. Criticallncident Technigue, CIT) w badaniach Information Literacy wiatach
2001-2015, w oparciu o literature anglojezyczng. Ostatnie wystapienie w tej sesji, H. Batorowskiej (UP
w Krakowie), zostato poswiecone kulturze informacyjnej spoteczenstwa, okreslonej jako podstawowy
komponent kultury bezpieczenstwa (Kultura informacyjna w naukach o bezpieczenstwie).

Na trzecig sesje tematyczng pierwszego dnia konferencji, moderowang przez prezes PTIN, dr hab.
Diane Pietruch-Reizes (IINiB UJ) i poSwiecong aspektom prawnym i etycznym informacji naukowej,
sktadaty sie dwa referaty. D. Pietruch-Reizes (IINiB UJ) w prezentacjiJednolity rynek cyfrowy omoéwita
ustalenia Unii Europejskiej, odnoszace sie do ksztattowania jednolitego rynku cyfrowego. Tematem
referatu Ewy Dobrogowskiej-Schlebusch i Barbary Niedzwiedzkiej z Collegium Medicum UJ, zatytutowa-
nego Problemy etyczne zwigzane z wykorzystaniem trescipublikowanych wserwisach spotecznosciowych
jako zrodta badan jakosciowych w naukach medycznych i naukach o zdrowiu byt etyczny wymiar wyko-
rzystywania w badaniach jako$ciowych tresci z zakresu medycyny i ochrony zdrowia, publikowanych
w spotecznym Internecie. Wygtaszajaca referat E. Dobrogowska-Schlebusch przedstawita wytyczne
postepowania dotyczace postugiwania sie w badaniach tego typu wrazliwymi danymi.

Ostatnia sesja pierwszego dnia konferencji poSwigcona zostata tematowi ,,Ustugi informacyjne,
biblioteki, digitalizacja” wjej ramach wygtoszono sze$¢ referatéw, a prowadzenie sesji powierzono dr
hab. Bozenie Koredczuk, prof UWr (IINiB UWr). W pierwszym z referatdw Matgorzata Janiak (IINiB
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UJ) zaprezentowata r6zne aspekty funkcjonowania bibliotek cyfrowych, a takze przedstawita wnioski
z anatiz scenariuszy rozwoju bibtiotek cyfrowycti oraz tezy odnoszace sie do icti przysztosci (Przysztos¢
bibliotek cyfrowych). Agnieszka takomy (IBilN US) w wystapieniu Zarzadzanie dokumentami elektro-
nicznymi w bibliotekach przedstawita przytdady inicjatyw potegajgcycti na gromadzeniu dotmmentéw
efet<tronicznycti o dostepie zdalnym w wybranycti bibtiotekacti narodowycti w Europie i na $wiecie.
Kotejna prelegentka z IBilN US, 1zabeta Swoboda, w referacie Serwisy Discovery& Delivery w bibliotekach
akademickich szkétpublicznych w Potsce zaprezentowata wyniki badan nad efektywnoscia tego typu
serwiséw coraz czesciej spotykanycti w potskicti bibtiotekacti akademickicti. Tematem wystgpienia Anny
Mysliwskiej z BN byty problemy (korzysci i niedogodnosci) cyfrowego systemu wypozyczern miedzybi-
bliotecznych (Chronié czy udostepnia¢? Cyfrowy system wypozyczeh miedzybibliotecznych remedium na
ograniczeniaw dostepie dopublikacji naukowych). Podjeta zostata rowniez préba odpowiedzi na pytania:
Czy Academica udostepniajac publikacje naukowe, rzeczywisci chroni zbiory Biblioteki Narodowej? Oraz
jakie sg konsekwencje wprowadzenia elektronicznego systemu wypozyczen dlabibliotek i uzytkownika?

Drugi dzien obrad zakoriczony zostat kolacjg regionalng, w czasie ktérej kontynuowano dyskusje
nad tezami przedstawionymi w trakcie obrad.

Trzeci dzieh konferencji rozpoczat sie panelem tematycznym ,,Informacja naukowa w instytutach
badawczych” prowadzonym przez dr Renate Fraczek (IBilN US$). Najpierw zaprezentowano raport
z dziatalno$ci PTIN - Polskiego Towarzystwa Informacji Naukowej. Omoéwiono dane nt. uczestnictwa
na wszystkich Forach INT, jak i publikowania tekstéw przez przedstawicieli instytutéw badawczych
w Polsce w materiatach i monografiach pokonferencyjnych Forum. Nastepnie Joanna Szewczykiewicz
z Instytutu Badawczego Les$nictwa (Otwarty dostep do publikacji i danych naukowych pracownikéw In-
stytutu Badawczego Le$nictwa) omoéwita znaczenie dostgpu do wynikéw badan i opracowarn naukowych
instytutu dla efektéw badan naukowych oraz dziatania majace na celu integracje wielu danych zwigzanych
zles$nictwem polskim i utworzeniem multiwyszukiwarki. Kolejne cztery referaty zostaty zaprezentowane
przez przedstawicieli Centralnego Instytutu Ochrony Pracy - Panstwowego Instytutu Badawczego (CIOP-
-PIB). Witold Sygocki (Zrédta informacji opublikacjach w zakresie bezpieczenistwapracy udostepnianych
w bazach WebofScience CCiScopusoraz innychzasobach) sprawdzitwystepowanie i dostepnos¢ petnych
tekstow materiatéw w zakresie tematyki bezpieczenstwa w pracy w bazach Web of Science, Scopus oraz
w przestrzeni internetowej. Marek Pozniak (Publikacje cyfrowe Europejskiej Agencji BezpieczeAstwa
iZdrowia w Pracy w katalogu elektronicznym Biblioteki CIOP-PIB) zaprezentowat prace digitalizacyjne
prowadzone w CIOP, omoéwitich cele oraz plany zwigzane z wiaczeniem cyfrowych kopii publikacji Eu-
ropejskiej Agencji Bezpieczenstwa i Zdrowiaw Pracy, majacej siedzibe w Bilbao. Barbara Szczepanowska
przedstawita bazy danych z zakresu problematyki pracyjako wazne wsparcie w procesach edukacyjnych,
naukowych i praktycznych (Wykorzystanie technologii cyfrowych do upowszechniania informacjiw ramach
wspotpracy miedzynarodowejnaprzyktadzie wybranych bazdanych). Z kolei Agnieszka Mtodzka-Stybel
(Zastosowanie multiwyszukiwarki PRIMO w bibliotekach krajowych - przyktady) omoéwita przyktady
zastosowan multiwyszukiwarki PRIMO oraz konieczno$¢ doskonalenia funkcjonalnosci wyszukiwania.

Kolejng czescig konferencji byt odbywajacy sie po raz pierwszy w historii Forum ,,Panel studentéow
i doktorantéw informatologii”” Moderowat go dr Stanistaw Skérka (Biblioteka UP w Krakowie). Pierw-
sza prelegentka, Dorota Rak (IINiB UJ) nie dotarta na Forum, jednak uczestnicy konferencji obejrzeli
przekazany organizatorom film zawierajacy prezentacje, opatrzong komentarzami gtosowymi referentki
(Polskie biblioteki uczelniane wprocesie komunikacji naukowej). Rozwazata ona role biblioteki w dzia-
talnosci i komunikacji naukowej, analizujac dziatania w tym zakresie (udziat i organizacja konferencji,
dziatalno$¢ wydawnicza oraz wykorzystanie nowych mediéw) bibliotek ze 129 polskich uczelni publicz-
nych w latach 2010-2014. Nastepnie uczestnicy wystuchali prezentacji Joanny Ptaszewskiej (IINiB UJ),
ktora na podstawie studium przypadku tagu konferencji DiGRA 2015 omowita lire-tweetingjako coraz
popularniejszg forme komunikacji na miedzynarodowych konferencjach (Live-tweetingjako narzedzie
komunikacji naukowej. Case study tagu #digra2015”). Monika Halasz-Cysarz (IINiSB UW) zaprezento-
wata retemt Etyka informacyjna a e-government. Prelegentka najpierw omdéwita interdyscyplinarnos¢
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etyki informacyjnej, rozwijajacej sie na $wiecie od ok. 30 lat, a potem mozliwosci, ktére niesie ona dla
dziatan zwigzanych z wdrazaniem wysokich etycznie standardéw funkcjonowania e-administracji w Pol-
sce. Elzbieta Sroka oraz Katarzyna Trojariczyk (IBilN US) w referacie E-learninga otwarto$¢ zasobow.
Rozwazania teoretyczne zaprezentowaty analize zakresu pojeciowego oraz zastosowan w piSmiennictwie
termin6w: e-learning, otwarta nauka, otwarty zas6b edukacyjny. Ostatnig prezentacjg w sesji byt referat
Magdaleny Zych (IINiB UJ) Mechanika kwantowajako metafora utrudnien metodologicznych w User
Experience i informatologii. Autorka omoéwita ryzyko tendencyjnosci wynikéw, zasade nieoznaczonosci
Heisenberga oraz paradoks ,,dylematu hedonistycznego” w konteks$cie projektowania i prowadzenia
badan User Experience.

Ostatnia sesja konferencji, moderowana przez dr. S. Skorke (BG UP w Krakowie), poswiecona byta
informacji specjalistycznej. Maria Fuzowska-Wadjcik oraz Danuta Rytel z Urzedu Patentowego RP om6-
wity korzysci ptynace z procesu digitalizacji prowadzonej w ich macierzystej instytucji (Digitalizacja
dokumentacji patentowej w Urzedzie Patentowym RP). Lidia Derfert-Wolf (Uniwersytet Technolo-
giczno-Przyrodniczy w Bydgoszczy) i Dorota Buzdygan (Biblioteka Politechniki Krakowskiej) zapre-
zentowaty film promujacy BazTech oraz omoéwity sposoby i skuteczno$¢ promocji zasob6w otwartej
nauki na podstawie tej bazy bibliograficznej. Kolejny prelegent, Mariusz Luterek (IINiSB UW), omowit
wyniki badania ankietowego dotyczacego opinii bibliotekarzy na temat mozliwosci petnienia przez
bibliotekifunl<cjiposrednika w dostepie do informacji i ustug publicznych, przeprowadzonego wsréd
bibliotekarzy trzech wojewdédztw: mazowieckiego, matopolskiego oraz Swietokrzyskiego {Biblioteki
jako posrednicy w dostepie do elektronicznych informacji i ustugpublicznych. Opinie bibliotekarzy).
Ostatni referat Forum pt. Adaptacja meta danych AGRO do Polskiej Bibliografii Naukowej i POL-
-indeksu - intensyfikacja waloréw informacyjnych i uzytkowych bazy AGRO, autorstwa Krzysztofa
Gmerka (Biblioteka Gtéwna, Centrum Informacji Naukowej Uniwersytetu Przyrodniczego w Pozna-
niu) wywotat szeroka dyskusje na gorgcy wowczas temat wprowadzania danych do bazy POL-index.

Konferencje zamkneli prof.W. Babik oraz dr hab. D. Pietruch-Reizes podsumowujac obrady
X1 Forum PTIN izapraszajgc wszystkich na kolejne Forum w 2017 r., I<térego tematem przewod-
nim majg by¢ kierunki badan podejmowane i omawiane przez zmartg kilka miesiecy przed Forum
w Zakopanem prof.Wande Pindlowa, jedng z pionierek polskiej informatologii (nauki o informacji),
wieloletniego pracownika Uniwersytetu Jagiellonskiego. W kuluarach nadal toczyty sie ozywione
dyskusje, uczestnicy mieli okazje zapoznania sie¢ zdwoma posterami, ktére w tym roku zostaty zapre-
zentowane na Forum: Dziatania Biblioteki Uniwersyteckiej w Poznaniu na rzecz spoteczno$ci UAM
w zakresie komunikacji naukowej (Aldona Chachlikowska, Biblioteka Uniwersytecka w Poznaniu) oraz
Czytnikie-ksigzek wpraktyce biblioteki uczelnianej (przyktad Wyzszych SzkétBankowych w Toruniu
i Bydgoszczy) autorstwa Julity Niedzwieckiej-Ambroziak z WSB w Toruniu.

W Forum wzieto udziat ponad 50 os6b, przedstawicieli wiekszosci polskich osrodkéw akademic-
kiego ksztatcenia pracownikéw informacji i bibliotekarzy. Wér6d uczestnikéw znalezli sie przede
wszystkim cztonkowie i dziatacze PTIN, cztonkowie ISKO, twércy i uzytkownicy informacji naukowej,
bibliotekarze oraz osoby z obszaréw pokrewnych. W 8 sesjach (sesja plenarna + 5 sesji tematycznych
+ 1 panel tematyczny + 1 panel studentéw i doktorantéw) wygtoszono tgcznie 37 referatéw i komu-
nikatéw naukowych. Mozna mie¢ nadzieje, ze XIII Forum INT w Zakopanem stanie si¢ zrédtem
intelektualnych aspiracji i dalszej naukowej refleksji.

Renata Fraczek
Instytut Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej, Uniwersytet Slaski w Katowicach

Monika Halasz-Cysarz
Instytut Informacji Naukowej i Studiéw Bihliologicznych, Uniwersytet Warszawski

Nadestano: 23 stycznia 2016.



Miedzynarodowe seminarium ,,Classification and Authority ControL.

Miedzynarodowe seminarium
,»Classification and Authority Control:
Expanding Resource Discovery”
(Lizbona, Portugalia, 29-30 pazdziernika 2015 r.)

w dniach 29-30 pazdziernika 2015 r.w gmachu Biblioteki Narodowej w Lizbonie odbyto sie miedzy-
narodowe seminarium zatytutowane ,,Ctassification and Authority Controt. Expanding resource disco-
very’; zorganizowane przez Konsorcjum UKD i Biblioteke Narodowg Portugalii. W seminarium udziat
wzieto 95 delegatow z 26 krajow, specjalistow informacji, ldasyfikacji i indeksowania, naukowcéw
oraz studentéw w zakresie organizacji informacji i wiedzy. Celem seminarium byto zaprezentowanie
stanu badan poswieconych tematyce Idasyfikacji oraz kontroli bibliograficznej w $érodowisku siecio-
wym. Zwrécono uwage na dwa aspekty kontroli autorytatywnej. Po pierwsze, majgcej usprawniac
wspotprace migdzy ré6znymi stownikami, tak aby unikna¢ redundancji i niesp6jnosci w reprezentacji
i przetwarzaniu informacji, po drugie - zapewni¢ interoperacyjno$¢ potaczonych danych. Program
seminarium sldadat sie sze$ciu z 26 prezentacji i posterow.

W problematyke obrad wprowadzitwyktad zaproszonego goscia, prof Michaela Bucklanda (Scho-
ol of Information, University of California, USA), zatytutowany Classificatiom, links and contexts.
Zwr6cit on uwage na znaczenie relacji pomiedzy pojeciami, ich semantycznag, kulturowg i kontek-
stowgq determinacje. Przywotujac, prezentowang w pracach Paula Otleta modernistyczng, globalng
wizje relacji zachodzacych pomiedzy wyrazeniami, w tym wyrazeniami jezykéw informacyjno-
-wyszukiwawczych (JIW), zestawit ja z wizja, w ktorej widoczny jest wptyw lokalnych kontekstow
kulturowych na te relacje. Cytujac Ludwika Flecka, polskiego mikrobiologa, podkreslit znaczenie
kontekstu kulturowego dla wtasciwego zrozumienia sensu wyrazenia. Skuteczne wyszukiwanie in-
formacji jest wedtug niego zawsze zdeterminowane lokalnymi uwarunkowaniami funkcjonowania
danego jezyka. Poszczegdlne wyrazenia jezyka moga by¢ przez réznych uzytkownikéw informacji
wyszukiwane w spos6b zréznicowany, uzalezniony od posiadanych kompetencjijezykowych czy tez
posiadanej wiedzy specjalistycznej badz fachowe;.

Konferencje podzielono na sze$¢ sesji tematycznych. W sesji pierwszej pod tytutem ,,Past and
future perspectives on subject data assets” podjeto ogélne rozwazania na temat zarzgdzania dany-
mi w sieci. W referacie Complementarity ofperspectivesfor resource descriptions Barbara B. TUlett
(Washington, DC, USA) zwrdécita uwage na zagadnienia komplementarnosci opisu danych oraz
publikowania danych bibliograficznych i kartotek wzorcowych zgodnie z modelem danych powigza-
nych. Podkreslit, ze dzieki technologiom Linked Open Data (LOD) gromadzone w OPAC metadane
sg tatwiej dostepne zaréwno dla ludzi, jak i komputeréw.

W kolejnym referacie Libraries, classifications and the network: bridgingpast andfuture Maria
Ines Cordeiro (National Library of Portugal) zwrécita uwage na zbyt mate wykorzystanie klasyfikacji
bibliotecznych w $rodowisku sieciowym. Wedtug autorki, rozwoj technologii internetowych pozwolit
wprawdzie na wykorzystanie koncepcji potgczeniai udostepniania danych za pomoca linked data,
wcigz jednak brakuje inteligentnych sposobéw, aby skutecznie tgczy¢ i przekazywac¢ dane w catej
sieci, w synchroniczny i nieredundantny sposéb.

W prezentacjiLibrary linked data: contributions and role oflinked subjectdata Nuno Freire (The
European Library, Holandia), jak jego poprzedniczka, nawigzat do idei zbioréw potgczonych. Autor
omoéwit przypadek Biblioteki Europejskiej, umozliwiajacej zintegrowane przeszukiwania zaréwno
katalogéw bibliotecznych, jak i kolekcji zawierajagcych zbiory w postaci cyfrowej.
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Sesja druga pt. ,,Data models and semantic structures” odnosita sie do wymienionych w tytule
zagadnien modeli danych oraz struktur semantycznych. W referacie Application ofFRBR and FRSAD
to dassification systems Maja Zumer (University of Ljubljana, Stowenia) oraz Marcia Lei Zeng (Kent
State University, USA) postawily pytanie, czy modele konceptualne Functional Reguirements for
Bibliographic Records (FRBR) oraz Functional Reguirements for Subject Authority Data (FRSAD)
moga by¢ zastosowane do modelowania systemoéw klasyfikacyjnych, m. in. Uniwersalnej Klasyfikacji
Dziesietnej (UKD) i Klasyfikacji Dziesietnej Deweya (KDD)?

Wystgpienie Rebeki Green (OCLC, USA), Relational aspects ofsubjectauthority control: the con-
tributions ofclassificatory structure, dotyczyto reprezentowania semantycznych zwigzkéw miedzy
wyrazeniami JIW w kontekscie ich stosowania w kartotekach wzorcowych.

Yioleta llik (Northwestern University, Chicago, USA) w referacie Distributed person data: using
Semantic Web compliantdata in subject name headings odniosta sie do kwestii wykorzystania Sieci
Semantycznej do zgromadzenia jak najwiekszej liczby informacji na temat os6b. Zwrécita uwage,
ze informacje natemat okre$lonej osoby znajdujg sie czesto w bazach danych rozproszonych i cha-
rakterystycznych dla danej dziedziny wiedzy, co powoduje, ze dotarcie do nich wymaga tworzenia
takich standardéw opisywania tresci w Internecie, ktére umozliwiajg systemom komputerowym
semantyczne przetwarzanie informacji na podstawie identyfikacji zawartych w nich tresci.

Sesja trzecia pt. ,,Authority control design and dassification” poswiecona zostata kontroli auto-
rytatywnej. Dagobert Soergel (University of Buffalo, USA) i Denisa Popescu (World Bank Group,
Washington, USA) w referacie Organization authority database design with dassification principles
omowili kwestie ujednoliconych zasad strukturyzowania danych organizacyjnych (nazw organizacji
i ich cze$ci) z wykorzystaniem struktur hierarchicznych. W ten sposéb zorganizowane ontologie
nazw organizacji i ich czesci strukturalnych moga poprawi¢ sprawno$¢ wyszukiwania danych o or-
ganizacjach i powigzaniach miedzy nimi.

UIf Schéneberg i Wolfram Sperber (FIZ Karlsruhe, zbMATFI, Niemcy) w referacie Machine-
-learning methodsfor dassification and content authority control in mathematics zogniskowali
uwage na zbMATFI, najbardziej kompleksowej bazie danych bibliograficznych literatury mate-
matycznej. W ciggu ostatnich kilku lat zesp6t ZbMATH rozpoczat opracowywanie koncepcji
i narzedzi do tworzenia stownikéw kontrolowanych oraz do usprawnienia i rozwoju Mathematics
Subject dassification (MSC). Przyjete koncepcje przetwarzania jezyka naturalnego i inne metody
uczenia maszynowego zostaty dostosowane do specyficznych wymagan informacji matematyczne;j.
Zastosowane narzedzia stuzg do poprawienia uzytecznos$ci i mozliwosci wyszukiwania informacji
w bazie danych zbMATH.

Drugiego dnia konferencji odbyty sie trzy sesje. Pierwszg z nich zatytutowang ,,Classifications in
subject access authority control” poswigcono kontroli autorytatywnej za pomoca kartotek wzorcowych
w Czechach, w Szwajcarii i w Chorwacji. Maria Balikova (Czech National Library, Czechy) w refe-
racie Subject authority control supported by classificatiomthe case ofNational Library ofthe Czech
Republic omoéwita prace zwigzane z utrzymaniem i rozwojem czeskiej kartoteki wzorcowej CZFNAS.

Jiri Pika (UDC Fditorial Team, UDC Consortium, Szwajcaria) oraz Milena Pika-Biolzi (FTH-
-Bibliothek, Szwajcaria) w referacie Multilingual subject access and classification-based browsing
through authority control: the experience ofETH-Bibliothek, Ziirich opisali sposoby sprawowania
kontroli autorytatywnej w kartotece wzorcowej Netzwerk von Bibliotheken und Informationsstellen
in der Schweiz (NFBIS).

AnaYukadin (National and University Library in Zagreb, Chorwacja) w referacie The development
ofa dassification oriented authority control: the experience of National and University Library in
Zagreb przedstawita doswiadczenia z tworzenia kartoteki wzorcowej UKD w Bibliotece Narodowej
i Uniwersyteckiej w Zagrzebiu. Projekt, ktérego realizacje rozpoczeto w 20f4 r. ma na celu utatwienie
zarzadzania danymi, poprawe spoéjnosci indeksowania i czytelno$ci danych dlawymiany i ponownego
uzycia w $srodowisku internetowym.



Miedzynarodowe seminarium ,,Classification and Authority ControL.

W sesji pigtej zatytutowanej “Strategies and innovation with classification in libraries” i sz6stej pt.
“Issues and opportunities for classification data’, uwage zogniskowano na innowacjach majacych na
celu poprawe funkcjonowania klasyfikacji w srodowisku sieciowym, sposobach analizy i interpretacji
symboli klasyfikacyjnych. W prezentacji TInREAD - an integrative solutionfor subject authority
control Yictoria Francu (Carol | Central University Library Bucharest, Rumunia) oraz Liviu-lulian
Dediu (IME Romania Ltd., Rumunia) omoéwili kwestie zwigzane z funkcjonowaniem produkowanego
przez Information Management Engineering zintegrowanego systemu bibliotecznego pod nazwga
»The Information Navigator for Readers” (TinREAD). Jest to narzedzie, ktére obstuguje tezaurus
klasyfikacji, w ramach ktérego wielojezyczne stowne terminy indeksowe sa przypisane do symboli
klasyfikacyjnych.

W kolejnym referacie zatytutowanym inmedicalsciences: towards improvementofUDC
Olivia Pestana (University of Porto, Portugalia) poréwnata zakres i zasieg stownictwa klasyfikacji
medycznej National Library of Medicine oraz stownictwo dziatu 61 - Medycyna w UKD. Autorka
zwr6cita uwage na opéznienia w rewizji symboli UKD w zakresie nauk medycznych, co stanowi
przeszkode dla lepszego wykorzystania tej klasyfikacji.

W referacie Commerce, see also Rhetoric: cross-discipline relationships as authority datafor
enhanced retrieval Claudio Gnoli (University of Pavia, Wtochy), Rodrigo De Santis (Parana Federal
Institute of Education Science & Technol, Irati, Brazylia), Laura Pusterla (University of Pavia, W {o-
chy) zaprezentowali SciGator, interfejs umozliwiajacy wyszukiwanie w zbiorach wszystkich bibliotek
naukowych na Uniwersytecie w Pawii. Interfejs ten pokazuje uzytkownikom klasy powigzane, pozo-
stajace w relacjach semantycznych i pozwala na zadawanie rozbudowanych zapytah. W budowaniu
interfejsu SciGator uzyto Web Ontology Language (OWL), ktéry pozwala na tworzenie czytelnych
dla komputeréw opiséw semantycznej zawartosci zasobéw informacyjnych.

W referacie Managingclassification in libraries - a methodologicaloutlineforevaluatingautomatic
subjectindexingand classification in Swedish library catalogues Koraljka Golub, Joacim Hansson (Lin-
naeus University, Szwecja), Dagobert Soergel (University of Buffalo, USA) i Douglas Tudhope (Univer-
sity of South Wales, Wielka Brytania) opisali metodologie oceny narzedzi, uzytych w klasyfikowaniu
zgodnym z KDD i indeksowaniem zgodnym ze Swedish Subject Headings w bibliotekach szwedzkich.

Wkolejnej prezentacji, zatytutowanej Automatic interpretation ofcomplex UDC numbers: towards
supportfor library systems AttUa Piros (University of Debrecen, Wegry) przedstawita narzedzie do
automatycznej analizy symboli UKD, w tym symboli ztozonych. Autorzy tego narzedzia podjeli sie
zadania opracowania oprogramowania do analizy symboli UKD, ktéryjest w stanie rozpoznac i opisa¢
czes$ci symboli wraz z relacjami zachodzacymi miedzy nimi, w r6znych formatach wymiany danych.

Andrea Scharnhorst, Christophe Gueret, Alkim AlmUa Akdag Salah (eHumanities DANS/KNAW,
Holandia) oraz Richard P. Smiraglia (University of Wisconsin, Milwaukee, USA) w referacie Know-
ledge mapsfor libraries and archives - uses and use cases przedstawili mozliwosci wykorzystania
map wiedzy i wizualizacji do prezentacji struktury zbioréw sklasyfikowanych za pomocg UKD oraz
nawigacji po tej strukturze. Analizie poddano symbole UKD uzyte do sklasyfikowania zbioréw bi-
bliograficznych Biblioteki Narodowej Portugalii.

W ostatnim referacie wygtoszonym na konferencji, zatytutowanym A second lifefor authority
records Shenghui Wang i Rob Koopman (OCLC, Holandia) zwrdcili uwage na niepetne i niewtasciwe
wykorzystanie w praktyce symboli klasyfikacji. W ich ocenie moze to by¢ spowodowane btedami
w rekordach wzorcowych badz niewtasciwym, niezgodnym z intencjg stosowaniem symboli, jak
rowniez wybidrczym stosowaniem symboli, ktére wykorzystywane sa w wybranych instytucjach,
badz w ramach danej instytucji tylko w wybranych komdérkach organizacyjnych. Z analizy wynika,
ze gdy zapytanie uzytkownika oparte jest na symbolach klasyfikacyjnych, wyniki majg zwykle duzg
precyzje, lecz ich wykorzystanie jest zwykle rzadkie.

W sesji posterowej przedstawionych zostato sze$¢ prezentacji W czterech z nich podjeto pro-
blematyke kontroli autorytatywnej w zakresie UKD. Autorami posteru Subject information and
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multilingualism in European bibliographic datasets: experiences with Universal Decimal Classifi-
cation byli Nuno Freire, Yalentine Charles, Antoine Isaac (The European Library, Holandia). Poster
Enhancingsubject authority control at the UKD ata Archive: apilot study usingUDC przygotowata
Suzanne Barbalet (UK Data Archive, University of Essex, Wielka Brytania). Darija Rozman (The
National and University Library, Ljubljana, Stowenia) przedstawita poster Experience with UDC
updates: the Slovenianperspective, a Elena CardUlo, Iryna Solodovnik, Maria Taverniti (Institute of
Informatics and Telematics, National Research CouncU, Rende, Wtochy) przedstawili poster Towards
the creation ofintegrated authorityfiles in the domain ofscience and technology: an Italian use case.

Poster The Basel Register of Thesauri, Ontologies & Classifications (BARTOC) przygotowat An-
dreas Ledl (University Library of Basel, Szwajcaria). Wymieniony w tytule Basel Registerof
Thesauri, Ontologies & Classifications (BARTOC) to wielojezyczna, interdyscyplinarna baza danych
dla systemow organizacji wiedzy, opracowana przez Biblioteke Uniwersyteckg w Bazylei, zawierajgca
1500 stownikéw w 85 jezykach z r6znych dziedzin wiedzy.

W posterze Yisualisation of Warsaw University of Technology Main Library resources based on
UDC autorzyAgnieszka Maria Kowalczuk, tukasz Skonieczny i Matgorzata Wornbard (Politechnika
Warszawska, Polska) zaprezentowali projekt wizualizacji zbiorow Biblioteki Gtéwnej Politechniki
Warszawskiej, opisanych za pomocg symboli UKD.

Konferencje zakonczyta dyskusja, ktérej przedmiotem byty kluczowe dla spotkania problemy: kla-
syfikacje w $rodowisku sieciowym, kontrola autorytatywna, wymiana danych o okre$lonej strukturze
i wzajemne wykorzystywanie tych danych w celu utworzenia z nich informacji, a takze zachodzace
w jezykach informacyjnych relacje paradygmatyczne i syntagmatyczne. Materiaty z konferencji
udostepniono na stronie UDC Consortium: http://seminar.udcc.org/2015/programme.php.

Jolanta Hys

Biblioteka Narodowa

Nadestano: 13 listopada 2015.
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Wskazowki dla autorow

Redakcja Zagadnien Informacji Naukowej - Studiéw Informacyjnych przyjmuje wytacznie teksty wczesniejnie-
opublikowane i nieztozone do druku w innych czasopismach lub pracach zbiorowych. Przyjmowane sg:oryginalne
rozprawy i prace badawcze, recenzje oraz sprawozdania z konferencji i innych wydarzen naukowych.

Teksty artykutdw sa recenzowane zgodnie z zasadami double-blind peer review. Zapewnienie anonimowosci
tekstow przekazywanych do recenzji wymaga, aby w tekscie artykutu w zadnym miejscu nie byta umieszczona
informacja umozliwiajgca identyfikacje autora.

Kazdy artykut recenzowany jest na podstawie jednohtego formularza przez dwéch recenzentéw dobiera-
nych sposréd specjahstow problematyki w nim poruszanej. Kazda recenzja zawiera jednoznaczne wskazanie
czy tekst rekomendowany jest do publikacji w Zagadnieniach Informacji Naukowej. Podstawowymi kryteriami
oceny artykutu sa: zgodnos$¢ tematu z profilem czasopisma, warto$¢ merytoryczna, organizacja logiczna i forma
jezykowa tekstu.

O  przyijeciu tekstu do publikacji autorzy informowani sg weiggu 10 tygodni od otrzymania go przez Redakcje.
Redakcja przyjmuje wyltacznie teksty przygotowane zgodnie z zasadami przedstawionymi ponizej. Teksty nalezy
nadsyta¢ na adres e-mail: zin.iinsb@uw.edu.pl

1. Zasady Ogolne

1.1. Format

Wszystkie pliki (tekst artykutu, materiaty ilustracyjne) nalezy przesyta¢ jako dokumenty edytora MS WORD
w formacie RTF. Zaleca sie stosowac w tekscie czcionke Times New Roman 12 pkt, interhnie 1.5. Tytut artykutu
nalezy wyrézni¢ czcionka Times New Roman 16 pkt. Nie nalezy uzywa¢ automatycznych styléw.

Materiaty ilustracyjne, wstawione w tres¢ artykutu, dodatkowo nalezy przesyta¢ réwniez w formacie JPG.
Zakgczniki powinnyby¢ ponumerowane wedtug kolejnosci wystepowaniaw tekscie oraz zawiera¢ nazwe, np.: 1. Ta-
bela 1. Poziomy metadanych albo 3. Rysunek 1. Mapa mysli.

1.2. Dhugosé tekstu

Artykut nie powinien przekracza¢ 40000, a recenzja lub sprawozdanie 14000 znak6w (ze spacjami).

1.3. Strona tytutowa

Autorzy artykutéw proszeni sg o przygotowanie odrebnej strony tytutowej, zawierajacej:

- tytutartykutu (wjezykach polskim i angielskim)

- dane autora (imie i nazwisko, afiliacja - w jezykach polskim i angielskim)

- adrese-mail

- adres do korespondencji

- note biograficzng autora (patrz nizej)

- abstrakt ustrukturyzowany (patrz nizej)

- stowa kluczowe (patrz nizej)

- o$wiadczenie o oryginalnosci tekstu (patrz nizej).

Zgodnie z zasadami przeciwdziatania zjawiskom ghostwritingu i guest authorship Redakcja prosi réwniez,
aby na tej stronie ujawnione zostaty nazwiska i afiliacje wszystkich osob, ktére przyczynity sie do powstania
artykutu, ich rola i udziat w przygotowaniu publikacji (kto jest autorem koncepcji, zatozen, metod itp. wyko-
rzystywanych w pracy zgtoszonej do druku; procentowy udziat w przeprowadzonych badaniach i opracowaniu
artykutu). Redakcja prosi takze o podanie informacji o zrédach finansowania publikacji, wkiadzie instytucji
naukowo-badawczych, stowarzyszen i innych podmiotéw {financial disclosure).

1.4. Nota biograficzna autora/ autoréw

Na stronie tytutowej nalezy umiesci¢ zwieztg note biograficzng (ok. 70 stéw) kazdego autora artykutu. Nota
powinna zawiera¢ nastepujgce informacje: tytut /stopien naukowy lub zawodowy autora, aktualne miejsce pracy
i zajmowane stanowisko; specjalnosci naukowe lub zawodowe, najwazniejsze publikacje (max. 3).
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1.5. Abstrakt ustrukturyzowany

Na stronie tytutowej nalezy umiesci¢ abstrakt w jezyku polskim o objetosci ok. 100 stéw (ok. 1 tys. znakéow)
oraz jego przektad na jezyk angielski. W abstrakcie nalezy wyrézni¢ co najmniej cztery spo$réd nastepujacych
kategorii informacji:
- Cel/teza |Purpose/thesis (obowigzkowo)

Koncepcja/metody badar JApproach/methods (obowigzkowo)

Wyniki i wnioski |Results and conclusions (obowigzkowo)

Ograniczenia badari |Research hmatations (opcjonalnie)

Zastosowanie praktyczne |Practical imphcations (opcjonalnie)

Oryginalno$é/warto$é¢ poznawcza |Originahty/value (obowigzkowo)

1.6. Stéwa kluczowe

Na stronie tytutowej artykutu nalezy umiesci¢ od 4 do 10 stéw kluczowych, w formie fraz nominalnych w mia-
nowniku liczby pojedynczej, ktérych pierwszy wyraz zapisanyjest wielkg litera, uporzadkowanych alfabetycznie,
rozdzielonych kropkami. Stowa kluczowe nalezy poda¢ w jezykach polskim i angielskim.

1.7. Oswiadczenie o oryginalnosci tekstu

Na stronie tytutowej artykutu nalezy umiesci¢ o$wiadczenia autora Zautoréw, ze tekst przedstawiany Redakcji
Zagadnien Informacji Naukowej - Studiow Informacyjnych nie byt dotychczas opublikowany ani zgtoszony
do publikacji w zadnym innym czasopismie lub pracy zbiorowej. Jesli tekst byt prezentowany na konferencji,
nalezy podac jej szczeg6towe dane wraz z ewentualnymi informacjami o publikacji materiatéw konferen-
cyjnych. Jesli artykut jest czescig przygotowywanej do druku ksigzki, nalezy poda¢ jej dane oraz planowany
termin publikacji.

2. Zasady opracowania artykutu

2.1. Organizacja ipodziat tekstu

Tekst artykutu powinien by¢ podzielony na podrozdziaty zaopatrzone w tytuty. W pierwszej czesci pod nagtow-
kiem Wprowadzenie zaleca si¢ umiesci¢ informacje wprowadzajace w problematyke prezentowang w artykule.
W cze$ci ostatniej - pod nagtdwkiem Wnioski lub Zakoriczenie - wnioski kohcowe i podsumowanie przed-
stawionych rozwazan.

Dopuszcza sie stosowanie do trzech pozioméw podziatu tekstu, kazdy wyodrebniony wiasnym srodtytutem
i opatrzony oznaczeniem numerycznym zgodnie z nastepujgcymi regutami:

1. Pierwszy poziom podziatu
1.1. Drugipoziom podziatu
1.1.1 Trzecipoziom podziatu

2.2. Przypisy

Nie stosuje sie przypisow bibliograficznych. Odestania do wykorzystanej literatury nalezy przygotowac zgodnie
z edytorskimi standardami tekstu naukowego APA 6* (patrz nizej).

Przypisy zawierajace komentarze, dygresje, objasnienia i inne dodatkowe informacje nalezy umieszczac¢
na dole strony i numerowac liczbami arabskimi; zaleca sie ograniczenie liczby przypiséw do niezbednego
minimum.

2.3. Pisownia tytutéw w teks$cie artykutu

Tytuty wystaw, konferencji, programéw itp. powinny by¢ zapisane w cudzystowie. Tytuly publikacji (ksigzek,
czasopism, artykutow itp.) nalezy wyrézni¢ kursywa.

2.4. Wyréznienia w tekscie

W tekscie mozna stosowaé wyréznienia za pomoca czcionki pétgrubej (bold).
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2.5. Materiaty ilustracyjne i ich oznaczanie w tekscie

Materiaty ilustracyjne (tabele, wykresy itp.) powinny by¢ przygotowane w odcieniach szarosci lub kolorystyce
czarno-biatej. Wszystkie tego typu materiaty nalezy oznaczy¢ wskazaniem rodzaju materiatu (np. Tabela, Rysunek,
Fotografia, Wykres), jego numeru w tekscie oraz jego tytutu (np. Tabela 1. Poziomy metadanych). W odpowiednich
miejscach tekstu artykutu nalezy umiesci¢ odestania do informacji prezentowanych w formie ilustracji, uzywajac
w tym celu skrétu okreslenia rodzaju ilustracji oraz jej numeru (np. zob. Tabela 1, zob. Wykres 5).

2.6. Cytowanie wykorzystanej literatury w tekscie i bibliografia zatgcznikowa

Cytowania w tekscie i bibliografie zatacznikowa nalezy przygotowa¢ zgodnie ze standardami edytorskim publikacji
naukowych APA 6*. W bibliografii zatgcznikowej moga by¢ umieszczone wytgcznie opisy publikacji cytowanych
w tekscie artykutu.

Publikacje nalezy cytowac w tekscie uzywajac odsytaczy w formie: (nazwisko, rok wydania), np. (Dembow-
ska, 1991); gdy publikacja ma dwéch autoréw nalezy podaé¢ obydwa nazwiska potaczone znakiem ampersand
(nazwiskol & nazwisko2, rok), np. (Cisek & Sapa, 2007); gdy publikacja ma trzech i wigcej autoréw nalezy podaé
nazwisko pierwszego autora, skrot et. al. i rok wydania (nazwiskol et al., rok), np. (Berners-Lee et al., 2001); gdy
publikacja jest pracg zbiorowa, nalezy poda¢ nazwisko redaktora, skrot red. i rok wydania (nazwisko, red., rok),
np. (Kocéjowa, red., 2005). Jesli w publikacji nie wskazano nazwiska autora lub redaktora, nalezy poda¢ pierwszy
wyraz tytutu zapisany kursywa, trzy kropki i rok wydania (Wyraz..., rok), np. (Biblioteki..., 1976). Odwotania
do okreslonych stron cytowanych tekstow nalezy podawa¢ w formie: (Dembowska, 1991,15), albo (Cisek & Sapa,
2007, 40-42), (Dervin & Nilan, 1986, 3) albo (Koc6jowa, red., 2005,18).

Opisy bibliograficzne wykorzystanych publikacji nalezy umiesci¢ na koncu tekstu w uktadzie alfabetycznym,
bez numeracji pozycji, pod nagtéwkiem Bibliografia.

Opisy autorskich ksigzek i artykutéw umieszcza sie pod nazwiskiem pierwszego autora. Opisy prac zbioro-
wych nalezy umieszczaé pod nazwiskiem redaktora, po ktorym podaje sie skrot red. lub ed. Jesli w publikacji
nie wskazano autora lub redaktora pracy zbiorowej, jej opis nalezy umiesci¢ pod pierwszym wyrazem tytutu.

Tytuly ksigzek i czasopism nalezy zapisa¢ kursywa, tytuty artykutéw w czasopismach i artykutéw lub rozdzia-
téw w ksigzkach - czcionka prosta.

W opisach artykutéw w pracach zbiorowych stosuije sie 0znaczenie skrétu ,,W” dla publikacji wjezyku polskim
i ,,In” dla publikacji w jezykach obcych.

Opisy prac tego samego autora powinny by¢ uporzadkowane wedtug chronologii wstepujacej, a w kazdym
z nich nalezy powtérzy¢ nazwisko i inicjat (inicjaty) autora. Prace tego samego autora opublikowane w tym samym
roku nalezy uporzadkowac¢ w kolejnosci alfabetycznej tytutéw i oznacza¢ wg zasady:

Dembowska, M. (1976a)...,

Dembowska, M. (1976b)..., itd.

2.6.1 Przykiady redagowania opiséw bibliograficznych
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