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Z PROFESOR JADWIGA KOLODZIEJSKA
ROZMAWIA KATARZYNA WOLFF

W 2005 r. uptyneto 50 lat od zatozenia Instytutu Ksigzki i Czytelnictwa
Biblioteki Narodowej. Ten jubileusz stanowi okazj¢ do rozmowy z prof.
dr hab. Jadwiga Kotodziejska- osobg szczegdlnie zastuzong na polu badan
nad bibliotekarstwem i czytelnictwem w Polsce. Profesor Kotodziejska jest
zwigzana z Instytutem Ksigzki 1 Czytelnictwa od poczatku jego istnienia,
a przez 32 lata (w 1. 1968-2000) kierowata jego dziatalnoscig. Dorobek
publikacyjny Profesor Kotodziejskiej liczy ponad 700 pozycji, wsrod kto-
rych znajduje si¢ Kilkanascie ksiazek o duzym znaczeniu dla polskiego
bibliotekoznawstwa i bibliotekarstwa. W pracach swych Profesor Kotodziej-
ska analizuje i1 objasnia spoteczny kontekst dziatalnosci bibliotek 1 rozwija-
nia czytelnictwa, niestrudzenie wskazujac wage jego rozumienia. Pokazuje
synergiczny zwiazek miedzy funkcjonowaniem biblioteki a spotecznym,
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ekonomicznym i politycznym jej otoczeniem, ktorego dostrzeganie i uwzgled-
nianie w dziatalnosci bibliotek warunkuje nie tylko ich wizerunek spoteczny,
ale takze ich racje bytu. W jednej z ostatnich ksigzek Profesor Kotodziejska
przekonuje: ,,Bibliotekarstwo, jesli ma si¢ przystosowa¢ do zmieniajacych sie
sytuacji cywilizacyjnych i kulturowych, musi poswigci¢ wigcej uwagi 0gol-
niejszym zjawiskom takim, jak zmiany w strukturze spotecznej, w systemie
edukacyjnym, w zainteresowaniach lekturowych, aspiracjach jednostkowych
I grupowych. Bibliotekarze musza wiedzie¢ rowniez o skali bezrobocia,
obszarach ubostwa oraz patologiach spotecznych™ (Drukowany swiat, War-
szawa 2003, s. 8). Wrazliwos¢ spoteczna i umiejetnos¢ obserwowania i rozu-
mienia kontekstéw spotecznych, w ktorych funkcjonuje pismo drukowane oraz
instytucje, ktdére je udostepniaja, jest niezbedna do wypelniania zawodowej
roli bibliotekarzy. Jest tez niezbedna do prowadzenia badan, ktére pozwola
wytyczy¢ kierunki rozwoju bibliotekarstwa. Dlatego witasnie ksigzki Profesor
Kotodziejskiej sa tak wazne i cenione.

O przeprowadzenie wywiadu z Profesor Kotodziejska redakcja ,,Prze-
gladu Bibliotecznego" poprosita dr Katarzyng Wolff- takze znang badacz-
ke czytelnictwa z Instytutu Ksigzki i Czytelnictwa [red. ].

KATARZYNA WOLFF - Spotykamy si¢ w redakcji ,,Przegladu Biblio-
tecznego” i jesli Pani Profesor pozwoli, to moze wiasnie od bibliotekarstwa,
a konkretnie Pani z nim zwigzkow, zaczgtybysmy nasza rozmowe. Chciata-
bym wiec zapyta¢, jak to si¢ stato, ze zwigzata si¢ Pani z bibliotekarstwem.
Co zadecydowato o wyborze kierunku studiéw, w jakiej mierze miat on cha-
rakter swiadomy, a w jakiej zalezat od losu i innych okolicznosci?

JADWIGA KOLODZIEJSKA - Prawde powiedziawszy, wszystkiego
po trosze. Moj rocznik (1949/50) byt dosy¢ nietypowy i w tamtych latach
jedyny i niepowtarzalny. Studiowalismy wedlug zasady 3 + 2: trzy lata po-
lonistyki, na trzecim roku juz elementy specjalizacji bibliotekarskiej, a po-
tem dwa lata studiow magisterskich bibliotekoznawczych.

Zadecydowat o tym przypadek. Majac nawet nie najgorsze wyniki, nie
zakwalifikowatam si¢ na studium magisterskie. Zeby si¢ na nie dosta¢, trzeba
byto mie¢ dobra opinie ze Zwigzku Mtodziezy Polskiej, a ja jej nie miatam.
Okazato sie, ze moge otrzyma¢ dyplom — teraz to sie¢ nazywa licencjat -
wowczas byt to tak zwany dyplom zawodowy. | koniec na tym.

Podczas egzaminu z bibliografii na trzecim roku (zdawalo si¢ ten egza-
min u profesora Aleksandra Birkenmajera) po prostu powiedziatam profe-
sorowi, ktory pytat mnie o plany na przyszios¢, jak wyglada sytuacja. Na
co pan profesor, ktory byt niezwykle dobrym cztowiekiem, powiedziat: po-
mysle, co si¢ da zrobi¢. | odgrzebat w pamigci znajomos¢ z pania Eugenia
Krasowska, ktora byla wowczas, o ile pamigtam, albo ministrem, albo wi-
ceministrem szkolnictwa wyzszego. Spotkat sie z nig na kawie, przedstawit
migdzy innymi mojg sprawe, a pani Krasowska na bibutce napisata krétko:
»Polecam przyjac¢" i podpisata sie.

Zobaczytam te¢ bibutke i1 chyba zabrakto mi instynktu historycznego, bo
nie wytudzitam jej od profesora i nie zachowalam na pamiatke. Nie wiem,
co sie¢ z nig polzniej stato. Na tej ,bibutkowej" podstawie zostatam przyjeta
na studia magisterskie.
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Na trzecim roku polonistyki byty trzy specjalizacje: wydawnicza, biblio-
tekarska 1 pedagogiczna. Z mojg opinia nie mialam szans na pedagogiczna,
bo jakzez mozna byto dopusci¢ do uczenia taka niepewnag politycznie osobg.
Wydawnicza byla traktowana jako specjalizacja lukratywna, dajaca per-
spektywy zrobienia Kkariery. Odpadata rowniez. Zostato bibliotekarstwo.
Pomyslatam, ze chyba sobie jakos i1 w tym poradze.

Kiedy bylam na tym trzecim roku, zacz¢tam szuka¢ pracy. Musiatam
si¢ rozejrze¢ za jakims zarobkiem. Byto mi bardzo trudno, bo szta za mna ta
fatalna opinia z Uniwersytetu. Przez po6t roku w roznych wydawnictwach,
instytucjach prowadzitam rozmowy i nic z tego nie wychodzito. | zndéw przy-
padek sprawit, ze na dziedzincu uniwersyteckim, przed biblioteka ustysza-
tam gtos znajomy z dalekiej przesztosci: ,,O czym to Jagusia mysli i czym sie
martwi?". Okazato si¢, ze byt to dyrektor gimnazjum w Swiecianach, pan
dr Stanistaw Antoszczuk, ktory pracowat na wydziale socjologii (chyba
wtedy Stanistaw Bystron byt juz chory, a Antoszczuk zastepowat go, kieru-
jac katedrg socjologii). No to siedlismy na laweczce i powiedziatam mu, co
mnie trapi, czyli ze nie moge znalez¢ pracy. Na co pan Antoszczuk powie-
dziat:;,, No to si¢ pomysli, musze pogrzeba¢ w pamigci”. | pogrzebat. Znalazt
mianowicie znajomego z Wilna pana dr. Michata Ambrosa.

Pan Ambros byt kierownikiem dzialu magazynéow w Bibliotece Narodo-
wej. Antoszczuk udat sie do niego, powiedzial, ze ma tu taka sierotg, ktdra
trzeba gdzies umiesci¢ i uméwit mnie z dr. Ambrosem. Przysztam do Bi-
blioteki, przedstawitam si¢ i zostaltam wepchnieta do gabinetu dyrektora
Wiadystawa Bienkowskiego.

Stanetam przed obliczem dyrektora, ktory zapytat po prostu, na Kktorym
roku jestem i co mam zamiar robi¢. Powiedziat mi krotko, ze bede zarabia-
ta pigcset ziotych, byta to wowczas pensja mitodszej asystentki. Tak to wy-
gladato. Dopiero pdzniej dowiedziatam sie, ze obaj panowie prowadzili ze
soba wojne na szable i rapiery.

KW - Chodzito chyba o stanowisko mtodszego bibliotekarza?

JK - Nie, miodszej asystentki. Wowczas jeszcze w Bibliotece Narodo-
wej stopnie byly takie, jakie na uczelni: miodszy asystent, starszy asystent.
Tak wiec od razu na wstepie dostatam 500 zt uposazenia. Wydawato mi
sie, ze zlapatam Pana Boga za nogi.

KW -1 od tego czasu tgczyta Pani studia z praca zawodowsa.

JK - Tak. Egzamin magisterski zdawatam juz w Bibliotece Narodowej
za regatem, w obecnosci profesora Birkenmajera i pani docent Zofii Kry-
styny Remerowej. Nie najgorzej mi poszto.

Zaczgtam pracowaé, bedac na trzecim roku studiow, potem dwa lata
studidbw magisterskich. Pracowalam w roznych dziatach, a na poczatku
w Biurze Katalogowym, tak sie to nazywato. Katalogowatam dwa lata i do
dzis nie potrafi¢ tego robi¢ porzadnie. Moje ukochane szefowe, ktére na-
prawde byly wyrozumiate, wspaniate, zdawaty sobie sprawe, ze dla mio-
dych osob ta praca nie moze by¢ czyms$ bardzo zajmujacym. ,Inteligentna
to ona jest — mowity - ale katalogowac nie nauczy sie nigdy". | miaty racje.

Jak tylko zaczat powstawa¢ w 1954 r. Instytut Ksigzki i Czytelnictwa,
to otworzyly sie przede mng perspektywy. Po Biurze Katalogowym praco-
watam tez w innych dziatach, migdzy innymi w czytelni. Musz¢ powiedziec,
ze do dzis cenige t¢ prace, ktora wowczas byta dla mnie wielkim przezyciem.

KW - To bylo na Rakowieckiej, w pierwszej powojennej, a $cislej rzecz
biorac, jeszcze przedwojennej siedzibie Biblioteki Narodowe;j.
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JK - Tak, na Rakowieckiej. Przychodzitam rano i musialy sie zgodzi¢
wszystkie rewersy. A ja przezywatam straszliwe stresy: ,Zgodza si¢, czy
nie”, co oznaczaloby, ze co$ jednak przegapitam. Magazynierem byt wow-
czas w czytelni pan Walczak. To byla kapitalna posta¢, on mnie wprowa-
dzal w arkana pracy czytelnianej i bardzo pilnowal, zebym si¢ nie przejmo-
wala. Bo ja spodziewatam sie dziecka i on uwazal, ze nie powinnam si¢
denerwowa¢. Tak si¢ zlozylo, ze 2 lutego zdawatlam egzamin magisterski,
a 27 urodzit sie moj syn. Taka byta kolejnos¢.

Od 1955 r. zaczeta sie praca w Instytucie Ksiazki i Czytelnictwa, ktora
wraz ze mna podjela niewielka grupka mitodych ludzi. Wydawata mi si¢
ona niezwykle ciekawa, bo dotyczyta wspotczesnosci i tego, co nas otaczato.
Zdawatam sobie sprawg, ze to wszystko jest inne, bardzo dalekie i od tego,
co figurowato w podrecznikach, i od tego, o czym si¢ po prostu méwito. To
byla jakas dziedzina mato rozpoznana i ciekawa.

KW - Wrdéémy moze jeszcze na moment do okresu studidow. Mimo swo-
jego, jak na owe czasy nie najlepszego pochodzenia spotecznego, dostata sie
Pani na studia 1 to na studia humanistyczne. Jak Pani wspomina ten czas,
jak wygladato studiowanie w latach 50., jaka to byta szkota, do czego przy-
gotowywata?

JK - Ma pani racje, miatam najgorsze pochodzenie, jakie mozna sobie
wyobrazi¢. Rodzice ziemianie, czyli obszarnicy, jak to sie wowczas mowito.
Ojciec oficer artylerii konnej, to tez duze obcigzenie, a od 1935 r. starosta
Swigcianski. Jak tu startowac z takimi obcigzeniami.

Bytam tez harcerka. Zrobitam nawet dos¢ zawrotng kariere (bytam
hufcows), ale to przysporzyto mi mnostwo klopotow. W 1948 r. nastgpita
likwidacja harcerstwa w zwiazku z potaczeniem sie organizacji miodziezo-
wych, Zwigzku Walki Mtodych i Organizacji Miodziezy TUR - przybu-
dowki PPS i powstato ZMP (Zwigzek Mtodziezy Polskiej). Ja si¢ do niego
nie zapisatam, w zwiazku z czym moje szkolne ZMP wystawito mi okropng
opini¢, gorszej nie mozna bylo sobie wyobrazi¢. Byl tam jeden passus, ze
mam duzy autorytet wsréd miodziezy, a w przysziosci jestem zdolna obalié¢
rzad Polski Ludowej.

KW - No to fadne rzeczy, domyslam si¢, ze o studiowaniu nie ma co
marzyc.

JK - Przeciwnie, to mnie uratowato, bo jak wesztam na egzamin,
a w komisji egzaminacyjnej siedziatlo trzech dyrektorow gimnazjow war-
szawskich, to nie wiedzie¢ czemu na moj widok zapanowata ogolna weso-
tos¢. A bylam w biatej bluzeczce, w spodniczce granatowej na szelkach,
ktore mi bez przerwy opadaty. | w takiej to osobie egzaminacyjne gremium
zobaczyto te, ktdra w przysztosci mogta obali¢ rzad polski.

Egzamin zdawalam godzine, ze wszystkiego, o co tylko mnie mogli zapy-
tac. Ale zdatam i to dobrze.

| Zeby bylo $mieszniej, w 1956 r. rektor Uniwersytetu Warszawskiego
powiedziat, ze ci, ktérzy wiedza, ze maja jaka$ fatalng krech¢ 1 opinie
w teczce, moga wystapi¢ 0 udostepnienie tego dokumentu i do swojej teczki
zajrze¢. Wiec si¢ udalam do dziekanatu i przy pomocy bardzo mitej pani
sekretarki przerytysmy cata teczke. Sladu nie bylo po tej opinii, z czego
wynikato, ze ktorys z dyrektorow gimnazjow warszawskich bardzo dyskret-
nie spuscit te¢ opinic do kosza w czasie egzaminu. | tak ocalatam. Nie to byto
jednak najwazniejsze.
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Straszne rzeczy zaczely sie dziac na polonistyce. Kiedy wstapitam na
studia w 1949 r., zaczat sie¢ okres pacyfikacji warszawskiej polonistyki. Jesz-
cze miatam szczescie wystucha¢ wyktadow starych profesoréw: Wactawa
Borowego, Juliana Krzyzanowskiego, ale to trwato bardzo krotko, gdzies
tak do pierwszego potrocza, a potem odbywaly si¢ sabaty czarownic, czyli
zebrania studenckie, na ktorych domagano sie usuniecia tych profesoréw.
| tak sie stato. Dzisiaj sie ttumaczy, ze to bylo tylko odsuniecie od dydakty-
ki, ze nikt nie stracit pracy. Nieprawda, dla tych ludzi dydaktyka byla wszyst-
kim. Wyklady Krzyzanowskiego to byta wspaniata uczta, byly znakomite
I stuchalismy ich z przejeciem. Tak samo prof. Borowego. | raptem ich za-
brakto.

Ich miejsce zajety jakies osoby, przemilczg nazwiska, zeby im nie robié
przykrosci, bo moze zyja jeszcze, ktore naprawde nie miaty zadnych kwa-
lifikacji, zeby by¢ pracownikami akademickimi, prowadzi¢ zajecia na od-
powiednim poziomie. To wszystko pachnialo czyms$ gorszym niz przecigtna
szkota srednia. Tak ze z tych studiébw bardzo niewiele wyniostam. Nie da
sie ukry¢, to byt okres, ktory nie obfitowat w intelektualne przygody, chyba
ze ktos sie upart i zaczat cos robi¢ na wiasna reke.

Studiowalismy we trojke: Marek Skwarnicki, Wtodek Kotodziejski i ja.
Uczylismy si¢ i razem szperalismy w roznych lekturach. Dzieki temu, ze
Marek byt asystentem kustosza Stanistawa Piotra Koczorowskiego, dosta-
walismy ksigzki i numery ,Kultury” paryskiej. Oczywiscie kustosz Koczo-
rowski byt bez litosci. Zdawal sobie sprawe z tego, ze dawanie nam takich
lektur jest przestepstwem politycznym, ale rowniez tamaniem przepisow
bibliotecznych. A my te ksigzki wynosilismy i czytalismy po nocach. Bywa-
o, ze kustosz méwit:,, To macie tylko na dwie noce". | musieliSmy sie jakos
dzieli¢.

KW - Jak mitodzi ludzie i to w tych latach, czytali ,,Kulture”, co was
szczegOlnie interesowato, jakie to byto doswiadczenie?

JK - Czytalismy wszystko, co wpadio nam w rece. Ja najwigcej uwagi
poswiecitam publicystyce Juliusza Mieroszewskiego. To bylo dla mnie od-
krycie, bo on juz wowczas pisat o koniecznosci utozenia naszych stosunkow
z Biatorusig, a nawet z Rosja.

Na studiach ta nasza trojka byla sola w oku. Wywieszono nas kiedys na
tzw. btyskawicy z epitetem: ,uporczywi indywidualisci”. Indywidualizm nie
byt w cenie, wrgcz odwrotnie 1 zebyjakos do nas dotrze¢ przydzielono nam
czwartego, Kazia Sowg. To byla bardzo ciekawa posta¢, bardzo porzadny
chtopak zreszts, ktory przy nas miat si¢ doucza¢, bo miat ogromne zalegto-
SCl.

Nie wiem, czego on si¢ nauczyl, chyba rozpilismy go wdwczas, bo popi-
jalismy tego i Kazio w tym uczestniczyt niezwykle ochoczo. Jak poszedt zda-
wacé egzamin do dr Zofii Szmydtowej, to zapytata go, z kim si¢ uczyl, bo nic
nie umiat. Oczywiscie wymienit nasze nazwiska. Oberwalismy wtedy nie-
zle.

Ale Kazio jakos zniknat potem z naszego zycia. Z kolei dr Halina Kur-
kowska twierdzita, ze to byt niezwykly samorodny talent jezykoznawczy, ze
mial ogromne zdolnosci, natomiast literatur¢ traktowat po prostu jako stra-
te czasu. No i nic z niej nie umiat.

Co mozna jeszcze powiedzie¢ o moich studiach? Ja uwazam, ze wielka
krzywdg polonistyce warszawskiej zrobity dwie osoby, tu nie waham sig
wymienié¢ Stefana Zdtkiewskiego i Jana Zygmunta Jakubowskiego. O ile
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ten pierwszy potem sie nawr0cit, zrozumial swoje bledy i zupelnie inaczej
podchodzit do wielu spraw, to Jakubowski zrobit wiele szkody, zwiaszcza
jezeli chodzi o dobdr przysztych mtodych kadr polonistycznych.

Wracajac do Biblioteki Narodowej, to po tym, co przezylam na Uniwer-
sytecie, a byly to rzeczy paskudne, Biblioteka wydata mi si¢ azylem, jaka$
wyspa szczesliwosci i ostojg porzadnych ludzi. Az trudno bylo uwierzy¢, ze
co$ takiego si¢ zachowato. Moze brato sie to stad, ze chronili si¢ tu ludzie,
ktorzy mieli jaka$ trudng sytuacje zyciowa, albo wilasnie owo zie pochodze-
nie spoleczne. Byto tu paru hrabidw, byla tez ksiezna. Znajdowaty tu dla
siebie miejsce jakies niedobitki polskiej inteligencji okresu przedwojennego.
| to oni tworzyli te specyficzna atmosfere.

KW - Dyrektorem byt wéwczas?

JK - Dyrektorem byt Wiadystaw Bienkowski, ktdry odcisngt pozytyw-
ne pietno na funkcjonowaniu tej instytucji. Zapamietatam - 1 to bylo dla
mnie doswiadczeniem niezapomnianym -jak w 1953 r. aresztowano i po
paru dniach wypuszczono panig Hanne Pliszczynskag i pana Henryka Sa-
woniaka. Wowczas to za regatem zobaczylam, jak dyrektor Bienkowski Kle-
czal przed panig Pliszczynska na kolanach i catowat obie jej rgce. To bylo
dla mnie dowodem, ze cziowiek ten patrzy na wiele spraw zupelnie inaczej,
nie w sposob gazetowy i oficjalny. Bienkowski organizowat w Bibliotece
wieczory literackie, z winem i deklamacjami. Prawde powiedziawszy, to
byto uzupelnienie tego, czego nie mielismy na studiach, a czego tam powin-
nismy doswiadczyc¢.

Juz na studiach stuchatam wykladow pani docent Zofii Krystyny Reme-
rowej 1, cho¢ oratorka z niej byta dosy¢ kiepska, to wstuchujac sie w to, co
mowita, zauwazatam, ze byly to rzeczy bardzo wazne. Zapamictatam jed-
no, co mi si¢ przydato przez cate zycie zawodowe do dnia dzisiejszego,
a mianowicie, ze biblioteka nie jest zawieszona miedzy ziemig a gwiazda-
mi, lecz jako instytucja stanowi wynik rozwoju spotecznego w danym okre-
sie historycznym. To spoleczenstwo okresla, jaki ma by¢ jej ksztatt i forma
oraz jak ma ona funkcjonowac.

Docent Remerowa przekonywata mnie tez, ze Dbiblioteka odgrywata
ogromnag role w polityce i ze tej politycznej strony funkcjonowania bibliotek
nikt do tej pory nie opracowat. Oczywiscie, ze dzis to wyglada inaczej, ale
wtedy to byty odkrycia. Czyli krotko mowiac, pani Remerowa nauczyla
mnie patrze¢ na biblioteke w szerokim kontekscie spotecznym.

KW - To wiele wyjasnla W' Pani publikacjach bowiem (samych autor-
skich ksiazek byto 18) a wiasciwie to juz w ich tytutach obok terminu bi-
blioteka pojawiaja si¢ sformutowania wskazujace, ze instytucja ta ogladana
bedzie na tle szerokiego spotecznego otoczenia i z uwzglednieniem najwaz-
niejszych w danym czasie spotecznych probleméw, czyli tego, co nhawiazu-
jac do jednego z tytutdéw Pani prac, znajduje sie ,,za drzwiami bibliotek".

! Najwazniejsze w kolejnosci publikowania: O roli bibliotek, ksigzki i prasy. Opinie czytelnikéw.
Warszawa: Biblioteka Narodowa 1962, Publiczne biblioteki samorzgdowe w okresie miedzywojennym.
Warszawa: SBP 1967, Biblioteki amerykasiskie. Warszawa: Biblioteka Narodowa 1971, Biblioteki
publiczne: gfdwne kierunki rozwoju. Warszawa: PWN 1972, Biblioteka a swiat wspoiczesny. Wroclaw:
Ossolineum 1973, Spofeczna funkcja biblioteki publicznej. Warszawa: Biblioteka Narodowa 1976,
Biblioteki w Polsce i za granicg. Warszawa: CUKB 1978, Biblioteki publiczne po reformie administra-
cyjnej kraju. Warszawa: Biblioteka Narodowa 1980, Miedzy teorig a praktykg bibliotekarskg. Warsza-
wa: SBP 1985, Kultura. Gospodarka. Biblioteki. Warszawa: Biblioteka Narodowa 1992, Za drzwiami
bibliotek. Warszawa: Biblioteka Narodowa, 1996, Lokalnos¢ i uniwersalnos¢. Warszawa: Biblioteka
Narodowa, 2000, Drukowany swiat. Warszawa: Wydaw. SBP, 2003.
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| tak np. w ostatniej ksigzce pt. Drukowany swiat mozemy przeczyta¢, ze
przysztos¢ bibliotek zalezy nie tylko od naktadow finansowych, cho¢ sa one
wazne i stanowig podstawe ich funkcjonowania, ale tez od stopnia akcepta-
cji tych instytucji w $rodowisku lokalnym. W swoich pracach kaze Pani
bibliotekarzom patrze¢ na instytucje, w Kktorych pracuja, nie tylko przez
pryzmat dobrze skatalogowanych zbiorow, ale takze roznych, a ostatnio coraz
bardziej si¢ réznicujacych wobec nich spotecznych potrzeb i oczekiwan. To,
jak mi si¢ wydaje najbardziej charakterystyczna, a zarazem najcenniejsza
cecha Pani plsarstwa

Ale wréémy jeszcze na moment do Pani miejsca pracy, czyli tego -jak sie¢
zwykto mowi¢ - IKiCz-u. Instytut byt -jak juz tu powiedziano - ,,dzieckiem"”
pani Remerowej, lecz w dorostos¢ 1 wiek, ze tak powiem meski, wprowadzata
go juz Pani, Kierujac nim przez 32 lata. Jak z dzisiejszej perspektywy, ocenia
Pani role, jaka Instytut odegrat w polskim bibliotekarstwie?

JK - Sadze, ze bardzo duza. Instytut nawiazywatl do tych nurtow
spotecznych, ktére przewijaly sie w twdrczosci migdzywojennej zarowno
Heleny Radlinskiej, jak Jana Muszkowskiego, czy Adama Lysakowskiego,
chociaz o tym ostatnim si¢ mniej mowi, traktujac go przede wszystkim jako
bibliografa. A byt to czlowiek, ktory patrzyt bardzo szeroko, otwarcie na
sprawy biblioteczne.

Co byto takie charakterystyczne? Otdz to, ze do Instytutu trafili ludzie,
z ktorych kazdy byt nieco inny, ale wszyscy mieli wlasnie to spoteczne wi-
dzenie zaréwno spraw ksigzki, jak i biblioteki. Musz¢ powiedzie¢, ze mnie
Instytut uksztattowat. Od poczatku zdawatam sobie sprawe, ze zadanie nie
jest proste, poniewaz problematyka czytelnictwa, organizacji bibliotek nie
miesci si¢ w tradycjach klasycznego polskiego ksiggoznawstwa. Wiadomo
byto, ze my tym tropem nie pdjdziemy, poniewaz nas pociggaja te wszyst-
kie sprawy, ktore wynikaja z szerszego kontekstu spofecznego. | to moze
przypadek sprawil, ze pierwsi pracownicy Instytutu: Staszek Siekierski,
Marek Skwarnicki, czy potem Janusz Ankudowicz, to byli ludzie, ktorzy
widzieli biblioteke Wlaénie na takim szerszym spotecznym tle.

KW - Jak to byto, jak sie tworzyt ten pierwszy zespot?

JK - On si¢ tworzyt troche przypadkowo, na zasadzie takiej, ze ktos
kogos polecit. Staszka Siekierskiego ktos polecit w pewnym momencie, mnie
tez przeciez ktos polecit, rowniez Ankudowicza.

KW-A jednak mimo tej przypadkowosci: roéznych zyciorysow, studidw,
nawet wyborow ideologicznych cos was taczyto. Powiedziatabym, ze ta cecha
wspolna byt rodzaj postawy poznawczej najlepiej i najpelniej sie uwidacz-
niajacej w prowadzonych w Instytucie badaniach oraz powstajacych na ich
podstawie publikacjach.

JK -Jedna rzecz byla tutaj wazna, mianowicie decyzja pani Remero-
wej, zeby do Instytutu trafiali ludzie miodzi. Nie ukrywam, to wdwczas
w $rodowisku byt szok. Trafiali tu bowiem tacy, ktorzy jeszcze nie ukonczyli
studidéw, albo byli swiezo po magisterium. Miano jej to nawet za zie, zwilasz-
cza ci starsi, jeszcze z okresu mig¢dzywojennego bibliotekarze, ktorzy uwa-
zali, ze wniesli dos¢ do bibliotekarstwa, do jego rozwoju, organizacji i jakies
miejsce im si¢ nalezy.

Pani Remerowa zrobita dwa wyjatki. Zatrudnita dr. Stanistawa Antosz-
czuka, tego samego, ktéry wczesniej mnie do Narodowej protegowal, a kto-
ry, bedac socjologiem poglebit nasze zainteresowania socjologiczne. A dru-
gim takim wyjatkiem byto przyjecie do Instytutu, juz bedacej, w latach
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pani Wandy Dgabrowskiej, ktora przeszta do nas z Ministerstwa Kultury
i zaczela organizowa¢ badania nad zawartoscia ksiegozbiorow bibliotek pu-
blicznych. Od tego wiasciwie zaczynaliSmy: od przegladu, co sie znajduje
w bibliotekach i jak to jest czytane. Dzi§ wydaje sie, ze to byla bardzo
dobra szkota. Uczestniczylismy w tym wszyscy, caly zespot, bez jakichs
sztywnych podziatow, ze jedni sie zajmuja tym, a inni czyms$ innym. Byla
jedna wielka praca, ktora trzeba bylo wykonaé: popatrze¢, jak wygladaja
ksiegozbiory bibliotek publicznych i jak to koresponduje z zainteresowania-
mi czytelniczymi, czy w ogole ludzie interesujg sie tym, co w bibliotekach
publicznych sie¢ znajduje. Tymi badaniami kierowata przez dobrych pare
lat Wanda Dabrowska. Doprowadzita do opracowania trzech katalogow
pt. Ksigzki dla bibliotek, ale nie tylko to bylo wazne. Istotny byt kierunek
polegajacy na konfrontowaniu tego, co stoi na péice z tym, czym faktycznie
interesuja sie czytelnicy.

KW — Mozna wiec powiedzie¢, ze wasza praca od samego poczatku
miata empiryczny charakter, nie ograniczala si¢ do pobytu w Narodowej,
ale odbywala si¢ tez, ze tak powiem, w terenie.

JK - To bylo dla nas bardzo wazne. Gdybysmy tylko siedzieli przy
biurkach i1 przewracali kartki analizujac, co sie znajduje w bibliotekach (bo
taka ewentualnos¢ tez przeciez istniata: mozna byto rozpisa¢ kwerende do
bibliotek, niech powiedza, co majag na poétkach i co jest czytane), nie zoba-
czylibysmy, jak te biblioteki faktycznie wygladaja. A tak, podczas tych
wyjazdoéw widzieliSmy nie tylko biblioteczne poétki, nie tylko to, co na nich
stato, ale i cate otoczenie bibliotek: catag dwczesng polskg biede, czesto pol-
ski analfabetyzm, jeszcze wowczas funkcjonujacy zupetnie niezle, mndstwo
rzeczy, o ktorych siedzac przy biurku, po prostu nigdy bysmy si¢ nie dowie-
dzieli.

To nas wiasnie roznito od takich, powiedziatabym, klasycznych prac
ksiggoznawczych, gdzie podstawajest ksiggozbidr, ktory si¢ analizuje, opi-
suje i na tej podstawie wycigga jakies wnioski. Nie, my musielismy po pro-
stu patrze¢ na zywy organizm, jakim jest biblioteka w catym jej szerokim
kontekscie: relacjach politycznych, spotecznych, materialnych itp. | chwa-
fa tym, ktérzy nas w ten teren posylali. Wysytala nas pani Remerowa, pani
Dabrowska, wysytat nas Bienkowski. On tez byt zdania, ze jezeli jestesmy
swiezo po studiach, to prawde powiedziawszy, niewiele wiemy 1 powinni-
smy sie uczy¢ na miejscu.

KW - Czy mozna zatem powiedzie¢, ze to wiasnie podczas tych wyjaz-
dow ksztaltowata si¢ problematyka przysztych badan, ze to wtedy rodzity
sic pomysty, by przyglada¢ si¢ matym miastom, rejonom uprzemystawia-
nym, mtodziezy wiejskiej?

JK - Alez oczywiscie. Przeciez my orientowalismy si¢, ze po 1945 .
spoteczenstwo polskie ulega ogromnym przemianom. | dlatego interesowa-
ty nas takie sprawy, jak np. sytuacja kobiet, ktéra si¢ szalenie zmienita.
Takie badania zostaty przeprowadzone przez Krystynge Krasniewska i one
pokazywaty, na czym te zmiany polegaly, m. in. na tym, ze megzczyzni po-
szli do przemystu, do ciezkich prac wydobywczych, a kobiety musialty wy-
petni¢ inne dziedziny zycia spotecznego, jak stuzba zdrowia, szkolnictwo,
urzedy i wszelkie inne instytucje. Zmienita si¢ rola kobiet i w zwigzku z tym
trzeba si¢ bylo temu przyjrze¢ (por. np. K. Kwasniewska: Z badasz nad
zainteresowaniami ~ czytelniczymi  kobiet. Cz. I.  Srodowisko  robotnicze.
Warszawa 1960 oraz Czytelnictwo kobiet. Warszawa 1973). Dobrze, ze te
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prace zostaty przeprowadzone, bo sa one jakas dokumentacja tamtych lat.
Inna kwestia - uprzemystowienie. Kiedy pierwszy raz przyjechalismy do
Lubina, to byla to, prawde moOwiagc taka sobie zapyziala wiocha. A po paru
latach powstato tu stutysieczne miasto. | mysmy t¢ zmiane zarejestrowali.
Nasze gitowne zadanie polegalo na przypatrzeniu si¢, jakie zmiany wywotu-
je w zainteresowaniach kulturowych szybkie uprzemystowienie i postepuja-
ca urbanizacja. ( por. m. in. J. Kotodziejska: O roli bibliotek, ksigzki i prasy.
Opinie czytelnikbw, Warszawa 1962, J. Ankudowicz: Czytelnictwo na tle
zycia kulturalnego i struktury spofecznej mieszkasicow masych miast. War-
szawa 1967, K. Ziembicka-Ankudowicz: Biblioteki i czytelnicy w wybra-
nych mafych miastach, Warszawa 1968, J. Ankudowicz: Ksigzka w kultu-
rze uprzemysfawianego osrodka lokalnego. Warszawa 1977). Teraz wie-
my, ze takich miejscowosci byto znacznie wigcej. One powstawaly w sposob
gwaltowny. Ludzie przyjezdzali, dostawali mieszkania, budowato si¢ osied-
la, powstawaty szkoty i biblioteki, rodzity rozne aspiracje w zakresie i ksztat-
cenia, i korzystania z instytucji kultury. Trzeba si¢ bylo temu przyjrze¢, to
byly bardzo ciekawe obserwacje. Zmieniata si¢ takze wies, czgs¢ mieszkan-
cow migrowata do miast, czes¢ pozostawata. Dla nas ciekawe byto spojrze-
nie na to, co si¢ dzieje z miodzieza wiejska, jakie ona ma rzeczywiste mozli-
wosci, jak sobie wyobraza swoje przyszte zycie, jak uczestniczy w kulturze,
czy czyta ksigzki i czy ma do nich dostgp (por. np. S. Siekierski: Recepcja
literatury pieknej na wsi. Warszawa 1968, Czytelnictwo m/iodziezy wiej-
skiej. Warszawa 1973). Takich i podobnych pytan byto w naszych dziata-
niach bardzo duzo. Nawet jesli przyjmujac, ze osrodki uprzemystawiane
byly na pierwszym planie, bo to po prostu sie wigzato z polityka, to przeciez
nas interesowato takze, co si¢ dzieje w matych miasteczkach, takich trady-
cyjnych matych miasteczkach, jak Baranow czy Niepotomice. Chcielismy
wiedzie¢, jaka maja przysztos¢é, kto w nich zostaje, czym si¢ interesuje, co
czyta, albo dlaczego w ogole nie czyta. Taka nasza pierwsza proba ujecia
socjologicznego byto spojrzenie na czytelnictwo robotnikdw w warszawskiej
dzielnicy Wola. To byto bardzo ciekawe doswiadczenie, cho¢ ta nasza pierwsza
analiza byla dosy¢ nieudolna, po prostu jeszcze nie mieliSmy doswiadcze-
nia. Ale jak spojrzatam na ten materiat teraz, odnaleziony zreszta przypad-
kowo, to jego dokumentacyjna wartos¢ jest niepodwazalna. Sposréd 18
tysiecy robotnikow zatrudnionych na Woli, tylko niewielka czes¢ miata ukon-
czong szkote podstawows, a wigkszos¢ stanowili potanalfabeci.

KW - Jak 6wczesne wiadze reagowaly na wasze zainteresowania 1 po-
wstajgce w instytucie opracowania? Z dzisiejszej perspektywy mozna
powiedzie¢, ze prace te dostarczaty sporo wiedzy 0 naszym spoteczenstwie
na podstawie wnikliwej i rzetelnej jego obserwacji, ale przeciez ptynace
z nich wnioski, najogledniej modwiac, nie byly politycznie poprawne, czyli
zgodne z jedynie stuszng wowczas linig?

JK - Poruszyta tu pani bardzo istotng sprawe. Ten, powiedziatabym -
konflikt, moze nie zawsze werbalizowany, ale tlacy sie, miedzy wynikami
naszych badan, a tym, co gtosita wiladza, byt wiasciwie od poczatku. Ci
bowiem, ktorzy godzili si¢ na powstanie Instytutu i prowadzenie tych prac,
wyobrazali sobie w naiwnosci ducha, ze my bedziemy tymi badaniami po-
twierdza¢ stusznos¢ obranych kierunkow i linii politycznych. | w momen-
cie, kiedy w naszych badaniach ujawnialy si¢ sprawy zupeinie inne, czesto
przeciwstawne, pojawialy si¢ zastrzezenia i watpliwosci. Byly one czasami
formutowane w sposéb naiwny, na zasadzie: a wy mowicie, ze ludzie nie
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chca czyta¢ literatury popularnonaukowej (wéwczas w gruncie rzeczy poli-
tycznej), a przeciez modj sagsiad pyta mnie o te¢ literature i bardzo chetnie
z niej korzysta. To byly tego rodzaju argumenty, na wyniki badan reprezen-
tatywnych naktadano jednostkowe doswiadczenia na zasadzie ,a mOj Sa-
siad powiedziat". Z tym bylo bardzo trudno walczy¢ i bardzo trudno byto te
argumenty zbija¢. To tak, jak ktos na widok wielbtada stwierdza, ze nie-
mozliwe, by istniato takie zwierze.

Ale drugi kierunek dotyczacej nas Kkrytyki, byt znacznie trudniejszy do
odparC|a Oczekiwano od nas mianowicie, ze bedziemy instruowaé, poma-
ga¢, pokazywac jak postgpowac. Nieustannie styszelismy wigc: wy nam stale
mowicie, jak jest, ale powiedzcie nam, co zrobi¢, zeby bylo inaczej, lepiej,
czyli (w domysle) tak, jak my, SpeCjallsCI od polityki kulturalnej, chcemy.
Ludzie nie chcag czyta¢ literatury popularnonaukowej i wy to stwierdzacie,
w porzadku, ale teraz powiedzcie nam, jakie dziatania podjaé, zeby ta lite-
ratura byla chetnie czytana. Byly tez inne watpliwosci: mowicie, ze sprawy
organizacyjne w bibliotekach wygladaja zle, Zze jest batagan, ze zla klasyfi-
kacja, ze katalogi sa niefachowo opracowane, no to teraz powinniscie pod-
ja¢ taka prace, zeby to wszystko utadzi¢, poprawi¢ i zeby wszystko byto
w porzadku.

A my takich mozliwosci, ani checi 1 umiejetnosci, zeby te sprawy warsz-
tatowe bibliotek porzadkowaé¢ nie mielismy. Nie bylisSmy w stanie pracy
instrukcyjno-metodycznej prowadzi¢ miedzy innymi i dlatego, ze byla to do-
mena bibliotek wojewoddzkich oraz powiatowych, ktorych statutowym zada-
niem bylo pomaganie mniejszym bibliotekom. Zdawalismy sobie sprawe, ze
w tym obszarze jestesmy absolutnie bezradni, bowiem warsztatowe umiejet-
nosci musza wynika¢ z kwalifikacji b|b||otekarzy, a ci albo je maja, albo nie.
Jesli nie, to $Swicty Boze nie pomoze, instrukcje i praca metodyczna na nic si¢
zdadza. Ale tego rodzaju postulaty powtarzajagce si¢ pod naszym adresem
nieustannie przez wiele lat, czasami po prostu zatruwaty nam zycie.

KW - Mimo to jednak udawato si¢ wam i zdobywaé pienigdze na bada-
nia, 1 rzetelnie te badania przeprowadzac¢, i systematycznie publikowaé ich
wyniki. Mam wrazenie, ze gdzie§ w Bibliotece Narodowej, jakby troche na
uboczu uchowata si¢ taka komorka, ktéra przy okazji przygladania si¢ bi-
bliotekom, powiedziata bardzo duzo o spoteczenstwie danego czasu. | w grun-
cie rzeczy moze troche zal, ze prace powstajace w Instytucie nie weszty
w szerszy obieg nie tylko bibliotekoznawczy. Pozwolitam sobie na tego ro-
dzaju refleksje, jako ze sama w pewnym momencie (konkretnie w drugiej
potowie lat siedemdziesigtych ubiegtego wieku) dofaczytam do zespotu In-
stytutu i w mojej edukacji te pierwsze emplryczne opracowania miaty ogrom-
ne znaczenie, nawet wtedy, gdy usitowatam z nimi polemizowac.

JK - Wrc')c<; jeszcze na moment do wczesniejszego watku. Te wszystkie
zastrzezenia i te rozne trudnosci w naszych relacjach z wiadzami, oczywi-
scie zatruwaly nam zycie, ale ratowata nas jedna rzecz, a mianowicie to, ze
bylismy w strukturze Biblioteki Narodowej, i to ze Biblioteka od poczatku
przez cate te lata rozpinala nad nami parasol. Jako kierownik Instytutu
mialam zawsze swiadomosé, ze w razie czego murem stanie za nami dyrek-
cja Biblioteki, z2 mam w niej oparcie. Odnosi si¢ to do kolejnych dyrekto-
row, ktorzy taka postawe zawsze przyjmowali. To bylo bardzo duzo, bo to
dawato poczucie bezpieczenstwa. Ale trzeba przyznaé, ze to, iz bylismy
w Bibliotece Narodowej, ze ona nas chronita, mialo tez pewien mankament.
Znajdowalismy si¢ bowiem w pewnej izolacji, troche jak na szczesliwej wy-
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spie i chyba jednak sami nie zadbalismy, zeby wyniki naszych prac byty
szerzej popularyzowane, takze w innych srodowiskach naukowych.

KW - Z badan prowadzonych w Instytucie korzystata profesor Antoni-
na Kloskowska, byty proby wspotpracy z prof. Stefanem Zotkiewskim i in-
nymi pracownikami kierowanej przez niego pracowni w Instytucie Badan
Literackich PAN, Januszem Lalewiczem, Krzysztofem Dmitrukiem. A wiec
moze nie byto tak zle i nie tylko nasza to byta wina.

JK - Dodajmy, ze weczesniej bardzo gorliwie chodzilismy na seminarium
prof. Jbzefa Chatasinskiego. Mam jednak $wiadomosé, ze wyniki naszych
badan nie funkcjonuja w nauce, co najlepiej wida¢ sledzac przypisy réznych
prac poswieconych spoteczenstwu, kulturze czy wrecz bibliotekom, tak, jak
tego oczekiwalibysmy. Nie bez znaczenia jest tu i to, ze jesteSmy czescia
Biblioteki Narodowej, a nie osrodkiem akademickim, czego konsekwencje
ponosimy zreszta do dzisiaj. Pracujac juz piagta kadencje w KBN, widze,
jaki jest stosunek do osrodkéw akademickich, a jak zupetnie inaczej patrzy
sie na to, co proponuje Biblioteka Narodowa, czy w ogodle jakas biblioteka.
Od razu pojawia si¢ wdwczas pewien dystans na zasadzie: ,,owszem, to Sa
dobrzy fachowcy, a jakze itd., ale to nie jest juz poziom akademicki... ". Co$
w tym takiego jest.

| jeszcze jedna sprawa. POKi zy1a docent Remerowa i 1aczyla prace
w Instytucie z praca dydaktyczng w $wiezo powotanej Katedrze Biblioteko-
znawstwa, i poki angazowata nas do pomocy w tych swoich pracach dydak-
tycznych (prowadzilismy wowczas ¢wiczenia i rozne inne zajecia) nasze prze-
nikanie do dydaktyki byto dosy¢ istotne. Dawato to nam bardzo duzo, bo
wiasnie w dydaktyce weryfikuje si¢ to, do czego si¢ dochodzi w wyniku ba-
dan. Jest to proba ich przetozenia i1 zaprezentowania tak, zeby stuchacze
zrozumieli, o co w nich chodzi, jaka sprawg, problem podejmuja i dlaczego.
wW momencie, kiedy zabrakto doc. Remerowej, nasze kontakty z uczelnig
wiasciwie si¢ skonczyly. Dla mnie skonczyto sie¢ to w 1979 r., kiedy wypro-
mowatam 13 magistrow, chyba nie najgorszych, i kiedy Owczesna dyrekcja
Instytutu Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej po prostu prawie bez
uprzedzenia zrezygnowala ze wspoélpracy ze mng. Do pracy dydaktycznej
wrécitam dopiero po wielu latach na zaproszenie prof. Marcina Drzewiec-
kiego. Mysle, ze fakt przerwania naszej wspOtpracy nie wyszedt na dobre
ani nam, ani Uniwersytetowi. Tak to dzisiaj, po latach widze.

KW - A kontakty ze srodowiskiem bibliotekarskim? Zawsze byly one
w Instytucie dos¢ intensywne. Jak dzis je Pani ocenia?

JK - Ja sobie nie wyobrazam naszego dziatania bez tych kontaktow,
0 ktérych pani méwi. One byty absolutnie konieczne, bo jezeli istnieje taki
osrodek, jak Instytut Ksiazki i Czytelnictwa, prowadzi pewne badania, opra-
cowuje je i publikuje, to przeciez nie moze na tym poprzesta¢, byloby to
postawienie ksigzki, jeszcze jednego grzbietu na poice i nic poza tym. Nato-
miast to, ze my jezdziliSmy (zreszta w dalszym ciagu tak si¢ dzieje) do roz-
nych bibliotek, ze nas proszono o zreferowanie tego, do czego dochodzilismy
w wyniku badan, ze wystuchiwano naszych opinii, raz si¢ z nimi zgadzano,
innym razem - nie, nigdy jednak nie watpiagc w solidnos$¢ naszych badan
I W nasze poczucie odpowiedzialnosci, mocno i mam nadzieje trwale nas
w to bibliotekarskie srodowisko wpisato. Te nasze wyjazdy, referaty, wy-
stapienia, gtosy w dyskusji mialy dos¢ duze znaczenie i dawaly korzysci obu
stronom. Przekonalismy sie o tym dodatkowo, organizujagc wspolnie z WBP
w Kielcach dziesig¢ foréw czytelniczych.
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KW - No wilasnie, poprosze par¢ stow o tej cennej i -jestem przeko-
nana - prekursorskiej inicjatywnie Polskiego Towarzystwa Czytelniczego,
ktorym Pani kieruje, i biblioteki kieleckiej, przedsiewzigciu, ktére tak do-
brze przygotowato pewna grupe bibliotekarzy do zmian zachodzacych po
1989 r., ze - nie waham si¢ uzy¢ tego stowa - uczynito z nich elite polskiego
bibliotekarstwa.

JK - Podchodzilismy troche do tej inicjatywy, jak pies do jeza. Obawy,
czy to si¢ uda, byly bardzo silne, nie tylko we mnie, ale w niezyjacym Janu-
szu Ankudowiczu i paru jeszcze innych osobach tez. Nam chodzito o jedno:
zeby w ramach kolejnych forow organizowanych co roku przyblizy¢ biblio-
tekarzom problematyke realizowana przez Instytut Ksigzki i1 Czytelnictwa,
ale réwniez to, do czego dochodza inne nauki, takie jak pedagogika, socjolo-
gia, zarzadzanie. Chodzito nam o to, zeby zaprasza¢ specjalistow i zeby to
oni pokazywali bibliotekarzom szersze konteksty: spoteczne, ekonomiczne,
kulturowe, polityczne wreszcie, niezbedne dla zrozumienia otoczenia, w kt6-
rym funkcjonuja biblioteki. I po 10 latach doswiadczen wydaje mi sig, ze
wybralismy stuszng droge 1 wszyscy: organizatorzy i uczestnicy, zdalismy
egzamin.

Poczatkowo byty zastrzezenia: dlaczego nic nie mowimy o warsztacie
bibliotecznym itp., zndéw wigc wracaly te sprawy instrukcyjno-metodyczne.
Ale to ucichto i potem bibliotekarze bardzo chetnie przyjmowali nasze pro-
pozycje i wstuchiwali si¢ w to, co poszczegdlni specjalisci mieli im do powie-
dzenia. Dzigki przedstawicielom roznych nauk mogli si¢ oni przekona¢, ze
to, co robia w swoich instytucjach ma odniesienia znacznie wykraczajace
poza codzienng praktyke bibliotekarska. Najlepszym dowodem uznania dla
naszej inicjatywy jest to, ze do dzisiaj wiele osob si¢ upomina, zeby dalej
organizowa¢ forum, spotyka¢ sie, dyskutowaé, wspdlnie zastanawia¢ nad
tym, co si¢ dzieje wokét nas, a wigc takze wokot bibliotek w ich blizszej
I dalszej perspektywie. Wydaje mi si¢ to cennym osiggnicciem, ktore moz-
na tej inicjatywie przypisa¢. Czy znajdzie swoich kontynuatoréw? Chyba
tak, tylko musi uptyna¢ troche czasu.

KW - Dos¢ wczesnie wyjechata Pani na tzw. Zachod, zawsze tez utrzy-
mywata Pani dos¢ stale i systematyczne Kkontakty =z bibliotekarzami na
swiecie, takze za nasza wschodnig granica. Jakie to mialo znaczenie dla
Pani osobiscie, ale takze dla Instytutu, ktorym Pani kierowata oraz dla
myslenia o polskim bibliotekarstwie?

JK - To byt okres poznawania $wiata, nie ulega watpliwosci. Mnie si¢
rzeczywiscie udato juz bardzo weczesnie wyjecha¢ na kilka stypendiow, Kkto-
re mialy istotng wartos¢. Do najistotniejszych zaliczam czteromiesieczny
pobyt w Stanach Zjednoczonych.

KW - Biblioteki amerykasnskie (Warszawa 1971) to publikacja, ktora
podréz ta zaowocowata. Twierdze, ze nadal, mimo uptywu lat, warto do
niej zajrzec.

JK — Warto z jednego wzgledu. Mianowicie wowczas, kiedy powstawa-
ta ta praca i kiedy bedac w Stanach tworzylam sobie jakas kartoteke za-
gadnieniowa, miatam $wiadomos¢, ze miedzy naszym bibliotekarstwem
a amerykanskim jest oczywiscie dystans, ale nie jest on tak ogromny, zeby
byt nie do pokonania. Trzeba tylko naszemu s$rodowisku uswiadomic,
w jakim kierunku rozwija si¢ bibliotekarstwo swiatowe i jakie warunki musza
by¢ spelnione, bysmy mogli zmierza¢ w podobnym. To byt okres, kiedy
tzw. komputeryzacja w Stanach Zjednoczonych dopiero si¢ zaczynata, do-
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piero wszystko zaczynato si¢ rozkreca¢, zwiaszcza jezeli chodzi o biblioteki.
| dlatego po powrocie chodzitam z nosem zadartym do géry, bo mi sie wy-
dawato, ze jakich§ ogromnych roznic migdzy nami a $wiatem nie ma, ze
wystarczy wiozy¢ troche wysitku w to wszystko, co dotyczy organizacji
I funkcjonowania bibliotek, a potrafimy utrzyma¢ sie¢ w rytmie zblizonym
do tego, ktory jest w swiecie.

Pomylitam si¢ kompletnie. Jak teraz na to patrze, to mimo iz oczywiscie
wiele spraw jest aktualnych i wiele spostrzezen zawartych w tamtej pracy
nie utracito znaczenia, zauwazam, ze dystans, jaki w tej chwili dzieli pol-
skie bibliotekarstwo (dotyczy to zwiaszcza bibliotek publicznych) od tego,
co si¢ dzieje w $wiecie, nie zmniejszyt si¢, ale si¢ powigkszyt. To sa ciagle
bardzo duze roznice.

KW - Z czego one wynikajg? Czy podstawowe znaczenie maja kwestie
technologiczne, czy o roznicach decyduja moze raczej uwarunkowania na-
tury spoiecznej’)

JK -Jedno i drugie. Juz wtedy, podczas tego pierwszego pobytu stypen-
dialnego miatam $wiadomosé, ze w Stanach Zjednoczonych przywiazuje sig
ogromnag wage do integracyjnej roli ksiazki i biblioteki jako instytuciji,
w ktorej dokonuja si¢ wazne rzeczy z punktu widzenia lokalnego spoteczen-
stwa obywatelskiego. Niestety, nie moge powiedzie¢, ze cos takiego jest po-
wszechne w naszych warunkach.

KW - Czy mozna wiec powiedzie¢, ze Pani praca Lokalnos¢ i uniwer-
salnos¢ bibliotek (Warszawa 2000) wyrasta w jakiejs mierze jeszcze z tam-
tych doswiadczen, a Pani stale nawotywanie, by biblioteki umiejetnie te
dwie funkcje taczyty, tam ma swoje zrédto?

JK - Tak, oczywiscie. To jest bardzo istotna sprawa, bo kazda bibliote-
ka, niezaleznie, czy to szkolna, publiczna, czy akademicka, peini swoje funk-
cje lokalne dla okreslonego srodowiska. Jest niejako promotorem tego, co
sic w tym $rodowisku dzieje. Z drugiej jednak strony, przez fakt posiadania
zbiorow  ksiagzkowych, czasopismienniczych i wszelakich innych, ostatnio
coraz czesciej wykorzystujagcych nowe technologie, funkcjom lokalnym  to-
warzyszy uniwersalnos¢. Biblioteka poprzez swoje zasoby wprowadza prze-
cietnego czytelnika, czy uzytkownika w $wiat uniwersalny, czyli taki, ktory
wykracza poza granice lokalnosci. Tak bylo zawsze, i tak jest dzis. Nato-
miast zapominanie 0 tym moze przynies¢ bardzo duze szkody zaréwno sro-
dowisku lokalnemu, jak i temu szerszemu, o ktérym stale mowimy.

KW - Chciatam zapyta¢, jakie - wedlug Pani -jest dzi§ najpilniejsze
zadanie dla bibliotekarstwa w Polsce, lecz mam wrazenie, ze juz uslysza-
tam odpowiedz. Lokalnos¢, uniwersalnos¢é, nowe technologie - to w duzym
skrocie wszystko. Mozna by powiedzie¢, tylko tyle i az tyle.

JK - To faktycznie w ogromnym skrocie bytyby te najwazniejsze cechy
bibliotek. Prowadze¢ teraz do$¢ duza grupe o0séb, ktdre pisza prace magister-
skie. Sa to przewaznie prace oparte na doswiadczeniach z ich wiasnych
placowek. | to, co w nich czytam, potwierdza w stu procentach moje prze-
konania oraz tezy, ktére staram si¢ popularyzowa¢. Biblioteka naprawde
moze odegra¢ bardzo istotng rolg w najmniejszym nawet srodowisku, pod
warunkiem jednak, ze znajdzie si¢ bibliotekarz, ktory widzi pewne zjawi-
ska potrafi je oceni¢ i1 wyciagna¢ odpowiednie wnioski dla praktyki. No,

a jezeli chodzi o te uniwersalnos¢, czyli wyposazenie bibliotek w odpowied-
nie technologie, danie im mozliwosci szerszego wyjscia, poza lokalnos¢, to tu
juz wchodzimy na teren polityki kulturalnej, ktora (taka, czy inna) powinna
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by¢ uprawiana w naszym Kkraju, bo ona wystepuje wszedzie. W Stanach
Zjednoczonych przez cate lata wkiad czynnika rzadowego w organizacje bi-
bliotek i ich funkcjonowanie byt aktywny i wszechstronny, i tak si¢ nadal
dzieje.

KW - Czy mozemy na zakonczenie porozmawiaé jeszcze o tym, co dla
wielu jest najciekawsze: o zyciu i ludziach, moze o ludziach, ktérzy w Pani
zyciu odegrali istotng role¢ 1 ktorych w tym wspomnieniowym watku chcia-
taby Pani przywotac¢?

JK - Przewaznie bywa tak, ze si¢ przywotuje osoby, ktére odegraty jakas
role w naszym rozwoju naukowym czy osobowym, jak bysmy tego nie
nazwali. Ostatnio (to chyba jest zwigzane z wiekiem) wracam do takich
sporadycznych stycznosci z ludzmi, ktérych okreslam jako ludzi dobrych.
Czgsto byly to tylko momenty, niemajace zadnej kontynuacji. No bo, jak
inaczej mozna by nazwa¢ takie zdarzenie? Kiedy w 1939 r. w potowie listo-
pada uciekatam ze SW|e;C|an w domu byfa rewizja. Nie wiedzielismy, czy
od razu nas aresztuja i gdzies tam wsadza, czy tez jeszcze pozwolg egzysto-
wac. | w pewnym momencie zoinierz enkawudzista, ktory towarzyszyt dru-
giemu przegladajacemu rdézne papiery, zobaczyt nasze - moje i mojego miod-
szego brata — zimowe plaszcze wiszace na gwozdziach wbitych w drzwi, bo
to bylo nasze prowizoryczne mieszkanie. Zobaczyt te ptaszcze, popatrzyt na
mnie i w pewnym momencie zdjat oba, rzucit mi na rece i patrzac spod
czapy, powiedzial jedno jedyne stowo: ,udirajtie”. | to bylo decydujace.
W tym momencie wiedziatam, ze musimy natychmiast ucieka¢, tego wie-
czoru czy tej nocy. A to byla potowa listopada, wiec gdyby nie rzucit nam
tych ptaszczy, nie mielibyS§my szans przetrwania, dojechania do stacji kole-
jowej i dalej. On nas, dwoje zupetlnie samotnych dzieci, po prostu wtedy
uratowat. Nie wiem dlaczego, ale to wspomnienie ostatnio do mnie wraca.

Drugi taki moment wiagze si¢ z powstaniem warszawskim. Siedze na
Dworcu Glownym i, co tu kry¢, zalewam si¢ tzami. Pilnuje nas wermachto-
wiec, ktéry chodzi miarowo po zastanej szklem hali dworcowej i trzeszczy
buciorami. A ja siedz¢ i placze. Pierwszy raz w ciggu catego powstania zda-
J¢ sobie sprawe, ze wszystko jest przegrane, ze to koniec. 1 w pewnym mo-
mencie ten Niemiec si¢ zatrzymuje i kladzie mi na podotku dwa pomidory.
Spojrzatam na niego i zobaczylam dobrag twarz cziowieka. Ale wstaj¢ i moja
szkolng niemczyzng mowig mu, ze nie jestem gtodna. Popatrzyt na mnie
I powiedziat:,, Alez oczywiscie mata idiotko, wiem, ze nie jestes gtodna"
| poszedt sobie. Chyba zrozumiat, ze tym symbolicznym gestem ta chuda
| zaptakana dziewczynka bronita swojego cztowieczenstwa i godnosci naro-
dowej. Co zrobitam z tymi pomidorami, nie wiem, nawet przed komisja
orlenowskabym nie wyznata. Moge zapewni¢ jedno, nie zjadtam ich, moze
wyrzucitam, moze komus oddatam.

Takich przyktaddw ze swojego zycia moglabym przytoczy¢é jeszcze wig-
cej. Przekonujg mnie one, ze jednak w ludziach tkwi bardzo duzo dobrego
| ze sg sytuaCJe ekstremalne, w ktérych ta dobro¢ raptem dochodzi do gtosu.
Ona o czyms$ swiadczy i ona nas potem podtrzymuje na duchu. To powodu-
je, ze staram si¢ i bardzo si¢ pilnuje, zeby nie dopuszcza¢ mysli w rodzaju,
ze wszyscy Rosjanie sa podli, a kazdy Niemiec to potencjalny morderca.
Zawsze 1 wszedzie znajdujg sie bowiem jacys dobrzy ludzie i to do nich
nalezy przysztosé.

KW - Miala Pani w swoim zyciu bardzo trudne osobiste doswiadczenia,
z ktorymi musiata si¢ Pani zmierzy¢, wroci¢ do pracy, pracowac z mtodzieza.
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JK - Prawde mdwiac, pani Kasiu, to mnie ta miodziez troche wowczas
uratowata. W 1978 r. zgingt moj syn i to na tej przekletej gorze Uszba
w Kaukazie, o ktorej byto niedawno gtosno.

KW - Skonczyt historie?

JK - Tak, skonczyt historie, a ja w nagrode zafundowatam mu tg¢ wy-
prawe. Pierwsza o0sobg, ktora weszia do mojego domu po otrzymaniu tej
wiadomosci byt ksigdz Bozowski ,,0d Wizytek". To cudowna posta¢é. Nie-
dawno bylam na mszy w intencji o jego kanonizacje. Uwazam, ze byt Swie-
tym za zycia.

Ksiadz Bozowski w progu powiedziat krotko:,, Nie bede nic mowit, bo na
to nie ma stow, ale w sasiednim pokoju odprawie msze". Wstyd powiedzie¢,
nie wzigtam w niej udziatu. Przeprositam go za to podczas mszy w intencji
jego kanonizacji. Nie bytam wodwczas w stanie i przez wiele lat bardzo mnie
to gryzto. Nawet jak bylam na pogrzebie ksigdza Bozowskiego, bardzo go za
to przepraszatam.

Musze powiedzie¢, ze otoczyli nas wowczas przyjaciele bardzo serdecz-
ni, wnoszacy spokoj, jakies jednak ukojenie. Nigdy im tego nie zapomneg.
Jedna z naszych przyjaciétek przychodzita i siedziata na stoteczku caly czas,
catymi dniami po prostu. To tez si¢ liczy, to tez miato swoje ogromne zna-
czenie. Pani Remerowa napisata do mnie list. Ja ten list mam, przechowuje
jak relikwie.

KW - Ona tez stracita syna.

JK - Wiasnie w tym tkwita nasza wspolnota. Pani Remerowa stracita
16-letniego syna w kopalni otowiu, gdzies w gi¢bi Rosji. Zginagt po roku.
Chtopak wywieziony z Borystawia za przynaleznos¢ do jakiejs, pozal sie¢
Boze, tajnej organizacji. Przezyta to. Moze dlatego ten list, ktory napisata
do mnie, stanowit dla mnie podpore, na zasadzie, ze nie jestes jedyna na
swiecie, ktora dotkneto nieszczescie.

To byty, nie ukrywam, bardzo trudne dwa lata. Troche mi pomogli stu-
denci, ktorzy przygotowywali wdwczas u mnie prace magisterskie. Byto ich
trzynastu. Wiedziatam, ze oni musza napisa¢ te prace, a ja musz¢ je czytac,
musze tez sie¢ z tymi miodymi ludzmi spotykaé¢, naradza¢. Nie byto to latwe,
ale robili to tak kulturalnie, tak delikatnie, ze nigdy im tego nie zapomne.
To byla naprawde wspaniala grupa miodych ludzi. | znOw musze powie-
dzie¢, ze pomogli mi po prostu dobrzy ludzie przezy¢ to, co dla innych stano-
witoby rzecz trudna i niewyobrazalna. Ale tak to bywa.

KW - Nadal jest Pani otwarta na miodziez i stale tych mtodych ludzi -
tak przeciez juz dzis innych, wyposazonych w komputery, komdrki i inne
elektroniczne gadzety - ciekawa. Przyznam, ze patrze na to z podziwem.
Jak udaje si¢ Pani nawigza¢ z nimi kontakt?

JK - Niech sobie pani wyobrazi, ze znacznie tatwiej niz ktokolwiek by
przypuszczat. To si¢ dzieje w jakis taki sposob spontaniczny. Jestem nie
tylko egzaminatorem, ale i powiernicg dla wielu w réznych sprawach: kto$
kogos$ zdradzit, kto§ kogos zostawit, ktos ma jakies klopoty rodzinne. Bardzo
czesto musze wystuchiwa¢ takich opowiesci i musze powiedzie¢ - nie lekce-
wazg ich, bo one sa wazne.

Mtodzi ludzie, w rok po maturze (bo ci, z ktérymi mam do czynienia, sana
pierwszym roku) bardzo czesto tkwiajeszcze gieboko korzeniami w domu ro-
dzinnym. Stucham wigc o dziadku, babci, o tym, co oni przezyli, co robili, czy
brali np. udziat w powstaniu, skad przybyli, jakie jest ich pochodzenie.
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KW — Mozna wiec powiedzieé¢, ze nadal prowadzi pani badania empi-
ryczne.

JK - Tak, ja tego wszystkiego wystuchuje z ogromnym zainteresowa-
niem. Po prostu uwazam, ze jest to pokolenie, ktdrego nie mozna ocenia¢ na
zasadzie, ze ono jest takie, albo inne. Kazdy z nich jest jakos indywidualny
I zupelnie osobny, ale w sumie tworza grupe miodych ludzi, ktéra jeszcze
tkwi w domu, jeszcze wspomina babcie i to przewaznie dobrze, jeszcze sie
nie adaptowata do warunkéw zycia w wielkim miescie, przezywa najroz-
maitsze rozterki i niepewnosci.

W sumie musze powiedzie¢ tak: mtodzi ludzie, z ktorymi mam do czy-
nienia sg tolerancyjni - nad podziw - i z kazdym rokiem wiecej, Sa optymi-
styczni, nie dajg si¢ zwies¢ sloganom i réznym stereotypom w rodzaju, ze tu
w tym Kraju nie mozna zy¢ i trzeba si¢ stad wynosi¢ (takie deklaracje zda-
rzaja si¢ bardzo rzadko), na ogét wierza w swoja szczesliwg gwiazde 1 w to,
ze prawdopodobnie beda pozyteczni i dla spoteczenstwa, i dla siebie.

Wielu z nich szuka swoich korzeni, ktére czesto okazuja sie bardzo odle-
gle, a to tureckie, a to biatoruskie, a to temkowskie. Ja tego wszystkiego
wystuchuje, bo jest to dla mnie wszystko bardzo ciekawe.

KW- Powiedzmy jeszcze co$ na temat Pani pisarstwa, czyli -jak zwy-
kta je Pani okresla¢ - dziergania. Zaczeta Pani pisa¢ wczesnie, a patrzac na
Pani dorobek, mozna dojs¢ do wniosku, ze bez pisania nie da si¢ zy¢.

JK — Catkowicie si¢ z tym zgadzam.

KW - Laczyla wigc Pani kierowanie Instytutem z praca dydaktyczng,
prace naukowa z pisaniem felietonow, liczne stuzbowe wyjazdy z prowadze-
niem domu. Jak to byto mozliwe?

JK - Sama sie nieraz zastanawiam. Ale moze zaczne od poczatku. Pierw-
szy artykul, a wiasciwie niewielkie sprawozdanie o pracy Katedry Bibliote-
koznawstwa napisatam do ,,Przegladu Bibliotecznego”, a redaktorem byt
woéwczas Bogdan Horodyski. Tekst byt niewielki, trzy strony, moze cztery,
a trzy razy go przerabialam. Rozpacz mnie ogarniala i w pewnym momen-
cie zapytalam Horodyskiego, czy ja jestem takie wyjatkowe Dbeztalencie,
zeby trzy razy przerabia¢ kilkustronicowy artykul. Horodyski byt cztowie-
kiem bardzo mitym, prawdziwym dzentelmenem, popatrzyt | powiedziat:
alez, bedzie pani doskonata publicystka, ale za pare lat. Cos w tym rzeczy-
wiscie byto, bo pisa¢ pisatam sporo, ale miatam swiadomosé, ze to jest cia-
gle wilasciwie takie zerowanie na szkole sredniej, gdzie przywiazywano
ogromna wage do tego, jak piszemy, i co. Poza tym, ja pisatam bardzo duzo
listow. Mam catg teczke listow, ktore pisalam do Marka Skwarnickiego.
Cze$¢ z nich on zreszta opubllkowal W swojej kS|qzce Minione a bliskie (Kra-
kow 1999). Ja po prostu od zawsze lubitam pisac.

KW — Mozna wiec powiedzie¢, ze epistolografia, to kolejna szkota, ktora
Panig uksztattowata.

JK - Proba opisania tego, co si¢ dzieje, co przezywam CO mnie otacza,
pozwalata mi wiele spraw uporzadkowac I zrozumie¢. Moze to wiasnie spo-
wodowato, ze zaczetam pisa¢ rowniez o problemach fachowych. To byto juz
jednak zupelnie Inne pisanie i musze przyznaé, ze poczatkowo szto mi to jak
zk_kamienia. Miatam trudny start 1 gdyby nie zyczliwos¢ pana Horody-
skiego.

Potem prébowatam takze w czasopismach spoteczno-literackich, zeby
sie nie zasklepia¢ tylko w prasie fachowej i tak jako$ sie juz potoczyto. Nie
ukrywam, lubig¢ pisac¢ felietony i to juz od wielu lat. Tak si¢ ztozyto, ze ,,No-
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tes Wydawniczy" ostatnio zrezygnowat z moich ustug. A przyznam, ze pisy-
watam do nich z duza przyjemnoscia, sprawialo mi to po prostu frajdg. Na
razie zostaly mi recenzje do ,Nowych Ksigzek". Ostatnio pisalam recenzje
ksigzki Zofii Zargbianki O ksigzkach, ktére pomagajg byé (Krakéw 2004).
Bardzo tadna praca, bardzo ciekawa. Lubi¢ od czasu do czasu napisa¢ re-
cenzje, daje mi to poczucie jakiegos oddechu od spraw zawodowych. Z ,,No-
wych Ksigzek™ dostaje do zrecenzowania tytuty, ktérych nikt nie chce, nie
ukrywam - sa to przewaznie jakies pamigtniki, czasami nawet w sensie
literackim niereprezentujace wigkszych wartosci, ale za to dokumentacyj-
nym - tak.

KW - Czyli Pani pasje to historia i ogladanie $wiata poprzez ludzkie
losy, dodatabym do tego jeszcze polityke.

JK - Nie ukrywam, polityka jest moja pasja. Wczesnie jednak, bo zaraz
po studiach, zdatam sobie sprawg (a byly takie kuszace propozycje),

w polltyke; nie wejde, nie wejde z catg Swiadomoscig, gdyz nie da sig zacho-
wac¢ pewnych zasad i wartosci, idac na kompromisy. W czasach socjali-
zmu byto to zupetnie niemozliwe, a teraz jest juz po prostu za pézno.

Jestem kibicem, patrze caty czas na to, co si¢ w polityce dzieje i rzeczy-
wiscie czasami wydaje mi si¢, ze jest to dla mnie sprawa pierwszorzedna.
Nie potrafi¢ wytaczy¢ sie, cho¢ sie odgrazam, ze nie wezme gazety do reki,
nic mnie to nie obchodzi. Trwa to wszystko dwa dni najwyzej, a potem wra-
cam do swoich natogéw: czytania gazet, sledzenia tego, co sie dzieje. Nie-
wykluczone, ze gdyby losy potoczyly si¢ inaczej, oczywiscie nie moje, ale
kraju, to moze jednak bylabym w czynnej polityce, ale to tylko takie przy-
puszczenia.

KW - Ostatnia Pani praca to Drukowany swiat (Warszawa 2003). Ale
od jej ukazania si¢ mingty juz dwa lata, czy mozemy spodziewac si¢ kolejne;j.

JK — Postaram si¢ sprosta¢ temu zadaniu. Przygotowuje, w tej chwili
juz wiasciwie jg wygtadzam, ksiazke, ktorej tres¢ bedzie wynikata z tego, co
da si¢ zobaczy¢ z okna biblioteki. Pomyst wzigt sie z konwersatorium, ktore
prowadzitam dla zaocznych studentow. Jednym z tematow, Kktory studenci
opracowywali w postaci felietonow dwu-, trzystronicowych, byt wiasnie opis
tego, co moga zobaczy¢ z okna swojej biblioteki. Musz¢ powiedzie¢, ze byto
to bardzo ciekawe doswiadczenie. Bibliotekarze maja bystre oko, zwlaszcza
niektorzy i widzg wiele spraw. Widzg to, co si¢ dzieje na ich podworku, ale
tez i szerzej to, co si¢ dzieje w kraju, sg to oczywiscie rézne skale. Wychodze
z zalozenia, ze przyszli bibliotekarze swoja edukacje powinni zaczyna¢ od
lektur bardzo ogolnych, przechodzac do fachowych w drugiej kolejnosci. Te
lektury, ktore majg charakter ogolny, wprowadzajacy w $wiat, w to, czym
Swiat w tej chwili zyje, powinny by¢ przyswajane w pierwszym rzedzie.

Wymyslitam wiec sobie, ze tez sprobuje tak, jak moi studenci, popatrze¢
na wiele spraw z okna biblioteki i opisze to, co uda mi si¢ z niego zobaczyc

KW - Czy bedzie to okno Biblioteki Narodowej?

JK - Rowniez z tego okna wida¢ wiele rzeczy, o czym pani wie réwnie
dobrze, jak ja. Ale w swojej pracy bede chciata wykorzysta¢ rézne okna, np.
matej biblioteki, w ktdrej bibliotekarka zauwaza: przeprowadzili kanaliza-
cje, zrobili oczyszczalnie sciekdw, sasiad wybudowat pigkng chatupe, ale
jezdzit na roboty do Niemiec, dzieci zaniedbat itp. Bibliotekarka w Warsza-
wie, patrzac z okna swojej biblioteki widzi, ze dzieci przestaty gra¢ w dwa
ognie, bo juz nie musi tak, jak to bylo wczesniej ba¢ si¢ o szyby. Zastanawia
sie wiec, gdzie si¢ podziaty te dzieci?
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KW - Pewnie graja w gry komputerowe.

JK - Otéz to, pewnie siedza przed telewizorem, albo graja w gry kompu-
terowe 1 ona sie tym martwi po prostu, bo jej sie to nie podoba. Ale tez
bywa, ze bibliotekarka z okna biblioteki widzi pickny park, spacerowiczéw,
widzi uzdrowisko, w Kktorym co$ si¢ zmienia 1 to na lepsze, widzi pigkne
kolory, widzi jesien i potrafi to bardzo tadnie, literacko opisac.

KW - Bedg okrutna. Czyzby w tym parku nie byto smieci?

JK - O $mieciach nie pisata. Wydaje mi si¢, ze okno biblioteki jest bar-
dzo dobrym miejscem, pozwalajgcym dostrzec rozne, czesto przeciwstawne
zjawiska, jak gre w dwa ognie i procesy globalizacji wraz z wszelkimi ich
konsekwencjami.

Moja podstawowa ideg jest, by pokaza¢ bibliotekarzom, ze nie mozna
mie¢ postaw roszczeniowych i tylko pyta¢, dlaczego panstwo nie interesuje
sie¢ bibliotekami, dlaczego nie daje na to i na tamto, ale na podstawie lektur
I obserwacji wiasnych nalezy samodzielnie szuka¢ odpowiedzi na pytania,
dlaczego tak si¢ dzieje, skad te nastawienia i w miar¢ moznosci samodziel-
nie podejmowa¢ dziatania.

KW - A zatem czekamy na nowa ksiagzke.

Wywiad wpfyngf do redakcji 5 stycznia 2006 .

NOTA BIOGRAFICZNA

Jadwiga Hildegarda Kotodziejska z domu Dworak - wur. 11 wrzesnia
1928 r. w Goledzkim (pow. kutnowski), w majatku ziemskim rodzicow:
Matgorzaty Hildegardy z Nentwigow 1 Stanistawa Dworaka. Ojciec - kapi-
tan artylerii konnej, uczestnik wojny polsko-bolszewickiej w 1920 r., kawa-
ler orderu Virtuti Militari, Krzyza Walecznych i wielu innych odznaczen,
w 1935 r. przechodzi do stuzby cywilnej i obejmuje stanowisko starosty
w Swigcianach (woj. wilenskie). Tam w 1. 1937-1939 Jadwiga uczg¢szcza do
szkoly ¢wiczen przy seminarium nauczycielskim. 17 wrzesnia 1939 r., po
inwazji Armii Czerwonej, wraz z mtodszym bratem zostaja sami (matka
przebywata w Goledzkim, ojciec musiat ucieka¢), ale w pierwszej polowie
listopada 1939 r. dzieki pomocy dobrych ludzi udaje si¢ im uciec ze Swie-
cian i dotrze¢ do Goledzkiego, gdzie spotykaja si¢ z rodzicami. Latem 1940 r.
Niemcy wysiedlaja cata rodzing, ktéra po paromiesieccznym pobycie
w Kutnie ucieka do Generalnej Guberni. W czasie dluzszego pobytu w Mo-
kobodach (pow. siedlecki) w 1942/43 r. Jadwiga konczy siodma klase szko-
ly podstawowej i zdaje egzamin do tajnego gimnazjum im. Krolowej Jadwi-
gi w Siedlcach. Wiosna 1944 r. konczy pierwsza klase gimnazjum i w lipcu
1944 r. na dwa tygodnie przez wybuchem powstania warszawskiego wraz
z calag rodzing przenosi si¢ do Warszawy. Po Kkapitulacji Powisla trafia do
obozu przejsciowego w Pruszkowie, skad dostaje si¢ do Blizyna (koto Skar-
zyska Kamiennej). Po wyzwoleniu wraca do Goledzkiego, a w kilka miesig-
cy poézniej, w trakcie parcelacji majatku przenosi sie¢ do Kutna i rozpoczyna
naukg w Gimnazjum i Liceum im. H. Dabrowskiego. W 1948 r. zdaje ma-
tur¢ i zapisuje si¢ na Wydziat Polonistyki Uniwersytetu Warszawskiego.
Na trzecim roku studiow wybiera specjalizacje bibliotekarska i studia ma-
gisterskie odbywa w Katedrze Bibliotekoznawstwa kierowanej przez
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prof. Aleksandra Birkenmajera. W 1952 r. wychodzi za maz za Wlodzimie-
rza Kotodziejskiego i podejmuje prace w Bibliotece Narodowej. W lutym
1954 r. zdaje egzamin magisterski I w tymze miesigcu rodzi syna, Rafata
(absolwent Woydziatu Historycznego Uniwersytetu Warszawskiego, zginat
10 lipca 1978 r. w Gorach Kaukazu).

W 1968 r. Jadwiga Kotodziejska uzyskuje stopien doktora w Instytucie
Bibliotekoznawstwa 1 Informacji Naukowej Uniwersytetu Warszawskiego.
Promotorem pracy Publiczne biblioteki samorzgdowe w okresie migdzywo-
jennym byta doc. dr Zofia Krystyna Remerowa. W 1976 r. uzyskuje tytut
doktora habilitowanego w Instytucie Bibliotekoznawstwa 1 Informacji Na-
ukowej Uniwersytetu Wroctawskiego. W 1986 r. otrzymuje nominacje na
profesora nadzwyczajnego.

W1. 1968-2000 Jadwiga Kotodziejska kieruje Instytutem Ksiazki i Czy-
telnictwa Biblioteki Narodowej. W1. 1968-1978 prowadzi zajecia dydak-
tyczne w Instytucie Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej Uniwersy-
tetu Warszawskiego i promuje 13 magistrow. W1. 1979-1982 prowadzi se-
minarium doktoranckie w Instytucie Bibliotekoznawstwa i Informacji Na-
ukowej Uniwersytetu Wroctawskiego. W 2000 r. ponownie podejmuje pra-
ce dydaktyczng w Instytucie Informacji i Studidow Bibliologicznych Uni-
wersytetu Warszawskiego. Do 2006 r. wypromowata 30 magistrow.

W1. 1964-1969 pelni funkcje sekretarza generalnego Stowarzyszenia
Bibliotekarzy Polskich, a w 1. 1968-1982 jest redaktorem miesi¢cznika
»Bibliotekarz". Przez kilka kadencji jest czionkiem Krajowej Rady Biblio-
tecznej oraz Rady Naukowej Biblioteki Narodowej.

W 1. 1972-1975 jest sekretarzem Komisji Teorii i Badan Biblioteko-
znawczych IFLA oraz czionkiem Sekcji Badan Czytelnictwa tejze organi-
zacji. W 1992 r. zaklada Polskie Towarzystwo Czytelnicze i wprowadza je
do International Reading Association. Od 1992 r. jest statym cztonkiem
International Reading Association-International Development in  Europe
Committee.

W 1974 r. otrzymata nagrode im. Heleny Radlinskiej | stopnia. W 1987 r.
zostata odznaczona Krzyzem Kawalerskim Orderu Odrodzenia Polski.

Gloéwne zainteresowania naukowe prof. Jadwigi Kotodziejskiej to: biblio-
teka w kontekscie spotecznym, struktury organizacyjne bibliotek publicz-
nych, czytelnictwo, lokalne funkcje bibliotek. Bibliografia jej prac liczy ok.
700 pozycji: ksiazek, rozpraw, artykutow, recenzji i felietonow.

Do innych zainteresowan Jadwigi Kotodziejskiej nalezy: turystyka gor-
ska, literatura pickna, dobry film i teatr.
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Prof. dr hab. Elzbieta Barbara Zybert - wieloletni pracownik
Instytutu Informacji Naukowej i Studidbw Bibliologicznych
Uniwersytetu  Warszawskiego. Jej  zainteresowania naukowe
dotyczg réznych aspektéw organizacji i zarzadzania biblioteka-
mi, dziatalnosci informacyjnej i tworzenia systemow informa-
cyjnych na potrzeby edukacji, dziatan bibliotecznych i biblio-
terapii dla roznych grup uzytkownikoéw. Autorka i redaktor
naukowy wielu publikacji z zakresu wspoéiczesnego biblioteko-
znawstwa, m. in. Kultura organizacyjna w bibliotekach, Biblio-
teki wiezienne, Ksigzka i1 biblioteka w srodowisku edukacyj-
nym (red), Biblioteka w otoczeniu spofecznym (red).

ABSTRAKT: W artykule omoéwiono ogdlnie zjawisko mobbingu, zwracajac uwage na
jego rodzaje, a takze na metody i techniki stosowane przez drgczyciela - mobbera.
Wskazano problemy sprzyjajace wystgpowaniu przemocy psychicznej w bibliotekach
I przyblizono sytuacje oceniane przez bibliotekarzy jako mobbing. W drugiej czesci arty-
kutu przedstawiono wyniki badan ankietowych dotyczacych mobbingu i sytuacji sprzy-
jajacych jego zaistnieniu w bibliotekach.

MOBBING, BULLYING, MOLESTOWANIE - OKRESLENIE
ZAKRESU POJECIOWEGO

We wprowadzeniu do swojej ksigzki Molestowanie w pracy Marie Fran-
ce Hirigoyen, cytujac Stefana Zweiga, stwierdza, ze ,,Poniewaz przemoc
w kazdej epoce przyjmuje inna posta¢, trzeba stale na nowo podejmowac
z nig walke" (Hirigoyen, 2003, s. 5). Wydaje si¢, ze wspotczesnie przemoc

! Tekst ten jest rozszerzona i zmieniona wersja artykutu Mobbing i biblioteki zamieszczonego w:
Woko6? bibliotek 1 bibliotekarstwa. Ksigga Jubileuszowa dedykowana Jandéw i Wo/oszowi. Warszawa
2005, s. 174-182.
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przyjeta forme zachowan patologicznych w miejscu pracy i stanowi wyzwa-
nie, z ktorym probuja si¢ zmierzy¢ zarébwno specjalisci od psychologii
pracy, jak i od zarzadzania zasobami ludzkimi.

Ztosliwosci czy agresja stowna lub fizyczna o réznym natezeniu i posta-
ciach wystepowala w miejscu pracy zawsze. Od dawna takze zagadnienia
dotyczace zachowan moralnych byty przedmiotem rozwazan wybitnych fi-
lozoféw, poczynajac od Platona (Kubdw, 2003, s. 102). Jednak dopiero obec-
nie gtosno i duzo mowi sie na ten temat. Przyktadem moze by¢ komunikat
podany w jednym z programéw informacyjnych , Terrorysci w biatych kot-
nierzykach to plaga w naszych instytucjach” (Wiadomosci, 20. 12. 2005 r).
Zainteresowanie tym problemem wynika m. in. z faktu, ze skala tego zjawi-
ska rozszerza sie; szacuje sie, bowiem, ze liczba ofiar przemocy psychicznej
W miejscu pracy wynosi okoto 8% ogo6tu zatrudnionych (Bechowska-Geb-
hardt i Stalewski, 2004, s. 55). Niestety zjawiska te nie omijajg rowniez
bibliotek.

Coraz powszechniejsze statlo sie patrzenie w sposdb kompleksowy nie
tylko na zjawisko patologii samej instytucji, ale takze na to, jakie sa mecha-
nizmy funkcjonowania czlowieka w grupach, jak wyglada jego uczestnictwo
w organizacji. Widoczne staje si¢ takze dostrzeganie wptywu czynnikdéw psy-
chologicznych, spotecznych i komunikacji interpersonalnej na efekt pracy
grupowej oraz ich oddziatywanie na efektywnos$¢ organizacyjna. Istotne miej-
sce wsrdd tych czynnikdéw zajmujg zachowania i relacje pomig¢dzy przetozo-
nymi 1 pracownikami oraz miedzy samymi pracownikami, warunkujace
atmosfere w miejscu pracy sprzyjajaca prawidiowemu lub nie, wykonywa-
niu obowigzkdw przez pracownikow.

Na okreslenie zachowan patologicznych w miejscu pracy, oddziatuja-
cych na sfere psychiczng i fizyczna cziowieka, uzywa sie kilku termindw:
mobbing, bullying, harassment, molestowanie 1 ganging up on someone
(sprzysiezanie si¢ przeciwko komus). Chociaz w przyblizeniu okreslaja one
to samo zjawisko, to jednak w réznych srodowiskach, takze w roznych kra-
jach, zwracaja uwage na rozne formy dreczenia pracownika, inne jego na-
tezenie, co vvzynlka z odmiennosci kulturowych i organizacyjnych.

Mobbing® odpowiada bardziej przesladowaniom zbiorowym wystepuja-
cym w orgamzacji czy przemocy psychicznej, w tym odchyleniom posuwa-
Jacym sie¢ az do przemocy fizycznej (Hirigoyen, 2003, s. 78). Termin ten
jest stosowany gtownie w Europie na okreslenie zjawisk patologicznych
W miejscu pracy.

Bullying (tyranizowanie) ma odniesienie przede wszystkim do szkoty
i do dzieci. W takim znaczeniu jest uzywany gtownie w Wielkiej Brytanii
I Australii. Mozna sie z nim spotka¢ takze w Stanach Zjednoczonych, gdzie
stuzy okresleniu patologicznych sytuacji wystepujacych zaréwno w szkole
jak i miejscu pracy, w ktdrych czesto majg miejsce formy przemocy fizycz-
nej. Jak zauwaza Marie-France Hirigoyen bullying siega od kpin i odsunig-
cia danej osoby do zachowan bedacych naduzyciami o konotacji seksualnej
czy do napasci fizycznej. Chodzi raczej o dokuczanie indywidualne niz
0 przemoc organizacyjng (Hirigoyen, 2003, s. 78). Termin harassment (ng-
kanie) ma nieco tagodniejsze znaczenie niz te dwa przedstawione uprzednio.
Jest stosowany najczesciej na terenie Francji, gtdwnie w odniesieniu do nie-
wiasciwych zachowan w miejscu pracy.

2 Z jez. ang. to mob oznacza: otoczy¢, zaatakowa¢, napada¢, dokuczag.
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Niektorzy teoretycy zajmujacy sie problematyka przemocy w miejscu
pracy uzywaja réwniez okreslenia molestowanie moralne, Kktore dotyczy
napasci bardziej subtelnych i tym samym trudniejszych do wychwycenia
I udowodnienia. ,Jest to wszelkie niewlasciwe postepowanie (gest, stowo,
zachowanie, postawa), ktore poprzez swa powtarzalno$¢ czy systematycz-
nos¢ narusza godnos¢ lub integralnos¢ psychiczng lub fizyczng osoby, nara-
7zajaC ja na utratg zatrudnienia lub pogarszajagc atmosfere pracy" (Hiri-
goyen, 2003, s. 11). Jest to przemoc w matych, nie dajacych si¢ uchwycic
dawkach, ktéra jest destrukcyjna ze wzgledu na swojg powtarzalnos¢. Sto-
sunkowo rzadziej pojawia si¢ inny termin ganging up on someone oznacza-
Jagcy sprzysiegnie si¢ przeciwko komus (Mobbing, bd. a).

Najczesciej jednak zjawisko przemocy psychicznej i fizycznej (w roznej
postaci 1 natezeniu), wystepujace w miejscu pracy, okreslane jest, takze
w Polsce, mianem mobbingu. Takie sformutowanie zostalo wprowadzone
do Kodeksu pracy Ustawa z 14 listopada 2003 r. o zmianie ustawy Kodeks
pracy oraz o zmianie niektorych innych ustaw (Kodeks pracy, 2004, art.
94. 3). Przyjmuje si¢, ze mobbing to dzialanie powtarzajace si¢, bezzasadne,
nieetyczne, wrogie danej osobie i irracjonalne z punktu widzenia celéw or-
ganizacji, atakujace poczucie wartosci i godnosci jednostki oraz wywotujace
u niej stres, frustracje lub wymuszajace pewne reakcje (Ger, 2005). Polega
na diugotrwatym, powtarzajacym si¢ i bezposrednim dreczeniu pracowni-
ka przez przetozonych lub wspotpracownikéw i poddanie go przemocy eko-
nomicznej, psychicznej i spotecznej w celu zastraszenia, upokorzenia, poka-
zania jej, ze jest nikim i ograniczenia jej zdolnosci obrony (Bechowska-Ge-
bhardt i1 Stalewski, 2004, s. 16-17). Jest czyms$ wigcej niz zla atmosferg
w pracy, plotka, okazjonalnym zlym traktowaniem pracownika i kolegi.
Jest to zachowanie, Kktore nieustannie prowokuje, wywiera presje, zastra-
sza, oniesmiela i powoduje ogromne poczucie dyskomfortu u osoby drgczo-
nej (Ger, 2005; Hirigoyen, 2003, s. 74). Jest dziataniem jednej lub kilku
0s0b, zwanych mobberem lub mobberami, w stosunku do konkretnego pra-
cownika (osoby mobbowanej), bedacego ofiarg tych dziatan. Tu warto przy-
blizy¢ takze pojecie cztowiek toksyczny, ktore czasem bywa mylone lub utoz-
samiane z pojeciem mobbera. Jak podaje Lillian Glass, cztowiek toksyczny
to kazdy, kto uprzykrza zycie innemu, kto go nie wspiera, nie zacheca do
rozwoju; kazdy kogo nie ciesza sukcesy innego cztowieka, kto nie zyczy mu
dobrze i, ktory w efekcie udaremnia dazenie takiej osoby do szczesliwego
I tworczego zycia. ,,To kto$, kto ograbia cie¢ z poczucia wilasnej wartosci,
pozbawia godnosci i zatruwa sama esencje twojego istnienia; kto nadwerg-
zajac twoja odpornos¢é, naraza ci¢ na chorobe psychiczng lub fizyczna.
Toksyczni ludzie gasza wszelki entuzjazm dostrzegajac w tobie tylko wady,
peini zazdrosci i zawisci cierpig, widzac twoje sukcesy" (Glass, 1997, s. 56).
Glass podkresla, ze toksycznym cztowiekiem moze by¢ kazdy: kolega szkol-
ny, brat, siostra, matka, ojciec, przyjaciel, szef lub wspotpracownik (Glass,
1997, s. 12). Podstawowa réznica miedzy mobberem a cziowiekiem tok-
sycznym zawiera si¢ w diugosci czasu trwania negatywnych oddziatywan
I w ich systematycznosci. O ile kazda osoba przesladujaca, mobber, jest
toksyczna, to nie kazda osoba toksyczna jest mobberem, podobnie jak nie
kazda przykros¢ wyrzadzona danej jednostce, nie kaZdy stres zadany jej
w warunkach pracy jest mobbingiem.

Witold Matuszynski podkresla, ze o0 wystagpieniu zjawiska mobbingu
W miejscu pracy mozna méwic jedynie wowczas, gdy: jest to dziatanie skie-
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rowane przeciwko pracownikowi; ma charakter systematyczny, ciagjy, trwa
przez diluzszy czas (co najmniej 6 miesiecy), zmierza do wyeliminowania
drgeczonego pracownika z zespotu wspotpracownikow, a w dalszej kolejnosci
takze z rynku pracy (Matuszynski, 2004, s. 10).

Agata Bechowska-Gebhard i Tadeusz Stalewski w swojej ksigzce Mob-
bing. Patologia zarzgdzania personelem uczulajac na zjawisko mobbingu
I popularyzujac zachowania przeciwdzialajagce mu, bardzo mocno podkre-
$laja, ze nie kazdy stres zadany pracownikowi przez przetozonego jest mob-
bingiem. Mobbing wystepuje wowczas, gdy zachowania naruszaja normy
moralne, dreczenie pracownika dokonuje si¢ bez jego obiektywnie stwier-
dzonej winy, ma miejsce systematyczne, ,na wyrost, grozenie pracowni-
kom zwolnieniem z pracy, bez realnej koniecznosci zwalniania po to, by ich
upokorzy¢ i zastraszy¢, a kary wykorzystywane sa do tego, aby ich osmie-
szy¢, ponizy¢ oraz wywyzszy¢ sie nad nimi.

Natomiast nie jest mobbingiem np. zwalnianie ludzi z pracy (bez naru-
szenia prawa pracy) z powodu koniecznosci redukcji zatrudnienia. Takze
nie jest nim upominanie, strofowanie, karanie lub nawet zagrozenie zwol-
nieniem pracownika systematycznie zaniedbujacego swoje obowiazki, kon-
fliktowego, zachowujacego si¢ agresywnie lub lekcewazacego normy przy-
jete w kulturze organizacyjnej danej instytucji czy dyscyplinowanie pra-
cownikéw leniwych lub zachowujacych sie nieodpowiednio. Zawsze jednak
kara powinna dotyczy¢é czynu, a nie osoby (Bechowska-Gebhard i Stalew-
ski, 2004, s. 17).

METODY STOSOWANE W MOBBINGU

Chociaz zjawisko mobbingu jest odczuwane subiektywnie, to mozliwe
jest intersubiektywne potwierdzenie go przez osoby niezaangazowane w Sy-
tuacje mobbingows, poprzez zaobserwowanie roznych metod dreczenia sto-
sowanych przez przesladowce wobec swojej ofiary. W procesie dreczenia,
szykanowania pracownika, dreczyciel ma bardzo bogaty arsenat narzedzi
do systematycznego niszczenia ludzi od metod zakamuflowanych, niezau-
wazalnych czasem przez ofiarg, trudniejszych do definiowania, do form naj-
bardziej drastycznych, ktére powoduja u ofiary izolacje spoteczng, autode-
precjacj¢, poczucie krzywdy, bezsilnosci, odrzucenia przez pracownikow,
a takze zaburzenia somatyczne i psychiczne (Bechowska-Gebhardt i Sta-
lewski, 2004, s. 16-17).

Metody najczgséciej stosowane w mobbingu to okazywanie lekcewaze-
nia, upokarzanie, zastraszanie czy ponizanie godnosci cztowieka, obcigza-
nie pracownika nadmiarem obowigzkéw, przemoc werbalna, fizyczna lub
seksualna. W ich obrebie moga wystgpowaé w roznych konfiguracjach szcze-
gotowe wrogie dziatania (Hirigoyen, 2003, s. 99-101).

Sposoby postepowania dreczyciela wynikajg z rodzaju jego pracy oraz
z pozycji w hierarchii zawodowej lub spotecznej; sa takze zdeterminowane
srodowiskiem spotecznym, w ktdrym dziala dana organizacja. Np. w dzia-
talnosci  produkcyjnej przemoc fizyczna czy werbalna jest bardziej bezpo-
srednia i widoczna, podczas, gdy w instytucjach zaliczanych do wyzszych
w hierarchii spoteczno-kulturowej i na wyzszych szczeblach wiadzy formy
agresji sa bardziej wymyslne, przewrotne i trudne do wychwycenia (Hiri-
goyen, 2003, s. 12).
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Heinz Leymann dokonat typologii technik mobbingu, ktore obejmuja 45
zachowan, pogrupowanych w 5 Kkategoriach: wplyw na procesy komunika-
cji i na mozliwos¢ wyrazania pogladow; ataki na relacje spoteczne; ataki na
reputacje; pogarszanie warunkow pracy i zamieszkania; bezposrednie ata-
ki na zdrowie (Kmiecik-Baran i Rybicki, 2004, s. 29-31).

W pierwszej z podanych Kkategorii wymienia si¢ takie zachowania jak:
ograniczenie mozliwosci wyrazania wlasnego zdania, permanentne przery-
wanie wypowiedzi, krytyka pracy i zycia prywatnego, gtosne upominanie,
krzyczenie, grozby werbalne w formie ustnej i pisemnej czy nekanie przez
telefon. Druga grupa - ,ataki na relacje spoteczne" obejmuja: nieformalne
wprowadzenie zakazu rozmow z ofiarg, oczernianie za plecami, uniemozli-
wienie komunikacji z innymi pracownikami, odizolowanie miejsca pracy,
traktowanie ofiary ,jak powietrze". Zachowania zaliczone do kategorii: ,,ataki
na reputacje” stanowia najliczniejsza grupe - az 17. Skladaja sie na nia:
zlecanie zadan skrajnie réznych, niepowigzanych z soba, rozgtaszanie plo-
tek i pomdwien, wysmiewanie, traktowanie ofiary jako niepoczytalnej, zmu-
szanie do badan psychiatrycznych, sugerowanie choroby psychicznej, prze-
drzeznianie, np. sposobu chodzenia, gtosu itp., wysmiewanie pogladow poli-
tycznych i religijnych, przesuwanie do prac obnizajacych samoocene (za
trudne lub za ftatwe), kwestionowanie kompetencji, kwestionowanie decy-
zji, insynuacje seksualne, stosowanie obrazajacych przezwisk. ,,Dziatania
pogarszajace Sytuacje zyciowg i zawodowa" to: zmuszanie do wyczerpuja-
cej pracy, odsuni¢cie od odpowiedzialnych i ztozonych zadan, zlecanie za-
dan nie majacych znaczenia, zlecanie zadan ponizej kwalifikacji, wyrza-
dzanie krzywd majacych wplyw na efekt finansowy, niszczenie débr mate-
rialnych w miejscu pracy i domu.

Ostatnia kategoria to ,,Dziatania majace szkodliwy wplyw na zdrowie
ofiary”. Do nich Leymann zalicza: stosowanie pogrézek dotyczacych prze-
mocy fizycznej i sama przemoc, dziatania o podtozu seksualnym, zmuszanie
do wykonywania prac szkodliwych dla zdrowia, wyrzadzanie szkod psy-
chicznych w miejscu zamieszkania lub miejscu pracy, przyczynianie sie do
ponoszenia kosztbw w celu zaszkodzenia ofierze (Bechowska-Gebhard i Sta-
lewski, 2004, s. 22-23).

MOBBOWANY - DRECZYCIEL | OFIARA ZACHOWAN
PATOLOGICZNYCH

Ofiarg mobbingu moze by¢ w zasadzie kazdy pracownik, zaréwno prze-
tozony jak i1 podwiadny, kobieta lub mezczyzna. Jednak w literaturze poda-
je sig, iz dreczone najczesciej sa kobiety (az do 70%) (Bechowska-Gebhardt
I Stalewski, 2004, s. 37). Czesto adresatami dziatan mobbingowych sg oso-
by, ktore majg wysokie kwalifikacje zawodowe i perspektywy Kkariery. Ich
dobre wykonawstwo pracy, oddanie firmie - nawet pracoholizm, a takze
przynaleznos¢ do elity zawodowej i kompetencje moga odstania¢ braki
u dreczyciela oraz powodowa¢ jego zazdros¢ i strach, bowiem mobber nie
cierpi takich ludzi (Hirigoyen, 2002, s. 55).

Nierzadko osobami dreczonymi sa dtugoletni pracownicy, cieszacy Sie
nieformalnym osobistym autorytetem w grupie. Z drugiej strony osobie
mobbowanej przypina si¢ etykietke ,trudna”, co stanowi niejako usprawie-
dliwienie dziatan przesladowczych i sprzyja podejmowaniu wobec niej ta-
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kich zachowan (Ger, 2005). Nie ulega watpliwosci, ze osobami drgczonymi
Sg pracownicy podatni na odd2|alywan|e stresujace, wykazujacy sktonnos¢
do dochodzenia prawdy i mowiacy to, co mysla. ,Kierujac si¢ poczuciem
sprawiedliwosci i zasadami etyki kontestuja negatywne zjawiska 1 niepoza-
dane zachowania kierownikow, demaskuja dysfunkcje jakiegos systemu,
uwrazliwiajac na nie opinie publiczng" (Bechowska-Gebhardt i Stalewski,
2004, s. 52).

Czgsto przesladowany pracownik swoim zachowaniem, uzewnetrznia-
niem depresji czy pokazywaniem, ze ataki dreczyciela osiagaja swdj cel
sprawia, ze dziatania mobbera staja si¢ jeszcze intensywniejsze.

Weditug Tima Fidela, zatozyciela Fundacji noszacej jego imig, ktora
wspiera 0soby szykanowane w miejscu pracy, ukrytym powodem dziatan
mobbingowych jest przede wszystkim zazdros¢ i ztos¢, che¢ dominacji dre-
czyciela w stosunku do ofiary, ujarzmienie jej, a nawet eliminacja z miejsca
pracy, rzadziej che¢ odniesienia jakichs korzysci materialnych (Ger, 2005).

W zaleznosci od tego, kto jest mobberem, dreczycielem rozréznia sig
3 rodzaje mobbingu:

- pionowy (wertykalny, zstepujacy) - gdy drgczycielem jest przetozony,
a ofiara podwtadny,

- poziomy (horyzontalny), gdy osobami zne¢cajacymi si¢ sa wspotpra-
cownicy lub cztonkowie grupy, do ktorej nalezy lub od ktérej zalezy ofiara
mobbingu,

- wstepujacy, gdy przesladowca jest podwiladny (Bechowska-Gebhardt
I Stalewski, 2004 s. 10).

Badania Heinza Leymanna wskazujg, ze najczesciej mobberami sa wspot-
pracownicy (44% przeanallzownych przez niego przypadkéw), w 37% prze-
tozeni, w 10% rownoczesnie wspotpracownicy i przetozeni, a w 9% pod-
wiadni (Mobbing, bd. b).

W zjawisku mobbingu zazwyczaj najwigksza role przypisuje si¢ przeto-
zonemu, badz jako bezposredniemu dreczycielowi pracownika lub jako przy-
wodcy w organizacji, ktéry przyjmuje bierng postawe wobec sytuacji kon-
fliktowych, nie dazy do ich rozwigzania, a czasem nawet sprzyja eskalacji
zachowan patologicznych, antagonizuje pracownikdw 1 podsyca konflikty
w zespole.

Istotny udziat w etiologii mobbingu ma konflikt migdzy pracownikami
danej organizacji. Konfliktowe formy zachowan pracownikow sg zjawiskiem
wystgpujacym w kazdej sytuacji gdzie zachodzi interakcja spoteczna. Moz-
ha je traktowa¢ jako naturalny efekt wspotpracy, ktory zmusza do poszuki-
wania nowych rozwigzan, ksztaltowania tworczego stosunku do spornego
zagadnienia, sprawdzenia przez ludzi ich rzeczywistych mozliwosci, a takze
stymulowania doskonalenia réznorodnych dziedzin zycia (Dyrda, 2004,
s. 167-168). Wiele jednak konfliktéw, brak koncepcji na konstruktywne ich
rozwigzywanie prowadzi do negatywnych skutkow takich jak poczucie
krzywdy 1 upokorzenia, ogodlne zniechecenie i obnizenie poziomu aspiracji,
niezadowolenie, utrata wiary we wlasne sily, a takze pogorszenie si¢ wza-
jemnych warunkéw w zespole, powstawanie podziatow wg pogladéw o przed-
miocie konfliktu, obnizenie morale pracownikdw sprzyjajace potggowaniu
si¢ niewlasciwej atmosfery pracy, wzajemnej nieufnosci, pojawieniu si¢ ob-
mawiania, plotek, intryg, podejrzliwosci, niewiary w IOJaIn0sc innych, roz-
luznienie dyscypliny oraz nieprzemyslane i nieodpowiedzialne dziatania
(Dyrda, 2004, s. 168).
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Mobbing pojawia si¢ wszedzie tam gdzie jest na to przyzwolenie organi-
zacji. Jednak, jak podkresla Hirigoyen, sa miejsca, ktdre sa bardziej nara-
zone na przemoc. Dominuje ona gtdwnie w sektorze opieki zdrowotnej, spo-
tecznej i1 edukacji - tam ,gdzie zadania sa scisle zdefiniowane i gdzie
w konsekwencji zawsze mozna cos komus zarzuci¢" (Hirigoyen, 2003,
s. 113). Ewa Ger poszerza te grupe o caty sektor instytucji niedochodo-
wych, gdyz nie bedac zorientowanymi na zysk, nierzadko prowadzone sg
przez menedzerow niewykwalifikowanych i niekompetentnych w zakresie
zarzadzania ludzmi. Ponadto, nieustanne zabieganie o finanse moze dodat-
kowo prowadzi¢ do patologicznych zachowan. Organizacje dziatajace dla
zysku czesciej dysponuja srodkami na ksztalcenie zarzadcow, a dziaty per-
sonalne maja za zadanie niedopuszczanie do patologicznych sytuacji mig-
dzy pracownikami. Ich zorientowanie na zysk, a wiec na pracg, efekty
i realizacj¢ celow organizacyjnych takze hamuje zachowania mobbingowe.
Jesli si¢ takie pojawia, natychmiast sa neutralizowane jako obnizajace efek-
tywnos¢. Nie oznacza to jednak, ze w takich organizacjach mobbing nie
wystepuje (Ger, 2005).

Istnieje scista korelacja pomiedzy zachowaniami patologicznymi, mob-
bingiem a kulturg organizacyjna danej organizacji, ktora w sposob trwaty
wyznacza postgpowanie jej czionkdéw tak wewnatrz organizacji, jak i poza
nig. Cytowana uprzednio E. Ger, zajmujaca si¢ psychologia pracy, dokona-
ta zestawienia czynnikOw sprzyjajacych mobbingowi w miejscu pracy. Za-
licza do nich m. in.:

- zle zarzadzanie (przesadna dyscyplina, nacisk na wzrost produktyw-
nosci, ograniczanie wydatkbw na zasoby ludzkie, polityka zamknietych drzwi,
zbyt mocno zhierarchiwizowana struktura, stabe kanaty komunikacji, nie-
wykwalifikowani menedzerowie, brak pracy grupowej, zbyt ekonomiczne
myslenie strategiczne, zapominanie 0 tym, ze zasoby ludzkie sa najwicksza
wartoscig w organizacji);

- stresogenne miejsce pracy (przesadne nastawienie na produktywnosc,
powodujace nienadazanie za wymaganiami; mobbing skierowany przeciw
osobie, ktéra upatrywana jest jako przyczyna stresu), monotonia (brak
wyzwan, nuda; mobbing powstaje, zeby cos sie dziato);

- zaprzeczanie istnienia zjawiska (zarzad organizacji nie dostrzega pro-
blemu; mobbing si¢ pojawia, bo jest na to przyzwolenie),

- dziatania nieetyczne organizacji (mobbing jako metoda ,,zamkniecia
ust" osobom odkrywajacym nieetyczne zabiegi, nie przyzwalajagcym na nie),

- zbyt ptaska strukture organizacyjna (mobbing stosowany przez jed-
nostki przesadnie ambitne w celu zdyskredytowania innych, zeby samemu
wykazac si¢ przed zarzadzajacymi),

- oraz zmiany organizacyjne (restrukturyzacje, fuzje itp.,, mobbing ze
strachu przed utrata pracy lub stanowiska) (Ger, 2005).

BIBLIOTEKI | MOBBING

Biblioteki, jak wiemy, sa instytucjami niedochodowymi, ustugowymi
I, jak wynika z powyzszego, maja wiele cech predestynujacych je do bycia
srodowiskiem podwyzszonego ryzyka, jesli chodzi o mobbing. Sa w wiekszo-
sci instytucjami, w ktérych dominujg cechy biurokratyczne, spadt na nie
obowiazek zabiegania o srodki finansowe, czuja si¢ odpowiedzialne za zbio-
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ry i za uzytkownikow, stad dualistyczna i czesto konfliktowa sytuacja mie-
dzy grupami pracownikéw, ktérych mozna okreslic jako ukierunkowanych
na zbiory lub na ludzi; nie s3 w pelni niezalezne gdyz, jako instytucje po-
mocnicze, Sa przedmiotem zewnetrznej presji ze strony cial politycznych,
wydziatow, uzytkownikow, itp. (Stueart i Moran, 1987, p. 57).

Posady dyrektorskie w bibliotekach ciesza si¢ ostatnio sporym zaintere-
sowaniem, nie tylko wsrod tych, ktorzy si¢ na tym znajg. Czesto, 0 czym
wielokrotnie pisano, na stanowiskach kierowniczych w bibliotekach zasia-
daja ludzie niemajacy odpowiednich kwalifikacji, ani nieznajacy si¢ na pro-
blemach bibliotekarstwa. Potencjalna konkurencja ze strony podwiadnych,
czasem takze posiadanie przez nich wyksztatcenia rownego lub nawet wyz-
szego niz ma ich przetozony, moze wywolywaé¢ u takiego dyrektora uczucie
zagrozenia 1 powodowaé, ze bedzie stawial pracownikowi trudne wymaga-
nia, Kktorych niespetnienie moze prowadzi¢ do zwolnienia (Bechowska-Geb-
hardt i Stalewski, 2004, s. 40).

W bibliotekach, w ktérych nie wszyscy pracownicy maja najwyzsze
kwalifikacje zawodowe, fakt podjecia studiow przez kogos z zespotu moze
by¢ zrddlem szykan psychicznych, zwilaszcza gdy osoba sprawujaca funkcje
kierownicza petni ja ze wzgledu na staz zawodowy, a nie formalne kwalifi-
kacje. Czesto kazda inicjatywa, aktywnos¢ zawodowa czy tez cheg¢ dosko-
nalenia zawodowego nie jest dobrze widziana (,,Gos¢", 2004).

Gdy pracownik chce podnosi¢ swoje kwalifikacje przetozeni znajdujg wiele
okazji, by utrudni¢ lub wrecz uniemozliwi¢ mu dalsze ksztalcenie poprzez
np. pozbawianie urlopow szkoleniowych, niezwalnianie z pracy na egzami-
ny, zjazdy, niewyrazanie zgody na ruchomy czas wykonywania obowiaz-
kow, pozwalajacy na pogodzenie studidbw z pracg czy zabranianie Kkorzysta-
nia ze sprzetu (komputerdw, urzadzen kserograficznych) dla potrzeb zwig-
zanych z nauka. llustracja moze by¢ wypowiedz dyskutantki podpisujacej
siec Midgeure: ,,Kierowniczka biblioteki, ktéra nie miata wyzszych studiow
pozbyta sie pracownicy, ktora chciata ksztalci¢ si¢ wyzej. Celowo podkre-
slam pozbyta si¢, bowiem doktadnie tak bylo - poszta do dyrektora i powie-
dziala, ze nie bedzie z nig pracowac, cos w rodzaju «albo ona albo ja». «Gru-
pa trzymajaca wiadze» doprowadzita do takich zwolnien jeszcze wiele razy... "
(,,Midgeure", 2004). Dlatego wielu bibliotekarzy podejmuje studia czy pra-
ce nad doktoratem w tajemnicy przed zwierzchnikami czy wspotpracowni-
kami, nie proszac o urlopy czy dofinansowanie studiow.

Inng okolicznoscig sprzyjajaca mobbingowi jest wewnetrzna rywalizacja
0 kierownicze/dyrektorskie stanowiska. Zazwyczaj w takich sytuacjach tworza
sie przeciwstawne zespoly opowiadajace si¢ za jednym lub drugim kandyda-
tem. | niestety, nie jest to walka fair na argumenty merytoryczne, ale pomo-
wienia 0 ,antysemityzm, wzywanie do nienawisci rasowej, obrazanie mniej-
szosci seksualnych, brak kultury, wulgarny jezyk czy nadmierng pobudli-
wos¢"  (Stychlerz-Ktucinska, 2005, s. 31). Spor zle stuzy bibliotekarstwu
I konkretnej bibliotece, czesto cieszacej si¢ uzasadnionym uznaniem w srodo-
wisku. Antagonizowany jest zespot dotychczas solidarny, wspaniale pracuja-
cy: ,Pani kierowniczka stanela nam nad glowami i kazala podpisa¢ (pasz-
kwil - EBZ). Wylamat si¢ tylko ktos§ silny psychicznie i cho¢by z jakimkol-
wiek zapleczem finansowym w domu. (... ) Osoby, ktére nie podpisaty si¢ pod
paszkwilem teraz majgprzechlapane” (Stychlerz-Ktucinska, 2005, s. 31).

Inng sytuacja, wykorzystywana przez przetozonego, ktéra prowadzi do
konfliktdw w zespole jest sktdcanie pracownikdéw majacych wyksztatcenie
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(magisterskie) bibliotekarskie i niebibliotekarskie. Przetozony, réwniez nie-
profesjonalista w tym zakresie, tendencyjnie wykazuje wyzszos¢ jednych (w
tym przypadku nie majacych kwalifikacji bibliotekarskich) kosztem drugich.
Czesto bibliotekarze ,,profesjonalisci” traktowani sg gorzej niz ci nieprofesjo-
nalisci. Zatrudnia si¢ ich do spraw rutynowych, ponizej ich kompetencji
I postrzeganych jako mniej ambitne. Zabiera si¢ im prace, ktéra normalnie
powinna im przypada¢ z racji znajomosci zagadnienia. Nieustannie daje si¢
Im nowe zajecia, zleca prace niemozliwe do wykonania lub ich termin jest
nierealny, co staje si¢ pretekstem do niesprawiedliwej lub przesadnej krytyki
wykonawstwa. Natomiast nieprofesjonalisci zajmuja sie¢ sprawami ,wyzszy-
mi", cho¢ sie na nich nie znaja.

Jak wspomniano wczesniej dziatania mobbingowe zazwyczaj maja miej-
sce z inicjatywy przetozonego lub za jego wiedza i przyzwoleniem przejawia-
jacym si¢ np. w niedostrzeganiu sytuacji konfliktowych. Moze on sam sprzyjac
powstawaniu sktdconych grup, antagonizowac¢ pracownikdéw i podsycaé nie-
porozumienia w zespole. W jednej z wypowiedzi na stronie dyskusyjnej EBIB
opisano sytuacje, ktore nie maja, niestety, charakteru jednostkowego. Ist-
nieja grupy ,pupili”, ,ulubiencéw™ dyrekcji/kierowniczki oraz pracownikow
mniej lubianych lub nawet nielubianych. Osoby z grupy uprzywilejowanej
sa traktowane ulgowo, moganp. spoOznia¢ sie do pracy, bez konsekwencji
wynikajacych z tego faktu, wychodzi¢ w trakcie pracy i wczesniej ja kon-
czy¢, chodzi¢ na preferowane spotkania Dbibliotekarzy, wystawy, konferen-
cje czy ,imprezowac" w godzinach pracy. Natomiast pracownicy z grupy
»,gorszej" sa jawnie ponizani, stosuje si¢ do nich polityke pomowien, plotek
I obrazania wymyslonymi insynuacjami (,, Gos¢", 2005). W relacjach z na-
czelng dyrekcja osoby te byty przez kierownictwo danej biblioteki przedsta-
wiane jako ,nieroby nie dajace sobie rady w bibliotece”, pierwsze w Kkolej-
nosci do ,odstrzatu™ w razie redukcji etatdw; spotykaly je gtosne docinki
I byly one ofiarami impulsywnosci kierowniczki. To wszystko odbywato si¢
przy akceptacji zachowan ,gncbicieli" przez ich wyzszych przetozonych
(,,Midgeure", 2005).

Powszechne jest pozbawianie (bez uzasadnienia) oséb bedacych obiek-
tem dreczenia urlopéw okolicznosciowych, naukowych czy zdrowotnych. Nie
przyznaje si¢ im nagrod lub premii, na ktora zastuzyli, narusza si¢ ich pry-
watnos¢ poprzez przeszukiwanie biurka, szafki na ubrania, czytanie osobi-
stych dokumentow lub notatek, publicznie o$miesza w obecnosci kolegdw,
straszy zwolnieniem, w imi¢ lojalnosci zmusza do donoszenia na kolegdw,
ostrzega przed sktadaniem skarg na kolegdw, grozac, ze pogorszy Sie Sy-
tuacja pracownika. ,Ja pracuje od kilkunastu lat w bibliotece uczelnianej
I od poczatku pracy spotkatam sie z tym zjawiskiem gtéwnie ze strony kie-
rownikdéw dziatdbw i gtdwnej dyrektor. Zwrot «Jak si¢ nie podoba to mozna
sobie szuka¢ innej pracy» byt i jest na porzadku dziennym. Ludzie trakto-
wani sgjak roboty niemajace innego zycia jak tylko to zawodowe, ani wia-
snego zdania. Panuje w mojej bibliotece «betonowy komunizm», a wiadze
uczelni pozwalaja na taki stan rzeczy, bo jest im tak wygodnie. Dyrektor, od
kilku lat p. o., opowiada, ze nie ma z kim pracowaé, «obsmarowuje» pra-
cownikow przed wiladzami, az wstyd si¢ przyznawaé, gdzie si¢ pracuje. Im
wyzsze ma cziowiek wyksztatcenie i cos dobrego chce zrobi¢ dla biblioteki
to zaraz jest tepiony i gngbiony przez dyrekcje" (,,Gosc", 2005).

Zdarzaja si¢ sytuacje, gdy dazy sie do wyeliminowania 0s6b kompetent-
nych, by przygotowa¢ miejsce dla zony kogos waznego lub osoby zaprzyjaz-
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nionej. Cho¢ w wiekszosci przypadkéw mobbing podejmowany jest z pobu-
dek niematerialnych, to w sytuacji duzego bezrobocia che¢ zdobycia pracy
moze stanowié¢ inspiracje do dziatan tego typu. Czgsto osoba bedaca obiek-
tem szykan zmuszana jest w sposéb posredni lub bezposredni do rezygnacji
z pracy. Wielokrotnie pracownicy widzac, i nawet potepiajac zachowanie
mobbera boja si¢ solidaryzowaé¢ z ofiara czy wystagpi¢ przeciwko dreczycie-
lowi, bo agresja moze obréci¢ sie przeciwko nim lub beda pozbawiani pew-
nych przywilejow np. dofinansowania do czesnego, mozliwosci zwalniania
sic na zajecia, bo ,jak zadrze z kierownictwem to o skonczeniu studidw
mogtaby zapomnie¢" (Stychlerz-Ktucinska, 2005, s. 31).

Mobbing jako patologia spoteczna XXI wieku z przerazajaca sita opano-
wal szkolnictwo (Bechowska-Gebhardt i Stalewski, 2004, s. 11). Edukacja,
podobnie jak i stuzba zdrowia, jest drugim po administracji publicznej i1 stuz-
bach mundurowych sektorem gospodarki, gdzie wystepuje najwyzsze 12%
zagrozenie mobbingiem (Matuszynski, 2004, s. 14). Sytuacja ta oddziatuje
negatywnie takze na biblioteki szkolne.

W przypadku bibliotek szkolnych zrodta mobbingu moga pojawia¢ na
Kilku ptaszczyznach: wewngtrznej - pomiedzy bibliotekarzami; zewnetrz-
nej - w relacji migdzy bibliotekarzami a personelem dydaktycznym i dy-
rekcja szkoty; oraz w kontaktach uzytkownicy - bibliotekarze.

Na terenie szkot biblioteki sa zazwyczaj miejscem wylaczonym ze stre-
sujacego oddziatywania na uczniow. Ponadto, z biblioteki szkolnej ucznio-
wie powinni korzysta¢, ale nikt ich do tego nie zmusza, cho¢ czasem na-
uczyciele tworzg listy osob niekorzy stajacy eh z biblioteki. Stad zazwyczaj,
przy braku regularnego korzystania z biblioteki, nie wystepuja dziatania
mobbingowe ze strony bibliotekarzy pod adresem uczniow, bo te, jak powie-
dziano wczesniej, powinny mie¢ charakter systematyczny (regularnie np.
raz w tygodniu) i dtugotrwaty (co najmniej pot roku). Natomiast w rela-
cjach bibliotekarz-uczen-uzytkownik mozna mowi¢ o leku uczniow przed
biblioteka, spowodowanym m. in. toksycznosciajej pracownika (Glass, 1997,
s. 56). Jesli uzytkownik go doswiadcza to do biblioteki przestaje przycho-
dzi¢, wybiera inng biblioteke, jesli ma taka mozliwos¢ lub szuka innych
sposobow dotarcia do potrzebnej lektury.

W kontaktach uzytkownik-bibliotekarz zrodtem potencjalnego zarzewia
konfliktu, ktory moze przerodzi¢ sie w sytuacje mobbingowgajest raczej sto-
sunek uczniow do bibliotekarzy. Gdy atmosfera w szkole, kultura organiza-
cyjna w niej panujaca nie jest zyczliwa bibliotekarzom, gdy nauczyciele
z wyzszoscig i czasem z lekcewazeniem odnosza sie do bibliotekarzy, to
W pewnym momencie moze przeksztatcic sie w mniej czy bardziej wyrafi-
nowang forme dreczenia ze strony uczniow, zwiaszcza, gdy spotkali sie
z niewlasciwym zachowaniem bibliotekarzy.

ZJAWISKO MOBBINGU W BIBLIOTEKACH W SWIETLE BADAN

Wspomniane wczesniej wypowiedzi bibliotekarzy zamieszczane na forum
dyskusyjnym EBIB-u, a takze uwagi wypowiadane podczas réznorodnych
spotkan bibliotekarskich, staty sie inspiracja do przeanalizowania tego pro-
blemu. Przedmiotem dociekan byto uzyskanie odpowiedzi na pytania:

- czy bibliotekarze wskazuja na wystepowanie w bibliotekach zjawiska
mobbingu,
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- CZy pojecie mobbingu jest znane bibliotekarzom,

- czy istniejg zaleznosci i relacje (lub nie) pomlqdzy wskazaniem na ist-
nienie mobbingu, a takimi zmiennymi jak: pte¢, wiek, staz, wyksztalcenie
respondentOw oraz rodzaj i miejsce lokalizacji biblioteki,

-jakie zachowania sprzyjajace mobbingowi Wystqpujq w bibliotekach.

Z powodu niecheci dyrekcji/kierownictwa bibliotek do przeprowadzenia
badan dotyczacych mobbingu w ich instytucjach zdecydowano takie sonda-
ze zorganizowa¢ wsrdd Dbibliotekarzy, uczestniczacych w roznego rodzaju
szkoleniach, kursach doskonalacych i zdobywajacych kwalifikacje na uczel-
niach wyzszych. Przeprowadzanie badania w warunkach neutralnych dla
respondentow miato takze zapewnie wigksza wiarygodnos¢ wypowiedzi, bez
obawy, ze zostang zidentyfikowani. Jak bowiem wynika z uwag wypOW|a-
danych przez bibliotekarzy podczas roznych spotkan, czesto boja si¢ oni mo-
wi¢ 0 niewlasciwych zjawiskach w ich miejscach pracy z obawy przed zwol-
nieniem lub innymi przykrymi dla nich konsekwencjami. W zwiazku
Z powyzszym przeprowadzone badania nie mialy na celu okreslenia czy zja-
wisko mobbingu wystepuje w konkretnej bibliotece, ani jaka jest jego skala,
ale ustalenie, czy bibliotekarze sugeruja, iz zjawisko mobbingu wystepuje
w ogole w bibliotekarstwie.

W badaniach przeprowadzonych w pierwszej potowie 2005 r. uczestni-
czyto 210 respondentow, bibliotekarzy pracujacych w réznych bibliotekach
na terenie kraju. Proba wykorzystana do badan miata wigc charakter oko-
licznosciowy, stad nie ma mozliwosci okreslenia stopnia reprezentatywnosci
tej proby, a na podstawie danych otrzymanych z jej badania nie mozna osza-
cowa¢ parametrow populacyjnych. Badanie miato umozliwi¢ rozpoznanie
wystgpowania w  bibliotekach czynnikdw wptywajacych na powstawanie
mobbingu, uzyskac¢ emplryczne podstawy do wyjasnienia i przewidywania
pewnych zjawisk, aby moc zapobiec rodzeniu si¢ przemocy w bibliotece jako
miejscu pracy. Narzedziem pomiarowym byt kwestionariusz ankiety sklada-
jacy sie z 15 pytan zamknietych, w ktorym wykorzystano niektore z pytan
zaproponowanych przez Leszka Mellibrude (Mobbing, bd. a) do badania wy-
stepowania zachowan sprzyjajacych mobbingowi, dopasowanych do sytuacji
w bibliotekach.

Kwestionariusz ankiety zostal tak skonstruowany, aby nie sugerowac
respondentom, iz badania mialy na celu ustalenie, czy w bibliotekach wy-
stepuja zjawiska sprzyjajace mobbingowi.

Jak podkresla Witold Matuszynski, czynniki organizacyjne - nieodpo-
wiednie Kierownictwo, zle zarzadzanie i nieodpowiedni styl kierowania, nie-
wlasciwa organizacja pracy, kultura organizacyjna, a takze nieprzyjazny
klimat - zajmuja istotne miejsce wsrdéd tych uznawanych za mobbogenne
(Matuszynski, 2004, s. 12). Stad punktem wyjscia stato si¢ okreslenie Kkli-
matu organizacyjnego w danej bibliotece oraz stosunku kierownictwa i pra-
cownikéw do uzytkownikdéw biblioteki. Poniewaz przyjeto zatozenie, ze za-
rowno na klimat organizacyjny, jak i na warunki miedzyludzkie w bibliote-
ce zasadniczy wptyw ma kierownictwo danej biblioteki, ktére badz samo
przejawia negatywne zachowania lub im sprzyja, ewentualnie eliminuje je,
dlatego zwrdécono baczniejsza uwage na zachowania przetozonych. Zwiasz-
cza, ze ,kadra zarzadzajaca powinna promowaé etyczne zachowania
w przedsigbiorstwie, propagowac¢ dobre wzory (dobre praktyki), rozpowszech-
nia¢ «budujace przyklady» i stanowczo potepia¢ nieetyczne zachowania”
(Matuszynski, 2004, s. 18).
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Przedmiotem analizy byly wiec zagadnienia sprzyjajace powstawaniu
mobbingu, ktére w chwili, gdy przybiorg charakter systematyczny, dtugo-
trwaty, a ofiara nie bedzie w stanie obroni¢ si¢ przed nimi sama, moga sta¢
sie¢ symptomami wystepowania tego zjawiska w danej bibliotece. W pyta-
niach dotyczacych konkretnych zachowan, pojecie mobbingu nie wystegpo-
wato jednak expresis verbis. Dopiero ostatnie dwa pytania odnosity si¢ bez-
posrednio do mobbingu. Badani mieli odpowiedzie¢, czy spotkali si¢ z takim
zjawiskiem i czy w ich miejscu pracy (bibliotece lub na terenie szkoty,
w ktorej dziata biblioteka) mobbing istnieje.

Z punktu widzenia cech demograficznych badana grupa wygladata na-
stepujaco:

- na 210 0s6b uczestniczacych w badaniu 182 (86, 7%) stanowity kobie-
ty i1 28 (13, 3%) mezczyzni.

Wiek badanych osob:

- 67 0sob (31, 9%) byto do 30 roku zycia (w tym 59 kobiet - 28, 1 % o0go6tu
badanych) i 8 mezczyzn - 3, 8%),

- 45 osob (21, 4%) w wieku 31-35 lat (w tym 30 kobiet - 14, 3% i 15
mezczyzn - 7, 1 %),

- 44 osoby (21%) w wieku 36-40 lat (w tym 39 kobiet - 18, 6% i 5
mezczyzn - 2, 4%),

- 22 osoby (10, 5%) w wieku 41-45 lat (w tym 22 kobiety- 10, 5%),

- 14 0s6b (6, 7%) w wieku 46-50 lat (w tym 14 kobiet - 6, 7%),

- 10 os6b (4, 8%) w wieku 51-55 (w tym 10 kobiet-4, 8%),

- 8 0sob (3, 8%) powyzej 55 roku zycia (w tym 8 kobiet - 3, 8%).

Wyksztatcenie w badanej grupie:

- 60 0s6b (28, 6%) miato wyksztatcenie srednie (w tym 59 kobiet - 28, 1%
I 1 mezczyzna - 0, 5%),

- 54 osoby (25, 7%) miaty niepetne wyzsze pierwszego stopnia (w tym 45
kobiet - 21, 4% i 9 mezczyzn - 4, 3%),

- 44 osoby (21%) miaty ukonczone studia wyzsze pierwszego stopnia -
licencjat (w tym 32 kobiety- 15, 2% i 12 mezczyzn-5, 7%),

- 27 0s0b (12, 9%) miato niepelne studia wyzsze drugiego stopnia (w tym
24 kobiety - 11, 4% i 3 mezczyzn - 1, 4%),

- 19 o0so6b (9%) miato ukonczone studia wyzsze drugiego stopnia - magi-
sterium (w tym 16 kobiet - 7, 6% i 3 m¢zczyzn - 1, 4%),

- 6 0s6b (2, 9%) miato ukonczone studia podyplomowe (w tym 6 kobiet -
2, 9%).

Staz pracy w bibliotece:

- 46 osob (21, 9%) pracowato w bibliotece ponizej 1 roku (w tym 42
kobiety - 20% i 4 mezczyzn - 1, 9%),

- 50 os6b (23, 8%) pracowato w bibliotece od 1 roku do 5 lat (w tym 40
kobiet- 19% i 10 mezczyzn- 4, 8%),

- 47 os6b (22, 4%) pracowato w bibliotece powyzej 5 lat, ale ponizej 10
(w tym 37 kobiet- 17, 6% i 10 mezczyzn-4, 8%),

- 39 osob (15, 7%) pracowato w bibliotece powyzej 10 lat, ale ponizej 15
(w tym 36 kobiet - 17, 1% i 3 m¢zczyzn- 1, 4%),

- 28 o0sob (13, 3%) pracowato w bibliotece powyzej 15 lat (w tym 27
kobiet- 12, 9% i 1 m¢zczyzna 0, 5%).
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Rodzaj biblioteki, w ktdrej zatrudnieni byli respondenci:

- w bibliotece publicznej 138 0sob (65, 7%), w tym 117 kobiet (55, 7%)
I 21 mezczyzn- 10%),

- w bibliotece naukowej 40 0séb (19%), w tym 33 kobiety (15, 7%)
I 7 mezczyzn - 3, 3%),

-w bibliotece szkolnej 21 0séb (10%), w tym 21 kobiet- 10%),

- w bibliotece pedagogicznej 11 0séb (5, 2%) i byty to same kobiety.

Ze wzgledu na lokalizacje biblioteki:

- 35 0s6b (16, 7%) pracowato w bibliotece w Warszawie, w tym 30 ko-
biet (14, 3%) i 5 mezczyzn - 2, 4%),

- 53 osoby (25, 2%) pracowaty w bibliotece w miescie powyzej 100 tys.,
w tym 38 kobiet (18, 1%) i 15 mezczyzn- 7, 1%),

- 29 osOb (13, 8%) pracowato w bibliotece w miescie ponizej 100 tys., ale
powyzej 50 tys. (w tym 24 kobiety (11, 4%) i 5 mezczyzn- 2, 4%),

- 21 o0séb (10%) pracowato w bibliotece w miescie ponizej 50 tys., ale
powyzej 25 tys. (w tym 18 kobiet (8, 6%) i 3 megzczyzn - 1, 4%),

- 13 osob (6, 2%) pracowato w bibliotece w miescie do 25 tys., w tym
byty same kobiety,

- 59 o0séb (28, 1%) pracowato w bibliotece na wsi i tez byly to same
kobiety.

Analiza respondentéw z punktu widzenia czasu, od kiedy dziata biblio-
tek, w ktdrej pracuja przedstawia sie nast¢pujaco:

- 10 os6b (4, 8%) pracowalo w bibliotece, ktora istnieje ponizej 5 lat
(same kobiety),

- 71 osob (33, 8%) pracowato w bibliotece, ktora istnieje powyzej 5 lat,
ale krocej niz lat 10 (w tym 60 kobiet - 28, 6% i 11 mezczyzn - 5, 2%),

- 129 (61, 4%) oséb pracowato w bibliotece, ktéra istnieje powyzej 10 lat
(w tym 112 kobiet-53, 3% i 17 mezczyzn-8, 1%).

W przeprowadzonych badaniach 129 respondentow (61, 4%) na pyta-
nie ,,czy w ich bibliotekach istnieje mobbing” stwierdzito, ze w ich bibliote-
kach zjawisko to nie wystepuje. 43 osoby (20, 5%) zadeklarowaty wprost, ze
sytuacja, ktora uwazajg za mobbing ma miejsce w ich bibliotekach. Ponie-
waz jednak w pytaniach nie przytoczono definicji mobbingu, ani nie popro-
szono o0 wskazanie zachowan sktadajgcych si¢, zdaniem badanych, na to
zjawisko, trudno z cata stanowczosciag stwierdzi¢, czy to, co respondenci uwa-
zaja za mobbing jest nim faktycznie i czy termin ten byt przez nich jedno-
znacznie interpretowany. Ponadto biorac pod uwage fakt, ze 38 responden-
tow (18, 1%) nie miato na ten temat zdania, a 67 0s6b (31, 9%) nie spotkato
sie z pojeciem mobbingu, skala zjawiska w badanych bibliotekach moze
by¢ odmienna od tej zadeklarowanej wprost.



40 ARTYKULY

20,50%

18,10% 61,40%

[0 mobbing nie istnieje O nie wiem czy mobbing istnieje
O mobbing istnieje

Wykres 1. Wystepowanie zjawiska mobbingu w bibliotekach

Najwiccej deklaracji wprost 0 wystepowanie sytuacji mobbingowych
pochodzi od bibliotekarzy z bibliotek naukowych. Wsrdéd ogétu badanych
bibliotekarzy, ktorych odpowiedzi przeanalizowano z punktu widzenia ro-
dzaju bibliotek, w ktorych byli zatrudnieni na wystepowanie tego zjawiska
wskazuje 25% osob z bibliotek naukowych, 20, 3% z bibliotek publicznych,
19% z bibliotek szkolnych i 9% z bibliotek pedagogicznych.

O mobbingu moéwi 59, 3% respondentdw majacych wyksztatcenie nie-
petne wyzsze drugiego stopnia (niepetne magisterskie), 20, 5% o0séb maja-
cych wyksztalcenie wyzsze pierwszego stopnia (licencjat), 16, 7% bibliote-
karzy majacych ukonczone studia podyplomowe, 15, 8% bibliotekarzy ma-
jacych wyksztalcenie wyzsze drugiego stopnia (magisterium), 13% maja-
cych wyksztatcenie niepetne pierwszego stopnia (niepetny licencjat) i1 11, 7%
0s6b majacych wyksztatcenie srednie.

Biorac pod uwage lokalizacje biblioteki sposréd bibliotekarzy warszaw-
skich na mobbing wskazuje 51, 4% bibliotekarzy, 24, 1% z bibliotek zlokali-
zowanych w miastach o liczbie mieszkancow 50-100 tys., 15, 1% bibliote-
karzy z miejscowosci powyzej 100 tys. mieszkancow, 7, 7% z bibliotek
w miastach pomiedzy 25 a 50 tys. mieszkancoéw i 6, 8% sposrdd biblioteka-
rzy wiejskich.

Najczesciej o mobbingu mowi 41% bibliotekarzy pracujacych w biblio-
tece od 10 do 15 lat, 35, 7% osob, ktérych staz pracy jest wiekszy niz 15 lat,
25, 5% zatrudnionych powyzej 5, ale mniej niz 10 lat, 6% bibliotekarzy pra-
cujacych do 5 lat i 4, 3% bibliotekarzy pracujacych w bibliotece do 1 roku.

Ze wzgledu na wiek 63, 6% oséb w wieku 41-45 lat wskazato na istnienie
mobbingu, 29, 5% bibliotekarzy w wieku 36-45 lat, 21, 4% respondentéw
w grupie wiekowej 46-50 lat, 20% osOb w przedziale wiekowym 51-55, 17, 8%
0s0b w wieku 31-35 lat oraz 4, 5% oséb do 30 roku zycia.

Na podstawie badanej grupy mozna stwierdzi¢, ze najwigkszy odsetek
wskazan na istnienie mobbingu dotyczy bibliotek naukowych, oséb maja-
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cych wyksztatcenie wyzsze, co najmniej zawodowe (niepetne magisterskie
I licencjat), bibliotekarzy warszawskich 1 pracujacych w bibliotece od 10 do
15 i powyzej 15 lat.

Najwyzszy odsetek bibliotekarzy z grupy bibliotek naukowych i z du-
zych miast (stolicy) nie jest zaskoczeniem, gdyz jest to stosunkowo najlepigj
wyksztatcona grupa bibliotekarzy i o najwyzszej samoswiadomosci. Ponad-
to popularne w bibliotekach biurokratyczne struktury organizacyjne (Zy-
bert, 2004, s. 135-136), charakteryzujace si¢ sztywnymi strukturami orga-
nizacyjnymi, scista hierarchia stuzbowa, a takze tradycyjnymi metodami
zarzadzania, wystepuja w bibliotekach naukowych czesciej niz w innych.

Takze staz pracy, a wiec doswiadczenie zatrudnionych bibliotekarzy
moze wskazywaé¢ z jednej strony na ich poziom swiadomosci, ale z drugiej
strony rowniez na wiek danej osoby, kiedy najczesciej powierzane Sg im
stanowiska kierownicze. Moze to sugerowaé, ze pracownicy ci moga by¢
postrzegani jako konkurencja dla osob sprawujacych wiladze w danym mo-
mencie. Stad, nawet jesli sg wysoko wykwalifikowani, z duzym doswiad-
czeniem zyciowym, ich szanse na rynku pracy sa zanizone i stanowia grupe
wysokiego ryzyka z punktu widzenia mobbingu.

Do czynnikdéw sprzyjajacych zaistnieniu mobbingu zalicza sie uwarun-
kowania organizacyjne, przede wszystkim nieodpowiednie kierownictwo.

Jednym z podstawowych obowigzkOow osoby zarzadzajacej personelem
w bibliotece jest tworzenie takiej atmosfery pracy, takich warunkow spo-
tecznych, a wiec norm i standardow obowiazujacych w danej spotecznosci,
systemow wartosci i wzoréw zachowan jednostek czy grup, aby dana insty-
tucja byla miejscem, do ktorego pracownicy przychodza z ochotg. Kontekst
spoteczny moze odgrywa¢ wiodacg role w tworzeniu si¢ i przebiegu reakcji
stresowej, okreslanej mianem stresu psychospotecznego o charakterze przy-
czynowo-skutkowym, prowadzacej od zagrozen o0 charakterze spotecznym
na wejsciu do udanych lub nieudanych dziatan adaptacyjnych na wyjsciu.
(Dyrda, 2004, s. 304). Zachowania patologiczne mozna zauwazy¢ takze
wsrod zachowan 1 form organizacyjnych wystepujacych w bibliotekach.
Zdarza sie¢, ze biblioteki, podobnie jak i wiele innych organizacji, nie troszcza
sie 0 ochron¢ zatrudnionych w nich 0s6b i przez obojetnos¢ pozwalaja, by
powstat w nich klimat dreczenia psychicznego albo, jak zauwaza Hiri-
goyen (Hifigoyen, 2003 s. 186-187) funkcjonuja w sposob cyniczny i nie
wahajg si¢ stosowa¢ manipulacji i klamstwa, aby od pracownikdéw uzyskac
wieksza wydajnosé¢. ,,0gdlnie coraz wiecej przedsiebiorstw pozwala, by utrwa-
lit sie w nich zabdjczy klimat, w ktorym trudno jest nazwaé agresora po
imieniu. Mozna tylko mowi¢ o atmosferze, o stanie ducha nieprzyjemnym
lub toksycznym™ (Hirigoyen, 2003, s. 186-187).

Klimat organizacyjny w omawianych badaniach zostat oceniony przez
186 o0séb (88, 8% ogo6tu badanych) jako pozytywny: bardzo dobry, dobry lub
»,moze by¢", a przez 24 osoby (11, 4%) jako zty.

Takze w kolejnym pytaniu o stosunek przetozonych do pracownikow
ocena ta jest zblizona do oceny Kklimatu organizacyjnego w bibliotece re-
spondenta. 130 badanych (61, 9%) stwierdzito, ze stosunek do podwiadnych
jest bardzo dobry i dobry, 53 osoby (25, 2%) uznaly, ze przecigtny (nieztosli-
wy, ale tez nieopiekunczy i niemotywujacy, umiarkowanie sprawiedliwy,
a wiec niewskazujacy na mobbing), a 27 oséb (12, 9%) okreslito go mianem
ztego.
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Styl sprawowania wiladzy jest przez 34, 8% respondentéw (73 osoby)
uwazany za zdecydowany, ale z poszanowaniem pracownikow; w dalszej
kolejnosci - z pozycji sity i wymuszania pewnych zachowan (52 o0soby,
24, 8%); w sposob okazjonalny, uzalezniony od humordw i sytuacji - 43 0so-
by (20, 5%), 28 os6b (13, 3%) uwaza, ze w sposOb demokratyczny, a 14
(6, 7%), ze w inny sposob np. niezdecydowany, kolezenski, przyjacielski, nie-
uwzgledniajacy sugestii innych. Na styl kierowania oceniony ogélnie jako
pozytywny (demokratyczny, zdecydowany, ale =z poszanowaniem pracow-
nikdw) wskazywato 48, 1% badanych bibliotekarzy, natomiast 45, 3% oce-
nito styl wiladzy w ich bibliotece negatywnie (z pozycji sity i wymuszania
pewnych zachowan; w sposob okazjonalny - wuzalezniony od humoréw
I sytuacji). Kierowanie z pozycji sity i ,humorzaste” wskazane przez 95 re-
spondentow (45, 3%) przy w 88, 8% (186 0s0b) pozytywnej ocenie Kklimatu
organizacyjnego i 130 odpowiedziach (61, 9%) oceniajacych stosunek prze-
tozonych do pracownikéw jako bardzo dobry i dobry (oraz dodatkowo
53 osoby - 25, 2% jako ,przecietny") moze sugerowac, ze styl sprawowania
wiladzy nie ma zdecydowanego wplywu na klimat i - generalnie - nie decy-
duje o stosunku kierownictwa do catego zespotu podwiadnych, natomiast
moze mie¢ wpltyw na postrzeganie danej sytuacji jako mobbingowej i wy-
wotywanie w $wiadomosci Dbibliotekarzy takich skojarzen. Natomiast ist-
nieje duza Kkorelacja miedzy pozytywng oceng Kklimatu organizacyjnego
a pozytywna oceng stosunku przetozonych do podwtadnych.

Z kolei przy ogolnie dobrej ocenie klimatu organizacyjnego 186 0s6b
(88, 8%) niepokoja wypowiedzi stosunkowo duzej grupy bibliotekarzy - 54
osoby (25, 7%) wskazujacych na nienajlepszy 1 zty stosunek kadry biblioteki
(zaréwno kierownictwa, jak i podwiadnych) do uzytkownikdéw. W zwigzku
z powyzszym jest bardzo prawdopodobne, ze zestaw wartosci i norm obo-
wiazujacych w danej bibliotece (skladajacych si¢ na catosciowa kulture or-
ganizacyjna) nie jest ukierunkowany na uzytkownikdw (zob. wykres 2).
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Wykres 2. Klimat organizacyjny, styl sprawowania wiadzy, stosunek przetozonych
do pracownikdw oraz pracownikow i kierownikow do uzytkownikdow
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Mirostaw Dyrda zwraca uwage, ze jednostka i organizacja sa nawzajem
od siebie zalezne (Dyrda, 2004, s. 318). Efektywnos¢ organizacji jest nie-
mozliwa bez pracownikow zdrowych i petnych energii. Specyfika organiza-
cji 1 obowigzujagce w niej zasady pracy i relacje miedzypersonalne maja
wptyw na zdrowie i wiasciwe funkcjonowanie jednostki. Kierownicy, bedac
jednoczesnie przywoddcami, powinni czu¢ sie odpowiedzialni za zdrowie
i funkcjonowanie pracownikéw. Cytowana uprzednio Marie-France Hiri-
goyen podkresla takze, ze jezeli menedzer lub kto§s z dyrekcji, jest osobni-
kiem nieetycznym, a jego zachowanie odpowiada cechom mobbera, pocig-
gnie to za soba nieetyczne zachowania na wszystkich szczeblach (Hiri-
goyen, 2003, s. 186-187). Mozna wiec w takiej sytuacji méwi¢ o mobbingu
zstepujacym i wigkszos¢ badan wskazuje na to, ze wiasnie przetozeni sa
zrédlem mobbingu, badz jako osoby molestujace lub jako $wiadkowie czy
przetozeni, ktorzy nie interweniuja (Hirigoyen, 2003 s. 198).

Na podstawie badania przeprowadzonego wsréd bibliotekarzy mozna
stwierdzi¢, ze utworzony w jego wyniku wizerunek przetozonych przedsta-
wia si¢ nastepujaco:

- Obiektem ztosliwych uwag, docinkoéw, dowcipdw czy niewybrednych
zartow ze strony przetozonych byto 41 oséb (19, 5%), a ze strony kolegow 39
0s0b (18, 6%). Podobnie wypowiedzieli si¢ respondenci odnosnie do przy-
padkéw psychicznego znecania si¢, Szykanowania pracownikéw: 38 0s0b
(18, 1%) uwaza, ze majg one miejsce w ich bibliotece.

- Przetozony w opinii wigkszosci respondentow - 110 oséb (52, 4%) ma
Lhumory"; wediug 61, 4% badanych (129 osdb) lubi plotki i czerpie z nich
informacje przy zarzadzaniu personelem; 93 osoby (44, 3%) uwazaja, ze
w wielu sprawach lepiej jest nie sprzeciwia¢ si¢ szefowi, gdyz potrafi on nie
tylko postawi¢ na swoim, ale jeszcze dobrze to zapamigta¢ i wykorzystaé
przeciwko pracownikowi.

- Zdaniem 65 respondentéw (31%) w bibliotece zdarzajg sie zachowa-
nia przelozonego zaburzajagce mozliwosci komunikowania sig¢, a wigc ma
miejsce ciaggta krytyka, przerywanie wypowiedzi, pogrézki, aluzje, ograni-
czanie kontaktu z dana osoba; 44 osoby (21%) uwazaja, ze zdarzajg si¢
zachowania przetozonego zaburzajace stosunki spoteczne (unikanie rozmow
z pracownikiem); wediug 66 os6b (31, 4%) majg miejsce zachowania zakto-
cajagce spoteczny odbior osoby (obgadywanie, rozsiewanie plotek, osmiesza-
nie, wysmiewanie, parodiowanie zachowan, falszywe ocenianie, uzywanie
wyrazen ponizajacych osobe); 69 o0s6b (32, 9%) uwaza, ze wystepuja zacho-
wania przelozonego majace wpltyw na jakosé sytuacji zyciowej i zawodowej
pracownika (niedawanie zadnych prac do wykonania, zlecanie prac bez-
sensownych, ponizej lub powyzej mozliwosci w celu zdyskredytowania go),
a wedlug 36 oséb (17, 1%) zdarzaja sie zachowania przetozonego majace
szkodliwy wptyw na zdrowie pracownika (ofiary), a wiec zmuszanie do wy-
konywania prac szkodliwych dla zdrowia, znecanie fizyczne lub grozenie
przemoca, wyrzadzanie szkod psychicznych czy dziatania o podiozu sek-
sualnym. 126 o0s6b (60%) uwaza, ze szef lubi zachowywa¢ dystans wobec
pracownikéw, ale nie zawsze i nie w stosunku do wszystkich pracownikow.
W opinii 98 respondentow (46, 7%) szef czesto zastepuje ocene i Kkrytyke
pseudodowcipnymi uwagami lub ziosliwosciami, ktorymi lubi sie popisy-
waé przed swoimi zausznikami, a zdaniem 73 o0so6b (34, 8%) zdarzaja si¢
w bibliotece sytuacje, gdy szef lub jego zausznicy niszcza reputacje jakiegos
pracownika, jego stosunki miedzyludzkie i wptywaja negatywnie na jakosé
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jego pracy. Przedstawione wyzej zachowania przetozonego skladaja sie na
autokratyczny i, czasem, nieingerujacy styl zarzadzania. Styl autokratycz-
ny, jak podaja Bechowska-Gebhardt i Stalewski, charakteryzuje si¢
lekiem jako narzedziem sprawowania wiadzy, jego istotng cechg jest rozbu-
dowany system kontroli, dazenie do koncentracji wiadzy, utrzymywanie
dominujacej pozycji i egzekwowanie podporzadkowania i postuszenstwa
od podwiadnych. W zwigzku z czym, styl ten wyklucza jakakolwiek forme
partnerskich relacji miedzy przetozonym a podwiladnym. Dominuje tu styl
nadrzednosci — podrzednosci sprzyjajacy stosowaniu przemocy psychicznej
I wykorzystujacy kare jako narzedzie kontroli i egzekwowania postuszen-
stwa 1 podkreslania podporzadkowanej pozycji podwiladnego (Bechowska-
Gebhardt i Stalewski, 2004, s. 42). Jesli pracownik nie akceptuje, badz
sprzeciwia sie autorytarnym zachowaniom przetozonego, to moze by¢ to
zrodtem Kkonfliktu, ktory zazwyczaj poprzedza zaistnienie mobbingu (Bechow-
ska-Gebhardt i Stalewski, 2004, s. 50, 43).

Graficzna prezentacje oceny zachowan przetozonego, potwierdzajaca
wystepowanie sytuacji sprzyjajacych mobbingowi, przedstawia wykres 3.
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a - zlosliwe uwagi ze strony przetozonych, b - ztosliwe uwagi ze strony kolegow,
c - psychiczne znecanie si¢, d - szef ma humory, e - szef lubi plotki, f - lepiej nie
sprzeciwia¢ si¢ szefowi, g - zachowania zaburzajace mozliwosci komunikowania  sig,
h - zachowania zaburzajace stosunki spoteczne, i - zachowania zaktocajace spoteczny
odbior, j - zachowania wptywajace na jakos¢ sytuacji zyciowej, k - zachowania wptywa-
jace na zdrowie, 1 - dystans wobec pracownikoéw, m - pseudodowcipne uwagi zamiast
oceny, n - niszczenie reputacji pracownika

Wykres 3. Ocena zachowan przetozonego potwierdzajaca wystepowanie sytuacji
sprzyjajacych mobbingowi

Jak wynika z przedstawionych danych, respondenci mowigcy 0 wyste-
powaniu wyzej wymienionych zachowan czesciej wskazywali na ,ludzkie"
przywary takie jak ,humory" czy postugiwanie sie plotkg w kontaktach
interpersonalnych. Powszechne jest takze popisywanie sie przez szefow pseu-
dodowcipnymi uwagami i trzymanie dystansu wobec niektérych (,,nie swo-
ich™). Natomiast inne z metod wyr6znionych przez Leymanna, jako sprzy-
jajace i stosowane w mobbingu, cho¢ wystepuja w $rodowisku responden-
tow, to czestotliwos¢ ich pojawiania sie jest mniejsza.
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Badania wykazaty, ze 91 badanych osob (43, 3%) uwaza, ze nikt w bi-
bliotece nie jest obiektem ztosliwych uwag, docinkdéw, dowcipdw czy niewy-
brednych zartow ze strony przetozonych, ani ze strony kolegow 87 (41, 4%).
Podobnie wypowiedzieli si¢ respondenci odnosnie do przypadkow psychicz-
nego znecania sie i szykanowania pracownikow: 77 oséb (36, 7%) uwaza, ze
nie wystepuja takie sytuacje.

Przetozony w opinii 53 0s6b (25, 2%) nie ma ,,humorow"; weditug 35 ba-
danych (16, 7%) nie lubi plotek; 49 osob (23, 3%) nie zgadza si¢ ze stwier-
dzeniem, ze w wielu sprawach lepiej jest nie sprzeciwia¢ si¢ szefowi, gdyz
potrafi on nie tylko postawie na swoim, ale jeszcze dobrze to zapamietac
I wykorzystaé¢ przeciwko pracownikowi.

Zdaniem 48 respondentow (22, 9%) w bibliotece nie zdarzaja si¢ zacho-
wania przetozonego zaburzajagce mozliwosci komunikowania si¢; 77 0soOb
(36, 7%) uwaza, ze nie wystepuja zachowania przetozonego zaburzajace sto-
sunki spoteczne (unikanie rozméw z pracownikiem); wedtug 52 osob (24, 8%)
nie maja miejsca sytuacje zaklOcajace spoteczny odbior osoby; 52 osoby
(24, 8%) uwazaja, ze nie wystepuja zachowania przelozonego majace wplyw
na jakos¢ sytuacji zyciowej i zawodowej pracownika. Wedtug 82 osob (39%)
nie zdarzajg Si¢ zachowania przelozonego majace szkodliwy wptyw na zdro-
wie pracownika (ofiary); 39 osob (18, 6%) uwaza, ze szef nie zachowuje
dystansu wobec pracownikoéw i jest konsekwentny w tym. W opinii 77 re-
spondentow (36, 7%) szef nie zastepuje oceny i krytyki pseudodowcipnymi
uwagami lub ztosliwosciami, ktorymi lubi si¢ popisywaé przed swoimi
zausznikami, a w ocenie 56 0s0b (26, 7%) nie zdarzajg si¢ w bibliotece sytu-
acje, gdy szef lub jego zausznicy niszcza reputacje jakiego$ pracownika, jego
stosunki miedzyludzkie i wplywaja negatywnie na jakos¢ jego pracy. Oceneg
zachowan przelozonego zaprzeczajaCag Wwystepowaniu sytuacji sprzyjajacych
mobbingowi przedstawia wykres 4.
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a - zlosliwe uwagi ze strony przetozonych, b - ziosliwe uwagi ze strony kolegow,
C - psychiczne znecanie si¢, d - szef ma humory, e - szef lubi plotki, f - lepiej nie
sprzeciwia¢ si¢ szefowi, g - zachowania zaburzajace mozliwosci Komunikowania sig,
h - zachowania zaburzajace stosunki spoteczne, i - zachowania zaktOocajace spoteczny
odbior, j - zachowania wptywajace na jakos¢ sytuacji zyciowej, k - zachowania wptywa-
jace na zdrowie, 1 - dystans wobec pracownikdw, m - pseudodowcipne uwagi zamiast
oceny, n - niszczenie reputacji pracownika

Wykres 4. Ocena zachowan przetozonego zaprzeczajaca wystepowaniu sytuacji
sprzyjajacych mobbingowi
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Dos¢ duza grupe stanowili respondenci, ktdrzy badz nie mieli zdania na
zadane im w ankiecie pytania lub nie wiedzieli czy przedstawione zachowa-
nia wystepuja w ich miejscu pracy. 78 osob (37, 1%) nie wie czy w bibliote-
ce jest ktos obiektem ztosliwych uwag, zartow ze strony przetozonych, a 84
osoby (40%) nie wiedzg o takich zachowaniach ze strony kolegow. 95 0s0b
(45, 2%) nie wie czy zdarzaja si¢c w bibliotece przypadki psychicznego zne-
cania sig; 47 (22, 4%) nie potrafi jednoznacznie okresli¢ czy szef miewa ,,hu-
mory", 46 osob (21, 9%) nie wie czy szef lubi plotki; a 68 oséb (32, 4%) nie
wie czy lepiej jest nie sprzeciwia¢ si¢ szefowi. W odniesieniu do zachowan
przetozonego 97 0sob (46, 2%) nie wie czy zachowuje sie on w sposob zabu-
rzajacy mozliwosci komunikowania sie; 89 osob (42, 4%) nie wie 0 zacho-
waniach przetozonego zaburzajacych stosunki spoteczne; 92 osoby (43, 8%)
nie wiedza nic na temat istnienia sytuacji zaklOcajacych spoteczny odbior
osoby, 89 osob (42, 4%) o zachowaniach majacych wptyw na jakos¢ sytua-
cji zyciowej, a 92 osoby (43, 8%) o dziataniach szefa wptywajacych na zdro-
wie pracownika. W odniesieniu do pozostatych trzech kategorii 45 osob
(21, 4%) nie wie, czy szef lubi zachowywac¢ dystans wobec pracownikow, 5
(16, 7%) czy szef lubi zastepowac ocene i krytyke pseudodowcipnymi uwa-
gami lub ztosliwosciami, a 81 osob (38, 6%) nie wie czy zdarzaja si¢ w bi-
bliotece sytuacje, gdy szef lub jego zausznicy niszcza reputacje jakiegos pra-
cownika. llustracje wypowiedzi tej grupy respondentow zawiera wykres 5.
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a - ziosliwe uwagi ze strony przetozonych, b - ztosliwe uwagi ze strony kolegow,
C - psychiczne znecanie sig, d - szef ma humory e - szef lubr plotki, f - lepiej nie
sprzeciwia¢ si¢ szefowi, g - zachowania zaburzajace mozliwosci Komunikowania sie,
h - zachowania zaburzajqce stosunki spoteczne, i - zachowania zaklOcajace spoteczny
odbior, j - zachowania wplywajace na jakos¢ sytuacji zyciowej, k - zachowania wplywa-
jace na zdrowie, 1 - dystans wobec pracownikow, m - pseudodowmpne uwagi zamiast
oceny, n - niszczenie reputacji pracownika

Wykres 5. Brak wiedzy (brak zdania) respondenta na temat istnienia zachowan
sprzyjajacych mobbingowi
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Jak wynika z powyzszego wykresu mniej odpowiedzi ,,nie wiem" poja-
wia sie w odniesieniu do pytan o zachowania bardziej ,,popularne” i majace
mniej destrukcyjny wpltyw na pracownikow takie jak plotki, pseudodowcip-
ne uwagi czy zachowywanie dystansu wobec niektorych pracownikow.
Natomiast wyraznie wigksza niewiedze Ilub nieswiadomos¢ wykazuja
respondenci w stosunku do probleméw zwigzanych z zachowaniami majg-
cymi szkodliwy wptyw na jakos¢ sytuacji zyciowej, na zdrowie, zakiécaja-
cymi spoteczny odbidr i zaburzajacymi stosunki spoteczne.
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— - Ocena zachowan przetozonego potwierdzajgca wystepowanie sytuacji wskazujgcej na
mobbing

Ocena zachowan przetozonego zaprzeczajgca wystepowaniu sytuacji wskazujgcych
na mobbing

- - -Brak wiedzy (brak zdania) respondenta na temat istnienia zachowan wskazujgcych
na mobbing

Wykres 6. Ocena zachowan przetozonego

Porownujac powyzsze wypowiedzi respondentow dotyczace zachowan
sprzyjajacych zaistnieniu mobbingu wyraznie wida¢, co takze ilustruje wy-
kres 6, ze w badanej grupie w odniesieniu do wizerunku ,szefa" wiecej re-
spondentow uwaza, ze szef lubi plotki, trzyma¢ dystans w stosunku do ,,nie
swoich”, miewa ,humory"”, lepiej mu si¢ nie sprzeciwia¢, krytyke i oceng
zastgpuje  pseudodowcipnymi uwagami, Kktorymi lubi si¢ popisywa¢ przed
swoimi zausznikami, w dalszej kolejnosci, aczkolwiek z mniejszym nateze-
niem, wskazywano na zachowania niszczace reputacje pracownika i jego
stosunki miedzypersonalne, majace wpltyw na jakos¢ sytuacji zyciowej
I zawodowej pracownika poprzez niedawanie mu zadnych prac do wykona-
hia, zlecanie prac bezsensownych, ponizej lub powyzej mozliwosci w celu
zdyskredytowania go. Natomiast zaprzeczenia najczesciej dotyczyly zitosli-
wych uwag przetozonego, kolegdéw, pseudodowcipnych uwag i zachowan
majacych szkodliwy wplyw na zdrowie, zaburzajacych stosunki spoteczne.
Wiecej oséb -73 (34, 9%) wskazywato na zachowania negatywne niz im
zaprzeczato - 63 osoby (29, 8%). Jednak najwiecej, bo 74 osoby (35, 3%) nie
wiedziaty (nie miaty zdania) czy takie zachowania maja miejsce czy nie.
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ZAKONCZENIE

Jak wynika z badan, a potwierdzajg to takze rozmowy z bibliotekarza-
mi, sprawa mobbingu w miejscu pracy jest sprawag bardzo delikatng 1 nie-
stychanie trudna do ustalenia. Brak $wiadomosci problemu, niemowienie
0 nim, nieznajomos¢ samego terminu (u prawie jednej trzeciej badanych),
nie oznacza, ze go nie ma. Ze wzgledu na bezrobocie i trudng sytuacje na
rynku pracy bibliotekarze boja si¢ gtosno wypowiada¢ na ten temat, wy-
prowadza¢ go poza swoja biblioteke w obawie przed zwolnieniem. Mimo
takich obaw 20, 5% respondentéw uznato, ze w ich bibliotekach mobbing
wystepuje. Chociaz w kwestionariuszu wywiadu nie zamieszczono ani defi-
nicji mobbingu, ani nie poproszono o wymienienie zachowan, ktore zdaniem
respondentow decydujag 0 nazwaniu Sytuacji istniejacej w ich miejscu pracy
jako mobbing, to w wyniku rozméw przeprowadzonych z bibliotekarzami po
badaniu mozna wskaza¢ gjowne formy zachowan ilustrujace zjawisko i utoz-
samiane przez respondentdw z mobbingiem. Najczesciej wymieniane za-
chowania przybieraly forme¢ oszczerstw, zniestawiania, osmieszania, nagonki
na danego pracownika, jawnego lub ukrytego umniejszania jego wartosci,
krytykowania wykonawstwa, cho¢ pozytywne efekty pracy byly zauwaza-
ne przez innych, pomniejszania kompetencji zawodowych, wyznaczania za-
dan niemozliwych do zrealizowania czy przydzielania prac mniej atrakcyj-
nych.

Wystepowanie takich sytuacji okazjonalnie, jednorazowo nie jest oczy-
wiscie mobbingiem. Badani potwierdzili jednak, ze wyst¢powaly one przez
diuzszy okres, trwajacy ponad pot roku, byly dziataniem systematycznym,
wywieraly u dreczonej osoby szkodliwy wptyw na zdrowie i na jej stosunki
spoteczne, a takze zaburzaly jej spoteczny odbior. Mialy wigc znamiona
mobbingu.

Chociaz wiekszos¢ badanych (143 osoby, 68, 3%) zdecydowanie pozy-
tywnie oceniala swoje miejsca pracy: Kklimat organizacyjny, styl sprawo-
wania wiadzy, stosunek do pracownikéw i uzytkownikow, to jednak 40 o0s6b
(19, 1%) jednoznacznie zle ocenito te powyzsze zmienne. W tej ocenie naj-
wiece] uwag krytycznych odnosito si¢ do stylu sprawowania wiadzy przez
przetozonych, ktory ma wptyw na ksztalttowanie klimatu w pracy. Tak wigc
badania potwierdzity wystepowanie w bibliotekach negatywnych zachowan,
gléwnie odnoszacych sie do czynnikdw organizacyjnych, zwiazanych z Kie-
rowaniem zasobami ludzkimi: ztym zarzadzaniem 1 nieodpowiednim sty-
lem zarzadzania. Aczkolwiek potwierdzenie przez respondentow wystepo-
wania tych czynnikbw w ich bibliotekach nie moze by¢ jednoznacznie trak-
towane jako potwierdzenie istnienia mobbingu w tych bibliotekach, jest to
niewatpliwie sygnat, ze istnieja obszary wysokiego ryzyka zagrozenia mob-
bingiem. Jesli nie nastapia zmiany w tym zakresie to moga by¢ one kiedys
zarzewiem mobbingu. Ponadto istnienie takich negatywnie ocenianych za-
chowan przetozonych, ,twardy styl zarzadzania” bardzo czesto moze sprzy-
ja¢  pomodwieniu przetozonego o0 mobbing, nawet, jesli obiektywnie biorac
nim nie jest. Zwlaszcza, 0 czym wspomniano wczesniej, ze nie wszystkie
sytuacje stresujace dla pracownika sa mobbingiem, a pracownicy, chetnie,
zwlhaszcza w niewygodnych dla siebie okolicznosciach, naduzywajg tego okre-
$lenia.
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MOBBING IN THE PROFESSIONAL LIFE OF LIBRARIANS
AND THEIR ORGANIZATIONAL ACTIVITY

The author provides a general discussion of the phenomenon of mobbing as well as
specifies its types and strategies used by mobbers. She presents various conditions
conducive to psychological violence in libraries and sheds some light on situations de-
clared as the cases of mobbing by librarians. The paper is concluded with the results of
survey research on mobbing in libraries according to the categories provided by Heinz
Leymann.
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ABSTRAKT: W artykule przeanalizowano definicje i cechy kultury organizacyjnej.
Przedstawiono podstawowe modele zarzadzania wiedzg oraz przebieg tego procesu. Sku-
piono sie na zagadnieniu przemian w Kkulturze organizacyjnej instytucji dazacej do sku-
tecznego zarzadzania wiedzg. Zasygnalizowano zagadnienie udziatu specjalistbw z dzie-
dziny informacji naukowej i bibliotekoznawstwa w zarzadzaniu wiedza oraz znaczenie
tego procesu dla przemian w zarzadzaniu i kulturze organizacyjnej bibliotek.

WPROWADZENIE

W $rodowisku bibliotekarzy i specjalistow informacji coraz szerzej dys-
kutuje si¢ o problematyce zwiagzanej z zarzadzaniem informacja i wiedza
W organizacjach. Zainteresowanie to wynika co najmniej z dwoch powo-
dow. Juz od diluzszego czasu instytucje biblioteczno-informacyjne znajduja
sie w tyglu rdznorodnych przemian. Po ,,rewolucji" informatycznej polega-
jacej przede wszystkim na wdrazaniu zautomatyzowanych systemow bi-
bliotecznych, trwajacej tez juz od kilku lat fali dygitalizacji zasobow, coraz
intensywniej dostrzega si¢ koniecznos¢ przemian w zarzadzaniu. Stqd zain-
teresowanie koncepcjami zarzadzania jakoscia, zasobami ludzkimi 1 zarza-
dzania wiedza. Proby wprowadzania elementéw tych podej$¢ w zycie moga
sta¢ si¢ remedium na cze¢sto zauwazang niesprawnosé organizacyjng bi-
bliotek - 1 co sie z tym wigze - nie najwyzszg jakos¢ ich ustug. Z drugiej
strony profesjonalny bibliotekarz - specjalista informacji coraz czesciej wi-
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dzi tez swoje miejsce w innych instytucjach - wszgdzie tam, gdzie zauwaza
sie celowos¢ 1 wage zarzadzania wiedza.

Zarzadzanie wiedza to podejscie, ktdre Iaczy zarzadzanie zasobami ludz-
Kimi z zarzadzaniem informacjag. Wida¢ w nim rowniez wyraznie elementy
TOM. W duzym stopniu wykorzystuje tez technologi¢ informatyczna.
Zarzadzanie wiedza pozostaje w bardzo scistych relacjach z kulturg organi-
zacji, ktora ksztattowana jest tez pod wpltywem wyzej wymienionych
czynnikow. Sprébujmy blizej przyjrze¢ si¢ tym relacjom.

DEFINICJA | CECHY KULTURY ORGANIZACYJNEJ]

Definicje kultury organizacyjnej roznig si¢ w zaleznosci od tego, czy do-
tycza sposobu dziatania, czy sposobu myslenia. Réznice wynikaja tez z za-
kresu pojmowania znaczenia tego terminu, tzn. czy kultura ujmowana jest
jako jeden z podsystemOw organizacji, ulatwiajacy uczestnikom przystoso-
wanie si¢ do dziatania w organizacji, czy jest synonimem organizacji (orga-
nizacja jako zjawisko kulturowe).

Kultura w ujeciu holistycznym jest proba wyjasnienia wszystkich zda-
rzen i procesow zachodzacych w organizacji oraz jej otoczeniu w sposob ca-
tosciowy. Spojrzenie to ma istotne znaczenie w kreowaniu misji i strategii
organizacyjnej (Paliszkiewicz, 2005, s. 17-18).

Ksztaltowanie si¢ kultury organizacyjnej odbywa si¢ na trzech pozio-
mach, wyodrebnionych ze wzgledu na ich trwatos¢ i widocznos¢. Sa nimi:
zatozenia - normy i wartosci - artefakty (symbole) Zaproponowany przez
E. H. Scheina model kultury w postaci,, géry lodowej" odzwierciedla ten
uktad i pozwala na wieloaspektowe spojrzenie na kulture organizacji. Naj-
glebszym 1 najtrudniejszym w odczytaniu i zrozumieniu jest poziom wyzna-
czony przez podstawowe zatozenia kulturowe. Majg one charakter filozo-
ficzny 1 Swiatopogladowy, odnosza si¢ - w kontekscie danej organizacji - do
natury cztowieka, istoty ludzkiej dziatalnosci, relacji migdzyludzkich, natu-
ry otoczenia.

Kolejny poziom, tworzg normy i wartosci (deklarowane i przestrzega-
ne) ksztatltowane przez przyjete zatozenia kulturowe. Wartosci jako sktad-
niki kultury organizacyjnej wyrazaja to, co jest wazne i cenione w indywi-
dualnych i zespotowych zachowaniach. Sg podstawg wartosciowania ak-
tywnosci jednostki, zespotu i organizacji, nadaja sens ludzkiej inicjatywie.
Normy okreslaja, w jaki sposOb wartosci te sg urzeczywistniane w roznych
formach dziatalnosci organizacji. Normy 1 wartosci odnosza si¢ do 4
wymiarow wyroznionych przez G. Hofstede: indywidualizm-kolektywizm,
dystans wladzy, stopien unikania niepewnosci oraz meskosc¢-kobiecos¢
(Hofstede, 2000, s. 51). Aby organizacja mogta osiagna¢ sukces, wspélne
przekonania organizacyjne powinny by¢ widoczne, uznane i rozpowszech-
nione wsrod pracownikow. Stuzag temu procesy zarzadzania zasobami ludz-
kimi. W ostatnich czasach w skutecznie funkcjonujacych organizacjach
biblioteczno-informacyjnych najbardziej popularne normy i wartosci to te,
ktore podkreslaja ukierunkowanie na klienta, dazenie do poznania jego
potrzeb i sSwiadczenie wysokiej jakosci ustug. Lista miernikdw wysokiej
jakosci ustug jest wykazem takich wartosci, np. grzecznosé, uprzejmosc,
zyczliwosé.
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Na ,szczycie" tego modelu znajduja si¢ symbole: jezykowe, behawioral-
ne i fizyczne. Sa one tworzone i wykorzystywane w sposob swiadomy. Roz-
powszechniane i nasladowane przez uczestnikow organizacji ulatwiajg iden-
tyfikacje jednostki z organizacjg oraz tworza dla obserwatorow z zewnatrz
podstawe rdéznicowania przejawoOw zycia spotecznego. Przyjmuja rozne for-
my od wspolnych rytuatdw, poprzez sposob ubierania sie personelu, jezyk
I anegdoty, do wystroju i wyposazenia wnetrz (Zybert, 2004, s. 66-99).

Znaczenie kultury wynika rowniez z funkcji, jakie petni ona w zyciu kaz-
dej organizacji. Zaliczymy do nich funkcje integracyjna, percepcyjng i ada-
ptacyjna. Integracyjna funkcja kultury pozwala organizacji przetrwac i roz-
wija¢ si¢ jako calos¢. Zapewnia ona ksztattowanie si¢ podzielanych przez
uczestnikow organizacji sposobow odbioru rzeczywistosci (percepcji), war-
tosci i postaw. Odbywa si¢ to na drodze wspolnych doswiadczen, przekazy-
wania wiedzy i wspolnego uczenia sie. Nadawanie sensu ludzkiej dziatalno-
§ci, sposob postrzegania i interpretacji znaczenia zjawisk zachodzacych
W otoczeniu i wewnatrz organizacji, oraz dostosowana do tych procesow for-
ma odpowiedzi na zmiany sa przejawem percepcyjnej funkcji kultury.
Z kolei porzadkowanie i stabilizowanie (percepcyjne) rzeczywistosci poprzez
wypracowanie gotowych scenariuszy reagowania na procesy zmian zacho-
dzacych w organizacji i jej otoczeniu, okreslajg funkcje adaptacyjng kultu-
ry organizacyjnej (Paliszkiewicz, 2005, s. 18-19).

Kultura organizacyjna zawsze odgrywata istotng role w zmniejszaniu
niepewnosci relacji organizacji z otoczeniem. Odbywato si¢ to poprzez wyja-
$nianie sensu zjawisk i proceséw oraz dostarczanie wzorOéw dziatan przysto-
sowawczych. Ale w dzisiejszym, dynamicznie zmieniajacym si¢ otoczeniu
rola kultury w organizacji nastawionej na uczenie sig¢ i rozwoj zmierza
w szczegllnym Kkierunku. Przejawia sie to w postaci coraz wigkszej otwarto-
§ci na zmiany oraz akceptacji réznych potrzeb 1 punktdw widzenia. Nie-
pewnos¢ Jest jednym z wymiaréw Kkultury organizacyjnej i okresla stopien
wrazliwosci  pracownikow na zmiany. Niski stopien niepewnosci oznacza
dla pracownikdw poczucie bezpieczenstwa, przewidywalng przyszios¢. Wy-
soki stopien niepewnosci oznacza zmiany, ryzyko zwigzane z podejmowa-
niem decyzji i dziatan. Wypelniajac nasze zawodowe i spoteczne role, czu-
jemy sie pewniej i bezpieczniej nie dlatego, ze zawsze mamy gotowe rozwig-
zania, ale dlatego, ze coraz tatwiej si¢ przystosowujemy, coraz szybciej Sig¢
uczymy i zmieniamy.

KULTURA ORGANIZACIJI A ZARZADZANIE WIEDZA

Wiedza staje sie obecnie podstawowa wartoscia nowoczesnej organiza-
cji, a zdolnos¢ wprowadzania zmian uzalezniona jest od posiadania okreslo-
nej wiedzy, bedacej efektem uczenia sie. Specyfika tego ujecia: ,uczenie
sie - zmiana - wiedza" wymaga przyjecia nowych zatozen i wartosci kultu-
rowych, charakterystycznych dla kultury uczacej sie organizacji. Zatozenia
te dotycza:

- natury ludzkiej - zachowaniem czlowieka Kierujg potrzeby wyzszego
rzedu, dominuje potrzeba uczenia sig¢, samorealizacji i przynaleznosci,

- relacji miedzyludzkich - ceni si¢ autorytet rzeczywisty, a nie formal-
ny, awansuje si¢ za wiedze, umiejetnosci, sukcesy; cztowiek jest traktowa-
ny podmiotowo; ludzie ucza si¢ od siebie, nie ma miejsca na ukrywanie
wiedzy dla siebie jako zrédta wiadzy, wptywow lub umiejetnosci.
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- relacji w organizacji - organizacja jest miejscem zaspokajania potrzeb
samorozwoju, rozwoju i przynaleznosci; stwarza warunki do indywidualne-
go uczenia sig; sukcesy organizacji sa sukcesami jej uczestnikow,

- relacji w stosunku do otoczenia organizacji - otoczenie jest postrzegane
jako zrddio szans, a nie zagrozen; organizacja jest otwarta na zmiany i inno-
wacje, jest zdolna kreowa¢ swoja przysztos¢ dzieki procesom zdobywania
I wykorzystywania wiedzy (Niemczyk, 2000, s. 83-84).

Nowe spojrzenie na rolg kultury w nowoczesnej organizacji wymaga row-
niez przeformutowania znaczenia podstawowych funkcji, jakie ma ona do
spetnienia. Integracja oznacza¢ bedzie nie tyle budowanie i utrwalanie toz-
samosci organizacji, co umiejetnos¢ otwierania si¢ na inne grupy spoteczne
i organizacje Funkcja percepcyjna w ujeciu tradycyjnym pozwala wyja-
Snia¢  zlozonos¢ zachodzacych zjawisk poprzez przyjete wzorce myslowe.
W kulturze organizacji uczacej si¢, zatem nastawionej na zmiang, znacze-
nie tej funkcji polega na rozszerzaniu plaszczyzny rozumienia i wyjasniania
procesbw. Adaptacja oznacza¢ bedzie umiejetnos¢ przystosowywania si¢ do
zmian zachodzacych w organizacji oraz umiejetnos¢ tworzenia wiasnej przy-
sztosci.

Kultura organizacyjna powstaje i ulega zmianom pod wplywem przeni-
kania indywidualnych zachowan, sposobow myslenia, wartosci i stylow ucze-
nia si¢ do ptaszczyzny organizacyjnej, ktorej wyznacznikami sg: struktura
organizacyjna, sposob komunikowania si¢, podejmowania decyzji, stopien
ustrukturalizowania dziatan. Jej ksztattowanie si¢ i ewolucja to proces Ccig-
glty. Czynniki uczenia si¢, wiedzy i zmiany moga istotnie wplywaé na prze-
obrazenia jakosciowe organizacji. Oczywiscie pod warunkiem wiasciwego
zidentyfikowania sity ich wplywu na te procesy oraz harmonizowania wszyst-
kich podsysteméw w nowoczesnej organizacji. Dlatego tez dobre wykorzy-
stywanie wiedzy jest warunkiem sukcesu kazdej instytucji. W ten sposéb
mozna Si¢ bardziej wyrozni¢ na tle konkurencji niz przez usprawnienie wy-
korzystania zasobow materialnych. Zdecydowanie wida¢ tu obustronng silng
zaleznos¢ migdzy tworzona kulturg a modelem zarzadzania w organizacji.
Bez budowania w instytucji kultury uczacej sie organizacji trudno jest
w niej skutecznie wprowadza¢ idee zarzadzania wiedza. Z kolei potozenie
nacisku na rolg informacji, komunikacji, wiedzy i kompetencji w organiza-
cji tworzy specyficzne uwarunkowania dla kierunku rozwoju kultury orga-
nizacyjnej.

Wiedza bedaca w dyspozycji organizacji odnosi sie do najrozniejszych
dziedzin, takich jak metody realizacji procesow, procedury biurowe, Klien-
ci, strumienie informacyjne, wartosci, postawy, wspOtpraca z partnerami
Wewne;trznymi I zewngtrznymi, Wspélpraca z szerszym otoczeniem itd.
T. H. Davenport i L. Prusak definiuja wiedze jako potagczenie doswiadcze-
nia, ocen wartosci, informacji o kontekécie oraz analitycznego wgladu
w zagadnienia, ktore zapewnia ramy dla oceny i wiaczania nowych doswiad-
czen i informacji (T. Davenport i L. Prusak Working Knowledge, Boston:
Harvard Business School Press, 1998; cyt. za: Babik, 2005, s. 5).

W literaturze przedmiotu spotykamy bardzo duzo réznych definicji za-
rzadzania wiedza, istnieje rowniez Kilkadziesigt jego modeli teoretycznych.
Wynika z tego, ze podejscie to jest trudne do precyzyjnego zdefiniowania.
Mozna jednak wyroznic¢ trzy gtéwne kierunki jego rozwoju:

- podejscie japonskie - oparte na teorii Ikujiro Nonaki i Hirotaka Ta-
keuchi'ego, ktorzy opracowali model ,,spirali wiedzy" i rozwineli swoja teo-
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ric w systemowe podejscie do zarzgdzania wiedza. Szczegélne znaczenie ma
tu rozroznienie pomiedzy wiedza ukryta i ujawniona (skodyfikowang). Wie-
dza ukryta (tacit knowledge, implicit knowledge), to wiedza ,niedostepna”,
a wiec trudna do uchwycenia. Wiedza ukryta cztowieka stanowi wielki
I niedoceniany w kulturze zachodu potencjat. Jest ona czesto poréwnywana
do wiedzy mistrza rzemiosta, ktory przekazuje ja swemu uczniowi hie
w postaci stow, lecz przez wspolng prace. Obserwacja, udziat wiasny i do-
swiadczenie sa najlepszymi sposobami na przekazanie wiedzy ukrytej. Wie-
dza ujawniona (explicit knowledge) jest wiedza, przekazywana w postaci
dokumentow, instrukcji, procedur, regulamindw czy wreszcie polecen.

W Japonii wieksza wage, niz do skodyfikowanych (opartych na procedu-
rach) systemdéw zarzadzania, przyklada si¢ do sposobOw zarzadzania opar-
tych na wiedzy ukrytej jednostek Spotkania nieformalne pracownikow,
»Zatrudnienie na cale zycie" i wiele innych praktyk gwarantujg wzrost za-
ufania pomig¢dzy pracownikami. Zaufanie jest z kolei podstawowym warun-
kiem wymiany wiedzy. Zarzadzanie wiedzg w tym ujeciu koncentruje sie
na procesie transformacji wiedzy ukrytej w ujawniong (Gtowacka, 2002,
S. 47-48),

- podejscie zasobowe - wedtug teorii Dorothy Leonard-Barton, przed-
stawionej w ksigzce Wellsprings of Knowledge: Building and Sustaining the
Sources of Innovation (Boston 1995). Opracowano w nim model ,zrodet
wiedzy" zbudowany na koncepcji kluczowych kompetencji (core competen-
cies) i kluczowych umiejetnosci (core capabilities). Zalicza si¢ do nich: pod-
stawowe umiejetnosci; wspolne rozwigzywanie problemdéw; implementacje
I integracj¢ nowych narzedzi i1 technologii; eksperymentowanie; pozyskiwa-
nie wiedzy z zewnatrz,

- podejscie systemowe - oparte na doswiadczeniach stosowanych w prak-
tyce. Teori¢ tego podejscia sformutowali Thomas Davenport i Laurence
Prusak w ksigzce Working Knowledge (Boston 1998) na podstawie doswiad-
czen firm konsultingowych. Zaproponowali model oparty na trzech proce-
sach: tworzeniu, kodyfikacji i transferze wiedzy. Wyrdznili dwa wymiary
zarzadzania WledZE} operacyjny 1 strategiczny. Wymiar operacyjny jest
procesem tworzenia wiedzy formalnej, natomiast wymiar strategiczny po-
lega na budowaniu organizacji ,,opartej na wiedzy i otwartej na wiedze"
(Kubacka-Goéral, 2004, s. 127-128).

Zarzadzanie wiedza integruje wszystkie procesy z zakresu innowacyjno-
éci, wiedzy o kliencie, stosowania najlepszych praktyk, uczenia si¢ i rozwi-
jania umiejetnosci, rachunkowosci i finansow z nowymi technologiami in-
formacyjnymi (Skrzypek, s. 291). W omawianym modelu zarzadzania naj-
wazniejszymi aspektami funkcjonowania organizacji sa:

- tworzenie nowej wiedzy,

- uzyskiwanie dostepu do wiedzy ze zrodet zewnetrznych,

-wykorzystywanie wiedzy do podejmowania decyzji,

- whbudowywanie wiedzy do procesow, produktow i ustug,

- przedstawienie wiedzy w postaci dokumentéw, baz danych 1 oprogra-
mowania,

- wspieranie wzrostu zasobOw wiedzy przez tworzenie odpowiedniej kul-
tury organizacyjnej i systemu motywacyjnego,

- transfer wiedzy do innych czesci firmy,

- pomiar wartosci wiedzy i jej wplywu na zarzadzanie wiedza (Kubac-
ka-Goral, s. 128-129).
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Jak wida¢, kladzie sie tu nacisk na intelektualne lub oparte na wiedzy
aktywa organizacji, rozumiane jako wiedza jej pracownikow oraz informa-
cje wywodzace si¢ z realizowanych w niej procesow, wiedza posiadana przez
organizacje tytutem wtiasnosci intelektualnej, patentow, licencji. Wazna jest
tu rowniez wiedza pochodzaca ze struktur i systemdéw organizacyjnych oraz
technologicznych, jak np. bazy i banki danych, zawartos¢ intranetu, tech-
nologie, powigzania wewnatrzorganizacyjne oraz powigzanie z otoczeniem.
Bardzo istotnym elementem jest w tym wszystkim budowanie kultury ucza-
cej sie organizacji. Najbardziej zaawansowane prace nad zarzadzaniem
wiedzg prowadza firmy konsultingowe. Firmy te same wykorzystuja wie-
dze jako gtowne zrodto przewagi konkurencyjnej.

Zarzadzanie wiedza w organizacji w praktyce oznacza potrzeb¢ nadzo-
rowania zasobow wiedzy w celu utatwienia dostgpu i ponownego jej wyko-
rzystania. Odbywa si¢ to zazwyczaj przy uzyciu rozwinigtych technologii
informacyjnych. Wiedza jest sklasyfikowana i podzielona na rodzaje we-
diug wczesniej wyszczegolnionych kategorii w uporzadkowane lub czescio-
wo uporzadkowane bazy i banki wiedzy. Nadrzednym celem zarzadzania
wiedzg jest udoste;pnlenle wiedzy instytucji do ponownego wykorzystania.
Zrodta wiedzy roznig sic w zaleznosci od rodzaju instytucji, ale generalnie
obejmuja podreczniki, listy, informacje z narad, konferencji i szkolen, wia-
domosci i informacje o klientach, ich potrzebach i poziomie satysfakcji, in-
formacje o sytuacji w blizszym i dalszym otoczeniu organizacji, dane o kon-
kurencji oraz wiedzg¢ wywodzaca si¢ z procesow roboczych.

Proces zarzadzania wiedza zaczyna si¢ zwykle od poszerzania wiedzy
(tworzenia wiedzy), pozniej nastepuje faza jej kodyfikacji, a w konsekwencji
dzielenie sie nig ze wszystkimi cztonkami organizacji (transfer). Pracowni-
cy, po dostosowaniu otrzymanej wiedzy do swoich wymagan, wykorzystuja
ja w praktyce, w efekcie czego powstaje nowa wiedza i cykl zaczyna si¢ od
nowa.

Proces tworzenia wiedzy obejmuje rozne formy jej zdobywania - od wy-
korzystania wiedzy zdobytej przez inne firmy do proceséw gromadzenia wie-
dzy przez dang instytucje. Istnieje wiele sposobow zdobywania wiedzy. Za-
liczymy do nich m. in.:

- przejmowanie wiedzy. Najprostszym sposobem przejmowania wiedzy
jest zakup firmy lub zatrudnienie pracownikow, ktorzy posiadaja potrzebng
wiedze;

-wydzielenie zasobow. Najczesciej spotykang formag wydzielenia zaso-
bow jest tworzenie osrodkow badawczo-rozwojowych, ktérych celem jest
zdobywanie i zarzadzanie nowa wiedza;

- fuzje wewnetrzne. Fuzja wewnetrzna polega na potaczeniu roznych
dziatlow lub oséb w nowy organizm. Poszerzanie wiedzy nastgpuje w wyniku
intelektualnych sporow i Scierania si¢ pogladéw ludzi reprezentujacych roz-
ne galgzie wiedzy i rozne systemy wartosci, ktorzy pracujac w grupach
wymyslaja tworcze rozwigzania problemow;

- tworzenie sieci. Metoda poszerzania wiedzy jest takze tworzenie sieci
I wspdélnot zawodowych réznych firm. Grupy nieformalne sa bowiem dosko-
natym forum nie tylko wymiany pogladow, lecz takze samoksztatcenia (Pa-
liszkiewicz, 2001).

Jak widzimy wiedza powstaje zarOwno wewnatrz organizacji, jak 1 jest
czerpana ze zrodet zewnetrznych. W pierwszym przypadku bardzo wazne
jest stworzenie niezbednych warunkow stuzacych tworczemu mysleniu
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I pobudzaniu inicjatywy. W tworzeniu takich warunkow istotng role odgry-
wa kultura organizacji, ktora sprzyja indywidualnemu i zespotowemu ucze-
niu sie. Kluczowe w niej sa: odpowiedni system wartosci, styl zarzadzania
oraz struktura organizacyjna (np. zorganizowanie zespoldw rozwigzujacych
problemy). Bardzo wazne jest oczywiscie pozyskiwanie wiedzy z zewnatrz,
co ma miejsce drogag m. in. zatrudniania ekspertow, konsultantow, pozyski-
wanie pracownikow, benchmarking.

Celem Kkodyfikacji jest opracowanie zasobOw wiedzy posiadanej przez
instytucje w zrozumiatej dla wszystkich formie. Skodyfikowanie pelnego
zasobu wiedzy jest niemozliwe, nalezy zatem skoncentrowaé¢ si¢ na tej jej
czesci, ktora ma dla firmy najwieksze znaczenie. Pierwszym krokiem jest
zidentyfikowanie dostepnych zrédet wiedzy, nastepnym za$ ich ocena pod
katem przydatnosci oraz ustalenie, jakiego rodzaju wiedzg zrédia te dyspo-
nuja. Tuta] najwiekszym problemem jest utrata wartosci wiedzy oraz pro-
ces jej degradacji do informacji i danych (Babik, 2005, s. 12).

Transfer wiedzy moze mie¢ charakter formalny i nieformalny. Pracow-
nicy czesto wymieniaja si¢ wiedzg i doswiadczeniami podczas rozmow
nieformalnych. Rezultatem tego sg nowe, ciekawe pomysty i rozwigzania.
Efektywny transfer wiedzy wymaga zlikwidowania barier kulturowych. Do
najczesciej wystepujacych takich barier zaliczymy: nieufnos¢, odmienne kul-
tury organizacji, hermetyczne terminologie i zakres kompetencji. Te¢ ostat-
nig przeszkode mozna zlikwidowaé przez wprowadzenie zasady rotacji funkciji,
wspoblne dyskusje, prace zespotows. Znacznym utrudnieniem jest takze brak
czasu i miejsca na wspolne spotkania; temu mozna zaradzi¢, ustalajac har-
monogram i miejsce transferu wiedzy, np. podczas targow, konferenciji,
wystaw. Inng metodg transferu wiedzy jest wprowadzenie programu men-
torskiego. Skutecznos¢ tej metody jest tak wysoka, ze zachecone tym firmy
wiaczajg przekazywanie wiedzy do zakresu obowigzkdéw doswiadczonych
pracownikow.

Bardzo wartosciowa dla rozwoju organizacji, ich produktow i ustug jest
wiedza zawierajaca odniesienia do praktycznych doswiadczen. Kluczowym
elementem staje si¢ umiejetnos¢ przekazywania takiej, opartej na doswiad-
czeniu wiedzy oraz tworzenie specyficznej kultury organizacyjnej, ktorej istotg
jest swobodne dzielenie si¢ zdobytymi umiejetnosciami i doswiadczeniem.
W kulturze takiej waznymi mechanizmami o0siggania wysokiego poziomu
Innowacyjnosci i organizacyjnego uczenia si¢ jest otwarty dialog, swobodny
przeptyw informacji wewnatrz struktur organizacyjnych oraz tworzenie ze-
spotow zadaniowych i struktur sieciowych. Istotnym elementem jest tez
przywodztwo skoncentrowane na cigglym rozwoju zasobéw informacyjnych,
indywidualnych umiejetnosci  pracownikdw (wazna cze¢$¢ zasobu wiedzy
W organizacji) oraz sieci wiedzy i organizacyjnego uczenia si¢ (Gtowacka,
2002, s. 47-48).

Ksztattowanie kultury ,organizacji uczacej si¢" oraz tworzenie warun-
kow socjokulturowych dla dzielenia si¢ wiedzg ukrytg, to rowniez bardzo
wazne wyzwanie w srodowisku placéwek biblioteczno-informacyjnych, czy-
li instytucji powotanych do zarzadzania informacja 1 wiedza (zob. szerzej,
Gtowacka, 1999).
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ROLA 1 ZADANIA MENEDZERA WIEDZY

W kazdej instytucji nastawionej na skuteczne zarzadzanie informacja
i wiedzg nalezy odpowiednio zorganizowa¢ podziat obowigzkdéw, kompeten-
cji 1 odpowiedzialnosci personelu w tym zakresie. Obecnie uwaza si¢, ze
Istnieja trzy sposoby postepowania:

- mozna utworzy¢ samodzielne stanowisko menedzera wiedzy na szcze-
blu zarzadu. Wtedy osobie zajmujacej je powierza sie odpowiednie zasoby
oraz uprawnienia decyzyjne. Pozwala to na partnerska wspOtprace z inny-
mi dzialami organizacji, w tym zwilaszcza z dziatem personalnym i informa-
tycznym, co umozliwia podejmowanie szybszych decyzji, majacych istotne
znaczenie z punktu widzenia zar2qdzan|a wiedza w skali catej organizaciji,

- innym wyjsciem jest rownomierne roztozenie poszczegolnych zadan
z zakresu zarzadzania wiedza pomiedzy rozne dziaty i stanowiska organiza-
cyjne. Rozwigzanie to jest charakterystyczne dla organizacji o zdecentrali-
zowanym systemie zarzadzania,

- trzecia droga to powierzenie odpowiedzialnosci za zarzadzanie wiedza
osobie piastujacej inne stanowisko - najczesciej w ramach dziatu informa-
cyjnego lub personalnego firmy. Jak wynika z doswiadczen roznych organi-
zacji jest to najmniej skuteczna metoda (Paliszkiewicz, 2001).

Rola menedzera wiedzy jest szczegOlnie wazna tam, gdzie wiedza jest
zasobem strategicznym, a taki charakter ma w firmach doradczych i ra-
chunkowych oraz agencjach reklamowych. To wilasnie te firmy coraz cze-
sciej zdajg sobie sprawe z tego, ze ich klienci sg zainteresowani nie tyle
produktem lub ustugs, ile zbiorows wiedza pracownikdéw rozrzuconych po
calym swiecie. Dlatego coraz wiecej firm decyduje si¢ na utworzenie samo-
dzielnego stanowiska menedzera wiedzy {chiefknowledge officer, CKO).

Do podstawowych zadasz menedzera wiedzy nalezy budowanie ,kultury
wiedzy" w organizacji. W krotszej perspektywie sprowadza si¢ to do eduka-
cji i szkolenia pracownikow, wyjasniania im na czym zarzadzanie wiedza
polega i jakie ptyng z niego korzysci. W dtuzszej - dotyczy ksztalttowania
takich wartosci jak zaufanie i otwarto$¢, na ktorych bedzie budowana kul-
tura zarzadzania wiedza.

Drugie wazne zadanie to budowanie infrastruktury zarzadzania wiedza.
Dotyczy to nie tylko wyboru odpowiednich technologii i oprogramowania
wspomagajacego proces tworzenia, przetwarzania, gromadzenia, przeszu-
kiwania i1 udostepniania wiedzy, ale budowania rowniez relacji miedzyludz-
kich. Oznacza to tworzenie i kierowanie ztozonymi formalnymi i nieformal-
nymi zwigzkami ludzkimi w obrebie roznych dziatdw organizacji w celu
petniejszego wykorzystania potencjatu intelektualnego. Miesci si¢ w tym
takze wspieranie pracy zespotowej.

Trzecie wazne zadanie to nadzor nad wykorzystaniem wiedzy do celow
ekonomicznych, istotne jest tutaj opracowanie oraz wdrozenie narzedzi
I metod pomiaru efektywnosci wykorzystania wiedzy.

Pozostate obowiazki menedzeréw wiedzy maja charakter czynnosci co-
dziennych i obejmuja przede wszystkim:

- propagowanie i popularyzacje koncepcji zarzadzania wiedzag we wia-
snym przedsi¢biorstwie,

- podtrzymywanie dobrych kontaktéw z dostawcami informacji i wie-
dzy spoza organizacji,



58 ARTYKULY

- ksztattowanie pozytywnego wizerunku firmy poprzez uczestnictwo
w konferencjach, udzielanie wywiadoéw i publikowanie artykutéw dotycza-
cych bezposrednio lub posrednio firmy i stosowanych w niej rozwigzan,

- opracowanie i realizacje strategii zarzadzania wiedza,

- dobor cztonkow zespotu zarzadzania wiedza,

- nadzor 1 koordynacje wiasciwego przebiegu procesu tworzenia, groma-
dzenia i wykorzystania wiedzy w organizacji (Chief Knowledge..., 2002).

Osoba na stanowisku CKO powinna posiada¢ duze doswiadczenie
w roznych aspektach zarzadzania wiedza 1 informacja, orientowac si¢
W rozwoju narzedzi zarzadzania wiedza, w tym nowych technologii i progra-
mow informatycznych, prezentowa¢ wysoki poziom otwartosci na wiedze
I zna¢ podstawowe procesy operacyjne w danej organizacji. Dodatkowo role
zarzadzajacych wiedza moga petni¢ nastepujacy specjalisci:

- specjalista ds. obszarow kompetencji, CAS (Competence Area Spe-
cialist) — opiekuje sie wyznaczonym, kluczowym obszarem wiedzy,

- specjalista ds. koordynacji migdzy obszarami - koordynuje obszary
kompetencji, tworzy grupy interdyscyplinarne,

- specjalista ds. przejrzystosci wiedzy, TS (Transparency Specialist) -
analizuje stan aktywéw intelektualnych, dba o ochrone danych, kontroluje
systemy informatyczne pod wzgledem bezpieczenstwa zewnetrznego i we-
wnetrznego, dba o integracje baz danych (wspolne formaty, jednolity inter-
fejs).

ZAKONCZENIE

Zarzadzanie wiedza jest koncepcja, ktora ma obecnie coraz wigksze zna-
czenie W rozwoju przedsiebiorstw. Podejscie to umozliwia budowanie prze-
wagi konkurencyjnej opartej na efektywnym wykorzystaniu wiedzy i kapi-
tatu intelektualnego oraz najnowszych technologii. W sklad otoczenia orga-
nizacyjnego umozliwiajagcego wiasciwy przebieg procesu zarzadzania wiedza
wchodza cztery elementy: nowoczesna technologia umozliwiajaca kodyfi-
kacje, gromadzenie, wyszukiwanie i udostepnianie wiedzy organizacyjnej;
sprzyjajaca powstawaniu i dzieleniu si¢ wiedza kultura organizacyjna; sys-
tem pomiarowy, umozliwiajacy przynajmniej czesciowy pomiar efektyw-
nosci wykorzystania kapitatu intelektualnego firmy oraz przychylne nasta-
wienie naczelnego kierownictwa do koncepcji zarzadzania wiedza.

Zarzadzanie wiedza w kazdej instytucji powinno przynies¢ szereg prak-
tycznych rezultatow, a przede wszystkim:

- obrone lub rozwoj pozycji rynkowej,

- poprawe efektywnosci,

- zwigkszenie konkurencyjnosci,

- zdobycie dostepu i odkryC|e wiedzy zawartej w organizacjach,

- pobudzenie innowacyjnosci, tworzenie nowych pomystow i wykorzy-
stanie potencjatu intelektualnego,

- ultatwienie dostepu i korzystania z réznych zrodet know-how,

- popieranie wspoélpracy, dzielenia si¢ wiedza, ciagtego doskonalenia sie
I uczenia sie,

- podejmowanie lepszych decyzji i dziatan,

- zrozumienie wartosci i wkladu aktywéw intelektualnych oraz zwieksze-
nie ich wartosci, efektywnosci i stopnia wykorzystania (Paliszkiewicz, 2002).
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Lista tych mozliwych korzysci zacheca do wprowadzania zarzgdzania
wiedza i zwigzanej z nig kultury organizacyjnej do kazdej instytucji, row-
niez do bibliotek. Nowoczesnie ksztatceni specjalisci z dziedziny informacji
naukowej i bibliotekoznawstwa maja niezte podstawy do wprowadzania ta-
kiego modelu w zycie i rozwijania go zarowno w bibliotekach, jak i innych
instytucjach.
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ABSTRAKT: W artykule przedstawiono zarys historii powstawania bibliografii zespo-
16w osobowych i terminologie zwigzang z tego rodzaju opracowaniami. Przeanalizowano,
otrzymane w wyniku badan ankietowych, dane dotyczace opracowania wspoéiczesnych
bibliografii publikacji pracownikow szkot wyzszych, zwracajac uwage na: zasady groma-
dzenia danych, organizacje opracowania bibliografii, zasieg chronologiczny bibliografii
i zagadnienia z nim zwiazane, formy wydawania, rodzaje rejestrowanych materiatow,
wskazniki oceny oraz jezyk publikacji; w koncowej czesci artykutu przedstawiono pro-
blemy pojawiajace si¢ podczas opracowania wykazOw, uwagi, a takze ocen¢ przydatno-
sci bibliografii. Podsumowanie zawiera propozycje rozwigzan probleméw zwigzanych
z opracowaniem tego typu wykazow.

WPROWADZENIE

Opracowywanie lokalnych, srodowiskowych czy ogdélnopolskich wyka-
zOw pismiennictwa, ktorych zadaniem jest lub bedzie uzupeinienie wyka-
zO0w bibliograficznych publikacji wydawanych w Polsce lub napisanych przez
Polakow zaczyna nabiera¢ coraz wigkszego znaczenia, a ich zakres tema-
tyczny rowniez sie rozszerza'. Przyktadem inicjatyw ogolnopolsklch Sgpra-

! Do artykutéw z czasopism z zakresu biologii, nauk medycznych, rolniczych, wojskowosci oraz
czgsciowo artykutdw z prasy, ktore rejestrowane sa poza ,Bibliografia Zawartosci Czasopism" stanowiaca
trzecia czes¢ narodowej bibliografii  biezacej, ,dotaczyly” ostatnio artykuty z czasopism technicznych
(Biblioteka..., 2005). Warto tu przytoczy¢ réwniez informacje o zasiggu rejestracji w BZCz: ,ze wzgledu
na ogromny zakres tego zadania bibliograficznego [tzn. rejestrowanie ponad 50 000 artykutéw rocznie],
jakiego nie podjeto wiele narodowych ksiagznic w innych krajach, obejmuje ono, ze wzgleddéw praktycz-
nych, zawartos¢ tylko czesci periodykéw™ (Biblioteka..., 2005).
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ce bibliotek zorganizowanych wokét bazy materiatdow pokonferencyjnych
dostepnych w zbiorach bibliotek polskich (SYMPO), czy baza zawartosci
polskich czasopism technicznych (BazTech). Cze$¢ inicjatyw wyrosta
w okresie po przeksztatceniach spoteczno-politycznych kraju, czgs¢ stanowi
kontynuacje dziatan wczesniejszych, zmieniong jedynie pod wzgledem tech-
nicznym (zastosowanie nowych technik opracowania i prezentacji danych).
Mowa tutaj gtdwnie o bibliografiach zespotéw osobowych, a konkretnie ich
grupie rejestrujacej publikacje 0s6b zwigzanych z jedna instytucja - pra-
cownikow wyzszych szkét polskich.

Bibliografia przedmiotu nie jest obszerna. Mimo pojawienia si¢ po Il
wojnie Swiatowe] wielu tego typu opracowan przeprowadzona przez W. Piu-
sinska i in. analiza bibliografii osobowych nie uwzgledniata bibliografii ze-
spotdw osobowych, ograniczajac sie z zafozenia do omowienia zagadniern bi-
bliografii osobowej sensu stricto, tj. do bibliografii poszczegdlnych osob (Piu-
sinska 1 in., 1956, s. 45-76). Kolejne dwa opracowania (Nowodworski, 1970,
s. 65-79; Skalska-Zlat, 2002, s. 140-144) dzieli nie tylko ogromna odlegtos¢
w czasie 32 lat, ale takze sposéb analizy tematu (artykut Marty Skalskiej-
Zlat jedynie odwotuje si¢ do artykutu wczesniejszego). Takze analiza mate-
riatbw narad bibliografow wykazuje brak zainteresowania tym zagadnie-
niem.

Poradnik dla autorow bibliografii specjalnych Metodyka bibliograficzna
(Hleb-Koszanska, Dembowska i Sawoniak, red., 1963) podaje definicje bi-
bliografii zespotu osobowego oraz szczegbétowe wskazowki dla opracowuja-
cych tego typu spisy. Szerzej oméwiono ten poradnik w dalszej czesci arty-
kutu. Sporadycznie pojawiaja Si¢ rowniez opracowania dotyczace analizy
poszczegolnych wykazéw bibliograficznych, z reguly autorstwa osob je opra-
cowujacych, jednak nie dajg one pelnego obrazu zagadnienia (Sarosiek, 1996;
Zajaczkowski, 1994; Gtazek, 1999; Garczynska, 2003).

Bezposrednim bodzcem do przeanalizowania bibliografii publikacji pra-
cownikow tworzonych w wyzszych szkotach w Polsce byto pojawienie sie
wynikdéw ankiety tygodnika ,Wprost”. W czasopismie zamieszczono liste
rankingowa wyzszych uczelni polskich (Janecki, 2003), Kkierujac sie Kkryte-
riami wartosciowania zgromadzonymi w Kkilku kategoriach: ocena ,zaple-
cza intelektualnego" szkoty, ocena procesu ksztatcenia, szans kariery zawo-
dowej i wreszcie socjalnych warunkow studiowania. W pierwszej kategorii
(,,zaplecze intelektualne™) ocenie poddano takze jakos¢ pracy naukowej
wyrazonej m. in. liczba publikacji o zasiegu migdzynarodowym. Szkoda, ze
nie pojawito sie tutaj kryterium oceny bibliografii publikacji pracownikow,
ktora jest jedynym, w miare petnym, zrédiem informacji o dorobku publi-
kacyjnym pracownikdéw uczelni.

Obecnie, wraz z coraz czgsciej wystepujacym zjawiskiem opracowania
bibliografii w postaci baz danych, kwestia ich przydatnosci dla macierzy-
stej uczelni i wykorzystania w poszukiwaniach bibliograficznych studentow
I pracownikdw naukowych innych uczelni staje si¢ coraz wazniejsza, takze
z uwagi na aspekty ekonomiczne problemu (angazowanie srodkow m. in. na
zakup lub opracowanie we wilasnym zakresie struktury bazy, wynagrodze-
nie 0sob, ktore opracowuja dane).

Autorka artykutu od kilku lat zajmuje sie opracowaniem bibliografii
publikacji pracownikow wiasnej uczelni. Przez 3 lata gromadzita dane
0 podobnych zadaniach realizowanych w polskich szkotach wyzszych. Opra-
cowane wyniki badan ankietowych, wsparte analiza publikacji fachowych
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oraz informacjami udostepnionymi w Internecie, stanowity podstawe ni-
niejszych rozwazan.

Artykut podzielono na kilka czesci, wsrdd ktorych zasadnicza stanowi
analiza bibliografii publikacji pracownikéw szkdét wyzszych, gdzie dokonano
podsumowania wynikéw ankiety i préby okreslenia praw ogolnych, rzadza-
cych tworzeniem bibliografii tego typu w Polsce.

TROCHE HISTORII

Wyrazne zainteresowanie i wzrost liczby opracowan typu wykazow prac
zespotdw o0sOb nastgpit po Il wojnie swiatowej, kiedy nawet niewielkie in-
stytucje zaczynaty tworzyé bibliografie publikacji wlasnych pracownikow?.
Analizujac roczniki Bibliografii Bibliografii i Nauki o Ksigzce mozna przy-
toczy¢ dane liczbowe o opublikowanych bibliografiach zespotdw osobowych
W nastepujacych okresach: lata 1937-1944 - 4 pozycje, 1966 r. - 168 pozy-
cji, 1989 r. - 163, 2002 - 195 pozycji. Wiktor Hahn w swoim opracowaniu
(Hahn, 1966) jeszcze nie wyréznia bibliografii zespotdw osobowych (choé
wsrod 6533 pozycji 24 to opisy wykazow publikacji pracownikow uczelni),
natomiast Henryk Sawoniak podaje juz 272 takie publikacje za lata 1951-
1960 w wyrdznionym rozdziale Bibliografia osobowa. Instytucje {Grupy in-
stytucji 1 Poszczegdlne instytucje). Oczywiscie tylko czes¢ z nich (95 pozycji
czyli 35%) wiagze si¢ z omawianym typem bibliografii, odnosi si¢ do wyka-
z6w publikacji pracownikow szkét wyzszych. Pozostate to spisy wydawnictw
roznych instytucji czy organizacji (archiwow, bibliotek, organizacji nauko-
wych i spotecznych). Analiza zapisow wykazuje takze obecnos¢ opisow bi-
bliografii prac magisterskich, rozpraw doktorskich i habilitacyjnych reali-
zowanych w szkotach wyzszych. Uwszgledniajac tylko wykazy publikacji
pracownikéw (samoistne i niesamoistne wydawniczo), od konca lat pigé-
dziesigtych XX wieku liczba ich utrzymuje si¢ na takim samym poziomie -
okoto 40-50 wykazdéw rocznie. Procentowy udziat bibliografii zespotu osobo-
wego w stosunku do pozostatych bibliografii zdecydowanie maleje od ok.
30% w latach szescdziesigtych do zaledwie 20% w 2002 r. Powodem jest,
obok rezygnacji z tej formy dokumentowania dorobku instytucji niewiel-
kich, takze nieuwzglednianie w wykazach innych, poza drukowanymi, form
publikowania bibliografii (np. w postaci dokumentow elektronicznych zapi-
sanych na dyskach optycznych czy dostepnych w Internecie), przy wzro-
scie liczby innych publikacji (gtownie katalogbw wydawnictw réznych in-
stytucji, bibliografii organizacji, stowarzyszen czy instytutow badawczych).

TERMINOLOGIA

Polska norma (PN-89/N-01225, 1989) definiuje bibliografic osobowa
podmiotowa jako bibliografie specjalng o zasiggu ograniczonym do dziet jed-
nego autora lub zespotu o0sob.

Encyklopedia wiedzy o ksigzce ujmuje zagadnienie nastepujaco: ,,biblio-
grafia osobowa dazy do ukazania dorobku wybranego autora (bibliografia

2 Np. Krakowska Wytwdrnia Surowic i Szczepionek, Zaktad Biochemii Instytutu Gruzlicy, Central-
ny Wojskowy Szpital Kliniczny w L.odzi, a nawet Gimnazjum Miejskie w Sanoku (Sawoniak, 1967).
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osobowa podmiotowa) i stanu pismiennictwa o nim (przedmiotowa). Biblio-
grafia osobowa podmiotowa rejestruje (nie ograniczajac zakresu) zaréwno
indywidualne i wspotautorskie prace danej osoby, jak i te publikacje,
w ktorych wystepuje ona jako ttumacz, autor wstepu, redaktor itp. Realizu-
jac dazenie do kompletnosci bibliografia osobowa stosuje pelny zasi¢g chro-
nologiczny, nie ogranicza takze zasiegu terytorialnego, jezykowego i wydaw-
niczo-formalnego (rejestruje nawet niekiedy rekopisy i1 dokumenty niepis-
miennicze, np. fotografie, ptyty, medale). Bibliografia osobowa ukazujaca
dorobek okreslonej grupy autorow (np. pracownikow jednej instytucji) nosi
nazwe bibliografii zespotu osobowego" (Encyklopedia..., 1971, s. 175).

Na uwage zastuguje definicja bibliografii zespotu osobowego opracowa-
na przez Marigc Dembowsks: ,do rodzaju bibliografii wydawniczo-formal-
nych naleza réwniez bibliografie osobowe podmiotowe. Sg to bibliografie
rejestrujace tworczos¢ poszczegdlnych osob: uczonych, pisarzy, publicystow,
dziataczy spotecznych. Pojecie twdrczosci moze by¢ rozumiane bardzo sze-
roko: wchodza w jej zakres nie tylko prace oryginalne napisane w catosci
przez danego autora, ale roéwniez prace przez niego przerobione, redagowa-
ne, ttumaczone, opatrzone przedmows, a takze prace napisane wspdlnie
z innymi autorami. Obok prac publikowanych moze by¢ uwzgledniona réw-
niez spuscizna rekopismiennicza danego autora [... ]. Odmiang bibliografii
osobowej sa bibliografie rejestrujace prace zespotdw 0sO6b bedacych czton-
kami jednej instytucji lub organizacji badz osdb tworzacych okreslong gru-
pe spoteczng [... ]" (Hleb-Koszanska, Dembowska i Sawoniak, red., 1963,
s. 32).

Najpetniej bibliografie zespotu osobowego definiuja Elzbieta Stodkow-
ska 1 Janina Wilgat w studium poswieconym bibliografii osobowej: ,,Biblio-
grafie zespotdw osobowych obejmuja dorobek catej grupy oséb nalezacych
do okreslonej zbiorowosci. Uzywajac stow: zespdt, grupa, zbiorowos¢ mamy
na mysli ich znaczenie potoczne (pewna liczbe o0sdb pozostajacych z soba
w jakim$ zwigzku) - a nie pojecia zwigzane z odpowiednimi terminami
w socjologii; nie zajmujemy si¢ spisami wydawnictw poszczegdlnych insty-
tucji, cho¢ sa one umieszczane w Bibliografii Bibliografii i Nauki o Ksigzce
razem z bibliografiami zespotdow osobowych" (Stodkowska i Wilgat, 1963,
s. 313-344). Autorki poswigcajg takze wiele miejsca rodzajom opisywanych
publikacji (dobér ograniczony do prac napisanych w okresie nalezenia do
danej zbiorowosci, prac zwigzanych tematycznie z dziatalnoscig realizowana
w uczelni lub dobdér bez ograniczen chronologicznych czy tresciowych). Na
uwage zastuguje fakt uznania prac edytorskich, przektadowych itp. do pu-
blikacji, ktére powinny znalez¢é sie wsréd materiatbw zamieszczanych
w wykazach bibliograficznych.

Wskazowki dotyczace uktadu bibliografii zespotdow osobowych zapropo-
nowane przez autorki pokrywaja si¢ z praktycznie stosowanymi ukladami
wg komorek organizacyjnych instytucji, a w ich obrebie ukladem alfabe-
tycznym wedtug nazwisk autoréw; czasami uklad taki zostaje zastgpiony
uktadem chronologicznym, pozwalajacym na ,sledzenie rozwoju dziatalno-
sci zespotu, cho¢ ukitad taki wystepuje jako zasada wewnetrznego szerego-
wania np. opisdéw prac jednego autora" (Stodkowska i Wilgat, 1963, s. 332).

Opis bibliograficzny stosowany w tego typu bibliografiach pomija hasto
autorskie, podaje sie je jedynie raz, w formie nagtéwka przed wykazem prac
autora; podaje sie nazwiska wspotautoréw, bez wzgledu na ich liczbe,
a wykazy prac wspoétautorow otrzymuja odsytacze do pozycji z petnym opi-
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sem bibliograficznym. Takie zasady odnosza si¢ jedynie do nazwisk wspot-
pracownikéw nalezacych do danego zespotu i pozwalajg przede wszystkim
na oszczednos¢ miejsca w drukowanych wersjach bibliografii. W przewaza-
jacych obecnie wersjach elektronicznych (bazach danych), gdzie nie obo-
wigzuja ograniczenia tego typu powyzsze zasady nie sa juz niezbedne I moz-
liwe jest zastosowanie peinych opisow bibliograficznych przy nazwiskach
wszystkich autoréw/pracownikow zespotu.

Wedlug autorek opracowania najczesciej stosowana metoda zbierania
materialow jest (powinno by¢?) przeprowadzenie ankiety wsrdéd autorow -
przygotowanie formularza okreslajacego zasady doboru i opisu dokumen-
tow; po uzyskaniu danych od autora nalezy dane podda¢ sprawdzeniu
(z autopsji lub na podstawie zrddet bibliograficznych); jesli niemozliwe jest
dokonanie korekty nalezy opis umiesci¢ ,na odpowiedzialnos¢ autora, wy-
rozniajac te pozycje umownym znakiem graficznym"” (Stodkowska i Wilgat,
1963, s. 334).

ANALIZA BIBLIOGRAFII PUBLIKACJI PRACOWNIKOW
SZKOL WYZSZYCH

Z 96 szkot panstwowych wymienionych przez tygodnik ,,Wprost” 9 nie
opracowuje bibliografii swoich pracownikdéw, natomiast o 27 nie uzyskano
danych. Wsrod tych ostatnich znalazty sie gjownie szkoty artystyczne - praw-
dopodobnie nie opracowuja bibliografii, czego potwierdzeniem jest brak
informacji o takim fakcie na stronach internetowych tych uczelni. Przeana-
lizowano 53 ankiety (55% szkdét z listy rankingowej), otrzymane od 0séb
opracowujacych bibliografie. Nie analizowano sytuacji szkot niepanstwo-
wych, pominicto takze bibliografie, o ktérych informacje zaczerpnicto ze
stron internetowych (niewystarczajaca liczba danych z 7 instytucji). Anali-
zie poddano natomiast bibliografie, ktére z réznych powoddw przestano opra-
cowywag¢, traktujac je jako prace zawieszone. W niektérych uczelniach bi-
bliografia powstaje jedynie w odniesieniu do wydzielonych jednostek (wy-
dziatdbw), natomiast nie jest opracowywana dla pracownikow catej szkoty
(przyktadem jest Uniwersytet Jagiellonski, gdzie powstaja bibliografie Col-
legium Medium oraz Instytutu Historii).

PODSTAWY PRAWNE GROMADZENIA DANYCH

Wydawa¢ si¢ moze, ze najlepszym sposobem zapewnienia powstania
w miar¢ kompletnych wykazéw pismiennictwa pracownikoéw szkét wyzszych
powinny by¢ odpowiednie zapisy w aktach prawnych (podstawowych dla
panstwowych szkdt wyzszych i istniejagcych w ich obrgbie bibliotek), a wiec
Ustawie o0 szkolnictwie wyzszym (Ustawa, 1990) oraz Ustawie o bibliote-
kach (Ustawa, 1997). Tymczasem istniejagce tam zapisy bardzo ogolniko-
wo traktujg sprawy zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci dokumentacyj-
nej. Pierwsza z wymienionych ustaw w art. 65 ust. 2 zawiera zapis: ,,Biblio-
teka gtowna stanowi podstawe jednolitego systemu biblioteczno-informa-
cyjnego uczelni, tworzonego na zasadach okreslonych w statucie, peini funkcje
ogolnodostepnej biblioteki naukowej, jest ogniwem ogdlnokrajowej sieci do-
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kumentacji i informacji naukowej oraz ogolnokrajowej sieci bibliotecznej "3,

druga traktuje zagadnienie zgodnie z zapisem: ,, Do zadan bibliotek moze
[podkresl. MG] ponadto naleze¢ prowadzenie dziatalnosci bibliograficznej,
dokumentacyjnej, naukowo-badawczej, wydawniczej, edukacyjnej, popu-
laryzatorskiej i instrukcyjno-metodycznej” (art. 4 ust. 2). Takze inne ure-
gulowania prawne (rozporzadzenia) nie przynosza konkretnych rozwigzan
w tym zakresie. Rozporzgdzenie Ministra Kultury i Sztuki w sprawie zasad
I trybu zaliczania bibliotek do bibliotek naukowych oraz ustalania ich wy-
kazu (Rozporzadzenie, 1998) wyznacza jako jeden z warunkdéw zaliczenia
biblioteki do bibliotek naukowych: ,,opracowywanie i wydawanie wilasnych
publikacji  naukowych, dokumentacyjnych, unifikacyjnych, bibliograficz-
nych" (par. 2 ust. Ic). Zapisy takie przesuwaja ciezar odpowiedzialnosci za
uregulowania formalne w omawianym zakresie na uczelnie i stosowne zapi-
sy w statutach. Nie zawsze jednak odpowiednie zapisy si¢ tam pojawiajg,
nie w kazdej szkole wyzszej docenia si¢, czy uznaje za niezbedne, tworzenie
wykazéw pismiennictwa pracownikéw’. Powodem moze byé takze fakt, ze
bez zadnych zapiséw formalnych wiele jednostek organizacyjnych uczelni
opracowuje i umieszcza na stronach domowych wykazy pismiennictwa
pracownikdéw tych jednostek, niezaleznie od faktu tworzenia ich przez pra-
cownikéw biblioteki gtéwnej lub innych, specjalnie do tego powotanych ko-
morek. Niezmiernie rzadko na stronach wydziatow, katedr czy zaktadéw
pojawiaja si¢ odestania do stron zamieszczajacych tworzong centralnie bi-
bliografi¢ pismiennictwa, a pojawiajace si¢ wykazy prac czlonkow takich
jednostek nie zawsze sa poprawne pod wzgledem bibliograficznym. Przy-
ktadem bibliografii tworzonych dla poszczeg6lnych jednostek uczelni sg wy-
kazy publikacji pracownikéw Akademii Techniczno-Humanistycznej w Biel-
sku-Biatej, Akademii Medycznej w Bydgoszczy, Akademii Pedagogicznej
w Czestochowie, Akademii Medycznej w Poznaniu, Politechniki Szczecin-
skiej, Wroctawskiej i innych. W Akademii Gorniczo-Hutniczej w Krakowie
obok bibliografii wszystkich pracownikéw uczelni az 54 jednostki organiza-
cyjne opracowujg wiasne wykazy. Wielu autorow tworzy i udostepnia,
najczesciej na stronach domowych informujacych o wiasnych pracach na-
ukowo-badawczych, wykazy swoich publikacji (zapewniajac tym samym
wysoka aktualnos¢ i kompletnos¢, ale rzadko Kkierujac si¢ obowigzujacymi
zasadami bibliograficznymi, co prowadzi do powstania niepetnych lub nie-
scistych danych).

Waznym dopetnieniem przywotanych wyzej aktow prawnych, stymulu-
jacych prowadzenie poprawnej dziatalnosci bibliograficznej, sa zatem rozne
formy zarzadzen, pism okolnych wiladz poszczegolnych uczelni, pisma dy-
rektorow Dbibliotek gtownych czy osob zajmujacych sie opracowaniem bi-
bliografii.

62% sposréd analizowanych bibliografii powstaje w wyniku takich wias-
nie uregulowan prawnych. Najczesciej sa to zarzadzenia rektorow wzmoc-
nione zapisami w statutach uczelni lub regulaminie biblioteki (31% biblio-
grafii), rzadziej fakt prowadzenia prac bibliograficznych wynika tylko z od-

®W okresie prowadzenia badan oraz opracowania artykutu obowiazywata Ustawa z 1997 r. Odnosny
zapis w Ustawie z 2005 r. jest nastepujacy: ,,W uczelni dziata system biblioteczno-informacyjny, ktdrego
podstawe stanowi biblioteka. Organizacj¢ i funkcjonowanie systemu biblioteczno-informacyjnego uczel-
ni, w tym zasady korzystanla z niego przez osoby niebegdace pracownikami, doktorantami lub studentami
uczelm okresla statut”" (art. 88).

* Corocznie poszczegblne jednostki organizacyjne szkét wyzszych tworza jednak wykazy publikacji
pracownikow (ze wzgledu na ocene parametryczng jednostek, dla celow statystycznych itp. ).
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powiedniego zapisu w statucie szkoly wyzszej, struktury organizacyjnej lub
tradycji uczelni (15%), jeszcze innym uregulowaniem sg pisma okolne rek-
torow lub prorektorow czy decyzje wiladz rektorskich ( 11%). Najmniejszy
procent bibliografii stanowig takie, w ktorych materiat jest gromadzony na
drodze corocznych pism ze strony redakcji bibliografii (6%). W 6 bibliote-
kach prace bibliograficzne prowadzone sa bez uregulowan prawnych (ok.
10% wszystkich bibliografii). W przypadku pozostatych 27% odpowiedzi
albo brak danych, albo powotano si¢ na ustawy o bibliotekach i szkolnic-
twie wyzszym, czy tez w wyniku niezrozumienia pytania, na normy regulu-
Jace poprawnosc¢ opisu bibliograficznego.
Ogotem odpowiedzi na pytanie o uregulowania prawne, na mocy kté-

rych powstaje bibliografia przedstawiaja si¢ nastepujaco:
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Organizacja  Redakcji

Wykres 1. Uregulowania prawne

Z powyzszym zagadnieniem zwigzane Sa Sposoby pozyskiwania mate-
riatbw do opisow bibliograficznych. Wielu bibliografow potwierdza dominu-
jaca role zarzadzenia rektora, jednak pojawiajg sie¢ tutaj dzialania wzmac-
niajagce lub przypominajace zapisy zarzadzenia (np. ,... pracownicy, przez
caly rok, na biezaco dostarczaja swoje publikacje. Na poczatku kazdego
roku  wystarczy przypomnienie  dyrektorow  Instytutow  tym,  ktorzy
z roznych powoddw nie dostarczyli swoich publikacji za rok ubiegty™ - Uni-
wersytet Zielonogorski). Jednak taka komfortowa sytuacja nie zdarza si¢
czesto. W wielu bibliografiach poszukuje si¢ materiatow poprzez analiz¢ rocz-
nych sprawozdan z dziatalnosci naukowej i pismienniczej pracownikow,
udostepnianych przez dziekanaty, prowadzi si¢ takze poszukiwania w ba-
zach danych (czasem opracowanie bibliografii opiera sie na poszukiwaniach
w bazach danych i jest uzupetniane przez autorow - np. w Instytucie Histo-
rit UJ). Najczesciej jednak taczy si¢ wszelkie dostepne sposoby - zarzadze-
nia i pisma wiadz rektorskich z corocznymi pismami ze strony dyrektorow
bibliotek czy redakcji bibliografii oraz uzupetnia informacjami o dane pozy-
skane z jednostek administracyjnych, bibliografii, katalogow bibliotek czy
baz danych. 21% instytucji w swych dazeniach do kompletnosci materia-
tow korzysta z wiece] niz jednego ,zrodta" pozyskiwania danych. Najcie-
kawszym sposobem pozyskiwania danych jest pomyst Interdyscyplinarne-
go Centrum Modelowania Matematycznego i Komputerowego, przygoto-
wujacego bibliografic pracownikow Uniwersytetu Warszawskiego. Kazdy
pracownik tej uczelni moze mie¢ konto w bazie danych i sam wpisuje publi-
kacje w miar¢ ich ukazywania si¢ - rozwigzanie to jest wieCc zgodne z mode-
lem zaproponowanym przez E. Stodkowska 1 J. Wilgat (Stodkowska i1 Wil-
gat, 1963). Brak informacji o kontroli takich opisow (np. ich porownywaniu
z oryginalem publikacji), ale pomyst ten, jak twierdza jego autorzy, zyskuje
coraz wieksza akceptacje naukowcOw, mimo ze na razie najczesciej dane
wpisywane sg przez pracownikow sekretariatow.
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Kompletnos¢ materiatu rejestrowanego w bibliografiach zalezy w duzej
mierze od formy uregulowania prawnego w obrebie macierzystej uczelni.
Im bardziej restrykcyjne zapisy (najczesciej zamieszczane w zarzadzeniach
I pismach okolnych rektorow), tym wyzszy stopien kompletnosci zestawien
bibliograficznych. Idealnym rozwigzaniem (z bibliograficznego punku wi-
dzenia) sa Zarzadzenia Rektora Politechniki Wroctawskiej, ktore definiuja,
jakie prace sa zaliczane do publikowanego dorobku naukowego, a wszelkie
wykazy prac, tabele i dane statystyczne honorowane sa w uczelni wylgcz-
nie wtedy, jesli zostaty wygenerowane z bazy danych bibliografii publikacji
pracownikOw (Zarzgdzenie..., 2005; Glazek, 1999). Wiadze Politechniki
Biatostockiej oceniajag dziatalnos¢ naukows swoich pracownikow na pod-
stawie bibliograficznej bazy danych; w ATH w Bielsku-Biatej dane biblio-
graficzne sa wykorzystywane do sprawozdawczosci, oceny parametrycznej
oraz przy podziale srodkéw finansowych Uczelni; AWF w Katowicach trak-
tuje wydruk z bazy bibliograficznej jako oficjalny dokument potwierdzajacy
dorobek naukowy pracownikéw przy ich ocenie okresowej (stanowi on tak-
ze podstawe dokumentacji wysytanej do [dawnego] KBN). W AGH Pismo
okolne nr 5/2001 rektora ,,zobowigzuje autoréw do przedkiadania na bieza-
co swoich publikacji w Oddziale Informacji Naukowej; do publikacji nalezy
dotaczy¢ ttumaczenie tytutu na jezyk angielski [... ]". Wobec braku wystar-
czajacej skutecznosci tego polecenia w koncu 2004 r. pojawito sie pismo,
tym razem Prorektora ds. naukowych, ktére wzmacnia tres¢ poprzedniego,
dodajac informacje, ze wykazy bibliograficzne umieszczane na stronie ,,Bi-
bliografii publikacji pracownikbw AGH" nalezy uwzglednia¢ przy ocenie
okresowej, a takze przy awansach i nagrodach za dziatalnos¢ naukowa.

Pomimo przytoczonych przykladow wykorzystania spisow bibliograficz-
nych w ocenie pracownikow i reprezentowanych przez nich jednostek oraz
catych uczelni, zaledwie w 3 ankietach (6% ogo6tu odpowiedzi) pojawily si¢
zapewnienia o braku problemoéw z kompletnoscia materiatow. Az 45% an-
kietowanych, gromadzacych materialy bibliograficzne na mocy zarzadzen
lub pism wiadz rektorskich (rektoréw lub prorektorow) narzeka na brak
kompletnosci lub niesystematyczno$¢ w uzupetnianiu spisow. Jeszcze mniej-
sza skutecznos¢ cechuje pisma dyrektorow bibliotek czy pracownikoéw re-
dakcji bibliografii. Czgsto sygnalizowane sg problemy z otrzymywaniem
oryginatdow publikacji, zwlaszcza zagranicznych. Niezbedna wydaje si¢ by¢
zmiana mentalnosci autorOw i uznanie przez nich uzytecznosci wykazow
pismiennictwa. Dzialania wiadz zwierzchnich nie zawsze odnosza pozada-
ny skutek moze takze dlatego, ze pojawiajace sie¢ opOznienia w opracowaniu
materiatow  (wynikajace chocby z koniecznosci opracowania materiatu
Z autopsji) czesto zniechecaja pracownikow naukowych do dostarczania pu-
blikacji i zainteresowania bibliografia.

ORGANIZACJA OPRACOWANIA BIBLIOGRAFII

Bibliografie powstaja w wyniku dziatan pracownikow bibliotek gtownych
poszczegolnych szkot (74% respondentdw - wykres 2), w czgsci uczelni dzia-
fanie takie jest wynikiem wspotpracy biblioteki gtéwnej z bibliotekami wy-
dziatowymi lub realizujaje pracownicy bibliotek wydziatowych z pracowni-
kiem biblioteki gtownej w roli koordynatora, czasem bibliografie opraco-
wujg pracownicy bibliotek wydziatowych (tylko dla ,,swoich" jednostek).
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W Akademii Medycznej w Gdansku bibliografie Wydziatu Lekarskiego opra-
cowuja pracownicy Biblioteki Gtownej, natomiast Wydziatu Farmaceutycz-
nego - pracownicy Biblioteki Wydziatowej. Czasem opracowaniem biblio-
grafii zajmuja sie specjalne jednostki (np. Samodzielna Sekcja Rozwoju Kadry
Naukowej Politechniki Rzeszowskiej, czy Interdyscyplinarne Centrum Mo-
dE_Iowa;nia Matematycznego i Komputerowego dla Uniwersytetu \Warszaw-
skiego).

BG

B Wspéipraca

0O B-ki wydziatowe

O Specjalne jednostki
Hinne

Ob.d.

Wykres 2. Organizacja opracowania bibliografii

I. odpowiedzi
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OIN Zespoty 0s6b 1 osoba Wspotpraca

Wykres 3. Opracowanie bibliografii w bibliotekach gtéwnych

W zakresie dziatan bibliotek gtownych zadanie opracowania bibliografii
(wykres 3) spoczywa z reguly na pracownikach oddziatow informacji na-
ukowej (nazwy sa rozne: Oddzial Informacji Naukowej, Dzial Informacyj-
no-Bibliograficzny, Osrodek Informacji Naukowej, Oddziat Dokumentacji,
Sekcja Informacji Naukowej, Dzial Bibliografii, Dziat Dokumentacji Na-
ukowej, Dziat Bibliografii i Bibliometrii) lub wydzielonych jednostek
w ramach prac tych oddziatdw (sekcje prac dokumentacyjnych lub doku-
mentacji). Opracowaniem zajmuja sie takze nieformalne zespoty o0séb
w ramach innych obowiazkow. Zespoty takie liczag od 2 do 3 oséb. W wielu
bibliotekach dziataniami bibliograficznymi zajmuje sie 1 osoba, czasami za-
pewniajac sobie wspotprace bibliotekarzy bibliotek wydziatowych.
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ZASIEG CHRONOLOGICZNY BIBLIOGRAFII | ZAGADNIENIA
Z NIM ZWIAZANE

Bibliografie publikacji pracownikéw szkdt wyzszych powstate w okresie
migdzywojennym lub bezposrednio po Il wojnie $swiatowej obejmowaty pra-
ce uczonych poszczegdlnych jednostek w obrebie szkdt wyzszych lub catych
uczelni i dotyczyty m. in.: Uniwersytetu im. J. Pitsudskiego (Warszawskie-
go), Szkoty Gtownej Handlowej, Uniwersytetu Jana Kazimierza (Lwow-
skiego), Uniwersytetu Poznanskiego, Jagiellonskiego, Wilenskiego, Katolic-
kiego Uniwersytetu Lubelskiego czy Szkoty Gtownej Gospodarstwa Wiej-
skiego (Hahn, 1966).

Zanim przeprowadzona zostanie analiza zasiegu chronologicznego biblio-
grafii warto zwrdci¢ uwage na czas ich powstania, czyli zagadnienie od Kkie-
dy bibliografia jest opracowywana. Najczesciej bibliografie sa kontynuacja
zamierzen powstatych przed 1960 r. (32% wskazan - m. in. Akademia Gor-
niczo-Hutnicza, Akademia Medyczna w Bialymstoku, Krakowie, Lublinie,
Lodzi, Poznaniu, Akademia Wychowania Fizycznego w Warszawie, Poli-
technlka"Cqutochowska Gdanska, Krakowska, t.odzka, Poznanska, Szcze-
cinska, Slaska, Warszawska, Uniwersytet Eodzki, Mikotaja Kopernika
w Toruniu, Uniwersytet Wroctawski, wiele wyzszych szkot pedagogicznych
[ rolniczych) (Sawoniak, 1967), dalsze powstaly w kolejnych latach (1961-
1970 i 1971-1980: odpowiednio 25% i 17%). Bardzo niewiele bibliografii
jest wynikiem dziatan lat pozniejszych: 1981-1990 i po 1991 r. (odpowied-
nio po 13%). 13% bibliografii, bez wzgledu na rok rozpoczgcia prac nad
gromadzeniem i opracowaniem danych, przygotowuje wersje retrospek-
tywna.

Okres czasu objety wykazem pismiennictwa najczegsciej zwigzany jest
z powstaniem uczelni (nawet jesli takie prace nie trwajg od poczatku istnie-
nia szkoty, wykazy zostaty uzupetnione o dane z lat wczesniejszych). Zasieg
chronologiczny obejmujacy lata przed 1960 r. deklaruje 55% responden-
tow, jedna bibliografia obejmuje okres po 1990 r. (ASP Lo0dz, choé¢ dane
gromadzone w kartotece obejmuja okres od 1945 r., nie sag one jednak kom-
pletne). Jedna bibliografia ,nie ma ograniczen” chronologicznych (Uniwer-
sytet Warszawski), jednak z uwagi na specyficzny sposob gromadzenia da-
nych (pracownicy sami wprowadzaja dane) sg to czasy wspoiczesne (od
1951 r. ) (Bibliografia..., 2005). Generalnie jednak wszystkie bibliografie
obejmujg okres XX 1 XXI stulecia. Wyjatkiem jest opracowywana w roz-
nych formach bibliografia publikacji pracownikow Akademii Rolniczej
w Krakowie, obejmujaca - z przerwami - lata od 1890 r. do chwili obecne;j.

Wigkszos¢ (50%) bibliografii ukazuje si¢ bez przerw, 12% nie kontynu-
uje prac, nie uzyskano danych dotyczacych 5 wykazow (10%); 28% ankie-
towanych przyznaje, ze w okresie opracowania lub wydawania bibliografii
pojawity sie luki. W sytuacji zmiany formy wydawania (z drukowanej na
elektroniczng baze danych, Kkartoteke, spisy) uznano proces opracowania
za ciagly.
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FORMY WYDAWANIA

Przerwy w wydawaniu (opracowaniu) bibliografii powodowaty czasami
zmiany tytulu wydawnictwa; odnotowano je takze w przypadkach zmiany
nazwy uczelni (najczesciej z wyzszej szkoty pedagogicznej na akademie pe-
dagogiczna) lub w zwigzku ze zwyczajem publikowania bibliografii na tamach
wydawnictw jubileuszowych zwiazanych z rocznicami powstania uczelni lub
ich wydziatow, katedr, zaktadow. Niezmienne pozostajg tytuty 47% biblio-
grafii. Przy zmianach minimalnych (np. tylko w obrebie tytutu réwnolegte-
go) uznano ciagtos¢ tytutu (podobnie w przypadku zmiany okresu czasu,
ktorego wykaz dotyczy).

Bibliografie w formie drukowanej ukazywaty sie z opdznieniem w sto-
sunku do zawartego w nich materiatu. Najczesciej opoOznienie takie wahato
sig od roku do dwoch lat (36%), opbznienia w granicach od 3 do 10 lat
deklarowato 7% badanych, powyzej 10 lat 4%. Na biezaco wydawane sa
gtownie bibliografie pojawiajace sie¢ w wersji elektronicznej (bazy danych
dostepne w Internecie - 28%); czes¢ badanych zaznaczyta ,,akcyjna" for-
me¢ wydawania bibliografii (w zwigzku z jubileuszami szkdét wyzszych). 25%
badanych nie odpowiedziata na to pytanie o forme¢ wydawania bibliografii.

Z powyzszych informacji wynika jasno, ze zmiana formy publikowania
wykazow na elektroniczng spowodowata poprawe ich aktualnosci, mimo
pojawiajacych si¢ czasem zaburzen wynikajacych z probleméw z dotarciem
do oryginatdw rejestrowanych publikacji (dotyczy to jednak najczesciej
wybranych autorow i ich publikacji i nie ma wpltywu na catos¢ wydawnic-
twa). Pytanie o forme¢ wydawania bibliografii zostato potraktowane bardzo
dostownie i przyjeto, ze wydana bibliografia jest adekwatna do jej wersji
drukowanej. W takim rozumieniu pytania o rozktad gtosow byt rowny: 50%
glosow tak i 50% gtoséw nie. Jesli jednak przyjmiemy, ze wydanie oznacza
to samo co publiczne udostgpnienie (czyli wydaniem bedzie takze forma
elektroniczna wykazu, baza danych na dysku CD-ROM lub online w Inter-
necie), nalezy odrzuci¢ jedynie bibliografie zawieszone lub takie, ktdére po-
wstaja w formie kartotek.

Najwiecej respondentéw deklaruje co najmniej dwie formy ukazywania
si¢ bibliografii: sg to zarowno baza danych, jak i wersja drukowana (74%),
wersja drukowana oraz kartoteka (1%). Cze$¢ badanych wskazuje tylko
jedng forme¢ wydawnicza: baze danych (17%), wersje drukowana (2%) Ilub
kartoteke (1%). 5% bibliografii ukazuje si¢ (lub ukazywato si¢) az w trzech
roznych formach: baza danych potaczona z drukiem oraz Kkartotekg. Naj-
wigksza liczba wskazan (potaczenie wersji drukowanej z baza danych) zwia-
zana jest z faktem zmiany formy opracowania wykazdéw i rozpoczecia prac
zwigzanych z tworzeniem Dbibliograficznych baz danych. Dominuja bazy
danych online (28 wskazan, tj. 42% wszystkich baz danych); czg¢s¢ uczelni
kontynuuje 2 formy wydawania (wydruk oraz baza danych - 26 wskazan).

Bibliograficzne bazy danych pojawity si¢ juz na poczatku lat osiemdzie-
sigtych, ale najwicksze nasilenie procesu przechodzenia od kartotek i form
drukowanych do baz danych przypada na przetlom lat osiemdziesigtych
I dziewiec¢dziesiatych. Czes¢ bibliografii rozpoczeta ten proces stosunkowo
pozno - dopiero na przetomie wiekdw.

Najczegsciej  stosowanym  oprogramowaniem,  wykorzystywanym  przy
tworzeniu wykazow pismiennictwa jest CDS/ISIS i jego odmiana Exper-
tus, poznanskiej firmy Splendor. Az 43% szkot stosuje takie oprogramowa-
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nie. Inne wykorzystywane programy to ALEPH (6 wskazan), PROLIB (5),
MAK (3), SOWA2 (2), SQL (2). Pozostate to: DONA, WINLIB, TSeries,

GNU, ProCite, SKEP tworzone z mysla o konkretnym wykorzystaniu przy
opracowaniu bibliografii.

RODZAJE REJESTROWANYCH MATERIALOW

Wiele bibliografii rejestruje jedynie ,typowe" publikacje, a wiec ksiazki,
referaty opublikowane w materiatach konferencyjnych, artykuty (w tym
takze zamieszczane na lamach prasy codziennej oraz recenzje), Samoistne
pismienniczo fragmenty wigkszych opracowan, zarbwno w formie tradycyj-
nej (drukowanej), jak i dokumentéw elektronicznych. W niektorych biblio-
grafiach, najczesciej w zaleznosci od profilu tematycznego realizowanych
w szkole wyzszej prac naukowo-badawczych, pojawiaja si¢ takze opisy in-
nych materiatbw, a wiec: prace przekladowe, abstrakty (po 19% wskazan),
prace redakcyjne/edytorskie (15%), opisy patentowe (13%), raporty (11%),
rozprawy doktorskie, wydawnictwa ciggte (9%), wywiady, polemiki (8%)
oraz jednostkowo: postery, katalogi wystaw, ekspertyzy, raporty i sprawoz-
dania, wzory uzytkowe, przedmowy, listy do redakcji, zgtoszenia patento-
we, filmy, nuty, niepublikowane prace naukowo-badawcze, rozprawy habi-
litacyjne, komunikaty, a nawet materiaty szkoleniowe.

WSKAZNIKI OCENY ORAZ JEZYK PUBLIKACII

49% wykazow zamieszcza przy opisach bibliograficznych rézne wskazni-
ki oceny wartosci publikacji: Impact Factor (IF), czyli ocene oparta na wyli-
czeniu stosunku liczby przywotan artykutu do ogélnej liczby artykutéw
zamleszczonych w danym czasopismie (zgodnie z tzw. listg flladelfuskq) punk-
tacje KBN°, Index Copernicus w bibliotekach medycznych®. W pozostatych
blbllograflach takich ocen si¢ nie umieszcza, jednak czes¢é respondentow stwier-
dza pilng potrzebe wprowadzenia wskaznikoéw, cho¢ zwracano takze uwage
na fakt nietrwalej formy oceny parametrycznej (Uniwersytet Warszawski).
Najpopularniejszym  wskaznikiem podawanym w  wykazach publikacji
jest Impact Factor; czes’,é bibliografii rejestruje  wszystkie wymienione
wyzej wskazniki ( 11%), 2 bibliografie rejestrujag 2 wskazniki: IF oraz punkta-
cje KBN.

W bibliografiach pojawiajg si¢, oprocz jezyka oryginatu, takze tluma-
czenia tytutdow na jezyk angielski (nawet jesli nie wystepuje on w oryginale
pracy - 7% wskazan); w czesci wykazow tytut oryginatu tlumaczony jest
na jezyk polski (7%); najczesciej jednak rejestrowane sg tytuty zgodnie

® ,Ocena parametryczna i wynikajaca z niej kategoryzacja jednostek jest przeprowadzana raz na
cztery lata, w pierwszym petnym roku czteroletniej kadencji Komitetu. Podstawg oceny sg udokumen-
towane wyniki badan naukowych i prac rozwojowych uzyskanych w poprzednich czterech petnych
latach. Ocena obejmuje w szczegdlnosci publikacje pracownikéw jednostki, wyniki ksztatcenia i rozwoju
kadry naukowej oraz wyniki dziatalnosci innowacyjnej jednostki. Kazdy zesp6t Komitetu sam ustala
szczegotowe definicje stosowanych poje¢, liczbg punktow przyznawanych za konkretne wyniki oraz
wymagania dotyczace dokumentacji niezbednej dla oceny jednostek, z zastrzezeniem nienaruszenia
«Zasad ramowych oceny parametrycznej jednostek naukowych»" (Komitet Badan Naukowych, 2005).

® Ocenie poddaje sic nastepujace grupy parametrow: wartos¢ naukowa, starannos¢  edytorska,
zasieg, czestotliwosc-regularnosé-stabilnosé rynkows, starannos¢ techniczna (Index..., 2005).
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z jezykiem oryginatu, w czesci bibliografii pojawia sie¢ tytut réwnolegty tylko
gdy wystepuje w oryginale dokumentu (21%); w Uniwersytecie Mikotaja
Kopernika w Toruniu na zyczenie dziekandw uzupetnia si¢ tytuty publika-
cji o wersje W jezyku angielskim tylko w odniesieniu do czgsci bazy.

PROBLEMY W OPRACOWANIU WYKAZOW, UWAGI,
PRZYDATNOSC BIBLIOGRAFII

Tylko w przypadku 3 bibliografii opracowujacy je pracownicy redakcji
nie napotykaja zadnych problemow (Politechnika Biatostocka, Politechnika
Wroctawska, Uniwersytet Zielonogorski); 3 respondentéw nie odpowiedziato
na to pytanie. Wiegkszos¢ ankietowanych wskazywata, wsrod pojawiajacych
sic problemow, na brak kompletnosci rejestrowanych materiatow, wynika-
jacy gtdéwnie z braku wspotpracy z autorami publikacji, nieskutecznosé
zarzadzen i pism wiladz uczelni lub pracownikow redakcji bibliografii, kiero-
wanych do autorow lub jednostek administracyjnych (57%). Wsrod pozosta-
tych probleméw pojawiaty si¢ klopoty finansowe, opOznienia w wydawaniu
lub brak kontynuowania prac, brak odpowiedniego programu (systemu) do
rejestrowania danych, problemy techniczno-bibliograficzne (brak orygina-
tow publikacji, a tym samym ktopoty z uzyskaniem peinych danych wyma-
ganych przy tworzeniu opisu), niemoznos¢ uzyskania ttumaczenia tytutu ory-
ginatu polskiego na jezyk angielski, niewystarczajaca liczba etatow dla 0séb
opracowujacych wykazy, trudnosci z wylawianiem stalego grona wspotpra-
cownikéw (UMK Torun), problem selekcji opisow pozycji wyszukanych przez
bibliotekarzy w czasopismach i prasie codziennej (ATH), brak czasu na
uzupetnienie danych bibliograficznych za brakujace lata, wynikajacy z ob-
cigzenia redaktorow wykazu innymi pracami, problemy zwigzane z kodo-
waniem symboli matematyczno-fizyczno-chemicznych.

Dla ilustracji warto przytoczy¢ kilka charakterystycznych wypowiedzi:

,»,Osiagniecie kompletnosci materiatow utrudnia mato zdyscyplinowany
kontakt autorow publikacji z Oddziatem Informacji Naukowej (OIN); samo
wydawanie nie nastr¢cza probleméw, gdyz Uczelnia ma swoje wydawnic-
two, a OIN zatrudnia osob¢ z przygotowaniem edytorskim” (Akademia
Ekonomiczna Katowice).

~W zasadzie tylko mankament ponaddwuletniego op06znienia wydawni-
czego podstawowego zrodla [pozyskiwania informacji]: Bibliografii historii
polskiej™ (Uniwersytet Jagiellonski - Instytut Historii).

,» Brak skutecznosci Zarzadzenia Rektora - obecnie brak bibliografii (je-
dynie humanisci probuja wywigzywac¢ si¢ z obowigzku dostarczania publi-
kacji, ale Biblioteka Gtdéwna nie jest w stanie sprawdza¢ ich na biezaco
[... " (Uniwersytet Warminsko-Mazurski, Olsztyn).

»Mimo prosb kompletnoscig bibliografii zainteresowana jest tylko osoba
opracowujaca, ktora zdobywa materialy osobiscie w oparciu o liste zatrud-
nionych pracownikow" (Akademia Podlaska).

, Brak dobrej wspoéipracy w uzupetnianiu materiatow z niektérymi auto-
rami; niedostepnos¢ niektdrych materiatow oryginalnych (gjoéwnie zagra-
nicznych publikacji); autorzy dysponujg czesto tylko kserokopiami swoich
prac, na podstawie ktorych trudno sporzadzi¢ opis bibliograficzny, wydtu-
zony cykl wydawania czasopism uniemozliwia zakonczenie rejestracji za
konkretny rok (chaos na polskim rynku wydawniczym - upadaja firmy, ich
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wydawnictwa przejmuja inne firmy, problemy 2z prenumeratg czasopism);
obciazenie Dziatu Bibliografii nowymi obowigzkami zwigzanymi z biblio-
metria powoduje brak czasu na uzupelnianie bibliografii za brakujace lata"
(Akademia Medyczna we Wroctawiu).

W nawigzaniu do powyzszych problem6w interesujaca wydaje si¢ by¢
ocena przez srodowisko przydatnosci wykazow publikacji. Mimo licznych
uwag 0sO0b opracowujacych bibliografie 42% pracownikow i wiadz uczelni
ocenia pozytywnie lub bardzo pozytywnie te dziatalnos¢; podkreslano, ze
publikacja jest wykorzystywana do réznych celow (sprawozdania z dziatal-
nosci uczonych, ocena parametryczna uczelni itp. - 17%); brak zaintereso-
wania bibliografia lub zainteresowanie srednie wskazato 4 respondentow
(7%), pojawity si¢ gtosy, ze bibliografia jest oceniana roznie (7%), czesé
respondentow nie udzielita odpowiedzi na to pytanie. W przypadku jednej
uczelni wyrazono opinig, ze S$rodowisko ,jeszcze nie docenito bibliografii*
(Uniwersytet Slaski).

PODSUMOWANIE

Bibliografie publikacji pracownikdéw polskich panstwowych szkot wyz-
szych tworzone sg gtodwnie jako kontynuacja dziatan podjetych wiele lat temu
I dziatalnos¢ taka wynika z tradycji. Zaledwie w kilku uczelniach zarzadze-
nia wladz wymuszajg na autorach dostarczanie materiatdbw do redakcji bi-
bliografii i w tych uczelniach nie ma klopotow z kompletnoscia opracowa-
nia. Przeniesienietej sytuacji na wszystkie szkoly wyzsze wymaga zmiany
nastawienia wiladz uczelni i uznania przez nie przydatnosci wykazow publi-
kacji w rocznych sprawozdaniach, ocenie jednostek itp. Takze zmiana na-
stawienia samych pracownikéw naukowych do podobnych wykazow moze
zapewni¢ wyzszag kompletnos¢ bibliografii. Autorzy publikacji opracowuja
dla wiasnych potrzeb wykazy swoich prac, podobne dziatania realizujg po-
szczegolne komorki organizacyjne uczelni. W swiadomosci naukowcow ist-
nieje zatem potrzeba rejestrowania dorobku naukowo-publikacyjnego. Nie-
zbedne jest jednak dazenie do zapewnienia aktualnosci wykazéw oraz ich
kompletnosci na poziomie catej organizacji, cho¢ wigze si¢ to z dtuzszym
procesem opracowania przez bibliotekarzy opisow dokumentow, dokony-
wanym najczesciej z autopsji, a co za tym idzie niezbednoscia dostarczania
oryginatow publikacji; naciski formalne nie zabezpiecza pelnego dostepu do
rejestrowanych  materiatbw. Uznanie przez autorow ogdlnouczelnianych
wykazow bibliograficznych spowoduje ograniczenie dublowania prac (kilku
autorébw z roznych jednostek) i tworzenia, czesto nieprofesjonalnych, wyka-
z6w publikacji poszczegolnych autoréw czy poszczegolnych jednostek orga-
nizacyjnych uczelni.

Rozwigzania organizacyjne zwigzane z opracowaniem danych (przez
pracownikéw bibliotek gtéwnych lub specjalnych komorek organizacyjnych)
nie powmny wptywaé na jakos¢ wykonywanych prac. Wazne jest tworzenie
opisOw na podstawie oryginaldw publikacji, a w sytuacji braku dostgpnosci
materiatbw na podstawie danych pozyskanych ze zrodet bibliograficznych
(bibliograficzne bazy danych, katalogi bibliotek itp. ); niewlasciwe wydaje
sie tworzenie opisow jedynie na podstawie danych uzyskanych od autoréw
(czeste pomyiki) - niezbedne jest poréwnanie tych danych z oryginatami
publikacji. Praktyczne doswiadczenia autorki wskazuja, ze niewtasciwe jest,
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aby opracowaniem danych zajmowata sie tylko jedna osoba (jak podawano
w ankietach). Jest to rozwigzanie niedobre z uwagi na ogromna pracochton-
nosc¢ sporzadzania opisow oraz koniecznos¢ ich weryfikacji.

Nowa forma bibliografii - elektroniczne bazy danych - stwarza ogrom-
ne mozliwosci do polepszenia efektywnosci sposobOow wyszukiwania mate-
riatbw (réznorodne kryteria), takze mozliwos¢ uzyskania petnego vwkazu
publikacji dla kazdego autora, bez koniecznosci ograniczania go zarowno
pod wzgledem doboru materiatow (wszystkie prace zglaszane przez uczo-
nych, a wiec takze materialy popularnonaukowe), jak 1 pojawienia si¢
petnego opisu kazdej pozycji, bez odsytania do nazwisk wspotautoréw. Nie-
watpliwie takie rejestrowanie danych jest tansze, ma wiegkszy zasieg (w przy-
padku baz danych dostgpnych online), pozwala takze na generowanie
wykazow bibliograficznych wedtug réznorodnych kryteridw, zgodnie z ocze-
kiwaniami i zapotrzebowaniem uczelni lub jej komorek organizacyjnych.

Woprowadzenie do wykazow wskaznikdw oceny parametrycznej (Impact
Factor, kategoryzacja i punktacja KBN lub innych) powinno spowodowaé
wigkszg przydatnos¢ bibliografii 1 zacheci¢ wihadze uczelni do kontynuowa-
nia takich dziatan. Wykazy bibliograficzne moga sta¢ si¢ znakomitym zré-
diem informacji o dorobku publikacyjnym pracownikdéw szkoty wyzszej oraz
stanowi¢ uzupetnienie biezacej bibliografii narodowej polskiej.

Obecnie uczelnie tworza bibliografie wedlug wiasnych ustalen. Nadcho-
dzi jednak czas, aby prace te skoordynowaé. Warto zatem zastanowic Sig
nad przeniesieniem proponowanych przez Jadwige Sadowska rozwigzan
w zakresie zorganizowania centralnej bazy artykutdbw z czasopism na zasa-
dzie wspottworzenia przez kilkanascie, czy nawet kilkadziesiat bibliotek (Sa-
dowska, 2003, s. 16) na obszar bibliografii publikacji pracownikow szkoét
wyzszych w Polsce. By¢ moze stworzenie konsorcjum instytucji zajmuja-
cych sie opracowaniem dorobku publikacyjnego pracownikéw naukowych
utatwi ocene parametryczng szkét wyzszych na podstawie jednakowych kry-
teriow. Wiodaca role powinni mie¢ bibliotekarze bibliotek akademickich,
ktorzy z racji doswiadczenia i przygotowania teoretycznego moga wyzna-
cza¢ zasady opisu, formalnego kwalifikowania materiatow bibliograficznych,
wykorzystania  zrodet informacji przy poszukiwaniach bibliograficznych
I uzupetnianiu danych. Niezbedne bytoby rozwiazanie kilku problemow zwia-
zanych z powyzszg propozycja, np.. komu przypadiaby rola koordynatora
takiego przedsiewziecia, jaki program (system) opracowania danych nale-
zatoby zaimplementowa¢. Takie problemy mozna wyjasnic na forum cho¢-
by Konferencji Dyrektorow Bibliotek Szkdét Wyzszych. Cialo to moze powo-
ta¢ zespot, ktorego zadaniem bytoby m. in. ujednolicenie zasad tworzenia
bibliografii (dobor materiatow, sposéb opracowania, zasady opisu itp. ),
a takze zainicjowa¢ prace nad utworzeniem jednej wspolnej bazy danych,
co w efekcie mogtoby przynies¢ duze oszczednosci chocby z uwagi na wspot-
autorstwo publikacji pracownikow réznych uczelni. Jednak najcenniejszy
wydaje si¢ by¢ fakt prawdopodobnego ,zaistnienia® w podobnej bazie opi-
sow publikacji pracownikow szkot wyzszych, ktore z roznych powodow (np.
finansowych lub personalnych) nie prowadzg prac dokumentacyjno-biblio-
graficznych.



BIBLIOGRAFIE PUBLIKACJI PRACOWNIKOW SZKOL WYZSZYCH 75

BIBLIOGRAFIA

Bibliografia Bibliografii i Nauki o Ksigzce (1955-). Warszawa: Biblioteka Narodowa,

Instytut Bibliograficzny.

Bibliografia publikacji pracownikéw Uniwersytetu Warszawskiego (2005). [online]; [do-

step: 6. 06. 2005]. Dostepny w World Wide Web: <http: //bibliografia. icm. edu. pl/g2/>

Biblioteka Jagiellonska  (2005). Bibliografie publikacji — pracownikdéw instytucji  nauko-
wych w Polsce [online]; [dostgp: 3. 06. 2005]. Dostepny w World Wide Web: <http: /
/www. bj. uj. edu. pl/var/biblprac. htm>

Biblioteka Narodowa (2005). Bazy danych [online]; [dostep: 3. 06. 2005]. Dostepny
w World Wide Web: <http: //www. bn. org. pl/CENTRALA. htm>

Biblioteka  Narodowa  (2005). Narodowa centrala  bibliograficzna  [online];  [dostep:
3. 06. 2005]. Dostepny w World Wide Web: <http: //mak. bn. org. pl/wl4b. htm>

Encyklopedia wiedzy o ksigzce (1971). Wroclaw, Warszawa, Krakéw: Zaklad Narodo-
wy im. Ossolinskich, 2874 s.

Encyklopedia  wspbiczesnego  bibliotekarstwa  polskiego ~ (1976).  Wroclaw,  Warszawa,
Krakow, Gdansk: Zaktad Narodowy im. Ossolinskich, 337 s.

Garczynska, Maria  (2003). Bibliografia  publikacji  pracownikbw AGH  odzwierciedle-
niem dorobku publikacyjnego  Uczelni. Biuletyn Informacyjny  Pracownikéw  Aka-
demii GArniczo-Hutniczej, nr 113, s. 12.

Gtazek, Dorota (1999). Tworzenie bibliograficznej bazy danych o dorobku naukowym:
z  doswiadczen  Politechniki ~ Wroctawskiej. ~ W:  Zastosowanie = mikrokomputeréw
w inte. MateriaZy konferencyjne IV sympozjum. Gliwice: IMN, s. 105-111.

Hahn, Wiktor (1966). Bibliografia bibliografii polskich: do 1950 r. Wyd. 3 uzup.
H. Sawoniak. Wroctaw, Warszawa, Krakéw: Zaktad Narodowy im. Ossolinskich.
Wydawnictwo, 586 s.

Hleb-Koszanska, Helena; Dembowska, Maria; Sawoniak, Henryk, red. (1963). Meto-
dyka bibliograficzna: poradnik dla autoréw bibliografii specjalnych: praca zbiorowa.
Warszawa: Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich, 402 s.

Index Copernicus (2005). [online]; [dostgp: 6. 06. 2005]. Dostepny w World Wide Web:
<http: //www. indexcopernicus. com/modules. php?name = About >

Janecki, Stanistaw (2003). Uniwersytet rynkowy: ranking szk6t wyzszych 2003. Woprost,
18 maja, s. 4-12.

Komitet Badan Naukowych (2005). Zasady ogo6lne oceny parametrycznej jednostek na-
ukowych, [online]; [dostep: 6. 06. 2005]. Dostgpny w World WideWeb: <http: //
www. kbn. gov. pl/finauki98/zasady2002/cz_a. html>

Korpata, Jozef (1969). Dzieje bibliografii w Polsce. Warszawa: Stowarzyszenie Bibliote-
karzy Polskich, 439 s.

Nowodworski, Witold (1970). Z probleméw zbiorowych bibliografii osobowych. W:
Z probleméw bibliografii. Red. tomu M. Lenartowicz, J. Pelcowa, H. Sawoniak.
Warszawa: Biblioteka Narodowa, s. 65-79.

Piusinska, Wanda; Rameau, Krystyna; Stodkowska, Elzbieta; Wilgat, Janina, oprac.
(1956). Polska bibliografia osobowa  1944-1955. Biuletyn Instytutu  Bibliograficz-
negot. 5 nr 2, s. 45-76.

PN/89/N-01225 (1989). Rodzaje i czesci skfadowe bibliografii. Terminologia.

Rozporzadzenie Ministra Kultury i Sztuki z dnia 19 marca 1998 r. w sprawie zasad
i trybu zaliczania bibliotek do bibliotek naukowych oraz ustalania ich wykazu (1998).
Dziennik Ustaw, Nr 44, poz. 269.

Sadowska, Jadwiga (2001). Jaka ,Bibliografia = Zawartosci  Czasopism"?  Bibliotekarz,
nr9,s. 16-19.

Sadowska, Jadwiga (2003). Polska biezgca bibliografia narodowa na tle tendencji s$wia-
towych. Bibliotekarz, nr 10, s. 11-17.

Sarosiek,  Krystyna (1996). Problemy warsztatowe bibliografii  publikacji  pracownikéw
akademii i instytutbw medycznych. Biuletyn G/Ownej Biblioteki Lekarskiej, nr 352,
s. 9-13.

Sawoniak, Henryk  (1967). Bibliografia  bibliografii  polskich: ~ 1951-1960. @ Wroctaw,
Warszawa, Krakdw: Zaktad Narodowy im. Ossolifiskich, 483 s.

Skalska-Zlat, Marta (2002). Bibliografia osobowa. W: Skalska-Zlat, M.: Bibliografia
w Polsce 1945-1996: naukoznawcza analiza dyscypliny. Wroctaw: Wydaw. Uni-
wersytetu Wroctawskiego, s. 140-144,

Stodkowska, Elzbieta; Wilgat, Janina, opraé. (1963). Bibliografia osobowa. W: Meto-
dyka bibliograficzna; poradnik dla autoréw bibliografii specjalnych. Praca zbioro-



76 ARTYKULY

wa. Pod red. H. Hleb-Koszanskiej i in. Warszawa: Stowarzyszenie Bibliotekarzy
Polskich, s. 313-334: Bibliografie zespotéw osobowych.

Splendor - informacje o firmie (2002). [online], [dostgp: 18. 07. 2002]. Dostepny
w World Wide Web: <http: //www:. splendor. net. pl/s0600000. htm>

Ustawa o bibliotekach z dnia 27 czerwca 1997 r. z p6zn. zmianami (1997). Dziennik
Ustaw, Nr 85, poz. 539.

Ustawa o szkolnictwie wyzszym z dnia 12 wrzesnia 1990 r. z p6zn. zmianami (1990).
Dziennik Ustaw, Nr 65, poz. 385.

Zajaczkowski, Tomasz (1994). Gtowne problemy metodyczne projektowanej bazy da-
nych publikacji pracownikow Uniwersytetu Szczecinskiego. Bibliotekarz Zachod-
nio-Pomorski, nr 1-2, s. 12-15.

Zarzgdzenie wewnetrzne 1/2005 Rektora Politechniki Wrocfawskie z dnia 17 stycznia
2005 w sprawie dokumentowania i rozpowszechniania wynikéw badaz naukowych
pracownikéw Politechniki Wroc/awskiej (2005). [online]; [dostep: 6. 06. 2005]. Do-
stepny w World Wide Web: <http: //www. bg. pwroc. pl?0BIB/Oddz_Dokum/Za-
rzadz_2005. htm>

Zmigrodzki, Zbigniew, red. (2000). Bibliografia: metodyka i organizacja. Warszawa:

Wydawnictwo SBP, 351 s.

MARIA GARCZYNSKA

Main Library of AGH University of Science and Technology
e-mail: garczynska@bg. agh. edu. pl

COLLECTIVE BIBLIOGRAPHIES OF THE STAFF OF POLISH STATE
SCHOOLS OF HIGHER EDUCATION - SURVEY RESEARCH REPORT

The author provides a brief history of the construction of collective bibliographies
and nomenclature used in the field. She analyses the results of the survey on the
construction of contemporary higher education staff bibliographies, stressing methods
of data collection, organization of the process of bibliography construction, chronological
scope of such bibliographies and issues related to it, forms of publication, types of
recorded documents, evaluation indicators and languages of the documents included in
bibliographies. The following part of the paper includes the presentation of problems
arising from the construction of collective bibliographies as well as various additional
observations and evaluation of the usefulness of such resources. The author concludes
her report with a number of solutions in an attempt to respond to the problems arising
from the construction of staff collective bibliographies.

ArtykuZ wp#yngf do redakcji 26 wrzesnia 2005 r.
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Osobiscie nie mam watpliwosci, ze tekst profesora Mezynskiego jest jedna
z najciekawszych wypowiedzi w dziedzinie bibliotekoznawstwa w ostatnim
czasie. Bez watpienia inspiruje do szerszej dyskusji. Mysle, ze to wystarczaja-
cy powad, dla ktérego warto go skomentowac.

Dyskurs merytoryczny prowadzony jest przez autora wokot dwdch jasno
skonkretyzowanych osi. Pierwsza stanowig rozwazania na temat nomenklatu-
ry stosowanej wobec pewnej grupy bibliotek (mozna go w uproszczeniu spro-
wadzi¢ do pytania: czy okreslenie ,naukowe" wobec tak w praktyce nazywa-
nych w Polsce bibliotek jest adekwatne?). Drugi -jak si¢ wydaje o wiele istot-
niejszy - dotyczy sensu prowadzenia przez biblioteki prac naukowych.

W tym miejscu autor jasno stawia tezg¢, zgodnie z Kktora realizowanie prac
naukowych w bibliotekach to ,postulat nierealny a nawet szkodliwy" (s. 277).
Wedtug niego fakt, ze okreslone biblioteki w aktach normatywnych opatrywa-
ne sa przymiotnikiem ,naukowa" automatycznie narzuca na nie obowigzek
prowadzenia prac badawczych, do czego nie sa predysponowane ani kadrowo,
ani organizacyjnie, ani finansowo. Wobec tego niektére z nich badz pozoruja
prace badawcze, badz realizacje podstawowych procesow bibliotecznych (gtéwnie
opracowania) uznaja za prowadzenie dziatalnosci naukowej. Autor uwaza taka
sytuacje za ,niewygodna, wrecz amoralna [... ] gdyz biblioteki opisuja w swo-
ich sprawozdaniach dziatania, ktore z nauka nie maja nic wspélnego” (s. 294).

Z punktu widzenia nauki rozumianej jako paradygmat odkrycia naukowe-
go, taka schizofrenia jest prawdopodobnie zupeilnie bez znaczenia. Obojetnie
przeciez, czy odkrycia dokonujemy w laboratorium naukowym, ktorego statu-
towym celem jest prowadzenie badan, we $nie, czy w bibliotece. Niemniej
rozumiejac nauke jako formalny proces badan, na ktére w sposob racjonalny
nalezy wydatkowa¢ dos¢ duze subsydia, utrzymywac specyficzng i drogg struk-
ture organizacyjng, tworzy¢ instrumentaria, rozlicza¢ si¢ z wynikow etc, musi-
my w tym miejscu postawi¢ wiele pytan. Rozwijajac pomocnicze hlpotezy An-
drzeja Mezynskiego pytania te mozna by sformutowac nastepujaco:

1. Czy zasadne jest zmuszanie kadry zatrudnionej w bibliotekach do prac
naukowych, w sytuacji, gdy osoby te nie byty pod tym katem rekrutowane?

2. Czy narzucanie bibliotekom takiego obowiazku, bez idacych w $lad za
tym dziatan organizacyjno-finansowych ma sens?

3. Czy prace koncepcyjne, jakie moga i musza prowadzi¢ biblioteki (obec-
nie sa to najczesciej dziatania zwigzane z komputeryzowaniem procesow bi-
bliotecznych), mozna traktowa¢ jako prace naukowe (badawcze)?

Na te trzy pytania, wprawdzie nie zawsze wprost, A. Mezynski sugeruje
odpowiedzi negatywne. Raczej wypada si¢ z tym zgodzi¢, aczkolwiek dyskusja
w obrebie pytania trzeciego obfitowataby w wiele niewiadomych. Z duzym
prawdopodobienstwem mozna przypuszczac, ze niejeden fizyk nie tylko ba-

! ,»Przeglad Biblioteczny™ 2005 nr 3, s. 277-296.
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dan w dziedzinie bibliotekoznawstwa i informacji naukowej, ale i catej huma-
nistyki oraz duzej czesci nauk spotecznych, w ogole nie bedzie traktowaé jako
nauki. To dla niego dziatalno§¢ zastosowawcza Ilub popularna (,,08wiecenio-
wa", jak zwyklo si¢ ja w niektorych krajach nazywac). Z drugiej strony, jesli
przyjrze¢ si¢ paradygmatowi uprawiania innych dyscyplin  spoteczno-humani-
stycznych, nie powinnismy mie¢ komplekséw prowadzac badania w dziedzi-
nie bibliotekoznawstwa i informacji naukowej. Zarébwno w zakresie teoretycz-
nym (czy quasi-teoretycznym, jesli przyja¢, ze w tym obszarze wiedzy nie ma
teorii), jak 1 empirycznym, dotycza one zagadnien analogicznych pod wzgle-
dem ich wagi i rozwigzujg rownie matg liczbe problemow, jak analizy prowa-
dzone przez filologow, socjologdéw, czy pedagogow.

W tym miejscu warto takze zwroOci¢ uwage na fakt, ze najbardziej widoczne
zmiany, czyli rewolucja techniczna, jaka dokonata si¢ w ciggu ostatniej dekady
w polskich bibliotekach, nie wynikata z dorobku bibliotekoznawstwa i infor-
macji naukowej. Byla implementacja osiagni¢¢ zupetnie innych dyscyplin.
Odnosi sie takze wrazenie, ze Ww najistotniejszych momentach tego procesu
bibliotekarze nie odegrali roli kluczowej. Dokonali tego ,przyuczeni" informa-
tycy.

Wroémy jednak do podstawowego nurtu naszych rozwazan. Teraz juz wspol-
nie z A. Megzynskim uwazamy, ze biblioteki nie musza, a nawet nie powinny
prowadzi¢ badan naukowych, poniewaz w efekcie i tak - poza nielicznymi
wyjatkami - beda to dziatania pozorowane. ROznica pomiedzy nami polega
jednak na tym, ze wedlug A. Megzynskiego ta konkluzja problem konczy, we-
diug mnie natomiast w tym miejscu problem si¢ dopiero zaczyna.

Argumentacje pozwol¢ sobie rozpocza¢ cytatem ze Sprawozdania z dziafal-
nosci Komisji Egzaminacyjnej do przeprowadzania postepowania kwalifikacyj-
nego na dyplomowanego blbllotekarza oraz dyplomowanego pracownika do-
kumentacji i informacji naukowej?:

»Zachowano natomiast ustalenia poprzedniej komisji, dotyczace warun-
kow dopuszczenia do egzaminu i ewentualnego zwolnienia z jego czesci badz
calosci - w tym posiadanie przez kandydatow w swoim dorobku minimum
dwoch artykutdow naukowych (podkr. aut. ) z zakresu bibliotekoznawstwa
lub informacji naukowej (nie moga to by¢ sprawozdania, komunikaty, prze-
wodniki lub zestawienia bibliograficzne). Ustalono jednak, ze przynajmniej
jeden z nich powinien by¢ zamieszczony w czasopismie recenzowanym®.

Widzimy zatem, ze istota prowadzenia prac badawczych przez biblioteki
wcale nie sprowadza si¢ tylko do aspektow stricte naukowych, czyli uzyskiwa-
nych wynikdw, wkladu w rozwdj dyscypliny etc. Ot6z na podstawie przestanki,
jaka jest tres¢ cytowanego Sprawozdania mozna by sadzi¢, ze prowadzenie
prac badawczych przez bibliotekarzy stanowi kryterium pewnej stratyfikacji
zawodowej. Najwyzsza pozycje w zawodzie osiggaja ci, ktorzy praCUJq naukowo
(zaktadamy, ze warunkiem opublikowania artykulu w czasopismie recenzo-
wanym jest walor naukowy tekstu - skadingd w cytowanym fragmencie wyraz-
nie mowi si¢ o artykutach naukowych, a nie fachowych, popularnych itp. ).

Mozna rzecz jasna powiedzie¢, ze praca naukowa bibliotekarzy nie ma nic
wspolnego z obowigzkiem prowadzenia prac naukowych przez same bibliote-
ki. W tzw. dyscyplinach migkkich (w praktyce prawie w catej humanistyce)
wiele o0sob osigga interesujagce rezultaty, prowadzac badania na marginesie
pracy zawodowej poza sektorem nauki. Jest tak nie tylko w kraju, ale takze za
granica. W praktyce jednak nie tylko pracownicy bibliotek hierarchizowani sa
w taki sposdb. Takze biblioteki kategoryzuje si¢ pod tym katem.

Otéz nawet jesli praktyka ta jest nieracjonalna, to wiasnie takiego status
quo beda broni¢ same biblioteki, poniewaz dla kadry kierowniczej jest to je-
den ze skuteczniejszych sposobow podnoszenia rangi biblioteki. Organizowa-

2 Przeglad Biblioteczny" 2005 nr 2 s. 368.
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nie konferencji, wysylanie pracownikOw na sympozja organizowane przez inne
biblioteki, wydawanie czasopism naukowych itp. jest dziatalnoscia podnoszaca
prestiz placowki. A wig¢c dziatalnos¢ naukowa (tak rozumiana) spetnia takze
istotne funkcje regulacyjne w srodowisku bibliotek. Dzieje si¢ tak dlatego, ze
zarbwno w pojeciu osrodkow dysponujacych srodkami na dziatalno$é bibliotek
(resortow itd. ), jak i s$rodowiska bibliotekarzy oraz w podstawach pewnych
stereotypOw ogolnospotecznych dziatalnos¢ naukowa jest bardzo wysoko oce-
niana. Tym samym instytucja naukowa (nawet zupetnie niepotrzebna) jest
czyms lepszym" od przydatnej jako instrument, jednak nie prowadzacej ba-
dan placowki. To filozofia, ktorej nie mozna nie dostrzega¢ w problemie pro-
wadzenia badan naukowych przez biblioteki. Filozofia, ktérej pomimo racjo-
nalnych 1 czesto oczywistych przestanek wskazywanych przez A. Mezynskiego
nie da si¢ szybko przezwyciezy¢.

Wspomniana funkcja regulacyjna, wynikajaca z pozycji naukowej, objawia
sic w réznych kontekstach. Nie sposéb w formie wypowiedzi, jaka jest list do
redakcji wszystkich ich omoéwié. Niemniej w problematyce tak ciekawie przed-
stawionej przez profesora Mezynskiego z pewnoscia warto dostrzegaé rowniez
sygnalizowany przeze mnie watek. Sprowadzi¢ go mozna do nastgpujacej tezy:
dopoki ,,naukowo$¢" rozumiana jako prowadzenie badan, badz gotowos¢ do
ich prowadzenia stanowi¢ bedzie wyznacznik prestizu, biblioteki beda z tego
korzystac.

Jest to bowiem najtanszy i najprostszy sposob ich hierarchizowania. Wobec

tego nie sadze, aby cokolwiek w najblizszym czasie w tym zakresie ulegto zmia-
nie.

Piotr Nowak
Uniwersytet Adama Mickiewicza
Poznan

Tekst wp#yng/ do redakcji 6 stycznia 2006 r.
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,PROCESY INFORMACYJNE O KULTURZE REGIONU"

Ogolnopolskie seminarium
Wojewddzkiej i Miejskiej Biblioteki Publicznej
im. Josepha Conrada w Gdansku
(Gdansk 17-18 listopada 2005 r.)

W dniach 17-18 listopada 2005 r. Wojewddzka i Miejska Biblioteka Pu-
bliczna im. Josepha Conrada-Korzeniowskiego w Gdansku (WiMBPG) zorga-
nizowata ogoélnopolskie seminarium pt. ,,Procesy informacyjne o Kkulturze re-
gionu”. Spotkanie mialo miejsce w Centrum Szkolenia Kadr ,RzemiesInik"
w Gdansku-Jelitkowie. Seminarium odbyto sie dzieki dotacji Ministerstwa Kul-
tury w ramach kampanii , Teraz Biblioteka". Wzielo w nim udziat 97 o0s6b -
pracownikow  naukowych, specjalistow informacji, kultury, regionalizméw,
nowych technologii, bibliotekarzy z wojewo6dztwa pomorskiego, jak rowniez
z catej Polski, dyrektoréw bibliotek, pracownikéw dziatdw regionalnych, a tak-
7ze przedstawicieli organizacji pozarzadowych, w tym Zrzeszenia Kaszubsko-
Pomorskiego oraz wtadz lokalnych.

Podstawowym zatozeniem organizatorbw by«»to uzyskanie odpowiedzi na
pytania: Czym sg procesy informacyjne w rozumieniu bibliologii i kultury?
Czy potrzebny jest System Informacji o Kulturze Regionu? Co powinno two-
rzy¢ taki system? Jak trzeba organizowac jego dziatanie?

Seminarium bylo okazja do wyartykutowania w $rodowisku specjalistow
potrzeb w zakresie procesow informacyjnych o kulturze regionu, uwypuklenia
wagi troski o kultur¢ i upowszechnianie jej wytworOw oraz wiedzy o specyfice
kulturalnej poszczegélnych regiondéw, ktéra jest nierozerwalnie zwigzana z roz-
wojem spoteczenstwa informacyjnego oraz roli bibliotek jako aktywnych uczest-
nikdw procesow informacyjnych.

Gosci  seminarium przywitata 1 stowo wstepne wygtosita Iwona Koperkie-
wicz - Dyrektor WiIMBPG, a nastepnie zaprosita prof, dr hab. Anne Sitarska
(Uniwersytet  Jagiellonski - Instytut Informacji Naukowej i Bibliotekoznaw-
stwa) do poprowadzenia pierwszego dnia obrad

Seminarium rozpoczeta dr Malgorzata Kisilowska (Uniwersytet Warszaw-
ski - Instytut Informacji Naukowej i Studiow Bibliologicznych) przedstawiajac
referat Informacja kulturalna a informacja o kulturze -prolegomena do budo-
wy Systemu Informacji o Kulturze Regionu. Mial on sprowokowaé¢ do dalszych
rozwazan nad ,prolegomenami”, stanowiac prObe zastanowienia sie nad ele-
mentami i uwarunkowaniami kluczowymi do tworzenia Systemu Informacji
0 Kulturze Regionu. Prelegentka zaproponowata kategorie  uzytkownikow
takiego systemu oraz liste Kkategorii informacji, ktoére powinny znalez¢ sie
w systemie regionalnej informacji kulturalnej. Podkreslita tez, ze ,zbudowanie
systemu informacji o kulturze, zgodnie z przyjeta interpretacja tego wyrazenia,
wymagatoby z pewnoscia ustalenia  zasad wspolpracy z pokrewnymi instytu-
cjami prowadzacymi dziatalnos¢ kulturalna" (s. 6)*. System poréwnata do ,,wi-

! Wszystkie cytaty pochodza z referatdw ztozonych przez prelegentéw i opublikowanych na CD-
ROM jako materiaty konferencyjne. Materiaty te znajduja sie w posiadaniu WiMBP w Gdansku. Przy
cytatach zamieszczonych w sprawozdaniu podane sg numery stron poszczegolnych referatow.



82 SPRAWOZDANIA

dzianej z gory choinki, ktorej «pniem» jest definicja kultury w jej roznych za-
kresem  interpretacjach, odpowiednio do rodzaju potrzeb uzytkownikow syste-
mu. Mozna réwniez zawezi¢ jg do definicji kultury regionalnej. Wokot takiego
pnia «rozgatezia sig» system, ktorego gestos¢ zalezy od liczby uwzglednionych
w nim zagadnien oraz wspotzaleznosci miedzy nimi" (s. 7-8). M. Kisilowska
wykazata, ze organizowanie informacji o kulturze wymaga rozstrzygnigcia,
w jaki sposob pojecie kultura bedzie interpretowane i czy informacja bedzie
kulturalna czy kulturowa (= o kulturze). W swym wystgpieniu podjeta probe
odpowiedzi na pytania wynikajace z potrzeby tworzenia systemu informacji o
kulturze, zarébwno dotyczace Kkategorii uzytkownikéw, jak i kategorii informacji
systemu. Zasygnalizowala takze ,kwestie dotyczace zawartosci formalnej sys-
temu (dokumenty opisujace kulture oraz same obiekty kultury), oséb (takze
instytucji) zaangazowanych w realizacje proceséw informacyjnych, narzedzi
I rozwigzan teleinformatycznych, jezyka informacyjno-wyszukiwawczego, spo-
sobow kontaktu z uzytkownikiem, spraw administracyjnych (np. promocja Sys-
temu)". Prelegentka naswietlita zagadnienie wymagan stawianych jezykowi
informacyjno-wyszukiwawczemu wybranemu do obstugi tworzonego systemu
oraz wymagan kompetencji merytorycznych wspottworcow SIKR%. ™~ W Zzakon-
czeniu referatu wymienita wymiary jakosci pracy, od Kktorych zalezy skala
I trwatos¢ udanego funkcjonowania systemu.

Uzupetnieniem referatu M. Kisilowskiej bylo wystgpienie dr Marii Prza-
stek-Samokowej  (Uniwersytet  Warszawski - Instytut Informacji  Naukowej
i Studiow Bibliologicznych), Nie «czy», ale «dlaczego» potrzebny jest system
informacji nt. kultury regionu. M. Przastek-Samokowa - odwotujac si¢ do
wyktadu M. Kisilowskiej i positkujac sie jej rozwazaniami nt. roznicy migdzy
»informacja kulturalng” a ,informacja o Kkulturze" - przedstawita uzasadnie-
nie tezy, iz powinien powsta¢ System Informacji o Kulturze Regionu. Powotu-
jac sie na swoje weczesniejsze badania wykazata, ze w Polsce ,,nie ma wypraco-
wanego jednolitego «wzorcax, czyli stworzonego systemu porzadkujagcego zgro-
madzone informacje dotyczace kultury™ (s. 3), a stwierdzenie to poparta przy-
ktadami, rozpoczynajac od pokazania katalogdw online wybranych najpopu-
larniejszych polskich portali internetowych. Pocieszeniem moze by¢é w tej
sytuacji fakt, iz Polska nie jest w tym wzgledzie odosobniona, z badan
M. Przastek-Samokowej wynika bowiem, iz butgarska informacja internetowa
w tej dziedzinie jest rowniez bardzo chaotyczna. Analizie pod katem prezenta-
cji lokalnej/regionalnej informacji kulturalnej 1 o kulturze poddane zostaly tak-
ze biblioteczne strony WWW wojewodztwa pomorskiego. Wg prelegentki
»e. W Sytuacji, gdy «kazdy moze wszystko» umiesci¢ na stronach WWW, jesli
tylko uzna, ze ma to jakikolwiek zwiazek z regionem badz z kulturs,
a poszukujacy informacji nt. kultury regionu bedzie «skazany» jedynie na za-
prezentowany wyzej zbior tejze, to czas najwyzszy, aby biblioteka stala sie
osrodkiem koordynujacym gromadzenie, porzadkowanie i udostepnianie oma-
wianej informacji na szczeblu lokalnym i wesp6t z innymi bibliotekami
w regionie stworzyla jednolity System Informacji o Kulturze Regionu. (... ) ko-
nieczne jest [zarazem] potaczenie bibliotek powiatowych w wirtualng sie¢ bi-
blioteczng w jednolitym systemie komputerowym, opartym na zunifikowanym
systemie katalogébw online, wspolnym modelu strony internetowej i takich
samych zasadach gromadzenia i wyszukiwania interesujacego nas typu infor-
macji" (s. 10, 13).

Oba referaty stanowity wazny wstgp do pozostalych prezentowanych tema-
tow. Po wystgpieniu obu pan uczestnicy zadali kilka pytan prelegentkom, a
nastepnie po odpowiedziach i krétkim podsumowaniu przez prof. A. Sitarska,
udali sie na przerwe. Po przerwie glos zabral prof, dr hab. Cezary Obracht-
Prondzynski (Uniwersytet Gdanski - Instytut Filozofii i Socjologii, Instytut

W cytowanym referacie M. Kisilowskiej: SIKR - System Informacji o Kulturze Regionu.
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Kaszubski), prezentujac referat Kultura regionalna Pomorza: dziedzictwo -
transformacja - informatyzacja. Stuchaczy zaciekawit problematyka dyskursu
tozsamosciowego w  Polsce, transformacji dziedzictwa kulturowego Pomorza,
przywotat wazne w sferze kulturowej I tozsamosciowe] wydarzenia w poszcze-
gélnych $rodowiskach, regionach (wspominajac Kaszuby, Kociewie, Zulawy,
Powisle, Gdansk, Gdynie; i Sopot i in. ). Podjat tez probe odpowiedzi na pyta-
nie co z ,elementdbw instrumentarium pracy tozsamosciowej" (ktére to ele-
menty wymienit i scharakteryzowat), dociera do powszechnej $wiadomosci, co
jest internalizowane, jaka jest powszechna wiedza o kulturze Pomorza w catym
jej skomplikowaniu, jaka jest wreszcie $swiadomos¢ historyczna. W swoim  wy-
stapieniu prof. C. Obracht-Prondzynski przytoczyt przyktady konfliktdw, na-
pie¢ i nieporozumien wokoOt dziedzictwa Pomorza, dodajac, ze ,wygrywa nie
racja, ale informacja - kto sic «przebije», kto bedzie glosniejszy, szybszy, spraw-
niejszy w operowaniu w Sieci ten by¢é moze osiagnie sukces: zostanie ogtoszo-
ny nosicielem i gtosicielem prawdy" (s. 10-11). Przedstawiajac zar6wno pozy-
tywne, jak i negatywne aspekty dyskusji i pracy tozsamosciowej, profesor po-
stawil pytanie - co moga zmieni¢ zabiegi informacyjne i jaka jest rola instytucji
kulturalnych, np. Narodowego Centrum Kultury i innych osrodkéw kultury,
muzedw, ale takze bibliotek. Na koniec przedstawit tez swoje zyczenie: ,,Chciat-
bym, aby ktos opisal kultur¢ Pomorza ostatnich kilkunastu lat - w catym jej
bogactwie $rodowiskowym, gatunkowym, regionalnym, etnicznym, instytucjo-
nalnym, wydarzeniowym, procesualnym. Aby przedstawit idee, ludzi, pomy-
sty, instytucje, wydarzenia... " (s. 12). Swoim przemowieniem sprowokowat
liczne grono stuchaczy do zywej dyskusji.

Kolejnym punktem pierwszego dnia spotkania byt referat dr Ireny Zaki-
dalskiej (Uniwersytet Gdanski - Zaklad Socjologii i Historii Dziennikarstwa)
pt. Rola mediébw w tworzeniu i funkcjonowaniu systemu informacji o kulturze
regionu. Autorka szczegblng uwage poswigcita kwestii wykorzystania medidw,
gtownie elektronicznych, ze szczegblnym akcentem na Internet, w procesie
tworzenia systemu informacji o kulturze regionu. Podkreslita potrzebe wspot-
pracy wszystkich instytucji kultury uczestniczacych w tym procesie i koordy-
nacji ich dziatan. Wedtug |. Zakidalskiej ,,... system informacji o kulturze re-
gionu powinien by¢ wkomponowany jako podsystem w szerszy kontekst (sys-
tem) informacji o kulturze narodowej, sam za$ powinien sklada¢ si¢ z rdéznych
podsystemdw, np. baz danych o poszczegdlnych instytucjach kultury w regio-
nie" (s. 2). Prelegentka przywofata tez podstawowy podziat mediéw i charak-
terystyke ich typdéw oraz wyrdzniki ,zintegrowanych mediéw interaktywnych",
co jest istotne w rozwazaniach nad rola mediéw w tworzeniu systemu informa-
cji o kulturze regionu. |. Zakidalska podkreslita rowniez jak wazne jest wyko-
rzystanie Internetu: ,wykorzystanie tego medium na poziomie regionu wpisu-
je sie w takie programy jak na przyklad ePolska, eRozwdj, eGovernment. Li-
derem w realizacji projektow w ramach tego ostatniego jest Stowarzyszenie
Miasta w Internecie” (s. 3). Warta podkreslenia wydaje si¢ by¢ uwaga o roli
mediow tradycyjnych: ,Uwzgledniajac jednak aktualng sytuacje, ktorej cechg
jest ciagle brak lub ograniczony dostep do Internetu znacznej czesci populacii,
a szczegllnie jej pewnych segmentow (ludzi starszych stabo wyksztatconych,
o niskim statusie materialnym) nie mozna poming¢ roli jaka petnia media
tradycyjne: lokalna prasa, rozgtosnie radiowe i telewizja. Wszystkie one maja
zreszta wypracowane mniej lub bardziej doskonate sposoby informowania
0 instytucjach kultury i wydarzeniach kulturalnych w Trojmiescie i regionie.
Gltéwnym problemem w odniesieniu do wypracowanych przez te media prak-
tyk informowania wydaje sie¢ powielanie tych samych informacji przy réwno-
czesnej nieobecnosci innych. Pewnym sposobem eliminacji tej ulomnosci by-
taby specjalizacja i wyszukiwanie «niezagospodarowanych» nisz. Jednak za-
kres tych informacji i ich dostepnos¢ w tej formie, jaka oferujg media tradycyj-
ne zasadniczo ustepuje zasobom sieci i dlatego zastosowanie technik informa-



84 SPRAWOZDANIA

tycznych dla budowania systemu informacji o Kkulturze regionu staje sie Kko-
niecznoscig" (s. 4). Sprawa kluczowa w tworzeniu systemowego zbioru infor-
macji jest wg |. Zakidalskiej ,znalezienie wiasciwych zasad porzadkowania,
Klasyfikacji jej rozmaitych segmentow, [ktore) powinny by¢ jednorodne w ra-
mach catego systemu, ale ich ustalenie zapewne musi by¢ wynikiem kompro-
misu miedzy pomystami i ustaleniami «specjalistow od kultury» i fachowcéow
od oprogramowania” (s. 5-6). W zakonczeniu wystapienia dodata, ze ,,mimo
(... ) licznych barier stworzenie dobrego systemu informacji o Kkulturze regionu
jest w dzisiejszych warunkach przedsiewzigciem koniecznym, ktore przyniesie
liczne spoteczne profity" (s. 6).

Jako ostatni w pierwszym dniu obrad wystapit Piotr Jaworski-Grzanka (kie-
rownik Zespotu ds. Informacji Publicznej, koordynator Wrot Matopolski Urzad
Marszatkowski ~ Wojewddztwa  Matopolskiego), prezentujac  projekt ,Wrota
Matopolski”. W prezentacji multimedialnej pt. Zarzgdzanie projektem - Re-
gionalnym Portalem Internetowym Wrota Mafopolski opowiedziat o tym, czym
sa ,,Wrota Matopolski”, jakie byty zatozenia projektu, jakie sg jego cele, kim
sg partnerzy, jaki jest kierunek rozwoju projektu. Przedstawit réwniez proble-
my, z jakimi projekt borykat si¢ na poszczeg6lnych etapach powstawania.
Wyjasnit tez co jest podstawa zarzadzania informacja, jakie sa jej elementy, co
skltada sie na baze danych ,Wrét Matopolski”, jakie sa zrddla danych i media
ich przekazu do ,Wrét". Naswietlit funkcjonowanie systemu uprawnien w za-
rzadzaniu informacja we Worotach, struktur¢ administracyjng i miejsce ,,Wrot"
w Urzedzie Marszatkowskim Wojewddztwa Matopolskiego. Opowiedziat o po-
winnosciach administracji w zapewnieniu dostepu do informacji publicznej oraz
0 podstawach formalnych, na ktorych opiera si¢ projekt ,,Wrota". Najwigcej
watpliwosci i pytan wywotat wsrod zgromadzonych zachwyt prelegenta nad
zastosowaniem we ,Wrotach" strategii outsourcingu - jako taniego i efektyw-
nego sposobu na funkcjonowanie systemu. W zakonczeniu P. Jaworski-Grzan-
ka w punktach podsumowat projekt ,Wrota" jako: ,Zintegrowany system
dostepu do informacji publicznej; Zintegrowany dostep do ustug online + pod-
pis kwalifikowany; Kompleksowa baza o instytucjach w regionie - brama do
stron tychze; Informator o wydarzeniach w regionie i promotor tychze - Dbez-

platnie 1 niekomercyjnie...; Brak reklam komercyjnych jako zaleta; Promocja
regionu do wewnatrz 1 na zewnatrz;, Nowoczesne zarzadzanie dostarczaniem
tresci - tania administracja - nieetatystyczna" (cytowane za prezentacja mul-

timedialng). Reakcje uczestnikbw na to wystagpienie byly bardzo zywe
I niekiedy skrajne. Wyrazano niekwestionowany zachwyt nad catoscig projek-
tu - od przedstawionego pomystu przez cele 1 realizacje - ale tez sceptycyzm,
dotyczacy tak zatozen, jakie postawili sobie tworcy (m. in. umniejszenia roli
bibliotek i bibliotekarzy w tworzeniu systemu), jak i sposobow realizacji i uzy-
skanych efektow.

Oprocz zaplanowanej dyskusji, ktora miata miejsce na zakonczenie pierw-
szego dnia obrad, okazja do rozmow byla uroczysta kolacja, na ktora zaprosze-
ni  zostali wszyscy uczestnicy konferencji. Szwedzki bufet i1 lampka wina
w przestronnym wnetrzu restauracji potozonej nad brzegiem morza w zaloze-
niu organizatorow sprzyja¢ mialy integracji gosci i stworzy¢é okazje do podziele-
nia si¢ pogladami w aurze nieco mniej oficjalnego spotkania. Wiekszos¢
uczestnikdw z okazji tej skorzystata.

Piecz¢ nad przebiegiem drugiego dnia seminarium objat prof, dr hab. Mar-

cin Drzewiecki (Uniwersytet Warszawski - Instytut Informacji Naukowej 1 Stu-
diow Bibliologicznych, Centrum Edukacji Bibliotekarskiej i Dokumentacyj-
nej).

Jako pierwsza wystapita tego dnia przewodniczaca Stowarzyszenia Biblio-
tekarzy Polskich, Elzbieta Stefanczyk (Biblioteka Narodowa, Stowarzyszenie
Bibliotekarzy Polskich), przedstawiajac referat pt. Rola bibliotek w kszta/to-
waniu swiadomosci regionalnej. Wiele miejsca poswigcita w nim zagadnieniu
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bibliografii regionalnych z odniesieniem do zadan bibliografii narodowej. Przed-
stawita definicje i funkcje tych bibliografii podkreslajac, ze bibliografie regio-
nalne sa ,istotnym elementem krajowego systemu informacji, szczegdlnie
w zakresie systemu informacji o regionie. Promuja swoj region w kraju
I za granica, a takze dzialaja na rzecz integracji regionu™ (s. 3). E. Stefanczyk
przedstawita rowniez stan prac nad bibliografiami regionalnymi oraz sposoby
i obszary wykorzystania tych bibliografii. Zamykajac referat zaznaczyta, ze ,rola
bibliotek publicznych - posiadajacych bogate zbiory regionalne, tworzacych
bazy regionalne, a takze opracowujacych bibliografie regionalne jest nie do
zastapienia przez zadna inna instytucje w regionie” (s. 6).

Jako nastepny prelegent dr Zina Jarmoszuk (Instytut im. Adama Mickiewi-
cza) przedstawita referat System informacji o kulturze, a instrumenty realizacji
Narodowej Strategii Rozwoju Kultury, ktéra to strategia (na lata 2004-2013),
byla podstawa rozwazan. Z. Jarmoszuk zwrécita uwage na to, ze ,regionalizacja
przestrzeni terytorialne] Polski staje si¢ coraz bardziej istotnym elementem
w ramach obecnej i przysztej polityki panstwa, [a] fakt ten, wynika przede wszyst-
kim z dwdch przestanek. Pierwsza, natury wewnetrznej, jest zwigzana ze sto-
sunkowo niedawna reforma samorzadowsg panstwa, druga - zewnetrzna - wyni-
ka ze szczeg6lnej polityki prowadzonej przez Uni¢ Europejska w odniesieniu do
regiondw" (s. 3). Wg autorki ,,Nowe technologie wymuszaja dzialania organiza-
cyjno-metodyczne, tworzenie hipertekstowego systemu informacji jest potrzeba
wymuszang przez czas i uzytkownikow, (... ) projektujac hipertekstowy system
informacyjny, nalezy okresli¢: jego zakres wyznaczany przez zbiér dokumentow
(pole dokumentacyjne systemu); zbior informacji obejmowanych przez zakres
systemu (pole informacyjne systemu), (... ); jego zbidr informacyjny okreslany
jako pole tematyczne systemu, wyznaczane przez sume logiczng tematow doku-
mentow; pole semantyczne jezyka informacyjno-wyszukiwawczego, ktore jest
podstawowym narzedziem organizacji informacji i wiedzy w systemie” (s. 7-8).
W referacie zawarta takze rozwazania o kryteriach podziatu systeméw informa-
cyjno-wyszukiwawczych. Scharakteryzowata rowniez instrumenty realizacji Na-
rodowej Strategii Rozwoju Kultury na lata 2004-2020 i dla dopetnienia obrazu
omowita programy operacyjne okreslajace szczegétowo system realizacji Strate-
gii w obszarze finansowania dziatalnosci kulturalnej ze s$rodkéw w dyspozycji
ministra  kultury: ,,Promocja twdrczosci”, ,,Dziedzictwo kulturowe", ,,Promocja
czytelnictwa" ,Edukacja kulturalna 1 upowszechnianie kultury”, ,,Obserwato-
rium kultury”, ,Promocja kultury polskiej za granica", , Rozwdj infrastruktury
kultury i szkolnictwa artystycznego oraz wzrost efektywnosci zarzadzania kul-
tura", ,,Promesa Ministra Kultury”, ,Media z kulturg", , Rozwo0j inicjatyw lo-
kalnych™ i ,,Znaki czasu".

W drugiej czesci tego dnia obrad gtos zabrat dr Jacek Gajkiewicz (MOL Sp.
z 0. 0. ). Swoje wystgpienie poswiecit zagadnieniu Centralnych i rozproszonych
katalogow bibliotecznych. , Aby dostarczy¢ klientom bibliotek petng informa-
cjc 0 zasobach bibliotecznych regionu, potrzebne sa odpowiednie mechanizmy
integrujace katalogi poszczegdlnych bibliotek. Stosowane sg w tym celu rdzne
rozwigzania techniczne i organizacyjne, od katalogébw centralnych do wspdlnie
przeszukiwanych katalogdbw rozproszonych" (s. 1). Przedstawit cechy poszcze-
gélnych rozwiagzan, koncentrujac sie nad zagadnieniem efektywnosci wyszuki-
wania informacji w tych systemach. Zaprezentowat rozne warianty organizacji
katalogowania zbiorow i przedstawit wiele argumentdbw przemawiajacych za
i przeciw poszczegdlnym rozwigzaniom. Przedstawit tez zastosowanie proto-
kotu Z39. 50, umozliwiajagcego pobieranie opisow bibliograficznych poprzez
Internet z katalogowych systeméw komputerowych, wyposazonych w oprogra-
mowanie serwera tego protokotu, podkreslajac mozliwosci organizacji wspot-
pracy w zakresie katalogowania oraz wspoOlnego przeszukiwania katalogow. Za
przyktad serwisu wspdlnego wyszukiwania zbioréw podat i zaprezentowal po-
krétce serwis KaRo (http: //karo. umk. pl/). W swojej prezentacji zasygnalizowat
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perspektywy wdrozenia modelu opracowania zbiorow bibliotecznych IFLA -
Functional Requirements for Bibliographic Records (FRBR). Opowiedziat tez
zgromadzonym  jakie rozwigzania w zakresie wspolnego przeszukiwania baz
przyjeta firma MOL i jakie programy oferuje.

W imieniu prezesa Stowarzyszenia Kaszubsko-Pomorskiego - Artura Ja-
btonskiego - gtos zabrata Aneta Szopny (Powiatowa Biblioteka Publiczna
w Pucku). Pierwszym elementem jej referatu bylo przedstawienie Kkierowanej
przez nig - od potowy 2005 r. - placowki, misji Powiatowej Biblioteki Publicz-
nej oraz fragmentu koncepcji jej dziatania. Nastepnie przyblizyta programy
operacyjne, ktore opracowata dla realizacji celu strategicznego w obszarze pro-
blemowym  Zwigkszenie dostepu informacji na temat wytworow nauki, kultu-
ry i sztuki, a sg to: utworzenie powiatowej miedzybibliotecznej sieci kompute-
rowej, utworzenie multimedialnej bazy danych katalogowych, bibliograficznych
i faktograficznych, utworzenie strony internetowej oraz publikowanie na niej
bazy danych. Omowione dziatania nazwata ,podstawg dla tworzenia Systemu
Informacji o Kulturze Regionu” (s. 2). W zakonczeniu wyrazila nadzieje, ze
omowiony projekt ,zacheci [zgromadzonych] do podejmowania dziatan podob-
nych do tych, ktére pioniersko podejmuje [jej] instytucja na Ziemi Puckiej"
(s. 3). Wypowiedz A. Szopny wywotata zywy oddzwigk na sali, zwlaszcza wsrod
0s0b, ktdre z bibliotekarstwem maja do czynienia od lat.

Wystgpienie A. Szopny bylo ostatnim zaplanowanym w programie. Pozo-
staly czas wykorzystano na dyskusje i podsumowanie spotkania. Poprowadzili
je prowadzacy obrady: prof. A. Sitarska i prof. M. Drzewiecki. Duzo uwagi
poswiecono zagadnieniu architektury informacji, edukacji regionalnej, kultury
organizacyjnej, a takze pozyskiwaniu funduszy europejskich na projekty dot.
systemu informacji o regionie. Czas zaplanowany na dyskusje, jak na kazdym
seminarium dziedzinowym, wykorzystany zostal takze do wyartykutowania réz-
nych problemow bibliotekarskich, mniej lub bardziej bezposrednio zwigzanych
z tematem przewodnim. Nie brakowato jednak potraktowania wielu z tych
problemow z przymruzeniem oka, z przytoczeniem anegdot z zawodowego zycia.
Podczas dyskusji o projektach gtos zabrat m. in. Pawet Braun - zastgpca dy-
rektora Wojewodzkiej i Miejskiej Biblioteki Publicznej w Gdansku. Opowie-
dziat o programie ,Pomorska Sie¢ Informacji Regionalnej” (PSIR). Przedsta-
wit histori¢, zatozenia, poszczegblne etapy projektu oraz problemy, z Kktorymi
borykaty sie i nadal borykaja osoby odpowiedzialne za jego wdrozenie. Proble-
my te majg réznorodng naturg, zarébwno organizacyjna, polityczng, meryto-
ryczna, jak tez psychologiczna.

W podsumowaniu seminarium prof. A. Sitarska uporzadkowala najwaz-
niejsze poruszone problemy oraz wskazata tematy, ktore warto podja¢ na Kko-
lejnych spotkaniach, m. in. problem architektury systemu informacji o regio-
nie. Jako lekture przygotowujaca do tematu polecita stuchaczom ksigzke Czio-
wiek i jego znaki autorstwa Adriana Frutigera.

Jako najwazniejsze dla srodowiska bibliotekarskiego wskaza¢ nalezy na-
stepujace postulaty i wnioski z referatow przedstawionych na seminarium
i toczonych dyskusji:

I. W sytuacji, gdy kazdy moze umiesci¢ wszystko na stronach WWW, jesli
tylko uzna, ze ma to jakikolwiek zwiazek =z regionem badz =z kulturs,
a poszukujacy informacji na temat kultury regionu bedzie ,skazany" jedynie
na zaprezentowany wyzej zbior tejze, to czas najwyzszy, aby biblioteka stata
sic osrodkiem koordynujacym gromadzenie, porzadkowanie i udostgpnianie
omawianej informacji na szczeblu lokalnym i wespot z innymi bibliotekami
w regionie stworzyla jednolity System Informacji o Kulturze Regionu.

2. Gromadzenie zbioréw i informacja o pismiennictwie regionalnym staty
sic od wielu lat jednym z podstawowych zadan bibliotek wszystkich szczebli
organizacyjnych. Swoje poszukiwania regionalne klienci kieruja przede wszyst-
kim do najblizszej biblioteki publicznej. A zatem biblioteka publiczna jako
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instytucja otwarta, dostepna dla wszystkich chetnych i nastawiona przede
wszystkim na obstuge otaczajacego ja srodowiska lokalnego, jest szczeg6lnym
miejscem poszerzenia wiedzy ksztatcacej swiadomos¢ regionalna.

3. Konieczne jest potaczenie bibliotek powiatowych w wirtualng sie¢ bi-
blioteczng w jednolitym systemie komputerowym, opartym na zunifikowanym
systemie katalogow online, wspolnym modelu strony internetowej i takich

samych zasadach gromadzenia i wyszukiwania interesujacego odbiorcéw typu
informaciji.

4. Istnieje potrzeba, aby opisa¢ kultur¢ Pomorza ostatnich kilkunastu lat,
w calym jej bogactwie srodowiskowym, gatunkowym, regionalnym, etnicznym,
instytucjonalnym,  wydarzeniowym, procesualnym. Aby przedstawi¢ idee, lu-
dzi, pomysty, instytucje, wydarzenia. Istnieje potrzeba wortalu internetowego
»,Kultura Pomorza”, a najlepszym organizatorem systemu informacji wydaje
sic by¢ Biblioteka Wojewddzka 1 Biblioteki Powiatowe. Nalezy zatem wspie-
ra¢ inicjatywe Pomorskiej Sieci Informacji Regionalnej.

5. System reglonalnej informacji kulturalnej - kierowany do uzytkownika
~niewykwalifikowanego”, klienta gtownie oferty z zakresu kultury masowej -
moze mie¢ takze charakter dydaktyczny, edukacyjny, zachecajacy do rozsze-
rzenia zainteresowan, analogicznie do zadan biblioteki zwiazanych z rozwija-
niem kultury czytelniczej.

6. Szansa na doskonalenie wyjsciowego modelu systemu jest interaktywny
charakter wykorzystywanego medium, jakim jest Internet. Dzieki mozliwo-
sciom reakcji zwrotnej uzytkownikéw i dokonywanej przez nich praktycznej
weryfikacji systemu mozna w sposob ciagly poddawaé¢ go postulowanym i ocze-
kiwanym zmianom.

7. Seminarium powinno mie¢ kontynuacje. A roboczym tematem winny
by¢ ,,Problemy architektury informacji o kulturze regionu".

Anna Gerlach

Wojewodzka i Miejska Biblioteka Publiczna
im. Josepha Conrada w Gdansku

Sprawozdanie wpfynefo do redakcji 9 grudnia 2005 r.
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E-WLACZENIE CZY E-WYOBCOWANIE?
E-INICJATYWY BIBLIOTEK, ARCHIWOW, MUZEOW
| UCZELNI
W WALCE Z ALIENACJA SPOLECZNA
W POLSCE I NA SWIECIE

Instytut Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa Uniwersytetu Ja-
giellonskiego zaprasza do Krakowa w dniach 5-6 czerwca 2006 r. na dwu-
nasta z kolei, miedzynarodowa konferencje zatytutowana: ,,E-wlaczenie
czy e-wyobcowanie? E-inicjatywy bibliotek, archiwdw, muzedw i uczelni
w walce z alienacja spoteczna w Polsce i na $wiecie".

Celem konferencji jest wskazanie najlepszych wzorcoéw i strategii
zmierzajacych do usprawnienia praktyki w bibliotekach, archiwach,
muzeach oraz edukacji INiB w zakresie wykorzystania technologii infor-
macyjnych i komunikacyjnych do zwalczania zjawiska alienacji spotecz-
nej i realizacji koncepcji ,,e-Inclusion”.

Konferencja odbedzie sie¢ w jezyku polskim i angielskim. Towarzy-
szy¢ jej bedam. in.: telekonferencja z USA, postery, wystawy, spotkanie
towarzyskie. Organizatorem konferencji jest dr hab. Maria KocoOjowa,
prof. UJ. Materiaty konferencyjne zostang opublikowane w postaci elek-
troniczne;.

E-mail: konferencja@inib. uj. edu. pl (sekretarz dr Remigiusz Sapa)
Strona WWW: http: //www. inib. uj. edu. pl/konfer/ew/index. html



RECENZJE | PRZEGLADY PISMIENNICTWA

PRZEGLAD BIBLIOTECZNY 2006 z. 1
PLISSNO0033-202X

Paulina Buchwald-Pelcowa. Historia literatury
I historia ksigzki. Studia nad ksigzkg 1 literaturg od sre-
dniowiecza po wiek XVIII. Krakoéw: Towarzystwo Autoréw
| Wydawcow Prac Naukowych ,,Universitas' 2005, 734 s.

Wsréd biezacej oferty wydawniczej zwraca uwage okazaly wolumen zawie-
rajacy prace zebrane, a jak sie okazuje przy blizszym wejrzeniu - wybrane,
autorstwa  prof.  Pauliny  Buchwald-Pelcowej, wybitnej badaczki  dawnej
ksigzki.

Publikacja podsumowujaca w pewnym zakresie dorobek Pani Profesor na-
wiazuje niejako do przypadajacego w 2006 r. jubileuszu pétwiecza jej aktyw-
nosci naukowej i zawodowej - nie tylko dtugoletniej, ale rowniez niezwykle
owocnej.

Z tej okazji przygotowywany jest specjalny tom ,,Rocznika Biblioteki Naro-
dowej", w ktorym niewatpliwie, obok innych materiatdw okolicznosciowych
znajdzie sie petna bibliografia prac, a takze zyciorys Jubilatki.

Kierujac zainteresowanych czytelnikbw do owej spodziewanej publikacji,
w tym miejscu wystarczy nadmieni¢, ze autorka omawianego zbioru ukonczyta
studia i zdobyta stopnie naukowe w zakresie filologii polskiej. Dziatalnos¢ za-
wodowsg i badawczg zarazem zwigzata z bibliotekarstwem, w tym gtownie ze
zbiorami specjalnymi. Przez ostatnie kilkadziesigt lat czynna byta w Bibliote-
ce Narodowej, gdzie kierowata Zaktadem Starych Drukdéw oraz w Instytucie
Informacji Naukowej i Studiéw Bibliologicznych Uniwersytetu Warszawskie-
go, w ktorym od 1987 r. jest profesorem.

Dwa nurty: filologiczny i bibliotekarski (moze nawet szerzej - bibliologicz-
ny) harmonijnie splataty si¢ w jej twodrczosci, ukazujac dobitnie korzysci po-
znawcze wynikajace z integralnego spojrzenia na tekst oraz jego materializacje
w ksiazce. Dzigki takiemu podejsciu prof. Pelcowa zdotata wydatnie wzboga-
ci¢c wiedze szczegétowg w obu dziedzinach oraz ogolniejsza refleksje z zakresu
kultury ksiazki i jej rozlicznych funkcji poznawczych, ideologicznych i spotecz-
nych.

Tytut: Historia literatury i historia ksigzki w sposob celowy i wrecz nie-
zbedny uzupetniony zostal podtytutem: studia nad ksigzkg i literaturg od sre-
dniowiecza po wiek XVIII. Dopiero bowiem owo dopowiedzenie wilasciwie in-
formuje o zawartosci tomu, na ktory skilada sie antologia artykutdw tematycz-
nie mieszczacych si¢ w zakresach historii literatury, historii ksiazki oraz ich
wzajemnych powiazan.

Zbior obejmuje trzydziesci dziewie¢ rozpraw, ktére byly opublikowane na
przestrzeni niemal czterdziestu lat; najdawniejsza pochodzi z 1963 r., najswiez-
sza z roku 2000. Zakres chronologiczny, zgodnie z zapowiedzig, zawiera Si¢
miedzy Sredniowieczem a XVIII stuleciem, gtownie jednak koncentruje sie na
XVI i XVII w. Przewaza tematyka ksigzki polskiej, rozpatrywana na tle ogol-
noeuropejskim.
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Wiekszos¢  studiow ma charakter analityczny. Kazda rozprawa przynosi
nieznane dotychczas fakty i1 nowe spostrzezenia. Interesujaca jest ponadto droga,
jaka Autorka dochodzi do swych odkryé. Zawdzigcza je bowiem dogicbnej zna-
jomosci zasobdw  bibliotecznych oraz perfekcyjnemu  wykorzystywaniu  metod
ksiggoznawczych: — gtownie typograficznej, ale rowniez bibliograficznej 1 -
w mniejszym zakresie - proweniencyjnej. Dzieki nim odnajduje nierejestrowa-
ne dotychczas wydania’® 1 odmienne warianty edytorskie tekstéw renesanso-
wych plsarzy Odkrywa nieznane fakty z dziejéow zakladdéw typograficznych
i “drukarzy®.” Zwarty blok tematyczny stanowia studia z zakresu funkcjonowa-
nia cenzury w okresie staropolskim stanowiace, jak sama Autorka stwierdza,
poktosie Jej podstawowej ksiazki poswieconej temu zagadnieniu - Cenzura
w dawnej Polsce. Miedzy prasg drukarskg a stosem (Warszawa 1997). Prof.
Pelcowa analizuje okolicznosci poszczegdlnych publikacji, towarzyszace im kon-
teksty i podteksty kulturowe oraz s$rodowiskowe. Omawia role ksigzki w po-
szczeg6lnych epokach i sytuacjach®. Podejmuje tez ogo6lniejsze kwestie teore-
tyczne, np. w otwierajacym tom referacie pt. Historia ksigzki a historia litera-
tury (s. 7-24).

Catos¢ znacznie wzbogaca 1 ozywia obraz naszej przesziosci kulturalnej,
czyni go wierniejszym oOwczesnej rzeczywistosci i blizszym wspoOiczesnemu czy-
telnikowi, pozwalajac dostrzec wiele wspdlnych cech w mechanizmach dziatan
rzadzacych i rzadzonych, zbiorowosci i jednostek. Naukowe, erudycyjne teksty
nie sa latwe w odbiorze. Wymagaja od czytelnlkow przygotowania
I uwaznego studiowania. Jednak wtozony wysitek stanowczo si¢ optaca. Znacz-
nie rozszerza nasza wiedze faktograficzng oraz refleksjc metodyczng i histo-
ryczng. Dobrze wiec sie stalo, ze nadal aktualne rozprawy znakomitej znaw-
czyni dawnej ksiazki, dotychczas rozproszone i przez to trudno dostgpne,
zostaty zebrane w jednym tomie, wyraznie sprofilowanym i adresowanym.

Niedosyt budzi jednak strona kompozycyjna catego przedsigwziecia. Od
poczatku jawi si¢ pytanie, dlaczego wyjasnienia autorki odnosnie do doboru
i kolejnosci prac, zreszta bardzo wazne i instruktywne, znalazly si¢ w Posfowiu
(s. 689-690), a nie na wstepie? Dlaczego dopiero w tym miejscu czytelnik
dowiaduje si¢, ze ma do czynienia z przedrukami i to pochodzacymi z odle-
glych nieraz dat - od lat szescdziesigtych ubiegtego wieku? Dlaczego dopiero
przy koncu (s. 691-694) pojawit sie Spis pierwodrukow rozpraw? Kolejne py-
tanie dotyczy stosunku obecnie publikowanych wersji do pierwodrukéw. Au-
torka pisze (s. 690) o uaktualnieniu dwoch rozpraw (z 1963 i 1978 r. ), ale nie
wiadomo, jakie zmiany poczynita w innych tekstach. Bez szczegolnych stu-
diow porownawczych mozna stwierdzi¢, ze w przypisach sporadycznie dodane
zostaly nowsze publikacje (np™ s. 7, 8, 22, 266 i in. ). Jednak zakres tych zmian
jest chyba dos¢ ograniczony. SWladczy 0 tym posrednio znamienne stwierdze-
nie Autorki (s. 17 przyp. 31): ,Nie omawiam tu prac pOzniejszych, zwiasz-
cza Krzysztofa Migonia i Anny Zbikowskiej-Migon, bo to - wobec znacznego
rozwoju prac teoretycznych i metodologicznych z zakresu bibliologii - wyma-
galoby osobnej wiasciwie rozprawy"”. Niemniej pewne retusze niewatpliwie
zostaty wprowadzone.

'Np. Nieznane pierwsze wydanie Piesni trzech Jana Kochanowskiego. W: Buchwald-Pelcowa P.
Historia literatury i historia ksigzki. Krakéw 2005 s. 117-126; Jeszcze jedno nieznane XVI-wieczne
wydanie Psafterzajana Kochanowskiego, tamze s. 155-170; Piesni dwie Erazma Otwinowskiego. Nie-
znany, druk Radeckiego odnaleziony w Martinie, tamze, s. 191-199.

ZNp. Aurelius czy Candidulus? Czyli o dwu wariantach edycji Elegii i Foricoeniéwjana Kochanow-
skiego tamze s. 127-140.

®Np. Drukarnia Zamojska Akademika B. Jana Kantego czy Stanisfawa Duriczewskiego? tamze
S. 283 287; Kazimierz Krzysztof Kfokocki i drukarnia w Sfucku, tamze s. 289-325.

“Np. Rola ksigzki w Polsce w drugiej pofowie XV w., tamze s. 55-62; Literatura a ksigzka w okresie
renesansu i kilka uwag o czasach baroku, tamze s. 77- 91 Literatura barokowa a ksigzka, tamze s. 201-
216; Ksigzka we wczesnym oswieceniu polskim i rosyjskim - paralele i zwigzki, tamze s. 509-521;
,»Stare™ i ,,nowe" w czasach saskich, tamze s. 523-573.
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Nad catoscia zaciagzyt brak opracowania redakcyjnego. Obeszio si¢ chyba
rowniez bez recenzenta, w kazdym razie jego nazwisko nie figuruje na odwro-
cie karty tytutowej, jak to bywa czesto praktykowane. Oczywiscie, poszczegol-
ne rozprawy byly zapewne 1 recenzowane, i redagowane w pierwszych wyda-
niach. Obecnie jednak wystepuja one w innych kontekstach, tworzac odmienng
catlos¢. W tym zestawieniu zwracaja uwage np. powtorzenia analogicznych mysli,
a nawet sformutowan, pojawiajace sie w bliskim sasiedztwie (np. s. 53 i 56),
ktore pierwotnie funkcjonowaty niezaleznie od siebie, $cisle zwigzane z to-
kiem mysli autorki.

Przejrzenia wymagatyby przypisy, nie wszedzie pelne i konsekwentne (np.
S. 266 przyp. 13; 270 przyp. 30; 283 przyp. 1; 284 przyp. 7 i in. ). Rozprasza
brak bezposredniej korelacji miedzy tekstem a ilustracjami, zreszta starannie
dobranymi i reprodukowanymi na dobrym poziomie technicznym, zgrupowa-
nymi na osobnych wkfadkach. Na uznanie zastuguje twarda okfadka, dobry
papier i czysty poprawny druk.

Szkoda, ze monumentalny tom, odznaczajacy si¢ licznymi walorami we-
Wne;trznymi i zewnetrznymi, ktory mobgtby sta¢ sie wzorcem metodycznym
w pismiennictwie bibliologicznym nie zostal dopracowany pod wzgledem wy-
dawniczym. WSszak staranna redakcja, ktorej tutaj zabraklo, stanowi istotny,
a jakby obecnie niedoceniany, element kultury ksigzki. Niezaleznie jednak od
takich czy innych zastrzezen kazda wartosciowa publikacja z tej dziedziny za-
stuguje na baczna uwage i polecenie.

Barbara Bienkowska

Tekst wptyngf do redakcji 10 stycznia 2006 r.

Anna Sitarska. Systemowe badanie bibliotek: studium
metodologiczne. Wyd. 2. Bialystok: Prymat, 2005, 222 s.

,Caty wiek XX, zwlaszcza w nauce i technice stat pod znakiem pojecia
systemu, ktére jest jedna z najwiekszych i najptodniejszych z dotychczasowych
konceptualizacji, czy jak to woli, metamodeli $wiata. To jedna z tych trzech
czy czterech gigantycznych idei, kt6re pojawiajg si¢ raz na sto lat, a ktore zmie-
niajg nie tylko nasza percepcj¢ i rozumienie otaczajgcej rzeczywistosci, ale
wptywaja na to, jak ja przeksztatcamy i jak w niej zyjemy. (... ) Pod Kkoniec
ubiegtego Wieku pojawita sie interesujagca mutacja tego konceptu [systemu -
przypis maj, ktora -jak sadza niektorzy - wyznaczy sposob myslenla i poste-
powania w wieku obecnym. Tym nowym pojeciem jest sie. Dzi§ czesciej mowi
siec 0 sieciach niz o systemach i nie jest to wytacznie zmiana terminologii, jest
to raczej zmiana paradygmatu™ '

Technologie informacyjne z Internetem na czele przestaty by¢ tylko me-
dium komunikacji, a staly si¢ narzedziem kreowania nowego, sieciowego Sro-
dowiska spotecznego, w ktorym znajduje ujscie coraz wiecej ludzkiej aktyw-
nosci ze sfery ekonomii, polityki, kultury, edukacji, rozrywki itp. Jak zwykle
w takich sytuacjach podejmowane sa proby przewidywania, w jakim Kkierunku
bedzie ewoluowato spoteczenstwo XXI w. (a moze tylko pierwszej czy drugiegj
jego dekady)? Jakie beda relacje cztowieka i technologii informacyjnych? Jakie

1 M. Muraszkiewicz: Esej: nowy paradygmat, czyli od systemu do sieci. W: Od informacji naukowej
do technologii spofeczernistwa informacyjnego. Praca zbiorowa pod red. Barbary Sosinskiej-Kalaty
i Marii Przastek-Samokowej, przy wspotpr. Andrzeja Skrzypczaka. Warszawa: Wydaw. SBP, 2005. Mi-
scellanea Informatologica Varsoviensia, s. 83, 84.
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miejsce zajma biotechnologia, neuroinformatyka, perspektywy trans- i post-
humanistyczna? Czy bedzie to kontynuacja, a moze dystopia obecnej struktu-
ry?

Od 300 Ilat tendencja dominujaca bylo zaprogramowanie na racjonalizm.
Dzis pdznokapitalistyczny racjonalizm juz nie wystarcza, ludzi trzeba albo pro-
gramowac¢ i przeprogramowywaé¢ szybko, albo da¢ im narzedzia do samoopro-
gramowania, bo takie jest wyzwanie czasu. Programowanie ma podsuwaé war-
tosci, ktére lecza z ,dzihadu", chronia przed ksenofobig i nietolerancja, sa
przydatne w procesie adaptacji do rynki, i spoleczenstwa otwartego. Ma ono
uczy¢ otwartosci, zycia bez blokad, rozbudza¢ potrzebe osiagnie¢, patrzenia
w przyszios¢ bez sentymentow i odwotywania sie do przesztosci. Programowa-
nie musi by¢ szybkie, aby mogto wptyna¢ na konsumenta (kreowanie nowych
potrzeb), wyborce, menedzera czy zatoge (kultura firmy) itd. Jesli to nie wy-
starczy, to zawsze mozna sSiegna¢ po, jak je nazywa Peter Sloterdijk, antropo-
technologie - psychofarmakologie, leki prokognitywne. Tak jak sportowcéw
nic nie powstrzymuje przed zazywaniem S$rodkdéw dopingujacych, tak i inni
ludzie nie obronig sie przed pokusg uzywania psychofarmakologia aby osig-
gna¢ jak najlepsza pozycje na skali, ktora wyznacza dzi§ miare naszej wartosci.
Jesli wiedza musi si¢ pomnaza¢ szybko, bo taki jest imperatyw rynku, to trze-
ba produkowaé geniuszy, geniusze beda produkowa¢ coraz inteligentniejsze
komputery, ktére beda wynosi¢ cziowieka w coraz wyzsze rewiry itd. Nie wspo-
mne¢ o0 bioelektronicznej hybrydyzacji cziowieka symbiotycznego, bo to by mnie
zawiodto na teren trans- czy posthumanizmu i wyjatkowo moim zdaniem Kka-
tastroficznych  spekulacji. Niezaleznie od stopnia prawdopodobienstwa sa to
wszystko (przynajmniej dzis) tylko prognozy.

Warto przy tej okazji zauwazyé, ze rozni badacze uzywajg rozmaitych nazw
na okreslenie struktury spotecznej, w ktdrej lokuje sie to, o czym byla mowa.
Alvin Toffler mowit o trzeciej fali, socjolog Daniel Bell postugiwat si¢ termi-
nem spofeczenstwo postindustrialne, Manuel Castells wylansowal za$ spofe-
czenstwo sieciowe. Ze wzgledu na wzrastajagcg w nowoczesnych spoteczenstwach
role dobrze wyksztatconych specjalistw, termin spofeczenstwo informacyjne
bywa tez uzywany zamiennie z pojeciem spofeczenstwo wiedzy. Informacja nie
jest jednak tozsama z wiedza. Wiedza nadal jest przywilejem mniejszosci.
O koniecznosci odrozniania informacji od wiedzy, a takze nastepnej kategorii -
madrosci, znakomicie przypominaja stowa angielskiego poety i mysliciela, lau-
reata nagrody Nobla, Thomasa S. Eliota:

Gdzie sie podziaia nasza mgdrosé¢, ktdrg zastgpifa wiedza, gdzie sie podzia-
fa nasza wiedza, ktorg zastgpifa informacja.

W  kontekscie rozwazan dotyczacych spoleczenstwa sieciowego pojawiaja
Sie tez giosy na temat chaotyzacji i kryzysu jako normy rozwojowej. Czy zatem
w tym Swiecie hyperkomunikacji i nlerzeczyW|steJ rzeczywistosci jest jeszcze
miejsce i zapotrzebowanie na ,staroswiecka” metodologi¢? Na teori¢ syste-
mow i jedno z jej zastosowan w postaci analizy systemowej? Moim zdaniem,
tak, co nie wyklucza odmiennego pogladu innych. Mimo wszelkich zastrzezen
wobec podejscia systemowego i mozliwosci Jego stosowania w naukach spo-
tecznych, w tym w bibliologii, nie wolno przejs¢ nad nim do porzadku dzienne-
go. Warto tez pamigta¢, ze sie¢ nie jest wynalazkiem chwili obecnej oraz ze
sie¢ jest takze swoistym systemem?.

2 Don Tapscott w ksiazce Gospodarka cyfrowa: nadzieje i niepokoje Ery Swiadomosci Systemowej
(Warszawa 1998) postugujac si¢ terminem Era Swiadomosci Systemowej, stara si¢ potaczy¢ ideg syste-
mu z ideg Sieci. Pisze m. in.: ,,Era Swiadomosci Systemowej (... ) nie jest okresem powszechnego dostepu
do technologii, ale okresem upowszechnienia relacji miedzyludzkich za posrednictwem technologii. Nie
jest epoka wyrafinowanych urzadzen, ale epoka ludzi, ktérzy za posrednictwem potaczen sieciowych
otrzymuja mozliwos¢ wymiany | wzajemnego Korzystania ze swojej wiedzy, umiejetnosci i tworczego
myslenia na rzecz wzrostu zamoznosci i rozwoju ludzkosci. Nie jest rowniez epoka tylko technicznego
potaczenia urzadzen, ale zespolenia wszelkiej ludzkiej mysli i nowatorstwa. Jest w koncu erg wielkich
nadziei i niewyobrazalnych mozliwosci. Jednak Era Swiadomosci Systemowej niesie z soba rowniez
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Za ojca pojecia systemu umownie si¢ uznaje Ludwiga von Bertalanffy'ego,
wiedenskiego biologa, ktory w 1937 r. po raz pierwszy przedstawi! zarys o0gol-
nej koncepcji systemowej. Pojawienie sie¢ teorii systemOw stanowito rewolucje
w nauce. Kiedy Bertalanffy umierat w 1972 r. myslenie systemowe stanowito
dominujaca podstawe teoretyczno-metodologiczng nie tylko nauki. Podejscie
systemowe ktadzie nacisk na roznorakie zwigzki miedzy czesciami catosci, np.
biblioteki. (,,Pojecia systemowe czesto stuzag do wyrazania powigzan mlqdzy
zjawiskami 1 rzeczami dosé dobrze znanymi, ale nie dos¢ zespolonymi z nowy-
mi elementami rzeczywistosci™®. ) Organizacja traktowana jest Jako jednorod-
ny, celowy system, Kktory sktada si¢ z wzajemnie powigzanych czesci. Na apa-
rat terminologiczny analizy systemowej skladaja sie m. in. nastepujace poje-
cia: system, podsystemy (systemy w ramach wig¢kszego systemu), otwartosé¢
systemu (interakcja z otoczeniem), synergia (wzrost wydajnosci dzieki wspot-
dziataniu), granice systemu i ich elastycznos¢, przeptywy (model typu wejs-
cie - proces - wyjscie). Spojrzenie na analize systemowa ciagle si¢ zmienia,
liczne dowody tego mozna znalezé na przyktad w Kksigzce Suzanne i Jamesa
Robertsonéw Pefna analiza systemowa ktorej autorzy tacza w tekscie rdzne
sposoby podejscia do analizy systeméw, jej metody i modele, skiadajace sie na
,nhowe myslenie o systemach".

Od jakiego$ czasu paradygmat systemowy jest przedmiotem coraz czestszej
krytyki, o czym juz wczesniej wspomniatam. Zapewne nie bez znaczenia Sg
silne  wpltywy filozofii antypozytywistycznej, w szczegolnosci postmodernizmu
i koncepcji posthumanistycznych. Nie sposéb jednak zaprzeczyé, ze podejscie
systemowe odcisneto niezatarte pietno na dzisiejszym Kksztalcie nauk, takze
spotecznych. Wyraza si¢ to nie tylko w sieganiu do analogii i metafor zaczerp-
nigtych z nauk $cistych lub techniki, ale takze w probach pogodzenia logiki
systemowej z poszukiwaniem specyfiki staWISk spotecznych (np. Michel Cro-
zier, Erhard Friedberg Cz/owiek i1 system®, Andrzej Krzysztof Kozminski, An-
dI’ZEJ Marek Zawislak Pewnos¢ 1 gra: wstep do teorii zachowarn organizacyj-
nych®). Badania systemowe czy podejscie Systemowe moga przynies¢ sukces
wszedzie tam, gdzie dominuja przeliczalne elementy materialne oraz podsys-
temy techniczne Ilub paratechniczne, z ktérymi wbrew pozorom stosunkowo
czesto mamy do czynienia w bibliotekach i organizacjach bibliotekopodob-
nych. Problemy moga pojawié¢ sie, jesli bedziemy chcieli w ten sposéb podejs¢
do kierowania ludzmi, na przyktad bibliotekarzami (pracownikami informacji)
I uzytkownikami, co nie znaczy, ze w badaniu systemowym bibliotek mozna
ich pominag.

W tak szeroko zarysowanym kontekscie z przyjemnosciag i uznaniem chce
zwréci¢ uwage na publikacje Anny Sitarskiej Systemowe badanie bibliotek.
Jest to drugie wydanie tekstu, ktory pierwszy raz drukiem ukazat sie w 1990 r.
w $ladowym nakladzie 170 egz. Od wydania pierwszego rézni je jedynie przed-
mowa, co jednak nie czyni publikacji nieaktualng. Ksigzka A. Sitarskiej jest
praca na wskro§ metodologicznej natury. ,,Dzieki uniwersalnym wartosciom
jezyka systemowego dla budowania i wyrazania interdyscyplinarnej wiedzy,

potencjalne zagrozenia. (... ) Zagrozeniem jest to, ze obecne przemiany obejmujg nie tylko przedsicbior-
stwa starego typu, ale réwniez instytucje wiladzy, organizacje spoteczne i stosunki migdzyludzkie. Nowe
Srodki komunikacji wplywaja na zmiang sposobow zarobkowania, pracy, nauki, rozrywki, a nawet mysle-
nia. (.. ) Jesli wszyscy bedziemy umigjetnie i skutecznie dziataé, wowczas Era Swiadomosci Systemowe;j
stanie si¢ wiekiem bezprecedensowej zamoznosci, uczciwosci, prawdziwej demokracji i sprawiedliwosci
spolecznej" [s. XI-X11].

®A. Sitarska: Systemowe badanie bibliotek: studium metodologiczne. Wyd. 2. Bialystok: Prymat,
2005, s. 20.

4J. Robertson, S. Robertson: Pe/na analiza systemowa. Warszawa: Wydawnictwa Naukowo-Tech-
niczne, 1999.

M. Crozier, E. Friedberg: Czfowiek i system: ograniczenia dzia/ania zespolowego. Warszawa:
Panstwowe Wydawnictwo Ekonomiczne, 1982.

®A. Z. Kozminski, A. M. Zawislak: Pewnos¢ i gra: wstep do teorii zachowas organizacyjnych. Wyd.
2 uzup. Warszawa: Panstwowe Wydawnictwo Ekonomiczne, 1982.
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oddawany do rak czytelnika tekst ksigzki nie zestarzat si¢. Postugiwanie sig

nim nadal moze ulatwia¢é poznawanie spolecznej i technologicznej ztozonosci
swiata bibliotek. Moze on by¢ takze pomocny w praktyce projektowania, pet-
nigc funkcje pomostu miedzy humanistycznym i technicznym postrzeganiem

przestrzeni informacyjnej, prowadzacej czytelnika do ksigzki, a uzytkownika
do poszukiwanej informacji poprzez ztozone uwarunkowanla spoteczne i orga-
nizacyjne, wpisane w nature INSTYTUCJI BIBLIOTEKI"". Jest to pierwsza
i nadal jedyna w jezyku polskim tak petna i konsekwentna praca ukazujaca
rzeczywistos¢ biblioteczng oraz myslenie o niej w kategoriach uogdlnionego
podejscia systemowego. ,lIntencjag autorki, a zarazem nadzieja na jaki§ pozytek
z lektury (... ), bylo pobudzenie proponowanego sposobu poznawania biblio-
tek, inspirowanego potrzebg zmian narzedzi, metod i toku postepowania
w przypadkach, kiedy zauwazalne sa symptomy tego, ze rutynowe dotad spo-
sobgy dziatania przezyly si¢ wobec wymagan, ktore otaczaja i atakuja bibliote-
ki"®. Dzi§ (w porownaniu z sytuacjg z 1990 r. ) owe wymagania sa chyba jeszcze
bardziej skomplikowane i restrykcyjne, o czym A. Sitarska pisze w Przedmo-
wie do drugiego wydania, przywotujac i rekomendUch ksigzke Juranda Czer-
minskiego Cyfrowe srodowisko wsp6/czesnej biblioteki®.

Pierwsze wydanie ksigzki Systemowe badanie bibliotek nieznacznie wy-
przedzito boom komputeryzacyjny w polskich bibliotekach. W tamtej sytuacji
analiza systemowa miata szczegdlne znaczenie - m. in. pozwalata lepiej zrozu-
mie¢ zmiany, jakie muszg i powinny nastgpi¢c w bibliotekach w zwiazku z no-
wymi technologiami informacyjnymi, oswajata, jakbysmy dzi§ powiedzieli, prze-
strzen komputeryzacji i przestrzen jej uzytkownikdw, w tym bibliotekarzy.
A. Sitarska w cytowanej ksigzce (cho¢ nie tylko w niej) konsekwentnie przela-
muje stereotyp typologicznego podziatu bibliotek, dajagc dowdd przekonaniu,
»,ze istnieje pewna systemowa jednosé, laczaca wszelkie typy bibliotek". Po-
zytki, jakie ptyng z dobrze przeprowadzonej analizy systemowej sa trudne do
przecenienia. Wielu dowodoéw dostarcza chocby cytowana ksigzka Robertso-
now. Jezeli dzis obserwujemy regres analizy systemowej w bibliotekarstwie, to
chyba gtownie dlatego, ze jest ona pracochtonna, a co za tym idzie, kosztowna.
Wymaga skrupulatnosci, przenikliwosci, wiedzy i (nie bojmy si¢ tego stowa)
madrosci. Tymczasem my coraz czesciej wierzymy (w sSprawcza moc niewi-
dzialnej reki rynku, inteligencj¢ wyszukiwarek internetowych i komputerow
nieomylnos¢ tej czy innej osoby itd. ), a rzadziej wiemy. Z pewnoscig analiza
systemowa nie jest panaceum na wszystkie problemy bibliotekarzy, bibliotek
i ich uzytkownikow. Moze jednak by¢ dobrym i mocnym punktem wyjscia do
przeprowadzania  pewnych  zmian. Doswiadczenia  kilkunastoletniej  pracy
w bibliotekach upewniaja mnie, ze rzetelna analiza systemowa mogtaby uspraw-
ni¢ niejedna instytucje, zapobiegajac wielu biednym, niekiedy wrecz kompro-
mitujacym, decyzjom. Analiza systemowa lokujac biblioteke w jej blizszym
I dalszym otoczeniu, moze sprawi¢, ze przestanie ona by¢ postrzegana jako byt
wyizolowany, zyjacy wilasnym zyciem oraz ze biblioteka sama przestanie tak
si¢ widzie¢. Wyobcowanie i izolacjonizm s niebezpieczne 1 szkodliwe, takze
w odniesieniu do bibliotek.

Ksigzka A. Sitarskiej powstata ,z potrzeby przyblizenia podejscia systemo-
wego do mysli bibliotekoznawczej. Z jednej strony, jako interdyscyplinarnej
orientacji metodologicznej rozwijajqcej sic od kilku dziesi¢cioleci w wielu dzie-
dzinach nauki, z drugiej zas, jako sposobu porzadkowania koncepcji i dziatan
przy rozwigzywaniu skompllkowanych zadan praktycznych (... ). Celem tej pracy
jest powigzanie wybranych elementow podejscia systemowego z problematyka
badawcza bibliotek wspdiczesnych"'. Nie jest ani podrecznikiem, ani porad-

" A. Sitarska op. cit. s. 8.
8A Sitarska op. cit. s. 191.

2002, %J. Czerminski: Cyfrowe srodowisko wspoiczesnej biblioteki. Gdansk: Wydaw. Uniw. Gdansk,

9 A. Sitarska op. cit. s. 19.
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nikiem instrukcyjno-metodycznym. Jest ksigzkag o0 charakterze metodologicz-
nym. Polska literatura z zakresu bibliotekoznawstwa i nauki o informacji jest
uboga w prace metodologiczne'. Tym wicksza waga i znaczenie kazdej, a zwlasz-
cza tak solidnej, pracy metodologicznej Ksigzka A. Sitarskiej ma wiele zalet,
porusza jednak skomplikowane zagadnienia, ktdrych percepcje dodatkowo moze
utrudnia¢ nietatwy plan wyrazania, czyli jezyk publikacji. Czasami rzecz
w  specjalistycznej terminologii, czasami w zawitosci wywodu, a czasami w da-
zeniu do wielkiej, moze zbyt wielkiej precyzji wypowiedzi. Forma i tres¢ to
system naczyn potaczonych, w ktorym na ogot jedno zyje kosztem drugiego.
To, czy autorce zawsze udalo sie wiasciwie wyznaczy¢é poziom rownowagi, hiech
oceniag inni czytelnicy. Nie ukrywam, ze momentami miatam problemy z do-
tarciem do sedna tekstu. Nie jestem pewna, czy zawsze ,odkrylam"™ to, co
»ukryta" autorka. Ale to, do czego dociera si¢ z wysitkiem, na 0got ceni si¢
wiecej i wyzej od lektur réwnie prostych, co ptytkich.

Potrzeba nam gtebokiego zrozumienia, ze wprawdzie $wiat jest skompliko-
wany, ale mozna go w duzym stopniu wytlumaczy¢, mozna go tez ksztalttowac.
Nie potrafimy zapobiega¢ wybuchom wulkanéw, ale coraz lepiej je rozumie-
my, czasami potrafimy je przewidzie¢, umiemy je bada¢, obserwowaé ich uwa-
runkowania, przeciwdziata¢ skutkom. Chaos jest w naszych rekach. Jesli drobna
zmiana warunkOw poczatkowych (wizja motylego skrzydia) moze - zwlaszcza
w warunkach Kkrytycznych - znacznie zmieni¢ zachowanie systemu, kto moze
taka zmiane przewidzie¢ i/lub spowodowac? W wielu przypadkach my sami,
musimy jednak mie¢ wizje tego, co chcemy osiggnaé. A wtedy postugujac sie
wiedza 1 wihasciwg nam wolng wolg, na podstawie kantowskiego imperatywu
kategorycznego mamy obowigzek popchna¢ s$wiat - chocby nieznacznie -
w lepszym kierunku. To, jak si¢ rozwinie przysztos¢ cywilizacji informacyjnej,
zalezy od nas. Wizja, wiedza i che¢ zwana tez dobrg wolg. W swojej praktyce
bibliotekarskiej nie raz spotkatam madrych ludzi, ktorzy nie mieli wizji, nie
potrafili oderwa¢ si¢ od patrzenia na Swiat z perspektywy ,tu i teraz". W ostat-
nich latach przybyto wizjonerow, ale zbyt czesto brak im podstawowej wiedzy
I umiejetnosci. Potrzeba nam glgbokiego zrozumienia, ze pozytywne zmiany
w bibliotekarstwie polskim sa mozliwe, cho¢ nie beda lekkie, tatwe, szybkie
I przyjemne. Wszelka refleksja metodologiczna, metapoziomowa, zwlaszcza gdy
jest tak uporzadkowana, jak w ksigzce A. Sitarskiej, ma znaczenie nie do prze-
cenienia. Kochajmy poetow, ale takze metodologie i metodologéw, bo tak ich
mato!

Jadwiga Wozniak-Kasperek
Instytut Informacji Naukowej
i Studiéw Bibliologicznych UW

Tekst wpfyng/ do redakcji 16 grudnia 2005 r.

L Nie czuje sie na silach, zeby kompetentnie si¢ o nich wypowiedzie¢. Nie wszystkie tez znam.
W obszarze najblizszej mi problematyki lokujg si¢ co dwie, ktére chcialabym przypomnie¢ w nawigzaniu
do ksiazki Anny Sitarskiej. Mam na mysli prace Wandy Pindlowej Informetria w nauce o informacji:
metody i problemy (Krakéw 1994) i Sabiny Cisek Filozoficzne aspekty informacji naukowej (Krakow
2002).
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Diana Pietruch-R e i z e s. Biblioteka 1 informacja
w systemie parlamentarnym Unii Europejskiej i Rady Eu-
ropy. Od historii do wspofczesnosci. Katowice: Wydaw. Uni-
wersytetu Slaskiego, 2005, 273 s. (Ser. Prace Naukowe Uni-
wersytetu Slaskiego w Katowicach, 2310).

Monografia Diany Pietruch-Reizes to jedna z wydanych ostatnio ksigzek
z dziedziny bibliotekarstwa zastugujacych na uwage. Ksigzka stanowi przy-
ktad dosy¢ czgstego potaczenia w jednym opracowaniu tematyki biblioteko-
znawczej 1 historycznej, a jednoczesnie rzadkiego wystepowania w jednej pracy
tresci  bibliotekoznawczych i politologicznych. Wynika to z nowej funkcji pol-
skich bibliotek, jaka jest zapewnianie tzw. informacji europejskiej w obliczu
wejscia naszego kraju do wspolnoty unijnej.

Autorka, zgodnie z tytutem ksigzki, w duzym stopniu uwzglednia zagad-
nienie dostraczania informacji przez biblioteki, dzialajace przy parlamentach.
Kompetentnie omawia historyczne ksztatltowanie si¢ wspoéiczesnego parlamen-
taryzmu na $wiecie, prezentujac przy tym w odpowiednim zakresie tradycje
polska. Wykorzystuje w tym celu nie tylko opracowania prawnicze i politolo-
giczne, ale tez zrodia, np. publikacje dawnych tworcow mysli ustrojowej: Mon-
teskiusza, Johna Stuarta Milla i Alexisa de Tocqueville'a. W ten sposéb uka-
zuje nie tylko dziejowy rozwdj parlamentaryzmu, ale tez warunkujaca go mysl
polityczno-prawng. Czyni to jej opracowanie atrakcyjne dla politologow oraz
prawnikow, mogacych po nie chetnie siega¢ jako osoby korzystajace z polskiej
Biblioteki Sejmowej lub ewentualnie z bibliotek parlamentow zagranicznych.
Jednoczesnie pozwala poszerzy¢ polskim  bibliotekarzom  wiedze, zwlaszcza
zas tym z nich, ktoérzy nie majg wyksztatlcenia historycznego, czy w zakresie
nauk spotecznych. Pietruch-Reizes pisze zajmujaco 0 dziejach bibliotekarstwa
parlamentarnego na $wiecie. Wiek XIX okresla trafnie jako ,,0kres narodzin
bibliotek parlamentarnych”. Jednoczesnie zaznacza, ze np. Biblioteka Zgro-
madzenia Narodowego w Paryzu powstata juz w 1796 r. Geneze bibliotek,
dziatajacych przy parlamentach narodowych ukazuje na tle dziewigtnastowiecz-
nych przemian politycznych. Omawia przykladowo powstanie takiej ksiaznicy
w Belgii, ktorg zatozono tam juz w 1831 r., po zwycigstwie rewolucp sierpnio-
wej z 1830 r. i wybraniu Kongresu Narodowego Stusznie poswieca duzo miej-
sca Dbibliotekom parlamentarnym panstw skandynawskich. Zwraca tez uwage
m. in. na biblioteki ~parlamentarne  kontynentu  australijskiego,  powstate
w zwigzku z uksztaltowaniem si¢ w tamtejszych koloniach systemow prawno-
ustrojowych, Wzorowanych w duzej mierze na ustroju brytyjskim. Bardzo ksztat-
caca jest lektura czesci ksigzki, dotyczacej historii i wspotczesnosci miedzyna-
rodowych stowarzyszen bibliotek parlamentarnych.  Zainteresowanie czytelni-
ka wzbudzaja cytowane przez autorke prognozy rozwoju dziatalnosci bibliotek
parlamentarnych na swiecie. Zgodnie z jedng z nich placéwki te bedg dazy¢ do
wspotpracy z  bibliotekami nieparlamentarnymi  ze swego regionu, przykitado-

wo narodowymi i uniwersyteckimi. Pietruch-Reizes prezentuje dobra znajo-
mos¢ problematyki migdzynarodowej, przyblizajac geneze, cele 1 zadania in-
stytucji parlamentarnych. Dla polskich bibliotekarzy i uzytkownikow biblio-

tek parlamentarnych z pewnoscia bedzie ksztalcaca lektura czesci  ksigzki,
w ktorej omawia ona dzialalno$¢ informacyjng wybranych zgromadzen parla-
mentarnych i1 organizacji migdzyparlamentarnych, np. Parlamentu  Europej-
skiego, Zgromadzenia Parlamentarnego Rady Europy i Zgromadzenia Parla-
mentarnego Unii  Zachodnioeuropejskiej. Autorka powotuje si¢ przy tym na
stosowne akty prawne, piszac zarazem o0 biezacej praktyce informacyjnej. Na
uznanie zastuguje przejrzyste ukazanie przez autorke struktury europejskich



BIBLIOTEKA | INFORMACJA W SYSTEMIE PARLAMENTARNYM UE IRE 97

instytucji  przedstawicielskich, o ktorych pisze. Duzg wartos¢ poznawczg ma
czes¢ ksigzki, dotyczaca m. in. funkcjonowaniu bibliotek przy wspotczesnych
parlamentach narodowych oraz technologii informacyjnej w parlamencie. Au-
torka daje przy tym przykltady m. in. z Francji i Estonii. Szkoda, ze nie przed-
stawia wiecej przyktadow z konkretnych panstw. Trafnie zwraca uwage na
znaczenie zastosowania nowoczesnych technologii informacyjnych dla uspraw-
nienia organizacji pracy parlamentu. W zwigzku z tym mogta jednak omowic¢
obszerniej dziatalnos¢ Osrodka Informatyki, ktory dziata przy polskim parla-
mencie jako jednostka organizacyjna Kancelarii Sejmu i ma za zadanie $wiad-
czy¢ ustugi informatyczne Sejmowi oraz jego organom.

Dla czytelnika polskiego, do ktérego praca jest skierowana, najbardziej zaj-
mujacy jest rozdziat, w ktorym Pietruch-Reizes pisze o Bibliotece Sejmowej
oraz tradycji parlamentaryzmu i bibliotekarstwa parlamentarnego na naszych
ziemiach. Stawia ambitne zadanie przed historykami i bibliotekoznawcami,
przekonujac o0 potrzebie badan nad ,ksiggozbiorami zwigzanymi z dziejami
parlamentaryzmu staropolskiego™. Dobrze sie stalo, ze piszac o0 dziejach bi-
blioteki polskiego Sejmu, dziatajacej pod roéznymi nazwami i w rdznej formie
organizacyjnej poczawszy od lat 1919-1939, ukazuje polska tradycje parla-
mentarnag sprzed wejscia naszego panstwa do Unii Europejskiej Przypomina
m. in., ze w latach Il RP dzialala takze Biblioteka Sejmu Slaskiego w Katowi-
cach. Mniej odnosi si¢ do okresu w dziejach biblioteki polskiego parlamentu,
jakim byly czasy Polski Ludowej. Stusznie zwraca uwage na duze zaintereso-
wanie parlamentarzystow z okresu Il RP dziatalnoscig stuzacej im biblioteki
parlamentarnej. Powinna byta tez poda¢ informacje o stosunku deputowanych
ze wspoiczesnej Polski do ich Biblioteki, np. o poselskiej frekwencji w tej jed-
nostce Sejmu RP. Wyczerpujaco charakteryZUJe strukture  wspoétczesnego pol-
skiego parlamentu oraz jego funkcje i przebieg procesu legislacyjnego, czyli
procesu tworzenia prawa. Wykazuje si¢ przy tym potrzebng wiedzg z dziedzi-
ny prawa Kkonstytucyjnego. Przystgpnie opisuje system informacji parlamen-
tarnej, z ktorym jest s$cisle zwigzana praca Biblioteki Sejmowej. Duze znacze-
nie praktyczne ma rozdziat, w ktorym Pietruch-Reizes omawia obszernie pra-
c¢ BS jako ksigznicy i osrodka informacji, dziatajgcego w celu zaspokajania
potrzeb polskiego parlamentu. Jednoczesnie zbyt mato uwagi poswigca spra-
wie udostegpniania ksiggozbioru czytelnikom spoza Sejmu i Senatu. Sa to m. in.
historycy, ekonomisci, prawnicy i politolodzy prowadzacy badania naukowe
w oparciu o zbiory Biblioteki Sejmowej. Dla historykéw szczeg6lna wartos¢ ma
bogaty i cenny ksiegozbior Wydziatu Zbiorow Historii Spotecznej, znajdujacy
sic w Warszawie przy ulicy Smyczkowej. Sg tam zgromadzone m. in. Kksigzki
i czasopisma ze zbiorow dawnej biblioteki KC PZPR. Jako doswiadczony czy-
telnik Biblioteki Sejmowej, w tym szczegolnie tego oddziatu i zarazem biblio-
tekarz z zawodu, ktéry m. in. w oparciu ojej zbiory opracowat przygotowywang
whasnie do  druku dysertacje doktorska, realizujagc podczas kwerendy grant
Komitetu Badan Naukowych, musze wyrazi¢ uznanie pracownikom Bibliote-
ki za stwarzanie atmosfery zyczliwej czytelnikom i fachowa pomoc w ich kwe-
rendach. Wielkg zaleta tej placowki jest stuzenie czytelnikom niezwigzanym
z parlamentem kompetentng informacja naukowa oraz sprawnie zorganizowa-
nymi wypozyczeniami miedzybibliotecznymi. Za stabos¢ trzeba uzna¢ to, ze
czytelnicy ci nie moga korzysta¢ ze zbiorow udostepnianych w gtéwnym gma-
chu przy ul. Wiejskiej w Warszawie, wtedy gdy odbywaja sie obrady Sejmu.
Termin tych obrad czgsto jest ustalany z krétkim wyprzedzeniem czasowym,
co utrudnia zaplanowanie kwerendy na Wiejskiej czytelnikom spoza  Warsza-
wy. Wynika to jednak ze specyfiki instytucji, jaka jest Sejm.

Wartos¢ naukowa monografii  Pietruch-Reizes podnosza starannie opraco-
wane aneksy. SzczegOlnie interesujaca jest tabela, w ktorej autorka prezentuje
wielko$¢  zbioréw bibliotek parlamentarnych w  krajach  Unii  Europejskiej,
w tym Polski, uwzgledniajac przy tym nie tylko ogdlng wielkos¢ ksiggozbio-
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row, ale tez ich przyrost roczny. O dobrym warsztacie naukowym autorki $wiad-
czy starannie opracowana, bogata bibliografia i dobrze przygotowane przypisy,
w tym wielu pozycji z literatury obcojezycznej i licznych dokumentow w  jezy-
kach obcych. Wazna zalete ksigzki stanowi jej szata graficzna. Zwraca ona uwage
estetycznie  zaprojektowana, twarda  oktadks. Interdyscyplinarna  publikacja
Diany Pietruch-Reizes ma duzg wartos¢ naukows i praktyczng. Mozna jg po-
leci¢ bibliotekarzom, historykom i politologom oraz osobom ksztalcagcym sie
w tych dziedzinach, a takze obecnym 1 potencjalnym czytelnikom Biblioteki
Sejmowej. Ta ksiaznica, majaca bogata tradycje, pelnigca zarazem funkcje osrod-
ka informacji parlamentarnej oraz naukowej, godnie sie prezentuje na tle in-
nych bibliotek parlamentarnych krajow Unii Europejskiej.

Adrian Uljasz
Wojewodzka Biblioteka Publiczna
im. H. Lopacinskiego, Lublin

Tekst wptyngf do redakcji 15 grudnia 2005 r.

Biblioterapia. Z zagadnien pomocy niepefnospraw-
nym uzytkownikom ksigzki. Pod red. Malgorzaty Fedoro-
wicz i Tomasza Kruszewskiego. Torun 2005, 182 s.

Dzigki inicjatywie pracownikow Instytutu Informacji Naukowej i Bibliologii
Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu, Matgorzaty Fedorowicz i Toma-
sza Kruszewskiego (naktadem Woydawnictwa Uniwersytetu Mikotaja Koperni-
ka w Toruniu), w pierwszej potowie ubiegtego roku do ragk czytelnikow trafit
interesujacy zbior tekstdbw zawierajagcy rozwazania dotyczace dostepu, a wiasci-
wie znaczenia ksigzki w rbéznych aspektach zycia 0s6b niepetnosprawnych.
Elementem spinajagcym - dla wszystkich rozwazan prezentowanych w tomie
Biblioterapia. Z zagadnien pomocy niepefnosprawnym uzytkownikom  ksigzKi
- jest szeroko pojmowany problem niepetnosprawnosci. We wstepie pomysto-
dawcy jego wydania zauwazajg: ,Wyniki narodowego spisu powszechnego
z 2002 r. wykazaty, ze liczba 0s6b niepetnosprawnych w Polsce wynosi 5 min
456 rys., co stanowi 14, 3% o0gOtu spoteczenstwa". Ustalenia te nie obejmuja
tzw. niepelnosprawnosci spotecznych. Liczba osob zaliczanych do tej grupy uzyt-
kownikow caly czas rosnie. Niekorzystne tendencje w dostepie do ksigzki
czytelnikdw niepetnosprawnych poglebita z calg pewnoscig transformacja poli-
tyczna 1 gospodarcza, zapoczatkowana w Polsce z poczatkiem lat dziewigcdzie-
sigtych XX w. Przeobrazenia te rozpoczety proces zmian spotecznych, w duzej
mierze niekorzystnych. Paradoksalnie sg one wzmacniane rowniez przez szybki
postep technologiczny, wymuszong koniecznos¢ dostepu do Internetu jako nie-
zbednego juz dzis w wielu dziedzinach zrodta wiedzy, czy szybkie upowszech-
nianie si¢ innych elektronicznych nosnikéw informacji.

Mimo ze w ostatnich latach daje si¢ zaobserwowaé wyrazny wzrost zainte-
resowania problemami oséb niepetnosprawnych, to przy tak burzliwie rozwija-
jacym si¢ rynku publikacji w Polsce - zarowno pod Wzglqdem ilosciowym, jak
I wzbogacenia dostepnej oferty - podjeta przez autorow zbioru problematyka
wymaga ciagtej weryfikacji. Pamicta¢ nalezy, ze zmiany technologiczne (m. in.
rozwoj publikacji elektronicznych) 1acza si¢ z potrzebg ciaglej ewolucji zinsty-
tucjonalizowanych form dostgpu do ksigzki.
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Redaktorzy prezentowanego tomu, Malgorzata Federowicz i Tomasz Kru-
szewski to miodzi badacze - chociaz ze znaczacym juz dorobkiem badaw-
czym - gwarantujacy aktualne, szerokie spojrzenie na problemy niepetnospraw-
nosci, takze w ujeciu spotecznym. Zebrane przez nich teksty dotycza z jednej
strony propozycji dziatan w odniesieniu do konkretnych grup uzytkownikow
niepetnosprawnych, jak i rozwigzan systemowych na podstawie juz dzialaja-
cych instytucji, ktore w naturalny sposéb predysponowane sa do aktywnosci
w tym zakresie, tj. biblioteki, szkoty. Przemyslany wybor materiatu, jakiego
dokonali redaktorzy, pokazuje roznorodno$é, a zarazem rozlegtos¢ problema-
tyki. Odnosi sie ona przeciez do osob w réznym wieku, pici, bedacych na roz-
nych etapach zycia, aktywnosci zawodowej, itd.

Dobre wprowadzenie w problematyke daje artykut Malgorzaty B. Siemiez
Czfowiek niepe/nosprawny jako podmiot dziafazi biblioterapeutycznych.  Roz-
wazania stanowig refleksje na temat procesu biblioterapii i jej znaczenia jako
jednej z mozliwosci przyblizenia osobom niepetnosprawnym i ich rodzinom
probleméw zwigzanych z zyciem z niepetnosprawnosciag. Kolejne rozwazania
dotyczg konkretnych juz form dziatan o charakterze biblioterapeutycznym, badz
okreslonych  kregbw uzytkownikow, m. in. wychowankéw domoéw dziecka
(Tomasz  Kruszewski), kobiet (Katarzyna Wodniak), ucznidw (Katarzyna
Domanska, Mariola Antczak), dzieci chorych (Lidia Ippoldt), osdb niepetno-
sprawnych ruchowo (Irena Borecka).

Druga grupa tekstow prezentuje inne ujecie tematu. M. Fedorowicz w tek-
scie  Studenci z niepefnosprawnosciamijako  pefnoprawni  uzytkownicy  biblio-
tek szk6/ wyzszych — doswiadczenia zagraniczne i krajowe, pokazuje nie tylko
polskie realia, ale i inicjatywy podejmowane dla zmiany niekorzystnych ten-
dencji, majqcych na celu dostosowanie bibliotek szkét wyzszych do potrzeb
czytelniczych i informacyjnych studentow 2z niepetnosprawnosciami. Poniewaz
w Polsce brak jest wspdlnego projektu czy programu, ktory zmierzatby do zmiany
obecnej sytuacji, prezentacja prob podejmowanych przez poszczegolne osrodki
daje  mozliwos¢ lepszego okreslenia potrzeb i wysuniecia postulatow na przy-
sztos¢. Jest to tym tatwiejsze, iz autorka doskonale orientuje si¢, jakie rozwia-
zania zastosowane zostaly w tym zakresie w innych panstwach. W artykule
Renaty Aleksandrowicz Dziafalnosé¢ bibliotek na rzecz senioréw poruszony zostat
problem os6b starszych jako uzytkownikow bibliotek. Rowniez w Polsce za-
czynajg by¢ widoczne konsekwencje spoteczne, kulturowe, czy polityczne zmie-
niajacej si¢ struktury wiekowej spoteczenstwa. Dlatego zapewnienie czytelni-
kom-seniorom mozliwosci realizacji wiasnych zainteresowan czytelniczych staje
sig - takze w naszym kraju - sprawg wazng. Autorka prezentuje doswiadcze-
nia zagraniczne mogace w przysztosci znalez¢ zastosowanie w Polsce.

Obok tradycyjnego postrzegania niepetnosprawnosci i probleméw zaspo-
kajania potrzeb czytelniczych o0s6b z réznymi dysfunkcjami, autorzy zamiesz-
czonych w zbiorze tekstow zauwazaja nowe zagadnienia zwigzane z upowszech-
nianiem si¢ kolejnych nosnikow informacji i form zapisu tekstu literackiego.
Zgodnie z ich opiniami zarysowuja si¢ coraz wyrazniej potrzeby umozliwienia
dostgpu do materiatdbw czytelniczych tym grupom uzytkownikéw, Kktore do-
tychczas - z roznych przyczyn - ten kontakt miaty utrudniony. Kwestie wyko-
rzystania narzedzi informatycznych w czytelnictwie 1 biblioterapii przyblizaja
w swoich artykutach Maltgorzata Czerwinska (Nowoczesne formy dostepu 0s6b
niewidzgcych do sfowa pisanego) i Tomasz Kruszewski (Multimedia w dzia-
falnosci  pedagogicznej placéwek socjalizacyjnych). W drugim z przytoczonych
tekstow, autor wiasne postulaty prezentuje w kontekscie prowadzonej dysku-
sji nad reformg systemu instytucjonalnej opieki zastepczej.

Omawiany zbiér dziesieciu artykutdw zawiera rozwazania 0 charakterze
teoretycznym, prezentuje wyniki prowadzonych badan, postulaty na przysztosé,
ale takze metodyczne wskazania do tworzenia programow terapeutycznych.
Szczegdlnie cenne wydaja sie by¢ nowe propozycje, wzbogacajace obowigzuja-
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ce metody postgpowania w zakresie terapii i doradztwa z uzyciem Kksigzki, czy
USC|sIajqc - tekstu literackiego. Po zawarte w artykutach wskazowki moga wiecC
sigga¢ potrzebujacy fachowej pomocy nauczyciele, terapeuci, rodzice i sami
zainteresowani odczuwajacy ograniczenia w dostepie do ksiazki, w rbéznych jej
formach.

Prezentowana ksiazka speilnia  wszystkie wymogi stawiane publikacjom
naukowym. Zaréwno uklad tekstow (zastosowany podziat tresci, $rodtytuty,
podsumowania i konkluzje, zywa pagina), streszczenia obcojezyczne, jak i czy-
telny system przypisow ulatwiajg percepcje zamieszczonego materiatu. W opi-
sie bibliograficznym zastosowanym wewnatrz tomu, w stosunku do strony ty-
tutowej, wystepuje pewna rozbieznos¢ w datacji. Za rok wydania nalezatoby
wiec chyba przyja¢ 2005.

Podejmowanie inicjatyw publikacyjnych o takim charakterze, jak prezen-
towana ksigzka, daje mozliwo$¢ integracji Ssrodowiska badaczy i 0sob zawodo-
wo zwigzanych z dana problematyka. Staje si¢ okazja do dyskusji na temat
dostosowywania polskich realiow do standardow migdzynarodowych. To tak-
ze sposobnos¢ dotarcia do szerszej grupy odbiorcéw zainteresowanych tymi
zagadnieniami, jak rowniez jedna z podstawowych form rozwoju i skutecznej
promocji biblioterapii jako dyscypliny naukowe;j.

Dorota Degen
Uniwersytet Mikotaja Kopernika,
Torun

Tekst wp#yng/ do redakcji 21 wrzesnia 2005 r.

Wiadystaw Marek Kolasa, Jerzy Jarowiecki. Polska
bibliografia prasoznawcza 1996-2001. Krakow: Polska Aka-
demia Nauk. Oddziat w Krakowie; Komisja Prasoznawcza,
2005, 5 nlb., 747 s., tab.

Prasoznawstwo to dyscyplina z grupy nauk spofecznych, badajaca warsztat
pracy dziennikarskiej, wyjasniajaca rozne funkcje prasy, jej role spoteczna, or-
ganizacyjna, ekonomike i technikg¢ srodkéw informacji. ,,Prasoznawstwo" to
takze termin, ktdrego uzywa si¢ na okreslenie badan dotyczacych wszystkich
srodkow mformacji masowej, w tym takze radia i telewizji, cho¢ nie ulega kwe-
stii, ze prasa dlugo jeszcze bedzie zajmowata wsrdéd nich miejsce centralne. Co
za tym idzie, z racji uniwersalnosci i wiasnej tradycji wyznacza¢ begdzie najbar-
dziej typowg dla prasoznawstwa problematyke.

Pierwsze proby szeroko pojetych badan nad prasa pojawity sie w Polsce
w  XIX w., zapoczagtkowane przez Feliksa Bentkowskiego pracag Historia lite-
ratury polskiej -wystawiona w spisie dzie/ drukiem ogfoszonych (Warszawa -
Wilno 1814). Kolejne, obszerniejsze opracowania z tego okresu to Adama
Tomasza Chi¢dowskiego O poczgtkowych pismach periodycznych w  jezyku
polskim (,,Pamietnik Lwowski" 1816 t. 1 s. 121-133), Jerzego Samuela Bandt-
kie Wiadomos¢ krotka o gazetach polskich (,,Rocznik Towarzystwa Naukowego
z Uniwersytetem Krakowskim potaczonego” 1819 s. 205-224), Karola Szajno-
chy Literatura czasowa w Polsce (,Biblioteka Naukowego Zakladu im. Osso-
linskich™ 1848 t. 1 s. 206-236). Przytoczone prace sa w zasadzie bibliografiami,
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jednak oprocz rejestru tytutdbw czasopism, sa takze pierwszymi prébami my-
Slenia prasoznawczego, czy nawet, jak u Szajnochy, prezentacji nowych metod
badawczych i analizowania czasopisma jako catosci, zarébwno pod wzgledem
tresci, jak i formy. Nowy okres pismiennictwa prasoznawczego otworzyt Karol
Estreicher, czyniac przedmiotem swoich badan cata gazete (Ruch ksigzkowy i
dziennikarski w Galicji i w innych prowincjach Polski przed rokiem 1849,
Dodatek tygodniowy do ,Gazety Lwowskiej" nr 6 i 9). Estreicher jako pierw-
szy wprowadzit elementy wiedzy o prasie do wykladow uniwersyteckich w Szko-
le Gtownej Warszawskiej w latach 1865-1868.

Takie byly poczatki samod2|elnej dzi§ dyscypliny, z zakresu ktorej powsta-
je rocznie ponad tysigc opracowan. PiSmiennictwu temu poswigcili swa prace
Wiadystaw Marek Kolasa i Jerzy Jarowiecki. Mowa o Polskiej bibliografii pra-
soznawczej 1996-2001, ktéra ukazata sie w Krakowie pod koniec 2005 r.
nakladem Polskiej Akademii Nauk. Nie jest to pierwsza praca z zakresu pra-
soznawstwa tych autorOw. Zainteresowania profesora J. Jarowieckiego ta
tematyka sa oczywiste dla wszystkich uczestnikdbw konferencji ,,Ksigzki, cza-
sopisma, biblioteki XIX i XX w. Krakowa i Lwowa", ktore organizowat
w 1. 1986-1999 w Akademii Pedagogicznej w Krakowie, i w ktdrych uczestni-
czyt jako autor referatow. Jest tez autorem pracy Studia nad prasg polskg XIX
w. (1997) i wspotautorem (wraz z Ewa WoOjcik i Grazynag Wrong) Bibliografii
opracowan prasy ukazujgcej sie w Polsce wiatach 1939-1945. Cz. 1. Publika-
cije z lat 1944-1981, Krakow 1992; Cz. 2: Publikacje z lat 1981-1997, Kra-
kow 1999. W. M. Kolasa opublikowat m. in. Bibliografie publikacji o prasie za
1996 r. (,,Rocznik Historii Prasy Polskiej” 1998, z. 1, s. 101-150); za 1997 r.
(tamze: 1999 z. 2, s. 131-198); za 1998 r. (tamze: 2000 z. 2, s. 181 -269) i za
rok 1999 (tamze: 2001 z. 2, s. 215-321). Lacznie 3084 pozycji. W 2004 r.
W. M. Kolasa opublikowal opracowanie obrazujace sytuacje rynku prasowego
w Krakowie: Prasa krakowska w dekadzie przemian 1989-1998: rynek, poli-
tyka, kultura. Sg to znaczace pozycje w historii polskiego prasoznawstwa ostat-
niego pietnastolecia.

Prezentowana Bibliografia jest zatem kolejnym spisem w dorobku obu au-
torow. Skierowana jest do 0sOb zainteresowanych historia i dniem dzisiejszym
dziennikarstwa prasowego, ale tez radiowego i telewizyjnego. Innymi stowy,
ma da¢ obraz rozwoju ilosciowego i jakosciowego s$rodkow masowego komuni-
kowania. Bedzie wiec ona interesujaca nie tylko dla prasoznawcow, ale i bi-
bliotekoznawcow, historykow, socjologdw, literaturoznawcow, kulturoznawcéw.
Z zalozenia ma kontynuowaé Polskg bibliografie adnotowang wiedzy o srod-
kach masowego komunikowania (1965-1987). Jest cze¢scia wiekszego opraco-
wania, ktére ma objg¢ lata 1989-2006 i zawiera¢ tacznie okoto 20 tys. pozy-
cji. Ze wzgledow praktycznych autorzy zdecydowali sie podzieli¢ material na
trzy okresy: cz. 1 obejmujaca 1. 1990-1995, cz. 2-1. 1996-2001, cz. 3 -
1. 2002-2006. Polska bibliografia prasoznawcza jest bibliografia specjalna,
retrospektywng, czesciowo adnotowana. Uwzgledniono w niej publikacje uka-
zZujace si¢ na terytorlum Polski bez wzgledu na jezyk 1 osobg¢ autora, w tym
ksigzki i ich piSmienniczo samoistne fragmenty, artykuly z czasopism, recen-
zje, polonika. Zarejestrowano takze 46 publikacji zagranicznych recenzowa-
nych w krajowych czasopismach naukowych oraz te krajowe wydawnictwa zwar-
te, ktore wprawdzie ukazaty sie przed 1996 r., ale recenzowane byly w okresie
objetym zasiegiem chronologicznym omawianej pracy. W Bibliografii odnaj-
dziemy réwniez wybrane publikacje elektroniczne (na CD-ROM-ach, bazy
danych i dokumenty online). Przyjeto jednak pewne ograniczenia w celu wy-
selekcjonowania artykutdw publicystycznych o krotkotrwatej aktualnosci, gtow-
nie z prasy codziennej i lokalnej.

Podstawg opracowania stata si¢ w potowie kwerenda w ,,Przewodniku Bi-
bliograficznym™ i ,,Bibliografii Zawartosci Czasopism"” (zapewne takze i ,,Pol-
skiej Bibliografii Bibliologicznej"). Pozostate opisy, jak zapewniajg autorzy, spo-
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rzadzono z autopsji opierajac si¢ na zbiorach bibliotek naukowych Krakowa i
zbiorach prywatnych. Korzystano takze z baz danych NUKAT, baz bibliogra-
ficznych Biblioteki Narodowej, Biblioteki Sejmowej (baza artykutow ART) oraz
baz bibliotecznych dost¢pnych za posrednictwem KaRo.

Calos¢ zebranego materiatu, tj. 6840 pozycji wraz z recenzjami, podzielono
na 24 dziaty gtowne i 48 podd2|a%ow Pierwsze trzy to bibliografie opracowan,
czasopism i zawartosci czasopism z podziatem na bibliografie ogolne, specjal-
ne i regionalne oraz - w grupie trzeciej - dodatkowo na bibliografie zawartosci
poszczegOlnych czasopism. Kolejne trzy dzialy dotycza opracowan na temat
bibliografii prasowej, badan prasoznawczych i opracowan og6lnych, w tym m. in.
czasopism i encyklopedii prasoznawczych. Obszerny dziat 7 - podzielony na
10 poddziatéw - dotyczy historii prasy polskiej z uwzglednieniem prasy mniej-
szosci narodowych w Polsce. Dzialy od 8 do 11 poswigcono prasie poszczegol-
nych regionow Wydawnlczych poszczegolnych tytutow, czasopismom i prasie
zagranicznej. Kolejne cz¢sci dotyczg ludzi prasy (polscy i zagraniczni), tema-
tow wypowiedzi, wielu zagadnien zwigzanych z zawodem dziennikarza (6 pod-

dziatow), prawa prasowego, socjologii i psychologii prasy (5 poddziatow).
W' nastepnych dziatach znalazty si¢ pozycje dotyczace jezyka prasy i mediow,
fotografii i ilustracji prasowej, reklamy prasowej, agencji, warsztatu redakcyj-

nego. Ten ostatni (w opracowaniu dziat 21) proponowatabym w nastepnych
spisach umiesci¢ po dziale 14. Dziennikarstwo. Taka kolejnos¢ wydaje sie le-
piej odzwierciedla¢ strukture pracy redakcyjnej. Dziat 22 to ekonomika prasy,
23 - Varia, a w 24 zgromadzono wybrane prasoznawcze publikacje zagranicz-
ne recenzowane w Polsce.

Wszystkie pozycje w Bibliografii opisano zgodnie z obowigzujagcymi normami
opisu bibliograficznego (wydawnictwa zwarte wediug PN-N-01152. 01, artykuty
wedtug PN-N-01152. 02). W niektorych przypadkach opisy sa uzupeinione ad-
notacjami wyjasniajacymi lub zawartosciowymi oraz recenzjami, (0 ile takie byty)
I odsytaczami. Opisy bibliograficzne uporzadkowano wedtug haset osobowych,
korporatywnych lub tytutowych. Tytuly czasopism skrocono (zgodnie z normg
PN-N-01178), a ich wykaz poprzedza zrab gtéwny biblio-grafii.

Cala prace, liczaca 747 stron uzupelnia wstep oraz obszerny, naukoznaw-
czy rys badan nad prasa w Polsce w 1. 1996-2001 (szkic Badania nad prasg
w Polsce w latach 1996-2001 i ich tradycja). Obraz ten dopetniaja liczne tabe-
le i zataczniki. To wilasnie ich analiza daje nam dodatkowe informacje na te-
mat zainteresowan tematyka prasoznawcza w Polsce. Autorzy Polskiej biblio-
grafn  prasoznawczej 1996-2001 opracowali bowiem ranking autorow publika-
cji prasoznawczych oraz czasopism drukujacych publikacie o tej tematyce. Pra-
ce uzupetnia indeks autorski. Nie da sie przeceni¢ znaczenia indekséw jako
aparatu pomocniczego w tego typu publikacjach, dlatego sugerowatabym, aby
W przysztosci, oprocz indeksu autorskiego uwzgledni¢ takze indeks tytutowy.
Czasopisma, ktore z koniecznosci pojawiaja si¢ w roznych dziatach i nie sg
potaczone  systemem odsyiaczy wymagaja wielokrotnego  poszukiwania, np.
czasopismo dla kobiet ,Tina" poz. 2363 w Dziale 9 (poszczeg6lne tytuty pol-
skie) i poz. 3116 w Dziale 10 (czasopisma wedlug typow i tematyki). Poszuki-
wania bardzo utatwitby indeks przedmiotowy, bowiem uklad dziatowy jest dosy¢
pracochtonny przy poszukiwaniach zagadnien bardziej szczegbtowych. Wydaje
si¢ jednak, ze trzeba tu autorow usprawiedliwi¢, bowiem indeks przedmioto-
wy wymagatby uprzedniego opracowania rzeczowego dokumentow, w jakiejs
czesci na pewno z autopsji. Miejmy nadzieje, ze Bibliografia wkrétce bedzie
dostepna w postaci bazy danych w Internecie, co zapowiadaja autorzy i bedzie
mozliwe wyszukiwanie w niej i za pomoca pe%nych tytutdw, 1 za pomoca stow
kluczowych, co w znacznym stopniu zniweluje brak indeksu rzeczowego (przed-
miotowego).

Bibliografia W. M. Kolasy i J. Jarowieckiego to niewatpliwie wartosciowa
praca, dokumentujaca aktualny stan pismiennictwa naukowego z zakresu sze-
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roko pojetego prasoznawstwa, zarbwno w rozwoju historycznym, jak i we wspot-
czesnym systemie komunikacji spotecznej. Szczeg6lnie uwidacznia momenty
zmian, jakie dokonaty sie na rynku prasowym w okresie transformacji poli-
tycznej | pozwala sledzi¢ pismiennictwo dotyczace réznych obszarow tematycz-
nych omawianej dyscypliny. Daje takze rozeznanie w realizowanych proble-
mach badawczych oraz tych, ktére moga dopiero stanowi¢ przedmiot poten-
cjalnych badan. Miejmy nadzieje, ze autorzy beda mie¢ mozliwos¢é kontynu-
owania swego dzieta na biezaco.

Matgorzata Korczyrnska-Derkacz
Instytut Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa

Uniwersytet Wroctawski

Tekst wp#yngf do redakcji 9 lutego 2006 r.

PRZEGLAD PISMIENNICTWA KRAJOWEGO

Pierwsza biblioteka o charakterze publicznym w Czeladzi, w Zagtebiu Da-
browskim powstata sto lat temu. Z tej okazji ukazata sie publikacja 100 fat
biblioteki publicznej w Czeladzi 1905-2005 (Ambrozy; Plutecka, 2005) sta-
nowiaca interesujacy przyczynek do historii bibliotekarstwa publicznego. Mimo
wielu zawirowan historycznych do chwili obecnej biblioteka ma duzo ksigzek
wydanych w koncu XIX i na poczatku XX w. z dawnymi znakami wlasnoscio-
wymi.

Stulecie obchodzita réwniez jedna z najwigkszych bibliotek publicznych -
Ksigznica Pomorska im. Stanistawa Staszica w Szczecinie, pelnigca funkcje
biblioteki gtobwnej wojewoOdztwa zachodniopomorskiego. W starannie  wyda-
nej, bogato ilustrowanej publikacji Od Stadtbibliothek do Ksigznicy Pomor-
skiej 1905-2005 (Od Stadtbibliothek..., 2005) przedstawiono dzieje bibliote-
Ki, jej najwazniejsze zadania 1 funkcje. Jak pisze we wstgpie Lucjan Babolew-
ski, dyrektor Ksiaznicy ,Sto lat w dziejach biblioteki to wilasciwie niewiele,
ale w tej czegsci Europy 1 w tym wieku oznaczato to koniecznosé przetrwania
dwoch wojen s$wiatowych, zmian przynaleznosci panstwowej, narodowej i Kkul-
turowej oraz dziatanie w kilku odmiennych systemach politycznych, spotecz-
nych, a nawet ekonomicznych" (s. 9). W pierwszej czesci przedstawiono Stadt-
bibliothek der Stadt Stettin w latach 1905-1945 a w drugiej powojenne dzieje
biblioteki, jej agendy, kolekcje, procesy biblioteczne, komputeryzacje, dziatal-
nos¢ naukowa i wydawnicza. Ksigzka zawiera tez obszerne kalendarium oraz
bibliografie publikacji Ksigznicy i bibliografie publikacji o niej. Sporo miejsca
poswigcono ludziom tworzacym te biblioteke, z jej pierwszym dyrektorem,
wybitnym bibliotekarzem Erwinem Ackerknechtem.

Z okazji jubileuszu Ksiaznica Pomorska przygotowata takze informator
Skarby Ksigznicy Pomorskiej (Judek, 2005), w ktorym zaprezentowano naj-
cenniejsze kolekcje: rekopisy, stare druki, muzykalia, ikonografi¢, zbiory Kar-
tograficzne, zbiory dalekowschodnie.

Cennym uzupelnieniem publikacji o Ksigznicy Pomorskiej jest artykut
Ksigznica Pomorska im. Stanisfawa Staszica w Szczecinie — diagnoza stanu
| pytania o przyszfos¢ zawarty w materiatach z konferencji na temat stanu
I perspektyw rozwoju bibliotek szczecinskich (Gazinski, red., 2005). W wy-
dawnictwie tym znajdziemy tez artykut o Miejskiej Bibliotece Publicznej, kto-
ra powstata w 1995 r. w oparciu o 51 filii bibliotecznych, przekazanych miastu
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przez Ksigznice Pomorska a takze artykuty o Bibliotece Gtoéwnej Akademii
Morskiej, Bibliotece Gtownej Akademii Rolniczej, Bibliotece Pomorskiej Aka-
demii Medycznej, Bibliotece Uniwersytetu Szczecinskiego.

W Niemczech, w ramach realizacji projektu ,Biblioteka 2007", dokonano
analizy przyktadow best practice z pieciu wybranych krajéow (Wielka Brytania,
Dania, USA, Singapur, Finlandia). Fundacja Bertelsmanna i Goethe-Institut
w  Warszawie opublikowaty jej polski przektad (Booz Allen Hamilton; Dan-
kert, 2005). Jak czytamy w przedmowie: ,Wyniki tej analizy okazaly sie dla
projektu niezwykle interesujace, poniewaz z jednej strony kryteria sukcesu
stanowity doskonata podstawe do sformutowania wiasnej strategii bibliotecz-
nej, z drugiej zas potwierdzity teze, iz takze w Niemczech biblioteki powinny
by¢ traktowane bardziej jako instytucje edukacyjne niz kulturalne i nalezy sta-
wia¢ przed nimi zadania o charakterze oswiatowym" (s. 5). Polskie wydanie
ma sta¢ sie, w zamierzeniu wydawcOw, inspiracja do dyskusji na temat ksztal-
tu bibliotekarstwa publicznego w Polsce.

Motywem przewodnim pracy zbiorowej Rola biblioteki naukowej w two-
rzeniu spofeczenstwa wiedzy (Dacko-Pikiewicz; Chmielarska, red. 2005) jest
postawiona we Wstepie teza, ze w spoteczenstwie, w ktorym wiedza bedzie
miata coraz wigkszg wartos¢, wzrosnie znaczenie biblioteki oraz bibliotekarza
jako waznego ogniwa procesu przetwarzania wiedzy. Artykuly zamieszczono
w trzech rozdziatach: Spofeczesnstwo informacji i wiedzy - wizja a rzeczywi-
stos¢, Bibliotekarz przyszfiosci — synteza tradycji i nowoczesnosci, Rola biblio-
tek w rozwigzywaniu informacyjnych probleméw wspo/czesnosci. Kazdy z roz-
dziatow konczy literatura przedmiotu.

Koto Naukowe Slawistow UJ i Migdzywydziatowy Instytut Ekumenii i Dia-
logu Papieskiej Akademii Teologicznej w Krakowie organizuja od Kkilku lat
sesje na temat duchowosci, kultury i $wigtosci w krajach stowianskich. Piata
sesja (maj 2003) dotyczyta Kklasztornych osrodkow pismiennictwa i kultury.
Tom referatow z tej sesji (Georgiewa-Okon; Stradomski, red. 2005) przedsta-
wia osrodki klasztorne zwigzane z tradycja pismienniczag Stowian potudnio-
wych i wschodnich oraz klasztory zachodnie, w ktorych powstawato pismien-
nictwo Stowian z kregu kultury facinskiej. ,We wszystkich tekstach wyraznie
podkreslono zastugi zycia zakonnego i Kklasztoréw, Kktore bardzo diugo, bo az
do konca XV w. byly gtownymi, a nierzadko jedynymi osrodkami, w Kktorych
nie tylko ksiegi powstawaty, a takze byty przechowywane i badane” (s. 6).

Zbiorow zakonnych dotyczy tez ksiazka Konserwacja zabytkowego mate-
rialu bibliotecznego krakowskich paulinbw na Skafce (Ogierman, 2005) za-
wierajaca dokumentacje dziatan majacych na celu ratowanie zabytkowych za-
sobow bibliotecznych w klasztorze ojcow paulinbw w Krakowie na Skailce oraz
opis odnowy i rewitalizacji rokokowej sali bibliotecznej wraz z wyposazeniem
oraz cennego ksiegozbioru.

W ramach realizowanych w bibliotece klasztoru na Skatce zabiegbw re-
stauracyjnych wykonano m. in. pelne prace konserwatorskie czterech wybra-
nych starodrukow. Zaprezentowano dokumentacje konserwatorska tych obiek-
tow charakteryzujaca je od strony historycznej, bibliologicznej, materiatowej
I konserwatorskiej.

W 2005 r. zmart Kazimierz Kozniewski, pisarz i publicysta, jeden z redak-
torow Polityki. W tym tez roku ukazata sie jego ksigzka (Kozniewski, 2005),
ktora jest, jak to okreslit historia Polityki pierwszej, Polityki Mieczystawa
F. Rakowskiego, po roku 1980 kontynuowanej przez Jana Bijaka" (s. 287).
Jest to przede wszystkim historia publicystyki pisma jako elementu historii
Polski Ludowej, a potem Il Rzeczypospolitej.

Erudycyjne dzietlo Wiadystawa Wolerta Szkice z dziejow prasy swiatowej
(Wolert, 2005), to takze przede wszystkim historia publicystyki. Wst¢p Ma-
riana Tyrowicza ukazuje mato znang sylwetke autora zyjacego w latach 1890-
1946: urzednika panstwowego, publicysty, a przede wszystkim wykladow
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Wolnej Wszechnicy Polskiej oraz badacza dziejow kultury ze szczegolnym
uwzglednieniem teorii i historii dziennikarstwa. Wydane na podstawie reko-
pisu Szkice (autorska wersja tytulu to Pordéwnawcza historia prasy swiatowej)
w eseistycznej formie przedstawiaja rozwodj prasy i dziennikarstwa $wiatowego
od starozytnosci do poczatkdw lat trzydziestych XX wieku.

Ksiagzka Bogdana Klukowskiego Ksigznice narodowe swiata (Klukowski,
2005) to swoisty przewodnik po wybranych bibliotekach narodowych. Autorski
wybor 21 bibliotek od Australii po Zimbabwe mozna uzna¢ za reprezentacje
bibliotek narodowych. Autor przedstawia najwazniejsze informacje o panstwie,
w ktérym znajduje sie dana biblioteka, a nastepnie w miare ujednolicone dane,
ktore dotycza historii biblioteki, siedziby, zbioréw, zbioréw specjalnych, katalo-
gow (tradycyjnych i komputerowych). Osobne miejsce poswiecono bibliotekom
0 charakterze ponadnarodowym, symbolicznym: Bibliotece Aleksandryjskiej,
po spaleniu w starozytnosci odbudowanej w 2003 r. i Centralnej Bibliotece Arab-
skiej w Jerozolimie.

Publikacja Barbary Bienkowskiej Ksigzka na przestrzeni dziejow (Bien-
kowska, 2005) przedstawia w sposob syntetyczny, na tle dziejow cywilizacji,
historie ksigzki od wynale2|en|a pisma do powstania Il Rzeczypospolitej. Osob-
ne rozdziaty zostaty poswigcone historii ksigzki w Polsce. Traktujac o ksigzce
takze w aspekcie estetycznym sama jest przykladem kunsztu edytorskiego.
Zawiera 227 starannie dobranych ilustracji kolorowych i czarno-biatych. Po-
myslana jako podrgcznik moze stanowi¢, ze wzgledu na klarownos¢ wyktadu,
wartkos¢ narracji, walory estetyczne, nowoczesne wydawnictwo popularnonau-
kowe dla szerszego grona czytelnikow.

Ukazat si¢ kolejny tom w serii ,Notes Konserwatorski" zatytutowany Trwafe
zbiory — Zrodfem historii  (Drewniewska-ldziak, red. 2005). Kilka artykutow
poswigcono realizacji w 2004 r. Wieloletniego Programu Rzadowego Kwasny
papier. Ratowanie w skali masowej zagrozonych polskich zasobow bibliotecz-
nych i archiwalnych. Pozostate artykuty dotycza metod restauracji i konserwa-
cji zbiorow specjalnych oraz metod i technologii ratowania zbiorow z XIX
I XX w. Jak w poprzednich tomach omdwiono konferencje, warsztaty i szkole-
nia zwigzane z zagadnieniami ochrony i konserwacji zbioréw (w 2004 r. ).

Praca o0 charakterze poradnikowym Dokument elektroniczny i jego opis
bibliograficzny w publikacjach humanistycznych (Narojczyk, 2005) porzadku-
je wiedze o tak aktualnych dzis zagadnieniach jak dokument elektroniczny
i informacja elektroniczna, publikacja elektroniczna, opis bibliograficzny do-
kumentéw elektronicznych. Jeden z rozdziatéw ksiazki dotyczy wymienionego
w tytule opisu bibliograficznego dokumentéw elektronicznych w pracach hu-
manistycznych. Autor proponuje model opisu i ilustruje go wieloma przykia-
dami opiséw réznych typoéw dokumentow elektronicznych.

Czterdziestopieciolecie pracy zawodowej 1 spolecznej Jana Wotosza $rodo-
wisko Dbibliotekarskie uczcito publikacja - ksiega jubileuszowa (Sadowska, red.
2005). ,,Nazwisko Jana Wotosza kojarzone jest z trzema gtdwnymi «hastamix:
Biblioteka Narodowsg, Stowarzyszeniem Bibliotekarzy Polskich i «Biblioteka-
rzem»" (s. 9). Tak zaczyna si¢ artykut Jadwigi Sadowskiej ukazujacy droge
zawodowa jubilata, jego zainteresowania i pasje zawodowe i spoteczne. W cze-
sci  pierwszej wydawnictwa znajdziemy obszerng bibliografie publikacji Jana
Wotosza. Na czes¢ druga skladajag sie artykuly dotyczace gtownie bibliotek

publicznych, a wigc tego obszaru bibliotekarstwa, ktéry zdaje sie by¢ jubilato-
wi najblizszy.
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Z LEKTUR ZAGRANICZNYCH

Pojawito sie ostatnio sporo dobrych ksigzek,, w branzy". Wybratem kilka
do prezentacji i mam nadziejeg, ze wybor byt trafny.

PROBA REFLEKSJI

Guru (wcigz  jeszcze) anglo-amerykanskiego bibliotekarstwa, Michael
Gorman [1]- ktérego poprzednie  ksigzki juz tu  sygnalizowatem -  pokusit
sic 0 kolejng probe ogolnej refleksji nad wspdtczesnym  bibliotekarstwem  (Gor-
man, 2005), tym razem bardziej osobista i eseistycznag w formie: ciekawg acz
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nie bez wad (****). Razi mianowicie pretensjonalna forma. Autor chciatby
bowiem tak pisa¢, jak Marshall McLuhan lub Umberto Eco, ale jednak Gor-
man to nie Eco i niektdre pomysty narracyjne sa chybione.

Poza tym ujawnito si¢, ze nie cierpi elektroniki i tej swojej awersji nie trzy-
ma tym razem na wodzy: szuka wad, gdzie sa oraz gdzie ich nie ma. Tym-
czasem, tak jak oczywistym idiotyzmem jest obwieszczanie zagtady pisma,
bzdura jest tez traktowanie Internetu jak wymystu szatana. Komunikacja pu-
bliczna, takze w bibliotekach, jest i nadal bedzie wielomedialna - z czym zreszta
Gorman zgadzat sie dotychczas (nieszczerze?), ale teraz wzigt sobie elektroni-
ke na kiet.

Ujawnia natomiast sentyment do stereotypu czytania. W pustym pokoju,
w samotnosci, w kregu S$wiatla kiedy dookota ciemno, mozna wejs¢ w magicz-
ny swiat czytanych tresci - tym pelniej i giebiej, im mniej ma si¢ lat. A biblio-
tekarz miatby pilnowac¢ tej ciszy i sprzyja¢ tej magii. Otoz to jest urokliwa (?)
antykomputerowa bajeczka. Tak nigdy nie byto.

Natomiast byt i1 nie zmienit sie podstawowy paradygmat bibliotekarstwa -
dziatanie dla publicznego pozytku. Czemu stuzy bibliotekarska zyczliwosé,
wiedza oraz wsparcie. Gorman sugeruje, ze nie jest z tym réwnie dobrze, jak
bylo. By¢ moze ma racj¢, ale moze to tylko wspomnieniowa idealizacja prze-
sztosci.

Wspotczesnie zas za wymyst bigotdw i wielkie zto uwaza biblioteczng fil-
tracje. Nie wolno filtrowa¢ - powiada - i piekli sie na antyterrorystyczne usta-
wy (odnoszace sie rowniez do bibliotek) oraz na filtrowanie bibliotecznej oferty
dla dzieci. To wskutek tych praktyk, jak twierdzi, w 2001 r., w stanie Nowy
Meksyk, jakis cztowiek publicznie palit powiesci o Harrym Potterze.

Zatem, prosze Panstwa, zadnego wyboru w gromadzeniu, bo to wszak na-
ganna filtracja: bierzemy jak leci! Dzieciom serwujmy obficie pornosy, star-
szym - przepisy na domowa konstrukcje bomb, a wszystko za pienigdze pu-
bliczne. Na takie dictum musi opas¢ szczeka.

Bibliotekarzy oraz archiwistow nazywa Gorman schizmatykami tego sa-
mego Kosciota, ale widzi tez roznice: bibliotekarze to aktywni posrednicy
zestawiajagcy po swojemu transmitowane tresci, a czasem tworzacy je od nowa.
Oraz dbajacy o ich jakos¢. | tu nastepuje przywotanie sporu z Disneyem, ktéry
zapaskudzit wartosciowe opowiesci dla dzieci.

A czy spoteczenstwo nas ceni? Z jednej strony wiele bibliotek to dzis wazne
osrodki lokalnego zycia. Z drugiej: kiedy w jednym z amerykanskich okregow
zlikwidowano biblioteki we wszystkich szkotach srednich, nikt nie kiwnat pal-
cem. Jest wigc jakas ambiwalencja w spotecznej opinii. Bibliotekarz(ka) nadal
kojarzy si¢ z praktyka czytania i,, Marion - okularnica" (jest takie potoczne
okreslenie bibliotekarki) stanowi dla wielu symbol zawodu. Zas$ lansowany
wspoétczesnie model stechnicyzowany przyjmuje si¢ ile; tamten jest silniejszy.
Moze tez dlatego, ze wszedzie personel biblioteczny starzeje sie bardzo i nie
jest kojarzony z nowa technologig.

Poza tym - twierdzi Gorman - nie wykorzystuje Sie Szansy wypromowania
zawodu przez osoby znane. A oto bibliotekarze: Hector Berlioz, Henry Long-
fellow, Jorge L. Borges, Aleknsander Sotzenicyn (w tagrze), a takze Mao Tse-
tung i Casanova. Tez uwazam, ze Casanova jako symbol zawodu bytby znako-
mity: najwyzszy czas na bibliotekarstwo falliczne. Wsrdéd innych postaci przy-
pomina jeszcze autor niejakiego Louisa Jasta, wasatego potomka polskiego
kawalerzysty (1?), ktory Kkierujac w latach miedzywojennych biblioteka pu-
bliczna w Manchesterze, byt tez wzietym publicysta i eseists.

Bardzo krytycznie ocenia Gorman obecne ksztatcenie bibliotekarzy, z sen-
tymentem  wspominajac  znakomitg szkotg¢ bibliotekarska na  Uniwersytecie
w Chicago, zalozona w 1926 r., ktéra jednak juz nie istnieje. Obechie w insty-
tutach INiB dominujg specjalisci od informacji, nie majacy o bibliotekarstwie
pojecia, totez ksztatcenie z praktyka zadnego zwigzku nie ma. Istnieje pozoro-
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wana akredytacja i przestarzaly kanon nauczania, ktérego nikt nie przestrze-
ga. Tak wiec profesja stracita kontrole nad ksztatceniem profesjonalistow.

Réwnie Kkrytycznie odnosi sie Gorman do elektroniki uwazajac, ze dobrze
stuzy jedynie prostym informacjom o faktach i odpowiedziom na (rowniez) proste
pytania - koniecznie wiec weryfikowanym jeszcze przez zrédia pisemne. Ak-
ceptujac zas elektroniczne metamorfozy katalogdw, twierdzi jednoczesnie, ze
pomyst na metadane to katalogowanie bez katalogowania.

Dalszy ciag wywodu: Internet narodzit sie z ARPANET-u w 1983 r. i dzi-
siaj zzera lwig czes¢ Dbibliotecznych budzetow, kosztem pismiennictwa. A cze-
go szuka sie w Internecie? Gldwnie informacji biezacych, wiadomosci o han-
dlowej ofercie oraz o chorobach i o leczeniu. Otéz to nie ma z bibliotekami nic
wspdllnego. Natomiast Internet obiecat kazdemu szanse publikowania i rze-
czywiscie tak jest - w najbardziej narcystycznych formach, mianowicie w blo-
gach oraz w blogatonach (blogowiskach).

Pyta tez Gorman (nie bez podstaw) o trwato§¢ zasobow sieciowych, ktore
wszak znikaja szybko. Jego zdaniem, im bardziej potrzebna jest wiedza za-
miast informacji, tym z Internetu mniejszy pozytek, a tym bardziej potrzebny bi-
bliotekarz-posrednik. Ale (dodaje) wiedze zabija mania sprawdziandw testowych.

Prognozy oraz predykcje, zapowiadajace rozwdj komunikacji elektronicz-
nej, zdaniem Gormana moga by¢ mylne, bo wczesniej nikt nie przewidzial, ze
teraz bedzie tak jak jest. Ludzie poza tym wolg czyta¢ z kartki niz z ekranu,
odpowiedniego jedynie dla tekstow krotkich, a w ogdle ksiagzka ma sie dosko-
nale. | nawet ksztalcenie zdalne traci impet, skoro Uniwersytet stanu Co-
lumbia poniechat tej formy studiow... Hm.

Natomiast gromadzenie 1 posrednictwo to, wedlug Gormana, trwate skiad-
niki bibliotekarstwa. Ktore nadal weryfikuja sie pozytywnie.

No 1 jest jeszcze autorski akcent osobisty. Bibliotekarze - jak wszyscy -
przechodza na emerytury, lecz bibliotekarstwo to nie tylko zawdd, ale takze
sposéb bycia. Wiec jedni kontynuuja prace, bywa ze bezplatnie, a inni pozo-
stajg w kazdym razie ze swoimi Dbibliotekami w kontakcie. Jeszcze inni zostaja
w zawodzie, ale juz bez tego kontaktu. A niektérzy po prostu znikaja. | kazdy
wariant ma jakie$ uzasadnienie.

WIZERUNEK (PRAWIE) GLOBALNY

Irina Bagrowa [2] z moskiewskiej Biblioteki Narodowej od lat robi
przeglady anglojezycznego  pismiennictwa  bibliotekarskiego, niektére  teksty
przektada, a niedawno zebrata wszystko w jeden wielotematyczny i pokazny
tom (Bagrowa, 2004). Jest w nim niemato powtdrzen, niektore przektady tra-
fity tam niepotrzebnie, no i nie wszystkie problemy zostaty zreferowane z iden-
tycznym znawstwem. Ale publikacja jest wazna oraz ciekawa (****), bo pre-
zentuje  wizerunek bibliotekarstwa nieomal globalny, ale postrzegany
z zewnatrz, wiec tak jak widzimy go rowniez my.

Przywotana, zagraniczna literatura przedmiotu, jest imponujaca. Niektore
publikacje sygnalizowatem i ja tutaj, ale tam jest ich o wiele wigcej. Z tym, ze
przydatby sie ogélny rejestr przywotan, wspolny dla catego tomu oraz indeks
nazwisk, a nie ma.

Najwiece] miejsca, co zrozumiale, poswieca autorka opiniom o funkcjono-
waniu bibliotek narodowych. Przewaza poglad, ze gromadzenie i archiwizacja
zasobOw, koniecznie mieszanych, wiec drukowanych i elektronicznych, po-
winna realizowa¢ si¢ nie w jednej ksigznicy, lecz w trybie kooperacji, najlepiej
w ukladzie konsorcjalnym. A juz inna sprawa, ze materialy elektroniczne sa
zwykle dostepne tylko czasowo, trwa wiec spor z wydawcami co do regul
i sposobéw archiwizacji. Nie mowi¢ o duzych kosztach, pomnozonych wszak
przez wysokie ceny urzadzen.
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Nie brak tez watpliwosci co do form archiwizacji, wobec Kkroétkiej trwato-
sci obecnych nosnikdw elektronicznych. Bagrowa twierdzi, ze przewaza mi-
krofilmowanie, lecz sama pisze gdzie indziej, ze to najmniej trwaty (20 lat) ze
wszystkich nosnikow. Paradoksalnie wiec, stosuje sie w archiwizacji remedia-
Cj¢ pismiennicza, wobec diugiej (500 lat) trwatosci papieru syntetycznego. Stad
tez odrodzenie koncepcji bibliotek sktadowych (storage library, repository) dla
zasobOw archiwizowanych, ale: przechowywanych nie w jednym miejscu, lecz
w segmentach dziedzinowych i tylko koordynowanych przez biblioteki naro-
dowe.

Bibliotekom narodowym nadal przypisuje sie powinnos¢ krajowego przy-
wodztwa bibliotecznego, takze w zakresie elektronizacji procesow bibliotecz-
nych i katalogowania oraz tworzenia zasobdw dygitalnych. To rowniez ciagle
glowny edytor bibliografii narodowej i koordynator miedzynarodowej wspot-
pracy bibliotek krajowych. Stosunkowo nowe sa natomiast postulaty zarobko-
wania na niektérych ustugach i wysokiego umocowania prawno-finansowego,
np. przez podporzadkowanie krolowi badz prezydentowi.

Autorka przywotuje tez sugestie kryzysu bibliotek narodowych - chyba nie-
potrzebnie. Zwerbalizowat ja tylko Maurice Line, specjalista wprawdzie z ,naj-
wyzszej poiki”, ale wypowiadajacy sie na kazdy temat i czesto ambiwalentnie:
bywat za, a nawet przeciw. Nikt inny tego watku nie podjat.

Jak zauwaza Bagrowa, wszyscy Sa natomiast zgodni co do uzytecznosci
narodowych bibliografii, ewentualnie oczekujac drobnych modyfikacji przed-
miotowych - rozmaitych w réznych krajach. Za to kilopotliwe okazujg sie publi-
kacje elektroniczne, ujmowane w tych bibliografiach mato konsekwentnie. Ani
w sferze koncepcji, ani w postepowaniu, nie wida¢ zdecydowania.

Z kolei ogromny wzrost liczby wypozyczen migdzybibliotecznych powoduje
redukcje posrednictwa i wudzialu w nich bibliotek narodowych. Intensyfikuje
si¢ elektroniczny tryb realizacji zamdwien, natomiast coraz rzadziej jest to
realizacja bezptatna.

W odniesieniu do nau ki o bibliotece i o informacji, autorski przeglad
stanowisk potwierdza opinie Gormana. Z wigkszosci badan - zazwyczaj banal-
nych - nie ma zadnego pozytku praktycznego, a dziedzina (w zasadzie wszak
interdyscyplinarna) z niepojetym uporem odcina si¢ od rzeczywistej, zewnetrznej
wspotpracy naukowej. Bo nie jest zadng forma wspdtpracy nieporadne refero-
wanie opinii, przejetych biernie z obszaru innych nauk.

Z przegladu wypowiedzi o prawie bibliotecznym wynika z kolei, ze dziatal-
nos¢ bibliotek jest przewaznie regulowana ustawami, ale najczgsciej ogolniko-
wymi. Ewentualnie funkcjonowania bibliotek narodowych dotycza niekiedy
ustawy odrebne, a czasem - takze bibliotek publicznych. Coraz czesciej zas
pojawiaja sSie ostatnio osobne ustawy o egzemplarzach obowiazkowych i prze-
waza powinnos¢ bezplatnego dostarczania bibliotekom 3-5 egzemplarzy z kaz-
dego wydania.

Wszedzie za klopotliwe (ale: dla bibliotek!!) uchodzi prawo autorskie,
czesto nieradzace sobie w dodatku z publikacjami elektronicznymi. Interesy
autorskie ma tez chroni¢ lending right (od siebie dodam, ze to wielka lipa),
wprowadzone w wielu krajach i lansowane przez UE. Natomiast ciekawa
I niepokojaca zarazem jest refleksja Bagrowej, ze oto mozna sobie wyobrazi¢
taki komplet praw, ktéry odbierze bibliotekom ich prerogatywy.

W zwigzku ze starzeniem si¢ spoteczenstw, sSporo miejsca w pismiennic-
twie zajmuje biblioteczna obstuga o0s6b starszych - chociaz sporo jest wsrdd
nich analfabetéw, a tym bardziej mato kto radzi sobie z elektronikag. W boga-
tych krajach biblioteki, za specjalne (dodatkowe) pieniadze, konstruujg od-
mienne programy ofertowe dla o0s6b w wieku 55/65, 66/80 i 81/100 lat -
uwzgledniajac tez nauke korzystania z komputerow. lIdea jest taka, zeby row-
niez w tych przedziatach wieku zycie mogto toczy¢ sie w sposob naturalny.
Nowa specjalnosciag zawodowa jest umiejetnos¢ pozyskiwania dodatkowych
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srodkéw dla bibliotek - fundraising - do ktorej przysposabia si¢ najlepszych
bibliotekarzy. Sposoby postepowania s3 opisywane czg¢sto i detalicznie, m. in.
w jednej z sygnalizowanych tu (poz. 4) publikacji. Efekty sa podobno zacheca-
jace.

Autorka referuje tez opinie na temat budownictwa bibliotecznego, ale ni-
czego odkrywczego nie zauwazylem, no bo wszak idea flexibility obowiazuje
od dziesigtkdw lat. Ewentualnie nowe jest zadanie zwickszonej estetyzacji sa-
mych budynkéw, moim zdaniem stuszne. Pobudowano bowiem albo bibliote-
ki monumentalne, w stylu imperialnym i kazda wyglada jak centralne wigzie-
nie - albo jeszcze wiecej jest konstrukcji ,,szklarniowych", gdzie mozna hodo-
wac ogorki.

Niewypatem jest natomiast rozdzial, poswiecony zarzadzaniu w bibliote-
kach. Sa tam wyswiechtane formutki, powtarzane niewolniczo setki razy,
o TQM, o marketingu i o planowaniu strategicznym, z czego nie wynika nic.
Natomiast wszystko zostato pomylone: uklad strukturalny, lokalizacja decyzji,
funkcje zarzadzania, style Kkierowania i na dodatek techniki zarzadzania. Lecz
to nie Bagrowa jest winna: tak wlasnie wyglada ten obszar pismiennictwa
bibliotekoznawczego - réwniez u nas.

ZASOBY ELEKTRONICZNE W BIBLIOTEKACH

Pojawita si¢ wazna, wieloautorska ksigzka [3], weryfikujaca 1 racjonalizuja-
ca refleksje na temat bibliotecznych kolekcji elektronicznych, zwiaszcza czaso-
pismienniczych {Collection management..., 2005). | nawet jezeli nie wszyst-
kie teksty sa jednakowo produktywne - stad o jedng gwiazdke mniej (****)
to jednak jest tam co najmniej kilka wypowiedzi, ktore trzeba przeczytac.

Docelowy model kolekcji biblioteki akademickiej to zasoby miesza-
ne, wiec elektroniczne o raz drukowane - w proporcjach zroznicowanych,
zaleznie od dyscypliny - budowane w miedzybibliotecznej kooperacji. Forma
najlepsza, mimo wielu biurokratycznych przeszkdd, jest konsorcjum, jakkol-
wiek biblioteki mate sa tam traktowane gorzej. Ale nie ma innego wyjscia.

To jest reakcja na ewentualnos¢ marginalizacji roli biblioteki w komunika-
cji publicznej, zwilaszcza naukowej, przez teoretycznie mozliwa, bezposrednia
ofert¢ elektroniczng. Bo zreszta t¢ oferte kto§ musi nadaé¢, wprowadzi¢ do sie-
ci, wiec trzeba réwniez, zeby w imieniu swoich uczelni czynity to tez uczelnia-
ne biblioteki — zwlaszcza, jezeli zacznie sie wdraza¢ koncepcje Open Access
(0 czym za chwilg).

Ceny czasopism naukowych nieustannie rosng i to jest gtowny powdd, dla
ktorego redakcje przestawiaja Sie na wersje elektroniczne, ktore dla nich
sa mniej kosztochtonne. Natomiast dla odbiorcow, wiec i dla bibliotek, wcale
nie sa i1 nie bedg tansze - zwazywszy koszty wyposazenia (zmiennego!) i nie-
ustannie rosnagce ceny samych czasopism, ktére w ostatnim dziesigcioleciu
zwu;kszyly si¢ siedmiokrotnie (!). Ale to jest rynek nadawcy, wiec nie ma wyj-
scia. W wielu bibliotekach prenumerata naukowych czasopism  elektronicz-
nych pochfania juz 1/4 kosztow catej prenumeraty, mimo ze ilosciowo jest to
znacznie mniej, niz25% ogotu abonowanych tytutdw.

Dlatego biblioteki szukaja roznych rozwigzan, od wspdlnego, konsorcyjne-
go prenumerowania czasopism elektronicznych, po prenumerate tymczasowsa,
bez archiwizacji (jesli nie jest nieodzowna) - badz wybidrcza: tylko wybranych
artykutdbw, na co wydawcy patrza jednak krzywo. Tam zas, gdzie funkcjonuja
te same czasopisma w dwodch wariantach, biblioteki czesto rezygnuja z  wersji
drukowanej.

Mimo to koszty nadal rosng, a sieciowo-biblioteczne rozpowszechnianie
elektronicznych czasopism i ksigzek musi wszak pozosta¢ bezptatne. To z tego
wziela si¢ idea Open Access Petera Subera, lansowana przez IFLA, a zaktada-
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jaca, ze ani autorzy, ani wydawcy, nie beda za swoje edukacyjne i naukowe
LSwytwory" w  sieci pobierali zadnych optat. Od siebie dodam, ze naiwnos$¢ jest
wrecz infantylna i stad nikte efekty tej akcji.

Ale oto w USA wymyslono wariant nieco racjonalniejszy. Otéz uczelnie,
ktore przeciez ptacg za kupno materiatow elektronicznych do swoich biblio-
tek, moglyby te same S$rodki przeznaczy¢ dla swoich autordéw oraz swo-
ich edytordw, umieszczajac (poprzez biblioteki) teksty w sieci - do (juz)
darmowego rozpowszechniania. Gdyby zrobity tak wszystkie uczelnie, to...

No wiasnie: gdyby. Poza tym - jak twierdzi wielu - umieszczanie w sieci
dtugich tekstow, cho¢by i naukowych, kitoci si¢ z istota komunikacji elektro-
nicznej. Tak wiec to tez jest utopia, jakkolwiek nieco racjonalniejsza, bo jed-
nak odnosi si¢ do pieniedzy, bez ktérych mozna liczy¢ tylko na krasnoludki.

BIBLIOTEKA W SRODOWISKU

Trafitem na ksigzke [4] charakteryzujaca w sposob rozumny i kompetent-
ny pozaustugowa oferte programowg bibliotek (Robertson, 2005). | wpraw-
dzie nie jest to publikacja naukowa, ale wida¢ ze autorka, Deborah Ro-
bertson, zna si¢ na rzeczy i dobrze wie o czym mowi, bo zreszta w ALA
Kieruje Biurem Programow dla Publicznosci (jest takie). To bardzo pozytecz-
ny poradnik bibliotekarski (****), zawierajacy konkretne przyktady, scenariu-
sze i wskazowki oraz refleksje metodologiczne - a ewentualne zastrzezenia
mozna mie¢ tylko do nadmiernie zinfantylizowanej stylistyki wypowiedzi.

Wedtug autorki, biblioteczne imprezy i programy pracy z uzytkownikiem
sg przez potowg amerykanskich bibliotekarzy uznawane za powinnosci réwnie
wazne jak ustugi, szczegélnie w bibliotekach publicznych. Za ich spraws, bi-
blioteki nie tylko wspieraja edukacje i oferuja rozrywke, ale wzbogacajg tez
oferte kulturalng oraz stajg si¢ osrodkami spotecznego dialogu i srodowiskowej
integracji. Przy okazji za$ intensyfikuje sie¢ obieg zasobdéw, wzmaga promocja
ustug i rosnie autorytet bibliotek.

W USA korzysta z bibliotek 65% dorostych i oferta pozaustugowa - twier-
dzi Robertson - jest w cenie. Lecz przy takiej masie chetnych nie sprawdzaja
sie propozycje uniwersalne: trzeba je dywersyfilcowaé, roznicowaé wedtug ro-
dzajow publicznosci. | zaleznie od zatozenia, nastawiaé sie juz to na zwiek-
szona liczbe uczestnikdw, albo odwrotnie: na intensyfikacje udziatu.

Do organizacji imprez potrzeba partnerow, sklonnych do sponsorowania
I wspierania organizacyjnego, jesli to mozliwe: przez dtuzszy czas. Zas o poten-
cjalnych partnerach trzeba wiedzie¢ wszystko, zwlaszcza czego moga spodzie-
waé si¢ po takiej wspoOlpracy - i tak ja nastepnie zaaranzowaé, zeby te oczekiwa-
nia zostaty uznane za spetnione. Przy tej okazji Robertson sygnalizuje renesans
ruchu k&t przyjaciét bibliotek, skad naptywa znaczace wsparcie finansowe,
organizacyjne i promocyjne.

W ksigzce opisano rozne formy imprez bibliotecznych - z krotka charakte-
rystyka oraz uwagami realizacyjnymi. Zarobwno metodologia, jak i sam rejestr,
nie odbiegaja od tego, co u nas si¢ na ten temat pisze i wie. Pokrywa si¢ nawet
sugestia, ze od pojedynczych imprez znacznie uzyteczniejsze sa serie i cykle
form, w jakis sposéb powigzanych.

Autorka przedstawia opisy juz zrealizowanych przedsiewzig¢, zamieszcza-
Jac takze materiaty promocyjne. Oto kilka wybranych pomystow.

Srodowiskowe czytanie tej samej ksigzki - w catym miescie lub w gminie -
potaczone z pbzniejszymi dyskusjami bibliotecznymi; to ma by¢ rowniez forma
lokalnej integracji. Albo: prezentacja najlepszych ksiazek dla dzieci catym ro-
dzinom, wiec takze oczywiscie rodzicom. Poza tym - rOzne programy promocji
czytania dla o0s6b dorostych, czytajacych (w sensie technicznym) stabo. Oraz
jeszcze festiwale ksigzki (wystawy, imprezy literackie), potaczone ze sprze-
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daza - czesto w bardzo rozlegtej skali; patronka jednego z wigkszych festiwali
byta Laura Bush. Ciekawe natomiast, ze niewiele jest w ksigzce przywotan
form, zwiazanych (chocby p0sredn|o) z komunikacja elektroniczna.

Robertson serwuje tez rozne, konkretne porady i wskazowki. W jaki spo-
sob pozyskiwa¢ s$rodki na imprezy i jest to wywod drobiazgowy, lecz dostoso-
wany do realiow wylgcznie amerykanskich. Po co (kogo) i jak pozyskiwa¢ o0so-
by do prowadzenia imprez, liderow, wykiadowcow - z niezwykle odkrywcza
rada, ze trzeba im dobrze zaptaci¢c. Oraz jak realizowaé¢ akcje, promujace im-
prezy, przeznaczone rowniez dla nieuzytkownikdw bibliotek. Watkiem wspdl-
nym tych porad jest zas sugestia, ze nalezy spoteczenstwu oraz potencjalnym
donatorom pokaza¢ przy tej okazji biblioteki jako instytucje oryginalne, cieka-
we i zdumiewajaco uzyteczne.

W sumie, jest to bardzo dobry poradnik metodyczny, wzbogacony doku-
mentacja imprez juz zrealizowanych. Jednego tylko czyta¢ nie nalezy: powia-
domien, ile na kazda z tych imprez wydano, mozna bowiem popas¢ w kom-
pleksy. To jednak jest inny $wiat.

ELEKTRONIZACJA KATALOGOW MUZEALNYCH

Nie tylko biblioteki coraz szerzej posrednicza w komunikacji elektronicznej
oraz starajg si¢ wykorzysta¢ ja dla swoich powinnosci. Czynia to réwniez mu-
zea, konstruujac  miedzymuzealne katalogi  elektroniczne  swoich  zasobdw,
a takze rekonstruujac dygitalnie i prezentujac w sieci niektore zgromadzone
eksponaty. Takie tez inicjatywy przedstawia [5] specjalna publikacja wieloau-
torska {Collaborative access..., 2004), budzaca zresztg sporo watpliwosci (**),
a zredagowana przez Bernadette G. Caller vy, kierowniczke biblioteki
Muzeum Historii Naturalnej w Pittsburgu.

Jak prawie kazda bibliotekarka, ktérej uda sie bodaj na chwile oderwaé¢ od
zawodowej roli, B. G. Callery traktuje biblioteki protekcjonalnie i stanowczo
twierdzi, ze elektroniczna oferta bibliotek nie wytrzymuje poréwnania z takaz
oferta muzealng. Mianowicie, jej zdaniem, biblioteki zajmuja si¢ tylko rozpo-
wszechnianiem informacji o faktach, muzea natomiast proponujg jeszcze inter-
pretacje tresci swoich zasobow, a w wersji elektronicznej podejmujg interakcije
z publicznoscig. Czemu niby tak i1 dlaczego to akurat ma by¢ co$ innego - oraz
jak rozumiem: lepszego - wie tylko sama autorka, a potwierdzenie wymagato-
by wytgczenia logiki, wigc moze szkoda zachodu.

Owszem, budowa katalogébw intermuzealnych moze by¢ trudniejsza, niz
migdzybibliotecznych, z uwagi na zréznicowany charakter zasobow - chociaz
sprowadzanie réznic tylko do pismiennosci i wizualnosci (a tak napisano) wy-
daje mi sie trywialne. Z powodu natomiast rzeczywistych roznic (muzea: histo-
rii naturalnej, historii kultury, etnograficzne, sztuki, a nawet muzyczne), po-
tworzyty sie korporacje branzowe.

Wedtug zgodnych opinii (nie tylko w tej ksigzce), format MARC nie jest
dla muzebw uzyteczny, dlatego postuzono sie standardem Dublin Core oraz
XML. To, rzecz jasna, wymagalo opanowania stosownych umiejetnosci
i wypracowania odpowiednich stownikdéw (w muzeach lokalnych pojawia
sic  mnostwo nieznanych gdzie indziej nazw i nazwisk), ale takie wymagania
oraz komplikacje istniejg zawsze.

Takze sama idea miedzymuzealnej wspbtpracy i wspobitworzenia Kkatalo-
gow, napotykata na liczne opory, co w bibliotekarstwie znamy nie od wczoraj.
W koncu udato sie jakos pokona¢ obawy i powstato kilka sieciowych katalo-
gow muzealnych, a takze (cho¢ mniej) wizualnych remediacji zasobdw. Trzeba
jednak dopowiedzie¢, ze skala zamierzen, jak i liczebnos¢ s$wiadczonych
ustug - tam, gdzie to podano do wiadomosci - jest na razie niewielka. Ale
poczatek zostat zrobiony.
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Natomiast o0 roznorodnosci  przedsiewzie¢ niech  zaswiadczy rejestr inicja-

tywnych muzedw. No wiec duze i male muzea w stanie Washington potaczyty
powiadomienia 0 zasobach, zwigzanych z historia lokalng 1 podobnie w stanie
Ohio udato si¢ pokaza¢ 320 kolekcji historycznych, po czesci nawet prywat-
nych. Pojawit si¢ internetowy katalog Muzeum Muzyki i takiz - Muzeum In-

dian Amerykanskich. Sg poza tym projekty prezentacji w sieci obiektow kul-
tury chinskiej, ale brakuje wspoOtrealizatorow oraz  standardow dla  translacji
chinskiego pisma. Nie ulega jednak watpliwosci, ze préb bedzie coraz wiecej
i dla bibliotekarstwa jest to sygnat pobudzajacy.

Jacek Wojciechowski
Instytut Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa

Uniwersytetu Jagiellonskiego
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KOMISJA ZARZADZANIA | MARKETINGU
przy Zarzadzie Gldwnym Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich

W dniu 21 wrzesnia 2005 r. odbylo sie w Katowicach na Uniwersytecie
Slaskim spotkanie zatozycielskie Komisji Zarzadzania i Marketingu przy ZG
SBP

W spotkaniu uczestniczyli przedstawiciele srodowiska akademickiego bi-
bliotekoznawstwa z Instytutu Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej US,
w tym gronie byla prof, dr hab. Elzbieta Gondek oraz praktycy z bibliotek
akademickich. Udziat w spotkaniu wzieta Elzbieta Stefanczyk - prezes Zarza-
du Gléwnego SBP

O rosnacym znaczeniu roli prawidlowego zarzadzania bibliotekami i osrod-
kami informacji oraz stosowania strategii | narzedzi marketingowych wspomi-
nat dr Stefan Kubow w wystapieniu otwierajacym dyskusje. W toku dyskusji
okreslono dwie grupy celow gtdéwnych. Pierwsza z nich skupiona jest wokot
podnoszenia Jjakosci zarzgdzania w bibliotekach po-
przez:

1. Podnoszenie kwalifikacji menedzerskich dyrektorow bibliotek i kierow-
nikbw wszystkich szczebli, w obszarach kierowania personelem, znajomo$¢ fi-
nansow, kompetencje negocjacyjne.

2. Rozwijanie marketingu bibliotek, ksiazki, promocja czytelnictwa.

3. Budowa wizerunku nowoczesnej biblioteki i nowoczesnego biblioteka-
rza, pracownika informacji.

Druga grupa celéw, wyznaczonych sobie przez zatozycieli Komisji jest pod-
noszenie jakosci ksztatcenia z zakresie zarzadzania
poprzez:

1. Popieranie rozwoju badan nad problematyka zarzadzania i marketingu
bibliotek.
2. Dazenie do szerszego wprowadzenia problematyki zarzadzania i marke-

tingu w bibliotekach do programéw ksztatcenia bibliotekarzy w szkotach wyz-
szych i ustawicznego podnoszenia kwalifikacji w ramach studiéw podyplomo-
wych i kurséw oraz egzamindw na bibliotekarzy dyplomowanych

Uczestnicy spotkania zakreslili gtéwne obszary dziatah. W planach znala-
zty si¢ konferencje naukowe - wsrdd proponowanych tematéw wy-
mieniano zarzadzanie zasobami ludzkimi, czy tez zarzadzanie organizacjami
pozarzadowymi. Konferencje na ten temat organizowane sa w Polsce od Kkilku
lat, jednakze Komisja zamierza zintensyfikowa¢ te dziatania, stawiajac sobie
za cel zaakcentowanie wagi prawidlowego zarzadzania bibliotekami i stworze-
nie dyrektorom i kierownikom bibliotek mozliwosci zdobywania wiedzy me-
nedzerskiej. Temu celowi bedg stuzy¢ réwniez warsztaty i szkolenia,
na przyktad warsztaty przygotowujace do wystgpien publicznych czy uczace
technik negocjacyjnych. Warte zaznaczenia jest, ze w gronie zatozycieli znalez-
li sie nauczyciele akademiccy, ktorych wiedza i doswiadczenie dydaktyczne
jest wielkim atutem.

Przy tak okreslonych celach 1 zadaniach Komisji naturalnymi partnerami
tej nowej agendy SBP sa takie organizacje jak Polskie Towarzystwo Informacji
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Naukowej, Konferencja Dyrektorow Bibliotek Szkdt Wyzszych 1 Polski Zwig-
zek Bibliotek. Oczywisty jest rowniez fakt, ze Komisja Zarzgdzania i Marke-
tingu wspolpracowaé bedzie z innymi  komisjami i sekcjami Stowarzyszenia
Bibliotekarzy Polskich.

Gdy Komisja wypracuje juz pierwsze osiagniecia i zaistnieje w $Swiadomosci
bibliotekarzy i bibliotekoznawcow, mozliwa stanie sie wspétpraca miedzyna-
rodowa, cho¢by w ramach Sekcji IFLA Management & Marketing.

W pierwszej kolejnosci  przygotowywane beda strony WWW  wraz
z forum dyskusyjnym. Zawarta w nich bedzie petna informacja o zamierze-
niach Kom|SJ| I podejmowanych dziataniach.

W pézniejszym czasie rozwazy¢ nalezy powotanie odrebnej serii wy-
dawniczej SBP, zaproponowanie Wydawnictwu SBP listy najbardziej po-
trzebnych podrecznikbw 1 poradnikbw z poszczegolnych zagadnien zarzadza-

nia i marketingu lub ewentualnie zainspirowanie specjalistbw do opracowania
tych publikaciji.

Powotanie Komisji zostato formalnie potwierdzone uchwata nr 7/2005 Za-
rzadu Gltownego z dnia 15 grudnia 2005 r. Na spotkaniu zatozycielskim wy-
brany zostat Zarzad Komisji w sktadzie: przewodniczaca - dr Joanna Kamin-
ska ~ (Instytut Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej Uniwersytetu Sla-
skiego), wiceprzewodniczaca - mgr Bogumita Urban (Wyzsza Szkota Banko-
wa w Poznaniu, Wydzial Zamiejscowy w Chorzowie) oraz sekretarz - dr Beata
Zotedowska (Instytut Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej Uniwersyte-
tu Slaskiego).

Przed Komisjg pierwsze duze zadanie: w dniach 12-13 pazdziernika
2006 1. we wspotpracy z Dolnoslaska Szkota Wyzsza Edukacji i Uniwersyte-
tem Slaskim zorganizowana bedzie we Wroctawiu konferencja naukowa na
temat ,,Zarzadzanie kadrami w bibliotece".

Bogumi/a Urban
Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu
Wydziat Zamiejscowy w Chorzowie

Tekst wpfyngf do redakcji 23 stycznia 2006 .
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PROFESOR JIRI CEJPEK (1928-2005)

W 1955 r. Odwczesny dyrektor Biblioteki Narodowej Wiadystaw Bienkow-
ski zorganizowatl wycieczke do Pragi. Wzigli w niej udzial miodzi pracownicy,
reprezentujacy rozne jej dziaty. Bibliotekarze czescy okazali si¢ niezwykle go-
scinnymi  gospodarzami. WoOwczas to poznalam miodego asystenta Katedry
Knihovnictvi a Veédeckych Informaci - Jirego Cejpka. Bylismy réwnolatkami
i cho¢ wiele nas rdznito, ten pierwszy kontakt przerodzit si¢ z czasem w trwalg
przyjazn rowniez miedzy naszymi rodzinami.

W 1956 r. przyjechat Cejpek z grupa bibliotekarzy czeskich do Warszawy.
Podczas tego pobytu kiocilismy sie o powstanie warszawskie, o biernos¢ Armii
Czerwonej, obecnej juz na prawym brzegu Wisty, o sens walki zbrojnej, o za-
glade stolicy i tym podobne sprawy. Mimo réznicy stanowisk w tych tak waz-
nych dla nas wowczas sprawach powotalismy do zycia prywatne towarzystwo
przyjazni polsko-czeskiej. Gtownym programem byla przyjazn miedzy dwiema
rodzinami, wspdlne wakacje naszych dzieci, wypady w gory, wymiana Kkore-
spondencji, ale przede wszystkim przeciwstawianie si¢ funkcjonujacym  ste-
reotypom na temat obu narodow. Efekty tych dziatan byly widoczne po paru
latach. Jiri opanowal wecale niezle jezyk polski, za§ moja edukacja zajeta sie
Jana Cejpkdéwna. Musiatam czyta¢ opowies¢ o sw. Piotrze, powtarza¢ wiele
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razy poszczegOlne zdania, szto mi to opornie, a nauczycielka, wodwczas sied-
mioletnia, byta wielce wymagajaca.

Nasz syn Rafat stat si¢ zwolennikiem wszystkiego co czeskie. Po wakacjach
spedzonych na todzi z Cejpkami niezle sobie radzit z czeszczyzna. Prace matu-
ralng pisal na temat idei czechostowakizmu, cho¢ nie byt tak catkowicie jej
zwolennikiem. W obecnosci Cejpkowych dzieci nikt nie osmielit si¢ méwic¢ zle
0 Polakach i Polsce.

Wszystko to zawalito sie w 1968 r. U nas, w tak zwanych wypadkach mar-
cowych, wylazto na powierzchnie to, co w naszym spoieczeﬁstwie byto najgor-
sze. W sierpniu byto nam wstyd, ze w ramach ,bratniej pomocy" przy tlumie-
niu wolnosciowych aspiracji Czechow i Stowakdw wzigto udziat réwniez wojsko
polskie. W tych okropnych sierpniowych dniach corka Cejpkéw, Jana spedza-
ta z nami wakacje. Telefony nieczynne, w ambasadzie czechostowackiej nikt
nic nie wiedzial. Jak tu odesta¢ szesnastolatkg¢ rodzicom? Zwyczajem ludzi,
ktorzy niejedng zawieruche przezyli, zaopatrzylismy Jang¢ w wedzony boczek
i jakies wedliny i oddalismy ja na Dworcu Gléwnym pod opieke dwom rozgo-
raczkowanym czeskim studentom, Kktorzy wracali do Pragi. | cho¢ obaj zarze-
kali si¢, ze jada prosto do partyzantki i beda w lasach walczy¢ z Ruskimi, to
jednak dali si¢ przekona¢, ze musza przedtem odprowadzi¢ Jane do domu.

Po wejsciu wojsk uktadu warszawskiego do Czechostowacji Jiri Cejpek zor-
ganizowat dla korespondentow zagranicznych punkt informacyjny na Uniwer-
sytecie im. Karola. To wystarczylo, by wyrzuci¢ go z Katedry z jednoczesnym
zakazem podjecia  jakiejkolwiek pracy w  stolicy. Zeby byto dotkliwiej, zona,
Illuse tez podzielita los meza. A tu w domu troje dzieci, a wsrod nich szescio-
miesieczna Martina.

Jifi Cejpek urodzit si¢ 20. 02. 1928 r. w Prostejove, w patriotycznej i laickiej
rodzinie. Ojciec byt profesorem gimnazjalnym, z wyksztaicenia filologiem kla-
sycznym, uczyt w miejscowym gimnazjum 1acmy Po 1918 r. jako wolontariusz
pojechal na Stowacj¢ i pomagatl organizowaé¢ szkolnictwo srednie, uczac jedno-
czesnie taciny w jednej ze szkot. Stowacy zapamigtali go jako cztowieka ide-
owego i niezwykle skromnego. Przypomnieli sobie o tym i wyciagneli pomocna
dion do syna, zatrudniajagc go w Slovenskéj Technickéj Kniznicy w Bratysta-
wie. W oficjalnym nekrologu mozna bylo przeczyta¢, ze pracowat w niej w la-
tach 1974-1985. W praktyce oznaczalo to dziesiecioletnie kursowanie noc-
nym pociaggiem przez calg Republike z Pragi do Bratystawy i z powrotem.
W  porownaniu z innymi pracownikami nauki i przedstawicielami $rodowisk
tworczych, pracujacymi jako taksOwkarze, palacze w kottowniach albo dyzurni
na przejazdach kolejowych, byto to catkiem niezle. | cho¢ miat zakaz publiko-
wania czegokolwiek w Pradze, to jednak nie stracit kontaktu z biblioteko-
znawstwem i informacja naukowa i mogt utrzymaé piecioosobows rodzing. Bi-
bliotekoznawstwo byto bardziej niz informacja zideologizowane, wiec skupit
sic Cejpek na tej drugiej dziedzinie. Prowadzit badania w zakresie zautomaty-
zowanych systemow informacyjnych dotyczacych prawa i dziennikarstwa. Efek-
tem tej pracy byta ksigzka opublikowana w 1993 r. System for retrieval for
newspaper information oraz druga, wydana w 1994 r. Sémiotycke a sémantyc-
ke aspekty klasy fika cniho procesu.

W 1985 r. rezim nieco zelza/ i pozwolit Cejpkowi pracowa¢ w Pradze. Za-
trudnito go ceskoslovenské Strédisko Vystavby a Architektury (Czechostowacki
Osrodek Budownictwa i Architektury), gdzie opracowal automatyczny sys-
tem informacyjny w zakresie budownictwa.

Réwniez w nekrologach jest sucha wzmianka, ze w 1989 r. wrocit na Uni-
wersytet im. Karola. Ten powrdt zorganizowali mu studenci z Ustavu Infor-
macnich Studii a Kbnihovnictvi (Wydziat Studiow Informacyjnych i Biblioteko-
znawczych), ktérzy znali go wylacznie z publikacji. Nie dat si¢ dtugo prosic
i wcale nie tylko dlatego, ze bylo to jakies zadoscuczynienie za krzywdy wyrza-
dzone jemu oraz jego rodzinie, ale rowniez dlatego, ze przez te czternascie lat
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brakowato mu dydaktyki, a zwlaszcza kontaktdow z miodziezag. | od tego mo-
mentu wszystko potoczyto sie¢ szybko. W 1990 r. objat kierownictwo Wydziatu
Studiow Informacyjnych i Bibliotekoznawczych, w 1991 r. zostal mianowany
profesorem. Kierowat tym Wydziatem az do przejscia na emeryture w 1994 r.
I praW|e natychmiast na zaproszenie Uniwersytetu w Opawie zaczal organizo-
wac¢ Instytut Bohemistyki i Bibliotekoznawstwa i jeszcze poprowadzit zajecia
w Zakladzie Bibliotekoznawstwa Uniwersytetu im. Masaryka w Brnie, i jesz-
cze seminarium doktoranckie na macierzystym Uniwersytecie im. Karola.
W tych niezwykle pracowitych latach opublikowat kilka waznych ksiazek, ta-
kich jak: Pomény let devadesatych: knihovnictvi na prohu informa ¢niho véku
- déje - myslenki a nazory (2005); Déjny Knihoven a Knihovnictvi (2002);
Informace, komunikace a mysleni: uvod do informa cni vedy (1999) i wiele
innych rozpraw i artykutow.

Nie stronit Cejpek od publicystyki. Jego pogadanki radiowe na tematy bi-
bliotekarskie i informacyjne cieszyly sie uznaniem stuchaczy. Podobnie jak
referaty i prelekcje wygtaszane na licznych seminariach i konferencjach, orga-
nizowanych przez Stowarzyszenie Bibliotekarzy i Pracownikdéw Informacji (Svaz
kihovniku a informa¢nich pracovnikQ), ktorego byt aktywnym cztonkiem.

Niechetnie wracat wspomnieniami do czaséw swojego wygnania z Pragi,
a byly to lata kiedy nawet bliscy przyjaciele w obawie o wiasng skore zrywali
kontakty. Chyba to bolalo go najwigcej. Nie czut si¢ kombatantem. Ratowato
go poczucie humoru i dystans do wielu spraw. Byt gieboko przekonany, ze
w pewnych sytuacjach zyciowych przyzwoity cztowiek musi da¢ swiadectwo
wyznawanym zasadom. | takg sama postawe¢ ma jego zona, Illuse.

Przez ostatnich siedem lat nie poddawat si¢ chorobie. Do ostatniej chwili
planowat jakies publikacje, kontaktowat si¢ z uczniami i domem Kotodziej-
skich.

Zmarl 26 grudnia 2005 r. Na miejsce ostatniego spoczynku odprowadzita
go rodzina: zona, dzieci, wnuki i trum przyjaciot.

Jadwiga Ko/odziejska

Wspomnienie wp#ynefo do redakc;ji 8 lutego 2006 r.
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Z PRAC KRAJOWEJ RADY BIBLIOTECZNEJ]

W dn. 15. 11. 2005 r. w BN odbyto si¢ kolejne posiedzenie KRB oraz dy-
rektorow bibliotek tworzacych Narodowy Zaséb Biblioteczny. W programie
spotkania znalazta sie¢ m. in. informacja przewodniczacego KRB Michata Ja-
gielty na temat stanu realizacji dwodch priorytetdw, zarzadzanych przez BN,
w ramach programu operacyjnego ,Promocja czytelnictwa". Uczestnicy spo-
tkania wzieli réwniez udziat w szkoleniu przygotowanym przez Biuro Spraw
Obronnych Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego.

INTERNET W BIBLIOTEKACH

W dn. 12-14. 12. 2005 r. we Woroctawiu odbyta sie Il Konferencja ,Inter-
net w bibliotekach. Zasoby elektroniczne: podaz i popyt". Organizatorami byty:
Komisja Wydawnictw Elektronicznych SBP-EBIB oraz Zaktad Narodowy im.
Ossolinskich, przy wspotpracy Biblioteki Gtoéwnej Politechniki  Wroctawskiej.
Obrady toczyty si¢ w ramach sesji poswieconych metodyce budowy zasobow
cyfrowych oraz ich odbiorcom. W programie znalazta sie réwniez sesja postero-
wa z czterema prezentacjami dotyczacymi probleméw bibliotek cyfrowych oraz
nowych mediéw i technologii w bibliotekach. W trakcie sesji wprowadzajacej
mowiono m. in. o funduszach na budowe zasobdéw elektronicznych w Polsce
(Bozena Bednarek-Michalska), prawie autorskim niezbednym do  przestrze-
gania w bibliotekach cyfrowych (Sybilla Stanistawska-Kloc) oraz szansach,
jakie daja biblioteki internetowe osobom niewidomym i niedowidzacym
(Stanistaw  Jakubowski). Uczestniczka z Niemiec Ingrid ToOteberg przedstawi-
ta funkcjonowanie Digitale Bibliothek (Dig Bib). Sponsorami konferencji byli:
Digital Document Professionals, Elsevier, SOKRATES-software, Max Elek-
tronik, ALEPH Polska.

WSPOLPRACA REGIONALNA KSIAZNICY POMORSKIEJ

Instytut Ksiazki i Czytelnictwa BN oraz Ksigznica Pomorska zorganizowa-
ty w dn. 6. 12. 2005 r. w BN konferencje pn. ,Wspotpraca Ksigznicy Pomor-
skiej w Szczecinie z bibliotekami i innymi instytucjami kultury w regionie".
Wygtoszono cztery referaty: Wspo/praca polsko-niemiecka w dziafalnosci Ksigz-
nicy Pomorskiej i sieci bibliotek wojewddztwa zachodniopomorskiego (Lucjan
Babolewski); Ksztaftowanie si¢ sieci bibliotek  publicznych 1 czytelnictwa
w Szczecinie w latach 1945-2005 (Monika Kwasniak); Biblioteka w srodowi-
sku. Uwagi na marginesie dziafan Czytelni Pomorzoznawczej Ksigznicy Po-
morskiej (Janina Kosman); Kulturotworcze funkcje Dziafu Zbiorow Specjal-
nych Ksigznicy Pomorskiej (Cecylia Judek). Obrady konferencji podsumowat
kierownik IKiCz, prof. Oskar Stanistaw Czarnik.
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POLSKIE WIDZENIE NIEMIEC

W dn. 7. 02. 2006 r. w BN odbyto si¢ IV Sympozjum Statej Europejskiej
Konferencji Wspolpracy Migdzynarodowej ,,Ciggtos¢ i zmiana - polskie wi-
dzenie Niemiec”. W programie znalazto si¢ wystapienie Joanny Pasztaleniec-
Jarzynskiej:  Wspo/praca  Biblioteki  Narodowej z  niemieckimi  instytucjami
kultury. Uczestnicy sympozjum mogll obejrze¢ wystawe ,60 lat ksigzki histo-
rycznej w Polsce i w Niemczech". Zorganizowaty ja Centrum Informacji o Ksigzce
Niemieckiej, Niemiecki Instytut Historyczny, Polska Izba Ksiazki oraz BN.

FINAL KONKURSU ,,Z EKONOMIA NA TY"

W dn. 9. 12. 2005 r. w siedzibie Narodowego Banku Polskiego w Warsza-
wie wreczono nagrody i wyrdznienia IV edycji (ostatniej) konkursu ,Z ekono-
mig na ty", organizowanego przez NBP we wspotpracy z Bibliotekag Naro-
dowa. Skierowany byt on do bibliotek powiatowych i petnigcych taka funkcje.
Nagrody, ktére wreczyli prezes NBP Leszek Balcerowicz i dyr. BN M. Jagiel-
to, otrzymaty biblioteki: MBP w Ztotowie, MBP w Jasle, PBP w Wieruszowie,
MBP w Kedzierzynie-Kozlu, PiMBP w Rybniku. Przyznano rdéwniez pie¢ wy-
roznien. Wszyscy laureaci zostali uhonorowani takze roczng prenumerata ,,No-
wych Ksigzek" i1 wrgczono im publikacje BN. Od 2006 r. biblioteki moga sta-
ra¢c sie o fundusze w NBP na realizacje wiasnych projektow dotyczacych edu-
kacji ekonomicznej.

OTWARTO KLINIKE PAPIERU

Pod koniec grudnia 2005 r. w BJ otwarto Klinik¢ Papieru. Stworzono ja
dla potrzeb masowego odkwaszania drukdéw. Projekt architektoniczny wybra-
no w 2004 r., a w czerwcu 2005 r. budowe ukonczono. Pawilon zlokalizowano
przy BJ. Juz od listopada 2005 r. rozpoczeto w nim odkwaszanie pojedynczych
kart w aparacie Neschen C900, a w grudniu - calych ksigzek, za pomoca apa-
ratury Bookkeeper. Do potowy 2006 r. BJ wykonuje bezptatne odkwaszanie
dla wszystkich zainteresowanych, w ramach testowania aparatury Neschen
C900.

WZNOWIENIE ,,BIULETYNU PRZYZIEMNEGQO"

W styczniu 2006 r. informator Sekcji Bibliotek Uczelni Niepanstwowych
SBP ,ISBN" podat, ze Biblioteka Dolnoslaskiej Szkoty Wyzszej Edukacji we
Wroctawiu wznawia wersje tradycyjng swego ,Biuletynu Przyziemnego"”, gdzie
znajduja si¢ informacje o wydarzeniach w Bibliotece, jej planach, zbiorach itd.
Redaktorem jest Stefan Kubow.

FUNDUSZE EUROPEJSKIE NA POTRZEBY BIBLIOTEK

Siedziba Biblioteki Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Biatej Pod-
laskiej powstanie dzigki $rodkom z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regio-
nalnego (w ramach funduszu Zintegrowanego Programu Rozwoju Regionalne-
go). Decyzje taka podjat Zarzad Wojewddztwa Lubelskiego. Pienigdze postuza
na adaptacje dotychczasowego budynku administracyjnego na nowa siedzibg
biblioteki, jej modernizacje i rozbudowe, a takze zwigkszenie puli ustug.
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TARGI KSIAZKI

W dn. 27-30. 10. 2005 r. w Krakowie trwaty IX Targi Ksigzki. Liczba wy-
stawcdéw wzrasta z roku na rok i tym razem otwarto ponad 360 stoisk. Odbyty
si¢ liczne spotkania z autorami, m. in.. Wiadystawem Bartoszewskim, Stefa-
nem Chwinem, Urszula Koziot, Stanistawem Lemem, Stawomirem Mrozkiem,
Andrzejem Stasiukiem, Olga Tokarczuk, Adamem Zagajewskim 1 innymi. Zor-
ganizowano takze Kkilka promocji, wystaw, rozstrzygni¢to konkursy: dla naj-
lepszej publikacji humanistycznej roku, edytorow najlepszych polskich pod-
recznikow akademickich, za najlepsza prezentacje ksigzki w mediach. Podczas
Targow Polska lIzba Ksigzki $wietowata swoje pietnastolecie. Odbyto sie po-
nad 150 imprez towarzyszacych: dyskusji literackich, konferencji i semina-
riow.

W dn. 24-27. 11. 2005 r. w Warszawie odbyly si¢ XIV Targi Ksigzki Histo-
rycznej. Organizatorami ich sa rokrocznie Porozumienie Wydawcow Ksiazki
Historycznej i Dom Wojska Polskiego. Impreza zgromadzita przeszto 100 wy-
dawcéw. Podczas otwarcia Targdbw wreczono doroczne nagrody Klio dla naj-
lepszych autorow ksigzek historycznych w kategoriach: autorskiej, monografii
naukowej, edytorskiej i varsavianow.

W dn. 2-4. 12. 2005 r. w PKIN w Warszawie zorganizowano XVI Krajowe
Targi Ksiazki. Uczestniczyto w nich ponad 100 oficyn wydawniczych i przeszio
130 autoréw. Impreze organizowata Ars Polona. W programie byty m. in.: bran-
zowa dyskusja o przysziosci rynku ksiazki z udzialem przedstawicieli Mini-
sterstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego, dyskusja o debiutach i o ksiaz-
kach niskonaktadowych, liczne wystawy, w tym poswieccona Jerzemu Giedroy-

ciowi, ktéra zainaugurowata nadchodzacy rok (2006) pamieci redaktora pary-
skiej ,,Kultury",

POMOC BIBLIOTEKOM POLSKIM ZA GRANICA

Od 1. 09 do 31. 12. 2005 r. trwato stypendium Fundacji Semper Polonia dla
pracownika BN oddelegowanego do Dbiblioteki Instytutu Jézefa Pitsudkiego
w Nowym Jorku. Zadaniem byto m. in. uporzadkowanie i selekcja zbioréw,
przygotowanie nowej organizacji pracy biblioteki, opracowywanie zbiordw, ujed-
nolicenie opisOw w istniejacej bazie komputerowej. Dotychczasowe zbiory licza
ok. 23 000 tytutdbw w jezykach polskim i angielskim, gtownie z lat 1944-2000.
Biblioteka nie posiadata wykwalifikowanego bibliotekarza. Pomoc z kraju oka-
zala sie bardzo przydatna.

W listopadzie 2005 r. w BN odbylo sie spotkanie z ks. Wojciechem Jasin-
skim, przelozonym domu Zgromadzenia Ksiezy Marianéw i dyrektorem Mu-
zeum Zgromadzenia w Fawley Court pod Londynem. Wigzato si¢ ono z zakon-
czeniem prac inwentaryzacyjnych zbiorow bibliotecznych w Fawley Court przez
pracownikow BN. Trwaty one 6 lat i objety rekopisy, stare druki, druki ulotne
I czasopisma XIX w. Czes¢ rekopisow poddano roéwniez zabiegom konserwa-
torskim. W BN przygotowano inwentarze zbiorbw w postaci baz danych na
CD i w formie wydrukow komputerowych. Prace w Fawley Court finansowaty
Ministerstwo Kultury, Polska Wytwornia Papierow Wartosciowych i BN. Zbiory
muzealne inwentaryzowali w tym samym czasie pracownicy KUL.

JUBILEUSZE

W dn. 23. 11. 2005 r. w Bibliotece Gdanskiej PAN obchodzono 60-lecie
dziatalnosci SBP na Ziemi Gdanskiej. W programie byt panel dyskusyjny nt.
,CO0 dalej ze Stowarzyszeniem?". Wstepem do niego byty wypowiedzi: Joanny
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Pasztaleniec-Jarzynskiej Rola stowarzyszen bibliotekarskich w swiecie i Pio-
tra Bierczynskiego, ktory omowit wyniki ankiety przeprowadzonej wsréd czion-
kow SBP na temat ich opinii o Stowarzyszeniu. Moderatorem dyskusji byta
Teresa Arendt. Uczestnicy spotkania zwiedzili nowy gmach gdanskiej biblio-
teki PAN.

W dn. 9. 12. 2005 r. w Rzeszowie obchodzono uroczyscie 60-lecie WiMBP.
Organizatorzy przygotowali prezentacje audiowizualng poswiecona roli i doko-
naniom Biblioteki w minionym okresie. Wygtoszono dwa referaty: Stanistaw
Czajka mowit o Bibliotekach publicznych i ich perspektywach, a Pawel Napie-
racz wygtosit Uwag kilka o sposobach uzywania ksigg. Otwarto takze wystawe
»,Ze zbiorobw specjalnych WiMBP w Rzeszowie", na Kktérej wyeksponowano
najcenniejsze i najciekawsze dzieta z zasobdw Biblioteki.

Z okazji 150. rocznicy $mierci Adama Mickiewicza krajowe instytucje kul-
tury zorganizowaly imprezy upamictniajace poete i jego twdrczos¢. W dn.
22. 11. 2005 r. w BN zorganizowano uroczysty pokaz autografu Ody do m/odo-
sci (najwczesniejszej redakcji poematu powstatej w Kownie w 1820 r. i zatytu-
towanej Do miodosci). BN nabyta rekopis po Il wojnie $wiatowej. Podczas
prezentacji Ode odczytat Rafat Krolikowski, o jej historyczno-literackim zna-
czeniu mowit dr Eligiusz Szymanis (UW), a problemy konserwatorskie zwia-
zane z zachowanym autografem przedstawita Maria Wozniak (BN). Bibliote-
ka Narodowa przygotowata rowniez z tej okazji faksymile rekopisu z komenta-
rzem Teresy Siemiateckiej oraz edycje fototypiczng szkicownika z XIX w., za-
wierajagcego rysunki miejsc na Wilenszczyznie 1aczacych si¢ z Mickiewiczem
(nieznanego autora).

Pokazy rekopisow i pierwszych wydan utworOw wieszcza oraz cykl odczy-
tow zorganizowato tez Muzeum Literatury im. Adama Mickiewicza w Warsza-
wie wdn. 29. 111 13. 12. 2005 r.

W dn. 15. 12. 2005 r. w BN odbylo sie spotkanie jubileuszowe w 500. rocz-
nice urodzin Mikotaja Reja. W programie znalazta sie¢ m. in. promocja Piesni
rejowskich w najnowszej edycji BN.

MAZOWIECKI FESTIWAL PRASY

W dn. 24. 11. 2005 r. Mazowieckie Centrum Kultury i Sztuki oraz Biblio-
teka Publiczna m. st. Warszawy - Biblioteka Gtéwna Wojewodztwa Mazowiec-
kiego, zorganizowaty Mazowiecki Festiwal Prasy Lokalnej. W programie byty
m. in.. seminarium,, Male ojczyzny i ich gazety po 1989 roku. Kulturotwoércza
rola prasy lokalnej na Mazowszu" oraz wystawa pod tym samym tytutem. Wsrod
referatdbw znalazto sie wystgpienie Jolanty Blaszczyk: Prasa lokalna i parafial-
na Warszawy 1 Mazowsza w zbiorach Biblioteki Publicznej m. st. Warszawy.
Zaprezentowano réwniez wyniki badan czytelniczych na Mazowszu (Marcin
Jozko).

NOWA SIEDZIBA BIBLIOTEKI GDANSKIEJ PAN

W dn. 18. 11 2005 r. w Gdansku odbyty si¢ uroczystosci otwarcia nowego
gmachu Biblioteki Gdanskiej PAN i jubileusz 50-lecia jej dziatalnosci w struk-
turach Polskiej Akademii Nauk. Z okazji tej otwarto wystawy: ,,Dysputy na-
ukowe Jana Heweliusza z Robertem Hookiem i innymi uczonymi epoki" oraz
... tak bogata w roznorodne skarby... .
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RATOWANIE ZBIOROW

Zakonczyla sie parcelacja zbiorow Biblioteki PAN w Warszawie. Po wyco-
faniu sie wiladz stolicy z pomystu utworzenia biblioteki miejskiej z pozostatego
jeszcze w PKIN ksiegozbioru, wiadze PAN zdecydowaly o przekazaniu do Bi-
blioteki Gdanskiej PAN catego zasobu czytelni podrecznej, a do BUW - ok.
15 000 wol. z XIX i pocz. XX w. z dawnej biblioteki Towarzystwa Naukowego
Warszawskiego. Zbiory trafity do nowych placowek w styczniu 2006 r.

Biblioteka Woydziatlu Architektury Politechniki Warszawskiej przejeta ok.
30 000 zbiorow wyeksmitowanej z dotychczasowej siedziby biblioteki Instytu-

tu Gospodarki Przestrzennej i Mieszkalnictwa. Koszt przeprowadzki pokryta
w catosci Politechnika.

WYSTAWY, PREZENTACJE ZBIOROW

Stowarzyszenie  Przyjaciét  Polskiej Ksigzki oraz  wydawnictwo  Matras
z Katowic zorganizowaty seri¢ wystaw polskiej ksigzki w dn. 11-25. 11. 2005 r.
w  kilku czeskich miastach: Jabtonkowie, Trzyncu, Czeskim Cieszynie 1 Kar-
winie. Wystawom towarzyszylty kiermasze ksigzek. Patronat honorowy objety:
Konsulat Generalny RP w Ostrawie oraz Polska Izba Ksiazki, zas wsparcia
finansowego udzielity:  Ministerstwo  Kultury Republiki Czeskiej, Stowarzy-
szenie ,,Wspdlnota Polska", wiadze Czeskiego Cieszyna i Karwiny.

W dn. 18. 11. 2005 r. Biblioteka Elblaska im. Cypriana Norwida, Panstwowa
Wyzsza Szkota Zawodowa w Elblagu 1 Oddziat Elblaski SBP zorganizowaty
sesje naukowa ,Zycie kulturalne Elblaga na przetomie XIX i XX wieku: rola
Henryka Nitschmanna w spotkaniu kultury polskiej i niemieckiej”, podczas
ktorej Waldemar Gorski i Malgorzata Skorupa zaprezentowali Muzykalia
Henryka Nitschmanna w zbiorach Biblioteki Elblgskie] jako przyczynek do
rozwazasn repertuarowych.

W dn. 3. 02. 2006 r. w Ksigznicy Cieszynskiej otwarto wystawe przygoto-
wana przez Jolante Sztuchlik ,,Autografy w zbiorach Ksigznicy Cieszynskie] od
XVI do XX w. ". Na wystawie zaprezentowano kilka kategorii autografow:
dokumenty z oryginalnymi podpisami wiadcéw, w tym ksiecia cieszynskiego
Wactawa Il Adama i ostatniej ksieznej cieszynskiej Elzbiety Lukrecji, a takze
cesarza austriackiego Ferdynanda Ill; korespondencje z XIX i XX w.; auto-
grafy prac naukowych, utworéw literackich, sprawozdania itp.; pamietniki;
dedykacje; znaki witasnosciowe na ksigzkach.

~BERLINKA" ODKRYWA SWOJE SKARBY

Na poczatku 2006 r. w zbiorach Pruskiej Biblioteki Panstwowej z Berlina,
przechowywanych obecnie w BJ, odnaleziono - uchodzace za zaginione - dzie-
wigciotomowe wydanie stownika Deutsches Worterbuch —autorstwa znanych
bajkopisarzy braci, Jacoba i Wilhelma Grimmow, z ich odrecznymi poprawka-
mi. Jacob Grimm (1785-1863) byt rowniez tworca niemieckiego jezykoznaw-
stwa porownawczego.

KRADZIEZ ZBIOROW

W lutym 2006 r. wyszta na jaw kradziez zbiorow z Biblioteki Wyzszego
Seminarium Duchownego w Sandomierzu. Od 2003 r. wyniesiono 20 inkuna-
butdw i druki XVI w. Sprawca jest prof. Stanistaw Szczur z UJ. Ksigzki, pozba-
wione znakow wtasnosciowych, trafity m. in. do warszawskich antykwariatow.
Srodowisko uczelniano-bibliotekarskie jest w szoku!
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WSPOMNIENIA O PRACOWNIKACH BIBLIOTEK | LUDZIACH
KSIAZKI

W dn. 18. 02. 2006 r. mingta 50. rocznica $mierci Edwarda Chwalewika,
wybitnego historyka zbioréw polskich, antykwariusza, bibliotekarza, wspot-
tworcy polskiej ekslibrisologii. W BN zorganizowana zostanie wystawa po-
swiecona pamieci jednego z najwybitniejszych ludzi ksiazki w Polsce w XX w.
(otwarcie planowane 7 wrzesnia) oraz wydana okolicznosciowa publikacja.

W dn. 21. 02. 2006 r. w BN odbylo si¢ spotkanie poswigcone pamieci Ma-
rit  Czarnowskiej, przez wiele lat opracowujacej statystyke ruchu wydawnicze-
g

0
w Polsce oraz prof. Radostawa Cybulskiego, kierownika Instytutu Bibliogra-

ficznego BN, dyrektora BUW, a takze Instytutu  Bibliotekoznawstwa
I Informacji Naukowej UW.

PROMOCJE

W dn. 17. 01. 2006 r. Fundacja im. Stefana Batorego oraz Wydawnictwo
Trio zorganizowaty dyskusje ,Kultura, wojna i skutki. Polskie instytucje kul-
turalne. Problemy i ich nastepstwa”. Okazja do spotkania archiwistow, biblio-
tekarzy, muzealnikow, historykdéw sztuki, prawnikow, byto wydanie ksigzek -
Piotra Majewskiego: Wojna i kultura. Instytucje kultury polskiej w okupacyj-
nych realiach Generalnego  Gubernatorstwa 1939-1945 (Warszawa 2005)
I pracy zbiorowej pod red. Grazyny Czubek i Piotra Kosiewskiego WZasnosé
a dobra kultury (Warszawa 2006). Wprowadzeniem do dyskusji byty wysta-
pienia prof. prof. Andrzeja Me¢zynskiego i Whadystawa Stepniaka.

KSIEGOZNAWSTWO BIALORUSKIE

W dn. 7-8. 02. 2006 r. Biatoruski Panstwowy Uniwersytet Kultury i Sztuki
zorganizowal  miedzynarodowa konferencje  naukowo-praktyczng pod  hastem
»,Ksiazka biatoruska w miedzynarodowym kontekscie kultury ksigzki". Wsrdd
gosci zagranicznych z Rosji, Ukrainy, Litwy znalezli si¢ takze przedstawiciele
Polski: Gerard Kucharski ze Szczecina, Iwona Pietrzkiewicz i Lilia Kowkiel
z Krakowa, Jolanta Gwiozdzik z Katowic. Ich referaty dotyczyty problematyki
ksiegozbiorow zakonnych i prywatnych na ziemiach Wielkiego Ksiestwa Li-
tewskiego. Organizatorzy przewidujg druk materiatow.

Hanna Zaskarzewska
Biblioteka Narodowa

Tekst wp#yngf do redakcji 20 lutego 2006 r.
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KRONIKA ZAGRANICZNA

SWIATOWA STOLICA KSIAZKI 2008

Od 2001 r. dorocznie pod auspicjami UNESCO, International Publishers
Association  (IPA), IFLA oraz International Bookseller's Federation (IBF)
wybierana jest w drodze konkursu Swiatowa Stolica Ksiazki (World Book
Capital). 31 marca 2006 r. zakonczy sie termin zgtaszania aplikacji. Komplet-
ne aplikacje, solidnie 1 nalezycie wypetnione, powinny by¢ zredagowane
w jednym z oficjalnych jezykéw UNESCO (francuski, angielski, rosyjski, arab-
ski, chinski). Kazde zgtoszenie musi zawieraé pismo popierajace od wiladz miasta
kandydata Pogram dziatan proponowanych przez kandydujagce miasto powi-
nien by¢ ukierunkowany na promocje ksiazki i pobudzenie czytelnictwa
w okresie roku, ktérego date graniczng wyznacza Dzien Ksiazki i Prawa Au-
torskiego (23 kwietnia). Whnioski aplikacyjne podlegaja ocenie przez Komisje
Selekcyjna  wedlug nastepujacych  kryteriow: 1) podporzadkowanie dziatan
wiaczonych do programu okresowi czasu, w ktorym miasto bedzie Swiatows
stolica ksiazki i ktdére beda miaty miejsce tylko podczas nominacji; 2) stopien
komunalnego, regionalnego i migdzynarodowego zakresu i potencjalnego od-
dziatywania proponowanych programéw dziatan; jakosciowa i ilosciowa specy-
fika dziatalnosci organizowanej przez miasto kandydujace we  wspOtpracy
z narodowymi i miedzynarodowymi organizacjami profesjonalnymi, reprezen-
tujacymi pisarzy, wydawcow, ksiegarzy i bibliotekarzy; 4) jakosciowe i iloscio-
we Kkryteria dotyczace innych godnych uwagi projektow promujacych i propa-
gujacych ksigzke i czytelnictwo; 5) zgodnos¢ z zasadami wolnosci  ekspresji
i wolnosci rozpowszechniania informacji uchwalonych w konstytucji UNESCO,
w artykutach 19 i 27 Powszechnej Deklaracji Cztowieka oraz w Umowie Flo-
renckiej. Zwyciezca tegorocznego konkursu otrzyma nominacje do miana World
Book Capital 2008. W 2006 r. Swiatowa stolica ksiagzki bedzie Turyn. Kulmi-
nacja obchoddéw przypadnie na okres od 4 do 8 maja br. Szczegdlty sa dostepne
pod adresem internetowym: http: //www. fieralibro. it/fieraUK. Pierwszg s$wia-
towa stolica ksiazki w 2001 r. zostat wybrany Madryt, w nastepnych latach
byty to: Aleksandria (2002), New Delhi (2003), Antwerpia (2004), Montreal
(2005), a w 2007 r. bedzie niag Bogota. Kiedy ten zaszczytny tytut przypadnie
polskiemu miastu? Kiedy ktoéres z polskich miast przystapi do rywalizacji
0 miano $wiatowej stolicy ksigzki?

http: //www. ifla. org/Il11/announce/call-WorldBookCapital-en. htm

WSPIERAJMY BIBLIOTEKI

~Wspiera¢ biblioteki - kota przyjaciét i zwigzki wspierajace”. Tak brzmi
w wolnym tlumaczeniu temat miedzynarodowej konferencji naukowej prze-
prowadzonej 25 maja 2005 r. w Centrum Doksztatcania Freie Universitét
w Berlinie. Zgromadzita ona ogdétem 80 uczestnikow z Niemiec i z zagranicy.
Swoimi doswiadczeniami, uwagami i refleksjami na temat pozyskiwania fun-
duszy dla bibliotek podzielili si¢ praktycy i teoretycy. Rolf Busch w wykladzie
wprowadzajagcym zwrécit uwage na koniecznos¢ wspomagania finansowego bi-
bliotek publicznych wobec stopniowego ,uwalniania si¢" od tego obowigzku
przez panstwo i samorzady. Gdyby nie kota przyjaciot bibliotek, jego zdaniem,
nie funkcjonowataby w Niemczech az potowa bibliotek. Systematycznie wzra-
sta liczba tego rodzaju organizacji (1990 - 45; 2005 - 100). Ogotem w catych
Niemczech ich liczba jest szacowana na 312 i mieszczg sie w niej zarowno kota
dziatajgce przy bibliotekach naukowych, jak i publicznych. Prof. dr Dagmara
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Jank z Fachhochschule w Poczdamie zmacita nieco ten optymistyczny obraz,
zwracajac uwage na Wwysokg przecigtng wieku donatorow w bibliotekach i nie-
wielkie zaangazowanie miodych w dziatalnos¢ kot przyjaciot biblioteki. Zda-
niem dra Arnolda Fleminga z Niemieckiego Zwigzku Bibliotecznego, s$rod-
kiem zaradczym na pewna niemoc mogloby by¢ szersze podjecie wspotpracy
miedzy poszczegolnymi kotami, utworzenie systemu informacyjnego w Inter-
necie, dzigki czemu tatwiejsze byltoby nawu;szanle kontaktow. Do dyskusji
na temat pozysklwanla sponsorow i ,fundraiserow” dla bibliotek wiaczyli sig
rowniez goscie zagraniczni. Elisabeth M. Edhofer z Osterreichische National-
bibliothek (ONB) opowiedziata o dtugoletnich, siegajacych 1927 r., tradycjach
na tym polu austriackiej ksigznicy narodowej oraz o aktywizacji dziatalnosci
»,Honorationenverein” w ostatnich 8 latach. Jej zdaniem, aby wsparcie nie
byto li tylko mrzonka, nalezy okreslic korzysci ptynace z cztonkostwa. W ONB
sa to: roczne karty na uzytkowanie biblioteki; zaproszenia na otwarcie wy-
staw; znizki na zakup publikacji biblioteki, bezptatne biuletyny, znizki wste-
pu do zaprzyjaznionych muzedw. Dla przedstaW|C|eI| firm zacheta do wstgpie-
nia jest Corporate Launch z osrodkami decyzyjnymi. Information Officer ame-
rykanskiej ambasady w Berlinie, Holly Morton przedstawita aktualng sytu-
acje w USA. Zaznaczyla, ze az w 80-90% budzet amerykanskich bibliotek jest
pokrywany ze srodkow uzyskanych od sponsorow, stad bardzo rozwinigta re-
klama bibliotek. Kota przyjaciot bibliotek w USA sg zrzeszone w organizacji
»Friends of libraries USA"™ (www. folusa. org ). Brytyjskie kota przyjaciot bi-
bliotek nie wspieraja ich finansowo. Dzialajagc pod egidg Library Campign
(www. librarycampaign. co. uk) uprawiaja swego rodzaju lobbing biblioteczny,
uswiadamiajac  parlamentarzystom, ze ich wsparcie dla bibliotek jest nadal
konieczne. Ponadto staraja si¢ zapobiega¢ zamykaniu bibliotek. Temu stuzy
miedzy innymi kampania medialna pod hastem: ,Zlikwiduj biblioteki - zoba-
czysz, co si¢ zdarzy". Warto rozpropagowac¢ to hasto rowniez w Polsce, tacznie
z ideg skoordynowania dziatan podobnych, licznych juz w Polsce organizacji.
Konferencji towarzyszyty 3 warsztaty poswiecone aktywnosci kot wspierania
bibliotek w Bremie, Hamm. Jesienia 2005 r. bylo planowane wydanie tomu
pokonferencyjnego przez Verlag Bock und Herchen. Niestety jak dotad brak
jakiejkolwiek wzmianki na ten temat na stronie domowej wydawcy.

S. Jockei: Freudenkreise und Fordervereine
»Zeitschrift fur Bibliothekswesenund Bibliographie™
2005 H. 5. 274-277

ZRABOWANE KSIEGOZBIORY ZYDOWSKIE

W dniach 10-11 maja 2005 r. w Bibliotece Gottfrieda Wilhelma Leibniza -
Dolnosakspnskiej Bibliotece Krajowej miato miejsce 2. SympOZJum Hanower-
skie pt. ,Zydowskie ksiegozbiory jako przedmiot rabunku". Wspétorganizato-
rem spotkania byla Fundacja Pruskiego Dziedzictwa Kulturalnego. W konfe-
rencji wzieto udziat ponad 120 uczestnikow. Wsrod referentow obecni  byli
przedstawiciele 9 krajow (Argentyna, lzrael, Wiochy, Norwegia, Austria, Pol-
ska, Rosja, USA), a wsrod nich bibliotekarze, historycy, filozofowie, reprezen-
tanci innych nauk humanistycznych. Niezmiernie bogaty program sympozjum
zostat podzielony na 4 bloki tematyczne. Obrady pierwszego kregu tematycz-
nego odbywaty si¢ pod hastem: ,Rabunki, praktyki, struktury, organizacje,
pojedynczy sprawcy". Werner Schroder (Oldenburg) podkreslit  konkurencyj-
nos¢ interesow rabusiow ksigzkowych. Sem C. Sutter referowata o rabunkach
niemieckich we Francji. Brit Nitzsche (Grolienhain) skupita uwage audyto-
rium na dziatalnosci Bucherbewertungsstelle  Wien, instytucji dziatajacej od
1 wrzesnia 1939 r. pod auspicjami Reichsministerium fir Volksaufklarung
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und Propaganda, w celu gromadzenia oraz okreslania dalszego losu ksigzek
skonfiskowanych od Zydéw i innych nacji (rozdysponowata ok. 644 000 Ksia-
zek). Paul Gerhard Dannhauer i Stephan Kellner (Monachium) rozwiali utrzy-
mujace sie jeszcze w niektorych srodowiskach naukowych mity, jakoby rabun-
ki bibliotek byty wylagcznym dzietem hitlerowskich aparatczykow. Wskazali
na udziat w dziele rabunku rowniez ,normalnych” Niemcow, m. in. pisarza
Hermanna = Gerstnera uczestniczacego w rabunku Wydawnictwa Geca Kona
w Belgradzie. Patricia K. Grimsted omoéwita los 54 wagonéw z ksigzkami po-
chodzacych z Internationale Institut fir Sozialgeschichte z Amsterdamu, prze-
transportowanych bezposrednio po wojnie ze Slaska do biatoruskiego Minska.
Mozemy sie tylko domysla¢, ze w tym przypadku sprawcami nie byli jednak
Niemcy, podobnie jak w odniesieniu do biblioteki wroctawskiego zydowskiego
seminarium teologicznego, znajdujacego si¢ obecnie w placowkach rosyjskich.
Na mocy porozumienia Ministerstwa Kultury Federacji Rosyjskiej i Richarda
Laudera powstat katalog tych zbiorow. Andrzej Mezynski z Polski na przykta-
dzie Biblioteki Wielkiej Synagogi w Warszawie, zniszczonej przez hitlerow-
coéw, uswiadomit uczestnikom sympozjum réznice miedzy losem rabowanych
bibliotek na wschodzie i zachodzie Europy.

Drugi krag tematyczny dotyczyt zagadnien restytucji zagrabionych dobr.
Akcja rewindykacji i zwracania ksigzek zydowskich zostata zapoczatkowana
niemal zaraz po zakonczeniu Il wojny S$wiatowej. W rezultacie dziatan Com-
mission for the Jewish Libraries Recovered in Europe, o czym opowiadal Dov
Schldorsky z Jerozolimy, do potowy lat szesc¢dziesiatych XX w. do lzraela, po-
wrocito” ok. pot miliona ksigzek zrabowanych Zydom. Skomplikowane losy
biblioteki zydowskiego seminarium teologicznego we Wroctawiu przyblizyta
Natalia Cieslinska-Lobkowicz.

Motywem przewodnim treciego kregu tematycznego byly kwestie aktual-
nego poszukiwania ksigzek 1 obchodzenia si¢ z nimi. Poszczegolnl referenci

przedstawili  badania  proweniencyjne podejmowane przez rOzne instytucje
I kraje, m. in. Norwegi¢. Barbara Schneider-Kempf (Berlin) na przyktadzie
utworzonej w 1926 r. Reichstauschstelle 1 PreuRische Staatsbibliothek poka-
zala jak dalece w rabunek ksigzek byty weciggnicte obie instytucje i jak dalece
biblioteki naukowe IlIl Rzeszy zaopatrywaly sie w literature pochodzaca z ra-
bunku.

Ostatni, czwarty kragg tematyczny wypetnito omdwienie wynikéw ankiety,
przeprowadzonej latem 2004 r. przez Bibliothek & Information Deutschland
(BID) - Bundesvereinigung Deutscher Bibliotheksverbaende i DBV  Deut-
schen Bibliotheksverband e. V. (DBV), w ktérej pytano czionkdw 0 wymaga-
nia i warunki niezbedne do podjecia badan proweniencyjnych. Fakt, ze odpo-
wiedzialo na nig zaledwie 68 z 600 ankietowanych, a takze to, ze dotad nie
zorganizowano ani jednego podobnego sympozjum w Niemczech poswigcone-
go rabunkowi i niszczeniu przez Niemcow ksiazek w Polsce, nie pozwala pa-
trze¢ optymistycznie w przysztosé.

R. Dehnel: Judische Buchbesitz als Raubgut

Zweites Hannoversches Symposium

»Zeitschrift fur Bibliothekswesen und Bibliographie™
2005 H. 5s. 267-272

BIBLIOTEKI W KONTEKSCIE HISTORII

W dniach 4-5 pazdziernika 2005 r. w Rosyjskiej Bibliotece Panstwowej
(RBP) w Moskwie odbyta sie 6. miedzynarodowa konferencja naukowa pt.
»Biblioteka w kontekscie historii*. Forum historykdw bibliotek rosyjskich
i tzw. bliskiej zagranicy jest organizowane w cyklu dwuletnim. Jej wspottworca
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i gtownym organizatorem jest od samego poczatku M. J. Dvorkina. Konferen-
cja w 2005 r. zostata poswiecona 60. rocznicy zwyciestwa Zwigzku Radzieckie-
go nad hitlerowskimi Niemcami. Wojna byta surowym i trudnym okresem dla
bibliotek w ZSRR. Musialy one przeorientowaé swoja dziatalnos¢, wspomaga-
tly panstwo w walce z wrogiem, wykorzystujac do tego ksiazke. Powszechne
byly trudnosci lokalowe i bytowe oraz personalne, powodowane powotaniem
bibliotekarzy do wojska. Najpetniej podczas konferencji zostaly przedstawione
wojenne losy duzych i matych bibliotek uniwersalnych, m. in. nt. tiumenskiej
biblioteki okregowej, bibliotek obwodu samarskiego itd.. Kilka referatbw po-
$wieconych bylo tematowi pracy bibliotek w szpitalach. Zywy oddzwiek wsrod
uczestnikow wywotaty wystgpienia dotyczace losow wybitnych rosyjskich bi-
bliotekoznawcow podczas wojny, m. in. K. [I. Abramowa, I. 1. Makarowa.
O bibliotekarzach i ich pracy niemato dobrych stéw padio takze w innych refe-
ratach dotyczacych pracy bibliotek podczas lat wielkiej wojny. Przedstawione
zostaly rowniez dzieje bibliotek muzealnych (Kanicew, Sewastopol). Teore-
tyczne aspekty historii bibliotek znalazty si¢ w referatach T. D. Rubanowa
{Modele wspdipracy bibliotek gubernialnych i powiatowych), M. W. Kustowa
{Historia pisemnego testu wyboru jako metody badania czytelnikbw) i G. A.
Mielniczuka  {Bibliotekarska  onomastyka). = Ogétem  uczestnicy  konferencji
wystuchali 32 referatow, a udziat w niej wzigto 70 0s6b, przedstawicieli RBP,
Biblioteki Narodowej Ukrainy, bibliotek naukowych Moskwy i okregu mo-
skiewskiego oraz innych rejondbw Rosji, wykladowcy z rosyjskich osrodkdw
ksztatcenia bibliotekarzy. Podczas konferencji mozna byto zakupi¢ tom z ma-
teriatami  konferencyjnymi, zawierajacy 80 tekstow. Zamieszczone w nim zo-
staly takze teksty =zagranicznych gosci konferencji, m. in. z Ukrainy, Uzbeki-
stanu i Polski.

Na podstawie informacji otrzymanej od M. J. Dworkiny,
kierownika historii bibliotekarstwa w Oddziale Informacji Naukowej
w Rosyjskiej Bibliotece Panstwowej w Moskwie

~CATALOGING & CLASSIFICATION QUARTERLY" (CCQ)

CCQ to miedzynarodowe forum dyskusji o wszystkich aspektach organiza-
cji informacji bibliograficznej. Periodyk wydawany jest od poczatku, tj. od 1976 r.
przez Haworth Press, Inc. Redaktorem pisma jest Ruth Carter. CCQ stara sie
zachowa¢ rownowage pomigdzy  artykutami  teoretycznymi i praktycznymi
w zakresie problematyki katalogowania i klasyfikowania, bioragc pod uwage
cale spektrum tworzenia, zawartosci, zarzadzania i uzytkowania rekordow bi-
bliograficznych. W szczegdlnosci opisuje zasady, funkcje, techniki opisu bi-
bliograficznego, metody analizy tresci oraz tematowania i Kklasyfikacji. Perio-
dyk ukazuje tez Kkorzysci ptynace z zapewnienia dostepu do wszystkich typow
materiatdbw informacyjnych, wiaczajac w to zasoby elektroniczne; profil tema-
tyczny czasopisma obejmuje takze zagadnienia polityki i planowania prowa-
dzacego do efektywnego wykorzystywania rekordow bibliograficznych w  no-
woczesnym  spoteczenstwie. Potwierdzenie deklaracji programowej pisma daje
analiza zawartosci poszczegolnych rocznikow. W nr 1/2006 znalazty si¢ m. in.
artykuty nt. rozwoju zasad ustalania tytutu ujednoliconego dla dziet choreo-
graficznych w Bibliotece Kongresu; projektu dygitalizacji fragmentu manu-
skryptu z Genizah k. Kairu oraz wyboru systemu klasyfikacji i systemu haset
przedmiotowych w amerykanskich bibliotekach medycznych. Numer 2 z 2006 r.
przynosi teksty nt. rozumienia kategorii ,dzieto" (work) w praktyce bibliogra-
ficznej, katalogowania nieromanskich  materiatbw  bibliotecznych, dziatalnosci
w zakresie permanentnego rozwoju profesjonalnego oraz postaw zawodowych
katalogerow, zgodnosci wspoétczesnej terminologii matematycznej stosowanej
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w amerykanskich standardach nauczania matematyki dzieci ponizej 12 roku
zycia z deskryptorami w tezaurusie ERIC i hastami przedmiotowymi Bibliote-
ki Kongresu. Analiza ujawnia tez anglo- i amerykanskocentryczny przekroj
tematow oraz autorow. By¢ moze jednak wina lezy bardziej po stronie autoréw
anizeli redakcji, ktéra od lutego 1998 r. stara sie zachecie autoréw zagranicz-
nych do publikowania w CCQ stojacych na wysokim poziomie rozpraw. Witedy
to wydawnictwo Howarth Press Inc. ufundowato nagrode w wysokosci 500
USD za najlepszy artykut w numerze. 1 pazdziernika 1996 r. uruchomiona
zostala  strona  internetowa CCQ  (http:  //catalogingandclassificationquarter-
ly. com ), ktora zawiera informacje ogdlne o pismie, spisy tresci (dla rocznikdw
od 1994 r. ), wskazowki dla autorow; ogtoszenia CCQ, linki do serwisu dostar-
Czajacego za odplatnosciag poszczegoOlne artykuty: Haworth Delivery Document
Service (HDDS). Zainteresowani moga zaméwi¢ wybrany artykut, ktorego cena
w zaleznosci od wielkosci waha si¢ od 14 do 35 USD (15-60 stron). Warto
zaznaczy¢, ze jedyng biblioteka prenumerujaca CCQ w Polsce od 1983 r. jest
Biblioteka Narodowa.

http: //catalogingandclassificationquarterly. com

WORLD GUIDE TO LIBRARY, ARCHIVE AND INFORMATION
ASSOCIATIONS

W 2005 r. ukazalo si¢ drugie wydanie informatora IFLA o0 organizacjach
dziatajacych w obszarze bibliotekarstwa, informacji naukowej i archiwistyki.
Jest to catkowicie przerobiona 1 rozszerzona edycja. Obejmuje az 633 strony
doktadnych i aktualnych wpisow o organizacjach dziatajacych w 130 krajach.
Druga edycja jest bogatsza o 170 wpiséw w stosunku do poprzedniego wyda-
nia. Redaktorzy starali si¢ dzigki nim pokaza¢ najnowsze trendy i rozwoj orga-
nizacji wykazanych w informatorze. Przewodnik sktada si¢ z dwoch czesci. Czesé
pierwsza rejestruje organizacje migdzynarodowe w alfabetycznym  porzadku.
W czeéci drugiej uporzadkowano organizacje narodowe wedtug alfabetycznego
porzadku nazw krajow. Kazdy wpis zawiera nastepujace dane: adres, telefon,
faks, e-mail i URL, organizator, wiladze, jezyki; rok zalozenia, najwazniejsze
cele i obszary dziatania; struktura; finanse; przeglad czionkéw; zgromadzenia
cztonkéw; publikacje; dziatalnos¢. Tom zostat uzupelniony przez indeksy au-
torski i rzeczowy, jak tez przez indeks oficjalnych organdw. Redaktorem infor-
matora jest Marco Schweitzer, a wydawcag K. G. Saur Verlag. Nalezy takze
nadmieni¢, ze oferta wydawnicza K. G. Saur z 2005 r. obejmuje réwniez m. in.
przepisy katalogowania IFLA w Ameryce Lacinskiej (IFLA Cataloguing Prin-
ciples: Steps towards an International Cataloguing Code, 2. Report from the
2nd Meeting of Experts on an International Cataloguing Code, Buenos Aires,
Argentina 2004. Ed. by/Ed. por: Barbara B. Tillett and Ana Lupe Cristan)
oraz prace zbiorowa pod wymownym tytulem Bibliotekoznawstwo - quo va-

dis? [Bibliothekswissenschaft - quo vadis? Library Science - quo vadis?
Eine Disziplin zwischen Traditionen und Visionen: Programme - Modelle -
Forschungsaufgaben / A Discipline between Challenges and Opportunities:
Programs - Models - Research Assignments? Ed. by Petra Hauke, with

a Preface by Guy St. Clair and a Foreword by Georg Ruppelt).
http: //lwww. ifla. Org/V/pr/saurll2. htm
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KALENDARZ IFLA 2006

Tegoroczny kalendarz IFLA jest wyjatkowo bogaty. Bezapelacyjnie stolica
IFLA w 2006 r. bedzie Seul, gdzie 22-28 sierpnia odbedzie si¢ kolejny, 72.
Swiatowy Kongres IFLA nt. ,Biblioteki - lokomotywa wiedzy i spoteczen-
stwa informacyjnego”. W tegorocznym kalendarzu IFLA znalazty si¢ ponadto
takie wydarzenia towarzyszace Kongresowi jak: Pre-Conference IFLA w Szang-
haju (16-17 VII) nt. ,Zarzadzanie biblioteka 1 marketing w wielokulturowym
swiecie"; IFLA Satelite Meeting: ,Informacja szkolna we wschodniej Azji
w XXI w. " (Seul, 18. 08. 2006 r. ); Azja i Oceania. Sekcja Otwarta - temat:
,Otwarty dostep - promowanie implementacji w Australii i Oceanii” (Seul,
20-24. 08. 2006 r. ). Wsréd konferencji i sympozjow przewidzianych na biezacy
rok sg takze: Sympozjum BOBCATSSS 2006 nt. ,Innowacja. Odpowiedzial-
nos¢. Informacja profesjonalna w spoteczenstwie sieciowym™ (Talinn 30. 01. -
02. 2006 r. ); ,Otwarte czytanie 2006. Zmiany i mozliwosci” (Melbourne,
6-7. 02. 2006 r. ); 8. Miedzynarodowy Kongres Biblioteczny 2006 (Bielefeld,
7-9. 02. 2006 r. ); ,Biblioteki w digitalnym wieku 2006" (Dubrownik, 29. 05-
4. 06. 2006 r. ); Miedzynarodowy Zwigzek Organizacji Specjalistow Informacji
w zakresie rolnictwa (21-26. 05. 2006 r., Nairobi).

http: //www. ifla. org

ZEGNAMY WYBITNYCH BIBLIOTEKOZNAWCOW

W dniu 26 grudnia 2005 r. po ciezkiej chorobie zmart w wieku 78 lat prof.
dr Jifi Cejpek, emerytowany profesor Uniwersytetu Karola w Pradze, wybitny
czeski bibliotekoznawca (pisalismy o nim w z. 3/2005, w zeszycie niniejszym
zamieszczamy wspomnienie o nim prof. Jadwigi Kotodziejskiej). Ostatnie po-
zegnanie prof. Cejpka nastapito w dniu 3 stycznia 2006 r. w Pradze.

W dniu 18 wrzesnia 2005 r. zmarta dr Anne Clyde (1946-2005) - profesor
Wydzialu Bibliotekarstwa w University of Iceland w Reykjaviku (Islandia)
oraz University of Perth (Australia). Anne Clyde byla przez ponad 10 lat ad-
ministratorem  strony internetowej IASL (International Association of School
Librarianship): www. iasl-slo. org. Przez wiele lat pracowata w strukturach obu
miedzynarodowych organizacji bibliotekarskich: IASL i IFLA. W 1. 2003-2007
przewodniczyta Sekcji IFLA ds. bibliotek szkolnych i centrow zasobow. Byla
wykladowca uczelni australijskich, kanadyjskich i islandzkich. Jej dtuga lista
publikacji obejmuje m. in.: Weblogs and Libraries (2004); An Introduction into
the Internet (1994; 12 wydan); Managing InfoTech in School Library Media
Centers (1999), School Libraries and the Electronic Community (1997).

Informacja od dr Jarmily Burgetovej,
przewodniczacej Czeskiego Zwiazku Bibliotekarzy;
http: //www. ifla. or g

GOOGLOTEKA

Od 2 listopada 2005 r. serwis Google Book Search (wczesniej: Google
Print) bezptatnie udostepnia w Sieci tysigce zeskanowanych ksiazek. Prawie
10 tys. nieobjetych prawem autorskim ksigzek pochodzi z trzech prestizowych
amerykanskich  bibliotek  uniwersytetow: Stanford, Harvard, Michigan, New
York Public Library oraz brytyjskiej Bodleian Library (Oxford University). Do
2015 r., po uregulowaniu z wydawcami kwestii prawa autorskiego, Google
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zamierza opublikowa¢ w Internecie zbiory ksigzek tych bibliotek, tymczasem
ograniczajac si¢ do dokumentéw, w odniesieniu do ktérych prawa autorskie
wygasty. Lacznie ksigzkowa biblioteka Google'a ma liczy¢ 15 min toméw.

Gigantyczny, majacy kosztowa¢ 200 min doi., projekt Google Library ru-
szyt w 2004 r. i zakladal zeskanowanie miliondw pozycji. Pierwotnie jego uru-
chomienie przewidywano 11 sierpnia 2005 r. Na skutek protestow pisarzy,
ktorzy domagali si¢ respektowania praw autorskich zostat wstrzymany na trzy
miesiace. Z podobnymi zastrzezeniami spotkaly sie dziatania firmy Google
Inc. ze strony Stowarzyszenia Wydawcdw Amerykanskich (AAP), zrzeszajace-
go najwicksze w USA firmy wydawnicze. AAP zlozylo skarge do sadu. Firma
Google oglosita ostatnio rozszerzenie zasicgu projektu na Europe kontynen-
talna, uruchamiajac szereg portali udostepniajacych petne teksty publikacji

w Niemczech, Austrii, Szwajcarii, Belgii, Holandii, Hiszpanii, Francji i Wio-
szech. Posuniecie to moze by¢ postrzegane jako odpowiedz firmy Google na
zaniepokojenie rzadoéw panstw europejskich 1 dyrektorow europejskich biblio-

tek narodowych, ogtoszone wiosng 2005 r., planami dygitalizacji w przewaza-
jacej wiekszosci publikacji anglojezycznych.

Internetowy koncern udostepnit petne teksty tylko tych tytutdw, do kto-
rych prawa autorskie jUZ wygasty, a i te w ograniczonej wersji, bo w tekscie
dostepnych ,w catosci” ksiazek znajduja si¢ luki, ktore maja pomdc w ochronie
praw autorskich. Firma Google deklaruje, ze jej projekt Book Search nie stuzy
do czytania ksigzek w wersji elektronicznej, co w obecnej wersji serwisu jest
bardzo utrudnione, ale do wyszukiwania cytatow. Wybrane pozycje mozna Kkupic
w jednej ze Wskazanych ksiegarni internetowych. Projekt tworza dwa elemen-
ty: Print Publisher Program 1 Print Library Project. Przy pomocy Publisher
Program Google wydawcy, kontrolujac wiasnosciowe prawa autorskie, skano-
waliby swoje ksiazki w wersji pelnej] do bazy wyszukiwawczej Google'a. Czy-
telnik otrzymywatby z niej informacje bibliograficzng dotyczaca poszukiwanej
ksiazki oraz link do odpowiedniego tekstu. Istota Print Library Project zostata
wylozona juz wyzej. Najprawdopodobniej Google Book Search mimo podno-
szonych protestow bedzie si¢ dalej rozwijat. Idea, aby wszystkie ksigzki wyda-
ne na catym s$wiecie byly dostgpne online, bedaca przeciez swoista kontynu-
acjg idei UAP i UBC, zyskuje zwolennikéw z dnia na dzieh wbrew oporowi
wydawcdw. Dzieje si¢ tak za sprawa wyszukiwarki books. google. com. Na stro-
nie wyszukiwarki firma udostepnia informacje o calym projekcie, jego uczest-
nikach, informacje dla autoréw i wydawcow, instrukcje jak wyszukiwai¢ oraz
entuzjastyczne opinie indywidualnych uzytkownikéw i w wiekszosci pozytyw-
ne opinie prasowe. Zapewne perspektywa wiaczenia sie polskich autorow
i wydawcow i bibliotek to tylko kwestia czasu.

www. books. google. com

Zdzisfaw Gebofys
Instytut Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej
Uniwersytet Slaski

Tekst wptyngf do redakcji 23 stycznia 2006 r.
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WYDAWNICTWA OTRZYMANE
Wydawnictwa zwarte

Axel Dornemann: Flucht und Vertreibung aus den ehemaligen deutschen
Ostgebieten in  Prosaliteratur und Erlebnisbericht seit 1945. Eine anno-
tierte Bibliographie. Stuttgart: Anton Hiersemann KG Verlag, 2005 (Hier-
semanns Bibliographische Handblicher, B. 17).

Lothar Lang: Buchkunst und Kunstgeschichte im 20. Jahrhundert. Graphik,
[llustration, Malerbuch. Stuttgart: Anton Hiersemann KG Verlag, 2005
(Bibliothek des Buchwesens, B. 17).

Wydawnictwa ciggte

Biblioteka 2005 nr 9
Bibliotekarz 2005 nr 11
Bibliotekarz 2005 nr 12

WSKAZOWKI DLA AUTOROW

Redakcja ,,Przegladu Bibliotecznego” uprzejmie prosi autorow o przestrzeganie przed-
stawionych ponizej zasad przygotowania i przesytania materiatow do publikacji.

Teksty powinny by¢é napisane w programie WORD w formacie RTF. Artykut nie
powinien przekracza¢ 36 000 znakéw, a recenzja, sprawozdanie itp. - 14 000 znakdw.
Teksty nalezy nadsyta¢ w formie elektronicznej na adres e-mail redakcji: przeglad. bi-
blioteczny. iinsb@uw. edu. pl, ewentualnie na dyskietce lub ptycie CD-ROM wraz
z jednym egzemplarzem wydruku na adres: Redakcja Przegladu Bibliotecznego, Wy-
dawnictwo SBP, 00-335 Warszawa, ul. Konopczynskiego 5/7.

Do kazdego artykulu nalezy dotaczy¢ streszczenie autorskie w jezyku polskim
0 objetosci ok. 100 wyrazéw (ok. 1000 znakéw) oraz przektad tytutu artykutu i stresz-
czenia na jezyk angielski.

Teksty artykutdow sa recenzowane zgodnie z zasadami obowigzujacymi w czasopi-
smach naukowych. Autorzy artykutdw proszeni s 0 przygotowanie odrebnej strony
tytutowej, zawierajacej tytut artykutu, nazwisko autora oraz adres do korespondencji
I e-mail. Na pierwszej stronie artykulu powinien by¢ umieszczony jedynie tytul. Zapew-
nienie anonimowosci tekstow przekazywanych do recenzji wymaga, aby w tekscie arty-
kutu nie byla umieszczona zadna informacja umozliwiajaca identyfikacje autora. Podsta-
wowymi  kryteriami akceptacji artykutu do druku w ,Przegladzie Bibliotecznym" sa:
zgodnos¢ tematu z profilem czasopisma, wartos¢ merytoryczna tekstu, jego organizacja
logiczna i forma jezykowa. O przyjeciu tekstu do publikacji autorzy informowani sg w
ciagu 6-10 tygodni od otrzymania go przez redakcjg.

Tekst artykutu powinien by¢ podzielony na nienumerowane podrozdziaty zaopa-
trzone w tytulty. W pierwszej czgsci zaleca si¢ umiesci¢ informacje wprowadzajace
w problematyke prezentowang w artykule. W czgsci ostatniej - wnioski koncowe i pod-
sumowanie przedstawionych rozwazan.

Tytuty czasopism, wystaw, konferencji, programéw itp. powinny by¢ zapisane
w cudzystowie; tytuty publikacji (ksigzek, artykutdw itp. ) nalezy wyrdznié¢ kursywa.

Materiaty ilustracyjne (tabele, wykresy itp. ) powinny by¢ przygotowane na osob-
nych ponumerowanych stronach, z zaznaczeniem ich miejsca w tekscie; wszystkie ilu-
stracje powinny mie¢ witasng numeracje oraz tytuty.

Przypisy powinny by¢ umieszczone na dole strony i ponumerowane liczbami arab-
skimi; zaleca si¢ ograniczenie liczby przypiséw do niezbednego minimum.
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Przypisy bibliograficzne zastepuje si¢ odestaniem do bibliografii zatacznikowej; ode-
stanie w tekscie umieszcza si¢ w nawiasie okraglym wg ponizszych zasad.
Ogolne powotania na literature w tekscie nalezy podawaé w formie:

- odestanie do jednego dzieta: (Kowalski, 1990) lub (Biblioteki..., 1976);

- odestanie do kilku dziet: (Abramowicz, 2001; Kowalski, 1990; 1995) lub (Biblio-
teki..., 1976; Jankowska i Majewski, 2004).

Odwotania do okreslonych stron cytowanych tekstow nalezy podawa¢ w formie:
(lyer, 1995, p. 15) albo (Taradejna i Taradejna, 2004, s. 231-233) albo (Zybert, red.,
2004, s. 18).

Opisy bibliograficzne wykorzystanych zrodet nalezy umiesci¢ na koncu tekstu
w bibliografii zatgcznikowej w ukladzie alfabetycznym autorow. Prace zbiorowe nalezy
umieszcza¢ pod nazwiskiem redaktora. Jesli brak w zrodle nazwy autora lub redaktora
pracy zbiorowej, na pierwszym miejscu umieszcza si¢ tytut. W opisach dziet wydanych
za granicg obowigzuje pisownia stron, numerdw, skrotow w jezyku tekstu (np. ,,W"
W jezyku polskim = ,In" w jezyku angielskim, ,s. " w jezyku polskim = ,p. " w jezyku
angielskim). Opisy prac tego samego autora powinny by¢ uporzadkowane chronologicz-
nie, a w kazdym z nich nalezy powtorzy¢ nazwisko i imi¢ (imiona) autora. Prace tego
samego autora opublikowane w tym samym roku nalezy oznacza¢ wg zasady: Dembow-
ska, Maria (1976a)...., Dembowska, Maria (1976b)..., itd. Przyktady opisow biblio-
graficznych przedstawiono ponizej.
Ksiazka jednego lub kilku autorow
Dembowska, Maria (1991). Nauka o informacji naukowej: organizacja i problematy-

ka badarn W Polsce. Warszawa: IINTE, 230 S.
lyer, Hamalata (1995). Classificatory structures, concepts, relations and represen-
tation. Frankfurt/Main: Indeks Verlag, 229 p.

Taradejna, Malgorzata; Taradejna, Ryszard (2003). Dostep do informacji publicznej
a prawna ochrona informacji dotyczgcych dziafalnosci  gospodarczej, spofecznej
I zawodowej oraz zycia prywatnego. Torun: Wydaw. Adam Marszatek, 372 s.

Praca zbiorowa

Biblioteki publiczne wojewddztwa torusskiego: informator. (1976). Torun: Woje-
wodzka Biblioteka Publiczna i Ksigznica Miejska im. M. Kopernika, 17 [K. ]

Burgess, Robert G., ed. (1993). The research process in educational settings: ten
case studies. London: Falmer Press, 177 p.

Zybert, Elzbieta B., red. (2002). Ksigzka i biblioteka w srodowisku edukacyjnym.
Warszawa: Wydaw. SBP, 246 s.

Artykul w czasopismie

Augustyniak, Anna (2004). Miedzynarodowa Federacja Informacji i Dokumentacji.
Przeglgd Biblioteczny, z. 1/2, s. 3-21.

Dervin, Brenda; Nilan, Michael (1986). Information Needs. Annual Review of Infor-
mation Science and Technology, vol. 21, pp. 3-31.

Artykul w pracy zbiorowej

Gawrysiak, Piotr (2000). W strone inteligentnych systeméw wyszukiwawczych. W:
Multimedialne i sieciowe systemy informacyjne. Materialy konferencyjne pod red.
Cz. Danitowicza. Wroctaw: Oficyna Politechniki Wroctawskiej, s. 59-69.

Hartley, Joellen T; Harker, Judith O.; Walsh, David A. (1980). Contemporary issues
and new directions in adult development of learning and memory. In: Aging in the
1980's: Psychological issues. Ed. by L. W. Poon. Washington, DC: American
Psychological Association, pp. 239-252.

Artykul w czasopismie elektronicznym

Berners-Lee, Tim; Hendler, James; Lassila, Ora (2001). The Semantic Web. Scienti-
fic American [online], May; [dostep: 30. 06. 2004]. Dostgpny w World Wide Web:
< http: /lwww. sciam. com/article. cfm?articleID = 00048144-10D 2-1C 70-
84A9809EC588EF21 >

Frederickson, B. L. (2000). Cultivating positive emotions to optimize health and well-being.
Prevention & Treatment [online], vol. 3; [dostep: 11. 12. 2001]. Dostgpny w World
Wide Web: <http: //journals. apa. org/ prevention/volume3/pre0030001a. htmi>
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Glapa, Janusz (2002). Informacja gospodarcza w Ksiaznicy Pomorskiej. EBIB Elektro-
niczny Biuletyn Informacyjny Bibliotekarzy [online], nr 11 (40); [dostep:
11. 03. 2003]. Dostegpny w Worl Wide Web: <http: //ebib. oss. wroc. pl/2002/40/gla-

pa. php>

Dokument z witryny instytucji, organizacji lub osoby prywatnej

American Psychological Association. (1995). APA public policy action alert: Legisla-
tion would affect grant recipients [online]; [dostep: 25. 01. 1996]. Dostepny w

World Wide Web: <http: //www. apa. org/ppo/istook. html>

Chou, Luyen; McClintock, Robbie; Moretti, Frank; Nix, Don. H. (1993). Technology
and education; Choosing pasts and imagining educational futures [online]. Co-
lumbia University, Institute for Learning Technologies; [dostep: 25. 11. 1996]. Do-
stepny w World Wide Web: <http: //www. ilt. columbia. edu/publications/papers/new-
winel. html>

MEN:IS. (2004). PISA 2003 - Informacja przygotowana przez OECD [online]. Mi-
nisterstwo Edukacji Narodowej i Sportu; [dostep: 14. 12. 2004]. Dostgpny w World
Wide Web: <http: //www. men. waw. pl/wspolpraca/biezace/ pisa_oecd. php>

Smith, Brian (2004). Ontology and information systems [online]. The Buffalo Uni-
versity, Department of Philosophy; [dostep: 30. 06. 2004]. Dostepny w World Wide
Web: <http: //ontology. buffalo. edu/ontology. doc>

US NLM. (2004). Unified Medical Language System [online]. US National Library

of Medicine. National Institutes of Health; [dostep: 30. 06. 2004]. Dostepny w World
Wide Web: <http: //www. nlm. nih. gov/research/umls/ umlsmain. html>

Po przyjeciu artykutu do druku autorzy proszeni sg o0 przestanie swojej fotografii
(elektronicznie w formie zeskanowanej z rozdzielczoscig minimum 600 dpi i zachowanej
w formacie TIF lub poczta w formie odbitki o dobrej jakosci), danych potrzebnych do
oswiadczenia podatkowego oraz krotkiej informacji biograficznej (do 70 stow), ktéra
powinna zawiera¢ nastepujace elementy: tytut / stopien naukowy lub zawodowy autora,
aktualne miejsce pracy i zajmowane stanowisko; specjalnosci naukowe lub zawodowe,
najwazniejsze publikacje (maks. 3).

»Przeglad Biblioteczny" drukuje materiaty oryginalne i tylko takie, ktérych autor
nie zamierza opublikowa¢ w innych czasopismach. Redakcja zastrzega sobie prawo skra-
cania tekstbw oraz wprowadzania zmian w uzgodnieniu z autorem. Redakcja nie zwraca
przestanych materiatow.



PRZEGLAD BIBLIOTECZNY
Warunki prenumeraty
Zamodwienia na ,,Przeglad Biblioteczny" prosimy kierowa¢ na adres:

Wydawnictwo Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich

00-335 Warszawa, ul. Konopczynskiego 5/7
tel.: (+ 48 22) 827-52-96
e-mail: wyd. sbp-portal@wp. pl
Dziat Sprzedazy - e-mail: sprzedaz_sbp@wp. pl

Konto SBP: Millennium 70 1160 2202 0000 0000 2814 5355

»Przeglad Biblioteczny" mozna otrzymywac:

- sktadajac zamOwienie na pismie na dowolny okres lub na poszczegdlne ze-
szyty zaréwno archiwalne, jak i biezace; odbiorca wnosi woOwczas oplate po
otrzymaniu przesyiki (zeszytu) wraz z rachunkiem;

- wysylajac zamOwienie i opfacajac roczng prenumerate na wyzej podane kon-
to do konca marca roku objetego prenumerata; po tym terminie optacenie
rocznej prenumeraty nie bedzie mozliwe;

- za gotdwke bezposrednio w Dziale Sprzedazy Wydawnictwa SBP;

Ponadto sprzedaz zeszytow biezacych prowadza: ,KOLPORTER" S. A.
(02-255 Warszawa ul. Krakowiakéw 66/78); GARMOND PRESS S. A.
(01-106 Warszawa ul. Nakielska 3); Ksiegarnia Wysytkowa ,LEXICON" (03-
599 Warszawa ul Kielecka 16 m. 4); Ksi¢garnia ,Skarbnica”. Anna Wiodar-
czyk (31-929 Krakéw o0s. Centrum C bl. 1); Czasopisma Polskie PRESS (08-
110 Siedlce ul. Poznanska 4); ,Kapitatka" Poznanska Ksi¢garnia Naukowa
Piotr Slezak (61-725 Poznan ul. Mielzyaskiego 27/29); Dom Handlowy Na-
uki Sp. z 0. 0. Ksiggarnia Wysytkowa (02-352 Warszawa ul. Szczgsliwicka 2);
INMEDIO Sp. z o. o. (90-446 Lodz al. Kosciuszki 132); ,,RUCH" S. A. Od-
dziat Warszawa (00-728 Warszawa uL Kierbedzia 8/10) i regionalne oddziaty
~RUCH'S. A.

Cena prenumeraty na 2006 r. - 130 zt
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