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JAN LENART, BRONISLAW LUGOWSKI
Odérodek Informacji Naukowej PAN

UNIWERSYTET W SYSTEMIE INFORMACJOI NAUKOWEJ

Informacja naukowa w ramach SINTO, Rozpro-
szenie zbioréw bibliotecznych i dziatalnoé-
ci informacyjnej w Polsce, Opdéinienie w sto-
sunku do zagranicy, Problem centralizacji 1
decentralizacji proceséw informacyjnych, In-
formacja jako integralna czeéc¢ dzias.>lnoéci
naukowej. Rodzaje proceséw informacyjnych w
uczelni typu uniwersyteckiego., Przyktadowe
kierunki rozwoju dzialalnodéci informacyjnej,
stwarzajgce szczegblnie pilne zapotrzebowa-
nie na wspéliprace ze strony srodowisk 1 pla-
céwek uniwersyteckich,

WARUNKI ROZWOOU INFORMACJI NAUKOWED W POLSCE

Systemea informacyjnym jest kazdy wzglednie wyodrebniony u-
ktad funkcjonalny, realizujacy okreslone procesy informacyjne, Sy-
stem taki moze byé czgéciy wigkszego systemu informacyjnego
/a ten z kolei jeszcze wigkszego/, jak tez sam moze sktadaé sig
z szeregu Systenéu nizszego rzedu, Malo wnosi przy tym préba o-
perowania terminami “nadsystes” i “podsystem”, przede wszystkim
dlatego, Ze wybér rzedu zerowego pozostaje zawsze sprawg umowng,
Przyjnujesy zateas, 2e systemem informacyjnya jest system dziedzi-
nowo-gateziowy /lub specjslistyczny, lub terytorialny/ SINTO,
Jak wiadomo, w "Projekcie ogélnym SINTO® przewiduje si@ dwa sys-
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temy dziedzinowo-galeziowe informacji, stosunkowo silniej zwigze~
ne z naukg, a stabiej z technikg, mianowicie: System Informacji
o Naukach Spotecznych oraz System Infor-acji o Naukach Scislych
i Przyrodniczych

Odpowiedzialnoéé za utworzenie i funkcjonowsnie pierwszego
z wymienionych systeméw juz w momencie powstania “Projektu ogél-
nego SINTO™ zostela natozona na Polgky Akademig Nauk. W kodcu
1979 r., zgodnie z Wytycznymi Ministerstwa Nsuki, Szkolnictwa
Wyzszego i Techniki, powierzono Akademii réwnieZ budowg Systemu
Informacji o Naukach Scistych i Przyrodniczychx!ﬂydajo sie, 2e
ta decyzja Ministerstwa, niezaleinie od jej motywbéw, zastuguje
na podkredlenie, gdyz przybliZza obowigzujgcg dotychczas koncep-
cje tworzenia dla nauki dwéch rézinych systeméw informacyjnych
/ti. o naukach spolecznych oraz o naukach écistych i przyrodni-
czych/ do bardziej uzasadnionego potrsktowania ich jako jedne-
go systemu informacji naukowej, ktéry obejmowalby oba wspomnia-
ne wyzej formalne systemy dziedzinowo-gateziowe,

Czynnikami lgczgcymi je w jedng - dotychczas niofor.aln. -
catosc wydajg sie¢ byé:

- og6lne podobienstwo treéci informacji /dokumenty i fakty
naukowe/, tworzgcych j@ sdrodowisk, podstawowych grup uzytkowni-
kéw, a takze metod realizacji procesu informacyjnego;

- celowo$é zorganizowanie centralnych odrodkéw realizacji
niektérych proceséw informacyjnych, w szczegélnosci elektronicz~
nego przetwarzanis danych oraz sikrografii i reprografii, polag-
czona 2z praktyczng koniecznodcig podziatu, bgd: to dwdch syste-
méw dziedzinowo-galeziowych /nauk spotecznych i nauk- écistych 1
przyrodniczych/, bad: tez jednego systemu informacji naukowej,
na te same w obu przypadkach podsystemy tematyczne i problemowe;

- niewgtpliwe konieczno$é oparcia dziatalnosci obu dotych-
czas projektowanych systeméw dziedzinowo~galteziowych nea écistej.
wzajemnie uzgodnionej i skoordynowanej, wspélpracy wszystkich
istniejgcych w kraju placéwek naukowych, w szczegélnoéci insty-
tutéw PAN i szk6l wyzszych, w tym zwiaszcza uniwersytetéw i in-
nych uczelni akademickich,

i

/wYtyczne w sprawie opracowania “Programu budowy rzgdowego -
systeau informacyjnego SINTO na lata 1981-1985", Warszawa,
MNSZWiT - Centrum INTE paidziernik 1979 r,., tab, 1, p.15 i 17.



Wezystko to nie oznacza, ie rozumisny w powyiszy sposéb sys--
tea informacji nsukowej mialby byé oderwsny od pozostalych syste-
adw dziodziuo-ofgalqziouych. specjalistycznych i terytorialnych
SINTO,

Dla écistodci nalezy zaznaczyé, ze odrgbne traktowanie dwédch
systemdw dziedzinowo-gateziowych informacji "o naukach” bedzie w
niektérych przypadkach nadal uzasadnione. Dotyczy to na przykiad
wzajemnych stosunkéw z istniejgcymi lub majgcymi powstaé zagrani-
cznymi systemami informacyjnymi, ktére ograniczajs swy’dzislal-
noéé do jednej z omawianych grup nauk /tj. spotecznych lub écis-
tych i przyrodniczych/, oraz udziatu w wyodrebnionych pod tym
wzgledem miedzynarodowych systemsch 1 programach informacyjnych
/np. Migdzynarodowy System Informacyjny Nauk Spotecznych, projek-
towany Migdzynarodowy System Informacyjny Nauk Scistych i Przyro-
dniczych, progrem Europejskiej Wepélpracy Informacyjnej Nauk Spo-
tecznych - ECSSID 1itp./. Odréznianie systeméw informacyjnych
nauk spolecznych oraz nauk $cistych i przyrodniczych moze byé
tez celows z punktu widzenia niektérych przesitanek metodologicz-
nych, . C
Na przykilad cechy wyrézniajgcy informacji o naukach spole~
cznych jest jej aspekt ideowo-polityczny. Zspewnienie wlsdciwe-
go doboru pod tym wzgledem informacji gromadzonej ns wejdciu 1
rozpowszechniane] na wyjéciu systemu informacyjnego jest z pew-
nodcig jednym z gléwnych zadah situzb informscyjnych, choé zada-
nie to nie moze byé adresowane wytacznie do nich, Szeroko poje-
ty systea informacyjny musi bowiem obejmowaé zaréwno elementy
écidle informacyjne /zbiory pierwotnych, pochodnych i wtéraych
dokumentéw informacyjnych, aparat logiczno-semantyczny, urzgdze-
nia techniczne, kadry pracownikéw informacji itd./, jek tez “séro-
dowisko opoteczne; systenu: uZytkownikéw mniej lub bardzisj akty-
wnie oddziatujgcych na system oraz érodowiska naukowe reprezentu- '
jace poszczegdélne dyscypliny /lub problemay interdyscyplinarne/,
v takze inne instytucje i organizacje. O ideowo-politycznej, jak

merytorycznej /naukowej, zawodowej/ wartosci informacji bedzie

cydowaé w praktyce nie tylko dzisialnoéé wtadciwych siuzb in-

rmacyjaych, ale 1 stmosfers panujgca w odpowiednich temstycz-

# lub problemowo drodowiskach naukowych, instytucjach, érodo-

kach frontu ideologicznego itp.

Z kolei w odniesieniu do informacji o naukach écisiych 1
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.przyrodniczych aspekt ideowo-polityczny me czesto mniejsze zna-
czenie, duzo wigksze natomisst - problem powigzania z sktualny-
si i1 perspektywicznymsi potrzebami rozwoju tocpnikt i technologii
oraz praktyki produkcyjnej i gospodarczej. I tu réwniez - snalo-
gicznie do podziatu odpo-iodziolnoéci ze poziom ideowo-politycz-
ny informacji o naukech spotecznych - odpowiedzialnoéé za jakosé
informacji ocenisng z punktu widzenis wplywu nauk écisitych i
przyrodniczych na rozwéj techniki i gospodarki spada zaréwno ne
stuzby informacyjne, jak i ne uprawisjgce poszczegélne dyscypli-
ny $rodowiska naukowe,

Oba przewidywsne w "Projekcie ogélnym SINTO" systemy infor-
sacji naukowej obejsujg tgcznie ogromny i nader zréinicowany za-
kres tematyczny, W zwigzku z tym ich tworzenie bedzie wymagaé za-
réwno wielkiego wysilku intelektuslnego, jak tez bardzo duzych
nakisdéw smaterialnych, Wstepne, przyblizone szacunki wskazujg,
2e wydatki na samo tylko opracowanie i wdrozenie tych systeméw
wyniosg@ okoio 1 mld zlx/. Z uwegl na wysokie koszty i wielki
zakres zadan rzeczowych zeréwno projektowsnie obu systeméw, jak
tez ich wdrazanie bedzie musisio rozciqgnqé sie na szereg lat i
powinno doprowadzi¢ w kofcowej fazie do utworzenia systeméw za-
utomatyzowanych, Automatyzacje bedzie konieczna zardéwno z uwegi
ne skalg przysziej dzisitelnoéci omaewianych systaméw, jak tez ze
wzgledu na koniecznoéé wspslpracy z odpowiednimi systememi mig-
dzynarodowymi i zagranicznymi, ktére w corez szerszym zskresie
zaczyna]@ postugiweé sig techniky elektronicznego przetwarzenia
danych, "

Ponadto, z uwagi ne zakres obu systemédw informscyjnych au-
szg one byé projektowane jako systesy otwerte, elastyczne, z ze-
tozeniem, 2e w miare¢ przyszlego rozwoju nsuki w Polsce i na Swie~-
cie bedzie sig¢ do nich wlgczac nowe dyscypliny naukowe i  nowe
problemy interdyscyplinarna, a takze nowe kategorie uzytkownikéw
itp. W szczegélnosdci, tylko nea podstewie dodwisdczenis moins pre-

x/bla poréwnania mozna podaé, 2e koszt wdrozenia Systemu Infore
macji Chemicznej SINTO zostal okreslony ns okoio 500 aln zi,
Z kolei na uporzadkowenie i ujecie w system ogdlnokrajowy
réznych juz istniejgcych form dzistelnoséci informacyjne] w
RFN wkadze tego kreju przewidywaly na lets 1974-1977 wydatki
ze $rodkédw federalnych w kwocie ponad 442 sln DM /zobacz
Prograsa der Bundesregierung zur F8rderung der Information
und Dokumentation /IuD-Programm/ 1974-1977, Bonn 1976, s. 112/,



widlowo zorganizowaé dopiyw informacji dotyczgcej dyscyplin nsus
kowych i zjswisk realnych nie zwigzenych jednoznacznie z pojqcici
“spoteczne” lub “édcisle” czy te: “przyrodnicze”, 8le majacych i-
stotne znaczenie dla rozwoju tych nauk /np. filozoficzne sspekty
fizyki lub biologii; spoteczne sspekty automatyzscji proceséw
produkcyjnych, kryzysu energetycznego, ochrony édrodowiska itp,
oddzistywania stanu techniki i gospodarki na zadania badah pod-
stawowych w zskresie nauk przyrodniczych itp./.

W zwigzku z tym wydaje sie¢, 2e dalsze prace projektowe po-
winny byé¢ prowsdzone w taki sposdéb, sby otrzymsé¢ w efekcie - po
pierwsze - okredlenie podstaswowych zassd i kierunkéw dalszego
rozwoju informacji nsukowej w caltodci, po drugie - doéc szcze-
gétowy /"techniczny"/ projekt organizacji tych elementéw i pro-
cesdéw, ktére powinny byé tworzone i realizowene centraslnie dla
catego systeau informacji nsukowej w kraju /érodki normatywne 1
lingwistyczne, oprogramowanie, bazs komputerowo-mikrograficzno-
-reprograficzns/, Natomiast szczegélows dokumentacjs techniczne
w pelnym zakresie powinna by¢ sporzgdzona kolejno dls poszczegédl-
aych podsysteméw tematycznych /dyscyplinowych/ i problemowych,
ktére nalezy tez wdrazaé do eksploatacji bez oczekiwania na o-
stateczne przygotowanie do wdrozenia systemu informacji naukowej
jeko calodci. ODocelowo system informacji naukowej obejmie w ten
sposéb wszystkie dyscypliny i probleay interdyscyplinarne, za-
réwno okreélone umownia jako “"nauki spoleczne” bgd: tez "scisle
i przyrodnicze”, Jednoznaczne wyliczenie wszystkich tych dyscyp-
lin i probleméw juz w fazie wstepnego projektowanis cstego SIN
staje sie¢ wobec tego mniej istotn;; wykazy dyscyplin nauk spo-
tecznych orasz ﬁrzyrodniczych i écislych nalezaloby traktowaé
przede wszystkim jako punkt wyjécis do uruchomienia w pierwszynm
rzedzie informacji w zakresie tych dyscyplin, ktére s3 w Pols-
ce reprezentowsne przez dostatecznie silne $rodowiska naukowe,

a takze istniejgce juz formy dzislalnoéci informacyjnej i zbio-
ry dokumentdéw pierwotnych, W tej ostastniej sprawie nalezy, oczy-
widscie, braé pod uwage obowigzujgcy od 26 kwietnis 1979 r. “Wy-
kaz bibliotek centralnych i ich specjalizacji...” orasz wyniki
dokonywanych obecnie ustaled bibliotek wspélprscujgcych.

Oceniajgc warunki rozwoju informacji nsukowej w Polsce na-
lezy tez zwrécié uwage, 2e w odréznieniu od wialu innych krajéw
rozw6é] ten jest u nas silnie opbéiniony. Ponadto wystepuje znacz-

7



na dekoncentf.cja potencjalu naukowego i materialnego, ktéry musi
stanowi¢ podstaweg do budowy systemu informacji naugonej.

Od pewnego czasu obgserwuje sig na éwiecie niezmiernie inten-
sywny'rozuéj informacji nsukowej., Wynika to m.in, z faktu, 2e
gromadzenie informacji jest etapem pracy badawczej, ktéry z kaz-
dym rokiem pochlania corsz wiecej pracy i czasu. Dlatego tez po-
wszechne jest przekonanie, 2e najefektywniejszys érodkies dalsze}
intensyfikacji nowoczesnych badah nsukowych jest zapewnienie od-
powiedniej obstugi informacyjnej, tak aby pracownik naukowy o-
trzymywat 1nfor.acj§ szybke, aktualng i dostosowang do jego po-
trzeb., W wielu krajach na dzistalnoéé informacyjng przeznaczs
sie ogromne s$rodki, od 5 - 10 procent nakladéw w naukach konwen-
cjonalnych, do kilkunsstu procent w dyscyplinach rozwijajgcych
sig¢ w przyspieszonya te-pic;

wWynika to z rosngcego znaczenia inforsscji w planowsniu i
zarzgdzeniu na wszystkich szczeblach gospodarki narodowej, w
dzislalnodci .naukowej, techaiczno-ekonomicznej i innej. Ukazujg
to efekty dzistalnoéci informacyjnej w dziedzinie nsuki, wdrozes,
innowacji, racjonalizescji, poste¢pu technicznego, upowszechniania
dodwiadczen krajowych i zagranicznych. Podstawowg sprawg powodu-
jace wzrost roli i znaczenia informacji jest postqpuchy rozwéj
jej funkcji ekonomicznych i spotecznych,

Obecnie wigksze europejskie odrodki informacji, dzialajace
w oparciu o wiasne lub obce bazy danych na nosnikach magnetycz-
nych, dysponujg zbioremi informacji rzedu kilkudziesigciu milio-
néw pozycji, zwiegkszajocymi sig o kilke milionéw pozycji rocznie,

W krajach socjalistycznych sprawy inforsacji nsukowej zna- .
lazly sig w centrum zeinteresowari wiadz politycznych, Zastosowa-
no réwniez szereg érodkéw administracyjnych, orgenizacyjnych i
finansowych zspewniajgcych optymalny rozwéj informacji nsukowsj.

W wyniku realizacji decyzji wiadz partyjnych i panstwowych
Zwigzek Radziecki zbudowal jednolity ogélnokrajowy system infor-
macji naukowej z centralnymi placéwkemi inforlacyjnyli i szeroko
rozbudowang siecig oérodkéw.

Szczegélne rola w budowie i organizacji systeamu informacji
naukowe] w ZSRR przypadia Akademii Nauk. W ramach tej Akademii
powstal Imstytut Informacji Naukowsj, ktéry w dziedzinie infor-
macji o naukach $cistych i technicznych spelnia role wiodecy w
2ZSRR, w programie migdzynsrodowym krajéw RWPG, jak réwniez w ra-



mach dwiatowego programu UNISIST. Instytut ten - WINITI - zatrud-
nia 3,5 tys. pracownikdéw etatowych i 23 tysigce pracownikéw nauko-
wych na zleceniach, 2Z kolei Instytut Informecji Nauk Spoiecznych
AN ZSRR /INION/ zatrudnia okoto 1600 pracownikdw, Obie zaé te
placéwki korzystajg wspédlanis z dzialtalnodci kombinatu wydawnicze-
go, zatrudniajgcego okolo 2500 pracownikéw,

W Polsce nie ma warunkéw niezbednyéh do utworzenia jedne]
/lub paru/ centralnej placéwki informacji naukowej, poddbnoj do
wspomnianych wyzej instytuté4w radzieckich lub do powszechnie zne-
nego Instytutu Informacji Naukowej w Filadelfii. Co wigcej, wa-
runki takie wystgpujg praktycznie tylko w Zwigzku Radzieckim i
Stanach Zjednoczonych, ktére zbudowaly systemy informacyjne zdol-
ne do samodzielnego opracowywania i wprowadzania do procesdéw in-
formacyjnych liczgcej sig literatury naukowej z calego dwiata,
Wszystkie inne kraje, nawet znacznie bogatsze od Polski, jak Fran-
cja, RFN czy Wielka Brytania wykorzystujg w mniejszym lub wigkszyam
zakresie obce bazy informacyjne nabywane w drodze kupna lub wy-
miany. W tym wigkszym stopniu musi to dotyczy¢ Polski. Dlatego w
projektowaniu polskiego systemu informacji naukowej nalezy przy-
j@é jako zasade, 2e w kraju bedzie opracowywana i wprowadzana'do
zbioréw informacji literatura polska, natomiast informacje o li-~
teraturze éwiatowej bedg uzyskiwane w trybie wymiany, w zamian za
informacje o literaturze polskiej‘/ oraz w drodze zakupu obcych
baz danych, prawdopodobnie gidéwnie ze Stanéw Zjednoczonych,

Trzeba przy tym jednak pamigtaé, 2e nawet wprowadzenie do
systemu informacji naukowej tej czesci zbioréw, ktéra jest zawar-~
ta w literaturze publikowanej w Polsce, nie jest mozliwe w skali
jednej placéwki informacyjnej. Oziastalnodé ta wymaga bowies skon-
centrowania w takiej placdwce pewnej ainimelnej, ale dos$¢ liczne}
grupy bardzo wysoko wykwalifikowanych specjalistéw zdolnych oce-
niaé 1 opracowywaié publikacje z zekresu poszczegélnych dziedzin
nauki, Podobnie,K niektére procesy techniczne zwigzene z przetwa-

’/Przede wszystkim w ramach Miedzynarodowego Systemu Informacyj-
nego Nauk Spolecznych akedemii nauk krejéw socjalistycznych,
ktéry juz istnieje, oraz Miedzynarodowego Systemu Informacyjne-
go Nauk Scislych i Przyrodniczych akademii nauk krajéw socjali-
stycznych, ktérego utworzenie zostalo ustalone na naradzie
przedstawicieli akademii nauk w Tallinie w roku 1979, a czeé~
ciowo réwniez w ramach wspéipracy dwustronnej z niektérymi kra-

jami zachodnimi.



tzaniem i rozpowszechnieniem informacji mogiyby byé reslizowane w
sposéb scentralizoweny tylko pod warunkies posiadenia berdzo du-
2ych, znacznie wigkszych niz istniejace w naszya kraju, bibliotek
nsukowych. Dlatego nalezy zakladec, e system inforsmescji naukowej
w Polsce bedzie organizbwany w drodze taczenis zasady centraliza-
cji z zasadg decentralizacji proceséw informacyjnych,

W sposéb scentralizowany powinny byé ~ jak sieg wydasje -
tworzone instrumenty metodyczne i normsatywne dziaslalnosci informa-
cyjnej. Jest to niezbedne do zapewnienis wewnetrznej spéjnosdci sy-
stemu oraz mozliwodci jego wspdlpracy z systememi zewngtrznyami, @
takze do wyeliminowsnie w jak najwigkszym stopniu wielokrotnego
wykonywania w ramach systemu tych samych czynnosci, do realizacji
zasady wyrazonej hasiem "jednokrotne przygotowasnie ~ wielokrotne
wykorzystywanie informacji~. Réwniez niektére procesy technologi-
czne, zwlaszcze wymasgajace drogich i wysoko wydajnych urzgdzen
mus2g byé - ze wzgledu na ekonomiczne paremetry zastosowanis tych
urzgdzed - wykonywane centralnie, Centralizac]i wymage wreszcie
sterowanie wspéipracg z zewngtrznymi systemami informacyjnymi,
szczegélnie migedzynarodowymi i zagranicznyasi,

Zdecentralizowane moga - i przypuszczalnie w Polsce muszg -
by¢ natomiast wszystkie procesy, ktérych prawidiowy przebieg za-
lezy od udzialu w nich wyspecjalizowanych $érodowisk naukowych o-
raz bibliotek i archiwdw,posiadajacych zbiory dokumentéw pierwot-~
nych, Do proceséw takich nalezy przade\wszystki- glebsze niz zwy-
kty opis bibliograficzny opracowywanie dokumentacyjne publikecji
neukowychx/ oraz badanie potrzeb konkretnych grup u2ytkownikéw
informacji i utrzymywanie biezgcej tacznoéci z nimi, W duzys
stopniu zdecentralizowane musi byc takze opracowywanie i doskona-"
lenie jezykéw informacyjnych. MoZna przy tyms sbodziewaé sie, 2e
uzesadniony wzajemny stosunek miedzy centrslizacjq a decentraliza-
cja bedzie rézny w poszczegélnych dyscyplinach naukowych, zaréwno
w zakresie nauk spotecznych, jak tez $cistych i przyrodniczych,

Nalezy wreszcie uwzglédnié_i to, 2e w licznych placéwkach na-
ukowych, bibliotekach, archiwach, oérodkach informacji naukowej,

X/ zak 2ada sie, 2e w przysztosdéci sporzgdzanie-opiséw bibliografi-
cznych bedzie wykonywane na rzecz catego SINTO w gpecjalisty-
cznym Systemie Informacji o Dokumentach Opublikowanych, tworzo-
nym przez Bibliotekg Narodowa.
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i technicznej w Polsce, poszczegélne formy dziatalnodci informa-
cyjnej sg realizowane, w wielu przypadkach od dawna, na wysokim
poziomie i z dobrymi wynikami. ”

W $wietle zerysowane] wyzej sytuacji budowes systemu informa-
ch naukowej powinna polegaé m.in. na polgczeniu istniejgcych juz
form dziatalnodci informacyjnej w jedng, skoordynowang funkcjo-
nalnie caloéé, wzmocnieniu kadrowym i technicznym slabszych ogniw
tworzonego w ten sposéb systemu i wprowadzeniu jednolitych zasad
realizacji tych samych funkcji przez rézne, uczestniczgce w sys-
temie placéwki, bez ingerencji w ich dotychczasowy status organi-
zacyjnyx/. Podzial zada®h migdzy konkretne placéwki organizacyjne
/placéwki naukowe, biblioteki, osrodki informacji, archiws/ byl-
by przy tym dostosowany do ich realnych -ozliwééci.

PROCESY INFORMACYINE PRZEBIEGAJACE NA UNIWERSYTECIE

Rola uniwersytetu w Zyciu umystowym spolbczeristw nalezgcych
do kregu europejskich tradycji kulturowych jest ogélnie znena,
od dawna utrwalona, dominujgca i - jak dotychczas - nie dajece
sig¢ niczym zastgpié, niezaleznie od burzliwego rozwoju w czasach
najnowszych innych typéw osrodkéw naukowych, takich jak uczelnie
zawodowe lub pozadydaktyczne placéwki badawcze /Akademii Nauk,
resortowe itp./. Uniwersytet,okredlajgc najogélniej, jednoczy
w sobie pelnig 2Zycia naukowego, w szczegbélnosci funkcje twércy
i nosiciela wiedzy teoretycznej oraz funkcje przekazywsnia tej
wiedzy nowym pokoleniom twércdéw, & takze calemu spoleczedstwu,
Wynika z tego, %e réwniez w procesach informacji naukowej uniwer-
sytet musi odgrywaé role szczegélnie istotng. Szeroko rozumiana
informacjs naukowa nie jest bowiem, wbrew spotykanym niekiedy po-
gledom, jJakgé zewnetrzng, mogecg istnieé lub nie istnieé, formg
obsiugl nauki, lecz stanowi nieodlaczna czeéé jej wspéiczesnego
rozwoju, Informacja naukows wynika z nauki i nauce - jej celom
i zadaniom wewnetrznym i spotecznym - situzy, Inaczej: informacja
naukowa jest czedcig skiadowg nauki,

x/o efektywnosdci proponowanego rozwigzania éwiadczg np. wyniki o-
siggnigte w zakresie tworzenia systemu informacji naukowej w NRD,
Jak wyniks z dokumentu powolanego w przypisie na str.6, réwniez
w RFN wybrano te¢ samg droge tworzenia krajowego systemu informa-
cji. ‘
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Uznajec, 2e system “informacja naukowg' Jest czeéciy catosei,
jaka stanowi system “nauka”, naleiy w konsekwencji uznaé za celowe
badanie i doskonalenie relascji wzajemnych miedzy tymi systemami o-
raz poszczegdlnymi ich elementami, Jednag 2 takich relacji jest
miejsce 1 rola uczelni typu uniwefsyteckiago w ogdélnokrajowym
systemie informacji naukowej. Chodzi tu przy tym o uniwersytet
wziety w calosci, a nie o wyodrebniong organizacyjnie plecéwke
informacyjna uniwersytetu, Jakkolwiek bowiem jest oczywiste, ze
sprawami informacji naukowej na uniwersytecie zajmujg sig bieza-
co okreslone jednostki organizacyjne, przede wszystkim zas /w
dotychczasowej praktyce/ biblioteka giéwna oraz biblioteki ingty-
tutdw, zakladéw itp., to ogrbniczanie calego problemu do udzialu,
jaki powinny mie¢ w krajowym systemie informacyjnym tradycyjnie
pojete funkcje biblioteki uniwersyteckiej, jest juZz obecnie niewy-
starczajace, Podejécie takie zubaza bowiem z géry role uniwersy-
tetu w systemie informacyjnym i wbrew pozorom pomniejsza role sa-
mej biblioteki™’,

W celu nieco bliZszego naswietlenia miejsca uniwersytetu w
dzialtalnosci informacyjnej nalety przede wszystkim stwierdzié,ze
miejsce to moze byé rozpatrywane w réiny sposéb,zaleiny od zde-
finiowanie samej informacji naukowej, Istniejg rdézne okredlenia
informacji naukowej - nie podejmujac sig wyczerpujgcego ich prze-
glgdu i oceny, przyjmujemy, ze informacje¢ naukowg nalezy trakto-
waé jako wiedze w spolecznym procesie przekazu. Sama wiedza jest
przy tym zjawiskiem historycznym, Jej stan aktualny stanowi kon-
tynuacje dzialalnos$ci pokolen minionych, wzbogaca sie w rezultacie
bada#t obecnych i jest przekszywany réinymi drogami /wérdd kté-
rych istotne miejsce zajmuje dydaktyka/ pokoleniom nastepnym oraz
- w danym czasie - szerszym, slabiej niz twércy wiedzy wyksztal-
conym, kregom spoleczeristwa, Historyczny rozwéj wiedzy przebiegs
jek gdyby po swoiste], wznoszecej sig spirali, Istotnymi komponen-
temi tego rozwoju sg: po pierwsze - tworzenie wiedzy, a wiec two-
rzenie nowych pojec /teorii, hipotez/, stanowigcych przyblizone i
uproszczone odbicie w $wiadomodci ludzkiej niewyczerpalnie boga-
te] rzeczywistosci obiéktywnej, po drugie - przekazywanie osigg-

x/PoréwnaJ-B. tugowski: Informacja naukowa dla witadz centralnych
i kadr kierowniczych, “Zagadnienia Informacji Naukowej" 1975
nr 2/27/, 8.3-12,
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nigtych wynikéw, wyrazonych w odpowiedniej terminologii /nazwach/
i utrwalonych za pomocg odpowiednich znakéw /mowy 2ywej, pisma,
rysunkéw, fotografii itd,/ innym osobom, ktérym przekazywanie to
pozwala zaoszczedzié czas, jaki w innym przypadku bylby niezbed-
ny do samodzielnego uzyskania takich samych wynikéw, po trzecie
wreszcie - nabywanie nowej wiedzy przez osoby, ktére same nie
‘tworz@ jeJ w danym zakresie, lecz korzystajg z dorobku innych,

W procesie rozwoju wiedzy uczestniczg wigc szerokie kregi
spoleczefistwa poprzez jej tworzenie, przetwarzanie, popularyza-
cje.nabywanie, Tym samym uczestniczg one réwniez w procesie in=-
formacyjnym, Tradycyjne pojecie procesu informacyjnego - majgce~
jo obejmowaé gromadzenie, opracowywanie, przechowywanie, wyszuki-
vanie 1 rozpowszechnianie /udostgpnianie/ informacji - charakte-
~yzuje, co prawda, trafnie dzialalnoéé stuzb bibliotecznych i do-
kumentacyjnych, ale nie odpowiada juZ wspéiczesnemu i tym bardziej
przysztemu rozwojowi informacji naukowej, Pojgcie to jest oparte
na traktowaniu informacji tylko i wyigcznie jako wyodrgbnionej,
odizolowanej formy dzialalnodci praktycznej, bez uwzglednienia
jej roli jako integralnego ogniwa spolecznego procesu poznania,

Praktycznie wyodrebniona dzialalnoéé informacyjns, a wiec
dziatalnos¢ bibliotek, odrodkéw informecji i archiwéw, ma w pro-
cesie informacyjnym duZe znaczenie, nalezy jednak pamiegtaé, Ze
dzialtalnodé ta nie jest jedynym kanalem przeplywu informacji nau-
kowej. Informacja ta jest przekazywana réwniez w wielu innych
formach i zakresach; przez poszczegélnych twércéw, dydaktykéw, _
popularyzatoréw, przez wydewnictwa, srodki masowego przekazu, to-
‘warzystwa naukowe, organizacje spoleczne, kontakty nieformalne
itd, \

Jak juz wspoaniano, w ramach uniwersytetu przebiegaj@ proce-
sy zaréwno tworzenis, jak tez przekazywania i nabywania wiedzy.

"Tworzenie wiedzy nastgpuje na réznych poziomach naukowych,
poczynajqé od - rzadkich, co prawda - odkryé o znaczeniu histo-
rycznym, a koficzgc czesto na malo dostrzegalnych, ale przeciez
wchodzgcych do ogélnoludzkiego dorobku, nowych spostrzezeniach,
noiych>‘ujeciach znanych zagadnier, Odbywa sig¢ ono przy tym na
réznych podstawach = eksperymentéw, dociekan teoretycznych,wnio-
skowania na podstawie wynikdéw uzyskanych przez innych twércéw,
Takze przekazywanie wiedzy odbywe sie ne uniwersytecie na réz-
nych poziomach i w réznych formach procesu dydaktycznego. Mamy
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¥ nim kolejno do czynienia z wykladami ogdélnymi i monograficznymi,
éwiczeniami, zajeciemi laboratoryjnymi, seminariami, zajeciani
zwigzanymi z przygotowaniem prac dyplomowych, magisterskich i do-
ktorgkich. Niezaleznie od tego dzialajg w réznych formach studen-
ckie stowarzyszenia naﬁkowe. w kt6}ych dokonuje sie¢ w ograniczo-
.nym zakresie tworzenie wiedzy, zwleszcza zaé jej upowszechnianie,
tj. przekazywanie,

Jdako odregbng, trzecig w ramach uniwersytetu, formg spoleczne-
go procesu wzbogacanis wiedzy nalezaioby potraktowaé jej przyswa-
janie przez osoby, ktére same nic nie odkryly, lecz zapoznajgc
sig z wynikami osiggnigtymi przez innych i kojarzgc je z nlésnyn
dodwiadczeniem podnoszg na wyzszy szczebel swoje wiadomodcl,
Chodzi tu wigc o “uzytkownikéw" procesu dydaktycznego - studen-
téw stacjonarnych i zaocznych, magistrantéw, doktorantéw, itp.,

a takze o inne osoby /zwracajgce sig sporadycznie o konsultacje,
stuchaczy odczytéw, wykladéw publicznych/, nabywajace systematycz~-
nie lub doraznie nowe wiadomoéci od twSrcéw i popularyzatoréw no-
wej wiedzy. i

Rozréznienie tych trzech kategorii uczestnikéw procesu in-
formacyjnego przebiegajacego w uczelni uniwersyteckiej /tzn.tych,
ktérzy wiedze tworzg, ktérzy j@ przekazujq innym oraz tych,kté-
rzy ja przejmuja/ wydaje si¢ uzasadnione zaréwno ich odmiennymi
funkcjemi spolecznymi, jak tex zréznicowanieam tresci i fora _po-
trzebnej im,profesjonalnie wyodrebnionej, obstugi informacyjnej.
Inaczej méwigc, ka2da z tych kategorii zaréwno sama realizuje o-
kreslone funkcje w szeroko pojetym spolecznym procesie informa=-
cyjnym, jak tez wymaga odrebnej, specyficznej obsiugi ze strony
wyodr ebnionych placéwek informacji naukowej.

Ws2ystkie wymienione wyzej rodzaje proceséw informacyjnych
i kategorie uczestnikéw tych proceséw wystepuj@ce na uniwersyte-
cie zastuguja na dalsze szczegbiowe badania i oceny, Badania ta-~
kie powinny, oczywisécie, dotyczyé réwnie: miejsca biblioteki w
procesach informacyjnych przebiegajgcych na uniwersytecie. Jak
juz zaznaczono, jest ona szczegélnym, choé¢ tylko jednym z ogniw
realizujacych te précesy.

Podkreslenie tego faktu wydaje sie wazne z dwéch powodéw,

Po pierwsze - w niektérych srodowiskach uczelnianych spotyka sie
jeszcze mylny - naszym zdaniem - poglad, jakoby zapewnienie ob-
stugi informacyjnej i rozwoju informacji naukowej mislo byé za-
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daniem wylgcznie formalnie wyodrgbnionych stuzb informacyjnych i

bibliotecznych, Poglad taki, jedli upowszechnis sig w okreslonym

érodowisku naukowym, wplywa ograniczajgco na wszystkie przebiega-
jece w tym érodowisku procesy informacyjne, utrudnia komunikacje
naukowg i tym samym szkodzi samym twércom wiedzy, wplywa ujemnie
na efekiywnoéé proceséw bedawczych, dydaktycznych i popularyza-
cyjnych, na sprawnoéé i1 efektywnos$é studiowsnia. Po drugie = po-
glad taki ogranicza pole dzislanis i inicjatywe bibliotek i pla-
céwek informacyjnych, utrudnia im realizacje ich zadah:w praktyce
soze prowadzié do wychowywania nastgpnych pokoles uczonych nie
umiejacych i nie pragnacych korzystaé¢ z nowoczesnych form infor-
macji naukowej.

Tysczasem juz obecnie pelny, efektywny rozwéj znanych wspéi-
czeénie form dziatalnodci informacyjnej jest bodaj niemozliwy bez
udzisiu szerokich kregéw pracownikéw nauki. Swisdomodé tego to-
ruje sobie droge stale, choé moze zbyt wolno. Na przykiad jeden z
wybitnych apecjalietdéw radzieckich w zakresie informacji naukowej,
A,I, Czernyj pisze, 2e “...wyszukiwanie informacji jest realizowa-
ne za pomocy systemu informacyjno-wyszukiwawczego. Kazdy realnie
dziatajacy system sklada sig z czterach podstawowych komponentéw:
- aparatu logiczno-semantycznego /tj. jezykéw informacyjno-wyszu-

kiwawczych - jednego lub dwéch, zasad indeksowania i kryterium
wydawania dokumentéw/;

- zbioru wyszukiwawczego /tj. okreslonego zbioru zaopatrzonych
w charakterystyki wyszukiwawcze dokumentéw, wérdéd ktérych od-
szukuje si¢ 23dane dokumenty/;

-~ drodkdéw technicznych /tj. narzedzi lub urzgdzed, ktére sg nie-:
zbedne do zapisu i przechowywania charakteryatyk wyszukiwaw-
czych, do przechowywania samych dokumentéw, a takze do realiza-
cji procesu poréwnywania charakterystyk dokumentéw z instruk-
cjami wyazukiwawczymi itd./;

- ludzi wspéldzialajgcych z systemem /tj. oséb, ktére korzystaja
Z‘danego systemu informsacyjno-wyszukiwawczego i obsiugujs go
ceet™

x/A.I. Czerny: Wstegp do teorii wyszukiwania informacji, Warszawa:
Polgka Akademia Nauk, Odrodek Informacji Naukowej, 1978,
s. 24, Materialy Szkoleniowe,
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Zastuge Autora cytowanej pracy, ktéry dazyl do mozliwie
pelnego raprezentowanie problemu wyszukiwania informacji, jest
zwiezle sformulowenie my$li, 2e na system inf9r-acyjny sktada
sig¢ szereg wzs emnie powigzanych czynnikéw, wsréd ktérych wyste-
puje réwniez uzyfkowniéy 1nfor-acji. Jednakze Autor ograniczyil
czynnik ludzki wladnie tylko do uzytkownikéw informecji /“oséb,
ktére korzystajg~/ i pracownikéw siuzb informacyjnych /"i obsiu-
guje go"/. Pominat natomiast osoby, ktére wiedze /1pfor-ac3e/
tworzg, a8 wiec tworzag skladniki “zbioru wyszukiwawczego®, & tak-
ze "aparat logiczno-semantyczny™, nie méwigc juz o tworzeniu na-
ukowych podstaw do konstruowania i doskonalenia "érodkéw techni-
cznych”. Nie wzial on réwniez pod uwage tych uczestnikdéw procesu
informacyjnego, ktérzy wiedze przekazuje i j@ nabywajg poza ra-
mami formalnie wyodregbnionej dziastalnodci informacyjnej, a wiec
czynnych i "biernych” uczestnikéw procesu dydaktycznego. .

W rzeczywistosci proces informacyjny, traktowany jako nie=
rozdzielny sktadnik historycznego rozwoju wiedzy, a wiec przede
wszystkim naukix/, obejmuje nieco wigcej kategorii dzialalnosci
- i prowadzgcych ja ludzi - na przykled dziatelnoé w zakresie:

1/ poszczegélnych dyscyplin naukowych /formulowanie pojeé,
praw i teorii naukowych i wyrazanie ich - gléwnie, choé nie tyl-
ko - w posteci pismienniczych dokumentéw pierwotnych/;

2/ naukoznawstwe /zwlaszcza w czeéci dotyczgcej prawidiowo-
$ci rzedzgcych réznymi dyscyplinami naukowymi, metod pracy ba-~
dawczej, prawidlowoé¢ci i zasad komunikacji naukowej/;/

3/ terminologii /zasady prawidiowego powszechnie zrozumia-
tego wyrazenia ustalen naukowych/;

4/ nauki o systemach, logiki i lingwistyki wzajemne dosto- -
sowanie réznych elementéw systemu informacyjnego, tworzenie i
doskonalenie klasyfikacji, jezykéw informacyjrych/;

5/ nauki o informacji naukowej /zasady tworzenia systeméw
informecyjnych, prewidlowos$ci rzadzace ich funkcjonowaniem, or-
ganizacje usiug informaecyjnych, badanie potrzeb uzytkownikéw in-
formacji/.

X/pewne sktadniki wiedzy o obiektywnej rzecziwistoéci. mejgce za~
stosowanie w nauce i praktyce spoleczneg, gowstajq w drodze do-
éwiadczenia produkcyjnego, gospodarczegd itd.

16



Wydaje sig, 2e pierwsze cztery spos$réd wymienionych zakreséw
dzialalnoéci moga by¢ realizowane,bad: wylacznie przez pracowni-
kéw naukowych, badi co najmniej w écistym codziennym, kontakcie z
nimi, .
Postuzmy si¢ przykiades zadan zwigzanych z opracowaniem
8rodkéw lingwistycznych systemu informecji neukowej w rasmach je-
go projektowanis i péiniejszego ich doskonalenie. Zgodnie 2
"Projektem ogélnym SINTO", zespdit drodkédw lingwistycznych syste-~
mu dziedzinowego ma obejmowac :

a/ klasyfikacje z metodykg jej zastosowania,

b/ jezyk deskryptorowy,

Jezyk deskryptorowy sklade sie 2 nastepujecych ele-enténx/

-~ leksyki zawartej w tezaurusach tzw, nadrzednych i dziedzinowych
/istniejgcych i projektowanych/,

~ grematyki /regul i symboli/ do lgczenia jednostek leksykalnych
/deskryptoréw/ w poprawne wyrazenia jezyka wchodzace do opisu
deskryptorowego dokumentu, .

~ regul semantyki, tj. regut przekitadu siéw kluczowych jezyka na-
turelnego ne jezyk informecyjny systemu; ’

Precyzyjne zdefiniowanie 1 szczbgélouy opis tych elementéw
Jezyke systemu powinny znaleié sie w odpowiednich dokumentach me-
todyczﬁych projektu systemu - w metodyce analityczno-syntetyczne-
go opracowania dokumentéw oraz w rozdziale projektu technicznego
systenu dziedzinowego. Bez rozwigzania tych probleméw prowadzenie
prec nad szczegélowymi elementami jezyka informacyjnego moze byé
utrudnione i niedostatecznie efektywne nawet w praktyce ekspery-
sentalnej, Dlatego zanim podejmie sig¢ budowg szczegdiowych jezy-
kéw informacyjnych trzeba sprecyzowaé te elementy struktury i or-
genizacji systemu, ktére majg wptyw na charakter i strukture érod-
kéw lingwistyczaych, Chodzi o nastgpujgce elementy:

1/ charakterystyke 2rédel informacji wejdciowej - rodzeje i
formy dokumentdéw, stopleh szczegélowodci ich opracowanisa,

. 2/ charakterystyke uzytkownikéw systemu, formy usltug infor-
-acyjnych organizecja obstugi,

3/ charakterystyke rodzejéw i zakresu telatycznogo pytaﬂ in-
fornacyjnych. form 1 trybu ich przekazywanie i precyzowenia,

;Wedlug E, Artowicz: Unagi dotyczgce perspektywicznego plano-
wanis érodkéu lingwistyczaych Zautonatyzowanego MSINS..., ma-
szynopis w OIN PAN,
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4/ charakterystyke produktéw wyjsciowych systenu.'ich wyko-
rzystania /wielokrotnego dla réznych profili tematycznych przy je-
dnokrotnym opracowaniu/ oraz obiegu w systeaie,

5/ charakterystyke przyjetej metodyki opracowania powigzana
z organizacja infornacji ueungtrzsyﬁtenowej /struktura, kon-
trols i sktualizacja bsnkéw danych/,

6/ charakterystyke sprzezenia zwrotnego w systemie dla ce-
léw rozwoju i optymalizacji érodkéw lingwistycznych,

Zadania te muszg byc wykonane przez siu:by informacyjne, ale
tez na tym ich rola w zasadzie sie¢ kofczy. Dalsze prace, tj. do-
bér i systematyzacja terminéw majacych wchodzié do klasyfikacji i
jezyka deskryptorowego moze byé przeprowadzony tylko przy udziale
specjalistéw z poszczegélnych dyscyplin naukowych. »

W zakresie doboru terminologii konieczne jest uwzglegdnienie
takich zagadnien, jak: terminologia stosowana w danej dyscypli-
nie naukowej w Polsce; terminologie stosowane w tej samej dyscy-
plinie w jezykach obcych, w ktérych ukazuja sie uainiejsze‘kbio-
ry literatury $wiatowej, tendencje rozwoju terminologii specjali-
stycznej - zardéwno w jezyku polskinm, jék tez w waznych dla danej
dyscypliny naukowej jezykach swiatowych. Z kolei w zakresie sys-
tematyzacji wybranych termindéw konieczne jest zapewnienie pomocy
wysoko wykwalifikowanych specjalistéw z dziedziny jezykoznawstwa,
ktérzy s@ niezbedni do ostatecznego rozwigzania takich zagadnieti,
jak leksyka tezauruséw, ustalenie gramatyki jezyka deskryptorowe-
go, reguly semantyczne /reguly przekiadu siéw kluczowych i wyra-
2enn jezyka naturalnego na deskryptory i wyrazenia deskryptorowe/,

Przykad drugi: zgodnie z “Projektem ogélnym SINTO" - i zgo-
dnie z logikg potrzeb informacyjnych - nalezy zakladaé, ze obok
podsystemu informacji o dokumentach beda opracowywane i wdrazane
czesci faktograficzne poszczegdlnych systenéu'infornacyjnych.
Réwniez w tym przypadku juz samo ustelenie, co w danej dyscypli-
nie naukowej nalezy traktowaé jako "fakty" zastugujace na infor-
mowanie o nich, moze by¢ zrealizowane tylko przez same zaintere-
sowane $rodowiska naukowe, poniewaz sluzby informacyjne nie be-
dg w stanie wykonac tego zadania we wlasnym zakresie.

Kolejnym odcinkiem dziatalnosci informacyjnej wymagajgcym
bezposdredniego udziatu pracownikéw nauki jest opracowywanie prze-
glgdéw analityczno-syntetycznych, obrazujgcych stan i tendencje
rozwoju badaidt w zakresie réznych dyscyplin i probleméw naukouych.
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Opracowania tego typu wymagajs bezpodredniego udziatu ich autordéw
w 2yciu naukowym krajowym i migdzynarodowym, 8 jednoczeénie mogg
stenowic cenny material informacyjny dla organizatoréw nauki,ba-
daczy, a takie dla situzb informacyjnych, jako wskazéwka, w jakich
zakresach tematycznych i problemowych informecjs naukowa powinna

byé gromadzona i rozpowszechniana,

NAJPILNIEJSZE ZADANIA W ZAKRESIE BUDOWY SYSTEMU INFORMACJI
NAUKOWEJ WYMAGAJACE UDZIALU UCZELNI TYPU UNIWERSYTECKIEGO

Obecnie ksztaltujg sig trzy giéwne kierunki prac zwigzanych
z budowg ﬁystemu informacji naukowej, tj, prace studyjno-projek-
towe, dziatania organizacyjno-normatywne oraz dziatanies wdroze-~
niowe, ’

Zadaniem prac studyjno-projektowych jest uzyskanie ogélnego
obrazu systemu w projekcie ogélnyn i szczegélowych /technicz-
nych/ projektach podsysteméw dyscyplinowych. W obu tych fazach
projektowania koniaczne bedzie wychodzenie od zarejestrowania i
oceny steanu aktualnego /istniejgcych zbioréw, placéwek i proce-
séw informacyjnych/, stanu docelowego /ostatecznego, do ktérego
osiggniecia nalezy dezyé, ale ktéry bedzie sig oczywiécie zmie-
niaé wraz z uptywem czasu/ oraz drég i metod przejdécia od stanu
aktuslnego do docelowego. W obu fazach musz@ byé uwzglednione co
najmniej takie elementy, jak wielkodé, charakter i struktura zbio#
réw, ustalenie ogniw sieci informacyjnej, ich potencjail lokalowy,
techniczny, kadrowy oraz finansowy, zakres tematyczny systesdw,
krag uzytkownikéw informacji, funkcje i formy procesu informacyj-
‘nego, instrumenty metodyczne i noriétywne, kierunki, formy i za-
sady wspéipracy. -

Warunkiem wykonania tych zada# jest wykorzystanie dostepnej
literatury i innych dokumantéw, wykorzystanie doéwiadczed obcych,
rozpoznanie pogladéw, ocen i stanowisk placéwek majgcych stanowié
ogniwe przyszlej sieci systemu orez placdwek, urzedéw i organiza-
cji reprezentujgcych poszczegélne dziedziny nauk, & takze 2ycia
- gspolecznego i gospodarczego w kraju.

Jest rzeczg jasng, 2e oprécz szerokiego udziatu w pracach
projektowych mozliwie duzej czeéci placéwek przyszlej sieci in-
formacyjnej - & takZe licznego grona specjalistéw spoza tych pla-
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.cébwek - do pomyélnego przebiegu prac projektowych Bgdzie niezbed-
ne zdobywanie wlasnych doéwiadczen praktycznych, na podstawie
wdrozen eksperymentalnych i pilotowych. Koniecznoéé ta wynika z
tego, Ze: - '

1/ kazdy system informacyjny o tak duzym zakresie dziatania,
réznorodnosci przewidywanych potrzeb i uzytkownikéw, zréznicowa-
niu tematycznym i problemowym, jest w istocie rzeczy sYstemen u-
nikalnym, ktérego opracowanie i wdroZenie wylgcznie na podstawie
zasad ogélnych i doswiadczeh obcych nie jest mozliwe;

2/ jednym z warunkéw dzialanie przyszlych systeméw jest
istnienie kadr, ktére, niezaleznie od ewentualnego wyszkolenis
teoretycznego, muszg nabra¢ wprawy praktycznej , co jest mozliwe
tylko w ramach wdrozer eksperymentalnych i pilotowych.

Ponadto wdrozenia - choéby odcinkowe - sa niezbedne do jak
najszybszego zapewnienia praktycznej obstugi informacyjnej, kté-
ra niestety jest dotychczas w Polsce do$é mocno zaniedbana za-
réowno w zestawieniu z rozwinietymi krajami kapitalistycznymi,
jek tez z wigkszodcig krajéw socjalistycznych,

W zwigzku 2z powyZszym celowe jest jak najszybsze przygotowa-
nie wspéln&mi sitami stuzb informacyjnych PAN i szkolnictwa wyz-
szego decyzji w sprawie prac studyjno-projektowych, wdrozeniowych
i organizscyjnych niezbednych do rozwoju systbuu’infornacji nau~-
kowej, oraz zapewnienie na te cele potrzebnych érodkéw, Wyréznie=-
nie tego kierunku dziatan, ktéry okreslilidmy wyzej jako zadania
organizacyjno-normatywne, Jjest uzasadnione tym, Ze jakkolwiek
wyniki prac studyjno-projektowych i wdrozeniowych powinny dawaé
podstawy do podejmowania odpowiednich decyzji, to jednak same
tych decyzji nie zastepuja. Przygotowanie projektéw decyzji i
dziatania zwiazane z wprowadzeniem ich w 2ycie stanowig specyfi-
czng dziedzineg, rézng od prac projektowych i wdrozeniowych,

W szczegbélnoséci w chwili obecnej wytworzyla sie paradoksalna sy-
tuacja polegajaca na tym, 2e z jednej strony konieczne jest roz-
szerzenie i przyspieszenie prac projektowych, pogiebiona ocena
stanu istniejgcego, wcigganie do udziaiu w tworzeniu systeméw
centralnych bibliotek naukowych i innych placéwek, réwnoczeénie
zas nie ma do tego ani dostatecznych podstaw formalnych /co do-
tyczy gléwnie Systemu Informacji o Naukach Scistych i Przyrodni-
czych/, ani niezbednych do podejmowania tskich prac $rodkéw.
Biorgc to pod uwage nalezatoby dazyé do skoncentrowania istnie-
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jecych rozproszonych sit i form dzialania przez podjecie w trybie
pilnym wspélpracy placéwek Akademii i szkolnictwa wyzszego w za-
kresie tych zadan, ktérych realizacja jest mozliwa juz obecnie,

Jednya z takich zadar nadajgcych sie do szybkiej wspélnej
realizacji przez placéwki szkolnictwa wyzszego i PAN,mogloby byé
opracowywanie dokumentacyjne polskich 2rédei informacji dlas mie-
dzynarodowych i zagranicznych systeméw informacyjnych, w celu u-
zyskania, na zasadzie wymiany, dostepu do materialéw zagranicz-
nych, a takZe w celu propagowania osiggnieé nauki polekiej za
granicg. Dotychczas opracowania takie sa wykonywane giéwnie dla
wydawnictw informacyjnych Miedzynarodowego Systemu Informacyjne-
go Nauk Spotecznych, zgodnie z planem dzialania tej organizacji
na lata 1977-1980 i bardziej ogélnymi postanowieniami porozumie-
nia o jej utworzeniu, W zamian za dostawg tych materialdéw OIN PAN
otrzymuje do rozprowadzenia w Polsce 35 kompletéw 16 serii cza-’
sopisma referujacego "Referativnyj Zurnat - ObSéestvennyje nau-
ki”"; niezaleinie od propagowania w ten sposéb literatury polskiej
w ZSRR .1 innych krajach, w ktérych dostepne s§ "RZ",

Istnieje ponadto propozycja opracowywania abstraktéw z 30
polskich czasopism spotecznych dla Uniwersytetu w Pittsburghu
/USA/, ktéry podejmuje sig publikowaé roczniki zawartodci wybra-
nych czasopism polskich i sprzedawaé¢ je we wszystkich krajach
strefy dolarowej, przekazujgc stronie polskiej inne przygotowy-
wane przez nich materialy informacyjne,

Nawigzana wstegpnie wspéipracy z francuskim CNRS /Centre
National de la Recherche Scientifique/ umozliwilaby uzyskanie w
trybie wymiany cennych materialéw informacyjnych z zakresu gos-
podarczych zagadniefi energetyki, co w warunkach pogltebiajacego
sig kryzysu energetycznego mogtoby, jak sig wydaje, przyczynié
sie do rozwiniecia badan w tej dziedzinie w Polsce i usprawnie-
nia dziatad praktycznych,

~ Szczegblnie duze mozliwo$ci korzystnej wymiany opracowan -
dokumentacyjnych literatury polskiej istnieja wszelako w ramach
wspétpracy z krajami socjalistycznyai,

W ramach Migdzynsrodowego Systemu Informacyjnego Nauk Spo-
tecznych Oérodek w zamian za dostarczanie opracowatt o literatu-
rze polskiej otrzymuje i rozprowadza wéréd okolo 80 placéwek
polskich publikacje bibliograficzne, abstraktowe i przegladowe
MSINS, Publikacje te obejmuj@ te@cznie okolo 6,5 tys, abstraktéw
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i okolo 300 tys. opiséw bibliograficznych rocznie oraz kilkaset
jednoraiowych publikacji typu przegladowego na wybrane tematy.

Z kolei,w ramach majgcego powstac Migdzynarodowego Systemu
Informacyjnego Nauk Scistych i Przyrodniczych akademii nauk kra-
joéw socjalistycznych mozliwe byloﬁy otrzymywanie w zamian za in-
formacje o literaturze polskiej okolo 600 tys, opiséw bibliogra-
ficznych /i czedciowo opracowar abstraktowych/ rocznie, z zakre-
su m,in, nastegpujacych dyscyplin naukowych:

Dziedziny objete baza Dostarczana rocznie 1loéé
Lp. | danych nowych informacji
/dokumentéw/ -
1. | Biochenmia 68 tys.
2. | Biofizyka s 11 tys.
3. | Genetyka molekularna - 10 tys,
4, | Biologia molekularna
/biopolimery/ 7 tys.
5. | Biologia - zagadnienia
ogdélne 4 7 tys.
6. | Onkologia i2 tys,
7. | Farmakologia, toksykologia 26 tys,
8, | Fizyka 80 tys.
9. | Chemia 173 tys.

Potencjalni partnerzy zagraniczni przewidujg ponadto, 2e
w latach nastepnych bedzie moZna otrzymywaé bazy danych z pozo-
staltych dziedzin nauk $cistych i przyrodniczych /z wyjatkiem
architektury i budownictwa/ oraz danych dotyczacych wybranycﬁ
zagadnied rolnictwa i medycyny.

Wszystkie wspomniane wyzej zagraniczne bazy danych sé Juz,
albo bedg w najblizszym czasgie,emitowane na noéniku magnetycznym
i mogg stanowic wystarczajace w ciggu diuzszego czasu #rédlo in-
formacji o dokumentach pierwotnych omawiajgcych w zasadzie kazdy
z tematéw i probleméw badawczych realizowanych w Polsce,

WigZe sie¢ z tym kolejna mozliwod¢ wspélnego dzistania, In-
formacja o istnieniu dokumentéw pierwotnych z reguly uzytkownika
informacji nie zadowala, zwlaszcza jedli jest nim pracownik nau-
kowy, Po uzyskaniu informacji o istnieniu dokumentu pierwotnego
chce on jak najszybciej otrzymaé oryginal /lub kopie/ tego doku-
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mentu, Biorgc zatem pod uwege, ze stan zbioréw wiekszoéci bi-
bliotek naukowych w Polsce jest zbyt szczuply do zapewnienia ta-
kiej obsitugi inforzmacyjnej,byloby uzasadnione - naszym zdaniem -
zorganizowanie wspélpracy bibliotek i placéwek informacyjnych
polegajacej na utworzeniu wspélnego zbioru wtérnych dokumentéw
informacyjnych /mikrofisz/, ktéry =z kolei stanowilby podstawg
do zaopatrywania uzytkownikéw informacji naukowej w kopie trudno
dostgpnych w Polsce zagranicznych publikacji czasopismienniczych,
Oérodek Informacji Naukowej PAN poczynil wstepne przygotowania
do rozpoczecis takiej wspélpracy, zwolujac w roku 1979 narade
przedstawicieli .placéwek, ktére - wediug posiadanego rozeznanis -
dysponowaly wéwczas niezbedng do produkcji i wykorzystania mi-
krofisz aparaturg, W wyniku spotkania ustalono, ze wspélpraca
. bytaby oparta na wykorzystaniu zbiordéw uczestniczgcych w niej
bibliotek, przy uwzglednieniu obowigzujgcego planu specjelizacji
zbioréw materisléw bibliotecznych, Zbiory bibliotek wyspecjali-
zowanych /centralnych i wspéipracujacych/ w poszczegdlnych dzie-
dzinach nauki byiyby w miarg moZliwodéci uzupelnisne - w drodze
wzajemnego udostgpniania do mikrofiszowania lub kopiowania -
zbioremi z danedo zakresu,posiadanymi przez inne biblioteki,
giéwnie szkél wyzszych, ktére wyraza cheé udziastu we wspdipracy,

Wspélny zbiér dokumentéw Zréddlowych miatby znaczenie wylag-
cznie funkcjonalne; jego istnienie nie naruszaloby odrebnosci i
podporzadkowania administracyjnego uczestniczacych w nim jedno~-
stek organizacyjnych.‘

Uczestnicy spotkanié uzgodnili wstepnie nastepujace etapy
budowy i rozwoju omawianego zbioru:

1. Placéwki uczestniczgce we wspéipracy przekazg sobie wza
Jemnie, na zasadzie "kazdy z kazdym™, wykazy tytuléw czasopisa,
wykorzystywanych do zaopatrywania uzytkownikéw w informacje sy-
gnalng, jak tez w kopie spiséw tredci i /lub/ kopie artykuléw,
Postugujgc sie tymi wykazami,kaz-la z placéwek uczestniczacych
- we wspélpracy moglaby zwracaé sig do kazdej z pozostastych o za-
pewnienie obslugi uzytkownikéw wlasnego serwisu w zakresie pew-
nej - uzgodnionej odrebnie - liczby tytuléw czasopisms, nie po-
siadanych u siebie, a wystepujgcych w serwisie realizowanym
przez placéwke partnerska.

2. W miare rozwoju wspdipracy okreslonej w pkt, 1 dokony-
waloby sie uzgodnionych wzajemnie rezygnacji z mikrofiszowanis
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. tych tytuldw, ktére bylyby mikrofiszowane przez zainteresowsane
placéwki dwu- lub wielokrotnie,

3. W dalszych fazach wspSlpracy - na podstawie gromadzonych
doswiadczes - zostalby uzgodniony wspélny wykaz tytuléw czaso-
pism wykorzystywanych; oparty na zssadzie pelnej - lub zblizonej
do pelnej - eliminacji dublowania si¢ tytuléw i podzialu tego
wspdlnego wykazu oraz obstugiwanych uzytkownikéw miedzy placéwka-
mi wspélpracujgcymi, Okreslony w ten sposéb wspblny zbiér tytu-
26w czasopism bylby w szczegdlnosci wykorzystywany w wymianie z
placowksmi informacji Josrodkami i bibliotekami/ krajowymi, nie
uczestniczgcymi w omswisne] wspétpracy, oraz z zagranicg.

4, W przyszloéci nalezaloby réwniez sporzadzié wspdlny wy-
kaz tytuldw wszystkich czasopism posiadanych przez placéwki u-
czestniczace we wspbéipracy, przeznaczony zaréwno dla partneréw,
jak i dla otoczenia zewnetrznego, w kraju i za granics. Przy
opracowywaniu takiego wykazu nalezy oczywisdcie braé pod uwage
fakt sporzgdzania wykazéw ogblnopolskich przez Biblioteke Naro-
dowa, "Ruch” i Centrua INTE,

5. W miare rozwoju wspélpracy jej uczestnicy powinni dagzyé
zgodnie do zapewnienia stanu, w kt6rym wspélny zbiér wykorzysty-
wanych tytuiéw stanowilby réwnie2 bez¢ 2rédiowg do eksploatows~
nych systeméw SDI. :

Kazdy uzytkownik informacji otrzymalby lgczny /obejamujgcy
zgloszone do wykorzystania we wspdéipracy zbiory wszystkich jej
uczestnikéw/ wykaz tytuldw czasopism z prawem dokonania wyboru -
interesujacych go tytuléw do pewnej liczby maksymalnej, ktora
bylaby ustalona odrebnie, i mogiby otrzymywaé kopie wszystkich.
spisow tresci z biezacych numeréw /zeszytédw/ tych tytulédw oraz
- na odrebne 2yczenie - kopie wybranych na tej podstawie arty-
kutow,

Kopie spiséw tresci 1 artykuléw bytyby wytwarzane bezpos-
rednio z oryginaléw lub z mikrofisz /diazokopii/ w zsleznosci
od charaskteru posiadanych przez dana placéwke /lub udostepnia-
nych je3 przez inng/ zbioréw i urzgdzen technicznych, przy czys
Oérodek Informacji Naukowej PAN podjaiby sig¢ - w razie potrze-
by - przeszkolenia pracownikdéw innych usﬁélpracujqcych placéwek
w zakresie technologii wytwarzanis mikrofisz i poslugiuania sie
nimi,
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Wspélpraca tego typu powinnas mieé charakter roboczy, Dziata-
nia ns rzecz partneréw bylyby realizowasne ns zesadzie wzajemnego
nieodptatnego $wiadczenia usitug. Catkowicie zbedne byloby przy
tym d@zenie do powolania nowej organizacji formalnej, odrebnej
od przewidywanych dotychczas w ramach SINTO., Nalezaloby tez przy-
Jaé zasade, ze rozwdéj omawisne] wepélpracy nie moze prowadzié do
zahamowanis lub zaprzepaszczenia stosowanych wczesniej przez po-
szczegélne placéwki form obstugi informacyjnej, az do momentu,
kiedy beds one mogly byé zastgpione lepszymi. ,

Utworzenie i wykorzystywanie wspélnego banku mikrofisz,
wraz z mozliwg wymiang miedzynarodowg, mogloby juz w najbliz-
szych latach zapewnié polskiemu érodowisku naukowemu dostep do
publikacji zanartych w okoto 4 - 5 tysigcach tytuléw najwazniej-
szych éwistowych czasopism naukowych, :

UNIVERSITY AND SCIENTIFIC INFORMATION SYSTEM
Summary

The authors characterize in the introductory part of the
article the distiriguishing features of the two branch systems
of the governmental Scientific Technical and Organizetionsl In-
formation System, Social Sciences Information System and Funda-
#iental end Exact Sciences Information System which were put in
tharge fo,the Polish Academy od Sciences. They treat of the con-
8itions of the development of these systems prejudging /among
other things/ the necessity of the wide decentralization of in-
formation activity, Then they point out the especially signifi-
cant role of higher school, university typs in the social pro-
cess of the development of knowledge. They distinguish three
types of information processes in the university life, These
are the processes connected with creation of knohledge. with
its transfer by educators and with acquirement by students and
other studying persons, In this connexion it is necessary that
all academic. schools participate in information process and not
only their sepasrated units such as libraries and information
centres,
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As an example the authors indicate the necessity of parti-
cipation of university environments in creation |methods and in- -
telectual tools for information activity and in déepened docu-~
mentational elaboration of sources. They present some tasks re-
lated to the davelopﬁent of information and urgently wanted, as
the solution in the concret Polish circumstances the participa-
tion of universities, The authors stipulate at the end for
undertaking of further research on the place and role of uni-
versity in scientific information.

YHUBEPCUTET ! CUCTEMA HAYYHON MHQOPMALIY -

Pespoue

B BCcTymmTenBHO! JAacT¥ CTATBM ABTOpaMH ZaeTcH XapaKTepHCTH-
Ka OTAUUNTENBHHX NPM3HAKOB ZBYX OTPACIEBHX, pa3padaTHBAEMHX B
HonscKoft AxazeMunm HayK, cucrteM (B 00n8CTH OOMECTBEHEHX HAYE H
B OONACTH TOUHHX ¥ €CTECTBeHHHX Hayk) I'ocyzapcTBenmEoil CucreMu
Rayusoli, Texmuueckolt u Oprammsanmonnoft Uedopuanuu. Paccuarpusa-
0TCA YCIOBHA DA3BHTUA 3TUX CHUCTEM, NpEAONpenensalmuX HeoGXOozxu-
MOCTH SHAWITENBHOR ZemeHTpanu3aLuy MHPOPMANUOHHOHR ZeATENBHOCTH.
OGpamaeTcs BHEMAHUE Ha OCO00 BAXHYD DONb yUeOHHX 33BellcHHMU yHHU-
BEPCUTETCKOTO0 TuNa B OCNMECTBEHHOM Da3BITHM 3HAHMA. B yHMUBEpCHTE-
Te ABTOPH BHEENANT TDX THNA KEDOPMANMOHEHX NpPONECCOB — NPONECCH,
CBf3aHHHE C BO3HMKEOBEHNMEM HOBOT'O 3Haumsa, nepexauefl ero ZEAaRTH-
RaMy ¥ €TI0 NDMCBOEHNA CTYZEETaM¥ ¥ ZDYTWME YUamUMUCH IWNAMH. B
CBA3K C 3TIM BO3HUKAET HeOOXOZAMMOCTH yYACTHA B MHQOPMALMOHHHX
NpOLeccax YUeOHHX 33BEZeHHM B NENOM, a HE TONBRO OMOIMOTEKA X -
NEeETPa HAYYHOM MHQODMANNM, :

B rayecTBe NpUMEPa &BTOPH YRA3HBADT HA HEOOXOZMMOCTH yyac—
TER YHUBEPCHTETCKO! OCMECTBEHHOCTE B CO3ZAHHM MHTELICKTYAJIBEHX
MeTOAOB'K CPEZCTB MHDODMAIMOEHOH LeATeABEOCTH, & TAaKEe yILAyOXeH-
EHX paapasomox'noxymeﬁmaxsﬁnx HCTOYHUKOB, B cTaThe paccMaTpMBan-
TCA 387aud CBI33HHNE C pasBUTHeM HEPOpMAUUM, NPH DPEmEHUE KOTOPHX,
B KOHKDETHHX MOJIBCKEX yCIOBUAX, HEOOXOZUMO TaKke CPOUHOE yuacTue
VHEBEPCUTETOB. B KOEONe Da0CTH aBTOPH BHCKA3HBAKNT NOXEJaHME NPOBE-
AeHMA JadbHelimmx MCCAEZOBAHK{ HAJ MECTOM ¥ POJED YHUBEPCHUTETOB B
npounecce Hayyso#f mHEpopManum.
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KRYSTYNA WYCZARSKA
Odrodek Informacji Naukowej PAN

BIBLIOTEKA SZKOLY WYZSZEJ JAKO OSRODEK
INFORMACII NAUKOWEJ

Powigzania dzialtalnodci bibliotecznej i in-
formacyjnej. Funkcje biblioteki szkoiy wyz-
szej i tendencje ich przemian. Drogi organi-
zacyjno-techniczne stwarzajgce szanse prze-
mian. Podzial na biblioteki gidwne i wydzia-
towe, Réznorodne formy dzialtalnos$ci informa-
cyjno-dokumentacyjnej w bibliotece uczelni
wyzszej. Centralna rola dziatu informacji

w bibliotece.

Temat biblioteki szkoly wyzszej jako osrodka informacji
naukowej jest od pewnego czasu traktowany jako haslo, programs,

a co najmniej jest stwisrdzeniem faktu $cislego powigzania dzia--
2alnosci bibliotecznej i informacyjnej, Nawet na wyiszych uczel-
niach jest wykladany przedmiot pod nazw@: bibliotekoznawstwo i
informacja naukowa,i pod taka tez nazwg wystepuja na uczelniach
wyodrebnione placéwki naukowo-dydaktyczne,

Problemom tym byla podwigcona 6 Konferencja IATUL /Interna-
tional Association of Technical University Libraries/, ktéra od-
byla sig w roku 1975, jak réwniez 2 Stowacka Konferencja Pracow=-
nikéw Bibliotek Szkél Wyzszych w Bratystawie w 1976 r. /30/.

Opracowanie niniejsze, majgce charakter skrétowy i szkicowy
nie pretenduje bynajmniej do wyczerpania zagadnienia, jest jedy-
nie pr6ébg ustosunkowanis sie do nastegpujgcych pyta#:

"Zagadnienia Informacji Naukowej 1980 nr 1/36/
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1, Czy rzeczywidcie biblioteki szkél wyzszych zmierzajp do
zmian funkcji i jakie warunki sklaniajg je do tego?

2, Jekie drogi organizacyjno-techniczng stwarzajg szanse
przemian?

3. Czy dotychczisowy podziai na biblioteki giéwne i wydzia-
fowe jest atutem?. .

4, Kto podejmuje trud informacyjno-dydaktyczny w bibliotece
uczelnianej? , —_—

5., Jaki jest potrzebny zakres czynnoéci biblioteki jako o~
rodka informac)i naukowej] nie tylko dla uczelni macierzystej?

6. Udzial biblioteki uczelnianej w systemie krajowym,

FUNKCJE BIBLIOTEKI SZKOLY WYZSZEJ I TENDENCIOE ICH PRZEMIAN

Biblioteka uczelni wyZszej jest jej integralng czescig
skladowa i ma do speinienia okredlone funkcje jako jednostka
wspomagajgca swoimi zbiorami /tzn. zasobami informecji/ dzie-
dziny wiedzy reprezentowane na uczelni, .

Ponadto, biblioteka stanowi laboratorium, w ktérym student
uzupelnia proces naukowo-dydaktyczny na drodze specjalnej czyn-
nosci: studiowania literatury. Biblioteka jake zbiér réznorod-
nych publikacji, ksigzek, czasopism, rycin, wmap i inﬁych doku-
mentéw bombarduje swoja mnogodciy tresci i pobudzehd - przyczy-
niasjac sig do tego i tworzac ssma to, co nazywa Abraham Molés
charakterystyczng dla naszych czasdéw “kulturg mozajkowg"™ /18/.
State rozwijanie intelektu i etyki lezy u podtoza funkcji bi-
blioteki uczelnianej., Natomiast w wyniku otwartosci systemu u-"
czelni stwarzaja sie mozliwodci realizacji hasel “uczelnia bez
muréw” i "biblioteka bez muréw". l

Biblioteka uczelniana to miejsce spoltecznych kontaktéw,
gdzie obowigzujg swoiste reguly zachowan, Biblioteka uczelni
ma wreszcie stwarzaé warunki do stalego odnawiania sig nauki.
Musi to wigc byé ssm w sobie system dynamiczny, zdolny do wla-
snej innowacji /25/.

Polscy autorzy wielokrotnis podkredlali zwigzki bibliote-.
ki z uczelnig i role, jaka ona powinna gpelniaé dla dydaktyki,
a takze w srodowisku zewngtrznym /7, 13, 26/.
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Budows krajowego systemu informacji naukowej SINTO zmobili-
zowala biblioteki uczelni wyZzszych do czynnego uczestnictwa w
jego organizacji i dzialaniu. Kilka bibliotek uczelnianych zo-
stato wyznaczonych do roli jednostek centralnych, tj. podstawo-
wych fileréw systemu dla okreslonych grup dyscyplin,

Jdednostki te, dwiadomie przyjmujgc na siebie zadania, za-
razem decydujg sie ne zwiqkszénie Juz dotad pelnionych czynnoé-
ci, mimo swoich bardzo ztych a zapéinionych w poréwnaniuv z 2a-
granicg warunkdéw: lokalowych, wyposazenia technicznego, warun-
kéw finsnsowych i kadrowych. Dewizg tego esktywnego udzisiu w
_ systemie ogélnoinformscyjnym jest sformulowanie autoréw angiel-
skich: “Integracje biblioteki i siuzb informacyjnych jest pods-
tawg i wprost dogodng strategia postepu”™, co mozna, tez w skali
lokalnej w bibliotece tlumeczyé koniecznoécig sprzezenie funkcji
biblioteki z usiugemi informacyjnymsi ,/20/.

Jest rzeczg charakterystyczng, iz wspéipraca z systemem in-
formacji naukowej i technicznej nie jest rzeczg nowg dlas biblio-
tek naukowych, System UNESCO - NATIS /Nationsl Information Sys-
tegs/ zalecajgcy integracje wszystkich siuzb informacyjnych jest
tego przykiadem, a wiele krajéw wprowadza w 2ycie tego rodzaju
powigzanie /8/.

Na przyklad biblioteki szkék wyZszych we Francji. podlega-~
jace Ministerstwu Uniwersytetéw Zostaly wyznaczone do roli bi-
bliotek uczelnianych /59/, 8 20 z nich do roli bibliotek migdzy-
uniwersyteckich w stworzonej specjalnie sieci tych bibliotek,
gromadzecych 15 mln ksigzek 1 83 tys, tytuldédw czasopism, W 1978r,
stworzono Agence Universitaire de Oocumentation et Information
Scientifiques et Techniques, a jej zadaniem jest "opracowanie
polityki dokumentacji 1 informacji naukowej i technicznej w
ramach bibliotek uniwersyteckich, Celem zadé jest dostarczenie
dokumentacji i informacji naukowej i technicznej, uchwyconej w
stalym jej éwiatowym rozwoju,dla sieci bibliotek uniwersytec-
kich, a dobranej pod katem rozwoju i oddzialywania nasuki i te-
chaiki francuskiej”. Droga~do tego jest modernizacja sieci bi-
bliotek przez wprowadzanie sutomatyzacji, tworzenie baz danych
bibliograficznych, bankéw ' danych i rozpowszechnianie informa-
cji pierwotnej,a takze ulatwianie korzystania z innych baz de-
aych, Stworzono 3 systemy katalogéw centrelnych, ktére obecnie
sg w trakcie scalanis /1, 2, 9, 17, 22/,
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Organizacje sieci bibliotek Anglii /15/, Szwecji /27/., NRF,
Standéw Zjednoczonych i innych krajéw zmierzaje do podobnych ce-
16w, w wielkiej Brytanii A,J. Meadows /16/ wyodrebnil 4 pola
dzialalnosci informacji w skali krajowej: 1/ instytucje i a-
gencje rzadowe, 2/ uczelnie, 3/ towarzystwa naukowe i zawodowe,
4/ przemyslt, Autor ten jako zadanis widzi: szkolenie potencjel-
nych uzytkownikéw informecji i posdrednikéw, jak stuzby informa-
cyjne, dziennikarze; dostepnoéé ustug dla uzytkownika i dostep-
noéé¢ informacji oraz tworzenie nowych stuzb informacyjnych,

Biblioteki szkél wyzszych nalezaly zawsze do organizméw
do$é tradycjonalnych i statycznych, Pracownik naukowylkorzysté-
jecy z jej usitug zadowalat sieg najczesciej minimalnymi éwiad-
czeniami, zazdrosénie strzeggc swej samodzielnosci., Student zas
mial si¢ tg samodzielnosdcig wykazaé. Kraje anglosaskie szyb-
ciej poszly naprzéd pod tym wzgledem niz np. NRF, gdzie tylko
nieliczne biblioteki, np.w Kolonii i Bremen wykazaly swa wigksza
otwartosc,"przyjacielskoéc™ dla uzytkownika /"Benutzerfreundlich-~
keit”/ niz dawniej. Nowy styl wyraza sie wydzieleniea “referen-
tow" w bibliotekach, bibliotekarzy-specjalistéw danej dziedziny
dla udzielania porad fachowych korzystajacym z bibliotek uniwer-
syteckich, Jest to tym bardziej potrzebne, Ze poglebia sie¢ zwig-
zek nauki z praktyka, rézne typy uczelni specjalistycznych powo-
duje nacisk na inne biblioteki, poniewaz ich uzytkownicy sa przy-
zwyczajeni do korzystania z bardziej precyzyjnych form uskug.
Klientela ta Zada przekroczenia granicy informacji bibliografi-
cznej, skierowujacej do £rédia, ku bardziej rozbudowanej, prak-
tycznie uzytecznej.

Przyczyny tych nowych potrzeb widza rézni autorzy - np.

M. Saunderson /21/ = w socjotechnicznych warunkach wspélczesnos-
ci, co si¢ wyraza tez w zmianach form pracy personelu bibliotecz-
nego dzieki postepowi technicznemu. Zasadnicza cechg czytelnictwa
i korzystania z informacji, nawet przy rozwinietych moZliwosdciach
ustug, jest koniecznosé motywacji ze strony uzytkownikow, nato-
misst biblioteki i situzby informacyjne muszg to $wiadomie stymu-
lowaé. ‘

Na przemiany w éwiadczenisch bibliotecznych wpiywa przyna-
leznodé do systeméw, do wspélnot, wyrazajacych sig systemem
wspomagaj@cych si¢ wzajemnie placéwek, siecig dziatajgcg dla
tych samych érodowisk, dla tych samych oséb prawnych i fizycz-
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nych, Typowymi ustugemi, wynikajgcymi ze wsp6lpracy bibliotek
sg: udzial w scentralizowanej informacji /katalogi centralne/;
wypozyczania migdzybiblioteczne; udzielanie informacji telekso-
uej{ korzystanie z baz danych, Kierunek scentralizowanych uslug
pomega wigkszej ilodci uzytkownikom, np, w zdecentralizowanej
Francji.wypozycza si¢ w systemie miedzybibliotecznym 150 tys,
pozycji rocznie, w czesciowo scentralizowanej NRF - 2 mln, po-
zycji, zad w scentralizowanej Anglii - 2,5 mln, pozycji.

Autorzy éwiadomi wymogéw wspbéiczesnoéci zgdaja delej idg-
cych éwiadczen bibliotek i placéwek informacyjnych. Uzytkownicy=-
-praktycy winni uzyskaé¢ dostep do archiwéw gospodarczych, do da-
nych statystycznych, danycﬁ handlowych, rynkowych, informacji
dotyczgcej bezpieczefistwa /zagrozenie zdrowia, skazenie srodo-
wiska/, patentéw, archiwéw osobowych i innych /21/,

DROGI ORGANIZACYJNO-TECHNICZNE STWARZAJACE SZANSE PRZEMIAN

Posunigcia organizacyjne, zwigzane z uczestnictwea w podob-
nej dziatalnoséci, moga przyczynié¢ sig do odnowy stylu i form pra-
cy dotad tradycyjnej biblioteki. Wprowadzenie techniki kompute-
rowej do organizadw bibliotecznych stanowi ten érodek, ktéry u-
mozliwia podjecie nowych zadah i przeorganizowanie dotychczaso-
wych, .

Nalezaloby jednak rozwatyé, w jakim stopniu zastosowanie

utomatyzacji jest w stanie przeksztalcié biblioteke uczelniang
oérodek informacji, taki, jakiego czynnodci przekroczylyby ba-
ere informacji bibliograficznej?

Przede wszystkim nalezy stwierdzié, ze istnienie dobrej o-
g6lnowymiennej informacji bibliograficznej stanowi juz duzy po-
step. Totez migdzynarodowe wysiiki zmierzajgce do ujednolicenia
opisu bibliograficznego fUniwersalna Rejestracja Bibliograficz-
na/, jego znormalizowania i dostosowania do formatu maszynowego
s@ podstawg dla wszelkich dalszych posunigé systemowych. Podob-
ne cele przyéwiecajg IFLA w programie Powszechnej Dostepnosdct
Informacji. °

Stykiei migdzy systemami informacji bibliotecznej a tres-
cig prac informaecji naukowe] jako nowej dyscypliny"jest klasyfi-
kacja 1 jezyki informacyjno-wyszukiwawcze, oparte na analizie
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. treéci. Stosowanie klasyfikacji miedzynarodowych /np. UKD/ sta-
nowi jeden z tekich lacznikéw,

Informacje bibliograficzne sprzezona z 1nforlac3q katalogo-
wg jest tym warunkiem ,ktéry umoZzliwie powodzenie SDI: wiadomo$é
o istnieniu jakiegos dokumentu uzupalnin sig wiadomosdcig , gdzie
Jest przechowywany. -

Komputer pozwala na uzyskanie informacji rzeczowej, przy
tym scalonej wedle réznych konfiguracji; a tresé biblio~-
grafii analitycznych moze by¢ w pelni wykorzystana, Wreszcie
dzieki zestosowaniu komputera mozna tez uzyskaé informacje¢ dla
celéw zerzgdzania biblioteky, a dane uzyskane z poszczegélnych
dzieléw biblioteki ulatwiajp scalanie jej w jeden funkcjonalny
organizm, niezaleinie od podzialéw formalnych,

Uczestnictwo biblioteki uczelnianej w systemie regionalnym,
czy krajowym /nie méwiac o innych partnerach dziedzinowych/ w o-
parciu o automatyzacj¢ umozliwiloly wymiane informacji z archiwa-
wi, z placéwkami dysponujgcymi informacje patentowg, legislacyj-
ng i innymi, a co najwazniejsze speinitoby postulat utatwiania
orientacji uzytkownikowi.

Sg to w tej chwili w naszych warunkach postulaty na przy-
szlo6¢. Na razie biblioteki politechnik, majac juz doswiadcze-
nia w zastosowaniu komputere oraz przejscia do réznych form in-
formacji czynnej, dynamicznej - powinny ulatwié bezpoérednio,
albo sturgc swoim przykiadem - wprowadzenie procedur zautouaty—
zowanych innym bibliotekom uczelnianynm,

PODZIAt NA BIBLIOTEKI GLOWNE I WYDZIALOWE

Dzieki hodzialowi organizacyjnemu bibliotek uczelnianych
na gléwne i wydzialowe, instytutowe, czy zakiadowe moZna gie-
biej 1 precyzyjniej przetwarzaé informacje i mieé blizezy kon-
takt z czytelnikiem - uzytkownikiem informacji., Biblicteka gité-
waa /w polskim modelu/ peini funkcje centrali wobec innych bi-
bliotek, ale w krajach, gdzie tradycje autonomiczne utrzymuja
sie, biblioteki pomniejsze uczelni sg zalezne tylko od swoich
macierzystych jednostek organizacyjnych /np, postanowienia Mi-
nisterstwa Uniwersytetéw we Francji dotyczZg tylko bibliotek
gtéwnych/,
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Podobieristwo biblioteki wydziatowej na uczelni do bibliote-
ki fachowej w resortach gospodarki narodowej ne pewno istnieje,
ale zale2y od warunkéw lokalnych, a przede wszystkim od mozliwo$-
ci kadrowych i stopnia zréZnicowania uslug. ‘

Biblioteka gi6éwna uczelni w systemie scentralizowanym wspéi-
pracuje, a zarazem kontroluje biblioteki wydziatowe /wspélny ka-
talog centralny, centralizacja zakupéw, instruktaz i inne formy/.
Ma to swoje zalety, ale réwniez i wady. W niedawno prowadzonym
sondazu stwierdzono jJak realnie wyglgda funkcjonowanie bibliotek
z dziedziny ekonomii i zarzadzania na terenie Warszawy, na przy-
kléd. placéwke wydzialowa, zlokalizowang o ok, 20 km od bibliote-
ki.gléwnej,wyposazono tylko w 4 zagraniczne tytuly specjalistycz-
ne. Wynik to zapewne przymusowej oszczednoéci, ale uzytkownik
nie zawsze zada sobie trud, aby w ogéle skorzystaé z literatury
w lepiej wyposazonej, ale odlegiej bibliotece gidwnej. Istniejg
tez rozwigzania bibliotek wydziatowych bez biblioteki giéwnej.

- Okreslenie w literaturze anglosaskiej bibliotekarza jako
*subject librarian®, “subject specialist™, “information officer”
/28/,8 w niemieckiej - "Referent™, “Fachreferent™ /4/, wyraze
dezno$é do zatrudniania bibliotekarzy specjalistéw, Biblioteki
typu uniwersalnego nie sg w stanie - poprzez bibliotekarzy o-
gélnych - zapewnié specjalistycznej opieki nad zbioremi, a tak-
2e sprostaé specjalistycznym zainteresowaniom uzytkownikéw in-
formacji wysoce sublimowanej. Ponawiajace sig wymagania “dialo-
gu” i wprost stworzenia scisitego "teamu”": bibliotekarza i uzyt-
kownika, ktéry pochodzi czy z uczelni, czy z jednostki przemys-
towej, administracji 1 in. /a taki coraz cze$ciej korzysta 2z
biblioteki uczelnianej/ - opieraja sig na kompetencji biblio-
tekarza-informatora, W zagranicznych uczelniach istnieje funk-
cje bibliotekarzy tgcznikowych z przemystea /3, 5, 6, 11/,

Problem kwalifikacji specjalistycznych lezy tez u podioza
pytania: kto powinien prowadzié ksztalcenie uzytkownikéw w za-
kresie bibliograficzno-bibliotecznym ~ czy pracownik naukowy
uczelni, czy wyspecjalizowany bibliotekarz? :

wydaje sig, %e to zagadnienie laczy sig ze stykiem zawodu
bibliotekarza z dokumentalista. Podstawe wydzielenia tej grupy
zawodowe) stanowi wyksztalcenie specjalistyczne, zgodne z pro-
filem uczelni, czy placéwki naukowej, z dodatkowyam przygotowa-
niem biblioteczno-informacyjnym /a teraz moze teZz informatycz-~
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Komputeryzacja bibliotek niesie ze sobg zapotrzebowanie nes
personel przygotowujgcy dane i umiejgcy przetwarzac informscje
pierwotng na pochodng. Ale nie tylko komputeryzacja tworzy ten
necisk, Wyzsze .foray ustug éwiadczone przez biblioteki sg jednym
z warunkow przynaleznosci bibliotek do zréznicowanych systeméw
informacyjnych, Biblioteka uczelnisna musi rozbudowaé swoje agen-
dy nie tylko o personel techniczny przygotowujgacy na podstawie
spiséw tresci zagrenicznych czasopism /current contents/ odbitek
kserograficznych, Jest takze nacisk uzytkownikéw-praktykéw na
informacje typu snslityczno-syntetycznego.

RO2ZNORODNE FORMY DZIALALNOSCI DOKUMENTACYINO-INFORMACYINED
W BIBLIOTECE UCZELNI WYZSZEJ

Réznorodne formy informacji éwisdczone przez biblioteke,
mozna wydzielaé wediug réznych punktéw widzenia, na przyklad:

- kclejnosci,ne jakg trefia uzytkownik po wejéciu do biblioteks;

- stopnie samodzielnoéci wyszukiwanis odpowiedniej informacji w
zbiorze bibliotecznya przez uzytkownika; . '

- stopnia gi¢bokoéci przetworzenia 1nfor-acji'przbz,sluzby in-
formacyjne; ’

- stopnia trudnoséci i pracochionnoéci danej usiugi;

- stopnia zsangazowania srodkéw technicznych, itp.

Schemat /rys. 1/ zaewiera w pewnya stopniu synteze -szystJ
kich tych podziatéw,

Informacja prysarna /1 stopnia/ - to zbiory pidmiennicze -
i specjalne /czyli na réznych noénikach/, do ktérych uzytkownik
ma dcstep za posdrednictwes informacji pochodnej /II stopnis/.
Do niej nalezy zsliczyé:

a/ informacje wstepne - dotyczgce regulaminu biblioteczne-
go, formalnoéci korzystenia ze zbioréw, przewodnik po zbiorach,
objasnienie metody czy schematu katalogu;

b/ informecje katalogowg: katalog slfsbetyczny, rzeczowy,
systematyczny, systea ukladu zbioréw /dzialowy/;

¢/ informacje rzeczowg: kartoteki tematyczne, wystawy bi-
blioteczne, dostep do baz danych, SDI zautomatyzowane i tradycyj=-
ne, katalogi rzeczowe, indeksy, bibliografie;
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NOWA INFORMACJA NAUKOWA

Placéwki naukowe Dyskusjs, interpretacje,

ocena, krytyka, decyzje,

wytwarzajgce, informacja przetworzona
zerzgdzajece 1 nowq in-
przetwarzajace formacja
NOWA INFORMACIE Raporty, analizy, skréty
syntezy, podsumowanis
’ Analiza strukturyzowanie )
informacji
SYSTEMY Informacja odpowiednie
- /relewantna/ i .
INFORMACYJNO-~ DOKUMENTACSJA informacja o 2rdédle
WYSZUKI- ; i skierowujgca
WAWCZE do 2rédia
1 ‘ . .
trans-
=isje INFORMACJIA I stopnis
informe~ -
pryssrne
cJji
BIBLIOTEKA
NAUKOWA ) INFORMACJA I1 stopnie
JAKO _ pochodna, sekundarna
O3RODEK
INFORMACIOI

INFORMACJA

II1 etopnia

Inforsacja o informacji
tercjerna .

Rys. 1. Schemat miejsca biblioteki jako oérodks informacji
w_procesie wytwarzanis nowej informecji nsukowej
/Opracowano na podstawie L.A, de GEVS: Inforsation servi-
ces for 8 multi-disciplinery unit, Aslib Proceedings
vol, 26:1974 s, 156/.
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d/ informacje tercjarng III stopnis /informacja o informe-
€3ji/: informacja problemowa, tematyczna, kwerendy, syntezy,
przegledy, streszczenis, informstory, “quidy”, encyklopedie, bi- °
bliografie bibliografii, bibliografie-abstraﬁty, informacja sta->
tystyczne o bibliotece /dla celén'zarzedzania. dydaktycznych
itd./, historis biblioteki, snslizy uzytkowsnia biblioteki,szko-
lenie uzytkownikéw, Do wszystkich tych fors doku-entacji i in-
formacji situty¢ msoga rézne techniczne pomoce, _

Natomiast czynnikiem nadrzednym w stosunku do dzisialnodci
informacyjnej biblioteki jest polityks naukowa uczelni, sprzezo-
na z politykg dzialalnoéci informacyjnej biblioteki dla potrzeb
wewnetrznych uczelni, jak te: dla otoczenia, zaletnié od zapo-
trzebowanis oresz mozliwodci biblioteki uczelni i jej roli w o-
gélniejszym systemie.

Zdefiniowanie co jest informacyjng dzialslnodcig bibliote-
czng, a co nie jest - byloby zatem nietatwe do przeprowadzenia.
Zagraniczne pismiennictwo ré2nie traktuje te czynnodci.

Badanis bibliotek uczelnianych w Anglii, m.in. ustalajgce
jaka jest proporcja personelu bibliotecznego 1’przeznaczonago
przez niego czasu na “dzialalnoéé informacyjng®, wykazuje duzy
rozrzut - od 7,7% do 60%. Zwigzane to jest z niejednolitoscia
wyposazenia badanych 63 instytucji i stopnis tradycjonalizmu o-
raz bardzo zréznicowanych usiug /10/. Potencjai informacyjny
Biblioteki Kongresu w Waszyngtonie w 1977 r. dla potrzeb rzadu
wynosit: 524 naukowcédw-specjelistéw 1 285 urzednikéw sporzgdza-
jecych 300 tys. kwerend rocznie w systemie komputerowym /12/,

Trudne byloby poréwnywanie tych danych z naszymi dodwiad-
czeniami, W naszych warunkach dotychczasowe wydzielone dzialy
informacji w bibliotekach uczelni wyzszych - wediug zarzgdzenia
resortu szkolnictwa wy2zszego z 1961 roku /19/ = wspélpracuj@.ze
sobg /np. dzisly informscji bibliotek szké wyzszych ekonomicz-
nych/. Dzialy te moglyby speinisé role oérodka informacji we-
wngtrz uczelni, Natomiast cala biblioteks moglaby staé sie na-
prawde oérodkiem informecji naukowej- pod warunkiem sprzezonego
dzialenis cstej placoéwki bibliotecznej na rzecz zaréwno wewne-
trzng uczelni, jak calego podsystemu, jski zostal jej powierzo-
ny /co jest zamierzone w stosunku do wyznaczonych bibliotek cen-
trelnych w systemie SINTO/.

Drugim bardzo wa2nym warunkiem wydaje sie koniecznoséc gieb-
szego niz dotychczas penetrowania w treséé dokumentéw i sporzadza-
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nia bardziej przetworzonej inforsacji, Przede wszystkim nie moze

to byé tylké typ informacji skierowujgcej do 2rédia /13/, Biblio-

teka uczelniana moze w tym celu nawigzeé dcidlejszy kontakt z u-

czelnig, ktéra przez swéj personel mogtaby poméc bibliotekom w

tych uslugach /ktére w schemacie miescilyby si¢ w dziale: anali-

za/., moZze zatrudnia¢ wigcej dokumentalistoéw,

Kedra biblioteczna natomiast powinna byé wyspecjalizowsna w
dziedzinach reprezentowanych na uczelni, lub wedle specjalizacyj-~
nej rToli uczelni w ramach systemu, a takze powinna wykezywac sig
znajomodcia jezykéw obeych. -

Ponizej wyaieniono czynnoéci tak rozu-ianego oérodka infor-
macji - zarazem biblioteki uczelni wy2szej:

- éwiadczenie usitug biblioteczno-informacyjnych dla ilagnej u-
czelni /usiugi o ré2nyam stopniu przetworzenia, ré2Znym stopniu
dostgpu do oryginatu oraz za pomocg réznych érodkéw technicz-
nych/;

- analogicznie usltugi dla érodowisk pozauczelnianych;

- uczestniczenie w zbiorowye orgenizowaniu plbcéwek informacyj-
nyéh,w dzialaniu ne rzecz wspélnego systemu /krajowego, regio-
nalnego, dziedzinowego, innych bibliotek uczelnianych, biblio-
tek wydzialowych, itp./:

- pobieranie informacji z zewnagtrz i udziolanie jej na zewngtrz;

- ksztalcenie i instruowanie uzytkownikdéw réznych kategorii;

- ksztaicenie i instruowenie wiasnego personelu i placéwek pod-
porzgdkowanych;

- opracowywanie narzedzi dydaktycznych dla wymienionych prac
ksztalceniowych;

- opracowywanie narzedzi 1nfornacj1 jek np. katalogéw, knrtotek
klasyfikacji, bihliografii. indekséw, spiséw tredei itd,;

- dostosowywanie s$rodkéw technicznych do celdéw informacyjnych
/np. reprqgrafii.'filnu, wikroform, telewizji, magnetofonu,
komputara/;

- informowanie o wynikach naukowych wlasnej placéwki /dokumenta-
cja prac wtasnych/;

« informowanie o zbiorach wtasaych 1 obcych;

« informacja typu biograficznego;

« udzielanie réznego typu informacji faktograficznych dla celéw
badawczych, dydaktycinych. zarzgdzania, gbspodarczych. kultu-
radiych, oéwiaty, politycznych itp.;
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- opracowywanie wydswnictw inforamacyjnych; o 4

- organizowanie i opracowywanie tematyki wystaw, pokazéw, konfe-
rencji, seminariéw i oprawy oglgdowej do imprez organizowenych
przez uczelnie i inne jednostki;

- sporzgdzanie informacji syntetycznej na podstawie posiadanych
zbioréw; .

- orgenizowanie 2ycia naukowego biblioteki;

- inicjowanie nowych form informacji i pozyskiwenie nowych uzyt-
kownikéw,

Ponadto, biblioteka szkoly wyZszej powinna prowadzié bedania
nad stanem wtasnej placéwki, jej zbioréw, jej pracy 1 nad wszel-
kimi zagadnieniami lgczgcymi sig 2 modernizacja, funkcjonoweniem
i udynamicznieniem zbioréw i uzytkowania informacji w nich zawar-
tej.

Problem, jakie miejsce powinien zajmowac dzial informacji w
takiej bibliotece, ktérs miataby warunki do podjecia funkcji oé~
rodka informacji w peini rozwinigtego - trudno na obecnym etapie
rozwazaé szczegdlowo. Dzial ten méglby stanowié centrale, “sarce"
placdéwki, taczac wszelkie inne dziatan;a biblioteki uczelni wyz-
szej - szczegélnie w modelu zautomatyzowanym. Drugi wariant, je-
ki sie nasuwa, to lokslizacja dziaiu informsacji bezposérednio
‘zwigzana z zarzgdzaniem bibliotekg - sked piynekyby niezbedne
informacje i dokgd sam dzisl informacji przekazywalby te, ktére
bytyby istotne dla calodci orgsnizmu /zob. rys. 2/.

W kazdym razie, wydaje sig, 2e dzial informecji nie moze
by¢ traktoweny jako jeden z dzialéw, nawet majac powigzanis 2z
analogicznymi komérkemi w sieci bibliotek systemu, ale bedac
odizolowany od innych agend biblioteki, Taki kierunek pojawia
sie zerdéwno w literaturze zachodniej /14, 23/, jak i radzieckiej
w specjalistycznym czasopifmie: "Naulnye i technilnye bibliote-
ki SSSR", Funkcje bibliotecznego gromadzenis, magazynowania
zbioréw, opracowywania, konserwacji, udostepnianis itd. powinny
byé podporzagdkowans funkcji 1nfoflacy3ncj i dydektycznej. Te
dwie ostatnie funkcje sg ze sobg écisle powigzane: nie moZna

wrecz odréznié, gdzie przebiega granica informowania i doradztwa,
informowanie i ksztalcenis - ku samoksztaiceniu i studiowaniu.

Wprowadzenie komputeryzacji w bibliotece szkoly wyZszej,
przy wszelkich warisntach organizacyjnych, ulastwiloby, niewgtpli-
wie, porozumienie w dzialalnodci biblioteczno-informacyjnej, ze-
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mieniajac biblioteke w sutentyczny, rozwijajacy sie osdrodek infor#
macji - ku pozytkowi korzystajacych, a'bez utraty dotychczas eks-
ponowanych zadaf "strzezenis zbioréw" przez personel fachowych
kustoszy /"custodio” - strzec, pilnowaé, czuwaé, nadzorowaé, mieé
w opiece/. ) o

*®

Zasadniczg funkcjg biblioteki szkoty wyzszej jest wspomaga-
nie procesu dydaktycznego. Biblioteki te muszg jednakze speiniaé
corez wigcej nowych zadar, wobec zwigkszonego naplywu uzytkowni-
k6w spoza uczelni, Sg to przedstawiciele przemysiu i innych gete-
zi gospodarki, administracji, kultury, Na dwiecie wystepuja ten=-
dencje,aby biblioteki szkét wyzszych wchodzily w sklad powiaza~-
nych systeméw informacyjnych regionu, kraju, albo w ramach sieci
bibliotek uniwersyteckich uwzglednialy dzialalnoéé¢ w zakresie in-
formacji naukowej i technicznej. Z zada# tych wynika koniecznosé
zatrudniania wyspecjalizowanego personelu, zdolnego do udzielania
specjalistycznej informacji i fachowego poradoictwa, Nowe okreé- -
lenia zawodowe: bibliotekarze-specjalisci dziedziny, biblioteka-
rze-pracownicy informacji, referenci, referenci~fachowcy pojawia-
ja si¢ w bibliotekach szkéi wyzszych wielu krajéw. W naszych wa-
runkach wydaje sie¢ celowe zatrudnianie dokumentalistéw - fachow-
cow z poszczegdlnych dziedzin,

W specjalizacji bibliotek i ich mozliwoéci informacyjnej
obstugi uzytkownikéw pomaga organizacjas biblioteki szkoty wyz-
szej, ktéra wspomagana jest przez biblioteki wydziatowe, insty-
tutowe i inne,

Zasadniczg tendencjq jest zapotrzebowanie na informacje wy-
chodzace poza tradycyjne informacje bibliograficzne i kataslogowe.
Komputeryzacja stwarze szanse na uzyskanie informacji rzeczowej,
dowolnie przetworzonej, na wyzyskanie treéci analiz dokumentacyj-
nych, pomocy w zarzadzaniu catosciowym biblioteka, niezaleznie
od jej formalnych podziatéw oraz wymiany informacji wewngtrz da-
nego systemu i z innymi systemami informacyjnymi,

Biblioteki $wiadcza bardzo wiele ustug w bardzo zréznicowa-
nej formie: udzielajg informacji o informacji, przetwarzajg in-
formacje pierwotna na pochodna, udostepniaj@ dokumenty pierwotne;
opracowuj g kwerendy, zestawienia tematyczne, problemowe - w for-
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mie analitycznej lub syntetycznej. Wydaje sie, 2o wszystkie te

czynnoéci powinny przebiegac w operciu o ca!* organiza bibliote~-
ki, a dzial informacji wraz ze érodkami technicznyai, ktére ulat-
wiaja i przyspieszejg jego prece, stanowi punkt centralny biblio-
teki. W ten sposdéb zaciere sie granica miedzy dotychczas wydzie-
lanymi gzynnoéciami “bibliotecznymi® s “informacyjnymi® zas ceils
biblioteka zamienia sig w o3srodek informacji w ramach denego sy-

'stemu, nie zatracajgc swojego dotychczesowego charakteru,
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HIGHER SCHOOL LIBRARY
AS SCIENTIFIC INFORMATION CENTRE

Sumasary

The essential function of the higher schoal library is to
assist the didactic process, But these libraries aust acconpliéh
more and more tasks in the face of increased affluence of users
from outside of school, These are the representatives of indus-
try and other branches of national econoamy administration and
culture. There is a world tendency to incorporate higher school
libraries in interrelated information systems in a region, coun-
try or to include the activity in the field of scientific and
technical information within university libraries’ networks,

It appears from those tasks the necessity to employ specia—‘
lized staff able to furnish with far-reaching specislistic in-
farmation and competent guidance. ‘ ’

The basic tendency is the request for information Qoing
beyond traditional bibliographic snd catalogue references. Com-
puterization gives some chances to obtain information which is
objective and optionally processed, to use the content of ab-
stracts, to have an aid in complex managing of the library ir-
respective of its formal division, and in exchanging information
within a given system and with other informstion systems,

Libraries render a lot of services in very differentiated
form: furnish with references on information, process primary
into secondary information, give the run of primary documents.
They prepare queries, thematical and problem bibliographical
lists in analytic and synthetic form. The author assumes that
all these sctivities must follow basing on the whole library
unit, and the information division with technical means, makes
the focal point of the library, This way there is effaced the
border between sepasreted so far “"library™ snd “information®
activities and the whole library turns into iﬁfd?nation centre
within a given system without losing its hitherto character.



BUBJMOTEKA BHCHETO YYEBHOIO BABEAEHHA A
B KAYECTBE IEHTPA HAYYHOH HHQOPMAIM ’

Peaspoue

OcRoproll fyEEnuell OMCAMOTERH BHCHEr'0 y4eOHOI'O 3aBEZEHHA
ABIAETCA OKA38HME NOMOMM B ZUASKTHYECKOM mpornecce. Teu He MeHee
3TH OMCIMOTEKA, B CBA3H C yBENWUSHIEH UKCNA NOTpeduTenel uaBHe,
ZOIXEH EBHNONHATS BCE COABNE HOBWX 3&7a%. B HacTosmee BpeMs B
MEpé HAMEUalTCA TEHACHIWH, ITOOH BY30BCKUE OUCAMOTEKM BXOAMIN
B COCTSB BSANMOCBA3aHHHX UHPOPMANMOHEHX CHCTeM DeruoHa, CTpaHH
AI¥ E€, B PSMKAX YHHBEPCHTETCKOl OMOIMOTEYHOM CeTH, 3aHuLaNuUcCh
ZesaTelsHOCTAD B o6jacTy HayuHo#t m Texnuueckof wmrdopuanuu., B
CBfI3M -C 3TEM BO3HMKAeT EeOOXOAMMOCTPH NpUEATHA HA DAalbOTy KBalK-
fuuupoBaHEOTO NepCoHana, CIOCOCHOTO yAeNAATH CHENUAIN3MpPOBAHON
MEPOPMAIEE ¥ KOMHETEHTHO# KOHCYABTSOEH.

SameyaeTcAd B HACTOAMEE BpeMA TEHAGHNUA cHpoca Ha MHOpMAE-
I¥D, BHXONANYD 3& DPaMKM TDSAMONOHHOW GmOamorpajuyeckofl m kKara-
.zmoroBoit mepopuanvm. IpmiercEue SBY ZaeT BOSMOEHOCTH NONYUERUH
Parxrorpafuyecroft wHfopManuw, COOTBETCTBEHHO mepepacoranHofijuc-
NONB30BAHEE COZEPRAHUMS AOKYMEHTANBHHX aHAyM3; OKA3QHUA moMomd
opr ofmeM pPYKOBOZCTBEe Oudamorexof, HesaBucuMo 0T ee HODMaiBHHX
Jenerult ¥ oOMeHa mEfopManmel BHYTpE ABHHOW CHCTEMH, & TaKze 00— .
MeH8 ¢ ZPYIEMA WHQODMSNWOHHHMM CHCTEMaMM. BRGINMOTERM OKa3HBADT
MHOTOUMCAEHEHE YCIYTH B PASHOOODPA3HOA (HOpME: YACHADT WHPUPMATUN
00 MEPOPMAIMM, 00pafaTHBADT BTODNUHYD HHGOPManu®d HA OCHOBE NMEp-
BUYHO#, OCIErdanT XOCTYN K MEPBUYHHM ACKYMEHTEM, COCTABIANT 3&I-
POCH, & TAaKEe B GHANUTHIECKOR HIM CHHTETHYECKOR (QOpME TeMaTH-~
yecKue ¥ NDPOONEMHHe CIMCKM HyOamRamuzi. AsTop npeznonaraeT, y4To
BCE 9TH NPONECCH AOANHH HPOTERATH Ha OCHOBE AEATEIBHOCTH BCell
GUOIROTEKH B NEJOM, & OTAeX MHPOPMAUMM BMECTE C TEXHHYESCRUMHA
CpeZCTBAMM ZOIREH SABIATHCA LEHTPANbHHM OYHKTOM OuCruoTexu, Ta-
KuM 00pasoM CTHDAeTCHi PPAHANA MEXXY BHAEJNEHHEMY X0 cuxX nop "Gn-
CIMOTeUHEMA" % "MEOpMANMOHHHMM" Npomeccauu, & CHSNHOTEKa. Ipeo—
6pasoBHBAETCA B HEHTp MEQJOpMANuE B paMKax fAaHHoO# CHCTEMH, He
TEpAA CBOGr'0 XApaKTepa.
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ALINA CZYZEWICZ, KRYSTYNA WYCZANSKA
Oérodek Informacji Neukowej PAN

INFORMACJA NAUKOWA W ZAKRESIE EKONOMfI
Wstepne badania sondazowe

Préba identyfikacji i typclogii uzytkownikéw

informacji naukowej z zakresu ekonomii wedlug
charakteru ich potrzeb informacyjnych. Sondaz
wybranych bibliotek i oérodkéw informacji w
celu ustalenis form cbecnej ich wspélpracy o~
raz mozliwoéci usprawnienia procesu przeplywu
informacji ekonomicznej w wyniku posunieé or-
ganizacyjnych. Sprawdzenie skutecznodéci me-
tody posredniego rozpoznawania potrzeb uzyt-

kownikéw w cparciu o opinie ekspertéw, tj.bi-"
bliotekarzy i pracownikéw osrodkdw informacji.

Przy opracowywaniu przez Osérodek Informacji Naukowe ]
PAN zaltozenn Systemu Informacji Nauk Spolecznych /SINS/ wynikla
koniecznoédé oceny rzeczywistej sytuacji organizacyjnej placéwek
informacyjnych, giéwnie bibliotek i stanu obsiugi informacyjnej
ich uzytkownikéw, .

Uznano, iz w pierwszej kolejnosci dziedzing wstepnych ba-
dai sondazowych dla SINS powinna staé si¢ ekonomiz wraz z orge-
nizacjq i zarzgdzaniem, Jest to bowiem dziedzina, w ktérej szyb-
koéé¢ informowania odgrywa istotng role. W przeciwiedstwie do
nauk humanistycznych,w ekcnomii oraz w nauce o organizacji i za~
rzgdzaniu - jako naukach stosowanych =~ inforlacja szybciej ulega
dezaktuslizacji. Informacja z dziedziny nauk ekonomicznych odgry-

“Zagadnienia Infermacji Naukowej” 1980 nr 1/36/

47



.wa wazng role nie tylko w wielu dyscyplinach nauki, ale ma tez
pierwszorzedne znaczenie w praktyce - w prowadzeniu polityki gos-
podarczej zaréwno w makro-, jek i nikroskali. w zarzgdzaniu na
wszystkich szczeblach. w tyR w zarzedzaniu gospodarkq narodo-q
Jeko caloécia. .

W drugiej polowie 1979 r. dokonano wycinkowego sondazu w wy-
branych bibliotekach i osérodkach informacji z zekresu nauk ekono-
micznych, ktérego celem bylo:

1/ kolejne przyblizenie rzeczywistego obrazu potrzeb infor-
macyjnych wszystkich zainteresowanych tg dziedzing nauki, tj. o-
86b i instytucji oraz ich identyfikacja dla wyprowadzenia typo-
logii uzytkownikéw i ich potrzeb,

2/ ustalenie istniejgcych powigzad miedzy bibliotekami i
wskazanie mozliwoéci wspdlpracy dla stworzenia nowych kanaléw
przeplywu informacji w podsystemie informacji ekonomicznej, two-
rzonym w ramach SINS, ‘

3/ sprawdzenie metody rozpoznawahia potrzeb utytkownikéu
z nydlg o inaych naukach spolecznych,

Ze wzgledu na brak mozliwoéci przeprowadzenia szczegélowych
badarh wszystkich placéwek uprawiajgpcych dzialalnoéé informacyj-
ng z zekresu ekonomii ograniczono si¢ jedynie do ogélnego sonds-
2u wybranych placéwek reprezentatywnych dla poszczegélnych ich
typéw wystgpujgcych w obecne] sieci placéwek zwigzanych z eko-
nomig, Wyboru placédwek dokonsno kierujgc sie wskazdwkami udzie-
lonymi przez prof.dr Ryszarda Chelinskiego z SGPiS - czlonka Ra-
dy Naukowej Oérodka Informacji Naukowej PAN i Rady Koordynacyj-
nej SINS., Nie siegnieto jednak do wezystkich placéwek organizu-
Jacych w swoim sérodowisku obstuge informacyjng na wysokim pozio-’
mie,

Niniejsze analiza objeta ogéitem 17 placéwek. Informacje o
dziesieciu z nich zebrano drogg wywiadu z kierownikiem biblio-
teki lub osdrodks informacii /bgdZ osobg go zastepuj@ca/. Wywiady
przeprowadzono w nastepujecych placéwkach /w nawiasie nazwisko
osoby udzielajgcej informacji/:

1. Biblioteka Szkoly Gi6wnej Planowania i Statystyki /A. Za-
bielska-Helle/ . : _

2. Centralna Biblioteka Statystyczna /A, Jopkiewicz/

3. Biblioteka Komisji Planowanis /J. Bill/

4, Biblioteka Instytutu Planowania /U. Tomorowiczowa/,



'S. Biblioteka Wydzieslu Nauk Ekonosicznych UW /I, Glowecks/,

6. Polskie Towarzystwo Ekonomiczne /C. Windowski/,

7. BOINTE Instytutu Organizacji Zarzgdzanis i Doskonalenis Kadr
/A. Keminski, W. Szczepanek/, .

8. Biblioteka Wydzislu Zarzgdzanis UW /I, Haluszyﬁska[

9. Branzowy Odrodek. Informacji Ekonomicznej przy Polskiej Izbie
Handlu Zagranicznego /J. Szarski/

10, Osrodek Dokumentacji i Biblioteka Instytutu Koniunktur i Cen
Handlu Zagranicznego /A. Bislecka, A. Zawadzka, S.Sosifski/.

Informacje o pozostatych siedmiu placdnkach\zaézorpniqto z
opracowa’ przygotowanych w tych placéwkach; niektére z nich zo-
stely zamieszczone w niniejszym numerze “Zagadnie# Informacji
Naukowej“, pozostale zostang opublikowsne w nastgpnych numerach.
Poniewaz artykut jest uogélnieniem wynikéw prac poszczegélnych
placéwek, ze wzgledu na kompletnodc syntezy, uznano za konieczne
cytowanie celniejszych fragmentéw tych opracowanh nawet zamiesz-
czonych w niniejszym zeszycie.

Wybér placéwek objetych sondazem uwzgledoie podzial zespo-
tu bibliotek ekonomicznych ns trzy grupy / )

1/ biblioteki ogélnoekonomiczne - sg to dwie biblioteki
centralne: Centralna Biblioteka Ekonomiczna /Biblioteke SGPiS/

i Centralna Biblioteka Statystyczna oraz Biblioteks Komisji Pla~
nowania, Biblioteka Instytutu Planowania, Biblioteka Wydzialu
Nauk Ekonomicznych Uniwersytetu Wearszawskiego i Biblioteka Pols-
kiego Towarzystwa Ekonomicznego;

2/ biblioteki o weZszej specjalizacji - sondaz dotyczy
Odrodka Informacji Centralnej CINTE, Biblioteki i BOINTE Insty~
tutu Organizacji Zarzgdzania i Doskonalenia Kadr, Biblioteki wy-
dziatu Zarzgadzania Uniwersytetu Warszawskiego, Biblioteki Towa-
rzystwa Naukowego Organizacji i1 Kierowania, Biblioteki i Bran2o-
wego Osérodka Informscji Ekonomicznej Polskiej Izby Handlu Zagra-
nicznigo. Biblioteki i Odrodka Dokumentacji Instytutu Koniunktur
i Cen Handlu Zagranicznego oraz Centralnej Biblioteki Nar&douago
Banku Polskiego; : :

3/ biblioteki o specjalizacji pokrewnej - sondaz uwzgled-
nia Bibliotek¢ Sejmowg -~ Centralng Biblioteke Legislacyjng oraz
Centralny Oérodek Dokumentacji Prasowej PAP.
x/Podzia}. wg H., Uniejewskiej: Wprowadzenie do dyskusji Na II Na-

radzie polskich bibliotek ekonomicznych w dniu 27 VI 1979 r.
/maszynopis/,
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Zskres badania sondazowego w dziedzinie nauk ekonomicznych
“rozszerzono przez objecie analizg dwéch bibliotek ogélnych: Bi-
blioteki Uniwersyteckiej w Warszawie i Biblioteki Jagiellofiskie],
ktére maja wyznaczona centralng role dla nauk’ spotecznych w Sys-
temie Infornacji Nauk Spotecznych.-

W niniejszym wstepnym sondazu pominigto informacje typu
Afaktograficznego,stanbwieca przedmiot dzislanis rzgdowych syste~
wéw informatycznych /SPIS, CENPLAN, PESEL/ w ramach zintegrowa-
nego systemu zarzgdzania gospodarkg narodowg. SINTO‘zaéi stanowi
uzupelnienie wymienionych systeméw, siuzgc posrednio zarzgdzaniu
gospodarkg narodowg. Wymienione systemy sg bardzo rozbudowane i
ocena ich funkcjonowania wymaga odrebnych badah o szerokim zasie-
gu. Tym bardziej, ze obecnie funkcjonowanie systeméw informacji
faktograficznej nie wptynelo zasadniczo na rozszerzenie zakresu
informacji udzielanej przez biblioteki i oérodki inforsmacji nau-
kowej. Centralna Biblioteka Statystyczna udziela jedynie informa~
cji odsylajgcej do irédel publikowanych, a jej uzytkownicy nie
majg bezposredniego dostgpu do informacji -faktograficznej, udoo-
tepnisne] przez banki danych statystycznych

Z sieci informacji naukowej ogdlnoekonomicznej wyodrebniona
zostata sieé informacji statystycznej, na ktérej czele stoi Cen-
tralna Biblioteka Statystyczna. Statutowo najwazniejszymi uZyt-
kownikami Biblioteki sg: kierownictwo, zakiady badawcze i de-
partamenty branzowe Gldéwnego Urzegdu Statystycznego oraz resort
statystyki panstwowej, tj. urzedy statystyczne wojewédzkie po-
siadajgce biblioteki i o$rodki informacji. Zedaniem tych biblio-
tek i os$rodkéw informacji jest obsiuga urzedu,terenowych organéw
wtadzy i administracji, uczelni, instytucji, indywidualnych czy-.
telnikéw, -

Centralna Biblioteka Statystyczna poza swoim resortem sluly
réwniez potrzebom administracji pasdstwowej, wy2szych uczelni,
pracownikéw naukowych zatrudnionych pozs resortem, instytucji
pafstwowych, studentéw, uczniéw szk6t érednich, indywidualnych
czytelnikéw "hobbystéw” interesujgcych sig¢ statystykg, Bialostog-
kiego i Mazowieckiego Os$rodka Badan Naukowych,
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OGOLNA CHARAKTERYSTYKA BIBLIOTEK I OSRODKOW INFORMACII

: Ogélne warunki dziatania bibliotek w kraju sg - jak wiadomo -
trudne, & szczegélnie warunki lokslowe, pozostajgce w dyspropor-
cji do liczby korzystajgcych orsz wymogéw modernizacji technicz-~
nej i poglebiania form obslugi. Odczuwajg to zwiaszcza duze bi-
blioteki, ktére przyjely na siebie funkcje bibliotek centralnych;
przyktadea tego moze by¢ sytuacja lokslowa Biblioteki Uniwersytec-
kiej w Warszawie, Biblioteka Jagielloiska, mimo nowoczesniejsze-
go budynku, ma réwniez niedostateczng powierzchnie i nie mofe u-
dostepniaé swoich ustug wiekszoj liczbie zainterasowanych,

Zauwazono réwniez, i2 biblioteki mniejsze, specjalistyczne,
pelnigce role wewnetrznych dla danych instytucji maja ograniczo-
ne warunki rozwojowé i nie mogg udostgpniac swoich zbioréw zainte-
resowanym z zewngtrz, Biblioteki radzg sobie w rézny sposéb:

- przenosza czeéé swaich agend do innych pomieszczed,

- czgéé zbioréw, rzadziej wykorzystywanych, przechowuja w magazy-

- nach, czasem oddalonych od swojej placdwki,:

- ograniczajg dostep do zbioréw,

"« biblioteki mniejsze likwiduje sie. a ich zbiory wcielane sg do
bibliotek wigkszych,

- biblioteki okoliczna o podobnym profilu porazunienajg sie ze
soba w sprawie zakupu nowodci,itp,

Biblioteka Jagielloriska jest druga w kraju ksiagznicag naro-
dowa, ponadto speilnia funkcje biblioteki uczelnianej i publicz-
nej. Jako biblioteka uniwersytecka posiada zbiory wszelkich spe-
cjalnoéci, natomiast najwigksza ilosé korzystajgcych poszukuje
pidmiennictwa 2 zakresu humanistyki i innych nauk spolecznych,
Podobnie ksztaltuje sig sytuacja Biblioteki Uniwersyteckiej w
Warszawie, Obie biblioteki notujg ogromny wzrost uslug inforsa-
cyjnych, ktére dowodzg, iz uzytkownicy czynig intensywne poszu-
kiwania materiatu, rosdnie liczbia wypozyczed bibliotecznych,licz-
ba uslug reprograficznych. Zapotrzebowanie ns czasopisma znajdu-
Je wyraz w powodzeniu odbitek spiséw tresci zagranicznych czaso-
Apisa naukowych /“current contents”/,co nie zawsze réwnoznaczne
Jest z uzyskaniem danego tytulu, '

" Lokalizacje sfedres/ biblioteki wplyws znaczgco na stan czy-
telnictwa, Stwierdzono na przyklad powazny spadek liczby czytel-
nikéw Biblioteki Uniwersyteckiaj w Warszawie w ostatnim roku w
wyniku przeniesienia kilku wydzialéw Uniwersytetu do odlegtych
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dzielnic. Podobnie z Biblioteki Towarzystwé Naukowego Organizacji

i Kierownictwa, przeniesionej w 1978 r, z ul. Mokotowskie] na

ul, Szturmowg, na Sluzewcu,w 1979 r, wigkszoéc dawnych czytelni-
kéw przestata korzystac, Zbiory Biblioteki Pofskiego Towarzys-

twa Ekonomicznego z siedziby Towarzystwa,przy ul. Nowy Swiat, -li-
cznie odwiedzanego miejsca spotkan ekonomistéw, witaczono do Biblio-
teki SGPiS. Biblioteka bylego Zaskladu Prakseologii bardzo cenionsa
przez duze grono uzytkownikéw, z Palacu Staszics zostala przeksza-
na do Biblioteki PAN w Palacu Kultury i Neuki /2 wyjgtkiem zbioréw
z zakresu psychologii organizacji/.

wydaje sie, e przy lokalizacji bibliotek zasadg powinno byé
jak najwieksze ich zblizenie terytorialne do érodowiska, ktoremu
majg stuzyc, uwzglednienie przyzwyczajenia dotychczasowych czy-
telnikéw do miejsca, a tak2ze pewne "zréznicowanie fizyczne® bi-
bliotek, tj. obok wielkich bibliotek, takich, jek np. Biblioteka
SGPiS, powinny by¢ réwniez i mniejsze biblioteki, usytuowane w do-
godnym miejscu /np, b. Biblioteka PTE na Nowym Swiecie/, czesto o
specyficznej, "kameralnej" atmosferze sprzyjajacej skupieniu - w
przypadku bibliotek o niewielkich zbiorach, Poza tym czas oczeki-
wania na zaméwion@ ksigike w duzych bibliotekach wydiuza sie coraz
bardziej. Czesto, aby otrzymaé zaméwion@ ksigzke /badZ doniedzieé‘
sie., 2e zostala wypo2yczona/ trzeba dwukrotnie przychodzié do bi-
blioteki, W malej bibliotece ksigzke, badz odpowieds, 2e ksigzka
zostala juz wypozyczona,otrzymuje sie natychmiast, lub prawie
nstychaiast, Niezbedny jest natomisst w kazdej, najmniejszej na-
wet bibliotece sprawny i szybki system lacznoséci /np. telefonicz-
ny, teleksowy/ w zakresie informacji o zbiorach i ustugach wias-
nych, ktérymi interesuj@ sie¢ inne biblioteki sieci.

Zdaniem wieckszoéci respondentéw -~ kierownikéw bibliotek i
oérodkéw informacji - niedostateczna liczbe pracownikéw /brak e~
tatéw/ nie pozwala na rozwijanie dziatalnodci informacyjnej. Naj-
bardziej jaskrawym przykladem jest stan zatrudnienia w Bibliotece
wydziatu Zarzsdzenia UW, gdzie zbiory s@ niewielkie ok. 6 S00 wol.,
ale z biblioteki korzysta ok, 1200 studentéw Wydziaiu; w Biblio-
tece na etacie pracujg dwie osoby /kierownik-kustosz i mitodszy
bibliotekarz/, Z tego gidéwnie powodu, tj. braku etatéw dokumen-
talistéw, dokumentowanie publikacji ogranicza -si¢ do opisu bi-
bliograficznego czy katalogowego i klasyfikacji katalogowej, bez
analizy tredci dokumentu /poze Instytutem Organizacji Zarzgdzania
i Doskonalenia Kadr oraz Instytutem Koniunktur i Cen/,
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Co do stanu liczbowego zbioréw to ze wzgledu na trudnoéci
dewizowe maleje liczbzs nsbytkéw zagrenicznych, zaréwno ksigzek,
jek i czesopism. Poczyniono pewne kroki, aby utr;ynaé liczbg ty-
tuléw czasopism zagranicznych kosztem 2zmniejszenis liczby egzem-
plarzy. I tak, ma przyklad podstawowe zagraniczne czasopisma eko-
nomiczne, ktére poprzednio otrzymywala zardéwno Biblioteka Gléwna
UW /BUW/, jak i Biblioteka Wydziatu Nauk Ekonomicznych UW, przy
ul. Diugiej - obecnie otrzymuje tylko BUW. Odlegta od BUW Biblio-
teka Wydzialu Zarzgdzenis UW otrzysuje tylko cztery tytuly ze-
granicznych czasopisam biezgcych. W czasie II Ogélnokrajowej Na-
rady Bibliotek Ekonomicznych, ktérs odbyla sie w czerwcu 1979 r,
pos tanowiono opracoﬁaé wspélnie kartoteke tytuléw czasopism za-
granicznych o szczegélnej wartosci, ktére w jak najszybszym ter-
minie powinny znaleié eie w polskich bibliotekach.

Powszechnie wystepuje na duza skale sprawa publikacji zbed-
nych, tj. nie odpowiadajacych zakresowi tematycznemu danej biblio-
teki, dubletéw, ktére ze wzgledu na brak miejsca nie mogg byé¢ w
niej przechowywane., Wyszukiwanie na wlasng reke chetnych, ktérzy
przejeliby wydawnictwa zwigzane tematycznie' z ich dzialalnodéis,
nie zawsze jest skuteczne. Na préyklad,aibliotaka Wydzialu Neauk
Ekonomicznych UW systematycznie zwrace sie na piémie do odpowied-
aich bibliotek z zapytaniami, czy sa zainteresowane otrzymaniem
wydawnictw z ich zakresuMmp. wydawnictw ONZ dotyczgcych ekonomik
branzowych/, Pytania pozostajg zwykle bez odpowiedzi, nawet tele-
fonicznej. Wobec tego materialy te oddawane sg na makulature.

ZBIORY I USEUGI INFORMACYINE ORAZ ICH UZYTKOWNICY

Podstawowa forme informacji o zbiorach stanowia katalogi
alfabetyczne oraz rzeczowe, przedmiotowe, systematyczne, dzialo-
we, a takze kartoteki, Najczedciej stosowana klasyfikacjg jest
UKD, nastepnie klasyfikacje wiasne, Centralna Biblioteka Ekonomi-
czna - Biblioteka SGPiS - od 1915 r. stosuje klasyfikacje Library
of Congress,w wersji zmodyfikowanej. '

Dla potrzeb dziatajgcego juz systemu ISIS, Instytut Organi-
zacji Zarzadzenia i Doskonalenia Kadr opracowal wtasny tezaurus,
oparty na tezaurusie ekondiicznyl NRD. Natomiast analiza przydat~
nosci dla potrzeb ekonomistéw polskich bazy danych, formatu zapi-
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su danych bibliograficznych 1 tozaurusa.‘stosouanych w bazie da-
-nych "EKONOMIA® AWI-HfO" - NRD,przeprowadzona w OIN PAN,K wypadia
negatywnie, Biblioteka Giéwna Akademii Ekonomicznej w Krakowie,
wspélpracujeca z sys;eien KRAKUUS, posiuguje sie ukladem dzialowym
okolo 100 haset /UKD - obocznie/. .

Réznorodno$¢ stosowanych jezykéw informacyjno-wyszukiwaw~
czych jest powaing bariera w swobodnym przepiywie informacji w
obrebie sieci. Na wspomnianej naradzie bibliotek ekodo-icznych w
czerwcu 1979 r. stwierdzono, iz nalezy opracowaé tezaurus dla
nauk ekonomicznych, _

Wydawnictwa bibliotek i odrodkéw informacji to giédwnie wyka-
zy nabytkéw, ukszujgce sie w postaci kartkowe] kilkea }azy w ty-
godniu /np. w Bibliotece Instytutu Planowania,Centralnej Biblio-
tece Statystycznej/, bgdz biuletynéw wydawanych z mniejszg cze-
stotliwoscig od dwéch tygodni do kwartalu, Wigksze biblioteki pu=-
blikuja wykazy nabytkéw biezgcych - zagranicznych /czesciej/ 1
krajowych. Stosunkowo rzadko ukazujg sie publikowane bibliografie
tematyczne, jak np. “Planowanie gospodarki narodowej w Polsce Lu-
dowej, Meterialy do bibliografii®, Warszawa: Biblioteka SGPiS
1960 ... /dotychczas ukazaly sig¢ 3 zeszyty, za lata 1944-1965/;
Seria: Serwis Bibliograficzny GUS., Czeéciej publikuje sig¢ biblio-
grafie prac wtasnych placéwki naukowej, np. wydawnictwa SGPiS,
GUS, czy w wersjach obcojezycznych - Instytutu Planowania “Iz-
brannyje raboty" i “Occagional Papers”,

Niektére biblioteki publikuja informatory o zbiorach i usitu-
gach wasnych., Ostatnio ukazal si¢ wydany przez Biblioteke SGPiS
informator o polskich bibliotekach ekonomicznych, niestety w
zbyt niskim nakladzie 250 egz., niewspéimiernym do zesinteresowa-
niz i potrzeb nie tylko bibliotek ekonomicznych. Warto tez wspoe-
nie¢, ze Biblioteka Wydzialu Nauk Ekonomicznych UW we wszystkich
wydaniach Informatora o Studiach Wydziaiu Nauk Ekonomicznych za-
mieszcza rozdzial poséwiecony nie tylko Bibliotece Wydziaiu,ale i
innym bibliotekom spoteczno-ekonomicznym, co ma duZe znaczenie
dla orientowsnia studentéw w korzystaniu z bibliotek naukowych.

Istotng role w obiegu informacji i w zalgzku systemu, ktérg
w chwili obecnej trudno przecenié, peitnig dwa wydawnictwa SGPiS
0 zasiégu ogélnokrajowym: Centralny Katalog Wydawnictw Zagranicz-
nych tresci spoleczno-ekononicihejlznajdujqcych sie w polskich
tibliotekach spoteczno-ekonomicznych - péirocznik wydawany od

54



1956 r, oraz Wykaz Zsgranicznych Czasopism biezgcych, znajdujgcych
sie w polskich bibliotekach spoleczno-ekonomicznych, wydawany od
1957 r., ukazujgcy sie co dwa lata, Wspdipracujgce biblioteki nad-
sylaj@ ujednolicone opisy katalogowe nabytkéw zagranicznych do Bi-
blioteki SGPiS, o ile przystgpity do wspélpracy z Biblioteks '
SGP1iS w tym zakresie, Udzial bowiem Jest dobrowolny 1, niestety.
nie wazystkis biblioteki zglaszajgq 1nforuacje do katalogéw cent-
ralnych, Poza t3 centralng informacja pozostaje na przyklad Bi-
blioteka Komisji Planowania, , '
Wysokg oceng cieszg sie ukazujéce sie trzy_rai} w tygodniu
"Rynki Zagraniczne”, wydawane przez Polskg Izbg Handlu Zagrasnicz-
nego,w nakladzie 8000 egi. Czytane sg nie tylko przez resort
handlu zagranicznego. Czasopismo zyskalo opinig¢ Zrédla szybkiej
i rzetelnie opracowanej informacji.
Duzya uznaniem i popularnoécig darzone s réwniez biuletyny
specjalne PAP, w tym biuletyn poswigcony ekonomii,
 Zakres i formy udzielanych przez placéwki informacji zalezg
-od charakteru placéwki informacyjnej, jej wielkodci, liczby pra-
cownikéw, itp., lecz przede wszystkim od tego, komu te placéwki
maja stuzyé. Wéréd uzytkownikéw bibliotek i odrodkéw informacii,
objetych niniejszym aondatel,wysfepuje odbiorcy indywidualni 1
zbiorowi - od kadry kierowniczej szczebla centralnego poczynajgc
po najliczniejsza grupe - studentéw wydzialéw ekonoaicznych prze-
de wszystkim oraz innych kierunkéw /ns wszystkich wydziatach obo- .
wigzuje agzaain z ekonoaii politycznej/. '
Tak wiec, ze wzgledu na specyficzny charakter’ potrzeb w Za-
kresie informacji naukowej kadry kierowniczej szczebla centralne-
' go, wynikajacych z obowigzku podejmowania decyzji w sprewach spo-
teczno-gospodarczego rozwoju kraju, specjelnie zorganizowana siuz-
ba informacyjna ~ Oérodek Informacji Centralnej CINTE - ma 2a za-
danie zapewnienie systematycznego doptywu aktualnej i rzetelnej
informacji naukowej, "Cechy wyrézniajgce t¢ forme informacji to:
- wysoki stopief analizy i'syntezy. ale bez utraty niezbednej
kompletnoédci,
- mozliwie mala objetosé,
- niezawodnosé i wiarygodnosécé,
- charakter prognostyczny,
- odpowiedni czas jej przetwarzania i forma wymagana dla tego
szczebla zarzgdzania., Poza tym informacja ta powinne byé istot-
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na dls omawianego problemu, nis chodzi tu o kazdg dogtepng in-
formacje naukowg na dany temast,

Odbiorcami informscji przygotowanej przez Osrodek Informa-
cji Centralnej jest kierownictwo polityczne 1'gospo¢-rcze kreju,
do ktérego nalezp KC PZPR, centrslne komitety stronnictw polity-
cznych, Sejm PRL, Rade Ministréw PRL, kierownictwa centralnych
urzedéw gospodarczych oraz centralnej kadry kierowniczej /dorad-
céw, specjalistéw i referentdw centralnego kierownictwa/. Z usiug
OIC korzystajg rdwniez zasinteresowane instytucje w kraju, kierow-
nictwa poszczegélnych resortéw i kierownictwa polityczne i ad-
ministracyjne wojewédztu oraz Osrodek Doskonalenia Kadr Kierow-
niczych przy KC PZPR /13/.

wéréd objetych sondazem placéwek jest to jedyna kategoris
uzytkownikéw, dla ktérej stuzba informacyjna przygotowuje opra-
cowania analityczno-syntetyczne. Warunkiem odpowiedniego przygo=-
gowania informascji dla witadz centralnych jest przede wszystkis
zespél pracownikéw i specjalistéw wspéipracujacych z Oérodkies
Informacji Centralnej o bardzo wysokich kwalifikscjach zawodo-
wych 1 doskonalej znajomoéci jezykéw obeych. Obowigzkiesm tych
oséb jest $ledzenie zmwisn 2zachodzgcych w swiecie, znajomoéé
programdw i plandw rozwoju spoteczno-gospodarczego i postepu te-
chnicznego kraju, jako podstaw poszukiwan 2rédliowych oraz kontakt
z odbiorcami Oérodka Informacji Centralnej.

Nastepnga w kolejnoéci po wiadzach centrelnych grupg uzytkow-
nikéw informacji ekonomicznej jest kadra kierownicza wyzszego
szczebla administracji pafstwowej i resortéw, a wiec dyrektorzy
i wicedyrektorzy departamentéw, naczelnicy wydzialéw w minister-
stwach i urzedach centralnych, przewodniczacy prezydiéw rad naro-
dowych, ich zastepcy i sekretarze, kierownicy wydziatéw prezydidw
rad narodowych, kadra kierownicza zjednoczen, kombinatéw i wiel-
kich przedsiebiorstw, kadra specjalistéw i doradcéw, zajmujgcych
sig problematyka zarzgadzania w administracji pafistwowej 1 gospb-
darce narodowej, Dla tej grupy dziastalnoéé informacyjng,uwzgled-
niajgcg aktualny stan wiedzy i kierunki rozwoju w zakresie sze-
roko pojmowanej problematyki organizacji i zarzgdzania,prowadzi
Instytut Organizacji Zarzgdzania i Doskonalenia Kadr. Instytut
organizuje dla tego szczebla kadry kierowniczej kursy doskonalg-
ce, z sbsolwentami tych kurséw utrzymuje staly kontakt poprzez
systematyczne dostarczsnie im materialéw posmocnych w samoksztal-
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ceniu /ksztalceniu ustawicznys/, Coraz wigkszy role,ze wzgledu na
rosngcy zbiér i rozszerzajgcy sie krag odbiorcédw, spelnis dziazaja-
cy w Instytucie od 1976 r. automatyczny system wyszukiwania infor-
macji 2z zakresu nauki o orgénizacji i1 zarzgdzaniu - ISIS, W ra-
sach SDI do 300 stalych odbiércdéw wysylans jest informacja biezaca
wediug 180 profili.- Na zyczenie - udzisla sig informacji biblio-
graficznej retrospektywnej /opis bibiibgraficzny ksigzki wraz 2z
abstraktes/,

Chcgc maksymalnie dostosowaé¢ éwiadczone uslugi do zapotrzebo~
wania uzytkownikéw BOINTE Instytutu opracowal ankiet}. ktéra za-
2acza do przekazywanych odbiorcom materialéw z prosbg o jej wypel-
nienie, Ankieta trafnie formuluje pytsnias, wymagajace precyzyjnej
odpowiedzi dotyczacej takich spraw jak adekwatnosé, kompletnosé,
stopied wykorzystania w pracy informacji, dostarczanej przez sys-
tem, poprawnos¢ analiz dokumentacyjnych, tlumaczen tytuléw oraz
ogbtlne ocena wspélpracy =z Osrodkiem Informecji. Odpowiedzi na
ankietq'zaczeto dopiero gromadzié, Wyniki bedg tym bardziej inte-
resujgce i waine, 2e ISIS jest jednym z pierwszych w kraju zauto-
matyzowanych systeméw inforsscji 2z zakresu nauk spolecznych.  Ta
zasutomatyzowana forma obstugi rzutuje zapewne na opinig o calym
Oérodku, Dodéwiadczenia zebrane w IOZiDK powinny posluzyc przy
budowie zautonstyzo-anich systeméw z innych dziedzin, ]

Kolejna kategorig u2ytkownikéw informecji naukowej z dzie-
dziny ekonomii stanowig pracownicy naukowi instytutéw i wyzszych
uczelni, W niniejszym sondazu o charakterze bardzo ogélnym kate-
goria pracownikéw naukowych opisywana jest jako calosé bez wyrdz-
nisnia miodszych pracownikéw nauki pracujgcych pod kierunkiem,
pracownikéw przygotowujacych rozprawy doktorskie i habilitacyjne,
samodzielnych pracownikéw nauki, 8 wéréd nich profesor6w tworzg-
cych wiasne szkoly naukowe, Potrzeby informacyjne tych grup sg,
oczywiscia, bardzo zréznicowane,

Najczedciej stosowang foramg informacji przekazywanej tej ka-
tegorii uzytkownikéw, a takze ekonomistom praktykos, sg opisy bi-
bliograficzne. Wskaznik korzystania z informacji bibliograficznej
jest wyZszy u oséb korzyetajgcych diuzej z usiug inte, u oséb z
tytuleam doktora czy magistrs, niz u ekonomistéw z wyksztslceniem
érednim lub niepelnyms wyzszym /1/,

Za szczegbélnie przydatny rodzaj informacji pracownicy nauko-
wi uznajq infornacje typu "current contents”™ - spisy tresci bie-
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2gcych czasopisa zagranicznych, Zainteresowani uzytkownicy wybie-
;aja ze spisu tresci interesujgce ich artykuly, a nastepnie otrzy-
muj@ odbitki kserograficzne tych artykuléw., Wsréd omawianych pla-
céwek serwisy tego typu prowadza: Centralna Biblioteka Narodowe-
go Banku Polskiego, Instytut Organizacji 2Zarzgdzanie i Doskona-
lenia Kadr, Biblioteka Uniwersytetu Warszawskiego.

Pracownicy naukowi zainteresowani sg szybkim otrzyaywaniem
biezacej, sprofilowsnej, tj. wyselekcjonowanej pod wzgledem pro-
blematyki informacji interesujgcej danego uzytkownika, informacji
o nowych publikacjach, Na 0géil pozytywnie oceniaja oni informacje
adnotowang, jaka sporzadza sie w niektdrych tylko placéwkach,

Na przyktad,z analiz dokumentacyjnych sporzadzanych w bérodku Do~
kumentacji Instytutu Kuniunktur i Cen Handlu Zagranicznego korzy-
stajq nie tylko pracownicy samego Instytutu, ale i innych placéF

wek z pokrewnych dziedzin, s nawet pracownicy Centralnego Zwigzku
Kétek Rolniczych majacego swa siedzibe w tym samym gmachu co Ins-
tytut,

Z badan przeprowadzonych w Centralnej Bibliotece NBP wynika,
ze duza cze$é uzytkownikéw wywodzgcych sig z kategorii pracownikow
naukowych wykorzystuje pochodne Zrédta informacji, takie jak: abs-
trakty, analizy dokumentacyjne i opracowania analityczno-syntety-
czne, bgdz niektére z nich, Czesto poziom opracowan tego rodzaju
jest oceniany bardzo krytycznie., Przewazala przy tym opinia, i2
streszczenie dokumentacyjne nie moZe zastgpic oryginatu /czeéé
respondentéw stwierdzita, 2e moze zastapi¢, jeéli chodzi o doku-
menty z dziedzin pokrewnych/. Ponadto informacja o nowych osiag-
nigciach nauki dociera do zainteresowanych z opdiZnieniem, Inne
przyczyny niedostatecznego poinformomowans to: brak dostepu do -
materialéw zZrédlowych w przypadku zastrzezonej tajnodéci pewnych
istotnych informacji, nieregularny doplyw czasopism zagranicz-
nych, niedostateczne zaopatrzenie w literature zagraniczna, zita
organizacja bazy informacji wewnetrznej, diugi cykl wydawniczy,
wreszcie ~ mate aktywnos$é siuzb informacyjnych /5/. Podobne opi-
nie wypowiadano w wielu innych placédwkach odwiedzanych w czasie
przeprowadzanego sondazu. Niepochlebng opinie o niskiej aktywno-
$ci stuzb informacyjnycﬁ kierownicy bibliotek tlumaczyli najczes-
ciej niedostateczng liczbg pracownikéw tych bibliotek czy osérod-
kow informacji, a takze brakiem funduszy na prace zlecone,
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Omawiane badania potrzeb uzytkownikéw przeprowadzone przez
Biblioteke NBP potwierdzajg fakt, 12 zneczna czeéé pracownikéw '
naukowych i innych oséb z wyzszym wyksztalcenies ekonomicznym 0=
tfzynuje materialy i informacje,potrzebne w ich pracy zawodowej
czy nsukowej, dzigki kontaktom osobistysm, ‘

Nastepng kategorie tworzg uzytkownicy poszukujacy informacji
z zakresu: nauk ekonomicznych, nauki o organizacji i zarzadze-
niu, handlu zagranicznego - dla celéw praktycznych i wdrozenio-
wych, Dla tej giéwnie kategorii uzytkownikéw swiadczy usiugi
Branzowy Oérodek Informacji Ekonomicznej,przy Polskiej Izbie Han-
dlu Zagranicznego, Osérodek pracuje na rzecz central handlu zagra-
nicznego, cze$ci przemyslu wytwarzajacego towary na eksport, cen-
tralnego zarzadu cel, przedsigbiorstw transportowych i spedycyj-
nych, ubezpieczest zagranicznych, Odrodek uruchomil kilkas serwiséw
podejacych bardzo szybka 1 rzetelng informecje. Sg to: serwis
giexdowy agencji Reutera COMEURO, przekazywany dalekopisel z Lon-
dynu; informacja o kooperacji z przemyslem zagranicznym; informa-
cja o mozliwoéciach kontaktéw handlowych, o organizacji polskiego
handlu zagranicznego; specjalny serwis informacyjny dotyczacy
warunkéw dostepu na obcy rynek, tj. praktyki celnej i przepiséw
reglamentacyjnych; informacja o terminach, zakresach, przekroju
towarowym wystaw i targéﬁ,ta ostatnia wudzielana giéwnie na pros-
be zainteresowanych; informacja o adresach firm zagranicznych;
informacja o artykutach prasowych nt, handlu zagranicznego, $wia-
towego i gospodarki éwistowej - z czasopism zagranicznych., Sze-
roka poczytnoséé i wysokg ocene zdobyly, wykorzystywane nie tylko
przez resort handlu zagranicznego, "Rynki Zagraniczne", pismo wy-
chodzgce w nakladzie 8000 egz. Pod sdresem Polskiej Izby Handlu
Zagranicznego wysunigto jeszcze w 1976 r. /9/ postulat utworze-
nia centralnej dla catego handlu zagrenicznego komé6rki, ktéra
zajetaby sig tzw. “bonitasem™ zagranicznych partnerdéw handlowych
polskich central, tj. dostarczataby informacji o bie2acym stanie
ich kont, kosztéw, terminowoséci, solidnoéci. Komisja Planowsnia
zgtosila zepotrzebowanie na informacje dotyczacg relacji cen w
skali krajéw socjslistyczaych,

Informacja z dziedziny hendlu zagranicznego, zagadnied gos-
podarki éwiatowej, dostarczana pracownikom naukowya instytutéw re-
sortowych ma charakter bardziej teoretyczny, cechuje j3 tez diuz-
szy okres aktualnosgci, Odrodki informacji 1 biblioteki, stanowigace
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orgsnizacyjng catosé lub wyodrebnione,opébcowuje wyprofilowang in-
'fornacjg dla pracownikdéw i komérek instytutéw. Jest to rodzaj in-
formacji ukierunkowanej w postaci zestawien tenatydznych biblio~-
grafii adnotowanej. Placéwki te zasadniczo précujg na rzecz swo-
ich pracownikdéw, ale, zapewne, moina by doprowadzié do rozszerze-
nia grona sdresatéw tych usitug, Natomiast biblioteki instytutéw
resortowych szeroko udoatepniaja swoje zbiory na zewnatrz, takze
studentom, Opéznienis, czesto niekompletnoéé, tych ustug sag spo-
wodowane ustanowieniem priorytetéw wypozyczed, przede wszystkim
dls wtasnych pracownikéw naukowych instytucji, 2 nawet komérek
dokumentacyjnych przygotowujacych analizy czy odbitki spiséw
tresci nowosci najbardziej poszukiwanych. )

Wyodregbniong grupe uzytkownikéw informacji z zakresu ekono-
mii stanowi grups zawodowa dziennikarzy,przede wszystkia ekonomi-
cznych, Dle ich potrzeb dziala od 10 lat Centralny Osrodek Doku-
mentacji Prasoﬁej przy PAP /2/. Osrodek gromadzi dokumentacje o
najwazniejszych wydarzeniach,o zjawiskach w kraju i na éwiecie,

w postaci kilku milionéw wycinkédw prasowych, Najwezniejszym
irédlem jest serwis informacyjny PAP, poza tym 300 tytuldw pra-
sy zagranicznej z ré2nych regionéw geograficzaych i jezykowych
oraz prasa krajowa, ~Odrodek selekcjonuje z materialéw biezgcych
informacje najwazniejsze, analizuje je, sporzgdza wyciggi, stre-
szﬁzenia, zestawienia personalne i rzeczowe. Dokumentacja, prowa-
dzona przez fachowo przygotowanych dziennikarzy-dokumentalistoéw,
viatwia wuciazliwa 1 czasochlonng kwerende rétnych’zrédel. Od~
biorcami informacji s@ dziennikarze prasy, radia i telewizji,
niemal wszystkie wydawnictwa prasowe, redakcje, wydewnictwa
ksiazkowe, pracownicy frontu ideologicznego, resorty i instytu- -
cje, pracownicy nauki. Os$rodek wykoﬁuje rocznie kilka tysiecy
uslug dokumentacyjnych, kserckopie wybranych materisiléw, udzie-
la informacji faktograficznych, biograficznych, przygotowuje set-
ki opracowatt analitycznych, Wydawnictwa informacyjne Oérodka do-
cieraja do szerokiego kregu odbiorcédw i wydaje sie, 2e mozne by
je wykorzystac w wigkszym stopniu w ramach SINS,

Innym 2rédiem uzyskiwania informacji - zwlaszcza o 2yciu
gospodarczym i polityce gospodarczej - czegsto niedostgpnej /prze-
pkywajécej jedynie kanaiami poufnymi/ sg zebrania Klubu Publicys-
téw Ekonomicznych, na ktérych dziennikarze informowani sg bezpos-
rednio przez dziataczy pafistwowych i gospodarczych wysokiego
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szczebla, Ponadto, czlonkowie Klubu biorg udzial w statlym szkole-
niu, uczestnicza w konferencjach specjalistycznych, organizewa-~
nych przez Polskie Towarzystwo Ekonomiczne, Konferencje takie sa
miejscem kontaktéw elity ekonomistéw z réznych $rodowisk, a dys-
kusje i ;pinié,ksztaltujace'sie tom,maja szeroki zasieg spotecz-
ny w/pogtaci nieformalnej. . )
oW pordéwnaniu z kadrg kierowniczg, pracownikami nauki i prak-
tykami zycia gospodarczego,studenci wy2szych uczelni stanowig
najliczniejszg grupg uiytkownikéw, Biblioteki wydzialowe wy2-
szych uczelni zakupujg tytuly 2z listy lektur obowigzkowych w
wigkszej ilosci, nie zawsze jednak wystarczajgcej. Dlatego stu-
denci, poczynajgc od I roku studiéw, sg zmuszeni do korzystania
z wypozyczenh miedzybibliotecznych, co nie jest rozwigzaniem naj-
lepszym. Czesto trudno ustalié, gdzie znajduje sie poszukiwany
tytul, z kolei nie na kazdej wuczelni student moze korzystad z
wypozyczania miedzybibliotecznego juz od I roku, Stopniowo po-
trzeby informacyjne studentdéw rosng w miarg postepu ich nauki i
‘uzyskiwania wigkszej samodzielnoéci w pracy naukowej. Stwierdza
sig jednak, %e studenci czytajg czasopisma obcojezyczne rzadziej
niz inne grupy uzytkownikéw /np. mlodsi pracownicy naukowi/ /12/.
Pierwszoplanowya postulatem tej grupy u2ytkownikéw jest wprowa-
dzenie do uslug biblioteczno-informacyjnych, bgdZ rozwiniecie na
szerszg skalg,ttumaczenia artykuidw z jezykéw obcych., Potwier-
dzeniema tego rodzaju zapotrzebowania jest fakt duiego zaintere-
sowania wylozonymi w niektérych czytelniach 'Biuletynani specjal-
nymi PAP”, zamieszczajgcyml tlumaczenia artykuldw z prasy zagra-
nicznej. Studenci, podobnie jek pracownicy naukowi, dopominaje sig
czesto o analizy doku-ek}acyjne poszczegélnych artykuléw araz
ich tlumaczenia, Czasopisma abstraktowe nie sg doétateczne pomo-
cg w docieraniu do informacji ze wzgledu na staby znajomosé je-
zykéw obcych. tej grupy uzytkownikéw,

Zapytania o informacje rzeczowg dotyczg faktéw, dat i naz-
wisk JednostkonYch. Rozpoznawania probleméw bardziej zloZonych
pracownicy naukowi i studenci dokonujg sami, Ze wzgledéw dydak-
tycznych nie przeprowadza sig¢ kwerend dla studentéw, chociaz
ten pogled jest coraz czedciej podwazany, .

Poza odmiennym sposobea obsitugi informacyjnej kadry kierow-
niczej, pomoc stuzb informacyjnych ogranicza sig¢ do dostarcza-
nia uzytkownikowi wlasciwego dokumentu pierwotnego ~ 2rédla.

-
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Zasadniczym stwierdzeniem dotyczgcym oceny potrzeb informa-
cyjnych réznych grup czytelnikdéw bibliotek, uzytkownikéw osrodkéw
informacji naukowej byla opinia wyrazona wprost lub posrednio
przez orawie wszystkie placdwki, ze czytelnic&wo. korzystanie z
informecji naukowej, praktycznie ograniczs sig¢ do kregu oséb zdo-
byws jacych wyksztaicenie formalne, tj. studiujgcych na wyzszych
uczelniach, odbywajgcych studia doktoranckie, piszgcych rozpra-
wy habilitacyjne. Nawet wigkszodé pracownikéw naukowych czyts
stosunkowo niewiele, Nie ma klimatu dla semoksztaicenia. Motywa-
cjs podnoszenis kwalifikacji zawodowych.czy tez wiedzy ogdlnej,
nie potwierdzonego formalnie zdobycieam np. stopnis naukowego,
sprowadza sig najczeéciej do osiagnigcia tylko wiasnej satysfak-
cji.

Z obserwacji Biblioteki Uniwersytetu Warszawskiego wynika,
ze poza grupa osdéb “"zmuszonych” do czytania koniecznosdcig skita-
dania egzaminéw, przygotowania pracy, a wiec studentéw czy'dok~
torantéw - nawykiem s ys tematycznego $ledzenia
nowoéci, odwiedzania biblioteki, korzystania z czytelni wyréz-
nia sig¢ starsze pokolenie prscownikéw naukowych, Dlatego niepo-
koi fakt skracania czy upraszczania cyklu przysposobienia bib-
liotecznego studentéw I roku /np. UW, SGPiS/. Mimo bowiem obo-
wigzkowego przeszkolenia stwierdza si¢ czesto bezradnoéé studen-
téw, 0séb z wyzszym wyksztalcenienm, nlodszyéh pracownikéw nauki
- juz na etapie poszukiwar bibliograficznych /12/, a nawet udos-
tepniania bibliotecznego /np. niezmiernie rzadko na 2zadanie u-
zytkownikéw wypozycza si¢ materiaty z bibliotek zagranicznych/,

Z obserwacji wielu bibliotekarzy, a takze z wynikéw badah
Centralnej Biblioteki NBP mozna wysnué wniosek, 2e uzytkownicy
informacji /poza pracownikami naukowymi/ nie w peini zdajg so-
bie sprawg z wtasnych potrzeb informacyjnych o charakterze o~
biektywnym, tj. wynikajgcych z zajmowanego stanowiska pracy.
Jest to zjawisko niepokojgce, 2wlaszcza, 2e w grupie precowni-
kéw Centrali NBP badanismi objete byly wylacznie osoby.z wyz-
szym wyksztalceniem, posisdajace co najmniej stopien magistra
i zatrudnione na stanowiskach kierowniczych lub samodzielnych /5/.
Podobne opinie wyrazano w czasie sondazu w uniwersyteckich biblio-
tekach wydzialowych oraz w SGPiS /posrednio/.

Rowniez wyniki badarn przeprowedzonych przez Instytut INTE,
w zwigzku 2z pracami nad 0gélnym schematem dziedzinowo-gatezio-
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wys SINTO nasuwajg 'fefleksje o koniecznoéci wielostronnegé popu-
laryzowania probleméw inte wéréd uczagcych sie, studiujecych i do-
skonalgcych sig w pracy zauodowej /1/.

WSPOLPRACA BIBLIOTEK JAKO PODSTAWA BUDOWY SIECI
I PODSYSTEMU DLA NAUK EKONOMICZNYCH

W tej sytuacji rozproszenia i niewykorzystanis usiug infor-
macy jnych bardzo wiele zalezy od inicjstywy i aktywnosci samych
bibliotek i oérodkéw informacji. Swiadomoéé koniecznodci podno-
szenia i statej aktualizacji wiedzy - “"ustawicznego ksztalcenia®
spoleczefistwa, a szczegdlnie ludzi wyksztaiconych - stawia przed
bibliotekami i stuzbg informacji naukowej spoteczny obowigzek
poszukiwania wszelkich form skutecznie popularyzujgcych osigg-
niecia nauki oraz nawyk systematycznego czytania,., Biblioteki i
stuzby informacyjne powinny szukaé form i sposobéw maksymalnie
zblizajgcych ksigzke i czasopismo naukowe do czytelnika, wskazy-

waé mozliwoéci wykorzystania ich przy rozwigzywaniu probleméw
zawodowych i innych,

Mozliwoéci bibliotek i oérodkéw informacji s powsznie o-
graniczone trudnoséciami: lokalowymi, finansowymi, kadrowymi i in-
nyei, nie ujeswnionymi w czasie niniejszego sondazu. Na pewno je-
dnak mozna ulstwic dostep do wielu z nich wigkszej liczbie czy~
telnikéw, przede wszystkim droga formalnego rozszerzaniakatego-
rii oséb uprawnionych do korzystania z biblioteki, a takze przez
mozliwie pelne i wszedzie docierajgce informacje o informacji -
o lokalizacji zbioréw, o formach informacji pochodnej, o usiu-
gach i sposobie korzystanis z nich. Informacja ta 'bylaby wpro-
wadzana, oczywiécie, stopniowo do -szystkich bibliotek spolecz-
no-ekonomicznych. Przykladem negatywnym, tj. utrudniania czytel-
nikowi dostepu do bibliotek, jest likwidacje wielu niewielkich
specjalistycznych bibliotek. Zjawiskiem powszechnie wystepujg-
cym jest dostosowywanie zakresu i form informacji wyledinie do
potrzeb wiasnej placéwki, bez uwzgledniania potrzeb innych za-
interesowanych, ale zatrudnionych w innej placéwce, Np. ROINTE
w Ministerstwie Handlu Zagranicznego pr2ygotowuje informacje wy-
tecznie pod katem potrzeb kierownictwa resortu, pomijajgc po-
trzeby pracownikéw handlu zagranicznego.



Inny przyklad: Instytut Planowania aest zainteresowany biu-
letynea dokumentacyjnym wydawanya przez' Bibliotekg Instytutu Fi-
nanséw - ale opéinienie informecji w nim zawartej /do dwéch lat/,
forme = informacja zbyt szézegétowa jak na dokument informujacy
o 2rédle, forma wydawnicza malo czytelns /zageszczony druk, ma-
ta czcionkg, nea szarym powielaczowym pepierze/ ~ bardzo zmniej-
szajg uzytecznosé tego wydawnictwe wsrdd odbiorcéw,

W wielu instytucjach hamujeco na mozliwoéé udostepnienis
dokumentéw szerszemu gronu czytelnikéw przez Biblioteke wplywa
rozdzielnik obiegu publikacji w instytucji, kiedy Biblioteks o-
trzymuje dane wydawnictwo po wielu innych komérkach /czgsto na-
wet w kofcu do Biblioteki ten dokument nie dociera/.'Jak ma to
miejsce np, w Gléwnym Urzedzie Statystycznym, Instytucie Koniunk-
tur i Cen Polskiej Izby Hendlu Zagrenicznego. ’

Powazng przesiEBde w swobodnym przeplywie informacji sta-
nowi zastrzezenie charakteru poufnego, bgdz do “uzytku stuzbowe-
go" informacji, bardzo czesto nie uzasadnione wzgledami meryto-
rycznymi, W tym przypadku bowiem wydawca dokumentu moze swobod-
niej potraktowac sprawe jego foramy, czesto nie musi wystepcwad
o akceptacje urzedu kontroli prasy. Czesto, bez specjalnego za-
stanawiania sig, nadaje sig informacji ten|/cherakter “ne wszel-‘
ki wypadek”, Zastrzezenie poufnosci dokumentu odgrywa role
szczegélnie silnego hamulca w przeptywie informacji migdzy re-
sortami,

Innym powodem $wiadomego tworzenia barier przed czytelni-
kami sg@ trudne warunki lokalowe niektérych bibliotek, na przy-
ktad z tego powodu Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie zamuszo-
na jest ogranicza¢ liczbe oséb uprawnionych do korzystania z
biblioteki /4/. .

Usprawnienie obiegu informacji z zskresu nauk ekonomicz-~
nych,a z czasem radykslna jegd poprawa byly celem,zorgsnizowa-
nej przez Biblioteke SGPiS w zwigzku z przyznanies jej upraw-
niefd Centralnej Biblioteki Ekonomicznej - 1I Ogélnokrajowej Na-
rady Polskich Bibliotek Ekonomicznych, ktérs odbyla sig¢ w czarw-
cu 1979 r. /15/. ' -

Sie¢ bibliotek ekonomicznych dzials od 1956 r., kiedy pod-
jeto wspélprace nad wydawaniem centralnych katalogéw. W ciqgu
minionych ‘22 lat wydano drukiem 44 zeszyty Centralnego Katalogu
Wydawnictw 2Zagranicznych treéci spoteczno-ekonomicznej,znajdu-
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" jecych sie w polskich bibliotekach spoteczno-ekonomicznych oraz
w niektérych innych bibliotekach nasukowych oraz ukazujgcy sie od
1957 r..,co dwe lata, Wykaz Zagraniéznyéh Czasopism Biezgcych.
‘Katalogi te sa w codziennym uzyciu we wszystkich bibliotekach e-
konomicznych, nawet tych, ktére nie przystapily do tej wspéipra--
cy /np. Biblioteka Komisji Planowania/, poniewaz udzial byt do-
browolny, Mimo jednak diugoletniej powszechnie docenianej wspdi-
pracy biblioteki, nawet te najmniejsze nie dostosowaly /nie u-
jednolicily/ opiséw katalogowych dla katalogéw wewnetrznych, do
opiséw przesylanych do katalogéw centralnych, Jeszcze trudniej-
sz@ sprawg jest ujednolicenie klasyfikacji. Zréznicowanie za$
systeiéw klaéyfikacji. kstalogéw i lokalnej niejednolitodci w
systematyzacji zbiordéw sg powaznym utrudnieniem dle uzytkowni-
kéw, Na naradzie czerwcowej wskazano na koniecznod$¢ podjecis prac
nad opracowaniem stownika hasel przédniotowych /tezaurusa/,

Na naradzie dyskutowano takie sprawy zaopatrzenia bibliotek
ekonomicznych ﬁ literature =zagraniczng. Postanowiono wspélnie
opréconaé kartoteké tytuldw czasopism o szczegélnej wartosdci,
ktérych brak w sieci polskich bibliotek ekonomicznych, a ktére
w jak najszybszym terminie powinny znaleié sie w tych  biblio-
tekach, Wiaze sig to réwnoczesnie z doinwestowaniem bibliotek w
érodki techniczne, szczegélnie do szybkiej reprografii dokumen-
téw., TakZe wyposazenie bibliotek w teleksy umozliwiloby szybka
lecznééé uiéﬂzybiblioteczna; 8 uzytkownikom zapewnilo szybka 1
skuteczng informacje o informacji. Wszelkie postanowienia o
rozszerzaniu wspélpracy w ramach sieci bedg realizowane metoda
“"malych krokéw", Wyloniony zespél koordynacyjny ma koordyno-
waé¢ i inicjowac prace w sieci bibliotek ekonomicznych,

W zwiazku z omawiang naradg nesuws sig spostrzezeﬁie pew~
nege istotnego braku w podejsciu do zsgadniania informacji nau-
kowej z zakresu ekonomii. OtéZ wéréd ogniw sieci wymienis sig
tylko biblioteki, pomija nstomiast takie o$rodki informacji jak
BOINTE Instytutu Organizacji Zarzedzania 1 Doskonalenia Kadr,
Branzowy Osrodek Informacji Ekonomicznej przy Polskiej Izbie
Handlu,czy w mniejszym stopniu Dzisl Dokumentacji przy Kance- .
larii Sejmu PRL. Komérki te zostaly pominigte zardwno w wykazie
uczestnikdéw Narady /jesli przedstawiciele ich wzigli w niej u-

" dzial to tylko w charakterze “obserwatoréw"/, jak i w Informa-
torze o Polskich Bibliotekach Ekononicznych'wydany- w 1979 r,
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przez Biblioteke SGPiS. SINTO ma by¢ zautomatyzowanym systemem
informacji, ® wigc dofwisdczenia zebrane przez oérodki informe-
cji przy urucheasmisniu ich systeméw informacji powinny byé przy-
datne przy rozwigzywaniu podobnych probleméw mniej zeswansowa-
nych pod tym wzgledem bibliotek. Pomijanie przez Biblioteke
SGPiS tych os$rodkéw nie wydsje sie merytorycznie uzasadnione,
podobnie jak pominigcie Centralnego Oérodke Dokumentacji Praso-
wej PAP n8 liécie aktywnych organizatoréw systemu informacji
ekonomicznej] w ramach SINTO, Wydaje sie konieczne i mozliwe wla-
czenie do wspétpracy we zys tkich jednostek zajmuja-
cych sig informacje ekonomiczng bez wzgledu ne przynalezno$éc
resortow@ oraz naszwe komérki, tj. nieograniczenie sie wylgcznie
do bibliotek ekonomicznych., Tya Gardziej, 2e wiodgcs rola Bi-
blioteki SGPiS -~ Centralnej Biblioteki Ekonomicznej jest powsze-
chnie uznawana nie tylko, jedéli chodzi o bibliotekarstwo, . ale

w szerszya zakresie - informacje naukowg z dziedziny nauk ekono-
micznych, Rzeczywista wspéipraca bibliotek, oérodkéw informacji
bankéw danych /GUS/ przy organizowaniu systemu informacji eko~-
nomicznej w ramach SINTO pozwoli stopniowo usuwac istniejace o-
becnie bariery, réwniez natury formalnej w przeplywie informa-
cji.

Sondaz ujawnit, Ze ogronda iloéé placéwek orgenizuje infor-
macje dla potrzeb wlasnych, jak i réznych grup uzytkownikéw =z
zewnatrz, Nestomiasst gléwne pytanie o stopien koordynacji tzn,
ekonomicznosci tych wysilkéw pozostalo otwarte, mimo zalgzkéw
my$li scaleniowych - i swiadomych tez poczynan w tym kierunku ze
strony bibliotek.

Wysuwanie innych, bardziej szczegélowych propozycji czy
wnioskéw dotyczacych dalszego usprawniania dotychczasowych fora
pracy i dazenie do zorganizowania pelnego systemu /czy podsyste-
mu/ informacji z zakresu nauk ekonomicznych - moze byé uzasad-
nione dopiero po przeprowadzeniu glebszej i bardziej wszechstron=-
nej analizy niz niniejszy sondaz. Powolane sg@ do tego placéwki,
szeéegélnie dobrze znajace teren i rézne uwarunkowania situib in-
formacyjnych - przede wszystkim biblioteki centralne SGPiS i GUS
i ich psrtnerzy w SINTO,

Okres analizy systemowej, poprzedzajacy wprowadzenie nowych
zautomatyzowanych érodkéw do wspomozenia procesu informacji w bi-
bliotekech i oérodkach informacji jest okazja pogiebienia znajo-
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moéci odbiorcéw i mozliwoéci zaspokojenis ich prawdziwych po-
trzeb w zakresie informacji nsukowej. Jsko techniki baded uzyt-
kownikéw wydajg si¢ najsluszniejsze obserwacje czynione przez
stuzby- informecyjne i opinie ich, z ewentualnym testowaniem no-
wych form obstugi.
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SCIENTIFIC INFORMATION IN THE FIELD OF ECONOMIC
Preliminary exploration

Summary

The article presents the results of sounding of the chosen
libraries and information centres in the field of economic scien-
ces end a trial of identification and typology of their users,
The aim of the sounding was: ’

- to ascertain the existing connections between libraries and
possibilities of improving the process of econoamic informe-

tion-flow,
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"= to verify methods of recognition of users needs and possibili-
ties of the application of these methods in other social sciens
ces included into the Social Sciences Infor-ation Systenm,

There was stated the occurence of formal and organizational
barriers hamping the information-flow between departments and of
formal {initations concerning the opportunities of using informa~
tion processed by information services and prepared entirely for
a given cathegory of users. As for other unfavourable phenomenas
'recently observed, there may be named: the tendency to remove li-
braries to suburbs, the closing down small libraries throughout
“including them to the collections of bigger libreries and the
tendency to while away the cycle of librery corps for the stu-
dents. of first courfse, '

HAVUHAR MHQOPMAUMA B OBIACTA SKOHOMERM
lpezBapuTenbHNE HCCIEZOBAKES.

Pespoue

‘B cTaThe NpeACTABACHH DE3yAbTATH ECCIEZOBaEMil, MpOBEAEHHHX
B HEKOTODHX GUOIMOTEKaX ¥ NeHTpax yHPopManuy B OCNSCTH SKOHOMH-
YECKNX HayE. [lenty MCCIeROBaHMYl ABIANOCH ONpeAeNeHHe CYWECTBYN-
nux craseil MexZy GHCIMOTEKSMN M BOSMOXHOCTER YCOBEpUEHCTBOBAHUA
mpomecca OCMEHa DEOHOMMUECKO!l mujopManmell, a TakEe MpOBEpKa Me-
TOZOB YCTAHOBIEHUA EYRZX NoTpeCuTeneli MEHOPMANME M BO3UOEKHOCTH
BX TDEMEHEHNH B ZPYyI¥X OCHECTBEHHHX HAYEAX B paMmKax nnéopuannon-
Ho#t CucreMn mo OCmecTBeHHHM Haykau,

KoncraTupyercs BO3HMKEOBEHME HOPMANBHHX ¥ OPI'aHN3aLMOHHEX
aprep, TOpMO3AMUX NOTOE HHpOpMaNuy, & Takxe (POPMANBHHX OrpaHU-
9eHuf NpR BOSMOXHOCTH HONB30BATHCA BTOPHUHO# urRpopuanuel, noaro-
TOBJEHHO! MEQOPMANMOHHHMN CAYECAMM MCEINUMTENBHO AAA JAaHHOR Ka-
TEropur norpecuTenei. ApyruMm OTPHOATENABHHMY ABACHUAMH, HAGIOZa~
EMEMM B HOCIeZHEee BpeMA ABIANTCA: TEHAEHNME NePEHOCKU CUCMMOTEK
Ha nepndepmw, IUKBUAGNUS HeGONLIMX OHOAMOTEK, COKpameHHe IMKIa
¢uCanoreysoff mozaroroBEm cTyZeHTOB I Kypca ¥ T. Z.
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MATERIALY I PRZYCZYNKI

ALEKSANDRA ZABIELSKA-HELLE
Biblioteka SGPiS

" DZIALALNOSE INFORMACYONA BIBLIOTEKI SZKOLY GLOWNED
PLANOWANIA T STATYSTYKI

Historis powstania i rozwoju Biblioteki,
Struktura organizacyjna biblioteki i zakres
tematyczny zbioréw, Dzialalnoéé Biblioteki
jako placéwki informacyjnej. Prace Oddzialu
Informacji Naukowej. Informacje o informacji
/bibliografie, informatory, wydawnictwa 1in-
formacy jne/. Katalogi i kartoteki. Obstuga
informacyjna tematdéw badawczych. Informacja
sygnalna. Szkolenie uzytkownikéw informacji.
Popularyzacja zbioréw,

Zadania Biblioteki SGPiS jako Centralnej 8i-
blioteki Ekonomicznej w kraju.

Poczatek dzialtalno$éci Biblioteki Szkoly Gldwnej Planowania

i Statystyki to rok 1906, kiedy przy otwartych w Warszawie Wyz-
szych Kursach Handlowych powstala bardzo niewielka, ale stale
rozrastajgca sie Biblioteka /w 1912/13 r, - 2000 woluminéw, a w
1916/17 r. - 12 000 woluminéw/ /3/. Uczelnia /w 1915 r, zmieni-
ta nazwe na wyZSZa Szkola Handlowa/ od poczgtku swego istnienis
przywigzywala wage do rozwoju Biblioteki, przeznaczajgc dosyé
znaczne srodki finansowe na zakup ksigiek i czasopism., Po odzys-
kaniu niepodlegloéci w 1918 r., Szkola rozszerzyla zasigg swojej
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dzialtalnogéci a Biblioteks dgiyto do zgr;-adzoniu centralnego
.ksiqgozbioru naukowego z zakresu nasuk spoteczno-ekonomicznych w
kraju, W 1934 r, Szkola zmienila nazwe na Szkols Giléwne Handlows
/Z8 zmisny nazwy Uczelni te¢ samg nazwe przyjé}a 8iblioteka/.

Miarg znaczenis Biblioteki sg jej zbiory, ktére w 1939 r,
liczyly juz 146 079 wolumindéw, w tym ponad 46 000 wol. czasopisa
i nalezaly do najbogatszych w Polsce. Od 1931 r, Biblioteka
Szkoty Git6éwnej Handlowej przeniosie si¢ do wiasnego budynku przy
ul, Rekowieckiej, kt6ry zajmuje dotychczss, niestety nie w calos-
ci /4/. .

W okresie II wojny Swistowej zbiory i budynek ocalsiy. Po
wstepnys uporzgdkowaniu, Biblioteks - jako jedna z piﬁruszych Bi-
bliotek w Warszawie - juz 28 II 1945 r. wznowila swojg dzielal-
noéc i zostala otwarts dla uzytkownikéw, ‘

W roku 1949 nastgpilo upsristwowienie Uczelni, Szkole zsie-
nila nazwe na Szkola Giéwna Planowanis i Statystyki. Biblioteka
réwniez przejela nazwe Uczelni,

W chwili obecnej Biblioteka Szkoty Gléwnej Planowania i Sta-
tystyki jest najwieksze biblioteks ekonomiczng w kraju. W oparciu
o swoje tradycje historyczne jest przede wszystkim Bibliotekg
wyzszej uczelni ekonomicznej, ktéra oprécz funkcji zwigzanych z
obstuge procesu dydaktycznego i naukowego wiasnego srodowisks
prowadzi o:tywiong dzislalnoéc w zakresie.udostepniania zbioréw
i réznorodnych form dzialalnodci inforsacyjnej w zakresie nauk
ekonomicznych na rzecz wlasnego érodowiska i innych érodowisk na-
ukowych na terenie kraju, oraz dosyé ozywione kontakty naukowe z
pokrewnymi zagranicznymi instytucjsmi naukowymi,jak réwniez ne
rzecz zaplecza naukowo-badawczego przemyslu, praktyki gospoder- -
czej, ne rzecz wszystkich zainteresowanych,

W Bibliotece pracuje 79 oséb, z tego okolo 20 pracownikéw
posiada wyzsze studia ekonomiczne lub pokrewne oraz wysokie kwa-
lifikacje biblioteczne, co gwarantuje odpowiedni poziom ustug
informacyjnych w zakresie dyscyplin ekonosicznych. Praca w Bi-
bliotece przebiegs w 9 dziatech i 7 sekcjach.

Zadenia Biblioteki, ktéra w strukturze organizecyjnej szko-
1y wy2szej stenowi ogélnouczelniany zskiad o zadaniach naukowych,
dydaktycznych i usiugowych zostaty poszerzone 2z chwilg otrzyma-
nis statusu Centralnej Biblioteki Ekonomicznej, zgodnie z zarzg-
dzeniem nr 1 Ministréw: Kultury i Sztuki, Nauki, Szkolnictwa
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Wyzszego 1 Techniki orsz Sekretarzs Naukowego Polskiej ~kademii
Nauk,z dnis 26 IV 1979 r, /Dz.Urz. Min, Neuki Szkol. Wyzszego 1
Techniki nr 3/79/, w sprawie ustalenia zasad i planu specjaliza-
cji zbioréw materialéw bibliotecznych oraz wyznaczenia bibliotek
centralnych i okredlenia ich zada#h,

Zanim jednak doszio do ustanowienia Biblioteki SGPiS jako
jednej z dwéch centralnych bibliotek ckononicznych /druga - Cen-
tralna Biblioteka Statystyczna/, szereg dzislad Biblioteki od
wielu lst prowadzonych ne rzecz catego srodowiska ekonomicznego,
w opoaéb faktyczny, stawialo naszg placéwke na pilerwszys miejscu
w kraju, Zakres gromedzenia zbioréw Biblioteki obejmuje cata
dziedzing nauk ekonomiczno-spotecznych, s takze wielkosé i bo-
gactwo tych zbioréw oraz prowadzona stosunkowo od dawna dziatal-
noéé informacyjna i czedciowo dokumentacyjna wykraczajg bardzo
czesto poza obsitugiwane Srodowisko uczelniane, Biblioteka od
1956 r. nawigzata wspélprace z wszystkimi waziniejszymi bibliote-
kami ekonomicznymi w kraju w zekresie wydawania centralnych kata-
logéw wydawnictw zagranicznych z dziedziny nauk ekonomicznych 1
wykazéw czasopism zagranicznych wplywajgcych do tych bibliotek.
Efektem te] wspéipracy bylo stworzenie systemu przepiywu infor-
macji o piélioénietuio zagranicznym w zespole bibliotek ekonomi-
cznych, uwieficzone wydawaniem 2 x w roku centralnych ketalogéw
w tym zakresie, Z drugiej strony pogiebisjgca sie wspéipraca bi-
bliotek ekonomicznych zainicjowsla okresowe konferencje i spotka-
nia,gdzie omawiane sg@ wspdlne dla catego zespoiu problemy i roz-
wigzywane rézne zagadnienia waraztatowo'pojauiajech si@ w naszej
pracy.

Wspomniana nowa sytuacjs prawna, w jakiej znalazia sig Bi-
blioteka SGPiS - obecnie Centralna Biblioteka Ekonomiczna w kra-
Ju,stawia przed nami nowe zedania oreaz stwarza nowe mox:liwoéci
organizowanie pracy /reguluje te sprawj zatgcznik nr 3 - cytowa-~
nego zarzgdzenia nr 1, ktéry okredla zadenia bibliotek central-
nych/. Przyteczajgc niektére fakty obrazujgce dotychczasows
dzialtelnoéé Biblioteki SGPiS, ezczegélnie na odcinku pracy in-
formacyjnej, nale2y podkreslié, ze poczgtkowo w literaturze bi-
bliotekoznawczej, jak i w wypowiedziach na zebraniach i konferen-
cjach utozsamiano dzislalnosdé informacyjng biblioteki z koniecz-
noécig wyodrebnienia w strukturze organizacyjnej dzislu czy ko-
mérki zajmujgcej sig informowaniem, Obecnie skianiamy sig raczej
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do stwierdzenia, ze dzialalnoéé biblioteki jest, czy nosi w sobie
;lenenty pracy informacyjnej, ze cala placéwka jest placéwkg in-
formacyjng. Stwierdzenie to znalazio zreszty swoje odzwiercied-
lenie w koncepcji systemu informacji naukoweJ: technicznej i or-
ganizacyjnej SINTO. Dlstego tez omawiajec dziatalnosé informacyj-
ng Biblioteki, nie mozna ograniczy¢ sie do charskterystyki prac wy-
konywanych tylko w Oddziale Informacji Naukowej Biblioteki, kté-
ry zreszt@ strukturalnie zostal juz wyodrebniony w 1948 r,., ale’
nalezy pokrétce omdwic dzialalnodé catej Biblioteki.

Podstawowa funkcle kazdej biblioteki jest funkcja gromadze-
nia zbioréw czy tez gromadzenia zasobu informacji naukowej /2/,
ktéry obecnie skiada sig nie tylko z dokuaentéw konwedcjonalnych.
ale obejmuje réwnie: inne niekonwencjonalne nosniki informacji.
W Bibliotece SGPiS gromadzone sg wszystkie rodzaje dokumentéw,
oczywiscie przewazajg dokumenty pismiennicze. Zakres tematyczny
zbiordéw to najogélniej dokumenty z zakresu nauk ekonomicznych,
ktére stanowia przedmiot specjalizacji i obszar naszego dziatania,

Wytyczne gromadzenia zbioréw, zatwierdzone przez Senat SGPiS
dajq ramowy wykaz dyscyplin, z ktérych biblioteka powinna dgzyé
do zgromadzenia zasobu informacji. Wytyczne te wymieniaja takie
dyscypliny jak: ekonomia polityczna wraz z historig mysli ekono~
micznej, ekonometria, cybernetyka eskonomiczns, polityks ekonomi-
czna, plenowanie gospodarki narodowej, spétdzielczoéé, ékonomika
inwestycji, historias i geografia gospodarcza, migdzynarodowe sto-
sunki gospodarcze i gospodarka poszczegélnych krajéw, prawo gos-
podarcze, statystyka i demografia, rachunkowosé, finange, praca i
polityke spoleczna, przedsigbiorstwo, ekonomika produkcji i ustug
materialnych, ekonomika konsumpcji, ekonomika ustug niematerial-
nych,

W chwili obecnej zbiory Biblioteki wynoszg 590 757 wolumi-
néw, z tego na wydawnictwa zwarte przypada 406 863 woluminéw,
na wydswnictwa ciggle 144 260 wolumindéw, stare druki 1889 wol.
reszta to inne zbiory specjalne, .

Ponadto w uczelni istnieje sief bibliotek zakladowych, na
ktére poza najwigkszg Bibliotekg Instytutu Gospodarstwa Spole-
cznego sktadajg sig¢ raczej niewielkie biblioteki podreczne /36/,
ktére dysponuja ksiggozbiorem obejmujgcym okolro 50 000 woluminéw,

Biblioteka SGPiS uzyskuje rocznie w drodze prenumeraty, da-
réw i wymiany 2952 tytuly czasopism biezgcych,w tym zagranicznych
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1949, Jak wykazuja przytoczone liczby jest to doéé znaczny po-~
tencjal naukowy, ktéry daje podstawe do zajecis pozycji w krajo-
wym systemie informacji SINTO, Ponadto,ﬁ Bibliotece znajduje
sig okolo 100 000 wolumindéw wydewnictw nie opracowanych, duble-
tém i drukéw zbednych, ktére mogg byé przekazane lub ss przeka-
zywsne innya placéwkom, : .

Wszystkie zbiory opracowane ujete sg w systemie katalogéw
alfabetycznych i katalogéw rzeczowych Biblioteki. Nie waikajgc
:liieJ w problemy wlasciwej klasyfikacji zbioréw i tworzenia od-
Jowiednich, dostosowanych do zabotrzebonaﬂ uz2ytkownikéw katalo-
gouitelatycznych zasobu informaecji zgromadzonego w Bibliotece,
nalezy stwierdzi¢, e cho¢ mamy katalogi oparte na wieloaspekto-
we] charakterystyce tredciowe] dokumentéw to jednak na tym od-
cinku dziatalnodci bibliotecznej, w celu usprawnienia procesu
informowsnia, jest - jeszcze wiele do zrobienia., Dotyczy to zar6w-
no unowoczesnienia i uelastycznienia ssmej klesyfikacji, jak 1
problemdéw unifikacji metod opracowania dokumentdéw w zespole bi-
bliotek ekonomicznych w celu lepszego przepiywu informacji.

Biblioteka posiada katslog systematyczny drukéw zwartych o~
party na klasyfikacji Library of Congress w Waszyngtonie /z wia~
snymi zwianami i adaptacjami/, drukowany, przedmiotowy katalog
czeééi zbioréw shistoryczny/ /1/ - oraz dzislowe katalogi: ty-
tuléw czasopism, zbioréw specjalnych, ksiegozbioréw podrecznych,
ksiegozbioréw studenckich czytelni i wypozyczelni, Jako efekt
dobrowolnej wspélpracy neszej Biblioteki z innymi /31/ bibliote-
kami ekonomicznymi w kraju powstaje opracowywany i wydawsny 2 x
w roku przez Biblioteke SGPiS Centralny Katalog Wydewnictw Ze-
granicznych treéci spoleczno-ekonomicznej znajdujgcych sie¢ w bi-
blioteksch polskich. Do 1980 roku wyszly 44 zeszyty tego katalo=-
gu oraz 11 zeszytdéw Wykszu zagranicznych czasopism biezacych
/wydawany co 2 lats/, 7

W Bibliotece SGPiS znasjduje sig réwniez liczgca okolo
128 000 opiséw kartoteks slfabetyczna dokumentéw znajdujacych
sig w najwazniejszych, wspélpracujgcych z nami bibliotekach eko-
nomicznych w kraju. Kartoteka ta pozwals ns predkie informowanie
uzytkownikéw o miejscu lokalizacji zagranicznych dokumentéw z za-
kresu neuk spoteczno-ekonomicznych w kraju. Stanowi réwniez duzy °
material poréwnswczy dla przeprowadzenia réinego rodzeju analiz
i prac badawczych nad zasobem informacyjnym polskich bibliotek
ekonomicznych,
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Opr6écz kataslogéw,w Bibliotece SGPié znajdujg sie kartoteki
’bibliograficzne, dokumentacyjne, tematyczne wybranych probleméw
ekonomicznych, zawartodéci niektérych czaeopism z zakresu specja-
lizacji Biblioteki. Kartoteki te znajduja sie przede wszystkim w
Oddzisle Informacji Naukowej, & kartoteki warsztatowe w poszcze-
gélnych dziatach Biblioteki, Motywem przewodnim dla zakladanisa
réznego rodzaju kartotek jest utatwienie uzytkownikom dostepnod-
ci do niektérych zbioréw bibliotecznych, z reguly bowiem pogle-
biajg one wieloaspektowo$c opracowania dokumentéw i wydobycia z
nich ich tredci informacyjnych,

Biblioteka udostepnis wszystkie dokumenty /pierﬁdtne. wtérne,
pochodne/ swoim uzytkownikom przede wszystkim tradycyjnyni aegto-
dami - w czytelniach: ogbélnej i dla pracownikéw naukowych /260
+ 24 miejsca/, poprzez wypoZyczanie do domu i poprzez wypozycza-
nie migdzybiblioteczne, Niedostateczne wyposaZenie Biblioteki w
érodki techniczne nie pozwala na obecnym etapie na zwigkszenie
dostepnodéci do zbioréw dla wszystkich grup uzytkownikéw, Najisto-
tniejsze byloby doinwestowanie Biblioteki w urzgdzenia utatwiajg-
ce multiplikacje dokumentéw, jak réwniez w érodki pozwalajace na
szybsza lgcznos$é wewnetrzna i zewnetrzng przyspieszajgca obsiuge
uzytkownikéw, W miare posiadanych urzgdzen technicznych 1 ich
wydolnoéci w Bibliotece wykonywane sg@ odbitki kserograficzne
fragmentéw dokumentdéw, przy czym najbardziej rozwineta sie¢ w tym
zakresie dzialalnoéé udostepniania artykuléw z zagranicznych cza-
sopism ekonomicznych, ktére znajdujg sie w 1 egzamplarzu w zbio-
rach Biblioteki.

Stuzby zewngtrzne Biblioteki w zakresie udostepniania zbio-
réw czynne sg przez caly dzien, jak réwniez we wszystkie niedzie-
le i wolne soboty, Oprécz ksiggozbioru podstawowego w Bibliotece
od szeregu lat prowadzony jest, i ciggle aktualizowany, wielo-
egzemplarzowy ksiggozbiér studencki, giéwnie dla zaspokajania po-
trzeb procesu dydaktycznego uczelni., Ksiegozbiér ten to przede
wszystkim podstawowe i zalecane studentom lektury dla wszystkich
lat i kierunkéw studiéw. Obejauje on okoio 60 000 woluminotw, a
ponad 3000 tytuléw,w ilodci egzemplarzy od 10 do 400 /wskaznik
uzalezniony od ilosci studentéw, czytelnikéw danego tytutu/.
Oprécz wydawnictw zwartych do ksiegozbioru studenckiego wikaczone
s@ tez podstawowe czasopisma ekonomiczne /okolo 200 tytuiéw/,
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Ksiggozbiér ten jest przedmiotem szczegélnej troski Bibliote-
ki, giéwnie w zekresie jego aktuaslizecji i zgromadzenia odpowied-
niej ilodci tytuldéw, istniejg réwnie: specjalne katslogi lektur
studenckich opracowane i aktuslizowsne kazdego roku za pomsocg te-
chniki komputerowej. Szczeg6éiowe przepisy udostgpniania zbioréw
zawieraja regulaminy czytelni i wypozyczalni.

Przytoczenie kilku danych liczbowych moze by¢ interesujgce
dla zobrazowenia dzialalnodci bibliotecznej na tym odcinku.

Liczba zarijestrowanych odwiedzin w czytelniach - 94 598 osébd
Liczba zbioréw udostepnianych w czytelniach 275 244 wol,
Liczba wypozyczed czytelnikom indywidualnys 48 547 wol.

Liczba wypozyczer innys bibliotekom i instytucjom 2 056 wol,

Bezposdrednig dzislalnoéé w zakresie prac informacyjnych pet-
ni Oddzial Informacji Naukowej Biblioteki z sekcja informscji i
sekcja dokumentacji /wg struktury organizacyjnej Biblioteki =z
1964 r,/,do ktérej dochodzg pracownie foto~ 1 kserograficzna.

Oddziat Informacji Naukowej dysponuje maly pracownig /16
miejsc/ otwarty przez caty dziehh dla wszystkich zainteresowa-
nych uzytkownikéw w zakresie informacji naukowej w naukach ekono-
sicznych. Udzielane sa wszelkiego typu informacje katalogowe, bi-
bliograficzne, rzeczowe w foramie bezpodredniej /ustnej lub tele-
fonicznej/ lub w formie odpowiedzi pisemnych na zspytanie uZytko-
wnikéw, Informacji udziela specjslnie przeszkolony personel Biblio-
teki o mozliwie najwigkszych kwalifikacjach fachowych /ekonomisci/
i specjalistycznych /bibliotekarze dypl., dypl, dokumentalisdci/,
absolwenci réznych specjalistycznych kurséw gwarantujgcych odpo-
wiedni poziom usiug.

W ciggu roku udzielamy ponad 4500 informacji /bibliograficz-
nych 1 rzeczowych/ oraz | opracowujemy nisodplatnie ponad 20 pi-
semnnych zestawier bibliograficznych na zaspotrzebowanie indywidu-
alnych uzytkownikéw - przede wszystkim dla wlasnej uczelni i in-
nych instytucji naukowych, dls zapleczas naukowo-technicznego prze-
mysltu, praktyki gospodarczej oraz dla wybranych placéwek zagrani-
cznych, Informacje udzielane s§ w oparciu o zestaw odpowiednio
dobranych 2rédei i narzedzi informacji, ktére stanowig podsta-
wowy warsztat pracy informacyjnej.

Dobér ten warunkuje zreszty nie tylko specjalizacja biblio-~
teki, ale réwniez érodowisko uzytkownikéw ekonomistéw i jobo za-~-
potrzebowanie na okreslone rodzaje 1nf3r-acji. Dlatego niezmier-
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nie wazng i nieodzowng jest kwestia ciegiego przystosowywanis
’uarsztatu informscyjnego do zaieniajgcych sie¢ potrzeb uzytkowni-
kow.

Najogélniej charakteryzujgc warsztat proéy informacyjnej Bi-
blioteki SGPiS mozna wyréznic¢ nastepuj@ce narzedzia informacji:

8/ wyspecjalizowany ksiggozbidér podreczny, w skiad ktérego
wchodza bibliografie bibliografii, bibliografie ogélne i specjal-
ne, wszelkiego typu informatory i inne wydawnictwa informacyjne,
ktére umozliwiajg szybkg orientacje w bogactwie faktéw, ulatwiae-
j@ ich interpretacje i ocene oraz wydawnictwa bedgce sprawnymi
przewodnikami zaréwno w zskresie informacji fsktograficzne], jak
i informacji o pidmiennictwie, Do tej grupy mozna zaliczyé takze
bazy danych opracowywane przez inne wyspecjalizowsne placéwki in-
formacyjne; .

b/ katalogi wiasnej biblioteki, iatalogi centralne obstugi-
wanej dziedziny, katalogi drukowane innych pokrewnych bibliotek;

c/ réznego rodzaju kartoteki pomocnicze opracowywane jako
stalte narzedzie informascji, albo czessowe /np. w zwigzku z pojs-
wiajgcymi sie nowymi problemami badewczymi, ktére po zakohczeniu
pracy ulegaje dezasktualizacji,i ktérych kontynuacja nie opiacs
sig/ pomoce informacyjne, Liczba kartotek jest zmienns, najczes-
ciej prowadzone sg kartoteki zagadnieniowe /lub temstyczne/, za-
wartosciowe /np, czasopism/ biograficzne, dokumentacyjne, jak réw-
niez niektdére pomocnicze, warsztatowe /konferencji, adresowe,
skrétdw, rocznic itp./.

Pracujemy metodami tradycyjnymi, oferujac uzytkownikom -
pracownikom naukowym i ekonomistom praktykom oraz bardzo duzej
rzeszy studentéw wyselekcjonowang informacje przede wszystkim bi-~
bliograficzng i faktograficzng. W $lad za sporzgdzonymi serwisami
bibliograficznymi obserwujs si¢ rosngace udostepnisnie zbioréw bi-
blioteki, jak réwniez zwigkszone zapotrzebowanie na odbitki kse-
rograficzne, przede wszystkim artykutdéw z czasopism naukowych,

~0ddzial Informacji Naukowej na 2yczenie zainteresowanych in-
stytutdéw uczelni prowadzi obstuge informacyjng tematéw badawczych
uczelni zardéwno w zekresie bibliograficznej informacji biezacej,
jak réwniez sporzgdzajec bibliografie retrospektywne o réinym za-
kresie i zasiegu. Najczeéciej bibliografie te pozostajg w postaci
kartotekowej w Bibliotece, znacznie rzadziej z uwagi na sygnali-
zowane trudnoséci techniczne sg publikowane, Na rzecz wszystkich
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zainteresowanych érodowisk ekonomicznych réwniez pozs uczelnia-
nych, jak réwniez dla wielu indywidualnych ekonomistéw w zakresie
informacji biezgce] o zbiorach wydawany jest w ukladzie dzialowym
wykaz wybranych nabytkéw /miesigcznik/, publikowany w 230 egzemp-
larzech, _

0d 1973 r, prowadziny informacje sygnalng o zawartoéci cza-
sopism ekonomicznych, ktéra obejmuje stopniowo coraz wigksze krg-
gi uzytkownikéw, i ktéra, jak przé&idujeuy, bedzie ciggle jeszcze
wzrastala poszerzajyc sie o inne grupy uzytkownikéw /zbiorowych
i indywidualnych/, ktére tego rodzaju informacjy nalezaloby objgé.

W dlad za informacj@ sygnalng /“current contents"/ zwigksza
sie bardzo znascznie iloéé sporzgdzonych odbitek kserograficz-
nych z dokumentéw pierwotnych,ktére znajdujp sie w Bibliotece
SGPiS w jednym egzemplarzu, albo sy unikalne /jedyne/ wéréd bib-
liotek ekonomicznych w kraju /rocznie ponad 180 000 odbitek
kserograficznych z ponad 700 tytuléw czasopism - dla 170 odbior-
coéw/. .

Od 1957 roku w Bibliotece przygotowuje sie dute zestawienie
bibliograficzne, obejmujace okolo 1000 pozycji /ksigzki i arty-
kuly z czasopism/ w zakresie polskiego pidmiennictwa ekonomicz-
nego dla Miedzynarodowej Bibliografii Ekonomicznej /Internatio~
nal Bibliography of the Social Sciences. Economics/ wydawanej
przez Miedzynarodowy Komitet ds., Informacji i Dokumentacji w Nau-
kach Spolecznych /Internationsl Committee for Social Science In-
formation and Documentation/ przy UNESCO. Ten sam -ata}ial prze~
kazywany jest od 1977 r. do INION /Institut Nauénoj Informacii
po Obscestvennym Naukam/ do Moskwy dla Miedzynarodowego Systemu
Informacji w Naukach Spotecznych - MISON,

Podjeto wspbéiprace przy opracowywaniu wspdlnych bibliogra-
fii tematycznych i wysianie niektoérych materiatéw informacyjnych
z Ustredni Ekonomilka Kniinice w Bratystawie i z bibliotekg Hoch-
schule fOr Okonomie w Berlinie. Uczestniczymy réwniez w réznych
krajowych podsystemach informacji przesylajgc wyselekcjonowsns
informacje na podstawie zbioréw wiasnych lub kartotek dokumenta-
cyjnych, ktére jestedmy obowiazani prowadzié /giéwnia dokumentu-
jace dorobek naukowy pracownikéw Uczelni/.

Prowadzone 83 réwnie: w dosyé dutym zakrésie prace zwiazane
ze szkoleniem uzytkownikéw informacji, przede wszystkim studen-
téw wszystkich lat i kierunkdéw studiéw. Szkolenia te msjy naj-



Czeéclej charakter zajec praktycznych, w&rlztatowych. na ktérych
studenci oprécz sasych irédel i narzedzi informacji w zakresie
nauk ekonomicznych ogélnych i specjalnych /ukierunkowsnych ns te-
msty seminarius dyplomowego - magisterskiego/ poznajg réwniez o-
g6lng systematyke 2rédet i przyswajajg sobie umiejetnoéé korzys-
tania z nich, 1Inng forme szkolenis uzytkownikéw stenowig prak-
tyki dyplomowe dla studentéw uczelni ekonomicznych, ktérzy opra-
cowujg teoretyczne prace magisterskie, gléwnie na podstawie doku-
ment6w zgromadzonych w Bibliotece, W czasie miesiecznej praktyki
studentéw d@zy sie aby poznali oni nie tylko okreélone 2rédla i
narzedzia informacji, ale aby nauczyli sie¢ z nich korzystaé; o=
mawiany jest zakres dziatalnodéci innych bibliotek i1 sbecjalisty—
cznych osérodkéw informacji w zakresie nauk ekonomicznych i utat-
wis sig korzystanie z nich.

Obserwujemy, ze szkolenie uzytkownikéw przez diuiszy okres
i przebywanie ich w Bibliotece pozostswia nawyk korzystania z
warsztatu naukowego biblioteki, czy z poszczegélnych 2rédel in-
formacyjnych u wielu studentéw i w péiniejszej ich praktyce zs-
wodowej, Z2najagc lepiej moZliwodéci Biblioteki w tym zekresie od-
zneczejg sie niejako rozbudzonymi potrzebemi na informacje, a8 1
sami posiadsjg roéwniez dostateczng wiedze w zakresie postugiwa-
nia sie specjelistycznymi 2rédlami. -

Charakteryzujac prace informacyjng Biblioteki nalezy wresz-
cie wspomniec o wszelkich dzistaniach popularyzujgcych dokumenty
bedece w jej zbiorach, Mamy tutaj na myéli wszelkie wystawy wy-
dawnictw, bgdz to tzw. nowych nabytkéw, bgd: wystawy okolicznos-
ciowe, czy tematyczne, Tradycyjnie na wystawiane dokumenty wzras-
ta kazdorazowo zapotrzebowanie czytelnicze stgd wniosek, 2e i ten
sposéb informowania jest nadal efektywny 1 w pracy informacyjnej
nie nalezy go pomijac.

Zapotrzebowanie na informacje moina i nalezy aktywnie ksztais
towa¢ przez podejmowanie ré2nych nieraz drobnych czynnoéci organie
zacyjnych w pracy samej komérki, w tworzeniu wiadciwego warsztatu
pracy informacyjnej i wreszcie przez zwigkszenie aktywnoéci bez-
poéredniej stuzby informacyjnej, '

W zwigzku z nowg sytuacje prawng, w jakiej znalazla sig¢ od
kwietnis 1979 r. Biblioteka Szkoty Gléwnej -Planowania i Statys-
tyki - Centralna Biblioteks Ekonomiczna, w spogéb znaczny zwigk-
szajg sie nasze zadania. Problemy te reguluje zeigcznik nr 3 za-
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rzpdzenia nr 1 /0z.Urz, Min, Neuki Szkoln. Wy2szego i Techniki

ar 3/79/, ktéry okreéls zadanis bibliotek centralnych. Zgodnie z

brzmieniem tego zatgczniks biblioteki centralne koordynuje i spra-
wuj@ nadzér nad dzistalnodcip bibliotek wspéipracujgcych w zakre-

sie wynikajpcym z planu specjslizacji zbioréw materiatéw biblio-

tecznych, niezale2nie od ich przynaleznoéci organizacyjnej /admi-

nistracyjnej/, a w szczegélnodci nad:

s/ grbnadzeniel i opracowaniem materialéw bibliotecznych,

b/ srchiwizowsniem krajowych i zagranicznych materiaidéw bi-
bliotecznych,

c/ biezacym przekszywaniem informscji o posiadanych materia-
tach bibliotecznych do systeméw SINTO, w tym do prowadzonych w
kraju katslogéw centralanych,

Do zadadh biblioteki centralnej nalezy réwnie: prowadzenie cen-
tralnych katelogéw dziedzinowych.

W zarzgdzeniu - § 6 pkt, 3 znajdujeny stwierdzenie, 2e “Bi~-
blioteki Centralne realizujq zadania wynikajgce z planu specjali-
zscji wspblnie z bibliotekami wspéipracujecymi”. Zaklada sig wiec
tworzenie sieci bibliotecznych obsiugujgcych jedng dziedzine wie-
dzy. W zakresie nauk ekonomicznych w Polsce, jak juz wspomniano,
Biblioteka SGPiS od 1956 r, wspéipracuje z zespoltem pokrewnych
bibliotek ekonomicznych w przedmiocie publikowanis dziedzinowych
katalogéw centralnych wydawnictw zagranicznych treéci spoleczno-
ekonomicznej.

Po uzyskaniu statusu Centralnaj Biblioteki ‘Ekonomicznej w
czerwcu 1979 r, Biblioteka SGPLS zorganizowala II Ogdlnokrasjowg
Narade Polskich Bibliotek Ekonomicznych, w ktérej uczestniczylo
okoto 70 przedstawicieli z 42 instytucji. Przedmiotem narady by- -
1y wstepne sprawy organizecyjne zwigzane z formalnym juz tworze-
niem sieci dziedzinowej z zekresu nauk ekonomicznych w ramach
dziedzinowo-gateziowego systemu o naukach spolecznych SINS, kté-
ry w ramach SINTO reslizuje Osdrodek Informacji Naukowej PAN, W wy-
niku narady wyloniono zespél koordynacyjny, ktéry ma opracowac
perspekt&wiczny plan wspétpracy bibliotek ekonomicznych. Plan
ten miedzy innymi ma obejmowaé takie problemy jak: ujednolice-
nie klesyfikacji zbioréw bibliotecznych, opracowywsnie i wydawa-
nie wspélnych wydewnictw informacyjnych, analize stanu zeopatrze-
nia bibliotek w zagraniczng literature ekonomiczng, podejmowanie
wspélnych prac badawczych,
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. Biblioteka SGPiS jeko Centrelna Bibiioteka Ekonomiczne pod=~
jeta sig prec zwigzanych z rozpoznaniem stanu bibliotek i innych
placéwek informacji o zbliZonym profilu gromadzenie zbioréw,

W 1979 r, opublikowany zostat “Informator o polskich biblioqekacﬁ
ekonomicznych® /5/, ktéry uwzglednia 36 placéwek, W roku 1980
ma byé opublikowane drugie, poszerzone i uvaktualnione wydanie
tego informatora,

Trzeba bowiem podkredlic, Ze wszystkie nowe zadenia stojace
przed Bibliotekg SGPiS jako Centrelng Biblioteka Ekonomiczng be=
dg realizowane stopniowo /z uwagi ne to, 2e nie uzyskano zwigke
szenie $rodkéw ne realizacje planu specjalizacji i budowg sieci
dziedzinowej/ i przy zachoweniu zasad partnerstwa 1n6ych biblio-
tek ekonomicznych w kraju.

Oczywiste-Jest réwniez to, Ze bedg rozszerzane i usprawnia=-
ne prace zwigzane z realizacjg obsiugi procesu dydaktycznego i
procesu nsukowego wiasnego $rodowiska uczelnianego i zaspokaja-
ne jego réznorodne zapotrzebowania na informacje w naukach eko-
nomicznych,
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MARIA LITWINOWICZ
Centralne Biblioteka NBP

CENTRALNA BIBLIOTEKA NARODOWEGO BANKU POLSKIEGO
Badania potrzeb uzytkownikéw

Biblioteks centralnego basnku Pafistwa 1 je]
zedania, Uzytkownik uprzywilejowany. U2yt~
kownik sktywny i jego udzisi w ksztaltowa-
niu profilu Biblioteki, Badania potrzeb u-
2ytkownikdw przy zastosowaniu techniki wy-
wiadu. Zrédia informacji i sposéb poszuki=
wania informecji zrédiowych,. Ocena zagrani-
cznej literatury finansowej. Krytyks pocho-
dnych 2rédet informacji. Kto korzysta z ka-
talogéw i czy interesujg one uzytkownika,
Obiektywne potrzeby informacyjne i éwiado-
moéé tych potrzeb,

Narodowy Bsnk Polski jest instytucjg, w ktérej koncentruje
si¢ wigkszoéé operacji wykonywanych przez aparat bsnkowy w na-
szya kraju. Poprzez dziatalnoéé emisyjng, kredytowg i walutowg
Nerodowy Bank Polski odgrywa wazng role w procesie zarzgdzania
gospodarka narodowg.

W pracy kierowniczej pracownikéw NBP oraz pozostalych ban-
kéw 1 innych instytucji finansowych, s take w pracy naukowcéw
specjalizujgcych sie w dziedzinie bankowodci, niezbedne sg in-
formacje, ktérych dopityw w znacznym stopniu musi zapewnié Cen-
tralna Biblioteka NBP,

ﬁynionione sfery dziatalnoéci Narodowego Banku Polskiego
okredlity profil zbioréw jego Centralne] Bibliotoki’/. Groma-~-

x/Contralna Biblioteka NBP, uznane zs bibliotekg naukowg uchwa-
ta nr 269 Rady Ministréw z dnia 20 sierpnia 1968 r, w sprawie
ustalenia wykazu bibliotek zaliczonych do bibliotek naukowych
/Mon.Pol, nr 36, poz.253/ nie jest biblioteky centralng w ro-
zumieniu przepiséw o specjalizscji zbioréw bibliotecznych i
centralnych bibliotekach naukowych., Ma ona natomiast charakter
biblioteki centralne} w stosunku do 213 bibliotek w oddzistach
NBP,
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. dzone s9 w niej keigzki, czasopisma i 16no materiasly dotyczgce

gtéwnie:

- plenowenia i zarzgdzanis gospodsrczego, a zwltaszczs systesu
pienieznego i kredytowego, ‘

-~ migdzynarodowych stosunkéw finansowych i rozliczeh aiedzynsro=
dowych,

- organizacji operacji bankowych, oraz

- informstyki w bankowoséci,

“Centralna Biblioteka Narodowego Banku Polskiego siuly po-
trzebom Banku w zakresie 1ﬁfor-ac31 z dziedzin wiedzy niezbed~
nych do wykonywania jego zadsri, doskonalenis zswodowego prascow-
nikéw oraz potrzebom nasuki i kesztaicenia" =~ stwierdza sig w re-
gulaminie Biblioteki, W ten sposéb zostaly ogélnie okredlone za~
dania te] placéwki informacyjnej, 8 tskie uprzywllejowanie ma-
cierzystej instytucji - jej komérek organizacyjnych -~ stenowisk
pracy - pracownikéw,

Centralna Biblioteks NBP jest réwnoczedénie bibliotekg fa-
chowa, jak 1 bibliotekg neukowg. Jest ona najwiekszg bibliotekq
specjalistyczng w resorcie finanséw, a w zbiorach jej znajduje
sig wydawnictwa unikslne w skali krajowej. W zwigzku z tym sta-
tysi jej uzytkownikami sy takze pracownicy nauki nie tylko ze
érodowiska warszawskiego i nie zwigzani profesjonslnie z apara-
tem bankowym. Z Biblioteki korzystajs réwniez studenci wyzszych
let studidéw i1 doktoranci, Sten zbiordw Centralnej Biblioteki
NBP oraz ich wykorzystanie ilustrujs dane zawarte w tabeli 1 1 2,

Szczegéiowe postanowienis reguleminu dls czytelnikéw roz-
wijajg zasedg uprzywilejowania uzytkownike indywiduslnego, bede-
cego pracownikiem Centrali NBP, I tak: z wypozyczalni Biblioteki
moga korzystac wylgcznie pracownicy Centrali Banku, Przywilej
ten ostatnio zostal rozszerzony na pracownikdéw warszswskich od-
dzialéw NBP, Pracownicy oddzialéw NBP w innych misstach korzys-
tajg natomiast z wypozyczalni na zasadach przewidzianych dla wy-
pozyczer migdzybibliotecznych /w przypadkach oddzisidéw NBP nie
posiadajgcych bibliotek fachowych jako “biblioteka zn;hwiajoca‘
wystepuje upowazniony pracownik oddziatu/. Wyrazem zasady u-
przywilejowania instytucji jest postanowienie, iz Biblioteka mo-
2e 2gdaé¢ od czytelnika przedterminowego zZwrotu wypotyczonych ma-
terisléw w przypadku, gdy materialy te potrzebne gsg prascownikos
NBP dls wykonywania powierzonych im zadari siuzbowych.
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Stetystyks udostepnisnis zbiordéw przez Biblioteke /por. tab,
2/ wskazuje na stosunkowo wysokg liczbe wypozyczen miedzybiblio-
tecznych, Wynika to przede wszystkia ze wskazanego postanowienis
regulasinu o traktowsniu jako tskie wypozyczer do pozawarszaws-
kich oddzisléw NBP, Okolo 93% tych wypozycze#h stanowig wypozycze-
nis dle precownikéw oddzialéw NBP z terenu catej Polski, a wypo-
zyczojihy pracownik jest 2z reguly znany z imienia i nazwieka.

. Tabela 1
Zbiory Centrslnej Biblioteki NBP w liczbach
/dsne z rocznych sprawozds# na formularzach K-b3/

Rok ) Stan zbioréw na dzieh 31 gru- | Tytudly czasopisa
dnis w woluminach biezacych w roku
Oruki z-.rto“/. Czasopisas krajowe zagraniczne
1974 63 608 20 912 265 548
1975 62 272 21 698 265 548
1976 60 -305 22 318 242 514
1977 58 164 23 098 227 510
1978 58 478 ' 24 149 254 630
1979 58 433 25 340 232 601

x/Nabytki wynoszgce przecigtnie 1450 wol. rocznie nie wplywsjg na
wzrost liczbowy ksiegozbioru podlegsjacego systematycznej se-
lekcji /usuwane sg w szczegélnodci dodatkowe egzemplarze pod-
recznikéw akademickich juz zdezaktualizowanych/. ’

W tej sytuscji przedaiotem zainteresowan Biblioteki NBP jest u-
2ytkownik indywidualny i jego potrzeby.

Jak wynika z obserwacji /przeprowadzanie w tyam zakresie
szczegélowych snsliz wypolyczer jest zbedne wobec znajomodci u-
2ytkownika, ktérya jest ostatecznie "kolega lub "kolezanka z pra-
cy"/ ze zbioréw Centralnej Biblioteki korzystajg przede wszystkim
ci pracownicy, ktérzy sie uczg. Dotyczy to zaréwno uzytkownikéw
rekrutujgcych si¢ spoéréd pracownikéw Centrali, jak i pracownikéw
oddziatéw NBP, wypoiyczajgcych za posdrednictwea biblioteki facho-
wej oddzialu podreczniki akademickie. Ta kategoria uzytkounikéu'
- wypozyczajgcych literature polskg ~ nejczeéciej korzyets z u-
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Tabela 2
Udostgpnianie zbioréw w Centralnej Bibliotece NBP
/dane z rocznych sprawozdan na foramularzach K-b3/

'

Wydawnictwa zwarte Czasopisma
Rok /w woluminach/ /w jednostkach/

Czytelnie Wypoiyczenia Czyt;lnia Wypozyczenia

. |indywidu~-| miedzybi~ indywidu-{ migdzybi-

elne bliotecz- alne bliotecz

ne ne
1974 | 3 508 7 704 3 052 5 459 9 252 -

1975 | ... */ | 6 674 2 890 ee. | 6501 -| 229
1976 | 2 692 5 706 3 037 13 588 1 527 67
1977 3 698 5 096 2 445 16 312 4 365 349
1978 3 604 5 758 3 379 16 643 5 690 519
1979 3 671 4 761 2 698 10 642 S 731 204

*/Brak danych wobec nieuwzglednienia w formularzach sprawozdawczoé-
ci statystyczne] udostepniania zbioréw w czytelni.

stug Biblioteki do chwili uzysksnia dyplomu zawodowego lub dyplo-
mu magisterskiego. Tylko pewna czeéc oséb z tej grupy pozostaje
statymi uzytkownikami z tym jednakze, iZ w sposéb igtotny zmie-
nia sie ich zapotriebowanie. Sg to ci, ktérzy podnoszg swoje
kwalifikacje, w szczegdélnosci podejmujg studia doktoranckie, nie~
kiedy przygotowuja prace habilitacyjne,

Szczegélng kategorig uzytkownikéw - pracownikéw Centrali
NBP « stanowig rodzice, ktérych dzieci studiujg. Znajomoéé érodo-
wiske pracowniczego pozwasla na dokladne ustalenie, czy i kiedy za
rzekomym uzytkownikiem bezpoérednim kryje sig faktycznie uzytkow-
nik poéredni - student Szkoly Giéwnej Planowania i Statystyki lub
Uniwersytetu Werszawskiego, ktérego rodzice /lub inni krewni/ za-
trudnieni w Centrali NBP korzystajac z przyznanego im przywileju
wypozyczaja na zewngtrz zbiory Centralnej Biblioteki.

Z obserwacji wynika, Z2e w ostatnich latach liczba tego ro-
dzaju uzytkownikéw posdrednich w sposéb istotny wzrosta, Mozna
oszacowaé. Ze ok. 30% miejscowych wypozyczern ksigZzek polskich,
gléwnie podrecznikéw skademickich, faktycznie trafia do rgk okre-
édlonego wyzej uzytkownika poéredniego. Na pytanie, czy wypozycza-
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ne przez oddzisly NBP ssterialy biblioteczns przeznsczone sy tyl~
ko dls studiujacych zeocznie prascownikéw sparstu basnkowego, obec~
nis trudno odpowiedziec.

Uzytkownikiem literstury zagranicznej /dotyczy to zaréwno
wydawnictw ksigzkowych, jsk i wydawnictw periodycznych/ jest
mniej liczne grups oséb. Naleiy do niej migdzy innyei pracownicy
Oepertamentu Zagranicznego NBP, ktdérzy zardéwno korzystajs z in-
formacji zawsrtych w zbiorach Biblioteki, jak i przekszujg Bi-
bliotece informacje. Grups ts écidle wspéipracuje z Biblioteky w
zakresie gromssdzenis zbioréw i korzysta z usitug informacyjnych
Biblioteki /w tym informecji w formie spisdéw treéci zagraniczaych
czasopise biezgcych i reprodukcji wybresnych artykuidw z tych cze-
sopism/,

W odniesieniu do tej grupy stalych uzytkownikéw bezpoéred-
nich mozna stwierdzié, iz ms tu miejsce sprzezenie zwrotne po-~
miedzy inforsujgcys 8 informowenys i 2e udzial tych uzytkownikéw
w ksztattowaniu profilu Biblioteki jest nie mniej sktywny niz
pracownikéw inforsscji. ' ,

Pozs prscowniksmsi Benku z Centralnej Biblioteki korzystaje
/o czym juz wspomnieno/ naukowcy zsjmujecy sie zagadnienismi fi-
nansowyai, doktoranci i studenci, zwlaszczs przygotowujacy pra-
ce magisterskis z zekresu finanséw. Niejednokrotnie sg to osoby
z innych miast odbywajgce praktyke zawodows w Warszawie tak w
NBP, jak 1 w innych instytucjach, Kontakt tych ostatnich z Cen-
tralng Bibliotekg kohczy sie najczeéciej. podobnie jak w przy-
padku studiujacych prescownikéw Banku, z chwily napisania pracy,
zakoficzenia praktyki, uzyskenia stopnia nasukowego, w przypsdku
cudzozienmcéw - wyjazdu z Polski, Miwmo 2e w zesadzie uzytkownicy
z zewngtrz mogg korzystaé wyltgcznie z czytelni, przywilej korzy-
stania z wypozyczalni praktycznie zostal rozszerzony na statych
uzytkownikéw rekrutujgcych sig z werszeswskiego érodkowiska nau-
kowego.

Ewidancjes odwiedzin w czytelni i ewidencjs wypotyczeh w ze-
stewieniu z ogdélng liczbg oséb zstrudnionych w Centrali NBP wske#
zuje, 2e znaczna czeéé pracownikéw ekonomicznych nie korzysts
bezpodrednio z Biblioteki albo, 2e korzysta z niej tylko spora-
dycznie. Réwnoczeénie jednak dles komérek orgenizscyjnych Centra«
11 prenumerowasne sg i rozdzielane przez Biblioteke czasopisms
/wm roku 1979 - 250 tytuldw czasopisa polskich w 6 461 egzemple-
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rzach*/ i 60 tytuléw czasopiss z-gr-nlczﬁych w 110 egzeasplasrzach/,
Biblioteka ponadto zskupuje dla tych komérek orgsnizscyjnych do
statego uzytku stuzbowego roczniki statystyczne ogélne i branzo-
we orsz ksigzki /tak informstory réznego typu, jsk tez podreczni-
ki i oprscowanis monogreficzne/. Komérki organizscyjne Centrasli
otrzysujg z zewngtrz opracowsnis urzedéw 1 instytucji przezna-
czone do uzytku stuzbowego, o rétnys stopniu poufnodci. Aby usta-
11¢, z jakich kanaléw informscyjnych korzystajg uzytkownicy, jaks
jest lub jakas byé moze rola Centraslnej Biblioteki NBP w zspewnie-
niu doptywu informscji niezbednej w pracy komérek organizscyjnych
i pracownikéw tych komérek, ktérzy nie zwracsli sie dotychczas do
Biblioteki, stalo si¢ konieczne nawigzenie z miai bezﬁoérodniogo
kontaktu,

Liczba pracownikéw Centrali Nsrodowego Banku Polskiego w ro-
ku 1975 /sten ne 31 grudnia/ wynosils 1000 osdéb, w tya 498 praco-
wnikéw posiadslo wy2sze -yk-z:atconioxx/.

Przytaczamy powyzsze dane, jsko dane wyjdciowe zespoczgtkowas-
nych w roku 1975 wstepnych, majgcych chasrakter eksperymentalny,
badad potrzeb uzytkownikéw informacji. Wyniki tych badsd, popsr-
te dalszymsi obserwacjemi Biblioteki NBP sg w pelni aktualne,
zwlaszcza, 2e badenismi objets zostala grups pracownikéw cechuje-
ca sie¢ najwigkszg stabilizacje.

Badaniami objeto dwie grupy uzytkownikéw:

1/ pracownikéw Centrasli NBP z wyzszys wyksztslcenieam ekono-
micznym lub prewniczys i posisdajgcych co najmniej stopied ss-
gistre,

2/ pracownikdéw naukowych SGPiS, Instytutu Finanséw orsz In-
stytutu Koniunktur i Cen Handlu Zagranicznego, ktérych zakree
zainteresowari naukowych odpowisdasl specjalizacji Centralnej Bi-
blioteki NBP, Pracownicy nsukowi stsnowili 38,8% ogdétu bedanych,

Zastosowano technike wywiadu czqéciouo standsryzowanego
przy wykorzystaniu kwestionariusza., Wszystkie wywiady byly przo-
prowadzsne przez te samg osobe.

Ze wzgledu na bardzo szeroki wachlsrz zsgsdnie# poruszanych
przez uzytkownikéw ponizej ogrsniczono si¢ do oméwienis tylko

X7 w tym "Bank i Kredyt" prenumerowany taklo dla oddzialéw NBP
na terenie cstego krsju, } i

xx/dcne wg L. Leskowski: Ksztaltowsnie struktury kedr a rozwéj
orgsnizsecyjny w NBP, “"Bsnk i Kredyt® 1976 nr 8 s.287-292.
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tych, ktére umo2liwily wyciggnigcie praktycznych wnioskéw dle dal-
szej precy Centralnaj Biblioteki NBP,

Osoby, z ktérymsi przeprowadzono wywisdy, nalezsty - zgodnie
z przyjetya kryterium wyboru - do grons uzytkownikéw Centreslnej
Biblioteki NBP, Z wypowiedzi 5,5% bsdsnych wyniklo, 2e prakty-
cznie nie korzystajg oni bezpoérednio ze zbioréw tej Biblioteki,
Natomisst 31,53 respondentdéw stwierdzilo, xs korzystaje wylgcz-~
nie z ustug Centralnej Biblioteki NBP, 8 7% -~ 2e 2z innych biblio-
tek korzystajg w sinimslnys stopniu, Respondenci korzystajgcy
takze z innych bibliotek wymienili: Bibliotekq Giéwng SGPiS
/23% oséb/ Biblioteke¢ Instytutu Finansow /22% badanych/, Biblio-
teke Instytutu Koniunktur i Cen Handlu Zagranicznego /16,6%/,
Biblioteke Polskisj Izby Handlu Zagranicznego /16%/, Centralng
Biblioteke Statystyczng /12,9%/, Biblioteke Gl6éwng Biblioteki
Publicznej m.st. Werszawy /7% respondentdw/, Biblioteke Polskie-
go Instytutu Spraw Miedzynarodowych /7% respondentéw/. Bibliote-
ke Polskiego Towarzystws Ekonomicznego /3,7% respondentéw/,

Z wysienionych ponadto innych bibl iotek naukowych - trzynastu
warszawskich 1 dwéch zagrsnicznych = korzysts najwyzej jedns
osoba,

Uzytkownicy, z ktérysi przeprowadzono wywiady, w przewaza-
jacej liczbie posiadajs znajomodéé co najmniej dwéch jezykéw ob-
cych. I tak: siedem jezykéw zna 1,9% badanych, pieé jezykéw -
3,8%, cztery jezyki - 11,1% badanych. Znajomoéé trzech jezykdw
obcych posiade 33,3% respondentdéw, zed dwéch jezykdw - 40,7%.
Tylko jeden jezyk obcy zns 9,2% badanych. Niektérzy z respon-
dentéw podkredlali, 2e nie wszystkie wymienisne przez nich je-
zyki obce opanowali w tys samym stopniu, Czedé respondentéw po-
dewsts, 2e posisds tylko bierng znajomodé jezykodw,

Potowa /50%/ bsdanych utytkownikéw uznaje swdéj stopieh zna-
Jomodéci jezykéw obcych ze wystarczajecy dle potrzeb zswodowych
lub naukowych, czgéé tych respondentéw odczuwa jednakze brak zna-
jomodci okredlonego jezyka. Przez 20% respondentdw znajomoéc je-
zykéw obcych zostats ocenions jsko zdecydowsnie niewystarczajg-
ca, '

Znsjomodé jezykéw obcych 63% badanych uwaza zs niezbedng
w ich pracy zawodowej. Natomiast 22% respondentéw stwierdzilo,
2e w pracy z-uodowoj znajomodé jezykéw obcych nie jest im po-
trzebns, a 5,5% badenych podalo, Ze znsjomodé jezykéw obcych
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potrzebna jest w ich pracy tylko w matys '.topniu. Pozostala cze$i
bedanych uzytkownikéw nie wypowiadsts sig na ten temat, Bylty to
‘Jednakie osoby, o ktérych wiadomo, 2e korgystaje z literstury za-
granicznej i to w kilku jezykach, ! ’

W pracy zawodowe] badani uzytkownicy wykorzystuja giéwnie
literature w jezyku angielskim. Z literatury w tyam jezyku korzy-
sta 53,7% ogdélu badanych, s 27,8% niemal wylgcznie czytas litera-
ture w tym jezyku., Z literatury w jezyku francuskis korzyste 20%
ogdlu badenych uzytkownikéw, 223 wykorzystuje literature w jezy-
ku niemieckim, 16% - literature w jezyku rosyjskim, s 3,7% ogétu
uzytkownikéw korzysta z literstury w jezyku czeskis.

Oceniajgc wartoéé literstury ekonomicznej réznych krajéw,
16% badanych opowiada sie za literaturg amerykatskyg, 9% respon-
dentéw wyréinia zaréwno literature amerykarskg jak i brytyjsks,
9% uzytkownikéw stwierdza, Ze najbardziej wartoéciowa w ich spe-
cjalnosdci jest literatura brytyjska, a 3,7 badanych na réwni
stawia literaturg brytyjskg i francuskg, 7% badanych preferuje
literature RFN, a 3,7% - literatﬁre radzieckg. Pozostali respon-
denci nie majg w tej sprewie stanowiska albo stwierdzejg, %e tru-
dno tu o odpowied:, badZz tez, e zalezy to od tematu., DwSch res-~
pondentéw, ktérym zadano pytanie w-tej sprawie, uznalo je ze nie-
stosowne, Nie wydaje sig¢ jednak konieczne podkresélanie w tym
miejscu, 2e odpowiedZ na to witadnie pytanie ma istotne znaczenie
ze wzgledu na kompletowanie zbioréw biblioteczaych.

Przy omaewianiu sprawy tlumaczen literatury zagranicznej na
jezyk polski 20% badenych uzytkownikéw stwierdzilo, Ze nie korzy-
sts w ogéle z tlumaczert, ewentualnie tylko wyjgtkowo z powodu
nieznajomoéci jezyka oryginalu /np, wegierskiego/. Pozostali wu-.
zytkownicy korzystajgcy z tlumaczed motywowali to bgdi brakiem
oryginalu, bgd: nieznajomodcia jezyka oryginaiu, Nieliczni tylko
respondenci uwazajg, 2e poslugiwanie sig tiumaczeniem jest wygo-
dniejsze i ze zmuszeni 8@ siggn@é do oryginatu w przypadku wykry-
cia biedu, W szeregu wypowiedzi wyrazane byly zastrzezenia doty-
czace jakodci tiumaczen, ’

W wypowiedzisch na temat wykorzystywanych 2rédet informecji
57% respondentéw stwierdzilo, 2e czasopismo jest przez nich w
wigkszym stopniu wykorzystywane niZz ksigzka; 31,5% ogdéiu uzytko-
wnikéw uwaza ksigzke i czasopismo z8 2rédls réwnorzedne; 11% o-
powiada sie za ksig2kg. Dla 11% respondentéw najwazniejszym
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‘2rédiem informacji w ich pracy zawodowej sa materialy statystycz-
ne, tak publikowane, jak i nie publikowans, & niektérzy z responden-
téw stawinj@ to #rédio na réwni z artykulami w czasopismach bie-
29cych, Pierwszoplanowym 2rédlem informacji dla 14,8% ogétu u-
zytkownikéw /tylko pracownikéw NBP i Instytutu Finanséw/ sg opra-
cowanis_niepublikowane jednostek organizacyjnych. W pewnych
przypadkach sg to opracowania przygotowane na zlecenie zakladu
nsukowego.,

Do najczgéciej wykorzystywanych 2rédel informacji o pidmien-
nictwie nalezg bibliografie zslgcznikowe, cytowania w literaturze
i recenzje w czasopismach biezgcych. Sposéb poszukiwania litera-~
tury uzalezniony jest zaréwno od nawykéw specyficznych dla uzyt-
kownika, jek i przedmiotu jego zainteresowan zawodowych. Wypo-
wiedzi na ten temat byly bardzo zrdéinicowane i trudne do ujgcia’
liczbowego. Respondenci jednakZe stosunkowo rzadko wymieniali
katalogi biblioteczne jako narzedzie poszukiwan,

Ne pytenie, jaki typ katalogu rzeczowego jest najbardziej
przydstny dla uzytkownika, 31,4% respondentéw’odpowiedzialo
wprost, ze nie ma w te] sprawie stanowiska; 27,73 badanych u-
2ytkownikéw wypowiedzialo sie zdecydowanie 2a katalogiem przed-
miotowym; 16,6% respondentéw uwaza za najbardziej przydatne ka-
talogi systematyczne, a czg8é z nich stwierdzita, 2e swobodnie
postuguje sig¢ katalogiem systemstycznym Biblioteki Giéwnej SGPiS,
5,5% ogdétu uzytkownikdéw preferuje UKD, Réwnoczednie z wypowiedzi
7,4% badanych wynike, 2e sg oni krytycznie u.tosuhkowani do UKD,
a nawet “"drazni” ich ta klasyfikacja. Pozostali uzytkownicy
/11,3%/ bedz wyrazali ogélnie brak zaufania do katalogéw rzeczo-
wych, bad: stwierdzili, ze nie umiejg z nich korzystaé,a nawet
kwestionowali potrzebe prowadzenis takich katalogéw.

Na temat wydawnictw informacyjnych wypowiedzi byly zrézni-
cowane.

Z grupy pracownikéw naukowych 66,6% uzytkownikéw stwierdzi-
to, 2e wykorzystuje pochodne irédis informecji jak: abstrakty,
anelizy dokumentacyjne, streszczenis dokumentacyjne i opracowa-
nis analityczno-syntetyczne, bad: wszystkie, bad: tez niektére
z wyze] wymienionych, Pozostali uwazajg je za calkowicie nie-
przydatne ze wzgledu na niski poziom opracowah, Opinie, e o-
precowania dokumentacyjne sporzgdzane s3 nie zawsze prawidlowo
1 2e nieraz odnosi sig¢ wrazenie, Ze robig je osoby niekompetent-

p
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ne, wyrazali takze pracownicy naukowi korzystajgcy z takich opra-
éouah. Krytyczne uwagi odnosily si¢ w szczegbélnoéci do okreslonych
wydawnictw referujecych, Czeé¢ jednakze pracownikéw naukowych

te same wydawnictwa ocenisla pozytywnie, Z grbpy pracownikéw NBP
tylko 45,4% korzysta z pochodnych irédel informacji. Respondenci

Zz tej grupy tylko w nielicznych przypadkach wyrazali negatywne o-
pinie o opracowaniach dokumentacyjnych, _

Na pytanie, czy i jakiego typu pochodne 2rédio informacji
moze zastgpié oryginal, czedé uZytkownikéw wykorzystujacych te
2ré6dia /zaréwno pracownikéw naukowych, jak 1 pracownikéw NBP/ wy-
razita zdanie, Ze opracowsnia analityczno-syntetyczne /jak pozy-
tywnie oceniane WIT - Wybrane Informacje Tematyczne/ lbga zagth-
pi¢ waterialy Zrédiowe., Na temat streszczef dokumentacyjnych za-
rysowala sig istotne réznica zdat, c:eéé’uZytkownikbu reprezen-
tuje poglad, e takie streszczenie - pod warunkiem, 2e jest dob-
rze opracowane - moke zastgpi¢ oryginal. Niektérzy réwnoczesnie
zastrzegli, ze dotyczy to dziedzin pokrewnych, a nie opracowywa-
nego przez nich zagadnienia; Inni uzytkownicy /w tej samej licz-
bie, co poprzedni/ wypowiedzieli sig zdecydowanie, e streszcze-
nia dokumentacyjne nigdy nie moge zastgpié oryginatu,

Wyrazany przez 62% pracownikéw naukowych niepokéj, e moge
nie wiedzi¢ o nowych osiggnigciach nauki w ich specjalnosdci, wy-
niks ze éwiadomoéci opdinienia informacji, Wymieniane przez ba-
danych przyczyny niedostatecznego poinformowania to: brak doste-
pu do materialéw 2rédiowych, wynikajgcego z zastrzezenia tajnoséci
pewnych istotnych informacji, nieregularna dostawa zagranicznych
czagopism, niezadowalasjgce zasopatrzenie bibliotek w literature
zagraniczng, zla organizacja bézy informacji wewnetrznej, diugi -
cykl wydswniczy, wreszcie - mala aktywnosé dluzb'inforlacyj-
nych,

Respondenci z grupy pracownikéw NBP skarzg sie w szczegél-
noéci na trudnodci w dotarciu do #rédet nie publikowanych, brak
informacji o istotnych decyzjach, zly obieg dokumentéw wewngtrz-
nych, niedostarczanie we wladciwym czasie opracowad jednostek
orgsnizacyjnych, niezbednych w bieZgcej pracy.

Z wypowiedzi znascznej liczby respondentéw wynika, ze otrzy-
muje pdtrzobne im materialy dzigki kontaktom osobistym. Kontakty
takie nawigzywane sg z okazji konferencji miedzynarodowych,

W przypadkach informacji gospodarczych, ktére powinny docieraé
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w normslnys trybie, zsinteresowany otrzymuje je “od kolegi pracu-
jecego w odpowiednim zjednoczeniu® /tego rodzaju sforaulowania
powtarzajg si¢ w wypowiedzi szeregu pracowmikéw NBP/,

' Z postulatéw dotyczgcych rodzajéw pomocy ze strony placéwki
informacyjnej wysuwanych przez respondentéw naleiy wyréznié te,
ktére odnosily sig¢ do Centralnej Biblioteki NBP. Najwigksza licz-
ba respondentéw /20,3% ogétu badanych/ nie korzystajgcych dotycz-
czas 2 te] formy informacji i nie znajgcych jej, wyrazila 2ycze-
nie otrzymywania spiséw treéci biezgcych czasopism zagranicznych,
Pogtulat ten zostat speiniony i - jak mozna wnioskowaé z obserwa-
¢ji - ta forma informacji zdata egzamin w okresie ostatnich czte-
rech lat, Zainteresowsni uzytkownicy wybierajg z otrzymywanych
spisdw tredei tytuly artykuléw, a nastepnie otrzymujgy odbitki
kserograficzne tych artykutéw,

~ Z grupy badanych pracownikéw NBP okolo 24% uzytkownikéw
stwierdzilo, e jedyng formg pomocy w ich pracy jest otrzymywa-
nie - na 2gioszone zapotrzebowasnie - tematycznych zestawéw do-
tyczgcych wskazanego zagadnienia., Czeéé z nich podkresdlila réw-
noczeénie, iz nie chodzi tu o wykaz literatury lecz o materistly
4rédiowe, Tego rodzaju forma informacji jest od szeregu lat sto-
sowana przez Centralng Bibliotekg NBP, w szczegélnodéci w przypad-
kach uzytkownikéw -~ pracownikéw oddziaiéw NBP /z ograniczeniem
jednak do wydawnictw polskich/. Nie stwierdzono natomiast, aby
osoby, ktére w czasie przeprowadzonego z nimi wywiadu wysuwaty
postulat dostarczania inforamscji ne 2gdanie, zwracaly sig /z ne-
tymi wyjgtkami/ w okresie nastegpnych czterech lat do Biblioteki
o takie informacje. Wielu badanych pracownikéw NBP /33,3%/ nie
zgtosito 2adnych wnioskdéw dotyczgcych wprowadzenia przez Biblio-
tekg fora informacji dotychczas nie stosowanych, albo stwierdzi-
to, 2e nie maja w tej sprawie stanowiska, 2yczenia innych odno-
sily si¢ do spraw z zakresu gromadzenia zbioréw, jak: zaopatrze-
nie Biblioteéki w wydawnictwa z dziedziny informatyki, wydawnict-
wa na temat 2zlota /tzn. rodzaje zlota dewizowego, préby, eksper-
tyza monet ztotych itp./, zbbozpieczonia ciggioéci tytuiéw czaso-
pism, zwickszenia liczby egzemplarzy aniektérych tytuldéw itp, o-
raz indywidualnego informowania o nabytkach. Niezbgdne jest wy-
jaénienie, ze Centralna Biblioteka NBP 2 razy w nieiiacu opraco~-
wuje 1 dostarcza wszystkim komérkom organizacyjnym Centrali “Bie-
2qcq informacje o nabytkach®. Z grupy pracownikéw Bsnku,3,3% ba-
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_danych zglosilo wniosek o przeprouadzeni;Nezkolenia dotyczacego
korzystania z Biblioteki.

L 4

2aréwno kilkuletnie obserwacje, jak i uyhiki badaf przepro-
wadzonych w 1975 roku pozwalaje na stwierdzenie, e znaczna czedé
u2ytkownikéw informacji ma istotne trudnosci w postugiwaniu sie
bibliografig i katalogiem. Nie wsZyscy uzyfkonnicy ponadto sg do-
statecznie zorientowani w zakresie uslug, jakie mogg byé na ich
rzecz swiadczone przez placéwke informacyjng. Dotyczy to nawet
tradycyjnych ustug bibliotecznych, jak udostepnianie zbioréw,
Niezmiernie bowiem rzadkie sy przypadki wypozycze# na 2gdanie u-
zytkownikéw materialéw z bibliotek zagranicznych, mimo Z2e Central-
ne Biblioteks NBP posiada dostateczne kontakty umoxliwiajgce ko-
rzystenie w szerokim zakresie z takich wypozyczes,

wyniki badeft uzasadnisja poglad, ze'uZytkownicy informacji
/poza prascownikami naukowymi/ nie w peini zdesjg sobie sprewe =z
wiasnych potrzeb informacyjnych o charaskterze obiektywnym, tj,
wynikajecych z zajmowanego stanowiska pracy. Jest to zjawisko
niepokojece, zwlaszcza 2e w grupie pracownikéw Centrali NBP ba-
daniami objete byly wylgcznie osoby z wyZszym wyksztalceniem,po~
siadajgce co najmniej stopierr magistra i zatrudnione na stanowi-
skach kierowniczych lub samodzielnych. Nie prowadzono natomiast
dotychczes - przy zastosowaniu tych samych metod i technik - ba-
deh potrzeb uzytkownikéw o nizszych kwalifikacjach formalnych a
zajmujecych anslogiczne stanowiska,

Statystyke udostepnienia zbioréw Centralnej Biblioteki NBP
oraz dane wynikejgce z rocznych sprawozded bibliotek fachowych
NBP nie pozwalaje ne ustalenie kanaléw informacyjnych pierwszo--
plariowych dla precownikéw oddziaiéw. Wysoka liczba wypoiyczes w
zestawieniu z denymi o liczbie oséb skierowanych ne studia zaocz-
ne lub wieczorowe oraz z danymi o organizowanych kursach pozwala
na przyblizone okredlenie roli Centralbej Biblioteki NBP w podno-
szeniu kwalifikacji zawodowych pracownikéw aperatu bankowego.

Wyciggniecie wtasciwych wnioskéw dotyczgcych ukierunkowania
dzislelnosci informacyjnej i podzisiu zadath w tym zakresie po-
miedzy centralne s terenowe ogniwa sieci placéwek informacyjnych
NBP stanie sie mozliwe po przeprowadzeniu-w szerszym zakresie ba~-
dsh rzeczywistych potrzeb odbiorcéw informacji.
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ZOFIA SKWARNICKA
Biblioteks Jagiellonska

POTRZEBY UZYTKOWNIKOW I StUZBA INFORMACYJINA
BIBLIOTEKI JAGIELLONSKIEJ

Badania potrzeb uzytkownikéw BJ przy zastoso~
waniu réznych technik badswczych. Funkcje Bi-
blioteki, profil gromadzonych zbiordéw i kate-
gorie uzytkownikéw, Postulaty i dezyderaty u=-
2ytkownikéw pod adresem Biblioteki, Siuzba ine
formacyjna BJ, Informacja katalogowa i biblio-
teczna, Giéwne kierunki prac Oddziaiu Informa-
:ji gaukowej BJ. Szkolenie informacyjne stu-
entéw,

POTRZEBY UZYTKOWNIKOW BIBLIOTEKI JAGIELLONSKIED

Uzytkownicy duzej biblioteki naukowej oczekujg od niej in-
formacji pierwotnej i pochodnej, zaréwno bezpoéredniego dostepu
do 2rédel, jek i wiadomodci bibliograficznych o ich istnieniu.
Udostgpnianie zbiordéw i informacje sa zatem dla uzytkownika je-~
dnym zespolem ustug biblioteki i w tym duchu formuiuja zawsze
swoje dezyderaty pod Jej‘édrosen. Ma to niewgtpliwie wplyw na
charakter badah potrzeb uZytkownikoéw,

Biblioteka Jagielloﬁska w ciggu ostatnich kilkunastu lat
wielokrotnie przeprowadzata bedania, stosujgc przy tym rézne
techniki badawcze.i modyfikujac ich zakres. Pozwolilo to uzys=-
kaé doéé pelny i jasny obraz aktualnych potrzeb uzytkownikdw,

Najwczedniej badaniami potrzeb czytelniczych zajela sie
C. Zawodzifiska, majac na wzgledzie racjonalizacjg proceséw u-
dostepnisnia /6/, W roku akademickim 1972/73 szeroko zakrojone
badania enkietowe wéréd 500 studentédw i 160 pracownikéw nauko-
wych UJ przeprowadzila H., Wagnerowa /S/. Generalnym wnioskiem
z tych badafh byto stwierdzenie, 2e siec¢ bibliotek Uniwersytetu
zagpokaja w znacznie wigkszym stopniu zapotrzebowanie na lite-
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ture i informacje niezbedna w procéaie d&daktycznyn niz dla ba-
" den naukowych,

W roku 1971 Z. Skwarnicks przeprowadziia SO obszernych wy-
wiadéw z doktorentami psycholegii i socJologii UJ w celu ustale-
nia, w jakim stopniu biblioteki zaspokajaja szczegélnie intensy-
wne potrzeby tej grupy pracownikéw nauki, i w jekim stopniu oni
sami sa przygotowani do korzystania ze zbioréw i usiug informa-
cyjnych /3/. . '

Poczynajgc od roku akademickiego 1974/75 Oddziai Informacji
Naukowej BJ prowadzi obserwacje notowane i dokladng statystyke
ustug. Byly one wykorzystane w przeprowadzonej w 1975 roku a-
nalizie systemowej Biblioteki Jagiellornskiej /1/ i sé pods tawg
do corocznych ocen dziatalnodéci Oddzieiu.

W zwiazku z analiza systemu bibliotecznego przeprowadzono
takze badania ankietowe wsréd 180 czytelnikéw, naukowcéw i stu- -
dentdw, zmierzajace do ujawnienia ich opinii o tradycyjnyma sy-
stemie BJ i do sformulowania dezyderatéw pod adresems przysziego
zautomatyzowanego systemu, planowanego wéwczas jako czeéé sérodo-
wiskowego centrum informacji "KRAKUS™ /4 s, 37-84/.

W 1976 r. Oddzial Infornacji Naukowej uzyskat 416 odpowie~
dzi na ankiete rozestana wsréd pracownikéw nasukowych UJ w spra-
wie projektowanych serwiséw informacyjnych, ktére mialy zawieraé
dane o ksiaZkowych 1 czasopiﬁmiennych nabytkach zagranicznych 8J,
Ankieta dostarczyia sporo konkretnych danych wskazujacych na sto=
pien zapotrzebowania w zakresie literafury naukowej zagranicz~-
nej. Jej wyniki posiuzyly m.in, przy opracowaniu problemu po-
trzeb informacyjnych uZytkownikéw B) w zakresie biezacych, cze-
sopism zagranicznych, Zagsdnienie to opracowata H, Wagnerowe /4/
na zlecenie zespoiu projektujecego system KRAKUS, uzupeiniwszy '
posiadane dane materialem uzyskanym z 612 odpowiedzi na specjal-
nie w tym celu rozesltang ankiete /1977 r./.

Ostatnim etapem prac w zakresie poznania potrzeb uZytkowni-
kow byla analiza kwerend pisemnych Oddziatu Informacji Naukowej,
opracowana w roku 1978, ktéra naswietlila potrzeby mato dotych?
.czas poznanej grupy uzytkownikéw - korespondentéw /2/.

Jak wynike z powyZzszych danych, nigdy badania potrzeb uzyt-
kownikéw BJ nie objeily catoksztaitu tego zagadnienia, jednakze
rezultaty czastkowych sonda2ly, poczynionych w latach siedemdzie-
siatych‘skzadaja sie na obraz dos¢ peilny. Poznanie potrzeb jest
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 warunkiems koniacznyn‘locz nie wystarczajgcya do ich zaspokojenis,
Biezgce trudnosci wynikaje nie z braku rozeznania, lecz z braku
.mozliwoéci gprostania potrzebom dobrze znenym i wielokrotnie o-
pisanym, i

Biblioteka Jagiellonska peinita dotad trzy funkcje: biblio-
teki uniwersyteckiej, publicznej biblioteki naukowej i drugiej w
Polsce ksigznicy narodowej. Funkcje te znajduja swoje odbicie w
profilu gromadzonych zbioréw i w kategoriach uzytkownikéw, W ro-
ku skademickim 1977/78 liczba zapisanych czytelnikéw wynosila
16 236 oséb, w tym:

~ studenci UJ 5694
- gtudenci innych uczelni 4426
- profesorowie i docenci UJ 150
- profesorowie 1 docenci innych 1natytucj1 113
= inni pracownicy naukowi UJ 595
- pracownicy naukowi spoza UJ 534
- praconnic; 83 202
- czytelnicy innych zawodéw 3459
- obcokrajowcy korzystejgcy na miejscu 71

wéréd czytelnikéw réznych zawodéw wymienié nalezy tekie wa-
2Zne grupy spoleczne jak nauczyciele, dziatacze spoleczni, lite-
raci, wydawcy, dziennikarze, pracownicy instytucji kulturalnych,
a w mniejszym stopniu takze inzynierowie, lekarze, pracownicy
edainistracji.

Zupelnie odrebng grupe u2ytkown1k6w tworza wezyscy kores-
pondenci z krsju i z zagranicy, zwracajacy sig do Biblioteki ja-
ko do ksigznicy narodowej, posiadajgcej cenne zbiory polskie 1
Polski dotyczace. Ich potrzeby informacyjne sg zaspokajane z
wielkim nieraz naktadem pracy i w sposéb maksymalny,

Dynsmiczny rozwéj zbioréw w ostatnich dziesigcioleciach po-
ciggal za sobg réwnie duzy wzrost liczby czytelnikéw i liczby u-
stug sudostepnianie, informecja, usitugi reprograficzne/. Ilus-

truje to nastepujece dane:| .., 1960 °© 1970 1978

-czytelnicy 8 197° 8 539 12 845 15 526
udostepnianie 203 826 364 182 444 428 272 527
udzielanie informacji 474 "5 977 4 76S 12 475
ustugi reprograficzne - 53 582 90 783 443 838

/iloéé klatek mikrof.,
kserokopii i fotokopii/.
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Na podstawie badan przeproyadzonych'w czasie praé nad anali-
.ze systemowg stwierdzono, 2e 89% poszukiwanych informacji w Od-
dziale Informacji Naukowej jest z zakresu nauk humanistycznych,

w tym na tematyke filologiczng przypade 37%, "na bibliotekoznaws-
two 28%, na nauki historyczne 27%. Gdyby wzigé pod uwage infor-
macje udzielane w oddziatach zbioréw specjalnych, procent tematy-
ki humsnistycznej bylby jeszcze wyzszy. 5wiadczy to o powszech-
nym traktowaniu BJ przez uzytkownikéw jako biblioteki humanisty-
cznej, choé sam ksiggozbiér ma charskter bardziej uniwersalny.
Na przykiad,filologie to 20% a historia 11,5% zbiordéw ogélnych
83, Jest to zrozumiale, jezeli weimie sie¢ pod wuwage, 2e polity-
ke gromadzenie zbioréquwzglednia potrzeby wszystkich instytutéw
UJ,a otrzymywsny egzeamplarz obowigzkowy dostarcza literature wie-
lotematyczna.

0d psru lst liczbs czytelnikdéw przestata sie powlgkszaé,
podobnie jak ilo$¢ udostepnionych wolumindéw, Byc moze jest to mo-
ment osiagnigcia pewnej granicy mozliwosci swiadczenia usiug w o-
becnych warunkach Biblioteki. Jedynie liczba udzielonych informa=-
cji nadal wzrasta, Uzytkownicy potrzebuj@ coraz wiecej posérednic-
twa w korzystaniu z nagromadzonych zasobdow, Caiy potencjat infor-
macyjny BJ przy lepszej mozliwos$ci dostepu do zbiordw z pewnosécia
mogiby siuzy¢ o wiele liczniejszym uzytkownikom jako baza dla
prac naukowych. Poglad taki potwierdzaj@ opinie uzytkownikéw ze-
brane w trakcie wielokrotnych badati,

Pomijajgc wiele stusznych, lecz mniej istotnych dezyderatéw
zgtaszanych pod adresem Biblioteki, ponizej uwypuklono najwazniej-
sze 1 najczeécie] wysuwane postulaty. Problem szybkosci dostepu
do informacji zswartej w dokumentacj jest kluczowym. Wszyscy u=
zytkownicy za sprawe najwazniejsz@ uwazaja skrécenie czasu ocze-
kiwanis na zaméwione z magazynu ksigzki i czasopisma., Istnieje
tez powszechnie odczuwana przez u2ytkownikéw koniecznoé¢ zorgeni-
zowania szybkiej informacji o stanie magaszynu, tak aby uniknaé
zamawiania dziel sktualnie wypozyczonych lub nieobecnych w zbio-~
rze z jakichkolwiek innych powodéw., Uwzgledniajec te potrzeby w
Bibliotece podejmowane sg prdéby automatyzacji procesdéw udostep~
niania, System komputerowej infofuacji o stanie magazynu jest o~
pracowény i przewiduje sie prébe jego wdrozenis juz niediugo..

Na drugim miejscu wéréd dezyderatéw pojawia sie 2adanie
szybkiego reprodukowania dokumentéw. Okres przecigtnego wycze-
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kiwanie na mikrofilm lub kserokopig trwa do trzech tygodni i sytu-
acja nie polepszy sig jeszcze dlugo, poniewas: zepotrzebowanie sta-
le wyprzedza mozliwoéci techniczne, ' ‘

Nastgpng w skali potrzeb sprawg jest informacje o miejscu
przechowywania dokumentéw, ktérych B3 nie posiada. Chodzi o szyb-
kie ustalenie, w ktérej bibliotece mozna odnaleié zgdane irédilo.
Prébg zaspokojenia tej potrzeby sg otrzymywsne od niedawnas z 8i-
blioteki Narodowej wydruki komputerowe Centralnego Kstalogu Ksig-
2ek Zagranicznych, przeznaczone dla uzytkownikéw krakowskiego re-
gionu oraz tgcznosdc telekgsowes z Zakladem Katalogéw Centralnych BN,
Réwnoczesnie do dyspozycji czytelnikéw jest wydruk Katelogu Cen-
tralnego Czasopism Zagranicznych, opracowanego w systemie KRAKUS,
Przygotowywany jest takie Katalog Centralny Drukéw. Zwartych, kté-
ry bedzie siuzyi jako informacje o nabytkach zegranicznych biblio-~
tek uczestniczacych w systemie KRAKUS.

Powszechne s takze postulaty rozszerzenia bazy zrédlowej.
wzbogecenia zbiordéw, zaréwno jedli chodzi o liczbg tytuléw dziet,
jak 1 liczbe egzemplarzy tego samego tytulu. Naukowcy podkreslaja
tu koniecznoéé wigkszego importu ksigzek i czasopism zagranicz-
nych, a takze przyspieszenie ich sprowadzania i .opracowania, Stu-
denci dopominaja sig o wigkszg ilod¢ podrecznikéw i tekstéw nie-
zbednych do nauki. Ogromny ilosciowy przyrost zbioréw, dokonuja-
_cy sie gibwnie przez gromadzenie podwéjnego egzemplarza obowigz-
kowego, nie jest tym wzbogaceniem zesobéw informacyjnych, ktére-
go oczekujg czytelnicy, Niedosyt w zakresie pierwotnych 2rédek
informacji tylko czeéciowo da sie zaspokoié dzieki ustugom repro-
greficznym i wypoZyczaniu migdzybibliotecznemu. Reprografia znie-
checa przez koszt, skomplikowane formalnosci i dlugoéé oczekiwa-
nia, przy czym ten ostatni czynnik jest najczeéciej wymieniany.
Wypozyczenie migdzybiblioteczne jest malo popularne ze wzgledu
na trudnodci ustalenis, gdzie znajdujg sie poszukiwane materia-
ty, a takze z powodu powolnodci w realizowaniu zeméwien.

Wymienione wyzej potrzeby informacyjne ulegej@ modyfikacjom
w zeleznosci od grupy uzytkownikéw. Naukowcy silniej podkreslajg
potrzebe zwigkszenie prenumeraty czasopism zagrenicznych,na dru-
gim miejscu stawiajac zakup ksigzek z importu, Postulujg tez
szybk g infdrnacje adresowana o tredci czasopism zsgrénicznych
biezacych. w ankiecie na tewmat planowanych serwiséw informacyj-
nych /1976 r./. skierowanej do wszystkich pracownikéw naukowych

99



.UJ,respondenci zlozyli zsméwienis na spisy tresci 1130 czasopisa

zagranicznych /tylko 705 znajdowalo sie woéwczasw Bibliotece/, Ply*
nace stad wnioski uzasadniajg wydawanie wspélnych dla kilku bi-

bliotek pokrewnych wydawnictw typu‘’current céntents‘.a w perspek-
tywie - kompletnych katalogéw centralnych czasopism zagranicznych.

Studenci korzystaj@ z obcojezycznych czasopisa o wiele rza-
dziej. Tylko 33% respondentéw deklaruje korzystanie z tego 2réd-
ta, Nic wigc dziwnego, 2e zaledwie niewielki procent studentéw
doponina\sie o zwigkszenie prenumeraty czasopism zagranicznych.
wielu natomisst zgtasza potrzebe rozwinigcis innej formy usiug -
tlumaczenia -artykuiéw z jezykéw obcych, Jest to pierwszoplanowy
postulat tej grupy uzytkownikéw, Prawie tak samo czesto dopomina-
ja sig o analizy dokumentacyjne poszczegélnych artykuléw, co po-
krywe sig 2z podobnym zspotrzebowaniem ze strony naukowcéw. Wido-
cznie posiadane przez BJ czasopisma abstraktowe nie obejmuja ca-
tego obszaru zainteresowafh ulytkownikéw, nie sg tez wystarczajag-
cym ulatwieniem w docieraniu do informacji, bo na przeszkodzie
stol staba znasjomosé jezykéw obcych.

Wszystkie wymienione dotad potrzeby informacyjne wigze sie
z pierwotnymi Zrédiami informacji. W przewazajgcej liczbie wy-
padkéw pobieranie informacji ko#iczy sie na dotarciu do 2rédia,
Poérednictwo siuzb informacyjnych w ustalaniu faktéw na ogét nie
interesuje uzytkownikéw, Korzystaj@ z informacji rzeciowa] przy-
gotowanej przez pracownikéw biblioteki wtedy, gdy chodzi o usta-~
lenie faktow, dat i nazwisk jednostkowych., Natomiast rozpoznawa~
nie probleméw bardziej ziozonych dokonujg sami,

Pozostaje do naswietlenia stosunek uzytkownikéw do informa-
cji bibliograficznej. Zgieszane s@ tu rézne trudnosci. Pierwszg
jest rozproszenie i niekomﬁletnoéé 2rédet bibliograficzaych,
Oruga jest nadmiar informacji bibliograficznych w stosunku do mo-
zliwos$ci dotercia do dokumentéw, do ktérych bibliografie skiero-
wujg. Ta rozbieznos$¢ rzutuje takze na serwisy SDI, oparte na
prenumeracie tasm zagranicznych, Wigkszosd¢ uzyskanych tg droga
danych bibliograficznych jest dla uzytkownikéw nieprzydatna,
gdyz nie maja mozliwodéci dotasrcia do 2rédila,

Trzecig zglaszang trudnoscig jest slasbe rozeznanie w struk-
turze bibliografii i w sposobach postugiwsnia sie nimi. Zwlasz-
cza studenci i mlodsi pracownicy naukowi z trudem przebijsja sie
przez etap poszukiwan bibliograficznych., Postulat wprowadzenia
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systematycznego szkolenia uzytkownikéw w zakresie postugiwanie
sie bibliografiami i znajomosci siuzb informacyjnych jest stale
przez nich samych wysuwany, O potrzebie tego typu szkoleh dwiad=-
czy tez stata obecnoéé informacji instruktazowych w biezacej ob-
studze czytelnikéw /ok, 20% informacji ustnych/.

Poza wymienionymi, powszechnie zgtaszanymi przez uzytkowni-
kow pot;zebani informacyjnymi, sporadycznie s2 wymieniane takze
inne, w zaleznosci od osobistego doswiadczenia respondenta i je-
go kontaktéw z zagranicznymi systemami informacji. Ogdélnie cha-
rakteryzujac sytuacje mozna stwierdzié, 2e uzytkownicy nie licza
na szybki postep w dziedzinie informacji. Ich dezyderaty sprowa=
dzajg sig¢ do usprawnienia i racjonalizacji znanych juz form obs-
tugi informacyjnej, chodzi im po prostu o dobrze funkcjonujaca
biblioteke¢ naukowe, powiazane z innymi centrami informacji sie-
cia sprawnej tacznodéci, Kazdy postgp w tym zekresie jest natych-
miast dostrzegany i 2yczliwie oceniany,

StUZBA INFORMACYONA BIBLIOTEKI JAGIELLONSKIEJ.

Uslugi informacyjne Biblioteki Jagielloifiskiej mozns podzie-
1lié¢ ne dwie kategorie: 1nfor-éc3e-d1a czytelnikéw, zwigzane 2z
ich potrzebemi naukowymi i zawodowymi, oraz informecie o funkcjo-
nowaniu Biblioteki potrzebne dla réznych szczebli zarzgdzania,

System informacyjny BJ jest podobnie skomplikowany i rozbu-
dowany jak system udostepniesnia. W czytelniach i wypo2yczalniach
udziela sie¢ informacji, podobnie jak przy katalogach i w Oddzia-
le Informacji Naukowe]. Pomiedzy wszystkimi agendami Biblioteki
kontaktujgcymi sie 2z czytelnikami istnieje oczywiécie podziat za-
der informacyjnych, Plerwsza zssade w tym podziale jest dwiadcze-
nie informacji zwiazanych ze zbiorami specjalnymi przez personel
tych oddzialéw, ktére gromadza, opracowuja i udostegpniaje stare
druki, rekopisy, grafike, kartografieg, muzykalia 1 dokumenty 2y
cie spotecznego. '

Na uwage zastuguje rozbudowana informacje katalogowa i bi-

- blioteczna. Katalogi BJ sa uwazane stusznie za znakomite narze-
dzie informacji dzieki swojej kompletnosdci i dobremu uporzadko-
waniu, Utrzymywanie tych katalogéw na odpowiednim poziomie i u-
stawiczne ich doskonalenie,a takze troska o nalezyte ich wyko-
.rzystywanie i zabezpieczenie angazuje spory zastep pracownikédw,
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. Potrzeby czytelnicze nie zwigzane z normalnym wykorzystaniem
katalogéw lub zbiordéw specjelnych sa zaspokajane przez Oddziai In-
formacji Neukowej. Jest to niewielki 8-osobowy zesp6éi pracownikéw
/w catej bibliotece pracuje 323 osoby/, posiadéjecych wyksztaice~
nie humanistyczne, Stuzba informacyjna BJ dotyczgca problematyki
zbioréw ogélnych nie jest wiec rozbudowana, zwiaszcza, Ze ten nie-
duzy oddzial powinien zaspokoié¢ réznorodne biezgce potrzeby stu-
dentéw i pracownikéw naukowych Uniwersytetu_aagielloﬁskiego, wie-
lu innych uczelni i instytucji naukowych, a takZe wszystkich uzy-
tkownikéw z terenu Krekowa, Polski lub zagranicy, ktérych przy-
ciggaja cenne, w wielu wypadkach niezastapione zbiory BJ,

Rodzaje uslug informacyjnych éwiadczone przez wsz&stkie od-
dzialy BJ nie odbiegaja w swoim charakterze od podobnych usiug
innych uniwersalnych bibliotek naukowych. Sag to informacje ustne,
telefoniczne, teleksowe i pisemne /kwerendy/ udzielane na konkret-
ne zspotrzebowanie czytelnika, Weditug innego kryterium podziaiu
mozna je okresli¢ jako informacje biblioteczne, katalogowe, bi-
bliograficzne, rzeczowe oraz instruktazowe, Zdefiniowania wymaga
tylko ten ostatni rodzasj, poniewaz nie wszystkie biblioteki trak-
tuja go jeko odrebny typ usiugi informacyjnej. Pracownicy Oddzia-
tu Informacji Naukowej BJ juz dawno zaobserwowali, e spora ilosé
udzielanych przez nich informacji sprowadza sig¢ do porad i pou-
czen, jak korzystaé ze irédel. Sa to jakby male zajecia dydak-
tyczne z indywiduaslnymi uzytkownikami. Nieslabnace zapotrzebowa-
nie na ten typ informacji, zwanej w BJ instruktazowa, wskazuje
na niedostatki pracy dydaktyczne] nea uczelniach.

Podobnie jak w innycH bibliotekach szkéz wyzszych tek te2
w BJ prébuje sie zaradzié niedoksztalceniu informacyjnesu czy-
telnikéw przez  organizowenie specjelnych zajeé dla studentéw
lat starszych, Pracownicy Oddziaiu Informacji Naukowej prowadzg
tekie kilkugodzinne zajecis z grupami, ktérych opiekunowie zwra-
caja sig do biblioteki o taka pomoc, Szczuply personel Oddziatu
i brak osobnego pomieszczenie na zajecia dydaktyczne nie pozwala-
ja rozwinaé nalezycie tej formy pracy. Dotychczes objeto szkole-
niem informacyjnym tylko studentow Wydziatu Prawa i nieliczne
grupy z innych wydziaiéw UJ; sporadycznie takze grupy z WSP,

Zmudne prace instruktazowe na rzecz indywidualnych czytel-
nikéw maja zastgpic¢ przygotowywane przez Oddziat informatory bie-
bliograficzne dle studentéw poszczegbélnych kierunkéw, Sg to se-
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lekcyjne, adnotowane bibliografie najwazniejszych 2rédel informa-
cyjnych zne jdujgcych sig¢ w zbiorach BJ i odpowiednich bibliotek
instytutowych UJ, W koficowyam stadium opracowania znajdujg sie
informatory z zakresu filologii polskiej, historii, psychologii,
pedagogiki, filozofii, socjologii, 2rédel informacyjnych ogélnych
i metodyki posiugiwania sig¢ #rédiemi, W 1980 r. zostang opracowa-
ne informatory z zakresu historii sztuki. bibliotekoznawstwa, fi-
lologii rosyjskiej, stowianskiej, angielskiej, romariskiej, german-
skiej, archeologii 1 geografii. Nakiad kazdego z tych zeszytdw,

o objetosci nie wigkszej niz 2 arkusze, jest obliczeny wedlug licz-
by studentéw poszczegdélnych kierunkéw,

W 1979 r, zostat wydany takze informator regionalny “Biblio-
teki i odrodki informacji naukowej Krakowa i wojewddztwae krakows-
kiego" /opracowany przez Z. Skwarnickgy/.

Innym rodzajem informacji zbiorowej jest wydawany od 4 lat
serwis "Nabytki zagreniczne Biblioteki Jagiellofiskiej". Ukazuje
sle w 28 seriach tematycznych 6 razy rocznie, Kazdy pracownik UDJ
moze zaméwié bezplatnie dowolna iloéc sarii tematycznych, Serwis
ten powstaje droge kopiowania na kserografie kart katalogowych
nabytkéw zagranicznych - po 10 kart na stronicy formatu A3, Z ta-
kich jednostronnie powielanych stronic sklada sig i zeszywa ze-
szyty poszczegbélnych serii, Tego rodzaju serwis odpowiasda odbior-
com, co mozna wnosié z faktu, 2e liczba ich powigkszyls sig w
ciagu ostatnich 2 lat z 470 do 660 bez 2adnych w tym kierunku za-
biegéw ze strony BJ, W 1978 r. wystano do odbiorcéw 12 000 zeszy-
téw. Stopniowo "Nabytki® bede obejmowaé takze wptywy do bibliotek
instytutowych UJ, Dotychczas tylko Biblioteks Instytutu Chemii
dostarcza do serwisu karty katalogowe swoich nabytkéw zagrani-
cznych,

- Jak kazda biblioteka o ciekawych zbiorach BJ urzgqdze takze
wystewy poswiecone réznym waznym zagadnieniom, faktom, ludziom,
stanowigce uznang i powszechnie stosowang forme¢ informacji zbio-
rowej, Ostatnio,w 1979 r. akcje¢ wystawowg rozszerzono takze na
wspoiprecujgce z BJ biblioteki zagraniczne w NRD, Jugositawii 1
Zwigzku Radzieckim, o

Akcja wystawowa,aczkolwiek efektowna na codziefh ustgpuje na
drugi plan przed zmudnymi pracami nad wzbogacaniem warsztatu in-
formacyjnego Oddziatu Informacji Neukowej, Czytelnia Bibliogra-
ficzna prowadzona przy tym Oddzisle, zawiera tylko 14 miejsc 1
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niewiele wigcej nad 5 tysiecy wolumindéw ksiegozbioru podreczne-
go. W stosunku do przeszio dwumilionowych zbioréw 8J jest to o-
czywidcie ksiggozbiér zbyt skromny. 2rédis informecyjne sg roz-
proszone po wszystkich ksiggozbiorach podrecznych czytelni i pra-
cowni, a mniej wezne znajduje sie¢ w magszynie, Ten stan rzeczy
moze ulgc poprawie dopiero po rozbudow}o gmachu BJ 1 rozszerze-
niu pomieszczeh Oddziaiu, Rozproszenie 2rédet byto powodem zato-
2enis centralnego katalogu bibliografii i 2rodet informacyjnych,
ktéry liczy obecnie ponad 20 tys, opiséw wymagajacych dalszego
uzupelnianis 1 ulepszenia,

Oméwione powyzej giéwne kierunki prac Oddziatu Inforamacji
Nsukowej byly po rez pierwszy scharakteryzowane podczas analizy
systemu bibliotecznego BJ w 1975 roku, Niektére aspekty pracy
informacyjnej, dajace sie ujec statystycznie, ilustrujg tablice
zaczerpniete z Swczesnej analizy systemowej i uzupeinione o ak-
tualne dane, Tabela 1 wskazuje na obcigzenie pracy informacyj-
ng w poszczegbélnych dziatach BJ, Daje si¢ zauwaiy¢ wediug da-
nych z oststnich lat spadek liczby informacji-rbibliograficznych
we ws2ystkich agendach BJ, Przypuszczalnie ¢zytelnicy mnie]
gruntownie prowadzg poszukiwania bibliograficzne z powoddéw bli-
2ej nam nieznanych., Pewien wplyw moZe mieé¢ na to zjawisko pogor-
szenie sig warunkéw korzystania z BJ w ostatnich latach, Kilka
nastepujgcych po sobie remontéw gmachu, zamknigcie bufetu, prze-
diuzenie czasu oczekiwania na ksiazki zaméwione z magazynu -
wszystko to nie przycigga uzytkownikéw, Siegngé do przyczyn o-
gélniejszych mozna by znsjgc dane z bibliotek calego $rodowiska
lub kraju,

Tabela 2
Rodzaje informecji udzielenych w Czytelni Bibliograficznej 83
w I pélroczu 1975 r,. 1 1979 r.

Rodzaj informacji 1975 1979
Bibliogreficzna 1170 962
Rzeczowa . 321 . 526
Instruktazowa 692 664
Inna N 659 550

Ogéien 2842 2702
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Yabela 3

Odwiedziny w Czytelni Bibliograficznej BY
wediug kategorii uzytkownikdw

. ticzba odwiedzin -
Rodzaj uzytkownikow
w I pélroczuiw I péiroczu
1875 r, 1979 r,
Studenci:
Uniwersytetu Jagielloriskiego 1292 1094
innych uczelni w Krakowie © 396 570
zamiejscowi 87 - 28 ’ ,
Razem 1775 1692
Pracownicy naukowi:
Uniwersytetu Jagiellohskiego 606 160
PAN w Krakowie 237 182
inni z Krakowa . 252 : - 123
zamiejscowi 40 29
Razem 1135 494
Nauczyciele ’ 77 32
Bibliotekarze 74 .35
Pozostali 250 140
Razem 401 207
Ogétem 3311 2393

Nie widaé tendencji spadkowej, a wrecz wyrainy wzrost w za-
kresie opracowania kwerend pisemnych, Osobne opracowanie na ten
temat zostalo opublikowane w Biuletynie BJ. ‘

W tabeli 4 zilustrowano zskres temstyczny ustug informacyj-
nych Oddziatu Informacji Naukowej BJ, Mimo wysiltkdw udzielanis
informacji w zakresie wszystkich dziedzin wiedzy - faktycznie qd-
dzial jest osrodkiem informacji humanistycznej, ze szczegdlnym
uwzglednieniem takich dziedzin, jak bibliotekoznawstwo, filolo=
gia, historia. Przezwycigzenie takiej je&nostronnbéci musi nasta~
pi¢ w miare podejmowania zadah, jakie czekaja Biblioteke Jagiel-
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: Tabela 4
U2ytkownicy Oddzialtu Informacji Neukowej BJ
“w I péiroczu 1979 r,

Tenatyka poszukiwanych Kategorie uzytkownikéw
- informacji studenci| pracowni=- inni Ogbtem
: cy nauki )

A. We wezystkich dzie-
dzinach wiedzy

Nauki humsnistyczne 1361 266 125 1752
Nauki ekonomiczno-
polityczne 60 10 5 75
Prawo 58 9 11 78
Nauki matematyczno=-
-przyrodnicze 41 7 8 56
Medycyna ' 93 12 2 107
Technika 15 17 4 36 |
Rolnictwo ’ 16 . 10 1 27
Sport i turystyka 12 5 1 18
ogéiem 1656 336 157 2149
B. W naukach humanis=
tycznych ’
Bibliotekoznawstwo 851 22 17 890
Filologia 300 104 41 445
Historis 78 74 35 187
Psychologia 15 6 -2 vo23
Filozofia ) 11 9 1 21
Pedagogika 28 29 13 70
Etnografia 7 4 1 12
Sztuka 71 18 15 104
Ogé_!:ell 1361 266 125 1752

lofiska - centralng biblioteke w zakresie nauk filologicznych, re=~
ligioznawstwa, kultury i sztuki, ,
Rozszerzenie informacji w dziedzinach przyrodniczych 1 éci-
siych pozostanie zadaniem bibliotek instytutowych U3J,
Najblizsze plany rozwoju informacji w BJ to rozszerzenie wy-
dawnictw informacyjnych poprzez opracowywanie drugiego serwisu
ciagtego typu “current contents™,dotyczgcego biezacych czasopism
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zagranicznych, opracowanie nowego przaﬁodnika po bibliotece,
a takze kilku obcojezycznych wersji foldera o Bibliotece Jagiel#
loniskiej. Pominiegto przy tym wazne prace 1nfornacyjne ktére naj‘
by¢ podejmowane wespot z innymi bibliotekami' centralnymi nauk
spotecznych ~ poniewaZ nie zapadiy w tym wzgledzie jeszcze ostak
teczne decyzje. ' '
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URSZULA PASZKIEWICZ

Biblioteka Uniwersytecks
w Warszawie

UZYTKOWNICY INFORMACJII NAUKOWED
W BIBLIOTECE UNIWERSYTECKIEJD W WARSZAWIE

Podstawowe formy dzialalnodci informacyjnej
Oddziatu Informacji Neukowej BUW. Kategorie
uzytkowniké4w OIN BUW - pracownicy naukowi,
studenci, biblioteki, instytucje. Typologis
ustug informacyjnych - informacje bibliote-
czne, bibliograficzne, rzeczowe, tekstowe.
Dzialalnoéé informecyjna Czytelni Bibliolo-
gicznej 1 jej uzytkownicy.

Analiza podstawowych form dzialalnosci inforsscyjnej w Bi-
bliotece Uniwersyteckiej w Warszawie oraz dane dotyczgce uzytko-
wnikéw informacji zaprezentowane zostaly na podstawie dodwiadczed
Biblioteki Gidéwnej, & dcidlej Oddziaiu Informacji Naukowej. Pomi-
niete zostatly natomisst informacje udzielane przez oddzialy zbio-
réw specjalnych stosunkowo wgskiemu kregowi czytelnikdéw, zainte-
resowanych staryesi drukami, rekopisami, zbiorami graficznymi,
kartograficznysi i muzycznymi, jak réwniez problem udzialu bi-
bliotek wydzistowych i instytutowych oraz Biblioteki Filii UW w
Biatymstoku w zaspokajsniu potrzeb informscyjnych,

Nalezy dodac, 2e 8iblioteke Uniwersytecka w Warszawie jako
Centralna Biblioteka Nasuk Spoleczaych podjete prace nad drodowis-
kami uzytkownikéw i ich potrzebami. R.Sulkows z Oddziaiu Prac Neu-
kowych zanslizowala,w oparciu o dostepne informatory,liczbg samo-
dzielnych pracownikéw naukowych oraz oséb posiadajgcych stopied
doktora, zatrudnionych w pracowniach naukowych w dziedzinie nauk
spotecznych /w zakresie specjalizacji BUW/. Analize ta ujewni-
ta liczbg pracownikéw naukowych wediug dyscyplin naukowych 1
miast. Wyniki bedg uzyteczne dls planowania dziatalnosci infor-
macyjnej w poszczegélnych dziedzinach wiedzy. Nastepny etsp to
ustalenie, w oparciu o jednolity klasyfikacje, szczegélowego
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.przedmiotu Zainteresowafi badawczych /na podstawie odpowiedzi L o
kietowanych uZzytkownikéw/.

Podstawe do analizy dzialalnosci informacyjnej BUW stanowk-
ia ewidencja udzielanych informacji w 1977 i 1978 r. /W euidencjl
udzielanych informacji notowane sa rodzaje informacji oraz dane
o uzytkownikach{ Mozna jg uznaé¢ za reprezentatywn3 i dla wczes-
niejszego okresu, gdyz w latach poprzedzajgcych badania zachodzi#
1y w Bibliotece niewielkie zmiany w kategoriach uzytkownikéw iné
formacji, Zaszly natomiast pewne zmiany w zakresie "typéw usitug
informacyjnych, na priyklad w 1973 r. wprowadzono zmiany w Sposo®
bie przekazywanie informacji o wpiywajacym do BUW pidmiegnictwie
i w sposobie szkolenia uzytkownikéw informacji. )

Kategorie uzytkownikéw Oddzialu Informacji Naukowej BUW

Kategorie uzytkownikéw informacji OIN przedsiawiono w tabe-
1i 1. wynike z niej, Ze najliczniejszg grupe stanowiy studenci
stacjonarni i zaoczni Uniwersytetu Warszawskiego. Niewielki kragg
odbiorcéw rekrutuje sig spoéréd miodziezy innych stolecznych u=
czelni i akademickich od$rodkéw w kraju. W 1977 r. studentom UW
udzielono 46,4 informacji, natomiast w 1978 r. - 40,3% ogéiu
informacji. Studentom spoza Uczelni udzielono 1,6% informacji,

w 1978 r, -~ 4,5% inforﬁacji. Poréwnujec jednak liczbe studentéw
Uw korzystajgecych z informacji z og6lng liczbg studiujacych na
Uczelni mozna dojs¢ do mniej optymistycznych stwierdzen. W 1977 *
na Uniwersytecie Warszawskim studiowalo 23 641 osébx/. a zates
tylko 18% studentéw korzystato z informacji naukowej Biblioteki
Gibwnej przy zatozeniu, e kazda informacja byta udzielona inne=
ms; studentowi. Jeszcze mniejszy procent studentdw korzystal z poé
rad informacyjnych w nastepnym roku, bowiem na o0gélna ;1czbe

23 475 studentéw Zaledwie 13,4%. W ostatnich latach daje sig za%
uwazy¢ zmniejszenie si¢ liczby studentéw korzystajacych z Biblio=»
teki Giléwnej. Fakt ten podyktowany jest nie tylko mniejszg liczbd
miodziezy przyjmowanej na pierwszy rok studiéw, lecz takze pfze-
niesieniem niektérych'kierunkéw studidéw do odleglych dzielnic
Warszawy, )

*/Dane liczbowe dotyczace studentéw i pracownikéw naukowych UW
Nie obejmujg Filii w Biatymstoku,
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Wbrew pozorom pracownicy naukowi UW korzystasj@ z informacji’
OIN BUW nie rzadziej ni2 studenci, W 1978 r. zaobserwowano nawet
wzrost zainteresowanis wsréd tej grupy uzytkownikéw dziatalnos-
cig informacyjng. O ile w 1977 r, z ogdlnej liczby 2 658 samo-
dzielnych i pomocniczych pracownikéw naukowych, z informacji ko-
rzystato 17,9%, to w 1978 r, procent ten wzrési do 19,1, przy
tej samej liczbie zatrudnionych pracownikéw naukowych Uczelni.
Liczba pracownikéw naukowych innych wyzszych uczelni, Polskiej
Akademii Nauk oraz instytutdéw resortowych korzystajgcych z uslug
informacyjnych BUW w 1977 i 1978 r. ksztalfuje sie w granicach
5% ogéiu uzytkownikéw, ‘

" Liczng kategorie uzytkownikéw stanowig biblioteki réznych
typéw, W 1977 r. bibliotekom udzielono 1 442 informacje /15,8%/,
a w1978 r. 1 471 informacji /18,7%/. Nawet pobiezns aneliza
tej kategorii uzytkownikéw pozwala stwierdzié, 12z kryjg sie za
nig zaréwno pracownicy instytucji, ktérych czeéé skiadowg sta-
nowi biblioteka, jak tez osoby spoza tych instytucji, a jedynie
szukajgce pomocy za posrednictwem biblioteki.r Warto takie  za-
znaczyé, 2e nielatwo jest przeprowadzié wyrazny podzial uZzytkow-
nikéw tej kétegorii. poniewaz ten sem odbiorca wystgpuje niekie-
dy jako przedstawiciel biblioteki, innym razeam jako pracownik
instytucji, ktérej czeécia jest biblioteka.

Najczedcie] z usitug informacyjnych OIN korzysta Biblioteka
Narodowa w Warszawie, Liczne pytania otrzymujemy takie z’' sieci
bibliotecznej UW, Biblioteki Polskiej Akademii Nauk w Warszawie,
Biblioteki Sejmowej, Biblioteki Akademii Spraw Wewnetrznych, Bi-
blioteki Politechniki Warszawskiej i Biblioteki Uniwersytetu Mi-
kotaja Kopernika w foruniu.

Kolejng kategorie uzytkownikéw okredlono umownie jako ins-
tytucje. Wiaczone zostaty tutaj wszelkiego rodzaju placéwki nau-
ki, oéwiaty, guliury i sztuki, redakcje czasopism, wydawnictwa,
archiwa, muzea, reeorty, urzedy centralne, jadnosfki gospodarki
i administracji paﬁstwoiqj. wérdéd instytucji stosunkowo czesto
zgtaszajacych potrzeby informacyjne wymienié nalezy Paristwowe
Wydawnictwo Naukowe, Archiwum Gldéwne Akt Dawnych oraz Centralne
Archiwum KC PZPR, Ogbéitem.w 1977 r., instytucjom udzielono 13,6%
wszystkich informacji, e w 1978 r.-10,7%.

Znaczny odsetek korzystajgcych z usiug informacyjnych sta-
nowig indywidualni uzytkownicy. Zasiggajq_bni informacji w zwigz-
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Tabela 1
Kategdrie u2ytkownikéw informacji OIN BuUW

uzytkownicy " 1977 1978
Studenci UW ' 4275 3167
Studenci spozs UW ) 151 359
Pracownicy naukowi UW ‘477 510
Pracownicy naukowi spoza UW , 478 400
w tym zagraniczni ‘ 155 23
Instytucje 1242 846
w tya zagraniczne 8- 24
Biblioteki 1442 1471
w tym zagraniczne 15 35
Inni 1016 1102
w tym zagraniczni 11
Ogéiem 9081 7855
w tym zagraniczni : 178 93

ku z wlasnymi zsinteresowaniami i badaniami, nie wynikajacymi
czesto z pracy zawodowej., Tej kategorii uzytkownikéw OIN BUW u~
dzielit w 1977 r. 11,1% informacji, w 1978 r, - 14% informacji.

.Zsgraniczni uzytkownicy nie zajmuja znaczgcej pozycji pod
wzgledem liczby udzielonych informacji. Zespokojenie ich potrzeb
wymags jednakze specjaslnej troski i wnikliwoéci, zwlaszcza przy
sporzadzaniu zestawien bibliograficznych, czy tez odpowiedzi na
pytania typu faktograficznego. W 1977 r . OIN udzielil} zagranicz-~ .
nym instytucjom, bibliotekom i osobos prywatnym 178 informacji,
co stanowi 1,39% ogétu udzielonych informacji, W 1978 r. udziglo-
no 93 informacje dla odbiorcéw zagranicznych /1,1%/. Nalezy je-
dnak dodaé¢, ze w prezentowanych tu danych za jednpstkg statys~
tyczng przyjmuje si¢ kwerende, 2 nie liczbe pozycji bibliografi-
cznych podanych ‘odbiorcy informecji w odpowiedzi na jego zapyta-
nie,

Typologia usiug informacyjnych

W tabeli 2 przedstawiano dane dotyczace typologii usiug in-
formacyjnych, Znaczny procent udzielonych informacji stanowig in-
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Tabela 2
Typologia usiug informacyjnych

ézZ:g::sje i zalatwione 1977 1978
Biblioteczne ustne 7059 . 6514

w tys w katalogu alfa- - ’

betycznym publicznym 3208 2746
Biblioteczne pisemne \ 696 382

w tym zagraniczne 108 54
Bibliograficzne ustne 1025 700

w tym w Czytelni

Bibliologicznej 664 378
Bibliograficzne pisemne 109 /poz,592/ 87 /poz.753/

w tym Zagraniczne 36 /poz;73/ 17 /poz.389/
Rzeczowe ustne 140 122
Rzeczowe piseane 50 38

w tym zagraniczne 33 is
Tekstowe 2 ' 12

w tym zagraniczne 1 4
Ogéiem 9081 7855

w tym zagraniczne 178 a3

formacje biblioteczne ustalajace lokslizacje dokumentu, W 1977 r,
udzielono ok, 77,8% informacji bibliotecznych ustnych, w 1978 r,
- ok, 83% ogétu informacji. Rzadko wplywajg zgloszenia o infor-
macje biblioteczne w formie pisemnej /w 1977 ' r. - 7,65, w 1978r.
- 4,8%/. Pewng czesé¢ zgloszeh nadsylaja zagraniczne biblioteki,
instytuty i indywidualni uzytkownicy /w 1977 r, - 15,5%, w 1978 r,
- 14,1% zrealizowanych informacji bibliotecznych/, 0Oddziat In-
formacji Naukowej BUW udziela ponadto informscji bibliograficz-
nych, polegajecych na wskazywaniu uzytkownikowi wydawnictw in-
formacyjnych, ustalaniu elementéw opisu bibliograficznego oraz
na sporzadzeniu zestewies bibliograficznych. W 1977 r. na 1134
informacje bibliograeficzne zrealizowano tylko 109 informacji w
formie pisemnej /9,6%/, w 1978 r, na 787 informscji - 87 infor-
macji bibliograficznych pisemnych /11%/.
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Z pogranicza informacji bibliotecznych i bibliograficznych
Jest bibliograficzne ustalanie poprawnego opisu zambéwien kierows-
nych do Wypozyczalni Miedzybibliotecznej BUW, Zambéwienia te po-
chodza giéwnie od studentédw. zaocznych, oddal&nych od duzych o$~-
rodkéw naukowych., W 1977 r. OIN powtérnie sprawdzit 2817 nie-
zrealizowanych rewersow, spoéréd ktérych 622 /22%/ udaio sie u-
dcislic¢. W nastepnym roku powtérnie zostaly sprawdzone 2284 re-~
wersy, z ktérych zrealizowano 452 /19,5%/.

Zwigkszajace sig z kazdym rokiem zspotrzebowanie na tematy-
czne zestawienia bibliograficzne zmuszas OIN do stslego okresls~
nia formy sporzgdzania informacji. Oecyduja takie q;ynniki,
jak typ odbiorcy, jego przygotowanie oraz cel, jakiemu ms situ-
2yé zestawienie bibliograficzne. Zestawienia takie wykonywana
sg przede wszystkim dla instytucji i bibliotek krajowych oraz
dla kazdego odbiorcy zagranicznego. Szczegéiowe poszukiwania bi-
bliograficzne dla instytucji i bibliotek prowadzone sa zwitaszcza
wtedy, gdy kwerendy dotycz@ ogélnej problematyki Uniwersytetu i
szkolnictwa wyZszego, a taskze gdy zapotrzebowanie na informacje
zwigzane jest z tematyka objetg planami badah rzgdowych i resor-
towych,

Zasadniczo nie sporzgdza sig zestawien bibliograficznych
dla studentéw i doktorantéw. Stoimy bowiem na stanowisku, zdod-
nym z opinig panujgca w szkotach wyZzszych, Ze studentowi i dok-
torantowi nalezy wskszac jedynie droge do dalszych samodziel-~
nych poszukiwan, natomiast gromadzenie.bibliografii i ocenianie
materiatdéw jest czescia skladowg pracy magisterskiej lub rozpra-
wy doktorskiej. Podajemy natomiast 2rédla bibliograficzne nie-
zbedne do poszukiwanis piémiennictwa na dany temat, po uprzed- -
nim sprawdzeniu ich przydatnodéci. Zawsze jednakze sporzadzany
jest spis wydawnictw na interesujacy uzytkownika temat, znajdu=-
jecych sie¢ w BUW, Z uwagi na wielkosc¢ zbiordw Biblioteki spis
taki moze do pewnego stopnia peinié¢ role zestawienia bibliogra=-
ficznego. '

Jest kwestia do dyskusji w srodowisku bibliotekarzy i pra- -
cownikow naukowych wyzszych uczelni jak dalece biblioteki powin-
ny speiniac¢ dezyderaty studentéw i doktorantéw w zakresie spo-
rzedzania zestawierd bibliograficzaych. Nowe problemy stwarzaé tu-
beda coraz szerzej dostgpne zautomatyzowane systemy informacyjne.
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Osobom mieszkajgcym z dala od osérodkéw naukowych sporzedza
si¢ zestawienia bibliograficzne wiéwczas, gdy zgioszone tematy wig-
2@ sie 2z ich pracg naukowa lub zawodowg. Uwazamy za celowe sporza-
dzanie zestawien bibliogreficznych przede wszystkiam wtedy, gdy
wiadomo, iz moga one zainteresowaC szersze grono uzytkownikéw,
Potwiergzajg to wielokrotne zaméwienia bibliotek orsz indywidual-
nych uzytkownikéw na odbitki zestawien bibliograficznych wykona-
nych przez OIN BUW, Zestawienia bibliograficzne sporzgdzane
przez OIN BUW sg rejestrowane w "Wykazie tematycznym wa:niejszycﬁ
zestawied bibliograficznych wykonanych przez biblioteki 1 insty-
tuty naukowe"”, wydawanym przez Biblioteke¢ Narodowa.

Oddzielnego komentarza wymaga dzialalnoéc informacyjna Czy-
elni Bibliologicznej, organizacyjnie zwigzanej z Sekcjg Biblio-~
skoznawstwa OIN. Ogélne dane na temat informacji udzielonych w
zytelni Bibliologicznej zostaly wykaszane w tabeli 1 i 2. W czy-

telni jest dostepny ksiegozbiér podreczny z zakresu szeroko po-
jetej bibliologii oraz bibliografie ogélne i specjalne. Moga z
niej korzystaé wszyscy czytelnicy, ktérym tego typu ksiggozbiér
jest potrzebny do nauki lub pracy. Badania przeprowadzone w sty-
czniu 1977 i 1978 r. wykazaly, iz zdecydowang wigkszoéé czytelni-
kéw stanowig studenci Instytutu Bibliotekoznawstwa i Informacji
ﬁaukowej UW oraz innych o$rodkéw bibliotekoznawczych w kraju,

W styczniu 1977 r, z Czytelni Bibliologicznej korzystalo 70%
studentéw bibliotekoznawstwa, Dalsze 13,2% czytelnikdéw to studen-
c¢i pozostatych kierunkéw studiéw, giéwnie studenci historii /ok.
5,5%/ &+ filologii polskiej. Nieliczng grupg czytelnikdéw repre-
zentuja pracownicy naukowi /5,2%/ i bibliotekarze /4,6%/. Pozo-~
stata cze$é uzytkownikéw Czytelni Bibliologicznej to ludzie réz-
nych innych zawodéw i uczniowie szk6l $rednich /np, Liceum Keig-
-gargkiego w Warszawie/, W analogicznyam okreaie 1978 r, studenci
bibliotekoznawstws stanowili 61,7%, studenci innych kierunkéw
16%, bibliotekarze 7,4%, a pracownicy naukowi 6,6% ogdéiu czytel-
nikéw. Analiza uzytkownikéw Czytelni Bibliologicznej byls prowa-
dzona réwniez w latach 1975 i 1976, Najnowsze wyniki badan sg
zbiezne z wczedniejszymi wnioskami. Zaobserwowano ponedto, i2

z informacji bibliograficznych w Czytelni Bibliologicznej, po-
dobnie jak z ksiegozbioru podrecznego, nejczesciej korzystali
studenci, Na przyklad, w styczniu 1977 r. udzielono ogélem 68
“informacji bibliograficznych ustnych, z czégo studentom 76,4%
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_informacji. W styczniu 1978 r. udzielono 44 informacje bibliogra-
ficzne, w tym studentom 81,8% informacji,.

Analizas tresciows udzielonych informacji prowadzi jednak do
nieco odmiennego wniosku, niZz analiza studentéw Jeko uZytkowni-
kéw Czytelni Bibliologicznej., Wbrew pozorom najwigcej pytan doty-
czy innych dziedzin niz bibliotekoznawstwo i informacja naukowa,
Juko przykiad moga posluzyé dene ze stycznie 1977 i 1978 r.
/tab, 3/, Przewazaly informacje bibliograficzne kierujgce do wy-
dawnictw informacyjnych z zakresu historii, literatury oraz bi-~

_ Tabele 3
Zakres informacji udzielonych w Czytelni 8ibliologicznej BUW

Dziedziny 1977 1978
Bibliotekoznawstwo i informacja naukows 14 5
Historia Polski 7 12
Historia powszechna 1 2
Literatura polska 13 1
Literaturs powszechna 8 S
Jezykoznaws two 1 1
Filozofia 4
Pedagogika 4 3
Psychologis 2 1
Prawo 3
Ekonomia 1
Sztuke 1 1
Czasopisdaiennictwo 4
Uzupeinienie danych bibliograficznych 8 6
Lokalizacjs ksigzek i czasopism zagra-
niczﬁych 1
Inne 1
Ogdtem 68 44

bliotekoznawstwa, Pewien procent pytan wigzal sie z poszukiwa-
niem brakujacych danych bibliograficznych oraz lokalizacja za-
granicznych czasopism i ksigzek w bibliotekach polskich, Zde~
cydowana przewaga pytard z zakresu historii i literetury potwier-
dza powszechna opinig, 12 studenci historii i kierunkéw filolo-
gicznych /zwlaszcza polonistyki/ rozumiejs potrzebe korzystania
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z wydawnictw informacyjnych, dzieki specjalnym zajeciom z nauk
pomocniczych swojej dziedziny, Z zatgczonego zestawienia wynika
ponadto, Zze studentom bibliotekoznawstwa, mimo 1% stanowig zde-~
cydowang wiekszoéé uzytkownikéw Czytelni Bibliologicznej, udzie-
la sig¢ malo informacji. Przyjeto zasade, i2 studenci tego kierun-
ku winni wykazywacé,i faktycznie wykazujg,du2o samodzielnosci w
przygotowywaniu sig¢ do éwiczed, prac seminaryjnych i dyplomowych.
Znamienny jest fakt, iz =z Czytelni Bibliologicznej rzadko korzy-
staj@ pracownicy naukowi innych, poza bibliotekoznawstwem, kie-
runkéw,

Z innych prowadzonych przez OIN form informacji o zbiorach
3UW nalezy wymienié wykazy nebytkéw zagranicznych, odbitki spi-
‘0w tresci czasopism zagranicznych, a z form informacji zbioro-
e} wystawy nowoéci oraz przysposobienie biblioteczne studentéw
ierwszego roku,

0d 1973 r, BUW wydaje w 28 seriech “wykaz nabytkéw zegra-

lcznych bibliotek Uniwersytetu Warszawskiego”" /przecigtnie co

-a tygodnie ukazuje sig¢ nowy numer/. Do 1972 r. wigcznie "Wykaz
_1bytkéw zagranicznych™ ukazywal sie jako dwumiesiecznik w dwéch
seriach: piémiennictwo natelatycino-przyrodnicze i pidmiennictwo
numanistyczne, Wykazy zawieraj3 opisy ksig2zek nabywanych przez
wszystkie biblioteki Uczelni. Poszczegélne numery wykazéw prze-
sylane sg pod adresem domowym pEocounikéw naukowych UW wedilug
ich zaméwieh, W 1977 r, opracowano 352 numery w 28 655 egzempla-
rzach /w tym 20 723 egz. wysiano do odbiorcéw indywidualnych 1
7 932 egz. do bibliotek/.. W 1978 r. opracowano i wysiano 406 nu-
neréw wykazu w 30 784 egz. w tym: 20 686 egz. do odbiorcéw indy-
widualnych 1 10 098 egz. do bibliotek. W ciggu 1978 r, liczba
odbiorcow zwigkszyia sie z 381 do 416.

"W latach siedemdziesiatych Oddzial Informacji Naukowej BUW
rozestal wéréd pracownikéw naukowych Uczelni ankiete majgca na
celu uzyskanie oceny wartoéci wykazéw nabytkéw zagranicznych.
Wiekszoéé pracownikéw zwrécils uwage na potrzebe informacji se-
lektywnej, écidle dostosowanej do kierunku ich badaA naukowych,

Od 1973 r. BUW rozsyla réwniez odbitki spiséw tredci cza-
sopism zagranicznych, tzw, “current contents™, W 1977 r. 293 od-.
biorcéw otrzymato odbitki spiséw treéci z 686 tytuléw czaeopism
/mystano 23 088 odbitek kserograficzaych/. W 1978 r. 331 uzyt-
kownikom wystano odbitki spiséw tresci 893 tytuléw czasopism za-

granicznych /27 478 odbitek kserograficznych/, 147



w hallu Biblioteki Giéwnej organizowane s@ przegledy nowo é~
ci polskich i zagranicznych nabywanych do zbioréw Biblioteki,
W 1977 r, zorganizowano 72 wystawy polskich nowos$ci /819 ekspo-
natéw/ L 92 wystawy nabytkéw zagranicznych /i052 eksponaty/.
W nastepnym roku zorganizowano 77 wystaw nowos$ci polskich /854
eksponaty/ i 112 wystaw nabytkow zagranicznych /1241 eksponatow/.

0d roku akademickiego 1977/1978 dla studentdw I roku UW pro-
wzdzone jest przysposobienie biblioteczne /60 min, wykiad poia-
czony z wyswietlaniem 80 przezroczy/.Zajecia te sg obowigzkowe,
Podczas zajec,studentow poddano badaniom ankietowym na temat no-
wych form szkolenis w zakresie umiejetnoéci korzystania z BUW,
Badania zostaly przeprowadzone przez T, tapacz, a wyﬁiki zna jdu=
je sie w jej rozprawie doktorskiej pt. "Ksztalcenie uzytkownikoéw
informacji w szkotach wyzszych w Polsce na tle tendencji $wiato=
wych™, W 1977 r, przeszkolono 2528 nowo przyjetych studentéw,
aw 1978 r, - 2573 studentédw, Szkoleniem tym objeci s@ rdéwniez
czesciowo studenci studidéw zaocznych. Wszyscy studenci pierwsze-
go roku otrzymuj@ skrypt-informator o korzystaniu z bibliotek UW
wraz z wykazem podstawowych bibliografii ogélnychx/. Dla studen=~
tow starszych lat prowadzone s@ sporadycznie zajecia z informa-
cji naukowej,

Przedstawiona analiza uzytkownikéw informacji BUW zostala
przeprowadzona na podstawie ewidencji kategorii uzytkownikéw i
udzielanych informacji prowadzonej na biezaco od wielu lat, Co
- kilke lat przeprowadzana jest ankieta badajgca stopiert zaspoka-
jania potrzeb uzytkownikéw Uczelni w zskresie informacji o zbio-
rach BUW, '

x/Biblioteki Uniwersytetu Warszawskiego. Informator dla studen-
téw I roku studidéw, Pod red. Zofii Czapelskiej. Warszawa 1979
40 s, .
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WANDA KRONMAN=-CZAJKA

piblioteka Uniwersytecka
w Warszawie

UDOSTEPNIANIE ZBIOROW
BIBLIOTEKI UNIWERSYTECKIEJ W WARSZAWIE

Zadania Oddziatu Udostegpniania Zbiordéw BUW.
Charakterystyka uzytkownikéw i ustug éwied-
czonych za poérednictwem: Czytelni Ogdlnej,
Wypozyczalni Miejscowej, Wypozyczalni Ksig-
gozbioru Dydaktycznego oraz Wypozyczalni
Miedzybibliotecznej. Dzialalnoéc Pracowni
Reprograficznej.

Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie/BUW/ zostalas Biblio~
teka Centralng Nauk Spotecznych i fakt ten spowodowal zaintere-
sowanie zasiegiem i rozmiarami $wiadczonych przez nig ustug,
réwniez w zakresie udostepniania zbioréw, zaréwno w postaci do-
kumentéw oryginalnych, jak i ich reprodukcji,

Szczeg6lowych badar uzytkownikéw udostepniania zbioréw BUW
dotgd nie prowadzono, dlatego podana nizej charakterystyka doko-
nana zostals na podstawie materialéw sprawozdawczych i potocznej,
codziennej obserwacji; w kilku przypadkach przeprowadzono anali-
zy sondazowe, Ograniczono sig¢ do przedstawienias dziaslslnosci Bi-
blioteki Giéwnej, dcidlej - Oddziastu Udostepniania Zbiordéw i Pra-
cowni Reprograficznej. W BUW udostepnianie prowadza réwniez od-
dzialty zbioréw specjalnych, Oddziat Informacji Naukowej /Czytel=~
nia Bibliologiczna/ i1 Oddzial Czasopism /Czytelnia Czasopism
Biezgcych/. ‘

Oddziet Udostepniania realizuje swoje zadania za posrednic-
twem 4 agend - Czytelni Ogélnej i Profesorskiej, Wypozyczalni
Miejscowej, Wypozyczalni Ksiggozbioru Oydaktycznego oraz wWypozy-
czalni Migdzybibliotecznej. Charakteryzujgc uzytkownikéw i usku-

119



. gi oméwiono kstegorie uzytkownikéw w powigzaniu z poszczegélnymi
agendami.

Czytelnia Ogélna ma charakter publiczny; dysﬁonuje 144 miejscami
w salach ogélnodostepnych i 11 w Czytelni Profesorskiej.w 1978 r,
zarejestrowano w Czytelni 62 864 odwiedziny, udostepniono
229 068 wol. ksigzek, 68 720 wol. czesopism, 2895 zwojéw mikro-
filméw - tacznie 300 683 jednostek.

Ksiegozbiér podreczny Czytelni liczy 18 816 wol.; 14 175
wol, ~ 2 wolnym dostepem. Z Czytelni korzysta systematycznie
ok. 17 200 peitnoprawnych czytelnikéw BUW /wypotyc:ajecych'réw-
niez ksiazki do domu/ i 354 osoby z kartami bibliotecznymi wyda-
nymi w Czytelni, Ponadto zarejestrowano w 1978 r, 4124 tzw.czytels
nikéw jednorazowych. wsrod korzystajacych z Czytelni wyréznic
moZna nastepuj@ce grupy:

- pracownicy naukowi Uniwersytetu Warszawskiego,

- studenci Uniwersytetu Warszawskiego,

- pracownicy naukowi innych wyZszych uczelni,

- studenci innych wyzszych uczelni,

- pracownicy naukowi PAN i innych placéwek naukowych,

- pracownicy instytucji kulturalnych - wydawnictw, bibliotek,
archiwow, muzeéw, teatru, filmu, radie itp.,

- publicysci i dziennikarze,

- artysci i pisarze,

- pracownicy administracji panstwowej i wymiaru sprawiedliwosdci,

- nauczyciele, .

- uczniowie,

- inne osoby.

Wigkszoé¢ uzytkownikéw stanowig mieszkaficy Warszawy, jednak-
ze spora liczba, szczegélnie wséréd “czytelnikéw jednorazowych™,
to osoby przyjezdne z innych osrodkoéw.

tiie prowadzono dotad badan dotyczacych liczby odwiedzin
uzytkownikéw poszczegdlnych kategorii i wykorzystywanych przez
nich materialdéw. Do celu tego opracowania przeprowadzono w pai-
dzierniku 1979 r, analize aktualnego sktadu bardzo nieliczne}j
grupy oséb spoza UW korzystajgcych wylgcznie z Czytelni:
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Liczba %

Dziedzina 4 oséb
Nauki spoteczno-humanistyczne 261 74
Nsuki matematyczno-przyrodnicze 18 5
Technika i rolnictwo 12 3
Bez podania specjalnosci 63 18
i Ogéiem 354

Wsrod przedstawicieli nauk humanistycznych najliczniejsza
Jest grupa filologdéw /49/, historykéw /39/, historykéw sztuki
/25/, w dziedzinie nauk spotecznych = prawnikéw /23/, ekonomis-
téw /10/.

WypoZyczalnia Miejscowa. Zgodnie 2z obowigzujgcym od 1976 r.
“Regulaminem Zewnetrznyam” prawo wypoiyczanis ksigzek z Biblio-
teki Uniwersyteckiej maja pracownicy i studenci UW oraz profe-

sorowie 1 docenci wyzszych uczelni i instytutdéw z terenu Warsza-
wy. Inne osoby, giéwnie pracownicy instytucji naukowych, moga
uzyskaé zgode na zatozenie konta za kaucja z prawem wypozycza-
nia nie wiecej niz 3 wolumindw, W ten sposéb liczba uzytkowni-
kéw Biblioteki jest celowo ograniczana, Na decyzje w tej spra-
wie wplynely warunki lokslowe i stan ksiggozbioru BUW,

W 1978 r. sklad czytelnikéw przedstawial sie nastepujaco:

studenci UW 12 130
pracownicy UW 3 658
studenci innych uczelni 223
czytelnicy indywidualni spoza UW ' 1 213
biblioteki wydziatowe i instytutowe UW 82
inne biblioteki z terenu Warszawy 258

tacznie 17 564

Wypozyczono 89 775 wol., w tym 1732 wol, czasopisam,

w koficu 1977 r, przeprowadzono analize grupy czytelnikéw-
studentéw UW /analize take przeprowadza si¢ co 2 lata/. Najlicz-
niej kofzystali z Biblioteki studenci wydzialéw filologicznych
/82,7% ogélnej liczby studentéw/, wydzialu historii /88,4% ogél-
nej liczby studentdéw/, prawa i admiristracji /80,6%/, pedagogiki
/72,4%/., nauk spolecznych /82,1% ogélnej liczby studentéw/,
Wynikalo to zaréwno z przyczyn merytorycznych /charakter studidéw
opartych w znacznej mierze na lekturach, Zywsze zainteresowanie
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ksigzkg/. jak i technicznych /1okalizaéja tych kierunkéw w po-
blizu Biblioteki Giéwnej przy Krakowskim Przedmiesciu/. Na in-
nych wydzialaech stosunek procentowy liczby studentéw -~ czytel-
nikéw BUW do ogélnej liczby studentéw UW ksztaktowal sie naste-
pujaco: na wydziale biologii - 77¥%, na wydziale chemii - 59%,
ne wydziale fizyki - 59,2%, na wydziale geologii - 43,9%, na
wydziale matematyki i mechaniki - 46,6%. Spowodowane to jest
miedzy innymi faktem, Ze wigkszoéé wydzialéw eksperymentalnych
miesci sie od dawna w budynkach polozonych w znacznej odlegios$-
ci od BUW, W latach 1978 i 1979 zostaly przeniesione na daleki
Mokotéw dalsze wydzialy Uniwersytetu, co utrudnia miodziezy
staly kontekt z Biblioteka. Ujawni to zapewne analiza denych
statystycznych za rok 1979,

Struktura grupy drugiej - pracownikéw UW - nie byka do tej
pory szczegdélowo analizowana. Na podstawie potoczaych, codzien-
nych obserwacji mozna stwierdzi¢, 2e humenisci i przedstewicie-
le nauk spolecznych stanowig i tu zdecydowana wigkszo$c.

Przeanalizowano natomiast grupe czytelnikéw indywidualnych
spoza uniwersytetu, bioragc pod uwage deklaracje czytelnicze oséb,
ktére prolongowaly karty biblioteczne nea rok 1979 lub zapisaly
sie do BUW w ciggu ostatnich dwéch lat, Liczba ich wynosi obec-
nie 1004, Wyrézniono nastepujace kategorie:

Pracownicy wyzszych uczelni

profesorowie i docenci 62

inni pracownicy naukowi 140
Pracownicy PAN

profesorowie i docenci 103

inni pracownicy naukowi 272

Pracownicy innycﬁ‘placéwek
naukowych /instytutéw resortowych
osrodkéw badawczych itp./ 47
Pracownicy administracji paristwo-

wej i wymiaru sprawiedliwosci 38
Dziennikarze i publicysci 59
Artysci 1 pisarze 86

Inni /m.in.bibliotekarze, pracow-
nicy muzedw, wydawnictw, archi- .
wow/ 197
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Nie przeprowadzono szczegéitowej analizy tej grupy z punktu
widzenia reprezentowanych specjalnosci, lecz na podstawis co-
dziennej praktyki WypoZyczalni mozna stwierdzié, Ze i tu przewe=
ga os6b o zainteresowsniach spoteczno-humanistycznych jest ewi-
dentna,

Zbadano dokitadniej grupe bibliotek z terenu Warszawy,wypo-
zyczajgcych ksigzki z BUW, z punktu widzenia specjalizacji ich
wtasnych zbioréw i charakteru instytucji, z jekimi s@ zwigzane,
Otrzymano nastepujgce zestawienia:

I. Specjalizacja Liczba ' %
zbiorow bibliotek
Nauki apoleczno-humanistyczne 150 58
Neuki matematyczno-przyrodnicze 51 - 20
Technike i rolnictwo 55 21,3
Biblioteki ogélne 2 0.7
258

I1.Typ biblioteki

Biblioteki szkél wyzszych

/g9téwne i wydziatowe/ 29
Biblioteki placéwek PAN 38
Biblioteki samodzielne

i biblioteki erchiwéw 18

Biblioteki instytutéw resorto- .
wych i innych placéwek nauko-

no-badaﬁczych 52
Biblioteki ministerstw i urze-

déw centralnych 16
Biblioteki wydawnictw i redakcji

czasopism “ 28
Biblioteki instytucji kultural-

nych /teatréw, muzedéw itp./ 24

Biblioteki jednostek gospodar-
czych /biur projektowych, zakla=

déw produkcyjnych/ 29

Biblioteki organizacji spotecznych
i politycznych ) 17
giblioteki zakonne i koscielne 7
258
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Stosunkowo liczniej, niz w grupach czytelnikéw indywidual-
nych s§ tu reprezentowane nauki mestemstyczno-przyrodnicze i sto-~
sowane, Biblioteki wypoZyczaja jednak najczeéciej pismiennictwo
z zakresu nauk spotecznych, Nie ulega wgtpliﬁoéci. Ze kryja sie
za nimi nie tylko potrzeby instytucji, z ktérymi sa zwiazane,
lecz rowniez indywidualne zainteresowania i potrzeby poszczegtl-~
nych pracownikéw.

Wypozyczalnia Ksiegozbioru Dydaktycznego dysponuje liczbg

ok, 67 tys. wolumindw. podrecznikéw, skryptéw i lektur dls wszy-
stkich kierunkéw studiéw UW, W 1978 r. wypozyczono 1D 500 zarejes
strowanym studentom-czytelnikom - 50 387 wol, )

Studentom studiéw zaocznych wysyia sie ksigzki pocztg do
domu ns podstawie listownego zaméwienia, '

Potrzeby i zainteresowsnia czytelnikéw zaréwno co do licze-
bnosci wypozyczanych materialéw, jak ich tresdci determinowane sg
niemal calkowicie przez programy studiéw,

Wypozyczalnia Miedzybiblioteczna. Ustugi Wypozyczalni Miedzybi-
bliotecznej obejmujg dwa rézne kregi uzytkownikéw. Pierwszy -
to pracownicy i studenci Uniwersytetu oraz pracownicy naukowi
innych instytucji /gléwnie PAN/ korzystajacy z Biblioteki Uni-
wersyteckiej. Ola nich sprowadza sig¢ z bibliotek krajowych /z

wyjatkiem bibliotek warszawskich/ i zegranicznych materialy nie-
dostepne w BUW,

Zainteresowanie ta forma usiug systematycznie wzrasta:
w 1976 r, z2ozono 920 zambéwien, w 1977 r. - 1068, w 1978 r, -
1087, do korica 1979 r, wpiynie ich prawdopodobnie ok. 1200.
Najliczniej korzystaj@ z wypozyczania miedzybibliotecznego huma-
nisci /historycy, archeolodzy, orientalisci/, a takze, za posre-
dnictwem bibliotek wydziatowych chemicy i biologowie, Stale
wzrasta procent zaméwien na nowe pismiennictwo zagraniczne /opu=
blikowane w ciggu ostatnich 5 lat/, kierowanych przez nas do bi- ~
bliotek zagranicznych. Fakt ten jest jednym z sygnaldéw sSwiadczg-
cych o brakasch w 2aopatrzeniu bibliotek nauvkowych w kraju w bie-
zgcg obcg literatureg naukowa. _ .

Drugi krgg - nieporéwnanie szerszy - to biblioteki réznych
rybéw w kraju i za granicg korzystsjgce ze zbioréw BUW,
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Przeprowadzono analize meterialéw wypozyczonych w 1977 r, pod

ketem ich treéci i typéw bibliotek, do jakich =zostaly uyalanex/.
1 tak w roku 1977 wystano do:

- bibliotek szkél wyzszych 1486 jedn. /ksiazek,
czasopisam,

- innych bibliotek naukowych 280 jedn, zbioréw
-_bibliotek publicznych 1330 jedn, spec,/
- bibliotek pedagogicznych 1120 jedn,
- bibliotek fachowych : 67 jedn,
- bibliotek naukowych za granica 409 jedn,

4692 jedn,

Tak znaczny procent materialéw wysylanych do bibliotek pub-
licznych i pedagogicznych, czesto w bardzo matych miejscowosciach,
_spowodowany jest brakami w zaopatrzeniu w potrzebne podreczniki
i lektury studentéw zaocznych réznych uczelni w celym kraju. Na-
ptyw zaméwieri 2z tych bibliotek jest znacznie wigkszy od podanych
wyzej liczb, ok, 50% zeméwiert nie zostaje zreslizowanych z réz-
nych przyczyn /brak w zbiorach bibliotek UW, matarial - wypoly-
czony, tylko do korzystania na miejscu/. '

Pracownia'Reprqggpficzna uczestniczy w dziastalnoéci informacyj-
nej Biblioteki przez wytwarzanie dokumentéw wtérnych oraz powie-
lanie informacji o zbiorach, przygotowanej w Oddziale Informacji
Naukowej.. Zasadniczo mozna wyréznié trzy kierunki dzialslnoséci
Pracowni: : .

i. Mikrofilmowanie zbioréw wlaesnych BUW /gléwnie czasopism
i gazet XIX i XX w. oraz niektérych obiektéw ze zbioréw specjal-
nych/ w celu zabezpieczenia dokumentéw oryginalnych, ktére wyco-
fuje gie z hézpoéredniego udostepniania, pozostawiajac do uzytku
czytelnikéw ich reprodukcje., Prace te maje bardzo istotne zna-
czenie dla zachowania zbioréw, w 1977 r, stanowily 81,3%, a w
1978 r, - 86,6% wszystkich klatek mikrofilméw negatywowych wy-
konanych dla potrzeb BUW, ,

2. Wykonywsnie odbitek kserograficznych, mikrofilméw i fo-
tokopii dokumentéw ze zbioréw BUW na zam6wienia pracownikéw nau-
kowych oraz instytucji krajowych 1 zagranicznych:

X/Wedlug materialéw do pracy magisterskiej G. Fukowskiej, Stu-
dium Bibliotekoznawstwe dla Pracujgcych IBiIN Uw,
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Cze$¢ reprodukcji wykonywana Jest' na zaméwienie Wypozy-
czalni Miedzybibliotecznej BUW, ktéra przekszuje je bibliotekom
krajowym i zagranicznym /dotyczy to krétkich ertykuléw z czaso~
pisa lub fragmentéw dziel/, umozliwiajec ich czytelnikom uzysks-
nie tekstéw dokumentéw, ktére w oryginele mogg by¢ udostepnione
wytgcznie ne miejscu w Czytelni,

3. Powielanie Wykazu Nabytkéw Zasgranicznych bibliotek uw
oraz spiséw tres$ci biezpcych czasopism zagranicznych /“current
contents™/, przygotowywanych przez Oddziai Informacji Naukowej’
dla potrzeb pracownikéw naukowych Uniwersytetu Warszawskiego.

Liczbs usiug wykonywanych przez Pracownig¢ Reprograficzna
stale wzrasta, jest to zwigzene z rosnacg rolg dokument 6w wtér-
nych w zaspokajaniu potrzeb informacyjnych uzytkownikéw, & tak-
2e w zabezpieczaniu zbioréw bibliotecznych, .
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RECENZJE I OMOWIENTIA

DZIALALNOSE MIEDZYNARODOWEGO SYSTEMU INFORMACYINEGO
NAUK SPOLECZNYCH W ROKU 1979

I. Miedzynarodowy System Informacyjny Nauk Spolecznych
/MSINS/ zostal formalnie utworzony w roku 1976, na podstawie
wczednie] zawartego Porozumienis o wielostronnej wspéipracy nau-
kowej akademii nauk krajéw socjalistycznych, Planowg dzialtalnoéé
rozpocial MSINS w roku 1977, a wiec jest organizacjg@ stosunkowo
nlodga. Autorzy Sprawozdania z dzislalnoéci Systemu w roku 1979‘/
slusznie podkreélajg., ze rok 1979 stanowil wainy etap rozwoju
MSINS, W okresie tym osiggnigto bowiens:

-~ zaciednienie powigzai miedzy rozwojem MSINS a reaslizacjs za-
daht przyjetych w wieloletnim programie wspéipracy placéwek
naukowych krajéw socjalistycznych, dziata;qcych w sferze nauk
spolecznych;

- zwigkszenie udzialu opracowsn teoretycznych w catej dzialal-
nosci MSINS, co znslazlo wyraz w przebiegu zwotywanych w
1979 r. konferencji, jakoéci wspélnych wydawnictw, a tekze
w rozwigzywaniu zadad zwigzanych z przygotowaniami do automa-
tyzacji Systemu;

- umocnienie roli i podniesienie efektywnoéci dzistenis narodo-
wych orgenéw informacji, tj. wyznaczonych przez poszczegblne
akademie nauk placéwek informacyjnych, reprezentujgcych swe
kraje na forus MSINS;

x/Otcet o dejatol'nosti Meidunarodnoj inforsacionnoj sistemy po
obscestvennym naukam v .1979 g. Moskva: Mezdunarodnaja informa-
cionnaja sistema po obscestvenny- naukas /MISON/- Golovnoj or-
gan MISON - Institut naudnoj 1afor-ac11 po obsCestvennym naukas
AN SSSR. 1980, 54 8.
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- wzrost znaczenia, jakie ms obslugs 1nfor-acy3na w zacieénianiu
wspéipracy miedzy uczonymi z krajéw socjalistycznych.
Pozytywne wyniki dziatalnosci MSINS zostaly odnotowane za-
réwno przez instancje partyjne, jek tez przez XI Nerade przed-
stawicieli akademii nauk krajow socjalistycznych, ktérs odbyila
sie w Tallinie, w dniach od 24 do 29 wrzednia 1979 r. W toku
tej narady podkres$lono zwlaszcza to, ze dzialalnoé¢ MSINS siu-
Zy rozwojowi wspéipracy krajéw socjalistycznych w zakresie nauk
spotecznych i celoms walki ideologicznej. Narada podjeta tez bar-
dzo wazne dla daslszego rozwoju informacji naukowej postanowie-
nie, ze reprezentowane na niej akademie nasuk zapewnig swoim na-
rodowym organom informacji wtasciwe $rodki organ;;acyjne. mate~
rialno-techniczne i kadrowe oraz uwzglednia we wiasnych planach
dziatalnoséci na lata 1980 i nastepne zadania zwigzane z automa- -
tyzacja MSINS. Godny odnotowania jest fakt, ze w roku 1979
zwiekszyles sig¢ liczba krajbéw uczestniczgcych w Systemie.Z dniem
16 lipca 1979 r, swéj udzial w MSINS zglosil Komitet Neuk Spo-
tecznych Socjalistycznej Republiki Wietnamu, '

1I. Jak juz wspomniano, w roku 1979 wykonano w ramach
Systemu szereg prac o charskterze naukowym, po$wieconych naj-
i1stotniejszym problemom spoleczenstwa socjalistycznego i obsiu-
dze informacyjnej badah naukowych nad tysi problenﬁni; Kierow~
nik organu naczelnego MSINS - dyrektor Instytutu Informacji Nauk
Spolecznych, czlonek-korespondent AN ZSRR, prof. W.A, Winogradow
~ przedstawil na IV Posiedzeniu Rady MSINS, ktére odbylo sie w
polowie 1979 r., referat teoretyczny ns temat wzajemnych zwigz~
kow miedzy informacjqg z zakresu neuk spolecznych a walkg ideolo-
giczna. Autor referatu zwracal uwage,ze system informacyjny nauk
spotecznych musi aktywnie przyczyniaé sie do rozpowszechnianis i
propagowania osiggnigé my$li marksistowsko-leninowskiej, a réw=-
noczesnie pomagac¢ w zwalczaniu pozostsloéci pogladéw i obyczajéw
burzuazyjnych, jak tez w demaskowaniu istoty ideowo-politycznej
nowych teorii sprzecznych z marksizsem. Propaganda my$li marksi-
stowskiej przyczynia sie do naukowego wyjasdniania proceséw i zja-
wisk wlasciwych wspbélczesnemu etapowi rozwoju spoteczesistw socja-
listycznych, jak réwniez do ek'sponowanis zalet ustroju socjalis-
tycznego i jego wyzszoéci w poréwnaniu z ustrojem kapitaslistycz-
nym, 2godnie z tg tendencjg w wydawnictwach informacyjnych MSINS
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zwraca si@ uwage ns wybrane, nsjwsiniejsze problemy nsuk spotecz-
nych, koncentrujgce na sobis zainteresowanie uczonych,

W dzistalnodci Systemu zmierzejgcej do propagowanis i pobu-
dzania nejwainiejszych kierunkéw marksgistowskich badassh spolecz-
nych, istotne miejsce zajmowaia problematyka politycznego syste-
su spoleczenAstwa socjalistycznego, Przedsiotem bacznej uwagi or-
ganbéw 1;forl¢cyjnych byty w tym zskresie ogélnoteoretyczne aspe-
kty funkcjonowsnis socjalistycznych systemdéw politycznych, gtéwne
instytucje systemu politycznego - pafistwo socjalistyczne, partia
serksistowsko-leninowska, masowe organizacje spoleczne, zespoty
pracownicze. Jako waine problemy bsdawcze w zakresie omawianego
kierunku bada# spolecznych traktowano réwnie: doskonalenie orga-
nizacji i dziatalnodci wiadz paﬁituowych. usacnianie demokracji
éocjaliatycznej i prawidlowoéci rzgdzgce tym procesem, znaczenid
prawa w politycznym systemis demokracji socjalistycznej.

Jedna z podstawowych tendencji, stsle widocznych w politycd
pafistw socjelistycznych, jest walka o utrwalenie pokoju i rozta-
dowanie napieé migdzynarodowych. Kierujac sig.tg przestankg, w
dzislalnodci Systemu zwracano réwniez w 1979 r. uwage na zsgad-
nienie dotyczgce teorii polityki zagranicznej panstw socjslisty<
cznych, walki o pokéj i rozbrojenie. Chodzito tu o takie proble-
my, Jak zasady pokojowago wspélistnienia pafstw o réznych ustro-
jach spoteczno-ekonomicznych, bezpieczeristwo zbiorowe, niebez-
pieczne dles pokoju Swistowego punkty zapalne na Bliskim Wscho-
dzie i w niektdrych innych rejonsch dwiata, zakez rozwoju i sto-
sowania broni nuklesrnej, chemicznej i bekteriologicznej, ogra-
niczenie zbrojen strategicznych, catkowite zaprzestanie dosdwiad-
czed z bronig nuklearng, czesciows rozbrojenie w Europie $rodko-
wej, zeprzestanie budowy nowych rodzajéow broni masowej zaglady.
Jako nisodigczme uzupeinienie wymienionych zagednien traktows-
no sprawy rozwoju pok&jonej wspélpracy krajéw o réznych ustro-
Jach w dziedzinie wymiany gospodarczej, naukowej, techniczne]j,

8 takze kulturalnej. ‘

Wiadnie rozwé) khltury socjalistycznej stal sie w ostatnich
latach przedmiotes szerokiego zainteresowania nauk spolecznych w
krajach socjalistycznych., Liczne dociekania teoretyczne i oceny
naukowe koncentruj@ sie na prawidiowosciach, tendencjasch i warun-
kach rozwoju kultury, jej miejsca w systemie spotecznym, jej ro-
li w ksztaltowaniu jednostki i spoleczefistwa. Przedsiotes zeinte-
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resowsnia naukowego s@ zwlaszczs procesy kulturalne, w -yniku~A'
ktérych bezposrednimi twércsmi kultury stsjg sie corsz szerszd
warstwy spoleczefstwa.

Z problematykg systemu politycznego spoleczehstw socjal:..ii
tycznych i rozwoju socjalistycznej kultury wigZze sie bezpoére‘i
nio rols propagandy w spoleczefistwie socjalistycznym, ksztalti?
wania socjslistycznego modelu 2ycia orsz odzwierciedlenie tyd
proceséw w literaturze pigknej. Badanis naukowe prowadzone w .
krajach socjalistycznych dowodzg wielkiej roli propagandy,w tyﬁ
zwlaszcza $rodkéw masowego przekazu, w umacnianiu wiadzy mas
pracujgcych i w ksztaltowaniu spoleczeristwa komunistycznego i
socjalistycznego. Ogromng role ma przy tym do apakn{ania lite-
ratura pigkna, ktére jest jednym z najskuteczniejszych érodkdéw
propagowania postepowej mys$li spolecznej w zakresie moralnosci,
obyczajéw, ksztaltowania nowych wzorcéw osobowych w spoledzeﬁstﬁ
wie socjalistycznym, éwiadomego stosunku do pracy, do walki o o
stateczne zwycigstwo ustroju socjalistycznego, a takze ksztattod
wania nowego, socjalistycznego stosunku do zagadnied samej kule
tury 1 sztuki,

W naukowej problematyce stasnowiagcej przedmiot zaintereso-
wania MSINS w roku 1979 odrebne miejsca zajmowaly wreszcie - 2
uwagi na ich szczegélnie duie znaczenie - sprawy #otyczqce‘pbé
lityki Chin, zwlaszcza ideowo-polityczne i spoieczne podstawy
przyjetego przez nowe kierownictwo chinskie kierunku politycz-
nego, jak réwniez spoteczne, polityczne i gospodsrcze skutki
wieloletniego p2nowanis masizmu,

I11. W momencie formalnego utworzenis MSINS przyjeto zasa-
de, ze system ten bedzie tworzony w drodze rozwoju, doskonale~
nia i porzgdkowania tych proceséw informacyjnych, ktére istnie-
J§ juz w poszczegélnych krajach czlonkowskich. Nastepstwem tej:
decyzji jest przewsga w poczgtkowym okresie funkcjonowania _
MSINS tradycyjnych form dziasltalnosci informacyjnej, przy rdwno-
czesnyam przygotowywaniu automatyzacji Systemu. W zwigzku z tym
podstawowa forma rozpowszechniania 1nfornécji jest dotychczas
w Systemie wydawanie publikacji informscyjnych, W Systemie wy-
dawane sg trzy podstawowe typy publikscji:

1/ bibliografie biezgce, ktére wydaje dotychczas przede
wszystkim Instytut Informacji Nauk Spolecznych AN ZSRR /INION/;
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biblxogfafio te vkazujg sig¢ w 28 seriach tematycznych i dostar-
czaj@ rocznie okolo 280 tys. opiséw bibliograficznycd ksigzek i
artykultéw 2z dziedziny nauk spolecznych, a wiec zawieraj@ infor-
secje o okolo jednej czwartej calosci literstury dwiatowej z
tej dziedziny; .

2/ _biezgce przegledy dokunentécyjne}/czasopis-a refarujace/,
wydawane - réwnie2 przez INION AN ZSRR - w 16 seriach tematycz-
nych 1 zawierajgce rocznie okoto 6,5 iya. abstraktéw z najwaz-
niejszych publikacji naukowych; )

3/ kilkaset tytuléw jednorazowo wydawanych bibliografii,
zbioréw abstraktéw i przegladéw analityczno-syntetycznych, po-
éwigconych wybranym tematos naukowys i zjewiskom spolecznym,

_ W opracowywaniu materiaildéw przeznaczonych do wskazanych

typéw publikacji informacyjnych uczestniczy wszystkie kraje

czionkowskis MSINS, niezaleinie od faktu, -2e ogromng ich wie-

kszoéé przygotowuje we wiasnym zaskresie radzieckas placéwka in-

for-aéyjnax{Spoéréd publikacji jednorazowych,Kprzygotowanych

przy mniej wigcej jednakowym lub co najmniej znacznys udziale

llzystkich'krtjél cztonkowskich MSINS, w roku 1979 zostaty wy-

dane: ' L

~ Tematyczny zbiér abstrektéw: Rozwéj wspélpracy socjalistycz-
nej, Budapeszt 1979, 202 s. )

- Tematyczny zbiér abstrektéw: Naukoznawstwo - Problemy rozwo-
ju nauki, Moskwa 1979, 267 s,

~ Tematyczny 2zbiér abstraktéw: Zaostrzenie ogélnego kryzysu

~ kapitalizmsu w okresie wspélczesnys, Moskwa 1979, 234 s.

~ Tematyczny zbiér abstraktéw: Teoretyczne i prasktyczne zagad-
nienia propagandy w literaturze krajéw socjalistycznych,
Moskwa 1979, 214 s. :

~ Tematyczny zbiér abatrektéw: Krytyka teorii i praktyki mao-
izmu, cz.1, Moskwa 1979, 297 s.

X/w roku 1979 strona polska, reprezentowana przez narodowy or-
gan informacji MSINS, ktérego zadania pelni OIN PAN, dostar-
czyta do publikacji wskazanych wzzcj w p, 2 1 3 okoto 600 o~
pis6éw bibliograficznych oraz okoio 150 abstraktéw prezentujg-
cych najwazniejsze pozycje polskiej literatury spolecznej.

W zamian za te materialy OIN PAN otrzymal od organu naczelne-
go MSINS i rozprowadzit wéréd 111 uzytkownikéw indywidualnych
i zbiorowych lacznie okoio 11 600 egzemplarzy réznego typu pu-
blikecji informacyjnych. :
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- Rola informacji naukowej w rozwoju nauk spotecznych w krajacH
socjalistycznych a zadania w zakresie budowy MSINS, Meterialy
I konferencji naukowej MSINS w Warnie,w dniach 10-16 wrzesnia
1978, Sofia 1979, 254 s, ’

- Problemy obsitugi informacyjnej bada# ‘interdyscyplinarnych. Mas
terialy narady w Budapeszcie,w dniach 10-14 kwietnia 1978, Bu-<
dapeszt 1979, 111 s,

- Bibliografia tematyczna: Rozwiniete spoteczeiis two socjélisty-
czne - literatura wydana w roku 1977, Moskwa 1979:

- ¢z. 1: Zagadnienia ogélne, 213 Bes
- cz. 2: Butgaris, NRD, Polska, Wegry, 345 s,
- cz. 3: Czechoslowacjs, Rumunia, ZSRR, 331 s.

- Bibliografia tematyczna: Krytyka wspélczesnej ideologii burzu-
azyjnej, reformizau i rewizjonizmu - literatura wydana w roku
1977, Moskwa 1979, cz. 1 - 277 s., cz. 2 - 163 s. '

- Bibliografia tematyczna: Krytyka wspélczesnej ideologii burzu-
azyjnej, reformizmu i rewizjonizmu - literatura wydana w roku
1978, Moskwa 1979, 257 s,

- Bibliografia tematyczna: Wspéipraca gospodarcza i naukowo-te-
chniczna krajéw cztonkowskich RWPG i Jugositawii - literature
wydana w roku 1978, cz. 1 ~ 285 s,, ¢z, 2 - 220 8., ¢z, 3 ~
228 s,, Moskwa 1979,

Ponadto wydano - jako material obrazujacy dzialalnodé MSINS
- gprawozdania z jego pracy: w latach 1977-1978; w okresie od
roku 1977 do I polowy roku 1979, W poszczegélnych krajach czion-
kowskich opublikowano dotychczas 1gcznie 150 opracowart dotyczg-
cych dzialtalnodci MSINS, w tym 69 w roku 1979,

Réwnoczesdnie prowadzone byty prace przygotowawcze do uyda-
nia szeregu nastegpnych wspélnych publikacji. informacyjnych, kté-
re ukaza si¢ w roku 1980. Gromadzenie i wyamiana doséwiadczert w
tym zakresie pozwalaja spodziewaé sie, Ze publikacje informacyj-
ne MSINS bedg coraz lepiej siuzy¢ zaspokojeniu potrzeb uzytkow-
nikéw informacji.

.

1v. Docelowo zaklada sig¢ przeksz itoma-
tyzowany system informacji, dzigki cz 3ie za-
réwno znaczne dsprawnienie i przysdpie l1zowa-
nych dotychczas metodami tradycyjnymi rdawnictw
informacyjnych/, jak tez zwtaszcza ur rm ob~
stugi informacyjnej, w szczegélnosci icji in-
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' formacji i retrospektywnego wyszukiwania informacji. Autolatyza-.
cja jest réwniez w praektyce niezbednym warunkiem rozpoczecia sy-
stematycznej i prowadzonej na szerokg, zgodng z potrzebami, ska-
le¢ wyniany informacji miedzy krajami czlonkowskimi MSINS, Ponad-
to automatyzecja bedzie w coraz wigkszym stopniu decydowaé o mo-
zliwosdci podjecia wymiany informacji z wielkimi systemami dzia-
iajacyai na forus miedzynarodowyam.

w éékresie auto-atyiacji systeld'tuorzonego przez INION

AN ZSRR 2realizowane zostaly w 1979 r. nastepujace wazne zada-

nia:

- opracowano i przekazano do uzgodnienia projekt roboczy syste-
au,

- opracowano i sprawdzono eksperymentalnie saterialy norsatyw-
ne i metodyczne /instrukcje dotyczgce analiz dokumentacyjnych,
opiséw bibliograficznych, charakterystyk wyszukiwawczych, wpro-
wadzania informacji do pasieci maszyny itd./,

- zakohiczono prace nad oprogramowaniem wprowadzenia i korygowa-
aia zapisu informacji, ’

- dokonano adég}acjzzpakietu programéw ISIS do wyszukiwanis ine
formacji,

= opracowano program konwersji informacji z formatu wewnegtrznego
na format ISIS,

~ opracowano program konwersji z foraatu wewnetrznego na format
‘wydawania,

We wrzeéniu 1979 r, rozpoczeto tworzenie bazy danych w za-
kresie nauk ekonomicznych, do ktérej wprowadza sig¢ obecniex/
koo 2000 opiééw dokumentéw miesigcznie, przy czym juz w ciagu
najblizszych miesiecy materialy te bedg przekazywane na noéniku
magnetycznym do pozostalych narodowych organéw informacji w ce-

O=

lu eksperymentalnego wykorzystania,

Grupy robocze specjalistéw, tworzone przez Rade MSINS,
a takze poszczegélne narodowe organy informacji, wykonaly sze-
reg waznych prac zmierzajacych do automstyzacji Systemu w caloé-
ci. W szczegblnodci opracowano i uigodniono projekt planu dzia~
2alnoéci zwigzanej z budowg zasutomatyzowanego MSINS w latach
1981-1985 oraz kierunki i etapy pracy nad zestawem $rodkéw ling-
wistycznych tego systesmu,

xllk.naencie gsporzgdzania Sprawozdania, tj. w lutym 1980 r,
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V. W roku 1979 przeprowadzono szer;g imprez o charakterze
organizacyjnym, niezbednych do zapewnienia, zgodnego z zgtoto—
niawi, rozwoju MSINS., Delegacja polska przedstewile na IV po-
siedzeniu Redy MSINS projekt dokumentu dotyczgcego tworzenia
podsys teméw dziedzinowych MSINS i powolywania kierujacych tymi
podsystemami placéwek informacyjnych /tzw., organdéw bazowych/,
Projekt uzyskal aprobatg Rady, ktéra jednak uznala réwnoczesdnie,
2e praktyczne dziatania w tym zakresie byiyby przedwczesne z u-
wagi na brak niezbednych do tego warunkéw orgenizacyjnych i ma-
terialnych,

W marcu 1979 r. odbyla sig¢ w Mogilanach koto Krakowa nara-
da specjalistéw z zakresu jezykéw informacyjnych, W.toku'narady~
ustalono kierunki dalszej pracy nad érodkemi lingwistycznymi Sy-
stesu i sforaulowano wnioski pod adresem Rady MSINS. )

W czerwcu 1979 r, przeprowsdzono w Pradze konferencje na

temat koordynacji gromadzenie zbioréw naukowych, Uzgodniono

tekst zalecer w sprawie takiej koordynacji, projekt opracowania
technicznego wmikrofiszy i zasady nzaJeldeJ wyeiany mikrofisz, a8
takze szereg wnioskéw szczegétowych dotyczgcych koordynacji gro-
madzenia zbiorow, :

Réwniez w czerwcu 1979 r, odbylo sie w Berlinxe spotkanie
stalej grupy roboczej do spraw auto-atyzacji MSINS, na ktérym
uzgodniono wspomniany wczeéniej projekt planu dzialalnoéci zwig~
zanej z automatyzacjg Systemu,

W zwigzku z 30-leciem RWPG Instytut Informacji Nauk Spole~
cznych AN ZSRR zorganizowal w Moskwie wystawe ksigZzek poswieco-
nych wspétpracy w ramach Rady, opublikowanych w krajach socja~
listycznych w latach 1969-1979,

Jan Lenart
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INFORMACJIA NAUKOWA WE WSPOLCZESNEJ DANII®

Inrormacja neukowa we wspélczesnej Danii - sytuacja obecna
i kierunki jej rozwoju - to tematyka artykulu Leifa Kajberga =z
Kopenhagi, opublikowanego na lamach czasopisma “DFW Dokumenta-
tion Information~. Autor nie ujmuje celoéci zagadnienia, lecz o-
mawis szereg wybranych, najbardziej aktualnych kwestii,

Pierwsza cze$é artykulu poswiecona jest tzw. bibliotekom
‘badawczym rozumienym jako placébwki informacyjne, ktére w pierw-
szym rzedzie s@ wykorzystywane przy pracach badawczych oraz
dla szeroko pojetych programéw ksztatcenia, Sktadajg sie na nie
biblioteki narodowe, biblioteki uniwersyteckie i innych szkéi
wyzszych oraz biblioteki specjalistyczne. Bibliotekami badawczy-
mi sa . zardéwno Biblioteka Krélewska w Kopenhadze czy biblioteki
uniwersytetéw w Roskilde, Odense, Aalborg, a takze biblioteki
specjalistyczne przy muzeach, archiwach, szpitalach itd,, jak
réwniez okoto 100 bibliotek w przedsigbiorstwach prywatnych,
Ogélem w Danii istnieje obecnie 400 bibliotek badawczych oraz
400 bibliotek instytutowych w uniwersytetach i szkolach wyzszych,

Charaktérystyczne dla sieci duriskich bibliotek bédawczych
jest ich daleko posunigta specjalizacja oraz duze zréznicowanie
pod wzgledem wielkodci, struktury wewnetrznej i statusu adminis-
tracyjnego, Wszystkie jednak stuzg temu samemu celowi:.przygoto-
waniu literatury specjalistycznej dla odbiorcy, ktérym praktycz-
nie moze by¢ kazdy; nie istniejg Zadne bariery instytucjonalne
vizy gébgraficzne. Z bibliotek ba&awczych mozna korzystac osobisdcie
lub tez za posrednictwem innych bibliotek, stad tak zywy udzial
Bibliotek badawczych w krajowym systélie wypozyczania miedzybiblio-
tecznego. . ’

Autor podkredla, iz bibliotekarstwo dufiskie, mimo wyrainego
Podzietu dziedzinowego, cechuje duza spéjnoéé. Wszystkie biblio-

[ SR

*Kajberg L. Wissenschaftliche Information in Dinemark heute -
Probleme und Tendenzen. "DFW Dokumentation Information® R.27:
1979 nr 3/4 s. 83-86. :
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_teki.‘poczewszy od najmniejszych, gninﬁyéh. po najwigksze biblio-
teki naukowe, stanowig pod tym wzgledem system jednolity, koordy-
nowany przez tzw. "Oplysningkontor"™ - Osrodek Ruchu Wypozyczania
Bibliotecznego, Nie przestanie to jednsk faktu, iz coraz wyrat-
niej zarysowujg si¢ tendencje dalszych, glebszych podzialéw spe-
cjalistycznych, éwiadczy o tym m,in, roziam w Dunskim Zwigzku
Bibliotek, ktéry doprowadzii do powstania samodzielnego Zwigzku
Bibliotek Badawczych, : ' ’

0d wielu lat dunskie biblioteki badawcze usitujs rozwigzaé
problem zarzadzania centralnego i trudnosci finesnsowych - do dzié
nie ma wyrainie okreslonych granic prawnych regulujacych te spra-
wy. Braki organizacyjne powiazane sg z faktem, Ze biblioteki ba=
dawcze podlegaj@ rozmaitym ministerstwom - gidwnie Ministerstwu
Wyznan Religijnych oraz Ministerstwu Oswiaty i Basdash, co utrudnia
ich centralizacj¢. Istnieje co prawda centralna jednostka'nadrzg-
dna, a mianowicie Wspélna Rada ds. Bibliotek Badawczych, nie po-
siada ona jednak jeszcze dostatecznych uprawniern i kompetencji,
Mozna réwniez wspomniec o Krdlewskim .Urzedzie ds. Bibliotek, kté-
ry jest nadrzedng jednostka administracyjng dla - w peini juz
zintegrowanych ~ Biblioteki Krdélewskiej i Biblioteki Uniwersytec-
. ki1ej w Kopenhadze.

Do zadan Wspélnej Rady ds. Bibliotek Badawczych naleza m.in. -
standaryzacja zasad katalogowania, wprowadzenie jednolitego syste-
mu klasyfikacji, opracowanie koncepcji systemu NOSP - Skandynaws-
kiego Centralnego Katalogu Czasopism oraz prowadzenie prac rozwo-
jowych z dziedziny bibliotekarstwa i automatyzacji proceséw bi~
bliotecznych, Stopien automatyzacji durskich bibliotek badawczych
jest wysoki, Liczne sposréd nich posiadaje zmechanizowane syste~
ny wypozyczania i komputerowe systemy zestawiania katalogdéw,., Bi-
tlioteka Uniwersytecka w Aalborg bierze udzial w pracach nad sy-
stemem BLCMP /Eirmingham Libraries Co-operative Mechanization
Project/ prowadzonych w Wielkiej Brytanii od 1979 r, Ponadto,
na duzg skele, prowadzone s@ prace projektowe nad wykorzystyws-
niem zapiséw katalogowych na tasmach magnetycznych w formacie
1MARC oraz nad systemem SAMKAT, w ktorym ma nast@pic przestawie-
nie i sdaptacja tzw, katalogu akcesji ne system komputerowy. Ka-
talog‘akcesji jest w tym przypadku rozumiany jako ogdélny wykaz
monografii zagranicznych znesjdujacych sie w bibliotekach dunis-
kich,
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Szczegdélne zastugi na polu automatyzacji bibliotek ma Bi~ _
blioteks Wyzszej Szkoly Technicznej Danii, gdzie prace badawczo-
-rozwojowe w tym zakresie sg prowadzone od diu2szego czasu na
bardzo szerokg skale. Jednym z najnowszych projektéw opracowywa-
nych przez jej pracownikéw jest ALIS /Automated Library Informa-
tion System/ przewidujgcy zautomatyzowany system wypoZyczanis o-
raz bezpoéredni dostep /w trybie on-line}.do zgromadzonych cen-
tralnie opiséw katalogowych poszczegélnych bibliotek.

Jednym 2z waznych wydarzen w duriskim $wiecie bibliotekarskim
byto powolanie w 1975 r, Panstwowej Komisji ds, Bibliotek, kté-
rej powierzono zadanie rozwigzania podstawowych probleméw poli-
tyki Panistwa odnosnie rozwoju i organizacji bibliotekarstwa i
informacji w Danii oraz opracowanie odpowiednich przepiséw praw-
.nych. Nie speinila ona jednak poktadanych w niej nadziei. Opub--
likowane w 1979 r, rezultaty prac Komisji wzbudzity ostre glosy
krytyki. Wysuwano zearzuty, 2e Komisja ogreniczyta swg dzialalno$é
tylko do ujecia istniejacego stanu rzeczy, zbyt wasko poruszajac
spraweg -dalszego rozwoju, DuZe zainteresowanie ,wzbudzily m.in.
wnioski i propozycje Komisji dotyczace struktury i centralnego
zarzgdzania bibliotekami, OtéZ Komisja zeproponowala utworzenie
centralnego organu zarzgdzania wszystkimi bibliotekami w kraju, _
Organ ten mialby za zadanie koordynowanie dzialalnosdci -poszcze-
gélnych prac rozwojowych, wspélprace krajowa i miedzynarodowg,

Ostatnia czes¢ artykuiu L, Kajberga poswigcona jest zagad-
nieniom rozwoju informacji naukowej 1 dokumentacji w Danii,
Duriskie placéwki informacyjne i dokunentacyjne wozna podzielié
na cztery grupy: .

1/ w sektorze badarh i os$wiaty: biblioteki naukowe i spe-
cjalistyczne wraz z istniejacymi w ich obrebie placéwkami doku- -
mentacyjnymi prowadzbnymi systemem tradycyjnym lub przy wykorzy-
staniu komputer6w~

2/ biblioteki specjalistyczne wraz z nalezgcymi do nich pla-

céwkami dokumentacyjnymi’ w ramach urzedéw i jednostek administra-
cji publicznej /np. Centralna Biblioteka Administracyjna, Ozial
Dokumentacji MinisterstweAOChrony Srodowiska i in./;

3/ miedzyregionalne, regionalne i lokalne placowki przekazu
informacji i placéwki informacyjne zaréwno o charakterze branzo-
wym jak i miedzybranzowym, zajmujgce sig¢ zagadnienismi z dzie-
dziny tebhn;ki i gospodarki;



4/ biblioteki i plecowki infornacyjné w prywatnych przedsie-
biorstwach gospodarczych,

Oprécz czterech wymienionych grup istnieje szereg placdéwek
pomocniczych o podobnym zakresie dzialalnosci i zadaniach, Sag
to m,in, placowki zajmujace sig gromadzeniem danych bibliografi-
cznych orsz informacji dotyczacych ksztalcenia kadr i planowania,

W ciaggu ostatnich'piqciu-dziesieciu lat najwigksze duriskie
biblioteki badawcze i niektére inne placéwki informacyjno-doku-
mentacyjne rozbudowaly w sposéb istotny swoja baie komputerowa,
Swiadcza one ustugi zaréwno w zakresie selektywnej dystrybucji
informacji, jak i retrospektywnego wyszukiwania informacji w
zbioracn utrwalonych na tasmach magnetycznych czy zapewniajace
dostep w trybie on-line, W wielu bibliotekach badawczych istnie-
je mozliwosc dostepu do bankéw danych opracowanych przez systemy
amerykanskie: Lockheed/DIALOG, SDC/ORBIT i ESA/RECON, Roéwniez
przedsig¢biorstwa prywatne i placéwki administracji publicznej .
coraz czesciej instaluja terminale on-line, ‘- Nie mozna jednak
przemilczeé faktu, iz usiugi infofnacyjne “on-line” w bibliote-
kach badawczych czesto sg organizowane ad hoc i maja charakter
raczej eksperymentalny, WigZze sig¢ to z finansowaniem inwestycji
tego typu ze srodkdéw przeznaczonych na cele projektowe,

W artykule przytoczono szereg danych zaczerpnigtych z mate-
riatéw zgromadzonych przez jednostki administracyjne sektoru ba=-.
darn, dotyczgce stanu za rok 1977, I tak,na przyktad w 1977 r,
najczeséciej korzystano z systeméw bibliograficznych typu ESA/RE=-
CON i Lockheed/DIALOG. Spoéréd osrodkoéw dokumentécji specjali~
stycznej najbardziej rozwiniet@ baze komputerowg posiada Biblio~-
teka Wyzszej Szkoly Technicznej Danii, ktéra juz w latach szesé-
dziesigtych brata aktywny udzial w organizowaniu usiug informa-
cyjnych z zakresu badan i gospodarki /dane na tasmach magnetycz-
nych/, Dziatajacy w tym osrodku system ESA/RECON jest eksploato-
wany przecietnie 360 godzin rocznie, posiada 300 statych klientéw,
Dziat Dokumentacji Kopenhaskiej Biblioteki Uniwersyteckiej obejmu-
je zagadnienia z dziedziny nauk przyrodniczych, posiada okoio 240
klientdw systemu SDI. W okresie od kwietnie 1976 r. do marca
1977 r. zanotowano 1560 zapyten do banku danych MEDLARS /Medical
Literature and Retrieval System/., Pafistwows Biblioteka w Aarhus
/Jtdtland/ notuje rocznie okoto 300 zapytar kierowanych do syste-
mu MEDLARS. Krélewska Biblioteka w Kopenhadze posiada automaty-
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ciﬁy system wygzﬁkiﬁania danych z dziedziny psychologii. Biblio-

teka Rise, dysponujgca zbioremi z dziedziny techniki nuklearnej,

zanotowala 'w 1977 r, 180 abonent6w selektywnej dystrybucji i 150

klientéw retrospektywnego wyszukiwania informacji, Biblioteka ta

jest jednostkg odpowiedzialna 2za gromadzenie i wlaczanie dokumen-
téw durigskich do Europejskiego Systemu INIS /International Nuclear
Information System/.

Uzytkownicy tych placéwek ocenisja na ogdéi pozytywnie poziom
oferowanych im ustug. Krytykowany jest natomiast zbyt maly zaséb
literatury europejskiej w amerykanskich bankach danych, gdy tyam-
czasem gros bankéw danych stojacych do dyspozycji w dusiskich pla~
céwkach informacyjnych sa to banki wiaénie systeméw amerykariskich,

Organem koordynujacym i planujacym duniska informacjg¢ naukowa
i techniczng oraz prace badawcze i szkolenie kadr z tej dziedziny
jest DANDOK ~ Komitet ds. Informacji i Dokumentacji Naukowe] i
Technicznej, utworzony w 1970 r, DANDOK w 1976 r. opublikowat ma-
teriaty dyskusyjne nt, kierunkdéw rozwoju informacji z dziedziny
rolnictwa, zadé w 1977 r. jako uzupeilnienie - propozycje programu
rozbudowy i koordynacji siuzby dokumentacyjnej opartych na koampu-
terach na lata 1977-1981, Program ten obejmuje rozwoj bazy tech-
nicznej i sieci infordacyjnej, sprawy kadrowe i finansowe, Na je-
go realizacje zaplanowano sumg 37,3 mln koron dunskich,

Najbardziej aktualnym problemem dufiskiego bibliotekarstwa i
informacji naukowej jest sprawa dostepu do europejskiej sieci ian-
formacyjnej EURONET/DIANE, Dzigki niej odbiorcy dunscy uzyskaliby
mozliwoéé bezposdredniego korzystania z bankéw danych innych kra-
jéw EWG, Autor podkresla fakt, iz Danis jako jedyny kraj skandy-
nawski nalezacy do EWG,réwniez i w dziedzinie informacji pelni
swoistg role poér;dnika miedzy krajami Wspilnoty 2 pozostaiymi
krajami Skandynawii, Stgd jej szczegdlna pozycja w sieci infor-
macyjnej EURONET i SCANNET,

Hanﬁa Ordega~HessenmOller
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KRONIKA

SESJA NAUKOWA nt, MODEL BIBLIOTEKI SZKOLY ﬂYZSZEJ
Poznati, 17-18 grudnis 1979 r,

Dynemiczny rozwdj wyizszych uczelni, w modernizowanym gsyste~
mie szkolnictwa powoduje, ze zmieniaja sie funkcje pelnione przez
biblioteki gczelniane. Obok dzialalnosci tradycyjnej, takiej jak -
gromadzenie, opracowanie, udostepnianie, biblioteki coraz szerzej
prowadzg dzialalnoé¢ zwigzang z badanismi nsukowyai.|Ponadto, -no-
woczesna biblioteka podejmuje réwniez obowigzki dydaktyczne,pro-
wadzac ksztalcenie uzytkownikéw informacji naukowej. Wspdiczesna
biblioteka, dazac do zaspokojenia potrzeb Srodowigka naukowego.
musi tez peini¢ funkcje osrodka informacji naukowej.

Dyskusje nad obrazem. przyszlej biblioteki wuczelnianej pod-
jeto na Ogdlnokrajowej Konferencji Bibliotekarzy na temst: Kie-
runki rozwoju bibliotek szkél wyzszych resortu nauki, szkolnictwé
wyzszego i techniki,zorganizowanej z inspiracji Ministerstwa Nau®
ki,Szkolnictwa Wyzszego i Techniki przez Biblioteke Giéwna Uniwer®
sytetu im, Adama Mickiewicza w Jarocinie,17-18 kwietnia 1979 ro~-
ku. Konferencja Jarociniska wykazala jak duZe jest zainteresowani$
sprawami rozwoju bibliotek uczelnisnych, i jak.wiele probleméw
jest do rozwigzania w tym zakresie, Wsréd réznych postulatéw u~=
czestnicy konferencji zglosili potrzebg kontynuowania badah nad
rozwojem bibliotek szké6l wyzszych i dalszej wymiany my$li zaréw-
no praktykéw, jak i teoretykdw bibliotekoznawstwa i informacji
naukowej, '

Realizujac powyzsze postulaty, w dniach 17 i 18 grudnia
1979 roku w Poznaniu,zorganizowano sesj¢ naukowa na temat: Model
biblioteki szkoly wyZzszej. Organizetorami konferencji byli: Bi-
blioteka Giéwna UAM, Instytut Bibliotekoznawstwa i Informacji

140



smukowej Uniwersytetu im, Ademe Mickiewicza oraz Komisje Infor-
macji Naukowej Oddzisiu PAN w Poznaniu.

W sesji wzielo ud;ial ponad 150 reprezentantéw érodowisk
naukowych skupionych wokdt bibliotek szkél wyzszych réZnego ty-
pu. Wéréd nich byli tskze obecni pracownicy zaktaddéw biblioteko-
znawstwg i informacji naukowej, Wzieli w niej udzial réwniez
goscie zagreniczni, pr;edstawiciole bibliotek uniwersyteckich
oraz instytutéw informacji naukowej z NRD. Uczestnikami sesji
byli tez przedstswiciele miejscowych wlasdz politycznych, resor-
tu nauki, szkolnictwa wyZszego i techniki, resortu kultury 1
sztuki oraz Centrum INTE, Program sesji przewidywait obrady ple-
narne oraz posiedzenias w sekcjach., -

. Podczas obrad plenarnych wystuchano nastepujacych refera-
toéw:

- Miejsce biblioteki uczelnianej w przyszliym modelu szkoly wyz~
szej ~ mgr Jan Steperski, Min. Nauki, Szkolnictwa Wyzszego 1
Techniki, Warszawa,

- Miejsce bibliotek .szké% wyzszych w polityce Paristwowej Rady
Bibliotecznej - dr Edward Palifiski, Min. Kultury i Sztuki,
Warszawa,

- SINTO & biblioteki szkéi uyzszych - inZ, Mieczysilaw Derento-
wicz, Centru- INTE, Werszawa,

- Metodologia pracy nad koncepcja modelu funkcji biblioteki
szkoty wyzszej - prof.dr hab., Stanisitaw Kubiak, Biblioteka
Gléwna UAM, Poznah,

- Uniwersytet w systemie informacji naukowej~- doc.dr Bronlslaw
tugowski, mgr J. Lenart, Oérodek Informacji Naukowej PAN,
Warszawa,

~ Wspolpraca biblioteki szkoly wyzszej z siecig bibliotek pub-
licznych - mgr Franciszek tozowski, Wojewédzka Biblioteka
Publiczna, Poznafi.

‘= Historia biblioteki uniwersyteckiej w Getyndze - prof.dr Helmut
Kubitschek, Instytut Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej
Uniwersytetu im. Humboldta w Berlin;e.

Sekcjs 1. Problemy organizacji. Wysluchano nastepujacych refe-

ratéws

- Organizacja i zarzgdzanie sieci3 bibliotek w szkole wyzszej
- mgr Wojciech Spaleniak, Biblioteka Giéwna UAM, Poznan.

- Wplyw norm prawnych oraz norm organizacyjnych na funkcjono-
wanie biblioteki szkoly wyzszej - dr Krystyna Babiekowa, Ins-
tytut Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej UAM, Poznaf,

~ Rola instytutowej biblioteki i odrodka informacji naukowej w
ogélnym modelu dziatalnosci biblioteczno-informacyjnej Poli-
techniki Wroctawskiej - mgr tucja Talarczyk, Biblioteka Glow-
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na i Oérodek Informscji Naukowo-Technicznej Politechniki Wrocs
zawskiej.

~ Struktur und Funktion der Universit8tsbibliotheken in der
DDR - dr Waltraud Irmscher, Biblioteka Uniwersytetu im, Hum-
boldta, Berlin, NRD,

“~ struktura kadry w pérspektywicznym modelu szkoly wyiszej ~
dr Stanisiaw Badoh, Bibliotka Gidéwna Politechniki Poznarskiej,

Uczestnicy dyskusji szczegblng uwage poswigcili sprawom zs-
rzedzania, ktére jest podstawa sprewnego funkcjonowania biblio-
tek, Podkreslano, 2e duzym utrudnieniem jest czeste tworzenie
nowych aktéw prawnych niespéjnych z zarzgdzeniami, ktére juz
weszly w zycie. Innym istotnym problemem, ktéry w przysziosci
bedzie wymagal rozwiazanh organizacyjnych, jest wspolistnienie
biblioteki giéwnej z bibliotekami sieci bibliotecznej. Podobnie,
powolanie bibliotek centralnych oraz tworzenie wielkich systemdéw
informacyjnych pociagnie za soba zmiany w strukturze wewnetrznej
biblioteki., Wéréd wnioskéw kohcowych, jako najpilniejszy uznano
dazenie do ujednolicenias podstaw prawnych z zakresu bibliotekar~
stwa, Zmiany legislacyjne wplyna zasadniczo na lepsze funkcjo~-
nowanie struktury organizacyjnej oraz pozwolg na ustsbilizowanie
spraw zawodowych i Zyciowych bibliotekarzy. '

Sekcja 1I, Gromadzenie, opracowanie i udoste¢pnianie dokumentéw.
Przedstawiono referaty: '

- Kryteria gromadzenias dokumentéw w bibliotekach uczelniasnych -
dr Zbigniew Stawinski, Instytut Bibliotekoznawstwa i Informa-
cji Naukowej UAM, Poznah,

- Koordinirung des Bestandsaufbaus im Hochschulbereich - dr Erie-
ka Marks, Instytut Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej,
Uniwersytet im. Humboldta, Berlin, NRD,

- Notwendigkeit, M8glichkeiten und Grenzen der Arbeit von
Fachreferenten in einer Universitftsbibliothek - prof.dr hab,
Joachim Ditze, Biblioteka Uniwersytecka w Halle, NRD,

- Teoretyczne podstawy opracowywania dokumentéw - dr Anna Walen-
dowska~Garczarczyk, Instytut Biblxotekoznawstwa i Informecji
Naukowej UAM, Poznan,

- Technologia przetwarzania dokumentdéw - mgr Roman Jaworski,
mgr Mirostaw Gorny, Instytut Bibliotekoznawstwa i Informacji
Naukowej UAM, Pozna#d,

- Modernizacja udostgpniania zbioréw w bibliotece szkoiy wyZszej
- doc.dr Henryk Dubowik, Biblioteka Gléwna WSP, Bydgoszcz.

Podczas obrad, poruszono szereg problembéw zwiazanych z u=-
doskonaleniem zadah wykonywanych zgodnie z podstawowymi funkcja-
mi, jakie pelni biblioteka uczelniana, Dyskutowano o problemie
wspélistnienia ksiegozbioréw nowych z archinélnyni. Postulowa-
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no, szersze niz dotychczas, wprowadzanie zssady wolnego dostepu
do pétek, zwlaszcza w mniejszych bibliotekach sieci bibliotecz~
nej. Wielu dyskutantéw podkreslato znaczenie prawidiowego inter-
pretowania i stosowania norm miedzynarodowych dotyczacych groms-
dzenia, opracowania i udostepniania. Rozbieznoéci spotykane w
praktyce bibliotekarskiej utrudniajq prace, a w przyszlosci mogy
zawazy¢ na harmonijnym wspdélistnieniu bibliotek uczelnianych w
ramach systeméw infornacyjnych.

Sekcjs I1II. Mechanizacja i automatyzacja prac biblioteki uczel-
nisnej. Podstawg do dyskusji byly 3 referaty:

- Biblioteczny system informatyczny i jego ogniwa - dr Urszuls
Kosiel, Biblioteka Gi6wne Politechniki Poznarskiej,

-~ Tendencje w automatyzacji zbioréw bibliotecznych i warunki
ich realizacji w bibliotekach uczelnianych - dr Jan S6jka,.
Biblioteka Giéwna Akademii Ekonomicznej, Pozna#n,

- Prcbleny'analiZy systemowej jako wstepny etap prac nad auto-~
matyzacja dziatan bibliotecznych - mgr Jerzy Sonnewend, Ins-
tytut Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej UAM, Poznan,

W toku dyskusji podkreslono, ze przyszlosc bibliotek szkéi
wy2szych nierozerwalnie laczy sie¢ z mechanizacjg i sutomatyza-
cje. Najwigcej obaw i dyskusji budzi ciggly brek jednoznacznosé-
ci w formulowaniu zadah, jakie biblioteki musza podjac. Zapropo-
nowano,, aby srodowiska posiadajgce pewne doéwiadczenia w zakre-
sie mechanizacji i automatyzacji, np. wroctawskie czy krakows-
kie zorganizowaly konferencje na temst juz wdroZonych zautomaty-
zowanych systeméw biblioteczno-informacyjnych, Spotkanie takie
pozwolitoby na wymiane spostrzezen praktykéw i teoretykéw mecha-
nizacji-i automatyzacji bibliotek, a w przysziosci pozwolitoby
uniknaé wielu niepotrzebnych posunigé.

Duze nadzieje wigzane s@ z analiza systemowg, ktérej spra-~
wne przeprowadzenie powihno. zdaniem dyskutartéw, stac sig wa-
runkiem przystgpienia do realizacji pierwszej fazy modernizacji
bibliotek. Uczestnicy obrad postulowsli, aby opracowaé progno-~
z¢ rozwoju zinformatyzowanych systeméw biblioteczno-informacyj-
nych do 2000 roku i zabezpieczyé droznosé zautomatyzowanych sy-
steméw we wszystkich bibliotekach szk6l wyzszych w Polsce, Wie-
le oséb podkreslato, Ze biblioteki uczelniane s@ w swej struktu-
rze zwiagzane z macierzystymi szkotami wyzszymi i dlatego nalezy
w przysziosci traktowaé zautomatyzowene systemy biblioteczno-in-
formacyjne jako integralne i spéjne z ogélnouczelnisnym skompu-
tafyzowanyn systemem zarzadzenia uczelnia,
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Sekcja IV, Dzialalnoéc informacyjna bibliotek szkéi wyzszych,
Podstawg do dyskusji stanowily nastepujgace wystapienia:

- Dzialslnoé¢ informacyjna bibliotek szkét wyzszych - mgr Tereaa
Jasifiska, Biblioteka Giéwna Politechniki Szczecinskiej.

- Dziatalnoséé informacyjne bibliotek zakladowych szkoly wyzszej.
Préba ujecia modelowego /komunikat/ - mgr Alina Wgsikowska, Bie~
blioteka Instytutu Filologii Germariskiej UAM, Poznan,

- Zbiory #zro6del informacyjnych w bibliotece /jako osrodku infor-
macji/ - mgr Eugenia Dabertowa, Biblioteka Giéwna UAM, Pozna#,

- Informacja dla potrzeb pracownikéw naukowo-dydaktycznych u~
czelni - dr Marianna Borawska, Biblioteka Gidwna WSP, Siupsk.

- Z badah nad uzytkownikami informacji nesukowej w bibliotece
szkoly wyzszej - mgr Maria Jagielska,; Biblioteka Giéwna UAM.

- Biblioteka szkoly wyzszej jako osrodek informacji - doc. dr
Krystyna wWyczanska, Osrodek Informacji Naukowej PAN, Warszawa,

- Propaganda informacji naukowej = prof.dr hab, Stanisiaw Naw-
rocki, Instytut Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej UAM,
Poznan, _ .

wérdéd wielu rozlicznych zadah, biblioteka szkoly wyzszej,
jako odrodek informecji naukowej, musi odpowiadad za zapotrze-~
bowanie uzytkownikéw nie tylko w zakresie informacji skierowu-
jacej do 2ré6dla pierwotnego/ informacji bibliograficznej, kata-
logowej itp./; je) obowigzkiem powinno stac¢ sie precyzyjne in=-
formowanie o tresci danego #rédia. Takie rozumienie usiugowej
dziatalnoéci informacyjnej pozwoli na podniesienie rangi biblio-
teki jako centrum informacyjnego w regionalnym srodowisku nauko-
wym, Szczegolnych predyspozycji zawodowych oczekuje sié od per-
sonelu bibliotecznego. Kadra bibliotek szkdé: wyzszych powinna
byé uzupelniana pod katem specjalizacji naukowej srodowiska o-
raz przydatnosci do wykonywania prac dokumentacyjno-informacyj-
nych, Bibliotekarze powinni doceniaé przydatnos¢ doskonalenia
zawodowego, w dalszym ciagu realizowad samoksztaicenie oraz roz-
wijaé prace nauvkowa, zwlaszcza tematycznie zwigzana z potrzebami
tworzonego systemu informacyjnego, )

Zwrécono uwage na sprawe ksztatcenia uzytkownikéw informa-
cji. Szkolenie w zakresie informacji naukowej powinno by¢ orga-
nizowane takze dla pracownikéw naukowo-dydaktycznych, ktérzy
wiedze uzyskana ta droga mogliby przekazywaé nastepnie studen-
tom. Podkreslano celowo$¢ szkolenia w zakresie informacji nau-’
kowej'w szkolach nizszego szczebla, przygotowujacych najmiod=-
szych uzytkownikéw do korzystania ze zbioréw bibliotecznych i
informacji naukowej.
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sekcia V. Badenia naukowe, Przedstawiono 6 rgferatén:

- Aktuslny stan badarn nad funkecja bibliotgki szkoty wyzszej -
dr Zdzistaw Szkutnik, Biblioteka Gidwna UAM, Poznad,

- Wplyw badan naukowych na ksztaltowasnie modelu biblioteki
szkoly wyzszej -~ dr Maciej Olejniczak, Instytut Biblioteko-
znawstwa 1 Informacji Naukowej UAM, Poznan,

- Sten badan naukowych w bibliotekach szk6X wyzszych w wybranynm
$rodowisku naukowym, akademickim -~ mgr Waclaw Sokolowski, Bi-
blioteke Gidédwne Akademii Rolniczej, Poznai,

- Postulaty dotyczgce problematyki badawczej w réznych typach
bibliotek szko: wyzszych - dr Janislaw Osigglowski, Instytut
Bibliotekoznawstwa i Informwacji Naukowej UAM, Poznat,

- Stan i potrzeby badawcze w zakresie konserwacji dokumentoéw
gromadzonych w bibliotekach - dr Zofia Rzemykowska, dr Stani-
stew Glatty, Biblioteka Gléwna UAM, Poznafi,

- Problematyke upowszechniania wybranych metod konserwacji do-
kumentéw /komunikat/-mgr Maria Janiszewska, Osrodek Badawczo-
-Rozwojowy Poligrafii i Opakowar, Poznai.

- W, dyskusji podkreslono, iz badanis naukowe ciggle jeszcze
nie nadgzaje ze rozwojem praktyki bibliotekarskiej. Wazne wyda-
je sig podjecie odpowiednich dziaslad umacniajacych pozycje Od-
dziatu Prac Naukowych i Dydaktycznych w inicjéwaniu, organizo-
waniu i koordynowaniu badash naukowych prowadzonych przez posibze-
gélne biblioteki, Oddzial ten powinien odgrywac takg role, jaka
oddzialy infbrnacji naukowej w rozwoju prac 1nf6rnacy3nych.

Prace badawcze dotyczace perspektyw biblioteki akademic-
kiej w Polsce prowadzone s@ giéwnie w duzych bibliotekach nau-
kowych, Naslezy oczekiwaé aktywniejszego nii dotychczas podje-
cia badaf w instytutach i zakladach bibliotekoznawstwa,

Prowadzenie bedaf nad bibliotekg wymaga spelnienia okreslo-
nych wprunkéﬁ: preliminowanis odpowiednich funduszy, powolywania
zespoléw badawczych, zabezpieczenia warunkéw sprzyjajacych po-
dejmowaniu prac badawczych przez szersze ni: dotychczes grono
bibliotekarzy. Ten ostatni warunek jest tym istotniejszy, ze w
odczuciu drodowiska akademickiego jedynie hauczyciele akademic-
cy sg zbyt obciazeni dydaktyka, pracg administracyjna, wychowaw-
cza. i naukowg, natomiast nie dostrzega'siq przecigzenia biblio-
tekarzy. Pilng potrzebg wydaje sie przeprowadzenie, w moZliwie
najkrétszym czasie, asnalizy potencjaiu badawczego pracownikéw
bibliotek szké61 wyzszych w Polsce. Szczegblnie waznym jej ele-
mentem bedzie okredlenie perspektywicznych i aktualnych mozli-
wosci kadrowych pod katea prowadzenia badan naukowych,
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Celowe wydaje. sig tez sporzadzeqie dokumentacji i analizy
dorobku naukowego bibliotek uczelnianych za lata 1945-1978, Réw-
nolegle nalezaloby sporzadzi¢ rejestr prac badawczych aktualnie
prowadzonych w bibliotekach szké: wyzszych oraz stworzyé na tej
bazie perspektywiczny plan badah z wytypowaniem tematéw priory-
tetowych, ktére wzorem innych dyscyplin powinny byé opracowane
jako tematy wezlowe lub resortowe, Chodzi bowiem o szersze wlg-
czenie badan prowadzonych w bibliotekach do aktualnego problemu
miedzyresortowego SINTO oraz problemu weziowego: Polska kultura
narodowa, tendencje rozwojowe i percepcja, 2z grupami tematyczny-
mi - czytelnictwo, bibliotekoznawstwo oraz ksiazka w procesie
komunikacji spolecznej. Plan powinien byé skoordynowany z zamie-
rzeniami badawczymi placéwek naukowych, ktére w swej tematyce
badawczej uwzgledniaja zagadnienia z zakresu bibliotekoznawstwa
i informacji naukowej, Dzialeniom tym powinien patronowad Komi-
tet B8ibliotekoznawstwa Polskiej Akademii Nauk,

Szczegélnie mocno nalezy zaakcentowaé potrzebe reaktywowa-
nia srodowiskowych czasopism specjalistycznych oraz utworzenie

nowych czasopism, uwzgledniajacych potrzeby $drodowiska., W zwiaz-

ku z tym, nasuwa sig konieczno$¢ fachowej oceny istniejacych

czasopism 2z zakresu bibliotekoznawstwa i informacji naukowej, po-

zostajacych w gestii resortu nauki, szkolnictwa wyzszego i tech=-

niki.

Sekcja VI. Dzialtalnost dydaktyczna, Z rozwojem informacji nau-

-kowej oraz koniecznodcia ksztaicenia jej uzytkownikéw wigZe sie
nierozerwalnie wielokierunkowa dziatalnoéé dydesktyczna biblio-

teki uczelnianej, Przedstawiono refsraty:

- Ogélne problemy dzialalnoéci dydaktycznej bibliotek szkél
wyzszych - dr Janina Dydowiczowa, Biblioteka Giéwna UAM,
Poznan.

- Szkolenie studentdéw jako uzytkownikéw informacji naukowej ze
szczegdlnym uwzglednieniem obowigzujacych programéw - mgr
Andrzej Karpowicz, Biblioteke Gidédwna UAM, Poznain,

- Metody badan efektywnoéci nauczania studentéw jako uzytkowni-
kéw informacji naukowej - mgr Wanda Pindlowa, Zekiad Biblio~
tekoznawstwa Instytutu Filologii Polskiej UJ.

- Die N#tzerschuhung in Hochschulebereich - dr Gisela Ewert,
Instytut Bibliotekoznawstwa i Informac31 Naukowej, Un;wersy»
tet im. Humboldta, Berlin. NRD,

~ Zadanis biblioteki szkoly wyzszej w zakresie ksztalcenis, do-

ksztaicania i doskonalenis bibliotekarzy - mgr Ewelina Kowalo-~
wa, Biblioteka Giéwna UAM, Poznan,
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wielokierunkowa dziatalnoéé dydsktyczna w poszczegélnych

typach bibliotek szké6l wygszych wymaga uporzadkowania przepisdw
prawnych, Ze pierwszoplanowe zadanie uznano koniecznos$é przepro-
wadzenia enalizy dotychczasowych form i metod pracy dydaktycznej
oraz opracowanie na tej podstawie szczegéiowych modeli dzialania,
Do tych_celdéw powinien byé powolany zespél specjalistéw, ktéry
przygotowalby odpowiednie materialy, Materialy te powinny ste-
nowi¢ podstawe do opracowania konkretnych wnioskdéw dotyczgcych:
- wprowadzenis odpowiednich ogélnie obowigzujacych aktdéw praw-

nych jednoznacznie wprowadzajgcych zajecia z informacji nau-

kowej do programéw nauczania w szkotach wyzszych,

‘

-~ podjecia centralnych decyzji w sprawie przygotowania odpowied
nich pomocy dydaktycznych, '

- corocznego kontynuowania spotkan wykladowcéw przedmiotu: Pod-
stawy informacji naukowej /Jarocinskiej Szkoly Letnie}/.

Obrady sesji “Model biblioteki szkoly wyzszej™ zakonczyia
dyskusja plenarna, podczas ktérej przedstawiono wnioski wyply-
wajgce z dyskusji w poszczegélnych sekcjach, Konferencja stwo-
rzyta okazje do wymiany doswiadczeri praktykéw i znawcéw teorii
rozwoju biblioteki szkoly wyzszej. Niektére referaty stanowily
podsumowanie dotychczasowego stanu badah. Ponadto byto to forum
bezpoéredniej wymiany, czgsto bardzo specjalistycznych dos$wiad-
czei, gdzie zaprezentowane warsztaty badawcze, zainspirowano
tworzenie syntez naukowych i ujawniono potrzebe podjecia no~
wych tematéw. Przedstawione, podczas zakoriczenia obrad, wnioski
zostang przedlozone zainteresowanym instytucjom.

Katarzyna Spikowska

ETNOGRAFICZNA DOKUMENTACJA I ARCHIWUM NAUKOWE W MUZEUM
Torun, 14-15 marca 1980 r.

W dniach 14 - 15 marca 1980 roku w Toruniu odbyla sig¢ kon-~
ferencja poswigcona problemom organizacji i udostegpniania doku-
mentacji 1 zasobéw archiwdéw naukowych w muzeach etnograficznych,
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zorganizowana przez: Zarzad Muzeéw i Ochrony Zabytkéw Ministers-

twa Kultury i Sztuki, Muzeum Etnograficzne w Toruniu oraz Towa-

rzystwo Przyjaciél Muzeum Etnograficznego w Toruniu,

W konferencji uczestniczyli przedstawié;ele dzialéw doku-
mentacji i archiwéw muzebw etnograficznych w Polsce, Czechosio-
wacji, Polskiego Towarzystwa Ludoznawczego, Ministerstwa Kultu-
ry i Sztuki oraz Osrodka Informacji Naukowej PAN,.

Problematyke prezentowanych podczas konferencji referatéw
oraz gtoséw w dyskusji mozna ogdlni€ ujet w nastepuj@ce grupy
zagadnied: '

1. Aktualny stan dokumentacji i archiwistyki w muzeach
etnograficznych w Polsce - problemy ewidpncjononanié i meryto-
rycznego opracowania zbioréw,

2, Merytoryczne i organizacyjne rozdiazaﬂia w zaekresie do-
kumentacji i archiwow w niektérych muzeach etnograficznych w
Polsce.

3. Systemy etnograficznej informacji muzealnej za granicy.

Jako punkt wyjscia obrad i dyskusji przedstawiono dwa re-
feraty: ! )

-~ Stan obecny etnograficznych archiwéw naukowych w muzeach pol-
skich - mgr Aleksander Blachowski, dyrektor Muzeum Etnografi-
cznego w Toruniu, *

- Organizacja i opracowanie etnograficznych materialéw archi-
walnych ze szczegélnym uwzglednieniem muzeéw - doc.dr hab.,
Bronistawa Kopczyhiska-Jaworska, prezes Polskiego Towarzystwe
Ludoznawczego.

Tematyka podjeta w obu referatach obejmowata problemy fak-
tycznie zwigzane 2z potrzebg podjecia prac badawczych i metodycz~
nych, umozliwiajgcych systemowe uporzgdkowanie i uJednoliceﬁie
zasad i $rodkow stosowanych w polskich muzeach etnograficznych
do gromadzenia, ewidencjonowanis 1 udostepniania zbioréw. Po-~
trzeba tas wynika ze zréznicowanej /niekiedy ograniczonej do ska-
li pojedyniczych muzedéw/ praktyki dokumentacyjnej i informacyj-
nej, z braku podstawowych dokumentéw normatywnych regulujgcych
merytoryczne i metodyczne opracowanie zbioréw muzealnych, Wig-
ze 51@ ona réwniez z problemadi kwalifikacji kadr dokumentacyj-
nych w muzealnictwie,

Jako zadania wymagajgce pilnego rozwiazania dla potrzeb
dokumentacji i archiwistyki wymieniono:
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. Problemy naukowo-metodologiczne:
~ opracowanie jednolitego systemu gromadzenis i udostepniania
etnograficznej dokumentacji muzeslnej,
~ kategoryzacja irdédet dokumentacji etnograficznej i archi-
walnej, .
- opracowanie norsy merytorycznej dla dokumentowania materia-
" ¥6w etnograficznych,
~ budowa niezbednych drodkéw lingwistyczanych dla potrzeb o~
pracowsnis informacji etnograficznej /klasyfikacji i tezau-
rusa/. '
2. Problemy organizacyjne:
~ opracowanie modelu srchiwum etnograficznego,
~ opracowanie instrukcji organizacji oraz naukowego regulami-
nu archiwum etnograficznego.
3, Problemy prawne w zakresie:
- miedzyresortowej integracji Jednoafek dokumentacy jnych
i archiwelnych w muzeach,
- naukowego statusu tych jednostek, ’
~ statusu kadr dokumentacyjnych,
4, Problemy techniczne: '
- opracowanie wzoréw urzgdzehd i wyposazenia technicznego

archiwdw, .

- opracowanie instrukcji dla potrzeb profilaktyki konserwa-
torskiej, -

Koniecznoéé rozwigzasnia wysienionych probleméw rozwaiano'
réwniez w kontekscie 2zwigzkéw, jakie istniejg lub istniec¢ po-
winny, miedzy dziatami dokumentacji i archiwsmi muzealnymi, be-
decymi jednoczesnie producentami. i uzytkownikami informecji a
zawartoscig projektéw systemdéw dyscyplinowych w ramach Systemu
Informacji o Naukach Spolecznych, Migedzynarodowego Systemu In-
formacji o Naukach Spolecznych oraz SINTO. Podkreslano przy tyam
oczekiwanie na pomoc w tym zakresie ze strony Osrodka Informa-
cji Naukowej PAN jako Centralnego Osrodka Informacji o Naukach
Spolecznycﬁ. '

Dokumenty gromadzone i opracowywane przez dziaty dokumen-
tacji i archiwa w muzeach etnograficznych pelnig dwojaka funkcje:

1/ nodnikéw metainformacji o przedmiotach muzealnych, be-
dacych z punktu widzenia etnografii dokumentami rzeczywistoséci;
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2/ dokumentow 2rédlowych /pierwotnych/ stuzgacych badaniom
naukowym w zakkesie etnografii.

Systemowe uporzadkowanie i znormalizowanie proceséw i $rod-
kéw gromsdzenia, opracowania i udostepnianih dokumentacji muze-
alnej jest problemem bardzo trudnym, cho¢ interesujgcym z mery-
torycznego i metodycznego punktu widzenia. Zakres prac i zadan
badawczych oraz projektowych dla potrzeb /tradycyjnych i zauto-
matyzowanych/ systeméw informacji etnograficznej jest znacznie
szerszy niz dlg projektowanych obecnie systeméw informacji bi-
bliograficznej. Podkreslana w wystgpieniach uczestnikéw konfe-
rencji koniecznosc normalizacji zesad i $rodkéw dokumentacji
muzealnej oznacza praktycznie potrzebe budowy zinteg}owanego
systemu informacji faktograficznej,opartej na wykorzystaniu ja-
ko zrodetl: '

- dokumentéw pismienniczych, w wigkszosci niepublikowanych
i niekonwencjonalnych,

- dokumentow ikonograficznych,

- dokumentéw fonicznych,

dokumentoéw filmowych. )
Problemy opracowywania wymienionych 2rédel informacji z
punktu widzenia zasad i srodkéw szczegbiowo omawiano réwniez w
referatach prezentujacych praktyke niektérych muzedw etnografi-
cznych: w Warszawie, Toruniu, Rzeszowie, Krakowie i in,
Szczegblnie wazne miejsce w ramach procesdéw opracowywa-
nia informacji etnograficznej zsjmuje ewidencjonowanie ekspo~
natéw i archiwaliéw oraz ich katalogowanie. Sygnalizowana przez
uczestnikdv. konferencji potrzeba normalizacji tych prac zwigza-
na jest z problemami ujednolicenia stosowanych do tych celdw:

struktury kart dokumentscyjnych, schematow klasyfikacyjnych o-

raz terminologii,tj., stworzenia kompleksu $rodkdw lingwistycz=

nych, .réznigcych sie pod wzgledem struktury i funkcji od s$rod-

kéw stosowanych w systemach informacji bibliograficznej.
Ciekawymi przykiadami rozwigzan w tej dziedzinie byily

przedstawione podczas konferencji referaty dotyczace:

- zautomatyzowanego systemu informacji etnograficznej zbudowa-
nego dla potrzeb skansenu w RoZnowie /Czechoslowscja/, obejmuja~
cego obecnie okolo 150 tys. jednostek ewidencyjnych,

- systemu informacji w Musée National des Arts et Traditions Po-

pulaires w Paryzu,

150



oraz cytowane w niektérych referatach rozwigzania systemdéw w USA,
Wielkiej Brytanii i w krajech skandynawskich, Stwierdzono, 2e 2z
coraz wigkszym zainteresoweniem posiczegélnych krajéw 1 muzedw
na $éwiecie spotykajg sie¢ dzislania zmierzajgce do budowy miedzy-
narodowych systeméw informacji etnologicznej. Jest to zwigzane z
cigglym_wzbogacaniem zbioréw muzealnych, co przy braku jednoli-~
tych metod i s$rodkdéw ich opracowania oznacza systematyczne ogra~
niczanie lub wrecz uniemozliwianie dostepu do informacji o tych
zbiorach. Prace te s3 bardzo ztoZone z racji rozlegtosci obsza-
ru przedmiotowego oraz funkcji zakiadanych dla takich systeméw,

W praktyce niektérych krajéw przystepuje si¢ do adaptacii
sprawdzonych funkcjonalnie rozwigzan metodycznych, techniczno-
programowych i organizacyjnych za granica, co jednoczesnie za-
pewnia spéjnoé¢ budowanych systeméw,

*

Rozwigzanie przedstawionych i dyskutowanych podczas konfe-
renéji probleméw dokumentacji i archiwéw w polskich muzeach
etnograficznych i docelowo budowy zintegrowanego systemu infor-
macji etnograficznej dla potrzeb muzeslnictwa i s$rodowiska nau-~
kowego wymaga:

1/ stworzenia podstaw pfawno~organizacyjnych i finansowych
umozliwiajacych podjecie prac badswczych i projektowych w skali
miedzyresortowej /Ministerstwa Kultury, Polskiej Akademii Nauk,
Ministerstwa Nauki, Szkolnictwa Wyzszego i Techniki/ - skorelo-~
wania prac projektowych nad budowg SINS z potrzebami uzytkowni-
kéw informacji w omawianym zakresie,

2/ systematycznego przygotowywania kadr dokumentacji i
archiwéw muzeslnych w celu efektywnego stosowania metod i $rod=-
kéw zautomatyzowanych systeméw informacji oraz korzystsnia z u-
stug tych systeméw, .

3/ podjecia prac badawczych i koncepcyjnych przy udziale
specjalistéw z zakresu etnografii, muzealnictwa i informacji
haukowej, przy jednoczesnym wykorzystaniu doswiadczer i dorobku
zagranicznych systewéw informacji.

Elzbieta Artowicz
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