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- RALPH ADAM .
The City University, Londen

SPOLECZNE PODEJSCIE DO INFORMACJI
W NAUKACH SPOLECZNYCH

Prébe okresdlenia generslnych réznic miedzy
charakterem nauk spolecznych 1 przyrodni-
c2ych orez odmiennoéci psychicznej naukow
céw w zakresie nauk spolecznych. Wynikejg-
ce stad powaine ré2nice w procesie komuni~-
kacji w tych dwdéch srodowiskech. Specyfike
potrzeb informacyjnych i newykéw poszukiwa-
nis inforwacji w nsukach spotecznych, Kry-
tyczna ocens dotychczesowych systeméw i
siu2b informecyjinych w naukach spolecznych
i warunki uzyskenis efektywnoéci informacji;
potrzeba wprowsdzenia m.in. czynnike ludz-
kiego posredniczgcego aiedzy formalnymi sy-
stemami informecji & uzytkownikemi.

“Siyszy si¢ niekiedy pogled, 2e nauki spoleczne nie
sg dostatecznie écisle; jeéli chodzi o inforsacje o
nich - nie wydajg sig one dostatecznie spoleczne”
o . /Rush, 1974/

. Zﬂiniou Rushe nsukowiec w dziedzinie nauk spolecznych, gdy
‘napotyka problemy informacyjne, zechowuje je przy sobie. Poste~
we takg moZns rzeczywiécie zeobserwowsé.” W przeciwiedstwie do
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‘naukowcéw innych dziedzin, prowsdzgcy badsnis w naukach spoteczs
fych. w stosunkowo niewielkim atopniu wykorzystuje informacje w
postaci bibliografii rejestracyjnych i adnotowanych orsz ich
skomputeryzowasnych odpowiednikéw, Niewiele réwniez korzystsje

Z pomocy 086b odpowiedzielnych za tworzenis tych irédel informe-
c)i, konkretnie bibliotekarzy. Prabujg rozwigzywaé problemy ine.
forescyjne wlasnymi metodami, » te nie zewsze bywajs skuteczne,
Indywidualne i czesto przypedkows traktowanie poszukiwat infor=
macyjnych prowadzi nieuchronnie do duzogo'larnotrawstu. pracy 1
niewykorzystywania zassobbéw wiedzy.

Jeéliby zapytad o te sprawe pracownika informacji, odpowio
przypuszczalnie nastepujeco: “Przeciez funkcjonuje wiele bardzo
dobrych systeméw wyszukiwania informacji, lecz naukowcy z zekre-
su nauk gpoiecznych lekcewaZg je. My zrobilidmy co do nes nele~
2y: gdyby ci uczeni podeszli do swoich badart bardziej “éciéle”,
przekonaliby sie ¢ wartodéci naszych systeméw i korzyﬁt.liby z
nich”. Gdy specjaliste informacji zerzucs naukowcom w naukach
spolecznych, 2e sg "nieécidli” ma na myéli to, 2e ich badsnia
neukowe nie s dobrze zdefiniowene i w pelni akceptowsne. Ta~
kie podéwisdome nestewienie siuzb informacyjnych jest powszech-~
ne i oddziasituje na projektowanie aysteaén'infornocyjnych: spra-
wia ono, e systemy sg tak pomyélane jakby misty sluzyé nsukom
przyrodniczym. Wobec przewagi i utrwalenia tego typu zapstrywsd
nic dziwnego, Ze wielu naukowcéw w dziedzinie nauk spolecznych
niechetnie korzysta ze siuzb informacyjnych.

Naukowcy w naukach spolecznych -okazali sig pod wislome
wzgledami odmienni od uczonych reprezontuj.cych inne dziedziny;
nie tylko bedajq oni inny rodzaj zjawisk, lecz réwniez seami re-
prezentujg odmienng osobowosc, styl pracy i metody konunikocji;
W delszym ciggu zosteng omdwione te rdznice i uzesadnions teze,
2e werunkiem uzyskania efektywnosci systonén'infornacyjnych w
naukach spolecznych jest odejécie od modelu uzatc;-ogb dls neuk
przyrodniczych i lepsze przystosowenie systemdéw do specyficz- -
nych potrzeb érodowiske, Jedng z drég osiggniecia tego celu jest
bardziej “spoleczne” potraktowanie systesu tnfor-.cyjnago. Nale~
2y go uczynié bardziej humsnistycznyms przez wprowsdzenie spec-
jelnie przeszkolonych oséb, ktsre bede. poéredniczyé miedzy for-
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1@91n9-1’.§.toia-1 inforsacyjnyai u'uanko-ciqi;‘Zosttnio oméwiona *
rola, jake mialyby odegrsé proponowsne esoby posredniczece. Naj~
. pierw jednak nalety poéwigcié nisco uwagi seaya naukom  spote~

CZYM S4 NAUKI SPOLECZNE?
Charskter nsuk spotecznych jest od dawna przedmiotes rozwee
28h filozoficznych., Do niniejezych rozwezah nie 89 jodnak waine
_éciste definicje 1 powinno wystarczyé stwierdzenie, Ze jako
przedeiot nauk spolecznych okreslimy relacje migdzy indywidual-
nymi osobami o éwiatem w szerokim znsczeniu tego pojecis. ﬁprauw
dzie dogodnie jest odwolywsd sig do konkretnych dyscyplin, jak
ekonomis, neuki polityczne, sntropologis spoleczna, psychologia
_spoldczul-i oocjdlogia. same nezwy dyscyplin melo jednak méwig. -
B.rdiiaj'przfdttnoljnsg.zbstanouionio sie, Jak pracujg prektycy
~ W tych dyacyplinaeﬁ i w jeki.sposéb ich prace mozne odréznié od
pracy innych, Fay i Monn /4/ udowadniaje, Ze neuki spoleczne
8y z caleg pewnoécig naukg,. poniewaz dgzy si@ w nich do opraco-
‘wenia syatanatyéznyeh,téorii dla wytiumaczenie bgrytych wzajen—
nych zwigzkéw przyczynowych migdzy zjawiskami berdzo réznego ro-
dzaju. 0d innych nauk réznig sig tym, 2e sg spotoczne : badans
:vzjauiokl sq. zdolne wyrazad zamierzenia, kt6re moge byé zrozumia-
‘te jedynie w kategoriach ich treéci. Dlas wyjesdnienia nelezy
przypomnieé, 2e dzislenis ludzkie s@ celowe i dlatego daja sie
odrésnié od wylgcznie fizycznych ruchéw cislte., Ne przykied
ruch rgki moze byé¢ interpretowsny Jhko'gltt glosowanis, znak,
powitenie, pozdrouionio lub prébe oiggnigcia po jekié przedmiot,
Pozostaje Jodna& -ylgcznio fizycznys rvehc. tak diugo dopéki nie
.~ Jest zrozumialy odnotny system znacznniouy. 8 to wymage znajo-

" mofei u&lﬂciuych regut 1 konwencjd oraz celéw, do jakich zmie-
rzaje dene osoby. Hdud.c zaten ogblnio. nauROucy w naukach spo-
~ tecznych starnjq sig wyjeénisé poszczegblne przypadki w katego-

‘riach znaczef przypisenych in przez indywidualne oscby. Odnosi
aie to nie tylko do dzisled fizycznych, jek w podenys wyze) ’
rprzykladzio. lecz ré-n&cz do mowy, ‘ktérg bede sig pod wzgleden
"ftrttei a nie jodyaio jako zospﬂt jodhootok fonatycznyeh .



Te same zjawisks przedstewisjg si¢ odmienmnie 2 punktu widze~
nis neuk przyrodniczych. Sg one rozpatrywsne w kategorisch prze=
strzenno-czesowych lub tem gdzie to jest stosowne -~ objaénians
mechanicystycznie czy neuro-fizjologicznie, z pominigcies wszel~
kich aspektéw intencjonalnych.

Jezeli dalej podateé wedlug tego rozréinienia, nasunie sie
wniosek, 2e wigkszoéé wymienionych wczeéniej dyscyplin z zekre-
su_nsuk opotocznych sozne zeliczyté zerdéwno do nauk przyrodnie
czych jek i nauk spolecznych. Dla przykledu - niektérzy paycho=-
logowie ujmujg swoje badanis humenistycznie i wigczaje intencje
do wyprowadzanych wyjsdéniefi, inni natomisst przyjsuje punkt wi-
dzenia behswioralny i postugujg sie¢ metodami pokrewnymai w sto-
sunku do metod w naukach przyrodniczych, Rozré2nienie o ktérys
mowa, jest milczgco uznawsne i te druga grups psycholodéu skia~-
‘'nia sig do okreélanis swoich badaf jeko nsuki behawiorelnej, e
'nie spotecznej.

Nastepne wazne rozréznienie w naukach upoleéznych zachodzi
migdzy precownikemi bsdawczymi a praktyksmi, Praktykami sg e¢i,
ktérzy wykorzystujg odkrycia dokonene przez pracownikéw bsdaw-
czych /np. prewnicy, psychiatrzy/; ich potrzeby informacyjne ’
se celkowicie odmiennego rodzaju. Moina tu wskazsé przykledy 8-
nalogicznego rozréznienia w neukach przyrodniczych, podstewo- '
wych i stooowanych np. miedzy biologemi a lekarzesi, czy fizy-
kemi i inzynierami.

KIM JEST PRACOWNIK»BADANCZ? W NAUKACH SPOLECZNYCH?

Na podstawis badar psychologicznych stwierdzono, Ze istnie-
j@ ré2nice migdzy pracownikemi baaawczyni'w naukach spotecznych
8 tym senym érodowiskiem w naukach przyrédniczych.'thno Jest
by specjaliéci informacji byli éwisdomi tej odmiennosci psychi=
cznej, gdy: me to istotny wplyw zeréwno na potrzeby informecyj-
ne, jek i ne sposoby ﬁo;zuki-npto informacji. Giéwne réznica
miedzy tymi dwiema grupami sprowadze sig do niewielkiego zain-
teresowanis przedstawicieli nauk przyrodniczych z-igzkoni nig-
dzyosobniczymi, Inaczej méwigc,osoby 1ntoraoujaci sie 'rzocznut.



wybiorg nsjczedcie] kierunek neuk przyrodniczych, natoalest osoby
_zsinteresowsne “ludisi® bedg preferowsé nsuki spoleczme /2/.

wedlug Roe /31/ rozrétnienie tO moZne rozszerzyé.. Naukowcy
z zskresu nauk spolecznych swoje bedanie trek:iuje berdziej “spo-.
tecznie™: chetnie rozeswiajg o problemach pracy, & poszukujec
rozwigzeh nie sy sklonni siggec do 2rédel bozooobouych:~t.'no
0961 berdziej uzsleznieni od innych i czgéciej wystepuje kon-
flikty migdzy nimi, Z drugiej otron§ naukowcy z zskresu nauk
przyrodniczych bardziej pasujg do przedstewionego przez L. Hud-
sona /8/ wizerunku zréwnowszonego, umiejecego przystosoweé sig,
skupionego badacze, & pracs przez nich prowsdzons wydsje sig
aieé znacznie mniejszy wplyw ne ich 2ycie codzienne i stosunki
z ludtot.

" PROCES KOMINIKACII W NAUCE

Nsd procesesi kosunikecji w nsuce prowadzi sig obecnie
wiels badef. Niestety zachodzi trudnodéd powigzenis ré2nych
. prac badswczych w celu stworzenis ogélnego obrszu procesu kosu-
nikec3i w nsuce; trudnoéci spowodowsne eg nieporéwnywslnodéciy
" prébek, réznorodnoécig sposobu prezentacji i metod enalizowanias
orez niezbyt dobrym projektowaniea kwestionsriuszy. Niektére ba-
dania dotyczyly procesu komunikowanis w ogrsniczonych sytuscjech,
np. ne konferencjach lub w precownisch nasukowych, podczes gdy
ﬁ innych zajmowano sig strukturg calych dyscyplin; byly badanis
przekazywsnias inforsscji z punktu widzenis tego, ktéry rozpow-
szechnis 1nforl.ch. gdzie 1ndzzoj zeé studiowsno ootody wyszue~
kiuunzn informecji,

Nioporénnynllnoié metod 1 przoﬁniotow bad.n uniemo2liwis
wprawdzie stworzenie ogélnej teorii komunikecji w nsuce, moZe-
sy jednak -yproqndzié pewne uogélnienis co do zechoweh w pro-
cesis ké-unikicji,_lioqy ne przyklad, 2e ‘scozkolwiek nsukowcy
© czesto starajy sig o utrwalenie swojego obraszu jsko osbd pre-
cujecych z oddanies w odosobnieniu, tys niesniej potrzebuje
.oni kontaktéw z innysi ludisi. Muszg kosunikowed sie z tysi,
kxdrzy‘znhoiniljg.zn $rodki finsnsowe, 8 to saole ozqocxoé szefror



ke publicznodé. Kumulstywny chsrskter wielu dyscyplin réwniez po-
- woduje, 2e uczeni czesto chcg zsdemonstrowel, 2e znene im sy pra~
ce prowadzone gdzie indziej. Zspewne najwicksze znsczenie ma
Jednek razpowszechnianie wynikéw, gdyz wigte sig to dcidle z so-
cjslng struktury nauki, Nejwezniejszys drodkies rozﬁbwnzochnio-
nis jest formalna publikecjs, ktére apeinis kilke funkcji’; jest
to nejprostszy sposéb ustenowienis pierwszefstws odkrycis /w
wielu dyscyplinech oryginalnoéé decyduje o statusie/; jest to
-drogs do uzyskanis opinii innych oséb, prscujgcych na tys ge- -
ays poly, 0 wartoéci dokonsnej pracy;: zwigksze notii-o‘gi awen-
su 1 moZe na koniec prowadzic do siawy. Gléwny probles polege
. ns tym, 2e latwosé rozpowszechnienis niekoniscznie oznacze e~
twoBl wyszukania; informacja nis dajpcs sig odnslezé jest infor-
macje msrtwy. : A - ' :

Wyszukiwanie informscji nie jest niestety igraszkq. Newet
w naukech przyradniczych, gdzie ludzie sy bardziej sklonni po-~
swigcal wiele godzin na po.zukiilnia daenych istnieje odczucie,
Zze czesto latwie] jest przeprowadzii od nows eksperyaent ni2
dowiedzied sig z literstury czy braca nie byls juz kiedyé wy-~
konana, W idealnya systeamie wyszukiwania 1nfornoc31 powinny byé
respektowane dwie bliZniecze zac-dy; 2e ludzie bede raczej ro-
bié rzeczy, ktére lubig /regule przyjesnosci Freuds/ oraz 2e w
wykonsnie zsdenia wioig sozliwe ninilu- -yoilko /prawo nsjsniej-
szego wysiltky/.

wigkszoéc naukowcodw potrzobujc trzcch odrgbnycb typbw 1n-
formacji:

1/ informecji o procoduroch~ techniki 4 -etody bodaﬁ-

2/ informecji koncepcyjnej., ns ktérg skiedajy sie teoris, .
hipotezy i idee; jest to kategoria informacji nthfodniojizo
do zlokalizowsnis ze poérednictwem ksnsléw formslnych;

3/ informscji empirycznej: dane podstawows do bndnﬁ zo-..
zwyczaj najletwiejsze do zlokaslizowanis, o

Jak wspomniales, na komunikacje w nauce sktodo sig zerdw-
" no rozpowszechnianie jeak i wyszukiwanie informacji. Procesy te
sq oczywiécie komplementsrne, Nie oznaczs to jednsk, 2e dls
wszystkich nsukowcéw sg jednakowo wazne. Wickezosé prec badew-
czych przebiege w kilku etspach & od'oktuolnogo stenu baded 28~



lezy, czya indywidualny uczohy jest w denej chwili bardziej =za~
interesowany - rozpowszechnianiem czy wyszukiweniem,

W pierwszych etapach pracy nad temstem badewczys waiwmimjsze
Jest wyszukiwanie. Na poczatku prowadzacy badanis pragnie -
lez¢ informacje o pracach pokrewnych oraz o mozliwych do zmeto-
sowania metodach. Informecje teskie uzyske giéwnie kanslsed for-
melnymi /2rédie publikowane/. oczkolwiek niektére otrzyse mie-
formalnie od kolegdw i zwierzchnikéw, Jek sig wydaje, tem etsp
ma charakter niespoleczny, poniewaz wislu nsukowcéw wystrzege
sie ujswniania temetu we wczesnym okresie badar tek ze wxzgledu
na tajnosé, jek i z obawy, Ze prscea moZe nie zostsé¢ doprowsdzo~
ne do kofica, W czasie poéredniego etapu pracy badawczej gliwnie
zalezy im ne bie2gcym informoweniu siq o prowadzonych pracech,
z wykorzystaniem 2rédel formalnych i nieformelnych, Ne etspie
ostatnim, gdy praca zbli2s sie ku koficowi, prowedzgcy bedsnis
" rozpoczyns rozpowszechnianie swoich odkryé przez wykliedy, re-
fersty i w kofcu publikacje,

Komunikacja w nauce przybiers zates réznorodne forsy, od
irédet formalnych o ziozonej strukturze, jak drukowane sbetrek-
ty i bibliografie rejestracyjne, do celkowicie nieformslnych,
Jak 1upronizbuln- rozmowy telefoniczne czy pogon'edki przy spot-
_ kaniu. Wezystkie te metody sg w tys lub innya czesie wykorzysty-
wene przez wszystkie grupy naukowcéw. Zaienny jest stopie#t po-
siugiwanis sig ke2dg z tych metod i ich skutecznoéé. Zslezy to
od dziedziny badad,

PROBLEMY KOMUNIKACJII W NAUKACH SPOLECZNYCH

Zarysoweny 0gélny model k.o-unikocji odnosi sig tsk2e do”

neuk spolecznych, istnieje jednak szereg réznic. ktére moge
mie znaczny wplyw na komunikacje w tych dyscyplinech,

A Wapomniano juz, 2e nsukowiec w nsukach spotecznych jest
na og6ék sklonny do utrzymywanis bezpoirednich kontektém.z ludi-
. mi, co gprewia, Ze komunikscja nieformalna odgryws tu znacznie
wigkszg role niz w innych dziedzinach, Ludzie c¢i ns przykled,
azeby przedyskutowad problemy zwigzane z ich bsdanisat, prze-



‘wafnie wolg zetelefonowsd do przyjaciél czy kolegéw lub wzigd w~
dziak w epotkeniu, niz poszukiwecC odpouiodzi w bibliotekech, Mo-
_2e¢ im nswet nie przyjéé na mydl, 2e w bibliotece zn.leié sozna
odpowiedz,

Mimo 12 w bibliotekach znajduje sig bardzo wiele a.torialdn
badawczych z ich dziedziny, precownicy naukowi w nnuk.ch spote-
cznych niewiele z bibliotek korzystaja, a jeszcze nnioj~pozytyw-_
nie zepstrujq sig na pomoc bibliotekarzy w poszukiwanisch, Sze-
rokie basdsnia przeprowadzone w Wielkiej Brytenii ujswnity, iz
mniej niz polowa naukowcéw w dziedzinie nsuk spolecznych w ogé~-
.le nie bierze pod uwege rozmowy z bibliotekarzeam jako ewentual~
nej drogi do rozwiazywania probleméw informacyinych /9/. Jest
kilke mozliwych powodéw tekiego stanowiska, Szczegélnie istot-
ne 8g tu czynniki zwigzane z osobowosciy. Badacze w dziedzinie
nauk spolecznych czesto uwaZzajg biblioteki 2e miejsce onieémie-
lajoce i maja trudnosci z wiadciwym traktowaniem-bibliotekarzy,
co jest czgsciowo spowodowane problemami ich wlasnego statusu,
Ponadto do ich typu osobowoéci na ogél nie pasujs nawyk metody~-
cznago przeglgdanis rdéznorodnych katalogéw i bibliografii,znej-
dujscych si¢ w bibliotekach, Wystepuje taskze brak zaufania. Bi-
bliotekarze bowiem czgsto nie rozumiejq charskteru pracy i spo-
sobu myédlenia pracownikéw w dziedzinie nauk spozecznych, co =z
kolei prowadzi do powszechnego u tych drugich braku przekonania,.
%2e bibliorekarze potrafig udzielaé im uzytecznych odpowiedzi.
Pozs tym bibliotekarze rzadko maja czas /byé moze brak im do te-
go sktonnosci/, by $ledzié- czy 1 jak bywa)a spozytknwana dostar-
czane przez nich informecje. ;

W wigkszoéci dyscyplin istnieje pewien rodzaj podzialu na
szkoly mydlenie. W nauvkach spotecznych podziely te maja podsta-
wows zneczenie. W istocie nis sa to tyle szkoly myslenie, co
grupy teorii, Kazda "grupa” obserwuje zachowanie ludzkie =ze
swojego wiasnego, okreslonego punktu widzenia i ma jednego lub
kilku teoretycznych przywédcéw. Tak wigc przywédztwo i wspélny
punkt widzenia daje grupie spéjnoéé., W konsekwencji nie ma po-
trzeby, by indywidualni czlonkowie grupy znali sig nawznjea; a
relatywne znaczonio réznych grup zmienis si¢ w czasie; dawne
tracg na znaczoniu. @ pojawiajg sie nowe, Wigkszoéé eyctoaéw‘uy-
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"~ nyeh,

‘szukiwania informacji funkcjonuje ne zessdzie temstycznego do:tq#
pu do informacji; w nasukach spolecznych stwerze to npocyftcinc
problemy, gdyz tutaj znasczenie pierwszoplanowe ms punkt widzenie
1 sted rodzi sig niecheé do korzystania z systeméw. Kazds grupe
teoretyczne rozwijes wiasne stownictwo i metody, & jel czionkowie
bedg przede wszystkim poszukiweé¢ informecji o pracach kolegéw
majecych takie samo podejécie teoretyczne /nawet jeéli ich be~
‘denis dotyczg innego przedmiotu/, @ rénnoczeénie‘infor-ocji °
precach ne ten ssm temst, lecz prowsdzonych przez osoby o od-
miennych pogladech teoretycznych. Powoduje to, %e stuzby infor-
mecyjne operte ns podziale temestycznym bedg czesto oceniane ja~
ko dostarczajgce nierelewantnych informacji. Aby stuzbs infor-~
nacyjna wogla zaspokajaé potrzeby uzytkownikéw w naukach spole-
cznych, nalety radykalnie zmieni¢ metodg indeksowsnis i klseyfi~
kacji, ’

Informacja koncepcyjna ma w naukach spolecznych szczegélnie
wazne zneczenie 1 to réwniez jest powodem trudnodci przy indek-
soweniu. Co wigcej, tego typu informecja bedzie uznens zs rele-
wantng tylko wéwczes, gdy zostanie dootarczonu w odpowiednim mo-
mencie bedali, z czego -ynik. i2 nielatwo JQ ulgczyc do cyctcnﬂn
wyszukiwenie,

‘ Informecjs empiryczne, jekg 2zwykle mozns wprowadzeé w for-
* mie "sztywnych" denych, byws simo to trudns do odnslezienis.
‘Dzieje sig tak dlatego, 2e dane zgromadzone w niektérych dzia-
t~ch nauk spolecznych nie pojawisje sie¢ w szerzej dostepnych
2rédiach w rodzeju ksig2ek lub czasopiss. Czesto sg publikowsne
w dokumentech wewnetrznych lub pozostajg w posteci tadm, kert
dziurkowanych, wydrukéw komputerowych itd, Dotyczy to zwleszczs
prowedzonych bads# na wielky skele, na przyklsd studiéw prze-
krojowych, bedef opinii publicznej oraz bsde# wskeinikéw socjel-

San’ charskter nauk spolecznych stwerzea szereg probleséw w
procesach komunikacji. Spowodowane jest to takimi wiadciwoécis=
"mi jak niemsl nieograniczony zakres potencjslnych psl badswczych,
. koniecznoéé dzielenia /reorganizacji/. e nastepnie rekonstrukcji

" zbioréw danych eraz wplyw zewnetrznych czynnikéw spotecznych,
-politycznych i innych na prowadzone badsnis, Neuki spoleczne nie=-
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"dobrze znoszg przenoszenis, gdyz przy te) okszji moge wystgpié

znaczne bariery jezykowe 1 kulturowe: preca wykonsna ne jednya
_obezerze éwiste gdzie indzie] moze nie przedetewisé wielkie)
wertoéci, Poza tym meterialy dawne eg tu we2niejsze ni2 w in-
nych dziedzinsch, a tego rodzaju ssterisldéw systemy informecyj-
ne czesto nie obejmuje. .

Ns skutek réznorodnych wyzej przedstawionych probleméw u-.
z§tocznoéé‘aorn1.6w informacyjnych bardzo maleje i, jak sie wy-
deje, migdzy tymi, ktérzy dostasrczajg informacje 8 uzytkownike-
ai istnieje niestety wielks przepaéé. Wielu spoéréd pracownikéw
informecji meto obchodzi jak dalece ich usitugi sy uzyteczne,ne~
tosiast badacze nauk spolecznych czesto Zywig niecheé do “"rze-
czy z indeksami”. Istnieje wielka potrzebs zachecenias oeéb,
ktére peinig stuzbe informacyjng orsz bibliotekarzy, by postas~
rali sie zbaded jek ich ustugi sg wykorzystywsne i 2z jekimi wy-
nikami, Te spraws byls juz wysuwana, Line /11/ dstro zastskowsl
pracownikéw stuzb bibliogreficznych zs to, Ze nie interesuje
ich potrzeby uzytkownikéw; w ciekawym artykule Wetson 1 inni
/47 podkredlaje potrzebg ciggiego kontaktu pracownikéw infor-
macji ze specjalistami. Do tej sprewy jeszcze powréciamy.

Jak dotqd zajmowalem sig zagadnienisei wyszukiwenia infor-
macji. Inne trudnodci wynikaje natomiest ze sposobu, w jeki L
funkcjonuje formaslny system komunikacji. Zaobserwowano na przy- .
kisd, 2e redakcje czesopism z dziedziny nauk spolecznych na o~
g6l odrzucajg stosunkowo wigcej materisléw niz ms to misjsce
w innych dyecyplihach; Jek znunnzyli Garvey, Lin i Nelson /6,
7/ odstep czasu mipdzy skompletoweniem rgkopiséw & ich ukezs-
niem sig¢ w druku jest duzy, W zwigzku z tymi opﬁtni.hiaui bar-
dziej jeszcze wzrasta zneczenie komunikecji nieformalnej.

Ns koniec, naukowcy w dziedzinie neuk spolecznych odczuwse-
Je potrzebg kontaktu z grupsmi ludzkimi, co w nauksch przyrod-
niczych ma sniejsze zneczenie. Bedanis w naukach spolecznych
meje bezposdredni wplyw ne Zycie szerokiego ogéiu spoleczesistwe
1, aczkolwiek moznoéé sprewnego komunikowsnia sig¢ jest wazna
dla wezystkich ‘naukowcéw, w nasukach spolecznych istnisje wiek-
sz8 potrzebe powiedzenis o swojej praéy szerokiemu ogéliowi:
nie w sposéb protekcjonslny czy spologetyczny, lecz wyjeénie- .
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"jecy 1 wepdluczestniczpcy. Ltngyol‘/B/ zwrécil uwage na to, 2e
z popularnodci pisarzy takich jak Galbreith, Toffler lub Desmond
Morris nie mozna wycigged wniosku, 2e nauki spoleczne staly sie
nagle popularne., Poglady tych ucioaych moge dobrze przemawiaé do
szerokiego ogétu, nie znaczy to jednek wcale, Ze spoleczeristwo
jest odtgd lepiej zorientowane na czym polegajg badanie w naue
kach spotecznych. Wieénie z powodu ich natury wiele baded wydaje
‘siq ne pierwszy rzut oka /lub ze sposobu przoﬁntiuiania ich
przez prasge/ powtarzanieam rzeczy oszywistych., Nesukowcy w dzie-
dzinie nauk spotecznych powinni stareé sig jesno wypowiaded do
szerokiej publiczncéci. w przeciwnym razie wartoéé ich pracy
orsz podstawy finsnsowe mogs zostaé powaznie zskwestionowane.

POTRZEBA OGNIW POSREDNICZACYCH

Wyrazilem opinie, Ze system komunikacji w nsukach spolecz-
nych jest zilozony i niesprawny: rozpowszechnienie informacji »
nastgpnie jej wyszukiwenie sg praypedkows 1 obserwuje sig zde-~
cydowang preferencie wykérzyaty-nnia dr6§ nieformsalnych. Jednys
 ze sposobow powigzanis metod formalnych z nieforsalnysi w komu-

nikacji, s tys samym przezwycigienie trudnodci jakich czesto
doswisdczajg bedscze nauk spolecznych, jest wprowedzenie Jeko
ogniw poéredniczgcych oséb specjelnie do tej roli przygotowe-
nych, : '

Nie jest to w 2ednym przypsdku eyél nows. Osoby takie ju2
od kilkudziesigeiu lat pracuje dls neukowcéw w naukech przyrod-
niczych 1 dla inzynieréw, szczegélnie w przemy$le; w Wielkie)
Brytanii oooby te sq znene pod nezwy “inforsstion officers®
/specjslists ds, obslugi informacyjnej - menazer informecji’/.
Ne uniwersytetach osoby tskis pojewily ai@ Ju2 w 1939 r., jed-~
nak rozpowszechnienie tego rodzsju siuiby nastepilo pod koniec

lat szedécdziesigtych. Gdy tylko badenis wykezsly rozlegloéé
rézinic w komunikecji orsz stylu precy miedzy noukouconi neu~
‘koch przyrodniczych » naukowceni w neukech spotecznych, alo neuk -

" spolecznych zorganizoweno szereg wyspecjalizowsnych stuzb in-

. for-ucyjnynh. D-io z nich zostely ozcz.gﬁtouo opi.auo w poprzod-.
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nim .rtykulo pt. "Badanie ned problemonmi 1nfor-|c11 w naukach spo=-
tecznych w wiolkiej Brytenii“/1/.

Specjeliéci da. obslugi informecyjne) sg przouoznto 2atrud-
nieni w bibliotekach, choé nie zawsze okazalo si¢ to najlepszys
rozwigzaniem. Stuzba, o ktérej pisze Evans i Line, byle zorgeni-
zowans w ramach wydziaslu uniwersyteckiego i taki ukilsd mial sze-
reg zalet, najwazniejszg byla bliskodé utytkounikbn Niezalez-
nie jednak od ukledu orgenizacyjnego siuzbs ta wusi byé w écis-
tym kontskcie z bibliotekg. .

Specjaliéci ds. obslugi informacyjnej dowiedli rougi swo~
Jej pracy w naukach przyrodniczych;: wystepujgce czesto w nau-
kach spotecznych niesprawnosé systemu komunikacji orez slabs
obslugs biblioteczna pozwalajp spdzié, 2e w tej dziedzinie tego
typu pracownicy informacji mejg jeszcze wigksze pole do dziele-
nia.

Istnieje wiele drég, ktérymi specjslidci ds. obsitugi in-
formacyjnej mogs dopoméc raukowcom. Moga sami oprecowywst in-
formacje biezgce i prowadzic poszukiwanies literatury lub po-
éredniczyé¢ miedzy indywidualnymi naukowcami a producentami ser-
wiséw komercyjnych; moga dzialsé jako lgcznicy miedzy instytu-
cja macierzysta a zewnetrznymi Zrédlami informacji w rodzeju
archiwéw czy jeko eksperci w danej dziedzinie; mogg informowad
i doradzaé ne temat tego co czytaé, gdzie publikoweé i jek po-
rzadkowaé wiasne materialy. Garvey /5/ wyrazil poglad 12 pracas
specjalistéw ds. obstugi informacyjnej bedzie bardziej efektyw-
na, jezeli stosownie do etepu pracy badeawczej i konkretnej po-
trzeby informecyjnéj skoncentrujg swojg uwage na Z2rédlach jed-

.nego rodzaju /z pominigciem innych/. Oto wladénie funkcja, do
ktérej specjaliste ds. obsiugi informscyjnej jest szczegél-
nie predestynowany; $ledzgc tok badafh powinien zaspokejeé
indywidualne potrzeby informacyjne. Z tego wynike oczywid-
cie, 2e powinien byé biezgco zorientowsny o stanie badsfi,
dla ktérych poszukiwans jest informacja. Dzialalnoéé specja-~
listy ds. obslugi inforsacyjnej moze przynosi¢ tekie korzys~
ci innego rodzeju; moze on udostepniac informecje placéwki’

- macierzystej np. pracouniko-Anaukowy- i wydawcom 2~z'unqtrz.

zainteresowanym takg wspéliprecg ze wzgledéw lorytorycznych:

14



Ponadto specjalista ds, obslugi 1nforaacy3noj znejec prace be-:

dawcze prowadzone z réinych punktOw widzenis lub tematycznie ze~’
chodzgce na siebie, B8 mo2noéé wspomagaé procesy wzajemnego prze«
noszenia pozytywnych bodicéw zaréwno wewngtrz jednej dyscypliny

jok i miedzy dyscyplinesi.

.ROLA SPECJALISTY DS, OBSLUGI INFORMACYINEJ

W naukach spotecznych pozgdane jeoi aby uzytkownicy miell
éwiadomoéé, ze specjslista ds. obslugi informacyjnej odgrywa
Jakgé role wéréd swoich kolegéw na wydziale, a takze w kierow-
nictwie biblioteki, poniewaz zacheci ich to do powierzsnia wmu
swoich probleméw informacyjnych, Z drugiej strony specjelista
ten powinien mieé zawsze status réwny kolegom, & réwnoczesnie
zajmowaé w inatytucji stanowisko o wtadciwej randze. Te sprze-
czne oczekiwania powodujg, 2e taki precownik informecji powinien
miedé wybitng osobowodé /acz nie powinien byé nazbyt “pewny sie-
bie"/, pozwalajgcq mu réwnoczeénie dzialaé prawidlowo w sy~
tuacjach niejednoznacznych, Dobry specjaldste ds. obstugi infor<
‘macyjne] powinien znaé zagadnienie wyszukiwania informacji, e
tekze posiedaé kwalifikecje z zakresu obslugiwanej przez sie-
bie tematyki, Ma to istotne znaczenie dla utrzymenia réwnoéci
statusu 2z ulytkownikami, powinien bowiem dobrze rozumieé 1ich
jezyk, znaé ich punkt widzenia i indywidualne potrzeby informa-
oyjne, Moze wéwczas dzialteé¢ jek "odiwierny™ lub “agent wysiany"
wnoszge nowe idee; moze ulepszyé komunikacje w obrebie dyscyp-
liny przez zachgcanie do dwukierunkowego przepiywu informacii.

Z punktu widzenies semego specjalisty ds. obsiugi inforwa-
cyjne] funkcj;lta wymags szczigblncj wytrwalodci i prawdopodo-~
bnie niewiele oséb jest w stanie diugo pozostamwat na tyms stano-
wisku, Trudnoéci spowodowane sg gidwnie tym, Ze trzebe zawsze
pozostawad ne uboczu oraz unikeé nepigc: i konfliktédw wywolyws-
nych réznymi sprzecznoséciami funkcji 1 wymagsit innych. Mergi-
nesowoéé funkcji ponadto powoduje, %s nie istnieje tu chyba

_uznana hiersrchis kariery zawodowe), ani w pracy informscyjnej
sni w specjalizecji tesatycznej; skutkies tego, okreélajgc to
tersinem fachowya 2z dziedziny zetrudnienies 1 zawodu, specjelides :
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'ds. obstugi informacyjnej musze si¢ liczyé z ewentuslnoécig ogra-
niczenia mozliwoéci kariery zswodowe].

Artykul jest prébe podsmowsnis ogélnych wiadomoéci .0 che~
rekterze nsuk spolecznych, wynikéw badat ned osobowodcig nsukow~ .
céw z tej diiedziny oraz zaryses procesédw komunikacji w nesuce;
wszystko to siuzy udowodnieniu, 2e we wzorcach kowunikacji w na2-
ukach spolecznych zachodzg duze réznice w zestawieniu 2 1nnyi1
dziedzinemi, Dotychczes wyszukiwenie informecji rozwijelo sie
giéwnie na rzecz neuk przyrodniczych i techniki, natomisst nie-
wiele zrobiono w zekresie tworzenia systeséw informscji dla
nauk spolecznych. Wcigz jeszcze w tych wlasdnie dyscyplinach po-

“trzeby sg najwigksze, Wypowiedziano poglad, 2e przez wprowedze-
nie specjalistéw ds. obsliugi informeacyjnej systemy informacyjne
dla nauk spolecznych sten3 sie bardziej humanistyczne 1 tym
ssmym bardziej uzyteczne. Jednakze specjaliéci ci muszg posie~
daé¢ specyficzng umiejetnosé peinienia funkcji posdredniczgcych.
Komunikecja w nasukach spolecznych bedzie nieefektywns tak diugo,
dopéki fachowcy odpowiedzislni ze procesy komunikacji nie prze-
prowadzg badaﬁ'potrzeb naukowcéw w dziedzinie nauk spolecznych -
i nie zapewnip érodkéw finansowych na stworzenie systeméw in-
formacyjnych bardziej odpowiednich dla tych dyscyplin. '

Tiumeczyle Ewa Stolerska
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"A 'SOCIAL® APPROACH TO SOCIAL SCIENCE INFORMATION
Sumsesary

An attempt to outline the nature of social sciences and
the personality cherecteristics of social scientists as diffe—
ring from those in natural sciences, )

Social scientists make little use of information retrieval
services., This can be attributed partly to social scientists’
personal characteristics and partly to the inappropriate design
of bibliographicel facilities. One meens of alleviating these
difficulties sand of increesing the effectiveness of resesrch/
is through the provision of specialist information officers.
Such people can act e8s intermediaries between information sour-
ces and users as well as teaching the letter how to find, orge-~
nise and present information effectively. Thie requires both
competence and sn ability to cope with conflicting demands on
the part of the information officer,
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OBEC TEEHHOE® NOHWMAHHE MHOCPMAIME
[0 OBUECTBEHHNM HAYEAM

Peswoue

Crarsi SBAAGTCR NOMMTEOR OnpeZeACHNAs NPEPOXH OGRECTBEHHNX
*HayX, & TAXXG XADPAKTEPHCTHEN AMYHOCTH RAYYHHX DAGOTHHKOB B 3THX
| Baykaex, OTIMYSDEEXCH OT NCCHeaoBaTeiell B eCTECTBEHEMX RAYKaX.
OGmecTBOBEXH MCHOXL3YDT B HeGoAbmOfl cTenmeRm REJOPMAIROHHOS
~ ofcxyxmBaHNe. JTOT aKkT OCRECHAETCE B YACTHOCTH WHANBKAYANLHOC-
THD HASBAHHOZ K3TErOpHE HAYYHHX PACOTHUKOB, 3 TAKEE HECOOTBET - -
cTBNEN Oudasorpajuveckunx nocoowi. OAHEM N3 CPEACTB OGNCTYGHNS
9THX npenarTcTeuft (¥ nOBHmEERA sPfeXTRBEOCTR Ecciezopamuit) - mno
MHEHHD &BTOpA — ABEAECTCA CYEECTREOBAHEE CNEeQUAamCTOB NO KBHopMa-
. IMOEHOMY OCCNyxmBau#D ( &HP. “informstion officers” ). llpeanara-

GMHe CHeNNAIMCTH MOTYT HCHONHATH POLS NOCPOAHMEOB MEXZY HNOTPECH-

TEARMY ¥ MCTOVHEKSMF HHPOpDMAIME, MOTYT TAXEe CIYXUTH NOTpeduTe-
ZAM COBETOM - EBK BafiTm, OTpDaHE30BaTh K 3JHEETHBHO NPEACTABAATH
xuQopuamp, 370, B CBOD Ouepexb, TpeGyer CO CTOPOHH CreuMamsc -
TOB 00 RRPOPMAENMOEHOMY OCCIAYXMBSHND NPOJECCHOHANBHMX 3HAHEE N

CHOCOCHOCTE DONOHNS DASINUHNX IPOTHBOPEUNEHX HOTpesHOCTel.
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| OLGIERD UNGURIAN]

OGOLNA STRUKTURA JEZYKA INFORMACYJINEGO.
PROPOZYCJA "SZKIELETU ORGANIZACYINEGO"™ SLOWNICTWA

Artykut powstal ns podstawie tekstu dwéch
rozdzistéw II czedci pracy doktorskiej
autore: Rozdz. 6. Uzasadnienie potrzeby
wielowymiarowej i wielokategoryjnej struk-
tury jezyka informacyjnego oraz Rozdz. 7.
Propozycja “szkieletu organizacyjnego” je-
zyks informacyjnego”,
Prace doktorska pt. “Wykorzystanie teorii
klasyfikecji fasetowej Ranganathsne do ks~
' tegoryzacji polskiego nazewnictws naukowo-
=-technicznego /dls potrzeb wyszukiwania in-
formacji/. 0Ogélna struktura siownictwa je¢-
zyka informacyjnego i jego organizacja” nie
byla dotychczas publikowans, & szczegbiowe
oméwienie jej caloéci zamieszczono na s.121

Réznorodnoéé gatunkéw dokumentéw grossdzonych w systemach
informacyjnych /tecznie oczywiécie z biblioteksmi 1 zbiorasi
dokumentéw innych typéw/ jest ogromna, 8 ich zakres tesstyczny
Jest znacznie szerexy od otacZsjecej nes rzeczywistodci /np.
literatura fantastyczno-naukows/, co stewie przed jezykies in-
formacyjnys wiele dodatkowych wymogéw. ‘

_“Zagadnienia Informacji Neukowe3® 1982 nr 2/41
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Oczywiécie nie mozns wykluczyé mozliwodci zbudowania tekiegd
jezyka informacyjnego, ktéry umozliwilby wyszukiwanie dowolnej in-
formacji w zbiorach o nieograniczonym zakresie merytorycznya 1
formalnym, wydaje si¢ jednek, 2e w pierwszym otapio.-odelouanto
Jezyka inforsecyjnego nalezy ograniczyé obslugiwany zbiér doku-
mentéw do najczeécis) spotykanych w praktyce przypadkdw.,

Ustalajec zakres zbioru dokumentéw systemu, w ktéry; ne
funicjonowaé'Jezyk informacyjny o proponowanej strukturze przyje-
to nastgpujace ograniczenis.

1, Jdezyk 1nfor-acyjn§ bedzie stutyé do wyszukiwsnia informe~.
cji wylacznié w zbiorach dokumentéw piémienniczych lub dokumentéw
niepismienniczych zaopetrzonych w opis w jezyku naturalnym /wy-
lgcza sieg wigc np. zbiory nut/, Wynike to zresztg z przyjete]
koncepcji indeksowania, czyli eporzgdzents charskterystyki siow-
nej dokumentu na podstawie analizy 1nfornocyjno-logicznoj tekstu
/ewentualnie jego opisu/.

2. Jezyk informacyjny bedzie sluzyé do wyszukiwenia 1nfor-
macji w zbilorach dokumentéw, posiadejecych przedmiot, ktérym
mogQ byc: -

- byty substancjalne 2zywe i martwe oraz ich atrybuty,

-~ relacje zachodzgce siedzy tymi bytami oraz ich strybutami,

- zjawiska orsz procesy przyrodnicze i spoteczne,

- pojecia filozoficzne, socjalne, lingwistyczne, teologiczne,
matematyczne itp.:;
a/ ktére istnialy lub istnieje w denej rzeczywistosci,
b/ hipotetyczne, ktérych istnienie sutor dokumentu udowednia,

neguje lub przewiduje. :

Wykluczono zatem obecnoéé w zbiorze dokumentdéw, ktére o-
pisuje sytuacje i zdsrzenis zmydlone, fikcyjne postscie bedece -
elementani utworéw literackich, dokumenty, w ktérych sutor opi-
suje rzaczynlute’zuarzonie_lubrpostleio Jako tio rozudjanogoi,

‘wotku literackiego, ktére sg pomyslane przez sutors w konwencji
poglebiajacej kulture tzytelnika, a nie majece jako suﬁj cel
podstawowy rozszerzenia jego wiedzy..W ten sposéb wykluczono ze
zbioru literature pigkng, mitologie itp. /Joczywiécie pozostaje
np. literaturoznawstwo, w ktérym przadmiotea dokusentu jest '
_ dzieto literackie/,



3, Przy egzemplifikacji proponowsnej struktury jezyka infoi®
macyjnego ze wzgledéw praktycznych skoncentrowano sige na teraminos
logii 2 dziedziny techniki.i nauk écistych. Adaptacja proponowa-
nej struktury jezyka informecyjnego dla celéw indeksowania doku-
mentéw pismienniczych w dziedzinach o bardziej niesprecyzowanej
terminologii bedzie ne pewno wymagala przeprowadzenia dodatko-
wych badan, _

i Sformutowanie powyzszych ograniczeh pozwela uzassdnié przye
jete koncepcje struktury pola semantycznego jezyka informacyjne~
go. Ponizej przytoczono poszczegélne etapy w historii rozwoju
systeméw znakdéw uzywanych do wyszukiwenia w zbiorze potrzebnych
uzytkownikowi dokumentéw, poczynajac od tradycyjnych klasyfika~-
cji bibliotecznych po wspélczeane jezyki informacyjne,przydatne
do wyszukiwenlia informacji przechowywanej w pamieci maszyn,

I etap =~ Klasyfikowanie jako laczenie dokuiﬁntbw podobnych
' /z tresci lub formy/ 1 dzielenie dokumentéw réznych,
Opracowanie pisrwszego jezyka informacyjnego do celéw
wyszukiwania informacji w organizowanym sSwiatowym sy~
stemie bibliograficznym /Otlet.,, LaFontaine/

II etep =~ Opisywanie dokumentéw w jednostkacﬁ sonodendry towych
' Jezykéw informacyjnych /systeméw semantycznych o
strukturze “dualnej”/ wyrazanych w postaci znakéw
o przewadze cech porzadkujacych,
Opracowanie koncepcji analizy fasetowej dokumentoéw
oraz wielowymiarowej struktury jez2ykédw informacyj-
nych /Rengansthen/,

II1I etap - Upowszechnianie strukturyAfaiatowoj w nowo budowa-
nych jezykach informacyjnych o notecji sztucznej, ze~
chowujgcej cechy porzedkujgce, Semantyzscja procesu

_ dokumentacyjnego opisywania tekstéw,
Préby zasstosowanis stownictwa jezykéw nsturslnych do
celéw wyszukiwenis informecji, Powstanie jozykéw des~
kryptorowych.

.

. Iv otﬁp - Mechanizacja procesbéw uyizuki&-hia informacyi, umo-
liwisjece rezygnacje z cech porzedkujecych jednostek
jezyka inforsecyjnego, Dgzenie do zminisalizowania



liczby elementarnych wyrezéw jezyks infor--cyjnoéo po-’
przez ustalenie pojec nsjprostszych, Opisywsnie doku-
aentéw jako operacjs wyigcznie semantyczno-logiczna.

SPECYFIKA PROCESU BUDOWY JEZYKA INFORMACYINEGO

Jezyki deskryptorowe /system Uniterm itp./ potraktowsno ja-
ko préby zastosowanie stownictwa jezykéw naturalnych do wyszuki-
wania informacji; nalelZy przy tym dobitnie podkreslié, Ze nie ‘s@
to préby wykorzystania jezykéw naturalnych jako jezykéw informe-
cyjnych, Na pozér biehe réznice migdzy tysi dwome sforsulowania-
ni, wynikejgaca z niezbyt udanej, ale niestety szeroko rozpowszech-
nionej, "przeznaczeniowej” definicji Jezyka inforsacyjnego powo-
duje wiele merytorycznych nieporozumiet w dyskusjasch i jest przy-
czyng szeregu niepowodzeit w procesie organizacji sltownictwa je~
zykéw informecyjnych,odgrywa bowiem istotng rolge przy jego pop~
rawnej kategoryzaecji., Wypada wiec poprzedzié dalsze rozwatania
oméwieniem wad te] definicji i préba sformulowania poprawniej-
szej. ‘ .o
W ogélnym zaryseie definicja jezyke informscyjnego sprowadza
sig do okreslenla, 2e jest to Jjezyk przeznaczony do przedstawia~
nia w skondensowanej postaci istotnych elementéw treséci /ew,for-
my/ dokumentu w celu Jego péiniejszej identyfikecji przy wyszu-
kiwaniu informacji w odpowiedzi ne zapytenie uthkownika. W nie~
ktérych wariantach definic}i dodaje sie¢, 2e jest to jezyk sztu-
tzny, ewentualnie specjalnie zbudowany do wyizej wymienionego ce-
lu w postaci klssyfikacji, tezaurusa itp. Definicjs tego rodzaju
nie zawiera wiladciwie fatszu, jednsk najwazniejsze cechy dys-
tynktywne jezyke informacyjnego s@ w niej zawarte implicite 1
najczeéciej niestety uchodzgq uwadze zsinteresowanych, Aby uzmy-
stowié sobie wady tej definicji, nalezy zwrécié uwage ne dwie
sprawy: po pierwsze, jezyk jest systemem znakéw i regul poslugi-
wania sie tym jezykiem, & nie zbiorea tych znskéw L oplsem tych
regut utrwalonym ne jskimkolwiek nosniku, np, w postact q&oini-
ke 1 gramatyki /wynikiem niepojmowsnia tej tak oczywistej praw-
dy jeat czeste utozsamianie tezauruss z jezykiem informscyjnys/:
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po drugie, wirdd rasgul postugiwenia sie jgzykiem powinniémy wy-
réznié reguly operowanis znsksmi, czyli budowania na réznych po-
ziomach struktur ziozonych z elementéw skladowych /reguly grame-
tyczne/, i reguly przyporzpdkowujace poszczegélnym znakom écidle
okreélone denotaty /reguty semantyczne/, Tek wiec, w kazdys je~
zyku mozemy wyréznié trzy podstawowe elementy: zbidr znakéw
/stownictwo = leksyka/, reguty grematyczne oraz reguly semanty~-
‘czne, ﬁrzyjnujec nawet, 2ze slownictwo jezyks nsturalnego zosta~-
to bez istotnych zmian zasdaptowene do jezyke informacyjnego /co
jest zreszta niemozliwe/, musimy sie¢ 2zgodzié, Ze reguly gramety-
czne jezyks naturalnego s§ zupeinie nieprzydetne dle jezykéw in-
formacyjnych, ktére maj@ wiasne, zupeinie odetenne reguty syn-
taktyczne, Jednak najistotniejsza réinice esiedzy jezykiem natu~
ralnya 8 jezykiem informecyjnym uwidacznis si¢ dopiero przy ane~
lizie regul semantycznych, Zgodnie z reguitsai semantycznymi do-
. wolnego jezyka naturalnego stows ozneczajg okreélone przypisane
im wyecinki rzeczywistoéci, natomiast Elementarne Jednostki Lek-
sykalne /stowa/ jezyka informacyjnego oznaczaja zawsze i tylko
dokumenty, omawiajace dany wycinek rzeczywistosci.

Zejmujqc eie wylgcziie problemstykq slownictws i to tylko
L] planie tresci oraz opracowaniem propozycji fasetowej struktu-
ry Jézyka informacyjnego uznano zes konieczne przeprowadzenie
poréwnania tej struktury ze strukturg monodendrytows. W tym ce-
lu zestawiono cigg operacjl wykonywanych przy organizacji stow-
nictwe obydwu struktur,

Organizacjes siownictwe przy strukturze fasetowej:

= projektowanie “szkieletu organizacyjnego” jezyks informecyj-
nego: ,
= wybranie ustroju pola sementycznego /jedno- lub wielowymia-
rowy/. .
= wybér L okreslenie poszczegélnych kategorii, subkategorii,
itp.,
- przy ustroju wielowymiarowym ustalenie przynaleznosci po-
szczegblnych kategorii do okredlonych wymierdw, )
" - gromadzenie nazewnictwa i jego selekcje,
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- podziai zgromadzonych nszw ns wyodrebnione w “szkielecie
organizacyjnym™ zbiory,
= wstepne semantyczne uporzgdkowanie zgromadzonych nazw w ro-
« dziny poje¢ /pole asocjacyjne/ oraz okr.élenio nazw cen-
tréw tych pél,
~ zakwalifikowanie wybrenych naxw centréw pél oaocJachnych
do okresdlonych zbioréw,
-'systematyzacje graféw semsntycznych,
- wybér tfpu relacji orgenizujgcych te nazwy wewnqtrz okred-
lonego zbioru w grafy semantyczne /fasety/, ’
- wyb6r zalozeri systematyzacjii lancuchéw poszczegdlaych gra-
fow,
- wybér zasad /cech/ podzialu ne poczczogolnych stopnisch w
paszczegélnych grafach,
- wybdr zalozehh systematyzacji szeregéw,
- zbudowanie grafu sementycznego,
- snelizs semantyczne poszczegélnych szeregéw /rozlecznodéé
i sdekwstnosé/,
- operacje uzupelniajgce,
~ sporzadzenie spisu alfabetycznego, zawierajgcego oprécz nszw -
centréw pdl asocjacyjnych ich synonimy umowne i wyrazy przy-
pisane,
-~ sporzgdzenie systemu krzyzowych odsytasczy.

Organizacjs siownictwa przy strukturze monodendrytoweq:

- gromedzenie nazewnictwa -i jego selekcja,
- . wstepne semantyczne uporzadkOwanie zgromadzonych nazw w rodzi-
ny pojec¢ /pola asocjacyjno/ oraz okredlenie nazw cantréw tych
pél,
~ projektowanie struktury hierarchicznej jezyks 1nfor-acyjnego,
-~ wybdr relscji organizujgcej /jednej! ~ preferencjs dle re-
lscji generycznej wieéciwe]/,

«~ wyb6r zsloier systemsatyzecji pionowe] /wzdiuz lancuchéw/,

~ wybér zessd podzisiu na poszczegélnych atopniech zgodnie
z zatozenissi systematyzacji pionowej speiniajgcych wymogi
poprann096 podzialu logicznego /ciggioéci podzisitu, wykorzy-
stanis przy podzisle kezdej klisy macierzyste} Jodnoj .zessdy
podziatu o sinimslne)] zdolnoéci rozdzielcze]/,
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‘= gsystemstyzacje nazewnictwa:
= budowa drzews klasyfikacyjnego zgodnie z przyjets otruktur..
- systematyzacja szeregéw klasyfikacyjnych,
- analiza sementyczna poszczegblnych szeregéw /roziecznosé
i adekwatnoéc/,
operacje uzupeiniajgce - jak przy strukturze fasetowsj.

W zbudowanej zgodnie z wyaienionyai reguleai klasyfikscji
‘monodendrytowej zale2noéé miedzy zskresami dwéch sesiadujecych
w tuku /tedcuchu/ wierzcholkéw /klss/ powinns byC 2awsze zgodns
Ze wzoresms

'AlaAzb AB) A4= XY X3 ’An > An'@l) sesse

gdzie

A ~ nazwe klasy,

n = stopish klasy,
~ natomisgt zekres nexwy klesy znskujece] dokuaont w klesyfikecji

ierarchicznej moze byé przedstewiony jsko:
. . A
Ay = X,

gdzie: ’ ) .
Ay - zakres nazwy klasy naczelnej /zazwyczaj znakujgcej

tredé/,
’ K, = wepéiczynnik zweiajgcy zakres nazwy klasy naczelnej

do stopnia ’'n’,

Speinienie warunku monorelacyjnodci przy budowie klasyfi-
kecji monodendrytowsj jest niezbedne, gdyz w klasyfikacjach
tych symbol klssy zawiera oznaczenie wszystkich klas nadrzed-
nych i przngcio réznych typéw relacji ne réznych odcinkach
ksticucha powoduje spore zamieszenie oraz znecznie komplikuje
-organizecje stownictws 1 odcszyunnia znaczeh Elementarnych -
Jednostek Leksykalnych tego jezyka. Speinienie warunku monore-
lacyjnoéci jest jednsk w klasyfikacjsch monodendrytowych prak-
tycznis niemozliwe, a to z nastgpujecych powodéw:

s/ zasade jednorodnoéci relacji musi byé w tych klesyfikas-
. ¢jech neruszona przy przejéciu od nazw dziedzin do nazw przed-
siotéw, np,



Hutnictwo = Hutnictwo stali # Wielki ptoc"/

gdzie w dwéch sasiednich parach uporzqdkowanycﬁ memy réZne typy

relacji a
<aRYb> : <bR,c> :

b/ relacje generyczne sytuacyjne wprowadzene do tych kla-
syfikacji /gdyz tworze bardzo potrzebne w praktyce uklady hie-
rarchiczne/, powodujg@ réwnoczesénie wprowadzenie tej same] nezwy
w kilke misjsc ukiadu hierarchicznego;

¢/ czesto niezbedne staje sig zbudowsnie jakiejs galezi
klasyfikecyjnej z wykorzystaniem relacji mereologicznej /celoéc
- czedé/, & nawet z wykorzysteaniem relscji skojerzeniowych, co
zawgca przejrzystosé ukladu, a w dzialajgcym systemie jest przy-
czyng szumu informsacyjnego ze wzgledu na mozliwoéé powstawania
fatazywych przyblizen w procesie raali;acji strategii wyszukiwa~-
nis, '

Dla przykiadu rozpastrzmy nazwe “tlok owaan essmochodowego
silnika spalinowego", Przestrzegajec reguly wykorzystesnia jed~
nego typu relacji przy podziale i wybierajgc w tya celu relacje
generyczng witadciwg, otrzymamy dla trzech terminéw zawartych w
nazwie /tlok owalny, silnik spalinowy, samochéd/ zupelnie nie-
zalezne luki grafu terminelogicznego: '

Ttok owalny - tiok - element konstrukecyjny o ruchu posuwisto-
-~zwrotnym - element konstrukcyjny - czesé kon-
strukcyjna

Silnik - silnik spalinowy - silnik tiokowy = silnik gazowy -
eilnik cieplny - silnik - maszyna

Samochéd =~ wieloéladowy pojaszd nech.niézny - pojazd mechanicz-
ny = érodek transportowy, :

W klasyfikecji monodendrifonoj trzeba bylo zrezygnowaé
z zeznaczenis, 2e silnik jest spelinowy a tlok owalny, gdyz
inacze] w ogéle nie udaloby sie zbudowaé drzewa klagyfikscyjne-
go. - .
Ne przykied w iypldku. gdyby uzytkownik poprosit o dokumen=
ty dotyczgce t*okéw do silnikéw innych typéw lub przeznaczonych

X/3est to 2apis skrécony -relacji miedzy zekresami tych nezw,



do innych pojazdéw mechanicznych, wyszukenie takiej informacjii
sprawiloby sporo kiopotéw, Jeszcze wiecej klopotéw sprawi wyszu-
kanie inforsacji na temat tlokéw wezelkich typdw.

. Zupelnie inaczej sprewa przedstawia wig w klasyfikacjach
fasetowych, w ktérych dzieki hierarchicznej niezaleznoéci po- -
szczegdlnych elementéw w symbolu znakujecym dokument, relacje
zachodzece miedzy sgsiadujgcymi w lancuchu klasyfikecyjnya
‘przedmiotami few. nazwami/ mogg byé w réznych ukiadech hierar-
chicznych rézne /kazdy uklad musi byé jednak zbudowany z wyko-
rzystaniem jednego tylko typu relacji/. Klasyfikacja fesetows
eliminuje catkowicie te kiopoty klasyfikscji monodendrytowe],
gdyz zakres symbolu znakujgcego dokument mozna tu przedstewié
w sposéb nastepujfocy:

Ag=KNIL N Izﬁ sose hlnﬂ I N ...,

n+l
gdzie: Ay ~ symbol klasy znskujecej dokument,
K = symbo]l klasy gldéwnej /znskujgcej treéc/,
.1 = symbole izolat bierarchicznto niezalezne /znakuje~
ce przedmioty/,

Graf semantyczny klasyfikacji fasetuwej moie wigc byc bez
2adnych ograniczed zbudoweny w oparciu np, o relacj¢ mereologi-
czng, trzeba tylko éciéle przestrzegaé zasady, zeby wszystkie
nazwy uzyte do budowy grafu nalezsly do tej semej ketegorii,
gdyz o ile przy relecji generycznej wlasciwej bledy tego typu
wyeliminowane sa automatycznie, o tyle przy innych typach rela-
cJi moze nastgpic¢ przemieszenie sig¢ nazw o réznych kategoriach
semantycznych. Tak wigc, Zz powyZszego punktu widzenia, poprew-
ny bedzie ladcuch:

samoch6d ~ silnik -~ grupa tiokows - tiok,
8 niepopraewny - taiicuch
’ lingwistyka - ngyﬁ = stownik - siowo.

Jdak z samej nazwy wynika, klasyfikacja monodendrytows musi
by¢ klasyfikacja jednowymiarowg, co oznacza, 2e zsréwno nazwy
okreslajace tresé, jak i przedmiot dokumentu wystepuje w jednym
drzewie klasyfikacyjnym., Z wyjetkiem Klasyfikacji Przedmiotowe]
. Browna, wszystkie monodendrytowe jezyki klasyfikscyjne sg jezy-
kemi aspektowyami, rozpatrujecysi na plerwszys aisjscu tredé do-
-kumentu 1 wedlug niej -porzedkujgcymi zbiér dokumentidw.



Istnieje jednak bardzo duzo dokumentdéw przedmiotowych /pe=
tenty, normy, katalogi itp./, rozpatrujgcych poszczegflne przed-
mioty w oderwaniu od jakiejkolwiek akcji, zjawiske, kontekstu,
tresci, Aspektowe jezyki informacyjne nie nadejp si¢ do indekso-
wania tego typu dokumentéw, Jsk wyzej wykeszano, wiaénie struk-
tura fesetowe jezyks informacyjnego catkowicie eliminuje klopo-
ty z indeksowsniem dokumentéw przedmiotowych dzieki niezalez-
nosci poszczegélnych elementéw w symbolu. .

' Wreszcie, jek juz wyzej wspomniano, ustalenis zasad po-
dzisiu w klasyfikacjach monodendrytowych, dos¢ nieskomplikowa-
ne na nizszych stopniach, sprawia mnbéstwo klopotéw na wyZszych
stopniach przy podziale ogélnego zbioru naszw.

1 tu wlasnie wstepny podzial ne wymiary, kategorie, subka-
tegorie itp, w postaci zaprojektowanego “szkieletu org-ntzn—
cyjnego” réwniez wydaje si¢e niezsstapiony.

Tek wiec, o ile ogdlns koncepcja wiclowyniarowoéci 1 ka-
tegorialnej orgenizacji jJezykéw informacyjnych nie budzi naj-
mniejszej watpliwosci, o tyle w zakregie szczeg6éiéw jego budo-
wy /w zskresie jego "szkieletu organizacyjnego®/ wiele proble-
méw pozostaje nierozwiazanych, Dwa wymisry wybrane przez Ran-
ganathana dle Klasyfikacji Dwukropkowe] oraz wyodregbnione przez
niego kategorieé przedmiotéw sg bardzo dyskusyjne, a kategorie
innych autoréw, a przede wszystkim proponowsne przez British
Classification Research Group, sq zezwyczaj kategoriami "funk-
cyjnymi®, przy ktérych poszczegdlne nazwy zmieniaje swojg przy=-
naleznoéc kategoryjna w zaleznoéci od opisywanej w denym doku-
mencie sytuacji /np. stal = surowiec lub wyréb/, co caikowicie
wykluczd zbudowenie nie tylko uniwersalnego jezyke informacyj-
nego, ale réwniez i spéjnego systemu wyspecjalizowanych jezykéw
informacyjnych,

Wydaje sie wigc, e mozna pokusic sig o sfornulonanio na-
stgpujacych wnioskéw:

1. Ustréj wielowymiarowy klesyfikacji fasetowe] wekazuje
wtasdciwie jedyng droge, jeke nalezy pdjéc, eby struktura jezy-
ke informacyjnego umozliwiela jego stosowanie do indeksowanis
zbioréw kompleksowych, a wiec zawierajgcych réwniez dokumenty
' przedmiotowe, Juz wprowadzenie dwdch tylko réwnorzednych nyiiaé.f
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réw  tredci i przedmiotu z nestepnye podzisies kazdego z nich na
kategorie i ewentuslnis podketegorie /co zrealizowai w swoje)
Klasyfikacji Dwukropkowej Rangsnathen/ elisminuje wiele klopotéw,
jakie sprawiajg klesyfikacje sspektowe przy indeksoweniu doku~
mentéw czysto przedmiotowych /m.in., danych faktogrsficznyech/ 1
klesyfikac)s monodendrytowe przy indeksoweniu wspélrzednys,

2. Kategoryzacje nezewnictwa jest nis tylko nisodzownys we-
‘runkiem unikniecis “zaiamanis® siq ukiaddw klassyfikecyjnych ze
wzgledu na berdzo réing istote nezw wystepujgcych w tych ukla-
dach i rézne typy relacji utywanych do orgenizecji tych ukltadéw,
ale stanowi takze efektvwny érodek poprawnsj identyfikecji nazw
1 istotnie skraca czas przeszukiwanis zbioru w procesie sutoms~
tycznego wyszukiwanis informecji,

3, Aby zespewnié epdjinoéé jezykéw informacyjnych, nalezy u-
2ywat kategorii uniwerselnych, nie zaé brenzowych - komplikacje
- wynikejgce z zsliczenis nazwy do jednej fesety zamiast do kilku
réznych, z uwzglednienien relacji aytuacyjnych, mogy byé stosun-
kowo tatwo wyeliminowene pobrzoz wprowedzenis specjalaych ozne~
czeh typu relacii.

4, Kategorislna organmeja Jozyke wforucyjmgo Jest nie-
zbedns réwniez i dlatego, 2e¢ eliminuje powazne kiopoty z poszu-
kiweniem zssady podzialu przy wyodrgbnianiu zbiordéw i podzbio~
réw klasy naczelnej.

5. Niezaleznoéé ketegorii i subketegorii umozliwie wykorzy-
" stanie przy orgsnizacji poszczegélnych greféw sesentycznych réz-
~nych relacji orgenizujgcych, optymslaych w danya przypsdku, co
w klasyfikacjach monodendrytowych jeet niedopuszczaslne /z ze~
strzezeniem, 2e w obrgbie jednego grafu semantycznegc wolno sto-
sowat do orgenizacii stownictwe wylecznie jeden typ relecii/.

6. Kstegoryzacja nszewnicitws utywenego w opisywsnych daku-
mentach ulatwis proces budowy grafu tematycznego ze sldéw Kklu-
czowych przy opisie dokumentu, gdyz ralscjs leczecs wierzcholki
grafu, oznaczane przez nazwy nalezgces do régnych ketegorii, wy-
mags bardzo szczegbéiowego zbadanis w celu wykluczenis tal: Zwane~
9o okoky klasyfikacyjnego /czesto nazwe relecji nalezy mm-

dzié réwniez do charskterystyki stownej/,
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7. Kategoryzacje nezewnictwa puwinns byé wstepng operacjia
przy opracowywaniu kodu sementycznego dls jezyka naturslnego,
gdyz nie ulega watpliwoéci, Ze nazwy jedne] kategorii bede mialy
zblizone struktury semowe,

8. Kategoryzacjs jest wreszcie pomocna przy sprawdzaniu sy-
stemu odsylaczy w siownictwie, gdy: zastgpowanie niedozwolonych
wyrazéw jezyka naturalnego wyrazami przyjetymi w danym systemie .
moze byé przeprowadzane jedynie w obrebie jednej kategorii: do
jedne} kategorii powinny tez nalezeé wszyetkie pojecis odzwier-~
ciedlone w jednym grafie semantycznym, ’

PROPOZYCJA "SZKIELETU ORGANIZACYINEGO™ StOWNICTWA
JEZYKA INFORMACYINEGO

W wyniku przeprowadzenis snalizy informecyjno-logicznej
lub fasetowej dokumentu powstaje jego opis w postaci tak zwenej
charakterystyki slownej, skiadajece] si@ z szeregu nazw odzwier-
ciedlajgcych zaréwno treéé danego dokumentu, jek i niektére je-
go cechy formalne, 2Zespél tych nazw mo2e byé przedstewiony w
wielowymiarowej przestrzeni w postaci wielowysiarowego géafu
tematycznego, ktérego wierzcholkami sg nezwy wystepujgce w cha-
rakterystyce siownej. )

Oczywidcie pole sementyczne jezyka informecyjnego przezne-
czonego do takiego przedstawienia grafu temsatycznego poiinno
mieé analogiczne atrukturq~/niolowyliarow./, a zakres pola se-
mentycznego powinien byé co najmniej réwny sumie zskreséw nazw
. elementéw charakterystyk dokumentédw bedgcych potencjalnymi jed-
nostkami zbioru, do ktérego indeksowania przewidziany zostal
Jezyk. :

Charskterystyka siowna dokumentu zswiera zazwyczej pewne
elementy odwzorowujgce niektére cechy formalne, takie jak: prze-
znaczenie dokumentu dle okreélonego kregu odbiorcéw, jezyk, w
ktérym zostal sporzgdzony tekst, forma wydawnicza dokumentu,
itp. . _

Przeznaczenie dokumentu dla okreélonego kregu odbiorcéw
powinno byc odzwierciedlane tylko w wypadkech uzassadnionych,
do ktérych nalezg przede wszystkim: :
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e/ publikacje przezneczone dls fachowcéw o berdzo wgskie]
specjslnoéci; wéréd tych dokumsentéw znajdujemy przede wezystkim
sprawozdania z prec badawczych o bardzo weskiej tematyce /eie-
dzy innymi tsk zwane raporty wetepne/, ktére zezwyczej nie ete-
nowig przedmiotu zeinteresowenie ogélu specjelistéw danej dzie-
dziny wiedzy nie zsjmujgcych sig¢ tg wisénie tematyky:

b/ publikscje przezneczone dls szerokiego kregu uZytkowni-
1“.-nwdwumWOcMnhﬂupwu"mm&mw:

c/ publikecje dydaktyczne, B wigc wszelkiego typu podrecz-
niki, skrypty, pomoce naukows, itp,, niezaleinie od poziomu
uczgeych sie:

d/ publikacje przeznaczone dla éciéle okredlonego kregu u-
zytkownikéw /np, dla oséb podejmujacych dccyzjo. dokumenty po-
ufne, itp./.

W praktyce mogy oczywiécle zachodzié i inne przypadki
szczegélne, gdy indeksator potrafi na podstawie dobrego rozez-
nanis potrzeb ulytkownikéw okredlié krag oséb potencjelnie zain-
teresowanych dang publikecjé i moze go odzwierciedli¢ w sporze-
dzonej charaekterystyce stounoj. .

Nastgpnym elementem charskterystyki olounpj odzwierciedle~
jJecyms cechy formalne dokumentu moze by nazwe formsy wydawnicze}
lub getunky dokumentu /teoretyczny, popularnonsukowy, literscki,
1tp;/. W poszczegéblnych systemsch informecyjnych sprews ta jest
rozwigzans w sposdd bardzo rézny. 1letniejg systemy,w ktérych
~harakterystyka siowne zawiera zawsze elementy okresdlejece typ
dokumentu, miejace i rok wydania, s nawet ceng. W innych syste-
sach, a miedzy innymi w polskim systemie informacyjnym, w cha~
rekterystyce siownej odzwierciedla uig'tylko forme wydawnicze,
1 to tylko wtedy, gdy odbiege ona zasadniczo od formy dokumen-
téw tworzecych podstawowy 2zbiér lub tez, gdy masy do czynienis
z dokumentem o formie specjalnej /np., patenty, normy, encyklo-
pedie, stowniki, tematyczne zeatawienis dokumentacyjne, akty
prawne, sprawozdanis z podrézy stuzbowych itp./. Przy dokumen-
tach bgdgcych ektami prawnysi charakterystyks siowns powinns
Zawieraé takze inne dene, dotyczgce migdzy innymi 1natyiuc11
' ustanawisjecej, dat} ustanowienia, zakresu oddzislywsnis, itp,
2alece sie réwniez umieszczanie w charekterystyce stommej ta-
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kich okreéled, jek: tekst teoretyczny, wdroZeniowy, opisowy, re-

ferujecy, przegledowy, itp.

Odzwierciedlanie w charakterystyce siomnej nazwy jezyks,

w ktérym sporzgdzony jest tekst dokumentu, zalezy od rodzsju

zbioru dokumentéw systemu informacylnego., Zazwyczaj zaznacza si¢

jezyk dokumentu w wypadku tekstéw w jezykach malo znanych lub ta-
kich, ktére trudno okreélic na podstawie tytuiu oryginalu.

' Wydaje sie wiec, Zze pierwszym wymisrem w “"szkielecie organi-
‘zacyjnym™, zastugujgcym na wyréznienie ze wzgledu na jego odreb-
noéc, bedzie wymiar, wzdiuz osi ktérego mozna odlozy¢ nazwy cha~
rakteryzujace cechy formalne dokuamentu,

Wéréd zbioréw tego wymisru /a wiec kategorii, subkstegorii,
itp./ wydaje sig celowe wyodrebnienie, migdzy innymi, tekich

jek:

- forma wydawnicza dokumentu /artykul, ksigzxs, 1itp./,

-~ gatunek dokumentu /teoretyczny, wdrozeniowy, popularno-
naukowy, proza, poezja, itp./.,

- przeznaczenie dokumentu /dla wgskiego kregu specjalistéw, pu-
blikacja dydaktyczna, publikacjs przeznaczona dle lanazeréw
publikacja poufna, itp,/,

- jezyk dokumentu,

Jedna z najcenniejszych zalet fasetows] struktury jezyke
informacyjnego, o ktérej juz niejednokrotnie wspominano, jest

moxliwodé swobodnego przemiegszczania faset, z ich “"rodzimej”

kategorii do innych wymiaréw 1 kategorii, Musi to jednak byé

przewidziane odpowiednimi regutami w projektowanym szkielecie

organizacyjnym. Tekimi “fasetami - goéémi™ w wymisrze cech for-

malnych powinny byc, migdzy innymi, fasety z wymisru: .

- Przestrzeh - np, dla oznaczanie miejsca wydania dokumentu,

zakresu oddzialywania aektu prawnego, itp.,

- Czeas - np. dla oznaczanie daty wydania lub ustanowie~

nis ektu prawnego,
Podzial nazw wzdiuz osi Treéé¢ ne kategorie nie powoduje

szczegélnych klopotéw., Wydaje sie, 2e wyodrebnienie, ne przy-

kiad tekich kastegorii, jak:

- dziedziny wiedzy 1 dyscypliny naukowe,

- gatezie gospoderki narodowej /przemysl, hendel, rolnictwo

1tp./.
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- = sfery dziatalnoéci ludzkiej /finense, ubezpieczenis, lecz-
nictwo, szkolnictwo itp./.
wmogloby rozwigzeé to zsgadnienie, Dalsze uporzgdkowanie nazw
wewnatrz kategorii moze odzwierciedlaé rézne hiersrchie - w
zekresie dziedzin wiedzy i dyscyplin nsukowych bgdzie to za-
zwyczaj faseta zbudowana zgodnie z przyjets w danym okresie
klasyfikacjg nauk; w zakresie gatezi gospodarki nsrodowej mo-
‘ze to byé fasets usystematyzowsna zgodnie ze strukturg istnie~
Jece w pafistwie i przyjetq na przykiad w materiatach Urzedu
Statystycznego. Oczywiécie fasety te mozne przemieszczaé do in-
nych wymiaréw - tak na przyklad nazwe dziedziny wiedzy moze sie

 staé nazwg przedmiotu dokumentu /giéwnym przedmiotem ksigzki o
historii matematyki begdzie matematyka, natomiast tredcig jej be-
dzie tzw, historia materialna/, '

Najbardziej ziozony jest pfoblen podzietu nezw wzdlu2 osi
. Przedmiot dokumentu,”/ ‘ ,

Poréwnujgc kategorie filozoficzne Arystotelesa /a zresztg
i 1nanh filozoféw/, kategorie wyodrebnione przez Renganathana
oraz przez wigkszoéé innych autoréw “szkieletéw organizacyjnych”
klasyfikacji fasetowych, a takze ketegorii Uniwersalnej Klesyfi-
kacji Dziesigtnej /w postaci podzialéw wspélnych/, stwierdzono
istnienie we wszystkich wypadkach ketegorii czasu i przestrzent
/misjscs/. Nazwy naleZgce do tych kategorii oznaczejy zazwyczaj
istotne elementy niosgce informacje pomocnicze dotyczace miejs-
cu i czasu opisywanego w dokumencie zderzenis i ich zastosowa-
nie przy charaskteryzowaniu wigkszodci dokumentéw jest jak nej-
bardziej wskazane, gdyz uletwia pdiniejsze wyszukanie informa-
cji w zbiorze,

Naiuy nalezgce do kategorii czasu i przestrzeni wystepujo
_w charakterystykach wyszukiwawczych dokumentéw jeko nazwy przed-
miotéw stosunkowo rzadko /np. w dokumencie na temat nowego po~
dziatu czesu/, gdyZ w zasadzie s3 uzywane, jak to wskazano wyzej,

/

x/Kotogorio wymiaru "Przedmiot dokumentu” wraz z uzesadnieniem
i egzemplifikecjg bede przedmiotem artykulu pt. Kategorie se-
mantyczne wymiaru "Przedmiot dokumentu” K opartego na dwéch ko-
lejnych rozdzialach pracy doktorskiej autora. Artykul ten zo-
stenie zamieszczony W nastepnym numerze “Zagsdnien Informacji
Naukowe j“. '
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w chsrakterystyce elementéw uécidlejecych, gdzie i kiedy zeazio ‘
to, co jest opisywene w tekécie, Istnieje réwniez pewna grupe
pojec. nalezgcych do ketegorii czasu /np.przed, stels, miesig-
cznie/ lub przestrzeni /nad, okolo wielkoéd/, ktére nie s spo-
tykane ani jsko przedmioty dokumentéw, ani-nie skuzg do oznacze-
nis, gdzie i kiedy cos zaszio, a sg jedynie uzywane do udcis-
lenia zeréwno jednych, jsk i drugich, Przy.budowie pols semanty-
cznego jezyka informacyjnego nalezy, jak wiadomo, przestrzegaé
zasady umieszczania jednej nezwy w jednya tylko miejscu /eono-
pozycyjnosé nazewnictws/. & poniewa2 nazwy nalezgce do kategorii
czasu 1 przestrzeni uzywane s@ przede wszystkim do oznaczania,
gdzie i kiedy zaszlo to, co jest opisywane w dokumencie, a nie
do oznaczania przedmiotéw, tresci czy formy dokumentu, to jest
to chyba wystarczajgce uzasadnienie do przyjecia ich jako samo-
dzielnych wymiaréw proponowanego “szkieletu organizacyjnego”.

wzdiuz osi Czas mozemy wydzieli¢ nastepujacé podketegorie:
czas chronologiczny /daty wedlug kalendarza/, czas wzgledny
/przed, po, w czasie/, podziel czasu /late, tygodnie, dnie/,
czestotliwoscli /miesiecznie/, czes fenomenologiczny /okres roz-
woju, stan ciggly, nieodwracalnoéd/. Wymisr . Przestrzeh moze byé
podzielony ne kategorie: podzial geograficzny: fizyczny 1 poli-
tyczny, rejonizacja /morze, strefa ailiterna/, formy /prostoke-
tny, okragiy/, orientacji /zachéd, poludnie/, lokaslizacji wzgle-
dnej /zewngtrz, przylegajecy/.

Przyjeto jako zalozenie warunek, Zze charskterystyka wyszu-
kiwawcza kazdego doku-'ntu‘znindokso&anego w denym jezyku in-
formacyjnym bedzie zewieraé przynajmniej jeden element kazdego
wymiaru. Aby powyzsze zalozenie moglo by¢ spelnione w stosunku
do nazw nalezgcych do wymiaru Czes i Przestrzert, suszy by¢ przy-
Jete dodatkowe pojecia umowne, gdyz w niektdérych wypadkach sporo
kiopotu moie sprawié ustalenie dle denego dokumentu tych wiaénie
elementéw charakterystyki wyszukiwswczej /np, trudno byloby u-
stalic miejsce i czas dla dokumentéw omawiasjgcych zastosowanie
elektrycznosci do poruszania pojeazdéw, prawas Newtons lub opisu
ukiadu nerwowego czlowieka/, Precblem mozna rozwigzeé bez trudu,
jezeli wprowadzimy dla kazdej osi wielowymiarowej bryly pocze-
tek w punkcie zerowym oraz przyjmiemy, 2e jest ona nieograniczo-
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na w swaej diugoéci. Umo2liwia to wprowadzenie dwéch dodatkowych

wartoéci - zers, w znaczeniu nieokredlonoéci oraz nieskodczonoé-
¢l w znaczeniu ‘wszedzie’ na osi Przestrzer i ‘zawsze’ ns osi

Czas, Tek wigc, dokument omawiajgcy zastosowanie elektrycznoédci

do poruszanis pojazdéw otrzyma wspdirzedne ns osi czasu /0/

i na osi przestrzeni / oo /, natomiast dokument omewiajecy pra-
no Newtona otrzysa odpowiednio -~ /1687/ 1 / oo /, zsé dokument
opisujgcy ukiad nerwowy cziowieka - odpowiednio /0/ L /oo /.

Powyzej rozpatrzono pig¢ wymiardw jezyka informacyjnego,
Wydaje sig@, ze liczbe tych wymiaréw jest i zawsze pozostanie
sprawg dyskusyjng, advi trudno czysto teoretycznie udowodnic
potrzebe takiej, ® nie innej liczby wymieréw, wskazujgc, jskie
to sg wymiary. Zawsze liczbe tych wymiaréw bedzie zale2eé od
tego, jJak widzi projektowany jezyk informacyjny jego twérca. i
w jakim stopniu poznail on rzeczywiste potrzeby swoich przysz-
tych klientdw, co stanowi najwyzszy i najistotniejszy sprawdzien
kazdego jezyka informacyjnego.

W topologicznej interpretacji oznacze to, 2e pole semanty-
czne projektowaenego jezyks informacyjnego musi byc brylg o pie-
ciu wymiarach, a kazdy dokument opisywanf w jednostkech tego je-
zyka musi mieé co najmniej pieé elementéw w swojej cherakterys-
tyce wyszukiwawczej, reprezentujgcych poszczegélne wymisry,

" Graficznie przedstawié takiej wielowymisrowej bryly nie
mozna, dlatego teZ zaproponowano schematyczny "szkielet organi-
zacyjny”, Naleiy zaznaczyé, e podany schemet nie jest klasy-
fikacja, 8 wiec nie moze byé rozpatrywany z punktu widzenia roze
tgcznoéci i adekwatnoéeci poszczegbéblnych klas ani poszukiwanis
zesad podzialu, Jest to spis niezaleanch hierarchicznie wymia+
réw skompletny/ oraz ich podzbioréw czyli kategorii /niekomplets
ny/. W wymiarach:; Cechy formelne, Treéc dokumentu, Czess i Prze«
strzen kategorie wymienione sy przykiadowo, natomiast kategorie
wymiaru Przedmiot dokumentu w niniejszym artykule pominigto.

Cechy formalne:
- formsa wydawniczs,
" - gatunek dokumentu,
~ przeznaczenie,
« jezyk dokumentu, itd.
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Tredé dokumentu:
- dziedzina wiedzy,
- galai gospodarki narodowej,
~ sfera dzislalnodéci ludzkiej., itg.

Przedmiot dokumentu

Czas:
-~ chronologiczny,
wzgledny,
podziel czesu,
- czestotliwosé,
czas fenomenologiczny, itd.

Rrzestrzeh:
- podzial geograficzny polityczny,
- podzial geograficzny fizyczny,
- rejonizacje,
- formy,
- orientacjs,
- lokalizacje wzgledns.
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GENERAL STRUCTURE OF INFORMATION LANGUAGE.
SOME PROPOSAL OF FRAMEWORK OF LEXICAL SET

Summary

The article presents some synthesis of the first part of
PhD thesis by O, Ungurien, which is devoted to the theoreticel
and methodical aspects of organization of lexicel sets in infore
mation lengueges and to the epplication of wmultidismensional,
facetted structure of this lexical set. The author used, in the
presented work, thecretical output of the eminent Hindu biblio-
logist - S.R. Ranganathan, the precursor in the field of solving
problems of structure of modern informetion retrieval languages.
In connexion with the main purpose of the work, the author ex-
'plainod snd arranged s range of terms which are basic. in the
theory of informstion langusges, then he outlined stages of the
process of building of information languagés and explained the
concept of "multidimmensionslity” in an information lenguage 8s
a structural festure of its lexical set, :

ormﬂ CTPYETYPA MHOOPMAIAOHHOIO SIHKA
DPENNOXEHRE "OPTAHMSAIMOHAOK KOHCTPYKIMA® IEKCRAKR

Peann e

Crarha ABIAETCA CEHTOSOM OZHOE wacT KaHAMAATCROR padorH
0. Yerypaba, NOCBANEEHO# TEOPETHYCCKEMM K METOAWUCCKMM ACHEKTaNM
opraEMsanuy¥ AGKCHKE B WHOODMAIMOHHEX SSHEAX M BOHNPOCAM NpUMEHE-
HAA MHEOropassspholi, dacerTBoli CTPYERTYpR 3TOd NEKCHEH.

B npencraBuseMoff paGore 8BTOP HCHOAB30BAN TEOPETEYECKHE X0—
CTEXSRMA BHRANmErocHd uERAMickoro oméamoreropezs C.P.Panramarxana,
NPeRBECTHHEA B OGAACTH pEemEeHUs CTPYKTYPH COBpeMeHHHX HEJopuamsoH-
EO-NOMCKOBHX fASHEOB. YcXoxs w3 OCHOBHOM meaw paGoTH, 8BTOP BHAC—
HEN W YNOPAZOWHA DAZ TEPMMHOB, ABIARMAXCE OCHOBEEME B Teopmuu HIIf,
a xamee OxapakTepy30Bal STalN npouecca coszpanma HIA m oScyzma mo-
HATHE "MEOIrOpasMepHOCTE", K&K GTDPYKTypHOR yepIR H&GOpa JNCRCHEE
Mg, :
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EWA CHMIELEWSKA-GORCZYCA

Instytut 8ibliotekoznawstws
i Informscji Neukowsj UW

STRUKTURA JEZYKA INFORMACYINO-WYSZUKIWAWCZEGO

Podstswowe pozioay szko informecy jno-wyszu~
kiwewczego, poziom liter /slfabet/, wyrszdw
/stownik/, zded 1 tekstéw, Gresatyke jezyks i
reguly syntaktyczne, Jednostki sutosyntekty-
czne i synsyntaktyczne jezyks. Stownik jezyke
/leksykon/, Gremstyks tekstu, Réznice eatedzy
slfebotem a slownikiem., Cechy chsrekterysty-
czne alfabetu, stowniks, zdehd 1 tekstéw JIW,
Typy 2 formy leksykelnych wyklsdnikéw konety-
tutywnoéci zdenis, wyklsdnikéw przynsletnoéci
do zdenis oraz lgcznikéw /zdesniowych i weie-
dzyzdeniowych/ stosowenych w JIW, Rozwijenie
zda# i notecjs nswiesows,

Wigkszoéé definicii jezyke inforsscyjno-wyszukiwewczego
/JI%/ jest definicjemi przeznsczeniowysi, tj. okreélajecyai JIW
Joko sztuczny jezyk siuigcy do wyszukiwenis dokumentéw  wedlug
ich okreélonych cech trefciowych lub formslnych, Definicje te
jednsk nie méwi nic o budowis jezyke, jego strukturze, elesen-
tach 1 powigzsnisch miedzy tyai elesentsai, Poznsnie struktury
Jezyks pozwoli lepiej zrozumieé jego 1stote 1 cherskter, & je-
dnoczeénie bedzie przydatne przy wszelkich prébach przeprowsdze-~
nia typologii 1 poréwnanis JIW, |
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PODSTAWOWE POZIOMY JEZYKA: LITERA, WYRAZ, ZDANIE, TEKST

W obrebie jezyka u}rbznié mozna kilka pozioméw, Najni2szy po-
ziom jezyke stsnowi alfabet /A/, bedgcy skoficzonys, niepustys zbio-
rem, ktérego elementami 83 symbole proste zw, literami, np,

‘A' =a, b, ¢, d

Elementy alfabetu zwsne sg te: symbolami elementarnymi, symbolesi
koficowymi, wyrazeniami pierwotnymi, wyrezeniami niedefiniowalnyai
itp.

Postac fizyczne tych znakéw nie jest dla struktury Jezyke
istotna, gdyz rézne postaci fizyczne znakéw stanowsg jedynie re-
prezentacje liter, Tak wigc literami alfabetu moga byé np. znaeki
pisane, diwigkowe, éwietlne, namagnesowane punkty itp.

Na elementach zbioru A okredlic mo2na dzialanie zwane zloZe-
niem lub konkatenacja, ZioZeniem nazywamy “dopisanie” dowolnego
elementu ze zbioru A do ciggbéw umieszczonych obok siebie elemen-
téw tego zbioru, Operacj¢ konkatenacji /skiadania/, oznaczone
zwykle znakiem +, charakteryzuje jednoznacznie réwnoéé

Byoener®, > + <byseeasbyD> = <oh0008,0b5,00.0,>. Operacjs
ta jest aczne, czyli qza dowolnych ciggéw Cys C3¢ O3 zachodzi
réwnoéé: c, + (°2 + °3) = (c1 + °2) + ¢, natomiast nie jest
przemienna, poniewa% €y + Sy # Cy, #C4. Z wyjatkiem gdy e, = ¢y

W wyniku operacji konkatanacji otrzymuje sieg z elementéw
slfabetu A /symboli prostych/ elementy zlozone zw, siowami. Ele-
menty zbioru V /stowa/ zwene sg tez symbolami zlozZonymi, wyraze-
niami ztozonymi lub wyrazami, Sitowem nad alfabetem A jest wigc
dowolny cigg symboli, z ktérych kazdy nalezy do A, otrzymany w
wyniku kolejnych operacji ziozenia, np. dle zbioru A’ siowaami
beda:

A’—> a, ab, abas, sc, abca, adb, ...

Zbiér wszystkich zlozer nad alfabetem A Joznaczony przez V/
jest nieskoficzony ale przeliczelny,

Operacje konkatenacji mozna okreélié réwniez w zbiorze V,
Ziozenie sidw ze zbioru V da nam stowo ze zbioru V*, ktére na-



zwiemy zdeniem lub frazy. Zbiér V* jest nieskoAczonym zbiores
wezystkich ciqgdéw skodczonych utworzonych z elementéw elfebetu A,
Zdsnie ze zbioru V* moge byé kgczone w jednostki wyzezego rzedu,
tworzec teksty. Tekst stanowi wigc zbidr skohczonych ciggéw u-
tworzonych z slemsentéw zbioru V., zb“r teks téw Jozneczony przexz
v"/ jest zbiorea nieskofczonys.

GRAMATYKA JEZYKA

Nie wezystkie jednak elementy zbioru V 1 V™ bgdy elesentsmi

jozyka J ned slfsbetem A, Przy opisie jezyks nalety okredlié ne-
rzedzie, ktére pozwoli stwierdzié, czy deny cileg ze zbioru V lub
V™ jest elesentem jezyka czy nie, Nerzedzieam tekim, ktére gene-
ruje s/definiuje/ wyratenia jezyks, jest grssetyke /G/, czyli
zbi6r regudl okreélajgecych jakie polgczenias eleamentéw poszczegél-
nych pozioméw zlo2eh nad slfsbetem A uzneno ze nelezgce do jezy-
ke J /poprawne/. tgczenie jednostek jednego poziomu w jednostki
poziomu wytszego odbywa sig wiec zgodnie z prawami syntaktyczny-
ai /sktadniowymi, gramastycznysi/ denego systesu jgzykowego.
0 tya, jek nalety lgczyé ze scbg litery, sby powstelo slowo de~
nego jezyks decyduje reguly skiadanis liter zw, reguiesi stowo-~
twirczyeli )GA ¢ 0 tys jok nslezy lgczyé siowe, aby powstalo po-
prawne zdenie, decydujy reguly skledsnis wyrazéw - reguly zde-
nlotwércze /Bv/. a 0 lgczeniu zdeh w poprewne teksty jezyke ed~
wig reguly skladenis zdef - reguly tekstotwércze /G x/.

Z formalnego punktu widzenie jezyk J nad slfabetes A mo2ne
rozusieé jeko ukisd typu: '

I=a, v, V' VR, 6, 6, 6>
gdzie:

A = reprezentuje slfsbet, czyli skoiczony ciqg sysboli
elesentarnych,

V  « nieskodficzony zbiér skofczonych clggdw utworzonych

Z elementéw alfsbetu A,

s nieskosczony zbiér skonczonych cugéu utworzonych
z elementéw zbioru V,

Ve nieskoficzony 2biér skoiczonych clggéw utworzonych

z elementéw zbiorv VX, “-



GA - reprezentuje struktury przypissne siowom jezyke J,

Gv ~ reprezentuje struktury przypisane zdenios jezyke J,

Gvu = reprezentuje struktury przypissne tekstom jezyke J,

Jezeli w zbiorze V wyréznimy podzbiér W, ktérego elementy

spelninje ograniczenia narzucone przez reguly stowotwércze Gpe
w zbiorze V%, wyréznimy podzbidér P spelnisjgcy ograniczenia re-
gul zdaniotwérczych G, @ w zbiorze v**'wyrdzniny podzbisér T,
ktérego elementy zgodne eég ze struktursmi przypisanymi tekstom
Jezyka /G /., to uklad reprezentujecy jezyk J mozna przedstawié
Jako:

Is<A, W, P T>

Utozeanmiany w ten sposdb jezyk z tekstami bedgcymi ciagesi
zdah, z ktérych kazdy jest ciggiem elemen::w slownike = wyrazéw,
8 wyraz jest z kolei skoficzonym ciggiem slementéw alfabetu - lie.
ter. Taks interpretacje zeskiada, 20 reguly gresetyki stenowig
jedynie rezultst uogélnienis wystgpujgcych we wszystkich teks- -
tach danego jezyka prawidlowoséci,

JEDNOSTKI AUTOSYNTAKTYCZNE I SYNSYNTAKTYCZNE JGZYKA

Dlugoécig wyrazenia dowolnego poziomu jezyka jest 1lodéé
elementéw poziomu nizszego skladejecych sig ns to wyrazenie, tJ,
dugosciy slowa jest liczbe liter skiedejecych sig¢ na to stowo,
diugodcig xdanis - liczba wyrazéw wchodzecych w jego skiad, &
diugoéciy tekstu - liczba zdafi,

Szczegélnym przypadkiem mo2e byé cigg jednoslementowy
/sktadajacy si¢ z jednego symbolu dowolnego poziomu/, np. sitowo
skladsjgce sie z jednej litery, zdanie skledsjace si¢ 2z jedne-
go sitowa, czy tekst = z jednego zdania, Konsekwencje tego jest,
Zeo elementy réznych pozioméw jezykes moge byé réwnokszteitne, o
tya zeé, do ktérego poziomu nalezy je zaliczyé, decyduje funkcja
w ktérej zostasly uzyte, np, w jezyku neturalnym “1i° jedli zoste-
1o u2yte w tekécie do lgczenis dwéch wyrszéw lub zdad jezyka,
stanowi wyraz, uzyte natomimst do zbudowania wyraszu jezyka sta-
nowi eleaent alfabetu,

Dla uniknigcis niejednoznacznoéci w jezykach dopuszczajg-
cych réwnokszteltno$é elesentéw zbioréw réznych pozioméw, po-
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winno eiq wprowsdzeé specjalne ozneczniki /bedece elesentssi sl-
fsbetu tego jezyke/ wskazujgce np, koniec denego wyrszu lub koe
niec denego zdania. Na przykled w jezyku neturalnya pisanys o~
znscznikiea kohca wyrezu jest specjs, kohcs zdania - kropka.

W wielu jezykach nie wszystkie slesenty zbioru jednego po-
ziosu mogy tworzyé samodzielnie element poziomu wy2szego, np., w
Jezyku naturalnyms liters “"i” mo2e tworzyc¢ samodzielnie wyrsz, a
wiec jest sutosyntektyczns, zeé liters “b" w siowniku jezyka po-
Jows .1; Juz tylko w polgczeniu z innymi litersmi, jest wigc
Jednostka synsyntaktyczny. Podobnie jest z wyrazeai i zdenis-
ai, z ktérych jedne /autosyntektyczne/ mogy tworzyé sasodzielnie
zdenie i tekety, inne zeé /synsyntektyczne/ - nie sogy. Istniejy
Jodnak jezyki, w ktérych wezystkie elementy zbioru A, W, czy P
8§ jednostkemi sutosyntektycznymi, tak jak istnieje jezyki nie
posiads jace zadnych elementéw autosyntsktyczaych,

SLOWNIK JEZYKA

Wyrazenis jezyke ne ogét nie koaunikujq wylecznie seme sie~
bie, #le odeyianjg do jekiejé rzeczywistosci pozejezykowej. Méwi
sig wtedy, 2¢ jezyk posiade sementyke /S/., czylli reguly znacze-
niowe okredlajece relecje wig2gcqy siowa, zdanis 1 teksty tego
Jezyka z elementami rzeczywistoéci pozasjezykowej, Ukled J nale-
2y wiec wzbogacié o semantyke:

Je <A, W, P, T, 8> *

Jek juz powiedziano, z nieduzej nawet liczby sysboli ele-
sentarnych slfabetu A utworzyé mozns nieskodczony zbiér siéw Vv,
Uwzgledniajec ograniczenies regul stowotwérczych gresstyki jezy-
ks J otrzymujemsy siownik W, bedecy podzbiores zbioru V. W skraj-

‘/Fotr.ktouontn regul sementyczaych lgcznie jest tu pewnego ro-
dzaju uproszczenieam; sneslogicznie do podzislu pozioméw jezyks
moZna by wyréinic sementyke na poziomie wyrszéw, na pozioamie
zdath czy tekstdw, Dla naszych celéw nie jest to jednsk istot~
ne, dlatego poprzestsniesy ne traktowaniu sementyki jesko re-
lacji 2eczgce) teksty jezyke z rzeczywistodciy pozsjezykows.
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"nys przypadku obs te zbiory moge by¢ identyczne, tj. wtedy, kiedy
reguly stowotwércze G, nie nakledaje 2adnych ograniczes ns mo-
2liwodci 1gczenia liter alfebetu A w ci1ggl, bedece elementami
zbioru wyzszego poziomu, Zbiér W jest teskie wtedy zbiorem nie-
skoficzonym, N8 0g6l jednek istniejg reguly siowotwércze ograni-
czajece np. dlugoéé poprawnych wyrazéw lub mozliwodéé powtarzanis .
syaboli podetawowych w wyrszie, czynigc w ten spos6b zbidr W
zbtoree skoficzonys. .

Zbiér W nie jest jednsk toZsemy z rzeczywistyas zbiores

sléw /olownikiem/ jezyks J. Nie wszystkie polgczenis liter sg ne
0gél w jexyku faktycznie reslizowsne, Jeéli nawet spelniajy we-
runki grematyki jezyks, gdyz nie wszystkie sg ns ogél potrzebne;
stanowig one jednak struktury potencjslne /rezerwe/, ktére soge
byé¢ w razie potrzeby, przy rozbudowie /rozwoju/ jezyks, sktusli-
zowsne, W praktyce ze zbioru W system wykorzystuje tylko pewien
podzbidér; mozna przyjec, 2e mamy do czynienis z pewng skohczong
liczbe sléw wyrdznionych spoéréd wezystkich siéw ®02liwych, Ele-
mentos tego wyré2nionego podzbioru przypisujemy interpretacie
semantyczng;: zbiér tych elesentdw tworzy ektuslay stownik jezyks

zw, tez leksykies /L/,
GRAMATYKA TEKSTU

Polgczenis elementéw zbioru L tworze zdenis jezyks J, o ile
speinisajg one werunki regul zdsniotwdrczych, Zbiér zdah jJezyks
3 moze byé nieskonczony /jek w jezyku naturslnym/ lub skofczony
/3sk w JIW/; zslezy to od regul syntsktycznych G,. Nie wezystkie
Jednak zdania utworzons 2z elementéw zbioru L bede w jezyku fek-
tycznie reslizowsns, nswet jedli spelnisjg ograniczenis regud
grasstycznych jezyks; soge byé one poprawne z punktu widzenis
regul syntsktycznych, ele nie maje sensu, np, czerwons logarytmy
tadczy fwykluczesy tu jezyk poezji, ktéry tego typu zdenis dopu-
szcze/.

Ciqg zdah ze zbioru P tworzy tekst jezyke J, o ile spsinio~
ne sp ograniczenis narzucone przez reguly teketotwércze Gvni
Jeszcze do niedewna w badanisch jezykoznswezych nie wychodzono
pozs obreb zdenis, trektujgc stosunki migdzy zdanismi jsko przed-
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miot jekiejé innej dyucypltn& badan. Oopiero w ostatnich latach
zeczeto rozwazaé strukture tekstu /grametyke tekstu, spdjnodé
tekstu/, rozusisnego jsko cigg z2dsh.

ALFABET A SLOWNIK

Autorzy prec z zakresu teorii jezykéw formalnych dopuszcze-
Jo si¢ nieraz pewnego uproszczenis, polegajacego ne utozssmisniu
alfesbetu ze slownikiem danego jezyks /6/. Jedynie w przypadku
nsjprostszych jezykéw syabolicznych slfsbet jezyka jest zarazeam
jego stownikiem, zasé zdanie -~ ciggami utworzonymi bezposrednio
z elesmentdw alfabetu, W jezykach bogatszych, do ktérych nalezy
zaliczyé JIW, uproszczenie takie jest niewskszane ze wzgledu ns
zbyt duzs réznice miedzy alfabetem i siownikiem orez migdzy re-~
gulani siowotwérczymi a zdaniotwdrczymi, Elementy slfsbetu A
8§ najczgeéciej symbolami /znakewmi/ semantycznie pustymi, nato-
miast elementom siownika L przyporzadkowsne s3 pewne wycinki
rzeczywistodci pozajezykowej, czyli sa one znakami semantycznie
peinysi, Poniewaz na wyrazy skiadaja sie¢ jednostki nie posiada-
jece okredlonego znaczenia, to sklad ich w wyrezie jest berdzo
czesto przypadkowy, natomiest zdanie sklada sie¢ z jednostek zna-
czeniowo peinych 1 dlatego sklad zdania uwerunkowany jest naj~
czeécie] wzgledami semantycznymi.

Uproszczenie, pomijajgce poziom elfabetu i traktujgce stow-
nik L jako zbiér element6éw podstawowych uzasadnione jest tez w
tych przypedkach, gdy slownik taki definiowany jest jedynie
przez proste wyliczenie wszystkich elementéw wchodzacych w jego
sklad, jak to ma miejsce w niektérych JIW, Reguly slowotworcze
nie wchodza wtedy w sklad gramatyki tego jezyka, ktérs obejmo-
weé bedzie tylko reguly léuiqée o tworzeniu z elementéw slowni-
kowych struktur nedrzednych - zdah i tekstébw, Podejécie takie
Jest takie uzasadnione w przypadku regul stowotwérczych nie na-
kladajecych 2sdnych ogreniczern ns polaczenie liter w wigksze ce-
todci /tzn. kiedy zbiory V i W sg réwne/.
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ALFABET JEZYKA INFORMACYINO-WYSZUKIWAWCZEGO

Alfabet JIW jest to kompletny zbiér syamboli eleamentarnych
wylgcznie dozwolonych do tworzenis zepisdéw w danya JIw, W JIW
wykorzystujacych sltownictwo quasinsturalne zbiér symboli ele-
msenternych jest podobny lub identyczny z alfabetea jezyke ns-
turalnego, na ktérego stownictwie bazuje dany JIW. W JIW o siow-.
nictwie sztucznym zbiér jednostek elementernych /podstswowych,
EZG ~ Elementsrnych Znskéw Graficznych/ zw, "Notacje”™ jest 28-
Zwyczej ustalany arbitrslnie przez sutors danego JIW i moze '
sklasdac sie ze znakéw o obojetnej foraie graficznej. W prskty-
ce SIW spotyke sie duzg réznorodnoséc znekéw graficznych, np. oy~
fry arabskie, rzymskie, duze i male litery dowolnego alfabetu
jezyka neturalnego /lac., grecki, erabski, ros,/, znaki prze-
stenkows :, ;, -,/ , symbole matematyczne / >, < , =, 3/,
logiczne / A, V , ~ /, chemiczne lub dowolne znski zaprojek-
towane specjalnie dle danego JIW, np, f+, — , €& .x / 4itp,

W zaleznodéci od tego, czy notecjs sklades sig ze znskéw jskiegoé
jednego typu /np, cyfry arabskie/, czy tez wielu typéw /np. No=
tacje alfanumeryczna/, wyré2nie si¢, odpowiednio, motacje jedno-
rodng 1 mieszang.

Postaci fizyczne znakéw graficznych stesnowig jedynie repre~
zentacje elesentéw alfabetu, peinigy wiec w stosunku do tych e-
lementéw funkcje pomocniczg., Jednak JIW jest w zseadzis kodes
pisanys,sted stosunkowo dutg wege przywigzuje sie do formy gre-
ficznej tych znakéw, Autosiatyzacja pewnych operacji w SIW ete~
wis dodstkowe wymogi systemowi wykorzystywanych zaskdw, ap.pro-
bles rozréznisnia znakéw o podobnej postaci graficznej, jek cy-
fra O /zero/ i duzs litera O, problem diugoéci wyrazéw itp,

Kryteris doboru znakéw sg réine; projektujgc zbiér znakéw
graficznych dls slfsbety JIW sutorzy biorg pod uwage wiele czyn-
nikéw, np. letwoéi wyméwienis, odczytsnis, napisanis, wydrukows-
nis 1 zepsmigtenia, Stosowane sg wiec najczeéciej znaki osigpgel-
ne ns standardowe)] maszynie do pissnia, Do wymawiania najlat-
wiejsza jest notacja jednorodns /czy to cyfrowma cxy literowe/,
podczas gdy notscje aieszene, zwisszczs notacje stosujece 2z2a-
réwno mate jek i duze litery alfabetu jezyka naturalnego, spra-
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wisje duZo klopotu., Notacja mieszans wygodniejeszs jest jedynie
do zapsaietywania symboli ziozonych, szczegblnie jeéli stosowane
jest do tego rozbijenie dluz2szych symboli w estwiej dajgce eig
zapamietaé /berdziej mnemoniczne/ bloki. Najwigcej klopotéw
eprowis zapesmigtywanie i zapisywanie znakdw utworzonych specjal-
nie die dsnego JIW, Dlatego tez Mineur proponuje w swois syete-
aie zésgaw syaboli o charekterze gemiobrazkowy®, <¢oO powinno u-
latwié zapemigtanie,

Wykorzystanie znskdéw uzywanych w tej semej funkcji przez
wezystkich uzytkownikéw niezaleiznie od ich narodowodci i jezyke
. stnicznego /np, cyfr arsbskich/ ulstwia korzystanie z danego
JIN na calym éwiecile. Po2gdane jest tei notscje sklads jscs
siq ze znskéw graficznych, ktérych kolejnoéé jest ogélnie znane
/np, liter alfabetu jezyks naturaslnego, cyfr/, co stenowi duze
utatwienie przy indeksowaniu, wyszukiwaniu 4 orgenizacji zbioru
/Teguly te wchodzg wtedy do jezyke sztucznego/. Jezeli wykorzys-
tywsne sg zbiory znskéw o nie uporzgdkowsnej kolejnoséci, to ne-
lezy opracowaed specjalny uklad nest¢pstw elementéw tego zbioru,
co narzuca na uzytkownikéw obowigzek nauczenis si¢ tego ukledu,

W JIW moins wyrdznié, z punktu widzenie ich pdiniejszege
wykorzystania, dwe typy elementéw alfabetu:

1/ znaki stuzgce do budowanis jedno- lub wieloelemsentowych
wyrazéw JIN, czyli elementéw stowniks L:

2/ znaki nie wystepujgce w siowniksch JIW /L/, pojawisjgce
81g jedynie w tekstach danego jezyks, peinigce wylpcznie funkcje
formslne, np, oznaczsjgce koniec wyrszu, lgczgce poszczegélne

wyrazy w bloki, ulatwisjgce interpretacje i odczytenie wyrazdw
itp,

SLOWNIK /LEKSYKON/ JEZYKA INFORMAGYINO-WYSZUKIWAWCZEGO

Podobnie jsk w jezykoznawstwie brak jest satysfekcjonujecej
definicji wyreazu, tak i w teorii JIW trudno jest jednoznecznie
zdefiniowaé Elewentarng Jednostke Leksykalng /deskryptor/, Sy~
tuacje komplikuje tu jeszcze fakt, iz forma graficzns EJL jest
bardzo rézna w réznych JIW; EJQL wso2e byé np., pojedyhczy wyraz
jezyke nsturalnego, rdzed wyrazu /reprezentujecy cale klase wy-
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rezéw utworzorych 2z tego rdzenia/, sysbol cyfrowy, symbol lite-
rowy, ale moze nim byé takze wigkeza jednostke syntasktyczna je=
zyka naturalnego /tzw, grups wyrszows/. Wydaje sig¢, Ze nie ma
jakichs ogélnie uznanych ustalef co do diugoéci i rodzaju frazy
jezyka naturalnego, ktérs moze byé przngti jesko pojedynczy des-
kryptor /E3L/, np. w “Library of Congress List" /1966/ znajduje
si¢ deskryptory "Cherscters snd characteristics in litersture®,’
“Women as authors™ itp, /4/,

Poniewsz z zsiloienie JIW jsko jezyk sztuczny posiasds usts~
lony i narzucony z géry przez sutoréw tego jezyka stownik /naz-
wijmy go w tyam znaczeniu leksykonea/, mozne wiec przyjet uprosz-
czony definicje EX /definicje przez wyliczenie/, wediug ktérej
wyrszes JIW bylaby katds jednostka leksykslna stenowigca od-
dzielng /ssmodzielng/ pozycje leksykonu tego jezyks, W przyped-
ku braku leksykonu jewnego /explicite/ moins opiers sig ne ele-
sentach leksykonu utajonego /isplicite/, ktéry deje sie wygene~
rowec z istniejgcych zepiséw w danys jezyku.

Definicja tska, wystarczejgce dls systeméw posisdejgcych
juz gotowy utworzony leksykon, nie bylaby sstysfekcjonujgcs dls
systemdw tworzgcych swéj leksykon w trakcie precy systesu, lubd
przy aktualizacji leksykonu,

Dlatego przyjmiemy, i2 EJL jest to wyrazenie,ktérego poste-
clg graficzng jest skoriczony cigg nelezgcych do alfsbetu danego
JIW znekdw /takze jednoelementowy/, ziozone zgodnie z regulami
stowotwdrczymi gramatyki tego jezyka, posiadajace pewng przypi-
sang mu interpretacje /funkcje/ 2naczeniowa, Wyrszenie bedace
EJL musi byC wyrazeniem syntsktycznie prostys, tzn, nie dajgcys
si¢ otrzymat z innych wyrezeh tegc samego poziosu za pomocg je-
kiejd operscji sklaaniowej,

Ze wzgledu ne waposniang wyZej réznorodnoéé formy graficz-
nej EJL, z ktérych jedne utworzone sg np. z pojedynczego wyrazu
Jezyks naturalnego 8 inne 2 wielowyrazowego teraminu jezyka natu-
ralnego, w przypadku braku w JIW leksykonu jawnego /explicite/,
trudno jest niekiedy wyodrebnic poszczegélne EJL w tekécie JIW, -
PoZzadsne jest wtedy wprowadzenie pewnych formalnych wykiadnikéw
umoZliwiajgcych ustalenis kofce ciggu elementéw alfabetu tworzg-
cego slowo, tzn, wprowadzenie do slfabetu specjalnego elementu,
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tzw. znaku delisitacyjnego /&elnnatorn/. peinigcego fumkejg o=
znsczania kaodca wyrazu, Dls tego celu w JIW uZywane sy zZazwycza)
znaki intorpunkcji.'np. kropki /jak w PRECIS/, syélniki /jsk w
jezyku hasel przedsiotowych/, dwukropki /jek w indeksech lsécu-
chowych/, przecinki /jek w niektérych jezykach deskryptercmych/
itd. Tekie “separatory” nie peinig funkcji zneczeniowych w de-
nys jezyku, jedynie funkcje¢ syntaktyczng, dlstego nie zelicas
sig ich do skownike JIW /L JIW/, cho¢ wchodzg w skied jego alfe-
betu™/, '

Poniewaz delisitator /ogranicznik/ powinien wystepowed ne
kodcu lub na poczetku kazdego wyrazu denego JIW, wygodnie jest
przyjec interpretacje, w ktérej stanowi on czeéc tego wyrazu.
Przy tekim podejéciu, siowem dsnego JIW bylby skoficzony cieg
elementéw alfabetu tego jezyka, zspisany zgodnie z reguismi

siowotwérczymi gramatyki tego jezyka i koAczecy sie¢ /lub rozpo-
~ czvnajgcy/ znskiem wskszujgcym na koniec /lub poczgtek/ slows,

Jak powiedzisno wyZe], pewne wyrezy /sutosyntsktyczne/ eo-
ge samodzielnie stanowié tekst danego jezyka, inne zad /eynsyn-
taktyczne/ samodzielnie w tekstach wystepowad nie sogy. zepisy-
wans 8 zawsze 3jako tOwWSrzZyszacs innym wyrazom, zaréwno sutosyn=
taktycznym jak i synsyntaktycznys. Wéréd JIW istniejq takie,
ktére posisdajg EJL wylgcznie autosyntaktyczne, np, w systeaie
Uniterm orez takie, ktérych zeden wyraz nie moze tworzyé samo-
dzielnie tekstu tego jezyke: wszystkie elementy leksykonu sg
synsyntaktyczne, np. jezyk RX~kodéw w systemie BIT /ZSRR/. Wiek~
8z08é jednak JIW posiada sitownictwo mieszane,

Przykladami jednostek autosyntaktycznych JIW moge byé: w
Jezyku UKD symbole calkowite, w jezyku hasel przedsiotowych -
tematy, w jezyku deakryptorouya - deskryptory giéwne, natomisst
przyktadami jednostek synsyntaktycznych = w UKD - syambole pod-
dzisléw wepblnych, sywbols poddzialéw snalitycznych, w jezyku
haset przedmiotowych - okreélniki. w jezykach deskryptorowych -
modyfikatory, atrybutory orez wszelkiego typu relatory, situzgce
do igczenia EJL w wigkeze cazoséci.

x/s;caratory~polniq funkcje znaczeniowg ale ns poziomie metaeje-~
zykowya, .
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rezém utworzonych z tego rdzenis/, sysbol cyfrowy, syabel lite-
rowy, sle moze nim byé¢ tek2e wigksza jednostke syntektyczne je-
zyks neturalnego /tzw., grupa wyrszows/. Wydaje sie. 20 nie =ma
jskichs ogélnie uznanych usteled co do diugoéci i rodzsju frazy
jezyks naturalnego, ktére moze byc przyjets jeko pojedynczy des-
kryptor /EJL/, np. w “Library of Congress List® /1966/ znesjduje
sie deskryptory “Charscters snd characteristice in litersture”,
“Women as authore® 1itp, /4/.

Poniewsz z zslozenis JIW jeko jezyk sztuczny posisde uste-
lony i narzucony z géry przez sutorbédw tego jozyks slomnik /nsxz-
wijmy go w tys znaczeniu lekeykones/, soins wigc przyjeé uprosz-
czong definicje EJL /definicie przez wyliczenie/, wediug ktére]
wyrszes JIW bylsby kaide jednostks leksykslns stenowigce od-
dzielng /eswodzielng/ pozycje leksykonu tego jexzyke. W prrypsd-
ku braku leksykonu jewnego /explicite/ moZns oplersi sig ns ele~
mentach leksykonu utsjonego /implicite/, ktéry deje sig wygene-
rows¢ z istniejgcych zapiséw w denys jezyku.

Definicja taks, wysterczejgce dls eysteséw posisdsjgcych
juz gotowy utworzony leksykon, nie bylsby estysfskcjonujgcs dla
systesbéw tworzgcych swdj leksykon w trekcie precy eystesu, lub
przy sktualizacji leksykonu,

Dlstego przyjmiesmy, 12 EJL jest to wyreztenie . ktérego poste-
cig greficzng jeat skonfczony cigg nalezgcych do slfebetu danego
JIW znakow /tak2e jednoelementowy/, zloZone zgodnie z reguteai
sdowotwirczysi gresatyki tego jezyks, posisdejece pewng przypi-
sang au interpretacie /funkcje/ zneczeniowy, Wyrazenie bedgce
EJL musi byc wyrazeniea syntaktycznie prostya, tzna, nie dsjgcye
siq otrzymsc z innych wyrazeh tego samego pozioau ze pomocy Jeo-
kiejs operscji skleoniowej.

20 wzgledv ns wapomniang wyze] réinorodnoéc formy greficz-
nej EJL, z ktérych jedne utworzone sy np. z pojedynczego wyrszu
Jezyke naturalnego s inne z wielowyrazowego teraminu jezyke netu-
relnego, w przypedku braku w JIW lekeykonu jawnego /explicite/,
trudno jest niekiedy wyodrebnié poszczegélne EJL w tekécie JIW,
Po2gdene jest wtedy wprowadzenie pewnych formalnych wyklsdnikéw
umo2liwisjgcych ustalenie kohce ciggu slementéw slfsbetu tworze-
cego slowo, tzn, wprowedzenis do alfebetu specjelnego elemsentu,
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tzw, zneku delimitscyjnego /aolznatatora/, peinigcego fumkeje o~
znaczanies kofce wyrezu, Dla tego celu w JIW uiywene sq Zazwycza)
znaki Lntorpunkcjl.*np. kropki /jsk w PRECIS/, mydlniki /jek w
jozyku hasel przedmiotowych/, dwukropki /jak w indeksech kaicy-
éhowych/. przecinki /jak w nisktérych jezyksch deskryptorowypch/
itd, Taekie “"sepurstory” nie peinig funkcji znaczeniowych wm da~
nys jezyku, jedynie funkcje syntaktyczng, dlatego nie zsliczs
sig ich do stownika JIW /L JIW/, choé wchodzg w skled jego alfe-
botu*/. '

Poniewaz delimitator /ogranicznik/ powinien wyste¢powad ns
kodcu lub na poczetku kazdego wyrazu danego JIW, wygodnie jest
przyjec interpretacie, w ktérej stanowi on czeéé tego wyrazu,
Przy takim podejsciu, siowem denego JIW bylby skodczony cigg
elesontéw alfabetu tego jezyka, zspiseny zgcdﬁie 2z regulamt
stowotwérczymt grametyki tego jezyks i koficzgcy sie /lub rozpo-
czvnsjecy/ znskiem wskazujecya na koniec /lub poczatek/ skiowa,

Jdok powisdziano wy2e}, pewne wyrsZy Jautosyntaktyczne/ mso-
ge samodzielnie stanowié tekst danego jezyka, inne zeé /synsyn-
tektyczne/ ssmodzielnie w tekstach wystepowad nies ®0g9, zapisy-
wene 89 ZAWEZe 3JBKkO TOWSrZyszace iNNyR wyrazok, zaréwno autrosyn~
taktycznya jak i synsyntektycznya, Wéréd IJIw istniejy tekie,
ktére posisdajy EJL wylgcznie sutosyntaktyczne, np, w systesie
Uniterm orsz takie, ktérych zaden wyresz nie moze tworzyC ssmo-
dzielnie tekstu tego jezyke: wezystkie elementy leksykonu sg
synsyntektyczne, np. jezyk RX-kodéw w systemie BIT /ZSRR/, Wiek-
8206¢ jednak JIW posiads stownictwo mieszsne,

Przykiadami jednostek sutosyntaktycznych JIW soge byc: w
Jezyku UKD symbole catkowite, w jgzyku hasei przedmiotowych -
tematy, w jezyku deskryptorowym - deskryptory gidéwne, natomiast
przykteadami jednostek ayn‘yntéktycznych = w UKD -~ symbole pod-
dziatéw wepélnych, symbole poddzisiéw analitycznych, w jezyku
hasset przedmiotowych -~ okreélniki, w jezykach deskryptorowych =
nodyfikatory, atrybutory orasz wszelkisgo typu relatory, stugce
do 2geczenis EX w wigksze celosci,

‘/SGpor-tory pelnig funkcje znaczeniowg ale ne pozicais metajg~
zykowya,
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ZDANIE JEZYKA INFORMACYINO-WYSZUKIWAWCZEGO

Opis treéci dokumentu sklade sie ze zden o okreélonej skia-
dni. Przy uzywaniu tylko izolowanych wyrazéw przekazywana jest
bardzo mats ilod¢ informsecji, & 1 ta, pozbawiona kontekstu pre-
cyzujgcego znaczenie, jest bardzo wieloznaczna, Posiugiwanie sig¢
catymi zdaniasmsi jest bez poréwnenis efektywniejsze, & wigc i w
JIw nalezy zdanie potraktowac jako najmniejszy noénik informecji
/8zczegélnye przypadkies mo2e byc zdanie skladajgce sie z jedne-
go wyrazu/.

W jezykach naturalnych terminu “zdanie” uzywas si¢ dla ozne-
czenie kompletnej wypowiedzi lub wiadomosci. Jest to jednak o-
kredlenie zbyt malo precyzyjne, Niestety, jak cotgd nie wypFaco~
wano w jezykoznaswstwie 2adowalajece] de;inicji zdanis, Zdanie
byws definiowane bad: ne drodze syntaktycznej, bgdt pragmetycz~
nej, bapdi semantycznej /5/.

Przy podejséciu semantycznya /trudnya, s wiséciwie ne obec-
nya etapie badan jezykoznewczych niemozliwys do sforesltizowanis/
ze zdente uznajp sutorzy prac z zekresu teorii jezykéw informe-
cyjno-wyszukiwawczych /JIW/ te¢ czeéc cherskterystyki wyszukiwaw-
czej dokumentu /ChWD/, ktéra wyraza pewien calosciowy fragment
podstawowej zawartoéci znaczeniowej indekeowanego dokumentu,
tzn, czeés stenowigcy spdjng logicznie celoéé dotyczecy jednego
tesatu dokumentu.W ChWD sozns wigc wyréznié tyle zden, ile ca-
toéciowych fragmentéw zewiers podstewowa zawertodéc zneczeniows
dokumentuy /2/.

Kryteriums gsesantyczne jest jednak malo precyzyjne, subiek-
tywne, wieloznsczne i trudne do ustslenis, dlastego w teorii JIW
wygodniejsze jest przyjecie podejécis syntaktycznego, wykorzye~
tujgcego, w misrg mozliwoéci, pewne cechy formslne zepisu, co
Zreszty praktykowane jest w jezykach nsturalnych /np. definicjs
zdanie jeko zapisu do kropki/., Przy podejéciu syntsktycznys “Z
Jest zdanies Jjezykes ) wtedy 1 tylko, gdy Z jest wyrs2enies o o=
kredlone] strukturze, przypisenej przez reguly skladni jezyks J,
Strukturs te réznie bywe okredlens dle ré2nych jezykéw ..."/%/.

Sposéb .zorgenizowenis wyre2éw w zdenis /jego strukturs/
Jest dcidle zwigzany z zskresem metod wyszukiwenis, ktére moge



by¢ w denym SIW rolltzou.no;'Aby wyszukiwanie bylo realizowene
Jak najefektywniej, nale2y jednoznacznie okreslié te strukture,
Strukturg zdenis jest catoksztsilt relacjirpoliedzy nim a jego
elementami 1 pomiedzy jego elementami, O strukturze zdanis ab-
iiq reguly syntaktyczne tego poziomu zawarte najczeéclej w ine
strukcjach indeksowania, dodewanych do sitownika danego JIW /le-
ksykonu/, Kezdy dokument opiseny jest co najmniej jednym zda-
nies,

WYKLADNIK PRZYNALEZNOSCI DO ZDANIA W 21w

Sposéb przedetemisnia danych w systesie inforsacyjno-wyszu-
kiwawczya powinien zapewnil identyfikacje pooiczogélnych zapiséw
i poszczegbélnych czeéci w obrebie zapisu. Dlatego JIW dopuszcza-
jecy wielozdaniowe CHWD powinien dysponowaé érodkeai okreélsjacy-
a1 granice zdanis w obrebie tekstu, Do tego celu uzywene sg sym-
bole zwene ogranicznikami zdsniowymi, rozdzielsjaece poszczegélne
zdania, lub sysbole dodawane do jego skiadnikéw, bedgce wykiad-
nikeai przynsleznodéci do danego zdanie,

wykiedniki przynsleznoéci do zdania nazywsne sg w JIW naj-
czeéclie] wekaZnikesai wiezi, jako 2e slutg do “wigzania"™ elemen-
téw w jedng spbéing caloéé /zdanis/., Poczatkowo nazwg t¢ stosowa-
no tylko do literowych lub cyfrowych wykladnikéw /symboli/ doda-
wanych do poszczegélnych deskryptoréw i wskazujagcych na powigza-
nie odpowiednich deskryptoréw w wigksze catoéci, obecnie jednak
autorzy coraz czeéciej nazywajy weskeznikami wiezi jakagkolwiek
forme laczenia wyrezéw ChWD w zdania bez wzgledu na postac wy-
kisdnika te3j relacji czy teczonych wyrazbw,

Forselnie przynsleznoéc ﬁyrazéw do jednego zdania jest réze-
nie wyrstans w réznych JIW nswet tego sasmego typu. Np. w niekté-
rych jezykech deskryptorowych funkcje take peinig wspomniane
Juz literowe lub cyfrowe wskeiniki wigzi, w innych operator lo-
giczny wyrazajgcy koniunkcje / A/, w innych po prostu zepis
w jednym ciggu. 2nski wyrszajgce funkcje lgczenia wyrszéw w zda-
nie mozne tresktoweé jako 2eczniki zdaniowe.



Inng formg wyrdznienis zdah w JIW ni2 formsa wigzenia leczni-
kami slementéw nalezgcych do jednego zdania jest wprowasdzenie
tzw. ogranicznikéw w posteci separatoréw zdaniowych, czyli zne-
kow wskazujacych na koniec jednego a poczatek drugiego zdenis,
wyré2niki poczgtku zdan w obrebie ChWwD tez byweje rézne w zslez-
nodci od jezyke informacyjnego, a nawet w obrgbie jednego JIW
w zale2nosci od techniki zspisu, np. w UKD poszczegélne zdenis
wyréznié moznae zaréwno przez postewienie zneku plus /e/, lub
dwukropka /:/ wiedzy jednym s drugis zdeniem, jek tez w taw,
zapisie kolumnowys /pionowym/ przez zapisanie kszdego zdanis
/sysbolu prostego lub rozwinigtego/ jednego pod drugim, Podob-
nie jest w jezyku hesel przedmiotowych, gdzie slbo ks2de hasio
zapisywsne jest w oddzielnej 1linii, albo weszyetkie hasie jednya
ciggiem, 8 wtedy do poszczegélnych hesel dodswene sg numery i-
dentyfikacy jne, np.

A, Jakodc produkcji - kontrole

Maszyny matematyczne ~ stosowenie
Posiary - przyrzedy

B.1, Jakosc produkcji - kontrole, 2. Meszyny sstemetyczns =~

stosowanie, 3, Poaiary ~ przyrzgdy.

Wiekszoéc JIW stosuje obie msetody ne raz /jest to pewnego
rodzs ju redundancja/, tzn, obok wykiesdnikéw przynsleznoéci do
zdania dodawanych do poszczegélnych wyrszéw lub stewisnych mie-
dzy nami /2gczniki/, wprowadzane s@ jednoczeénie separstory
zdaniowe w postaci tgcznikéw miedzyzdeniowybh lub wyrétnikéw po-
czatku lub kohca zdsnia, np. zapis deskryptorowy

sAbAcYe Ad,

gdzie aysbol koniunkcji wyrszs przynsleznoéé do zdenias /igcznik
zdaniowy/, & slternatywy - rozdzielenie dwu zdad /2gcznik mig~
dzyzdeniowy/,

Najczeéciej separstory zdad i separatory wyrszéw w zaspisech
JIW posiedsjp foreg réznych znekéw interpunkcyjnych, np. kropks,
przecinek, dwukropek, eyélnik, lub dowolnych znekéw specjslnych,
jok % , +, /, Ltp. Wprowadzanie separstoréw specjslnych Jeost
w JIW istotne ze wzgledu ns koniecznoél rozpoznswsnias wyrszéw
J1w . skisdajecych sig z wigcej niz jednego wyrszu jezyks natursl-
nego /tzm,. deskryptorém ziozonych/,

S4



Innya types ograniczniks zdsnis mogy byé nawissy, np.

(8. b, ¢), (d. o). Nswiss jest to sysbol nieciggly skiadajacy
sig 2 pary réznych lecz zwigzanych ze sobg znakéw /nawias otwie-
rajgecy 1 nswiss zamykajecy/. ktére wydzielaja pewien fragment
tekstu, Cymbole uzyte jako nawlasy sg ssysetryczne w przeciwien-
stwie do separstordéw, ktére nie majg wiasnoéci kierunkowych,
Gléwng korzydcig wynikajgce z uzycis nawisséw jest ®02liwoéé
specyfikacji struktur zanurzonych, Struktura ujgtas w nawissy
moze byc calkowicie zswarts w innej, ta w nastepnej itd. dowol-
ng liczbe reazy.

Zeazneczyé tu trzeba, 2e wyrazy nalezgce do jednego zdanie
muszg@ byc zgrupowsne bezpoérednio obok siebie /w jednym ciggu/,
czyli wykorzystane sg tu elementy gramatyki pozycyjnej. Jedynie
metodes wykladnikéw przynaleznodci do zdenis dodawanych do po=
szczegélnych jego elementdw /czyli wskezniki wigzi w tradycyj~
nya rozusieniu/ dopuszczas dowolng kolejnodc i przesiennodé
wszystkich wyrezéw ChWO,

LEKSYKALNY WYKLADNIK KONSTYTUTYWNOSCI

Stwierdzilidmy juz, 2e¢ 2denies JIW jest akéﬁczony cigg EN
/wyrazéw JIW/ zspisenych zgodnie z regulami gresstycznysi tego
jezyka, Oprécz tego jednak, 2e musi posisdeé strukture zorgsni-
zoweng z wyrazdéw zgodnie 2 obowipzujecym w danys jezyku schema-
tes zdeniowys musi tekte zawierec leksykalny wykladnik konsty-
tutywnoséci jsko sw6j czion strukturalny /3/,

Funkcje tekiego lekeykelnego wykladnike konstytutywnosdci
w jozyku hesel przedmiotowych pelni temat, bez ktérego nie moze
istniec hasio przedaiotowe, dopuszczelne jest natomiast uiycie
tematu bez okredlnikéw, Zdeniem jezyks hesel przedmiotowych mo-
2e wigc byc slbo ssmodzielny temat, albo temst z jednym, dwoms,
lub wieloms okredélniksmi, Nie mo2e nims byc natomiast cigg se-
aych okreélnikéw, W UKD leksykelnym wyklsdnikies konstytutywno-
éci jest sysbol giéwny, ktéry uzyty ssmodzielnie moze stenowié
zdenie, podczes gdy inne elesenty formuly zdaniowej /tzn. sya-
bole poddzisidéw enslitycznych i symbole poddzisléw wspdlnych/
semodzielnie wystepowsd w zepisie nie moge. W jezykach deskryp~
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torowych funkcje leksykslnego wykisdniks konstytutywnoéci pelni
Jakikolwiek daskryptor gidwny /podstawowy/ charskteryetyki wy-
szukiwawczej; modyfikatory i inne jednostki pomocnicze moge byc
tylko doleczane do deskryptora giéwnego. W Jezyku klasyfikacji

fasetowej zasadniczym érodkiem gramatycznye okredélejecys zssady
lgczaniea EJL w zdenia jest formuis fasetowa, ustalajgca porzg-

dek, w jakim izolaty /wyrazy JIW/ z poszczegélnych faset /kete-
gorii/ sklada sie przy tworzeniu haskia zlozonego. Element obli~
gatoryjny takie) formuly /czesssi, jak w PRECIS dws lub wiecCej/
stenowi fasete leksykalnego wyktadnika konstytutywnoéci.

TEKST JEZYKA INFORMACYINO-WYSZUK IWAWCZEGO

Rozrézniamy ChwD jedno~ i wielozdaniowe biorgc ns ogél ze
podstewe rozréznienia krotnosc leksykalnego wykladniks konstye-
tutywnoéci, Zdania tworzg tekst spojny, ktérys to tekstea w
Jezyku informscy)nys bedzie pojedynczs chsrskterystyks wyszuki-
wemcza jednego dokumentu, Moze wyst@pic tekst /ChwD/ skladejgcy
si¢ z jednego zdania, np, jedno heslo przedmiotowe, jeden sym-
tol rozwiniety UKD, gdyz podobnie jok w jezykach naturaslnych
tak i w JIw jednostki wy2szego poziomu jezyks nie auvszg byé
diuzszym: ciggemi symboli niz jednostki poziosu nitszego.
Szczegélnya przypadkies w niektérych JIW moze byé opis dokumen-
tu /tekst JIVW/ zawierasjgcy Jjedno zdanie, zdanie to moZe sie
skiadac zaledwie z jednej EJL, 8 EJL z jednego znaku /litery/.

Tekst ChWO ckreslimy wigc jJeko syntagmstyczng organizacje
zdah, Jek powiedziano, moie byc tekst jednozdsniowy, jednsk w
SIW najczgdéciej opis tresci dokumentu wymsge sforsulowsnis wie~
cej niz jednego zdanis. Mogy byc tego dwie prxyczyny:

1/ dokument dotyczy wigcel niz jednego tematu /brene s@ tu
tak2e pod uwage teasty drugorzedne/;

2/ JIW nie jest w stanie Osiggnyc dostatecznej szczegldlo~
woéci i za posocy jednego zdsnia wyrazic pojedynczego spédjinego
temstu dokuaentu, przedstawionego w jezyku naturelnym byé sote
za posocy jednej frszy., Np. Klesyfikecje Biblioteki Kongresu
nie posisds pojedynczego zdsnis /hessis przedaiotowsgo/ odpowis~
de )gcego stosunkowo prostesu tesetowi “Miemiecki drsmat ekspfe~-



"sjonistyczny”, W tym celu susi uzyé dwéch zdes /dwéch haseir/
“Dreast niemiecki” i “Orsmet ekspresjonistyczny”,

LACZNIKI W JEZYKU INFORMACYINO-WYSZAIKIWAWCZYM

Do teczenia elementéw w ChWD wprowadzane sg cze¢sto do JIW
specjeslne znaki pelnigce funkcjie lecznikéw, Zeklsdajec, i2 teke-
ty ChWD sq wielozdeniowe, nslezy odréznié leczniki sluzece do
leczenis zdsh w spbjny teket /2eczniki siedzyzdsniowe/ od tecz-
nikéw 2daniowych, 1lgczgcych elesenty stomowe w zdenia,

Funkc}e tecznikdéw, zgodnie z definicje, jest “wigzenie dwu
podobnych jednostek i wyrs2anie relacii miedzy niei” /i/, tgcz-
niki ®woge wiec wigzaé tylko jednostki nslezgce do tego samego
poziomu jezyks. '

wéréd tgcznikéw stosowanych w JIW sozne wyréznic dwie gru-
PY:

1/ koordynujece /coordinating/

2/ upodrzedniajece /subordinsting/.

Koordynujqce charakteryzujq sig tys, Ze:

1/ mogg teczyé dwe lub wigecej elementéw jednego poziosu,
np, dwa, trzy, cztery zdania, dws, trzy, cztory'uyrozy itp..,

2/ ich pozycja jest ne ogél migdzy jednostkami, ktére lgezg,

3/ poZycja elementéw tgczonych moie byC dowolnie zmienisne
bez zaiany 2znaczenis caloéci,

Upodrzedniajgce charskteryzujg si¢ tym, 2e:
1/ w zasadzie mogg tgczyé tylko dwe elsmenty,
2/ kolejnoéi elementéw taczonych jest ne ogébl w JIW stale.

LACZNIKI ZDANIOWE I MIEDZYZDANIOWE

tgczniki mogs stuzyé do igczenis jednostek leksykalnych
réznych poziowdéw jozyks: wyrszéw, grup wyraszowych /frez/, aded,
Zsstrzezenie jednak podane powyze3 wskazuje, 20 lgczniki wmoge
teczydé tylko slbo dws zdanis, albo dwie frazy, slbo dwa wyraszy;
niemozliwe jest 2gczenis jednostek leksykalaych nalezgcych do
réznych pozioméw, ap. wyrazu ze zdeniea, Dlatego w SIW nslety
wprowadzié formalne rozxréznienie tych dwdch typéw tecznikéw, jak
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té ba miejsce np, w systemie PRECIS, gdzie do lgaczenis deskrypto-
*&w stosowany jest operator “v" lub "w* /Coordinate concept/, @
de koordynowanis zdan deskryptorowych - operator "x° /Coordinste
theme/.

W JIW laczniki migdzyzdeniowe wladciwie nie wystepuje. lch
funkcje pelnig najczedciej separatory zdaniowe Joznaczniki kohe
cs i poczgtku zdania/. Brak tgcznikdéw tego typu spowodowany jest
prawdopodobnie wyrazanys przez niektérych autoréw przekonenies,
i1z zdanie twor2zy najwyzszy poziom, w obrebie ktérego'istnio)q’
relacje grasatyczne. Jakakolwiek relacjs wyzszego rzedu niz zde-
nie nie jest przedmiotem badarn syntaktycznych i uwazana jest ra-
czel 2za nieistniejgce. Twierdzenie to uzssadniane jest tyam, 2e
zdania w JIW traktowane sg na og6i przy wyszukiwaaiu jeko samo-
dzielne elementy, tzn, nie bierze si¢ pod uwage innych zdah wy-
stgpuiacych w tej samej Chwux/. Traktowanie zden jako semodziel-
nycn jednostek wyszukiwewczych nerzucs koniecznoéé stosowanis
takich tgcznikéw migdzyzdaniowych, ktére nie peinip funkcii syn-
taktyczne) w obrebie zadnego ze zdeh laczonych. Chodzi o to, aby
Do tch usunigciu pozostatly dwa sutonomiczne zdania, To wymsgenie
wyklucza 2 tecznikdéw amiedzyzdeniowych jekiekolwiek lpczniki in-
ne niz koaordynujace, tzn. wyra2sjyce jakokolwiek relecje inng
niz relac)s wspélwystepowania w jedne) ChWD, tacrniki aiedzy-~
zdeniowe siuz@ wiec w JIW do wigzania kilku niezaleznych zaged~
nien wystepuj@cych w treéci indeksowanego dokumentu, lgcze sye-
bole oznaczejece pojecia, siedzy ktérymi nie me 2adnej ezczegél-
ne) relecji, poze relacjy przyneleznodéci do tej semej ChwO,

Role lacznikéw zdaniowych pelnie w JIW wszelkiego typu
wsokatnik: wiezil /laczgce wyrszy ChwD w bloki stanowigce zdenias/.
Moge one miec charakter upodrzednisjecych, kiedy to powinmo by¢
wyrstnie zaznaczone, ktére z elementéw poleczone sg z ktéryet 1
w jakiej kolejnoéci np. sodyfikator z deskryptores giéwnys,

*/w rzeczywistoéci kontekst przyzdeniowy, tzn. inne zdanie denej
cherekterystyki wyszukiwawczej dokusentu poeagajy niersz w po-
prawnya zinterpretrowaniu zdsnis rozweisnego. W wielu tekstech
bowiem pelny sens zdad nie jest wyznaczony tylko przez znscze-
nie tworzgcych je wyrazeh, ale jest modyfikowsny i ksztaltows~
Ny przez znaczenie poprzedzajgcych, 8 czasem teakze nastepuje-

¢ych po nie zdeh.
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okreélnik z temates, symbole poddzialéw wspélnych lub snslitycz~
nych UKD z symbolem prostys, lub soge miec cherakter koordynujg~
cy, kiedy to istnieje moiliwoéé zsiany pozycji elementéw lgczo-
nych i prowsdzenis wyszukiwanis pod réinymi kombinacjami ich
elementdw, np, z zapisu A + B + C + D pod kosbinacjemi A + B,
B+C,. A+ C+38,0¢Ca+ B, 1td.

FORMA EACZNIKOW JEZYKA INFORMACYINO-WYSZUKIWAWCZEGO

Zestaw drodkéw wigzgcych elesenty Jozyks moze skledai sig
2z tgcznikéw wyrsinie zsznsczonych lub domyélnych /explicite 1
implicite/. W JIW lgcznik nsjczedciej jest wykladnikiem jeszcze
innej funkcji niz funkcja igczenia dwu réwnorzednych jednostek
leksykalnych. tgcznik miedzyzdaniowy jest np., jednoczednie se-
peratorew zdsfd, natomisst lgczniki 2dsniows sogq byc seperato-
rani wyrezéw lub wykladniksmi kstegorii wyrazu dolgczonego /na-
stepnika/, itp. W UKD np, istnieje szereg "znekéw Zgczgcych”,
ktérych formes jest zrdéznicowans ze wzgledu ne kategorie, do
ktérej nele2y symbol poprzedzony tye znaekieam, I tak symbole na-
lezgce do kategorii symboli giéwnych 2gczone 83 znakiem dwukrop-
ks /msjecego cherakter ltacznika koordynujgcego, & wigec dozwals~
Jecego na odwracalnodé symboli lgczonych/, natomisst symbole ns-~
lezace do kategorii symboli pomocniczych dolaczone sg do symbo-
lu calkowitego przez proste dopisanie skonkatenacje/, ale po
wekazniku identyfikujgcys deng kategorie., WskaZnik ten /wyklad-
nik katsgorii/ pelni wigc jakby funkce 2gcznika upodrzednisje-
cego. Przykladesi wskainikéw tego typu s@:

= /znak réwnenis/ - stawisny przed symbolem z kategorii

Jezykas dokumentu
(O...) /newiss okregly zero/ - stawisny przed sysbolem ka~
tegorii formy pidmienniczej
lub wydawniczej dokusentu
(1.../9...) /namiss okregly cyfry nie zasczynsjgce sig od
zera/ - przed symbolea z kategorii miejsce
(-...) /newias okregly znak réwnoéci/ - przed symboles ka-
tegorii resy, ne-~
rodowosdci lud gru-

py etnicznej
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"ees” /Cudzysléw/ = przed symbolem kategorii czesu
~1.../°9... /kreskas liczby nie zaczynajgce sig¢ od zZers/ -~
przed symbolea snalitycznym, oznaczsjecys po-
jecie wspélne dla poszczegdlnych poddzialéw
oyaboli klasyfikacyjnych,
Znaki tego typu mozna interpretowac bedz jsko symbole pelnigce
dwie funkcje jednoczeénie, tj. funkcje wyklsdnikéw kstegoriasl-
nych 1 lgcznikéw, bedz tylko jako wykledniki ketegorii uznejgc,
2e lgczniki nie wystepuje wtedy w formie explicite,

Podobna sytuscjs wystepuje w wielu innych JIW, np. w klas=~
syfikasc3jt LISA, w ktérej przyjgto regute, ze symbole poszcze-~
gélnych faset mozna kosmbinowac ze sobg przez proste wyliczenie
bez posrednictwa lgcznikéw, np, syabol znakujecy “katslogowanie
w bibliotekach zakladowych® bedzie mial postec UbHm, gdzie Ub -
oznacza biblioteki zakladows, Hm - katalogowsnie. Przyczyng te-
go jest to, 2e sama postac tego sysbolu wskszuje, 12 jest to
symbol zlozony /skladajgcy sig z polgczonych dwéch symboli ato-
mowych,/; s$wiadczg@ o tym duze litery bedece wykladnikami poszcze-
gélnych feset /kategorii/, @ jednoczednie wykladnikami poczgtku
wyrszu, przez co wprowadzenie specjelnego znaku bedgcego formal-
nya wykiadnikies lacznika bylo zbedne, Zazneczyé¢ jednak trzebs,
ze w te] samej klasyfikacji w czeséci drugiej tecznik taki, o
postaci eoyélniks /-/ zostal wprowadzony, Przyczyna tego jest
prozaiczna: w czeéci drugiej stosowana jest notacjs cyfrowa,
ktéra nie daje mozliwodci zaznaczenis poczetku wyrezu, gdyz nie
ma rozréznienis ne malte i duze cyfry, Dlatego zsistniale konie-
cznoéc wprowadzenia formslnego wykiadnike relscji tgczenis,pel-~
niacego jednoczeénie funkcje separstors wyrazédw,

Mo2ns wiec uzneé, 2e¢ elementy zdania JIW zawsze sg zwigze-
ne pewng relacjg tasczenis, tylko nie zawsze znejduje one wyrsz
w forsalnym odrebnya wykiedniku:; najczgéciej funkcje te pelnie
znski bedece jednoczeénie separatorssi wyrszéw, tekie jek prze-
cinki, msyélniki, spacje itp.

Ondémione tu lgczniki weskazywsly tylko ns wystepowsnie bli-
203 nie sprecyzowsnej relscji siedzy elementami lgczonyai, nie
okredlajec rodzsju tych relscji, np. wpiyw, przeznsczenis, po-~
réwnenie itp. tgczniki tego typu traktowene eg w teorii JIW je-
ko relstory.

80



ROZWIDANIE ZDAR I NOTACDA NAWIASOWA

Z tgcznikemi wigze sig jeszcze problea tzw, “rozwijsnis”
zdah, gdyz pewne lgczniki wigzgc dwa zdsnia pozwelajg ne skeso-
wanie nioktérych czeéci w drugim zdaniu, ktére sy identyczne lub
podobne do odpowiednich czeéci w zdaniu plerwszya, W JIW sytus-
cje te prowadzié moze w wielu -ypodkdch do niewydenia relewant-
nej odpowiedzi, tzn. do ciszy informacyjnej, dlatego naslezy da-
2y¢é do bardzo precyzyjnego i konsekwentnego rozbijenia takich
“potaczonych® zden skréconych na peine zdania atomowe, np, te-
mat "Szkolnictwo w Polsce i we Francji™ powinien mie¢ ChWD skia-
dajece sie z dwu zdad /fraz/:

Szkolnictwo - Polska + Szkolnictwo - Francja
Powy2sza ChW moze byc skrétowo przedstawione w zapisie oszczed-
niejszym, ale majecym takie samo znaczenie:

Szkolnictwo /Polska + Francja/ \
zgodnie z wzorem 8 (b + c) = a (b) + 2 (c)

Wprowadzone tu nawiasy pelnig takg semg funkcje jak nawia-
sy w zepisie algebreicznym, W te] samej funkcji jest takle u2y-
wany nawias kwadratowy w UKD, wprowadzony w 1969 r, przez FID,
zwany tam wskaznikiea grupujecym i wigczajacym. Przeznaczony
jest on do grupowania dwéch lub wigcej symboli poigczonych mie-
dzy sobp znakiem + lub :, ktére jako catos¢ znajduje sie w pew-
nej relacji do sysbolu poza nswiasem, np, symbol I7/

[s39.1 + 621.039] . 001.5 “1945/..." (74)

dles zagadnienis rozwoju badeh naukowych w zakresie fizyki 1§
techniki jgdrowe) w USA po II wojnie éwistowe)]. Neswiasy kwadra-
towe wekazuje tu, Ze usieszczone pozs nimi symbole poddzialédw
pomocniczych poddzistu wspélnedo punktu widzenis - rozwéj oraz
poddzislu wspélnego miejsca - USA, i czesu - okres po 1945 r,
odnoszg siq do badad nsukowych zaréwno w zekresie fizyki jedro-
wej 539.1,jak 1 w zekresie techniki jedrowej 621,039, ktérych
symbole umieszczone sq w nawissach kwedratowych.

Inny przykisd stosowsnis nawisséw w UKD, dla temstu "Prze-
myst gorniczy i metalurgiczny w Szwecji®

[622 + s69] (409
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wskazuje na pewng snelogie do skrecesnis zde# w jozyku naturalnym,
gdzie wyrszenie “Przemysl gdérniczy i metalurgiczny w Szwecji”
w rzeczywistosci takze wyrazs “Przemysi gérniczy w Szwecji i
przemysi metalurgiczny w Szwec]i”. Réznica tu tylko polsgs na
tym, ze w jezyku naturalnym, bszujgcym ns kompetencji semanty-
cznej cztowieka, brak jest formalnego wyktadnike wskazujgcego ns
rodzaje powigzen miedzy poszczegbélnymi slementami. Prowedzié to
noze czasami do wieloznacznoéci w rodzsju wyrazenis sngielskie-
go:

old sen and woaen
maj@cego dwie moZliwe interpretacje

old /sen and wosen/

lub /old men/ and wosen

Innym rodzajes wisloznecznoéci, mozliwej do wyeliminowsnis
przez wprowadzenie nawiaséw jest wieloznacznodé wynikajgce z bre-
ku ustalenie preferencji teczenia, jakie istniejq w algebrze,
np, wyrazenie jezyka nsturslnego “séd i potes lub cynk" amoze
eieé¢ w JIW przypisans dwie rézne struktury:

1/ /séd i potas/ lub /ecynk/

2/ /s6d/ 1 /potes lub cynk/
kazda z nich dajgce inne wyniki przy wyszukiweniu,

W jezyku naturalnym o znaczeniu poprswnys tekich struktuer
wieloznacznych méwi nem kontekst, skcent lub nasze wiedze poze-
jezykowa, Maszyna takiej kompetencji nie ms, nie 2swsze zresz-
tg odpowiedniy kompetencje ma czlowiek, dlstego w SIW nsle2y
stosowsc notacje nawissowg lub rozbijec tekie “skrécone” zdanie
ne pelne zapiey zdah stomowych, co zresztg zalecane jest przez
wielu jezykoznawebdw taskze dla badas tekstéw jezyke nsturslnego.
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STRUCTURE OF AN INFORMATION RETRIEVAL LANGUAGE
Suasnansry

The author of the article presents the structure of an
information retrieval langusge, distinguishing snd defining
ite 4 basic levels: the level of letters /an slphabet/, le-
vel of words /vocabulary/, level of sentences and of texts,

There sre qualified the gramser of the langusge and sym-
tactic rules which serve for coebining units of a given level
into units of & higher level, Asong units of all levels one
can distinguish autosyntsectic units /thet make words and texts
independently/ snd synsyntasctic ones /that occur only in com—
junction with other units/. There is outlined a difference
between an alphebet and vocabulary and also characteristic
features of separate levels of inforsation languege. The prob-
lem of combining words into phresses and phrases into texts is
especially precisely described, Also, there are presented: ty-
pes and forms of lexical exponents of the constitutivness of a
sentence, types snd forss of exponents of the attschaent to »
sentence, links used in informstion language /sentence and in-
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tersentence links/ and related to thet problea of developping sen
tences and using bresckets notastion.

CTPYETYPA RHGOPMALMORHO-IOUCROrO ASHEA
Pespbue

ApTOp crTatiu OOCYXZae€T CTPYKTYPY REHOPMAIMOHEO-NONCKOBOI'O
asuxa (A0A), BHEeNss ® onpezeiasis 4 OCHOBHHE YPOBHA: YpoBeHbr GYKB
(andase?), ypoBeEs cxoB (cnoBaps), NpeANOxeHE$ u Tercros. Ompeme-
JeH8 I'paMMETHKS A3HKA M NPABHKAA CHHTAKCHCA, CIYXAENO COGEXMHEHED
€IEHED ASHHOTO YPOBER B &XAWHNON BHCEGr'o YPOBES. Cpeaum eaMHRI
BCEX YPOBHE{ MOXHO BHAEANTH &BTOCHHTAKCNYOCKEe GXEEMNHN (COCTAB-
AfpERe CAMOCTOATENBHHE CHOBA, NPEANCXGHES M TEECTH) K CERCEHTAN-
CEYeCKEE (BHCTYNADEME JEEL B COWETAHENM C XDYIEMM CANHROGNN).
OpexcTaBneso pasnruKe Mexay anpasmroM B cxosapex. OCOSEeBHO TRA-
TeIbA0 OGCYXZEHH BONPOCH COEAMEEHME CNOB B NpEANOXGHMA ® NPOX -
R0xZeHER B TERCTH. 0XapaxTepHsoBaHH THIH B QOPMH UEKCHRYGCKNX NO-
Ra3aTencl KOHCTHTYTHBHOCTE NpPEeXANONEHHf, NOKA3aTeIN NPBRAANCGEEO-
CTE X NPEXNOXEEED, THENH B QopMH Redmcod (B NPEANCEOHRAX B MORXY
BRME) ECnoXb3yeuwx B HIfl, a TaKxe CBA3AHBAN ¢ TEN NpoGaeNa pad-
BETER NPEANOXEHEA ¥ NDHMERGHNR CKOOXOBOR BOTAINN.



JAN LENART, BRONISLAW tUGOWSKI
Oérodok Informscjii Nasukowej PAN

PROBLEMY WARTOSCIOWANIA DZIALALNOSCI INFORMACYINEY™

Pojecie inforsacji neukowsj i dzialalmgéci
informacyjnej. Dzielalnoéc w sferze infore
macji nsukowej na tle calodci procesém in-
formacyjnych w spoleczetstwie i ‘etosumek
informecji nesukowej do dzialtalnoéci mau-
kowej w ogéle, Aspekty spoleczne i polity-
czne oceny dzislslnoéci informecyjmel w
sferze nauk spolecznych, Pojecie efektyw-
noéci 1 wybrane problesy jej sierzelaasdci.
Typologia i mierzslnosé procesu inforwecyj-
nego.

Przedaiotes srtykulu jest préba watgpnego uporzgdkomsnais
podstewowych pojec i zagsdnien, ktére - naszym zdaniem - wuszg
byé brane pod uwasge przy badsniu efektywnodci dzialslnosct in~
formacyjnes, i przyblizenie w ten sposéb momentu, w ktérywm mo~
glyby byé sformulowane zessdy mstodyczne tskiego badanis.

*/skrécony 1 czeéciowo zmientony tekst referatu “MetodiZeskie
problemy opredelenija effektivnosti inforsacionnoj dejastel’~
nosti®, przedstawionego ns II Konferencji Teoretycznej Mie-~
dzynerodowego Systemu Informacyjnego Nsuk Spolecznych w Tale
linnie, w listopadzie 1982 r,

“Zagednienie Informecji Naukowej™ 1982 nr 2/41/
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Wychodzgc z tych zalozehd, w dalszych czeéciach artykulu
rozpetrzono kolejno pojecia i najwezniejeze cechy: informecji,
dzialtelnodci informacyjnej w sferze nauki, efektywnoéci 1 JeJ
wyaisry, czynnikéw okredlajgcych efektywnoéc 1 potoncj.lnych
sposobdéw ich aierzenis,

INFORMACJA A DZIALALNOSC INFORMACYONA

Terain “informecjs” u2ywaeny byws w wielu znaczeniach. Po-
chodzgc od tacifskiego stowa “informetio®, oznaczal pierwotnie
powisdomienie, zskomunikowanie, wisdomosé., Obecnie wmo2ne wy~
rézric przynsjmnie] nastepujgce pojecia inforsacji i dzielel-
noéci informacyjnej:

1. Uniwersslne wiaéciwodC meterii /obok mesy i energii/,
wyratsjgecs wzajeane oddzialywenie ne siebie réznorodnych sklsd-
nikow rzeczyuietoécii. W ujeciu filozoficznya ne wisdciwoél te
zwracat uwege juz Lenin piszec, 12 ~..,logiczne jest przypusz~
czenie, te cats materis obdarzone jest w istocie swej pokrewng
2dolnos$ci doznewania wreieh,wlssnodcig odbijonic'z. Odbicie ne~
stepuje w wyniku oddziastywanis ukladu "“nedawczego® ne réiny od
niego uktad “odbiorczy”, prowadzgc do zwigkszenis etopnia upo~-
rzpdkowania ukiady odbiorczego w stosunku do cech ukledu nsdew-
czego, /Wybiegejgc nieco naprzéd moins w zZwigzku z tym stwier-
dzic, z2e nie stanowip informécjii skladniki wiedzy utrwalone w
pesiecl poszczegélnych oséb lub na okredlonych noénikach sate-
rislnych, jeéli nie zostsjg wigczone do procesu komunikacji
spoteczne}./

2. Dziedzine dzistalnoéci spoleczne] realizujgce procesy
przeptyw skiednikéw wiedzy ludzkiej] od jej twércéw do uzytko-
wnikéw, Obserwujemy tu obiektywny /lub éwisdomie orgenizowany/
proces przekazu wiedzy w rozmaitych formach i ze pomocg réz2-
norodnych érodkéw 1 -otods. Trzebe przy tys podkredlié, 2e do-
plero w ciggu ostatnich dziesigcioleci ukszteltowslas si¢ dzie-
telnoéé infarascyjne jeko wyodrgbnions ne zessdzie podzislu
pracy zewodows, postugujgcs sig¢ specyficznyei dla sisbie aseto-
demi, gele: sktywnoéci ludzkiej. W szczegélnodci przekaz wiedzy
nsukowe ] jest dzialelnoécig w sferze informecji nasukowe].
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3, Potocznie i w dokumentach formslnych stosowane jest po~
jecie informac)i naukowej jesko informacji powstajgcej w dzisle
“neuka” i przeznaczonej do obsiugi tego dziaiu. W przyblizeniu
- takie witaénie pojecie wchodzi w skiad zZozonych okredled ty-
pu "informecjes naukows, techniczns 1 ekonomiczna™ itp. Poje-
cies informacji naukowsj okreséla sig réwniez informacje opraco-
wyweny i przetwarzang za pomocg metod naukowych lub naukowo u-
zesadnionych, )

4, Obok rozwaju wyspecjslizowenej prasktyczne] dzialalnoé-
ci informsacyjnej, zaczels sie ksztaltowsé w ostatnich dziestie-
cioleciech odrgbna dyscyplina nasukowa w postaci teorii informa-
cji, w tys teorii informecji nsukowej. Teoris inforsscji nauko-
wej powinne byé; neszym zdaniem, rozpstrywans - przy uwzgled-
nieniu jej cech wyrézniajgcych - podobnie jak kazda inns dys-
cyplinas nsukowa,.

Przedmiotea dalszych rozwazZsh bedg problemy okreélenis e~
fektywnodci dzialtelnoéci w sferze informacji naukowej. W zwigz-~
ku z tys wydsje si¢ niezbedne umiejscowienie te) dzisialnodci
na tle catoéci proceséw inforsmacyjnych w spoleczenstwie, jak
tez okreslenie jej stosunku do dzislalnosci nsukowej w ogéle.

Uzasadnione wydaje si¢ zslolenie, e 1nforiach naukowg
stanowig te skiadniki informscji spolecznej, ktére odzwiercie-
dlejg - po pierwsze - wyniki badah neukowych i stosowane meto-
dy badawcze, po drugie - fakty i zjawiska bedgce przedoiotem
zainteregsowania naukowego, po trzecie - wykorzystanie /lub ze-
stosowanie/ wynikéw badet w zyciu spolecznym, skonomicznye,
politycznya, w tym zwisszczs w delszys rozwoju nsuki., Rozumia-
na w ten epoeddb informsscja naukows stanowi czedéé wiekszej ca-
toéci /inforsacji spolecznej/. réwnoczedénie zeé soms skilada
sig 2 elementdéw nitezego rzedu /np. z inforsacji o neukach e-
konomicznaych, o nsukach historycznych, o biologii, o fjzyce
itd./. Wynike sted ®.in. sprzecznoéé wewnetrzns tendencji do
orgsnizowanis “wszechogernisjgcych®™ s jednoczednie odznaczsjg-
cych sig éciéle okreélong strukturg systeséw inforasscyjnych.

Bedec slementes skiedowym szerszych systeséw dzistelnos-
ci informacyjne3 w spoleczedistwie, dzietslnoéé informacyjns w
sferze npuki stanowi jednoczesnie integralny sklednik szeroko
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pojets) wepélczesne] dzislslnoéci neukowej: prascownik naukowy su-
81 coraz wigcej czessu poswipcsc na zapoznenie sie z przebiegieam,
metodsai i wynikssi badat prowadzonych we witasnej oraz w innych
dyscyplinsch { pokrewnych specjslnoéciach nsukowych, biorgc przy
tys udzisl w procesach powstewanis, przepiywu 1 wykorzystywenia
informacji,

2jawisko to poteguje w sposdb zassdniczy dwie inny okolicz-
nosci, Po pierwsze - lawinowo nsrasta liczba publikscii /a oste-
tnio réwniez opracowan nie opublikowanych/ omewisjgpcych wyniki
prac badawczych ~ po drugie - czas aiedzy dokoneniem danego od-
krycis naukowego & praktycznym jego zastosowaniem ciggle sige
skrecs, Stwarzs to swoisty konkurencje miedzy uczonyai 1 ich
zespolami w zskresie tempa realizacji badan.

Wazystko to spowodowaio wyodrgbnienie si¢ w nsuce wyspe~
cjalizowsnej dziedziny dziatelnoséci zwigzenej : zepewnienies
przeptywu wiedzy neukowej od jej tworcéw do uzytkownikéw lub
~ 1naczej méwigc - z miejsc jej powstawasniz do siejsc Zestoeo-
wanis /wykorzystenia/, Te wyspecjalizoweng dziedzing stanowt
dzia2elnoéc informacyjne w sferze nauki, ktéres przyczynis sig
do aprawniejszego przebiegu cslej pracy naukowej.

Powsteje w zwigzku z tys pytanie,w jekim zakresie powin-
niémy /jeéli potrafimy/ bedac, w tya mierzyc, efektywnoéé dzies-
talnosci informascyjnej. Generslnie rzecz biorgc, sg tu m02liwe
dwa podejécie, Pierwsze polega ne tym, ze za efektywnosc te}
dzisialnoéci przyjmuje sie osiggniecis praktyczne uzytkownikow
informacji zwigzene z jej uzyskaniem, drugie na uzneniu, 2e o~
statecznya efektem dzislalnodci informacyjne) jest samo uzyske-
nie informacji przez jej uzytkownikém. Proponujemy przyjec ze
podstewe do dalszej dyskusji drugie podejécie. Gdyby bowies
przyjeé pierwsze, nslezstoby z kolei rozpetrywaé /i sierzyd/
taczng sfektywnodé dzisitslnodci informscyjne] i twdrczej dzis-
talnosci uzytkownikéw denej informscjii. Inscze) przedstawie
si¢ sprews przy zsltozeniu, 2e ostatecznys efektes dzistalnoé-
ci inforesscyjnej jest uzysksnie informsecji przez jej utytkow-
nikéw, Mozemy wimczes z kolei przyjec ogélne zsilozenie setody-
czne, 28 dzislaslnoéé informacyjne jest efektywns we wszystkich
przypeadkach, kiedy uzyskenie - dzieki niej - informsecji przez
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uzytkownikéw przynosi wigkeze efekty dodatnie /korzyéei/, nif
gdyby utytkownicy wyszukali potrzebne im informscje we wliasnys
zekresie. Przedaiotea dyskusji 1 badah mo2e przy tym /i powine
nol/ byé¢ to, czy - po pierwesze - dens /konkretne/ dzielelnoéé
informacy jns prowedzi do zakledsnych celéw i - po drugie ~ czy
okredlons formy, metody, strnktur& tej dzialalnodci sg¢ mnie]
lub bardziej efektywne w poréwneniu z innymi.

Dzialelnodé informscyjns jest szczegllanym przypadkiem
dzistenis ludzkiego w ogéle. W preskseologii pod pojeciej dziae-
tsnis przyjeto rozumieé aktywne zechowsnie sig jednej osoby,
grupy oséb lub instytucji, éwisdomie zmierzajgce do osiggnieg-
cia okreslonego colu. w tym zneczeniu Marks charakteryzowsi
prace jako éwiadome. reslizowene wedlug z géry przyjetego ple-
nu oddzialywanie ns przedmiot precy zs pomocy wiadéciwych érod-
kéw /narzedzi/. "> Swiadomie lub podéwisdomie w danej chwili
‘antycypowane' przyszle steny rzeczy uwaisne za pozgdsne, do
ktérych zmierzamy w naszys dzisleniu«c, mozemy krétko nezwad
celami®3, '

Istnieje caly wachlarz znaczed pojecia “cel”, ktérych
rozpatrywsnie wykraczaloby poza ramy tego artykulu., Zwrdécimy
tylko uwage, 2e¢ mozns wyréznié cele przyjnowanc'przez s8mego
realizatora dziastesnis i cele Zedane, narzucone 2z zewngtrz
,FZadanil'/s. Obok tego dzisitanie moze byé podejmowane dla
ocsiggniecia nie jednego wyodrebnionego celu, lecz catego zbio-
ru celém. Cel mo2e byé zatozony jako “"kodAcowy” dla denego
dziatanje lub tez oczekiwany po wykonaniu dziaisd nsstepnych.
Mozna réwnie? rozwszaé cel gidwny i cele uboczne, Istniejy
wreszcie cele indywidualne /osobiste/, grupowe /partykularne/
i cele réznego szczebls instytucjii, Ten sam stan faktyczny
/obiektywny/ oczekiwany jeko cel danego dziatanies pojmowanego
jeka prosty proces pracy w znsczeniu sarksowskim moze przybie-
re¢ rétne wymienione wyzej znaczenia, w zaleznosci od tego
przez kogo i po co jest rozpatrywany, Sprébujemy zilustrowsé
to zagednienie przykiades ogélnospolecznych i politycznych ce-
léw stewianych przed dzisialnoécig informscyjng w sferze nauk
spoiecznych, projektowang, ® czeéciowd juz prowsdzong w rassch
Systemu Informecji o Neukach Spotecznych SINTO, a tek2e Miedzy-
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narodowego Systemu Inforsscyjnego Neuk Spotecznych skadesii neuk
krejow socjslistycznych,

ASPEXTY SPOLECZNE I POLITYCZNE OCENY DZIALALNOSCI
INFORMACYINED W SFERZE NAUK SPOLECZNYCH

Cele wyaienionych wyzej systeadéw trzebs rozpestrywaé przede
wszystkim 2 ogélnospoiecznego punktu widzenie, tzn, 2z punkt&
widzenia zeden wynikajecych z programéw i uchwel kierowniczych
organdéw pertii komunistycznych 4 robotniczych oraz zadadh sts-
wisnych przez skadeaie nauk krajéw czionkowskich MSINS., Nej-
ogélniejsze cele dzistania tych gystemdéw polegejg zstem na
upowszechnisniu w spoleczedstwie i delszym rozwijsniu sarkeie-
towskiej wiedzy o spoleczenstwie i przyrodzie, i wigty sig z
catoksztaitem 2ycis politycznego, spolecznego, gospoderczego
1 kulturslnego w krajsch bgdgcych terenea tego dzisilenis,
Istotne jest przy tys traktowsnie proceséw tego tycis, siule-
cej Jjego potrzebom wiedzy nsukowej 1 dzialelnoéci inforascyj-
nej zapewnisajgcej przepiyw te) wiedzy - jako zjewisk history-
cznych, Stanowig one kontynuacje dzistslnoéci pokolert poprze~
dnich 1 rozwijajg si¢ wrez z ogélnys rozwojes spoteczenstwe.
28 poérednictwem dzistslnoéci informecyjnej wiedza spoteczne
przebiegs od nauki do praktyki i od praktyki do nauki, wzno-
szQc si¢ stopniowo jak gdyby po rozszerzajgcej sig spirali.

W procesie inforsacyjnym uczestniczy oktywnie corez szer-
sze kregi spoleczerstwa: uczeni, konstruktorzy, robotnicy, po-
pulasryzatorzy wiedzy, prescownicy oswisty i kultury, dzielacze
spoteczni 1 polityczni, studenci itd. Nie sozns prawidiowo
ksztsltowsd dzistslnoéci inforascyjnej nie biorgc pod uwege
je] wislorskich powigzed z celys tyciea spoieczefistwa,

Inforsscja naukows /obok propegendy i innych fora oddzie-
tywanis/ odgryws nader wazng rolg w zeszczepieniu i umecnisniu
$wistopogledu nsukowego, co nalety do najberdziej skomsplikowe-
nych proceséw spotecznych, Proces ten przebiege nader pogmate-
weng 6ciezky, z licznysi newrctsmi wstecz, etapemi poérednisi,
wzs jemnie przeplatajgcyai si¢ rzeczywistysi i pozornyai prze-
sunigcissi do przodu 1 do tyiu.
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Juz prawie przed stu laty wybitny humanists polski, tlumacz
i redektor I tomy “"Kapitaiu”, Ludwik Krzywicki pissl /w 18688 r./
w artykule “Ides a 2ycie": “"Przykisdy z dostateczng sitg wykezu-
Je, 12 cele wieki nie zdoilsly rozproszyé zwyczajdéw prastarej e-
poki, ktére... 2yjg znieksztatcone, chocisz podioze, z ktérego
byly powstaly, juz roziozylo si¢ i 2niknelo”. Tymczasea: "Wezel-
ke reforme 1 w ogéle wszelki postep muszq rozpoczgé od walki
przeciw owej przesziodci. ...w giebi poze ta szatg ideologiczng
ukrywajy si¢ pobudki realnisjsze - interesy warstw walczgcych...
Krytyka ideologiczna jest pierwszg fazg przetomu dojrzewajgcego
w npoloczcmtwu"7. Dz1é rols podstawowego mechanizmsu upowszeche-
niajgcego pogiebione zrozumienie proceséw i zjawisk spolecznych,
ekonomicznych, politycznych i kulturslnych przypads dzialtelnoé-
ci informacyjnej w zakresie nauk spolecznych.

Informecja naukows z zakresu neuk spolecznych jest prze-
kazywenas w réznej formie i w rozsaitys zakresie przez poszcze-
gélnych twoércéw wiedzy i poszczegdélne instytucje neukowe, kul-
turalne i spoleczne, Przeptyws ons w sposéb formalny i niefor-
selny. Naejbardziej podlegia éwiadomemu kesztaltowaniu jest przy
tym zorganizZowens, wyodrebnione dzistalnos¢ informacyjna, w
zwigzku z cZys najlatwie] jest tez sformulowacd joj celes, choé
z kolei skutecznoéé /e wigc 1 efektywnosé/ tej dzialalnosci
nie zawsze jJest - w poréwneniu z innymi formsssi przepliywu in-
formacji ~ nejwyzsza.

Jak pisst prof, Henryk Jeblornski w wydanej w 1947 r. pracy
“Opinia, parlement, prass®: “Jedng z waizniejszych kwestii, ns
jekie pragniemy zwrécié uwege. Jeat écisly zwigzek miedzy ople
nig a réznysi formami werbelizmu ayélowego. Symbole, hasila,
»>elogeny << etykiety wplywajgy na neszg mentalnoéé w stopniv
bez poréwnanis wigkszym niz diugie wywody najbardziej rzeczo-
we 1 siuszne,.. Przed informsaterea stoi ...ns przeszkodzie
sentymentalne przywigzenie czltowieka do przyjetych przezen
symboléw, utrudnisjgc mocno przenikanie do éwiedomodci infore
aowenego ergumentdw rozusowych...”. Mimo to "Rolas informecji w
sensie dosiownys tego terminu atoi jednak ‘wyraznie, jesdli cho-
dzi o 2ycie zbiorows, w cieniu propagendy*. "...przy pomsocy
propagandy gruntowsé¢ msozemy istniejqce postawy wobec zjawisk,
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albo tez - co jJest bez poréwnsnis trudniejsze - usilowsé je
znionilé'a.

Nelezy podkredlic, ze w pierwszych lestach po II wojnie
éwiatowej ukazelo siq w Polsce wiele prac naukowych /pissnych
jeszcze przed wojng lub w czessie okupacji hitlerowskie}j/ poswie
conych zagadnieniom badanis 1 keztaltowanis opinii publicznej,
swisdomodci spolecznej, postaw i roli inteligencji, spraw éwias-
topogledowych 1td.9. Gléwng role w tworzeniu i upowszechnianiu
- pozytywnych lub negatywnych - sklednikéw wiedzy 1 kultury
przypisywsno przy tya inteligencji twérczej.

Na przyklsd wspéltwirce powojennej socjologii polskie],.
prof.J6zef Chatasifeki, w slowach pelnych goryczy., sle 1 na-
dziei pisel w 1946 r,: "Wiele okolicznoéci skiads sie ne to,

26 u nes kazde pokolenie inteligencji ;ozpoczyn- prace od po-
czotku 1 zawsze w ten sam sposéb. Zawsze ta ssms frazeologia.,.
Zewszoe to semo nierdbstwo mydlowe uéwiecone jakimd... fraszesea.

W dziejech Polski nie bylo chybs drugiego momentu, ktéry
by w tys stopniu, co chwile obecns, wymagel od narodu polekie-
go intelektuslnego wysilku i moralnego choroktoru'io.

Niestety, lats czterdzieste nie byly jedynys okresea ne-
silenia walki ideologicznej w Polsce, w tys wéréd inteligencii
polskiej. Okres tzw, suru berlifskiego, rok 1956 ns Wegrzech 1
w Polsce, rok 1968 w Polsce i w Czechoslowscii,late 1970, 1976
i 1980 w Polsce wnoszg nsstgpne otapy nepigé. wysmsgasjece powat-
nej pracy wyjsénisjgcej, & przede wazystkim podetaw nauvkowych
do prawidiowsj 2z punktu widzenis celéw spoleczedstwa socjalie-~
tycznego obstugi inforsecyjnej zsréwno kedr kisrowniczych, jak
1 szerokich kregéw spoieczenstwa.

Zjewiskies 2 punktu widzenis inforsacji naukowej peradok-
salnys, jeéli nie wrecz patologicznys, sle celkowicie resalnya
1 przez pesychologie spoleczng udowodnionya & ponadto ®ejgcym
duze znaczenie setodologiczne dls dzialslnodci informecyjny]
Jest to, 2e: °,.. ne o0gél opinia wigkszoéci znaczy w ksztelto-
weniv opinii poszczegblnych jednostek bez poréwnanie wiece]
ni2 opinis specjelistéw. Dotyczy to gléwnie opinii z zakresu
polityki 1.sprew spolecznych,,.”
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Mnie] lub berdziej aktywne przetytki éwisdomoéci burzuazyj-
nej i drobnomieszczengkiej utrzymujp si¢ jeszcze w wigkszodct
wspéiczesnych krajéw socjalistycznych. Réznice migdzy poszcze-
gélnysi krajami sq przy tya doéé duze. We wszystkich jodhl&
krajach istotnym czynnikiem podtrzymujecys i esktywizujgcym
przestarzate pogledy i postawy jest pochodzgce z wrogich odrod-
kéd zagranicznych oddzietywanie i1deologii buriuezyjnej, rewi-
zjonietyczne] i reformistycznej. Walke z tysi przezytksai 1%
wrogimi wplywami obcyei, poprzez tworzenie nsukowego obrazu
rzeczywistodci, nalezy do giéwnych zadah nauk spotecznych i u-
powszechniajgcej ich osiggniecis informecji neukowej w naszych
krajech. Zadania tego nie usniejsza fekt, 2e - jak wiadomo -
nie wszystko w postawach i zechowaniach ludzi daje si¢ uzssad- -
ni¢ i zorganizowsc ns zseadech racjonslizmu., Obok czynnika ra-
cjonslnego postgpowsniem ludzi kieruje bowies réwnie: czynnik
ezocjonalny.

Ne réwni ze zwalczeniem przezytkéw i obcych wplywdw ideo~
logicznych, do podstawowych celéw dziatalnosci inforamscyjne}
nalezy kszteltowanie postaw i pogladéw wlasdciwych spoleczerstwu
socjslistycznemu,. I sekretarz KC PZPR i prezes Redy Ministroéw,
gen, Wojciech Jeruzelski méwilt na posiedzeniu Séjau w dniu 21
lipca 1982 r. m.in,: "Racje stanu Polski - to integralnosc
pefistwowego terytorium, umsacnianie gwarencji pokojowego bytu
narodu. Uklad sojuszéw z 2ZSRR, z bratnimi krajasi socjalisty-
cznyni zeapewnia... niensruszalnoéé naszych granic... Sojusz =
to dwustronne zaufanie, partnerske lojelnosé. To wcigz Zywa pas-
wiec o tysigcach redzieckich 2olnierzy, ktérzy spoczeli ns ze-
weze w naszej ojczystej ziesi, Ilu jeszcze préb, czasu i dos~
wisdczefh trzeba, 2eby te proste prawdy dotarty do wszystkich?,..
Polsce jest rzeczywidcie potrzebne zwycigstwo - zwycigstwo zdro-
wego rozn.dku'iz.

Przykladéw mo2zne by tu podeweé wiele. Nie w tym rzecz, Zna-
ay te eprawy dobrze. Moze warto jednsk przypomnieé fragment prze-
méwisnis czionka Prezydium i gekretarza KC KP Czechositowecji
V. Bilska, wygloszonego w Tachowie 1 sierpnia 19682 r,, w 555 ro-
cznice stynnej bitwy stoczonej przez wcjske husyckie. Méwil on:
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“Nesze socjalistyczne spoleczedetwo osiggnelo poziom bede-
cy godng wizytéwky zdolnosct 1 twérczej intcjetywy ludu czecho-
stowackiego... Jednsk odwrotng strong tego medalu jest beztrose~
ks wyniksjgca 2 przekonsnis - 28 w socjalizmie,.. kezdy sa prewo
do wszystkiego, chocby swoja pracg ne to nie zcoluzyl'is. Dlete~
go waznys zadaniem jest rzeczows prezentacja przez nsuke i in-
formacje naukowg proceséw gospodarczych i spolecznych dokonuje-
cych sie zardéwno w krsjach socjalistycznych, jak tez kapitelie-
tycznych,

W.I. Lenin w "Dziecigce] chorobie --lewicowodci<< w kosu-
nizsie pisal: "Zlikwidowaé klasy - znaczy to nie tylko przepg~
dzi¢ obszarnikdéw i kapitalistédw, to zrobilidmy wzglednie letwo =
znaczy to réwniez zlikwidowaé drobnych wytwérchw towarowych, tych
288 przepedzic nie mozna, ... nalezy zneleié sposéb wepbliycia
2 nisi i tylko niezmiernie dlugq, powolng i astroZng pracg of=-
ganizatorskqy moina ich /i trzebe/ przerobic¢ i wychoweé na nowe...
Nie podobna prowasdzi¢ skutecznie takiej walki bez partii,..
umiejpce) wyczuwac nastroje mes i wplywac na nie”

Powstsje pyt;nxo, jak mozna dokonywsé oceny pozytywnych
skutkéw dzialalnodci informscyjnej mejece] przyczyniec sie do
osiggniecia przedstawionych wyzej celéw. Wydsje sie, 28 mozli-
we tu jest obecnie - 1 przez dlugt czes pozostenie - tylko jedneo
wyjécie, Jest nim badanie percepcji przez poszczegélne kregi epo-
teczerstwe /grupy uzytkownikéw informecji/ wiedzy tworzonej] przez
neuke » przekszywanej spoileczerfetwu ze pomocg denej dzislelnoéei
informsacyjnej, Badanie takie sg obecnie prowedzone np. przez
tzw, osrodki bedenis opinii publicznej, placowki naukowe zejsu-
jece sie socjologly, psychologig spoleczng, presoznawstwea, Ins-
tencje organizacji politycznych 1 spoiecznych éledzg nestroje
cz2onkéw tych organizecji { otoczenia, w ktérym dziaisjgy: prowa-~
dzone sy basdenis dotyczgce nesilenis zjswisk patologii spolecz-
nej 1td, Skutki przeptywu informecji ze sfery baded neukowych
do poszczegélnych ogniw wiadz 1 zerzedzanis orez do kedr kieru-
jscyai tymi ogniwsai mogy byc bedene réwniez przez ogniws nad-
rzedne lub wyspecjeltzowene placéwki naukowe, w tym placéwki in-
formacji neukowe) akadesii nauk™ ",
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afunts tekie megy Syé Sardzo conne,zwinszcza kiedy stsno-
wig jedyne 2rédlo wiadomoéci o skutkech wychowawczego, agitscyj-
nego lub propagandowego oddziatywsnis na spoteczerstwo. Mejg one
jednak réwniez pewne cechy ujemne z punktu widzenis oceny dzis-~
islnodci informscyjnej. Po pierwsze - w toku baded percepcji
spolecznej co najmnisj bardzo trudno jest /lub w ogéle nie moz-
na/ okredlié zmieny iloéciows, Po drugie - badsne zjawisks prze-
biegaje w niezwykle skomplikowsnym ukladzie rozmsitych czynnikéw
oddzistujecych, cech indywiduslnych oséb i grup spolecznych, ns
ktére to oddzislywesnie jest skierowane oraz wzajeanych zwigzkéw
siedzy tymi czynniksai, wigdzy adresatsmi oddzialywania 1 wresz-
cie miedzy czynnikesi i adresatesmi. Wyodrgbnienie wplywu danego
czynniks na konkretnych adresetéw /np. ne pestewy obywatelskis
inteligencji twérczej/ moze okezeé si¢ zesdaeniem wrgcz niewyko-
nalnys,

POJECIE EFEKTYWNOSCI I WYBRANE PROBLEMY
JEJ MIERZALNOSCI

Nie negujec uzytecznodci sygnelizowanego wyiej sposobu do-
konywanis oceny wpiywu informecji o naukach spotecznych ns jej
uzytkownikéw, trzebs réwnoczeénie uznsé, 2e zestosowanie bare
dziej precyzyjnych metod tej oceny bytoby co najmnie} pozadane,
Sprawg odrebng jest to, w jaki sposdéb i na podstawie czego mozna
tekie wetody opracowac., Wydaje sig, 2e jedny z motliwych drég do
tego celu jest przyjecie - po pierwsze ~ prawidiowych ogdlnych
podstaw setodologicznych i - po drugie - wiasdciwe skojarzenie ich
z okreslonymi, dostosowsnysi do celu i przedmiotu badenis, zato-
2enismi szczegdlowysi.

Nejbsrdziej ogélng podstaws metodologiczng badar nsukowych
/3sk 1 w ogéle wezelkiego poznanis otaczajgcego swiata/ jest su-
»s wiedzy, stan éwisdomosci, swiatopogled podmiotu badaj.cogois.
Miejece szczegélne wéréd mozliwych swiatopogladdw zajmuje przy
tys nsukowy éwiatopogled aarksistowsko-leninowski: meterieslizm
dialektyczny 1 historyczny i stanowigce jego metodologie - dia-
lektyks merksistowsks. Sted znsjomodd i skceptscjs mesrkeizsu-~le-
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“Nesze socjeslistyczne spoleczefistwo osiagnelo poziom bede- '
cy godne wizytéwke zdolnodci i twérczej inicjatywy ludu czecho-
stowackiego... Jednak odwrotng strong tego medsalu jest beztros-
ka wynikajgce 2z przekonsnis - 2e w socjalizmie... kazdy ms prewo
do wszystkiego, choéby swoja prace na to nie zaoluzyl'13. Dlate~
go waznym zadaniem jest rzeczowa prezentacja przez nauke i in-
formacje nsukowg proceséw gospodarczych i spolecznych dokonuje=-
cych si¢ zaréwno w krsjech socjalistycznych, jak tez kapitalie~
tycznych,

W.I, Lenin w "Dziecigcej chorobie --lewicowosdci<< w koau-
nizeie pisat: "Zlikwidowaé klasy - znaczy to nie tylko przepe~
dzi¢ obszernikéw i kapitelistéw, to zrobilismy wzglednie letwo ~
znaczy to réwniez zlikwidowaé drobnych wytwércéw towarowych,tych
zagé przepedzic nie mozns, ... nalezy zneleic sposéb wspblizycis

"z niai i tylko niezmiernie diugq, powolng i ostrozng pracy or-
ganizatorsky mozna ich /i trzeba/ przerobié i wychoweé na nowo...
Nie podobns prowadzié skutecznie taskiej walki bez pertii...
umiejgcej wyczuwaé nestroje mas i wpilywsé nas n10'14.

Powstaje pyfgnio. jak mozna dokonywaé oceny pozytywnych
skutkéw dziatalnodci informacyjnej mejecej przyczyniesé sie do
osiggniecia przedstawionych wyzej celéw. Wydaje sie., Ze mozli-
we tu jest obecnie - i przez diugi czes pozostanie - tylko jedno
wyjécie., Jest nim badanie percepcji przez poszczegélne kregi spo-
teczenstwa /grupy uzytkownikéw informecji/ wiedzy tworzonej przez
neuke ® przekszywanej spoleczefistwu za pomocy danej dzistelnoéei
informacyjnej. Badania tskie sg obecnie prowadzone np. przez
tzw, oérodki badenis opinii publicznej, placéwki nsukowe zajmu=~
Jece sie socjologig, psychologig spoiecznyg, prascznawstwes, Ins-
tancje organizacji politycznych i spotecznych éledzq nastroje
cztonkéw tych orgenizecji i otoczenia, w ktérym dzialsjy: prows-
dzone sg badania dotyczgece nasilenia zjawisk patologii spotecz~
nej itd, Skutki przeptywu informacji ze sfery badarh neukowych
do poszczegdlnych ogniw wiadz i zarzgdzenis orez do kadr kieru-
jacymi tymi ogniwami mogg byé badane réwniez przez ogniwa ned-
rzedne lub wyspecjslizowane placéwki naukows, w tym placéwki ine
formecji neukowej skademii noukzs. .
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Andunge takis aegy Yyt Sardse aswne ,zwleszcza kisdy steno-
wig jedyne 2rédio wiadomodci o skutkach wychowswczego, agitacy}-
nego lub propsgandowego oddzislywenis na spoleczefistwo, Msjg one
jednak réwniez pewne cechy ujemne z punktu widzenis oceny dzis-
telnoéci inforsacyjnej. Po pierwsze - w tokv bada# percepcji
spoteczne] co najmniej bardzo trudno jest /lub w ogéle nie moz-
na/ okreélié zmieny ilodciowe. Po drugie - badane zjawisks prze-
biegeje w niezwykle skomplikowsnym ukladzie rozmsitych czynnikéw
oddzislujecych, cech indywiduslnych oséb i grup spotecznych, ns
ktére to oddzialywanie jest skisrowans orasz wzsjemnych zwigzkéw
miedzy tymi czynnikaami, miedzy adresetsai oddzislywanie i wresz-
cie migdzy czynnikasi i adresstami. Wyodrebnienie wpiywu dsnego
czynniks nas konkretnych adresstéw /np. ns postawy obywatelskie
inteligencji twérczej/ moze okszaC sie¢ zadaniem wrgcz niewyko-
nalnys,

POJECIE EFEKTYWNOSCI I WYBRANE PROBLEMY
JEJ MIERZALNOSCI

Nie negujec uzytecznoéci sygnalizowanego wyiej sposobu do-
konywanis oceny wpiywu informacji o naukach spotecznych ne jej
uzytkownikéw, trzeba réwnoczeénie uznaé, 2e zestosowsnie ber=
dziej precyzyjnych metod tej oceny byloby co najmniej pozsdane.
Sprawg odrgbng jest to, w jaki sposéb i na podstawie czego mozna
takie metody opracowaé., Wydsje sie, Ze jedng z moiliwych drég do
tego celu jest przyjecie - po pierwsze - prawidiowych ogélnych
podstaw metodologicznych 1 - po drugie -~ wlaéciwe skojarzenie ich
z okreélonymi, dostosowenysi do celu i przedmiotu badenia, zato-
2eniemi szczegdiowysmi.

Najbardziej ogélng podstaws metodologiczng badah naukowych
/3sk i w ogéle wszelkiego poznanis otaczajgcego éwista/ jest su-
»8 wiedzy, stan éwiadomodci, swiatopogled podmiotu b.d.j.cogols.
Miejece szczegélne wérdéd mozliwych Swistopogladéw zajmuje przy
tys nsukowy swistopogled merksistowsko-leninowski: ssterislize
dislektyczny 1 historyczny i stanowigce jego metodologie - die-
lektyks merkeistowske. Stgd znejomoéé i skceptecje markeizau-le-
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ninizeu jest w krajach socjalistycznych niezbednym werunkiea ze-
réwno wladciwego wykonywania zadaft w dziedzinie informacji nau-
kowej o naukech spolecznych, jak tez wiadciwej oceny efektywnosé-
ci tej dzistalnosci,

Réwnoczeénie - naszym zdanies, zgodnie z ogbélng metodologie
aerksizmu-leninizmu - naleiy pamigteé o koniecznodci doboru wia-
$ciwych metod szczegélowych do konkretnych cech badenego /w tym -
mierzonego/ obiektu. Tymczesem “obiekt"™ naszych zainteresowet,
tzn. efektywnosc /w tym przypedku dzialalnoéci informacyjne}/
jest rczumiany nader réinorodnie. Samo pojecie “efektywnosc®
bywa okredélane w litersturze najrozmaiciej. Przede wszystkia by~
wa ono stosowane zamiennie z innymi pojecismi, jak: skutecznadé,
ekonomicznoéé, wydajnosé, produktywno$c itp, Prof. Tadeusz Kotar-
binski stwierdza jednak, ze *,..efektywnos¢ nie jest poszczegdl-
nye przypadkiem skutecznoéci, gdyz efektywnoéi dotyczy przeciez
nie tylko zamierzonych efektéw /bedecych ~ wediug T. Kotarbine-
kiego - wyrazem skutecznosci - J.L., 8.t./, ale w ogéle [efektoéw]
o ile tylko wypadiy pozytyunio...'17. Nie podejmujec sie choéby
tylko wyliczenia istniejgcych poglgdéw ns ten temat, proponuje-
my przyjgc do dalszych rozwazan, ze efektywnoéé jest relacje wy-
niku pozytywnego danej dziatalnodci /zamierzonego i niezemierzo-~
nego/ do realnie poniesionych kosztéw osiggniecia tego wyniku,
obejrmujgcych réwniez uboczne wyniki negatywne.

Rozwaz2anie T. Kotarbifiskiego byly prowadzone z pozycji
prakseologii. Podobne podejécie spotykamy w bardziej szczegéio-
wej teorii organizacji i zarzgdzania. Jednakze np. w naukech e~
konomicznych pojecie efektywnosci rozumisne jest berdziej jedno-
znacznie - jako stosunek korzyéci ekonomicznych osiggnietych w
wyniku reslizacji danego przedsiewziecia do nektadéw poniesio-
nych na te realizecje. Obie przy tym poréwnywane do sisbie wiel-
kosci dajg sie najczeéciej wyrazié w tym samya wymiarze, tj. w
jednostkach pienigznych. Réwniez tu jednak zderzejg sie przy-
padki, kiedy bedZ to korzystne wyniki, bgdZ ponoszone nekledy,
bgdz obie te wielkoéci jednoczeénie - w mniejszej lub wicksze]
czeéci w jednostkech pienieznych wyrazié sig¢ nie dajg. W ogrom-
nej litersturze dotyczgcej zegadniesh efektywnodci ekonomiczne]
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spotykane sg wszekze propozfc:o réznych metod sprowadzenias ta-

kich elementéw nakleddw i wynikéw do wspélnego -ionounikois.

W ujeciu ekonomicznym djzy sig do  odnoszenia korzystnych
wynikéw do - wyrazanych nejczeéciej za powoce pienigdze - na-
kiadéw pracy spolecznej na reslizecje bsdanego przedsiewziegcia.
W przypadku, kiedy wynik pozytywny jest w czeéci lub w calosci
_r.zultigen dzislania czynnikéw innych, nie zwigzanych z nakle-
dami pracy spotacznej, ocena jego relecji do nektadéw staje
si¢ bezprzedmiotowa., Dotyczy to w szcz096106601 elementow
"nekiadéw" stanowigcych, w denya etapie rozwoju cywilizacyjnego.
. tzw, dobra wolne. /Na przykiad woda uzywana do celéw przemysto-
wych, komunalnych, do transportu itd, byia do niedawna ogélnie
dostepna, obecnie zaé zesczyne wymagsé uzdatniania, oczyszcze-
nis itp., co wymags odpowiednich. nakitaddw pracy/.

Nastgpng cechg ekonomicznego ujgcia efektywnoéci jest cel
badania tego zagadnienis, w sz2czegélnosci sierzenie efektywnos-
¢i 1 okredlania jeJ wekeznika. Stuzy ono misnowicie do wyboru,
spoérdéd rozwigzer mozliwych, sposobu realizacji zamierzonych
© przedsiewzigé, z punktu widzenie optymalizacji stosunku wynikéw
do nekladéw, t3.:

- osiggniecis najwiekszego wyniku przy noj.nicjézych naktsdach
/zaseda traktowana przez niektérych jeko felszywa, gdyz wew-
netrznie sprzeczna/, .

- osiggniecia najwigkezego wyniku przy denych nakladach,

- osiggniecia denego wyniku przy najsniejszych nokladach‘g.

Wyboru tekiego dokonuje sig zezwyczej miedzy réinymi /pod
wzgledem sposobu realizacji/ wariantami osiggnigcis tego samego
wyniku lub réznymi warientami korzystnego zsstosowanis danych
zasobéw, Oznacza to, Ze przedmiotem anslizy jest efektywnosc
wzgledna, misnowicie ofaktyvn&ié danego przedsigwzigcisa poréw-
nywana z efektywnoscia innych mozliwych przedsigwzieé, Wigze
sie to z ogreniczonoscia érodkéw, jakie mozna przeznaczyc ns
rozwéj gospodarkiao i innych dziedzin Zycia spolecznego, w tym
- rzecz jasna - informacji naukowej. Gdyby érodki te byly nie-
ograniczone, mozliwe byioby zespokojenie wezystkich potrzebd,
bez wzgledu na efektywnoéé podejmowanych w tym celu dziataAd,



Koniecznoéc operowania przy mierzeniu efektywnodci konkret-
nymi wielkodciemi mieszczgoymi sig w tym samym wymisrze /tzn,
Jednakowymi lub tozsamymi jakoséciowo/ powoduje, Ze mierzalnoéé
efektywnoéci, trafnoéé otrzymywanych wynikéw pomiaru, maleje w
miarq wzrostu skali i stopnia skomplikowenia dzisltalnodci, kté-
rej efektywnos¢ jest mierzona. Dotyczy to réwniez mierzenia e-
fektywnoséci dziatslno$ci informacyjnej. W szczegdlnodcli mierze-
nie efektywnoéci oddziatywanie tek szerokiego programu  jek
MSINS, na tak szeroki i skomplikowany przedmiot oddziatywanis
Jek dwiadomoéé spotecznas, mozliwe jest tylko w znsczeniu bar-
dzo uogélnionym i za pomocy nader posrednich metod, sprowadze-
Jecych sie w duzym stopniu do metod badania opinii publiczne].

Jednys z wnioskéw praktycznych wydaje sie by¢ stwierdze-
nie, iz w celu uzyskania lepszego obrazu efektywnoéci prowadzo-
nej i projektowanej dziatelnodci informscyjnej powinno sig pod-
j@¢ préby mierzenia efektywnoéci konkretnych form obsiugi w mis-
r¢ scidle ustalonych grup uzytkownikéw inforascji i dejecych
si¢ wyodrebni¢ konkretnych faz procesu informowsnia. Mogloby to
zapewnié podstawy do stopniowego podnoszenis efektywnoéci cele-~
go systemu i dostarczyé¢ dodwiadczenis do poszukiwenia metod o-
ceny efektywnoéci dzislalnoéci informecyjnej /oraz do precyzowe-
nis pojecis efektywnodéci i je] miernikdw/ w stopniowo coraz
szerszej skali,

Nslezy dodatkowo zaznsczy¢., 2e jednym z czynnikéw okresles
jecych skele dzislalnodci, ktérej efektywnoéé chcielibydmy mie-
rzyc, jest czas reslizscji tejze dzialalnoéci., Jedéli czas uzys-
kenia wyniku danego dzisltanis jest dluzizy niz w przypadku in-
nego dzislanis, to przy ideantycznych nakladsch i wynikech e-
foktywnoéé dzislanis pierwszego bedzie odpowiednio nizezs, Wy~
lsnia si¢ stgd m.in. problem, czy lepiej jest opracowsé w ciggu
diugiego czasv projekt wielkiego “"wszechstronnego™ systemu in-
formacyjnego i nastepnie przystgpié¢ do jego eksplostacji, czy
tez nie czeksjgc na to orgenizowaé odcinkowe podsysteay infor-
sscji 1 szybko wdrazaé je do praktyki.



TYPOLOGIA I MIERZALNOSC SKLADNIKOW
PROCESU INFORMACYINEGO

Sprébujmy z kolei zastanowié sig. czy nawet takie -stzo od=
cinki dzialalnoéci 1nfornacyjnoj = znacznie prostsze niz np.pafiste
wowy lub miedzynsrodowy systeas 1nfor-ac31 o naukach spotecznych -
nie s3 @®mimo weszystko zbyt skomplikowsne z punktu widzenis mo-
2liwoéci mierzenia ich efektywnodci. W zwigzku z tym celowe wy-
daje sie dokonanie chodby uproszczonego przegladu elementéw pro-
cesu informowania oraz czynnikéw warunkujacych przebieg tego pro-
cesu i jego wyniki, W .gre powinny przy tym wchodzié tylko te e-
lementy i czynniki /warunki/ procesu informowsnis, ktére s3 nie-
zbedne do osiggniecis pozgdanego wyniku, tj. dosterczenia uzytko-
wnikos potrzebnej im, wartoéciowe]j 1nfor-acji' Tymczasea samo po-
Jecie informecji zgodnej z potrzobult uzytkownikéw nie jest latwe
do sformulowsnie,
Tytulea przykladu werto przypomniec, 2e w literaturze pols-
kiej znsna jest oryginelns préba jekoéciowego zdefiniowenia 1
sklasyfikowania informacji. Prébe takg przedstewil prof. M.Mazur
w keig2ce ~Jakoéciowe teoris 1nfor-acji'21. Starajagc si¢ "...z®
przedaiot badar obraé zjewiske, na ktérych poleéa sterowanie, i
ujmowaé je z cybernetycznego punktu widzenia®, jek tez “abstre-
howe¢ od wszelkich dziedzin konkretnych, nawet tych, dla ktérych
pojecie >>informacja << jest uwazane za jedno z podetawowych..f%
Mazur prezentuje cigg pojeé, ktéry w duzym skrécie przedstawia
sig@ nastepujeco:
= “Tor sterowniczy jest to system [Eunkejonujacy system informe-
cyjny], za ktérego posérednictwem pewien systea [zbiér wiedzy
utrwalony w pierwotnych Zrédiech informacyi) oddzialujo na in-
ny system [btan wiedzy utytkonnikéw 1nforlacjﬂ :

= "Komunikat jest to stan fizyczny ré2nigcy sie w okroélony apo=
#6b od innego stanu fizycznego w torze sterowniczya",

= "Oryginal... komunikat nalezgcy do zbioru,.. koaunikatéw na
wyjéciu 2rédie oddziatywanies [}J. na wejdciv do systemu in-
formecyjnego] "

= "Obraz... komunikat naleigey do zbioru... komunikatéw na wejé-
ciu odbiornika oddzistywanis EtJ. na wyjtetu systesu inforeae
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- "Informowenie jest to transformowenie informacji zewartych w
taticuchu oryginaléw w informacje zawarte w Zaificuchu obrazéw".

= *"Transinformowanie jest to informowanie, w ktérya 1nfo€;acjo
w zbiorze obrazéw sa tskie same, jek informacje w zbiorze o-
ryginaléw. ... Méwigc jezykiem potocznym, transinformowsnie
Jest informowenies wiernya” 4,

- 'Pseudoianr-onnnie'zs dostercza informecji pozornych /rozwle-
ktych, ogélnikowych, niejasnych/.

- "Dezinformowanie*2° dostarcza informacji falszywych /zmyélo~-
nych, zatajonych, przekreconych/.

- "Parainformowenie” sutor objadénia nastepujaco: °W rozwaza-
nych poprzednio rodzajach informowania odegraly role tylko
komunikaty nalezgce do laficuchéw kodowych, tj. komunikety
trensformowane w nastepne komunikaty... lub bgedece wynikiems
transformowania poprzednich komunikatéw, Obecnie przedsiotes
rozwazen bedzie informowsnie, w ktérym ponsdto wystepuje ko-
munikaty nie nalezgce do 2adnego taficucha kodouogo.[}J. obra-
Zy nie majace oryginaiéirza. “Parainformowsnie odgryws nej-
wieckszg role w porozumiewaniu sig ludzi, gidwnie za pomocy
gérodkéw jezykowych, a w pewnym stopniu tekze za pomocy mimi-
ki i gestykulacji. Wledciwoécig, ktére to umoZliwis, s sko-
jarzenia utrwalone w paaiqci"zg. Czesto jednak “okeszuje sie,
2e to, co dla kogos me pewng tresé, dls kogoé innego me tredé
zupeinie inng~. Wystepuje to np., w rozmowje miedzy osobami
nie znajecymi doststecznie wspélnego jezyke, migdzy dorostym
a8 dzieckiem, wmigdzy osobami o réinym poziomie wyksztaice-
ninso. e takie w relacjach miedzy osobemi i grupami reprezen~
tujacysi rézne poglady ideowe 1 polityczne, ré2ne specjalnoé-
ci zawodowe itd.

Z przytoczonego rozumowanis wyniks, ze - po pierwsze - do
pozytywnych efektéw dzielalnodéci informecyjne] nie mozna zeli-
czy¢ "dezinforsecji® i prawdopodobnie réwniez “pseudoinformacji”,
Te rodzeje informscji nslezaloby pomijac przy okreélaniu efektéw
dziatelnosdci informscyjnej, choé¢ nie wolno pomijaé nskladéw po-
niesionych ne ich wytworzenie, Oczywisty jest tei problem trans-
informowanis. Podstewowym natomsiast rodzejem inforaowanis jest
w praktyce “parsinformowanie”, z eniejszymi lub wigkszymi domiesa,
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kemi “trsnsinformacji®, “pseudoinformscji” 1 “dezinformacji®.

W zwigzky z tym moZne chyba postswié teze, ze jednys z warunkéw
sierzenis efektéw /a wigc 1 efektywnodci/ dzislslnoéci informa-
cyjnej jest ocens -tophia i jekodci ioapokojonto potrzeb uzyt-
kownikéw informacji. ' ’

Ponadto nawet informacjs wierna /“trensinformscje”/ mo2e
byé odbierana przez poszczegblnych uzytkownikéw w rézny sposob
w zeleznosci od ich cech indywiduslnych. Decyduje o tym ®m_in.
,topioﬁ zgodnoéci zbioru pojeé zewertych w "oryginsle” ze zbio-
res poje¢ utrwalonys w éwiadomodci u2ytkownike inforaecji, w
ktérej powstaje “obresz”. Jedli “tezsurusy" nadawcy i odbiorcy
informscji nie mejg elemsntéw wspélnych /scheast 1/, to efekt
informowanis jest zerowy. Jesli tezsurus nsdawcy stanowi czesc
tezauruss odbiorcy /schemat 2/, inforsecjs moZe by wykorzysta-
ne w peini. Wreszcie jedli tezsurusy nedswcy i odbiorcy pokry-
wajlg si¢ czedciowo /schemat 3/, réwniez tnforescje soze byé w
pdpowiedniej czeédci uykorzyqtcnosl..Ostatni przypadek zeachodz:
pajczescie].

Tezasurus

Tezaurus

nadswcy

odbiorcy

Tezsurus
odbiorecy

Schemat 1 Scheset 2

Tezaurus P~ Tezaurus

nsdawcy odbiorcy

Schemst 3
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Szczegélnie groinym skiadnikiesm zestawow informacji doster-
czonych utytkownikowi w praktyce dzialalnosci informacyjne) jest
dezinformacja, & takze pseudoinformacja, W duiym uprogzczeniu
mozna przyjeé, Ze im wigksze "dawki” ‘tych rodzajéw “informacji®
dostarcze gi¢ uzytkownikom, tym niZzszy jest sten wiedzy uzytko-
wnike. Przypadki takie obrszuje poglgdowo schemst 4.

+

n

Dezinformacjas
i pseudoinformacje

v

R

Przyrost pozytywnej
wiedzy uZytkownikdw
informecji

Wielkosc strumienis informac
dosterczone] u2ytkownikom

Uporzadkowany zbiér uzytkownikéw informecji

Schemat 4

Niezaleznie od omewianych wyz2e] pojec zaczerpnigtych z o=
pracowanis M. Mazuras nalely zwrécié¢ uwage ne wplyw, jeki meje
ne ostateczny efekt dziesteslnodci informacyjnej takie czynniki,
Jek mase /ilodc/ dostarczonej informecji i szybkoéé jej doster~
czania™ ., W szczegélnodéci istnieje pewne minimum informacji nie-
zbedne} uzytkownikouiss. Jeéli ozneczymy jg przez M, to informe~
cje dostarczona w dawkach M=1, M-2, itd, bedzie przez u2ytkowni-
ke lekcewazona, gdyz zmusi go do poszukiwanis niezbednych mu de-
nych w inny, sposéb, a w rezultacie je) efektywnodé bedzie meled
w tempie szybszya niz tempo zeniejszania sig iloéci informecji.

82



- Nieto inacze] przedstawis si¢ probles czasu, w ktérys inforsacjs
zostaje dostarczons uzytkownikowi, Przede wszystkim nalezaloby
odréznié czas uplywajgcy migdzy pojawieniea sig denego osiggnig-
aameqo.mmhuumhoow-uumuuuummnum-
nych uzytkownikéw informacji oraz czas, Jiki uplywa sigdzy zwrob-
ceniem si¢ uzytkownike do systemu informacyjnego z prosbg o po-
.trzebng mu informacje a jej dostarczeniem, W obu przypadksch
skrecanie czasu przepiywu informscji bedzie_zwiqkszaé efek tym-
noéé danej dziatalnodéci informacyjnej. )

Zasldzmy w duzym uproszczeniu, 2e wymieniliémy wyzej wszyst-
kie czynniki wpiywsjgce ne wielkoéé pozytywnego efektu dziatal-
noécl informacyjnej, W jednostkach wartoéci wielkoéc te mo2nas
by wyrezié np. ze pomocy rézZnicy migdzy nskisdami na osiggnie-
cie takiego ssmego efektu /estanu poinformowsnis uzytkownikéw/ w _
inny sposdéb s nakiedesi ne deng dzislelnosdcé inforamscyjng. Dopro-
radze nas to bezpoérednio do problemu mierzenis nskladéw na te
dzialalnoéé. ,

Wydaje sig, 1z w odréznieniu od sfektéw dziatslnosci infor-
ascyjnej, nektedy ne nig mozns znacznie lstwiej wyrazi¢ zs po-
mocy jednostek wartoéci, skiadajq sig one bowiem z kosztéw mate-
rislnych 1 z ptac pracownikéw informscji. Sprawa zaczyns sie¢ je-
dnak komplikowac, kiedy przechodzimy do oceny stopnia niezbedno-
éci poszczegélnych skitadnikéw tych nskiadéw. Konieczne wydeje
sie przy tym zwrécenie uwegi na dwie przynajmniej sprawy: po
pierwszs = na odpowiedni dobér i wzajemne dostosowanis czynnose
ci wykonywenych w poszczegélnych fszach procesu 1nfor-nchnogosf
po drugie - na istnienie wielu praktycznie sprawdzonych metod
badania i doskonalenis orgsnizacji zespoléw pracowniczych i pro-
ceséw produkcyjnych, dajgcych sig zsstosowaé réwniez do projek-
towenies i doskonslenis dzistelnoéci 1nfor-¢cyjn0135.

Zaréwno ns samg efektywnodé dzialalnodci informacyjnej,
Jak tez ne mozliwodci jej mierzenia msuszy poneadto oddzislywsé
liczne czynniki zeun'trzno.izwxgzlnl 2 ty dzistalnoécig w spo-
86b poéredni lub tez stanowigce “tlo spoieczne” tej dzialslnos-
ci, np. stopiehr nowodci dzielalnoéci informacyjnej w denys spo-
teczefistwie, upowszechnienie swiedomosci korzyéci, jekie dsje
dzialalnoéé informeacyjne 1:9.36.



Przedstawione wyzej, neder pobieine rozwalania dowodzg, 26
droge do rozwigzenias problemu mierzenia, & nswet zdefiniowanie
efektywnoéci dzialalnoéci informacyjnej jest jeszcze bardzo diu-
ge. Zanim to jednek nastgpi, konieczne jest posiugiwenie si¢ we-
todami przyblizonymi, opartymi nes analogii do mierzenia efektyw-
noéci innych dziedzin dzielalnosci spotecznej. Réwnoczeénie, w
remach ogélnego rozwoju teorii informacji nhaukowej celowe jest '
rozwijenie bader ned teoretycznymi podstawami mierzenia efektyw-
nodci informscji nsukowej. Werto przy tym pamietac, Ze ocens e~
fektywnosci dzialalnosci informacyjnej] nie moze by¢ zedeniem zee
sadniczo odmiennym od zadanies oceny efektywnoéci bsded nauko- -
wych, ktére nie jest traktowsne przez znawcéw zagednienis jeko
niewykonalne.

Ns przykled prof. I. Malecki pisal: ":I.:ro stwierdzilisdmy,
2e kazde prece naukowa sprowadze sig do wykonania pewnego zada-
nis za pomoca okreslonych s$rodkéw, mozemy stad wyeuneé wniosek,
Ze speinienie postawionego zadania przy mozliwie matym nekla-
dzie sii 1 érodkdéw jest pewng miarg powodzenis dzisitalnoéci be~
dawczej.,..: efektywnoscia badari naukowych nazywac bedziemy oce-
niony w sposdéb ilosciowy lub tylke jakoséciowy stosunek rezulte-
téw pracy naukowej do nekiadéw /pracy, materisiéw, narzedzi/
zuzytych ne wykonanie te] pracy lut bedecego do d;spozycji po-
tenc jatu badawczego /kadry, baszy laboratoryjnej/" 7.

W innym miejscu cytowany Autor polemizuje zardwno z tymi,
ktérzy neguje wazelks moZliwodéC oceny efektywnoséci bedah nauko-
wych, jek tez z tymi, ktérzy sgdzg, 2e mozns do tej oceny zes~
stosowaC nawet metody okreélanis efektywnoéci produkcji mate-
rialnej: “oszacowanie efektywnoéci bedar podstawowych nie jest
ani tek beznadziejne, jeak sgdzg pierwsi, ani tsk proste i pre-
cyzyjne, jek chcieliby drudzy'sa.

Naszym zdaniem, oceny te dotyczg réwniez problemu mierze-
nis efektywnoéci dzislalnoéci informscyjnej.
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PROBLEMS OF THE EVALUATION OF INFORMATION ACTIVITY
Suannsry

The article 1is sn abridged and in part modified version
of the pasper presented st the conference held by members of the
Internstionsl Socisl Sciences Information System /MISON/ of the
scadeaies of sciences of socielist countries, in Tallinn JUSSR/
in Novesber 1982, The conference was devoted to the subject
“Problems of the sffectiveness of informstion activity”,

Assusing that investigation of the effectiveness of infor-
sstion activity is purposeful, the suthors undertake an effort
of a preliainary settlement of related problems, what should
lead - in the future = to the elaboration of concrete methods
of the evaluation of the effectivensss. By this resson the



suthors indicete the place of the scientific information within
the scignce as a whole snd within broed information systems thet
exist in the social life, The suthors point out the necessity of
the precise defining the term “effectiveness™ and of the accura=
te stating of the problem of mutual relation between effects and
expenditures, and also the necessity of distinguiohihg the effec~
.tiveness from a brosder snd simultansousely lese concrete prob-
lem of stating some positive results of information activity re~
gerdless of its costs. Th: suthors express the opinion, thet
attempts of measurement of information activity’s effective-
ness - and of formulation some methodics for that - should start
from concrete forms of information services run in a relatively
small scale, where it is easier to isolate and to compare com-
ponents of effects and of expenditures. Then, as some experience
is geined, it would be possible to investigate the effectiveness
of broader and more complicated informetion systems. It seems
purponofui to use the achievements in evalustion of the effecti-~
veness in other spheres of social life, especially in 1nvestigé-
ting of effectiveness of economic ventures.

MPOBAEMH OIENKE MHOOPMAIMOHHOA AEATEABHOCTY
Pespoue

CraThq ABAACTCA COKpameHHOZ M 4yacTWIHO M3MEHEHHOH# BepcHeR
AOKNAZa NPEACTaBICHEOTO H3 KOHQEDEHUMM, OPraEM3OBAHHOW B paMxax
MexzynapoaHoff WEQOpMAanMORHOA CHCTEMH MO OOMECTBEHHM HayRaM
(MECOH) axazemmi#t HayER conmuamMCTHUECKHX CTpaR B BorGpe I982 r.

3 r. Taumnae. KosjepeBnms OHI8 DOCBAMEHA TeMe: "BODpOCH addex~
TEBHOCTE MHDODMANUOHHOH! AEATENBHOCTH".

HcxoZs U3 NMPEXNOCHIKE O HENecOoOSPA3HOCTH MCCHEAOBARMA 3~
fdextunHOCTR AelicTBHMit, -npoBOZMMEX B cPepe HayumOM uHpopMaumu,
aBTOpH CTATHA HPEANPUHMMANT MONHTKY OpeiBapUTENbHOR CACTEMATH-
SaIME CBASAEHHX C 3THMM BONDOCOB, YTO B OyzymeM MOrzo On NpEBEC=—
TH K Da3padOTRe KOHEPOTHHX METOAOB M3smepeHus 3TOR 3(JEeKTRBHOCTH.
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B cBAsE ¢ 9THM 4BTOPH YEASHBADT MECTO HayyHOR ERdopMamum B aa:ué
KaK B NEEOM, 8 Takxe B (olee MMPORMX WHHODMANMOHHHX CHCTEMAX ,
CYEeCTBYDNRX B oOmecTBeHHOR xu3EM, O6pamanT BHUMAEME M HE BeOG-
XOIMMOCTD JTOYHEHWS 3IHAYeHHA TepMuEa "sdexTEBHOCTH™ ¥ Ha BOnpOC
oTHOmeHMS MexZy oPderTaMm B 3a4TPAaTAME, 8 TAKEe HE HEOGXORMMOCTE
oTIRuMA 3(PeRTUBHOCTH OT GONEe MMPOKOI'O ¥ OZHOBDEMEHHO MeHee
ROEEDETHOT'0 BONpOC& KOHCTATHPOBAHHA HNONOXKTENHHHX pPe3yZbTarToB
¥AOpMANKORHON ZEeATEXBHOCTE HE38BHCHMO OT 33Tpar HA& WX NOIYYEHHE,
BupaxapT uHeswe, YTO NIONNTER M3MepenHd dJeRTABHOCTE mEHOpManmoO-
HEHOJ AERTENBHOCTH M CHOPMYNMPOBAHHA COOTBETCTBEHHOR METOAMEM Ha~
Ko OH H&YaTh ¢ KOHRpPETHHX (opd uH)OPMAOMOHHOT'O OGCAYXHBAHEA HPO—
BOZAMOT'O B CPEBHETEABHO BeGONBHMOM Macmrale, e Xeryse BHEGNHTH X
CPaBHUTP COCTaBHHE SIeMEHTH 3fdeKToB M 3arTpaT. 38TeM, N0 Mepe Ha-
KOILIEERS ONHTa, HARO OH nepeliTE K mccaezoBaHEn 3PpHeKTHBHOCTH GO-
Jlee IMDOKEX M CIORHHX MEPOpMEBOEOHEHX cuicTeM. [Ipm aToM cumraeros
Hexecoo6pa3HHM HCNOXb30BAHHE AOCTHEEHAR B OCNAcCTH HCCASAOBARMA
a(pdeKTRBROCTE B ZDYTEX cpepax OGEeCTBCHHO# XM3HM, 8 OCOGEHEO 9KO-

HOMEUECKOM 3§PSRTHBEOCTH.



K.S. tOSIEW, A.G. CZACHMACHCZEW
Akedemis Nauk ZSRR

Wszechzwigzkowy Instytut Informacji
Naukowej i Technicznej /WINITI/

DZIAtALNOSC NAUKOWA WSZECHZWIAZKOWEGO INSTYTUTU
INFORMACJI NAUKOWED I TECHNICZNEJ
~ /w perspektywie 30 lat/

Dzistelnosé uslugowa WINITI w poczatkowym
okresie orgenizacji instytutu. Kierunek te-~
chniczny i prace konstruktorskie. Zautomaty-
zowen s{ste. informacji, generujgcy bazy
danycx dle réznych dziedzin nauki i techniki.
Formowanie sie¢ nowej dyscypliny - nauki o in-
formacji /ros. informatika/. Rozwéj technolo-
gii informacyjne] umozliwiajgce] tworzenie
komfortowego “érodowiska informecyjnego”,
Problemy stawisne przed nauka o informacji.
Koniecznoé¢ badarn nad naukowymsi podstawami
informecji naukowej.

Trzydziesci lat temu z inicjatywy Prezess Akademii Nauk
ZSRR, A.N, Nesmejanowes zostal utworzony w Moskwie instytut in-
formacji naukowej i technicznej. Mial on spelniaé gléwnie funk-
cje ustugowe, uzupeiniajgc czeé¢ funkcji bibliotecznych z odpo-
wiednim ich poszerzeniem, tj. dostarczaé na biurko uczonego in-
formacje w postaci zwartego przegladu dokumentacyjnego. Dzia-

- “zagadnienis Informecji Naukowej" 1982 nr 2/41/
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Talnoéé informacyjna rozpstrywana byle wtedy giléwnie w aspekcie
organizecyjnyms, takich proceséw jak: ksztaltowenie strumienis
informacji ns wejéciu, klasyfikowenie materiaktu w ramech trady-
cyjnych klesyfikacji nauki, opracowywanie i druk zeizytéu prze-
glgdu dokumentacyjnego. ’ :

Eksplozjs informacji, ktérg odczul kezdy wspéipracownik
WINITI - z jednej strony oraz spoteczna potrzebe zwigkszenie
efaktywnoééi wykorzystanis informacji - 2 drugiej strony, dopro~-
wadzily do zrozumienis koniecznoséci sutometyzacji wielu dziedzin
dzistalnoéci informacyjnej i zréznicowania sposobdw orgenizseji
i foram rozpowszechniania informacji naukowej i technicznej. Zro-
dzilo si¢ przekonanie, 2e najwazniejszg sprawg jest rozwigzenie
probleméw technicznych, W tym okresie, tj, po¢ koniec lat pieé~
dziesiatych i na poczgtku lat szeéédzi&sigtych idea rozwigzywa-
nis wszystkich problembéw ne poziomie technicznym wyrazils sie w
prébach konstruowsnia specjalizowanych edc, razﬁracouania zagad-
nienn przekladu maszynowego, projektowania urzgdzehn do rozpozna-
wanis obrazéw, opracowania nowych urzgdzer pamieci, w czya kon-
struktorzy WINITI w pewnym stopniu wyprzedzili epoke. W pbéiniej-
szym okresie jednak kierunek techniczny rozwijal sie w drodze
wykorzystania standardowychk emc i standerdowych urzgdze# pery-
feryjnych, ‘

Specjalisci WINITI opracowali projekt zautomstyzowanego
systemu informacji naukowej i technicznej, ktérego realizacja
misls miejsce w latach siedemdziesigtych. W tym zekresie osigg~-
nieto znaczne sukcesy. '

Obecnie zautomatyzowany systes WINITI generuje bazy danych
dla wielu waznych dziedzin nauki i techniki: chemii, biologii,
budowy maszyn, automatyki, radioelektroniki, ochrony srodowiske
naturalnego itd. Rocznie do systemu wprowadza sie poned 800 000
opiséw informacyjnych. Generuje sie@ bazy danych dwéch rodzajéw:
1/ bibliograficzne = z charakterystyka uyszukiﬁ-wcza dokumentu
i zbiorem deskryptoréw orsz 2/ referujace, ktére zawiersjg tek-
2e ebstrakty, Nalezy podkreslid, 2e bibliogreficzne bazy danych
zawierajg numer abstraktu, pod ktérym jest on opublikowany w
przeglgdzie dokumentacyjnya, Obecnie .rozpoczeto generowanie baz
danych dotyczgcych struktur, chemicznych.
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W pracy nad utworzenies Zautomstyzowanego systonuININITI due’
29 role odegraly kodtakty ;poejilistdn WINITI 2z odrodkeai infor-
sacji navkowej i tochnicznej'kr-jéw cztonkowskich RWPG, @ szcze-
gélnie ze specjelistami z NRD, - :
' Liczbs uzytkownikéw komputerowych bez danych, gonerowanych’ )
przez WINITI stele wzrasta, obecnie WINITI obsiuguje poned 60
abonentéw, z ktérych 7 - to kreje czlonkowskie RWPG. Nalezy pod-
kreélié, 2e sbonenci WINITI seai stanowig silne osrodki, ktére
obstuguje znaczng liczbge swoich abonentéw, ﬁykorzystujgc‘bazy
denych WINITI. .

WINITI wystepuje .takie w roli oérodke uslugowego. Szeroko
znans sg takie zautomatyzowane systemy WINITI, obstugujece
wigkezq 1106¢ abonentéw, jak INFORMATIKA i FTOR.

Od 1974 r. w WINITI rozwijany jest system mikrokopiowania

przy uzyciu sparatéw mikrofilmowych “Pentakta”.produkowanych w
" NRD 1 minikomputeréw. Zsutomatyzowany system mikrokopiowania
stanowi dopeinienie bazy denych, pozwalajgc na zaopat}ywanie
uzytkownikéw w_2rédia pierwotne, Badanis, przeprowadzone w
WINITI, dowiodly, 2e amikrokopiowanie podstawowych czasopisa po-
zwala zeopetrzy¢ bazy danych w ponad polowe niezbednych orygi-
natéw, ' .

Liczbs przeznsczonych do mikrofilmowania oryginsléw pod-
stawowych czasopism w zakresie dziedzin wlgczanych do baz da-
nych WINITI wynosi 1600. 2Znaczna ich cze$é¢ pozyskiwana jest
dzigki wepéipracy miedzy oérodkemi informacji krajéw czlonkows-
kich RWPG, ‘ :

W WINITI kqntynuo-ano 8§ prace na opracowaniem nowoczes-
nych érodkéw techniki informecyjnej; elektrograficznej aparstu-
ry do kopiowsnia i powislsnia, sutomstycznych $sfodkéw przechowy-
~ﬁ.nio. wyszukiwania i odtwarzanis informacji zmikrofilmowane],
szybkich urzgdzen wyprowsdzania i rejestracji dsnych z kompute-
ra ne mikrofilm, érodkéw przygotowywenia danych i sterowanis
rodziaysi maszynami do fotoskladu z tadm magnetycznych JS EMC,
monitoréw ekranowych do korekty, specjalizowenych urzgdzed kse-
rograficznych do wyprowadzanie i zspisu informacji z komputera,
érodkéw sterowanis techniky informacyjng za pomocg minikompute-
réw.
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Jednoczeénie z rozwijaniem kierunku prac in2ynieryjnych,gru-
pe specjalistéw WINITI pod kierownictwem A,I. Michajiows ogloaita‘
poczatek formowania sie nowej dyscypliny nauko&ej - nauki o in-
formacji /ros. informatika/, przedmiotem badania ktérej wedlug
sformutowania jej eutoréw /3, s, 413/ se: strukturs informacji
naukowej, ogdélne wlaéciwosci informecji naukowe] i prawidiowosé-
ci wszystkich procesow komunikacji naukowej tak formalnych, jak
i nieformalnych, _

Nauke o informacji posisda szereg wlasciwo$ci. tgczy ona w
sobie metody i zaltoienia nauk przyrodniczych, technicznych 1
spolecznych. Zauwazmy, 2e inna takze dopiero co uksztattowans
nauka, ktéra nazwano “sozologia” posiade rdéwniez takie cechy.

Od poczatku baza techniczng dle reslizecji zadah praktycz-
nych informacji naukowej, tj, opracowanie “technologii informa-
cyjnej” /pod tym terminem rozumiemy sposoby i metody groamsdze-
nia, orgenizacji i przetwesrzanis informacji za poioc. $rodkéw
technicznych/ byta nowoczesna elektronika. Dlatego informacja
naukows w swoim rozwoju powinna uwzgledniaé szybkie doskonsle-
nie tej techniki i poszukiwaé drég jej wykorzystanis w rozwig-
zywaniu swoich probleméw.

Charakterystyczna jest dla nauki o informacji klesa zadari,
zwigzanych z optymalizacj@ takich procéséw i operacji, jek:
zwigkszanie kompletnosci wyszukiwania informacji, skracanie
czesu doprowadzenia jej do uzytkownika, skracanie czasu wyszu~
kiwanis, optymalizacjas indeksowania itp., s takze bedanie hie-
rarchicznie zorganizowanych struktur. _

Dziedzina informacji naukowej posisda istotny ®spekt spo-
teczny, gdyz obiekt, ktéry ona bade -~ informacjes neukowa zawie-
re w sobie pewien ladunek sterowniczy. Informacje, wchodzgca
do systemu w niewielkiej ilosci i przy znikomym 2uZzyciu energii
moze silnie wplyngé na zmiang stanu ‘samego systemu. Zrozumiakle
jest, ze nie kazdy rodzaj informacji moze powodowaé takie skute—
ki, stad tez wypiywe jedno 2 wairiejszych zedsn spotecznych =~
okreélenie mozliwoéci budowy takich systeméw informacyjnych,
ktére mogiyby umozliwiaé szybkie uzyskanie, wlasnie takich
rodzajbéw 1nfornacji,silﬁio zmieniajgcych system, Ekonomidci
smerykarnscy obliczajg., 2e 50% sktywnos$ci ekonomicznej w USA

94



odnosi sig do tego. czy 1nne§6 rodzaju dzialelnoéci informscyjnej,
Ansliza prac doktorskich z dziedziny informecji nesukowej w ZSRR,
przeprowadzona w 1965 r. dowodzi coraz wigkszego ich powigzanie
z problo-atyk. neuk spotecznych /2/,

W warunkach eksplozji informecji i szybkiego postepu w
"dziedzinio techniki elektronowej, naturalng i najlatwiejszg
_drogg rozwigzywenis prektycznych zadafi zmierzejgcych do utworze-
nia kéufortonogo “érodowiske informacyjnego” dls uzytkownike
byt rozwéj technologii informacyjnej, ktéres w rezultacie w zne-
cznej mierze zedecydowals o oprecowsniu naukowych podstaw in-
formecji naukowej.

Zgodnie z ogélng swistowg tendencjg rozwoju technologii
informacyjnej., w WINITI prowedzone sg@ badania orez praktyczne
wdrozenis w zakresie nastepujgcych funkcji paﬁstuouogo systesu
anformecji nauvkowej i technicznej oraz systemu inforsacyjnego
WINITI jako jego czeéci skiadowej.

1. Opracowywanie 1 rozpowszechnisnie wydawnictw informa-
cyjnych orsz gensrowenie bez danych na noénikach megnetycznych,

2. Wyszukiwanie informacji ns zambéwienis ulytkownikéw w
oparciu o bazy danych oraz organizowsnie stutb informacji.

3. Przygotowywanie i wydawanie kopii dokumentéw ne zemé~
wienie uzytkownika. ‘

Praktyczna realizacja tych funkcji doprowedzils do okrede-
lonego' podziatu pracy. Osrodki generujgce bazy danych i wydaw~
nictwa informacyjne ns ogét nie prowadzg obsiugi informscyjnej.
Oérodkami generujgcymi bezy dsnych sg wszechzwigzkowe organy
informacji naukowej i technicznej, przy czym wyjatek stanowi
WINITI, w ktérym skupione sg w sniejszym lub wigkszym stopniu
wszystkie wymisnione funkcje, Oérodkami wypelnisjecysi furkcjise
wyszukiwania informacji sg dziodzihowe. regionslne ors: najniz-
szych szczebli odrodki informecji. Obecnie sg one ns etspie
przechodzenia na prace w trabie dialogowym, poprzez kanaly te-
leprzetwerzenia. WINITI - w ramach eksperymentu -~ realizuje
prace nad dislogowym trybes przetwarzsnis poprzez siedzynsrodo-
we kanaly lgcznosdci.

Do chwili obecnej w ZSRR zerejestroweno kilksset zsutoms=
tyzowanych systeadw informacji nsukowe] i technicznej, dlatege
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tez istotny stal sig problem taczenia osrodkéw informacji w sie-
ci informacyjne, gwarsntujgce uzytkownikom dostep do dowolnej
czeéci rozdzielonego banku danych, co pozwala bardziej efektyw~
nie wykorzystywaé posiadane irédle informacji, skrécié czas o-
trzymywania odpowiedzi na pytanie, obnizyé koszty obstugi in-
formacyjnej. W wyniku tych prac powstal w WINITI projekt, a na-
stepnie - realizacja w pierwszej kolejnosci sieci zautometyzo- -
wanych osrodkédw danych, ktére na podstawie kooperscji realizu:
jg opracowywenie, tj. przetwarzenie, przechowywanie i roipow—
szechnianie zbioru pierwotnej i wtérnej informacji, a takze
prowadza obstuge informacyjna.

Perspektywicznym kierunkiem dalszych badan w dziedzinie
techniki informacyjnej jest wykorzystanie zwyczajnych telewi-
zordw jeko monitoréw ekranowych do odbioru informacji, & takze
do otrzymywania informecji przez kanaly telewizyjne. Takie sy-
stemy sg juz tworzone, Jednoczesdnie konstruuje si¢ komputery
pigtej generacji, co bgdzie nastepnym krokiem w upowszechnia-
niu mikroelektroniki. Stworzy to mozliwos¢ posiadania do wlas~
nego uzytku mikrokomputerow z parsmetrami dzisiejszych duzych
komputeréw typu IBM serii 370. Takie i podobne érodki techni-
czne w przyszlosci pozwoly "dostarczyé” ne biurko uczonego
praktycznie cata Panstwowg Biblioteke im, Lenina w ZSRR lub
Bibliotekg Kongresu Stanéw Zjednoczonych. Te $rodki technicz-
ne stworz@ warunki dla opracowywsnie “niepapierowych® wydew-
nictw wediug zainteresowah niewielkich grup lub nawet poszcze-
gélnych uzytkownikéw, Bedzie to jakosciowo nowy krok w poréw-
naniu z tym okresem, kiedy to 30 lat tenu pracownicy informe-~
"¢Jji WINITI potoiyli na biurko uczonego przeglad dokumentacyj-
ny /referativnyj zurnal/, zewiersjacy w sobie biblioteke nie-
wielkiego instytutu,

Omdéwione perspektywy rozwoju juz obecnie stawiajg zadanie
na dzisiaj - przygotowanie mtodziezy w szkolach i ns uczel-
nisch do przyszlego obcowania 2z wnikajgca we wszystkie dzie-
dziny 2ycie mikroelektronikg orsz nauczenie tej mlodziezy pod-
staw programowania, pracy 2z kohcéwkg komputerows itp., nieza-
leznie od charskteru specjslizecji uczgcego sie.
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W szybkim tempie rozuijijq sig oyot'uy:tolekouunik-cyjn-.
Stejg sig one konkretnym czynnikiem wyznaczajgcym rozwéj techno~
logii informecyjinej w tym czy innym kreju,

Takie zawrotne perspektywy rozwoju techniki informacyjnej
Stuwiaj.,przod nauky informscji liczne problemy., rozwigzanie
ktérych czestokroé dotychczes nawet nie jest przewidywene,

Praktycznie nie wisdomo, joak mozns mierzyc takie jakoé-
ciowe cechy informacji jak jej zloZonoéc, przydstnoéc, zewar-
todé tresciowg. Nie celkiem jasno przedstawia sie¢ sprawes 2z
tekim utrwelonym juz pojeciem jek “starzenie sie” informecji,
Praktycznie nie besda sig zegednienia wspdldzistania uzytkowni-
ka z systemami informacyjnymi. Sltabo zbadane sg problemy mode~
lowania gkladnikéw informacyjnych dzistalnoéci naukowo-bedaw-
czej i gospoderczej. Ciggle nierozwigzanymi pozostaj§ problemy
indeksowania i streszczesnis informecji pierwotnej. Deleki od
doskonalosci jest takie aperat wyszukiwawczy. Oméwimy to ber-
dziej szczegbéiowo. o

Jesli rozbié pierwotne 2rédio informscji /komunika: in-
formacyjny/ na poziomy nsturslnego, wizuslnego ukladu i ocenid
zewartosc informecji na kszdym z tych pozioméw w 1losci sten-
dardowych wisrszy, to otrzymamy nastepujace wyniki. Kolejnymi
poziomemi wizualnego ukladu w odniesieniu do artykulu w czaso-
piémie bedg 1 - tytul i autor, 2 - tytuly rozdzieléw, 3 - stre-
szczenie autorskie lub adnotacja, 4 - podstewowy tekst. W przy-
padku monografii, przed tekstem mozna uwzgledni¢ jeszcze jeden
pozios ukladu - indeks przedmiotowy, autorski lub inny, tatwo
obliczyé, 2e pierwszemu poziomowi podzislu - tytulowi { auto-
rowi odpowiade objetoéc tekstu 1 - 2 wierszy. Kaidy nastepny
pozioa podzialu zewiera liczbe wierszy /a odpowiednio 1 zakres
treéciowy informecji/ o rzad wigkszg. Do tego mo2ns dodac, e
tekst podstawowy /szczegélnie odnosi sig to do artykuléw nsu-
kowych/ w istocie zeswiera znacznie wigcej informscji nizby wy-
nikelc z liczby wierszy. Ts informacja uzupetnisjjce zawiers
sigp w odsytaczach do juz opublikowanych prec, w odsylaczach
do okreslonego zbioru ogbélnych prawidlowoéci, w ilustracjech,
W ten spbuéb gstosunek miedzy informacig nc 1 : 4 poziomach go-
dziatu wyraza sig Jok 1 : 2000. Cheraiitervatyki wyszukiwewcze
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dokumentéw pod wzgledem iloéci wierszy lokujg sie miedzy pierw-
sZym » drugim poziomem graficznego ukladu, na ogél blizej pierw~
szego, 8 w swojej czesci zasayniczoj nie mMOgy one zezwycza]
przewyzszat informecji zawiersjgcej sig w tytule. Teka siaba
podstaws wyszukiwsnia pozwala -yprowadziévunioaok; 2e "niew
mozliwe jest komputerowe zestawianie informecji, pozwalajgce

za pomocy czysto formalnych srodkéw zadowolié¢ potrzeby infore
mecyjne w jekimkolwiek espekcie™ /4, s. 6/. W zagadnieniu
wyszukiwanis s jeszcze trudnodci innego rodzaju. Konieczne
jest, ns przykitad, 2eby bsza danych charskteryzowals siq gwa~
rentowang kompletnoscig. Prawie niemozliwe jest uzysksnie e~
fektu wyszukiwania jedli, jak to czesto bywe w nauce i techni-
ce, rozwigzenie nalezy do inne] dziedziny nauki. Jeszcze 200
lat temu niemiecki filozof G. Lichtenberg powiedzisl, 2e zna-
lazlszy prewde w przyrodzie ludzie ciskajg ja w ksigzke, gdzie
Jeszcze gorzej pasuje. Teraz ciskaje Ja w ko-puiory.

To co powiedzisno wyzej nie oznacza wcale, ze rozwdj te-
chniki informacyinej idzie w niewlasciwym kierunku., Przeciw-
nie, stworzyt on dla pracownikéw neukowych i inzynieréw dosyd
komfortowe “srodowisko informacyjne~, Przezwycigiony zostsi
szereg barier /np. rozproszenie informecji, w znecznej mierze
bariery jezykowe itd./, aperatury wyszukiwewcze przeniesione
zostaly prosto w miejsce precy konstruktors i uczonego, do dys-
pozycji badaczs sg oddzielne banki denych itd. Jednskze kom-
fort polega gtdwnie na znacznym zwigkszeniu wygody i tempe ob-
cowenia z informecjy, co niewqtpliwie dsje okreslone ulstwie-
nis. Nie rozwigzany jest jednsk glowny problea - potrzebns
informecje w niezbgdnym czasie i w okreélonym miejscu. Widocz-
nis w zwigzku z trudnoscig rozwigzanis tego zadanis, ns konfe-
rencji przy okrggiym stole, z udzisiem przedstewicieli  stuzb
informacyjnych Japonii, Francji, RFN, USA, Wielkiej Brytenii 1
ZSRR /Atlsnta, USA, paidziernik 1979 r./ przedstawiciel Natio-
nal Science Foundation USA poinformowat o wstrzymaniu finansoe
wanis projektéw inzynierskich w dziedzinie informacji naukowej
1 technicznej i o przeniesieniu finansowsnia na badania pod-
stew inforescji nsukowej. Mozns przypuszczaé, ze ten potezny
systes bankéw dsnych i sieci z dostgpem dialogowym, ktéry zo-



stal zbudowany w USA, nie pobniésl efek tywnodci badah naukowych
1 technicznych do oczekiwsnego poziomu, co zmusilo do skierowee
nia uwagi na rozwigzywanie naukowych probleséw informscji.

A Specjalidci redzieccy przedstawisjay zblizony do powyisze~

go punkt widzenis: “Z punktu widzenis nauki zasadniczg kwestig
Jest problem prezentowsnis inforascji, 8 wyposazenie techniczne
i rozwigzania organizecyjne powinny wyplyweé z rozstrzygnigcis

problesu zsssdniczego™ /1 s. 2/. )
Takie postewienie problemu jest celkowicie nowoczesne.

W bsdanisch naukowych podstew informscji naukowej zrobiono zs- -
ledwie pierwsze kroki, poniewsz wytgcznie prektyczne ukierun-
kowsnie calej dzislslnosci w dziedzinie informacji, od poczat-
ku jakby potwierdzalo nieobecnoéc konieczriych bedsd nsukowych,
8 zates wszystkie nadzieje pokladane byly w technice. Takze o-
becnie w zwigzku 2z szybkimi postepsmi w dziedzinie mikroelek-

" troniki istnieje werunki dle “wielkich oczekiwah’ Jednekze

tylko zbadenie naukowych podstew informacji moze zapewnié¢ roz-
wigzenie na bezie te} techniki giéwnego prasktycznego zadania:
zasiany duzych strat wysilku spolecznego na przygotowsnie po-
trzebnej informacji w odpowiednim czasie i w po2adanys miejscu.

Tiumaczyls Berbera Krygier
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VINITI - 30 YEARS OF SCIENTIFIC SEARCHING
SummRary

The article is devoted to the cheracteristice of the
setivity of the All-Union Institute of Scientific and Techni-
cal Information of the Academy of Sciences of the USSR during
past 30 years and to the presentation of quezlitative changes
within directions of basic tasks and works of this institute.
At the beginning stage of the orgenization VINITI played, in
principle, the role of a service which consisted in preparing
end publishing abstracting journals, By the end of 50-ies and
the beginning of 60-ies years there appeared a new "enginee-
ring trend" 1n'carried works, connected with crestion of mo-
dern means end tools of information technology. Then, in
70-ies years there was prepesred a project of an computerized
scientific information system that generates bibliographic
dets bases in different fields of science end technology.
Also, there were conducted works on building microreproducing
system, Paralell to the engineering trend and service activi-
ty of VINITI there hes been developping & scientific trend
related to the eppearing of a new scientific discipline -
science of information. Against this background thers is pre~
pared » new informstion technology. thet tekes into sccount,
as & necessary, condition of networking end chasracteristic
features of science of information, There are also considered,
in the article, the task of creating "s comfortgbhle inforase
tion environment”, problem of applicetion of microelectronics
in informetion systems snd also the necessity of fundemental
resesrch thst have as their objective the qualitative charac-
terietics of scientific informsetion,
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BEHATA - 30 IEET HAYYHOTO NOACEA
Pesbxe

CraTsa NOCBREGEA XapakTeDHCTRAKS FesTenbHocT: BAMNTA B Tewe-
-EMe 30 mer, a TAKXS NpeACTAaBISHNN EBUYGCTBCHHHX W3MSHeHR{ B Hampa-
BJAGHEAX OCHOBEMX PAGOT 3TOrc EHHOTETyTAR. B HAYANHEOM, OPraEW3aNAO—
HHOM PTane, poxt BAHETHE mMens npexAe BCEero oGCAYXERanmEit xapaR —
Tcp H BHPAEalach B NOATOTOBHE B BHUYCKe pedlepaTEBHHX XYpDHANOB.
B momite 50-THX ¥ B Eavame 60-THX I'0Jl0B BO3ZHUKIO WHXGHEDHOE Hanpa=-
BIEHME pAGOT, CBABAHEOE C CO3ZAHVEM COBPEMEHEHX CPeICTB REdopMa~
unoHHo# TexmurM. B 70-THX rojax Ouxn pa3paGoTAR NPOSKT ABTOMATHIR=-
PoBadHOf CHCTEMH HAYYHO-TEeXHMYCCKOW nEHOpMANAH, reaepnp?ﬂineﬁ Ga=-
3H OmCmmorpajMuyecKuX RABEHX N0 pPAa3HHM OCHACTHM HAYHKYM ¥ TEXHUKR,
Bemmcr Taxme PaGOTH N0 CO3ZSHAD CECTEMH MAEPOKONmpomamma. lapa-
JI6RLE0 Pa3BEBANOCH HAYUHO~-MCCIEZOBATENHCKOE RanpaBlerue pacoT,
CBA3GHHOE C BOSHMKHOBEHHWEM HOBOM HAYIHOf ZMCIMIUMHEH - wudopuaTu-
k2. Ha 2ToM PoHe pasBuBaeTCR EOBAH "WEHOPMAIMOHEAA TeXHOAOTUA™
yRHTHBADNAS YCAOBMA PAaCOTH B pAMRAX HEOCXOZMMHX MEHODMAnUORHEX
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MATERIALY I PRZYCZYNKI

EWA CHMIELEWSKA-GORCZYCA
Instytut Bibliotekoznewstwe §
Informacji Neukowej UW

ZASADY KORZYSTANIA Z BSO /BROAD SYSTEM OF ORDERING/

Cel 1 zekres Broad Systea of Ordering -~
systeau klasyfikscyjnego stworzonego dla
sieci informecji obejmujgcej wszystkie
dziedziny wiedzy, Historie powstsnia Sy-
stemu, Struktura B8SO, Fesety wepdlne w
8S0: opcjonalne fesets wskazujecs typ
2rédis informecyjnego, fesgsets miejsce i
fasete czas, Notscja BSO, Tesety zloZo-
ne, zssady lgczenis sysboli.

Teblice schematu BSO /Broad Systes of Ordering. opubliko=-
wane zostaly po raz pierwszy w 1978 r, /1/. Wydenie to zawie-
rato berdzo ogélny wstgp cmswisjgcy historie systesu, jego ce-
le 1 zadanie, z-.ody'rzqdz.co organizecjy i struktury schesstu,
syabolike siuzgcy do kodowenie dsnych, reguly kosbinowanis sye-
boli, poddzialy wspélne oraz indeks alfabetyczny. Oceniono, 12
takie krétkie przedstawienie systesu nie jest wystsrczs jgce,
wisle probleméw nis 20stslo wyjsénionych w aposéb wyczerpujecy
i dlatego do poprawnege i sprawnago wykorzystywanis BSO potrze~
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bny jest dodatkowy podrecznik, przedstewiajgcy szczegéowo zesady
stosowanis klasyfikacji wraz z uzssednieniea i z przyklademi
ilustrujgcymi te zasady.

Podrecznik taki, oprecowany przez samych twércdw ostatecz-
nej wersji BSO, ukazal sie¢ w rok pdiniej /2/. Zewiera on rozwi-
nigcie probleméw zasygnalizowsanych we wstepie do pierwszego wy-
danis tablic oraz szereg zagadnief poprzednio nie poruszonych.
Opisane zostaly konkretne trudnoéci, ktére wystgpily przy wyko-
rzystywaniu BSO w prektyce w okresie jego prébnej eksploatacjt
i metody ich rozwigzywania. Dla zilustrowsnie tych zagadnien
przedstewiono przykladowy zbidr 750 zepieéw BSO wraz z indeksea
alfabetycznym kierujgcym do tych zepisédw.

Obs wydswnictwa zostely przygotonlno przez FID przy wspél~
pracy i pomocy finensowej UNESCO.

Cel 1 zakres BSO

BSO jest systemem klasyfikacyjnym stworzonys dle ogbélno-
éwiatowej sieci informacji obejmujecej wezystkie dziedziny wie~-
dzy, Jest to jezyk, ktérego funkcja me byé umoZliwienie przeks-
zywanisa informacji miedzy oérodkami stosujgcymi wiasne, zré2ni-
cowane jezyki indeksowanis/wyszukiwsnia, ma to byé wiec mechs-
nizm poéredniczacy migdzy systemaai informacyjnymi s siuzbaai
stosujecymi zréznicowsne érodkil lingwistyczne do zapisu danych.
Oczywiécie, nie wyklucze si¢ mozliwoéci wykorzystenis BSO do ine
nych celéw, 1 tak np. juz w trakcie opracowywenis zostai BSO
nieoczekiwenie zastosowsny do uporzgdkowsnia zawartodéci pewnego
wydawnictws encyklopedycznego. '

BSO jest stosunkowo plytkim systemem porzedkujgcym, tin,
nie zostsly wykorzystesne mozliwodci rozbudowy wielu temstéw
“w gieb~ schematu., Przyjeto w tym wypadku zesade, iz jeéli ist-
nieje choé¢ jeden oérodek informascji lub wydswnictwo informacyj-
ne /» wiec “zorgenizowane 2ré6dio informacji”/ podéwiecone catko-
wicie denesu tematowi, toc temat ten musi miet swéj wissny sym-
bol w schemscie BSO /z delszego tekstu wynike, Ze autorom cho-
dzi tu gibwnie o oérodki wydejece regularnie informsacje specje-
listyczng/. Tuércy BSO, zdejac sobie sprawe, 2e nie byli w ste~-
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“nie objgé wszystkich trédoltinfor-acjz tego typu, przcutéuj. »
przyszioéci dodenie nowych sysboli dle szeregu nowych tematéw,

Historia powstenis 8S0

Poczgtki BSO siggaje powstelego w lastach szeéidziesigtych
.projektu stworzenis ogélnodéwietowe] sieci oérodkéw informacji
naukowej, mejgce] ne uwadze szczegélnie problemy kresjsw rozwi-
jajecych sig. Niezbednys elementem takiej sieci byt jezyk in-
formacyjno-wyszukiwawczy gwarentujgcy dostepnoéé informecji o
tredci zasobdw informacyjnych jednego oérodka pozostalym oérod-
kom sieci. Poniewaz poszczegélne odrodki stosowaly swoje wissne,
zréznicowsne jezyki indeksowsnis 1 z uzasadnionych powodéw nie
zanierzaly ich zmienisé, jedynym rozwigzeniem bylo postepowsnia,
~ w ktérym syabole informacji tresciowej jednego lokainogo jezyka
indeksowania moglyby byC zamienione 28 pomocg érodkéw mechanicz-
nych na kody innego jegzyka reprezentujgce te¢ samg informacje te-
matyczng. :

Punktes zwrotnya w historii BSO bylo ustalenie przez ICSV
1 UNESCO wspbélnego projektu badef nad mozliwoéciy utworzenis
érodks lingwistycznego speinisjgcego ten postulat. Projekt ten
powstsl w 1967 r.. i obejmowal m.in. utworzenie Grupy Roboczej
ds. Indeksowanias i Klasyfikacji, w ktérej skiad weszli I, Dahl-
berg, D0.J. Foskett /przewodniczgcey/, F.A, Sviridov /reprezentu-
jecy FID/ orez A, van der Lean. Utworzona Grupa Robocze zaskcep-
towate dotychczo.ow.‘t#oq " jezyka-poéredniks" /switching langue
age/ i rozpoczeta prace badawcze nad mozliwoécie przyjecis 1lub
zaadaptowsnias ktérejé z istniejacych ju2 kiacyfik.cji lub jezy-
kéw indeksowania jako jezyke posrednika dls ogélnej sieci 1in-
formacji nsukowej. Zadenie przeprowsdzenis bada# poréwnawczych
istniejecych ogélnych schemstéw klasyfikacyjnych w jezyku an-
gislskim pod kgtem ich przydatnoéci ne jezyk poérednik zostalo
powierzone zespoitowi Aslib Resesrch Depsrtsent pod kierunkiem
8,C, Vickery’ego. Zesp6l ten uznal wszystkie istniejgce sche-
msty za nieprzydatne, wekazujgc ne UKD jsko na "nsjmniej nie-.
przydetng”, Na Forum FID SCR /SCR - gkrét pierwszej nazwy jozy-
ke = posredniks Standerd Reference Code, zastgpione3 potes nse
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zZwe BSO/ w Budepeszcie w 1972 r. iadocydowano o koniecznodci u~
tworzenie specjalnego schematu i ustalono w bardzo ogélnym zary-
sie jego forme i zakrés,

W nastgpstwie konferencji w Budapeszcie FID powolala do 2y~
cie nowe Grupe Robocza FID SCR, niezaleing zaréwno od Central
Classification Commit:tee jak i od Cleagificetion Research Commi-
ttee. Nows Grups Robocze rozpoczela swe prace w roku 1973, z po-"-
moc® finansows ze strony FID i UNESCO, w skiadzie: P, Atherton,
W_.F, De Regt, J.H. de Wijn, A. Neelameghan, A-F. Schmidt, D.Si-
mendl, J., Toman /przewodniczacy/ oraz G.A, Lloyd. Juz w pierw-
szym pétroczu nastgpily pewne zmiany personslne w skitadzie Gru-
py. zrezygnowali ze wspéipracy P. Atherton i A. Neelameghan, a
wigczeni zosteli I, Dahlberg i E.J. Coates. Wyloniono z Grupy
Roboczej Panel BSO /E.J, Coates, G.A, Llyod, D. Simendl/, kté-
remy we wrzeéniu 1974 r, powierzono ostateczne oprecowenie BSO,
Szczeodiowy opis etapoéw powstawania schematu oraz metod prac
przyjetych przez Panel wraz z wykazem Zrédel /tezsuruséw, siow-
niksw itp./, z ktdérych czerpsno stownictwo oraz zasadami doboru
siswmictwe 1 kontroli leksykograficzne] wybranych wyrazéw znej-
¢. e sie w trzecim rozdziale wspomnisnego podreczmika. 0Ogélnie
w historii powstanis osteteczne} wersji BSO wyréznié so2ne
4 etapy: .

i, Prowizoryczny szkic, bez symboliki. Projekt tem przes-
tany zostal 470 skapertom do oceny, Gtrzymsno 100 odpowiedzi
/merzac 1975 r_ /.

2. Pierwszy projekt :no»prtmmy, bedgcy wynikiem uwzgled-
nierie uwag w oirzymanych odpowiedziach: projekt ten posiedsl
juz wlasng notecis /symbolike/ Jearzer 1976 r./.

3. Drug: prejekr poprawiony, zeopeatrzoony w indsks alfabe-.
Tyczny; avrojekt ten byl wynikiem delszych prac basdswczych Psne-
iy BSO, mejgcych ne celu m,in. wyeliminowsnie wieloznacznoéci
/sierpien 1977 r,/. Projekt ten poddano przetestowsniu w 26
niezaleznych instytucjach jesienig 1977 r.

4, Trzeci projekt poprawiony, a pierwszy opublikowsny,
uwzglednizjecy wyniki przetestowania i delszych baded Panelu

/marzec 1978 r./.
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Strukture BSO

Ogélny schemat BSO mozna przedstamié jeko skiadsjecy sie
z 3 czeéci: } )

1., Pole 100 - nauki wmetodologiczne i techniki, mejgce ze-
stosowanie w wielu dziedzinech i stsnowigce zestaw niezbednych
-narzedzi pomocniczych dls nsuk zewartych w punkcie drugim.

.2, Pole od 200 do S88 - neuki uszeregowane zgodnie z po-
rzgdkien rosngcej ziozonodci zjewisk 1 obiektéw, ktérymi neuki
te sie 28jmulg, zeczynajgc od nauk fizycznych, poprzez nsuki o
Zyciu /life sciences/, 8z do nauk apo!.gznych.

3. Pole od 600 do 992 - dyscypliny przedmiotowe, z ktérych
kazds skoncentrowsna jest ne produkcie /technologicznym, ling=-
wistycznya, srtystycznym lub duchowys/ dzialslnosci ludzkiej.

Przy ustalaniu charskteru struktury i notscji BSO kierowa~
ric sig przede wezystkim zapewnienies jek najmniejszego wysilku
niezbednego do wykorzystywanis schemstu i jego aktuslizecji.

W rzeczywistodci BSO jest systemem cstkowicie fesetowym, cho-
ciaz zrezygnowsno z wprowadzenis specjalnych oznasczer kodowych
dls poazczegélnych fsset, .

Tablice zewierajg 3 fasety wspdlne moz2liwe do zastosowsnts
w caltym schemacie: opcjonalng fasetge typu 2rédls informacyjnego.
fesete czesu 1 fasety miejsce. Natomimst w obrebie keidej dzie~
dziny poszczegdlne elementy zorganizowsne sg wediug przyjetego
wzorca fasetowego, powtarzejgcego sig w znacznya stopniu w wig-
kszodci pél fesetowych. Wzorzec ten wprowadzs nastepujece ko~
lejnoéé faset /z nielicznymi wyjetkemi/:

1. Nerzedzia lud wyposezenie do przeprowsdzsnia dzisled /proce-
su/ . : -

2. Dzialania /tj. celowa dzislelnoéé ludzka/

3, Procicy /wmzajesne oddzielywanie/

4. Czedci. podsystemy obiektéw beded lub produktéw

S, Obiekty dzielsf lub bsden, produkty lub cale aystemy

Dokumenty o przedaiotach /obiektach/ i zjswiskach rozwsze~
nych w ujeciu wtolo.npokt&ny. stanowily od dawna problea w kla-
syfikacjach dokumentacyjnych opartych, tak jak BSO, ns podziele
wiedzy wediug dyscyplin. O$rodek informacyjny zejmujgcy sig np.
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Rybami we wszystkich sspektech, zoologicznym, skonomicznym, Zyw-
noéciowym, mitycznym, przemysiowym /ryboidéstwo/ czy sportowym
/wedkarstwo/ nie powinien byé wiasciwie umieszczony w dzisle Zo-
. ologia, @ tylko takich mozliwoéci wspomniane klasyfikscje dos~
terczajg. Dla rozwigzania tego problemu w tablicach o0gélnych
BSO wprowadzono kilka klas oznaczajacych zjawiska lub przedmio-
ty w sspekcie migdzydyscyplinarnym lub nondyscyplinsrnym, np.470.
Potrzeéby ludzkie /Human needs/ obejmujgce Zywnosé, Ubranie, Czas
wolny, itp. czy 528 Grupy spoleczne w réznych aspektech. Dla po-
zostalych przypadkéw przezneczono specjalny symbol 008. Tak wigc
poszczegélne przedmioty umieszczone sg w dziedzinie, w ktérej
kategoriach sg definiowsne /np. temat Ryby w Zoolegii/, ale przy
traktowsniu tych tematéw w innym ujeciu nalezy wybrany symbol
polgczyc ze wgpomnianym syabolem 088, tzn. symbol dziedziny de-
finiujgcej deny obiekt doda¢ do symbolu 088. I tak dle zoologi~
cznego punktu widzenia tematu Ryby wybranyfbedzié z tablic sym=
bol 345, 52, zaé ten sam syabol dodany do 088 jako 088, 345, 62
oznacze Ryby we wezystkich aspektsch /w tym i w zoologicznym/,

»

Fesety wspdlne

BSO posiads trzy fasety mozliwe do stosowanis w catym sche-
mecie. Pierwsza jest opcjonalna faseta wskazujgce typ 2rédia in-
formacyjnege, @& wigc nie przeznaczona do reprezentowsnis jego
zawartosci przedmiotowej. Faseta ta zostala wprowadzone po raz
pierwszy dopiero w ostatniel wersji BSO. Przyczyng jej wprowa~
dzenia bylo z jednej strony zasygnalizowsnie przez uzytkownikéw
potrzeby dodanie tego typu informacji, z drugiej ~ préba wyeli-
minowania bledéw w indeksowaniu powstelych na skutek stosowsnia
symboli oznaczsjgcych treéc /zakres/ do przedstawienia informa-
cji o typie lub formie 2rédel informacyjnych. W wyniku przetes-
towania BSO stwierdzono bowiem, Ze wigkszosé dokumentalistéw
wprowadzala do opiséw dene o typie irédls informecyjnego,szcze-
gélnie jesli zawarte byly one w nezwie /tytule/ tego Zrédle, u-
‘2ywejgc btednie do tego celu symboli BSO przeznaczonych do ozne-
czania 2eakresu tych zrédei. Ns przykisd “British Technology
Index®, czyli indeks wydsweny w Wielkiej Brytanii z zekresu
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‘techniki, byl blednie kodowiny przez wielu dokumentalistéw, za-

_miset prostym symbolem 600 - Techniks, symbolem 600-026, 68, co
oznacze £rédld informecyjne dotyczgce £rédel informacyjnych =z
zekresu techniki w Wielkiej Brytanii, Obecnie poprawny sylbol
dla BTI ma postaé 600 33-026,GB, co oznacze: indeks, pochodzgcy
z Wielkiej Brytanii, dotyczgcy techniki,

Pozoutalo dwie fesety wspilne to Miejsce i Czas, ozneaczone
odpowiednio syabolani ~01 i ~02. Majg one zastosowanie we wszy-~
stkich klassach tablic BSO oprécz tych, w kiérych aspekt miejs-
ce lub czasu zostsl juz w jekis sposéb umzgledniony w schemacie
wyliczajacys, np. w dzielach 510- Higtoria, 544 do 546 - Histo-
ris polityczna i Polityka poszczogélnych patfistw, itp. Fageta
Miejsca wykorzystuje dwuliterowy kod ISO 3166 do oznaczania
nazw krejéw, ale posiada takie symbole na oznaczanie ihnych~
obszaréw polityeznycﬁ /np. Kraje EWG/, obaszaréw okreélonych we-
diug jezyke /np. Kraje anglojezyczne/, rasy, religii lub texz
elementéw geografii fizycznej /np. Obszary tropikalne/,

Notacjs BSO

Poniewaz relacje migdzy poszczegblnymi dyscyplinemi wiedzy
podlegejg ciggiym zmianom, 2adna struktura klasyfikacyjne nie’
moze moze byé stale i zawsze wymagaé bedzie sktualizacji. Dla-
‘tego tez zdecydowano, 2e ar-bitrelny porzgdkowy system kodowenia
bedzie bardziej ekonomiczny i mniej klopotliwy niz systes od-
zwierciedlajqcy relacje semantyczne miedzy poszczegdlnymi jed-
nostkami. Ten rodzaj notacji, zwany nejczeéciej notacjs . nie-
ekspresywng, nie wprowadzs symboli semantycznie sotywowanych,
tzn. nie deje informecji o strukturze sementycznej dsnych po-
jeé soprécz wskeszanie kolejnodci ich wystepowsnia/, umozliwis
ze to bez ogranicze# wprowadzanie nowych temstéw w siejsca lo-
gicznie im odpowiadajgce, bez koniecznoéci przebudowy czedci
schemstu,

Notacje BSO jest raczej zorientowans ne uzytkowmnika-czlo-
. wieka, 8@ nie ne maszyne, stad stosowanie cyfr srsbskich { krét-
koéé symboli /ponad 90% torl;néw‘prontych. wystepujscych w tabe
licech me kody nie wigcej niz S-cyfrowe/, Cyfry arabskie 0 ~ 9
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zostaly wybrane jsko podstawowy zbiér symboli w notscji BSO /eg-"
ogbélnie znenya zbiores znskéw, sajgcych powszechnie znang wartoéd
porzgdkowg/. Oprécz tego do zestawu znakéw BSO wprowedzono dwa
semantycznie puste znaki interpunkcyjne - przecinek i myélnik,
oraz w niektérych wypadkech litery alfabetu acifiskiego A = Z,
stosowane w przypadku koniecznodci "indywiduelizacji®™ niektérych
rzeczy i zjewisk, np. dle wyszczegélnienia nazwiska twércy lub
nazwy orgenizacji, Litery slfasbetu lsciriskiego sg tez wykorzys-
tywane we wspomanisnys juz kodzie ISO dla nezw krajéw, zeasdapto-
wanys w fasecie wspdlnej miejsca,

2e wzgledu ne wprowadzenie tych dodatkowych znakéw, ktdrych
wertoéé porzgdkows nie jest ustalons, autorzy BSO oprscowsli za-
sady porzgdkowanie zapiséw w zbiorze, mejgce postec tsbelerycz~
nych zalecert, np. symbole cyfrowe poprzedzone kresky /sySlni-
kiem/ powinny wystepowai przed symbolemi poprzedzonymi przecin-
kiem, symbole cyfrowe majs pierwszeristwo przed literowymi, itp.

Przedstawiono takze tabelaryczne zslecenis dotyczgce two-
rzenia symboli dls danego tematu: i tek wszystkie gysbole wu-
s8za zaczynaé¢ sie od trzycyfrowego kodu /od 000 do 999/, nastep~
nie w razie koniecznoéci delszej} rozbudowy wyetgpuje seperstor
w postaci przecinks, 8 ze nim dwucyfrowy element /od 00 do 99/,
ktéry mozne dalej rozbudowywaé dodajec nastepny przecinek i dwu-
cyfrowy kod, itd. Zgodnie z tym, typowy symbol BSO skiade sie z
pojedynczej grupy trzycyfrowej orsz nieokredlonej liczby grup
dwucy frowych, przy czym wszystkie grupy oddzielone sg od siebie
przecinksmi, np.

915, 15, 50, ...

W kilku okreslonych przypadkach ten wzorzec symbolu BSO
/3, 2, 2..../ W0Ze ulec zmisnie, np, przy 2gczeniu symboli ze
wapoRnianya juz sysbolem 088 /dla przedstawienis wieloaspekto-
wosci tematu/ otrzymuje sie nietypowy wzorzec 3, 3, 2, 2,....
W sysbolu ziozonym zewiersjgcym myélnik /np, przy poigczeniu 2
faseta Miejsca lub Czesu/ podony wzorzec 3, 2, 2,... ®802e znaj=-
dowat¢ sie po obu stronach kreski. Czssemi jednak myélnik lgczy
tylkc dwe symbole trzycyfrowe, np. 642-580,

Schemst klasyfikacyjny 8SO pierwotnie stworzony zostal
bez jakiejkolwiek notacji, tek wiegc jego strukturs nie jest
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od przyjetej notacji w zadeﬁlsposéb uzalezniona, Obecns notacie
moze byt usunigta i zeastgpions inng bez zsiany cherakteru ssmego
schematu, ’ ‘ '

fo-aty ztozone, zssady lgczenis a!!!eli

" Wéréd "zorgenizowsnych” Zrédel inforsacji znajduje aip i
takie, ktére poswiecone sg zagednisniomn majacym charakter tema-
téw 22o20nych. W zwigzku z tyas BS0 wprowadzil érodki siugos lo-
czeniu symboli elementernych w celu utworzenia symboli dle rema-
. tébw zlozonych. Wprowadzenie tego typu Srodkéw pomoduje koniscz- '
nosé¢ ustslenie kolejnoéci w jskiej elementy lgczone ssjg byt za-
pisywene /tzw, citation order /porzgdak zepisu/ lub forsuis fe~
setows/, Porzgdek ten jest w BSO dcidle zwigzeny ze wapdnnis=
nys juz wzorcem fasetowym, ustalejecym kolajnoéi elementds w ta-
blicach, Ogélna zasada przyjeta w BSO méwi, 2w w obrgbie jadnego
pola przedmiotowego /subject field/, elementy aymbolu zlo2onege
zepisywane sg w kolejnosci odwrotnej w stosunku do kolejrodci
wystgepowania tych elementéw w tablicach klasyfikacyjnych. W re-
zultacie tekiego postepowania otrzysuje sig¢ nastepujscy formou-
te fasetows: Obiekty i produkty; Czeéci obiektéw i produktiéw:
Procesy: Dzialsnia; Nerzedzie. Tek wigc w wigkszosci wypadkiw
ustalenie porzedku zapisu elementéw sysbolu zloZoawge sprowadzs
si¢ do czysto mechanicznej procedury, polegajgcej ns szersgowe-
niu symboli wedlug ich selejgcej wartoéci liczbowesj, N» prry-
kiad w dzisle 252 - Astronomia 1 Astrofizyke znajdujeg sig sye-
bole: .

268 Astronosis satelitarns

72 Zjawiske olod.czqi
Temat zlozony “Badanis satelitarne zjeswisk stonscznych™ zapise-
ny bedzie przez podanie na pierwszys siejscu elsssntu wyatepu-
Jecego w schemacie w dalszej kolejnoéci /s wiec © wigkszel war-
toéci liczbowej/, tj. 72 - Zjawiske sloneczne, a nsstepnis ele-
mentu poprzedzajgcego go, tj. 28 - Astronomia satelitarns,
W rezultacie otrzymujemy symbol zlofony o postaci 252, 72, 28
charskteryzujgcy jednoznacznie wspomniany wyzej temat.
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-'Opicana zsoede organizowunan zapiséw dla tematéw ziozonych
odnosi sie tylko do priypadkéu. w ktérych elementy tgczone po~
chodzg z tego samego pola przedmiotowego /zw. w BSO "combination
ares”/, Czasami jednak wystepuje koniecznodé zastosowania tems~
tu zlo2onego bedecego polgczeniem tematdw nalezgcych do ré2nych
dyscyplin, np. Socjclogia nsuczania, Ekonomika trsnsportu more-
kiego, Geofizyczne aspekty kopalnictwa, Chemia w technologii
szkis, Zwigzki zawodowe muzykéw,itp. Zesedy rzgdzgce lgczeniew
elementéw w tematach tego typu sg zupelnie rézne od opisanych
powyzej, tak wigc sby utworzyé poprawny symbol dla temetu zlo-
2onego nalezy najpierw ustali¢ z jakim rodzajem polgczenia memy
do czynienia, Czy jest to:

1/ polaczenie “"wewnetrzne" /internal co-binat;on. inter-~
~field combination/, a8 wigc zawierajace elementy notacyjne z tee
go samego pola przedmiotowego, czy

2/ polgczenie “zewngtrzne™ /external coabinétion/. 8 wigc
utworzone z elementéw notacyjnych zaczerpnietych z réznych pél
przedmiotowych.

Aby podziel ten byl calkowicie jednoznaczny i sby nie bylo
watpliwodci, gdzie zeczyns sig i koriczy jedno pole przedaioto-
we, asutorzy BSO zamie$cili na poczgtku tablic wykaz tych pél
/combination areas/, pozwelejgcy w spos6éb calkowicie mechenicz-
ny ustalié, ktére polgczenia sg wewnetrzne, & ktére zewngtrzne.

Jak juz wspomniano, dle polgczed wewnetrznych, czyli z obo-
ma elementami zaczerpnigtymi z jednej “combination ares”, obo-
wigzuje regule umieszczania elementéw w kolejnoéci odwrotnej w
stosunku do tej, w jakiej znajdujq sie w tablicach. Ole polg~
czeh zewngtrznych, niestety, nie udalo sie¢ ustalenie porzedku
zapisu zredukowal do semi-mechenicznej operecji. Przyczyne nie-
moznoéci stosowania zesady "odwrotnej kolejnodci” dla poleczesh
zewngtrznych wyjaénic¢ mozns najlepiej ne przykiadzie., Przyjaij-
ny np, te zasade dls polgczenis majgcego wyrezié temst zlozony
“Psychologis nauczania“. W wyniku otrzyasujemy symbol 460-450,
gdzie 460 oznacza Neuczsnie, myélnik jest znekies /symbolem/
kombinacji zewnetrznej, 450 oznaczs Psychologie. Jsk natomiast
nele2sloby zakodowac temst “Neuczenie peychologii”? Jeéli za-
stosowal to samQ regule, otrzyssmy ten ses symbol zlozony
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460-450, choé wartoéé znaczeniowa obu tematow jest réins. Takie
rozwigzenie jest nie do przyjecia, gdy: wprowadza duziy szum in=-
formacyjny, wynikajgcy z niejednoznacznoéci wielu tematéw ziozo-
nych. Przyklaed ten wskezuje na uzaleznienie tworzenia symboli
dla tematéw ztozonych od rodzsju relacji zachodzgce] miedzy ich
elementami; te same symbole elementarne polgczone rézng relacje
.moge mieé zupeinie réine zneczenis.
" Tek wiec budujgc symbol dla kombinacji zewnetrznej wyraze-
jecej temat zlozony, nalezy najpierw okreslié rodzaj relacji lg-
czecej skladniki tego symbolu, @ nastepnie postesowal zgodnie z
zaleceniami, sformutowanymi w postaci tabelarycznej, ustalajeg-
cysi poprawng kolejnoéé zepisu dle potgczer zewnetrznych. Zale-
conis te brzmig: )
Zapisz jeko pierwszy: symbol elementu oznaczajgcego dzie-
dzing zastosowania, przezneczenie, cel, produkt koficowmy
lub cely system /w powyzszym przykladzie "Nesuczanie” by-
2o dziedzing zestosowanies w temacie "Psychologia naucza-
nia®, podczas gdy w temacie "Nauczanie psychologii”
dziedzing zastosowania jest "Psychologis”/,
Zapisz jako drugi: symbol elementu.okreslajgcego aspekt,
sposéb podejécia do zagednienis, czynnoéé zastosowana,
wykonawce lub czeéé okreélonej caloéci, itd. /"Psychoe
logis~ byla sspektem podejécia w "Pgychologii naucze-
nia”, podczas gdy “"Nauczanie" bylo czynnoécig lub pro-
cesen zastosowanym do Psychologii w temacie “"Nauczanie
psychologii®/. A
Kombinacje zewngtrzne w BSO mogg by¢ stosowane tylko w
przypadku wystepowania wymienionych powyzej relacji, a nie
dla jakichkolwiek "nieokreslonych” relecji. Przed utworzeniea
poleczenia zewngtrznego naleZy zswsze sprawdzic, czy dany te-
met zlozony nie jest przypadkiem zawarty w schemacie wylicza-
Jecym jeko symbol prosty, jak np. temat Kobiety w medycynie.

Nale2y tu dodeé, e w pewnych dziedzinach, w ktérych wy-
razenie zlozone wystepuj@ wyjatkowo czesto, tablice ssme do-
starczajg wzordw polgczeri’ poprzez zamieszczone tea instrukcje
typu "Dalszy podzial jak..., /Expend like .../.
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Cotoéi schematu klssyfikacyjnego BSO jest” bardzo przejrzysts.
Na koficu zamieszczony jest indeoks alfabetyczny, bedecy integralng
cze$cig systemu, choé autorzy przestrzegaje przed stosowaniea
ssmego indeksu przy ustalaniu syaboli BSO.

Wwe wstepie do tablic wyjasnione sg w sposéb bardzo przy-
stepny wraz z przykladami zesady rzgdzgce szeregowsniem zaplséw
w kartotece /filing order/ oraz kolejnosécig zepisu elementéw sym-"
boli kombinowanych, Przedstawiono tskie w postaci tabelarycznej
procedure tworzenie symboli kombinowanych dls tematéw zloZonych,
Podany jest texz caly wykaz przykladéw symboli kombinowsnych wrez
z omOwieniem rodzajéw tych symboli i rodzejéw kombinecji. W pod-
reczniku BSO znaleié mozne tych przykladéw znacznie wigcej, gdyz
zsaieszczony jest tam wzorcowy zbiér zapiséw BSO, oznaczsjgcych
rézne znane organizacje specjalistyczne i sluzby informacyjne
/meterial ten pochodzi z przetestowsnis BSO w 1977 r./. Ns kotcu
tego przykladowego wykazu znejduje sie indeks alfébetyczny kie~
rujacy do zapiséw tego zbioru, miejscemi bogatszy /gtebszy/ ni%
indeks do tablic BSO, gdy2 zewiera takze zepisy kierujgce do
symboli z2ozonych,

Same idea takiego gotowego zbioru wzorcowego jest godns po-
chwaly, gdyz po pierwsze daje juz gotowy zbiér podstawowy naj-
bardziej znanych oérodkéw informscji, po drugie slu2y jako ilus-
tracje zasad wyloZonych w przedmowie do tablic i w czeéci teore-
tycznej podrecznika, i po trzecie - daje mo2liwoéé przeéwiczenis
i sprawdzenia wlasnych umiejetnos$ci w indeksowaniu zs pomocg BSO,

O zneczeniu i pozycji BSO wéréd jezykéw indeksowsnia Swiad-
czy coraz czestsze wykorzystywanie tego stteuu. wprowadzenie go
do progreméw nauczania w plaééwkach szkoleniowych z zskresu bi-
bliotekarstwa i informacji naukowej, orsz umieszczanie opisu .
tego systemu w podrecznikach z zakresu teorii jezykéw informa-~
cyjno-wyszukiwawczych wéréd takich “Zelaznych® pozycji jek UKD,
Klasyfikecjs Dziesi¢tna Deweys, Klasyfikacja Dwukropkowa Renga~
nsthana czy PRECIS,

Wieloletnie doéwisdczenis zdobyte przy tworzeniu tego typu
systemsu, opissne dokiadnie w podreczniku BSO, mogiyby zostac wy«
korzystene w Polace przez sutoréw PKT - Polskiej Klasyfikacji
Tematycznej, gdyz cele i zadanis obu tych systeméw sy prewie
identyczne.
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GEORG SCHMOLL

Instytut B8ibliotekoznawstws i
Informacji Naukowej

Uniwersytetu Humboldta w Berlinie

UWAGI NA TEMAT KSZTALCENIA I DOSKONALENIA PRACOWNIKOW
INFORMACJII W TOKU PRACY ZAWODOWED

Zokres tematyczny kszteslcenis i doskonale-

nie pracownikéw informacji. Tresé ksztelce~
nia. Konieczno$é¢ organizowanis 1 planowsnia
doskonalenies precownikédw informecji w toku

pracy zawodowej. Zadania pracownikéw infor-
eacji i stawiane im wymagania,

Sprawy ksztatcenis i doskonalenia pracownikéw informscji
czesto stanowig dopiero punkt wyjsciowy dla efektywnej prakty-
ki informacyjnej. Ponizej poruszono jedynie pewne wybrane za-
gadnisnia stsnowigce czeéé istotnych probleméw w tym zakresie,
Problemy te ujete sg w 4 pytaniach problemowych, ktére sg roz-
wazane i dyskusjs ned nimi bedzie nadal kontynuowana.

1, Co wlaéciwie stanowi przedmiot /zakres tematyczny/ ksztatce-
nia i doskonalenia pracownikdéw informacji?
Ksztatcenie i doskonalenie pracownikéw informacji powinno
dotyczyé:
- dziedziny, w ktérej wykonywana jest praca informacyjna,
- znajomosci jezykéw obcych,
- wiedzy specjalistyczne] z zskresu informacji naukowej,
- wiasdomoéci 2z dziedziny matematyki, techniki obliczeniowsj,
psychologii, ekonomii, jezykoznawstwa itd.
Gdyby cste ta wiedzs - a dle celoéci wszystkich procesédw
informacyjnych jest ons niezbedna - zostala przekazsna i ope~
nowana, wowczas pracownik informacji staiby sie swego rodzaju
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metonaukowcea, co = oczywi‘cio = jest 2gdsnies zbyt wygérowe-
nys, '

Wydeje mi si¢. 2e konieczne jest dostrzeganie zessednicze}
réznicy miedzy ksztelceniem podstawowym a dodatkowym doskonsle-
niem we wszystkich wymienionych dziedzinach, ktére juz sig od-
" byws lub me byé rozwijsne w réznych formach - jeko ksztsicenie
przed praktyke zawodowg lub juz w trakcie pracy zawodowej.

Celowym posunigciem dla wiekszych placéwek informacyjnych
okszsalo si¢ zstrudnisnie pracownikéw o réznim profilu zawodowys,
co powinno umozliwié realizacje wymienionych wymageri komplekso-
wych. Podczes rozwigzywania zsde!i stosuje si¢ podzial pracy.

I tu jednak istniejg pewne wymagenis i uwerunkowania,

2, Co wiadciwie powinno stanowié treéé ksztalceniea i doskonsle-
nia? Pominieto tu keztekcenie i doskonalenie spec jalistyczne
oraz ksztelcenie w zakresis jezykéw obecych.

Zgodnie z ogélnie przyjetyei wymaganiami - obok wielu in-
nych, wezszych zakreséw przedmiotowych - wymienia sie najczes-
ciej:
= techniki informacyjne i dokumentacyjne /wéréd nich oczywiscte

caly szereg wariantéw, od oceny wykorzystania du2ych systeméw
technicznych ézy ustug ne tadmech magnetycznych po przygoto-
wanie réznych technik do eksploetacji,

- podgtlwoﬁo problemy z dziedziny matematyki i lingwistyki,

- opanowsnie anslityczno-syntetycznego opracowywania i przetwe-
rzania 2rédel informacji i informscji /ktére odbywal sig mo2e
réwniez 1 bez znajomodci automatyzacji/,

- ogélne podstawy teoretyczne /historis, funkcjs spoleczna, ter-
ainologia itd./.

- wyszukiwsnie informecji sposobea tradycyjnys i zautomstyzows=-
nya orsz rozpowszechniasnie informacji ze pomocg wtesdciwych lg--
tod,

~ znajomoéé krajowe] i migdzynarodowej organizscji dziakalnoéci
inforsacyjnej oraz sluzb i placéwek informacyjnych,

- dostateczne pojecie o problemach bibliotekarstwa, archiwisty-
ki i ruchu wydawniczego.

Nelezy tu jeszcze dodaé, 2e wielu ksztslcgcych sie i dosko-
nalgcych pracownikéw inforsacji /np. réwniez wielu pracownikéw
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4od§6wzedz1¢1nych za informecje/ susi jednoczeénie zepoznat sig 2
szeregiem okreélonych zadah, przy czym, obok specjslizecji w za-
kresie informacji, wymagane se takze szerokie horyzonty ayélowe,

Nelezy podkreslié, e konieczne jest polgczenie ksztalcenis
podstawowego ze szczegéiowp spécjaltz.cj. w'dziodzinio. ktérg
si¢ obstuguje. Pierwszy z tych warunkéw jest oczywidcie speinie-
ny, w wigkszya jednak stopniu nalezy uwzgledniaé warunek drugi.

Czy w ksztatceniu podstawowym, obojetnie w jekiej formie,
moZna zrezygnoﬁaé z wiasciwych treéci? Spdze., 2e nie, poniowo&
przy braku znajomoéci istniej@cego stanu poznaniea w nasze] wia-
snej dziedzinie wiedzy bardzo czesto powstaje sytuscja, Ze ist-
niejaca, juz sprawdzona wiedzs /o nsstawieniu negatywnym 1lub
pozytywnym/ sprzedswana jest jako nowe, postepawe rozwigzanis,
czgsto bez odpowiedniego sklasyfikowsnie i bez znsjomosci prak-
tyki.

3. Czy nie nalezalo by wiasciwiej organizowasé i plsnowaé dosko-
nalenie w samym toku pracy zswodowej? :
Takie formy ksztalcenia i doskonalenia jek studia zswodowe
stacjonarne i zsoczne, studiea podyplomowe, aspirantury, kursy
doskonalenia i inne mimo swej réznorodno$ci ns 0gél nie obejmu-
ja wszystkich kolegéw z placéwek informacyjnych, czesto kolidu-
Je z wymaganiami wobec czynnosci zawodowych, e w. catosciowya
toku pracy sa ne ogét krétkotrwsle i przypadkowe, nawet jesli
z zewngtrz wydaje sie inacze]j.
Moim 2dsniem, do doskonalenia nalezy, w sposéb planowy i
zorganizowany, wiaczyé:
- wspéiprace w zespolach bsdawczych,
- dyskusje na tematy specjelistyczne i udzisl w wymisnie dos-
wisdezert,
- zorganizowane studium literatury specjalistycznej,
- praktyczng znajomoéc dziatalnoéci informacyjnej, proceséw in-
formacyjnych, technik stosowanych w innych placdéwkach itd.
Nelezy rozwezyé, czy nie mozna by przewidzieé zobowigza-
nia podniesienis kwalifikacji w ke2dym procesie pracy i w od-
niesieniu do kazdego pracownike,
Ciekaws do odnotowania jest inicjatywa, jake zostales za-
stosowane w informacji o budownictwie NRD, Dzieki niej uzyskeno
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kompleksowe polgczenie praktycznych dodwiadczen 2 ézynnoictnni
doskonalgcyal, s mianowicie prace w tzw, "gabinetsch informacyj~-
nych®: konfrontecja pogledéw, wymiana doéwisdczenh, zorganizowane
studium literatury, wykorzystywanie rozmaitych érodkéw przekezu
informacji a2 po filam,

4, Czego zetem oczekujemy od dzisitelnoscti pracownike 1nf6r-ncji
’ i jakie stawisay wysagenis co do jego wyksztelcenia?

Mimo 2e odpowiedZ na to pytanie wydeje si¢ czesto nadzwy-
czaj prosta, nierzadko pracownikéw informecji zsusza sie do
wapélnego wykonywania pracy wiadciwej dla badeczs lub kierowni-~
ka tematu. Tymczasem ma on jedynie umozliwié badaczowi i kie-
rownikowi wykonywanias prscy szybko, bardziej sprawnie i koample-~
ksowo, tzn. berdzie] skutecznie i efektywnie dle spoleczerstwe.
To samo dotyczy integracyjnych zwigzkéw badacze z informujgcym,
- niekiedy w wigkszyms stopniu opertych na zasadzie podziaiu pracy,
innys razea przybierajgcych forme $cislejszej wspéipracy. Osts-
“tnio méwi si¢ réwniez o funkcji poérednike informacyjnego. Przy
eksploatacji wigkszych systeméw technicznych rola takiego pre-
cownika bedzie reczej zwigkszaé sig i nie moZna bedzie z ntej
zrezygnowal. taczy sie to z faktem, 2e pracowni¢y informacjii
tylko w sposéb warunkowy sg producentami i konsumentsmi infor-
macji 1 jedli cokolwiek robig, to w cherskterze "stacji roz-
dzieleczych",

Jeéli chodzi o nauczanie, powinno ono polegsé na przekazy-
waniu rzeczy sprawdzonych, wpsjaniu umiejetnosci, dostarczaniu
bodtcéw do wspdlnych przemyéleri, zwréceniu uwegi ne tendencje
rozwcjowe itd. Ostatecznie przeciez kazde ksztalcenie z jednej
strony nastawione jest ns cele spoleczne, z drugiej jednak
strony musi byé kszteitowane Konkretnie /hipotezy i nowe idee
8¢ interesujgce i poszukiwane, jednak one same nie uypaln1a
treéci kesztalcenia/.

Keztalcenie 1 doskonalenie ne wszystkich szczeblech wew~
netrz 4 poza placéwkemi, utworzonysi specjalnie do powyzszych
celéw, powinno siggac do itstniejgcych doéwisdczeh i wiedzy,
Jednek réwniez dynsmicznie powinno uwzgledniaé rozwdj neuki.
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"Jest to sprawa wszystkich /szkéi i organéw odpoaiodztolhych za
wszelkie zadania/, i na pewno istnieje tu wiele probleméw do roz-
wigzania,

Tiumaczyia Hanna Ordgge~Hessenmiiller
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RECENZJE I OMOWIENTIA

Redakcja “Zagsdnie Informacji Nsukowej™
rozpoczyna cykl prezentscji wybranych prac
doktorskich z zakresu informescji nsukowej
zaréwno publikowanych, jak i niepublikowa-
nych, przygotowanych w ciggu ostatnich lat
w réznych oérodkach naukowych w kreju,

OLGIERDA UNGURIANA KATEGORYZACJA POLSKIEGO NAZEWNICTWA
NAUKOWO-TECHNICZNEGO DLA POTRZEB WYSZUKIWANIA INFORMACJI

Praca O, Ungurionax/ poséwiecona teoretycznym i -otodyczhyn
sspektom organizacji siownictwa w jezykech inforsacyjnych ze
szczegélnys uwzglednieniem mo2liwoéci wykorzystanis wielowymia-
rowej fesetowsj] struktury leksyki jezyke informacyjnego nie zo-
stata dotgd opublikowsna. Jej autor - zsjmujecy sie przbthzerog
lat problemetyke jezykéw informacyjnych, w tym s.in. jezykéw- -
klesyfikscyjnych, s takze udostgpnianiem polskiemu érodowisku
informacy jnemu teorii klessyfikecji fasetowej S.R. Rangensthsns
- zmarl 1 wrzeénis 1961 r, '

x/OIgiord UNGURIAN: Wykorzystanie teorii klasyfikaecji faseto-
we] Ranganathans do kategoryzacji polskiego nazewnictwa nsu~
kowo-technicznego /dla potrfzeb wyszukiwania informacji/ War-
szawa 1977, 210 s. lltizn. powiel.
Prace doktorska wykonana pod kierunkiem prof.dr O A,
Wojtesiewicza, .obroniona na Uniwersytecie Wers-awskim na Wy-
dziale Neofilologii w 1977 r, :

121



Majgc ne uwadze teoretyczag i metodyczng wartodé prevy Wi
torskiej 0. Unguriens sgdzimy, 2e przedstawienie jego propozycji
rozwigzah w zakresie budowy jezykéw informscyjnych moze okazaé
si¢ ze wszech miar uzyteczne dla azkoloniowych i proktycznych po-
trzeb srodowisks informacyjnego.

Praca sklada si¢ z 2 zasadniczych czedci:

I. Ogélna strukturs jezyka informacyjnego -

II, Kategorvzacjae polskiego nazewnictws naukowo-technicznego
wraz z egzemplifikacyjnymi wykazemi nazw w uklsdzie wedlug
kategorii oraz w ukladzie alfsbetycznym.

Ponadto zostala opatrzona: bibliografig, wykszes tablic i rysun=-

kéw, indeksem nazwisk i instytucji oraz indeksem przedaictowym.

Otwierajacy prace wstep jest podwigcony usciéleniu je3 z8~
kresu tematyczno-problemowego oraz uzesadnieniu przyjecis zapre~
zentowenej koncepcji precy. Autor wyjadénia, Ze przedaiotes pracy
nie byla uniwersalna kategoryzacjs polskiego nezewnictwa naukowo-
—technicznego lecz jego sdciéle wyselekcjonowanej czeéci, tj.zbio~
ru wykorzystywanego dla potrzeb przetwarzania informecji 1 budo-
wy jJezykéw 1nfor-53yjnych na przykledzie teraminologii 2z zskresu
transportu ssmochodowego oraz informecji naukowej. Przeprowadzo-
ne w tych ramach zabiegi analityczno-systesetyzujgce doprowadzi-~
iy =« zgodnie z intencje sutora - do przedstswienia jego wlasnej
propozycji kategoryzacji stownictwa jezyka informacyjnego, opar-
tej na wielowymisrowym ukladzie fasetowym i stanowigcej koncep-
cje "szkieletu organizacyjnego“ budowanego jezyka.

Podstawa takiego wladnie ujecie stal sie¢., jak to zaznaczo~
no w tytule pracy, dorobek teoretyczny wybitnego bibliotekoznaw-
¢y hinduskiego S.R. Ranganathane ,uznawanego za prekursora w za-
kresie rozwigzer struktury jezykdw informacyjnych. W swojej pra-~
cy O. Ungurien powoituje si¢ na 4 zasady sformulowane przez Ran-
gsnathana, uznajec je za przelomowe na tle historii rozwoju Je-
zykéw informacyjnych, poczynejgc od klasyfikacji bibliotecznych
poprzez monohierarchiczne klasyfikecje nauk, metody indeksowanie
wspéirzednego po jezyki deskryptorowe, kody sementyczne oraz
préoby wykorzystanie jezyka neturalnego do przetwarzania informa-
cji. Do zasad tych nalezs:
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i. Opieranie klasyfikicji dokument éw na operacjach io-inty-'
cznych, nie zaé logicznych, systematyzujacych,

2, Uznanie za optymealny model niolouyuiarowogo polc s08en~
tycznogo Jezyke informacyjnego. :

3, Wyodrebnienie jako- podatauy konotrukcji Jezyka informe-
cyjnego pojeé pierwotnych /izolat/ do komponowanis pojeé zlozo-
_nych.

4, Opracowanie metod optymalizecji /oliuinncji hr-kbw/
notacji w jezykach klegyfikecyjnch. C

Powyzszy zestaw zelokerh stanowil jednak tylko punkt wyjécie
pracy. Zrealizowanie jej zasadniczego celu zwigzene bylo z ko-
niecznodcie przygotowanis i uporzgdkowania “"warsztatu metodycz~ .
nego®, ktérego gléwnym skiadnikiem jest precyzyjna 1 jssne ter-
minologis. W tym punkcie autor omawisnej pracy stel przed trud-
_nodcismi dwojakiego rodzaju. Po pierwsze - jek sam stwierdze -

" teoris jezykéw informscyjnych jako nowo keztaktujgca sie dziedzi~
na wiedzy, wykorzystujgca apsrst pojeciowmy i metodyczny dyscyp-
lin pokrewnych, tekich jak lingwistyka, logika, bibliotekoznaw-
stwo, matematyka, cybernetyka i in., boryks sig z problemssi ter~
sinologicznymi, Wyraza si¢ to migdzy innymi w réznorodnym uywa-
rniu tych samych teraindéw w réznych krajach, o nawet przez réznych
autoréw oraz w postugiwaniu si¢ niejasnyai definicjami tersmindéw
/na przykled dotyczy to m.in, takich podstawowych terminéw jek
"jezyk informacyjny”, "kleaeyfikacja", “pole semantyczne”,

*“treéé dokumentu” itp./.

Po druglie, réwnie zloZonych probleadw terminologiczaych
dostarczajg teksty prac Rengasnathana, a zwlaszcza teksty jego
prac teoretycznych, w ktérych operuje terminsmi o specjalnie iam
przypisanym znesczeniu, niokion zapoiyczanysi z innych dziedzin
wiedzy lub 2z jezyka potocznego. Konsekwencjg koniecznosci upo-
rzgdkowania podstawowego aparatu pojeciowngo i terminologiczne~
go jest przyjety ukitad pracy.

Czeéé I,"0g6lna struktura jezyks 1nfor-aeyjnogo' autor posdwig-
eil- . \

« wyjesdnieniu i uporzqdkow.niu podstawowej torlinologii Jezykéw
informacyjnych, ze szczegélnym uwzglednieniem terainologii
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 Renganathena; spoéréd teraindw -y-iguj.éych't.kicﬁ'z.bidgdi'
®mozns wymienié nastepujece: 'klosyfikneja . "klasa®, “przed
®iot dokumentu®, “treéé dokumentu® ,_'facoto . 'izolatl“
_/Rozdz. 1/; o - : : -

- acnarokteryzounnlu i sy.toootyzacji rdznych rodzajéw rolacji :
wystepujacych w teorii i proktycc Jezykéw tnfor-acyjnych .
/Rozdz. 2/;

- wyjeénieniu znaczenia podstawowych tcrninéw. znigzanych z pro-
cesen opracowenia tekstéw dokumentéw, takich jek np. "klasyfi-
kowanie" i "indeksowanie”, & takZe przedstawieniu charaktaryo-
tyki tego procesu w ujeciu Rangsnathana /Rozdz. 3/; _

- charakterystyce podstawowych etapéw procesu budowy jezyke ine
formacyjnygo oraz ujecia tych etspéw w pewne continuum, spre-
cyzowsniu znaczeh istotnych terminéw zwigzenych z budowsy je-
zyka - m.in. “"pole scnontyczné" w jezyku naturalnym i w jezy-
ku informecyjnym”, "kstegoryzacje jezyka”, a takze podsniu za-
sad budowy grafu semantycznego, z uwzglgdnieniem zalecert Ran-
ganathana i definicji jego elementéw konstrukcyjnych. takich
jak gataZ klasyfikacyjna,laﬂcuch.klasyfikacyjny i in./Rozdz.4/)

- oméwieniu pojecia wielowymiarowosci w jezyku informacyjnys je=’
ko cechy strukturalnej zbioru jego leksyki oraz podeniu przy- .
kladéw kategoryzecji siownictwa w wybranych istniejecych jezy-
kach informacyjnych /Rozdz. 5/. ) '

Jakkolwiek kazdy z wymienionych problemndéw rozpatryuonych
przez autora - i odpowiednio kazdy z rozdzialéw pracy -~ jest
poswiecony wyjaénianiu i uéciélaniu pojeé o znaczeniu podstawo-
wym dla pracy, to nalezy stwierdzi¢, 2e fozdzialem bezpoérednio
tgczacym sig¢ z II czedcia pfacy zewlierajace propozycje wissne
autore jest Rozdzial 4., “Proces budowy jezyka informacyjnego”, -
zawiera jacy metodyczne i praktyczne uwagi przydatno dlo projek-
tantéw i roalizatoréw Jezykow 1nfor-acyjnych '

T
H

Czeéé II. Kategoryzecjs polskiego nazounict-n naukowo-
: technicznego ‘ .

Zgodnie z zanior:onio. Redakcji zasadnicze rozdziely II
czeéci pracy 0. Unguriene zostang udostepnione czytelnikoa nie-
ssl in extenso w dwéch kolejnych numerach “Zagadnief Informscji .
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jNaukon.j‘. ﬂydaje oig zato- ‘celowe przytoczye n niniojtzya o-6~
‘uioniu jodynio nioktdro zekozenia i propozyc;n autore” x/, o
; ‘ - Na- projoktoutny 3gzyk ‘informacyjny $wiadomie zoot.&y nalo—
zone pouno ogrtniczonia warunkujace realnoéé Jogo zbudownnia,po-
niewez -: zdaniem autora - nie jest mozliwe stworzenie uniwersal-
nego Jezyka 1nfor-acyjnogo ani .pdjnogo sy.to-u uytpocjolizona- :
1nych Jezykéu. Ograniczenie te obojnuj.- )
- przeznaczenie jezyke do uyazukiwonia 1nforlacji uylgcznio "
_-'zbiorach dokunentdw piénienniczych lub niapiénionniczych 280~
- patrzonych w opis w jezyku neturslnym; E
= zawegzenie zakresu stosowania jgzyka wyzacznie do zbiordw do~
kumentéw posiadajecych’ przeduiot. cO oznacze autonatyczno wy=-
i} eliminowanie literatury pigknej i mitologii; ‘
~ przyjecie zs wmeterisil egzcnplifikocyjny torainologii 2z dzie-
~ dziny techniki i nauk scistych;
T - akoncentrowanie rozuazaﬁ na probleaatyco stownictwa rozpa-_
. tryuanogo w planie tresci oraz na zagadnioniach jego faseto~
weJ organizleji B o .
Dazgc do uzésadnieniea zalozenia, Ze wiolouy-iarouo. fase~-
tows organizacja stownictwa jest optymelnys i obecnie jedynym
sposobem zapewnienis kompleksowoéci indcksonhia dokumentéw,
fJ. zaréwno w aspekcie tredci i foray.'autor przeprowadzil a~
‘nalize pordwnawcze etapéw orgsnizacji stownictwa przy struk-
‘turze fasetowej oraz przy strukturze monodendrytowsj. Zbiory
operacji uykonyﬁuhych ] obu’przypodk.ch rézni uyztgpouonii,
przy przyjeciu ntruktury faootowoj. otapu "projektowanie ‘
 szkieletu organizacyjnogo jezyka informacyjnego” /obok etapéw
' gromadzenia i selekcji slownictwa jego systematyzacji orez ,
_ uzupolnidnii/; Etap ten docydujacy 0 pétniojszoj alostycznoé-
ci 1 uniwersalnosci jgzyka z.wiora operacje: . »
- wyboru Jedno=" lub niolowynicrowogo ustroju pola souantyczno-.

9oi o
- uyboru i okroéloniu kutogorii nazw w jezyku.

‘/p.trz nrtykut 0. Unguriana: Ogélna otruktura jezyka fnfor-
nacyjnego. Propozcha 'szkioletu organizacyjnego slownictnt .
0.21 : : :
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' = ustalenis przynaleinoéci ketegorii do peszezegSlayshi-spninvis
pols sementycznego,’

Sposéréd korzydéci wynikajacych z reslizacji tej zasadniczej
koncepcyjnej czeéci pracy nad budowy jezyks 1nfor-acyjnogo nale~
2y wymienicé:

- ®mo2liwoé¢ uniknigcia zalonania sie ukiadéw klnayfik-cyjnycb.

- olininownnio kiopotéw zwiqznnych z zesade wyodrebniania zbio-
réw nazewnictwo.

= mozliwoéé wykorzystanis réznych relacji organizujgcych w gra-
fach semantycznych,

- utatwienie wykonywania pomocniczych operacji w procesie roz-
woju jezyks i opracowywaniu dokumentéw = na przykiad budows
grafu tematycznego dokumentu, sprewdzenie systemu odsyleczy
lub budowa kodu semantycznego.

Proponowany przez autora “szkielet organizacyjny™ zostal
pomyélany jako érodek umozliwisjgcy wislosspektowe charakte-
ryzowanie dokumentu pod wzgledem treéci i formy. Opiers .sie
on na koncepcji pieciowyuiaronego pola semantycznego u-zgled-
niajgcego: ‘
- cechy formalne dokumentu /przeznaczenie, gatunek, jezyk/,

- tresc¢ dokumentu /dziedzina wiedzy, sfera gospodarki itp./,

- przestrzen /miejeco wydania, zasieg dziatania/,

- czas /data wydanias/,

- przedmiot dokumentu.

Najtrudniejezym i jednoczeénie najwazniejszym elementem
wielowymiarowego ustroju pola semantycznego jezyka jest kate=~
goria “przedmiot dokumentu~, ktére] oméwieniu i egzemplifika~
cii poéwiecone sg dwas ostatnie rozdzialy pracy. Punktem wyjd~
cia autores do uzyskania wyczerpujgcego i jednoczesdnie rozigcz-
nego zbioru kategorii przydatnych do fasetowej orgsnizacji
stownictwa jezyke informacyjnego jest s{nierdzenie, 2e przed-
miotem dokumentu moze by¢ uniwersum ztozone z obiektéw 1 la-
czgcych Je relacji, W wyniku dalszych szczegdétowych analiz i
podziatéw powstal wykaz 11 kategorii “przedmiot dokumentu™:
zjawisko, proces, atrybut zmiasny, atrybut obiektu istniejgcy,
atrybut obiektu potencjalny, uklad, organizecja, instrument
naturalny, materiat naturalny, inetrument sztuczny, material
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sztuczny. Wykez ten jest bardziej szczegbélowy od "klesycznej”
propozycji Rengsnsthana opertej na S kategoriech: indywiduums,
sateria, energie, przestrzeh 1 czes ale réwnoczeénie - ek u-
dowadnis sutor - zewiers w sobie fektycznie ketegorie Rangena-
theanea,

Wydsje sig, ze wlasciwe wykorzystenie pracy O. Ungurisns
.powinno polegaé na prébie zastosowanis /i ewentuslnego wzboge- .
cenia/ jego propozycji fasetowej orgenizecji siownictws - jezyks
informacyjnego w innych dziedzinach neuki oraz powigzenie
procesu budowy jezyks z rozwigzaeniemi w 2ekresic gramstyki,
tak aby praca ts mogise stanowié.element pewnego continuum w
polskich badeniach nad jezykemi informacyjnymi.

Elzbjets Artowicz

PROBA FORMALIZACII POJECIA STRESZCZENIA
I TYPOLOGIA STRESZCZEN™/

Prece stenowi prébe nowego spojrzenia na sprewe stresz-
czeri dokumentacyjnych., Oméwiono w niej pie¢ zagednien odpowis-
dejgcych kolejnym rozdzislom pracy: streszczenie & inne che~
rakterystyki treéciowe dokumentu; historie streszczeh i serwi-
eéw analitycznych; definicje i typologia streszczen; problemy
normalizacji streszczed w Polsce oraz zalecenia miedzynarodowe
dotyczgce .groozczoﬁ;»ﬂozpétrzonie sprawy streszczen w tych

-pteszczyznach, choé nie jest wyczerpujgce, daje jednak poglad
ne catg ztozonoéé tego z pozoru prostego zagadnienia.

Charakterystyki tredciowe dokumentu w naszych czasach sg

pr;bdnioteu szczegélnego zainteresowania specjalistow w dzie-~

S na—

x/Marta GRABOWSKA: Streszczenia dokumentacyjne /Historia, de~
~ finicja i typologia/. Warszewa 1978, 156 s, maszyn, powiel,
Praca doktorska wykonana pod kierunkiem prof.dr 0,A.
Wojtasiewicza, obroniona na Uniwersytecie Warszawskiam na Wy-
dzisle Neofilologii w czerwcu 1979 r,
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dzinie inforsecji naukowej, przeds wezystkim ze wzgledu na ko=
niecznoéé .dokonywanie nieustannego wyboru tematyki lektur wéréd
" ogromnej ilosci oferowanego pidmiennictws. -

Dotychczas uksztattowsily sig dws rodzeje charskterystyk
tredciowych dokumentu, Do pierwszego zaliczyé mozns wszystkie
te, ktére zwigzane sg z treécip jednego dokumentu, tj, tytui
/0gélny lub poszczegélnych rozdziakéw/, spis treéci, indeksy
rzeczowe, Zyws pagine, mserginalis i streszczenie, Do drugiego
natomsiast nalezg te, ktére pomyélsne zostaly jako systemy
klasyfikacyjne dla wielu dokumentéw i ktérych zadanien Jost
'zaszersgowanie danego dokumentu do tej czy innej dziedziny
wiedzy lub tematu /tj. réZne rodzeje tek zwanych klasyfikacji
rzeczowych/. Te dwa rodzaje charekterystyk treséciowych doku~-
mentéw meje inng genezg i rézne cele. Poszczegélne rodzaje
charakterystyk przetywalty w réZnych epokach swéj renesans,
jak na przykied tytul w XVII wieku & indeksy rzeczowe obecnie.
Najistotniejszym wydaje sig fakt, ze charskterystyki te moge
mie¢ postaé informacji tematycznej, badt tematyczno-remstycze-
nej. W zasadzie tytul, spis tredci, Zyws pagins i merginslis
majq charakter informacji tematycznej » jedynie streszczenie
dokumentu posiada charakter informacji temstyczno-remstycznej.

Materia&>obejmujqcy problematyke streszczer dokumentdw
podzielony zostat w pracy na trzy grupy zagadnidﬂ: historycz-
ng, teoretyczng i normatywng.

W czeéci historycznej przedstawiono w wielkim skrécie ge~
nez¢ i losy streszczern, formy istniejacej i funkcjonujgcej od
czaséw najdawniejszych, Historia streszczed siega czeséw sta~-
rozytnych. Tzw, "epitome® lub "hypothesis” /streszczenis sta-
rozytnych dziet literackich/ sa czesto jedynymi éladami, kt6-
re pozostaty po wielu nie istniejgcych juz dzielach literatu-
ry starozytnej, W éredniowieczu streszczenia staly sie réwniez
niezbednym narzedziem w dziedzinie gospodarki i polityki.

W tym celu np: papiez Pius II zalozyl w Watykanie Collegium’
Abreviatorum, Ne podobnych zessdach dzialalea tez adminigtra-
cja Republiki Weneckiej w XIV i XV wieku,

W érodowiskach naukowych streszczenie dziel zapoczgtko-
wel Photius /IX w./. Jemu zawdzigczemy bibliografie "Myrobi-
blion™, w ktérej streécil on 280 dziel autoréw starozytnych,
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Poczotki wepdiczesnych serwiséin anslitycznych wigzy sie z
przelomowym momeritem w historii komunikecji naukowej, jakim by~
o powstanie prssy - nastepstwo uksztaltowanisa sig spolecznej
potrzeby systematycznego informowenia o sktualnych wyderzeniach
dla celdéw nsuki, poliiyki 1 "gospodarki.

' Kolejne etapy rozwoju, ktére przezywaly te nowe serwisy
anslityczne od powolanie czasopism o zakresie ogélnym, jakim
byl w 1665 r. "Le Journal des Sgavans” /Francja/ poprzez utwo-
rzenie w XVIII wieku serwiséw apocjaliotyczﬁych. a nastepnie
utworzenie w XX wieku informstoréw snalitycznych - wszyatko to
wigzalo si¢ neturalnie z rozwojes nauki i ogbélnymi tendencjami
w historii informecji naukowsj. Jak trafnie przedstewil to De-
rek J. de Solls Price /“Msia nsuka-wielks nauka™. Warszaws
1967/ rozwéj ten wykszuje pewng prawidlowodé dajecy sie przed-
stewié w posteci krzywych logistycznych, obrszujecych rozwéj

' poszczegélaych epok polgczonych 'ze sobg krétkimi okresemi
oscylacji. Ten oehodowy charakter rozwoju nauki daje sig@ réw-
niez zeobgserwoweé w dziedzinie omewisnych wydawnictw,

Postepujecy proces sechanizecji i automastyzacji w dzie-
dzinie informecji naukowej na éwiecie wplyngl tekze na sprawy
‘gromadzenia i opracowywenia serwiséw 1nforuocyjﬁych o treéci
dokumentéw, Spowodowei on utworzenie wyspecjalizowanych ban-
kéw danych, operujgcych serwisami informacyjnymi w jednej lub
kilku dyscyplinach, w tym réwniez streszczeniami dokumentéw.
Obecnie ‘wiele wydewnictw analitycznych publikowanych dotych-
czes w postaci tradycyjnego spisu bibliograficznego przeksztal-
conych zostalo w zautomatyzowane banki danych udostepniajace
swoje zbiory w réznej formie /on-line, off-line, SDI - selek~-
tywna dystrybucja informecji/. Pod koniec rozwazaf historycz-
nych w pracy dokoneno przeglgdu takich bankéw zautomatyzowa-
nych.
Rozdzisly: “Definicja i typologia streszczer”, "Problemy
normalizecji streszczert w Polsce”™ i "Zalecenia nigézynarodowe
dotyczgce streszczen" stanowiy pewng garytoryczﬁg catosc,
Przeprowadzono w nich najpierw analize terainologiczng dotych-
czasowych definicji pojecis “etreszczenia™ w oparciu o wybrane
polekie specjalistyczne irédle encyklopedyczne, akty normstyws
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ne polskie i zalecenia miedzynarodowe orez zaprezentowano dwie
sformalizowane definicje pojecia "streszczenia" podane przez
Olgierda A, Wthlsiewicz!x/. Problem poréwnania terminéw pols-
kich z obcojezycznymi stanowi zdaniem autorki osobne zagadnie-
nie mozliwe do opracowsnia po uporzadkowsniu tersinologii pol-
skiej. )

Jek wykazala aneliza terminologiczna, dotychczasowe defi- °
nicje pojecia “"streszczenia” mialy w zasedzie charskter intui-
cyjny. Brak tez wyraZnego rozgraniczenis znaczer takich pojeé
bliskoznacznych jak “streszczenie”, “analize", “"adnotacje”.

W tej czedci pracy dano propozycje innej, dosé szerokie]

i okresdlonej w pracy jsko "robocza" /s.76/ definicji streszcze-
nia, ktérej nadano nastepujgce brzmienie slowne:

“Streszczeniem danego tekstu O nazywamy taki inny tekst
S, ktéry jest mniejszy lub znacznie mniejszy od tekstu orygi-
nalnego i dotyczy treéci lub tresci i formy tekstu oryginalne~
go. Z2aréwno O jak i S interpretujemy jako zbiér zdah lub réw-~
nowaznikéw zdan“. :

A wiec:

§« 38 1 con/s/= Con/o/
gdy S#P L O4 P, awigcgdly SO 4 040
gdzie: S = moc zbioru S
0 = moc zbioru O
Con/S/= zbiér konsekwencji zbioru sxx/
Con/0/= zbidér konsekwencji zbioru O

P = zbiér pusty
“< = mniejszy lub znecznie mniejszy

€ = zawarty lub réwny

%/0,A. Wojtasiewicz: Prébs formslizacji pojecis streszczenis.
Studia semiotyczne 1977 s. 185-191; Tenze: Wybrane pojecis
tearii tekstu, “Zsgednienie Informacji Neukowej" 1978

nr 2/33/ s. 3-9.,
x’/Pojgcia konsekwencji logicznych przyjete za: A. Terski: Po-

jecie prawdy w jezyksch nsuk dedukcyjnych. Warszews 1933.
Prace Towarzystwe Naukowego Werszawskiego nr 34,
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Tek wigc moc zbioru S jest mniejszs lub znacznie aniesjeze
od mocy zbioru O i zbiér konsekwencji zbioru S jest wniejszy
lub réwny zbiorowi konsekwencji zbioru O. Obydws zbiory S i1 O
nie mogy by¢ oczywiscie zbioremi pustyei.

Streszczenie rézni sig od parafrazy, oznaczonej w dalczyn
toku rozumowania symbolem P w nastepujecy sposéb:

O~ P 1 Con/0/ ~ Con/P/

gdyo;!ﬂ i pr.ani,cgdyo;o:LP;eo
gdzie P = moc zbioru P
Con/P/= zbiér konsekwencji zbioru P
& = réwny lub prawie réwny
W ten sposéb moce zbioréw O L P 83 réwne lub prewie roéwne 1
zbiér konsekwencji zbioru O jest réwny lub prawie réwny zbio-
rowi konsekwencji zbioru P, Obydwa zbiory nie moge byé zbiora-

- mi pustymi, Doda¢ trzeba, %e:
Ly/0/, Ly/B/
gdzie Li/O/ = 0 jest w jezyku Li

Przyjmujemy przy tym uproszczone zaloZenie, Ze dany tekst

jest tylko w jednym jezyku, gdyz problem przekladu wykracza po-
za temat te] rozprawy. B

Streszczenie réni sig takze od tlumsczenie, oznaczonego
w dalszym toku rozumowanis symbolem T, w nastepujcy sposéb:

S=71 1 Con/o/ % Con/T/

gdy B/ L T A@ ., sawiec gdyO0f0 i ?fo

gdzie T = moc zbioru T

W ten sposéb wmoce zbioréw O i T sg réwne lub prawie réw-
ne 1 zbiér konsekwencji zbioru O jest réwny lub prawie réwny
zbiorowi kénsokwencji zbioru T. Obydwa zbiory nie mogg byé -
zbiorami” pustymsi, :

Réwnoczeénie:

L;/0/, Lj/T/

gdzie 1 ¥ 3 -
przy takim samym uproszczeniu zalozonia, Jok wyzey.

Zdenia wchodzgce w sklad zbioru S mozemy podzielié na
zdania tekstowe, oznaczone w dalszym toku rozumowania S/1/
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i zdenia o tekdcie /t]. zdanim zawisrajace informacje dodatkowe/'.
oznaczone w dalszym toku rozumowania symbolem S/J/. ‘
Do zdan typu S/I/ nsleZg nastepujace rodzaje zderi:

i/ zdanie wyekstrahowane z tekstu oryginalnego, ktére w delszys
toku rozumowanis oznaczymy symbolem E, .

2/ zdania bedace parsfraza zdenis lub zdan pochodzgeych z teke-
tu oryginalnego, ktére w dalszym toku rozumowania oznaczymy
symbolem P,

3/ zdanis bedace tlumaczeniem zdan pochodzgcych z tekstu orygi-
nalnego /tj. zden wyekstrahowanych/ lub zdeh bedgcych para-
fraze zdania lub zda# pochodzgcych z tekstu oryginalnego, co
w dalszym toku rozumowania oznaczymy symbolem T /EUP/,

W wyniku przeprowadzonego podzialu zdeh typu S/I/ otrzyau=
jemy nastgpujgce rodzaje streszczef:

ELPLT/EVP/4L JEVUT/EVUER// L /PUT/EVUP//L

L/EUPUT/EUP//
przy czym S/1/ # @

Réwnoczesnie dla T/EUP/ - E i P nie moga byé jednoczeénie:
puste, a E i P oba s@ réwnoczeénie niepusta.

W przyjetej powyZej interpretacji chodzi o wystepowanie.
lub niewystgpowanie danego rodzaju streszczenia, czyli o sytua-
cje opisywans zdaniami, W zwigzku z tym symbole E,.P,T/EV P/
naleézy interpretowac jako zdania, a symbol 1 jako symbol al-
ternatywy roztacznej. '

Zdenia o tekscie /tj. zdanis zawierajgce informacje do-
detkowe/ oznaczone symbolem S/J/ podzielié mozna na dwa rodza-
Jje: -
i1/ zdania dotyczgce treéci tekstu oryginslnego /ktére w dsl-

szym toku rozumowanisa oznaczymy symbolem M/,
2/ zdanie dotyczgce formy tekstu oryginalnego /ktére w dal-
szym toku rozumowanis oznaczymy symbolem N/.

Zbiér zdeh typu S/3/ moze byé pusty.

Lecz gdy

S/J/nﬂ > MsP AN=g

gdzie symbol => oznacza implikacje. @ tylbol A
oznecza koniunkcje.
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Tok wigc, gdy z2biér zdah tyéu S/3J/ -jest pusty, to Zaden rodza]
zdet typu S/J/ nie wystepuje w streszczeniu,
Lecz gdy )

S/ AF BMLP NAG

gdzie symbol V oznacza alternatywg zwykig.

Oznacza to, Ze w przypadku, gdy zbiér zdah typu 8/J/ nie
"jest pusty, to W streszczeniu musi wystgpié choc fbdon rodza}
zdah typu S/9/.

W wyniku dotychczasowego toku rozumowania jest rzeczg o-
czywistg, 2e tylko zdania typu E pochodzg z tekstu oryginalne-
go. Nalezy takize zauwaZyc, %e zdania typu S/J3/ nie powinny two-
rzyé semodzielnie streszczenia lecz powinny wystepowaé w polg-
czeniu przynajmniej z jedng z pozostatych kategorii zdafh. Zde~
nia typu $/3/ sg zdeniami metatekstowymi. Wydaje sie, 2Ze ich
. zbiér = to tyle co recenzja danego tekstu oryginalnego.

Naleiy dodeé, ze nie wszysikio kombinacje zdan posiadeja
swoje nazwy szczegéiowe. Najczeéciej jednym terminem okresls
8ig kilka mo2liwych kombinecji. Na przykiad: terminem “ekstrakt®
okresla sig@ najczeéciej streszczenie skiedajgce sie ze zdah
wyekastrahowanych z tekstu oryginalnego /t3j. zdad typu E/, pod-
ézas'gdy np. kombinacja zdah wyekstrashowenych i zdahd bedecych
parafrazg zdanie lub zdat# pochodzgcych z tekstu oryginalnego
nie posiada swojej nazwy szczegblowej.

Uéwiadomienie gsobis kwestii budowy streszczenie poprzez
zaakcentowanie w definicji streszczenia sprewy rodzaju wyste-
pujecych w nim zdeh oraz przeprowadzenie ich kategoryzacji na
te] podstawie odgrywa ogromng role przede wszystkim w procesie
tworzenia str.siczonia oraz w procesie okreslsnia kryterium
Jego sdekwatnodci w- stoeunku do tekstu oryginalnego. Jest ono
takze niezbedno w zdaniu sobie sprawy z tego, czym jest wios-
ciwie proqqs streszczania: jest to przeciez lgczenie w spbing
caloéé zdah wyekstrahowanych -z tekstu oryginalnego lub zdas
bedgcych parafrazg zdenia lub zdeh zaczerpnigtych z tekstu o-
ryginelnego. lub zdaf bedacych tiumaczeniem zded wyekstrahowa-~
nych lub bedgcych parafrazg zdania lub zdeh pochodzacych 2 tek-
stu oryginolnogo. ktére opatruje sie ewentualnie komentarzes
dotyczqcya formy lub treéci tekstu oq‘ygimlr_ngo. Uéwisdomienie
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sobie konsekwencji wynikajacych z operecji dokonywanych na teké-
cie oryginalnym w celu uzyskania jego streszczenia - tj.ekstra-
howenia, parafrazowanie, tiumaczenie i kohantowmnia - jest nie~
zbedne w procesie prawidiowego uzytkowania streszczen i okres-
lania przez odbiorce subiektywnych przeciez kryteriéw ich przy-
datnosci. Warto podkreslic jeszcze nes marginesie, 2e wymienio-
nych operacji dokonywsnych ne tekécie oryginalnym przez czio-
wieka nie mozna tak tatwo wydzieli¢ jednej od drugiej, lecz w
procesie automatycznego streszczania poszczegélne czynnodci

8@ doskonale uwidocznione i oddzielone od siebie, przy czym
jedne z nich udajg si¢ lepiej, inne gorzej, & jeszcze inne nie
8@ obecnie w ogéle mozliwe do zrealizowsnia przy uzyciu ele-
ktronicznych maszyn cyfrowych, Na przyktad, proces automatycz-
nego ekstrehowania zdah z tekstu orygiﬁalnego wediug okresélo~
nych kryteriéw daje dobre efekty, podczas gdy parafrezowenie

i tiumaczenie nie jest jeszcze zadowalajace. W zasadzie nie

do wykonenia bez udzialu cziowieka jest komentowsnie teketu

i lgczenie réznych typéw zdern streszczenia w jedng spéjng calosc.
Totez catkowite iiutoaatyzowanie procesu streszczania wymaga je-
szcze wielu rozstrzygnigé, :

Ujecie typologii streszczeh w taki sposéb jest niewgtpli-
wie ujeciem bardzo szerokim, ale pozwala ono objgé nezyitkio
mozliwe ich rodzaje. W pracy nie rozwigzuje sie przy tys
sprewy tak zwanego "dobrego” czy raczej "odpowiedniego” stre~
szczenia dokumentacyjnego, bowiem kwestia wyboru, ktére z nich
okazg si¢ w ostatecznym efekcie najczeécie] stosowane lub od-
powiednie, ktére mniej, & ktére w Qgélo‘nie beda uzyte dla te-
go czy innego celu informacyjnego jest kwestis raczej prekty-
czng i podyktowang przez typ serwisu informecyjnego oraz przez
specyficzne potrzeby odbiorcéw, Wydaje sie, 26 wezystkie zwe-
2enia zaproponowsnej definic]i bedg w efekcie dawaly réine de-~
finicje streszczenia dla réznych celéw informacyjnych,

Przechodzgc do konkretnych korzyéci praktycznych wynike-
jecych z przeprowadzonego toku rozumowanie nalezy podkreélié
ograniczenie w. zaproponowanej definicji streszczenis i w ty-
pologii streszczen roli czynniks semantycznego, nieodigcznego
elementu wszystkich dotychczasowych definicji. Posunigcie to
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podyktowsne jest brakiem niezbednych ustaleh w dziedzinie badah
nad znaczeniem wyrazert, Oparcie dotychczasowych definicji stre-
szczenis na tym wiadnie czynniku, nie delo dobrych rezultatéw.
Na gruncie przyjetego zalozenie 0 zdaniach i oznajmieniach
jako Jednostkech elementarnych streszczenia dokonano z kolet
doé istotnego rozgreniczenis miedzy charaskterystykami treécio-
wyni operujecymi zdanismi lub réwnowaznikemi zde# /nazwanymi o-
ststecznie “"streszczeniami dokumentacyjnymi®/ a innymi opraco-
waniami dokumentacyjnymi tresci dokumentéw, operujgcymi innymi
niZz zdania rodzajami wyrazer, Nota bene, te ostatnie czekaja
na swoje osobne opracowanie, @ szczegbélnie na podziat ze wzgl§~
du na typ wystepujecych w nich wyrazeh, aby w przyszloéeci u-
nikngé tékiego btedu, jek na przykiad w normie PN-74/N-01221 -
*Adnotacje i analizy dokumentacyjne™, gdzie za jeden z rodzejéw
ansliz uznano polaczenie analizy deskryptorowej i omawiajace]
nazywajec je tgcznie analizg typu mieszanego! /s.19, p.6.14/,
W pracy poruszono te:z doéé trudng sprawe streszczenia obcoje-
zycznego oraz na gruncie przyjetej specyfikacji zdah wchodzg-
cych w sklad streszczenia przedstawiono stan zeawansowania ba-
de# nad streszczaniem sutomatycznym,

Wybrane czeéci pracy zostaly opublikowane w postaci skryp-
tu: Marta Grabowska: Streszczenia dokumentacyjne. /Wybrane prob-
lemy/. Warszawa: CINTE 1979 90 s, Msteriely Szkoleniowe CIINTE
nr 11, Ponedto znacznie rozbudowana czeéé tooretyczno'u postaci
referatu w jez. ang., zostala wygloszona na IV Miedzynarodowye
Forum Informacji Noukbuaj. Bor8s, Szwecjs 14-16 09 1981 1 bedzie
opublikowsna w “Journal of Informstion Science™: Marte Grabows-
ka, Olgierd A. Wojtasiewicz: A tentetive clsssification of sus-
waries, /Préba klesyfikacji streszczeA/ - w druku,

M.G,
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DZIALALNOSC INFORMACYINA DLA POTRZEB POLSKIEJD SOCOOI.OGII'/

Zapewnienie nalezytej obsitugi informecyjnej w -zekresie _
nauk spolecznych jest jednym z najtrudniejszych zadedh, nie roz-
wigzanych dotgd w skali éwistowe] w sposét sstysfekcjonujeey 1™
kompleksowy, Pojawienie sie w 1982 roku na rynku wydawniczya
polskie] pozycji ksigtkowej nslezsloby traktowsé jako wydarze-
nie duzej wagi ze wzgledu na niemal zupelny brsk polskich pu-
blikacji na ten temat. Sforsulowanie tytulu omawianej pozycji
sugeruje, 2e podjeto w niej ogélne problemy modelowych rozwig-
zef dla potrzeb informacji w naukach spolecznych, natomiast’
rozwigzania w zakresie obslugi informacyjnej w soc:blogii sta-
nowig czeéé egzemplifikacyjng, co w sumie wmogloby posituzyé u-
realnieniu krajowego systemu informacji nsuk spélocznych.

Ne zakres tematyczno-problemowy omewianej pracy skladaje
sie nastepujgce grupy zagadniesi:

- problemy ogélne zwigzane z pojeciem "inforsacji naukowej” :
oraz ze zjawiskiem "eksplozji informacji” /Rozdz. 1/; '

- charakterystyke dzialalnosci komérek informecyjnych w Pols-
kiej Akademii Neuk w zakresie socjologii i kultury wspéicze-
snej, tzn, dzialalnoéci prowadzonej w remach Komitetu Badeth
ned Kulturg wspbéiczesng PAN oraz obecnie przez Osrodek In-
formacji i Dokumentecji Naukowej Instytutu Filozofii 1 So-
clologii PAN /rozdziaty: II, III, V/: ‘

 ogélne zagadnienis wspdtdzialania placéwek prowadzgcych
dziatalnodéc informacyjng: archiwéw, bibliotek, wydewnictw
1 oérodkéw informacji /Rozdz. IV/: ’
przygotowanie kadr informacyjnych w PAN /wyniki beded prze-
prowadzoqych w grupie 100 osdéb/ /Rozdz. VI/;
informacje o funkcjonowaniu komputera, elementy historii
rozwoju emc, probiemy zarzgdzania przedsigbiorstwem oraz
problemy komputeryzacji zarzedzania /Rozdz. YII/.

%; KOCYBA-KAMIASKA W. 2agadnienia informacji i dokumentacji w
naukach spotecznych /Na przykladzie socjologii/. Polska Ake-
demis Nauk -~ Instytut Filozofii 1 Socjologii. Wroclaw: Z-d
Ner. im,Ossolifiskich 1982, 162 s.
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Ponadto prace jest opatrzona: szczegélowysi danysi statys-
tycznymi dotyczgcyml zawartosci rocznika “Prace badawcze i pﬁ-
blikacje z zakresu socjologii w Polsce”, danymi dotyczgcymi
liczby publikacji przypadsjecych na poszczegélnych autoréw, te~
blicemi informujgcymi o statusie prawnym kadr bibliotecznych o~
raz kedr informacyjnych. Zatgczono réwniez wykez zakladéw i in-
stytutdw, wepétpracujacych w zakresie wymiany informacji dle po-
trzeb socjologii. _

Jednym z pytaft nasuwajgcych sie przy lekturze pracy jest
jej adresat, Wydaje sie, 2e naleZg tu w pierwszej kolejnoéci

. gestorzy i decydenci nauki i informacji naukowej, 8 tekie pra-
cownicy situzb informacyjnych orsz pracownicy nauki, stanowigcy
w sumie grupe uczestnikéw reaslnie istniejacego lub docelowego
systesu informecji nauk spolecznych., Dlatego tez ogél zsgad-
nieh podjetych w omawianej pracy nalezaloby rozpstrywaé w kon-

" tekécie funkcjonowania Systemu Informacji Nauk Spolecznych, na
przykiedzie jego podsystemu "socjologis”™, o ktérego istnieniu
decyduje:
= zbiory informacji Zrédiowej,
kadra,

‘érodki metodyczne,
érodki orgsnizacyjne,
érodki materialne /techniczne, ekonomiczne/,

Z przedstawionej wyzej charskterystyki obszaru problemowe-
go widad, ze sutorke pracy rozpstruje zagadnienia w zassdzie
miesztczgce sie w tych ramach, Szczegéloweqo rozpatrzenis wymegs
J2 jednak proporcje ujetych zagadnien, sposéb przedstawienia 0=
rez wysuniete wnioski i propozycje.

We wprowadzeniu poéwigconym zagadnieniom tzw, “eksplozji
informecji™ na Swiecie oraz "kryzysu informecyjnego” pojawia
sig problem definicji terminéw “informacja naukowe® oraz “do-
kumentacjes nsukowa™, Zdaniem sutorki brak jest definicji in~
forioéji naukowej, natomiast istnieje kilks definicji "doku-
asntecji neaukowej”. Nastepnie sutorka stwierdza, Ze “informa-
¢je i dokumentacja naukows s2 specyfiézng odmiang pracy nauko=
wej"...i.." 4integralng cze¢écig procesu badawczego®. /s, 10 -

recenzowsnej pracy/., Jakkolwiek jest oczywiste, Ze rozwszania
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terminologiczno-definicyjne nie s3 zasadniczym celem bmawiane]
pracy, a maja jedynie charakter wprowadzajgcy, to konieczne wy.
daje sie sformutowsnie kilku uwag.

Za dyskusyjne nalezy uznaé ujecie przez autorke problemu
definicji informacji naukowej. Wyjasnienie tej kwestii wypada
zoczgd od terminu “informecja”, ktéry zdeniem wielu specjalis-
téw jJest niedefiniowalny w uniwersalny sposéb. Potwierdzenis -
tego pogi@du dogterczaje .chociazby polskie Zrédia terainolo-
giczne i wykorzystane przy ich opracowaniu obcojezyczne pomoce
leksykograficzne. Na przykled w “"Encyklopedii Organizecji 1
Zerzgdzenie™ pod hasltem "informacja" opracowanym przez doc.
dr hab, Marig Kempisty stwierdzono:

“Informacja ~ pojecie podstawowe, nie w peini zdefiniowa-
ne z uwagi na jego pierwotny, elementarny charakter., Wszystkie
dotychczasowe préby definiowania go uwaza sig¢ powszechnie za
niezadowalajgce, a co najwyzej ukazujgce tylko niektére aspek-
ty informecii~*/. Analogiczng opinig o mozliwoéci definiowania
jedynie aspektowego informacji ~ na przykiad w ujeciu struktu-
ralnym, statystycznym i semantycznym ~ reprezentujq naukowcy
radzieccy. W wyniku aspektowego traktowanis informscji moins
méwic o informacji definiowanej wediug dziedzin wiedzy, che-
rakteru jej wydobywania, wiasnoéci metrologicznych, wieéciwos-
ci jej struktury, sposobu przedstawiania tej struktury itp.xx/.

Réwnie trudne jest ustalenie co decyduje o “naukowoéci®
informacji. Na przyklad “Siownik terminologiczny inforsacji
naukowej" podaje 4 znaczenis terminu informacja:

"1/ informacja o osiggnigciach nauki, A

2/ informacja przeznaczons dla pracownikéw nauki,

3/ informacjs opracowena metodg nsukowg, .

4/ dziedzina wiedzy obejmujgca caloksztalt zagednied teorety-

x/ Encyklopedis organizacji i zarzgdzania. Warszawe: PTE 1981
s, 161. ’ :

XX/ rsemnikow F.E., Afonin W.A,, Dmitrijew W.I. Podstawy tech-
niki informacyjnej. Werszewa: WNT 1974 s, 27-28,
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cznych 1 praktycznych zwigzenych z dzietelnoécigq informacyj-
ng.

Wydeje sig, Ze zasadnicze cechy informscji naukowej uwzgle-
dniono w punktach 1-3 tej definicji. Nie jest rozstrzygniety
problem miejsca informacji naukowej jako formujgcej sie ciagle
dziedziny wiedzy. Na przykiad specjaliéci brytyjscy sg skilonni
umieszcza¢ informacje wéréd dyscyplin zwigzenych z teorig orge-
nizacji i zarzgdzania. Mozna domyélaé sig, Z2e w zscytowsnym
stwierdzeniu esutorki pracy o integralnodei informecji naukowej
i procesu badewczego chodzi faktycznie o dzistalnodé informe-
cyine. '

Wéréd wymienionych czeéci zskresu temetyczno-problemowego
pracy ne szczegb6lng uwage zaslugujg rozdzisty II, III L V, po-
éwigcone charakterystyce dzialalnoéci informacyjnej w zekresie
_socjologii w placéwkach PAN. Ne charakterystyke te skiadajg
sie: b .

1. Informacje o dziatalnosci informacyjno-dokumentacyjnej,
prowadzonej w latach 1960-1968 w ramach Komitetu Baden nsd Kul-
turg Wspéiczesng PAN, Efektem te] dzialalnoéci byto publikowa~
nie oprscowywanej przez sutorke “Bibliografii polskich prec
bbdawczych nead kulturg wspéiczesng i przemianeai spolecznymi
w Polsce Ludowej®”, opatrzonej indeksem i zawiersjgcej dsne o
badaniach w toku orez o zakofczonych tematach bsdewczych z po-
daniem torainé-‘rozpoczgcia i zakoficzenia badern, formy zakod-
czenis, charakteru pracy, miejsca wydania lub miejsca przecho-
wywanis maszynopisu.

2. Informacje o dzislalnodéci Oérodka Informacji i Doku-
mentacji Naukowej IFIS PAN, kontynuujgcego od 1969 roku prace
Komitetu Badan nad Kultbra Wspbltzesng w zskresie:

- ewidencjonowenis i oprecowsnis dokumentacji tematéw badaw-
czych w zakresie polskiej socjologii,

xISIounik tersinologiczny informacji naukowej. Instytut Infor-
macji Naukowej, Technicznej i Ekonomicznej. Wroclaw: Z-d Nar.
im, Ossolifiskich 1979 s. 54; Encyklopedia bibliotekarstwa
polskiego., Wroctaw: Z-d Nar. im.Ossolinskich 1976 s. 137.
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- ewidencjonowania i opracowania gocjologicznej informecji bi-
bliograficznej,

- dokumentowania prac badawczych IFIS PAN i oprscowyuania bi~
bliografii dorobku naukowego tego instytutu,

- gromadzenis i opracowywsnia informacji o nieopublikowanych
pracach magisterskich i doktorskich w zskresie socjologii na
podstawie kwestionariusze siuzgcego do ankietowania 134 pla- "
céwek naukowych i instytucji.

. 3. Informacje o dziatalnodci wydswniczej OION IFIS i opre-
cowywanego przezen rocznika "Prace badewcze i publikacje w za-
kresie socjologii w Polsce”, konfrontowsnego z "Bibliografig
zawartosci czasopism” oraz z "Przewodnikiem bibliograficznym®
i stanowigcego wediug informecji zawartych w omawianej pracy
jedyne wydawnictwo polskie w zakresie ;ocjologii uwzgledniane
w katalogach miedzynarodowych, Wymieniony rocznik zawieral réw-
niez dane o zjazdach i konferencjach naukowych boéwigconych te~
matyce socjologicznej,

4, Opis stoaowanych w trakcie prac pomocy netodycznych
takich jak: .

- kwestionariusze kart dokumentacyjnych stosowane we wspélpre-
cy ze 134 placowkami naukowymi w Polsce wraz z przyklsdami
wypeinionych kert dokumentacyjnych, ‘

- instrukcje do opracowywania abstraktdw publikacji dla mig-
dzynarodowych i zagranicznych placdwek infornacyjnych.-'

- monohierarchiczna klesyfikacja socjologiti, ’

- klucze wyszukiwania informacji bibliogreficznej i faktogra=-'

" fieznej utrwalonej na noénikach trodécy]nych.

5., Ogélny opis zbioréw informacji bibliograficznej i
faktograficznej opracowywanej w OIDN IFIS ujetych w 10 katalo~-
gech: rzeczowym, alfabetycznym, czesopism polskich, prasy co-~
dziennej, kert dokumentacyjnych, tematéw zespoléw badewczych -
IFIS, autordw wraz z ich afiliacja, plbebwek naukowych prowa-
dzgcych wymiane informecji w zakresie socjologii.

Rozdziat IV "Archiwum - biblioteka - wydawnictwo” stano=
wi prébg czeséciowego podsumowania i uogélnienia problonéﬁ ae~
rytorycznych i organizecyjnych zwi.zanych z dzialalnodciq in=-.
formacyjng w znkresio eocJologii. Autorka stwierdze w tym roz!
‘dziale:

140



- .-brak jednolitego systemu informacji nauk spotecznych,

- niezedowelajgcq dziatalnoéé komérek informscyjnych w PAN,

- rozproszong strukture organizacyjng sieci informecyjnej PAN,

- niezsynchronizowsnie struktury organizacyjnej 1nforuocj1 naus
kowe) ze strukturg nauki oraz nieprzystosowenie struktury in-
formacji do specyfiki neuki - na przyklad dls potrzeb obsitu-
gi coraz powszechnisjszych badar intordy.cyplinarnych,

~ celowosé 1 koniecznodé integracji informacji archiwelnej,
wydawniczej, bibliotecznej, bibliograficzhoj i fektograficz-
nej, przy réwnoczesnym podkresleniu brasku tak pozadanej inte-

- gracji 1 niedocenianiu informacji archiwalnej.

= brek ujednoliconych $érodkéw metodycznych potrzebnych do gro-
madzenia,opracowania i wyszukiwsnia informecji, 8 w szczegél-
nodci braku spéjnego systemu jezykéw informacyjnych, ulatwia«
jecych przeplyw informecji w sieci biblioteczno-informacyjno-

. =archiwalno-wydawniczej, ) -

- ogreniczone mozliwoéci stosowanis elektronicznej techniki ob-
liczeniowej do rozwigzywania omewianych probleméw i zaspoko-
jenia potrzeb informecyjnych nauk spotecznych,

- niekorzystng sytuacje kedrowe w zekresie dokumentacji infor-

' mecji naukowej pod wzgledem ilodciowym i jakodciowym, to zna-
czy kwalifikacji wymaeganych i faktycznych,

- powodowanie przez niesprawng informacje braku kontroli wyni~
kéw badefi, ich dublowanie, nieuzasadniony wzrost nakledéw fi.
nansowych na badania.

Problemy te, a takZe wymienione wczedéniej, skladaja sie
ne obraz rozwmeitych elementéw, ktére powinny tworzyé System
Informacji Nauk Spotecznych lub - w konkretnym przypadky ~ je~
~.den z jego podsysteméw, Z wmateriatu informacyjnego zawertego w
- omewianej pracy widoczne jest, ze:

1/ .w charskteryzowanej dziedzinie istniejg doéé bogste
zbiory informacji 2rédlowej dla potencjelnego systemu informa-
cji neuk spolocznych /inforuacji bibliograficznej i fektogra-
ficznel/,

2/ informecjs gromadzona dla potrzeb bades i powstojqca
w ich wyniku jest opracowywans za pomocy "lokslnych" érodkéw
letodyczﬁych uyprocowinych w ramach wissnych prac placéwki, .
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3/ dzialania kooperacyjne i organizacyjne konieczne w pracy
komérek informacyjnych sg reslizowane w ukiadach dyscyplinowych,
‘resortowych i regionalnych, jednskze tylko na szczeblu podstawo-
wych ogniw sieci informacyjnej i placéwek naukowych,

4/ wéréd uczestnikéw funkcjonujgcego reslnie systemu infor-
macji o polskiej socjologii nie wystepujg instytucje pelnigce
funkcje centralnych organéw informecji w skali kreju /na przy-
kled centralny oérodek informacji nauk spokecznych, ktérym
jest OIN PAN/ -~ ani w kontekdécie wspéipracy merytorycznej ani
metodycznej.

Ostatni rozdzieit pracy “Elektroniczna technika obliczenio-
wa narzedziem pracy wspéiczesnego organizaetora basdert naukowych”
zostal poswiecony w czeéci elementom podstawowe] wiodzy iﬁfér-
matycznej na poziomie podrecznikowym, co wydaje sie pomyslem
chybionym, Réwnoczesnie wprowadzenie rozwezeri z zakresu teorii
organizacji i zarzgdzania, zagadnien zarzgdzania przedsigbiors-
twem, komputeryzacji zarzgdzenia oraz omawianie dorobku teore-~
tycznego Karola Adamieckiego nie wydaje sie scidle zwigzane z
giéwnym zakresem tematycznym pracy i powodujé niepotrzebne jej
rozbicie, tym bardziej, ze sa to infornacjewdoéé'wyryukouo.

Wnioski i .propozycje wysunigte przez autorke w podsumowa-
niu pracy w zwigzku z réznorodnymi problemami podniesionymi na
tle niezeprzeczalnie bogatego i interesujgcego materiatu doku-
mentujgcego dorobek informacyjny polskiej socjologii wymagajg
pewnego krytycznego potraktowania, poniewaz sg bledne meryto-
rycznie, niejasne terminologicznie, a ponadto sprzeczne ze so-
be. . ‘

W ostatnim rozdziale pracy podano: "Celem niniejszej pra-
cy jest stwierdzenie, Ze socjologie jako dziedzing badett nauko-
wych wmozna wzbogaci¢ o metode, ktdra pozwaia ustalic, w jakim
kierunku i przy jakich naktadach kadrowych socjologia jako neaue-
ke sie rozwija z dogstosowanym do potrzeb tej dyscypliny skompu~
teryzowanym systemes informatyki, Istoteg podanej metody stanowi
wiec nie system informacji naukowo-technicznej udostepnia]gcy
pracownikom naukowym notki bibliogrsficzne, zestawy temeatyczne
itp. lecz wypracowany i opisany w tekécie system informatyczny,
ktéry dostarcze materiatu do rozwazarh ned potrzebami placdwaelc
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i sskedéw naukowych Polekiej Akademii Neuk. jak i innych tej
rengi instytucji oraz ned ukierunkowsniem kadr na okreélone te~
maty /t3. jakim temstom nadal pierwszefstwo, okredlejgc hierar-
chie ich potrzeb/" /s. 104 recenzowanej pracy/.

Réwnoczesnie, jek wczeénie] wspomniano, autorks stwierdzie
1a /na przykled w rozdziale II/, 2e komputeryzacjas nie stanowi
.skutecznego rozwigzanis problemu informacji w naukach spolecz-
nych z racji ich przedmiotu i funkcji i 2e w zwigzku 2 tym mo-
*liwe jest mechanizowenis tylko niektérych itopén procesdéw be-
dawczych /s. 14/.

Zacytowane 1 scharakteryzowane poglady pozostejg ze sobg
w sprzecznoéci.‘wydajo sie, 20 dzieje sig tak miedzy innymi z
powodu niejasnej i wrecz kuriozalnie stosowanej w pracy termi-
nologil, Mozna domniemywal, e kwestionujgc nie bez stusznoédci
celowosdé 1 uZytecznodé powislenia dla nsuk spolecznych wzoréw
systeméw informecji bibliograficznej stosowanych z powodzeniem
w nesukach écisiych, technicznych i przyrodniczych, autorka po-
stuluje potrzebe stworzenia spéjnych systeméw informacji bie
blioteczno~bibliograficzno-fektograficznej, zawierajgcych infor-
macje wydawniczg, informacje o badaniach w toku,’ a takze infor-
macje organizacyjng i kadrowg, co mylnie nezyws systemem infor-
satycznym, W "Stowniku terminologicznym informecji neaukowej®
podano, Z2e: "System informatyczny - uklad zloZony z zestawu kom-~
puters i oprdgrumownnia dostosowanego do tego zestawu"%/ Nale-
2aloby zapytec, co autorke rozumiala przez wyrazenie /zacyto-
wane/ "skomputeryzowany system informatyki” poniewaz jest to
nieznane w literaturze 2awodowej. Z kolei wedlug tego samego
stownika "System informacyjny - system organizecyjny, ktdrego
elementani sg: uzytkownicy informacji, pracownicy informacji,
zbiory informecji oraz zespélluetod 1 érodkéw sluzgcych do re-
alizecji procesu informacyjnego”. Terminem “system informatycz-
ny" autorks postuguje sig réwniez niewleéciwie w stosunku do
migdzynarodowych instytucji naukowych, progreméw informecji »
takze asysteaéw informacyjnych - zaliczejgc ne przykled do sy-
stemdédw informatycznych - progrem UNISIST, prograsm NATIS, Mig-

%/stownik terminologiczny... s. 110
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dzynarodowe Centrum Informecji Naukowej i1 Technicznej w Moskwie,
SINTO oraz systemy informacyjne PASCAL i DARE. Przypuszczalnie
réwniez w wyniku nadmiernego sugerowania sie¢ informatykg autor-
ka zastospwala termin "jezyk informatyczny-”, ktéry nie wystepu~
je w dostepnych stownikach terminologicznych, a ktbry objasnie
jako klasyfikacje. hasto wywotawcze, siowo kluczowe, deskryp-
tory, .stownik kontrolny, podczas gdy chodzi chyba o nadrzedny
lub  zintegrowany jezyk informacyjny.

Niezaleznie od elementarnych bledéw terminolbgicznych:
wielokrotne podnoszenie w pracy zapotrzebowsnia stuzb informa-
cyjnych na érodki metodyczno-jezykowe dowodzi, nie po raz
pierwszy, e podstawa funkcjonowania systeméw informecji jest
zespél wzajemnie uspdéjnionych jezykdw informecyjnych, deeydb~
jacych w ogbéle o mozliwo$ciach przeptywu informacji w systemie
niezaleznie od stosowanych do przetwarzenia informacji érodkéw
technicznych, Mimo zacytowesnego twierdzenis, otwierajacego roz-
dzial Wnioski trudno doszukaé sie w pracy koncepcji "systemu
informatycznego”.

Spoérod ogélnych wnioskéw i propozycji wysunietych przez
autorke w koncowej czeséci pracy na uwage zasluguja:

1/ postulat funkcjonalnego skoordynowanie i sprzeZenia
rozproszonych komérek informacyjnych, archiwalnych i biblio-
tecznych w sieci PAN; '

2/ stwierdzenie o koniecznoéci stosowanies w naukach spo-
tecznych form i metod informowanie odpowiedajgcych specyfice
tych nauk, konieczno$¢ angezowsnia w pracy 1nfornacyjnoj pra-
cownikéw naukowych instytutéw oraz odstapienia od mechaniczne-
go powielania form uslug informacyjnych satysfakcjonujgcych
w naukach $cisiych; ' 7

3/ wskazanie jako przyczyn skromnej reprezentacji infor-
macyjnej nauk spotecznych w Polsce w informacji miedzynarodo-
wej, niskiego poziomu opracowania streszczert i abstriktéw. )
nieprzestrzeganie norm migdzynarodowych w opisie bibliogrefi-
cznym - czyli brek systemowego, ujednoliconego opracowanie
polskiej informacji o naukach spolecznych,

4/ postulat tworzenia jednostek koordynujqcych dziolnl—
noéé¢ informacyjng w poszczegdélnych dziedzinach, . Czego przy-
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kiadem moze byc dzislalnoéé¢ Odrodka Informacji i Dokumentacjii
Naukowej IFIS PAN. '

Postulatea zasadniczyw, wertym rozwazenie przez kompetent-
nych decydentéw informacji nsukowej jest zrealizowsnie wspomnia-
nago systemu biblioteczno-informecyjno-archiwalno-wydawniczego,
sliuzgcego zaréwno potrzebom situ2b informacyjnych jak i realize=-
.1 celéw polityki neukowej w skali celej nauki. Wypads w tym
miejscu przyposnieé, e funkcje tekie byly przewidziane w pro-
jekcie zeniechsnego systemu informecji z zekresu polityki nau-
kowej i naukoznewstwa AWION™/.

Roaodlujkc. nalezy stwierdzié, 2e na omawiang prace skia-
deje sie dbna. opinie 1 wnioski o bardzo zréznicowsnej wartosé-
ci. Zawiera wiele cennych informacji éwisdczgcych o realnym
funkcjonouaniu podstbwowych ogniw informacji dla potrzeb nauk
spotecznych, ilustrujgcych dorobek tych ogniw - na przykledzie
socjologii. Za powazny menkement trzeba uzneé fekt, e sutorke
= dgzgc zapewne do kompletnego nadwietlenia podjetych proble-
méw - rozproszyka swojg uwage na szczegélowych zegadnieniech,
2bgdnych - zdaniem recenzenta - w omawianym kontek$cie. Wypede
wyrazié ubolewanie, 2e w pracy firmowej przez Instytut Filo-
zofii 1 Socjologii PAN i opublikowanej przez Zaklad Narodowy
im.Ossolifakich znaleziy sie tek razace biedy merytoryczne i
terminologiczne, Wspounilny na wstepie brak polskich publika-
cji poswigconych zesgadnieniom informacji w naukach spolecz-
nych nie moze stanowié¢ usprawiedliwienia dle akceptowsnia po-
ziomu pracy naukowej, ktérg charakteryzujq zesygnalizowane o-
gélnie nieporozumienia 1 bledy norytofyczne. Obecna sytuac je
raczej powinne obligowac zeréwno instytucje sprawczy, jek 14
majgce dobre tradycje i cieszgcq sig autorytetem oficyne wy-
dawniczg.do szczegdédlnej dbatodci o poziom nsukowy publikowa-
nyeh'prac.,

Elzbiete Artowicz

x;Zob. artykul B.Krygier: Zautomatyzowany system wyszukiwanis
informecji w dziedzinie naukoznewstwa i polityki naukowej =-
AWION, “Zagadn, Inform. Nauk." 1976 nr 2/29/ s. 61-79,
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KRONIKA

II1 OGOLNOPGLSKA NARADA WYKEADOWCOW PRZEDMIOTU

“PODSTAWY INFORMACJII NAUKOWEJ"
Jarocin 8-10 wrzedénia 1982 r,

W dniach 8-10 wrzeénia 1982 r. odbyia sig w Pafistwowya
Osrodku Ksztalecenia Bibliotekarzy w Jarocinie IIl ogélnopolska
robocza nerade wykladowcédw przedmiotu “"Fodstawy informecji neu-~
kowej". Byla ona kolejnym ju: spotkaniem poswigconym ksztelceniu
utytkownikéw informacji naukowej w szkoiach wyZszych, orgenizo-
wanym przez Biblioteke Gléwng Uniwersytetu im. A_Mickiewicza w
Pozneniu, ktére od 10 lat obejmuje ksztsiceniem wszystkich stu~-
dentéw oraz Centrum Informacji Naukowej, Technicznej i Ekonomi~
cznej w Warszawie. o

Jerocifigkie spotkanis zapoczgtkowals w 1978 r. tzw. "Szko-
ta letnia™~, organizowens wspdlnie ze Stowarzyszeniem Biblioteka~
rzy Polskich, ® po niej w 2 lats péiniej odbylo sie "II robocze
spotkanie wykladowcéw przedmiotu “Podstawy informacji naukowej”.

Tematem Narady byly merytoryczne i metodyczne problemy
éwiczen do przedmiotu "Podstawy informacji naukowej”.

Potrzeba organizowania tego typu spotkesh wigze sie z corsz
powszechniejszys wprowadzesniea przedeiotu: podstawy 1nfornacji
naukowej do programu zajec wyzszych uczelni. Celem Narady byls
nie tylko wywisna dosdwiadczen bibliotekerzy zasngeZowanych w
prowadzenie tych zajet, ale wypracowenie na tej podstawie opty~
malnego modelu éwiczeri, dostosowanych do kszdego kierunku stu-
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diéw, Oprécz tego zsznajomiono rdwniez uczestnikéw spotkenis 2
najnowszymi tendencjami w dziedzinie informecji naukowej i polie-
tyce bibliotecznej,

Pierwszy 1 trzeci dziet Nerady zajelo posiedzenie plemsrne,
a8 drugi ~ obrady w sekcjach problemowych, Pierwszego dnia wyglo-
szono S referatéw a nastepnie przeprowedzono dyskusje. Ohwady
zapoczgtkowal dyrektor generalny Centrum INTE, inZz._Mieczyslsw
Derentowicz referates nt, "Informscja naukowa, technicznes % eko-
nomiczna w warunkech reformy gospodarczej”. Nastgpny referst wy-
glosilt dr Edward Palinski, z Ministerstwa Nauki, Szkolnictws
Wyiszego i Techniki, w ktérym przedstawit “"Aktualne problemy po-~
lityki bibliotecznej w PRL®, Trzecim referentem byl goét nare-
dy, Jan Rotz-Raedlifeki z Centrum Informacji Naukowej w Predze,
ktory wystapil na temat “Ksztalcsnie uzytkownika informscji nsu-
kowej w szkolach wyZszych w Czechoslowacji”. Kolejny referat wy-~
gtosila dr Janine Dydowicz, =z Biblioteki Gldéwnej UAM, ns temat
*Dydaktyczne zadanis biblioteki uczelnianej". Ostatni w tym
dniu wystgpil dr Wiadyslaw Dykcik, z Instytutu Pedagogiki UAM,

z referates zatytulowanym: "Metodyka przygotowanis i prowadze-
nie éwiczeh w szkole wyzszej",

Drugi dzien Narady wypelnily spotkenia w s'grupach proble-~
mowych, na ktoérych przedstawiono konspekty do zajeé z podstew
informacji naukowej na poszczegdlnych kierunkach,

Sekecji I - nauk spolecznych przewodniczyl dr Henryk Dab-
rowski, z Biblioteki Gidwnej UAM, Sekcji II - nauk filologicz-
nych - dr Marianne Borewska, z Biblioteki Gléwnej WSP w Stups-
ku, 8 sekcji III - naeuk matemstyczno-przyrodniczych - mgr Kry-
styna Melon, z Biblioteki Giléwnej Uniwersytetu Wroclewskiego.

W I sekcji przedstswiono konspekty do zajec na kierunkach: fi-
lozofii,historii, muzykologii, nauk politycznych, pedagogiki,

prews i éduinistracji. psychologii i socjologii. W sekcji II -
filologicznej z kolei konspekty dotyczyty zejeé dla filologii
sngielskiej, germariskiej, rometiskiej 1 rosyjskiej /z rozbiciem
tego ostatniego kierunku osobno ne studis stacjonsrne i zaoccz-
ne/. W Sekcji III - neuk metematyczno-przyrodniczych oméwiono
konspekty do zajeé ne kierunkach: biologia, geografia, chemis,
fizyka i metematyka. Kazdy z tych konspektéw byt przedmiotem

ozywionej dyskueji, ktdrg podsumowsli przewodniczacy.
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W ostetnim dniu jerocifskiego spotkania odbyko sie posiedze-
nie plenarne poéwiecone sprawozdaniom z przebiegu obrad w sek-
-cjach 1 oméwieniu wyplywajgcych 2z dyskusji wnioskéw, W podsumowds
nisch obrad sekcji przewodniczgcy zgodnie potwierdzali sumienne
przygotowanie konspektéw do zajec oraz wskazywali ne ich indy-
widualizacje pod ketes kierunku, dla ktérego byly przeznaczone.
Powtarzel sie postulst o koniecznoéci obligatoryjnego wprowadze-
nia zajec z zakresu informacji naukowe] ne wszystkich wyzszych
uczelnisch przez Ministerstwo Nauki, Szkolnictwa Wyzszego i Te-
chniki, bo dotychczas uwarunkowane jest to jedynie dobrg wolg
uczelni. Réznice w wypowiedziach dotyczyly terainu przeprowadze-
nia tych zeje¢, na filologii np. proponowano juz ne drugim roku,
Jako dalszy cigg tzw. przysposobienis bibliotecznego, w nasukach
matematyczno-przyrodniczych na roku przeddyplomowya, ZbieZnym
postulatem byle liczba godzin przeznaczonych na te zajgcia,kté-~
re nie powinna by¢ mniejsza nii 12, przy czym najézeécioj odpo-
wiadata wykladowcom metoda lgczenia Cwiczeh z wykiadem /tzw,
konwersatorium/, bez podzislu przewidzienego dotychczasowys pro-
gramem zajeé na S godz. wykladéw i 7 godz. ¢wiczed.

W dyskusji podkreslano réwnisz celowo$é organizowania spot-
kan tego typu jak otecne oraz trafnoéé wyboru tematu, bedgcego
ich przedmiotem, Na zakoniczenie poinformowano uczestnikéw, 2e
Centrum INTE wyda w przysziyam roku materialy bedgce planem spot-
kania w formie przewodnika do ¢wiczefi z podstaw informacji neu-
kowej dla reprezentowanych w sekcjach problemowych kierunkéw,

W podsumoweniu narady dyrektor Biblioteki Gléwne] UAM, Zdzislew
Szkutnik wyrazil przekonanie o koniecznos$ci odbycia za dwa late
nastepnego spotkania poéwieéonego temu problemowi.

W jarocirniskim spotkeniu wzieglo udzial lgcznie 68 oséb, re-
prezentujgcych wszystkie biblioteki uniwersyteckie i 7 wyzszych
szkét pedagogicznych, Wéréd zaproszonych gos$ci byli przedstawi-
ciele Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa WyZszego i Centrum INTE
oraz dyrektorzy bibliotek szkéi wyzszych m. Poznania 1 Odrodka
Informacji Naukowej Polskiej Akademii Nesuk w Poznaniu, & takze
gospodarze miaste Jarocina w osobach naczelnika miasta 1 I se~

kretarze PZPR.
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Naradzie towarzyszyls u&eta-n publikecji zwigzanych z tesa-

tem spotkania zorgenizowsns przez Oddzial Inforsecji Naukowe]
Biblioteki Gléwnej Uniwersytetu im.Adsme Mickiewicza w Poznsniu.

Halina Kozak

VII POSIEDZENIE RADY
MIEDZYNARODOWEGO SYSTEMU INFORMACYINEGO NAUK SPOLECZNYCH
Tellinn, 15 = 20 listopada 1982 r,

W posiedzeniu uczestniczyly delegacje akaedemii nsuk: Bul-

garii, Czechoslomacji, Mongolii, NRD, Polski, Wegier i ZSRR o=
rez Komitetu Nauk Spolecznych Wietnamu.
Porzgdek obrad byl nestepujecy:

1.
2.

70

Dziatelnoéé MSINS w latach 1981 - 1982,

wyniki wepélnych prac specjalistéw reprezentujgcych odrodki

informacji krajéw socjelistycznych oraz Staléj Grupy Roboczej

ds, Automatyzacji MSINS /Moskwa, kwiecieh 1982 r,/,

Plan dziatalnosci MSINS na rok 1983,

Rozwdé] wspélpracy z Miedzynarodowym Systeamem Informecji Nau-

kowej 1 Technicznej.

II Konferencja Teorestyczna MSINS /Tellinn, 1982/.

Rozwéj wspbdipracy hSINS z ECSSID /European Coopsration in

Social Science Information and Documentation/.

Projekt porzgdku obrad VIII Posiedzenia Rady MSINS.
Uczestnikéw VII Posiedzenis przywital wiceprezes Estofa-

kiej Akademii Nauk, prof. W.A. Meamisgi. Podkreslil on znecze-
nie wspélpracy krajéw socjalistycznych w dziedzinie informecji
o naukech spotecznych dla rozwoju 2ycis naukowego i ideologicz-
6;90 w tych krejech. Przedstawil osiggniecie odnotowene we
‘wspéipracy Centrus Inforsacji Nauk Spolecznych Estorfiskiej AN

'z Instytutem Informacji Nauk Spolecznych /INION/ AN ZSRR.
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1. Sprawozdanie z dzialalnoéci MSINS w latach 1981-1982
przedstawil dyrektor INION AN ZSRR, czlonek korespondent AN ZSRR,
prof. W,A., Winogradow. Podkreslil trzy gléwne czynniki rozwoju
MSINS: jednoéé celéw nauk spotecznych w krajsch socjelistycznych,
opartg na teorii marksizmu-leninizmu; wykorzystanie w tworzeniu
MSINS doswiadczern pracy informacyjnej osrodkéw informecji i bi-
bliotek akademii nauk krajdéw socjelistycznych oraz fakt, ze

MSINS byi tworzony przy wykorzystaniu bogatych dodwisdczer wie-
lostronnej wspoéipracy uczonych krajéw socjelistycznych, Przypom-
niakt, 2e dzistalnos$c MSINS zostsle pozytywnie oceniona na Vv
Naradzie Wiceprezeséw Akademii Nauk Krajéw Socjelistycznych w
Berlinie, w maju 1982 r.

Powazne osiagniecia odnotowano w okresie sprawozdawczym w
dziatalnoéci wydawniczej Systemu,Oprécz periodycznych wydawnictw
bibliograficznych i referujgcych opublikowano 11 wspdlnych zbio-
réw tematycznych, 8 bibliografii tematycznych, 2 zbiory tematy~-
czne przygotowane we wspéipracy dwustronnej, & taskze "Informator
MISON" /wersje - rosyjske, francuske, niemiecka i angielska/,
Ponadto wydsno - wazny z punktu widzenia koordynacji growmadze~
nie zbioréw naukowych - "Informetor wydswnictw periodycznych z
dziedziny nauk spotecznych, znejdujgcych sie w bibliotekach or-
ganéw narodowych MSINS, a otrzymanych z krajéw nie wchodzgcych
w sklad RWPG", Powazng role w przygotowsniu tego informatora o-
degrata nareda specjalistéw, przeprowadzons w Warszawie w wmaju -
1981 r., znaczng zas$ pomoc w pracach edytorskich nad obu wymie-
nionymi informatoremi okazal narodowy organ informacji NRD.

Kontynuowane 8@ prace zwigzane z automatyzacjg Systemu,
Jakosciowo nowym zjawiskiem w tej dziedzinie okazalo sig orga~
nizowsnie wspélnych sesji roboczych przedstawicieli organéw na-
rodowych /Stetej Grupy Roboczej ds. Automatyzac]i MSINS/.

Jako gtéwne zadanis na najblizszy okres sprawozdawczy
prof. Winogradow wskezat dalszy rozwé] wspélnej dzisitalnosci
wydawiiczej, utworzenie zautomatyzowanego systemu informacyl-
nego i zorganizowanie teletransmisji miedzy odrodkami informs-
c¢ji krajow socjalistycznych a bazg danych INION w Moskwie,

2, Informacje o wynikech wspélnych prac specjalistéw i o
dziatalnosci Stalej Grupy Roboczej ds. Autonatyzacji MSINS przod-
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stewil kierownik tej grupy, W,R., Chisamutdinow. Efektea tych
prac jest pierwszy warisnt techniczno-roboczego projektu 2asuto~
satyzowanego MSINS, w ktérywm rozwigzeno szereg zagadnied ogélno-
systemowych, technicznych i setodycznych. Mozliwoéci sutomatyze-
cji Syetemu zwigkszyly si¢ dzieki temu, 2e INION otrzymel kompu-
ter JS 1055 M.

3. Projekt plenu dzislalnodci MSINS na rok 1983 omdéwil ze-
stepca dyrektora INION, dr M.P, Gapaczke. Projekt ten zostsl
sporzgdzony zgodnie z zeloZeniasmi wieloletniego plenu dzialsl-
noéci Syatemu./na leta 1981-1985/ oraz uwagami i propozycjsmi
przedstawionysi przez przedstawicieli orgendéw narodowych,

4, Problemy wspéipracy z Miedzynarodowya Systemea Informe-
cji Naukowej i Technicznej w Moskwie oméwila dyrektor OIN Bul-
garskiej AN, dr S. Gabrowskea, Podkreslila ona koniecznodé¢ roz-
szerzenis wspilpracy z tym systemem i wykorzystanis jego doswiad~
czeh i osiggnieé, szczegélnie w dziedzinie sutomatyzacji, co mo-~
20 bardziej przyép;eazyé zakohczenie takich prac w ramsch MSINS.

5. Stan przygotowa# do 1I Konferencji Naukowej MSINS przed-
stawilt prof. W.A., Winogradow,

6. Wspolprace Systemu z ECSSID zreferowat dr G. Rézes, dy-
rektor Biblioteki Wegierskiej AN, Wskazal on, Ze wspélpracs te
moze byé prowadzona réwnie2 bezposrednio przez poszczegélne or-
geny narodowe, szczegélnie w zakresie wapdlnych publikecji, jak
tez rozpowszechnienia informecji o dziatalnoéci MSINS na szer-
szys forum msipdzynarodowym.,

Po dyskus]i nad omswianymi wyzej zagadnienismi, w ktérej
uczestniczyty sktywnie wszystkie delegacje obecne na posiedze-
niu, przyjeto jednogioénie nastepujgece ustelenia.

1. Rads zesprobowala giéwne tezy i wnioski zawarte w spra-
wozdaniu z dzisislnoéci Systemu w latach 1981-1982, jak tez oce-
nita pozytywnie prace wykonang w tym okresie przez organ naczel-
ny /INION AN ZSRR/ i orgeny narodowe MSINS. Zalecita, aby w dal-
sze] dziatalnoéci kierowano sig@ wytycznymi zastwierdzonego przez
V Narade Wiceprezeséw Akadesmii Nauk Krajéw Socjelistycznych do-
kumentu “Aktualne kierunki wspélpracy uczonych krajéw socjalis-
tycznych w dziedzinie neuk spolecznych - w dwietle uchwat osta-
tnich zjezdéw pertii komunistycznych i robotniczych krajéw
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wspélnoty socjelistycznej /Berlin 1982/. Postanowila kontynuowac
i doskonalié wspéiprasce w publikowaniu wspélnych wydeswnictw in-
formacyjnych, jak tez przyspieszyé przygotowsnia do sutomatyza~
¢ji MSINS,

2. Rads zatwierdzita sprawozdenie z narad specjalistéw i
wyniki dziatelnoéci Stalej Grupy Roboczej de. Automatyzascji
MSINS, jak tez powierzyta W.R. Chisamutdinowi funkcje gtéwnego
konstruktora Zautomatyzowanego MSINS i przewodniczecego wyuio-
nionej grupy roboczej.

3. Rada uznata za konieczne 2wrécenie wigkszej uwagi na
sprawy zapewnienia ulytkownikom Systemu informacji Zrédiowej,

w tym poprzez lepszy koordynacje gromadzenia i nykorzystywania‘
literatury narodowej.

4, Uchwalony zostal plan dziatalnodéci MSINS ne rok 1983,
Do gtéwnych zadas przewidzisnych w tym planie nalezg:

a. Publikowanie wspélnych wydawnictw 1nforn§cyjnych /zbio-
réw tematycznych, bibliografii tonatycznych periodycznych wy-
dawnictw referujacych i bibliogrefii/.

b. Dalsze prace projektowe i wdrozeniowe zwigzane z 8auto~
matyzacja Systewmu,

c. Rozwéj wspélprecy w zakresie gromadzenia, wyatany i
wykorzystania zbioréw literstury naukowej, przy zastosoweniu
techniki kopiowania i mikrono$nikodw.

d. Doskonalenie kadry specjalistoéw,

e. Uczestnictwo w dzielalnoéci organizacji miedzynarodo-
wych, zejmujgcych sie dzialalnoscig informecyjne /ECSSID,
UNESCO, FID/.

S. W dziedzinie wapdipracy z MSNTI /i MCNTI/ postanowiono
zwrocic gtéwna uwage na: wymiane dodwiadczed, rozwédj wspéipre~
cy w zakresie wydawnictw, wymiang infornecji\na ré2znych noéni~
kach, rozpoznanie stanu i mozliwoéci rozwoju technicznego wy-
posazenia dziatslnoéci informecyjnej, produkowanego w krsjach
socjelistycznych i jego wykorzystania.

6. Rada postanowila uzna¢ za8 po2gdane dalsze rozszerzenie
wspélpracy z ECSSID w duchu postanowieri Aktu Koficowego KEBWE w
Helsinkach i zalecila, aby organy narodowe staralty sig zwiek-
szyé swéj udziel w pracach te] organizacji.
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7. Rade zetwierdzila pfogru- 1I Konferencji Teoretycznej
MSINS 1 ustalila porzedek obrad VIII Posiedzenis, ktére postano~
wiono zwolaé w czerwcu 1983 r, w Sofii.

Deniele Lewandowska

NARADA STALED GRUPY ROBOCZED DO SPRAW AUTOMATYZACJI MSINS
Tellinn, listopad 1962 r,

W zwigzku z VI1 Posiedzeniem Rady i obrc&ant 11 Konferencji
Teoretyczne] Migdzynarodowego Systemu Informacyjnego Nsuk Spo-
tecznych, ktére odbyly sie w Tallinnie w listopadzie 1982 r.,
przeprowsdzona zostais nadzwyczajna narada Staiej Grupy Robo-
czej ds. Automatyzaecji MSINS. W naradzie tej wzieli udziel spe-
cjaliéci reprezentujgcy wszystkie delegecje skedesii nauk kra-
jéw socjslistycznych, uczestniczgce w VII Posiedzeniu Rady Sys-
temu: S, Gabrowsks /Bulgsris/, J, Zshradil, 3. Boldis, V. Ire-
kova /Czechosltowacje/, S. Batmuk /Mongolis/, E. Gering /NRD/,

J. Lenart /Polaka/, J. Biro /MWegry/, Hoang Vi Naa /Wietnaa/,

W.R. Chisamutdinow, R.R. Modiwani, E.P. Polozichins /2ZSRR/.

Przedmiotem narady byly:

1. Wykonsnie zadad przewidzianych w rozdziale 2: "Opracowywanie
i wdrazanie Zautomatyzowanego MSINS" planu dzialainodci Sys-
temu ne rok 1962, )

2. Przebieg prac zwigzanych z dokoficzeniem "Projektu techniczno-
-roboczego Zesutomatyzowanego MSINS" i realizacjg ustaled ze-
wartych w "Protokéle spotkania specjelistéw w kwistniu 1982 r.”

3. Projekt "Postsnowienia [Rsdy MSINS] w sprawie Stelej Grupy
Roboczej ds. Automatyzacji MSINS”",

4. Informacjis o wynikach wapdlnych prac nad formstem wydewanis,
wykonanych przez organ naczelny i organ nsrodowy NRD Miedzy-
narodowego Systemu Informacyjnego Nauk Spolecznych,
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W punkcie pierwszys uczestnicy narady dokonali szczegdlowega
przegladu zadaf zawartych w wymienionym rozdziale plenu dzisial-
nosci MSINS ns rok 1982 i postanowili wystapié do Redy Systemu z
wnioskiem o usprewiedliwienie opdinieri w zakresie opanowsnia te-
chniki teletransmisji oraz wymiany informacji ne tssémach magne-
tycznych, Opéinienia te zostaly bowiem spowodowene przez wymia-
ne komputera w Instytucie Informacji Nauk Spotecznych AN ‘ZSRR i -
zwigzane z tym okresowe zewieszenie dzialtalnodéci osrodka elek-
tronicznego przetwarzenia denych w tej placéwce. Ponadto uczest-
nicy naredy postsnowili wystgpié z wnioskiem o przyspieszenie
prac nad przygotowaniem wykazéw stéw kluczowych /tzw. wykazéw
leksyki znormalizowanej/ dla poszczegélnych dyscyplin. Wniosek
ten wynikal z uzgodnionego w czasie narady stanowiska, Ze uru-
chomienie kolejnych podsysteméw MSINS nie powinno byé odkladane
do momentu zakoriczenia prac nad odpowiednimi tezaurusami szcze-
gotowymi, i 2e w etapach wstepnych mozna poprzeetéé na postugi-
waniu sig uproszczonym jezykiem informacyjnym w postaci wspom-
nianych wyzej wyxazéw stéw kluczowych,

W punkcie drugim oceniono przebieg realizecji zadah okreé-
lonych podczas spotkania czionkéw Grupy w Moskwie w kwietniu
1982 r,, a dotyczacych zakoficzenis opracowenia I wersji "Projek-
tu techniczno-roboczego Zautomatyzowanego MSINS®". Postanowiono
zwrécié sie do organéw narodowych MSINS o szybkie przedstawie-
nie opinii i uwag ne temat dokumentéw wchodzacych w sklad tego
projektu, jek réwniez danych charakteryzujgcych narodowe syste-
my informacyjne nauk spolecznych w.krajaqh czlonkowskich. Aby
zapobiec dezektualizacji zgromadzonego w ten sposéb materialu,
‘'uczestnicy narady zwrécili sie do organu naczelnego MSINS /tj.
Instytutu Informacji Nauk Spolecznych AN ZSRR/ z prosbg o opra-
cowanie formularza rocznego sprawozdania, ktére mogioby stano-
wié m.in. 2rédio informacji o bieZacym ksztsltowaniu sie wskaz-
nikéw niezbednych do sterowania MSINS jako caioécig.

W dalszym ciagu uczestnicy narady rozpatrzyli projekt "Po-
stanowienie w sprawie Stalej Grupy Roboczej ds. Automatyzacji
MSINS", przedstawiony przez delegacje¢ radzieckg. Po szczegédzo=
wej dyskusji postanowiono wniesc do tego projektu szereg uzu=
peinien, ocenic¢ zmieniony w ten sposéb wariant projektu ne ko=
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lejnym spotkaniu Grupy, ktére ms odbyd si¢ na poczetku Il kwerte-
tu 1983 r, i przedstawié weriant ostateczny do zatwierdzenis na
VI1I Posiedzeniu Rady MSINS w czerwcu 1983 r,

Z kolei przedetawiciel orgenu narodowego NRD zspoznail zebre-
nych z wynikami prec ned formstem wydswania, przeprowadzonych
wspblnie przez specjelistéw niemieckich i radzieckich w Berlinie
w psidzierniku 1982 r,

Na zekoriczenie przedstawiciels delegescji radzieckiej prze~
kazali pozostatym uczestnikom narady meterisly charskteryzujgce
formaty przedmaszynowy i wydawanis Zsutomatyzowanego MSINS i in-
strukcje do sporzgdzeanie opiséw bibliograficznych, proszgc réw-
noczedénie o zsopiniowanie tych dokumentéw w terminie do poZowy
lutego 1983 r, Przedstawiciel NRO zwrécii sie do delegscji re-
dzieckiej z prodbg o ustalenie terminu zakoihczenie prac nad for-
matem wydewania, Przedstawiciele orgendéw narodowych Buigarii 1
. Czechostowacji wnioskowali, aby w dalszych pracach nad formatea
wydawania breno pod uwage istniejgce w tej dziedzinie ustalenis
MCINT i normy RWPG, Wszyscy uczestnicy narady uznsli ze rzecz
niezbedng znaczne skondensowanie dokumentéw projektowych Zauto-
matyzowanego MSINS,

Jan Lenart

II KONFERENCJOA TEORETYCZNA MSINS
"ZAGADNIENIA EFEKTYWNOSCI DZIALALNOSCI INFORMACYINED"

Tallinn, 22-24 listopads 1982 r.

W konferencji uczestniczyli pracownicy naukowi i specja-
liéci z Buigarii, Czechoslowacji, Mongolii, NRD, Polski, Wiet-
nemu, Wegier i ZSRR /ogélem 43 osoby/. Przedstawiono na niej i
omdéwiono 32 referaty i wystgpienia, Dotyczyly one nestepujacych
zagadnieh, stenowigcych jednoczednie tematy szesciu referatdw
pods tawowych :
= "Nauki spoleczne w rozwinigtym spoteczeristwie socjalistycznys

155



a zadanis informacji naukowej™ /prof. W_A. Winogradow, ZSRR/,

- "Dosdwiadczenia opracowywania wspélnych wydawnictw informacyj-

nych MSINS jeko istotny wklad w wielostronng wspélprace uczo-

nych krajéw socjelistycznych™ /dr J. Zahradil, Ciechoslowacjaﬁ

"Automatyzacja proceséw informacji w MSINS oparts ne wspdlnych

zasadach - gléwny czynnik podnoszenia efektywnosci systemu”

/dr W.R, Chisamutdinow, ZSRR/,

‘- "Potrzeby uzytkownikéw informacji i ich zaspokajasnie”™ /dr S.
Gabrowskas, Butgaria/,

- "Metodyczne problemy okreslenie efektywnosci dzialalnosci in-
formacyjnej® /doc.dr B. tugowski, mgr J. Lenart, Polska/x/,

- “Problemy efektywnosci dziatalnosci informacyjnej & doéwiad-
czenie organizacji migdzynarodowych” /dr G. Rézss, Wegry/.

Uczestnikéw konferencji powitel prof., J.J. Kachk, czilonek
i Sekretarz Wydzialu Nauk Spolecznych Estornskiej AN. Konferan-
cje rozpoczal prof. W.A, Winogradow. Oméwil giowne kierunki
dzistalnosci informacyjnej MSINS w swietle sktualnych zadan
nauk spolecznych.

Przypomnial glbéwne osiggnigcia Systemu od momentu jego u-
tworzenis w 1976 r, Jednakze rozwéj Systemu stawia przed nim
wciaz nowe zadania; w zwigzku z tym niezbedne sa:
~ ocena i wybdér najbardziej aktualnych probleméw oraz 2rédel

informecji;

- przyspieszenie procesu dostarczania informacji naukowej jej
uzytkownikom, a przede wszystkim pracownikom nsukowym, bads-
czom, wyktadowcom szkél wyzszych, itp.;

- krytyczny i snalityczny stosunek do materialéw informacyj-
nych, poniewaz informacja o naukach spolecznych me swoja spe-
cyfike i musi podlegac dokladnej ocenia klasowej;

- podnoszenie jakosci informacji, rdz2nicowanie form informacji
przeznaczonej dle réznych rodzajéw uzytkownikéw: kadry kierow-
niczej, pracownikéw zsjmujacych sig zagadnieniami strategii
zarzadzania, problememi spoteczno-ekonomicznymi, prognozowa-

niem, itp.

x/patrz artykul J. Lenarta, B, tugowskiego: "Problemy wartoscio-
wania dzielalnosci informecyjnej” s. 65
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Wymienione zadsnia okreélajg dzistalnoéé MSINS i Instytutu
Informecji Nauk Spolecznych jako orgenu neczelnego Systemu.

Podnoszenie efektywnoéci dziatalnoéci informacyjnel w ze=-
kresie nsuk spotecznych wymaga teoretycznych oprscowsdi. Jest to
mozliwe wlaénie w obrgbie Systemu, poniewaz mozna wykorzystaé
réznorodne doéwiadczenis z prowadzonych prac inforwecyjnych /re-
.ferowanie, bibliografie, analizy, préco nad automatyzacje/.

W ciggu trzydniowych obred autorzy referatéw i uczestnicy
dyskusji dokonsli wszechstronnej analizy zegadnief zwigzanych
z oceng rozwoju i osiggnieé Systemu. Przedmiotem wypowiedzi
bylo zwiaszcze znaczenie jego dziaialnosci dles obsiugi neuk
spotecznych jako jednego z waznych czynnikéw doskonalenia wszy-
stkich proceséw i przejawéw zycia spotecznego w krajach socjali-
stycznych, Podkreélano w szczegélnodéci znaczenie nauk spolecz-
nych i obstugujacej je dziatalnosci informacyjnej dla rozpow-
szechniania i umacnianis Swiatopoglgdu naukowego, wiadéciwych
postew politycznych i spotecznych, jek tez dla zwalczanie wply-
wéw wrogich ideologii burzuazyjnych, rewizjonistycznych i re-
formistycznych oraz utrzymujacych sie jeszcze w ré2nych kregach
spotecznych przezytkéw ideologii burzuazyjnej i drobnostesz-
czanskiej. Méwiono o duzym wplywie informecji na doskonalenie
zasad 1 metod zarzgdzanis administracyjnego i gospoderczego,
jak teZz na ksztaltowanie szeroko pojgtego postepu nsukowo-tech-
nicznego.

Podkreslano zedenia wynikajgce dla Systemu z corsz aktyw~
niej rozwijejgcej siec wespdéipracy wielostronnej uczonych krajéw
socjalistyecznych w dziedzinie nauk spolecznych,

Wiele uwegi posdwiecili uczestnicy konferencji poszczegél-
nys aspektom tworzenia 1 funkgjonowanie MSINS. Miedzy innymi
wskazyweno na duze znaczenie, jekie mas dls efektywnosci Syste-
su trafne 1 w pore dokonywane rozpoznaswanie potrzeb réznych ke~
tegorii uzytkownikéw inforsecji o naukech spolecznych.

Biorgc pod uwage. ze najtrudniejszym zedeniem, jakie wyla-
nia si¢ ne drodze rozwoju Systemu w ciggu najbli2szych laet,jest
Jego automatyzacje, liczni uczestnicy konferencii wskazyweli ne
problemy, ktére muszg byé przy tys brene pod uwage, jesli wdro-
2enie proceséw zeuto-i:yzo-anyeh sa 28konczyé sig¢ pelnya sukce-
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sem. W toku prasc nad automatyzecja nalezy rozwigzsé szereg zegad-
nieh dotyézecych Zapewnienia w skali migdzynarodowej spdjnych
érodkéw lingwistycznych, oprogramowania, urzgdzern technicznych.
Trzebs sie przy tym liczyé ze zréznicowanys stanem wyjéciowym i
réznymi - kadrowyai, materislnymi i finansowymi, e tekze formsl-
no-prawnymi - mozliwoéciami dzialania w poszczegélnych narodowych
systemach informacji o naukach spolecznych, tworzonych w krajach
cztonkowskich MSINS, Szczegélnie waznym kierunkiem prac nad a-
utomatyzacje Systemu okazuje sie teletransmisje danych, uletwia-
jece w sposdb zasadniczy dostep do centralnej bazy danych MSINS,
tworzonej w Instytucie Informacji Nauk Spoltecznych AN ZSRR.

Obok budowy systamu zasutomatyzowsnego, bacznej uwagi wyse-
ge delsze doskonalenie i podnoszenie efektywnosci tradycyjnych
form realizacji procesdéw informecyjnych. Dotyczy to w pierwszys
rzedzie cpracowywania, wydawsnis i rozpowszechniania wspélnych
wydewnictw inforascyjnych MSINS, Ta forma dzislalnosci w dotych-
czasowej historii Systemu zdats w peini egzamin i cieszy sie
uznaniem wszystkich zainteresowsnych.

Do wzrostu efektywnoéci Systemu przyczynis¢ sie bedzie
propagowanie jego dziatalnoéci, & 2wiaszcza tworzonych w nia
materiatow informacyjnych wéréd szerokich rzesz uzytkownikéw
informecji we wazystkich krajach czlonkowskich MSINS,

W toku obrad konferencji przedstawione zostely réwniez o~
siagniecia republikenskich osrodkéw informacji o naukech spole-
cznych, ktérych przedstawiciele byli tam obecni /Bialorué, Esto-
nia, Gruzjs, Ukraina/. A

Na zakorczenie dokonano zwiezlej oceny obu dotychczesowych
/1 i 1i/ konferencji teoretycznych MSINS i uznano, Ze jest to
godna kontynuscji forms doskonalenis dzisizlnoéci tego Systemu,

Cpublikowsnia materisléw konferencji podjat sie¢ Instytut

Informacji Nauk Spolecznych AN ZSRR.

Jan Lenart
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SPOTKANIE II GRUPY ROBOCZE) ECSSID
Ateny, 14 - 15 msje 1982 r,

W Atenach odbyto sige kolejne spotkanie II Grupy Robocze§
.ECSSID /Working Group 2 of the Europobn Cooperation in Social
sciences Information and Dokumentation/. Spotkanie zostalo zor=-
ganizowans przez Panteios School for Political Sciences w Ate=~
nach, zgodnie z plenem dziatslnoéci ECSSID w roku 1982. W spot-
kaniu uczestniczyli: M. Biskup /Oérodek Wiederiski/, G. Brouwer
/SWICOC, Holandis/, W, Filias /Panteios School..., Grecja/,
H.P, Hogeweg-de Haart /przewodniczaca Grupy, Holandis/, L.S.
Kiuzad2zan /Instytut Infcrmacji Nauk Spolecznych AN ZSRR/, J.Le-
nart /OIN PAN/, S, Pilling /British Library, Wielka Brytenis/.
W, Richter /OIN AN NRD/, G. R6zsa /Biblioteka Weggierskiej AN/,
8. Schmeikal /1zba Robotnicza i Pracownicza, Austria/, E.Schwe-
fel /Oérodek Informacji Nauk Spotecznych, RFN/, G, Solowiew
/Oérodek Wiederiski/.

Celem dziatania II Grupy Roboczej ECSSID jest inicjowanie
i bezposdrednie wykonywanie prac sluzacych tworzeniu i wyamianie
w ramach ECSSID informacji o pracach badawczych w toku, reali-
zowanych przez europejskie placowki, towarzystwa naukowe itp.,
dzialajgce w sferze nauk spolecznych. W dotychczessowe) prak-
tyce, Grups - utworzona decyzj@ pierwszej plenarnej konferencji
ECSSID, ktére odbyla sig¢ w roku 1977 - uzgodnila program i za-
sady swojej dzieslalnoéci, jek réwniez doprowadzilta do opubliko-
wania wykazu prec badawczych w toku,dotyczagcych interesujgcego
wigkszodé krajéw cztonkowskich zegednienis migracji silty robo-
czej. Nastepnie podjeto przygotowania do wydania kolejnego wy-
kazu problemowego, obejmujacego tym rezem badania dotyczece
spotecznych skutkéw postepu technicznego. Zwigzane 2z tym prace
organizacyjne i redakcyjne powierzone zostsly reprezentantce
Austrii, dr Betinie Schmeikal. Do polowy maja 1982 r. zekoA-
czono gromsdzenie danych do tego wykezu.

Przedmiotem spotkania w Atenach byly nastepujace zagadnie~
nia:
-~ oméwienie dokumentu Komitetu Wydawniczego ECSSID,
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- ocena /wydanege juz/ wykazu badehr w toku nad zegadnieniswm
migracji sily roboczej i jego rozpowszechniania,

- sprewczdanie z przebiegu gromadzenis materiatéw do wykazu be-
dett w toku ned zagadnisniem spolecznych skutkéw postgpu teche
nicznego i ugtalenie planu dalszych pr-é nad tg publikaciy,

- wybdr tesstu do nestepnego wykazu i ustalenie planu precy nad -
jego przygotowsnieam, : ’

- ustalenie daty i miejsca nastepnego spotkania Grupy.

W toku obrad:

1. Omdéwionc wzsjemne relacje miedzy dzislalnoécig Grupy II,

a problemsmi reprezentowanymi przez Komitet Wydawniczy, do kté-
rego nalezy koordynacja wazystkich przedsiewzieé wydawniczych
podejmowanych w remach ECSSID i zapobiegenie ich dublowaniu sie.

2. Zebrani pozytywnie ocenili sposéb oprecowania i wydania
wykazu badeh w toku dotyczgcych migracji sily roboczej i posta-
nowili stosowaé snalogiczng strukture i forme¢ przy wydawaniu na-
stepnych wykazéw tematycznych, Zwrécili sie do Oérodka Wiedefis-
kiego z prodbay, aby postersl sig rozpropegowaé opublikowany wy-
kaz ze posrednictwem narodowych odrodkéw ECSSID oraz z proéba
o uzgodnienie z “Pergamon Press” mozliwoéci obnizenis ceny wy-
dawnictw Grupy.

3. Do wykazu badart w toku ned zagadnieniem spolecznych
skutkéw postepu technicznego zgromadzono 160 wypeinionych ane
kiet z Austrii, Holandii, Polski, RFN, Wielkiej Brytanii i
Zwigzky Radzieckiego. Uczestnicy spotkania ocenili i zaskcep-
towali strukture klesyfikscyjna wykezu, jek réwniez uzgodnili,
co nalezy rozumieé pod pojeciem "projekt badawczy"™ /w zwigzku
z nader zrdZnicowsng skala poszczegblnych projektéw L réznym
ich traktowaniem formalnym w krajach czionkowekich/, Ustalono,
2e przygotowenie materisldéw do wykazu naleiy zakoﬁczyé do lis-
topsds 1982 r., tak sby m6gt on by¢ wydrukowany w lutys 1983 r,
Uzgodniona, 2e wydawcy, wspdlnie 2z OSrodkiem Wiederiskim doko-
najq wyboru autora, ktéremu powierzy si¢ napisanie wstgpu do
wykazu. '

4, Uzgodniono, Ze trzeci wykaz tesatyczny bedeh w toku
zostenie przygotowany przez Rade Naukowp Informacji Nauk Spolo-
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cznych przy AN NRD. Tematem tego wykazu bedy “Zmiany pozycji ko-
biet w spoleczeristwie™. Kwestionariusze do tego tematu zosteng
rozestans przez Odrodek Wiedefiski w czerwcu 1962 r. Grossdze-
nie wypeinionych kwestionariuszy zorgenizuje dr Werner Richter,
dyrektor Odérodka Inforsecji Nesukowej AN NRD, Wydawcami wykazu
bedeg pani Hogeweg-~de Hasrt i pan Richter. Przygotowanie sste-
rietéw do druku powinno byé zskoficzone w kwietniu 1983 r.

Dokonano réwniez wstepnej wymieny pogladéw w sprawie zekre-
su tematycznego nastepnego, Gzwartego, wykazu. Zaproponowano te-
mat: "spoieczne i ekonomiczne agpekty zbrojer i rozbrojenia-.

Przedstewiciele Osrodke Wiedeniskiego poinformowali zebra-
nych o dyskutowanej w tym Oérodku koniecznoéci i moZzliwoéci
éciélejszego powigzania przedsigwzig¢ podejmwowenych w ramech
ECSSID z progremami badawczymi Oérodke Wiederiskiego.

5. Dokonano réwniez wstepnej wymieny pogledow na temet de-
ty i miejsce nastepnego spotkeanis czlonkéw Grupy., Postanowiono
zwolaé to spotkanie na poczatku 1983 r., natomiast ostateczny
wybér miejsca pozostawiono Oérodkowi Wiedenskiesu,

Jan Lenert
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