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ISSUES IN INFORMATION SCIENCE — INFORMATION STUDIES

The core purpose of this journal is to provide a forum for the dissemination of scientific papers and re-
search results in the field of information science and other disciplines which analyze social and technolog-
ical aspects of various information-related activities performed by contemporary communities. Moreover,
the journal is to disseminate critical reviews and summaries of new publications in the field of information
science and reports from important conferences discussing contemporary information problems.

In addition to that, after fifty years Issues in Information Science (ZIN) becomes bilingual to reach
foreign readers — papers are available either in Polish or English.

The reconstructed journal is published with slightly extended title Issues in Information Science — In-
formation Studies (ZIN - Information Studies) — the subtitle emphasizes the interdisciplinary nature of its
subject profile covering a broad spectrum of issues studied by various academic disciplines and professional
activity domains related to access to resources of recorded information and knowledge and the use of these
resources by contemporary man and society. Other subjects to be covered by ZIN involve: 1) theoretical
ponderings on the practice of information-related activities performed by various communities, 2) the re-
sults of research on the conditions influencing those activities and ways of improving methods and tools
employed for the activities in question, 3) the methodology of information science research, information
science history and education concerning the information science. The subject profile of semiannual
ZIN - Information Studies covers, among else, the issues of:

— information science in relation to library science, archival science, museology and other disciplines

researching preservation and access to scientific and cultural heritage

— information and knowledge management

— traditional and online scholarly communication

— information and knowledge organization

— metadata theory and practice

- Web2.0

— Semantic Web

— information architecture

— information websites usability

— digital humanities

— human-computer interaction

— natural language processing

— information retrieval

— use of information and behavior of the information users

— social response to modern information technologies

— digital humanities

— information and digital skills

— information policy

— information ethics.

ZIN — Information Studies is addressed to: 1) information science teachers and lecturers, researchers
and students, 2) practitioners of information-related activities who analyze methods and tools used to im-
plement those activities in various domains and organizational environments, 3) politicians and donators
related to information activities in various domains. The journal content may also be of some interest to
teachers, students and researchers in other disciplines of science which deal with various aspects of infor-
mation existence and use in the contemporary world.

ZIN - Information Studies is included in ‘B’ list of journals scored by Polish Ministry of Science
and Higher Education and indexed by: Central European Journal in Social Sciences and Humanities
(CEJSH), Cambridge Scientific Abstracts (CSA), Libraryand Information Science and Technology Abstracts
(LISTA), Polish Bibliography of Book Studies (PBB), Knowledge Organization Literature and Polish Schol-
arly Bibliography (PBN).



ZAGADNIENIA INFORMAC]JI NAUKOWE] — STUDIA INFORMACYJNE

Glownym celem niniejszego czasopisma jest zapewnienie forum dla rozpowszechniania artykulow nauko-
wych i wynikow badan z zakresu nauki o informacji (informatologii) oraz innych dyscyplin, w ktorych po-
dejmowane sa analizy spolecznych i technologicznych aspektow dziatalnosci informacyjnej prowadzonej
w roznych sferach wspolczesnego zycia spolecznego. Czasopismo stuzy¢ ma réwniez rozpowszechnianiu
krytycznych recenzji i omowien publikacji z tego zakresu oraz problemowych sprawozdan z waznych kon-
ferencji poswieconych wspélczesnym problemom informacyjnym.

W minionym piec¢dziesiecioleciu Zagadnienia Informacji Naukowej (ZIN) byly czasopismem publi-
kujacym teksty wylacznie po polsku, a zatem adresowanym tylko do czytelnika polskiego.

W nowej formie czasopismo adresowane jest zarowno do czytelnika polskiego jak i zagranicznego,
publikujemy artykuly zaréwno w jezyku polskim jak i angielskim. Obecnie czasopismo ukazuje si¢ pod
rozszerzonym tytulem: ZIN — Studia Informacyjne. Dodany podtytul podkresla interdyscyplinarny cha-
rakter jego profilu tematycznego, ktory obejmuje szeroki zakres problemow podejmowanych przez dyscy-
pliny akademickie i dziedziny dzialalnosci zawodowej zwiazane z zapewnianiem dostepu do utrwalonych
zasobow informacji i wiedzy oraz ich wykorzystywaniem przez wspolczesnego czlowieka i wspolczesne
spoleczenstwo. Czasopismo publikuje tez artykuly prezentujace teoretyczna refleksje o praktycznej dzia-
talnosci informacyjnej prowadzonej w roznych dziedzinach i obszarach zycia spolecznego, a takze wyniki
badan stuzacych poznaniu réznych uwarunkowan tej dziatalnosci oraz doskonaleniu jej metod i narze-
dzi. Na famach ZIN publikowane sa takze artykuly poswiecone metodologii badan informatologicznych,
historii nauki o informacji oraz edukacji w zakresie nauki o informacji. Profil tematyczny polrocznika
ZIN - Studia Informacyjne obejmuje m.in. problematyke:

— nauki o informacji w powiazaniu z bibliotekoznawstwem, archiwistyka, muzeologia innymi dyscy-

plinami zajmujacymi si¢ problematyka zachowania i zapewnienia dostepu do dziedzictwa nauki
i kultury

— zarzadzania informacja i wiedza

— komunikacji naukowej i cyfrowej komunikacji naukowej

— organizacji informacji i wiedzy

— teorii i praktyki metadanych

— zagadnien Web 2.0

— zagadnien Sieci Semantycznej

— architektury informacji

— projektowania uzytecznych serwisow informacyjnych

— humanistyki cyfrowej

— interakeji czfowiek — komputer

— przetwarzania jezyka naturalnego

— wyszukiwania informacji

— wykorzystywania informacji i zachowan informacyjnych uzytkownikow

— spolecznej recepcji nowoczesnych technologii informacyjnych

— kompetencji informacyjnych i cyfrowych

— polityki informacyjnej

— etyki informacyjne;j.

Zagadnienia Informacji Naukowej — Studia Informacyjne adresowane sa do wykladowcow, badaczy
i studentow nauki o informacji, a takze praktykow dzialalnosci informacyjnej, krytycznie analizujacych
metody i narzedzia jej realizacji w roznych srodowiskach dziedzinowych i organizacyjnych oraz politykow
i donatorow dzialalnosci informacyjnej w roznych dziedzinach. Lektura czasopisma moze tez zaintereso-
wac¢ wykladowcow, studentow i badaczy innych dyscyplin, ktore zajmuja si¢ rownymi aspektami funkcjo-
nowania informacji we wspolczesnym swiecie.

Zagadnienia Informacji Naukowej znajduja sie na liscie B czasopism punktowanych Ministerstwa
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Czasopismo jest indeksowane w bazach: Central European Journal in So-
cial Sciences and Humanities (CEJSH), Cambridge Scientific Abstracts (CSA), Library and Information
Science and Technology Abstracts (LISTA), Polska Bibliografia Bibliologiczna (PBB), Knowledge Organi-
zation Literature, Polska Bibliografia Naukowa (PBN).
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Metodologia badan indywidualnego
zarzadzania informacja: wybrane aspekty
Remigiusz Sapa

Instytut Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa,
Wydziat Zarzgdzania i Komunikacji Spotecznej, Uniwersytet Jagielloriski

Abstrakt

Cel/teza: Celem badan, ktérych wyniki przedstawione sa w artykule byto zidentyfikowanie sposobéw
rozwigzywania istotnych dylematéw w projektowaniu badan z zakresu indywidualnego zarzadzania
informacja.

Koncepcja/metody badan: Przyjeto perspektywe jakosciows, a badaniami objeto publikacje udo-
stepniane w zasobach Web of Science Core Collection: Citation Indexes (wyszukane 21 sierpnia 2015
roku), ktére w tytule zawieraly termin personal information management i omawialy badania empi-
ryczne réznych aspektow tej problematyki. Dazono do rozpoznania szesciu elementéw: ogélnego celu
badan, ujecia w czasie, Srodowiska badan, rodzaju danych i sposobu ich interpretacji, zastosowanych
technik i sposobu doboru uczestnikéw badan.

‘Wyniki i wnioski: Przeprowadzona analiza wskazuje na duza réznorodno$¢ rozwigzan czerpanych
z réznych perspektyw metateoretycznych. Wyniki ujawniaja kluczowe rozstrzygniecia metodologiczne
podejmowane w badaniach indywidualnego zarzadzania informacja.

Oryginalno$¢/warto$¢ poznawcza: Wyniki moga by¢ pomocne w projektowaniu tego typu badan
oraz jako punkt wyjscia do pogtebionych rozwazan nad ich metodologia.

Stowa kluczowe
Indywidualne zarzadzanie informacja. Metodologia. Projektowanie badan. Techniki badawcze.

Otrzymany: 12 lutego 2016. Zrecenzowany: 30 czerwca 2016. Zaakceptowany: 9 lipca 2016.

1. Wprowadzenie

Problematyka indywidualnego zarzadzania informacjg (dalej PIM — od personal information
management) rozumianego jako
dzialania podejmowane przez jednostke w celu pozyskania lub stworzenia, zebrania, zorganizowania,
utrzymania, ponownego odszukania, wykorzystania i dystrybucji informacji potrzebnej do realizacji
réznych celéw (...) i wypetnienia wielu rél zyciowych i zadari... (Jones, 2008, 5)
ma charakter wieloaspektowy, a badania skupiaja sie¢ w dwéch nurtach: dzialania i zasoby
informacyjne jednostek oraz rozwdj narzedzi PIM (Jacques & Fastrez, 2014, 321).
Jednym z obszaréw, ktéry nadal wymaga intensywnej eksploracji, jest metodologia
badan PIM. Jedynie nieliczni autorzy uczynili t¢ problematyke wyodrebnionym obiektem
zainteresowania, a wnioski i refleksje maja charakter wycinkowy, przede wszystkim nor-
matywny i nie s3 wynikiem jakiej$ systematycznej (okreslonej co do zakresu i sposobu)
analizy pi$miennictwa. Nadrzednym celem, co wydaje si¢ naturalne w przypadku stosun-
kowo mlodego obszaru zainteresowania, jest poszukiwanie odpowiedzi na pytanie, jak

ZIN 2016, 54(1), 7-20



Remigiusz Sapa

mozna i jak nalezy bada¢, a nie w jaki sposéb badania sa czy byly prowadzone. Np. Charles
M. Naumer i Karen E. Fisher podjeli refleksje na temat mozliwosci wykorzystania ,podejscia
naturalistycznego” (ang. naturalistic approach) w badaniach PIM, odwolujac sie z jednej
strony do specyfiki indywidualnego zarzadzania informacjg, a z drugiej do korzeni zainte-
resowania ta problematyka w badaniach zachowan informacyjnych cztowieka i interakcji
czlowiek-komputer oraz w tradycji jako$ciowych badan etnograficznych. Jednocze$nie
wskazali na potencjalna warto$¢ stosowania zréznicowanych podej$¢ badawczych, a za-
tem tez metodologii mieszanej, oraz faczenia réznych technik zbierania danych w jednym
badaniu (Naumer & Fisher, 2007). William Jones, formulujac do$¢ ogélnikowe zalecenia,
takze podkresli znaczenie metody etnograficznej z dlugotrwalymi studiami przypadkéw,
w ktérych zwraca si¢ szczegdélna uwage na konteksty, wykorzystuje si¢ samoobserwacje
i wywiady (Jones, 2007, 484). Dazono tez do zidentyfikowania zmiennych warunkujacych
zachowania w ramach PIM (Bergman, 2013) i wypracowania narzedzi pomiaru tych zacho-
wan (Helvoort, 2012). Podjeto prébe wyznaczenia podstawowych podejs¢ badawczych do
oceny narzedzi PIM (naturalistyczne, dlugookresowe, laboratoryjne, studia przypadkéw),
ktéra jednak nie ma charakteru klasyfikacji, a raczej stanowi wykaz charakterystyk, ktére
w réznych konfiguracjach mozna przypisaé poszczegdlnym badaniom (Kelly & Teevan,
2007, 191 i nn.). Jednocze$nie w tej samej publikacji znalez¢ mozna wnikliwa i uporzad-
kowana analize wyzwarn, z jakimi upora¢ musi sie ktos, kto projektuje badania narzedzi
wspierajacych dziatania w zakresie PIM, a na trudno$ci metodologiczne badan PIM zwracali
tez uwage inni badacze (np. Gwizdka & Chignell, 2007; Whittaker, 2011, 54—55). Nadal
jednak stuszne pozostaje stwierdzenie Jonesa, ze

rozwdj metod przeznaczonych specjalnie do badan PIM jest ciagle w okresie dziecifistwa (Jones,
2007, 482).

2. Celipodstawowe rozstrzygniecia terminologiczne

Zasadniczym celem badan, ktérych wyniki zostaly przedstawione w niniejszym artykule
bylo zidentyfikowanie sposobdw rozwiazywania kluczowych dylematéw pojawiajacych sie
w projektowaniu badan z zakresu PIM. Przyjeto perspektywe jako$ciowa, heurystyczna, da-
z3c do indukcyjnego odkrywania i opisania réznych rozwiazan na poziomie szczegétowym,
jednoczes$nie rezygnujac z okreslania powszechnosci ich stosowania oraz z predefiniowania
jakiej$ typologii metod skladajacych sie z tych rozwigzan (ewentualnie wykorzystania juz
istniejacych), a nastepnie ,,dopasowywania” do niej zidentyfikowanych postepowan badaw-
czych. Takie podejscie, sprzyjajace redukcji wplywu zalozen apriorycznych na wynik badan,
jest w przekonaniu autora wlasciwym rozwiazaniem w odniesieniu do metod PIM, co do
ktdérych przyjeto, ze maja charakter idiograficzny. Nie oznacza to jednak zatozenia catkowi-
tego nieistnienia podobienstw, czy powtarzalno$ci poszczegélnych rozwigzan, ale przyjecie,
ze ich dobdr, zestawienie i wersje projektowane na uzytek konkretnych badan moga sktada¢
sie kazdorazowo na specyficzng i niepowtarzalna calo$¢ tworzona przez badacza.

By unikna¢ nieporozumien, konieczne jest okreslenie znaczen, w jakich uzywane beda
przynajmniej dwa kluczowe terminy. Pod pojeciem metody bedzie rozumiany, obejmujacy
calo$¢ postepowania badawczego, spéjny i ugruntowany teoretycznie system koncepcji
poznawczych, zalozen, decyzji dotyczacych sposobu prowadzenia badan i interpretacji
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danych oraz technik i narzedzi, pozwalajacy w intersubiektywnie sprawdzalny sposéb
dochodzi¢ do nowej wiedzy naukowej. Tak rozumiana metoda nie musi mie¢ charakteru
powtarzalnego i moze by¢ oryginalnym efektem splotu réznych czynnikéw i decyzji. Z kolei
technika badan bedzie rozumiana jako w duzym stopniu powtarzalny i standardowy zestaw
dyrektyw i procedur, pozwalajacy na zbieranie danych o rzeczywistosci, ich odkrywanie
lub kreowanie w zalezno$ci od przyjmowanego pogladu na istote procesu poznawczego.

3. Zakres i zasieg badan oraz metoda

Przyjeto, ze przedmiotem zainteresowania beda metody badan, ktérych wyniki sa upublicz-
niane w gtéwnym nurcie globalnej komunikacji naukowej, a zatem te, ktére maja szczegol-
nie duzy potencjal wplywu na kierunki rozwoju badan. W zwiazku z tym wyszukiwanie
publikacji (materiatu badawczego) przeprowadzono w jezyku angielskim w bazach Web of
Science (21 sierpnia 2015 r.). W celu ,wylowienia” tylko tych tekstéw, w ktérych problema-
tyka PIM stanowi centralny obiekt zainteresowania (a zatem metoda badan projektowana
byla wtasnie dla badain PIM), zdecydowano sie skupi¢ wyltacznie na publikacjach, w kté-
rych termin personal information management wystepuje w tytule. Cho¢ takie zawezenie
prowadzi do pominiecia czesci publikacji, w ktérych tematyka PIM byla poruszana (ale
niekoniecznie jako podstawowy obiekt badan), to daje duza gwarancje precyzji wyszukanego
zbioru z punktu widzenia celu niniejszego artykulu, w ktérym nie chodzi o kompletna czy
statystyczna analize wszystkich tekstéw, w ktérych rézne zagadnienia PIM sie pojawialy,
a o jakosciowe rozpoznanie rozwiazan stosowanych wylacznie w badaniach dedykowa-
nych problematyce PIM. Przyjeto réwniez, Ze problematyka PIM moze by¢ przedmiotem
zainteresowania réznych dyscyplin i dlatego wyszukiwanie przeprowadzono w catych za-
sobach Web of Science Core Collection: Citation Indexes. Zalozenie to okazalo sie sluszne:
wyszukano tacznie 89 publikacji zaklasyfikowanych w Web of Science do réznych dyscyplin,
w tym przede wszystkim informatyki, informatologii i bibliotekoznawstwa oraz m.in. do
ergonomii, nauk pedagogicznych, psychologii czy zarzadzania. Nie zastosowano zadnych
ograniczen czasowych kwerendy. Najstarsza wyszukana publikacja ukazala si¢ w 1985 r.
Do pelnych tekstéw siedmiu publikacji nie udalo si¢ uzyska¢ dostepu.

Jak wspomniano wczesniej, przyjeto podejscie jakos$ciowe, rezygnujac z analiz iloscio-
wych. Material zostal dobrany bez dazenia do osiagniecia jego reprezentatywnosci, a zatem
uzyskane wnioski dotycza wlasnie tego materialu i mozliwe jest istnienie jeszcze innych
rozwiazan metodologicznych w badaniach PIM, niezidentyfikowanych w toku przepro-
wadzonej analizy.

Badania opieraly sie na analizie i krytyce tresci publikacji (Cisek, 2010) i wykonywane
byly w sposéb systematyczny w odniesieniu do kazdego tekstu. Po pierwsze, dazono do
stwierdzenia, czy dana publikacja zostala oparta na oryginalnych badaniach empirycznych
(dotyczacych rzeczywistoéci, a nie publikacji na temat PIM) i czy rzeczywiscie dotyczyta
problematyki PIM. Jesli nie, nie byla juz dalej brana pod uwage. Nastepnie, w kazdym przy-
padku dazono do rozpoznania szesciu elementéw, co nie zawsze bylo dzialaniem oczywi-
stym ze wzgledu na jakos¢ i kompletno$¢ informacji dostepnych w badanych publikacjach:

— ogolny cel badan,

— ujecie w czasie,
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— $rodowisko badan,

— rodzaj zbieranych danych i sposéb ich interpretacji,

— zastosowane techniki badawcze,

— dobér uczestnikéw badan.

Zarzucono natomiast planowana analize glebszych zalozen metateoretycznych oraz wy-
korzystywanych narzedzi. Okazalo si¢ bowiem, Ze po pierwsze, autorzy nie sygnalizowali tak
glebokich zalozen, a préby ich ,wyinterpretowania z tekstu” oznaczalyby duze odejscie od
materialu empirycznego i wymagalyby dodatkowego zastosowania innych technik (w tym
szczegblnie wywiadu), a po drugie, badacze czesto nie ujawniali precyzyjnych informacji
o stosowanych narzedziach (tresci ankiet, strukturyzowanych czesci wywiadéw itp.).

4. Rozwiazania metodologiczne w badaniach PIM

4.1. Ogolny cel badan

Cze$¢ analizowanych badan nakierowana byla na ,czyste” poznanie (odkrywanie, opisanie)
wybranych aspektéw PIM (np. Barreau, 1995; Bergman, 2013; Huvila et al., 2014; McAlpine
et al,, 2011). Jesli szuka¢ dla nich okreslenia w istniejacej typologii badan, to nalezatoby
je nazwac badaniami podstawowymi, cho¢ nie byly nastawione na tworzenie szerszych
teorii wyjasniajacych. Autorzy skupiali si¢ raczej na opisie zjawisk, typologizacji czy pré-
bach wykrycia prostych relacji (prawidlowosci). Z drugiej strony zidentyfikowano grupe
badan, ktérych celem bylo wskazanie konkretnych, wtasciwych sposobéw postepowania
(np.Helvoort, 2012; Wang et al., 2012; Zhou et al., 2012), przy czym dotyczyly one wasko
okreslonych dziatan wspierajacych rozwdj lub projektowanie konkretnych narzedzi PIM,
usprawniania rozwigzan wspomagajacych PIM lub narzedzi badan PIM. Przybieraly nawet
postaé prostego testowania (ang. test, trial, evaluation) prototypéw i nowych rozwiazan
w celu dowiedzenia ich przydatnosci lub wyeliminowania btedéw (Lehmann et al., 2008;
Thint et al., 2003; Van Kleek et al., 2010). Mozna je, w pewnym przyblizeniu, okresli¢ mia-
nem badan stosowanych lub wrecz pracami rozwojowymi.

Te dwie grupy wyznaczaja skrajne podejicia. Najciekawsze jednak wydaje sie to, co
jest pomiedzy nimi (Rys. 1). Zaliczy¢ tutaj nalezy te badania, w ktérych wprawdzie sta-
wiane sg ograniczone cele podstawowe, ale jedna z kluczowych przyczyn ich podjecia sa,
jak deklaruja autorzy, mozliwosci wykorzystania nowej wiedzy w przyszlej dzialalnosci
praktycznej, w tym m.in. do projektowania lepszych narzedzi i ustug wspierajacych PIM
(np.Bergman et al., 2008b; Bergman et al., 2013; Jones & Thomas, 1997; Majid et al., 2010;
Otopah & Dadzie, 2013). W jeszcze innych projektach wyraznie obecne sa oba podejscia
jednoczesnie, a badaniami empirycznymi objeto zaréwno cele czysto poznawcze, jak
i praktyczne (jak jest i co zrobi¢, zeby bylo lepiej) (np.Bergman et al., 2008a; Bernstein
et al., 2008; Elsweiler et al., 2007; Golemati et al., 2007). Znaleziono tez badania, ktérych
autorzy wprawdzie wychodza od koncepcji badan stosowanych, ale niejako przy okazji
szukaja takze odpowiedzi na pytania podstawowe (np. Yeo & Lee, 2014).
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Rys. 1. Rodzaje badan PIM ze wzgledu na cel

badania typu Badania podstawowe z prace rozwojowe

pod staw ow ego praktycznym celem, hadania (badania stosowane)
mieszane oraz hadania

rozwojowe/stosowane z
dazeniem do rozpoznania
podsiaw

cheé zrozumienia i opisania chet wdrozenia, doskonalenia >

4.2. Ujecie w czasie

W niektérych przypadkach przedzial czasowy nie byt okreslany, ale analiza takich publikacji
sugeruje, ze badaczom chodzilo o stan aktualny, jakkolwiek owa ,,aktualno$¢” bytaby rozu-
miana, a tego typu badania przypominaja robienie statycznej fotografii. Przykladem moga
by¢ badania zmierzajace do ustalenia, jakie narzedzia PIM sa aktualnie uzywane, w jaki
sposdb sa wykorzystywane, jakie kompetencje w tym zakresie reprezentuje wybrana grupa
respondentdéw, czy jakie$ dziatania w ramach PIM sa preferowane przez konkretne osoby
w okreslonych kontekstach (np.Bergman et al., 2003; Jacques & Fastrez, 2014; McAlpine
et al., 2011; Otopah & Dadzie, 2013; Zhou et al., 2012). Takie podejscie, w ktérym chodzi
o poznanie lub uzyskanie konkretnego stanu, a nie o odkrywanie zwiazkéw przyczynowo-
-skutkowych czy zmian w czasie, mozna okresli¢ mianem synchronicznego.

W innych przypadkach badano wybrane zagadnienia w dluzszym okresie, w trakcie ich
»dziania si¢”, a przedmiotem byly procesy, zmiany zachodzace w czasie, relacje nastepstwa
itp. Przyktadem moze by¢ badanie zmian PIM pod wplywem rozwoju technologii czy
analiza dzialan w zakresie PIM w trakcie realizowania okres$lonych w czasie projektéw
(np. Tungare, 2007; Bergman et al., 2008b). W przeciwienistwie do badar synchronicznych,
mozna je okresli¢ jako diachroniczne. Specyficznym przypadkiem sa badania, w ktérych
wprawdzie autorzy wykonuja typowo synchroniczng analize stanu wybranego aspektu PIM,
ale z zamiarem poréwnania do wczesniejszych wynikéw (Barreau, 1995).

Granica miedzy tymi dwoma podej$ciami bywa jednak czasem trudno uchwytna ze
wzgledu na ,rozcigganie” badan synchronicznych w czasie, co jest zwiazane przede wszyst-
kim z nieprzewidywalnoscia i nieregularno$cia czesci zdarzen w zakresie PIM i wydlu-
zaniem obserwacji w celu zarejestrowania szerszej gamy zjawisk czy zachowan (Rys. 2).
Dane do tego typu badan synchronicznych moga by¢ zbierane przez tydzien (np. Elsweiler
et al., 2007), a nawet miesiac i dluzej (np. Abeta & Kakizaki, 1998; Bergman et al., 2013;
Lehmann et al., 2008; Yeo & Lee, 2014), a tym samym pozwalaja uchwyci¢ zjawiska i zda-
rzenia, tak jak one pojawiaja sie w czasie, co przybliza je do ujecia diachronicznego. Mimo
to, tak diugo jak przedmiotem rozwazan nie sa relacje nastepstwa czy zmiana, a jedynie
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sam fakt wystapienia pewnych zjawisk lub ich charakterystyka, badania takie zachowuja
synchroniczny charakter.

Rys. 2. Okres obserwacji w podejsciu synchronicznym

WYDARZENIA/ DZTAEANIA

ASPEKTY

=
=
=
(=]
=
=
=]

A — krétki okres obserwacji uniemozliwia uchwycenie wszystkich zdarzen
B — wydluzony okres obserwacji zwieksza szanse na dostrzezenie szerszego spektrum zdarzen

4.3. Srodowisko badari

Niestety, w analizowanym pi$miennictwie brakuje refleksji na temat $rodowiska badan
i konsekwencji jego wyboru do uzyskiwanych wynikéw. Wyjatkiem okazat si¢ krétki tekst
na temat badan oséb, ktérych praca wymaga czestego przemieszczania sig i jest realizo-
wana w réznych miejscach (Thomson & Jarrahi, 2014) oraz badania, w ktérych te same
zachowania byly przedmiotem obserwacji w dwdéch réznych srodowiskach rozumianych
w kategoriach wykorzystywanego oprogramowania, by w jakims$ stopniu wyeliminowac jego
wplyw na badane preferencje i umozliwi¢ wyzszy poziom generalizacji wynikéw (Bergman
et al., 2013). Zidentyfikowano nastepujace srodowiska badan:
— $rodowisko zawodowe lub edukacyjne uczestnikéw badan (informatoréw, ang.
informants) rozumiane jako fragment realnego $wiata, wyposazone w komputer
i inne narzedzia zarzadzania informacja,
— $rodowisko prywatne respondentéw rozumiane jak wyzej,
— fragment wirtualnej przestrzeni cyfrowej ograniczany do wybranego $rodowiska
softwarowego, konkretnych programéw, serwiséw i zasobéw cyfrowych (np. Berg-
man, 2013; Yeo & Lee, 2014),
— laboratorium — kontrolowane, zaprojektowane przez badaczy srodowisko, w ktérym
prowadzono testy aplikacji komputerowych (np. Zhou et al., 2012) lub, w polaczeniu
z badaniami terenowymi, badania zachowan ludzi (np. Bernstein et al., 2008).
Bywa, ze badacze traktuja wycinkowo zdefiniowane $rodowisko badari (np. biuro, pro-
gram do zarzadzania poczta elektroniczna) jako $rodowisko naturalne informatoréw i re-
zygnuja z kontroli wplywu czynnikéw srodowiskowych na uzyskiwane wyniki. Tymczasem
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PIM osadzone jest w réznych przestrzeniach i kontekstach zycia, a ich ograniczanie (wyboér)
do celéw badawczych stanowi istotng ingerencje w zachowania jednostki, szczegdlnie gdy
badania dotycza wlasnie tych zachowan. Z jednej strony, rézne funkcje PIM moga by¢
realizowane przez jedna osobe w réznych miejscach (np.skanuje materiaty w bibliotece,
a opracowuje w domuy), z drugiej, jedna osoba moze w réznych miejscach prowadzi¢ od-
rebne systemy PIM (np.w pracy sprawy zawodowe, w domu sprawy rodziny), a z jeszcze
innej — cze$¢ jednego srodowiska moze stanowi¢ réwniez cze$¢ innego (np. laptop na biurku
w domu i ten sam laptop po przeniesieniu go na biurko w pracy).

4.4. Rodzaj zbieranych danych i sposob ich interpretacji

Z jednej strony, napotkano badania bazujace na danych liczbowych i ich statystycznej ob-
rébce, ktérych celem bylo np. okreslenie powszechno$ci réznych zachowan w ramach PIM,
popularnosci i sposobéw wykorzystywania okreslonych narzedzi (np. Majid et al., 2010; Oto-
pah & Dadzie, 2013) czy czestotliwosci wystepowania réznych kompetencji informacyjnych
(np. Truyen, 2010). Z drugiej strony, odnaleziono badania oparte przede wszystkim na danych
opisowych, w tym zmierzajace do ustalenia zmiennych, ktére powinny by¢ przedmiotem
badan w zakresie PIM (Bergman, 2013), majace na celu zidentyfikowanie i opisanie profili
zachowan w ramach PIM (Ferran-Ferrer & Pérez-Montoro, 2009) czy zdefiniowanie czesci
kompetencji niezbednych do sprawnego zarzadzania informacja (Jacques & Fastrez, 2014).

Trudno byltoby jednak dokona¢ ostrego podzialu analizowanych badan na ilo$ciowe
i jakosciowe. Okazalo sie, ze niektérzy autorzy postugiwali si¢ w ramach jednego badania
réznymi rodzajami danych (np. wrazenia i oceny respondentéw wyrazone w jezyku natu-
ralnym taczono z ich sparametryzowanag analizg ilo§ciowa — np. Golemati et al., 2007), a ich
interpretacje ilo$ciowe oraz jako$ciowe wzajemnie sie uzupetniaty, prowadzac do uzyskania
pelniejszego obrazu badanego zjawiska. Przykladem moga by¢ badania, w ktérych wyko-
rzystano zaréwno predefiniowane mapy uzupelniane przez respondentéw subiektywnymi
tre$ciami oraz ich indywidualne wypowiedzi pozyskiwane w trakcie wywiadéw, jak i dane
ilosciowe dotyczace np. popularnoéci réznych narzedzi wspomagajacych PIM (McAlpine
et al,, 2011). W innych badaniach polaczono jakosciowe analizy praktyk realizowanych
w ramach PIM z ilo§ciowymi wynikami ankiety na temat stosowanych sposob6éw indywi-
dualnego zarzadzania cyfrowymi artykutami naukowymi (Huvila et al., 2014). W niektérych
badaniach taczono wstepne jako$ciowe rozpoznanie problemu z péZniejszymi analizami
ilosciowymi wystepowania okreslonych cech czy zachowan (w pewnym stopniu np. Van
Kleek et al., 2010), a w innych dane ilo§ciowe i jako$ciowe zbierano tacznie w ramach jednej
techniki — np. w technice dzienniczkowej, gdzie proszono nie tylko o swobodne wypowiedzi,
ale takze o odnotowywanie wystapien policzalnych faktow i okreslanie wielko$ci uprzednio
zdefiniowanych parametréw liczbowych (Elsweiler et al., 2007).

4.5. Techniki badawcze

W badaniach przedstawionych w analizowanych tutaj publikacjach zastosowano nastepu-

jace techniki (w kolejnosci alfabetycznej):
— analiza artefaktéw rozumiana tutaj jako systematyczny oglad i analiza notatek,
uwag i innych drobnych porcji utrwalonej informacji (ang. information scraps)
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sporzadzanych przez czlowieka w celu zanotowania jakichs tresci, ktére nie sg

przedmiotem zarzadzania w ramach typowych narzedzi wspomagajacych PIM

(Bernstein et al., 2008). Technika cze$ciowo zbiezna z technika analizy zawartosci

lub tekstu (w jej jakosciowej wersji), ale poszerzona o badania formy i postaci nos-

nika informacji i jego powiazan z infrastruktura informacyjna, tutaj wykonywana

w polaczeniu z wywiadem;

analiza logéw rozumiana jako analiza §ladéw zdarzen i dziatann wykonywanych

przez konkretne jednostki, zarejestrowanych i zachowanych w pamieci komputera

za pomocg narzedzi softwarowych (Bergman et al., 2008b);

analiza zawarto$ci (ang. content analysis) rozumiana jako ilo$ciowa lub jakoéciowa,

kontekstowa analiza szeroko rozumianych komunikatéw, dotyczyla nie tyle samej

zawarto$ci dokumentéw, co aparatu ich organizacji (nazwy i zawarto$¢ folderéw,
tagi) (np.Bergman et al., 2013, zob. tez opis techniki wizji lokalnej i techniki opro-
wadzania);

ankieta online lub bezposrednia, stosowana:

— jako technika autonomiczna, takze w formie dwdch kwestionariuszy mierzacych
zmiang (stan przed i po doswiadczeniu — Tungare, 2007),

— technika dodatkowa, kierowana do uczestnikéw badan prowadzonych innymi
technikami w celu zebrania informacji o samych respondentach (np. Elsweiler
et al., 2007) lub w celu uzupelnienia danych zbieranych w inny sposéb, np. w ra-
mach eksperymentéw (np. Golemati et al., 2007; Van Kleek et al., 2010; Zhou et
al,, 2012);

eksperyment rozumiany jako technika zmierzajaca do zebrania danych poprzez od-
powiednie manipulowanie zmiennymi w do$wiadczeniu naukowym wykonywanym
w warunkach kontrolowanych (Yeo & Lee, 2014);
obserwacja ustrukturyzowana (standaryzowana) lub cze$ciowo ustrukturyzowana,
w ktdrej badacz obserwuje dziatania jednostki i skupia sie na rejestrowaniu wylacznie
lub miedzy innymi zdarzen przewidzianych przed podjeciem badan. Stosowana jako
jedna z wielu technik uzytych w jednym badaniu (np. Bergman et al., 2013; Golemati
et al., 2007). W praktyce zblizona do eksperymentu, cho¢ w odréznieniu od niego
ma na celu przede wszystkim poznanie samego zjawiska lub przedmiotu (trakto-
wanego jako danego, bez jego modyfikowania), a nie relacji miedzy poszczeg6lnymi
zmiennymi, czy skutkéw ich zastosowania;

oprowadzanie, zwiedzanie z przewodnikiem (ang. guided tour) — technika pole-

gajaca na jednoczesnym wywiadzie i ogladzie indywidualnego warsztatu informa-

cyjnego danej jednostki (tutaj przede wszystkim w $rodowisku cyfrowym, ale nie
tylko) oczami samego informatora (uczestnika badan), ktéry po swoich zasobach

i procedurach ,oprowadza” badacza. Technika traktowana tez jako forma wywiadu

(Bergman, 2013, 466), czasem polaczona z utrwalaniem obserwacji w celu pdzniej-

szej analizy zawarto$ci;

przeglad systematyczny (ang. walkthrough) narzedzi softwarowych rozumiany jako

testowanie i ocena funkcji programéw uzytkowych wykonywanych z perspektywy

ekspertéw wedtug ustalonego planu (Chengxia & Minling, 2013; Tramullas et al.,

2009). Technika zblizona do ,wizji lokalnej’, ale wykonywana w odniesieniu do wy-

branych funkcjonalnos$ci okreslonego oprogramowania;
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— technika dzienniczkowa polegajaca na samoobserwacji badanego i indywidualnym
zapisywaniu (w dzienniczku) na biezaco okreslonych zdarzen w przyjetym z géry
okresie. Technika ta wystapila w postaci czesciowo standaryzowanej, w ktérej owa
standaryzacje narzucala Swiadomie predefiniowana przez badaczy forma dzienniczka
(Elsweiler et al., 2007);

— testy (ang. tests, trials) traktowane jako technika oceny réznych cech (np.skutecz-
nosci, funkcjonalnosci itp.) i dziatania narzedzi softwarowych (np. Abeta & Kaki-
zaki, 1998; Dengel & Adrian, 2011; Thint et al., 2003; Van Kleek et al., 2010; Wang
et al., 2012; Zhou et al., 2012). W niektérych przypadkach testy byly poprzedzane
instruktazem czy zapoznawczym okresem uzytkowania prototypu przez uczestni-
kéw badan (np. Bergman et al., 2008b; Elsweiler et al., 2007), a same testy bazowaly
na standaryzowanych lub indywidualnych zbiorach danych i okreslonych z géry
scenariuszach dzialan albo prowadzone byly w toku typowego uzytkowania opro-
gramowania (np. Lehmann et al., 2008);

— testy psychologiczne (test ukrytych figur — ang. embedded figure test, test pamie-
ci — ang. memory test) jako techniki wspomagajace badania zachowan jednostek
w ramach PIM (Tungare, 2007);

— wizja lokalna (réznie okreslana w analizowanych badaniach: ang. natural observa-
tions, field study) rozumiana jako oglad indywidualnej przestrzeni informacyjnej
(realnej lub cyfrowej) lub jej fragmentéw, w niektérych przypadkach potaczona
z réznymi sposobami jej utrwalenia (zrzuty ekranowe, filmy itp.) w celu pézniej-
szej analizy, co w dalszej kolejnosci moze prowadzi¢ do analizy zawartosci (tresci).
Stosowana tutaj w polaczeniu z wywiadem i rézniaca si¢ od techniki oprowadza-
nia perspektywa ogladu — w przypadku wizji lokalnej jest to perspektywa badacza
(np.Bergman et al., 2008b; Bergman et al., 2013);

— wywiad jawny, bezpos$redni, indywidualny (w jednym przypadku zidentyfikowano
nieformalny wywiad grupowy w pracach nad rozwojem prototypu — Van Kleek et al.,
2010), w postaci czesciowo ustrukturyzowanej, w ktorej respondenci odpowiadali
na stosunkowo nieliczne pytania przygotowane przez badacza, ale poza tym mieli
duza swobode w zakresie formulowania wypowiedzi, albo nieustrukturyzowany,
zogniskowany lub poglebiony, gdzie zapytania stawiane przez badacza mialy stuzy¢
nakierowaniu rozmowy na tematy wlasciwe z punktu widzenia celu badan. Wywiad
wystepowal jako samodzielna technika lub jako technika zespolona, w tym z obser-
wacja w technice oprowadzania (np. Barreau, 1995; Bergman, 2013; Jacques & Fastrez,
2014; Jones et al., 2005), technika mapowania mysli (McAlpine et al., 2011) i technika
dzienniczkowa (Elsweiler et al., 2007).

4.6. Dobor uczestnikow badan

Analiza tego aspektu badan byta utrudniona z powodu czesto nieprecyzyjnych informacji
na ten temat lub wrecz ich braku (np. Abeta & Kakizaki, 1998). Stwierdzono wylacznie
nielosowe (nieprobabilistyczne) sposoby doboru uczestnikéw badarn. Badaczom raczej nie
chodzilo o prébe rozumiang jako reprezentatywna czes¢ wiekszej populacji i statystyczne
wnioskowanie na jej temat (moze poza badaniami prowadzonymi z udzialem wyjatkowo
licznych grup: Otopah & Dadzie, 2013 — ponad 200 respondentéw; Truyen, 2010 — ponad
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7000), co raczej o grupe uczestnikéw niezbedna do przetestowania oprogramowania,
przeanalizowania jakiego$ zjawiska czy obserwacji mozliwych dzialan w ramach PIM.
Takie podejicie wydaje sie odzwierciedla¢ idiograficzny charakter problematyki PIM.
Poza wspomnianymi wyjatkami, w badaniach uczestniczylo od kilku do kilkudziesieciu
uczestnikéw. Stosowano dobér celowy lub tzw. dobér wygodny (ang. convenience sampling).

W pierwszym przypadku badacze dobierali uczestnikéw wedtug wybranych cech
(np.zawodu, roli zyciowej, znajomosci okreslonych technologii), uciekajac sie czasem
do formowania grup maksymalnie zréznicowanych, by bardziej kompleksowo uchwyci¢
badany problem. Jednak kryteria owego réznicowania mialy raczej intuicyjny charakter,
a przynajmniej nie byly przedstawiane jako zmienne w istotny sposéb ksztattujace dane
zjawisko. Byly dobierane specyficznie dla kazdego z tego typu badan (np.Barreau, 1995;
Bernstein et al., 2008; Elsweiler et al., 2007; McAlpine et al., 2011). Szczegélnym przypad-
kiem celowego réznicowania uczestnikéw badan byta préba uchwycenia analizowanego
aspektu PIM z wielu perspektyw poprzez przeprowadzenie badan na réznych grupach
w ramach trzech studiéw przypadkéw (Huvila et al., 2014).

Z kolei dobér wygodny pojawial sie w badaniach, w ktérych uczestnicy traktowani byli
nie jako przedmiot badan, ale jako ich narzedzie, szczegdlnie w przypadku niektérych
testow konkretnych rozwiazan czy oprogramowania. Cho¢ autorzy nie informowali pre-
cyzyjnie o zasadach doboru, wydaje sie, ze decydowala wlasnie dostepnos¢ uczestnikow
i latwo$¢ przeprowadzenia badan z ich udziatem (np. Cutrell et al., 2006; Golemati et al.,
2007; Zhou et al., 2012). Bywalo, ze podawano szczegétowa charakterystyke uczestnikéw,
cho¢ nie wiadomo, dlaczego akurat wedlug cech (np. pleé), ktérych wptyw na uzyskiwane
wyniki nie jest ani znany, ani nie byt uwzgledniany w interpretacji wynikéw.

Stosowano tez oba rozwigzania jednocze$nie. Na przyklad w badaniach relacji miedzy
stosowaniem folderéw i tagowaniem w PIM, w pierwszym etapie zdecydowano sie na osoby
uzywajace narzedzi, ktére byly wykorzystane w badaniach. Jednak juz nie wiadomo dlaczego
z tak okre$lonej populacji wybrano nastepnie do badan izraelskich studentéw o okreslonej
plciiwieku. Mozna si¢ domysla¢, ze zastosowano tzw. dobér wygodny ze wzgledu na miejsce
pracy autoréw (Bergman et al., 2013). Przykladéw domniemanego zastosowania doboru
wygodnego na drugim etapie selekcji, i to takze wowczas, gdy chodzito o badania cech
lub zachowan jakiejs populacji, mozna wskaza¢ wiecej: np.badanie mozliwos$ci dzieci na
przyktadzie grupy z konkretnej szkoty (Yeo & Lee, 2014), badanie kompetencji studentéw
jednej uczelni na podstawie wybranych oséb (Helvoort, 2012).

Zauwazy¢ mozna niepowtarzalno$¢ wybieranych grup, ktérych sktad byl zawsze
przedmiotem indywidualnych decyzji prowadzacych badania. Uwage zwraca wyrazna
intuicyjnos¢ kryteriéw doboru i nietraktowanie ich jako zmiennych w badaniach, przy
jednoczesnym dazeniu do informowania czytelnika (precyzyjnie, ale znowu wedtug arbi-
tralnie dobieranych cech), kim byli uczestnicy. By¢ moze powodem takiej sytuacji jest ciagly
niedostatek wiedzy na temat roli réznych zmiennych w PIM oraz specyfika badan, ktére
czesto wymagaja bardzo dobrego, bliskiego kontaktu z informatorami, a takze glebokiego
wnikniecia w ich prywatno$¢.
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5. Zakonczenie

Przeprowadzona analiza wskazuje na duza swobode badaczy w rozwiazywaniu kluczowych
dylematéw metodologicznych i poszukiwanie indywidualnych rozstrzygnie¢ na potrzeby
konkretnych badan. Trudno byloby méwi¢ o ,czystosci” takich rozwiazan z perspektywy
dychotomicznych podziatéw stosowanych w typologii badan (podstawowe — stosowane,
ilosciowe — jako$ciowe, synchroniczne — diachroniczne). Z kolei réznorodno$¢ stosowanych
technik zbierania danych odzwierciedla ztozonos¢ problemu: rézne techniki pozwalaja na
zbieranie réznych danych i wnioskowanie na temat odmiennych aspektéw PIM. Dazenie
do uchwycenia owej ztozonosci znajduje tez potwierdzenie w faczeniu réznych technik
w jednym badaniu, co w przypadku badan PIM stuzy wzajemnemu uzupelnianiu si¢ da-
nych w celu osiagniecia poglebionego, holistycznego opisu i zrozumienia zjawisk, a nie
wzajemnemu potwierdzaniu sie uzyskiwanych wynikéw czy testowania tej samej hipotezy,
jak w przypadku klasycznej triangulacji.

Réznorodne i specyficzne wybory i rozwiazania przekladaja sie na niepowtarzalnosc
stosowanych metod (w rozumieniu przyjetym na poczatku tego artykulu). Ze wzgledu
na zastosowany tutaj dobér materialu badawczego, przedstawiony katalog rozwigzan
poszczegdlnych dylematéw z pewnoscia nie jest kompletny, ale nie taki tez byl cel badan.
Na ich podstawie mozna stwierdzi¢, ze o specyfice przyjmowanej metody kazdorazowo
decyduje badacz, projektujac ja i biorac za nig odpowiedzialno$¢, odnoszac sie do swo-
istosci problemu bedacego przedmiotem badan oraz mozliwosci ich przeprowadzenia.
Przy czym wydaje sig, ze owo tworzenie metod nie tyle jest determinowane przez jaki$
wybrany paradygmat badawczy, co sa one projektowane na bazie szerokiego spektrum
mozliwosci czerpanych z réznych podejé¢ i perspektyw metateoretycznych. W efekcie
stosowane bywa podejscie ilosciowe i jako$ciowe, interpretatywne i statystyczne, a dane
zbiera sie w réznych srodowiskach i na réznych grupach respondentéw, jednoczesnie dla
zrealizowania celéw podstawowych i stosowanych. Taka sytuacja wymaga precyzyjnego
i wyczerpujacego przedstawiania metod w kazdym przypadku w celu zapewnienia inter-
subiektywnej sprawdzalnosci wynikow.
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Research Methodology of Personal Information
Management Studies: Selected Aspects

Abstract

Purpose/Thesis: The aim of the research the results of which are presented in this article was to
identify the ways of solving essential dilemmas in the development of research in the field of personal
information management (PIM).

Approach/Research methods: The author applied a qualitative approach. The analysis involved
publications available in Web of Science Core Collection: Citation Indexes (retrieved on August
21, 2015) the titles of which contained the term personal information management and were a di-
scussion of any empirical studies on PIM. The main objective was to identify six elements: general
research goals, time coverage, research circumstances, types of data gathered and the ways of their
interpretation, research techniques applied and the ways of participant selection for such studies.
Results and conclusions: The analysis shows a broad variety of solutions derived from different
metatheoretical perspectives and reveals key methodological decisions made to design PIM studies.
Originality/Value: The results of this research may help to develop future research and inspire an
in-depth discussion on various methodological aspects of PIM research.
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Personal information management. Methodology. Research design. Research techniques.
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Abstrakt

Cel/teza: Celem artykulu jest charakterystyka stanu badan nad problemem dostepnos$ci odwotan do
zasobow sieciowych obecnych w aparacie pomocniczym tekstéw naukowych oraz przedstawienie
wynikéw badan wlasnych zwigzanych z tym zagadnieniem w odniesieniu do artykuléw naukowych
z czterech polskich czasopism z zakresu bibliotekoznawstwa i informatologii.

Koncepcja/metody badan: Wykorzystujac krytyczna analize pi$miennictwa naukowego zidentyfiko-
wano grupy zagadnien szczeg6élowych bedacych przedmiotem zainteresowania badaczy. Wskazano
réwniez na metodologiczne aspekty badania tego zjawiska oraz nakreslono jego obraz w odniesieniu
do poszczegdlnych dyscyplin naukowych. Przedmiotem badarn empirycznych byty artykuly naukowe
opublikowane w czterech polskich czasopismach z zakresu bibliotekoznawstwa i informatologii w la-
tach 2009-2015: Bibliotheca Nostra. Slgski Kwartalnik Naukowy, Biuletyn EBIB, Przeglad Biblioteczny,
Zagadnienia Informacji Naukowej — Studia Informacyjne. Dostepnos¢ adreséw URL w cytowaniach
zbadano metoda automatyczna za posrednictwem kodéw odpowiedzi serweréw HTTP.

Wyniki i wnioski: W czasopismach uwzglednionych w badaniu ok.37% wszystkich pozycji w bi-
bliografiach zalacznikowych i przypisach zawieralo tacza do zasob6w internetowych. Wyniki badan
nad dostepnoscig zasob6w sieciowych cytowanych w korpusie analizowanych publikacji wskazuja,
ze ponad 70% odwolan jest nadal aktywnych w momencie przeprowadzenia badania. Wartos¢ tej
zmiennej jest zréznicowana dla poszczegélnych tytuléw. Wskaznik polowicznej dezaktywacji taczy
dla czterech zbadanych tytuléw wynosi ok. siedmiu lat.

Oryginalno$¢/warto$¢ poznawcza: Przedstawiony stan badan zwiazanych z aktualnoscia odwotan do
zasob6w sieciowych w aparacie pomocniczym publikacji naukowych moze by¢ punktem odniesienia
dla badan szczegélowych zwigzanych z tym zagadnieniem i by¢ Zrédtem rozwiazan metodologicznych.
Problem ten nie byl wedlug wiedzy autoréw eksplorowany w odniesieniu do polskich czasopism
z zakresu bibliotekoznawstwa i informatologii. Tym samym przedstawione wyniki sa pierwsza préba
charakterystyki skali tego zjawiska.

Stowa kluczowe

Analiza cytowan. Polskie czasopisma naukowe. Czasopisma z zakresu bibliotekoznawstwa i infor-
matologii. Wskaznik potowicznej dezaktywacji faczy. Cytowania zasobéw sieciowych.
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1. Wprowadzenie

Przypisy bibliograficzne oraz bibliografie zalacznikowe stanowia istotny element pracy
naukowej. Stuza one dokumentacji postawionych tez i powinny umozliwi¢ innym ba-
daczom sprawdzenie poprawnosci powotan i catego wywodu naukowego. W zwiazku
ze wzrostem znaczenia zasobéw sieci World Wide Web (WWW) w obiegu informacji
w nauce, odwolania do zasobdw sieciowych sa niemal stalym elementem w bibliografiach
zalacznikowych publikacji naukowych. Istotnym problemem w przypadku tych materialéw
pozostaje kwestia ich dostepnosci i stabilnosci. Badania nad aktywnoscig hiperfaczy i trwa-
toscia zasobdéw internetowych rozpoczely sie wkrétce po powstaniu WWW, w polowie
lat 90. XX w. Wiazaly sie one ze §wiadomoscia, ze WWW nie tylko rozrasta sie, ale takze
cze$¢ jego zasobdw znika, przestaje by¢ dostepna (tzw. zjawisko link rot) pod podanym
adresem Uniform Resource Locator (URL). W czesci za$ przypadkéw zmianie ulega tresé
stron internetowych (ang. content drift). Badania prowadzone na przelomie XX i XXI w.
wskazywaly na duza skale zjawiska zanikania zasobéw WWW. Wallace Koehler pokazat
na losowej probie 361 stron WWW, zebranej w grudniu 1996 r., ze problem zwieksza sie
wraz z uplywem czasu. W styczniu 2001 r. aktywne byly tylko 124 strony (34.4% stanu
wyj$ciowego), a w maju 2003 r. — 122 (33.8%). Badacz zaobserwowal zjawisko wznawiania
dziatalno$ci stron, ktére przez pewien okres byly nieaktywne (Koehler, 2004). Najnowszy
przeglad wspomnianej probki stron WW W pokazal, ze pod koniec 2013 r. aktywnych byto
tylko 6 faczy (1.6% stanu wyjsciowego), a w lutym 2015 r. na zapytanie odpowiedzialy tylko
dwie strony (Oguz & Koehler, 2016, 477).

Od poczatku tego wieku przeprowadzono liczne badania dotyczace taczy do zasobéw
internetowych zamieszczanych w przypisach bibliograficznych i bibliografiach zalacz-
nikowych publikacji naukowych. W polskiej literaturze z zakresu bibliotekoznawstwa
i informatologii (BIN) brakuje badan po$wieconych tej problematyce. Artykul ma na celu
uzupelnienie tej luki w polskim pi$miennictwie naukowym. Postawiono sobie w nim dwa
cele, zaprezentowanie stanu badan oraz przedstawienie wynikéw badania cytowania za-
sobow sieciowych w wybranych czasopismach ze wspomnianej dziedziny.

Artykul zostal podzielony na dwie czesci. W czesci pierwszej przedstawiono stan badan
nad cytowaniem zasobdw sieciowych oraz propozycje rozwiazan probleméw dotyczacych
trwalosci cytowanych zasobdw internetowych. Skoncentrowano si¢ na badaniach doty-
czacych literatury z zakresu BIN. Nastepnie w drugiej czesci artykulu zaprezentowano
metodologie badania oraz uzyskane rezultaty. W zakonczeniu wskazano na propozycje
rozwigzan, ktére warto poddac pod dyskusje w kontekscie wdrozen w polskim srodowisku
wydawcow i autoréw prac naukowych.

2. Stan badan

W ramach badan nad faczami internetowymi bedacymi elementami bibliografii zalaczniko-
wych mozna wyrézni¢ dwie podstawowe grupy. Pierwsza z nich zawiera badania ilociowe
przypiséw i bibliografii zalacznikowych zawierajacych tacza do zasobéw internetowych,
druga za$ koncentruje si¢ na propozycjach rozwiazan zapewniajacych wieksza trwatos¢
cytowanych zasobéw.
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Jednym z celéw badan sytuujacych sie w ramach grupy pierwszej jest wskazanie liczby
aktywnych i nieaktywnych taczy oraz przyczyn tego stanu. Badania dotycza linkéw zamiesz-
czonych w jednym czasopi$mie, kilku czasopismach z jednej dziedziny lub poréwnania
charakterystyki faczy w czasopismach z réznych dziedzin. W ramach tej grupy badan
prowadzone sa réwniez prace dotyczace zmiany tresci zasobdw w czasie. Przywotywane
strony WWW moga by¢ dostepne, jednak ich zawarto$¢ moze rézni¢ si¢ od prezentowa-
nej w momencie sporzadzania przypisu. Wallace Koehler i Fatih Oguz, ktérzy odréznili
badania dotyczace aktywnosci faczy od tych skupiajacych si¢ na zmianie tresci zasobéw,
podkreslili, ze duzo wiecej jest prac koncentrujacych sie na pierwszym zagadnieniu (Oguz
& Koehler, 2016, 477).

W pierwszej grupie badain mozna wyrdznic¢ nastepujace podstawowe zagadnienia ba-
dawcze:

(1) Liczba cytowan zasobdw internetowych.

(2) Stosunek liczby taczy nieaktywnych do aktywnych (w tym zmiana tresci przywoly-

wanych zasob6w).

(3) Rodzaje odpowiedzi serwera.

(4) Wplyw diugosci adresu URL na czas aktywno$ci facza.

(5) Wplyw rodzaju domeny na czas aktywnosci facza.

Wyniki badan wskazuja na wzrost liczby powolan na zasoby internetowe w czasie. Doty-
czy to zaréwno ogélnej liczby cytowan materiatéw sieciowych, jak i $redniej liczby cytowan
tych zasob6w na artykul. Nie jest to jednak wzrost liniowy. Niektére badania wskazuja na
zahamowanie szybkiego trendu wzrostowego zaobserwowane w ostatnich latach. Podobne
wyniki uzyskano badajac publikacje z r6znych dziedzin nauki. W poréwnywaniu wynikéw
badan istotnym czynnikiem jest czas, z ktérego pochodza analizowane dane. W zwiazku
z tym obok wynikéw zamieszczono w nawiasach okraglych okres, z ktérego pochodza
badane zasoby. Wspomniany trend jest widoczny w badaniu przeprowadzonym przez Siluo
Yanga, Ruizhen Hana, Jingda Dinga oraz Yanfei Songa. Chiniscy naukowcy analizowali trzy
zbiory danych dotyczace cytowan z zakresu humanistyki i nauk spotecznych (1998-2009),
informatyki (1995-1999) oraz medycyny (1994—-2006). Rozklad cytowan zasobdéw inter-
netowych przypomina we wszystkich dziedzinach litere ,,S” Po okresie szybkiego wzrostu
nastepuje jego wyhamowanie. R6znice miedzy zbiorami dotycza m.in. liczby cytowanych
materialéw internetowych na artykul. Jedna z przyczyn zaobserwowanej odrebnosci moze
by¢ pochodzenie materialu badawczego z réznych dziedzin wiedzy. Zdaniem badaczy,
zaobserwowane zahamowanie wzrostu liczby analizowanych powotan wynika z ograni-
czen dotyczacych liczby cytowanych pozycji bibliograficznych w jednym artykule i liczby
artykuléw w pojedynczym czasopi$émie (Yang et al., 2012, 782—783). Dion Hoe-Lian Goh
oraz Peng Kin Ng réwniez wskazali na wzrost liczby cytowanych materiatéw internetowych
w trzech czasopismach z zakresu BIN (1997-2003). W 1997 r. artykul zawierat $rednio
0.89 cytowania zasobu internetowego, w 2002 r. — 6.42, jednak w 2003 r. bylo tych powotan
$rednio tylko 3.93. Badacze nie byli w stanie przedstawi¢ pewnej przyczyny spadku liczby
powolan na zasoby internetowe w ostatnim analizowanym roku (Goh & Ng, 2007, 18-19).

Zbiezne wyniki uzyskiwano w odniesieniu do stosunku miedzy liczba taczy aktywnych
a liczba taczy nieaktywnych w przypisach i bibliografiach zatacznikowych. Liczba aktyw-
nych aczy byla odwrotnie proporcjonalna do ich wieku. Zalezno$¢ taka zaobserwowano
w przypadku czasopism z wielu dziedzin nauki, m.in. z prawa (Zittrain et al., 2014, 185),
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medycyny (Habibzadeh, 2013, 457), BIN (Kumar et al., 2015, 61; Wu, 2008, 487) oraz infor-
matyki biomedycznej (Carnevale & Aronsky, 2007, 271). Ten generalny wzrostowy trend
nie oznacza identyczno$ci wynikéw wszystkich badan. Réznig si¢ one miedzy soba nie tylko
w poszczegdlnych dziedzinach, ale takze w ramach jednej dyscypliny naukowej. Réwniez
ranga czasopisma moze mie¢ wplyw na procent aktywnych i dostepnych URL w cytatach.
P. Habibzadeh pokazal, ze w przypadku czasopism medycznych (2006—2013), trwatos¢ faczy
jest wieksza w miedzynarodowych, prestizowych publikacjach z tej dziedziny. Zdaniem
badacza nizsza trwalo$¢ taczy w czasopismach regionalnych moze wynikaé z ograniczo-
nego dostepu naukowcéw w krajach rozwijajacych sie do naukowych baz danych i innych
zasobéw (Habibzadeh, 2013, 458). Poszczegdlne badania réznia si¢ miedzy sobg przyjeta
metodologia. Niektére z nich uwzgledniaja zmiane tresci zasobéw poprzez zaliczanie
linkéw prowadzacych do zmienionych tresci do grupy taczy nieaktywnych (zob. np. W,
2008), inne za$ ignoruja te kwestie (zob. np. Goh & Ng, 2007). Na przyklad Zhigiang Wu,
badajacy cytowania materiatéw internetowych w dwéch chinskich czasopismach z zakresu
informatyki i BIN (1999-2003), podkreslil, ze krzywa wskazujaca liczbe faczy kierujacych do
zasob6w o niezmienionej tresci jest zawsze ponizej krzywej pokazujacej liczbe aktywnych
linkéw. W 2003 r. stosunek ten wynosit 321 do 449 URL (Wu, 2008, 486—487). W badaniach
Jonathana Zittraina, Kendry Alberta, Lawrence’a Lessiga z 353 wybranych aktywnych
taczy z korpusu opinii Sadu Najwyzszego Stanu Zjednoczonych (1996-2011) tylko 76%
prowadzito do zasobdw niezmienionych tresciowo (Zittrain et al., 2014, 182). Zjawisko
rozbiezno$ci miedzy liczba aktywnych laczy a liczba taczy prowadzacych do cytowanych
przez autoréw zasobdéw bylo analizowane réwniez odnos$nie czasopism z zakresu BIN (zob.
Mardani & Sangari, 2013, 35-36).

Badacze starali si¢ réwniez odnajdywac zasoby niedostepne pod adresem umieszczo-
nym w przypisie badz bibliografii zalacznikowej. W tym celu wykorzystywali najczesciej
wyszukiwarki internetowe, serwis Internet Archive (Wayback Machine) oraz samodziel-
nie szukali cytowanych materialéw w serwisach internetowych. Mary F. Casserly oraz
James E. Bird analizujacy prébke 500 przypiséw z czasopism z zakresu BIN (1999-2000),
uzyskali dzieki Internet Archive dostep do 47% niedostepnych juz, a cytowanych wczes-
niej zasob6w (Casserly & Bird, 2003, 310). Wu udalo sie odnalez¢ az 74.4% brakujacych
dokumentdéw. Z tego 62.8% uzyskano wykorzystujac wyszukiwarki, 24.4% serwis Internet
Archive, a 12.8% przeszukujac oryginalne strony WW W zawierajace cytowane materialy
(Wu, 2008, 494—495). D. Vinay Kumar, B. T. Sampath Kumar oraz D. R. Parameshwarap-
pa uwzglednili w swoim badaniu zalezno$¢ miedzy réznymi analizowanymi czynnikami,
np. diugoscia tacza a mozliwoscia odszukania zasobéw w Internet Archive (Kumar et al.,
2015). Zaprezentowane rezultaty wskazuja, ze wiekszo$¢ cytowanych zasobéw nadal istnieje
w Internecie. Zmianie ulegta tylko ich lokalizacja w sieci WWW. Pokazuje to zasadnos¢
utrzymywania stalych identyfikatoréw odsylajacych do materiatéw sieciowych. Kwestia ta
zostanie opisana dokladniej w dalszej czesci artykutu.

Poréwnanie wynikéw uzyskanych przez réznych badaczy umozliwia wspoétczynnik
wskazujacy na czas potowicznej dezaktywacji faczy (ang. half-life). Pokazuje on czas po
jakim potowa cytowanych linkéw nie bedzie aktywna. Badacze wyliczali warto$¢ tego
wspoélczynnika zaréwno dla konkretnych czasopism, jak i dziedzin wiedzy. W tym dru-
gim przypadku czas polowicznej dezaktywacji taczy byt réwny s$redniej uzyskanej dla
kilku czasopism z danej dziedziny. Wspoélczynnik ten jest odmienny dla réznych dziedzin



Cytowania zasobow sieciowych w polskich... | Web Citations in Polish Library...

25

wiedzy i czasopism (Koehler, 2004, jednak nawet w obrebie jednej dziedziny jego warto$¢
rézni sie niekiedy znacznie dla konkretnych publikacji. Goh i Ng (1997-2003) oraz K. R.
Prithviraj i B. T. Sampath Kumar (2001-2010) wyliczyli jego warto$¢ dla BIN na okoto 5 lat
(Goh & Ng, 2007, 20; Prithviraj & Kumar, 2014, 44), natomiast A. H. Mardani i M. Sangari
dla iranskich czasopism z tej dziedziny (2006—2010) uzyskali wynik wynoszacy 3.63 roku
(Mardani & Sangari, 2013, 34—35). Jednocze$nie dla internetowego czasopisma ,D-Lib
Magazine” (1995-2004) uzyskano wynik 10 lat (McCown, Sheffan, Nelson, & Bollen, 2005,
5), a dla czasopisma ,Information Research” (1995-2008) — 14.04 lata (Moghaddam, Saberi,
& Esmaeel, 2010, 71-72). Daniela V. Dimitrova i Michael Bugeja dla czasopism z zakresu
dziennikarstwa i komunikacji (2000—2003) uzyskali czas potowicznej dezaktywacji na
poziomie 3.17 lat (Dimitrova & Bugeja, 2007, 820), natomiast Habibzadeh dla prestizo-
wych migedzynarodowych czasopism medycznych uzyskal wynik 4.7 lata, a dla publikacji
regionalnych — 3.5 roku (Habibzadeh, 2013, 463).

Zestawiano réwniez kody odpowiedzi Hypertext Transfer Protocol (HTTP) uzyskane
w przypadku nieaktywnych taczy. Najczestszym z nich byl kod 404 wskazujacy na brak
mozliwo$ci odnalezienia poszukiwanego pliku. Odsetek takich odpowiedzi wahat sie
w przypadku badan dotyczacych literatury naukowej z zakresu BIN od 36.52% (Kumar
et al,, 2015, 61-62) do 63.84% (Sampath Kumar & Prithvi Raj, 2012, 25). W pierwszym
z wymienionych badan, dotyczacym dwdch czasopism z okresu 2008—2012, najczesciej
pojawiajaca sie odpowiedzia byt kod 500, oznaczajacy wewnetrzy blad serwera (39.18%).
Autorzy nie odniesli si¢ jednak do przyczyn tej odmiennoéci (Kumar et al., 2015, 61-62).
W pozostatych badaniach kod 500 pojawiat sie najcze$ciej na drugim miejscu, po nim zas
kod 403 oznaczajacy dostep zabroniony. Poza tym wéréd zwracanych oznaczen pojawialy
sie kody 502, 504, 401 oraz 400 (Goh & Ng, 2007, 19; Gul, Mahajan, & Ali, 2014, 32; Kumar
etal, 2015, 61-62; McCown et al., 2005, 5; Moghaddam et al., 2010, 70; Prithviraj & Kumar,
2014, 41; Sadat-Moosavi, Isfandyari-Moghaddam, & Tajeddini, 2012, 186—187; Sampath
Kumar & Prithvi Raj, 2012, 25).

Diomidis Spinellis przedstawit hipoteze mdéwiaca, ze wraz ze wzrostem glebokosci adresu
URL, czyli liczby katalogéw w tgczu, wzrasta liczba niedostepnych zasobéw (Spinellis, 2003,
75). Naukowcy uwzgledniaja w swoich badaniach analize zwigzkéw miedzy glebokoscia
faczy a czasem ich aktywno$ci. W badaniu Goha oraz Nga liczba nieaktywnych adreséw
URL wzrastata od 25.6% w przypadku poziomu 0 do 39.4% w przypadku poziomu 5. Goh
i Ng postugujac sie wspoétczynnikiem korelacji Pearsona nie stwierdzili jednak zaleznosci
miedzy badanymi zmiennymi (Goh & Ng, 2007, 21). Istotny zwigzek miedzy nimi stwier-
dzili natomiast Prithviraj i Kumar. Ich badanie pokazalo na niemozno$¢ odnalezienia
od 25.44% zasobdéw (poziom 0) az do 64.16% (poziom 5) (Prithviraj & Kumar, 2014, 43).
Kwestia rzadko poruszana w badaniach dotyczacych literatury z zakresu BIN jest problem
zaleznos$ci miedzy liczba znakéw adresu URL a trwatoscig tacza. Zbadali ja Kumar, Kumar
oraz Parameshwarappa wskazujac na wiekszy poziom niedostepnosci zasobéw identyfiko-
wanych za pomoca dluzszych URL. Badacze nie przeprowadzili analizy korelacji zmiennych
(Kumar et al., 2015, 63-64).

Kolejnym czynnikiem, ktéry badano byl rodzaj domeny i jego zwiazek ze stopniem nieak-
tywnosci taczy. W badaniach dotyczacych literatury z zakresu BIN stosunkowo najczesciej
cytowanymi domenami byly domeny com (co), org i edu (ac) (Goh & Ng, 2007, 22; Gul et
al., 2014, 32; Moghaddam et al., 2010, 67; Prithviraj & Kumar, 2014, 42; Sampath Kumar &
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Prithvi Raj, 2012, 26). W pracy Mardaniego i Sangariego, ktérej celem byla analiza przypiséw
z sze$ciu iraniskich czasopism BIN, wsrdd czesto cytowanych domen wystepuje tez domena
gov (Mardani & Sangari, 2013, 36). Popularno$¢ domeny com mozna wiaza¢ ze stopniem
jej rozpowszechnienia w Internecie, domena edu jest zwiazana z tre$ciami naukowymi
i edukacyjnymi (Goh & Ng, 2007, 22), natomiast domena org wydaje si¢ by¢ popularna ze
wzgledu na wiarygodno$¢ tresci (Sampath Kumar & Prithvi Raj, 2012, 25). Wséréd nieak-
tywnych faczy duzy odsetek stanowia zazwyczaj w réznych badaniach URL z domena edu.
Goh i Ng stwierdzaja, ze taki wynik moze w pierwszej chwili wydawac¢ si¢ niezrozumiaty,
poniewaz uniwersytety dysponuja zazwyczaj dobra infrastruktura oraz wiedza techniczna.
Przyczyn takiego wyniku upatruja w dynamicznym charakterze zawartosci akademickich
stron WWW, w przypadku ktérych stara zawarto$é jest czesto zastepowana nowa (Goh
& Ng, 2007, 22). Miedzy czasopismami z réznych dziedzin wiedzy zachodzg réznice
w liczebnosci cytowanych adreséw z poszczegélnych domen (Yang et al., 2012, 783-784).

Druga grupa badan dotyczy sposob6w radzenia sobie z problemem nietrwatosci taczy
izasobdw internetowych cytowanych w pracach naukowych. W jednym z najwcze$niejszych
artykuléw odnoszacych sie do BIN, Casserly oraz Bird zwrécili uwage na koniecznos¢
formutowania instrukcji dla autoréw, tak, aby zawieraly wskazowki jak ocenic jakosc¢ i trwa-
tos¢ zasobdw. Badacze podkreslali, ze niezbedne jest uwzglednienie sposobéw cytowania
zasob6w internetowych, ktére powinny zawiera¢ jak najpelniejsze informacje na temat
dokumentu, w tym date dostepu. Redaktorzy powinni przegladac i korygowac instrukcje
dla autoréw, dostosowujac je do aktualnych trendéw (Casserly & Bird, 2003, 315-316).
Zalecenia te nie stracity swojej aktualno$ci. W zwiagzku z rozpowszechnieniem i wzrostem
liczby zasobéw naukowych w postaci cyfrowej, coraz wiecej redakeji tworzy wtasne lub
wykorzystuje istniejace style cytowan odnosnie dokumentéw internetowych. Niektérzy
wskazywali takze, Ze lepiej jest cytowac zasoby z kolekeji cyfrowych takich jak biblioteki
cyfrowe czy komercyjne bazy danych, niz ze stron WWW (Goh & Ng, 2007, 23). Nie za-
wsze jest to jednak mozliwe i wydaje sie, zZe niepotrzebnie ogranicza mozliwosci autoréw
prac naukowych. W niektdérych przypadkach rozwiazaniem moze by¢ stosowanie stalych
identyfikatoréw takich jak Persistent Uniform Resource Locator (PURL) lub Digital Object
Identifier (DOI) (zob. np. Gul et al., 2014, 36). Przeglad 1.8 miliona tekstéw opublikowanych
w latach 1997-2012 w bazach: arXiv.org, Elsevier i PubMed Central pokazal, ze autorzy
w duzym stopniu uzywaja Uniform Resource Identifier (URI) zamiast DOI w bibliogra-
fiach zatacznikowych i przypisach. Ostatecznie po wylaczeniu zasobu Elsevier uzyskano
397 412 DOI, 505 647 identyfikatoréw, ktére powinny by¢ zapisane jako DOI oraz 737 847
identyfikatoréw niewyrazanych w opisywanym systemie. Autorzy badania, Herbert Van
de Sompel, Martin Klein i Shawn M. Jones podkreslili, Ze nie znajg przyczyny, dla ktdrej
odsetek identyfikatoréw nalezacych do drugiej kategorii jest tak wysoki. Postawili hipoteze,
ze jest to zwigzane ze sposobem dzialania programéw do zarzadzania bibliografia, ktére
pobieraja lokalizujace URI zamiast identyfikujacego (Van de Sompel, Klein, & Jones, 2016).
Jedna z przyczyn moze by¢ réwniez nieznajomos¢ systemu DOI i korzysci wynikajacych
z jego stosowania. Nalezy podkresli¢, ze rozwiazanie to jest trudne do wprowadzenia
w przypadku stron internetowych, np. blogéw, poniewaz wymaga sporego wysitku od oséb
tworzgcych i utrzymujacych dany serwis (Zittrain et al., 2014, 189).

Oprécz wspomnianych wyzej sposobdw, innym rozwigzaniem jest archiwizacja cyto-
wanych zasob6w internetowych. Najprostszym technicznie sposobem przywolywanym
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w literaturze przedmiotu, jest ich autoarchiwizacja przez autoréw publikacji naukowych
oraz redakcje (Prithviraj & Kumar, 2014, 45). Problemem wydaje si¢ w tym przypadku
stabilno$¢ takiej formy zachowania tresci cyfrowych. Kolejnym sposobem jest skorzystanie
z najwiekszego obecnie rozwijanego serwisu do archiwizacji zasobéw Internetu — Internet
Archive. Pozwala on zapisa¢ na zadanie uzytkownika konkretng strone WWW dzieki opcji
»Save Page Now” (Internet Archive, b.d.). Watpliwo$ci moze jednak budzi¢ stabilno$é
tego serwisu zwigzana z prywatnym charakterem instytucji (non profit) i jej dobrowol-
nym wsparciem (Zittrain et al., 2014, 190). Wspomniano, ze w cze$ci prac serwis ten byl
wykorzystywany do odszukania tre$ci niedostepnych pod zamieszczonym w bibliografii
faczem URL. Badania Ke Zhoua, Claire Grover, Richarda Tobina oraz Martina Kleina prze-
prowadzone na kolekcji 648 388 artykuléw z publikacji wydawnictwa Elsevier, pokazato,
ze z 70 270 nieaktywnych faczy, archiwizacji w wybranych aktualnie funkcjonujacych ar-
chiwach internetowych poddano tylko 43 745 linkéw (62.3%). W celu zwiekszenia odsetka
zarchiwizowanych zasobéw, badacze zaproponowali automatyczny sposdéb przewidywania
dezaktywacji taczy w pracach naukowych oparty na uczeniu maszynowym (Zhou et al.,
2015). W sieci WW W istnieja specjalne narzedzia przeznaczone do archiwizacji materia-
6w internetowych cytowanych w pracach naukowych. Najpopularniejsze z nich to serwisy
WebCite (WebCite, b.d.), archive.is (archive.is, b.d.) oraz Perma (Perma.cc, b.d.). Jonathan
Zittrain, Kendra Albert oraz Lawrence Lessig, autorzy artykulu dotyczacego serwisu
Perma, opisali przyczyny powstania narzedzia wynikajace ze stabos$ci innych dostepnych
rozwiazan. Zwrdécili uwage na problemy zwigzane z finansowaniem serwisu WebCite oraz
brakiem wsparcia instytucjonalnego dla archive.is. Ponadto, oba rozwiazania bazuja na
jednym zrédle utrzymania serwiséw, co nie zapewnia wystarczajacej stabilno$ci rozwia-
zania (Zittrain et al., 2014, 190-191). Inne rozwiazanie zostalo wdrozone w przypadku
serwisu Perma, ktoéry jest utrzymywany przez sie¢ wspélpracujacych ze soba instytuciji,
gltéwnie amerykanskich bibliotek prawniczych (Zittrain et al., 2014, 191). Narzedzie jest
przeznaczone gléwnie dla instytucji amerykanskich, jednak kazdy moze utworzy¢ darmowe
konto umozliwiajace archiwizacje 10 stron miesiecznie za darmo (Perma.cc Docs, b.d.).

3. Metodologia

Przedmiotem badan przeprowadzonych przez autoréw niniejszego artykutu byt zbiér arty-
kutéw opublikowanych w latach 2009-2015 w czterech czasopismach z zakresu BIN. Byly
to trzy czasopisma naukowe — Bibliotheca Nostra. Slgski Kwartalnik Naukowy, Przeglad
Biblioteczny, Zagadnienia Informacji Naukowej — Studia Informacyjne i jedno fachowe —
Biuletyn EBIB. W badaniu nie uwzgledniono danych z ostatniego (4) zeszytu czasopisma
Bibliotheca Nostra. Slaski Kwartalnik Naukowy z 2015 r. w zwiazku z jego niedostepnoscia
w momencie prowadzenia prac badawczych. Zbiér publikacji tworza wylacznie artykuly
o charakterze badawczym lub przegladowym, w ktérych autorzy realizuja przyjete cele
badawcze postugujac sie aparatem naukowym w postaci wykazu cytowanych publikacji.
Tym samym przedmiotem badania byly teksty opublikowane we wskazanych czasopismach,
ktére zamieszczono w dziatach lub sekcjach wskazujacych na ich badawczy charakter. Nie
uwzgledniono m.in. recenzji oraz sprawozdan. Lacznie przeanalizowano 670 artykutéw,
ktérych pelne bibliografie zalacznikowe i przypisy manualnie przeniesiono do arkusza



28

Marcin Roszkowski, Bartlomiej Wtodarczyk

kalkulacyjnego. Nie uwzgledniono adreséw URL zamieszczonych w tekstach publikacji.
Ten spos6b odwotan do zasobéw internetowych byl stosowany w niektérych numerach
Biuletynu EBIB. Nastepnie oznaczono pozycje, w ktérych wystapily odwolania do zaso-
béw sieciowych i w sposéb automatyczny wyodrebniono wystepujace tam adresy URL.
Uzyskano w ten sposéb zbiér 4867 adreséw URL, co po usunieciu duplikatéw dato 4593
unikalnych odestan.

Podczas przygotowywania danych do analizy natrafiono na kilka probleméw. Pierwszy
z nich dotyczy! formatowania niektérych adreséw URL. W przypadku diugich adreséw
stosunkowo czesto stosowany byt znak przeniesienia czesci adresu do nastepnej linii, co
skutkowalo jego formalna modyfikacja i uzyskaniem komunikatu o niedostepnosci zasobu.
Niekiedy adres tacza byl réwniez zakonczony kropka. W adresach wystepowaly réwniez
zbedne spacje. Zdecydowano sie usuna¢ z adreséw URL wszystkie dodatkowe znaki nie
wchodzace w sklad oryginalnego linku. Wsréd bledéw w zapisie taczy pojawialy sie tzw.
literéwki, np. zamiast ,http:” wystepowal zapis ,http;” Tego rodzaju bledy réwniez zostaly
skorygowane. Autorzy wykorzystywali réwniez w przypisach bibliograficznych identyfika-
tory DOI, ktére w wiekszosci przypadkéw nie mialy postaci URL, np.doi:10.1007/978-3-
642-04346-8. W celu zapewnienia bezposredniego dostepu do zasobu zdecydowano sie
w spos6b automatyczny dokonac konwersje tych zapiséw do postaci URL poprzez dodanie
do identyfikatoréw DOI formuly ,http://dx.doi.org/’, np. http://dx.doi.org/doi:10.1007/978—
3-642-04346-8. Do analizy odestan wykorzystano aplikacje HEADMasterSEO (HEADMa-
sterSEO, 2016). Jest to oprogramowanie, ktére na podstawie wskazanej listy adreséw URL
pobiera odpowiedzi serwera w postaci kodéw odpowiedzi http. Aplikacja ta przeprowadza
pierwszy etap interakcji miedzy klientem a serwerem realizujacym dostep do danego do-
kumentu, czyli wysyta zapytanie o dostepnos¢ zasobu otrzymujac ustandaryzowany kod
odpowiedzi wskazujgcy na status jego dostepnosci. Wedtug dokumentacji protokolu HTTP
kody odpowiedzi przyjmuja warto$¢ trzycyfrowa (od 100 do 511) i mozna je zorganizowaé
w pieciu grupach (HTTP, 2004):

(1) Kody informacyjne, np.110: Przekroczono czas polaczenia. Serwer zbyt diugo nie

odpowiada.
(2) Kody powodzenia, np.200: Zawartos$¢ zadanego dokumentu.
(3) Kody przekierowania, np.301: Trwale przeniesiony — zadany zaséb zmienit swéj
URI i w przysztosci zaséb powinien by¢ szukany pod wskazanym nowym adresem.

(4) Kody btedu aplikacji klienta, np.404: Nie znaleziono — serwer nie odnalazl zasobu
wedlug podanego URL ani niczego co by wskazywalo na istnienie takiego zasobu
w przeszlosci.

(5) Kody btedu serwera http, np.500: Wewnetrzny blad serwera — serwer napotkat

niespodziewane trudnosci, ktére uniemozliwily zrealizowanie zadania.

Aplikacja HEADMasterSEO zwracata dla kazdego adresu URL kod odpowiedzi serwera
HTTP, a w przypadku kodéw wskazujacych na przekierowania dodatkowo ich liczbe oraz
kod odpowiedzi dla ostatecznie ustanowionego adresu URL. W celu okreslenia wiarygod-
nosci uzyskanych danych na losowo dobranej prébie 10% badanych adreséw URL prze-
prowadzono ponowne testy. Wyniki te potwierdzily wczesniej uzyskane kody odpowiedzi.

Badanie przeprowadzono w dniach 9-13 maja 2016 r. korzystajac z facza internetowego
o przepustowosci 8 Mb/s. z zalecang przez producenta konfiguracja aplikacji HEADMa-
sterSEO.



Cytowania zasobow sieciowych w polskich... | Web Citations in Polish Library...

29

4. Wyniki

W tej czesci artykulu zaprezentowano wyniki badania czterech polskich czasopism z za-
kresu BIN. Zostaly one podzielone na zagadnienia badawcze zgodnie z podziatem przed-
stawionym w cze$ci poswieconej stanowi badan. Wyniki sa podstawa do poréwnania
liczby cytowan zasobdéw internetowych i aktywnosci cytowanych materialéw w polskich
izagranicznych czasopismach z zakresu BIN oraz przedstawienia rekomendacji zwigzanych
z problemem braku stabilnos$ci odwotan do zasobéw sieciowych.

4.1. Analiza bibliografii zatgcznikowych i przypisow

W analizowanym zbiorze ok.37% wszystkich pozycji w bibliografiach zalacznikowych
i przypisach zawieralo odwotania do ich lokalizacji w Internecie. Wskaznik ten utrzymuje
sie na poziome 20-30% dla trzech tytuléw czasopism z wyjatkiem Biuletynu EBIB, gdzie
$rednio ponad potowa (58.6%) cytowan, zawiera odwotania do zasobéw sieciowych (Tab. 1).

Tabela 1. Liczba i odsetek cytowan z URL w badanych czasopismach

Tytul czasopisma Liczba cytowan Odsetek Srednia liczba cytowar
¥ P z URL cytowan z URL z URL na artykul
Przeglad Biblioteczny 923 31.4 10.3
Bibliotheca Nostra. Slaski 920 93.4 6.4

Kwartalnik Naukowy
Biuletyn EBIB 2317 58.6 6.7

Zagadnienia Informacji Na-
ukowej — Studia Informacyjne

707 29.0 7.5

Z punktu widzenia pojedynczej publikacji, srednia liczba cytowan dokumentéw sieciowych
wynosi 7.3 pozycji. Jedynie w odniesieniu do Przeglgdu Bibliotecznego zaobserwowano wyz-
sza warto$¢ dla tej zmiennej ($rednio 10.3). Rozktad wartosci dla tego wskaznika z podziatem
na rok publikacji artykulu cytujacego prezentuje tabela 2. Najwieksza warto$¢ zmienna ta
przyjmuje dla artykuléw opublikowanych w 2010 i 2014 r. (odpowiednio 9 oraz 8.1).

Tabela 2. Srednia liczba cytowan z URL na artykul wg roku wydania publikacji cytujacej

Rok publikacji | Liczba artykuléw | Liczba cytowan z URL sre:rgaiiiib:rz;i‘ivaﬁ
2009 97 585 6.0
2010 78 705 9.0
2011 90 541 6.0
2012 113 854 7.6
2013 96 724 7.5
2014 104 846 8.1
2015 92 612 6.7
Razem 670 4867 7.3
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4.2. Aktualnosc adresow URL w bibliografiach zalgcznikowych i przypisach

W wyniku przeprowadzonych testéw na zbiorze 4593 adreséw URL okreslono, ze 70.2%
odestan do zasobéw internetowych byto aktywnych w maju 2016 r. Najwiekszy odsetek
nieaktywnych odwotan odnotowano dla Przegladu Bibliotecznego i wynosi on 37%. W po-
zostatych przypadkach aktualno$¢ odestan waha sie w przedziale 70-73% (Rys. 1).

Rys. 1. Aktualno$¢ adreséw URL wg czasopisma cytujacego

Razem (%)

Zagadnienia Inform acjiNaukowej (%)

Eibliotheca Nostra (%)

0% 0% 20%  30%  40%  S0%  60%  TO% 0%  90% 100%

BDostgpne  ONiedostepne

Korelujac wartos$¢ tego wskaznika z rokiem publikacji artykutu cytujacego mozna od-
notowac jego sukcesywny wzrost na przestrzeni siedmiu lat. W artykutach z 2009 r. tylko
ponad potowa (56.7%) adreséw URL w bibliografiach zatgcznikowych jest obecnie aktualna.
W ciagu kolejnych lat odsetek nadal aktywnych odwotan rosnie $rednio o 5% i dla artykutéw
z 2015 r. wynosi on 86.3% (Rys. 2).

Rys. 2. Odsetek aktualnych adreséw URL wg roku wydania publikacji cytujacej

90,0

2000 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Szczegdlowa analiza zmian wartosci wskaznika dla aktualnosci adreséw URL na prze-
strzeni siedmiu lat z odniesieniem do zZrdédta publikacji cytujacej nie potwierdza jednak
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stabilnego wzrostu. O ile w odniesieniu do artykuléw opublikowanych w 2015 r. odsetek
aktywnych URL jest wyraznie wigkszy niz dla artykutéw z 2009 r., to w okresie pomiedzy
tymi datami nie mozna zauwazy¢ jednolitej tendencji wzrostowej. Co wiecej, w kazdym
z analizowanych tytuléw odnotowano przynajmniej jedna taka sytuacje, w ktérej odsetek
aktywnych URL zmalat w stosunku do jego wartosci z roku poprzedniego. Najwieksza
stabilno$¢ w tym ujeciu reprezentuje Biuletyn EBIB. Uwage zwraca stosunkowo niski
odsetek aktywnych adreséw URL zamieszczanych w Przeglgdzie Bibliotecznym w latach
2009-2010 (Tab. 3). Nie udalo sie jednak ustali¢ przyczyn tego zjawiska.

Tabela 3. Odsetek aktualnych adreséw URL dla poszczegdlnych
tytutéw czasopism w latach 2009-2015

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Bibliotheca Nostra. Sla- | 7 5 | 654 | 689 | 664 | 799 | 753 | 867
ski Kwartalnik Naukowy
Biuletyn EBIB 60.2 64.7 63.5 69.4 76.0 79.0 85.4
Przeglad Biblioteczny 39.7 35.7 67.6 69.3 62.6 78.5 82.4
Zagadnienia Informa-
cji Naukowej — Studia 52.5 71.5 60.6 63.0 70.5 82.7 93.7
Informacyjne

4.3. Odpowiedzi serwera

Analizujac bezposrednie odpowiedzi serwerdéw na zadanie pobrania nagléwka HTTP przez
aplikacje HEADMasterSEO (Tab. 4) mozna zaobserwowad, ze tylko w ok. 44% wskazan
zasoby internetowe byly bezposrednio dostepne pod wskazanym adresem. Jednocze$nie
odnotowano duzy odsetek przekierowan (32.3%). W celu uzyskania petnego obrazu po-
ziomu dostepnosci do cytowanych zasobéw sieciowych szczegélowej analizie poddano
grupe adreséw URL, dla ktérych narzedzie badawcze zwrdcito kody nagtéwkoéw z grupy
3XX. Wyniki tych badan wskazuja, ze w 79% przypadkéw przekierowania doprowadzily
do uzyskania prawidlowego rezultatu, czyli zgloszenia kodu 200 — zaséb sieciowy jest
dostepny. Tym samym $redni rzeczywisty poziom dostepnosci dla analizowanego zbioru
odwotan wynosi, tak jak wspomniano wczesniej, 70.2%.

Tabela 4. Grupy kodéw http uzyskane dla badanych adreséw URL

Kod odpowiedzi Odsetek wskazan
2XX 44.6
3XX 32.3
4XX 18.0
5XX 1.0
Pozostate bledy 4.1

W zbiorze adreséw URL, dla ktérych odnotowano kod odpowiedzi z grupy 3XX wy-
stepuja faficuchy przekierowan o wartosciach od 1 do 10. Jednokrotne przekierowania
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dotycza 72% adreséw z tej puli, dwukrotne — 19%, trzykrotne — 6%, czterokrotne — 1.6%,
a pozostale uzyskaly wartosci mniejsze niz 1%.

Sposréd odpowiedzi odnoszacych sie do nieaktywnych adreséw URL najwiekszy
odsetek stanowil kod 404 (75.2%) oznaczajacy, ze serwer nie odnalazl zasobu wedlug
podanego URL. Na drugim miejscu (16.4%) pod wzgledem liczby wystapien znalazta
sie grupa odpowiedzi nie w postaci kodu HTTP, lecz odpowiedzi aplikacji zwigzanej
z brakiem mozliwosci nawigzania polaczenia (np.przekroczony czas oczekiwania, btad
potaczenia). Pozostate odpowiedzi pojawialy sie bardzo rzadko, np. kody 403 (4.2%), 500
(3.6%) oraz 410 (2.7%).

4.4. Wskaznik potowicznej dezaktywacji taczy (half-life)

Kolejnym etapem analizy uzyskanych danych badawczych bylo obliczenie wskaznika
polowicznej dezaktywacji taczy. Okresla on okres liczony w latach, po ktérym polowa
identyfikatoréw sieciowych przestaje by¢ aktywna. W celu obliczenia wskaznika postuzono
sie nastepujacym wzorem (Dimitrova & Bugeja, 2007, 820):
t1(0,5)
h an(x)_ an(())

Zmienna t, oznacza czas pofowicznej dezaktywacji taczy, W, oznacza liczbe aktywnych
taczy w chwili publikacji artykutu, a W, — liczbe aktywnych taczy w pézniejszym punkcie
czasu t. Dla calego zbioru danych badawczych, a wiec w odniesieniu do czterech anali-
zowanych tytuléw czasopism, wskaznik potowicznej dezaktywacji faczy przyjal wartos¢

7.39. Tabela 5 przedstawia rozklad jego wartosci dla poszczegélnych tytuléw czasopism
w odniesieniu do roku publikacji artykuléw cytujacych.

Tabela 5. Rozkiad wartosci wskaznika polowicznej dezaktywacji taczy (half-life)

2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | Srednia

Bibliotheca Nostra. Sla-
ski Kwartalnik Naukowy

Biuletyn EBIB 9.55 9.55 7.64 7.58 7.59 5.89 4.39 7.46
Przeglad Biblioteczny 5.26 4.04 8.86 7.56 4.44 5.74 3.58 5.64

Zagadnienia Informa-
cji Naukowej — Studia 7.53 | 1242 | 6.92 5.99 5.96 7.28 | 10.60 8.10

13.60 | 9.79 9.32 6.76 9.25 4.90 4.87 8.36

Informacyjne

Warto$¢ wskaznika jest rézna dla poszczegdlnych czasopism na przestrzeni badanego
okresu. Staly trend jest widoczny jedynie w przypadku taczy zamieszczonych w Biuletynie
EBIB. Najnizsza warto$¢ wspétczynnik przyjal w przypadku Przegladu Bibliotecznego (5.64).
Jest to jedyne czasopismo sposréd analizowanych w artykule, w ktérym polowa cytowanych
taczy dla wybranych lat byla nieaktywna w momencie przeprowadzania badania. Dotyczyto
to lat 2009 (5.26) i 2010 (4.04).
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4.5. Budowa adresow URL a poziom dostepnosci

Omawiajac stan badan wspomniano, ze dlugo$¢ adresu URL liczona w znakach moze by¢
rozwazana jako jeden z czynnikéw wplywajacych na aktywnosé¢ odestania. Srednia dhu-
gos¢ adresu URL w analizowanym zbiorze wyniosta 60 znakéw. Dla aktywnych odwotan
wskaznik ten przyjat warto$¢ 57 znakéw, a dla nieaktywnych 67. W wyniku analizy danych
nie stwierdzono liniowego wzrostu liczby nieaktywnych taczy, czyli zalezno$ci miedzy
dlugoscia adresu URL a dostepno$cia zasobu sieciowego (Rys. 3).

Rys. 3. Zalezno$¢ miedzy diugoscia adresu URL a jego dostepnoscia

Lisza nisaktwnych URL

Diugodé URL w znakach

Zrédlo: badania wlasne.

Analiza tego zjawiska z zastosowaniem organizacji danych w przedziatach znakowych
odpowiadajacych dlugo$ci adresu URL oraz odsetka ich dostepnos$ci réwniez nie potwierdza
tej hipotezy (Tab. 6). Widac jednak, ze najwiekszy odsetek odwolan to adresy URL o dtugosci
od 41 do 60 znakéw i to w tej grupie odnotowano najwieksza liczbe nieaktywnych taczy.

Tabela 6. Zaleznos¢ miedzy dlugo$cia adresu URL a jego dostepnoscia

Dlugo$¢ URL Liczba URL Odsetek URL Odsetek nieaktywnych URL
1-20 170 3.70 1.90
21-40 952 20.73 11.70
41-60 1645 35.82 35.41
61-80 934 20.34 26.04
81-100 484 10.54 12.66
101-120 245 5.33 7.24
121-140 96 2.09 2.85
>141 67 1.46 2.19
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Nawiazujac do hipotezy wspomnianej w pierwszej czesci tekstu, wskazujacej na zalezno$é¢
poziomu dostepnosci zasobu od glebokosci adresu URL, czyli liczby katalogéw w faczu,
nie stwierdzono takiej zalezno$ci w odniesieniu do zgromadzonych danych (Tab. 7).

Tabela 7. Zalezno$¢ miedzy glebokoscia adresu URL a jego dostepno$cia

Gleboko$¢ URL | Liczba URL | Liczba nieaktywnych URL | Odsetek nieaktywnych URL
0 1 0 0
1 1136 225 19.8
2 1208 352 29.1
3 977 342 35.0
4 624 217 34.8
5 345 140 40.6
6 179 54 30.2
7 81 22 27.2
8 16 8 50.0
9 19 6 31.6

10 4 0 0
11 2 1 50.0
13 1 0 0

Co prawda, w przypadku pieciopoziomowych adreséw URL polowa z odwotan byta
nieaktywna, lecz tendencja ta nie utrzymywata si¢ na wyzszych poziomach, a liczba ta-
kich adreséw nie byla znaczaca. Ponad 70% adreséw URL w zbiorze wskazywalo na dosy¢
plytka strukture odwotan (do trzech podkatalogdéw) i w tej grupie mozna zaobserwowac
wzrost poziomu niedostepnosci zasobu wraz ze zwiekszajaca sie glebokoscia odwolania.

4.6. Pochodzenie cytowanych zasobow sieciowych oraz jego wplyw na poziom
ich dostepnosci

Celem prac badawczych, oprocz okreslenia poziomu dostepnosci cytowanych zasobdéw
internetowych, bylo réwniez naszkicowanie ogélnego obrazu tego, co cytuja autorzy pu-
blikacji. W tym celu z puli adreséw URL automatycznie wyodrebniono typy domen in-
ternetowych oraz nazwy domenowe. W pierwszym przypadku zdecydowano zastosowac
podstawowa typologie domen internetowych z dodatkowym uwzglednieniem rozszerzenia
pl jako wskazania na rejestracje domeny w Polsce oraz europa.eu jako wskazania na reje-
stracje domeny w ramach ustug informacyjnych Unii Europejskiej (Rys. 4).

Z punktu widzenia typu domeny najwiekszy odsetek adreséw URL wskazuje na zasoby
cyfrowe udostepniane przez organizacje pozarzadowe i non profit (org — 20.1%). Jedynie
niecale 3% adreséw URL wskazywalo na tego typu Zrédta zarejestrowane w Polsce (org.pl).
Ponad 11% adreséw URL byto zwigzanych z podmiotami komercyjnymi, z czego tylko 0.5%
mialo zarejestrowano w domenie com.pl. Warto podkresli¢, ze domena ta moze by¢ reje-
strowana nie tylko przez firmy, ale réwniez przez osoby prywatne. Bardzo podobny odsetek
wystapien, co domena com, mialy réwniez strony nalezace do instytucji edukacyjnych, z tym
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ze domena ogdlna edu (3.5%) miata mniej wystgpien niz jej polska odmiana edu.pl (6.2%).
Okoto 8% adreséw przekierowywalo do serwiséw informacyjnych instytucji rzadowych
(gov i gov.pl). Uwzgledniajac narodowy charakter domeny, prawie jedna czwarta adreséw
zawierala wylacznie rozszerzenie pl. Nieuwzglednione na rysunku 4 pozostate typy domen
byly reprezentowane przez ok.22% adreséw URL ze zbioru badawczego.

Rys. 4. Typy domen (%)
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Analiza danych pod katem nazw domenowych, wystepujacych w adresach URL, nie
doprowadzita do wskazania dominujacych sieciowych zrédel informacji wystepujacych
w przypisach i bibliografiach zalacznikowych publikacji cytujacych. W tabeli 8 przedsta-
wiono jednak dziesig¢ internetowych zrdédet informacji o najwigkszym odsetku cytowan.

Tabela 8. Nazwy domenowe w adresach URL (%)

Domena Odsetek wskazan
http://www.ebib.info/ 2.3
http://goo.gl/ 2.2
http://pl.wikipedia.org/ 1.9
http://ur.oss.wroc.pl/ 1.6
http://www.ifla.org/ 1.1
http://dx.doi.org/ 1.0
http://www.ala.org/ 0.8
http://eprints.rclis.org/ 0.7
http://www.bn.org.pl/ 0.7
http://www.nauka.gov.pl/ 0.7
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W analizowanym zbiorze najwieksza liczbe wskazan odnotowano do zasobéw pocho-
dzacych z serwisu internetowego EBIB. Serwis ten jest notabene niedostepny pod tym
adresem, a ustugodawca nie zapewnil przekierowania do aktualnej lokalizacji zasob6w, co
spowodowalo, ze adresy URL zostaly oznaczone przez narzedzie badawcze jako niedostep-
ne. Odnotowano réwniez 99 adreséw URL, ktére wskazywaly na wykorzystanie serwisu
Google umozliwiajacego utworzenie tymczasowego aliasu dla dlugiego adresu URL. Nie-
stety, 21% z nich bylo aktualnie nieaktywnych. Na ten problem zwracaja uwage m.in. Klein
etal. (2014). W bibliografiach zalacznikowych i w przypisach widoczne jest wykorzystanie
zasobo6w polskojezycznej Wikipedii. W zbiorze badawczym odnotowano 88 odwotan do
tego Zrddla, co stanowi niecale 2% wszystkich wskazan. Autorzy publikacji w niewielkim
stopniu wykorzystuja state identyfikatory DOI. W zbiorze badawczym odnotowano tylko
44 adresy URL, ktére wykorzystywaly ten system. Trudno jednak, wytacznie na podstawie
tej informacji, stawia¢ wnioski bez znajomosci danych wskazujacych na liczbe zarejestro-
wanych DOI dla wszystkich cytowan w zbiorze danych badawczych.

Interesujace wyniki uzyskano zestawiajac typy domen, ktére reprezentowatly zgromadzo-
ne adresy URL z poziomem ich aktualnosci (Tab. 9). Najwieksza grupe odwotan (24.7%)
stanowily adresy URL zakwalifikowane do typu domeny pl. Jedna czwarta z nich okazala sie
by¢ nieaktywna w okresie, w ktérym prowadzono badanie. Podobna zalezno$¢ odnotowano
w odniesieniu do typu com. W przypadku zasobéw sieciowych opublikowanych w serwi-
sach instytucji edukacyjnych, jedna trzecia adreséw URL byta nieaktywna. W przypadku
polskich zasobéw edukacyjnych odsetek ten wynosi 21.8%. Wysoka liczbe nieaktywnych
adreséw URL odnotowano dla instytucji rzadowych. W przypadku Polski, to prawie potowa
odestan. Réwniez ponad polowa adreséw URL do zasobdéw instytucji Unii Europejskiej
okazala si¢ by¢ nieaktywna.

Tabela 9. Pochodzenie cytowanych zaséb a stopien ich dostepnosci

Typ domeny Dostepne (%) Nied(o(;,;gp ne Udziat (%)
com 77.3 22.7 10.7
com.pl 69.6 30.4 0.5
edu 69.8 30.2 3.5
edu.pl 78.2 21.8 6.2
europa.eu 46.8 53.2 1.7
gov 69.3 30.7 2.5
gov.pl 50.6 49.4 52
org 75.5 24.5 20.1
org.pl 81.8 18.2 2.9
pl 74.3 25.7 24.7
pozostate 60.4 39.6 21.9

Dopelnieniem badan nad dostepno$cia odwotan do zasobéw sieciowych w bibliografiach
zalacznikowych i przypisach byta préba weryfikacji posredniej dostepnosci do zasobéw
zakwalifikowanych jako niedostepne. W tym celu wykorzystano cyfrowe archiwum zasobéw
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Internetu Wayback Machine (Wayback Machine, b.d.), ktére jest tworzone w ramach
projektu Internet Archive. Na potrzeby badan wykorzystano interfejs programistyczny tej
kolekcji Wayback Machine API (Application Programming Interface) (Wayback Machine
AP b.d.), ktéry postuzyl do weryfikacji dostepnosci adreséw URL. Uzyskane dane wskazuja,
ze 53% zasobo6w sieciowych zidentyfikowanych w badaniu jako niedostepne posiada kopie
ich zawartosci w bazie Wayback Machine. Oznacza to, ze faktyczny poziom dostepnosci
tych odwotan w calym zbiorze badawczym jest znacznie wyzszy. Niestety, dostep do tych
zrédel internetowych wymaga od 0séb zainteresowanych manualnego ich odnalezienia
w zasobach Internetu.

4.7. Zmiana tresci cytowanych zasobow internetowych

Istotnym problemem, obok nieaktywno$ci taczy do cytowanych dokumentdw, jest kwestia
zmiany tresci tych zasobéw. W badaniu podjeto prébe okreslenia odsetka cytowanych
zasobo6w internetowych, ktérych tres¢ ulegta modyfikacji od czasu odwolania sie do nich
w analizowanym zbiorze. Analize przeprowadzono dla kazdego czasopisma osobno. Pod
uwage wzieto wylacznie te facza, w przypadku ktdrych ostateczny kod odpowiedzi HTTP
przyjal warto$¢ 200. W celu oszacowania proby wykorzystano wzér (Jabtoriska & Sobieraj,
2013, 35):
N
n = —
b 1+ 4d'g§’71)

Zmienna N oznacza wielko$¢ populacji, wielko$¢ d oznacza zakladany btad (5%), a wiel-
kos¢ Z warto$¢ standardowa 1.96 dla poziomu istotnoséci p = 0.05. W analizie zmiany tresci
przywolywanych zasobéw wykorzystano informacje bibliograficzne zamieszczone w przy-
pisach badz w bibliografiach zalacznikowych. Jako zasoby o zmienionej tre$ci oznaczano
wylacznie dokumenty, w przypadku ktérych nie byto zadnych watpliwosci, ze taka zmiana
nastgpita (Tab. 10). Oznacza to, ze wyliczony odsetek zmienionych tresciowo zasob6w to
warto$¢ minimalna, ktdra jest zapewne nieco mniejsza od faktycznie wystepujace;j.

Tabela 10. Zmiana tresci cytowanych zasobéw w poszczegdlnych czasopismach

Czasopismo Odsetek zasobow ze zmienionag trescia
Bibliotheca Nostra. Slaski Kwartalnik Naukowy 11.16%
Biuletyn EBIB 9.71%
Przeglad Biblioteczny 15.32%
Izrl;ifiiilrrllii;ii:nformacji Naukowej — Studia 14.15%

Sredni odsetek zmienionych tresciowo zasobéw wyniést 12.28%. Wyniki powyzej tej
$redniej uzyskano dla Przegladu Bibliotecznego oraz Zagadnien Informacji Naukowej.
Dla poréwnania w badaniu Mardaniego i Sangariego uzyskano wynik na poziomie 11%
(Mardani & Sangari, 2013, 35-36).
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5. Dyskusja

W artykule zaprezentowano analize pozycji z bibliografii zatacznikowych oraz przypiséw
zawierajacych odeslania do zasobéw internetowych. Jako Zrédto danych badawczych
wybrano cztery polskie czasopisma z zakresu BIN. Trzy z nich znajduja sie¢ na liicie cza-
sopism punktowanych opublikowanej przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego,
jedno za$ jest internetowym czasopismem fachowym. Duza cze¢$¢ poczynionych ustalen
jest zbiezna z wynikami badan przytoczonymi w czesci poswigconej stanowi badan, co
potwierdza wystepowanie pewnych ogdlnych trendéw w zakresie aktywnosci taczy do
cytowanych zasobéw internetowych.

W czasopismach uwzglednionych w badaniu ok. 37% wszystkich pozycji w bibliografiach
zalacznikowych i przypisach zawieralo tacza do zasobéw internetowych. Srednia ta jest
wyzsza od uzyskanej w innych badaniach. Te niestety obejmuja wcze$niejsze lata publi-
kacji, co w zestawieniu z prezentowanymi wynikami badan nie pozwala na jednoznaczne
wyciaganie wnioskow, ale moze stanowic¢ pewien punkt odniesienia. Ali Sadat-Moosavi,
Alireza Isfandyari-Moghaddam oraz Oranus Tajeddini obliczyli, ze §redni odsetek cytowa-
nych zasobéw sieciowych w czterech czasopismach dotyczacych BIN w latach 2005-2008
wynosit 24% (Sadat-Moosavi et al., 2012, 184), a Kumar, Kumar oraz Parameshwarappa
okreglili jego poziom na 23.81% (Kumar et al., 2015, 61) dla publikacji z lat 2008—2012.
W ostatnim przytoczonym badaniu zaobserwowano spadek odsetka cytowanych zasobéw
internetowych. Procent cytowari z URL w czasopiémie Bibliotheca Nostra. Slgski Kwar-
talnik Naukowy osiagnal najblizsza warto$¢ w stosunku do $redniej wyliczonej w innych
badaniach, a internetowe czasopismo fachowe Biuletyn EBIB znacznie ja przekroczylo.
Trudno jest jednak wskaza¢ pewne przyczyny odmiennego stosunku pomiedzy powolywa-
niem si¢ na materialy drukowane, a odwolywaniem si¢ do zasobéw sieciowych w polskich
czasopismach z zakresu BIN. Moze sie to wigza¢ m.in. z czasem pochodzenia materiatu
badawczego. Nalezy podkresli¢, ze zwieksza to zagrozenie niedostepno$ci dokumentéw
przytaczanych przez autoréw artykutow.

Srednia liczba cytowan zasob6w internetowych na artykut dla polskich czasopism jest
zazwyczaj wyzsza (7.3) niz §rednia dla ich zagranicznych odpowiednikéw. W jednym z ba-
dan czasopism z zakresu BIN (The Electronic Library, Program) z lat 2008—2012 wyliczono
$rednia liczbe cytowanych zasob6w sieciowych na artykul w wysokosci 6.10 (Kumar et al.,
2015, 61). Niekiedy jednak wynik jest znacznie wyzszy, jak dla internetowego czasopisma
Ariadne (2010-2012), w przypadku ktérego $rednia wyniosta az 16.21 (Gul et al., 2014, 31).
Wynik ten jest rozbiezny z uzyskanym dla Biuletynu EBIB. Wysoka $rednia w przypadku
Przeglgdu Bibliotecznego nie wiaze si¢ z ogdlnie wysoka liczba pozycji bibliograficznych
przywolywanych w tym czasopi$mie. Zaprezentowane wyniki s czesto rozbiezne, co
wskazuje na §cisla zaleznos¢ omawianego wskaznika od charakteru czasopisma.

W wyniku analiz okreslono, ze 70.2% odestan do zasobéw internetowych byto aktywnych
w maju 2016 r. Jest to stosunkowo wysoki wskaznik w poréwnaniu z uzyskanymi w innych
badaniach czasopism z dziedziny BIN. Najbardziej zblizony wynik uzyskali Goh i Ng — 69%
(Goh & Ng, 2007, 19). Wskazuje to jednak, ze zgodnie z oczekiwaniami niedostepnosé
cytowanych zasobdw internetowych jest istotnym problemem w przypadku polskich
czasopism z dziedziny BIN. Problem ten nie jest réwnie widoczny we wszystkich bada-
nych czasopismach. Najmniejszy odsetek aktywnych odestait odnotowano dla Przegladu
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Bibliotecznego — 63%, co pokazuje wage omawianego zagadnienia w przypadku tego pe-
riodyku. Problem wystepuje jednak réwniez w innych czasopismach. Nalezy podkresli¢,
ze redakcje czasopism maja tylko ograniczone mozliwosci wplywania na zwiekszenie
dostepnosci cytowanych zasobéw. We wskazéwkach dla autoréw w trzech analizowanych
czasopismach naukowych znajduja si¢ dokladne zalecenia dotyczace sposobu cytowania
dokumentéw sieciowych. Poziom dostepnosci dokumentéw internetowych mozna po-
prawi¢ sprawdzajac wszystkie linki przed ich uzyciem i opublikowaniem w czasopismie,
co bylo juz podkreslane przez niektérych autoréw (zob. np. Dimitrova & Bugeja, 2007,
822; Prithviraj & Kumar, 2014, 45). W przypadku Biuletynu EBIB problemem jest zaob-
serwowana w czasie badan duza zmiennos¢ sposobu cytowania zasobéw internetowych.
Niekiedy nawet w ramach jednego numeru stosowane byly rézne rozwigzania: przypisy,
bibliografia zalacznikowa badz zamieszczanie linkéw w tekscie artykutu. Z poruszanymi
zagadnieniami $cisle wiaze sie warto§¢ wspolczynnika potowicznej dezaktywacji taczy.
Srednia dla analizowanych czasopism jest stosunkowo wysoka i wynosi 7.39 lat. Wartosé
tego wskaznika jest wyraznie nizsza dla Przegladu Bibliotecznego (5.64). Jest to jednak
wartos$¢ wyzsza, niz uzyskiwana czesto w innych badaniach. Podkreslono juz, ze wysokie
wyniki uzyskano dla czasopism internetowych D-Lib Magazine — 10 lat (McCown et al.,
2005, 5) oraz Information Research — 14.04 lat (Moghaddam et al., 2010, 71-72). W przy-
padku polskiego czasopisma Biuletyn EBIB wynik jest duzo nizszy.

Najczesciej wystepujaca odpowiedziag HT TP w przypadku nieaktywnych taczy byl kod
404 stanowiacy 75.2% odpowiedzi. Jest to wynik podobny do uzyskanych w innych bada-
niach. Odmiennos¢ polega na duzo wiekszym odsetku tego typu odpowiedzi w prezen-
towanym badaniu polskich czasopism. Inne kody stanowily niewielki odsetek wszystkich
btednym odpowiedzi. Istotnym problemem pozostaje zatem zmiana ukladu serwiséw
i przenoszenie zasobo6w.

W badaniach uwzgledniono réwniez hipoteze méwiaca, ze budowa adresu URL moze
mie¢ wplyw na jego aktualno$¢. Zalozenie to przyjeto na podstawie wynikéw stanu badan,
gdzie badacze (np. Spinellis, 2003; Goh & Ng, 2007; Prithviraj & Kumar, 2014; Kumar et
al., 2015) zaobserwowali pewne zaleznosci w tym kontekscie w odniesieniu do dlugosci
adresu URL oraz jego glebokosci. W trakcie badania nie stwierdzono zalezno$ci migedzy
dtugoscia adresu URL a dostepnoscia zasobu. Liczba znakéw dla zasobéw niedostepnych
jest co prawda nieco wigksza, jednak nie jest to czynnik, ktéry z duzym prawdopodobien-
stwem pozwala okresli¢ stabilnos¢ tacza. Podobnie nie stwierdzono zaleznosci pomiedzy
poziomem dostepnosci zasobu a glebokoscia adresu URL.

W przeprowadzonym badaniu popularne rodzaje domen nie réznia si¢ od wynikéw
wczesniej przeprowadzonych analiz. Najczesciej cytowana domena byla domena org,
a nastepnie com, edu oraz gov. Hipotezy dotyczace popularnosci poszczegélnych domen
zostaly przedstawione w cze$ci poswieconej stanowi badan. Lacza z najpopularniejszej
domeny org nalezaly do jednych z najbardziej trwalych. Z kolei do najmniej stabilnych
linkéw nalezaly, oprécz taczy zawierajacych nazwe domeny wskazujacej na serwisy Unii
Europejskiej europa.eu, te nalezace do polskich instytucji rzadowych. Wskazuje to na duza
zmienno$¢ tych stron. By¢ moze wérdd cytowanych dokumentéw duza liczbe stanowily
réznego rodzaju ogloszenia, ktdre z racji swego tymczasowego charakteru sa usuwane ze
stron jako nieaktualne. W celu potwierdzenia tej hipotezy nalezatoby dokladnie przeana-
lizowac¢ rodzaje cytowanych zasob6w ze stron rzadowych.
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W badaniu podjeto réwniez prébe analizy mozliwosci odszukania zasobéw zakwali-
fikowanych jako niedostepne wykorzystujac internetowe archiwum Wayback Machine.
Za jego pomoca udalo sie uzyska¢ dostep do 53% wcze$niej niedostepnych dokumentéw.
Wskazuje to na mozliwo$¢ manualnego odnalezienia niedostepnych pierwotnie zasobéw,
co jest jednak do$¢ klopotliwe.

Oprocz niedostepnosci zasobow pod taczami zamieszczonymi w bibliografiach zatacz-
nikowych, problemem wydaje si¢ by¢ réwniez zmiana tresci cytowanych dokumentéw
sieciowych. W badaniu okreslono poziom tego zjawiska na 12.28%. Z jednej strony odse-
tek ten nie jest wysoki, jednak w potaczeniu z liczba niedostepnych zasob6w, powoduje
powazne ograniczenia w dostepie do cytowanych materialéw zmniejszajac tym samym
mozliwo$¢ pdzniejszej analizy prac naukowych.

6. Zakonczenie

Na koniec warto zastanowic si¢ nad mozliwymi do wdrozenia rozwiazaniami, ktére zapew-
nityby wieksza dostepnos¢ cytowanych zasob6w internetowych. Ciagle aktualne zostaje
zalecenie dla redakcji czasopism, ktére powinny prowadzi¢ spdjna polityke odnosnie cy-
towania materialéw sieciowych. Wspomniano juz o tym, ze redakcje czasopism powinny
sprawdzac aktywnosc¢ laczy przed publikacja artykuléw. Tymczasowe rozwiazanie moze
opierac sie na istniejacych, amerykanskich serwisach archiwizacji Internetu, takich jak
Internet Archive, WebCite lub Perma. Na poczatku artykulu wspomniano o ograniczeniach
zwigzanych z korzystaniem z tych narzedzi. Wydaje sig, ze mimo ich wystepowania redakcje
czasopism moglyby umozliwi¢ zapisywanie obok oryginalnego adresu URL cytowanego
zasobu, tacza do serwisu archiwizacyjnego. Na przyklad styl cytowania Bluebook umozliwia
zamieszczanie linkéw do serwisu perma.cc (Kribble, 2015). Bardziej trwale rozwiazanie
powinno opierac si¢ na stworzeniu polskiego serwisu archiwizujacego cytowane zasoby,
czy szerzej dokumenty wazne dla polskiej nauki i kultury. W celu jego stworzenia mozna
by sie postuzy¢ istniejacymi zasobami, np.kod Perma jest dostepny w serwisie GitHub
(GitHub, b.d.). Obstugg takiego serwisu powinna zajac¢ sie instytucja z zapewnionym
stalym finansowaniem. W$rdd bibliotek najlepiej przygotowana do tego zadania wydaje
si¢ by¢ Biblioteka Narodowa, dysponujaca dobrym zapleczem technicznym. Inne roz-
wigzanie moze polega¢ na oparciu archiwizacji na sieci instytucji, podobnie jak zrobiono
to w Stanach Zjednoczonych w przypadku serwisu Perma. W Polsce najwieksza liczba
bibliotek naukowych i akademickich jest skupiona wokét Narodowego Uniwersalnego
Katalogu Centralnego (NUKAT). Wydaje sie, ze Centrum NUKAT zarzadzajyce projektem
dysponuje sporym do$wiadczeniem w zakresie organizacji wspdlpracy miedzy réznymi
bibliotekami. Inng instytucja, ktéra mogtaby podja¢ sie tego zadania moze by¢ Osrodek
Przetwarzania Informacji — Paiistwowy Instytut Badawczy, operator Polskiej Bibliografii
Naukowej. Niezaleznie od przyjetego rozwiazania organizacyjnego wydaje sie, Ze stworzenie
polskiego serwisu archiwizacyjnego jest sprawa istotna i wymagajaca rozwigzania w naj-
blizszej przyszlosci. Dalsze badania cytowanych zasobéw internetowych mogtyby obja¢
polskie czasopisma z innych dziedzin wiedzy. Wydaje si¢ jednak, Ze wazniejsza sprawa jest
opracowanie metodyki archiwizacji zasobéw i wdrozenie rozwigzania.
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Web Citations in Polish Library and Information Science
Journals: the Analysis of URL Validity

Abstract

Purpose/Thesis: This paper is intended to provide a comprehensive literature review on the issue of
link rot, that is, the inaccessibility of Web citations in academic journals and describe this problem
based on articles published in four Polish journals in the field of library and information science.

Approach/Research methods: Using critical literature review, the authors identified main areas of in-
terest related to the problem of link rot in scientific journals, as well as key methodological approaches.
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The subject of empirical studies were web citations in research papers published in four Polish library
and information science journals from 2009 to 2015: Bibliotheca Nostra. Slaski Kwartalnik Naukowy,
Biuletyn EBIB, Przeglad Biblioteczny, Zagadnienia Informacji Naukowej - Studia Informacyjne. The
level of URL accessibility of was examined automatically using HT TP server responses.

Results and conclusions: Over 37% of examined papers contained Web citations. At the time of
research over 70% of Web citations were still accessible, but this level was different for each journal.
The half-life value of Web citations is approximately 7 years.

Originality/Value: The paper presents a comprehensive literature review on the problem of link rot
which can be used as a background for further investigations related to this issue and as a reference
for methodological considerations. According to the authors’ knowledge, the issue of link rot had not
been so far the subject of interest for Polish library and information science researchers. Therefore, the
results of the research presented in the paper are the first attempt to describe the scale of this problem.

Keywords

Citation analysis. Polish scientific journals. Library and Information Science journals. The half-life
value of Web citations. Web citations.
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Polskie repozytoria instytucjonalne
jako miejsce dla otwartych zasobéw
naukowych i edukacyjnych

Ewa Glowacka
Instytut Informacji Naukowej i Bibliologii, Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

Abstrakt

Cel/teza: Otwarte repozytoria cyfrowe to obecnie bardzo dynamicznie rozwijajacy sie rodzaj Zrédet
informacji naukowej. Celem artykutu jest oméwienie wynikéw badan nad stanem funkcjonujacych
w Polsce naukowych repozytoriéw tworzonych przez wyzsze uczelnie i inne jednostki naukowe.
Koncepcja/metody badan: Przedstawiono polskie repozytoria naukowe od strony ich rozwoju,
liczebnosci, struktury zasobéw oraz funkcji. Zdecydowano si¢ na analize jedynie takich inicjatyw,
ktére gromadza zasoby nowe, a nie — jak w przypadku licznie funkcjonujacych w Polsce bibliotek
cyfrowych — zdigitalizowane kolekcje dziedzictwa narodowego. Pomoca w wyborze serwiséw byly listy
repozytoriéw naukowych zawartych w portalu Uwolnij Nauke, EBIB oraz w bazie Agregator CEON.
Kazdy z serwiséw przebadano oddzielnie. Dla przedstawienia liczby inicjatyw zagranicznych oraz
funkcji repozytoriéw polskich i obcych wykorzystano serwis OpenDOAR oraz literature przedmiotu.
Wyniki i wnioski: Autorce udalo sie odnalez¢ 33 aktualnie funkcjonujace polskie otwarte repozyto-
ria naukowe. Ogétem zgromadzily one ok.270 tys. réznorodnych zasobéw, przede wszystkim prac
dyplomowych i doktorskich, artykuléw z czasopism oraz materialéw dydaktycznych. Projekty te
rozwijaja sie bardzo aktywnie, zwazywszy na to, ze maja jeszcze bardzo krétka historie. Tworzenie
repozytoriéw przynosi wiele korzysci dla uczelni. Zaliczymy do nich wzrost jej prestizu jako skutek
wzrostu widoczno$ci badan naukowych prowadzonych na wydzialach, promowanie kadry nauko-
wej, wspieranie edukacji studentéw poprzez ulatwienie im dostepu do materiatéw dydaktycznych.
Zastosowania praktyczne: Wyniki analizy polskich repozytoriéw pokazuja obraz ich obecnego
stanu rozwoju oraz moga stanowic¢ zachete do deponowania prac oraz korzystania z ich zasobéw.

Stowa kluczowe

Open Access. Polskie repozytoria instytucjonalne. Polskie repozytoria dziedzinowe. Zasoby cyfrowe.

Otrzymany: 21 lipca 2016.  Zrecenzowany: 20 sierpnia 2016. Zaakceptowany: 1 wrzesnia 2016.

1. Wstep

Wspodlczesne przemiany w komunikacji naukowej i edukacji czesto rozpatrywane sa w aspek-
cie zjawiska ,Nauka 2.0’; czyli proceséw oraz tendencji zwigzanych z wykorzystaniem w na-
uce wspolczesnych technologii informacyjno—komunikacyjnych. GIéwnymi przejawami
rozwoju zastosowan nowych technologii i nowego, bardziej otwartego spojrzenia na komu-
nikacje naukowa, jest rozwdj idei Open Access (OA) oraz przeplyw informacji naukowej
nie tylko przez tradycyjne, dotychczas rozwijane kanaly (publikacje tradycyjne i elektro-
niczne, gléwnie ksigzki i czasopisma), lecz takze wykorzystanie w komunikacji naukowej

ZIN 2016, 54(1), 44—54
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technologii Web 2.0 i zwigzanych z nig mediéw spolecznosciowych (np. blogdéw, serwiséw
spolecznosciowych i foréw internetowych). OA to ruch spoteczny dziatajacy na rzecz
swobodnego upowszechnienia wiedzy, ktéry w praktyce oznacza wolny i nieograniczony
dostep do cyfrowych publikacji naukowych oraz otwarty model komunikacji naukowe;j.

Jedna ze strategii ruchu OA — ,zielona droga” to tworzenie otwartych archiwdéw i repo-
zytoriéw, ktére gromadza i udostepniaja tresci w formie cyfrowej:

Repozytorium otwarte (ang. open repository, open archive) jest to narzedzie stuzace zarzadzaniu
i dlugoterminowemu przechowywaniu dokumentéw cyfrowych. Repozytoria wspieraja rozwéj badan
naukowych, procesy uczenia si¢ oraz prace administracyjne. Stosuja one otwarte standardy tak, aby ich
zas6b byl w pelni dostepny. Standardy te pozwalaja na stosowanie mechanizméw, ktére umozliwiaja
importowanie, eksportowanie, przechowywanie i wyszukiwanie cyfrowych dokumentéw w repozy-
torium. Zawarto$¢ otwartego archiwum moze by¢ bardzo rézna i moze stuzy¢ ré6znym celom oraz
uzytkownikom (Rychlik & Karwasinska, b.d.).

W cyfrowych repozytoriach i archiwach moga sie znalez¢ zaréwno teksty niepubliko-
wane i nierecenzowane (preprinty), jak i publikacje, ktére przeszly proces recenzjii zostaty
zaakceptowane do druku (postprinty). Repozytorium moze gromadzi¢ wszystkie formy do-
kumentéw czy postaci danych, ktére powstaja na uczelni: artykuly z czasopism (postprinty),
rekopisy (preprinty), dane bibliograficzne, ksigzki lub ich cze$ci, np.rozdzialy, materiaty
konferencyjne, postery, prezentacje, prace magisterskie i doktoraty, prace habilitacyjne,
materialy edukacyjne, multimedia i materialy audio-wideo, inne (Bednarek-Michalska,
2011). Obecnie rozwijane sg rozne typy repozytoriéw, do ktérych zaliczamy:

— repozytoria instytucjonalne (ang. institutional repository) — cyfrowe archiwa groma-
dzace i rozpowszechniajace dorobek intelektualny konkretnej spotecznosci naukowej
(uczelni, instytutu badawczego),

— repozytoria dziedzinowe (ang. subject repository), ktore gromadza dokumenty spéjne
tematycznie,

— repozytoria danych badawczych (tzw. danych surowych) (ang. data repository) —
archiwa gromadzace surowe dane eksperymentalne, np. genomy bakterii, zwierzat
czy czlowieka (Rychlik & Karwasinska, b.d.).

Repozytoria, w przeciwienstwie do czasopism, nie maja wlasnych recenzentéw i nie
finansuja procesu recenzowania. Archiwa takie zazwyczaj funkcjonuja przy o$rodkach
akademickich lub instytucjach badawczych. Materialy gromadzi si¢ w nich na zasadzie
autoarchiwizacji (ang. self-archiving), tzn. autorzy sami deponuja kopie swoich prac.
Repozytoria zawieraja publikowany i niepublikowany dorobek naukowy jednego lub kilku
osrodkéw w postaci dokumentéw utworzonych jako elektroniczne (ang. born digital).

W polskiej literaturze przedmiotu polskie repozytoria otwarte kilka lat temu analizo-
wala Emilia Karwasiniska (Karwasiniska, 2012) przedstawiajac dziewie¢ takich serwiséow.
W niniejszym artykule oméwiono dzialajace obecnie polskie otwarte repozytoria naukowe,
analizujac ich rozwdj, wielko$¢ zasobow i podstawowe funkcje. Badania ukoriczono 23
sierpnia 2016 r. Zdecydowano si¢ na analize jedynie takich inicjatyw, ktére gromadza zasoby
nowe, a nie — jak w przypadku licznie funkcjonujacych w Polsce bibliotek cyfrowych —
zdigitalizowane kolekcje dziedzictwa narodowego. W odnalezieniu polskich otwartych
repozytoriéw wykorzystano wykazy repozytoriéw naukowych z portalu Uwolnij Nauke!,

! http://uwolnijnauke.pl/baza-wiedzy/
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EBIB? oraz Agregatora CEON?. Kazdy z serwiséw WWW repozytoriéw cyfrowych prze-
badano oddzielnie. Dla przedstawienia liczby inicjatyw zagranicznych oraz funkcji repo-
zytoridéw polskich i obcych wykorzystano serwis Directory of Open Access Repositories
(OpenDOAR)* oraz literature przedmiotu. Liczbe publikacji, strukture oraz lata powstania
repozytoriéw ustalano analizujac ich strony WWW.

2. Rozwoj oraz funkcje repozytoriow

Rozwdj repozytoriéw zwigzany jest z procesem ewolucji systemu komunikacji naukowej
w kierunku nadania znaczenia réwniez nieformalnym, wirtualnym kanatom komunikacji.
Od 2006 r. na calym $wiecie roénie liczba repozytoriéw OA — obecnie jest ich juz ponad
3000, z czego najwiecej jest w Europie (Rys. 1)°.

Rys. 1. Repozytoria na §wiecie wg kontynentéw

Proportion of Repositories by Continent
Worldwide

Europe (1468 = 46%)

Asia (635 = 20%)

North America (588 = 18%)
South America (274 = 9%)
Africa (141 =4%)
Australasia (68 = 2%)
Caribbean (17 = 1%)
Central America (17 = 1%)

[2 Others (4 = 0%)]
OpenDOAR 14-Sep-2016 Total = 3212 repositories

HE EEN B N EEN N

Zrédlo: OpenDOAR, dostep: 14.09.2016.

Repozytorium, oprécz swoich funkcji edukacyjnych, upowszechniajacych, archiwizu-
jacych i zabezpieczajacych dorobek naukowy, moze by¢ traktowane jako platforma wy-
dawnicza, daje ono bowiem mozliwo$¢ archiwizowania kolekcji czasopism uczelnianych.
Ciekawym zjawiskiem jest tez wydawanie czasopism-nakladek (ang. overlay journals)
bazujacych na zasobie repozytorium. Jest to wysokiej jako$ci czasopismo Open Access,
ktérego zaséb znajduje sie w jednym lub wiekszej liczbie repozytoriéw. Selekcjonuje ono

% http://www.ebib.pl/?page_id=673

* http://agregator.ceon.pl/

* http://www.opendoar.org/

> Katalog OpenDOAR rejestruje repozytoria otwarte, ale réwniez biblioteki cyfrowe gromadzace
dziedzictwo kulturowe.
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teksty dostepne w otwartym trybie. Bywa tez tak, ze cze$¢ czasopism posiada zaséb wydany
gléwnie przez komercyjnych wydawcéw z odsylaczami do pelnych tekstéw zarchiwizo-
wanych w repozytoriach w formie pre- lub postprintu. Przyktadem czasopisma naktadki
jest Lund Medical Faculty Monthly, ktére gromadzi artykuly z czasopism komercyjnych
publikowane przez autoréw Wydzialu Medycznego na Lund University. Cze$¢ uczelnianych
repozytoriéw tworzy dodatkowe ustugi stuzace promocji naukowcéw. Jedna z nich jest tzw.
e-portfolio, ktére daje mozliwos$¢ umieszczenia swojego profilu w repozytorium. W jednym
miejscu umieszczane sg informacje o autorze (np. zyciorys naukowy), prezentowane s pu-
blikacje naukowe, oraz popularnonaukowe, zdobyte granty, nagrody oraz zainteresowania
naukowe. Takie ustugi $wiadcza np. University of Rochester, Bond University oraz Digital
Academic Repository Universiteit van Amsterdam (Rychlik, 2011, 12).

W wielu krajach istnieja instytucje koordynujace budowanie systeméw informacyjnych
nie tylko dla nauki, ale takze dla edukacji. Przykladem bardzo dobrej praktyki w tym za-
kresie jest Wielka Brytania i dzialajacy w tym kraju Joint Information Systems Committee
(JISC). Komitet JISC przeprowadzil wiele badan zwigzanych z Open Access, w tym takze
na temat modeli narodowych platform naukowych. W wyniku tych badai wyrézniono trzy
rozwigzania(Bednarek-Michalska, 2011):

— model scentralizowany — metadane i zasoby sa gromadzone w jednym miejscu,

— model rozproszony — istnieje wiele instytucjonalnych repozytoriéw oraz wspdélna

wyszukiwarka,

— model agregacyjny lub hybrydowy — zasoby sa gromadzone w réznych miejscach,
ale metadane sa agregowane w centralnej bazie danych i tam nastepuje proces wy-
szukiwania i ujednolicania zasobu.

Wspolczesnie tworzone sg tez narodowe portale zapewniajace dostep do zasobéw nauko-
wych, np. holenderski projekt NARCIS — The gateway to scholarly information in The Nether-
lands® lub HAL — wielodziedzinowe archiwum francuskie (Bednarek-Michalska, 2011, 51).

Przedstawiciele nauk $cislych coraz czesciej postuluja rozszerzenie Open Access o udo-
stepnianie w repozytoriach nie tylko artykuléw, lecz réwniez danych badawczych, co moze
znaczaco wplynaé na postep naukowy. Powstaja wiec repozytoria danych badawczych (tzw.
danych surowych) Tworzone przez wielkie konsorcja instytucji naukowych, centra badawcze
a czasem biblioteki uniwersyteckie. Obecny system publikacji nie sprzyja upowszechnianiu
danych, réwniez sami naukowcy niechetnie je udostepniaja. Dostepnos¢ danych jest takze
ograniczana przez uwarunkowania prawne oraz czynniki ekonomiczne i techniczne. Brak
odpowiednich standardéw publikacji surowych danych powoduje réwniez, ze ich gro-
madzenie, przetwarzanie i agregowanie jest utrudnione. W 2009 r. w Londynie podczas
spotkania przedstawicieli British Library, Technical Information Center of Denmark, TU
Delft Library, National Research Council’s Canada Institute for Scientific and Technical
Information (NRC-CISTI), California Digital Library, Purdue University oraz German Na-
tional Library of Science and Technology postanowiono utworzy¢ stowarzyszenie zajmujace
sie upowszechnianiem informacji o danych badawczych. Pierwszym wykazem repozytoriéw
danych badawczych byt serwis internetowy DataCite® (Bednarek-Michalska, 2012).

¢ http://www.narcis.nl/
7 http://hal.archives-ouvertes.fr/
8 http://www.datacite.org/
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3. Polskie otwarte repozytoria naukowe

Autorce udalo sie ustali¢, ze w Polsce obecnie funkcjonuja 33 otwarte repozytoria cyfrowe
(Tab. 1). Maja one charakter archiwéw gromadzacych dorobek jednej uczelni, badZ wybra-
nych jednostek naukowych uczelni wyzszych i innych instytucji naukowych. Udostepniaja
materialy dydaktyczne oraz dorobek naukowy pracownikéw i doktorantéw. Ich struktura
odwzorowuje strukture uczelni. Wyjatkiem jest Repozytorium UW, ktére gromadzi tylko
rozprawy doktorskie. Materialy edukacyjne sa udostepniane w ramach kolekcji wydziato-
wych w osobnych podkolekcjach. Ten rodzaj kolekcji cyfrowych rozwija sie w Polsce bardzo
aktywnie, zwazywszy na to, ze maja jeszcze krétka historie — pierwsze (repozytorium PCSS)
powstalo w 2006 r., ale najwiecej tego typu projektéw zaczeto rozwija¢ w latach 2012—-2013.

Tabela 1. Polskie otwarte repozytoria naukowe (stan na 23.08.2016)

Nazwa repozytorium LiC.Z ba“ Role .
publikacji | powstania
1 2 3

i}iii?ﬁ%?ﬁf? Cyfrowe Instytutéw Naukowych Polskiej Akademii 58 566 2008
Repozytorium Politechniki Warszawskiej 57 170* 2013
Repozytorium Uniwersytetu Jagielloriskiego 28 404 2015
Repozytorium Uniwersytetu Lédzkiego (RUL) 16 819 2011
Repozytorium Uniwersytetu A. Mickiewicza (AMUR) 12 939 2009
Repozytorium Politechniki Krakowskiej (SUW) 8151 2009
Repozytorium Centrum Otwartej Nauki (CEON) 8727 2012
ieR;}(l)ézgorium Krakowskiej Akademii im. A.F. Modrzewskiego 7983 2013
Repozytorium Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu (WIR) 7264 2014
Repozytorium Akademii Wychowania Fizycznego w Warszawie 4368 b.d.
Repozytorium Uniwersytetu w Bialymstoku (RUB) 3928 2013
Repozytorium Uniwersytetu M. Kopernika w Toruniu (RUMAK) 3490 2012
Repozytorium Uniwersytetu im. Kazimierza Wielkiego 3292 2013
Repozytorium Politechniki Poznariskiej 1293 2011
Repozytorium Uniwersytetu Rzeszowskiego 1280 2013
Repozytorium Uniwersytetu Wroctawskiego 1237 2013
Repozytorium Politechniki L6édzkiej (Cyrena) 1121 2015
Repozytorium Uniwersytetu Warszawskiego 1051 2012
Repozytorium Uniwersytetu Techniczno-Przyrodniczego w Byd- 918 2011
goszczy

Repozytorium Wiedzy Politechniki Wroctawskiej (SUW) 913 2014
Biblioteka Cyfrowa Uniwersytetu Papieskiego Jana Pawta II 910 2013
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1 2 3
Repozytorium UP w Krakowie 848 b.d.
Repozytorium WSB-NLU 812 2013
Repozytorium IBB PAN 640 2010
Repozytorium Instytucjonalne PCSS 640 2006
Repozytorium Instytutu Medycyny Pracy w Lodzi (ECNIS) 601 b.d.
i{vegizzyllzzzi;m Uniwersytetu Przyrodniczo-Humanistycznego 556 2015
éell\)lc;z)ytorium Wydzialu Elektrycznego Politechniki Wroctawskiej 430 2008
Biblioteka Cyfrowa Katedry Lingwistyki Formalnej UW 387 2008
Repozytorium Publikacji Naukowych Politechniki Slaskiej (Repolis) 353 2012
Otwarte Repozytorium Nauk Historycznych (Lectorium) 257 2014
Repozytorium Dolno$laskiej Szkoly Wyzszej (oPUB) 257 2014
Repozytorium Polsko-Japonskiej Wyzszej Szkoly Technik Kompu- 177 bd.

terowych

* Baza wiedzy PW liczy 104 823 obiekt6w, takich jak publikacje, opisy projektéw, wydarzen, profile
naukowcdéw. Samych publikacji jest 57 170.

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie analizy danych z portalu Uwolnij Nauke, Agregatora CEON oraz
witryn repozytoriéw.

3.1. Repozytoria gromadzace dorobek pracownikow i studentow
pojedynczych uczelni

Obecnie najwieksza tego typu inicjatywa jest Repozytorium Politechniki Warszawskiej,
ktére stanowi integralna czes$¢ systemu Bazy Wiedzy PW. W repozytorium archiwizu-
je sie w wersji cyfrowej pelne teksty materialéw dokumentujacych prowadzone prace,
w tym: monografie, artykuly z czasopism, rozdzialy z ksiazek i raporty, patenty, a takze
teksty utworéw stanowiacych podstawe do nadawania stopni i tytuléw naukowych, prace
licencjackie i magisterskie, projekty badawcze. Repozytorium dziala od 2013 r. Koncepcja
i projekt techniczny oraz oprogramowanie Bazy Wiedzy PW — OMEGA-PSIR zrealizowane
zostaly na Wydziale Elektroniki i Technik Informacyjnych PW w ramach projektu SYNAT®.
Do duzych inicjatyw tego rodzaju nalezy réwniez Repozytorium Uniwersytetu Lédzkiego
(RUL), ktére zajeto czwarte miejsce wg miedzynarodowego Ranking Web of Repositories!”
w kategorii repozytoriow polskich oraz pierwsze miejsce na licie Agregatora Centrum
Otwartej Nauki (CEON)! w kategorii repozytoriéw o najwiekszej liczbie dokumentéw.
Jednym z pierwszych, wzorcowych i bogatych w zasoby repozytoriéw instytucjonalnych jest

° Projekt byt realizowany w Polsce w okresie 08.2010—08.2013. Jego celem byto utworzenie platformy
dla sieciowych zasobow wiedzy dla nauki, edukacji.

10" http://repositories.webometrics.info/, stan na lipiec 2016

' Informacja ze strony repozytorium RUL, http://repozytorium.uni.lodz.pl
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tez utworzone w 2009 r. Repozytorium Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza — AMUR.
Wedlug wspomnianego rankingu Ranking Web of World Repositories, repozytorium
AMUR zajeto 287 miejsce wéréd najlepszych repozytoriéw na $wiecie. Te cztery projekty
sa najzasobniejsze w dokumenty sposrdéd polskich repozytoriéw pojedynczych instytucji,
jednak liczba materialéw cyfrowych zgromadzonych w Repozytorium PW jest kilkakrotnie
wieksza niz wszystko, co udostepniono w ramach trzech pozostatych inicjatyw.

Kolejna grupe projektéw stanowia archiwa liczace kilka tysiecy zbioréw. Najwieksze
z nich to Repozytorium Politechniki Krakowskiej (RPK) udostepniajace zasoby naukowe
oraz dydaktyczne autorstwa pracownikéw i studentéw PK, a takze publikacje wydawane
przez wydawnictwo uczelni oraz cyfrowe wersje zbioréw Biblioteki Politechniki Krakow-
skiej (BPK). Nastepne pod wzgledem liczebnosci zasobéw sa Repozytorium Krakowskiej
Akademii im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego (eRIKA) oraz zapoczatkowane w 2014 r.
Repozytorium Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroclawiu (WIR), ktére udostepniaja
juz ok. 8 tys. publikacji. Mniej wigcej o polowe mniej zasobéw udostepnia Repozytorium
Akademii Wychowania Fizycznego w Warszawie, Repozytorium Uniwersytetu w Bia-
tymstoku, Repozytorium UKW, a takze Repozytorium Uniwersytetu Mikolaja Koper-
nika w Toruniu — RUMAK. Prawie wszystkie powstaly w latach 2012-2013 i rozwijaja
sie w podobnym tempie — kolekcja kazdego z nich liczy ok.3 tys. dokumentéw, oprécz
inicjatywy warszawskiej AWF udostepniajacej ponad 4300 publikacji. Z kolei projektem
koordynowanym przez UW oraz Interdyscyplinarne Centrum Modelowania Matematycz-
nego i Komputerowego (ICM), a wiec réwniez stuzacym calej uczelni, jest Repozytorium
Uniwersytetu Warszawskiego (RUW). Jednak inicjatywa ta, jak juz wspomniano, ogranicza
swoja dzialalno$¢ tylko do udostepniania kolekcji rozpraw doktorskich. W przysztosci
twércy RUW zamierzajg rozszerzyc jego zasdb o inne materialy (artykuly, ksiazki, materiaty
dydaktyczne i pokonferencyjne)'.

Do grupy repozytoriéw instytucjonalnych o mniejszych kolekcjach (ok.1000) zaliczajg
sie: Uniwersytetu Jagielloniskiego, Uniwersytetu Techniczno-Przyrodniczego w Bydgoszczy,
Uniwersytetu Wroclawskiego, Wyzsza Szkola Biznesu — National-Louis University w No-
wym Saczu (WSB-NLU) — uwzgledniono w niej réwniez uczelnie partnerskie (Sidor, 2014),
Repozytorium Publikacji Naukowych Politechniki Slaskiej, Uniwersytetu Przyrodniczo-
-Humanistycznego w Siedlcach, Dolnoslaskiej Szkoty Wyzszej oPUB, Polsko-Japonskiej
Wyzszej Szkoly Technik Komputerowych oraz Biblioteka Cyfrowa Uniwersytetu Papieskie-
go Jana Pawla II. Bogatym w zasoby jest Repozytorium Uniwersytetu Jagielloriskiego. Liczy
obecnie ponad 28 tys. pozycji, jednak przewazajaca czes¢ tej kolekeji stanowi bibliografia
prac pracownikéw uczelni, ktéra z czasem bedzie uzupelniana o petne teksty publikacji.
Publikacje pelnotekstowe udostepniane sa w odrebnym dziale Zasoby repozytorium, ktéry
w sierpniu 2016 r. liczyl nieco ponad 1000 pozycji.

Obok repozytoridéw instytucjonalnych, ktére powstaja na wyzszych uczelniach dla wszyst-
kich ich jednostek, w Polsce tworzone sa odrebne kolekcje cyfrowe dla poszczegdlnych
instytutéw naukowych i badawczych. W 2006 r. powstalo Repozytorium Poznanskie-
go Centrum Superkomputerowo-Sieciowego (PCSS). Znajduje si¢ w nim 640 publikacji
dotyczacych m.in. systemu dLibra, ustug sieciowych, tworzenia srodowiska informa-
tycznego bibliotek cyfrowych. Do repozytoriéw obejmujacych prace jednego wydziatu

12 Repozytorium Uniwersytetu Warszawskiego, http://depotuw.ceon.pl/browse?type=title
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nalezy uruchomiona w 2008 r. Biblioteka Cyfrowa Katedry Lingwistyki Formalnej UW. Do
omawianej grupy zalicza si¢ réwniez Repozytorium Wydziatu Elektrycznego Politechniki
Wroctawskiej (ENY)oraz Repozytorium Instytutu Biochemii i Biofizyki PAN (IBB PAS)*.
W Polsce funkcjonuje tez Repozytorium Instytutu Medycyny Pracy w Lodzi (ECNIS).
Zbiory wymienionych repozytoriéw nie przekraczaja kilkuset pozycji.

3.2. Repozytoria wspottworzone przez wiele instytucji

Obok repozytoridéw instytucjonalnych, ktére sa prowadzone przez pojedyncze instytucje
w Polsce obecne sa réwniez kolekcje cyfrowe, ktére obejmuja zespoly zasobéw kilku lub
kilkunastu réznych instytucji naukowych. Obecnie funkcjonuje kilka takich repozytoriéw,
z czego jedno wpisuje sie w szersza inicjatywe miedzynarodowa.

Do tej grupy repozytoriéw nalezy Repozytorium Cyfrowe Instytutéw Naukowych
Polskiej Akademii Nauk (RCIN). Zatozeniem projektu jest utworzenie ponadregional-
nego i multidyscyplinarnego repozytorium cyfrowego zlozonego ze zdigitalizowanych
materialéw archiwalnych, publikacji naukowych, dokumentacji badan oraz pi$mienni-
czego dziedzictwa kulturowego wyselekcjonowanych ze zbioréw 16 polskich instytutéw
naukowych oraz ich bibliotek tworzacych Konsorcjum (RCIN, 2014). RCIN funkcjonuje
od 2008 r. i obecnie daje dostep do ok. 60 tys. dokumentéw.

Sie¢ Doskonatosci ECNIS™ (Environmental Cancer Risk, Nutrition and Individual
Susceptibility — Rak Srodowiskowy, Dieta i Indywidualna Wrazliwo$¢) rozpoczeta
dzialalno$¢ w 2005 r. w ramach Szdstego Programu Ramowego Badan i Rozwoju Unii
Europejskiej. Zrzesza ona przedstawicieli europejskich osrodkéw naukowych zajmuja-
cych sie badaniami nad rakiem $rodowiskowym z 13 krajéw (Belgia, Dania, Finlandia,
Grecja, Holandia, Hiszpania, Francja, Niemcy, Polska, Szwecja, Wegry, Wielka Brytania,
Wlochy). Celem jej zalozycieli byto stworzenie trwatej struktury instytucji partnerskich,
umozliwiajacej prowadzenie wspélnych badan nad rakiem. Wsrdéd uczestnikéw programu
w 2007 r. powstala idea budowania otwartego repozytorium dziedzinowego zawieraja-
cego dokumenty bedace wynikiem wykonanych prac. Koordynatorem dziatan sieci jest
Instytut Medycyny Pracy (IMP) w Lodzi, a Bibliotece Naukowej IMP powierzono zada-
nia zwigzane z administrowaniem repozytorium (Przyluska et al., 2007). Repozytorium
ECNIS jest otwartym archiwum dokumentdéw, daje mozliwo$¢ zamieszczania pre- i post-
printéw, raportéw i prezentacji oraz wynikéw badan i materialéw zrédlowych. Celem
utworzenia repozytorium ECNIS bylo jak najszybsze archiwizowanie prac naukowych
i udostepnianie ich szerokiej opinii publicznej. System wykorzystuje najnowsze zasady
udostepniania pelnych tekstéw dokumentéw, posiada funkcje autoarchiwizacji, system
alertéw o nowych publikacjach, pozwala na tworzenie bezposrednich polaczen do ser-
wiséw spolecznosciowych typu Connotea, Delicious, Citeulike, Facebook, zakladanie
indywidualnych stron dla autoréw, ktdére informuja o zainteresowaniach badawczych
i dorobku publikacyjnym. Wpisuje si¢ tym samym w nurt przemian otwartosci w ko-
munikacji naukowej. Jest pierwszym repozytorium tego typu budowanym przez polskie
biblioteki (Przyluska & Radomska, 2010).

13 W sierpniu 2016 r. strona byta nieaktywna.
14 ECNIS, http://ecnis.openrepository.com/ecnis/



52

Ewa Glowacka

Instytucje naukowe, ktére nie prowadza wlasnego repozytorium, moga skorzystacé
z Repozytorium CEON (Repozytorium Centrum Otwartej Nauki) prowadzonego przez
ICM UW. W tym repozytorium prace moga zamieszczaé, przechowywac i publicznie
udostepnia¢ wylacznie zarejestrowani autorzy bedacy osobami fizycznymi. We wspol-
pracy z Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie CEON prowadzi réwniez repozytorium
UW. W Archiwum CEON prezentowana jest tez kolekcja wybranych ksiazek z zakresu
humanistyki i nauk spotecznych, zdigitalizowana w 2007 r. oraz serwis ,,Otworz ksiazke”
Jest to cyfrowa kolekcja wspolczesnych ksiazek naukowych,w ktérej sktad wchodza przede
wszystkim ksiazki niedostepne w wersji drukowanej, poszukiwane ze wzgledu na warto$¢
naukowa i edukacyjna. Obecnie serwis udostepnia ponad 300 tytuléw, przede wszystkim
z nauk spotecznych (socjologia, psychologia, ekonomia i in.) oraz humanistycznych (hi-
storia, kulturoznawstwo, literaturoznawstwo)?.

Dla nauk humanistycznych powstaje od 2014 r. repozytorium dziedzinowe — Lectorium
(Otwarte Repozytorium Nauk Historycznych)'. Materialy prezentowane sa w szesciu gtéw-
nych dziatach tematycznych: historia, archeologia, historia sztuki, bibliologia i informacja
naukowa, etnologia i antropologia kulturowa oraz muzykologia. Lectorium jest wsp6lnym
projektem Wydzialu Historycznego Uniwersytetu Warszawskiego oraz ICM UW.

W Polsce dziata tez Agregator Centrum Otwartej Nauki'. Jest to wspdlny punkt dostepu
do zasob6w polskich otwartych repozytoriéw. Zapewnia ich wieksza widocznos¢, szersza
dostepno$¢ i tatwiejsze wyszukiwanie. Pozwala na przeszukiwanie polskich repozytoriéw
wg tytulu, daty publikacji, jezyka i typu. Niestety, nie wszystkie archiwa sa w nim zare-
jestrowane. Aktualnie (sierpient 2016 r.) agregator rejestruje 19 repozytoriéw i ok.65 tys.
pozycji. Agregator nie rejestruje zbioréw kilkunastu polskich zasobéw tego rodzaju. Do-
brym zrédlem informacji o polskich repozytoriach otwartych jest tez baza wiedzy serwisu
Uwolnij Nauke zawierajaca obszerna liste (31 pozycji) takich projektéw.

4. Podsumowanie

Obecnie otwarte repozytoria w Polsce zgromadzily ok. 27 tys. réznorodnych zasobéw, przede
wszystkim prac dyplomowych i doktorskich, artykutéw z czasopism oraz materialéw dydak-
tycznych. Omawiane projekty rozwijaja si¢ bardzo aktywnie, zwazywszy na ich krétka historie.
Tworzone sa przez uczelnie publiczne i niepubliczne, stanowia efekt wspdlnych inicjatyw
réznych jednostek naukowych badz sa projektami pojedynczych instytutéw naukowo-badaw-
czych. Ich liczba stale ro$nie. Wiekszo$¢ z nich wykorzystuje oprogramowanie Open Source,
szczegdlnie Dspace i EPrints. Cze¢$¢ z nich funkcjonuje na specjalnie utworzonych wtasnych
platformach informatycznych. Czesto wykorzystywane jest oprogramowanie dLibra.

Do zasobéw repozytoriéw mozna przekazywac materialy, do ktérych prawa naleza do na-
ukowcéw lub ich rodzimych instytutéw (np.: sprawozdania, raporty, analizy, wyniki badan,
publikacje wydawnictw uczelnianych). W przypadku opublikowania pracy u komercyjnego
wydawcy nalezy upewnic sie czy posiada si¢ prawo do zamieszczenia jej w repozytorium.

15 Otwoérz ksiazke, http://otworzksiazke.pl
16 Lectorium, http://lectorium.edu.pl/pl/
17" Agregator CEON, http://agregator.ceon.pl/
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Pomoca moze stuzy¢ portal SHERPA, w ktérym znajduja sie informacje o warunkach
umieszczania w repozytoriach materialéw, opublikowanych wcze$niej u danego wydawcy.
Zasady przestrzegania prawa autorskiego powinny by¢ opisane i udostepnione na platformie
repozytorium (Rychlik & Karwasinska, b.d.).

Tworzenie repozytoriéw przynosi wiele korzysci dla uczelni. Naleza do nich m.in. wzrost jej
prestizu jako skutek zwiekszenia widocznosci w sieci wynikéw badan naukowych prowadzo-
nych na wydzialach, promowanie kadry naukowej, wspieranie edukacji studentéw poprzez
ulatwienie im dostepu do materiatéw dydaktycznych. Autorzy deponujacy prace w otwar-
tych repozytoriach moga réwniez zaobserwowac rézne korzysci z tego faktu, np. wzrost
cytowalnoéci prac umieszczonych w otwartym dostepie, zwigkszenie ,widocznos$ci” w sieci
dorobku naukowego — prace umieszczane w repozytoriach sa indeksowane przez swiatowe
wyszukiwarki np. Google Scholar, powszechnos¢ i szybkos$¢ dostepu do badan oraz mozliwos¢
utworzenia cyfrowego CV — prezentacja wlasnego dorobku z dostepem do pelnych tekstow.
Coraz powszechniej obiektem zainteresowania sa tzw. dane surowe (ang. raw data), czyli dane
badawcze przetworzone w niewielkim stopniu, np. dokumenty finansowe, filmy, fotografie,
nagrania audio, notatki, pamietniki, rysunki, statystyki demograficzne i ekonomiczne, itp. Tak
rozumiane dane przeciwstawione sa opracowaniom, czyli tradycyjnym publikacjom nauko-
wym, fachowym, publicystycznym, jak artykuly, eseje, ksiazki, podreczniki, raporty, referaty.
Powstaje coraz wigcej archiwdéw surowych danych, co pozwala na wielokrotne wykorzystanie
tych samych danych w wielu badaniach. Jest to jednak temat na odrebne opracowanie.
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Polish Institutional Repositories
as a Place for Open Scientific and Educational Resources

Abstract

Purpose/Thesis: Open digital repositories are rapidly developing type of information sources for
science and education. The aim of this article is to discuss the results of research on the current state
of digital repositories maintained by universities and other research institutions in Poland.
Approach/Research methods: Polish digital repositories were described in terms of their current
state of development, abundance, structure, collections and functions. It was decided to analyze only
the digital collections recording new resources, and not - as in the case of many digital libraries in
Poland — digitized collections of national heritage. The repositories in question were selected based
on the list of repositories from the following web portals: Uwolnij Nauke, EBIB and CEON database
aggregator. Each website was analyzed individually. Data from OpenDOAR was used to present some
statistical background for this type of projects in Poland.

Results and conclusions: The author found 33 currently available open digital repositories in Po-
land. They provide access to approximately 270,000 resources of various types, mostly theses and
dissertations, journal articles and teaching materials. Open digital repositories are developing very
actively, given that they have a very short history. Creating and maintaining digital repositories by
the universities brings many benefits such as leveraging reputation as a result of increased visibility
of the scientific research conducted at the departments, promoting the academic staff, supporting
the students by facilitating their access to teaching materials.

Originality/Value: The results of the analysis of Polish digital repositories shows their current state
of development and may encourage researchers to deposit their works there and use repository
resources in their research process.
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Media spolecznosciowe jako zZrédlo informacji
bibliograficznej w naukach humanistycznych.
Komunikat z badan
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Abstrakt

Cel/teza: Celem artykulu jest przedstawienie wynikéw pilotazowego badania dotyczacego pewnych
elementéw zachowan informacyjnych humanistéw, pracownikéw naukowych polskich uczelni,
w sieciach spotecznosciowych. Chodzi o wykorzystywanie ich jako Zrédla informacji bibliograficznej
w zakresie nowych publikacji we wlasnej dyscyplinie.

Koncepcja/metody badan: Pilotazowe badanie sondazowe tego typu zachowan informacyjnych
przeprowadzone zostalo w maju 2016 r. za pomoca ankiety udostepnionej na Facebooku i skierowa-
nej do polskich badaczy humanistyki lub nauk spotecznych. Przeprowadzono takze wyszukiwanie
artykuléw zagranicznych poswieconych tej problematyce, by przedstawi¢ swiatowy stan badan tej
problematyki i na tym tle zarysowa¢ sytuacje w Polsce.

Wyniki i wnioski: Badacze zagraniczni zgodni sa co do tego, ze korzystanie przez naukowcéw z me-
diéw spotecznosciowych zwieksza liczbe cytowan oraz podnosi ogdlny wplyw spoteczny akademikéw
aktywnie korzystajacych z tej formy popularyzacji. Wyniki badania sondazowego przeprowadzonego
wsréd badaczy polskich pokazaly, ze coraz chetniej korzystaja oni z mediéw spoleczno$ciowych po-
szukujac informacji oraz tworzac sieci kontaktéw. Nadal jednak mozliwosci oferowane przez nowe
nowe media nie s3 w pelni wykorzystywane.

Oryginalno$¢/warto$¢ poznawcza: W Polsce nie prowadzono dotychczas badan nad ta forma
nieformalnych zachowan komunikacyjnych pracownikéw wyzszych uczelni.

Stowa kluczowe

Nieformalne zachowania komunikacyjne. Komunikacja naukowa. Niewidzialne kolegia. Sieci kon-
taktow. Dzielenie sie informacja i wiedza. Media spoleczno$ciowe. Nauka 2.0.

Otrzymany: 10 lipca 2016.  Zrecenzowany: 15 lipca 2016.  Zaakceptowany: 18 lipca.2016.

1. Wprowadzenie

Problematyka wspdtczesnej komunikacji naukowej, a w jej ramach dzielenia si¢ informacja
i wiedzg, byta juz niejednokrotnie badana i omawiana w literaturze informatologicznej
(z nowszej literatury polskiej zob. np. Swigon, 2015; Kotuta, 2013; Nahotko, 2010; Sapa, 2009;
Krakowska, 2008; Cisek & Sapa, 2007. Tam tez dalsze odsylacze bibliograficzne). Wspétczes-
nie komunikacja naukowa coraz czesciej wykorzystuje nowe technologie, przenoszac si¢ do
$wiata wirtualnego oraz nabiera cech zachowan nieformalnych (zob. Genoni et al., 2014;
Nahotko, 2008, 171-175; Barjak, 2006; Genoni et al., 2005. Warto réwniez zwr6ci¢ uwage
na ksiazke Baykoucheva, 2015, poswiecong réznorakim zagadnieniom zbierania informacji

ZIN 2016, 54(1), 55-66
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i zarzadzania nimi w §rodowisku cyfrowym). Tematyce obiegu informacji w epoce nowych
nowych mediéw poswiecilo swoje dysertacje doktorskie kilkoro informatologéw miodego
pokolenia. Przedmiot bibliografii w zmieniajacym sie srodowisku informacyjnym badat
Jarostaw Pacek (Pacek, 2010), przy czym, jak sadze, po uplywie kilku juz lat od publikacji
jego ksiazki refleksji nalezy podda¢ réwniez role bibliografii w §rodowisku sieci spotecz-
nosciowych. Przedmiotem analizy sta¢ si¢ powinna takze funkcja bibliotek i placéwek
informacyjnych jako szeroko pojetych brokeréw informacji bibliograficznej 2.0 (Gmiterek,
2012; Wojcik, 2013). Na zagadnienie konwergencji komunikacji naukowej zwrdcil uwage
m.in. Emanuel Kulczycki (2012). Sieci spoleczne naukowcéw korzystajacych z jednego z naj-
popularniejszych serwiséw spolecznosciowych poddali analizie Veslava Osiriska i Tomasz
Komendzinski (Osiriska & Komendzinski, 2014, 269—-280). Przedmiotem ich zainteresowa-
nia byta jednak wizualizacja sieci kontaktow, a nie sposéb dzielenia sie wiedza w tejze sieci.

W sieciach spoteczno$ciowych zachodzi dwukierunkowe (czy moze raczej: wielokie-
runkowe) dzielenie si¢ informacja. Kazdy uzytkownik moze by¢ nie tylko odbiorcy, ale
tez nadawcg oraz bardzo czesto posrednikiem (brokerem) informacji przesyltanej ré6znymi
kanatami, a takze przenoszonej z jednego kanalu informacyjnego do innego. Dzielenie si¢
wiedza przez pracownikéw naukowych w sieciach spotecznos$ciowych moze przyjmowac
rézne formy: prowadzenia blogéw naukowych, dyskusji na forach, redagowania haset
w Wikipedii (czy ogélniej: aktywnosci w serwisach typu Wiki), zamieszczania wpiséw
na Twitterze czy Facebooku, udostepniania preprintéw artykuléw w spotecznos$ciowych
serwisach naukowych itd. Rozw6j nowych technologii umozliwia takze wlaczanie sie do
dyskursu naukowego szeroko pojetym ,amatorom” — osobom zainteresowanym dang pro-
blematyka, nieposiadajacym jednak (jeszcze) stopni naukowych, stanowiska akademickiego
czy ugruntowanej pozycji w srodowisku naukowym (m.in. studentom i doktorantom).

Z powodu szybkiego przyrostu liczby publikacji naukowych w kazdej dyscyplinie (por.
np. Nahotko, 2010, 37)!, coraz wigkszym problemem staje si¢ nie tylko kwestia ich prze-
czytania, ale nawet uzyskiwania na biezaco informacji o ukazujacych sie nowosciach,
monografiach i artykutach w czasopismach czy tomach zbiorowych. Tradycyjne sposoby
pozyskiwania informacji bibliograficznej na temat nowosci (bibliografie, cytowania, re-
cenzje) staja sie z réznych wzgledéw nieefektywne. Opéznienia w publikowaniu recenzji
monografii w czasopismach naukowych siega¢ moga nawet dwodch lat, zas rozrastajace sie
w nieskoniczono$¢ tradycyjne spisy bibliograficzne moga by¢ niewygodne w uzyciu. Nie do
przecenienia pozostaja bezposrednie kontakty osobiste pomiedzy uczonymi, ustna wymiana
informacji co do potrzeb oraz stanu badan w danej dyscyplinie, w tym takze informacji
i opinii na temat nowo ukazujacych sie publikacji. Z oczywistych wzgledéw jednak skala
i zasieg tego typu komunikacji sa znacznie ograniczone. Potrzebujemy zatem nowych
narzedzi czy tez sposob6w docierania do tego typu informacji, narzedzi i metod nie tylko
szybkich, ale tez precyzyjnych. Konieczna wydaje sie realizacja postulatéw zaréwno kon-
struowania nowych instrumentéw, opartych na nowych technologiach, jak i personalizacji

! Jeden z respondentéw przeprowadzonej przeze mnie ankiety, ktérej wyniki oméwione sa w dalszej
czesci artykuty, napisal: ,Podstawowym problemem jest zachwianie proporcji miedzy nowymi publikacjami
a czasem mozliwym nie tylko na ich przeczytanie, ale twdrcze wykorzystanie — przemyslenie, zrobienie
notatek, inspiracje do wlasnych sciezek badawczych” O nadprodukcji publikacji naukowych, ktérych ilos¢
zabija jako$¢ oraz o konieczno$ci ograniczenia liczby publikowanych artykuléw, pisza Daniel Sarewitz
(2016) i Lindsay Waters (2009).
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ustug wyszukiwania informacji bibliograficznej (por. Machlarz 2014, 231-240). Takimi
systemami filtrujacymi moga sta¢ si¢ w pewnym stopniu technologie zaliczane ogélnie
do zjawisk okreslanych mianem Web 2.0 (definicje Web 2.0 zob. Gmiterek, 2012, 37-45;
por. takze Nahotko, 2010, 202—203. Na temat spolecznosci tworzacych sie wokoél nowych
serwiséw zob. Jung, red., 2010). Mowa oczywiscie nie o automatycznych filtrach perso-
nalizujacych wy$wietlane informacje, opartych na specjalnych algorytmach, takich jak te
uzywane przez informatycznych gigantéw (Facebook, Google, Amazon), cho¢ takie réw-
niez bylyby przydatne, lecz o $wiadomym i celowym konstruowaniu i ksztaltowaniu przez
kazdego uzytkownika wlasnego srodowiska informacyjnego. Proces ten polega na wyborze
pewnych technologii, narzedzi czy kanaléw, uznanych arbitralnie za najodpowiedniejsze,
najwygodniejsze i w najlepszy sposéb zaspokajajace indywidualne potrzeby informacyj-
ne, odrzuceniu za$ innych. W realiach spoleczenstwa informacyjnego w coraz wiekszym
stopniu zmuszani jeste$my, by przeistaczac sie ze zwyklych konsumentéw, uzytkownikéw
informacji, w graczy informacyjnych (Nicholas & Dobrowolski, 2001, 4-7).

Wymienione powyzej zjawiska, wraz z zyskujacym na popularnosci ruchem Open
Access, nalezg w znacznej mierze do nieformalnych zachowan komunikacyjnych (Pikas,
2006). Przestrzen wirtualna sprzyja tworzeniu sie niewidzialnych kolegiéw (ang. invisible
colleges), czyli swego rodzaju nieformalnych grup uczonych z réznych instytucji, zazwy-
czaj odleglych od siebie w przestrzeni geograficznej. John Gresham pisal o transformacji
niewidzialnego kolegium, ktérego koncepcja powstata jeszcze w XVII stuleciu, do po-
staci kolegium cyfrowego, czy tez kolegium w cyberprzestrzeni (ang. cyberspace college)
(Gresham, 1994, 39). Znalazlo to takze oddZwigk w odpowiedzi jednej z respondentek
omawianej ponizej ankiety, ktéra stwierdzila, Ze nowe nowe media daja jej mozliwos¢
korzystania w pracy zawodowej z ,konsultacji ze znanymi postaciami ze §wiata nauki”
Przy tym jednak wylacznie od nastawienia samych akademikéw, cztonkéw owych kolegiow
zaleze¢ bedzie, na ile, w jaki sposéb i z kim zechca oni dzieli¢ si¢ swoja wiedza (bedzie
o tym mowa w dalszej czesci tekstu). Innymi stowy, dzieki technologiom sieciowym reali-
zowany moze by¢ spotecznosciowy paradygmat uprawiania nauki, nazywany réwniez
niekiedy Nauka 2.0 (Cisek, 2008a; na temat koncepcji ,nauki opartej na wspétpracy” zob.
Tapscott & Williams, 2008, 219-260).

2. Problematyka badan

Celem artykutlu jest przedstawienie wynikéw pilotazowego badania dotyczacego pewnych
elementéw zachowan informacyjnych humanistéw, pracownikéw naukowych polskich
uczelni, w sieciach spotecznos$ciowych, a mianowicie wykorzystywania ich jako Zrédla in-
formacji bibliograficznej w zakresie nowych publikacji we wtasnej dyscyplinie. Prowadzono
juz badania dotyczace narzedzi i Zrédel informacji bibliograficznej wykorzystywanych przez
polskich pracownikéw naukowych (ich wyniki nie zostaly jeszcze dotychczas opublikowa-
ne, cho¢ méwiono o nich w czasie konferencji ,Nauka o informacji (informacja naukowa)
w okresie zmian’, zorganizowanej przez IINiSB Uniwersytetu Warszawskiego 11-12 maja
2015 r.). Problemowi temu po$wiecona zostata takze ksigzka Anny Mierzeckiej-Szczepan-
skiej, ktéra podjeta sie studiéw nad zachowaniami informacyjnymi pracownikéw Wydziatu
Historycznego Uniwersytetu Warszawskiego. Zgodnie z jej ustaleniami:
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naukowcy zbierajacy informacje w pierwszej kolejnosci korzystaja z komunikacji nieformalne;j,
wymiany informacji wéréd kolegéw specjalistéw o prowadzonych pracach badawczych z danego
zakresu, a dopiero pdzniej siegaja do zrédet formalnych (Mierzecka-Szczepanska , 2013, 123-124).

Jednakze spoteczno$ciowy aspekt tego zagadnienia nie byl dotychczas analizowany
przez polskich specjalistéw, aczkolwiek nie ulega watpliwosci, ze wlaczenie go do badan
nad nieformalnymi zachowaniami informacyjnymi pracownikéw nauki, jako integralnej
czesci tego zjawiska, staje sie niezbedne. Fakt ten juz przed kilku laty uswiadomili sobie
badacze z krajéw anglosaskich. Przykladowo, problem dzielenia si¢ wiedza ukryta za po-
moca narzedzi spotecznosciowych stanowit przedmiot analizy akademikéw australijskich:
Sirousa Panahiego, Jasona Watsona oraz Helen Partridge (Panahi et al., 2013; Panahi et al.,
2012). Z kolei migdzynarodowa grupa specjalistow zaproponowata analize $ladéw zachowan
informacyjnych naukowcéw w sieciach spotecznosciowych, ich elektronicznych aktéw
komunikacyjnych oraz rozpatrywanie ich jako tzw. wskaznikéw altmetrycznych. Jak pisza:

Termin ten mozna zdefiniowac jako tworzenie i badanie nowych wskaznikow wptywu opartych o media
spotecznosciowe, stuzgcych analizowaniu aktywnosci w szkolnictwie wyzszym. Wskazniki altmetryczne
ilustruja aspekt zmieniajacych sie proceséw naukowo-badawczych, dialog i wykorzystanie wynikéw

badan. Wskazniki altmetryczne pokazuja takze zmieniajace sie metody bibliometryczne i naukome-
tryczne (Puckett Rodgers & Barbrow, 2014, 2)*

Na temat aktywnosci naukowcédw w serwisach spolecznosciowych pisal w Nature Richard
Van Noorden (Van Noorden, 2014). Cytaty mozna by mnozy¢. Oczywiste staje sie zatem,
ze studia na tym polu podja¢ musza takze polscy informatolodzy.

3. Wykorzystanie Web 2.0 przez humanistow — wyniki badan
pilotazowych

Pilotazowe badanie tego typu zachowan informacyjnych przeprowadzono w maju 2016 .,
rozsylajac ankiete sktadajaca sie z szesciu pytan (zob. zatacznik). Choé prosba o jej wypet-
nienie w samym tylko serwisie Facebook dotarla — zgodnie z dostepnymi statystykami — co
najmniej do 2500 uzytkownikéw, ostatecznie zdecydowaly sie ja wypelnic jedynie 42 osoby,
20 mezczyzn i 22 kobiety. Wéréd nich byly dwie osoby z dyplomem studiéw licencjackich,
25 — magisterskich, 10 os6b z doktoratem oraz pigcioro doktoréw habilitowanych. Najwiek-
szy odsetek respondentéw stanowili reprezentanci bibliologii i informatologii (18 os6b)
oraz historii (12 os6b). Ankiete wypelnito takze troje historykéw sztuki oraz pojedynczy
reprezentanci pedagogiki, filologii klasycznej, archeologii, sztuk pieknych, etnologii, nauk
o polityce, socjologii, kulturoznawstwa, jezykoznawstwa oraz literaturoznawstwa. Najwiek-
szg popularnoscig wérdd nich cieszg sie serwisy: Facebook (39 uzytkownikéw), Academia.
edu (23 uzytkownikéw), Lubimyczytac.pl (14), Researchgate.net i Mendeley (po 7 wskazan),
awreszcie Biblionetka.pl oraz Twitter (po 5 wskazan). Jaki obraz nieformalnej komunikacji
naukowej w mediach spotecznos$ciowych wylania sie z tego badania?

Stosunkowo najwiecej zainteresowania badaczy zajmujacych sie wspétczesna komuni-
kacja naukowa wzbudzaja prowadzone przez naukowcéw blogi (zob. np. Kulczycki, 2012;
Cisek, 2008b, 170-177; Kjellberg, 2009) — prawdopodobnie dlatego, ze najlatwiej poddaja

2 Zob. tez Priem et al., 2012; Priem et al., 2011.
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sie obserwacji i opisowi. Powyzej wspomnialem juz o recenzjach, bedacych w tradycyjnym
systemie komunikacji naukowej jednym ze Zrédet informacji o nowych (cho¢ moze juz nie
najnowszych) publikacjach. W danym kontekscie stwierdzi¢ trzeba, ze recenzja ksiazki
naukowej opublikowana na blogu ma te przewage nad recenzja w czasopismie, ze nie tylko
ma szanse ukazac sie szybciej, lecz takze potencjalnie posiada wiekszy zasieg, by¢ moze
przeczyta ja (a przynajmniej do niej dotrze) wiecej czytelnikéw niz do tekstu drukowanego.
Ponadto beda oni mogli takze wyrazi¢ swoje opinie, poda¢ uzupetnienia (takze bibliogra-
ficzne), sprostowania czy w komentarzach zada¢ dodatkowe pytania autorowi recenz;ji.
W drugiej polowie XX w. recenzje i abstrakty byly jednymi z filaréw rozwoju nauki
w Polsce (szczegdlnie w przypadku niedostepnej literatury zagranicznej). Jednakze wraz ze
zmiang rzeczywistosci spoteczno-politycznej, stanowigcej otoczenie nauki, a takze samej
nauki i funkcjonujacej w jej ramach komunikacji, réwniez i rola recenzji naukowych musiata
ulec zmianie. Obecnie w poszukiwaniu informacji, takze tej o krajowych i zagranicznych
nowosciach wydawniczych, siega sie po Zrédla i narzedzia innego rodzaju niz jeszcze dwie
dekady temu. Zreszta proces publikacji czasopism trwa na tyle dlugo, ze recenzowana
ksiazka czesto zdazy znikna¢ z pétek ksiegarskich, zanim jej recenzja ukaze si¢ drukiem.
Wszystko to sprawia, ze wielu pracownikéw naukowo-dydaktycznych, lecz takze amato-
réw, wierzy w sens wykorzystania narzedzi spolecznosciowych, w tym platform blogowych
(zaréwno ogdlnych, jak i specjalistycznych platform dedykowanych dla blogéw naukowych,
na przyktad ScienceBlogs czy ResearchBlogging), w celu pisania o ksiazkach i artykutach
naukowych, recenzowania i dyskutowania o nich. Teksty na blogach naukowych réznia
si¢ od tych publikowanych na blogach literackich m.in. tym, ze nie powstaja w celach
marketingowych. Juz samo czytanie dobrze napisanej, rzetelnej recenzji da¢ moze sporo
wiadomosci, rzuca¢ nowe $wiatlo na znane problemy, pozwala spojrze¢ na nie z innej per-
spektywy, podsunaé nowe interpretacje, zacheca¢ do wlasnych przemyslen. Nauka rozwija
sie w dialogu, nie w monologu, jakim jest opublikowanie ksigzki czy artykulu, a blogujacy
recenzenci wlaczaja si¢ w debate i zachecaja do tego innych. Teraz, gdy na publikacje odpo-
wiedzi autorowi recenzji nie trzeba czekac do nastepnego numeru czasopisma (ukazujacego
sie co kwartal lub rzadziej) dialog ten toczy¢ si¢ moze o wiele fatwiej i skuteczniej. Takze
wielu z respondentéw uwaza blogi za istotne Zrédlo informacji o nowych publikacjach,
jak na przyktad ,blogi specjalistyczne prowadzone przez informatologéw i bibliotekarzy”.
Drugim waznym medium spolecznosciowym, czesto omawianym w kontekscie zastoso-
wan w komunikacji naukowej, sa mikroblogi. Analizie poddaje si¢ mozliwo$ci wykorzysta-
nia ich (w szczegélnosci dotyczy to popularnego Twittera) w celu promowania publikacji
naukowych. W Polsce Twitter wciaz nie cieszy si¢ zbyt wielkim uznaniem w $rodowiskach
akademickich (jak wspomniano, zaledwie pie¢ wskazan w ankiecie), inaczej natomiast
jest w Ameryce Pélnocnej, gdzie pracownicy wyzszych uczelni korzystaja z niego do$¢
intensywnie. Szczegélnie wiele interesujacych wiadomosci na ten temat zawiera artykut
Gunthera Eysenbacha, ktéry zaproponowal nowatorskie ujecie naukometryczne z wyko-
rzystaniem nowego zrédla danych, czyli wlagnie Twittera. Serwisu tego uzy¢ mozna do
pomiaru oddzialywania spotecznego publikacji, uzupetniajac tradycyjna analize cytowan.
Badania kanadyjskiego uczonego dowodza, ze tweetowanie na temat artykuléw naukowych
moze wielokrotnie zwigkszy¢ ich zasieg spoteczny oraz liczbe cytowan. Podkresla on takze,
ze ocena naukometryczna wpiséw zamieszczanych w mediach spolecznosciowych (ang.
social media impact metrics) jest problemem waznym z kilku powodéw. Po pierwsze, moze
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by¢ dos¢ latwo stosowana przez samych akademikow, instytucje i redakcje czasopism
celem kontrolowania ogélnego wplywu spolecznego konkretnych badan w wybranych
przedziatach czasowych. Po drugie, dzieki tej metodzie mozna poddawac ewaluacji rézne
metody upowszechniania wiedzy. Po trzecie wreszcie, moze ona znalez¢ zastosowanie jako
narzedzie, dzieki ktéremu bedzie mozna kierowaé czytelnikéw do tych artykutéw, ktére
w najwiekszym stopniu przyciggaja uwage publicznosci czy tez spotecznosci uczonych (Ey-
senbach, 2011). Przydatnos¢ praktycznego zastosowania tego serwisu mikroblogowego dla
udostepniania informacji o nowych publikacjach, powiekszania grona odbiorcéw tekstow
oraz jako narzedzia naukometrycznego, powalajacego $ledzi¢ impact factor wlasnych pu-
blikacji, podkreslaja takze autorzy poradnika Using Twitter in University Research, Teaching
and Impact Activities (Mollett et al., 2011). Co ciekawe, badacze, ktorzy zadali sobie pytanie,
czy wskazniki altmetryczne rzeczywiscie dziataja, doszli do wnioskéw negatywnych. Nie
dostrzegli oni znaczacych korelacji pomiedzy wpisami w serwisach spoteczno$ciowych
awzrostem liczby cytowan. Mimo to wskazali na wyjatkowa, pozytywna pozycje Twittera
w tym kontekscie (Thelwall et al., 2013)°.

Bez watpienia ze wszystkich spolecznosciowych kanatéw komunikacyjnych to wlasnie
Twitter doczekal sie najglebszej refleksji naukometrycznej, komunikologicznej i informato-
logicznej. Jak juz wspomniano, u nas nie cieszy si¢ on takim powodzeniem, jak za Oceanem
i dotychczas niewielu polskich naukowcéw z niego korzysta. W warunkach polskich serwis
ten wykorzystywany jest gléwnie przez politykéw i dziennikarzy, natomiast przecietnych
uzytkownikéw posiada stosunkowo niewielu.

Doskonatym miejscem udostepniania informacji o nowych publikacjach wydaje si¢ by¢
serwis Facebook. Podkreslalo to wielu z respondentéw ankiety. Komunikacja taka odbywac
sie moze na rézne sposoby: w grupach, zar6wno o tematyce ogdlnej (np. ,Publikacje humani-
sty”), jak i specjalistycznych, fachowych czy zawodowych (np. ,Biblio’; ,Mediewisci polscy’,
»Ilmago Turci”; czasem uzytkownicy publikuja w grupach nie tylko informacje o nowych
ksiazkach, polskich i zagranicznych, lecz takze spisy tre$ci wydawnictw zbiorowych czy
najnowszych numerdéw czasopism), poprzez profile wydawcédw (bardzo wiele wydawnictw
naukowych posiada juz swoje profile w serwisach spolecznosciowych i mniej lub bardziej
systematycznie udostepnia na nich informacje na temat nowosci wydawniczych) czy tez
»brokeréw informacji bibliograficznej” (np. ,Classica, mediaevalia et cetera’, ,New Books in
History’, ,Libros arte medieval”). Informacje o nowych ksigzkach publikuja czasem takze
na swoich profilach sami autorzy, jak réwniez jednostki naukowe, w ktérych sa zatrudnieni
(katedry, instytuty czy wydzialy wyzszych uczelni), a wreszcie réznego rodzaju instytucje
(np.archiwa, muzea, biblioteki naukowe). Dzieki polubieniom i udostepnieniom informacja
taka potencjalnie dociera¢ moze do tysiecy uzytkownikéw.

Zauwazy¢ trzeba, ze zamkniete grupy specjalistyczne, takie jak wspomniane powyzej,
niekiedy wykazuja tendencje do wykluczania amatoréw, oséb spoza $cislego srodowiska
zawodowego (a takze spoza wlasnych kregéw towarzyskich), jednakze zainteresowanych
problematyka. Daza do elitarno$ci, a tym samym nie wykorzystuja szansy na szersze
upowszechnienie wynikéw badan swojej dyscypliny czy popularyzacje nauki w ogdle.
Zjawisko to oceni¢ nalezy zdecydowanie negatywnie, poniewaz popularyzacja jest jednym

3 Korpus literatury anglojezycznej poswieconej naukowemu tweetowaniu jest juz pokazny. W tym
miejscu warto przywolac jeszcze jeden tylko artykul: Holmberg & Thelwall, 2013.
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z obowiazkéw pracownikéw nauki, szczegélnie tych korzystajacych z mediéw spotecznos-
ciowych. O koniecznosci wykorzystywania tychze przez uczonych w celu popularyzacji
nauki pisata w 2011 r. na swoim blogu w witrynie ,Scientific American” Christine Wilcox
(Wilcox, 2011). Na problem niecheci naukowcéw do popularyzacji nauki, wynikajacej z ich
obaw przed utrata naukowej powagi (,,saganizacji”*), zwrécita uwage m.in. grupa amery-
kaniskich medioznawcéw i komunikologéw (Liang et al., 2014, 772-775). Réwnocze$nie
autorzy ci wskazali, ze rozwoj technologii informatycznych daje uczonym nowe mozliwosci
docierania do réznych kregéw opinii publicznej i aktywnego ksztaltowania form komuni-
kacji oraz sformulowali hipoteze, zgodnie z ktéra istnieje pozytywna korelacja pomiedzy
komunikowaniem sie badaczy z publicznos$cia spoza swiata nauki a wptywem naukowym
(ang. scientific impact) akademikéw posiadajacych te umiejetnos¢. Uczeni, ktérzy angazuja
sie w dziatania popularyzujace nauke, publikuja wiecej artykutéw w czasopismach recen-
zowanych i bywaja czesciej cytowani®.

Facebook cieszy sie najwieksza popularnoscia wéréd respondentéw ankiety (korzysta
z niego niemal 93% badanych), cho¢ w pewnej mierze wynik ten moze by¢ spowodowany
faktem, ze prosbe o udzial w badaniu rozsylalem za pomoca tego serwisu, liczac na efekt
wirtualnej kuli §nieznej (co juz samo w sobie jest do$¢ symptomatyczne; wspomnialem po-
wyzej, iz media spolecznosciowe coraz czesciej wykorzystywane sa do prowadzenia badan
naukowych). Jak napisal jeden z respondentéw, profesor nadzwyczajny Uniwersytetu Adama
Mickiewicza w Poznaniu, ,Korzystam z fb. Mam polubione strony kilku wydawnictw i na
biezaco pojawiaja mi sie informacji o nowosciach, szczegélnie z interesujacych mnie dzie-
dzin. Obserwuje réwniez profile znajomych naukowcéw, ktérzy czesto podaja informacje
o nowosciach wydawniczych” Inny badany chwali, ze Facebook umozliwia mu ,zbieranie
wszelkich mozliwych nowinek historycznych” Kolejna respondentka wyznaje: ,gdyby nie
rézne grupy, nie korzystalabym z tego [serwisu] — nie mam czasu na ‘zabawy’ w czytanie
nieinteresujacych rzeczy. Jedynie sprawy zwigzane z nauka, nowymi publikacjami, bada-
niami, eventami kulturalnymi etc. To trzeba przyznac — jest [to] dobre Zrédlo informacji”

Dobrym sposobem spoleczno$ciowego udostepniania informacji bibliograficznej sa
fora tematyczne. Daja one uzytkownikom mozliwo$¢ wymieniania si¢ informacjami na
temat nowosci, ale takze uzupetniania wlasnych spiséw o pozycje dawniejsze, a dotychczas
nieznane, polecane przez innych forumowiczéw. Interesujacy wydaje sie przyklad publiku-
jacego ksiazki historyczne o§wiecimskiego wydawnictwa Napoleon V, ktérego wlasciciel
jest aktywnym uzytkownikiem najwiekszego forum historycznego w Polsce — historycy.
org. Za jego posrednictwem komunikuje sie ze swoimi czytelnikami: zbiera informacje na
temat ich oczekiwan, pozycji, ktérych brakuje na polskim rynku, rekomendacji zagranicznej
literatury etc. Ponadto na subforum wydawniczym otwiera w nowych watkach dyskusje
nad ostatnio opublikowanymi ksigzkami. Uzytkownicy zatem nie tylko bardzo szybko
dowiaduja sie o nowosciach wydawniczych, lecz takze maja mozliwo$¢ podyskutowania
o nich, wymienienia si¢ opiniami, jak tez ksztaltowania polityki wydawniczej. Dla wydawcy

* Termin ukuto od nazwiska amerykariskiego astronoma i popularyzatora nauki, Carla Edwarda Sa-
gana, ktéry z powodu swojego zaangazowania w dziatalno$¢ popularyzatorska stracit autorytet naukowy
w oczach swoich kolegéw.

® Konieczno$¢ wykorzystywania mediéw 2.0 podkre$lana jest takze przez wielu innych autoréw. Przeglad
odnosnej literatury dostepny jest online pod adresem https://socialnetworkingforscientists.wikispaces.
com/General (dostep: 27.05.2016).
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za$ jest to nie tylko forma promocji, lecz takze platforma, na ktérej moze nawiaza¢ kontakt
z autorami czy tltumaczami, budujac swoje sieci kontaktéw.

Zarzadzaniu wlasnymi zestawieniami bibliograficznymi, ale takze dzieleniu sie tego typu
informacja z innymi uzytkownikami, stuza narzedzia zwane menedzerami bibliografii, takie
jak Mendeley, Zotero, EndNote, Refworks czy CiteULike, te jednak nie sa w Polsce zbyt
popularne (Wiorogdrska, 2015). Sposréd badanych humanistéw jedynie siedmiu wskazato,
iz korzysta z Mendeley, nikt natomiast nie uzywa pozostalych. Trzeba na koniec wspo-
mnie¢ takze o spolecznosciowych repozytoriach tekstéw naukowych, takich jak Academia.
edu (,jest genialna”) czy Researchgate.net (odpowiednio 23 i 7 uzytkownikéw w badaniu
ankietowym). Daja one mozliwo$¢ nie tylko publikowania wtasnych tekstéw naukowych,
lecz takze prowadzenia na ich temat dyskusji. Ich uzytkownicy moga tworzy¢ wlasne sieci
kontaktéw, obserwowac wybrane osoby, a dzieki temu moga na biezaco dowiadywac sie
o ich nowych publikacjach.

Istotnym zrédlem informacji staja sie newslettery ksiegarn naukowych i specjalistycz-
nych, ktérych bazy danych

zwlaszcza za granicg, staja si¢ waznym darmowym zrédlem informacji o produkeji wydawniczej
(Jachimcezyk, 2008, 245).

Z powiadomien réznego rodzaju korzysta znaczna cze$¢ ankietowanych.

Uzupelniajacym sposobem zdobywania informacji bibliograficznej moga by¢ popularne
spolecznosciowe serwisy czytelnicze, np. Lubimyczytac.pl. Dokonywane tam przypad-
kowe odkrycia oraz rekomendacje innych uzytkownikéw, obserwowanych i znajomych,
moga stanowi¢ cenne uzupelnienie wlasnych zestawien bibliograficznych. Problematyka
niezamierzonego pozyskiwania informacji o literaturze doczekala sie juz takze refleksji
w pi$miennictwie informatologicznym, a co wigcej, postuluje sie konstruowanie naukowych
cyfrowych systeméw informacyjnych nie tylko umozliwiajacych, ale wrecz

inspirujacych przypadkowe odkrywanie informacji i relacji miedzy nimi (Sapa, 2008, 81. Tam tez
literatura przedmiotu).

Obecnie uzasadniona jest aktualizacja tej obserwacji poprzez wlaczenie w jej zakres
takze bibliofilskich serwiséw spoteczno$ciowych.

4. Zakonczenie

Podsumowujac powyzsze rozwazania, bazujac nie tylko na wynikach pilotazowej ankiety,
lecz takze na obserwacjach zachowan informacyjnych moich kolezanek i kolegéw w serwi-
sach spoteczno$ciowych, ktérych sam jestem uzytkownikiem, stwierdzi¢ trzeba, iz polscy
humanisci coraz aktywniej wykorzystuja owe media do poszukiwania informacji, w tym
takze informacji bibliograficznej (cho¢ piecioro respondentéw udzielito odpowiedzi, ze
nie korzysta z nich w tym celu w ogéle®). Warto podkresli¢ raz jeszcze, ze udostepnianie
za ich pomoca informacji o nowych publikacjach powoduje wzrost liczby cytowan oraz

¢ Jedna z badanych oséb napisala: ,Szczerze méwiac, nie przyszto mi to jeszcze do glowy. Ale bardzo
dziekuje za sugestie!”
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ogdlnie podnosi poziom wplywu spotecznego i naukowego (vulgo: popularno$¢) obecnego
w sieci uczonego. Nowe nowe media stuza polskim humanistom zasadniczo do wymiany
informacji o monografiach, rzadziej za§ powiadamia sie za ich posrednictwem o artyku-
fach, cho¢ niekiedy udostepniania sie skany spiséw tresci nowych numeréw czasopism lub
tez materiatéw konferencyjnych, a takze preprinty artykutéw za posrednictwem takich
serwisow, jak Academia.edu.

Za swego rodzaju post scriptum do moich rozwazan uzna¢ mozna wyniki ankiety ,W sieci
o ksigzkach’, dotyczacej sposobéw lektury Polakéw, opublikowane 24 maja 2016 r. przez
wspomniany serwis Lubimy Czyta¢’. W ankiecie wzielo udzial bez mata 24 tys. respon-
dentéw — uzytkownikdéw serwisu i cztonkow sieciowej spolecznosci czytelniczej. Sondaz
ten wskazuje, jak waznym medium stal sie Internet dla milo$nikéw literatury. Poszukuja
oni za jego posrednictwem informacji o ksigzkach, uczestnicza w dyskusjach, korzystaja
z mediéw ,dwuzerowych’, takze tych poswieconych szczegélnie tematyce literackiej i to
one stanowia dla nich wazne Zrédio informacji na temat produkcji wydawniczej. Jako
takie wymieniano tutaj m.in. Lubimy Czytad¢, strony ksiegarni internetowych, blogi i vlogi
ksigzkowe, Facebook, Twitter, Instagram itd.

Nie ulega zatem watpliwosci, ze mamy do czynienia z istotnym, nabierajacym — w miare
upowszechniania sie technologii ,,dwuzerowych” w réznych dziedzinach zycia — coraz
wiekszej wagi zjawiskiem spotecznym, wartym pogtebionych badan i szerszego opisu. Jest
to bardzo skomplikowany i pojemny tresciowo fenomen, z wieloma mniej lub bardziej
bezposrednimi i oczywistymi implikacjami, w ktérego oméwieniu trzeba odwolywac sie
do réznych zagadnien,, umieszczajac je w szerokim kontek$cie (przypomnijmy dla upo-
rzadkowania: nieformalne zachowania komunikacyjne w komunikacji naukowej, tworzenie
niewidzialnych kolegiéw oraz sieci kontaktow, dzielenie sie informacja i wiedza, rozwdj
nowych nowych mediéw, spolecznosciowy paradygmat uprawiania nauki). Problem do-
tychczas pozostaje w Polsce raczej niezauwazony, natomiast wiele uwagi poswiecaja mu
naukowcy z zachodniego kregu kulturowego.

W gruncie rzeczy nie jest istotne, jakich technologii i mediéw bedziemy uzywali, by
zaspokaja¢ wlasne potrzeby informacyjne. Wazne jest, by wybra¢ sobie odpowiednie dla
indywidualnych upodoban, potrzeb oraz realizacji stajacych przed nami zadan narzedzia
i korzysta¢ z nich rozbudowujac sieci kontaktéw, a przede wszystkim by §wiadomie za-
rzadza¢ swoim $rodowiskiem informacyjnym, stajac sie ekspertem w ,grze o informacje”
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Abstract

Purpose/Thesis: The purpose of this paper is to present the results of a pilot study on selected elements
of information behavior of Polish humanists (academic staff of Polish universities) observed in social
networks. The central idea is to analyze the use of the social networks as a source of bibliographic
information on new publications in a given field of science. .

Approach/Research methods: The pilot study of this type of information behavior was conducted
in May 2016 with a questionnaire made available on Facebook and addressed to Polish scholars in
the humanities and social sciences. Moreover, the research was made to find foreign articles devoted
to this issue in order to reflect a global state of research on this subject, using it as a background to
outline the state of respective research in Poland.

Results and conclusions: Foreign researchers are unanimous in recognizing the use of the social
media as the factor increasing the number of citations and improving the overall social impact of
scholars actively applying this form of knowledge popularization. Polish scientists are increasingly
eager to use social media while seeking information and creating a network of contacts, although
the possibilities offered by the new media still are not used to their full extent.

Originality/Value: There has not been any research on this form of informal communication be-
havior of university employees conducted in Poland previous to the study described in this paper.
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Informal information behavior. Scholarly communication. Invisible colleges. Networks of contacts.
Knowledge and information sharing. Social media. Science 2.0.
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Abstrakt

Cel/teza: Celem artykulu jest wskazanie mozliwosci i probleméw transformacji wybranych haset
rozwinietych KABA do postaci powiazan w mapie tematéw opartej na JHP KABA.
Koncepcja/metody badan: Na podstawie analizy dokumentacji opublikowanej na stronie Centrum
NUKAT przeprowadzono ocene mozliwosci wprowadzenia bardziej szczegbélowej kategoryzacji
jednostek leksykalnych jezyka KABA. Nastepnie analizujac noty stosowania okreslnikéw rzeczo-
wych, wskazano na rodzaje konstrukeji wystepujacych we wspomnianym jezyku oraz mozliwo$ci
ich przeksztalcenia w powiazania w mapie tematéw.

Wyniki i wnioski: W jezyku KABA, oprécz podzialu tematéw i okreslnikéw zgodnego z etykieta-
mi p6l formatu MARC 21 dokonano kategoryzacji okre$lnikéw w celu kontroli potaczen miedzy
jednostkami leksykalnymi w hastach rozwinietych. Dane na ten temat sg zapisane w rekordach
wzorcowych okreslnikéw (pole 073). Brakuje ich jednak w rekordach wzorcowych tematéw (pole
072), co uniemozliwia automatyczna kontrole poprawnosci hasel. Pokazano, ze ich uzupelnienie
tylko w ograniczonym zakresie moze by¢ pomocne przy przeksztalcaniu jezyka do postaci mapy
tematéw. W przypadku niektérych jednostek identyfikujacych argumenty relacji konieczne byto
zaproponowanie dodatkowych kategorii, ktére pozwolily na zapis ograniczen dotyczacych powigzar.
W artykule zaprezentowano przyktady przeksztalcenia wybranych hasel i opiséw przedmiotowych.
Kryterium doboru bylo wystepowanie w ich skladzie okreslnikéw rzeczowych reprezentujacych
relacje miedzy przedmiotami. Podzial calosci zasobu leksykalnego KABA bylby duzo bardziej
zlozony i wymagalby utworzenia licznych ograniczen. Zalecane byloby przynajmniej cze$ciowe
zautomatyzowanie tej pracy.

Oryginalnos$¢/warto$¢ poznawcza: W artykule zaprezentowano propozycje przeksztalcenia rela-
cji wystepujacych w hastach rozwinietych i w opisach przedmiotowych KABA w mape tematdw.
Przedstawiona propozycja z jednej strony wypelnia w pewnym stopniu luke, jaka istnieje w tym
zakresie w literaturze z zakresu informatologii. Z drugiej strony jest ona glosem w dyskusji na temat
przyszloéci jezykéw hasel przedmiotowych, w szczegélnosci JHP KABA, pokazujac rozwigzanie
wpisujace si¢ w nurt wspoltczesnych projektéw semantycznych. W zwigzku z kompatybilnoscia jezyka
KABA z jezykami RAMEAU i LCSH, rezultaty badan moga by¢ cze$ciowo zastosowane odnos$nie
do tych narzedzi.

Stowa kluczowe
Hasla rozwiniete. Jezyk hasel przedmiotowych KABA. Mapy tematéw. Relacje.
Otrzymany: 17 czerwca 2016.  Zrecenzowany: 6 lipca 2016.  Zatwierdzony: 1 sierpnia 2016.
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1. Wprowadzenie

W katalogach polskich bibliotek obecnie sa wykorzystywane gtéwnie dwa jezyki haset
przedmiotowych (JHP): Jezyk Hasel Przedmiotowych KABA (Katalogéw Automatycznych
Bibliotek Akademickich, JHP KABA) oraz Jezyk Hasel Przedmiotowych Biblioteki Narodo-
wej (JHP BN). Pierwszy z nich jest stosowany w sieci bibliotek naukowych i akademickich
wspétpracujacych w ramach Narodowego Uniwersalnego Katalogu Centralnego (NUKAT),
drugi za$ w Bibliotece Narodowej (BN) oraz w wiekszosci bibliotek publicznych.

W BN trwaja prace nad przeksztalceniem JHP BN w Deskryptory Biblioteki Narodowej
(DBN). Zgodnie z zalozeniami projektu, JHP o prekoordynowanych jednostkach leksykal-
nych, ma zostac przeksztalcony w jezyk deskryptorowy, w ktérym ,gramatyke stanowia naj-
cze$ciej reguly indeksowania wspétrzednego” (Jezyk deskryptorowy, 2002). Wéréd przyczyn
podjecia decyzji o przeksztalceniu rozwijanego od 1957 r. jezyka wymieniono m.in. jego
niedostosowanie do wymagan wspélczesnych systeméw informacyjno-wyszukiwawczych,
w tym wyszukiwania fasetowego (Cichon et al., 2014, 174—177). W zwigzku z przemianami
zachowan informacyjnych uzytkownikéw oraz rozwojem systeméw informacyjno-wyszu-
kiwawczych, réwniez twércy drugiego polskiego JHP stoja obecnie przed koniecznoscia
podjecia decyzji dotyczacej jego przyszlosci. Jednym z rozwigzan jest catkowita fasetyzacja
struktury jezyka, a wiec przyjecie modelu transformacji podobnego do rozwigzania opraco-
wywanego obecnie w BN. Ostateczna decyzja powinna uwzglednia¢ potrzeby informacyjne
uzytkownikéw, ktére w projekcie przeksztalcenia powinny by¢ traktowane priorytetowo,
a takze mozliwosci bibliotek wspélpracujacych w ramach NUKAT. W propozycji prze-
ksztalcenia nalezy wzia¢ pod uwage specyficzne cechy jezyka KABA.

Celem artykutu jest wskazanie odmiennej mozliwosci transformacji JHP KABA, tj. trans-
formacji haset rozwinietych KABA w sie¢ powiazai w mapie tematéw (ang. topic map). Pro-
pozycje przeksztalcenia JHP BN zgodnie z tym wzorcem przedstawiono w osobnej publikacji
(Wtodarczyk, 2016). Mapy tematéw sa standardem reprezentacji wiedzy, ktérego model
zaklada istnienie ,tematéw” (ang. fopics), reprezentujacych rézne pojecia i obiekty (tzw. przed-
mioty), ,powiazan” (ang. associations), czyli relacji taczacych tematy, oraz ,wystapien” (ang.
occurrences), bedacych relacjami miedzy tematami a relewantnymi zasobami informacyjnymi.
Element ,zakres” (ang. scope) reprezentuje kontekst, w ktérym wazne sa m.in. powigzania.
W artykule standard map tematéw (ISO, 2006) traktowany jest jako podstawa przeksztalcenia
haset rozwinietych KABA. Haslo rozwiniete mozna potraktowac jako zbidr jednostek pota-
czonych réznymi rodzajami relacji. W JHP jednymi z najpowszechniej wykorzystywanych
zwiazkow na poziomie syntagmatycznym sg relacje taczace przedmiot dokumentu z jego
lokalizacja przestrzenna i czasowa. Te dwa podstawowe rodzaje relacji nie wyczerpuja jednak
katalogu zwiazkéw wystepujacych w hastach rozwinietych. Na pozostate wskazuja niektdre
okreslniki rzeczowe oraz formy. Ponadto, relacje miedzy réznymi przedmiotami sa zawarte
w ramach tematéw ogdlnych. Dotyczy to niektérych tematéw skiadajacych sie z elementéw
polaczonych spdjnikiem ,,i’; np. ,Religia i paristwo”. W artykule poddano analizie jedynie
okreslniki rzeczowe KABA wskazujace na zwiazki miedzy przedmiotami. Obiektem badan
byly zaré6wno rekordy wzorcowe tematéw, okreslnikéw i hasel rozwinietych KABA, jak
i rekordy bibliograficzne dostepne w tym katalogu. Przedstawione w artykule wyniki moga
postuzy¢ jako jeden z elementéw przeksztalcenia jezyka KABA w system organizacji wiedzy
(SOW) uwzgledniajacy formalng specyfikacje relacji miedzy pojeciami.
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Zawarto$¢ artykulu zostata podzielona na trzy czesci. W pierwszej omdwiono kate-
goryzacje jednostek leksykalnych KABA. Zwrécono uwage na mozliwos$¢ formalizacji
polaczen poszczegdlnych kategorii tematéw z okreslnikami rzeczowymi. W drugiej czesci
przedstawiono mozliwosci specyfikacji relacji zawartych w wybranych hastach rozwinietych
KABA. Nie uwzgledniono tematéw, ktére identyfikuja zwiazki miedzy przedmiotami. Za-
prezentowano przyklady transformacji haset zwierajacych wybrane okreslniki, wskazujace
na relacje miedzy przedmiotami, do postaci powiazan w mapie tematow. W trzeciej czesci
przedstawiono sposéb kontroli typéw rél i tematéw w powiazaniach. W zakonczeniu za-
prezentowano podsumowanie problematyki przedstawionej w artykule.

2. Kategoryzacja jednostek leksykalnych KABA

Rekordy wzorcowe jezyka KABA sa zapisywane w formacie MAchine-Readable Catalo-
ging 21 (MARC 21). Format ten zawiera odrebne pola stuzace do zapisu réznych rodza-
jow tematéw — osobowego, korporatywnego dla tzw. ciat zbiorowych, korporatywnego
dla tzw. imprez, tytutowego, ogélnego, geograficznego oraz formalnego. W formacie
MARC 21 uwzgledniono réwniez podpola stuzace do zapisu okreslnikéw, drugiej obok
tematow kategorii leksykalnej JHP. Wyodrebniono podpola dla okreslnikéw: rzeczowe-
go, geograficznego, chronologicznego oraz formy. Podkategorie wyréznione w ramach
dwdch podstawowych kategorii leksykalnych JHP stuza organizacji oraz kontroli stow-
nictwa JHP. Sa one jednak na tyle ogélne, ze mozliwosci ich wykorzystania w procesie
transformacji JHP do postaci SOW opartego na sieci jawnie specyfikowanych relacji
s3 ograniczone.

W KABA, podobnie jak w Répertoire d’autorité matiére encyclopédique et alphabétique
unifié (RAMEAU) (BnF, 2016), ustanowiono dziedzinowe listy okreslnikéw. Jednak nie
wszystkie kategorie (listy) KABA wystepuja we francuskim JHP. W NUKAT wyodrebniono
osobna liste okre$lnikéw stosowanych po nazwach obozéw i wiezieri (Cwikowski, 2013,
80). Na stronie internetowej NUKAT napisano, ze listy sa ,narzedziem ulatwiajacym
stosowanie okre$lnikéw w haslach przedmiotowych rozwinietych” (NUKAT-a, b.d.).
Obecnie udostepniono nastepujace listy okreslnikdw:

(1) Lista podstawowa (ORZF) (15) Muzyka

(2) Choroby (16) Nazwy geograficzne
(3) Ciala niebieskie (17) Nazwy osobowe

(4) Ciata zbiorowe (CZB) (18) Obozy i wigzienia (OBW)
(5) Czasopisma (19) Organizmy zywe

(6) Czesci ciata (20) Parlamenty

(7) Dyscypliny sportowe (21) Pojazdy

(8) Dzialy gospodarki (GOSP) (22) Prawo

(9) Grupy etniczne (23) Produkty i materiaty
(10) Instrumenty muzyczne (24) Religie

(11) Jezyki (25) Sily zbrojne

(12) Kategorie oséb (26) Substancje chemiczne
(13) Ksiegi $wiete (27) Tytuly dziet

(

14) Literatury (28) Wojny



70

Barttomiej Wtodarczyk

Dla kazdej listy okreslono rodzaje tematéw, ktére mozna stosowaé w polaczeniu z za-
wartymi na niej okres$lnikami. Na liscie podstawowej wymieniono okreslniki stosowane
po réznych rodzajach tematéw. Na pozostalych okreslono dokladnie, po jakich rodzajach
tematéw moga by¢ stosowane. Na przyktad, na liscie ,Dzialy gospodarki” zapisano, ze
wystepujace na niej okreslniki stosuje sie po ,nazwach dziatéw gospodarki, np.: Przemyst
budowlany” oraz po ,typach dzialalno$ci gospodarczej i handlowej, np.: Centra handlo-
we”. W opisie tej listy zaznaczono réwniez, ze okreslnikdw z tego wykazu nie ,stosuje sie
po hasle Przemysl” (NUKAT-c, b.d.). Podobne uwagi znajduja sie przy wszystkich listach
okre$lnikéw zamieszczonych na stronie internetowej NUKAT. Informacje te, zapisane
w rekordach wzorcowych, moglyby postuzy¢ do automatycznej kontroli poprawnosci ha-
sel rozwinietych. Potencjalnie, ich zapisanie w rekordach wzorcowych mogloby by¢ takze
podstawa przeksztalcenia KABA, co zostanie przedstawione w dalszej cze$ci artykutu.

Do formalizacji zasad taczliwo$ci okreslnikéw z tematami moga postuzy¢ pola 0721073
formatu MARC 21. Przyklady ich wykorzystania w Medical Subject Headings (MeSH) za-
prezentowano na stronie Biblioteki Kongresu (BK) poswigconej wspomnianemu formatowi.
W pierwszym z wymienionych pél mozna zamiesci¢ kod kategorii, do ktérej przypisano
dany temat lub deskryptor, w drugim natomiast informacje na temat kategorii tematéw
lub deskryptoréw, po ktérych mozna stosowaé dany okreslnik lub modyfikator. Ponizej
zamieszczono przyklad uzycia obu pdl wraz z objagnieniem zamieszczonym w dokumen-
tacji formatu MARC 21 (LoC, 1999).

150 ## $a Mental Health Services
072 ## $a F4. $x 408
072 ## $aN2. $x421. $x 461

180 ## $x utilization
073 ## $aEl $a E2 $a E3 $a E4 $a E6 $a E7 $a N2 $z mesh

W rekordzie modyfikatora ,utilization” (wykorzystanie) w powtarzalnym podpolu $a pola
073 zamieszczono oznaczenia siedmiu kategorii deskryptoréw, po ktérych moze on by¢
stosowany. W podpolu $z wskazano zrédlo stownictwa, czyli MeSH. W rekordzie deskryp-
tora ,Mental Health Services” (Opieka psychiatryczna) w podpolu $a pola 072 zapisano
kategorie, do ktorych nalezy ta jednostka leksykalna. Doktadne umiejscowienie deskryp-
tora w hierarchii zostalo przedstawione w podpolach $x. Z zapisu wynika, ze deskryptor
ten nalezy do kategorii F4 (Dyscypliny i dzialania behawioralne) oraz N2 (Zaklady opieki
zdrowotnej, stuzba zdrowia i ustugi zdrowotne). Modyfikator ,utilization” mozna stosowac
po drugiej z wymienionych kategorii deskryptoréw, a zatem jego polaczenie z deskrypto-
rem ,Mental Health Services” jest zgodne z metodyka tworzenia haset MeSH (LoC, 1999).

W Library of Congress Subject Headings (LCSH) wyrézniono 34 kategorie tematéw.
Kody dla tych kategorii do niedawna byly zapisywane wytacznie w polu 073 rekordéw
wzorcowych okreslnikéw. W BK jest obecnie prowadzony projekt polegajacy na dodaniu
odpowiednich kodéw do wybranych rekordéw wzorcowych tematéw (pole 072). Autorzy
tego przedsiewziecia oczekuja, ze umozliwi to (LoC, 2012):

(1) zwiekszenie uzyteczno$ci LCSH w $rodowisku Sieci Semantycznej,

(2) dostarczenie osobom katalogujagcym podpowiedzi poprzez udostepnienie listy

okreslnikéw, ktére mozna zastosowac po danym temacie,

(3) automatyczne tworzenie i walidacje haset rozwinietych LCSH.
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Ponizej zamieszczono przyklad zastosowania pél 072 i 073 w rekordach LCSH (LoC,
b.d;; LoC, 2016, 10).

072 #7 $a H 1195 $2 lcsh

150 ## $a Mazda 6 automobile

073 ## $a H 1195 $z lcsh

180 ## $x Bumpers

680 ## $i Use as a topical subdivision under individual land vehicles and types of land vehicles.

Obecnie sytuacja w jezyku KABA jest podobna do tej w LCSH sprzed rozpoczecia
wspomnianego projektu. Informacje o taczliwosci poszczegélnych okres$lnikéw KABA
z tematami sa wylacznie cze$cia rekordéw wzorcowych okreslnikéw tego jezyka (pole 073).
W rekordach wzorcowych tematéw nie sa uwzglednione informacje na temat ich przy-
naleznosci kategorialnej (pole 072). Tym samym nie jest mozliwa automatyczna kontrola
poprawnosci haset rozwinietych. Jak podkreslono powyzej, najszerszy zakres zastosowa-
nia maja okre$lniki zamieszczone na liscie podstawowej. Cze$¢ z nich mozna uzywac po
wszystkich rodzajach tematéw, np. okreslnik ,analiza i indeksowanie dokumentéw’, ktéry
»stosuje sie po nazwach pospolitych i wlasnych do prac dotyczacych analizy dokumentéw
z dziedziny okreslonej przez temat” . W ich przypadku kontrola wydaje si¢ zbedna ze
wzgledu na uniwersalne zastosowanie. Inne okreslniki z tej listy maja jednak o wiele wezszy
zakres stosowania. Przyktadowo, okreslnik ,aparatura i sprzet” ,stosuje sie po nazwach
instytucji i organizacji, galezi gospodarki, obozéw i wiezien oraz po wlasciwych nazwach
przedmiotéw (dziedzin, proceséw technologicznych, itp.)” Informacje te sa uwzglednione
w rekordzie wzorcowym okreslnika:

073 ## $a CZB $a GOSP $a OBW $a ORZF
180 ## $x aparatura i sprzet.

W celu zapewnienia pelnej kontroli poprawnosci haset nalezatoby doprecyzowac gra-
nice kategorii opisanej ogélnie jako ,wlasciwe nazwy pospolite” Wspomniano o braku
informacji zapisywanych w polu 072 rekordéw wzorcowych tematéw KABA. W pelni
automatyczne, szybkie dodanie tych danych jest obecnie mozliwe dla tematéw osobowych
poprzez wykorzystanie etykiety 100 formatu MARC 21. Istnieje osobna lista okreslnikéw
stosowanych po nazwach oséb, rodéw, rodzin i dynastii. W przypadku innych kategorii
tematéw podpowiedz moga stanowic ich etykiety oraz znajomos¢ ich budowy, np. wszystkie
tematy identyfikujace ksiegi biblijne rozpoczynaja si¢ od slowa ,Biblia’; a jednostki iden-
tyfikujace jezyki od stéw ,Jezyk” badz ,Jezyki” Potencjalnie znaczenie moga mie¢ réwniez
relacje hierarchiczne miedzy tematami. Jednak w tym przypadku cze$¢ tematéw moze
zostac¢ zaliczona do btednej kategorii, np. przyjecie, ze wszystkie tematy KABA wezsze
znaczeniowo w stosunku do hasta ,Biblioteki — personel” przynaleza do klasy ,Kategorie
0s6b” spowoduje zaliczenie do niej m.in. tematu ,Duszpasterstwo bibliotekarzy” Uwzgled-
nienia wymagaja wyjatki zapisane na listach, np. okreslniki z listy ,,Ciata zbiorowe” nie sa
stosowane po nazwach réznego rodzaju obozéw i wiezien, dla ktérych utworzono osobna
liste (NUKAT-b, b.d.).

Istotnym zagadnieniem jest mozliwo$¢ wykorzystania polaczen miedzy okreslnikami
a tematami w procesie przeksztalcania jezyka KABA w mape tematéw. Po uzupelnieniu
rekordéw wzorcowych tematéw KABA o pola 072, uzyskane polaczenia miedzy tematami
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a okreslnikami mialtyby postac par jednakowych oznaczen, np. ,nazwy osobowe” — ,,nazwy
osobowe”. Informacje te nie s3 wystarczajace do zapisu ograniczen w mapie tematéw, nie
wskazuja bowiem kategorii, do ktérych naleza pojecia reprezentowane przez okreslniki
badz ich elementy odpowiadajace argumentom relacji. Niezbedne jest wyodrebnienie
kategorii, do ktérych przynaleza.

3. Okreslniki rzeczowe KABA jako podstawa powiazan w mapie
tematow — analiza wybranych przykladow

W jezyku KABA, podobnie jak w JHP BN, istnieje mozliwo$¢ wyszczegdlnienia relacji
miedzy jednostkami leksykalnymi wchodzacymi w skiad jednego hasta badz tez catego
opisu przedmiotowego. W mapie tematéw pojedyncze tematy oraz tematy polaczone
powiazaniami moga postuzy¢ do opisu tresci lub formy dokumentéw. W celu reprezenta-
cji powiazan w postaci odrebnych tematéw nalezatoby zastosowac reifikacje. W mapach
tematow tylko tematy moga by¢ potaczone powigzaniami lub wystapieniami z opracowy-
wanymi dokumentami. Ponizej zamieszczono rysunek (Rys. 1) prezentujacy zastosowanie
reifikacji w stosunku do powiazania. Powstaly temat moze zosta¢ polaczony z dokumentem
badz jego reprezentacja.

Rysunek 1. Zastosowanie reifikacji w celu stworzenia
tematu sluzacego do opisu tre$ci dokumentu.

Zrédlo: opracowanie wlasne z wykorzystaniem ,Book” by ANS (http://aiconica.net/books). CCO 1.0 Universal.

W tej czesci artykutu zostang oméwione mozliwosci przeksztatcenia wybranych haset
i calych opiséw przedmiotowych, zawierajacych wybrane okreslniki KABA do postaci
powigzan w mapie tematéw. Wybrane jako przyktady okreslniki rzeczowe identyfikuja
relacje miedzy przedmiotami. Uwzglednione zostang wylacznie hasla i opisy, w ktérych
wszystkie argumenty relacji sa zapisane w sposéb jawny. W przyktadach pominieto loka-
lizacje przestrzenna i czasowa przedmiotéw.

Pierwszy okreslnik — , stosunki wojskowe’; stosuje sie w celu opisania polityki wojskowej
jednego kraju wobec drugiego lub wobec grupy panstw. Uzycie okreslnika geograficzne-
go po okreslniku ,stosunki wojskowe” wskazuje na kraj lub region odniesienia. Zgodnie



Przeksztalcenie relacji wystepujgcych w hastach... | The Transformation of Relationships...

73

z pragmatyka JHP KABA nalezy zawsze utworzy¢ drugie hasto zaczynajace sie od nazwy wy-
stepujacej w okreslniku geograficznym . Relacja ta jest zwiazkiem symetrycznym. Schemat
prezentujacy sposdb zastosowania okreslnika w opisie przedmiotowym oraz przyktad opisu
zawierajacego omawiany okre$lnik zaprezentowano ponizej. Oznaczenie ,a” identyfikuje
pierwszy czlton relacji, oznaczenie ,R” okreslnik wskazujacy na rodzaj relacji, a oznaczenie
»b” jednostke identyfikujaca drugi czlon relacji.

aRb 651 ## $a Finlandia $x stosunki wojskowe $z Polska
bRa 651 ## $a Polska $x stosunki wojskowe $z Finlandia

W oparciu o hasta zawierajace ten okreslnik mozna utworzy¢ powiazanie typu ,panstwo-
-pozostajace-w-stosunkach-wojskowych/panstwo-pozostajace-w-stosunkach-wojskowych’,
w ktérym powinny wystapi¢ dwa tematy pelniace role typu ,panstwo-pozostajace-w-
-stosunkach-wojskowych” Ponizej zaprezentowano zapis ograniczenia dotyczacego tego
powiazania w jezyku ograniczen map tematéw — Topic Maps Constraint Language (TMCL)
(ISO, 2011). Zgodnie z tym zapisem ,pafistwo-pozostajace-w-stosunkach-wojskowych/
panstwo-pozostajace-w stosunkach-wojskowych” jest typem powiazania zawierajacym
dokladnie dwie role typu , panistwo-pozostajace-w-stosunkach-wojskowych’.

paristwo-pozostajgce-w-stosunkach-wojskowych/paristwo-pozostajgce-w-stosunkach-wojskowych isa
tmcl:association-type;
has-role(paristwo-pozostajace-w-stosunkach-wojskowych, 2, 2).

Ponizej przedstawiono przyktad konkretnego powigzania tego typu.

paristwo-pozostajgce-w-stosunkach-wojskowych/paristwo-pozostajgce-w-stosunkach-wojskowych(pa
Aistwo-pozostajgce-w-stosunkach-wojskowych:finlandia,
paristwo-pozostajgce-w-stosunkach-wojskowych: polska).

Nalezy podkresli¢, ze w jezyku KABA wystepuja réwniez hasla rozwiniete zawierajace
okreslnik ,stosunki wojskowe’, ale bez nastepujacego po nim okre$lnika geograficznego.
Hasla takie wskazuja na sytuacje, w ktoérej omawiane sa ogdlne stosunki wojskowe z réz-
nymi krajami.

651 ## $a Polska $x stosunki wojskowe

W przedstawionym wyzej przykladzie mozna zazwyczaj wskaza¢ drugi czlon relacji,
jednak z rézna precyzja. Potencjalnie dokument na temat stosunkéw wojskowych z wie-
loma panistwami mozna opracowaé, dodajac jako drugi argument relacji temat ,Swiat”,
Obecnie w KABA nazwa ta nie wystepuje w funkcji okreslnika. Przypadki te wymagaja
jeszcze dalszej analizy. W artykule wskazano na hasta lub opisy przedmiotowe, w ktérych
wszystkie argumenty relacji sa zapisane w sposéb jawny.

Nieco inaczej nalezy postapic z okre$lnikiem ,gramatyka poréwnawcza’, ktéry moze by¢
stosowany po nazwach jezykéw i grup jezykéw samodzielnie badz z dodatkiem drugiego
okreslnika rzeczowego, wskazujacego na ,jezyk bedacy obiektem badan komparatystycz-
nych” Okreslnik ten identyfikuje relacje poréwnania jezykéw z punktu widzenia ich grama-
tyki. Podobnie jak w przypadku wyzej oméwionego okreslnika, nalezy zawsze utworzy¢ dwa
hasta. Schemat budowy opisu jest wiec identyczny jak w przypadku okre$lnika ,stosunki
wojskowe”. Przyklad zastosowania okreslnika ,,gramatyka poréwnawcza” podano ponizej.
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650 ## $a Jezyk litewski $x gramatyka poréwnawcza $x jezyk polski
650 ## $a Jezyk polski $x gramatyka poréwnawcza $x jezyk litewski

Utworzone powiazanie reprezentuje relacje poréwnywania dwéch przedmiotéw i po-
winno zawiera¢ dwie role typu ,przedmiot poréwnywany”. Dodatkowo mozna dodac
zakres wskazujacy problematyke, z punktu widzenia ktérej sa rozpatrywane jezyki, w tym
przypadku bedzie to gramatyka. Nie jest to jednak konieczne, poniewaz zakres mozna
réwniez ustanowi¢ miedzy zreifikowanym tematem a wystapieniem lub tematem repre-
zentujacym zaséb informacyjny.

przedmiot-porownywany/przedmiot-poréwnywany isa tmcl:association-type;
has-role(przedmiot-porownywany, 2, 2).

przedmiot-poréwnywany/przedmiot-poréwnywany(przedmiot-poréwnywany:
Jezyk-polski, przedmiot-poréwnywany: jezyk-litewski).

Kolejnym przyktadem jest okreslnik ,dzieta’; ktdry jest zawsze uzupelniany drugim
okreslnikiem rzeczowym identyfikujacym konkretna dziedzine twdrczosci. Reprezentuje
on relacje miedzy osoba a dziedzing dziatalnosci. Nie jest to zwiazek symetryczny. Pierwszy
czlon relacji reprezentuje temat identyfikujacy konkretng osobe, a drugi — okreslnik iden-
tyfikujacy dziedzine twérczosci. W rekordzie wzorcowym okreslnika ,,dzieta” zaznaczono,
ze musi to by¢ dziedzina niebedaca gtéwna sfera dziatalnosci danej osoby. Schemat opisu
zawiera jedno obowiazkowe haslto. Zostal zaprezentowany ponizej wraz z przykladem
zastosowania.

aRb 600 1# $a Wyczétkowski, Leon $d (1852-1936) $x dziela $x grafika

Relacje identyfikowana przez hasto rozwiniete z okreslnikiem ,dzieta” mozna przed-
stawi¢ jako powiazanie typu ,0soba/dziedzina-dziatalnosci” Ograniczenie dotyczace tego
typu powiazania wraz z przyktadem wykorzystania przedstawiono ponizej za pomoca
konwencji TMCL.

osoba/dziedzina-dziatalnosci isa tmcl:association-type;
has-role(osoba, 1, 1);
has-role(dziedzina-dziatalnosci, 1, 1).

osoba/dziedzina-dziatalnosci(osoba: wyczotkowski, dziedzina-dziatalnosci: grafika).

Wséréd wariantéw nazw okreslnikéw o budowie ,,dziefa — [dziedzina]” znajduja sie na-
zwy o konstrukeji ,wklad do [dziedziny]” Warianty te sa réwnoksztaltne z okreslnikami
wystepujacymi w KABA. Réznica w budowie polega na tym, ze okreslnik ten identyfikuje
zaréwno rodzaj relacji, jak i jej drugi czton. W zwiazku z tym w znajdujacym sie ponizej
schemacie drugi argument relacji zostal zapisany w nawiasie okragltym. Pod schematem
zamieszczono réwniez przyklad zastosowania okreslnika i powigzanie powstale w wyniku
jego przeksztalcenia.

aR(b) 600 1# $a Pol, Wincenty $d (1807-1872) $x wkiad do archeologii

osoba/dziedzina-dziatalnosci(osoba: pol, dziedzina-dziatalnosci: archeologia).

Kolejny przyklad dotyczy calej grupy okreslnikéw o budowie ,wplyw [przymiotnik od
nazwy cywilizacji, religii, obszaru geograficznego, grupy etnicznejl” Stuza one do wskazania
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wplywu wymienionych w nawiasie kwadratowym kategorii przedmiotéw na grupy etniczne
oraz przedmioty z zakresu sztuki, kultury, literatury i cywilizacji. Sa to relacje asymetryczne,
czyli zachodza tylko w jednym kierunku. W czesci przypadkéw oba cztony relacji znajduja
sie w obrebie jednego hasla rozwinietego.

aR(b) 650 ## $a Literatura niemiecka $x wplyw amerykariski.

Powyzsze hasto mozna odczyta¢ jako wplyw Stanéw Zjednoczonych na literature nie-
miecka. W takich przypadkach drugi czlon relacji czesto nie jest precyzyjnie prezentowany
w opisie. W podanym przyktadzie moze bowiem chodzi¢ o wplyw kultury amerykanskiej
na literature niemiecka. W opisie brakuje jednak hasla identyfikujacego kulture amery-
kanska. Niekiedy argumenty takiej relacji moga wystepowac w opisie jako osobne tematy
uzupelnione okre$lnikami. Ponizej zaprezentowano schemat opisu i przyklad jego wy-
korzystania zaczerpniety z katalogu NUKAT. Oznaczenie ,x” identyfikuje elementy nie
wchodzace w sklad relacji.

ax 650 ## $a Literatura amerykariska $x wplyw.
bR(x) 650 ## $a Literatura angielska $x wplyw amerykariski.

Do reprezentacji tego rodzaju relacji w mapie tematéw moze stuzy¢ powiazanie sktada-
jace sie z dwoch typow rol: ,przedmiot-wplywajacy” i ,przedmiot-na-ktéry-wywierany-
-jest-wplyw”:

przedmiot-wplywajgcy/przedmiot-na-ktory-wywierany-jest-wplyw isa tmcl:association-type;
has-role(przedmiot-wplywajacy, 1, 1);
has-role(przedmiot-na-ktory-wywierany-jest-wptyw, 1, 1).
przedmiot-wplywajacy/przedmiot-na-ktéry-wywierany-jest-wplyw(przedmiot-wptywajqgcy: literatura-
-amerykariska, przedmiot-na-ktory-wywierany-jest-wplyw: literatura-angielska).

Wspomniany juz schemat ,,aR(b)” wystepuje tez w wielu innych hastach, m.in. zawieraja-
cych okreélniki o konstrukgji ,skutki oddziatywania [przedmiotu]” Ponizej zaprezentowano
przyklad hasta z jednym z okreslnikéw nalezacych do tej grupy.

650 ## $a Sliwa domowa $x skutki oddziatywania wapnia.

Haslo o takiej budowie réwniez mozna przeksztalci¢ zgodnie z przedstawionym powyzej
wzorem.

Inny schemat wystepuje w przypadku opiséw zawierajacych okreslnik ,deportacje z [na-
zwa kraju lub regionu wiekszego niz kraj]”. Zaprezentowano go ponizej wraz z przykladem
uzycia.

xa 650 ## $a Deportacja $z Zwigzek Radziecki $y 1900—1945.
xR(b) 650 ## $a Wojna swiatowa (1939-1945) $x deportacje z Litwy.

W mapie tematéw powyzsza relacje mozna przedstawi¢ zgodnie z zaprezentowanym
schematem:

paristwo-Zrédtowe-deportacji/paristwo-docelowe-deportacji isa tmcl:association-type;
has-role(paristwo-Zrédtowe-deportacji, 1, 1);
has-role(paristwo-docelowe-deportacji, 1, 1).
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paristwo-Zrédtowe-deportacji/panstwo-docelowe-deportacji(paristwo-zZrédtowe-deportacji: litwa,
paristwo-docelowe-deportacji: zwigzek-radziecki).

Schemat podobny do przedstawionego powyzej obowiazuje w opisach z okreslnikiem
»wiezniowie i wigzienia [nazwa narodowosci]”. Réznica dotyczy drugiego elementu relacji,
ktory nie jest reprezentowany przez okreslnik, ale przez temat.

xR(a) 650 ## $a Wojna swiatowa (1939-1945) $x wiezniowie i wiezienia Niemcow.
bx 650 ## $a Wiezniowie polityczni polscy $z Litwa $z Wilno $y 1900-1945.

Relacja ponownie zachodzi miedzy dwoma przedmiotami, ktére odgrywaja odmienne
role.

wieziony/osoby-ktore-wiezq isa tmcl:association-type;
has-role(wieziony, 1, 1);
has-role(osoby-ktére-wiezg, 1, 1).

wigziony/osoby-ktére-wiezg(wieziony: wigzniowie-polityczni-polscy, osoby-ktore-wieza: niemcy).

Na relacje miedzy przedmiotami wskazuja takze okreslniki o konstrukcji ,w [medium]”.
Identyfikuja one relacje przedstawienia przedmiotu m.in. w filmie, teatrze oraz literaturze.
Schemat opisu z zastosowaniem tych okreslnikéw obejmuje jedno lub dwa hasta. Ponizej
zostal podany pierwszy z nich wraz z przyktadem zastosowania.

aR(b) 650 ## $a Sacrum $xw kinie
W drugim schemacie wystepuja dwa hasla.

ax 650 ## $a Kino polskie $x tematy, motywy.
bR(x) 650 ## $a Sily zbrojne $x w kinie.

Ten opis przedmiotowy mozna przedstawi¢ z wykorzystaniem typu powigzania ,przed-
miot/medium”.

przedmiot/medium isa tmcl:association-type;
has-role(przedmiot, 1, 1);
has-role(medium, 1, 1).

przedmiot/medium(przedmiot: sity-zbrojne, medium: kino-polskie).

Sytuacje komplikuje nieco wystepowanie okreslnikéw rzeczowych takich jak np.,kino
i wojna”. Zgodnie z nota zapisana w rekordzie wzorcowym, okre$lnik ten ,stosuje sie po
nazwach wojen do prac omawiajacych sytuacje kina w okresie danej wojny, jak réwniez
do prac na temat tej wojny w produkgcji filmowej wspdtczesnej danej wojnie lub pézniej-
szej”. Jest to jeden z okreslnikéw, ktdre identyfikuja jednoczesnie kilka rodzajow zwiazkéw
miedzy przedmiotami. Nie mozna wyodrebni¢ w sposéb automatyczny szczegdtowych
relacji miedzy przedmiotami z hasel zawierajacych te okre$lniki. Ponizej zaprezentowano
schemat i przyktad opisu dokumentu na temat przedstawienia II wojny $wiatowej w filmie
amerykanskim.

ax 650 ## $a Kino amerykariskie $x tematy, motywy.
bR 650 ## $a Wojna swiatowa (1939—1945) $x kino i wojna.
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Zaprezentowany powyzej opis mozna przedstawi¢ z wykorzystaniem powigzania ,,przed-
miot/medium”.

Kolejna jednostka identyfikujaca jednoczes$nie kilka rodzajéw zwiazkéw miedzy przed-
miotami jest okreslnik ,i [...]; wystepujacy w dwdch wariantach: ,i [przedmiot]” oraz
»1 [jednostka geograficzna]” Pierwszy z wariantdw jest stosowany ,po nazwach osobowych,
nazwach rodéw i rodzin oraz po nazwach odpowiednich instytucji i organizacji (partii po-
litycznych, zwigzkéw zawodowych, itp.), w odniesieniu do prac na temat ich postaw, opinii
lub znajomosci danego przedmiotu okre$lonego wylacznie nazwa pospolita’, drugi za$ ,,do
prac na temat ich postawy, opinii i znajomosci danego obszaru (miasta, kraju lub regio-
nu wiekszego niz kraj)”. Préba wyodrebnienia bardziej szczegélowych zwiazkéw miedzy
przedmiotami jest w tym przypadku utrudniona, poniewaz znaczenie okreslnika ,i [...]” jest
odmienne w réznych opisach przedmiotowych. W rekordach wzorcowych jezyka KABA
zapisywane sa odpowiedniki jednostek leksykalnych z RAMEAU oraz LCSH. Okreslnik
KABA ,i[...]” jest skonstruowany analogicznie jak jego odpowiednik w RAMEAU. W LCSH
wystepuje pie¢ odpowiednikdw tego okreslnika wskazujacych na trzy rodzaje relacji:

(1) ,Knowledge $x [specific topic]” (znajomos$¢ danego przedmiotu),

(2) ,Relations with [specific class of persons or ethnic group]” (relacje z okreslona ka-

tegoria oséb lub grupa etniczna),

(3) ,Views on [specific topic]” (opinia o danym przedmiocie),

(4) ,Knowledge $x [America, etc]” (znajomo$¢ danego obszaru) oraz

(5) ,Views on $x [America, etc]” (opinia o danym obszarze).

Rozwigzanie przyjete w BK utatwia ewentualne przeksztalcenie LCSH w mape tematow.
Ponizej zamieszczono schemat zawierajacy okreélnik i [...]” oraz przyklad fragmentu opisu
przedmiotowego zgodnego z jezykiem KABA. Podano réwniez jego odpowiednik w LCSH.

Modernist poetics of history: Pound, Eliot, and the sense of the past / James Longenbach. Princeton,
cop. 1987.

Haslo przedmiotowe KABA:
aR(b) 600 1# $a Eliot, Thomas Stearns $d (1888—1965) $x i historia.
Hasto przedmiotowe LCSH:

600 10 $a Eliot, T.S. $q (Thomas Stearns), $d 1888—1965 $x
Knowledge $x History.

Jedynie opis sporzadzony z uzyciem LCSH umozliwia automatyczne utworzenie do-
kladnego powiazania oddajacego tres¢ dokumentu. W przypadku opisu w KABA nalezy
utworzy¢ bardziej ogdlny typ powiazania lub przeanalizowac¢ opisy przedmiotowe zawie-
rajace okreslnik ,i [...]”:

osoba/dziedzina-poznania isa tmcl:association-type;
has-role(osoba, 1, 1);
has-role(dziedzina-poznania, 1, 1).

osoba/dziedzina-poznania(osoba: eliot, dziedzina-poznania: historia).

W KABA wystepuja réwniez tematy o konstrukcji ,,[przedmiot] i [przedmiot]’, wskazu-
jace relacje miedzy przedmiotami. Ich przeksztalcenie byloby podobne jak w przypadku
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hasel rozwinietych z okreslnikiem ,i [...]” Tematy takie moga identyfikowac rézne rodzaje
relacji miedzy przedmiotami.

Innym okre$lnikiem wskazujacym rézne relacje jest okreslnik ,,aspekt spoleczny” Zasto-
sowany po temacie ,Wojna” lub temacie nazywajacym konkretny konflikt zbrojny, moze
identyfikowac¢ zaréwno sytuacje spoleczna w czasie wojny, jak i wplyw wojny na spote-
czenstwo lub spoleczeristwa na wojne (Cwikowski, 2013, 61). Brak jawnego wyodrebnienia
tych znaczen ponownie utrudnia przeksztalcenie.

Tabela 1 prezentuje wykaz okreslnikéw KABA identyfikujacych relacje miedzy przed-

miotami, uporzadkowanych zgodnie z wyodrebnionymi wcze$niej schematami.

Tabela 1. Podzial okreslnikéw rzeczowych KABA wskazujacych relacje miedzy przedmiotami

zgodnie ze schematami ich uzycia w opisach przedmiotowych

Schemat
zastosowania Okreslniki rzeczowe wskazujace relacje miedzy przedmiotami
okreslnika
1 2 3 4 5
. stosunki
fonologia gramatyka .
, . stosunki gospodarcze
aRb poréwnawcza poréwnawcza .
z zagranica
bRa
stosunki stosunki
wojskowe zagraniczne
studia i naucza-
aRb dzieta — kariera — rola — nt)esi_u [ir.u(l? ac(})lS:ib
[dziedzina] [dziedzina] [nazwa postaci] P ,g Jacy . ¢
okreslonym jezy-
kiem/dziedzina]
i [przedmiot / . .
konsumpcja konsumpcja
aspekt spoteczny nazwa -
alkoholu energii
geograficzna]
odkrycia i bada- opinia publiczna [przedmiot]
nia [przymiotnik odporno$¢ na [przymiotnik i [powstanie /
od nazwy narodo- [przedmiot] od nazwy rewolucja /
wosci] geograficznej] wojna]
) . . skutki oddzialy- | studia i nauczanie
relacja do [ksiega | roszczenia wobec .
aR(b) $wieta] [panistwo] wania [szczebel
[przedmiotu] ksztalcenia]
udzial [nazwa
grupy etnicznej / wplyw [przymiot-
. . nazwa kategorii nik od nazwy
transliteracja . . e
S 0s0b / przymiot- . cywilizacji /
[przymiotnik . w [medium] .
od nazwy jezykal nik od nazwy religii / obszaru
yery geograficznej geograficznego /
lub nazwy grupy etnicznej]
narodowosci]
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1 2 3 4 5
wplyw na [nazwa
wktad do wplyw d?al); ktu / nazwa wplywy
[dziedziny] na czlowieka . z kosmosu
jezyka]
. wykorzystanie
wykorzyfstan}e dla celéw zaleznos¢ .
[przymiotnik . zapotrzebowanie
aR(b) od nazw [przymiotnik od [nazwa na wod
WY od nazwy geograficzna] €
przedmiotu] przedmiotu]
Japoivezenia zawarto$¢ [nazwa
pozyczen zastosowanie substancji / naz-
[przymiotnik L
od nazwy jezykal w [przedmiocie] wa grup
RS substancji]
udzial [nazwa
wplyw [przymiot- grupy etnicznej /
nik od nazwy nazwa kategorii
ax cywilizacji / . 0s6b / przymiot-
bR(x) religii / obszaru w [medium] nik od nazwy
geograficznego / geograficznej
grupy etnicznej] lub nazwy
narodowosci]
deportacje
xa z [konkretnej
xR(b) jednostki
geograficznej]
W@ Weiniowie
bx ezienia [na-
zwa narodowosci]
ax [przedmiot]
bR i [powstanie / re-
wolucja / wojna]

Zrédlo: opracowanie wlasne.

4. Kontrola typow rél i tematow w mapie tematow opartej na jezyku

KABA

W tej czesci artykulu przedstawiono ograniczenia dotyczace instancji poszczegélnych
typow tematéw i rél, w jakich moga one wystepowa¢ w powigzaniach. Odwotano si¢ do
przykladéw wczesniej zaprezentowanych w tekscie. Pierwszy z przyktadéw zawieral dwa
hasta z okreslnikiem ,stosunki wojskowe”. W nawiasach ostrokatnych podano kategorie

z listy KABA, do ktdrej naleza argumenty relacji.

<nazwy geograficzne> stosunki wojskowe <nazwy geograficzne>
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Wykorzystujac te informacje, mozna stworzy¢ ograniczenie wskazujace, ze instancje
typu tematu ,,Jednostki geograficzne” (nazwy geograficzne) moga, ale nie musza, odgrywac
dowolna liczbe rél typu , panistwo-pozostajace-w-stosunkach-wojskowych” w powigzaniach
typu ,panstwo-pozostajace-w-stosunkach-wojskowych/panstwo-pozostajace-w-stosun-
kach-wojskowych”:

jednostki-geograficzne isa tmcl:topic-type;
plays-role(paristwo-pozostajgce-w-stosunkach-wojskowych, paristwo-pozostajgce-w-stosunkach-
-wojskowych/parstwo-pozostajace w stosunkach wojskowych, 0, *).

W JHP KABA okreélnik ,,stosunki wojskowe” jest stosowany po nazwach panstw i regiondéw
wiekszych. W mapie tematéw mozna zapisaé, ze tematy wystepujace w powigzaniu reprezen-
tujacym stosunki wojskowe powinny naleze¢ do typéw: ,Panistwa” lub ,,Regiony”. Wymaga to
ich wyodrebnienia z ogélniejszej kategorii tematéw reprezentujacych jednostki geograficzne.

Podobnie mozna postapi¢ w drugim przypadku (z okre$lnikiem ,gramatyka poréw-
nawcza”).

<jezyki> gramatyka poréwnawcza <jezyki>
Wykorzystujac zaprezentowane informacje mozna utworzy¢ nastepujace ograniczenie:

Jezyki isa tmcl:topic-type;
plays-role(przedmiot-poréwnywany, przedmiot-poréwnywany/przedmiot-poréwnywany, 0, *).

Kolejny okreslnik — ,,dzieta’, faczy osobe z dziedzina dzialalnosci. Na zaprezentowanej
w pierwszej czesci artykulu liscie brakuje odpowiedniej kategorii odpowiadajacej drugiemu
elementowi relacji. Najpierw zostala ona zapisana jako ,Przedmioty’; czyli najogdlniejsza
kategoria gromadzaca wszystkie przedmioty. W nawiasie klamrowym zostala przedstawiona
propozycja bardziej szczegétowej kategorii.

<nazwy osobowe> dzieta <przedmioty> {dziedziny}

Ograniczenia dotycza w tym przypadku dwéch typéw tematéw, ktére moga graé w oma-
wianym typie powigzania dwie osobne role.
osoby isa tmcl:topic-type;
plays-role(osoba, osoba/dziedzina-dziatalnosci, 0, *).
dziedziny isa tmcl:topic-type;

plays-role(dziedzina-dziatalnosci, osoba/dziedzina-dziatalnosci, 0, *).

Te sama relacje identyfikuje réwniez hasto o innej budowie:

<nazwy osobowe> wkiad do <przedmioty> {dziedziny}

Podczas jego przeksztalcenia mozna zastosowac ograniczenia przedstawione powyzej.

W przypadku bardziej ztozonej transformacji hasta z okreslnikiem ,wplyw [...]; wéréd
kategorii zamieszczonych na liscie okreslnikéw, réwniez brakuje odpowiedniej nazwy
wskazujacej grupe przedmiotow.

<przedmioty> {przedmioty-z-dziedziny-sztuki-kultury-literatury} wptyw <przedmioty> {przedmioty-
-z-dziedziny-sztuki-kultury-literatury}
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Zapis TMCL wskazuje, ze w powigzaniu ,przedmiot-wplywajacy/przedmiot-na-ktéry-
-wywierany-jest-wplyw” role odgrywaja tematy nalezace do typu ,Przedmioty z dziedziny
sztuki, kultury i literatury”.

przedmioty-z-dziedziny-sztuki-kultury-literatury isa tmcl:topic-type;
plays-role(przedmiot-wplywajqgcy, przedmiot-wplywajqcy/przedmiot-na-ktory-wywierany-
-jest-wplyw, 0, *);
plays-role(przedmiot-na-ktory-wywierany-jest-wplyw, przedmiot-wplywajgcy/przedmiot-na-
-ktory-wywierany-jest-wptyw, 0, *).

Powyzej podano jedynie przyktad jednego z mozliwych ograniczen. Na inne mozliwos$ci
zapisu wskazuje nota stosowania okreslnika ,wplyw [przymiotnik od nazwy cywilizacji,
religii, obszaru geograficznego, grupy etnicznej]”. W powiazaniu tego typu moga wyste-
powac wspolnie tematy nalezace do wielu typow.

Relacje wplywu identyfikuja takze inne okreslniki o konstrukc;ji ,skutki oddzialywania
[przedmiotu]” Podobnie jak w przypadku okreslnika ,wplyw [przymiotnik od nazwy cywi-
lizacji, religii, obszaru geograficznego, grupy etnicznej]’, pierwszy argument relacji moze
naleze¢ do réznych kategorii, na co wskazuje nota stosowania okreslnika. W tym miejscu
pokazano jedynie przyktadowe zestawienie typow tematéw:

<organizmy zywe> skutki oddziatywania <substancje chemiczne>
Ponizsze ograniczenia odnoszg sie do przedstawionego przykfadu.

organizmy-zywe isa tmcl:topic-type;
plays-role(przedmiot-na-ktéry-wywierany-jest-wplyw, przedmiot-wplywajgcy/przedmiot-na-
-ktéry-wywierany-jest-wplyw, 0, *).

substancje-chemiczne isa tmcl:topic-type;
plays-role(przedmiot-wplywajacy, przedmiot-wplywajgcy/przedmiot-na-ktory-wywierany-
-jest-wptyw, 0, *).

Obydwa argumenty relacji identyfikowanej przez okre$lnik , deportacje z [nazwa kraju
lub regionu wiekszego niz kraj]” naleza do tej samej kategorii. Zaprezentowano ja ponizej.
<nazwy geograficzne> deportacje z <nazwy geograficzne>

W ograniczeniu wystepuje zatem jeden typ tematu:

Jjednostki-geograficzne isa tmcl:topic-type;
plays-role(parstwo-Zrédtowe-deportacji, panstwo-Zrédtowe-deportacji/paristwo-docelowe-
-deportacji, 0, *);
plays-role(paristwo-docelowe-deportacji, parstwo-Zrédtowe-deportacji/paristwo-docelowe-
-deportacji, 0, ).
W kolejnym typie powigzania opartym na opisie zawierajacym okre$lnik ,wieZniowie
i wiezienia [nazwa narodowosci]’, argumenty naleza do odmiennych kategorii.

<kategorie 0sob> wigzniowie i wiezienia <grupy etniczne>
Niezbedne sa dwa ograniczenia:

kategorie-osob isa tmcl:topic-type;
plays-role(wieziony, wieziony/osoby-ktére-wiezg, 0, *).
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grupy-etniczne isa tmcl:topic-type;
plays-role(osoby-ktdre-wigza, wieziony/osoby-ktore-wigza, 0, *).

Nastepny przyklad reprezentuje relacje przedstawienia przedmiotu w medium. Na
dziedzinowych listach okreslnikéw ponownie brakuje odpowiedniej kategorii. W nawiasie
klamrowym zaproponowano szczegétowa propozycje.

<przedmioty> w <przedmioty> {media}

W réznych mediach moga by¢ prezentowane rozmaite przedmioty, co uwzgledniono
w notach stosowania takich okreslnikow jak ,w kinie” Niezbedne sa dwa ograniczenia
odnoszace do dwdch typéw tematdw:

przedmioty isa tmcl:topic-type;
plays-role(przedmiot, przedmiot/medium, 0, *).
media isa tmcl:topic-type;
plays-role(medium, przedmiot/medium, 0, *).

W poprzedniej czeséci artykutu wskazano, ze okreslnik ,i [...]” moze identyfikowac rézne
rodzaje relacji, ktére w przeciwienistwie do LCSH nie sa rozrézniane w KABA. Bez analizy zna-
czenia tych polaczen nie mozna okresli¢ szczegétowego rodzaju powiazania w mapie tematow.

<osoby> i <przedmioty> {dziedziny}

Ograniczenia prezentuja wariant, w ktérym wyrézniono szczegélowy rodzaj powiaza-
nia — relacje miedzy osoba a dziedzing poznania, przedstawiajaca znajomo$¢ dziedziny
przez dana osobe.

osoby isa tmcl:topic-type;
plays-role(osoba, osoba/dziedzina-poznania, 0, *).
dziedziny isa tmcl:topic-type;
plays-role(dziedzina-poznania, osoba/dziedzina-poznania, 0, *).

5. Zakonczenie

W artykule przedstawiono mozliwosci i problemy przeksztalcenia wybranych relacji,
wystepujacych w pojedynczych hastach rozwinietych KABA i catych opisach przedmio-
towych do postaci powigzan w mapie tematéw. W JHP KABA, oprécz podzialu tematéw
i okreslnikéw zgodnego z etykietami p6l formatu MARC 21, dokonano kategoryzacji
okreslnikéw w celu kontroli potaczen miedzy jednostkami leksykalnymi w hastach roz-
winietych. Dane na ten temat sa zapisane w rekordach wzorcowych okreslnikéw (pole
073). Brakuje ich jednak w rekordach wzorcowych tematéw (pole 072), co uniemozliwia
automatyczna kontrole poprawnosci hasel rozwinietych. Pokazano, ze uzupelnienie tych
informacji tylko w ograniczonym zakresie moze by¢ pomocne przy przeksztalceniu jezyka
do postaci mapy tematéw. W przypadku niektérych jednostek identyfikujacych argumenty
relacji konieczne bylo zaproponowanie dodatkowych kategorii, ktére pozwolily na zapis
ograniczen dotyczacych powiazan. Wydzielono m.in. typy tematéw ,Dziedziny” i ,Media”.
Podczas tworzenia systemu organizacji wiedzy powinno sie zwraca¢ uwage na mozliwosci
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jego formalizacji, czyli opisu faczliwosci jednostek leksykalnych i zasad pragmatycznych
w sposob umozliwiajacy automatyczny nadzér nad tworzonymi charakterystykami wyszu-
kiwawczymi. W jezyku KABA nie dokorniczono tego procesu.

W artykule zaprezentowano przyktady przeksztalcenia wybranych hasel i opiséw przedmio-
towych do postaci powiazan w mapie tematéw. Kryterium doboru bylo wystepowanie w ich
sktadzie okreslnikéw rzeczowych reprezentujacych relacje miedzy przedmiotami. Podzial
calosci zasobu leksykalnego KABA bylby duzo bardziej zlozony i wymagalby utworzenia
licznych ograniczen. Zalecane byloby przynajmniej cze$ciowe zautomatyzowanie tej pracy.

Przedstawione rozwiazanie cechuje si¢ wiekszymi mozliwo$ciami wielowymiarowego
opisu tre$ci dokumentéw w poréwnaniu z przeksztalceniami JHP odwolujacymi si¢ do
tradycyjnych jezykéw deskryptorowych. Dzieki zachowaniu kontekstu semantycznego
umozliwia ono opracowanie rzeczowe zaréwno za pomoca pojedynczych tematdw, jak
i tematéw potaczonych okre§lonymi powigzaniami. W systemie opartym na mapie te-
matéw, zapytania moglyby by¢ konstruowane w oparciu o jawnie specyfikowane relacje
miedzy tematami zapewniajac wieksza precyzje wyszukiwania. Dzigki zaproponowanemu
rozwiazaniu, nawiazujacemu do teorii indeksowania relacyjnego Jasona Farradane’a (zob.
np. Chmielewska-Gorczyca, 1981), mozliwe jest wykorzystanie informacji dotyczacych
tresci i formy dokumentéw zawartych w dotychczas utworzonych opisach przedmiotowych.
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The Transformation of Relationships in KABA Subject
Heading Strings into Associations in Topic Maps

Abstract

Purpose/Thesis: The purpose of the paper is to present the transformation of selected KABA subject
heading strings into associations in topic maps.

Approach/Research methods: The possibility of introducing more detailed categorization of KABA
Subject Headings was assessed based on the documentation published by the NUKAT Center. The
analysis of the scope notes of KABA topical subdivisions was used to present the types of construc-
tions occurring in the system and the options of their transformation into associations in topic maps.
Results and conclusions: KABA Subject Headings subdivision authority records already are had been
populated with categories (073 field). However, the authority records for subject headings lack these
data (expected to appear in field 072) and consequently the automatic heading string validation is
impossible. Yet the addition of the categories can be helpful in transforming subject headings into topic
map only to a limited extent. There is a need to create additional categories which enable the creation
of constraints on topic map ontology. The paper presents examples of the transformation of selected
subject heading strings. The selected strings had to include subdivisions representing relationships
between subjects. The division of the whole vocabulary would be far more difficult and requiring
numerous constraints. It would be advisable to automate this process, at least some of its aspects.
Originality/Value: The author puts forward the proposal to transform the relationships within
KABA subject heading strings into associations in topic maps. There has not been any similar
analysis recorded in library and information science literature before. Owing to the compatibility
of KABA, RAMEAU and LCSH systems, the results of the research can be at least partly applied in
the transformation of those tools.
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Abstract

Purpose/thesis: The primary objective of this paper is to review the concept of credibility of infor-
mation in the context of the digital environment and in the light of research over the last decade. Its
purpose is to synthesize related concepts and trends in perceptions of credibility in interdisciplinary
dialogue.

Approach/methods: A review of the relevant scholarly literature. The study sketches how the concept
of credibility has emerged in philosophy, psychology, communication and information sciences.
Results and conclusions: A number of constructs associated to credibility have been identified and
some related notions in information research in the last decade have been summarized. There is
presented a short overview of elements of the digital context, that influence this notion. The author of
the article suggests that recent research provides grounds for more than a communicative approach
to authority construct and acknowledgment of diversity.

Originality/value: The article extends the dialogue by outlining the scope of the concept, its com-
plexity, together with its multi-disciplinary value.
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1. Introduction

Information credibility is a central consideration in information science when developing
a collection or engaging in reference interaction. Whilst information professionals and
scientists are trained in how to critically analyse information sources, non-professionals
are not armed with the necessary tools to methodologically identify credible information.
Nowadays, when digital collections tend to form as miscellaneous masses of information,
communication platforms or open access repositories, the user is challenged with multiple
issues to resolve. Amongst them are the credibility features of the information they obtain.

Digital, open access environment is defined as democratic by nature. Weinberger no-
ticed, that “The Web (...) breaks the traditional publishing model” (Weinberger, 2002, X).
Everyone, having or not having official recognition can express her/his viewpoint, and use
and forecast information freely. The latter represents a challenge not only for the mass us-
ers, but it also invites information specialists and scientists of all disciplines to rethink the
way they trust sources. The knowledge out there might be worthy of knowing according
to Surowiecki, especially considering the argument that Google was built and it functions
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upon it (Surowiecki, 2004, 16). So does Wikipedia. Collective intelligence can bring an
important contribution to science and we cannot afford to ignore it for the sake of the
benefits it can bring. The critical issues are, whom and how do we trust? Who and what
do we consider credible? These are difficult questions, yet there are attempts to automate
the process of selection. This is, for example, reflected in the latest work of Google towards
refining search results on the basis of facts and truthfulness (Kottasova, 2015).

Making sense of the concept in the digital age can lead to a better understanding of
how the environment influences users’ behaviour and vice versa. It can also contribute to
the improved management of data quality and the development of information literacy
approaches.

In this context, in the present paper I will firstly discuss my motivation to explore the
topic. Secondly, I will seek to make sense of the concept of information credibility. Then
I'will trace how the concept has evolved and been transformed over the last decade. Finally,
drawing upon the latter, I will discuss the limitations of and directions for future work.

2. Motivation: Why credibility in digital age?

The attempt to understand the real world has always been the core intellectual preoccupa-
tion of science. Today science faces the urge to explore multiple phenomena in a world of
human-driven changes. The Web is used extensively by many people and it is important
to acknowledge that the collaborative media offers new and, at times, surprising insights
about human thinking and actions. In the present time, not only science but also politics
and marketing utilize certain instruments to extend the understanding about the user’s
information seeking behaviour. For example, there is big data at the tips of marketers’ fin-
gers to mathematically model expected purchases based on information users’ behaviour
data. Data only represents figures until it is interpreted in the light of human analysis and
judgment. Both scientist and practitioners are still at the very beginning of analysis of big
data beyond pure calculations. The starting point in this article is that in information science
the concept of credibility in the digital world should be based on a better understanding
of how our current reality of interaction in digital environment shapes our thinking in the
area of which information is credible. My motivation to seek an understanding of credibility
as a concept in the digital age has been inspired by several discussions in interdisciplinary
space. Firstly, a number of authors have addressed the impact of the information found on
the Web on everyday life. Research in the last decade suggests that the information found
in the virtual medium has had a strong impact on real-life decisions such as finances and
health (e.g. Betsch et al. 2012; Doty, 2015; Zhao et al. 2015). Individual choices of the source
as well as the selected information not only matter, but strongly influence personal life.
Therefore, it is important to understand how credibility is viewed by users in the context
of the digital environment and to explore how the concept is shaped by the very presence
of digital content. Another important catalyst for this article are the discussions both in
the scientific and public space concerning the approaches to developing models facilitating
choices of information. An example of such a tool is the work in the field of automated
extraction of facts from Web pages. Among the many contributors to the topic are a num-
ber of Google scientists (Dong, 2015). Their work will certainly have important influence
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on information users. How the scientists involved in the field see information credibility
could potentially shape the virtual environment and become an essential underlying factor
influencing users’ information choices. Last, but not least, an inspiration for this paper is the
intangible nature of the networked environment. On the Web many choices can dissipate
our focus and question our beliefs. The latter, combined with the perplexed and subjective
construct of credibility, offers in my view an opportunity to open further discussions in
a world of human-driven changes.

3. Making sense of the concept “information credibility”

3.1. Theoretical framework: philosophy, psychology, communication science

Credibility is an interdisciplinary concept. It is impossible to encompass everything said
about it over time in variety of disciplines. However, I will attempt to situate the concept
by briefly outlining some of the viewpoints on it.

We find interpretations of the credibility concept in the work of important philosophers
even before epistemology was defined as a field (Goldman et al., 2015). The key questioning,
related to credibility in the work of philosophers was related to the judgment of how we
know that our knowledge is true and objective or how to distinguish truth from non-truth.
Philosophy offers answers to the latter within different frameworks. Generally, these can be
divided in three epochs: pre-modernism, modernism, and postmodernism. Pre-modernism
regards the ultimate truth as held by God and thus only revealed to humans. Modernism
encompasses the 17* to the 20" century and it emphasises reasoning, empiricism and meth-
odology as the only path to truth (Locke, Hume, Descartes, Kant). Relativism regards the
truth as a function of the experience of the message perceiver (Hume). The pragmatic ap-
proach to knowledge also falls into this time-frame (Peirce, Dewey). In optics of pragmatism,
“trust” is contextual, and we trust an assumption/belief unless we have a positive reason to
doubt it. On the democratic platform of Web 2.0 the subjective facet has strong foundations
as everyone can share, comment, build and argue (Weinberger, 2002; Surowiecki, 2004).
Credibility is also associated with power, influence and the source position in society or
a professional domain (Foucault, Bourdieu). One can be prevented from knowing due to lack
of education/access to knowledge (Flicker). In psychology credibility is often interpreted
from a cognition perspective, but also as “believability” (Metzger & Flanagin, 2015). The
communication model of Shannon & Weaver (message-information-environment-receiver)
remains an important framework when interpreting credibility in communication science.
Communication studies focus on the media choices and perception of the source of the
message, interpersonal transactions, authority and message (Rieh, 2014).

3.2. Dimensions of credibility in information science: mapping the concept to
related terms

At the core of information and library science is the democratisation of knowledge through
assuring access to numerous sources. The latter might not be obtainable in their com-
pleteness by the user for multiple reasons such as expense, limited editions, geographic
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constraints, language, etc. Libraries by definition select, collect, systemise and make in-
formation available. According to Rieh, in information and library science the notion of
credibility is heavily “centered on the notion of relevance” (Rieh 2010, XX). In the digital
environment, the relevance is only one side of the coin as many of the library procedures
and processes are not present. Balancing content, evaluating credibility and value of the
sources is an essential process in libraries. In contrast, the digital world concentrates upon
accumulating rather than collecting. Thus, the evaluation is left to the user to analyse.

Table 1. Concepts related to credibility

The level of autho-

The level of the

The level of media
(features of a websi-

The level of the message rity/the source information user te, database', l?log,
or other digital
platform)

Information quality !> | Authoritativeness?> | Knowledge'* ' Appearance (Design/
Quality of argumentation'®'® | Cognitive Authority | Culture'® ¢ interface/organiza-
Factuality'® 12 vs Regulatory®* ! Expertise'® 16 tion)> 1318
Quality of the language Reliability™ Experience'® ¢ Accessibility*
Information/data integrity'> | Competence'® Stereotypes (reli- | Safety®
Expression of first-hand Experience (first- gion, political)>” | Information quality
experience (anecdotes)? -hand)? Information need/ | Information/data
Presentation errors’ Expertise” 1 1* purpose or rese- | integrity® 1618
Believability® 116 Formal education; arch 1916 Trustworthiness
Accuracy® 01 scholarliness’ Other characte- Authority>
Coherence/internal consi- Objectivity’ ristics, that may Formal recognition?
stency® Officialness! trigger stereoty- Reputation with re-
Freedom from bias, objecti- | Other characte- ping (ex. sex)"” gard to fact coverage
vity® 13 ristics, that may Believability®
Informativeness, depth™ trigger stereotyping Usefulness'® 16
Authenticity’ (ex. sex)’ Impartiality/freedom
Currency, relevance® %1015 Reputation® from bias/neutrality/
Usefulness” 116 Degree of formal objectivity'®1®
Clarity'® recognition® Popularity®
Structure'® Trust>®
Specificity*® Trustfulness, fre-

Completeness® ¢

edom from bias®®
9,10,12, 14

Sources:
1. Beldad, A, etal., 2010
. Bergson-Michelson, 2012
. Doty, 2015
. Metzger & Flanagin, 2013

. Metzger & Flanagin, 2015
. Metzger & Flanagin, 2013
. Nielek et al. 2013

. Rieh, 2009

. Rieh, 2010
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. Batini et al. In : Floridi et. al., 2014

11. Wilson quoted in Rieh, 2010
12. Choi & Stvilia, B., 2015
13. Lackaff & Cheong, 2008.

14. Rieh et al., 2014

15. Nurse et al., 2014

16. Rieh and Danielson, 2007

17. Savolainen, 2011

18. Flanagin & Metzger, 2007

19. Dong, 2015
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In the first place, although it is an intuitive concept, credibility is not a simple construct.
Traditionally, in information and library science credibility is seen in relation to retrieval
and the preservation of information. Therefore, it is described in terms such as relevance,
accuracy, currency, objectivity, usefulness and reliability, etc. (Rieh, 2014). Being a mul-
ti-layer construct, the definition of credibility in literature is related to other notions,
which are also referred to as dimensions (Choi, 2015) or “sub-factors” (Nurse et al., 2014).
Table 1 summarises the related concepts as discussed in literature in the last decade.
The proposed categorisation of the levels of credibility is based on the distinction that is
elaborated in communication studies and which is influential for the information science
as well the ones offered in the table below. The related terms are selected across sources
predominantly from the information science literature, but some of them are used also in
computer science and communication studies.

Several of the concepts in this summary represent cues for evaluation of credibility
in the assessment process. Alternatively they represent characteristics of the authority,
source, and message (Rieh & Danielson, 2007). Further, literature suggests that credibility
is a subjective perception and the information user perspective has to be taken into con-
sideration (Metzger & Flanagin, 2015; Rieh, 2010; Nielek et al., 2013). The understanding,
experience, values, attitudes, culture and other characteristics of the user are crucial for
the interpretation of facts.

It is evident, that there is no firm definition of the concept of credibility. However there
are number of concepts that stand out. It is interesting for example, that authenticity is
one of the pillars for determining the credibility of the message. The concept of credibility
is heavily interrelated with its authorship. It is also associated with archival science in its
endeavour to preserve unique documents where attribution is crucial. Authenticity is
becoming a major concern for Google as well, in replacing popularity, together with the
factual and accuracy dimensions:

we define the trustworthiness or accuracy of a Web source as the probability that it contains the
correct value for a fact [...] assuming that it mentions any value for that fact (Dong et al., 2015).

4. Concept transformation in the context of digital environment
over the last decade

The digital medium sets up a new framework for the notion of credibility. Authors often
describe the concept as a function of trust and authority (Choi, 2015; Jiong & Rieh, 2014;
Metzger & Flanafin, 2015; Rieh, 2010; Slavolainen, 2011). The Web challenges the judg-
ment of authority and thus leaves the users with less or no basis for judgment. Yet, there
is evidence that authority is still presumed to be an important element weighed upon the
dichotomy expert — non-expert. According to Doty (2015), the interaction online implies
establishing Cognitive authority of the Self and a Cognitive authority of Others. For example,
users tend to claim recognition for their opinions by publishing comments such as “Being
a nurse I find this article very disturbing. ..” (Doty, 2015, 4). The phrase “Being a nurse”
aims to strengthen the health-related statement in the eye of the reader. However, in the
virtual world there are limited cues to support such a declaration of competence. Therefore
users find ways to handle the uncertainty and deal with it using a variety of strategies with
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regard to reliability of information. There are a number of studies regarding the strategies
and a summary of typologies of these, concerning credibility is offered by Rieh (2009) (see
table 2). According to that research, users also tend to avoid complex cross-checking for
their validation of information. While deciding which resource to trust, users pick the
information that comes up first as a relevant result. The reason given is that the obtained
information satisfies the minimum requirements necessary to meet a particular informa-
tion need. In the decision making theory of Herbert Simon this phenomenon is known
as “satisfying” (Goodrich et al, 2000). In communication and information sciences it is
referred to as the heuristics (Metzger & Flanagin, 2013).

Table 2. Typologies of credibility

Tseng & Fogg typology Flanagin & Metzger typology

Presumed credibility (based on general as-
sumptions or stereotype)

Reputed credibility (endorsement from pe-
ople, media, source)

Surface credibility (from simple inspection)
Experienced credibility (based on first-hand
experience)

Source: (Rieh, 2009)

Conferred credibility (recommended or pro-
duced by well-regarded entities)

Tabulated credibility (influenced by other
individual’s ratings or recommendations)
Emergent credibility (arises from group and
social engagement)

The digital environment is complex. Firstly, it offers a shared experience to which prob-
ably users would never have access to (in a library for example). In this sense the Internet is
aplace where “repressed testimony is at last being heard” (Doty, 2015, 7). This is a knowledge
users may benefit from (see Surowiecki, 2004, XX). Secondly, according to Jeon and Rieh,
in digital content there is a “lack of quality control mechanisms and a limited number of
available cues” to assess information (Jeon & Rieh, 2014, 1). That implies a complex situa-
tion: a necessity both to judge the credibility of strangers who disseminate information and
the reliability of their message while it is impossible to weigh the cognitive authority (Rieh
et al, 2014). The digitized environment is a platform that allows equal possibility for each
and every participant in the discourse to express oneself. It is egalitarian by nature. It is not
yet stratified in the way that societies are. Although the user is independent while making
decisions online, she/he is prone to certain biases. Scientists discuss number of phenome-
na on the Web such as echo chambers or reinforcing believes inside an “enclosed” system;
networking while interacting for obtaining information online; and the bandwagon effect
or the tendency to follow the beliefs of others (Weinberger, 2002; Pentland, 2014). Along
the same lines, Lankes suggests that in the digital environment we observe a shift from
“cognitive authority” to “reliability” (coherence across sources) (Lankes, 2008, 220). Lankes
also supports Dervin (2011) in describing knowledge as created through conversation. The
notion of “expertise” in its traditional sense is no longer applicable with the expansion of the
“wisdom of crowds” (Surowiecki, 2004). Thirdly, discussing Wikipedia, Garfinkel notices that
“within this framework it is not about >>truth<<, but rather about >>verifiability<< and the
>>neutral point of view<<" (Garfinkel, 2008). The results of research by Zhao et al. which
focused on elderly population financial decisions suggested that access to “neutral” sources
benefits decision-making even in the circumstances of uncertainty (Zhao et al., 2015).
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Further, the ease of discovery of information in digital environment challenges the cred-
ibility notion in information science in the part of its relevancy. How fast and easy the
users find information in linked environment becomes an essential feature of credibility.
Weinberger (2015, XX) gives a useful example with regard to that, referring to the libraries
“as [library] information becomes harder to find, it becomes less relevant’”.

Thus, the users apply the heuristics strategy in order to “shortcut” through the infor-
mation for the sake of efficacy (Metzger et al., 2010). In these terms, technology sets up
a completely different framework with regard to the conceptualising credibility: the Web
implies operational approaches to credibility. For example, the influential Google literacy
lessons on the Web offer a paradigm for judgment based on “how much you find X believ-
able/consistent with your beliefs” (Bergson-Michelson, 2012, 8:00”).

The linked environment is another aspect of digital content that contributes to the
transformation of the notion of “credibility”. For example, Google PageRank algorithm is
based extensively on linking potentiality of the Internet and, thus, until lately, it has been
built upon the popularity of sources (Brabazon, 2006; Dong, 2015). However, Google has
reconsidered its mechanism in the view of credibility. A Google Research team has esti-
mated factuality as important when extracting information from the Web and they have
recently made a strong contribution to the automatic evaluation of accuracy. Knowledge
Based Trust (KBT) is a concept that contributes to the understanding of credibility in the
digital age. KBT has been interpreted as correspondence of the data present on a Web
page to the real-world facts (Dong, 2015). Even with imperfections of the developed
probabilistic model, the work suggests that in the future ranking will no longer be matter
of pure linking or popularity (Dong et al., 2015). Of course, this contribution only in part
covers the complex notion of credibility. It is definitely a major shift on the Internet that
is worthy of acknowledgment.

Finally, features of media/source such as visual representation have an important role
in perceiving a message as being reliable (Metzger et al., 2010; Lankes, 2008; Nurse et al.,
2014). If in the past the visual features of an encyclopaedia were of less importance to
judging its credibility, unless probably the weight of a volume, today the design matters.

The credibility in digital environment differs from the credibility in traditional systems
in certain aspects. More specifically, the concept is more dynamic, time-sensitive and open
to dialogue. It is subjective, relative and situational, it is a function of user’s knowledge, goal
of the search and other people’s judgments in the networked environment (Rieh, 2010).

5. Conclusion

A person or a medium is judged credible because the information coming from her/him/it
is unbiased, balanced (neutral), relevant to the topic researched, independent and soundly
grounded on facts. Recent research suggests that in the digital world the credibility of the
message has gained prevalence over the “authority of the source”. As authority features are
often harder to be determined, because of the substantial limits of the environment, they
no longer can be leading credibility factors. Personal testimonials are easy to access and
dialog between users is a standard. Attribution of the message still matters yet the role
of the users’ personal experience is now more important than ever. In addition, elements
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of the message and its structure are emerging as more relevant to users’ judgments. Di-
alogue and communicative approach to information is therefore becoming a standard in
credibility determination as it is a prerequisite set by the networked environment. In this
context future research in information science can focus individual strategies to credibility
assessment through communicative approach (Dervin, 2011). In the upcoming research on
information quality, researchers can concentrate on how the digital environment sharpens
users’ sensitivity for science-based evidence and facts-based argumentations. Complexity
of the credibility construct implies constant acknowledgment of diversity and therefore
a cross-cultural orientation of future research is suggested.
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Wiarygodno$¢ informacji w epoce cyfrowe;j:
przeglad wybranych koncepcji

Abstrakt

Cel/teza: Podstawowym celem artykulu jest prezentacja wybranych koncepcji wiarygodnosci in-
formacji w odniesieniu do $§rodowiska cyfrowego z ostatnich dziesieciu lat. Dodatkowym celem
badan byta préba syntetycznego ujecia pojec zwiazanych z zagadnieniem wiarygodnosci informacji
w ujeciu interdyscyplinarnym.

Koncepcja/metody badan: W badaniach zastosowano metode analizy i krytyki pi$miennictwa.
Uwzgledniono réwniez préby interpretacji pojecia wiarygodno$ci informacji w ujeciu filozoficznym,
psychologicznym oraz z punktu widzenia nauki o komunikacji oraz informacji naukowej.

Wyniki i wnioski: W artykule wskazano na kilka konstruktéw pojeciowych zwigzanych z pojeciem
wiarygodnosci oraz scharakteryzowano préby ich interpretacji w kontekscie badan nad informacja
w ostatnich dziesigciu latach. Przedstawiono réwniez zagadnienie wplywu $srodowiska cyfrowego na
postrzeganie zjawiska wiarygodnosci informacji. W artykule stwierdzono, ze dotychczasowe wyniki
badan daja podstawe do dalszych dociekan nad zjawiskiem wiarygodnosci informacji wykraczajacych
poza ujecie komunikacyjne.

Oryginalno$¢/warto$¢ poznawcza: Zaprezentowane wyniki badan stanowia glos w dyskursie na-
ukowym, ktérego przedmiotem jest zagadnienie wiarygodnosci informacji poprzez charakterystyke
jego zakresu pojeciowego i wewnetrznej ztozonosci oraz jego multidyscyplinarny charakter.

Stowa kluczowe

Wiarygodno$¢ informacji. Tresci cyfrowe. Epoka cyfrowa. Percepcja uzytkownika informacji.
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Pole semantyczne terminu
»ksiazka elektroniczna”

Jarostaw Pacek
Biblioteka Narodowa

Abstrakt

Cel/teza: Celem artykulu jest ustalenie aktualnego znaczenia terminu ksigzka elektroniczna na
podstawie jego definicji w zrédlach encyklopedycznych i stownikowych.

Koncepcja/metody badan: W badaniach wykorzystano analize pola semantycznego. Zebrany korpus
definicji prezentowanych (w j. polskim i angielskim) przeanalizowano w poszukiwaniu kluczowych
elementéw deskrypcji i wskazano natezenie wystepowania poszczegélnych cech (znaczen).
Wyniki/wnioski: Artykul prezentuje wyniki badania, sprawdzajacego w jaki sposéb ksiazka elektro-
niczna rozumiana jest w Zrédlach informacyjnych, oraz ktéra grupa cech formalnych lub abstrak-
cyjnych, odgrywa istotniejsza role w rozumieniu ksiazki.

Oryginalno$¢/warto$¢ poznawcza: Jezykoznawcza teoria pola semantycznego zakladajaca, ze kazde
stowo wspoélwystepuje z innymi w pewnych wyodrebnionych kategoriach znaczeniowych, moze
znalez¢ zastosowanie w badaniach terminologicznych z zakresu informacji naukowej i biblioteko-
znawstwa. Zaprezentowane badania przyczynia sie do rozwoju terminologii z zakresu tych dyscyplin.

Stowa kluczowe
Bibliologia. Informatologia. Ksigzka elektroniczna. Pole semantyczne. Terminologia.

Otrzymany: 24 maja 2016. Zrecenzowany: 6 lipca 2016.  Zaakceptowany: 22 lipca 2016.

1. Wprowadzenie

Ksiazka elektroniczna stanowi interesujace zjawisko na tle dotychczasowej historii ksigzki
i czytelnictwa. Jednak dokumenty cyfrowe utracily cze$¢ cech uznawanych dotychczas
przez badaczy za najwazniejsze, przede wszystkim kodeksowa forme wiazaca zadrukowane,
papierowe arkusze. Ksiazki elektroniczne wyréznia gtéwnie sposéb utrwalenia i odczytu,
materialnym no$nikiem dla tresci staje si¢ przestrzen nosnika danych cyfrowych. Wiasciwy
no$nik moze czesto znajdowac sie poza urzadzeniem, za pomoca ktérego wyswietlamy
ksiazkowa tres¢, gdy korzystamy z dostepu metoda online. Srodowisko cyfrowe sprzyja
ponadto zmienno$ci wizualizacji takich ksigzek. Ich forma prezentacji moze by¢ rézna,
zaleznie od cyfrowego formatu zapisu i urzadzenia, na ktérym sa wyswietlane. Ostateczna
posta¢ dokumentéw wyswietlanych na ekranie jest réwniez kwestia aktualnie dostepnych
rozwiazan technologicznych. Jak sie za$ wydaje, zasadnicza cecha ksiazki tradycyjnej jest
stabilno$¢ i niezmienno$¢. Tymczasem ksigzka elektroniczna moze by¢ pewnym konstruk-
tem pojeciowym, ktérego znaczenie rozcigga sie na inne typy elektronicznych dokumentéw.
Zdaniem Malgorzaty Géralskiej (1996, 37) termin ten

ZIN 2016, 54(1), 95-107
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stanowi¢ moze réwniez pewien nadrzedny termin dla réznych publikacji cyfrowych, nawet jesli
dziela te pod wzgledem formy i realizacji typograficznej znacznie odbiegaja od swych drukowanych
odpowiednikéw.

Pytanie zasadnicze, ktére mozna postawi¢ przy okazji podobnych rozwazan brzmi: czy
obiekty, ktére nazywamy ksiazkami elektronicznymi, mozna zakwalifikowa¢ do kategorii
ksiazek w ogdle? Sebastian Kotuta (2013, 63, 64). wskazal, ze

elektroniczna kopia ksigzki drukowanej, takze rekopi$miennej, charakteryzuje si¢ mniejszym stopniem
natezenia cechy ksigzkowatosci' niz oryginal, na podstawie ktérego powstata

oraz

nalezy wyraznie podkresli¢, iz doswiadczenie ksigzki oznacza de facto doswiadczenie obcowania
z czym$ materialnym, tj. okladka, okreslonym ksztaltem, tekstura, waga itp. itd. Sa to podstawowe
elementy i aspekty, ktére ulegaja zatraceniu, gdy ksiazka zostanie przetransformowana do postaci
digitalnej. Waznym elementem ksigzki jest jej typograficznos¢ wiazaca sie z faktem, ze dana ksiazka
zostala wydrukowana.

Tabela 1. Pytania o uczestnictwo w kulturze ksiazki w ciagu 12 miesiecy
poprzedzajacych badanie (reprezentatywna ogélnopolska préoba 3049 respondentéw
w wieku co najmniej 15 lat, procentowe warto$ci danych)

. ) L . Tak, co najmniej

Czy w ciggu ostatnich 12 miesigey. Mie Tak, raz kilka razy
czytol(-a) Pan(-i) ksigzke w formacie e-booka? 25 & 2

..sluchat(-a) Pan(-i) jokiegos audiobooka, czyli
ksigzki w pliku dzwigkowym, czytanej przez @5 i 2
lektora, nogranej na phyte CD lub inny nosnik?

-sciqgngl{-gta) Pan(-i) jokqs ksiqzke z internetu

lub czytat(a) jg on=line? 94 “ 1

~wypozyczyl(-a) Pan(-i) jokgs ksiqzke z biblioteki? B84 7 - 9

czytal(-a) Pan(-i) w prasie lub w internecie jakis
artykut, recenzje, wywiad z autorem albo inny wpis B2 12 [}
lub opinig o ksigzce?

~czytal(-a) Pan(-i) diuzsze teksty w formie

elektronicznej (czyli z ekranu i bez uzycia 81 9 9
papieru)? |
_dostak(-a) Pan(-i) jakqs ksiqzke w prezencie? | 81 15
~pozyczyl(-a) Pan(-i) komus jokgs ksigzke? 80 13
.ppr:::eqr::i\:;ﬂ{-oj Pan(-i) komu$ ksigzke w 70 16 &
-pozyczyl(-a) Pan(-i) od kogos jakqgs ksigzke? 77 15 8
.polecil(-a) Pan(-i) komus jakqs ksiqzke? 76 l 16 l @
rozmawial(-a) Pan(-i) z kims o ksigzkach? &8 | 18 | 14

Zrédlo: (Michalak et al., 2016, 76)

! Ksigzkowatos$¢ to termin (odpowiednik angielskiego bookness) zaproponowany przez S. Kotule, na
oznaczenie cechy, jaka musi posiadac obiekt, aby mozna go bylo uzna¢ za ksiazke.
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Mamy zatem do wyboru dwie drogi. Mozna uznaé, ze termin ,ksiazka” powinno sie
zarezerwowac wylacznie dla drukowanych, tradycyjnych form, jako wcielerr idealnych.
Mozna tez przyjac interpretacje ,otwarta” i uzna¢, ze cyfrowa zmiana stanowi naturalny
krok w ewolucji i jest kolejng ze znanych nam form ksigzki, opowiadam si¢ za tym wta-
$nie, otwartym ujeciem rozumienia ksiazki. Pamietamy, ze kodeksowa postaé réwniez
wylonita sie w wyniku proceséw rozwoju i udoskonalania. Ksigzki elektroniczne, cyfrowe,
multimedialne, czy nawet wykorzystujace mozliwos$ci rzeczywisto$ci rozszerzonej (zob.
np. Gmiterek, 2015), mozna traktowa¢ wtasnie jako kolejna postac ksiazkowego dokumentu
utrwalajacego mysl ludzka. Nalezy jednakze przyzna¢, ze wlasnie na materialnym aspekcie
ksigzki nadal skupiaja sie definicje naukowe, encyklopedyczne, stownikowe (Pacek, 2015a;
2015Db).

Uzupelnieniem powyzszych rozwazan dotyczacych elektronicznej ksiazki moga by¢ wy-
niki badania czytelnictwa zaprezentowane przez Instytut Ksiazki i Czytelnictwa Biblioteki
Narodowej w opracowaniu Stan czytelnictwa w Polsce w 2015 roku. Okazuje sig, ze 8% zba-
danych respondentéw posiada w swoich kolekcjach oprécz tradycyjnych, papierowych wo-
lumindéw, réwniez ksiazki elektroniczne lub ksiazki audio. Z badania obejmujacego 2015 r.
dowiadujemy sie, ze 6% respondentéw czytalo w ciaggu minionego roku ksigzke w formacie
elektronicznym (4% jeden raz, 2% kilkakrotnie). Identyczny wynik procentowy dalo pytanie
o stuchanie ksiazek audio, 5% przyznalo, ze pobrato jaka$ ksiazke z Internetu lub czytato
ja online (4% jeden raz, 1% kilkakrotnie) (Michalak et al., 2016). Te dane ilustruje tabela 1.

2. Celi metoda badan

Celem badan prezentowanych w niniejszym artykule bylo ustalenie, w jaki sposéb rozumia-
ny jest termin ,ksigzka elektroniczna” w zrédtach o charakterze informacyjnym (stowniki
i encyklopedie, polsko- i angielskojezyczne). Do realizacji tego celu zastosowano metode
analizy pola semantycznego. Teoria pola semantycznego zaklada, ze jezyk jest systemem
skladajacym si¢ z elementéw — sléw, potaczonych z soba siecia relacji semantycznych.
W ten sposéb tworza one okreslone kategorie, inaczej grupy, lub mapy znaczeniowe. Dla
potrzeb przeprowadzonego badania przyjeto rozumienie pola semantycznego zgodne
z lingwistyczna definicja

jako uporzadkowanej grupy wyrazéw powigzanych przynaleznoscia do wspdlnej kategorii znacze-

niowej (Tokarski, 2012, 362).

Podobne do tego ujecia jest rozumienie zaprezentowane w Stowniku encyklopedycznym
informacji, jezykéw i systemow informacyjno-wyszukiwawczych, zgodnie z ktérym pole
semantyczne to

zbiér wyrazen pozostajacych wzgledem siebie w okreslonych relacjach semantycznych (Bojar, oprac.
2002, 197).

2 W zbadanych Zrédiach, na oznaczenie tego typu ksiazki, uzywane sa terminy: e-book, e-ksiazka,
electronic book, elektroniczna ksiazka, ksigzka elektroniczna. W niniejszym artykule stosowany jest
jednolicie termin ksiazka elektroniczna.
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Zastosowana w prezentowanym badaniu metoda zbliza si¢ do zalozen analizy pola
semantycznego Régine Robin. Wedlug tej autorki

tekst nie jest przezroczysty. Szukanie znaczenia tekstu, zdania, wyrazu, oznacza przeanalizowanie
wszystkich jego zastosowan i kontekstéw, wymaga cigglej pracy nad tekstem, pozornego rozlozenia
ciagu wypowiedzeniowego i porzadku wypowiedzi po to, by zlozy¢ je na powr6t zgodnie z czytel-
noscia znaczaca (Robin, 1980, 252).

Zgodnie z metoda R. Robin dokonuje si¢ wyboru stéw kluczowych z badanych tekstéw,
a nastepnie uporzadkowuje zebrany material w ramach szesciu, wskazanych przez autorke,
kategorii: okreslenia podmiotu; jego asocjacji, opozycji, ekwiwalentéw (synoniméw), dziatan
podmiotu, dziatan wobec podmiotu. Dla celéw prezentowanego badania, zdecydowano sie
na zastosowanie odmiennego zestawu kategorii (zostana one scharakteryzowane w trzeciej
sekeji). Ksigzka postrzegana jest tutaj z perspektywy bibliologii, bibliotekarstwa i informato-
logii. Wspélczesne standardy opisu dokumentéw wypracowaly wlasne propozycje kategorii
porzadkujacych opis cech ksiazki. Wtasnie one zostaty wykorzystane do uporzadkowania
pozyskanego stownictwa. Jak zauwazyla Zina Jarmoszuk (2001, 19):

Poszczegdlne pola, ich zakres i wewnetrzne relacje miedzy wyrazeniami odzwierciedlaja rozumienie
i widzenie $wiata charakterystyczne dla danej grupy uzytkownikéw jezyka.

Nalezy przywota¢ takze wiadomosci o pracach nad jezykowym obrazem $wiata podej-
mowanych w §rodowisku jezykoznawcéw i etnolingwistéw lubelskich, dziatajacych pod
kierunkiem Jerzego Bartminskiego. W efekcie tych dziatan publikowany jest Stownik ste-
reotypow i symboli ludowych. Opracowanie ma na celu zbadanie formy i znaczenia jezyka
ludowego oraz role stereotypii (topiki, formut, idioméw) w tekstach folkloru, odtworzenie
ludowego obrazu $wiata (Bartmiriski, 1988b, 16). Cecha szczegdlna tego projektu jest zasto-
sowanie nowatorskiego rodzaju definicji kognitywnej, ktéra polega na zebraniu wszystkich
cech ustabilizowanych w jezykowym obrazie danego przedmiotu (Bartmiriski, 1988a, 177).
Realizowane jest to poprzez zestawienie fragmentéw tekstéw zrédlowych, zawierajacych
odniesienia do badanych desygnatéw rzeczywistos$ci pozajezykowej. Do uporzadkowania
zdan definicyjnych zawartych w tak zbudowanej eksplikacji, stosowane sa kategorie se-
mantyczne, okreslane réwniez fasetami (pod wplywem prac Anny Wierzbickiej, a takze
prac z zakresu informacji naukowej, por. Bartminski, 2012, 84).

Siatka owych faset pozwala na rekonstrukcje struktury poznawczej hasel, na oddanie ich podmiotowej
konceptualizacji, wewnetrznej sieci relacji (UMCS, 2016).

Mozna wiec uznad, Ze prezentowane w niniejszym artykule badania z zakresu pola se-
mantycznego ksigzki elektronicznej cze$ciowo zblizaja sie do metodyki zastosowanej do
badan jezykowego obrazu §wiata. GIéwnym punktem styku jest operacja wyboru elemen-
téw reprezentatywnych dla desygnatu (fragmentéw tekstéw i w naszym przypadku stéw
kluczowych), zestawienie ich ze soba i zastosowanie uporzadkowania wyodrebnionych
aspektéw (cech, reprezentowanych tutaj przez stowa kluczowe) wedtug pewnych kategorii
znaczeniowych.

Badajac sposoby definiowania terminéw, warto réwniez wyjasni¢ relacje pomiedzy termi-
nem a pojeciem. Rozwazania nad istota pojecia sa dos¢ czeste w literaturze z zakresu infor-
macji naukowej i bibliotekoznawstwa. Jak zauwazyla Jadwiga Wozniak-Kasperek (2015, 177):
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Pojecia sa jednostkami mentalnymi, faczacymi sie w rodziny, grupy, kategorie. Zeby mogly sta¢ sie
obiektem jakichkolwiek dzialan poza umystem osoby, musza zosta¢ zeksternalizowane, na przykiad
W postaci terminu.

W odniesieniu do dzialalnosci terminologicznej Jacek Tomaszczyk (2014, 48) scharakte-
ryzowal dwa sposoby analizy terminologicznej przeprowadzanej na poziomie systemowym,
ktéry obejmuje badanie pojeé, tworzenie ich systemu, definiowanie poje¢, przyporzadko-
wywanie im odpowiednich terminéw. Analize terminologiczna mozna przeprowadzac
w drodze od pojecia do terminu (podejécie onomazjologiczne) oraz od terminu do pojecia
(podejscie semazjologiczne). Jak wskazuje autor, podejscie semazjologiczne stosowane jest
najczesciej dla tworzenia stownikéw ogélnych (filologicznych) i polega na:

(1) Wyborze dziedziny i analizie Zrédel z jej zakresu, w celu identyfikacji i selekcji

termindéw.

(2) Wstepnym okresleniu znaczenia termindw; ustaleniu relacji semantycznych miedzy

nimi.

(3) Sformulowaniu definicji oraz opcjonalnie, na wyborze ekwiwalentéw obcojezycz-

nych.

Podejscie onomazjologiczne réwniez rozpoczyna si¢ od wyboru dziedziny, natomiast
kolejnym etapem jest analiza obiektéw w celu ustalenia ich wlasciwosci, ktérych podzbio-
ry, odzwierciedlajace nature badanych obiektéw (tzw. cechy wystarczajace i konieczne)
zostang wykorzystane do opisu poje¢ tych obiektéw, czyli do procesu konceptualizacji.
Kolejne kroki to przyznanie pojeciom nazw roboczych, czyli preterminéw, systematyzacja
i definiowanie poje¢, nastepnie przyporzadkowanie ostatecznych nazw, czyli termindw,
oraz ewentualnie odpowiednikéw w obcych jezykach. W tak zarysowanym kontekscie
metoda badawcza pola semantycznego wydaje sie faczy¢ elementy obydwu drég analizy
terminologicznej. Polega bowiem, zgodnie z ujeciem semazjologicznym, na analizie Zrédet
iwyborze terminéw, ustaleniu relacji semantycznych i na ich podstawie kwalifikowaniu do
wspolnych kategorii znaczeniowych. Ta operacja pelni jednocze$nie zadania wyznaczone
przez podejscie onomazjologiczne, ma na celu odzwierciedli¢ zlozono$¢ natury badanego
obiektu i ostatecznie prowadzi¢ do konceptualizacji pojecia. Jacek Tomaszczyk stwierdza,
ze metoda onomazjologiczna jest w praktyce trudna do realizacji, gdyz wymaga zbudowa-
nia schematu struktury badanego pojecia (mozna jednak uznad, ze pole semantyczne jest
wlasnie takim schematem) i te etapy konceptualizacyjne muszg poprzedzaé dopasowanie
wlasciwych terminéw. Tymczasem trudno taki proces zrealizowac bez stosowania terminéw
(przynajmniej w ich postaci roboczej — preterminéw), bez ktérych komunikacja, zwlaszcza
wykorzystujaca jezyk naukowy, jest w zasadzie niemozliwa:

Jak w sposéb systematyczny wybiera¢ obiekty do analizy, aby zapewni¢ kompletnos¢ i sp6jnos¢ zbio-
ru pojec i terminéw? Wykorzystanie w tym celu literatury przedmiotowej, najwazniejszego zrodta
w pracach leksykograficznych, wydaje sie by¢ niezgodne z idea tego podejscia, ze wzgledu na fakt, iz
w tekstach nie wystepuja pojecia, a reprezentujace je terminy. Nawet najlepszy specjalista dziedzinowy
nie zna wszystkich poje¢ wchodzacych w obszar pojeciowy swojej dziedziny, wiec wykorzystanie
literatury naukowej i fachowej oraz innych zrédet leksykalnych wydaje sie niezbedne. Teoretycznie
moglaby rozwigza¢ ten problem wspoétpraca wielu specjalistow, ale nie wiadomo, w jaki sposéb mieliby
oni bez uzywania terminéw komunikowac rezydujace w ich umystach pojecia. Czy w ogéle mozliwe
jest identyfikowanie poje¢ i opisywanie ich cech bez uzywania nazw (terminéw) poje¢ i nazw cech,
ktére réwniez moga by¢ terminami? (Tomaszczyk, 2014, 49).
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Jak réwniez zauwaza ten autor, pojecie jest pierwotne w stosunku do terminu, powstaje
wczesniej w umysle, nastepnie otrzymuje nazwe. Jednak w rzeczywistosci komunikacyjnej
niemozliwe jest opisywanie poje¢ bez zastosowania odnoszacych sie¢ do niego termindw.
Wydaje sie zatem, ze mozna w tym miejscu zaproponowac wlasnie wykorzystanie techniki
badania pola semantycznego do dziatalnosci terminologicznej, uwzgledniajac indeksowanie
i grupowanie stownictwa w celu odtworzenia siatki kategorii semantycznych w strukturze
pojecia.

Na potrzeby badania zebrano korpus 23 definicji?, ktérych zrédta sytuuja sie w obszarze
problemowym bibliologii i informatologii oraz informatyki. Kilka z nich ma charakter
ogdblnych opracowan encyklopedycznych. Wykorzystane publikacje pochodza z ostatnich
20 lat. Jest to okres kiedy problematyka zwiazana z ksiazka elektroniczna zajeta juz state
miejsce w dyskursie naukowym. Zebrany material zostal poddany indeksowaniu swobod-
nemu, w wyniku czego wybrano 57 stéw kluczowych, reprezentujacych zawartos¢ definicji.
Niektore stowa kluczowe zostaly utworzone doraznie, cho¢ nie pojawily sie bezposrednio
w tekstach definicji, lecz najtrafniej wyrazaja tre$¢ analizowanego fragmentu®. Nastepnie
stowa te zostaly pogrupowane w ramach utworzonych kategorii, w ktérych porzadek stéw
wyznaczony zostal czestotliwoscia ich wystepowania w definicjach. W efekcie uzyskano
obraz znaczenia ksigzki elektronicznej i wiedze o tym, jakie jej cechy sa uznawane za
najistotniejsze. Swoisty obraz, mapa lub pole semantyczne ksiazki elektronicznej rysuje
sie tu dzieki obserwacji, ktére z cech sa przywolywane w definicjach najczesciej i ktére sa
najliczniej reprezentowane za pomoca repertuaru zastosowanych stéw kluczowych. Przed-
stawiane badanie mozna réwniez zaklasyfikowa¢ do obszaréw problemowych dziedzin
infolingwistyki oraz bibliolingwistyki (zob. Migon & Skalska-Zlat, 1995).

3. Analiza sfownictwa

Wiedze o znaczeniu terminu ksigzka elektroniczna uzyskano poprzez wykonanie specyficz-
nych operacji na zebranym slownictwie. Zostalo ono podzielone na sze$¢ grup, z ktérych
pie¢ odnosi sie do fizycznych cech ksiazki elektronicznej oraz zwiazanych z jej obiegiem
wydawniczo-ksiegarskim. Ze wzgledu na wspélna kategorie cech ksiazki wskazywanych
przez stowa kluczowe grupy te nazywane sa dalej wspoélnie ,Formalnymi” Szésta grupa
zawiera wyrazenia zwigzane z obszarem, ktéry mozna nazwac przestrzenia spoleczna lub
informacyjna ksigzki (Krawczyk, 2009, 16), dlatego okreslona jest jako , Abstrakcyjna”
W tym miejscu istotne jest takze wyjasnienie, czym charakteryzuja sie dwa typy infor-
magji statystycznych uzyskanych w badaniu. Pierwszy typ to liczebno$¢, wskazujaca jak
duza jest grupa sléw kluczowych odnoszacych si¢ do danej cechy ksiazki elektronicznej,
a wiec ile stéw udalo sie zakwalifikowa¢ do okreslonej grupy (kategorii). Tego rodzaju
statystyka pozwala wnioskowac¢ jak szeroki jest repertuar stéw (nazw) odnoszacych sie
do danej kategorii cech ksiazki elektronicznej, a wiec w jakim stopniu dany obszar zostat

3 W jednym przypadku z jednego zrédla zaczerpnieto dwie definicje, stad 22 a nie 23 pozycje w wykazie
zrédel na koncu artykutu.

* Zgodnie z metodyka indeksowania swobodnego za pomoca jezyka swobodnych stéw kluczowych,
»[...] elementarnymi jednostkami leksykalnymi sa stowa kluczowe pochodzace z testu indeksowanego
dokumentu lub wybrane przez indeksatora z zasobu jego stownika czynnego [...]” (Bojar, oprac. 2002, 111).
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rozpoznany i stanowi przedmiot badan wykorzystywany do opisu ksiazki elektronicznej.
Wyzsza liczebno$¢ danej grupy, w poréwnaniu z innymi, jest efektem szerszego rozpoznania
okreslonej kategorii cech ksiazki elektronicznej i prawdopodobnie wyzszej transparentnosci
tych cech i ich reprezentatywnosci dla danej kategorii. Drugi typ danych to czestotliwos¢
stéw, przejawiajaca sie liczba przywotan okreslonych cech ksigzki elektronicznej za pomoca
stéw kluczowych w definicjach. Indeksowane byly pojedyncze wskazania wybranej cechy
w danej definicji, a nie kazde wystapienie okre$lonego stowa/znaczenia. W przeciwnym
przypadku zostalaby utworzona lista frekwencyjna wystepowania danych stéw, tymczasem
celem bylo ustalenie ile ze zbadanych definicji przywoluje okreslone cechy ksiazki elektro-
nicznej. Czestotliwo$¢ danego stowa oznacza ile definicji (sposréd zebranych 23) odniosto
si¢ do danej cechy wyrazonej za pomoca stowa kluczowego. Im wyzsza czestotliwo$¢
tym wyzsza ,popularno$¢” danej cechy, wyzsza jej ranga w rozumieniu terminu ksigzka
elektroniczna. Scharakteryzowane dwa typy danych mozna rozpatrywac oddzielnie oraz
komplementarnie. Postrzegane razem tworza pole semantyczne ksigzki elektronicznej
obecne w zrédtach encyklopedycznych i stownikowych.

Cechy formalne ksiazki elektronicznej wskazywane w definicjach uszeregowano w ra-
mach pieciu podgrup. Odzwierciedlaja one kategorie cech wskazywane réwniez w bibliote-
karskich opracowaniach standaryzacyjnych zajmujacych sie identyfikacja i opisem ksiazek.
Wzorowane sa na terminologii wykorzystanej w zasadach katalogowania International
Standard Bibliographic Description (ISBD), Resource Description and Access (RDA) oraz
dokumencie specyfikujacym format danych bibliotecznych MARC 21 Format for Bibliogra-
phic Data. W ten sposdb zebrane stfownictwo zakwalifikowano do nastepujacych podgrup:
»Budowa nosnika’, ,Typ nosnika’; , Typ zawartosci’, ,Iryb odczytu” Ponadto na potrzeby
wlasciwej kategoryzacji stownictwa zwigzanego z zagadnieniami obiegu ksigzki na rynku
wydawniczo-ksiegarskim oraz biblioteczno-czytelniczym utworzono podgrupe ,Obieg”
Dla aspektéw abstrakcyjnych utworzono tylko jedna grupe. Podgrupa ,Budowa no$nika”
gromadzi sfowa zwiazane ze struktura ksiazki. Stowa kluczowe w podgrupie ,Typ no$nika”
odzwierciedlaja fizyczny format, ktéry przybiera ksiazka; podzbiér ,Tryb odczytu” zawiera
stowa zwiazane z cechami ksiazki, warunkujacymi technike jej odbioru; , Typ zawartosci”
wskazuje na forme wyrazu, w ktdrej zawartosc¢ ksiazki jest komunikowana.

Jak podano wyzej, kategoryzacji poddano 57 stéw kluczowych charakteryzujacych tre§¢
definicji. Ich sumaryczna czestotliwo$¢ wystepowania (doktadniej, czestotliwo$¢ powolan
na okreslone cechy ksigzki w definicjach) wyniosta 156 (Tab. 2).

Tabela 2. Poréwnanie liczebnosci i czestotliwosci stéw w podgrupach

Pole semantyczne ksiazki elektronicznej

Grupa ,Formalna” Grupa ,Abstrakcyjna”
Liczba podgrup 5 1
Laczna liczba stéw 56 1
Laczna czestotliwos¢ stow 155 1
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4. Charakterystyka podgrup

Podgrupa , Iryb odczytu” pojawia sie w ponizszym zestawieniu na poczatku, poniewaz pod
wzgledem liczebnosci zajmuje pierwsze miejsce ex aequo z podgrupa , Iyp zawartosci” Kazda
z nich zgromadzita 17 stéw. Podgrupa ,, Iryb odczytu” uzyskata natomiast najwyzsza czestotli-
wos¢ (64). W tej podgrupie znalazly sie nastepujace stowa (liczba w nawiasie oznacza czestotli-
wos¢, czyli liczbe definicji, w ktérych stowo sie pojawilo): odczyt za pomoca komputera (14),
odczyt za pomocg czytnika ksigzek (8), odczyt na urzadzeniu przeno$nym (7), wyswietlana
(6), odczyt za pomocg oprogramowania (5), odczyt za pomoca urzadzenia elektronicznego/
cyfrowego (5), odczyt za pomocg telefonu (3), zaznaczanie (3), adnotowanie (2), odczyt za
pomocy tabletu (2), pod$wietlanie (2), wymaga uniwersalnego formatu zapisu (2), czytelna
maszynowo (1), na wy$wietlaczu podobna do drukowanej (1), odczyt na réznych platformach
sprzetowych (1), odczyt za pomoca palmtopa (1), przeszukiwanie (1). Specyfika tej podgrupy
polegajaca na zgromadzeniu duzej liczby stéw, réwniez o wysokiej czestotliwosci przywoly-
wania w definicjach, dowodzi, ze cecha réznicujacy, najbardziej charakterystyczna dla ksigzki
elektronicznej, najczesciej wskazywana w definicjach, jest oryginalny sposéb odczytu, polega-
jacy na zastosowaniu do tej czynno$ci komputera, lub innych typéw urzadzen elektronicznych.
»Iryb odczytu” to zdecydowanie najistotniejsza, réznicujaca kategoria cech ksiazki tego typu.

Na miejscu drugim znalazla si¢ podgrupa ,, Iyp zawartosci” Jak napisano wyzej, cho¢
zawiera ona réwniez 17 stéw kluczowych, jej taczna czestotliwo$¢ wyniosta 43. Na te
podgrupe sktadaja sie nastepujace stowa: elektroniczna wersja drukowanej (7), cyfrowa
wersja drukowanej (6), tekst (6), dokument elektroniczny (4), efekt konwersji druku do
formatu cyfrowego (3), born-digital (2), multimedialna (2), obraz (2), skan (2), tekst cy-
frowy (2), animowana (1), atrament elektroniczny (1), dzwiek (1), interaktywna (1), plik
tekstowy (1), nie druk (1), tworzenie za pomoca procesora tekstu (1). Identyfikowalny typ
zawartosci ksiazki elektronicznej pozostaje pod wplywem $rodowiska cyfrowego, w ktérym
funkcjonuje ksigzka elektroniczna. Jak mozna zauwazy¢ jest to gtéwnie tekst, ale zapisany
elektronicznie/cyfrowo. Zawarto$¢ jest wzbogacana réwniez obrazem, dzwigkiem, ani-
macjami. Rozszerza si¢ wiec tu oferta wykorzystywanych kodéw, czyniac ten typ ksiazki,
w odrdznieniu od ksiazki tradycyjnej, multimedialna.

Podgrupa ,,Obieg” jest trzecia pod wzgledem liczebnosci. Sklada sie na nia 13 stéw
kluczowych i uzyskata taczna czestotliwosé 34. Tworzg ja stowa kluczowe: pobierana (8),
internetowa (5), obslugiwana przez biblioteki (3), w obrocie na rynku ksigzki (3), wymaga
systemu dostarczania (3), elektroniczna dystrybucja (2), chroniona prawem (2), fadowalna
(2), publikacja (2), darmowa (1), dodatek do ksiazki papierowej (1), efektywna w prze-
chowywaniu i transporcie (1), kopiowana (1). W granicach proceséw zwiazanych z obie-
giem zauwazalna jest réwniez wyrazna zmiana w stosunku do obiegu ksiazki tradycyjnej.
W przypadku ksiagzki elektronicznej podstawowa metoda uzyskania do niej dostepu jest
pobieranie, fadowanie, dystrybucja w srodowisku elektronicznym. Istotne jest podkreslenie,
ze taka postac ksiazki zostala zaakceptowana przez instytucje biblioteczne, jest ona przez
nie obstugiwana, stanowi takze przedmiot ochrony prawne;j.

Kolejna podgrupa ,Budowa nosnika” zawiera pie¢ stéw kluczowych, zas jej laczna czestotli-
wos$¢ wynosi sze$¢. Znalazly sie tutaj nastepujace stowa: wielko$¢ podobna do ksigzki tradycyj-
nej (2), posiada elementy sterujace (1), mniejsza waga i objeto$¢ niz drukowanej (1), mniejsza
od ksiazki tradycyjnej (1), lekka (1). Statystyki tej grupy dowodzg, ze trudno jest odnosic sie



Pole semantyczne terminu ,ksigzka elektroniczna” | Semantic Field of the Term “electronic book”

103

do budowy i struktury ksigzki elektronicznej, ktéra sama w sobie jest zmienna, tzn. moze
uzyskiwac rézng forme i nosniki. Trudno tez w definicji ksiazki elektronicznej podejmowac
czysto informatyczne zagadnienia struktury plikéw, aplikacji lub urzadzen elektronicznych.

Ostatnia z tego obszaru podgrupa ,, I'yp nosnika” zawiera juz tylko cztery stowa kluczowe,
a jej taczna czestotliwos$¢ to osiem. Znalazly sie tu nastepujace stowa: czytnik (5), nowa
generacja ksiazki (1), nie papier (1), dysk optyczny (1). Moze nieco zaskakiwa¢ nieliczna
reprezentacja slow tej grupy. Wydawac si¢ mogto, ze odniesienia do sposobu utrwalenia
tre$ci zawartych w elektronicznej ksigzce, ,rodzaj materii” wykorzystanej do stworzenia
takiego obiektu, bedzie réwniez istotna sfera podkreslana i réznicujaca taki typ ksiazki.
Zauwazalne jest jednak do$¢ czeste utozsamianie ksigzki elektronicznej z urzadzeniem —
czytnikiem cyfrowych tresci. Czestotliwo$¢ tego stowa zawazyla o wyzszej tacznej cze-
stotliwosci podgrupy ,Typ nosnika” od ,Budowy nosnika’; pomimo mniejszej liczby stéw.

Oddzielna grupa utworzona zostata w celu zaszeregowania stéw, ktére mozna uznac
za abstrakcyjne. W istocie ta sfera jest reprezentowana w uzyskanym zbiorze tylko przez
jedno slowo kluczowe odnoszace sie do ,Zawartos$ci ksiazki”. Jest to stowo ,dzieto’, ktére
pojawilo sie tylko jeden raz w badanych definicjach i uzyskalo czestotliwo$¢ 1, czyli tylko
jedna z definicji wykorzystata je do wyjasnienia istoty ksigzki. Poczatkowa interpretacja
niskich wynikéw statystycznych tej grupy podpowiada, ze znaczenie abstrakcyjnych sfer
zawartosci ksiazki jest niewielkie. Wyrazone jest zaledwie jednym stowem, przywolanym
w jednej na 23 definicje. Wiemy dzieki temu, Ze cechy abstrakcyjne nie sa najlatwiejszymi
do zdefiniowania, opisania i wykorzystania dla eksplikacji ksiazki elektronicznej. Jednakze
sytuacja szczegdlnie stabego odzwierciedlenia cech abstrakcyjnych na mapie semantycznej
ksigzki elektronicznej, moze miec jeszcze inne, rowniez interesujace uzasadnienie, ktére
wymaga odpowiedniego dochodzenia. Bedzie o tym mowa w kolejnym rozdziale artykutu
prezentujacym wnioski z przeprowadzonej analizy.

5. Whnioski

Przedstawione w artykule wyniki badan pozwalaja na wyciagniecie konkluzji dotyczacych
jednostkowego typu ksiazki, jaka jest jej elektroniczna forma, ale tez w zestawieniu z wcze-
$niejszymi ustaleniami, dowodza prawdziwosci pewnych tez odnoszacych si¢ do znaczenia
terminu ,ksiazka” jako takiego.

Tabela 3. Kategorie formalne pola semantycznego ksiazki elektronicznej
(kolejnos¢ wedlug czestotliwosci)

Pole semantyczne ksiazki elektroniczne;j.
Kategorie formalne

Kategoria Czestotliwos¢ Liczebnos¢
Tryb odczytu 64 17

Typ zawartosci 43 17
Obieg 34 13

Typ nosnika 8 4
Budowa nosnika
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Z zestawienia kategorii cech ksiazki elektronicznej wynika, ze najwazniejsza cecha réz-
nicujaca, wskazywana przez twércow definicji, jest specyficzny sposéb odczytu ksiazki
elektronicznej, ktéry wymaga zastosowania urzadzenia elektronicznego. To wlasnie stanowi
jadro znaczenia terminu ksigzka elektroniczna. Inne cechy, szczegélnie takie jak abstrak-
cyjna zawarto$¢, nie stanowia obszaru wyrdzniajacego w badanym polu semantycznym.
Zawartosc¢ czesci abstrakeyjnej nie skupia cech zmiennych, charakterystycznych dla okre-
$lonego typu ksiazki. Statystyki cech formalnych ksiazki elektronicznej zebrano w tabeli 3.

Mamy zatem do czynienia z do$¢ niezwykla sytuacja. Z jednej strony obfito$¢ terminéw
odnoszacych sie do fizykalnej i utylitarnej funkcjonalnosci ksiazki i czestotliwo$¢ ich przy-
wolywania moga dowodzi¢ istotnego znaczenia dla wyodrebnienia ksigzki elektronicznej,
jako obiektu informacyjnego okreslonego typu. Z drugiej za$ strony cechy skupione w tym
obszarze pola semantycznego sa jednocze$nie najbardziej zmienne na szerszej mapie zna-
czenia ksiazkiiréznia sie w zaleznosci od typu ksiazki, z ktéra mamy do czynienia. Dla uzy-
skania pelnej podstawy formulowanych spostrzezen nalezy przywola¢ wyniki wczes$niejszych
badan podobnego typu (Pacek, 2015a; 2015b) wykorzystujacych teorie pola semantycznego
dla ustalenia rozumienia ksiazki jako takiej (w zrédtach encyklopedycznych i stownikowych
z zakresu bibliologii, informatologii i bibliotekoznawstwa) oraz znaczenia ksiazki w piémien-
nictwie o charakterze normalizacyjnym. Wyniki tych badan wykazaly zdecydowana domi-
nacje grup formalnych w rozumieniu istoty ksiazki, cho¢ w obydwu przypadkach obszarem
pola semantycznego najliczniej reprezentowanym w definicjach i jednocze$nie uzyskujacym
najwyzsza czestotliwo$¢ byta ,Budowa nosnika” W przypadku analizowanej tutaj ksigzki
elektronicznej zauwazalny jest spadek znaczenia tej podgrupy pola semantycznego na rzecz
,Trybu odczytu” Swiadczy to oczywiscie o tym, ze najistotniejsza réznica pomiedzy zbada-
nymi rodzajami ksigzek jest wlagnie spos6b komunikowania i odbioru ich tresci®.

Prawdziwa wydaje sie zatem teza, ze wbrew pozorom, obszar cech fizykalnych nie jest
najistotniejszy dla zrozumienia czym jest ksigzka jako taka. Cechy te nie sa stale, nie prze-
nosza wiedzy pozwalajacej na odkrycie tego, co jest elementem wspélnym dla ksiazki bez
wzgledu na jej typ. Wobec tego nalezy zada¢ pytanie: gdzie jest ukryta cecha/zesp6! cech
stanowiacych o idei ksiazki, pozwalajacych odréznic¢ ksigzke jako taka od innych obiektow
informacyjnych, bez wzgledu na to, jaka jej ,odmiane” bedziemy w danej chwili analizo-
wali? Odpowiedzia na to pytanie bedzie zarazem kolejna teza: wspdlna, najwazniejsza
cecha ksigzki (w ujeciu naukowym, definicyjnym) jest jej abstrakcyjna zawartosc. Jest to
zbiér konotacji wywolujacych u odbiorcy ksiazki wyobrazenie wiedzy, mysli, komunikatow
i poje¢. Grupa sléw zwiazanych z abstrakcyjna zawartoscia, cho¢ stosunkowo nieliczna,
uzyskala we wczesniejszych badaniach wysoka laczna czestotliwos¢. Byla czesto przywo-
tywana w definicjach, co $wiadczy o wysokim uznaniu dla tego sktadnika znaczenia ksigzki
(zob. Pacek, 2015a). Dla aspektéw abstrakcyjnych wspolnym okresleniem pojawiajacym sie
w dotychczasowych badaniach pola semantycznego ksiazki jest stowo ,,dzieto”

Termin ,dzielo” jest wieloznaczny i réwniez nie poddaje si¢ tatwo ujeciom definicyjnym.
Bywa réznie rozumiany, w zaleznosci od kregu kulturowego, obszaru nauki czy kultury,

® Jednocze$nie warto przywolac¢ tutaj obserwacje, zgodnie z ktéra w ogélnych definicjach ksiazki,
w bardzo niewielkim stopniu nastapita recepcja ksiazki elektronicznej (w 24 definicjach encyklopedycz-
nych i sfownikowych ten typ przywotano zaledwie czterokrotnie, za§ w siedmiu definicjach obecnych
w pi$miennictwie normalizacyjnym zaledwie jednokrotnie).
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w ktérym jest stosowany. Dokument porzadkujacy jednostki i relacje uniwersum bibliogra-
ficznego — Functional Requirements for Bibliographic Records (FRBR) wprowadza szereg
nowych dla bibliotekarstwa jednostek opisu i umieszcza dzielo (ang. work) jako jedna z jed-
nostek naczelnych, lecz przyznaje jej do$¢ niejednoznaczne rozumienie, zgodnie z ktérym nie
istnieje zaden materialny obiekt, ktory stanowitby dzieto. Rozpoznawane i postrzegane jest
jedynie poprzez swe indywidualne realizacje (czyli forme intelektualna lub artystyczna jaka
przyjmuje dzieto za kazdym razem kiedy jest wykonywane). Z kolei standard katalogowania
RDA definiuje dzieto jako odrebny utwér intelektualny lub artystyczny (tzn. o intelektualnej
lub artystycznej zawarto$ci). W normie terminologicznej PN-ISO 5127:2005 Informacja
i dokumentacja — Terminologia zamieszczono réwniez do$¢ enigmatyczna definicje dzieta:

Zawarto$¢ dokumentu bedaca wynikiem dzialalnosci twérczej, dzieki ktérej podlega on ochronie
copyrightu lub tytulu wlasnosci przemystowej ze wzgledu na indywidualny charakter lub nowos¢
(PN-ISO, 2005, 150).

Pozornie nieco bardziej precyzyjna jest definicja zamieszczona w Nowym stowniku jezyka
polskiego, w ktérym dzielo jest rozumiane jako

utwor literacki, naukowy, muzyczny, artystyczny, zwykle duzej wartosci (Sobol, red. 2002, 172).

Jednak podobnie jak w przypadku zawartosci, aby zrozumie¢ dzieto trzeba dookresli¢
rozumienie utworu. Uwidacznia si¢ zatem trudno$¢ definiowania zjawisk abstrakcyjnych,
cho¢ ich znaczenie dla zrozumienia takze materialnych obiektéw Srodowiska informa-
cyjnego i kulturowego jest bardzo istotne. Ten fakt stanowi bariere w badaniu fenomenu
ksiazki. Analizy pozwalaja dostrzec, ze to wlasnie sfera abstrakcyjna ma prawdopodobnie
najistotniejsze znaczenie w materiale definicyjnym dla rozumienia istoty ksigzki jako takiej.
Ta sfera znaczenia ksigzki jest trudna do badan, a przez to pozostaje stabo rozpoznana.
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Semantic Field of the Term “electronic book”

Abstract

Purpose/Thesis: The purpose of this paper is to study the current meaning of the term “electronic
book” based on selected contemporary encyclopaedias and dictionaries.

Approach/Research methods: The study is conducted with semantic field analysis. Definitions were
collected from encyclopaedias and dictionaries (in Polish and English) and then studied in search for
key elements of descriptions and frequency of particular feature occurrence.

Results and conclusions: The paper presents the results of the analysis of collected definitions and
aims to investigate the meaning of the term “electronic book” based on two groups of extracted
features — formal and abstract ones.

Originality/Value: The results of the research may be used in terminology studies in the field of
Library and Information Science. The research will contribute to the development of terminology
in the field of information science and book studies.
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Book studies. Information science. Electronic books. Semantic field. Terminology.
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Abstrakt

Cel/teza: Celem artykulu jest przedstawienie zjawisk i przykladéw powiazanych z nimi narzedzi
organizacji informacji o dokumentach i zasobach cyfrowych (zwlaszcza sieciowych), gtéwnych
funkcji tych narzedzi, jak réwniez podstawowych kierunkéw i tendencji ich rozwoju. Pod uwage
wzieto zaréwno przyklady spolecznosciowego katalogowania i wspéttworzenia metadanych przez
uzytkownikéw, jak i przedsiewziecia odnoszace sie do informacyjnej dzialalno$ci bibliotek, w ramach
ktérej oferowane sa dodatkowe metody porzadkowania informacji o dokumentach oraz podejmowane
préby kontroli wspoéltworzonych przez internautéw metadanych.

Koncepcja/metody badan: Artykul opracowany zostal na podstawie analizy i krytyki literatury
przedmiotu. Postuzono sie réwniez wynikami obserwacji i analizy poszczegdlnych zjawisk oraz
mozliwosci wykorzystania wybranych narzedzi (oprogramowania desktopowego, aplikacji mobilnych
oraz uslug sieciowych) do porzadkowania danych o zasobach cyfrowych.

Wyniki i wnioski: Od kilkunastu lat widoczna jest dynamiczna ewolucja réznego typu sieciowych
narzedzi spolecznosciowych, ktére ulatwiaja zarzadzanie informacja o dokumentach, jej groma-
dzenie i udostepnianie. Serwisy i ustugi, ktére z réznych powodéw traca popularnosc i znikaja sa
zastepowane nowymi, bardziej interaktywnymi i przyjaznymi dla uzytkownikéw. Mamy tez coraz
czesciej do czynienia z mozliwo$ciami wykorzystania w tym zakresie urzadzen i aplikacji mobilnych.
Oryginalnos$¢/warto$¢ poznawcza: W artykule syntetycznie przedstawiono problem ewolucji opro-
gramowania i ustug sieciowych stuzacych zarzadzaniu informacjami o dokumentach z jednoczesnym
ukazaniem efemeryczno$ci niektérych z wykorzystywanych przez uzytkownikéw typéw narzedzi. Zagad-
nienie to nie bylo do tej pory przedmiotem szerszych rozwazan. Artykul moze by¢ w przysztosci punk-
tem odniesienia do badan szczegélowych oraz stanowi¢ material poréwnawczy dla podobnych analiz.

Stowa kluczowe

Folksonomia. Tagi. Hashtagi. Serwisy zakladkowe. Menedzery bibliografii. Generatory bibliografii.
Otrzymany: 27 czerwca 2016.  Zrecenzowany: 27 lipca 2016.  Zaakceptowany: 18 sierpnia 2016.

1. Wprowadzenie

Bogactwo $wiata informacji i wiedzy XXI w. sprawia, ze coraz czesciej uzytkownicy staja
przed problemem zarzadzania metadanymi bedacymi czescia zgromadzonej wczesniej
informacji osobistej dotyczacej réznych typéw dokumentdw, z ktérych korzystaja w danej
chwili, ale takze chcieliby ponownie z nich skorzysta¢ w przyszlosci. Chodzi zwlaszcza
o dokumenty cyfrowe dostepne online, nie mniej jednak, w kontekscie problemu anali-
zowanego w niniejszym artykule, w niektérych przypadkach beda tez brane pod uwage

ZIN 2016, 54(1), 108—133



Sieciowe sposoby spotecznosciowego... | Networked Approaches to Social Information...

109

dokumenty zapisane na tradycyjnych nosnikach, ktérych znalezienie w World Wide Web
nastrecza duzych trudnosci. W celu szybkiego dostepu do wezesniej juz znalezionych w sieci,
zachowanych i pogrupowanych zasobéw uzytkownik moze skorzysta¢ z réznych metod
i narzedzi utatwiajacych porzadkowanie oraz organizacje informacji o tych dokumentach
iich zawartosci tresciowej. Mowa zwlaszcza o ustugach sieciowych i programach kompu-
terowych umozliwiajacych latwa organizacje i zarzadzanie informacja osobista w postaci
metadanych dotyczacych zasobéw dostepnych w sieci (np. tresci wchodzacych w skiad stron
internetowych), jak réwniez ustugach wykorzystywanych do gromadzenia i zarzadzania
opisami bibliograficznymi. Mamy wiec z jednej strony do czynienia z narzedziami utatwia-
jacymi organizacje informacji o zasobach cyfrowych i tworzenie tzw. form bibliografiopo-
dobnych, np.hotlist, zestawien zakladek czy linkéw (zob. Wozniak-Kasperek, 2015, 528),
z drugiej natomiast — obserwujemy trend zyskiwania na popularnosci oprogramowania,
ktorego podstawowy, ale nie jedyna funkcja jest utatwienie uzytkownikowi przygotowania
i zarzadzania danymi bibliograficznymi oraz cytowaniami.

Celem artykulu jest przedstawienie zjawisk i powiazanych z nimi narzedzi stuzacych do
organizacji informacji o dokumentach i zasobach cyfrowych (w tym zwlaszcza sieciowych), ich
gltéwnych funkcji, jak réwniez podstawowych tendencji rozwoju. Pod uwage brane sa zaréwno
przyklady spotecznosciowego katalogowania i wspéttworzenia metadanych przez uzytkow-
nikéw, jak i przedsiewziecia odnoszace sie do informacyjnej dzialalnosci bibliotek, w ramach
ktérej mamy do czynienia z dodatkowymi metodami porzadkowania informacji o dokumen-
tach, jak réwniez kontroli wspéttworzonych przez internautéw metadanych. Przedstawiony
zostal takze wplyw sieci drugiej generacji (Web 2.0) na charakteryzowane narzedzia. Uwaga
zostala skupiona na ustugach i aplikacjach, ktérych fundamentem jest tworzenie tresci online
i dzielenie si¢ nimi z innymi uzytkownikami. Oméwiono stan obecny rozwoju tych narzedzi
iich wykorzystania, a takze wskazano kierunki ich ewolucji w kontekscie spolecznosciowego
tworzenia przez uzytkownikéw informacji o dokumentach i zasobach cyfrowych.

2. Folksonomia i tagowanie

Od ponad dziesigciu lat jestesmy $wiadkami rozkwitu zjawiska swobodnego opisywania
przez uzytkownikéw zasobdéw sieciowych przy wykorzystaniu swobodnie dobieranych
stéw kluczowych. Nie ulega watpliwosci, ze jest to jedna z najbardziej rozpowszechnionych
spolecznosciowych form organizowania informacji o dokumentach dostepnych w WWW.
Praktyka ta jest okreslana jako folksonomia'. Nazwe te stosuje sie w odniesieniu do

oddolnego klasyfikowania leksji, bez wyraznej odgérnej hierarchicznej struktury narzucajacej schemat
klasyfikacyjny, za to z silnie obecnym pierwiastkiem spotecznym i publicznym (Kotuta, 2009, 143).

Termin ,folksonomia” powstat z polaczenia dwéch stéw: ,folk” (z ang. ludowy) i ,tak-
sonomia™ (ewentualnie greckiego ,nomia” dla okreslenia systemu praw rzadzacych dana

! Twoércg terminu ,folksonomia” jest Thomas Vander Wal, ktéry w 2005 r. scharakteryzowal to zjawisko
podczas obrad amerykanskiej konferencji na temat architektury informacji.

2 Taksonomia rozumiana jest jako klasyfikacja obiektéw jednorodnych z pewnego punktu widzenia
(Roszkowski, 2007). Zob. takze Wozniak-Kasperek, 2011, 153—-164; Tomaszczyk, 2007; Kotula, 2009;
Stepien, 2010, 58-59; Gilton, 2016, 97; Lambe, 2007, 249—-253.
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dziedzina) (Pacek, 2010, 203). Dla nazwania tego zjawiska uzywane sg takze m.in. takie
terminy jak demokratyzacja indeksowania, obywatelska taksonomia, spoteczna kategory-
zacja czy spoleczna klasyfikacja (Gmiterek, 2012, 179). Justyna Hofmokl zaproponowata
tez okreslenie ,kumplonomia” (Hofmokl, 2009, 164). Uzytkownicy, dzieki narzedziom
umozliwiajacym prosty opis sieciowych tresci, tworza interaktywny system kategoryzacji
wiedzy oparty na swobodnej osobistej ocenie, oznaczaniu, interpretowaniu i porzadkowaniu
informacji o poszczegélnych dokumentach. Opisy te sa pdzniej w wiekszosci przypadkow
udostepnione innym uzytkownikom, co sluzy wspoélpracy internautéw, wspoéltworzeniu
cyfrowych treéci i ich organizacji. Po kilkunastu latach ewolucji réznych narzedzi uta-
twiajacych spoteczno$ciowa organizacje informacji o dokumentach, utwierdzamy sie
w przekonaniu, Ze funkcjonuja obok siebie dwa réwnorzedne typy folksonomii — szeroka
iwaska, ograniczona (zob. Vander Wal, 2005). W pierwszym przypadku mamy do czynienia
z narzedziami i ustugami sieciowymi umozliwiajacymi opisywanie jednego obiektu przez
duza liczbe 0s6b za pomoca dowolnych zestawdw stéw kluczowych, np. w serwisach zaklad-
kowych (ang. social bookmarking). Waska folksonomia natomiast jest zwigzana z sytuacja,
kiedy uzytkownicy oznaczaja dokumenty, z ktérych poza nimi rzadko kto$ inny korzysta,
np.gromadza dokumenty przechowywane w serwisach spolecznosciowych wspétdzielone
z niewielka liczba uzytkownikéw. Wydaje sie, ze za waska folksonomie mozna tez uznad
sytuacje, gdy uzytkownicy tworzgc osobistg kolekcje dokumentéw cyfrowych (np. rozbu-
dowujac swoja wirtualng pétke w bibliotece cyfrowej) opisuja poszczegélne obiekty lub
ich fragmenty dodajac do nich swobodnie wybierane stowa kluczowe. Oczywiscie zdarza
sie, Ze opisy takie moga by¢ pézniej udostepnione przez uzytkownika innym.

Przypomnijmy, Ze owo oznaczanie czy opisywanie poszczegélnych obiektéw za pomoca
stéw kluczowych, umieszczanie odestan do konkretnych blokéw danych i odwolywanie sie
do nich wedlug pewnych cech, nazywane jest tagowaniem (ang. tagging), a termin ,folk-
sonomia” uzywany jest tez jako nazwa rezultatu tego dzialania. Tagiem okresla si¢ stowny
znacznik, etykiete, czy wlasnie stowo kluczowe przypisane do konkretnej, opisywanej
przez uzytkownika informacji (Pacek, 2010, 203). Sebastian Dawid Kotula, charakteryzujac
folksonomie stusznie wiec stwierdzil, Ze mozemy o niej méwic¢

dopiero w momencie, gdy ktokolwiek uzyje dowolnego taga na opisanie elementu strony badz calej
strony WWW. Tagowanie stuzy deskrybowaniu dowolnymi sfowami kluczowymi, a nie poprzez
wykorzystanie kontrolowanego stownictwa (Kotuta, 2009, 143).

Tagi wykorzystywane przy oznaczaniu dokumentéw odgrywaja tutaj zasadnicza role.
To one nadaja dokumentom dodatkowe znaczenie, ale z punktu widzenia ich twércow:

Opisuja obiekt w kategoriach uznanych przez jego odbiorcéw za relewantne — pozadane i uzyteczne
(Wozniak-Kasperek, 2011, 193).

Dlatego nalezy zgodzi¢ sie z Lawrence’em Lessigiem, Ze nie tylko pomagaja organizowac
informacje o dokumentach, ale stanowia swoiste slady wedréwki internautéw,

dzieki ktérym nastepni uzytkownicy moga lepiej zrozumie¢ albo znalez¢é te same tresci (Lessig,
2009, 67—-68).

Tagi to zatem proste metadane w postaci dowolnie dobranych przez uzytkownikéw stéw
kluczowych. Tagowanie — jak zauwaza J. Wozniak-Kasperek
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jest w pewnym sensie powrotem do klasyki indeksowania manualnego za pomoca swobodnych stéw
kluczowych, z tym ze tymi, ktérzy to robig, nie sa specjali$ci w zakresie indeksowania, ale uzytkownicy
Internetu (WozZniak-Kasperek, 2011, 192-193).

Nalezy jednak pamieta¢, ze tagi moga dotyczy¢ i czesto dotycza swoistej relacji pomie-
dzy uzytkownikiem i opisywanym dokumentem. Nie zawsze wiec odnosza si¢ do tematu,
tytulu czy zawarto$ci, ale moga mie¢ np.zwiazek z osobista opinia uzytkownika, kontek-
stem wykorzystania dokumentu czy jego powigzan z innymi zasobami. W tym przypadku
mamy wiec do czynienia z tagowaniem na wtasny uzytek, a udostepnienie tych znacznikéw
innym uzytkownikom raczej nie ma wiekszego sensu.

Za najczestsze zalety tagowania uznawane sg zwlaszcza: jego globalny zasieg, uzytecz-
nos$¢, prostota i elastyczno$¢ w tworzeniu znacznikéw, mozliwo$é odkrywania wezeéniej
otagowanych dokumentéw przez innych uzytkownikéw, wspéldzielenie sie wtasnymi opi-
sami czy zwyczajowy brak ingerencji w dowolno$¢ w tworzeniu poszczegélnych stéw klu-
czowych. Najczesciej wymieniane wady to przede wszystkim: subiektywnos¢, brak kontroli
nad bliskoznacznoscia i stosowanymi synonimami wykorzystywanymi przez uzytkownikéw,
btedy i brak precyzji w pisowni sléw kluczowych czy brak hierarchii struktury, powiazan
i relacji pomiedzy tagami. Notabene popularno$¢ poszczegdlnych znacznikdéw nie zawsze
idzie w parze z jako$cia w ich tworzeniu. Ponadto, czesto mamy w tym przypadku do czy-
nienia z brakiem homogenicznosci form gramatycznych oraz nieumiejetnym laczeniem
kilku stéw przez uzytkownikéw?. Warto zauwazy¢, ze obecnie niektdre serwisy pozwalaja
na tworzenie tagéw zlozonych, tzn. takich ktére sktadaja sie¢ z kilku stéw oddzielonych
spacja. Stosowanie takich tagéw jest mozliwe na przyklad w serwisie Flickr.com, a takze
w polskich bibliotekach cyfrowych przygotowanych w oparciu o oprogramowanie dLibra.

3. Projekt The Commons jako przyklad efektywnego tagowania zbiorow
bibliotecznych

Moéwiac o wspolpracy bibliotekarzy i uzytkownikéw sieci w ramach katalogowania cyfro-
wych zasobéw nalezy przynajmniej wspomniec o jednym z najbardziej efektywnych sposo-
béw wykorzystanie ,ducha” zbiorowej inteligencji w kontekscie udostepniania i opisywania
zbioréw bibliotecznych. Chodzi o zainicjowany przez Biblioteke Kongresu w 2008 r. projekt
The Commouns, ktéry dal poczatek trwajacemu do dzi$ przedsiewzieciu, w ramach ktérego
ponad sto instytucji (bibliotek, muzeéw i archiwéw) promuje fotografie znajdujace sie w ich
zbiorach, udostepniajac je w spolecznosciowym serwisie Flickr.com. GIéwne hasto skiero-
wane do odbiorcéw The Commons brzmi: Pomagaj nam katalogowac swiatowe, publiczne
archiwum fotografii! Wspoltworzenie metadanych (tagéw) dla poszczegélnych zdjed jest
tutaj jednym z gtéwnych atutéw akcentowanych przez twércédw tego projektu (Gmiterek,
2014, 29-30). Wszystkie dodane przez uzytkownikéw tagi podlegaja ocenie i komenta-
rzom innych, ale takze kontroli pracownikéw instytucji, ktére udostepnily poszczegélne
fotografie. Warto doda¢, ze w okresie pilotazowym projektu, od stycznia do pazdziernika
2008 r., uzytkownicy serwisu Flickr dodali ponad 67 tys. tagéw do 4548 zdje¢, a tylko okoto

3 O zaletach i wadach folksonomii zob. np. G. Gmiterek (2012, 184-185), A. Goérska (2012), J. Pacek
(2010, 208-209), K. Stepieni (2010, 56-57).
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25 tag6éw lub komentarzy zostalo usunietych ze wzgledu na niezgodno$¢ z tematem zdjec¢
(Springer et. al., 2008). W marcu 2015 r. w ramach projektu The Commons udostepniano
juz ponad 4 mln zdje¢, a uzytkownicy dodali do tego czasu 53 mln tagéw (Roth, 2015).
Informacje dodawane przez uzytkownikéw to jednak nie tylko stowa kluczowe przypisane
do poszczegoélnych fotografii. Internauci uzupetniaja metadane takze o dodatkowe adnota-
cje, ktére w wielu przypadkach pomagaja bibliotekarzom poszerzy¢ opis udostepnianych
dokumentéw o nowe elementy (np.rok powstania fotografii, nazwiska oséb na nich sie
znajdujacych, autoréw zdjecia, lokalizacji miejsca) (Natanson, 2012).

4. Autotagowanie (automatyczne tagowanie)

Warto zaznaczy¢, ze serwis Flickr i rozwijany za jego posrednictwem projekt The Com-
mons to przyklad zastosowania folksonomii tam, gdzie wykorzystanie ktérego$ ze znanych
narzedzi kontrolowanego stownictwa jest na razie raczej niemozliwe. Za ciekawostke
mozna uzna¢ uzupetnienie sposobéw porzadkowania zdje¢ w serwisie Flickr przez dodanie
algorytmu tzw. autotagowania, polegajacego na automatycznym rozpoznawaniu obrazu
inadawaniu zdjeciom znacznikéw w celu ich tematycznego sortowania. Dla rozréznienia,
automatycznie dodawane tagi sa prezentowane obok poszczegdlnych dokumentéw w Flickr.
com na bialym tle, a znaczniki nadawane przez internautéw dostepne sa na szarym®*. Warto
jednak zaznaczy¢, ze mechanizm automatycznego wstawiania znacznikéw generuje znaczna
liczbe btednych tagéw. Czesto sa to bardzo ogdlne charakterystyki poszczegdlnych obiek-
téw (np.informuja, ze zdjecie zostato wykonane na zewnatrz lub w pomieszczeniu), ale
zdarzaja si¢ takze sytuacje, kiedy w zaden sposéb nie nawiazuja do tematu prezentowanych
fotografii (np. fragment wiezy Eiffla zostal opisany jako most®). Twércy tego mechanizmu
zwracaja uwage, ze jesli skasujemy niewlasciwy znacznik w zaden sposéb niepowiazany
z tematem opisywanego zdjecia, algorytm to zauwazy i w przysztosci nie bedzie popelniat
podobnych bledéw (Flickr, b.d.). Jednak prawidtowe dziatanie tego przedsiewziecia jest
bez watpienia zwigzane z koniecznym dalszym rozwojem wdrozonego algorytmu i me-
chanizmoéw automatycznego rozpoznawania obrazu.

5. Tagowanie a katalogi biblioteczne i cyfrowe biblioteki

Nawiazujac do dziatalno$ci bibliotek i oferowanych przez nie ustug informacyjnych, warto
zaznaczy¢, ze tagowanie coraz czesciej jest takze wykorzystywane w komputerowych ka-
talogach bibliotecznych. Od kilku lat staje si¢ ono dodatkowym narzedziem opisu kolekcji
bibliotecznych, obok tradycyjnych systeméw organizacji wiedzy i jezykéw informacyjno-
-wyszukiwawczych. Nie zastepujac ich oczywiscie, ale raczej funkcjonujac réwnolegle.
Mamy wiec tutaj do czynienia z przypadkami, kiedy z réznym stopniem skuteczno$ci pré-
buje sie¢ zaimplementowa¢ dodatkowe systemy porzadkowania informacji o dokumentach.

* Wiecej na temat automatycznego tagowania mozna sie dowiedzie¢ z artykutu G. Sriharee, 2015.
° Przykladem moze by¢ zdjecie M. Davisa: Eiffel Tower at dusk, https://www.flickr.com/photos/euto-
uring/15898124420/ Zob. takze Northrup, 2015.
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Kilkunastoletnia praktyka pokazuje jednak, Ze systemy te mimo ze z zalozenia maja pozwa-
la¢ na swobodne tworzenie i porzadkowanie tresci, w niektérych przypadkach poddawane
sa bibliotecznej kontroli wprowadzanych przez uzytkownikéw metadanych. Do dyspozycji
sa wprawdzie mozliwosci spolecznego tagowania, ale obecny jest tez mechanizm weryfikacji
terminologii stosowanej przez internautéw. Dlatego tez za Anng Goérska réwniez dzisiaj
mozemy méwi¢ o tagowaniu kontrolowanym jako o jednej z dwéch gléwnych tendencji
rozwoju folksonomii w bibliotekach (Goérska, 2012, 15). Trudno jest w tym miejscu wy-
rokowag, jak mogloby wyglada¢ najbardziej skuteczne rozwiazanie problemu weryfikacji
stosowanego stownictwa. By¢ moze, jak wskazuje A. Goérska, prezentacja stosowanego
w ten sposob stownictwa

powinna mie¢ posta¢ tezaurusa lub sfownika haset przedmiotowych (Gérska, 2012, 15).

W wiekszosci jednak przypadkéw wdrazane w bibliotekach rozwigzania umozliwiaja
czytelnikom i bibliotekarzom postugiwanie si¢ dowolnymi sfowami kluczowymi (tagami)
opisujacymi dostepne w bibliotece dokumenty. Oczywiscie czesto, cho¢ nie zawsze, istnieje
tutaj réwniez opcja dodawania przez nich wlasnych znacznikéw na potrzeby wlasne, jak
i spolecznosci czytelnikéw. W praktyce bibliotecznej znajdziemy dzisiaj znaczna liczbe
narzedzi stuzacych spoleczno$ciowemu tagowaniu gromadzonych treéci — zaréwno jesli
chodzi o ksigznice akademickie i naukowe, jak i biblioteki publiczne. W przypadku tych
ostatnich ciekawe sa wyniki badania przeprowadzonego w Nowej Zelandii (Clements
& Li Liew, 2016). Uczestniczacy w nim bibliotekarze wyrazali raczej aprobujace opinie
na temat zastosowania tagow w katalogach bibliotecznych. Jednak z badania wynika, ze
nadal cze$¢ nowozelandzkich bibliotekarzy preferuje stosowanie tradycyjnych systeméw
organizacji wiedzy. Do tagéw podchodza z rezerwa, cho¢ uwazaja, ze moga one wzbogacic¢
rekordy bibliograficzne. Uzywaja ich wlasciwie jako dodatkowej, a nie réwnorzednej opcji
przegladania informacji o zbiorach. Co wazne, funkcja dodawania przez bibliotekarzy do-
wolnych stéw kluczowych do gotowych opiséw wykorzystywana jest raczej sporadycznie.
Na podstawie wynikéw przeprowadzonych analiz mozna wiec nadal méwi¢ o pewnych
oporach przed stosowaniem przez pracownikéw bibliotek tego typu znacznikéw, cho¢
trzeba zaznaczy¢, ze w przypadku instytucji, w ktérych zostalo przeprowadzone badanie
opcje tagowania zaczely by¢ udostepniane juz w 2008 r.

Takze w polskich bibliotekach publicznych tagowanie dokumentéw jest wykorzystywane
rzadko. Przykladem moze by¢ sytuacja w Bibliotece Publicznej m. st. Warszawy, udostep-
niajacej multiwyszukiwarke Primo, za pomoca ktérej uzytkownicy dodali dotychczas tylko
trzy publiczne tagi®. Wydaje sie, Ze uzasadnieniem takiego stanu rzeczy jest brak znajomosci
przez czytelnikéw dostepnych mechanizmdéw i funkcjonalnosci zarzadzania informacjami
o dokumentach (w tym oczywiscie tagowania) w katalogu bibliotecznym. Z rozmowy
z Maciejem Dziubeckim, przedstawicielem Aleph Polska, wynika, ze dzisiaj biblioteki imple-
mentujace dystrybuowanag przez te firme multiwyszukiwarke Primo raczej rezygnuja z opcji
tagowania. Powodem jest wlasnie rzadkie wykorzystanie jej przez uzytkownikéw innych
ksiaznic, w ktérych zostata wczes$niej udostepniona. By¢ moze rozwigzaniem tego typu
problemdw byloby przygotowanie przez bibliotekarzy dodatkowych informacji o zasadach

¢ Zob. Katalog gtéwny Biblioteki Publicznej m. st. Warszawy. Tagi [on-line] [04.06.2016], http://primo.
koszykowa.pl/primo_library/libweb/
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i mozliwosciach tagowania. Informacja taka moglaby by¢ udostepniana zar6wno w formie
tradycyjnej — papierowej, jak i elektronicznej (w postaci powiadomien na gléwnej stronie
WWW biblioteki, krétkich screenastéw, webinaréw czy szkolen on-line uzytkownikéw).

Ze zdecydowanie lepsza sytuacja mamy do czynienia w przypadku bibliotek uniwersytec-
kich. Chyba najlepszym tego przykladem moze by¢ wykorzystywanie tagowania w katalogu
Biblioteki Bodlejaniskiej w Oksfordzie, w ktérej réwniez stosuje sie wcze$niej wspomniana
multiwyszukiwarke Primo. W tym przypadku tagi dodawane sa przez czytelnikéw niemal
codziennie, a najbardziej aktywny uzytkownik otagowat do tej pory ponad 1160 dokumen-
téw’. Wiekszos¢ z dodanych znacznikéw ma raczej charakter prywatny, a nie publiczny.
Réwniez w Bibliotece Uniwersyteckiej w Warszawie obserwujemy aktywno$¢ uzytkow-
nikéw, ktérzy do tej pory dodali okolo 850 publicznych tagéw. Takze i tutaj problemem
jest niestety niska jako$¢ dodawanych znacznikéw (pojedynczych terminéw i ztozonych
wyrazen). Po pierwsze, znaczna czes$¢ z nich to przypadkowe stowa (np. tagami sg cyfry,
numeracja wydawnictw ciaglych, sygnatura, pojedyncze litery). Po drugie, tagi czesto maja
bardzo ogdlny charakter (np.informatologia, Japonia, biblioteki). Zdarza sie, ze dodawa-
ne do publicznego zasobu stowa kluczowe sa bezposrednio zwiazane z indywidualnymi
potrzebami uzytkownikéw (np. pojawiaja sie osobiste tagi: praca, praca roczna 1, praca
roczna 2, przeczytaé, przeczytane itp.). Problemem wydaje sie by¢ réwniez pojedyncze
wykorzystanie poszczegdlnych znacznikéw. Do rzadkosci nalezy sytuacja, ze dany tag
zostal ponownie uzyty przez innego czytelnika®.

Od kilku lat istnieje takze mozliwo$¢ organizacji i zarzadzania przez uzytkownikéw
informacjami o dokumentach dostepnych w polskich bibliotekach cyfrowych. Taki mecha-
nizm funkcjonuje w przypadku oprogramowania dLibra, a przyklad jego wykorzystania
znajdziemy m.in. w Slaskiej Bibliotece Cyfrowej czy Kujawsko-Pomorskiej Bibliotece Cyfro-
wej. dLibra umozliwia tworzenie przez uzytkownika wtasnego zasobu tagéw prywatnych,
dotyczacych interesujacych go publikacji; tagi te widoczne sa tylko dla danego uzytkownika.
Istnieje takze mozliwo$¢ dodawania propozycji tagéw publicznych, ktére w przysztosci
moga by¢ wykorzystane przy wyszukiwaniu dokumentéw przez wszystkich czytelnikéw
biblioteki. Ta opcja wymaga jednak wczes$niejszej oceny propozycji przez redaktoréw
bibliotek, ktérzy moga modyfikowa¢, odrzucac lub akceptowac tagi przesylane przez czy-
telnikéw (dLibra, 2010). Zastosowany w dLibrze mechanizm tagowania obiektéw cyfro-
wych moze stanowic¢ efektywne narzedzie kontroli procesu dodawania ogélnie dostepnych
w wyszukiwaniu stéw kluczowych przez uzytkownikéw. Niemniej jednak wykorzystanie
przez internautéw mechanizmu tagowania jest w praktyce niezmiernie rzadkie. Wedlug
Marcina Werli z Poznanskiego Centrum Superkomputerowo-Sieciowego, uzytkownicy tych
bibliotek w zdecydowanej wigkszo$ci nie korzystaja z opcji przeznaczonych dla posiadaczy
kont. Zwraca takze uwage nikta aktywno$¢ dotyczaca publicznego tagowania dostepnych
dokumentéw. Do lutego 2012 r. w bibliotekach liczacych ponad 60 tys. obiektéw, czytelnicy
dodali znaczniki do niewielkiej liczby publikacji (wahata sie ona od dwéch do szesnastu
dokumentéw w zaleznosci od danej biblioteki cyfrowej) (Werla, 2012). Dzisiaj niewiele sie

7 Zob. SOLO tags [on-line] [06.06.2016], http://solo.bodleian.ox.ac.uk/primo_library/libweb/action/
tagsAction.do?menuitem=5&fn=showTagsPage&fromTop=true&fromPreferences=false&fromEshelf=fa
Ise&vid=OXVU1

8 Na podstawie wykazu stosowanych przez czytelnikéw tagéw i informacji uzyskanych od pracownikéw
Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie.
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w tym zakresie zmienito. Generalnie mechanizmy tagowania nadal nie sa uzywane przez
uzytkownikoéw, dlatego twoércy oprogramowania dLibra odchodza od tego typu rozwiazan
w kierunku mozliwosci tworzenia prywatnych kolekcji przez czytelnikéw®. Taka funkcje
zastosowano juz np.w serwisie Cyfrowe Zbiory Muzeum Narodowego w Warszawie,
wykorzystujacym inne oprogramowanie PCSS, tj. dMuseion (http://cyfrowe.mnw.art.pl/
dmuseion).

Reasumujac, mozliwosci publicznego tagowania dokumentéw w polskich bibliotekach
cyfrowych nie spotkaly sie¢ dotychczas z wiekszym zainteresowaniem uzytkownikéw. By¢
moze powodem s3g pewne ograniczenia w kategoryzacji tresci z wykorzystaniem dowolnie
wybranych stéw kluczowych, zwlaszcza mozliwo$¢ konfiguracji systemu, ktéra utatwia
automatyczne odrzucanie zaproponowanych przez uzytkownikéw tagéw publicznych.
Redaktor biblioteki cyfrowej zawsze ma mozliwos¢ ich akceptacji w ciagu 30 dni od prze-
stania przez internaute propozycji znacznika, ale jesli tego nie zrobi tag zostaje definitywnie
odrzucony (dLibra, 2010). Innym powodem malego zainteresowania tagowaniem, podobnie
do jego niklego wykorzystania w bibliotekach publicznych, moze by¢ nieznajomos¢ przez
czytelnikéw tego mechanizmu i zasad jego dzialania. Niemniej jednak zaproponowane
przez twércéow dLibry rozwiazanie stanowi przyktad uslugi, ktéra zapewnia mozliwos¢
tworzenia spotecznych klasyfikacji, réwnocze$nie umozliwiajac kontrole wykorzysta-
nego przez uzytkownikéw slownictwa. Mozna wskaza¢ tez inne zastosowania narzedzi
weryfikacji dodawanych przez czytelnikéw/internautéw stéw kluczowych, np. w serwisie
spoteczno$ciowym LibraryThing (librarything.com) zapewnia ja usluga LibraryThing for
Libraries (Primann, 2012). Do zasobéw LibraryThing uzytkownicy dodali juz prawie 130
mln tagéw. W katalogach bibliotecznych, pod wzgledem jakos$ci wprowadzanych danych,
tagi te sa weryfikowane przez bibliotekarzy, ktérzy tworza takze powiazania pomiedzy
poszczegdlnymi znacznikami®®.

Biorac pod uwage préby znalezienia przez badaczy sposobu na efektywne kontrolowanie
i porzadkowanie stéw kluczowych dodawanych do opiséw dokumentéw przez uzytkowni-
kow sieci, warto przywotac stowa A. Gérskiej, ktéra zauwazyla, ze zmierzamy w kierunku
spolecznego tworzenia tezauruséw fasetowych. Jako przyktad podala ona udostepniony
w 2006 r. prototyp narzedzia FaceTag, stuzacego do spotecznego tagowania z uwzgled-
nieniem relacji semantycznych stosowanego stownictwa. Projekt ten rozwiazal wiele
kluczowych kwestii dotyczacych folksonomii, w tym m. in. problem polisemii, synonimii
i zastosowania tagéw ztozonych (Goérska, 2012, 16). Jak wskazuje A. Gérska

bardzo szczegétowo zaprojektowane formularze do tworzenia nowych deskryptoréw tezaurusa
prowadza uzytkownika krok po kroku do dobrania poprawnej formy hasta i umieszczenia go w gniez-
dzie semantycznym w odpowiedniej kategorii i w odpowiednich relacjach wobec innych haset. [...]

Zaproponowane terminy sa weryfikowane przez bibliotekarzy specjalizujacych sie w jezykach infor-
macyjnych i dopiero skontrolowane i ewentualnie poprawione trafiaja do systemu (Gérska, 2012, 16).

Podane rozwigzanie z pewno$cig moze stanowi¢ sposéb na uporzadkowanie tagéw doty-
czacych udostepnianych przez biblioteke dokumentéw. Narzuca sie jednak w tym miejscu

° Na podstawie korespondencji autora z M. Werla z dn. 30.05.2016 r.

19 Wiecej na ten temat mozna dowiedzie¢ si¢ bezposrednio ze strony ustugi. Zob. LibraryThing for Li-
braries. Catalog enhancement package. [on-line] [29.04.2016], https://www.librarything.com/forlibraries/
index.php?page=catalog
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pytanie: czy tego typu projekty nie prowadza do zbyt daleko idacej kontroli dowolnosci
w tworzeniu znacznikéw przez uzytkownikéw bibliotek? Mechanizm kontroli uniemozli-
wia bowiem catkowita swobode zamieszczania stéw kluczowych, ktére uzytkownik uwaza
w danym momencie za najbardziej odpowiednie dla organizowania informacji o doku-
mentach na okreslony temat. W tym miejscu méwimy oczywiscie o szerokiej folksonomii
i przygotowywaniu tagdéw publicznych. Wiekszy problem stanowi dodawanie znacznikéw
prywatnych, ktére sa tworzone przez uzytkownika w celu osobistej organizacji danych.
Czy te tagi takze powinny by¢ kontrolowane w podobny sposéb? Ta kwestia pozostaje
nadal nierozwigzana.

6. Inne przyklady sieciowej organizacji informacji o dokumentach

Kontrola wprowadzanych przez uzytkownikéw metadanych to takze wazny element towa-
rzyszacy funkcjonowaniu serwiséw spolecznosciowych skierowanych do mito$nikéw ksia-
zek. Mam tutaj na mysli projekty takie jak Lubimy Czyta¢ czy Goodreads, stuzace dzieleniu
sie informacjami i rekomendowaniu ciekawych publikacji. Serwisy te daja takze mozliwos¢
tworzenia opiséw bibliograficznych dokumentéw dodawanych do ich baz oraz uzupelniania
ich tagami. Czynno$¢ te moga jednak wykonywaé tylko uzytkownicy (nazywani zresztg
bibliotekarzami), kt6érzy uzyskali odpowiednie uprawnienia od administratoréw serwisu.
Prawo tworzenia opiséw i tagowania mozna uzyskaé po spelnieniu warunku wczeéniejszego
dodania do swojej wirtualnej potki odpowiedniej liczby ksiazek, np. w serwisie Goodreads
jest to 50 pozycji (Goodreads, b.d.; Lubimyczyta¢, b.d.). Mozliwo$¢ katalogowania wlasnych
ksiazek z wykorzystaniem tagdéw zapewnia takze serwis LibraryThing. Chodzi zwlaszcza
o listy ksiazek, ktére uzytkownik juz przeczytal i ocenil. Dzigki temu inne osoby maja okazje
zobaczyd¢, kto czytal podobne publikacje, ale takze znajda informacje o tytutach, ktérych
nie znaja i ktére moga by¢ dla nich interesujace (na zasadzie pojawiajacych sie w serwisie
rekomendacji: Osoby, ktére przeczytaty te ksigzke czytaly rowniez...).

Tagowanie odgrywa istotna role réwniez w przypadku serwisu bibliosfera.net. Tutaj takze
mozna uzupelnia¢ znacznikami tresci dodawane przez zarejestrowanych uzytkownikéw.
Tagi sa elementem obowiazkowym w opisie zasobéw. Towarzysza zaréwno linkom, jak
iinformacjom o poszczegélnych wydarzeniach. Co wazne, w przypadku opiséw dotyczacych
wydarzen (dzial ,Kalendarz”) raz stworzony tag moze by¢ poddawany przez uzytkownika
zmianom i aktualizacji. Wszystkie dodawane do serwisu tagi maja charakter publiczny,
nie ma mozliwosci zarzadzania prywatnymi kolekcjami informacji o zasobach. Nie ma
tez tutaj zadnej kategoryzacji znacznikéw, cho¢ funkcjonuje mechanizm podpowiada-
nia tagéw (wczesniej uzytych przez uzytkownikéw serwisu). Znacznikami automatycz-
nie zostaja takze nazwy miast, organizatoréw imprez czy uzytkownikéw pojawiajace sie
w dodawanych opisach. W 2012 r. §rednio 8—9 tagéw dodawano recznie do jednego linku
lub wydarzenia. Dlugo$¢ pojedynczego tagu nie moze przekracza¢ 120 znakéw, a serwis
pozwala na wprowadzanie znacznikéw zlozonych z wiecej niz jednego stowa. Redaktorzy
maja mozliwo$¢ ingerowania w tre$ci wprowadzane przez uzytkownikéw, cho¢ korzystaja
z niej rzadko (Paleczna, 2013).

Tagowanie jest dzisiaj wykorzystywane w wielu serwisach internetowych, aplikacjach
i ustugach sieciowych. Znajdziemy je zaréwno na platformach blogowych, serwisach typu
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social news, ale takze stronach typu wiki (np. tworzonych w ramach wikispaces.com) czy
w serwisach umozliwiajacych udostepnianie réznego typu dokumentéw cyfrowych (YouTu-
be, Vcasmo, Slideshare, Slideboom). Dostepne sa tez narzedzia stuzace do organizacji in-
formacji o posiadanych przez uzytkownikéw dokumentach (plikach muzycznych, filmach,
ksiazkach itp.), a takze automatycznego przetwarzania wprowadzonych metadanych, ktére
ten proces wspiera. Przykladem moze by¢ aplikacja Mp3tag, stuzaca do zapisywania, ka-
sowania i modyfikacji metadanych o plikach muzycznych, ktéra automatycznie pobiera
stworzone wczeéniej przez innych znaczniki o poszczegélnych plikach audio. Informacje
te sa pobierane z internetowych baz danych Amazon, freedb czy otwartej encyklopedii
muzycznej MusicBrainz.

Odrebnym zjawiskiem jest udostepnianie otagowanych tresci przez pracownikéw biblio-
tek. W sieci znajdziemy znaczna liczbe przykladow takich dziatan. Standardem stalo sie
wykorzystanie przygotowywanych przez bibliotekarzy znacznikéw w porzadkowaniu tresci
wchodzacych w sktad blogéw bibliotecznych. Tutaj wzorem moga by¢ blogi tworzone przez
pracownikéw Biblioteki Narodowej (http://www.bn.org.pl/zasoby-cyfrowe-i-linki/blogi) czy
British Library (http://www.bl.uk/blogs/). Dodawane przez bibliotekarzy tagi zapewniaja
takze przejrzysto$¢ tresci na niektdrych bibliotekarskich branzowych i instytucjonalnych
stronach internetowych, np. na portalu Stowarzyszenia Bibliotek Amerykanskich (http://
www.ala.org/) i Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich (www.sbp.pl), a takze na stronie
Biblioteki Uniwersytetu Rzeszowskiego (http://bur.ur.edu.pl/).

Warto zwrdci¢ uwage takze na wykorzystywanie tagéw w serwisach internetowych
umozliwiajacych korzystanie z publikacji naukowych (w tym w czytelniach online). Do-
step do tresci o okreslonej tematyce ulatwiaja np.znaczniki dostepne w serwisie Otworz
Ksiazke, tworzonym przez pracownikéw Interdyscyplinarnego Centrum Modelowania
Matematycznego i Komputerowego Uniwersytetu Warszawskiego. Na stronie gléwnej
tego serwisu zostaly one zaprezentowane w postaci chmury tagéw. Réwniez na platformie
ksiazek elektronicznych iBuk Libra znajdziemy duza liczbe tagéw przyporzadkowanych
do poszczegdlnych tytuléw udostepnianych w ramach tej ustugi. Takze i tutaj wczeéniej
przygotowane znaczniki zapewniaja fatwy i przejrzysty dostep do publikacji.

7. Tagi i hashtagi w serwisach spolecznosciowych

Tworzenie tagow jest dzisiaj powszechnym, cho¢ niepozbawionym wad sposobem na or-
ganizacje informacji przez uzytkownikéw réwniez w kontekscie zarzadzania informacja
osobista. Mechanizmy dodawania znacznikéw znajdziemy w wiekszosci serwiséw spo-
teczno$ciowych czy internetowych sklepach. Bedaca wynikiem tagowania folksonomia
stanowi podstawe specyficznego jezyka tworzonego przez i dla internautéw, a jej sukces
jest w najwiekszej mierze zwiazany z prostota tworzenia znacznikéw. Warto zaznaczy¢,
ze dzisiaj uzytkownicy tworza tagi nie tylko w celu opisu konkretnych dokumentéw i sie-
ciowych treéci. W przypadku serwiséw Twitter, Instagram, Facebook czy Tumblr mozna
dodatkowo wykorzystac taka funkcje do tagowania czy oznaczania samych uzytkownikéw.
Warto jednak zaznaczy¢, ze dodajac w poscie lub komentarzu tag dotyczacy konkretnej
osoby, internetowej strony czy grupy, tworzony jest automatycznie link do polecanej
informacji. Widoczno$¢ hiperfacza jest uzalezniona od ustawien prywatnosci konta czy
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strony, o ktérej wspominamy. W zwiazku z tym, jeéli otagujemy na przyktad nazwe konta
grupy, ktéra w serwisie spofeczno$ciowym ma charakter zamkniety (jest niedostepna dla
uzytkownikéw niebedacych jej wspoéluczestnikami), link bedzie widoczny tylko dla jej
czlonkéw. Oczywiscie uzytkownicy sa automatycznie informowani, ze wspomnieli$my
o nich w udostepnionej przez nas wiadomosci bez koniecznosci pisania do nich dodat-
kowych prywatnych wiadomosci''. Ten specyficzny sposéb tagowania jest obecnie wy-
korzystywany do komunikacji miedzy uzytkownikami w coraz wigkszej liczbie serwiséw
spolecznosciowych. Pozwala na szybkie powiadomienie danej osoby, aby zainteresowata
sie okreslonym tematem czy wiadomoscia. Inny przyklad to tworzenie tagéw dotyczacych
os6b widocznych na zdjeciach udostepnianych za posrednictwem niektérych serwiséw
spoteczno$ciowych. Facebook udostepnia mechanizm DeepFace, generujacy automatyczne
podpowiedzi dotyczace oséb, ktére znajduja sie na fotografiach publikowanych w tym
serwisie. Mechanizm analizuje i rozpoznaje twarze 0s6b znajdujacych sie na zdjeciach.
Algorytm ten docelowo ma samodzielnie tagowa¢ analizowane wcze$niej dokumenty,
a propozycje znacznikéw przedstawia¢ uzytkownikowi do akceptacji (Popielarczyk, 2015;
zob. tez. Barycki, 2015). Proces tagowania jest wiec tu uzupelniony o dodatkowy element
automatycznych podpowiedzi, a w przysztosci by¢ moze osobliwy mechanizm kontroli
poprawnoséci wprowadzanych danych.

Nieco inna jest rola hashtagéw, tj. tagéw wykorzystywanych w celu uporzadkowania in-
formacji w portalu spoleczno$ciowym, w ktérym mamy do czynienia z wieloma tresciami
tematycznymi i watkami dyskusji prowadzonymi na jego tamach w czasie rzeczywistym.
Hashtagi sa pojedynczymi stowami lub wyrazeniami poprzedzonymi wpisywanym bez spacji
symbolem ,#” (ang. hash). Hashtagi w ostatnich latach zyskaly duza popularno$¢ dzieki ich
wykorzystaniu najpierw w serwisie mikrobloggingowym Twitter, a péZniej réwniez w innych
serwisach (np.Facebook, Instagram). Zrédel tworzenia hashtagéw mozna doszukiwa¢ sie
w sieciach IRC (Internet Relay Chat) i ich wykorzystaniu w ramach porzadkowania poszcze-
golnych tresci (okreslania grup i tematéw). Dzisiaj stanowig one nieodlaczny element kon-
wersacji w mediach spoleczno$ciowych i porzadkowania watkéw bedacych czescia dyskusji
internautéw. Maja za zadanie kategoryzowac i grupowac posty czy informacje po$wiecone
okreslonemu wydarzeniu lub tematowi. Dodawanie hashtagéw odbywa sie z panelu gtéwnego
serwisu, dzieki czemu ich wprowadzanie jest prostsze i szybsze niz w przypadku tradycyj-
nych znacznikéw zamieszczanych za pomoca dodatkowego okna danego serwisu WWW.
W przypadku hashtagéw, znaczniki znajduja si¢ wewnatrz komunikatu przesytanego za po-
$rednictwem mediéw spolecznos$ciowych. Leszek Olszanski zwraca uwage, ze moga by¢ one
w prosty sposéb wykorzystane do tworzenia miniserwiséw informacyjnych po$wieconych
popularnemu tematowi (Olszanski, 2012, 238). Mozna to zrobi¢ na kilka sposobéw, jednak

najprostszy, z powodzeniem uzywany takze w automatycznych strumieniach, to po prostu tag z nazwa
medium (Olszanski, 2012, 238).

Role tych znacznikéw ilustruja nastepujace przyklady. Po wpisaniu w wyszukiwarce
Twittera hashtaga #britishlibrary wyswietlone zostana informacje i dyskusje dotycza-
ce Biblioteki Narodowej Wielkiej Brytanii. Co wazne, nie sa to tre$ci pochodzace tylko

11 Wiecej informacji na ten temat znajduje na stronie WWW centrum pomocy serwisu Facebook. [on-
-line] [21.04.2016], https://pl-pl.facebook.com/help/
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iwylacznie od pracownikéw tej instytucji, ale przede wszystkim od uzytkownikéw serwisu,
ktérzy interesuja badz interesowali sie jej dzialalno$cia. Z drugiej strony, po umieszczeniu
powyzszego hashtaga w naszej wiadomosci, automatycznie dotaczamy do dyskusji na
temat tej instytucji, a nasz post staje si¢ czescia komunikatéw jej dotyczacych. Podobnie
sytuacja wyglada z informacjami i dyskusjami na temat konkretnych produktéw — tele-
fondéw, tabletéw, samochodéw itp. Tutaj przykltadem moze by¢ hashtag #kindlefire, ktéry
grupuje informacje na temat tabletu firmy Amazon, ale takze powoduje wlaczenie si¢ do
dyskusji na jego temat. Natomiast jesli chcieliby$Smy uzyskac wiecej informacji dotyczacych
konkretnego wydarzenia, ktérego organizacji towarzyszy udostepnianie postéw mikroblog-
gingowych i wlaczy¢ sie do dyskusji o nim z innymi uzytkownikami, wystarczy skorzystac¢
ze znacznika podanego przez jego organizatoréw badz hashtaga utworzonego przez osoby
zainteresowane tym przedsiewzieciem. Np. aby znalez¢ informacje o corocznej konferencji
online dotyczacej zjawiska biblioteki 2.0 (Library 2.0. The future of libraries in the digital
age) mozna uzy¢ hashtag #1ib2015, ktérym oznaczono to wydarzenie. Powyzsze przyklady
charakteryzuja hashtagi jako spotecznosciowe znaczniki, ktére w zwiezly sposéb opisuja
dostepny w sieci zaséb. Umozliwiajac wspétudzial w globalnej dyskusji, sa dzisiaj wyko-
rzystywane takze do aktualizacji wiedzy przez internautéw oraz pozwalaja na kreowanie
wirtualnych spolecznosci skupionych wokét danego tematu, problemu czy produktu'®
Nalezy przy tym podkresli¢, ze hashtagowanie to sposéb na wzmocnienie przekazu, ale
takze natychmiastowy dostep do predefiniowanej problematyki.

Na marginesie naszych rozwazan warto takze krétko scharakteryzowa¢ mozliwosci wy-
korzystania hashtagéw w ramach tak zwanego wyszukiwania informacji w czasie rzeczywi-
stym. Réwniez i w tym przypadku odgrywaja one nieoceniona role. Wyszukiwanie w czasie
rzeczywistym (ang. real-time search) jest bezposrednio zwigzane z brakiem wynikowego
indeksu hipertfaczy, z ktérego bylyby generowane wyniki dotyczace zapytan uzytkownika.
Narzedzie wyszukujace komunikuje sie z wybranymi serwisami (np. Twitterem, ktéry nalezy
do kategorii serwiséw social networkingowych, funkcjonujacych w czasie rzeczywistym)
(Lakomy, 2014, 153), a po otrzymaniu odpowiedzi faczy wyniki w jedna liste, ale tez caly
czas na biezaco przedstawia tresci, w ktérych wystapil poszukiwany hashtag. Sa to wiec
tez tresci, ktore na biezaco powstaja i sa zamieszczane w serwisie. W przeciwienstwie do
powszechnie wykorzystywanych wyszukiwarek, nie mamy tutaj do czynienia ze statyczna
lista wynikéw, ale z dynamicznie monitorowanym i aktualizowanym zbiorem informa-
¢ji na dany temat. Dobrym przykladem takiego narzedzia, ktére mozemy wykorzystac
w celu §ledzenia newséw w serwisie Twitter jest wyszukiwarka twazzup.com lub twitter-
fall.com. Narzedzia te oprécz monitoringu tresci serwisu mikrobloggingowego wskazuja
takze hashtagi najczesciej wykorzystywane w danym momencie, komentowane tweety czy
dodatkowe popularne linki zwigzane z wyszukiwanym stowem kluczowym. Ciekawym
rozwiazaniem dotyczacym prezentacji hashtagéw jest serwis hashtagify.com, ktérego
gtéwnym celem jest wskazanie pokrewnych stéw kluczowych powiazanych ze znacznikiem,
ktéry aktualnie wykorzystujemy w trakcie naszego wyszukiwania. Narzedzie to prezentuje
takze najpopularniejsze wypowiedzi uzytkownikéw Twittera, dotyczace interesujacego
nas hashtaga. Nieco inna funkcjonalno$¢ proponuje serwis trendsmap.com, ktéry ma za
zadanie przedstawia¢ na wirtualnej mapie §wiata najpopularniejsze w danym momencie

12 Szczegblowe rozwazania na ten temat zostaly zaprezentowane w Yang, 2012.
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hashtagi i profile uzytkownikéw. Zapewnia on mozliwo$¢ sprawdzenia czyje wypowiedzi
sa najczesciej komentowane, a takze jakie stowa kluczowe aktualnie ciesza si¢ najwiekszym
powodzeniem wsrdd uzytkownikéw danego regionu, pafistwa czy miasta. Warty wskazania
jest rowniez serwis tagboard.com, ktéry gromadzi i grupuje aktualne informacje z kilku
serwiséw spotecznosciowych. Oczywiscie réwniez i w tym przypadku punktem wyjscia
dla uzytkownika jest hashtag powiazany z konkretnym tematem.

8. Delicious i klopoty spolecznosciowego zakladkowania (social
bookmarking)

Kontynuujac rozwazania na temat sposobéw spoteczno$ciowego zarzadzania i organizacji
danych o dokumentach, konieczna wydaje sie analiza dotyczaca jednego z gléwnych zjawisk
towarzyszacych powstaniu i ewolucji funkcjonalno$ci mechanizmoéw sieci drugiej gene-
racji. Mam mianowicie na mysli zjawisko spoteczno$ciowego zakladkowania (ang. social
bookmarking) ijego potencjalny wpltyw na wspdlne, sieciowe gromadzenie i udostepnianie
informacji o ciekawych cyfrowych zasobach w postaci tzw. ulubionych (zakladek). Infor-
macje te za po$rednictwem narzedzi dostepnych online sa organizowane za pomoca me-
tadanych w formie tagéw wspéttworzonych przez internetowe spolecznosci. Gromadzone
w ten sposob znaczniki s powiazane z konkretnymi tre$ciami dostepnymi w sieci tworzac
w ten spos6b swoiste katalogi rekomendowanych stron. Stanowia one jednocze$nie zbiory
informacji o najciekawszych stronach w World Wide Web, czesto dodatkowo ocenionych
i skomentowanych przez innych uzytkownikéw.

Mimo ze zjawisko tworzenia zakladek online siega korzeniami do potowy lat 90. XX w.,
kiedy to udostepniono pierwsze narzedzia utatwiajace przenoszenie osobistych list zaktadek
do Internetu, to momentem przetomowym dla spolecznosciowego tworzenia sieciowej
bazy ,ulubionych” bylo utworzenie przez Joshue Schachtera w 2003 r. serwisu Delicious,
a nastepnie powstanie znacznej liczby innych podobnych do niego przedsiewzig¢. Jednak
to wtasnie Delicious stal sie synonimem zjawiska, ktére na kilka lat zdominowalo wspdlne
tworzenie przez internautéw globalnej bazy informacji o stronach WWW i ich zawarto$ci.
Byt on projektem, ktéry w ramach wspélnej organizacji informacji o dokumentach jako je-
den z pierwszych wykorzystal wlasnie spoleczna kategoryzacje tresci. Na poczatku nowego
milenium wigkszo$¢ internautéw indywidualnie tworzylo zasoby swoich ulubionych stron
WWW za pomoca przegladarki, z ktérej na co dzien korzystali. Kazdy z nich kreowat swéj
wlasny zbidr informacji, z ktérych w przysztosci mégtby skorzysta¢ bez ponownego wyszu-
kiwania w globalnej sieci znalezionych wcze$niej tresci. Taki spos6b organizacji zaktadek
wigzal sie¢ z kilkoma waznymi problemami, z ktérych najwazniejszym wydaje si¢ dostepno$é
informacji o zapisanych adresach tylko z poziomu konkretnego komputera, ale takze brak
mozliwosci fatwego oraz szybkiego dzielenia si¢ nimi z innymi. Nie bez znaczenia byla réw-
niez koniecznos¢ regularnego eksportowania opisanych adreséw URL do pliku, jesli inter-
nauta chcial mie¢ pewno$¢, ze gromadzone dane sa zabezpieczone przed awarig komputera,
systemu operacyjnego czy przypadkowym skasowaniem. Ustuga Delicious i podobne do niej
narzedzia rozwiazaly te problemy przez udostepnienie funkcjonalnego narzedzia online,
ktére umozliwito uzytkownikom szybkie tworzenie zakladek i towarzyszacych im stéw
kluczowych (tagéw) oraz dodatkowych adnotacji, ich tatwg organizacje, a takze — co wazne
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— scentralizowane dzielenie si¢ informacjami o zawarto$ci tresciowej stron internetowych
z innymi uzytkownikami (Gmiterek, 2012, 188). Warto doda¢, ze Delicious charakteryzowat
sie takze przez diugi czas sprawnie funkcjonujacym mechanizmem podpowiadania sléw
kluczowych, ktére byly wezesniej wykorzystane przez innych internautéw w kontekscie
opisywanych przez nas tresci. Rekord danego zasobu sieciowego w tym serwisie zawieral
zbidr tagédw uzytych wczeéniej do jego opisania (Roszkowski, 2015, 147). Mechanizm ten
dawal pewna kontrole nad stosowanym stownictwem, cho¢ oczywiscie wystepowanie czy
podpowiadanie przez Delicious danego stowa kluczowego nie wigzalo sie z koniecznoscia
jego wykorzystania. Uzytkownik zawsze mégl zaproponowacd swoj tag, ktéry w pézniejszym
czasie z duzym prawdopodobienstwem bytby podpowiadany innym internautom.

Nie ulega watpliwosci, ze w pierwszych latach funkcjonowania serwiséw typu Deli-
cious dynamika rozwoju zjawiska social bookmarking zaczeta by¢ wigzana z utatwieniem
i przy$pieszeniem wyszukiwania, gromadzenia, grupowania oraz wspétdzielenia zasobéw
informacyjnych w Internecie, ktére w duzej mierze mozna uznac za informacje osobista
zarzadzana cyfrowo przez internautéw. Ustugi social bookmarking sa tez czesto wymieniane
jako jeden ze sposobéw usprawnienia i przys$pieszenia pewnych czynnosci w kontekscie
tak zwanego lifehackingu i zarzgdzania danymi (Pash & Trapani, 2012, 79-82). Méwiac
w 2007 r. o Delicous, Joshua Schachter stwierdzil wrecz, ze narzedzie to moze by¢ rozbudo-
wywane w celu przechowywania, kategoryzowania i udostepniania informacji o wszystkich
aspektach naszego cyfrowego zycia (Galanciak, 2007). Do niedawna moglo sie wydawac,
ze narzedzia social bookmarking to efektywne rozwigzanie informacyjno-organizacyjnych
potrzeb internautéw. Jednak duza liczba funkcjonujacych jeszcze kilka lat temu ustug stra-
cita na popularnosci i wiekszo$¢ z nich niestety znikneta z sieci. Przy czym samo zjawisko
zamykania spoteczno$ciowych serwiséw i sieciowych ustug nie powinno dziwi¢. , Smiertel-
no$¢” to niestety jedna z podstawowych cech projektéw Web 2.0. Sytuacja taka ma miejsce,
kiedy dany projekt nie zgromadzi wokét siebie w odpowiednim czasie wystarczajacej liczby
uzytkownikéw lub ich grono stale sie pomniejsza i w koricu serwis jest likwidowany, a jego
miejsce zajmuja inne przedsiewziecia (Zalewski, 2007). Powodéw takiego stanu rzeczy
jest duzo. W wielu przypadkach nowsze lub na biezaco aktualizowane ustugi sa po prostu
bardziej atrakcyjne dla uzytkownikéw, np. z punktu widzenia przejrzystosci, intuicyjnosci
interfejsu, sposobu opisu dokumentéw czy dzielenia si¢ nimi z innymi, funkcjonalnosci
mechanizméw wspoélpracy w chmurze obliczeniowej, a dzisiaj takze mozliwos$ci korzystania
z nich na urzadzeniach mobilnych. Z drugiej jednak strony, jestesmy coraz czesciej $wiad-
kami sytuacji, kiedy majac do dyspozycji szereg rozwigzan i ustug o podobnych funkcjach,
uzytkownicy koncentruja sie na serwisach najbardziej popularnych. Pozostale ustugi, po
pewnym czasie sa zamykane i znikaja z sieci. Dodatkowo, dla uzytkownikéw, ktérzy chca
organizowac i dzieli¢ si¢ z innymi metadanymi dotyczacymi réznych typéw dokumentéw,
do dyspozycji jest takze znaczna liczba ustug sieciowych i programéw umozliwiajacych
zarzadzanie informacja bibliograficzng. Od pewnego czasu obserwujemy tez wykorzy-
stywanie w celu gromadzenia i dzielenia sie adresami ciekawych stron WWW serwiséw
bazujacych na rankingach popularno$ci udostepnianych przez internautéw wiadomosci
(np. digg.com czy wykop.pl). Serwisy tego typu oferuja oczywiscie podstawowa mozliwo$é
zarzadzania i tematycznego grupowania informacji o dokumentach, jednak funkcjonalnos¢
tych ustug dotyczy raczej zjawiska social news i udostepniania oraz wspélnego oceniania
przez internautéw réznych wiadomosci i dokumentéw, mniej natomiast gromadzenia
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i wspéldzielenia spolecznej czy prywatnej bazy rozbudowanych o dodatkowe opisy zakta-
dek. Warto zaznaczy¢, ze w literaturze dotyczacej zjawiska social bookmarking znajdziemy
informacje o takich narzedziach, ktére wskazywane sg jako przyklady spotecznosciowego
zakladkowania, cho¢ faktycznie nie zawsze nimi sg.

Znalezione przez uzytkownikéw informacje sa tez czesto gromadzone i udostepniane na
tamach réznych portali i serwiséw spofecznosciowych (np. Facebook, Twitter), w ramach
ktérych moga oni tworzy¢ dodatkowo sieci i grupy oséb o podobnych zainteresowaniach,
wymieniajacych sie atrakcyjnymi dla nich informacjami. Obecnie znajdziemy wiele ustug
umozliwiajacych rozbudowana organizacje informacji o sieciowych dokumentach, np.w po-
staci profili czy kanaléw tematycznych, w ramach ktérych uzytkownik gromadzi (sam lub
wspdlnie z innymi) informacje o multimedialnych zasobach dotyczacych konkretnego
tematu lub zagadnienia. Przykladem takiej ustugi jest serwis Scoop (scoop.it), podobne
funkcje oferuje takze serwis Pinterest (pinterest.com), bedacy swoistym agregatorem
multimedialnych tresci (zdje¢, grafiki, filméw, prezentacji).

Na nieco innej zasadzie dziata natomiast serwis Pearltrees (pearltrees.com). W tym
przypadku mamy do czynienia z ustuga umozliwiajaca organizacje informacji dotycza-
cych zaréwno linkéw, jak i dodanych przez uzytkownika plikéw (np.zdjeé, dokumentéw
tekstowych w formacie PDF) czy zapisanych w serwisie notatek. Wszystkie gromadzone
informacje uzytkownicy moga dodawa¢ do oddzielnych kategorii (tzw. pearltrees), kt6-
rych zawarto$¢ jest przedstawiana w formie tematycznych katalogéw lub pojedynczych,
nieprzyporzadkowanych do zadnej kategorii plikéw. Oczywiscie w kazdej chwili mozna
zmodyfikowa¢ tworzone katalogi. Uzytkownicy moga réwniez importowaé wczesniej
tworzone przez nich zaktadki, gromadzone zaré6wno w przegladarce internetowej, jak
i serwisach spoteczno$ciowych (np.Delicious). Zaimportowane w ten sposéb dane sa
nastepnie automatycznie porzadkowane alfabetycznie, ale mozna zmieni¢ ustawienia
przyporzadkowania poszczegdlnych danych do odrebnych kategorii. Mozna takze wsp6l-
tworzy¢ tematyczne katalogi z innymi internautami zainteresowanymi danym problemem.
Podobnie do najpopularniejszych spoteczno$ciowych serwiséw, Pearltrees umozliwia
$ledzenie aktywnosci i katalogéw innych uzytkownikéw. Serwis jest takze zintegrowany
z Facebookiem i Twitterem, dzieki czemu mozna pobiera¢ z nich informacje, jak réwniez
dzieli¢ si¢ zgromadzonymi tre§ciami poprzez te ustugi. W przypadku wspélnego tworzenia
tematycznych katalogéw, kazdy z uzytkownikéw moze obserwowaé wprowadzane zmiany
i ewentualnie przywraca¢ skasowane przez kogo$ innego tresci.

Powodem coraz mniejszej popularno$ci serwiséw spotecznosciowych koncentrujacych
sie na utatwianiu tworzenia i organizacji zakladek jest zapewne takze pojawienie si¢ moz-
liwosci oferowanych przez aktualne wersje najbardziej popularnych przegladarek interne-
towych. Coraz czesciej ich funkcjonalnosc¢ jest bezposrednio zwigzana z udostepnieniem
mechanizméw (rozszerzen) spersonalizowanego zarzadzania zaktadkami przechowywa-
nymi w chmurze obliczeniowej. Do gromadzonych w tematycznych folderach zakladek
mozemy dodawac obrazy i dodatkowe opisy. Oczywiscie mozliwa jest w tym przypadku
takze synchronizacja wprowadzanych danych, dzieki czemu sa one dostepne na réznych
urzadzeniach powiazanych z kontem uzytkownika. Takie rozwiazania znajdziemy w prze-
gladarkach Google Chrome, Firefox, Opera czy Internet Explorer (zob. Stelzet-Morawietz,
2016). Co wiecej, w przypadku rozszerzenia Bookmark Manager dla Google Chrome mamy
takze mozliwo$¢ udostepniania gromadzonych zakladek innym uzytkownikom.



Sieciowe sposoby spotecznosciowego... | Networked Approaches to Social Information...

123

Warto zaznaczy¢, ze z listy ponad 50 serwiséw zakladkowych, ktéra jest dostepna w ar-
tykule Seana P. Aune’a opublikowanym w 2007 r. na famach strony internetowej Mashable.
com (Aune, 2007), do dzisiaj przetrwalo 15, przy czym niektdre z nich, z powodu niewielkiej
liczby uzytkownikéw, nie sa juz na biezaco aktualizowane tak czesto, jak to bywato jeszcze
kilka lat wczesniej. Réwniez serwis Delicious po kilku latach funkcjonowania jako ustuga
kupiona od J. Schachtera przez Yahoo!, a p6Zniej odsprzedawana innym firmom (Delicio-
us, 2016), dzisiaj jest tylko cieniem wczesniejszej funkcjonalnosci, oferujac podstawowe
funkcje zapamietywania i przechowywania zaktadek.

Charakteryzujac zjawisko social bookmarking i omawiajac aktualne problemy dotyczace
zmian zachodzacych w dostepnosci i funkcjonalno$ci poszczegélnych narzedzi, warto réw-
niez przynajmniej wspomnie¢ o udostepnionej w 2006 r. ustudze PennTags, przygotowanej
i rozwijanej w Bibliotece Uniwersytetu w Pensylwanii. Bylo to typowe narzedzie stuzace
spotecznosciowemu zakladkowaniu, o podobnych do Delicious funkcjach, jednak stworzone
specjalnie dla czytelnikéw (w tym zwtlaszcza studentéw, naukowcéw) i bibliotekarzy. Fakt
ten oznacza, ze celem PennTags bylo raczej zarzadzanie informacja dotyczaca dokumentéw
udostepnianych przez macierzysta dla jego twércéw biblioteke, a nie wszystkimi tre$ciami
znajdujacymi sie w sieci. W zwiazku z tym usluga ta umozliwiata lokalizacje, organizacje
i dzielenie sie zakladkami do dokumentéw i zasobéw udostepnianych za posrednictwem
internetowych katalogéw bibliotecznych czy pelnotekstowych baz danych wykorzysty-
wanych na Uniwersytecie w Pensylwanii. Oczywiscie, podobnie jak w innych narzedziach
tego typu, zachowane byly tutaj spotecznosciowe mozliwosci wspoéttworzenia zaktadek
(w PennTags mogly by¢ one wykorzystane w ramach tworzenia tematycznych zbioréw
informacji czy realizowanych przez studentéw i pracownikéw naukowych projektéw), ich
przechowywanie w chmurze, jak réwniez wyszukiwanie informacji w zasobach utworzo-
nych przez innych uzytkownikéw i §ledzenie ich aktywnosci. Dodatkowo, serwis oferowal
mozliwo$¢ tworzenia swoistych bibliografii adnotowanych i zapisywanie ich w indywidual-
nych katalogach (w serwisie nazywanych projektami). Bibliografie adnotowane byly takze
tworzone i udostepniane przez samych bibliotekarzy w celu rekomendacji prac dotyczacych
konkretnych tematéw (Farakas, 2007, 142). Warto zaznaczy¢, ze w przypadku PennTags,
zreszta podobnie do innych rozwigzan tego typu, mozliwa byla automatyzacja czynnosci
dodawania zakltadek poprzez zastosowanie tak zwanego bookmarkletu (skryptozaktadki),
czyli prostego linku w formie przycisku, ktéry w fatwy sposéb mozna umiesci¢ na pasku
przegladarki bez potrzeby instalacji dodatkowych wtyczek czy oprogramowania. Dzieki
zastosowaniu bookmarkletu uzytkownik, w chwili kiedy chcial doda¢ nowa zaktadke, nie
musial za kazdym razem wchodzi¢ na strone domowa PennTags. Wystarczyto, ze skorzystal
z osadzonego w przegladarce przycisku i w ten sposéb wywotal okno tworzenia i zapisy-
wania dodawanych przez siebie ulubionych stron. Jednak takze w przypadku PennTags
w ostatnim czasie odnotowywano coraz mniej liczna grupe uzytkownikéw. Pomimo ze
od dziesigciu lat serwis ten byl wymieniany przez badaczy i bibliotekarzy jako przyktad
modelowego wdrozenia idei social bookmarking w ramach informacyjno-bibliotecznych
ustug, PennTags 15 czerwca 2016 r., po dekadzie funkcjonowania, zostat zamkniety, a sam
projekt przeszed! do historii. Jednym z gléwnych powoddéw takiego stanu rzeczy jest
wykorzystanie przez uzytkownikéw innych interaktywnych narzedzi umozliwiajacych
organizacje metadanych w bardziej przyjazny sposéb, lepiej przystosowany do ich indy-
widualnych potrzeb (PennTags, 2016).
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9. Zjawisko social clippingu

Zjawisko spolecznosciowego zakladkowania i towarzyszace mu ustugi sieciowe od pewnego
czasu oferuja uzytkownikom nieco bardziej rozbudowane mozliwosci spersonalizowanego
zarzadzania informacja o dokumentach cyfrowych przy aktywnym wykorzystaniu me-
chanizméw tagowania. Takie mozliwosci zapewniaja m.in. serwisy spoleczno$ciowe typu
social clipping (zob. Wowra, 2008). Serwisy te nie tylko umozliwiaja tworzenie zaktadek,
ale takze oferuja dodatkowe ustugi, w tym dotyczace swoistego ,wycinania” i opisywania
(tagowania, oceniania, adnotowania) fragmentéw czy elementéw wchodzacych w sktad
stron internetowych lub innych cyfrowych dokumentéw. Sa to wiec serwisy ulatwiajace
zarzadzanie informacja osobista w jeszcze bardziej spersonalizowany sposéb niz mialo to
miejsce w Delicious lub w przypadku innych narzedzi utozsamianych ze spolecznosciowym
zakladkowaniem. Jednym z najcze$ciej wymienianych narzedzi tego typu jest serwis Diigo
(diigo.com, wcze$niej dzialajacy pod nazwa Furl), ktéry oprécz opcji ,wycinania” poszcze-
gblnych elementéw stron internetowych i ich opisywania, utatwia takze dofaczanie do
tak przygotowanych metadanych dodatkowych zalacznikéw w postaci dokumentéw PDE.
Uzytkownik ma tez mozliwos$¢ otagowania gromadzonych zasobéw jako pojedynczych
obiektow cyfrowych lub ich powigzania z innymi dokumentami oraz gromadzenia w postaci
tematycznej listy. Co ciekawe, dla kazdej tak przygotowanej informacji mozna wygenero-
waé odrebny adres internetowy (permanentny link), za pomoca ktérego inni internauci
moga dotrze¢ do udostepnionych przez uzytkownika tresci. Kazdym tak przygotowanym
dokumentem mozna dzieli¢ sie¢ z uzytkownikami sieci za pomoca poczty elektronicznej lub
najpopularniejszych serwiséw spoteczno$ciowych. Mozna tez zintegrowac¢ profil w Diigo
z profilem w serwisie Twitter, dzieki czemu uzytkownik moze jednoczesnie budowac swdj
zaséb zakladek i zamieszcza¢ w tym serwisie mikrobloggingowym informacje o groma-
dzonych ,ulubionych” Diigo oferuje ponadto tworzenie tzw. watchlist, czyli definiowania
tagéw, za pomoca ktérych w przysztosci uzytkownik moze $ledzi¢ dodawane do serwisu
odnosniki. Jest to opcja bazujaca na selektywnej dystrybucji informacji i mechanizmie,
ktéry umozliwia automatyczne przesylanie do uzytkownika informacji o nowych zasobach
odpowiadajacych jego zainteresowaniom. Funkcja ta przypomina swoja funkcjonalnoscia
technologie RSS (Really Simple Sindycation), jednak w tym przypadku dotyczy zasobéw
dodanych do serwisu Diigo, a nie réznych zrédel informacji. Oczywiscie, serwis umozliwia
wspoélprace z innymi jego uzytkownikami w ramach tematycznych grup i wspélne opisy-
wanie znalezionych w sieci tresci. Dodatkowo, tworzac zakladki dla poszczegélnych stron
czy ich fragmentéw, serwis proponuje stfowa kluczowe bezposrednio powiazane z trescia
danego zasobu. Propozycje sa przy tym zwigzane z wcze$niej wykorzystywanymi przez
uzytkownika tagami, a takze stowami kluczowymi uzywanymi przez innych uzytkownikéw.
Do szybkiej i efektywnej organizacji gromadzonych informacji twércy serwisu proponuja
narzedzie Outliner, ktére pomaga w grupowaniu i przygotowaniu tematycznych list linkéw
wraz z mozliwoscia dodawania do nich swoich notatek. Utworzone w ten spos6b dane
mozna fatwo wyeksportowac do edytora tekstu Word. Réwniez w przypadku list tematycz-
nych mozna wygenerowac do kazdej z nich indywidualny, trwaly odno$nik (permalink).
Warto zaznaczy¢, ze podobny mechanizm ,wycinania” i opisywania sieciowych tresci
oferuje Cyfrowa Biblioteka Narodowa Polona. Tutaj réwniez, oprécz tworzenia prywat-
nych metadanych dotyczacych poszczegélnych cyfrowych obiektéw, uzytkownik moze



Sieciowe sposoby spotecznosciowego... | Networked Approaches to Social Information...

125

zaznaczy¢ wybrany przez niego obszar udostepnionego przez biblioteke dokumentu,
opisa¢ go wlasnymi tagami oraz opatrzy¢ dodatkowymi informacjami w postaci adnotacji
odnoszacych sie do dokumentu lub jego fragmentu. Tak przygotowane przez uzytkownika
zasoby i opisy poszczegélnych obiektéw sa przechowywane przez niego w ramach indy-
widualnych kolekgji (wirtualnych pétek).

10. Organizacja i zarzadzanie danymi bibliograficznymi

Problem zarzadzania informacja o dokumentach od diuzszego czasu dotyczy réwniez
mozliwo$ci funkcjonalnego wykorzystania sieciowych ustug utatwiajacych gromadzenie,
organizacje i dzielenie si¢ danymi bibliograficznymi. W tym kontekscie wazne wydaje sie
wspdldziatanie internautéw w tworzeniu zbioréw opiséw, a takze wspdlne kreowanie bazy
danych bedacej spotecznosciowym zrédlem informacji o réznego typu dokumentach.
Obecnie istnieje znaczna liczba narzedzi online umozliwiajacych zarzadzanie informacja
bibliograficzng, jej wspoétdzielenie czy przystosowywanie do indywidualnych potrzeb
uzytkownika. Co wiecej, od ponad dziesieciu lat mamy do czynienia z ustugami, ktérych
celem jest wspomaganie prac bibliograficznych. Zgodnie z duchem sieci drugiej generacji
stanowia one swoiste platformy wspoélpracy online. Nie bez znaczenia jest tutaj tez fakt,
ze uzytkownik moze z nich korzystac za posrednictwem przegladarek internetowych, bez
potrzeby instalacji oprogramowania desktopowego. Dotyczy to zwlaszcza ustug dziatajacych
na zasadzie serwisow spoteczno$ciowych, skierowanych gltéwnie do studentéw, pracow-
nikéw nauki i bibliotekarzy, dla ktérych korzystanie z gotowych danych bibliograficznych
podczas przygotowywania prac dyplomowych czy naukowych moze by¢ istotna pomoca
w prawidlowym przygotowaniu bibliografii zalacznikowej, a takze w postugiwaniu sie
cytowaniami wykorzystanych dokumentéw. Funkcjonalno$¢ tych ustug w duzym stopniu
wigze sie z mozliwo$cia pobierania gotowych opiséw z bibliograficznych baz danych,
cyfrowych bibliotek i repozytoriéw, a takze dzieleniem sie¢ tymi opisami z innymi uzyt-
kownikami. Przyktadem takiego rozwigzania moze by¢ serwis CiteULike (citeulike.org),
jak réwniez naukowy serwis BibSonomy, uruchomiony w 2005 r. na Uniwersytecie Kassel.
W obu przypadkach mamy do czynienia z ustugami, ktérych fundamentem jest wprawdzie
tagowanie i tworzenie zakladek do stron WWW, jednak ich funkcjonalno$¢ zdecydowanie
rézni sie od mozliwos$ci serwiséw typu Delicious czy Diigo. Krétka charakterystyka serwisu
BibSonomy pozwoli wyjasni¢ na czym polegaja te réznice.

11. BibSonomy, personomia i semantyczne spolecznosciowe
zakladkowanie

Obok opcji tworzenia zakladek do stron WWW BibSonomy oferuje mozliwo$¢ orga-
nizacji informacji o dokumentach w postaci opiséw bibliograficznych przygotowanych
w popularnych standardach (w tym BibTex, HTML, EndNote. MS Office XML) zgodnie
z zasadami wybranych styléw bibliograficznych (APA, Chicago, Harvard)®. Usluga ta

13 Podobne mozliwosci oferuje tez np. serwis CiteULike.
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jest takze dobrym rozwiazaniem dla oséb, ktére zamierzaja utworzy¢ wlasna podreczna
biblioteke dokumentéw, wykorzystujac mozliwo$¢ wezytywania plikéw z komputera i ich
powiazania z internetowym kontem uzytkownika w BibSonomy. Serwis ten umozliwia tez
generowanie bibliografii zalacznikowej przygotowanej na podstawie gromadzonych przez
uzytkownika danych. Informacje bibliograficzne mozna importowac i eksportowac. Serwis
oferuje réwniez tworzenie relacji i powiazan pomiedzy dodawanymi przez uzytkownika
tagami. Mozna recznie tworzy¢ zwiazki dotyczace poszczegdlnych znacznikéw — zastepo-
wac jedne tagi innymi, dodawac tzw. supertagi i subtagi oraz ewentualnie automatycznie
kasowac je pojedynczo i grupowo (Jaschke et al., 2007). Mozna takze kontrolowac relacje
stéw kluczowych, dotyczace tagéw utworzonych przez nas samych i dodawanych przez
innych uzytkownikéw.

Warto zaznaczy¢, ze serwis BibSonomy jest w literaturze przedmiotu podawany jako
przyktad zaréwno folksonomii jak i tzw. personomii (ang. personomy) (Anderson, 2016,
48). Okreslenie to odnosi si¢ do zjawiska tworzenia przez uzytkownika swojego wlasnego
systemu organizacji tagéw i zalezno$ci miedzy nimi. Zasobem takim uzytkownik moze
dzieli¢ sie z innymi osobami, korzystajacymi z danej uslugi sieciowej, ktére moga dla
wlasnych potrzeb stosowac¢ przygotowane przez niego rozwiazania. Taka indywidualna
i spersonalizowana kolekcja znacznikéw nazywana jest wlasnie personomia, natomiast
zbiér wszystkich personomii tworzonych w ramach jednego serwisu lub aplikacji tworzy
folksonomie (Hotho, 2010, 61)™*. Serwis BibSonomy w literaturze naukowej zaliczany jest tez
do narzedzi semantycznego spotecznego zaktadkowania (ang. social semantic bookmarking)
(San, 2010, 235) oraz wykorzystania w tym zakresie zamiast tagéw adnotacji opartych na
stownikach kontrolowanych lub ontologiach. Tzw. semantyczne znaczniki, dzigki odgérnej
kontroli stownictwa i mozliwosci ich prawidlowej interpretacji przez technologie cyfro-
we, sa w stanie rozwigzac niektore problemy zwigzane z klasyczng folksonomia, w tym te
dotyczace normalizacji spdjnosci znacznikéw, ich synonimicznosci lub wieloznaczno$ci.
W publikacjach na temat semantycznego spolecznosciowego zaktadkowania omawiane sg
takze inne projekty i serwisy internetowe, w ktérych autorzy widza przyklady znaczacej
ewolucji narzedzi stuzacych organizacji informacji o dokumentach cyfrowych. Charakte-
rystyczne jest, ze po stosunkowo krétkim okresie rozwijania tych przedsiewzie¢ nie sa juz
one dostepne w sieci. Mozna tylko domniemywag, ze taki stan rzeczy moze mie¢ zwigzek
z prezentacja ich prototypowych wersji (pilotazowych lub demonstracyjnych), ktére nie
zgromadzily wokot siebie wystarczajacej liczby uzytkownikéw i zostaly zamkniete przez
swoich twdrcow™.

12. Generatory bibliografii

Obecnie dostepne jest wiele sieciowych narzedzi, ktére wspieraja aktywnos¢ uzytkowni-
kéw zwiazang z tworzeniem przez nich spiséw bibliograficznych. W pierwszej kolejnosci
nalezy wymienic¢ tzw. generatory bibliografii i cytowan, ktére pozwalaja na poprawne two-
rzenie bibliografii zalacznikowej z wykorzystaniem opiséw bibliograficznych pobieranych

14 7ob. takze Roszkowski, 2015, 147.
1> Mowa zwlaszcza o takich serwisach jak Int.ere.st, GroupMe, Fuzzzy, SOBOLEO, Faviki i Annotea.
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z internetowego zrddta, udostepnionego wczesniej szerszej publicznosci, np. WorldCat.
Uslugi te sa skierowane przede wszystkim do uczniéw i studentéw przygotowujacych prace
pisemne i potrzebujacych pomocy przy sporzadzaniu zestawien bibliograficznych. Wyko-
rzystane przez nich opisy bibliograficzne moga dotyczy¢ réznych typéw i rodzajéw doku-
mentéw. Ich lista jest zazwyczaj rozbudowana i obejmuje nie tylko tradycyjne dokumenty,
ale takze np.elektroniczna korespondencje, sekwencje wideo udostepnione na tamach
danej strony WWW czy podcasty. Generatory bibliografii nie pozwalaja jednak na zaawan-
sowane zarzadzanie opisami, ich grupowanie czy wspéiprace z innymi uzytkownikami.
Umozliwiaja jedynie przygotowanie, generowanie i importowanie danych bibliograficznych
dotyczacych wykorzystywanych przez uzytkownika dokumentéw. Zapewniaja korzystanie
z popularnych styléw bibliograficznych, jednak ich wybér w poszczegélnych ustugach nie
zawsze jest wystarczajacy (szczegoélnie jesli chodzi o darmowe wersje wykorzystywanej
przez uzytkownika ustugi). Generatory bibliografii umozliwiaja zazwyczaj takze eksport
przygotowanego przez uzytkownika spisu bibliograficznego do pliku Word lub innego edy-
tora tekstu. Przyktadami takich narzedzi sa EasyBib (www.easybib.com), Cite This For Me
(http://www.citethisforme.com/), Citation Machine (http://www.citationmachine.net/) czy
Harvard Generator (http://www.harvardgenerator.com/). W przypadku generatora Easy-
Bib mamy od pewnego czasu do czynienia z ustuga bezposrednio powiazana z sieciowym
pakietem biurowym Dokumenty Google’a. EasyBib jest dodatkiem (wtyczka) do tej ustugi.
Niektore z generatoréw, np. EasyBib czy Cite This For Me, sa takze powiazane z mobilnymi
aplikacjami, ktére umozliwiaja tworzenie spisow bibliograficznych za pomocg urzadzenia
przenosnego. Aplikacje te pozwalaja skanowac kody kreskowe znajdujace si¢ na oktadkach
tradycyjnych publikacji i automatycznie pobiera¢ do pamieci urzadzenia metadane tych
dokumentéw. Warto jednak zaznaczy¢, ze w trakcie testéw przeprowadzonych z wyko-
rzystaniem wybranych generatoréw bibliografii pojawilo sie szereg btedéw dotyczacych
pisowni w automatycznie pobieranych opisach. Oczywiscie uzytkownik ma na kazdym
etapie tworzenia bibliografii mozliwo$¢ wprowadzenia korekt do gromadzonych danych
(zob. takze Kulczycki, 2012; Rozkosz, 2014).

13. Reference Manager oraz oprogramowanie do organizacji
i zarzadzania informacja bibliograficzna

Bardziej zaawansowane mechanizmy i funkcje zarzadzania informacja bibliograficzna za-
pewniaja narzedzia typu reference manager, ktére w polskim pi§miennictwie sa nazywane
menedzerami bibliografii. Podstawa dziatania tych narzedzi jest oferowanie praktycznych
narzedzi umozliwiajacych szybkie i funkcjonalne gromadzenie, zarzadzanie i dzielenie sie
z innymi uzytkownikami danymi bibliograficznymi. Pomagaja tez prawidlowo i w sposéb
jednolity tworzy¢ cytowania oraz zapewniaja zaréwno automatyzacje eksportu i importu
informacji bibliograficznej ze specjalistycznych pelnotekstowych baz danych czy katalogéw
OPAC, jak i automatyczne generowanie opiséw z innych cyfrowych Zrédel (w tym m.in.
z serwisOw internetowych, podcastéw, blogéw, prezentacji, kanaléw RSS itp.). Nie dziwi
wiec, ze uslugi sieciowe lub samodzielne oprogramowanie do zarzadzania informacja
bibliograficzng (opisami i cytowaniami), jak sie wydaje ze wzgledu na r6znorodno$¢ moz-
liwosci ich zastosowania, sa w literaturze przedmiotu taczone z wcze$niej wspomniang
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koncepcja zarzadzania informacja osobista (Swigon, 2012, 199-200). Narzedzia te pozwalaja
na funkcjonalne przechowywanie gromadzonych danych w chmurze, zorganizowanych
w zdefiniowany przez uzytkownika sposéb, oraz ich latwe sortowanie, edycje i wyszukiwanie
wedlug zadanych przez niego kryteriéw. Uzytkownik moze réwniez tworzy¢ opisy czy cy-
towania postugujac sie wybranym stylem bibliograficznym, np. w przypadku ustugi Zotero
ma dzisiaj do wyboru prawie 8200 styléw. Dla lepszej organizacji gromadzonych tresci
moze tez wykorzystywac tagi i tworzy¢ dodatkowe adnotacje, abstrakty itp. Do dyspozycji
uzytkownika jest takze opcja kreowania powigzan dotyczacych informacji o gromadzonych
dokumentach, dzigki czemu moze on szybko zbudowac¢ spersonalizowany system relacji
pomiedzy réznymi publikacjami. Narzedzia do zarzadzania informacja bibliograficzna
zazwyczaj moga by¢ integrowane z popularnymi (darmowymi i komercyjnymi) edytorami
tekstu. Taka integracja utatwia szybkie przeszukiwanie zgromadzonych danych bibliogra-
ficznych oraz np.zamieszczanie odpowiednich cytowan w trakcie przygotowywania przez
uzytkownika dokumentu tekstowego. Opcje te sa dostepne z poziomu edytora tekstu. Klu-
czowy w przypadku tych narzedzi wydaje sie fakt, ze czesto moga one stuzy¢ nie tylko do
kreowania list czy wrecz katalogu informacji o interesujacych uzytkownika dokumentach,
a takze powiazania tych danych z konkretnymi adresami URL czy plikami przechowywa-
nymi na dysku lokalnym lub zdalnym serwerze. W ten sposéb uzytkownik ma mozliwos¢
budowania spersonalizowanej ,biblioteki” dokumentéw dostepnej w chmurze za posred-
nictwem komputera i urzadzenia przeno$nego. W wiekszosci przypadkéw mozliwa jest
wspélpraca z innymi uzytkownikami danego narzedzia przy wspélnym tworzeniu kolekeji
opiséw bibliograficznych. Przykladem uslugi wyposazonej w takie funkcje jest Zotero, ktére
pozwala na kreowanie grup roboczych dotyczacych konkretnego tematu, zagadnienia czy
danej spolecznosci (np. uzytkownikéw bedacych uczniami jednej klasy, szkoty).

Narzedzia do zarzadzania opisami bibliograficznymi i cytowaniami moga mie¢ forme
webowego interfejsu dostepnego za posrednictwem przegladarki internetowej lub samo-
dzielnego oprogramowania (wzglednie aplikacji) instalowanych na dysku stacjonarnego
czy mobilnego urzadzenia. Uzytkownik ma czesto do dyspozycji dodatek (wtyczke) do
przegladarki lub specjalnie do tego celu przygotowany bookmarklet. W przypadku Zotero
oprogramowanie automatycznie rozpoznaje typ dokumentu, dla ktérego generowany jest
opis, ktéry nastepnie trafia do zasobu danych gromadzonych przez uzytkownika.

14. Zarzadzanie informacja o dokumentach za pomoca aplikacji
i urzadzen mobilnych

Coraz wazniejszg role w zarzadzaniu informacja o dokumentach petnia urzadzenia i apli-
kacje mobilne. Dostepne dzisiaj aplikacje mobilne charakteryzuja sie funkcjonalnymi me-
chanizmami ulatwiajacymi gromadzenie danych z réznych Zrédel. Réwniez ich prezentacja
znaczaco odbiega od sposobéw udostepniania multimedialnych tresci powszechnymi
jeszcze kilka lat temu. Uzytkownik ma do dyspozycji szereg rozwiazan, ktérych gtéwna
zaletq jest selektywna dystrybucja informacji (tzn. generowanie przez aplikacje informacji
na tematy, ktére sa dopasowane do wczesniej okreslonych przez uzytkownika preferencji),
a takze niekonwencjonalne i efektowne zaprezentowanie gromadzonych w ten sposéb
tre$ci (np. prezentowane s3 one na ekranie urzadzenia mobilnego w formie gazety lub
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czasopisma). Aplikacje mobilne do zarzadzania informacja zapewniaja funkcje znane
z tradycyjnego oprogramowania i interaktywnych ustug udostepnionych za posrednictwem
World Wide Web, w tym sieciowe i spotecznosciowe gromadzenie informacji o doku-
mentach. Przykladem takiego rozwiazania jest aplikacja Pocket (https://getpocket.com/),
pozwalajaca na zapisywanie réznego rodzaju cyfrowych tresci w celu zapoznania si¢ z nimi
w pdzniejszym czasie, a takze umozliwiajaca tagowanie i kategoryzowanie tych danych.
Uzytkownicy maja do dyspozycji takze szereg aplikacji mobilnych, stuzacych przede wszyst-
kim do katalogowania dokumentéw. Przyktadem jest aplikacja Libib (https://www.libib.
com/), pozwalajaca na tworzenie mobilnego katalogu informacji o zgromadzonych przez
uzytkownika ksigzkach, ptytach z muzyka, filmach i grach komputerowych. Za pomoca
fatwego w uzyciu mechanizmu skanowania kodéw paskowych zamieszczonych na oklad-
kach tych dokumentdw, aplikacja automatycznie pobiera gotowe dane bibliograficzne wraz
z uzupelniajacymi informacjami o dokumencie (np. streszczeniem, recenzjami). Dane te
mozna pozniej poszerza¢ o dodatkowe elementy, takie jak tagi, adnotacje czy wlasne oceny
i recenzje. Réwniez poszczegdlne programy i uslugi sieciowe umozliwiajace zarzadzanie
danymi bibliograficznymi maja odpowiedniki w postaci aplikacji mobilnych. Oferuja je
np.zaréwno ustugi darmowe (np. Zotero'® i Mendeley"), jak i komercyjne (np.Papers's
i EndNote?).

15. Zakonczenie

Sieciowe narzedzia spoteczno$ciowe umozliwiajace zarzadzanie danymi o dokumentach
znacznie ulatwiaja spersonalizowane porzadkowanie informacji pochodzacej z réznych
zrodel. Bez watpienia mozliwos$ci wspdtpracy i wspdlnego tworzenia tresci dotyczacych
réznorodnych dokumentdéw to funkcjonalnos$¢, ktéra réwniez w przysztosci bedzie odgry-
wala znaczaca role w organizowaniu i kompletowaniu informacji (takze tej bibliograficznej).
Pomimo faktu, ze coraz czesciej obserwujemy znikanie sieciowych ustug ulatwiajacych
zarzadzanie informacja o dokumentach (np. niektérych serwiséw social bookmarking),
mamy do czynienia z powstawaniem szeregu projektdw, ktdre korzystajac z wecze$niejszych
doswiadczen podobnych przedsiewzie¢, oferuja zmodyfikowane, coraz lepsze i coraz
bardziej przyjazne dla uzytkownika funkcje i sposoby tworzenia oraz dzielenia si¢ danymi
o cyfrowych zasobach. Widoczny jest szybki rozwdj technologii, oprogramowania i ustug
sieciowych towarzyszacych tym procesom. Dotyczy to takze aplikacji na rzadzenia mo-
bilne, ktére zyskuja coraz wieksze znaczenie we wspolczesnych praktykach zarzadzania
informacja. Niemniej jednak, mamy takze do czynienia z systemami umozliwiajacymi uzyt-
kownikom samodzielna kategoryzacje i tagowanie dokumentéw, ktérych funkcjonalnosé

16 Przykladem jest aplikacja ZotPad przygotowana z mysla o uzytkownikach urzadzen Apple( https://
itunes.apple.com/us/app/zotpad/id497260579?mt=8).

17" Zob. strone internetowa dotyczacg aplikacji Mendeley przygotowanej z mysla o uzytkownikach
urzadzen z systemem Android (https://play.google.com/store/apps/details?id=com.mendeley&hl=pl).

18 Zob. strone internetowa aplikacji Papers 3 przygotowanej z mysla o uzytkownikach urzadzen Apple
(http://papersapp.com/ios/).

19" Zob. strone internetowa aplikacji EndNote for iPad przygotowanej z mysla o uzytkownikach urzadzen
Apple (https://itunes.apple.com/us/app/endnote-for-ipad/id593994211?mt=8).
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nie zawsze jest przez internautéw dostrzegana. Np.dzieje si¢ tak w przypadku multiwy-
szukiwarek towarzyszacych katalogom bibliotecznym. Uzytkownicy korzystaja z tych spo-
tecznych klasyfikacji stosunkowo rzadko. Wida¢ dzisiaj wyraznie, ze folksonomie najlepiej
sprawdzaja si¢ tam, gdzie nie ma narzedzi profesjonalnego indeksowania dokumentéw,
np.za pomoca kontrolowanego stownictwa®. Przyktadem sa serwisy spolecznos$ciowe
czy narzedzia sluzace do organizacji informacji bibliograficznej, w ktérych od kilku lat
obserwujemy trend upowszechniania sie zjawiska tworzenia znacznikdéw przez internau-
téw. Gromadza oni dane o dokumentach, dziela si¢ nimi, ale takze korzystaja z gotowych,
wczedniej przygotowanych przez innych informacji w celu porzadkowania i zarzadzania
posiadanymi przez siebie dokumentami, jak réwniez cyfrowymi tre$ciami, ktére wczeéniej
znalezli w sieci i chcieliby z nich skorzystac takze w przysztosci. Warto zaznaczy¢, ze wsrod
réznorodnych przedsiewzie¢ mamy tez do czynienia z probami wdrozenia rozwigzan ma-
jacych na celu kontrole jako$ci wprowadzanych danych, a takze z prébami wykorzystania
znacznikéw opartych na stownikach kontrolowanych lub ontologiach.
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Networked Approaches to Social
Information Management on Documents

Abstract

Purpose/Thesis: The aim of this paper is to describe the phenomena of social organization of in-
formation in networked environment and related tools and applications. This includes the concept
of social cataloguing, user generated metadata and library related projects where crowdsourced
metadata are the subject of interest.
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Approach/Research methods: The paper is based on the literature review and critical analysis
methodology. Where applicable, the functional analysis of software and web services was used to
frame the process of information organization.

Results and conclusions: In the recent years the dynamic change has been witnessed in social
networking services for web document management. One may observe the phenomenon of the di-
sappearance of sites, which lost their popularity. They are often replaced with new, more interactive
and user-friendly tools. Moreover, the information users more and more often change the reality of
information with mobile applications which foster the process of recording and sharing information
on the Web. These applications and tools, such as desktop software and web services, help users to
collect, manage, and share content. The phenomenon involves the possibility of using online tools
the functionalities of which are based on the idea of openness, online web communities and the
idea of Semantic Web.

Originality/Value: The paper is aimed to present a synthetic view on the evolution of software and web
services dedicated to web document management. It also pinpoints the issue of ephemerality of this
type of tools and applications. This approach has not been thoroughly investigated in the literature
yet. The paper may be used as a background for further analyses and comparative studies in the field.

Keywords

Folksonomies. Tags. Hashtags. Bookmarking services. Bibliography management tools. Bibliography
generators.
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Dorota Siwecka: Swiatowy model informacji bibliograficznej : programy i projekty (1950
2010). Wroctaw; Warszawa: Wydaw. SBP, 2015, ss. 355, [1] (Nauka, Dydaktyka, Praktyka; 162).
ISBN 978-83-64203-48-0

Polska literatura naukowa dotyczaca teorii bibliografii przechodzi obecnie kryzys: w ciagu ostatnich
16 lat (2000—-2015) ukazalo si¢ zaledwie 14 pozycji zwartych z tego zakresu, z czego: cztery sa wzno-
wieniami dziet dawniejszych?, trzy sa po$§wiecone waskim zagadnieniom (monografia bibliograficzna,
bibliografia osobowa historyka)? dwie wydano w formie podrecznika i maja charakter przegladowy?,
jedna traktuje bibliografie jako nauke pomocniczg literaturoznawstwa?, a ostatnia jest zbiorem re-
fleksji i anegdot w popularnym ujeciu®. Po odjeciu tej sumy zostajemy z liczbg trzech oryginalnych
publikacji naukowych zajmujacych sie teorig lub metodyka bibliografii®. Jest to dorobek do$¢ skrom-
ny, wzigwszy pod uwage burzliwy okres, jaki pod wplywem nowoczesnych technologii i sposobéw
rejestracji piSmiennictwa przechodzila ostatnio bibliografia. Stad niezwykle wazne jest pojawienie
sie publikacji Doroty Siweckiej; bynajmniej nie z tego powodu, Ze nastapilo to w dotkliwym okresie
stagnacji polskiej mysli bibliograficznej, ale przede wszystkim dlatego, ze jest praca rzetelna, wszech-
stronng, przekrojowa i dogtebng, niemajaca odpowiednikéw w polskiej i zagranicznej literaturze.
Dorota Siwecka jest doktorem nauk humanistycznych w zakresie bibliologii i informatologii o spe-
cjalnosci bibliografia i stopien ten uzyskala — pod panieriskim nazwiskiem Chlopkowska — w 2013 r.
dzieki rozprawie Ksztaftowanie si¢ Swiatowego modelu informacji bibliograficznej. Programy i projekty
(1950-2010). Dysertacja ta, w poszerzonym wymiarze, zostala udostepniona szerszej publicznosci jako
Swiatowy model informacji bibliograficznej. Ksiazka sktada sie z siedmiu rozdziatéw szczegétowych,
omawiajacych kolejne aspekty wspétpracy miedzynarodowej (organa odpowiedzialne za wsp6lpra-
ce i stworzone przez nie programy; unifikacja sposobéw identyfikacji i opracowania dokumentéw
oraz wymiany tych danych; organizacja pracy bibliograficznej na poziomie narodowym) w zakresie
tworzenia bibliografii narodowych pomyslanych jako kolejne ogniwa, ktére zsumowane przybliza
w miare pelny obraz produkcji wydawniczej $wiata. Czesci te zostaly poprzedzone rozdzialem o istocie
bibliografii (w ktérym niestety zabraklo odniesienia do definicji stownikowych i normalizacyjnych,
a tym samym oceny autorki, czy wytrzymuja one prébe czasu w kontekscie nowoczesnosci; w ogéle
egzemplifikacje w tej kwestii trzeba uznac za niewystarczajaca), a zakonczone analiza zawartosci
poszczegdlnych bibliografii narodowych. Prace dopelniaja spis tresci w jezyku polskim i angielskim,

! M. Dembowska Maria: Metoda Bibliografii Polskiej Karola Estreichera. Warszawa 2001 [pierwodruk:
1954]. K. Estreicher: O bibliografii. Oprac. E Stefaiiczyk. Warszawa 2008 [zbiér artykuléw, pierwodruk:
1865]. H. Hleb-Koszariska: Spdr o poczgtki bibliografii w Polsce. Oprac. ] Sadowska, E Szalecka-Mroz.
Warszawa 2003 [pierwodruk artykulu: 1973]. A. Sitarska: Z warsztatu bibliografa. Bialystok 2006 [zbi6r
artykut6éw, pierwodruki: 1970-2006].

> A. Bajor: Monografia bibliograficzna. Analiza modelowa. Czestochowa 2003. A. Bajor: Z zagadnier
form bibliografii. Monografia bibliograficzna. Warszawa 2005. A. Znajomski: Bibliografie osobowe histo-
rykoéw polskich. Lublin 2004.

3 Bibliografia. Metodyka i organizacja. Pod red. Z. Zmigrodzkiego. Warszawa 2000. Informacja naukowa.
Rozwdj, metody, organizacja. Pod red. Z. Zmigrodzkiego, Warszawa 2006.

4 T. Winek: Nauki pomocnicze literaturoznawstwa. Warszawa 2007.

> E. Dombek: Potyczki bibliografa czyli bibliografia od kuchni. Warszawa 2015.

¢ A. Matczuk: Polskie bibliografie nauk humanistycznych i spotecznych do roku 1989. Historia i meto-
dyka, Lublin 2014. J. Pacek: Bibliografia w zmieniajacym si¢ sSrodowisku informacyjnym. Warszawa 2010.
M. Skalska-Zlat: Bibliografia w Polsce 1945—1996. Naukoznawcza analiza dyscypliny. Wroctaw 2002.
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wstep, zakoniczenie, obszerna i wyczerpujaca bibliografia (276 Zrédet, 32 normy, 271 opracowan, 15
informatoréw — lacznie 594 pozycje), wykaz skrétéw, skrétéw tytuléw czasopism, indeks przed-
miotowo-osobowy. Zabraklo niestety wykazu 11 tabel i 19 rysunkéw. Takze bibliografia ma pewne
konstrukcyjne braki, ktérym mozna bylo po$wieci¢ nieco wiecej namystu, bowiem cho¢ kolejno$é¢
i grupowanie wykorzystanych dokumentdéw jest stuszne, to jednak spis jest malo przejrzysty. W czesci
poswieconej Zrédlom znalazly sie bardzo zréznicowane dokumenty (programy réznych sekcji IFLA,
bibliograficzne bazy danych, instrukcje obstugi programéw, akty prawne czy teksty tablic klasyfika-
cyjnych), co moze zdezorientowac czytelnika. Mozna bylo wprowadzi¢ bardziej szczegétowy podzial
w obrebie przyjetych dzialéw. Podobna sytuacja ma miejsce w cze$ci dotyczacej opracowan.

Nalezy podkresli¢ przemyslang kompozycje tekstu we wspomnianych rozdziatach szczegélowych
oraz konsekwencje w kolejnosci omawianych elementéw — korzystanie z publikacji ulatwia rozpo-
czynanie oméwienia od przedsiewzie¢ o najszerszym zasiegu (Program Powszechnej Rejestracji
Bibliograficznej), by przez standardy miedzynarodowe poprowadzi¢ czytelnika do formatéw opiséw
bibliograficznych i wymiany danych, stosowanych w poszczegélnych parnstwach. To takze doskonale
ilustruje stopien skomplikowania omawianego zagadnienia. Bardzo interesujaco prezentuje sie roz-
dzial szosty, ktéry ukazuje rozwéj formatédw grupy MARC, uzupelniony o opis formatéw powstalych
w panstwach bytego bloku socjalistycznego, a takze bardzo cenne wyjscie poza oméwienie potrzeb
bibliotek i uwzglednienie takze rozwigzan przeznaczonych dla rynku wydawniczego i ksiegarskiego.
Zlozono$¢ nakreslonych w tym fragmencie probleméw uwypukla role préb unifikacji opracowania rze-
czowego dokumentdw, ktére staly sie przedmiotem rozdzialu siddmego. Jego podstawowym atutem
jest ukazanie powigzan miedzy réznymi jezykami informacyjno-wyszukiwawczymi i przedstawienie
procesu ich doskonalenia. Ciekawie zaprezentowano réwniez ewolucje opracowania rzeczowego
w bibliografiach narodowych, od lat 50. do 90. XX w. Zabraklo jednak przedstawienia stanu rzeczy
z poczatku XXI w., co jest o tyle zastanawiajace, ze w wielu miejscach pracy autorka powoluje si¢ na
najnowsze dane. Zastanawia takze brak zaznaczenia kontekstu historyczno-politycznego w niektérych
miejscach (np.w rozdziale 6.1.2.), co utrudnia pelne zrozumienie tresci.

Autorka w swej pracy dazyla ,do przedstawienia i podsumowania zjawisk, jakie wystapily w bi-
bliografii na forum miedzynarodowym w okresie powojennym, a praktycznie poczawszy od lat 50.
XX w. do pierwszej dekady XXI w. wlacznie” (s.19) i przyjela zalozenie, ze zmiany w bibliografii
i jej metodyce, podyktowane w duzej mierze wprowadzeniem nowych rozwiazan technologicz-
nych, przebiegly od etapu ,narodowego” do miedzynarodowej unifikacji i globalizacji. Analizowane
sze$édziesigciolecie podzielila na trzy okresy: pierwszy (lata 50. XX w.), byl czasem formulowania
w poszczeg6lnych krajach wtasnych zasad opisu bibliograficznego; w drugim (druga pofowa XX w.),
miedzynarodowe wytyczne opracowywania bibliografii przystosowywano do ustalonych rozwiazan
krajowych; trzeci (od korica XX w.) charakteryzuje sie bezposrednim przyjmowaniem norm mie-
dzynarodowych. Ta periodyzacja nie byta jednak punktem wyjscia dla konstrukeji opracowania.

Przedstawienie i podsumowanie oméwionych przez autorke zjawisk oparte zostalo gtéwnie na
analizie istniejacej literatury, a liczba pozycji w bibliografii daje oglad stopnia jej wykorzystania. Au-
torka siegneta do kazdej mozliwej pozycji’, ktéra mogla ja wesprzeé w tworzeniu tej rozlegtej syntezy,
ale przede wszystkim do Zrédel (zwlaszcza cenny jest wglad w oficjalna dokumentacje, zawierajaca
zalecenia i wytyczne z zakresu metodyki i organizacji bibliografii na szczeblu miedzynarodowym). Byto
to zadanie nietatwe, bo jak sama przyznaje ,wymienione opracowania albo skupiaja sie na wybranych
jej [bibliografii — JML] aspektach (opracowaniu formalnym, rzeczowym, formatach wymiany danych
itd.), albo stanowig ogélne opracowania, ktérych aktualno$¢ ograniczona jest do lat 80. XX w. [...] lub

7 Cho¢ by¢ moze nie kazda powinna by¢ wzieta pod uwage: trudno za wlasciwe uzna¢ powolanie sie
na dokument pt. ZSIW — zagadnienie egzaminacyjne (nadestala: dr D. Pietruch-Reizes), zamieszczony
w witrynie internetowej Bibliomaniak — http://bibliomaniak.w.interiowo.pl/zsiw-egzamin.html [ostatni
dostep: 24.01.2016], a o takim powotaniu informuje nas przypis 72.
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do ostatniego dziesigciolecia” (s.24). Dlatego tez analize piémiennictwa autorka postanowifa uzupetnic¢
przegladem witryn internetowych bibliotek i bibliografii narodowych, a takze wynikami autorskich
badan ankietowych, przeprowadzonych w 2011 r. Niestety, ankieta spotkata sie ze stosunkowo matym
odzewem (18 odpowiedzi na 34 rozeslane formularze; w siedmiu przypadkach odestano autorke do
witryn internetowych serwiséw bibliograficznych). Co wiecej, cho¢ te szczatkowe wyniki postuzyty
do opracowania niektérych zestawien (m.in. Tab. 4-5), do pracy nie dofaczono formularza ankiety,
stad nie wiadomo, na jakie pytania autorka poszukiwala odpowiedzi. Autorka przyznaje takze, ze
samodzielnie uzupelniala braki w odpowiedziach na drodze wlasnych poszukiwan w dostepnych
Zrédach i opracowaniach (s. 146, przypis 486). Tu pojawia si¢ pytanie o zasadno$¢ przeprowadzenia
takich badari i jakos¢ ich wynikéw, kiedy nie wiadomo, jakie kwestie nurtowaly autorke oraz w jakim
stopniu odpowiedzi pochodzity od ankietowanych, a w jakim — od samego ankietera.

Z powyzszego wynika, Ze celem pracy byto wypelnienie dotkliwej luki badawczej, jaka byl brak ana-
lizy wykorzystywania miedzynarodowych zalecen i wytycznych w organizacji pracy bibliograficznej
w ostatnim p6lwieczu; oprécz tego autorka cheiala wskazaé ,kierunek, w jakim podazy wspétczesna
informacja bibliograficzna” (s.20), choc trzeba przyznad, ze ten aspekt nie zostat zbytnio wyekspo-
nowany. Ponadto, o ile proces ksztaltowania si¢ i ewolucji modelu autorka przedstawita wzorowo
i bardzo skrupulatnie, to jednak praca, ukazujac si¢ pod przyjetym tytulem, powinna by¢ wzboga-
cona takze o to, co z tego ksztaltowania sie wylonilo — o opis owego wspoélczesnego $wiatowego
modelu informacji bibliograficznej; tego w pracy zabraklo. Autorka ostatecznie jednak dowodzi,
ze wspolpraca bibliograficzna jest coraz $cislejsza i mimo pierwotnych zalozen pewnej swobody
i zréznicowania, ostatecznie wypracowano jednolite systemy wspo6lpracy w zakresie opracowania
i informowania o dokumentach.

Niestety, cho¢ merytorycznie, mimo wyzej opisanych niedociagnieé¢, praca jest bardzo dobra,
to nie zostala nalezycie potraktowana na etapie prac redakcyjnych. Daje si¢ w niej zauwazy¢ sze-
reg usterek, ktére cho¢ nie uniemozliwiaja wlasciwego korzystania z dziela, to jednak odbijaja sie
negatywnie na obcowaniu z nim. Wynika to, jak sie zdaje, z dwdch przyczyn: brak czujnosci przy
przeredagowywaniu dysertacji do druku oraz niedostateczna kontrola redakcyjna wydawnictwa.
Praca ma rozbudowana strukture, stad przy nawigacji pomocna bylaby dobra zywa pagina. Niestety,
zamiast informowac o biezacym rozdziale i podrozdziale (a trzeba jeszcze wiedzie, ze niektére z nich
zawieraja podrozdzialy drugiego, a nawet trzeciego stopnia), informuje o rozdziale i... tytule ksiazki,
co jest absolutnie zbedne. Skracanie powszechnych w bibliologii terminéw wielowyrazowych réwniez
przebieglo niejednolicie, przyktadowo biezaca bibliografia narodowa zostala skrécona w Wykazie
skrotow minuskula (bbn), za§ narodowa centrala bibliograficzna — majuskuta (NCB). Wykaz ten jest
réwniez niepelny — zabraklo cho¢by skrétu LISTA czy UNESCO - oraz niekonsekwentny: podaje
rozwiniecia skrétéw komitetéw Miedzynarodowej Rady Archiwéw, ale podobnych ranga komitetow
Miedzynarodowej Federacji Dokumentacji juz nie. Z kolei na s.41 powolany jest artykut z Informa-
tora Bibliotekarza i Ksiggarza, ktérego tytul nie zostal skrocony i stad brakuje go w Wykazie skrétow
tytulow czasopism. We Witepie, z nieznanych przyczyn, obok przypiséw dolnych wystepuja przypisy
harwardzkie, a niekiedy do przypisu harwardzkiego dotaczony jest przypis dolny (na szcze$cie w dal-
szych rozdzialach pojawiaja sie konsekwentnie przypisy dolne). W rozdziale 2 ttumaczenia nazw
kolejnych komitetéw w ramach Miedzynarodowej Federacji Dokumentacji sa pisane raz z wielkiej,
raz z malej litery. W watpliwosc trzeba takze podac sens fonetycznego zapisu instytucji i programéw
w oryginale zapisywanych cyrylica (43—44), kiedy w Wykazie skrétéw sa one transliterowane oraz
wspoltowarzyszg im tlumaczenia polskie (np. MSNTI vs. MSINT). Takich niekonsekwencji jest
mndstwo, pojawiaja sie takze — i to w liczbie przekraczajacej poziom przyzwoito$ci — literéwki, a na-
wet bledne dane bibliograficzne (w tekscie ciaglym na s.24 praca Jarostawa Packa zostala datowana
na rok 2011 zamiast na 2010). Konstrukcja Indeksu osobowego i przedmiotowego tez jest uciazliwa,
albowiem nie zaznaczono wcigciami jednostek stanowiacych cze$¢ wiekszych organizacji. Sprawia
to, Ze na pierwszy rzut oka indeks nie zachowuje porzadku alfabetycznego, gdyz np. po ,,Biblioteka
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Brytyjska” nastepuje ,Lending Division’, a po nim ,Biblioteka Cambridge University”. Ostatnie stowo
krytyki nalezy sie konstrukcji tabel nr2—4 oraz 7-10, ktére nie konfrontuja dwdch cech i sa wistocie
alfabetycznymi wyliczeniami. Powoduje to bezskuteczne préby poszukiwania ukrytego sensu kon-
strukgji tych tabel, ktérego w istocie nie ma.

Lista uchybien redakcyjnych jest dluga, ale to przede wszystkim nowatorski charakter ksiazki daje
nadzieje na rychle drugie wydanie Swiatowego modelu informacji bibliograficznej. Bo nie mozna
watpi¢, ze bedzie ono potrzebne — naklad tej pozycji, z uwagi na $wietny poziom merytoryczny oraz
zaspokojenie potrzeby nowej refleksji w nauce o bibliografii, powinien zosta¢ szybko wyczerpany,
gdyz mozna ja poleci¢ wszystkim, ktérzy interesuja si¢ nowoczesna bibliografia.

Jakub Maciej Lubocki

Instytut Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa, Uniwersytet Wroctawski

Nadestano: 25 lutego 2016.

Mariusz Jarocki: Open Source w bibliotekach w swietle badan publicznych
uczelni akademickich w Polsce. Torun: Wydaw. Naukowe Uniwersytetu
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Ksiazka Mariusza Jarockiego pt. Open Source w bibliotekach w swietle badan publicznych uczelni
akademickich w Polsce jest jedna z niewielu polskich publikacji traktujacych o zjawisku Otwarte-
go Zrédla w kontekscie dzialalnosci instytuciji bibliotecznych. Ksiazka stanowi skrécona wersje
dysertacji doktorskiej noszacej tytul Zastosowania oprogramowania Open Source w bibliotekach
publicznych uczelni akademickich w Polsce obronionej w 2014 r. na Wydziale Nauk Historycznych
UMK w Toruniu. Warto zaznaczy¢, ze wydana drukiem praca to takze pierwsza publikacja z zakresu
bibliologii i informacji naukowej, ktéra koncentruje si¢ nie tylko na genezie i historii oprogramo-
wania Open Source, jego charakterystyce, ale stanowi przede wszystkim przejrzyste kompendium
wiedzy na temat mozliwych do zastosowania — zwlaszcza w uczelnianych bibliotekach — tworzonych
w ramach tego zjawiska aplikacji. Dodajmy, ze w 2014 r. nakladem Wydawnictwa SBP ukazala sie
praca Sebastiana D. Kotuly pt. Wstep do Open Source, bedaca syntetycznym wprowadzeniem do
zagadnienia Open Source, takze z perspektywy probleméw bedacych czescia informatologii i bi-
bliologii. Ksiazka M. Jarockiego jest doskonatym rozwinieciem tez i charakterystyk przygotowanych
przez S. D. Kotule, ujetym z punktu widzenia systeméw i aplikacji przeznaczonych dla dziatalnosci
bibliotek. Nie bedzie chyba naduzyciem, jesli stwierdze, ze te dwie prace uzupelniaja si¢ wzajemnie.
Ksiazka S. D. Kotuly przybliza geneze, historie ruchu Open Source, zawiera szczeg6lowa charak-
terystyke oprogramowania (takze z punktu widzenia poréwnan z komercyjnymi rozwiazaniami
programistycznymi). Jest Zrédtem informacji dla 0séb chcacych naby¢ wstepna wiedze na temat
wybranych informatycznych rozwigzan. Stanowi, jak zaznacza zreszta sam autor, wprowadzenie
do zagadnienia Open Source w ogdle. W przypadku pracy M. Jarockiego, mamy natomiast do
czynienia z bardziej szczegétowa charakterystyka ré6znorodnosci oprogramowania, przedstawiona
z perspektywy jego wykorzystania w poszczegélnych procesach bibliotecznych, zaréwno podsta-
wowych, jak i pomocniczych. Co wigcej, intencja autora recenzowanej pracy bylo przygotowanie
wskazowek dla bibliotek, ktére swoje dziatania oparly wlasnie na systemach otwartych. W zwiazku
z tym M. Jarocki, na podstawie przeprowadzonych badar i analiz, nie tylko ukazal schemat aktu-
alnego wykorzystania otwartego oprogramowania w badanych jednostkach, ale zaprezentowat
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takze wlasng propozycje modelu automatyzacji dzialania biblioteki publicznej uczelni akademickiej
w oparciu o rozwigzania bezposrednio odnoszace si¢ do omawianego w pracy zjawiska. Model ten
stanowi przy tym wskazéwke dotyczaca mozliwo$ci wykorzystania réznego typu oprogramowania
z perspektywy wykonywanych w bibliotece dziatan. Celem rozprawy doktorskiej byta wiec analiza
rynku i wdrozenia poszczegdlnych programéw oraz systemoéw z punktu widzenia dziatalno$ci
polskich ksigznic. Na podstawie wlasnych obserwacji i przegladu poszczegdlnych narzedzi autor
pokazat takze, w ktérych obszarach tej dziatalnosci otwarte programy i systemy maja najczestsze
zastosowanie. M. Jarocki skupit sie na funkcjonowaniu polskich bibliotek publicznych uczelni aka-
demickich. Powody takiego wyboru sa jak najbardziej zrozumiate. W bibliotekach tego typu, na tle
wszystkich instytucji ksigzki, komputeryzacja zostala przeprowadzona stosunkowo najwczes$niej.
Co wiecej, zazwyczaj posiadaja one w swojej strukturze organizacyjnej dzial ds. komputeryzacji lub
informatyzacji, w ktérym zatrudnione sa osoby posiadajace odpowiednie kompetencje w zakresie
instalacji, konfiguracji i administracji poszczegdlnymi otwartymi systemami czy programami. Jest to
bardzo wazny argument. Instytucje te, pomimo, ze korzystaja z oprogramowania z otwartym kodem
zrédtowym, musza bra¢ pod uwage trudno$ci zwiazane z sama implementacja i wystepujacymi
w pdzniejszym czasie problemami w uzytkowaniu poszczegdlnych programistycznych rozwiazan.
W tym przypadku mamy do czynienia z sytuacja, kiedy dostep do aplikacji czy systeméw Open
Source jest najczesciej bezptatny, ale prace majace na celu ich wdrozenie i wykorzystanie zawsze
generuja pewne koszty. M. Jarocki zastanawia sie przy tym nad intensywnoscig wykorzystania tego
typu rozwiazan przez biblioteki publicznych uczelni akademickich. Stawia tez teze, ze wigkszos¢
tych instytucji implementuje i wykorzystuje aplikacje Open Source gléwnie jako wsparcie pomocni-
czych proceséw bibliotecznych. Podstawowe procesy (gromadzenie zbioréw, budowanie katalogéw,
opracowanie dokumentéw, udostepnianie zasobéw, wyszukiwanie i przekazywanie informacji) sa
wspierane przez oprogramowanie Open Source tylko w najwiekszych tego typu placéwkach. Nalezy
zaznaczy¢, ze autor wzigl pod uwage oprogramowanie dzialajace w oparciu o systemy Windows
i Linux, a pominal system Mac OS. Powodem takiej decyzji byta mata — wedlug autora — popular-
no$¢ tego systemu w Polsce. Jednak wydaje sie, ze urzadzenia oferowane przez firme Apple réwniez
w naszym kraju sa wykorzystywane przez coraz wieksza liczbe uzytkownikéw. Wiele na to wskazuje,
ze w najblizszych latach firma ta moze takze stac si¢ jednym z gtéwnych graczy na polskim rynku
informatycznym i komputerowym. Oferowane przez nig tablety juz dzisiaj sa wykorzystywane przez
pracownikéw bibliotek i czytelnikéw na przyktad w ramach realizowanego przez Fundacje Rozwoju
Spoteczenstwa Informacyjnego projektu ,Tablety w Twojej Bibliotece” (w 2015 r. przekazano ponad
1250 tabletéw iPad 318 bibliotekom).

Recenzowana ksiazka sklada sie z czterech gléwnych czeéci, ktére zostaly przygotowane z punktu
widzenia analizowanych i charakteryzowanych w pracy problemdw. Pierwsza, najkrétsza czesé, do-
tyczy samego zjawiska Open Source — jego genezy, definicji najwazniejszych terminéw oraz historii
ewolucji spolecznosci tego ruchu. Autor stusznie wskazat na dwa, z pozoru bardzo podobne terminy —
wolne oprogramowanie oraz oprogramowanie o otwartym kodzie Zrédlowym. W przypadku tego
drugiego, nie do konica prawidlowo zostal przettumaczony tytul pierwszego warunku, ktéry musi
by¢ spelniony, aby program mégl by¢ uwazany za Open Source. Chodzi mianowicie o zasade, ktéra
w definicji Otwartego Zrédla w jezyku angielskim brzmi free redistribution. Nie chodzi tutaj jednak-
ze o darmowg, ale wolna redystrybucje, tzn. licencja nie moze wprowadzac zakazéw dotyczacych
sprzedazy lub darmowego przekazywania oprogramowania jako czesci pewnej catosci. Dobrze ten
mankament wyjasnia S. D. Kotula we wczesniej wspomnianej ksigzce. M. Jarocki stusznie natomiast
wskazal na réznice pomiedzy oprogramowaniem nalezacym do tzw. free software a rozwigzaniami
typu Open Source. Niuanse wynikajace z tego poréwnania wydaja si¢ by¢ zrédlem czestych bledéw
popelnianych przez osoby, ktére niedokladnie rozumieja istote zjawisk dotyczacych otwartosci
w dzisiejszym udostepnianiu, a moze nawet bardziej dzieleniu si¢ réznego typu cyfrowymi wytwo-
rami, w tym aplikacjami stworzonymi czy wspoéltworzonymi w ramach wspétpracy uzytkownikéw.
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Stuszne wydaje sie takze wskazanie wad oprogramowania Open Source, szczegdlnie z punktu widzenia
kosztéw wdrozenia, wsparcia i serwisu dla uzytkownika koricowego. Przydatny dla zainteresowanego
tym zjawiskiem czytelnika okaze si¢ na pewno wykaz Zrédel informacji dotyczacych spolecznosci
skupionych wokét poszczegélnych projektéow, w tym zwlaszcza krétkie charakterystyki serwisow
i portali zwiazanych z ruchem Open Source.

Druga i trzecia cze$¢ ksiazki dotyczy systemoéw przeznaczonych do automatyzacji proceséw
bibliotecznych. Znajdziemy tutaj szczegélowy wykaz i syntetyczna charakterystyke przywotanych
przez autora rozwiazan. Drugi rozdzial koncentruje sie na podstawowych procesach bibliotecznych,
w tym, oczywiscie, tych dotyczacych gromadzenia, opracowania i udostepniania zbioréw. M. Jarocki
przedstawia najczesciej wykorzystywane i na potrzeby pracy sprawdzone rozwiazania (z pominie-
ciem programéw nieaktualizowanych lub przygotowanych dla systemu Mac OS). Zrédlem wiedzy
stuzgcej znajdowaniu informacji o oprogramowaniu byly dla autora: fachowa literatura przedmiotu
oraz specjalistyczne serwisy internetowe bezposrednio powiazane z problematyka Open Source
i rozwiazaniami programistycznymi wdrazanymi w bibliotekach. W opisie zastosowanej metodologii
brakuje jednak informacji na temat kwerend odnoszacych si¢ do prowadzonych poszukiwan wyko-
rzystanej literatury. Autor korzystal zapewne z réznego rodzaju baz petnotekstowych czy cyfrowych
repozytoriéw i bibliotek. Przydaloby sie je tutaj przynajmniej wymieni¢. Tym bardziej, ze w tekscie
ksigzki pojawia si¢ informacja o doborze oprogramowania m.in. na podstawie prostych zapytan
zadanych za posrednictwem wyszukiwarki Google.

Rozdzial drugi, dotyczacy systeméw przeznaczonych dla podstawowych proceséw bibliotecz-
nych zostal podzielony na cztery podrozdzialy, w ktérych autor przedstawil informacje na temat
oprogramowania, ktére moze by¢ wykorzystywane przez biblioteki w ich codziennych pracach.
Znajdziemy wiec tutaj charakterystyke zintegrowanych systeméw bibliotecznych, oprogramowania
do zarzadzania zasobami cyfrowymi czy wspierajacego procesy wyszukiwania dokumentéw. Na
szczegblna uwage zasluguje zwlaszcza charakterystyka platform i programéw stuzacych do budowy
cyfrowych bibliotek i repozytoriéw. Nie ukazata sie do tej pory w jezyku polskim zadna inna publi-
kacja, ktéra zawierataby bardziej kompletna baze informacji dotyczacych oprogramowania Open
Source przeznaczonego do prezentacji i zarzadzania kolekcjami cyfrowymi. W przypadku zautoma-
tyzowanych systeméw bibliotecznych, na uwage zastuguja zwlaszcza charakterystyki popularnych
dzisiaj system6w Evergreen i Koha. Przydaloby sie jednak nieco wiecej informacji odnoszacych sie do
wdrozen Koha w polskich instytucjach. Jest ich dzisiaj calkiem sporo, nie tylko zreszta w przypadku
bibliotek akademickich. W tym rozdziale ksiazki M. Jarocki postuzyl sie jedynie kilkoma przykladami
wdrozen z bibliotek zagranicznych. Ciekawie za to prezentuje sie podrozdzial dotyczacy narzedzi
wspierajacych proces wyszukiwania dokumentéw udostepnianych w bibliotekach. Autor przedstawil
poszczegdlne rozwigzania stusznie zreszta przyporzadkowujac je do trzech rodzajéw programéw
(narzedzi indeksujacych, katalogéw OPAC oraz interfejséw informatyczno-wyszukiwawczych). Do-
brym uzupelnieniem rozwazan na temat narzedzi wspierajacych podstawowe procesy biblioteczne
jest podrozdzial dotyczacy zarzadzania bibliografig i cytowaniami. M. Jarocki skupil sie przy tym
na dwdch typach rozwiazan: bibliograficznych bazach danych oraz programach umozliwiajacych
zarzadzanie informacja bibliograficzna i cytowaniami. Zwlaszcza to drugie rozwiazanie jest dzisiaj
coraz czesciej postrzegane jako istotne wsparcie prac majacych na celu gromadzenie i latwe zarza-
dzanie informacjami o dokumentach, ale takze — samymi dokumentami. Aspekt ten moze tez doty-
czy¢ mozliwoéci tworzenia przez uzytkownika swoistej osobistej elektronicznej biblioteki ztozonej
z wyselekcjonowanych przez niego cyfrowych zasobéw. Co wiecej, oprogramowanie to sluzy z jednej
strony, do zarzadzania zgromadzonymi informacjami bibliograficznymi oraz zapewnienia jednolitego
formatu cytowania w przygotowywanych dokumentach tekstowych (np.z wykorzystaniem edytora
Microsoft Word), jak réwniez do dzielenia si¢ gromadzonymi danymi z innymi uzytkownikami i fatwej
wspolpracy przy tworzeniu tematycznych zbioréw informacji bibliograficznych. Takie mozliwosci
oferuje na przyklad charakteryzowane przez M. Jarockiego Zotero, program bedacy jednocze$nie
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ustuga sieciowa wykorzystywana przez uzytkownikéw z réznych stron swiata w celu zarzadzania
gromadzong przez nich informacja bibliograficzna.

Trzeci rozdzial ksiazki dotyczy szerokiego spektrum oprogramowania Open Source, ktére moze
by¢ wykorzystane do realizacji bibliotecznych proceséw pomocniczych. Poszczegdlne systemy
i aplikacje zostaly przyporzadkowane do pieciu kategorii rozwiazan. M. Jarocki zwrécil wiec tutaj
szczego6lna uwage na systemy operacyjne, bazy danych, jezyki programowania, systemy zarzadzania
tre$cia oraz wybrane aplikacje uzytkowe (w tym pakiety biurowe, aplikacje wspierajace prace z plikami
graficznymi, muzycznymi, wideo, komunikatory internetowe, przegladarki internetowe itp.). Ta czes¢
pracy jest najbardziej ogélna, tzn. w swojej istocie omawiane rozwigzania najmniej koncentruja sie
na dziatalnosci bibliotek. Jednakze, ze wzgledu na szeroki wachlarz mozliwo$ci wykorzystania oma-
wianego oprogramowania, takze z punktu widzenia przetwarzania multimedialnych dokumentéw,
komunikacji czy zarzadzania i administracji pracy instytucji bibliotecznych, rozdzial ten stanowi
najobszerniejsza cze$¢ recenzowanej ksiazki. Popularnos¢ i dostepnosé réznorodnych rozwigzan
informatycznych dotyczacych zjawiska Open Source utrudnialy zapewne wybér oprogramowania
poddanego przez autora dalszym analizom. M. Jarocki oprécz wyszukiwania danych za poéred-
nictwem najpopularniejszej wyszukiwarki, kwerend w fachowej literaturze czy specjalistycznych
serwisach internetowych gromadzacych informacje o programach Open Source, postuzyl sie w tym
celu autorska ankieta, ktérej wyniki szczegélowo zostaly przedstawione w ostatnim rozdziale ksiazki
(Oprogramowanie Open Source w bibliotekach publicznych uczelni akademickich w Polsce — wyniki
autorskich badan ankietowych). Przedmiotem tych badan, jak wskazuje autor, ,,byly wybrane aspekty
technologii informatycznej wspierajacej ustugi i procesy zachodzace w publicznych bibliotekach
akademickich” Wsérdd tez badawczych postawionych przez M. Jarockiego znajduja sie zalozenia
dotyczace czestotliwosci i popularnosci wykorzystania poszczegélnych rozwigzan, wplywu na korzy-
stanie z nich czynnika finansowego, jak réwniez tezy odnoszace sie do kwestii edycji, wspéttworzenia
i przystosowania przez bibliotekarzy do swoich potrzeb kodu Zrédtowego oprogramowania. Autor
stusznie zalozyl, ze wiekszo$¢ planowanych wdrozen programéw Open Source w bibliotekach jest
powiazana z udostepnieniem wprowadzanych uslug w trybie online. Zrozumiale wydaje sie tez
zalozenie dotyczace wdrazania projektéw Open Source w kontekscie wykorzystywania systeméw
informacyjnych, narzedziowych czy systeméw operacyjnych (serwerowych).

Jak wcze$niej wspomniano, aby zweryfikowaé postawione tezy, autor posltuzyt sie metoda son-
dazu diagnostycznego, a kwestionariusz wykorzystanej w nim ankiety jest zamieszczony na koricu
ksigzki. Warto zaznaczy¢, ze M. Jarocki oprécz rozsylania ankiet droga elektroniczna, wykorzystat
takze technike wywiadu i bezposredni kontakt z wybranymi pracownikami bibliotek. Przy czym
prowadzacy badanie, z réznych wzgleddéw, takze tych dotyczacych bezpieczenstwa bibliotecznych
systemow, stusznie skorzystal z anonimowej formy udostepniania ankiet. Na tres¢ ankiety skladaly
sie pytania otwarte, polotwarte oraz zamkniete, co umozliwito autorowi przeprowadzanie analiz
ilo§ciowych i jakosciowych. Bardzo istotny byl takze podzial ankiety na trzy czesci, z ktérych jedna
byta skierowana do oséb w ogoéle nie wykorzystujacych rozwigzan Open Source. Obiektem badan
byly najwieksze biblioteki akademickie w Polsce (odpowiedzi udzielito 55 instytucji), w ktérych,
jak sie okazato w trakcie badania, rozwigzania Open Source sa rzeczywiscie popularne. Nie jest tez
zaskoczeniem, ze wiekszos¢ bibliotek wybiera je ze wzgledu na nizsze koszty wdrazania oraz brak
koniecznosci przeprowadzania procedury przetargowej. Potwierdzila sig tez teza autora, Ze najcze-
$ciej wykorzystywane jest oprogramowanie uzytkowe i narzedziowe, cho¢ znajdziemy tez przypadki
implementacji zintegrowanych systeméw bibliotecznych, tworzenia na bazie tych rozwiazan bibliotek
cyfrowych, repozytoriéw czy platform e-learningowych. Wiekszos¢ bibliotekarzy uwaza réwniez, ze
idea ruchu Open Source znajduje zrozumienie w $srodowisku bibliotekarskim, a wdrazanie w biblio-
tekach towarzyszacych jej informatycznych rozwiagzan wydaje sie dzisiaj niezbedne.

Ksigzka M. Jarockiego to bardzo wazna pozycja na rynku wydawniczym. Bez watpienia ma
duze znaczenie zaréwno dla wyjasnienia czym jest samo zjawisko Open Source, jak i dla poznania



Malgorzata Kowalska: Crowdsourcing internetowy — pozytywny wymiar...

141

mozliwo$éci oferowanych dzisiaj przez oprogramowanie tego typu instytucjom bibliotecznym. Polskie
$rodowisko bibliotekarskie i naukowe czeka na tego typu opracowania aktualnych i kluczowych dla
bibliotek zagadnien. Nie mam co do tego zadnych watpliwo$ci. Szybka ewolucja nowych techno-
logii i towarzyszacych im zjawisk powoduje koniecznos¢ ciaglego przygotowywania przez badaczy
zaréwno teoretycznych, jak i takze praktycznych kompendiéw wiedzy.

Praca nie posiada niestety indeksu. Jestem przekonany, ze bytby on doskonalym uzupelnieniem
tresci, bardzo przydatnym dla czytelnikéw. Ksiazka, co wazne, dostepna jest w wersji elektronicznej,
m.in. w wirtualnej czytelni iBuk Libra, z ktérej korzysta dzisiaj duza liczba polskich bibliotek.

Reasumujac, warto$¢ pracy M. Jarockiego oceniam bardzo wysoko. Ksiazka jest doskonalym
zrédlem wiedzy dla 0séb poszukujacych informacji na temat zjawiska Open Source, jak i przykta-
déw funkcjonalnego i uzytecznego dla bibliotek oprogramowania. Moze tez w przyszlosci stanowi¢
material poréwnawczy dla podobnych analiz.

Grzegorz Gmiterek

Katedra Bibliografii i Dokumentacji

Wydziat Dziennikarstwa, Informacji i Bibliologii
Uniwersytetu Warszawskiego

Nadestano: 21 lipca 2016.

Malgorzata Kowalska: Crowdsourcing internetowy — pozytywny wymiar partycypacji
spotecznej. Konteksty — istota — uwarunkowania. Warszawa: Wydaw. SBP, 2016, ss. 366. Seria
»Nauka, Dydaktyka, Praktyka”; 165. ISBN 978-83-64203-60-2

Znaczgco roénie liczba naukowych tekstéw z réznych dziedzin wiedzy, w ktérych pojawiaja sie takie
okreslenia jak: zbiorowa inteligencja, madro$¢ tlumu, inteligencja wspétpracy, wikinomia, otwarta
innowacja, prosumpcja, crowdsourcing, crowdfunding, produkcja partnerska i in. Podkresla sie w nich
pewien wymiar nowej ekonomii, przede wszystkim aspekt biznesowy i marketingowy.

Ksigzka Malgorzaty Kowalskiej — Crowdsourcing internetowy — pozytywny wymiar partycypacji
spotecznej. Konteksty — istota — uwarunkowania, wydana przez Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich,
jest wlaczeniem sie w zywo toczacy sie naukowy dyskurs dotyczacy kierunkéw rozwoju nowoczesnych
spoteczenistw, w ktérych nie same technologie, lecz ich inteligentne uzycie zdecyduje o ich kondycji.
Na tle innych publikacji, dotyczacych partycypacyjnego modelu wspélpracy uzytkownikéw sieci,
monografie M. Kowalskiej odréznia staranne uporzadkowanie i doprecyzowanie zakreséw znacze-
niowych wielu terminéw powiazanych z prezentowanym fenomenem, a takze ulokowanie szeroko
zakrojonej tematyki crowdsourcingu w obszarze bibliologii i nauki o informacji.

Wybér tematu badan nalezy uznac za bardzo trafny, szczegélnie w okresie konwergencji mediéw
i ksztaltowania sie wzoréw zachowari spotecznych nowych stechnicyzowanych spoleczeristw. Zna-
czaco roénie bowiem zainteresowanie inicjatywami angazujacymi ochotnikéw z sieci. Potwierdza to
wzrastajaca liczba ukazujacych sig na ten temat publikacji, jak i analiza zapytan kierowanych z hastem
»crowdsourcing” do wyszukiwarki Google, na co wskazuje takze autorka.

Ksigzka zostala starannie przemyslana, co odzwierciedla kompozycja i ujecie rozprawy. M. Kowal-
ska podzielita tekst na dwie zasadnicze cze$ci: cze$¢ 1. Otoczenie crowdsourcingu jest wprowadzeniem
i baza do czesci II. skupiajacej sie na wyjasnieniu samego fenomenu crowdsourcingu.

Zaréwno technologiczne, jak i ekonomiczne otoczenie crowdsourcingu oraz jego spoleczne
i kulturowe konteksty zanalizowane przez autorke w czesci pierwszej prowadza do wyjasnienia
warunkéw sprzyjajacych powstawaniu nowych modeli partycypacji spotecznej. Sledzac rozwijanie
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sie idei wspdlnotowosci — poprzez pokazanie i interpretacje licznych koncepcji filozoficznych, so-
cjologicznych, z zakresu psychologii spolecznej, psychologii ttumu — autorka dochodzi do czaséw
spotecznosci wirtualnych, ktérych warunkiem istnienia jest infrastruktura technologiczna (cyber-
przestrzen) oraz potrzeba relacji miedzyludzkich. W dobie konwergencji mediéw spolecznosciowa
wspolpraca, stanowigca istotny paradygmat usieciowionej gospodarki i nowy model biznesowy
oraz charakterystyczny dla calej rzeczywistosci spoleczno-kulturalnej model kultury partycypacji
zaznaczaja si¢ szczegdlnie wyraziicie. Bez wzgledu na sposéb podejscia do determinantéw kultury
partycypacji ,jej istota lezy w zacieraniu sie granicy miedzy producentem a konsumentem débr
kultury” (s.111), a wytwory kultury uczestnictwa ,wspoitworza kapital spoleczny, stajac sie Zrodtem
wiedzy, pomystéw, okazji i wsparcia” (s.112). Chociaz badacze dokonuja rozrdéznienia pomiedzy
inteligencja wspdlpracy a inteligencja zbiorowa (réznica wynika z innego poziomu zaangazowania
uzytkownikéw sieci), to niektérzy sktonni sg traktowac taka kolektywna inteligencje jako alternatywe
dla dominujacej do tej pory wiedzy eksperckie;j.

Czes¢ druga ksiazki ukazuje fenomen crowdsourcingu, a de facto fenomen tlumu (ang. crowd-so-
urce-using) i jego site sprawcza. Autorka odnosi si¢ tu do najwazniejszych koncepcji teoretycznych
i terminologicznych, a w szczegdlnosci prezentuje poglady Jeffa Howe’a — autora terminu crowd-
sourcing — oraz Darrena C.Brabhama, ktéry wprowadzil rozwazania na temat crowrsourcingu do
literatury naukowej; dokonuje takze zestawienia wszystkich dostepnych w polskiej literaturze definicji
badanego zjawiska. W rozdziale drugim podejmuje prébe konceptualizacji crowdsourcingu interne-
towego z odniesieniem do takich determinantéw badanego zjawiska, jak: crowdsourcer (inicjator),
tlum oraz elektroniczna platforma, a takze prezentuje r6znorodne propozycje taksonomiczne crowd-
sourcingu internetowego. Rozdzial trzeci, lokujacy crowdsourcing w kregu zainteresowan bibliologii
i informatologii, moze by¢ najtrudniejszy w odbiorze dla czytelnika spoza kregéw naukowych — pre-
zentacja wybranej metodologii do zbadania obecno$ci problematyki crowdsourcingu w literaturze
przedmiotu nasycona jest tytutami publikacji, czasopism, liczbami i procentami. Z cala pewnoscia
jednak zaprezentowane postepowanie badawcze i uzyskiwane na poszczegélnych etapach rezultaty
sa bardzo wazne dla pokazania kryteriéw doboru $wiatowej i polskiej bazy Zzrédlowej poszukiwan
prowadzonych przez autorke. Warto w tym miejscu zasygnalizowad, ze w typowaniu czasopism do
badan, M. Kowalska wykorzystata metodologie mieszana: ilo$ciowa (bibliometryczna) i jako$ciowa
(analizy i krytyki pi$miennictwa). Podstawowym narzedziem wyboru wiodacego czasopi$miennictwa
zagranicznego byla baza Journal Citation Report (JCR), a w zasadzie wariant JCR SSE (JCR Social
Science Edition). Zagraniczny material badawczy zostal zebrany na platformie Web of Science Core
Collection w bazach: Social Science Index oraz Arts and Humanities Index, a uzupelniajaco na
platformie EBSCOhost w bazie LISTA (Library, Information Science and Technology Abstracts).
Do wytypowania wiodacych czasopism polskich z zakresu bibliologii i informatologii wykorzystana
zostata cze$¢ B, Listy czasopism punktowanych” przygotowanej przez Ministerstwo Nauki i Szkol-
nictwa Wyzszego, a zebrany material uzupelniono danymi z Polskiej Bibliografii Bibliologicznej oraz
Bibliografii zawartosci Czasopism.

Zgromadzony zbiér badawczy unaocznil stosunkowo pdzne zainteresowanie tematyka crowsour-
cingu $wiatowych, a tym bardziej polskich, przedstawicieli bibliologii i informatologii. Jest to zaséb
zréznicowany pod wzgledem tematycznym — najliczniej w literaturze zagranicznej odnosi si¢ do
kategorii okre$lonej przez autorke jako ,crowdsourcing jako mechanizm generowania, kontekstu-
alizacji, optymalizacji i oceny jako$ci treéci, danych, zasobéw i systeméw informacyjnych” (s. 194).

Crowdsourcing jako sposéb rozwigzywania konkretnych probleméw zdominowal ostatni, czwarty
rozdzial rozprawy, w ktérym zostalo przedstawione 21 wybranych przyktadéw wdrozen realizowanych
przez biblioteki zagraniczne w nastepujacych obszarach zastosowan: transkrypcja; katalogowanie,
kategoryzacja, kontekstualizacja; kolaboratywne tagowanie i linkowanie; generowanie tre$ci; nadawa-
nie georeferencji; komentowanie, opiniowanie, rekomendowanie oraz spotecznosciowe pozyskiwanie
funduszy. Przejawy crowdsourcingu — jako szeroko rozumianej partycypacji uzytkownikéw bibliotek
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polskich — M. Kowalska starata sie pokaza¢ na przykladzie wspoitworzenia zasobéw cyfrowych, kola-
boratywnego tagowania, komentowania i oceniania zasobdw, a takze spolecznosciowego pozyskiwania
funduszy (crowdfunding), chociaz — jak stwierdza autorka — trudno jest wskaza¢ inicjatywy realizo-
wane ,,z takim rozmachem i w takim wymiarze jak ma to miejsce w innych krajach swiata” (s.251).

Warto powtdrzy¢ za autorka, ze ,(...) doswiadczenia bibliotek i innych instytucji sektora kultury
w zakresie wdrazania crowdsourcingu dowodza, ze niesie on przede wszystkim pozytywne impli-
kacje — zaréwno natury spotecznej, jak i ekonomicznej. Z jednej strony bowiem pozwala na budowe
wirtualnych spotecznosci i grup uzytkownikéw skupionych wokot biblioteki, a co za tym idzie — lepsze
dostosowywanie oferty ustugowej do potrzeb uzytkownikéw i zwigkszenie stopnia wykorzystywania
zbioréw, z drugiej — na obnizenie kosztéw dzialalnosci oraz szybsze osiagniecie celéw wymagajacych
niekiedy zaangazowania duzych nakladéw finansowych i kadrowych..” (s. 224). Problemem jest jednak
niewystarczajaca obecno$¢ tego typu inicjatyw w $wiadomosci spolecznej — ogranicza ja jednoje-
zyczno$¢ oraz brak promocji. Autorke ksiazki zainteresowata kwestia obecnosci crowdsourcingu
internetowego w swiadomosci bibliotekarzy i pracownikéw innych instytucji ochrony dziedzictwa
kulturowego. Dotarla wiec do badan ankietowych amerykanskiej organizacji CrowdConsortium
z 2014 i 2015 r. prowadzonych wsréd respondentéw (w ponad 75% bibliotekarzy) z catego $wiata
(gléwnie Stanéw Zjednoczonych). Badania te dowodza istnienia szeregu problemdéw organizacyj-
nych, prawnych, finansowych oraz mentalnych. Niezadowalajaco wypadly takze autorskie prébkowe
badania realizowane w srodowisku polskim w trakcie webinariéw poswieconych crowdfundingowi
oraz crowdsourcingowi. Za jedyna mozliwg do realizacji w bibliotekach forme crowdsourcingu
bibliotekarze uznaja finansowanie spoteczno$ciowe.

Podsumowujac rozdzial Crowdsourcing internetowy w dziatalnosci bibliotecznej, mozna powie-
dzie¢, ze przeniesienie badanego fenomenu w ramy dziatalnosci bibliotecznej jest prawie calkowitym
novum na polskim gruncie biblio- i informatologicznym, poza kilkoma wczesniejszymi artykutami
wskazanymi przez autorke. Egzemplifikacja mozliwych zastosowan crowdsourcingu w dziataniach
bibliotecznych oraz innych instytucji kultury jest istotnym wkladem autorki w rozwdj teorii i praktyki
bibliotecznej oraz innych instytucji kultury XXI wieku, co nalezy dodatkowo podnie$¢ na tle bardzo
stabo dotychczas reprezentowanej tematyki w polskich periodykach. Chociaz rzetelno$¢ naukowa
kaze autorce wskazywac zaréwno pozytywne, jak i negatywne implikacje wynikajace z praktycznej
implementacji crowdsourcingu, M. Kowalska zdecydowanie staje po stronie jego zwolennikéw
i propagatoréw, co zreszta uwidacznia w tytule pracy.

Autorka prezentuje $wietnie opanowany warsztat badawczy. Swobodnie porusza sig po literaturze
anglojezycznej — z duza dojrzalo$cia badacza wykorzystuje metode krytycznej analizy pi$mien-
nictwa — poddaje analizie i krytycznej refleksji blisko 300 zidentyfikowanych przez nia artykutéw
zagranicznych i kilkanascie polskich, siega do metod bibliometrii. Z uznaniem nalezy odnie$¢ sie do
naprawde sporej liczby przypiséw — nie tylko bibliograficznych, ale réwniez komentujacych, wyjasnia-
jacych, faktograficznych. Rozprawa oparta jest wiec na solidnej wiedzy i postepowaniu badawczym.
Rozwazania teoretyczne, z wykorzystaniem bogatego zbioru starannie dobranych publikacji, poparte
sa znacza liczba przykladéw konkretnych implementacji crowdsourcingu, co dodatkowo podnosi
ocene pracy. Starannie przygotowana Bibliografie, liczaca w sumie 35 stron, badaczka podzielila
na dwie cze$ci: Publikacje drukowane oraz Dokumenty elektroniczne, co z uwagi na wykorzystany
material i sposéb opisu nie budzi zastrzezen.

Do zasadniczego tekstu liczacego 285 stron oraz Bibliografii autorka dolaczyla takze dwa aneksy
oraz indeks rzeczowy. Aneks 1. Wykaz publikacji na temat crowdsourcingu poddanych analizie bi-
bliometrycznej badaczka podzielita na obszary tematyczne wyréznione podczas analizy. Zabieg ten
nalezy oceni¢ pozytywnie, gdyz ulatwi¢ moze samodzielne studiowanie literatury i poglebianie wiedzy
w wybranych kontekstach. Aneks 2. Lista bibliotecznych projektow crowdsourcingowych — z podzialem
na projekty zagraniczne i polskie — spotka si¢ zapewne z uznaniem i ze znacznym zainteresowaniem
bibliotekarzy, pracownikéw informacji oraz spotecznosci instytucji kultury.
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Nalezy dodac, ze praca zostala takze we wlasciwych proporcjach ubogacona graficznie, a przejrzy-
sty Spis tabel, rysunkow i wykresow czytelnicy znajda przed indeksem rzeczowym na konicu ksigzki.

Ksiazke M. Kowalskiej nalezy uzna¢ za bardzo wartosciowa pozycje w repertuarze Wydawnictwa
SBP. Jest to znakomite kompendium wiedzy na temat tego, jak wspétpraca wirtualnych spotecznosci
moze zmienia¢ §wiat, w tym $wiat bibliotek i innych instytucji kultury. Crowdsourcing internetowy —
pozytywny wymiar partycypacji spotecznej. Konteksty — istota — uwarunkowania to ksiazka dla tych,
ktorych interesuja spotecznosci online (kreatywny tlum) i drzemiacy w nich kapital intelektualny
i wielka sprawcza sita; to publikacja dla tych, ktérzy chca znalezé przyklady pozytywnego wyko-
rzystania dziatania tlumu, wirtualnych spoteczno$ci, partnerskiej produkcji, zbiorowej inteligencji,
madroéci tlumu, otwartej innowacji, inteligencji wspélpracy; dla tych, ktérzy chea lepiej poznaé
wymiary wspdlczesnej wikinomii poprzez crowdsourcing wlasnie oraz crowdfunding i outsourcing;
dla tych wszystkich, ktérzy w sieci Web. 2.0 chcg by¢ prosumentami informacji lub pracowac z nimi
na rzecz rozwoju spoleczenstw informacji i wiedzy.

Katarzyna Materska
Biblioteka Gtéwna
Uniwersytet Kardynata Stefana Wyszyriskiego

Nadestano: 25 lipca 2016.
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Wsréd zagranicznych ksiazek

Jacek Wojciechowski

Sytuacja w komunikacji publicznej, a tym samym réwniez w transmisji oraz w obiegu informacji,
ulega biezacym zmianom. Wprawdzie nie z dnia na dzien, ale jednak sukcesywnie. W obserwacji
trudno nieraz dotrzymac kroku.

Przemiany dorazne sa fragmentarycznie relacjonowane w sieci oraz w czasopismach pozasiecio-
wych. Natomiast doniesienia pogtebione i prospektywne koncepcje, a takze wyniki powaznych badan,
oraz najistotniejsze konkluzje — jak w calej humanistyce i czesciowo w obszarze nauk spolecznych —
nadal ujawniaja sie gléwnie w drukowanych publikacjach ksiazkowych. Kto je zatem ignoruje, ten
ponosi ryzyko, ze wypadnie z naukowej gry. I na tym opiera si¢ sens skrotowego referowania tresci
ksigzek naukowych, w czym niekiedy biore udzial. Tym razem sygnalizuje publikacje, z ktérych dwie
powinien (jak sadze) przeczytac kazdy, komu nauka o informacji jest rzeczywiscie bliska.

Nowa infozofia — raz jeszcze [*****] s ot B
Carel Stephanus de Beer (2015): Information science as an in- Information
terscience. Rethinking science, method and practice. Kidlington: Science as an
Chandos Publishing, ss. 139. ISBN 978-0-08-100140-0 Interscience

Rethinking Science,
Method and Practice
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Rok temu przedstawilem tu niezwykle ciekawa i wazna ksiazke' na temat g b
nowej filozofii oraz zmodernizowanej koncepcji nauki o informacji — nie E thinking®
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ogblna — niby jak? Aczkolwiek z tekstem prof.L. Floridiego nielatwo
polemizowad, bo jest napisany rewelacyjnie.

Tej opinii nie moge jednak powtérzy¢ literalnie wobec sygnalizowanej tym razem publikacji — te-
matycznie oraz ideowo wysoce zbieznej, réwniez w odniesieniach postmodernistycznych. Jej autor,
Carel Stephanus de Beer, to profesor informatologii z uniwersytetu w Pretorii (RPA), od lat zajmujacy
sie filozofia informacji oraz tak jak L. Floridi postulujacy nowe dla niej ramy i zmieniony charakter —
co trafnie sygnalizuje w tytule okresleniem internauki. Autorska znajomo$¢ filozofii w ogdle, a tym
bardziej infozofii, oraz filozofii nauki, jest zreszta imponujaca.

Natomiast sporo do zyczenia pozostawia forma eksplikacji. Przekaz jest ciezki, malo klarowny,
chwilami nadmiernie rozwlekly, ale przede wszystkim meczy niebywala ilo§¢ powtérzen tych samych
stwierdzen i opinii. Wyglada to tak, jakby calo$¢ powstata z autonomicznych segmentdéw, ktére nie
do konca przefiltrowano i zsynchronizowano. Traci na tym sita sugestii, mimo ze wiele stwierdzen
ma kreatywny charakter i odpowiednie uzasadnienie.

! L. Floridi: The 4-th revolution. How the infosphere is reshaping human reality. Oxford: Oxford Uni-
versity Press 2014 — rec. w ZIN 2015, vol. 53, nr 1(105), s.132—134.

ZIN 2016, 54(1), 145-153
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Juz na samym wstepie pojawia sie niejasnos¢, kiedy przestanki swoich wywodéw de Beer okresla
jako postawe niekrytyczng, ttumaczac metnie, ze to jest objasnianie bez krytykowania. Przypuszczam,
ze sygnalizuje w ten sposéb podejscie racjonalistyczne, chociaz glowy nie dam; mato to klarowne.
Odwoluje si¢ zas réwniez do noologii (termin takze niejednoznaczny), czyli — w zasadzie — do wiedzy
o umysle oraz do gry ideami.

Tak czy inaczej, z tego wlasnie punktu widzenia nobilituje nauke o informacji do rangi interdyscy-
plinarnej, a nawet internaukowej, bo miesci si¢ na styku wielu dyscyplin oraz wykracza poza nauke.
To mile, ale skad taki wniosek? Otdz stad, ze informacja jest baza myslenia (mam watpliwosci, czy
tylko, a poza tym to kolejny przejaw paninformacjonizmu). W zwiazku z tym jednak, sama wymaga
nowego sposobu myslenia o sobie. Ale konkretnie jakiego — to juz nie wyjasnia sie¢ w pelni.

Dalszy wywdd nawiazuje do sugestii Edmunda Husserla, Ze oto nauka tradycyjna przezywa kryzys,
w nastepstwie ograniczajgcej formalizacji jej zakresow, sztywnej metodologii, nadmiernej ideologi-
zacji, oraz pretendowania do uniwersalnej wszechmocy. To jest czynnik stagnacyjny, knebel (nie da
sie powiedzie¢, ze to calkowita nieprawda), ktéry trzeba zerwad. Jak?

Opierajac si¢ na mysleniu, czyli na rozumie, ale inaczej niz w praktyce dotychczasowej, bo w opar-
ciu przede wszystkim o wartosci, a o prawde — juz mniej. Z tym akurat trudno si¢ pogodzi¢, ale autor
tak wlasnie twierdzi. Natomiast ma racje, ze to musi by¢ myslenie konstruktywne a nie destrukcyjne,
mocno inwencyjne i skorelowane z duza dawka entuzjazmu.

W sumie de Beer dos¢ demagogicznie kaze wybierac tryb postepowania: determinizm czy inde-
terminizm, kreacja czy destrukcja, swoboda czy schematyzacja. Troche to przypomina pytanie, czy
chce si¢ by¢ bogatym i pigknym. Na wszelki wypadek, w odniesieniu do nauki o informacji, autor
jednak anuluje dychotomie i zaleca jednoznacznie: indeterminizm, swobode, oraz kreatywno$¢.
Czyli: mysle¢ trzeba kreatywnie, ale — bez przesady?

Jest tez zdania, Ze ta dyscyplina w obecnej postaci ulegla petryfikacji: skostniala i doszta do $ciany.
By¢ moze, cze$ciowo, nie jest to diagnoza mylna, zwlaszcza w dopowiedzi, ze oderwala si¢ od Zycia.
No bo rzeczywiscie — co konkretnie ma z niej praktyka informacyjna oraz biblioteczna?

Natomiast autorskie zalecenia konstruktywne troche ociekaja sloganami. De Beer twierdzi bowiem,
ze (nie tylko) w tej dyscyplinie trzeba unika¢ pewnikéw i mysle¢ w spos6b otwarty, z inwencja, cal-
kowicie po nowemu. No i wlasnie — to znaczy: jak? Dopowiada wiec, ze to ma by¢ nauka ruchliwa,
nomadyczna, wykraczajaca poza nauke dotychczasowy, czyli postnauka. Owszem, impuls innowa-
cyjny jest nieodzowny, ale to akurat sa same og6lniki albo metafory.

Autor wielokrotnie nawoluje, zeby wyj$¢ poza nauke — ku rzeczywisto$ci. Absolutnie tak, tylko ze
powtarza to w calej ksiazce nieustannie, totez trudno nie zada¢ pytania, co to wlasciwie znaczy. Oraz
dopowiada, tez w serii powtdrzen, ze trzeba w tej dyscyplinie mysle¢ kompleksowo. Wedlug mnie,
to oczywisto$¢. Ktéra de Beer dopelnia zaskakujaca opinia, ze nie potrzeba juz wiecej wiedzy, lecz
wiecej madrosci. Madro$¢ bez wiedzy? Otdz to jest ewidentna zonglerka werbalna. Ale oczywiscie
pomysle¢ nad tym warto, przelamujac mglista metaforyke.

W tej ksiazce zreszta z reguly jest tak, ze im blizej do konkretéw, tym mocniej swedza watpliwosci.
Oto powiada autor, ze internetyzacja informacji wprowadzita do informatologii formalne ograniczenia
oraz technologiczny fundamentalizm: krdluje inzynieria informacyjna. Owszem, ale w infotronice.
W odniesieniu do nauki o informacji powiedziatbym raczej, ze dokonata sie biurokratyzacja opinii,
a goére wzielo sloganiarstwo i myslowe lenistwo, natomiast nie widze wypowiedzi rzeczywiscie inzy-
nieryjnych. Jesli juz, to pseudoinzynieryjne pozy, a to nie to samo. Ale by¢ moze autor widzi to szerzej.

Ratunkiem wobec zastoju ma by¢ dociekanie prawidel nadawania, transmisji, oraz odbioru infor-
macji — i to jest bezdyskusyjnie racja. Ale co w tym nowego i odkrywczego? Wszak przeciez do tego
wlasnie sprowadza sie wykorzystywanie w informatologii metod i narzedzi, przejetych juz dawno
z teorii komunikacji. Ale powtdrze: zapewne warte to wszystko zastanowienia oraz rekapitulacji.

Autorska koncepcja teorii informacji zaklada oddalenie si¢ w analizach od linearnosci, tabela-
ryzacji, a nawet od sieciowo$ci. Na to miejsce de Beer wprowadza inng konfiguracje, a na pewno
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nazwe: to atlas wiedzy. Wielokierunkowy, otwarty, zanurzony w nieskonczonej konwersacji, ktéra
po tym atlasie rozlewa sie nieustannie, wspétkreujac nowe tresci. W takiej referencji to nawet tadnie
wyglada, ale jakie sa konkrety? A mialo by¢ blizej zycia...

Jego apologia nauki o informacji osiaga wyzyny w charakterystyce pracownika informacji. Z woli
autora, to ma by¢ mianowicie reprezentant calej nauki oraz catej wiedzy! Hmm... Czasem chcialoby
sie teoretykéw informacji oddelegowacd na miesiac do pracy w informatorium — pomiedzy konkrety.
Zwlaszcza, ze miejscem dosieznym autorskiego wywodu jest nieoczekiwane okreélenie trubadur
wiedzy. Jakkolwiek sformutowanie wyglada imponujaco, to jednak powtérze: hmm.

Klarownos¢ eksplikacji nie jest dla tej ksiazki charakterystyczna. Przeciwnie — wywody bywaja
metne, przymglone dodatkowo przez wielokrotna powtarzalnos$¢. Natomiast fundamentalna zaleta
jest préba wyrwania informatologicznych rozwazan ze stagnacji, z zakletego kregu banatéw i z malo
waznych probleméw zastepczych. A chociaz autorskie sformutowania nie rzucaja na kolana, bo sa
zbyt ogdlnikowe, to jednak sktaniaja do niestandardowych refleksji. Dlatego jest to publikacja, ktéra
koniecznie trzeba przeczytac.

Z cala pewnoscia oryginalne i nobilitujace sa autorskie odniesienia do réznych przeslanek filozo-
ficznych. W bibliologii oraz w informatologii to jest absolutna rzadko$¢, tymczasem kazdej nauce
zaplecze filozoficzne — jezeli jest — pomaga wyznaczy¢ range. De Beer odwoluje si¢ do rozmaitych
kierunkéw oraz szkoét filozoficznych, biegle poruszajac sie¢ wsréd nich slalomem, czasem zreszta
w zaskakujacych zestawieniach. W wiekszosci wywodéw ujawniaja sie, wprost lub posrednio, na-
wiazania do koncepcji postmodernistycznych oraz postponowoczesnych — co chwilami budzi méj
sceptycyzm, ale w koricu to nie ja rozstrzygam, co jest trafne i wazne, a co nie.

Wsréd wielorakich relacji oczywiste sa autorskie nawiazania do krytyki czystego rozumu E. Kanta,
oraz do rozwazan G. Hegla o sprzeczno$ciach pomiedzy logika i faktami. To za$ daje asumpt do su-
gestii, ze §wiat jest zbyt skomplikowany, aby do zrozumienia go wystarczyly proste reguty poznawcze.
Nauka — twierdzi de Beer — wymaga rozleglych i nieskrepowanych poszukiwan, oraz specjalnego
myslenia kompleksowego (Edward Morin nazywatl je spiralnym), mozliwie pluralistycznego, jak
zalecal ojciec filozofii postmodernistycznej, Jean-Francois Lyotard. Trudno z tym polemizowac, ale
wobec tego obecne u nas aktualnie bezkrytyczne balwochwalstwo dla sformalizowanych ocen nauki,
w postaci parametryzacji, nalezaloby z obrzydzeniem odrzuci¢. Tymczasem nikt tego nie robi...

Z drugiej strony: pelne przeniesienie tak zréznicowanych zatozen na grunt nauki o informacji,
w autorskim opisie bywa nieraz nie tylko malo klarowne, lecz wrecz niemozliwe do zaakceptowania.
Chocby w sugestii, ze podstawy informacji oraz calej o niej nauki nie moze stanowi¢ prawda, bo to
jest konstrukt abstrakcyjny — lecz zamiast niej: sensy i warto$ci. Te jednak, na moje wyczucie, tez sa
abstraktami, totez caly ten wywdd wyglada na kolejna zonglerke terminologiczna.

W bezposrednim nawigzaniu do nowych pomystéw na wiedze o informacji, de Beer przywoluje
opinie kolejnych filozoféw. Oto wiec Kanadyjczyk, Bernd Frohman uwaza, ze najwyzszy juz czas,
aby oderwac si¢ od abstrakcyjnej koncepcji komunikacji (réwniez informacyjnej), a postrzegac oraz
badac przebieg rzeczywistych proceséw transmisji, a zwlaszcza odbioru. Natomiast Amerykanin
David Blair dopowiada, ze konkretnie trzeba rozpoznawac sygnalizacje oraz odbiorcze kreacje
znaczen, dalekie wszak od wzajemnej jednoznacznosci, bo kontekst przyjmowania (dopowiem:
i odbiorcza $wiadomo$¢) w istotny sposéb je réznicuje. To sa sugestie szczegdlnie wazne, ale (jak
wida¢ w praktyce) rzadko brane pod uwage.

Stosunkowo niecodzienne refleksje wynikaja z pogladéw francuskiego filozofa Emmanuela Levina-
sa — ze nauka i wiedza generuja sie gléwnie z etyki — oraz z rozwazan Rainera Kuhlena (Niemcy) nad
etyka informacji. Pada mianowicie pytanie o wlasnosc¢ i o prawo wilasnosci informacji, prywatnych oraz
publicznych w duzym przeciez pomieszaniu, a takze o odpowiedzialno$¢ za ich tres$¢ i dystrybucje.

Jednak gtéwnym filozoficznym guru pozostaje dla autora francuski uczony Michel Serres, cyto-
wany w ksiazce obficie i czesto. Ktory jest tworcq idei inteligencji zbiorowej, kreowanej wspdlnie
w oparciu o taczno$¢ miedzy ludzmi, a wiec o wymiane informacji, czemu sprzyja nieograniczona
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mozliwo$¢ relacji w przestrzeni wirtualnej. Ot6z w rzeczywistosci niekoniecznie tak jest, a teza
o nieograniczonosci to czysta abstrakcja.

Korficowa w tym segmencie opinia jest taka, ze dotychczasowy system informowania oraz ksztal-
cenia sprzyja raczej zapamietywaniu istniejacych tresci, anizeli kreowaniu nowych, wigc w niematym
stopniu ogranicza myslenie, petryfikuje, sprowadzajac wychowanie do opanowania sprawnosci,
uzytecznych obecnie, ale w przyszlosci — juz niekoniecznie. Niby racja, jednak to zaledwie cienki
dodatek w szerokim dyskursie na temat kryzysu edukacji szkolnej oraz pozaszkolnej, w ktérym inni
autorzy” maja do powiedzenia znacznie wigcej.

Mimo zgtaszanych tu obiekcji wobec postponowoczesnej apoteozy chaosu i niepewnosci — w nauce
to moze by¢ czynnik sprawczy, lecz nie jedyna wykladnia — gtéwne autorskie opinie warto wziac¢ pod
uwage, co najmniej dla przemyslenia. Zwlaszcza jego apel o rozumowanie otwarte, petne inwencji
kreatywnej, a wiec wykraczajace poza samg tylko innowacyjno$¢, ktéra jest z géry ograniczona.

Do tego za$ konieczna jest nowoczesna koncepcja teorii informacji, ktéra autor lokalizuje w samym
centrum nauki w ogéle. Jednak z ukierunkowaniem nie tyle na informacyjna technologie, co gtéwnie
na przemyslenie miejsca i roli czlowieka w $wiecie informacji.

Z tej ksiazki, a jeszcze bardziej z przywolanej tu juz publikacji L. Floridiego, wylania sie intere-
sujacy obraz refleksji naukowej nad informacja i panorama jej filozoficznej podbudowy. Poziom jest
imponujacy. Zdecydowanie przewyzsza jakoscia filozoficzne refleksje nad bibliotekarstwem, jakie
stosunkowo niedawno trafily mi sie do czytania’®. Co stwierdzam z niejaka zazdroscig, bo jednak
klasyczne bibliotekoznawstwo jest mi troche blizsze.

Informacja polityczna [*¥]

Tetiana Granczak (2014): Biblioteka w informacijnomu suprowo-
di uprawlinnia suspilnimi procesami: politiko-komunikacijnij
aspekt. Kiiw: Nacjonalna Akademia Nauk Ukraini, Nacjonalna

Micue i poan 6ibsioTex
y dopmysanni

HAL[IOHAJILHOTO
Biblioteka Ukraini im. W.I.Wernadskogo, ss.182. ISBN 978-966- inpopmaniiinoro
02-7136-4 npocropy

Martepiami MizRIpOTHOT HAYKOBOF KoHgepeHtsi
(Kuis, 21-23 soBrHs 2014 p.)

Zasadnos¢ opinii de Beera rzuca si¢ w oczy najbardziej tam, gdzie
sformalizowane ograniczenia pseudonaukowe sprowadzily rozmaite
dyscypliny naukowe do parteru, skad teraz trudno im sie wygrzeba¢. Tak
jest w Rosji, na Bialorusi i na Ukrainie (zapewne nie tylko), gdzie post-
sowieckie kanony nadal w tamtejszym bibliotekoznawstwie i w nauce
o informacji stanowig zauwazalne obciazenie, mimo ewidentnych wysitkéw, zeby sie z nimi rozstac.

Dotyczy to takze drobiazgéw (ale uciazliwych), jak mania sygnalizowania autorskich imion
tylko przez pierwsze litery, wiec wielu autoréw nie da si¢ zidentyfikowac. Takze — zagranicznych,
bo z kolei notowanych tylko po rosyjsku (biatorusku, ukrainisku), bez tacinskiej transkrypcji. No
ijest tez praktyka operowania skrétami nazw, dla obcokrajowca nie do rozszyfrowania, a zadnych
indeksow nie ma. Na to za$ naklada sie¢ jeszcze dotkliwe odciecie od Zrédel zachodnich, troche za
sprawa odmiennych alfabetéw i odrebnego internetu, a takze niedostatku srodkéw na zachodnie
publikacje, ale przede wszystkim to jest efekt zasiedziatego tam izolacjonizmu. Szkoda, bo potencjal
wydaje sie¢ znaczny.

2 Np. G. Thomas: Education. Oxford: Oxford University Press, 2013; Neuroscience in education: Oxford:
Oxford University Press, 2012.

3 Bill Crowley: Renewing professional librarianship. A fundamental rethinking. Westport: Libraries
Unlimited, 2008; Charles B. Osburn: The social transcript. Uncovering library philosophy. Westport: Li-
braries Unlimited, 2009.
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Jednak najdotkliwsza tamtejsza petryfikacja odnosi sie do sposobu uprawiania obu dyscyplin i nauk
humanistycznych w ogéle — w dokladnej opozycji do sugestii de Beera i Floridiego — gdzie gére biora
roztrzasania terminologiczne. Otéz sporo wypowiedzi, poza tym nieraz ciekawych, sprowadza sie
do tego, co znaczy jakie$ sformutowanie, oraz kto co powiedzial. Mam nadziejg, ze my mamy to za
soba, ale za pewno$¢ nie porecze. W sygnalizowanej tu ksiazce ukrainskiej (oczywiscie nietrudno
zrozumied, ze uprawianie nauki tam teraz to zadanie szczegdlnie skomplikowane), przywoluje sie
bagatelne opinie autoréw gtéwnie ukrainskich i rosyjskich, réwnie odkrywcze, jak stwierdzenie, ze
po $rodzie nastepuje czwartek. Chwilami trudno to czytaé.

Nie lekcewaze terminologii, ale to jest tylko narzedzie (a raczej narzadko), a nie przedmiot i cel
naukowego poznania. To tak, jak krakowsko-warszawska kontrowersja, czy wychodzi si¢ na dwdr,
czy tez na pole, podczas gdy w rzeczywistosci wychodzi si¢ na ulice. Z tego nie wynika absolutnie nic.

W sygnalizowanej tu ksigzce autorka z kijowskiej Akademii Nauk podjeta rozwazania na temat
istoty oraz funkcjonowania informacji politycznej i roli bibliotek w jej transmisji. Zdawaloby sie, ze
w kraju o postsowieckiej proweniencji oraz z tak niebywalymi zawirowaniami politycznymi w hi-
storii i w terazniejszosci, trudno o temat bardziej fascynujacy. Tymczasem tekst utonal w zonglerce
terminami oraz w jalowej kazuistyce, miejscami nudzac ponad wytrzymalos¢. Nie twierdze, ze jest
w ogole bez wartosci (bo nie bytoby tego oméwienia), ale spora cze$¢ ksiazki skazil wlagnie formalizm,
w ZSRR uznawany za wazny wskaznik nauki, ale dzisiaj prezentujacy si¢ smetnie.

Wiasciwie tylko raz, na dwdch stronach, ujawnit si¢ calty dramatyzm wydarzen politycznych, oraz
skomplikowania politycznej informacji, w powigzaniu z bibliotekarstwem, na Ukrainie zilustrowany
akurat... zmianami nazwy obecnej Biblioteki Narodowej. Ot6z w 1918 r., decyzja hetmana Skoro-
padskiego, zostala powotana Biblioteka Narodowa Ukrainy. W rok pézniej wladze komunistyczne
zmienily jej nazwe na Biblioteke Ogélnonarodowa. W 1934 r. nowa nazwa brzmiata: Ogélnoukrain-
ska Biblioteka Akademii Nauk, a po dwéch kolejnych latach — Biblioteka Akademii Nauk USRR.
W 1965 r. dokonano nastepnego przemianowania na Centralng Biblioteke Naukowa Akademii
Nauk USRR. W 1988 r. dodano: im. W.I. Wernadskogo. No i wreszcie od 1996 r. to jest Narodowa
Biblioteka Ukrainy im. L.W. Wernadskogo.

Juz samo to jest symptomatyczna charakterystyka chwiejnosci politycznej informacji oraz poli-
tycznego uwiklania bibliotek. Zarazem tez zonglerka nazwami i celebrowanie rejestracyjnych detali
ilustruje posrednio absurdy pseudonaukowego formalizmu, od ktérego tak zdecydowanie odciat
sie de Beer, nie majac zreszta pojecia, jak to wyglada w okolicznos$ciach ekstremalnych. A ich §lady,
wciaz jeszcze obecne za nasza wschodnig granicg, redukuja produktywno$¢ tamtejszych dociekan
informatologicznych i bibliologicznych znacznie ponizej mozliwosci.

W gaszczu rozmaitych mielizn formalnych zaplatata si¢ tez Tetiana Granczak, w swojej moc-
no zreszta chaotycznej relacji — przywolujac przy tym (bez zadnego pozytku) mnéstwo tekstéw
ukrainskich oraz rosyjskich, ktére po prostu napompowaly bibliografie. Natomiast zabrakto po-
trzebnego, ale dobrego uscislenia, co to wlasciwie jest ta polityczna informacja. Znalazt sie tam
wprawdzie zapis, ze to zawarto$¢ dokumentéw panstwowych (rzadowych i samorzadowych)
oraz miedzynarodowych, ale trudno wszak na tym poprzestal. Za to mozna sie zgodzi¢, ze — jak
napisano — w komunikacji politycznej biblioteki pelnia role archiwizatorskie oraz transmisyjne,
rozpowszechniajac stosowne materialy i w ten sposob przyczyniaja si¢ do demokratyzacji zycia
politycznego, ktére dzieki temu jest mniej utajone. Ale istnieje takze, niestety, jeszcze jedna funkcja,
nierzadko standardowo narzucana bibliotekom — co Granczak slusznie sygnalizuje — mianowicie
rola agend politycznej propagandy.

W dazeniu do pelnego ustalenia relacji pomiedzy informacja polityczna i bibliotekami, autorka
liczy (nie wiem czy stusznie) na nowe opinie naukowe, wynikajace z innego niz dawniej sposobu
postepowania w naukach o bibliotece i o informacji. W ZSRR mianowicie traktowano biblioteki
jako osrodki propagandy ideologicznej — z dramatycznymi tego skutkami — a podstawy ku temu
sformutowal O. Czubarian, gtéwny ideolog (a moim zdaniem: dewastator) tamtejszej bibliologii. A co
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zmienilo si¢ konkretnie? Otéz w nastepstwie uznania bibliotek za instytucje spofeczne (ale nie ma
wyjasnienia: przez kogo), obecnie biora gére spoleczne oraz komunikacyjne analizy bibliotekarstwa
i funkcjonowania informacji, zdecydowanie produktywniejsze, niz ideologizacyjne. Moze to i racja,
jednak zaniepokoilo mnie wplatanie w ten wyw6d wzmianki o metodzie dialektycznej, o ktérej tacy
jak ja zdazyli zapomnie¢, a mlodsi nigdy nie styszeli. Czyzby mialo wréci¢ nowe?

Jest w tej ksiazce bardzo drobiazgowy, chociaz wybidrczy, przeglad historyczny bibliotecznych
i okolobibliotecznych wydarzen na $wiecie, potwierdzajacy konieczne, ale niebezpieczne uwiklanie
bibliotek — czasami wbrew woli, a czasem nie — w procesy politycznej informacji oraz propagandy.
Co wprawdzie w tekscie zakléca ogdlny tok eksplikacji, ale samo w sobie jest interesujace.

Granczak uwypukla manipulatorska role bibliotek w tym zakresie, wymuszona przez wladze,
przede wszystkim w hitlerowskich Niemczech, w carskiej Rosji, oraz w ZSRR. O wspélczesnosci
wypowiada si¢ mniej i ostroznie, deklarujac ufno$¢ w demokratyczne systemy wiladzy, jakkolwiek te
nie s przeciez powszechne. Tonuje natomiast entuzjazm wobec demokratyzacyjnych cech Internetu,
poniewaz w komunikacji sieciowej wystepuja licznie réwniez zjawiska przeciwstawne. Dlatego, jej
zdaniem, wlasnie biblioteki moga i powinny sta¢ si¢ neutralnymi agendami rzeczywiscie informa-
cyjnymi, likwidujac ewentualne stuzebno$ci propagandowe.

Co latwo napisad, ale w praktyce wszystko jest znacznie bardziej skomplikowane. A swoja droga,
to méglby by¢ obszar do dyskusji z tezami C. S. de Beera, jakoby w informacji prawda nie musiata
stanowi¢ kategorii fundamentalnej. Lecz takiej konfrontacji pogladéw oczywiscie nie ma.

Biezace powigzania bibliotek z informacja polityczng — gléwnie w kontekscie ukrainskim i to
akurat jest najciekawsze — autorka sprowadza do czterech wariantéw. Charakteryzuje mianowicie
biblioteki parlamentéw, upatrujac ich gléwne powinnosci w informacyjnej obstudze organéw wladzy
wszystkich szczebli, natomiast ich oferte dla szerokiej publicznosci traktuje marginalnie.

Odrebnie opisuje biblioteki prezydenckie — w USA, w Rosji, oraz na Bialtorusi — jakkolwiek ich
rola klaruje sie¢ metnie i to bynajmniej nie z winy autorki: tak chyba rzeczywiscie jest. Na Ukrainie
zreszta takiej biblioteki nie ma, jednak w strukturze tamtejszej Biblioteki Narodowej istnieja kolekcje
prezydenckie, ztozone z zagranicznych podarunkéw dla czterech (teraz pieciu?) kolejnych prezyden-
téw Ukrainy. W opisie wyglada to na skladnice rozmaitych rekwizytéw, wiec nie tylko ksiazek, a jaki
mialby z tego by¢ pozytek, odgadnac nietatwo. Tak czy inaczej, takie biblioteki istnieja i — przynajmniej
formalnie — biora jakis udzial w procesach politycznego informowania.

W ogéle natomiast kijowska Biblioteka Narodowa (tak jak inne biblioteki narodowe), zdaniem
autorki, wypelnia w komunikacji politycznej role doniosta, opracowujac i rozpowszechniajac infor-
macje polityczne oraz komentarze — w rozmaitych formach. Granczak zreferowala to bardzo szcze-
gblowo, dodajac jeszcze wysoka ocene tej dziatalnosci przez wladze polityczne, ale nie wspomniata:
ktére. Wyglada na to, ze na Ukrainie oraz w innych krajach jest mniej wiecej tak, jak napisata; i tu
pojawia sie refleksja, ze by¢ moze nie byloby Zle, gdyby akurat biblioteki narodowe w informacyjne
politykowanie angazowaly sie jak najmniej. To jest gra naprawde ryzykowna. W korncu zas to wlasnie
biblioteki parlamentarne (oraz ewentualnie prezydenckie) sa powolywane do takich zadan.

Inne biblioteki naukowe oraz publiczne na Ukrainie (lacznie 865), wspdlnie z narodows, tworza
irozpowszechniaja polityczne bazy informacyjne, bibliografie, oraz inne materiaty, w tym takze praw-
ne — z retrospektywa az do 1938 roku, ale nie wyjasnia si¢ po co i do czego mialoby to komukolwiek
stuzy¢ — na szeroki uzytek publiczny. W znacznej czeéci istnieje do nich dostep przez internet, czasami
w popularnej postaci pytan oraz odpowiedzi. I to jest czwarty wariant obiegu informacji politycznych.

Granczak nie ma watpliwosci, ze biblioteki powinny informowac spoleczeristwo o polityce wladz,
a dla nich z kolei konsultowac stan i jako$¢ politycznej informacji, oraz ponadto uczestniczy¢ w wy-
chowaniu obywatelskim — jakkolwiek pod istotnym warunkiem: unikania jakiejkolwiek konkretnej
indoktrynacji ideologicznej. Oczywiscie nie sposéb wylaczy¢ biblioteki z obiegu politycznej infor-
macji, ale grunt jest sliski, a cytowany warunek, chociaz niby stuszny, jest rozbrajajaco nierealny.
Rzeczywisto$¢ bowiem nie zna nigdzie sytuacji catkowitej neutralno$ci bibliotek (i bibliotekarzy)
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wobec swoich organizatoréw, tak publicznych, jak i pozarzadowych oraz pozasamorzadowych. Kazdy
kto placi, zawsze jest pierwszy w kolejce po laury, sympatie i po aprobate.

Dlatego na racjonalna i neutralna informacje polityczna mozna liczy¢ tylko wéwczas, kiedy w jej
rozpowszechnianie (z przejmowaniem od rozmaitych nadawcéw) zaangazuja sie biblioteki réznej
proweniencji, ale wylacznie dla transmisji, kategorycznie natomiast bez komentowania. Bo tym
akurat zajmujg sie inni.

Tego wlasnie uczy — wydawaloby sie, ze na Ukrainie szczegélnie — obfita historiografia najnowsza.
Okazuje sie bowiem, ze te same informacje polityczne, oraz zdarzenia i fakty, prowadza do calkowicie
odmiennych konkluzji, a nieraz nawet do konfrontacji fizycznych. Trzeba wiec postepowac ostrozniej,
anizeli z kwasem solnym. Oraz na przekor opinii de Beera, przywrdci¢ informacji konieczny atrybut
prawdziwosci. Na ile jest to mozliwe.

W ksigzce Tetiany Granczak przewaza koncepcja wykreowania na Ukrainie (i zapewne wszedzie)
wzglednie jednolitego, spdjnego systemu informacji politycznej, przede wszystkim za poérednictwem
bibliotek. Ta idea, ewentualnie stuszna w obszarze informacji potocznej, albo naukowej, lub innej przed-
miotowej, w odniesieniu akurat do politycznego informowania, wydaje si¢ bledna. Praktyka podpowiada
bowiem, ze to pluralizm nadawczy i transmisyjny jest w tym wypadku rozwiazaniem najlepszym.

Internet gleboki [*#***]
GOING BEYOND
Jane Devine, Francine Egger-Sider (2014): Going beyond Google [lc{ololc] N W XcT:\]\'l

again. Strategies for using and teaching the invisible web. London: [ESIEICERCEIENERS
Facet Publishing, ss. 180. ISBN 978—1-85604—838-5 teacing Ay

JANE DEVINE and FRANCINE EGGER-SIDER

Znalaztem dowdéd na galopade czasu. Kiedy mianowicie przed szescio-
ma laty zauwazylem ksiazke* tych samych (jak wyzej) autorek, zaniecha-
fem czytania, bo temat wydal mi sie¢ marginalny. Dotyczyl mianowicie
tzw. internetu glebokiego albo ukrytego. Okreslenia sa zreszta rézne:
invisible Web, deep Web, hidden Web, darknet i dotycza tej zawartosci
sieci (w tym mnéstwa bibliotecznych baz danych), ktérej nie wyluskuja
popularne wyszukiwarki, w tym réwniez Google. Czego nie nalezy myli¢
z niezamazywalnymi §ladami kazdego zapisu w sieci, sygnalizowanymi jako deep log, bo to co$ zu-
pelnie innego®. Otéz wystarczylo kilka lat, zeby rozleglo$¢ zjawiska przerosta wszelkie wyobrazenie.

Tak wiec to byl btad. Nie mialem racji — réwniez ze wzgledu na jakos¢ referencji. Oto bowiem
druga ksiazka na ten temat tych samych autorek jest pod kazdym wzgledem znakomita. Swietnie
napisana, kompetentna i gleboko madra. Okazja do takiej lektury zdarza si¢ bardzo rzadko. Obie
panie pracuja w bibliotece La Guardia Community College (Devine to szefowa) — ogromne;j, wie-
lodziedzinowej szkoly wyzszej, jednej z najwiekszych w USA, w Long Island City, blisko Nowego
Jorku — i do$wiadczenia praktyczne dodatkowo caly wywdd racjonalizuja.

Zdaniem autorek, granice ukrytego Internetu (jest jeszcze nowa nazwa segmentujaca cognitive
invisible Web) sa ptynne. Aktualnie to podobno 85% informacji, w ogéle zgromadzonych na stronach
WWW, z czego standardowe wyszukiwarki wylawiaja teraz coraz wiecej, ale to raptem 1/3 ogélu
tresci®. Jezeli to prawda, to opowiesci o tzw. spoleczeristwie informacyjnym sg zbiorem mitéw.

* J. Devine, F. Egger-Sider: Going beyond Google. The invisible web in learning and teaching New York:
Neal-Schuman 2009.

®> D. Nicholas, D. Clark: Evidence of user behaviour: deep log analysis. W: User studies for digital library
development. London: Facet Publishing 2012, 85-94.

¢ Podobna opinia: T. Mann: The Oxford guide do library research. Ed. 4. New York: Oxford University
Press 2015, 1.
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Jacek Wojciechowski

Jakkolwiek niedostepnosé¢ dla wyszukiwarek bywa czesto zamierzona, z gory jest takze efektem
r6znych filtracji, personalizacji, oraz passwordéw. Z drugiej strony: sa tez inne formuly wyszukiwania,
ogarniajace czesciowo ukryty Web. Powaznym rywalem dla Google jest teraz Facebook, roénie tez ko-
rzystanie z Wikipedii, za$ specjalnie dla glebokiego Internetu powstala wspierajaca baza Silence Direct.

W Internecie ukrytym przewazaja informacje wyspecjalizowane, wiec szczegdlnie wazne dla
specjalistow wlasnie. Tymczasem wedlug rozeznania autorek, najczesciej docieraja do tych wiado-
moséci komputerowcy i w ogdle informatycy, natomiast inni fachowcy juz znacznie rzadziej i daleko
nie wszyscy. Réwniez bibliotekarze oraz pracownicy stuzb informacyjnych — nieczesto (!?), jezeli nie
liczy¢ korzystania z wlasnych baz danych. To sygnalizuje, ze sa w tym zakresie ogromne rezerwy.
Tym bardziej, ze obecnie widac¢ radykalny wzrost aplikacji na smartfony, co potencjalny zasieg takiej
oferty moze rozszerzy¢ jeszcze bardziej.

Na razie publiczno$¢ zdecydowanie preferuje wyszukiwarki Google, ze wzgledu na szybkos¢, wy-
gode, oraz (juz) przyzwyczajenie, mimo ze posilkowanie sie stowami kluczowymi (to obecnie norma)
nieraz sprawia trudnosci’. Malo kto natomiast zdaje sobie sprawe, ze ukryty internet zawiera inne
tredci, totez nawet poszerzenie obszaru wyszukiwawczego przez Google — co ostatnio ma miejsce —
nie zapewnia dostepu do wszystkich informacji potrzebnych i waznych.

Tak czy inaczej (badania na duzej prébie) poszukiwanie informacji zaczyna od wyszukiwarek
80% internautéw, a ponad 83% studentéw8, podczas gdy od bibliotek nie zaczyna tego prawie nikt.
Potem, w dalszym korzystaniu, proporcje sg juz inne. Mianowicie sieciowe wyszukiwarki wykorzy-
stuje w ogdle 93% publicznosci, natomiast biblioteczne bazy informacyjne 33% publiczno$ci ogélnej,
a 57% studentéw. I to niezaleznie od tego, ze ostatnio zaufanie do standardowych wyszukiwarek
podobno spada’.

Usytuowanie autorek w bibliotece uczelnianej utatwito analizy zbiorowosci studenckiej — w duzej
(ponad 8000 respondentéw) grupie, co czyni wyniki w miare wiarygodnymi. W najogdlniejszym
ujeciu, Devine i Egger-Sider sa zdania, ze studenci rozpaczliwie walcza z nadmiarem informacji,
totez traktuja automatyczne wyszukiwarki jak zbawienie, nie u§wiadamiajac sobie réznicy pomiedzy
informacja szybka a rzetelng, zwlaszcza naukowa'. Najchetniej zadowalaja si¢ informacja dosta-
teczna, bez intencji pogtebienia lub wzbogacenia. Potwierdza to prof.Naomi Baron w przegladzie
doniesien badawczych; okazuje sie¢ mianowicie, ze 77% studenckich cytowan w réznych rozprawach
pochodzi z pierwszych trzech stron cytowanych Zrédet'. A z moich wtasnych obserwacji wynika,
ze tak postepuja nie tylko studenci.

Interesujacy jest tez, przedstawiony przez autorki, hierarchiczny rejestr sygnalizowanych trudno-
$ci przy studenckim fowieniu informacji. Otéz dla 84% trudny jest sam start, potem za$ — ustalenie
konkretnego zakresu poszukiwan (66%), oraz odrzucenie tresci zbytecznych (61%). Odsetki sa
niepokojaco wysokie.

O internetowych wyszukiwarkach — tak jak wielu innych znawcéw — autorki nie maja najlepszego
zdania, twierdza bowiem, ze proces wyszukiwania przebiega w nich trybem jak leci. Ewentualna
personalizacja opiera si¢ na odnotowaniu wyszukiwan poprzednich (cookies) oraz dotychczasowych
kontaktow, a czasem takze miejsc zamieszkania. To moze wystarczy¢ dla reklamy butéw, badz naj-
blizszego fryzjera, ale nie dla informacji powaznej. Te oferuja (w tym celu wszak weryfikowane) bazy
biblioteczne, lecz ich wykorzystanie nie jest wystarczajaco szerokie.

7 Mann, 2015, 116.

8 Perceptions of libraries 2010. Context and community. Dublin (USA): Online Computer Library
Center 2011, 54.

? Perceptions, 2015, 43, 56.

10" Mann, 2015, 339.

1'N. S. Baron: Words onscreen. The fate of reading in a digital world. New York: Oxford University
Press 2015, 39.
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Z tego za$ bierze si¢ autorska sugestia, ze do uzywania internetu glebokiego trzeba przysposa-
bia¢ — juz uczniéw w szkole, a potem studentéw. W praktyce: dwuetapowo. Najpierw kazdy powinien
opanowac ogdlne reguly szukania oraz korzystania z informacji w sieci, a potem, w drugiej fazie —
docierania do internetu ukrytego. Ze specjalnych sondazy wynika, ze w USA i w UK praktykuje si¢
to bardzo rzadko. Przypuszczam, Ze u nas tez.

Referujac to, chce zwréci¢ uwage na jeszcze jedna opinie autorek, zasygnalizowana na koniec
rozwazan, niby marginalnie, ale dobrze udokumentowang. Ot6z (nie tylko) ich zdaniem, rozwoj
technologii komunikacyjnej zmierza w zauwazalnym stopniu do cze$ciowego zastapienia dotych-
czasowych — w zasadzie pisemnych (z dodatkami) — relacji miedzy nadawcami, urzadzeniami i pu-
blicznoscia, przez systemy gtéwnie dzwigkowe i glosowe. Podobno nie tylko w obszarze komend
i porozumien zwrotnych (co wyeliminowaloby klawiatury i wskazniki manualne), ale tez w zakresie
serwowania tresci. Stad biora sie rézne inne glosy, ze oto by¢ moze zanosi si¢ na fragmentaryczny
powr6t do komunikacji oralnej — jak ongis$ — tyle, Ze teraz w wersji stechnicyzowanej, posredniej
oraz masowej.

Mysle, ze ma w tym przypadku miejsce nieuprawniona nadinterpretacja. Dla refleksji, dla nauki
i dla edukacji, a zreszta nawet dla komunikacji potocznej, wylacznie audialny lub audiowizualny
system porozumiewania si¢ absolutnie nie wystarczy. Gdyby byto inaczej, po co bytoby rezygnowac
w swoim czasie z magnetofonéw i audiokaset, oraz modernizowac transmisje telewizyjne, a i wspét-
czesny obieg audiobookéw nie bylby tak marginalny, jak jest. Osobi$cie dostrzegam w tych glosach
kolejne préby zdyskredytowania pisma jako waznego narzedzia w publicznym porozumiewaniu sie.
Mysle, ze trzeba do tego podchodzi¢ z najwyzsza nieufnoscia, poniewaz twardych dowodéw nie ma.

Natomiast jest jakas racja w sugestiach obu autorek, ze uznanie jakoby obecny ksztalt semiotyczny
komunikacji publicznej, wiec takze informacyjnej, byt juz zamkniety i uksztaltowany ostatecznie, to
co najmniej nieostrozno$¢, albo nawet blad. Po prostu nie wiemy, co w tym zakresie mozna jeszcze
wykreowa¢ nowego. Trzeba zatem obserwowac i w miare potrzeby reagowac na to, co ulegnie zmianie.
Réwniez, jedli kiedys Internet gleboki przestanie by¢ w pelni ukryty.

Nadestano: 26 wrzesnia 2015.
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Przeglad polskich nowosci wydawniczych

Anna Stanis
Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie

Biblioteka, ksigzka, informacja, Internet 2014. Praca zbior. pod red. Zbigniewa Osinskiego,
Renaty Malesy, Sebastiana D. Kotuly. Lublin: Wydaw. Uniwersytetu Marii Curie-Sklodowskiej,
2015, ss.286. ISBN 978-83-7784—685-8

Ukazal si¢ kolejny (juz trzeci) tom z cyklu ,Biblioteka, ksiazka, informacja, Internet’, ktory przedstawia
przeglad najnowszych badan naukowych z dziedziny informatologii i bibliologii. Sktada si¢ z dwdch
czesci. Czesc pierwsza zatytutowana Informacja i wiedza w dobie Internetu zawiera dziewiec¢ artyku-
téw poswieconych zjawiskom i procesom informacyjnym zachodzacym w sieci. Rozwazano w jaki
spos6b Internet wplywa na rozwéj humanistyki (Zbigniew Osiniski ), a takze wykorzystanie idei Open
Source w dzialalno$ci m.in. informacyjnej (Sebastian D. Kotuta). Poruszono problemy wyszukiwa-
nia materialéw wizualnych w Internecie (Kamil Stepien), serwiséw dziennikarstwa obywatelskiego
(Wanda A. Ciszewska), digitalizacji (Monika Sobczak-Walis; Rafal Wojcik). Zanalizowano, stosujac
indeks cytowan bibliograficznych CYTBIN, recepcje tekstéw z dwudziestolecia miedzywojennego
we wspoélczesnym pismiennictwie bibliologicznym (Agnieszka Bajor). Czes$¢ pierwsza zamyka artykut
pos$wiecony charakterystyce wybranych portali wymiany pogladéw i wynikéw badan pracownikéw
naukowych (Lidia M. Jarska) oraz artykul na temat repozytorium instytucjonalnego, jako elementu
promocji nauki (Lidia Mikotajuk).

Czesc¢ druga zatytutowana Ksztalcenie, ksigzka i biblioteka a mozliwosci stwarzane przez Internet
zawiera 8 artykuléw dotyczacych m.in.: zmian w ksztalceniu w zakresie informatologii i biblio-
logii (Malgorzata Kowalska), bibliotek cyfrowych i bibliotek internetowych wykorzystywanych
w procesie ksztalcenia (Zaneta Szerksznis; Anita Has-Tokarz), zastosowania technologii mobil-
nych w dostepie do wybranych zasobéw cyfrowych (o$miu polskich i 17 zagranicznych) (Mariusz
Jarocki). Obszerny tekst po$wiecono analizie zastosowania grywalizacji w dzialalno$ci réznego
typu bibliotek (Natalia Pamuta-Cieslak). Renata Malesa ukazata dziatanie lubelskich bibliotek
publicznych na rzecz ograniczenia e-wykluczenia. Cze$¢ druga zamykaja dwa teksty po$wiecone
bibliotekom uczelnianym, pierwszy o integracji ksiazek elektronicznych z systemem bibliotecz-
no-informacyjnym szkoly wyzszej (Teresa Gorniak), drugi opisuje wyniki badan dotyczacych
wykorzystywania informacji zawartych w rekordach MARC 21 przez uzytkownikéw w procesie
wyszukiwania w OPAC (Izabela Swoboda).

ZIN 2016, 54(1), 154—158
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Siwecka Dorota: Swiatowy model informacji bibliograficznej. Programy i projekty (1950—
2010). Wroctaw-Warszawa: Wydaw. SBP 2015, ss.355. Seria ,Nauka, Dydaktyka, Praktyka”;
162. ISBN 978-83-64203-48-0"

W pracy przeanalizowano i przedstawiono dzialalno$¢ miedzynarodowych instytucji zajmuja-
cych sig bibliografia na przestrzeni sze$édziesigciu lat, tj. od poczatku lat pieé¢dziesiatych XX w. do
pierwszej dekady XXI w. wlacznie. Termin bibliografia odnosi sie tu do ,zbioru opiséw/rekordéw
bibliograficznych udostepnianych w postaci publikowanego spisu tradycyjnego, elektronicznego
lub w postaci bazy danych”. Analiza zalecen i wytycznych miedzynarodowych instytucji w ostatnich
szescdziesieciu latach pozwolila na okreslenie jak ksztaltowal si¢ model informacji bibliograficznej
poczynajac od bibliografii narodowej, poprzez ujednolicenie i normalizacje w skali miedzynarodo-
wej do etapu globalizacji. Na ostatni etap rozwoju modelu informacji bibliograficznej istotny wplyw
mialo takze zastosowanie nowych technologii. Kierunek ostatnich zmian zmierza, ze wzgledu na
potrzeby uzytkownikéw wynikajace z samodzielnego korzystania z bibliografii, do uproszczen opisu
bibliograficznego, opisu rzeczowego i formatu opisu danych z jednoczesnym zastosowaniem prostych
dla uzytkownika mozliwosci wyszukiwawczych.

Praca sklada si¢ z dziewieciu rozdzialéw. W pierwszym przedstawiono bibliografi¢ jako przedmiot
badan i Zrédlo informacji historycznej, podano znaczenie stowa ,bibliografia” W kolejnym — doko-
nano analizy dzialalnosci poszczegdlnych organizacji miedzynarodowych i wybranych narodowych
(Biblioteka Kongresu, Biblioteka Brytyjska). Szeroki kontekst dla opisu ksztaltowania sie modelu
informacji bibliograficznej stanowia réwniez teksty dotyczace rejestracji bibliograficznej, opisu
bibliograficznego, formatu wymiany danych.

Osobny rozdzial po§wiecono opracowaniu rzeczowemu dokumentéw w bibliografii uwzgledniajac
miedzynarodowe zalecenia IFLA i UNESCO. Opisano rézne jezyki informacyjno-wyszukiwawcze
iich zastosowanie w bibliografiach narodowych. Interesujacym projektem jest system MACS (Mul-
tilingual Access to Subjects), ktéry pozwala na réwnolegle przeszukiwanie czterech baz danych
bibliotek narodowych uczestniczacych w projekcie (Biblioteka Niemiecka, Biblioteka Narodowa
Francji, Biblioteka Narodowa Szwajcarii, Biblioteka Brytyjska) niezaleznie od jezyka w jakim sfor-
mulowane jest zapytanie.

Dwa ostatnie rozdzialy po$wiecono organizacji pracy nad bibliografiami, formie i zawarto$ci
bibliografii narodowych. Prace uzupeiniono obszerna bibliografia, indeksami osobowym i przed-
miotowym oraz wykazami skrétow.

Tomaszczyk Jacek: Model systemu informacji terminologicznej. Katowice: Wydaw. Uni-
wersytetu Slaskiego, 2014, ss.218. ,Prace naukowe Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach”;
nr 3257. ISBN 978-83-8012-339-7

Przedmiotem ksiazki jest prezentacja badai prowadzonych nad organizacja i udostepnianiem in-
formacji terminologicznej. Z przeprowadzonej analizy polskiej i zagranicznej literatury wynika,
ze powyzsza tematyka nie ma jeszcze kompleksowego opracowania teoretycznego. W pierwszym
rozdziale pracy zdefiniowano nowe pojecie — informacja terminologiczna — poprzedzajac je defini-
cjami terminéw: informacja, termin i terminologia. Opisano histori¢ badan, szkét terminologii, ich
tworcdw i teorie w nauce o terminologii. Okreslono cele dziatalno$ci terminologicznej, rézne formy
jej organizacji, zar6wno w skali krajowej, jak i ogélno$wiatowej. Osobny podrozdzial poswiecono

12 Szczegblowa recenzje ksiazki Doroty Siweckiej przygotowana przez Jacka Lubockiego prezentujemy
w obecnym numerze ZIN nas. 134-137.
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terminologii wystepujacej w jezykach informacyjno-wyszukiwawczych najcze$ciej opisywanych
w literaturze i stosowanych w praktyce, takich jak: klasyfikacje, jezyki haset przedmiotowych, jezyki
deskryptorowe oraz jezyki stéw kluczowych.

Dla informacji terminologicznej zaproponowano definicje ,...to informacja o terminach i wyra-
zanych przez nie pojeciach oraz zrédlach, produktach, ustugach i narzedziach terminologicznych,
a takze o specjalistach, stowarzyszeniach, organizacjach, instytucjach i firmach prowadzacych dzia-
talno$¢ w zakresie terminologii”. Scharakteryzowano cechy informacji terminologicznej, jej role,
znaczenie, zrodta i odbiorcéw.

Rozdzial drugi po$wiecony jest problemom i systemom informatycznym zwiazanym z informa-
cja terminologiczng. Zarzadzanie informacja terminologiczng rézni sie od zarzadzania informacja
0gdlna. Jej celem jest umozliwienie uzytkownikowi fatwego dostepu do zasobéw terminologicznych,
tak aby mégl on w rézny sposéb wyszukiwaé, poréwnywac, analizowac i graficznie przedstawiaé
uzyskane w ten sposéb aktualne i historyczne informacje. Wéréd probleméw zwigzanych z zarzg-
dzaniem informacja terminologiczng oméwiono organizacje dostepu do tego typu informacji, prawa
autorskie, informatyczne systemy zarzadzania informacja terminologiczna, format wymiany danych
terminologicznych, wykorzystanie sieci semantycznej.

W rozdziale trzecim zaproponowano oryginalny ogélnopolski model wielodziedzinowego systemu
informacji terminologicznej, ktérego najwazniejszymi cechami sa: multidyscyplinarno$¢, komplekso-
wo$¢ informacji opisujacej terminy, funkcjonalno$¢, elastyczno$c i otwarto$é na potrzeby uzytkow-
nika. Opisany model infrastruktury systemu opiera si¢ na wspdlpracy sieci instytucji gromadzacych
zasoby terminologiczne koordynowanej przez Centrum Terminologiczne.

W pracy zastosowano jako$ciowe metody badawcze: analize piSmiennictwa z zakresu informa-
tologii, terminologii rozumianej jako dyscyplina naukowa oraz terminografii, a takze — metode
analizy zawarto$ci (do badania serwiséw internetowych), zastosowano réwniez technike wywiadu
swobodnego. Ksiazke zaopatrzono w bogaty aparat pomocniczy.

Teoretyczne zagadnienia bibliologii i informatologii. Studia i szkice. Pod red. Elzbiety
Gondek. Katowice: Wydaw. Uniwersytetu Slaskiego, 2015, ss. 191. ,Prace naukowe Uniwersytetu
Slaskiego w Katowicach”; nr3237. ISBN 978-83-8012-365-6

Ksigzka zawiera zbiér rozpraw po$wieconych wybranym zagadnieniom teoretycznym z zakre-
su bibliologii i informatologii napisanych przez grono specjalistéw z tej dziedziny. Poruszono
w niej problemy zwiazane m. in. z drukarstwem, sztuka ksiazki, bibliografia i czytelnictwem.
Réznorodnos$¢ probleméw stworzyla okazje do szerszego spojrzenia na przedmiot badan dzie-
dziny wiedzy, jaka jest nauka o ksigzce i informacji. Kilka rozpraw omawia przedmiot badan
bibliologii. Problemom badan czytelnictwa i jego opisu w teorii bibliologii po§wiecona jest praca
Ireny Sochy Zachowania lekturowe Polakéw — problemy i kategorie opisu czytelnictwa. Na sztuke
ksigzki w badaniach bibliologicznych zwraca uwage Malgorzata Komza. Do aktualnych zadan
badawczych bibliologii Maria Juda zalicza dawne drukarstwo, proponujac wyodrebnienie dziejéw
edytorstwa, formy ksiazki oraz jej wyposazenia zdobniczego jako subdyscypliny. Miejscu dru-
karstwa w bibliologii poswiecona jest tez praca Elzbiety Gondek Zawdd drukarza i technologia
druku w bibliologii i poza jej zakresem.

Pod wplywem rozwoju nowych technologii i technik komunikacji zmienia sie takze przedmiot
badar informatologii. Barbara Sosiniska-Kalata w rozprawie Ewolucja koncepcji informatologii (nauki
o informacji) wnikliwie opisuje jak zmieniat si¢ przedmiot badan tej dyscypliny i jak pod wptywem tych
zmian ksztaltowala sie nazwa, a tym samym jej tozsamo$¢. Problemem przedmiotu badan informa-
tologii zajmuje sie tez Jadwiga Wozniak-Kasperek w pracy Z gtownych probleméw samoswiadomosci
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informatologii, zadajac pytania: Czy w chwili obecnej informatologia jest samodzielng dyscyplina
naukowg, czy tez stanowi dopelnienie bibliologii? Jakie sa relacje informatologii z bibliotekoznaw-
stwem i bibliografia? Co jest gléwnym przedmiotem badan informatologicznych? Z podsumowania
autorki wynika, ze informatologia nie jest jednolita dyscypling, a raczej zbiorem w rézny sposéb ze
soba powiazanych subdyscyplin o réznym stopniu szczegélowosci.

Rozwazania nad bibliometrig uzywana do badania komunikacji piSmienniczej stanowia tres$¢
pracy Marty Skalskiej-Zlat. Wieslaw Babik opisuje cele, zadania, strukture i program organizacji
ISKO (International Society for Knowledge Organization). Remigiusz Sapa w swojej rozprawie
Biblioteka naukowa w integrujgcym sie Srodowisku informacyjnym czlowieka opisuje role bibliotek
naukowych, wskazujac na kolejny etap zadan przewidzianych dla tego typu bibliotek — budowanie
spdjnej infrastruktury integrujacej tradycyjne zasoby z zasobami informacji cyfrowej i technologiami
dostepnymi w srodowisku cyfrowym.

Temat srodowiska cyfrowego wplywajacego na ksztalt wspotczesnej bibliografii podejmuje Jadwiga
Sadowska w artykule Dokgd zmierza bibliografia w «erze cyfrowej»? Wychodzac od podstawowych
zmian w organizacji bibliografii w ostatnim péiwieczu, opisujac nowe rozwigzania FRBR, RDA, ICP,
autorka nakresla perspektywy informacji bibliograficznej. W tekscie J. Sadowskiej znalazlo si¢ réwniez
oméwienie dwéch dokumentéw istotnych dla przyszlosci informacji bibliograficznej: 1) On the Record.
Report of the Library of Congress Working Group on the Future of Bibliographic Control opracowany
przez Grupe Robocza w Bibliotece Kongresu w 2008 r., 2) Guidelines for National Bibliographies in
the Electronic Age opracowany w tym samym roku przez Zesp6l IFLA. Prace nad bibliografia w ,.erze
cyfrowej” maja przede wszystkim uczynic ja wygodna i przydatna uzytkownikowi.

Ksigzke wyposazono w indeks osobowy.

Wilodarczyk Bartlomiej: Mapy tematow jako podstawa semityzacji jezyka haset przed-
miotowych. Warszawa: Wydaw. SBP 2016, ss.323. Seria ,Nauka, Dydaktyka, Praktyka”; 167.
ISBN 978-83-64203-62-6

Upowszechnienie Internetu przyczynito sie do zwiekszenia samodzielno$ci uzytkownikéw w wyszu-
kiwaniu informacji. Dostosowanie jezykéw haset przedmiotowych, jednego z najpowszechniejszych
narzedzi wyszukiwania, do wspélczesnych potrzeb uzytkownikdw, stalo sie zadaniem priorytetowym
dla bibliotek oferujacych czytelnikom ten rodzaj wyszukiwania.

Celem prezentowanej publikacji jest opis koncepcji, jednej z mozliwych transformacji jezykéw
hasel przedmiotowych, ktéra usprawnitaby wyszukiwanie rzeczowe w katalogach bibliotecznych.
Autor okreslit cel rozprawy jako ,analiza i zaprezentowanie jej rezultatéw w zakresie mozliwosci
optymalizacji wykorzystania danych semantycznych zorganizowanych jako JHP w celu stworze-
nia systemu zapewniajacego skuteczniejsze, blizsze oczekiwaniom uzytkownikéw wyszukiwanie
informacji” W literaturze przedmiotu powstalo juz wiele prac opisujacych mapy tematéw. Praca
Bartlomieja Wlodarczyka jest jedna z najobszerniejszych na ten temat i jedyna opisujaca mozliwo$é
przeksztalcenia JHP w mape tematéw na konkretnym przyktadzie JHP BN.

Ksiazka sklada sie z trzech czesci. W pierwszej, potraktowanej jako wstep do calej rozprawy,
przedstawiono przeglad dotychczasowych wynikéw polskich i zagranicznych badan przeprowa-
dzonych nad JHP, zaréwno z punktu widzenia metodyki ich tworzenia jak i stosowania. Oméwiono
propozycje przeksztalcenia LCSH, wloskiego JHP Soggettario, prace nad automatyzacja indeksowania
z zastosowaniem jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych. Prace badawcze nad przeksztalceniem
JHP w model map tematéw prowadzit do tej pory jedynie japoniski zesp6l z Center for Integrated
Area Studies (Uniwersytet w Kioto) pod kierunkiem Motomu Naito m.in. dla jezyka japonskiego
NDLSH, LCSH, AGROVOC.
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W drugiej czesci (rozdziale pierwszym) przedstawiono mapy tematéw jako model reprezentacji
wiedzy, opisano historie ich powstania, scharakteryzowano elementy wchodzace w sklad modelu
i sposéb ich zapisu. Opisano oprogramowanie pozwalajace tworzy¢ i zarzadza¢ mapami tematéw
(Ontopia, Kamala, Wandora), pozabiblioteczne obszary zastosowarn map tematéw tj. cyfrowa hu-
manistyke, e-learning (wykorzystanie map tematéw w tworzeniu sieciowych materialéw edukacyj-
nych). Przedstawiono podstawowe rozwigzania stosowane w wizualizacji map tematéw w réznych
projektach. Poréwnano mapy tematéw i model SKOS w przedstawieniu jezykéw informacyjnych
o notacji paranaturalnej. Wér6d wymagan stawianych sposobom prezentacji map tematéw jako
najwazniejsze wymieniono: dynamiczna adaptacje do oczekiwan uzytkownika oraz mozliwo$é
szybkiej i intuicyjnej nawigacji.

W czesci trzeciej (rozdzial drugi) przedstawiono propozycje przeksztalcenia JHP BN w mape
tematéw (w dniu 30.04.2014 slownictwo JHP BN liczylo 171 592 tematéw ogélnych, formalnych
i jednostkowych). Propozycje przeksztalcenia poprzedzono podsumowaniem dotychczasowych
prac prowadzonych nad transformacja JHP w mape tematéw. Zaprezentowano model indeksowa-
nia i wyszukiwania oparty na ontologii autorstwa Winfrieda Goederta, Jessici Hubrich i Matthiasa
Nagelschmidta. Celem przeksztalcenia JHP BN w mape tematéw jest udoskonalenie mozliwosci
wyszukiwawczych systemu bibliotecznego, tak aby odpowiedzi na zapytania uzytkownikéw byty
kompletne i precyzyjne. Jako dwa podstawowe zalozenia wymieniono: 1) wykorzystanie informacji
zapisanych w rekordach wzorcowych jednostek leksykalnych, stowniku i hastach rozwinietych JHP
BN, 2) zgodne z modelem danych, maksymalne wykorzystanie elementéw i konstrukcji wchodzacych
w sklad standardu map tematéw. Wsréd wymagan stawianych JHP BN przeksztalcanemu w mape
tematéw wymieniono: 1) poszerzenie zapytania informacyjnego, 2) uwzglednienie w jednakowym
stopniu relacji paradygmatycznych i syntagmatycznych. Przedstawiono przykladowe technicz-
ne rozwigzania problemu konwersji danych z formatu MARC 21 do jednego ze standardowych
formatéw wykorzystywanych do przedstawiania map tematéw. W przeksztalceniach rekordéw
wzorcowych tematéw wskazane zostaly rodzaje tematéw JHP BN denotujacych wiecej niz jeden
przedmiot w rzeczywistosci pozadokumentacyjnej oraz sposéb ich rozdzielenia, tak aby jeden temat
reprezentowal jeden przedmiot, co mozna wykonac¢ jeszcze przed przeksztalceniem JHP w mape
tematéw. Szczegdtowo przedstawiono problemy wystepujace przy réznych rodzajach tematéw (wa-
rianty nazw imprez, nazwy korporatywne, nazwy geograficzne). Omdwiono reprezentacje réznych
rodzajéw relacji w mapie tematéw. Rezultatem analizy JHP BN w przeksztalceniu w mape tematéw
jest opracowanie wstepnej ontologii tej mapy. Schemat mapy zaprezentowano w oparciu o diagra-
my skonstruowane z wykorzystaniem programu Onotoa. Do wizualizacji wykorzystano wstepny
projekt standardu GTM. Wstepna ontologia mapy tematéw stworzonej w oparciu o JHP BN sklada
sie z 19 typow tematéw, dwdch typdw nazw, 29 typéw powigzan i 50 typow rél. Schemat moze by¢
rozbudowywany o dodatkowe typy tematéw, powigzan i wystgpien.

Praca Bartlomieja Wlodarczyka moze stanowi¢ zrédlo inspiracji dla twércéw jezykéw haset
przedmiotowych a takze dla badaczy zajmujacych sie jezykami informacyjno-wyszukiwawczymi.
Ksigzke zaopatrzono w obszerng bibliografie i aneks Wskazniki przedmiotu ontologii mapy tematéw
opartej na JHP BN.

Nadestano: 18 maja 2016.
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»Europejska konferencja edukacji informacyjne;j”
(Tallinn, Estonia, 19-22 pazdziernika 2015 r.)

W dniach 19-22 pazdziernika 2015 r. w Tallinie odbyta sig 3. edycja ,,European Conference on Infor-
mation Literacy” (ECIL), zorganizowana przez Katedre Nauk o Informacji Szkoly Technik Cyfrowych
Uniwersytetu w Tallinie, Wydzial Nauk o Informacji i Komunikacji Uniwersytetu w Zagrzebiu oraz
Wydzial Zarzadzania Informacja Uniwersytetu Hacettepe w Ankarze.

W konferencji uczestniczylo 361 os6b z 50 krajéw. ECIL, to, obok angielskiego LILAC, najwieksze i naj-
wazniejsze coroczne spotkanie bibliotekarzy i badaczy zajmujacych sie kompetencjami informacyjnymi
i edukacja informacyjna, odbywajace si¢ w Europie. Podczas czterodniowych obrad odbyto sie 10 warsz-
tatéw, wygloszono 129 referatéw (w sesjach réwnoleglych), 18 krétkich prezentacji (tzw. pecha-kucha),
zaprezentowano 19 posterdw, szes¢ prezentacji z badan doktoranckich, odbyla sie jedna dyskusja panelowa.

Wybrane referaty zostaly opublikowane w recenzowanym tomie pokonferencyjnym, naktadem
wydawnictwa Springer w ramach serii Communications in Computer and Information Science
(Kurbanoglu et al., eds. 2015).

Referaty w sesjach zostaly podzielone na 23 bloki tematyczne:

— Approaches to information literacy,

— Copyright literacy,

— Development and evaluation of information literacy,

— Digital literacy,

— E-learning and m-learning,

— Everyday life media and information literacy,

— Health information literacy,

— Information and digital literacy instruction,

— Information literacy — government and society,

— Information literacy and academic libraries,

— Information literacy and information culture in higher education,

— Information literacy and learning,

— Information literacy and sustainability,

— Information literacy and technology,

— Information literacy instruction,

— Innovative information literacy approaches,

— Media and visual literacy,

— Policy and strategy,

— DProfessional development and information literacy,

— Professional information literacy,

— Reading format preferences of students — print vs electronic,

— Social networking and gaming,

— Standards and professional practice.

W sprawozdaniu oméwione zostaly jedynie wybrane referaty. Szczegélowy program konferencji
oraz abstrakty dostepne sa na stronie ECIL 2015, http://ecil2015.ilconf.org/.

Organizatorzy zaprosili jako gléwne referentki: Sonie Livingstone, Susan Danby oraz Carol Collier
Kuhlthau.

ZIN 2016, 54(1), 159-162
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Sonia Livingstone z Uniwersytetu Londyniskiego wyglosita referat podczas sesji otwierajacej. Nawia-
zala w nim do badan realizowanych w ramach sieci EU Kids Online, w latach 2006—2014. Szczegélnie
interesujace byly przytoczone przez Livingstone wyniki badan jakosciowych (obserwacji rodzin),
ktérych celem bylo poznanie sposobu postrzegania przez rodzicéw zachowari i kompetencji medial-
nych ich dzieci. Badania pokazaly, ze rodzice koncentruja si¢ przede wszystkim na kompetencjach
technicznych, np. sposobie obstugi urzadzen. Mniej uwagi poswiecaja kompetencjom krytycznym,
ktoére wiaza sie z rozumieniem przez dzieci, czym jest Internet, kto udostepnia w nim tresciiw jakim
celu. Komponent jakosciowy w EU Kids Online rzucal nowe $wiatlo na wyniki badan ilo§ciowych,
np. niskich kompetencji krytycznych w odniesieniu do korzystania z mediéw. Livingstone akcentowata
réwniez znaczenie wielowymiarowej analizy danych, ktéra pozwalala interpretowa¢ zgromadzone
dane na réznych poziomach: (1) jednostkowym, (2) spolecznym (np.rodziny) i (3) kraju. Jest to szcze-
gélnie istotne, jezeli badania maja by¢ podstawa do budowania polityki informacyjnej, w tym polityki
dla edukacji medialnej i informacyjnej opartej na dowodach, i uwzgledniajacej lokalne potrzeby.

Wystapienie Susan Danby z Politechniki Queensland réwniez odnosilo si¢ do dzieci. Danby
badata zachowania medialne malych dzieci (5-7 lat) w przedszkolu i w ich $srodowisku domowym.
Sprawdzata réwniez jaki jest stosunek nauczycieli przedszkolnych do wykorzystania mediéw w pracy
z dzie¢mi. Stosowala metode etnograficzna, ktéra umozliwita interpretacje i rozumienie sytuacji
uczenia sie réznych narzedzi cyfrowych przez bardzo mtodych uzytkownikéw, np. korzystania z map
Google przez dzieci niepotrafigce jeszcze czytaé. Zwracala uwage na interakcje dzieci-komputer
i dzieci-dorosli. Badania byly realizowane w Australii. Kultura tego kraju — w szczeg6lnosci czyn-
niki demograficzne (np. gestos¢ zaludnienia) czy podejscie do technologii mieszkaricéw obszaréw
rolniczych — stanowi istotny kontekst do rozumienia wynikéw badan.

Carol Collier Kuhlthau, emerytowana profesor Uniwersytetu Rutgersa, zaprezentowala podejscie
do uczenia si¢ okreslane jako dociekanie ukierunkowane lub ukierunkowane dociekanie naukowe
(ang. guided inquiry). Charakterystyczna cecha tego podej$cia jest wyszukiwanie i wykorzystywanie
réznych zrédet informacji, w celu rozwijania wiedzy o danym problemie, zagadnieniu. Wymaga to
od uczacego zaangazowania. Proces uczenia si¢ nastepuje poprzez budowanie pytar, eksplorowanie
zrédel, badanie i konstruowanie odpowiedzi (wiedzy) w oparciu o znalezione informacje. Uczacy
sie otrzymuje wsparcie od nauczycieli i bibliotekarzy, jednoczesnie musi wykazac sie duza samo-
dzielnoscia. To podejécie przygotowuje osobe do rozwigzywania probleméw (zwigzanych z zyciem
codziennym, praca) z wykorzystaniem nowoczesnych technologii. Kuhlthau po$wiecita wiele uwagi
w wystapieniu modelowi Procesu Wyszukiwania Informacji (ang. Information Search Process [IPS]).
Jest to model teoretyczny, przedstawiajacy proces wyszukiwania na trzech poziomach: fizycznym
(dziatania), kognitywnym (mysli) i afektywnym (uczucia). Pokazuje, ze wyszukiwanie to nie tylko
czynnosci, ktére wykonuje uzytkownik, ale takze réznego rodzaju odczucia i przemyslenia, np. po-
czucie zagubienia, frustracja, optymizm, satysfakcja.

Sesje plenarne i réwnolegte byty podporzadkowane okreslonym obszarom badan/praktyki informa-
tion literacy. Autorki, z uwagi na wlasne zainteresowania, uczestniczyly gtéwnie w sesjach prezentuja-
cych obszar nauki i szkolnictwa wyzszego. W dalszej czesci tekstu przedstawione zostaly refleksje nad
wybranymi wystapieniami. Opisane zostaly réwniez referaty autorek zaprezentowane podczas ECIL.

Wiele wystapien dotyczyto wsparcia przez biblioteki pracownikéw naukowych uczelni. Szeroko
rozumiana edukacja informacyjna, skierowana na doskonalenie procesu przygotowywania do pu-
blikacji wynikéw badan ma poméc w zwigkszeniu liczby publikacji danej uczelni w prestizowych
czasopismach (tj. czasopismach indeksowanych w uznanych bazach). W tym kontekscie Ivanka
Yankova, Rumelina Vasileva, Tzvetelina Dimitrova, Kamelia Nusheva z Uniwersytetu Bibliotekoznaw-
stwa i Technologii Informacyjnych w Sofii przedstawily zalozenia programu szkolen skierowanych
zaréwno do autoréw jak i wydawcéw. Natomiast Hana Janeckova i Petra Dédicova z Politechniki
w Brnie zaprezentowaly kurs e-learningowy skierowany do doktorantéw i pracownikéw naukowych
Publikowanie naukowe od A do Z.
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Susanne Mikki i Marta Zygmuntowska z Uniwersytetu w Bergen przedstawily wyniki badan
dotyczacych obecnosci naukowcéw z ich uniwersytetu w serwisach przeznaczonych do wspétpracy
naukowej, takich jak: ResearchGate, Akademia.edu, czy Gogle Scholar. Te badania pomogly m.in.
zdefiniowac najpopularniejsze serwisy, ktére mozna by poleca¢ doktorantom (mlodym naukowcom)
do podnoszenia swojej rozpoznawalno$ci na forum miedzynarodowym.

Zuza Wiorogdrska wyglosila referat podsumowujacy wyniki pilotazowych badan poréwnawczych
przeprowadzonych wsréd doktorantéw psychologii Uniwersytetu Warszawskiego i Uniwersytetu
Lille 3, dotyczacych potrzeb i zachowan informacyjnych tej grupy mlodych naukowcéw. Wyniki badan
nie wykazaly szczegdlnych réznic miedzy uzytkownikami informacji z Polski i Francji. W obu krajach
respondenci zwracali uwage na potrzebe specjalistycznej edukacji informacyjnej w ich dziedzinie
nauki, takiej, ktéra pozwolilaby na poszerzenie umiejetnosci informacyjnych i — co podkreslano
w obu krajach — zaoszczedzenie czasu podczas wyszukiwania literatury przedmiotu. Problemami
wskazywanymi przez respondentéw byly: wysokie ceny najnowszych wydan psychologicznych
e-czasopism, ograniczony dostep (np.swobodny dostep dopiero po uplynieciu okresu embarga) do
wielu tytuléw lub jego brak, wreszcie wysokie ceny, jakie trzeba zaplaci¢ w przypadku indywidualnego
zakupu poszczegdlnych artykuléw. Podkreslano wartosci ptynace z dzielenia si¢ wiedza i wspdlnego
dziatania (ang. Community of Practice) — zaréwno w $wiecie realnym (konferencje, wspéipraca krajo-
wa i zagraniczna) jak i wirtualnym (media spolecznos$ciowe). Respondenci w obu krajach dostrzegli
warto$ci, jakie niesie za soba publikowanie w otwartym dostepie (ang. Open Access), ale albo uwazali
to za zbyt droga (i dla mtodych naukowcéw nieosiagalna) droge publikacji wynikéw swoich badan,
albo pragmatycznie orzekali, ze najwazniejsze czasopisma (zatem te posiadajace obliczony wskaznik
Impact Factor) nie sa wydawane w otwartym dostepie, a tylko publikacje w takich czasopismach daja
gwarancje szybkiego rozwoju kariery naukowe;j.

Ewa A. Rozkosz przedstawila wyniki badai nad usytuowanym uczeniem sie kompetencji informa-
cyjnych przez mala spolecznos¢ badaczy pedagogiki krytycznej. Celem bylo poznanie, zrozumienie
i opisanie sposobow uczenia si¢ przez jej cztonkéw kompetencji informacyjnych. Jako rame teoretycz-
na wykorzystata teori¢ usytuowanego uczenia sie Leave i Wengera, z ktéra wigze sie pojecie wspdlnoty
praktyk (ang. Community of Practice). Uczenie sie kompetencji rozumiane bylo jako angazowanie
sie we wspdlnote praktyk informacyjnych, poprzez: (1) odtwarzanie zastanych praktyk, polegajace
na przesuwaniu sie uczestnikéw wspdlnoty z jej obrzezy do centrum, w wyniku poznawania przez
nich znaczen, regul i dzialan wlasciwych dla wspdélnoty, (2) ich transformacje, bedaca nastepstwem
napie¢ i negocjacji nowych znaczen dla dzialain podejmowanych przez wspdlnote. Spoteczno$é
wypracowata podzielane przez cztonkéw znaczenia dla réznych sposobéw korzystania z informacji.
Osoby wlaczajace sie do spoteczno$ci nabywaly zastane wzory i reguly (zachowan informacyjnych).
Dos$wiadczenia biograficzne czlonkéw spotecznos$ci, w tym naukowe wyjazdy zagraniczne, jak réw-
niez wspdlpraca z organizacjami pozarzagdowymi przy realizacji projektéw naukowych, wplywaly na
zmiane znaczen nadawanych okreg§lonym dzialaniom (zachowaniom informacyjnym) i byly punk-
tem wyjscia do ich zmiany. Jednocze$nie spolecznos¢ mogla by¢ hamulcem zmian (transformacji
zachowarn informacyjnych), jezeli propozycje zmian nie uzyskiwaly aprobaty cztonkéw zajmujacych
wyzsza pozycje w hierarchii tej spolecznosci.

Bez wzgledu na obszar, w ktérym uczestnik konferencji sytuuje siebie (jako badacza kompetencji
informacyjnych lub ich edukatora), z pewnoscig jego uwage przyciagnac¢ powinny toczgce sie podczas
ECIL dyskusje nad pojeciem information literacy. I tak wspomniana wczeéniej Carol Collie Kuhlthau
zdefiniowala information literacy jako umiejetno$¢ zastosowania informacji do tworzenia wiedzy
potrzebnej do madrych dziatan (oryg. ability to use information to construct knowledge for wise
action). Z kolei Heidi Julien okreslita je jako zestaw umiejetnosci, wiedzy i postaw wymaganych, aby
efektywnie, sprawnie i w etyczny sposéb uzyskiwa¢ dostep do informacji (oryg. set of skills, knowledge
and attitudes required to access information effectively, efficiently and ethically). W réznych defi-
nicjach akcentowano odmienne wymiary kompetencji informacyjnych: krytyczny (np.zdolno$¢ do
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refleksji nad ochrona swojego wizerunku w mediach), technologiczny (np. umiejetno$¢ korzystania
z narzedzi do zarzadzania informacja), ekologiczny (np. rozumienie zjawiska przecigzenia informacja)
i inne. Zwracano uwage na zwiazek definicji pojecia z kontekstem, w jakim ono si¢ pojawia. Inaczej
rozumiane sa kompetencje informacyjne w badaniach efektéw edukacji informacyjnej akademickiej
czy szkolnej oraz w badaniach nad uczeniem si¢ kompetencji informacyjnych w miejscu pracy. Warto
odnotowac, ze w referatach poswigeconych dziataniom podejmowanym przez biblioteki w obsza-
rze edukacji informacyjnej, kompetencje informacyjne byly czesto utozsamiane z umiejetnoscia
korzystania z réznych Zrédet informacji oferowanych przez te instytucje. Dyskusje nad pojeciem
information literacy toczace sie podczas ECIL nie stuzyly wiec wypracowaniu ujednoliconej defini-
¢ji, ale podkreslaniu réznorodnosci podejs¢ badawczych, kontekstéw, stanowisk oraz praktyki. To
podejscie moze inspirowac do konstruowania nowych pytan badawczych i wykorzystywania nowych
perspektyw w badaniach fenomenu information literacy.

Zagadnienia poruszane na konferencjach ECIL odzwierciedlaja najnowsze tendencje w badaniach
kompetencji informacyjnych oraz edukacji informacyjnej i ich zastosowaniu w praktyce. Na gruncie
nauki i szkolnictwa wyzszego warto zwrdci¢ uwage na to, ze coraz wiecej méwi sie o edukacji informa-
cyjnej dla doktorantéw i pracownikéw uczelni, najczesciej w kontekscie pomocy w przygotowywaniu
publikacji naukowych, gléwnie tych przeznaczonych do obiegu miedzynarodowego. Coraz czesciej
przedmiotem pogtebionej refleksji sa zagadnienia wezsze niz ogdt kompetencji informacyjnych,
np. podstawowa umiejetnosci zwiazane z prawem autorskim (ang. copyright literacy) lub wykorzy-
stywaniem surowych danych badawczych (ang. data literacy). Ponadto — edukacja informacyjna
prezentowana jest jako swojego rodzaju promocja biblioteki i jej zbioréw. Im lepiej wyszkoleni
uzytkownicy, tym pelniej i chetniej beda korzystac z zasobéw informacji oferowanych przez uczelnie.

Polske na ECIL 2015 reprezentowaly Ewa Rozkosz (DSW) i Zuza Wiorogérska (UW).

ECIL 2016 odbedzie si¢ w dniach 10—-13 pazdziernika 2016 r. w Pradze.
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W dniach 11-15 lipca 2016 r. odbyla si¢ miedzynarodowa konferencja naukowa pt. ,Digital
Humanities 2016, ktéra nalezy do najwazniejszych konferencji z zakresu cyfrowej humanistyki.
Byla to juz 28 edycja tej corocznej konferencji, ktéra organizuje Alliance of Digital Humanities
Organizations (ADHO). Na miejsce obrad wybrano Krakéw — po raz drugi w historii konferencji
miasto z Europy Srodkowo-Wschodniej. Przewodniczacym Rady Programowej konferencji zo-
stal wybrany Manfred Thaller (Universitit zu Koln, Niemcy), cztonek komitetu programowego
European Association for Digital Humanities. Wérdd lokalnych partneréw wspierajacych ADHO
w organizacji konferencji znalazly sie¢ Uniwersytet Jagielloiski (UJ) oraz Uniwersytet Pedagogiczny
im. Komisji Edukacji Narodowej (UP), reprezentowanych przez dr. hab. Macieja Edera z Insty-
tutu Filologii Polskiej UP oraz dr. Jana Rybickiego z Instytutu Filologii Angielskiej UJ. W zespole
polskich organizatoréw znalezli sie rowniez przedstawiciele bibliologii i informatologii: dr hab.
Grazyna Wrona (UP), dr hab. Wtadystaw Marek Kolasa oraz dr Iwona Pietrzkiewicz z Instytutu
Nauk o Informacji UP.

Podczas pierwszego i drugiego dnia konferencji jej uczestnicy mieli mozliwo$¢ wziecia udzialu
w warsztatach. Sposréd 31 proponowanych warsztatéw zdecydowana wigkszos¢ dotyczyta wykorzy-
stania konkretnych narzedzilub technik badawczych przydatnych w pracy cyfrowym humanistom.
Wsréd prezentowanych narzedzi znalazly sie aplikacje do tworzenia kolekcji cyfrowych, kompute-
rowej analizy tekstéw, wizualnej analizy danych, semantycznego przetwarzania dokumentéw czy
do rozpoznawania tresci cyfrowych wersji zniszczonych manuskryptéw. Uczestnicy warsztatéw
mogli dowiedzie¢ si¢ wiecej o metodach analizy nie tylko tekstéw, ale takze materiatéw audio-
wizualnych czy metadanych gromadzonych w bibliotekach cyfrowych. Oprécz tego, mieli okazje
poznac¢ blizej mozliwo$ci efektywnego wykorzystania indekséw nazw geograficznych w badaniach
naukowych oraz dobre praktyki angazowania studentéw w prace o$rodkéw uprawiajacych cyfrowa
humanistyke, takich jak laboratoria cyfrowej humanistyki czy biblioteki naukowe.

Oficjalne rozpoczecie ,Digital Humanities 2016” odbyto sie drugiego dnia konferencji. Ceremonie
otwarcia u$wietnil wykltad prof. Agnieszki Zalewskiej (Instytut Fizyki Jadrowej PAN, przewodni-
czaca Europejskiej Organizacji Badan Jadrowych CERN), podczas ktérego autorka pokazala, czego
organizacje zwiazane z cyfrowg humanistyka moga uczy¢ si¢ od CERN.

Podczas kolejnych trzech dni konferencji prelegenci przedstawiali wyniki swoich badan w formie
krotkich lub dluzszych referatéw w ramach 78 sesji, w ktérych znalazto sie tacznie 269 wystapien.
Ponadto, trzeciego dnia konferencji miata miejsce sesja posterowa poprzedzona tzw. poster slams —
kilkuminutowymi wystgpieniami autoréw posteréw, podczas ktérych opowiadali o tematyce swoich
prac i zachecali do ich obejrzenia. W sumie podczas sesji posterowej zaprezentowano 118 plakatéw.
Czwartego dnia w ramach Busa lecture Helen Agiiera (National Endowment for the Humanities —
NEH, USA) przedstawila swoje obserwacje dotyczace cyfryzacji badan i projektéw naukowych
wspieranych przez NEH. Konferencje zakonczyl referat Claire Warwick (Durham University, Wielka
Brytania) wygloszony podczas ceremonii zamkniecia ,Digital Humanities 2016”. W swoim wystapie-
niu autorka zastanawiala si¢ z czego wynika niestabnaca popularnos¢ papierowych zrédet informacji
pomimo ich digitalizacji prowadzonej na szeroka skale.

Nie spos6b w jednym sprawozdaniu chociaz pokrétce stresci¢ wszystkie wystapienia, ktére zostaly
wygloszone podczas ,Digital Humanities 2016’ dlatego ponizej zostana scharakteryzowane gléwne
tematy referatéw, paneli czy posteréw zilustrowane wybranymi przykladami.

ZIN 2016, 54(1), 163-166
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Opis tematyki wystapien warto zaczg¢ od stwierdzenia, ze zdecydowana wiekszo$¢ referatéw czy
posteréw dotyczyla konkretnych projektéw cyfrowej humanistyki. Niewiele miejsca poswiecono
teoretycznym rozwazaniom nad istota cyfrowej humanistyki, kierunkom jej rozwoju czy metodom
badawczym wykorzystywanym w pracy naukowej cyfrowych humanistow.

Wiele z prezentowanych projektéw dotyczylo infrastruktury badawczej i struktur organizacyjnych
cyfrowej humanistyki (przedstawiono np. HathiTrust Research Center oraz National Data Center for
the Humanities) oraz analizy i wykorzystania nowych mediéw (takich jak blogi, Wikipedia, Twitter
czy inne serwisy spoleczno$ciowe). Czesto przedstawiano takze projekty z zakresu stylometrii kom-
puterowej, eksploracji danych i tekstu (ang. topic modeling, text mining, data mining) oraz analizy
zasob6w sieciowych. Dzigki wspomnianym technikom naukowcy badali, np. autorstwo tekstéw
antycznych (Authorship Verification with the Ruzicka Metric, Mike Kestemont, Justin Stover, Mo-
she Koppel, Folgert Karsdorp i Walter Daelemans), czy tez poufno$¢ w nowozytnej korespondencji
transkonfesyjnej (Exploring Networks Of Confidentiality And Secrecy In Early Modern Transconfes-
sional Correspondences, Ingeborg van Vugt). Nie zabraklo takze projektéw opartych na wizualizacji
wynikéw badan, np. zaprezentowano mape literatury i kultury okresu romantyzmu (Digitally Map-
ping Romantic Literature and Culture, Christopher Donaldson, Matthew Sangster, Joanna Taylor).

Wiele uwagi po$wiecono takze standardom i technologiom Semantic Web, m.in. XML, Linked
Open Data czy RDF oraz przykltadom ich implementacji. Do tej grupy prac mozna zaliczy¢ m.in. re-
ferat pt. Converting the Liddell Scott Greek-English Lexicon into Linked Open Data using lemon.
Autorzy — Fahad Khan (University of Ca’ Foscari Venezia, Wlochy), Francesca Frontini (Italian
National Research Council, Wlochy), Monica Monachini (Istituto di Linguistica Computazionale
“A. Zampolli’, Wlochy) oraz Federico Boschetti (Italian National Research Council, Wlochy), przed-
stawili metodologie oraz czastkowe wyniki projektu, ktérego celem jest konwersja stownika Liddell
Scot Greek-English Lexicon do postaci semantycznej bazy wiedzy. Grupa badaczy z Uniwersytetu
Bolonskiego (Wtochy) — Marilena Daquino, Silvio Peroni, Francesca Tomasi i Fabio Vitali w referacie
pt. The Project Zeri Photo Archive: Towards a Model for Defining Authoritative Authorship Attributions
podjela problem wykorzystania technologii Sieci Semantycznej do reprezentacji informacji na temat
autorstwa dokumentdéw ikonograficznych w archiwum cyfrowym Zeri Photo Archive.

W wystapieniach poruszono tez kwestie crowdsourcingu oraz ksztalcenia w zakresie humanistyki
cyfrowej. Np. Francesco Beretta (CNRS — Université de Lyon, Francja) oméwil wyniki badan nad
problemami student6w historii dotyczacymi uzytkowania cyfrowych systeméw informacyjnych oraz
prébami ich rozwiazania (From Index Cards to a Digital Information System: Teaching Data Mode-
ling to Master’s Students in History). Nie zabraklo réwniez projektéw dotyczacych budowy i analizy
korpuséw jezykowych. Jeden z takich projektéw przedstawili Berenike Herrmann i Gerhard Lauer
(oboje z Gottingen University, Niemcy) w referacie KARREK: Building and Annotating a Kafka/
Reference Corpus dotyczacym cyfrowego korpusu tekstéw Franza Kafki.

Przedmiotem referatéw byly réwniez zagadnienia z obszaru bibliologii i informatologii. W wielu
wystapieniach poruszano kwestie wykorzystania ontologii do opisu kolekeji cyfrowych zgroma-
dzonych w bibliotekach czy archiwach cyfrowych. Do tej grupy prac zaliczy¢ mozna referat Terhi
Nurmikko-Fuller (University of Oxford, Wielka Brytania), Jacob Jett (University of Illinois at Urbana-
-Champaign, USA), Timothy Cole (University of Illinois at Urbana-Champaign, USA), Chris Maden
(University of Illinois at Urbana-Champaign, USA), Kevin R. Page (University of Oxford, Wielka
Brytania) i ]. Stephen Downie (University of Illinois at Urbana-Champaign, USA) pt. A Comparative
Analysis of Bibliographic Ontologies: Implications for Digital Humanities. W wystapieniach czesto
podejmowano temat tworzenia cyfrowych repozytoriéw, bibliotek oraz archiwéw i wykorzystywania
ich kolekcji w badaniach naukowych. W tym miejscu warto wspomnie¢ o warsztatach Data Mining
Digital Libraries dotyczacych komputerowej analizy metadanych oraz materialéw publikowanych
w bibliotekach cyfrowych, ktére przygotowali i przeprowadzili bibliotekarze z Biblioteki Narodowej
Norwegii — Lars Gunnarsenn Johnsen, Magnus Breder Birkenes i Arne Martinus Lindstad).
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Oprécz metadanych w kolekcjach cyfrowych analizom poddawano réwniez bibliografie publikacji
naukowych (referat pt. A Study of Knowledge Integration in Digital Humanities Based on Bibliographic
Analysis autorstwa Muh-Chyun Tang, Yun Jen Cheng, Kuang Hua Chen i Jieh Hsiang z National Ta-
iwan University na Tajwanie), rekordy z katalogéw bibliotecznych (referat pt. Printing in a Periphery:
a Quantitative Study of Finnish Knowledge Production, 1640—1828 autorstwa Mikko Tolonen, Niko
Ilomaki, Hege Roivainen i Leo Lahti z Uniwersytetu Helsiriskiego w Finlandii) oraz cytowania kolekcji
cyfrowych poswieconych I wojnie $wiatowej (referat pt. The Great War on the Web: the Making of
Citing and Referencing by Amateurs autorstwa Valérie Beaudouin i Zeynep Pehlivan z Politechniki
Telecom ParisTech w Paryzu). Zaprezentowano takze narzedzie do komputerowego przetwarzania
przypiséw (poster pt. CTRaCE: Canonical Text Reader and Citation Exporter autorstwa Martina
Reckziegela, Stefana Janicke i Gerika Scheuermanna z Uniwersytetu w Lipsku w Niemczech).

W wystapieniach podejmowano réwniez temat elektronicznych publikacji naukowych oraz otwar-
to$ci w dzieleniu si¢ wynikami prac badawczych (Open Access i Open Data). W tym kontek$cie Nora
McGregor, Mia Ridge, Stella Wisdom i Aquiles Alencar-Brayner (British Library, Wielka Brytania)
w referacie pt. The Digital Scholarship Training Programme at British Library: Concluding Report
& Future Developments zwrdcili uwage na role bibliotek w ksztalceniu kompetencji cyfrowych
przydatnych cyfrowym humanistom. W ten sposéb biblioteki wlaczaja si¢ w realizacje koncepcji
cyfrowej nauki (ang. digital scholarship).

Analizujac tre$¢ wygloszonych referatéw i zaprezentowanych posteréw pod katem reprezento-
wanych przez nie dyscyplin naukowych i kierunkéw badawczych, mozna zauwazy¢ olbrzymia réz-
norodno$¢ podejmowanych zagadnien. Przedstawiono prace z zakresu historii literatury, stylistyki,
lingwistyki, historii i historiografii, archiwistyki, bibliologii, informatologii, paleografii, folklorystyki,
muzykologii, historii sztuki, pedagogiki, dydaktyki czy medioznawstwa.

Warto réwniez wymienic¢ przedstawicieli polskich o§rodkéw badawczych, ktérzy wystapili na kon-
ferencji w roli prelegentéw. Maciej Maryl (IBL PAN, Warszawa), Maciej Piasecki i Ksenia Mlynarczyk
(oboje z Politechniki Wroclawskiej) zaprezentowali analize gatunkéw blogéw oparta na metodach
komputerowych (Where Close and Distant Readings Meet: Text Clustering Methods in Literary
Analysis of Weblog Genres). M. Maryl wraz z Piotrem Wecislikiem (obydwaj z IBL PAN, Warszawa),
przedstawili zagadnienie remediacji Polskiej Bibliografii Literackiej (Remediations of Polish Literary
Bibliography: Towards a Lossless and Sustainable Retro-Conversion Model for Bibliographical Data).
Krzysztof Nowak (Instytut Jezyka Polskiego PAN, Krakéw) przedstawil aplikacje-agregator cyfro-
wych zasobdw dla taciny sredniowiecznej (Medialatinitas.eu. Towards Meaningful Integration and
Retrieval of Resources for Medieval Latin).

Duza grupa prac polskich badaczy dotyczyta zagadnienia stylometrii. W ramach panelu Literary
Concepts: The Past and the Future, Maciej Eder (UP, Krakéw) przedstawil swoje badania dotyczace
pojecia tekstu, a Jan Rybicki (UJ) pojecia przektadu. Maciej Eder (UP, Krakéw), Maciej Piasecki i To-
masz Walkowiak (obaj z Politechniki Wroclawskiej) zaprezentowali WebSty — system wspomagajacy
badania stylometryczne polskich dokumentéw (WebSty — an Open Web-based System for Exploring
Stylometric Structures in Document Collections). Jeremi Ochab (U]) podjal temat wykorzystania
analizy szeregéw czasowych przy ustalaniu autorstwa tekstéw (Time Series Analysis Enhances Au-
thorship Attribution). Agata Holobut, Jan Rybicki (oboje z UJ) i Monika Wozniak (Sapenza — Univer-
sitd di Roma, Wlochy) przedstawili analize stylometryczna dialogéw filmowych (Stylometry on the
Silver Screen: Authorial and Translatorial Signals in Film Dialogue). Maciej Eder (UP, Krakéw) i Jan
Rybicki (UJ) zaprezentowali badanie dotyczace autorstwa powiesci pt. Go Set A Watchman (Go Set
A Watchman while we Kill the Mockingbird in Cold Blood, with Cats and Other People). M. Eder (UP,
Instytut Jezyka Polskiego PAN, Krakéw) i Rafal Gérski (U], Instytut Jezyka Polskiego PAN, Krakéw)
omowili wykorzystanie stylometrii do badania zmian zachodzacych w jezyku na przestrzeni lat
(Historical Linguistics’ New Toys, or Stylometry Applied to the Study of Language Change). Michat
Choinski i Jan Rybicki (obaj z UJ) pokazali badanie dotyczace wplywu redaktora na ksztalt dziela
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na przykladzie prac Jonathana Edwardsa (Jonathan Edwards and Thomas Foxcroft: In Pursuit of
Stylometric Traces of the Editor).

Polskich naukowcéw interesowata takze kwestia korpuséw i ich komputerowej eksploracji. Anna
Skolimowska (UW) zaprezentowata korpus tekstow i korespondencji Jana Dantyszka (Corpus of
Ioannes Dantiscus’ Texts and Correspondence dantiscus.al.uw.edu.pl), Jagoda Marszalek (Instytut
Jezyka Polskiego PAN, Krakéw) oméwilta wyniki badan przeprowadzonych na korpusie tekstéw
Mateusza z Krakowa (The Latin of Matthew of Cracow (c. 1345-1410) — a corpus based study of
his language and style), a Anna Ledziriska (Instytut Jezyka Polskiego PAN, Krakéw) wyniki badan
przeprowadzonych na korpusie polskiej sredniowiecznej hagiografii (The Holy and the Godless —
Cultural Stereotypes Featured in the Language of the Polish Medieval Hagiography. A Corpus-based
Study). Adam Tomasz Pawlowski (UWr) scharakteryzowal ChronoPress — korpus polskich tekstéw
prasowych (Chronological corpora: Challenges and opportunities of sequential analysis. The example
of ChronoPress corpus of Polish).

Kilka wystapien byto po$wieconych e-literaturze. Katarzyna Maria Bazarnik (UJ) i Jakub Wréblew-
ski (ASP, Warszawa) pokazali multimedialng wersje powiesci Finnegans Wake Jamesa Joyce’a (First
We Feel Then We Fall — Multimedia Adaptation of Joyce’s Finnegans Wake). Katarzyna Maria Bazarnik
(UJ) i Zenon Fajfer (poeta niezalezny, Krakéw) prezentowali multimedialna poezje¢ autorstwa Zenona
Fajfera (Playable Books at Electronic Literature’s Interface). Monika Gérska-Olesiiska (Uniwersytet
Opolski) i Mariusz Pisarski (UW) analizowali problem przekiadu literatury elektronicznej z jezyka
angielskiego na jezyk polski na przykladzie dzieta (nazywanego tez generatorem poezji) Sea and
Spar Between autorstwa Stephanie Strickland i Nick Montfort (Translating Electronic Literature.
Multicultural, Multilingual and Cross-Platform Encounters ).

Wystapienia wygloszone podczas tegorocznej konferencji ,Digital Humanities” nakreslaja wspot-
czesny obraz cyfrowej humanistyki, jej obszary zainteresowan oraz kierunki rozwoju. Zaprezentowane
prace odznaczaly sie wysokim poziomem merytorycznym. Ksiega abstraktéw dostepna jest na stronie
internetowej konferencji pod adresem http://dh2016.adho.org/abstracts/. Konferencja cieszyla sie
duzym zainteresowaniem ze strony miedzynarodowego $rodowiska naukowego — wzielo w niej udziat
ponad dziewieéset oséb. Dzigki pracy i zaangazowaniu organizatoréw badacze z calego §wiata mogli
uczestniczy¢ w ciekawym i inspirujacym wydarzeniu naukowym, waznym dla humanistyki XXI wieku.

Anna Kaminska

Katedra Informatologii

Wydziat Dziennikarstwa, Informacji i Bibliologii
Uniwersytet Warszawski

Nadestano: 11 sierpnia 2016.
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Redakcja Zagadnier Informacji Naukowej — Studiéw Informacyjnych przyjmuje wylacznie teksty wcze$niej nie-
opublikowane i nieztozone do druku w innych czasopismach lub pracach zbiorowych. Przyjmowane sa:oryginalne
rozprawy i prace badawcze, recenzje oraz sprawozdania z konferencji i innych wydarzen naukowych.

Teksty artykutéw sa recenzowane zgodnie z zasadami double-blind peer review. Zapewnienie anonimowo$ci
tekstow przekazywanych do recenzji wymaga, aby w tekscie artykutu w zadnym miejscu nie byta umieszczona
informacja umozliwiajaca identyfikacje autora.

Kazdy artykul recenzowany jest na podstawie jednolitego formularza przez dwdch recenzentéw dobiera-
nych spoéréd specjalistow problematyki w nim poruszanej. Kazda recenzja zawiera jednoznaczne wskazanie
czy tekst rekomendowany jest do publikacji w Zagadnieniach Informacji Naukowej. Podstawowymi kryteriami
oceny artykulu sa: zgodnos¢ tematu z profilem czasopisma, warto$¢ merytoryczna, organizacja logiczna i forma
jezykowa tekstu.

O przyjeciu tekstu do publikacji autorzy informowani sa w ciagu 10 tygodni od otrzymania go przez Redakcje.
Redakcja przyjmuje wylacznie teksty przygotowane zgodnie z zasadami przedstawionymi ponizej. Teksty nalezy
nadsyla¢ na adres e-mail: zin.iinsb@uw.edu.pl

1. Zasady ogdlne

1.1. Format

Wszystkie pliki (tekst artykutu, materialy ilustracyjne) nalezy przesyla¢ jako dokumenty edytora MS WORD
w formacie RTF. Zaleca si¢ stosowa¢ w tekscie czcionke Times New Roman 12 pkt, interlinig¢ 1.5. Tytut artykutu
nalezy wyrdzni¢ czcionka Times New Roman 16 pkt. Nie nalezy uzywa¢ automatycznych stylow.

Materialy ilustracyjne, wstawione w tres¢ artykutu, dodatkowo nalezy przesyla¢ réwniez w formacie JPG.
Zalaczniki powinny by¢ ponumerowane wedlug kolejnosci wystepowania w tekscie oraz zawiera¢ nazwe, np.: 1. Ta-
bela 1. Poziomy metadanych albo 3. Rysunek 1. Mapa mysli.

1.2. Dtugos¢ tekstu

Artykul nie powinien przekraczac 40000, a recenzja lub sprawozdanie 14000 znakéw (ze spacjami).

1.3. Strona tytutowa

Autorzy artykuléw proszeni sa o przygotowanie odrebnej strony tytutowej, zawierajacej:

— tytul artykulu (w jezykach polskim i angielskim)

— dane autora (imie i nazwisko, afiliacja — w jezykach polskim i angielskim)

— adres e-mail

— adres do korespondencji

— note biograficzna autora (patrz nizej)

— abstrakt ustrukturyzowany (patrz nizej)

— stowa kluczowe (patrz nizej)

— os$wiadczenie o oryginalnosci tekstu (patrz nizej).

Zgodnie z zasadami przeciwdzialania zjawiskom ghostwritingu i guest authorship Redakcja prosi réwniez,
aby na tej stronie ujawnione zostaly nazwiska i afiliacje wszystkich oséb, ktére przyczynily sie do powstania
artykutuy, ich rola i udziat w przygotowaniu publikacji (kto jest autorem koncepcji, zalozen, metod itp. wyko-
rzystywanych w pracy zgtoszonej do druku; procentowy udzial w przeprowadzonych badaniach i opracowaniu
artykutu). Redakcja prosi takze o podanie informacji o Zrédtach finansowania publikacji, wkladzie instytucji
naukowo-badawczych, stowarzyszen i innych podmiotéw (financial disclosure).

1.4. Nota biograficzna autora / autorow

Na stronie tytutowej nalezy umiesci¢ zwiezla note biograficzna (ok. 70 stéw) kazdego autora artykutu. Nota
powinna zawiera¢ nastepujace informacje: tytut / stopief naukowy lub zawodowy autora, aktualne miejsce pracy
i zajmowane stanowisko; specjalno$ci naukowe lub zawodowe, najwazniejsze publikacje (max. 3).
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1.5.

Abstrakt ustrukturyzowany

Na stronie tytulowej nalezy umiesci¢ abstrakt w jezyku polskim o objetosci ok. 100 stéw (ok. 1 tys. znakéw)
oraz jego przektad na jezyk angielski. W abstrakcie nalezy wyr6zni¢ co najmniej cztery sposréd nastepujacych
kategorii informacji:

— Cel/teza | Purpose/thesis (obowigzkowo)

— Koncepcja/metody badan | Approach/methods (obowigzkowo)

—  Wyniki i wnioski | Results and conclusions (obowigzkowo)

— Ograniczenia badan | Research limatations (opcjonalnie)

— Zastosowanie praktyczne | Practical implications (opcjonalnie)

— Oryginalno$¢/warto$¢ poznawcza | Originality/value (obowigzkowo)

1.6. Stowa kluczowe

Na stronie tytulowej artykulu nalezy umiesci¢ od 4 do 10 stéw kluczowych, w formie fraz nominalnych w mia-
nowniku liczby pojedynczej, ktérych pierwszy wyraz zapisany jest wielka litera, uporzadkowanych alfabetycznie,
rozdzielonych kropkami. Stowa kluczowe nalezy podaé w jezykach polskim i angielskim.

1.7. Oswiadczenie o oryginalnosci tekstu

Na stronie tytulowej artykutu nalezy umie$ci¢ o§wiadczenia autora /autoréw, ze tekst przedstawiany Redakcji
Zagadnien Informacji Naukowej — Studiéw Informacyjnych nie byt dotychczas opublikowany ani zgloszony
do publikacji w zadnym innym czasopi$mie lub pracy zbiorowe;j. Jesli tekst byt prezentowany na konferencji,
nalezy podac jej szczegétowe dane wraz z ewentualnymi informacjami o publikacji materiatéw konferen-
cyjnych. Jesli artykul jest czescig przygotowywanej do druku ksiazki, nalezy poda¢ jej dane oraz planowany
termin publikacji.

2. Zasady opracowania artykulu

2.1. Organizacja i podziat tekstu

Tekst artykulu powinien by¢ podzielony na podrozdzialy zaopatrzone w tytuly. W pierwszej czesci pod nagtéw-
kiem Wprowadzenie zaleca si¢ umiesci¢ informacje wprowadzajace w problematyke prezentowana w artykule.
W czeéci ostatniej — pod nagtéwkiem Wnioski lub Zakonczenie — wnioski koricowe i podsumowanie przed-
stawionych rozwazan.

Dopuszcza si¢ stosowanie do trzech pozioméw podziatu tekstu, kazdy wyodrebniony wlasnym $rédtytutem
i opatrzony oznaczeniem numerycznym zgodnie z nastepujacymi regutami:

1. Pierwszy poziom podzialu
1.1. Drugi poziom podziailu
1.1.1 Trzeci poziom podziatu

2.2. Przypisy

Nie stosuje sie przypisow bibliograficznych. Odestania do wykorzystanej literatury nalezy przygotowac zgodnie
z edytorskimi standardami tekstu naukowego APA 6™ (patrz nizej).

Przypisy zawierajace komentarze, dygresje, objasnienia i inne dodatkowe informacje nalezy umieszcza¢
na dole strony i numerowac liczbami arabskimi; zaleca si¢ ograniczenie liczby przypiséw do niezbednego
minimum.

2.3. Pisownia tytutow w tekscie artykutu

Tytuly wystaw, konferencji, programéw itp. powinny by¢ zapisane w cudzyslowie. Tytuly publikacji (ksiazek,
czasopism, artykutéw itp.) nalezy wyrézni¢ kursywa.

2.4. Wyroznienia w tekscie

W tekscie mozna stosowac wyrdznienia za pomoca czcionki pétgrubej (bold).
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2.5. Materiaty ilustracyjne i ich oznaczanie w tekscie

Materialy ilustracyjne (tabele, wykresy itp.) powinny by¢ przygotowane w odcieniach szarosci lub kolorystyce
czarno-biatej. Wszystkie tego typu materialy nalezy oznaczy¢ wskazaniem rodzaju materiatu (np. Tabela, Rysunek,
Fotografia, Wykres), jego numeru w tekscie oraz jego tytutu (np. Tabela 1. Poziomy metadanych). W odpowiednich
miejscach tekstu artykulu nalezy umiesci¢ odestania do informacji prezentowanych w formie ilustracji, uzywajac
w tym celu skrétu okreslenia rodzaju ilustracji oraz jej numeru (np. zob. Tabela 1, zob. Wykres 5).

2.6. Cytowanie wykorzystanej literatury w tekscie i bibliografia zatgcznikowa

Cytowania w tekscie i bibliografie zalacznikowa nalezy przygotowa¢ zgodnie ze standardami edytorskim publikacji
naukowych APA 6%. W bibliografii zalacznikowej moga by¢ umieszczone wylacznie opisy publikacji cytowanych
w tekscie artykutu.

Publikacje nalezy cytowa¢ w tekscie uzywajac odsylaczy w formie: (nazwisko, rok wydania), np. (Dembow-
ska, 1991); gdy publikacja ma dwéch autoréw nalezy podac¢ obydwa nazwiska potaczone znakiem ampersand
(nazwiskol & nazwisko2, rok), np. (Cisek & Sapa, 2007); gdy publikacja ma trzech i wiecej autoréw nalezy podac
nazwisko pierwszego autora, skrot et. al. i rok wydania (nazwiskol et al., rok), np. (Berners-Lee et al., 2001); gdy
publikacja jest praca zbiorowg, nalezy podac nazwisko redaktora, skrét red. i rok wydania (nazwisko, red., rok),
np. (Kocéjowa, red., 2005). Jesli w publikacji nie wskazano nazwiska autora lub redaktora, nalezy podac¢ pierwszy
wyraz tytulu zapisany kursywa, trzy kropki i rok wydania (Wyraz..., rok), np. (Biblioteki..., 1976). Odwolania
do okreslonych stron cytowanych tekstéw nalezy podawac w formie: (Dembowska, 1991, 15), albo (Cisek & Sapa,
2007, 40-42), (Dervin & Nilan, 1986, 3) albo (Kocdjowa, red., 2005, 18).

Opisy bibliograficzne wykorzystanych publikacji nalezy umiesci¢ na koricu tekstu w uktadzie alfabetycznym,
bez numeracji pozycji, pod nagléwkiem Bibliografia.

Opisy autorskich ksiazek i artykutéw umieszcza si¢ pod nazwiskiem pierwszego autora. Opisy prac zbioro-
wych nalezy umieszczac¢ pod nazwiskiem redaktora, po ktérym podaje sie skrot red. lub ed. Jesli w publikacji
nie wskazano autora lub redaktora pracy zbiorowej, jej opis nalezy umiesci¢ pod pierwszym wyrazem tytutu.

Tytuly ksiazek i czasopism nalezy zapisa¢ kursywa, tytuly artykuléw w czasopismach i artykutéw lub rozdzia-
téw w ksigzkach — czcionka prosta.

W opisach artykuléw w pracach zbiorowych stosuje sie oznaczenie skrétu ,W” dla publikacji w jezyku polskim
i ,In” dla publikacji w jezykach obcych.

Opisy prac tego samego autora powinny by¢ uporzadkowane wedlug chronologii wstepujacej, a w kazdym
z nich nalezy powtérzy¢ nazwisko i inicjat (inicjaly) autora. Prace tego samego autora opublikowane w tym samym
roku nalezy uporzadkowa¢ w kolejnosci alfabetycznej tytuléw i oznacza¢ wg zasady:

Dembowska, M. (1976a) ...,

Dembowska, M. (1976b) ..., itd.

2.6.1 Przyktady redagowania opisow bibliograficznych

KSIAZKA

Breslin, ].G.; Passant, A.; Decker, S. (2009). The Social Semantic Web. Berlin: Heidelberg: Springer Verlag.
Dembowska, M. (1991). Nauka o informacji naukowej: organizacja i problematyka badan w Polsce. Warszawa:
IINTE.

PRACA ZBIOROWA

Bellardo Hahn, T.; Buckland, M. (eds.). (1998). Historical Studies in Information Science. Medford, NJ: Infor-
mation Today.

Biblioteki (1976). Biblioteki publiczne wojewddztwa toruriskiego: informator. Torun: Wojewddzka Biblioteka
Publiczna i Ksigznica Miejska im. M. Kopernika.

Kocdjowa, M. (red.). (2005). Profesjonalna informacja w Internecie. Krakéw: Wydaw. U]J.

ARTYKUL W CZASOPISMIE

Dervin, B.; Nilan, M. (1986). Information Needs. Annual Review of Information Science and Technology, 21, 3-31.
Osinska, V. (2010). Rozw6j metod mapowania domen naukowych i potencjat analityczny w nim zawarty. Zagad-
nienia Informacji Naukowej, 96(2), 41-51.
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ARTYKUL W PRACY ZBIOROWE]

Rayward, W.B. (1998). Visions of Xanadu: Paul Otlet (1868—1944) and Hypertext. In: T. Bellardo Hahn & M. Buc-
kland (eds.). Historical Studies in Information Science. Medford, NJ: Information Today, 65—80.

Gawrysiak, P. (2000). W strone inteligentnych systeméw wyszukiwawczych. W: Cz. Danilowicz (red.) Multime-
dialne i sieciowe systemy informacyjne. Wroctaw: Oficyna Politechniki Wroclawskiej, 59-69.

ARTYKUL W CZASOPISMIE ELEKTRONICZNYM

Berners-Lee, T.; Hendler, J.; Lassila, O. (2001). The Semantic Web. Scientific American [online], May, [30.06.2013],
http://www.scientificamerican.com/article.cfm?id=the-semantic-web

Hollender, H. (2013). SYNAT: dziesiatki duzych i matych pomysléw na informacje naukowa. Biuletyn EBIB
[online], 135(8), [15.07.2013], http://www.ebib.pl/?page_id=413#art6

Miller, H. (2013). Big-data in cloud computing: a taxonomy of risks. Information Research [online], 18(1),
[15.07.2013], http://informationr.net/ir/18-1/paper571.html

HASEA ENCYKLOPEDYCZNE

Psychology of culture contact (1926). In: Encyclopaedia Britannica, Vol. 1, 13th ed., London and New York, NY:
Encyclopaedia Britannica, 765-771.

Iluminatorstwo (1971). W: Encyklopedia Wiedzy o Ksigzce. Wroctaw — Warszawa — Krakéw: Zakt. Narod. im.
Ossoliniskich, 911-952.

Big data. (2013, November 12). In: Wikipedia, The Free Encyclopedia [online] [12.11.2013], http://en.wikipedia.
org/w/index.php?title=Big_data&oldid=581347727

Autorskie artykuly encyklopedyczne nalezy opisywac tak jak artykuly w pracach zbiorowych.

DOKUMENT Z WITRYNY INSTYTUC]JI, ORGANIZAC]I LUB OSOBY PRYWATNE]

Aristotle (2009). Organon. From 1a to 164 a according to Bekker numbers [online]. Translated under the editorship
of W.D. Ross. Internet archive [29.10.2013], http://archive.org/stream/AristotleOrganon/AristotleOrganon-
collectedWorks_djvu.txt

MNIiSW (2011). Narodowe Centrum Nauki w Krakowie. Nadchodzi czas nauki [online]. Ministerstwo Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego, [15.07.2013], http://www.nauka.gov.pl/?id=2268

Smith, B. (2004). Ontology and information systems [online]. The Buffalo University, Department of Philosophy,
[15.07.2013], http://ontology.buffalo.edu/ontology.doc

US NLM (2004). Medical Subject Headings [online]. US National Library of Medicine. National Institutes of He-
alth, [15.07.2013], http://www.nlm.nih.gov/mesh/meshhome.html
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ZIN - Studia Informacyjne (ZIN — Information Studies) accepts only manuscripts that have not been published
before and are not under consideration for publication anywhere else. Following types of paper may be submitted
for publication: original papers, book reviews, conference (and other events) reports.

Each manuscript is reviewed under a double-blind peer review process. In order to ensure the anonymity
of the review process, please do not place any information in the text that could be used to identify the author.

Each manuscript is reviewed by two referees, selected on the basis of necessary expertise in the subject area
under review. The review report is based on standard form containing a statement whether the manuscript is
recommended for publication. Criteria for acceptance include appropriateness to the field of the Journal, scientific
merit, proper text organization and correct language use.

The final decision about publication of manuscript will be sent to Author within 10 weeks after text sub-
mission. Manuscript should be formatted according to guidelines listed below and submitted via e-mail:
zin.iinsb@uw.edu.pl

1. General guidelines

1.1. Format

All files should be submitted in RTF (Rich Text Format) files, including text and illustrative content. All pages
must be typed and 1.5 spaced using 12-point Times New Roman font. The title of the manuscript should be typed
14-point font. Please do not use any preformatted styles.

Illustrative content inserted in the article, should be send also in JPG format. Attachments should be numbered
in order of occurrence and include the title, for example: 1. Table 1. List... or 3. Figure 1. System....

1.2. Extent

Manuscript should be no longer than 40,000 characters (including spaces), review and report no longer than
14,000 characters.

1.3. Title page

Authors should prepare separate title page, which include:

— title of the paper,

— the name(s) of the author(s) with appropriate affiliations,

— he e-mail address of the corresponding author,

— address for correspondence,

— biographic note (see below),

— structured abstract (see below),

— keywords (see below),

— statement of originality (see below).

According to the Journal policy against ghostwriting and guest authorship, authors are requested to list on title
page names and affiliations of each person that contributed to the text (author of the idea, methods, etc. used
in the submitted manuscript; percentage of contribution to the research process and text compilation). Authors
are also requested to describe sources of founding that have supported the work and the financial involvement
of research institutes, associations and other entities (financial disclosure).

1.4. Author(s) biographic note

Title page should include concise biographic notes (about 70 words) of each author : academic degree or profes-
sional position, current place of work and position, area of interest, the most important publications (max. 3).
1.5. Structured abstract

An abstract (about 100 words or 1000 characters) should be included with each submission and placed on the
title page. Abstract should be formatted according to categories listed below. Author should identify at least four
mandatory sections:
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— Purpose/thesis (mandatory)

— Approach/methods (mandatory)

— Results and conclusions (mandatory)
— Research limitations (optional)

— Practical implications (optional)

— Originality/value (mandatory)

1.6. Keywords

Title page should include keywords (4 to 10) as a noun phrases in singular form, where first element is capitalized.
Keywords in alphabetical order should be delimited by full stop.

1.7. Statement of originality

Author(s) should include on title page statement that submitted text has not been published before and is not
under consideration for publication anywhere else. If the paper was presented at a scientific meeting, provide
detailed information about the event and the conference proceedings. If the paper will be the part of the author’s
book, provide its details and planned publishing date.

2. Manuscript Format and Preparation

2.1. Body of the Paper

The text should be organized into entitled sections and subsections. Text should start with Introduction, giving
an overview and stating the purpose and end with Conclusion, giving the summary of the author contributions
to the study.

Author may use three levels of headings. Each heading should have its own title and number according to
the following pattern:

1. First-level heading
1.1. Second-level heading
1.1.1 Third-level heading

2.2. References

Bibliographic citations are not allowed in footnotes. The reference list should be prepared according to APA 6-th
Edition citation style (see below). Footnotes can be used only to give additional information or commentary.
Footnotes to the text are numbered consecutively with Arabic numerals. It is recommended to limit the amount
of footnotes per page.

2.3. Titles in the body of the text

Titles of exhibitions, conferences, programmes, etc should be written within double quotation marks. Use italics
for publication titles (books, journals, papers, etc.).

2.4. Emphasis

Bold face should be used to emphasize certain words or passages.

2.5. Illustrative content

Allillustrations (tables, charts, figures etc.) should be converted to greyscale. All illustrations should be cited in the
text properly to their form (Table, Figure, Photograph, etc.) and have title and consecutive number (e.g. Table 1. Me-
tadata levels). Use abbreviation in the text when refereeing to the illustrative content (e.g. see Table 1, see Figure 5).

2.6. Citations and reference list

Use APA 6-th Edition as a citation and reference list format. The references list should only include works that
are cited in the text.

Cite references in the text by name of the author(s) and year of publication in parentheses: (Name, Year of
publication), eg. (Dembowska, 1991). If there are two authors, put their names with ampersand (&) mark between:
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(Name & Name, Year of publication), eg. (Cisek & Sapa, 2007). If there are more than two authors, put the name
of the first one followed by abbreviation et al.: (Name et al., Year of publication), eg. (Berners-Lee et al., 2001).
Edited books are cited by the name of the editor followed by abbreviation Ed.: (Name, Ed., Year of publication),
eg. (Kocojowa, Ed., 2005). If there is no author or editor information, put the first word from the title in italics
followed by ellipsis (...) and the year of publication : (Word..., Year of publication), eg. (Libraries..., 1995). Use
the following pattern when referring to specific pages in the cited publications: (Dembowska, 1991, 15) or (Cisek
& Sapa, 2007, 40—42) or (Kocojowa, Ed., 2005, 18).

Place the reference list at the end of the text under the heading References. Reference list should be in alpha-
betical order without numbering.

List the references (books and journal articles) in alphabetical order by authors’ last names. Citations of edited
books list under the name of editor followed by abbreviation Ed.. If there is no author or editor information, list
the publication under the first word from the title.

Use italics for book titles and regular font for titles of papers and book chapters. Use abbreviation In: when
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