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JADWIGA WOZNIAK
Instytut Bibliotekoznawstwa
i Informacji Naukowej UW

JEZYK HASEt PRZEDMIOTOWYCH W FORMIE KARTOTEKI
WZORCOWEJ

Kartoteka wzorcowa a kartoteka autorytatywnaWazniejsze
cechy kartotek wzorcowych.System jezyka KABA: metoda
tworzenia, struktura pozycji w kartotece, kategorie leksykalne
projektowanego jezyka, tematy i okreilruki.

Od pewnego czasu nasila sie w Polsce zainteresowanie kartotekami wzorcowymi.
Zjawisko to wigze sie, podobnie jak w innych krajach, ze wzrostem zainteresowania polskich
bibliotek automatyzacja, w tym automatyzacjg katalogéw. D!a wczesnego etapu historii
automatyzacji bibliotek charakterystyczne bylo dos¢ powszechne przekonanie, iz problemy
wyszukiwan katalogowych moga by¢ rozwigzane przez sam fakt wykorzystania komputeréw
w procesach tworzenia i przeszukiwania zbioréw danych. Wierzono, ze za pomocg kompu-
teréw bedzie mozna bez wiekszego trudu tworzy¢ przystosowujgce sie do warunkow wyszu-
kiwania katalogi, w ktérych jako$¢ wyszukanych informacji bedzie zalezec przede wszystkim
od sprawnosci techniki komputerowej. Skutki tego przekonania okazaly sie kosztowne.
Oczywiscie, automatyzacja katalogu bibliotecznego w duzym stopniu gwarantuje jego ela-
styczno$¢ w sensie reagowania na zgdania uzytkownika, ale elastyczno$¢ bez wysokiej
jakosci danych, osigganej miedzy innymi za pomoca kontroli zgodnosci wprowadzanych
kluczy wyszukiwawczych z przyjetymi wzorcami, moze, i czesto prowadzi, do stworzenia
nieefektywnego ,intelektualnie* zbioru obstugiwanego przez technike wysokiej klasy. Dzi$ nikt
ani nie kwestionuje, ani nie umniejsza roli kartotek wzorcowych dla sprawnego funkcjonowa-
nia zautomatyzowanych systeméw i katalogéw bibliotecznych, zwlaszcza centralnych. W
polskim piSmiennictwie fachowym réwniez mozna odnalez¢ wypowiedzi potwierdzajace
powyzsze stwierdzenie. Przywolam zatem tylko jeden glos na ten temat, mianowicie
wypowiedZz Anny Paluszkiewicz na forum dyskusyjnym ,Przegladu Bibliotecznego"17.Karto-
teka haset wzorcowych to nie jest co$, co funkcjonuje obok bazy danych bibliograficznych.
W nowoczesnych systemach katalogowych katalog sktada sie z kartotek haset wzorcowych
i bazy rekordéw bibliograficznych. (...) wazne jest, aby dane zgromadzone w bazach byly
rzeczywiscie dobre*.

1/ Przeglad Bblioteczny 1991 z.3/41.260.
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W dalszej czesci artykulu chcialabym przedstawi¢ niektére elementy realizowanego
przez cztery polskie biblioteki szkét wyzszych: Biblioteke Uniwersytetu Warszawskiego,
Uniwersytetu Jagielloriskiego, Uniwersytetu Gdanskiego i Akademii Gérniczo - Hutniczej,
proiektu tworzenia kartoteki wzorcowej jezyka haset przedmiotowych majacej w przyszto$»
obstugiwac wyszukiwanie rzeczowe w budowanych w tych bibliotekach katalogach zauto-
matyzowanych (katalogach online). Zaczne jednak od uwagi natury terminologiczneji refleks;ji
co do istoty kartoteki wzorcowej.

Kartoteka wzorcowa a kartoteka autorytatywna

W polskim stownictwie fachowym terminy kartoteka wzorcowa i kartoteka autorytatywna
czesto sg traktowane jako synonimy. Nie jest to utozsamienie uzasadnione, gdyz kazda
kartoteka autorytatywna jest wprawdzie kartotekg wzorcowa, ale nie odwrotnie. Kartoteki
autorytatywne sg to bowiem narodowe kartoteki wzorcowe, do tworzenia ktérych zobowig-
zane i uprawnione sg tylko biblioteki narodowe. W jednym parnstwie moze zatem istnie¢ i
funkcjonowac tylko jedna kartoteka autorytatywna, podczas gdy kartotek wzorcowych moze
by¢ wiele. Z kolei ,hasto wzorcowe to przyjeta dla danego systemu ujednolicona nazwa danej
osoby, data zbiorowego, ujednolicony tytut, ustalone wyrazenie jezyka informacyjno -wyszu-
kiwawczego - podane w ujednoliconej formie. (...) Szczegblnym rodzajem hasta wzorcowego
jest hasto autorytatywne. (...) Sg to oryginalne nazwy krajowych autoréw i wspottworcow,
nazwy dziatajgcych w danym panstwie ciat zbiorowych oraz ujednolicone tytuly orginalnych
dzietw nich opublikowanych"2

Wazniejsze cechy kartotek wzorcowych

Istotg kartotek wzorcowych, takze autorytatywnych, jest jednoznacznos¢, standaryza-
cja i sp6jnos¢ danych zawartych w kartotece i przezto danych wprowadzanych do katalogéw
bibliotecznych. Kartoteki wzorcowe nie sg nowym typem jezykéw informacyjno - wyszuki-
wawczych (JIW), ale nowa, do$¢ precyzyjnie okreslong forma prezentacji wybranego JIW.
Wiekszos$¢ definicji JIW moéwi, iz sgto sztuczne jezyki, ktorych jedna z wyspecjalizowanych
funkcjijest odwzorowywanie cech semantycznych informaciji ilub cech formalnych dokumen-
téow. w ktérych dane informacje sg utrwalone. Cechy formalne dokumentu, to jego cechy
relewantne umozliwiajgce odréznienie danego dokumentu od innych dokumentéw, nie zwig-
zane bezposrednio zjego trescia. ,Zazwyczaj sg nimi: nazwy autorow lub wspétautoréw, tytut,
rok publikacji, miejsce publikacji, nazwa instytucji wydawniczej (wydawcy), tytut serii lub
wydawnictwa zbiorowego, okreslenie formy wydawniczeji piSmienniczej, informacja o formie

2/ M.Lenartowicz: H uto op*u bfctograficziMgo. Pmglad BMotaczry 1/190z.3/41-35.
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zewnetrznej'3. (W dalszej czesci artykutu bede raczej uzywata terminéw cechy bibliog-
raficzne i/lub cechy fizyczne dokumentu na okreslenie calej klasy lub podzbioréw cech
objetych definicjg). Jednak wiekszos$¢ znanych JIW nie realizuje w catosci funkcji metainfor-
macyjnej okreslonejdefinicjg. Dopiero zastosowanie takiejformy organizacijii prezentaciji JIW,
jaka jest kartoteka wzorcowa, przyczynito sie do praktycznego zrealizowania od dawna
funkcjonujacego w teorii modelu jezyka informacyjno - wyszukiwawczego.

Kartoteka wzorcowa z logicznego punktu widzenia jest spéjnym zbiorem jednostek
leksykalnych stuzacych do odwzorowywania cech bibliograficznych, formalnych i tre$ciowych
katalogowanych dokumentéw. Fizycznie moze tez by¢ jednym zbiorem, cho¢ w praktyce
zwykle spotyka sie wspdffunkcjonujgcych kilka zbioréw (kartotek). Na przyktad kartoteka
autorytatywna Bibliothéque Nationale w Paryzu sktada sie z czterech podzbioréw. Sa to:
kartoteka haset autorskich osobowych (Rchier d'autorité des personnes physiques - APP),
kartoteka haset korporatywnych (Rchier d’airtorité des collSctivites - ACO), kartoteka tytutow
ujednoliconych (Rchier d'autorit6 des titres uniformes - ATU), kartoteka jezyka haset przed-
miotowych (Rchier d'autorit6 - matiere - AMA). W kazdym przypadku zachowana jest
spéjnos¢ strukturalna i metodyczna wprowadzanych danych. Wszystkie hasta wzorcowe
(lub ich kombinacje) objete kartotekg wzorcowg moga stuzy¢ jako klucze wyszukiwania w
katalogu. Araczej nalezatoby powiedzieé, ze zaplanowane klucze wyszukiwawcze wchodzg
do kartotekijako hasta (wzorcowe) jednostek (rekordéw) kartotekowych. Kartoteki wzorcowe,
odwzorowujac przyjete formy haset charakterystyki dokumentéw, stanowig narzedzie auto-
matycznej kontroli poprawnosci (technicznej i w ograniczonym zakresie merytorycznej)
wprowadzanych danych; nazywajgc jawnie istniejace powigzania miedzy hastami zwigzany-
mi oraz powigzania miedzy hastami przyjetymii formami odrzuconymi, zwiekszajg mozliwosci
wyszukiwawcze systemu i nie dopuszczajg do wystepowania niedomknietych odsytaczy;
ufatwiajg modyfikowanie kluczy wyszukiwawczych w katalogu, gdyz wszelkie melioracje sg
przeprowadzane tylko w rekordach kartoteki wzorcowej i nastepnie automatycznie dokony-
wane we wszystkich rekordach bibliograficznych, w ktérych dana zmiana powinna by¢
dokonana.

Obecnie skoncentruje uwage na zagadnieniach kartotekiwzorcowejjezyka haset przed-
miotowych na przyktadzie doswiadczen Biblioteki Uniwersytetu Warszawskiego i bibliotek z
BUW wspéipracujacych. Problematyka kartoteki wzorcowej jezyka opisu bibliograficznego
dokumentéw zostata szczegdtowo i obszernie wylozona w niepublikowanej pracy ,Zasady
sporzadzania kartotek hasetwzorcowych w sieci bibliotecznej Uniwersytetu Warszawskiego'
(Opracowat zespot; Ewa Brzostowska, Wiadystawa Kostrzewa, Elzbieta Krusiec, Barbara
Leytner-Zemanek, Barbara Nalecz, Anna Paluszkiewicz. Warszawa 1991).

3/ Stownfc ancyklopadyczny terminologii jtzykéw | syitwndw in(omacyJno-wyuukiwawczych.Pod rad. Bozenny Boja;.
Wanzawa 1993 Wydawn.UW >.28.



SYSTEM JEZYKA KABA*

W drugiej potowie 1991 roku w Bibiotece Uniwersytetu Warszawskiego rozpoczeto
prace, ktérych celem diugofalowym jest utworzenie dla grupy bibliotek wykorzystujgcych
oprogramowanie VTLS publicznie dostepnego katalogu online. Projektowany katalog za
posrednictwem jezyka informacyjno-wyszukiwawczego KABA bedzie oferowat uzytkowni-
kom pewng liczbe kluczy wyszukiwawczych odwzorowujgcych zaréwno cechy bibliog-
raficzne. jak i treSciowe dokumentéw. Kazdejjednostce katalogowej beda przyporzadkowane
dwa ujednolicone hasta - hasto opisu bibliograficznego i hasto przedmiotowe. Podjeto
decyzje, iz jezyk informacyjno - wyszukiwawczy systemu zostanie zorganizowany w formie
kartoteki wzorcowej (KW).

Metoda tworzenia jezyka3t

Jezyk KABA jest budowany tzw. metoda mieszang, dedukcyjno-indukcyjng Dedukcyj-
nie zostat utworzony zaséb okresinikéw, okresiniki sg bowiem elementami powtarzalnymi
zdan jezyka haset przedmiotowych w tym sensie, ze ten sam okre$inik moze wystgpi¢ w
kontekscie r6znych tematéw i innych okreslnikéw. W przeciwienstwie do tematéw w mniej-
szym stopniu sg one determinowane charakterystyka zakresu tematycznego konkretnego
zasobu bibliotecznego. Metodgindukcyjna, czyli w procesie katalogowania przedmiotowego,
bedzie tworzony zbiértematéw i aktualizowany zaséb okresinikow.

Klase okreslnikéw jezyka KABA utworzono poprzez ,naturalizacje* okreslnikéw stoso-
wanych w jezyku RAMEAUG 1, zachowujgc konsekwentnie zasady metodyczne tego jezyka,
wypracowane na bazie zalozen systemowych jezyka haset przedmiotowych Biblioteki Kon-
gresu7 z ktérego RAMEAU posrednio sie wywodzi, i z ktdrym zachowuje spéjnosé
strukturalng i metodyczna. Nie byto to jednak (jakby sie mogto wydawac) przettumaczenie
leksyki JIW o paranaturalnej notacji bazujgcej na jednym jezyku naturalnym na inny jezyk,
jest to bowiem zadanie w réwnym stopniu trudne, co nieskuteczne, ale zbudowanie nowego
jezyka haset przedmiotowych spéjnego systemowo i co do zasad postugiwania sie z jezykami
wspomnianymi wczesniej.

Mamy nadzieje, ze dzigki zastosowaniu mieszanej metody tworzenia JIW stownik
jezyka KABA w poczatkowym okresie tworzenia katalogéw nie bedzie zawierat zbyt duzo
terminéw nie majgcych odzwierciedlenia w tematyce rejestrowanego pi$miennictwa. Ekono-
micznos¢ stownika jest w prowadzonych pracach waznym, cho€ logistycznej natury aspe-

4/ Katalog Automatyczny Bibliotek Akademickich.

5/ Ta czei¢ artykulu jat) zmodyfkowan* i rozszerzong wn/g releralu .System leksykalny jezyka KABA"
przygotowywanego naogétaiuaiowgkonterencK Potwifcontkartotekom wzorcowym (Krakéw21-23wneinia 1993).

6/ Mpertolre dautorittde matnere» encydop*diquee etalphab*tique unit*.

71 Library ot Congress Subject Headings - Authority Fie.
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ktem, uwzgledniajgcym strukture jednostkowej pozycji w kartotece wzorcowej i opartg na tej
podstawie kalkulacje pracochtonnosci i kosztdw jej tworzenia.

Struktura pozycji w kartotece

W kartotekach wzorcowych wystepuja generalnie trzy typy zapiséw, zwanych pozycja-
mi8/- zw. pozycje gtéwne, bedace podstawowym i najpetniejszym z punktu widzenia kartoteki
zrodtem informaciji o danym terminie czy nazwie, pozycje odsytaczowe oraz pozycje wyjas-
niajace, peltnigce taka role, jak odsytacze orientacyjne w tradycyjnym katalogu.

W przypadku kartoteki wzorcowej jezyka haset przedmiotowych mozna wyrézni¢ pie¢
typéw odsytaczy i, co zatym idzie, pozycji odsytaczowych: catkowite, typu _zob."; uzupetnia-
jace, typu .zob. tez” termin szerszy; uzupelniajace, .zob. tez* termin wezszy; uzupeiniajace,
.zob. tez" termin skojarzony oraz odsylacze orientacyjne. Cztery pierwsze typy odsylaczy
facza albo wyrazenia nieprzyjeto w JHP z hastami wzorcowymi (odsytacze catkowite), albo
hasta wzorcowe z innymi hastami wzorcowymi (odsytacze uzupeiniajgce). Zasady szczegé-
fowe tworzenia tych odsylaczy nie odbiegaja od rozwigzan powszechnie przyjetych w tym
zakresie w teorii i praktyce JIW.

Interesujgca klase tworzg odsytacze orientacyjne wyodrebniane w kartotekach wzorco-
wych w postaci zw. pozycji wyjasniajgcych. Charakteryzujg sie tym, ze po wskazniku
odestania (.zob.* - odsylacz orientacyjny catkowity, zwany tez ogélnym lub .zob. tez* -
odsyfacz onentacyjny uzupetniajacy) wystepuje tekst swobodny albo wskazujgcy uzytkowni-
kowi sposéb, w jaki nalezy prowadzi¢ poszukiwania, albo informujgcy o zwigzkach miedzy
terminami. Na przykiad:

WKEAD DO [...]

zob. okresIniki typu Wkiad do [... (nazwa dziedziny, koncepciji, teorii, idei itd.)], ktére
stosuje sie po nazwach osobowych (z wyjatkiem nazw pisarzy), dla wskazania, iz tematyka
dokumentu jest wklad danej osoby do pewnej dziedziny (koncepciji, teorii, idei itd.) nie
stanowiacej w wypadku tej osoby obszaru jej dziatalnosci podstawowej, np.: NEWTON,
ISAAC (1642-1727)- wkiad do matematyki; KANT, IMMANUEL (1724-1804) - wkiad do teorii
poznania

ATLASY

zob. tez hasta zaczynajgce sie od stowa Atlas

KODEKSY
zob.tez nazwy poszczegdlnych kodekséw, np. Kodeks Justyniana.

8/ IFLA opracowata doéc¢ szczegbtowe zalecenia co do rodzajéw i struktury jednostkowego zapisu (rekordu) w kartotece
wzorcowa). Sgto: Guidelines lor authority and reference entries.(London 1984) t Guidelines for subject authority ano
reference entries (London 1992).



Z obszernej problematyki budowy pozyciji w kartotekach wzorcowych wybratam jedynie
zwieztgcharakterystyke struktury i zawartosci pozycji gtéwnej na przyktadzie trzech jednostek
leksykalnych jezyka KABA.NP FOTOGRAFIA LOTNICZA

<hasto wzorcowe,
kod NPa - nazwa pospolita - informuje, ze
hasto to moze pefi¢ funkcje tematu w
jezyku KABA;je $lidopuszczone byloby sto-
sowanie okreslnika geograficznego po ha-
$le wzorcowym wystapitby skrét <+OG>
mcmiejsce na definicje, w wypadku terminu Fotografia lotnicza nie wykorzystane; dla haset
korporatywnych umieszcza sig tu note natury historycznej, dla haset osobowych - istotne
dane biograficzne potrzebne do wiasciwego zidentyfikowania danejosoby>
<miejsce na terminy odrzucone -TO, tu nie wykorzystane>

Stosuije sie dla prac dotyczacych wykonywania fotografii lotniczych i ich specyficznego
wykorzystania. Dla prac na temat interpretacji fotografii lotniczej stosuje sie hasto FOTO-
INTERPRETACJA. Dla kolekcji fotografii oraz prac dotyczacych rejestrowania, przechowy-
wania i konserwacji pojedynczych fotografii stosuje sie hasto FOTOGRAFIE LOTNICZE

<okreslenie zakresu stosowania>

TN AWIACJA <+0OG> <TN - termin nadrzedny»

TK TELEDETEKCJA <+OG> <TK- termin skojarzony»

zt. hasla zaczynajace sie od stéw Fotografia lotnicza

zt. okreslinik Fotografie lotnicze po nazwach miejscowosci dla zbioréw fotografii wykonywa-
nych z samolotu

TP FOTOINTERPRETACJA <TP-termin podrzedny»

RAMEAU <zrédia, z ktérych korzystano przy opraco-
wywaniu pozycjilub z ktérych hasto przeje-
to; tu wpisujemy réwniez informacje o
zrodtech, w ktérych nie znaleziono pomocy
przy opracowywaniu terminu>

BUW/AS/1993.08.09 <informaqge rejestracyjne - sigium bibliote-
ki opracowujgcejdany termin, inicjaly oso-
by odpowiedzialnej za opracowanie, za
wprowadzenie danych itp.>

9/ Kod NP. cho¢ obarczony wieloma tankanmMLumv, zoctai pizyjoty z=wzglfdu na jego tinjkturalrw podobieristwo do

kodéw innych wyrazen projektowanego Hzyka: NO- nazwa osobowa, NK - nazwa data zbiorowego Hub imprezy
natSuwe” tzw. nazwa koiporatywna, NO - nazwa geograficzna, TU - tytut ujednoScony.



NP FOTOGRAFIE LOTNICZE

Stosuje sie dla kolekcji fotografiioraz dla prac o rejestrowaniu, przechowywaniu i konserwaciji
nie oprawionych fotografii lotniczych. Ola prac dotyczacych wykonywania fotografii lotniczych
i ich specyficznego zastosowania stosuje sie hasto FOTOGRAFIA LOTNICZA. Dla prac na
temat interpretacii fotografii lotniczej stosuje sie hasto FOTOINTERPRETACJA.

zt. okresinik Fotografie lotnicze po nazwach geograficznych i nazwach pospolitych
RAMEAU

BUW/AS/1993.08.09

NP ANTOLOGIE

Stosuje sie dla wyboréw utworéw (lub ich fragmentéw) z réznych literatur i gatunkéw
literackich

TO Chrestomatie

Literatura-antologie

zt. okresinik Antologie po nazwach geograficznych, dal zbiorowych, po nazwach pospolitych
(w tym po terminach z dziedziny literatury), np.: NAUKI POLITVCZNE-antologie; KANADA-
«antologie

zt. okresinik antologie po nazwach literatur i gatunkéw literackich poprzedzonych okresini-
kiem chronologicznym, np. LITERATURA FRANCUSKA--20 wiek-antologie

zt. okresinik Antologie po nazwach kategorii 0s6b oraz po nazwach osobowych (z wyjatkiem
pisarzy), np.: DRAMAT POLSKI-antologie; KOBIETA-antologie

RAMEAU

BUW/KG/1993.05.20

Pozycje kartoteki wzorcowej bedg wprowadzane do zautomatyzowanego systemu
bibliotecznego w standardzie (formacie) USMARC dla kartotek wzorcowych (USMARC
Format for Authority Data). Format ten stwarza warunki do wprowadzania zaréwno pojedyn-
czych jednostek leksykalnych, jak i calych zdan (haset przedmiotowych) JHP, co czesto jest
wykorzystywane w bibliotekach z praktycznych powodéw - jako mechanizm kontroli techni-
cznejwprowadzanych danych oraz jako narzedzie wspomagania pracy os6b katalogujgcych.

Kategorie leksykalne projektowanego Jezyka

Dotychczasowa teoria i praktyka jezyka haset przedmiotowych w Polsce wypracowaty
r6zne podzialy kategorialne jego jednostek leksykalnych. Kartoteka wzorcowa, bedacjedng
z form prezentacji tego jezyka, zachowuje podstawowy podziat wyrazeri JHP na tematy
(tematy z dopowiedzeniami) | okresIniki (okresiniki z dopowiedzeniami). Inne najistotniejsze



z jej punktu widzenia atrybuty tematéwi okresinikéw daja sie stresci¢ w postaci nastepujacego
zestawu cech:

(1) formy reprezentaciji « jednostki leksykalne JHP moga by¢ wyrazane przez nazwy
ogdlne i nazwy jednostkowe;

(2) zakresu referenciji, wyrazajgcej sie w okresleniu obszaru odniesienia danejjednostki
leksykalnej w stosunku do uniwersum cech charakteryzujgcych dokumenty; z tego punkiu
widzenia mozna wyrézni¢ tematy i okresiniki rzeczowe oraz tematy i okreslniki formy;

(3) cechy taczliwosd okresinikéw - okresiniki moga by¢ badi wyrazeniami nieogra-
niczonego stosowania (okresiniki swobodne), badi ograniczonego stosowania (okresIniki
zwigzane).

OkresIniki swobodne moznataczy¢ z dowolnymitematami z jednej lub wiecej kategori.
Hasia przedmiotowe rozwiniete typu TEMAT - okeslnik swobodny konstruuje sie zgodnie z
regutami gramatycznymi przyjetymi w jezyku z uwzglednieniem jego regut semantycznych,
natomiastokresinik zwigzany moze wystgpi¢ w hasle przedmiotowym tylko w kontekscie tego
tematu (tematéw), przy ktérym zostat wymieniony w kartotece wzorcowej. Na przyktad:
BIBLIOTEKI - zbiory specjalne, SZTUKA ZDOBNICZA - styl biedermeier, PIENIADZ -
obieg. OkresInik zwigzany z konkretnym tematem bywa czasami stosowany w konteksScie
innych pokrewnych tematéw, na przyktad: TEATR - dekoracje, BALET - dekoracje, cho¢
zasadniczo jest niepowtarzalny. W rozwinietym hasle przedmiotowym dopuszcza sie poprze-
dzanie okrestnika zwigzanego okresinikiem geograficznym. OkresInikami zwigzanymi sa tez
pewne okresiniki chronologiczne. Stosuje sie je zwykle albo po nazwach pospolitych, ktére
wymagaja specyficznej chronologii, na przyktad MUZYKA - Wiochy - 500 -1400, albo po
nazwach geograficznych, ktére takze wymagajg wlasciwego im podziatu chronologicznego,
na przyklad FRANCJA-kultura-700-1000.

Jak powiedziano wczes$niej z punktu widzenia zakresu referenciji jednostki leksykalne
projektowanego jezyka mozna podzieli¢ na tematy i okreslniki tresciowe (zwane takze
rzeczowymi) oraz tematy i okreslniki formy. Tutaj chcialabym zwréci¢ uwage na pewne
zmiany, jakie w projektowanym jezyku KABA zostaly dokonane w wyktadni interpretacyjnej
okresInikow formy.

Kazdy dokument, czyli kazda utrwalona informacja, majakas$forme, ale nie zawsze jest
ona brana pod uwage podczas przedmiotowania. Forme nalezy wyeksponowaé wéwczas,
gdy przedstawia istotng warto$¢ dla selekcji informaciji w systemie albo gdy tre$¢ dokumentu
jest natyle ogdlna lub nieprecyzyjna, ze dopiero forma jej przedstawienia pozwala poprzez
skojarzenia, zidentyfikowac przedmioty dokumentu (drugi z przypadkéw wyrazany jest przez
tzw. tematy formalne). Forma wplywa na .rzecz* (tre$¢ dokumentu), gdyz czesto narzuca
zaréwno spos6b przedstawienia tresci, jak i jej zakres.
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Dla polskiej tradyciji jezyka haset przedmiotowych charakterystyczne jest uzywanie
terminu okres$inik formalny w znaczeniu ,okresinik odzwierciedlajgcy forme dokumentu:
piSmiennicza (...) i rzadziej forme wydawniczg (~.)',0/. Taka interpretacja znaczenia, i co za
tym idzie zakresu stosowania okreslnikéw formalnych, nie wydaje sie ani poprawna, ani
wystarczajgca dla tworzonego jezyka. Na przyktad, jesli przyjg¢, ze okresiniki formalne
odwzorowujg forme piSmienniczg dokumentéw, to zakres ich stosowania powinien by¢
ograniczony, z definiqi, do przedmiotowania dokumentéw pisémienniczych, czyli takich, w
ktérych informacja jest utrwalona w subkodzie jakiego$jezyka naturalnego. Do dokumentéw
pi$émienniczych nie mozna zaliczy¢ na przyktad albuméw, dla ktérych naturalna jest przewa-
ga reprodukcji obrazéw nad tekstem w jezyku naturalnym. Tymczasem praktyka wykazuije,
ze na przykiad okresinik Album nie tylko jest uzywany, ale wrecz niezbedny do przedmioto-
wania pewnych typéw dokumentéw. Oczywista stata sie wiec potrzeba zweryfikowania
dotychczasowych pogladéw na nature i zakres stosowania okreslnikéw formalnych. Szcze-
gblowo ta problematyka zostata wylozona w nieopublikowanej pracy .OkresIniki w jezyku
haset przedmiotowych o stownictwie kontrolowanym kartotekg wzorcowa' (Opraé. Jadwiga
Wozniak. Warszawa 1991).

Z powodéw praktycznych wprowadzono do projektowanego jezyka pojecie okresinika
typowego. Wydzielanie okreslnikéw typowych jest zjawiskiem powszechnym w praktyce
jezyka haset przedmiotowych. Usprawnia ono prace os6b katalogujacych i zapobiega pew-
nym btedom w przedmiotowaniu. W projektowanym jezyku KABA do tej pory opracowano
dziewie¢ klas okresinikow typowych. Zawierajg one blisko 2500 terminéw, w tym okoto 1B00
przyjetych jako okresIniki swobodne i okoto 650 terminéw odrzuconych. Sato I>sty okresini-
kéw formy, okresinikéw uzywanych po nazwach osobowych, po nazwach pisarzy, po na-
zwach kategorii 0s6b, po nazwach kategorii pisarzy, po nazwach korporatywnych, po na-
zwach parlamentéw, po nazwach zgromadzen zakonnych i po nazwach geograficznych.
Uznajgc praktyczne walory wyodrebniania klas okresInikéw typowych, nalezy pamietac, iz
zabieg ten nie ma uzasadnienia teoretycznego, a o uznaniu okreslnika za typowy decyduje
jego frekwencja Okresiniki te tworzylyby zatem klasy otwarte, zmieniajgce sie w toku
aktualizowania jezyka.

W projektowanym jezyku zostat zachowany podstawowy podziat wyrazer na tematy i
okresiniki, w obrebie tematéw pojawita sie jednak nowa podklasa jednostek leksykalnych,
ktére nazwalam tematami z propozycja (lub, obrazowo, tematami z kropka). Charakteryzuja
sie one dwucztonowg strukturg. Pierwszy czlon, nazwany propozycja, niejako zapowiada,
wprowadza whasciwy temat, pozostajacy w stosunku apozyciji do czionu pierwszego. Sepa-
ratorem obu czesSci jest.  (kropka). Tematy z propozycjg najczesciej sg stosowane w
przypadkach gdy chodzi o odwzorowanie informaciji o:

10/ J..Sadomka:lniin<kcial«nalowanial katalogu pntdiMoKMwgo.WwuawaSBP 1891S.86.



- dziele literackim, plastycznym, muzycznym, filozoficznym itd. lub jego czesSciach;
prepozycja jest wéwczas nazwa autora dzieta, na przykitad:
SHAKESPEARE WILLIAM (1564-1616). HAMLET

- ciele urzedowym (ustawodawczym, sgdowym, administracyjnym, wojskowym, dyplo-
matycznym itp.) szczebla centralnego; prepozycja jest wéwczas wlasciwa nazwa geografi-
czna, na przykiad:
FRANCJA. ZGROMADZENIE NARODOWE (1956-)

. ciele zbiorowym o hierarchicznej strukturze, w wypadku gdy nazwadala podrzednego
nie identyfikuje go jednoznacznie; wéwczas prepozycja jest nazwa data nadrzednego, na
przykiad:

UNIWERSYTET WARSZAWSKI. WYDZIAL HISTORYCZNY

W projektowanym jezyku KABA niemal modelowo wida¢ naczym polega r6znica miedzy
dwoma podsystemami jezyka informacyjno -wyszukiwawczego - podsystemem jezyka infor-
macyjnego (wykorzystywanego gtéwnie przez bibliotekarzy) i podsystemem jezyka wyszuki-
wawczego (adresowanego w pierwszym rzedzie do uzytkownikéw bibliotek). Jezyk wyszuki-
wawczy zostat okreslony poprzez wyliczenie wszystkich realnych (istniejgcych w danym
momencie czasu) zdan, jest wiec klasg otwarta i moze by¢ powigkszony o kazde nowe
wyrazenie spetniajace wymagania systemowe, zdefiniowane w podsystemie jezyka informa-
cyjnego. Natomiast cze$¢ stownictwa jezyka informacyjnego nie zostata zadana w postad
jawnejlisty, lecz okres$lona poprzez reguty, co pozwala na powiekszanie zasobu leksykalnego
0 wyrazenia spelniajgce okreslone warunki, czego przyktadem satzw. wolne frazy, np. [...] w
sztuce, gdzie w miejsce [...] mozna podstawi¢ hasto wzorcowe. Wykaz warunkéw powigksza-
nia leksyki bedzie zawarty w kartotece w postad odpowiednich zapiséw autorytatywnych.

Tematy | okres$Iniki

1. Tematy i okres$Iniki projektowanego jezyka sa w zasadzie réwnoksztattne z wyrazami
lwyrazeniami jezyka polskiego. Dopuszcza sie jednak wprowadzanie wyrazen zapozyczo-
nych z jezykéw obcych w przypadkach, gdy nie majg one jeszcze odpowiednikéw w jezyku
polskim, np. STREAMER [urzadzenie stuzgce do robienia na tasmie magnetycznej kopii
archiwalnej danych z dysku twardego], lub gdy odpowiedniki te s mato popularne i uzywane
w pi$miennictwie rzadziej od wyrazen zapozyczonych, np. IRYSY [polska nazwa kosacce].

2. W projektowanym jezyku wystgpig wyrazenia jezyka polskiego zaréwno w liczbie
pojedynczej, jak i mnogiej. O zastosowaniu konkretnej liczby gramatycznej decydowac
bedzie w pierwszym rzedzie kryterium semantyczne, a w nastepnej kolejnosd kryterium
zwyczajowe w sensie rozpowszechnieniaw pismiennictwie fachowym i/lubjezyku naturalnym
oraz poprawnos$¢ terminologiczna. Nie uwazano za stuszne przyjede sztywnej reguly co do
wyboru jednej liczby gramatycznejjako preferowanej, gdyz cecha ta, aczkolwiek niedocenia-
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na, jest istotna z punktu widzenia rozrézniania znaczen i znajduje zewnetrzny wyraz w
czytelnych wyktadnikach jezykowych. Na przyktad BIBLIOGRAFIA [nauka i dziedzina dzia-
falnosci praktycznej zajmujgca sie zasadami tworzenia i uzytkowania spiséw bibliog-
raficznych], BIBLIOGRAFIE [spisy bibliograficzne].

3. W projektowanym jezyku wystapig takze wyrazenia r6znigce sie jedynie rodzajem
gramatycznym. Podobnie jak w przypadku liczby nie uwazano za stuszne przyjecie sztywnej
reguly co do wyboru rodzaju gramatycznego (tam, gdzie jest ten wybér mozliwy i zgodny z
normami jezyka polskiego), gdyz cecha ta, moze by¢ takze istotna z punktu widzenia
rozrézniania znaczen. Utworzenie tematu KSIEGOWE obok tematu KSIEGOWI wyraZnie,
cho¢ posrednio, wskazuje na réznice w tematyce tak zaindeksowanych dokumentéw (pomi-
jam czesto podnoszong w literaturze, zwlaszcza amerykanskiej, kwestie oceny aspektu
moralnego praktyki redukowania w JIW zerskiego pierwiastka semantycznego do meskich
wyktadnikéw jezykowych). Wylacznos¢ formy rodzaju meskiego zostata w jezyku KABA
zastrzezona dla nazw najwyzszych funkcji i stanowisk panstwowych, tytutbw naukowych,
stopni wojskowych oraz dla przypadkdéw, gdy dana nazwa nie maw jezyku polskim poprawnej
formy jezykowej rodzaju zeriskiego, na przyktad INZYNIEROWIE (kobiety).

4. Jesli potencjalna jednostka leksykalna projektowanego jezyka jest réwnoksztattna z
wyrazeniem pospolitym (jednostka wieloelementows), przyjeto zasade zachowania natural-
nego szyku tego wyrazenia; zwykle na pierwszym miejscu wystepuje rzeczownik, a po nim
przymiotniki, inne rzeczowniki, imiestowy, liczebniki lub wyrazenia przyimkowe okreslajace
ten rzeczownik. Inaczej méwiac, preferowany jest szyk porzeczownikowy wyrazen, dominu-
jacy w tekstach pisanych.

Jezeli naturalny szyk wyrazenia nie jest szykiem porzeczownikowym i jest po$wiadczo-
ny w stowniku jezyka polskiego, ilub jego zmiana prowadzi do zmiany znaczenia wyrazenia,
to do zasobu leksykalnego projektowanego jezyka nalezy wprowadzi¢ wyrazenie w szyku
zachowujacym spoisto$é zwiazku frazeologicznego, np.. KWASNY WEGLAN WAPNIA,
INDYWIDUALNE GOSPODARSTWO ROLNE. MARTWA NATURA, CZARNA SKRZYNKA.
W wypadkach watpliwych od wyrazenia w szyku przedrzeczownikowym nalezy zrobi¢
odsytacz catkowity do wyrazenia w szyku porzeczownikowym.

Nalezy zwraca¢ uwage, aby w projektowanym jezyku nie inwertowaé wyrazen, w
ktérych nazwa przedmiotu wspétwystepuje z nazwami cech gatunkujgcych, takich jak: jezyk,
narodowos¢, cechy etniczne, religijne, okreslenie stylu artystycznego, muzycznego, przyna-
leznosci do danej epoki itp. Na przykiad:

SZTUKA FRANCUSKA nie Francuska sztuka,

KUCHNIA CHIN'SKA nie Chifiska kuchnia.

SPORTOWCY KANADYJSCY nie Kanadyjscy sportowcy.
HISTORIA SREDNIOWIECZNA nie Sredniowieczna historia.
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MALARSTWO PRYMITYWISTYCZNE nie Prymitywistyczne malarstwo.

Jezeli w wyrazeniu wystepujg dwa przymiotniki, z ktérych jeden oznacza ceche
jezykowo-etniczna (takze przynaleznosci narodowej, panstwowej), to stawiamy go na koncu,
np.. MUZYKA BAROKOWA POLSKA, CZASOPISMA NAUKOWE POLSKIE, KRYTYKA
LITERACKA POLSKA.

Jezeli w wyrazeniu wystepujg dwa przymiotniki lub przymiotnik i przystéwek oznacza-
jace cechy gatunkowe (ale nie wymienione wyzej), to na pierwszym miejscu stawiamy
wyrazenie wspoine dla grupy, nadrugim réznicujgce, np.: UKLAD NERWOWY ANATOMICZ-
NY, UKLAD NERWOWY OBWODOWY. UKEAD NERWOWY OSRODKOWY, UKEAD NER-
WOWY WSPOLCZULNY; FILMY DLA DZIECI FABULARNE, FILMY DLA DZIECI POPU-
LARNONAUKOWE. W wypadku, gdy zaréwno jeden, jak i drugi przymiotnik moga by¢
elementem grupujacym lub réznicujgcym, nalezy dokona¢ wyboru arbitralnego.

5. Dopowiedzenia przy tematach ogéinych

Dla polskiej tradycji jezyka haset przedmiotowych charakterystyczne jest stosowanie
dopowiedzen w dwdch funkcjach - rozrézniania znaczen wieloznacznych wyrazeh JHP oraz
objasniania tresci wyrazen jednoznacznych budzacych jakiekolwiek watpliwosci, tzn. gdy
forma danego wyrazenia moze by¢ odbierana jako niejednoznaczna, o nieostrym znaczeniu
lub gdy mozna jej przypisywac inne znaczenie realne niz znaczenie stownikowe. W ujeciu
tradycyjnym dopuszcza sie, jesli jedno ze znaczen wyrazenia wieloznacznego jest w po-
wszechnym uzyciu, pomijanie dopowiedzenia przy tymze znaczeniu. Praktycznie dopowie-
dzenia przybierajg postac¢ albo wyrazen jezyka naturalnego, albo oznaczen liczbowych. Tak
wiec funkcja dopowiedzen w jezyku haset przedmiotowych uksztattowana przez praktyke
postugiwania sie tym jezykiem jest, obok rozr6zniania znaczen, takze objasnianie (dopowia-
danie) znaczen jednoznacznych, ale mato znanych, specyficznych, szczegétowych w celu
rozwiania watpliwosci lub uczynienia danego znaczenia wyrazniejszym, np. AWARACY
(Indianie), SAO (lud afrykanski), ARULO (jezyk sztuczny), ATARI 400 (komputer). Wydaje
sie, ze czesciej korzysta sie z objasniajacej funkcji dopowiedzen w wypadku tematow
reprezentowanych przez nazwy jednostkowe, czyli takie, ktére majg jeden desygnat bez
wzgledu nato, czy wyrazane sg za pomoca nazw wiasnych czy tzw. deskrypciji jednostko-
wych. Dopowiedzenia stwarzajac kontekst, otoczenie, w jakim dana forma jezykowa (dany
temat czy okreslnik) wystepuje, decydujg o tym, jaki obiekt, atrybut czy relacje (ogdinie
element) nalezacg do uniwersum nalezy przyporzadkowac temu wyrazeniu JHP.

W projektowanym jezyku zostang zachowane te tradycyjne rozwigzania. Dopowiedze-
nia bedzie sie dodawac takze do wyrazen wieloznacznych uzytych w ich podstawowym
znaczeniu lub gdyby zdarzylo sie tak, ze tylko jedno ze znaczen zawiera sie¢ w zakresie
tematycznym projektowanego jezyka.
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Nie zaleca sie stosowac konstrukcji . TEMAT (dopowiedzenie)', gdy mozna utworzy¢
tematwieloelementowy reprezentujacy dane znaczenie. Na przyktad ANALIZA MATEMATY-
CZNA zamiast ANALIZA (matematyka).

Wszystkie dopowiedzenia beda pisane malymi literami (z wyjatkiem nazw wiasnych w
funkcji dopowiedzen) w nawiasach okragtych. W wypadkach koniecznosci uzycia wiekszej
ich liczby beda odzielane: przecinkami, gdy rozdzielane dopowiedzenia sg tego samego
rodzaju (nalezado tej samej kategorii), na przyktad CLEVELAND (Stany Zjednoczone. Ohio),
$rednikami - w celu rozdzielenia dopowiedzen réznych kategorii, na przyktad ZYGMUNT Il
WAZA (kr6l Polski; 1566 -1632).

6. Hasla przedmiotowe projektowanego jezyka beda budowane zgodnie z ogélnymi
regutami przyjetymiw jezykach haset przedmiotowych. Elementem obligatoryjnym hasta jest
temat (ewentualnie temat z dopowiedzeniem lub propozycja), ktéry samodzielnie moze
tworzy¢ zdanie. Elementami fakultatywnymi sg okresIniki: tresciowe, geograficzne, chronolo-
giczne i formy wystepujgce wiasnie w takiej kolejnosci. Sposoby uzywania poszczegélnych
okreslnikéw w pewnym stopniu precyzujg i ograniczja reguly semantyczne projektowanego
jezyka.

Zasygnalizowane w artykule zagadnienia metodyczne i systemowe projektowania
jezyka haset przedmiotowych w formie kartoteki wzorcowej stanowig tylko skromny wybér z
problematyki tematu. Szerzeji szczeg6towiej bedg one przedstawione pod wnikliwa i kryty-
czng analize Srodowiska zawodowego w kolejnych publikacjach.

20.11.1993 1.
LANGUAGE OF SUBJECT HEADINGS AS AUTHORITY FILE

Summary

The language KABA (subject headings as authority file) is planned for cataloguing and
retrieval in automatized libraries at the Warsaw University, the Jagiellonian University, the
Gdansk University and the Academy of Mining and Metallurgy. Its construction is to fulfil the
principle of compatibility between authority files with bibliographical headings and subject
headings file. Author discusses the differences between the local level and national level
authority files, the construction method ofthe language, types and structure of records in the
file, the lexical categories proposed. More detailed presentation covers sub-headings and
gualifiers of the language KABA due to more alteration in theoretical and practical interpre-
tation ofthem as compared with other subjects.
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EWA CHM1ELEWSKA-GORCZYCA
Biblioteka Sejmowa

PROCESY INFORMACYJNE W DZIALALNOSCI DLA BIZNESU.

Znaczenie informacji w prowadzeniu biznesu.Cechy chara-
kterystyczne informacji w biznesie (IB).Procesy intoimacyjne
a procesy produkcyjne.Ochrona danych.Typy przestepstw
komputerowych. Procesy informacyjne w IB. gromadzenie,
ocena, kondensacja danych, filtracja informaciji, jakoSciowa
ocenadanych, przechowywanie, analiza, przekazywanie irfor-
macji.Typy i forma raportéw w IB.

Zyjemy w czasach rewolucyjnych zmian technologicznych, spotecznych i ekonomicz-
nych. Zmiany te powodujg konieczno$¢ zrezygnowania z dotychczasowych metod kierowa-
nia i zarzagdzania, ktére cho¢ zdawaly egzamin w przesziosci, teraz okazuja sie nieskuteczne.
Jednym z najbardziej widocznych przejawéw tych przemian jest coraz wieksza zalezno$é
sprawnego zarzadzania biznesem od umiejetnego zbierania i wykorzystywania informacii.
Wspélczesny menadzer musi dysponowac aktualng informacja wysokiej jakosci.

(0] docenianiu roli informacji w prowadzeniu biznesu najlepiej $wiadczy cytat z pracy
Marion Harper/2/: .Dobre zarzadzanie biznesem to zarzadzanie jego przyszioScia, a zarzg-
dzanie przyszioscia to zarzgdzanie informacjg*. Procesy informacyjne warunkujg skutecz-
nos¢ dziatania. Potrzeby decyzyjne narzucajg konieczno$é gromadzenia informacii, ktére
[X>zwolg przedsiebiorstwu poznaé rynek, jego otoczenie, konkurentéw, nowe technologie,
gtéwne zagrozenia i mozliwosci rozwoju.

Obecnie nie ma juz watpliwosci co do znaczenia informacji w dziatalnosci szeroko
rozumianego biznesu. Informacja na calym $wiede od dawna zostata uznana za wazne
zr6dio, jeden z zasoboéw, od ktérego doplywu menadzer zalezy w takim samym stopniu, jak
od dop>ywu Srodkéw finansowych, surowcéw, materiatdéw i pracy ludzkiej. Nie dziwi wiec fakt,
ze jesli chodzi o zapotrzebowanie na ustugi informacyjne, to najwiekszy wzrost w ostatnich
latach nastagpH wiasnie w dziedzinie ustug dla biznesu /8,6/.

CECHY CHARAKTERYSTYCZNE INFORMACJI W BIZNESIE

Pierwszatrudnosda, z ktérg spotykamy sie méwigc o informacji w biznesie jesttrudnos¢
ze znalezieniem polskiego odpowiednika angielskiego terminu business information, obej-

.Zagadnienia Informacji Naukowej" 1993 nr 2(62)



miijgcego zaréwno informacje o biznesie, jak i dla biznesu. W naszych rozwazaniach uzywaé
bedziemy okreslenia informacja w biznesie i jego skrétu IB.

Zakres terminu jnformacja w biznesie* okreslany bywa bardzo réznie, czasami
obejmuje on takze korespondencje stuzbowa, dane kadrowe, produkcyjne, itp., najczesciej
jednak termin ten odnosi sie do informacji pochodzacych nie z wewnetrznych sprawozdan i
dokumentacji przedsigbiorstwa, ale z jego otoczenia. Dla uchwycenia istoty informacji w
biznesie bardzo wazne jest podanie jej cech i zakresu, charakterystycznych dla niej zalez-
nosci i procesow, jej specyficznych wiasciwosci pozwalajacych odrézni€ jg od Informacii
innego typu.

Najczesciejinformacjaw biznesie (IB) definiowanabywa jako .przetworzona informacja
0 obecnym i przyszlym otoczeniu biznesu, przydatna dla jego kadry kierowniczej* 121. Cho¢
definicjata jest bardzo ogdéina, zawiera najistotniejsze cechy IB. Po pierwsze, wskazuje kadre
kierownicza jako majaca decydujgce znaczenie w IB. | rzeczywiscie, to menadzerowie sg
odbiorcami IB. to icn potrzeby decydujg o jej zakresie, wartosci i formie. Po drugie, IB dotyczy
otoczenia przedsiebiorstwa, zarbwno obecnego (gtéwnie informacja taktyczna), jak i przy-
szlego (gtéwnie informacja strategiczna). | wreszcie po trzecie, definicja ta podkresla, ze jest
to informacja przetworzona. W IB wprowadzone jest bowiem rozréznienie miedzy danymi,
informacjg i informacjg przetworzong o czym bedzie mowa przy omawianiu proceséw
informacyjnych.

Uzytkownicy komercyjnych systemoéw IB najczesciej uzywajg sformutowan .wszystko
co dotyczy X*i jak najszybciej*. O ile pierwsze sformutowanie wprowadzi¢ moze w bigd (o
czym bedzie mowa p6zniej), o tyle drugie faktycznie charakteryzuje dziatalnos¢ IB, w ktérej
szybkie dostarczanie informacii, i to informacji aktualnej, jest bardzo istotne (czasami potrzeb-
na jest informacja aktualizowana na biezgco, np. dane gietldowe). Istotna jest tez wiarygod-
nos¢ przekazywanych danych oraz ocena stopnia ich waznosci. Wiarygodnosci nie mozna
jednak utozsamia¢ z pewnoscig uzyskania odpowiedzi na postawione zapytanie - celem
dostarczania IB jest zmniejszenie elementu hazardowo$d, ale dostarczona informacja nigdy
nie gwarantuje pewnosci i nie zapewnia rozwigzania problemu.

Stosowanie okreslenia przeplyw czy strumien informacji sugerowa¢ moze ciggle,
réwnomierne, nieprzerwane jej dostarczanie. W praktyce informacja naptywa najczesciej
skokowo, gdyz .skokowe* jest na nig zapotrzebowanie. Dla planisty lub osoby kontrolujgcej
biznes najcenniejsza jest na og6t informacja nieprzewidywalna, ktéra sygnalizuje zmiany,
odchylenia od normy tub anomalie. Na przyklad jeden rynek zaczyna sie polepsza¢ (w
zwigzku ze zmianami politycznymi lub zmianami w przepisach celnych), drugi pogarszac;
producent broni szuka stanu zagrozeniawojennego, wytwaérca zabawek zmian we wskazniku
przyrostu naturalnego, producent sprzetu edukacyjnego - wprowadzenia powszechnego
obowigzku szkolnego.



Charakterystyczna cecha informaciji w biznesie (szczegdlnie informacji uzyskiwanej z
terenu) jest to, ze jest ona fragmentaryczna, .pokawatkowana' i pochodzi z wielu Zrédet.
Zebrane dane majg czesto emanacyjny charakter (jedne wplywajg na znaczenie innych) i ich
pelne zrozumienie mozliwe jest tylko w powigzaniu z innymi. Tak wiec, poza kontekstem
szeregu innych zdarzen informacja o wystapieniu jakiego$ zjawiska nie moze by¢ odpowie-
dnio oceniona i zinterpretowana.

Najbardziej charakterystyczna cechg informacji w biznesie jest jej ulotnosé¢, krotka
aktualno$¢, ograniczajaca jej przydatnosé dla odbiorcy. Najwieksza warto$¢ dla odbiorcy ma
informacja unikalna, najlepiej bowiem opracowana informacja jest bezuzyteczna, jesli jest
nieaktualna lub znana wszystkim w danej branzy. Informacje publikowane traktowane sg z
reguly jako nieaktualne i moga stanowi¢ najwyzej informacije wyjSciowa; znacznie wyzej
oceniane sg pod tym wzgledem dane z terenu.

PROCESY INFORMACYJNE

Przy przegladaniu literatury dotyczgcej informaciji w biznesie pewnym zaskoczeniem
moze by¢ brak nawigzania do informacji naukoweji korzystania z osiggnie¢ nauki o informacii
(np. typologii zrédet informacyjnych, metod gromadzenia i opracowywania informacji) w
porzadkowaniu zagadnier wspélnych dla informacji w biznesie i informacji naukowej. Autorzy
prac z zakresu IB poréwnujg najczesciej dziatalnos$¢ informacyjng do dziatalnosci produ-
keyjnej lub wywiadowczej, czerpigc z tych dziedzin terminologie, zastane podzialy, organiza-
cje i metody pracy. Przykladem moze by¢ traktowanie proceséw informacyjnych w 1B
analogicznie do proceséw produkcyjnych lub wywiadowczych.

Z poréwnania do dziatalnos$ci produkcyjnej wynika rozr6znienie miedzy danymi (ang.
data), informacjg (ang. Information) i informacja przetworzong (ang. intelligence). Tak jak
surowce poddane sg procesom przeksztalcania w celu uzyskania koncowego produktu, tak
tez dane poddawane sa obrébce w celu przeksztatcenia w informacje przetworzona. Dane
to nieprzewartosdowane jeszcze wiadomosci, informacje surowe. Informacja to jakby pét-
produkt, to dane wyselekcjonowane i zorganizowane, ocenione i uznane za przydatne.
Informacja przetworzona to informacja przeanalizowana i zinterpretowana tak, aby ufatwic¢
podjede wiasciwej decyzji. Przetwarzanie danych polega wiec na ich ocenie i uporzagdkowa-
niu w celu otrzymania informacji posiadajacej dla uzytkownika konkretng wartos¢, np.
umozliwiajgcej zidentyfikowanie zagrozenia lub zmniejszajacej stan niepewnosci przy podej-
mowaniu decyzji.

Schemat obu proceséw, produkcyjnego i informacyjnego, przedstawiany jest bardzo
podobnie:
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W dziatalno$ci informacyjnej dla potrzeb biznesu, podobnie jak w dziatalno$ci wywia-
dowczej, wyrdznia sie nastepujace procesy:
- gromadzenie informaciji (ang. collection)
- ocena informacji (ang. evaluation)
- przechowywanie informaciji (ang.storage)
- analiza informacji (ang.analysis)
- przekazywanie informacji (ang.dissemination).
Widaé tu od razu analogie do proceséw informacyjnych wyréznianych w dziatalnosci z
zakresu informacji naukowo-technicznej, cho¢ zaréwno metody jak i technikiwykorzystywane
w poszczegoélnych procesach, jak i waga poszczegélnych czynnosci moga by¢ tu rézne.
W informacji naukowo-technicznej tradycyjnie wyodrebniane sg nastepujgce procesy:

Gromadzenie! ] Opracowywanie | | Przechowywanie|| Wyszukiwanie| | Rozpowszechnianie-
informac;ji informaciji informacji informacji informacii
W IB schemat ten jest bardzo podobny:
} Gromadzenie]| Ocena |_ = Przechowywanie Analiza - Przekazywanie
1 danych danych informaciji informacji intelligence
L [ ]
dane surowe informacja informacja przetworzona

Pierwsza réznicg jest rozbicie w IB opracowania informacji na dwa oddzielne procesy
(ocena i analiza), rozdzielone procesem przechowywania informacji (cho¢ czasami analiza
nastepuje bezposrednio za oceng). Informacja w biznesie ma z géry okreslonego odbiorce
i najczesciejtylko dla niego jest przeznaczona, nie matu wiec mowy o jej rozpowszechnianiu
(publicznym udostepnianiu), stad tez czasami odbiorce nazywa sie uzytkownikiem lub kon-
sumentem, podkreslajac w ten sposob fakt wyraznego przeznaczeniawytwarzanejinformacii
i braku ponownego wykorzystywania jej przez inne osoby (informacja jest .skonsumowana").
Zwigzany jest z tym aspekt tajnosci (poufnosci) informacii i problemy jej ochrony (zabezpie-
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czania). Do echematu IB nalezy wiec wprowadzi¢ dodatkowy element - zabezpieczanie
Informaciji (umieszczony tu na koncu, cho¢ w praktyce odnoszacy sie do wszystkich etapow):

Gromadzenie aOcena _)Przechowywanie _jAnaIiza JPrzekazywanie| | Zabezpieczenie
danych danych | informaciji informacji | informaciji informaciji

Oczywiscie, przy procesie gromadzenia, oceny i analizy wystgpi¢ moga inne dodatkowe
czynnosci, jak np. tumaczenie, abstraktowanie. klasyfikowanie, kopiowanie, sortowanie, itp.,
sg one jednak identyczne w obu rodzajach dziatalnosci informacyjnej i dlatego nie bedziemy
Ich tu doktadniej omawiag.

ZABEZPIECZANIE INFORMACJI

Problem poufnosci informaciji wystepowa) juz dawniej, jednak dopiero wzrost konku-
rencyjnosci oraz rozpowszechnienie komputeréw i sieci komputerowych sprawiy, ze dla
niektorych firm staje sie on problemem pierwszoplanowym, a dla wielu - zmora utrudniajaca
normalne funkcjonowanie. Wraz ze wzrostem popularno$ci komputeréw i sieci komputero-
wych wzrosly takze mozliwosci kryminalnego wykorzystywania tych urzadzen. Pierwsze
systemy komputerowe (rzagdowe, militarne, bankowe, przemystowe) instalowane byly bez
wiasciwego zabezpieczenia, dzieki czemu osoby o pewnych umiejetnosciach w zakresie
programowania znalazly spos6b na kradziez pieniedzy i informaciji przez tzw. wlamywanie
sie do komputera | manipulowanie programami lub danymi.

Méwigc o zabezpieczaniu informacijiw systemach IB nie mamy na mysli zabezpieczania
danych przed przypadkowym zniszczeniem, spowodowanym uszkodzeniem sprzetu (np.
glowicy, dysku, dyskietki), awarig sieci elektrycznej, ogniem, itp. lub uszkodzeniem programu.
Problemy tego typu wystepuja we wszystkich zastosowaniach komputeréw, sa bardzo
podobne i dobrze opracowane. W IB spotykamy siez celowgdziatalnoScig przestepcza, ktorej
przyczyny moga by¢ rézne, takie jak che¢ zysku, zemsta (np. wyrzuconego pracownika),
wrogo$¢ polityczna, réznica w przekonaniach religijnych, pobudki nacjonalistyczne, itp

Cho¢ zdarzaja sie akty terrorystyczne, ktorych celem jest uszkodzenie catego osrodka
komputerowego, to jednak sprzet atakowany jest zdecydowanie rzadziej, o wiele czesciej
software lub same zbiory (tzw. .bomby komputerowe’ ,wirusy, itp.). Powodujg one zniszczenie
danych lub ich zmiane, przy czym to drugie jest o tyle niebezpieczniejsze, ze trudne do
wytropienia, dlatego problem ochrony traktowany jest bardzo powaznie.

Najlepszym sposobem zapobiegania przestepstwom komputerowym (jak chyba catej
dziatalnosci przestepczej) jest profilaktyka, polegajgca na wprowadzaniu srodkéw zabezpie-
czajacych i chronigcych dane. Zwigzane jest to jednak z do$¢ wysokimi kosztami i utrudnie-
niami w sprawnym funkcjonowaniu. Reguta jest, ze im bardziej zabezpieczony jest system.
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tym trudniej z niego korzystac nie tylko osobom niepowotanym, ale i osobom upowaznionym,
a w konsekwencji tym wolniej wykonywane sa wszelkie (nawet rutynowe) czynnosci. Jest to
posredni koszt srodkéw zabezpieczajacych, przekraczajacy nieraz koszty bezposrednie, do
ktérych zaliczy¢ nalezy zakup sprzetu i oprogramowania zabezpieczajacego.

Wsr6d metod i technik ochrony informaciji najczesciej przedstawiane sg srodki techni-
czne, w mniejszym stopniu podkreslanajest konieczno$é szkolenia personelu w tym zakresie
(wyjatkiem jest tu IBM), tj. ostrzeganie przed zabieraniem poufnych dokumentéw do samo-
lotu, pociagu lub zostawianiem ich w samochodzie, przypominanie o niszczeniu wydrukéw
komputerowych i taSm do drukarek, itp. Coraz czesciej tez sprawdzana jest pod katem
niedopuszczenia do ujawnienia .wrazliwych" informacji zawarto$¢ przemdéwien dyrektoréw,
wszelkich materiatéw reklamowych i promocyjnych oraz ogloszen w prasie. W umowach o
prace z nowozatrudnianymi osobami coraz czesciej zawarta jest klauzula o obowigzku
dochowania tajemnicy, a akty przylapanego szpiegostwa gospodarczego (wynoszenia infor-
macji na zewnatrz) saw wielu krajach bardzo surowo karane. Czesto samo uswiadomienie
pracownikom, zZe istnieje dziat odpowiedzialny za gromadzenie i przetwarzanie informaciji
sprawia, iz zaczynajg dostrzega¢ problem ochrony tej informacji i niebezpieczefstwo w
ujawnianiu informaciji o wiasnej firmie.

Czestym $rodkiem stuzgcym ochronie danych jest klasyfikowanie informaciji wedtug
stopnia jej poufnosci i ograniczanie do niej dostepu zgodnie z przydzielonym poziomem
poufnosci. Inne $rodki to ograniczanie dostepu o0s6b z zewnatrz (koniec z wycieczkami po
zaktadach pracy), kontrola os6b wpuszczanych, wnikliwe sprawdzanie wszystkich kandyda-
téw do pracy (w poszukiwaniu infiltratoréw), itp. Oddzielnym, bardzo istotnym problemem jest
spos6b redagowania sprawozdan dla wiadz i urzedéw (lub zgloszen projektéw patentowych).
Zalecana praktykajest odstanianie w tych sprawozdaniach tylko niezbednego minimum, gdyz
urzedy panstwowe znane sgz licznych .przeciekéw* informacji, mimo ze zobowigzane sg do
strzezenia tajemnic.

Poza tym zalecane jest okresowe sprawdzanie, czy nie ma zalozonego podstuchu.
Statystyka dotyczaca liczby komercyjnych podstuchéw wykrywanych kazdego roku jest
zatrwazajgca (10 000 rocznie wediug sprawozdania ,Inteligence Update’). Zalecane jesttez
zaktadanie r6znego rodzaju pieczeci na skrzynkach, centralach i aparatach telefonicznych.

Calym oddzielnym dzialem sg urzadzenia do pozbywania sie materialtow poufnych w
rodzaju niszczarek dokumentéw papierowych, filmowych czy magnetycznych (shredders,
disintegrators, incinerators, pulping equipment, microfiche melting devices, computer disk
disposal devices, itp). Niszczarki do ciecia papieru na paski powinny znalez¢ sie w kazdym
biurze, pozostale urzadzenia - w zaleznos$ci od potrzeb (sg z reguly duze, hatasliwe i
kosztowne).
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Najbardziej podatne na przestepstwa sa systemy komputerowe, szczeg6lnie systemy
baz danych online, do ktérych dostep jest mozliwy poprzez sie¢ telefoniczng lub innego
rodzaju publiczng sie¢ komunikacyjng Prébami walki z tym jest ograniczanie dostepu do
terminali, przydzielanie dwu os6b do pograméw najbardziej narazonych na sabotaz i oggle
zmienianie ich obowigzkéw, stosowanie programéw zabezpieczajgcych, ré6znego typu pas-
swords, kodéw identyfikacyjnych, hasel, itp. Uzytkownik, aby skorzysta¢ z systemu, musi sie
przedstawi¢ waznym kodem identyfikacyjnym, jesli to nie nastgpi komputer blokuje lub ucina
polaczenie, ewentualnie przesyta komunikat o prébie nielegalnego dostepu do odpowie-
dzialnego za bezpieczenstwo straznika Niestety, wszystkie tego typu zabezpieczenia moga
zosta¢ skradzione lub sg fatwe do odgadniecia Gesli majg by¢ tatwe do zapamigtania), a
zminimalizowa¢ niebezpieczenstwo nielegalnego korzystania z systemu mozna tylko przez
ich czeste zmnienianie.

Jednym ze sposobéw kopiowania danych jest przechwytywanie impulséw elektro-mag-
netycznych z klawiatury lub kanatéw komunikacyjnych. Ryzyko to mozna zmniejszy¢, wsta-
wiajac ekrany przy klawiaturach lub transmitujgc dane w zaszyfrowanej formie.

Przestepstwa komputerowe sg dokonywane o wiele czesciej niz sie przypuszcza.
Statystyki sg tu znacznie zanizone, przede wszystkim dlatego, ze wiele firm oszukanych w
ten sposoéb zataja ten fakt. Na przykiad banki ukrywajg fakt .obrabowania" przez jednego z
pracownikéw Gest to najczestszy przypadek) uwazajgc, ze moze to podwazyé zaufanie
klientdw. Wiekszos$¢ z tych przestepstw jest zresztg bardzo trudna do wykrycia, gdyz
wiamanie i kradziez komputerowa nie zostawiajg czesto zadnego $ladu,co wynika z abstra-
kcyjnego charakteru informacji - dane komputerowe moga by¢ skradzione (skopiowane),
cho¢ baza danych wyglada na nietknietg (nic nie ubyto), jedynie wartos¢ skradzionej informa-
cji ulegta zmianie. Jeszcze trudniejsze nizwykrycie czynu i identyfikacja sprawcy jest zebranie
dowodéw i ich prezentacja w sadzie. W rezultacie udowodnienie przestepstwa komputero-
wego jest bardzo trudne i prawnicy niechetnie podejmujg sie tego typu spraw.

Do najczestszych przestepstw komputerowych nalezg: /8/

1) Komputerowa defraudacja (fraud), a wiec wprowadzanie, zmienianie, wymazywanie
lub ukrywanie danych lub programéw komputerowych, powodujace straty ekonomiczne
(finansowe lub wlasnosciowe) innej osoby z intencjg niezgodnego z prawem zysku dla siebie
(przywtaszczenie cudzejwiasnosci) lub z intencjg niezgodnego z prawem pozbawienia kogo$
jego wiasnosci.

2) Komputerowe falszerstwo (forgery), czyli wprowadzanie, wymazywanie, zmienianie
lub ukrywanie danych lub programéw, czego skutkiem jestfalszerstwo zdefiniowane w prawie
tradycyjnym. Falszerstwo jest z reguly wstepem do defraudacii.

3) Niszczenie danych lub programéw, a wigc wymazywanie, uszkadzanie lub ukrywanie
danych lub programéw komputerowych przez osoby do tego nieupowaznione. W wigkszosci
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wypadkoéw celem jest tu tylko spowodowanie szkod (np. wirusy), czestym jednak motywem
jest zemsta bylego pracownika, przekonania polityczne i ideologiczne lub préba zwrdcenia
na siebie uwagi. Przestepstwo tego typu w wielu wypadkach ma cechy komputerowego
sabotazu, czyli celowego zakidcania sprawnego funkcjonowania systeméw komputerowych
lub telekomunikacyjnych, czesto publicznych, np. militarnych, ubezpieczeniowych, kontroli
ruchu drogowego, poczty, itp., co moze mie¢ konsekwencje nie tylko ekonomiczne, ale
prowadzi¢ do katastrofalnych sytuaciji, facznie z utratg zyda.

4) Nielegalny dostep, czyli bezprawny dostep do systemu lub sied komputerowej przez
przetamanie $rodkéw zabezpieczajacych. Wyrdzni¢ tu moznatrzy aspekty takiego wlamania:

- kiedy nie wyrzadzono zadnej szkody i nie popetniono zadnego innego przestepstwa;

- kiedy wyrzadzono szkody w systemie, zmieniajac dane lub programy;

- kiedy wlamanie dokonane zostalo w celu zdobyda informac;ji i popetnienia jakiego$
innego przestepstwa bez dokonywania jakichkolwiek zmian w danych lub w systemie.

Wielu uczniéw i entuzjastéw, tzw. hackeréw, traktuje istnienie systeméw komputero-
wych jako wyzwanie i prébuje zademonstrowac swoje umiejetno$d w tym zakresie. Czasami
pozostawiajg jaki$ komunikat majgcy udowodni€ ich sukces. Oskarzeni o popetnienie prze-
stepstwa bronig sie twierdzac, ze w ten spos6b pomagajg wiasddelom systeméw wykry¢
braki w urzadzeniach zabezpieczajgcych. Tylko niektore kraje, m.in. Wielka Brytania, majg
przepisy prawne przewidujgcekary za tegotypu akt, tj. traktujgce sam nielegalny dostep jako
przestepstwo.

5) Nielegalne przejecie (interception), czyli bezprawne przejede informaciji za pomoca
Srodkow telekomunikacyjnych z, do i w obrebie systemu komputerowego lub sied. Moznato
traktowac jako nowy rodzaj podstuchu (np. telefonicznego). Komunikacja moze tu zachodzi¢
w obrebie jednego komputera, miedzy dwoma komputeramilub miedzy komputerem a osoba.

6) Nielegalne kopiowanie programéw komputerowych, czyli bezprawne powielanie,
dystrybucja lub publiczne przekazywanie programéw komputerowych, ktére sg prawnie
chronione. Kradziez programéw komputerowych jest czestym przypadkiem tamania prawa.
Prawo patentowe chroni programy komputerowe tylko w ograniczonym zakresie, np. nie
mozna ukara¢ kogos$, kto korzysta ze skradzionego programu .w dobrejwierze* (nie wiedzac
o tym). Ten rodzaj wykroczenia jest podobny do nielegalnego powielania ksigzek lub niele-
galnego kopiowania nagran muzycznych, lecz straty finansowe osoby posiadajacej prawa
autorskie satu z reguly znacznie powazniejsze.

7) Szpiegostwo komputerowe, a wiec przejmowanie nielegalnymi sposobami lub
ujawnianie, transfer i wykorzystywanie tajemnic handlowych lub przemystowych bez jakie-
gokolwiek prawnego uzasadnienia, z zamiarem albo spowodowania strat wtasddela, albo
uzyskania niezgodnej z prawem korzysd ekonomicznej dla siebie lub oséb trzedch. Prawo
patentowe, prawo autorskie | prawo ochrony znaku firmowego nie rozwigzujgtu problemu.
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Powszechne stosowanie komputeréw wzmogto szpiegostwo przemystowe, utatwito bowiem
nielegalny dostep do duzejilosci zgromadzonych informacii.

Walke z przestepstwem komputerowym ufatwitoby wprowadzenie migdzynarodowego
prawaw tym zakresie, lub przynajmniej podobnych przepiséw prawnych w réznych kraiach.
Uniemozliwitoby to nagminnie stosowane przenoszenie miejsca dokonania czynu do kraju,
gdzie prawo kryminalne jest pod tym wzgledem tolerancyjne.

GROMADZENIE DANYCH

Zbieranie danych dla systemu informacji w biznesie, tak jak w kazdej dziatalnosci
informacyjnej, powinno zosta¢ poprzedzone zidentyfikowaniem potrzeb uzytkownikéw, od
potrzeb bowiem zalezy zakres gromadzonych danych, struktura zbioru oraz struktura calego
systemu. Réznica w stosunku do tradycyjnych systeméw informacji naukowej polega tu na
bardziej wnikliwym rozpoznaniu problemu badawczego i celu dziatalnos$ci informacyjnej oraz
opracowaniu precyzyjnego planu pozyskiwania i wykorzystywania informacji. Czynnosci te
poprzedzaja proces gromadzenia danych i sg nierozerwalnie zwigzane z decyzjami podej-
mowanymi przez menadzeréw oraz wsparciem informacyjnym, jakiego potrzebujg do podje-
cia tych decyzji. Opracowanie takiego planu to nic innego jak okreslenie zrédet danych oraz
strategii, instrumentéw i metod pozyskiwania danych. Plan ten jest czym$ indywidualnym dla
kazdego procesu badawczego i zalezy od takich czynnikéw jak wielko$¢ firmy, zakres jej
dziatalnosci, cel dziatalnosci informacyjnej, a takze na przyklad od tego, czy zbierana
informacja dotyczy rynku, konkurenciji, czy innych probleméw.

Zakres zbieranej informaciji w systemach IB ulega cigglym zmianom, a sam proces ma
charakter dynamiczny: cele sie zmieniaja, osoby dostarczajgce informacje odchodza, Zrodta
przestajg istnie¢. Wszystkie te zmiany wymagajg statego $ledzenia zbioru, kontrolowania
zgodnosci jego zakresu z zyczeniami uzytkownikéw informacii, bardziej elastycznego dosto-
sowywania sie do zmian (szybkiego przerzucania sie na inne formy, tematy, zrédfa). Scista
zalezno$¢ proceséw informacyjnych od proceséw decyzyjnych nie tylko wiec wplywa na
zlozonos$¢ proceséw informacyjnych, ale i na konieczno$¢ zapewnienia duzej elastycznosci
w zakresie gromadzenia i stalego zmieniania zrédet. Okres$lenie zrodet zbieranych danych i
zwigzanych z tym metod ich pozyskiwaniajest zagadnieniem bardzo waznym, tu wspomnimy
tylko, ze na dane moga sktada¢ sie informacje z terenu (wytworzone przez agentéw) oraz
informacje zaczerpniete z publikacji lub komercyjnych baz danych.

Kazda informacja, bez wzgledu nato, czy jest informacjg terenowg czy publikowana,
powinna zawiera¢ w swoim opisie dane o:

« zrodle (petny opis)

- zawartosci (w formie skréconej, np. za pomoca stéw kluczowych)

- wiarygodno$ci Zr6dta
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- zakresie waznosci (okresie przydatnosci)
- ograniczeniach w zakresie dostepnosci.

OCENA DANYCH

Surowe dane zgromadzone przez system IB muszg, zanim stang sie informacja, zosta¢
poddane pewnemu przetworzeniu. Przetwarzanie na tym etapie polega gtéwnie na ocenie
(nazywanej tez ewaluacjg, warto$ciowaniem, selekcjonowaniem, filtrowaniem, redukcja),
przy czym ocenata dotyczy wiarygodnosci danych (reliability), ich przydatnosci (usefulness)
i stopnia pilnosci ich przekazania. Ocena nie jest jeszcze analiza, jest raczej technicznym,
formalnym przetwarzaniem informacji. Analiza sktada sie z poréwnania danych, ich zestawie-
nia (pofaczenia w spdjna catosc), kondensowania informaciji, wyciggania wnioskéw, tworze-
nia scenariusza i rekomendowania dziatan, a wiec w wigkszym stopniu wytwarzania nowej,
jakosciowo innejinformaciji - informaciji przetworzonej. Pewne elementy analizy wystepujajuz
w technicznej ocenie informaciji, np. odrzucanie niepotrzebnych Iub powtarzajgcych sie
danych to tez kondensacja, grupowanie tematyczne to jakby wstepny etap tworzenia spéjnej
catosci. p.

O ile analizawymaga zrozumienia strategii przedsiebiorstwa i zdolnosci interpretowania
zdarzen z otoczenia (spoza przedsiebiorstwa), o tyle ewaltuacja jest bardziej technicznym
etapem przetwarzania, nie wymagajacym takiej wiedzy. Efektem jej jest:

« ocena przydatnosci danych
- ocena uzytecznosci zrodet.

Ewaluacja danych i zrodia jest procesem kontroli jakosciowej. Jest to zbiér technik
uzywanych do oceny jakos$ci zebranych danych i wymiernej oceny ich wiarygodnosci oraz
do ustalenia adekwatnosci zebranych informaciji i ich zakresu w stosunku do zapo-
trzebowania.

Wykonana odpowiednio ewaluacja stuzy jako filtr (stad proces ten zwany jest czasami
filtracja), znacznie ograniczajacy strumien danych i komasujacy je w bloki gotowe do analizy.
W stuzbach wywiadowczych (militarnych, rzadowych, antyterrorystycznych) ewaluacja wy-
konywana jest przez specjalnie przeszkolony personel i uwazana jest za réwnie wazna, jak
sam proces zdobywania informacii.

Natym etapie dane sg wstepnie segregowane w celu osiagniecia pewnej sp6jnosci,
mozliwosci wykryda powtérzen, sprzecznosci, zwigzkéw, wzajemnego uzupetniania sie, itp.
oraz wigkszej przejrzystosci- Dotyczy to szczeg6lnie informacji terenowej, w mniejszym
stopniu informacji publikowanej. Celem jest tu m.in. zmniejszenie ilosci gromadzonych
danych, np. w przypadku informacji publikowanej artykuty czy raporty moga by¢ poddane
streszczaniu (abstraktowaniu).
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Na zgromadzonych danych wykonywane sg r6znego rodzaju operacje, na przykiad
wspomniane wyzej segregowanie, polegajace na identyfikowaniu charakteru danych i ich
systematyzowaniu, czyK grupowaniu obiektéw o podobnych cechach (temacie) w klasy. Na
przykiad dane dotyczace sprzedazy mozna sklasyfikowa¢ wedlug produktu sprzedanego,
lokalizacji sprzedazy, klientéw, urzednikéw odpowiedzialnych za sprzedaz, itp. Po sklasyfi-
kowaniu danych najczesciej sg one uporzadkowane w z géry okreslonej kolejnosci w celu
ufatwienia przetwarzania | wyszukiwania Ta procedura porzadkowania zwana jest sortowa-
niem.

Czesto tez dane musza by¢ zageszczane, tak aby koricowy produkt (informacja) byt
bardziej zwiezly. Proces ten zwany jest kondensowaniem lub redukowaniem masy danych.
Pamietac nalezy, ze jestto jedynie wstepna kondensacja (formalna), prawdziwa kondensacja
(streszczanie) nastepuje dopiero w trakcie analizy.

KONDENSACJA DANYCH

Podstawowym problemem kadry zarzadzajgcej nie jest trudno$¢ ze zdobyciem danych,
lecz z ich ogromng masa. Jak okreslit to jeden z biznesmenéw .mamy morze danych a
pustynie informacyjng’. Wiekszos$¢ systemoéw IB powstata z przekonania, ze menadzerom
brak jest relewantnej informaciji, w praktyce okazato sie, ze cierpig oni raczej na nadmiar
nierelewantnej informacji. Dlatego przy projektowaniu SIB nalezy potozy¢ nacisk nie na
dostarczanie informacii relewantnej, lecz na eliminowanie nierelewantnej, co ma konsekwen-
cje w gromadzeniu i przetwarzaniu informaciji. Jesli zadaniem jest dostarczanie relewantnej
informacii, to uwaga nasza jest prawie wylgcznie zwrécona na tworzenie, przechowywanie i
wyszukiwanie informacji i w konsekwencji nacisk potozony jest na jej kodowanie, indeksowa-
nie, tworzenie baz danych i ich aktualizacje. Efektem takiego podejScia jest nieskoriczona
niemal masa informaciji, z ktérej menadzer sam musi wytluskac te, ktéra faktycznie bedzie mu
potrzebna Jesli jednak patrzymy na potrzeby informacyjne menadzera giéwnie jako na
koniecznos¢ eliminacji zbednych informacji, wtedy podstawowymi czynno$ciami SIB beda:
selekcja oraz kondensacja danych.

Okazuje sie, ze nawet dokumenty relewantne zawierajg duzo redundantnej informacii.
Wiekszo$¢ dokumentéw moze zostaé skrécona, i to znacznie, bez szkody dla zawartosci
treSciowej, a z zyskiem dla zrozumiatosci tej tresci. Potwierdzit to eksperyment opisany w
pracy 19, w ktérym skrécenie tekstu powodowalo lepsze przyswajanie tresci i lepsze
zrozumienie problemu przez czytelnikéw (w tym wypacBoi: studentéw), nie powodujgc zad-
nych strat informacyjnych. Widac¢ z tego eksperymentu, ze kondensacja jest réwnie wazna
jak filtracja i jest niezbednaw kazdym SIB.

Niestety, w praktyce menadzerowie na og6t otrzymujg wiecej danych, niz sg w stanie
strawi¢, nawetjesli caly swojczas przeznaczyliby tylko na przegladanie raportéw. Duzg czes$¢
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czasu poswiecajg na oddzielanie w tych raportach informacji relewantnej od zbednej i na
dojscie do sedna problemu. Zdarzajg sie dzienne reporty liczace ok. 600 stron wydruku
maszynowego /9/ lub tygodniowe plany wydatkéw o objetosci ksigzki. Dopoki ten nadmiar
nie zostanie zlikwidowany, dopdéty nie mozna oczekiwa¢ od menadzera efektywnego wyko-
rzystania przygotowanej informaciji.

Wiekszo$¢ projektantéw SIB ustala potrzeby informacyjne, a tym samym zakres
informaciji, pytajac o to samych uzytkownikéw. Oparte jest to na prze$wiadczeniu, ze wiedzg
oni najlepiej, jakiej informacji potrzebujg lub oczekujg od systemu. Jest to jednak przypusz-
czenie mylne, lub co najmniej watpliwe. Aby menadzer wiedziat, jaka informacja jest mu
potrzebna, musiatby zna¢ kazdy rodzaj decyzji, jakg podejmie. Warunek ten jest bardzo
rzadko spetniony. Wigkszo$¢ menadzeréw ma najwyzej mgliste pojecie o niektérych decy-
zjach, ktére zostang podjete. Ogding zasada jest, ze w im mniejszym stopniu cziowiek
rozumie jakie$ zjawisko, tym wiecej potrzebuje danych, aby je pozna¢ i wyjasni¢. Tak wiec,
menadzer podejmujacy decyzje co do zjawiska mu nieznanego na wszelki wypadek prosi o
.wszystko, co tego zjawiska dotyczy*. Pracownik SIB, ktéry z reguly rozumie dane zjawisko
W jeszcze mniejszym stopniu niz menadzer, prébuje w nadgorliwosci dostarczy¢ .wiecej niz
wszystko', powigkszajac w ten sposob nadmiar nierelewantnej informacji.

Ogrom materiatéw dotyczacych biznesu wymaga ustalenia ostrych kryteriéw selekciji i
redukcji. Podyktowane jestto nie tylko zbytwysokimi kosztami gromadzenia, przetwarzania
i wyszukiwania duzejilosci informaciji, ale gléwnie ograniczona zdolnoscig ludzkiego umystu
w opanowaniu, interpretowaniu i rozumieniu informacii. llo$¢ surowych danych, nawet tylko
danych publikowanych, jest w obecnych czasach ogromna, a liczba publikacji z zakresu
biznesu rosnie lawinowo. Zbieranie, analizowanie i .przetrawianie*tej informacji nie powinno
by¢ zadaniem menadzera: w tym celu tworzone sg SIB, ktérych zadaniem jest filtracja
informaciji. Stuzy ona:

 zabezpieczeniu przed nadmiarem informaciji;

- zapewnieniu, aby wazne informacije trafity do uzytkownika.

FILTRACJA INFORMACJI

Filtrowanie informacji utozsamiane bylo dotychczas z jej oceng lub rozumiane jako
podporzadkowany ocenie proces. W rzeczywistosci z filtracjg informacji mamy do czynienia
na kazdym etapie cyklu informacyjnego. Juz na etapie gromadzeniailo$¢ zbieranych danych
poddana jest ograniczeniu przez Sciste wyspecyfikowanie celéw (zbierane jest tylko to, co
potrzebne jest do podjecia decyzji). llo$¢ surowych danych jest nastepne redukowana przez
ustalanie, z ktérych Zrédet wptywaja dane najbardziej przydatne. Na etapie ewatuacji odrzu-
cane sg dane mato wiarygodne, powtarzajgce sie, nieaktualne, itp.. a pozostale dane
zestawiane sgw spéjne bloki. Podczas przechowywania nastepuje dalsza filtracja informacii
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(usuniecie informacji znajdujgcych sie juz w bazie danych, informacji nieaktualnych, itp.) i jej
kondensacja (abstraktowanie, indeksowanie). Na etapie analizy informacja jest konfrontowa-
nai poréwnywana z innymi (znowu cze$€ zostaje usunieta) i syntetyzowana Rezultatem jest
informacja przetworzona, ktéra prezentowana jest uzytkownikowi w formie uporzadkowanej
i zwiezleji zawieratylko te informacije, ktére bezposrednio zaspokajajgjego potrzeby, jednym
stowem - gotowa do wykorzystania

Proces filtracji wystepuje takze na ostatnim etapie cyklu informacyjnego, przy rozpro-
wadzaniu. Pracownicy SIB muszazadbac o to, aby poszczeg6lni uzytkownicy dostawali tylko
te informacje sposréd calej wytworzonej, ktéra jest im faktycznie potrzebna do podjecia
decyzji. Zadanie to utatwi wczes$niejsze ustalenie profili uzytkownikéw.

Cho¢ koncowa informacja powinna zawieraé catg warto$¢ informacyjna poczatkowych
danych, objetosciowo jest z reguly tylko malym ich fragmentem. Rys. 1 ilustruje wplyw
procesu filtrowania na ilo$¢ wytwarzanej informacii.

OTOCZENIE
Przemyst Konkurencja Technologia  Rzad

DANE
[
1. Gromadzenie danych
2. Ewaluacja danych
3. Przechowywa-
nie danych Etapy
4. Analiza
5.Przeka-
zywa-
nie

Masa informaciji
Rys. 1. Wplyw filtrowania ha mase informaciji.
Gloéwnym zadaniem procesu ewaluacji danych jest wiec zadecydowanie, kiére dane
nalezy odrzuci¢jako nierelewantne lub niewiarygodne, a ktére przeznaczy¢ do dalszejanalizy
i przechowywania. W tym drugim przypadku nalezyjeszcze rozstrzygnaé, ktére dane powinny

by¢ wykorzystane jako informacije w ich surowej formie (czyli skierowane do natychmiasto-
wego przekazania uzytkownikom), a ktére nalezy przechowywacé (akumulowac) do dalszej
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obrébki i przysztego wykorzystania. Dostarczanie uzytkownikowi surowych danych powinno
by¢ ograniczone tylko do tych, ktére sami uzytkownicy uznajg za background information
oraz do tych, ktére nalezy przekazywac¢ w postaci surowej ze wzgledu na ich pilnos¢ i wage.
Wkraczamy tu na pole jako$ciowej oceny danych.

JAKOSCIOWA OCENA DANYCH

Jedna z funkcji ewaluacii jest ustalenie przydatnosci danych. Na ocene przydatnosci
sklada sie kilka czynnikéw: relewantno$¢ (relevancy), prawdziwos¢ (truth value), zrozumia-
to$¢ (understandability), wystarczalno$¢ (sufficiency), waga (significance), aktualno$¢ (time-
liness, implikujgca okres waznosci informacii i pilno$¢ jej przekazania).

Nie kazda informacja, ktéra jest prawdziwa jest relewantna dla danej firmy i nie kazda
informacja relewantna jest automatycznie informacjg warto$ciowag Ocena przydatno$¢ da-
nych jest procesem zlozonym i chociaz nie zawsze to sobie uswiadamiamy, to wskazane
powyzej komponenty decydujgw zasadzie o tym, czy uznamy dang informacije za przydatng
i godng pozostawienia w systemie w celu dalszej obroébki, czy jg odrzucimy.

Cechy informacji uwzgledniane przy ewaluaciji jakosciowej moga by¢ oceniane formal-
nie lub nieformalnie. Formalna ocena (tj. przyporzadkowanie jakiej$ wartosci z ustalonej
wczesniej skali) pozadana jest wtedy, gdy oceniane dane przekazywane sg do dalszego
przetwarzania innej osobie, np. analiéde. Wymaga to stworzenia odpowiedniego systemu
punktaciji. Najprostsza skala wartosci to trzystopniowy system kodéw H. M, L (high, medium,
low) lub liczb tworzacych znanaze szkoly skale ocen (np. 5 - b. dobrze). Poniewaz w praktyce
zaobserwowaé¢ mozna sklonnos$¢ ludzi do przydzielania $rodkowych wartosci (unikania
skrajnych), dlatego nalezy w miare precyzyjnie okresli¢ warunki przydzielania po-
szczegoblnych ocen.

Dane warto$ciowe (uznane za wazne) to przede wszystkim takie, ktére wymagaija
natychmiastowego dziatania, np. dotyczg bezposredniego zagrozenia lub nadarzajacej sie
okazji. Osoba oceniajgca musi zdawac sobie sprawe, ze przetrzymywanie tych danych moze
narazi¢ firme nastraty. Informacjatakg moze by¢ np. wiadomos$¢ o dacie wypuszczenia przez
konkurenta nowego produktu. Informacja moze by¢ wazna, cho¢ wcale nie wymaga naty-
chmiastowego dziatania, np. dane o trendach w spoleczenstwie, jest za to istotna dla
planowania strategicznego, np. w przemysle tytoniowym wiadomo$¢ o modzie na niepalenie.

Ogoéiny osad wartosci danych oparty moze by¢ na jednej z dwu standardowych regut
decyzyjnych, stosowanych powszechnie w teorii decyzji:

1) reguta filtrowania leksykograficznego

2) reguta wazonej wartosci.

Pierwsza bierze pod uwage przede wszystkim relewancje i prawdziwos¢; aby dane
mogtly by¢ przekazane do dalszej obrébki musza tu uzyskac¢ przynajmniej pewng minimaling
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punktacja, np. co najmniej Srednig. JesN nie zdobedatejoceny, odrzucane sg bez rozwazania
pozostatych czynnikéw. Regufa druga odwotuje sie do subiektywnej oceny i wywazenia
stopnia wartosci wszystkich czynnikéw przez oceniajgcego. Np. raport A moze by¢ aktualny
(timely), zrozumiaty (understable) i kompletny (sufficient), ale z niskim stopniem waznosci
(significance). Moze by¢ wart analizy, ale niezbyt pilnej. Raport B moze by¢ niekompletny i o
niskim stopniu zrozumiatosci, ale z tej niewielkiej ilosci, ktéra jest zrozumiata mozna podej-
rzewag, ze tre$¢ tego doniesienia jest bardzo pilna (timely) i wazna (significant). Oczywiscie,
raport B otrzyma wyzsze notowania do analizy i przechowywania, niz raport A.

Przy poddawaniu danych procesowi oceny nalezy pamieta¢ o mozliwosci dezinformacii
(celowej lub nie).

Wynik ewaluacji decyduje o tym, co nastepnie uczynimy z danymi, czy zostang
odrzucone, czy zostawione (do dalszej obrébki lub ewentualnego wykorzystania w przyszio-
&ci), czy przeznaczone do przechowania, czy do natychmiastowego wykorzystania (nawetw
surowej postaci ze wzgledu na ich wage i pilnosc¢).

Ewaluacja danych jest ostatnim technicznym etapem w procesie informacyjnym, a
jednoczesnie pierwszym etapem przetwarzania; ocenione dane staja sie informacja, nie sa
juz .surowcami’ . Ewaluacja nie przeksztaica jednak danych wejsciowych do postaci przydat-
nej w podejmowaniu decyzji. Dokonywane jest to na ostatnim etapie przetwarzania - etapie
analizy.

PRZECHOWYWANIE INFORMACJI

Kiedy dane zostangjuz wyselekcjonowane i pogrupowane nalezy przystapi¢ do rozwa-
zenia problemu ich przechowywania. Trudnosci w manipulowaniu informacija i w jej wyszuki-
waniu wynikajg z charakterystycznych cech informacji w biznesie:

1) jest to zazwyczaj informacja tekstowa; wprawdzie cze$¢ informaciji posiada forme
numeryczng (zestawienia finansowe, informacja dotyczaca cen, kosztéw, parametréw, itp.),
to jednak zasadnicza postacigjest tu formatekstowa, o wiele mniej podatna na .strukturali-
zacje" i mniej zwiezla;

2) wigkszos¢ informacii jest fragmentaryczna i pochodzi z wielu r6znych zrédet;

3) wigkszos$¢ danych ma charakter emanacyjny, musza by¢ wiec powigzane z innymi
danymi;

4) wiele informacji ma ograniczong warto$¢ czasowa (przechowywanie ich uzasadnio-
ne jest tylko przez krétki okres).

Wymienione cechy sprawiaja, ze dobrze funkcjonujacy system informaciji w biznesie
powinien:

1) umozliwia¢ przechowywanie i wyszukiwanie informacji tekstowej;

2) pozwala¢ na przechowywanie i manipulowanie ogromnymi iloSciami danych;
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3) umozliwia¢ wyszukiwanie danych wedtug réznych aspektow;

4) umozliwia¢ dostarczanie informacji w okreslonym dla nich czasie.

Wymagania te najpeiniej sg realizowane przez systemy komputerowe. Komputer
umozliwia wyszukiwanie informaciji dla bardzo ztozonych pytan w jednej bazie danych, dzieki
wprowadzeniu wiekszej liczby kluczy wyszukiwawczych i mozliwosci ich kombinowania.

Przy omawianiu schematu cyklu informacyjnego w systemie wspomniano, ze czasami
analiza poprzedza proces przechowywania, a wiec informacja juz oceniona poddana zostaje
dalszej obrébce, zanim zostanie wprowadzona do systemu. W rzeczywisto$ci bywaii tak, ze
proces przechowywania umieszczony jestw schemacie jeszcze przed ocenggromadzonych
danych. Zalezy to od decyzji, jakiego rodzaju dane stanowi¢ maja zbiér informacyjno-wyszu-
kiwawczy. Decyzjata podjeta musi byéjuz na etapie projektowania systemu, istniejg bowiem
systemy przechowujgce surowe dane, lub dane czesciowo przetworzone, lub tez dane
catkowicie przetworzone (informacje wynikowa) w postaci gotowych raportéw. Kazcie z tych
rozwigzan ma swoje wady i zalety. Przy przechowywaniu surowych danych podstawowym
problemem jest ich ogromna ilo$¢ | zwigzany z tym koszt i klopot z ich wprowadzeniem
(czasami tylko po to, aby cze$¢ z nich natychmiast usungg). Duza trudnos¢ sprawia zapano-
wanie nad tego typu materialem, co wynika z braku zorganizowanej struktury i powigzan
miedzy poszczegélnymi danymi. Dlatego znacznie czes$ciej proces wstepnej obrébki doko-
nywany jest przed wprowadzeniem danych do zbioru, a informacje przechowywane w bazie
danych (kartotece) to informacje juz wyselekcjonowane i uporzadkowane. Rozwigzanie to
zalecane jest szczegdlnie dla informacji terenowej, jako bardziejfragmentarycznej, niezorga-
nizowanej i niespojnej, cho¢ i w wypadku informaciji publikowanej pozadane jest poddanie jej
obrébce, polegajacej gidwnie na zastepowaniu petnych tekstéw dokumentéw ich abstraktami
lub wyciggami. Pamieta¢ jednak nalezy, ze abstraktowanie wymaga pracy eksperta, ktéry
jestw stanie wydoby¢ z dokumentu jesencje" i przedstawic jg w kilku kluczowych zdaniach,
nie pomijajac przy tym zadnej istotnej informacji. Osoba sporzadzajaca abstrakt musi
posiadac wiedze z danego zakresu, musi dobrze znac i rozumiec zainteresowania i potrzeby
uzytkownikéw systemu orai strategie przedsigbiorstwa i strukture rynku. Dlatego abstrakto-
wanie traktowane jest najczesciej jako element nastepnego etapu - analizy.

O ile informacja publikowana wymaga zazwyczaj kondensaciji (streszczenia, sporzg-
dzenia wyciggu lub abstraktu), o tyle informacja terenowa rzadko tego wymaga, poniewaz
ma z reguly niewielkg objeto$¢ (krotkie teksty doniesien, komunikatéw lub raportdw) i
ogranicza sie do jednego lub kilku konkretnych zdarzen. Trudno poza tym ustali¢ wage |
aktualnos¢ niektérych danych bez powiazania ich z innymi danymi zgromadzonymi wczes$-
niej. Dlatego najwazniejszym zadaniem jesttu wychwycenie tych zwigzkéw i zorganizowanie
rozproszonych danych w spdjna cato$¢, a wiec narzucenie danym pewnej struktury.
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Przechowywanie informacji opracowanej wymaga innych rozwigzan i organizacji niz
przechowywanie surowych danych. W pierwszym przypadku proces przechowywania jest
znacznie prostszy, gdyz informacja przeanalizowana jest z reguly kompletna, posiada okres$-
longstrukture i cechy spdéjnego tekstu (np. wpostaci raportu). Przy przechowywaniu surowych
danych zbioér przypomina wykaz nie powigzanych ze sobg faktow, o r6znej wadze, komplet-
nosci, objetosci i poziomie opracowania Zapanowanie nad takim zbiorem jest bardzo
utrudnione, dlatego najczestszym rozwigzaniem jest wstepne opracowywanie wplywajacych
na biezaco danych (ocena), ktére nastepnie sg okresowo integrowane i przytaczane do
informaciji juz istniejgcych w zbiorze.

Jak w kazdym systemie informacyjno-wyszukiwawczym bardzo wazne |est wcze$niej-
sze ustalenie zakresu przechowywanej informaciji, bedace wynikiem zidentyfikowania po-
trzeb uzytkownikéw. Zakres bowiem w duzym stopniu determinuje elementy systemu i
strukture bazy danych, a takze poziom szczeg6towosci gromadzonych i przechowywanych
informaciji.

ANALIZA INFORMACJI

Jak juz wspomniano, uzytkownik-menadzer otrzymujacy ogromne ilo$ci surowych lub
tylko czesciowo przetworzonych danych w postaci wycinkéw prasowych, raportéw z terenu,
zestawien statystycznych, artykutéw, itp. niewielki ma z nich pozytek. Zadaniem systemu jest
dostarczanie informaciji zintegrowanej, uporzagdkowanej, usystematyzowanej i .przetrawio-
nej", bezposrednio relewantnej dla podejmowanych decyzji. Posrednikiem miedzy groma-
dzacymi informacije a jej odbiorcami, przeksztalcajgcym ogrom surowych danych w zwiezig
i wartosciowa informacje jest analista systemu.

Sens dziatalnosci informacyjnej polega nie natym, ze wpisze sie odpowiednig wielko$¢
(pochodzacaz pomiaru, obserwaciji, obliczen, itp.) w odpowiednia rubryke czy kolumne, lecz
natym, aby z tej wielkosci wyciagna¢ wnioski, wskazac jej wplyw na efektywnos$¢ gospodaro-
wania (obecnai przysztg), ustali¢ stopier zgodnosci z zamierzonymi efektami, zidentyfikowac
zagrozenia dostrzec niedociggniecia Analiza jest wiec procesem, w ktérym duze ilosci
informacji sg poddawane ocenie wartosciujacej i kondensowane do postaci fatwej do wyko-
rzystania w procesie decyzyjnym. Ocena i kondensacja danych wystepowaly juz na etapie
poprzednim, miaty jednak charakter bardziej formalny, techniczny, analiza natomiast zaktada
uporzadkowanie informacji pertynentnej, jej wtasciwa interpretacje, dostrzezenie zaleznosci,
przewidywanie efektéw i mozliwosci wystapienia pozadanych lub niepozadanych zjawisk.
Analiza wymaga wiec bardzo dobrej znajomosci zagadnienia, strategii przedsiebiorstwa i
marketingu. Podobnie jednak jak ewaluacije, tak i prace analityczng trudno jest oddzieli¢ od
pozostatych proceséw cyklu informacyjnego. Analiza lezy u podstaw decyzji, jakie dane
nalezy gromadzi¢ (np. w przypadku braku pewnych elementéw, uniemozliwiajacego wtasciwg
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interpretacje zjawisk zachodzacych w otoczeniu), wystepuje w tle etapu ewaluaciji (szczegél-
nie przy ustalaniu znaczenia i relewancji danych), zwigzana jest z kondensacja i przechowy-
waniem.

Na proces analizy skiada sie w rzeczywistosci szereg podproceséw, przy czym kazdy
kolejny wymaga coraz wyzszego stopnia umiejetnosci i wiedzy. Podprocesy te nie sa
czynnosciami niezaleznymi, czasami trudno je rozdzieli¢ t zidentyfikowac, nie sa tez najcze-
$ciej wykonywane w z géry okreslonej kolejnosci. Wyszczegdlnienie ich jestjednak istotne,
gdyz pomoze lepiejzrozumieé charakteri przebieg analizy, pozwoli lepiej zdefiniowa¢ sposéb
i metody przemieniania surowych danych w pozytecznginformacije oraz ustali¢, jakie elemen-
ty wplywajg na podniesienie wartosci ostatecznego produktu. Wyodrebnienie poszczegdl-
nych czynnosci procesu analizy jest uzasadnione szczeg6lnie w tych systemach, w ktérych
przydzielane sg one r6znym osobom.

W calym procesie analizy mozna wyodrebni¢ co najmniej sze$¢ czynnosci: taczenie
danych, kondensowanie informaciji, wycigganie wnioskéw, tworzenie scenariusza, badanie
implikaciji, sugerowanie rekomendaciji do dziatan.

Pierwszy etap polega na .sklejaniu" powigzanych znaczeniowo danych (pochodzacych
nieraz z zupeinie ré6znych zrodet i kategorii). W ten sposéb dyskretne (oddzielne) fragmenty
informaciji sg scalane i wigzane w znaczace i spéjne blokitematyczne. Nastepny krok to znana
juz z procesu oceny kondensacja informacji, cho¢ dokonywana tu na innym poziomie i z
wiekszg doktadnoscia. Kiedy dane sgjuz skategoryzowane i skondensowane, mozna naich
podstawie wyciagna¢ pewne wnioski, np. jakie sg mozliwosci produkcyjne konkurenta, jakie
sg szanse wejscia na dany rynek, jaki jest stopien ryzyka, itp. Kolejnym krokiem jest
opracowanie kilku mozliwych scenariuszéw dziatan tub globalne poréwnanie konkurenta z
wilasnym przedsiebiorstwem (ten drugi przypadek wymaga wiedzy zaréwno o konkurencie,
jaki o sile i stabosciach wiasnejfirmy). Ostatnig czynnoscig jest rekomendacja co do dziatan,
jakie nalezy podjaé w zwigzku z przeanalizowanymi informacjami i wyciggnietymiwnioskami.

Nalezy tu zaznaczy¢, ze nie wszystkie te czynnosci wykonywane sg zawsze przez
personel systemu. Bardzo czesto sie¢ analizy, podobnie jak sie¢ gromadzenia, wykracza
poza system informacyjny i sktada sie z ekspertéw z catego przedsigbiorstwa lub nawet spoza
niego. Problemem spornym i réznie rozwigzywanym jest ustalenie, kto powinien sporzadzaé
analize. Czy jedna osoba powinna wykonywaé caly proces przetwarzania danych, od
zebrania dostarczonych danych, poprzezich oceneianalize, az do rekomendowaniadziatan?
Jesli tak, to kto powinien by¢ tg osobg? A moze poszczegdlne komponenty procesu analizy
powinny by¢ rozdzielone miedzy wiele os6b? W praktyce przyjete rozwigzania r6znig sie w
roznych systemach: od jednej osoby wykonujacej cate zadanie, poprzez wyznaczona grupe
analistow-specjalistéw, az do szerokiego udzialu wielu pracownikéw.
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Czesto analiza wykonana jest ile z powodu nieznajomosci tematu, zakresu badan,
dziatalnosci firmy, mechanizméw rynkowych, konkretnego przemystu, itp. Uniemozliwia to
analiScie zrozumienie poszczegdlnych danych i wiasciwg ocene ich znaczenia, odpowiedniag
interpretacje i wyciagniecie wnioskéw. Stosowanym rozwigzaniem jest w takiej sytuacii
zatrudnienie na stanowisku analisty jednego z wieloletnich pracownikéw firmy, dobrze
zorientowanego w jej dziatalnosci (oczywiscie, po uprzednim przeszkoleniu go w technikach
analizy informacyjnej). Innym rozwigzaniem jestzatrudnienie specjalisty w zakresie przetwa-
rzania informaciji i zapewnienie mu statej wspotpracy z wewnetrzna siecig ekspertéw-konsul-
tantéw. Réwnie czestg przyczyng wykonania ztej analizy jest stronniczo$¢ lub ,zawodowe
skrzywienie' osoby odpowiedzialnejza analize, bedace wynikiem zbytniego sugerowania sie
dziatalnoscig wiasnego przedsiebiorstwa i brakiem obiektywnej oceny otoczenia. W takim
przypadku korzystne jest nieraz zatrudnienie analisty spoza firmy. W niektérych przedsigbior-
stwach analiza wykonywanajest catkowicie przez menadzeréw, a dziatalno$¢ systemu ogra-
niczona jest wtedy do poczgtkowych, czasochtonnych czynnos$ci gromadzenia, ewaluacji i
porzadkowania informaciji oraz do rozprowadzania wynikéw analizy. Istnieje wiele alterna-
tywnych rozwigzan w tym zakresie i trudno jest ustali¢, ktére z nich jest najlepsze i godne
polecenia

Najlepszym kandydatem do analizy wydaje sie by¢ osoba, ktéra ma z niej korzystac,
np. odpowiedzialna za przygotowanie planu strategicznego lub uczestniczgca w jego przy-
gotowywaniu. Takie rozwigzanie, tj. sporzadzanie analizy przez menadzeréw dla wlasnych
potrzeb, praktykowane jest czasami w mniejszych firmach. Wynika to zreszta najczesciej z
braku funduszy na zatrudnienie profesjonalnych analistéw, czasami jednak z prze$wiadcze-
nia, ze menadzerowie wykonujgcy sami analize, ktérej maja by¢ odbiorcami, postrzegaja ja
jako integralng czes$¢ procesu planowania i w wigkszym stopniu wigczaja te informacije do
podejmowanych decyzji.

W wigkszych przedsiebiorstwach analiza sporzgdzana jest zazwyczaj przez specjalny
personel. Zaletg wykonywania tej pracy przez anaiiste, ktéry nie jest wigczony w codzienne
operacje przedsiebiorstwa, jest pewnego rodzaju obiektywizm. Profesjonalny analista posia-
da pozatym czesto szerszgwiedze i wieksze doswiadczenie w réznych gateziach przemystu,
wykorzystujac je z lepszym rezultatem przy wycigganiu wnioskéw. Wada tego rozwigzania
jest natomiast zbyt male rozeznanie w dziatalnosci macierzystej instytucji, brak gleDszej
znajomosci zagadnienia, ktérego dotyczy analiza, co moze prowadzi¢ do braku wyczucia
problemu, a sama analiza moze okazac sie zbyt akademicka. Tendencjgw takich sytuacjach
jest sporzadzanie analiz zbyt obszernych, analista nie jest bowiem pewien, w jaki spos6b
przygotowywane raporty beda wykorzystywane i trudno mu podja¢ decyzje, ktéra informacja
jest niezbedna, a ktéra mozna pominag, itd. Przeciwdziata¢ moze temu zapewnienie stalego
kontaktu analisty z decydentami (odbiorcami informacii).
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Dobre zrozumienie przez analiste dziatania wkasnego przedsigbiorstwa, jego struktury
organizacyjnej, funkcji i zadan réznych decydentéw, ktérzy sajego klientami, uznawane jest
jednak za zdecydowanie korzystne dia jakosci anaizy.

Rozwigzanie, w ktérym anaSsta ma zapewniong pomoc ze strony ekspertéw pracuja-
cych w danej organizacii, jest w rzeczywisto$cityko wariantem poprzedniego, a ze wzgledu
na bardzo wysoka efektywno$¢ zalecane. Analista majgcy niewielkie do$wiadczenia pro-
dukcyjne, wiedze techniczng lub ekonomiczng, ma do dyspozycji sie¢ ekspertdw calego
przedsiebiorstwa. Na przykiad w celu oceny statusu i potenqgaiu konkurenta analista przeka-
zuje zestawienie zebranych danych o jego sytuacji finansowej do dzialu finansowego, ktory
wykonuje calo$ciowganalize finansowa (nie wiedzac z reguly, jakiej firmy analizata dotyczy);
dane o wyposazeniu konkurenta (sprzet, urzedzenia, budynki) przekazane sg do dzialu
produkcii, ktéry naich podstawie dokonuje oceny mozliwoscitechnicznych konkurenta (znéw
nie wiedzac, o jaka firme chodzi) i ewentualnie poréwnania z wiasnym stanem i mozliwoscia-
mi; informacja o rozpoczeciu wspotpracy konkurenta z nowym kontrahentem przekazana
zostanie do dzialu odpowiedzialnego za zakup i wspdiprace z prosbg o skomentowanie tego
faktu i wskazanie ewentualnych skutkéw (np. zmiana jakosci produktu, ceny, terminéw
dostaw, itp.).

Procesu analizy nie mozna sformalizowa¢. Dane moga by¢ analizowane metodami
jakosciowymi i iloSciowymi. Przy analizie jakosciowej liczba obserwowanych obiektéw jest
na ogo6l nieduza, natomiast zaleznosci pomiedzy poszczegdlnymi elementami i parametrami
bardzo zlozone. Analiza jako$ciowa pomaga rozréznic¢ strategie mozliwe do przeprowadzenia
od niewykonalnych. Analiza iloSciowa postuguje sie przede wszystkim metodami statysty-
cznymi. Obiekty badane muszg by¢ poklasyfikowane wedtug réznych kategorii danych, do
czego czesto potrzebne jest skwantyfikowanie obserwowanych cech lub parametrow.

W przygotowywanym raporcie przedstawi¢ nalezy, oprécz wynikéw badan czy obser-
wacji, takze wnioski, czyli proponowane mozliwosci rozwigzania problemu. Przy kazdym
rozwigzaniu nalezy wskaza¢ argumenty za i przeciw, ilustrujgc je odpowiednimi przyktadami
lub wynikami. Po wnioskach, lub razem z nimi, powinny by¢ opracowane zalecenia; sa one
czescia skladowa analizy, a jednoczesnie jej efektem. Zaznaczyctu trzeba, ze od personelu
systemu informacyjnego nie zawsze oczekuje sie sformutowania wnioskéw i zalecen; wyko-
nujgto czesto sami menadzerowie, wykorzystujac dotegotakze inne informacije, niedostepne
dla prowadzacych dziatalnos¢ informacyjng

PRZEKAZYWANIE INFORMACJI

Ostatnig fazg cyklu informacyjnego jest rozprowadzanie informacp do uzytkownikéw
(udostepnianie). Przed zaprojektowaniem systemu dystrybucji nalezy uzyska¢ odpowiedz na
szereg pytan. Kim sg uzytkownicy systemu? Jakie sg ich potrzeby? Jakiego rodzaju raporty

36



maja by¢ wytwarzane i z jaka czestotliwoscig? W jaki sposéb nalezy je rozprowadzac¢ wsréd
uzytkownikéw? Kto ma by¢ ich odbiorca? Wiekszos¢ tych odpowiedzi poznajemy juz w fazie
projektowania systemu.

W dobrze dzialajgcym systemie informacyjnym wyszukiwanie danych powinno by¢
fatwe, a informacja powinna dociera¢ do odpowiednich uzytkownikéw, w odpowiednim czasie
i w odpowiedniej formie. Istnieje wiele sposobdw przekazu informaciji: raporty pisemne,
raporty ustne przekazywane drogg telefoniczng lub w bezposredniej rozmowie w czasie
oficjalnych lub nieoficjalnych spotkan, za pomoca poczty elektronicznej lub prezentacji na
zebraniu, wprowadzanie danych do komputera, z ktérego uzytkownicy moga korzysta¢ w
trybie online, itp.

Dostarczaniu wiasciwej informacji do wiasciwych uzytkownikéw pomaga prowadzenie
tzw. profili uzytkownikéw, na ktére sktadaja sie stowa kluczowe opisujgce ich zainteresowania
i potrzeby. Stowa kluczowe stuzgjako kryterium wyszukiwania poszczegéinych komunikatow
i raportow wedlug ich zawartosci, a nastepnie przesytania ich pod adres konkretnego
uzytkownika za pomoca np. poczty elektronicznej. System poczty elektronicznej moze
réwniez zawiera¢ baze danych z wszelkimi komunikatami i raportami, ktére kazdy z uzytkow-
nikbw moze przeglada¢ w dowolnym czasie. Poczta elektroniczna oraz baza danych z
dostepem online wymagaja sieci komputerowe;.

Przy podejmowaniu decyzji w jakiej formie informacje majg by¢ rozprowadzane, kto
bedzie miat dostep do systemu i w jaki spos6b, nalezy uwzgledni¢ szereg elementéw. Jesli
przewidujemy, ze wielu uzytkownikom bedzie potrzebnata sama informacja w ciggly sposob,
to system musi zapewni¢ jednoczesny dostep wielu osobom. W systemie manualnym
(kartoteka wycinkéw, teczki tematyczne, kartoteka konkurentéw, itp.) jest to niemozliwe:
teczka wypozyczona przez jednego uzytkownika jest w tym czasie niedostepna dla innych,
a korzystanie z kartoteki wymaga kazdorazowego przyjécia uzytkownika do SIB, co moze
by¢ trudne lub niemozliwe. Jednoczesny dostep wielu uzytkownikom zapewni umieszczenie
bazy danych w sieci komputerowej. Umozliwia to takze dostep do bazy danych z miejsc
odlegtych, informacje dostarcza uzytkownikowi na biurko w dowolnie wybranym przez niego
momencie (co jest szczegblnie wazne w firmach rozproszonych terytorialnie), a uzytkownik
posiadajacy koncéwke w domu moze z bazy danych korzysta¢ nawet po godzinach pracy.
Wymienione korzysci przesadzajg o ogromnej przewadze systeméw komputerowych nad
tradycyjnymi, majg jednak te systemy i wady, jak np. wspomniana juz mniejsza odporno$¢
na nielegalny dostep.

Przy projektowaniu sied nalezy ustali¢, kto bedzie faktycznym uzytkownikiem systemu:
czy uzytkownik koricowy bezposrednio korzystajacy z bazy danych, czy posredniczacy w
przekazywaniu informacji pracownik SIB. Ograniczenie bezposredniego dostepu do bazy
danychtylko do personelu SIB mawiele zalet. Po pierwsze, efektywne wyszukiwanie wymaga
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ekspertyzy, ktérg zdobywa sie przez state i czeste korzystanie z systemu. Uzytkownicy
przypadkowi nie osiggnatakiego poziomu umiejetnosci wyszukiwnaiajak profesjonalisci. Po
drugie, rozwigzanie to stuzy lepszemu zabezpieczeniu danych przed niepowotanym doste-
pem, a ograniczona liczba terminai ogranicza mozliwo$¢ ztamania systemu zabezpieczen.
Po trzecie, jesli zapytania do systemu wplywajg do pracownikéw SIB, to zapewniona jest
lepsza kontrola nad koricowym produktem i lepsze zrozumienie przez personel faktycznych
potrzeb uzytkownikéw (stata interakcja).

Z licznych poréwnan i do$wiadczen wynika jednak, ze wiecejkorzysci daje bezposredni
dostep do bazy danych wszystkich upowaznionych do tego uzytkownikéw. Mozliwos¢ wer-
towania bazy danych daje uzytkownikowi szanse lepszego zorientowania sie i zrozumienia,
jakiegotypu informacjajesttam przechowywana, zachecajac go w ten sposéb do czestszego
korzystania z niej przy podejmowaniu codziennych decyzji. Poza tym istnieje niebezpieczen-
stwo, ze posredniczenie personelu SIB w kazdorazowym wyszukiwaniu odpowiedzi, nawet
na najlatwiejsze pytania, doprowadzi do tego. ze caly swoj czas bedzie musiat poswigci¢ na
prowadzenie wyszukiwan, na czym ucierpi zawarto$¢ i jako$¢ samej bazy danych.

Podkreslane juz bylo wielokrotnie, jak wazne jest ustalenie na samym poczatku potrzeb
uzytkownikéw i zwigzanego z nimi zakresu informacji gromadzonej i przechowywanej w
systemie. Zakres informacji zadecyduje o tym, czy z systemu ma korzysta¢ ograniczona
liczba uzytkownikéw, czy tez wiele os6b. To z kolei wplynie na strukture organizacyjng
systemu i konfiguracje sprzetowa Przy ograniczonym dostepie wystarczy prawdopodobnie
lokalny mikrokomputer, przy systemie o szerokim zasiegu, obstugujgcym wielu decydentéw,
jedynym rozwigzaniem jest centralny komputer podtgczony do sieci.

Bez wzgledu na techniki przekazu informacji charakterystyczna i dominujgca forma
dziatalnosci informacyjnej dla biznesu sg drukowane raporty. Nawetw SIB wykorzystujacych
zréznicowane kanaty przekazu informacji zasadniczy efekt dzialalnosci informacyjnej spro-
wadza sie najczesciej do formy pisemnego raportu. Nawet po ustnym przekazaniu komuni-
katu sporzadzany jest p6zniej na jego podstawie pisemny raport (lub notatka), nawet poczta
elektroniczng dostarczane sa przede wszystkim raporty. Wykaz nowo sporzgdzonych rapor-
téw powinien by¢ rozestany do uzytkownikéw, cho¢ samo umieszczenie raportu w wykazie
zalezy od jego charakteru i przeznaczenia. Rodzaje raportéw zalezg oczywiscie od potrzeb
uzytkownikéw zidentyfikowanych w fazie projektowania systemu. Raporty mozna podzieli¢
wedtug réznych kryteriéw. Wyr6zni¢ tu mozna:

1 Raporty planowe (scheduled/preestabSshed reports), majace standardowastrukture,
wytwarzane w regularych odstepach czasu i dostarczane do z géry ustalonych odbiorcéw;
dotycza takich aspektéw, jak stan magazynu, zaméwienia, zmiany personalne, dziatania
konkurentéw, sytuacja gospodarcza na wybranych rynkach, sytuacja politycznaw wybranych
krajach, itp.
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2. Raporty sygnalizujgce odchylenia od normy, zmiany (exception reports), wytwarzane
nieregularnie w celu zwrécenia uwagi na jakie$ anomalie, nieprawidiowosci w funkcjonowa-
niu, takie jak nagly spadek zapaséw, radykalna zmiana w zaméwieniach klientéw, zmiana
przepiséw podatkowych, nowe tendencje na rynku, kryzys polityczny, itp.; raporty tego typu
wymagaja z reguly natychmiastowego dziatania i sg przekazywane zaraz po ich wytworzeniu
do zainteresowanych problemem decydentéw.

3. Raporty nazyczenie (ad hoc reports), stuzgce jako uzupeinienie raportéw planowych:
przygotowywane sg na konkretne zamoéwienie, aby wyjasni¢ konkretny problem lub watpli-
woéci uzytkownika; raporty tego typu nie majg ustalonej struktury, czestotliwosci i diugosci,
za to majg ustalonego adresata; zazwyczaj majg waski zakres (dotyczg szczegblowego
zagadnienia) i odpowiadajg na ograniczony zestaw pytan, czasamijednak moga mie¢ zakres
bardzo szeroki i wymagaja rozlegltych badan i analiz (np.ocena nowego rynku).

4. Raporty prognostyczne (predictive reports), zwane czasami raportami ,co by bylo
gdyby", wytwarzane w celu uzyskania odpowiedzi ha pytania hipotetyczne, np. ocena wplywu
planowanych zmian na funkcjonowanie jakiego$ dziatu.

Inna klasyfikacja raportéw wyrdznia dwa typy: raporty dla celéw operacyjnych i raporty
dla celéw strategicznych. Informacja operacyjna z reguly wymaga natychmiastowego dzia-
fania, musi by¢ wiec dostarczona od razu. Przyktadami informaciji typu operacyjnego moga
by¢ raporty dotyczace zmian cen u konkurenta, interesujgcego o$wiadczenia konkurenta
dotyczacego kierunkéw rozwoju, wejscia na nowy rynek lub fuzji z innym przedsigbiorstwem.
Informacja strategiczna dostarczanajest regularnie (np. w odstepach miesiecznych, kwartal-
nych, rocznych), stuzy¢ ma wspieraniu decyzji dlugoterminowych i sklada sie zazwyczaj z
danych, ktére byly gromadzone przez diuzszy okres. Raporty strategiczne moga obejmowacé
miesieczne kompilacje lub wyciagize statystyk, kwartalne profile konkurentéw, roczne analizy
trendéw rynkowych. Wykorzystywane saprzede wszystkim przy przygotowywaniu propozycji
i planéw strategicznych.

Zaproponowane podzialy nie sugeruja sztywnego schematu wytwarzania i rozprowa-
dzania raportéw. System IB powinien by¢ na tyle elastyczny, zeby przygotowywane raporty
dostosowac do zindywidualizowanych i zmieniajgcych sie potrzeb uzytkownikéw. Informacja
dla naczelnego kierownictwa bedzie inna niz dla menadzeréw nizszego poziomu. Potrzeby
naczelnych dyrektoréw dotyczg planéw strategicznych, giéwnie kontroli finansowej i plano-
wania, dlatego raporty dla nich powinny sktadac sie ze streszczen (kondensacji) raportow
dostarczanych menadzerom nizszego szczebla oraz z do$¢ duzej liczby raportéw specjal-
nych. Informacja dla menadzeréw najwyzszego szczebla charakteryzuje sie réznorodnoscig
form i zawartosci. Kierownikéw nizszego poziomu interesowac bedzie sprawno$¢ wykony-
wania rutynowych dziatan, dlatego informacja bedzie im prawdopodobnie dostarczana regu-
larnie w postaci standardowych raportow.
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Ogélnie mozna stwierdzi¢, ze w miarg przechodzenia przez poszczeg6lne szczeble
hierarchii (od menadzeréw operacyjnych, przez taktycznych do strategicznych) informacja
ulega stopniowej konsolidacji i kondensaciji (osiagniecie spéjnej catosci, zmniejszenie szcze-
g6towosci), jednoczesnie jednak raporty standardowe coraz czesciej uzupetniane sa przez
raporty i komunikaty specjalne.

Przykladowy zestaw raportéw wytwarzanych w firmie z licznymi filiami w wielu krajach
sktada sie z/2 /: dziennych raportéw dotyczacych gtéwnie jokazji handlowych* tygodniowych
raportow przedstawiajgcych wazne wydarzenia u konkurentéw, dwutygodniowych raportéw
o sytuacji politycznej i ekonomicznej w krajach, w ktérych przedsiebiorstwo ma swoje filie,
oraz opracowywanych dwa razy do roku zbiorczych raportéw dotyczacych tych krajow
(zawierajg one informacje o giéwnych gateziach importu i eksportu danego kraju, o zagrani-
cznych diugach i ich wplywie na polityke rzadu, bilansie handlowym, dochodzie na gtowe,
giéwnych gateziach przemystu, konkurencji na rynku, polityce rzgdowej w zakresie handlu i
protekcjonizmu oraz ogoélng ocene klimatu politycznego i ekonomicznego).

Ukonczony raport wymaga odpowiedniej prezentacji. Zaufanie odbiorcy do zawartoSci
przygotowanego dokumentu zalezy w znacznej mierze od starannego ukladu tekstu, tabel i
diagraméw oraz od wiasciwego wygladu zewnetrznego. O strukturze, ukladzie i wygladzie
raportéw, jak réwniez o sposobach ich prezentacji mozna przeczyta¢ w wielu pracach (np.
IV). dlatego tu zagadnienie to zostalo pominiete. Pamietaé tylko nalezy, ze atrakcyjny i
przejrzysty wyglad i struktura raportu powinny by¢ dla autora réwnie wazne, jak jego
zawarto$¢. Zdarza sie, ze badania zostaly przeprowadzone wnikliwie i umiejetnie, traca
jednak czes¢ wartosci przez nieodpowiednie zaprezentowanie wynikow. Wiele oséb za-
jmujacych sie kohcowym opracowywaniem raportow to (cyt.) Judzie po czesci pokroju
naukowcéw, a po czesci biznesmendéw. Sktonnosci naukowe powoduja, ze unikajg oni zywej
prezentacji graficznej, uwazajgc jg za wulgarng, wybierajg nieciekawy ukiad sprawozdania,
uzywaja starej maszyny do pisania, rysunki szkicujg odrecznie73/. Wiadomo natomiast, ze
jasna i zwiezla prezentacja danych, klarowna struktura raportu, przejrzyste przedstawienie
materialu pozwalajace uwypukli¢ najwazniejsze tresci i podkresli¢ zwigzki miedzy nimi,
ilustrowanie tekstu tabelami i wykresami, atrakcyjna forma zewnetrzna, itp. to czynniki
sluzace wiekszej zrozumiato$ci wytwarzanej informacji i lepszemu wykorzystaniu jej przez
odbiorcow.

Na zakoniczenie warto rozprawi¢ sie z pewnymi mitami dotyczgcymi informacji w
biznesie. Czesto spotkac sie mozna z opinia, ze tworzenie systeméw informacyjnych jest tu
luksusem, na ktéry stac tylko bardzo duze firmy o ogromnych zasobach. Nie potwierdzajg
tego badania przeprowadzone przez dwdch kanadyjskich naukowcéw, w ktérych poddano
analizie i ocenie 81 organizacji z réznych galezi biznesu, dzielac je na te, ktore odniosty



sukces i te, ktére chylg sie ku upadkowi. Wyniki badan wykazaly, ze stopier zaangazowania
w dziatalno$¢ informacyjna byt czynnikiem najbardziej réznigcym te dwie grupy 121 Innym
mitem jest przekonanie o bezposrednim zwigzku miedzy dostepnoscig informaciji a wydatka-
mi firmy na dziatalno$¢ informacyjna Najczesciej podkreslane sg wysokie koszty informaciji,
rzadko wspomina sie, ze niektore informacje firma uzyskuje za darmo, gdyz sg np. produktem
ubocznym innej dziatalnosci, np. informacja zdobyta przez sprzedawce jest produktem
ubocznym czynnosci sprzedawania Inne informacje, nieraz bardzo przydatne, moga mie¢
niski koszt, np. .subskrypcja' wewnetrznego biuletynu informacyjnego konkurenta, lub moga
by¢ uzyskane bezpfatnie, np w bibliotece.

Obecnie ocenia sie, ze ok. 77% duzych firm amerykanskich posiada wydziaty badan
marketingowych (wydatki tych firm na badania wynoszg od 0,2% do 1% sprzedazy), zdecy-
dowanie jednak pozostajg na tym polu w tyle za Japoniag, co do ktdrej niestety nie ma
odpowiednich danych liczbowych /7/. Wyjatkowo Zle wyglada na tym tle sytuacja Polski.
Najgorsze jest jest jednak nie to, ze brak zrédet informacyjnych w tej dziedzinie (instytucjo-
nalnych czy publikowanych), ale to, ze brak oficjalnych wystapien ze strony Swiata biznesu
0 potrzebie tego typu serwiséw. Wyglada nato, ze polski biznesmen nie tylko nie korzysta z
informacii, ale sobie nawet nie uswiadamia takiej potrzeby.

Twierdzenie o potrzebie informaciji jest truizmem. Ten kto dysponuje wysokiej jakosci
informacjg ma wigksze szanse zrobienia kariery i jest lepiej przygotowany do podejmowania
decyzji. W zakres obowigzkéw menadzerawchodzgtakie czynnoscii zadania jak planowanie,
kontrolowanie, projektowanie, administracja Prowadzenie kazdego biznesu zalezy od tego.
jak dobrze sa te zadania wykonywane, a to z kolei zalezy w duzym stopniu od tego, jakimi
informacjami menadzer dysponuje. Kazde bowiem z tych zadan zwigzane jest z podejmo-
waniem decyzji, a podejmowanie decyzji musi by¢ wsparte wysokiejjakosci informacja. Jesli
dostarczana informacja ma niskg wartos¢, to z pewnoscig decyzje podjete w oparciu o nig
tez nie beda najwyzszej jakosci.
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INFORMATION PROCESSES IN BUSINESS

Summary

The importance of information in business and distinctive features of business informa-
tion (BI) are presented. Information processes in Bl are described in comparison to processes
of production and information in scientific information. Three stages in information processes
of Bl are distinguished: raw data, information, and intelligence. Among information processes
of IBthere are: information protection (techniques and methods of data protection, different
kinds of computercrimes), data acquisition, data evaluation, data condensation, information
filtration, qualitative evalutaion of information, information and intelligence storage, informa-
tion analysis, intelligence dissemination. Kinds and form of reports in Bl are described
(scheduled reports, exception reports, ad hoc reports, and predictive reports) and manners
of their presentation.
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TEZAURUSY WCZORAJ | DzIS

Okrasy rozwoju tezauruséw.Stnjkturatezauruséw.Zastosowa-
nia tezaufuséw.Tezauiusy a systemy z bazami wiedzy.Wnio-
ski.

ROZWOJ TEZAURUSOW

W zautomatyzowanyh systemach informacyjnych typu bibliograficznego najczesciej
uzywa sie jezykdw deskryptorowych. Potocznie jezyki te nazywa sie tezaurusami, chociaz
termin ten oznaczatylko stownik jezyka deskryptorowego.

Proponuije wyréznié nastepujgce przyblizone okresy rozwoju tezaurusow:

I. Poczatki rozwoju tezauruséw 1957 « 1965
Il.Intensywny rozwéj tezauruséw 1966 -1975

I1l. Stagnacja lub rezygnacja z tezauruséw 1976 -1985
IV.Ponowny okres rozwoju tezauruséw 1986 -

W latach sze$édziesigtych | siedemdziesigtych opracowano wiele tezauruséw o zr6z-
nicowanej objetoscidla niemalwszystkich dziedzin naukiitechniki. W tym tez okresie pojawity
sie tezaurusy wielojezyczne dla r6znych dyscyplin naukowych, stosowane w systemach
miedzynarodowych.

Ten intensywny rozwoéjtezauruséw zastuguje na podkreslenie, poniewaz ich opracowa-
nie wymaga znacznego wkiadu intelektualnego, a przy tym jest bardzo pracochionne. Na
dodatek prace nad tezaurusami wiasciwie nigdy sie nie koriczg, wymagaja one nieustannej
aktualizacji wraz z rozwojem posczegoélnych dyscyplin naukowych.

W Polsce i w innych krajach Europy Srodkowej i Wschodniej rozwéj tezauruséw
przebiegat inaczej. Obiecujgco zapowiadajacy sie poczatkowy okres wypadtw Polsce mniej
wiecej na lata siedemdziesiate, bezposrednio potem nastapita stagnacja, a obecnie nic nie
wskazuje naich ponowny rozwdj. W Polsce tezaurusy sg uzywane w systemach informacyj-
nych z zakresu: rolnictwa, budownictwa, fgcznosci, automatyki przemystowej, medycyny,
organizaciji | zarzgdzania oraz w niektérych innych.

Powstaly takze systemy tezauruséw zlozone z tezaurusa ogélnego (nadrzednego) i
specjalistycznych (podrzednych), np. dla Miedzynarodowego Systemu Informacji Naukowej
i Technicznej krajow socjalistycznych. Projekty krajowych systemoéw Informacji zaktadaty

.Zagadnienia Informacji Naukowej* 1993 nr 2(62) 43



wykorzystanie jezykow deskryptorowych w systemach dziedzinowych, np w projekcie SINTO
(System Informacji Naukowej, Techniczneji Organizacyjnej). Podobne zatozenia ma system
informacji naukowej realizowany od wielu lat w RFN, chociaz z wielkimi trudno$ciami i
znacznym opdéznieniem w stosunku do programu. Opracowanie systemow tezauruséw o
zakresie uniwersalnym, obejmujagcym wszystkie dziedziny nauki i techniki, okazato sie
szczegO6lnie trudnym zadaniem, na dodatek nie przynoszacym w praktyce oczekiwanych
efektow.

W tym okresie ukazaty siew USAdwawydania najstynniejszego z tezauruséw, znanego
jako TEST (Thesaurus of Engineering and Scientific Terms), obejmujacego nauki techniczne
i matematyczno-przyrodnicze. Podobny zakres miat .Tezaurus naucénych i techni¢eskich
terminov* opracowany w ZSRR oraz .Thesaurus Naturwissenschaft und Technik' stosowany
w NRO. Mimo wielkich nakladéw poniesionych na ich opracowanie tezaurusy te nie spetnity
w petni oczekiwan twércow. W najwiekszym stopniu wykorzystano tezaurus ogéiny w NRD,
ale byto to rezultatem decyzji administracyjnych, a nie swobodnego wyboru. Amerykanski
TEST zyskat nawet przydomek .white elephant’ (bialy stori), co oznacza posiadanie obiektu,
ktérego utrzymanie jest kosztowne i wymagawielu zabiegéw, a przynosi niewielkie korzysci.

Gdy okazalo sie, ze wyniki wyszukiwania przy uzyciu tezauruséw pozostawiaja wiele
do zyczenia, zwlaszcza z uwagi na znaczny szum informacyjny, podjeto préby rozbudowy
gramatyki jezyka deskryptorowego. Rozwazano mozliwosci zastosowania réznych wyktad-
nikéw relacji syntaktycznych (tekstowych) np. wspoétczynnikéw wiezi i roii. Wprowadzano tez
r6znicowanie deskryptoréw, np. podziat na deskryptory samodzielne i niesamodzielne (mody-
fikatory lub deskryptory aspektowe). Sciéle, niemal rygorystycznie, zostata okreslona stru-
ktura tezaurusa i forma jego prezentaciji, przede wszystkim czesci alfabetyczno-hierarchicz-
nej. Doprowadzito to do powstania - po raz pierwszy w dziejach jezykéw informacyjnych -
norm krajowych (m.in. w Polsce) i miedzynarodowych (ISO i RWPG).

Lata 1976 -1985 to okres stagnaciji rozwoju tezauruséw, spowodowanej miedzy innymi
rozwojem systemow petnotekstowych, indeksowania swobodnego i indeksowania automaty-
cznego. Nadzieje towarzyszace ich pojawieniu sie sprawily, ze tezaurusy wydawaly sie
przestarzale | nieprzydatne. Wkrétce jednak okazalo sie, ze tezaurusy nadal sg potrzebne, i
ze réwniez od nich zalezy sprawne dziatanie nowych typéw systeméw informacyjnych.

Wiele ztego wyrzadzili tezaurusom ich nadgorliwi zwolennicy, przekonaml, ze umozli-
wiajg one nie tylko rozwigzywanie wszystkich probleméw zwigzanych z wyszukiwaniem
informaciji, ale i ustalanie terminologii danejdziedziny. Przyjecie jakiego$ terminu za deskryp-
tor miato by¢ réwnoznaczne z uznaniem go za poprawny i zalecany do uzywania w literaturze,
natomiast terminy uznane za askryptory z czasem powinny w ogéle wyjs¢ z uzycia

Rezygnacja ze stosowania tezauruséw mogta by¢ spowodowana /5/:

- niedocenianiem wielkosci naktadéw koniecznych do budowy tezauruséw, ich statej aktu-



alizacji i stosowania w systemie,
- przecenianiem znaczenia tezaurusa,
- sceptycyzmem co do roli informacji w spoteczenstwie.

Mniej wiecej od 1986 r. zaczyna sie nowy okres rozwoju tezauruséw, okreslany jako
Swiezy wiatr w stare zagle’ (Por. tytutart. M. Burkart/ 5/). Zlozylo sie nato kilka przyczyn,
po pierwsze, utatwienie i przyspieszenie prac nad tezaurusami dzieki wykorzystaniu coraz
doskonalszych komputeréw i oprogramowania; po drugie,znaczne rozszerzenie zastosowan
tezauruséw, réwniez w dziedzinach spoza tradycyjnie rozumianej informacji naukowej lub z
jej obrzezy; po trzecie, wreszcie wykorzystanie osiagnie¢ z innych dziedzin, np.sztucznej
inteligenciji, co pozwala np.na zwiekszenie elastycznosci tezaurusa dzigki wyr6znianiu wie-
kszej liczby typow relacji /20/. Przypuszcza sig, ze w najblizszych latach wzro$nie znaczenie
tezauruséw /11/, szczegdlnie dobrze spisujacych sie w tak zwanych systemach przyjaznych
uzytkownikowi, w ktérych niezbedne jest ukrycie .kuchni" systemu.

STRUKTURATEZAURUSOW

Mimo poszerzenia zakresu wykorzystania tezauruséw ich struktura w zasadzie nie
ulegta zmianom. Analiza tezauruséw wykazuje, ze wprawdzie r6znig sie one znacznie pod
wzgledem zawartosci, organizacji i metod prezentacji stownictwa, ale réznice te dotyczag
przede wszystkim czesci systematyczneji czesci dodatkowych. Tylko w nielicznych tezauru-
sach czes¢ alfabetyczno-hierarchiczna ograniczona jest do wykazu deskryptoréw z uwzgled-
nieniem jedynie relacji ekwiwalencji, natomiast w wiekszosci relacje sa znacznie rozbudowa-
ne, zwtaszcza w tezaurusach duzych systeméw informacyjnych.

Struktura uzywanych tezaurusow jest, z nielicznymi wyjgtkami, zgodna z normg ISO
2788 .Guidelines for the establishment and development of monolingual thesauri’ (wyd.2,
1986) i jej odpowiednikami w poszczegdlnych krajach. Praktyka wykazata, ze wprowadzanie
znacznych zmian w strukturze tezauruséw w celu dostosowania ich do nowoczesnych metod
wyszukiwania informacii nie byto konieczne. Réwniez nieuzasadnione okazaly sie przewidy-
wania, ze zaprzestanie sie budowy tezauruséw z powodu znacznych naktadéw z tym
zwigzanym (m.i. J. Katzer/13/).

W latach 1980-1987 w Europie i w USA opracowano lub zaktualizowano ponad 350
tezauruséw /21/. W czesci alfabetyczno-hierarchicznej tych tezauruséw wyrézniono trzy
podstawowe typy relacji: ekwiwalencii, hierarchii i kojarzenia. Analiza 503 tezauruséw znaj-
dujacych sie w bazie danych GID (Gesellschaft fur Information und Dokumentation - Towa-
rzystwo Informacji i Dokumentacji, Niemcy) opisana przez P.Schdéndorfa/21/, wykazata, ze w
35 z nich ( 7% badanych tezauruséw) 45 razy wystepujg dodatkowe relacje, co obrazuje
ponizsze zestawienie:

tezaurusy niemieckie 13 z 83
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tezaurusy angielskie 10 z 200
tezaurusy francuskie 6 z 92
tezauruszy holenderskie 1 z 5
tezaurusy wielojezyczne 5 z 99

Relacje te podzielono na nastepujgce grupy: specjalne (14 tezauruséw), przynalezno-
$ci (11 tezauruséw) i synonimii (20 tezaurusow).
Relacje specjalne petig nastepujgce funkcje:
- dokladniejsze okreslenie znaczenia deskryptoréw tytutowych przez wymienienie w
artykule deskryptorowym dodatkowych deskryptoréw poza hierarchicznymii kojarzeniowymi,
- wprowadzanie deskryptoréw stanowigcych potgczenie dwdch innych,
- wprowadzanie wszystkich wielowyrazowych deskryptoréw i askryptoréw, w skiad
ktérych wchodzi dany deskryptor tytutowy lub askryptor.

Relacja przynaleznos$ci wystepuje przede wszystkim w tezaurusach niemieckich.
Najczesciej taczy ona deskryptory w istocie powigzane relacjami generycznymi, mereologi-
cznymilub kojarzeniowymi. Analiza przyktadéw podanych przez P. Schéndorfa/2 1/ niestety
nie pozwala na doktadniejsze okreslenie tej relacji. A oto przykitad:

DREWNO
SD MATERIAL DO OBROBKI
MATERIAL NIEMETALICZNY -

WDBUK SD - szerszy deskryptor
SOSNA WD - wezszy deskryptor
SWIERK PD - przynalezny deskryptor
TOPOLA

PD CELULOZA
PAPIER

W powyzszym artykule z deskryptorem tytutowym DREWNO zostaly zwigzane relacjg
przynaleznosci nazwy produktéw wytwarzanych z drewna, ktoére zazwyczaj uwaza sie
zadeskryptory kojarzeniowe.

W zdecydowanej wiekszoscitezauruséw z grupy terminéw synonimicznych tylko jeden
uznaje sie za deskryptor, jednakw niektérych tezaurusach nie dokonuje sie takiego wyboru
i w rezultacie wszystkie synonimy traktuje sie réwnorzednie, co oznacza, ze kazdy z nich
wystepuje jako deskryptor tytutowy w czesci alfabetyczno-hierarchicznej i systematycznej.
llustruje to ponizszy przykiad:

B TECHNIKI PRODUKCJI B - nazwa (skrot od
B TECHNIKI WYTWARZANIA niem. Benennung)
WD PRODUKCJA S S - synonim
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WYTWARZANIE S

Tezaurus, w ktérym nie wyrézniono deskryptoréw i askryptoréw jest wygodny dla
uzytkownikéw, bo nie wystepujg w nim odsylacze catkowite kierujgce do innego miejsca.
Rozwigzanie takie powoduje jednak znaczne zwiekszenie objetosci tezaurusa i dlatego
zapewne jest spotykane bardzo rzadko - znacznie czesciej askryptory sg automatycznie
zastepowane odpowiednimi deskryptorami. W niektérych tezaurusach wprowadza sie dodat-
kowe typy askryptoréw, na przyktad w angielskim tezaurusie z zakresu ochrony przeciwpo-
zarowej wyréznia sie - jako samodzielne askryptory - wyrazy wchodzace w sktad wielowyra-
zowych deskryptoréw lub askryptoréw. llustruje to przykiad:

skrzynki
CT skrzynki przylegle
SKRZYNKI ALARMOWE
skrzynki pomocnicze

CT - terminy potgczone (od angxoupled terms)
W tezaurusie tym wyraz .skrzynki* nie jest samodzielng jednostka leksykalng, a jedynie
elementem sktadowym niektérych wielowyrazowych deskryptoréw lub askryptoréw.

Jakwynika z przedstawionych danych wyréznianie w tezaurusach dodatkowych relacji,
innych niz zalecane w normach, jest nie zawsze uzasadnione, a niekiedy zupetnie niezrozu-
miale. Z drugiejjednak strony wiadomo, ze czasem potrzebne jest dalsze r6znicowanie relacji
lub nawet zmiana standardowych typéw. Propozycje takie w odniesieniu do relacji hierarchi-
cznych, przedstawita H. Popowska /19/ po przeanalizowaniu 60 tezauruséw, w tym 12
polskich, natomiast specyfikacje relacji kojarzeniowych na przyktadzie tezaurusa z zakresu
przemystu spozywczego przedstawity B. Wereszczynska-Cislo i W. Ogoérkiewicz /24/, jednak
zadna z nich nie zostata wykorzystana

Interesujgce rozszerzenie informacji zawartych w artykule deskryptorowym znajdujemy
wtezaurusie zautomatyzowanego systemu archiwum historycznego Berlina, w ktérego bazie
danych, obok dokumentéw piSmienniczych, wystepuja réwniez opisy dokumentéw audio-
wizualnych /12/. Deskryptorami w tym tezaurusie sg bardzo czesto nazwy wiasne, np. nazwy
ulic, instytuciji, obiektow budowlanych. W artykutach deskryptorowych tych nazw wiasnych
wprowadzono pewne dane faktograficzne, np. lata istnienia jakiej$ instytuciji, daty powstania
obiektu zabytkowego, nazwy instytucji mieszczgcych sie w danym budynku. A oto przyktad
z .Tezaurusa Berlin":

Dom Henneberga

AD Rhumweg 6
SD Zabytek architektoniczny (ZEH)
T: Zabytek architektoniczny od 1985
Rhumweg 6
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IN Dom Henneberga
Objasnienia: AD - adres
SD - szerszy deskryptor
T:-czas
(ZEH) - skrét nazwy dzielnicy Berlina
IN - nazwa instytucji

Informacje faktograficzne wystepuja takze w innych artykutach deskryptorowych, np.
obok nazw kategorii zawodowych podano daty ich $wigt. Wiecej informacji o zastosowaniu
tego tezaurusa podaje w dalszej czesci artykutu.

Strukura czesci systematycznej tezaurusa nie ulegta wyraznym zmianom, w dalszym
cigguw normach brakjestjednoznacznych zalecen odnosnie jej ukladu, a w wiekszosci norm
krajowycgh pomija sie jg catkowicie. Wybér ukladu czesci systematycznej tezaurusa zalezy
wiec od jego twércéw. W literaturze - inaczej niz w zyciu - preferowana jest struktura fasetowa
tezaurusa Uklad fasetowy ma np. tezaurus edukacji UNESCO (Education Thesaurus), a w
tezaurofasede (od ang.Thesaurofacet) i w jej bardziej wspéiczesnym odpowiedniku ROOT
wystepujg w peini rozwiniete systemy klasyfikacji fasetowych, catkowicie zintegrowane z
czesciami alfabetycznymi. Rzadziej, chociaz odznaczajgsie znacznymiwaloramiwizualnymi,
spotyka sie uktady graficzne w formie wykreséw strzatkowych, takie jak np. w tezaurusie
EURATOMu. Inne formy ukfadéw graficznych tezaurusa to wykresy terminologiczne lub
schematy blokowe, zastosowane np. w EUDISED Thesaurus. Nie mniej przydatne sg
struktury drzewiaste, najbardziej z nich znane wystepujg w stowniku systemu MEDLINE
(MeSH czyli Medical Subject Headings - Wykaz Medycznych Haset Przedmiotowych, nazy-
wany przewaznie tezaurusem).

Oryginalng koncepcje struktury tezaurusa przedstawili S.C.Biswas i P.Smith /4/ - jestto
tzw. Jdasurus*, czyli tezaurus skladajacy sie z ukladu fasetowego wediug kategorii Ranga-
nathanai czesci alfabetyczno-hierarchicznej, ktéry moze by¢ wykorzystany do indeksowania
fasetowego (zob. tez rozdziat Zastosowania tezauruséw).

ZASTOSOWANIA TEZAURUSOW

Najczesciej tezaurusy uzywane saw systemach informacyjno-wyszukiwawczych typu
bibliograficznego. Prawdopodobnie wiekszo$¢ tych tezauruséw jest dostepna tylko w postaci
drukowanej i nie mozna sie nimi postugiwac w trybie online. Potwierdzajg to wyniki analizy
140 tezauruséw wybranych losowo z .Thesaurus guide* /22/ obejmujacych 35 dziedzin i
opracowanych w 5 jezykach. Okazato sig, ze 61 % z nich bylo dostepne tylko w postaci
drukowanej, a jedynie 32,8% jednoczesnie w formie drukowanej i online /25/. Dane podane
w nowszym przewodniku (Thesauriused in onfine databases/7 /) potwierdzajg spostrzezenie,
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ze w wiekszosci systemow online tezaurusy traktuje sie raczejjako dodatek do nich niz jako
Scisle zintegrowany element sktadowy.

W bibliograficznych systemach informacyjnych wyszukiwanie przeprowadza sie naj-
czesciejbez korzystania z tezaurusa, chociaz charakterystykiwyszukiwawcze sformutowane
sgw jezyku deskryptorowym. Wyszukiwanie bez zaglgdania do stownikéw jezykéw informa-
cyjnych jest stosowane z reguly przez uzytkownikéw koricowych. Instrukcje wyszukiwawcze
skladaja sie ze stéw kluczowych, ktére w trakcie wyszukiwania sg poréwnywane z tytutami i
charakterystykami poszczegoéinych dokumentéw. Do tezaurusa siega sie wtedy, gdy wyszu-
kiwanie jest nieudane, bo nie znaleziono w ogole lub bardzo mato dokumentéw refewantnych,
a za to bardzo duzo nierelewantnych. Nieliczne sg juz systemy informacyjne, w ktérych
obowigzuje tworzenie instrukcji wyszukiwawczej wylacznie na podstawie tezaurusa, tak jak
dzieje sieto np. w systemie MEDLINE.

Zdaniem N. Wiliamson /25/ pozadane jest zastgpienie tezauruséw drukowanych
formami doskonalszymi, catkowicie zintegrowanymi z systemami bibliograficznymi i udoste-
pnianymi w trybie online. Warunkiem jest tu opracowanie precyzyjnych metod manipulaciji i
prezentaciji tezaurusa, co powinno zapewni¢ tatwo$¢ jego utrzymania i efektywne uzytkowa-
nie.

Nalezy wspomnie€ o coraz czestszych przypadkach wykorzystywania przy formutowa-
niu instrukcji wyszukiwawczych tezauruséw z innych baz, jesli tylko ich zakresy tematyczne
sg zblizone. A jesli | to okazuje sie nie wystarczajgce do uzyskania dobrych rezultatow
wyszukiwania, korzysta sie z innych zrédet stownictwa, np. ze stownikéw terminologicznych,
indekséw przedmiotowych, encyklopedii. Czesto tez dokonuje sie integracji tezaurusa, za
pomocaréznych metod, w celu uczynienia z nich bardziejuniwersalnych srodkéwjezykowych
znajdujacych zastosowanie nie tylko w jednej bazie danych.

Struktura wspoéiczesnych stownikéw haset przedmiotowych jest bardzo zblizona do
struktury czesci alfabetycznej tezauruséw, stad tez coraz czesciej uzywa sie okreslenia
tezaurus dla réznych stownikéw haset przedmiotowych (np. 13/, /8/. /25/). Podobierstwo
miedzy strukturg stownikéw haset przedmiotowych i tezauruséw ilustruje nizej podany
fragment «Slownika Haset Przedmiotowych Biblioteki Kongresu'. Analogiczna struktura jest
przewidziana dla najnowszejwersji .Stownika Haset Przedmiotowych Biblioteki Narodowej' .
W zadnym ze znanych mi duzych stownikéw haset przedmiotowych polskich i zagranicznych
nie ma niestety czesci systematycznej, co bardzo obniza ich efektywnos¢.

Fragment .Stownika Haset Przedmiotowych Biblioteki Kongresu*
Prayer-books
UF Books of prayer UF - nie uzywaj
BT Devotional exercises BT « szerszy deskryptor
Devotional literature
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Liturgies
Prayers...

NT Breviaries NT - wezszy deskryptor
Church of England. Book of common prayer
Hours, Books of
Missals
Primers (Prayer-books)

Psalters

Prayer breakfasts (May Subd Geog)
UF Breakfasts.Prayer
BT Breakfasts
Prayer groups
Prayer groups (May Subd Geog)

UF Group prayer
Groups. Prayer
BT Church group work
Prayer
RT Houses of prayer RT-deskryptor kojarzeniowy
NT Prayer breakfasts

Prayer In art
Prayer in Gethsemane USE - uzywaj
USE Jesus Christ - Prayerin Gethsemane

Do wyszukiwania informacji w katalogach online M.Bates /3/ zaproponowata opraco-
wanie specjalnego tezaurusa, innego niz do indeksowania dokumentéw. Tezaurus ten
powinien zawiera¢ hasta przedmiotowe uzywane w danym katalogu bibliotecznym i informa-
cje o zakresie ich stosowania oraz definicje. Powinny sie tam réwniez znalez¢ okreslenia
kolokwia'ne, slangowe, potgczenia wyrazéw, wyrazy wchodzace w sktad hasetwielowyrazo-
wych itp. Najwazniejsze jest, aby w takim tezaurusie znalazio sie o wiele wiecej odsytaczy
calkowitych niz w stowniku jezyka haset przedmiorowych, co ufatwi uzytkownikom wyszuka-
nie w katalogu relewantnych dokumentéw na podstawie haset przedmiotowych, tytutéw lub
innych elementéw opisu bibliograficznego.
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Specjalny tezaurus wyszukiwawczy dla uzytkownikéw katalogéw bibliotecznych powi-
nien mie¢ forme zblizong do stownika o nazwie TERM, uzywanego w systemie BRS
udostepnianym w trybie online /3/. TERM zawiera deskryptory wybrane z tezauruséw kilku
dyscyplin naukowych (pedagogika, psychologia, medycyna i inne) oraz wyrazenia jezyka
naturalnego wskazane przez pracownikéw osrodka informacji lub wybrane z rekordéw baz
danych i wydawnictw encyklopedycznych. W tezaurusie tym przewiduje sie odzwierciedlenie
relacji hierarchicznych. Terminy wieloznaczne powinny odsyta¢ do odpowiednich terminéw
kontrolowanych, co uswiadomitoby uzytkownikom, ze mozliwa jest wiecej niz jedna interpre-
tacja danego wyrazenia i utatwito wybér wiasciwego z nich. Stownik taki usprawni wyszuki-
wanie w katalogu online, ktérego uzytkownicy zdani sg przede wszystkim na samych siebie,
a czas wyszukiwania nie jest ograniczony.

Prowadzone sg préby wykorzystania klasaurusa, czyli tezaurusa, w ktérym czesé
systematyczna zbudowana jest wedtug kategorii Ranganathana, do indeksowania wedtug
specjalnej metody indeksowania fasetowego, nazywanego Systemem Indeksowania Stru-
ktury Gtebokiej (w skrécie DSIS od ang. Deep Structure Indexing System / 4 /).

Klasaurus zbudowano na podstawie kartoteki haset przedmiotowych British National
Bibliography w zakresie ksztatcenia dorostych, wyszukiwania informaciji i zatrudnienia. Zgod-
nie z DSIS zaindeksowano 600 dokumentéw. Eksperymentalne indeksowanie wykazato
szereg probleméw spowodowanych sztywna struktura fasetowa i brakiem mozliwosci wpro-
wadzania innych relacji semantycznych, poza wyr6znionymi w ramach kategorii. Autorzy
systemu DSIS zamierzajg kontynuowac¢ badania po wprowadzeniu pewnych zmian w stru-
kturze fasetowej klasaurusa.

Indeksowanie automatyczne polega nawyborze, wedtug scisle okreslonego algorytmu,
wyrazéw znaczacych z tekstow tzn. tytutdbw dokumentdw, ich abstraktéw i ewentualnie
peinych tekstéw. W niektérych metodach indeksowania automatycznego wprowadzono drugi
etap, polegajacy na zastepowaniu wybranych wyrazéw odpowiednimi deskryptorami, na
podstawie poréwnania ich z tezaurusem. Pozwala to na uzyskanie lepszych wynikéw
wyszukiwania dzieki mozliwosci wykorzystania relacji semantycznych z tezaurusa, np. wy-
kazu synoniméw. B. ThCnssen /23/ prezentuje specjalny interfejs pomiedzy systemem
indeksowania automatycznego PRIMUS-IDX a systemem automatycznej budowy i utrzyma-
nia tezaurusa INDEX. Wyb6r wyrazen z indeksowanych tekstéw odbywa sie na podstawie
specjalnego stownikazawierajgcego aktualnie okoto 140000wyrazéw. W stowniku wystepuja
wyrazy reprezentujgce wszystkie czesci mowy, z tym, ze rodzajniki, przyimki, zaimki, spéjniki
itp. sg w trakcie Indeksowania eliminowane automatycznie. System PRIMUS-IDX zostat
opracowany dla tekstéw niemieckich i moze by¢ realizowany na PC. Spos6b indeksowania
ilustruje ponizszy przykiad podany w jez. niemieckim:
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Die schénsten Gebsude warden in Frankfurts Innenstadt gebauL Man fing aber auch
rechtzeitig mit Sanierungsmassnahmen von alten H&usem an, so daB Alt-und Neubauten
dichtnebeneinanderzu finden sind.
* 1 Die - die /0/
2 schoénsten - scfidn /10/
3 Gebaude /6/
* 4 werden /5/
*5 in /01
6 Frankfurts - Frankturt /9/
7 Innenstadt /6/
8 gebaut * bauen /5/
* 9 Man -man /0/
10 fing -tangen 15
* 11 aber /0/
* 12 auch /0/
13 rechtzeitig /10/
* 14 mit /0/
15 Sanierungsmassnahmen - Sanierungsmassnahme /6/
*16 von /0/
17 alten - alt/10/
18 Hflusem e« Haus /6/
19 fing...an -anfangen 151
* 19 an /0/
* 20 so da8/0/
*20 so/0/
*21 da8 /0/
22 Alt- und Neubauten - Altbau /6/
22 Alt-alt/r0/
*23 und/O/
24 Neubauten - Neubau /6/
Objasnienia:
JY « wyrazy o wysokiej czestosci
15/ - czasownik
16/ - rzeczownik
/91- nazwa wilasna
/10/-przymiotnik
* « poprzedza wyrazy, ktére zostang pézniej usuniete.
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Wybrane rzeczowniki oraz frazy tworzone przez rzeczowniki z przymiotnikami sg
poréwnywane z tezaurusem, najpierw tylko z wykazem deskryptoréw, a nastepnie z peinymi
artykutami deskryptorowymi, w wyniku czego utworzona zostanie charakterystyka wyszuki-
wawcza dokumentu. Przy indeksowaniu wykorzystuje sie 4 nastepujace kartoteki, dostepne
w trybie online: wykaz podstawowych form wyrazéw, wykaz form morfologicznych wyrazéw,
wykaz deskryptoréw oraz wykaz artykutéw deskryptorowych i askryptorowych. Opisany
interfejs powinien korzystnie wplyna¢ na wynik wyszukiwania dzieki potaczeniu zalet inde-
ksowania automatycznego (uwzglenienie wszystkich wyrazéw znaczacych z tekstu bez
wzgledu na formy, w jakim w nim wystepujg, np. Haus, Hauses, Hauser) i indeksowania w
jezyku kontrolowanym (usuniecie synonimii, np. wyrazéw Haus - dom i Geb&ude - budynek).

Przedstawione wyzej przykiady $wiadczg o przydatnosci tezauruséw w indeksowaniu
automatycznym réwniez w petnotekstowych systemach informacyjnych. Tezaurusy pozwolag
poprawi¢ efektywno$¢ wyszukiwaniaw tych systemach, do$¢ niska wskutek uzywania jezyka
naturalnego. Wydaje sie jednak, ze najlepsze wyniki wyszukiwania zapewnitgczne stosowa-
nie jezyka naturalnego i kontrolowanego.

Efektywng metode korzystania z tezaurusa w trybie online zastosowano w bibliog-
raficznym systemie informacyjnym CICERO w Deutsche Lufthansa AG. Pozatezaurusem sg
tu kartoteki: autoréw oraz stéw kluczowych z tytutéw dokumentéw i innych zrédet /14/. W
systemie tym opracowano specjalny interfejs dla uzytkownikéw utatwiajacy przektad pytania
z jezyka naturalnego na jezyk deskryptorowy. Zastosowany system okien pozwala na
pofaczenie wybranego fragmentu czesci aHabetyczno-hierarchicznejtezaurusa z odpowied-
nim fragmentem czesci systematycznej. Po zaznaczeniu przez uzytkownika w oknie odpo-
wiedniego deskryptora lub askryptora jest on automatycznie przenoszony do instrukcji
wyszukiwawczej (przy czym askryptory sg zastepowane automatycznie przez odpowiednie
deskryptory), co pozwala unikng¢ bledéw powstajacych w trakcie przepisywania.Poza syste-
mami bibliograficznymi i petnotekstowymitezaurusy od wielu juz lat sg uzywane w niektérych
systemach faktograficznych IB. 15,16 /. Struktura i sposéb wykorzystania tezauruséw w tych
systemachw zasadzie nie r6znig sie od rozwigzan przyjetych w systemach bibliograficznych.

Nietypowe rozwigzania w strukturze i w sposobie postugiwania si¢ tezaurusem przyjeto
we wczesniej juz wspomnianym .Tezaurusie Berlin*, opracowanym w archiwum urzedu landu
Berlin /12/. Tezaurus ten uwaza sie za kompleksowy z nastepujacych powodéw:

- wydzielenia w nim kilku czesci dla poszczegdlnych typéw dokumentéw,

. uzywania go do indeksowania dokumentéw pi$émienniczych i audiowizualnych (foto-
grafie, filmy | zapisy dZzwigkowe) na temat Berlina,

- wprowadzenia dodatkowych relaciji,

- powigzania deskryptoréw z danymitopograficznymi, biograficznymii chronologicznymi
umieszczonymi bezposrednio w tezaurusie lub w bazach danych.
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Struktura .Tezaurusa Bailin' jest zgodna z norma niemiecka DIN 1463 dotyczaca
tezaurus6w, chociaz system relacji zostatw nim znacznie rozszerzony. W tezaurusie zasto-
sowano wyrazny uklad hierarchiczny, a deskryptory wezsze rozpoczynajg sie od wyrazu
uzytego w deskryptorze tytulowym, nawet jesli wymagalo to odstepstw od szyku naturainego
nazw niemieckich. llustruje to ponizszy fragment z czeSci systematyczne;j:

Koscioty

Koscioly (CHA) /koscioty w Chartottanburgu/

Koscioty (CHA, Kaiser-Wilhelm Geddchtniskirche)

... I'nazwypozostatych kchdoléw w Chartottenburgu/

Koscioly (NEU) /koscioty w Neukaln/

Strukture hierarchiczngtezaurusa odzwierciedla specjalny system notacji. W tezaurusie
wystepuja réwniez nazwy historyczne, np. budynkdw, instytuciji ltd. Jesli dane faktograficzne,
umieszczone bezposrednio w tezaurusie, nie wystarczajg mozna odszuka¢ w bazie dalsze
informacje faktograficzne, okre$lajgce np. lata budowy obiektu architektonicznego, nazwisko
architekta itp. Na przyktad w odpowiedzi na pytanie dotyczace dzialalnosci B. Brechta w
Berlinie mozna uzyska¢ nastepujace dane: data i miejsce urodzenia oraz $mierci, zawéd,
funkcje petnione w Berlinie, nazwy teatrow wraz z okresem dziatalnosci, kolejne adresy
zamieszkania, nazwisko mafzonki itp. Tezaurusten jest wykorzystywany réwniez do sporza-
dzania indekséw, np. nazwisk os6b zwigzanych z Berlinem, dotgczanych do publikacii
archiwum. Utrzymanie i aktualizacje tezaurusa utatwia specjalne oprogramowanie TMS
(Thesaurus Maintenance System).

TEZAURUSY A SYSTEMY Z BAZAMI WIEDZY

Zadaniem systemow z bazami wiedzy i systeméw ekspertowych (terminy te coraz
czesciej traktuje sie jako synonimy) jest samodzielne rozwigzywanie probleméw intelektual-
nych i przedstawienie uzytkownikom gotowego wyniku. System taki petni wiec funkcje
doradcze, zastepuje prace ekspertéw i dlatego jego dziatanie powinno by¢ odwzorowaniem
rozumowania czlowieka. Wedtug J. Panyra /17/ centralnym skfadnikiem systemu eksperto-
wego jest baza wiedzy i jej precyzyjna reprezentacja. W teorii i praktyce przyjmuije sie ré6zne
formy reprezentacji wiedzy. Juz nawet sam termin reprezentacja wiedzy jest niejednoznacz-
nie rozumiany /17/. Wedhjg A. Barra i E.A. Feigenbauma 121 reprezentacja wiedzy jest to
potaczenie struktury danych i procedurinterpretacyjnych, ktére. jesfi sg uzywane prawidtowo,
umozliwiajg rozpoznawanie wiedzy oraz jej przetwarzanie. Ograniczenie sie do mechani-
zméwwhnioskowania logicznego w bazie wiedzy okazalo sie nie wystarczajace wskutek braku
odpowiednio$d migedzy wyrazeniamiw jezyku naturalnym a wyrazeniami logicznymi. Najcze-
Sciej reprezentacja wiedzy maforme mniej lub bardziej rozbudowanej sied semantycznejlub
ram (ang. frames). W ostatnich latach fgczy sie rézne formy reprezentaciji wiedzy.
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Bezwzgledu na przyjety rodzaj reprezentacjiwiedzy we wszystkich systemach eksper-
towych, a réwniez i w pozostalych typach systeméw informacyjnych, wspétistniejg dwie jej
formy: reprezentacja zewnetrzna, wykorzystywana w komunikacji z uzytkownikami, umozI|i-
wiajgca formutowanie ich problemdéw zgtaszanych w jezyku naturalnym, oraz reprezentacja
wewnetrzna, w formie czytelnejdla maszyny. Istnienietych dwéch réznych form reprezentacii
wiedzy pocigga za sobg koniecznos$¢ ich przektadu a zdaniem niektérych, na przyktad
J.Panyra/17,18/, najodpowiedniejszym narzedziem do tego celu jesttezaurus.

Podstawowe znaczenie dla efektywnego dziatania systemu ekspertowego ma odpo-
wiednie sformutowanie problemu zgtaszanego do rozwigzania Jestto zadanie analogiczne
do tworzenia instrukcji wyszukiwawczej w systemach bibliograficznych, dlatego tez coraz
czesciej podejmuije sie proby wykorzystania tezauruséw do realizacji tej funkcji w systemach
ekspertowych.

Tezaurus w systemie ekspertowym moze by¢ wykorzystany w jeden z nastepujgcych
sposobow/17/:

. struktura bazy wiedzy (opisy faktéw i ekspertyzy naukowe) jest zorganizowana
identycznie jak tezaurus, oprogramowanie tezaurusa moze wiec by¢ wykorzystane do dziatan
wykonywanych na jej obiektach; integracjatezaurusa z systemem ekspertowym jesttu Scista,

- tezaurus jest tylko $rodkiem do komunikacji z uzytkownikiem.

Wedtug B. Defude /10/ celowe jest zintegrowanie z systemem ekspertowym tylko tej
czesci tezaurusa, ktéra utatwi dostep do bazy wiedzy. Zastosowanie tezaurusa w systemie
ekspertowym powoduje powstanie dodatkowego systemu ekspertowego, ktérego giéwnym
zadaniem jest interpretacja pytan uzytkownikéw i formutowanie instrukcji wyszukiwawczych,
awiec maon w istocie pierwszenstwo przed wlasciwym systemem ekspertowym. Tak wiec
bazawiedzy tego dodatkowego systemu ekspertowego, utworzona na podstawie zawartosci
tezaurusa, ma charakter metawiedzy w stosunku do bazy wiedzy wiasciwego systemu.

W wypadku catkowitego zintegrowania z systemem ekspertowym tezarus staje sie
rzeczywistym sktadnikiem bazy wiedzy, jako sie¢ semantyczna stanowigca jej reprezentacje.
Realizacjatakiego rozwigzaniajestbardzo trudna | dlatego poszukuije sie ciggle nowych form
reprezentacji wiedzy. W wypadku tezaurusa niezintegrowanego z systemem ekspertowym
w bazie wiedzy powinna znalez¢ sie wiedza o procedurach postugiwania sig nim i metawiedza
0 jego zawartoSci.

Przewiduje sie tez mozliwo$¢ wykorzystania w jednym systemie ekspertowym kilku
tezauruséw. W zwigzku z tym nabierajg znaczenia r6zne metody integraciji tezaurusow,
poniewaz wygodniejsze jest korzystanie z jednego stownika niz z kilku odrebnych. J. Panyr
/17/podajgc przyktady zastosowan tezauruséww systemach ekspertowych wymienia miedzy
innymi:

- system informacji chemicznej TOSAR,
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- system z zakresu onkologii CANSEARCH, w ktérym stosuje sie fragment tezaurusa
medycznego systemu MEDLINE,

- system IOTA, utatwiajacy formutowanie pytan i wyszukiwanie informacji w dowolnym
systemie informacyjnym; tezaurus nie jest zintegrowany z te zg wiedzy,

- system ekspertowy PLEXUS, ufatwiajgcy wyszukiwanie informacji w bibliotekach
publicznych,

- system CODER, wspomagajacy wyszukiwanie informaciji,

- system AEIRS, wspomagajgcy formutowanie pytan informacyjnych.

Najczesciej tezaurusy wykorzystuje sie w systemach ekspertowych tworzonych spe-
cjalnie dla uzytkownikéw réznych baz danych. Rolaich polega na pomaganiu uzytkownikowi
w poprawnym formutowaniu instrukcji wyszukiwawczej przez podpowiadanie mu odpowied-
nich deskryptoréw, a takze na korygowaniu instrukcji w trakcie wyszukiwania w zaleznosci
od uzyskanych wynikéw /1/.

Przykladem takiego rozwigzania jest prototypowy system z baza wiedzy zwany
Metacat, opisany przez C. Chena /8l. System ten jest przeznaczony do: tworzenia profili
uzytkownikéw i okreslania ich wymagan, sugerowania strategiil wyszukiwania oraz podpo-
wiadania jednostek leksykalnych nadajacych sie do instrukcji. W bazie wiedzy systemu
Metacat wykorzystano 8 zrédet, jednym z nich jest tezaurus z zakresu matematyki i informa-
tyki, liczacy okoto 3500 deskryptoréw, dostepny w trybie online.

W systemie Metacat najpierw wyszukuje sie pozycje bibliograficzne znane uzytkowni-
kowi. Nastepnie kontynuuje sie wyszukiwanie na podstawie instrukcji utworzonych z jedno-
stek leksykalnych wystepujacych w charakterystykach juz wyszukanych dokumentéw. Pro-
cedure te z Jednoczesna kontrolg relewantnosd wyszukiwania powtarza sie az do uzyskania
listy dokumentéw satysfakcjonujgcej uzykownika. JesS to sie nie uda, przeprowadza sie
wyszukiwanie wedtug stow kluczowych, w ktérym przewidziano 10 mozliwosci, migdzy innymi
réwniez wykorzystanie tezaurusa. Gdyby i ta strategia zawiodta, rozpoczyna sie automaty-
czne przegladanie tezaurusaw celu odnalezienia relewarrtnych deskryptoréw, a stuzy dotego
specjalny algorytm przewidujacy cztery procedury.

Pierwsza z nich zaklada wyszukanie terminéw szczegotowych, poniewaz wiadomo, ze
uzytkownicy najczesciej formutuja pytania zbyt szeroko w stosunku do potrzeb. Za terminy
szczegblowe uznawane sate, w ktérych artykutach wystepuje mato odsytaczy. Ten spos6b
rozpoznawania terminéw szczeg6towych wprowadzono na podstawie analizy stownikéw
jezykéw informacyjnych.

Druga procedura polega na wyszukiwaniu terminéw relewarrtnych na podstawie
odsytaczy wystepujacych w stowniku. W pierwszej kolejnosci wprowadzane sg dodatkowo
do instrukcji terminy wezsze, nastepnie terminy kojarzeniowe, a na koncu terminy szersze.
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W trzeciej procedurze mierzona jest odlegtos¢ miedzy terminem wyjéciowym (wybra-
nym w poprzednich metodach wyszukiwania, najczesciej pochodzacym z charakterystyk
dokumentéw znanych juz uzytkownikowi) a terminem zwigzanym z nim w tezaurusie jedng
ztypéw relacji stownikowych. Zakladassie, ze wten sposéb odszukany termin jesttym bardziej
reiewantny, im w systemie relacji umieszczony jest blizej terminu wyjSciowego.

Wreszcie ostatnia z tych procedur przewiduje wyszukanie z tezaurusa tyko tych
terminéw, ktére sg oddalone od terminéw wyjSciowych o dwa powigzania. Ograniczenie
wyszukiwaniaterminéw relewantnych do dwéch pozioméw relacji, z pominieciem wszystkich
innych, z ktérymi sg zwigzane terminy wyjsciowe, przyjeto w wyniku analizy pytan uzytkow-
nikéw oraz struktury tezaurusa.

Terminy wyszukane w tezaurusie,w wyzej opisany sposo6b, przedstawia sie jako
podpowiedz uzytkownikowi, a nastepnie przeprowadza sie wedtug nich wyszukiwanie z
jednoczesnakontrolg relewantnos$d. O efektywnosci systemu Metacat $wiadczg dotychcza-
sowe proby. | tak, na przyktad, do charakterystyki wyszukiwawcze] dokumentu sktadajacej
sie poczatkowo z 3 terminéw dodano 10 nowych po zbadaniu 345 powigzan w tezaurusie.
Czas wyszukiwania nowych terminéw relewantnych trwat tylko 15 sekund.

Ocenia sie, ze dla charakterystyk wyszukiwawczych liczagcych mniej niz 10 terminéw
czas wyszukiwania dodatkowych terminéw relewantnych, z zastosowaniem algorytmu prze-
gladania tezaurusa, wynosi zwykle mniej niz 30 sekund.

Ponizszy przyktad wyszukiwania w tezaurusie terminéw relewantnych ilustruje dziata-
nie systemu Metacat /81 Uzytkownik w instrukcji uzyttylko jednego terminu MATEMATYKA,
w odpowiedzi uzyskat wydruk ze stownika, w ktérym ten termin wystapit 10 razy.

Terminy w stowniku rozpoczynajgce sie od MATEMATYKA:

1. Mathematics - examinations, questions, etc
. Mathematics - study and teaching (secondary) - great
. Mathematics, ancient
. Mathematics *

. Mathematics -1961

. Mathematics - study and teaching (elementary)
. Mathematics-study and teaching (higher) *

. Mathematics - study and teaching - Moldavian

© 00 N O O b~ WDN

. Mathematics - handbooks, manuals, etc

10. Mathematics - Problems, exercises, etc

Z wyzej wymienionych terminéw uzytkownik wybrat do instrukcji trzy (zaznaczone
gwiazdka), ale w wyniku wyszukiwania nie znaleziono zadnego dokumentu relewantnego.
Wobec tego odwotano sie do pomocy algorytmu przegladania tezaurusa, uzywajgc jako
terminéw wyjsciowych trzech powyzszych, zaznaczonych gwiazdka. Po zbadaniu ich powig-
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zan w tezaurusie uzyskano 10 nastepnych terminéw w niecate 10 sekund, spos$réd ktérych
5 uzytkownik uznat za retewantne (oznaczone gwiazdka).

(Terminy wyszukane w tezaurusie przez system Metacat na podstawie relacji stowniko-
wych):

1. Science

2. Algebra *

3. Arithmetic *

4. Calculus

5. Dynamics

6. Equations

7. Game theory

8. Geometry *

9. Numbers, theory of

10. Trigonometry *

Na podstawie instrukcji zbudowanej z terminéw uznanych przez uzytkownika za
wiasciwe, wyszukano w bazie 12 dokumentéw relewntnych. Caly proces wyszukiwania trwat
19 minut, z ktérych wiekszos¢ zajeto przegladanie przez uzytkownika podpowiedzi systemu
i ocena relewantno$d wyszukanych dokumentéw.

Poczatkowe efekty dziatania systemu Metacat sg bardzo obiecujgce, jednak do peinej
oceny potrzebne sa dalsze badania

Innym przykladem systemu ekspertowego, w ktérym wykorzystuje sie tezaurus, jest
KONDOR, przeznaczony do optymalizacji indywidualnej strategii wyszukiwania online w
r6znych bazach, zaréwno bibliograficznych, jak i peinotekstowych /9/. System ten umozliwia
wyszukiwanie w wielu bazach postugujacych sie réznymi tezaurusami, najlepiej, jak dotad
jest przygotowany system z zakresu ochrony srodowiska. Poza podpowiadaniem podczas
tworzenia instrukcji wyszukiwawczej najwlasciwszych jednostek leksykalnych, system do-
starcza uzytkownikom informaciji o strukturze, zakresie tematycznym, polach wyszukiwaw-
czych, optatach itp. réznych baz danych. Formutowanie pytania i jego modyfikacja odbywa
sie w trybie offline. Pofaczenie z wybrang baza uzyskuje sie automatycznie po dokonaniu
przekiadu pytania uzytkownika - za pomoca systemu KONDOR - na jezyk tej bazy. Bezpo-
$rednio po przekazaniu odpowiedzi na pytanie potaczenie zostaje przerwane, co pozwala na
zminimalizowanie kosztéw wyszukiwania. JeSR wynik wyszukiwania zostanie uznany za
niezadowalajgcy.uzytkownik moze raz sformutowang instrukcje przesta¢ do innych baz, po
uprzednim automatycznym poréwnaniu ich struktury i zawartosci tezauruséw.

Do instrukcji wyszukiwawczej uzytkownik, korzystajacy z baz za posrednictwem
systemu KONDOR,moze wprowadzic:

- sfowa kluczowe zaproponowane przez siebie oraz ich synonimy.
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- deskryptory wybrane z bazy wiedzy systemu KONDOR, stanowigcej odzwierciedlenie
jakiegos$ tezaurusa.

WNIOSKI

W ostatnich latach coraz czesciej nazwe tezaurus traktuje sie jako nadrzedng w
stosunku do «wszystkich stownikéw jezykéw informacyjnych zawierajacych jednostki leksy-
kalne przejete z jezyka naturalnego, w tym réwniez do stownikéw haset przedmiotowych. Jest
to uzasadnione zanikaniem wyraznych r6znic miedzy strukturai sposobem wykorzystywania,
zwlaszcza w procesie wyszukiwania, jezykéw deskryptorowych i jezykéw przedmiotowych.
Tezaurus stat sie ostatnio wzorcem dla stownikéw innych typow jezykéw informacyjnych. O
przyjeciu struktury tezaurusa zdecydowaly jej liczne zalety, a przede wszystkim wyrazny
system relacji (np. zré6znicowanie wskaznikéw dla oznaczania podstawowych typéw relacijii
ich symetrycznosc). Coraz czesciej tezaurus staje sie samodzielnym srodkiem jezykowym,
uniezaleznionym od regut gramatycznych. Uproszczenie tych regut kompensowane jest
innymi rozwigzaniami, mozliwymi dzieki uzyciu komputeréw. W czesci alfabetyczno-hierar-
chicznejtezaurusa wprowadza sie tez coraz wiecejwskazéwek dla uzytkownikéw, ulatwiajg-
cych korzystanie z niego, takich jak objasnienia znaczenia deskryptoréw i zakresu ich
stosowania. Zwieksza sie tez znacznie liczbe askryptoréw i réznicuje ich znaczenie, np. przez
wskazywanie ich powigzan z innymi deskryptorami oraz dotgcza r6znego typu indeksy.

Struktura artykutu deskryptorowego nie ulegta zasadniczym zmianom, wcigz obowig-
Zujg te same podstawowe typy relacji, jednak w wielu systemach wprowadzane sg indywi-
dualne rozwigzania polegajace gtéwnie na wyréznianiu dodatkowych typéw relacji lub ich
specyfikacji. Nie ulegta tez zmianie struktura tezaurusa - za niezbedne uwaza sie istnienie
czesci systematycznej, nawet w kilku ré6znych ukfadach. Szkoda, ze w stownikach haset
przedmiotowych nie wprowadza sie czesci systematycznej, ktdra jest szczegdlnie przydatna
w systemach o zakresie uniwersalnym, a takie sg przewaznie katalogi przedmiotowe.

Obecnie tezaurus wykorzystywany jest giéwnie jako pomoc przy formutowaniu instru-
kcji wyszukiwawczych dla trudnych zapytan informacyjnych, ktérych autorzy zainteresowani
sg uzyskaniem wysokiej kompletnosciwyszukiwania. Zmniejszylo sie znaczenie tezauruséw,
podobnie jak i innych Srodkéw Jezykowych, jako niezbednej pomocy przy formutowaniu
charakterystyki kazdego dokumentu, a zwlaszcza pytania wplywajacego do systemu. Wigze
sie to z coraz czesciej spotykanym tgcznym stosowaniem jezyka kontrolowanego i natural-
nego w formie stéw kluczowych. Ostatnio wyraznie zaznacza sie tendencja do postugiwania
sie w wyszukiwaniu wylgcznie swobodnie wybranymi stowami kluczowymi, tak jak dzieje sie
tow katalogach bibliotecznych.

Mimo to rola tezaurusa nie zmniejszyla sie, a nawet wzrosta, co potwierdza rozwg;
systeméw doradczych z bazg wiedzy wzorowang na tezaurusach, ktérych zadaniem jest
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wspomaganie formutowania instrukcji wyszukiwawczych i wskazywanie odpowiedniej bazy.
Nastapito tez rozluznienie wiezi miedzy tezaurusami a systemami, dla ktérych zostaly
opracowane, w rezultacie czego coraz czesciej sg one traktowane jako niezalezny $rodek
jezykowy, ktéry moze by¢ przydatny w wielu bazach, o ile tylko majg zblizony zakres
tematyczny. W zwigzku z tym pojawiajg sie tezaurusy powstate w wyniku integracji kilku
pokrewnych dziedzin, co pozwala na ich jeszcze bardziej niezalezne wykorzystanie w
poszczegoélnych systemach.

Wcigz jeszcze tezaurusy sa najczesciej stosowane w bibliograficznych systemach
informacyjnych i z pewnoscig sytuacja ta jeszcze dugo nie ulegnie zmianie. Obserwuje sie
jednak dynamiczny wzrost zastosowan tezauruséw w innych typach systeméw informacyj-
nych, a wiec w systemach petnotekstowych, faktograficznych i ekspertowych.

Renesans tezaurus6w w ostatnich latach stal sie mozliwy dzieki rozwojowi automaty-
cznych metod ich budowy i aktualizacji, ktére znacznie utatwity oraz przy$pieszyly powsta-
wanie tych pracochfonnych stownikéw. Rozwéj automatyzacji pozwolit na wprowadzenie
usprawnien i zmian w tradycyjnych metodach budowy i wykorzystaniatezaurusa, dziekitemu
coraz wiecej operacji, realizowanych niegdys$ przez cziowieka, wykonuje komputer, na
dodatek szybcieji lepiej, uwalniajac uzytkownika nawet od obserwowania szeregu zmudnych
operaciji.
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THESAURI - PAST AND PRESENT

Summary
Periods in thesauri development. The structure of thesauri. Additional relationships in
alphabetical-hierarchical part. Similarity ofthe subject headings dictionaries structure of and
the alphabetical part of thesauri. Thesauri application in automatized indexing. The role of
thesaures in expert systems constructed as the tools for information retrieval in various types
of databases.
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WIESLAW BABIK
Osrodek Informacji Naukowej PAN

NOWE ROZWIAZANIA KLASYFIKACYJNE
DLA SYSTEMOW INFORMACYJNO-WYSZUKIWAWCZYCH
MATERIALOW KARTOGRAFICZNYCH

Przedstawiono nastepujace projekty nowych rozwigzarn klasy-
fikacyjnych dla materiatéw kartograficznych: klasyfikacje Mie-
dzynarodowej Unii Geograficznej, Wszechstronng klasyfika-
cje map* F. Uhortzaka. holenderski projekt nowych tablic po-
mocniczych UKD oraz projekt klasyfikaciji fasetowej.

Jak pokazuje dotychczasowa praktyka bibliotekarska stosowane do tej pory, klasyfika-
cje materiatéw kartograficznych nie speniajg wielu wymagan bibliotekarzy i uzytkownikéw
materialow kartograficznych. Niedoskonatosci i wad tych systeméw probuje sie unikngé
popizez budowe nowych klasyfikacji materiatlow kartograficznych.

W artykule przedstawiono cztery, interesujgce zdaniem autora, projekty jezyka informa-
cyjno-wyszukiwawczego typu klasyfikacji. Sato: propozycja uzupetnienia tablic Uniwersalnej
Klasyfikacji Dziesietnej (UKD), przygotowana przez E. Meynena na zlecenie Migdzynarodo-
wej Unii Geograficznej (1964), projekt .Wszechstronnej Klasyfikacji Map* opracowany przez
F. Uhorczaka (1976), propozycja nowych tablic pomocniczych Uniwersalnej Klasyfikacii
Dziesietnej, przygotowana w Holandii (1988) oraz projekt klasyfikacji fasetowej dla materia-
téw kartograficznych (1991) autora mniejszego artykutu.

KLASYFIKACJA MIEDZYNARODOWEJ UNIl GEOGRAFICZNEJ (INTERNATIONAL GEO-
GRAPHICAL UNION. COMMISSION ON THE CLASSIFICATION OF GEOGRAPHICAL
BOOKS AND MAPS IN LIBRARIES), 1964V .

Jest to pierwsza préba adaptacji dzialu 91 UKD .Geografia. Geograficzne badanie
Ziemi. Podréze* UKD na potrzeby charakteiystyki treSaowej materiatéw kartograficznych.
Propozycje te |3rzedlozyt E. Meynen (RFN) na Kongresie Miedzynarodowej Unii Geograficz-
nej w Rio de Janeiro (1956), lecz dopiero na kolejnym kongresie tej unii w Londynie (1964)

1/ Por.Final Raporton the Classification ot Geographical Books and Mapa /1/. Raportton zawiera m.in.: E. Meynen, B.
Wmid, M. Burgener: Draftof a regionalclassification accordingto physio-geographical areas ofthe earth forapplication
inthe Universal DecimalClassification (UDC), s. 121-132 oraz Aneks II: Regionalclassification on physio-geographical
areas ofthe earth. Common auxRiaries ofthe main units and further subdivision (Proposal)
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zostata ona przyjeta i opublikowana w formie .Raportu koricowego* w Jezykach angielskim,
francuskim i niemieckim 2

Raportten zawiera projekt klasyfikacji Steratury geograficznej i materiatéw kartograficz-
nychw ramach systemu dziesietnego. W proponowanym schemacie materiaty kartograficzne
otrzymaty samodzielny symbol 912 .Nietekstowe przedstawienia obszaru Ziemi. Rozbudowa
tego symbolu wyglada nastepujaco:

912 Nietekstowe przedstawienia obszaru Ztemi.Obrazy. Grafika.Diagramy. Profile.
Kartogramy. Mapy. Atlasy. Globusy3'

912.4/6  Przedstawienia graficzne, obrazowe i kartograficzne

( )

912.43 Przedstawienia kartograficzne. Mapy. Kartogramy

912.44  Atlasy

( )

912.64 Przedstawienia tréjwymiarowe. Reliefy

912.643 Globusy

912.644.4 Mapy i plany reliefowe

Zgodnie z UKD przy budowie symbol zlozonych wprowadzono po pierwszej czesci
symbolu (symbol prosty) dwukropek oznaczajacy .stosunek rozpatrywanej kwestii do innej
kwestii 0oznaczonej odpowiednim symbolem cyfrowym*. W przypadku map symbol po dwu-
kropku oznacza dalsza ceche klasyfikacyjng Symbol912.43:312, oznaczajgcy mapy ludno-
Sci, sktada sie z nastepujacych elementéw:

3 Nauki spoteczne i prawne (klasa gtéwna)
31 Statystyka'(dzial)
312 Demografia (poddziat)

Inny przyktad moze stanowi¢ symbol 912.43338.45 oznaczajgcy mapy przemystu.
Czesc¢ tego symbolu po dwukropku wyraza nastepujaca hierarchie zagadnien:

912.43 Przedstawienia kartograficzne. Mapy. Kartogramy
3 Nauki spoteczne i prawne

2/ Pwublkac Komii tOmyHae? KigM Gaogrocznydli h«> ua*uk dcpoowaé naur*ng Narwch* podzMéw
fgycznogaogrdiemych do ayttamu IdaaytikacJ dzteamwaj. Maport lan >xoelLiwydany w RR< u$w in i Inattm tOr
Landaahunda w Bad Godaabary. W |ap napfeai prrawodnlczyy homi«p pro*. Andr§ L N u | z Paryza, za$ prof. E

tfziaailtnym, aw estftei trzeciej E. Utyrwn praadaftsnt vaglonelkdy mdtz i oceandw. « Lo z%eznfc dodano
mnapy | wykazy nam do lych podzM&m Do npm)rtaoii»nao podzialu bwdzo krytyczni* uatoaunfow t aif J.
Kondracki Idéfy m mic™ paogrdi ngknalMj lago hongpeau pmdttM | mkakLy, feymwpaoyificaw)
raglnnatrar? Europy. Por.J. Kondndd/7/.

o X c*M\1anaaiovwimvana aoLLIa 00/V1a0MB0a poaBzaQOVAQi &Y100a
Macysku :|rii*nLaj« od akiuainych atom K Sowri odpoiidadnfcriwtych aymbolwUKD
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33 Ekonomia polityczna
338 Produkcja. Tworzenie bogactw. Sytuacja ekonomiczna
3384 Formy produkciji
338.45 Produkcja przemystowa
Kolejny przyktad moze stanowi¢ symbol 912.43:528, oznaczajacy mapy topograficzne,
w ktérym czes$¢ symbolu po dwukropku jest wynikiem nastepujacego podziatu hierarchiczne-
go:
91243 Przedstawienia kartograficzne. Mapy. Kartogramy

5 Nauki matematyczne i przyrodnicze
52 Astronomia
528 Geodezja | miernictwo
(Po dwukropku symbol 528 oznacza ceche .topograficzny').
E. Meynen w swojej propozyciji klasyfikacji map przewidywat nastepujacg rozbudowe
symboli:
912.43 Przedstawienia kartograficzne.Mapy.Kartogramy

912.43:55 Mapy geologiczne

912.43:551.4 Mapy topograficzne

912.43:551.48 Mapy hydrograficzne

Symbole po dwukropku majgw przedstawionym przyktadzie nastepujace znaczenie:

5 Nauki matematyczne i przyrodnicze
55  Geologia regionalna
551 Geologia ogdlna
551.4 Topografia. Geografia fizyczna
Zaproponowane przez Meynena rozwiniecie dzialu 91 UKD mozna uznaé za trafne i
bardzo przydatne w praktyce bibliotekarskiej, tym bardziej, ze obecnie istniejgce w UKD
poddziaty wspoéine miejsca, czasu, jezyka, punktdw widzenia oraz formy (piSmienniczej i
wydawniczej) umozliwiajgwieloaspektowa charakterystyke materiatéw kartograficznych. Wy-
korzystanie poddziatéw wspoéinych i mozliwos¢ tworzenia symboli ztozonych za pomoca
dwukropka pozwala uzywacé tych symboli do stosunkowo gtebokiego indeksowania.
Komisja, ktéra opublikowataw 1964 roku raport korcowy, zaproponowala nastepujaca
forme symboli dla materiatéw kartograficznych.

(084.3) Przedstawienia kartograficzne. Mapy. Kartogramy
(084.3-13) 120000 do 1:75000 dla specjalnych map topograficznych
(084.3-14) 1:75000 do 1250000 dla ogélnych map topograficznych
(084.3-16) 1:1000000 do 12000000047

4/ Skata m ol* by¢ féwniai oznaczana za pomocg Baiy JT | akal minus ozy ostatni* cyfry skat, na pnykiad
912.438{0B4.3M25) (/M akatowa raprazsntacjataakndta topograficznejmapy Polskiw skali 1:25000.

65



(084.3-221) Mapy rysunkowe
(084.3-445) Mapy na szkle
(064.3-5) Podziat map wedtug kryterium przechowywania
(084.3-524) Mapy plaskie
(084.3-528) Mapy zwijane
(084.3-56) Mapy stojace
(084.3-568) Mapy stojgce i zwijane
(084.35) Mapy Scienne

(084.4) Atlasy

(086.43) Globusy

(084.44) Reliefy (tréjwymiarowe)

W charakterze tablic pomocniczych miejsca IGU zaproponowata klasyfikacje jednostek
fizjograficznych $wiata, ktérg mozna by stosowa¢ jako jeden z poddziatdw wspéinych
miejsca Klasyfikacja ta zostata oparta na podziale wedlug regionéw, ktére majg charakter
geograficznofizyczny, nie sg wiec obcigzone wadamipodziatéw politycznych | administracyj-
nych.

W raporcie koncowym Miedzynarodowej Unii Geograficznej podaje réwniez przyktady
konstrukcji symboli ztozonych:

Mapa roslinnosci Etiopii:

(63)58.19(084.3).  gdzie (63) Etiopia
58.19  Geografia roslin
(84.3) Mapy
Miedzynarodowa mapa geologiczna (Arkusz: Europa). Skala 1:1000000:

(4)55(084.3-16)(100), gdzie (4) Europa,
55 Geologia
(084.3-16) Mapawskai 1:Mdo 120M
(100) Swiat
Geologiczna mapa Malty:
912.43:55(458.2), gdzie 912.43 Reprezentacje kartograficzne
55 Geologia

(458.2) Malta
Mapa trojwymiarowa roslinnosci Szwajcarii:

912.644:581.9(494).gdzie 912.644 Mapa tréjwymiarowa
581.9 Geografa rosinnosd
(494) Szwajcaria
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W propozycji E. Meynena powazne zastrzezenia budzg symbole klasyfikacyjne tema-
tow map, ktére sa pochodnymi klasyfikacji publikacji tekstowych wediug klas gtéwnych,
dzialéw i poddziatéw. W klasyfikacjitematycznejpowoduije to rozbicie i rozproszenie poszcze-
goblnych tematéw pomiedzy klasy:

3 Nauki spoteczne. Prawo: [...] geografia zaludnienia, przemystu
5 Nauki matematyczne i przyrodnicze: [..] kartografia, geomorfologia,

hydrografia, klimatologia, biogeografia
6  Nauki stosowane: [...] geografia rolnictwa, gleboznawstwo,

geografia komunikacji, geografia osadnictwa
7  Sztuki piekne. Wypoczynek. Sport: [...] geografia miast

Geografia Historia Biografia
91 Geografia, podréze, krajoznawstwo. Teoria geografii

Stosowanie zaproponowanej przez Meynenaklasyfikacji wymaga bardzo dobrej szcze-
g6lowej znajomosci catego systemu UKD, a przynajmniejklas 3,5,6,7,9, w obrebie ktérych
wystepuja szczegblowe dyscypliny geograficzne.

Przedstawiony projekt uszczegétowienia UKD wydaje sie by¢ trafnym rozwiazaniem,
cho¢ dotej pory nie znalaztpraktycznego wykorzystania.Nalezy tu wspomnieé, ze juz w tatach
1966-1967 Wszechzwigzkowy Instytut Naukowo-Badawczy Ekonomiki Materiatow. Surow-
c6w Mineralnych i Poszukiwan Geologicznych, dzialajacy przy Ministerstwie Geologii bylego
ZSRR opublikowat specjalne tablice dla geog'afii i kartografii, autoryzowane przez RD i
wykorzystujgce istniejgce srodki UKD. A oto fragment tych tablic:

912.43
008 Mapy rozwoju cywilizacji
312 Mapy demograficzne
33 Mapy ekonomiczne

338.45 Mapy przemystowe
:35.07 Mapy administracyjne
527 Mapy nawigacyjne
=527.62 Nawigacja lotnicza
£28.4 Mapy topograficzne
55 Mapy geologiczne
550.312 Mapy grawimetryczne
550.34 Mapy sejsmologiczne
550.38 Mapy geomagnetyzmu
550.4 Mapy geochemiczne
551.21 Mapywulkanizmu
551.24 Mapy tektoniczne
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551.32 Mapy glacjologiem*

5514 Mapy fizyczne

551.43 Mapy hipsometryczne

551.46 Mapy oceanograficzna

551.462 Mapy geomorfologiczne oceanu
551.46212 Mapy batymebyczne

551.463 Mapy hydrologiczne oceanu

551.5 Mapy pogody
551.524 Mapy temperatury powietrza
551.54 Mapy ci$nienia atmosferycznego
551.55 Mapy wiatréw
551.58 Mapy kKmatyczne
551.6 Mapy paleograficzne
58 Mapy flory
581.9 Mapy wegetacji rosin
591.9 Mapy zoogeograficzne
£2 Mapy przemystu
53 Mapy rolnictwa
556.2 Mapy kolei zelaznych
561 Mapy przemystu chemicznego
566 Mapy przemystu szklanego i ceramicznego
569 Mapy przemystu metalurgicznego
576 Mapy przemystu celulozowego
1796.5 Mapy turystyczne
(075) Mapy szkolne
(075.2) Mapy dla szkél podstawowych
(075.3) Mapy dla szkét Srednich
(075.8) Mapy dla uniwersytetow
Oto przykfady ztozonych symboli klasyfikacyjnych:
914.4:91(084.124) lub 914.4:912.412.4 Slajdy z widokiem Francji
55(438)*912.44 lub (438)55.912.44 Geologiczny atlas Polski
912.644.4(438)55 lub 912.644.455(438) Reliefowa mapa geologiczna Polski
912.43:55(438) lub 912.43(438)55 Geologiczna mapa Polski

912.44551.58(438) lub 912.44(438)551.58 Atlas kkmatyczny Polski

Alternatywno$¢ zaprezentowanych symbol ztozonych $wiadczy o mozliwosci wyraza-
nia tego, cow charakterystyce materiatéw kartograficznych uznamy zawazniejsze, tre$¢, czy
odwzorowywane terytorium.
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WSZECHSTRONNA KLASYFIKACJA MAPS'

Projekt wigczenia Klasyfikacji materiatéw kartograficznych w formie osobnejtablicy do
UKD przedstawit réwniez prof. Franciszek Uhorczak. Biorac pod uwage niedostatki i bledy
istniejacych klasyfikacji materiatéw kartograficznych podja) sie on opracowaniawszechstron-
nej klasyfikacji map, opartej na systemie jasno sprecyzowanych kryteriéw podziatu.

Zarys tej klasyfikacji powstat w 1962 roku, a w kwietniu 1964 roku, w wersji rozbudo-
wanej do 100 podgrup, przedstawiony zostat na posiedzeniu Komitetu do Spraw Kartografii
Ogodlinej przy prezesie Giéwnego Urzedu Geodezjii Kartografiié

Propozycja ta ulegata kolejnym modyfikaciom w latach 1972 i 1976. Omoéwienie
propozyciji F. Uhorczaka oparto na wersji jego klasyfikacjiz 1976 roku 7

F. Uhorczak zaproponowat siedem kryteriéw podziatu:

Kryterium wstepne: i . Region geograficzny
2. Skala mapy
Kiyterfum gtéwne: 3. Tre$¢ mapy 8'

4.Przeznaczenie
Kryterium warunkowe: 5. Rodzaj ujecia tresci
6. Metody graficzne
Kryterium uzupetiajgce: 7.Cechytechniczne
Uhorczak uznattre$¢ za najbardziej indywidualizujgce kryterium podziatu map i zapro-
ponowat specjalny system dziesietny klasyfikacji map wedtug ich tresci.
Wszechstronna klasyfikacja map sktada sie z:
1. klasyfikacji geograficznej, ktéra nie zostata szczegétowo rozbudowana;
2 klasyfikacji tresci, zwanej Uniwersalng Dziesietna Klasyfikacja Tematyczng Map
(UDKTMY);
3. klasyfikacji skal;
4. klasyfikacji przeznaczen;
5. klasyfikaciji uje¢ tresci;
6. klasyfikacji metod graficznych;
7. klasyfikacji cech technicznych.
Kazdaz wymienionych klasyfikacji zostata rozwinietaw system dziesietny. Na przykfad:

bl Nazwa ,Wazaehatrorma Naayflkacfa Map* jad nazwa wtaang klaaytikagJ i pochodzi od F.Uhoiczaka. Autor taj
klaayfikacji chciat podkradkiw namrtaw latra ” r i toacwmych w nlajzaaad podziatu.

61 Prejald tan naM cpublkowany po raz piwwszy w ferma lalaralu na | Og6inopokka Konfarang* Kanogntii
Tanutyczna)w Lublin» w maju 1968 roku Por. F. Uhorczak/14/

7/ Por. F.Uhorczak /15/. W publfcacfiMjznalazio a It «<M a faldéw w zapfcach umiaazczonych tam aymboli UKD oraz
przyMadach zaczarpm«tyctiz .Raportu torieowagor Kongraau K3U ar Londyniaw 1S#4 reku

8/ .Tratt* )aaltraktowana przazF.Uhorczaka bardzo waakolniaoba”mufatMytorium



1. OBSZAR GEOGRAFICZNY

1.0 Ziemia (jako cato$¢)

1.1 Oceany

1.2 Arktyka

1.3 Europa

1.4 Azja

1.5 Ameryka Péinocna

1.6 Ameryka Poludniowa

1.7 Antarktyda

1.8 Afryka

1.9 Australiai Oceania
Klasyfikacja skal:

2. SKALA
20 do 10 000
21 1: 10000 do 1:100000
2.2 1:100000 do 1:250 000
2.3 1:250000 do 1:500000
( )
Rozwinieto réwniez pozostale klasyfikacje czastkowe. Tematyke map podzielono na 10
nastepujacych grup:

0 - Podstawy geodezyjne i matematyczne

1- Mapy ogoélnogeograficzne

2 - Mapy fizjograficzne

3 - Mapy polityczne

4 - Mapy osadnicze

5 - Mapy ludnos$ciowe

6 - Mapy komunikacyjne

7 - Mapy gospodarcze

8 - Mapy historii geografii i kartografii

9 - Mapy o tresci zlozonej i mieszanej
Kazda z wymienionych grup dzieli si¢ na 10 podgrup. Na przykfad:

5. MAPY LUDNOSCIOWE

51. Mapy demograficzne

51.0 Mapy ogdlnodemograficzne
51.1 Mapy ludnosci miasti wsi
51.2 Mapy struktury pici i wieku
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51.3 Mapy ruchu naturalnego
51.4 Mapywedréwek ludnoid
51.5 Mapy stopnia wyksztaicenia
51.6 Mapy struktury spotecznej
51.7 Mapy struktury zawodowej
51.8 Mapy struktury zatrudnienia
51.9 Mapy zrédet utrzymania

F. Uhorczak zaproponowat, podobnie jak E. Meynen i DUMC. wigczenie zbudowanej
klasyfikacp tematycznej w odpowiednie miejsce UKD jako rozwiniecie symbolu 912.43
.Przedstawienia kartograficzne’ po dwukropku (oznaczajgcym ogdlnie ujecie specjalne).
Elementy symboli zaczerpniete z klasyfikacji tematycznej bylyby poprzedzane literg T (jako
skrétem stowa .tematyczny*). Klasyfikacja ta miataby wiec petni¢ role podziatu specjalnego.
Na przykiad:

91243 :T 0-9.
Mapa klimatyczna otrzymataby w tej klasyfikacji symbol:

912.43 :T 28, gdzie:
T Klasyfikacjatematyczna
2 Mapy fizjograficzne
28 Mapy klimatyczne
Ta sama mapaw klasyfikacji E. Meynena otrzymata symbol:

912.43S51.58, gdzie:

5 Nauki matematyczne i przyrodnicze
55 Geologia
551 Geologia fizyczna i dynamiczna

5515 Meteorologia
551.58 Klimatologia
Stad oznaczenia po dwukropku:

:55 Mapy geologiczne
£51.5 Mapy pogody
:551.58 Mapy klimatyczne

Metody tworzenia symboli zlozonych oraz $rodki gramatyczne przejat F. Uhorczak z
UKD. Jego system klasyfikacyjny zapewnia mozliwo$¢ dalszego uszczegotowiania podziatow
istniejacych w UKD. Wprowadza jednak obcg temu systemowi notacje alfabetyczna.
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Zaprezentowana klasyfikacja zostata wykorzystana przez F.Uhorczaka do opracowania
rzeczowego wlasnego zbioru materialéw kartograficznych (ponad 20 tysiecy map), ktéry to
zbiér profesor przekazat w darze Uniwersytetowi Marii Curie-Sklodowskiej w Lublinie 9*.

HOLENDERSKI PROJEKT NOWYCH TABLIC POMOCNICZYCH UKD DO CHARAKTERY-
STYKI MATERIALOW KARTOGRAFICZNYCH | INFORMACJI GEOGRAFICZNEJ

(1988)1(V
Historia projektu

Kolejng inicjatywe stworzenia w UKD nowych rozwigzan klasyfikacyjnych dla materia-
téw kartograficznych podjeto w Holandii w kregu twércéw Dutch Union Map Catalogue
(DUMC) napotrzeby holenderskiego systemu informacji o materiatach kartograficznych CCK.
Uznano, ie mozliwos¢) UKD w zakresie dostepu do materiatow kartograficznych poprzez
symbole wyrazajgce terytorium sg niewielkie i stwarzajg wiele probleméw. Postanowiono
wigc zbudowaé wiasng klasyfikacje regionalng opartg jednak na zasadach UKD. W celu
umozliwienia peinego dostepu do poszczegodlnych elementéw zawartosci treSciowej mate-
riatéw kartograficznych postuzono sie istniejgcymi tablicami giéwnymi UKD, z ktérych za-
czerpnieto gidwne symbole klasyfikacyjne. Twércy DUMC postawili sobie za cel umozliwienie
wyszukiwania materialdw kartograficznych wedtug réznych kryteriow, m.In. wedlug nazw
0s6b zwigzanych z produkcjg map i innych materiatéw kartograficznych.

DUMC jest skrétem nazwy programu badawczego Dzialu Kartograficznego Uniwersy-
tetu w Utrechcie, finansowanym przez holenderskie Ministerstwo Wychowania i Nauki. W
programie tym bierze udziat wiele bibliotek gromadzacych zbiory kartograficzne, na czele z
Biblioteka Krélewska (narodowa biblioteka Holandii), ktéra stanowi baze do testowania
projektu.

Realizacje projektu rozpoczeto w 1983 roku w Oddziale Kartograficznym Biblioteki
Krélewskiej pod kierunkiem J.N.H.M. van Snellenberga, przy finansowym wsparciu Holen-
derskiej Fundacii ds. Klasyfikacji i Innych Metod Indeksowania (Dutch Foundation for Clas-
sification and other Indexing Methods) oraz poparciu Komitetu NCS 93/99+(1/9) Geografia |
Tablice Poddziatléw Pomocniczych Migjsca.Komitetten powstatw celu przygotowania adap-
tacji tablicy (084.3/.4) UKD i tablicy pomocniczej miejsca UKD 111

Holenderska propozycja zostata najpierw przedyskutowana przez bibfiotekarzy-karto-
graféw na spotkaniu Sekcji IFLAdo spraw Geografii i Zbioréw Kartograficznych (Geography

~9rTblblLlW 1 znajduj» «4 ebacmaw Zakladzw Kartograf! Im tytuftiNauk 0 Zimni UMCS jato zbiérwydzMony.

1Y PrzadataHriooaw raja pro)rtdu byla gotowaju t pod Knmac 1866 r.{ por/11/)- Zoataka cpubtkowanaw 1091 r./12/.

11/ Komfat abl«bl a>z naatyxijtcych oaéb: Dr E. H. van da WaaJ, Cartography Department (przewodniczacy), Dr
J.N.H.M.van Soalanbarg (aakrataa). Dr M. Kok (tdarammk Map Divition oftha Public ArcNwa), DrG.J.A. Riathuia
(Dapartmartter Book, Library and Mormaton Sdanca), mg. J.H. da Wiln (cztanak Cantratnago Komietu N aayflucjl
F1DCCC). Por. G JA RiaatfiuiB, £ H.van da Waal, J.GL Zandatia: op. dL a.36.
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and Map Libraries Section of IFLA) oraz Grupy Roboczej do spraw Dokumentaciji ICA/IFLA
(ICA/LTFLAWorking Group on Documentation) a hastepnie FID/CRCIV 12. Projekt spotkat sie
z ogromnym zainteresowaniem, co potwierdzito wielkie zapotrzebowanie na tego typu
uzupetnienie UKD.

Struktura projektu

Projekt zawiera propozycje dwoch poddziatéw pomocniczych UKD: poddziatu pomoc-
niczego miejsca oraz poddziatu analitycznego do poddziatéw wspdinych formy (ang. special
auxiliary subdivisions).

Nowa tablica pomocnicza miejsca (aspektterytorialny) zawiera wykaz symboli ujetych
w znaki <....>. Tablica podziatu analitycznego (specjalnego) stanowi wykaz symboli doda-
wanych do symbolu poddziatu wspélnego formy (084.3) za pomocga znaku apostrof ().

Proponowanetablice majazapewni¢ dostep do materialéw kartograficznych i informacii
geograficznej za posrednictwem terytorium (aspekt miejsca) oraz tresci (w znaczeniu wez-
szym, czyli bez terytorium).

Tablice te, chociaz przeznaczone sg do opisu map, fotografii przestrzennych, globuséw
i innych materiatéw kartograficznych.mogg by¢ réwniez wykorzystane do indeksowania
informacji geograficznej zawartej w dokumentach pi$mienniczych 13

Tablica poddziatéw pomocniczych miejsca

Tablicata mastrukture hierarchiczna. Na pierwszym stopniu podziatu dla nazw wszech-
Swiata, ukladu planetarnego, kontynentéw, oceanéw i mérz przyjeto ze wzgledéw praktycz-
nych kody jednocyfrowe. Pierwszy poziom klasyfikacji terytorialnej jest nastepujacy:

<0> Wszechséwiat (Swiat)
<1> Ukiad planetarny
<2> Ziemia

<3> Oceanyimorza
<4> Europa

<5> Azja

<6> Afryka

<7> Ameryka

<8> Oceania
< 9> Antarktyka

NN PO CoonamitneHYMonCoTttU— fefttw C Im w .G iw w aiM . Phiotophy, HJskxy and Geography and Ganwal
Auxfifariee, Standng Committee of the Geography «id Map Ubrarie* Section, ICA/AIFLA Working Group on
Documentation.

13/ Przymiotnfcyoografign~cgnactatuczteta tnicalr arh ptzetrzennglubetTukturprzeetrzenna-
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Kolejnos¢ nazww tym podziale ustalono arbitralnie. Za istotne uznano linie graniczne
oddzielajgce poszczegolne jednostki podzialu 14 Wewnetrzne linie graniczne kontynentéw
sg liniami pomiedzy ladem a morzem. Morza zostaly sklasyfikowane pod symbolem<3>
.Oceany i morza'. Granice pomiedzy kontynentami ustalono z reguly na podstawie granic
politycznych , zgodnie z podstawowg zasada UKD przestrzegania uporzadkowania admini-
stracyjnego tub politycznego. W wiekszosci przypacfcéw sg to granice pomiedzy krajami, i
jesli byto to mozliwe znalazly one odzwierciedlenie na drugim stopniu podziatu. Symbole
< 0>, <1>i <2> nie zostaly dotychczas rozbudowane.

W poddziale <3> Oceany i morza wykorzystano zasady delimrtacj liniowej zawarte w
publikacji pt. .Limits of Oceans and Seas', wydanejw 1953 roku przez International Hydro-
graphic Bureau in Monaco (IHB). System ten jestogdlnie przyjetaw Swiede klasyfikacja moérz
i oceandéw i zapewnia bardzo doktadny opis oraz delimitacje mérz | oceanéw. Na przyktad:
<3.100 > Ocean Atlantycki
<3.123> Morze Srodziemne
<3.123.600 > Adriatyk

Kontynenty zostaly podzielone na grupy panstw. Na przykiad:

<4> Europa
<4.400 > Europa Centralna
<4.430> Polska
<7 Ameryka
<7.100> Ameryka Péinocna
<7.150> Stany Zjednoczone

Réwniez kraje zostaly podzielone wedtug tego samego kryterium (na drugim stopniu
podziatu). Na przykiad:

)

<7.150 > Stany Zjednoczone
<7.150.100 > Nowa Anglia

14/ Na przyMad inig graniczng pomiedzy <4> Europa i <5> Azja ustalono na terenie bylego ZSRR i Mykan ona z
granicami administracyjnymi przebiegajacymi z péinocy na potudnia wzdkiz gér Uralu. Pomigdzy Uralam i Morzem
Kaspijskim granica jest zbielna z granicag admMstracy)na pomiedzy bylg Roayjaka Federacyjng Socjaistyezng
Rspubika Radziackg (RFSRR) i Kazachstanem. Tud i Morza Kaspfskis uznano za czgid Azji Unia graniczna
pomigdzy <5>Azjai<6> Afrykazostataokretlonawziluz granic pomiedzy Egiptamilzraelem,takte Synajjeetczagidg
Afryki. Wyspy tatagca na oceanach sklasyfikowano razam z kontynentami. Na przyMad w ppy na Ocaania Spokojnym
znajdujgca U pomigdzy 3Cf dkigosa gaogralicznaj péinocnaj 16) dugotb gaogrr fcznaj poludniowej uznano za
czgi¢ Oceana <8> . ki6fa obejmup riw ntet AustraEg, Nowg Zaiandi*, Nowa Gwineg. Wyspy fazac* w poludnowaj
czeid OceanuAtlantyckiegozostaly przypisanado Anlaiklykl<B>.0O griM abiorgc preferowane jestpizykJasyfiowsniu
faczone wysp razam z najbitazym kontynentem, a nie z nazwa kraju, do ktérego nataiy dana wyspa. Na przyMad
Grenlandianalaly do erapejskiegokraju Oanla, lacz nalata aldasyfliowana razem z Ameryka <7»; Hawaje sg stanem
USA, a zostaly polgczone z Oceanig <8>.
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<7.150.140 > Stan Massachusetts

Przynalezno$¢ krajow do odpowiednich grup zostata uzalezniona od Jstniejgcych
tradyciji lub aktualnej praktyki klasyfikowania"1S.

Nazwy terytoria, ktérych nie uwzgledniono w klasyfikacji regionalnej umieszczono w
czesciach schematu klasyfikacyjnego odpowiadajacych pewnym wiekszym obszarom, w
obrebie ktérych - jako mniejsze jednostki - znajdujg sie dane terytori&Zdaniem twoércow
projektu nazwami takich terytoriéw, moga by¢:

- nazwy okregéw administracyjnych odpowiedniego szczebla;

- nazwy geograficzne, takie jak nazwy rzek, gor, regionow;

- nazwy terytoriéw specyficznych, takie jak Amerykataciriska, Trzeci Swiat itp;

- nie stosowane obecnie nazwy jednostek administracyjnych, takie jak nazwy krajéw
czy prowincji;

 nazwy terytoribw morskich nie uwzglednione w Klasyfikacji IHB;

- nazwy ciat niebieskich;

- nazwy miejsc fantastycznych itp.

Oto przyktady symboli dla wymienionych grup nazw:

< 7.150.530, Houston>

<5, Himalaje>

< 4, Europejska Wspolnota Gospodarcza»
< 2. Panstwo Otomarnskie>

< 3.123.040, Zatoka Lionska>

< 1, Wenus>

< 0. Utopia>.

Tablice poddziatéw analitycznych do poddziatéw wspéinych formy

Roéwniez ta tablica ma strukture hierarchiczng. Notacja odzwierciedlajgca tematy cha-
rakteryzuje sie uzywaniem apostrofu (*) do rozbudowy symbolu poddziatu wspdinego formy
(064.3) Reprezentacje kartograficzne. Mapy. Plany. Mapy morskie. Tablica ta ma petic role
nowego poddziatu UKD w obrebie symbolu (084.3).

Tablica poddziatéw analitycznych dla tematyki materialéw kartograficznych zawiera
nastepujacy podziat:

(084.3'1) Tematy og6ine

(084.32) Geodezja, kartografia i topografia

(084.3'3) Nauki przyrodnicze

(084.3'5) Krajobraz. Problemy Srodowiska.Ksztattowanie i wykorzystanie krajobrazu

15/ Por.GJ.A.Rinthuk, EH.vand*W«M,J.G.ZanMra:op.d t, «. 34.
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(084.3'B) Tematy spoteczne
(084.3*8) Mapywielotematyczne

Dzial pierwszy (084.3'1) nie zostat Jeszcze podzielony. Bedatu klasyfikowane mapy o
tematach specyficznych oraz zdjecia sateBtame.

Grupa (084.3'6) zostata podzielona na nastepujgce podgrupy:

(084.3'62)  Struktura i organizacja spoteczenstwa
(084.3'65) Tematy spoteczno-ekonomiczne
(084.3'67) Tematy spoteczno-kulturalne

Natomiast ostatnia grupa zostata podzielona jak nizej:

(084.3*83) Mapy orientacyjne
(084.3'85) Mapy dystrybucyjne (rozmieszczeniowe)
(084.3*87) Mapy administracji publicznej

A oto przykiad kolejnych stopni podziatow:

(084.3B3) Mapy orientacyjne
(884.3*833) Mapy schematyczne drog
(084.3'833.2) Mapy drég
(084.3'833.3) Mapy drog dla roweréw
(084.3'833.4) Mapy dla uzytku pieszych
(084.3'833.5) Plany (mapy) miast
(084.3'833.7) Mapy dostepnosci
(084.3833.8) Mapy drog zeglugowych
(084.3*835)  Mapy turystyczne
(084.3*837)  Mapy nawigacyjne
(084.3*837.2) Mapy aeronautyczne
(084.3*837.4) Mapy hydrograficzne
Projekt DUMC dotyczy wylacznie uszczegétowienia podziatéw terytorialnych oraz te-
matyki. Dajgc mozliwo$¢ zwiekszenia szczegblowosci indeksowania system nie uwzglednia
innych relewarrtnych elementéw materiatéw kartograficznych.

KLASYFIKACJA FASETOWA MATERIALOW KARTOGRAFICZNYCH

Propozycja budowy klasyfikacji fasetowej dta materiatéw kartograficznych zostata po
raz pierwszy przedstawiona przez autora artykutu w referacie pt. Jezyki informacyjno-wy-
szukiwawcze stosowane do opisu materialéw kartograficznych - map*, wygloszonym na
Miedzynarodowym Sympozjum nt .Zastosowanie mikrokomputeréw w inte*, Katowice 4-6
pazdziernik 1989. Gotowa koncepcije organizacji leksyki da takiej klasyfikacji autor zapre-
zentowat w postaci modelu pragmatycznego w referacie pt. .Pragmatic model of toxical
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material organization for faceted classification of cartographic materials', wygloszonym na 7
Konferencji Ligi Europejskich Bibliotek Naukowych. (Paryz 24-28 wrzesien 1990 r.)le/.
Zagadnienie to byto réwniez przedmiotem rozprawy doktorskiej autora pt. .Wykorzystanie
koncepcji fasetowej organizaciji jezyka informacyjno-wyszukiwawczego do budowy klasyfi-
kaciji dla materiatéw kartograficznych*, gdzie zaprezentowano strukturalny model tej klasyfi-
kacpl7/.

Struktura systemu leksykalnego

Przy ustalaniu zakresu zbioru materiatéw kartograficznych, dla ktérych jest proponowa-
na klasyfikacja jako jezyk informacyjno-wyszukiwawczy o strukturze fasetowej, przyjeto
nastepujgce ograniczenia:

1. Klasyfikacja bedzie stuzyta do indeksowania i wyszukiwania informaciji wytacznie w
zbiorach materiatéw kartograficznych, to jest w zbiorach dokumentéw zaopatrzonych w opis
w jezyku naturalnym. Wynika to z przyjetej koncepcji indeksowania jako sporzgdzania
charakterystyki stownej materiatléw kartograficznych na podstawie analizy informacyjno-logi-
cznej tekstu tych dokumentéw i jego opisu.

2. Klasyfikacja jest przeznaczona dla zbioréw materiatlow kartograficznych wydanych
po Il wojnie Swiatowe;j.

3. Ze wzgledéw praktycznych klasyfikacje oparto na terminologii juz uzytej do opisu
wydanych materialéw kartograficznych.

Wyodrebnione kategorie jednostek leksykalnych majg Scisty zwigzek z cechami mate-
riatéw kartograficznych.W ich charakterystykach wyszukiwawczych wystepuja zwykle naste-
pujacetypy wyrazen:takie, ktére wskazuja: przedmioty materiatéw kartograficznych, aspekty
omawiania tych przedmiotow, wiasnosci reprezentowanych przedmiotéw.wskazujg na spo-
s6b prezentacjiinformaciji, na obszar, ktérego dotyczy dokument lub przeznaczenie materiatu
kartograficznego.

16/ Propkttan zodalopubttom ny dopterow 1893raku. Por.W.Batofc/2/
17/ SMconyauDrateratta jrozprawy S3.
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Do uporzadkowania leksyki przyjeto 6 nastepujacych kategorii semantycznych 1‘c‘.yzaliczo—
nych do wyréznionych dwéch wymiaréw pola semantycznego projektowanego jezyka:
*wymiar cech formalnych (FORMA):
- Kategoria ELEMENTY FORMALNO-WYDAWNICZE (E)197
- Kategoria PREZENTACJA (P),
* wymiar cech tre$ciowych (TRESC):
-Kategoria TEMAT (S).
- Kategoria PRZESTRZEN (A),
- Kategoria CZAS (T).
oraz jako kategorie wyodrebniong - kategorie WYKORZYSTANIE (U). Wnawiasach
podano przyjete dla wymienionych kategoni symbole literowe
Na kolejnych stopniach podziatu wyodrebniono 22 podkategorie oraz 54 fasety, w tym
2 fasety funkcyjne217. Ma to umozliwi¢ zwiekszenie gtebokosci indeksowania dokumentéw
oraz zapytan uzytkownikéw. Nazwy kategorii, podkategorii i faset stanowig zasadnicze
elementy systemu22'.
Tablice klasyfikacji zawierajag elementarne jednostki leksykalne, pogrupowane w kategorie,
podkategorie i fasety. Terminy w poszczeg6lnych fasetach zostaly utozone zgodnie z wybra-
nym porzadkiem. Wigkszos$¢ z nich uporzagdkowano wedhjg relaciji hierarchicznych, to znaczy
od og6tu do szczegbiu. Postuzono sie réwniez uktladem przestrzennym. Na przyktad terminy
(jednostki leksykalne) fasety o nazwie ,planety* utozono w kolejnosci odpowiadajacej odle-
gtosci planet od Stonca.
Czes¢ terminéw utozono w porzadku alfabetycznym. Porzadek alfabetyczny wprowa-
dzono miedzy innymi w fasetach podziatéw czasu kategorii CZAS. Zaliczenie terminéw do
18/ W teorii jezykéw MormacyjnoH«yszukiwawezych termin kategoria” jes| ngjczecej utozsamiany z terminem faseta*
oraz z opisem struktury semantycznej jezykéw typu Wasyfkacijifasetowych lub innych jezykéw, ktorych leksyka jeet
prezentowana przy wykorzystaniu zasady otganizacp fasetowej. Wigze sie to bezposrednio z teorig klasyfikacji S.R.
Ranganathana oraz jej kontynuacjami podejmowanymiwspdiczesnie przede wszystkim przez brytyjski Zesp6t Badan
Klasyfikacyjnych (Classification Research Group - CRG). Na ten fakt warto zwréci¢ szczegdlng uwaga, poniewaz
pomiedzy rozumieniem kategoiii fasety w teori S.R. Ranganathana a znaczeniem tych terminéw w opracowaniach
czionkéw CRG istnieje do$¢ duza réznica. Réznica w interpretacji znaczeniowej obu terminéw w ujeciu S.R.
Ranganathana oraz CRG poiega przede wszystkim na tym, ze: w teorii w teorii S.R.Ranganathana faseta jest
traktowana jako przejaw kategorii w klasie', umozttariajgpy wyodrebnienie w ramach jednej kategorii podzbioru
jednostek leksykalnych (izolat) nalezacych do okre$lonejMasydziedzinowe). W ufrdu CRG nastepuije, podyktowane
wzgladamipragmatycznymi, zawgzanie uniwersalnego pola semantycznegojezyka Mormascyjno-wyszuktarawczego
do pélbranzowych.

19/ Stosownie do istniejacejprak[O przyjeto pisownig nazw kategoriiduzymi RteramL

20/ Przyjete oznaczenia literowe te pierwsze ftery angisliM rh nazw kteegori: E (O sments - elementy); P (Preeantu rn -
prezentacja); S (Subject- temat); A (Area - przeefrzeri) I T (Time - czas); U (UtKty - wykorzystanie).

21/ Takie teesty zostaly nazwane przez O. Ungurianafasetami“goscawymr. Dotyczy lo dwéch faset, klére odwzorowujg
datg wydania Hub eyfciacfr (aktualno$¢ mateiw u kartograficznego) oraz miejeoe wydania. Por. O. Ungurian /17/.

22] Lekajfca wyréznionych kategorii i podkategorii dotyczy: rodzaju materiatéw kartograficznych, trasd materiatow
kartograficznych.ich przeznacz enia, terytorium, daty sytuacjina mapie oraz daty wydania.
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odpowiednich faset okresla takze ich role sktadniowa, co umozliwia eliminacje ich wielozna-
cznosci. Stownik systemu w formie 6 tablic klasyfikacyjnych zawieratgcznie 1079 przyktado-
wych jednostek leksykalnych.

Propozycja systemu rotacyjnego

Dla uzytkownika wygodne jest, jesli klasyfikacja zapewnia tatwg metode ustalenia
fasety, do ktérej nalezy dana jednostka leksykalna. Starano sie przyja¢ takie oznaczenia
kategorii, ktére miatyby chociaz w pewnym stopniu charakter mnemotechniczny23'. tgczna
liczba kategorii i faset wskazuje, ze najprostszg metodg wyrdéznienia ich jest nadanie im
oznaczen literowych, ktére zawsze bedawystepowaly na poczatku kazdego symbolu jedno-
stki leksykalnej nalezacej do danej fasety.

Za optymalng forme notacji dla przyjete] struktury klasyfikacji, wielkosSci jej zboru
leksykalnego oraz jego ilosciowego rozktadu w poszczegdlnych fasetach uznano hierarchi-
czny system notacji wykorzystujgcej mieszangbaze notacyjna to jest zbiérwielkich i matych
liter alfabetu tacifiskiego oraz zbiércyfr arabskich. Jestto notacja alfanumeryczna, hierarchi-
czna, a w zakresie stosowania cyfr - setna. Poszczegélnym kategoriom i podkategoriom
przydzielono kody literowe, ktérymi sg duze litery alfabetu taciriskiego, za$ fasety otrzymaly
kodytrzyliterowe sktadajgce sie z liter kodéw kategorii i podkategorii, do ktérych przydzielono
danafasete oraz matej litery alfabetu facifskiego.

Symbole literowe (duze litery: E,P,UAS.T) sa wyréznikami kategorii. Pozostate duze
litery oznaczajg podkategorie. Fasetom przypisano symbole trzyliterowe, skladajace sie z
duzej litery bedacej wyrdznikiem kategorii, duzej litery stanowigcej symbol podkategorii oraz
malej litery, bedacej wyréznikiem fasety w ramach tej podkategorii. Szczegdtowe jednostki
leksykalne dodatkowo oznaczono cyframi. Oto fragment jednej z tablic klasyfikacji:

UFcOl Przemyst

UFcOL.OIl Przemyst chemiczny

UFc01.02 Przemyst drzewno-papiemiczy

UFc01.03 Przemyst elektromaszynowy

UFcOI.04 Przemyst lekki

Na przyktad podkategoriom i fasetom kategorii ELEMENTY FORMALNO-WYDAWNI-
CZE (E) nadano nastepujgce symbole literowe:

EBc - Ksztalt mapy,

EF - Jezyk opisu dokumentu,

ED - Wydawca (autor),

Dla faset kategorii TEMAT przydzielono nastepujace symbole literowe:

S(F-K)(a-i) - Temat,

23/ Mnemotechnika ogranicza s# tu tyko do pierwszejMety, ktdrag }ect symbol kategorii.
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Oto przyktady rozwigzan dla innych kategorii i faset:

A(A-B)(a-h) - Przestrzen,

PB(a-c)-Skala,

Symbole jednostek leksykalnych otrzymaly postaé ciggéw Gterowo-cyfrowych, w kt6-
rych na poczaku znajdujg sie litery alfabetu tacinskiego, natomiast w dalszej kolejnosci
wystepujacyfry arabskie. Dlugo$¢ ciggu jest wprost proporcjonalna do stopnia szczegétowo-
Sci jednostki leksykalnej, to jest do szczebla hierarchii, na ktérym umieszczona Jest ona w
strukturze klasyfikacji fasetowej 2 4 W celu oznaczania elementéw kazdego szeregu
klasyfikacyjnego (jednostek leksykalnych tego samego stopnia szczegétowosci podporzad-
kowanych wspélnej jednostce leksykalnej szerszej) zarezerwowano 99 znakéw dwucyfro-
wych od znaku 01 do 99. W celu zwiekszenia fatwosci odczytywania symboli i identyfikacii
stopnia szczegblowosci jednostek leksykalnych przyjeto zasade oddzielania dwucyfrowych
oznaczen kolejnych szczebli hierarchii kropka, przy czym nie umieszcza sie jej ani po znaku
literowym, ani na koricu symbolu, na przyktad:

EBa20*UCh30.02*ABb40*PBc10

gdzie:

EBa20 -Mapa

UCb30.02 -Geologia inzynierska

ABb40  -Wojewddztwo stupskie -

PBclO  -Skala 1:100000

Opracowana notacja posiada wiasnosci porzadkujgce  ymboliki i pozwala na odzwier-
ciedlanie w symbolach relacji hierarchicznych. Ma ona réwniez charakter semantyzujacy.

Zasady gramatyczne systemu

Strukture wyrazen zlozonych (zdan) klasyfikacji fasetowej okresla formuta fasetowa,
ktéra ustala kolejno$¢ elementarnych jednostek leksykalnych poszczegéinych faset przy
tworzeniu symboli zlozonych. Formuta ta ma istotny wplyw na strukture i kolejnosé tablic
klasyfikacyjnych, ukiad kategorii i fasetw tabScach powinien pokrywac¢ sie bowiem z porzad-
kiem ustalonym przez formute fasetowa.

Ustalajac kolejnos¢ fasetw formule fasetowej kierowano sie przede wszystkim potrze-
bami uzytkownikéw oraz strukturg opiséw bfbSograficznych materiatéw kartograficznych.
Formiia ta ma postac:

a-MN bl

gdzie:

Fl-.J - oznacza fasete wymiaru formy,

24/ WanmldMi Tartintanla tangu )** )N Na to, by vatm Jadnortu Muykakw byty utworzone draga podzMu
bgfcmagoaanzaj(nadrz«dna0Jad rattbkaykakm)n* podatawte tajum ajzwady podziatu.
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TJ...] - oznacza fasete wymiaru tresci.

Zgodnie z przyjeta formulg fasetowa w schemacie klasyfikacyjnym umieszczono naj-
pierw tablice leksyki zgromadzonejw kategoriach dotyczacych wymiaru formy, a dopiero po
nich tablice leksyki przydzielonej do kategorii wymiaru tresci.

Przyjeta formula nie zakltada zadnych elementéw obowigzkowych. Znaczenie symbolu
zlozonego wynika z semantyki tworzgcych je symboli prostych. Liczba symboli prostych
powinna wynosi¢ przynajmniej jeden.

Przy tworzeniu symboli ztozonych niezbedne sg odpowiednie znaki graficzne, taczace
poszczegolne fasety 2 5 Za znak tgczacy symbole proste przyjeto gwiazdke (*), ktéra nie
petni zadnej funkcji semantycznej26

instrukcja Indeksowania i wyszukiwania Informacji

Propozycja klasyfikacji fasetowej zawiera réwiez instrukcje indeksowania oraz schemat
struktury zapisu informaciji, a wiec schemat charakterystyki i instrukcji wyszukiwawczej.

A oto przykiady:

* Przyktad charakterystyki wyszukiwawczej dokumentu:

Opis: Mapy geomorfologiczne wojewo6dztwa poznanskiego w skali 1:100 000.

Charakterystyka stowna dokumentu: Mapa, geomorfologia, wojewddztwo

poznarnskie, 1:100 000, czemu odpowiada symbol EBa20*SCb30*AGa3B*PBc10

* Przyktad instrukcji wyszukiwawczej zapytania:

Pytanie: Mapa turystyczno-krajoznawcza Sudet6w.

Instrukcja wyszukiwawcza:

EBa20*UC021*AHa89,

gdzie:

EBa20 -Mapa

UCo021 -Przeznaczenie: turystyka

AHa89 -Sudety

Spos6b wyszukiwania dokumentéw jest nastepujacy:

1. Etap pierwszy wyszukiwania polega na wyszukaniu w zbiorze informacyjnym tych

dokumentéw, ktére sg oznaczone odpowiednimi symbolami kategorii tematycznych

25/ S.R.Ranaanalhan » pmmxh | w Koaaysimcp BaTtkrepknaa)ca»iy rttna nuM Lic3aoa (ang connectingtymbok) Tc
umozliwi*) alwlaidzania, do MAgj knagor# nalaly izotaU popizadzana danym znakiam. Na przyklad poadnak
undaaicza allprzad boM « lulagori Indywiduum, a $radnk pnad bolat*z kategorii Mat*na. Znaki Fcz*oa SR
Rangana<hanapa>niglaka aam aiclf.)akdu*a Waty fiTnamjarikalagooawklatyHcagachVicfcxy'ago

2B/ WpmaraitTijar lan znak Uaraamno al| przada wazyafclm moztwotdami wykwzyatania Matyfikac? w
zauuntayzoaranychi lynanjach Mormag”iych, pdzie gwiazdka palni zazwycz” rol} apdjfca, a |ato gramatyk*
paldnd a)|algabr*Booia‘a.
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2. Etap drugi wyszukiwania polega na wyszukiwaniu w zbiorze dokumentéw uzyska-
nych w wyniku pierwszego etapu wyszukiwania, ale prowadzonym na podstawie zapiséw
iloczynéw zbioréw dokumentéw.

3. Etap trzeci wyszukiwania moze by¢ oparty na wykorzystaniu zapiséw iloczynéw
trzech zbioréw dokumentéw, w ktorych wystepuja dwie kategorie podstawowe i jeden z
dodatkowych elementéw.

4. Etap czwarty wyszukiwania moze by¢ oparty na wykorzystaniu zapiséw iloczynéw
zbioréw dokumentéw uwzglednionych w drugim i trzecim etapie wyszukiwania.

Zbudowana klasyfikacja fasetowa materiatéw kartograficznych stanowi w opinii prof.
B. Swiderskiego (Uniwersytett 6dzki) pierwsza na $wiede prébe zbudowania dla materialéw
kartograficznych jezyka informacyjno-wyszukiwawczego typu klasyfikacji o fasetowej orga-
nizaciji leksyki.

Sita semantyczna27' zaproponowanej klasyfikacji jako jezyka informacyjno-wyszuk-
wawczego wydaje sie by¢ znacznie wieksza niz innych systemoéw klasyfikacji, gdyz poje-
mnos¢ informacyjna jej elementarnych jednostek leksykalnych jest wieksza niz w przypadku
innych klasyfikaciji, w ktérych starano sie expbdte poda¢ nazwy wszystkich cech dystynktyw-
nych materialéw kartograficznych.

Jezyk tego typu pozwala na znacznie bardziej selektywne wyszukiwanie materialéw
kartograficznych zawierajgcych informacie interesujacag danego uzytkownika, pozwala bo-
wiem na wigczenie materiatéw kartograficznych do tylu klas, ile cech dystynktywnych majg
przedmioty tub sytuacje opisywane i odzwierciedlane w charakterystyce wyszukiwawczej
tego typu dokumentéw. Tradycyjne klasyfikacje, z reguly o budowie hierarchicznej, wigczajg
kazdy dokumenttylko do jednej klasy semantycznej.

Utworzone grupy stownictwa, zorganizowane w kategorie, podkategorie i fasety odpo-
wiadajace przyjetym wymiarom pola semantycznego zawierajg podstawowa leksyke stoso-
wang do charakterystyki treSciowej i formalnej materiatlow kartograficznych. Zaréwno sam
schemat, jak i poszczegdine fasety majg charakter otwarty.

W poréwnaniu do innych systeméw i projektéw klasyfikacji281zaprojektowana klasyfi-
kacja materiatéw kartograficznych nie jest systemem wyliczajgcym, lecz syntetycznym, co
umozliwia wieloaspektowos$¢ indeksowania i wyszukiwania informacji. Jest to niezbedne
zaréwno ze wzgledu na charakter samych materiatéw kartograficznych, jak i na potrzeby
uzytkownikéw.

Klasyfikacja ta moze by¢ wykorzystana w zautomatyzowanych systemach informacyj-
no-wyszukiwawczych. Gdyby poszczegodine fasety symbol uznaé za réwnorzedne i nieza-
lezne od siebie elementy, wedhig ktérych mozna prowadzi¢ wyszukiwanie, to symbol klasy-
27/ Sk «m ityczna wzyfc» »ortolho”*d wzyta do odm ow ymnk tomunfcown«jprz«z»rirz«cryw 4oto Poc./13/

«136.
28/ Sy»4ity t« zoetmfy oTiWON» W fif.
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fikacji fasetowej stalby sie zbiorem semantycznych jednostek, zachowujgc przy tym swoje
cechy porzadkujgce. Jest to jednak zwigzane z zupetng rezygnacja z formuly fasetowe;.
Autor nie traktuje swojego projektu klasyfikacji jako schematu zamknietego. Zaréwno
liczba wymiaréw, jak | liczba wyréznionych kategorii | faset moze zosta¢ zwiekszona
Zbudowana klasyfikacja ma wiec charakter otwarty, co ma da¢ mozliwo$¢é zaspokajania
r6znorodnych potencjalnych potrzeb przyszlych uzytkownikéw materiatéw kartograficznych.

Przedstawione projekty nie wyczerpujawszystkich mozliwych rozwigzan w tym zakre-
sie. Wydajgsie by¢ interesujgce nie tylko ze wzgledéw metodologicznych, lecz takze z punktu
widzenia charakteru proponowanych rozwigzan. Projekty uzupetnienia tablic UKD zostaly
przygotowane w taki sposéb, aby nie naruszac struktury tej klasyfikaciji, lecz aby jg uzupetniaé
stosownie do potrzeb charakterystyki materiatéw kartograficznych. Propozycja klasyfikacii
fasetowej dla materiatéw kartograficznych stanowi dla tych materialéw pierwsza propozycje
jezyka informacyjnego o fasetowej strukturze organizaciji leksyki.

Jezyk tego typu w poréwnaniu do juz stosowanych klasyfikacji posiada znacznie
wieksza site semantyczna, zaprojektowany system jest bowiem klasyfikacjg analityczno-syn-
tetyczna. W takiej klasyfikaciji klasy nie sg wyszczegoélniane wczesniej, przed ich uzyciem w
indeksowaniu, lecz powstajg z terminéw, ktére grupowane saw klasy lub fasety odpowiada-
jace réznym aspektom przedmiotéw. W zaleznosci od tresci i formy materiatu kartograficz-
nego moga by¢ wybierane niezbedne terminy, w wyniku czego powstaje klasa doktadnie
odpowiadajgca tematowi i pozgdanym cechom formalnym materiatu kartograficznego lub
zapytania uzytkownika. Klasyfikacja taka pozwala uniknag¢ istotnej wady klasyfikacji wylicza-
jacych, ktére nie dajg mozliwoscitworzenia klas przez stosowanie dowolnych polfaczen cech.
W poréwnaniu z istniejgcymi klasyfikacjami materiatlow kartograficznych klasyfikacja faseto-
wa ufatwia wieloaspektowe indeksowanie dokumentéw i umozliwia zwigkszenie gtebokosci
podziatu terminéw, a ponadto jest otwarta na wprowadzanie nowych terminéw.

Propozycja klasyfikacji fasetowejdla materiatéw kartograficznych w obecnej postaci ma
charakter rozwigzania teoretycznego. Przewiduje sie jej praktyczne wdrozenie jako jezyka
informacyjno-wyszukiwawczego na potrzeby konkretnych zbioréw kartograficznych.
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NEW IDEAS IN CLASSIFICATION FOR INFORMATION-RETRIEVAL SYSTEMS OF
CARTOGRAPHICAL MATERIALS

Summary

Practice in librarianship proves thatthe classifications of cartographical materials used
till now do not and cannot fulfil users' requirements. Attempts to remove their defects and
disadvantages indude either modification of existing information systems on cartographical
materials or proposing new ones.

Author presents four, in his opinion interesting, projects of classification-like information-
retrieval languages. These include: the proposition of supplementing the Universal Decimal
Classification (UDC) prepared by E. Meynen prepared for international Geographical Union
(1964), "Comprehensive Map Classification* proposed by F. Uhorczak (1976), auxiliary tables
for Universal Decimal Classification, elaborated in the Netherlands (1988) and project offacet
classification of cartographical materials (1991) of his own authorship.
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MATERIALY | PRZYCZYNKI

MALGORZATAWYSMULEK
Biblioteka Sejmowa

WYDAWNICTWA INFORMACYJNE
WSPOLNOT EUROPEJSKICHI7

Instytucje Wspdélnot Europejskich. Dokumentacija.Official Jour-
nal ot European Communities. Zestawienia materiatéw Wspol-
not Eeropejskich. Tezaurusy. Dostepno$¢ materiatéw Wspol-
not Europejskich.

Wspolnoty Europejskie powstaly jako dobrowolne zrzeszenie panstw Europy Zachod-
niej w celu podniesienia i wyréwnania stopy zyciowej ich obywateli oraz zapobiezenia
ewentualnym przysziym konfliktom zbrojnym. W 1951 roku na mocy Traktatu Rzymskiego
powotano EuropejskgWspdlnote Weglai Stali (European Coal and Steel Community, ECSC),
ktéra zrzeszyta Francje, Niemcy, Belgie, Wiochy, Luksemburg i Holandie w celu wspéinego
prowadzenia polityki w zakresie przemystu weglowego i hutnictwa. W 1957 roku panstwa te
zawigzaly dwa Traktaty Paryskie, na mocy ktérych powstata Europejska Wspoélnota Gospo-
darcza, zwana tez Wsp6élnym Rynkiem (European Economic Community, EEC, Common
Market). Jej celem jest prowadzenie wspélnej polityki handlowej i rolnej oraz zniesienie
ograniczen we wzajemnych obrotach handlowych.

Te same dwa traktaty powotaly do zyda Europejskg Wspoélnote Energii Atomowej,
Euratom (European Atomie Energy Community, EAEC) w celu wspdlnej kontroli i pokojowego
wykorzystania energiijadrowej. Do roku 1986 w poczet panstw Dwunastki wstapity pozostate
kraje: Dania, Irlandia, Wielka Brytania, Grecja, Hiszpania i Portugalia.

W lutym 1986 roku podpisano Jednolity Akt Europejski (European Single Act), ktory
whniéstpoprawki | uzupetnieniado wczesniejszych traktatéw oraz okreslitgiéwny cel Wspoinot
jako utworzenie jednolitego rynku europejskiego do konca 1992 roku.

1/ Artykut napisany na podatawia pracy magUankiaj przygotowana] w Instytucie Bfciotakoznawstwa i Mormacj
KatAowajpod toafunkiam dr ub. M Grabowakja), Warszawa 1983.

.Zagadnienia Informaciji Naukowej* 1993 nr 2(62) 87



W grudniu 1991 roku w holenderskiej miejscowosci Maastricht podpisano Traktat o unii
politycznej i unii gospodarczo-walutowej (Treaty on European Union) przesuwajacy powy-
7sz3 granice czasowa do konca 1999 roku | zaktadajgcy wypracowanie wspélne] polityki
bezpieczenstwa i obrony. Polityke te ma reaBzowac, od 1 listopada 1993 roku, Unia Europej-
ska.Powotanie jej na miejsce Wspolnot stanowi kolejny etap na drodze do catkowitego
zjednoczenia panstw Dwunastki.Etapem ostatnim bedzie unia gospodarcza | waluto-
wa.Wprowadzenie unii politycznej oznacza, ze odtad kraje czionkowskie prowadzgwspéing
polityke zagraniczng i obronng, majgwspoélna policje oraz catkowicie ujednolicone prawo.

Panstwa Dwunastki prowadzawspo6lna polityke rolna, socjalng, regionalna, transporto-
wa, handlowg! konkurencji rynkowej. Oprécz tego zajmuja sie problemami ochrony $rodowi-
ska. problemami energetyki, inwestujg w stabsze sektory przemystowe, organizujg wspéline
badania naukowe, prowadza wspélng polityke w zakresie edukacji, min. ksztalcenia przy-
szlych pracownikéw instytucp europejskich. Dbaja o rozwdj kultury i ochrone dziedzictwa
architektonicznego.

INSTYTUCJE WSPOLNOT EUROPEJSKICH

Dla celéw wspdlnego zarzadzania Wspdélnotami powotano kilka instytucji oraz organi-
zacji, ktére zajely sie najbardziej istotnymi problemami w panstwach cztonkowskich. Sa to
przede wszystkim:

- Komisja Europejska (European Commission) - organ wykonawczy Wspdélnot, skiada-
jacy sie z wielu departamentow (Schematstruktury organizacyjnej Wspoéinot - patrz Zatgcznik
1).

- Rada Europejska (European Council) - dato zwierzchnie27

- Rada Ministréw (Council of Ministers) - organ decydujacy,

« Trybunat Sprawiedliwosci (Court of lto60e) - najwyzszy organ sgdowniczy Wspolnot,

- Parlament Europejski (European Parlament) - zgromadzenie przedstawiciel ze wszy-
stkich panstw cztonkowskich,

- Komitet Ekonomiczny i Spoteczny

(Economic and Social Committee), organy doradcze Rady Ministrow,

« Komitet Doradczy (Advisory Committee)

« Trybunat Audytoréw (Court of Audtors) - grupa nadzorcza dla planéw budzetowych,

- Europejski Bank Inwestycyjny (European Investment Bank) - instytucja powotana w
celu Cnansowego wspierania rozwoju w krajach czlonowskich oraz w niektérych krajach
Trzeciego Swiata,

2/ Neemialy inylfz Rad*Europy (CoundofEunp*,CanM Id*r Eurap*),ktérajM tihN ylucfcatowIctoafcvbntod
W spdinol EuropeHWch.
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. Europejskie Centrum ds. Rozwoju Ksztalcenia Zawodowego (European Centre forthe
Development of Vocational Training, CEDEFOP) - instytucja ustanowiona w celu doskonale-
nia kadr dla panstw Dwunastki,

- Europejska Fundacja ds. Poprawy Warunkéw Zycia i Pracy (EF, EFILWoC) - organi-
zacja powotana dla ochrony praw pracownikéw i najubozszych przedstawicieli spoteczenstw
krajéw czlonkowskich,

- Instytut Uniwersytetu Europejskiego - Uniwersytet Europejski (European University
Institute) - miedzyrzgdowa instytucja naukowa, ktérejcelem jestintegracja badan naukowych
w dziedzinie nauk spofecznych.

W ramach Komisji Europejskiej powotano takze EUR-OP (Office for Official Publications
ofthe European Communities) - giéwne biuro wydawnicze dla wszystkich instytucji Wspdlnot,
podlegajgce Komisji Europejskiej.

DOKUMENTACJA

Prawie wszystkie sposrdd tych Instytucji publikujg wiasne materialy zawierajace doro-
bekich pracy. Wiekszo$¢ materiatéw przeznaczona jest do rozpowszechniania, tylko niektére
z nich krgza wylacznie w obrebie instytucji. Z tego wzgledu wyrézniono:

1.dokumenty (documents), czyi materialy wewnetrzne

2.publikagje {publications) przeznaczone dla zainteresowanych spoza danych instytu-
Cji.

Wsréd dokumentéw istniejg wyjatki. Sato Com Documents, EP Reports, ESC Opinions
and Reports, ktére od lat osiemdziesiatych sg udostepniane publicznie. Najwazniejsze z tych
materiatow przedstawimy ponizej, dzielgc je wedtug instytuciji, w ktérych zostaly opracowane.

Komisja Europejska

Komisja Europejska wydaje cztery kategorie matenatow:

a) materialy legislacyjne,

b) dokumentacje procesu legislacyjnego,

c) materialy z badan,

d) materiaty informacyjne.

Tyko cztery Dyrektoriaty Generalne (DG) Komisji oraz Sekretariat Generalny (w mniej-
szym stopniu) wydajg materialy wszystkich departamentéw Komisji:

- DG IX odpowiedzialny jest za publikacje ogéine,

- DG X - za publikacje informacyjne,

- DG XIlII - za publikacje naukowe,

- Eurostat - za publikacje statystyczne.

Ciala te tzw. serwisy autoryzujgce (authorizing services).
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Materialy Komisji mozna podzieli¢ ze wzgledu na przedmiot, funkcje lub Instytucje
sprawcza. Nie wszystkie Dyrektoraty Generalne publikujg duzo, ale wszystkie biorg udziatw
procesie przygotowywania i przedkltadania Komisji Europejskiej propozycji (Proposals) i
raportéw, publikowanych nastepnie w serii Com Documents. Poza tym wszystkie departa-
menty dostarczajg informacji do ogéinych publikacji informacyjnych, takich, jak Bulletin ofthe
European Communities.

Najwazniejsze publikacje Komisji to:

- General Report on the activities of the European Communities - rocznik dotyczacy
wszelkiej dziatalno$ci Wspdlnot, wraz z suplementami na temat sytuaciji rolnictwa wewnatrz
Wspolnot, sytuacji socjalnej, prawa | konkurenciji.

- Bulletin of the European Communities - miesiecznik na temat dziatalnosci i scalania
Wspolnot. Ich stosunkéw zagranicznych, finanséw i polityki;

« Bulletin ofthe European Communities: Supplementwydawnictwo nieregularne, uka-
zujgce sie 1-8 razy w roku (kazdy numer dotyczy innych zagadnien: informaciji o instytucjach
WE, nowych programéw dziatan WE, probleméw wspdélnego rynku i in.);

* Programme of the Commission - rocznik publikowany od 1985 r. jako cze$¢ Bulletin
ofthe European Communities: Supplement;

-SermCombDocuments:

a) propozycje zmian legislacyjnych (Proposals),

b) dokumenty polityki ogélnej [broad poiicy documents) komunikaty lub memoranda
Komisji w biezacych sprawach politycznych, raporty na wazkie tematy. Niektore z nich
publikowane sa w Bull,of the EC: Supplement Nie sg drukowane w Official Journal of the
European Communities.

¢) raporty z wykonania planéw politycznych.

Jako wydawnictwo poza serig Com Documents w nieregularnych odstepach czasu
Komisja wydaje Ust of Pending Proposals - fiste propozyciji legislacyjnych bedacych w toku
rozpatrywania. Podaje sie réwniez daty przedstawienia propozycji Radzie Ministréw oraz
odniesienie do numeru Official Journal, w ktérym podano opinie Parlamentu Europejskiego
oraz Komitetu Ekonomicznego i Spotecznego natemat tej propozyciji;

« seria SEC Documents - dokumenty Sekretariatu Generalnego Komisji; reprezentuja
wczesniejsze niz Com Documents stadia procesu pracy Komisji - dokumenty wewnetrzne,nie
wymieniane w zadnych bibliografiach | nie wysylane do Bibliotek Depozytowych WE;

- materialy z oznaczeniem Document Categorization: jest to quasl-seria® utworzona z
dziesieciu seriitematycznych dotyczacych zagadnien ekonomii, prawai spraw socjalnych we
Wspélnotach.

3/ OuM”™Mna, ponwwfc! nu przyporzadkowano M rakTwu IS5N.
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Departamenty Komisji WE « (DG):

Dyrektoraty Generalne: DG XIV - Rybotéwstwo, DG XIX - Budzety jednostek WE, DG
XX - Kontrola finansowa, DG XXII - Dziafania strukturalne, DG XXIII - Grupa Robocza d/s
Malychi Srednich Przedsiebiorstw nie publikujg materiatéw. Pozostate dyrektoraty informuja
0 swoich pracach w seriach, wydawnictwach zwartych, oraz w wydawnictwach Document
Categorization.

Euratom SupplyAgency (komérka EuropejskiejWspdlnoty Energii Atomowejw ramach
Komisji) publikuje raport roczny.

Eurostat (SOEC Statistical Office of the EC, Biuro Statystyczne Wspdlnot Europej-
skich) wydaje:

- programy statystyczne na 3 lata (w serii Com Documents),

- serie Basic Statistics, Eurostat Review.

Wiekszos$¢ materiatéw Eurostatu jest dostepna online, na taSmach magnetycznych i
mikrofiszach. Publikacje drukowane Eurostatu stanowig 1/4 ogolnej liczby wydawnictw
Wspdlnot (oprécz OfficialJournal). Kazda publikacje Eurostatu zaopatrzono w kod klasyfika-
cyjny skladajacy sie z litery oznaczajacej .serie’ (.Series") i cyfry oznaczajgcej jtemat"
(.-Theme").

DSTKU (Dissemination of Science and Technical Knowledge Unit, jednostka naukowa
powotana dla rozwoju przemystu Europejskiego) publikuje materiaty dotyczace przemystu
wegla i stali oraz zdrowia w tym sektorze, ochrony srodowiska, technologii energii, europej-
skiego rynku ustug informacyjnych, transferu technologii, promowania innowacji oraz rezul-
tatéw badan naukowych.

EUR-OP (Office for Official Publications ofthe European Communities) wydaje rocznie
ok. 900 tytutéw wydawnictw zwartych i ok. 60 periodykéw, we wszystkich dziewigciu jezykach
narodowych panstw Dwunastki oraz w kilku innych jezykach, takze po polsku. Tematyka
wydawnictw dotyczy Wspdlinot, a giéwna czes$¢ stanowig publikacje prawne i ekonomiczne,
a takze spoteczne, dotyczgce nauki i popularyzujgce wiedze o Wspolnotach.

EUR-OP nadzoruje wydawanie najwazniejszej publikacji prawnej WE Official Journal
ofthe European Communities (Official Journal).

Rada Ministréw

Po kazdym spotkaniu Rady Ministréw wydaje sie Press Release - komunikat prasowy
(niedostepny publicznie).

Inne materialy Rady to:

-Annualreportofthe ACP-EEC Councilo fMinisters- doroczny, przewidziany Konwen-
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cja z Lomé4' raport Rady na temat rozwoju wspotpracy Wspdlnot z krajami afrykarskimi,
karaibskimii wysp Pacyfiku « ACP (dostepny pubScznie w EUR-OP);

« teksty porozumierh Rady z krajami spoza Wspélnot (Bliskiego Wschodu, Ameryki
tacinskiej, Azji. Europy Srodkowej i Wschodniej). Sa drukowane w réznych zrédtach- peline
teksty w Official Journal (mozna je znalez¢ poprzez Index to the Official Journal) lub w
publikacjach Komisji e w Agreements and otherbilateral commitments linking the Communi-
ties with non-member countries, a takze w Collection of the agreements concluded by the
Europpean Communities, gdzie umieszczone sg chronologicznie. Od lat siedemdziesigtych
Sekretariat Rady Ministrowwydaje te teksty uszeregowane wedhjg krajow lub grup miedzyna-
rodowych w tzw. looseteaf folders (wydawnictwach luznokartkowych) zwanych Collected
acts:

- fista aktéw prawnych i regulacji przyjetych w krajach czlonkowskich WspéInot Euro-
pejskich na wzér aktow przyjetych przez Wspolnoty - Listof Laws and Regulaions Adopted
in the Member States ofthe Communitiesin Application ofActs Adoptedby the Communities,

- wielojezyczny stownik terminéw W spolnot Europejskich European Communities Glos-
sary.

Biblioteka Rady Ministréw wydaje periodycznie:

« kwartalnie: ListofAquisitions (lista nabytkow),

- kwartalnie: Selected Articles - sg to wykazy artykuléw na temat integracji europejskiej
w czasopismach nie pochodzacych z instytucji Wspdéinot, a prenumerowanych przez Sekre-
tariat Rady Ministrow,

- okresowo: General Catalogue of Periodicals (ostatnia edycja w 1983 roku).

Parlament Europejski

Najwazniejsze materiaty Parlamentu Europejskiego to:

* sprawozdania z posiedzen plenarnych drukowane w Official Journal Annex-debates
oftheEP,

- dokumenty z prac komisji parlamentarnych European Parliament Working/Sesssion
Documents zgrupowane w senach:

A : Raporty (Reports),

B -.Motions for Resolutions, Oral Questions, Written Declarations (wnioskowanie o
rezolucje, ustne zapytania parlamentarne, deklaracje),

C : dokumenty pochodzace z innych Instytucji Wspélnot, uczestniczacych w procesie
tworzenia prawa (procesie legislacyjnym).

4/ Lom™* - dolca Togo; gdzi* podplazno potoiumM™* ddtyczaf» uybktego rankym <tonomteznago. kukuralnago i
«op kKng» paM* ACP (MrjAa, Karaty, Wytpy Pacyfhu), akencoidmrania i urozmaicarua idi wzapmnych
GOmuyMar.uU hb tkKmurktm n Wepandami Cu ny jridnldlaaad Tnych togys$g.
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Komitet Ekonomiczny i Spoteczny (ESC)

Komitet ten informuje o swych pracach w nastepujgcych publikacjach:

- Annual Report - raport roczny.

- Bulletin - informacje o biezacych pracach i realizowanych programach,

- Opinions- opinie o propozycjach nowych ustaw kierowane do Komisji Europejskiej na
jej prosbe (w serii ESC Opinions and reports).

ESC wydaje takze liste cztonkéw: ListofMembers.

Trybunat Sprawiedliwosci

Wydaje:

- Digestofcase-law relating to the European Communities-bardzo obszerne wydawnic-
two luznokartkowe zawierajace streszczenia przypadkéw prawnych rozpatrywanych przed
Trybunatem,

- Reports ofcases before the Court- sprawozdania z posiedzen Trybunatu, postuchan
i wydanych wyrokéw;

- BMographie juridique de /integration europeenne -bibliografia publikacji prawnych
dotyczacych integracji europejskiej (tytutang. LegalBibliography ofthe European Integration)

- materialy Informacyjne o Trybunale Sprawiedliwosci.

Trybunat Audytoréw

Publikuje, podobnie jak inne instytucije;

- Annual Report- raport roczny;

- Special Reports - raporty na zgdanie instytucji decydujacych o polityce Wspdlnot (np.
dla Rady Ministréw), umieszczane potem w Official Journal,

- Opinions - opinie o propozycjach nowych ustaw dia Komisji Europejskiej, na jej
zaméwienie.

CEDEFOP (Europejskie Centrum do spraw Rozwoju Ksztatcenia Zawodowego)

Centrum informuje o przeprowadzonych badaniach, akcjach, organizowanych kursach
w ukazujacym sie trzy razy w roku czasopi$émie Vocational Training. Wydaje tez nieregularnie
biuletyn CEDEFOP News i ad hoc CEDEFOP Flash (informacja sygnalizujgca najnowsze
osiggniecia Centrum) oraz raport roczny z catej dziatalnosci (Annual Report).

EFILWoC (EF) (Europejska Fundacja do spraw Poprawy Warunkéw Zyda i Pracy)

Najwazniejsze publikacje Fundacii:
- Program of work - zatozenia programowe na nadchodzacy rok;
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- Four-yearrolling programme ofthe European Foundation - program czteroletni;
- EF News - dwumiesieczne raporty z badari i dziatalnosci;
« Annual Report.- raport roczny.

Komitet Konsultacyjny ECSC

Jest to specjalna komérka Europejskiej Wsp6lnoty Wegla i Stali w ramach Komisji
Europejskie;.

Wydaje corocznie Yearbook, w ktérym umieszcza informacje o spotkaniach i osiaggnie-
ciach Komitetu oraz liste czlonkéw, a takze Handbook- periodyk zawierajacy teksty traktatow
i regulacji odnoszgcych sie do sektorawegla i stali oraz liste publikacji Komitetu.

Europejski Bank Inwestycyjny

Wydaje:

- EIB Information, broszura, w ktérej drukuje sie krotkie artykuly na aktualne tematy w
bankowosci,

- EIB Papers, réwniez niewielkie wydawnictwo, na tamach ktérego urzednicy Banku
zamieszczajg artykuly na temat codziennych probleméw EIB.

Uniwersytet Europejski

Z siedzibg we Florenciji, co rok informuje potencjalnych kandydatéw na studentéw o
organizacji studiéw, planowanych kursach i warunkach przyje¢ w publikacji Academic YB-
an..Poza tym uczelnia publikuje materialy z badari wiasnych Report of Activities oraz
periodyki: European Journal of International Law, The collected Courses on European Law,
European Cooperation Documentation Bulletin.

Spokesman's Service | Biura Informacyjne

Spokesman's Service to agencja przy prezydencie Komisji Europejskiej, powotana w
celu dostarczania Srodkom masowego przekazu informaciji natemat Wspélnot, a zwlaszcza
Komisiji.

Biura informacyjne WE powotane zostaly przez Komisje Wspolnot Europejskich we
wszystkich krajach czionkowskich oraz przy delegacjach zagranicznych w krajach niezrze-
szonych dla celéw informowania spoteczenstwa o dzialalno$ci Wspélnot oraz przekazywania
opinii spotecznych naten temat do siedziby Komisji w Brukseli.

Komérki te informuja o tym, co dzieje sie aktualnie w Komisji Europejskiej, na lamach
nastepujacych publikaci:

- Information memos, ok. 100 numeréw rocznie, zawiera streszczenia Com Documents,
wyciagi z przemaéwien wysokich urzednikéw | inne typowe informacje. Information memos nie
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sg dostepne publicznie, sa partiami wysylane do bibliotek depozytowych WE, a wiec nie
zawsze jest to informacja w petni aktualna. Tym, ktérym potrzebna jest informacja biezgca
natemat dziatalnosci Komisji, a nie majg dostepu do tej instytuciji, poleca sie Financial Times
oraz regularne publikacje Agence Europe i European Report,

- Written Questions « pisemne pytania zadawane podczas obrad Parlamentu. Druko-
wane sgonetakze w OfficialJournal C .jednakze Spokesman Service podaje je szybciejwraz
z odpowiedziami (nie sg dostepne publicznie);

- Programme of the Commission - wersja przedpublikacyjna, przedstawiana przez
przewodniczacego Komisji dziennikarzom akredytowanym przy Wspdlnotach i wspoéinoto-
wym biurom informacyjnym (publicznie niedostepne).

OFFICIAL JOURNAL OF THE EUROPEAN COMMUNITIES

Jestto najbardziej znana publikacja WspéInot Europejskich, jedyne na $wiecie prawni-
cze wydawnictwo ciggle, ktére ukazuje sie codziennie ito w dziewieciu wersjach jezykowych.
OfficialJournal jest oficjalng publikacjg zawierajaca petny tekst legislacji Wspdlnot: pierwot-
nej (primary), wtérnej (secondary) i dodatkowej (supplementary) oraz teksty porozumien z
Krajami Trzeciego Swiata5" Dostarcza tez informaciji na temat wielu dziatari instytuciji wspél-
notowych, wiacznie z kolejnymi etapami procesu legislacyjnego. EUR-OP przygotowuje do
druku materiat nadestany przez Komisje, Rade Ministréw, Parlament, Komitet Ekonomiczny
i Spoleczny, Trybunat Sprawiedliwosci i Trybunat Audytoréw.

Official Journalwydawany jest w nastepujgcych seriach i czesSciach:

- seria L-legislation,

- seria C-Information and Notices,

- .seria S-Supplement,

- Annex-sprawozdania z debat Parlamentu Europejskiego,

* Index,

- wydania specjalne (Special editions).

Kazda seria rozpoczyna sie co roku numerem pierwszym, z wyjgtkiem Aneksu, ktory
odzwierciedla numery sesji plenarnych Parlamentu.

OfficialJournalsianow pofowe produkcji wydawniczej EUR-OP (w 1982 roku - ukazato
sie 18 min egzemplarzy tego wydawnictwa).

Calosc tekstow Official Journalzawarta jest w bazie danych CELEX.

5/ Ltgblag* pwwotna {primary legislation) to trzy traktaty zalolycMsk», Jednolity Akt Europejski oraz dokumenty
przystapienia do Wspélnot pozostatych szesciu panstw; legislaga wtérna (secondary legislation) lo akty prawne
decydujgoe o aktualnym stanie prawnym Wspélnot jako catos$d; legislacja dodatkowa (supplementary legislation) to
pozornie akiy prawne o nieco mniejszym znaczeniu. Czwartym rodzajem aktéw prawnych Wspélnot sa porozumienia

zawarte z krajami niestowarzyszonyml ( trw.agreements wfch non - EC countries).
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Seria L: Legislacja (Series L: Legislation)

Seria zawiera teksty przyjetych ustaw w dwdch kategoriach:

« akty prawne, ktorych publikacja jest obligatoryjna a wiec Rezolucje EEC i Euratomu,
Decyzje ECSC, Rekomendacije EEC, teksty legislacji pierwotnej;

- pozostale akty prawne: Dyrektywy EEC | Euratomu oraz ich Decyzje, Opinie |
Rekomendacie, a takze porozumienia, konwenge regulacje finansowe, protokoly, rezolucje,
budzet, notowania walut | zasady procedur prawnych i innych.

W ten spos6b c at o $ ¢ aktéw pierwotnej | wtérnej legislacji Jest podawana do
wiadomosci publicznej w Official Journal. Objeto$¢ poszczeg6lnych numeréw waha sie od
20 do ponad 1000 stron. Te obszerniejsze zawierajg budzetWspolnot oraz zestawione taryfy
celne krajow Wspdlnot jako catosci - tzw. TARIC - Integrated Customs Tariffo fthe European
Communities. Zawarto$¢ kazdego numeru podana jest na oktadce: drukiem zwyklym - akty
prawne rolnicze i celne o chwilowej waznosci oraz drukiem wyttuszczonym i poprzedzone
gwiazdka - pozostate.

Seria C: Informacje | Uwagi (Series C: Information and Notices)

Seria obejmuje gléwnie materialy z procesu legislacyjnego Wspaélnot, przysytane przez
kolejne instytucje biorgce w nim udziat:

- z Komisji: teksty propozyciji ustaw, kursy waluty ECU, informacje o wolnych miejscach
pracy, propozycje uzupetnien programéw badari, isty czlonkéw organizacji i komitetow
Wspdlnot Europejskich, krotkie informacje {notices)-,

«z Rady Ministréw: Decyzje, O$wiadczeniai Rezolucje, informacje o wolnych miejscach
pracy i inne krotkie informacje [notices);

- z Parlamentu: protokoly z sesji plenarnych [minutes), teksty Rezolucji Pariamentu,
teksty pisemnych zapytan oraz informacje o wolnych miejscach pracy;

- z Komitetu Ekonomicznego i Spotecznego: opinie na temat propozycji nowych
ustaw,sporzgdzone na zamoéwienie Parlamentu, listy czionkéw, wolne miejsca pracy;

- z Trybunalu Sprawiedliwosci: informacije o nowych procesach, dochodzeniach, wyro-
kach;

- z Trybunatu Audytoréw: raporty roczne, wybrane raporty specjalne natemat polityki i
organizaciji Wspdlnot.

Inne instytucje wspdinotowe okazjonalnie umieszczajg w tej serii swoje informacje i
zawiadomienia [notices).

Spis zawarto$ci numeru umieszcza sie na okladce w dwéch czesciach:

« informacja - podzielona nastepnie wedlug Instytuciji,

- akty prawne z procesu legislacyjnego-Preparatory Acts.
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Supplementto the Official Journal (Suplementdo Official Journal)

Suplement Official Journal(seria S) zawiera szczegélowe informacje natemat przetar-
goéw i wolnych migjsc pracy w krajach Wspéinot Europejskich, umieszczane przez wladze
publiczne oraz wolnych miejsc pracy w krajach rozwijajgcych sie, w ktérych fundusze
pochodza z kasy Wspélnot (w ramach European Development Fund).

Informacja z serii S podana jest w trybie online we wspéinotowej bazie danych TED -
Tenders Electronic Daily.

Annex to the Official Journal: Debates of the European Parliament (Aneks do Official
Journal: Sprawozdania z obrad plenarnych Parlamentu Europejskiego)

Kazdy numer Aneksu zawiera pelny tekst debat odbywajacych sie podczas ses;ji
plenarnych Parlamentu Europejskiego oraz teksty ustnych zapytan zgloszonych na tych
sesjach (protokoty z debatzawarte sa w serii C).

Index to the Official Journal ofthe European Communities (Indeks do Official Journal)

Indeks jest publikowany co miesigc, z roczng kumulacijg

Wyrézniono w nim dwie czes$d (w oddzielnych zeszytach):

- cze$¢ metodologiczng - Methodological tables,

- czes$¢ alfabetyczng - Alphabetical Index.

W tablicach metodologicznych moznaznalezé wszelkie akty prawne, przypadki sadowe
i wydane wyroki za dany okres wraz z odniesieniami do odpowiednich numeréw Official
Journal umieszczone w dwéch dziatach: a) akty obowigzkowe do opublikowania i b)
pozostale akty prawne.

W indeksie alfabetycznym nastepuje szeregowanie powyzszych wedtug haset, ktérymi
sg deskryptory z tezaurusa Eurovoc. Trzeba zaznaczy¢, ze Index odnosi sie tylko do serii L
(a wiec przyjetych aktéw prawnych) | do czesci serii C (materiatéw z Trybunatu Sprawiedli-
wosci). Pozostate materialy z serii C oraz seria S nie posiadajg indeksu.

Jako Annex to the Index of the Official Journal wydano juz trzy edycje tezaurusa
Eurovoc (wersje 1,2 12.1), w przygotowaniu jest wersja nr 3.

Official Journal ofthe European Communities Special Edition (Edycja Specjalna Official
Journal)

Pierwsze wydanie specjalnej edycji Official Journal mialo miejsce na przelomie lat
1972/1973 | zawieralo teksty legislacji wtdrnej Wspdélnot przyjete w latach 1952-1972 i
obligatoryjne do druku, a takze bedace w mocy w dniu wydania.
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Drugie wydanie z 1974 roku obejmowalo teksty legislacji wtérnej bedace w mocy w dniu
1 stycznia 1973 roku i nieobligatoryjne do druku.

Wydaniem specjalnym OfficialJournaljesttez ukazujacy sie co sze$¢ miesiecy katalog
aktéw prawnych aktualnie bedacychw mocy'.Directory of Community Legislationin Forceand
otheracts ofthe Community institutions.

ZESTAWIENIA MATERIALOW WE

Instytucje WE publikujg réwniez katalogi i bibliografie produkowanych przez siebie
materiatow:
(Przy wydawnictwach jednorazowych podano rok wydania)

Komisja Europejska

Bulletin ofthe European Communities,
Publications Bulletin,
publikacje prawne:
Index to the OfficialJournal ofthe European Communities,
Direcory of Community Legislation in force and otheracts ofthe Communityinstitutions.
Listof Pending proposals.

Biblioteka Komisji

Publications ofthe European Communities received by the Library...

Publications and documents ofthe EC received by the Library: Supplement...,

Recentpublications on the European Communities received by the Library,

Recent Publications on the European Communities received by the Library: Supple-
ment,

EUR-OP

Publications ofthe European Community,
Documents...,
The European Community as a Publisher,

katalogi brytyjskich oddziatow EUR-OP: HMSO (Her Majesty's Stationery Office) i Allan
Armstrong.

SCAD

SCAD Bulletin,
SCAD bibliographies.
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DG Il (Przemysti Rynek Wewnetrzny)

Catalogue o f Communitylegalacts and othertexts relating to the elimination o ftechnical
barriers to trade forindustrialproducts; nomenclature foriron and steelproducts,

DG Xl (Nauka, Badania i Rozwoj)

Publications Bulletin - wydawnictwo Joint Research Centre6*

DG XIII (Telekomunikacja, Przemys$I Informacyjny)

Catalogue EUR Documents,

Euro Abstracts,

Research Publications: catalogue ofpublications issued by the Dissemination ofScien-
ce and Technical Knowledge Unit,

Eurostat

Eurostat Catalogue,
Eurostat Index,

Catalogue of Publications,
Eurostat News 71

Rada Ministrow (Biblioteka)

ListofAcquisitions,
SelectedArticles,
General Catalogue of Periodicals,

Parlament Europejski

wydawnictwo jednorazowe: The European Parliament:
bibliography 1970-1978 + Supplement,

Trybunat Sprewledliwo$ci

Bibliographie Juridique de I"integration europeenne,

6/ JRC - Potaczone Centrum Badari Wspélnot Europejskich, czei¢ DG XII.

7/ Kazdy numer Eurostat News podafe liste tytutéw opubtikowanychw ostatnim kwartale, bste tytutéw przewidzianych do
opubifcowaraa oraz kete periodykéw Evroallin.

B/ Przed 1989 r. rm by*o nastgpnych wydan.
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CEDEFOP

Vocational Training

Distance education in Western Europe: a selected annotated bibliography of current
literature, 1985

Informacje o swoich wydawnictwach zamieszcza réwniez v/Catalogus o f Publications
ofthe European Communities,

Annual Mlepol (zawiera réwniez roczne zestawienie publikacji CEDEFOP),

EFILWoC (EF)

Price Usto fpublications, 1986,19871(v,

Subjectguide to Foundation reports publishedin the English language, 1987,
Catalogue ofpublications,

Annualreport (réwniez zawiera liste publikacji wydanych w danym roku),

Instytut Uniwersytetu Europe|sldego (EUI)

Publications ofthe European University Institute,
Reportofactivities11/.

TEZAURUSY

Niektdre z instytucji gromadzacych materialy w zautomatyzowanych bibliotekach lub
archiwach stworzyly stowniki jezykéw informacyjnych stosowanych w katalogowaniu i inde-
ksowaniu posiadanych materiatléw. Najszerzej stosowane sgtezaurusy: ,ECLAS* (w Biblio-
tece Komisji Europejskiej w Brukseli) | .Eurovoc’ (w komdrkach dokumentacyjnych Parla-
mentu Europejskiego oraz gtéwnym biurze wydawniczym Wspdéinot EUR-OP w Luksembur-
gu). CEDEFOP opracowat Wielojezyczny Tezaurus Szkolenia Zawodowego, czyli .Muttilin-
gual Thesaurus of Vocational Training*, a Komisja Europejska we wspotpracy z Rada Europy
przygotowaly specjalny tezaurus dla potrzeb przekazywania informacji na temat zagadnien
edukacji w krajach Dwunastki. Jego najnowsze wydanie nosi tytut .European Education
Thesaurus’.

DOSTEPNOSC MATERIALOW WE

Jednostkg prowadzaca sprzedaz materiatdw WE dla krajow spoza Wspolnot jest
biuro wydawnicze EUR-OP (Office for Official Publications ofthe European Communities)

9/ KoMy numarczaeop«m«zawiars bblioy™ Y maiarM f» CEDEFOP z tsm«uw iodygo U90numaru.
10 Przed 1969r. MMbyto nistp ny cwydaA.
11/ Anaks Raportuzawiarapa afest* materiatow 1 badarilMawaytetuoraziallpubstiic#badawczychakidartoar.
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w Luksemburgu. Adres do korespondenciji to:

Office des publications offidelles des Communautes europeennes

2, me Merder

L-2985 Luxembourg

Tel 499281

Telex PUBOFLU 1324b

Fax488573

CC bancaire BIL 8-109”~003/700

Biuro udostepnia zaréwno materialy poszczeg6lnych instytuciji, jak i sporzgdzane przez
siebie zestawienia tych materialéw. Pelne wykazy biezacych wydawnictw EUR-OP mozna
znalez¢é w miesiecznych, kwartalnych i rocznych zestawieniach publikacji i dokumentéw oraz
w Index to the Official Journal of the European Communities. Szczegélowe informacje o
badaniach naukowych i technicznych Wspélnot sg dostepne w publikacji Euroabstracts oraz
w serwisie informacyjnym EABS.

Biuro dostarcza wydawane materialy do sieci bibliotek depozytowych Wspdlnot. Pro-
wadzi sprzedaz oraz subskrypcje wydawnictw we wszystkich krajach Dwunastki, w biurach,
ktérych adresy podawane sa w wydawnictwach wspélnotowych. Prawie wszystkie punkty
sprzedazy wigczone sg do elektronicznego katalogu Catel, w ktérym zawarto takze informa-
cje o Innych, dostepnych formach materialtow Wspéinot: mikrofiszach, dyskach CD-ROM,
dyskietkach, tasSmach magnetycznych, a takze wskazano na dostep w trybie online i offline
do informacii.

Sprzedaz niektérych materialéw prowadza tez prywatne domy wydawnicze, ktére
otrzymaly koncesje na ich publikacje.

Niektére materialy sg dostepne nieodptatnie. Informacje o tej formie dystrybucji mozna
uzyska¢ w biurach poszczegéinych instytuciji. Ich adresy to:

Parlamenteuropeen

Secretariatgeneraldu Parlamenteuropeen

Direction generale du greffe etdes services generaux

Plateau du Kirchberg - L-2920 Luxembourg

Cornelldes Communautes europeennes

Secretariatgeneraldu Conseildes CE

Direction .Information et Documentation”

Rue de la Loi 170- B-1048 Bruxelles

CourdeJustice des Communautes europeennes

Service interieur

Plateau du Kirchberg - L-2920 Luxembourg

Comite economlique etsocial
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Service . Presse et Information'

Rue Ravenstein 2 - B-1000 Bruxelles

Banque europeenne d'Investlssement
Direction des etudes. Division .Documentation"

BD Konrad Adenauer

Plateau du Kirchberg - L-2950 Luxembourg

Commission des Communautes europeennes

Rue Archimede 73 -1040 Bruxelles

Tel (32-2) 23538 44

Fax (32-2) 235 01 66

Telex26657 COMINF B

Biblioteka Komisji Europejskiej w Brukseli posiada wszelkie materialy wspdlnotowe.
Wydawnictwa o wigkszym stopniu specjalizacji znajdujg sie w bibliotekach i archiwach
poszczegdélnych instytucji wspéinotowych.

W naszym kraju materiaty Wspolnot sg gromadzone przez wyspecjalizowane biblioteki
Osrodkéw Europejskich. Jestich kilkanascie. Profile tych zbioréw sa dodatkowo zréznicowa-
ne pod wzgledem tematycznym ( patrz zatacznik nr 2).

Wydawnictwa wspélinotowe pojawity sietakze na polskim rynku ksiegarskim. Moznajuz
kupi¢ dyski CD ROM zawierajgce Europejskie bazy danych z treScig najwazniejszych
publikacji wspélnotowych. Jedynym ich dystrybutorem jest firma .Stratus’ z Poznania.

Polska ma tez dostep do serwisu informacyjnego Eurobases oraz ECHO. Serwis
Eurobases jest dostepny jedynie dla celéw szkoleniowych i tylko w jednym miejscu: Centrum
Europejskim Uniwersytetu Warszawskiego. O$rodek ten wcigz stara sie o uzyskanie mozli-
wosci rozpowszechniania informaciji z tego sewisu.

Korzystanie z serwisu ECHO mozliwe jest na kilkka sposob6w, m.in. poprzez migdzy-
narodowe sieci telekomunikacyjne: X25 lub INTERNET. W tym celu nalezy zwréci¢ sie do
instytuciji, ktéra dysponuje polska sieciag telekomunikacyjna, np. NASK, czy pocztowa sie¢
POLPAK. Mozna skorzysta¢ réwniez z Publicznej Sieci Telekomunikacyjnej, ktérejwiascicie-
lem jest Poczta Polska SA

Ptatny dostep do ECHO oferuje réwniez Centrum Informacji Naukowej i Przemystowej
Instytutu Ekonomiki Przemystu Chemicznego (Warszawa 00-926, ul. Wspélna 2, tel.022+21
68 18, fax 022+29 30 70).

Serwis ECHO oferuje bezptatny dostep (ptaci sie tylko za posrednictwo sieci telekomu-
nikacyjnych czyli potaczenie telefoniczne) do ok. 30 baz danych zawierajgcych informacje o
zawartosci kilku rodzajéw baz Europejskich: badawczo-rozwojowych, przemystowych i eko-
nomicznych oraz jezykowych i wspomagajacych korzystanie z serwisu.Najcze$dej uzywane
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Zafgcznik nr 1: Instytucje Wspélnot Europejskich

Rada Europejska Rada Ministrow Parlament Europejski
CEDEFOP EFILWoC Komitet Ekonomiczny i Spoteczny
Komitet Konsultacyjny Europejski Bank Trybunat
ECSC Inwestycyjny Sprawiedliwosci
Komisja Europejska Instytut Uniwersytetu
Europejskiego
XX
EUR-OP Euratom Supply Agency Eurostat Sekretariat Generalny
DG | DG I DG Il
Stosunki Sprawy ekonomiczne Rynek wewnetrzny i przemyst.
zagraniczne i finansowe Male i Srednie przedsiebiorstwa
DG IV DG V DG VI DG Vi
Konkurencja Sprawy socjalne, Rolnictwo Transport

zatrudnienie, edukacja

DG Vil DG IX DG X
Rozwdj Personel Informacja, Komunikacja,
i Administracja Kultura
] DG XI DG Xl
Srodowisko, ochrona konsumenta Nauka,badania i rozwgj
i bezpieczenstwo nuklearne Joint Research Centre
DG Xl DG XIV DG XV
Telekomunikacja, przemyst Rybotéwstwo Instytucje finansowe
informacyjny, innowacje i prawo firm
DG XVI DG XV DG XVl DG XIX DG XX
Polityka Energia Kredyty Budzety Kontrola
regionalna i innowacje finansowa
DG XXI DG XXl DG XXIII
Unia celna Dziatania Grupa Robocza d/s Matych
i podatki strukturalne i Srednich Przedsiebiorstw
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bazy danych przenoszone sg do komercjalnego serwisu Eurobases. Obecnie oferuje on
siedem baz:

- CELEX - baza prawnicza, zawierajgca wszystkie rodzaje aktéw prawnych Wspdélnot
Europejskich i krajow czlonkowskich, przypadki prawne Trybunalu Sprawiedliwosci oraz
zapytania parlamentarne padajgce naforum Parlamentu Europejskiego;

- ECLAS-bazadanych zawierajgcakatalog Biblioteki CentralnejWspoinot Europejskich
w Brukseli;

- EUROCRON - baza danych statystycznych, dotyczacych krajéw czionkowskich
Wspblnot;

- INFO” - baza bibliograficzna, zawierajgca takze dane faktograficzne na temat
tworzenia jednolitego rynku i usuwania barier integracyjnych;

* RAPID - baza materialéw prasowych Spokesman's Service;

- SESAME - baza projektéw naukowo-badawczych,

- SCAD - aktualna baza informacji na temat dziatalnosci instytucji Wspélnot Europej-
skich.
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Zalgcznik nr 2

OSRODKI EUROPEJSKIE W POLSCE

1. SZKOLA GLOWNA HANDLOWA

Centrum Studiéw Europejskich Instytutu Gospodarki Swiatowej
Centrum Dokumentacji Europejskie]
ui. Rakowiecka 24 pok.320,02-517 Warszawa

tel. 022+48 91 32,022+48 50 61 w 370-374

fax 022+49 5312

Kierownik Centrum: prof, dr hab. Lucjan Ciamaga
(zbioér najwazniejszych materiatow wspélnotowych)

2. UNIWERSYTET GDANSKI

Osrodek Badan EWG Instytutu Teorii Ekonomii, wydziat Ekonomiki Transportu
European Documentation Centre (CDS 000203686)
ul. Armii Krajowej 119/121,81-820 Sopot

tel. 058+51 00 61 w.369

fax 058+51 38 58

Kierownik Osrodka: dr. Andrzej Stepniak

Informacii o zbiorach udziela: Aleksandra Maryriczak

(wydawnictwa instytucji wspdlnotowych, wydawnictwa o tematyce ekonomicznej i inte-
gracyjnej, gromadzone dla potrzeb dydaktycznych i naukowo-badawczych, a takze materiaty
polskie o tematyce Europejskiej)

3. UNIWERSYTET WARSZAWSKI

Centrum Europejskie
European Documentation Centre/Specialized (EDC/S 0934 699 85)
ul. Ksaweréw 13,02-656 Warszawa

tel. 022+45 20 84

fax 022+45 19 07

Dyrektor Centrum: prof. Zofia Sokolewicz

Informacii o zbiorach udziela dr hab. Marta Grabowska

tel. 022+45 09 80

(wydawnictwa instytucji Wspélnot, gtéwnie o tematyce ekonomicznej, prawnej i socjal-
nej; gromadzone sg z mysla o potrzebach studentéw Centrum)

4. UNIWERSYTET £ODZKI

Osrodek Badan Europejskich
Depozytowe Centrum Dokumentaciji Europejskiej
ul. Piotrkowska 262/264,90-361 +6dz tel. 37 05 93
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fax 37 05 86

Kierownik Osrodka: dr. Maria Karasirska-Fendler

(informacyjne materiaty ekonomiczne (ceny,zarobki, produkcja) oraz wydawnictwa in-
formujgce o stanie badar naukowo- technicznych w krajach Wspélinot; zbiory Centrum sg
francuskojezyczne do roku 1991 i angielskojezyczne - p6zniejsze)

5. AKADEMIA EKONOMICZNAW POZNANIU

Centrum Dokumentacji | Badan EWG
European Documentation Centre/Specialized (EDC/S 00020 3674)
Al. Niepodlegtosci 10,60-967 Poznan

tel. 061+699 261 w 16 88

fax 061+66 89 24

Dyrektor Centrum: dr Renata Stawarska

Informaciji o zbiorach udziela: mgr Wiestawa Glinkowska

6. EUROPEJSKA AKADEMIA NA SLASKU

Centrum Dokumentacji Europejskiej
ul. Krasinskiego 8a, 40-019 Katowice

tel. 832+155 57 60

fax 832+156 17 62

Dyrektor Centrum: prof, dr hab. J6zef Bendkowski

(Centrum posiada kompletny zbiér Official Journalw jezyku niemieckim od 1966 roku,
angielskojezyczne materialy prawne, ekonomiczne, statystyczne, a takze o tematyce rolni-
czej, spotecznej, integracyjnej, dotyczace nauki i postepu technicznego oraz informacyjno-
bibliograficzne; dostepne tez sg dokumenty dotyczace integracji Polski ze Wspdélnotami)

7. POLSKI INSTYTUT SPRAW MIEDZYNARODOWYCH

European Documentation Centre/Specialized (SED C 0020 3661)
ul. Warecka la. 00-034 Warszawa

tel. 022427 28 26

fax 022+27 47 38

Kierownik Biblioteki: Leszek Cyrzyk

Dziat Udostepniania Zbioréw: tel. 022+26 30 21 w. 47

(materialy dotyczace prawa, handlu, stosunkéw | wspoipracy miedzynarodowej)
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8. INSTYTUT KONIUNKTUR | CEN HANDLU ZAGRANICZNEGO
Centrum Informac]l o EWG
European Reference Center (CRE 09245 3805)
ul. Swietokrzyska 12 pok.160, 00-916 Warszawa tel. 02+694 42 10, 02+694 52 41,
02+694 42 14
fax 02+694 36 12,022+26 55 62
Kierownik Centrum: prof. dr hab. E Kawecka-Wyrzykowska
Osoba odpowiedzialna za ERC: mgr Jolanta Grabowska
Informacii o zbiorach udziela: mgr Margarita Tarasewicz
(ksiegozbiér podobny do wymienionego wyzej)

9. URZAD RADY MINISTROW
Biuro d/s integracji Europejskie]
Biuro Peinomocnika Rzgdu d/s Integrac|i Europejskieji Pomocy Zagraniczne]

European Communities Depositary Library (DEP 9347 0010)
Al. Ujazdowskie 9,00-567 Warszawa

tel. 02+694 61 00

fax 022+29 48 88

Dyrektor Biura: dr. Andrzej Harasimowicz

Informacii o zbiorach udzielajg mgrinz. Stanistawa Korytowska i mgr Anna Kierzkowska

tel. Biblioteki 02+694 60 25,02+694 71 54

(jako Biblioteka Depozytowa WspdInot osrodek ten posiada duzy zbiér materiatéw
wydawanych przez instytucje wspélnotowe).

Osrodki nie zwigzane z Komisjg Europejska, ale gromadzgce dotyczace jej materialy:

1. Polska Izba Handlu Zagranicznego
(gromadzi Official Journal Zi C od 1956 do 1984 roku w wersji francuskiej i od tegoz
roku w wersji angielskiej, a takze materialy statystyczne, czasopisma i bibliografie).

2. Biblioteka Sejmowa
(posiada wydawnictwa Komisji Europejskiej oraz Official JournalLi Cod 1980 roku),
ul. Wiejska 6/8, Warszawa
tel. 022+694 19 27

3. Centralna Biblioteka Narodowego Banku Polskiego
(zbiera czasopisma EWG oraz od 1990 roku Official Journal).
ul. Swietokrzyska 11/21, Warszawa
tel. 022+26 77 86
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4. Polski Komitet Normalizaciji. Miar i Jakosci - CentralnyOsrodek Informaciji Normalizacyj-
nej i Metrologicznej

(dysponuje katalogami: Standards catalogue CEN, Standards catalogue CENELEC,
programem prac normalizacyjnych CEN/CENELEC, wykazami europejskich standardéw
CEN/CENELEC wprowadzonymi do norm panstw cztonkowskich Wspdlnot i EFTA oraz
wybranymi dyrektywami CEN/CENELEC)ul. Elektoralna 2, Warszawa

tel. 022+20 02 41

5. Osrodek Badania Jakosci Wyrobéw Przemystowych .ZETOM"
(posiada informatory ISCVIEC guides).

6. Centralny Inspektorat Standaryzacji - Wydziat Informaciji
(kompletuje zbiér przepiséw prawa zywnosciowego Wspoéinot Europejskich)
(Dane na podstawie zestawienia sporzadzonego przez Centru Europejskie UW).

15.11.1993

INFORMATION PUBLICATIONS OF EUROPEAN COMMUNITIES

Summary

Author presents a brief outline of the history of European Communities and their
structure (schema included). Then author describes printed materials issued by various
institutions of Communities. The greatest legislative periodical. Official Journal, is discussed
in detail. The presentation is accompanied by a 1st of catalogues and bibliographies of
publications issued by various institutions as well as some remarks on thesauri that were
constructed tor the use of these institutions. List of addresses of sale departments and
sections of free materials distribution (in print, on magnetic media, as microfilm) and onGne
services (e.g.the service ECHO)isincluded. There is also specification ofaddresses of Polish
institution cooperating with Communities and collecting their publications.
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HANNA POPOWSKA
Biblioteka Sejmowa

TYPY BAZ DANYCH NA CD-ROM

Typy baz danych wedug P-NichoDsa. Typy baz danych w
katalogu TFPL

Typ bazy danych jestjednym z podstawowych elementéw jej charakterystyki. Stosowa-
ne sa rozne typologie baz danych. Do najpopulamiejszych diugo nalezaly dwie typologie,
typologia Cuadra Associates (sze$¢ typdw) i prosta typologia przyjeta w katalogach serwisu
DIALOG (cztery typy), w postaci opisanej np. w /15/. W miare uplywu czasu wprowadzane
sg nowetypologie, a znane ulegajgzmianom. Cze$ciowo zmiany spowodowane sg dazeniem
do ulepszenia stosowanej typologii, ale czesciej wynikajg z koniecznosci dostosowania
typologii do zmian zachodzacych w dziedzinie baz danych (aby sie o tym przekonaéwystarczy
np. poréwnac katalogi Cuadra Associates z lat 1990,1991 i 1992).

(0] przydatnosci, a nawet o koniecznosci, stosowaniatypologii stopniowo przekonujasie
takze autorzy katalogéw baz danych - poczatkowo wyjatkowy pod tym wzgledem byt katalog
Cuadra Associates, w ktérym od pierwszego wydania (1979 r.) uwzgledniano typy opisywa-
nych baz, a obecnie w coraz wiekszej liczbie katalogéw w opisach baz podawane sgich typy.
Na przyktad, w katalogu Computer-Readable Databasesv z 1985 r. jeszcze typdéw nie
uwzgledniano, ale od kilku lat sa podawane, w katalogach serwisu DIALOG opisy baz
uzupetniono o typ w 1986 .

Rozwdjtechniki ma znaczny wplyw na zwiekszenie sie typologicznej réznorodnosci baz
danych. Na przykfad, dziekitechnologii online stalo sie mozliwe tworzenie baz zawierajgcych
informacje podlegajgce czestym aktualizacjom, np. informacje biezagce gromadzone w ba-
zach udostepnianych w trybie czasu rzeczywistego. W zwiazkuz tym typologie baz danych
wzbogacily sie o nowe typy, np. bazy biuletynowe (elektroniczne tablice ogloszen) i bazy
transakcyjne.

Upowszechnienie sie technologii CD-ROM (i innych dyskéw optycznych) umozliwito
wprowadzenie baz multimedialnych, tj. baz, danych, ktére sg kombinacjami co najmniej
dwaéch mediow (tekst, obraz, dzwiek, animacja, wideo).

1/ Warto wspomnie¢, ti firma Gale Research Company nabyta prawa do wydawania trzech bardzo popularnych
katalogéw baz danych: dwéch katalogéw Cuadra Associates (Directory ct Onénd Oafabase»« Diwctory o/Ponnbl*
B ammbases) i katstogu Comput&fbmisbboefbateeiod 1993 r. pubttwje jeden dwutomowy kalatog Gab Directory
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Zapisy graficzne i dzwiekowe zajmuja duzo pamieci, duzo wiecej niz tekstu. Na 720
megabajtach, czyli najednym dysku CD-ROM, moznazapisa¢ 360000 stron tekstu lub 26000
.zeskanowanych" (rastrowych) obrazéw pay rozdzielczosci 300 dpi (punktéw na cal) lub 74
minuty zapisanego cyfrowo dZzwigku lub .rozsadngilo$¢" animacji czy wideo lub kombinacii
tych mediéw/4/. Zastosowanie standardowych metod kompresii lub specjalnych technologii
takich jak OVI, CD-l czy CD-ROM XA, pozwala dodatkowo zwiekszy¢ podane mozliwosci.
Tak wiec, CD-ROM jest pierwszg technologig umozliwiajacg ekonomicznie uzasadniong
produkcje i dystrybucje informacji multimedialnej przetwarzanej na PC /11/.

W tym opracowaniu oméwione zostang dwie typologie baz danych odnoszace sie do
baz danych na CD-ROM: typologia Nichoflsa i typologia TFPL

Publikowane co roku analizy rynku baz danych na CD-ROM przygotowywane przez P.
Nichollsa sg bardzo popularne i czesto cytowane, innych opracowan tej jakosci i uwzgled-
niajgcych tak duzo baz danych na CD-ROM po prostu brak. Jednak, aby wiasciwie oceni¢
statystyke poréwnawcza rozwoju baz danych poszczegélnych typéw w latach 1987 -1992
(v. tab.1.), trzeba zna¢ podziat stosowany przez Nichoflsa, gdyz typy baz danych u Nichollsa
nie zawsze odpowiadajg typom przyjetym w innych typologiach baz danych. Pozomie
niewielkie réznice w definiowaniu (zwlaszcza jednego) typu moga spowodowaé mylng
interpretacje liczb przytoczonych w tabeli 1.

Katalog TFPL nalezy do najstarszych i najpopularniejszych katalogéw baz danych na
CD-ROM, w Europie jestto zresztg katalog najpopularniejszy, typy baz danych wprowadzane
w tym katalogu sg wiec powszechnie znane i czesto wykorzystywane. Tabela 2. zawiera
poréwnanie liczby baz danych poszczegdlnych typéw w latach 1991 -1992, wedtug opraco-
wania przygotowanego przez TFPL

W dalszej czesci opracowania zastosowano dwa okreslenia, ktérych znaczenie warto
przedstawic:

- typologicznie jednorodnabaza danych jestto baza danych, ktérej przyporzadkowano
doktadnie jeden typ;

- typologicznie niejednorodna baza danych jest to baza danych, ktérej przyporzad-
kowano wiecej niz jeden typ; takie bazy bywajg takze nazywane bazami mieszanymi.

Trzeba zaznaczy¢, ze czasami ta sama baza danych jest przez jednego specjaliste
uznana za typologicznie jednorodng przez innego natomiast - za mieszang. Na przykfad, P.
Nicholls przyporzadkowatbazie Oxford English Dictionary jeden typ (zrédtowa baza danych),
aw katalogu Cuadra Associates baza ta byta okreslona jako baza mieszana (peinotekstowa
i informatorowa).
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TYPY BAZ DANYCH WEDLUG PAULA NICHOLLSA

Nizej oméwie typy baz danych na CD-ROM przyjete przez P. Nichollsa

Dr Paul Travis Nicholls, diugoletni pracownik Wydziatu Bibliotekoznawstwa i Informaciji
Naukowej (School of Library and Information Science) Uniwersytetu Zachodniego Ontario,
corocznie od 1988 r. publikuje analize rynku baz danych na CD-ROM /6,7,8,9,10,12,13/. Na
siedem opracowan trzy majgjednego autora, a trzykrotnie Nicholisowi pomagali wspétauto-
rzy: H.R. Van Den Elshout przy przygotowywaniu /81 i T. Sutherland podczas pracy nad
/10,12/. Typy baz danych oméwig na podstawie /10,12,13/, nazywam jednak te typologie
typologiag Nichollsa (a nie pary Nicholls & Sutherland), w publikacjach tych bowiem przedtio-
zono poréwnanie liczby baz danych poszczegoélnych typéw w latach 1987 -1992, musiano
wigc zachowac te samatypologie,

P. Nicholls proponuje nastepujacy podziat baz danych na CD-ROM:

- bazy bibliograficzne (index),

- bazy zrédiowe (source),

- bazy skierowujgce (reference).

Bazy bibliograficzne (/ndex)

Bazy nazywane przez Nichollsa indeksowymi zawierajg odestania do dokumentéw,
dokfadnie: .Index: Databases that contain only references or pointers to information and data
ratherthan the actual data itself; thatis, indexing or abstracting sources containing document
surrogates’. Wprawdzie pierwsza cze$¢ przytoczonej definicji pokrywa sie ze znanymi
definicjiami baz odsytajacych (czyli bibliograficznych i skierowujgcych), ale cze$¢ druga
wyraznie zaweza .bazy indeksowe* do baz bibliograficznych, a o stuszno$ci tej interpretacii
przekonujatakze wszystkie rodzaje i przyktady baz indeksowych, przytoczone w omawianych
opracowaniach . Do baz indeksowych naleza bazy zawierajace:

- indeksy, czyli opisy bibliograficzne, np. Business Periodicals Index, i abstrakty, np.

Wilson Business Abstracts,

- katalogi biblioteczne, np. Access-Pennsylvania,

- bibliografie narodowe, np. Bibliographic nationale francaise,

- oferty wydawnicze, np. BOOKS IN PRINT PLUS,

- zbiory rekordéw MARC, np. CDMARC Bibliographic,

- patenty bez petnego tekstu, np. CLAIMS/Patents.

W literaturze od dawna przyjeto sie nazywaé bazy danych zawierajace opisy dokumen-
téw bazami bibliograficznymi, aczkolwiek wiasciwsza bytaby nazwa bazy dokumentograficz-
ne, co kilkakrotnie proponowano (np. w Polsce - prof. Maria Dembowska, w ZSRR -
B.W Kristalnyj). W przewazajacej wiekszosci stosowanych typologii bazy typu bibliog-
raficznego nie podlegajg dalszemu podziatowi, wtypologiach radzieckich natomiast rozréz-
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niane sa bazy bibliograficzne zawierajgce abstrakty (streszczenia, analizy dokumentacyjne),
nazywane bazami bibliograficznymi z abstraktami, i bazy bez abstraktéw, nazywane bazami
bibliograficznymi. Oméwiony podziatjest istotny, gdyz informacja o tym, ze w bazie przecho-
wywane sg takze abstrakty,jest informacjg wazna, jednak zazwyczaj wszystkie bazy o
dokumentach sg nazywane bazami bibliograficznymi ( ang. bibliographic databases). Z
definicjii przykladéwwynika, te bazy, ktére Nicholls nazwatindeksowymi (index), sa po prostu
bazami bibliograficznymi, a proponowana innowacja terminologiczna nie wydaje sie potrzeb-
na. Mozna takze doda¢, ze przytoczone wyliczenie nie obejmuje wszystkich baz bibliog-
raficznych, np. nie wymieniono baz bibliograficznych zawierajgcych opisy norm. Majac na
uwadze powyzsze, wtabeli 1. bazy indeksowe tradycyjnie nazwano bazami bibliograficznymi.

Bazy zrédlowe (source)

Bazy zZrodlowe zdefiniowano nastepujgco: .Source: Databases that contain primarily
full-text, numeric or textual/numeric data, computer software, images or sounds’. Do baz
zrédtowych zaliczono bazy zawierajgce:

« petne teksty dokumentéw, np. Shakespeare on Disc, lub oprogramowanie, np. PC-SIG,

- mapy, np. Electromap World Atlas,

- grafike - clip art, np. Image Gallery, wzory czcionek, np. Image Club LetterPress,

- stowniki, np. Oxford English Dictionary,

« encyklopedie, np. Information Finder,

- dane statystyczne, np. Census of Argiculture,

- zapisane cyfrowo prébki dzwiekéw, np. Universe of Sounds,

- almanachy,'np. Time Magazine Compact Almanac.

Przytoczone okres$lenia i przykiady dowodza, ze typ .zZrédlowa baza danych” jest przez
Nichollsa rozumiany podobnie jak przyjeto sie to od lat w odniesieniu do baz danych,
aczkolwiek do wyliczenia mozna mie¢ te same zastrzezenia, co dowykazu ilustrujgcego bazy
typu bibliograficznego, tzn. nie jest ono petne, np. pozwolitam sobie wyzej doda¢ stowo
grafika, gdyz oprécz wymienionych przez Nichollsa baz zawierajacych .clip art” czy .fonts*
istniejg inne bazy graficzne.

Bazy skierowujgce (referencef

Bazom .odsyfajacym’ towarzyszy u Nichollsa nastepujace okreslenie”Reference: Da-
tabases that contain directory-type information, or have the character of reference works,
catalogs of nonbibliographic material or a combination of various data types or media*. Do
baz odsytajgcych zaliczono:

- ksigzki telefoniczne, np. Phonedisc,

- informatory, katalogi, np. Martindale-HubbeH Law Directory,
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- podreczniki, poradniki, np. Physician's Desk Reference,

- informacije o firmach, np. Moody's 5000 Plus,

- gry i interakcyjne pomoce dydaktyczne, np. Discis Books,

- r6zne dyski typu demo - przyktadowe prébki, dyski demonstracyjne, np. SIGCAT

Software Showcase,

* kombinacje typéw, np. Compact Library Aids,

* kombinacje mediéw, np. The Magic Flute.

Na okreslenie trzeciego typu baz Nicholls uzytstowa odsytajacy (reference). Z okresle-
nia baz omawianego typu wynika jednak, ze wiasciwsze byloby w tym wypadku angielskie
stowo referral, oddawane po polsku jako skierowujgcy lub informatorowy. Przypomnijmy, ze
odsylajacymi nazwano bazy danych, w ktérych gromadzone sginformacije odsylajace, a wiec
kierujace uzytkownika do zrédel, tzn. do dokumentdw, Instytucji, organizaciji, oséb itd. Bazy
odsylajace dzielg sie na bibliograficzne i skierowujace, nazywane takze informatorowymi. W
bazach informatorowych przechowywane sg informacje o informacii, czyfi informacje skiero-
wujgce. Bazy tego typu zawierajg wiec ujednolicone opisy oséb, organizacji, wyrobéw,
przedsiewzieé, itd. Innymi stowy, bazami skierowujgcymi sa wszelkiego rodzaju katalogi,
informatory, wykazy, spisy, kartoteki itp., z wylaczeniem katalogéw dokumentéw (z nich
tworzy sie bazy bibliograficzne), przechowywane na no$niku maszynowym. Podsumowujac,
w odniesieniu do baz omawianego typu wiasciwszajesttradycyjna nazwa bazy skierowujgce
lub jej synonim bazy informatorowi. Jednak nawet taka zmiana nazwy nie rozwigze w tym
wypadku wszystkich probleméw. Okazuje sie bowiem, ze omawiana grupa baz zawiera nie
tylko bazy informatorowe, lecz takze wszelkie dyski demonstracyjne (I) i wiekszo$¢ baz
typologicznie niejednorodnych, czyli mieszanych (1), gdyz przy omawianiu baz odsyfajacych
zaznaczono, ze .where a CD-ROM seemed to defy neat classification as purely index or
source type, it was usually put In the reference category*. Takie podej$cie niewatpliwie jest
bardzo wygodne, ale niezbyt eleganckie | w tym wypadku metodycznie nieuzasadnione. W
przytoczonym cytacie na uwage zastuguje stowo zazwyczaj (czy zwykle). Gdyby nie to,
mozna by bylo uznaé, ze Nicholls nie wydzielit baz mieszanych, lecz wigczyt je do baz
odsytajacych, co by w praktyce oznaczalo, ze wydzielono bazy dwéch typéw, tj. bibliog-
raficzne | Zrédlowe, a pozostatlym bazom przydzielono umowne okreslenie baz odsytajacych,
dokfadniej - ze wszystkie bazy danych na CD-ROM podzielono na trzy rozigczne grupy: (1)
typologicznie jednorodne bazy bibliograficzne, (2) typologicznie jednorodne bazy Zr6dtowe,
(3) wszystkie pozostate bazy, ktére umownie nazwano bazami odsytajgcymi.

Podsumowuijgc, w tabeli 1. i w towarzyszacym jej komentarzu pozostawiono jedynie
jedngnazwetypu zgodnaz nazwgnadangprzez Nichollsa (Zrédlowe bazydanych), natomiast
w odniesieniu do pozostalych dwoéch typéw dokonano zmian: bazy indeksowe nazwano
bibliograficznymi, a bazy odsytajgce - informatorowymi czyli skierowujgcymi, nalezy jednak
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pamietaé, ze do ostatniej z wymienionych grup baz danych nalezgtakze bazy mieszane, a
wiec skomputeryzowane poradniki, gry komputerowe, interakcyjne pomoce dydaktyczne,
dyski demonstracyjne i bazy stanowigce kombinacje mediéw, jak np. baza The Magic Flute
(dzwiek, grafika, petny tekst).

Poréwnanie liczby baz danych poszczegdlnych typéw, przedstawione w /10/ dotyczy
potowy 1991 r. P. Nicholls i T. Sutherland zebrali 1951 baz danych na CD-ROM. Postuzyli sie
przy tym trzema katalogami baz danych na CD-ROM, gdyz w kazdym z nich znaleZli grupe
baz, ktérej nie bylo w pozostatych.Sgto nastepujace katalogi:

- CD-ROMs in Print 1991, N. Desmarals (ed.). Westport, CT: Meckler 1991,

* The CD-ROM Directory 19915th ed., J. Mitchell (ed.). London: TFPL 1990,

- Optical Publishing Directory 1991-1992 ed., J.H.Shelton, J. A. Webb (eds.). Medford,

NJ: Learned Information 1991,
oraz uzupeinienia do pierwszego z nich (CD-ROMs in Print) zamieszczane przez Normana
Desmaraisa w dziale Supplementto CD-ROMs in Printw czasopiémie CD-ROM Librarian
(w [10] uwzgledniono numery do czerwca 1991 r. wiacznie).

Z analizy wynika, ze w polowie 1991 r. najwiecej byto baz zrédlowych (42%), drugie
miejsce przypadio bazom informatorowym, czyli skierowujacym (37%), a trzecie - bazom
bibliograficznym (21%). Poréwnanie udziatu baz poszczegoinych typéw w ofercie Swiatowe-
go rynku baz danych na CD-ROM w latach 1987 -1991 pozwala stwierdzié, ze stopniowo
zmniejsza sie udziat baz bibliograficznych na korzy$¢ baz zrédlowych i informatorowych.

Tabela 1
Bazy danych na CD-ROM wedtug typéw /10,12,13/
Rk Udziat baz danych poszczeg6lnych typow:
° bibliograficzne zrodiowe informatorowe

1987 48% 28% 24%
1988 39% 33% 28%
1989 31% 45% 24%
1990 26% 46% 28%
1991 21% 42% 37%
1992 17% 45% 39%
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Szkoda, ze Autorzy ograniczyli sie do trzech typéw oaz danych, ktérych zdefiniowanie
trudno uznaé zawtasciwe. Tabelata bytaby znacznie bardziejuzyteczna, gdybyw odniesieniu
do baz zroédiowych i informatorowych dokonano dalszego podziatu, a takze - gdyby wydzie-
lono bazy typologicznie niejednorodne.

Dzieki podanym w /10/ informacjom mozna doskonale przesledzi¢ rozwéj sytuacji w
dziedzinie typologicznie jednorodnych bibliograficznych baz danych na CD-ROM w latach
1987 -1991. Ich udziat w ofercie stopniowo ulega zmniejszeniu, z prawie potowy w 1987 r.
do ok. 20% w 1991 r. Nie oznaczato bynajmniej, ze zmniejsza sie liczba baz bibliograficznych
na CD-ROM, lecz ze szybszy jest przyrost baz innych typow.

Oceniajgc sytuacje z 1991 r. P. Nicholls | T. Sutherland przypuszczali, ze w ciggu
najblizszych lat na rynku baz danych na CD-ROM utrzyma sie nastepujgca zaleznos¢: ok.
20% baz bibliograficznych | po ok. 40% baz zrédtowych i informatorowych. Ta prognoza juz
w nastepnym roku okazata sie zbyt optymistyczna w odniesieniu do baz bibliograficznych.

Badanie opisanew/12,13/dotyczy sytuaciji z poczatkéw roku 1992. Nicholls i Sutherland
uwzglednili 3216 baz danych na CD-ROM,odnotowanych w dwéch katalogach:

- The CD-IOM Directory 1992 .M.Finlay, J. Mitchell (eds.). London: TFPL1991.

- CD-ROMs in Print 1992,N. Desmarais (comp.). Westport, CT: Meckler 1992.

Stwierdzono, ze prawie potowe (45%) wszystkich tytutéw stanowig bazy zrédlowe, bazy
informatorowe dajg 39% wszystkich baz na CD-ROM, natomiast na bazy bibliograficzne
przypada jedynie 17%.Tym razem Autorzy przytoczyli wynik dalszego podziatu baz
zrodlowych. Okazalo sig, ze najwiecej jest w tej grupie baz petnotekstowych (49%), bazy
graficzne stanowig 21% baz Zrédlowych, bazy numeryczne -12%, bazy zawierajgce progra-
my komputerowe - 8%, a na bazy pozostale (mieszane ze wskazanych typéw) przypada 9%.

W uwagach Autorzy zaktadaja, ze udziat baz bibliograficznych bedzie niebawem, awiec
juz w 1993 r., jeszcze mniejszy (ok. 10%), i to przypuszczenie wydaje sie stuszne.

TYPY BAZ DANYCH W KATALOGU TFPL

Wydawnictwo Task Force Pro Libra (TFPL) od 1986 r. co roku publiKuje katalog baz
danych na CD-ROM, znany jako katalog TFPL.

W pigtym wydaniu katalogu TFPL The CD-ROM Directory 1991 5th e6. z 1990 r.
uwzgledniono 1522 bazy danych, w wydaniu ha 1992 r. - 2212 baz.

W katalogu TFPL na 1991 r. zastosowano podziat baz danych na dziesig¢ nastepujg-
cych typow:

« bazy petnotekstowe (full text),

- bazy bibliograficzne (blbliograpll,

« bazy numeryczne (numerki),

- bazy katalogowe (catalogue),
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- bazy adresowe (addresses),

- bazy odsyfajgce [reference),

- bazy multimedialne (multimedia),

- bazy graficzne (images),

« bazy dzwiekowe (audio),

« bazy programowe (programs).

Z definicji podanych w katalogu wynika, ze wiekszo$¢ typow okreslono tak jak w wielu
innych typologiach, a wiec nie ma potrzeby ich omawiania. Do tej grupy nalezg: bazy
petnotekstowe, bazy bibliograficzne, bazy numeryczne, bazy multimedialne, bazy graficzne,
bazy dzwiekowe i bazy programowe. Mozna jedynie uzupehié, ze z baz multimedialnych
wylgczono te bazy pelnotekstowe, ktérych drukowane odpowiedniki zawierajg ilustracije,
fotografie czy inng grafike, i uznano je za bazy peinotekstowe; do baz graficznych zaliczono
bazy zawierajace graficzne reprezentacje dip art, fotografii, projektéw, reprodukciji dzietsztuki
i animacje.

Pozostaly do oméwienia definicje trzech typéw baz, a mianowicie baz katalogowych,
adresowych i odsytajgcych.

Bazy katalogowe (catalogue)

Bazy katalogowe zdefiniowano jako: Jist of products usually produced by one company
or group of companies, including pharmaceuticals, furniture, cars and car parts'. Tak wiec,
bazy katalogowe, ktére mozna nazwaé bazami o wyrobach czy produktach, stanowig
podzbiér baz informatorowych, ograniczony do informacji o wyrobach.

Bazy adresowe (addresses)

Bazom adresowym towarzyszy nastepujacadefinicja: Jist of address details fora group
of people of companies, geographic region, or industry type. May indude contact telephone
numbers*. Tym samym zdefiniowano inny podzbiér baz informatorowych, w tym wypadku
dotyczgcy informacii o ludziach, firmach, regionach geograficznych i dziedzinach przemystu.

Bazy odsytajace (reference)

Bazy odsylajace opatrzono definicjg: .information that directs a user to other sources
for more complete information, including othercompanies. Also covers reference works such
as an encyclopaedias’. Po raz trzeci wyrézniono podzbiér baz Informatorowych, wybierajac
tylko bazy o firmach, ale do tego zbioru dotgczono skomputeryzowane encyklopedie, zazwy-
czaj (ale nie zawsze) zaliczane do baz pelnotekstowych.

Reasumujgc, nowoscig w omawianejtypologii jest dalszy podziat baz informatorowych
i uznanie za bazy informatorowe encyklopedii. Niestety, informacja o firmach moze by¢
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uznana zaréwno za informacijg adresowa, jak i odsytajaca, by¢ moze twércy katalogu na swéj
uzytek okreslili jakie$ bardziej ostre kryterium, w przeciwnym wypadku baza zawierajgca
szczegOlowe informacje adresowe i krotkg charakterystyke firmy powinnaby¢ uznanazabaze
mieszana, adresowo-odsylajaca.

Typy baz danych na CD-ROM w katalogach TFPL ulegajg zmianom, np. w pierwszejl
edycjiw 1992 r. bazy danych na CD-ROM, The CD-ROM Directory, stanowigcej skompute-
ryzowany odpowiednik omawianego katalogu, zastosowano nastepujacy podziatbaz danych
na CD-ROM:

* bazy petnotekstowe,

- bazy bibliograficzne,

- bazy numeryczno-statystyczne (numeric/statistic).

- bazy odsylajace,

- bazy multimedialne,

- bazy graficzne - obrazowe (images,incl.fotos),

- bazy graficzne (graphic, ind. an animation),

- bazy dzwiekowe,

- bazy programowe,

- bazy - podreczniki (manuals).

Z poréwnania obu typologii TFPL wynika, ze wigkszo$¢ typéw powtarza sie w obu
wykazach, ale w nowszej wersji typologii nie ma juz krytykowanych wyzej baz adresowych i
katalogowych, dodano natomiast nowy typ, tj. - bazy - podreczniki, natomiast bazy graficzne
rozdzielono na dwa podtypy.

Nizej przytoczymy (tabela 2) opublikowane w dwumiesieczniku Cogito (humer lipcowo-
sierpniowy z 1992 r.) w artykule /5/ sygnowanym inicjalami mb, a pochodzace ze studium
przygotowanego przez TFPL. Zamieszczone w nim tabele ilustrujg rozw6j baz danych na
CD-ROM. W kazdejtabeli poréwnano sytuacje w 1991 r. i w 1992 r. Niestety, artykut/5/ nie
zawiera bibliografii, trudno wiec doktadnie ustali¢, z jakiego okresu pochodzg liczby przyto-
czone w obu kolumnach tabeli, katalog TFPL na CD-ROM jest aktualizowany co pél roku, a
przeprowadzone przeze mnie wyszukiwanie w pierwszej edycji tej bazy z 1992 r. dato
rezultaty réznigce sieod tych, ktére wtabeli odpowiadajg1992 r.;'a mianowicie baz wszystkich
typow jest w tabeli wiecej, » np. otrzymatam 996 baz petnotekstowych, 403 bazy multimedial-
ne, 138 baz programowych - z czego wynika, ze dane w tabeli dotyczg okresu pézniejszego,
a wiec potowy 1992 r.

Przy analizowaniu tabeli trzeba mie¢ na uwadze, ze w obu kolumnach podano liczbe
wystapien poszczegoélnych typéw, np. baza bibliograficzno-peinotekstowa uwzgledniona jest
zarbwno w grupie baz bibliograficznych, jak i w grupie baz petnotekstowych. Zsumowanie
obu kolumn daje wiec liczby znacznie wieksze od liczby baz danych uwzglednionych w
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poszczegoéinych wydaniach katalogu TFPL. Sumabaz wszystkich typéw z kolumny odpowia-
dajgcej 1991 r. wynosi 2139, z kolumny odpowiadajaeej 1992 r. -3913. Tak wiec, z tabeli nie
mozna sie dowiedzie¢, ile bylo typologicznie jednorodnych baz poszczegoéinych typow.

Tabela 2
Liczba baz danych poszczegdlnych typéw w latach
1991 i 1992 wedtug opracowania TFPL/5/
Typ bazy 1991 r. 1992r.
petnotekstowe 679 1009
obrazy, w tym fotografie 368 599
bibliograficzne 400 549
multimedialne 193 419
informatorowe 181 347
numeryczne 175 277
dzwigkowe 60 222
graficzne 209
programowe 83 144
poradniki.podreczniki 32
wideo 29
inne 77

Z poréwnania obu kolumn tabeli wynika, ze najszybszy wzrost odnotowano w odniesie-
niu do baz dzwiekowych, ktérych liczba w ciggu roku wzrosta prawie czterokrotnie (3,7 raza).
Drugie miejsce przypada bazom multimedialnym, wzrost ponad dwukrotny (2,2), trzecie -
bazom informatorowym, wzrost prawie dwukrotny (1,9). Nastepne w kolejnosci sa bazy:
programowe (1,7), graficzne - obrazy (1,63), numeryczne (1,58), peinotekstowe (1,5). Ostat-
nie miejsce zajely bazy bibliograficzne (1,4). W poréwnaniu nie mozna byto uwzgledni¢ baz,
ktérych nie przedstawiono w kolumnie odpowiadajaeej 1991 r. Wida¢ jednak, ze dodanie
wszystkich baz graficznych z 1992 r. do baz obrazowych zmienitoby podana kolejno$¢ na
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korzys¢ tej grupy baz, a dziatanie to jest uzasadnione, gdyz baza uznana za graficzngw 1992
r. musiala w poprzednim roku, kiedy tego typu jeszcze nie wprowadzono, zosta¢ zakwalifi-
kowana do baz obrazowych.

Podsumowujgc trzeba podkresli¢, ze wérdéd baz danych na CD-ROM, uwzglednionych
w opracowaniu TFPL, najwiecejjest - jak dotad - baz petnotekstowych, na drugim miejscu sa
bazy graficzne, a na trzecim - bibliograficzne, ale najwieksza dynamika wzrostu charakte-
ryzuje bazy graficzne, dzwiekowe | multimedialne. Wartojednak pamieta¢, ze tabela obrazuije,
ile razy kazdy z typéw zostat uzyty do opisania typéw wiasciwych poszczegélinym bazom,
np. w 1992 r. rozpatrywano ok. 2200 baz, a sumaryczna liczba baz z odpowiedniej kolumny
wynosi prawie 4000, co oznacza, ze cze$¢ baz jest typologicznie niejednorodna.

Uwagi koncowe | wnioski

Podsumowujac niniejsze opracowanie warto uwypukli¢ kilka probleméw:

*W odniesieniu do baz danych na CD-ROM prostatypologia stosowana przez Nichollsa
do 1992r./10/ nie wydaje sie wystarczajgca. W nastepnym roku Nicholls i Sutherland dokonali
dalszego podziatu baz zrédiowych, dzieki czemu obraz komercyjnego rynku baz danych na
CD-ROM stal sie duzo bardziej wyrazisty. Mozna mie¢ nadzieje, ze w przysziych badaniach
Autorzy d zastosujgjeszcze bardziej rozbudowany podziatbaz Zrédlowych, atakze dokonaja
dalszego podzialu baz informatorowych. W typologiach TFPL wprowadzono znacznie wiecej
typéw baz, co umozliwia ciekawsze poréwnanie typologicznego zréznicowania baz danych
na CD-ROM, ale przedstawione typologie jeszcze nie sa dostatecznie dopracowane, o czym
zresztg Swiadczg wprowadzane zmiany, np. wydzielenie typu .baza - poradnik, podrecznik*
chyba nie bylo potrzebne.

* Przedstawionym typologiom daleko do doskonatosci, nie zawsze sgtez one wiasciwie
stosowane w praktyce, co np. oznacza, ze nie kazdej bazie przyporzadkowano odpowiedni
typ, tzn. typ zgodny z definicjami typéw przyjetymi w danej typologii.

* Omoéwione definicje typow baz danych sprawiajg niekiedy wrazenie ustaler roboczych,
jestw nich zbyt wiele niejasnosci, niekiedy nawet sprzecznosci.

* W katalogach baz danych (np. w katalogu TFPL) mozna wskaza¢ przyktady baz,
ktérym nie przyporzadkowano zadnego typu, co wynika zapewne z przeoczenia autorow
poszczegolnych opracowan, ale utrudnia przeprowadzenie analiz ilosciowych.

* Poréwnanie kilku katalogéw baz danych , czy np. katalogu TFPL z przyktadami
podanymi w opracowaniach Nichollsa i Sutherland, pozwala stwierdzi¢, ze niepokojaco
czesto ta sama baza jest w jednym opracowaniu okreslona jako typologicznie jednorodna
(np. bibliograficzna), a w innym jestto baza typologicznie niejednorodna (np. bibliograficzno-
pelnotekstowa).
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* W ciagu zaledwie kilku lat typologie baz danych odnoszace sie do baz danych na
CD-ROM ulegaly wielu zmianom, co $wiadczy o rozwoju baz danych na CD-ROM.

* W $Swiatowe]j ofercie baz danych na CD-ROM systematycznie maleje udziat baz
bibliograficznych, zwigeksza sie natomiast liczba baz zrédtowych, zwtaszcza petnotekstowych
i graficznych. Tatendencja powinna sie utrzymac.

* W tym opracowaniu wskazano typy baz danych dotyczace wylacznie baz danych na
CD-ROM (i nainnyd i dyskach optycznych). Sgto bazy multimedialne, dZwiekowe, graficzne,
filmowe. Bazy wymienionych typéw charakteryzuje tez najszybszy rozwdj. Pozostate bazy
nie r6znig sie od baz danych udostepnianych na innych no$nikach. Dlatego sadze, ze warto
rozszerzy¢tematniniejszego opracowaniaiw przysziosciomoéwic takze typologie odnoszace
sie do wszystkich baz danych. Oczywiscie, okaze sie, ze bazy okreslonych typéw rozpo-
wszechniane sg wylgcznie albo najczesciej np. na CD-ROM czy online. Typologiami, ktére
na pewno zastuguja na rozpatrzenie, sg typologie baz danych stosowane w katalogach
wydawanych przez Gale Research Company (v. odsytacz 1.).

* Na zakonczenie trzeba podkresli¢, ze w katalogach baz danych, a wiec takze i w
katalogach opisujacych bazy danych na CD-ROM, uwzgledniane sg bazy udostepniane
komercyjnie. Liczba baz na CD-ROM, zebranych przez Nichollsa i Sutherland z dwdch
katalogéw odnoszacych sie do poczatku 1992 r, wyniosta 3216. Wedtug globalnych ocen
Swiatowej produkcji baz na CD-ROM (np. w powszechnie znanej ocenie przygotowanej przez
firme InfoTech) produkowano wéwczas na $wiede ok. 5000 tytutbw.
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TYPES OF CD-ROM DATABASES

Summary
Typologies of CD-ROM databases constantly change showing their development and
their growing diversity. Author discusses and evaluates two of CD-ROM databases' typolo-
gies: one used by Paul T. Nicholls and the other employed in TFPL directory. The two tables
contain numbers that illustrate diversity oftypes of commercially available CD-ROM databa-
ses . Table 1. consists of data referring to period of 1987-1992 prepared by Nicholls and his
collaborators. Table 2. presents data 1991-1992 derived from two issues of TFPL directory.
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EWA CHMIELEWSKA-GORCZYCA
Biblioteka Sejmowa

TEZAURUS NAZW GEOGRAFICZNYCH BIBLIOTEKI
SEJMOWEJ

Tezaurus Nazw Geograficznych (TNG) w Systemie Tezauru-
séwBiblioteki Sejmowej (STEBIS). Wersja komputerowa TNG.
Fasetowos$¢ i polihierarchia tezauruséw STEBIS.CzeS¢ alfa-
betycznaiczes$¢ systematyczna TNG. Forma deskryptora.Za-
sady indeksowania | aktualizacji TNG. Sp6jno$¢ TNG z innymi
jezykami Mormacyjno-wyszukiwawczymi.

HISTORIATEZAURUSA

Tezaurus Nazw Geograficznych (TNG) powstat jako jeden z pierwszych tezauruséw w
ramach tworzonego obecnie dla potrzeb Kancelarii Sejmu systemu STEBIS (System Tezau-
rusé6w Biblioteki Sejmowej). System ten obejmowa¢ ma szereg powigzanych ze sobg
stownikéw jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych (JIW) z réznych dziedzin. Rozpoczeto
juz prace nad nastepujacymi tezaurusami:

TNG - tezaurus nazw geograficznych

TOM - tezaurus organizacji migdzynarodowych

TEP - tezaurus prawa

TZP - tezaurus zagadnien parlamentarnych

TEB - tezaurus ekonomii i biznesu

TPO - tezaurus polityki

TAD - tezaurus administracji

System STEBIS rozbudowywany bedzie i aktualizowany w miare potrzeb, przy czym
zatozono zachowanie catkowitej spojnosci miedzy poszczegélnymi tezaurusami.

TNG tworzony byt metodg dedukcyjna, co w przypadku tezaurusa o tego typu zakresie
wydaje sie by¢ catkowicie uzasadnione. Jako zrédta gromadzonego stownictwa wykorzystano
istniejace stowniki jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych (tezaurus EUROVOC, tablice
UKD, tezaurus OECD, itp.), encyklopedie i leksykony (Leksykon panstw Swiata 93/94,
Encyklopedia ONZ i stosunkéw migdzynarodowych, Encyklopedia popularna PWN 1993
itp.), atlasy i mapy, a do znalezienia odpowiednikdw obcojezycznych - stowniki wielojezyczne
i roznego typu wykazy nazw geograficznych.
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Pierwszy etap tworzenia tezaurusa uznany zostat za zakonczony w sierpniu 1993,
przewidzianajestjednak stala jego aktualizacja polegajaca ha uzupetianiu nowymi deskryp-
torami i askryptorami, wzbogacaniu o relacje kojarzeniowe i odpowiedniki obcojezyczne oraz
powigzaniu siecig odsylaczy z pozostalymi tezaurusami systemu STEBIS opracowywanymi
obecnie w Bibliotece Sejmowe;j.

Tezaurus w zatozeniu ma by¢ tezaurusem czterojezycznym (polsko-angielsko-francu-
sko-niemieckim), cho¢ nie dla wszystkich deskryptoréw odpowiedniki obcojezyczne zostaly
juz wprowadzone. Wersjgwiodacatezaurusa jestwersja polska i posiada ona obecnie ponad
1300 deskryptoréw i okoto 800 askryptoréw, przy czym liczba ich stale rosnie w miare
wprowadzania nowych stéw kluczowych.

TNG dostepny jestobecnie w postad wydruku komputerowego i w postaci maszynowej,
Po prébnej eksploatacji tezaurusa przewidziane jestjego opublikowanie.

WERSJA KOMPUTEROWA TEZAURUSA

Program do tworzenia i wykorzystywania tezaurusa opracowany zostat przez firme i
(Instytut Inzynierii Informatycznej) i jest aplikacjg programu Micro Isis. Program ten przezna-
czony jest dla tezauruséw wielojezycznych, w TNG posiada oprécz deskryptoréw polskich
odpowiedniki angielskie, francuskie i niemieckie. Wiodgcym terminem (obligatoryjnym) jest
deskryptorw jezyku polskim, natomiast kazda z pozostatych wersji jezykowych stuzyé moze
jako samodzielny tezaurus, posiada bowiem identyczna budowe jak wersja wiodaca (scope
notes, deskryptory szersze, deskryptory wezsze, kojarzeniowe). Wprowadzenie relacji w
wers;ji polskiej tezaurusa powoduje automatyczne powigzanie odpowiednikéw w pozostatych
wersjach jezykowych tg sama relacja, tak wiec podstawowa struktura tezaurusa jest wiernie
odzwierciedlona w kazdej wersji jezykowej. Réznice polegaja tylko na réznym zestawie
askryptoréw i r6znej zawartosci pola .scope note* (cho¢ nie zawsze).

Przechodzenie z jednej wersji jezykowej na inng jest bardzo proste i moze by¢
dokonywane na poczatku lub w trakcie pracy z systemem (w menu wybranie opcji Xangu-
age’ (jezyk) i wcisniecie odpowiedniego klawisza P-polski, E-angielski, F-francuski, G-niemie-
cki).

Program obstugujacy tezaurus jest bardzo prosty w korzystaniu (przyjazny uzytkowni-
kowi). Po wywofaniu programu na ekranie pojawia sie podstawowe menu:

T - Select Term from table

C « Create new term

L - Language selection

O - Options

Uzytkownik zainteresowany tylko korzystaniem z tezaurusa wybierze pierwszg opcje
(przez wecisniecie na klawiaturze litery ,T*). Z prawej strony ekranu pojawia sie puste okno
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zatytulowane .Term selection*, a na dole ekranu, po napisie .starting key", migajacy kursor
sygnalizujacy potrzebe wpisania poszukiwanego stowa kluczowego. Wpisanie nawet kilku
pierwszych liter i wcisniecie klawisza ENTER powoduje wypeinienie okna .Term selection’
fragmentem alfabetycznego wykazu (listy inwersyjnej) wszystkich stéw kluczowych (askryp-
toréw i deskryptoréw) zaczynajgcych sie od podanych liter. Zalézmy, ze uzytkownik poszu-
kujacy informaciji natemat Tunezji wpisuje trzy pierwsze litery TUN, co spowoduje pojawienie
sie w oknie wykazu deskryptoréw | askryptoréw:

Tunezja

Tunis

Turcja

()

Deskryptory w oknie zapisane sa czarnymi literami na szarym tle ekranu, askryptory
zaznaczone sg przez umieszczenie ich na ciemnym tle (biate litery). Deskryptor Tunezja
znajdujacy sie na samej gérze okna wyswietlony jest na czarnym tle. Wciéniecie klawisza
ENTER spowoduje znikniecie okna | pojawienie si¢ na ekranie artykutu deskryptorowego
TUNEZJAw wybranej opciji jezykowej.

Tunezja

UF Republika Tunezji
Republika Tunezyjska
Tunisia
BT Afryka
Afryka francuskojezyczna
Afryka Péinocna
kraje arabskie
kraje srodziemnomorskie
Maghreb
NT Tunis
przy czym deskryptortytulowy .Tunezja*wySwietlony jest nainnym tle niz pozostate elementy
artykutu.

Uzytkownik zainteresowany informacjg na temat Polski po przycisnieciu klawiszy POL
otrzymuje w oknie

Polinezja

Polinezja Francuska
Polska

()

Klawiszem kierunkowym sprowadza kursor na deskryptor .Polska’ i wciska ENTER
wywolujac w ten sposéb petny artykut deskryptorowy.
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Polska

UF Polska Rzeczpospolita Ludowa
PRL
Rzeczpospolita Polska

BT Europa
Europa Srodkowa
Europa Srodkowo-Wschodnia
GEOGRAFIA POLITYCZNA
kraje postkomunistyczne

NT miasta Polski
regiony Polski
Warszawa

Uzytkownik zainteresowany rozbudowa ktéregokolwiek z deskryptoréw sprowadza
kursor na wybrany deskryptor, np. .regiony Polski* i ponowne wcisniecie klawisza ENTER
spowoduje pojawienie sie na ekranie artykutu deskryptorowego tego stowa:

regiony Polski

BT Polska

NT regiony administracyjne Polski
regiony geograficzne Polski
regiony historyczne Polski

Sprowadzenie klawiszem kierunkowym kursora na deskryptor np. .regiony historyczne
Polski' spowoduje wyswietlenie artykutu tego z kolei deskryptora

regiony historyczne Polski
BT regiony Polski
NT Kujawy
Malopolska
Mazowsze
Mazury
<-)

W kazdej chwili uzytkownik ma mozliwos¢ powrotu do poprzedniego ekranu wykorzy-
stujac do tego celu znajdujacy sie w artykule deskryptor szerszy .regiony Polski*.

Jesli wybrane przez uzytkownika stowo kluczowe jest askryptorem (wySwietlone na
ciemnym tle), wcisniecie klawisza ENTER powoduje pojawienie sie na ekranie artykutu
askryptorowego, np.

Abu Dhabi
USAbuZabi
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Sprowadzenie kursora natermin, do ktérego kieruje askiyptor, spowoduje wys$wietlenie
artykutu odpowiedniego deskryptora

STRUKTURATEZAURUSA

TNG, podobnie jak pozostate tezaurusy systemu STEBIS, posiada cechy klasyfikacji
fasetowej i polihierarchicznej. Fasetowos$¢ tezaurusa polega na dopuszczeniu wiecej niz
jednego kryterium podziatu najednym poziomie (szczeblu) hierarchii, np. w dziale GEOGRA-
FIA POLITYCZNO-GOSPODARCZA podziat panstw:

(ze wzgledu na ustrdj)
kraje kapitalistyczne
kraje socjalistyczne

(ze wzgledu na poziom rozwoju)
kraje nierozwiniete
kraje rozwijajgce sie
kraje rozwiniete

(ze wzgledu na charakter gospodarki)
kraje naftowe
kraje przemystowe
kraje rolnicze

(ze wzgledu na religie)
kraje chrzescijanskie
kraje muzutmanskie

(--)

Rezultatem rozbudowy fasetowej jest przyporzadkowanie niektérym deskryptorom
kilku réwnoleglych drzew hierarchicznych. W czesci systematycznej tezaurusa deskryptory
wyréznione wedtug jednego kryterium zgrupowane saw jednejfasecie, podczas gdyw czesci
alfabetycznejwymieszane sgw jednym ciggu alfabetycznym, bez wzgledu na przynalezno$¢
do fasety. W czesci systematycznej deskryptory w obrebie jednej fasety takze szeregowane
sg alfabetycznie.

Specyfika nazewnictwa geograficznego sprawia, ze fasetowos$¢ w TNG jest w poréw-
naniu z innymi tezaurusami systemu wykorzystywana w niewielkim stopniu, wiekszo$¢
deskryptoréw posiada tylko jedna kategorie deskryptoréw wezszych (wyodrebnionych we-
diug jednego kryterium podziatu).

Polihierarchia - druga cecha tezaurusa - polega na przydzielaniu niektérym deskrypto-
rom wiecej niz jednego terminu szerszego, w wyniku czego deskryptory te wystapia w wielu
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miejscach schematu klasyfikacyjnego (czesci systematycznej). Na przyktad deskryptor TU-
NEZJA posiada kilka deskryptoréw szerszych:
Tunezja
BT Afryka

Afryka francuskojezyczna

Afryka Péinocna

kraje arabskie

kraje $rédziemnomorskie

Maghreb

()

tak wiec wystgpi jako termin wezszy pod kazdym z wymienionych deskryptoréw.

Wielokrotne umieszczanie jednego terminu spowodowane jest wystepowaniem relaciji
hierarchicznej pomiedzy tym terminem a wieloma innymi, uznanymi za szersze. Tunezje
bowiem moznatraktowaé zaréwno jako jeden z krajéw arabskich jak i Srédziemnomorskich,
czy krajéw Afryki Pétnocnej lub Maghrebu. Uzytkownik zainteresowany np. uprawami owo-
cow cytrusowych w Tunezji moze ewentualnie poszukiwag literatury na ten temat w pracach
poswieconym uprawom owoco6w cytrusowych w krajach srédziemnomorskich lub w krajach
Afryki Péinocnej, a uzytkownik zainteresowany problemem praw cziowieka w Tunezji moze
poszukiwaé dokumentéw na ten tematwykorzystujac dodatkowo deskryptor kraje arabskie’
lub .Maghreb'.

Wielokrotne wystepowanie jednego terminu powoduje znaczny wzrost objetosci czesci
systematycznej tezaurusa. Aby przeciwdziata¢ nadmiermnej rozbudowie tej cze$d w wers;ji
drukowanej TNG przyjeto zasade, ze cho¢ deskryptor moze pojawiac sie w schemacie wiele
razy, dalsza jego rozbudowa (deskryptory wezsze) podawanajest tylko jeden raz, przy jego
pierwszym wystgpieniu. | tak np. chociaz deskryptor TURCJA wystepuje dwukrotnie (raz w
Europie, raz w Azji), peiny jego podziatpodanyjesttyko w dziale EUROPA (jako pierwszym
w czesci systematycznej), w dziale AZJAwystgpity lu w uproszczonej postaci z nastepuja-
cym po nim znakiem plusa (+), wskazujacym, ze dalszy podziatistnieje, ale szuka¢ go nalezy
winnejczesd tezaurusa. Oczywiscie, kazde nastepne wystgpienie deskryptora TURCJAjako
podrzednego w stosunku do innych terminéw, np. Azja Zachodnia, kraje NATO, kraje
$rédziemnomorskie, itd. ograniczone bedzie do postaci uproszczonej (ze znakiem +).

W wersjikomputerowejograniczentych nie ma. Kazdorazowe wywotanie tego deskryp-
tora ujawni wszelkie jego powigzania hierarchiczne.

CZESC ALFABETYCZNATEZAURUSA

Czes¢ alfabetyczna TNG zawiera deskryptory i askryptory uporzadkowane alfabetycz-
nie. Struktura artykutu deskryptorowego zgodna jest z normami miedzynarodowymi. Takze
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oznaczenia relacji podawane sgw jezyku angielskim, np. BT - broaderterm (termin szerszy),
NT - narrower term (termin wezszy), RT - related term (termin skojarzeniowy), Wp., cho¢
istnieje mozliwos¢ przerobienia tych oznaczen na skréty polskie.

Bezposrednio po deskryptorze tytutowym wystepuje scope note (uwagi), nastepnie
askryptory, deskryptory szersze, deskryptory wezsze | kojarzeniowe. Poszczegélne zbiory
deskryptoréw jednej kategorii uporzagdkowane sg alfabetycznie. Dodatkowo przewidziane
jest na dole artykutu pole juwagi* zawierajgce odsylacze do innych tezauruséw systemu
STEBIS lub innych systeméw opracowania rzeczowego, np. stownika haset przedmiotowych
Biblioteki Narodowej, tezaurusa EUROVOC, itp.

Przykiad artykutu deskryptorowego:

Berlin
SN przewidziany na stolice Niemiec od 1988 r.
UF Berlin Wschodni
Berlin Zachodni
BT Niemcy
RT Bonn
NRD
Deskryptory bedace nazwami dziatéw wpisane sg wielkimi literami, np.
Polska
BT Europa
Europa Srodkowa
GEOGRAFIA POLITYCZNA

Artykut askryptorowy skiada sie z askryptora oraz umieszczonego po skrooe US
deskiyptora, do ktérego kieruje, np.
Wyspy Kurylskie US Kuryle
terytorium zalezne Wielkiej Brytanii US brytyjskie
terytoria zamorskie
w obecnej postaci program do obstugi tezaurusa nie umozliwia wprowadzania odsytaczy
innego typu, przewidywana jeetjednak jego dalsza rozbudowa uwzgledniajgca m.in. odsyta-
cze typu konkatenacyjnego, np.
gory Afryki Pétnocnej US goéry + Afryka Péinocna
i typu altemacyjnego, np.
Afryka Potudniowa US Afryka Potudniowa (region)
lub RPA
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FORMA DESKRYPTORA

Przy wyborze nazwy na deskryptor kierowano sie przede wszystkim popularnos$cig
terminu (rozpowszechnieniem), jego krétkoscia i prostotg. Z nazw panstw wybierano nazwe
popularng (potoczng), a me oficjalng (z reguly diuzsza i mniej znana), te druga umieszczajac
jako askryptor, np.

Iran
UF Iranska Republika Muzutamanska

Islamska Republika Iranu

Muzutmanska Republika Iranu
Preferowane sg nazwy rozwiniete, np. Zjednoczone Emiraty Arabskie, a nie ZEA, skroty
wystepuja tylko w nielicznych przypadkach celem uniknigcia wieloznacznosci lub niezrecz-
nego sformutowania, np. RPA (gdyz Afryka Poludniowa wystepuje jako region), USA (gdyz
podrzedny deskryptor .stany USA* brzmiatby niefortunnie jako .stany Stanéw Zjednoczo-
nych").

We wszystkich mozliwych przypadkach preferowano nazwe spolszczong, np. Szlez-
wik-Hoisztyn, a nie Schleswig-Holstein, Mediolan a nie Milano, Vp. Jesli nie istnieje nazwa
spolszczona (lub autorce tezaurusa nie udato sie do niej dotrze¢) wybierano na deskryptor
nazwe obca, czasami w jezyku oryginalnym, tj. w jezyku kraju, ktérego dana nazwa dotyczy
lub w jezyku angielskim czy francuskim (jesli ta nazwa jest bardziej znana i powszechnie
stosowana). Oczywiscie, wszystkie pozostate nazwy (odrzucone) umieszczone sgw tezau-
rusie jako askryptory.

W przypadku nazwy oznaczajgcej dwie r6zne jednostki geograficzne tworzono dwa
r6zne deskryptory poprzez dodawanie do nazwy dopowiedzenia przecyzujacego dane stowo
kluczowe. Przy nazwach oznaczajgcych dwa r6zne obiekty (najczesciej w dwoch réznych
panstwach), ale nalezace do tej samej lub podobnej kategorii podawany jest w nawiasie
termin bezposrednio nadrzedny, np.

Victoria (Australia) Praga (Czechy)

Victoria (Hongkong) Praga (Warszawa)

Victoria (Seszele)
a nie

Victoria (stolica) Praga (dzielnica)

Victoria (stan Australii)y  Praga (stoBca).
Dla jednostek z réznej kategorii lub z tym samym deskryptorem nadrzednym stosowano
dopowiedzenie, np.

Missouri (rzeka) Alaska (stan)

Missouri (stan) Alaska (pohwysep).
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Jesli jedna nazwa wskazuje dwie r6zne jednostki bedace panstwem i stolica tego panstwa,
dopowiedzenie jest podawane tylko przy drugiej, np.
Singapur
Singapur (miasto).
W niektérych przypadkach (gdy nie oczekuje sie oddzielnych opracowan nt. kraju i miasta)
traktowano obie nazwy jako synonimiczne, tj. wprowadzano jeden deskryptor, np. Dubaj, Abu
Zabi, dodajgc scope note .obejmuje emirat i miasto’.
Dopowiedzenie dodawano takze w przypadkach, jesli nazwa pokrywata sie z jedng z
nazw uznanych za askryptor, np.
Brazylia
Brasilia (miasto),
gdyz .Brasilia’ funkcjonuje jako odsyfacz kierujgcy do .Brazylia’. Podobnie
Georgia (stan),
gdyz Georgia funkcjonuije tez jako askryptor kierujacy do Gruzji.

CZESC SYSTEMATYCZNATEZAURUSA

Schemat systematyczny TNG, jak juz wspomniano, ma cechy klasyfikacji fasetowej i
polihierarchicznej. Na najwyzszym szczeblu zbi6r deskryptoréw podzielony zostat na cztery
gtéwne dzialy:

GEOGRAFIA POLITYCZNA
GEOGRAFIA POLITYCZNO-GOSPODARCZA
GEOGRAFIA FIZYCZNA
KRAJE HISTORYCZNE
Dziat pierwszy jest podstawowym podzialem Swiata na kontynenty, a w obrebie
kontynentéw na panstwa i regiony. Panstwa lub regiony podrzedne w stosunku do wigcej niz
jednego kontynentu, np. Rosja, Turcja, Meksyk, kraje $rédziemnomorskie, pojawia sie w
schemacie wiecej niz jeden raz, przy czym petna rozbudowa podawana jest tylko przy ich
pierwszym wystgpieniu. Bezposrednio po nazwie kontynentu nastepuje alfabetyczne wyli-
czenie wszystkich panstw, kazde z panstw rozbudowane w mniejszym lub wiekszym stopniu
(w zaleznosciod potrzeb) wedlug schematu:
nazwa panstwa
stolica (lub stolice)
miasta danego panstwa
alfabetyczny wykaz miast
regiony danego panstwa
alfabetyczny wykaz regionéw.
np.:
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Hiszpania
Madryd
miasta Hiszpanii
Barcelona
Sewilla
Walencja
regiony Hiszpanii
Andaluzja
Aragonie
Asturia
Baleary
()
Wszystkie panstwa podane sga w porzadku alfabetycznym (wyjatkowo POLSKAwyréz-
niona zostata jako pierwsza, wyodrebniona z dzialu EUROPA), podobnie jak miastai regiony.

W nielicznych przypadkach wystepuje dalsza rozbudowa deskryptora .regiony", np. w przy-
padku Polski na:

regiony Polski
regiony geograficzne Polski
regiony historyczne Polski -
regiony administracyjne Polski
lub w przypadku USA:
regiony USA
stany USA
a w obrebie tych grup alfabetyczny wykaz nazw regionéw.

Termin regiony rozumiany jest w TNG bardzo swobodnie. Czasami moga to by¢
poszczegélne wyspy (jak w przypadku Japonii), czasami podziat najednostki administracyjne
(jak w przypadku Niemiec), a czasami regiony Nstoryczno-geograficzne, przy czym nie musi
to by¢ podziat roztgczny.

Obowigzujgca struktura podziatu kazdego panstwa wykorzystywana jest w r6znym
stopniu pod wzgledem kompletnosci. W wielu wypadkach podcinajest tylko nazwa panstwa
i jego stolica, czasami nazwa panstwa, stolica | miasta, a w uzasadnionych przypadkach
nazwa panstwa, stolica, regiony, przy czym regiony mogg mie¢ dalszy podziat. Stolica
panstwa wyodrebniona zostata z wykazu miast, ale zawsze z deskryptorem .miasta ....*
potaczona jest relacja kojarzeniowa, np.

miasta Francji
NT Bordeaux
Lille
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Lyon
Marsyla
RT Paryz

Czasami podawane sg dwie nazwy stoic (uporzadkowane alfabetycznie), a wtedy w scope

note znajduje sie adnotacja, np.
Holanda
Amsterdam
Haga

Amsterdam

SN stolica konstytucyjna Holandii

Haga

SN siedziba dworu krélewskiego, parlamentu i rzadu Holandii

Bezposrednio po wyliczeniu wszystkich panstw znajdujgcych sie nadanym kontynencie
nastepuje alfabetyczne wyliczenie tradycyjnie uznanych (spotykanych w literaturze przed-
miotu) nazw regionéw, obejmujacych wiecej niz jedno panstwo, np.

regiony Europy
Europa Potudniowa
Europa Potudniowo-Wschodnia
Europa Potudniowo-Zachodnia
Europa P6inocna
Europa P6inocno-Zachodnia
Europa Srodkowa
Europa Srodkowo-Wschodnia
Europa Wschodnia
Europa Zachodnia
kraje battyckie
kraje $rédziemnomorskie
Pélwysep Apeninski
Pélwysep Batkanski
Péhwysep Iberyjski
Skandynawia

regiony Azji
Azja Mniejsza
Azja Poludniowa
Azja Potudniowo-Wschodnia
Azja Poludniowo-Zachodnia
Azja Srodkowa
Azja Wschodnia
Azja Zachodnia
Bliski Wschaéd
Daleki Wschod
Indochiny
Pélwysep Arabski
Pélwysep Indochinski
Srodkowy Wschéd
Zakaukazie
Zatoka Perska

Pod nazwa regionu znajdujg sie wyliczone nazwy panstw wchodzacych w zakres
danego regionu, przy czym wystepujatu w postaci uproszczonej (bez dalszej rozbudowy, ze
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znakiem +). Oczywiscie, wykaz regionéw i panstw zaliczanych do danego regionu nie jest
podzialtem rozigcznym, wiele nazw panstw pojawia sie jako deskryptor podrzedny w kilku
regionach.

Czesc¢ druga TNG - GEOGRAFIA POLITYCZNO-GOSPODARCZA - zawiera podziat
polityczny lub gospodarczy Swiata wedtug réznych kryteriow. Najwigcej deskryptoréw w tej
czesci to nazwy sojuszéw politycznych lub gospodarczych skupiajacych rézne panstwa, np.

kraje ANZUS
kraje Beneluksu
kraje EFTA
kraje NATO, itd.
Pod niektérymiz tych deskiyptoréw znajdujg sie wyliczone w porzadku alfabetycznym nazwy
panstw nalezacych do danej organizaciji, np.
kraje Wsp6lnoty Europejskiej
Belgia
Dania
Francja
Grecja
()
o ile liczba ich nie przekracza dwudziestu pieciu. Przy liczbie wigkszej uznano wyliczanie ich
za nieuzasadnione, gdyz trudno oczekiwaé np. w dokumentach méwiacych o krajach Rady
Europy konkretnejinformacji natemat jednego z panstw czlonkowskich. W takich sytuacjach
pojawia sie tylko deskryptor .kraje Rady Europy*, bez dalszej rozbudowy. Podobnie posta-
piono z pozostalymi deskryptoramitejczesci TNG, i tak np. obok deskryptora ,kraje arabskie’
z wyliczonymi krajami uznawanymi za nalezace do tego kregu kulturowego znajdujg sie
deskryptoly ,kraje angielskojezyczne’, ,kraje przemystowe’, ,kraje rozwijajgce sie’, itp. bez
zadnych deskryptoréw wezszych.

Czesc trzecia TNG zawiera deskryptory bedace nazwami r6znego rodzaju jednostek
geografii fizycznej, wedlug schematu: Ziemia, wody, litosfera, atmosfera, przestrzeh kosmi-
czna, strefy klimatyczne. Przykladem tej czesci tezaurusa moze by¢ fragment bedacy
podzialem deskryptora .wody*.

wody
-ocean
- - Ocean Arktyczny
- - Ocean Atlantycki
- - Ocean Indyjski
- - Ocean Potudniowy
- « Ocean Spokojny
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-morze
- - przestrzerh morska
— - morze otwarte
— strefa przylegta
— - wody terytorialne
— wody wewnetrzne
— wylgczna strefa ekonomiczna

- - Morze Battyckie

- - Morze Beringa

- - Morze Czarne

- - Morze Czerwone
(-)

- - Morze Péinocne

- - Morze Srédziemne
—- Morze Adriatyckie
— Morze Egejskie
— Morze Joniskie
— Morze Liguryjskie

« wody $rédlgdowe

--rzeki
— - rzeki Europy
------ Dniepr

Czes$€czwarta tezaurusato zbior nazw panstw lub miastjuz nie istniejacych, lub ktérych
granice ulegly powaznym zmianom. Podstawowy podziat w tej czesci to:

kraje historii starozytnej
kraje historii nowozytnej
kraje historii najnowsze;j.

Najbardziej kontrowersyjny jest dziat ostatni, obejmujgcy nazwy panstw, ktére przestaty
istnie¢ lub ktérych terytoria ulegly zmianie po Il wojnie $wiatowej, np. ZSRR, Czechostowacja,
NRD. Z punktu widzenia potrzeb Kancelarii Sejmu wyréznienie to wydawalo sie uzasadnione,
podobnie jak wprowadzenie deskryptoréw .kraje bylego Zwigzku Radzieckiego", czy .kraje
bytej Jugostawii*. Oczywiscie, deskryptory te potgczone sa relacja kojarzeniowg odpowiednio
z Rosja, Czechami i Stowacja, Niemcami, itp.
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TNG, podobnie jak pozostate tezaurusy systemu STEBIS. utworzony byt pod katem
potrzeb Biblioteki Sejmowej, gromadzacej giéwnie dokumenty z zakresu prawa, polityki,
zagadnien parlamentarnych i gospodarczych. Dlatego dla potrzeb bibliotek o innym profilu
dob6r deskryptoréw nie bedzie reprezentatywny. Proporcje miedzy poszczegdlnymi dziatami
wydawaé sie mogg zachwiane, np. nadmiernie rozbudowany dziat geografii politycznej i
polityczno-gospodarczej (szczegoblnie krajow zwigzanych sojuszami), przy zaniedbaniu dzia-
tow geografii fizycznej i krajow historycznych (szczegdlnie ten ostatni jest bardzo ubogi).
Gotowa struktura tezaurusa i szczeg6towe zasady aktualizagi pozwolg innym uzytkownikom
na uzupetnianie tych czesci w miare wiasnych potrzeb.

ZASADY INDEKSOWANIA

Tezaurus jest tylko stownikiem JIW. Aby mozna byto méwi¢ o gotowym JIW, nalezy
wzbogaci¢ go o reguly gramatyczne, ktérymi w przypadku jezyka deskryptorowego beda
reguly indeksowania zapisane w postaci instrukcji indeksowania. Pewne elementy takich
regut podane sgjuz w samym stowniku w tekstach scope notes, np.

Afryka Potudniowa
SN uzywaj tylko do oznaczenia regionu Afryki, dla
dokumentéw o kraju stosuj deskryptor RPA

Opracowanie szczeg6towych zasad indeksowania wymaga jednak pewnego okresu
eksploatacji tezaurusa, dlatego w wersji obecnej TNG jest pod tym wzgledem bardzo ubogi.
Przewidziane jest opracowanie szczegdtowej instrukcji indeksowania przed opublikowaniem
TNG w postaci wydawnictwa ksigzkowego.

Jakw kazdym jezyku deskryptorowym podstawowa regutajestindeksowanie deskryp-
torem o tym samym stopniu szczegélowosci, jak temat opracowywanego dokumentu, tj. jesli
dokument dotyczy Iraku, przydzielamy mu w charakterystyce wyszukiwawczej deskryptor
Irak’, jesli o Paryzu - deskryptor .Paryz”. W przypadku braku w tezaurusie adekwatnego
deskryptora uzytkownik powinien wykorzysta¢ najblizszy nadrzedny, np. miasta Indii, rzeki
Europy, itp.

Przy indeksowaniu nalezy uwzglednia¢ nie tyko nazwy panstw omawianych w danym
dokumencie, ale réwniez aspekt, w jakim sg one omawiane. Je$B np. dokument méwi og6lnie
o krajach arabskich, dajemy w jego opisie deakryptor .kraje arabskie', jesli za$ o kilku
wybranych krajach arabskich mozna doda¢ nazwy tych krajéw obok deskryptora Jvaje
arabskie*. Dla dokumentu méwigcego o tych samych krajach, ale w aspekcie np. gospodar-
czym. wystarczy wymieni¢ nazwy tych panstw, pomijajac deskryptor .kraje arabskie’ lub
zastepujac go innym deskryptorem (wyrazajgcym punktwidzenia danego opracowania), np.
.kraje rozwijajgce sie'. Te same kraje omawiane mogaby¢ bowiem w r6znych aspektach, raz
jako kraje muzutmanskie (aspekt reSgii i zwyczajow), raz w aspekcie ich przynaleznosci do
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organizacji gospodarczej, innym znéw razem jako kraje rolnicze. Za kazdym razem zestaw
deskryptoréw charakterystyki wyszukiwawczej takiego dokumentu bedzie inny, poza na-
zwami tych panstw dodany bedzie deskryptor ujawniajacy aspekt, w ktérym te panstwa sg
omawiane, np. kraje muzutmanskie, kraje Arabskiego Wspdélnego Rynku, kraje naftowe, itp

SPOJNOSC TNG Z INNYMI JIW

Zalozeniem tworzonego systemu STEBIS jest zachowanie spéjnosci miedzy poszcze-
gélnymitezaurusami. Podstawowg zasadgjest mozliwo$¢ umieszczaniajednego deskrypto-
raw wiecej niz jednym tezaurusie. | tak .przestrzen morska* znajduje sie:

w TNG w dziale .Geografia fizyczna’' jako termin wezszy w stosunku do deskryptora
.morze’,

w TEP w dziale .Prawo miedzynarodowe’ jako termin wezszy w stosunku do deskryp-
tora .miedzynarodowe prawo morskie’.

Podobnie deskryptor .przestrzen powietrzna’ umieszczony jest:

w TNG pod deskryptorem .atmosfera”,

w TEP pod deskryptorem .migdzynarodowe prawo lotnicze”,
przy czym w TNG nie posiada dalszej rozbudowy, natomiast w TEP przydzielony ma
deskryptor wezszy .wiasno$¢ przestrzeni'. Relacje kojarzeniowe tego terminu sg w obu
tezaurusach rézne.

Jak wida¢ z powyzszych przyktadéw, kontekst stownikowy, tj. deskryptory szersze,
wezsze i kojarzeniowe tych termindéw jest rézny, gdyz w poszczegélnych dziedzinach wcho-
dza one w rdzne relacje z pozostalymi deskryptorami danego pola semantycznego. Zasada
jestjednak, ze postaciformatakiego deskryptora jestidentyczna we wszystkich tezaurusach,
w ktérych wystepuije.

Innym elementem spéjnosci tezauruséw systemu STEBIS jest powigzanie ich siecig
odsylaczy, kierujgcych do pokrewnych deskryptoréw znajdujacych sie w pozostalych tezau-
rusach. Przykladem odsytaczy miedzy dwoma tezaurusami jest powigzanie deskryptorow:

kraje EFTA

kraje NATO w TNG

kraje WspéInoty Europejskiej
z deskryptorami

EFTA

NATO w TOM

Wspdlnota Europejska
Odsylacze te umieszczane sgw polu jjwagi" na dole artykutu deskryptorowego, a wiec pod
deskryptorami kojarzeniowymi, gdyz w rzeczywistosci petnig one role wskazania terminéw
pokrewnych, cho¢ znajdujacych sie w innych tezaurusach.
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Poza spéjnoscig w ramach systemu STEBIS zadbano o zapewnienie kompatybilnosci
(przekladalnosd) z innymi JIW, istniejagcymi poza Bibliotekg Sejmowa, ale w niej wykorzy-
stywanymi, jak np. tezaurus EUROVOC | hasta przedmiotowe Biblioteki Narodowej. O
powigzaniu z tezaurusem EUROVOC (wielojezyczny tezaurus Parlamentu Europejskiego)
moéwig gwiazdki umieszczone po odpowiednikach obcojezycznych danego deskryptora,
wskazujace jaka forme ma ten deskryptor w angielskiej, francuskiej | niemieckiej wersji
tezaurusa EUROVOC. Zadbano réwniez o to, aby polskie deskryptory TNG mialy identyczng
formejak odpowiedniki polskie tumaczeniatezaurusa EUROVOC, cho¢ relacje hierarchiczne
i kojarzeniowe w obu tych tezaurusach moga by¢ r6zne.

Powigzania z hastami przedmiotowymi Biblioteki Narodowej zapewnione jest poprzez
umieszczanie w polu .uwagi’ po skrécie BN formy tematu przedmiotowego uznanego za
odpowiednik deskryptora.

AKTUALIZACJATEZAURUSA

Przy budowie TNG nie dazono do kompletnosci. Podstawowym zatozeniem bylo
podanie stosunkowo precyzyjnych zasad dalszej rozbudowy tezaurusa i stworzenie otwartej
struktury, ktérg uzytkownicy moga uzupetia¢ w miare potrzeb. Struktura ta zostala juz
przedstawiona, a aktualizacja polega¢ bedzie na wprowadzaniu nowych deskryptoréw do
istniejacego schematu w odpowiednim miejscu, zgodnym z przedstawionymi wcze$nigj
zalozeniami. | tak dla deskryptora .Finlandia* istniejacy podziat w czesci systematycznej
tezaurusa ma postac:

Finlandia
Helsinki
miasta Finlandii
Oulu
Tempere
Turku
regiony Finlandii
Nie zostattu rozbudowany deskryptor .regiony Finlandii’, a z miast wymienione zostaly tylko
trzy. Jesli zaistnieje konieczno$¢ zaindeksowania dokumentu dotyczgcego konkretnego
regionu Finlandii, np. Laponii, uzytkownik ma do wyboru dwie mozliwosci;
1) zaindeksowa¢ dokument deskryptorem bezposrednio szerszym
wystepujacym juz w tezaurusie, tj. .regiony Finlandii*.
2) wprowadzi¢ nazwe tego regionu jako deskryptorwezszy w
stosunku do deskryptora .regiony Finlandii*.
Podobna alternatywa wystepuje przy miastach Finlandii, np. dla dokumentu o Espoo (nie
majgcego swojego odpowiednika w tezaurusie) uzytkownik moze albo uzy¢ deskryptora
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szerszego .miasta Finlandii”, albo wprowadzi¢ nowy deskryptor .Espoo”. Ktére z tych
rozwigzan wybierze, zaleze¢ bedzie od zalozen danego systemu uwarunkowanych m.in.
potrzebami uzytkownikow, strukturg i zakresem ksiegozbioru, zasadami indeksowania, tra-
dycja danego katalogu, itp.

Wprowadzanie nowych deskryptoréw wymaga korzystania z opcji C - Create new term
w podstawowym menu systemu. Po wcisnieciu klawisza .C" na ekranie pojawia sie okno z
dodatkowym menu zawierajacym dwie kolejne opcje:

D - Descriptor

A - Non-descriptor.
Zal6zmy, ze do deskryptora .USA" chcemydodac askiyptor.Stany Zjednoczone*. Wybieramy
w zwigzku z tym opcje .Non-descriptor” (przyciskajac klawisz A) i z kolejnego okna opcje
jezyka (P - Polish, E- English, itd.). Powybraniu opciji polskiej pojawia sie ha ekranie formularz
wprowadzania danych typu askryptorowego. Po wpisaniu stowa kluczowego .Stany Zjedno-
czone* i wcisnigciu klawisza ENTER termin ten zostaje wprowadzony jako askryptor, lecz
bez powigzania go z jakimkolwiek innym terminem. Informuje otym znak minus umieszczony
przed tym slowem w alfabetycznej liScie inwersyjnej wszystkich terminéw. Aby powigzac
wprowadzony askryptor z odpowiednim deskryptorem, nalezy wybra¢ z menu znajdujacego
sie na dole ekranu opcje .Add relation’ (dodaj relacje) za pomoca klawisza .A’. W przypadku
stowa kluczowego bedacego askryptorem istnieje mozliwo$¢ dodania tylko jednego typu
relaciji, tj odestania do deskryptora, dlatego na ekranie mamy tylko jedna opcje .Use term"i
pole na wprowadzenie deskryptora (w haszym przypadku .USA"). Po wpisaniu deskryptora
i przycisnieciu ENTER pojawia sie wprowadzony przez nas askryptor wraz z przyporzad-
kowanym mu deskryptorem

Stany Zjednoczone

US USA
Oczywiscie, relacjata zostata automatycznie dotgczonado artykutu deskryptorowego .USA",
tj-

USA

UF Stany Zjednoczone.

Przy wprowadzaniu nowego deskryptora po wybraniu opcji .C-Create new term" prze-
suwamy kursor na .D-Descriptor* i po wcinieciu ENTER uzyskujemy na ekranie formularz
wprowadzania danych w wersji wielojezycznej (w przypadku TNG - 4-jezycznej). Jak juz
wspomniano, obowigzkowe jest wpisanie deskryptora polskiego (jako wiodacego), pozostate
pola moga zosta¢ chwilowo puste i uzupetnione w przysziosci (poprzez wybér z menu opcji
.U-Update term"). Wprowadzony deskryptor faczymy z innymi za pomoca opcji .A-Add
relation’, ktéra daje nastepujgce mozliwosci:

139



BT - Broaderterm (termin szerszy)

NT-Narrowerterm (termin wezszy)

RT - Related term  (termin kojarzeniowy)

UF - Used forterm  (askryptor).
Warunkiem fgczenia deskryptoréw i askryptoréw relacja jest ich uprzednie zapisanie w
zbiorze; nie mozna wprowadzaé nowych terminéw w trakcie operacjitagczenia

12.11.1993

THESAURUS OF GEOGRAPHICAL NAMES OF SEJM LIBRARY.

Summary

The Thesaurus of Geographical Names (TGN) is presented as one of the System of
Thesauri of Chancellory of Sejm Library (STEBIS). The software for construction and
up-dating of TGN is discussed. Author describes the structure of TGN, facet structure,
polihierarchy, alphabetical and hierarchical thesarurus, descriptor and non-descriptor article,
the form of descriptor, rules lor descriptor selection and rules of indexing and up-dating. Then
TGN compatibility with other thesauri in the system STEBIS and with other indexing langu-
ages (EUROVOC thesaurus, the subject headings fist in the National Library) is discussed.
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WIESLAW BABIK
Osrodek Informacji Naukowej PAN

HOLENDERSKI SYSTEM INFORMACJI O MATERIALACH
KARTOGRAFICZNYCH - CCK

Historia systemu CCK. (ego obecna struktura i organizacja.
Mozliwosci dostepu do poszczegdlnych elementéw baz da-
nychzawierajgcychinformacije o materiatach kartograficznych.

Celem artykutu jest przedstawienie holenderskiego systemu informacji o materiatach
kartograficznych o nazwie CCK. System ten wydaje sie by¢ na tyle interesujgcy, ze mozna
go potraktowac jako pewnego rodzaju rozwigzanie modelowe automatyzacji wyszukiwania
informacji o materiatach kartograficznych17 Do prezentacji systemu wykorzystano gtéwnie
materialy z VIl Miedzynarodowej Konferenciji Sekciji Bibliotekarzy-Kartografow (LIBER Mapli-
brarians) Ligi Europejskich Bibliotek Naukowych (LIBER - Ligue des Bibliotheques
Européennes de Recherche), ktéra odbyta sie w Paryzu w 1990 roku2®

HISTORIA SYSTEMU

Poczatki systemu CCK siegaja roku 1968, kiedy to prof, dr Ir. C. Koeman rozpoczatw
Zakiadzie Kartografii Uniwersytetu w Utrechcie badania nad mozliwoscig stworzenia dla
materiatow kartograficznych katalogu online. Jednak dopiero w 1972 roku faktycznie rozpo-
czeto realizacje pilotazowego projektu systemu CCK.

Pierwszym efektem dziatania tego systemu3 1bylo automatyczne przygotowywanie
stosownie do wymogéw normy miedzynarodowej ISBD(CM) w formacie UNIMARC. Bibliog-
rafie van In Nederland verschenen kaarten* oraz ,Kaartencatalogus van de Stichting voor
Bodemkartering*.

Do konica 1987 roku system CCK korzystat z centralnego komputera Uniwersytetu w
Utrechcie. Przy okazji wymiany komputera na nowy Biblioteka Krélewska w Hadze oraz
Oddziat Kartografii Uniwersytetu w Utrechcie podijely decyzje o przeniesieniu calego systemu
do petniacejfunkcje biblioteki narodowej Biblioteki Krélewskiej (Royal Library) w Hadze, gdzie
otrzymat on status systemu narodowego (krajowego) oraz rozpoczat dziatanie w oparciu o

1/ M bl ¢ materialéw kartograficznych oraz ich charaktaiytfycznacachyprzatktawionoin. in. w: W. Bablk/3/
2/ Szczagblowelntormagenatamiujfcontarancl podanow/S/.

3/ Poi/sl.
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wilasny sprzeti oprogramowanie, ktére zostato opracowane przez Zaktad Kartografii Uniwer-
sytetu w Utrechcie. System ten przejgttez wszystkie dane opracowane w latach 1979-1987
w Utrechcie.

Od 1989 roku prace nad systemem CCK sag prowadzone w ramach specjalnego
projektu, finansowanego przez Netherlands Organization for Libraries and Information Ser-
vices (Nederlands Bureau voor Bibliotheekwezen en Informatieverzorging « NBBI). Prace nad
realizacjg tego projektu koordynuje zesp6t, w sklad ktérego wchodza: zastepca dyrektora
Biblioteki Krélewskiej (jako przewodniczacy), dyrektor techniczny projektu oraz sekretarz.
Powotano réwniez dwa zespoty konsultacyjne. W sktad pierwszego z nich wchodzg osoby
kierujgce instytucjami biorgcymi udziat w realizacji projektu. Drugi zesp6ttworzg eksperci w
dziedzinie katalogowania materiatéw kartograficznych.

OGOLNE ZALOZENIA | STRUKTURA SYSTEMU

System CCK, ma stanowi¢ narodowy (krajowy) system katalogowania i wyszukiwania
informaciji o materiatach kartograficznych w zbiorach kartograficznych Holandii. Oznacza to,
ze system ten - stosownie do potrzeb uzytkownikéw i uczestniczacych w nim instytuciji -
powinien by¢, w zaleznosci od potrzeb lokalnych, podatny na r6znego rodzaju adaptacje
lokalne.

CCK jako narodowy system informaciji o materiatach kartograficznych oraz informacii
geograficznej nie jestjeszcze katalogiem online. Dopiero w przysztosci bedzie oferowatpeiny
zakres ustug katalogu online, co jest zgodne z pierwotng ideg tego systemu, ktérg bylo
stworzenie Dutch Union Map Catalogue (DUMC).

Kazda z instytucji uczestnikéw-uzytkownikéw systemu, stosownie do swoich mozliwosci
i potrzeb, sama decyduje o sposobie korzystania z jego ustug. Moze wigc by¢ to dostep w
trybie online lub offline. W pierwszym przypadku, w czasie wprowadzania danych uzytkownik
faczy sie bezposrednio z bazg danych w komputerze centralnym, w drugim, dane przygoto-
wuje na dyskietce z wykorzystaniem specjalnego programu na IBM, kompatybilnego z PC.
Dane te moga by¢ potem przetwarzane w trybie Jbatch-wise". Kazdy z uzytkownikéw
koncowych systemu moze decydowac¢ o wiasnym sposobie interakcji z systemem.

Poniewaz do tej pory nie stworzono satysfakcjonujacego wszystkich standardu opisu
materiatéw kartograficznych, dlatego w systemie CCK zdecydowano sie na tzw. .shared
cataloguing*. Oznacza to, ze kazda jednostka katalogowa, na przyktad mapa moze by¢
opisywana w systemie na kilka r6znych sposobéw w zaleznosci od zasad opisu przyjetych
w instytucji dysponujacej danym materiatem kartograficznym.

Baza danych CCK skiada sie z dwdch oddzielnych baz: bazy gtéwneji bazy pomocni-
czej. Gidwna baze danych tworza rekordy zawierajgce opisy poszczeg6lnych materiatow
kartograficznych. Pomocniczabaze danych tworza rekordy zawierajgce hasta kartotek wzor-
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cowych systemu. Wymienione bazy danych sktadaja sie z logicznych podbaz. Giéwna baza
danych posiada logiczng podbaze dla kazdej instytucji uczestniczacej w systemie. Zas
pomocnicza baza danych posiada logiczne podbazy dla kazdej z kartotek wzorcowych
systemu.

Zachowanie spéjnosci systemu umozliwiajg wymienione podbazy pozwalajace miedzy
innymi na identyfikacje uczestniczacych w systemie instytucji. Waznga cecha systemu CCK
jestrygorystyczne przestrzeganie przyjetego standardu nazw wiasnych terytoriéw, przedmio-
tu, autoréw i ujednoliconych tytutdw. Nazwy te jako hasta (wraz z odsytaczami i niezbedng
semantyka) znajdujg sie w jednej z baz pomocniczych i sa zarzagdzane centralnie.

W systemie CCK zaadaptowano miedzynarodowy standard opisu bibliograficznego
materiatéw kartograficznych - ISBD(CM) oraz holenderskie zasady opisu tych materiatéw
.Beschrijvingsregelsvoor kartografische documenten’ (Cataloguing Rules for Cartographic
Documents) bazujgce na ISBD(CM). Do zapisu danych w systemie opracowano specjalny
format oparty na miedzynarodowym formacie wymiany danych UNIMARC.

System CCK dziata w dwdch tiybach:

- online (wyszukiwanie, trzy standardowe katalogi online: alfabetyczny katalog autor-
skiftytulowy oraz dwa katalogi przedmiotowe typu terytorium-przedmiot-skaia/okres lub
przedmiot-terytorium-skala/okres, nazwy wiasne/tytuty);

- offine (tworzenie r6znego typu bibliografii, system mikrofiszowy, wydruki stosownie
do potrzeb uzytkownikéw).

Opracowuije sie réwniez sposob dostepu do zawarto$ci baz danych za pomoca wspot-
rzednych geograficznych i kodowanych informaciji geograficznych.

System CCK pracuje na sprzecie NCR pod systemem operacyjnym UNIX. Jako jezyk
programowania wybrano jezyk C-m-, to jest rozszerzenie jezyka C. System zarzgdzania baza
danych to Unify 2000. Interfejs dla uzytkownika stanowi system OSF-Motif.

CHARAKTERYSTYCZNE CECHY SYSTEMU

Przy prezentacji (wy$wietlaniu) poszczegélnych opiséw bazy danych oraz przy druko-
waniu katalogéw system CCK automatycznie generuje notacje systemu ISBD(CM), ktéra
stanowi elementiaczacy poszczegdine elementy opiséw bibliograficznych materiatéw karto-
graficznych. Daje to katalogujgcemu pewnos$¢ wiasciwego znakowania opisow ISBD(CM)
pod warunkiem, ze poszczegdine elementy opisu bibliograficznego zostaty wprowadzone do
bazy w poprawny sposéb. Temu celowi ma stuzy¢ takze specjalne narzedzie lingwistyczne
zwane .dynamic syntax control*.

Kazda z instytucji uczestniczacych w systemie sama decyduije o bibliograficznejjakosci
swoich opiséw poprzez wybér poziomu (stopnia gtebokosci) opisu odpowiedniego dla danej
kolekcji (zbioréw). System CCK oferuje mozliwos¢ opisu wielopoziomowego (multilevel
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description) przy wykorzystaniu tzw. .mother-daughtertechnique*. Wykorzystanie tejtechniki
umozliwia opis publikacji seryjnych i wietoczestiowych w jednym rekordzie, jako bazy dla
innych rekordéw. Pozwala na tworzenie relacyjnej bazy danych.

Format maszynowy systemu CCK bazuje na formacie UNIMARC, ktéry sklada sie z
nastepujacych grup zakodowanych elementéw:

0. Blok identyfikacji (numery identyfikujace rekord lub opisany w nim dokument, na
przyktad: numery kontrolne, ISBN. ISSN);

1. Blok informacji zakodowanych (elementy statej diugosci opisujace rézne cechy
dokumentu, na przyktad: nazwa jezyka, miejsce publikacji lub reprodukcji, cechy fizyczne,
skala, przeznaczenie);

2. Blok opisu bibliograficznego (opis materiatu kartograficznego wediug ISBD(CM));

. Blok uwag bibliograficznych;

. Blok zwigzkéw opisu z opisami pozostatych dokumentéw;

. Blok odmiennych tytutéw (odmiany i wersje tytutu opisywanego dokumentu);

. Blok charakterystyki treSciowej (hasta i symbole uzywanych systeméw klasyfikacii);

7. Blok odpowiedzialnosci intelektualnej (nazwy oséb i dat zbiorowych odpowiedzial-
nych za intelektualng i artystyczng zawarto$¢ opisywanego dokumentu oraz kodowe ozna-
czenia rodzaju odpowiedzialnos¢);

[o2 &) I N OV ]

8. Blok zarezerwowany do przysziego uzycia w skali miedzynarodowej;

9. Blok zarezerwowany do uzytku lokalnego.

Format UNIMARC zawiera znacznie wiecej p6l i podpdl, anizeli format CCK. Format
systemu CCK nie zawiera wielu pdl i podpél formatu UNIMARC, poniewaz sa one nieprzy-
datne do opisu materiatléw kartograficznych w tym systemie4'.

Jednym z elementéw podsystemu wyszukiwawczego systemu CCK jest pomocnicza
baza danych zawierajaca cztery rodzaje ujednoliconych haset wzorcowych (autorytatyw-
nych). Podstawowa r6znica pomiedzy kartotekg autorytatywna a kartotekg wzorcowa polega
na réznej mocy prawnej tych kartotek. Kartoteka autorytatywna to kartoteka wzorcowa
biblioteki narodowej, kartoteka obowigzujaca w danym kraju przy wymianie danych, czyfi
narodowa kartoteka wzorcowa. Kartoteka wzorcowa jest kartoteka danej biblioteki. W przy-
padku systemu CCK wszystkie kartoteki majg charakter autorytatywny. Dla wymienionych
kategorii haset utworzono logiczne podbazy, nazwane kartotekami wzorcowymi. Sg to:
kartoteka nazw geograficznych, kartoteka nazw osobowych, kartoteka nazw przedmiotowych
i kartoteka nazw tytutéw ujednoliconych. Kartoteki te zawierajg hasta wzorcowe (i formy
odrzucone) wraz z relacjamii odsylaczami: odsytaczem .zob.tez', ktéry skierowuje uzytkow-
nika do innych haset kartoteki oraz tzw. odsytaczem temporalnym .zob.tez’, odsyfajacym od
dotychczas funkcjonujgcego hasta do hasta nowego. Rekord wzorcowy (autorytatywny) jest

4/ Per.H.L.P.Stft>b*n 3.
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standardowym hastem katalogu. Rekordy odsylaczowe to wszystkie inne wersje wiasciwych
haset powigzane z danym rekordem.

Kartoteka nazw wiasnych zawiera wszystkie nazwy wilasne wystepujace w gtéwnej
bazie danych w elementach opisu bibliograficznego materialéw kartograficznych. System
wyszukiwawczy CCK nie rozréznia poszczeg6lnych rodzajow nazw wiasnych, tj. nazw
osobowych, nazw korporatywnych, nazw konferenciji itp. W przypadku tytutdw materiatow
kartograficznych z zasady dostarczajg one uzytkownikowi niewielkg ilo$¢ informacji. Karto-
teka nazwtytutéw ujednoliconych zawieratylko te nazwy tytutéw materiatéw kartograficznych,
w ktérych opisie bibliograficznym nie podano nazwisk autoréw tych materialtow. Sa to
klasyczne anonimy.

Hasta dwoéch wymienionych kartotek (kartoteki nazw wiasnych oraz kartoteki nazw
tytutéw ujednoliconych (anoniméw) pozwalajg na tworzenie katalogu alfabetycznego wszy-
stkich opisanych w systemie materiatéw kartograficznych.

Kartoteka hasetprzedmiotowych (the subjectauthority file) zawiera symbole stosowanej
w systemie klasyfikacji przedmiotowej oraz uzywane w systemie hasta przedmiotowe. W
przesziosci w systemie CCK uzywano symboli Uniwersalnej Klasyfikacji Dziesietnej (UKD).
Poniewaz system ten okazat sie dla uzytkownikdw me satysfakcjonujacy niezbednym okazato
sie stworzenie specjalnie dla materiatéw kartograficznych nowej klasyfikacji przedmiotowejs'.
Prace nad budowa nowej klasyfikacji przedmiotowej rozpoczat w 1983 roku dr E.H. van
de Waal z Zakladu Kartografii Uniwersytetu w Utrechcie i dyrektor CCK 6 Klasyfikacja
ta zostata przedstawiona Miedzynarodowej Federacji d/s Dokumentacji (FID) jako pro-
pozycja nowych poddzialtéw pomocniczych do UKD przeznaczonych do opisu materiatow
kartograficznych i informacji geograficznej7/. Kartoteke nazw geograficznych oparto na
tablicach klasyfikaciji terytorialnej (geograficznej) opracowanej w latach 1978-1983 i zapre-
zentowanej w formie tablicy poddziatéw pomocnicznychmiejsca dla UKD. Klasyfikacja ta jest
dwupoziomowa klasyfikacjg hierarchiczng wszystkich nazw jednostek geograficznych i poli-
tycznych. Rozgraniczenia zakreséw nazw wiasnych poszczegélnych mérz i oceanéw doko-
nano na podstawie opracowanego przez international Hydrographic Bureau (IHBj ,Limits of
Oceans and Seas”. Monaco 1953. Hasla tej kartoteki zawierajg dodatkowo odpowiednie
wspotrzednego geograficzne terytorium/miejsca, ktére reprezentuja.

We wszystkich kartotekach nazw wiasnych stosowano sie do zalecen Organizacii
Narodéw Zjednoczonych uzywania oficjalnych nazw lokalnych oraz nazw terytori6w geopoli-
tycznych. Przyjecie tej zasady pozwolito na cze$ciowa eliminacje probleméw jezyka i pisowni
nazw wiasnych, chociaz uzywanie oryginalnych nazw geograficznych uczynito klasyfikacje

5/ Por.m.In. W. Babl«/2/.

61 Por. oméwitni* tego w artykup: W.EUbfc: Nom rozwt«zania Kklasyfikacyjne dli *yw#m6*
Monnacyjro-wyuuiuwawczych malariaHw kartograficznychw bielacym nunwin.Zagadniart...*

71 Per.GJA RiM ttiin. E.H. Wad vanda, J.Q. Zandatra /1 1/.
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.non userfriendly*. Problem ten prébuije sie rozwigza¢ miedzy innymi poprzez wprowadzenie
exoniméwNeobszernych. scope notes*oraz wspétrzednych geograficznych poszczegéinych
symboli (kod6w) terytoriow.

Dostep do poszczegdlnych elementéw opisu bibBograficznego materiatéw kartograficz-
nych w bazie danych online jest mozliwy poprzez:

1. Pole identyfikacyjne, (humer identyfikacyjny systemu CCK, numer arkusza, stand-
ardowy numer ISBN);

2. Hasia w polach bloku 6 (hasta przedmiotowe) i 7( autorzy);

3. Pole 206 - Wspo6trzedne geograficzne;

4. Pole tytutu (tytutéw ujednoliconych);

5. Pole informaciji lokalnych.

Wyszukiwanie informacjijest mozliwe takze poprzez ograniczanie zakresu nazw wyste-
pujacych w wybranych rekordach oraz poprzez informacje strukturalng zawarta w polach z
informacjg kodowana, dotyczacatych elementéw opisu materiatéw kartograficznych, ktére
zostaly uwzglednione w systemie. Niektore z informacji kodowych moga by¢ réwniez wyko-
rzystywane jako klucze sortowania, jak na przyktad data czy wielko$¢ skali.

Architekture systemu CCK ilustruje schemat 1.

Wprawdziedo tej pory w Polsce prawie wszystkie biblioteki (lub ich oddziaty kartogra-
ficzne) i osrodkiinformaciji stosujg przewaznie tradycyjne metody gromadzenia,opracowania
i wyssukiwanta informacji w zbiorach kartograficznych, niemniej automatyzacja tych proce-
s6w informacyjnych wydaje sie by¢ kwestig czasu 0L .Bez automatyzacji proceséw informa-
cyjno-wyszukiwawczych nie ma bowiem obecnie zadnej mozliwosci opracowania stale
rosnacejilosci materialéw i informaciji kartograficznej oraz sprostania coraz bardziej wzrasta-
jacemu zapotrzebowaniu na te materiaty.

Automatyzacja tych proceséw powinna by¢ wprowadzana z korzyscig zaréwno dla
bibliotek i o$rodkéw informaciji, jak réwniez uzytkownikéw. Wykorzysta¢ w tym mozna, a
nawet nalezy, do$wiadczenia osrodkéw zagranicznych. Niewatpliwie godnym uwagi wydaje
sie by¢ zaprezentowany w artykule holenderski system informacji o materiatach kartografi-
cznych « CCK, zwlaszcza ze stanowi rozwigzanie, ktére mozna uznaé za rozwigzanie
modelowe dla automatyzacji wyszukiwana informadi o materiatach kartograficznych.

8/ Exonvnyto obcojezyczne odpowiednio nazw przedmiotow, zjawisk ftp.

9/ Technic# mfcsokomputerowag do gromadzenia i wyszukiwania informacjio materiatach kartograficznych wykorzystuje
s itm.in.w bibfiotakach Centralnego O$rodka Geodezjit Kartografiiw Warszawie oraz Paristwowego Przedsigbiorstwa
Wydawnictw Kartograficznych w Warszawie. O$rodkite prowadzg centralng rejestracje materiatéw kartograficznych
wydawanych w Polsce w zakresach ustalonych dla tworzonych tam systeméw intormacyjncniiryszukiwawczych.
Niezaleznie od tego trwajg prace w BfefcMece Narodowej (w ramach prac nad systemem informatycznym bbRoteki).
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THE DUTCH INFORMATION SYSTEM ON CARTOGRAPHICAL MATERIALS

Summary
Author discusses the history, the structure and present organization ot the Dutch
information system on cartographical materials - CCK. The description of distinctive features
of the system as well as possibility of access to different elements of databases in it are
presented. Auxiliary databases containing headings of model files of various types are
discussed in detail.
The system is referred as a model solution in the field of automatizing acquisition and
retrieval of information on cartographical materials.
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RECENZJE | OMOWIENIA

StOWNIK TERMINOLOGICZNY CZY StOWNIK JEZYKA
INFORMACYJNO-WYSZUKIWAWCZEGO?17

Teorig Jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych z pewnoscig mozna uznac za jedng z
trudniejszych, takze dla specjalistéw w zakresie informaciji naukowej. Nic wiec dziwnego, ze
potykaja sie o nig zaréwno osoby profesjonalnie zajmujgce sie informacjg naukowa, jak i
osoby, ktére natknely sie na problematyke jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych niejako
.przy okazji'.

Autor .Stownika terminéw logopedycznych’ J6zef Surowaniec z Wyzszej Szkoly Peda-
gogicznej im. Komisji Edukacji Narodowejw Krakowie nalezy do tej drugiej grupy oséb.

Stownik zawiera wprowadzenie, w ktérym okreslono zakres logopedii, podano alfabe-
tyczny wykaz skrétéw przyjetych w stowniku, alfabetyczny wykaz terminéw wraz z ich
odpowiednikami w jezykach tacifiskim, rosyjskim, angielskim, francuskim, niemieckim i
greckim oraz wykaz wykorzystanej literatury (encyklopedie, stowniki, monografie, podrecz-
niki, artykuty).

Stownik zawiera 1680 terminéw polskich i tacinskich, ktérymi postuguje sie logopedia,
czyli nauka o zaburzeniach mowy, zapobieganiu ich powstawania oraz ich niwelowaniu.
Przedmiot badan logopedii jest rownoczesnie przedmiotem badan wielu dyscyplin nauko-
wych, Autor wspomina o jej powigzaniu z cybernetyka, defektologia, foniatrig, informatyka,
laryngologia lingwistyka, ortodoncja, pedagogika, pediatrig, psychiatrig i psychologia.

Charakter interdyscyplinarmny, a zarazem multidyscyplinarny jakiejkolwiek dziedziny
wiedzy, stwarza wiele probleméw natury terminologicznej, polegajgcych miedzy innymi na
r6znym rozumieniu wielu terminéw, co utrudnia korzystanie, a zwlaszcza wiasciwg interpre-
tacje tekstéw naukowych. Tak sie dzieje i w wypadku logopedii. Opublikowany stownik ma -
zdaniem Autora - stanowi¢ pierwszy krok w rozwigzywaniu przynajmniej czescitych proble-
mow. Potrzeba uporzadkowania zasobu terminologicznego logopedii je st niezbedna réwniez
- jak pisze Autor- ze wzgledu natworzenie komputerowego systemu LOGOPED, wspomaga-
jacego diagnostyke i terapie logopedyczng

Niestety, nie wiadomo, jakie funkcje ma spetnia¢ stownik. Czy tylko funkcje stownika
terminologicznego, co sugeruje tytut publikacji, czy tylko, lub tez, funkcje stownika jezyka
informacyjno-wyszukiwawczego. Wprawdzie czytamy we wprowadzeniu, ze .praca nad

1/ J.SurowanitcrStownfc terminéw bgoptdycznych.Krakow 1992,2121.
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stownikiem od poczatku prowadzona byta z mysla o zainstalowaniu go na no$niku magnety-
cznym jako podstawy wyjsciowej do opracowania jezyka informacyjno-wyszukiwawczego
(tzn. jezyka stow kluczowych lub tezaurusa) stanowigcego integralng cze$¢ powstajacego
systemu komputerowego LOGOPED* (s. 8), ale w innym miejscu wprowadzenia (s. 7)
czytamy: .Ambicjg moja bylo zebraé¢ wystepujace w logopedii jej wiasne terminy i zapozyczo-
ne z innych nauk o wychowaniu, uporzadkowac je pod wzgledem alfabetycznym, synonims,
pokrewienstwa, zgodnosci z obcojezycznymi, a w wielu wypadkach zaproponowac¢ wiasne
terminy*. Tak okreslony cel ki6d sie z podstawowym zadaniem stownika jezyka informacyj-
no-wyszukiwawczego( JIW), ktérym jest dostarczenie (wyliczenie) elementarnych jednostek
leksykalnych JIW, niezaleznie od tego, czy zostaly one zapozyczone bezposrednio z jezyka
naturalnego (na przyktad stowa kluczowe lub deskryptory), czy tez sg elementami specjalnie
stworzonego kodu (na przyktad symbole UKD), dopuszczonymi do uzywania w procesie
indeksowania to jest budowania charakterystyk wyszukiwawczych dokumentéw iub instru-
kcji wyszukiwawczych zapytan uzytkownikéw, z ewentualnym ukazaniem ich wzajemnych
zaleznosd, zwilaszcza, ze Autor niektére terminy tylko ewidencjonuje, inne za$ zaopatrzytwe
wiasnag propozycje definicji.

Jezeli nawet przyjelibySmy, ze zamiarem Autora bylo zbudowanie stownika, ktory
spetniatby réwnoczesnie funkcje stownika terminologicznego oraz funkcje stownika jezyka
informacyjno-wyszukiwawczego, to prébete nalezy uznaé za nieudana.

Cechg odrozniajaca jednostki leksykalne jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych od
terminéw jezyka naturalnego jest to, ze te ostatnie denotujg elementy rzeczywisto$ci poza-
jezykowej, natomiast terminy jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych denotujg zbiory doku-
mentéw wydzielone w procesie organizaciji zbioréw informacyjnych i wyszukiwania w nich
informaciji. Stad relacje znaczeniowe w jezykach informacyjno-wyszukiwawczych jedynie
nawigzujg do relacji miedzy zakresami nazw w jezykach naturalnych, w rzeczywisto$ci sgto
bowiem relacje zachodzace migdzy zbiorami dokumentéw zaindeksowanych za pomoca
terminéw jezykdéw informacyjno-wyszukiwawczych i przeszukiwanych za pomoca terminéw
zawartych w pytaniach informacyjnych przez wyznaczenie odpowiednich podzbioréw.

Jezyki informacyjno-wyszukiwawcze (wtym wypadku jezyk stéw kluczowych albo jezyk
deskryptorowy, ktérego stownikiem jesttezaurus) - jak wiadomo- réznig sie nie tylko struktura,
lecz takze sposobem definiowania jednostek leksykalnych (terminéw), co znajduje wyraz w
strukturze haset stownikowych. Omawiany Stownik nie wydaje sie by¢ ani dobrym stownikiem
terminologicznym, ani dobrym stownikiem ktéregos$ z wymienionych typow jezykéw informa-
cyjno-wyszukiwawczych. Brak jasno sprecyzowanego przeznaczenia stownika w zasadzie
juz na poczatku znacznie obniza, a nawet moze dyskwalifikowaé, jego warto$¢ dla uzytkow-
nika.

152



Wydaje sie, ze Autor nie bardzo zdawat sobie sprawa, czym w istocie jest (czy ma by¢)
tworzony stownik. Za przejaw tego mozna uznaé¢ miedzy innymi wspomniany juz brak
rozréznienia pomiedzy jezykiem informacyjno-wyszukiwawczym a jego stownikiem (bowiem
tezaurus nie jest jezykiem informacyjno-wyszukiwawczym, lecz tylko stownikiem jezyka
deskryptorowego). Swiadczy o tym takze struktura hasta, ktére sklada sie z nastepujacych
elementow: numer kodowy hasla; drukiem wyttuszczonym deskryptor (termin preferowany);
odpowiednik obcojezyczny terminu (angielski, francuski, niemiecki, rosyjski, grecki, facinski);
askryptory oznaczone przez Nu (synonimy); definicja lub zwiezta charakterystyka; system
odsylaczy tgczacych askryptory z deskryptorami wyrézniajagcy zarazem te preferowane;
odsyfacze do innej formy hasta synonimicznego: .syn.", _zob."; przy odsytaczach do haset
pokrewnych, nadrzednych lub podrzednych wystepuje strzatka  lub .por."; symbol Miedzy-
narodowej Klasyfikacji Choréb; informacja bibliograficzna (stosownie do wykazu literatury
zamieszczonej na koncu stownika).

W realizacji wymienionych zasad dostrzegamy wiele niekonsekwencji, a hawet pewng
dowolno$é. Swiadcza o tym chociazby nastepujgce przykiady:

Strzatka "-»* raz odsyta od terminu w jezyku facinskim do terminu w jezyku polskim, na
przykiad:

A-001 acalcula tac' -»akalkula

D-014 dissoclatlo tac’ -trozkojarzenie

R-013 rhinophonta Yac' -» rynofonia,

innym razem w spos6b fancuchowy (nie zawsze konsekwentnie) do innych terminéw,
na przykiad:

A-008 afazja

« syn.: afemia

(..)

-» zaburzenia mowy spowodowane uszkodzeniem mézgu

()

Z-024 zaburzenia mowy spowodowane uszkodzeniem mézgu

-» afazja, -» agnozja

A-010 afazja aferentna

- syn.: afazja ruchowa kinestetyczna;

()

-» afazja motoryczna korowa -> afazja ekspresywna

A-078 afazja motoryczna korowa

- syn.: afazja Broci, calkowita afazja motoryczna, catkowita

afazja ruchowa, afazja czotowa;

()
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zob. afazja dynamiczna, -* afazja ekspresywna

A-011 afazja alerentna motoryczna

 syn.: atazja czucia ulozenia, afazja motoryczno-aferentna,

afazja ruchowa aferentna:

()

-> afazja motoryczna torowa -» afazja ekspresywna

A-012 afazja aferentna ruchowa

- syn.: afazja aferentna motoryczna;

()

-» afazja aferentna motoryczna

Jak mozna dostrzec w przytoczonym przyktadzie, nie jest stosowana réwniez deklaro-
wana we wprowadzeniu do stownika preferencja terminéw sprawniejszych'. Jestto sprze-
czne z jednym z podstawowych celéw budowy jezykéw informacyjno-wyszukiwaczych,
ktérych zadaniem jest miedzy innymi wyeliminowanie tego typu dowolnos$ci. W stowniku
zdarzajg sie takze luki w odestaniach, na przykfad:

A-074 afazja mledzykorowa

- syn.: afazja transkortykaina, afazja transkorowa;

()

-» afazja ekspresywna

(brak hasta .afazja transkortykatna*).

Watpliwos$¢ co do zasadnosci moze takze budzi¢ zaopatrzenie alfabetycznego wykazu
haset stownikowych w kody alfanumeryczne o podwdéjnym szeregu porzadkujacym.

Wykaz literatury zamieszczony na koncu .Stownika' nie jest kompletny, na przyktad we
wprowadzeniu wspomniano o stownikach stéw kluczowych z jezykoznawstwa, pedagogiki,
psychologii, z ktérych korzystano, lecz nie znalazlo to odzwierciedlenia w wykazie literatury
zamieszczonej na korcu pracy. Réwniez niekompletny jest wykaz skrétéw na stronie 9, brak
w nim na przyktad czesto uzywanego w pracy skrotu .syn.".

Nie wydaje sie réwniez trafne przyjecie zatozenia o positkowaniu sig przy korzystaniu
ze stownika z innymi stownikami i encyklopediami specjalistycznymi, takimi jak .Stownik
jezyka polskiego*, .Encyklopedia jezyka polskiego* oraz .Stownik wyrazéw obcych*.

Krytyczne uwagi w zadnym wypadku nie zmierzajg do pomniejszenia zastugi Autora
stownika, za ktérg nalezy niewatpliwie uzna¢ zebranie tak réznorodnej, i czesto réznie
interpretowanej, terminologii uzywanej w logopedii. Jest to wstepny, ale niezbedny i bardzo
wazny etap prac leksykograficznych nad stworzeniem zasobu terminologicznego logopedii.
Kolejnym krokiem powinno by¢ uporzadkowanie tego zasobu, m.in. poprzez stworzenie
systemu terminologicznego i dopiero wtedy mozna rozpocza¢ budowe odpowiedniego do
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potrzeb jezyka informacyjno-wyszuklwawczego (wtym oczywiscie i stownika) dlatworzonego
systemu komputerowego.

Do tej pory stowniki terminologiczne sg opracowywane raczej przez zespoty specjali-
stéw z danej dziedziny. Stownik terminéw logopedycznych jest stownikiem autorskim, co
chyba niekorzystnie wplynelo na jego charakter i wartos¢.

Moze dziwi¢ fakt, ze stownik ten pomimo recenzji specjalisty w zakresie jezykéw
informacyjno-wyszukiwawczych ukazat sie w takiej formie.

20.06.1993 W. Babik

TEZAURUS JAKO NARZEDZIE PORZADKOWANIA
| PREZENTACJI SYSTEMOW TERMINOLOGICZNYCH?17

Tezaurus jako zagadnienie leksykograficzne oraz narzedzie porzgdkowania i prezen-
tacji systeméw terminologicznych nie jest w leksykografii zagadnieniem zupetnie nowym.
Woystarczy chociazby wspomnie¢ o opublikowanym w 1852 roku tezaurusie P. Rogeta.

Zalety aparatu definicyjnego tezaurusa stanowig o jego wyjatkowej pozycji na tle
r6znego rodzaju opracowan leksykograficznych. W Polsce zainteresowanie tezaurusem jako
Srodkiem prezentaciji stownictwa w jezykach deskryptorowych wystgpito w potowie lat szes¢-
dziesigtych. Potem mineta moda na tezaurusy, aby znowu powrdci¢ w polowie lat osiemdzie-
sigtych. Istnieje wystarczajgca wiedza i bogata literatura na temat metodyki budowy tezau-
ruséw dokumentacyjnych, ktéra stanowi podstawe dla dziatalnosci praktycznej w tym zakre-
sie. Wystarczy wymieni¢ chociazby prace M. Poletyly: Zarys budowy tezaurusa (Warszawa
1968), J. Tomasik-Beck: Zasady budowy tezauruséw wielojezycznych (Warszawa 1977), K.
Leskiego: Zasady budowy tezauruséw (Warszawa 1978), materialy miedzynarodowej kon-
ferencji natemat zasad budowy tezauruséw (Osrodek Informacji Naukowej PAN, 1970), czy
chociazby prace L. A. Bielickiej: Metodyka i organizacja opracowania tezaurusa (Warszawa
1988). Autorzy tezaurusa powolujg sie ha przytoczonatu literature przedmiotu, z poczatkowej
czesci .Uwag wstepnych" mozna by wnioskowac, ze prezentowany tezaurus ma by¢ tezau-
rusem dokumentacyjnym, to znaczy stownikiem przeznaczonym do indeksowania i wyszu-
kiwania informacji w systemach informacyjno-wyszukiwawczych z dziedziny translatory-
ki.Wydaje sie,ze Autorzy do korica nie zdawali sobie sprawy z istotnych réznic, jakie istniejg
pomiedzy tezaurusem jako stownikiem jezyka deskryptorowego, a wiec stownikiem jezyka
informacyjno-wyszukiwawczego (a tego wiasnie dotyczy literatura, na ktéra sie powolujg) a

1/ Tazaurus terminobgii Iranalatorycznal. Rad. nauk.J. Lukuyn. Waruawa: Wydawnictwo Naukowa PWN 1993.502 s
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stownikiem terminologicznym/jezykowym. Réznice te znajdujg odzwierciedlenie nie tylko w
rodzaju i sposobie prezentacji stownictwa, lecz takze w metodyce budowy tych stownikéw.

Koncepcja stownika terminologii translatorycznej i jej realizacja powstata w potowie lat
osiemdziesigtych w Zaktadzie Translatoryki instytutu Lingwistyki Stosowanej Uniwersytetu
Warszawskiego. Autorzy tego dziedzinowego stownika terminologicznego usitujg uporzad-
kowaé stownictwo specjalistyczne (terminologie) uzywana przez tumaczy. Wymagato to
niewatpliwie doskonalej onentacji (znajomosci) pojec i struktur pojeciowych oraz systeméw
terminologicznych teorii lezgcych u ich podstaw. Struktury te sg wyrazane za pomoca zbioru
(systemu) jednostek opisu leksykograficznego oiaz jego aparatu definicyjnego. Powstaly w
ten sposéb system leksykograficzny odzwierciedla relacje semantyczne zachodzgce pomie-
dzy poszczegdlnymi jednostkami opisu leksykograficznego, zwanymi hastami (stownikowy-
mi). Wydaje sie by¢ rzecza oczywista, ze taki system nie odwzorowuje a wigc nie porzadkuije,
wiedzy naukowej czy zawodowej, jak twierdzg Autorzy, lecz jest jedynie Srodkiem wyrazania
tej wiedzy, odwzorowuje natomiast wiedze o terminologii danej dziedziny/dyscypliny nauko-
wej.

.Tezaurus terminologii translatorycznej', przygotowany przez Zespél Zaktadu Transla-
toryki Instytutu Lingwistyki Stosowanej Uniwersytetu Warszawskiego zostat wydany przez
Wydawnictwo Naukowe PWN na poczatku 1993 roku.

Skiada sig on z odautorskich .Uwag wstepnych*, wprowadzenia zatytutowanego .Tre$¢
i struktura stownika*, opracowanego przez J. Lukszyna, glbwnego zrebu stownictwa uporzad-
kowanego alfabetycznie(stownika wiasciwego), indekséw terminéw obcojezycznych (wjezy-
kach angielskim, francuskim, niemieckim i rosyjskim) ze wskazaniem ich miejsca w stowniku
wiasciwym, bibliografii prac w jezykach angielskim, francuskim, niemieckim i rosyjskim, na
podstawie ktérych zostat opracowany tezaurus.

Tezaurus zawiera 1778 haset. Sa nimi terminy pochodzace z tekstéw naukowych
opublikowanych w wymienionych jezykach w okresie od lat pie¢dziesigtych do roku 1990.

Terminologia dotyczy teorii i praktyki tumaczenia i zostata oparta na korpusie tekstow
ustalonym na podstawie wnikliwej analizy ich warto$ci merytorycznej. Teksty pochodzily z
rozpraw monograficznych w wymienionych jezykach, materiatéw konferencyjnych z tego
zakresu (odbytych w Polsce konferencji), wybranych artykutéw z naukowych czasopism
polskich i zagranicznych. Wykorzystano réwniez dostepne stowniki terminologii jezykoznaw-
czej.

Zdaniem Autoréw tezaurus zawiera wszystkie terminy z tekstéw dokumentowanych
zbioréw, ktére mialy implikacje translatoryczne. Dotyczy to takze niektérych nazw z zakresu
onomastyki, kulturologii, psychologii. Tezaurus z zatozenia me uwzglednia terminologii dys-
cyplin pokrewnych, migedzy innymi jezykoznawstwa,(co wydaje sie kontrowersyjne), w tym
nomenklatury lingwistycznej, na przyktad nazw jednostek jezykowych.
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Oczywiscie powstattu problem granicy pomiedzy stownikiem branzowym a stownikiem
interdyscyplinarnym. Problem ten zostat rozstrzygniety za pomocg metod ilosciowych i
konsekwentnego stosowania czego$ w rodzaju brzytwy Ockhama. Terminy nie posiadajace
implikaciji transiatorycznych zostaly konwekwentnie wylgczone z korpusu tezaurusa.

W prezentowanym tezaurusie struktura hasta, nazywana formuta leksykalna hasta,
skitada sie z nastepujgcych elementow:

1. definicjiterminu (relacjatermin - pojecie) oraz derywatéw hasta nalezacych do innych

klas gramatycznych;

2. odpowiednikéw terminéw w czterech jezykach kongresowych;

3. jednostek leksykalnych, terminéw wchodzacych w zakres pola danego terminu,

terminu hastowego.
Uwzgledniono nastepujgce relacje pomiedzy terminami:
1. relacje rodzajowo-gatunkowg (specyfikowang za pomoca strzatek);
2. relacje bliskoznacznos$d lub adekwatnosd semantycznej;
3 relacje ustalane na podstawie formuty kontrolnej: ,pod pewnym wzgledem A jest
przedwstawne B";

4. relacje komplementarno$d (pojeciowej), ustalane na podstawie formuty kontrolnej:
.pod pewnym wzgledem A nie istnieje bez B",

5. relacja pochodnio$d (pojedowej), ustalang na podstawie formuty kontrolnejzawsze
lub z reguly jesli A, to B*.

Wszystkie terminy wymienione w polu terminologicznym w stowniku sg traktowane jako
samodzielne hasta Mato umozliwia¢ rekonstrukcje systemu terminologicznego translatoryki,
awiec przedstawienie semantycznie spéjnego, uporzadkowanego i wyczerpujgcego systemu
terminologicznego.

.Uwagi wstepne’ do tezaurusa zawieraja - zdaniem autora recenzji - szereg stwierdzen
o bardzo watpliwej warto$d. Trudno jest bowiem zrozumie¢, w jaki sposéb ,tezaurus termi-
nologii branzowej staje sie istotnym katalizatorem pozytywnych zmian zachodzacych w
mysleniu przedstawideli danego zawodu i - szerzej - w mysleniu naukowym w ogéle" (s. 6).

Tezaurus nie odzworowuje (prezentuje) w sposéb wyczerpujacy stanu wiedzy z danej
dziedziny, cho¢ jako zbior leksykalny w pewnym stopniu porzadkuje system terminologiczny,
ale nie rob tego za pomocg systemu pojedowego. Rozrdznienie pomiedzy planem tresd
(pojeda) i planem wyrazania (terminy) istnieje od czaséw de Saussure'a. Nie zostato ono
jednak konsekwentnie zastosowane w tek$de .Uwag wstepnych". Trudno jest wiec zgodzi¢
sie ze stwierdzeniem, ze .wewnetrzng jednostkg operacyjna tezaurusa jest pojede identyfi-
kowane na podstawie jego miejsca we wiasdwym dlan polu’ (s. 6) oraz ze stwierdzeniem,
ze .tezaurus prezentuje stan wiedzy w wybranej dziedzinie w sposéb uporzadkowany* (s. 6).
Tezaurus stanowi bowiem zbiér stownictwa specjalistycznego (terminologii) identyfikowane-
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go na podstawie odpowiednich pél terminologicznych (nie pojeciowych!) i chociaz spetnia
funkcje porzadkujacaw danej dziedzinie (porzadkuje leksyke specjalistyczng), to nie prezen-
tuje stanu wiedzy w danej dziedzinie, lecz tylko wiedzg leksykograficzng. Trzeba jednak
przyznaé, ze leksyka tezaurusa/ stownika terminologicznego opiera sie na systemie pojecio-
wym danej dziedziny w tym sensie, ze stanowi jej wyraz w planie wyrazania. Awiec tezaurus
nie prezentuje stanu wiedzy, lecz jedynie stan terminologii. Blad ten jest konsekwentnie
powtarzany, na przykfad: .Stownik terminologiczny - rejestrujgc wiedze zawodowa - staje sie
instrumentem zobiektywizowanej oceny i ukierunkowanych poszukiwarn najbardziej efektyw-
nych rozwigzan poszczegélnych kwestii* (s. 7).

Wymienione przez autoréw cechy charakterystyczne opracowanego tezaurusa: wy-
czerpujaca prezentacja stanu wiedzy z wybranej dziedziny, uporzgdkowana prezentacja
stanu wiedzy z danej dziedziny, cigglo$¢ powigzan semantycznych jednostek sktadowych,
produktywnos$¢ wydaja sie by¢ réwniez w aspekcie leksykograficznym cechami charaktery-
stycznymi dla tezauruséw dokumentacyjnych. Nie wydaje sie jednak, aby te cechy aparatu
definicyjnego zbioru terminologicznego byly .sita rzeczy swoistym generatorem nowych poje¢
w obrebie okreslonej dziedziny wiedzy* (s. 7). Aparat definicyjny tezaurusa (model opisu
poszczegdélnych termindw a nie pojeé!) umozliwia ujawnienie brakéw w kompletnosci termi-
nologii, nie za$ Jakun w polu pojeciowym danej dziedziny wiedzy* (s. 7) (uzyde rosyjskiego
wyrazu lakuna zamiast polskiego luka wydaje sie tu niczym nie uzasadnione).

Zestaw elementéw/parametréw leksykalnych stosowanych w tezaurusie powinien umo-
zliwia¢ odzwierciedlanie istotnych relacji pomiedzy jednostkami leksykalnymi. Maja to by¢
réwniez relacje systemotwoércze, a wiec relacje stownikowe. Z reguly wszelkie tezaurusy
dokumentacyjne ograniczaja sie do specyfikacji w swoich hastach (artykutach deskryptoro-
wych) tylko kilku rodzajéw relacji, ale za to istotnych z punktu widzenia wyszukiwania
informaciji.Stowniki terminologiczne winny za$ odwzorowywac relacje istotne z leksykogra-
ficznego punktu widzenia

Tezaurus terminologii naukowej nie utrwala tez stanu wiedzy w danym okresie i nie
przedstawia myslenia jej w formie zunifikowanych algorytméw myslenia zawodowego - jak
pisza na stronie 7 autorzy tezaurusa, oraz nie peini dwoch wymienionych przez tychze
autoréw funkcji, funkcji intensywnego ksztatcenia naukowego oraz funkcji efektywnego
prognozowania nowych kierunkéw w rozwoju danej dyscypliny naukowe;j.

Nalezy niewatpliwie zgodzi¢ sie z autorami, ze istotngjest funkcja kontrolna tezaurusa,
lecz nie w proponowanym sensie zobiektywizowanej oceny merytorycznej i powstajacych
wcigz tekstdw naukowych.

Autor recenzji nie podziela optymistycznej opinii i glebokiego przekonania autoréw
tezaurusa, ze .we wspoiczesnejterminografiitezaurus to najbardziej potrzebny typ stownika*.
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Ten typ dzielg leksykograficznego ma niewatpliwie sobie wiasciwe miejsce w danej dziedzi-
nie, ale naprawde uzyteczny moze by¢ przy wyszukiwaniu informaciji.

Recenzja ogranicza sie wylgcznie do polemiki dotyczacej koncepciji i struktury tezauru-
sa. Nie oznacza to jednak, ze nie uwzgledniono gtéwnego zrebu tezaurusa, ktéry potrakto-
wano jako pochodng zalozen przedstawionych w .Uwagach wstepnych*. Zeby nie byé
golostownym wystarczy zauwazy¢, ze w tezaurusie brak jest migdzy innymi takich terminéw,
jak: ekwonimia, transformacja leksykograficzna, lakuna, ktérych uzywajg autorzy wstepu.

Omowiony tezaurus to préba (ale wylgcznie proba!) zebrania, opracowania i przedsta-
wienia leksyki z dziedziny translatoryki.

8.12.1993 W.Babik

UNIWERSALNA KLASYFIKACJA DZIESIETNA.
PODRECZNIK17

Uniwersalna Klasyfikacja Dziesietna (UKD) jest niewatpliwie nadal jezykiem informa-
cyjnym najszerzej stosowanym w Polsce. Utrzymujace sie od kilku lat trudnosci finansowe
polskich placéwek informacji przyczynity sie nawet do pewnego wzrostu zainteresowania tg
klasyfikacja, ktorej stosowanie jest mniej kosztowne ifatwiejsze organizacyjnie niz budowanie
i pézniejsze aktualizowanie jezyka informacyjnego zaprojektowanego specjalnie dla danej
placéwki i danego systemu informacyjnego, np. jezyka deskryptorowego ze stownikiem w
postaci tezaurusa dziedzinowego lub branzowego. Z tych powodéw podrecznik zawierajgcy
caloksztalt wiadomosci na temat UKD byt od dawna potrzebny i oczekiwany przez szeroki
krag uzytkownikéw tej klasyfikacji, ktory tworzg przede wszystkim pracownicy bibliotek i
osrodkow informacii réznych typéw oraz wyktadowcy i studenci bibliotekoznawstwa i infor-
macji naukowej. Oczekiwany tym bardziej, ze naklady wszystkich trzech kolejnych wydan
ksigzki Olgierda Unguriana .Wprowadzenie do Uniwersalnej Klasyfikacji Dziesietnej”, stano-
wigcej bardzo dobre kompendium wiedzy o UKD, zostaly juz dawno wyczerpane, a materiat
zawarty w ksigzce (takze w jej trzecim wydaniu) zdezaktualizowat sie¢ w znacznym stopniu w
wyniku zmian w zawartosci UKD i w systemie zarzgdzania tym jezykiem informacyjnym. To
samo mozna powiedzie¢ o opracowaniu K. Miroszewskiej z 1974 r. pt. .Uniwersalna Klasy-

1/ B.Sosirtska-Kafata: Unwertalna Klasyfikacja Ozlet*tna.Podr«cznlL Seria Nauka-Dydaktyk*-Praktyfca.Warazawa
1993,251a. wydany staraniem Centrum Ustawicznego Ksztalcenia BtoKotekaizy oraz Instytutu Bibliotekoznawstwa i
Informacji Naukowej Uniwersytetu Warszawskiego, nakladem Stowarzyszania BtoRotekarzy Polskich.
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fikacja Dziesietna. Zarys historii, struktury i kierunkéw rozwoju*, natomiast w Innych podre-
cznikach lub poradnikach2 UKD jest omawiana raczej pobieznie, obok innych jezykéw
informacyjnych i katalogéw rzeczowych innych niz katalog systematyczny oparty na UKD.

Nalezy zatem powita¢ z zadowoleniem ukazanie sie nowego, w pehi aktualnego
podrecznika autorstwa dr Barbary Sosinskiej-Kalaty. Duza zaletg podrecznika jest umiesz-
czenie wiadomoscio UKD w szerokim kontekscie podstaw wiedzy o jezykach informacyjnych,
co wyrazito sie w szczegoélnosci poprzedzeniem rozdziatéw dotyczacych UKD dwoma roz-
dziatami wstepnymi, stanowigcymi wprowadzenie do problematyki jezykéw informacyjnych i
teorii klasyfikacji. Przejawia sie to takze w innych fragmentach podrecznika, np. w rozdziale
XII metodyka klasyfikowania dokumentéw wedtug UKD zostata przedstawiona na tle ogdl-
nych zasad wprowadzania informacji do systemu, niezaleznych od uzywanego jezyka
informacyjnego.

Wiasciwag prezentacje materialu autorka poprzedzita przedmowa, w ktérej m.in. nawig-
zala (jakze sluszniel) do osoby Olgierda Unguriana i do jego wspomnianej juz ksiazki
.Wprowadzenie do Uniwersalnej Klasyfikacji Dziesietnej' oraz wskazafa przyczyny uzasad-
niajgce wydanie omawianego opracowania.

Pierwsze dwa rozdzialy podrecznika majgcharakterwprowadzajgcy. Rozdziat | zawiera
okreslenie terminéw .bariera informacyjna* i .opracowanie rzeczowe’, definicje jezyka infor-
macyjnego, zarys typologiijezykéw informacyjnych oraz skré6towe omaéwienie struktury jezyka
informacyjnego, w tym pozioméw znakéw w jezyku informacyjnym, ktére zostaly przedsta-
wione natle pozioméw znakéw w jezyku naturalnym. Rozdziat Il zostat po$wiecony elemen-
tom teorii klasyfikacji; kolejno przedstawiono tu definicje klasyfikacii, strukture klasyfikacjii jej
elementy, relacje hierarchiczne oraz ré6zne struktury klasyfikacyjne, a mianowicie strukture
monoretacyjno-monohierarchiczng, pollrelacyjno-monohierarchiczna, monorelacyjno-pol-
hierarchicznai polirelacyjno-poHhierarchiczng. Rozdzialy od Il do Xl zawierajgwszechstron-
ny opis UKD, a wiec dotyczg zasadniczego tematu podrecznika. Kolejno przedstawiono tu
historie i rozw6j UKD, jej strukture, stownik UKD (tablice gtéwne, tablice pomocnicze, indeks
przedmiotowy, rodzaje wydan UKD), stownictwo podstawowe i pomocnicze tej klasyfikacji
(symbole gtéwne, poddzialy analityczne i syntetyczne, poddzialy wspolne i podziaty A/Z, znaki
taczace), zasady rozbudowy réwnolegtej symbol UKD, skiadnie UKD (budowa symbol
rozwinietych i zlozonych) oraz metodyke klasyfikowania wedhjg tego jezyka informacyjnego.

Dobrze sie stalo, ze autorka opierajgc sie w zasadzie (przy przytaczaniu przyktadéw
itp.) na trzecim (najnowszym z dotychczas opublikowanych) wydaniu skréconym UKD w
jezyku polskim (PIO 616), prezentujacym rozbudowe klasyfikacji aktualng na dzien 1 ipca

2/ Moha tu wymiani tafcia praca tak: CzamadiaJ , Sawonlak H ;KO wysiwd i kalalog rcaczowy; Btaicka L A , Sdbor

E.: J«zyki Informacyjpa. nodzaja | zaatbaowania w rtrialainodri informacyjnej Sadowska J.Turowska T.: Jzykt
nlbmacyjpo-wyiiuwawcza. Katalogizaczcwa.
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1979 r., poinformowata jednak czytelnikéw podrecznika o zmianach i uzupeinieniach wpro-
wadzonych do UKD w latach 1979-1992; giéwne zmiany i uzupetnienia wprowadzone w tym
okresie przez FID i utworzone w 1992 r. Konsorcjum ds. UKD zostaly podane na stronacn
114-118 podrecznika, przy czym tekst tego fragmentu ksigzki zostal opracowany przez
Bozenne Klage z Zakladu Jezykéw Informacyjnych Instytutu INTE. W$réd zmian najno-
wszych, wprowadzonych w 1992 r., na szczeg6lng uwage zastuguje generalna rewizja tych
wszystkich czesci tablic UKD, ktére wyrazaja jaki¢ aspekt zwigzany z jezykiem; chodzitu o
rewizjetablicy l.c. Poddzialy wspdine jezykai o wynikajgca z niej rewizje tablicy |.f. Poddziaty
wspdlne rasy, narodowosci i grupy etnicznej oraz dziatu 8, obejmujgcego jezykoznawstwo i
literature. Zmiany bedace rezultatem tej rewizji autorka przedstawita w sposéb pogladowy,
podajac przyktady opracowane w dwdch wersjach: zgodnej ze wspomnianym wyzej wyda-
niem FID 616 | obowigzujacej od 1992 r. Cennym uzupetieniem materialu zawartego w
podreczniku jest aneks zawierajgcy - oczywiscie w formie skréconej - polski przektad nowej
wersji wymienionych wyzej czesci tablic UKD wyrazajgcych aspekty jezykowe; aneks ten -
podobnie jak wskazany wyzejfragment, zamieszczony na stronach 114-118 - zostat opraco-
wany przez Bozenne Klage (informacje o autorstwie tych fragmentéw zostaly podane w
odpowiednich miejscach ksigzki).

Autorka nie zaniedbata tez poinformowania czytelnikbw podrecznika o niedawnej
zmianie statusu i systemu zarzadzania UKD; z dniem 1 stycznia 1992 r. Miedzynarodowa
Federacja Informacji i Dokumentacji (FID) przekazata prawo wiasnosci intelektualnej do UKD
oraz catkowitg odpowiedzialno$¢ za te klasyfikacje wspomnianemu juz nowo uworzonemu
Konsorcjum ds. UKD (UDC Consortium - UDCC), a system zarzadzania UKD zmienit sie ze
zdecentralizowanego z centralng koordynacja (specjalistyczne komitety rewizyjne koordyno-
wane przez Rade Zarzadzajgcg ds. UKD) na zdecydowanie scentralizowany ( wiadomosci
na temat Konsorcjum znajdujg sie na stronach 56-58).

Szkoda, ze do tekstu opublikowanego podrecznika wkradly sie pewne dos¢ istotne i
bardzo przykre bledy. Bledy w angielskojezycznej wersji strony tytutowej i spisu tresci
wynikajg zapewne z powierzenia ttumaczenia tych fragmentéw ksigzki osobie nie znajacej
terminologii jezykéw informacyjnych i informacji naukowej w ogéle W dodatku osoba ta
najwidoczniej nie zadata sobie trudu skorzystania z odpowiednich Zr6det informacji (doku-
mentalnych i/lub osobowych), gdyz w takim wypadku nazwa .Instytut Bibliotekoznawstwa i
Informacji Naukowe]j Uniwersytetu Warszawskiego' nie uzyskataby w jezyku angielskim
brzmienia .The Institute of Librarianship and Educational Inquiry Office cf Warsaw University",
co ttumaczy sie jako .Instytut Bibliotekarstwa | O$wiatowe Biuro Informacyjne Uniwersytetu
Warszawskiego’ (siei). Klasyfikacja Dziesietha Deweya (KDD) zostata okreslona jako .Deci-
mal classification of Dewey", podczas gdy oficjalna angielska nazwatej klasyfikacji ma posta¢
.Dewey Decimal Classification’ (DDC); zamiast okre$lenia .subsidiary vocabulary" (slownic-
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two pomocnicze) powinna by¢ uzyta forma .auxiliary vocabulary”, a nazwa stosowanego w
UKD znaku .kreska ukos$na’ (..7...) powinna by¢ przettumaczona nie jako .slash”, lecz
.stroke", gdyz takie wiasnie okreslenie jest uzywane w angielskiej terminologii dotyczacej
UKD. Pewne btedy mozna znalez¢ takze w przekiadzie spisu tresci na jezyk niemiecki, np.
zgodnie z niemieckaterminologig UKD .symbole UKD’ powinny by¢ przettumaczone nie jako
.Symbole der UDK", lecz jako .DK-Zahlen*.

W teks$cie opublikowanego podrecznika znajdujemytez inne bledy -na licznych stronach
podrecznika zostat nieprawidiowo zapisany wskaznik poddziatéw wspolnych czasu (znak
cudzystoéw), ktory zostattam podany w postaci stosowanej przy pisaniu odrecznym (cudzy-
stéw otwierajgcy napisany u dotu, a cudzystéw zamykajacy - u gory), podczas gdy zgodnie
z regutami UKD powinien mie¢ on forme cudzystowu obustronnie napisanego u gory (*...*).
Usterka ta zostata sprostowana erratg, ale mimo to obniza ona warto$¢ publikaciji.

Wydaje sie jednak, ze pomimo wskazanych wyzej usterek podrecznik obroni sie - ze
wzgledu na swag zawartos¢, sposéb ujecia i aktualnos¢ - jako wartosciowe kompendium
wiedzy o UKD.

12.10.1993 E. Sdbor

UKD. PODRECZNIK

Ksztalcenie bibliotekarzy jest w Polsce prowadzone na kilku poziomach. Dobéri forma
realizacji nauczanych tre$a w znacznym stopniu zalezg od decyzji nauczydela. Pewne
obszary z zakresu szeroko rozumianego bibliotekoznawstwa i informacji haukowej maja
walor bibliotekarskiej wiedzy ogélnej - i te winny by¢ dostosowane do réznych pozioméw
ksztatcenia. Nieodzownym narzedziem procesu dydaktycznego sg podreczniki. Ich stan w
Polsce nie przedstawia sie najlepiej, cho¢ ostatnie lata przyniosty pewne nowe pozycje, m.in.
z dziedziny wiedzy o jezykach informacyjno-wyszukiwawczych. Problematyka ta stanowi
jeden z kluczowych elementéw teorii | praktyki wspdiczesnego bibliotekarstwa i dlatego z
uwaga przyjelismy wydane niedawno prace: .Zarys jezykoznawstwa dla studentéw bibliote-
koznawstwaiinformacji naukowej*1 Jezykiinformacyjno-wyszukiwawcze.Katalogi rzeczo-
we 1 “raz . Instrukcje tematowania i katalogu przedmiotowego* ~..Ostatnio te liste lektur

1/ B.Bojar Zary* jezykoznawstwa dla stutonléw Nhfcrtakognawtwa | informagji naukowa). Wartzawa 1991
2/ J.Sadowaka.TITufowka: Jezyki inlom\acyirsowyizukjwewcza Kalafc>Qi rzaczowa.Warazawa 1990; werto przywotac

tatopracowaniaJ.CzamackMj i H.SawoniakadGaeyfikacja | katalog rzaczowy.Wyd.2 popr. 1987.
Y  buiinkd fmatawania i katalogu przadmk*owa”*Opr»cJ.Sadowtka.War«zwa 1991

162



wzbogacita publikacja omawiajaca historig, strukturg i metodyka Uniwersalnej Klasyfikaciji
Dziesietnej pt..UKD.Podrecznik" autorstwa B.Sosiriskiej-Kalaty, wydana przez wydawnictwo
Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskichw serii Nauka. Dydaktyka. Praktyka (Warszawa 1993).

W ostatnich latach, wraz z rozwojem zautomatyzowanych systeméw informacyjnych,
wiekszo$¢ uwagi zaczeto poswiecaé jezykom paranaturalnym.Takze w rodzimej literaturze
przedmiotu mozna obserwowa¢ mniejsze zainteresowanie badaczy jezykiem klasyfikaciji
dziesietnej.Od czasow ksigzek O.Unguriana 4 ' i K.Miroszewskiej5 ' problematyka UKD z
rzadka pojawita sie w piémiennictwie, przewaznie w artykutach E. Scibora 6 1cze$ciej jako
egzemplifikacja okre$lonych probleméw teoretycznych jezyka informacyjno-wyszykiwaw-
czego, jak np. w pracach L. Bielickiej 7/ E. Scibora 8/T. Bruszewskiego 9/ E. Stepniako-
wejl0A Recenzowana ksigzka wypetnia luke zaistniatg na liScie publikacji dotyczgcych teorii
i pragmatyki klasyfikaciji biblioteczno-bibliograficzne;.

Barbara Sosinska-Kalata w pracy swej nawigzuje do formy, jakg nadat pierwszej
polskich monografiio UKD jejautorOlgierd Ungurian. We wstepie autorka obszernie wyjasnia
powody przygotowania tej publikacji oraz zakres wprowadzonych zmian.

Zasadniczg cze$¢ znowelizowanego .Podrecznika" stanowi - jak sie wydaje - opis
poszczegobinych tablic gitéwnych (rozdz. V1), poddziatéw pomocniczych analitycznych i syn-
tetycznych (rozdz. V), oraz poddziatéw wspélnych i A/Z (rozdz. VIII). W odrebnych roz-
dziatach oméwione zostaly znaki taczace (rozdz. IX), zasady rozbudowy réwnolegtej (rozdz.
X) i metoda budowy symboli rozwinietych i ztozonych (rozdz. XI). Wyktad tre$ci prezentowa-
nych w tych i innych rozdziatach egzemplifikujg « podobnie jak w monografii wczesniejszej -
liczne przykiady uwzgledniajgce aktualnie obowigzujgce symbole. Zredagowane przez au-
torke aneksy, wykazujgce ostatnie zmiany dotyczace stanu symboliki UKD, zapewne dobrze
beda stuzyly uzytkownikom klasyfikacji, gdyz na zaktualizowane tablice przyjdzie jeszcze
poczekaé.

Elementem waznym z punktu widzenia czytelnika nowej ksigzki jest rozdz. XIl -
.Metodyka klasyfikowania za pomoca UKD', gdzie autorka podpowiada jak przeprowadzi¢
analize tresci dokumentu w celu wydobycia przedmiotéw i aspektéw, w jakich przedmioty te
sgw klasyfikowanym dokumencie przedstawione. Jednoczes$nie uwrazliwia adresata podre-
cznika nato, ze klasyfikowanie jest swoistg sztuka, i sama znajomos$¢ zasad nie wystarcza.

41 O.Ungurian: Wprowadzenie do Uniwersalnej Klasyfikacji Dzieei»tn*.Wy<i.3.Warszawa 1976.
S| ICMiiDezowaka-Uniweraalna Klasyfkacja Dzieeiftna_Zarys historii, struktury i kierunkéw iozwoju.Krakow 1974.
6/ Por. np.E.ScfcorPréby zblizenia struktury UKD do UaayHugi faaetowych.Aklual.Probl. Inf. Dok. 1988 nr 5 *11-15;
ienI*: Reforma struktury zarzgdzania UKO.Tamz* 1987 nr4 *.3-8.
71 A"Bidicka, E.SctoorW pfuwadzenie do te orfjezykéw informacyjnych.Warszawa 1361.
81 E-$cbor Typologia strukturalna jezykéw tr tormacyjnych.Warszawa 1982.
9/ T.Bruszawski: Pomoce do nauczania przedmiotu Uniwersalna Klasyfikacja Dziesietna. Warszawa 1983
10/ E.Skpniakowa: faeczowe opracowanie zbiofiwwwi*kich bfcfcitskach uniwersalnych Prz.BMioL 1981 nr 1)K22546
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acy dokonywa¢ przydziatléw w sposéb pewny i sprawny. .Zawsze nalezy pamietac - pisze,
ze istotnym sprawdzianem jakosci klasyfikowania jest satysfakcja uzytkownika, ktéry na
podstawie sklasyfikowanych przez nas zbioréw odnajdzie kompletng informacjg o interesu-
jacym go zagadnieniu".

Wymienione rozdzialy ksigzki, wraz z oméwieniem historii i rozwoju UKD (rozdz. lIl),
dotycza typowych elementéw charakterystyki tego jezyka i mieszcza sie w znanym schema-
cie sposobu jego prezentacji. Nowy material wnoszgrozdzialy 1- 2 i rozdziat4. We .Wstgpie
do zagadnien jazykéw informacyjno-wyszukiwawczych' (s. 17 - 26) autoika krétko przepro-
wadza adepta UKD po problematyce ogéiniejszej, jak kwestia roli opracowania rzeczowego
dokumentéw, pojmowanie jgzyka informacyjnego, typologia tych jezykéw, zagadnienia se-
mantyki znaku, elementy struktury jazyka naturalnego i informacyjno-wyszukiwawczego (w
kategoriach 3-poziomowego systemu, rzadzonego przez reguly skladniowe, semantyczne i
pragmatyczne). Sato sprawy trudne, opisane w podrecznikach oraz w stosunkowo licznych
artykutach117. Wymienione problemyteorii jgzykéw informacyjno-wyszukiwawczych autorka
zaledwie sygnalizuje. Jed- noczesn>e nic nie méwi czytelnikowi swej ksigzki tj. .gtéwnie
studentom bibliotekoznawstwa i informacji naukowej oraz stuchaczom szkél bibliotekarskich’
o tym, za posrednictwem jakich Zrédet mozna by tg tematyka zgtebia¢. Funkcji informacii
skierowujacej nie moze spetnia¢ w tym wypadku réwniez bibliografia zatgcznikowa, gdyz
zestaw hie byt konstruowany - jak sie wydaje - z takim zamystem.

W rozdziale IV (Struktura UKD) autorka powraca do zagadnienia poziomu znakéw
jezyka informacyjno-wyszukiwawczego. Dla scharakteryzowania elementarnych jednostek
leksykalnych, zdan i tekstow postuguje sie wiedza z dalszych czesci podrecznika. Na tym
etapie wykiadu  przed prezentacjg chocby stownika UKD (tablic gtéwnych i pomocniczych)
- zagadnienia te nie moga by¢ zrozumiale i czytelne. W tym fragmencie recenzowanej pracy
sprawa kompozycji (podrecznika) wydaje sie dyskusyjna Przy okazji nasuwa sie szerszy
problem - wg jakiej metody konstruowac podrecznik - czy prowadzac wykiad mie¢ w polu
widzenia mozliwosci precepcyjne odbiorcy i troszczy¢ sieo stopniowe narastanie wiedzy, czy
tez przyjmujac pewna konwencje rozwazan, jej przyporzadkowywaé wprowadzane elementy
tresci, nawet jesli moga by¢ niejasne.

Kolejna uwaga recenzenta dotyczy objasnianych przez autorke zasad notacji dopusz-
czonej do stosowania w UKD. Otrzymalimy wyczerpujaca ilustracje oznaczen dziesietnych |
setnych, ale brak jest przyktadéw dla stosowania w praktyce UKD oméwionej od strony
teoretycznej notacji 6semkowej (by¢ moze zasada oktawy nie znalaztajeszcze praktycznego
zastosowania w klasyfikacji, ale o tym czytelnik nie wie).

W .Podreczniku' znalazt sie tez rozdziat pt. .Elementy teorii klasyfikacji. Pojecia pod-
stawowe'. Problematyka ta - z pogranicza logiki - znalazla tu zwiezly wyklad i ma stuzy¢

11/ Por.np.BMogniiauwwtoté .ZigadnM Monnad Naukami*z* w** 1M2-1987. ZIN 1*87 nr»; z* bta 1987-1992.
Tinii 1B93nr 1
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ksztattowaniu aparatu jezykowo-teoretycznego u odbiorcy ksigzki. Zwraca uwage, ze stopien
nasycenia tekstu zagadnieniami teoretycznymi nie zawsze znajduje uzasadnienie z punktu
widzenia przydatnosci dla ,stuchaczy podstawowych kurséw w zakresie UKD’. | tak np.
skomplikowana problematyka réznorodnych typéw relacji hierarchicynych generycznych i
mereologicznych (s. 32 - 33) nie zostatawykorzystana w kontekscie wywodu podstawowego.
Z drugiej strony w wyktadzie moze brakowa¢ petniejszego rozwiniecia niektérych zagadnien,
np. z obszaru klasyfikacji fasetowej S. R. Ranganathana, ktérej terminologie i idee przywotu-
jemy podczas opisu systemoéw j. tzw. elementamifasetyzacji'.

Z zagadnieniem teorii klasyfikacji wigze sie problem wiezi miedzy klasyfikacjg pismien-
nictwa a klasyfikacjg nauk. Autorka co prawda pisze (s. 91) gdzie szuka¢ pierwowzoru dla
schematu dzialéw gtéwnych UKD, ale nie wyjasnia zjawiska ustalania kolejnosci klas w zrebie
gtéwnym klasyfikacji hierarchicznych. Problem ten poruszat przed laty E. Sciborl? oraz
autorki podrecznika dla ksiegarzy, T. Glowacka, A. Sitarska i M. Uklejskal3 .naswietlajgce
gtéwnie relacje miedzy rozwojem nauk a bibliografig. Poniewaz, jak wykazuje praktyka
dydaktyczna, sa to zagadnienia absorbujgce studentéw, warto bylo do tego tematu wrécic i
problem przedstawi¢ na nowo.

.Uniwersalna Klasyfikacja Dziesietna’ B. Sosifiskiej-Kalaty pomyslana zostata jako
podrecznik.Cho¢ daje pewne powody do dyskusji, z uwaga wpisujemy te wazng i potrzebng
ksigzke na liste naszych lektur.

23.11.1993 S.Kurek-Kokociriska

12/ E.Sdb6r Rozwoj eyttemoéw klasyfikacji na tle rozwoju pismiennictwa i dziatalnosci bfcfiotaczno-bfeliograficznei.War-
szawa 1975.

13/ T.Glowacka, A-Sitareka, M.Uklejska: Bfciiografia.Cz-2. Przeglad rozwoju nauk i kiasylkacja piimianniclwaWarszawa
1#71.
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KONFERENCJA , KOMPUTERYZACJA BIBLIOTEK”

Konferencje, ktéra odbyta sie w Toruniu w dniach 24-26 maja 1993 r., sponsorowang
przez Ministerstwo Edukacji Narodowej, The British Councili Uniwersytet Mikofaja Kopernika
w Toruniu zorganizowaly Biblioteka Uniwersytecka oraz Zaktad Bibliotekoznawstwa i infor-
macji Naukowejtegoz Uniwersytetu. Obrady otworzytdyrektor Biblioteki Uniwersyteckiej, mgr
Stefan Czaja, oraz prorektor UMK, prof, dr hab Andrzej Jamiotkowski.

Jako pierwszy wystgpit dr Richard Heseltine (University of Hull, Wielka Brytania) z
referatem pt.,, Nowe kierunkiw konstrukciji bibliotecznych systeméw komputerowych: perspe-
ktywy zmian strukturalnych'. Prelegent zastanawiat sie nad przyczynami stanu frustracji, w
jakim znajduja sie bibliotekarze akademiccy. Zrédiem frustraciji jest rozczarowanie oferowa-
nymi na rynku systemami komputerowymi dla bibliotek. Dziesie€ lat temu wydawalo sie, ze
systemy te stworzg nowe perspektywy i zmienigjakos¢ pracy. Powstaly moduty automatyzu-
jace calos¢ prac bibliotekarskich w systemach takich firm, jak VTLS, BLCMP, Dynix, McDon-
nell-Douglas itp. Systemy te sajuz przestarzate, cho¢ wciaz dobrze automatyzuja bibliotecz-
narutyne.Trzebatez przyznaé, ze wspomniane systemy znacznie przyczynily sie do uspraw-
nienia obstugi czytelnikéw w osrodkach uniwersyteckich. Przejmowanie danych, rozpo-
wszechnione w systemach, stato sie przyjetym zwyczajem przynoszacym istotne oszczed-
nosci, a OPAC (On-line Public Access Catalog) stat sie stalym elementem duzej biblioteki.
Systemy dostarczaly tez istotnych informacji pomocnych w zarzadzaniu. Frustracja bibliote-
karzy matrzy zasadnicze przyczyny:

- obecna generacja systemoéw nigdy nie byla do korica dopracowana; dostawcy nie
wykorzystywali 10% tkwigcych w systemach mozliwosci i stale obiecywali poprawe tego
stanu,

- systemy te nigdy nie byly tak przyjazne, jak oczekiwali tego uzytkownicy; stalo sie to
szczeg6lnie odczuwalne w latach '80, w zestawieniu z komercyjnym oprogramowaniem
mikrokomputerowym,

- przemyst sprzetu i oprogramowania zaprzestatinnowaciji, pozostajg: przy przestarza-
tych rozwigzaniach, ktére cechuje prymitywny sposéb komunikacji z uzytkownikiem (interfa-
ce), brak podpowiedzi (help) i utatwierr operatorskich, powolna implementacja standardéw
zwigzanych z nowoczesnym przetwarzaniem informacii.

Przemystzajmujacy sie komputeryzacjgbibliotek stoi na progu zasadniczych przemian.
Od okoto dziesieciu lat preferowany jesttem sam model rozwigzan tj. systemy .pod klucz’
(tum-key) o sztywnej, modutowej budowie.

Mozemy wyr6znic trzy generacje systemow bibliotecznych:
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- pierwsza generacja (lata 70) to duze systemy, oparte na duzych komputerach
(mainframe), wdrazane najczesciej przez konsorcja bibliotek (np. BLCMP, SLS),

- druga generacja (lata '60) to tansze systemy minikomputerowe (np. Geac), oferujgce
OPAC i zautomatyzowanie podstawowych czynnosci bibliotekarskich,

- trzecia generacja (lata '90) to mini- i mikrokomputerowe instalacje, od strony progra-
mowej oparte na nowoczesnych rozwigzaniach (relacyjne bazy danych), komunikujace sie
intensywnie poprzez rozlegle (WAN), municypalne (MAN) i lokalne (LAN) sieci komputerowe,
z nowoczesnym sposobem komunikacji system-uzytkownik - GUI (Graphical User Interface
- np. Windows NT lub X-Windows).

Obecnie znajdujemy sie w okresie przejsciowym pomiedzy drugg a trzecig generacja
(w sensie udanych implementacji). Przemysl systeméw bibliotecznych pozostatdalekowtyle.
Zauwazalny jest brak istotnych innowacji - ostatnig .rewolucjg’ byto 6-7 lattemu wprowadze-
nie standardu OPAC ; od tej pory upowszechnit sie GUI, jezyki czwartej generacji i wiele
standardéw merytorycznych. Dawne rozwigzania osiggnely juz granice rozwoju, staly sie
niemodyfikowalne bez zasadniczejzmiany cafej struktury logicznej. Obudowuije sie je czasem
nowymi gadzetami, przenosi na nowe platformy sprzetowe (szczeg6lnie modne ostatnio
wersje UNIXowe), ale pod nowg powierzchnig znalezé mozna te same, .zardzewiale*
(dostowny cytatz referatu) stare systemy. Tak ma sie rzecz z rozwigzaniami firm Dynix, Geac,
McDonnell-Douglas. Do tej grupy systeméw trzeba chyba zaliczy¢ tak popularny ostatnio w
Polsce VTLS (w wersji makro). Cho¢ dr Heseltine nie wspominat o tym systemie, ma on z
pewnoscig wiele cech systemoéw drugiej generac;i.

ZapOznienie przemystu pogtebia wiec frustracje bibliotekarzy, ktérzy sa coraz bardziej
Swiadomi tego, ze oferuje sie im przestarzalg technologie. Czes$¢ znanych wytworcow
angazuje sie w tworzenie nowych systemoéw (np. BLCMP, Dynix). Jest to warunek ich
dalszego przezycia, gdyz rynek systeméw ulega coraz bardziej postepujgcej erozji. Ofero-
wanie klasycznych funkciji bibliotecznych juz nie wystarczy. Systemy .pod klucz' stajg sie
réwniez coraz mniej popularne w sytuaciji, kiedy typowy sprzet mikrokomputerowy jest coraz
lepszy i dostawcy systemOw nie moga zarabia¢ na sprzedazy sprzetu. Trzeba przy tym
pamietaé, ze gléwnym Zrédtem dochodéw firm komputeryzujacych biblioteki jest konserwacja
sprzetu (hardware) i utrzymywanie systemu w ruchu. Ogélno$wiatowa recesja pogtebia ich
trudng sytuacje. Odruchem obronnym tych firm jest poszukiwanie nowych rynkéw zbytu i
zwiekszenie sprzedazy (czytak jest z VTLS?). Zjawisku erozji rynku towarzyszy tez ekspan-
sjafirm nowegotypu, ktére koncentruja sie na produkc;jii sprzedazy oprogramowania. Czesto
sg to firmy, ktorych uniwersalne produkty sg doskonale znane - np. firma ORACLE znana z
implementacji zaawansowanych baz relacyjnych. Pojawiaja sie tez niewielkie firmy tworzace
moduly uzupeiniajace .duze* systemy lub oferujgce oprogramowanie biblioteczne dziatajgce
w standardowych Srodowiskach (jak X-Windows) - np. firma Carlyle. Dajg sie przy tym
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zauwazy¢ dwie przeciwstawne tendencje: uniezaleznienie uzytkownika koricowego, korzy-
stajgcego z ustug wielu dostawcéw, z drugiej zaS strony jeszcze silniejsze uzaleznienie od
dostawcy oferujgcego oryginalne nowoczesne oprogramowanie.

Przejscie do nowejgeneracji systeméw bibliotecznych bedzie stopniowe, ale nieuchron-
ne. Systemy te charakteryzuije:

- nowoczesny spos6b komunikacji z uzytkownikiem (oparty na standardzie GUI, ktérego
implementacjami sg wszystkie .Windows*),

. przyjadelsko$¢ i konwersacyjnos$¢ (rozbudowana pomoc dla uzytkownika ze strony
systemu, sugerowanie nastepnych krokéw),

- szybki dostep do wielu zrédet informacji (np. OPAC zawierajgcy dostep do katalogow
innych bibliotek oraz dostep do baz danydi),

- szerokie stosowanie standardéw obstugi (GUI), telekomunikacyjnych (protokoty),
sprzetu (platformy sprzetowe) oraz standardéw merytorycznych (struktury danych - formaty),

- rozwéj rozwigzan siedowych - architektura klient-server - rozdzielajgcych dane oraz
proces ich przetwarzania - klient staje sie centrum przetwarzania sied LAN, MAN i WAN,
ktére udostepniajg mu zasoby informacyjne praktycznie z calego Swiata!

Nie da sie ukry¢, ze nowe technologie majgtez stabe punkty. Najstabszym punktem jest
wiasnie ich .miodos$¢", a wiec brak doswiadczen. Drugim ograniczeniem jest sprawne
dziafanie sied telekomunikacyjnej jako warunku efektywnego uzyda tych technologii (wyma-
gane sa sied o duzej przepustowosd, umozliwiajgce szybkatransmisje duzejilosd informa-
cji). To jednak nie powinno powstrzymywac potencjalnych nabywcéw w Polsce, gdyz nowe
techniki oparte sg na standardowych $rodowiskach programowych, ktére z catg pewno$da
bedasie rozwija¢, zas przy trudnosdach z WAN lub MAN zawsze mozna prébowac budowa-
nia sprawnej sied LAN.

Dr Heseltine wyrazit nadzieje, ze analizujgc doswiadczenia brytyjskie, unikniemy puta-
pek i Slepych uliczek komputeryzaciji bibliotek.

Doc.dr hab. Marta Grabowska (Uniwersytet Warszawski) przedstawita drugi referat
konferencji pt. .Problemy koordynacji automatyzaciji bibliotek w Polsce". Na wstepie prele-
gentka ocenita jako gieboko niestuszny poglad, ze w komputeryzaciji licza sie tylko .praktycy*
wdrazajacy sytem. Infrastruktura potrzebna w procesie automatyzacji obejmuje:

- software (oprogramowanie).

- hardware (sprzet),

- support (szkolenie i pomoc biezaca dla uzytkownikéw),

- dokumenty i normatywy.

W procesie automatyzacji bibliotek w Polsce daje sie zauwazy¢ brak dobrej literatury,
brak serwisu, brak normatywéw. Biblioteka Narodowa, wedtug wdaz obowigzujgcych prze-
piséw, powinna koordynowa¢ automatyzacje bibliotek (statutowo). Prelegentka zacytowata
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dos$¢ obszerne ustepy z nowego | starego statutu BN. W nowym projekcie statutu BN,
powotluje sie w roli koordynatora automatyzacji enigmatyczne ciato zbiorowe, przypominajgce
nieco dawne agendy SINTO. Dr Grabowska postuluje przywrécenie BN jako koordynatora,
gdyz na calym $wiecie wiasnie biblioteki narodowe spetniajg te role. Jestto stuszny postulat,
nie zostato jednakze przy tym powiedziane jak zintensyfikowa¢ dziatalno$¢ BN na tym polu
oraz skonsolidowac dziatania rozproszone pomiedzy poszczegdlne dziaty BN. Koordynacja,
co nalezy podkresli¢, nie oznacza bynajmniej hegemonii. Biblioteki muszg mie¢ swobode
przyjecia rozwigzan wynikajgcych z indywidualnych uwarunkowan. Problem formatu wcigz
pozostaje nierozwigzany. Stosowanie kazdego z formatéw takich jak MARC BN, US MARC,
UNIMARC czy SAFO jest, przy braku oficjalnego standardu v, tak samo uzasadnione.

Integracja opiséw bibliograficznych w ramach jednej bazy jest problemem, ktéry nie
zostat zadowalajgco rozwigzany réwniez za oceanem. Baza katalogowa OCLC zawiera tyle
btedéw (np. wielokrotne, rézne opisy tej samej publikacji), ze nazywa sie jg .brudng’ baza
(dirty database). JesteSmy pod tym wzgledem w lepszej sytuacji, bo dane .Przewodnika
Bibliograficznego" sa przygotowywane ze szczeg6lng dbatoscig o ich integralno$¢. Dla
Scistosci nalezy dodac, ze baza OCLC zawiera 24 miliony opiséw, podczas gdy baza PB to
70 tysiecy opiséw. Duzotatwiej wiectu o integralno$¢, chociaz wysoki stopien szczegétowosci
powoduje wieksza wrazliwos¢ na drobne bledy operatorskie. Prelegentka oméwita szeroko
mozliwosci brytyjskiego serwisu bibliograficznegu BLAISE Line, zwracajgc uwage, ze jego
producentem jest wiasnie Brytyjska Biblioteka Narodowa i nasza BN powinna oferowaé
analogiczny serwis. .Przewodnik" na dyskietkach jest stanowczo zbyt opéZniony w stosunku
do produkcji (ksigzka trafia do biblioteki znacznie szybciej niz zeszyt .Przewodnika" z jej
opisem) czasem jest to okres po6t roku! - co skutecznie uniemozliwia wykorzystanie danych
BN jako pomocy w biezacym katalogowaniu. Stworzenie serwisu poréwnywalnego z BLAISE
czy OCLC wymagaloby Scislejszej wspotpracy z wydawcami, tak by mozna bylo opisa¢
ksiazke jeszcze przed ukazaniem sig jej w sieci sprzedazy.

Woracajac do koncepcji katalogéw centralnych, prelegentka wyrazita obawy co do
mozliwosci stworzenia w oparciu o system VTLS katalogu centralnego, gdyz to oprogramo-
wanie nie oferuje takiej mozliwosci, zespét bibliotek zwigzanych z systemem VTLS bedzie
miatmozliw$éjedynie wymiany opiséw w trybie offline. Po oméwieniu tej kwestii dr Grabowska
przystapita do krytyki, dawno juz martwej, koncepcji katalogéw centralnych w systemie
SINTO. W podsumowaniu tematyki katalogéw centralnych prelegentka stwierdzita, ze koor-
dynacja w tej dziedzinie powinna dotyczy¢ infrastruktury. To, jakie katalogi centralne i gdzie

1/ W czerwcu BN zdecydowat* al oatatecznieprzy)*! atrukluryformatuUS MARC jako polakiatandard narodowy. O law i
to dopiero praca nad normatywami precyzujacymi poelugiwanie a”tym atandardam (US MARC doetosowary fact do
AACH2 - Anglo-Amerykariskich Przapianw Katalogowania, wyd.2 - w wialu azczagélach rozbteznych z normatywami
poWémi). Mozna domniemywac, ta w pterwazym etapie zawarto$¢ opteéw bbtiogralcznych zoatanie oparta na
atandaidachaloaowanychw MARC BN. ktérazaat"pigodwotaniado AACR2. Zczaaam mota naatapizbizenie miedzy
AACR2 a przapiaami potakiml
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powinny powstaé, jest sprawg oddolnej inicjatywy. Szczegblnie udanym przyktadem takiej
inicjatywy jest BLCMP.

Ostatnia cze$¢ referatu dotyczyta zintegrowanych systeméw onfine w krajach Wspol-
noty Europejskiej i zostata zaprezentowana w formie listy rankingowej. Systemy takie jak
BLCMP. Geac, Dobis-Libis itp. sg czesto zupetnie nieprzystosowane do warunkéw polskich,
majac .na sztywno' wbudowane struktury oparte na US MARC lub LC MARC i mechanizmy
przejmowania opiséw (np. z OCLC). W podsumowaniu raz jeszcze pojawita sie koncepcja
SINTO, tym razem jako przyczyna odsuniecia .teoretykdéw* od komputeryzaciji oraz nieefe-
ktywnego zuzycia przeznaczonych na komputeryzacje $rodkéw. Dziwi nieco taka ocena
problemu. Nalezy tu przypomnie¢, ze SINTO byt koncepcjg szczegdlnie nosng wiasnie
teoretycznie. Swiadczy o tym mnogosé prac ukazujacych sie w latach 70, w ramach prac
badawczych dla SINTO. Brak odpowiedniejliczby rzeczywistych wdrozen (charakterystyczny
dla epoki .propagandy sukcesu”) powodowat niemoznos¢ weryfikacji pewnych teorii, ktére
obumieraly lub przeksztalcaly sie w coraz dziwaczniejsze koncepcje. Odejscie badaczy od
problematyki komputeryzaciji bylo normalng i uzasadniong reakcjg. Obecny etap dyskus;ji
wokdt komputeryzaciji jest konsekwencjgdziatan podjetych przez .pragmatykéw-, niechetnie
odwotujgcych sie lub wrecz odcinajacych sie od dawnych teorii. Sam pragmatyzm, wczesniej
czy pbzniej, przestanie wystarczac i pojawi sie potrzeba ogdlniejszej refleksiji teoretycznej.
Wtedy znajda siei ..teoretycy' biorgcy czynny udziatw komputeryzacii, ktdrawymagazaréwno
pragmatyzmu, jak intelektualnego dystansu.

W uzupetnieniu przewodniczacy Komisji Koordynacyjnej do spraw wdrazania systemu
VTLS, Jurand Czerminski, podajac przyktad ze zlozono$cig koordynaciji prac w obrebie kilku
bibliotek, stwierdzit, ze koordynacja w skali catego kraju bedzie bardzo trudna, jesli w ogéle
jest mozliwa.

W ramach | Sesji tematycznej - .Bazy danych* - wystapita dr Jadwiga Sadowska
(Biblioteka Narodowa) prezentujgc referat .Bazy danych Biblioteki Narodowej. W chwili
obecnej Biblioteka Narodowa dysponuje ponad 20 bazami danych, w tym: 6 baz jest
poswieconych zbiorom ogélnym, 12 - specjalnym, 4 - to bazy faktograficzno-bibliograficze
oraz 2 - ksiegozbioréw podrecznych. Przyczynaistnieniatak duzejliczby baz jest stosunkowa
tatwos¢ ich definiowania przy pomocy systemu MAK oraz brak zintegrowanego systemu
bibliotecznego i sieci telekomunikacyjnych. Sprzyja to utrzymywaniu izolowanych baz lokal-
nych. Bazy sg bardzo zr6znicowane, zaréwno pod wzgledem wielkosci, jak tez dostepnosci
(do niektérych mozna dotrze¢ jedynie skiadajac wizyte w BN z dyskietkg w reku). Do
czynnikéw, ktére spowodowaly taki stan rzeczy nalezy zaliczy¢:

* przeciggajaca sie budowe nowego gmachu biblioteki,

 brak odpowiednio skoncentrowanych $rodkéw finansowych na rozwéj technologii
przetwarzania,
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- embargo na import rozwinietych technologii (COCOM),

- brak norm opisu dla wszystkich typéw dokumentéw,

- niedopracowane normy opisu dokumentéw,

- ciggte zmiany merytoryczne w danych powodujgce niekoriczace sie korekty.

Bazy udostepniane bibliotekom opisane sgw ofercie rozestanej przez BN w biezgcym
roku. Sato: Przewodnik Bibliograficzny 1988-1992 i biezacy, StownikjezyKa hasetprzedmio-
towych, Wydawnictwa Il obieguz lat 1976-89, Baza danych Narodowego Os$rodka Miedzyna-
rodowego Systemu Informacji o Wydawnictwach Cigglych - ISDS. Inne bazy to: Baza
Wydawnictw Cigglych Polskich, Baza Wydawnictw Zagraniczny¢h, Baza Wydawnictw Cig-
glych Zagranicznych, Bazy Specjalne (np. rekopiséw, rekopisbw muzycznych itp.). BN
posiada tez bogata baze adresowa bibliotek. Zdecydowanie w najlepszym stanie jest baza
.Przewodnika".

W dyskusiji padly pytania o udostepnienie baz w sieci INTERNET (bez odpowiedzi) oraz
na dyskach optycznych. Nagranie baz BN na CD-ROM jest mozliwe w kazdej chwili, nie
bytoby jednak optacalne, gdyz cata zgromadzona w BN informacja zajetaby znikoma cze$¢
pojemnosci takiego dysku. Narzuca sig refleksja o niezbyt wielkim dorobku BN z dwudziestu
lat gromadzenia informacji. Gwoli sprawiedliwosci nalezy doda¢, ze gromadzenie danych i
konwersja z no$nikéw tradycyjnych to powazne przedsiewziecia, dla realizacji ktérych .zaréw-
no w USA, jak w krajach Europy zachodniej w latach 70 powolywano grupy badawcze i
tworzono projekty, hojnie dotowane z funduszy rzadowych 2/.

Tematyke sied, coraz popularniejszych réwniez w Polsce, poruszyto dwoje prelegentéw,
mgr Dominika Czyzak (Biblioteka UMK) oraz mgr Mariusz Robowski (Uniwersytet + 6dzki), w
referacie pt. .Zasoby sieciowe: konferencje elektroniczne, czasopisma elektroniczne, katalogi
bibliotek*. Mgr Robowski wyjasnit podstawowe kwestie zwigzane z sieciami. Najpopularniej-
sze sied dostepne w Polsce to EARN/BITNET (sie¢ akademicka) oraz INTERNET (sie¢
komercyjna). Uslugi oferowane przez sied mozna podzieli¢ na trzy kategorie:

- poczta elektroniczna (E-Mail),

- przesytanie plikéw (FTP - File Transfer Protocol),

- zdalne sterowanie odlegtym komputerem (TELNET).

Struktura obu sied jestweziowa (wezly sg ulokowane przewaznie w osrodkach uniwer-
syteckich). Poczta elektroniczna umozliwia nie tylko przesyfanie pojedynczych wiadomosd,
ale takze organizowanie konferenciji elektronicznych. Na wezle PLEARN zalozona jest lista
dyskusyjna dotyczaca problemdéw bibliotekarskich o nazwie AIBIBL. Aby sta¢ sie uczestni-
kiem konferencji nalezy zwréd¢ sie do wiasddeli listy, ktérymi sg w wypadku AIBIBL ks.K.
Gonet oraz B. Rykaczewska. Funkcjonuje réwniez wiele migdzynarodowych list o tematyce
bibliotecznej. Prelegent zapisat sie na 8 takich list i w okresie luty-maj 93 zebrat ponad 6 MB

2/ R. d« Gannaio: Narodéw* baza danych bHiograficznych w form» czytelnej dla maszyn: stan i perspektywy rozwoju
W: Bibliotekarskie problemy automatyzacji. Zaszyty Przektadéwnr 33. Warszawa 1875.
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tekstu (okoto 3 tysiecy stron standardowego maszynopisul). Trzeba wiec ostroznie korzysta¢
z tego zrédta informaciji, gdyz mozna by¢ zasypanym jej nadmiarem. Im wezszatematycznie
lista, tym bardziej uzyteczna merytorycznie. W sieciach istniejatez listy .martwe’ .

Mgr Czyzak kontynuowata temat, opisujgc przebieg sesji TELNET i FTP. Dzigki nim
mozna na przyktad przeglada¢ katalogi odlegtych bib&otek (np. amerykanskich), czy tez
korzysta¢ z .magazynu" plikébw (przewaznie zawierajgcych programy shareware i public
domain - czyli rozpowszechniane poza normalng siecig dystrybucji lub darmowe). Jest ich
juz tak wiele, ze powstajg systemy oferujgce odpowiednie spisy tematyczne wraz z ich
adresamiw sied. Wraz z dostepnos$cig OPAC r6znych bibliotek w ustudze TELNET pojawito
sie pojede .bibliotek wirtualnych*. Podsumowujgc trzeba stwierdzi¢, ze technologia teletrans-
misji zwigzana z siedami daje dostep do niewyobrazalnych zasobéw informacyjnych. Trzeba
mie¢ bardzo skonkretyzowane potrzeby informacyjne, by nie utongéw tym morzu informaciji.
Dlatego tez coraz popularniejsze sg programy sieciowe majgce cechy .przewodnikéw*
podpowiadajgcych uzytkownikom kierunki poszukiwan.

Sesja Il - .Zintegrowane systemy biblioteczne’- rozpoczefa sie referatem mgr Marii
Sliwinskiej (Bibfioteka UMK, Toruri) pt. .Procedury zwigzane z wyborem systemu*. Nawstepie
prelegentka stwierdzita, ze w chwili pojawienia sie oferty producentéw systemu VTLS nie
bylo na naszym rynku takiego wyboru ofert Jak dzi§. Wybierajgc system komputerowy dla
biblioteki nalezy:

« zaplanowac potrzeby biblioteki i koszty zwigzane z komputeryzacja,

- rozpoznac rynek komputerowy, m.in. przez rozestanie do producentéw zapytania o
informacje (tzw. RFI od ang.Request for Information),

* postarac sie o wspoiprace doswiadczonego konsultanta,

- przygotowac tzw. RFP (Requestfor Proposal) lub OR (Operational Requirement), czyli
opis zamawianego systemu,

- dokona¢ oceny nadestanych oferti podpisa¢ kontrakt.

RFP jest dokumentem szczegélowo opisujgcym dziatanie systemu (z doktadno$da
prawie do nacténieda klawisza!), ktéry jest podstawg oceny adekwatno$¢ dostarczonego
systemu. Jesli bibliotekarze zapomng o czym$w RFP,to zwykle dostawca kaze sobie stono
ptaci¢ za wszystkie dodatki nie objete RFP. Istnieje tez niebezpieczenstwo niespetnienia
przez dostawce wszystkich wymogoéw okreslonych w RFP, czesto Uczy on nato, ze uda sie
potem tak przedagna¢ proces implementaciji, by zdazy¢ dorobic¢ brakujgce fragmenty syste-
mu. Inngforme ma OR, ktéry nie podaje szczeg6tow, a jedynie ramowe wymagania. Zmusza
to dostawce do przedstawienia swojej koncepcji systemu, ktéra bywa blizsza rzeczywistosd
nizw RFP. OR nie moze by¢jednak podstawgwysuwaniaroszczen w stosunku do producenta
(bo nie zawiera wszystkich szczego6tow).

Oceniajac propozycje nalezy wzig¢ pod uwage nastepujace czynniki:
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- otwarto$¢ architektury systemu (mozliwos¢ pracy w sieciach i wspéipracy z innym
oprogramowaniem, wzgledna niezalezno$¢ sprzetowa),

- stopien implementaciji (ktére elementy sg dostepne od razu),

- przestrzeganie standardéw technicznych | merytorycznych (normatywy miedzynaro-
dowe dotyczace sprzetu, oprogramowania i struktur danych),

- kondycje finansowa firmy, liczbe pracownikéw,

- liczbe implementaciji (dobrze jest réwniez skontaktowac sie z uzytkownikami danego
systemu - ich adresy powinny by¢ zawarte w liScie referencyjnej przedstawianej przez
producenta).

W trakcie dyskusji do dokumentéw RFI, RFP i OR dodano jeszcze RFO (Request for
Order) - ostateczne ustalenie cech systemu oraz RFF (Request fo Funds) - opisujgcy
procedure uzyskiwania funduszy na komputeryzacje. Wystapienie mgr Sliwiriskiej dla czesci
audytorium bylo usystematyzowaniem i uzupetnieniem juz posiadanej wiedzy, wazne jest
jednak wykorzystanie kazdej okazji do podkreslenia, ze decyzja o komputeryzaciji jest zbyt
powazna, zeby podejmowac jg tylko dlatego, ze pojawity sie jakie$ pienigdze do wydania.
Biblioteki czesto nie analizujg kosztéw wiasnych implementaciji systemu (wzmozony wysitek
personelu, dodatkowe prace towarzyszace) oraz pézniejszych kosztéw jego utrzymania |
konserwacii.

Z kontrowersyjnym (tak w tytule, jak i w tresci) referatem wystapita prof. dr hab. Anna
Sitarska (Uniwersytet Warszawski/ Uniwersytet + 6dzki) - .Kontrowersje wokot zastosowan
informatyki w bibliotekach polskich*. Prelegentka rozpoczeta od stwierdzenia, ze nie zakon-
czyt sie jeszcze okres fikcji w komputeryzaciji bibliotek. Papierowe osiggniecia tworzone na
potrzeby sprawozdawczoéci nie skomputeryzujg bibliotek. Biblioteka Narodowa, majgca
statutowy obowigzek przewodniej roli w komputeryzacji, oraz Politechnika Wroctawska,
majaca opracowa¢ modelowy system wielodostepny, przejely wiekszo$¢ srodkéw przezna-
czonych centralnie na komputeryzacje bibliotek w latach 70 i '80. Zdaniem prelegentki
pienigdze te roztrwoniono. Stawiano wielkie zadania, przydzielano wielkie $rodki i nie
rozliczano nikogo z wykonania zaplanowanych przedsiewzieé. Srodowisko bibliotekarskie
zachowywalo sie wrecz tchorzliwie (wyrazenie prelegentki) nie dochodzac swoich praw.
Niebezpieczenstwo wydawania pieniedzy w préznie bynajmniej nie mineto. Wykiad dr Hesel-
tine'a uswiadomit nam, ze kupujemy systemy przestarzate, nie majac rozeznania sytuacii.
Brakfilozofii bibliotecznej (poréwnywalnej z piecioma prawami Ranganathana). BN odwrdécita
sie plecami do uzytkownikéw, a nawet do siebie samej (brak wspéipracy pomiedzy poszcze-
géinymi dziatami BN). Nastawienie bibliotekarzy kupujacych system wytgcznie na wiasne
potrzeby (pierwszy zawsze modut katalogowy). Brak Swiadomosci, ze katalog nie musi by¢
centralnym punktem w automatyzacii bibliotek. Brak $wiadomosci, jak powaznym zagadnie-
niem intelektualnym jest automatyzacja oraz brak oceny dotychczasowych do$wiadczen.
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Brak zainteresowania lokalnymi potrzebami otoczenia bibliotek. Brak formatu, brak serwisu
bibliograficznego... (tu posypaly sie kolejne zarzuty pod adresesm Biblioteki Narodowej).
Referat, $wiadomie kontrowersyjny, spowodowat zywa reakcje dyrektora Biblioteki Gidwnej
Politechniki Wroctawskiej, dr H.Szarskiego. Zarzucit on prelegentce krzywdzace uproszcze-
nia dotyczace szczeg6lnie wysokosci naktadéw, jakie otrzymata Politechnika na rozwdj
swojego systemu bibliotecznego. Nie miat to by¢ zaden modelowy system. Politechnice
Woroctawskiej zlecano prace nad oprogramowaniem bibliotecznym gtéwnie dlatego, ze nikt
inny nie chcial, ani nie byt w stanie, tych prac podjg¢. Gwoli sprawiedliwosci nalezy dodac,
ze nierozliczanie z poniesionych naktadéw, précz marnotrawstwa powodowato tez kompletny
brak informacii o istotnych osiggnieciach. Prace prowadzone na Politechnice Wroctawskiej
czesto nie byly potem szerzej publikowane, pozostajgc w formie raportéw i maszynopisow.
Dorobek wielu pracownikéw biblioteki praktycznie nie wszedt do ogdlnopolskiego zasobu
wiedzy na temat komputeryzaciji bibliotek.

Drugi z brytyjskich gosci, pani Bridget Towler (University of Hull), przedstawita rozwdj
BLCMP (Birmingham Libraries Co-operative Mechanisation Project), jednej ze spotek biblio-
tekarskich, poczatkowo opartej na fundacji rzadowej, pdzniej przeksztalconej w BLCMP
Library Services Ltd. (firma spoidzielcza). Spotke zatozyly trzy biblioteki w Birmingham i Aston
- dzi$ z ustug tej firmy korzysta ponad 60 duzych bibliotek brytyjskich. W pierwszym okresie
(do 1977 roku) rozpoczeto od budowy katalogu centralnego, w ktérym rekord podzielono na
czes$¢ 0gblng (zasadniczy opis tytutu) i lokalng (sygnatury, opis egzemplarza). Taka konstru-
kcja pozwalata na dotaczanie praktycznie nieograniczonej liczby nowych bibliotek. Zdefinio-
wano format opisu pozwalajacy na wykorzystanie w formatach BL (British Library) MARC i
LC (Library of Congres) MARC. Ustalono tez koszty implementacji systemu w kazdej
bibliotece i okreslono zadania bibliotekarzy. Do$¢ szybko wyraznie wzrosta wydajnos¢, zas
koszty katalogowania zmniejszyty sie. W drugim okresie (1977 - 1984) utworzono firme z
zarzadem wylonionym z bibliotek czionkowskich, ktéra oferowata ustugi biblioteczne - przede
wszystkim centralne katalogowanie online. Niektére biblioteki brytyjskie wspéipracuja z
BLCMP jedynie w zakresie katalogowania. Zaletg wspdlnego katalogowania jest oszczed-
nos$¢ czasu, zwigekszenie potencjatu ustug oraz uzyskanie dodatkowych funduszy na inwes-
tycje. System jest wiasnoscig uzytkownikéw (bibliotek czionkowskich). Wysokie optaty tele-
komunikacyjne sa pewnym problemem, ktéry przestat by¢ ucigzliwy po wigczeniu OPAC
systemu BLCMP do sied JANET (niekomercyjna sie¢ akademicka). Brak autonomiiw ramach
BLCMP (narzucenie standardéw technicznych i merytorycznych) spowodowat rozwoj syste-
moéw autonomicznych - i to jest trzed etap, ktory rozpoczat sie w 1984 roku. Powstaly
.wolnostojace'podsystemy CIRCO (obstugawypozyczen) oraz BLS (katalogowanie, OPAC),
ktore nie sg zintegrowane z centralgw Birmingham. Ostatni produkt firmy BLCMP to system
TALIS oparly na uniwersalnym programie zarzgdzania bazami danych SYBASE. Jest to
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program biblioteczny trzeciej generaciji, z nowoczesnym interfejsem uzytkownika (Windows).
Cho¢ zauwazalna w nowoczesnych rozwigzaniach tendencja do decentralizacji sugerowala-
by podejmowanie indywidualnych wysitkéw w dziedzinie komputeryzaciji, to skorzystanie z
doswiadczen BLCMP mdgtoby by¢ owocne w warunkach polskich. Szeroka wspéipraca
bibliotek pozwolitaby zmniejszy¢ koszty i wysitek organizacyjny potrzebny do budowania
katalogéw bibliotecznych.

Mgr Ewa Dobrzynska-Lankosz (AGH Krakéw) oméwitaw swoim referacie system VTLS,
czy tez raczej pewne cechy tego systemu. VTLS jest zintegrowanym systemem bibliotecz-
nym, w ktérym duza role petnig normatywy (format US MARC). Struktura MARC pozwala w
jasny spos6b separowac dane i gromadzi¢ nie tylko opisy katalogowe, ale réwniez informacije
0 zasobach. Format obstuguije tez listy haset wzorcowych (hasta autorskie, przedmiotowe,
tytutowe, specjalne) i zapewnia kontrole poprawnosci (zmiany dokonywane sa tylko wjednym
miejscu). Rozbudowany aparat wyszukiwawczy pozwala na wyszukiwanie wedtug indekséw,
hasel, stéw kluczowych z zastosowaniem operatoréw Boole'a oraz maskowania. Sytem
umozliwia tworzenie kazdego rodzaju indeksu (réwniez nietypowego). VTLS posiada tez
szereg nowoczesnych rozwigzan: moduly do obstugi multimedialnych stacji roboczych,
wyszukiwanie w architekturze klient-server (wyszukiwanie mechanizmami VTLS w innych
systemach) oraz wdrazang wersje UNIXowa. Mimo uwzglednienia nowych standardéw
technicznych (m.in. wersja mikro VTLS), system jest typowym systemem pod klucz, gdzie
uzytkownik jest uzalezniony od ciagtej opieki technicznej dostawcy. Zestaw i mozliwosci
podstawowych modutéw sgtypowe dlatejklasy systeméw i nie wykraczajg poza rozwiazania
stosowane w Dynix czy Geac. System jest bardzo rozbudowany, jednak zakupienie wszy-
stkich modutéw jest bardzo kosztowne i bez natychmiastowego wdrozenia moze by¢ nieop-
facalne. Polskie biblioteki z reguly korzystajg ze standardowej wersji podstawowej, nie
zawierajacej najnowoczesniejszych rozwigzan, o ktérych wspominata prelegentka.

Nowoczesny system trzeciej generacji. The Voyager Series (Carlyle's Voyager Series),
przedstawita N6ra Desk (Biblioteka Uniwersytetu w Debreczynie, Wegry). Filozofia dziatania
tego bardzo miodego systemu oparta jest na koncepcji systemu otwartego (a wigec wiodacej
koncepcijilat'90). Kazdy z modutéw moze dziata¢ jako niezalezny program lub razem zinnymi
tworzy¢ zintegrowany system biblioteczny. Moduly te to: OPAC, katalogowanie, obstuga
wypozyczen, akwizycja, kontrola zamawiania i obiegu czasopism, sieciowa obstuga baz
CD-ROM (poprzez gateway), utrzymywanie list haset wzorcowych oraz wypozyczenia mie-
dzybiblioteczne. Voyager Series uwzglednia takie normy ANSI, NISO i ISO, jak:

- standard wymiany informaciji bibliograficznej (239.2),

- US MARC dla opis6w i zasob6w,

- Common Command Language (ujednolicony jezyk komend)(Z239.58),

« standard komputerowego zamawiania ksigzek (239.49),
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- standardy BIiSAC (Book Industry Systems Advisory Committee),

- standardy SISAC (Serials Industry Systems Advisory Committee).

Voyager Series pracuje pod kontrolg systemu operacyjnego Sun ™ OS, oparty jest ha
bazie danych INGRES RDBMS (Relational Database Management System), oprogramowa-
ny jestw jezyku C i komunikuje sie poprzez Ethernet, TCP/IP i RS232. Moze pracowac¢ na
stacjach roboczych i terminalach Sun Microsystems, a takze w trybie X terminal lub ASCII
terminal. Producent oferuje system .pod klucz* lub wylgcznie oprogramowanie, mogace
dziata¢ na standardowym sprzecie (standardy UNIXowe). Dodatkowym plusem systemu jest
graficzny interfejs (GUI) umozliwiajacy prace w oknach (X-Windows). Na wielkim ekranie
stacji roboczej Sun, ktéra byla ustawiona w holu Biblioteki UMK, mozna bylo naocznie
przekonac¢ sie, jak fascynujace $rodowisko pracy stwarza Voyager, réwniez pod wzgledem
estetyczno-operatorskim (praca z myszanaoknach wydaje sie rozrywkowym dodatkiem tylko
tym, ktérzy nigdy w takim Srodowisku nie pracowali - na $wiecie jest to juz uznany, powazny
standard komunikacyjny). Bibliotekarz katalogujagc moze réwnoczesnie w innym oknie ogla-
dac kartoteke haset wzorcowych, ka'alogi odleglych bibliotek (ktérych OPAC dostepny jest
w sieciach WAN), baze CD-ROM (jakiegokolwiek rodzaju), i to w dodatku wszystko najednym
ekranie! Voyager posiada tez mozliwo$¢ gromadzenia i katalogowania grafiki (obrazu cyfro-
wego) oraz dzwieku (réwniez w zapisie cyfrowym), i to jako immanetng mozliwos¢ systemu,
nie za$ wydzielony modut (jest to cecha wiekszosci interfejséw GUI - wraz z najpopularniej-
szym $rodowiskiem MS-Windows pracujacym w systemie DOS).

Pierwszy dzien konferencji zamknat mgr Wojciech Sachwanowicz (Biblioteka UMK,
Torun), prezentujacy system Marquis firmy Dynix. Firma Dynix jesy znanym i do$wiadczonym
producentem oprogramowania bibliotecznego, zainstalowanego w ponad 1000 bibliotekach
na $wiecie. Marquis dziata pod kontrolg UNIX. OS/2, zapowiadana jest tez wersja dla
Windows NT. Zastosowany w oprogramowaniu system zarzadzania bazami danych Sybes
korzysta ze standardowego jezyka zapytan SOL, dzieki czemu mozna dobudowywaé nowe
moduly i funkcje, oraz potgczenia z innymi systemami na uczelni. Graficzne Srodowiska pracy
uzytkownika (GUI) w standardzie MS-Windows, OS/2 Presentation Manager, X-Windows,
Macintosh ze standardowym jezykiem komend czynig prace z systemem fatwg, nawet dla
nieprzygotowanego uzytkownika. Architektura kfient-server pozwala na tworzenie instalacji
zawierajacych od kilku do wielu tysiecy stanowisk. Marquis posiada wszystkie podstawowe
moduly biblioteczne: OPAC, katalogowania, obstugi wypozyczen, akcesji oraz obstugi cza-
sopism. Podobnie jak w poprzednim systemie, GUlumozliwia prace wwielu oknach z wieloma
zasobami informacyjnymi jednoczesnie. Jednoczes$nie mozna tez pracowac w wielu modu-
fach, przechodzgc z oknado okna (czyli z modutu do modutu) poprzez jedno klikniecie myszki.
Podobnie tez (jak Voyager Series) Marquis stosuje szereg standardéw: od US MARC, dla
opiséw, 1sthasetwzorcowych i zasobéw do BISAC, ktéry umozliwia elektroniczne zamawia-
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nie publikacji oraz elektroniczng wymiane dokumentéw z ksiegarniami. Oméwiony powyzej
system mozna wiec takze zaliczy¢ do oprogramowania bibliotecznego trzeciej generacji.

Drugi dzien i trzecig sesje tematyczna konferencji - .Wspotpraca bibliotek, standardy* -
rozpoczeta dr Olga Gomba (Bibioteka Uniwersytetu w Debreczynie, Wegry) referatem pt.
Wspdipraca bibliotek z Debreczyna zrzeszonych w UNIVERSITAS". Biblioteka Uniwersytetu
im. Lajosa Kossutha byfa inicjatorem powstania porozumienia pieciu bibliotek akademickich
w Debreczynie, ktérego celem jest potgczenie sie zintegrowanym systemem bibliotecznym.
Przy planowaniu przysztego zintegrowanego systemu przeanalizowano tok pracy w bibliote-
ce, ale z braku $rodkéw mozna bylo sobie pozwoli¢ tylko na zakup kilku mikrokomputeréw
PC i zastosowanie systemu CDS/ISIS. Nastepnie zaintalowano sie¢ Ethernet, taczaca
biblioteke z centrum komputerowym uniwersytetu. Sytuacja zmienita sie¢ wraz z szansg
uzyskania funduszy z Banku Swiatowego. Wystano do ekspertéw Banku szczeg6lowa
koncepcje systemu wraz z doktadnym kosztorysem. Giéwnym celem systemu jest podnie-
sienie efektywnosci wegierskiego szkolnictwawyzszego. Plan ten zyskataprobate ekspertow
i przyznano znaczna pomoc finansowg z Banku. System, oparty na sprzecie UNIXowym,
docelowo ma spetnia¢ nastepujace zatozenia:

- wszyscy czlonkowie porozumienia beda uzywali jednolitego oprogramowania,

- rekordy z opisami bedg natychmiast po wprowadzeniu dostepne wszystkim cztonkom,

- standardem opisu bedzie wegierski HUN MARC (oparty na US MARC),

« beda stosowane wegierskie normy opisu bibliograficznego,

- katalogowanie rzeczowe - oparte na UKD i hastach przedmiotowych,

- rekordy z katalogu centralnego moga by¢ kopiowane do baz lokalnych,

- kazdy z uczestnikéw posiada swoj katalog lokalny,

- OPAC automatycznie prowadzi wyszukiwania we wszystkich bazach lokalnych.

- mozliwo$¢ wprowadzania i gromadzenia informaciji wizualnej i petnotekstowe;j,

- obstuga baz na CD-ROM w obrebie calej sied,

- jednolity sprzet,

- - polgczenie bibliotek cztonkowskich kablami $wiattowodowymi,

- w kazdej bibliotece zatrudniony zostanie fachowiec czuwajgcy nad sprawna praca
systemu.
Zaplanowano wprowadzenie 900 000 rekordéw w pierwszych pieciu latach. Cato$¢ instalacii
bedzie obejmowac 234 terminale, z czego 120 musi mle¢ mozliwos¢ jednoczesnego dostepu
do zasobdw systemu.
Po wysianiu RI nawigzano kontakt z wieloma firmami programistycznymi, ogladano systemy
za granicg, organizowano demonstracje oprogramowania na Uniwersytecie Kossutha. Do
przetargu staneli producenci systeméw: ALEPH, TINLIB, The Voyager Series, Marquis.
VTLS. Wybrano The Voyager Series firmy Carlyle. Szczegélowo system ten zostatoméwiony
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poprzedniego dnia konferencji. Jego dotychczasowi uzytkownicy wystawiaja mu dobrag
opinie. Do obstugi biblioteki swojej firmy wykorzystat Voyagera Sun Microsystems. Temu
znanemu producentowi stacji roboczych w systemie firmy Carlyle spodobalo sie szczegdlnie
konsekwentne stosowanie architektury klient-server. Implementacja systemu w Debreczynie
ma sie rozpoczg¢ jesionig tego roku

W dyskusiji zapytano o obstuge list haset wzorcowych. System zapewnia oczywiscie taka
ustuge, ale wegierskie bibliotekarki najwyrazniej nie przywiazywaly do tego takiej wagi, jak
ich polskie kolezanki. W odpowiedzi na pytanie o to, czy system bedzie dziatat po wegiersku
(wraz z ekranami, helpami itp.), prelegentki odpowiedzialy, ze firma Carlyle opracuje wersje
wegierska systemu. Dr Heseltine wyrazit powatpiewanie, czy uda sie to w wypadku systemu,
ktéry postuguje sie standardowym Srodowiskiem graficznym (X-Windows), nie bedacym
produktem firmy Carlyle. Prelegentki zdawaly sie nie rozumie¢ istoty tego problemu. Wyra-
zono tez powatpiewanie, czy uda sie w tak krotkim czasie wprowadzi¢ planowang liczbe
rekordéw. Dr Gomba wyjasnita, ze planuje sie przejecie ponad potowy z dostepnych zrédet
(m.m. z Wegierskiej Biblioteki Narodowej). Pomimo tych kontrowersji trzeba stwierdzi¢, ze
biblioteki zrzeszone w UNIVERSITAS podjety odwazng decyzje implementowania systemu
bibliotecznego XXI wieku i jakikolwiek bedzie wynik tego przedsiewziecia, polskie biblioteki
beda sie mogly czegos$ na tym przyktadzie nauczyc.

Referat .Struktura danych w skomputeryzowanych systemach bibliotecznych” przed-
stawita mgr Anna Paluszkiewicz (Biblioteka Uniwersytetu Warszawskiego). Prelegentka
stwierdzita na wstepie, ze przyczynami braku efektywnosci wyszukiwania w systemach
bibliotecznych sa: niekontrolowane stownictwo, niewlasciwe tematowanie, brak odsytaczy.
Poczatkowo nie stosowano mechanizméw kontroli stownictwa wyszukiwawczego. Rozwig-
zaniem tych probleméw jest prowadzenie kartoteki haset wzorcowych. Struktura takiej
kartoteki wyglada nastepujaco:

- hasto ujednolicone,

- warianty hasta,

- hasta uzupetniajgce (zwigzane),

- Okreslenie zakresu stosowania hasta.

W latach ‘70 stworzono w USA normy dla Usthasetwzorcowych; US MARC for Authority Data
jest formatem opartym na US MARC, ktéry zostat stworzony specjalnie dla list haset
wzorcowych. W latach '80 US MARC stanowit juz caly zesp6t norm: dla opiséw ksigzki,
wydawnictw ciaglych, opisu zasobow (zintegrowany z opisem wydawnictw ciggtych lub nie).
Stworzono tez US MARC for Classification Data dla uzgodnienia jezykéw informacyjnych w
wymienianych danych. W skali miedzynarodowej normafeacjg formatéw zajmuje sie IFLA
rozwijajgc format UNIMARC Jeston jednak op6znionyw stosunku do US MARC. Producenci
r6znych systemoéw deklarujg istnienie modutu obstugi 1st haset wzorcowych, ale czesto nie
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obejmuije to calej struktury.

Konczac swoje wystgpienie prelegentka zaprzeczyla, jakobyto firma VTLS sklonita Biblioteke
Uniwersytetu Warszawskiego do zaakceptowania formatu US MARC jako formatu dokumen-
téw w systemie VTLS (tak byto producentom wygodniej).

Prelegentka argumentowata, ze podjeto sie przettumaczenia calej dokumentacji US MARC,
z dostosowaniem tego formatu do polskich zasad katalogowania, gdyz istniejgcy format
FOKA (nad ktérym pracowano cale lata) nie zawieratnormatywu dla tytutéw seriil Odnotowac
trzeba, ze FOKA, ktéra miala sie sta¢ standardowym formatem uczelnianym3" byta imple-
mentowanaw lokalnie dziatajgpym oprogramowaniu (w bibliotekach Uniwersytetu Warsza-
wskiego) i powstaly juz pewne zasoby danych w tym formacie. Zakladajgc, ze uda sie
przeprowadzi¢ konwersje FOKA-US MARC to | tak trzeba bedzie przeindeksowac¢ (czyli
recznie skorygowac) kazdy rekord. Decyzja przej$cia na US MARC jest tym bardziej zaska-
kujaca, ze od poczatku méwiono o implementaciji tego formatu w systemie VTLS”.

.Sie¢ FIDES" przedstawitw swoim wystgpieniu ks. Krzysztof Gonet (Biblioteka Wyzsze-
go Seminarium Duchownego, Warszawa). Motywem stworzenia federacji FIDES bylo prze-
konanie, ze komputeryzacja jest najbardziej efektywna, gdy jest przedsiewzieciem grupo-
wym. Do FIDES nalezy 45 bibliotek koscielnych (seminariéw, zakonéw itp.). Cele federacii
FIDES to:

- ujednolicenie prac nad komputeryzacjg w aspekcie wyboru formatu (wewnetrzny
format moze by¢ dowolny, obowigzkowy jesttylko jeden format wymienny),

- wybér oprogramowania (preferowany jest MAK),

« stworzenie sied ze wspdlnym katalogiem.

Obowigzkowy format wymienny zostatoparty na MARC BN. Obecnie tworzy sie zasoby

(katalogi), dopracowuje stownictwo rzeczowe (poprzez kompilacje i melioracje uzywanych
terminéw). Wydaje sie to bardziej sensowe niz tworzenie list hasetwzorcowych do nieistnie-
jacych katalogéw. Z powodu braku odpowiednich normatywéw stworzono wiasne formaty dla
innych typéw dokumentéw oparte na MARC BN dla ksigzek. Kontrolowane jest (w obrebie
federaciji) tworzenie pomocniczych zasobéw informacyjnych (by nie dublowa¢ prac). Rozwi-
jany jest system szkolen personelu.
Katalog federacji FIDES zostat tytutem eksperymentu udostepniony w sied EARN i INTER-
NET (3 bazy przeniesiono na IBM 3090 pod system STAIRS « na Uniwersytede Warsza-
wskim). Obecnie oczekuje sie na decyzje KULw sprawie zakupu duzego systemu bibliotecz-
nego i wigczenie baz federacji do sied NASK. Prelegent wymienit nastepujace korzysci z
dotychczasowych prac:

» mozliwo$¢ wymiany danych (dla informacji i wzajemnego przejmowania),

3/ Komputeryzacjabfetotak: narada dyrektoréw bibblak szkd wytazych MEN. Przeglad Biblioteczny 1991 z.3/4, a.366.

4/ APaluazkieericz: Rola fomiatu | kartotek hasat wzorcowych w akomputeryzowanych katalogach bibliotecznych.
Przeglad Bbiotaczny 1091 z-3/4,a£79.
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- podziat pracy przy tworzeniu bibliografii regionalnych czasopism,

- wymiana dos$wiadczen (dzieki jednolitoSci oprogramowania).

Federacja FIDES stanowi budujacy przyktad wspéipracy, ktéra tak trudno przychodziinnym
bibliotekom. Nalezy tez podkresli¢ ukierunkowanie prac na jak najszybsze udostenienie
zasobow czytelnikom.

Mgr Bogumita Rykaczewska (Uniwersytet Warszawski) przedstawita referat pt. .Inte-
gracja bibliotek i sieci komputerowych - ewolucyjny model rozwojowy, zaadaptowany do
warunkow polskich’. Prelegentka rozpoczeta od stwierdzenia, ze komputeryzacja bibliotek
nie moze ignorowac sieci. O atrakcyjnoscitych ostatnich decyduje: zakres i rodzaj $wiadczo-
nych ustug, tatwos$¢ dostepu, koszty eksploatacii, przydatno$¢ komunikacii sieciowejw pracy
merytorycznej. Préby budowy sieci rozlegtych (WAN)w Polsce wigzaly sie z koncepcjg KASK
(Krajowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa). Inicjatywa akademicka IBM pozwolita unowo-
czes$ni¢ pozostatle po KASK osrodki | we wspolpracy z Telekomunikacjg Polskg S.A. i
organizacjami zagranicznymi stworzono NASK (Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa),
opartg na centrach bedacych jednoczes$nie weztami sieci EARN i INTERNET. Sie¢ NASK
wspoipracuje z pakietowg siecia POLPAK. Poprzez NASK mozna pracowac tez w sieciach
X.25, EARN i INRTERNET. Sieci sg przewaznie wieloprotokotowe (DECNET, X25, TCP/IP),
dlatego dzieli sie tgcza na poszczegéine protokoly przy pomocy multiplekseréw. Dla sprawnej
komunikacji pomiedzy sieciami muszgtez by¢ stosowane konwertery protokotow.

Zwiastunem nowej epoki w komunikacji sieciowej sa tzw. systemy otwarte (OSI/ISO).
OSI majg budowe warstwowg (siedem warstw komunikacyjnych):

1. warstwa fizyczna (medium) odpowiedzialna za transmisje danych (kable, itp.),

2. transfer ramek, korekcja btedéw pomiedzy dwoma punktami sieci,

3. sieciowa (WAN), zestawienie drogi pomiedzy uzytkownikiem a systemem,

4. warstwa transportowa (od nadawcy do odbiorcy),

5. dialogowa (utrzymujaca facznos¢ online pomiedzy dwoma uzytkownikami),

6. warstwa prezentacji (przekodowywanie danych podczas przesytania),

7. warstwa aplikacji (konkretny katalog, baza, server).

Trzy pierwsze warstwy tworzg podsie¢ komunikacyjna. Przyktadem aplikacji OSI jest Open
System interconnection. W obecnych sieciach mozna pracowac jedynie w trybie terminala
znakowego VT100 (jestto spowodowane ograniczonymi mozliwo$ciamifacza szeregowego
- 7 bitowy kod ASCII), co uniemozliwia np. przesyfanie polskich liter (wymagaja 8 bitowego
kodu), nie méwiac o pracy w $rodowisku graficznym (GUI). Dla GUI wymagana jest sie¢ o
duzejprzepustowosci (w Europie istnieje sie¢ EBONE{gczaca kraje zachodnie - Polska stara
sie 0 przytaczenie do tej sieci). Sied rozlegte (WAN) w Polsce zostangjeszcze na diugie lata
na poziomie terminala VT100 i tacznosci ze Swiatem opartej na pojedynczych nitkach; miedzy
siecig w Polsce, a sieciami w Europie | na Swiede istniejg tylko dwa przejscia (gateway),
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funkcjonujgce zresztg na niejasnych zasadach finansowych - co moze w kazdej chwili
spowodowac odigczenie. Tym niemniej, nawet poprzez terminal VT100 mozna dotrze¢ do
ogromnej ilosci Informaciji. Nie przeszkadza to tez w budowaniu sieci miejskich i kampuso-
wych, ktére pozwolityby wymienia¢ informacje pomiedzy bibliotekami i instytucjami w obrebie
uczelni i miasta. Moga powstawac w ten sposéb wirtualne biblioteki dostepne poprzez sieci
wielu uzytkownikom.

W nastepnym wystgpieniu mgr Anna Paluszkiewicz (Biblioteka Uniwersytetu Warsza-
wskiego) méwita o .Wspéipracy polskich bibliotek w zakresie komputeryzac;ji', czyli o wspét-
pracy bibliotek skupionych wokét wdrazania systemu VTLS. Prelegentka stwierdzitla na
wstepie, ze zadna biblioteka nie byla wiasciwie przygotowana do implementacji w chwili
decydowania sie na zakup systemu (audytorium réwniez zdawalo sie podziela¢ te opinie).
Biblioteki zaczely wspotprace od analizy dokumentacii i pertraktacji z producentem w celu
ujednolicenia modelu wdrazania VTLS w polskich bibliotekach. Zdecydowano sie na format
US MARC (o kulisach tej decyzji kragza sprzeczne opinie) jako najbardziej kompleksowy.
Biblioteki podjely tez wspotprace w zakresie przygotowania polskich instrukcji do formatéw,
wstepnego szkolenia bibliotekarzy, tumaczenia komunikatéw, helpéw i ekranéw systemo-
wych (to powinien chyba zrobi¢ dostawca). Czes$¢ Instrukciji jestjuz przygotowana do druku,
w przygotowaniu znajduje sie instrukcja katalogowania rzeczowego, ustala sie wspéine
parametry systemu dla r6znych bibliotek. Prace nadzoruje zespét koordynacyjny do spraw
wdrozenia systemu VTLS (do$wiadczenia wymieniane sa za pomocg E-mail). Prelegentka
podkreslata kilkkukrotnie ogromny wysitek organizacyjny, jakiego wymaga koordynacja przy
wdrazaniu VTLS. Nie kwestionujgc faktu, ze implementacja duzych systeméw wymaga
bardzo zlozonych i kompleksowych dziatan organizacyjnych, wydaje sie, ze cze$¢ .meczarni"
relacjonowanych przez p.A.Paluszkiewicz wynika z braku catlo$ciowej koncepcji implemen-
tacji VTLS. Caly czas méwi sie o kartotekach hasetwzorcowych, jakby to stanowito centralny
problem implementaciji. Uczestnicy konferencji nie dowiedzieli sig jak wiasciwie planuje sie
dziatanie systemu w bibliotece, ile terminali, jak rozlokowanych, z jakim dostepem planuje
sie zainstalowac¢, czy bazy beda zintegrowane, czy rozproszone, czy OPAC VTLS bedzie
dostepny poprzez INTERNET, jakie koszty niesie za sobg sam montaz, przewidywana
konserwacja i utrzymanie systemu, kto sie tym zajmuije - jacy specjalisci i w jakiej liczbie, co
z tego wszystkiego ma czytelnik itp. itd. Zamiasttego wszystkiego mamy listy haset wzorco-
wych, ktérych opracowywanie jest .potworng haréwg’ (wyrazenie prelegentki) pozerajaca
prawie caftg energie zajmujgcych sie implementacjg bibliotekarzy. Nie umniejszajac wagi
zagadnienia (sam jestem zwolennikiem tezy, ze dobdr struktury danych w systemie jest
decyzjg najwazniejszg - bo praktycznie nieodwracalng) oraz ogromu prac, to przeciez sgto
tylko listy hasetwzorcowychl Nadmieni¢ nalezy tez, ze na $wiede funkcjonuje wiele duzych
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systemow utrzymujgcych te listy w bardzo uproszczonejpostaci (po prostu jako ujednolicony
indeks), co czesto zupetnie satysfakcjonuje uzytkownikow.

Dyskusja panelowa - ,Organizacja bibliotek* - byta tréjgtosem w sprawie zmian organi-
zacyjnych, jakie niosg ze sobg m.in. zmiany w technologii informowania. W dyskusji wzieli
udziak dr Elizabeth Smith (Penn State University Library, USA), mgr Maria Sliwifiska (Biblio-
teka Universytetu MK, Torun) oraz dr Artur Jazdon (Biblioteka Universytetu AM, Poznan).
Prelegentka ze Stanéw Zjednoczonych rozpoczeta swoje wystapienie od przedstawienia
biblioteki Pensylwanskiego Uniwersytetu Stanowego. Biblioteka zatrudnia ponad setke bib-
liotekarzy, posiada zbiory wielko$ci ponad 3 min woluminéw ujete w katalogu komputerowym
LIAS (Library Information Access System « wiasny system Uniwersytetu) oraz 8 min wolumi-
néw jeszcze nie wprowadzonych do systemu. Biblioteka jest czlonkiem takich organizaciji,
jak: Big Ten (.Wielka Dziesigtka* najwiekszych bibliotek uniwersyteckich), Research Library
Asoodation (Stowarzyszenie Bibliotek Naukowych), Research Library Group (stowaizysze-
nie, ktére m.in. stworzylo sie¢ RLIN) i OCLC. Czionkostwo tych organizacji daje bibliotece
szereg profitbw (dostep do réznorodnych serwiséw informacyjnych, pomoc w pracach
badawczych i organizacyjnych). Bibliotekarze sg zobowigzani nie tylko do wykonywania
codziennych obowigzkéw, ale tez do stalego podnoszenia kwalifikacji (m.in. przez wprowa-
dzanie innowacji redukujgcych wydatki). Sg tez z tego bardzo skrupulatnie rozliczani.
Bibliotekarzy nie wykazujgcych postepéw zwalnia sie po prostu z pracy. Personel techniczny
stanowia studend, optacani w 90% z funduszy federalnych, co zwalnia biblioteke z koniecz-
nosd zatrudniania statlego personelu pomocniczego i redukuje wydatki biblioteki. Z OPAC
systemu LIAS jest dostep do sied MEDLINE, ERIC, GPOIi innych baz danych. Internet, RLIN
i OCLC. Obecnie budowanajest sie¢ (LAN) w obrebie kampusu uniwersyteckiego. Priorytety
w dziatalnosd biblioteki to: wdagniede do LIAS 8 min opiséw, zabezpieczenie zbioréw,
szkolenie studentow.

Dr Artur Jazdon przedstawit swoje doswiadczenia z podjetych dzialan reorganizacyj-
nych, ktére rozpoczeto niezaleznie od planowanej komputeryzacji. Powodem byto rosngce
niezodowolenie z nieracjonalnego gromadzenia, braku szybkiej informacii i jej rozproszenia,
braku elastyczno$d personelu i przerostu kadry nadzorczej (1 kierownik na 3 stanowiska
pracy). Zdecydowano sie na zmodyfikowany model niemiecki (,model poznanski*), ztozony
z konsultantéw (pracownicy naukowi uniwersytetu) oraz oddziatu specjalistéw dziedzinowych
(dobér literatury, rozmieszczenie, selekcja i mefioracja, opracowanie rzeczowe, orientacjaw
danej dziedzinie wiedzy). Wymagaloby to oczywiscie reorganizacji pozostalych dziatow
biblioteki. Do tej pory nie udato sie przeprowadzi¢ tak okreslonej reorganizaciji. Nie udato sie
utworzy¢ dziatéw specjalistdw dziedzinowych. Wsrdd przyczyn niepowodzen prelegent wy-
mienit: lek bibliotekarzy przed podzialem na Jepszych’ (specjalid) i ,gorszych*, niecheé¢
zwigzang z utratg dodatkéw funkcyjnych, lek przed zmianami, lek starszych pracownikéw
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przed wyparciem ich przez miodszych, niemozno$¢ zmiany wieloletnich przyzwyczajen,
trudnos$¢ pozyskania specjalistow, nieche¢ srodowiska naukowego (konsultanci nie zostali w
koncu powofani), trudnosci lokalowe. Udalo sie wyodrebni¢ nieformalng grupe specjalistow
typujacych zakupy; zmieniono droge ksiazki, ktérateraz rozpoczyna sie od dziatu opracowa-
nia rzeczowego (wstepna selekcja); prowadzona jest selekcja retrospektywna; specjalisci
petnigdyzury w katalogu. Nie udalo sie wiec dokonac rewolucji. Powolne, ewolucyjne zmiany
jednak nastepuja. Prelegent wskazat na konieczno$¢ dokonywania takich zmian jako etapu
wstepnego do implementacji systeméw zautomatyzowanych.

Mgr Maria Sliwiska rozpoczela od stwierdzenia, ze biblioteki wprowadzajgce nowe
media musza dokona¢ zmian organizacyjnych. Zmiany te nie sg chetnie przyjmowane przez
pracownikéw, chociaz istnieje tez spora grupa zwolennikéw. Podobie jak w Poznaniu plano-
wana |est ewolucja w kierunku systemu specjalistow dziedzinowych. Biblioteka musi by¢
bardziej aktywna, rozbudowywac informacje biezaca, wprowadzaé nowe ustugi (CD-ROM,
sied). Biblioteka UMK wspotpracuije z kikoma zagranicznymi bibliotekami (biblioteki uniwer-
syteckie w Hull, Newcastle i inne). Laczone sg oddzialy gromadzenia i opracowania, wyod-
rebniony zostanie oddziat czasopism (eliminacja wielokrotnych sprawdzen tych samych
informaciji), scalane sg oddzialy specjalne. W przysziosci planowany jest wolny dostep do
pélek. Wystapienie prelegentki zabrzmiato nieco optymistyczniej od poprzedniego, chodaz
opéri leki personelu sg poréwnywalne. By¢ moze decyduje o tym wieksza grupa zwolennikéw
przemian, ktérzy $dsle ze soba wspdipracuja.

Te trzy wystgpienia w sprawach organizacji nie wywotaly wiekszej dyskusji gtéwnie z
braku czasu. Wydagajac pierwsze whnioski trzeba podkresli¢ dwa aspekty: optymistycznigj
patrzaw przysztos¢ biblioteki szeroko wspéipracujace z innymi osrodkamiw kraju i za granica
a biblioteka powoli przestaje by¢ miejscem, gdzie znajdujg schronienie ludzie nie sprawdza-
jacy sie na innych polach. Przyklad amerykanski wskazuje, ze mozliwa jest dynamiczna
polityka kadrowa. Lek przed zwalnianiem pracownikéw polskich bibliotek wynika m.in. z
domniemania, ze dobrzy specjali$d nie beda zainteresowani praca za uposazenie wysokosd
minimum socjalnego. Gdyby poprawa efektywnosd biblioteki i redukcja kosztow jej funkcjo-
nowania byta powigzana z ptacami bibliotekarzy, sytuacjata ulegtaby zmianie. Przy obecnym
sposobie finansowania bibliotek nie jest to chyba mozliwe.

Czwarta sesjatematyczna pod hastem: .Wyszukiwanie informacji przez uzytkownikéw*
rozpoczeta sie wystapieniem ostatniego zagranicznego gosda. Dr Micheline Hancock-Beau-
lieu (City University, London) przedstawita bardzo interesujgcy referat pt. .Interfejsy i funkcjo-
nalno$¢ OPAC: w kierunku Trzedej Generacji*. Prelegentka rozpoczeta od scharakteryzowa-
nia interfejsu OPAC systemdw drugiej generacji. Opierat sie on na hierarchicznym systemie
menu i znakowym trybie wyswietlania. Nawigacja w systemach preferowata zaprogramowa-
ne strategie wyszukiwawcze, podczas gdy uzytkownicy stosowaliwlasne. Klawisze funkcyjne
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nie zawsze byly fatwe do wykorzystania, za$ ekran byt zasmiecony nawatem niepotrzebnych
informacji. Poprawienie funkcjonalnosci tych systeméw uzyskiwano przez dostarczenie
wiekszej liczby, kluczy wyszukiwawczych i zastosowania operatoréw boolowskich.
Prelegentka przedstawita dziatanie interfejsu wyszukiwan w eksperymentalnym systemie
OKAPI. Pytanie jestrozktadane przez system na elementy, ktére sg dodatkowo preparowane
(usuwanie koncéwek, liczby mnogiej p.). System ocenia wage kazdego z elementéw (im
rzadziejtermin wytepuje w zbiorze danych tym jest .ciezszy"), liczgc nastepnie wagi wybiera
pewng ilo$¢ dokumentéw, ktdre sg prezentowane uzytkownikowi. Uzytkownik zaznacza te
dokumenty, ktére jego zdaniem najlepiej odpowiadajg na zadane pytanie. Wtedy z ocenio-
nych dokumentéw wybiera sie terminy bedace podstawa finalnego wyszukiwania Proces
odbywa sie catkowicie niewidocznie dla uzytkownika Zadaje on tylko pytania, ocenia pier-
wszg odpowiedz i otrzymuje wyniki wyszukiwania finalnego. Okazuije sig, ze pytanie zadane
wijezykunaturalnym (np..Chdalbym przeczyta¢ co$o lotach na ksiezyc" zamiast boolowskie-
go .astronautyka * ksiezyc") jest interpretowane ze skutecznoscig bliska 100% | (w wyszuki-
waniu finalnym to juz jest praktycznie 100%). OKAPI komunikuje Sie poprzez GUI (X-Win-
dows).
Komercyjni dostawcy takich systemoéw, jak SLS, LIBERTAS, ORACLE stosujg w swoich
strategiach wyszukiwawczych wagi, ale nie proponuja rozszerzenia samych technik wyszu-
kiwawczych. GUI pojawia siewTALIS (nowy produkt BLCMP), ale wyszukiwanie realizowane
jest tradycyjnie.
Drugi ciekawy eksperyment to system BOOK House (Dom Ksiazki) komunikujacy sie z
uzytkownikiem poprzez obrazy i piktogramy (wyszukiwanie literatury pieknej). Uzytkownik
rozpoczyna .wedréwke" od obrazka z trzema salami (dzialy: dla dzieci, rodzinny i dla
dorostych). Po wybraniu sali ukazuje sie obrazek z regalami. Kazda pélka opatrzona jest
znakiem sugerujgcym tre$¢ (np. serduszka dla melodramatéw). Wybranie péki powoduje
wysSwietlenie catego szeregu piktograméw symbolizujagcych konkretne zespoly tematyczne.
Piktogramy moznatgczy¢ w rozbudowane zapytania w celu otrzymania konkretnych tytutéw.
Calos¢ interfejsu byl zrealizowana za pomoca nietypowej grafiki obstugiwanej myszka.

Trzecia generacja interfejsu charakteryzuje sie:

- wyjSciem poza operatory boolowskie,

- rozszerzeniem strategii wyszukiwawczych,

« wyjSciem poza ramki i przyciski,

- dynamicznym polem roboczym,

- wyjéciem poza biblioteke (sie€).
W kroétkiej dyskusji zarzucono systemowi BOOK House niskg efektywnos$é, bo trzeba sie
nauczyc¢jezyka obrazkdéw, ktére nie zawsze sgczytelne, co moze powodowac nieporozumie-
nia przy wyszukiwaniu. Prelegentka odpowiedziala, ze uzytkownicy spedzaja mnéstwo czasu
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odkrywajac znaczenie danego obrazka, co jest po prostu $wietng zabawa. Zaden z rzeczy-
wistych uzytkownikéw nie oceniat tego interfejsu jako ucigzliwego. Trzeba jeszcze raz
przypomnie¢, ze jestto systemwyszukiwaniaw zbiorze danych o literaturze pieknej, o bardzo
oryginalnym opisie, ktérego czes$¢ formalng zredukowano do autora i tytulu, natomiast
rozbudowano znacznie charakterystyke treSciowa (gltdwne watki, bohaterowie, miejsce i
akciji, ogolny charakter fabuty, przeznaczenie czytelnicze).

Ostatnim wystgpieniem dnia bylo sprawozdanie z badan .Efektywno$¢ wyszukiwan
rzeczowych w bazach danych’, ktéry przedstawita dr Ewa Glowacka (Zaktad Bibliotekoznaw-
stwa UMK, Torun). Eksperymentalne badania efektywnosci jezyka haset przedmiotowych i
jezyka stéw kluczowych wykazaly wiekszg efektywnos¢ tych pierwszych. Efektywnos¢ do-
datkowo podwyzsza uelastycznienie struktury hasta przedmiotowego poprzez zapis tematu
i okresInikow w oddzielnych podpolach. Nie kwestionujgc poprawnosci metody zastosowanej
dla oceny kompletnosci i doktadnosci odpowiedzi nalezy zauwazy¢, ze testowa baza byla
dos¢ niklych rozmiaréw (1000 rekordéw) i tematycznie zwigzana byla z bardzo waskim
zagadnieniem (artykuly dotyczace bibliotekarstwa i informacji naukowej), co przy kontroli
stownictwa przedmiotowego w oparciu o .Stownik haset przedmiotowych BN" zawezalo tak
bardzo zakres mozliwych do zadania pytan, ze uzyskane wyniki nie muszg by¢ reprezenta-
tywne. Interesujgce byloby przebadanie tg samag metodg profesjonalnej bazy danych, zain-
deksowanej zaréwno przy uzyciu stownictwa kontrolowanego, jak i swobodnych stéw kluczo-
wych (np. MEDLARS).

Trzeci dzien konferencji poswiecony byt polskim systemom bibliotecznym. Organizato-
rzy zaprosili do udziatu kilka wybranych firm, ktérych obecnos$¢ na rynku jest wyraznie
widoczna, co nie znaczy, ze polski rynek oprogramowania bibliotecznego ogranicza sie tylko
do zaprezentowaych producentéw. W holu Biblioteki UMK zorganizowano stoiska, na ktérych
mozna bylo zobaczy¢ systemy w dziataniu, natomiast przy diugim stoie konferencyjnym
zasiedli autorzy systemoéw (widok jedyny w swoim rodzaju), ktérzy odpowiadali na szczeg6-
towe i wnikliwe pytania mgrJolanty Stepniak (Zamek Krélewski, Warszawa) i mgr Mariusza
Robowskiego. Pytania dotyczyly wszystkich cech systemu: od zastosowanej struktury da-
nych do interfejsu i dostepnosci OPAC w sieciach rozleglych. Producenci odpowiadali
cierpliwie na wszystkie pytania, cho¢ nie zawsze zapewnienia o nieograniczonych mozliwo-
Sciach kazdego z systeméw brzmiaty wiarygodnie. Ponizej, krétko scharakteryzowano pre-
zentowane systemy (bardziej w oparciu o ogélne wrazenie i kuluarowe rozmowy niz wyniki
wywiadu prowadzonego na sali - te beda szczegdtowo drukowane w materiatach pokonfe-
rencyjnych). Nalezy podkresli¢, ze dla oceny kazdego z systeméw bardzo wazne jest zdanie
ich dotychczasowych uzytkownikéw. Producenci udostepniaja taka liste referencyjng. Tutaj
nie odnotowywano ani liczby instalacji, ani opinii uzytkownikéw.
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CO-UBER (Exell sp. z 0.0.; ul. Nartxrtta 47/26; Warszawa)
System obstugi biblioteki oparty na systemie obstugi baz danych FoxPro (DOS); opracowy-
wana jest tez wersja dla systemu UNIX | srodowiska WINDOWS. CO-UBER umozliwia:
ewidencje zasob6w (réwniez akcesja czasopism), ewidencje wypozyczen (mozliwos$¢ stoso-
wania kodéw paskowych), ewidencje zaméwien, ewidencje uzytkownikéw, wyszukiwania w
obszarze zasobdw i uzytkownikéw, obliczenia statystyczne i finansowe (podsystem EZIR).
System dostepny jest w wersj jednostanowiskowej lub sieciowej (LAN - np. Novell). Wyma-
gania sprzetowe sg wysokie: system dziata efektywnie dopiero dla PC 386 z 4 MB RAM.
Zainstalowany na stoisku firmy system nie dysponowat przykladowag baza; trudno wiec byto
sprawdzi¢ rzeczywistg efektywnos$¢ wyszukiwania Opis katalogowy w postaci wieloekra-
nowego formularza (na pierwszym ekranie byly informacje o zawartosci nastepnych, co
pozwalalo zgromadzi¢ najwazniejsze cechy dokumentu na jednym ekranie) nie byt zbyt
wygodny (nie méwigc o zgodnosci z norma opisu czy przyzwyczajeniami bibliotekarzy), tym
bardziej, ze byt to jedyny spos6b prezentacji dokumentu w systemie. Tetrudnosci ostadzata
nieco mozliwos¢ szybkiej obstugi poprzez myszke. System robi wrazenie miodego, ale
sprawnego systemu dla bibliotek publicznych (naukowe, specjalne i szkolne maja chyba
wiecej specyficznych wymagan). Opracowywany interfejs w WINDOWS powinien zlikwido-
wacé problemy z wieloekranowymi formularzami.

UNIKAT (SOFT-LAB Laboratorium Zastosowan Informatyki, ul.Kolska 3 p.51-54; 01-
045 Warszawa)
System opracowywany dla Biblioteki Uniwersytetu Warszawskiego (dziatajacy w wypozyczal-
ni ksiegozbioru dydaktycznego), odznaczajacy sie duzg elastycznoscia (dzieki definiowaniu
wielu parametréw systemu w plikach tekstowych - tak zdefiniowany jest np. format danych
FOKA). System nastawiony jest przede wszystkim na sprawng obstuge wypozyczen. Cieka-
wostka jest zastosowana w programie katalogowo-wyszukiwawczym metafora szufladek
katalogu alfabetycznego. Wchodzenie do katalogu przez dwa poziomy szufladek i normaine
wyszukiwanie, charakterystyczne dla OPAC - to dwie mozliwosci wyszukiwania w tym
systemie. Nieco ucigzliwe jest rozdzielenie katalogu i obstugi wypozyczen wymagajace
przechodzenia z jednego programu do drugiego. Na plus trzeba zaliczy¢ obstuge ksiegowo-
Sci. Tak wiec, UNIKAT jest systemem odpowiednim dla kazdego rodzaju biblioteki (dzigki
elastycznosci), a po petniejszej integracji wszystkich modutéw stanie sie duzo atrakcyjniej-
szy.

SOB (ResComp; ul.Kazimierza Wielkiego 20/26; 25-634 Kielce)
System Obstugi Biblioteki (to oznacza skrét SOB) jest zespotem programéw obejmujgcych:
gromadzenie i opracowanie wydawnictw zwartych, gromadzenie i opracowanie wydawnictw
cigglych (czasopism), gromadzenie | opracowanie wydawnictw cigglych nieperiodycznych
(np. zeszyty naukowe), definiowanie stéw kluczowych (listy hasetwzorcowych), wyszutowa-
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nie informaciji i wypozyczanie (mozliwo$¢ stosowania kodéw paskowych). Zaprezentowane
na konferencji oprogramowanie nie przedstawialo zwartej catosci (jak w przypadku innych
systemow), ale autorzy zapewniali, ze w kazdej chwili sg w stanie zbudowac z posiadanych
modutdéw spéjny system, poszerzony o dowolne wymagania indywidualnego uzytkownika.
Jest to mozliwe dzieki zastosowaniu nowoczesnych narzedzi programistycznych (system
zarzadzania relacyjng bazg danych). Wydaje sie, iz istotnie z zaprezentowanych czesd
mozna zbudowaé sprawny system, mogacy zadowoli¢ kazdego uzytkownika. Odpychaly
nieco przetadowane informacjami ekrany formularzy, petnoekranowe menu, wsrod ktérych
tatwo strad¢ orientacje. Jestto jednaktylko kosmetyka, cho¢ dla bibliotekarzy bardzo wazna
MAK (Biblioteka Narodowa; al-Niepodlegtosd 213; 02-555 Warszawa)
To system dobrze znany wszystkim, ktorzy interesujg sie oprogramowaniem bibliotecznym,
cho¢ zgodnie z opinig jego twércéw, nie jestto program biblioteczny, ale uniwersalny system
obstugi baz danych, tradycja jedynie zwigzany z utrzymywaniem katalogu opartego na
danych .Przewodnika Bibliograficznego’. Postrzegany przez $rodowisko bibliotekarzy jako
program do operowania tymi danymi, najczesciej jest tez wykorzystywany w tym celu. MAK
w czesd katalogowej nie zaprezentowatistotnych zmian. Wyszukiwanie je st nadal znakomite,
zas$ interfejs nadal z lekka odstreczajacy. Nowa mozliwoscia MAKa jest modut obstugi
wypozyczen, zaprojektowany rownie znakomicie jak MAKowe indeksy i réwnie efektywny
(mozliwos¢ stosowania kodéw paskowych). To stawia MAKa (ku zadowoleniu jego dotych-
czasowych uzytkownikéw) w gronie systeméw, na ktérych mozna oprze¢ komputeryzacije
nieduzej biblioteki. Jesli dodamy do tego mozliwos¢ pracy w sieci i wersje dla UNIXa, to MAK
staje sie znaczaca konkurencjg dla pozostatych polskich systemow.
MOL, UBRA (MOL - Systemy Informatyczne; uLTatarczana 8 B/6; 81-591 Gdynia)

To réwniez system dobrze znany na polskim rynku. MOL to wyspecjalizowany w obstudze
bibliotek szkolnych system zintegrowany, obstugujacy prawie wszystkie potrzebne biblioteka-
rzowi w bibliotece szkolnej funkcje: od katalogowania i ewidencji wypozyczen do statystyk
czytelniczych i obstugi pomocniczej kartoteki zagadnieniowej. LIBRA to mutacja MOLa dla
bibliotek publicznych. MOL zwraca uwage prostotg obstugi, uzyskana dzieki zebraniu wszy-
stkich funkcji na jednym ekranie. System przechodzi w tryb innego ekranu jedynie przy
wyswietlaniu petnych opiséw, wydrukéw oraz formularzy wprowadzania. System ten, poczat-
kowo napisany z mysla o matych szkolnych biblioteczkach, dzieki zastosowaniu zaawanso-
wanych narzedzi programistycznych jest w stanie obstuzy¢ obecnie duze ksiegozbiory
bibliotek publicznych. Stata struktura opisu, bazujgca na standardzie wymaganym dla szkél
(Swietnie obstuzona norma opisu), ogranicza nieco stosowanie tego systemu. Nalezy jednak
stwierdzi¢, ze MOL i LIBRA to bardzo atrakcyjna (réwniez cenowo) oferta dla bibliotek
szkolnych | publicznych, za$ dynamika rozwoju tego oprogramowania i profesjonalne podej-
Scie autoréw dobrze rokujg na przysziosc¢.
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SOWA (Sokrates Software; Os.St. Batorego 13/27;60-687 Poznan - Zeter; ul.Dluga3/1;

61-848 Poznan)
To réwniez system, ktéry zdobyt sobie pewng renome. Podstawowy zestaw modutéw obej-
muje: program edycji ksiegozbioru (katalog), program informacyjno-wyszukiwawczy (OPAC),
program udostepniania (mozliwo$¢ stosowania kodéw paskowych), program generowania
zestawien (ksiega inwentarzowa, ubytkéw, statystyki wypozyczen, itp.). Dodatkowo oferowa-
ne sa réwniez moduly uzupetiajgce: program komunikacyjny (wymiana informacji w sieci,
zdalna praca na SOWie, przegladanie innych OPAC), programy konwersji danych (CDS/ISIS,
MARC BN lub UNIMARC na format SOWY), program gromadzenia i akcesji, program
katalogowania obrazéw, program zamawiania dokumentéw. To wiasnie dodatkowe moduty
zebraly sporg grupe zainteresowanych systemem uczestnikéw konferencji; szczegdlnie
efektownie prezentowa) sie modut wyswietlajacy kolorowa grafike, tym bardziej, ze obraz byt
dofgczony do rekordu widocznego w charakterystycznej Jdiperowskiej’ konwencji - nie bylo
zadnych problemdéw z natychmiastowym przejSciem w tryb graficzny i z powrotem. Dalszy
rozwo6j systemu bedzie zmierzat zapewne do stworzenia nowego graficznego interfejsu,
chociaz autorzy systemu nic na ten temat nie méwii. Gléwne moduly systemu, przede
wszystkim informacyjno-wyszukiwawczy i obstugi wypozyczen, robig wrazenie dopracowa-
nych i przemyslanych. System posiada wersje sieciowg. Jedynym ograniczeniem jest stata
struktura danych, co przy rozbudowaniu modutu programéw konwersji i do$¢ pojemnym
opisie katalogowym nie musi by¢ istotnym ograniczeniem. Wydaje sie, ze jest to program
potrafigcy obstuzyé kazdego rodzaju biblioteke.

LECH-BMS (NEW-BIBL Zakiad Badawczo-Rozwojowy Bibliotekoznawstwa Pomocy

Naukowych i Ustugowych; Osiedle O$wiecenia 104 m.3; 61-212 Poznan)
To drugi poznanski system o charakterze uniwersalnym, sktadajacy sie z modutu katalogo-
wego, obstugi wypozyczen (obstuga poprzez kod paskowy) oraz programu obstugujacego
zamawianie ksigzek (zastepujacy rewersy). To oryginalna cecha wskazujaca na przystoso-
wanie systemu do modelu bibPotel¢ bez wolnego dostepu do pétek. System robi wrazenie
tak samo dopracowanego i efektywnie dziatajacego jak system SOWA. Moze nawet te
podobienstwa sg zbyt wyrazne i nasuwajg przypuszczenia, ze autorzy LECHa oparli sie na
koncepcji stosowanej w SOWIE (w module katalogowym i obtugi wypozyczen). Jak by nie
byto, LECH-BMS jest profesjonalnym systemem, ktéry jest w stanie obstuzy¢ zasadnicze
prace biblioteczne i tworzy¢ efektywny system bbloteczny.

Trzeci dzien zamkng konferencje. Podsumowujac pracowite trzy dni w Toruniu nalezy
stwierdzi¢, ze tematyka komputeryzacii bibliotek przez dwa ostatnie lata rozrosta sie do tego
stopnia, iz nastepne tego typu spotkania powinny odby¢ sie w podgrupach tematycznych lub
wypaczkowac z siebie kilka imprez pochodnych (jak chociazby targi oprogramowania biblio-
tecznego, do ktérych nasz rynek zdaje sie dojrzewac). Spotkanie torunskie, pod wzgledem
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tematyki bedace kontynuacjg spotkan w Karpaczu (Humanista przy komputerze) i Wroctawiu
(Automatyzcja bibliotek), zgromadzito tak duzag liczbe uczestnikéw, ze organizatorzy musieli
czes$€ zgloszen odrzuci¢, z uwagi na ograniczong pojemnos$¢ sali konferencyjnej. Nikt nie
miat watpliwosci co do sensownosci takich spotkan i potrzeby ich organizowania w przyszio-
Sci. Problemy z komputeryzacjgbibliotek dopiero sie zaczynajg i bez szerokiego forum, gdzie
bedzie sie glosno o nich méwi¢, same sie nie rozwigzg. Ci, ktérzy chcieli zdecydowac¢ o
zakupie systemu do swojej biblioteki, mogg czu¢ sie rozczarowani. Nie ustyszeli, ktdry system
jest najlepszy (takie pytanie jestw ogdle Zle postawione). Dzigki gosciom zagranicznym, byta
to tez okazja do umiejscowienia sie¢ w szerszym kontekscie. Obraz nie jest krzepigcy.
Kupujemy drogo, nie najnowsze rozwigzania, nie bedac przygotowani ani organizacyjnie, ani
merytorycznie. Takie konferencje majg na celu zmiane tego stanu rzeczy. | natyle, naile to
mozliwe, organizatorom udato sie przyczyni¢ do tych zmian. Trzeba podkresli¢ w tym migjscu
znakomitg organizacje calej imprezy, bedacej dzietlem wielu ludzi, ale szczeg6lnie mgr Marii
Sliwinskiej z Biblioteki Uniwersytetu Mikofaja Kopernika w Toruniu.

8.12.1993 A.Radwanski
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KRONIKA

KOMPUTERYZACJA BIBLIOTEK

W dniach 24-26 maja 1993 r. odbyta sie w Toruniul7 konferencja na temat komputery-
zacji bibliotek. Konferencja ta zostata zorganizowana przez Biblioteke Uniwersytecka UMK,
tamtejszy Zaklad Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej, a sponsorowana byta przez
Ministerstwo Edukacji Narodowej, The British Council oraz Uniwersytet Mikotaja Kopernika.
Organizatorzy postawili przed konferencjg nastepujace cele:

- przedstawienie sytuacji na rynku komputerowym;

- informacja o stanie prac nad komputeryzacjg bibliotek;

- zwrécenie uwagi na istotne elementy wigzace sie z komputeryzacja (reorganizacja
bibliotek, mozliwo$¢ wykorzystywania istniejacych baz danych, konieczno$¢ zachowania
standardéw i korzysci wynikajgce ze wspéipracy);

- ukazanie konsekwencji wynikajacych z wyboru okreslonych systeméw;

- zaprezentowanie wybranych pakietéw do automatyzacji duzych i matych bibliotek.

O zainteresowaniu problematyka moze $wiadczy¢ fakt, iz organizatorzy otrzymali z bibliotek
duzo wiecej zgloszen niz byli w stanie zaakceptowac.

Referatem inaugurujgcym konferencje byto bardzo interesujace wystgpienie Richarda

Hesettina (Univeristy of Hull, Wielka Brytania) zatytutowane .Nowe kierunki w konstrukcji
bibliotecznych systeméw komputerowych: perspektywy zmian strukturalnych*.
Zwrécono w nim uwage miedzy innymi na zjawisko coraz czestszego postrzegania bibliotek
nie jako izolowanych zbiornic dokumentéw i informaciji, ale jako potencjalnych wejs¢, punktow
dostepu do globalnych zasobéw informacyjnych, a w wypadku bibliotek akademickich jako
czesci systemu informacyjnego uczelni. Drugim referatem bylo wystgpienie Marty Grabo-
wskiej (UW), ktéra moéwita o problemach koordynacji automatyzacji bibliotek w Polsce.
Nastepnie prace konferecji skoncentrowaty sie wokét okreslonych grup tematycznych.

Pierwsza z nich byla problematyka baz danych. Odnotowac tu nalezy wystapienia
Jadwigi Sadowskiej (BN) na temat baz danych Biblioteki Narodowej oraz Dominiki Czyzak
(Bibl. UMK) i Mariusza Bobowskiego (Inst Bibliot. UL) o zasobach sieciowych. W drugim z
wymienionych referatéw omoéwione zostaly: warunki dostepu do sieci EARN i Internet; gliéwne
ustugi realizowane w Internet (Telnet i File Transfer Protocol); program Hytelnet jako Zrédto
informaciji o zasobach sieci, funkcjonujacych w systemach bibliotecznych; listy dyskusyjne.

I/ S»a«piloi»» 0oT6UTUN» Lo N1« TK|-publ «*% ay nr 166-188.
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Drugim trendem wiodacym byly zintegrowane systemy biblioteczne. Maria Sliwiriska
(Bibt. UMK) przedstawita tu model postepowania w procesie selekcjonowania systemu
zautomatyzowanego dla biblioteki. Referat Anny Sitarskiej (UW, UL) byt gtosem w dyskusji
nad potrzebg wigczenia sie bibliotek polskich w ksztaltowanie polityki i strategii rozwoju
zastosowan informatyki w dziedzinie przetwarzania danych tekstowych. Referentka krytycz-
nej ocenie poddata niektére zjawiska i sktadniki procesu komputeryzaciji w polskich bibliote-
kach, nawigzujac do realibw w bibliotekach, ktére sa najbardziej widoczne na scenie polskiej,
a takze do przykladéw zagranicznych. Nastepnie referat wygtosita Bridget Towter (Bibl.
Uniwersytecka w Hull). Przedstawita w nim rozwdj i dzier dzisiejszy BLCMP (Birmingham
Libraries Co-operative Mechanisation Project), obecnie jednego z najwigkszych uczestnikow
rynku komputeryzacii bibliotek w Wielkiej Brytanii. Sesje uzupehity krétkie prezentacjo trzech
pakietéw zintegrowanych réznych generacji: VTLS (Ewa Dobrzynska-Lankosz, AGH), Senes
Voyagerfirmy Carlyle (Nora Deak, Bibl. Uniwersytecka w Debreczynie, Wegry) i Marquis firmy
Dynix (Wojciech Sachwanowicz, Bibl. UMK).

Sesje poswiecong wspdipracy bibliotek oraz standardom otworzyt referat Olgi Gomby
(Bibl. Uniwersytecka w Debreczynie) .Wspoipraca bibliotek z Debreczyna zrzeszonych w
UNIVERSITAS". Ponadto wystgpit: Anna Paluszkiewicz (BUW), ktéra zabierata glos dwu-
krotnie, raz na temat struktury danych w skomputeryzowanych systemach bibliotecznych a
nastepnie natematwspotpracy polskich bibliotek w zakresie komputeryzaciji; Krzysztof Gonet
(Bibl. Wyz. Semin. Duch. w Warszawie), ktéry moéwit o funkcjonowaniu sieci bibliotek
koscielnych FIDES; Bogumita Rykaczewska (Centrum Informatyczne UW) .Integracja biblio-
tek | sieci komputerowych « ewolucyjny model rozwojowy, zaadaptowany do warunkéw
polskich*. W potowie 1990 r. Polska zostata przylaczona do miedzynarodowej akademickiej
i badawcze] sled komputerowej EARN/BITNET. Obecnie Naukowa | Akademicka Sie¢
Komputerowa (NASK) obejmuje réwniez Interneti sie¢ komutaciji pakietow X.25. Wykiad miat
na celu wykazanie, ze prac nad komputeryzacjgbibliotek nie mozna prowadzi¢ w oderwaniu
od .realiéw siedowych*w kraju.

Tematem czwartej sesji bytlo wyszukiwanie informacji przez uzytkownikéw. Micheline
Hancock-BeauReu (City University, Londyn) omdéwita cechy charakterystyczne Interfejsu
katalogéw online drugiej generacji oraz dwa eksperymentalne systemy trzecie] generacji,
Okapi i BOOK House, jako przyktady drogi, ktérg nowe metody wyszukiwania i graficzne
interfejsy uzytkownika moga przyspieszy¢ pojawienie sie¢ OPAC tizedej generacji. Ewa
Glowacka (Zaktad Bibliotekoznawstwa UMK) zreferowata wyniki eksperymentalnego bada-
nia etektywnos$d jezyka haset przedmiotowych i jezyka stéw kluczowych w bazie artykutow
z zakresu bibliotekoznawstwa i informacji naukowej.

W programie konferencji znalazta sie takze niezwykle interesujgca dyskusja panelowa
natematorganizaciji bilotek. W ziei w niej udziat: Elizabeth Smith, dyrektorka Biblioteki Penn
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State University (Indiana, USA), Artur Jazdon, dyrektor Biblioteki UAM w Poznaniu i repre-
zentujgca gospodarzy Maria Sliwiiska Ostatnidzien konferenciji poswiecony by) przegladowi
systemoéw informatycznych wykorzystywanych w polskich bibliotekach. W zasadzie prezen-
tacja dotyczyta oprogramowania dla matych i érednich bibliotek, w ktérych nie ma potrzeby,
i na og6t mozliwosci, nabycia duzych pakietéw zintegrowanych. Ten dzieh pracy konferencji
przygotowat Jolanta Stepniak z Biblioteki Zamku Krélewskiego w Warszawie i Mariusz
Robowski z Instytutu Bibliotekoznawstwa Uniwersytetu + 6dzkiego. Opracowali oni szczeg6-
towy schemat wystgpien obejmujacy nastepujace grupy informacii: informacje ogéine, modut
opracowania (katalogowania), OPAC (katalog wielodostepny dla systeméw dziatajacych w
sieci), modutudostepniania i obstugi czasopism. Ponadto wszystkie systemy byly praktycznie
prezentowane przez caly dzien trwania konferencji. Przedstawiono miedzy innymi systemy:
CDSI/ISIS (Wojciech Sachwanowicz), MAK (Jan Wierzbowski, BN), SOWA(Producent), MOL
(Producent), LECH (Producent) | CO-LIBER (Producent). Zaréwno liczba chetny do wzigcia
udziatu w konferenciji, jak i niezwykle zywy przebieg dyskus;jii rozméw kuluarowych $wiadcza
0 potrzebie tego typu spotkan, zwlaszcza organizowanych w konwencji roboczych semina-
riow. A bezdyskusyjna wydaje sie potrzeba rozpowszechnienia wiarygodnych informacji o
dostepnym w Polsce oprogramowaniu dla bibliotek, tak aby bibliotekarze podejmujac decyzje
0 zakupie systemu byli $wiadomi konsekwenc;ji takiego a nie innego wyboru, zwlaszcza
mozliwych konsekwencji negatywnych.

3.09.1993 J. Wozniak

JEZYK HASEt PRZEDMIOTOWYCH.
KARTOTEKA WZORCOWA

W dniach 21-23 wrzes$nia 1993 odbyla sie w Krakowie zorganizowana przez Biblioteke
Jagiellonska i Zarzad Gléwny Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich konferencja Jezyk
haset przedmiotowych w formie kartoteki wzorcowej. Stan prac w polskich bibliotekach
uniwersyteckich eksploatujacych oprogramowanie VTLS'’ . Zainteresowanie tematyka konfe-
rencji bylo nadzwyczaj duze, czego wyrazem stata sige zaréwno liczba chetnych do wziecia
udzialu w konferenciji, jak i przebieg odbytych dyskusji. Obok bibliotekarzy i nauczycieli
bibliotekarstwa z cafej Polski w konferencji wzieli udziat dyrektorzy bibliotek automatyzujg-
cych sie w oparciu o oprogramowanie VTLS oraz go$¢ zagraniczny w osobie Barbary
Kotalskiej reprezentujacej Bibliotheque Naflonale w Paryzu i francuska kartoteke autoryta-
tywna jezyka haset przedmiotowych RAMEAU, z ktérej zasobu leksykalnego i dorobku
metodycznego polska kartoteka wzorcowa korzystaw toku prowadzonych prac.
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Konferencja otworzyto wystapienie Marii Lenartowicz po$wigecone problematyce formy
i redakcji hasta opisu bibliograficznego. Krétko zostaly zreferowane wyniki miedzypanstwo-
wych badan natemat stanu przestrzegania zalecen co do formy hasta opisu bibliograficznego
w praktyce katalogowania. W referacie znalazt sie takze Interesujgcy przyczynek do dyskusji
natemat hasto wzorcowe a hasto autorytatywne. Nastepnie AKna Grochowska przedstawita
Zalecenia i wytyczne miedzynarodowe wobec kartotek autorytatywnych’, koncentrujac
uwagagtéwnie na opublikowanym przez IFLAw 1984 r. dokumencie .Guidelines forauthority
and reference entries'. Ten blok tematyczny konferencji zamkneta Anna Paluszkiewicz
referatem .Obsluga kartotek wzorcowych w formade USMARC i jej realizacja w systemie
VTLS*. Przedstawiono w nim miedzy Innymi strukture rekordu kartoteki wzorcowej ze
szczeg6lnym uwzglednieniem charakterystyki p6l danych; typy rekordéw wedtug standardu
USMARC i ich praktyczne wykorzystanie w zautomatyzowanych systemach bibliotecznych;
stan prac nad wykorzystaniem mozliwosci formatu USMARC do obstugi kartotek wzorcowych
w bibliotekach dysponujacych oprogramowaniem VTLS.

Zagadnieniom organizacji prac nad kartotekami wzorcowymi i wynikajacym stad kon-
sekwencjom co do organizacji procesu opracowania przedmiotowego poswiecone byty cztery
kolejne wystapienia. Barbary Kotalskiej, ktéra zaprezentowata schemat organizacji opraco-
wania przedmiotowego kontrolowanego kartotekg haset autorytatywnych w Bib&otheque
Nationale w Paryzu. Teresy Glowackiej .Nowy model opracowania przedmiotowego doku-
mentéw w bibliotece’. Prezentacja T.Glowackiejbyta probg uogdéinienia i zespolenia w formie
propozycji organizacyjnych obserwaciji poczynionych wtoku dwdch lat wspotpracy zespotow
tworzacych JHP w formie kartoteki wzorcowej. Na szczeg6lng uwage zastuguje fakt, iz
przedstawione propozycje ujmowaly w jeden, spojny | skoordynowany, schemat organizacyj-
ny prace prowadzone réwnolegle w czterech bibliotekach akademickich (Uniwersytetu War-
szawskiego, Jagielloriskiego, Gdanskiego i Akademii Gérniczo-Hutniczej). Towarzyszyly im
szacunkowe wyliczenia pracochtonnosci poszczegoéinych procedur (opracowanie przedmio-
towe dokumentu, korekta merytoryczna opisu, korekta merytoryczna nowych wyrazefn JHP
proponowanych do wprowadzenia do kartotekiwzorcowej, walidacja propozycji, wprowadze-
nie do kartoteki) i catego procesu katalogowania przedmiotowego. Pierwszy dzier konferencji
zakonczyly dwa komunikaty. Anny Stanis natematstanu prac nad kartotekgwzorcowa haset
przedmiotowych w BUW oraz Danuty Patkanlowskiejl Marii Wawak dotyczgcy katalogowania
za pomocatworzonego jezyka hasetprzedmiotowych (nazwanego jezykiem KABA- Katalog
Automatyczny Bibliotek Akademickich) w Bfciotece Jagielloriskiej.

Drugi i trzeci dzien konferencji byly poswiecone wybranym szczegélowym problemom
projektowanego jezyka. Mialy tu miejsce cztery wystgpienia Jadwigi Wozniak na temat
systemu leksykalnego projektowanego jgzyka Barbary Arnold .Nazwa osobowa w hasle
przedmiotowym®*. Autorka zawartaw swoim referacie: prébadefinicp terminu nazwa osobowa
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i okres$lenie zakresu jego interpretacji na uzytek katalogowania; propozycije rozwigzan co do
formy t struktury nazwy osobowejjako hasta przedmiotowego; zasady wyboru hasta osobo-
wego; propozycje rozwigzan dotyczacych nazwy osobowej jako tematu, elementu tematu
(propozycja), okresinika i elementu odsytacza w katalogu przedmiotowym; zasady redakcji
hasta przedmiotowego zawierajacego nazwe osobowg Grazyna Jaskowiak i Urszula Sawi-
cka zreferowaly problematyke nazwy geograficznejw katalogowaniu przedmiotowym, a Zofia
Steczowicz-Sajderowa zagadnienia hasta korporatywnego. Wystgpienia miaty strukture po-
dobna do referatu B.Amold. tzn. podawaly przyjeta denotacje hasta, reguty wyboru, propo-
zycje co doformy i zasad jego redakcji, nazwa geograficzna (hasto korporatywne) jako temat,
element tematu (prepozycja), okreslnik | element odsylacza w katalogu przedmiotowym.
Istotne wydaje sie nadmienienie, iz jak do tej pory nie zostaly opublikowane polskie hormy
regulujgce problematyke haset osobowych, geograficzych i korporatywnych (istniejg jedynie
projekty norm bibliograficznych nie majace statusu rozwigzan obowigzujgcych i obcigzone
naturalnymi mankamentami prac w toku), a wykonane w tym zakresie prace zespotu
BUW-BUJ-BUG moglyby sta¢ sie znaczacym wktadem do takich norm.

Konferencje zakonczytwyb6érnowej przewodniczgcej Komisji ds. Opracowania Rzeczo-
wego przy Zarzadzie Gléwnym SBP. Kadencje zakonczyta pani Teresa Glowacka, inicjatorka
prac nad rewizjgwybranych elementéw teorii jezyka haset przedmiotowych (czego wyrazem
bytawypracowana przez Komisje i przygotowana do druku przez Jadwige Sadowska .Instru-
kcja tematowania i katalogu przedmiotowego") oraz nad budowa JHP w postaci kartoteki
wzorcowej dla bibliotek automatyzujgcych sie w oparciu o oprogramowanie dysponujace
modutem obstugi kartotek wzorcowych. Nowag przewodniczgcg Komisji zostata pani Teresa
Szymorowska z Biblioteki Gtéwnej Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu.

4.10.1993 J. Wozniak

SEMINARIA SZKOLENIOWE
NT. PODSTAWY ONLINE | CD-ROM

Osrodek Informacji Naukowej Polskiej Akademii Nauk oraz Centrum Wyszukiwania
Informaciji Profesjonalnej organizuja seminaria szkoleniowe natemat podstawowych proble-
moéw korzystania z zasobéw informacyjnych w trybie online i z informacji na nosnikach
optycznych (CD-ROM).

Pierwsze tego typu seminanum odbyto sie w siedzibie Osrodka Informacji Naukowe;j
PAN w Warszawie w dniach 22-23 listopada 1993 r. Wyktadowcami byli specjalisci z Centrum
Wyszukiwania Informacji Profesjonalnej, z Instytutu British Council i z O$rodka Informacii
Naukowej PAN. Przedstawiciele Naukowej Akademickiej Sieci Komputerowej (NASK) oraz
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sieci POLPAK omoéwili szczeg6towo strukture i zasady funkcjonowania krajowej tgcznosci
cyfrowej.

Uczestnicy seminarium (18 oséb) z réznych resortéw (MEN, Rolnictwo, Przemyst i
Polska Akademia Nauk) korzysta! samodzielnie z potgczen online z systemem DIALOG i z
baz danych na dyskach optycznych znajdujacych sie w posiadaniu OIN PAN.

Kolejne seminarium z tego zakresu przewidziane jest na 20 i 21 grudnia b.r.

13.12.1993 A.Gromek

[l SYMPOZJUM NT. ZASTOSOWANIE MIKROKOMPUTEROW
W INTE (Gliwice, 23*24 listopada 1993)

Branzowy Osrodek Informacji Naukowej, Technicznej | Ekonomicznej Instytutu Metal
Niezelaznych w Gliwicach zorganizowat w dniach 23-24 listopada br. Il Sympozjum nt
Zastosowanie mikrokomputeréw w inte.
W sympozjum tgcznie wzieto udziat ponad 50 uczestnikéw z r6znych osrodkéw Infor-
macji naukowej, technicznej i ekonomicznej.Na sympozjum przygotowano 27 referatow,
ktére zostaly opublikowane w materiatach konferencyjnych. W trakcie sympozjum wygtoszo-
no 23 referaty, ktére dotyczyly S nastepujacych grup tematycznych:
I. Ogélne problemy automatyzaciji Into:

1. prof. A. Wakultcz-Deja (U.SI. Sosnowiec): Problemy przemystowych systeméw wspoma-
gania decyzji

2. dr M. Boryczka (U.SI. Sosnowiec): Intelgentne systemy informacyjne

3.drJ. Marikowa (U. Sl. Sosnowiec): Systemy komputerowe w $wietle prawa autorskiego
II. Hiperteksty i multimedia:

4. drw. Pindlowa (UJ): Nowa szansa uzyskiwania petniejszej informaciji czyi hiperteksty |
multimedia

5. doc. W. Abramowicz (AE Poznan): Nawigacja w hipertekstach
(Referat wyglosita w zastepstwie p. mgr D. Gruszczynska)
IIl. Jezyki Informacyjno-wyszukiwawcze | automatyczne Indeksowanie:

6. doc. E. Sdbof (Instytut INTE): Utrzymanie, aktualizacja i edycja stownikéw jezykéw
informacyjnych w systemie mikrokomputerowym

7. dr W. Babik (OIN PAN): Stownik jezyka informacyjno-wyszukiwawczego a stownik ter-
minologiczny - zarys problematyki
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8. drE. Chmielewska-Gorczyca (Biblioteka Sejmowa): Prace nad jezykamiinformacyjno-wy-

szukiwawczymi prowadzone w Bibliotece Sejmowej

9. dr W. Babik (OIN PAN): Jezyk informacyjno-wyszukiwawczy typu klasyfikacji w mikro-

10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

komputerowym systemie informaciji Instytutu Historii PAN

IV. Systemy Informacyjne dla gospodarki | o$wtaty:

mgrinz. E. Stepien (CINP Warszawa): Kierunki rozwoju INT w resorcie przemystu

dr G. Szpor (U.SI. Sosnowiec): Systemy informacyjne w warunkach restrukturyzaciji

gospodarki.

mgrinz. W. Miodozeniec, mgrinz. A. Gorol (IMN Gliwice): Rozw6j zautomatyzowanego

systemu informacji METALE NIEZELAZNE

prof. A. Szewc (U.SI. Sosnowiec): Koncepcja zautomatyzowanego systemu wspomaga-

nia pracy rzecznikéw patentowych

mgrinz. M. Daszkiewicz (I0S Krakéw): Mikrokomputerowy system wyszukiwania infor-

macji SAWIOS

dr D. Pietruch-Reizes (U.SI. Katowice): Tendencje rozwoju informatyki prawniczej w

Polsce w Swietle integracji europejskiej

dr S. Kurek-Kokodriska (UL): Pakiet mikro CDS/ISIS w dydaktyce

V. Bazy danych Informacyjne 1biblioteczne:

mgrinz. I. Petiak (CINP Warszawa): Wykorzystanie komputerowych baz danych krajo-

wych i zagranicznych

drW. Babik (OIN PAN): Zagraniczne bazy danych w krakowskich placéwkach informacii

naukowej

dr W. Babik (OIN PAN): Pakiet programéw mikro CDS/ISIS. Selektywna bibliografia

abstraktowa za lata 1986-1992

mgr U. Kluska (Politechnika Rzeszowska): Problemy adaptacji komputerowego systemu

bibliotecznego - doswiadczenia Biblioteki Gtéwnej Politechniki Rzeszowskiej

mgrinz. L. Masadynski, mgrinz. R. Robaczewski (IGM Poznan): System komputerowej

obstugi biblioteki - SOWA

mgr inz. B. Ficner (Max Electronic S.A.): Kompleksowy system zarzadzania biblioteka

PROLIB

mgrinz. W. Miodozeniec, mgrinz. A. Gorol, mgrA. Skotnicka (IMN Gliwice): Zautomaty-

zowany system informacii bibliotecznejw Instytude Metali Niezelaznych
Nazakonczenie odbyt sie pokaz systemu bibliotecznego i informacyjnego BOINTE IMN

wGBwicach.

10.12.1993 W. Babik
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SPIS TRESCI
1. J.Wozniak: Jezyk haset przedmiotowych w formie kartoteki wzorcowej.
2. E.Chmielewska-Gorczyca: Procesy informacyjne w dziatalnosci dla biznesu.
3. L.A.Bielicka: Tezaurusy wczoraji dzis.

4. W.Babik: Nowe rozwigzania klasyfikacyjne dla systeméw informacyjno-wyszu-
kiwawczych materiatéw kartograficznych.

Materiaty | przyczynki
1. M.Wysmuiek: Wydawnictwa informacyjne Wspolnot Europejskich.

2. H.Popowska: Typy baz danych na CD-ROM.

3. E.Chmielewska-Gorczyca: Tezaurus Nazw Geograficznych Biblioteki Sejmowej.

4. W.Babik: Holenderski system informacji o materiatach kartograficznych - CCK.

Recenzje | omoéwienia

1. Stownik terminologiczny czy stownik jezyka informacyjno-wyszukiwawczego?
*W.Babik

2. Tezaurus jako narzedzie porzadkowania i prezentaciji systeméw terminologicz-
nych? - W.Babik

3. Uniwersalna Klasyfikacja Dziesietna. Podrecznik. - E.Scibor
4. UKD. Podrecznik. - S.Kurek-Kokodnska

5. Konferencja .Komputeryzacja bibliotek' - Torurn 24-26 maja 1993.
-A.Radwanski
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3. Seminaria szkoleniowe nt. .Podstawy online | CO-ROM* - A Gromek

4. Il Sympozjum nt. .Zastosowanie mikrokomputeréw w inte" (Gliwice.
23-24 listopad 1993).- W.Babik

CONTENTS
1. J.Wozniak: Language of subject headings as authority file.
2. E.Chmielewska-Gorczyca: Information processes in business.
3. L.A. BieBcka: Thesauri - past and present.

4. W.Babik: New ideas in classification for information-retrievai systems of
cartographical materials.

Materials and Contributions
1. M.Wysmulek: Information publication of European Communities.

2. H.Popowska: Types of CD-ROM databases.

3. E.Chmielewska-Gorczyca: Thesaurus of Geographical Names of Sejm Library.

4. W.Babik: The Dutch information system on cartographical materials - CCK.

Reviews and Surveys

1. The terminological dictionary orthe dictionary of the information-retrieval
language? - W. Babik.

2. Thesaurus as a tool for arrangement and prezentation of terminological
systems? - W. Babik.

3. Universal Decimal Classification. A Handbook. - E.Sdbor.
4. UDC. A Handbook. - S.Kurek-Kokodriska.

5. The conference .Libraries’ Computerization’. - A. Radwanski.
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Osrodek Informaciji Naukowej Polskiej Akademii Nauk
ul.Nowy Swiat 72, 00-330 Warszawa, Palac Staszica, posiada w sprzedazy nastepujace
wydawnictwa:

1. CHMIELEWSKA-GORCZYCA Ewa: Tezaurus Informacji Naukowej. Warszawa 1992
(cena 50.000 z#).

2. SYSTEMY ekspertowe i sztuczne siecineuronowe.Warszawa 1993 (cena 40.000 zt.)

3. BIBLIOGRAFIA piSmiennictwa polskiego. Metodologia nauk 1969-1990. Poznan
1992 (cena 26.000 zl).

4. SEOWNIK stow kluczowych z metodologii nauk spotecznych. Oprac.Zofia Sprys.
Poznan 1990 ( cena 20.000 z¥).

5. SEOWNIK stéw kluczowych z neuropsychofarmakologii. Keywords for Neuropsycho-
farmacology. Krakéw 1991 (cena 8.000 z).

6. SLOWNIK stéw kluczowych z botaniki.Krakéw 1990 (cena 8.000 z}).

7. PRZEGLAD lteratury metodologicznej. Poznan ( Wydawnictwo seryjne). W sprze-
dazy znajduja sie numery: 1-3,5-10. (Cena numeréw 1-7 - 5.000 zt. nr 8 -14.000 z}, nr9 -
16.000zt, nr 10 - 30.000 z4).

6. BIOGRAMY uczonych polskich. Suplement. Warszawa 1993 (cena 150.000 z}).

11 OIN PAN.zaa.10/94,nakt.350egz.
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