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ELZBIETA ARTOWICZ

instytut Bibliotekoznewstwa
i Informascji Naukowej UW

ETAPY TWORZENIA JEZYKA INFORMACYJINEGO
OLA ZAUTOMATYZOWANYCH SYSTEMOW INFCRMACOI

Préba przedstawienia czynnoéciowej charakte-
rystyki procesu tweorzenia jezyka informacyj-
nego, uwzglednisjacej rozréinienie dwu eta-
péw: etapu projektowania jezykas jeko formulo-
wania jego koncepcji /formutowania modelu/
oraz etapu konstruowania jako konkretnej rea-
lizacji modelu, Zakres dzieienn projektotwér-
czych: przygotowsnie metajezyke umozliwiaje-
cego opis struktury projektowanego jezyka in-
formacyjnego /metametaje¢zykae/, ustalenie pro-
jektowanych pozioméw jezyka informacyjnego i
jego zakresu tematycznego, okreslenie ustroju
puls semantycznego., Konstruowanie jgzyke in-
formecy jnego jako prektyczna, rozszerzonas
realizacja przygotowsnege projektu, nazywans
w metodologii projektowania etapem projekto-
wania szczegdlowego.,

Jezyki informacyjne stosowane w zautomatyzowanych systemach
infermac)i czesto powstaja w pewnej izolacji, przy doreinym trak-
towaniu rozwigzan w zakresie struktury danego jezyke i przy u-
wzgiednianiu profili zainteresowan wgskospecjalistycznych érodo-
wisk uiytkownikéw. Jest to charakterystyczne zwlaszcza dla jgzy-
kéw o siownictwie quasinaturalnym. miedzy innymi dla jezykow des-
kryptorowych, Przyjmowsniu prowizorycznych rozwigzsn przy budows-
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niu jezykdw informacyinych sprzyjs takZze uproszczony sposéb ujmo-

wania problemdéw tworzenis jezyka irformscyinego w literaturze nor-

matywnej i metodycznej. Spoérdcd uproszczen najczesciej wystepuja~
cych i decydujgcych w znacznym stopniu o niedoskonalosci jezykow
informecyjnych nalezy wymienic:

- lgczne traktowanie etapéw projektowania i budowy jezyka infor-
macyinego., czyli etapu opracowywenia koncepcjii jezyke i etapu
praktycznej realizacji rozwizzan projektowych, e niekiedy pomi-
janie etapu projektowania;

- sprowadzanie procesu projektowania i budowy jezvke do tworzenie
tylko jednego z jege elementow, na przyklad tylko leksvki.

W konsekwencji sXuzby informacyjne oraz uzytkownicy systemdw in-

formacji majg do czynienis z nastgpujgcymi trudnodciami;

- niedopracowanie struktury i skisdnikdéw jezyka i ograniczenie
przez to zekresu wvkorzystsnia érogkéw tego jezvka do jednego
systemu informacji;

- powstawanie bariery jezykowe; utrudniajgcej przepiyw informecji
miedzy poszczegbdlnymi systemami w ukladach regionalnych, krasjo-
wych, miedzynarodowych i dziedzinowych;

- keoniecznost zapoznawenis sig przez uzytkownikéw z jezykiem kaz-
degc z uzytkowanych systeméw informacii:

- ograniczanie lub uniemozliwiz+wie integracii jezykow informacy)-
nycn w dzaiedzinach pokrewnych tematycznie:

- dublowanie przez siuzby informecyine prec nad tworzeniem igzy-
kow informacyjnych.

Zz szczegdlnie istotne dla sprawnosci funkéjanawania jezyke
informacyjnego nalezy uznaf rozrdinisnie etapu projektowsnie oraz
etapu budowy /konstruowsnia ° jgzyka informacyinegc. Konsekwencie
ytczsamienia tyéh etapow w innych sferach zycis ~ na przykiad w
budownictwie mieszkaniowym lubk maszynowym - ss nietrudne do prze-
widzenia, W dziedzimie informacji cznacza to immanentng "nNiewy-

dolncsc” systemu informecji.

Niniejszy artykuZ steznowi probe szkicowego zilustrowsnia te-
go rozrdznienis przez scharakteryzowasnie etepéw tworzenia - pro-
1ektcwania i konstruowsnia - jezyka informecyjnego. W celu pod-
izreéleniz pewnej Koniecznel dvscypliny metodycznej w tvym zakre-
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sie celowe wydaje si¢ odwolanie do podstawowych zedad metodologii
nauk, niektérych nsuk systemowych oraz metodologii projektowenia,

Problemy konstrukcii systemdw jezykowych wraz z wiasciwym im
aparaten pojeciowym stosowanych na gruncie poszczegdélnych nauk
gtanowig - wraz z problemami kodyfikacji norm budowy jezyka dla
danej nauki - jedno z naczelnych zadan metodologii nauk, zreali-
‘zowane, jak wiadomo, w zakresie bardzo skromnym w naukach induk-
cyjn&ch i stosunkowo nejpeiniej w naukach dedukcyjnych /1/, Zsgad-
nienia budowy j¢zyka informacyjnego jako metajezyke stuzgcego do
wyrazania metainformacji o tresci i formie dokumentéw réwniez pow
siadajg swo]j aspekt teoretyczny, dciéle zwigzany z deskryptywnymi
i normetywnymi celami metodoiogii nauk /J4/. Wymienione na wstepie
problemy charakterystyczne dla stosowania jezykéw informaecyjnych
nslezg z kolei do sfery pragmatyki - funkcjonowania systeméw in-
formacji, ktérycﬁ budowe i ekspleoatacj¢ mozna takze rozpatrywad
w kontekscie nauk praktycznych - ns gruncie inzynierii systeméw
dziatania, zajmujacej sie dzZiaaniem racjonslnym, zorganizowanym,
ziczonym,sterowanynm i celowym /10/. Ne tym tle niejako pomostem
taczgeym pragmatyczny aspekt projektowania jezyks informacyjnego
jeko elementu technologii systemu informacji =z teoretycznym uje-
ciem ne gruncie metodelogii nauk stajg sie procedury i $rodki me-
todologii projektowania, Jako dziedzine korzystajgca w znacznej
mierze z dorobku i programu metodologii nauk, metodologia projek-
towania jest definicwana nastgpujgco /8/: )

i/ ogOlnie copissna procedura lub zesp6l podstswowych zasad
postepowania projektotwérczego, ktérel podstawg stanowi logiczns
teoris projektowanis;

2/ nauka o metodach postepowania projektotwérczego, ktérej
obszerem bsdan sg stosowesne w projektoweniu procedury, metody i
techniki graz zasady postugiwania sig nimi w réznych systemach.

ZAKRES DZIALAN PROJEKTOTWORCZYCH

w traktowanym jako klasyczny prakseologicznym opisie postg-
powsniz projektotworczego, sformulowanym przez M. Asimowa,zosta-
1y wyréznione trzy podstawowe fazy procesu projektowania: bada-
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nie wykenslnosci zadaria, projektowanie wstgpne i projektowznie
szczegsiowe /9, s, B6/.

w Qjeciu intynierii systemOw dzielanie proces projektowenis
kszdego systemu skiada sig¢ z 4 nastgpujecych etapdw sprzezonych
informacyjnie:

- formuiowanie zadsnia projektowego,
- projektowanie wstepne systenmu,

- projektowanie pogie¢biane,

- projektowsnie realizacyjne,

Etap formulowanis zadanis projektowego jest zwigzany z cha-
rakrerystykg niektdrych elementdw systemu: zmienng projektowg o-
kredlajacg takie cechy systemu'jak: wielkoséc, struktura, koszty,
jege zedsnia operacyjne, moZzliwodci zabezpiecienia i ograniczenis
systemu - na przykiad ograniczenia operacyjne, ograniczenia wew- _
netrzne /10, =.386/. W zwigzku z tym moZna przyjec w pewnym u-
proszczeniu, Ze badenie wykonalnoéci budowy jezyke informacyjnego
/tzw, feasibility study/ oraz formulowenie zadenia prcjektowego
obejmuje zbliZone zakresy prac, Chodzi przede wszystkim o anali-
z¢ i ocene reslidw pozejezykowych, w jakich ma cdbywac sie proces
tworzenia jezyka informacyjnego, skiadajgcych sie ne tzw, sytus-
cje projektowa., Do. tych uwarunkowsn, zewnetrznych w stosunku do
projektowanego jezyka, naleze uwarunkowania pozasystemowe i wew-
ngtrzsystemowe, Sposrdéd uwarunkowsn pozasystemowych moins wymie-
nic: :

- chowigzujgce przepisy rormalizacyjne,

- ukierurkowanie rozwigzen projektowych, stosowanych sktuzlnie

w prektyce migdzynsrodowej,

kolei do uwarunkowan wewnatrzsystemowych moZna zaliczyc:

- strukture organizacyjno-funxcjonalng systemu informacji,

- potrzeby informacyjne uczestnikdéw systemu /siuzb informecyi-
nych i uzytkownikow informacji/, -

- srodki techrologiczne systemu informacji /2/.

Giownym przedmiotem rozwszan w niniejszym artykule sg zagad-
nienis nalezace do sfery prujekrowania wstepnego,rozumianego jako
formuiowanie koncepcji jezvka i okreslenie &rodkéw jego realiza-
cji. Projektowanie szczegélowe lub poglebione stanowi proces kon-
truowania jezyka, czylii realizacii orzyjetego modelu.

Y]

(U]

[



«w klzeyczne: jui pracy R, Cernupa puswi¢rone)] 2GG2ONIEniom
METOCUIDGiL nauk wymienlony zostal m.in. nestepujzcy podstawowy
weruniek Lucowy systemu Jgzvkowego: ..."Azeby sformulowsd reguiv
prejektonanege jezyks-o trzeba postuzyé sie jakims istniejacym
Jezykiem 3'..... Jezyk J' musi byc praktycznie przynajmniei ustz-
lony. Nie musi by¢ to system ckreélony za pomucg explicite sfor-
muiowenych regul - ne przyklsdﬂjgzyk stniczny* /6/. .

¥ uzupelnieniu do tego stwierdzenia naleiy wspomniec, ze
wéréd podstawowych pojec i problemdw teoretycznej iniynierii sys-
temow wymieniane jest pojecie "tworzywa jezykowego”, reprazen;u-
'lece jeden z rodzajow tworzyws systemowego w ogéle, obok tworzywa
informacyjno-decy:&jnego orez tworzywa strukturslnego. Terminy to
nie zostaly jak dored zdefiniowsne w spossb adekwatny ani rozlgcz-
ny: posiuzyly giéwnie do zasygnalizowanis probleméw jezykowych,
stenowigcych bialg piame w teoretycznej i stogsowanaj inzynisrii
systeméw., Sposréd srodkdw jezykowych stosowanych obecnis do opisu
modeli systeméw wymienis sie jezyk naturslny, jezyk graficzny /ry-
sunkowy/ orez jezyk matematyki, '

Jednyt z podstawowych dziskan projoktotwbrczych w odniesieniu
ao jezyka informacyjinego jako czesci systemu informacji, bedagego
rownoczesnie metajezykiem, jest przygotowenie /przez dokonanie wy~
zoru/ pomocniczego jexyka peinigcego funkcje metamaetajezykows i
siuzecegc jeko Srodek opisu przedmiotu projektocwanis - modelu me-
lejezyxe. Wipze sig z tym kolejny problem wskazania slementéw pro-
jektﬁwanegc Jezyka opisQwanych w trakcie projektowsnie oraz roz-
grrzygniecia czy doc vrzygotowsnia takiego cpisu bylby wvyatarczeje-
¢y jezyk naturslny, Do z2skresu zgdaﬁ projektowych zwigzanych ze
struktury jezyka informscyjnego nalely zaliczycé:

a/ wyodr érodkdw jezykowych, umozliwiaejgcych wyznaczenie ob-
czaru tematycznege projektowanegao jezyka,

v/ okreélenie poziomdw jezyké informecyinego, bedpeych przed- -
mictes projektowarnia, ) .

c/ wybér Srodkdw jezvkowych /metametsjezyks/, umoiiwisje-
cvch opi:z elementdw struxktury projektowanegs “jezyka,

d/ etormulcwanie pocdstawowych zaloi@p struktury jezyks na
1ego poszizegblnycn pozicwmsach, z wwzglednieniem zzlefnosci mie-



Zzv xconcepclg grametyki /zdenie, teksiu’/ & zascden leksykelnym

JEZYXE 1 USTrC)Em FOLE semantycznege.

Jdokonsnie wyboru srodkdw jezykowych okreélzjacych cobszer te-

@atyczny corejektowsnegc jezyke informacyinege, & zarazem precyzu-

Jjecych zekres tematyszny funkcjonowanis danege systemu informacji,
wymaga dokiadnrego rozezranie mozliwodci w tym zakresie, co - zs-
klade sai¢ - zosteZo wykonsne w ramech etapu badanie wykonalnosca
zsganie 1 oceny uwarunkowan zewnetrznych, MoZliwoéci w tyd zakre-
sie sg nastepujece: ’

- Jezyki klesyfikacyjne o zasiegu migdzynarodowym zesdsptowane
takze w wersjach narodowych - np. UKD{

- jezyki klasyfikacyjne o _zasiggu miedzynarodowym dostepne w wer-
sjech obcojezycznych - np. BSO., Rubrykator MSINT, klasyfikacjs
Blisse; . ;

- jezyki klasyfikscyjne o zasiegu krajowym - np. Polska Klasyfi-
kacje Temstyczne, ocbowigzujeca ns mocy decyzji edministraecyj-
nych 2 2z tego wzgledu traxtowane jeko elsment uwarunkowan zew-
-netrznych budowy jezyka; jezyki klesyfikecyjne wyskotemetyczne;

- Jezyki klesyfikacyjne o siownictwie guasinaturalnyw /lub ich
elementy/ - np. tematy jegzyke hesel przedmiotowych, zbiory lek-
syxki Jezyks deskryptorowego:

- tsreany jezyke naturelnego,

Kazda z wymienionych mozliwosci wykorzystanis okreglonych

Jezykow anformecyjnych /lut naturelnegs/ w funkcji metsmetejezy-

Kowel wigze sie ze znanymi na ogdi cgreniczeniami i menksmentemz,

kKtére nelezsloby uwzglednic w ramach “naturalnych”™ ogrsniczen sy-

stemu. Przykladowo mozna tu wymienic:

- niedostgteczna precyzije, optinienie w przystosowaniu iezyks do

3

zman w strukturze wiedzy;
- ogdlnikowost, niedoskonelosc lub zupeiny brex reguz i srodkow
vw denyn jezyku,umozliwisjgcych wyrazsnie tematow zZczonych,
Ponedto ograniczenié wynikajgce z uwsrunkowan zewnetrznych,
tekie jek obowigzek stosowanisa okreslonego jezyke informacyjnego
z r&cji zarzgdzen szdministracyinych /na przykled obowigzek stoso-
wania Polskiej Klesyfikacji Tematycznej w svstemre SINTC/ naleiy
potrektowac jekc cbligstoryjny element tego stspu projektowsnia

jezyke,
€



#ykorzystanie jezykdw o siowniciwie quassinaturslnym jako
srodka metametejezykowego okreflajacego zakres tematyczny projek-
towanego jezyka mozna uznaé za celowe w sytuscji, qdy:

- dostepny Jezyk zostal zastosowany w remach etapu analizy wyko-
nalnosci zadania projektowego do scharakteryzowanie zakresu te-
matycznego lub przedmiotowego zbioréw dokumentéw przewidzianych
do przetwarzania w systemie:

-~ istnieje nadrzedny jezyk deskryptorowy oparty na makrotezauru-
sie, grupujacym i systematyzujacym nadrzedna terminologie danego
obszeru problemowego.

W 2zwigzku z powyZszym celowe &ydaje sie wskazanie wéréd moz-
liwych przykiadéw wyboru srodkéw jezykowych dla omeswianego zada-
nia érodkéw obligatoryjnych, warunkujacych uczestniczenie danego
systemu informacji wraz z projektowanym jgzykiem w systemach nad-
rzednych tematycznie, co nalezy traktowad jako czynrik pozajezyko-
wy choé nalezzcy do warunkéw dzialanis catego systemu informecji.
U0 érodkédw opcjonalnych wypada zaliczy¢ wszelkie z pozostatych
wymienionych, ktérych zastosowanie moze stanowid tylko wynik de-~
~yzji opartej na znajomosci potrzeb systemu.

Jezyk naturalny stanowi tu niezbedne uzupelnienie jezykéw .
gztucznych w ich funkcji metametz jezykowej ~ na przyklad w opisie
“odelu w dokumentacji projektowej.

Ocena przydatnosci i uriwersalnosci wspomnianych érodkéw je-
.vkowych do wyznaczenis obszaru tematycznege projektowanege jezy-
+8 w konkretnych systemach informacji /dla konkre:inych zbiordéw
Jokumentéw/ jest odrebnym zagadnieniem wiymagajgcym szczegolowego
smbéwienia w oddzielnym opracowaniu.

Ustalanie pbzioméw jezyka informacyjnego, bedacych przedmio-
.gm _projektowania, K wymags wspomnienia o pewnych réznicech migdzy
$ym etapem procesu projektowanla a sposobem przedstawienia tege
oroblemu w metodologii nauk 1 logice, Do elementdéw jezyka stano-

wiacych przedmiot konstruowania w ujegciu logiki zelicza sig:
-~ wyrazenia proste konstruowanego Jezyka,
- reguly konstruowania zda# prostych i ziozonych,
~ reguly transformac;i wyrazef,
Mamy tu do czynlenxa Z uproszczeniem polegajacym ne pomija-
niu poziomu slfabetu jezyka i przyjmowaniu za nsajmniejszg jego
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jednostke "wyrazen prostych”, co oznacza takze nieuwzglednisnie

problemu regut stowotwdrczych, traktowenych jako "zesedy kaligre-~

fii® /16/. W pragmatyce projektowsnia systeméw informacji i jezy-
kéw informacyjnych pozgdane i wrecz niezbedne jest wezechstronne
ujmowanie czrerech poziombéw jezyka: alfabetu, wyrazu, zdanie 1i-
tekstu /7/. Zasednos$t takiego podejécia wynika z ogbélnej metajezy-
kowej funkcji jezyka informacyjnego zawsze realizowenej w odnie-
sieniu do okreslonego zbioru dokumentéw zapisanych w jezyku natu-
ralnym, uzupeinianym niekiédy érodkemi innych jezykéw sztucznych,

Ponadto nalezy tu wspomniec o uwarunkowaniach pozajezykowych dzia-

tan projektotwdrczych, do ktérych nalezg: '

- czynniki normatywne i techniczne, wzajemnie powigzane - ns przy-
kiad zestawy znakéw alfabetu i innych, stosowane w sprzécie kom«
puterowym osiggalnym dla potrzeb danego-systemu'informacji:

- repertuar érodkdéw oprogramowsnia /software/ w systemach skompu-
teryzowanych, okreslajacych mozliwoéci feslizacji okreslonych
procedur i st}ategii wyszukiwawczych, 8 tym samym stawiajacych
okreslone wymagenia wobec zbioru EJL jezyka informacyjnego.

Bardzo istotny jest takze wewnatrzjezykowy zwigzek /zaleznosc/
miedzy zssobem alfabetu jezyke stanowigcym zbiér akoﬁczbny a sita
semantyczng siownika, stenowiacego zbiér nieskoficzony.

Srodki opisu struktury projektowanegc jezvke na etapie pro-
jektowsnia wstepnego, formulowenis jego koncepcji, petnig'w sto-
sunku do tego jezyka funkcje metejezykowg, czyli metametzjezykowg
w ogble, Jest to sytuacjs podobna jak przy wyznaczaniu $rodkéw
niezbednych do okreslenis zskresu tematycznego projektowanegc je-
zyka. Zakres zastosowania $rodkéw metsmetajezvkowych w stosunku
do struktury jezyka moze obejmowad takze pewne zadania zwigzane
z opisem elementdw struktury jezyks naturalnego jeko jezykas teks-
tow dokumentéw pierwotnych, opracowywanych w ramach okreslonego
systemu informacji. % szczegélnosci funkcje srodkéw metametajezy-
kowych mogag byc nastepujece:

a/ opis regul siowotwérczych jezyke informacyjnégo. .
b/ opis p6l semantycznych jezyka naturelnego i informacyjnego:
- cech konotracyjnych jezyka naturalnegeo, )
- cech konotacyjnych jezyka informaecyjnego.
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- specyfikecjs relacji persdygmatycznych i indeksowych jezyka
informacyjnego; )

c/ opis regul gramatycznych na poziomie zdsniz i tekstu Jezyka-

informacyjnego;

d/ formalne porzgdkowanie elementdw budowanego jezyka a zwlaszcza

jego leksyki,

W rozwazaniach potrzeby wykorzystanie okreélonych srodkéw
metajezykowych do opisu wymiehionych elementéw jezykowych nalezy
przy3jgc a priori koniecznoéd stosowania w funkcji metametrajezyko-
we3j Jezyka naturalnego, co najmniej jeko niezbednego uzupelnienia
innych srodkéw opisu i stanowigcego réwnoczesnie tworzywo"do bu-
dowy jezvke informac#jnego. W powyZszym wyliczeniu zakresu . uy-
cia drodkow metametajezykowych pominigto alfabet. jezyka, charak-
teryzowany przez wyliczenie jego elementéw.

Z opisem reéul stowotwérczych projektowanego jezyka informa-
cyjnego, umozliwiajgcych skladanie znakéw jego alfabetu w ciggi,
ktére po przypisaniu im interpretacji znaczeniowej traktuje sieg
jako elementarne jednostki leksykalne tego jezyka, zwigzana jest
koniecznoéé rozwigzania nastepujecych przykladowych zagadnien;

-~ okreslenie dlugoééi /dopuszczalnej i pozgdanej/ elementarnych
jednostek leksykalnych /fEJL/: A

- ustalenie separatoréw EJL,

- opis zasad generowaniz jednostek leksykalnych jezyka opartych
na znakech /notacji/ jezyka naturalnego,

- opis zasad generowsnia jednostek leksykalnych jezyka opartych
na wykorzystaniu notacji mieszanych /slfanumerycznych/, np.
wszelkiego rodzaju EJL stuzgcych do oznaczanie czasu, '

- $rodki i zesady transliteracji znakéw innych alfsbetéw na alfa-
bet danego jezyka,

- zasady adaptacji srodkéw slowotwérczych jezykse naturalnego dla
celéw projektowanego jezyka informacyjnego.

Potrzeba formalnego porzadkowania elementéw projektowanego
jezyks pojawia sig na poziomie jego leksyki jako elementarnej
jednostki pélnej semantycznie. Najprostszym rozwigzaniem w tym
zakresie jest przypisanie jednostkom leksykalnym oznaczern kodo-
wych w poétaci kolejnego numeru lub kombinacji znaskéw alfanume-
rycznych /na przykled A245/ w przypadku wprowsdzenia podzialéw

szczegbtowych - ® ramach klas, podklas itp.
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Zadaniem znacznie trudniejszyw jest problem opisu ‘semantyica
jezyka naturalnego jsko jezykz tekstu dokumentow cpisywanych w gy-
stemie informacji w kategoriach jezyks informacyjnego, Do zadanie
tege nalezg: opis cech konotacyjnych jezykdw naturalnego i infor-
macyjnego oraz opis relacji /np. psradygmatycznych, tekstowych/
migdzy jednostkami leksykslnymi tych jezykow. Sg to zagednienia
zwigzane z opisem pola semantycznego jezyka naturalnego oraz pro-
jektowanege jézyka informacyjnago.-Tarnin "pble semantyczne”™ po~
winien stanowicé przedmiot odrgbnego oprecowania ze wzgledu na swo-
je podstawowe znaczenie wérod omawianych éagadnieﬁ i réwnoczesng
;rudnoéé z jego zdefiniowaniem, wyrazajecg sig w isinienxu wielu
odmiennych i nieprecyzyjnych definicji /5/. W jezykoznawstwie ter~
min ten zostal wprowsdzony na nurcie strukturalizweu, przejety z
fizyki, w ktérej stosowsny jest termin “kraftfeld” - pole sily.

W zwiagzku z traktowaniem jezyka jskc systemu znakéw powstaloc po-
secie éystemu semantycznego jezyka, @ nastgpnie podjeto préby
sformutowsnia teorii pols znaczeniowego, okreélonego'w pierwszej
definiéjx zaproponowanej przez G. Ipsens jsko zesp6l wyrazéw sko-
jarzonych nadrzgdng trescia znaczeniowg, majacych formelne wyklad-
niki swojej lgczrosci semantycznej, bedZz jake ugrupowanie wyrazoéw
capowiadajgcych jakiemus zskresowi jedno bdnych zjewisk reslnych

1 sygnalizujacych sw@ wzajemng lgcznoéé srodkami strukturainymi
/ne przyklad tozsamoscig budowy siowotwércze), rodzasju grematycz-
nego itp./. Inne definicje pols znaczeniowego sformulowane przez
r1ezykoznawcéw /m.in przez J. Triers, uwazanego zs tworcg koncepcj:i
fegoz pola, F.de Saussure’a - tworce teorii pol esocjecyjnych, roz-
xinig¢tej nastepnie przez Ch, Bally ego, W. Porziga, Jollesa/ byty
zwiazene w mniejszym lub wigkszym stopniu z prébami uogélnienis
ooserwacji nad rzeczywistymi grupami wyrazowymi jezyke naturalne-
go. Niexiedy - jak w przypaedku J. Triera - stanowily konsekwencje
coprowadzenia do skrajnosci tezy o systemowym cherakterze jezvksa.

W przypadku jezykow informacyjnych wamy do czynienis z sytue~
c3ja sztucznego tworzenie ich pols znaczeniowegc, w trakcie budowy
samego jezyka, Mimo iz stwierdzenie to wydaje sig truizmem, prob;
Lem projektowania i konstruowsnia pols semenatycznego w jezykach
wnformacyjnych nie zostal dotgd wyczerpujgco opracowany. Problem
ten poruszyi O, Ungurian w.raua:h rozwazen nad kategoryzecja pol-
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ski1ego nezewnictwa ogélnotechnicznego 717/, Autor ten zdefiniowai
pcle semantyczne jezyka informacyjnego w pewnej cpozycii do nieo~
kreslonego pola semantycznego jezyka naturalnago, reprezéntuja-
cego wszystko co moins wyrazif w jezyku naturalnym. Pole semanty-
czne ngyka informacyjnego stanowi - jego zdaniem - sumg zekresdw
wyrazen tego jezyks, okreslonych przez jego cel i przeznaczenie.
Wwediug L. Bielickiej 1vE._éqibora polem semantycznym jezyke in-
formecyjnego jest "wszystko, co mozna wyraszié za pomocag réinych
$rodkow, ktorymi dany Jezyk dysponuje”, Wskazana przez sutoréw
réZnica migdzy polem semantycznym jezyka naturalnego i informa~
cyjnego dotyczy jedynie sposoﬁp roiwoju tych pél, sponténicznego
1 niekontrolbwenego w przypadku jezyke naturalnego oraz kontrolo-
wanego 1 éwiadomie organizowenego w przypadku jezyka informacyj-
nego /3/. Nie wymienione przy tym Zadnych cech charakteryzuje-
cvch strukture pél znaczeniowych jezykéw naturalnego i informa~
cyjhego, co miazo podstewowe znaczenie dla wykonywenie rozwaza-
nych dzielar projektotwérczych,

Pole semantyczne jezyka informscyjnego jako przedmiot pro-
iektowanis % konstruowenié wymage pewnego uogbdlnionego opisu w
celu chociazby dokiadnego okredlenia dzialen projektotwdrczych.
vivkonanie takiego opisu wymagzs uwzglednienia épecyfiki interpre-
tzcji eemantycznej obu rodzajow jecykéw, sprowadzajgcej sige naj-
ogélniej do przyporzedkowsnia ich wyrazeniom /elementarnym jed-
nostkom leksykalnym, zdaniom, tekstom/ pewnvch obiektéw rzeczy-
wistodci pozsjegzyvkowej /denotatédw/. Jek wiadomo, w przypadku je-
zyks naturalnego obiektami tymi sg elementy rzeczywistodci nas
oiaczejgce}, natomiast v priypadku jezyka informacyjnego “obiek-
tami” sa teksty dokumentéw najczesciej wyrazone w jezyku natural-
nym i opisujgce fragmenty rzeczywistodéci, Obrazy swiata zewnetrz-
nego powstaie w obu rodzajach jezykéw nie sg identyczne, co wyni-
ka z odrebnodci ich regul gramerycznych /na réZnych poziomach je-
zvka/ i regul semantycznyvch, Stad tez chcgc przedsfamié nawet u-
groszczong cherakterystyke poles zneczeniowego jezyke informacyj-
nego przyjmuje sie za podstawe pole znaczeniowe jezyka naturalne-
g0, a scislej biorgc pewien upreszczony opis jégo fragmentu, czy-
1i pewien model. W terminologii prekseologicznej model okresla
si¢ jasko zloZony przedmiot /réwniez abstrakcylny/ odzwzorowujacy
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dla celdw poznawczych lub praktycznych bardziej od niego ztoczony
fragment rzeczywistosci istniejacej lub projektowanej. .Z tego
wzgledu wyrdznie sie¢ m.in. modele odwzorowujace /rzeczywistosé
istniejaca/ i modele projektujgce /rzeczywistoéc projektowang/,
co odpowiadaioby omawienej sytuacji projektowej, wymagesjacej /14/:
- opracowania modelu odwzorowu;acego fragment pola semantycznego
jezyka naturalnego,
- opracowania modelu projektujgcego pole semantyczne jezyke in-
formacyjnego peinigcego w pewnym zskresie funkcje metrsjezykowa
w stosunku do modelu pola semantycznego jezykes neturalnego. ~
Ograniczenie celow omswianej charakterystyki do wskazania
dwu rodzajbw modeli ich pdl jest oczywiscie niewystarczsjace i
wymaga uszczegélowienia. Umozliwis to odwolanie sie do pojecia
modelu semantycznego stosowanego m.in., w logice i objasnianego
jeko pewien uklad przedmiotéw /nazywany tez dziedzina, swiatem
rozwazariy/ chesrakteryzowesny przez wyliczenie jego skiadnikéw ta-
kich jak: )
~ zbidr indywidubw/z/,
~ podzbiory danego zbioru Z stanowigce zakresy predykatéw jedno-
argumenfowych lub denotacje,

~ relacje, wyrazane przez predykaty wieloargumentowe,

- funkcje bedgce symbolami dzisisrt wykonywanych ne elementach d&-~
nego zbioru /np. arytmetycznych, logicznych/,

- nazwy jednostkowe jsko tzw. stale indywiduowe /11i/,

Uktad ten przyporzadkowany wyraZzeniom na przykiad pewnej te-
orii tworzy model semantyczny denej teorii. Wykorzystanie tek ro-~
zumianego pojecia modelu do opisu pél znaczeniowych omawianych ro-
dzajow jezykéw wigze sig z koniecznoscig wskazania cech charakte-
ryzujacych:

-~ desygnaty nazw jezyka naturalnego,
- tresc charakterystyczna nazw przedmiotdw nale:acych do danej
dziedziny.

Przedmiotem zsinteresowania i oprecowania w remach modelowa-
niz pola znaczeniowego jezykdw naturalnego i informacyjnego jest
wytacznie plan konotacji nazw, charskteryzowany np. w ich defini-
cjach siownikowych przez wyliczenie cech zwigzanych z dang nazwa.
Charakterystyke modelu pole znaczeniowego jezyke naturalnego .jako
podstawy projektowania modelu pols znaczeniowego Jezyka informa-
tyjnego powinne zatem uwzglednisc:
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- ustalenie dziedziny modelowania,

- charakterystyke konotacyjna wyrazeh jezyka naturalnego,

- charakterystyke relacji systemowych miedzy jednostkami leksy-
kalnymi,

- charakterystyke relacji tekstowych Jezyka naturalnego w dzie-
dzinie nalézacej do zakresu projektowania,

- charekterystyke kategorialnych wyktadnikéw felacji miedzy jed-
nostkami leksykalnymi w tekstach dokumentdéw na podstawie ana-
lizy zapytan uzytkownikéw informacji,

Wstepne okreslenie dziedziny modelowanie pola znaczeniowego
jezyka qaturalnego odbywa sig¢ ne etapie okreélanie obszaru tema-
tycznego projektoﬁanago Jezyka, kiedy to za pomoca wymienionych
wyze] srodkéw jezykowych wskazywany jest iakres tematyczny zbio-
ru dokumentéw opracowywanych w danym systemie informacji.

Przygotowanie charakterystyki konotacyjnej zbioru nazw je-
zvka naturalnego nalezacych do wskazanej dziedziny /obszaru te-
matycznego/ réwniez wymaga wyboru metajezyka do opisu cech kono-
tacyinvch anélizowanych nazw, Funkcje te moze spelniac jezyk na-
turalny uzyty w spﬁsbh znany z leksykografii, Ne przykiad do
cech konotowanych przez nazwe MODEL w Slowniku jezyka polskiego
zaliczono:

-~ bycie wzorcem, wedlug ktérego cos jest lub me byé wykonywane,

- bycie kopig lub wzorcem denego przedmiotu wykonanym zwykle w
mniejszych rozmisrach,

- bycie prébnym egzemplarzem jakiej$ produkeji,

- bycie typem, sposobem /np. model postgpowania, model gospodar-
ki/, .

- bycie ukiadem wzglednie odosobnionym, mozliwie mao skompliko-
wenym, dzialajgcym analogicznie do oryginaiu.

wobec niedostatecznej precyzji jezyka naturalnego w omawis-
nej funkcji metajezykowej moze byc¢ uzyty komplementarnie lub réw-
nolegle - na przyktad jezykh rachunku predykatéw pierwszego rzedu
/predyketéw jednoargumentowych/, umozliwiajzcych przedstawienie
cech konotowanych przez dang nazwe w postaci zbioru formul atomi-
cznych, Zasbieg szczegdlowego definiowania konotacyjnego nazw je-
zyvka naturalnego jako podstawy budowy pola semantycznego jezyks
informa~yjnego jest na ogéi pomijany /niestusznie/ jako praco-
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chlonny v pragma®yce systeméw informacji i raczej zaste¢powany

dziatanismi zwigzenymi z ustalaniem relacji migdzy jednostkami

leksykalnymi tych jezykdw. Praktyczna konsekwencja tego uprosz-
czenia moze byé niedostateczna $cistosé jezyka informécyjnego,
trudnosci z organizacjg jego pole znaczeniowego i w dalszej ko-
lejnosci ograniczenie jego przekiedalnoéci /tzw, kompatybilnosci/
na inne jezyki informacyjne, -

Opis relacji systemowych charakteryzujacych pole znaczenio-
we jezyka naturalnego jest jednym z najtrudniejszych zadsnn “w
procesach projektowanie i konstruowania Jjezyka informscyjnego,
przede wszystkim z racji ciggle niedostatecznego rozpoznania i
systematyzacji samych relacji /15/. Sposérdd dostepnych srodkéw
metajezykowych przydatnych w charakteryzowaniu tego aspektu pole
semantycznego mozna wymienid:

- jezyk predykatéw dwu- i wieloargumentowych,

- érodki metajezykowe przewidziane w Zrddiach normalizacyjnych
/np. w normach na tezaurue/ lub zastosowsne w rozwigzaniach
enalogicznych - na przyklad w zbiorach leksyki o charaskterze
uniwersalnym ' lub z dziedzin pokrewnych /13/,

- $rodki jezyka naturalnego. - .

Uzycie wymienionych $rodkéw do opisu pola semantycznego je-
zyka naturalnego wigZe sie z trudnoscig jasnego wskazanie przydet-
nych rodzajéw relacji jezykowych i pozajezykowych, tekstowych i
systemowych i rozpatrywanych w rdoznych planach relacji kojarze-
niowych, Z tego wzgledu na srodek metajezykowy porzadkujacy w is-
tortny sposdéb pole znaczeniowe jezyke nsturalnege nalezaloby u-
zna¢ wykorzystanie propozycji tzw. relacji tematyczno-hierarchi-
cznych, a wsrdéd nich relacji indeksowych, umozliwiajgcych zbada-
nie istotnego skladniks pola, jakim sg ciagi asocjacyjne lub ro-
gziny analizowanych termindw,

Scharakteryzowane za pomocg wymienionych érodkéw pole zna-
czeniowe jezyks naturalnego w postaci pewnego modelu odwzorowujea-
zego mogloby stanowic podstewe do sformuiowania modelu projektu-
izcego pola znaczeniowego jezyka informacyjnego. Nawigzujec do
wspomnianej pracy O, Ungurisna /17/ wypada zauwazyC. Ze.udwiado-
mione i podkreslane réznice w budowie pdl znaczeniowych jezykoéw
raturalnego i informacyjnego nie zostaity jednsk dostatecznie jas-~
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no powiaiine z rozrymi etepam: budowy jezyka infocrmacy)nego, Jest
te szczegoinie widoczne w przedstawionym przez tegyc Butors pordw-
naniuv Siggéw onerac)i wykonywenych przy charakteryzowanej organi-
zacji slownictws jezyks informecyjnego w remach struktury faseto-
wej i monohierarcnicznel. W pordwnaniu tym opsracja projektows-
rnis uatroju pole gemantycznego, tzw., szkieletu organizacyjnego
jezvke informscyinege, zostaia przypisena tylko jezykom e struktu-
rze fesetowej i wymieniona przed operecjz gromadzenia nazewnictws
/31szvka naturelnege/ i jego selekcji, Operacje gromadzenie slow-
nictwa 1 jegc selekcja rozpoczyne cigg operscji zwigzaenych z orga-
nizecjg siownictwe przy strukturze monodendrytowej. Celowe wydale
sre podkresienie, ze podstewa decyiji o wybarze modelu pola zna-
czenicwego jezvks infcrmacyjnege powiana byc charakterystyka /mo-
del odwzorowuigcy, pole znaczeniowego jezyka naturalnego w zakre-
sxe okreslonym p?zez zbidr tekstow dokumentdw przewidzisnych ao
opracowywania w danym esystemie informacii i uwzgiecdniajgeca wyz
wswazane elementy opisu /cechy konotecyine wyrazen, relacje jezy-
kowe i pozejeszykowe, systemowe i tekstowe,,
Do operacji zwigzenych z projektowaniem pola semantvcznego

sw2via informacylinego w oparciu o charakrerystyks /model/ jezyka
naterslvego naleiy 2slicove:

wybdr ogblnycn kstegorii wyznacraigocych schemat struktury pola

znaczeniowego ne poudstawie ar&lizy cech koratacyjnych jyzvis

na:uralnegc.

~ arpor oy cji orgenizujgcyen przyszie zhiory leksyki iezyika in-
‘ornrcvwn eyo,

- ustaienie zasad aystemstyzocii zuioréw lekeyki w remach grifow,
saficuchow, szeregdw itp., .

~ ustaienie zased tworzeniz ci1agdvi synonimicznych jezyks naturai-

negc,

wstepne okreslenie requl gramatyki jezyke informacyjnego nu
poziomie zdznie i ewentusinie takze tekstu.

ha ustslfnle reguz grametyki projektowanegoe jezyke na po-
ziomie zdan skiecz sie:

wybdr separatorédw zdaniowych, wyznaczajgcycn ich granice, -
- wvbor obowigzuigcej formuly zdaniowe), ). schematu okredlaji-
cego porzadst jednostek leksykelnych uZytych w zdeniu oraz
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relacje syntegmatyczne migdzy tymi jednoetkami,

- wskazanie srodkéw wyrazania leksykalnej konstytutywnoéci czie-
néw zdenia,

- ustalenie repertuaru niezbednych Xacznikow zdaniowych i m;edgy-
zdaniowych,

- ustalenie opcji wyszukiwawczych pfzewidywanych-dla projektowa~
nego jezyka, '

- ustalenie dopuszczalnych regul trensformacji wyrazen Jezyka in-
_formacygnego, wzbogacejacych mozliwosci zaktadanych opeli wy-
szukiwawczych /np. permutacjs, rotacja, zanurzanie/. -

W zwigzku z powyzszym wyliczeniem zékfeséw wazniejszych
dzistan projektowych dOtyczecych“pola~§ementycznego i.gramatyki
jezyka informacyjnego celowe wydaje sie‘podkreélenie'péprzeby
lgcznego, nierozdzielnego traktowanis tych obszaréw projektowa-
rnia, Chodzi tu o wyeksponowsnie bezposredniej zsleznosci istnie-
jacej miedzy wyborem ustroju pols semantycznego jezyka informa-
cvjnego i zakiladang formulg zdaniowg z jej niezbedna ezczegélowa
charekterystykg.

Klasycznym juz przykladem wykorzystywanym jako ilustracja
tej bezpoéredniej zaleznoéci miedzy przyjefymi‘w danym jezyku re-
gulami gramatyki z kategoryzacja jego leksyki jest stosowanie
gramatyki pozycyjnej o réznym stopniu zloZonosci, np. w UKD, je-
zykach hasel przedmiotowych i jezykach deskryptorowych,

ZAKRES DZIALAN KONSTRUKCYINYCH

Na obecnym, poczatkowym etapie rozwoju tzw. nauk systemo-
wych, do ktérych nalezy wzmiankowana we wprowadzeniu inzynierie
systembw, fragmentarycznie wykoriystana do uzesadnienia w niniej-~
szym artykule celowosci i potrzeby pewnej systematyzacji dziazai
zwigzanych z tworzeniem jgzykéw informacyjnych, nie dysponujemy
jeszcze peinym opisem tych dziakan odpowiadejgcym réznym fazom
inzynierskiego projektowania systeméw, Przypuszczalnie przyczynia
si¢ do tego réwniez nie rozwigzany dotad problem konstrukcji svs-
temdéw jezykowych w metodologii nauk. a w szczegtlnodci w naukacn
indukcyjnych, Stad tez charakteryzowzne zu oper zc ‘e buuowv jezy~
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ks intormacyinego zostaly potraictowane v duzye ucreszczentiu je%o

skiadniki procesu projekicwanis poprzecGzonego dzistaniami anali-

tycznymi, rozpoznawczymi oraz procesu reaslizacji. Skienia do te~
go przede wszystkim obserwacja pragmatyki wielu systeméw informa~-
cyjnych w zakresie przygotowania ich podstaw jgzykowych, bez roz-

graniczenia ‘réznych scz podstawowych operacji projektotwérczych i

raalizacyjnvch na réznych poziomach jezyka informacyjnego i natu-

ralnego. Najwazniejsza réznice migdzy omawianymi dwoma etapami
budowy jezyka informacyjnego, warte wyeksponowania cho¢ intuicyj-
nie oczywistg,jest:

- rozgraniczanie wérdéd operacji projektowanis operscii modelowa-
nia odwzorowujgcego jezyka naturalnego orez modelowsnia projek-
tujecego'jezyka informacyjnego,

- skoncentrowanie czynnosci konstruowania jezyka informacyjnego na
realizacji decyzji o wyborze okreslonych rozwigzan na wszystkich
poziomach jezyka informacyjnego: <alfabetu, slownika, zdania,
tekstu, Proces konstruowania jezyka nalezasloby teaktowac jako
proces. syntezy projgktoﬁej.

Do dziaian konstrukcyjnych tak rozumianych nalezasloby zali~
czyc:

a/ wygenerowanie zbioru jednostek*lekéykalnych jezyka w o~
parciu o przyjety alfabet, reguly stowotwdrcze oraz ewentualnie
zasady adaptacji wyrazeh jezyka naturalnego,

b/ skonstruowanie- dla uzyskanego zbioru jednostek leksykal-
nych pola semantycznego jezyke,

¢/ sformulowenie i uscislenie regul gramatyki jezykas infor-
macyjnego wraz z regulami przekladu z jezyke naturalnego.

Generowanie jednostek leksykalnych zaprojektowanego jezyka
jest wynikiem decyzji o wyborze notacji dla tego jezyka, ktéra
moZe byé sztuczna lub oparta na notacji jezykéw etnicznych, Pro-
blem realizéﬁji réznych rodzajéw notacji i kryteriféw ich doboru -
jest tu jedynie sygnalizowany, poniewaz stanowi odrgbny problem
tadawczy.

Cigg operacji skladejgcych sig ne proces konstruowanis polsa
semantycznego jezyka informacyjnego wymaga tgcznego traktowania
z formutowaniem regul gramatyki oraz regul przekiadu, umozliwiajg-
cych przyblizone odwzorowanie planu tresci jezyks naturalneqc =

19



jezyku informacyinym. W wyniku zabiegéw analitycznych, zwigzanych
z projektowaniem jezyke, powstel pewien uproszczony opis cech ko-
notacyjnych wyjsciowego zbioru wyraze jezyke neturslnego oraz
wykaz relacji tgczgcych zanzlizowsne wyrazenia, jak rowniez wykaz
kategorii znaczeniowych przydatn?bh w realizacji pols znaczenio-
wego jezyka informscyjnego, Uzyskang chserakterystyka cech konota-
cyinych iezyke naturslnego wyrazona w pomocniczym metajezyku, o
ktorym wzmiankowanc w kontekécie wyboru érodkéw metametajgzyko-
wych, umozliwia uznanie ciggéw wyrazen jezyke naturslnegc ze cig-
g. synonimiczne /réwnoznaczne i bliskoznaczne/ i quasisynonimicz~
ne. wybdr wyrazer synonimicznych lub quasisynonimicznych jezvks
naturalnego stanowa operacje rdwncliegig z przypisaniew wygenero-
wanym jednostkom leksykalnym cech konotacyjnych -~ ns przyklad
ciggowi znakdéw MODEL mozna przypisaC ceche “bycia abstrakcyjnym
wzorcem”, .

Z przypisywasniem znaczeri jednostkom ileksykalnym jezyka infor-
macyjnego zwigzena jest kolejns operacia detyczgce regu przeklze
o. jednostrek jezykz nsturalnego, réozniagcych sie znecznie w planie
konotacyinyr lecz wygcdnych 2z punktu widzenie zskZadane; dla sys-
teny strategii wyszukiwawcze], tzw. synonimdw wyszZuikiweawczych,
snalogicznie moze byé potrektowane stosowanie regui przekiadu w
oonzesieniu do zbiordw wyrezen jezyke naturalnego réznigcych sig
tvixo formelnie - ortograficznie, skiadniowo, a posiadejgcych e
sare cechy konctacyjne /lub zbliZone/.

itynienione operacle rozpoczynaje rownoczasnie proces grupo-
wania pelnvch juz semsntycznie jednostek leksykalnych w zbicry
cfrowiacdajece okreslonym xategoriom zneczeniowyr - na przykiad
‘asety, pola asocjacyjine. Decyzis © zastosowaniu takich kategorii
lest podejmowana na etapie projektowanis Jezyka i oznacze pravie-
cie dla tezo jezykzs jedno- lub wielowym?arowego ustroju pols se-
mentycznegc. Podzial ten wydaje sie raczej formalny i odnoszgcy
s1¢ tylko do zakresu wyrazesniz explicite relaciji hierarchicznych
v jezyku informacy)nym, nis zad do ich faktycznego istnienia 2
stosowania, Froblem ten wymagalby odregbnego zbadania i oceny.

Zazfiniowany i wstgpnie zorganizowany w ramach kategorii
znaczeniowych zbidr leksvki wonstruowanege jezyka Jest poddawany
kclejnemu Zabiegowl orgsnizujacemu.‘jaklm jest okreslenie na nim



relacji semantycznych: hierarcnicznych /systemowych/, indeksowycn
/teksiowych, czgsciowo pozajezykowych - mereologicznych, kojarze-
niowych/. Analiza 3 wybér mozliwoéci hierarchicznej organizecji
siownictwa jezyke informacyjnego jake niezbedny skiadnik procesu
projektowania jgzyke zostaly wzmiankowane wczeéniej. Proces kon-
struowania jezyka sprowadza si¢ jedynie do praktycznego wprowadze-~
nia ustalcnych rodzejow relacji. Charskterystyke operacji kons-
trukcyjnych odpowiadajgcych mono~ i polihierarchicznej organizas-
cii jezyka informacyjnego przedstawil O. Ungurian, zsliczajgc do
tych cperscji /17/:

-~ wprowadzenie relacji organizujgcych leksyke jezyka w gref lub

w grafy semantyczne,

- budowe grafoéw semantycznych z uwzglednieniem ich rdznych pozio-
néw ,

- dziatenia uzuﬁelniajece, analiza i kontrola poprawnogci opraco-
wanych grafow, opracowywanie odsylaczy.

Formuiowanie regut grsmatyki jezyka zasygnalizoweno w kontghkd-
cxe projektowania i konstruowania pola semantycznego jezyka infor-
macyjnege. Ponzdto jest to proces scifle podlegajacy uwsrunkouws-
niom zewngtrznym, 8 wissciwie ograniczeniom technicznym /sprzeto~
wym/, ograniczeniom wynikajgcym ze stosowanego oprogramowznia sys-
temu oraz ogreniczeniom normaelizacyinym. W praktyce chodzi o opra-
cowywanie dokumentacji instrukteZowej systemu, potrzebnej przede
wszysthin do przygotowywaniz charskterystyki tresciowe]j dokumentow
z uwzglednieniem optymalnych /z punktu widzenia uzytkownika/ i re-
alnych strategii wyszukiwawczych,

Podjeta w niniejszym ar{ykule préba przedstawienia rézrego
rodzaju obaracji skladejecych si¢ ne proces budowy jegzyka infor-
macyjneyo, omewisnych w literaturze w sposéb zbyt powierzenowny
lub zbyt wyrywkowy, sprowadze sie do rozréZnienia ‘dwu podstawowych
etapéw tego procesu: projektowania i konstruowania, Tego wstgpne-
o ujeciz nie mozna z pewnoscig uznaé za satysfakcjonujace z teo-
retycznego ani pragmatycznege punktu widzenis. Przy braku oparcia
w mets.ologii nauk, umoZzliwisjgcegc uniwerssine roxzwigzanie prot-
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iemu budowy jgzykdéw informacyinych dla zroznicowsayzr ‘tresciowo,

przedmiotowo, formaelnie/ zbiordéw tekstéw dokumentéw ze konieczne
nalezy uznaé¢ skoncentrowanie uwagi ns oprecowaniu wariantow szcze-
gétowych rozwigzan metodycznych, nawigzujacych do zésad i érodkodw
projektowania inzynierskiego i uwzglednisjgcych systemowe ctocze~
nie jezyke informacyjnego.
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STAGES CF éﬁEATZNG OUF THE INFORMATION RETRIEVAL LANGUAGE
.FOR COMPUTERIZED INFORMATION SYSTEM

Summary

The article makes an attempt of presentation of an functio-
nal characteristics of the process of creation of the information
retrieval language with differentistion of two stages; the stage
of designing the language understood as formulation of this
languege‘’s conception /formulation of model/ and the stage of
censtructing of language as the concrete implementation of model.

The range of design activities includes: preparing of an me-
.talanguage for description of structure of the designed informa~
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JADWIGA SADOWSKA
Biblioteka Narodowa

INDEKSY PRZEDMIOTOWE DO KATALOGU SYSTEMATYCZNEGO

Indeks przedmiotowy jako czynnik przyspiesza-
jecy obieg informacji. ' Indeks przedmiotowy
do katalcgu systematycznego - odmiang indek-
su do tablic klasyfikacyjnych. Gléwny problem
tworzenia indeksu przedmicotowego - spogéb i
stopiert odzwierciedlenis struktury i zewartos-
ci tredciowej katalogu systemstycznego, Zalez-
nosci migdzy kataelogiem przedmiotowym i in-
deksem przedmiotowym,

Indeksy zaliczy¢ mozne do érodkdéw przyspieszajgcych obieg
inforeacji, niezaleznie od tege, czy bedg to proste alfabetyczne
wykazy nazw osdbowych, geograficznych, tytuldw, czy bardzie) '
skomplikowane uklady dziatowe i systematyczne, uwzgledniajece za-
leznodci, w jekich pozZostaje dane zagadnienie wéréd innych zagad-
niefh wspOlwystgpujgcych., Pozwalajg one stosunkowo szybko ccenic
zewartosé tredciowg dokumentu, jego przydatnodé w okresdlonej sy-
tuacji. zsoszczedzeja 2mudnych i diugotrwalych poszukiwadi. Doty-
c2y to w szczegélnoéci wydewnictw, ktbére zaliczene s@ do tzw.
2ré6del informacji, a wéréd nich w pierwszej kolejnosci tiblio-
grafii. )

Indeks, to zgodnie z definicj@ zawarte w Siowniku jezyka
polskiego “slfabetyczny spis tematdw, termindw naukowych, nez-
wisk, miejscowodci itp, omawianych, poruszanych lub przytoczo-

St —————
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nych w danym dziele, umieszczony zwykle na kotcu tego dzieila, z
podsniem stron, nes ktérych kazde pozycje spisu moznz zneleid;
skorowidz" /t. I, 783/. Inne znaczenis siownikowe indeksu wy-
kraczaja poze zakres zainteresowa’n informacji naukowej.

Bardziej precyzyjna definicje podaje Siownik terminoclogicz-
ny informacji naukowej, okreflajgc indeks jako “spis pomocniczy
/do ksigzek, czasopism, bibliografis, katalogéw rzeczowych/ ze-
stawiajacy wediug okreslonej kolejnosci elementy tresciowe lub
formalne i odsylasjgcy za pomocg umownego wskaznika /najczesciej
liczby/ do wissciwego miejsca w tekscie /strony, rozdziaiu, pa-
ragrafu, pozycji bibliograficznej, itp.” /7. s. 51/;

W zaleznosci od “przedmiotu zainteresowad” indekséw i bu-
dowy wydziela sie rézne ich rodzeje: indeks nazw osobowych, geo-
graficznych, tytuiéw, przedmiotowy, slfabetyczny, dzialowy, sys-
tematyczny itd. Mo2na przypuszczeé, ze najberdziej znenymi i
rozpowszechnionymi sg@ indeksy w ukiadzie alfabatyczny&? nazw oso-
bowych, geograficznych i tematéw, Dotyczy to zaréwno indekséw do
ksigzek, jak réwniez indeks6éw do wydawnictw informecyjnych. Jed-
nym z takich indeks6w jest indeks przedmiotowy, wystepujgcy = w
ksigzkach, wydswnictwach informacyjnych, tablicach klesyfikecji
bibliotreczno-bibliograficznych i katalogach systemstycznych,

titeratura polska poswiecona indeksom przedmiotowym skupia
sig przede wszystkim ne indeksach do ksigZzek /2, 4/ i wydeswnictw
tnformacyjnych /3, 4/. Brsk jest natomisst opracows# dotyczg-
cych indekséw przedmiotowych do katalogéw systemstycznych, kté-
rym z kolei poswiece si¢ wiece] uwagl 22 granice /1, 5/.

Zagadnienie to me dosyc istotne zneczenie w praktyce biblio-
tecznej i informacyjnej chociazby ze wzgledu ne wielka réznorod-
nosé¢ ukladow systematycznych,ich "sterzenie sig”,koniecznosc znae-
jomoéci klasyfikascji wiedzy itp.Indeks umozliwie szybkie dotarcie
do miejsca danego problemu w strukturze klasyfikacyjnej katalogu
systematycznego, czy teblic klasyfikecji bibliocteczno-bibliogre-
ficznej. Z tego wzgledu indeke przedmiotowy do katslogdéw i ksrto.
tek w ukladzie systematycznym zasiuguje ne uwage.
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INDEKSY PRZEDMIOTOWE

Indeks przedmiotowy, to typ indekeu "wskazujecy w ukladzie
przedmiotowym zepisy indeksowe dokumentéw zarejestrowanych w bi~
bliografii lub indeks wskezujgey w porzedku aifnbetycznyu tematy
wystepujece .w dokumencie /np. w ksigzce/"/7, s, 51/. Ukled przed-
miotowy polega na szeregowaniu opiséw dokumentéw w kolejnoéci al~
fabetycznej "hasel przedmiotowych,

Pod wzgledem budowy najbardziej proste sg indeksy przedmio-
towe do ksigek, Zwykle skkﬁdaje 8i¢ one z kilkudzissigciu czy
kilkuset nazw przedmiotodw, wibranych z tredci ksigzki, uloZonych
alfabetycznie z podaniem strony, do ktérej odsylajg. Bardzie}
zlozone indeksy zewierajg obok nazw przedmiotéw takze terminy
precyzujace. Dotyczy to zegadniet, ktére nalezg do krggu zainte-
resowatt réznych dziedzin /np. rodzina z punktu widzenia psycho-
logii, religit, socjologii.../ lub takich zagednied, ktére wpraw~
dzie nelezg do jednej dziedziny, ale ze'wzgledu na specyfike do-
kumentu wymagaj@ dokladniejszych okreslen /np. Zotgdek w indek-
sie przedmioctowym encyklopedii medycznéj we zwykle kilka bliz-
szych okreéleri: chirurgia, choroby, leczenie itp./. Tak wigc, za-
s6b i budowa indeksu przedmiotowego w ksigikach warunkowane &3
przez treéé dokumentu, jego objetose, przeznaczenie i typ wydaw-
nictwa,

Bardziej skowplikowene sg indekdy przedmiotowe do wydawnictw
‘informacyjnych, w tym szczegélnie do bibliografii. Sa one pfzed-
mictem odpowiednich norm /ostatnia polska norma PN-73/N~01159/.
Ocena roli indeksdw przedmiotowych w bibliogrefii jest zZozona &
zalezy od wielu czynnikéw, takich jak:

- budowe hasis przedmiotowego,

- skladniki zapisu indeksowegc.

-~ ukad graficzny.

Zagadnienia te nie sg przedmiotem niniejszego artykulu, choc wy-
magatyby one oméwienia, poniewsX przyjete rozwigzania na przy-
kiad w indeksach przedmiotowych Przewodnika Bibliograficznego sa
inne niz w Bibliografii Zawsrtoscli Czasopism, @ te z kolei inne
niz na przykiad w Wydawnictwach Katalogu Centralnego Biblioteki
Narodowej,
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INDEKSY PRZEDMICTOWE DO TABLIC KLASYFIKACYINYCH I KATALOGOW
SYSTEMATYCZNYCH

Tworzenie indekséw przedmictowych do klesytikacji bibliote-
czno-bibliograficznych i ketalogow systemstycznych w praktyce na~
le2y do zadah trudniejszych, WigZgce si¢ z tym problemy metodycz-
ne dadzg sig sprowadzi¢ do nestgpujecych pytan:

- do jskiego stopnia indeks przedmiotowy do dowolnego ukiadu sy-
stematycznego powinien byé z nim zgodny pod wzgledem termino-
logicznym?

- czy indeks przedmiotowy powinien byc¢ tworzony na wzér katalogdw
przedmiotowych /tematy z dug iloécig okreslnikéw/ czy ns wzér
indeks6w do ksigzek /szczegblowe temsty z male ilodcig okresl-
nikéw/? ;

- do jakiego stopnis indeks przedmiotowy powinien by¢ skorelows-
ny z katalogiea przedmiotowym, jesdli taki istnieje w denej bi-
bliotece?

~ do jekiego stopnie indeks przedmictowy powinien byc dokiadny w
stosunku do ukladu systematycznego w zakresie struktury i ze-
wartoséci treséciowej?

Jak widac¢ wiec giéwny problem, to stopied odpowiedniosci
miedzy ukladem systemstycznym i jego odzwierciedleniem w postaci
przedmiotowej. cho¢ wydawec by sie mogiu, ze ksidy uklad systems-
tyczny da sig odtworzyC w sposdb prosty w ukledzie alfabetycznym.
O ziozonosci tego zagadnienia moze éwiadczyc fakt, 2e tylko nie-
wiele bibliotek ma indeksy orzedmiotowe do katelogéw systematy—~
cznych, choé¢ stanowia one zdecydowang wiekszosc wsrdd katalogow
rzeczowych w Polsce,

2godnosc terminologiczna

Problem zgodnoéci terminclogicznei dotyczy przede wszystkim
zgodnosci strony formalnef. Oto przykiady z tablic i indeksu
przedmioctowege UKD/546/:



teblice: 355.7 Zaklady wojekowe

Zérglgp;g.PrzeJécie z gospodarki wojennej do
gospodarki pokojowe}j ‘
indeks: Zbrojenia
fabryki zbrojeniowe 355,7
"gospodarka  wojenna 338.245
-Jak widac¢ istnieje tu zgodnoi¢ terminologiczna, choé np.fe-
bryki zbrojeniowe wmoina byloby w indeksie wyrazié przez przemysi
zbrojeniowy czy zaklady'zbrojeniowe, zwleszcza, ze fabryka moze
by¢ uznane za stowo przestasrzaie. ’
Aby utrzymec zgodnoéi terminologiczng z uklades podstawowym,
e jednoczeénie b&é w zgodzie z zasadami przedmiotowodci, stosuje
sie czasemi zapisy podwéjne: proste i zinwertowane, np.:
Prawo biblioteczne i Bibliotekarstwo -~ prawo lub
Prawc biblioteczne z2ob. Bibliotekarstwo - prawo lub
‘Bibiiotekarstno - prawo zob. Prawo biblioteczne
Kezdy zAtych zapiséw jest popreawny i kezdy z nich znajdzie swoich
przeciwnikbw i zwolennikéw. Sg jednak wypadki, kiedy istnieje wy-
razna roznice miedzy‘gapisem przyjetym w nauce, 8 tym samym w
klasyfikacji bibliotecznej, & zapisem zgodnym z zasadami budowy
haste przedmiotowego. Ne przykiad w tzw, socjologii szczegdiowe]
wystepuju tekie zegsdnienia, jak: socjologia wsi, socjologia kul-
tury, socjologie precy i przemysiu itd. W indeksie przedmiotowyw
powinny one wystgpi¢ w postaci zapisdéw: Wieé - socjologia, Kul-
tura ~ socjologia, Praca - socjologia, Przemysi-socjologia., Nie
jest to jednak zgodne z terminami przyjetymi w nauce, Mozna za-
dowolic¢ obie strony stosujsc odsyiascze caikowite lub uzywajac o-
bu form. 2e wzgledu jednak na to, 2e katslog §ystemetyczny eks-
ponuje ujecie przedmiotu, naletatoby w indeksie uwzglednic sam
przedmiot w postaci . tematu, @ jego ujecie w ckreslniku, a wigc
zapisy typu: Wieé - socjologie itd.
Zgodnoéé terminologiczne dotyczy takze nazw jednostkowych,
ktére czssem ulegejg zmisncm /np. nazwy pafstw afryksfiskich,



nazwy miest & terytoridéw pogranicznych, nazwy krzin hietorycze
nych/. Indeks przedmioiowy powinien sygnelizowse¢ te zmiany w
postaci odpowiednich odsyleczy, np. Cejlon zob, Sri Lanka; Kam~
bodza zob. Kempucze. Zmisny te nie muszg by¢ dokonywane w zrebie
gtéwnym, wystarczy, Zze sg one uwzglednione w indeksie.

Indeks przedmiotowy e. katalog przedmiotow&

Indeks przedmiotowy i kstalog przedmiotowy maja podobng bu-
dowe, wykorzystujq bowiem zesady tego seamege jezyke - jezyks ha-
sel przedmiotowych; jest on jednak nieco inaczej realizowany.

Réznice migdzy indeksem przedmiotoﬁym i ketalogiem hrzede
mictowym wynikajg z réznic funkcjonalnych. Indeks zawsze pelni
role, pomocniczg wobec katalogu systemstycznege. Katalog przedmio-
towy Jest'samodziélny. nawet wtedy jesli potocznie uwaeza sie go
za pomocniczy ftj. uzupelniajgcy/ wobec ketalogu systematycznego.

“Zaréwno w indeksie przedmioctowym jek i katelogu przedmiotowym
jednostkg podstawowgz jest temat, jednostkami pomocniczymi dopo-
wiedzenia i okreslniki. Réznica sprowadza 3ie do sposvbu opero-
wania tymi jednostkami, Indeks nie daje zednego wyobrazenia o
iloséci zebranych dohumentdéw, wskazuje tylko miejsce denego za-
gadnienia w strukturze katalogu systematycznego, Jegli priyj@é,
ze taka jest podstawowe rola indeksu, to nie m& potrzeby umiesz-~
czaé przy temscie wielu okreslnikéw, tak jek to sig dzieje w ke~
talogu przedmiotowym; wystarczy odestanie dc tematu, Jesli jed~
rnak przyjaé. ze indeks przedmiotowy powinien dewac wyobraienie o
zawartoéci tredciowej katalogu systematycznegoc, to nalezaioby
stosowaC tskie same i tyle samo okredlnikéw, co w ketalogu przed-
mioctowym, ’

Katalog systematyczny czesto zawieras sformutowania, ktére
w ketalogu przedmiotowym traktowane sg rozdzielnie, np. Ekonomi-
xa i organizacjs nendlu - moze tc byé jeden dziat ketalogu sys-
tematycznego; w katalogu przedmiotowym natomiest zegadnienie to
bedzie wyrazone w postaci: Handel - ekonomiks, Handel ~ orgeni-
zacja. Wydaje sie, 2e indeks przedmiotowy powinien przyje¢ sfor~
mutowanie adekwatne do tresci, a wiec: Handel -~ ekonomika 1 or-
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ganizacja, Struktury katalogu przedmiotowego nie nalezy bezkry-
tycznie przenosi¢ do indeksu przedmiotowego, ale nalezy j@ brat
pod uwage, bo ulatwia to prace prowadzecym katalogi, a uzytkow-
nikom poszukiwania, Zbieznos¢ migdzy katalogiem przedmiotowym i
indeksem przedmiotowym powinne sie ogreniczaé do jednakowego na-
zywanie przedmiotéw, tzn. do jednakowego formulowania tematéw.
Np. jesli katalog przedmiotowy przyjmuje sformulowanie Autorstwo
~ prawo, to w indeksie przedmiotowym zagadnienie to nie powinno
byé wyrazane przez Prewo autorskie; jeéli zsgadnienis organiza-
cji ;'zarzedzania w katalogu przedmiotowym umieszczas sie pod te-
matem Kiérownictwo, to w indeksie przedmiotowym nie moge one
znelezé si¢ pod tematem Zarzgdzanie. Mozna oczywidcie dyskutowad
nad siusznoscig brzyjetych rozwigzahi, ZbieznodC w zekresie sto-
gowania okredlnikéw nie musi byc tak rygorystycznie przestrzega-~
na, juZz chocby dlatego, Ze indeks przedmiotowy stosuje ich mniej
w hadle przedmiotowym, zwykle jeden lub dwa. Nie powinno sie
jednak wprowadzaé okreslnikéw innych niz te, ktédre wystepujaz w
katalogu przedmiotowym, cho¢ moZna je nieco inacze] wykorzysty-
wat, np, taczyc.

Wszystko to, co zostalo powiedziane wyzej, odnosi si¢ do
gytuacji, kiedy istnieje réwnolegle dwa ketalogi: przedmiotowy
i systematyczny. Sytuacja take nalezy jednek w praktyce polskiej
do rzadkofci. Co zatem powinno by¢ punktem odniesienia w z2akre-
sie stownictws indeksu przedmiotowego tam, gdzie katelog przed-
miotowy nie istnieje? Wzorem wtedy mogq sta¢ sig tematy zamiesz-
czane w charakterystykach tresciowych dokumentdw opisywanych w
Przewodniku Bibliograficznym,

Udzwierciedlenie struktury i zawartoéci tresciowej
katalogu systematycznego w indeksie przedmioctowym

Celem indeksu przedmiotowego jest ulatwienie poszukiwan w
katalogu systematycznym., Katalog systematyczny wymaga znajomoséci
klasyfikacji nauk, dokonuje teZz nierez arbitrelnych;przydzialéw.
zwlaszcza dotyczy to zagadnieh migdzydyscyplinarnych, moze miec
terminologie przestarzalg w stosunku do nsjnowszych ustelen, tak-
e dletego ze ekspcnuje ujecie przed przedmiotem. Stwarza to pew-
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ne problemy praktyczne, np. czy prawc lokalowe, hendlowe, gospo-
darcze powinno byé umieszczone w dziale Peristwo i Prawc czy tez
odpowiednio w dziale Nauk Ekonomicznych: czy .psychologia precy w
dziale Psychologia, czy Prace itd. Indeke przedxiotowy gromadzi
te rozproszone przedmioty w réznych ujeciach, dlatego jego ist-
nienie jest tak wazne, W jakim jednak stopniu indeks przedmioto-
wy pdwinien odzwierciedlaé strukture i zawartoéé treéciowe? Czy
powinien odzwierciedlaé wszystkie zegadnienia, ktére wystgpig w
katalogu systematycznys, czy tez nelezy przyjeé jakis stopien u-
ogélnienia, & nawet selekcji? Odpowied: ne te pytanis nie moze
by¢ jednoznaczna. Zelezy ona ogélnie ujnbjac od wielkoéci ketalo-
gu systematycznego, stopnia skomplikowania Aj. szczegdlowoéci/
jego struktury oraz przeznaczenis /biblioteka ogdlna, specjelis~
tyczne/. - .

W praktyce umiesszczenie hasiea w indeksie przedmiotowym i o-
destanie do odpowiedniego miejsca ketelogu systematycznego zwykle
dotyczy tylko tych zagadnieri, ktére sg wyrazone explicite w tab-

- licach klasyfikacyjnych. Poza zasig¢giem indeksu pozostajg wte-
dy pewne zegadnienia szczegéiowe zwigzane z tematem gléwnyws lub
te zagadnienia, dls ktérych w teblicsch przyjeto nazwg ogdlng.
Mamy wtedy do czynienis z nestepujgcymi sytuscjami: ‘

8/ gdy tresc izegadnienis szczegbiowegc wmoine wyrezié zs
pomoc@ okredlnika, np. Jezyk polski -~ grametyks, odsylejac dc te-
go samego dzislu, co hasio gibéwne,

b/ gdy tresc zagednienia szczegélowego mozns wyrezi¢ za po-
moc@ okreslnike, np. Jezyk polski ~ nauczsnie, odsylejgc do in-
nego dzieiu nix hasio giéwne,

¢/ ady treéc trzebs wyrazic ze pomocg tematbéw, np. UZywki,
szczegblowo: Herbats, Kawa, odsylajgc do tego samegoc dziatu,

Rozpatrywane przyklady nalezaloby potraktowac jako wzory
odzwierciedlanie zawartodci .tredéciowe)l ketalogu systematycznego
w indeksie przadmiotowym, Obowigzujgce powinny by¢ przyklady b
i ¢, nieocbowigzujace - e,

Tek samo nalezaloby postapi¢ z tematami jednostkowymi. Jes-
1i jakieé nazwisko czy nazwa miejscowa wystepule w wigcej niZ
jednym dzisle nslezaloby to.zasygnelizowal w indeksie, np. mate-
rialy ne temat Vuka Karadzicia w katalogu systematycznym /ktory
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eksponuvje ujecie/ moge sig¢ znalezé w dziale Filologii, Etnogra-
< <4

ii, Kultury, Historii, materiasly dotyczace Sikorskiego - w
dziale Historii i Wojskowodci.

Wprowadzenie nezw jednostkowych do indeksu przedmiotowego
nmoze budzic¢ wetpliwosci, powoduje bowiem Jego duka rozbudowe.
Najprostszym rozwigzaniem byloby poprzestéé ne odsytaczu orien-
tacyjnym typu: Lekarze zob. biogrefie w dziasle Medycyna, Litera-
ci /Pisarze/ zob. nazwy poszczegblnych literatur itd. Umieszcze-
nie nazw jednostkowych w indeksie przedmiotowym znacznie rozbudo-
wuaje go, dlatege zwykle pomija sie je, choé sg one definicyjnie
réwnoprawnys i przydatnym elementem indeksu,

Odzwierciedlenie struktury katalogu systematycznego jest
latwe i proste w katalogach, ktére stosujs notecje /np. ketslogi
dziesigtne/., Znacznie bardziej pracochlonne jest to w katalo-
gach tzw. bezznskowych. Zapis w indeksie przedmiotowym uwzgled-
nia¢ musi kolejne stopnie zaleznosci hierarchicznej, np.

Jezyk polski
zob.
Filologia
Jezykoznaws two
Jezykoznawstwo szczegbiowe
Jezyki indoeuropejskie
Jezyki siowianskie
Jezyki zachodniosiowisncekie
Ten sam zepis w katalogu dziesigtnym JUKD/ jest wyrazony w po-
steci Jezyk polski 808.4

W prektyce czasem opuszcze sig¢ niektﬁre'stopnie zapisu, U=
znane ze maio wazne, W przedstawionym wyzej przykladzie moZna by-
toby opuscié stopien trzeci /Jezykoznawstwo szczegdlowe/. zekia-
dejgc pewng wiedze u uzytkownika,

Wazne miejsce w indeksie przedmiotowym zajmuja~odsylacza.
Nejezescie] sa'to cdsyiscze calkowite, ale takze uzupelniajgce
i orientacyjne. Odsylacze calkowite dotyczg glownie terminologii
/przyjetej formy hasta przedmiotowego/. odsylacze uzupeinisajgce
tworzg powiagzania migdzydzialowe, odaytacze orientacyjne wskazu-
ig kierunek poszukiwar, wtedy, gdy jekisé tematy nie sg wyrazone
v indeksie bezpcérednio.
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Istniejgce indeksy przedmiotowe do kstalogéw systcmatyci-
nych tworzone sg wedlug réinych zssad i zwykle nie zawierajg pei-
nego wykazu hesel - pomijane sg@ tematy jednostkowe, nie zawsze
prébuje sie wyjéc poza tematy naleigce do poziomu teblic klesyfi-
kacyjnych, Wszystko to sprawia, e indeksy przedmiotows pelnig
tylko polowicznie swoje role. : ’

Warto tez zwrécié uwage na koniecznoséé kumulacji indeksu -
przedmiotowego, tzn. ulozenia w jednym ciggu alfabetycznym wszy-
stkich hasel /czesea s@ one umieszczone przy kazdym dziale/,po~’
niewaz dopiero wtedy tworzy sig peiny obraz 1stn193§cych tematdw .
i ich ujeé, Pozwala to od razu ustali¢ kierunsk poszukiwadi,

Jest to szczegélnie istotne przy tematach przydzielanych w spo-
s6b arbitralny, tematach miedzydyscyplinarnych i tematach, ktére
moge by¢ przedmiotem opracowania réznych dziedzin., Na przyklad
temat Powstanie styczniowe w zaleZnoéci od rozpatrywanego aspoké-
tu moze mieC nastepujece zapisy w indeksie przedniotbwy-:
Powstanie styczniowe - historiografia
~zob.
HISTORIA
Powstanie styczniowe - bitwy
zob.
WOJSKOWOSE
Powstanie styczniowe - literatura
zob. -
FILOLOGIA
Jesli te zapisy znajdg sie w jednym ciggu alfabetycznym, to uzyt-
kownik nie tylko wie, w jakim dziale poszukiwaé danego zegadnie-
nia, ale teke dowieduje sie, w jakich aspektach to zegadnienie
jest opracowane w tym katalogu systematycznym,

Niektére biblioteki skraceje czes poszukiwahh w katalogu sy~
stematycznym, zaznaczaj@c przy hastach numery szufladek, podajgc
takze kolejne stopnie struktury klasyfikacyjnej /nie moge to byc
jednak same tylko numery szufladek/. Jest to w praktyce spore u-
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tatwienie, cho¢ nakleda na praconnikéw dodatkowe zajqcie. zZwigza-
ne ze stalg aktuaslizacjg.

warto byloby, aby biblioteki, ktéro prouudzq.indaksy przed-
miotowe do katalogow. nystenatycznych podzielily sie spostrzeze-
‘niani. dotyczecyni -etodyki ich. tworzonin. bo jest to ciggle ze~
gadnienio nynagajece pewnych ustalef 1 ujndnoliceﬁ

Indeks przedmiotowy nalezy traektowaé jako obowigzujace czesc
skiadowg katalogu systemstycznego. Rezem gtanowiy one caloéé in-
formacyjno-wyszukiwawczg, w ktorej kazde zagadnienie jest trak--
towsne dwojako: od strony ujecie i przedmiotu. Jest to szczegbl-
nie istotne przy tematach uiedzydyscyplinarnych zwlagszcza wtedy,

gdy brek jest réwnolegtego katalogu przedmiotowego.

Podstawowa role indeksu przedmiotowego, to utatwienie poszu-
kiwah w katelogu systematycznym przez odzwierciedlenie jego za-
wartoéci treéciowej we fragmentach struktury klasyfikacyjnej.
Wwiernoé¢ w odtworzeniu tej struktury oznacze bezpodrednie odes~
2enie do odpowiedniego misjsca katalogu systemstycznego, Bar-
dziej liberalnie nalezeaioby podejsc do doktadnosci w odtworzeniu
zawartoéci tresciowej, tzn. zachowaé szczegolowoéé*na poziomie
tematéw 1 tych okreélnikéw, ktére po poitgczeniu z tematem odsy-~
taje do innych dzialdéw niz temet gibéwny, zrezygnowaé netomiast
z tych okreslnikéw, ktére wprawdzie precyzujg zakres tenatu, ale
odsytaje do tego samego miejsca, co temat gléwny.

Indeks przedwiotowy nie jest tworem stelym i skoficzonye,
tok jak nie jest nim Zaden katalog biblioteczny, niezaleznie od
stabilnodéci klasyfikecji, na ktérej} sie oplera, Uzaleiniony jest
od naptywu pidmiennictwa, ustslen netoaycznych w zakresie jezyka
hesei przedmiotowych /jest jego uproszczong wersig/. istnienis w
dunej bibliotece katalogu przedmiotowego. Speinia on pomocnicza,
ala istotna role w dostgpie do informecji. *
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SUBJECT INDEXES FOR SISTEMATIC CATALOGUES
Summery

The subject index is one of factore which activets the
zirculation of information, It occurs in form of alphabetic lisrt
of headings in books, reference worke and in library and biblio-
grapnic classificetions.

The subject index for systematic catalogue mekes s veriant
of classification tsblea’ index. The main problems in construc-
tion o7 the index ¢f this type are:
~ the wav of reflection of structure and subject contents of a

systematic catalogue, )



- thé. extant of this reflection,

- the interdependence between subject cetelogue and subjec

t
index, :

TIPEIMETHHY YKABATEND ¥ CHCTEMATWYECKOMY KATAJIOTY

Pesbue

lipezueTnutt yrasarendb ABNACTCA OZHMM 48 HAKTOPOB yCKOpHL-~

WX ofpanerne uudopManus, O BHCTYNaeT B Buje UIPABUTHOrO Ne-
DEYHR S[ATONOBKOB B KHHTAX, VHPODMEIWOHHHX WM3A2HUSX, TAOIMHAX'
SUOINOTEYRHX ¥ CuCnvorpajuveckux xaaccomiuxannli, -lpeaMerHult
vKazarend K CHCTEMATHUECKOMY KaTajoI'y ABIASTCH EMZOM YHa3aTens
K KIaCCHIMKANMOHHHM TaSmuuaM. OcHoBHOll mpoGmeMoll mpy coaZaHmm
yKazaTeNs 3TOT0 BUNE ABIRNTCAS

~ CIIOCOG OTpameHusi STPYRTYPH ¥ COZEDRAHHA CHCTEMATHYECKOTO

- Karanora,
~ CTeneHh OTPAXEHHUS,

~ 3aBUCUMOCTD MEEZY NpeiMeTHHM KATAJIOTOM |¥ NPEZMETHHM yKasaTe-
neM. ;
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WIEStAWA OGORKIEWICZ
BARBARA WERESZCZYASKA-CISLO

instytut Przcnyiln Fermentecyjnego

BADANIA WPLYWU STOSOWANIA WSKAZNIKOW ROLI ORAZ
SPECYFIKACJI RELACJI KOJARZENIOWYCH
NA EFEKTYWNOSC WYSZUKIWANIA INFORMACII
Wstepne opracowanie materiaiu badawczego

Problemy zwigzene z opracowsniem materiaku

- badawczégo przeznaczonego do budowy ekspery-
mentalnego systemu informacyjno-wyszukiwaw-
czego w celu przeprowadzenia badah wplywu wy-
branych érodkéw konstrukcji jezyke informas-
cyjno-wyszukiwawczego i tezauruse ns efektyw-
nod¢ wyszukiwania informacji. Charakterystyks
metod i procesu wspélnego wstepnego opracows-
nia materielu, ktéry zostal wykorzystany w
dwu jednocze$nie podjetych pracach badawczych:
"Wpiyw wskaznikéw roli na efektywnodé wyszuki-
wania informacji z zekresu wybranej gatezi
technologii 2ywnoéci” i "Przydatnosé specyfi-
kacji relacji kojerzeniowych w procesie wyszu-
kiwania informacji z zakresu wybranej gseitezi
technologii Zywnodéci*, Kryterie wyboru oraz
jakosé i systematyzacje dokumentédw, definicje
podstawowych pojec obejmujgcych m.in, charsk-
terystyki eksperymentalnego jezyka informacyj-
no-wyszukiwawczego i tezaurusa, metody wyszu-
kiwania dokumentdéw orsz specyfika i budowa
instrukcji indeksowania wykorzystanej do two-
rzenis charakterystyk dokumentdéw i budowy te-
zaurusa. Co

Wyniki badeA dokumentacyjnych aystenéi informacy jno-wyszuki-
wawczych /SIW/, przedstawione w literaturze przedmiotu, wykazaly,
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ze efektywnosc dzislania kazdego SIW zsleZzy w giéwnej mierze 06
jakosci stosowanego w denym systemie Jezyke informacyjno-wyszu-
kiwawczego /3IW/ /1, 2, 3, 6, 11, 14, 21/. Mierg efektywnoéci
_jezyka informscyjno-wyszukiwawczego s wspéiczynniki kompletnodci
i trafnogci zbioré6w dokumentdw wyszukiwenych w SIW przy uZyciu da-
nego jezykes. Tek na przyklad, z danych przedstawionych w publika-
cjach wynika, Ze w systemach informecyjno-wyszukiwawczych dla neu-
ki i techniki stosujgcych jezyki deskryptorowe, $érednis wielkoéc
wspélczynniks kompletnoséci wsha sie na ogdél w granicach 60-70%.

a $rednie wielkosc wspbélozynnika trafnodci wynosi 40-50%, przy
tym ze optymalne, moZiliwe do osiggniecia jednoczesd$nie wislkodci
obu tych wspélczynnikéw uznaje sie¢ 55 do €0% /1, 2, 6, 9, 11, 20/

Efektywnost jezykéw informacyjno-wyszukiwswczych wykorzysty-
wanych w dokumentacyjnych SIW nejczgéciej nie zadowala w pelni u-
zytkownikéw tych systeméw. W zwigzku z tym podejmowane sg liczne
prace zmierzajgce do podwyzszenie efektywnosci istniejgcych i bu-~
dowanych JIW,

Rezultaty szeregu badett pordwnawczych efektywnadci réznych
sposobdw poprawy kowmpletnosci i trefnosci wyszukiwenis wykazaly,
ze oprécz pewnych nielicznych 8rodkéw wpiywajacych korzystnie ne
ote wskazniki /indeksowanie hierarchiczne, wykcerzystywanie wskez-
nikbéw wiezi orez iloczyndw logicznych w wyszukiweniu,, stosowanie
pozostalych érodkéw podwyzszanis kompletnosci, do ktérych nslezy
wykorzystywanie w SIW relecji kojarzeniowych, wplywa ujemnie na
trafnodéc, 2 z kclei stosowanie Srodkéw podwyzszajacych trafnosc,
do ktérych nalezg wskszniki roli, powoduje obnizenie kempletnodé~
ci wyszukiwanis. Nz podstawie tych wynikéw sformulowano twierdze«
nie ¢ zaleznosdci odwrotnie proporcjonalnej pomiedzy kompletnoscia
a trafnosdcig wyszukiwania w okredlonym SIW stosujgcym tekie érod-
ki, W niektérych prascach dotyczgcych tych zagadnier zaklads sig
jednek iatnienie tekich systeméw, w ktorych moXiiwe jest jednocze~
sne podwyzszanie kompletnogci i trafnosci wyszukiwaniz dokumentdw
/1. 7/. ZaloZenie to uzasadnie ceéelowo$é podejmowenis bededt wply-
wu réznych czynnikdéw podwyzszanrnia wspdliczynnike kompletnosci albo
wspotczynnika trafnosci na efektywnodé jJezykéw informacyjno-wyszu-
kiwawczych budowanych dla poszczegdlnych SIW.



W zwigzku z powyzezymi stwierdzenismi, podjeto Jednoczednie
dwie prace, ktérych celem byto dokonanie ocen wplywu zsstoascwania
dwéch réznych sposobéw podwyzszanis efektywnosci deskryptorowego
J1iw na efektywnodé wyszukiwaenia dokumentdw w systemie informscyj-
no-wyszukiwawczym dla technologii Zywnoséci, wykorzystdjacyl taki
jezyk. Temates Jednej z prac byle ocena efektywnoéci stosowania
wskaznikéw roli, a tematem drugie] ocena przydatnoéci specyfikacji
relacji kojérzaniowych w wyszukiweaniu informacji z zekresu wybra-
nej gelezi technologii *ywnodci /13, 22/.

Badanie przydatnoéci stosowanta poszczegdlnych sposobéw po-
'prswy efektywnodcl J7W w tym samym systemie informacyjno-wyszuki-
wawczym stwarze lepuze moZliwoéci pordwnywania uzyskanych wynikéw,
wykorzystywanie do réznych baden, prowadzohych-w ramach jednego
SIw, tego semego materialu badawczego dodatkowu.zwieksza te mozli-
woéci. W zwigzku z tym uznano za celowe wykorzyetenie w obu pre-
cach tego samego i jednakowo wstg¢pnie opracowanego mesterisiu ba-
dewczego. Przeprowadzenie padjetych przez sutorki badarh wymagaio
wykorzystywania tezaurusz technologii Zywnesci i odpcwisdniego
Jezyka deskryptorowego, Stanowily one niezbgdne narzedzie bedew-
cze umozliwiajace: po pierwszeé indeksowanie dokumentdw w celu o~
znaczania w ich charakteryatykach wyszukiwawczych zaprojektowanych
wekaznikéw roli elbo wyréznionych relacji kojerzeniowych, specyfi-
kowanych nasteprie w tezaurusie, a po drugle przeprowadzenie eks-
perymentéw wyszukiwawczych w celu okreslenia wplywu badanych $rod-
kow na efektywnos¢ zbudowsnego JIW, Ze wzgledu na brak tezauruse
technologii zywnodci, a wigc i odpowiedniego jezyks deksryptorowe-
go, zaistniala koniecznosé zbudowenia eksperymertalnego syatemu
informacyjno-wyszukiwawczego od podstaw, Wobec tego postanowiono,
e w oparciu o material badawczy wykorzystywany w obu pracach zo-
stanie zbudowany eksperymentalny tezaurus wybranej gelezi techno-
logii 2ywnosdci, czyli technologii owocéw i warzyw. Stworzenie eks-
perymentalnego deskryptorowego jezyke dla tej galezi oraz ckresle-
nie podstawowych zeasad strategii wyszukiwania dokumentéw za pomocy
instrukcji wyszukiwawczych wyrszonych n'gym Jezyku wlaczono do za~
da badawczych, a opracowanie metody budowy i proces buddwy odpo~
wiedniego tezaurusa zaliczono do zadaf wchodzacych w zakres wstep-
nego obracow&nia materialu badawczego /2, 3, 12, 19, 21/,
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We wstepnym etepie opracowywenia metody badasti uetalono kry-
terie wyboru meteriaslu bedawczego. Do najistotniejszych kryteriéw
wyboru jeko wmeterisiu badawczego dokumentéw dotyczgcych technolo-
gii owocéw i warzyw zaliczono powszechnod¢ stosowenia w pozoste-
tych gateziach technologii zywnodci wiekszosci metod i-procesdw
jednostkowych wykorzystywanych w technologii owocéw i wérzyw, kto-
re implikuje mo2liwos¢ wykorzystania teoretycznych i praktycznych
wynikéw prec w procesie budowy JIW dla calej dziedziny. Wybreny
zgodnie z tymi kryteriami m2terisl badewczy obejmowal podstawowy
zbiér dokumentéw stanowiacy reprezentatywng prébe apaliz dokumen-
tacyjnych artykuiéw w jezyku polskim lub obcojezycznych, ansliz
dokumentacyjnych zestawieri tematycznych i pytan informacyjrych '~
wplywejgcych do” istniejacego systemu orsz pomochiczy zbiér doku-
mentow skltadejacy sie z odpowiedniéh podrecznikbw, siownikdw i
encyklopedii, ' :

W riastepnym etapie okreslono podstawowe pojecia wykorzystywa-
ne w opisie pracy. Miedzy innymi okres$lono pojgcia przedmiotéw do-
kumentu, siéw kluczowych, jezyka deskryptorowego, deskryptoréw,
deskryptora giéwnego oraz typéw desygnatéw wyrazer jezyke deskryp-
torowego, Ostatnie z tych okreélern, sformulowane w oparciu o
przedstawiong w jednej z prac propozycje wyrdzniania typéw desyg-
natéw wyrazen JIW /16/, brzmi nastepujaco: desygnatami bezpodred-
nimi wyrazenia jezyka deskryptorowego sa dokumenty /informacje/,

a desygnetami posrednimi wyrazenis jezyka deskryptorowego s@
przedmioty dokumentu /przedmioty informecii/. Ustalono réwniez
okreslenis i charakterystyki formalne eksperymentalnego jgzyka
deskryptorowego nie uwzgledniajacego wskaznikéw roli i tezauruss
nie uwzgledniajgacego specyfikacji relacji kojarzeniowych oraz me-
tody wyszukiwanie dokumentéw przy ich uzyciu z wykorzystaniem de~
skryptoréw wezszych i kojarzeniowych orez sum, iloczynéw i réznic
zbioréw. W eksperymentalnym deskryptorowym JIW wyrézniono dwa
podjezyki: Jjezyk charakterystyk wyszukiwawczych i jezyk instruk-
cji wyszukiwawczych, rdézniace sig¢ zasobemi leksyki pomocniczej i
pewnymi regulami gramatycznymi, Wymienione wyzej charakterystyka
formalne tworzonego JIW obejmuje szczegblowy opis regul gramaty-
cznych jezyka, ktéry stanowi treéc wykazu regul tego JIW dolgczo-
nego w dalszej czeéci pracy do zbudowanego tezeurusa,
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Kolejne etapy pracy obejmowaly: sporzgdzenie charakterysty-
ki jekoéciowej i ilosciowej podstawowego materialu badawczego.sy4
stematyzacje zbicru dokumentéw wedlug okreslonych wstepnie kate-~
gorii tematycznych, opracowanie instrukcji indeksowania, indekso-
wanie analixz dokumentacyjnych za pomocg opracowenej wstepnie in-
strukcji indeksowanié, oznaczenie w powstalych charakterystykach
wyszukiwawczych dokumentéw nie specyfikowanych relacji kojarzenio-
wych, & takze selekcje' pytarn informacyjnych /2-5, 10, 15,-21/.

'Charakteryzpjgc rezultaty wymienionych wyzej dziated okreélo-
no ich dalsze ﬁykorzystanie obejmujace budowg tezsurusa nie u-
wzgledniajacego specyfikacii raiacji kojarzeniowych orez zréznico-
wane rodzaje ich wykorzystania w indywiduslnych podstawowych bada-
niach prowadzonych w ramach kazdej z prac. Ponizej oméwiono krét~
ko poszczegblne etapy opracowywenia dokumentéw nbletacych do " pod-
stawowege zbioru, ' ’

W wynikﬁ analizy 520 dokumentéw stenowigcych wybrany material
badawczy, obejmiujacy 474 snalizy dokumentacyjne artykuidéw, 26 ana-
liz dokumentecyjnych zestawiesi tematycznych oraz 120 pyteh infor-
macyjnych wyrézniono trzy nastgpujgce szerokie kategorie tematycz-
ne tych dokumentéw: “wytwarzanie™, "jakosét" i “ekonomika™, Positu-
gujec sie symbolami tych kategorii /cyfry rzymskie: I, II, III/
usystematyzowano podstawowy material badawczy przydzielajgc doku-
menty wielotematyczne do wiecei nix jednej kategorii, Nastepnié
w oparciu o opracowan® wstepnie specyficzng instrukcje indeksowa-
nis, zaindeksowano 500 badanych analiz ddkumeﬁtacyjnych i oznaczo-
no w sporzgdzonych charakterystykabh wyszukiwewczych nie specyfi-
kowane relacje kojarzeniowe pomigdzy deskrypterami /3, 8, 11, 12/,
120 pytan informacyjnych przezneczcenych do wykorzystenia w ekspe-
rymentach wyszukiwewczych poddano analizie tredciowej i selekcji
pod katem mozliwosdci wystepowania w zbiorze badanych dokumentéw
.takich dokumentéw, ktére sg relewsntne do poszczegdlnych z tych
pytan. Ze wzgledu na stcsunkowo niske liczebnod¢ zbioru dokumen-
-téw przeznaczonych do przeszukiwenise, zwigzang m.in. z konieczno-
écia wyszukiwania nénualnego. uznanoc za konieczre potaczenie nie-
ktérych z tych pyta#, w celu zwigkszenis liczby dokumentéw wyszu-
kiwanych w odpowiedzi na pytanie, W rezultacie tego postgpowania
uzyskano zbidér 75 pytah informecyjnych, Liczba snaliz dokumenta-
cyjnych i liczbs pytah informacyjnych wykorzystenych jeko mate-
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riez do prac byis zdeterminowana wnioskami badzhczymi przedstawio-
nymi w pracy Sparck-3ones 1 Rijebergera, wediug ktérych minimsl-
ny przeszukiwany zbiér dokumentdéw i minaimelny zbiér pytar informa-
cyjnych zepewniajgce mierodsjnos¢ uzyskanych wynikéw badsr efekty-
wnosci 51w to 500 przeszukiwanych dokumentéw i 75 pytah /18/,

Przyjecié zelozenie, 2e besdene dckumenty beda indeksowane
przy uzyciuv tezsurusa zbudowenego w opsrciu o material badawczy
wymagato stosowenia specyficzne] instrukcji indeksowania, ktére
umozliwiala:

a/ wybleranie sposréd synonimicznych i bliskuznacznych stéw
klhczowych dokumentéw termindw, ktérych formy graficzne nadewano
tworzonym deskryptorom stenowigcym leksyke podstawowg budowsnego
J1w; '

b/ indeksowenie dokumentéw przy uZyciu tych deskryptoréw,

W zwigzku z tym oprecowanie takie] instrukcji indeksowsnia
dokumentdéw oraz pierwotne indeksowsnie dokumentéw w oparciu o nig
zaliczono do zada® wchodzgeych w zakres wstepne.o opracowania ma-
teristu badawczego.

Zgodnie z przyjetym zslozeniem, opracowana instrukcje indek-
sowanis zostsi2 poszerzona zardéwno o zassdy wyboru stéw kluczo-
wych jak i o empiryczne, formalne oraz merytoryczne kryteria wy-
boru deskryptoréw,

W trakcie tworzenia siownictwe J3IW problemy eliminecji syno-
nimii craz homeniali i wielocznacznosci deskryptordw rozwigzywsno
sposobami konwencjonalnymi zzlecanymi w literaturze przedmiotu w
oparciu o wlasng kompetencje Jc¢zykowg oraz zs pomocg dokumentdw
nslezacyck do pomocniczego meterislu badewczego. Problem mocnej
antonimil termindw zostal rozwigzeny zgodnie z ogélnis przyjetymi
zasademi, to zneczy z dwdch terminéw zwigzanych stosunkiem mocrie]
antonimii uznewanc ze odpowiednik graficzny deskryptore ten z nich,
ktorego czestotliwosc wystepowania w dokumentach byie wyZzsze /2,
3, 4/. Ns przykled z dwéch nastepujacych terminéw "stabilnodé” i
“niestabilnoéé” wytypowano ns wzér deskryptors pierwszy z nich e
drugi uznanc za askryptor, Poniewaz przyjeto, Ze sltowa kluczowe,
a wigc 1 deskryptory moge mie¢ tylko formy rzeczownikowe,poze nie-
licznymi wyjatkami obejmujgcymi wyrezenis przymiotnikowe, w wypad-
ku wystepowania w tekstach dokumentédw wyrazen nierzeczownikowych,
ktére powinny zosta¢ uznene ze stowa kluczowe, konieczne bylo do-
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konywenie zamian leksykélnych /np. “filtrowac” na “filtracja"/,
ktére jak zauwazono byly oparte ne wykorzystanib pewnych funkcji
leksykalnych stosowenych w pracach Mielezuka i Z6tkowskiego /17/. .
Przy wyborze stéw kluczowych dokumentéw stwierdzono réwniez, ze
pewne nazwy obiektoéw, stgnowiecyéh surowce roslinne cpisane Q do~
kumentach, s@ wieloznaczne z punktu widzenia egzemplifikacji tych
obiektéw,.Tak na przykiad nazwa “groch” bywe zastgpowana zaréwno
nazwg egzemplarza "ziarnc grochu” jek i nazwg egzemplarza “strak
grochu® w pewnych dokumentach dotyczgcych coceny surowcéw, Nazwy
tego typu uznano za wyra?enla wialoznaczne 1 potraktowano analogi~
‘cznie jak pozostale wyrazenia tego typu, Przyjeto réwniez, ze dla |
uzytkownikéw SIW z zakresu technologil Zywnodci istotnymi cechami
formalnymi tekstéw dokumantéw sag:

a/ jezyk dokumentu,

b/ typ publikacji, tzn., okreslenie czy praca jest przeglgdo~
wa, czy tez oparte na badaniach wlasnych, )

Poniewaz'pqdzia} w punkcie b/ jest dychotomiczny, dla podwyz~
szenia ekonomiki indeksowanis ze deskryptory uznano jedynie ART
PRZEGL., 1 ZT,, z ktérych pierwszy reprezentuje skrét terminu "ar-
tykul przeglgdewy” & drugi skronim terminu “zestawienie tematycz-
ne*, begdacych nazwami prac przegl@daﬁych. Ze wzgledu na potrzebe
ogreniczenis liczebnoéci budowanej lekayki JIW, zamiast deskrypto-
réw reprezentujacych nazwy przedzialéw czasu opisywanych w doku-
mentach wydarzefi prryjeto za deskryptor schemat "ROK X", za pomo-
cg ktérego przy zastosowaniu podanych regul postgpowania tworzy
sie wisdciwe deskryptory w trakcie indeksowania dokumentéw,Oproécz
wymienionych wyzej zasad zwigzanych z wyborem siéw kluczowych i
deskryptordw o-az zasad budowania charakterystyk wyszukiwawczych
dokumentéw i instrukcji wyszukiwawczych, opracowene instrukcja
indeksowania zawlera jeszcze okredlenie maksymalnej dopuszczalnej
liczby deskryptoréw w charakterystyce dokumentu wynoszgcej 21,
ktérg ustalono na podstawie badan empirycznych,

Pods tawowy etap wspélnego wstgpnege opracowenie waterialu ba-
dewczego stanowila budowa eksperymentalnego tezaurusa technologii
owocdw i warzyw /nie uwzgledniajaceéo specyfikecji relacji koja~-
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rzeniowych/. Budowg tezaurusa poprzedziio opracowanie opisu for-
malnego metody jege budowyx/

Powstaly w wyniku wspélnego opracowanis meterialu badawcZego
JIW zostakt wykorzysteny w pilerwsz<l z wymienionych wyzej prac je~
ko podstawa budowy jgzyks informacyjno-wyszukiwawczego uwzglednia-
jecego zaprojektowane wskeiniki roli,s z kolei opracowany tezau-
rus tego JIW zostal wykorzystany w drugiej z tych prac jako pod-
stawa budowy tezaurusa, w ktorym wprowadzono specyfikacje wyréz-
nionych relacji kojarzeniowych. Ponadto opracowsne wspélnie JIW
i jego tezaurus posiuzyly do przeprowadzenia kontrolnych ekspery-
mentéw wyszykiwawczych w obu pracach,

Zdaniem sutorek przedstawiona powyzel charakterystyke metody
wspdlnego wstepnego opracowsnia meterislu badawczege, przeznaczo-
nego do badah dwéch réznych czynnikéw efektywnosci deskryptoro-~
wych JIW, moze stanowic przydatny przykiad toku postgpowania przy
ustalaniu szczegdlowych metod budowy eksperyméntalnych lub pro-
fesjonalnych systeméw informscyjno-wyszukiwawczych, wykorzystujg-
cych Jezyki deskryptorowe,
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STUDY OF THE INFLUENCE OF USING ROLE INDICATORS AND THE
SPECIFICATION OF ASSOCIATIVE RELATIONSHIPS ON THE
EFFECTIVENESS OF INFORMATION RETRIEVAL
Preliminery Preperation of the Resesrch Msterial

Summary

The article deals with problems connected with elaboration

of the materiesl assigned for building of Bn experimentsl informe-
tion retrieval system including means of construction of the in-
formation lenguage end thesaurus. There are charecterized methods
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of eleboration in commons by two suthors of this material which
was then Used in two simoultaneusly undertaken rescarch works:
“The influence of role indicators on the effectiveness of infor-
mation retrieval in the realm of the selected branch of food
rechnology” /by W, Ogérkiewicz/ snd “The usefulness of the speci-
fication of -associstion relationships in the process of informs-
tion retrieval in the realm of the selected branch of food tech-
nology" /by B. Wereszczyhska-Cislo/. I

The authors outlined criterions of arranging documents, de-
finitions of basic concepfarand terms used in their work such as
information retrieval language, methods of searching documents
and instructions used in indexing documents.

NCCHENIOBAHVE BIXAHUSA TPUMEHEHUA YKASATENER POIM
- W CUELMGUKALMM ACCOLMATMBHNX OTHOWEHMR HA
SOOEKTUBHOCTE NONCKA MHOOPMAIMH
[lpezBapuTensias O6padoOTKa WCCAEAOBATENHCKOrO MATEpMAaNa

Pesawue

B craThe OOCYEZENTCH NPOGJAEMH CBH3aHHHE € .00pacoTHOl Mare-—
pHajye NpenHa3HayeHHOrO ZNA CO3Zanuf sKcnepmuenTanbHoft MIIC, Briw-
yaA CpefCcTBA MOCTPOCEMf NOUCKOTO F3HKA ¥ Tesaypyca. OxapakTeps -
B0B3HH METONH COBMECTHOR 06paGoTKM 3TOrO MaTepuana, NPEANPUHA -
Tolt aBTOpaMll, KOTOpPH{ zajee OHI MCIONL30BAH B ABYX OZHOBPEMEEHO
HEYETHX MCCIEAOBATENBCKUX padoTax: "BiamsHue yrasaTene#l pomu Ha
aHPERTMBHOCTS NOMCKE MHGOpMANVY B U3CPAHHOE OTpacay nuuesoff mpo--
mumnessocT® (B. Orypremuu); "lpurozrocTd crnenufumesmuy acconua -
TUBHHX OTHOmEHufi B NMponecce noucka urbopMamuun B macpanHofl oTpa~
cnyu numesofi npouumnerHocTn (B. Bepemunbcra-lucno).

ABTOPH OX8pBKTEPMSOB&UM: KPUTEpUN CHUCTEMATH3AUWY ZOKYHEHTOB,
onpezencEna NOBATHI I OCHOBHHX TEPMUHOB B MX pab0%s, Rak Hanpd -
Mep, UHPOPMAUMOKHHME A3HK, B TAKNE METOZM NOACKA ZOKYMEHTOR I WH~
CTPYKUVM, UCNOJNB3YEMHE NPW MHASKCHDCBAHKN ZIOKYMEHTOB.
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ARTUR J4zooN

Bibliotekse Un.wers, teciks
w Poznaniu

TELEWIZY3INA AUDYCDA DYDAKTYCZNA W SZKOLENIU
INFORMACYINYM STUDENTOW

Koniecznoét szkolenia informecyjnego studen-
téw. Ksztalcenie studentdw Uniwersytetu im,
A, Mickiewicze w Poznaniu w zakresie informa-
cji nsukowej. Tresci programowe tzw, przyspo-
sobienia bibliotecznego. Telewizyjna audycjs
dydaktyczne ~ zatoZenia teoretyczne, Warunki
kompozycji scenariuszs. Scenariusz telewizyj-
nej audycji dydaktycznej dls studentéw UAM,
Oceny pokazdéw sondazowych., Korzyéci plyngce
z realizacji i stosowania telewizyjnej audy-
cji dydsktycznej w szkoleniu informacyjnym,

Powszechnie wiadomo, iz rozwdj informacji naukowej nierozer-
walnie zwigzany jest z rozwojem nauki; 2z kolei rozwéj nauki uwa-
runkowany jest stanem informacji naukowej. Dlstego tez, szkolenise
z zakresu zagadnieri informacji naukowej powinno byc¢ permanentne,
wystepowaé na wszystkich etapach nauczanie, poczgwszy od szkoly
podstawowej a: po studia czy kursy doksztaicajgce. Niestety obec-
nie obligatoryjnie zostalo wprowadzone tylko do programéw szkdi
podstawowych i érednich., Zasadniczo nie prowadzi si¢ go w szko-
tach wyezych, gdzie jest szczegélnie potrzebne. Uczniowie, kon-
tynuujacy nauke w szkotach wyzszych, spotykaja si¢ z zupeinie in-
nym systemem nauczania, w ktérym semodzielnoé¢ docierania do 1li-

.
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terstury umiej@tnoscé korzystania 2 réznecrodnych 2rédel i noéni-
kéw informacji, znajomoé¢ i umiejetnosc korzystenis z calego sys-
temu biblioteczno-informacyjnege funkcjonuigcego w Polsce, ne ko-
niec umiejgtnosd samodzielnego sporzgdzania pochodnych frédel in-
formacji od prostych zestawier bibliograficznych az po skompliko-
wane abstrakty, sg szczegbélnie wazne i przydatne. szysposohienie
czytelniczo-informacyjne w szkole podstawowej czy éredniej nie
jest w stanie zapewnic¢ takiego etopnia opanowanis przez ucznidw
wiadomo$ci z tego zakresu, aby mogli korzyste¢ bez probleméw z.
biblioteki naukowej., je] réznorodnych zbioréw informacii itd.
Dlatego tez szkolenie informacyjne w szkole wyzszej powinno byé

- po pierwsze, traktcwane jako kontynuacja dotychczasowego keztsi-
cenia w tym zekresie, po drugie - co wynika z myéli pcprzedniej -
obowiazkowe dla wszystkich studentdw. Trzeba niestety takze dodaf,
2e neuczenie zagaddieﬁ infermacili w szkole podstawowej .czy sred~
niej tez nie jest dzié doskonale, o czym méwi literatura przed-
miotu™ Mozns. mieé tylko nadziejg, e przedmiot informacji nau-
kowej obowigzkowo wprowadzony w roku 1983 bedzie wszedzie w prak-
tyce realizowany poczaws2y oc nowego roku szkolnegc, ¢o poprawid
powinno istniejgcg sytuacje. i

Uﬁiwersy{e: im. A, Mickiewicza w Poznaniu jest jedng z nie-
licznych uczelni w Polsce prowedz@cg obowigzkowe, dwustopniowe
szkolenie w zakresie informecji naukowej dla wszystkich studen-
tow., W pierwszych dniach paZzdzierniks kazdego roku akademickie~
go nowo przyjeci studenci przechodzg dwugodzinne tzw. przysposo-
bienie biblieteczne stenowiace pierwszy etap ksztatcenie. Studen-
ci III lub IV let wszystkich kierunkbw studidéw zaliczy¢ muszg
przedmiot “"Podstawy informacji naukowej", prowadzony zasadniczeo
w wymisrze 12 godzin przez prscownikéw Biblioteki Uniwersyteckiej,
co stanowi etap drugi szkclenia,

Zatrzymamy sig ns pierwszym etapie ksztelcenia w zakresie
informacji naukowej. Wychodzgc z zslozenia, ze zgodnie z przyje-
tym programem, uczniowie szk6l érednich rozpoczynejgcy studia
powinni posiadadé taki zaséb wiasdomoéci, ktdry pozwolilby im o-
g6lnie orientowaé sie¢ i korzystac z kexdej innej biblioteki,
chcemy w ramach tego ksztalcenis przekazad zesedniczy zaséb wie-
dzy o Biktliotece Uniwersyteckiej, je3j funkcjonowaniu, rodzajech

¥

[}



zpioréw, metodzie korzystenie z nich poprzez podstawowe Erédla

i narzedzia informacji. Praektycznie szkolenie to obejmuje 1 godz.
wyktadu 1 1 godz, cwiczeh w pomieszczeniach katalogu. Wyklady
growadzone byly dotychczas poza pomieszczeniewmi katalogu, czyteln
czy wypozyczalni, tak ze sluchacze byli zmuszeni wierzy¢ niejako
tylko ne siowo wykiadowcy, Dopiero po prelekcji nastgpowalo o-
prowsdzenie po bibliotece i wspomniane Cwiczenia praktyczne,
Chcac 2z Jjednej strony uniknaé cigglego powtarzenia tresci wykla-
du, ktére dla kezdej grupy musiaty by¢ przeciez identyczne, z
drugiej zaé strony, przyblizyé je siuchaczom poprzez mozliwoéé
“ich ilustrecji, zreslizoweno telewizyjna audycje dydaktyczng. Be¢-
dzie ons prezentowana katdej grupie ‘studentdéw zamisst tradycyj-~
nego wykladu, po niej zaé jak dotgd, przechodzié bede oni szkole-
nie praktyczne. = o )

Same ides 2estosowsnia audycji telewizyjnej w dydsktyce
szkolnej nie jest nowe. Nie istnieje dzié w zesadzie problem czy
stosowad jg. lecz pytenie, jak ja zastosowac aby przyniosita naj-
wigksze korzyéci dydaktyczne, Konieczne jest speinienie szeregu
warunkéw oraz udzielenie odpowiedzi na podstawowe nieraz pytania
i watpliwoéci, poczewszy od wyboru tresci, ktore chcemy przeke-
z8¢, konczgc na warunkach i moliwoéciach technicznych., Samo za-
stosowanie sudycji telewizyjnej w nauczaniu zasgadnien informacji
naukowej uznaé mozna chyba za jak najbardziej wskazane gdyz wie-
dowo, Ze wspdiczesns praktyka informacyjna to takze m.in, wyko-
rzystywanie nowoczesnych $rodkéw technicznych.

Telewizyjna sudycja dydaktyczna jest - ogélnie ujmujgc -

pesng odmiang filmu dydaktycznego, Powstale pézniej niz film, co
zwipzane bylo z pdiniejszym rozpowszechnieniem telewizji oraz
wzglednie péinym zastosowesniem telewizji w nauczaniu szkolnym,
VW zwigzku z tym nie ma tak bogatej literatury przedmiotu na ten
temat, Nalezy jednsk dodad, 2e wiele z probleméw moZne rozwigzad
przy zastosowaniu omiggnieé teorii i prektyki stosowania filmu
dydaktycznego, ' : _

Definicji i préb okredlenie czym jest film dydsktyczny ist-
nieje wiele. Jedna z ogélniejszych méwi, 2e jest to speécjalny
rodzaj pomocy naukowej, przystoscwany $cisle do tematyki obowig~
zZujgcego programu nauczanié i przeznaczcny de okreslonego pozio-
mu szkc1y2< Stojac ne gruncie tego ogélnego ujecia dodac moz-
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na, ze telewizyjna audycjs dydaktyczna rézni sie rylko tym, ze
sporzadzona by¢ musi i wykorzystywana za pomocg@ innego rodzaju
urzédzeﬁ technicznych. Decydujgc sig¢ na wybér filmu przyjelidmy
Zza punkt wyjscia stwierdzenie W, Strykowskiego, ze posiade on
najbardziej wyksztalcony jezyk i specjalne techniki, ktéryni rie
dysponuje inne $rodki dydsktyczne, co stawis film dydaktyczny nc
pierwszym miejecu wérdd érodkéw komunikacji audiowizualnej™, De-
cydujgc si¢ zaé ne wybdr filmu telewizyjnego wzielismy pod uwace
szereg 1nnyéh czynnikéw, ktére naszym zdaniem stanhowig o jego .
szczegélnym znaczeniu, Pierwsze sg@ natury technicznej i wystepu-
je przy realizacji audycji; nie 1étnieje koniecznosé dysponowa-
nia specjalistycznego rodzaju aparsture oprécz magnetowidu i ke-
mer, nie ma trudnoéci z Jej udzwiekowienlem /co wystepuje w przy-
padku filmu/, nie istniej@ odrgbne procesy obrébki meteriatu;
nagrang audycje mozna momentalnie odczytaC i w ten sposdb wychwy-
ci¢ wszelkie uchybienia i mankamenty a ostatecznie tasmg¢ magne:oe~
widowa mozna wielokrotnie nagrywaé¢ i mazac. Klopoty sprawis ko-
niecznos¢ nagrania audycji /dla unikniecia zekl6cer technicznych
wystepujacych przy wykorzystywaniu ogélnie dostepnego sprzetu/
bez przerw, co wymaga sprawnosci zaréwno ze strony osoby prezer-
tujgcej tresci merytoryczne, jak i od obsiugi technicznej kamer
czy czytnike. Oproécz tego, przy wykorzystywaniu tasmy magneto-
widowej istniejg optymalne warunki do jej odbioru przez siuchaczy.
Mozna ja prezentowsc w ssli niezaciemnionej co umozliwia prowsa-
dzenie notatek, po drugie - nie istniej§ problemy z iatrzynanlem
filmu dla szczegbdiowego wyjasnienis ogladanych obrszéw, bezprob-
lemowe jest cofnigcie tasmy dla powtérnego obejrzenia wybranecgc
fragmentu oraz po zatrzymaniu filmu mozna go bez trudnosci uru-
chomic powtédrnie, Zaletg dodatkowa jest tatwoéc obsiugi magne-
towidu, Nie bez znaczenia jest takze, Ze apareturs telewizyjra
umozliwis szybkie, niemal niedostrzegaine dla odbiorcy przechc-
dzenie od demonstracji 2zywe] do przekazywania dokumentu filmowe=
go lub fotograficznego‘{

Decydujac sie ne wybér tej techniki przekazu wzielidmy tak=-
2e pod uwage wysoke efektywnosc nauczanias osiggang przy jej ze-
stosowaniUS{ Efektywnosc te determinujg w zasadzie trzy podstawo-
we grupy czynnikéw, Pierwszg stenowia czynniki zwigzene z jakos-
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cig filmu i jego strukturg w aapekcie‘pedégogicznym, drugg - czyn-
niki zwigzane z metodykg ich stosowsnia, trzZecia - czynniki zwiq-
zane z aparaturg siuzgcg do ich projekcji. Audycje dydaktyczna mu-
ei wigc, uwzgledniajgc pierwszg grupe, zostewiaé odbiorcy dostate-
czng iloé¢ czasu na refleksje myélowa, utrzynywac odpowiednia ko-
relacje miedzy wizualnymi i akustycznymi efektemi, dostosowaé po-
ziom do mozliwosci intelektualnych odbioredw.- Wspomniasna réwno-
legloéc przesytania informacji dwoma kanstami percepcy jnymi — wzro-
kowym i stuchowym, wielokrotnosc zetkniecia sie 2z tysl samymi in-
formacjanx w sposéb szczegéblny przyspiasza proces uczenia sie,
zwieksze jego efektywnosc. Ponadto, wysoka redundencja,charaktery-
styczna dla koamunikatu audiowiiualnego,powoduje.'ze staje sig¢ on
bardziej odporny na znieksztalcenia i na podstawie niektdrych je-
ge fragmentéw moZna zrekonstruowaé caltoéé. Uwzgledniajgc czynniki
2wigzane z metodykg wykorzystywania. trzeba pamigtac, 2e komunikat
nie moze zastepowel nauczycisla akademickiego, ani tez tlumic tak
pozedanej w nowoczesnym neuczaniu aktywnoéci studentéw. Biorec
pod'uwaae czynniki zwigzene z'optynalizacja warunkdw wykorzysta-
nie trzeba dezyc do optymalizacji warunkéw projekcji. A te, jak
juz wspomniano w przypadku magnetowidu, sg bardzo dobres. Prze~
prowedzone bedanie pozwalajg stwierdzié, ze wyktady telewizyjne
wykorzystywane w ksztalceniu studentéw.sa efektywniejsze dydskty-
cznie o ok, 30% od wykladow tradycyjnychzi

Tak wigc, przystepujgc do reslizecji telewizyjnej sudycji
dydaktycznej, chcgc uwzglédnié wspomniane wymagenia, ktére za-
pewnié¢ moglyby jak najwigksze efektywnosé nauczania, trzeba by~
20 udzielié odpowiedzi ne szereg pytsh szczegblowych, aby na tej
podstewie przystapi¢ do czynnoséci zesadniczej - napissnie sce-
nariusze, a potem scenopisu,

Po pierwsze -~ jsk wynika z zaloteﬁ teoretycznychslo nale-
2ato okredlié temat, a wiec zasadniczy zesob treéci., ktére po-
winny zosteé¢ przekazane. W tym przypadku temst i gléwne proble-
my, ktére nalezsio przedstewié wynikely z myéli przewodniej,
idei realizacji audycji - zastgpienia tredycyjnege wykladu.
Istniak inny wazny problem, a-nianowicie'czy wszystkie zagadnie-
nia przekazywane dotad w formie ustnej, bedzie mozns przedstawid
w przygotowywanej audycji. Obewa taka wynikaia z denaj. ale w
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raszym przypadku bardzo weznej ckolicznosci, tj. skromnych, nie-
profesjonalnych w pelni mozliwoéci technicznych, Bedzie jeszaze
o tym mowa, mozne jednakze stwierdziC, Ze zasadniczo nie wplyne~
ly one ng zmiany w przekazywanych treéciach progremowych, ale
zmusily nas w fazie reelizaecji do drobnych korekt zalozed pier-
wotnych. Pewazniejszg zmieng bylo wprowadzenie osoby lektora,
ktora pierwotnie w zelozeniach scenariusza nie figurowata. Po
drugie, nalezslo bre¢ pod uwage, kto bedzie odbiorcg audycji.
wiedzieliémy, Ze w neszym przypedku majg to byé wszyscy nowo .
przyjeci studenci Uczelni, gdyz dla nich przede wszystkim mials
byé ons przeznaczona. Taka szeroka i zréZnicowana grupa odbior-
coéw /poczawszy od przedstswicieli nauk filologicznych, history=-
cznych & korficzec na przedstawicielach nauk dcisiych/ stawiale
nas przed pewng koniecznodciga., Musielidmy zrezygnowaé'z‘prezen-
tacji specjalistycznych, przezneczonych dle wgskich grup odbior-
céw informacji; musielidmy de2yc, aby film byl jek najbardziej
ogélny, tak aby trafiai do kazdego ze studentow bez wzgledu na
kierunek studidw cz? indywidualne zainteresowania. Mozna jednak
stwierdzic¢, 2e koniecznoé¢ tekiej wiaédnie konstrukcji scerariu-
sza sprewila, ze zrealizowane na jego podstawie sudycja, dzieki
swemu bardzo uniwersalnemu charakterowi moze byé dzié takze pre-
zentowana innym grupom odbiorcéw, np. uczniom szkdél srednich,
czy bibliotekarzom réznych bibliotek, pragnacym zepoznaé sie w
ten sposéb ogbélnie z naszp instytucja. Ten rezultet, cho¢ nieza-
mierzony pierwotnie, dodaje pracy dodatkowego, pozytywnego wa-
loru.

Po trzecie, nalezslo takie brac¢ pod uwage kiedy audycja po-
winna by¢ prezentowana /w ktérym momencie procesu dydasktycznegod/.
Specyfika zejec z tzw., przysposobienie bibliotecznego, & wiegc

_fakt, ze odbywajg sie¢ one w formie zorganizowanej tylko raz, na
'poczarku roku skademickiego, & szczegdlowe poznawanie wszyatk1rh
niuanséw pracy z catym sparatem informacyjnym to zasadniczo pro-
ces samoksztaicenis, czynil ten warunek berdzo istotnym. Dodatko-
wo bylisémy $wiadomi tego., o czym wspominalidmy na wstegpie, Ze
poziom wiedzy w zekresie przysposohienie informacyjnegc absolwen-
tow szkéz érednich nie jest wysoki. Musieliémy braé pod uwage
takze epecyfike neszej biblioteki, Wszystkg‘to wymagato od reali-
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ZETorew BLIrakiowania zamierzconveh G prezercacii tresci w spc-
sGE podstawowy ., Zslozyl:iémy, ze audycsja @usi dawas przysziym
uzytkownikom Siiolicteki sclidre podstuwy, w oparciu o ktére bu-
dowac i doskonailic ond beda umiejgtnoél korzystania z jej zbio-
row, aparatv informacyjnego itd,

Z kolezx musiel}émy odpowiedzied na pytarae, jekie cele po-
znewcze, ksztalcgce i wychowawcze audycje powinne pelnic. Cel
pozniawczy to ogélne poznenie Biblioteki Uniwersyteckiej w Pozns-
riu /rzecz jasns w stopniu potrzebnym studentom/. a wiec ogélnie
struktury organizacyjnej, zssad funkcjonowania,. charekterystyk:i
zbiordw itp. Cel ksztelcgey to wyjasnienie szczegdlowe zasad
korzystanis z katalogow, cayteld, techniki dokonywsnia wypozy-
czen, » wiet wyjesnienie zagednieh w omawisnym przypadku naj-~-
wazniejszych. Cel ten w sposédb szczegdlny realizeowany jest przez
ws pomniang druge czeséd zajed przysposobienis Sibliotecznego.
Ugélnie wigce, funkcie poznawczo-kszreicagce, to zbliZenie ucznidw,
gstudentow d0 poznawane] rzeczywistodci crgz ksztaltowanie ich
cech intelektualnych i sprawnosciowych, Integralnie zwigzane z
nimi jest funkcje emocjonalno-motywziyjna, Treséca prezentowane
za pomoceg srodkdw eudicwizualnych wywoiujg ckreflone przezycia
1 wzruszenia przez co rezbudzajga zainteresowenie odbiorcow me-
teriazer nauczania. Trssci intelehkcuéline préestaje byé suche 1
otojerne 2 staja si¢ perywajace, budzg zapal i wisrg w ich zna-
czenie, wartcsci,. Cddziaiywulge ne sfere emccionalng wywoiuise
cztowieku procesy motywacyjine. Stgd twierdzerie, ze érodki sudin-
wizualne wzmacniaja u studiujgcyelr RoTvwy uczenia sie, rozwijsig
zainteresowania, jak rdéwriez wywolujg poigdane nastawienie do
nauka szkolnejgv/realizacja celu wycnowawczego/.

. Pigte z postawionych pytan wymagalo okreslienis formy audy-
cji. wiadoms bylo, %e ma to byl sucycja telewizyins, &le pozosrtu-
waly do wyboru dwie podstawowe formy struktury Jej reslizacji.
Pierwsza to strukture liniowa, druge - <ykliczne, % przypadku
struktury liniowej audycje mus: spezniac nastgpujgce warunki.
Slementy struktury filmu wmuszg byt uporzadkowane w postisci lumil,
szaragu; prrewszajg miedzy nimi reiscje logiczne, wszystkie
<resdcy traktuje sige na ocdk réwnorzednie, msteriei nsuczania wy-
gozony jest w sposob podajgcy, co w meiym stocniu akiywizujie
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uczacych sie. W przypadku nadanie struktury cyklicznej, dc czego
i my dgzylidmy, nauczanie za pomocg filmu ma charakter cze$cicwo
problemoﬁy i programowy. To znaczy, film ten powinien spelniacd
pewne odmienne niZ w przypadku popfzednim warunki, Elementy stru=~
ktury uporzadkowane s@ w pewne cykle odpowiadajace problemom
szczegblowym filmu; relacje migdzy nimi meja charakter logiczny

i merytoryczny, kazdy cykl zeczynas sig¢ postawieniem pytania 2
koticzy vogélnieniem,. w ktérego tworzeniu wspéluczestniczy'pdbinr-
ca filmu, gdyz ma8 ono charakter progremowego zedania kontrolnego.
Przy czym, jak wykazujg doswisdczenia, w poréwnaniu z filmem o
strukturze liniowej, efektywniejszy jest on o ok. 12%, co zade-
cydowaio o jege wybor291 . W naszym przypadku nie udato sig, be
i trudno byto, osiagngc realizacji warunku ostatniego. Progra-
mowe zadanie kontrolne wykonuja studenci dopiero w ramach dru-
giej czesci zajeé, ¢wiczehn 2z kstalogiem, lecz mozna uznaé, iz
odpowiadejg one takze czesciowo ne to jak zrozumiane zostaly i
przyswojone tresci przekazywane w ramach audycji.

Przedostatnim juz zadaniem w tej fazie pracy, byito okresle-
nie czasu trwanie sudycji. Byls ona limitowana przez trojakiegc
rodzaju czynniki. Pierwszy opieral si¢ ns przyjetym w psycholo-
gii i pedagogice zatozeniu, Ze audycja taks nie moze byc zbyt
diugs, gdyz prezentujac szereg zupeinie Iub prawie zupeinie no-
wych dla odbiorcy treséci, mégiby przez rozwleklg forme spowodowar
ich niepeine przyswojenie poprzez spadek napiecié uwagi. Drug:
warunek to limitowsny czas trwania =zajet - 90 minut, z ktOrych
czeéé przeznaczone by¢ musi na cwiczenia, trzeci - ograniczone
diugoéc tasmy msgnetowidowej. Po uwzglednieniu tych warunkéw ple-
nowzlismy takie skonstruowaenie audycji, by trwais ona ok. 20 wmi-
nut,

Ustatni problem stanowilo okredlenie gdzie sudycja powinna
zostac zrealizowane - w studio Ezy poza nim., Ze pierwszym rozwig-
zaniem przﬁpawiely wzgledy techniczne /zainstalowans na staie o-
parature, odizolowanie od czynnikéw i osdb postronnych/. Zdecy-
dowano sig jednak na realizacje audycji w gmachu Biblioteki Uni-
wersyteckiej. Wzieto pod uwage, ze audycja ukazywsc bedzie stu~
dentom sutentyczne wnetrze, pomieszczenia, ich wypusazenie /z i~
mitacja ktérych w studio byZyby protlemy/. w ktéryczh bedg stu-
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denci sig goruszaé, z nich korzystaé. Liciono sig w zwiezku =z
tym 2 moZliwoscig wystapienia trudnoéci natury technicznej.

Dodatkowo piszac scenariusz nalezako braé'pod uwage, e wy-
kiad telewizyjny z demonstracja charakteryzuje sie wzajemnym u-
zupeinianiem obrazu i diwigku, w zwiagzku z czywm szczegélnego zna-
czenia nabiera w tym przypedku selekcja meterisiu ilustracyjnego,
aby unikngé skrajnosdci. Z jednej strony “przegadania® audycji,
z drugiej "kalejdoskopu obrazéw” luinc zwigzenych z treécig audy-
¢ji. lub nie iylko nie wspomagajgcych, & wrecz przeszkadzejacych
w prawidiowej ich percepcji.

8iorgc pod uwage te wszystkie uwarunkowania i zeloZenia te-
oretyc: e napisano scenariusz, & na .jego podstawie scenopis, we-
diug ktérego zreaslizoweno audycje. . .

Otwiera jg plansza z podaniem tytulu i przeznaczenia filmu,
Nastgpna sekwencje rozpoczyna juz prezentacje tredci merytory-
cznych., Pierwszym zadaniem by%o postawienie problemu. Ma on u~
éwiadomié odbiorcom dlaczego ksztalcenie w zakresie informacji'
jest tak wazne, Poniewaz zrezygnowano z dokonywania tzw.dokre-
tek na tasdmie filmowejli/. nalezalo ﬁroblen ten rozwigzeé przy
pomocy bardzie] statycznychhszwigzaﬁ z zastosowaniem magneto-
widu i nagrania w studio. Zdecydowano sig na zespti plansz 1
wyjadniajacy 'tekst przedstawiany przez lektora, Mialy one zasyg-
nalizowa¢ problem narestanis, zalewu informacji i wystepujece w
zwigzku z tym trudnosdci z dotarciem do poszukiwanej literatury,
Cykl ten zamyka plansza z pytaniem jak w zwigzku z tg sytuacja
odnalezé- potrzebng literature.

Po chwilowym zatrzymaniu kadru na wspomnisnej planszy, ka-
mers przenosi.sig¢ na lektora, Zwraca on uwage na fskt, ze Poznad
posiada rozbudowana sied¢ bibliotek naukowych, ktérych zbiory
majg okreflone specjalizacje., Nastepnie w dwéch, trzech zdaniach
charekteryzuje je kolejno, czemu towarzyszy prezentacja fotogra-
fii ich gmachéw. Kolejno przedstewis: Bibliotekg Kérnicka PAN,
Biblioteke Poznanskiego Towarzystwa Przyjaciél Nauk, Biblioteke
Politechniki Poznenskiej, Bibliotekg Akademii Ekonomicznej, Wo-
jewbdzka Biblioteke Pedagogiczng, Misjske Biblioteke Publiczng
im, E., Raczydskiego, koficzgc na oméwieniu Biblioteki Uniwersy-
teckiej. Te ostatnia oméwiona jest oczywidécie w stopniu najwyz-
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szym, poczynaj@c od bardzo skrétowege przedstawienia rysu histo-
rycznego, przez podanie najwazniejszych spraw zwigzenych ze struk-
turg organizacyjna /Biblioteka Gi6wna 1 sieé¢/ do charakterystyki
zbiorow, kierunkéw specjaliracji. Prezentacji tych treéci towa~
rzyszg plansze, ktére pojawialg eig féwnolegle do siéw wypowie~
danych przez lektors. Tak na przykisd wspomniane kierunki specja-
lizacji sa réwnolegle wypisane na planszy, co pozwala na dotsrcie
informacji do odbiorcy dwoma kenalami. /Uzasadnienie stosowanis
tego typu rozwigzan oraz plensz problemowych na poczgtku nowych
merytorycznie czgsci wynika 2z wymienicnych wczesniej zalozen te-
oretycznych/. )

Oméwienxe tych zagadnieh netury ogélniejszej miato z jednej
strony wyjasnic odbiorcy, 2e poszukiwang literaturg znaleié wmoZz-
ne w réznych placowkach systemu biblioteczno-informacyinegs. ¢
takze wskaze ne nejwazniejsze iego ogniwe w miesdcie Poznapiu,
Tokie ujecie miaic wediug zasktoZen stanowif logiczne rozwigzenie
postawionego ne wstepie problemu i przejécie do najberdziej nas
interesujace)] Biblicteki Uniwersyteckiej.

Nastgpne fazy preoblemowe wyjetniajg technike korzystanie ze
zbioréw tey biblicteki, a wisc speinisjs podstowowe zadsnie,szko~
iac odbiorcoéw w zakresie przysposobienis bibliotecznego. ‘

Pgiawiajes s1¢ w ivm mozencie i wystepuie do konca audycji
dwie dalsze osoby. Nowe przyjeta studentka, ktore po rez pierw=-
szy znalszis sig w gmachu Biklioteki Uniwersyteckiej oraz ocsobe
peiniaca role przewcdniks, Abv spotkenie tych dwéch cosdb przebie-
220 w sposdb neturalny orsz sby uproscic dalszy sposdbt zwracanie
sx¢ ich do ciebie przyjeto, 2e tg drug@ osobg bedzie znany jej
student, dobrze orientujgcy sie w sprawsch bibliotecznych.

Pierwsza sekwencis tej czesc: sudycji rozpoczyna sig wiec
"przypedkowyr” spotikaniem ne koryterzu, krotkim wyjadnieniem
stugentki, Ze jest cons Do rez pierwszy w bibliotece, chce wypn-
zyczye ksigzki i nie wie co musi w tym celu zrobic, Ma ona ip-
scenizowal sytuacjg, w kKtorej kazdy z odbiorcéw audycji predzej
czy pézniej znslazity ei¢ cscbiscie. Stanowi wiec zasygnalizows-
nie preoblemu, ktdre pobudzic me motywacje odbiorcdwm, poprzez
rdentyfikacje¢ z wystgpujgce osobe.
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Frzewodnik proponuje rozwiazarie problemu cd podstaw, tj. od
zavisanis sie¢ do biblioteki, Stenowi to wraz z przeisciem do od-
dalonej o i0 =, wypozyczalni drugg sekwencje Tilmu, Koficowy moment
ich przejécia ao pomieszczen wypozyczelni wykorzystsno na najazd
kemery ne tablice informujgce o godzinach funkcjonowsnia tej ko-
morki,

Sekwencja trzecia, to wyjasnienie przede wszystkim procedury
zapisarig si¢ do biblioteki, ale tex wskazanie i wyjssnienie roli
tzw. ksiggozbioru wypoiyczalni. Te dwie rézne tresciowo frazy od-
dziele planszs z krétkim przypomnieniem, 2e karta biblioteczna
stanowil podstawg korzystenia z czyteln 1 dokonywania wypotfyczed
na zewngtrz, ’

Sekwencje kolejna rozpoczyns sig rostawieniem przez student-
ke pytsnis jak odnaleié inne poszukiwsne ksiazki, nie znajdujace
eig w ksiegozbiorze wypo2yczaelni. Przewodnik proponujac przejscie
do katalogu, podkredia, ze nalezy pamigtal o tym. i% nie wszyst-
kie ksigzki udsstepnia sig na zewngtrz, Po tym nestgpuje plansza
z pytaniem: jakich ksigZek nie udostgpnia sig na zewnatrz? /s
wiac postawienie kolejnego problemu/ oraz prezentacjz tych mate-
r1atéw, ktérej towarzyszy niezbedny komentarz lektora.

Zdscydowanc zie na taki ukad tresci, choé moze sig wydacd,
ze informscja w tym momencie O meterialach nhieudostgpnianych nie
jeet zgodna z przyjetym zalozeniem logicznej konsekwencji i bez-
poaredniegoe wynikenia problemow, Przyjecie takiego rozwigzania
podyktewane bvio wzgledami technicznymi, Trzeba bowiem zazraczy<,
ze nie w peini przeciez prcfesjonalna sparetura, jakg dysponujaz
szkoly wyzsze, nie jest doskonala, Przerwe w nagryweniu sudycji
pozostawia $lad w postaci zakttcen, ktore sg widoczne kazdorazo-
wo przy ndtwarzeniu, Chcgc tego unikngc nalezalo audycje nakre-
caé bez prrerw. To z kolei wymagato zapeinienia trescia luki,
ktore powstalaby w momencie przechodzenis z wypozyczalni do ke~
talogu. Dletego te: zdecydowanc si¢ na Frezentecje w tym czazie
tresci, dle wyjaénienie ktérych wystarczele osoba lektore. W wym
momencie dochodzimy takZze do wyjasnienis /zasygnalizowanej uprze~
dnic sprawy/ pojewienia sig osoby lektore, Byiz cna konieczna
wiasnie z wymienionych przyczyn technicznych po to, aby zapek-
niac luka, przejécié miedzy kolejmymi sekwencjemi, Trzeba jedimzh
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dodac, ze w zwigzku z zaistnialg koniecznoscig wystepowanis lek-
tora obarczono go takie wyglaszeniem czesci kwestii, ktére uprze-
dnio przypisane byiy "przewoc:lni.kowj."12 - _

Powrdcmy - po tym &yjaénieniu_- do sceneriusza, Kolejna sek-
wencje rozpoczyna sig ukazeniem dwéjki bohateréw zmierzajacych do
pomieszczen kstalogu. Znowu studentka stewia problem, pytajac -
jak postugiwac si¢ katalogiem? Przewodnik krétko wyjasnia zada-
nia katalogu gidwnego, informujac takze o Jego budowie, wskezuje
ne katslog alfabetyczny i systematyczny orsz wyjeénia, ze w- bi-
bliotece istnieje system katelogdw specjalistycznych. Nastepnie
wylicze je podajgc ich lokalizacje. “

Nastgpuje teraz cykl sekwencji wyjesniajgcych zasaedy budo-
wy 1 korzystanie kolejno z kstelogu &lfabetycznego oraz systema-
tycznego, Rozpoczyna je planszs z pytsniem - jek korzystac z ks-
talogu slfabetycznego? Lektor wyjaénie kolejno, w jakich przy-
padkach sie nim poslugujemy, jek szereguje sig¢ hasita /co stanowi
tego podstawg/, omawis rodzaje kart odsylaczowych, przykiladowa
transliteracje itp. Przez caly czas lektor jest_niewidoczny. na~’
tomiast pod czytnikiem prezentowsne sg plansze ilustrujgce oma- -
wisne przez niego zegadnienia, wyjesnisjgce na przykiadach teo-
retyczne zatozenia przyjete przy budowie kastslogu alfabetycznego.

Ten cykl 2agadnient poséwieconych katalogowi alfabetycznemu
nie koficzy sig 2sdnym uogdlnieniem czy pytaniem sprawdzejacym.

Po wyczerpaniu tematu lektor przypomina, Ze obok katalogu alfe-
berycznego funkcjonuje katalog éystematyczny. Pojawia sie planszse
z pytaniem - jak sig korzysta z katalogu systematycznego? Nastep~
ne sekwencje audycji poswigcone sg oméwieniu tego zagadnienia.
informujgc, ze dzieli on piémiennictwo ns dzialy gléwne, pozniej
poddziaty wezszych stopni o coraz mniejszych zekresach, wyjasnia
spos6b ich oznakowsnia, informuje o skréconych schematach, kart-
kowym indeksie przedmiotowym, ktdre stanowig ulatwienie w prowa-
dzeniu poszukiwari, wyjesnia zasady ukledu kart. Zamknigcie te}
frazy stenowi plansza nekazujaca, aby wyszukene w katalogu sys=-
rematycznym tytuly sprawdzié w katalogu alfabetycznym. Poniewaz
cate omawiana audycje ma charakter niejako eksperymentslny nie
tylko w skali naszej uczelni, liczgc sie z koniecznoscig jej we-
ryfikacji - i byé moze -~ jej powtérnego nagrania, zastosowano
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dla przedstawienia tych probleméw inne niz w odniesieniu do kata-
logu alfabetycznego rozwigzenis. Kemera pokazuje méwigcego lekto-
ra, parg studentdw przy szafkach katalogu systematycznego i przy
indeksie przedmiotowym, wykorzystano natomiast mniejsza liczbe
tablic i plansz informacyjnych. Zalozeniem autordéw bylo przepro-
wadzenie po pierwszych pokazach krétkich sondazy, wywiadéw i ocers
ne ich podstawie, ktére z rozwigzen jest lepsze, tzn, pelniej
informuje o danym katalogu, doskonalej instruuje jak z niego ko-
rzystac, - .

Kolejng sekwencjg stanowi instruktaz jek wypozyczyé do domu
odszukang ksigike. Przewodnik - bedgcy wéwczes na wizji - wyjas-
nia i wekazuje gdzie znajduje si¢ rewerey, nastepnie przedstawia
dokladnie jak rewers nalezy wypeinié. Ilustracje jego kolejnych
wypowiedzi sg@ odpowiednie dane, nanoszone na pusty rewers ﬁblozo-
ny pod kemerg czytnika. Nastgpnie oprowadzajgcy na zakoficzenie
tej czeéci informuje o trybie realizacji zemdéwienia, Jak poprze-
dnie i ta sekwencja koWczy sie planszg informujgce /trescig swa
nawigzujgcg deo omawianych zagadniedn/,

Powracajac nastepnie do prowadzonych poprzednio rozméw, oso-
ba oprowadzana pyfa, gdzie mozna korzyata¢ z ksigzek nie wypoZy-
czanych do domu. Na otrzymang odpowiedz, Ze tylko w jednej z czv-
teln, prosi o wyjesnienie, jakie czytelnie funkcjonujg w Biblio-
tece Uniwersyteckiej. Oprowadzajgcy wymienie je kolejno, podajagc
ich lokelizacje, & na ek anach obserwujemy zdjecis kolejnych po-
rn:eszczen, I znowu z przyczyn technicznych - zbyt malej ilosci
kamer i duzych odleglosci migdzy czytelnismi ~ musiano posiuzyc
sig tylko zdjéciami a nie zywg, bezpodrednia ich ekspozvcjg.

Kolejra sekwencja r zpoczyne sig postawieniem problemu - z
Jakich ksigzek korzysta sig w czytelniach., Czy tylko z ksigzek
raeudostgpnisnych do domu z megezynu? Przewodnik odpowiadajgc
intormuja wiec o ksiggozbiorach podrecznych czyteln, ich specy~-
ficznym charakterze odpowiednim dla kazdej z nich. Wwyjasnia dal-
sze wetpliwoéci, méwigc w jaki sposdb zamawia sig do korzystania
w czytelni ksiazki z ksiggozbioru podrgcznego oraz z magazynu.
Csis ta sekwencje zostaia zrealizowana takze w. troche inny spo-
séu, tzn, przebiega ona od postawienia pierwszego problemu w for-
mie dielogu tych dwdch os6b, bez Zadnych programowych przerywni-
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xow yplansz. tabtlic atp. /., Jelost nagrane zostsiz ratomivst w
€

&
pomieszczeniu czytelni humanistycznej, przylegzigce)l co katzio-
g
Nest¢pujg dwie ostatnie, powigzane ze sohyz, sekwencje sudy- ™
cji. Po planszy zamykajgcej problematyke korzystanie z czyteln
pzda pytenie gdzie, do kogo mozna sig zwrdcic w razie klopotdw
ze znalezieniem literatury na interesujacy czytelniks tema:, 05~
powiredZ jest dwustopniowz. Poczgtkowo osoba oprowadzajgca wyjas~.
nis, ze przede wszystkim do czytelni Oddzieiu Informacji Naukowed
i dyzurujgcego tam pracowniksa, ktéry udzieli odpowiednich infor-
mecji i udestepni konieczne informatory, Dalej, juz lektor /i tu
przechodzimy do ostatniei sekwencji filmu/ informuje, Ze odpowie~
21 ne delsze pytanis szczejdlowe dotyczgce Biblioteki Uniwersy-
teckiej i jej zbiordw orsz zasad korzystania znaiduja sie w pre-
cach traktujgcych o tych croblemsch. Wymienia ich tytuly, czemu
towarzyszy prezentacje tychze prac poprzez czytnik,
Nasteruje plansze informujgece o autorach scenariusze, reali-
zatorach i audycjis gohiege koaca, ’
Jak wspomnionc -~ wedlug zalozen - audycjis ma zastapil wyklec.
Czy si¢ udeio te zamierzenie zreslizowad odpowiedziec bedzie moz-
ns po szerszej prezentacji sudycji, ktérg stanowic bedzie wyswie-
tlanie jej w roku akademickim 1984/85 wszystkim grupom studentow,
Przed tym jednsk audycje pokazeno juz sondazows,proszgc o opinig,
grupie nauczyc:eli tibliotekarzy-wetodologdw z ceiej Polski,.zgro-.
pmaczonych w» kaliszu ns ogélnopolskiei kenferencji ne temat orge-
ecji warsztatu informacyjneygc ciblistekl oraz grugom stucern-
t3n, odbywsjacych oraktyk: zawodowe w Siblictece Umwersyteckiel,
iveh pierwszven ncen wynika, ze audycja speilnis stawisne przed
1g zadenie, jest czytelna, przystigpna, pomages zrozumied rrefo:

dN

o

guace przedifiotem naucranie. uiatwis ich zspamietanie Jdzigki
astssowenilt plancz orohiemowveh i podsumowujgecych oraz dwutoro-

N

weru przekezvwaniu treeci/. Sg i pewne niedocliggnigcis wylkaga-
j3ce Korekt przy ewentuelnej powtérnel reslizocii audycja, tJ.
sxeto czvtelne okazsly sig prezentowane oryginelne karty katalo-
gowe /nalezy zastgpaic je rlanszamz o wigkszej czecionces oraz
podkiad muzvszny kIoTrowereyiny - die Jeonyen znyt gzosny . dle
Grugich Cf DFZVI{C.S, . SUrons merytorvezne nie budz 1 zastrzezen,
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z 1y® ze w ywigzhu ze snecyfikg katslogow naszej biblioteki, aie
wa ong charaxisru uniwarszinego, mowz'tylko G tej wiasnie biplio-
tece. Ale takiw tez bylo zaslozenie audycji. weryfikacje, o kto-
re3 wspominamy "koficzgc -.jak pisze J. Skrzypczak - jeden cykl
przygotowania danej audycji, jest jednoczednie punktem wyJécia
do przygotowania jej kolejnej, udoskonalonej wers)i, Ta ciagle
cptymalizacja, konieczae zreszta nie tylkc w przypadku eudycji
telewizyjne3 jest nicudzownym warunkiem rzeczywistego unowoczede
ra@nia poczynaf dydaktycznych“?zf Bedac $wisdomi tego, zrealizo-
wang audycje poddamy ostatecznel weryfikacji na IV 0gdlnopolskim
Robcoczym Spotkeniu Wykiadowcow Informacji Naukowsj, ktére ndbe-
dzie sig¢ w Jerocinie w dniach 3-5 wrzesnie 1984 r,*/

rKontzac, podsumujmy jekie piyng korzyéci z realizacji i
wykcrzystanie audycji. Zspewnia ona peing reslizacje niezbednych
treéci programowych kazdej grugpie situchaczy, a przede wszystkin
pokazanie w te) fazie zajgC tego, cc dorychczas studenci mogli
naccznie zobaczyé dopiero w trekcie cwicze#, oraz pewnych mate-
riazow ilustrujgeych wykled, ktére w tradycyjnym przekeazie byty
tylkc omawiane, Zastepujac tradvcyjny wykisd obrazem telewizyj-
nym, taczac siowo z obrezem,zwigksze efektywnosc dydskiycznag za-
jec€. gliminuje orupe ossb prowadzacych wyklad /oszczednodd akoilo
240 jodzin wyxladowych/ orez uciazliwe oprowédzanie grup studan-
ckicn po gmachu titlioreki, Dzieki skréceniu wykladu z 45 de 25
minur pozwsls ne przediulenie czasu trwanis cwiczen praktycznych
v katslogu. Stwarza ponadto mozliwosC prowadzenia tzw, lekc)i bi-
bliotécznych dla uczniéw szkdél srednich oraz organizowsnis poke-
z6w dla innych grup odwiedzajgcveh bibliotekg, Pozweoii takze ns
ewentuelne lgczenie 2-3 grup cwiczeniowych /tyloma, tj. ok, €0
miejscami dysponujé przygotowans ssls/, co usprawni techniczng
strone organizacji zajed féwiczenia odbywac sig begcg nadal w
oddzielnych grupach <wiczeniowych/.

widzé¢ juz z tego, ze o ile tylko istnie)g mozliwodci i wa-
runki nelezy te formg prowadzenia zajel propagowad i rozszerzac,
tokze na ksztaicenie w zakresie "Podstew informacji naukowel"™,
ydyz korzysci piynace z tego sa bardzo rozlegie.

3 L . il .
’ch, doniesienie w dziale Kronika na str. 156,
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Przypisy

1.

W 1978 r. S. Badosi opublikowail wyniki badan snkietowych,

w ktorych stwierdza, Ze szkoila s$rednia nie przygotowuje ucz-
nidw w wystarczajacym stopniu do samodzielnego korzystania ze
zbioréw-bibliotek nie tylko naukowych ale nawet powszechnych,
2e posiadeja oni braki w zakresie wiedzy o informacji naukowej,
bibliografii, kartach dokumentacyjnych itp. /S. Badon: Role

i zadania bibliotek szkéi wyzszych w ksztalceniu ucznidw
szkét srednich z "Przysposobienie bibliotecznego”., W: Infor-
mecje naukows w systemie szkolnym PRL. Poznen 1977, s. 31/.
Ostatnio J, Dydowiczowa stwierdza fakt, iz wig¢kszoéé studen-
tow spotyks ‘si¢ z problematykg informacji naukowéj po raz
pierwszy w murach uczelni, co powoduje, Ze neuczsnie informa-
cji w szkole wyzszej rozpoczyna sig¢ z reguly od zera, powodu-
jec ogreniczenie zaplanowanych do przekeszenisa tresci /J. Dydo-
wiczowa; 0Ogélna problematyka dzialalnosci dydaktycznej biblio-
tek szk6: wyzszych. W: Neodidagmate, R. 16:1983 s, 118/,

Zborowski J. Srodki audiowizuslne 1 techniczne w procesie na-
uczania. W: Zeszyty Naukowe WSP Opole, 1967 s. 47,

Strykowski W. Podstawy teorii filmu dydaktycznego. W: Neo-
didagmata, R, 11:1977 s, 183,

Fleming E., Jacobs 3. Srodki sudiowizuslne w dydaktyce szkoly
wyzszej. warszawa: 1969, s. 246,

por. Sipowicz P, Badenia nad telewizjga dydaktyczng w Polsce,
¥i: Neodidegmata, R. 9: 1976 s. 1759-180.

zob. W. Strykowski: Filme dydaktyczny w ksztaiceniu unaiwersy-
teckim,W: Neodidagmata, R. 7:1974 s, 179-180; T. Maruszewski,
W. Strykowski: Neuczanie audiowizuelne i jego psychologiczne
wyjasnienie, W: Neodidagmate, R. 12:1979 s. 96-97.

Skrzydlewski W, Struktura wykilasdu telewizyjnego w telewizji
dydaktycznej obwodu zamknigtego. W: Neodidagmata, R. 11:1978
s. 202,

zob. W. Skrzydlewski, J. Skrzypczak: Sceneriusz i scenopis



10,

1.

2.

telewizyjnej eudycji dydaktycznej. W: Neodidagmata, R.8:1976
s, 147,

strykowski W, Pojecie, klasyfikacja, funkcje i metodyka sto-
sowania technicznych $rodkéw dydaktycznych, W: Ksztaicenie
pedagogiczne miodej kadry naukowo-dydaktycznej. Z.V. Nowe
techniki ksztalceniz. Poznah 1977, s. 30-32, o

strykowski W. Film dydaktyczny w ksztaiceniu uniwersyteckim.
W: Neodidagmata, R, 6:1974 s, 182-183,

Istniala bowiem koncepcja aby zastosowaé dokretki na tasnmie
' filmowej, ktére zostalyby wykonane w réznym czasie i miejs-
cach i dopiero zmontowane w sposdb zgodny z intencjami auto~
réw, tj. przedstewiajace problem k., zywioloyo i dynamicznie,

Wynikneio to z obawy przed koniecznoscig powtarzahia wszyst-~
kich ujec od poczatku, w momencie widocznej pomylki jednej

z oséb, Wprowadzenie niewidocznego w momencie wyjasniania
szczegoékowych zagadnied# lektora, ktéry moégl posiugiwac sie
tekstem pissnym, eliminoweilo praktyéznie do zera mozliwoécd
ich popeinienia.

Skrzypczak J. Telewizyjna audycja dydaktyczna i jej scena-
riusz. W: Ksztalcenie pedagogiczne.., op.cit., s,.113,

THE Tv TEACHING BROADCAST IN TRAINING STUDENTS IN
THE FIELD OF INFORMATION

\
Summary

The author of the article substantiates the necessity of

conducting the permanent training of students at all stages of
education i.e. from elementary schools up to universities. Such

activity was undertsken at the Adam Mickiewicz University in Po-

zneh, There are outlined the contents of programs in library
training and the idea of replscement traditional lectures for

M
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students by TV brosdcsstis.The theoreticsl essumpricns and condi-
tions of scenario of such & program zre presented. Thena the autior
describes the concrete scenarid of the TV tesching broesdcrst for
students at the Adarm Mickiewicz Universiyy in Pozna:r and opinicns
abour sounding demonstrstione. In recapitulation of thie exosri-
"ment there sre mentionrned some bsnefits frcﬂ rezlisation and appli-

cstion of TV means in informational treining,

HANAKTUYECKAR LGEPERAYA 110 TEJNEBEJEHA® B OBRACTU
VHOOPMALAOHROL IOATOTOBKY CTYIEHTORB

Pesruxe

ABTOp CTRTBM LOKA3HBHET HEOOXGHMMOCTH NCCTORHEOTO NLOzeze-
EXR ME3ODMANMOHHOL MOXTGTCBRE CTYZCHTCE HS BCEX aTNay o0yyesad:
¢ HaYyaThHOF EHCIY NC BUCOHE yueSHHNE 36BEAEHMA. LesTENBHOCTH TAKO-
TO DOZA HagaNach R JHKBCpCHTETE ¥MMeHy Ansua lMuuxesnua B Nosnanu.

TaThS OXEpAKTEPU30BAHH: COZEPISHUE NPOrpaMMH nC CrOmmoTevHol
DONTOTOBKE CTYZEHTOB, #NER 35MEHH TPAIMUNOEEHX AOKIAZIOR Nepeja-
yell OO0 TeAeBKZEHML. LipEACTEBISEE TEODETNUeCHHEe NPEXNOCLIXM ¥ yC~
Z0BUR KOMNO3KIN# CLCeHaDMA LI TAKCE NDOTDaMME, AETOD ONUCHBAET

KOEKpeTHull ¢ ap ZHAETUYSCHOL TepeZiaum Mo TENSEUISHPR IS
CIYLSETOB ViuB2 pL""e mieHy Anans mmnyeawqa 2 [lozE&%k ¥ YHEHVS
10cae 3KCn epvae aTEHOl NEMOHCTpAWli., B NMOABSIEHMs WTOTOR 3KCHe-

TUMeHTE [EeseULsHeNE PHTOIN SUTEMAXENE K: OCYUECTEBISHMN IPOTDAMMH
¢ Tpméekerus cpexcTs TB B KHLOPNATUOHAGK TNOATOTOBKE.



HCANG VI NAM

Instytut Informacji Neuk Spolecznych
Kemitete Nauk Spolecznych
Socjalistycznej Republiki Wietnasmu

ZARYS ROZWOIU NAUX GPCLECZNYCH W WIETNAMIEX/

Zarys historyczny powstania Socjalistycznej
Republiki Wietnemu i welk wyzwolenczych na-
rodu wietnamskiego. Organizacjs Zycia nsuko-~
wego w Wietnamie. Struktura orgenizacyjna
Komitetu Nauk Spolecznych, Gldwne kierunki
badari w zakresie nauk spolecznych, Struktu-

ra organizacyjna Instytutu Informacji Nauk
Spoatecznych,

Rozwdj nauk spolecznycn w Wietnamie w ciggu oststniego
czterdziestolecia byl $Scidle zwigzany z ksztsitowasniem sig zades,
jakie stawieala przed sobg, w waznych jej etapach, dockenujaca sig
tem rewolucja. Ta organiczna jednosé nauki 1 rewolucji wyznzczo-
Ia gléwny ciag rozwcju nauk spotecznych w wietnsmie. Jednosé t=
dowodzi, ze nauki spoteczne stanowiy niendmiennie ideclogiczny x
teoretyczny instrument oddzialywsnic Komunistycznej Partii Wiet-
namu /KFW/,

W okresie od polcwy wieku XIX do poczatku XX w wietnamie
redzily sig kolejno ruchy patriotyczne kiercwane przez reprezen-

K/Tytu} oryginatu napisanego w jezyku rosyjskim: “Nekotoroe o

razvitii obSCestvennych nauk w Socjalistifeskoj resputiike
V'etnam.

"2agadnzenie Informacji Naukcwej™ 1384 ne 2,45/



tantow feudalnych, drobnoburzuazyjnych i narodowoburzuazyjnych
warstw spolecznych. Ruchy te iednakze nie zdoialy jeszcze dopro-
wadzi¢ do zwyciestwa,

W roku 1911 tow. Ho Szi Min, ktéry wyjechel zs granice, aby
poszukiwa¢ drég ratowanie Ojczyzny, zetkngl sie z marksizmem-le-
ninizmem. Stal sig on pierwszym wietnamskim komuniste upewniajac
sig¢, Ze niezbednym warunkiem zwyciestwa rewolucji w Wietnamie
jest skierowanie jej na droge przebytg przez Wielkg Socjalistycz-
ng Rewolucje Pazdziernikowa w Rosji. - R

3 lutego 1930 r, powstata Komunistyczna Partia Wietnamu. Jej
powstanie byXo wynikiem 2eszczepienia 1 rozpowszechnienis sig¢ w
Wietnamie marksizmu-leninizmu polaczonego z walkg klasowa prole-
taristu 1 patriotycznym ruchem wérdd przepetnionego rewolucyjnym °
entuzjazmem narodu, i staio sig tym wydarzeniem szczegblnym,kté-
re oznaczalo kerdynalny zwrot w rozwoju rewclucji wietnamskiej,

Juz w roku 1930 KPW oglosila dekleracje polityczng, w ktérej
stwierdzono m.in.: "Przede wszystkim nalezy dokcnad réwolucji na-
rodowo~demokratycznej, nastepnie zasé przejsc bezpodrednio do re-
wolucji socjalistycznej, omijejac kapitalistyczne stadium rozwoju
Ustatecznym celem partii jest urzeczywistnienie komunizmu®,

¥ walce o wiadze polityczng ksztaitowal sie¢ front kultural-
ny skierowany przeciwko polityce obskurantyzmu, ktérg prowadzili
wowczas kolonizatorzy fraencuscy, i nastewiony ne organizacje sii
rewolucyjnych w kraju. W roku 1943 opublikowane zostaly “Tezy o
kulturze", stanowigce fektycznie pierwszy progrem KPW w dziedzi-
nie kultury i ideologii, Dokument ten stel sig podstewg dzialal-
nosci patriotycznych i postepowych kregéw inteligencji zardéwno w
okresie przed, jak i po Rewolucji Sierpniowej 1945 r,

Po uplywie ponad jednego roku od momentu uzyskania przez na-
‘"réd wietnamski wladzy politycznej zmuszony on zostal do ponownego
chwycenis za brod w walce przeciwko agresorom frencuskim i emery-
kafiskim imperialistom, ktéra trwaia 9 lat.

W latach 1947 i 1948 opublikowane zostely kolejno prece:
"Diugotrwais wojna wyzwolernicze przyniesie zwyciestwo“ oraz “Mark-
s1zm a kultura wietnamska", ktérych autorem byl dwczesny sekre-
tarz generalny KPW, tow, Chuong Tin, Dziela te gtely si¢ 3ednym:
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"z najwazniejszych dokumentéw partyjnych, réwnoczesnie ze$ - w ro-
kKu 1948 - powstato Towerzystwo Kultury wietnamskiej, skupiajace
przedstawicieli oswiaty, kultury, sztuki i nauki, Zadaniem Towe-
rzystwa bylo tworzenie kultury jednoczednie narodowej, mesowej 1
oparte} na przeslankach naukowych,

W sprawozdaniu politycznym Komitetu Centralnego KPW, przed-
stawionym na 11 Zjezdzie Partii w 1951 r,, sformulowany zostal
program intensyfikecji ogélnonarodowej, totalnej wojny wyzwoled-
czej. W dziedzinie szkolnictwa wyzszego i dzialalnos$ci badawczej
znalazio to wyraz w podporzadkowaniu szeregu specjalnos$ci spre-
wie zaspokojenia elementarnych potrzeb obrony narodowej. Otwarta
zostata skademia medyczna z narodowym jezykiem wykledowym, ktérej
absolwenci zasilali wojskowe jednostki sanitarne i placéwki och-
rony zdrowias,wspierajac w ten sposéb zdolnosc béjowa catego na-
rodu, jak tez bezposrednich uczestnikéw wojny wyzwolehcze].Réwno-
czegnie prowadzono specjalne ksztaicenie w dziedzinie nauk spo-
tecznych, tworzgc w_ten sposéb kadre profesoréw i wykladowcédw
dla utworzonego péiniej Uniwersytetu w Henoi, W roku 1953 pows~
tat réwniez Zakled Literaturoznewstwe, Historii i Geografii,kté-
ry zostal podiniej przekszteicony w istniejacy obecnie Komitet
Neuk Spolecznych Socjalistycznej Republiki Wietnamu. Dzistalno$d
w zakresie nauk spotecznych rozpoczetas si¢ od gromadzenia mate-
riatéw naukowych, krytyki kolonialnych i feudalnych tendencji w
literaturoznawstwie i historii oraz od badar dotyczgcych Rewolu~
cji Sierpniowej i wojny wyzwolenczej.

Trudna i diugotrwata wojna wyzwolesricza narodu wietnamskiego
przeciwko kolonizatorom frencuskim i ich amerykanskim sprzymie-
rzehncom zakonriczyls sie historycznym zwyciestwem w bitwie pod
Dien Bien Phu i porozumieniem genewskim podpisanym w 1954 r, Jak
stwierdzil tow., L& Dudn, sekretarz generalny KPW, zwycigstwo to
“stalo si1¢ epopeg o legendarnej wojnie narodowej... zostalo za-
pisane w historii podobnie jak Bac Dang, jak Tu Lang lub jak
Dong Da dwudziestego wiekux/ i weszlo na trwate do historii $wia-

x/Nazwy miejscowoéci, w ktérych naréd wietnamski odniésl duze
zwycigstwe nad zaborcsmi chifskimi w wieku XIII i XVIII,
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towei iako sicwny wylom w twierdzvy kolonialno~ciemigZzycielskiego
systemu imperiallzmu“x/. ’

Wyrazem solidarnoséci narodu polskiege i wietnsmskiego,w tym
i uczonych obu krajéw, byto sympozjum naukowe z okazji trzyvdzie-
stolecia bitwy pod Dien Bien Phu, zorgenizowsne w Werszawie przez
wojskowy Instytut Historyczny, Akademig 52tabu Generalnsgo, Pols-
kg Akademie Neuk i Wyzszg Szkolg Nauk Spolecznych przy KC PZPR,
ne ktorym to forum przedstaswionc kilkadziesigy referstcéw,

Zwycigstwe pod Dier Bien Phu przynicsio wyzwolenie 2eledwis
pdinccnej polowy Wietnamu., TzeéC poludniowg zagerneli natomiast
najezdicy smerykariscy, W tej sytuscjr 11X Zjazd KPW, ktéry od-
byt sie w 1960 r., nakreslil program réwnoczesnej walki z impe-
rialistami amerykanskiri i budowy nowego Zycie w Wietnamie P61~
nocnym,

W warunkach tei niezwvkle srog:ej, trwajgcej okolo 20 lat
woiny dokona!lsig rozwéj neauki, w tym i nauvk spolecznych, adek-
watny do obu strategicznych zadarl postawionych przez KPW.

Juz w konsu lat piecdziesiatvch wiele szkdé} wyZiszych, w tym
urawersytetéw, otwarto dle miodziezy robotniczej i chlopskiej 2
zamiarer wyszkolenia postepowych kadr dydaktycznych, w tym saryn
czasie urtworzono Panstwowy Komitet Nauki, skupiejacy tadaczy re-
crezentujacych rézne gyscypliny naukowe w Wietnamie. Ne poczatku
lat szescdziesigtycn Zakiad Literaturoznawstwe, Historii 1 Geo-
crafii zostat przeks2tslcony w dwe sasmoczielne instytuty: Lite-
raturoznawstws oraz Historii. Ponadto utworzono Instytut Filczoe-
fiz i Irnstytut Nauk Ekonomicznych., PéZniejszy rozwdj sieci »le-
cowek wyspecjeslizowanyen w zakresie nauk spolecznych miai prze-
waznie charakter ekstensvwny, W rezulracie z Instvtutu Lateratu-
roznawstwa wyoorehbniia si1p cz2¢8C zajmujacs sieg jezykoznawstwem i
przeksztalicila sie w samodzielny Instysut Jezykoznawstwa, rodob-
nie, kilku etnogrsféw praculgcycn w Instytucie Historii wyigczy-
zT sie 2 nilegc tworzec Instytut Etnogrefii. Zespdl wrhodzgey w

* L& Ouaf - Duoi 1l =c ve vang cué Dang... Hé No1, 3¢ that,

1875, s. 55-56.
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shioc ekspedycjr archeciogiczne) zepoczyrtkowal powstsnie Instytu-
tu Archeologii. Nastepnie, w roku 1968, powoianc Instytut Nauk
Preenvch,

% roku 1965 - w warunkach wojennych, ktdére nie sprzyjaty
konrentracji piacdwek naukowych ~ Panstwowy Komitet Nauki zostal
rozdzielony na fanstwowy Komitet Nauki i Techniki orez Komitet
tauk Spolscznych. Od owego momentu Komitet Nauk Spoxecznych, jako
czgsc skladowa akademii nauk, zajmuje sie bedaniami w sferze
nauk spoiecznych. Nastgpnie niektére z placéwek naukowych wyla-
czonc z Panetwowego Komitetu Neuki i Techniki tworzgc z nich
MNzrocowe Centrum Naukowe, ktdre dziale jako cze$é instytutdw a-
kademii nauk zajmujgce sie¢ badaniami w sferze nsuk przyrodniczych,
natomzast sam Pafistwowy Komitet Nauki 1 Technik% koncentruje sig
na sterowaniu dziatalnoécia naukowo~techniczng., Réwnoczed$nie, o-
bok prac zwigzanych z organizacja Zycia naukowegc, duzp éﬁage
Zwraca 3ig w Wietnamie na worzenie srodowiska wigZgcego nauke ze
spoleczefistwen: 8% to wierne polityce partil kadry naukowe, a
zwlaszcze czOiowli przedstswicisle poszczegélnych sfer Zzycia spo-
tecznego.

Podczas wojny wyzwolehczej skierowanel przeciwko imperialis-'
tor amervkefskim gloéwng tendencje rozwsju nauk spolecznych w Wis-
tnamie stancwilo doskonelenie ich deciekliwoéci snalitycznej i
zdolnosci do uogblnien teoretycznych. Szereg opracoweh,zw!as:cza
z czi:edziny historii oraz literaturoznawstwa, opublikowano z na-
s:aewaenien na kryiyke neokolonializmu panoszgcego sig¢ wowczas w
Wietnamie Podudniowym, jak tez ne wsparcie sprawiedliwei wojny 2z
zmerykanskimi sgresorami i ich siugussmi orsz oldzialywania kultu-
rocwego ze strony czvrnych w pcludniowej cze$ci kraiu sil wyzwo-
leficzych, Publikecje te miaty rdwniez przyczyniac sie do prze-
zwyciezania obcych rewolucyjnej i naukowej prektyce pogladéw po~
jawisjgcych sie w toku badari nad narodem i spoleczeistwem wiet-
nansiin, Wiele uwagi poswigcono pracom badawczym dotyczecym teo-
~i. i metodologii historii i litersturoznawstwa,

wielu vpadaczy i wykiadowcow wietnamskich miake w owym cze-
sie mc2noéc zspoznanis sie z teoretycznym:r i metodologicznym:
precami takich uczonych polskich, isk np. J. Topolski reprezen-
tulacy nauk: historvczne. W zakresie polskiel iiteratury pigkne}
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przetiumaczono i rozpowszechniono w latech szeéidziesigtych
szereg utworéw /powieéci, opowiadan, wspomnien, utwordéw drama-
turgicznych/ pisarzy polskich, w tym zbioru opowlada# Z. Nal- |
kowskiej: "Medaliony™, tlumaczonego przez Ngyen Tran Ba, ktéry
obecnie przebywa w Polsce jako chargé d’affaires Ambesady Wiet~-
namu. W raku 1983 zostalo opublikowané tiumaczenie powiegdci S,
Stawinskiego:"MYodego warszawieka zapiski z urodzin”: obecnie
za$ drukuje sig¢ kilke przekladéw innych polskich dziel literac-
kich. Przewaznie jednak $érodowiske naukowe i artystyczne Wietne-
mu poznaja twérczoéc bratniej Polski ze posrednictwem jezyks an-
gielskiego, francuskiego lub rosyjskiego, Bariera Jezykowe ogre-
nicza w znacznym stopniu moiliwod$¢ 6ledzenia osiggniec nauk spo-
tecznych w Polsce;: dostepne s@ zeledwie dziesiagtki artykuléw po-
dwigconych zagednieniom literaturoznawstwa, historii, nauk ekono-
micznych 1 prawnych.

wielkie zwyciestwo osiagniete w wyniku Operacji im. Ho Szi
Mina doprowaazilo wiosng 1975 r. do wygnanie imperialistéw amery-
kanskich z terytorium Wietnemu, obalenis wiadzy ich lokejoéw i wy~
zwolenia calego kraju, Po wyzwoleniu Wietnamu Poludniowego,wszy-
stkie swe sily skoncentrowal nsaréd na leczeniu ran zadanych przez
wojng¢, na odbudowie i rozwoju gospodarki narodowej, na realizacj
socjslistycznych przeobrezen wszystkich sfer 2ycia spoiecznego.
Rozpoczelo si¢ przechodzenie do socjalizmu, Doswiadczony trzy-
dziestoletnig wojng nardéd wietnamski nie ma innych pragnies o~
précz pragnienis zycia w pokoju, niepodleglosci i wolnosci,
jak tez przebudowy kraju i warunkéw 2ycia. Po kilku jednak la-
tach byt on zmuszony powrécié do walki zbrojnej w zwigzku 2z ate-
kami wojsk chiniskich na péinocnym i poZudniowo-zachodnim pogra-
niczu Nietnamu.

'w sprawozdaniu politycznym KC KPW przedstawionym na IV Zjei-
dzire Fartii przez sekretarzs generalnego jej Komitetu Centralne-
go, tow. Lé Duan, wytyczono progrem przejécia do socjalizmu z
pominieciem kapitalistycznego/ stadium rozwoju. Kierunek ten u-
trzymzny zostel réwniez w sprawozdaniu przedstawionys na V Zjei~
dzie KPW, ’

Obecnie nauki spoleczne w Wietnamie nadel pozostaja w fazie
rozwoju ekstensywnego, z pewnymi jednsk elementami intensyfika-
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£jx. W poiowie lat siedemdziesiatych powstal Instytut Nauk Spo~
tecznych w mieécie Ho S5zi Mina, W raemach Komitetu Nauk Spolecz-
nych utworzone zostaly, na podstawie istniejgcych wczeéniej za-~
ktad6w instytuty: Gospoderki $wiatowsj; Socjologii; Piémiennic~
twa Starochifiskiego i Starowietnamskiego; Folkloru; Wydawnictw
Encyklopedycznych; Azji Poludniowo-Wschodniej; Azji 1 Ocesnu
Spokojnego., Powoiano zespdl deowiedzialny z&a czasopismc podwieg-
cone naukom spolecznym, ktére bedzie wydawane w jezyku angiels-
kim, francuskim i rosyjskim, Oprécz Komitetu Nsuk Spotecznych
istnieje w Wietnamie rowniez Akademia Marksistowsko-Leninowskich
Nauk Spolecznych przy Komitecie Centralnym KPW, przeksztaicona z
dzialajecej wczeséniej Koaisji KC KPW do spraw Teo}etycznych.

Ponizej podano dotychczasowg strukture Komitetu Nauk Spole-
cznych Socjalistyczne] Republiki Wietnamu. )

KOMITET NAUK SPOLECZNYCH

Ay Przewodniczgcy, C
zastepcy prze- Rada naukowa
Komisje migdzy- wodniczacego
piacéwkowe /I1-V/ l

Instytuty i inne jednostki orgenizacyjne /1-12/

komisje migdzyplacéwkowe

I. Komis j8 Filozoficzno-Socjologiczna

IZ.. Komisje Nauk Ekonomicznych

III, Komisja Neuk Historycznych

1v. Komisgja Nauk Filologicznych

V. Komisja ds. Migdzynsrodowych Zsgadnieri Naukowych

Instytuty i inne jednostki 2!&9"&?%2!325

i:—iﬁ;}ytut Filozofii, Instytut Socjologii, Instytut Neuk Praw-
nych, Zekiad Geografii

2. Instytut Gospodarki Wietnamskiej, Instytut Gospodarki Swia-
towe}

3, Instytut Historii, Instytut Etnografii, Instytut Archeologii

4. Instytut Literaturoznawstwas, Instytut Jezykoznswstwa, Insty-

tut Folkloru, Instytut Pismiennictwa Starochinskiego i Staro-
wietnamskiego
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5 Instytut Azji Poludniowo-~Wschodniej. Znstviut Azji i Cceanu
Spokojnege i

6. Instytut Informacji Nauk Spolecznych, Instytut Wydawnicsw
Encyklopedycznych '

7. Instytut Nauk Spotecznych w miescie Hc Szi Mina

8. Czasopismo nsuk spolecznych /w jezyku angielskim, francuskim
i rosyjskim/

S. Wydawnictwe “Nesuki Spoleczne™, Drukaernie

10. Zeklad Szkclenia i Doskonalenia Pracownikdéw Naukowych .

1i. Biuro Plsnowanie, Biuro Kedr, Zsrzad Wepodlpracy Misedzynaro-
dowej

12. Zarzed Administrecyjny, Komisje Inspekcyjns

Jesli chodzi o potenc3ist naukowy Komitetu Nauk Spokaczaych,
to zatrudnionych jest w nia oke2e i tys, oséb, w tym niewielks
liczba profesorow, stosunkowo wigcej docantdw craz doktordw I i
II stopnia, Duzg czeéé zatrudnionveh stsnowia pracownicy nauko-
wi o wieloletnim stazu pracy, najwiékeze 238 - alcedxi pracowni-
cy naukowi i personel pomccniczy. Nekiady ne dzimlalnosc naukows
ksztattujz sie ne niskinm poziomie,

Prace badeawcze w dziedzinie nauk spoiletznych nustawione s
przede weszystkim na zaspokojenie potrzeb prakiyki spolecznej i
naukowej. W ciggy ostatnich lat podieto w Komitaecie Nsuk Spotecz-
nych interdyscyplinarne cadanze nisktérych problemém, W ramech
wspéipracy dwustronnej prowadzone sg z pomyslnymi wynikemi lacz-
ne prace wspéine z odpowiednimi zagrenicznymi plecdwkemi naukowy-
mz,

Bedani2 planowane przez XKomitet Nauk Spolecznych na najbliz-
sze lats /do roku 1990/ koncantruje sie ns nastepuigcych gldwnypcr
kierunkach:

i, Pierwsze ftazy okresu przechodzenia dc sccializmu.
Kierunek cbeimuje takie problewy, jsk: periodyzacjs, cechy szcze-
gélne i prawidlowosci rozwoju; socjainc-klasown strukture spole-
czenstwa; mechanizm kierownictwsa psartyjnege, adeministrecjli psn-
strowe] i gospodarki nercdowej: zasady socjalistyczrego gospoda-
rowanis zespolowego: problem trzech rewolucji: rowclucii w dzie-
dzinie stosunkdw spolecznych, rewolucji nauvkowo-tschnicznej ovaz
rewolucji kulturalne) i ideocliogicznel /przy zzym 28 podstawowg
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uwsie sic rewolucje naukewo~rtechniczng/; kulturs soccialrstyczne
i ksztaitowanie nowej, socjslistyczne] oscbuwdédci: socjalistycz~
ny model Zycie; strategie spolaczno-gospoda}czego rozwoju kraju;
relec)e migdzy gospodarkg a obronnodcig kraju; delte rzeki Cun
Dong 1 delta Rzeki Czerwonej: Tezy Nguyen /zachodnis gérska czgsc
poiudniowega %ietnamué; nieisce rejonow wiejskich w strukturze
spcleczno-ekonoricznej krsju itp,

2. Tradycja i wsablczesnoéé, Kierunek ten obejmuje szereg
crac dotyczgcych historii wistnamu; historii kultury i cywili-
zac]i wietnamskiej; pafistwa i prawa; gospodarki wietnemskiei:
wietnamskiej mysli filozoficznej, & tekze bader podwigconych fi-
lologii: folkiorowi wietnamskiemu: pidmiennictwu starowietnams-—

iemu i ksiggoznawstwu; gramatyce i leksyce jezyke wietnemskiego
itp. |

3, Ekonomia socjelizmu. W tym obszarze badania dotycze: pro-
cesy przechodzenis od drobnej wytwdrczecscl do wielkiej produkcjl
sccjalistycznej; przemysiowo-rolnej struktury kraju: zerzgdzanis
gospodarka w Wistnamie; prawa wartosci; rejonizacji ekanomicznej;
clanowsnio sily roboczej: zagednien demograficznych » Wietnamie
itp.

4, Nauks merksistowsko-leninowsks i walke ideologiczne, Tu-
taj przedmiotem bada® bede: metodologiczne prokblemy nauk spole-
cznvch; strategia i wskszniki rozwoju nauk spoiecznych; walke
igeclogiczna w gkali dwists swaike z srtykomunizmem, maoizmen,
koncepcjemi dezideclogizscji merksizmu-leninizmu/ 1 kraju /welke
miedzy tendencjami kapitalistycznymi i socjalistycznymi w warun-
rach okresu przejsciowego,/ i inns.

5. Zagadnienia migdzynarodowe zwiszane z tecria i praktyka
polityki zagranicznej,

»

Wobec narastajgcei swiasdomosci, ze informacja przyczynia
si1¢ do wzrostu efektywnoéei baden w dziedzinis nauk spolecznych,
w roku 1973 uvtworzono w Komitecie Nauk Spolecznych Zakiad In-
tormacji Neuk Spotecznych., W roku 1675 Zaklad ten zostal polg-
czonv z Biblioteka Mauk Spoiecznycn - najwigkszg w Wistnamie
alacdwky bibliotecznz specjalizujgc; sig¢ w tej dziedzinie wiedzy,
cociadeigey przeszio 500 iys. tzw, jecnostek bibliotecznych, w



tys wiele cennych wydawnictw zwartych. W wyniku tege polaczenia
powstal istniejecy obecnie Inétytut Informacji Nauk Spolecznych,
ktory peini zardwno funkcje biblioteki publicznej, jek tez os$rod-
ka informecji naukowej oraz osrodka centrslnego koordynujecego
dziatslnos¢ calego systemu komérek informacyjnych i bibliotek
istniejgcych w strukturze Komitetu Nauk Spotecznych. Strukture
organizacyjng Instytutu podanc ponizej.

INSTYTUT INFORMAC3JI NAUK SPOLECZNYCH .

Redaktor naczelny

Dyrektor,

I. Biblioteka

czasopisme informe-|c ___ 5 "““f"]
cyjnego nauk spo- N zastepcy dyrektora| )
tecznych -

l Rada naukowa |

1. Dzial Gromadzeﬁia Zbiordw

2. Dziel Klesyfikacla i Katalogowanis
3, Dziax Bibliografii
4, Dziat Przechowywania i Zarzadzanie Zbiorami

. Dzial Obstugi Czytelnikow

Il. Zaktad dyscyplinowych podsysteméw informacji naukowej

« Pracownia
. Pracownia
. Pracownie
. Pracownisa
« Pracownis

O U b N

. Pracownia

Iinformacji
Informaciji
Informacji
Informacji
Informacji
Informacji

°

o
[+]
o
©
4]

Filozofii i Socjologii

Naukach Ekonomicznych i Prawnych
Naukach Historycznych

Filologii

Socjalizmie Naukowym
Naukoznawstwie

I1I. Zaeklad Teorii Informacji i Bibliotekoznawstwa

i. Pracownia Teorii i Metodyki Informacji i Bibliotekarstwsa
2. Pracownia Automatyzacji Systemu Informecyjnego
3. Pracownia Rozpowszechnisnia Informacji



Iv. Zakled Reprografia
V. Dziat Administracyjny

1. Sekcja Kadr i Administrecji
2. Sekcja Finansowo-BudZetowa

"Obsugq informacyjng ze strony Instytutu Informacji Nauk
spolecznych objete sg nastgpujace ketegorie uzytkownikdw:
"1/ pracownicy naukowi i decydenci - dziatajgcy w sferze nauk
spoxecznych, .
2/ wykiadowcy uniwersytetéw i innych szkét wyzszych o pro-
filu spolecznym, .
3/ kierownicze kadry partyjne iApahstwowc.
4/ kierownicze kadry centralnych i terenowych organéw admi-
nistracji pefistwowej,
5/ pracownicy zajmujecy sig stosowanymi badaniami zjawisk
spoiecznych,
Instytut wydaje czasopisme bibliograficzne oraz referujace i
przegladowe, jak tez miesiecznik: "Informacja o Naukach Spolecz-
nych"”, wydawany w nakladzie 3000 egzemplarzy, o objetosci 100

stron,
Instytut systematycznie wspoipracuje z kilkudziesiecioma

placéwkami naukowymi ne Swiecie. W strukturze Miedzynerodowego
Systemu Informacyjnego Nauk Spolecznych akedemii nauk qujéw‘
socjalistycznych pekni funkcje nerodowego o$rodks infofmecji.
Zgodnie z przyjeta w Wietnamie zasedg scentralizowenego ste-~
rowania dzialalnoscig naukowa - Komitet Nsuk Spotecznych i Narodo-
we Centrum Naukowe sg@ rozwijane w kierunku przyszkego przeksztai-
cenié ich w Akademie Nauk Socjalistycznej Republiki Wietnamu.

Tiumaczyt z jez. rosyjskiego
Jen Lenart
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AN SUTLINE OF THZ DIVELOGPMENT UF ZCCiAd. STIENCES

IN THE SOCIALIST RTAUBLIC OF VIEINAM
Summery

The article deals with psst and current problems of the de-
velopment of sccial sciences agsinst tne background of arm histo-
rical outline of the rise of the Soucialist Revuklic 5f vietnam
and of tne 1iberating'¥1ghts of the vietnesmess nation, There are
cnaracterized psrticular stages of organization of scientifaic
activities in Vvietnsm togetnsr with orzgin of ma2in scientific
establisnements, In this connection there are described the
structure and functions of the Socisl Sciences Committee and mezn
directions of researcn in social sciences. Specisl artention is
cslled to the description of organizavional structure of the Ins-
t:tute of Sociasl Sciences Information.

CYEPK PASBETHE OBUECTEEAHHY HAVX B COURAMMCTHYECKOH
PECLYSIVEE BBETHAMA )

CraThfs NOCBAMEHZ NDCIUMY ¥ TEEYNVME NpoSneMad passuIna ojue-
CTBEFHKY HAYK He DoH¢ BC3RNKHOBGRNR COUMENMCTMUSCHON PeCnyCHmME
BreTHaM# ¥ OCROGOZVTENsEOL GODECH BHETHAMCKOIMO Hapoia. OGcyxzne-
EE OTZSNBENE 3T&NH GpraHusanyy Hayusofl nearenmsHocT: B CPR mMecTe
G cO2ZeHMeM TNASHEZ HeYuBuX yuperZeHull. E CBASK C TeN OXBpurTe-
DUBCBAEK: CTPYKTIYpe ¥ dyvaeuun Komurera NC O0LECTBEHHHY HAYK2M,

& TEKXE OCHOBELE HAUDAENCEMA NKCCICZCBREED R o0XaCTh OCKECTBEHHHX
Ocofice BERMAZKE OOD2aWEHRC HE CIJCAHWME OpPTaHu3anHOHHON CTDYE-
o



MATERIALY X PRZYCZYNKI]

MARTA GRABOWSKA

Instvtut Bibliotekaznawstws
i Informecji Naukcwej UW

ZAUTCMATYZOWANY KATALOG CENTRALNY
BIBLIOTEK AMERYKANSKICH - OCLC

Historia OCLC. Obecns strukturs GCLC: podsys-
tery i uzytkownicy, Zasady wyszukiwania, (CiC
w Kent State University, Ohio. Odrebnosc bazy
babliotecznej /OCLC/ od baz bibliograficznycn,
Nowa koncéwka-minikcmputer OCLC: workstation
M=300, OCLC w progremach szk6l biblioteksrs-
xich w USA,

W polsuie; liliterarurze fachowej memy niewiesle informecii na
Temat naiwiekszego na $wiecie narodoweqgo katelogu centralnego Li-
blio?sk,jakim‘ jest ameryksnski "Onlins Computer Library Center™,
& zagadzis dwie prece uznac moznas za warvosciowy meterisl infor-
Mmacyjny: artykul I, Klempnera "Biblioteki i siuzby informecyjne
w USA,. Sten ektualny 1 perspektywy rozeoju” }5/ oraz opracowinze
&. Socinskiej “Mieczynarodowe centrum koordynacyjne sieci syste-
wéw informacii bibiiotreczrel - nowa funkcjs.OCLC" /1C/. Cbvdws



srtykuly zemieszczone zostazy w "Zegadnienisch Informacli nNauko-~
wei". Ponadto, z costgpne] w Polesce lateratury opcojeZycznaj ns
ten tewmat za wszne uznec¢ naelezy: hssio "Ohio College Library Cen-
ter” w "Encyclopedia of Library and Informetion Science" A. Kenta
/3/, bardzo ciekewg ksiazke Kathleen L. Maciuszko- *OCLC A Deca~
de of Development, 1967-1977" /6/ /. ktérej egzemplarz wplyngi o-
statnio w darze do Biblioteki Uniwersyteckie] w Warszawis, oraz
publikowane na biezaco od ponad dziesieciu lat opracbwonia i do-
niesienia w najwazniejszym czasopiémie amerykaﬁskim poswieconym
problemom autometyzecji bibliotek - "Infornatxon Technology and
Libraries” /deswny "Journal of Library Autonation“/. Artykuly na
ten temat pojewiaje sig tex co jekis czee w réznych czasopismach
fachonych. gibéwnie angielsko- i nismieckojezycznych,

Historia ocLc*®/

OCLC, ktéry to skrét oznaczsl pierwotnie “Ohio College Libra-
ry Center™, powstai w 1967 roku na terenie stanu Ohio w USA w wy-
niku wspéipracy Ohio College Association /OCA/ /2/ i Ohio Library
Association /CLA/ /9/. Ne poczatku jego istnienis 54 biblioteki
réznych szk6l wyiszych zaczely tworzyc regionalng sie¢ komputero-
wg w celu prowadzenie wspdlnego, zautomatyzo&anego katalogowania .
centralnego swoich zbioréw., Docelowym zalozeniem_ayaéemu byko
wprowadzanie do komputera poprzez terminale opisdw katalogowych
publikacji wplywajacych na biezgco do bibliotek cztonkowskich
OCLC. Kezda nowg pozycja miala posiadac w systemie jeden opis,
ktory sporzgdzany mia byé przez biblioteke., ktére pierwsza zgio-
sita dana pozycje do systemu., Pozosteie biblioteki dolgczac misly
jedynie swoje siglum do listy bibliotek posiadajgcych dang pozy~
cie wystgpujgce w rekordzie ponizej danego opisu kstelogowego.,
Kaszde z bibliotek cztonkowskich mogls nastepnie zamawiac z cen-
trali w trybie offline dowolng liczbe drukowsnych kert katalogo-

’Recenzja szczegékowa tei ksigzki, autorstwa M, Grabowskiej. -
kaze sig w "Przegledzie Bibliotecznym -

xx’Pcr. takze omdwienie powstsnia i rozwoju OCLC w cytowsnych

ertykuzach I, rnliempnere /5/ i B. Scsinfskiej /10/.
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wych Jdo swojegc katalogu centralnego oraz, z czasem, posiadajec
tc(minal. korzysts¢ z katalogu centralnego w trybie online.
tszczednosc nakladéw pracy na kaetalogowanie byla wigc ogromna;
kazda nowa pozycja katalogowana miaia'byé tylko jeden rez dla 54
bibliotek i dodatkowo moZna bylo- zlokalizowaé pozycje nie istnie-
jgce w denej bibliotece, aby ewentualnie sprowadzi¢ je dla uzytko=-
wnika. Przyjeto, Ze wprowadzane do systemu materisly katélogowa—
ne beda wediug drugiego wydaniea “Anglo-American Cataloging Rules”
/znashego w skrécie jeko AACR2/ w formacie MARC,

Pierwsze prace nad uruchasmianiem systemu prowadzone w la- .
tach '1967-1969 wialy charakter teoretyczny, W okresie tym wykona- ’
no szereg projektéw i symulacji, 8 tekie przygotowywano biblio-
teki czionkowskie do udziatu w systemie, Ceﬁtruq komputerowe OCLC
zickalizowano W Ohio State University w Columbus, Ohio, gdzie ze-
instelowano 4 komputery typu IBM: 360/75, 360/50, 7094 i 1620,
Fierwszym dyrektorem OCLC zostal Frederic G. Kiklgour, ktéry miai
juz wéwczas za sobg udziasl w wielu pracach zwigzanych z automaty-
zacjg bibliotek prowedzonych w tym okresie przez Biblioteke Kon-
cresu i Amerykadskie Stowerzyszenie Bibliotek., W 1968 roku zostal
on takze pierwszym rsdaktoreﬁ-czasopisma “Journal of Library Auto-~-
nerion”., F,G. Kilgour, zanim zostal dyrektorem OCLC, pracowsl nad
automatyzacje biblioteki w Yale University,

Dopiero w lipcu 1970 roku uruchomiono produkcje kart katalo-
gowych w trybie offline /4/ w kooperacji z Bibliotekg Kongresu,
ktérej to opisy katalogowe na tasmach magnetycznych wykorzystywa-
no na poczatku do uruchomienia OCLC, Byly to wdwczas opisy wyla-
cznie wydawnictw zwartych w jezyku engielskim, Biblioteki czion-
kowskie mogiy wéwczas zamawiac z Centrum w Columbus karty katalo-
gowe z opisbw wykonywanych przez the Ohio State University Libra-
ries oraz Biblioteke Kongresu i wprowadzenych do systemu na tas-
mach magnetycznych, uzywejgc do tego celu numerdw kart Biblioteki
Kongresu zaczynajgcych sie od cyfry “69° i wyZzej. Co tydzien zbiér
zeméwieﬁ sktedany na kartach perforowanych przez biblioteki czion-
kowskie konfrontowano z tasmami magnetycznymi w Columbus i te opi-
sy, ktére Diblioteki zesmawiaiy, zaopatrywene byly w sigle infor-
mujgce o tym, e biblioteka ta lub biblioteki te posisdaja dang
pozycje. W tym okresie biblioreki OCLC,z wyjetkiem the Ohio State
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University Libreries i Biblioteki Konmgresu, nie wykunywsiy Sprséw
katalogowych ns rzecz systemu & ich prace katalogowe uvyreniczaky
sie¢ do wykonywanie w sposéb tradycyjny opisow wydawnictw zwariych
nie zidentyfikowsnych w zbiorach OCLC araz innych, poze wydaw-
nictwami zwartymi, typéw dokumentdw, Juz w tym okresie oszczed-
noéci nekisdéw finansowych n& katelogowanie w poszczegbélnych ba-
bliotekach byly ogromne. o

OCLGC nie byl pierwszym systemem w USA produkujecym karty ka-
talogowe w trybie offline., Wczeéniej, na podobnej zasedzie praco-
wely juz: the New Engiand Librery Information Network, znany je-
ko NELINET, University of Chicago i the Georgis Institute of Te-
chnology. Jednekze, wprowadzenie przez OCLT katalogowenia online
w 1971 roku byio niewgtpliwie posuri¢ciem pionierskim, Wprawdzie
w USA istnial juZz od 1970 roku jedyny system katalogowania online
w the Shawnee Mission Public Schools in Shewnee Mission, Kanses,
lecz system ten nie pracowaz w oparciu o zasady MARC /6/. W okre-
sie uruchamianris katalogowanie online w CCLC oraz dostegpu do ka-
talogu centralnego w tym samym trybie, jedng z zesseadniczych kwe-
stii byio =zbudowanie odrebnej sieci telekomunikacyjnej ieczacej
terminale z jednostkg centralna. American Telephone’and Tele-
grapn Company /A%T/ Long Lines Division podjete sie tego zedania,
ktére wykonaze w potowie sierpnis 1971 roku. Powstalas osobna sied
telekomunikacyjna OCLC, ktérg nazwano pdézniej OHIONET, & 26 sierp-
nie 1971 roku uruchomiono katalogowarie online i ne tej samej za-
sadzie udostepniono kataslog centralny OCLC, Opisy mozna bylo wy~
szukiwac wg trzech kluczy wyszukiwawczych:

i/ nazwiskc sutora-tytul /name-tittle/,
2/ nazwisko sutors /name/,
2/ numer karty Biblicteki Keongresu /LCCN/.

Eksperyment "Ohio Ccllege Library Center” okazail sieg wielkim
sukcesem i wkrdtce inne biblioteki stanu Ohio zaczely przylgczal
sig¢ do systemu.

Uruchomienie OCLé wymegazo neturalnie duzych nekiadéw finan-
sowych., Jednakze, OCLLC od poczgtku swego istnienia pomyglany by2
jeko instytucje niedochodowe /non-for-profit orgenization/, e ke-
pital poczgtkowy utworzony zosteil ze skiadek bibliotek czionkows-
kich orsz z daréw, Instytucjami, ktére wsperly wéwczes OCLC byly:
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Fegeraine Biuro Oswiaty /Unitsd Srates Office of Education/, Ra-
¢a Rezwoju Bibliotek /Council for Library Resources, Inc,/, Bi-
tlioteke Stencwa Ohio /the State Library of Ohio/ i Narodowa Bi-
blioteka Rolniczs /the National Agriculturel Library/,

W poczatkach lat siedemdziesigtych CCLC zaczgl gwaltownie
sig rozwijed, Poniewez do systemu zsczeiy zglaszaé swdj akces bi-
blioteki innych stenéw USA, poczgtkowo oéciennych, 8 péiniej i
odlegtych, baze danych szybko rosia,

Przyigczanie sig bibliotek innych standw do OCLC odbywailo
sig na zesadzie tworzenia regionalnych sieci bibliotek iednego
lub kilku sasiadujacych ze soba stanbéw na wzér sytuacji w Ohio,
przy czym kazdy region budowel wlasng siec telekomunikacyjna,
ktéra w.calodel podlaciano nosteprie do GCLC., W ten sposéb na
terenie Stanéw Zjednoczonych powstalo 18 regionélnych sieci te-
lekcmunikacyjnych umoZliwiajacych dostep do OCLC. Se to obecnis
nestepujece sieci:

1. AMIGOS -~ AMIGOS Bibliographic Council - z siedzibg w Dallas

/Teksas/,

2. BCR - Bibliographical Center for Resesrch - z siedziby w Den-
ver /Coloreado/,

BCR - Emstern Cffice - z siedzibg w Lawrance /Kansss/,

3. CAPCCON - Capitcl Consortium Network ~ z siedzibg w Waszyngto-
nie, ‘
4, FEDLINK ~ Federal Library Committee - z siedziba w Waszyngto-

nie, .

5. ILLINET - ILLINET Bibliographic Data, Base Services -~ z sie-
dzibg w Springfield /lliinoisg/,
6. INCOLSA - Indiena Cooperative Librery Services Authority -~

z giedzibg w Indianapolis /Indiana/,

7. MINITEX = Minnesota Interlibrary Telecomunlcations Exchange -

z siedzibg w Minneapolis /Minnesota/,

8. MLC -lﬁichigan tibrery Consortium - z siedzibg w Lansing /Mi-

chigan/, |

9, MLNC - Missouri Library Nstwork Corp., - z siedzibga w St,.touis
/Missouri/, .

10.NEBASE - Nebraske Librery Commission - z siedziba w Lincoln,
/Nebraska/,
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11. NELINET, Inc. - z siedziba w Newton /Massachusefts/,

12, OHIONET - z siedziba w Columbus /Chio/,

13, PALINET - z siedzibg w Filadelfii, /Pennsylvania/,

i4, PRLC - Pittsburg Regional Library €enter - z giedzibg w Pitts-
burghu /Pennsylvenia/, )

15. SOLINET-- Southeestern Library Network - z siedzibg w Atlan-
ta /Georgia/,

i6.,SUNY - State University of New York - z siedzibg w Albeny,
/New York/, .

17. WILS - Wisconsin Interl;brary sgrvicas -z siedzibe w Mad;-
son /wisconsin/,

18, OCLC western - z siedzibg w Cleremont /California/,
OCLC western, Portlend Office - z siedzibg w Portland /Ore~

gon/ .
OCLC western, Seattle Office - z siedzibg w Seattle /Washing-

ton/ /7/.

Réwnoczesnie z przylgczaniem sig@ poszczegélnych regiondw
USA do OCLC nastgpowais rozbudowa-samego systemu, Oprécz katalo-
gowanych dotychczas wylgcznie wydawnictw zwartych w jezyku angiel-
skim, z czasem zaczeto wprowadzac¢ do systemu opisy wydawnictw
zwartych we wszystkich jezykach posXugujacych sie'alfahetem‘za~
cinskim, W 1975 roku rozpoczeto opracowywanie wydawnictw cigg-
tych, Prowsdzone woéwczas przez Bibliotek¢ Kongresu bedenia
CONSER /Conversion of Serisls Project/ desygnowaiy wiednie OCLC
na narodowg baze denych wydawnictw ciggtych., W tym samym roku ac
trzech istniejacych juz kluczy wyszukiwawczych doZaczono nast¢p-
ne trzy: wg ISBN, ISSN i CODEN~u, w zwigzku z czym mozna byio te-
raz dokonywal poszukiwan wg 6 réznych kluczy wyszukiwawczych, Od
1976 roku rozpoczgto retrospektywne opracowywanie dokumentéw o~
raz do systemu zaczeto wprowadzac opisy map, nut, filméw, piyt
gramofonowych i rekopis6w. OCLC rozbudowywuje tekze w tym okre-
sie swojg beze techniczng; nastepuje zemiana zbyt élabych kompu-
terdéw typu IBM ne Sigmy. Znacznie zwieksza sie tskze liczbs per-
sonelu, Dos¢ istotnym wydarzeniem w 1976 roku byla decyzje Go-
vernment Printing Office /GPO/ przystgpienis do OCLC i drukows~
nie miesiecznego ketalogu wydawnictw urzedowych USA /"Monthly Cé-
talog of Government Puclications™/ w oparciu o opisy OCLC. ¥ wy-
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ntku te) decyzji siec poned 100 biblioxak federslnych /FEDLINK=~
Federal Librery Committee/ przylaczona zostala do OCLC/.

Webec tak szerokiego zasiggu dzistania OCLC zaczel prze~
ksztaicac sig¢ w sie¢ narodowg i w zwigzku z tym w 1977 roku zmie~
nia swole nazwg z dotychczesowej "Ohic College Library Center”
n2 "Online Cdeuter Library Center, Inc,” 'przekoztalcnjec sie
rownoczesnie w niezalezng korporacie. I choé nigdy Zaden ofigjgl_
ny dokument w USA nie powoiywat do Zycia takiej instytucji, &
sieci regionalne bibliotek powstawaly spontanicznie - OCLC stalo
sig narodowym xatalogiem_cgntralnym bibliotek Stanéw Zjednocze-
nych Ameryki peinigcym -dodatkowo azereg 1ﬁnych funkcli ulatwdis—~
jgcych pruce bibliotek czionkowskich tego systemu, '

W 1981 roku OCLC przeniésit . sie¢ do pigknej, nowej siedzihy'
w Dublinie k/Cclumbus, Ohio. W okresie od przeksztatcenia sl
w niezalezny korporacje, tj.'od 1977 roku, uruchomiono dalej w
kwietniu 1979 roku Podsystem WypoZyczen Migdzybibliotecznych
/Interlibrary Loen Subsystem/,jesienig 1980 roku ruszyl Podsys-
tem Nazw i Adreséw Instytucji /NamefAddresé Directory/, a8 w lLip-
cu 1981 roku uruchomiono‘Pbdsystem'Gromadzenia /Acquisition Sul-
systen/,

Obecna struktura OCLC -

Obecnie do systemu OCLC na zasadzie pelnego czlonkostwa me—
lezy ponad 3200 bibliotek amerykenskich réznego typu. Oznacza i,
e biblioteki te sg zobowigzene do wprowadzanie do systemu opimdiw
wszystkich typoéw dokumentéw opracowywenych w OCLC,wplywajacycih na
bieZgco do tycﬁ bibliotek, jak réwniez sg uZytkownikami OCLEC w
trybie online. Czlonkowie ci noszg nazweg “participants”. W tw]
grupie rozréznia sig¢ jednak trzy kétegorie uzytkownikéw: bibTio-
teki, ktére wprowadzaje dene do katalogu centralnego w trybie
online, tzw. "online participents”; biblioteki, ktére wprowsdza-
le swoje opisy na tasmach megnetycznych w wigkszych partischr
jednorazowo, np, Biblioteks Kongresu, sg to tzw. "“tapeloading
participants” oraz inne instytucje, ktére w peini korzystajg z
wezystkich podsysteméw OCLC. lecz same nie wprbwadzaja danych do
kaetalogu centrelnego,tzw. "norlibrery participants”, liszystkie
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te trzy ketvegorie uzytkownikdw korzysteje w trybtie online z wszy-
stkich podsysteméw OCLC i nazywelg si¢ "Gensral lMembere”, Struke
turg tej wiasnie grupy uzytkownikdw GCLC /gidwnie bibliotek/, po-
kazuje diagram w artykule 5. Sosinskiej ne str, 102 /1C/, Fonadto
wiele innych inetytucjirxarzysta z systenmu, Nie wejg one jednak
prawa peinego czXcnkostwa, Sz to tzﬁ. "non~participante”. Insty-
tucje te nie wprowadzajz danych do systemu, & jedynie korzystajz
z produktéw OCLC., Nelezg do nich tzw. "special users"} np.szkokty
bibliotekarskie, ktore korzystajg z systemu w celach dydaktycz-
nych, nastgpnie, tzw., "partiel users", ktdrzy korzystsjz tvliko z
niektérych pedsysteméw OCLC i tzw, "processing center client”,tj.
klienci korzystajgcy z systemu w celu uzyskania serwisu SDI, W ks-
tegorii “none-participants" liczbe uzytkownikdow szacuie sig na o-
koto 2800, Tak wigc itscznie z OCLC korzysta ponad S50GO ui&thWn
nikoéw, .

Cbecnie OCLC sklzda sie z nastepujgcych podsysteméw:
Centralny Katalog Online /Online Union Cataleog/ - od 1571 r,
Podsystem Katalogowania /Cataloging Subsyeren/ - 1971,
Fodsystem Kontrcli Czesopism /Serials Cortrol Subsystem/ -
1875,

Podsystem Opracowenia Retrospektvwnege Zhioréw /Retrospective

[FXI I )
.

H
.

Conversion Service/ -« 197%,

5, Podsystem WypoZyczeri Migdzybiblictscznych /Interlibrary Losen
Subsystenm, - 13975, .

©, Podsystem Nazw i Adreséw Instytucji /Neme-Address Directory/
- 198C,

7. Podsystem Gromadzenia sAcquisition Subsystem/ - 1SBi,

8. Pcdsystem Opracowan:s rikroform /Major Microform Project,/ -
1983, ‘

Pedsystemy 1,2,3,5,7 zostaiy oméwione w artykule B. 3osins-
kel /1G/, tetei: nie bpedziemy turs; mewic o nich szerzej. Warto
tylko usciélic niektore informacjie i uskvuwalnil dcane,

Centralny Katalog Online zew:ers cobecnie bliskc 10 mln, opi-
50w dokumentér:, FPodsystem Kataicgowsnia obejmuje cpracowanie wy-
dawnictw zwaertych /od 1971 roku/, & takze osprecowanie czasopism
/od 1975 roku,/, oraz opracowanie mep, nut, filméw. piyt gramefo-
nowych, rekopiséw i retrospekivwne opracowarie zblorow /wszystko
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od 1976 roxu/. Material z tege bloku wchodzgey do Katalogu Cen~

tralnego Online stenowi podstawe wyszukiwanie w CCLC. Mozne go

przeszukiwaé obecnis wg 9 réznych kluezy wyszux iwawczych:

1/ tytut /title/,

2/ nuzwisko autera - tytul /name-title/,

3/ nazwisko sutors /name/,

4/ numer karty Biblioteki Kongresu /I.CCN/,

6/ miedzynarodcwy znormalizowiny numer ksigzki /International
stenderd Book Number - ISBN/,

5/ miedzynarodowy znormalizowany numer czesopisms SInternational
Standard Seriel Number - ISSN/,

7/ CODEN - pigcio- lub szescioznakowy kod dla tQtuléw czescpisn,
stworzony przez Chemicsl Ahstrascts Service i ogblnie zaekcep-
towany, )

8/ numer kontvolny w OCLC /OCLC fils control number/,

9/ numer dokumentu urzedowego /government documant number/.

Pierwsze trzy klucze wyszwkiwawcze oparte sg ns prostej za-
sadzie przecinkéw, I tek, die wysxzukiwenia wg tytudu /title/ do-
kumentu nalezy, po uruchemieniu terainals i dokonaniu procedury
newiszanie kontektu z systemem /log-~in procedure/, podaé pierw-

.sze trzy litery pierwszego siowe tvtulu dokumentu, przecinesk,

pierwsze dwie litery drugiego slowa tytulu, przecinek, pierwsze

dwie litery trzeciego siowa tytulu, przecinek i pierwszg literg
czwarrego szowe tytulu dokumentu ocpuszczajgc w jezyksch: engiel-
skim, niemieckim, francuskim, ird., cdpowiednie przedimki, Tak
wigc dla publikacji: :
B8rothers, Joyce

what every womar should know ebout men,
cherakterystyka wyszukiwawcza wygladad bedzie nastepujaco:

wha,ev,wo,s

Jak widat, w charakterystyce wyszukiwawczej muszg sig zna~
lei¢ 3 przecinki, Oprécz wymienione] kombinacji 3,2,2,1 dopusz-
czalne sa rownisz kombinacje: 3,2,1,1:3,1,2,1 orez 3,i,1,1,
5tgd omawiang publikecje odszukiwaé mozna wg ponizszych wzordw:

wha,ev,wo,s
wha,ev ,w.s8
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whe,e,wo,s
wha,e.w,s.

Neturalnie, pierwszs z wymienionych charakterystyk wyszuki-
wawczych jest najberdziej szczegéiowa i w odpowiedzi otrzymamy
mniej tytuldw, @ ostatnia z wymienionych charakterystyk jestr naje
bardziej ogélna i w odpowiedzi otrzymamy wigcej tytuléw,

Dle publikacji posiadajecej tytul skladajgcy si¢ np. =z
jednego tylko wyrezu cherskterystyka wyszukiwawcza bedzie wyglg-
daia nastepujeco:' - .

Rogers, A, Robert
The Humanities,
charakterystyka wyszukiwawcza bedzie
hum, ,, . :

Sytuacja wyglaeda podobnie w dwéch pozostatych kluczach wy-
szukiwawczych, Przy wyszukiwaniu wg nazwiska autore /name/ obo-
wigzuje podenie pierwszych 4 liter nazwiska, przecinek, pierw-
szych trzech liter imienis, przecinek, 1 ewentualnie pierwszej
litery elementu srodkowego nazwiska /drugie imig¢ lub przydomek/,
W tym kluczu obowigzuja wigc 2 pfzecinki wediug wzoru: 4.3,1.
Tak wigc, dla nazwiska Marta Marie Grebowska charakterystyka wy-

szukiwawcza wyglade jak nastepuje:
grab,mar,m

Dle ulatwienia wyszukiwania wediug tego klucza dopuszcza. sig
réwniez kombinacje: 4,2,1; 4,1,1 ; 4,3, ; 4,1, 1 znowu pamigtaec
trzeba, ze w przypadku charakterystyki wg wzoru 4,3,1 otrzymamy
mniej nazwisk, a w przypadku charakterystyki wg wzoru np. 4,1,
otrzymsmy wigcej nazwisk, co utrudni nam nieco znalezienie wlas-
ciwego sutora,

Przy uzyciu klucze sutorskiego dopuszczalne jest tez wyszu-
kiwanie wg nazwy instytucji sprewczej lub nazwy konferencji /cor-
porate or conference name/, Dodaje sig wowczes przed charakterys-
tykz wyszukiwawczg znaczek "=", Tak wigc, np. dla nazwy “Stowa~
rzyszenie Bibliotekarzy Polskich® cherakterystyke wyszukiwawczs
bedzie wygladazia:

=gtow, bib,p | .

W trzecaim kluczu wyszukiwawczym wg nazwisks sutors i tytulu

dokumentu /neme-title/ obowigzuje tylko jeden przecinek oddzie-
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iajgcy Pierwsze cztery litery nazwiska autora dokumentu od pierw~
szych czterech liter tytulu dokumentu wg wzoru 4,4. Dopuszczalne
se tez kombinacje: 4.3 ; 3,4 : 3,3, Np. dla publikecji:
. Bond, Michasel . ' -
' -Paddington-abroad.i N
charskterystyka wyszukiwawcza ‘bedzie wygladaie jak nastegpuje:
bond,padd ; bond,pad : bon,padd lub bon,pad

Tak wigc; w zaleznoSci od liczby przecinkdw[bddzielajqcych
elementy charakterystyki wyszukiwawczej, system rozpoznaje klucz
wyszukiwawczy: tytul ~ 3 przecinki, sutor - 2 przecinki, sutor -
tytul - 1 przecinek. Zasada jest prosta lecz sytuacja komplikuje
sig nieco dla uzytkownika, gdy np. 'w tytule wystepuje cyfra s
nie wyraz czy tez gdy naéwisko jest bafdziej skomplikowane np.
z myélnxkiem.’Réwniez czesto zdarza,sie, Ze nezwisko sutora lub
tytul nie majg wystérczajecej liczby liter w wyrazach do wymaga-
nego klucze, np. ponizej 4 w tytule w kluczu autorsko-tytulowym
itd. PamigtaC wéwczas nalezy o uzyciu "A" /circumflex/, ktéry
oznacza, Ze wyraz w chareskrerystyce nie posiada wiecej liter %
system nie powinien wykezywaé innych tytuldw, Zasada odcinania
czesci wyrazéw w trzech omdwionych powyzej kluczach wyszukiwaw-
czych nazywa sig “truncation”. Stad charskterystyki dokumentéw
sporzadzene wg trzech powyzszych kluczy wyszukiwawczych nazywaja
si¢ “"truncation entries”, ‘ '

Pozostaete klucze wyszukiwawcze sg o wiele prostsze i wymaga-
j@ podania jedynxeaodpowiedniego symbolu: sygnetury Biblioteki
Kongresu, ISBN, ISSN, CODEN-u, numeru kontrolnego OCLC lub symbo-
lu dokumentu urzedowego. Jednekze, w tym przypadku uZytkownik ma
pewne trudnosci z dotarciem do tych numeréw, sby uzy¢ je jeko
klucze wyszukiwawcze. Ponadto, uZywajgc niektérych z nich pamie-
ta¢ nalezy o specjalnych symbolach, np. numer kontrolny OCLC mu-
si byc zawsze poprzedzony znakiem o

Tylko w “truncetion entries” dopuszcze sig uzywanie okresl-
nikdéw uscisdlajacych zepytanie informacyjne, Moga to byé okredlni--
ki dotyczace formy dokumentu lub roku jego wydania. W charaktery-
styce wyszukiwawczej wystepuje one zawsze po kresce ukoénej. wy-
glada to jak nastepuje:



- dla formy dokuméntu dopuszczalne sg nastepujece okreslniki:
bks - books /ksigzki/
mse - manuscripts /rekopisy/
map - maps /mapy/
med - medis meterials /tilmy, slajdy, wideokasety/
sco - music sccres /nuty/
aer - seriels /czasogisme, gazety/
rec - sound recordings /piyty gramofonowe/
- dla roku lub lat wydaniz dokumentu ocopuszczalne sg nastegpujgce
okreslniki: /poczewszy 04 1971 roku/:

1971 1971-4 1971~
1977 1971-80
19?7 -1973

tak wigc, charakterystyki wyszukiwawcze beds wyglgdac nastegpujeco:

wha,ev,wo.s/1579

wha,ev,wo,.s/bks

wna,ev,wo,s/1979/bks itd.

Uzytkownik pamigtac tez musi, Ze w tych trzech rodzsjach
kluczy wyszukiwawczych nalezy uzywac wyiacznie maiych liter 3
nie duzych i ze w ogdle pytenie informacyjne w jakamkolwiek klu-
czu wyszukiwawczym mozna zaczac zadewac tylko wtedy, gydy kursor
na ekranie /mete s$wiateiko/ sprowadzony jest do pozycjz wylscio-
ve: /home position/, t3. znajduje sie w lewym goérnym rogu ekra.u,
Réwniez po zadaniu pytania nalezy nacisngé klawisze DISFLAY,
RECORD i SEND w odpowiednich kombinecjach. Gdy opis dokumentu
pozawia sig ne exranie zezwyczai jest tak, Ze Ealy w formacie
#ARC nie miesci sie przy jednym wyswietleniu., Nelezy zetem nau-
CZyC S1¢ Operowanis rozkazami "ns" /hext screen 4 nastepny
‘ekran“/, “ps™ = /previcus screen - poprzedni “ekran“/, itd. /il/
W odpowiedzi na zadane pytanie w jakimkolwiek 2 omdwionych

nowyzej kiluczy wyszukiwawczych mwozemy naturalnie otrzymac opis/y/
i1ednego dokumentu lut, czesciel, uvpisy wiellw roznych dokumentdw,
Seczie tak wredy, gdvy np., autorem, ktérego poszukujemy jest John
Erown. Pod tym nazwiskiem system z pewnoscig pesiads kilkasetr o-
pisow najrézniejszyvch dokumentdéw. ¥ CCLC, o ile pod nasiem tego
rouzeju istnieje w systemie wigcej niz 50 opisow, na ekraniz po=-
jawiz sig pytanie: “YES or NC"., wybranie przez nes “"NO" oznaczs,
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ze nie bedziemy kontynuowai poszukiwania ﬁoniewaz pytanie naeze
zademy ponownie w sposdb bardziej uscidlony lub zmienimy strate-
gig wyszukiwanis, Netomissr, jesli wybierzemy “YES" - system oc-
powie najpierw wyswietleniem zestawienis statystycznego wg typdw
cokumentdw, & w ith obrgbie wg dat wydania. Po dokonaniu przez
nes wyboru typu dokumentu i ketegorii lat wydsnia - otrzymamy
skrécone opisy relewantnych pozycii i dopiero z nich wybieramy
interesujgcg nas pozycjeg,rozwijejgc opis do pelnego. Z tego punk-
tu, uzywajgc rozkazu "gp” /group display/ mozemy zawsze powrécic
bezpoérednio dc zestawienia ststystycznego, aby wybraé inny typ
dokumentu lub inng kategorie lat wydania w obrebie przeszukiwane-
go przez nas hasta, ’

CCLC w Bibliotece Kent State University, Chio

W Bibliotece Gidwnej Kent State University, Ohic, gdzie mia-
zam ckazje stale przez poned 9 miesiecy korzystal z OCLC zain-
stalowane byly 4 terminele dostepne dla uZytkownikéw biblioteki
przez caly czes precy systemu. Cbok terminali lezsla insatrukcjia
jsk stcsowac wymienione klucze wyszukiwawcze, Nikt nie prowadzi
tu szkolenia uzytkownikdw /studentéw czy prscownikéw/ jak korzy-
stac z systemu, Zakleda sig, 2e kazdy uczen konczacy szkoig $red-
nia i grzychodzgcy na uniwersytet potrafi uruchomic terminal kom-
putera tak, jak potrafi korzysta¢ z radia, telewizora czy prowz-
dzié¢ samochéd. Nauke tege typu rozpoczyna sig tutaj juz w szkole
podetawowei. Tak wiec, poze ogflaymi wyjaénieniami do jekiego
typu systemu podisczone sg korficowki /zwykle w ramach projekcji
filmu o bibiiotece, ktéry to film student moZze, ale nie musi o-
bejrzeé w dziale materieldw audiowizualnych biblioteki/, po za-
pozneniu sig z instrukcjg, uZytxownik przystepuje semodzielnie
do wyszukiwanis informacji, Naturalnie, dla poczgtkujgcego stu-
denta najwygodnieisze sg pierwsze trzy kiucze wyszukiwawcze, bo
zwykle nie jest on obeznany z numeremi typu ISBD, ISSN, CODEN,
itd. Tylko w trudnych przypadkach uzytkownik decyduje si¢ pro-
si¢ o pomoc siedzgcego w poblizu pracownike informacji. wsréd
uzytkownikéw korzystaigcych z systemy diuzej widaé juz duzg swo-
hoce poruszanie sie po talej bazie danych przy uzyciu réznych
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luczy wyszukiwawczych, Warto doda¢, Ze Kent State University
byt jednym z tych 54 szk6: wyzszych, ktére w 1967 roku utworzyly
OCLC, & obecny dyrektor szkoty bibliotekarskiej w tym uniwersyte-
cie, prof, A, Robert Rogers byl w grupie osdb zekledajacych OCLC,

Odrebnosc bazy bibliotecznej /OCLC/ od baz.bibliograficznych

W niniejszym artykule nie ma miejsca na szczegéiowe omawia-
nie instrukcji korzystania z katalogu online OCLC. Podkreslic .
jednak trzeba wyraznie, ze wszystkie_kluczé wyszukiwawcze, jek
widac, majg charekter formalny i nie ms tu Zadnych elementdw wy-
szukiwania rzeczowego., OCLC podejmowalo dwukrotnie préby wprowa-
dzania wyszukiwania rzeczowego: w 1974 roku prébowanc zaadapto-
wac jeden z trzech nastepujgcych systeméw wyszukiwanis rzeczowe-
go: Lockheed DIALOG, System Development Corporstion’s ORBIT oreaz
Battelle Memoraial Institutes’s BASIS 70, & w 1976 roku prébowano
zastosowal Retrieval System STAIRS /6/. Obydwie proby zakohczyly
sig fiaskiem i do dzié spraws ta nie zostaie rozwigzana.

Jednakze, przy ckazji tych baden stwierdzono, Ze typows .be-
ze danych bibliograficznych, jakg jest DIALOG, czy ORBIT,rézni
sig zesedniczo od bazy bibliotecznej typu OCLC przede wszystkim
charakterem gromadzonych materiaiéw: bsze biblioteczne gromadzi
opisy gidwnie wydawnictw zwartych, czascpism jako calodci, doku-
mentéw specjalnych /nuty, mapy, ryciny, itd./, pddczas.gdy DIALOG
czy ORBIT operujg gidwnie artykuiemi, Giebokoéé opracowsnia rze-
czowego jest wiec zasadniczo rézna i jezyk informecyjno-wyszuki-
wewczy bazy danych bibliograficznych typu DIALOG nie ds sie prze-
nieé¢ na baze¢ biblioteczna. Muszg to byc dwa rézne jezyki infor-
macyjno-wyszukiwawcze o réznej giebokosci, @& co z& tym idzie - o
réznym siownictwie, rézrnej budowie i réznych zasadach wyszbk;wa—
nia, Trudno zatem uznac¢, ze OCLC jest skojarzeniem beszy biblio-
graficznej z bibliotecznz /10/. Nawet przy zalozeniu, Zze OCLC i
np. DIALOG maje zakres peiny /w skiad DIALOG~-u wchodzi obecnie
£1& réznych specjalnych baz danych wlasciwie z wszystkich dzie-
dzin wiedzy/, to i w tym przypadku sg one nieporéwnywalne z punk-
tu widzenie budowy ewentualnego je¢zyka informacyjno-wyszukiwaw-
czego. Bezcelowe jest tez podawanie lokalizacji do artykuidw . w
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bezie bibliograficznej. Na obecnym etapie rozwoju zautomatyzowa-
nych systeméw informacyjnych te dwa typy baz mogp sie jedynie u-
zupetniac, .

Brak mo2liwoséci wyszukiwania rzeczowego jest niewgtpliwie
niedogodnodcig w OCLC, Drugim minusem tego systemu jest nieznana
w zasadzie liczbe powtérzen opiséw tych semych dokumentéw w kata-
logu centralnym OCLC, Problem polega na tym, e nie ma sposobu
sprawdzenia czy w danej partii opiséw wptywajacych do systenu na
tasmach megnetycznych, np. z Biblioteki Kongresu, nie ma opiséw,
ktére istniejg juz w systemie i pochodzg z biezgcego katalogowa-
nie online, Ponadto, czesto osoby katalogujgce w trybie online,
na skutek wlasnej pomytki wprowadzaje do systemu opis nie do-
teriwszy uprzednio do istniejgcego juz opisu w syétemie. lub nie
uznawszy go z2 opis wlaéciwy, Jest to naturalnie sytuacje niedo-
puszczelna w normainym katalogu kartkowym, W polowie lat siedem~
dziesiatych, gdy problem ten zeczat narastec, prébowano zabezpie-
cza¢ system przed tego rodzaju pomylkami lecz w zessdzie do dzi-
siaj sprawa nie jest rozwigzena., Na przyklaed,uzytkownik zamiast
jednego opisu danej publikacji z zetaczonymi wszystkimi siglemi
bibliotek posiadajacych dany dokument, otrzymuje najpierw opisy
quasi-skrécone wsiystkich peinych opiséw danej publikacji /pierw-
sze elementy opiséw/; naste¢pnie musi obejrzec /rozwingé/ wszyst-~
kie, sby np. uzyskaé pelny zestaw lokalizacji dokumentu, lub, w
przypadku czasopism, zorientowaé sie¢ w peinym ciagu danego tytu-
tu. werto dodaé, ze sigls podawane sa pod opisem dokumentu w po~
staci trzyliterowego skrétu /np. dis Kent State University - KSu/
i uporzadkowane sa wg stendéw USA. Nie wszystkie sigla istwo roz-
wigzac ,totez w poblizu terminale znejduje si¢ zwykle aktualny wy-
druk wszyestkich siglii i ich rozwigzer, Informacj¢ tg¢ moZne tez
uzyskaé poprzez Podsystem Nazw i Adreséw Instytuc]i, zresztg zna-~
cznie szerszy niz tylko seme biblioteki, bo podajecy tez nazwy i
adresy wydawcow, ksiegarzy, itd., Jest to jednak procedurs skomp-
likowana i przecigtny uzytkownik woli korzysted z wersji drukowa-
nej tego zestawienia, W kazdym razie w systemie nie istnieje mo-
2liwoéé uzyskania rozwigzan wszystkich siglii .bibliotek doiaczo-
nych do jednego opisu dokumentu przy uzyciu jakiegoé jednego kon-
kretnego rozkazu maszynowego,
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Wreszcie, trzecim manksmertem systemu - zdeniem jego projek-
tantéw ~ jest diugi tzw, "response time”, 1ti, czas oczekiwanie
ng odpowiedz systemu od momentu zakoiczenie zadawenie pytenia w
trybie online. W OCLC wynosi on obecnie do & sekund, W gtéwne}
siedzitie OCLC w Dublinie, Ohio, uznaje sig, Ze jest on... nie-
dopuszczalny!

“Wszystkie pozostale podsystemy OCLC powstaly péZniel i sta-
nowig rcz&xniecie poczgtkowej idei tego systemu, Podsystem Kon-
troli Czasopism, oprdocz zasadniczych prac katalogowych rozwingl
tzw, "check-in end cleiming components”., Oznacza to, e w przy-
radku procedury "check=in” system autom&tycznie eprewdza, czy do
biblioteki wpiywajg biezgce numery czasopism, & jesli ktdregos
brakuje - sam tworzy listg brakujecych numeréw i przekazuje upom-
nienia wydawcom /claiming component/. Ustatnio, w tym Podsystemie
istnieje tez mozliwoéC tworzenis list zbiorczych czasopism dla o-
kreslone3 grupy bibliotek /union list component/, gdzie w Opisie'
cprécz ickelizecji daenego czesopismé podewene sg informacje ja-
kie roczniki lub numery danego czasopisme biblioteki te posiada~
Ja.

Cpracowanie retrospektywne zbioréw biblioteki moge prowadzic
samnodzielnie lub tez zlecat to Centreli w Dublinie, Jest tam za-
instalowanycn 30 terminali przeznaczonych tylko do tego celu,pra~
cujecveh na dwie zmiany, przy peinej obsadzie osocbowsj.

Fodsystem wypozyczeit Migdzybibliotecznych zostal ombwiony w
srtykule B. Sosiaskiej /10/, jednsek dodad trzebs. ze uzytkownik
skiada zemdwienia poprzez bibliotekarzas, ktéry nadzoruje cely
proces wypozyczanie miedzybibliotecznegc w denej bibliotece.

Z czerwce 1983 roku dokcnano 4-milionowego wypozyszenis miedzy-
bibiiotecznego w OCLC /B/.

Fodeystem Nazw i Acdresow Instytucji wspomage w zssadzie Fod-
system Wypozyczen Miedzvbibliotecznych i Podsystem Gronmadzenia,
W Foosystemie tym obowigzuje 8 réznych kluczy wyszukiwewczych,
m.in, wg nazwy ingrytucli, kodu wydawcy z ISBN, kodu instytucji
w OCLC, itd., Konstruxcje tych kluczy wyszukiwswczych jest podob-
ns do omswianych w zwigzky z Ketalogiem Centrelnym Online i msiz
one rcéwniez charskter wyigcznie formelny.
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Podsystem Gromedzenis wykorzystywany jest przy zamawisniu i
otrzymyweniu wszystkich rodzajéw mesterietbw gromadzonych w bi-
bliotekach. Dziaia on jednak na bazie opiséw umieszczenych w ka-
talogu centralnym online. Na ich pudstawie sklada sig zaméwienie
danej pozycji do wydewcéw poprzez System Gromadzenia wspomaga-
ny ewentualnie przez Podsystem Nazw i Adressw instytucji,

Niastety, do dnia dzisiejszego nie istnieje jesicié‘central—
ny podsystem kontroli obiegu dokumentéw. Wydaje sie, ze stworze-
nie jednegc, centralnego systemu obiegu dokumentdw online we
wszystkich bibliotekech CCLC przekrecza tymczasem mozliwosdci sys-
temu. Stad, badanie nad tym zagadnieniem ukierunkowano raczej lo-
kelnie i rozwinigto tzw, badanie "Local Library System OCLC"
JLLS~0CLC/. Obejduja cne tworzenis lokalnie w bibliotekach odpo-
wiedniei infrsstruktury technicznej kompatyhilnéj 2z OCLC, w tyrm
zautometyzowanego systemu kontroli obiegu dokumentdw, Ewentualne
wdrazenie tego rcdzeiu. badat odnosz si¢ naturalnie tylko do fak~
tycznveh 1ub potencislnych czzonkow OCLC, Natomiast, najnoewszyn
osiggnieciem systemu jest podjecie cpracowania informacji na mi-
kroformach, znaidujacych sige w bibliostekach czlonkowskich OCLC
oraz stopniowe wprowadzanie ketalogowsniz dokumentow w alfatetzen

"nietacinskich /cyrylica, hebrajski, japonski, chinski, jezyki a-
‘rabskie/.

COstatnio wiele sig mowi na temat migdzynarodowego charakte-
ru OCLC /10/.Rzeczywiscie,OCLC udostepnisny jest obecnie w Euro-
pie, Australii i Ameryce, lecz w tym wzgigdzie nalezy zachowal
newng ostroznosé, Pierwsze pokazy CCLC odbyly sie w latach 1974/
75 w Austreiii, Jugosawii i Austrii, ROwnoczeénie, do cen-
trum -OCLC w Columbus i Dublinie zespraszano reprezentantéw wielu
krajow éwiats aby zepoznali sig¢ oni z dziaktalnoscig OCLC, Obec-
nie do systemu doste¢p meja: Australia, Austria, Kenada, Daniea,
Finlandia, Francja, Iriandia, Meksyk, Holendie i wielka Brytanis,
zwykle zreszre dzigki polaczeniom satelitarnym. Zsden z wymierio-
rnych krejow jednak nie wprowedza swoich opisdw katalogowych do

- systemu, 8 jedynie kraje te korzysteja =z OCLC tak, jak korzystia
si¢ odpiatnie z nerodowege ketalogu centrslnego obcego panstwe,
Nz pewno OCLC jest pewnym wzorcen dla panistw korzystejgcych =z
systemu, ais wobec rézric jezykewycr -~ centrslne. zsutomatyzoua-
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ne katalogi tych krajow rdznig sie od OCLC nie méwigc o tym, ze
bedg sie one steraty omingl biedy, ktére popeiniono w OCLC.

Duzo jest jeszcze do zrobienia, aby system ten zaspokajsi
wszystkie potrzeby uzytkownika zeutometyzowanego, narodowego ka-
talogu centralnego bibliotek. Przede wszystkim wprowadzié trzeba
jakas formeg.wyszukiwania rzeczowego, Natomiast, nie ulega watpli-
wosci, ze wkrotce OCLC bgdzie dostegpne w USA w domach prywatnych.
W 1680 roku przeprowadzono eksperyment “Channel 200": w 200 pry-
watnych domach, przy uzyciu domowego odbiornika felewi;yjnego pod-
tgczonego do terminela bibliotecznego, dokonano skutecznie poszu-
kiwan literatury. Obecnie, po 4 latach rusza produkcja specjalnej
koncowki “Workstation M~300",ktore bedzie mozna wykorzystywsé nie
tylko jako terminal OCLC w bibliotekech i domach prywatnych, ale
takze bedzie one zdolne wykonywacC wszystkie zadania,jakie wykonu-
je osobisty minikomputer typu IEBM PC,

OCLC w programach szké: bibliotekarskich w USA

Caie zlozona problematyka OCLC stanowi trwaly element pro-
graméw nauczeania we wszystkich amerykariskich szko%ach bibliote~
karskich. Jak wisdomo, w Stanach Zjednoczonych Ameryki problemy
bibliotekoznawstwa i informacji naukowej wykada sie w tzw.
"postgraduate schools™, t3j. w szkolach, gdzie studenci przycho-

'dzg juz po 3 lub 4 latach studidw ze stopniem "bechelor®" w ja-
kiejs dziedzinie wiedzy, aby po roku lub dwéch uzyskaé stopien
magistra bibliotekoznawstwa i informacji naukowej., /Obecnie w
US: jest 60 takich szkél/. Szkoly bibliotekarskie posiadajg ze-
zwyczaj laboratoria wyposazone w koncédwki OCLC, DIALOG~u orsz mi-
nikomputery osobiste /personal computers/ uZzywane dla celéw dy-
daktycznych. Problematyka OCLC wykladana jest w ramach katslogo-
wania i, poza teorig, obejmuje zajecie praktyczne., Kazdy student
wykonuje szereg cwiczen zaréwno w zakresie wyszukiwanis jak i ka-
talogowanis w trybie online, Pod koniec zajec musi on umie¢ po-
stugiwa¢ sig wszystkimi podsystemami OCLC.

W celu prowadzenis zajet dydaktycznych z katalogowania on-
iine studenci musza mie¢ oczywiscie dostep do bloku katalogowa-
nia OCLC,co mogtoby spowodowaé pewne zamieszanie w samym Katalo-
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gu Centralnym, - W tym celu wydzielona jesf specjalna “podbaza” da-
nych stuzaca jako pole doéwiadczelne do ¢wiczer., Nie jest ona w
zaden sposéb powigzana z Katalogiem Centralnym OCLC. Dzigki temu
studenci moga swobodnie wykonywaé wszystkie czynnosci katalogowa~
nia online przewidziane programem zejgé. Praktycznie wygleda to
tak, ze -wykiadowca w czssie zajec omawia zasedy dzialania ocLc

4 jego dokumentacje /instrukcje, wykazy pomocnicze, itd./, 8 stu-
denci wykonuja zadane im ¢wiczenia poze zejeciami w czasie dla
nich najdogodniejszym i przynosza odpowiednie wydruki, Po ukoficze-
niu zaje¢ studenci posiadaja peing znajomos$é systemu, Oczywidcie
wprowadzanie opiséw katalogowych do OCLC odbywa sig ' w inny sposéb
i przy uzyciu innych rozkazéw maszynowych niz wyszukiwanie danych,
Spraws te bgdzie przedmiotem odrgbnego opracowania.
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SIERGIED A, PISZCZALNIKOW

PROBLEMY AUTOMATYZAC3I I MECHANIZAC3T PROCESOW BIBLIOTECZNYCH
I BIBLIOGRAFICZNYCH

Tendencje rozwoju automatyzacji bibliotek,
poczawaszy od pierwszych zastosowan komputerdw,
Problemy organizacyjne, Tworzenie sieci bi-
bliotecznych SUSA, Anglia, RFN/. Problemy
sutomatyzacji biblictek radzieckich.

Zarys rozwoju sutomatyzacji w zagranicznych bibliotekach

Rewclucjs naukowo-techniczna w cstatnim éwieréwieczu nie-
zwyxle przyépieszyle rozwbdj nauki, techniki i réznych galezi gos-
podarki nerodowej w wielu krajach éwiata. Wysokie tempc rozwojiu
nsvki 1 techniki doprowad}ilo z kolei do przyspieszsnia moralnego
starzenis sig¢ maszyn i technologii. Tek na przyklad kemputery, od
pojawienia sie na rynku w poczatkech lat pigédziesiatych, osiggrg~
1y juz czrery generacje. Kezde nestepna generacja zwielokrotnisis
szybkosé¢ pracy fod kilkuset do 20 tysiecy operacji na sekundg w
komputerach pierwsze)} generscji do kilku miliondéw gperecji na se-
kunde dle trzeciej generscji. Jesli chodzi o pamiel operacyjng -
od kilku tysigcy bajtéw w pierwszej generacji do Kilku miliondw
rajtdw w trzeciej generscji/. [Dolaczano nowe urzgdzenia zewngtrz-
ne ~ dyski magnetyczne, wideogrefy i inne, powodujgce koniecznasc
doskonalenia oprogramowania, Zmiana generacji komputerdw nastepc-
wata s$rednic cc 7-8 lat,

Rozpoczgia ‘s1e nowe ere techniki bibliotecznej z wykorzysta-
niem komputerow, W biblictece Uniwersytetu Atlantyckiego na Flo-
rydzie w Stanach Zjednoczonych byt po raz pierwszy przygotowary i
wydrukewany na drukarce komputerowej kataleg biblioteki, W slad
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z2 tg bibliotekg w 1965 roku pojawily sie komputery w Bibliotece
" Uniwersyteckiej w Bohum /RFN/, a w 1967 roku - w GPNTE /Gosudars-
"tvennaja PubliCneja Nautno-Technileskajs Biblioteks SSSR/ w Mosk-
wie, )
’ W ciagu 15 lat stosowania komputeréw w bibliotekech wielu
krajéw éwiate technologia automstyzacji procesodw bibliotecznych
przeszie trzy etapy. ' ‘

W pierwszym etapie wdrazania komputerdw do praktyki biblio-
tecznej, zardéwno bibliotekerze, jak i specjaslisci opracowugacYQ
zautomatyzowane systemy i podsystemy nie misli d&sta}ecznego doé—
wiadczenia, Ani jedni, ani drudzy nie byli teorstycznie przygoto-
wani do rozwigzywania zaden tego rodzaju. Z drugiej strony, posia-
dane w tym czasie komputery pierwszej i drugiej generacji dyspono-
waly ograniczonymi mozliwosciemi jeéli chodzi o szybkosc operscjii,
pojemnodc pamigci operacyjnej i zewngtrznej i inne charakterystyki
techniczne, co nie pozwalalo na rozwidzywanie zadert w zdkresie
automatyzacji ricznych dzialdéw biblioteki na dostatecznie wysokim
poziomie, o

Dlatego tez pierwsze biblioteki - pioniefzy wprowédzania au-
tomatyzacji z zastosowsniem komputerdw - stawialy sobkie ograniczo-
ne zadania. Autcmatyzacji podlegaly wybrane odcinki pracy biblio-
teki -~ zestawienie wykazu nowych nabytkéw biklioteki, zestawienie
ofpiséw katalogowych, opisdw inwentarzowych, katalogu typograficz-
nego, rejestracja statystyki wypoZyczen i zwrotéw ksiazek, druko-
wanie blankietow zaméwieri ne wyszukiwanie ksigzek i czasopism,
Przy tym, nawet w ramach jedn93 biblioteki, do poszczegélnych za-
dasi opracowywany byZ osobny format wprowadzania informacji do kom-
putera, Opracowanie resortowego, branzowego, regionaslnego czy kra-
jowego formatu wé]écia. na tym etapie stosoweania techniki oblicze-
niowej w bibliotekach, nie bylo traktowane jeko zadanie najpil-
niejsze.

W pierwszym etapie sutomatyzacji proceséw bibliotecznych cail-
kowicie kopiowana byle tradycyjne struktura i technika bibliotecz-
na i nie naruszano istniejgpcych .zespotéw i ich zeden w dziatach i
pracowniach bibliotecznych,

Przeklad i sprowadzanie informacji do postaci czytelnej przez
maszyne, w owym czasie dokonywany byl za pomoca perforatoréw i me-
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szyn do pisania. Zestaw znakéw przy wprowadzaniu i wyprowadza-
niu informacji byl ograniczony najczeséciej tylke do liter druko-
vanych- bez zestawu znakéw diakrytycznych. Dla oszczednosci czasu
maszyny 1i obnizenie kosztéw, opisy biblioteczne i katelogowe do-
orowadzone byly do skréconej postaci i nie odpowiadaly normom bi-
cliotecznym .duzych bibliotek,

Komputery pierwszej i drugiej generacji, w plerwszym etapie
automatyzécji. stosowane byly do opracowywanie indeksdw bibliote-
cznych w trybie wsadowym, z wykorzystaniem urzgdzer rejestrujg-
cych w_postaci tasm magnetycznych. Dyski magnetyczne, ktére poja-
wity sie w tym czasie, nie byly jeszcze szercko dostgpne i byly
pardzo drogle. :

Poniewaz liczne procesy biblioteczne /gromadzenie, katalogo-
wanie, koptrole prenumeraty itd./ zwigzane byly z wielokrotna za-
mieng 1 aktualiZacjg informacji, 8 tryb obrébki pskietowej wyma-
gal ciggiego zwracenia sie¢ do komputera, sktualizacja informacji
przeprowedzana byla w okreslonej czestotliwosci /np, raz w tygod-
niu, raz na miesiac lub tp,/. Wymegeio to pracy operacyjnej na
poszciegblnych odcinkach i powodowalo koniecznoéc prowadzenia,
niezaleznie od.pracy na komputerze, kertotek na kartach katalogo-
wych lub kartach perforowanych. '

Dosyé szeroko rozpowszechnione bylo w tym czasie przygotowy=-
wanie drukowanych katalogéw przy pomocy komputeréw, a nastgpnie
powielanie ich technikg malej poligrafii, Koniecznod¢ wigczania
danych o biezgcych nowych nabytkach do zbioréw bibliotek zmusza-
1a biblioteki do ciagléj kumulacji danych o nowych nabytkach i o-
kresowego ich drukowania /np, co 1, 3, 5 let/ w postaci zbior-
czego katalogu drukowanego wraz z uzupektnieniami, Poprzednie wy-
dania katslogu i jego uzupelnienia przeznaczano na makulatureg, co
prowadzilo, przy duzych objgtosciach katalogdéw w wielu dziesiagt-~
kach tomdéw, do znacznych strat papieru i pienigdzy.

Negatywne doéwiadczenia pierwszych bibliotek w zskresie sto-
sowania komputerdw do automatyzacji procesdéw bibliotecznych pozwoe
lizy bibliotekarzom i specjslistom zsjmujacym sig automatyzacjQ
procesow informacyjnych do sformutowania nastgpujgcych wnioskéw:

1/ nows, technika w bibliotekach wymaga od bibliotekarzy
nowej wiedzy technicznej, a specjalisci od wdrazania komputerdw
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w tibliotekach - systemowcy i inZynigrowie, obsiugujgcy komputs-
ry - powinni podniesc swdj poziom wiedzy w zakresie technik bi-
biiotecznych dec poziomu bibliotekarzy o wyzszych kwalifikacjach;

2/ automatyzacje w bibliotekach nie powinna by¢ naslsdownic-
twem tradycyinej techniki bibliotecznej, ponegdio prowadzi ons nie-
uchronnie gdo rozsadnych zmien w organizecji grecy bibliotek, doc
likwidacji poszczegtlnych operacji lub zamiany ich ne inne;

3/ na obecnym etspie rozwoju komputeréw sutometyzecja w bi-
bliotekach moze mie¢ miejsce tylko w ograniczonych ramach, na po-
szczegélnych odcinkach precy, w odniesieniu do poszczegolnych o-
peracji, w pierwszej kolejnaééi w matych i srednich bibiiotekach:

4/ niezbedne sa teoretyczne uogblnienis dovswiedczer z wprowa-
dzania autcmatyzacji i delsze prace nad teoretycznymi podstawami
autometyzacji bibliotek;

5/ niezbgdne jest systemowe podejscie do automatyzacji pro-
cesdw bibliotecznych w poszczegdlnej biktliotece,

Drugi etap automatyzecji bibliotek. W drugiej potowie lat
szesédziesigtych w wielu wigkszych bibliotekech amervkarnskich
przystapiono do kompleksowege opracowania projektdow autcmatyza-
cji, przy wykorzysteniu komputeréw trzeciej generacji. ZainZone
zasade integracji zadan, rozwigzywanych na pcdstewie jednorazowe~
go wprowadzenis informacji dc systemu i wielokrotnegc wykorzysta--
nie danych w wielu podsystemach zautomatyzowanego systemu biblio-
teki.

W poczatkowym etapie utwcrzono doswiadczalny wariant syste-
mu MARC I w Bibliotece Kongresu w USA i BALLOTS I -~ w Bibliotece
Uniwersytetu w Stenford. & operciu o model doswisdczalny dopraco-
wywane byly detale przysziege modelu roboczego., Bibliotekarze
zbiersli doswiadczenia w zakresie projektowania 1 eksplostecji
systemu, Do szerckiej eksploetacji wchodzil juz dojrzuly systom
MARC II,BALLOTS II i inne. )

Komputery trzeci€j generacji réznily si¢ o9¢ poprzednich
dwoen nie tylko zwiekszeniem szvbkoéci pracy do kilku miliondw
operacji na sekundg, lecz tskze zwigkszeniem penieci operacyj-
nej i zewnetrzne]j /do kilku milionéw bajtdw/ nrez zssadricze
rowym: merodami przetwsrzenia informscii, Komguxery trzecis] ge-
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neracjl staly s:i¢ zdelne do wykonywenia jednoczesénie kilku zoded,
zostaio tez udoskonalene oprogramcwanie, na bazie wykorzystania
Jezykow programowania wyiszego poziomu /COBOL,FORTRAN,PL-1 i inne/

W konicu lat szesédziesigtych koncepcje automatyzacji proce-
séw biblictecznych zssadniczo zmienilo zastosowanie tekich tech~
nicznych osiggniec jJsk monitory ekrenowe /tzw. displsy’e/ i pa-
cieé¢ na dyskach magnetycznych, Monitory ekranowe umoxliwily tryb
konwersacyjny w bezpoérednim pokgeczeniu z komputerem i pozwolily
rézwiazywaé zadania nie tylko w rrybie wsadowym /offline/ lecz
takze.w trybie bezposredniego dostgpu /online/,

W poréwnaniu do elektromechenicznych urzedzen wprowadzanis
wnformacji /perforatory i elektryczne maszyry do pisania/ moﬁito-
ry ekranowe okazaly sig bardziej niezawodne. Ponadto eliminuja
one wydatki na papier, na karty i tasay perforowsne, Réwnie isto-
trg przewage soriitordw ekranowych stanowi zneczne uproszczenie

. pracy operstora przy wprowsdzeniu informacji, eliminowanie konie-~
cznosci wykonywania zmudnej prscy przy drukowaniu metryczek, a
tyn samym zmniejszenie ilodci bleddw przy wprowadzaniu informa-
cji, Dyski magnetyczne do minimum skrdcily poszukiwenie infor-
macji w pamigci zewngtrznej komputera i do polowy skrécily czas
ne korektg, zmieng 1 sktuslizacje¢ informacji w bazach danych,

Do technicznych nowosci drugiej polowy let szestdziesiatych
zalicza sig¢ pojewienie na rynku drukarek slfanumerycznych, Xancu-
chowych, ze zmiennymi zestawami znakéw, odpowiadajgcych wymaga-
niom bibliovek w zakresie drukowanie kart ketalogowych i ksta-
logtw zbiorczych z uwzglednieniem duZzych i malych liter, znakow
diakrytycznych, drukowenychk jednoczéénie literamti rdznych alfa-
betdw /iscinskim, cyrylica itd.x/.

Calkowite rozwiazanie problemu wyprowadzanis informacji nz-
stapio wraz z pojawienienm sig poczatkowo elektromechanicznych
/Photon ZIF 900 - firmy Photon Inc. USA/, a od 1966 r, elektro-
nicznych /Digiset 50 T1i -~ firmy R.HELL, RFN/ szybkich urzadzen
do fotuskladu. Pierwsze talie urzgdzenia skladaly z szybkoscia
150-300 znakéw ne sekunde i misly ograniczong liczbe znakéw -

“/Takie druksrki od polowy lat szediédziesigtych =zaczgia produ-
kowat¢ firma IBM - model IBM 1403 1 inne,
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do 250, Elektroniczne urzgdzenia do fotosklédu pracowaly jui
dwa razy szybciej i mogly skladac tekst jednoczesnie kilkoma ro-
dzajemi czcionek po 100 i wigce] znakoéw /.

W drugim etapie automatyzacji bibliotek, technicznie nie
rozwigzany by tylko problem wprowadzania tekstow w réZnycH euro-
pejskich jezykach, Monitory, sutomaty /z maszynami typu dtwig;'
niowego/ miaty ograniczony zestaw znagéw.iPewnym rozwigzaniem
problemu drukowanis tekstéw w roznych jezykach okazato sig zasto-
sowanie maszyn do pisenia z giowicg kulistg, firmy IBM Superty-
per i inne, w ktérych mozna byto zmienieé¢ recznie giowice piszg;
ce w trakcie pracy z tekstami w roznych jezykach.’

Bardziej dojrzate podejscie do automatyzacji procesow biblio~
tecznych,w dru9193 potowie let szedcdziesigtych, wigzalo sig z
problemem unifikacji formatéw wprowadzania infofmacji do kompute-
ra, a w pierwszej kolejnosci z zadeniem opracowania formatu wy-
miany, kiedy juZz automatyzacjes zeczela wychodzic¢ poze ramy poje-
dytczych biblidtek. )

Pierwsze doéwiadczenia w zakresie automatyzécji proceséw bi-
bliotecznych wykazaly, 2e najbardziej pracochionny i kosztowny
jest proces wprowadzania informacji /wediug denych firmy IBM kosz-
ty przygotowznia danych przewyzszaje 50% agblnych kosztdw prac
zwigzanych z komputeryzacjg/.

Postawionc zadanie skrocenie czasu wprowedzania danych;

w duzych bibliotekach i osrodkach informacji zorganizowanc cen-
tfalne przenoszenia danych na noéniki maszynowe /taémy perforo-
wane, tasmy megnetyczne, karty perforowane itd,/.

Od marcz 1969 roku Biblioteka Kongresu USA przystapite do
rozpowszechniania danych katalogowych na tasmach magnetycinych.
dotyczgcych ksigzek wydanych w jezyku angielskim, Nastgpnie tego
typu zadania podjety British Library, Deutsche Bibliothek we
Frankfurcie /M. i inne. Pojewila gi¢ nowa forms wymiany bieZgcej
informacji bibliograficznej w oparciu o zasady komercyjne. Dos-
wiadczenia z zastosowania kompdteréw w automatyzacji proceséw bi-

x/obecnie elektroniczne urzadzenia do fotoskiadu, skiadajg tekst,
wykorzystujgc jednoczesnie do ponad dwustu kompletdéw czcionek,
tj. powvze; 20,000 znakow,
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bliotecznych na przestrzeni wielu lat dowiodly. 2e asutonomiczne,
zeutomatyzowane systemy w ramach jednej, chocby wielkiej biblio-
teki, okazaly sig¢ nie najlepszq forma wykérzystania takich drogich
érodkéw technicznych jsk komputery, urzadzenie do fotoskladu i in-
ne srodki techniczne,

w koficu lat szesédziesigtych w szeregu krajéw - w USA, Anglit,
Szwecji i Kenadzie powstawaly plany i opracowyweno projekty migdzy-
bibliotecznych zautomatyzowanych systeméw réznego rodzaju. Ten
kierunek automatyzscji stal sie¢ dominujecy.'

Waznym wydarzeniem w drugim etapie rozwoju sutomatyzacji bi-
bliotek okaza;o;aig opracowanie i wdrozenie standartowego numeru
ksigzki -~ SBN, poczgtkowo w poszczegblnych krajech sAnglie 19€7r./
@ nastepnie 1 w innych. w wyniku czego SBN przylgl forme miedzyna-
rodowego standartowego numeru ksigzki - ISBN, Wtedy tez postawio-
no wniosek o roZszerzenie tej idei takze w odniesieniu do wydaw-
nictw ciggiych -~ ISSN. ' ’

» Wraz z uzyskenym doswiadczeniem, wyniklym z autometyzac})i
proceséw informacyjnych, zmienit si¢ poglad ne organizacje zbioréw
w ban&ach danych, Poczatkowo kartoteki organizowane byly wedlug
zasady funkcjonalnoseci 1 odzwierciealaly lub w pelni kopiowaly
strukture kartotek i katalogéw w odpdwiednich dziakach biblioteki.
Kartoteki akcesji, katalogi, kartoteki wypozyczen i zwrotow dublo-
waty w réznym stopniu peine opisy ksigzek i innych rodzajdéw wydew-
nictw,

wéréd bardzie] dopracowanych projektéw automatyzacji biblio-
tek, w celu ekonomicznego wykorzystania pemigci zewnetrznej kompu-
ters powstalas idee integracji zbioréw danych z wykorzystaniem sze-
regu pomocniczych kartotek informacyjnych lub tworzeniem zbiordw
specyficznych danych, wiasciwych dla konkretnego podsystemu " /na
przykiad dane o gromadzeniu, nie wchodzace w standartowy opis na
karcie katzslogowej/. Idea integracji zbioréw rozwingle sig szcze-
gélnie w nastepnym etapie automatyzacji bibliotek.

Trzeci etap rozwoju automatyzacji bibliotek wigZe sig¢ z po-
jawieniem sig komputeréw czwartej generacji. Umownie, do tej ge-
neracji mozna zaliczyd komputery typu 'IBM 370 i Simens 7000 - mo-
de16‘pracuja§e z pamiecia>wirtualna, umozliwiajace wykorzystanie
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pamigci ne urzgdzeniach zewngrrznych /na dyskach magnetycznych/
Jeko pemigci operacyjnej. Na rynku pojewily sig monitory ekranowe
z pamigcig wewngtrzng 3-€ kilobajtéw i mikroprocesorem umozliwia~
jacym oszczzdnoéc czesu pracy komputere i sutonomiczne foffline/
:wykonywanie szeregu prostych zadan /poprawianie bleddw, usuwanie
i uzupekﬁiaﬂie informacji, eprawdzanie odpowiedzi komputers ne
pytanie cperatora itp./.

Szereg monitoréw np, firmy IBM, HEWLETT PACKARD, mislo juz
zwigkszony zestew znekéw z literemi drukowanymi i kursyws, do
czterech i wigcej zestawdw w kilku jezykach. Ne poczatku lat sie-
demdziesigtych pojemnosc dyskéw magnetycznych wzroskta 10 do 20-
-krotnie i w wolnej spr;edaZy pojewily sie dyski o.pojemnosci
100, 300, 420, 500, 800 i 2500 megabajtow w jednym pakiecie.

W tym okresie mozna bylo obserwowal zneczne obnizenie cen kompu-
teréw z jednoczesnym zwigkszeniem ich przepustowosci i raészerze—
niem mozliwodci grzetwarzenie danych, Rozpowszechniona zostsis
szeroko sprzedaz uzytkowych pakietdw programow, '

Wainym wyderzeniem byio niezwykie rozpowszechnienie sig¢ mi-
nikomputerdw, Wediug niektérych ocen minikomputery stanowig obec~ ~
nie okoio 80, komputerowego parxu maszyncwego, Szerokiemu rozpow-
szechnieniu minikomputeréw sprzyja ich dosyc nisks. cena = 10 i 20~
-krotnie nizsza od ceny srednich i duzych komputerdéw. Cd 1272 ro-
ku w USa szereg firm zaczelo sprzedawal tzw. “systemy upakowane”,
w oparciu o wykorzystanie minikomputerow, Biblioteka wprowadzajg-~.
ca taki system otrzymuje minikomputer z zestawem urzadzen zewng~
t}znych razem z u2ytkowymi pakietami programéw i meterisiami in-
struktazowymi, dotyczgcymi wprowadzania systemu dc eksploatasciz.

W ten sposdb wyeliminowane zostajz wysokie koszty ns projektowa~
nie systemu, & poza tym wprowadzanie mcZze nastepowaC etapowo, n&
poszczegdélnych odcinkach pracy biblioteki, Tak np. firms Compu=-
ter Librery System Inc, /Ci.L51/ w USA oferuje minikomputer POP 11
/Ffirmy Digital Equipment Co,./. z monitorami, dyskami magnetyczny-
mi ne 10-3C megabajtéw i z paskietami programéw, obsZugujzcych prb-
cesy gromsedzenie, wypoczyczanis i inne, W ciagu piegciu lat firme
sprzedata bibliotekom 69 systeméw., Sisec zautomatyzowanych syste-
méw bibliotecznych BIBNET AUSA/ funkcjonuje od 1974 roku w opare-
ciu o wykorzystenie minikomputerdw. Biblioteks Narodowa we Francji

108



realizuje katalogowsnie ksigzek ne minikomputerze MITRA-15, a da=

re katelogowe przekazywane sg kanaiem telefonicznym do Grenoble,

ne komputer IRIS-S0 do Biure Automatyzecji Bibliotek,

W poréwneniu ze érednimi i duzymi komputerami, minikomputery
m5]@ szereg zslet, zastugujgcych na uwege bibliotek:

- znecznie, .bo kilkakrotnie, sa taﬂsze.zaé pod wzgledem szybkoé~
ci i moiliwodci przetwarzenia informacji nie ustepuja wielu $red-
nim komputerom:

- nie wymagaja specjalnie przystosowansgo pomieszczenia z klimaty-'
zacga, mieszczg si¢ na powierzcini 15-2 o m2~

- nie wymagaja specjalnego personelu do obsiugi;

- zuzytkowujg znacznie mniej energii elektrycznej niz srednie i
duze komputery; i .

- instaluje sie je w sposéb zdecentralizowsny na poszczegélnych
odcinkach precy biblioteki - w dzislsch gromadzenia, opracowy-
wania i katalogowania wydawnictw, w dzisle wypozycieﬁ abonamen=
towych itd,

_ Biorgc pod uwageg te cechy minikomputeréw, moZna wyciggnad
wniosek, 2e w nejblizszej przysziosci minikomputery bede znajdo-
wac coraz wicksze zastosowanie w maXych i $rednich bibliotekach,
a8 w duzych bibliotekach w charakterze satelitéw duzego komputera,
realizujac gromedzenie i wydawanie danych dla sieci monitoréw i -
innych urzgdzen zewnetrznych.'

Z liczby nowoéci technicznych, istotnych dle automatyzacji
proceséw bibliotecznych, w ciggu ostatnich lat nale2y odnotowac
pojawienie sig takich urzgdzedr jak "pidro $wietlne” -~ automatycz-
ne urzpdzenie do wprowadzenis do komputere sygnatur ksigZek, nu-
meréw kart czytelniczych itd. Ponad 200 angielskich bibliotek u-
zywa takich urzgdzern firmy Plessey Inc. W RFN i USA kilkanaécie
firm produkuje urzgdzenie tego typu. Podlgcza sie je bezpoéred-
nio do komputera, & przy ich duzej liczbie w bibliotece ~ przez
m;nzkomputery.

Gidéwnym kierunkiem rozwoju automatyzacji bibl;otek w trzecim
etapie stato si¢ utworzenie resortowych, regionalnych i krajowych
sieci informacji i wymiane informacji w frybie pakietowym /offli~
ne/ oraz w trybie bezpoérédniego dostepu /online/ do bankéw da-
nych za pomoca kanakdéw tgcznosci,
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LUuzg zeutomstyzowang siecig bibliotek stala sie sie¢ Centrum
Bibliotecznego uczelni stanu Ohio, USA., /OCLC = Ohio College Lib-
rary Center/x/. . -

Paralelnie z OCLC powstaly w USA konkurencyjne sieci biblio-
tek, np. Uniwersytetu w Stanford - system BALLOTS II, BIBNET,
MARCIVE i inne. Analogiczne, zautomatyzowane sieci biblioteczne
pojawily sig takZze w innych krajach - TELECAT, COOP w Kanadzie,
LIBRIS w Szwecji, DORIS i IBIS w RFN itd. '

Charakterystycznym zjawiskiem trzeciego etapu eutomatyzacji
bibliotek i osrodkéw informacji byio pojawienie sig na rynku baz
danych bibliograficznych i katalogowych, opiséw artyk&léw, ksig~
2ek i innych wydawnictw w postaci czytelnej dla mészyny. Biezgce
i retrospektywne bazy danych przekazywane sg kanalami tgacznosci
/online/ 1lub przesyiane sg na tasmach magnetycznych. W bankach
danych réznych krajéw przechowuje sie ponad 50 mln. opisdw,

Jesdli na poczatku biblioteki i osrodki informacji staraty
sig tworzy¢é wlesne bazy danych, to obecnie sterajg sig one wyko-
rzystywac obce banki danych poprzez kanaly Zacznosci, Tak hp. Bi~
blioteka Uniwersytetu w Wisconsin jest sbonentem 70 bankow danych,
orgendw informacji i bibliotek USA, Précoﬁnicy i czytelnicy tej
biblioteki meja doétep do 22 mln. opiséw bibliograficznych, Co-
rocznie, tylko do bankow danych krajow europejskich przybywa oko-
2o 3 mln. opistéw. W ten sposdb, mozns powiedziec, .ze powstala no-
wa galgz przemyslu - przemysl informecyjny, ktérego produktem sa
bazy danych /koszt 3 mln, opiséw wynosi ok, 15-22,5 miln. dolar%w/-

v polowie lat szesScdziesigtych biblioteka firmy lotniczej
“LOCKHEAD ", rezygnujac z katalogu kartkowego, pierwsze przelozyls
ponad 1 mln kart katalogowych ne mikrofilm, za pomoca komputera i
urzgdzen wyprowadzanie na mikrofilm i mikrofisze - COM. Obecnie
w USA okoZo 20 bibliotek przenosi katslogi kartkowe ksiazek i
czasopism za pomocg komputera i urzgdzen COM, Mikrokatalogi i mi~-
krokartoteki na mikrofilmach i mikrofiszach sa zminiaturyzowang
formag katalogéw i kartotek bibliotecznych i przystosowazne sg do

x/Szczegélowe cmowienie dziatalnosci .OCLC - patrz artykul M, Gre-
bowskiej pt. Zautomatyzoweny katalog bibliotek amerykanskich -
‘CCL. <£. 81 niniejszego numeru "Zagadnier Irformac i ook twol,
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powielenla. Te wiadciwosci mikrokatalogéw niewatpliwie zapewniaje
im szerokie rozpowszechnienie w nejblifszej przyszioséci.

Katalogi kartkowe w wielu bibliotekach obecnie zsmieniane sa
na “"elektroniczne” katalogi = banki danych bibliotek, I tak np.
dwie biblioteki, wchodzgce do systemu bibliotecznego stanu Waszyné—
ton w kohcu 1975 r, =zeprzestaly prowadzenia kstalogu kartkowego,
zamieniejac go na katalogi elektroniczne. Zamiana katalogu kartko-
wego na mikrokatalog na mikrofiszach w Centrelnej Bibliotece Wyi-
szej Szkoly w ZWrichu dowiodia, Ze mikrokatalog zajmuje o 97%
mniej powierzchni niz katslog kartkowy, a analogiczne doswiadcze-
nie w bibliotekach uniwersyteckich w Bielefeld i Regensburgu /RFN/
spowodowaio, po zamianie ketalogu drukowesnego na mikrokatalogi na
mikrofiszach, zmniejszenie kosztéw od 5,143 do 35% - przy wydruku
odpowiednio 15 i 3 egzemplarzy, . Zemiana formy kartotekowej na
mikrokatalogi i katalogi elektroniczne na razie sprowadza sig do
sporadycznych faktéw, asle w przysziosci nalezy spodziewaé ‘'sie
wigkszego przetomu w tym kierunku.

Problemy automatyzacji bibliotek radzieckich

Przedstawiona analiza zagrenicznych doswiadczeri w zakresie
automatyzacji w bibliotekach réznych krajéw ukazuje swiatowy po-
ziom sutomatyzacji bibliotek, osiggniety w wielu krajach swiata,
pozwala zaobserwowad tendencje rozwoju autometyzacji w bibliote-
kach i okreéli¢ stopien rozwoju automatyzacji w bibliotekach ZSRR
i innych krajow socjalistycznych oraz wyciagnaé wnioski i propo-
zycje dla dalszego rozwoju bibliotek radzieckich.

" Problemy autometyzacji i mechanizacji bibliotek radzieckich
w dobie rewolucji naukowo-technicznej sg§ przedmiotem troski pari-
stwa i stenowig jeden z wazniejszych kierunkéw w bibliotekarst- ’
wie na obecnym etspie, W Uchwale KC KPZR O wzmocnieniu roli bi-
bliotek w komunistycznym wychowanih pracujacych i o postepie nau-
kowo-technicznym" z roku 1974, wiele miejsca poswigcono zagednie-
niom materislno-technicznej bazy bibliotek, zapewnienia im nowych
pomieszczeri, wyposazenia w Srodki mechanizacji i sprzet reprogra-
ficzny.
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rzy Panstwowe]j Migozyresortowej Komisji Bibliotecznej w M1;¥
nisterstwie Kultury ZSRR, powoisna zostais grupe rebocza do spraw
mechanizacji i automatyzacji bibliotek., W ZSRR tworzony jest- je~
dnolity padstwowy, zautomatyzowany system informacji naukowej i
- technicznej. System ten bedzie miec zloZona strukture organiza=-
cyjng: wigczone zostana wszechzwiazkoﬁe. regionalne i branzowe
zautomatyzowane os$rodki informacji i biblioteki., Opracowanie i
wdrozenie systemu me nastepowal etapowa. W pierwszej. kolejnosci
zaplanowano utworzenie sieci zautowetyzowanych osrodkéw informe-
cji neukowej i technicznej, do ktérej wejdzie 21 osrodkdéw nauko-
wo-technicznych i szereg wigkszych bibliotek w kreju. Zadaniem
ich bedzie utworzenie wspéidzielajacych zautomatyzowanych bankéw
danych, wspéiprecujacych z miedzynarodowymi osrodkemi inte i wie-
kszymi zagranicznymi bibliotekami i sieciami bibiiotecznymi.

Do liczby organizacji, wiaczonych do te] sieci naleza: Panh-
stwowa Biblioteka ZSRR im., W.I. Lenina jako organizacje wiodacs
w zakresie obsdugi hitliotecznej. GPNTE /Gosudarstvennais Puplil-
naja Neucro-Technifeskajs Biblioteks/ = odpowiedzialne zs opraco-
wywanie zaﬁtomatyzawanych systemoéw, przeznaczonycn dle specjsl-
nych rodzajéw dokumentdw i okreslanie miejsc ich przechowywenie,
WKP /Vsesojuznaja Kniznaja Pelata/ - z zadaniem oprscowaniz i
wdrozenia zautomatyzowanego krazjowego systemu bibliografii i cer-
tralnege katalogu.

W kazdej z orgsnizacja, wchodzgcych de sieci, 2 tskie w sze-
regu duzych bibliorekech /w BAN ~ Bibliotece Akademii Nauk w Le-
ningradzie, w BEN - Bibliotece Nauk Przyrodniczych Akademii HNauk
v Moskwie i in./ prowadzone sg prace w zzkresie projektowania lo-
kalnych, zintegrowanych, zautometyzowanych systeméy informacyj~-
nych, ktére ns poziomie formatdéw wymisny polaczy sig w jedng
siec¢ informacji.

v duzych bibliotekach  jak GFNTB, BAN i WKP dzislajg zau-~
tomatyzowane podsystely opreaccwywanie zbicrczych, drukowenych
katalogow literatury zagreniczne], przysylanej dc tibliotek kra-
jowych; oprecowywanie biezazcej literaturv i inne jak np. w WKP -
podsystemy przygotowywanie c¢rukowanych kart katslogowych i wvdaw-
nictv bibliograficznveh /letopisow,,



Gkodc 170 pibiiotek nsvkowo-technicznych w 2SRR wykorzystuje
okecnie w swojej precy komputery,

"W rescrcie Kultury RSRR w remach republikedskiego zjednocze~
ria przemysicwegec “Roskulttechnika“, tworzony jest instytut tech-
nologiczny z produkcja doswiacczalng, w ktérym sg opracowywane
wzory nowoczesnej techniki i wyposszenis dls biblictek, Wazniej-
szym zedanaem tiblictek radzieckich, wysunigrym w Uchwale KC KPZ?
o bibliotekarstwie, jest csntralizscjs bibliotek. Cczywiste, 2=
nisrscjcnalne jest wprowedzanie mechanizacji i automatyzecji pro-

cesow bibliotecznych w kézdaJ bibliotece /szczegblnie w maiyéh i
Srednich biblictekach/ przy tak olbrzymzeJ sieci, skladajace) sip
"z 360 tysigcy bibliotek o zbiorach 4 aln, ulexnéw. Dlatego
Uchwale KC KPZR postawiono zacdanie koordyhnacji wysiikéw biblictek
w kierunkuy utworzenis 1500 systeméw zcentralizoﬁenych. Qbecnie u~
tworzono juz 1200 systemdw zcentralizowanych. Kazdy sysrem i plerv-
szym etapie funkcjcnuje w oparciu o tradvcyine retody i srodki me-
chanizacji, wypelniajgc centralnie zadania w zzkresie gromadzenisz,
katalogowania /fwigczejgc opracowywanie katalogow zbiorczycen/, wypo-
‘Zzyczalni migdzybitliovecznej, prac infdrmacyjnych itp,

Centralizacja pracy bibliotek radzaeckich jest niezbednyn wa-
runkiem nastepnego etapu - utworzenis wspoeldzialajacych zeutoma-
tyzowanych sieci bibiiotecznych w jedrolitym systemie biblictei :
oérpdkée Informacji w kraju.

Sbok wieiu sukceséw w dziedzinie mechanizscji i sutomatyzac;:
ribliotek, w prasie radzieckisej odnotowane byly tez niepowodzenis
Sednym-z powaznych brakéw w opracowaniu s?steméw zsutomatyzeowanych
vw duzych bibliotekach - GPNTE i Pshfistwowe; Bibliotece im, +w.I, Le-
nina byto niskie tempo precy.

Powyz2ej pekazsnco, Zze cykl modernizacji komputerdw trwoe 7-10
lat, a scisle od niego uzzletniony cykl mudernizscji zzutcnatyzo~
wanych gystenow bibliotecznvch trwe 5-7 lat, « trakcie cprezcowywa-
niz systemdw w rych bibliotekach wynikla koniecznodé zamizny kou-

/NOJLJU techniku - v nasi biblioteky, “Bibiiotekar’" 1678 nr &
. 2=4; KNJIAZEVA M.F. Nsulno-technileskie i apecxal’*vc niblio-
teki v Gosudarstvenno; sistenme naulnc-technifeskon} informacii,
"Nauino-+tschniceskaje irformscije” Ser. 1, 1877 nr 11-12 §,67.



puteréw drugiej generacji na komputery trzeciej generacja.
/W GPNTB: "Minsk 22" i "Minsk 32" ne J5~1030C, JS-1060, w Biblio-
. tece im, Lenina: “}M-2000" na “ASWT M-4030"/,

Krajowe i zagraniczne doswiadczenia wykazaly, Ze automatyza~
cja w bibliotekach przynosi pomyslne rezultaty, przy speinieniu
nastgpujacych warunkow: ¢
- zasangazowanie wysoko kwalifikowanych pracownikéﬁ bibliotecznych,

z ktérych przynajmniej cze$¢ zne mozliwosci zastosowanis éutoma-
tyzacji procesdéw bibliotecznych, technikéw systemowych i pfogra-
mistow, znajgcych zadania automatyzecji bibliotek oraz doswiad-
czenia krajowe i zagraniczne w opracowywaniu i wdrazaniu syste;
méw zautomatyzowanych w bibliotekach i organach informacji:

- czas opracowania - od rozpoczecia do wprowadzenia do eksploata-
cji systemu i podsystemoéw nie nalezy przekroczy¢ ustalonego cy-
klu modernizacji zautomatyzowanych systemdéw bibliotecznych 1
normalnie czas ten powinien wynosi¢ 3-5 lat;

- w duzych bibliotekach, ze zbiorami milionowymi, gdzie system
sktada sig z wielu pracochionnych podsysteméw, ich opracowanie
i wdrozenie powinno byc przeprowadzane etapowo, wediug grafikéw
sieciowych, przy czym kazdy nastepny etap opracowywany jest z
uwzglednieniem ostatnich Swistowych osiggnie¢ w praktyce suto-
matyzacji bibliotek, nowej techniki bibliotecznej, nawet jezeli.
nie odpowiadajg one poczgtkowej koncepcji automatyzacji biblio-
teki, Wczeéniej wdroZone podsystemy, w miarg mozliwosci sg
aktualizowane i przelozone na nowa technologig;

- prace nad systemem zautomatyzowanym w bibliotekach powinny byc
prowadzone w oparciu o wlasciwg organizacje pracy, dobre plano-
wanie zadar, prawidiowe dysponowanie kadrg, Scisig wspbiprace
specjalistéw z réznych dziedzin /bibliotekarzy, technikéw,pro-
gramistéw, lingwistéw itd./ ze stalym wzajemnym doksztalcaniem
i wymiang informacji w zskresie swojej specjalnosci;

- opracowanie zautomatyzowanego systemu powinno by¢ realizowane
w oparciu o elastyczne programowanie, z szerokim zestosowanien
zasad modutowych, umozliwiajgcych: a/ tworzenie nowych funkcjo-
nalnych obszaréw wykorzystanie baz danych z minimalnymi nskia-
dami na oprogramowanie uzupeiniajgce, b/ dokonywanmie zmian w
programach i strukturze danych i rekordéw niezaleznie jeden od
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druéiego;

- maksymalne wykorzystywanie gotowych nowoczesnych rozwiazaﬁ
technicznych i pekietow programéw;

- opracowanie i eksploataqja systemu opiera sig¢ na kooperacji i
koordynacji wysitkéw kilku bibliotek i orgenizacji,

“Zapoznanié si¢ z doswiadczeniami automatyzacji bibliotek re-
dzieckich i innych krajéw socjalistycznych wykaéuje, 2e dziataja~-
ce systemy odpowiadajg pierwszemu i drugiemu etapowi sutometyzacji,
o ktérych byls mowa powyzej. Trzeciemu etapowi odpowiadajg opra-
cowania w ramach jednolitego panstwowego zautométyzowenego systemu
informacji naukowej i technicznej w ZSRR. ’

W celu przyspieszenis przejécia od systeméw lokalnych do u-
tworzenia integralnych systeméw bibliotecznych w skeli krajowej i
miedzynarodowej, pracujagcych poczatkowo w trybie wsadowym, a8 nas~
t¢pnie w trybie bezpo$redniego dostepu poprzez kanaty lacznosci,
niezbedna jest koordynacja wysiikéw w zekresie utworzenia jednoli-
tych systeméw, -w oparciu o ujednolicone zestawy srodkéw technicz-
nych i elastyczne metody brogramowania, umozliwiajgce utworzenie
pakietu moduiéw, ‘nadajacych sie do’ rozwigzywania podstawowych za-
dafi, Przy czym do zestawu srodkéw technicznych powinny wchodzic
komputery o réznej mocy, od minikomputeréw do duzych komputerow,

o réznym trybie wykorzystenie mikro- i minikomputerdéw w charakte-
rze samodzielnych komputeréw w maktych i $rednich bibliotekach i w
oddziatach duzych bibliotek lub w charskterze satelitéw $rednich

i duzych komputerow.

Obecnie, kiledy wiele duzych biblzotek krajow socjalistycz-
nych znejduje sie w réznych stadiach opracowywania i wdrazania
swoich lokalnych, integralnych systeméw zautomatyzowanych, $cisle
zwigzenych z konkretng strukturg biblioteki, konkretnymi zadania-
mi i technikg, nierealne jest stawianie problemu wigczenia takich
bibliotek w kooperacyjne opracowywanie systeméw bibliotecznych na
bazie ostatnich osiggnigé w tej dziedzinie, Take praca moze byc
podjeta tylko przez specjalny instytut badawczy, zajmujacy sie
sutomatyzacj@ bibliotek. Powoianie takiego instytutu w ramach
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RWFSG jest gprawa ze wszech miar aktealnz, sle trzeba spore czasu
na realizac)e podobnego przedsiewZiecise,

Naszym zdeniem nsiberdziej rezine wydeje sig utworzenie jed-
nego lub kilku oddzisidéw w ramach Migdzynarodowegu Centrum Infor-
macji Naukowej i Technicznej /MCINT/ z lelan W pozostalych kra-
jach socjalistycznych. Takie pastawxenxe sprawy jest konieczne w
zwigzku z tym, Ze w MCINT podstawows‘uwags jest kierowsrns nes oz~
wigzywanie probleméw informacji navkowo-technicznej, & problem
avtomatyzacji bibliotek znajduje sie w fezie poczatkowej. W pierw-
szym rzedzie mozna bylcby utworzyc pod pstronatem ministerstw kule-
tury ZSRR i NRD wspélng grupe robocza, w skiad ktérej weszliby
specjalidci w zakresie automatyzscji i mechanizscji bitliotek tych
kreajow.

YWispélna grupa robocza do czesu poweclania wigkszej organizacji,
pcdjelaéy si¢ etapowegc oprecowsnie “systembw upakowanych”™,n& mi-
nikomputery, produkowane w krajach RWPG /Saratow, M-40Q, MERA 300,
J15-84C4, minikomputer ISKRA 226 i innes cle puszczegbdlaycn zadan
czy podsystembdw bibliotek jak'gromadzenie. opracowywanie, przvgo-
towywanre katalogéw do druku i wydewnictw bitliograficznych, wy-
pezyczenia, prenumerata 1 akcesje czasopisw itp. Do zsdan grupy
reoocze] wehodzizoby takze zestawienie wykazu srodkéw trechnicz-
rveh, ktbérych produkcje nalezaioby pedjgt w kilku krejach socjo-
i.stycznych,

Przydpieszeniu procesu cpracowsnié i wdrazanis srodkdéw tech-
niczrycn i nowych technik bibliotecznych w bibliotekach krajéw so-
cjalistycznycn bedzie sprzyiaio utworzenie osrodkdw dokumentacjz
w zakresie sutomatyzacji bibliotak przv biblioteksch narodowych
lubt piblictekacn akademis nauk. Do zadan osrodkdéw nalazekoby:

1/ utworzenie zbkioru dokumentéw na mikrofiszach i mikrofil-~
mech - opublikowanych, jak artykuizy, ksig2ki, normy itp. i riepu-
cliwxowanych jak raporty kopie projektéw ird,, dotyczgcych automs-
tvzacjir bibliotek i organdw inte;

Z/ w~ymiana tych materislda na mikrofiszsch pomigdzy ofrodke-
mi krajswymi, z innymi biblictekami 3 osSrodkami informacji;

53/ utworzenie zsutcmatyzowanego systemu wWyszukiwawczego dla

zciorow oérodke.
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Celom tym bgda sprzyjsc:

- nryganrizowanie systematycznych, corocznych konferencji i sympo-
zidw udle wymiany doswaiadczen specjalistéw w zakresie automaty-
zacji nibliotek krajéw socjalistycznych, Q opublikowaniem teks-
tow referatéw w formie ksigzkowej i na mikrofiszach;

~ wydawarnie czasopisma w zakresie automastyzacji i mechanizacji'
tibliotek w krajach socjalistycznych, przygotowenie i edycja
monografii, zbioréow artykuléw o aktuainych protlemach automaty-

‘zacji bibliotak, priygotowywénie 1 wydawanie podrecznikéw i in-
nych pomocy navkowych w zakresie automatyzacji i mechanizacji
b;bllotek dla szkS% biblictekarskich; _

- organlzacja stazy dle wybitnych specjzlistéw w zakresie eutoma—
tyzacji bibliotek, celem poznaznis doswiadczein innych krajéw.

Ttumsczyla Barbara Krygier



‘RECENZIE I OMODWIENTIA

PRZYDATNOSC SPECYFIKACJII RELACII KOJARZENICWYCH
W PROCESIE WYSZUKIWANIA INFORMACJI Z ZAKRESU
TECHNOLOGII ZYwnoScr™/

Problem efektywnosci dzialania systemdw informacyjno-wyszu-
kiwewczych /SIW/ nalezy do najistotmiejszych zegadnien nauki ¢
informacji i praktyki informacyjnej. Przeprowadzone badania ww-
kazaiy, ze efektywnosc¢ dzialania kazdegoc SIW zalezy w giownej
mierze od jakosci stosowanegc w danym systemie jezyka informs-
cyjno-wyszukiwawczego /JIw/. Miara efektywnosci JIW jest wyso-
kosc wspoiczynnikdw kompletnoséci i trafnosci zbiordw dokumentow
wyszukanych w danym QQSIemie przy uzyciu tego jezyka.

N Efektywnosc istniejgcych jezykdw informacyjnych wykorzysty-
wanycn w systemach informacyjno-wyszukiwawczych dls dziedzin
nauki i techniki nie zadowals najczesciej uzytkownikédw tych je-
zykow., Z danych przedstawionych w literaturze wynika, ze w SIW
tego typu osiggana s$rednia wielkosc wspbdiczynnika kompletnosci
wana sig najczesciej w granicach 60-70%, przy $redniej wielkog-

*/Barbare WERESZCZYNSKA-CISLO: Przydatnasc specyfikecji relscji
kojarzeniowych w procesie wyszukiwania informacji z zakresu
wyoranej gatezi technologii Zywnoséci. warszawa 1984, 430 s.,
maszyn. powiel,

Praca doktorsks wykonana pod kierurkiem prof.dr hab, wi-
tolda tierciszewskiego, obroniona ne Wydziale Neofilologii uUni-~
wersytetu warszawskiego w dn., 15 XI 1984 r, Recenzenci: doc.
ar hat, Bozennz Bojar, Unawersytet Wwarszawski, prof.dr hab,inc
Juliusz L.Kulikowski, Polska Akademia Nauk.
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cx ﬁgpblczynnika trefnosci w zakresie 40-50%, przy tym uznaje sig,
ze optymalna, mozliwa do osiggnigcia jednoczesnie,wielkoéé obu
tych wspéiczynnikéw lezy w zakresie 50-603%. Stosowanie réznych
znanych sposobow podwyzszania wspotczynnika kompletno$ci albo
wspotczynnika trefnosci, ktére stanowig nieroziaczne wskazniki e-
faktywnoéci-jezykg'informacyjnego w danym'SIw, Jest na o0gé% nie
w peini skuteczne. Przyczyna takieéo stanu rzeczy tkwi w tym, ze
étosowénie wigkszosci Srodkéw poprawiajgcych kompletnos$c, do kté-
rych na;egy'wykoriystywanie w JI% nie specyfikowanych relacji ko-
jarzeniowych, ﬁplywa ujemnnie na trafnodé i odhrotnie. v zwiazku

z tym trwaja nadal poszukiwania taskich nowych sposobéw poprawy e-
fektywnoéci jezykow informacyjno-wyszukiwawczych, ktére powodujac
podwyzszenie jednego z tych wskaznikdéw nie wplywsiyby ujemnie na
drugi, Poszukuje si¢ rdwniez takich Srodkéw, ktére zgodnie z prze-
widywaniami niektérych specjalistéw z tej dziedziny bedg powodowa-
2y jednoczesne podwyiszanie wspolczynnika kompletnosci i wspblczyn-
nika trefnosci. .

Analiza dostgpnych publikacji dotyczgcych badan sposcbéw pod-
wyzszania efektywnosci jezykdéw informacyjno-wyszukiwawczych wyka-
zata, 2ze wplyw réznicowania oznaczonych w tezaurusie relacji koja-
rzeniowych /zwanych réwniez skojarzeniowymi, asocjacyjnymi lub re-
lacjami pokrewienstwa/ na efektywnosc wyszukiﬁania za pomocg ta-
kiego tezaurusa dokumentéw o temstyce naukowo-technicznej nie zo-
stal dotychczas okreslony, Stwierdzenie tego faktu uzasadnilo ce-
lowos¢ podjecia badan przydatnosci specyfikacji relacji kojarze-
niowych w tezaurusie technologii zywnoéci. Uznano bowiem za pra-
wdopodobne, Ze zrdznicowanie tych relacji wplynie'korzystnie na
efektywnoséé jezyka informacyjnego, zbudowanego dla systemu infor-
macyjno-wyszukiwawczego dysponujgcego dokumentami dotyczgoymi za-
gadnien technologii Zzywnosci, ktére cechuje szczegblnie wysoka
wieloaspektowoéc, Uznano réwniez, ze zrbéznicowanie wymienionych
relacji moze stanowic¢ przewidywane rozwigzanie problemu podwyzsza-
nia wspélczynnika kompletnosci nie powodujgcego obniZenia wspol-
czynnika trafnoéci. W zwigzku z tym zatozono, ze specyfikacja re-
lacji kojarzeniowych w tezaurusie technologii. 2ywnosci wpiynie ko-
rzystnie ns.efektywnoééfodpowiedniago jezyka deskryptorowego, @
przede wszystkim ne kompletnos¢ wyszukiwania dokumentéw wskutek:

~
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~ ulatwienia wprowadzenia do instrukcji wyszukiwewczych wszyst-
kich niezbednych, dodatkowych deskryptoréw zwiazanych z deskryp-
torami pocdstawowymi specyfikowenymi relacjemi kojarzeniowymi;
~ ulatwienie wladciwego wyboru jednostek leksykalnych jeZvie dee-
kryptorowego przeznaczonych do indeksowania'dokunentéw. wpiywa-
jecego korzystnie na kompletnoéc, a takie ne trafnodd zhiorsw
dokumentéw wyszukiwsnych w SIW,
Uzneno rowniez, 2e specyfikecje te umoZzliwi okreslenie wyréznio-
nych relacji kojarzeniowych i sprecyzowenie znaczerl powiazanych
nimi termindw.-Przyjeto takze zelozenie, Ze sksperyméntalny tezae~
urus ze spedyfikowanymi relacjami kojarzeniowymi bgdzie ogélnie
przydaetnym, systematycznym i standaryzowanys cpisem czesci termi-
nologii techhologii zywnosdci. Zs cel pracy uznano sprawdzehie
siusznosci podstawowycﬁ zalozer’ w oparciu o matsrisl badawczy,
stanowigcy reprezentatywng prébe dokumentéw dotyczgeych technolo-
gii owocow i warzyw. Przyjeto, ze ocena przydatnoéci specyfikacji
relacji kojerzeniowych w wyszukiwaniu infbrmacji 2z zakresu techno=
logii itywnosci zosteniu dokonana na podstawie wynikéw eksperymen-
téw wyszukiwawczych przeprowadzonych z wykorzystaniem eksperyﬁen—
talnego tezaurusa, w ktérym bedzie wprowadzona tska specyfikecja.

Pows tate w wyniku realizacji okreslonego powyzej celu pracs
skisda si¢ z pieciu rozdziaidw oraz aneksu.

Pierwszy rozdziei pracy zatytuiowsny "Sten zagaednienis“ o-
bejmuje omdwienie reiacji kojarzeniowych w sspekcie misjsc i spo-
schéw ich oznaczanie oraz wykorzystywenia tych relacji w istnie-
jacych jezvkach informacyjno-wyszukiwawczych, Przedstawiono w nim
rowniez scharekteryzowany wyzej cel pracy i hipoteze badowczg o-
raz przyjete zaiozenis ogélne. '

Drugi rozdziat precy zatytutowsny “"Metode badsri" zewiers

- charakterystykg materialu bedswczego i merod badan, okreélenis
podstawowych uzywsnych w pracy terminéw craz skreélenas i charsk-
terystyki formsine zbudowsnych eksperymentalnych “tezauruséw &
cdpowiedriegc jezyka deskryptorowego, tzn, tezaurusa A-RK z nie
specy fikowanymi relecjami kajarzeniowymi oraz tezsuruss B-RK =z
vprowadzong specyfikacjg tych relecji i ocdpowiedniego jezyke dees-
kryptorowege, ktdéremu nadsno miano jezvka RK. Obejuuje on roéw-
riez rozwezanie teoreiyczne majece na celu zdefiniowanie chéfak-
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“teru i sposobu wyrézniania stosunkéw kojarzeniowych oraz okresle-
nie uzytecznosci wyszukiwaewczej tych zwigzkéw z SIW. Przedstawio-
no w nim takze szczegbiowe zalozenia dotyczace przydatnos$ci specy-
fikecji relacji kojarzeniowych oznaczonych w tezaurusie, sformulo-
wane na podstawie charakterystyki procesu opracowywania pyten in-
formacyjnych wptywejacych do SIw, opartej.na wlasnej interpretacji
z wykerzysteniem jednej z teorii pytah stworzonej przez K, Ajdu~
kiewicze i rozwinigte] przez W. Marciszewskiego. Koficows czesé
drugiego rozdzialu zawiera charakterystyke procesu wyrézniania re-
lacji migdzy stowami kluczowymi dokumentu, zalgﬁrytmizowany opis
metody wyrézniania i selekcji relacji kojerzeniowych, opis metod
kontroli wyboru tych relscji, obejmujgcych wykorzystanie wynikow
okreslonego eksperymentu kojarzeniowego oraz opisy wmetod oceny re-
zultatéw eksperymentoéw wyszukiwawczych.

We wstepie‘uiasadniono szczegdlowe przedstawienie w tekscie
vigkszoéci opracowanych metod badawczych wykorzystanych w pracy,
W oparciu o te metody zostaly dokonane wyb6ér 1 wstepne opracowa-
nie materiatu badawczego, 2 nastepnie podstawowa czeé¢ badan.,™ U=
zesadniono tu réwniez koniecznoéé'budowy nieodzownego narzedéia
BadaWczego w postaci tezaurusa technologii owocéw i warzyw z ozna-
czonymi nie specyfikowanymi relacjami kojerzeniowymi, wynikajgca
z braku tezaurusa technologii Zywnosci., W zwigzku 2z tym opracowa-
nie eksperymentalnegoc jezyka deskryptorowego dla wybranej gstezi
technologii zywnoéci /jezyks RK/ uznano ze jedno z zadan badaw-
czych, a budowe jego‘tezaurusa /tezaurusa A~RK/ i odpowisedniej
instrukcji indeksowania zeliczono do zadan wchodzacych w zakres
wstepnego opracowanie materiaiu badaswczego. ,

W pierwszej czedci rozdzielu scharakteryzowano m.in, podsta-
wowy materiat badawczy ebejmujacy zbiér 500 analiz dokumentacyj-
nych artykuléw w jezyku polskim i obcojezycznych oraz zestawien
tematycznych, a tekze zbiér 120 pytan informacyjnych. Podano réw-
niez uzesadnienie wyboru wmetody zespolowego wstepnego opracowania
materislu badawczego, umozliwiajecej pordwnywenie wynikéw dwu
jednoczeénie podjetych prac doktorskich - omewisnej tu pracy orez
pracy W, -Ogérkiewicz pt. "Wplyw wskeznikéw roli na efektywnosc
wyszukiwania informacji z zekresu wybranej gatezi technologii 2yw-
nosdci”., W wyniku fej decyzji w obu pracach wykorzystano ten sam,
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wspdlnie wstepnie opracowany material badawczy przedstawiony w e~
neksie do pracy’ ; "

We wstepnej czeéci ombwienia wyrdznionych w pracy relacji,
podano przyjety przez autorke podziai stosunkdw kojarzenioﬁych
/asocjacyjnych/ zachodzgcych w tekstach dokumentéw ns relacje je-
zykowe paradygmetyczne, czyli systemowe oraz na reprezentujace
sytuacyjne zwigzki z rzeczywistosci pozajezykowej relacje kojarze-
niowe pozajezykowe obejmujgce relacje kojarzeniowe mereologiczne
/relacje cetoéc-czedé/ i relacje. kojarzeniowe niemereologiczne:
RNastepnie przedstawiono opart@ ne literaturze przedmiotu i wies-
nych badaniach kontekstowg charakterystyke relacji kojarzenio-
wych pozajezykowych i odpowiednich relacji jezykowych paradygmas-
tycznych, reprezentujacych state zwigzki w.r;eczywistoéci pozaje~
zykowej. Okreslono te i pozostele relacje, ktoére z nimi wspodiwy-
stepuja w tekstach dokumentéw, e takze stosunki w rzeczywistosci
pozajezykowej i wykszeno zachodzgce miedzy nimi réznice lub zwigz-
k%. W cherakterystyce relacji uwzgledniono ich wiasnoéci 1ogi¢zne.
Omoéwiono réwniez sposoby odwzorowywania w jezyku deskryptorowym
lub w tezsurusie stosunkéw nalezgcych do poszczegflnych typéw al-
bo podtypdéw relacji zachodzgcych w tekstach dokumentdw. W zwigzku
z tym relacje kojarzeniowe oznaczane w tezaurusie i wykorzystywe-
ne w jezyku deskryptorowym okreslono jakc stosunki reprezentujgce
relacje kojarzeniowe pozajezykowe i odpowiednie relacje paradygma-
tyczne zaechodzace w tekstach jezyka naturalnego. Kontekst odwzoro-
wann w tekécie dokumentu zwigzkdéw pozajezykowych, 8 tekze kontekst
odwzorowsn stosunkéw tekstu dokumentu w tezaurusie i wykazach lek-
syki pomocniczej JIW oraz w jezyku deskryptorowym, zilustrowano
wykresami,

Trzeci rozdziak precy zatytulowany “Rezultsty badan” zawiera
wyniki wlasciwych badan eksperymentalnych, przeprowadzonych ze po-
mocg metod scharakteryzowsnych w rozdziale drugim, z wykorzysta-
‘niem wstepnie opracowenego materialu badawczego przedstawionego w
sneksie, Wstepnie opracowany materisi obejmowai: slfabetyczno-sy-

%oméwienie wstepnego wspélnego opracowsnis materialu badawczego
zob. 8,39 niniejszego numerc "Zagadnier Informacji Neukowej”.
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stematyczny tezesurus A-RK z oznaczonymi nie specyfikowanymi rela-
cjami kojarzeniowymi, zawieraj@cy 5518 termindw: inetrukcje 4in~

deksowaniea w jezyku RK; 500 zaindeksowanych analiz dokumentacyj~

nych przdeielonych do trzech szerokich kategorii temstycznych o-
raz 75 wyselekcjonowanych pytan informecyjnych.

W Pierwszej czeéci rozdzialu'scharakEeryzowano zestaw wybra¥
nych i poddanych selekcji relacji kojarzeniowych specyfikowanych
nestepnie w tezeurusie, W wyﬁiku oznaczenia:w charakterystykach
wyszukiwawq;ych badanych dokument¢w 29760 wystapien relacji koja-
rzeniowych, uznénth za,istotne dla wybranej dziedziny, wycréinio-
_no 186 podtypdéw tych relacji tworzecych 32 grupy stosunkéw. Aneli-
za tych grup doprowadzila do zredukowania ogélnej liczby'podtypéw
stosunkdw do 122, metodg igczenia podtypéw; lub zsstgpowania kil-
ku z nich jednym podtypem szerszym, Relacje te-obejmujg 5 éodtypéw
stosunkéw mereologicznych /m.in. podtypy “obiekt-sktadnik” i "o-
biekt~dodatek"/ orez 117 podtypéw stosunkédw niemereologicznych,
ktéore sg znacznie zréznicowane pod wzgledem jakosci i stopnia
szczegbélowoéci, Stenowi to odbicie duzego zrdéznicowanie tres$ci i
szczeg6lowoéci badanych dokumentéw. Opis rélacji kojarzeniowych
uzupelniono ich charakterystykg ilosciowg w postaci listy frekwen-
cyjnej wystgpiehn w charakterystykach wyszukiwawczych dokumentéw
poszczegblnych stosunkéw nalezgcych do kaidego z wyréznionych pod-
typow relacji kojarzeniowych, Szczegb6lowa charakterystyka relacji
kojarzeniowych i zakladenej przydatnoéci ich specyfikacji oraz me-
tod wyboru i selekcji tych relacji, & nastgpnie specyfikacji wy-
réznionych stosunkéw w tezaurusie bedzie tematem oddzielnej publi-
kacji. )

Druge cze$é¢ rozdziatu trzeciego stanowi opis zbudowanego te-
zaurusa B-RK, w ktérym wprowadzono specyfikacje 122 wyrdéznionych
podtypébw relacji kojarzeniowych w oparciu o charakterystyki wyszu-
kiwawcze dokumentéw zawierajgce oznaczenia poszczegélnych stosun-
kéw nalezgcych do tych podtypéw, Umieszczono w niej réwniez przy-
kkadowy fragment alfabetyczno-hierarchicznej czesci tego tezauru-
sa, . ) . .

W trzeciej czeéci rozdziatu przedstawiono rezultaty ekspe-
rymentéw wyszukiwawczych, przeprowadzonych przy uzyciu tezsuruss
A-RK z nie specyfikowanymi relacjami kojarzenioﬂymi, a nastgpnie
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przy uzyciu tezaurusa B-RK z wprowadzong specyfikacja tych rela-
cji. W eksperymgftach wykorzystano 75 pytan informacyjnych, 75
podzbioréw dokumentdéw relewantnych do poszczegbédlnych pytari, wy-
réznionych w zbiorze 500 przeszukiwanych dokumentéw przez specja-
liste z zekresu technologii owocéw i warzyw, e takze odpowiednie
metody opisane w drugim rozdziale pracy. Rezultaty wyszukiwan o-
bejrujpce wspétczynniki kompletnosci i trafnoéci kazdego z 2 zbio-
réw odpowiedzi na dane pytanie, 8 takze réznice tych wspdieczynni-
kéw zestawiono w tebeli. Przeprowadzona ocene poréwnawczé uzyska~
nych wynikéw wykazata, 2e wykorzystujgc tezaurus B-RK uzyskano )
éredni wzrost wspélqzynnika kompletnosci o 9,34% oraz dredni przy-
rost wspdiczynnika trafnosci wynoszacy 2,18% /pozostéle'warunki.
byty identyczne w obu wyszukiwsniach/. Analiza wpiywu wykorzysty-
wania specyfikowanych relacji kojarzeniowych na rezultaty wyszuki-
wari dokumientéw w wypadku pytast 1nfornacyjn§ch zréznicowanych ty-
pow wykazala; ze specyfikacja tych stosunkdéw jest szczegélnie przy-
datna przy opracowywaniu pytan dotyczgcych niewielkich zbioréw
dokumentéw, & wiec najczeéciej pytan szczegdiowych,

Czwarty rozdzial pracy stanowi poigczenie podsumowania eks-
perymentalnych wynikéw pracy i wniosku sformulowanego na jego pod-
stawie, Zawiera on oceng przydatnosci specyfikacji relacji koja-
rzeniowych w procesie wyszukiwenia informacji z zakresu technclo-
gii zywnosci, opartg na rezultatach przeprowadzonych badan ekspe-
rymentalnych oraz wniosek dotyczgcy stopnia jej przydatnosci w.
profesjonalnym SIW.

Piaty i ostetni rozdzial pracy zatytulowsny “Wnlosk1 zawie-
ra szczegblowe wnioski teoretyczne i prektyczne sformulowane na
podstawie przeprowadzonych badan craz literatury przedmiotu.
Szczegblowe omdwienie rezultatom eksperymentalnej czeéci pracy i
wnioskoéw sformutowanych na ich podstewie bedzie przedmiotem odv
dzielnej publikacji.

: Celem podjecia przedstawione] pracy bylo uzeszdnienie przy~
jetege zatotenia, Ze negatywny wpiyw wykorzystywania w wyszukiwa-
niu dokumentdéw relacji kojarzeniowych na trafnos¢ tego wyszukiwa-
nia moxna wyeliminowaé lub zminimalizowad, stosujac odpowiednie
nowe $rodki, ugatwiajace wlessciwy wybdr deskryptorow kojarzenio-
wych dopisywanych w instrukcjach wyszukiwewczych, lydsje sig, iz
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wyniki eksperymentalnej czeéci pracy pozwélajg na uznanie tego
zatozenia za siuszne oraz upowaznigjg do traktowania specyfikacji
relacji kojarzeniowych jako érodka poprawiajpcego znaczgco komplet~

nos¢ wyszukiwania, a zarazem niweluigcego spadek trafnodci wyszuki-
wania dokumentéw.

Barbsra Wereszczyriska~Cisto

WPLYW WSKAZNIKOW ROLI NA EFEKTYWNOSC WYSZUKIWANIA
INFORMACII Z ZAKRESU TECHNOLOGII zywnoser™ -

Praca stanowi proébe skonstruowanis szczegblnego systemu
wskaznikéw roli jasko elementéw jezyka informacyjno-wyszukiwawcze-
go /31V/, wykorzystywanego w systemie informacyjnym dla wybranej
dziedziny oraz oceny tego $rodka gramatycznego JIW jako czynnika
poprawy efektywnodci systemdw informachno-wyszukiwawczych /S1w/.

Przedstawiona ocens wskaznikéw roli, zaprojektowanych w o-
parciu o ich szerokg charakterystykeg, zostala potrektowana jako
przyczynek do ﬁrac zmierzajacych do okreslenis przydatnoéci sto-
sowania wskaznikéw roli w pewnych systemach informacyjno~wyszuki-
wawczych, Powszechnie wiadomo, 2e gidwnym czynnikiem efektywnoéci
SIW jest jakosé stosowanego jezyka informacyjno-wyszukiwawczego.
Podstawowymi kryteriami oceny jakosci jezyka informacyjnego s@
wspdlczynniki trafnosci i kompletncsci wyszukiwania dokumentéw w
danym SIW, Jak wynika z enslizy literatury przedmiotu, rezultaty
badan efektywnodci JIW wykezaly, Zze jest ona czesto niezadqwala-

Xviestawa GGORKIEWICZ: Viptyw wskaznikéw roli na efektywnoéé wy-
szukiwsnia informacji z zekresu wybrsnej gziezi technologii Zyw-
noéci. Warszawa 1984, 300 s, maszyn, powiel, -

Praca doktorska wykonana pod kierunkiem prof. dr hab. Wi-
tolds Marciszewskiego, abronione na Viydzials -Necfilologii Uni-
wersytetu \Warszawskiego w dn, 25 XTI 1984 r, Recenzenci: doc.dr
hab, Bozenns Bojar, Uniwersytet warszawski, prof.dr hab. inz.
Juliusz L.Kulikcwski, Polska Akademia Nauk.
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- jeca. Wyraza sig to zazwyczaj w zbyt niskich wartosciach wspoi-
czynnikéw trafnosci lub kompletnosci wyszukiwenia. Jednym ze spo-
sobdéw podwyZszenia wspéiczynnika trafnosci wyszukiwenia jest sto-
sowah;e wskaznikéw roli, Uwaza sie jednak dosé powszechnie, ze
ich wykorzystywanie jest malo przydatne ze wzgledu ns duza praco-
chionnoé¢ ich stosowania, niewielkg efektywnosc oraz ujemny wplyw
na kompletnosc wyszukiwania. Celem pracy bylo m.in.-wykazanie siu-
sznoséci zelozenie autorki, Ze poprawne skonstruowanie i wlaéciwé
wykorzystywanie systemu wskainikéw roli prowadzi do znacznej po-
prawy trafnosci wyszukiwania, a jednoczesnie nie wpiywa w sposéb
znaczacy niekorzystnie na kompletnoscé wyszukiwania dokumentéw,

Praca zawiera 4 rozdzialy oraz aneks.

W rozdziale 1 zatytulowanym “Stan zagadnieniaJ podano krétkg
charakterystyke wskasznikéw roli jako elementéw leksyki pomocni-
czej JIW z punktu widzenia ich wykorzystywania w réznych syste-.
mach informacyjno-wyszukiwawczych, Przedstawiono w nim réwniez
przyjete zalozenia i cel pracy, ktéorym byio sprawdzenie postawio:
néﬁ tezy. Podejmujac prace uzneno zs celowe przedstawienie mo2li-
wie szerokiej teoretycznej iﬁterpretacji wskaznikéw roli. Przyje-
to, Ze w-oparciu o tg¢ cherakterystyke, zostanie zbudowany ekspery-
mentalny system wskaznikéw roli dle JIW przeznaczonego do stoso-
wania w doswiadczelnym SIW dla wybranej gatezi technologii Zywnosg-
ci, tj. technologii owocéw i warzyw, .

Drugi rozdziat pracy zatytulowany “"Metods badan" zawiere che-
rakterystyke materiatu badawczego i metod badewczych, okreslenie
i definicje podstawowych uzywanych w pracy termindw oraz zbudowa-
nych w ramach pracy deskryptorowych jezykoéw informabyjno-wyszuki-
wawczych i tezaurusa, Rozdziaei ten obejmuje rdwniez teoretyczne
rozwazanis dotyczace istoty wskaznikdéw roli i procesu ich wyréz-
nianiae, a takze zalozenie dotyczace przydatnosci scosowania wskaz-
nikéw roli w SIW, '

Na wstepie uzasadniono koniecznoéé zbudowania eksperymental-~
nego tezaurusa technologii owocéw i warzyw. Tezaurus ten stanowiil
narzedzie badawcze umozliwisjace tworzenie charakterystyk doku-
mentéw w JIW 1 oznaczanie w nich wskaZnikéw roli, a nastepnie
przeprowadzenie eksperymentéw wyszukiwawczych, ktére mialy dowiresc
stusznosci postawionej tezy. W pierwszej czesci tego rozdziaiu u-
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zasadniono wybor metody Zespolowego wstepnego opracowanis materia~
tu badawczego. W zwigzku z réwnoczesnym podjeciem dwéch prac ba—-
dawczych, tej pracy oraz pracy Bf Wereszczynskiej-Cisto pt.“Przy-
datnosc specyfikacji relacji kojarzeniowych w procesie wyszukiwa-
nie informacji’z zekresu wybranej galezi technologii Zywnosci™ i
zgodnie z przyjetym zatozeniem uzasadnionym dgZeniem do umo2liwie-
nia poréwnywania wynikéw badash, wspélnie opracowany wstepnle mate-
riak badawczy przedstawiony w aneksie do pracy, zosts} wykorzysta-
ny w obu pracach”,

‘W drugiej czesci tego rozdzialu scharakteryzowano pods taviowe
_terminy uZyte w opisie metody wstepnego opracowania vateriaiu ba-’
dawczego i w dalszej czeéci pfacy. M.in. podanc okreslenia przed-
_miotu dokumentu i slowa_kluczowego-aokumentu. Nastepnie przedsta-~
‘wiono teoretyczng interpretacj¢ réZnicowanie slbw kluczcnycﬁ, U=
-tatwisjecego okreglanie zawartosci informacyjnej dokumentu. Poda~
no okredlenia i definicje zréznicowsnych przedmiotéw dokumentu.
Wyrézniono przedmiot gléwny, przedmiot aspektowy i przedmiot drugo-
rzedny dokumentu, a nastepnie:w oparciu o te okreélenis i defini-.
cje okreslono i scharakteryzowano tredcé chafakterystyczna4db§umen-
tu,pole aspektu informacji i zewartosc /informacyjng/ cokumentu,
W procesie formalizecji opisu tych pojeé wykorzystano-elementy
teorii zbioréw. Né,podstawie‘tych opiséw sformutowano definicje
stows kluczowego oraz przedstawioneo okreslenis charakterystyk
stownych dokumentu, réznigcych sig stopniem rozbudowaniaz. iznano,
2e analiza struktury cherakterystyk siownych dokumentdém ulatwiaz
wyrazenie tych cherakterystyk w jezyku informacyjno-~wyszukimswczyu.

Z kolei scharakteryzowano zbudowane i wykorzystane u pracy
deskryptorowe jezyki infarmacyjno-wyszukiwawcze i tezaurus, Poda-
no okreglenia obu zbudowanych w rsmech pracy jezykéw deskryprore-
w?ch - jezyka bez wskaznikéw roli, ktéremu nadano symbel WA & §e-
zyka o symbolu WR, w ktbrym uwzgledniono wskazniki roli orsz o-
kreslenie tezsurusa. Przedstawiono réwniez okreélenia dotgaczonych
do tezauruse wykazow leksyki pomocniczej i wykazéw regui gramaty-
cznych obu wymienionych jezykéw. Okreslenies te uzupeiniono charzsk-
terystykami formelnymi wyrszonymi w jezyku naturalnym, Nastgpnie

SHomowienie wynikéw wspdlnego opracowenia materiaiu bsdawczege
zob, =. 39.niniejszego numeru “Zagsdnier Informecji Naukowe}"™.



scharaskteryzowano przyjetg metode wyszukiwanis dokumentoéw priy u-
zyciu tezauruss bez stosowanis wskaznikéw roli oraz podano jej
formalny opis, a takze opis metody oceny wynikéw wyszuk@wania do-
kumentdéw przy uzyciu tezaurusa.

W trzeciej czesci rozdzisiu drugiego omdwiono istot¢ wskaz-
nikéw roli. Na podstewie asnalizy literatury przedmiotu i wiasnych
spostrzezen dokonanych w trakcie opraéowywania‘dokumentéw przed-
stawiono szerszg niz spotykene dotychczas interpretacjg wskaznikéw
roli, Scharakteryzowano wskazniki roli jako termin okreslajacy sy-
tuacyjng funkcje pelniong przez dany obiekt w okreslonym konteks=
cie jezykowym lub w okredlonej sytuacji rzeczywistoéci pozajezyko-
wej. Na podstewie przeprowadzonych rozwszan wyrdézniono trzy grupy
wskaznikéw roli, ktére zdaniem autorki mogg byc stoséwane w proce-
sie charakteryzowania dokumentéw o tematyce naukowo-technicznej.
wyrdznione grupy wskaznikéw roli to:

- pozajezykowe-~tematyczne wskaZniki roli okreslajace charakterys-
tyczne dla badanej dziedziny szerokie kstegorie tematyczne do-

.kumentéw;

- jezykowe-tekstowe wskazniki roli okreslajace kontekstowe funkcje
pelnione przez nazwy bedace siowami kluczowymi dokumentéw;

- pozsjezykowe-tekstowe wskazniki roli okreslajgce sytuacyjne
funkcje desygnatow termindw bedgcych stowemi kluczowymi doku-
mentow,

Zaproponowano réwniez opartg na tecrii zbioréw interpretacje zbio—(

ru wskaznikéw roli dla dowolnego jezyka deskryptorowego, w ktérym

wyrodzniono trzy omdwione podzbiory wskasZnikéw roli. Charakterysty-
ka deskryptorowe dokumentu uwzgledniej@ca wszystkie wymienione wy-

zej typy wskaznikéw roli obejmuje zbidér nastepujgcych elementéw:
¥
/
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gdzie: '

-

C; = deskryptor okreslajgcy tres¢ merytoryczng dokumentu,

f. = deskryptor opisujgcy ceche¢ formalng tekstu dokumentu,

r - jezykowy-tekstowy wskaznik roli,



rT - pozagezykowy-tematyczny wskeznik roldi,
R

rp - pozajezykowy-tekstowy wakaznik rolt,
1

Nastepnie w‘oparciu'o wlaan intarpretacjg jednej z teorii
py:an, stworzonej przez K. Ajduklewicza i rozwinigtej przez M Mar-~
ciszewskiego, - przedstawiono aspekty teoretyczne procesu opracowy-
wania pyten informacyjnych w SIW, z uwzglednieniem funkcji,jakie
> pelnia w tym procesie wskazniki roli. Oméwiono zaktadeng przydat-
‘noéé stosowsnis wskaznikéw roli poszczegélnych typéw i przedsta-

wiono teoretyczne przykledy wyszukiwa# prowadzonych z uwzglednie-
_niem wskaznikdéw roli w charakterystykach i instrukcjach wyazuki- ’
wawczych .

W czwarte] czesci tego. rozdzialu scharakteryzowano proces wy-
rézniania - wskaznikéw roli i przedstawiono instrukcje ich wyboru
i selekcji, jak réwniez metodg kontroli prawidlowosci wyboru i se-
' lekcji tych wskaznikéw, polegajgce m.in. ne przeprowadzeniu ekspe-

rymentu kojarzeniowego. . i )

Czeéc pigta tego rozdzialu stanowi opis metody tworzenia cha-
rakterystyk wyszukiwawczych dokumentéw i 1nétrukc11 wyszukiwaw-
czych w jezykach WR1 i WR2, czyli w jezyku WR wykorzystujacy®
wskazniki roli, ~ )

W czesci szbéstej przedstawiono metode wyszukiwania dokumen-
téw przy uzyciu tezeurusa i zestawu wskaznikéw roli. Podeno sfor-
malizowany opis' strategii wyszukiwanie w oparciu o instrukcje wy-
szukiwawczg wyrazong w jezyku WR2; stosowanie przyjetych podsta-
wowych zasad strategii wyszukiwania zilustrowano przykiadami wy-
szukiwah,

W ostatniej czesci rozdzialu scharakteryzowano przyjete me~
tode oceny efektywnosci wyszukiwenia dokumentéw przy uzyciu tezau-

rusa i opracowsnego zestawu wskaZnikéw roli, Polega ona na usta-
:1aniu'r6znicy wartosci wspdliczynnikéw trafnosci i wépélczynnikéw
kompletnos$ci 2 podzbioréw dokumentéw wyszukanych przy uzyciu in-
" strukcji wyszukiwswczej ze wskaznikami roli oraz przy uzyciu ins-
_ trukcji bez wskaznikéw roli, & nastgpnie ustaleniu $rednich réi—
nic wartosci tych wspélczynnikéw dla wszystkmch par podzbioréw do-
kumentow.
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Trzeci rozdziel pracy zatytulowany “Wyniki badan" zawiera
rezultaty badah przeprowadzonych w operciu o metody scharaktery-
zowane w rozdziale drugim i wstepnie opracowany materiak bedawczy
przedstawiony w aneksie do pracy. W pierwszej cze$ci tego rozdzias-
tu przedstawiono poszczegdélne typy wskaznikdéw roli wybranych na
podstawie analizy charaekterystyk wyszukiwswczych S00 dokumentéw,
uzasadniono przyjety bodzial wskaznikéw roli oraz scharakteryzowe-
no mozliwe sposoby ich rozbudowywania i‘wykorzystywenia. Podano
liste 42 wybranych wskaznikéw roli orsz liste opracowanychis'iden-
tyfikatoréw. Przedstawiono nastgpnie zestawienie wskaznikéw roli
wedlug liczby ich wystgpie’ w charakterystykach wyszukiwawczych
sformutowanych w jezyku WR1 z uwzglednieniem wskaznikéw zXozonych
- budowanych ze wskaznikéw roli i identyfikatoréw oraz okreslono
reguly tworzenia zXoZzonych wskaznikéw roli. Szczegblowa charakte-
rystyka wskezrnikéw roli oraz opis budowy systemu wskaznikéw roli
zostanie przedstawiona w oddzielnej publikacji. _

W trzeciej- czesci tego rozdzialu przedstawiono rezultaty
eksperymentéw wyszukiwawczych oraz oméwienie uzyskanych wynikéw,
Wyniki wyszukiwéﬁ obejmujace wspSiczynniki trafnosci oraz komplet-
nosci kazdego z dwich zbioréw odpowiedzi na dane pytanie oraz réiz-
nice tych wspdlczynnikéw przedstewiono w tabeli, Aneliza uzyska=-
nych rezultatdw wykazala, Ze wykorzystanie opracowanego zestawu
wskaznikéw roli w procesie wyszukiwania spowodowa%o $redni wzrost
wspéiczynnika trafnosci o 16,545 /z 81,48% do 98,02%/ i dredni
przyrost wspolczynnika kompletnodéci o 4,06% /z 69,745 do 73,80%/.
Szczegbtowe ombéwienie wynikéw eksperymentoéw wyszukiwawczych oraz
s formuowanych wnioskéw bedzie przedmiotem oddzielnej publikacji.

Rozdziat czwarty zewiera teoretyczne i prektyczne wnioski '
dotyczace wplywu stosowania wskaznikéw roli na efektywnos$c wyszu-
kiwania informacji z zakresu wybranej gaslgzi technologii 2ywnosci.
Wnioski te sformulowano ne podstawie uzyskanych rezultatéw. badan,
‘Wyniki eksperymentalnej czesci pracy upowaZnily sutorke do stwier-
dzenis, Ze oprecowany zestaw wskaznikéw roli moze stanowil $rodek
poprawiajacy znacznie trafnoéc wyszukiwania 1 nie obnizajgcy przy
tym kompletnosci wyszukiwania dokumentdédw w zbudowanym SIW,

Wieslawa Ogérkiewicz
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PROBLEMY SYSTEMOW INFORMACII W UJECIU TEORETYCZNYM

Wzrastajace systematycznie lic;ba publikacji poswieconych
réznorodnym problemom teoretycznym i pragmatycznym nauki i infor-
macji oraz dzialalnosci informacyjnej tylko w niewielkim stopniu
przyczynia sig do wyjadnienia i uporzgdkowania znaczei podstawo-
wych w tej dziedzinie termindw: informacja i system informacji,
Potwierdzenia tej opinii moZe dosterczyc¢ choéby wyrywkowy prze-
glad przykiadowych definicji tych terminéw zamieszczanych w siow-
nikach terminologicznych, encyklopediach, podrgcznikach i opreco-
waniach monograficznych, Jako charakterystyczne sformutowania de-
finicji w tym zekresie nalezaloby wskazad pewng_skrajno$é wystepu~
jace w ujeciach, ktére mozna uznaé za: intuicyjne i ogélnikowe
/wiadomosc, uswiadomienie sobie czego$/, ilo$ciowe - odwoiujgce
sig do ilosciowej teorii informacji Shannona, technologiczne -
wigzace informacje.z jej nosnikiem i od nosnika uzelezniajgce jej
definicje. Zagadnieniem zupelnie odrebnym byXaby ocena formalnej
poprawnos$ci sposobéw definiowsznia poszczegéinych terminéw z punk-
tu widzeniz wymagas logiki. ’

Analogiczne problemy charakteryzuja ujecia terminu "system
informacji",. co stanowi pochodng chaosu definicyjnego w odniesie-
niu do samej "informacji". Swiadomoséé tej sytuacii wraz z jej
przyczynémi wielokrotnie wskazywanymi przez roéznych autorﬁm,cu-_
kimi jak ns przyklad nieustabilizowany i migdzydyscyplinowy cha-
rakter informacji jako dziedziny nauki powoduja przyjmowenie =z
zainteresowaniem kazdej propozycji moZliwie konsekwentpnego wpru—
wadzenia tadu definicyjnego i terminologicznego, Do propozycji
-tego typu nalezy bez watpienia charakteryzowana w niniefszym amd-
wieniu praca Z. Pawlaka "Systemy informacji, Podstawy tearetycz-
ne*”, Zakres i przedmiot tej pracy okreslil autor przez wskaza-
nie probleméw rozwazanych w pracy jako wybranych sposrad immych,
wlasciwych dla kazdego systemu informecji. Do probleméw typawych
zaliczyt: rodzaj informacji zawartych w systemie, rodzaj pytar,

*eAwLAK Z. Systemy informacji, Podstawy teoretyczne. Warszawa:
Wydawnictwa Naukowo~Techniczne, 1984, 188 s,
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ne ktére system umozliwis odpowiedzi, orgenizacje systemu, aktu-
alnos¢ informecji zawartej w systemie iﬁformacji. efektywnosc sy~
stemu, ochrong informecji. Problemsmi rozwazasnymi w pracy przez
autore sg: rodzaje informacji przetwarzanej w systemie, érodki
jezykowe systemu infofmacji oraz asbektf orgenizacyjne aysteméﬁ
informacji, W pracy skladajacej si¢ 2z 10 rozdzialéw problemom tym
poswiecono pierwszych siedem rozdzialodw. Trzy pozostale rozdzia—'
iy zawieraja - wediug gdeklaracji autora we wstepie ~ oméwienie
wybranych acz podstawowych zagadnien teoretycznych zuiazanych z
wykorzystaniem komputerdéw do automatyzacji rozumowania 1ndukcy3-
nego i rozwojem sztucznej inteligencgz. Gléwna czeéc pracy uzupel-
niajg dwe aneksy zewierajace: .

1/ wykaz stosowanych podstawowych termindw natematycznych ;
wraz z ich definicjami i okreéleniemi niezbednywmi do zrozumienie
wywodéw pracy, & réwnoczesnie ~ jak zastrzega autor - nie wykra-
czajacych poza poziom matematyki szkoly éredniej; '

2/ uwagi pragmé}yczne zwigzane z moxliwoscia zastosowanid
opracowanej wczeséniej przez autora howej metody orgenizacji zbio-=
row informacji i wyszukiwania informacji w systemie - tzw. metody
skiadowych atomowych, : )

Fzktyczng podstawg i centrum rozwazan w ramach wydzielonych
przez autora dwu grup zagadnien stasnowi zaproponowana w rozdzia-
le pierwszym pracy definicja terminu "system informacji™ oraz
terminéw 2z nim zwigzanych i istotnych w charskterystyce najwaz-
nlejszych cech tego systemu. Do sformutowsnia definicji syste-
mu informacji /S/ wykorzystane zostsly pojgcia matematyczne: :zbioru
obiektéw /X/, zbioru atrybutdéw /A/, dziedziny atrybutu V oraz funk-
cji cetkowitej /q/, przyporzadkowujacej obiektom nalezgcym do da-
nego zbioru wartosci okreslonych atrybutdéw, Definicje te reprezen-
tuje wzér: ’ !

S=X, A, V, g

vt kontekécie takiego rozumienie systemu informacji termin "infor-
macja“ /w systemie S/ zostal zdefiniowany jeko kazda funkcja q

o argumentach w zbiorze atrybutéw A orsz o wartosciach naleZecych_®
do dziedziny atrybutéw V, take ze q/a/ V,. Zastcsowsne w przyto- ’
czonych definicjach terminy "obiekt™ i "atrybut™ zostaly potrak-
towane bardzc ogélnie,
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‘W éwietle przytoczonych przykladéw moge one denotowad elemen-
ty rzeczywistosci /oéoby,przedmioty/.jak tez i teksty dokumentéw,
Analogicznie - atrybutami mogg byé pewne cechy elementéw rzeczy~
wistodci pozajezykcwaj /np. kolor oczu, wzrost/ lub cechy dokumen-
téw - np. rok wydania. Zbiér wszystkich atrybutéw obiektu nalezg-
cego do danego systemu informacji o tym obiekcie tworzy info}msch
o tym obiekcie lub tez dane o obiekcie. Potrektowsnie Jeko termi-.
néw synpyimicznych "danych” i f;nfo;micji;ijesé istotnym stwier- '
dzeniem z punktu widzenia wépomnianych probleméw terminologicznych
informacji,:Sfocrmutowanie” tego stwierdzenia w pracy bylo mozliwe
dzieki wyraznemu rozgraniczeniu i wskazeniu przez autora dwu po-
zioméw charakterystyki systemu 1nformacji wrez z Jego obiektani-

- poziomu abstrakcji,
- = poziomu opisu jezykowego.

W abstrakeyjne] charakferystyce obiektdow nalezgcych do sys-
temu zastoscwano pojécie “deskryptora™ rozumignego jako atrybut
wrez 2z jego wartoscia /Bp. nazwisko ~ Kowalski/, Zbidér deskrypto-
réw sktadajgcych sie na informacje o danym obiekcie tworzy tzw,
deskrypcje obiektu. Tym abstrakcyjnym kategoriom w plaszczyinie
Jezykowe] odpowiada_peWien_épis. Jak zaznaczono w komentarzu au-
torskim w praktyce te dwie pisszczyzny charakterystyki systemu sg
traktowane %acznie. Konwencje ta jest réwniez konszkwentnie stoso-
wsna w'omawianej pracy, Nalezaloby tu jedynie zauwazsé, Ze termin
deskryptdrizostal uzyty w znaczeniu innym niZz prZyjety w literatu-
rze z zakresu Jezykdw informecyjnych - jako nazwa abstrakcyjnej
Jsdnostki charakteryStyki obiektu nie za2é jeko nazwa elementarnej
jednostki 1eksykalnej1 okreslonego jezyka informecyjnego /jezyka
deskryptorowego/. w-zwiazku<z lacznym traktowaniem w pracy pozio-
mu abstrakcyjnej charakterystyk1 systemu informacji i pozioau opi-~
su’ jezykowego ‘terminom deskryptor i deskrypcja odpowxada;a nazwy
elementdw jezyka informacyjnego, . Podstawowg jednostky jezyka in-
formacyjnego na psziamle tekstow tego jezyka Jest tzw, term /wyra=-
Zenie poprawnn/. umc2 lxwzajacy .crmulowanze pytas o|opisy obiaktéw
aystemu Termy sp zbudowane z slfabetu, do kidregoc zostaly zsli-
czone;
~ nazwy atrybutdw i ich wertdsci /deskryptory/,

" - stale logiczne /prswda, faisz/,
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- symbole operacji logicznych /negacji, koniunkcji, altefnst&wy,
implikacji/. ' '

Jezyk informacyjny stosowany w danym systemie inf6rmac31 zo-
stat scharakteryzowany przez: N
- semantyke stanowigcg funkcje¢ przyporzedkowujgca termom jezyka

okreslone podzbiory obiektow systemu informacji,

- skiadnig, ze szczegdlnym uwzglednieniem w jej ramech reguil
transformacji termdw przy zachowaniu ich 2naézeﬁ. tzw, regul
sprowadzania terméw do postaci normalnej w pytaniach,

Problemy regul gramatyki jezyka na poziomie wyrazu nie sg
rozpatrywane, Nie rozwinieto takZe zagadnienia zastosowania skila-
dni jezvka informacyjnego do formuXowania opiséw obiektéw w sys-
temie /deskrypcji/. Mozna to tlumaczy¢ przyjetym poziomem ogél-
nosci opisu systemu informacji. )

Przedstawions w pracy konstrukcja jezyka informacyjnego w
danym systemie informacji zasliuguje na omdwienie nie tylko ze
wzgledu na wspemniane wyZej abstrakcyjne ujmowanie elementéw je-
zyka. Chodzi tu réwniez o sposéb ukierunkowanie rozwazaen nad,
konstrukcj@ jezyka, polegajacy na wyeksponowaniu funkcji wyszu-
kiwawczej . jezyka, tj. jego termdw slﬁiacych do formuiowanie py-
tafl do systemu, Rodzaj pytan przewidzianych dla danégo systemu
informacji decyduje o rodzaju jezyka informacyjnego, jaki powinien
zosta¢ zbudowany dle tego systemu, na przyktad:

- mnogosciowy - umoz2liwiajgacy uzyskanie informacji o zbiorach
otiekt6w dysponujacych pewng cechg,

- relacyjny - informujacy o zwigzkech miedzy obiektami,

- liczbowy - informujacy o liczebnosci elementéw zbioru,

- numeryczny - umoZliwiajgcy przeprowadzanie obliczen numerycz-
nych na wartos$ciach atrybutéw niektérych obiektdw /np, $redni
wiek, sredni dochéd/, . .

-~ logiczny - umozliwiajgcy dostarczanie odpowiedzi na pytanis
typu “"czy prawda, %e...”

Eksponowanie w charakterystyce podstawowych skiadnikéw je-
zyka informacyjnego jego funkcji wyszukiwawczych /term jest py-
taniem lub elementem pytania/ i zwigzanych z tymi funkcjami o-
peracji logicznych moze przyczynic¢ sig do uswiadomienis projek-
tantom systeméw informacji wagi sprecyzowanie tych funkcji na
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etapie projektowania jezyka informacyjnego. Spowodowalo to w oma-
wiane] pracy do$c¢ mocne zawgzenie funkcji deskryptywnych jezyka
informacyjnego wobec obiektéw systemu, co jak wiadomo stanowi
trudny do rozwigzania problem zarawno w zakresie sktadni jak i
semantyki jezyka na poziomie metajezykowym, tj. tekstéw dokumen-
téw /np. jesli chodzi o kryteris wyznaczania w systemie réznorod-
nych atrybutéw przypisywanych obiektom/.

Kolejng wazng kategoria w opisie podstawowych skladnikéw sys-
temu informacji jest pojecie "zbfbru elementarnego” w systemie, wy-
odrgbnianego na podstawie wprowadzenia tzw, relacji réwnowaznosci.
.Relscja ta dzieli zbiory gystemu na rozlgczne klasy nazywane zbio~
rami elementarnymi lub blokami, Zbiory elementarne s3 opisywane
za pomocg srodkdw jezyka informacyjnego. .

) Tak scharakteryzowane $rodki budowy i opiesu zawartosci infor-

macyjnej kazdego systemu'ihformacji stanowia podstawg rozwazar

nad wiasnosciami systemdéw informacji oraz ned ich organizacjg. Na-

lezg tu zagadnienia takie jak: .-

- formalne okreslenie warunkéw lgczenia /integracji/ systemdw in~
formacji, , .

- podstawy obliczania dokladno$ci i efektywnosci jezyka informa-
cYJnego.

- metody drganizacji-zbioréw informacji w systemie,

- strategie wyszukiwawcze dopuszczalne w systemie przy roéznych
modelach organizacji zbioréw informacji.[

Zagadnienia te zostaly przedstawione w powigzaniu z opisami
réznych modeli systeméw informacji. Przedstewione w pracy cherak-
terystyki systembéw obejmuja:

1/ systemy wielostopniowe i hierarchiczne, scharakteryzowane
ze wzgledu na dostgpne metody wyszukiwawcze przy zaniejszaniu
liczby zbioréw elementarnych w systemie /system wielostopniowy/
lub przy grupowaniu wartosci atrybutéw /system hierarchiczny/:

2/ systemy rozproszone, w ktérych przedmiotem rozproszenia
mogg by¢ jezyk informscyjny, obiekty lub pamigc, w ktorej prze-
chowywane sg informacje o obiektachf )

3/ systemy wielowartosciowe, oparte na wykorzystaniu do o~
pisu obiektéw atrybutédw mogacych przybierac réwnoczesnie kilka
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wartosci /np. koopeﬁant - nazwy kilku instytucji kooperujzcych

z dang jednostka/:

4/ systemy przybliZone, oparte ne stosowaniu atrybutéw
jednowartoéciowych o wartoesgciach n1e zawsze znanych /np. kolor
oczu - niebieski lub szary/;

5/ systemy informacji stochastycznej -~ oparte na atrybutach
o wartosciach nie znanych, co ma czesto miejsce w medycynie lub
kryminalistyce.

Charakterystyka wymienionych rodzejéw systemdéw informacji-
zostala przedstawiona w sposéb przejrzysty i konsekwentny, umoz<
liwiajacy wyeksponowanie podstawéwych réznic miedzy tymi systema-
mi. Bylo to mozliwe dzieki wykorzystaniu w definicji kazdego z
systemOw:

- wiasnosci struktury jezyka informacyjnego i sily jego sémanty—
ki, ' i o

- réznych rozwigzan w zakresie organizacji zbioréw informabji
w oparciu o koncepcje zbioru elementarnego, .

- zalozenia iz rozne strategie wyszukiwania informacji sa oparte
na réznych sposobach operowania zbiorami elementarnymi i jezy-
kiem systemu, Szczegélnie podkreslonoc mozliwosci wyszukiwenia
w oparciu o metode skladowych atomowych, opisang we wczesniej-
szych pracach autora,

Dzieki powyzszemu podejéciu wykazano i zilustrowano na plaszczyz-

nie teoretycznej podstawowg, wrecz systemotwdrcza funkcje $rodkéw

jezykowych w kazdym systemie informacji. .

Przyjeta na wstepie pracy definicja systemu informacji oraz
podstawowe ustalenis zwigzane z organizacjg jego zbioréw wraz ze
struktura jezyke informacyjnego zostaly takze wykorzystane do
przedstawienia pewnych zagadnieni charakteryzujacych obecne kie-
runki badan w zakresie sztucznej inteligencji, 2 w szczegélnosci
w zakresie logiki indukcji, zwiazanej z komputeryzacjg pewnych

‘ proceséw informacyjnych, dostarczajacych w efekcie wynikéw anslo-
gicznych jak procesy myslowe czlowieka., Przedstawiona w pracy
propozycja pewnych podstaw teoretycznych badad w tym zskresie o~
bejmuje opis tzw. zbioréw przyblizonych, charakteryzowanych przy
uzyciu okreglonych paremetréw nazywenych “przyblizeniem gérnym

i dolnym”, “brzegiem wewnetrznym i Zewnetrznym zbioru“, Zbiory -
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przyblitone i ich wlesnosci wigzy 8ig¢ 2 kolei z podstawowym w
dziedzinie informacji, e w tym taekze i sztucznej inteligencji,
problemem klasyfikacji obiektéw, tzw. klasyfikacji niepelnych,
przyblizen klasyfikacji czeéciowych, Bez rozstrzygnigcia tego
rodzs ju problemdéw podstawowych w teorii nie wydajg sig mozliwe
eni perspektywiczne realizacje eksperymentéw nad budowa i rozwo-
jem maszyn i programéw samouczacych sie.

_ szedstawiony przegled problemdéw i ustalen zawartycﬁ ﬁ oma-
ﬁianej pracy pozwels stwierdzic¢, ze stenowi ona pozycje znaczgcg
w litersturze dla podstaw rozwoju informacji naukowej dzieki pre-
eyzji przyjetych definicji podstawowych i konsekwencji w ich sto-
soweniu. Sformulowane w oparciu o podstawowe ustalenia uszcze-
gbétowicne charakterStyki réznych rodzejéw systeméw informacji,
tacznie z problemami sztuczne] inteligencji,uzmystawiaj@ rozle-
gtosé problematyki podjetej w pracy, jeko e kazdy z rozdzialéw
poséwigconych problemom szczegélowych méglby stanowié podstewg da
rozwinigcia w bdrebne opracowanie monograficzne,

Elzbieta Artowicz

FORMATY OPISU DOKUMENTU

W ciagu ostatnich dwéch lat w Oérodku Przetwsrzania Danych
Biblioteki Narodowe] w serii Materialy, Analizy, Inforwmacje uka-
2zaly sie dwie wazne pozycje. Sa@ to: “System SABINA., Opis wydaw-
nictw zwartych™ i “System SABINA, Opis wydawnictw ciggiych”,
Obie opracowane przez Zofig MOSzczyﬁska-Pgtkowskax/. W druku
Jest "System SABINA, Opis wydawnictw muzycznych™,

SABINA /System Automatyczny Blblioteki NArodowej/ jest po-
myélany jako system dokumentacyjno-informacyjny, wykorzystujgcy
automztyczne metoedy przetwarzania, giownie na potrzeby 8ibliote-

XIMDSZCZYﬁSKA-PETKOWSKA Zofis: Systsm SABINA. Opis wydawnictw
zwartych, Warszawa: Biblioteka Narodowa 1982, 70 s'dawnictw
MOSZCZYRNSKA=PE TKCWEKA Zofia: System SABLNA.BGpigzwy
ciggiych, Warszawe: Biblioteks Nerodowa, 1983, S.
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ki Narodowej., Prace nad tym systemem trweje od kilku juz lat,

) Pomijamy tu calg strone techniczng., organizacje baz danych itp.,
skupiajec si¢ na samym dokumencie i przygotowaniu go do zapisu
na nosniku maszynowym, przeksztelcenia go w rekord. W tym celu
tradycyjny opis bibliograficzny musi by¢ boddany takim prze-
ksztalceniom, aby byi czytelny dle maszyny. Stuzy do tego tzw,
formst opisu, w ktérym zostajs zakodowsne zaréwno dene biblio-
graficzne dokumentu, jek i odpowiednie ozneczenia cyfrowe i li-
terowe odnoszgce si¢ do struktury opisu,

Format opisu dokumentéw dle syatenu'SABINA nazwany zostal
MARC-BN, opiera si¢ on bowiem na znanym i szeroko jui rozpow-
szechnionym formacie MARC-LC /Machine Readsble Cataloguing Lib-
rary of Congress/, opracowanym przez Biblioteke Kongresu w po-~
lowie lat szesédziesigtych. Byl to pierwszy projekt tzw., Pilot:
MARC dla wydswnictw zwartych. W letach nastepnych byl nodyfiko— -
wany i przystosowywany do réznych typéw wydawnictw. Na formacie
tyn opierajg sie m.in. formaty opisu dokumentéw dla wielu bi-
bliogrsfii narodowych /w tym tekze dls polékiej bibliografii na-
rodowe3/, &8 takze polski APIN/MARC opracowany przez Biblioteke 1
Oérodek INTE Politechniki w;oclawskiej.

Format MARC-BN nie jest wersje ostateczng. Ciggle jeszcze
dokonuje sie jego korekt, cho¢ mozna uznaé, ze sa to poprawki
prawie kosmetyczne, wigzace sig¢ jednak z praktyczng strong wdre-
2ania formatu, W formacie stosuje sig nastepujace oznaczniki:

- cyfrows etykieta pola,

- dwa jednoznakowe wskazniki okreélajgce specjalne cechy danych
zapisanych w polu,

- dwuznakowy identyfikator podpola ozneczajacy najmniejszy ele-
ment informacji. Pierwszym znakiem jest %. :

Catoéé formatu dzieli sie ne 10 blokéw informacji fod O do 9/:

informacje zakodowane i dane identyfikacyjne

hesta giowne

opis_bibliograficzny

uwagi

zwigzki opisu

tytuly

opracowanie rzeczowe

nazwy sutoréw i wspdéitwércow

informecje wydawnicze
blok rezerwowy /w wydawnictwach ciagiych -~ opis rocznika/.

VONOVMAWNRLO

138



JPoszczegélne etrefy podzielone sa na pole i podpola. Podpole za~-
wiera dane elamentarne. niepodzielna. Pierwsze cyfry poszczegél-

nych blokéw. X0 jednoczeénie pierwsze wskainiki cyfroue dla po-_
azczegélnych pél, np.-

‘6 - - blok opracowsnia rzeczowego -

500-— pole dle haseil przedmiotowych

‘680 =~ pole dla UKD -

681 - pole dziatlu Przewodnika Biblxograficznago.ﬁ

Budows i przeznaczenie kazdago pole i podpola-sa szczegélowo omé~
wione w przedstawionych wydawnictwech, AInformac;e te uzupeinione
63 wskazéwkami dotyczécymi rozhych'przypédkbw. z ktérymi _ mozna
sie zetkngé przy opisie dokumentu. Przygotowany przez'BiblioteF
ke Narodowg format opisdAdokumentbw Jest'zgodny z normg migdzy-
narodowa IS0-2709, a jego. struktura jest zgodna ze struktury
‘formatu MARC, Zstem dokumenty zapisane w formacie MARC~-BN mogg
byt wiaczone do niedzynarodcwej wymiany informecji ne nodnikach
maszynowych, ) A '

Opracowane formaty op;eu "dokumentéw sg waznym etapem w roz-
woju polskich prac zmierzajacych do stworzenias zautomatyzowsnych
bez danych. Zarajeétrowanie dokumentu na noéniku maszynowym jest
pierwszym stopniem w tworzeniu systemu dokumentacyjnegoc, Nastep-
ny etap, to okredlenie i opracowanie sposobéw wykorzystania za-
rejestrowanych dokumentéw, dostep do nich za posdrednictwem réz-
nych elementéw opisu formalnego i rzeczowego, Nejbardziej skom=-
plikowanym zadaniem jest kompleksowy dostep do wielu dokumentédw,
wybér dokumentéw w odpowiedzi na okredlone zapytania informacyj-
ne, Teoretycznie struktura dokumentu w formacie MARC-BN jest ta- -
ka, ze noZliwy jest dostep do dokumentu za poérednictwem kazdego
elementu: autora, tytulu, rokis wydania, wydawnictwa, hasls przed-
miotowego itp., poniewaZz kaidy z tych elementdéw jest w odpowiedni
sposéb zakodowany, Jakie jednak bgda koszty tekiego kompleksowego
wyszukiwania trudno w tej chwili przewidziec.

Wediug przedstawionych formatéw opisu dokumentdéw wprowadza-
ne sa do bazy danych dokumenty zerejestrowsne w Przewodn;ku Bi-
bliograficznym /od roku 1980/, Pierwszym widocznym juz efektem
korzystania z tworzone] bazy danych sa prébne automatyczne wy-
druki indekséw przedmxotowych do bibliogrefii narodowej.’

Praktyczne wdrazanie formstu nie zawsze jest zadaniem pros:
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tym, dotyczy to w szczegélnosci opisdw dokumentow wiélotomowych.
serii i podserii wydawniczych. Kazdy rodzaj dokumentu, & nawet
kazdy - dokument z osobna, wymega uwzglednienia nieco'innych in-
formecji. Formet uwzglednis nswet nejbardziej skomplikowane i -
r;deie przypedki. Jego upowszechnienie w bibliotekech i os$rod-
kash informecji. ktére zechcg przenosic swoje zbiory na nodniki
maszynowe jest spraw@ przyszlosci. Warto jednsak zeinteresowad
sig przedstawionymi wydawnictwami, bo s@ to na gruncie polskaim
najbardziej kompletne opracowsnia formatu opisu dokumentéw, .
Jest to tym bardziej godne upowszechnienia, %2e przystgpiono do
organizowania kursdw katalogowania w systemie MARC w zwigzku z
nprowadzeniem nowej normy opisu bibliograficznego i cbowigzkiem
jej stosowania od 1 stycznia 1984 r,

Prace nad formatem MARC-BN trwaly kilka lat. Szkoda byZoby,
aby siuzyl on tvlko Bibliotece Narodawej, tym bardziej, ze for-
mat MARC ma wszelkie szanse, sby stac sie formatem miedzynaro-
dowym.

Aby uéwiadomii potencjalnym uzytkownikom cmawianego formatu
réznice w sposobie opisu biblicgraficznego dokumentu, zamieszcza~
ny jeden stosunkowo prosty przykiad:

GULCZYNSKI Mariusz

Bariera aspiracji / Mariusz Gulczynski. - Warszawa :

Wydaw, Min. Obrony Narodowej, 21982 /Gdynia : WojisD/.

- 286, [2] 5. : 20 em

ISEBN 83-11-06886-0 : 45 21
2. Ekoncmie polityczna kepitalizmu - zagadnienia 2. Eko-
nomia polityczna socjalizmu - zagednienia 3, Gospodarka -

XX w, 4. kryzys gospodarczy ~ Polske )

338.12/438/:339.9/100/ "19":330 Egz. 8250 89€8/82
Opiz ten w formacie MARC-BN wyglagde tak, jak ne zataczonym wzoe-
rze /patrz str, 141/,

Niezzleznie od tego, jek potoczy sie sprawa tworzenie zau-
tomatyzowanych systemdw informacyjno-wyszukiwawczych warto bylo-
by, aby jak najwigc=j bibliorek i osrodkéw inte zainterescwsic

si¢ przedstawionymi formatami opisu dokumentdw,

Jedwigae Sedowsksa
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MARKETING W BIBLIOTEKARSTWIE I'INFORMACOIx(

~ Wydawnictwo pod powyzszym tytulem ukazelto sie¢ jako'czwarta
" pozycje serii Aslib Reader Series. Redaktor tomu B, Qrbnin na
wstepie wyjasnis znsczenie wystgpujecego tu terminu "marketing®,
Pojecie marketingu pojawilo sig w latach pigcdziesigtych w sfé-
rze dzialarn obliczonych na zysk, komeréanych. Oko2o 10 lat
pé2nie] dokonuje sie bardzo istotne rozréznienie marketingu us~.
lug od marketingu produktéw materialnych., Od kilkunastu lat mar-
keting zaczyna przenikaé do réznych sfer dziatalnodci nie obliczo-
nej na zysk, oznaczajac w tym przypadku zespél systematycznych
dziatai umozliwiajegcych umiejetne i efektywne prowadzenie - przez
dang instytucje wymiany z réZznymi partnerami /“rynkami"/ i klien-
tami., Marketing zaczait przenikaé takze do bibliotekarstwa i in-
formacji, 8 éwiadectwem wzrastajgcego zainteresowania jest coraz
czestsze wystepowanie tych zégadnieﬁ w pidmiennictwie fachowym i
tematyce konferencji. W amerykenskim roczniku Annual Review of
Information Science and Technology w 1978 r. znalazl sig¢ wyod-
rebniony dzial "Marketing informgcji®.

Podstawowy model marketingu przetransponowany na grunt bi-
bliotekarstwa i informacji naukowej B. Cronin ujmuje graficznie
nastepujaco:

Patronat
Biblio- “——
teki L3
UsZugi

Zachodzi tu wymiana: biblioteki sSwiadczg usiugi dla srodowiska,
érodowisko sprawuje patronat nad bibliotekg. Zadeniem marketingu
.Jest doskonalenie tej wymiany drogg tworzenia przez "dostawce"
/biblioteki/ mozliwoéci, naerzedzi i zasobéw odpowiadejacych po-
trzebom odbiorcéw, Naczelng zasede marketingu jest w tej sytus-

x/The MARKETING of Library end Informetion Services. Ed. B,
Cronin, London: Aslib 1981, 360 s, ASLIB Reader Series, Vol.4
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cji prymat korzyéci odnoszonych przez odbiorcéw nad korzysciami
dostawcy., Istotny.element narkéiingu -.nawigzanie écislego kon-
taktu ze érodowiskiem powinien prowadzié m.in. do wykrywenis nie-
ujawnionych potrzeb informecyjnych,

Omawiane wydawnictwo miako-. na celu apopularyzowanie podstaw
teorii i praktyki marketingu i wzbudzanie zainteresowania gto-
sowaniem strategii merketingu w kierowaniu bibliotekg.i stuzba
informacyjng. W tomie skupiono wainiejazeiﬁiénienhictwo na te te-
maty rozproszone w r62n§ch wydewnictwach, 'Przedrukowano w nim -
37 opracowahh réznych autoréw opublikowanych pierwotnie w amery-

_kangkich i,brytyjskich czasopismach fachowych z dziedzxny biblio-
tekarstwa 1 informacji naukowej /dwie trzecie pozycji/ lub w fa-
chowych wydawnictwach zwertych; tylko piec artykulbw pochodzi =z
wydawnictw ekonomicznych, - Redaktor tomu zgrupowal te materiaty
w 6 rozdzialach, zaopatﬁujqc kazdy rozdziat w krétkie wprowadze-
nie,

1. Zesady i praktyke marketingu

Podstawowa teza marketingu brzmi, ze kazds instytucja, orga-
nizacja czy firma azeby istnie¢ musi w swojej diugofelowej stra-
tegii nes pierwszym miejscu stawiaC potrzeby klientéw, Marketing
stal sie¢ dyscypling odgrywajaca giéwna role w teorii 1 praktyce
zarzgdzanie, Jak okresélil jeden z- eutoréw "marketing nie stano~
wi catosci zsgednieri zarzgdzenia, -lecz jest pewnym sposabem my~
élenia nieodzownym w zarzgdzeniu; dzigki temu sposobowi mysle-
nia kierownicy majg sobie uswiadomié, iz podstawowym celem ist-
nienia kazdej instytucji jest stuzba klientom adekwatna do ich
potrzeb”. Na naczelnym miejscu znajduje si¢ zatem klient, a nie.
seme produkty jako takie, Teze ta znajduje pelne odniesienie tak-
ze do instytucji i orgenizacji niekomercyjnych, Odmienne sg tu
jednek drogi wymiany ze érodowiskiem: w firmach komercyjnych
droge wymiany jest pojedyncza - firma dostarcza produkt, za kté-
ry klient ptaci firmie; w sferze niekomercyjnej wymiens dokonuje
si¢ dwiems odrebnymi Jedndkiérunkowymi drogami, 2z ktérych jedng
piyng érodki finensujace instytucje /patronat/, a druge uslugi
dwiadczone przez instytucje klientom, Oualny charakter wymiany
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ze srodowiskiem powoduje, ze marketing jest w przypadku instytu-
c}i niekomercyjnej znacznie bardziej zloZony, inne s@ tez miary
jego efektywnosdci.

2, Zastosowanie zasad marketingu w kierowaniu biblioteka'

i_sluzbg informacyjng

Przedmiotem artykuiéw zemieszczonych w tym rozdzisle jest
specyfika stosowanis markatingu w bibliotekach i informacji nau-
kowej. Autorzy ujmuja temat z réznych punktéw widzenia. Przede
wszystkim podkreslajg czym rézni sie marketing usiug od marketin-
gu produktéw materialnych. W dziedzinie bibliotekarstwa i infor-
macji sedno sprawy lezy w tym, by “"dostawce uslug" jek najpeiniej
zdal sobie sprawg ze swojej roli w procesie komunikacji.'Marke-
ting me przyczynic¢ si¢ do jakosciowego a nie ilosciowego rdzwojd
form ustug. Chodzi bowiem nie tylko o formalne dostarczanie
ksigzek czy oprecowan informacyjnych, lecz o umiejetnos$¢ odpo-
wiedniego odzewu na potrzeby klientéw oraz o ujawnianie ich po-
trzeb, Z kolei powstaje pytanie, czy mozliwe jest empiryczne u-

stalenie potrzeb informecyjnych srodowiska; problem ten oraz in-
ne zwigzane z miejscem klesycznych metod marketingu w bibliote~
kach 1 informacji naukowej sg przedmiotem studiéw i badad w ré2-
nych osrodkech w Stanach Zjednoczonych, Wielkiej Brytanii i in-
nych krajach., Proponuje sig wprowedzié¢ zagadnienis marketingu do
progremu ksztaicenis bibliotekarskiego; w jednej szbdstei wyiszych
szké61 bibliotekarskich w Stanach Zjednoczonych w 1979 r, byl juz
wykladany przedmiot "dzialslnoél presowo-propagandows biblictek”
/library public relations/. Dzialanie okreslane "public relstions”
sg w przypadku bibliotek giéwnym narzedziem msrketingu.

3. Praktyczne problemy marketingu

Opracowania zamieszczone w tym rozdzisle dotyczg merketingu
w orektycznym dzialaniu., Autorzy dziela si¢ swoimi bardzo rézno-
rodnymi doswiadczenizmi i obserwacjemi z terenu bibliotek szkdil
wyzszych, specjalnych i publicznych. Jeden z autordow pod okres-
leniem “perspektyws marketingu” formuzuje pigc nastgpujacych
gidwnych pytai, jakie powinien postawic¢ sobie kazdy podejmujgcy
dzislania marketingowe:
144



1/ kam sg adreseci moich dzielan?;

2/ jukie sg ich zainteresowsnis?;

3/ co-moge uczynic lub stworzyé by sluzyé- ich zaintereso-
waniom?;

4/ w jakich werunkach moqg zaoferowaé uslugi?;

. 5/ jaka jest moja droga komunikowania sig z klientelg i w

jaki- sposdéb oni mogg przekezywac mi gwoje potrzeby?

W innym artykule wymieniono powody, dla ktérych pracownik
informacji powinien zabiegac o “rynek“ i propsgowaé swoje usktugi:

i/ wygranie z ikonkurencjia:

2/ stworzenie =zapotrzebowsnie /bopytu/:

3/ wyekeponowanie waloréw danego serwisu;

4/ umozliwienie akceptacji nowego serwisu lub techniki;

5/ uzyskanie wspdidziaXanie ze strony uzytkownika,

W komentarzach redsktora tcmu dotyczacych praktyki marke-
tingu znelazly sie uwagi c pewnym zamieszaniu terminologicznym
i nie zawsze wiascaiwe] i jednolitej interpretacji niektérych po-
Je¢ marketingu, jek sprzedez, propaganda czy dzieksnia promocyj-
ne. Wigka sie z tym pojawiajece sig w pismiennictwie polemiki na
temat atejsca i roli marketingu w bibliotekach, Tym niemniej o~
gbélnie biorgc wartos¢ i waga idei merketingu w dzistalnosci bi-
bliotek zostaie juz doéé powszechnie uznana,

4. Badanis w _zakresie marketingu

W 1975 r. okreslono merketing usiug informscyjnych jako bg-
dacy w stodiur stosunkcwo “niedojrzalego rozwoju”, Od tego czasu
goczyniono pewne préby badafi majgcych prryczynic¢ sie do wypraco-
wanyia metod marketingu odpowiedrich w bibliotekarstwie i informs-
c]i. Fodstawowe i szerokie badania wykraczesj@ oczywiécie poza
motliwosci pojedyrczej biblioteki czy newet systemu biblictecz-
nego. Jednakze wyniki badan przeprowadzonych nawet na nieviielka
skale lub wycinkowych moge w wielu przypedkach zostaé¢ uogblnione
1 z pozytkiem ezerzej rczpowszechnione i wykorzystane. Wobec ten-
dencji wprowadzania przez biblioteki oplat za informecje wetody
merketingu znajde zastosowenie przy kszteitowaniu cen za te u-
stuvgi. Jeszcze iednym polem zestosowsnia metod marketingu moze
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by¢ polityke pozyskiwanis érodkéw finansowych dla bibliotek, Ta-
ki wniosek wyprowsdzono na podstawie studium w stasnie Connecti-
cut, gdzie okazato sig, 2e te biblioteki publiczne, ktére prowe-
dzily dziaslalno$¢ prasowo~propagandowg /public relations activi-
ties/ otrzymywaly wigksze érodki budzetowe niz biblioteki nie
prowadzgce -takiej skcji.

5. Marketing jeko proces komunikowania

Pierwszoplanowym nsrzedziem marketingu eg dziatanie. promo-
cyjne i propagandowe, W opracowaniach zemieszczonych w tym roz-
dziale poszukuje sig metod i srodkéw najlepiej sktuiacych marke-
tingowi w bibliotekach i informacji. Rozﬁazanyrjest zespél
dziatann skladajecych sig¢ ne “public relations“. Uzasadniénie.po-
trzeby wydatkowanis czesu i pienigdzy na te dzialenia wyrazono
w tytulach dwdch spos$réd przedrukowanych tu artykuldw: "Dzialal-

;noéé prasowo-propagandowa biblioteki warunkiem jej dalszego ist-
nienis” oraz “Istnieé¢ to znaczy byé widzianym”. Wielokrotnie pos
wraca jednsk pytanie czy przez dzietania promocyjne mozna rzeczy~
wiscie coé osiggngé. OdpowiedZ pozytywna przynoszg doswiadczenis
bibliotek w Stenach Zjednoczonych i krajach skandynawskich. Nato-
miast w Zjednoczonym Krélestwie idea ta dopiero zaczyns sig¢ sze-
rzyc, Coraz wigcej autordw brytyjskich podkresla koniecznosé pod-
jecie przez biblioteki sktywnych staran o zdobycie aprobaty i u-
znania érodowiska i publicznosci. Wyrazane jest przekonanie, 2ze
w zakresie metod promocji biblioteki maje bardzo wiele do naucze-
nig sie¢ od organizacji komercyjnych, zachowujac w peini w swoich
dziataniach normy etyczne rzgdzace zawodem bibliotekerskim, Prak-
tyczna dzialalnoéc,oddziatu prasowo-propagandowego przédstawiono
szeroko w jednym z artykuiéw na przykiadzie Miejskiej Biblioteki
-Sztokholmu, ktére w 1979 r. przeznaczyis na ten cel prawie 1%
swego budzetu.

6. Wspbipraca i koordynacje

Myéla przewodnig oprecowarn zemieszczonych w rozdzisle jest
przekonanie, %e.biblioteki powinny wspélnie na skalg catego kra-
ju zaebiegaé o uznanie swojego miejsca i roli w spoieczefistwie,
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8 tym samym staraé sig o doplyw funduszéw, Idea ogdlnokrajowych
kampanii na rzecz bibliotek nie Jeat nowa, Obecne sytuacja pod
_tym wzgledem ksztattuje sig rozmeicie w. réznych krajach, W Zjed-
noczonym Krélestwie w latach 1966-1969 odbyi sie trzykrotnie Na-
rodowy . Tydzief Bibliotek. Byly to szeroko zskrojone réznorodne
akcje propagandowe obejmujgce biblicteki w caltym kfaju. zorgéni—
zowane wspélnie przez najwazniejézp stowarzyszenia zwigzene z
ksigzka ze Sidwarzyszeniem Bibliotekarzy‘na'czele. Nie przyniosly
one jednak oczekiwanych rezultatéw, Po przerwie apowodowanej bra-
kiem funduszéw mialy by¢ wznowione pod nazwg Narodowy Tydzier
Ksigzki. W Stsnach Zjednoczonych jest zupeinie ineczej. Biuro
‘Informacji'Publicznej dzialajace od szeregu lst w Amerykafiskim
Stowerzyszeniu Bibliotekarzy prowedzi stale i .z powodzeniem ogdl-
nokrajqwa kampanig¢ propagandowg. W Australii uznaniem cleszy sieg
dziatalnoséc Australijekiej RadyQPromochneJ Bibliotek /Australian
Library Promotion Council/. Z kraj6w europejskich Dania mozZe
poszczycié¢ sig znacznymi osiagniecilami. kampanii promocyjnej pro-
wadzonej przez poszczegélne biblioteki, -ale koordynowanej central-
nie przez dunskie Biuro Bibliotek /Bibliotekscentralen/, Na koficu -
rozdzialu zamieszczono znaczny fragmentu sprawozdania koricowego
Konferencji na temat Bibliotek i Informacji odbytej w Bialym Oo-
mu w Waszyngtonie w 1979 r.: fragment zawiera uzasadnienie, cel i
bardzo ambitne zasady i propozycje ogolnokrajowych dzialtar promo-
cyjnych na rzecz bibliotek.

Omawieng ksigzke zamyks indeks autoréw przedrukowanych teks-
tow i autoréw opracowan cytowanych przez redaktors w jego komen-
tarzach; czeéé przedrukowanych w tomie artykuiéw zawiera biblio-
grafie zatgcznikowe. ' )

Ewa Stolarska
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CZy BIBLIOTEKI SA POTRZEBNE?™/

W procesach przekazywania wiedzy tradycyjne publikacje utra-
cily obecnie swg do niedawna dominujaceg role stajgc sig formg do-
petniajecg, - lecz nie konkurencyjng w stosunku do innych torm prze-
kazu. W zwigzku z tym konieczne jest poszukiwanie takich metod
pracy bibliotek, aby nadal w nowych warunkach peznity furkcje, do
kté?ych zostaiy powolane. Jek dotad Srodowisko.bibliotekerskie .
nie potrafilc okresli¢c swojego mieisce i roli w nowel zmisnionsj
svtuacji. Od szeregu lat obserwcwany jest kryzys biblictek, cc
wyraza sig¢ ne zewngtrz m.in. steiym zmniejszaniem ich budzetdw.
Powinno to stac sig sygnalem alarmowym mobilizujgcym srodowiske
bibliotekarskie do przestawienia siz z postawy 1 dzialer defensy-
wnth na ofensywne, do podjecia préb wypracowenia efektywnych me-
tod oceny bibliotek celem odpowiedniegc przystosowania stylu prs-
cy do aktuslnych uwarunkowaen 1 udowodnienia racji bytu bibliorex.
Zadenie jest bardzo trudne, tym niemniej podjecie tegt zadania
jest dle bibliotekarzy nakazem pierwszoplanowym. Autor omawianej
ksiazki /Instytut Techniki Cranfield/ adresuje swojg prace do c-
gbétu bibliotekarzy, przede wszystkim pragnie jednak zainteresowal
problemem kadry kierownicze bibliotek oraz osoby zzjmujace sig¢
badaniami bibliotekoznawczymi,

Trescig omewianej ksiazki jest, jak mdwi poatytui, ocena metod
ewaluacji dzieltania bibliotek. Wszelka ewaluescjs powinna byé de-
kenywana =z punktu widzeniz obsiugiweanegc sSrodowiska 2z uvwzgiednie-
niem uzytkownikéw faktycznych i potencjalnych. Role bablioteksrzs
nie konczy si¢ ne dostarczeniu dokumentu. Od tego dopiero momenti
zaczynrna sie vddzialywarie na érodowiskc - interakcje bedgca
przedmiotem studidw ewaluacyjnych.

Na ksigzke sklada sig 8 rozdzieldéw, Prerwsze cztery stanc-
-wi@ wprowadzenie do fprobleméw ewaluscji scel, metody i technika

x/:'ohn BLAGDEN: Do we Realiv Need titraries? An asssssmert of
erpreaches to the eveluation of the performance of libreries.
Londyn: Clive Bingley 1980, 1€2 s.
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ewaluacii, punkty widzenia przy ocenie précy bibliotek/. Rozdziax
pr3ty zewiera krotky: przegled wezniejszych studidéw w zakresie o-
ceny pracy bibliotek. W rozdzislath széstym i siédmym eutor
przedstawik blitej dwa badania przeprowadzone na Wydzisle Archi-
tektury Greater iLcndon Council /GLC/ oraz w Brytyjskim Instytucie
Zarzgozenieg . /Britieh Institute of Management/, Studium pierwsze
dotyczyio wykorzystania /impact/ informacji bibliotecznej owyro-
" bacn przemysiu budowlanego /20 tys. pozycji w kartatece-ketalogu
biblioteki wWydziatu Architektury/ przez architektéw, konstrukto-
réw 1 inZzynierdw budownictws w proéesabh projektowania w ramach
GLC. Zastosowano technike obserwacji, wywiaddéw i dyskusji na
spotkaniach z grupami uZytkownikdw, Drugie studium - Oérodka In-
formacji w Brytyjskim Instvtucie Zerzgdzenia bylo znacznie bar-
dziej zzozone i mialo na celu wstepne rozpoznanie stopnia “pene-
tracji” obsiugiwanego érodowiska, Brytyjski Instytut Zarzgdzanis
zrzesza oprécz czlonkéw korporatywnych ok, 50 tys. indywiduslnych
os6t pexznigcych funkcje kierownicze. W studium posiuZono sig an-
kietg rozestang do 1/5 czionkdw indywidualnych orsz wywiadami
,ok. 1680/. Autor poddait wszechstronnej, krftycznej analizie me-
tody i zesigg obydwu bedsrh stwierdzsjac w konkluzji, ze ich wy-
nikow nie moina jednoznacznie zinterpretowaé, Ostetni krétka roz-
dziai pt.: "Ocena dzialania - dokgd i skgd zmierzamy?" zewiera o-
gilne wnioski autoras dotyczgce stosowanvch metod ewsluacji przoy
bipliotck. Koncepcje ‘badania “"penetracji" srodowisks jest jego
zdanier siuszna i metode t¢ nalezy rozwijaé i doskonalié, Odnos-
nie koncepcji tadenis wplywu na uZytkownikdw autor ms wieie isto-
tnych zastrzezeh i ctwierdza, Ze trudné narszie uznaé te metcde
18 sprawazong i praxtycznis reelna.
Zamieszczona na kohcu ksigzki bibliografia obtejmuje ckocic
240 pozyc)i literatury, 8o ktdrych autor wielokrotnie odwoluje
sie w reksésis, Ksigzka zewiera takie indeks sutorsko-przedmio~
TOWY .

Ewa Stolsrska
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KRONTIKA

IX POSIEDZENIE RADY MIEDZYNARCDOWEGO SYSTEMU
INFORMACYINEGO NAUK SPOLECZNYCH /MSINS/
Warszawa, 25-28 czerwca 1984 r.

W dniach 25-28 czerwca 1984 r. odbylo sig¢ w Warszawie kolej-
ne posiedzenie- Redy MSINS, ktérego zwolanie i orgenizscjs przypad-
iy ns strong polskyg, reprezentowang przez QOérodek Informacji Nsu-
kowej PAN. W posiedzeniu uczestniczyli czlonkowie Rady, tj. kie-
rownicy narodowych oérodkéw informacji MSINS z akademii nauk:
Butgerii, Czechoslowacji, Mongolii, NRD, Polski.IWQgier. Wietnamu
i Zwiazku Radzieckiego. oraz towarzyszgcy im specjalisci. W cze-
sie posiedzenia Rady do Prezydium PAN dotarla informacja, ze Aka-
demia Nauk Republiki Kuby postanowila przylaczyc sig do MSINS,

Relacjonowana impreze odbywais sie niediugo po kolejnej,

VI Naradzie Wiceprezesdw do spraw Nauk Spotecznych Akademii Nauk
Krajéw Socjalistycznych, przeprowadzonej w Sofii w maju 1984 r,
Jednym z zagadnien omawiesnych na naradzie wiceprezeséw byt stan
i perspektywy rozwoju informacji o naukach spotecznych, w szcze-
gblnosci zaé - dzialalnoéc i zedania MSINS obecnie i w latach na-
stepnych. Radziecks i Bulgarska ekademie nauk przedstawily w tej
sprawie wspélny referat pt. "Stesn 1 perspektywy rozwoju MSINS”,
ktéry stal si¢ przedmiotem szczegblowej oceny ze strony odpowie-
dzislnych przedstewicieli poszczegélnych delegacji. W toku dysku-
sji wiceprezes AN ZSRR, P.N, Fiedosiejew wskazat na koniecznoéc
lepszego podzislu migdzy osrodkami nnrédowyni-zadaﬁ zwigzanych
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z opracowywaniem dokumentacyjnym éwiatowea‘literatury gromadzonej

w Systemie /np. oérodki-inforﬁacy;ne NRD s@ nejbardziej predysty-

nowane do opracowywania literatury publikowanej w Austrii i w RFN;
oérodki bulgarskie maja, snalogicznie, najlepsze mozliwoéci groma-
dzenie literatury balkanskiej itd./., . Konigczne jest réwnie: ogél-
ne usprawnienie procesu gromadzenia danycﬁ'o literaturze,

"’ Narada wiceprezesow uznala, e niezaletnie od potrzeby dal-
szego doskonalenia Systemu, w latach 1962-1984 osiagnigto w .tej
dziedzinie Znaczny postegp. Rade MSINS i oérodki narodome uczynily
wiele na.odcinku przygotowywania 1'wydawania'ﬁsp61nych publikacji
Ainformacyjnych. Znacznie wzrosla wymianz literatury. Wykonano szz-
reg teoretycznych. oprscowai dotyczecych informacli nsukowe].
Sprzyjato to corez lepsze] obstudze informacyjnei najmeiniejszych
baden prowadzonych w remach Wieloletniego Progr;:u prélpracj
wielostronnej Krajow Socjaslistycznych w Dziedzinie Nauk Spolecz~
nych, Wedlug opinii uczestnikéw narady wiceprezesdw uczyniono réw-
niez dos¢ duzo w zeskresie automatyzacji. MSINS, zgodnie z zalece-
niami poprzedniej narady., W szczegélnosci z uznaniem zostalo od-
notowane opracowanie projektu automatyzacji'éystenw oraz wykona-
nie szeregu opracowarn zwigzanych z przygotowanies srodkéw lingwi-
stycznych i oprogramowania, W os$rodkach narodo-yéh ZSRk, Bulgerii
i Czechoslowacji osiggnieto du2y postep w zekresie rreczywistej
sutomatyzacji proceséw informacyjnych. Narada wiceprezeséw zamies-
cila w swoim protokole stwierdzenie, Ze "Automatyzetie RFOCESOW
informacyjnych nalezy traktowaé jake najwazniejsze zadanie MSINS,
W latach 1984-1985 nalezy wykona¢ caly kompleks zadatt m zakresie
sutomatyzacji, utworzy¢ we wszystkich skadeaiech czlomkowskich
punkty ebonenckie, ktérych zadaniem bedzie eksploataciz wepdlnej
bazy danych z dziedziny neuk spolecznych, ¥ tym celu marméiowym o-
érodkom informacji nalezy zapewni¢ posoc seterialno-tegihwiczng &
kedrowa niezbedne do rozpoczecis eksploatacji Zautomatyzowanego
MSINS, Akademie nauk powinny specjalnie rozwazy<- ten proklem i
podjaé odpowiednie decyzje“, Narads wiceprezeséw zslecila Radzie
MSINS, sby na swym IX posiedzeniu w Polsce w czerwcu 1584 r. roz-
patrzyla powyzsze zadsnia w celu zepemiénia praktycznisej ich re-
alizecji. '



Oceny i zslecenia narady wicéprezsséw ckreéiaje pocle decyzji’
Rady MSINS.

Na otwarcis IX Posiedzeniz Redy MSINS przybyl dyrektor gene-
relny PAN, dog¢.dr hab, Zenon Szoda. W imieniu wiedz Akademii
powital on uczestnikdéw posiedzenia i wyrazil zadowolenie, iZ od-
tywa si¢ ono w Werszewie, Podkredliiz du2g role, jakg odgrywa in-

- formacje naukowa w zyciu spolecznvm, w tym 1 w rozwoju rauki, i
zagewnil, 2e Polska Akademia Nauk trektuje rozwéj MSINS jekc za-
danie pierwszorzednej wagi, ' .

Rada MSINS uzgodnila nastepujacy porzadek swego IX pcsiedze-
nig:
i1/ ocena dziazalnodci MSINS w letach 1953-1384,

2/ ocena wynikéw dzielania Statej Grupy Roboczel as. Automatyzs-—
cji MSINS zwigzenego z organizacjg procesu automatyzacii,

3/ ustalenie plenu dzislalnos$cli MSINS w roku 1985,

4/ problem obsiugi informacyjnej bacen w dziedzinie nsuk spotecz-
nych w sSwietle nspélczesnej walki ideclogicznej,

S/ vzgodnienie projektu planu dzialalnosci M3INS w latech 19SG-
-1930, '

5/ uzgodnienie programu wspélnych prac badawczych i plenistycz-
nych dotyczacych rozwoju Zautoaz2tyzowanego MSINS w latach
1986-1690C,

7/ omdwienie programu III Konferencji Neukowei MSINS,

8/ informecjs o utworzeniu systemu informecyjnegoc “"Interinfcorme-
kultura“, -

G/ uzgodnienie porz%dku obrad X Posiedzenis Redy MSINS,

'i. Sprawozdanie z dziezelnofci Systemu w roku 1982 i w
pierwszych miesigcack 2984 przedstawiil dyrektor Instytutu Infore-
macji Nauk Spolecznych AN ZSRR, pelniacego zadenia csrodka cen-
tralnego MSINS, ¥ sprawozdaniuv przedstowions zosteXa szczegbiows
charakierystykea prac wykcnanycn w wymierionym ckresie, Stanowila

‘one przede wszystkim rozwinigcie ccen wyrazonych na cmbdwione] wy~
ZeJ neradzie wiceprezestw akademii nauk, jek tez zewierals dane
liczbowe o wykonanych pracach bedawczycn, organzzacyjnych i usiu-
gowych, Nz podstawie sprawczdanie i dyskusji ned nim Reds poste-
nowiza uznac, 2e plar dzialalnosci MSINS w roku 2983 zostsd wyko-
nany - z pewnym. zastrzezeniami actyczgzeymi terainawcssi - po-

[
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mysirie i prryjec dc wiadomosdci gléwne wnioski dotyczgce przysz-
ie) dzialelnosci Systenmu., Za najwainiejsze zadanie na najbliz-
sze lata Rada uznala eutomatyzacje procesédw informacyjnych, w
szczegblnogei rozpoczecie fazktycznej eksploatacji wspélnej bazy
danych we wezystkich narodowych osrodkach MSINS, Postancwiono,ze
roszczegélne narodowe osrodki informacji brzygotuja do 1 ligtopa-
de 1984 r, wnioski dotyczece przydzialu Srodkéw meterielnych i
wzmocnienia obsady kadrowej - niezbgdnych do automatyzacji syste-
méw informacji o naukach spciecznych - i przedstawig je wtadzonm
macierzystych skademii nauk. )

Osrodki narodowe powinny przewidzieé w swoich planach m.in.
dziatenie zmierzajgce do usprawnienis podzialu pracy w dziedzinie
gromadzenia danych o literaturze $wiatowej i poinformowsc o nich
o$rcdek centrelny w terminie do 1 grudnia 1984.r,

Ze jedno z pilnych zadart Rads uznala przyspieszenie tempa
grec wydewniczych zwigzenych z przygotowywaniem wspélnych publi-’
kacji referujgpcych i bibliograficznych.- W latech nastegpnych przed-
miotes szczegblnej uwagi powinny sted sig wydawnictwa przegladowe
poswiecone wybranym zegadnieniom spotecznym, Jednym z takich za-
gednienn jest obecnie -~ i pozostsnie w najbliZszych lstach -~ wslks
ideologiczna wmigdzy silami postepu i reakcji, w szczegblnosci
walka z nejnowszymi koncepcjismi icdeologii burzuazyjnej, z nowysmi
prébami rozpowszechnisnis postaw rewizjonistycznych i reformisty-
cznych,

Weina sprawa jest romniez przyspieszenie prec nad projektem
glanu dziaZ2alnos$ci MSINS w latech 19856-199C, ,

2. W punkcie drugim przewodniczgcy Statej Grupy Reoboczej ds.
Automatyzacii MSINS, W.R, Chisamutdinow wyglosil referat: "0 wy~-
nikach dzistenia Sta2ej Grupy Robocze] ds, Automatyzacji MSINS
zwigzanego z orgarizscjz wdratenis Zeutomatyzowanego MSINS", W o-
kresie po VIiI Posiedzeniv Rady MSINS /w roku 1983/ odnotowano po-
wyslny rozwéj 2MSINS. Rozwija sig oparta ns technice teletrans-
wisji sied sbonencka w Bulgerii i Czechouslowacji., Utworzonc os-
rodek teletransmisji donych w NRD, jak tez pomyslnie przeprowa-
dzono seanse lacznoéci z Budapesztu, Uisn Bater i Hawany, Nadal
Jjednak zbyt wolno rozwigzuje sig¢ problem wyposazenia, techniczne-
g0 systemdw rarodowych w NRC, Polscs i na Wegrzech. Nie zawsze
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terminowo sg przygotowywane dokumenty niezbedne do zapewnienia
rozwoju ZMSINS, .

Referent przedstawil réwniez do zatwierdzenia przez Rade
propozycje przygotowane przez posiedzenie grupy roboczej, ktére
odbyto sig¢ w Bratyslawie, w koificu marca 1984 r., dotyczace prze-
de wszystkim rozdzialdw drugich: "Tworzenie i wdrazanie ZMSINS™
plandéw dzialelnosci MSINS w roku 1985 orez w latach 1986-1990,

Rade pozytywnie ocenila dzialalnoséé grupy roboczej w okre-
sie sprawozdawczym i zetwierdzils przygotowane przez nia wnioski,
Rada uznala, ze w dziedzinie automatyzacji MSINS jako najpilniej-
sze nalezy traktowac nastepujece przedsigwziecie:

a/ przyspieszenie prac nad jednolitg technologie wprowadza—
nia danych do zautomatyzowanej bazy MSINS tworzonej w osrodku’
centralnym Systemu,

b/ utworzenie punktéw sbonenckich we wszystkich oérodkach
narodowych MSINS,

c/ zakonczenie procesu tworzenie w osrodku centralnym zadto-
matyzowanych baz denych dotyczacych poszczegdlnych dyacyplin nauk
spotecznych, jak tez probleméw regionalnych i migdzydyscypliner-
nych, okreslonych przez Rade MSINS,

d/ przyspieszenie przez grupe roboczg przygotowart do asutoms~
tyzacji prac zwigzanych z gromadzeniem zbioréw literstury nauko-
wej. i

e/ przyspieszenie prac zmierzajgcych do utworzenia w ogrod-
ku centralnym zautomatyzowanego kstalogu wydawnictw periodycz-
nych ébanowanych przez Instytut Informacji Nauk Spoiecznych AN
ZSRR, z zapewnieniem moZliwosci przyszlego rozszerzenia tego ka-
talogu o tytuly czasopism abonowanych przez wszystkie kreaje
czlonkowskie MSINS,

f/ dokonanie przez grupg robocza oceny warunkéw 1 mozliwog-
ci utworzenia podsystemu informacji fektogreficznej w ramach
ZMSINS,

Za jedng z wazniejszych drég rozwoju ZMSINS Rada uznalas or-
ganizowanie wspblnych sesji roboczych specjelistéw reprezentujg-
cych osrodki narodowe Systemu. Przedmiotem tych sesji powinno
by¢ zaréwno rozwigzywanie wyzaniasjecych ei¢ probleméw teoretycz-
nych, jak tez nabywanie praktycznych umiejetnosci w zakresie
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tworzenis 1 eksploetacji zautomatyzowanych baz danych MSINS.

W szczegélnosci postanowiono, Ze na wspélhej sesji roboczej, prze-
widywanej na pazdziernik 1984 r., gtéwnz uwaega bedzie skoncentro~
wana nsa p(aktyc;pych zagadnieniach wdrazanie ZMSINS.,

. 3. Projekt "Plenu dzislalnoéci MSINS w 1985 r.” zreferowal
zastepes dyrektora Instytutu Informacji Nauk Spotecznych AN ZSRR.
M.P, Gapoczka. Rada zatwierdziles ten’ projekt. ktéry stal sig w
ten sposéb dokumentem obowigzujacym, W planie'przewiduja sie m.iﬁa

8/ opublikowanie. szedciu wspélnie przygoiowanych tematycznych
zbioréw abstraktéw z-najwatniejszych pozycji literatury naukowej
opublikowanej w krajach czlonkowskich MSINS; strone polsks jest
odpowiedzialna za koordynacje wydania zbioru na temat: "Walka
wspélnoty socjalistycznej o pokcjowe wspélistnienie paedstw o od-
miennym ustroju spotecznym®;

b/ opublikowanie siedmiu wspélnych bibliografii tematyczmych,
dotyczgcych wybranych zjawisk 2ycia spolecznego; polski oérodei
narodowy MSINS ponosi odpowiedzialnodéé -za wydanie bibliogrefii:
"Metodologiczne problemy nauk spozecznych; 1983-1984";

¢/ wykonanie szeregu prac dotyczacych ;utomatyzacji MSINS,

w szczegblnosci: '

- prac badewczych dotyczgcych: potrzeb uzytkownikéw informecji w
krajach cztonkowskich, organizacyjno-metodycznych zasad tworze-
nia profili wyszukiwawczych, ustalenia elementéw opisu biblig~
graficznego majacego obowigzywad przy tworzeniu bez danych
MSINS,

- adaptacji projektu techniczno-roboczego ZMSINS do warunkéw po-~
szczegdlnych krajéw czlonkowskich, zgodnie z “Planem przedsig-
wziec organizacyjno-technicznyéh zwigzanych z uruchamianiem
eksploatacji baz denych MSINS ‘przez oérodki narocdowe",

- tworzenia narodowych wersji klasyfikecji ./nauki ekonomiczne,
filozofia i socjologis, politologis, nsukoznawstwo/ i spiséw
sk6w kluczowych /dla tychze dyscyplin oraz dle historii i nauk
prawnych/, .

« przeprowadzenis /przez osrodki narcdowe, ktére dotychczas tego
nie wykonaly/ éksperymentow w zakresie teletransmisji danych o-
raz selektywnego rozpowszechniania informacji na podstawie baz
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ganych ZNSINS przekszywanych osrodksm narodowym ns neéniku ma-

gnetycznym,

- rozpoczecis systematycznego opracowywanie przez osrodki narodo-
we opisow bibliogreficznych literatury'wydawanaj w poszczegll-
nych krejach czlonkowskich, przeznaczonych do wprowadzenia do
wepsdlnych baz danych ZMSINS; .

d/ delszy rozwdj tradycyjinych form obsiugi informacyjnej i
przetwarzania informacji: prace planowe w tym zakresie koncentro-
wec sie bedp przede wszystkim na doskonaleniu form i metod koor-
dynacji szmadzenia zbiordw literatury naukowej przez placéwki
informacyjne krajow czlonkowskich;

e/ wymiang ~ w celach szkoleniowych ~ specjalistéw miedzy
osrodkemi narodowymi MSINS; .

f/ przeprowedzerie niezbednych imprez naukowych /III Konfe-
rencjz Teoretyczna MSINS - organizuje strone wegierska/ i organa-
zzcyjnych /X Posiedzenie Rady MSINS - organizuje strona wegierskae;
kalejne zebranie Statej Grupy Roboczej ds,. Automatyzecji MSINS -
crganizuje AN NRD/;

" g/ udziel w precach migdzynarodowych organizacii naukowych
zzjrujacysh si¢ sprawami informacji o naukach spolecznych /ECSSID,
UNZ3T3, FID, ™SINT, “"Interinformkulturs®, Miedzynarodowy Instytut
Nzukowy Protleméw Zarzgdzania/,

4. Dyrektor Osrodke lnformacji %aukowej PAN, dr 3. 3ach
przeaostawil referat na temat: “Protlem obslugi informscyjnej badsh
w dziedzinie nauk spolecznych w $wietle wspdiczesnej walki ideo-
lcgicznej”, Referent podkreglil m.in., 2e ogélne zzdenie w zskre-
sie rczwoju becar spolecznych sz réwniez czynnikiem decyduigcym
c poirzebie intensywniejszej obsitugi informacyjnej tych badan z
cunktu widzenia potrzen wspéiczesnej walki ideologicznej. Infor-~
macza powinna byé nosnikiem krytyki aktualnych form dywersji
igevlogiczne] podeimowsnej przez sily imperializmu. Dywersje te

' gotyczy zwlaszcze zsgadnien gospodarczych, demokracji socjelis-
tyczre}l, tzw. eksportu rewolucji przez kreje socjelistyczne,ide~-

oczwierciedlal basdania w dzaedzinie nauk spoiecznych prowadzone
przez wczonych krzjdw sscjalistycznych, dotvczace najnowszych
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imperialistycznych koncepcii ideologicznycn. W ramach MSINS ns-

gromadzons wiele cennych doswisdczen w dziedzinie wydawania wspél-
nych publikacji informescyjnych poéwigconych problemom ideologicz-
nym. Jednakze dziatalnoéé ta wymegae systematycznego doskonalenia,

W dyskusji nad referatem wystapili przédstawiciela wszystkich
osrcdkdw narodowych uczestniczacych w posiedzeniu Rady,

5. M,P. Gapoczka zreferowal projekt “Planu dzistalnoéci MSINS
w latach 1986-1920", Poinformowai'on, ze projekt przedstawisny Ra-
dzie jest wynikiem intensywnych Brac przygotowéwczych wykonanych
przez zespoly oérodks centralnego, jak tez pfzez epecjalistéw
dziatejacych w Statej Grupie Roboczéj ds, Autcometyzecji MSINS,
Projekt ten zostel przygotowany zgodnie z zaleceniami V i VI na-
rady wiceprezessw skedemii nsuk i przy uwzglednieniu giéwnych za~
tozen Wieloletniego Programu Wspdlpracy Wielost}onnej Krajéw So-~
cjalistycznych w dziedzinie Nauk Spozecznych,

~ Po dyskusji Reda zatwierdzila zatozenia plenu na lata 1985-
-1950, Zalozenia te bedg konkretyzowane w kolejnych planach rocz-
nych, przy uwzglednieniu konkretnej sytuscji w poszczegélnych la-
tech. Rads uznala za celowe, aby w ramach realizacji planu pigcio-
lezmeco opracowzna zostaia diugookresows prognoza rozweju MSING,

5. Po zepoznaniu sig¢ 2z projektem przeastewionym przez W.R,
Chisamutdinowa Rade zatwierdzila "Program wspdlnych prac bedaw-
czych i planistycznych dotyczecych rozwoju ZMSINS w latech 1985-
-199C™, zsplenowanych ne patdziernik 1984 r,

7. Reda uzgcdnila, 2e tematem III Konferencji Teoretycznej
MSINS, ktéra cdbedzié sie w 1985 r, w Budapeszcie, bgdzie “Raola
informacji naukcwej w reelizacji spoleczno-ekonomicznei i ideolo-
giczrej funkcji nauk spolecznych”. Postanowiono, Ze wegierski os-
rodek nerodowy i osrodek centralny MSINS skonkretyzuja tematy pc-
szczegdlnych referstdw, uzgodnia je z zainteresowanymi cérodkami
narodowymi i pc ostatecznym ustaleniu przekatg do wiadomosci
wszystkich osrcdkéw narodowych.

8, Kierownik Zakladu Nsukowego Analizy i Syntezy Informacji
o Kulturze 1 Sztuce Biblioteki Panstwowej ZSRR im, W.I, Lenina -
r.1. iLaptiew2 wystgpila z referatem: "U perspektywach wspakprecy
miedzy systemem Interinformkulture o MSINS", T,I. taptiews ZwWro~-
cita uwsge N8 rosngee Tnaczenie kultury w zyciu wspélczesnsgo
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spoieczenstwa, podkreslila coraz wigkszy wpiyw kultury na rozwdj
socjalistycznych stosunkéw spotecznych i wynikajgcg z tego konie-
cznosé wszechstronnego badania kultury jako wieloespektowego fe-
nomenu spolecznego. Jednym z czynnikéw ulatwiajgcych takie bada-
nie moze stal sig rozwéj informacji o kulturze, powigzanej z in-
formacjg o- pozostalych dziedzinach 2zycia spolecznego. Rada MSINS
postanowile, 2e w plenach dzislalnosdci Systemu problem wspodXpracy
z "Interinformkulturag™” bedzie brasny pod uwage.

9., Ustalono wstepnie nestepujecy porzadek X Posiedzenie Ra-
dy MSINS, przewidywenego na mej 1985 r.: ’
- sprawozdanie z dzislalnosci MSINS w latach 1984-1985,
- ocena dziaslslnosci Stale] Grupy Roboczej ds. Automatyiacji

MSINS,

- ustalenie planu dziatelnoéci MSINS w roku 1986,
- ustalenie porzagdku obrad i miejsca XI Posiedzenia Rady MSINS.

Jan Lenart

SRODKI DYDAKTYCZNE W NAUCZANIU INFORMACII NAUKOWED
Iv Ogdlnopolska Robocze Narade Wykledowcéw Informacji Neukowej
Jdarocin, 3 - 5 wrzeénia 1984

wzorem lat ubiegtych w dniach 3-5 wrzesnie 1984 r, w Jaro-
cinie odbyla sie IV Ogbélnopolska Robocza Nerada Wykladowcéw In-
formacji Naukowej. Podobnie jak poprzednio, organizatorem i gos-
podarzem tego spotkenie bye Biblioteks Uniwersytecke w Poznaniu
wraz z Centrum INTE,a tekze po raz pierwszy Zaklad Technologii
Ksztatcenie Instytutu Pedasgogiki UAM w Pozneniu, Uczestnikéw na-
rady gos$cil Panstwowy O$rodek Ksztalcenie Bibliotekarzy w Jaro-
cinie, ktéry jest tradycyjnym miejscem tych spotkarn,
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Idea organizowania narad poswigconych problemom ksztsicenia
w zakresie informecji naukowéj zwigzana jest dciéle z potrzebg
systemstycznego przygotowania studentéw do korzystania z uslug
zorganizowanej informacji naukowej i ulatwienia im poszukiwah ms-
terialowych prowadzonych we wlasnym zskresie, Inaczej niz na po-
przednich trze;h naradach, w roku biezgcyh po raz pierwszy tgcz-
nie traktowano zajecia z tzw, pszsposﬁbiadia bibiiotecznego i
podstaw informacji naukowej, rozumiejgc je jako pieruszy i drugi
etap jednolitego ksztalcenis, -

Haslem wywolawczym spotkanié byt probles zastosowania érod-

kéw dydaktycznych w nauczaeniu informecji naukomej.

Obrady rozpoczelo w dniu 3 wrzesnis posiedzenie plensrne,
ktéremu przewodniczyl dr Zdzisiew Szkutnik dyra&tor Biblioteki
Uniwersyteckiej w Poznaniu,

Po zagejeniu dr Z, Szkutnika jeko pierwszy glos zabral dr
E. Palifiski z Centrum INTE. Przedstawil on dziaielnoéé informs-
cyjng na przestrzeni czterdziestolecia PRL, kiladzc szczegidlny ns-
cisk ne niezadowzlajgcy obecnie stan usiug informacyjnych, spowo-
dowany m.in., odplywem kadry, niskimi piacami, brakiem podstawowe-
go sprzetu reprograficznego, ograzniczong ileécig importowanych
czasopism, itﬁ. Referent méwil takZe o 2ktualnej pracy i zade-
niech na nejblizsza przysziosc calej sieci informacyjnej w Pols-
ce, -

Kolejny referat zaprezentcwala mgr Z. aépkiewicz,z MNSZWiT,
ne temat aktualnych problemdw dzietalnosci bibliotek szkét wyz-
szych, zepoznajgc zebranych z najnowszymi zarzgaézeniami, m.in, w
sprewie egzeminéw na bibliotekarze i dokumentalistg dyplomowane-
go. Sporo uwagi poswigcila w swym wystapieniu tzkze protlemom
zwiazanym z rozbudowa bibliotek, informujgc o viworzeniu kemisji
zajmujecej sie organizacja dzisitai w tym zakresie.

Doc.dr hab, J6zef Skrzypczak,z Zakledu Technologii Ksztalce-
nia Instytutu Pedegogiki UAM,wygtosit referat pt, *Kierunki 1
tendencje unowoczesdnienia pedrgcznikéw aksdemickich”™, Wypowie-
dzial sig na temat podrecznika przysziocsci przedstawiajgc réine
jego typy, & takze ckreslajgc jege funkcje w nowoczesne] dydakty-
ce,
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Po przerwie obradom przswodniczyla dr Msrianne 3orawsks =z
Biblicteki Gidéwnej WSP w Siupsku, Pierwszy prelegent <r 3, Gy-
lak swdj referat pt. "Problemy metodyczne dydsktyki bibliotecz-
nej" podzielil na I zasadnicze czes$ci. Pierwsza - podstawy nau-
czania i uczenia sig w szkole wy2szej, drugs ~ spesdb myslenisz o
zajeciach i éwiczenisch na wyzszej uczelni, trzecia - prowadzanie
cwiczeri przez miodych nauczycieli ekademickich, Spostrzezenie =
uwegi zawarte w tej wypowiedzi meja staé sig pomoca w prewidiowyi
prowadzeniu zaje¢é dydaktycznych przez pracownikéw biblictek, -

Dwia ostatnie komunikaty otworzyiy czeéc¢ szczegblowg obred,
Or Terese tapacz /Biblioteks Uniwersytetu Werszawskiego/ méwilz
nt. “"Ksztaicenie uzytkownikow informacji w szkolach wyzszych =za
granica, Zarys prcoblemaryki i kierunki rozwoju". Nestgprie glcs
zabrzta mgr Helenz Pakulz /Biblioteks Giéwna WSP w Szcznc;n¢e,
przedstawiajac komunikat o problemach organizacyjnych dydaktyki
bitliotecznej.

W drugim driv obrad kontynuoweno obrsdy plenarne, na ktd-
ych jake pierwsze referat wyglosila dr Zofis Sckdi /Bibliotska
Ciawnz WSF w Rzeszowie/ na temat realizacji przedmiotdw "Przysgo-
socierie biblioteczne™ i “Podstawy informacji naukowei” w biblio-
tekach wyzszych szk6i pedagoegicznych w Polsce; 4dr Janina Dydow:ct

hlioteke Uniwersytecka w Poznaniu/w swoin referecie oméwila
creblem realizacji tychizs zajedé w macierzysre] uczelni, Poruszzre

tych wypowiedziach zagadnienia koncentroweiy si¢ wekd: trzech
adniczych tematdw: spoXecznei potrzeby kszraicenis odbicredw
informzcii, metodyki nauczanis i problemdw prawnvch i materaalnc-
chniczrycr organizacji zejec.

Nastegpnie obrady toczvly sig w dwoch sekcjech.Froblemy przy-
sgosobienia bitliotecznegu stenowily punkt zainteresowan Sexcj:
I, ktorej przewodniczyls mgr E. Kowal /Sitlioteks Uniwersytecika
w Poznarniu/, Reprezententke Biblioteki Unaiwersytetu Warszawskic-
5o, ¢r iienna keliende oraz reprezentanci Biblioteki Uniwersyrxec-
kiej w Foznaniu - Maria Sagielske, Artur Jazdon i Halinz Kazak
przedetawili dwie odmienne formy ksztslcenis studentdw, stosouvm-
rne w tych eosrodksch, Rérodek warszeswski ogranicza sie dc prezen-
tzcii rozoudowznego 60-minutowego pokazu przezraczy zgope trzo-

rch w komentarz stowny i rozdania stugentom darmowsgo inforana-



tora o bibliotece, Uczelnis poznanska przedstawia 25-minutowg
audycje telewizyjng, prowadzi éwiqzenia w katalogu i czytelniach,
@ takze udostepnia ulotki informacyjne,

_Ponadto dr Barbara Zakrzewska-Nikiporczyk /Biblioteka Uni-
wersytecka w Poznaniu/ zaprezentowala skrypt do przysposobienia
bibliotecznego pt. “Przewodnik po sieci bibliotek Uniwersytetu
im. A. Mickiewicza i innych bibliotekach haukowych m, Poznania”,

Dyék&sja koncentrowale sig zasadniczo wokél problemu efek-
tywnosci dydaktycznej dwéch rézhych form szkolenis.

Problemom "Podstew informacji naukowej” poswiecone byly ob-
rady Sekcji II, ktérej przewodniczyi dr Henryk\Dabrowéki /Biblio-

teka Uniwersytecka w Poznaniu/. Oméwiono "Poradnik metodyczny
dla wykledowcéw przedmiotu Podstawy informecji naukowaj /Cz.1/
i “Zestaw pomocy dydaktycznych” do nauczanis tego przedmiotu
/Cz. 2/. ktbre to wydawnictwo zostalo przygotowane przez os$rodek
poznafiski a wydene przez CINTE w 1984 roku. Ponadto gios zabraly
przedstawicielki Wyzszej Szkoly Pedagogicznej w Siupeku, dr MHa-
rianna Borawska i mgr Elzbieta Rézslska, ktére oméwily tresci
programowe "Podstaw informacji naukowej“.na'kierunkach pedagagi-
cznych i zatozenia do przewodnika po wydawnictwech informacyj-

- nych z nauk pedagogicznych.

Oyskutanci podkreélali zbieznos$c obu propozycji realizacji
zajeé. Podniesiono takze szczeg6lna przydatnoéé opracowanego po-
radnika i zestawu pomocy dydaktycznych, postulujgc zgiaszanie u-
wag 1 spostrzezen ne jego temat, po weryfikacji w praktycznym
wykorzystaniu ich w prowadzeniu zajec.

Zebranie plenarne w dniu 5 wrzeénia rozpoczal dr Z, Szkut-
nik, proszec .o zrelacjonowanie obrad w sekcjach. Po dyskusji wu~
czestnicy narady przyjeli szereg wnioskdw, z ktérych na uwagg
zaestuguje szczegblnie:

1, Zobowiazanie rektoréw do obligatoryjnego wprowadzenia
-zajeé z "Podstaw informacji naukowej” na wszystkich kierunkach
studidw, .

2. Objecie miodej kadry naukowej szkoleniem w zakresie in-
formacji. '

iet



3. Doskonalenie warsztatu wykiadowcéw "Podstaw informacji
naukowej* poprzez kursy, szkolenia itp, organizowane przez ma-
cierzyste uczelnie,

4, Przeprowadzenie badarn nad efektywnodécia dydaktyczng sto-
- sowanych form szkolenis u2ytkownikéw informacji w remach I etapu
szkolenia, - _ » )

E. Postulat drugiego wydanie "Poradniks wetodycznego...”
wzbogaconego o pomoce audiowizualne, takze specjalisfy&zne dla
poszczegdlnych kierunkéw studidw,

Obrady, w ktérych uczestniczyZo przeshlo 60 os6b z.biblic-
tek wszystkich uniwersytetsw i wyZszych szkdéi pedagogicznych w
Polsce zakoriczono proponujac wstepnie jsko problematyke wiodacs
V Spotkania Jarocifiskiego w 1986 r, - zagadnienia zwigzane z war-
sztatem metodycznym nauczanig informecji naukowej,

Artur Jezdon, Halina Kucharsks

ROBOCZA KONFERENCIA SZKOLENIOWA
nt, AUTOMATYZACII MIEDZYNARODOWEGO SYSTEMU INFORMACYJINEGC
NAUK SPOLECZNYCH
Moskwa, 1-13 pazdziernika 1984 r.

‘Konferencje szkcleniowa nt, Automstyzacji MSINS byta trze-
cig konferencja tego typu, zwolang przez osrodek centralny HMie-
dzynarodowego Systemu Informacyjnego Nauk Spoiecznycn, tj. Ins-
zytut Informacji Nauk Spozecznych /INION/ AN ZSRR, zgodnie z za~-
ieceniami XI Narady Przedstawicieli Akademii Nauk Krajéw Socja-
Listycznych, ktore odbyla sig w 1979 r. w Tallinie. Celem konfe-
rencji byiza wymisna doswiadczern poszczegdlnych krajéw czionkows-
kich MSINS wynikajgcych 2 dotychczasowych prac nad sutomatyzacjig
tego Systemu, omawianie calszycn zadan w tym zekresie, 8. w szcze-

3

géinosci praktyczne Zspoznanie si¢ z metodami i technologieg

2

tworzenia i wykorzysiznis zeutometyzowenych bsz danych MSINS do
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obsiugi uzytkownikdéw informacji. W konferencji uczestniczyli
przedstawiciele odérodkdw narodowych MSINS z Bulgsrii /3 osoby/,
Czechoslowacji /4 osoby/, Mongolii /2 osoby/, NRD /9 oséb/, Pols-
ki /3 osoby/, Wegler /2 osoby/, Wietnamu /i osoba/ i Zwiazku Ra-
. az1eck1ego /7 osbh, przy sporadycznym udziale wielu innych spe-
cjalistow w.zakresie tematyki poszczegolnych zajec/.
Konferenc;a przebiegala zgodnxe z programem przygotowanym
przez INION AN ZSRR 1 uzgodnionym.z osérodkami narodowymi Systemu,
KonferencJe otworzyk zastepca dyrektora INION AN ZSRR, M.P,
Gapoczka, ktory podkreélil Ze organy kierownicze Systemu, a tak-
#e wiadze akademii nauk krajéw cztonkowskich przywigzuja do zada-
nia jego automatyzacji jak najwigksza uwage ‘i'traktuja je Jjako
-najpilniejsze wéréd wszystkich zadan zwiazanych z tworzeniem ca-
lego MSINS, Prace nad automatyzacjg MSINS znalazly sie obecnia w
nowym stapie, ktéry polega na tym, Zze System zautomatyzowany Jest
‘stopniowo przekazywany do normalnej eksploatacji zeréwno w IMNION,
jek tez w osrodkach narodowych innych krajéw cz2onkowskich. % tej
sytuacji konferencja powinne ~ zgodnie z zaleceniami Rady MSINS,
ktérej ostatnie pbsiédzenie,odbylo sie w Warszewie w czerwcu
1984 r, - skoncentrowalC sig gibéwnie ns zagadnieniach praktycznych.
Nie nalezy jednak traci¢ z pole widzenia rdwniez tgoretycznycﬁ
proktlemdéw sutomatyzacji MSINS, w tym probleméw, ktérych wyjasmie-
nie mogloby przyczynié si¢ do sformulowania wyraznego planu dal-
szych prac w tym zakresie.
Przewodniczacy staiej Grupy Roboczej ds, Automatyzacji MSINS,
\W.R, Chisamutdinow, w referacie "Wyniki dzislalnosci oérodkdw in-
formacji krajéw socjalistycznych w zakresie- tworzenia Zautomatyzo--
wanego MSINS i perspektywy rozwoju Systemu" oméwil pfzebieg i do=~
tychczasowe wyniki prac wykonanych w krajach cztonkowskich, Wska-
zal on rdéwnoczeénie, ze uruchomienie tak duzegc migdzynarodowegc
systemu informacji jest zadaniem skrajnie skomplikowanym, Dlatego
nie mozne z géry przewidzie¢ wszystkich probleméw zwiazanych z
wykonsniem tego zadanie i trzeba bedzie rozwigzywaé je biezaco w

toku wdrazanie ZMSINS w poszczegblnych krajech czionkowskich,Pod-
stawowe sprawy dotyczace wdrazania ZMSINS w poszczegélnych krajech
czlonkowskich, wedlug tego, jak sig¢ ksztaltuja i sg ocenione w
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chwili obecnej, przedstawili w swoich referatach i doniesieniach
inni specjelisdci reprezentujacy INION AN ZSRR. Przedstawiciele
pozostalych osrodkoéw narodowych oméwili przebieg i wyniki prac
prowadzonych we wlasnych akademiach nauk.

Zorganizowano szereg zajec¢ praktycznych i spotkad'indywidu-
alnych, podezas ktérych uczestnicy konferencji byli zapoznawani
z metodemi opracowywania, wprowadzania do pamieéi maszynowej ~ i
wyszukiwanis informacji. Odby}o sig¢ réwnieZz spotkenie z zastgpce
dyrektores Wszechzwigzkowego Instytutu Neukowego Stosowanych Sys=
temdw Zautomatyzowanych /WNIIPAS/, J.A. Sawastickim. Dyrektor
Sawasticki poinformowal o mozliwosciach teletrensmisji denych ‘
miedzy INION g poszczegblnymi osrodkami narodowymi MSINS za po-
srednictwem WNIIPAS., Towarzyszacy mu specjalisci zademonstrowali
teletransmisje miedzyINIOKN & oérodkemi zagrenicznymi prowadzong
w rezimie on-1line. :

W wyniku dyskusji nad srodkami jezykowymi Systemu uczestnicy
konferencji uznali, 2ze ns cbecnym etapie prac najpilniejszym za-
deniem jest uzgodnienie wielcjezycznych /z przejdciem poprzez je=~
zyk rosyjski/ wykazdéw siow kluczowych, co pozwoliloby na Zatwiej-
sze xorzystanie z informacji przez uzytkownikdw w poszczegblnych
krajach czionkowskich. Uznano tez potrzebg przygotowanisa dokumane-
tacji regulujgcej opracowywanie kompatybilnych $rodkéw jezykowych.
Prace te powinny doprowadzi¢ do zalozenia w osérodku centralnym po-
mocniczej zautomatyzowanej bazy srodkow jezykowych orez procedur
pozwalajacych przechodzié¢ od zapytah metodycznych kierowsnych go
tej bazy /zs pomoc@ jakich termindw wyszukiwac/ do wiasciwego
wyszukiwania informacji w bazach danyech, )

Specjalisci z osrodkéw narodowych zapoznali sig z podstawo-
wymi zaszdami i metodami merytorycznego opracowywania dokumentdw
wpriowadzanych do baz Systemu oraz kierowanych de nich zapytan ine
formacyjnych. W wyniku dyskusji uznano, Ze w celu usprawnienia
‘obstugi nalezaloby zatozyc w odrodku centrealnym pomocnicza bazg¢ «
zapytan typowych /powtarzajecych sig/. Sformutowano postulat
/pod adresem Redy MSINS/ podjecia zmierzajgcych do tego prac juz
w roku 1985, i

Konstatujgc fakt rozpoczecia eksploatacji baz danych z za~
kresu nauk ekonomicznych i demografii, filczofii i socjoiogil
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oraz mgrksizmu—leninizmu i neuk politycznych, a takze przyimujac

do wiadomosci informacje. ze w roku 1985 zostana uruchomione w

osrodku centralnym bazy danych z zakresu nauk prawnych, historii

i naukoznawstwa - uczestnicy konferencji uzgodnili, iz kolejng

beze nalezy poswigci¢ litersturze /dokumentom opublikowanym/ o

poszczegélnych krajach czlonkowskich MS}NS. Z uwagi na interdys-

cyplinarny charakter ‘tej bazy, bgdzie to wymagaé nader intensyw~
nych, nastreczajacych wiele nowych probleméw, prac przygotowaw-

czych. o

Uczestnicy konferencji uzgodnili, zeidalszy rozwdj Systemu
wymaga podjecia w najblizszym czasie prac zwigzanych z przygoto-
waniem: T
- podziaiu pracy w zakresie dokumentowania literatury wprowadza-

nej do baz centralnych ZMSINS, )
_-'jednolitych metod i pfocedur wprowadzania danych do baz oraz

" formalnych instrukcji wykonywanis tego etapu pracy,

- jednoliiych'zasad opracowywania, zatwierdzania i stosowania do-
kumentéw normatywno-metodycznych ZMSINS oraz projektu planu
prac nad taka dokumentacja, przewidzisnych na lata 1986-1990,

- adaptacji formatu przedmaszynowego ckreslonego norma RWPG do
potrzeb ZMSINS,

Biorac pod uwage, Ze korzystanie z bazrdanych oérodka cen-
tralnego wymaga wszechstronnego przygotowanis kadr w poszczegdl-
nych osrodksch narodowych, uczestnicy konferencji postanowili
zwrécic sie.do‘Rady MSINS, aby zelecila zorganizowanie w krajach
czionkowskich Systemu odpowiedniego przeszkolenis precownikéw
przez przedstawicieli osrodka centralnego.

Ocenionb‘zgodnie. %2e jednym z podstawowych warunkéw rozwcju
ZMSINS jest szybks poprawa stanu wyposszenia technicznego narcdo~
wych systeméw informecyjnych nauk spolecznych, Najbardziej poZa-
danym stanem docelowym jest przy tym utwerzenie miedzynarodowej
sieci zautomatyzowanych oérodkdw przetwarzania danych, wspdidzia-
iajacych ns podstawie teletransmisji danych. W poszczegbélnych o-
¢rodkach narodowych nalezy podja¢ niezbedne do zrealizowania te-
go .zedania prace badawcze.

2

Jan Lenart
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EUROPEJSKA WSPOLPRACA W ZAKRESIE INFORMACII
1 DOKUMENTACJI NAUK SPOLECZNYCH /ECSSID/
IV KONFERENCJA GENERALMA
Ateny 21-23 pazdziernike 1984 r,

Program ECSSID /European Cooperation on Sociel Science In-
formation and Documentation/ powstal w roku 1977. Miedzynerodowy
Komitet Organizacyjny, utworzony pod éuspicjami Edropéjskiego 05~
rodka Koordynacji Badan i Dokumentacji Nauk Spolecznych /znanego
jéko "Odrodek Wiederiski”/, skupisjgcy przedstawicieli osrodkéw in-
formacji naukowej i bibliotek naukowych europejskich krajéw socja-
listycznych i kapitalistycznych, zwolal w 1977 r, I Konferencje
Generalng, ktéra ne zaproszenie Instytutu Informacji Nailkowej Nauk
Spotecznych AN ZSRR obradowala w Moskwie. Na tej konferencji;'w
ktérej uczestniczyli przedstawiciele 20 krajow i kilku pozarzgdo-
wych organizacji miedzynarodowych /takich jak FID, IFLA/ postano-
wiono powolac do 2ycia ECSSID, W Programie, celem ktérego byio i
pozostaje realizowanie Aktu Kohncowego KBWE, uczestnicze badz oé-
rodki krajowe, bgdz jednostki krajowe zsjmujace si¢ dzialalnoscia
informacyjng w zakresie nauk spotecznych na zasadzie dobrowolnego
akcesu. Liczbea uczestniczacych w Progremie krajéw jest zmienna
- najwieksza ich iloé¢ uczestniczyls w II Konferencji Generalnej
w 1978 r, w Polsce, kiedy to gosciliémy reprezentantow 22 krajow.
Nz tej konferencji w Blazejewku pod Poznaniem powolane zostaly or-
gany robocze Programu: 4 grupy robocze, Komitet Publikacji, Redak-
cja "ECSSID Bulletin®; organem kierujacym pozostait Miedzynarodowy
Komitet Organizacyjny. W sklad tego Komitetu /IOC - International
Organizing Committee/ wchodzi wybranych przez Konferencje 6 przed-
stawicieli europejskich krajow socjelistycznych, 6 krajéw kepite-
listycznych orez ex officio dyrektor Osrodka Wiedenskiego., Cztery
‘grupy rovocze odzwierciedlaly gidéwne kierunki dziastelnosci Pro-
gremu: ’

- wymiana Zrédel informacji,

- informacja o badaniech w toku /ektualnie prowadzonych/,
- automatyzacja procesdéw informacyjhych,

- szkolenie i ksztaicenie,
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W okreeie 7 lat istnienia Program jako caloéé i Jego po-
szczegblne kierunki dzialenia odnotowa¢ moga nickwestionowane o~
siggnigcia, chod nie wszystkie zalozenia realizowane byty harmoc-
nijnie,

IV Konferencja Generalna, ktéra odbywala sie dziéki poparciu
ministra Kultury Grecji w Szkole Nauk Politycznych "Panteois” w
Atenach, zgromadzila przedstawicieli'19 krajéw europejskich oraz

-6 organizacji migdzynarodowych i regionalnych, Blisko 60 uczest-
nikéw - naukowcow, praktykéw informacji i funkcjonariuszy organi-
zacji migdzynarodowych zajmowato sig¢ przez 4 'dni na sesjach ple-
narnych oraz w grupach dyskusyjnych rolg informacji o naukach
spotecznych w rozwoju badan w te] dziedzinie, Otwiereajac obrady
minigter Badaf Naukowych i Rozwoju Grecji, prof,Georgios Lianis
powiedzial m.in., %e bez rozwoju nauk spolecznyéh, bez rozwijania
poszczegolnych dyscyplin nauk spolecznych przy pomocy nowoczes-
nych technik badawczych, a wreszcie bez systematycznego rozwoju
informacji naukowej postep 1 rozwéj nie. tylko w nauce ale & w zy-
ciu spoleczenstw nie jest mozliwy. '

Zasadniczy referat, ktéry przedstawil z-ces dyrektores sktuzby
informacji CNRS we Francji P, Casveing zatytulowany byt “Badania,
informacje 1 potrzeby spoleczne w kontekécie migdzynarodowym",

Z szeregu innych referatéw, wygloszonych na posiedzeniech plenar-
nych wymieni¢ nalezy jako szczegdlnie interesujgce referaty:
dr H.P.i Hogeweg-de-Hsart /dotychczasowe] przewodniczacej I0C/:
“Przegled poréwnawczy raportéw narodowych: ostetnie osiggnigcia
i przyszle kierunki”; w referacie oméwils 16 narodowych rapor-
tow przedstawionych przez kreje uczesthiczgce w Programie ECSSID;
prof. W.A. Winogradowa, dyrektora INION AN ZSRR: “"Wspélpraca
wschéd-zach6éd w dziedzinie informacji o naukach spolecznych - do-
$viisdczenia i przysztos¢ ECSSID"; M. Brittaine z W. Brytanii:
“The Internationality of Social Sciences and Productivity”, czy
wreszcie referat prof. P, Feldheima =z Belgii “Miedzynarodowe ba-
danie poréwnawcze:"Ku usprawnieniu wspélipracy pomigdzy nasukowcami
i specjalistami informacji”,

Odbyta sie¢ tez dyskusjs w 4 sekcjach ne . ktérych omawiano
wspotprace naukowcow i specjalistow informacji ne przykiadzie
projektow Osrodks Wiedesiskiego, rczwﬁj Jezykéw wyszuk1nawczych
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w systemach informacji o naukach spoiecznych, rozwéj faktografi-
cznych - bankéw danych orez dostep do Zrédel informacji ze spec-
jalnym uwzglednieniem tzw. szarej literatury. '

Ostatni dzienn IV Konferencji Generalnej poswigcony byl spra-
- wom organizacyjnym ECSSID. Przedyskutowano dotychczasowg dzialal-
noéé Miedzynarodowego Komitetu Oéganizacyjnego i grup roboczych
oraz wnioski wynikajgce z obrad w sekcjach., Oméwiono tekze plan
dzialalnoéci ECSSID ne lata 1985-1987. Po szczeg6lowej dyskusji
przyjete zostaly zasady proceduralne dzistalnoéci ECSSID, PrzZewi-
dujg@ one, Ze poza organem kierowniczym /I0C/, ktéry sktadac sig
bedzie z 13 wybieranych czionkéw i” jego Prezydium skladajace
si¢ z 6 czlonkéw, tworzone bedg grupy robocze, zespoly okresowe -
o okreslonych zadaniach, Projekty tworzenis grup fobociych c2y
okresowych zespoléw roboczych o okreslonych zadeniach powinny byé
zgtoszone wspélnie co najmniej przez 2 kraje uczestniczgce w Pro->
gramie ECSSID, ) .

Na zakohiczenie wybrano nowg przewodniczacg IOC w zwigzku 2z
przejséciem na emeryturg dr H.P, Hogeweg-de-Haart, Zostaie nia
Kirsti T. Saelen z Uniwersytetu w Bergen /Norwegia/. Wiceprze-
wodniczgcym wybrany zostat J. Zahradil, dyrektor Biblioteki Giéw-
nej i Osrodka Informacji Neukowej AN CSRS.

Polske na IV Konferencji Generalnej ECSSID reprezentowali
prof.dr Jerzy Topolski i dr Jenusz 3ach, ktéry wybrany zostat w
sktad IOC ECSSID., '

S.

POSIEOZENIE II GRUPY ROBOCZEJ ECSSID
Erewan, 18-20 listopada 1984 r,

W posiedzeniu II Grupy Roboczej ECSSID /wWorking Group 2 of
the European Cooperation in Sociael Sciences Information and_Do-
curentation/ - ds, informecj: o bedariach w toku uczestniczyli
przedstawiciele: Austrii, Bulgerii, Czechosiowacji, Finlandii
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Holendii, Niemieckiej Republiki Demokratybznej, Norwegii, Polski,
Republiki Federalnéj Niemiec, Rumunii, wielkiej Brytanii, Zwigzku
Redzieckiego /Instytutu Informecji Nauk Spolecznych AN ZSRR i Ar-
menskie] AN/ oraz tzw, Oérodka wﬁededskiego.

1.

Przedmiotem posiedzenia byly: |

_Przyjecle sprawozdenis z poprzedniego posiedzenis Grdpy /Ber-
" gen, luty 1984 r./, przygotowanego' przez Odrodek Wiededski,

Sprawozdanie zostalo zeakceptowane z nielicznymi zmienami o
charakterze formalnym,

Relacja przewodniczgce} Grupy, p. H, Hogeweg-de Haart z prze-
biegu IV Plenarnej Konferencji ECSSID, przeprowadzonej w Ate-
nach w- patdzierniku 1984 r, W szczegélnosci uczestnicy konfe-~
rencji plenarnej uznali za celowa kontynuacje dziatalnodci

II Grupy Roboczej.

Informacja:o’zakoﬁcieniu prac nad informatoren femaiycznym po-
swigconym badaniom w toku nad kwestig§ kobiecg, ktérag przedsta-
wil reprezentant osrodka narodowego .NRD, W, Richter, Frzygoto-
wania.do edycji tego 1nformatora zostaly zakohczone.
Informacje o stenie prac nad przygotowaniem informatora. o bta-
daniach 'w toku dotyczecych zagadnien ochrony pokoju, ktéra
przedstawil reprezentant oérodka narodowego ZSRR, L.S. Kiuzs-
dzan. Do informatora tego kraje czilonkowskie nadeslaly prze-
szlo 300 opiséw dokumentacyjnych dotyczgcych poszczegdlnych
tematé& badawczych, Struktura tematycina przekazanych opiséw
przedstawia sig¢ nastepujeco:
- ochrona pokoju jeko najwazniejszy problen

wspalczesny ludzZkoSCi w.lvveeecscescccccnconsceccss 46
- pokéj i-wspdlpraca migdzy narodemi jsko warunek

rozwigzania globalnych probleméw wspbélczesnosci ... 67
- drogi i érodki zapobiegenie wojnie éwiatowej ......' 51

.- zbroienia i rozhrojaﬂie -o-o-..-o.-c'-oo-.coo.o.-o. 76

- bezpieczeﬂetwo i wspdlpracs w Europie ....ccescceee 36

'~ badania nad pokojem podejmowane z punktu widzenia

poszczegélnych dyscyplin naukowych eeeececsaceancas . 20
Postanowiono zakoniczyé mozliwie azybko gromadzenie danych
do informators i przystepié do koficowych prac. edytorskich,
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5. Koniecznosé¢ ogélnego przy$pieszenis prac rezlizowsnych priaz
Grupe. o celu zwigkszenia aktualnoéci»rozpoﬁszechnicnej infor-:
macji. i ) T

6. Propozycja przygotowania kolejnego tomu /ze lato 1983-1985/

- informatora o badaniach. nad spolecznymi skutkani postepu tech#.
nicznego, przedstawione przez przedstawicinli osérodkéw narodo—
wych Austrii i Holandii, B. Schmeikal i A.. Marksa. Podjell
si¢ oni koordynacji prac przygotowawczych zwigzenych z wydaniem
tego tomu i wykonanies prac redakcyjnych Ustalono, 2e kraje .
czlonkowskie dostarczq niezbednych danych do maja 1965 r,

Uzgodniono, Ze nastg¢pne posiedzenie Grupy odbgdzie atq w

Bonn we wrzesniu 1985 r.

Jan Lenart
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