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l. ROZPRAWY, BADANIA, MATERIALY

JOACHIM LELEWEL O DZIALALNOSCI INFORMA-
CYJNEJ BIBLIOGRAFA | BIBLIOTEKARZA1

Stanistawa Kurek-Kokocinska
Uniwersytet £6dzki

Lelewel Joachim, bibliotekarstwo, bibliotekarz,
bibliograf

Joachim Lelewel, polski uczony, historyk, bibliotekarz i dziatacz spoteczny
wypowiedziat sie m.in. na temat drukarstwa, bibliotekarstwa, bibliografii. Jego
Bibliograficznych ksiag dwoje, praca wydana w latach 20. XIX wieku (Wilno
1823,1826, przedr. fotooffset 1927), uznana w pdzniejszych komentarzach za
pierwszy polski podrecznik bibliotekarstwa, bedzie punktem wyjscia tych
uwag. Pomijajgc opisang po latach geneze dziela, oddam gtos autorowi, ktory
miat Swiadomos$¢ potrzeby swej pracy, o czym pisat:

+(...) czeka mnie robota wielka (...) to jest méwi¢ o bibliotekarstwie. Ciemne o nim uczo-

nych mezéw wyobrazenie, poczytywato go za bibliografig, a tym sposobem zamiast po-

rzadnych bibliotecznych obserwacyj i przepiséw, wtykano bibliograficzne quid pro quo.
gromadzono rézne wiadomostki (...) tak, ze w owych dzietach o bibliotekarstwie bywato

wszystko, tylko samego bibliotekarstwa niedostawato". [s. 260].

Trzeba podkresli¢ Swiezos$¢ pogladéw Lelewela na nature pracy z piSmien-
nictwem i pracy prowadzonej ,wokot biblioteki"; sprzyja to zastanowieniu sie
nad naszym zawodem.

Lelewel rozréznia specjalnos¢ zawodowa bibliografa i bibliotekarza, nazy-
wanego takze ksigznym, i wyraznie przeciwstawia ksigznemu ksiegarza.

+(...) ksiegarz (...) ma na celu handel i zbycie, ksigzny za$ zachowanie i nabycie” [s. 260]

- czytamy. W taki oto skrotowy sposéb odnidst sie Lelewel do istoty zawodow
najsilniej bodajze identyfikowanych z ksigzkami, sposréd ktérych bibliotekarz
ma do spetnienia role szczeg6lng, budowania i utrzymywania trwatych pomo-
stow miedzy réznymi spotecznosciami w zmieniajacych sie czasach. Charak-
terystyka bibliografa jako reprezentanta, przedstawiciela i wykonawcy dziatan
bibliograficznych zajeta J. Lelewela na tyle, ze sformutowal poglady na temat

1 Prezentowany tekst jesl zmieniong wersjg referatu Lelewelowski obraz usiug informacyj-
nych bibliografa i bibliotekarza z perspektywy e(elektronicznej)formy informacji o dokumentach.
ktory autorka wygtosita na konferencji Bibliotekarz w Swiecie wartosci, zorganizowanej przez
Dolnoslaska Szkole Wyzszg Edukacji TWP - Wroctaw 15-16 maja 2003.



6wczesnie rozwinietej i pojmowanej bibliografii, do czego musze sie odnies¢,
aby unikna¢ btednego rozumienia wypowiedzi autora.

Bibliograficzne trudy, jak pisal Lelewel, rozpromienione byly po r6znol-
miennych dzietach:

Bibliografja, katalog, historia litteraria, bibliotheca, notitia rei litterariae (...) cathalogue
raisonne, dictionnaire, biografia, index, regestr, litteratura, biblionomia, pod zmiennemi
nazwiskami (...) toz samo méwity, méwily o pisaniu, pisarzach i pismach" [s. 249],
Lelewel zdaje niejako sprawozdanie z ,pomieszania przedmiotow” w tym

obszarze, wymieniajgc:

- historie pismiennictwa:

yHistoria litteraria ,Z wyzszego historycznego stanowiska, roztacza obraz (...) zajmuje sie

nie ksigzkami, ale rozumem ludzkim' [s. 251];

- pi$miennictwo.

LLitteratura dostarcza wiadomosci o dzietach (i ksigzkach) jakie sg w jakiej nauce pisane,

poniewoz chcacemu nad jaka naukg pracowaé (...) t.zeba zna¢ wszystkie, a p.zynajmniej

najlepsze dzieta o niej traktujgce (...). [s. 251];

- opisywanie ksiag, reguty i zasady [s. 253].

Skracajgc informacje o poglagdach Lelewela na zakres bibliografii, dodac¢
trzeba sformutowanie ogdlne tego uczonego, iz

(...) bibliografia jest zbiorem nauk i wiadomosci, stuzacych do mechanicznego po wigkszej

czesci obeznawania sie z ksigzkami" [s. 255].

Mieszcza sie tu i grafika (ktéra ,(...) daje przepisy poznawania ksigg wiekéw
Srednich”), i drukarstwo (ktére ,utatwia poznawanie ksigg drukowanych
i bibliotekarstwo (,ktére uczy jak chodzi¢ koto catkowitego sktadu (...)" [s. 256].

Jaki zatem ma by¢ ten, ktory zwigzat sie z zawodem otaczajgcym ksigzke
.jak jest w sobie” [s. 255] uwagg, znawstwem i opieka? Czy jest to zawod wy-
bierany z nieSmiatosci czy tez z potrzeby dzialania. Zawod dla oso6b rzutkich,
wizjonerow czy raczej skrupulatnych praktykéw. Jaka postawa bylaby opty-
malna: realisty, pragmatyka, idealisty?

Nasuwa sie wiele pytan. Zabierajgc gtos w takiej dyskusji, sprébuje skon-
frontowac obraz nakres$lony przez J. Lelewela ze spostrzezeniami wynikajgcy-
mi z nowej sytuacji dziedziny. Ze wzgledu na sposob potraktowania przez au-
tora Ksiag dwojga pracy bibliograficznej trzeba bedzie objgé uwaga réwniez
obraz reprezentanta tej specjalizaciji.

Lektura ksigzki Lelewela o bibliotekarstwie sprzyja postrzeganiu zawodu
bibliotekarza jako specjalnosci niejednorodnej, raczej intelektualnej anizeli
technicznej, wymagajacej okreslonych predyspozycji, obcigzajacej stresem.
Praca bibliotekarza, jej rezultaty i wydZzwiek spoteczny podlega uwarunkowa-
niom zewnetrznym.

..Wielka cze$¢ warunkoéw biblioteki - pisze Lelewel - pospolicie nie zalezy od bibliotekarzy;

wszakze bibliotekarze na nie wzglad mie¢ powinni, i przypominac je, i o nie sie upominac,

aby im zadosy¢ czyniono bylo", [s. 264]

W ten sposo6b autor postuluje postawe aktywng, postawe ,kropli drazacej
skate” i nieuleganie zniecheceniu. Odstgpienie od zamiaréw, zaniechanie
przekonywania w stusznej bibliotecznej sprawie w opinii Lelewela uchodzi za
btad. Przywolane stowa mozemy odbiera¢ dzis jako oczekiwanie aktywnosci
bibliotekarzy wobec wtadz, wobec otoczenia biblioteki, wobec $rodowiska jej
potencjalnych odbiorcéw i uzytkownikéw w celu poszukiwania dla biblioteki
najlepszych warunkéw i sprzyjajgcego klimatu dla dziatalnosci (wystepowanie
o granty, pozyskiwanie sponsordéw, budzenie i utrwalanie zainteresowania



sprawami biblioteki). Lelewel ma Swiadomos$¢, ze istniejg uwarunkowania
trudniej (rzadziej) podlegajgce zmianom czy sugestiom bibliotekarskim (np.
budynek), ale na niektérych odcinkach zaleznos¢ ta jest jednokierunkowa. Ak-
centuje troske o estetyke wnetrza, poczgwszy od mebli, porzgdkowanie zawar-
tosci potek po utrzymywanie starannosci i porzadku. Trudno sie oprze¢ w tym
punkcie urodzie nastepujgcych sformutowan:

.Jest za$ biblioteka kazda jedynie dla ludzi a nie ola innych stworzen (...). Motylki, émy,

mole jakiego badz rodzaju niepotrzebni sa goscie, wygania¢ ich i wytepia¢ potrzeba. (...) Nic

tak owadu nie odstrasza jak cztowiek, dla tego samo czeste wyjecie ksiegi, zabespiecza jg od

napasci owadu, dla tego niekiedy biblioteki przetrzepywane bywaja (...)" [s. 265-266]

W Swietle przytoczonych zalecen mozemy dzi§ mowi¢, iz bibliotekarz sta-
je sie rébwniez organizatorem aranzacji wnetrza. Do przejawéw takiej pracy
mozna chyba zaliczy¢ réwniez wystawy, szczegodlnie mite i tubiane czytelnie,
kgciki i in. miejsca dla czytelnikéw.

Lelewel wie i poucza o koniecznosci prowadzenia w bibliotece katalogow.
Opowiada sie za ré6znymi katalogami, widzgc w nich narzedzie informacyjne:

JPotrzebne sg lub przydatne katalogi abecadtowy, repozytorialny. systematyczny, jezykowy,

typograficzny, chronologiczny, narodowy, geograficzny, miejscowy, azeby w tym rozmai-

tym sposobie mozna wiedzie co biblioteka posiada, co sie w niej znajduje"” [s. 278]

Mozna przyja¢, ze wypowiedz ta podyktowana byla przeSwiadczeniem
Lelewela o koniecznosci stworzenia mozliwosci poszukiwania wiedzy o biblio-
tece, opisow ksigzek i ich wyszukiwania ré6znymi drogami. Wspobiczesnie
mozliwosci takich, stwarzanych lokalnie, ale réwniez online w sieciach rozle-
gtych, jest wiele.

Dla Lelewela szczegoblnie istotna byta konsekwencja i starannos¢ w pracy.
Uwazal, ze niezaleznie od typu katalogu, w ktérym czy to

+(-..) mechaniczny sposéb [czy to] mySlenia potrzebujacy, obrany zostat (...)" [s. 270] -

W obu razach moga by¢ popetniane niedoktadnosci, ktére nazawsze szkodzg" [s. 270].

Przestrzega wiec przed uchybieniami, majgcymi za przyczyne pospiech,
niestarannos¢, uproszczenia, ale i wzgledy merytoryczne.

.Szukane utatwienia nie raz nazawsze utrudzenie sprawig; szukany pospiech niedorzeczng

sptodzi robote, poniewaz nie przezornie obmys$lone utatwienia i naglony pos$piech sprawié¢

moga szkodliwg niedoktadnos¢" [s. 270],

Pole obserwacji Lelewela odnosi sie do éwczesnej rzeczywistosci. Stad
i egzemplifikacja, ktéra nas juz nie dotyczy, np.:

s0znej wielkosci kartki, male a nierébwne, poobdzierane i czym innym zagryzmolone

Swistki" [s. 270], ,tytut zbytecznie skracany, nazwiska pisarzy niedbale zapisywane ich

imiona opuszczane" [s. 270] i in.

Swiadomy potrzeby budowy rzetelnego warsztatu informacyjnego, formu-
towat swoiste zalecenia odno$nie:

- sporzadzania cedutek

.Cedutka, bedac tylko kartkg, Swistkiem, jest fatwego ruchu (...) zapisana i opisana na niej

ksiega, ma by¢ tak opisana, azeby z jej zapisania i opisu, jej posta¢, wielkos¢, i cate wejrze-

nie, cafa jej fizyognomia, z tytutu i druku, wybitnie ijasno wydang byfa" [s. 279]:

- starannosci zapisu tytutu

LTytut dzieta wypisuje sie na cedule wiernie, tym samym jezykiem, jakim jest na czele, tgz

sama ortografig (...)" [s. 279];

- doktadnosci podajgcej inne szczegodty dotyczace bibliotecznego egzem-
plarza ksigzki



Wyrazi¢ format ksiegi (...). Ogélng liczbe toméw, czesci, notujgc pierwszy i ostatni, albo
jakie sa (...). Obliczy¢ i zapisa¢ liczbe kart liczbowanych : nieliczbowanych (...). Wymieni¢
nawa oprawe, jesli nu to zastuguje." [s. 280].

Wypowiedzi Lelewela mozna traktowac tez jako zwiastun potrzeby forma-
lizacji i normalizacji pewnych czynnos$ci bibliotekarza, jako ze ,sie wielka pra-
ca robi, na dtugi i rozmaity uzytek” [s. 279].

Po licznych naukach, zaleceniach i napomnieniach o tym, jak powinien
prowadzi¢ bibliotekarz swojg prace, Lelewel podat pod rozwage potrzebe
umiaru, zachowania proporcji miedzy troskg o szczegoly opisu, a celem, ktore-
mu majg stuzyc:

W tym wszystkim tatwo jest wpas¢é w malenkowatos$¢, w przysade, w niezmierne a préz-

ne przyczynienie roboty, leci i na to pomnie¢ potrzeba, ze sie to robi na czas dtugi, dla

wygody dalszych pokolen, ze opuszczenie sie, zaniedbanie, sprawi robote niedoktadna,
defektowa, nic wartg; robote, ktéra po swym skonczeniu, rektyfikowac i poprawia¢ sie nie
nadaje, ktéra zatym daremnaby byta i nanowoby jg rozpoczaé¢ wypadato. Dla tego podej-
mujacy sie niech do niej przystepuje jak do takiej, ktérg aby wykonczyt, jego zycie moze

by¢ za krétkie (...)" [s. 293-4],

Krytycznie odnosi sie Lelewel rowniez do przejmowania, moéwigc dzisiej-
szym jezykiem, danych z innych katalogéw:

Dla pospiechu i utatwienia brane bywajg gotowe drukowane katalogi papierem biatym
przektadane, w nich notowano i dopisywano to, co sie w bibliotece znajduje, a przy tym
ukazywaly sie dzieta, ktérych w bibliotece nie ma (...) [s. 270],

Przejmowanie opisow z innych katalogéw to bardzo aktualna obecnie
sprawa. Mozliwos$¢ dokonywania operacji importu danych nalezy do charakte-
rystyki programow komputerowych, o ktorg obowigzkowo nalezy pytac¢. Kaz-
da biblioteka jest jednak inna, réwniez przez grono swoich uzytkownikéw, ajej
zas6b niepowtarzalny - zdaje sie mowic J. Lelewel.

Autor, do ktérego dawnych mysli o bibliotekarstwie odwotuje sie, zrozu-
mieniem obejmuje trudno$¢ prowadzenia katalogéw rzeczowych, a zwlaszcza
komplikacje przy orzekaniu o tresci dziet:

.Roztozenie, rozstawienie i uszykowanie w szafach, stosownie do przedmiotéw, znajduje

trudnosci wieksze, anizeli utworzenie spisania systematycznego. W spisaniu zachodzg trud-

nosci, ze nie wiadomo do jakiego oddziatu dzieto odnies¢. (...). Trudnosci, a czesto zdecy-
dowane niepewnosci takie, w katalogach, zalatwiajg sie wielorakim cytowaniem, czyli

powtarzaniem tegoz samego dzieta i odwotywaniem sie do niego" [s. 272].

Osobny problem stanowi szczeg6towos$¢ podziatow i wyodrebnien. U Le-
lewela, wyrazona nastepujgco:

W klasyfikowaniu i rozstawianiu, oddzialy i poddziaty r6znie daleko pomykane, sg nie-

odzowne. (...) Dobrze jest, kiedy w takim systematyzowaniu, jak najmniej jest wyjatkow,

bo wszelkie excepcje roztargnienie sprawuja; a zatym utrudzajg” [s. 274].

Nie szukam u Lelewela uwag, co do poprawnej realizacji katalogu syste-
matycznego lub przedmiotowego, ale raczej spostrzezen generalnych o natu-
rze opracowania rzeczowego. Nad wyraz trafnie brzmi sformutowanie: przy
niewlasciwym podziale rzeczowym bibliotekarz

»(,..)zrobitby z biblioteki labirynt obtedu, napetniony przyémionemi kryjéwkami,

w ktérychby nieSwiadomy i dobrze go nierozumiejacy réwnie gubi¢ sie musiat, jak w bi-

bliotekach, w ktérych, format i podobienstwo oprawy staly sie jedyng w ustawieniu ksiag

zasadg" [s. 319-320],

Poprawne odwzorowanie cech tresciowych dokumentu, zdaniem Lelewe-
la, staje sie zobowiazaniem, niemal normg moralng dla bibliotekarza:



+(...) niechaj (...) nie nakazuje ksiegom, coby w nich by¢ miato, ale patrzy co w nich jest,

i ztego co jest, swoj system tworzy (...)' [s. 320],

Prawidtowo prowadzone opracowanie rzeczowe prowadzi¢ ma do stworze-
nia swoistego przewodnika po zasobach wiedzy i z tego powodu - jak pisze -

+(...) tylko zyczyé, aby (...) nie byto naciggania nauk do pomyslanego systematu, aby przez

to umieszczona w bibliotece nauka, nieszkodowata; zyczy¢ bibliotekarzom, aby ich syste-
mata zastosowa¢ sie umiaty do stanu i potozenia kazdej z osobna nauki, a nie zeby nauki
do ich systematu nakreca¢ sie¢ mialy. To albowiem utrudzatoby ludziom przystep do skar-
béw bibliotecznych, kiedy przeciwnie, bibliotekarz, winien szuka¢ Siodkéw utatwiajgcych”,

[s- 319].

Praca nad katalogiem rzeczowym wymaga od bibliotekarza m.in. rozpo-
znawania tresci i przedmiotéw dziet, odpowiedniego ich nazywania, wyrazania
i grupowania:

,Gdy uktadajacy (...) katalog, oswaja sie ze wszystkiemi naukami i wiadomos$ciami ludzkie-

mi, musi zatym nauki czysto odréznia¢ wzajemna ich niepodlegtos¢ i odrebno$¢ dobrze

rozpozna¢, a miedzy nimi zetknigcia i granice rozpozna¢ i oznaczy¢. W tym jego ustawicz-

nym natezeniu, nacisng go termina réznie rozumiane (...)" fs. 321-322].

Dobrodziejstwo biblioteki, korzysci ptyngce z bibliotecznych ustug Lelewel
widzi w powigzaniu z praca na rzecz nauki, chociaz - jak pisze:

.Publiczna [ ..] biblioteka, ma by¢ otwarta do czytania wszystkim" [s. 307].

Nauce stuzag przede wszystkim prace prowadzone na podstawie zbiorow
biblioteki:
JPierwszym z bibliotek uzytkiem jest ten. ze ja bibliotekarze sami uzywaé¢ moga, a pierw-

szym z ich uzywania owocem, sg bibliograficzne postrzezenia. Te zawsze sg oczekiwane od
osob koto bibliotek chodzacych” [s. 306],

W ujeciu J. Lelewela biblioteka skupia srodowisko oséb zainteresowanych
przede wszystkim wiedza, zgdnych oczytania i szerokiego horyzontu. Réwniez
wypozyczanie uznawat za mozliwe:

,Osobom nad naukami pracujgcym, osobom do naukowych instytutow przywigzanym. (...)

Biblioteka na nich polega, ze reczg za osoby sobie znane i takie, ktére ksiegi ceni¢ i publicz-

ng wtasno$¢ szanowa¢ umieja, ile ze odpowiedzialno$¢ na reczacych spada” [s. 308].

Wyszukiwanie wiadomosci, prowadzenie konsultacji zrédtowych - zda-
niem Lelewela - nie powinno podlegac¢ ograniczeniom:

~Wypadnie komu razem do wielu dziet zajrzy¢, wypadnie rozpatrzy¢ sie, co w pewnym

przedmiocie exystuje, stuszna kogo zdejmuje ciekawos$¢, jak dalece w jego naukowym

przedsiewzieciu biblioteka zasili€¢ moze? (...) Takie poszukiwania na miejscu w bibliotece
dopetnione by¢ musza, tylko na nie trudno czas oznacza¢ i w oznaczonych tylko godzinach

biblioteke otwiera¢ (...) [s. 309],

Przekraczanie barier przestrzeni - miejsca i czasu dostepu do informacji bi-
bliotecznych - stato sie mozliwe w ostatnim czasie jako nastepstwo rozwoju
technologicznego i owoc przedsiewzie¢ wdrozeniowych. Przed blisko 200 laty
kwestia informacyjnej pomocy ze strony bibliotekarza znalazta rozwiniecie
w nastepujgcych stowach:

+(...) azeby za$ w poszukiwaniach takich dogodzi¢, wiecej jak w czymkolwiek pomocy

bibliotekarskiej potrzeba. (...) W tym najzacniejsza bibliotekarska otwiera sie czynnos¢.

A wyleje sie szczesliwie ze swojg pomoca, jesli nie jest wiezniem precyzji tytutéw, wiezniem

swojich cedut i abecadlowych katalogéw, kiedy owszem mysl jego obejmuje catos¢

i wydziaty nauk i bibliotecznych zbioréw. Taki zdota mylacych sie na droge naprowadzi¢"

[s. 310],



Z wypowiedzi Lelewela mozna odczytad, ze konsultacja bibliotekarska wy-
maga oparcia w zrodtach metainformaciji. Jednak sytuacja kazdorazowego od-
sylania uzytkownika ,do katalogu”' nie nalezata do aprobowanych w petni:

,Niedotezny bibliotekarz, na kazde podobne kwestje, przewraca abecadiowe katalogi; na

ich potowe odpowie, ze nie ma, za drugg potowg rozbija¢ sie bedzie po salach i drabinach,

a ze wszystkiej ustuznosci nie catkowita z biblioteki pomoc wyniknie, a trudéw i mitingi du-

20" [s.310].

Te my$| Lelewela mozna rozumie¢ jako uswiadomienie rzetelnych kompe-
tencji bibliotekarza:

.»(...)znajacy swa biblioteke (...) na obszerne zapytanie, odpowiedz ukazuje (...). Dla pyta-

jacego nieraz nieprzewidziang odmyka skarbnice, nowy Swiat otwiera." [s. 310].

Autor, ktérego ksigzke probuje odczyta¢ na nowo, opowiada sie tym
stwierdzeniem za niezastgpionym kontaktem interpersonalnym miedzy biblio-
tekarzem i uzytkownikiem, za rozmowag, podczas ktdrej rozSwietlic sie powi-
nien problem informacyjny. A jednak, przyznawat Joachim Lelewel, pomimo
naktadu pracy i najlepszych staran, niekiedy

.Bibliotekarz (...) nie zdota kazdego humorowi dogodzi¢ (...)" [s. 324].

Odpowiedzialnos¢ bibliotekarza, pomingwszy czynienie zado$¢ stabo-
sciom ludzkim, w pierwszym rzedzie odnosi sie do tego

+(...) czy zado$¢ obranemu przez sie planowi odpowiedziat, czy obrany przezen plan jest

dos¢ jasny itatwy do pojecia, czy obmyslit Srodki, aby od kazdego poszukujgcego maégt by¢

zrozumiany", [s. 324].

Instytucja biblioteki, zdaje sie moéwi¢ Lelewel, odpowiedzialna za $Swiat
wiedzy w niej zgromadzonej i pokategoryzowanej, formutuje niejako reguty
komunikowania, zada okreslonego zachowania od swych uzytkownikoéw (np.
regulamin), akceptacji specjalnego jezyka (np. pytan i odpowiedzi, ale takze
jezyka informacyjno-wyszukiwawczego bedgcego podstawag katalogow
rzeczowych) oraz kompetencji merytorycznych (np. zapewniajgc wolny dostep
do zbioréw).

Identyfikuje sie z pogladem, by w bibliotece mie¢ na wzgledzie kazdego
poszukujgcego, by obmyslac srodki, zwlaszcza metainformacyjne, sprzyjajace
zblizaniu do wiedzy osdb stabiej przygotowanych iwarsztatowego wspomaga-
nia specjalistow.

Natura zawodu, jak spostrzega Lelewel, obcigzona jest pewnymi nie-
wdziecznymi okoliczno$ciami pochodzgcymi od czytelnikbw, m.in.

- w zwigzku z ustugg udostepniania:

sPozyczajacy (...) nie sam jeden, ale podobniez pozycza wielu, ze kazdy pozycza wiele (...)

a caly trud i odpowiedzialno$¢ na nim lezy!" [s. 309];

- W zwigzku ze zgromadzonym zasobem:

,Doboér i zapehienie istotnych potrzeb, powinien by¢ dopetniony (...). Lecz nie ma dos¢

wielkiej biblioteki, nie ma do$¢ zamoznej w fundusze, azeby nie wzniecata utyskiwan, na-

rzekan, na niedostatek, na zaniedbywanie nabywania dziet potrzebnych, na nietrafny fun-

duszem kierunek i na marnowanie jego" [s. 328].

Krytyka kierowana pod adresem bibliotekarza moze nie mie¢ czesto pod-
staw, tak wiec zauwaza Lelewel ryzyko zawodowe:

+A nie ma pod stoncem bibliotekarza, ktéryby w udzielaniu uzytkowi publicznemu biblio-

teki, wielu przykrosci me doznat' [s. 338].

Prowadzenie prac bibliograficznych, jak byla mowa, Joachim Lelewel
widziat w kontekscie zawodu bibliotekarza. Dobrze wykonane prace bibliogra-



ficzne potrzebujg wykonawcow solennych, wyrézniajacych sie postawag bada-
cza, bowiem popetnione na tym gruncie biedy skutkujg wobec innych dziet:
.Brzemienne sa takich uchybien, przed innemi wszystkiemi. dzieta bibliograficzne, katalo-
gi. indexy, litteratury regestra, bibliografie, biblioteki, spisy dziet. mylg sie ustawicznie,
zmys$lajg co nie bylo" [s. 243].
Lelewel rozpatrzyt pomyiki dostrzezone w pracach, ktére zajety jego uwa-
ge i konstatowat:
LUpakarzajg te usterki bibliograféw i ludzi” [s. 245]

Swiadomy oczekiwan wobec dziet bibliograficznych, okre$lit Lelewel swa
wizje wykonawcy spisOw. Odnajdujemy tam

..(...) obraz pilnego i w obowigzku swojim niezmordowanego bibliografa (...) obraz biblio-

grafa, liczacego tomy, kartki, linje, a niekiedy litery, a nie rachujgcego minut, ktéra mu

z wiatrem ulatujg (...) [s. 248].

Trudne i zmudne czynnosci bibliograficzne bywajg nie do$¢ doceniane. Jo-
achim Lelewel zdawat sobie sprawe z tego i uprzedzat, ze

sImie jego [bibliografa] cho¢ oznajmione zyjacym, nie zabty$nie tak okazale, jak szczesli-

wych twércéw prawd w tylu naukach" [s. 247].

Moze tez dlatego o bibliografach wypowiedziat sie z uznaniem, podkreslajac
cenne wartosci tej pracy, ptyngce m.in. z moznosci rozszerzania osobistej wiedzy:

,By¢ bibliografem, ma by¢ rzecza najpiekniejsza i najpowazniejszag: Céz bowiem cztowieko-

wi wiecej satysfakcji przynosi¢ moze, nad oswojenie sig¢ ze wszystkiemi pracami ludzkiemi;

co milszego, jak toczac swe oko w obszernym ksigg zbiorze, po szrankach dziet, i szeregach
pisarzy, odswieza¢ posiadane przez sie wiadomosci, o autorach, o przedmiotach, o dobroci

i wartosci" [s. 246].

W opinii Autora Ksigg dwojga pierwszoplanowym celem dziatan bibliogra-
ficznych jest

LZbieranie i rozpoznawanie, pisanych i drukowanych kodexow; poszukiwanie i zbieranie

wiadomosci o piSmiennej pracy rodu ludzkiego (.)" [s 239]

Tak przygotowany materiat daje podstawy do prowadzenia dziatalnosci in-
formacyjnej, o czym czyiamy: bibliograf

. (...) zasobny w naukowe skarby, dla kazdego przystepny, roznemi jezykami chetnie rady

udziela, o dzietach uwiadamia. Czyni to ustnie i na piSmie." [s. 247],

Joachim Lelewel miat Swiadomos$¢ biblioteki jako miejsca szczegdlnego ze
wzgledu na zawartos¢, atmosfere, moznos¢ kontaktu oséb. Dostrzegt wage
narzedzi informacyjnych, przemyslanie zaplanowanych i starannie wykona-
nych, przeznaczonych dla bibliotekarza i czytelnika do ewidenciji, konsultacji
oraz badan naukowych. Ogarnat uwaga elementy sktadajgce sie na informa-
cje pochodng i ich zespoly: od zapiséw odwzorowujacych dane formalne po
zbiory opiséw w postaci katalogéw i bibliografii. Duze zrozumienie wykazat
Lelewel w zwigzku z rzeczowym podziatem i charakterystykga dokumentow.

Charakterystyka bibliotekarza i bibliografa w ujeciu Lelewela uwzglednia
sprawy, ktérym i wspéiczesénie poswieca sie wiele uwagi. Swiat warto$ci, ktéry
wylania sie z wypowiedzi autora Ksiag dwojga wigze sie z r6znymi aspektami
tej pracy. W tych zawodach jego przedstawiciel tgczy role i cechy:

- gospodarza, roztropnie gospodarujacego funduszami:

.(...) potrzeby [biblioteki] bywajg bardzo réznego rodzaju, a zatym ma by¢ roztropne uzycie

funduszu bibliotecznego, bo tatwo go roztrwonié. Szczesliwy bibliotekarz, kiedy umie wymie-

rzy¢ dochody, wymierzy¢ potrzeby i ocenic je, jedne z drugimi pokombinowac” [s. 327];

- przedsiebiorcy, zatroskanego o zawarcie dobrych transakciji:



.Lecz pomimo (...) prostej handlowej drogi, szuka sie na wszystkie strony wszelkich kana-
téw utatwiajgcych nabywanie i podajacych Srodki jak najtariszego nabycia. Wydarzg sie lo-
terje, hurtowe i dorywcze kupna, licytacje.” [s. 331-322]:

- ksiegowego, rzetelnie rejestrujgcego operacje finansowe:

zatrudnienia biblioteczne (...) potrzebujg biéra[!], kontrolli, ksiag regestrowych, przy-

chodu i rozchodu, zwigzkéw z bankierami, wexlarzami etc." [s. 334]:

- urzednika, stosujgcego sie do regulamindw, ale zdolnego do okazania
ludzkiego oblicza:

Wszystkie te przepisy stanowi¢ sie maja nie dla Sciesnienia bibliotekarza, tylko dla zabes-

pieczenia jego, a Scie$nienia, gdy tego potrzeba pozyczajgcych. Niech bibliotekarz ma pet-

ng moc pozyczania i od przepiséw dyspensowania. Aie razem gdy tego ujrzy potrzebe, lub
gdy mu sie podoba, niech ma prawidta, do ktérychby maégt sie odwota¢, aby czynnosé

swoje cofnat i twardym sie stat." [s. 309];

- uczonego, biegtego w wielu naukach:

+(-..) mezowie uczeni, ktérzy w jednym wydziale nauk, w astronomii, w filologji, w bota-

nice, w prawie, zatopieni, nie do$¢ pojmuja (...) tej wielkiej miedzy sobg a bibliotekarzem

réznicy, ze oni na jednym polu. bibliotekarz na dziesigciu takich oswojony i ostrzelany by¢

musial.” [s. 324].

Z wypowiedzi Joachima Lelewela wyprowadzamy obraz bibliotekarstwa ja-
ko zawodu zaufania publicznego, wolnego od nietolerancji oraz uprzedzen
wobec dokumentow, autoréw i uzytkownikow. Etos zawodu wymaga szczegol-
nych predyspozyciji:

.Wielka jest rzecz, kiedy osoby koto biblioteki chodzace, opatrzone bedg w pamie¢ i zywe

przypomnienie, a daleko wigksza, gdy znajdzie sie w nich, pewne rzeczy objecie, wrodzo-

na systematycznosc i precyzja, a w dziataniu predko nabyty takt i zywa tatwos$¢é." [s. 335].

W trosce o wiasciwy odbiér zawodu autor Ksigg dwojga sprzeciwia sie za-
trudnianiu w bibliotece os6b o niewlasciwym przygotowaniu, jak tez tgczeniu
zatrudnienia w bibliotece z innymi obowigzkami pracownika:

»(...) wzmaga sig, powszechne narzekanie, ze bibliotekarstwo powierzano, jako miejsce

wypoczynku, emerytom, lub znaczne zastugi majacym profesorom (..) aby swe dochody

polepszy¢. Wypada bowiem, aby bibliotekarz i osoby z nim pracujgce, niczym od biblio-

tecznych zatrudnien odrywane nie byly, a zupetnie bibliotece poswiecone" [s. 336].

Z katalogu spraw, o ktorych pisat Lelewel, na wizerunek naszej specjalno
Sci na pewno maja wplyw cechy nastepujace: zasobnos¢ zbioréw, dostep do
informacji o zbiorach biblioteki, doktadno$¢ informacji o dokumencie, rzetel-
nos¢ w odwzorowaniu tresci, przejrzystos¢ i czytelno$¢ zapiséw w katalogu
rzeczowym. Bez watpienia wymienione elementy sg pochodng wielu czynni-
kow, takich jak stan refleksji teoretycznej nauk bibliologicznych i informaciji na-
ukowej, przygotowania zawodowego przedstawicieli naszego zawodu, stanu
techniki, finanséw panstwa, poziomu swiadomosci wartosci wiedzy.

Obecnie, blisko po 200 latach od daty urodzin i okresu ksztattowania sie
pogladow J. Lelewela na nature profesji bibliotekarsko-bibliograficznej,
powszechnie juz moéwi sie o spoteczenstwie informacyjnym, rozpatrujac te
koncepcje z r6znych punktéw widzenia. Dla Lelewela waznym, cho¢ nieosig-
galnym byto zyczenie wyrazone nastepujgco:

+A jezeli biblioteka ma istotny naukowy pozytek przynosi¢, na takowe poszukiwania dla

kazdego, kazdego czasu otwarta by¢ powinna, chyba ze jakie nagte bibliotekarzy zatru-

dnienia stang na zawadzie" [s. 309-310].

Wspoiczesnie, jak obserwujemy, technologie elektroniczne zastosowane
w bibliotekach pozwalajg realizowac to oczekiwanie.
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Z obrazu bibliotekarstwa zapisanego przez Lelewela w Ksiegach dwojgu
wyprowadzZmy postulaty, jakie spetnia¢ powinny biblioteki w XXI wieku. Istotg
ich dziatania jest informacja:

- spetniajgca okreslone wymagania profesjonalne,

- dostepna w sposoOb nieograniczony przestrzenie,

- osiggalna dla uzytkownika w kazdym czasie,

- indywidualizowana na drodze dostosowania do potrzeb uzytkownika.

Pomijajgc wyliczenie, opis i wymagajgce osobnych badan szczegdétowe
oceny e-form informacji o dokumentach, dodam postulaty wyrazajgce oczeki-
wanie uzytkownika informacji:

- rozszerzania dolnego zasiegu chronologicznego katalogéw online i in-
nych baz danych,

-kontrolowania i aktualizowania odsytaczy ze stron bibliotecznych do
miejsc istniejgcych w sieci,

-objecia pelng elektroniczng informacjg biblioteczng i bibliograficzng
w okre$lonym zasiegu chronologicznym wszystkich grup zbioréw i wszystkich
dokumentoéw (np. multimedia, réwniez rozrywkowe, dokumenty RPG, opisy rze-
czowe wszystkich wydawnictw zwartych wprowadzonych do katalogu opac).

Konczac, trzeba stwierdzi¢: lelewelowska charakterystyka postawy i dzia-
talnosci informacyjnej bibliotekarza i bibliografa zastuguje na przypominanie.
Autor Ksigg bibliograficznych ujgt bowiem wazne sprawy majgce wptyw na te
profesje, jej wartos¢ i odbidr spoteczny. Lektura ksigzki z dzisiejszej perspek-
tywy uprawnia do nastepujacej konkluzji:

Trzeba, aby wspotczesny bibliotekarz, a takze bibliograf i pracownik informa-
cji naukowej taczyt wrazliwos¢ humanisty, oczytanie uczonego, rzutko$¢ przed-
siebiorcy, skrupulatnos¢ ekonomisty, dociekliwo$¢ badacza, znajomos¢ prze-
sztych i odpowiednich do epoki srodkéw zapisu oraz kanatéw obiegu informaciji.

Summary

The article presents Joachim Lelewel's (researcher, historian, librarian, and
social leader) opinions on librarianship, libraries, librarians' and bibliographers'
professions. Joachim Lelewel was aware of a library's uniqueness in regard of
it's collection, atmosphere, and people. He emphasized the role of information
tools used for evidence, consultancy or research for both librarians and
readers. He mentioned the elements (and their groups) making together
derivative materials, either formal data or sets of descriptions, like catalogues
and bibliographies. After almost 200 years his opinions are still valid and worth
mentioning.



75 LAT INSTYTUTU BIBLIOGRAFICZNEGO
BIBLIOTEKI NARODOWEJ

Jadwiga Sadowska
Biblioteka Narodowa

Biblioteka Narodowa, Instytut Bibliograficzny BN

Instytut Bibliograficzny - polska narodowa centrala bibliograficzna - jest
jednym z podstawowych dziatéw Biblioteki Narodowej. Zwigzek Instytutu z Bi-
bliotekg Narodowg datuje sie od 1928 roku. Wydane wéwczas Rozporzgdze-
nie Prezydenta Rzeczypospolitej o Bibliotece Narodowej z dnia 24 lutego, po-
wotujgce do zycia ksigznice narodowg jako samodzielng instytucje, zawierato
postanowienie o utworzeniu Instytutu Bibliograficznego, ktérego zadaniem
miato by¢ inicjowanie i prowadzenie wszelkich prac wchodzgcych w zakres bi-
bliografii wytworéw pisma, druku i grafiki.

I. Z historii Instytutu Bibliograficznego

Pierwsze plany tworzenia bibliografii narodowej sformutowatjuz w 1732 ro-
ku Jozef Andrzej Zatuski - zastuzony bibliofil i mecenas nauk, ktéremu przy-
Swiecala idea udokumentowania narodowego dorobku piSmienniczego. W XIX w.
inicjatywy bibliograficzne wspierane byly przez takie instytucje jak: Izba
Edukacyjna, Towarzystwo Przyjaciot Nauk, Polska Akademia Umiejetnosci
oraz Kasa im. Mianowskiego. Warto podkresli¢, ze wiek XIX to okres dwdch
waznych przedsiewziec¢ indywidualnych - Karol Estreicher opracowuje Biblio-
grafie polska, Witadystaw Wistocki wydaje w Krakowie ,Przewodnik Bibliogra-
ficzny”, ktéry w ograniczonym stopniu petnit role biezacej bibliografii narodowej.
Dopiero jednak po rewolucji 1905-1906 roku sytuacja spoteczno-polityczna
w zaborze rosyjskim pozwolita na powotanie specjalnej instytucji realizujgcej
zadania bibliograficzne. Byt to Instytut Bibliograficzny utworzony w 1907 roku
przy Bibliotece Publicznej w Warszawie, nawigzujgcy nazwg i programem do
miedzynarodowego instytutu bibliograficznego w Brukseli utworzonego
w 1895 roku.

Program prac 6wczesnego Instytutu Bibliograficznego przewidywat m.in.
kontynuowanie Bibliografiipolskiej Karola Estreichera, doprowadzonej do kon-
ca XIX w., rejestrowanie polonikéw zagranicznych, opracowywanie bibliografii
artykutéw z czasopism, prowadzenie statystyki produkcji wydawniczej, udzie-
lanie informaciji bibliograficznych, rozwijanie metodyki bibliograficznej. Nieste-
ty, nakre$lone zadania nie mogty by¢ zrealizowane z braku Srodkéw.

Koncepcja potaczenia Instytutu Bibliograficznego z Bibliotekg Narodowg
zostata przedstawiona w memoriale pt. W sprawie Biblioteki Narodowejw War-
szawie, opracowanym w 1919 roku przez Ludwika Bernackiego i ztozonym
wiadzom polskim jako oficjalny projekt utworzenia centralnej biblioteki pan-
stwowej wraz z przytaczong do niej placowka bibliograficzng. W tym samym

12



roku weszto w zycie prawo o egzemplarzu obowigzkowym, na podstawie
ktérego zaczeto opracowywac ,Biuletyn Bibliograficzny” - polska urzedowg
bibliografie narodowa, ktéra ukazywata sie jednak bardzo krétko - tylko od
1919 do 1920 roku. Po kilkuletniej przerwie, we wrzesniu 1927 roku w Minister-
stwie Wyznan Religijnych i O8wiecenia Publicznego rozpoczeto wydawanie
~Wykazu Drukéw Nieperiodycznych” na podstawie egzemplarza obowigzko-
wego wplywajgcego do ministerstwa. Publikacja ta, przemianowana w 1928
roku na ,Urzedowy Wykaz Drukoéw Wydanych w Rzeczypospolitej Polskiej", az
do wybuchu wojny 1939 roku byta oficjalnym organem polskiej biezgcej biblio-
grafii narodowej. Za jej wydawanie odpowiedzialny byt Instytut Bibliograficzny.

Prace Instytutu Bibliograficznego przerwata Il wojna swiatowa. Wznowiono je
w czerwcu 1945 roku, rozpoczynajgc od opracowywania biezgcej bibliografii na-
rodowej. Ukazywata sie ona jako tygodnik pt. ,Przewodnik Bibliograficzny. Urze-
dowy Wykaz Drukéw Wydanych w Rzeczypospolitej Polskiej i Polonicow Zagra-
nicznych”. Nazwa nawigzywata do XIX-wiecznego ,Przewodnika Bibliograficzne-
go” publikowanego przez Wtadystawa Wistockiego w Krakowie i ,Urzedowego
Wykazu Drukéw” - bibliografii narodowej z okresu miedzywojennego. Od 1947
roku rozpoczeto tez opracowywanie ,Bibliografii Zawartosci Czasopism”.

Przelomowymi dla Instytutu Bibliograficznego byty lata 1949-1950, gdy kie-
rownictwo objgt Adam Lysakowski, uprzednio dyrektor Panstwowego Instytu-
tu Ksigzki. Swoéj program dziatania Instytutu przedstawit w artykule pt. Polska
sluzoa bibliograficzno-dokumentacyjnal. Uznajgc Instytut Bibliograficzny za
centralng placéwke bibliograficzng w kraju, okreslit jej zadania nastepujaco:
opracowywanie bibliografii biezgcej wydawnictw samoistnych (ksigzek i cza-
sopism), podjecie prac nad bibliografig retrospektywng, bibliografig zawartosci
czasopism i bibliografig spoteczna (zalecajgca), wspoipraca nad bibliografiami
specjalnymi w sieci osrodkéw, dokumentacja zagadnien ksigzki, teoria biblio-
grafii, informacja bibliograficzna. Dwa z tych zadan byty juz wczes$niej realizo-
wane, mianowicie ,Przewodnik Bibliograficzny” i ,Bibliografia Zawartosci Cza-
sopism”. Pozostate byly w przesziosci przypisywane Instytutowi, ale nie reali-
zowane z braku mozliwosci. Nalezata do nich przede wszystkim bibliografia
retrospektywna. Nowym zadaniem byta bibliografia odpowiadajgca potrzebom
spotecznym, czyli bibliografia zalecajaca, traktowana jako istotny instrument
osSwiatowego rozwoju kraju.

Adam tysakowski widziat w Instytucie Bibliograficznym kontynuacje
Panstwowego Instytutu Ksigzki. Dlatego w programie dziatalnosci znalazly sie
niektére zadania rozpoczete uprzednio w PIK. Do zadan tych nalezaly meryto-
ryczne i organizacyjne problemy bibliografii dziedzinowych, zagadnienia
normalizacji, terminologii, szeroko pojetej metodyki iteorii bibliograficznej oraz
dokumentaciji bibliologicznej. Od poczatku tez Instytut kontynuowat dwa waz-
ne przedsiewziecia PIK, mianowicie opracowanie i publikacje ,Bibliografii
Bibliografii i Nauki o Ksigzce" oraz wydawanie ,Biuletynu Instytutu Bibliogra-
ficznego” bedacego bezposrednig kontynuacjg ,Biuletynu Panstwowego
Instytutu Ksigzki”.

Aby moc realizowac tak szerokie zadania zaproponowat tysakowski naste-
pujaca strukture organizacyjng Instytutu2:

1 Artykut niepodpisany autorstwa A. Lysakowskiego Polska stuzba bibliograficzno-dokumen-
tacyjna. ,Biuletyn Instytutu Bibliograficznego” 1950, T. 3, nr 1, s. 1-13.
2 Tamze, s. 13.
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1. Dziat Bibliografii Biezgcej Ogoélnej (,Przewodnik Bibliograficzny”),

2. Dzial Bibliografii Biezgcej Specjalnej (,Bibliografia Zawartosci Czaso-

pism”),

3. Dziat Bibliografii Retrospektywnej,

4. Dziat Teorii Bibliografii (wlgcznie z dokumentacjg ksigzki).

Te pierwotng strukture organizacyjng zmieniano w nastepnych latach
stosownie do realizowanych zadan. |tak w 1953 roku zorganizowano Zakiad
Bibliografii Zalecajgcej, w 1955 roku - Pracownie Statystyki Wydawnictw oraz
Pracownie Bibliografii Polonikéw Zagranicznych, w 1958 roku Pracownie Wy-
dawnictw Ciggtych, w 1957 roku utworzono referat, a nastepnie samodzielne
stanowisko ds. normalizacji. W 1977 roku, w ramach wspoipracy miedzynaro-
dowej, powotano Narodowy Osrodek Miedzynarodowego Systemu Informacji
0 Wydawnictwach Ciggtych (ISDS). W 1993 roku do struktury Instytutu Biblio-
graficznego wigczono Krajowe Biuro Miedzynarodowego Numeru Ksigzki
(ISBN), pierwotnie dziatajgce w Sktadnicy Ksiegarskiej, a od 2002 roku - Kra-
jowe Biuro Miedzynarodowego Numeru Druku Muzycznego (ISMN).

Program organizacji i zakresu zadan IB przedstawiony przez A. tysakow-
skiego byt programem kompleksowym, wykraczajacym poza ramy bibliografii
lobejmujgcym czes$¢ zadan nauki o ksigzce Autor wychodzit od stanu biblio-
grafii w Polsce, uwzgledniat zebrane doswiadczenia PIK i proponowat docelo-
wo organizacje sieci osrodkéw bibliograficznych w kraju z Instytutem jako
placéwka centralng. Ten szeroko zakrojony program w szczeg6tach dotyczyt
kilku wyraznie wyodrebnionych grup zagadnien.

Po pierwsze, byta to biezgca bibliografia harodowa wydawnictw zwartych
i ciggtych, bibliografia polonikéw oraz statystyka wydawnicza piSmiennictwa
krajowego. Zapowiadatl tez opracowywanie kart katalogowych centralnie dru-
kowanych, czego potrzebe sygnalizowatl juz w okresie przedwojennym.

Po drugie, opracowanie bibliografii retrospektywnej wydawnictw samoist-
nych XX wieku. Zadanie to w okresie powojennym nabierato szczeg6lnej wa-
gi, poniewaz zebrane kartoteki piSmiennictwa dwudziestowiecznego sptonety
w czasie wojny.

Po trzecie, publikowanie bibliografii zawarto$ci czasopism, ktérg zaczeto
opracowywac¢ w 1947 roku i ktéra ukazywala sie od 1951 roku regularnie jako
miesiecznik. Brat takze tysakowski pod uwage opracowanie retrospektywnej
bibliografii artykutow z czasopism. Do zadania tego przywiazywat wielkg wage,
zakladajgc, ze bibliografia artykutdéw bedzie stanowi¢ podstawowy warsztat in-
formacyjny dla bibliografii dziedzinowych.

Po czwarte, rozwiniecie prac nad bibliografig spoteczng. Bylo to nowe
zadanie wynikajgce z roli bibliografii jako czynnika wspomagajgcego czytel-
nictwo, prace oswiatowg i kulturalng. Zadanie to miata spetnia¢ bibliografia
zalecajgca, obejmujgca przewodniki po lekturach szkolnych oraz zestawienia
bibliograficzne dotyczgce réznych aktualnych zagadnien spoteczno-kultural-
no-politycznych.

Po piate, organizacja sieci bibliograficzno-dokumentacyjnej, obejmujgcej
wybrane biblioteki i instytucje kulturalno-naukowe kraju z Instytutem Bibliograficz-
nym jako placowka planujaca, koordynujaca i nadzorujgcg prace bibliograficzne.

Po sz6ste, dokumentacja zagadnien ksigzki. Zadanie to, realizowane przez
PIK, sprowadzato sie w praktyce do gromadzenia wszelkiego rodzaju materia-
téw bibliologicznych, tworzenia odpowiednich kartotek zagadnieniowych,
publikowania na ich podstawie bibliografii bibliografii i bibliografii nauki o ksig-
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zce, Sledzenie piSmiennictwa zagranicznego i przygotowywanie odpowiednich
zestawien adnotowanych. Zadania bibliologiczne wigzaly sie z teorig bibliogra-
fii, w ktérej za najpilniejsze uwazat Lysakowski sprawy ujednolicenia termino-
logii, opisu bibliograficznego, opracowania rzeczowego, ale takze sprawy
badan nad systematyka, historig i nauczaniem bibliografii. Do realizacji tego
ostatniego zadania powotano Biblioteczng Komisje Normalizacyjna i podjeto
wspotprace z Polskim Komitetem Normalizacyjnym.

Po si6dme, rozwijanie poradnictwa bibliograficznego, co wynikato z roli In-
stytutu jako placéwki planujgcej i koordynujacej prace bibliograficzne w kraju.

Zwracat tez uwage tysakowski na koniecznos¢ utrzymywania kontaktow
miedzynarodowych i reprezentowanie polskiej bibliografii za granica.

Kierunek nadany Instytutowi Bibliograficznemu przez tysakowskiego
kontynuowata i rozwijata przez dwadziescia lat (1952-1971) jego najblizsza
wspotpracowniczka jeszcze z okresu wileniskiego - Helena Hleb-Koszanska,
wybitna znawczyni problemoéw bibliograficznych, majgca duze do$wiadczenie
zaréwno w pracach praktycznych (bibliografia J. Lelewela), jak iteoretycznych.
I trzeba powiedzie¢, ze mimo trudnosci finansowych, lokalowych, a takze ogra-
niczen materiatowych i poligraficznych byt to okres wyraznego rozkwitu Insty-
tutu Bibliograficznego3. Nie bez znaczenia byfa tu pelna akceptacja dyrekcji
Biblioteki Narodowej, zwlaszcza dyrektora Wiadystawa Bienkowskiego, dla
dziatan Instytutu.

Program nakresiony przez tysakowskiego i jego realizacja w latach
nastepnych, uczynity z Instytutu Bibliograficznego gtowny osrodek wielu prak-
tycznych iteoretycznych przedsiewziec bibliograficznych w kraju. W ciggu Kil-
ku lat podjeto wiele prac organizacyjno-metodycznych, ktére porzgdkowaty
przede wszystkim sprawy bibliografii narodowej. W 1955 roku rozpoczeto tez
publikowanie rocznych zestawien statystycznych pt. ,Ruch Wydawniczy
w Liczbach". Od 1956 roku zaczat ukazywac sie samodzielny rocznik ,Poloni-
ca Zagraniczne. Bibliografia”, od 1958 roku zaczeto opracowywac bibliografie
wydawnictw ciagtych i cho¢ ukazywata sie ona z duzymi trudno$ciami, to jed-
nak nie zaprzestawano opracowywania materialtow w kartotekach.

Druga grupa realizowanych zadan wigzata sie z szeroko rozumiang pomo-
cq metodyczno-informacyjna dla bibliotek. W 1951 roku zaczeto rozprowadzac
karty katalogowe centralnie drukowane, kierowane gtownie do bibliotek pu-
blicznych, bedace dla nich podstawg tworzenia katalogéw alfabetycznych
i rzeczowych wedtug UKD. Od 1954 roku zaczeto tez rozsytac karty adnotowa-
ne. W 1956 roku opublikowano Stownik tematéw dla bibliografii i katalogéw
w uktadzie przedmiotowym (tzw Stownik Kossonogi). Od 1957 roku na kartach
centralnie drukowanych oraz w opisach ,Przewodnika Bibliograficznego”
zamieszczano hasta przedmiotowe, co byto podstawg tworzenia kartotek i ka-
talogéw rzeczowych. Od poczatku lat piec¢dziesigtych (do konca lat dziewiec-
dziesigtych) opracowywano tez poradniki bibliograficzne zalecajgce.

Trzecia grupa zadan wigzala sie z pracami teoretyczno-metodyczno-nor-
malizacyjnymi. Zadania te byly realizowane w Dziale Teorii Bibliografii. Na
tamach ,Biuletynu Instytutu Bibliograficznego”, a od 1964 roku w serii ,Prace
Instytutu Bibliograficznego” ukazywaly sie wazne opracowania z zakresu sze-

3 Ten okres IB zostat szczegétowo omoéwiony przez H. Sawoniaka w artykule pt.: Helena
Hleb-Koszanska jako dyrektor Instytutu Bibliograficznego. ,Rocznik Biblioteki Narodowej” 1984,
T. 20, s 41-88
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roko rozumianych probleméw metodyki bibliograficznej oraz stanu bibliografii
w Polsce i za granica.

Czwarta grupa zadan dotyczyla publikacji bibliografii bibliologicznych.
Opracowywano ,Bibliografie Bibliografii i Nauki o Ksigzce", rozdzielong w ro-
ku 1981 na dwie czesci: ,Bibliografie Bibliografii Polskich” i ,Polska Bibliogra-
fie Bibliologiczng”. Od 1951 roku publikowano przeglady bibliologicznego
piSmiennictwa zagranicznego. W latach 1951-1968 bibliografia ta ukazywata
sie samodzielnie i nosita tytut ,Przeglad PiSmiennictwa o Ksigzce”. Obecnie
jest to kwartalny dodatek do ,Przegladu Bibliotecznego” noszacy tytut ,Biblio-
grafia Analityczna Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej.”

Program merytoryczny i organizacyjny Instytutu opracowany przez tysa-
kowskiego byt modyfikowany w latach pézniejszych. Modyfikacja ta nie byta
jednak odstepstwem od zasad, natomiast wynikala raczej z dostosowywania
sie do zmieniajgcej sie sytuacji zewnetrznej i warunkéw w Bibliotece Narodo-
wej. Dotyczyto to dziatalnosci dokumentacyjnej. Istniejgcy od 1952 roku Od-
dziat Dokumentacji Ksiegoznawczej, ktérego zadaniem bylo gromadzenie
i opracowywanie ksiegozbioru bibliologicznego oraz materiatébw niepublikowa-
nych z zakresu nauki o ksigzce, w 1987 roku zostat wytgczony ze struktury
Instytutu. Zdecydowaty o tym rozbudowujgce sie zadania biblioteczne tego za-
ktadu. Utworzony w 1953 roku Zaktad Bibliografii Zalecajgcej, do ktoérego dzia-
talnosci wielkg wage przyktadata Dyrekcja BN, po okresie rozwoju w latach
piecdziesiatych i szesc¢dziesigtych stopniowo ograniczat zakres swoich prac,
az do zaprzestania tych prac, co stato sie w 1991 roku. W 1992 roku, po czter-
dziestu latach, zrezygnowano z rozprowadzania kart centralnie drukowanych.

Program prac bibliograficznych nakreslony przez A. tysakowskiego w 1949
roku dla narodowej centrali bibliograficznej nie tylko odpowiadal modelowi tych
instytucji na Swiecie, ale w pewnym sensie wyprzedzat rozwigzania miedzyna
rodowe. Radostaw Cybulski ocenit sytuacje nastepujgco: ,Poréwnanie zaleca-
nych przez kongres [Miedzynarodowy Kongres Bibliograficzny, Paryz 1977]
zadan central bibliograficznych z zadaniami Instytutu Bibliograficznego nasuwa
nieodparty wniosek, ze koncepcja organizacji polskiej bibliografii narodowej
rozwijata sie prawidtowo i dzieki temu model polskiej centrali bibliograficznej
odpowiada wzorcom uznawanym na gruncie miedzynarodowym”.4

Il. Wspoétczesna dziatalno$¢ Instytutu Bibliograficznego

Podstawowa dziatalno$¢ wspotczesnego Instytutu Bibliograficznego to
przede wszystkim realizacja zadan nalozonych na narodowe centrale biblio-
graficzne przez programy miedzynarodowe, a wiec:

- rejestrowanie dokumentéw opublikowanych w Polsce oraz opracowywa-
nie i publikowanie na tej podstawie biezgcej bibliografii narodowej ksigzek,
drukéw muzycznych, materialdw kartograficznych (,Przewodnik Bibliograficz-
ny”), wydawnictw ciagtych (,Bibliografia Wydawnictw Ciggtych”, ,Bibliografia
Wydawnictw Ciagtych Nowych, Zawieszonych i Zmieniajgcych Tytut”), poloni-
kéw zagranicznych (,Polonica Zagraniczne") oraz artykutdw z czasopism
(,Bibliografia Zawartosci Czasopism”);

4 R Cybulski: Instytut Bibliograficzny jako narodowa centrala bibliograficzna. ,Rocznik
Biblioteki Narodowej” 1980, T.14, s. 82.
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- opracowywanie i publikowanie retrospektywnej bibliografii narodowej XX
wieku (Bibliografia polska 1901-1939);

- ustalanie form haset dla nazw osobowych, korporatywnych i tytutowych;

-opracowywanie urzedowej statystyki produkcji wydawniczej w Polsce
(-Ruch Wydawniczy w Liczbach”);

- opracowywanie i publikowanie bibliografii specjalnych z zakresu bibliolo-
gii (,Polska Bibliografia Bibliologiczna”, ,Bibliografia Analityczna Biblioteko-
znawstwa i Informacji Naukowej", ,Bibliografia Bibliografii Polskich”, Wykaz
polskich bibliografii nieopublikowanych);

- nadawanie miedzynarodowych numeréw ISSN (miedzynarodowy znor-
malizowany numer wydawnictw ciggtych) polskim wydawnictwom ciggtym
oraz wspotpraca z miedzynarodowym systemem [SSN;

- nadawanie miedzynarodowych numeréw identyfikacyjnych wydawcom
polskim oraz przydzielanie im odpowiedniej puli numeréw ISBN (miedzynaro-
dowy znormalizowany numer ksigzki) i numeréw ISMN (miedzynarodowy
znormalizowany numer druku muzycznego) oraz wspoéipraca z miedzynarodo-
wym systemem ISBN i ISMN;

- prowadzenie prac naukowo-badawczych, koncepcyjnych, konsultacyj-
nych i szkoleniowych w zakresie bibliografii.

Biezgca bibliografia narodowa

Najwazniejszg czescig bibliografii narodowej jest ,Przewodnik Bibliogra-
ficzny”, rejestrujgcy wydawnictwa zwarte, druki muzyczne i materiaty kartogra-
ficzne. Obecnie rocznie zawiera Srednio ok. 20 000 opiséw bibliograficznych.
Podstawg jest egzemplarz obowigzkowy. Szacujemy jednak, ze okoto 15%
ksiazek nie jest rejestrowanych w bibliografii, poniewaz nie wptywaja do Biblio-
teki Narodowej. Od 1986 r. ,Przewodnik Bibliograficzny” jest dostepny takze
w formie elektronicznej. Jest to najwazniejsza baza bibliograficzna, cieszaca
sie najwiekszym zainteresowaniem uzytkownikOw. Zawiera opisy ksigzek
polskich od roku 1977 ijest uzupetniana na biezgco i poszerzana o dane retro-
spektywne. Rocznie przybywa do niej ok. 33 tys. opiséw (rok biezacy i zwykle
jeden rocznik ,PB” z lat ubiegtych). Opisy te, po uzupetnieniu o sygnatury i ak-
cesje, stanowig podstawowa czesc¢ katalogu komputerowego Biblioteki Na-
rodowe] obstugiwanego przez system INNOPAC oraz katalogéw bibliotek
w kraju. Baza ,Przewodnika Bibliograficznego” jest publikowana raz w roku
(w czerwcu) w postaci CD ROM. Ostatni opublikowany CD ROM zawiera opisy
z lat 1977-2002.

Drugi obowigzkowy czton bibliografii narodowej nosi tytut ,Bibliografia
Wydawnictw Ciggtych Nowych, Zawieszonych i Zmieniajgcych Tytut”. Uka-
zuje sie od 1976 r. jako dwumiesiecznik (pierwotnie jako kwartalnik). Rejestru-
je obecnie rocznie ok. 1300 nowych tytutdw czasopism. Instytut Bibliograficz-
ny publikuje takze rocznik pt. ,Bibliografia Wydawnictw Ciggtych”,w ktérym
rejestrowane sg wszystkie czasopisma ukazujgce sie w danym roku. Obecnie
jest ich ponad 5000. Roczniki ukazywaly sie nieregularnie z kilkuletnimi prze-
rwami. Nieopublikowane materiaty retrospektywne z lat 1958-1995 sg opraco-
wywane i przygotowywane do publikacji w postaci kilkuletnich (piecioletnich
na ogot) kumulacjis. Opracowywane do publikacji materiaty dostepne sag cze-

5 Ukazaly sie: Bibliografia Wydawnictw Ciagtych. 1958-70. Opraé. L. Dybowicz i G. Federo-
wicz. Warszawa 2002: Bibliografia Wydawnictw Cigglych. 1971-1975. Opraé. G. Federowicz
i U. Stasiak. Warszawa 2001.
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sciowo w Internecie. Jedna baza obejmuje pierwsze numery czasopism od
1984 roku (czasopisma polskie nowe), druga opisy wydawnictw ciagtych z lat
1996-1999.

Kolejng czescig biezgcej bibliografii narodowej jest rocznik ,Polonica
Zagraniczne. Bibliografia”. Do 1955 roku polonica zagraniczne byly rejestro-
wane razem z biezaca bibliografig ksigzek. W bibliografii rejestruje sie srednio
ok. 2500 opiséw bibliograficznych rocznie, z czego potowa to opisy wybierane
z ok. 30 zagranicznych bibliografii narodowych i baz danych, natomiast drugg
potowe stanowig opisy polonikéw wptywajacych do BN. Baza polonikéw
zagranicznych zawiera opisy od roku 1993 i jest uzupeilniana na biezaco.
Obecnie liczy ponad 22 tys. opis6w bibliograficznych.

Ostatnig czescig biezacej bibliografii narodowej jest ,Bibliografia Zawar-
tosci Czasopism”. Ukazuje sie od 1951 roku jako miesiecznik. Rejestruje ok.
50 000 opiséw artykutéw rocznie wybranych z ponad 1300 czasopism nauko-
wych i kilkunastu tygodnikéw oraz 2 gazet. W 2002 roku wydzielono z niej
opisy artykutéw z gazet i tygodnikow, ktére dostepne sa tylko w postaé, elek-
tronicznej. ,BZCz" ma charakter uniwersalny, chociaz niektére dziaty sg bar-
dzo ubogo reprezentowane ze wzgledu na istnienie odpowiednich bibliografii
specjalnych Dotyczy to takich dziedzin jak' medycyna, rolnictwo, wojsko-
wos¢. Od 1996 r. ,BZCz"” dostepna jest rowniez na nosnikach elektronicznych.
Raz w roku (w czerwcu) publikowana jest na CD ROM. Ostatni CD ROM
z ,BZCz" zawiera opisy artykutéw z lat 1996-2002.

Retrospektywna bibliografia narodowa

Prace nad polska retrospektywna bibliografig piSmiennictwa polskiego
rozpoczely sie w 1950 roku. W kartotece zebrano ponad 400 000 opisow
bibliograficznych ksigzek opublikowanych w latach 1901-1939 w granicach
Owczesnej Polski. Opisy te sg weryfikowane w pieciu wielkich bibliotekach
naukowych - w Bibliotece Jagielloriskiej, Bibliotece Uniwersytetu Warszaw-
skiego, Bibliotece Uniwersytetu Poznariskiego, Bibliotece Slaskiej i Ksiaznicy
Miejskiej w Toruniu. W 1997 roku prace weryfikacyjne zostaly zakorhczone.
W 1986 roku ukazat sie pierwszy tom Bibliografii polskiej 1901-1939. Dotych-
czas ukazato sie pie¢ tomoéw (do litery Dn). Cztery kolejne tomy sg w opraco-
waniu.

W latach 1976-1989 czes$¢ piSmiennictwa polskiego wydawana byta poza
obiegiem oficjalnym przez oficyny podziemne. Byly to ksigzki i czasopisma wy-
dawane poza cenzurg panstwowg, traktowane jako nielegalne. W 1995 roku
opracowano bibliografie obejmujgcg 6 500 opisow wydawnictw zwartych,
aw 2001 roku zakonhczono prace nad wydawnictwami ciggtymi, ktérych zare-
jestrowano 43006. Sg to najpetniejsze bibliografie wydawnictw podziemnych
w Kkraju.

Opracowano réwniez retrospektywna bibliografie polonikéw zagranicz-
nych z lat 1939-19557.

6 Bibliografia podziemnych drukéw zwartych z lat 1976-1989. Opraé. G. Federowicz, K. Gro-
madzinska i M. Kaczynska. Warszawa 1995; Bibliografia niezaleznych wydawnictw ciggtych z lat
197&1990. Pod red. S. Skwirowskiej. Warszawa 2001.

7 Polonica zagraniczne. Bibliografia za okres od wrzes$nia 1939 do 1955 roku. T.1-3. Warsza-
wa 1987-1991. Tom czwarty oraz indeksy do catosci sg w druku. Ukazg sie w pierwszej potowie
2003 .
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Bibliografie bibliologiczne

Instytut Bibliograficzny wydaje trzy bibliografie specjalne z zakresu nauki
o ksigzce, bibliografii, bibliotekarstwa, bibliotekoznawstwa i informacji nauko-
wej. Sato: ,Bibliografia Bibliografii Polskich”, ,Polska Bibliografia Bibliologicz-
na” oraz ,Bibliografia Analityczna Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej”.
Dwie pierwsze sg rocznikami i zawierajg srednio ok. 3300 opiséw bibliograficz-
nych. Ostatnia z nich jest samoistnym dodatkiem do ,Przegladu Biblioteczne-
go” i ukazuje sie jako kwartalnik. Kazdy zeszyt zawiera ok. 100 analiz artyku-
téw wybranych z bibliotekarskich czasopism zagranicznych.

Instytut Bibliograficzny zbiera rowniez informacje o polskich bibliografiach
opracowanych, ale nieopublikowanych i co kilka lat wydaje drukiem ten spis8.

Wszystkie bibliografie bibliologiczne dostepne sa w postaci baz danych.
Pierwsza z nich zawiera streszczenia artykutdw z czasopism bibliologicznych
zagranicznych od roku 1990. Uczy ona obecnie ok. 1700 opiséw artykutow
z obszernymi adnotacjami. Baza ta jest przydatna dla studentow, pracownikow
naukowych i bibliotekarzy. Baza bibliografii publikowanych w Polsce od 1995
roku liczy ok. 18 tys. opiséw. Podobny charakter ma inna baza zawierajgca
spis bibliografii opracowywanych, ale nieopublikowanych. Zawiera ona ok.
3 tys. opiséw. Kolejna baza dotyczy polskiego piSmiennictwa z zakresu biblio-
tekoznawstwa i informacji naukowej od 1997 roku. Baza liczy obecnie ok.
15 tys. opisow.

Statystyka wydawnicza

Od 1930 r. Instytut Bibliograficzny opracowuje statystyke wydawniczg.
Podstawg jest biezgca bibliografia narodowa. Poczatkowo dane statystyczne
ogtaszane byly w kwartalnym dodatku do ,Urzedowego Wykazu Drukéw”.
W 1955 roku powstata Pracownia Statystyki Wydawnictw. Od tego tez czasu
opracowanie statystyczne produkcji wydawniczej odbywa sie na mocy poro-
zumienia Biblioteki Narodowej z Gtownym Urzedem Statystycznym. BN wyda-
je unikalng publikacje pt. ,Ruch Wydawniczy w Liczbach”, ktéra zawiera Kil-
kadziesigt r6znorodnych tabel dotyczacych produkcji ksigzek i wydawnictw
ciggtych Pracownia Statystyki Wydawnictw prowadzi informacje na potrzeby
panstwowych instytucji statystycznych: Gidéwnego Urzedu Statystycznego,
Wojewddzkich Urzedow Statystycznych oraz UNESCO. Jest to oficjalna staty-
styka panstwowa.

Normalizacja bibliograficzna

Normalizacja w zakresie bibliografii stata sie niezwykle wazng sprawg, zwta-
szcza od czasu wprowadzenia automatyzacji do dziatalnosci bibliotecznej. In-
stytut Bibliograficzny zajmuje sie adaptacjg norm miedzynarodowych dotyczg-
cych opisu bibliograficznego (ISBD), kodowania znakéw, kodow jezykéw i kra-
jow, itp. Przygotowuje rowniez odpowiednie poradniki na potrzeby bibliotek pol-
skich, publikowanych m.in. w serii ,Prace Instytutu Bibliograficznego”.

Osrodek Normalizacji Bibliograficznej odpowiedzialny jest za rozwdj i po-
sta¢ formalnych haset wzorcowych (osobowych, korporatywnych, tytutow
ujednoliconych), za Stownik jezyka haset przedmiotowych Biblioteki Narodo-
wej, ktérego czwarte wydanie ukazato sie w 2001 roku oraz za adaptacje Uni-

8 Ostatnia, siodma edycja ukazata sie w 1997 r. pt. Wykaz polskich bibliografii nieopubliko-
wanych (planowanych, opracowywanych i ukoriczonych).
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wersalnej Klasyfikacji Dziesietnej dla potrzeb bibliografii narodowej i bibliotek
publicznych.

Pracownik Instytutu Bibliograficznego bierze udziat w posiedzeniach Mie-
dzynarodowej Organizacji Normalizacyjnej 1SO TC/46. Od 1995 roku prowa-
dzimy réwniez Sekretariat Komitetu Organizacyjnego ISO.

Pomoce metodyczne. Seria Prace Instytutu Bibliograficznego

Seria Prace Instytutu Bibliograficznego ukazuje sie formalnie od 1964 roku.
Jest ona kontynuacjg publikacji pt. ,Biuletyn Instytutu Bibliograficznego”
(1950-1964), a ten z kolei stanowit kontynuacje ,Biuletynu Panstwowego Insty-
tutu Ksigzki” (1947-1949). Obydwa ,Biuletyny” petnity w swoim czasie funkcje
forum mysli teoretycznej i metodycznej w zakresie bibliologii, bibliografii,
bibliotekarstwa. Na tamach tych czasopism przedstawiano sprawy terminolo-
gii, normalizacji i organizacji prac bibliograficznych.

Do roku 2003 ukazato sie w serii Prace Instytutu Bibliograficznego 39 pu-
blikacji poswieconych ré6znym zagadnieniom bibliograficznym. W przesztosci
w serii tej ukazato sie kilka publikacji poswieconych zagranicznym bibliogra-
fiom narodowym. Byt to efekt wyjazdow studialnych pracownikéw Instytutu do
Szweciji, Holandii, ZSRR. Publikowano w niej materiaty z bibliograficznych kon-
ferencji krajowych (narad, seminariow) i miedzynarodowych. Jednak przede
wszystkim w tej serii ukazujg sie materialy poswiecone zagadnieniom meto-
dyczno-teoretycznym bibliografii (adaptacja norm opisu bibliograficznego,
postac hasta osobowego, geograficznego, serii, format opisu danych, jezyk ha-
set przedmiotowych). Materialy te cieszg sie duzg popularnoscig w srodowisku.

Wspotpraca Instytutu Bibliograficznego z bibliotekami i wydawcami.
Zainteresowanie serwisami bibliograficznymi

Instytut Bibliograficzny wspoétpracuje z UNESCO, do ktorego przesytamy
bibliografie dziet ttumaczonych w Polsce z innych jezykéw, zamieszczanych
w publikacji miedzynarodowej ,Index Translationum”.

Ponadto informacje o piSmiennictwie polskim przekazywane sg na nos$ni-
kach elektronicznych do bibliotek i osrodkéw zagranicznych polonijnych lub
majgcych duze dzialy slawistyczne, m.in. do bibliotek polonijnych w Londynie,
Waszyngtonie, Montrealu, Rzymie, Berlinie.

Od 1977 roku w Instytucie Bibliograficznym zlokalizowany jest Narodowy
Osrodek ISSN, przydzielajgcy numery ISSN tytulom czasopism polskich.
Osrodek wspotpracuje z Miedzynarodowym Centrum ISSN w Paryzu.

Od 1993 roku Instytut Bibliograficzny prowadzi Krajowe Biuro ISBN, ktdre
rocznie przydziela pule numeréw ISBN ok. 2000 polskim firmom wydawni-
czym. Wspotpracuje z Miedzynarodowym Biurem ISBN w Berlinie. Adresowa
baza danych o wydawcach polskich liczy ponad 19 tys. rekordow.

Od 2002 roku w Instytucie Bibliograficznym znajduje sie Krajowe Biuro
ISMN, wspotpracujgce z krajowymi firmami wydawniczymi publikujacymi dru-
ki muzyczne oraz Miedzynarodowym Biurem ISMN w Berlinie.

Z opiséw bibliograficznych przygotowywanych w Instytucie Bibliograficz-
nym korzystato w przesziosci i korzysta obecnie kilka tysiecy bibliotek w Pol-
sce, abonujgc biezgaca bibliografie narodowa. Do 1993 roku Instytut Bibliogra-
ficzny przygotowywat dla bibliotek karty katalogowe (tzw. karty centralnie dru-
kowane). Od 1993 roku opisy bibliograficzne przekazywane sa na nosnikach
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elektronicznych do kilkuset bibliotek w kraju. Liczba tych bibliotek stale sie
zwieksza.

Obserwacja indywidualnych poszukiwan internetowych w bazach danych
wskazuje, ze najwiekszym zainteresowaniem cieszy sie ,Przewodnik Bibliogra-
ficzny”, najmniejszym ,Polonica Zagraniczne” i bibliografie nieopublikowane.
W ciggu po6t roku (sierpien 2002- marzec 2003) zanotowano nastepujgca licz-
be wejs¢ do baz bibliograficznych:

.Przewodnik Bibliograficzny” (ksigzki polskie) - 148 081,

,BZCz" (artykuly z czasopism) - 59 797,

.Prasa’ (artykuty z gazet i tygodnikéw) - 15 916,

Czasopisma polskie nowe - 8799,

.Polska Bibliografia Bibliologiczna” - 4363,

.Bibliografia Bibliografii Polskich” - 3089,

Bibliografia ksigzek podziemnych - 2822,

.Bibliografia Analityczna Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej” -
2312,

Bibliografia czasopism podziemnych - 2009,

.Polonica Zagraniczne” - 1914,

~Wykaz polskich bibliografii nieopublikowanych” - 1742.

Liczby te wskazuja, ze zainteresowanie bibliografig ksigzek jest ponad dwa
razy wieksze niz bibliografig artykutéw z czasopism naukowych, a tymi z kolei
czytelnicy interesujg sie trzy i pot raza bardziej niz bibliografig artykutow z ga-
zet itygodnikéw. Zainteresowanie polonikami jest ponad 120 razy mniejsze niz
zainteresowanie opisami bibliograficznymi ksigzek. Liczby te powinny by¢ bra-
ne pod uwage w organizacji prac nad serwisami bibliograficznymi opracowy-
wanymi w Instytucie Bibliograficznym. Wskazujg one bowiem, ze, dysponujac
ograniczonymi Srodkami i ograniczong liczbg etatéw, nie powinniSmy sobie
pozwoli¢ na jakiekolwiek opGznienia w opracowaniu ksigzek i artykutéw z cza-
sopism naukowych, bo to na nie przede wszystkim czekajg uzytkownicy.

Plany Instytutu Bibliograficznego

Istotnym zadaniem Instytutu Bibliograficznego (takze innych dziatéw Bi-
blioteki Narodowej) jest zintensyfikowanie prac nad hastami autorytatywnymi
dla nazw osobowych, ciat zbiorowych oraz tytutéw ujednoliconych, atakze ha-
set przedmiotowych. Jest to szczegdlnie istotne w perspektywie wspotpracy
BN z centralnym katalogiem NUKAT (Narodowy Uniwersalny Katalog Central-
ny). W ciggu ostatnich kilku lat wiele w tej kwestii zrobiono, jednak ciagle kar-
toteki wzorcowe majg wiele brakéw.

Kolejnym zadaniem, realizowanym od kilku juz lat, a wymagajgcym znacz-
nego zintensyfikowania prac, jest retrospektywna konwersja bibliografii naro-
dowej wydawnictw zwartych i stopniowe przenoszenie jej na CD ROM. Do tej
pory skonwertowano opisy bibliograficzne ksigzek z lat osiemdziesiagtych icze-
Sciowo siedemdziesigtych.

Do roku 2005 chcielibySmy zakoriczy¢ prace i opublikowaé peilng biblio-
grafie retrospektywng polskich wydawnictw ciggtych z lat 1958-1995. Prace te
sg bardzo zaawansowane. Czes$¢ juz zostata opublikowana, czes¢ jest na eta-
pie redakcyjnym. Do opracowania bibliograficznego pozostajg tez czasopisma
z okresu powojennego 1945-1957, kiedy to w Instytucie Bibliograficznym nie
bylo jeszcze odpowiedniej komérki zajmujacej sie bibliografig wydawnictw cia-
glych. Wykaz tych czasopism zostat opublikowany w latach piecdziesigtych
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przez Gtéwny Urzad Kontroli Prasy, Publikacji i Widowisk. Nie jest to jednak
publikacja petna, ponadto nie spetnia warunkéw poprawnosci metodyczne;j.

W najblizszych planach Instytutu jest tez opracowanie petnej bibliografii
powojennych przekfadéw tekstéw literatury pieknej na jezyki obce. Opracowa-
no i opublikowano bibliografie za lata 1945-1970 oraz 1990-20009.

Kolejnym waznym zadaniem jest utworzenie bazy danych dla bibliografii
retrospektywnej z lat 1901-1939. Oznacza to przeniesienie ok. 400 tys. opisow
bibliograficznych na nosnik elektroniczny. Przedsiewziecie to wymaga znacz-
nych Srodkéw finansowych. Obecnie trwaja przygotowania merytoryczno-
organizacyjne.

Instytut Bibliograficzny Biblioteki Narodowej jest narodowag centralg biblio-
graficzng. Z funkcji tej wynikajg zadania okreslane na szczeblu miedzynarodo-
wym dla tego typu placéwek. Z zatozenia ma on by¢ centrum prac bibliogra-
ficznych w kraju. Wiaze sie z tym nie tylko odpowiedzialno$¢ za bibliografie
narodowg, ale takze odpowiedzialno$¢ za sprawy metodyczno-teoretyczne
zwigzane z bibliografig. Aby zadania te mogty by¢ w petni realizowane koniecz-
na jest odpowiednio wykwalifikowana kadra, $rodki finansowe, a przede wszy-
stkim zrozumienie dla tego typu dziatalnosci.

Summary

The Bibliographic Institute, as the Polish National Bibliographic Agency,
has also been one of the most important departments of the National Library
since February 24th. 1928, i.e. from the date of establishment the National
Library as an independent institution. The author presents its history, and the
range of its current activities.

9 Polska literatura w przekltadach. Bibliografia 1945-1970. Opra¢. L. Ryli, J. Wilgat. Warsza-
wa 1972; Literatura polska w przekfadach 1990-2000. Pod red. D. Bilikiewicz-Blanc i T. Szubia-
kiewicza. Warszawa 2000.
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HEURYSTYKA - GENEZA ORAZ WSPOLCZESNE
ZASTOSOWANIA

Aneta Firlej-Buzon
Uniwersytet Wroctawski

Heurystyka, metody heurystyczne, zasady
heurystyki, wyszukiwanie informaciji, Internet

Geneza, znaczenie oraz zastosowanie pojecia

Wywodzgce sie z jezyka greckiego, najczesciej kojarzone ze stynnym
okrzykiem Archimedesal, pojecie heurystyka (gr. heuresis - odnalez¢, odkry¢,
heureka - znalez¢, heuriskein, heurisco - odkrywac, znajdowac) zwigzane jest
z filozofig, logiKa, pedagogika, probabilistykg, psychologiag, sztuczng inteligen-
cja, teorig informacji oraz metodami przeszukiwania i oceny jakosci interfejsow
zasobow informacyjnych w Internecie.

W szerokim ujeciu heurystyka jest nazwg dziedziny wiedzy, ktérej cel
stanowi poszukiwanie i badanie optymalnych metod oraz regut odnajdywania
odpowiedzi na stawiane zapytania, zadania lub problemy. W Swietle definicji
zamieszczonej w Wielkiej Encyklopedii PWN heurystyka od [fr heuristique <
gr. heurisko znajduje’] to:

»1) metodo!, umiejetnos¢ wykrywania nowych faktéw i zwigzkéw miedzy
faktami, zwt. czynnosc¢ formutowania hipotez (przeciwstawiana czynnosci uza-
sadniania) prowadzgca do poznania nowych prawd naukowych;

2) hist, umiejetnos¢ odnajdowania i systematyzacji informacji o literaturze
i zrodtach hist, zwigzanych z danym tematem badawczym; takze reguty wska-
zujace, jak zbierac i systematyzowa¢ materialy badawcze (literature i Zrodia
historyczne) w historii; do pomocy heurystycznych w naukach historycznych
zalicza sie m.in.: bibliografie, encyklopedie, inwentarze, katalogi"2.

Zgodnie z Wielka Internetowa Encyklopedig Multimedialng heurystyka to
»SZtuka wykrywania nowych faktéw oraz zwigzkéw wystepujacych miedzy nimi
prowadzgca do odkrywania nowych prawd i stawiania hipotez”.3 W Swietle
najszerszej definicji prezentowanego pojecia pochodzacej z Encyklopedii
Katolickiej heurystyka to ,teoria metod rozwigzywania zagadnien; wiedza do-
tyczgca sposobu dokonywania odkry¢ naukowych (stawiania hipotez i kon-
strukcji nowych teorii), podajaca przepisy normujgce twoérczos¢ naukows;
umiejetnos¢ stosowania regut (reguly efektywnego postepowania) sterujgca

1 Heureka (gr. znalazlem) - wedtug jednej wersji Archimedes (287 - 212 p. n. e.) w trakcie
kapieli odkryt prawo hydrostatycznego wyporu i krzyczac heureka! wybieg) nagi z tazni na uli-
ce; przekaz Witruwiusza informuje, ze okrzyk ten towarzyszyt tworcy hydrostatyki w chwili, gdy
odnalazt on spos6b na oznaczenie wartosci ztota w wieficu sporzadzonym dla kréla Syrakuz
Hieronima Il przez ztotnika, ktérego uczciwos$é byta podawana w watpliwo$¢; Mala Encyklope-
dia Kultury Antycznej, Warszawa 1983, s. 318.

2 Wielka Encyklopedia. Warszawa: PWN 2002, T. 11, s. 284.

3 http://wiem.onet.pl/wiem/00d680.html
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procesami myslowymi, dzieki ktérym cziowiek generuje pomysty rozwigzania
nowych problemow; najczesciej wystepuje jako ars inveniendi- sztuka odkry-
wania rozwigzan pojedynczych zadan (zwt. matematycznych); dzi§ stosowana
w logice, pedagogice (tzw. problemowe nauczanie) Stownik Jezyka Pol-
skiego okresla heurystyke jako ,umiejetnos¢ wykrywania nowych faktow
i zwigzkow miedzy faktami (a zwlaszcza stawiania hipotez), prowadzgcego do
poznania nowych prawd” oraz ,umiejetno$¢ wyszukiwania i zbierania materia-
téw historycznych”s.

Mnogos¢ i roznorodnos¢ dyscyplin, ktore wykorzystujg heurystyke
sprawia, ze nie istnieje jedno arbitralne okres$lenie przedstawianego pojecia.
Jednoczesnie specyfika tego aspektu nauki powoduje, iz wszystkie wyszcze-
golnione dyscypliny uwzgledniajg w proponowanych definicjach przede
wszystkim wiasne potrzeby.

W starozytnosci heurystyke nazywano umiejetnos¢ odkrywania nowych
prawd poprzez odpowiednie stawianie hipotez oraz metode samodzielnego,
odkrywczego rozwigzywania probleméw. Postugiwali sie nig stoicy, a zwia-
szcza Sokrates, ktéry proces dochodzenia do prawdy dzielit na dwa etapy:
zaprzeczania oraz potwierdzania. W obu seriami pytan wymuszat na uczniu
najpierw przyznanie sie do niewiedzy (ironia sokratejska), a nastepnie dostrze-
zenie istoty omawianego zagadnienia. Heurystyka stosowana przez Sokratesa,
zwana rowniez metodg odkrywania, juz w starozytnosci okreslana byla jako
.induktywny proces prowadzacy do definicji’6. Sam autor metode te nazwat
maieutic, przez co podkreslat poglad, iz wiedza istnieje w umysle, a rolg nau-
czyciela jest pomoc uczniowi w wydobyciu jej na Swiat7. Po Sokratesie meto-
da heurystyczng zajmowat sie Euklides - autor Faiszywych wniosKow oraz
twoérca ars inviviendi czyli metody odkrywania. Euklides byt szczegélnie zainte-
resowany logicznymi fundamentami matematyki, podstawe jego teorii wytozo-
nych m.in. w Zjawiskach, Optyce i Przekroju kanonu stanowita dedukcja oparta
na hipotezach fizycznych oraz postulatach matematycznych8. Kolejny mysli-
ciel, Pappus - autor Zbioru matematycznego uwazal, ze najlepsza metodg
poszukiwania rozwigzan probleméw jest analiza - analyomenos czyli sztuka
rozwigzywania zadan. Analyomenos stanowita jego zdaniem ,potezng heury-
styke”, ktora dzielita sie na dwa rodzaje - pierwsza poszukiwata prawdy i stagd
nazywano jg teoretyczna, druga okreslana mianem problematycznej, stuzyta
wykonaniu tego, co nalezato zrobi¢9. Mysliciele kolejnych stuleci nie skupiali
swojej uwagi na heurystyce ani nie rozwijali zagadnien podjetych w tej dziedzi-
nie przez starozytnych. W Sredniowieczu wyjgtek stanowit mnich z Katalonii,
poeta, mistyk i tworca ,maszyny myslgcej” Raimundus Lullus, a w nastep-
nych wiekach Bacon, Kartezjusz oraz Leibniz. Pierwszy ze wspomnianych,
znany réwniez jako Ramon Llull, przeszedt do historii z powodu ars inveniendi
veritatem czyli sztuki odnajdywania prawdy10. Idea ta, stuzaca pierwotnie
wspieraniu prac misyjnych, miala réwniez jednoczy¢ wszystkie dziedziny wie-

4 Encyklopedia Katolicka. Lublin 1993, T. 6, szp. 824.

5 http://sjp.pwn.pl/haslo.php?id=18701

6 Wedtug Metafizyki Arystotelesa: ,Dwie rzeczy sa stusznie przypisywane Sokratesowi, in-
dukcja i definicja" [W:] http://www.nd.edu/Departments/Maritain/etext/hop07.htm. s. 4.

' Geneza pojecia maieutic zwigzana jest z zawodem matki Sokratesa, ktéra byta akuszer-
ka. Tamze, s. 4.

8 A. R Juszkiewicz: Historia matematyki. Warszawa 1975, s. 118.

9 N. Koertge: The Structure of Problems. http://www.indiana.edu/~koertge/RIPChVI.html

10 British Library Online, http://www.bl.uk
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dzyll Franciszek Bacon w Novum Organon - drugiej czesci Instauratio magna
czyli Wielkiego ustanowienia nauk za najwlasciwszg metode nauki uznat induk-
cje oraz podkreslit wage doswiadczenial2. Kartezjusz, uznajgc nadrzednosé
metody analitycznej, przekonywat, iz podstaw wiedzy nalezy szukac¢ w ludzkich
myslach13. Definicje uniwersalnej metody odnajdywania prawdy oraz ,rozwigzy-
wania dowolnych trudnosci w naukach” przedstawit w Prawidlach kierowania
umystem, gdzie stwierdzit, ze ,,od doktadnych i prostych prawidet, ktérych Sciste
przestrzeganie zawsze zapobiega przyjecij falszu za prawde i, bez niepotrzeb-
nego naktadu sit umystowych, lecz stopniowo i ciggle zwiekszajac wiedze, przy-
czynia sie do tego, ze rozum osigga prawdziwe poznanie tego, co jest mu do-
stepne”14. Gottfried W. Leibniz przekonany, iz kazdy poglad zwiera czastke
prawdy, przy pomocy charakteréw probowal formalizowac¢ myslenie15. Owe cha-
raktery to przypisywane jednoznacznie kazdemu pojeciu symbole, ktére stano-
wity zdaniem filozofa ,alfabet mysSlenia”. Leibniz przedstawiat kombinacje cha-
rakterOw w postaci wzorow i rownan, sadzit tez, ze tak powstaty rachunek nie ma
nierozwigzalnych zadan.16 Po opublikowaniu w 1684 roku rozprawy o Nowej
metodzie maksimow i miniméw Leibniz stwierdzit, ze ,nie zwraca wiekszej uwa-
gi na poszczegolne odkrycia, a nade wszystko pragnie udoskonali¢ sztuke od-
kry¢, ze stara sie znajdowac raczej metody, niz rozwigzania problemoéw, gdyz
jedna jedyna metoda obejmuje w sobie nieskoriczone mndstwo rozwigzan”17.
W filozofii i logice XIX stulecia na uwage zastugujg prace Bernarda Bolza-
no oraz Roberta Zimmermanna. Pierwszy, tworca pojecia ,prawd w sobie”
i wyobrazen w sobie”, mysleniu czy rozumowaniu heurystycznemu poswiecit
rozdziat Erfindungskunst, stanowiacy obszerng cze$¢ opublikowanej w 1837
roku ksigzki pt. Wissenschaftslehre18. Bolzano uznat heurystyke za dziat logiki,
ktéra, dostarczajgc pozytywne oraz negatywne reguly-zalecenia, miata kiero-
wac catym procesem badawczym19. Z kolei Zimmermann, profesor z Wiednia,
z sukcesem propagowal idee Bolzana w opublikowanym w 1853 roku
podreczniku Philosophsche Propadeutik20. Na przetomie XIX oraz XX wieku
heurystyka zyskata nowe znaczenie - okreslano tak czynnos¢ wyszukiwania
i gromadzenia materiatdbw historycznych. Renesans - zainteresowania heury-
styka nastgpito w potowie XX wieku, kiedy wielu uczonych rozpoczeto poszu-
kiwania nowych metod rozwigzywania problemoéw wynikajacych z intensywnego
rozwoju hauk technicznych oraz towarzyszgcych mu zmian spotecznych.
Prace w tej dziedzinie prowadzili m. in. Alex E Osborn, Michael Polanyi, Geor-

11 http://www.math.uni-augsburg.de/scholastik/llull/miscellanea.html

12 W. Tatarkiewicz: Historia Filozofii. T Il, Warszawa 1990, s. 23-25.

13 W. Tatarkiewicz: op. cit., s. 48.

14 R Descartes: Listdo Voetiusa, Warszawa 1998. s. XXVIII: A. R Juszkiewicz: Historia mate-
matyki. T. 2, s. 32-33.

15 A. R Juszkiewicz: op. cit., s. 273.

16 Jak wyjasnia A. R Juszkiewicz marzenie Leibniza o uniwersalnym algorytmie logicznym
pozwalajagcym udowodni¢ lub obali¢ kazde twierdzenie jakiejkolwiek sformalizowanej nauki nie
jest realne. [Za:] A. R Juszkiewicz: op. cit., s. 274.

17 Tamze, s. 283.

18 B. Bolzano dowodzit, ze poznanie oprécz twierdzen jednostkowych i wzglednych zawie-
ra rowniez twierdzenia powszechne i bezwzgledne [W:] W. Tatarkiewicz: op. cit., T lll, s. 15, 216;
T. Frank: George Polya and the Heuristic Tradition Fascination with Genius in Central Europe.
Polanyiana 1997, T 6, nr 2, s. 3, http://www.kfki.hu/~cheminfo/polanyi/9702/frank.html.

19 Encyklopedia Katolicka, szp. 824 - 825.

20 Wedtug T. Franka R Zimmermann kopiowa! zapomniane prace Bolzana. [W:] T. Frank:
op. cit.,, s. 3.
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ge Polya, William J. J. Gordon oraz Edwarda de Bono. Polanyi na tamach The
British Journal for the Philosophy of Science w artykule Problem Solving inter-
pretowat heurystyke jako akt twérczy i tgczyt ja z oryginalno$cia, inwencja,
odkrywaniem oraz docieraniem do rozwigzania problemu?2l. Polya w pocho-
dzacej z 1971 roku publikacji Methodology or Heuristics, Strategy or Tactics?
zdefiniowat heurystyke jako ,taktyke rozwigzywania problemoéow" oraz ,interdy-
scyplinarng ziemie niczyjg, do ktérej mogg rosci¢ sobie prawa uczeni i filozo-
fowie, logicy oraz psycholodzy, nauczyciele i informatycy”22.

Wiasne okreslenie heurystyki zaproponowat rowniez matematyk i kryptolog
Alan M. Turing. W Swietle jego stéw oznacza ona zdolno$¢ do rozpoznawania
danych, ktére nastepnie moga by¢ sprawnie i efektywnie wykorzystywane do
rozwigzywania problemow?23. PAzniej, w opublikowanej w 1968 roku pracy Intel-
ligent machinery, Turing stwierdzit, ze mys$lenie heurystyczne nie polega na pro-
dukowaniu ,wtasciwych” odpowiedzi lecz stanowi poszukiwanie wczesniej
niezdefiniowanych wzoréw. Nastepnie poréwnat myslenie heurystyczne z po-
szukiwaniem heurystycznym i uznat, ze pierwsze nie jest bardziej przypadkowe
od catoSciowo ujetego oraz zawsze skierowanego na okreslony cel aktu poszu-
kiwania24. Turing uwazat, ze ,maszyny myslace” powinny uczy¢ sie na podsta-
wie doswiadczenia oraz rozwigzywac problemy poprzez przeszukiwanie zbioru
rozwigzan pochodzacych z wczesniejszej praktyki25. Najlepszg ilustracje tego
pomysitu stanowita jego zdaniem gra w szachy rozgrywana przez komputer,
ktory, przeszukujgc wszystkie mozliwe ruchy, wybieratby posuniecia najbardziej
odpowiednie do danej sytuacji26. Podczas badan prowadzonych w czasie Il woj-
ny Swiatowej w Rzadowej Szkole Koddéw i Szyfrow w Bletchley Park Turing eks-
perymentowat z heurystykami znanymi obecnie jako minimax oraz best-first27.
Przestanke pierwszej z nich stanowit warunek, iz przeciwnik wybierze zawsze ta-
kie rozwigzanie, ktdre przyniesie mu najwiecej korzysci. Stad nastepny ruch
ustalany byt w taki sposdb, by zminimalizowac¢ starty wywotane posunieciem
oponenta. Zasada best-first polega na ustaleniu rankingu mozliwych ruchéw
w oparciu o wyniki wczesniejszych doswiadczenh oraz przeanalizowaniu rezulta-
téw tych posuniec¢, rozpoczynajac od ruchow ze szczytu rankingu. Przedstawio-
ne pomysty Turinga stanowig obecnie podstawe intensywnie wykorzystujgcej
heurystyke sztucznej inteligencji. Nauka ta, a konkretnie jedna z jej dziedzin na-
lezgca do tzw. inzynierii wiedzy28 i reprezentowana przez systemy ekspertowe?29,

21 T. Frank: op. cit., s. 3.

22 T. Frank: op. cit.,, s. 2.

23 T. Rose: Analysis of Research in Instructional Technology.
http://www.2cyberwhelm.org/temirose/papers/ai2.html

24 A. M. Turing: Intelligent Machinery 1968, s. 50.

25 Turing At Bletchley Park, Examining Artifical Intelligence,
http://students.bath.ac.uk/maOsjas/examiningai.html

26 W maju 1997 r. wyprodukowany przez IBM komputer Deep Blue wygra) szachowy po-
jedynek z mistrzem $wiata Garym Kasparowem. Urzadzenie analizowato 2 miliardy ruchéw na
sekunde, dzieki czemu pokonato cziowieka. [W:] T. van Gelder: Into the Deep Blue Yonder.
http://lwww.arts.unimelb.edu.au/~tgelder/papers/DeepBlue.html

27 Tamze, s. 1

28 Inzynieria wiedzy to nazwa dziedziny zajmujacej sie pozyskiwaniem oraz przetwarzaniem
wiedzy [Za:] J J. Mulawka: Systemy ekspertowe. Warszawa 1996, s. 11.

29 W szerokim ujeciu systemem ekspertowym moze by¢ dowolny program komputerowy,
ktory dziata w spos6b podobny do rozumowania cztowieka oraz na podstawie szczegotowej
wiedzy moze podejmowacé decyzje i wyciggac wnioski. Systemy ekspertowe to programy kom
puterowe wykorzystywane do rozwigzywania specjalistycznych probleméw wymagajacych pro-
fesjonalnej ekspertyzy. J. J. Mulawka: op. cit., s.11.
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postuguje sie metodami heurystycznymi, ktére obok tzw. metod Slepych (ang.
blind search) stosowane sg podczas ztozonych procesOw przeszukiwaw-
czych. Heurystyka definiowana jest tu jako praktyczna strategia, ktéra 1) popra-
wia efektywno$¢ rozwigzywania ztozonych probleméw, 2) umozliwia szybkie
odnalezienie najprostszego rozwigzania, 3) podaje proste kryteria wyboru kie-
runkéw postepowania oraz 4) w trakcie poszukiwania rozwigzania skutecznie
wykorzystuje zdobyte wczes$niej informacje30. Zas rozumowanie heurystyczne
stanowi dla sztucznej inteligenciji tworcze, inteligentne i celowe zbieranie oraz
przechowywanie danych, uczenie sie regut, prace z algorytmami, klasyfikacje
celéw oraz hierarchizacje i klasyfikacje zadan31.

Pedagogika postuguje sie terminem nauczanie heurystyczne definiowanym
jako ,metoda ksztatcenia, zgodnie z ktéra w trakcie procesu nauczania ucznio-
wie sg naklaniani i zachecani by na zasadzie préb i bledéw sami odkrywali
prawdy oraz formutowali wnioski”32. Podstawe tej metody, oprocz spostrzezen
starozytnych, stanowity prace amerykanskiego psychologa Edwarda L. Thorn-
dike, ktory w 1921 roku zdefiniowat inteligencje jako ,zdolno$¢ udzielania do-
brych odpowiedzi na zadane pytania”33. W przeciwienstwie do technik nasta-
wionych na podawanie gotowej wiedzy, pedagodzy stosujgcy nauczanie heu-
rystyczne peinig role obserwator6w oraz skfaniajg uczniow do aktywnego,
twérczego i samodzielnego zdobywania wiedzy, zwlaszcza z zakresu matema-
tyki34. Nauczanie heurystyczne nawigzujgc do sokratejskiej metody maieutic
akcentuje wiec istote heurystyki - kreatywny oraz niekonwencjonalny sposdéb
rozwigzywania problemow.

Udziat w rozwoju wspolczesnej heurystyki mieli rowniez psycholodzy,
ktorzy w drugiej potowie XX wieku prowadzili intensywne badania relacji
zachodzgcych miedzy inteligencja, inwencjg twérczg oraz kreatywnym rozwia-
zywaniem problemoéw. Na podstawie prac wspomnianego juz A. F Osborna,
ktéry zajmowal sie m. in okreslaniem warunkdw wptywajgcych na wzrost kre-
atywnych zachowan, opracowano tzw. Model Tworczego Rozwigzywania Pro-
blemoéw. Zgodnie z nim tworczy proces rozwigzywania zadan obejmuje odszu-
kiwanie oraz interpretacje pieciu najwazniejszych elementéw: faktéw, proble-
moéw, pomystéw, rozwigzan oraz ich akceptac;ji3bs.

Zdaniem psychologéw jedna z charakterystycznych cech wszystkich ludzi
jest stosowanie heurystyk czyli skrétow myslowych, regut, strategii czy sposo-
bow zachowania stuzgcych rozwigzaniu problemoéw, podejmowaniu szybkich
oraz pewnych decyzji opartych na wszelkich naptywajacych do nas informa-
cjach. Heurystyki sg niejako przeciwstawne systematycznemu mysleniu
i pomagajg redukowac liczbe mozliwych rozwigzan okreslonego problemu czy
odpowiedzi na dane pytanie, stanowig niezwykle dobre metody dokonywania
szybkich osgdéw, opinii i decyzji. Dzieki nim mozliwe jest rbwnoczesne prze-

30 J. J. Mulawka: op. cit., s. 73.

31 T Rose: op. cit.,, s. 22.

32 http://www.useit.com/papers/heuristic

33 T. Frank: op. cit., s, 3.

34 Zgodnie ze Stownikiem wyrazéw obcych i zwrotéw obcojezycznych metoda nauczania,
majgca naktoni¢ ucznia do aktywnych, samodzielnych obserwacji, do$wiadczen, poszukiwan,
a nie do biernego przyswajania gotowych wiadomos$ci to heureza. W. Kopalinski: op. cit.,
http://www.slownik-online.pl/kopalinski/55cfada648e9d9cec12565dd004e2e10.php

35 Pewne umiejetnosci poznawcze wydajg sie podkresla¢ twércze zachowania. Sg to:
bieglos¢, elastycznosé, wizualizacja wyobraznia, wyrazisto$¢ oraz otwarto$¢. Umiejetnosci te
moga by¢ wrodzone, nabyte lub ujawnia¢ sie w okreslonych sytuacjach. [Za:]
http://tip.psychology.org/create.html
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twarzanie oraz wyszukiwanie danych z catej masy wiadomos$¢! potencjalnie
pasujgcych do danej sytuacji czy zadania36. Szczegdlng uwage nalezy po-
Swieci¢ na stosowane podczas klasyfikacji naplywajgcych do nas informacji
heurystyki powtarzajgce sie, rekurencyjne (ang. recurrence heuristics) czyli
metody, ktére umozliwiajg podejmowanie decyzji w oparciu o wczesniejsze
doswiadczenia zwigzane z danym przedmiotem lub sytuacjg. W Swietle badan
Daniela Brown'a - autora pracy Psychologia wyszukiwania informacji - im cze-
Sciej widzimy w tekscie okreslone stowa czy pojecia, tym mocniej jesteSmy
przekonani, ze dokument zawiera informacje na temat przedmiotu zdefiniowa-
nego przez powtarzajgce sie terminy37. Ta naturalna sktlonnos$¢ kojarzenia te-
kstu z informacjg znalazta zastosowanie w budowaniu systeméw informacyj-
nych, ktére wykorzystujac heurystyki rekurencyjne uczg sie rozumienia konte-
kstu oraz znaczenia treSci dokumentow38. Przeszukiwanie tekstow w takim
przypadku oparte jest na metodologii opracowanej przez XVIlI-wiecznego ma-
tematyka Thomasa Bayes'a, ktéry poszukiwat prawdopodobnych zwigzkow
pomiedzy wielokrotnymi zmiennymi a stopniem ich wzajemnych wpltywow. Al-
gorytmy bayesowskie wykorzystywane sg obecnie m. in. do okreslania zna-
czenia tekstdw na podstawie uzycia oraz czestotliwosci stéw lub terminéw opi-
sujgcych okreslong sytuacje albo pojecie. Heurystyki rekurencyjne stosowane
do klasyfikacji informacji z uwagi na podobienstwo do ludzkiego sposobu po-
rzgdkowania wiadomosci mogg utatwia¢ systemowe wyszukiwanie danych.

Nauki Sciste dla okres$lenia regut, zasad, wskazowek, wczesniejszych do-
Swiadczen, taktyk, intuicji oraz innych wymys$lonych przez cztowieka sposo-
bow zmierzajgcych do rozwigzania problemu lecz bez gwarancji sukcesu na-
zywajg heurystykami (zawsze liczba mnoga). Oprécz heurystyki i heurystyk
wspobiczesna nauka postuguje sie takze terminem techniki heurystyczne, ktére
oznaczajg doswiadczenia, eksperymenty oraz specjalnie skonstruowane me-
tody préb i btedow wykorzystywane do rozwigzania okreslonych problemow,
rozwijania umiejetnosci czy dokonywania odkry¢39.

Oprocz rzeczownika heurystyka, czesto wykorzystywany jest rowniez przy-
miotnik - heurystyczny, ktéry charakteryzuje proces, np. edukacyjny, oswiato-
wy, pedagogiczny, ksztatceniowy, etc., jako postepowanie badawcze, odkryw-
cze, wspomagajgce, uzupetniajgce, doskonalgce czy rozwijajgce wiedze zdo-
byta w okreslonym zakresie40. Istniejg rowniez narzedzia heurystyczne, dzieki
ktérym mozliwe jest odnajdywanie, ulepszanie lub wzbogacanie owego proce-
su i w konsekwencji pogtebianie istniejgcej wiedzy.

Pojecie heurystyka stosowane jest rowniez w klasyfikacji informacji. Zgodnie
Z zaproponowana przez B. Sundgrena oraz B. Langeforse’a teorig infologiczng4l

36 Psychologia wyr6znia heurystyki oceniania (ang. judgement heuristics), ktore dzielg sie
na kolejne kategorie - heurystyki reprezentatywne (ang. representative heuristics), gdy decyzje
opieramy na podobienstwie obiektow, heurystyki dostepnosci (ang. availability heuristics), kiedy
ocena uzalezniona jest od tatwosci przywotania specyficznych przyktadéw oraz heurystyki opar-
te na podstawach (ang. attitude heuristics) jesli podstawa sposobu podejmowania decyzji czy
rozwigzywania problemu jest nastawienie wobec danego obiektu, zachowania lub sytuaciji.
E. Aronson: Czlowiek istota spoteczna. Warszawa 2000, s. 128-135.

37 D. Brown: The psychology of information retrieval, s. 1-2.

38 D. Brown: op. cit., s. 1.

39 M. Pearrow: Funkcjonalno$¢ stron internetowych. Gliwice 2002, s. 127.

40 w Swietle definicji pochodzacej ze stownika Merriam-Webstefs Collegiate heurystyczny to
sdotyczacy lub pomocny podczas uczenia sie, odkrywania lub rozwigzywania problemu na drodze
eksperymentalnej lub na zasadzie metody préb i bledéw”. Merriam-Websters Collegiate Dictionar.

41 B. Stefanowicz: Wstep do informatyki. Warszawa 1998, s. 32.
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informacja (I) jest niesiona przez stanowigcy nosnik tresci komunikat (K), ktéry
skiada sie z pieciu nastepujgcych elementéw: K:= <0, X, x, t, q> gdzie: K: ko-
munikat, O: jednoznaczny identyfikator obiektu, dowolnie wyodrebnionego wy-
cinka rzeczywistosci, X: zbioér mierzalnych, niemierzalnych, boolowskich warto-
Sci oznaczajgcych atrybut O, x - wartos¢ cechy X, t - czas, w ktérym cecha
X obiektu O ma wartosc¢ x, q - wektor dodatkowych charakterystyk zwigzanych
z obiektem O, atrybutem X lub czasem t. Teoria infologiczna uzaleznia klasyfi-
kacje informacji od wartosci X, czynnika czasu t oraz r6znorodno$ci obiektu O.
W przypadku gdy X stanowi opis procesu, technologii czy dziatah w obiekcie O,
woéwczas informacja niesiona przez komunikat K jest informacjg procedural-
na.42 Ta z kolei w zaleznosci od wartosci cechy X moze by¢ informacjg algoryt-
miczng, gdy x ma charakter algorytmu lub heurystyczng, jezeli x jest postepo-
waniem opartym na intuicji, zgadywaniu lub wczes$niejszym doswiadczeniu.

Heurystyka w wyszukiwaniu materiatdw historycznych

Przytoczone we wstepie artykutu definicje heurystyki zaznaczajg przydat-
nos¢ prezentowanego obszaru wiedzy do wyszukiwania zrédet historycznych.
Zgodnie z tym podejsciem Wanda Moszczenska w pracy Metodologii historii
zarys krytyczny zdefiniowala heurystyke jako nazwe ,dzialu poswieconego
w kompendiach metodologiczno-metodycznych sprawie poszukiwania mate-
riatbw, potrzebnych historykowi przy ustalaniu bazy zrédtowej i bazy naukowej
badania”43. W. Moszczenska zwrdcita tez uwage na fakt, ze pojecie to obejmu-
je rowniez ,wszelkie wysitki podejmowane celem rozwigzania zadan badaw-
czych”44. Heurystyka ukierunkowana na wyszukiwanie materialéw historycz-
nych obejmuje poszukiwania wstepne, ktérych cel stanowi okre$lenie bazy na-
ukowej oraz podstawowych materiatdéw zrédtowych45. Stworzenie kompletnej
bazy Zzrédtowej wymaga pewnosci, iz odnalezione zostaly wszystkie materiaty
niezbedne do badan. Jednak zgromadzenie petnej bazy Zzrodtowej moze byc¢
bardzo trudne lub wrecz niemozliwe. W dgzeniu do optymalnego kompletowa-
nia materialéw niezbednych do wystarczajgcego poznania rozpatrywanego
faktu trzeba pamieta¢ o podstawowym obowigzku pelnego zuzytkowania
zrodet, czyli tzw. regule wyczerpania materiatu Zrodlowego, a w dalszej kolej-
nosci zasadzie wlasciwego doboru materiatu, zgodnie z ktérg nalezy skupi¢ sie
na materiatach dostatecznie/odpowiednio informujacych o badanym fakcie46.

Heurystyka w wyszukiwaniu informacji

Wyszukiwaniem informacji nazywamy proces przeszukiwania okreslonego
zbioru dokumentéw/danych47 odnoszacych sie do tematu czy przedmiotu

42 B. Stefanowicz: op. cit., s. 37.

43 W. Moszczenska: Metodologii historii zarys krytyczny. Warszawa 1977, s. 135.

44 W. Moszczenska przytacza, za E. Bernheimem, ze niemiecki odpowiednik pojecia
heurystyka to quellenkunde (nm. quelle  zrédto, kunde - nauka, wiadomos$¢) oznaczajacy
dostownie wiedze o Zrédtach. W. Moszczenska: op. cit., s. 136.

45 W. Moszczenska: op. cit., s. 136.

46 W. Moszczenska, op. cit., s. 138.

47 Dana to wyodrebniona porcja informacji opisujgca lub reprezentujgca wybrany aspekt
rzeczywistosci. [Za:] WIEM. http://wiem.onet.pl/wiem/015e0c.html
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wskazanego w zapytaniu lub zawierajgcych konieczne dla uzytkownika
fakty48. Proces ten nie zostat jednak precyzyjnie i skonczenie okreslony przez
wzory, normy czy algorytmy i w duzej mierze opiera sie na heurystykach defi-
niowanych w tym przypadku jako zbiér regut oraz wskazowek, ktére moga lecz
nie muszg prowadzi¢ do wtasciwego rozwigzania49. Istotng role przytoczonej
definicji stanowi odréznienie algorytmu od heurystyki, heurystyk czy metod
heurystycznych. Algorytm to w szerokim ujeciu kazdy regularny proces
rachunkowy, ktory w skonczonej liczbie krokéw daje rozwigzanie okreslonej
klasy zagadnien; prosty, jednoznaczny, skoriczony i pewny opis toku postepo-
wania; doktadny przepis podajgcy sposéb rozwigzania konkretnego zadania
w skonczonej liczbie krokéw lub zbiér polecen odnoszacych sie do pewnych
obiektéw, ze wskazaniem porzadku, w jakim majg by¢ realizowane50. Algoryt-
my umozliwiajg przetwarzanie danych oraz badanie zachodzgcych miedzy
nimi relacji. Zasadnicza réznica miedzy postepowaniem heurystycznym
a algorytmicznym polega na tym, ze to drugie dotyczy pewnej wiedzy i zawsze
konczy sie sukcesem. Z tego wzgledu metody algorytmiczne stosowane sg
najczesciej w przypadku zbadanych, znanych juz probleméw, heurystyczne
natomiast wszedzie tam, gdzie algorytmy nie wystarczajg do rozwigzania
zadania, gdzie wymagane sa uzupetnienia, poszukiwane nowe metody i spo-
soby odnajdywania odpowiedzi czy rozwigzywania zapytan.

Fundamentalne zasady wyszukiwania informacji ustanowita logika, jednak
proces ten w duzym zakresie wymaga interakcyjnego podejScia stosowanego
w naukach humanistycznych. Dla potrzeb wyszukiwania informacji heurystyka
definiowana jest jako specjalizowana technika, adekwatna do wielu réznych
sytuacji oraz tematéw wyszukiwawczych, ktéra jest wykorzystywana w celu
usprawnienia wynikow zastosowanych strategii wyszukiwawczych51. Zgodnie
z czterema podstawowymi heurystykami wyszukiwania informaciji: 1) pierwszg
wybrang strategie nalezy traktowac jako hipoteze, probe odgadniecia sposo-
bu zaindeksowania52 poszukiwanego tematu, 2) poczatkowo uzyskane wyni-
ki powinny by¢ przegladane pod katem odnalezienia innych niz przyjete moz-
liwosci wyszukiwawcze, 3) nalezy wykorzystywac¢ wszystkie alternatywne
strategie wyszukiwawcze, 4) nie wolno zaktadac, iz dane w bazie sg indekso-
wane w sposo6b optymalny dla uzytkownika53.

Od wyboru wiasciwej strategii uzaieznione jest przede wszystkim znalezienie
prawidtowej odpowiedzi, a w nastepnej kolejnosci czas poswiecony na realiza-
cje tego zadania. Budowanie strategii wyszukiwawczej musi wiec uwzglednia¢
trzy kryteria: efektywnos¢ poszukiwan, ich koszt oraz dotarcie do wiasciwego

48 M. A. Klopotek: Inteligentne wyszukiwarki internetowe. Warszawa 2001, s. 173.

49 Search Strategies and Heuristics Introduction.
http://lwww.hsl.creigton.edu/hsl/Searching/SearchStrategies.html, s. 1

50 Pojecie algorytmu pochodzi od znieksztatcenia (Algorismus, Algorithmus) nazwiska
Muhammeda al-Chorezmi (ok. 790- 840) - matematyka i geografa zwigzanego z kulturg islamu
znanego rowniez jako Abu Jafar Abdullach Muhammad ibn Musa Al-Chawarizmi, Chuwarizmi,
Alchwarizmi lub al-Madzusi. Jego prace przyczynity sie do rozpowszechnieniaw Europie liczeb-
nikéw arabskich.[Za:] A. R Juszkiewicz: op. cit., s. 232 - 233; T. Rose: Analysis ot Research in
Instructional Technology, op. cit.,, s. 7; K. Sacha, A. Rydzewski: Mikroprocesor w pytaniach
i odpowiedziach. Warszawa 1985, s. 8. WIEM., http://wiem.onet.pl/wiem/00f18c.html

51 http://www.hmi.missouri.edu/hmi/new_site/Course_Materials/Executive_HSM/semesters

52 Indeksowanie dokumentu to okreslenie a nastepnie wyrazenie w jezyku informacyjno-wyszu-
kiwawczym (charakterystycznym dla danego systemu wyszukiwania informacji) tematu lub
przedmiotu dokumentu [Za:] M. A. Klopotek: op. cit., s. 173.

53 http://www.hsl.creighton.edu/hsl/Searching/SearchStrategies.html
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rozwigzania54. Spetnienie pierwszego z wymienionych elementéw oznacza, iz

wybrana zostata najbardziej wydajna i skuteczna taktyka rozwigzania proble-

mu. Koszt poszukiwah obejmuje zar6wno czynnik czasu, jak i zasoby koniecz-
ne do realizacji procesu poszukiwawczego, np. pamie¢ czy sprzet. Optymalne
dotarcie do rozwigzania okres$la szybkos$¢ oraz cene dostepu do wiasciwego
wyniku, czyli przy minimalnej liczbie wykonanych operacji odnalezienie
najwiekszej liczby dokumentéw relewantnych55 - zgodnych z zapytaniem
uzytkownika.

Skutecznos$¢ efektdw procesu poszukiwania informacji mozna zmierzy¢
przy pomocy nastepujgcych wskaznikéw okreslajacych56:

» kompletno$¢ odpowiedzi (ang. recall R) - wskazuje najwiekszg liczbe od-
powiedzi z okre$lonej bazy danych, ktére pasujg do danego zapytania.
Wskaznik ten obliczany jest na podstawie ilorazu: liczby odpowiedzi spetnia-
jacych kryterium wyszukiwania oraz liczby dokumentéw istniejgcych w ba-
zie danych x 100%,

» precyzja/doktadnos¢ wyszukiwania (ang. precision P) - wskazuje stopien,
w jakim wys$wietlone wyniki pasujg do zapytania. Precyzja obliczana jest na
podstawie stosunku liczby wynikéw spetniajgcych kryteria wyszukiwania do
liczby wszystkich odpowiedzi x 100%,

» odpad (ang. fallout F) - okre$lany na podstawie ilorazu liczby wynikow nie
spetniajgcych kryteriow wyszukiwania i liczby dokumentéw z bazy danych
nie pasujacych do zapytania x 100%,

» trafnos¢ - ten wskaznik okresla stopien, w jakim dokument dotyczy intere-
sujgcego tematu. Kryterium to wyznaczane jest przez uzytkownika.

Wskazniki efektywnosci dziatan wyszukiwawczych sg konsekwencjg zasto-
sowanych sposobdéw wyszukiwania informaciji, z ktérych najbardziej popular-
ne to:

» wyszukiwanie wedtug stéw kluczowych - to odnajdywanie dokumentéw za-
wierajgcych jedno lub kilka stéw podanych w zapytaniu przez uzytkownika57,

» wyszukiwanie boolowskie - to poszukiwanie dokumentow, ktére zawierajg
lub nie zawierajg stow wskazanych w zapytaniu przy uzyciu operatorow lo-
gicznych (AND, OR, NOT - i, lub, nie),

» wyszukiwanie koncepcyjne - polega na odnajdywaniu dokumentéw zna-
czeniowo zwigzanych z podanym stowem lecz niekoniecznie uzytym w ich
tekscie,

» szukanie frazy - to poszukiwanie dokumentéw zawierajgcych cigg wyrazow
lub petne zdanie wskazane poprzez uzycie cudzystowu,

» szukanie z okresleniem sasiedztwa stow - polega na okresleniu odlegtosci,
w jakiej powinny sie znalez¢ w dokumencie podane stowa,

54 http://www-jcsu.jesus.cam.ac.uk/~tdk22/project/choosesearch.html

55 Relewantny: (lac. relevare podnies¢, ulzyé: relevans - podpierajacy) zwigzek z rzecza,
o ktérg chodzi; relewancja odpowiednio$¢ miedzy dokumentami a pytaniem uzytkownika; do-
kumenty relewantne to dokumenty uznane za adekwatne do pytania. Z kolei odpowiednio$¢
miedzy dokumentami a informacjg potrzebna uzytkownikowi nazywamy pefynencja (tac. perti-
nare). [Za:] W. Kopalinski: op. cit.,
http://www.slownik-online.pl/kopalinski/FD743719B31B6F81C12565850080D5EA.php, Bazy da-
nych: Krétkie omoéwienie pojeé, http://ddreaman.w.interia.pl/opcje/bazydanych.htm

56 http://www.hmi.missouri.edu/hmi/new_site/Course_Materials/Executive_HSM/semesters,
s. 2; M. A. Klopotek: op. cit., s. 176.

57 Jak podaje M. Dabrowski i K. Laus-Maczyrska przewazajgca liczba uzytkownikéw nie po-
trafi poprawnie i doktadnie wyrazi¢ w pytaniu swoich zadan. M. Dgbrowski, K. Laus-Maczynska:
Metody wyszukiwania i klasyfikacji informacji. Warszawa 1978, s. 121.
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e szukanie rozmyte - dzieki zastosowaniu masek (np. zastepuje kilkulite-
rowg koncéwke wyrazu, “?” zastepuje jeden znak) wykrywa zbieznos¢ stéw
np. maskowanie koncéwek czy niepoprawne wpisanie wyrazow,

 tezaurus - to zbidr synonimow, ktdrych mozna uzywac, gdy wskazane sto-
wa nie wystepujg w dokumencie,

» szukanie dokumentéw podobnych jest wyszukiwaniem dokumentéw
podobnych do dokumentow odnalezionych wczes$niej58.

Jezeli stosowane rodzaje wyszukiwania informacji nie zapewniajg pozada-
nych wynikéw, uzycie odpowiednich heurystyk moze przyczyni¢ sie do zwiek-
szenia liczby odwotan lub wzrostu precyzji odpowiedzi. Aby poprawi¢ pierw-
szy z przytoczonych powyzej wskaznikéw efektywnosci dziatan wyszukiwaw-
czych nalezy stosowac reguly, ktére uwzgledniajg:59
¢ dodawanie stownictwa specjalistycznego do wyrazen pochodzacych z jezy-

ka naturalnego - np. w miejsce wyrazu guz nalezy wprowadzi¢ guz OR
neoplazma,

» wykorzystywanie dodatkowych synonimoéw potgczonych operatorem OR -
np. zamiast pitka nozna nalezy uzy¢ pitka nozna OR futbol,

» stosowanie terminéw Scistych wraz z pojeciami bardziej ogélnymi - np. w miej-
sce okreslenia punk rock lepiej zastosowac punk rock OR ,rock and roli”,

» zastepowanie Scistej frazy oraz kolejnosci wyrazow wystepujgcych w kwe-
rendzie - np. wyrazenie stadion pitkarski nalezy zamieni¢ na pitka nozna
AND stadion,

e usuwanie precyzujgcych operatorow i Scistych pojeé¢, gdy sg one zwigzane
z AND, NOT,

» skracanie form terminéw - w miejsce bibliotekarski lepiej uzy¢ biblioteka$,

e usuwanie ograniczen niezwigzanych z tematem poszukiwan, tj. daty czy typ
dokumentu.

W celu zwiekszenia precyzji odpowiedzi nalezy stosowaé heurystyki
uwzglednlajqceGO

» zastepowanie wyrazenh jezyka naturalnego stownictwem specjalistycznym -
np. w miejsce pojecia guz nalezy wprowadzi¢ neoplazma,

¢ pomijanie szerokich, ogdlnych czy dwuznacznych terminéw oraz zastepo-
wanie ich wyrazeniami bardziej precyzyjnymi- np. zamiast rak nalezy zasto-
sowacé termin biataczka,

e ograniczanie wyrazen do najwazniejszych deskryptorow,

¢ dodawanie faset i korzystanie z precyzujgcych operatorow - AND, NOT,

» zachowywanie kolejnosci wyrazen w poszukiwanej frazie,

» redukowanie skrotow - zamiast biblioteka$ nalezy uzywac¢ formy bibliote-
karski,

» ograniczanie przez parametry niezwigzane z poszukiwanym tematem, tj. da-
ty, typ czy jezyk dokumentu.

Heurystyki stosowane w przeszukiwaniu zasoboéw Internetu

Dla potrzeb poszukiwania informacji w sieci heurystyka definiowana jest tak
samo jak w przypadku wspomnianego juz procesu wyszukiwania informacji.

58 M. A. Ktopotek: op. cit., s. 178-179.
59 Za: www.hmi.missouri.edu/hmi/new_site/Course_Materilas/Executive_HSM/
60 Za: www.hmi.missouri.edu/hmi/new_site/Course_Materilas/Executive_HSM/
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Przy formutowaniu strategii wyszukiwawczej nalezy jednak uwzglednia¢ cha-
rakterystyczne cechy Internetu: sie¢ ciggle zawiera wiecej danych z zakresu
nauk Scistych, przyrodniczych, informaciji rzgdowych, biznesowych oraz kultu-
ry masowej niz z dziedzin humanistycznych czy spotecznych, oferuje tez moz-
liwos¢ wyboru zrodta zaleznie od poszukiwanych informaciji, co prezentuje po-
nizsza tabela6l.

Lp. Rodzaj poszukiwan Przykiady skutecznych narzedzi sieciowych
oraz ich adresy sieciowe
1  Przeszukiwanie wielu zrédet sieciowych Google (www.goosle.com)

2,  Przeszukiwanie na podstawie dziedziny  Yahoo (www.yahoo.com)
tematycznej

3. Przeszukiwanie kilku indekséw www MetaCrawler (www.metacrawler.com)
W rym samym czasie

4 Poszukiwanie oprogramowania Archie (www.lerc.nasa.gov)

5. Przeszukiwanie list pocztowych Liszt (www.liszt.com)

6.  Przeszukiwanie grup newsowych DejaNews. (www.dejanews.com)

7.  Poszukiwanie adreséw mailowych WhoWhere? (www.wliowhere.com)

8.  Poszukiwanie ttumaczen stron Alta Vista Translation Service
webowych (babclfish.altavisia.digital.com’

cgi-bin/translate?)
9.  Poszukiwanie aktualno$ci o narzedziach Search Engine Watch
wyszukiwawczych oraz ich cechach (www. searchenginewatch.com)

Cztery podstawowe heurystyki stosowane podczas przeszukiwania zaso-
bow Internetu wskazuja, ze: 1) nie istnieje jedna ogdlna strategia wyszukiwaw-
cza rozwigzujagca wszystkie problemy, ktére moga pojawi¢ sie podczas proce-
su przeszukiwania zrédet informaciji, 2) nie ma schematu czy wzorca takiego
jak jednolity indeks lub tezaurus utatwiajacy wyszukiwanie odpowiednich
danych, 3) informacja nie jest udostepniana z pojedynczego zrédia, przegla-
danie recenzji, artykutéw, sledzenie publikacji na okreslony temat nie gwaran-
tuje dostepu do wartosciowych danych oraz 4) wynik wyszukiwan zalezy od
wyrazen uzytych w strategii wyszukiwawczej, przeszukiwanych katalogéw lub
wyszukiwarek, przy czym efektywnos¢ poszukiwan rosnie wraz z liczbg wyszu-
kiwarek, z ktérych korzystamy62.

Najpopularniejsze narzedzia stosowane w procesie sieciowego poszukiwa-
nia informacji stanowig wyszukiwarki (np. www.aooale.com.www.hotbot.com.
www.infoseek.com). ktére w celu odnalezienia odpowiedzi na kwerende uzyt-
kownika wykorzystujg specjalistyczne systemy informacyjno-wyszukiwawcze.
Systemy te najczesciej skladajg sie z czterech podsystemow. Pierwszy to tzw.
pajagk (ang. robot, spider), ktéry skupia sie na przeszukiwaniu Internetu w celu
pozyskania interesujgcych dokumentéw. Podstawg wstepnej selekcji moze
by¢ lokalizacja strony, objeto$¢ tekstu, stowa wyrdznione w tytule. Wybrane
dokumenty trafiajg nastepnie do tymczasowej bazy danych, stanowigcej zbior
przeszukiwawczy dla podsystemu indeksujgcego. Narzedzie to na podstawie
analizy tekstu indeksuje stowa wystepujgce w tresci dokumentéw i ustala dla

61 Na podstawie raportu Internet Searching Strategy przygotowanego przez Fondren Library.
http://www.rice.edu/fondren/tmp/netguides/strategies.html, s. 1
62 http://www-isd.usc.edu/—lmccann/ucsb/heuristics.html
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nich reprezentacje numeryczng. Ta wlasciwa selekcja oparta na analizie jezy-
kowej prowadzona jest w celu stworzenia specjalizowanej bazy danych doku-
mentéw zaindeksowanych, a nastepnie porownywania zawartosci bazy z za-
pytaniem uzytkownika oraz pOZniejszej prezentacji wynikow63. Ustalenie
zwigzku pomiedzy stronami wskazanymi przez system informacyjno-wyszuki-
wawczy a zapytaniem uzytkownika ciggle sprawia trudnosci. Brak wynikéw
uznanych przez uzytkownikéw za wiasciwe wynika z nieumiejetnosci formuto-
wania zapytah oraz ciggle jeszcze niedoskonatych narzedzi wyszukiwaw-
czych. W zwigzku z faktem, iz do tej pory nie udato sie wypracowac standar-
déw wskazujgcych jednoznacznie znaczenie strony, systemy informacyjno-wy-
szukiwawcze stosujg rézne heurystyki, aby jak najefektywniej odszukiwac in-
formacje, przy czym od wybrania wiasciwej heurystyki zalezy prawdopodo-
bienstwo uzyskania sukcesu. Najbardziej popularne heurystyki, ktérymi postu-
gujg sie systemy informacyjno-wyszukiwawcze, wskazujg, ze zwigzek doku-
mentu z zapytaniem uzytkownika jest wiekszy, jezeli spetnione sg nastepujgce
warunki:

1/ stowa z kwerendy wystepujg w tytule lub nagtowku/nagtéwkach strony,

2/ inne strony odnoszgce sie do danego dokumentu zawierajg w odnosni-
kach stowa pokrywajace sie lub zblizone do zapytania,

3/ do dokumentu odnosi sie wiele innych stron zwigzanych z okreslong
kwerenda,

4/ strony, w ktorej tresci niektore stowa wystepujg wiele razy, sg wyrdznia-
ne kolorystycznie iub powtarzane jako tlo nie nalezy rozpatrywac jako zwigza-
nej z zapytaniem uzytkownika64.

System informacyjno-wyszukiwawczy stosowany w jednej z najbardziej popu-
larnych obecnie wyszukiwarek Google oblicza tzw. ranking strony (ang. Page-
Rank, score) dla kazdej zaindeksowanej strony i, kierujgc sie tym porzadkiem,
okreslawyswietlanie rezultatow65. Ustalenie miejsca w klasyfikacji stron oparte jest
na dwoch zatozeniach: strona, do ktérej odwoluje sie wiele stron, powinna dostac
wyzszy wskaznik, a link z wyzej sklasyfikowanej strony ma wiekszg wartosc¢ niz od-
nosnik strony uznanej za mniej wazna. Znaczenie strony jest jednoczes$nie okre-
Slane na podstawie tekstu oraz jego lokalizacji w dokumencie, rozmiaru czcionki
i bliskosci stow. Powyzsze czynniki decydujg o og6lnym wyniku wartosci strony
w okreslonym poszukiwaniu informacji. Chociaz wyszukiwanie danych przy pomo-
cy wyszukiwarek jest fatwe i wygodne, uzyskane wyniki czesto nie odpowiadajg
zapytaniu uzytkownika. Przeszkodga w odnalezieniu poszukiwanych informacji
moze sie okaza¢ roéwniez zbyt duza liczba wySwietlanych dokumentéw. Aby
zoptymalizowaé proces wyszukiwania, oprocz wskazowek zaprezentowanych
w poprzedniej czesci, mozna zastosowac nastepujace heurystyki66:

63 Pierwszym search enginem, ktéry rozumiat tre$¢ zapytania byt Electric Monk. [Za:] D. L
Anderson: Heuristics for Educational Use and Evaluation of Electronic Information: A Case of
Searching for Shaker History on the World Wide Web. s. 3,
http://www.mcel.pacificu.edu/JAHC/JAHCII2/ARTICLESII2/ANDERSON2/

64 http://www.iusmentis.com/technology/www/searching/

65 http://www.iusmentis.com/technology/www/searching/

66 http://www.library.wisc.edu/libraries/Steenbock/services/wwwstrat.html|
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Lp. Heurystyki Znaczenie i sposob zapisu
1 Zachowanie Najwazniejsze stowo kluczowe nalezy wpisywaé na poczatku
kolejnosci stow zapytania
2. Poszukiwanie frazy =~ Aby zawezi¢ poszukiwania sgsiadujgce stowa nalezy wpisywac
w cudzystowie
3. Wigczanie lub Uzycie symboli + - umozliwia sprecyzowanie stéw pozadanych
wylgczanie stow lub wykluczonych w oczekiwanym wyniku
4.  Operatory Boole'a Operatory AND, OR, NOT moga utatwi¢ poszukiwanie
dokumentu (jednak nie wszystkie systemy informacyjno-
wyszukiwawcze z nich korzystaja)
5. Stowa kluczowe Jezeli wyniki nie sg zadowalajgce, nalezy wykorzystywac
alternatywne stowa kluczowe
6. Rozpoznanie sposobu Nalezy zapoznac sie z pomocg oraz wskazéwkami okreslajgcymi
pracy wyszukiwarki  optymalny sposob formutowania zapytania wyszukiwawczego
7. Uzywanie matych Uzycie duzych liter moze w niektérych przypadkach zawezaé
liter przeszukiwanie

Heurystyki stosowane w ocenie prezentacji zasobdw sieciowych

Ocena heurystyczna oraz zasady heurystyki, rozpropagowane przez Ja-
koba Nielsena i Rolfa Molicha67, zyskuja coraz wieksza popularno$¢. Umozli-
wiajg szybka, tanig i tatwg ocene jakosci sposobu prezentacji informacji umie-
szczanych w sieci68. Ocena heurystyczna okresla poziom funkcjonalnosci
stron internetowych69. Wedtug badacza problemu z Northeastern University,
M. Pearrow’a ocena heurystyczna polega na badaniu strony www przez kilku
niezaleznych ekspertéw, ktérzy analizujg strone pod wzgledem zgodnosci lub
tamania dziesieciu podstawowych zasad heurystyki, stworzonych w 1990 roku
przez wspomnianych juz Nielsena oraz Molichema70. Sg to nastepujace zale-
cenia i wskazowki przydatne zar6wno konstruktorom aplikacji sieciowych, jak
i uzytkownikom stron internetowych71:

1/widocznos$¢ stanu systemu (ang. visability of system status) - to infor-
mowanie uzytkownika o aktuainym stadium oraz sekcji strony internetowej, co
zapewnia prawidtowe poruszanie sie i usprawnia korzystanie z rozbudowa-
nych stron,

2/ dostosowanie systemu do Swiata rzeczywistego (ang. match between
system and the real world) - przypomina twdrcom stron sieciowych o koniecz-
nosci stosowania jezyka naturalnego oraz regut obowigzujgcych w Swiecie rze-
czywistym, by uzytkownicy mogli swobodnie korzysta¢ z zasobéw siec.,

3/ kontrola uzytkownika a swoboda (ang. user control and freedom) -
zgodnie z tg zasadg uzytkownicy strony muszg mie¢ mozliwos¢ swobodnego
wycofywania sie i ponawiania podjetych czynnosci, a wykonywanie polecen
nieodwracalnych powinno by¢ niemozliwe lub utrudnione i zabezpieczone
wczesniejszymi ostrzezeniami,

67 W 1998 roku wyszukiwarka Google odnajdywata okoto 600 stron po$wieconych zasadom

heurystycznej ewaluacji stron www, obecnie liczba wys$wietlanych stron wynosi 9 500.
J. Nielsen oraz jego pomocnik R Molichem to prekursorzy wykorzystywania oceny heu-
rystycznej.
69 M. Pearrow: op. cit., s. 127.
70 M. Pearrow: op. cit., s. 127.
71 Tlumaczenie nazw zasad przyjeto za M. Pearrow: op. cit. s. 128 - 137.

35



4/ spojnos¢ i standardy (ang. consistency and standards) - to zasada na-
kazujgca twdrcom stron wzorowanie sie na sitach uznanych za standardowe,
tak by przy stale zmieniajgcych sie technologiach utatwia¢ uzytkownikom ko-
rzystanie z WWW72,

5/ ostrzeganie przed btedami (ang. error prevention) - regula ta nakazu-
je, by aplikacje sieciowe dziataty sprawnie, byly pozbawione btedow, a o ewen-
tualnych btedach szczegoétowo informowaly,

6/ rozpoznawanie a nie przypominanie (ang. recognition rather than re-
coil) - zasada zachowania rownowagi pomiedzy informacjami zawartymi na
stronie a jej czytelnoscig73,

7/ elastyczno$c¢ i wydajnosé (ang. flexibility and efficiency of use) - zasa-
da maksymalnego dostosowania stron do potrzeb uzytkownikéw, tak by opty-
malizowac oraz zwieksza¢ wydajnosc ich pracy,

8/ estetycznie i oszczednie (ang. aesthetic and minimalist design) - zasa-
da przypomina o umiarkowanym wystroju stron, bo walory estetyczne moga
przestania¢ funkcjonalnosc¢,

9/ pomo6z uzytkownikom rozpoznawac biedy i radzi¢ sobie z nimi (ang.
help users recognize, diagnose, and recover from errors) - system powinien in-
formowac uzytkownika o btednym wprowadzeniu danych lub nieprawidtowym
wypetianiu kwerend oraz podpowiadac rozwigzanie problemu,

10/ pomoc i dokumentacja (ang. help and documentation) - przypomina
tworcom stron 0 umieszczaniu najczesciej zadawanych pytan (tzw. FAQ ang.
Frequently Asked Questions), wskazowek lub innych form pomocy online.

Zaprezentowane powyzej klasyczne zasady heurystyki opracowane zosta-
ty przed upowszechnieniem Internetu oraz wprowadzeniem ustugi WWW,
przez co obecnie oceniane sg jako anachroniczne, wymagajgce uzupetnienia
i aktualizacji. Uzytkownicy Internetu wciaz poszerzajg liste Nielsena, dostoso-
wujgc ja do biezgcego etapu rozwoju sieci. Za dobry przyktad nowych zasad
mogg postuzy¢ cztery nowe zasady heurystyczne, opracowane przez miedzy-
narodowg organizacje Online Computer Library Center (OCLC)74. Pierwsza
z nich - affordances (poméz uzytkownikom poruszac sie po stronie) odnosi
sie do koniecznosci powiadamiania uzytkownikéw o aktywnosci tekstu lub
grafiki umieszczonej na stronie. Kolejna zasada - use hunking (organizuj in-
formacje zawarte w witrynie) dotyczy dzielenia prezentowanych informacji
w taki sposoOb, by uzytkownik otrzymywat krétkie teksty opatrzone jednym kon-
kretnym tematem. Trzecia - provide progressive levels of detail (hierarchizuj
wiadomosci zgodnie z zasadg ,top-down”) to zalecenie, by stosowac hierar-
chiczny uktad tekstu na stronie - od ogétu do szczegobtu, co utatwia percepcje
wiadomosci. Czwarta reguta - Don't lie to the user (nie oklamuj uzytkownika)
przypomina autorom internetowych aplikacji, by nie umieszczali na swoich
stronach niepewnych lub btednych odnos$nikéw czy informacji.

Inny przyktad moga stanowi¢ dodatkowe zasady heurystyczne opracowa-
ne przez M. Pearrow’a, z ktérych czes¢ pokrywa sie z wytycznymi przygotowa-
nymi przez OLCL. Sgto, w kolejnosci wyszczegolnionej przez autora: 1) dzie-

72 Opracowaniem standardéw webowych zajmuje sie kierowane przez T. Bernersa-Lee
World Wide Web Consortium www.w3.org, idee normalizowania wygladu stron internetowych
rozpowszechnia projekt Web Standard - www.webstandards.com.

73 Podstawe tej zasady stanowita praca D. A. Normana: The Design of Everyday Things,
w ktérej autor stwierdzit, ze ,najwazniejsze informacje mogg mie¢ dwa zrédta: umyst cztowieka
(informacje zapamietane) i Swiat (etykiety, informacje oczywiste)”. M. Pearrow: op. cit., s. 134.

74 M. Pearrow: op. cit., s. 137-141.
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lenie - dotyczy optymalnego dla uzytkownika sposobu umieszczania tresci na
stronie WWW - zasada zdaniem Pearrow’a przydatna jest szczegdlnie wtedy,
gdy strona zawiera wiecej niz siedem +/- dwa obiekty; 2) pisz w stylu od-
wrdoconej piramidy - przypomina o wykorzystywanej przez dziennikarzy hie-
rarchicznej metodzie prezentacji wiadomosci - od informacji najwazniejszych
do najmniej istotnych; 3) umieszczaj wazne informacje w gérnej czesci
ekranu - ta zasada gwarantuje, ze uzytkownicy sieci bez wzgledu na wielko$¢
monitoréw beda w stanie zapoznacé sie z najwazniejszymi treSciami; 4) unika]
niepotrzebnego uzywania opcji - przypomina o zachowaniu réwnowagi po-
miedzy funkcjonalnoscig strony a ciggle pojawiajgcymi sie nowosciami tech-
nicznymi (Flash, Java Script etc.). ktére moga utrudnia¢ korzystanie ze strony;
5) spraw, by twoje strony dawaty sie skanowac - odnosi sie do tatwosci
odbioru tekstu prezentowanego w aplikacji, a wiec uzywania tatwiejszych
w czytaniu z monitora czcionek bezszeryfowych oraz wyrézniania linkéw; 6)
skracaj czas odpowiedzi i pobierania - przypomina o zaleznos$ci miedzy war-
toscig strony a czasem jej tadowania7s.

Podsumowanie

Heurystyka, rozumiana jako teoria metod rozwigzywania problemow nie
sformulowata jeszcze ostatecznych aksjomatow. Wykorzystywana przez wiele
dziedzin znajduje obecnie ciggle nowe zastosowania (np. metody heurystycz-
ne skutecznie stuzg do wykrywania oraz usuwania wirusow komputerowych).
Z uwagi na state udoskonalanie automatycznych sposobéw wyszukiwania
dokumentéw heurystyka szczegdlne zainteresowanie wzbudza ws$rdod pracow-
nikéw bibliotek, os6b zajmujgcych sie informacjg naukowg oraz pozyskiwa-
niem lawinowo rosnacej liczby danych. O przydatnosci heurystycznych metod
poszukiwania wiadomosci codziennie przekonujg sie takze uzytkownicy
najwiekszej bazy informacji - Internetu.

Summary

The article presents the origin, history, modern understanding and
application of heuristics, as well as it's concepts and attributes. The author
presents the application of heuristic methods to retrieval of historical materials,
information retrieval, Internet searching; she also describes heuristic rules
used in evaluation of the Internet sources' presentation.

75 M. Pearrow: op. cit., s. 137-141.
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KULTURA W KATALOGACH SERWISOW
INTERNETOWYCH

Zina Jarmoszuk
Narodowe Centrum Kultury

Kultura, Internet, serwisy internetowe, wyszuki-
warki, organizacja informaciji

W poprzednich numerach ,Zagadnien Informacji Naukowej"1 publikowane
byty artykuly przedstawiajgce analize zakresu i struktury pola semantycznego
terminu kultura w jego definicjach, w stownikach najwazniejszych uniwersal-
nych jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych oraz pola tematycznego
dziedziny ,wiedza o kulturze" w metatekstach opisujgcych kulture. Celem tych
analiz bylo okreslenie przydatnosci juz istniejgcych struktur pol semantyczne-
go i tematycznego do strukturaiizacji systemu leksykalno-semantycznego
projektowanego jezyka informacyjno-wyszukiwawczego dla hipertekstowego
systemu informacji o kulturze. Mozliwosci technik komputerowych przy korzy-
staniu z informacji gromadzonej, opracowywanej i udostepnianej w hiperte-
kstowych systemach informacyjnych sprawiajg, ze ten rodzaj organizacji infor-
macji i wiedzy jest coraz bardziej atrakcyjny dla uzytkownikéw. Leksykony
i encyklopedie oferowane w digitalnej, multimedialnej formie okazaly sie
skuteczne i zyskaly popularnos¢ juz wczesniej. Obecnie funkcjonujgce w Inter-
necie elektroniczne leksykony dzieki odnosnikom do stron internetowych
i wskazowkom bibliograficznym stanowig pewien typ organizacji wiedzy.

Publikowany obecnie artykut przedstawia sposob prezentacji kultury w ka-
talogach internetowych oraz opis strukturaiizacji pola informacyjnego kultury.
Analiza tego pola dotyczy przede wszystkim okreslenia zakresu terminu kultu-
ra, ktéry tworcy i redaktorzy uniwersalnych i specjalistycznych, polskich i glo-
balnych portali internetowych wykorzystujg w swoich klasyfikacjach, tworzo-
nych specjalnie dla uzytkownikéw sieci Internet. Do analizy zostaly wybrane
najbardziej znane serwisy internetowe, a wiec portal Yahoo!, wyszukiwarka
naukowa Galaxy, katalogi Onetu, Wirtualnej Polski oraz serwisy internetowe
poswiecone tylko kulturze: Polski Portal Kultury i Portal Kultury Polskiej.

Organizacja informacji w Internecie

Globalna sie¢ komputerowa Internet, ktéra zaczeta rozwija¢ sie pod koniec
lat szescdziesigtych swoj najwiekszy i najbardziej niezwykly rozwoéj zawdziecza
systemowi WWW (World Wide Web) w latach dziewiecdziesigtych XX wieku.

1 Z. Jarmoszuk: Pole semantyczne kultury w definicjach kultury. ,Zagadnienia Informacji Na-
ukowej” 2001. nr 1 s.17-34; Zakres pola tematycznego dziedziny ,wiedza o kulturze" w metate-
kstach dokumentéw prezentujacych kulture w ujeciu diachronicznym. ,Zagadnienia Informacji
Naukowej” 2002, nr 1, s.47-60 oraz Pole semantyczne kultury w uniwersalnych jezykach informa-
cyjno-wyszukiwawczych. ,Zagadnienia Informacji Naukowej” 2002, nr 2, s.14-36.
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W czasie ewolucji s.eci ksztattowaly sie dwie metody organizacji i przeszukiwa-
nia jej zasobow, stanowigce swoisty, internetowy wariant dwoch klasycznych
podejs¢ do rzeczowego opracowania i organizacji piSmiennictwa - opartego
na indeksowaniu i porzgdkowaniu alfabetycznym oraz opartego na klasyfiko-
waniu i porzadkowaniu logicznym, dziedzinowo-tematycznym?2. Pytanie
0 organizacje informacji w sieci jest bezsprzecznie najwazniejszym pytaniem
Jest to problem, z ktérym dotychczas do czynienia mialy przede wszystkim
pokolenia bibliotekarzy i leksykografow, teraz zajmujg sie tym rowniez tworcy
1 redaktorzy serwisOw internetowych. Rozwigzaniem, stosowanym obecnie
w Internecie, najblizszym klasycznym podej$ciom do organizacji piSémiennic-
twa jest nadawanie dokumentom (stronom WWW) stéw kluczowych, tworzenie
kategorii i indekséw. W Internecie olbrzymia liczba dokumentow elektronicz-
nych, dzieki zautomatyzowanej obrobce informacyjnej, jest dostepna dla
wszystkich jego uzytkownikow w kazdym czasie i z kazdego miejsca. Taforma
komunikacji sieciowej daje réwniez mozliwosci tworzenia nowych form repre-
zentacji wiedzy. Dla projektanta hipertekstowego systemu informaciji dziedzi-
nowej najwazniejszym staje sie wiec okreslenie pola semantycznego systemu
i odpowiedniej jego strukturalizacji, czyli utworzenia odpowiedniego uktadu
kategorii.

Zasada funkcjonowania w sieci hipertekstowych systemoéw informacji, jaki-
mi sg portale3 internetowe, jest zawsze jednakowa: uzytkownik zadaje pytanie,
formutujgc je w jezyku naturalnym, i otrzymuje bardziej lub mniej przydatng
odpowiedz, lub przynajmniej prowadzgce dalej wskazéwki. Przeszukiwanie
sieci jest wiec tatwe i niemal zawsze konczy sie sukcesem, cho¢ czesto suk-
ces ten jest pozorny.

Do przeszukiwania zasobow Internetu wykorzystuje sie szereg narzedzi,
wsrod ktérych nalezatoby wyrdzni¢ tematyczne katalogi sieciowe i wyszuki-
warki automatyczne. Wyszukiwarki internetowe4 i katalogi tematyczne Sledza
informacje dostepne w Internecie i odpowiadajg na zapytania uzytkownikow
dotyczgce poszukiwanych w sieci dokumentéw. Wyszukiwarki i katalogi to réz-
ne narzedzia stuzgce do wyszukiwania, ale oba czesto nazywane sg wyszuki-
warkami, poniewaz pod wzgledem funkcjonowania sg do siebie podobne.

Katalogi to przygotowane przez zespoly redaktoréw spisy kilkudziesieciu
tysiecy stron WWW pouktadanych w odpowiednim porzadku tematycznym.

2 B. Sosinfiska-Kalata: Klasyfikacja. Warszawa: SBP 2002, s. 209-232.

3 PORTAL - hipertekstowy system informacyjny, najczesciej wielotematyczny. w postaci sy-
stemu stron WWW, najczesciej wyposazony w wyszukiwarke internetowg i katalog tematyczny
stron WWW, a takze udostepniajgcy inne ustugi, np. poczte elektroniczng, pogawedki interneto-
we (czat, ang. chat), grupy dyskusyjne, zakupy przez Internet itp. (Stownik encyklopedyczny in-
formaciji, jezykow i systeméw informacyjno-wyszukiwawczych. Opra¢. Bozenna Bojar. Warszawa:
SBP 2002, s.199).

4 WYSZUKIWARKA INTERNETOWA serwis internetowy realizujacy odnajdywanie w Inter-
necie informacji wedtug podanych przez uzytkownika systemu stéw kluczowych lub dowolnych
wyrazen z tekstu wyszukiwanego dokumentu (traktowanych w supozycji materialnej) oraz dzia-
tajacych na nich operatoréw (np. operatoréw logicznych). Zbiér wyszukiwawczy jest zorganizo-
wany w postaci tabeli zawierajgcej stowa i odno$niki do reprezentowanych przez nie dokumen-
tow. Czesto wyszukiwarkom towarzysza zorganizowane za pomocg relacji hierarchicznych
KATALOGI TEMATYCZNE STRON WWW, w ktérych zaindeksowane dokumenty podzielone sg
na kategorie tematyczne w obrebie dziedzin gtéwnych. Kategorie powigzane sg odsytaczami
i moga tworzy¢ wiele uktadéw hierarchicznych. Istnieje wiele r6znych wyszukiwarek, np. Altavi-
sta, Google, InfoSeek, Yahoo, Haobot lub polskie wyszukiwarki Wirtualna Polska, Onet, Wow,
Netoskop. (Stownik encyklopedyczny informacii, jezykéw i systeméw informacyjno-wyszukiwaw-
czych. Opraé. Bozenna Bojar. Warszawa: SBP 2002, s.305).
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Sa one forma tematycznego dostepu do dokumentdéw i majg strukture hierar-
chiczng. Kategorie wyzszego stopnia dzielg sie na podkategorie, te z kolei na
podkategorie kolejnego stopnia. Szukajgc szczegotowej informacji, otrzymuje-
my kolejno podzbiory zlozone z coraz to wezszych podkategorii. Klikniecie
w poszukiwang podkategorie powoduje przeniesienie do spisu stron WM.
Listy adresow internetowych URL, uporzgdkowane hierarchicznie, majg poma-
ga¢ uzytkownikom w przeglagdaniu zasobdw sieci. Katalogi takie tworzone sg
najczesciej na podstawie tradycyjnego klasyfikowania dokumentow przez ze-
spoty redaktorow serwiséw internetowych.

Wyszukiwarki sg duzymi bazami danych wraz z indeksami, do ktorych do-
step majg uzytkownicy poprzez strone WWW. Wielko$¢ tych baz danych jest
olbrzymia iz kazdym dniem sie powigeksza. Jak wiec wyszuka¢ potrzebny do-
kument w takim morzu danych?

Nie jest to proste, poniewaz uzytkownik, ktdry szuka okreslonych informa-
cji, otrzymuje z wyszukiwarki zazwyczaj duzg liczbe odpowiedzi, uporzadko-
wanych wedtug pewnej logiki. Ta uporzadkowana lista dokumentéw czesto
obejmuje tysigce pozycji, ale wiekszos¢ poszukujacych zadowala sie pierwsza
dwudziestkg albo trzydziestka odpowiedzi. Zatem reszta wynikdw wyszukiwa-
nia nie bywa przegladana, chociaz i tam znajdujg sie odpowiedzi zwigzane
z przedmiotem poszukiwan.

Wiekszo$¢ znanych wyszukiwawczych serwisOw internetowych stosuje ka-
talogi zorganizowane wedtug wilasnej klasyfikacji, nazywanej ontologig. Za-
zwyczaj jest to system kategorii tematycznych, ktére sg generowane empirycz-
nie na podstawie wstepnego podziatu zasobow Internetu na kilkanascie klas
ogolnych. Odpowiadajg one typom poszukiwanej najczesciej informacji. Onto-
logie w sieci szeregujg usystematyzowane kategorie zebrane w bazach wyszu-
kiwarek pod wzgledem tresci, pozwalajgc na bardziej ztozone wyszukiwanie.

Klasyfikacje stosowane przez popularne serwisy, takie jak: Yahoo, Alta Vi-
sta, Gogle, Onet, Wirtualna Polska na pierwszym poziomie podziatu najcze-
Sciej wyrOzniaja kategorie takie jak: Biznes, Dom, Gry, Komputery, Kultura
i sztuka, Media, Motoryzacja, Nauka i edukacja, Panstwo, Sport i rekrea-
cja, Spoteczenstwo, Wypoczynek, Zakupy, Zdrowie. Sg to typowe kategorie
powtarzajgce sie w wielu serwisach, uporzadkowane formalnie - wedtug po-
rzadku alfabetycznego i nie majgce zadnej sztucznej notacji. Nazwa kategorii

Tab. 1
Organizacja informacji w katalogach sieciowych serwisu Onet i Wirtualna Polska

Onet - katalog OKO Wirtualna Polska
Liczba stron 490 000 200 000
Dziaty gtéwne 19 16
Podkategorie 7300 5000
Czestotliwo$¢ aktualizacji codziennie codziennie
Pozyskiwanie informacji o 0 uzytkownicy Internetu 0 uzytkownicy Internetu

nieskatalogowanych jeszcze
stronach
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nieskatalogowanych stron



w jezyku naturalnym jest jednoczesnie jej etykieta. Rozbudowa i gtebokos¢
podzialu na ogo6t zalezy od wielkosci sklasyfikowanych zasobow Internetu,
zwykle przyjmuje sie zasade wyodrebnienia kategorii, jesli zostatlo do niegj
zaklasyfikowanych wiecej niz 20-25 adresow. Ontologie obejmujg od kilku do
kilkudziesieciu tysiecy podkategorii, zorganizowanych nawet na kilkunastu
poziomach hierarchii.

Ogolny schemat organizacji zasobéw w sieci pokazuje porownanie dwéch
najpopularniejszych krajowych katalogéw internetowych5: katalogéw: serwisu
Onet i Wirtualnej Polski (Tab.1).

Kultura w katalogach internetowych

Ztozony charakter samego zjawiska jakim jest kultura sprawia, ze w hiper-
tekstowych systemach informacyjnych, jakimi sa uniwersalne - globalne i lo-
kalne - wyszukiwarki i katalogi internetowe, najczesciej kulture przedstawia
sie, ograniczajgc jej zakres6 do pewnych wybranych aspektéw. Z calego za-
kresu pola semantycznego terminu kultura, jaki wyznaczajg definicje kultury,
wydziela sie kulture rozumiang jako odrebng sfere zycia spotecznego i Swia-
domosci spotecznej, wigzacej sie gtownie z obyczajem i stylem zycia wraz
z ,kompleksem instytucjonalnym” jej funkcjonowania. Pomija sie w zasadzie
caly kompleks zagadnien zwigzanych z wartosciami, ideami, mechanizmami
powstawania i ksztattowania kultury, a takze zachowaniami, czyli ,uczestnic-
twem w Kkulturze”, procesami zwigzanymi z mentalnoscig, $wiadomosciag
zbiorowg i indywidualng oraz procesami imitacji i dyfuzji.

Zakres i strukture pola semantycznego kultury w klasyfikacjach wyszukiwa-
rek i katalogéw sieciowych ,ogladamy” poprzez komunikaty jezykowe, jakimi
sg nazwy kategorii i podkategorii, prezentujgce pewien zbiér wyrazen, sklada-
jacych sie na zakres tego pola. Zadaniem internetowych ontologii jest prezen-
tacja organizacji rzeczywistosci dokumentéw elektronicznych. Ontologie te sg
tak proiektowane, aby poszczegélne kategorie i ich uktady mialy jak najbar-
dziej naturalny charakter, jak najblizszy sposobowi my$lenia i wyszukiwania in-
formacji przez uzytkownikéw Internetu. Nieograniczony dostep do Internetu
sprawia, ze naturalnos¢ jest traktowana umownie. W przeciwienistwie do kla-
sycznych klasyfikacji, ktére powstajg na podstawie logicznych kryteriow, ukfad
kategorialny w katalogach internetowych opiera sie na niejednorodnym po-
rzgdkowaniu rzeczywistosci i dowolnym doborze atrybutéw. Taki podziat orga-
nizuje pola znaczeniowe poszczegolnych kategorii w taki sposéb, by istniata
mozliwos¢ wielokrotnego przyporzadkowywania poszczegodlnych podkatego-
rii r6znym kategoriom podstawowym.

W réznych serwisach internetowych w obrebie kategorii podstawowych
kultura lokuje sie w r6znych miejscach, nie zawsze tworzgc jakg$ odrebng
kategorie. Przyktadem sg schematy podstawowych kategorii w popularnych
serwisach: Yahoo!, Galaxy, Onet i Wirtualna Polska.

Wyréznione kategorie nie spetniaja warunkéw klasycznej kategoryzacji,
majg przede wszystkim nieokreslone granice (natym samym poziomie podzia-
tu sg, np. kategorie Science i Social Science). Taka struktura jest odwzorowa-

5 zrédto: http://www.searchengines.pl
6 Por. artykut Z. Jarmoszuk: Pole semantyczne terminu kultura w definicjach kultury.
,~Zagadnienia Informacji Naukowej" 2001, nr 1,s. 17-34.
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niem raczej potocznego obrazu rzeczywistosci, a wyodrebnione kategorie ma-
ja przede wszystkim charakter uzytkowy, nawet w katalogu wyszukiwarki nau-
kowej Galaxy. W obydwu katalogach kulture odnajdujemy w kategorii
Society & Culture, z tym ze w katalogu Galaxy jest ona w kategorii Commu-
nity, nie jest to wiec kategoria podstawowa z pierwszego poziomu klasyfikaciji.
Takie przyporzadkowanie kultury sugeruje, ze jest ona rozumiana jako sfera
Swiadomosci spotecznej, sposobOw postrzegania rzeczywistosci. Jest to
aspekt obyczajowo-$wiadomos$ciowy zycia spotecznego, tak wiec kultura ro-
zumiana jest gtdwnie jako styl zycia, orientacja zyciowa, mentalnos¢, obycza-
je, takze w obrebie poszczegdlnych panstw i narodow.

Tab. 2
Podstawowy schemat 14 kategorii tematycznych serwisu Yahoo!7
Business & Economy Regional
Computers & Internet Society & Culture
News & Media Education
Entertainment Arts & Humanities
Recreation & Sports Science
Health Social Science
Government Reference
Tab. 3

Podstawowy schemat 16 kategorii tematycznych wyszukiwarki naukowej Galaxy8

Shopping Community

Business & Commerce Society & Culture...

Humanities Travel

Social Sciences Leisure & Recreation

Religion Science

Engineering & Technology Sports

Home Health

Reference Government
Medicine

W najpopularniejszych polskich serwisach internetowych kultura wyréznio-
najest w kategoriach podstawowych, zazwyczaj jest tez taczona ze sztukg.

Trudno jest odtworzy¢ zasady i kryteria powstawania kategorii podstawo-
wych w serwisach internetowych. Kategorie dzielg rzeczywisto$¢ dokumentow
elektronicznych, tworzgc organizacje struktury semantycznej opartg na potocz-
nym i uzytkowym widzeniu Swiata. Wyraznie wida¢ to w polskich serwisach,
w ktorych kultura przez wiekszos¢ twoércow i redaktoréw serwiséw, utozsamia-
na jest ze sztuka. Takie rozumienie kultury przyjete zostalo z jezyka potoczne-
go, w ktérym wyrazenie kultura i sztuka jest w powszechnym uzyciu. Przyjecie
takiej nazwy dla kategorii w katalogach tematycznych nie budzi wiec zdziwie-
nia. Do kategorii Kultura i sztuka zalicza sie ,wszystko co zwigzane z rzeczami
pieknymi i wzniostymi. Miedzy innymi: galerie, muzea, muzyke, taniec, teatr, ar-

7 http://www.yahoo.com
8 http://www.galaxy.com
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Tab. 4
Podstawowy schemat 19 kategorii tematycznych serwisu Onet9

Serwisy Onet.pl Motoryzacja
Specjalne Muzyka
Katalogi regionalne Nauka i edukacja
Aktualnosci Podro6ze

Biznes i ekonomia Rozrywka

Dzieci Sport i rekreacja
Gry Strony prywatne

Zakupy przez Internet
Zdrowie
Zycie publiczne

Internet i komputery
Kultura i sztuka

Tab. 5
Podstawowy schemat 16 kategorii tematycznych serwisu Wirtualna Polskal0

Biznes i ekonomia Muzyka

Edukacja, nauka, technika Panstwo i zycie publiczne
Handel elektroniczny Przyroda i natura
Informacje i media Katalog regionaln\
Komputery i Internet Rozrywka

Kultura i sztuka Sport

Medycyna i zdrowie Strony prywatne
Motoryzacja Turystyka

chitekture, film. fotografie, kabaret, literature, malarstwo, teatr, wydawnictwa"11.
W katalogach serwiséw globalnych, takich jak Yahoo, czy Galaxy, tworzonych
w oparciu o inne doswiadczenia ich tworcow, kultura i sztuka zazwyczaj nie wy-
stepujg jako nazwa kategorii, chociaz w katalogu tematycznym serwisu Alta Vi-
sta w kategorii podstawowej Entertainment funkcjonuje podkategoria Arts &
Culture. Jest to skojarzenie kultury ze sztukg, ale takze i rozrywka.

Katalog tematyczny serwiséw Yahoo! i Galaxy

Analizujgc uktady powigzanych z kulturg kategorii w serwisach Yahoo!
i Galaxy, zauwazamy przede wszystkim brak rozbudowanych podkategorii,
ktére mogtyby odzwierciedla¢ strukture pola semantycznego kultury. Frag-
menty takiej struktury da sie odnalez¢, ale sa one czescig innych struktur te-
matycznych. Kultura, mimo ze jest wpisana w nazwe kategorii Society &
Culture, znajduje sie w wielu miejscach wielopoziomowej struktury tej katego-

9 http://katalog.onet.pl

10 http://katalog.wp.pl

11 Tak okreslajg kategorie ,kultura i sztuka" projektanci polskiego dziatu najwiekszego
grupowego projektu Open Directory tworzonego przez redaktoréw, katalogujacych polskie
witryny. OPD (Open Directory Project) jest katalogiem stron internetowych w r6znych jezykach
redagowanym przez ponad 40 000 redaktoréw na catym $wiecie. Z danych umieszczonych
w OD korzystajg setki wyszukiwarek internetowych, np. Google, Netscape, Altavista Hotbot,
Lycos, Euroseek, Interia (http://www.dmoz.org/World/Polska).
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rii i nie daje sie wyodrebnic jako jej niezalezna czes$¢. Wynika to z faktu, ze po-
le semantyczne kultury rozpada sie na kilka powigzanych relacjami z wieloma
innymi kategoriami podkategorii. W katalogu Yahoo! wyglada to nastepujgco:

Society and Culture

Cultures and Groups

Cultures

Cultural Anthropology

Humanities > Cultural Studies

Cultural Policy

Student Organizations > Cultural

Cultural Anthropology > Cultural Ecology

Human Resources Consulting > Cross-Cultural Training

Food and Drink > Countries and Cultures

Arts > Cultures and Groups

Humor > Cultures and Groups

Movies and Film > Cultures and Groups

Education > By Culture or Group

Documentary Movie Titles > Society and Culture

Shopping > Arts and Crafts > Cultures and Groups

Music Artists > By Country or Culture

Sports > Cultures and Groups

Christian Cultures and Groups

Society and Culture TV Shows

Cultural Studies > Popular Culture

CDs, Records, and Tapes > Countries, Cultures, and Groups

Newspapers > Cultures and Groups

Shopping > Society and Culture Books

Literature > Cultures and Groups

News and Media > Cultures and Groups

W katalogu Galaxy:

Social Sciences > Education > By Culture or Group (262)

Social Sciences > Anthropology > Cultural Anthropology

Social Sciences > .. > Organizations > Student > Cultural (288)

Humanities > Cultural Studies (86)

Social Sciences > .. > Student > Fraternities and Sororities > Multi-
cultural (36)

Community > .. > Asian > Asian-American > Arts and Culture (32)

Community > .. > Canada > Education > By Culture or Group (30)

Social Sciences > .. > 20th Century > 1980s > Popular Culture (30)

Przedstawione kategorie nie odzwierciedlajg catego pola semantycznego
kultury w tych katalogach, pokazujg tylko w ogélnym zarysie, jak zorganizowa-
ne sg informacje i dostep do nich. Najwazniejszg czescig uktadéw kategorial-
nych sa powigzania z innymi serwisami, w ktérych kultura, w zalezno$ci od
wyszukiwarki lokalnej (zwigzanej z danym krajem), moze by¢ prezentowana
w innej strukturze klasyfikacjil2. Z tego tez powodu pole semantyczne w przed-

12 W katalogu tematycznym Galaxy pod nazwa podkategorii ,Society and Culture” odnaj-
dujemy uporzadkowane alfabetycznie adresy stron www dotyczgce kultury wszystkich panstw
i bardzo wielu narodowosci.
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stawionych katalogach globalnych wyszukiwarek opisujg kategorie i podkate-
gorie o nazwach ogolnych, nie tworzgce wielopoziomowych podziatow, ponie-
waz te powstajg w innych miejscach. Z kategoriami opisujgcymi kulture nie ta-
czg sie kategorie z innych dziedzin, brak jest podstawowych powigzan struk-
turalizujgcych pole semantyczne. Przegladajgc nazwy kategorii i podkategorii
mozna tylko odtworzy¢ kontekst, w jakim prezentowana jest kultura i ewentu-
alnie tworzy¢ wiasne uktady kategorii, ktére wypetnig pole znaczeniowe kultu-
ry. Powstalby jednak wtedy inny jeszcze schemat klasyfikacji. Przyktadem
uktadu kategorii, w ktérym pojawia sie kultura, jest rozbudowa kategorii tema-
tycznej Society and Culture w katalogu Yahoo! oraz struktura kategorii, Cul-
tural studies, Popular culture, Cultural anthropology w katalogu Galaxy.

Tab. 6
Rozbudowa kategorii Society and Culture (Yahoo!)13

e \dvice (67) ¢ Issues and Causes (5231)
¢« Chats and Forums {34) ¢« Journals (4)
e Crime (5628) ¢« Magazines (199)

e Cultural Policy (15)

o . e Museums and Exhibits (6200)
\ rts and Humanities ( onruilsu/

* Cultures and Groups (12577) «  Mythology and Folklore (1066)
Cultures (1227)
« Death and Dying (476) « People (31247)

¢ Disabilities (1487) . Petsio

¢« Environment and Nature (8737) . Relationships (458)

+  Etiquette (33) . Religion and Spirituality (43216)

« Events (29) * Reunions (332)

» Families (1169) «  Sexuality (1587)

+  Fashionur «  Social Organizations {449)

* Food and Drink '6675) «  Web Directories (7)

e Gender (26) *  Weddings (379)

¢« Holidays and Observances (2888)

Tab. 7
Rozbudowa kategorii Humanities > Cultural Studies (Galaxy)

Critical Theory(d, (135) Popular Culture (29)
Education (10) Postcolonialism(g, (5)
Hypertext Theory(a (13) Scmioticsféi: (122)
Institutes (5) Sokal Hoax (11)

Journals (6) Theorists and Critics(aj (73)
Literary Theoty@ (39) Urban Studies® (549)

Organizations (2)

13 Znak graficzny ,@” wskazuje, ze oznaczona nim podkategoria w rzeczywistosci znajduje
sie w innej gtbwnej gatezi drzewa katalogu, a z oglgdanej wiasnie kategorii prowadzi do niegj link
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Tab. 8
Rozbudowa kategorii Humanities > Cultural Studies > Popular Culture (Galaxy)

1950s(¢t (12) 1990s® (3)

1960s® £4) Librarie., and Collections (4)
1970s(«' (11) Organizations (3i

1980s(fl (31) Universities and Colleges (3)

Tab. £
Rozbudowa kategorii Social Sciences> Anthropology> Cultural Anthropology (Galaxy)

Organizations (12)

Anthropologists (33) Ethnomusicologytfl1(67)
Cultures”) (6 199) Human Geographyig (112)
Ecological and Environmental Anthropology (33) Journals (14)
Ethnobiology (42) Medical Anthropology (3)
Ethnography (37) Visual Anthropology

W poréwnaniu ze strukturalizacjg pola semantycznego kultury w definicj
kultury i stownikach uniwersalnych jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych
kategorie katalogéw serwiséw internetowych nie tworzg uktadéw charaktery-
stycznych dla kultury.

Katalog tematyczny serwiséw Onet i Wirtualna Polska

Katalogi tematyczne Onetu i Wirtualnej Polski naleza do najwiekszych i naj-
popularniejszych polskich katalogéw. Prezentujg wielopoziomowg rozbudowe
tancuchow klasyfikacyjnych wyprowadzanych z kategorii podstawowych. Kultu-
ra jest w nich prezentowana w rozbudowanym ukfadzie podkategorii i rozumia-
na w aspekcie dziedzinowo-instytucjonalnym Kategorie, ktére okreslajg jej za-
kres, dzielg sie giebiej na nizszych poziomach na podkategorie szczego6towe, az
do stron poswieconych poszczegdéinym wytworom kultury (np.: stowniki w kate-
gorii Ksigzki, tytuty utwordéw filmowych, muzycznych, literackich), twércom (np.:
pisarze, aktorzy, muzycy w kategoriach wyodrebniajgcych dziedziny kultury),
instytucjom, wydarzeniom. W tak strukturalizowanym polu semantycznym kultu-
ry najwiecej miejsca zajmujg rozbudowane kategorie dziedzin kultury: Film,
Muzyka, Teatr, Literatura, Media. Inne aspekty kultury, takie jak zachowania
spoteczne zwigzane z kultura, czyli uczestnictwo w kulturze (z wyjatkiem wybra-
nych kategorii dotyczgcych edukaciji kulturalnej), typow kultury, srodowiska kul-
tury, historii kultury nie zostaty uwzglednione. Poniewaz nadrzednym celem
podzialu kategorialnego w katalogach tematycznych Onetu i Wirtualnej Polski
jest uzytecznosc¢ (dostep do jak najwiekszej liczby stron itych najczesciej poszu-
kiwanych), kategoria Kultura i sztuka rozbudowywana jest poprzez tworzenie
podkategorii 0 roznym stopniu ich uszczegdtowienia, z ktérych wiekszos¢ jest
przyporzadkowywana wielokrotnie, w r6znych miejscach klasyfikaciji.
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Tab. 10
Rozbudowa kategorii tematycznej Kultura i sztuka w katalogu tematycznym Onet

Aktualnosci kulturalne @ (48)
Alternatywa, kultura niezalezna (254)
Artysci (85)

Artysci gosémi Onet.pl (17)
Galerie, salony wystawowe (572)
Instytucje kulturalne (563)

Kino i nim (3701)

Kshizki (484)

Kultura - wirtualne zakupy ;«*(31)
Kultura i Sztuka <a(8468)
Kultura, sztuka - firmy (aj(817)
Literatura (2648)

Media (1433)

Muzyka (ii( 12792)

Organizacje, stowarzyszenia, zwigzki
w kulturze (105)

Osdrodki informacji kulturalnej (6)

Prasa o kultur/e a(110)

Przedstawienia (936)

Serwisy kulturalne ((464)

S/tuka lud.iwa (65)

S/tuki piekno (3845)

W tdarzenia kulturalne (152)

Zabytki (1043)

Zbiory dziedzictwa kulturowego (393)

Tab. 11
Rozbudowa kategorii Kultura | sztuka w katalogu tematycznym Wirtualna Polska

Film (1594) Religie (1727)

Fotografia (2069) Rzezba i Rzezbiarstwo (176)

Galerie Sztuki (138) Rézne Informacje (52)

Kabarety (83) Subkultury (67)

Kultura Regionéw i Folklor (105) Sztuka Nowoczesna (1278)
Kuituroznawstwo (48) Taniec (300)

Literaiura (2641) Teatr (259)

Malarstwo (758) Uczelnie Sztuk Piastycznych(« (11)
Muzea (153) Wydarzenia i Imprezy Kulturalne (197)
OSsrodki Kulturalne (180) Zabytki i Architektura (165)

Mylace tez bywajg nazwy kategorii. Na przyktad, w katalogu Wirtualnej Pol-
ski konotacja nazwy Kuituroznawstwo sugeruje, ze w kategorii tej znajdg sie
wyrazenia zwigzane z wiedzg o kulturze lub chociazby adresy katedr kulturo-
znawstwa. Tymczasem okazuje sie, ze podkategorie to: Kultura Indian i Kul-
tura Stowian i brak odsytaczy do innej kategorii, ktéra mogtaby utworzy¢ od-
dzielny tancuch w klasyfikacji, zwigzany na przyktad z antropologig kultury,
a tym samym wiedzg o kulturze.
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Kultura w polskich internetowych serwisach o kulturze -
Polskim Portalu Kulturyl4 oraz Portalu Kultury Polskiej15

W Polskim Portalu Kultury kultura jest utozsamiana ze sztuka i gtéwne ka-
tegorie, ktérych jest 12, dzielg zbidr dokumentéw elektronicznych wedtug dzie-
dzin sztuki. Brak jest rozbudowy w gigb i brak podkategorii tematycznych
zwigzanych z podziatem wewnagtrz poszczegolnych dziedzin. Dalsze poziomy
podziatu ograniczone sg do podziatu na 12 podkategorii, ktére grupujg doku-
menty wedlug dat. Podkategorie te majg etykiete wyrazong nazwg miesigca
i roku. Obok codziennie aktualizowanych informacji o wydarzeniach kultural-
nych (wydarzenia.o.pl) (prezentowanych wedtug podstawowych kategorii te-
matycznych), portal prezentuje bazy danych o: wybitnych twércach (w ukta-
dzie alfabetycznym, z informacjg o miejscu prezentacji prac artysty) domach
aukcyjnych, antykwariatach, muzeach, galeriach, teatrach, grupujgc informa-
cje adresowe wedlug miast na terenie calej Polski (prezentacje.o.pl). Serwis
o ksigzkach i publikacjach z dziedziny kultury, plakatach, dzietach sztuki, za-
kupach art-prints (art-ed.pl) oraz magazyn (magazyn.o.pl), w ktéorym przedsta-
wiane sg artykuly pisane przez krytykéw iteoretykdw z Polski i Swiata, nie po-
siada podziatow tematycznych.

Tab. 12
Podstawowy schemat 12 kategorii tematycznych Polskiego Portalu Kultury

Sztuka Taniec
Nowe media Teatr
Architektura Film
Urbanistyka Moda
Fotografia Muzyka
Design Literatura

Portal Kultury Polskiej jest, tak jak Polski Portal Kultury, hipertekstowym sy-
stemem informacji o kulturze, w ktérym kultura jest identyfikowana przede
wszystkim z dziedzinami sztuki. Jego gtéwnym zadaniem jest promocja polskiej
kultury za granicg. Uktad kategorii (12) jest konsekwencjg koncepcji prezenta-
cji dziedzin sztuki poprzez: sylwetki tworcOw, ich dzieta, instytucje, teksty opisu-
jace dziedziny sztuki, specjalistyczne czasopisma i wydarzenia kulturalne.

Kategorie podstawowe katalogu tematycznego Portalu Kultury Polskiej
dzielg sie na podkategorie, ktore grupujg informacje i dostep do nich - adresy
dokumentéw oraz dokumenty - wedtug klucza chronologicznego lub wedtug
alfabetu. Informacje zgrupowane w podkategoriach sg dostepne z poziomu
réznych kategorii. Kategorie wzajemnie na siebie nachodzg i sie przenikaja, ze
wzgledu na kryteria pragmatycznosci, wedtug ktérych zostaty wyodrebnione.

Pole semantyczne kultury jest w tych katalogach budowane z wyrazen re-
prezentujgcych tylko jeden typ kultury, kulture symboliczng. Dla calego pola
znaczeniowego kultury jest to zaledwie czes$S¢ jego zakresu, ktéra dotyczy:
dziedzin kultury, instytucji kultury i wytworéw kultury. Sg to wiec tylko wybrane
zagadnienia kultury. Internetowe serwisy kulturalne tworzone i rozbudowywa-

14 http://iwww.o.pl
15 http://culture.pl
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Tab.

Podstawowy schemat 12 kategorii tematycznych Portalu Kultury Polskiej

Co, gdzie, kiedy

Architektura
Literatura
Muzyka

Sztuki wizualne
Film

Teatr

Instytucje kultury

Ministerstwa i placéwki podlegte ministerstwom
Centra i o$rodki kultury

Muzea

Galerie sztuki

Filharmonie, opery

Uczelnie, instytuty badawcze

Biblioteki, zbiory, archiwa

Wydawnictwa

Zwiazki, stowarzyszenia

Architektura

Sylwetki

Zabytki architektury
Wspéitczesna architektura polska
Eseje

Czasopisma

Literatura

Sylwetki

Ksigzki

Wydawnictwa

Biblioteki

Eseje

Czasopisma literackie
Nagrody literackie w Polsce
Kalendarium

Archiwum

Sylwetki

D/ieta kompozytoréw polskich

Piyty

Orkiestry, chéry, zespoty

Filharmonie, opery, inne sale i miejsca
koncertéw

Festiwale, konkursy

Uczelnie muzyczne

Wydawnictwa

Biblioteki, zbiory, archiwa

Eseje

Czasopisma muzyczne

Organizacje (zwiazki, stowarzyszenia, inne)

Kalendarium

Archiwum

Sztuki wizualne
Sylwetki
Muzea
Galerie
Wystawy
Eseje
Czasopisma
Polskie nagrody artystyczne
Kalendarium
Archiwum
Film
Sylwetki
Filmy
Imprezy filmowe
Polscy producenci filmowi
Polscy dystrybutorzy filmowi
Eseje
Czasopisma
Kalendarium
Archiwum
Teatr
Sylwetki
Utwory dramatyczne
Spektakle
Teatry
Festiwale
Eseje
Czasopisma
Kalendarium
Archiwum
Czasopisma
Architektura
Literatura
Muzyka
Sztuki wizualne
Film
Teatr
Sylwetki
Architektura
Literatura
Muzyka
Sztuki wizualne
Film
Teatr
Eseje o kulturze polskiej
Architektura
Literatura
Muzyka
Sztuki wizualne
Film
Teatr
Archiwum
Architektura
Literatura
Muzyka
Sztuki wizualne
Film
Teatr

13
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ne sg z myslg o réznych uzytkownikach Internetu. Wyszukiwarki, wykorzystu-
jac mozliwosci jakie daje hipertekst, prezentujg sposdb organizacji podstawo-
wych informaciji o kulturze, ale nie pokazujg réznych aspektéw zjawisk kultury.
Obraz kultury, jaki prezentujg, nie jest obrazem naukowym, ale tez nie jest
obrazem potocznym. Koncepcja prezentacji kultury, a wiasciwie tej czesci kul-
tury, ktora dotyczy dziedzin, wytwordw, instytucji i 0sob, jest przygotowana na
poziomie podstawowym i opiera sie na ptaskiej strukturze przedmiotowo-alfa-
betyczno-chronologicznej. Katalog tematyczny jest bardziej spisem tresci dla
serwisu niz klasyfikacjg charakteryzujgca zawartos¢ dokumentéw elektronicz-
nych. ktére dzieki serwisom mozna odnalez¢ w Internecie.

Sposob prezentacji kultury w katalogach internetowych, mimo wykorzysta-
nia hipertekstu i technik komputerowych nie strukturalizuje pola informacyjne-
go kultury tak, jak mozna by tego oczekiwa¢. Nie ma tu whasciwie systemu
uporzgdkowania dokumentéw opisujacych kulture i dokumentéw bedacych
elementami kultury. Portale prezentujgce kulture tylko poprzez kategorie gtow-
ne, ktdrymi sg dziedziny sztuki, i poprzez wyodrebnienie informacji dotycza-
cych tylko wydarzen kulturalnych i instytucji kultury, nie obejmujg calego za-
kresu wyznaczonego przez konotacje wyrazenia kultura. Mozliwosci wielokrot-
nego podporzadkowania kategorii szczegétowych kategoriom ogoélniejszym,
ktére jest czesto konsekwencjg przyjmowania za podstawe kwalifikowania
réznych elementéw wieloaspektowych tematéw, nie zostaty w analizowanych
katalogach wykorzystane. Jak sie okazalo, w Internecie ciggle jeszcze wazna
jest ilos¢ dokumentéw, a me jakos¢ ich opracowania.

Summary

The article describes the methods of presenting the concept of culture in
the Internet catalogues, as well as the structuralisation of the ..culture”
information field. Analysis of this field includes the range of this concept, used
by the authors and editors of universal and special, Polish or global Internet
portals in their classifications, developed in particular for the Internet users.
Analysed were the most popular Internet services, like: Yahoo! portal, Galaxy -
science portal, Onet and Wirtualna Polska catalogues, as well as Internet
cultural services" Polish Portal of Culture, and Portal of Polish Culture.
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OPRACOWANIE FILOLOGII W JEZYKU
HASEL PRZEDMIOTOWYCH KABA

Danuta Patkaniowska
Biblioteka Jagielloriska

Jezyk informacyjno-wyszukiwawczy, jezyk haset
przedmiotowych KABA, indeksowanie, hasto
przedmiotowe, filologia

Mija 10 lat, od kiedy Biblioteka Uniwersytetu Warszawskiego, Biblioteka
Jagielloniska i Biblioteka Akademii Gérniczo Hutniczej w Krakowie oraz Biblio-
teka Uniwersytetu Gdanskiego rozpoczety - pod przewodnictwem Teresy
Gtlowackiej - pierwsze prace nad tworzeniem jezyka haset przedmiotowych,
opartego na miedzynarodowych wzorcach: francuskich RAMEAU, amerykan-
skich LCSH , kanadyjskich LAVAL.

Nowy jezyk, nazwany poézniej jezykiem haset przedmiotowych KABA (Ka-
talogi Automatyczne Bibliotek Akademickich), tworzony przez coraz wieksze
grono bibliotek akademickich, stat sie - obok jezyka haset przedmiotowych Bi-
blioteki Narodowej - wiodgcym jezykiem informacyjno-wyszukiwawczym, wy-
korzystywanym przez kartoteki wzorcowe systemu VTLS, HORIZON, a takze
inne polskie systemy biblioteczne. Jhp KABA znalazt tez zastosowanie w kata
logu centralnym NUKAT. Jubileusze skianiaja do refleksji i podsumowan.
Z pewnoscig jhp KABA, juz dzisiaj majgcy znaczaca bibliografie przedmiotowa,
doczeka sie wielu nowych opracowan i materiatéow metodycznych.

Sprawg pierwszorzednej wagi jest w chwili obecnej wtasciwe zastosowanie
tego jezyka w opracowaniu przedmiotowym dokumentow. Pogtebieniu wiedzy
w tej dziedzinie stuzy program warsztatow i szkolen przeprowadzanych w po-
szczegolnych bibliotekach, publikacja podrecznikdw i opracowan metodycz-
nych, w tym réwniez przygotowywany przez zespoét bibliotekarzy - praktykdéw
KABA, pod kierunkiem Jadwigi Wozniak, podrecznik opracowania przedmioto-
wego dokumentdéw. Liczacy 14 oséb Zespo6t Opracowania Przedmiotowego
Zbiorow Nowych Biblioteki Jagiellonskiej, pod przewodnictwem kierownika
Zofii Steczowicz-Sajderowej, od poczatku aktywnie wspotuczestniczyt w two-
rzeniu jezyka KABA i stosunkowo szybko - bo juz od roku 1994 - stosowat jhp
KABA przy indeksowaniu ksigzek w systemie VTLS. Juz we wrzes$niu 1993 ro-
ku w Bibliotece Jagiellonskiej odbyta sie konferencja ,Jezyk haset przedmio-
towych w formie kartoteki wzorcowej. Stan badan w polskich bibliotekach uni-
wersyteckich eksploatujgcych oprogramowanie VTLS”, ktéra wzbudzita
ogromne zainteresowanie wsrdd bibliotekarzy z catej Polski. Mialam szczescie
od poczatku by¢ w zespole wspottworzacym jezyk KABA, a od poczatku wpro-
wadzenia systemu VTLS w BJ indeksuje dokumenty z zakresu filologii polskiej,
stowianskiej i germanskiej. Pragne podzieli¢ sie swoim doswiadczeniem z ko-
legami-bibliotekarzami, ktérzy opracowujg w jezyku KABA ksigzki z zakresu
filologii.
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o tym, ze z opracowaniem przedmiotowym filologii wigzg sie specyficzne
problemy, moglismy sie przekona¢ w czasie zorganizowanych w maju 2002 r.
w Bibliotece Jagiellonskiej warsztatéw, ktére zgromadzity kilkudziesieciu bi-
bliotekarzy-filologéw z calej Polski. Jezyk KABA ijego zastosowanie w odnie-
sieniu do konkretnych ksigzek z zakresu literatury i jezykoznawstwa wzbudza-
ly, tak w czasie krakowskich warsztatow, jak i towarzyszacej im konferenciji,
wiele emocji i gorgcych dyskusji. Niewatpliwie w opracowaniu przedmiotowym
ksigzek z dziedziny szeroko rozumianej humanistyki czynnik subiektywny
odgrywa wiekszg role, a wyodrebnienie jednoznacznych przedmiotow oraz
nazwanie ich w jezyku KABA (wraz z szerokg gama okresInikéw rzeczowych,
chronologicznych i geograficznych) moze stwarzac inne problemy i trudnosci
niz przy indeksowaniu dokumentéw z nauk Scistych i przyrodniczych. Wiek-
szo$¢ filologicznych haset przedmiotowych to hasta rozwiniete, zawierajgce
okreslniki chronologiczne (wystepujgce po nazwach jezykow i literatur, w odréz-
nieniu od innych haset, na drugim miejscu), geograficzne oraz rzeczowe.

Proces indeksowania sktada sie z nastepujgcych elementéw: analizowa-
nie informacji zawartych w dokumencie, ich selekcjonowanie, syntetyzowanie
i przektad na jezyk informacyjno-wyszukiwawczy. W analizie tre$ci dokumentu
istotne jest okreslenie: przedmiotow dokumentu, aspektéw ich wyrazenia ifor-
my dokumentu. Zadaniem bibliotekarza jest najbardziej adekwatne, jedno-
znaczne oddanie tresci dokumentu oraz ,przektad” zawartych informacji tre-
sciowych na jezyk KABA, zgodnie z jego zasobem leksykalnym i gramatyka.
Istotny jest cel calego procesu, jego aspekt praktyczny, uzytecznos¢: indekso-
wanie stuzy budowaniu charakterystyk wyszukiwawczych, musi by¢ zatem
zgodne z oczekiwaniami i potrzebami informacyjnymi uzytkownikow. Tak wiec
bibliotekarz, ktory jest posrednikiem miedzy ksigzka i czytelnikiem, opracowu-
jac ksigzke wedilug okreslonych zasad jezyka haset przedmiotowych, sytuuje
sie w szczegolnej relacji: do czytelnika, do wspéttworzacych jezyk KABA bi-
bliotekarzy. do autora ksigzki i zawartych w niej tresci, do zasad i ograniczenh
stosowanego jezyka. Rodzi to niejednokrotnie pewne problemy i napiecia oraz
zmusza do okreslonych wyboréw miedzy takimi kryteriami jak adekwatnosc,
poprawnos$¢, uzytecznosé. Dobrze zaindeksowany dokument spetnia powyz-
sze kryteria: jego charakterystyka przedmiotowa odzwierciedla zawarte
w ksigzce tresci, jest zgodna z leksykg i zasadami gramatycznymi jezyka KA-
BA, satysfakcjonuje zaréwno czytelnika, jak i bibliotekarza. Bledy w indekso-
waniu dokumentéw moga pojawi¢ sie na wszystkich etapach tego procesu-
przy analizie tresci ksigzki (np. zbyt powierzchownej lub przeciwnie - zbyt
szczegotowej), przy nadmiernej lub zbyt matej selekcji zawartych w ksigzce in-
formacji, wreszcie - na etapie syntezy informacji, budowania hasta, ttumacze-
nia przedmiotow najezyk KABA (budowa btednych haset rozwinietych, bledne
zastosowanie okreslnikow, zastosowanie niewtasciwego hasta do wyodrebnio-
nego przedmiotu ksigzki itd.).

Na wszystkich etapach indeksowania wazna jest kompetencja biblioteka-
rza: jego wiedza i og6lna orientacja w dziedzinie, w ktdrej opracowuje ksigzki
(np. w BJ opracowujg rzeczowo ksigzki specjalisci z roznych dziedzin), znajo-
mosc¢ zasad jezyka KABA, zasad sporzgadzania rekordow kartoteki haset wzor-
cowych, systemu VTLS, innych systemow bibliotecznych, dobra znajomos$¢
komputera, znajomosc jezykéw obcych. Przy okreslaniu tematdéw bibliotekarz
musi zna¢ doktadnie ogdlne i szczegbétowe (w tym przypadku odnoszace sie
do literatury i jezykoznawstwa) zasady jezyka KABA, czesto poréwnywac
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podobne typy dokumentéw, korzysta¢ z innych baz (LCSH, OPALE, Oxford, in-
ne polskie biblioteki, jhp Biblioteki Narodowej i in.). Na jako$¢ opracowania
przedmiotowego wptywa wiec zarowno rodzaj systemu bibliotecznego oraz
wybranego jezyka haset przedmiotowych, jak i wiedza i kompetencja bibliote-
karza, realizujgcego swe zadania w pracy nad konkretng ksigzka. Efekt koricowy
pracy nad indeksowang ksigzka jest niejednokrotnie wypadkowg kompromisoéw
i ograniczen miedzy systemem bibliotecznym, jezykiem KABA, kompetencjg
i subiektywnoscig bibliotekarza oraz oczekiwaniami uzytkownikéw.

Juz na pierwszym etapie indeksowania, tj. przy sformutowaniu przedmio-
téw ksigzki i selekcjonowaniu informacji, moga pojawic sie problemy z jedno-
znacznym okres$leniem tematow, czynnik subiektywny moze tu odgrywac duza
role, co znajduje odzwierciedlenie w odmiennym katalogowaniu przedmioto-
wym tych samych ksigzek przez rézne biblioteki. Dotyczy to charakterystyk
wyszukiwawczych poréwnywanych przez nas tych samych tytutdw ksigzek,
zaréwno w bazach zagranicznych (OPALE, OXFORD, Library of Congress), jak
i w bibliotekach polskich (BN. biblioteki uniwersyteckie w Krakowie, Warsza-
wie, Wroctawiu, Gdansku, Lublinie i in.). Wigze sie to z procesem redukcji
i selekcji informacji zawartych w dokumentach. Ograniczenie ilosci
przedmiotéw, ich redukcja prowadzi do istotnych strat informacji, natomiast
zbyt mata selekcja informacji obniza efektywnos$¢ wyszukiwania i moze prowa-
dzi¢ do szumu informacyjnego.

W opracowaniu ksigzek humanistycznych szczeg6towos¢ i szerokos¢
indeksowania w duzym stopniu zalezy od predyspozycji psychicznych i inte-
lektualnych katalogujgcego; czynnik subiektywny odgrywa tu wieksza role ani-
zeli w opracowaniu rzeczowym dokumentédw z nauk Scistych czy przyrodni-
czych, gdzie mamy do czynienia z jednoznaczng terminologig. Czesto rézne
charakterystyki wyszukiwawcze wynikajg z odmiennego spojrzenia na ksigzKe,
te same ksigzki moga byc¢ zindeksowane w r6znych osrodkach w sposéb zbli-
zony, a jednak nie identycznie. Trzeba zgodzi¢ sie z faktem, iz zwlaszcza
w ksigzce humanistycznej i literackiej dopuszczalne jest istnienie réznych
aspektéw spojrzenia na problemy, a zatem szeroko$¢ i szczegétowos¢ inde-
ksowania moze sie zmienia¢. Nie mozna poming¢ tutaj takze okreslonych po-
trzeb i przyzwyczajen czytelnikow, dla ktérych pewne konstrukcje jezyka KABA
mogg wydawac sie niezrozumiate, a nawet dziwne, natomiast uzupetnione
w danej ksigzce przez dodatkowe, ‘znajome’ hasta przedmiotowe, ufatwiajg
czytelnikowi poszukiwanie informacji oraz zaznajomienie sie z jezykiem KABA.

Niewatpliwg zaletg jhp KABA - obok bogactwa stownictwa - jestjego kom-
patybilno$¢ z jezykami miedzynarodowymi, z RAMEAU i LCSH, co w dobie
globalizacji, spoteczenstwa informacyjnego iw perspektywie wejscia Polski do
Unii Europejskiej jest nie do przecenienia. Niesie to za sobag - obok oczywi-
stych korzysci - takze pewne stabosci tego jezyka: analogiczno$é¢, a czasem
nawet pewng niejasnos¢ i dziwnos¢ konstrukcji haset, niestarannos¢ ttuma-
czenia itp. Na przyktad wzgledy kompatybilnosci z RAMEAU zadecydowaty
o redakcji haset KABA dotyczgcych grup literatur - w formie liczby pojedyn-
czej, np. Literatura anglojezyczna, Literatura stowianska, Literatura german-
ska, Literatura stowianska itp. Czasami w jhp KABA tworzone sag konstrukcje
analogiczne do francuskich pierwowzoréw, obce przyzwyczajeniom polskiego
czytelnika. Nie zawsze tez przyjmowane sa formy o polskiej etymologii, terminy
zgodne z polska terminologig naukowa, a nawet zdarzajg sie kalki jezykowe.

53



W jezyku KABA w dziedzinie filologii mozna wskaza¢ nastepujgce przykia-
dy form analogicznych do RAMEAU:
- tematy:
Bilingwizm;
Poezja pastoralna (termin odrzucony: Sielanka);
Literatura dla miodziezy (termin odrzucony: Literatura dla dzieci):
Literatura — historia i krytyka — teoria; Literatura — estetyka; Literatura — filozofia
(brak tematu: Teoria literatury):
Literatura [+ przymiotnik] — historia i krytyka (stosowany dla opracowan literatury).
Literatura — studia i nauczanie (stosowany dla prac o nauczaniu literatury);
Krytyka (termin odrzucony: K.ytyka literacka);
Historie mitosne (stosowany dla opowiadan o mitosci):
Jezyk polityczny (zamiast: jezyk polityki) itd.:
- konstrukcje wielowyrazowe potgczone spdjnikiem 'i’, np.:
Jezyk i mowa,;
Thumaczenie i przektad;
Reporterzy i reportaz;
- okresiniki:
* po nazwach jezykéw: — nazwy (zamiast: rzeczowniki)
— zapozyczenia obce (zamiast zapozyczenia)
— argot (obok okreslnika:— zargony)
— wariacje (zamiast: odmiany):
* po nazwach osobowych: — dziennik intymny (stosowany po nazwach
osobowych dla pamietnikéw i dziennikéw)
— rezydencje i miejsca pobytu (zamiast: miejsca pobytu).
* po nazwach literatur i kategoriach pisarzy: — towarzystwa (zamiast: stowarzyszenia)

Okresinik dziennik intymny, stosowany w jezyku KABA po nazwach osobo-
wych dla pamietnikéw i dziennikdbw, stwarza problemy z rzeczowym opraco-
waniem literatury pamietnikarskiej. Termin pamietnik nie istnieje w jezyku
KABA ani jako temat, ani jako okres$inik. Brak niektérych innych haset utrudnia
indeksowanie dokumentéw, dotyczy to zwlaszcza antologii i opracowan o pu-
blicystyce, a takze eseistyki i felietonistyki. Opracowania naukowe literatury
majg czesto w jhp KABA z konieczno$ci te same hasta przedmiotowe, co
odautorskie refleksje o literaturze, ujete w luzng forme szkicu czy felietonu.
W jezyku KABA hasta: Esej, Eseje, Felietony wystepujg wytgcznie w funkcji te-
matu; termin: Publicystyka nie istnieje w ogoéle, ani w funkcji tematu, ani
w funkcji okreslnika.

Wysoki stopien uszczegodtowienia jezyka KABA oraz specyfika jezyka fran-
cuskiego sprawiajg, ze nie zawsze jest mozliwe znalezienie polskiego odpo-
wiednika dla ttumaczonego terminu, wéwczas przyjete sg formy obcojezycz-
ne, np. okresiniki po nazwach jezykéw: faux amis, collectiva, formy allokucyj-
ne. Zgodnos¢ z konstrukcjami francuskimi dostrzec mozna takze przy na-
zwach gatunkow literackich. Na przyktad w jhp KABA przyjeto formy: Poezja
epicka, Poezja elegijna, Poezja liryczna itd., a nie formy jednowyrazowe: Epos,
Epika, Elegia, Liryka itd. (jak to ma miejsce, np. w jhp BN). Podobnie o zasto-
sowaniu liczby (pojedynczej lub mnogiej) decyduje zaréwno specyfika jezyka
polskiego, jak i kompatybilno$¢ z RAMEAU. Jesli w RAMEAU rozrdznienie licz-
by pojedynczej i mnogiej pociaga za sobg funkcje semantyczne, w KABA
przyjmuje sie analogiczne rozwigzania. Na przyktad opracowania dotyczace
gatunkow literackich sg indeksowane poprzez hasta przedmiotowe w liczbie
pojedynczej. Hasta typu: Esej, Nowela, Epigramat, Biografia (gatunek literac-
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ki) i in. dotycza teoretycznych opracowar o tych gatunkach, natomiast dla
zbioréw utworéw w danym gatunku iich opracowan, dla tematéw z przymiot-
nikiem jezykowo-etnicznym stosowane sg hasta w liczbie mnogiej, np. Nowe-
le polskie, Eseje francuskie, Epigramaty polskie itd.

W toku rozwoju jezyka KABA wiele haset ulegto korzystnym zmianom
i modyfikacjom, dostosowywaniu do polskich realiow iz pewnoscig proces ten
bedzie nadal kontynuowany. Na przykiad zauwazalna jest tendencja do upra-
szczania istniejacych wczesniej analogicznych do RAMEAU konstrukcji typu:
Gramatyka poréwnawcza i og6lna — przymiotniki; Gramatyka poréwnawcza
i ogolna — proklityki; Jezyk i mowa — leksykologia; Jezyk i mowa — stylisty-
ka; Jezyk i mowa — puryzm - na:

* tematy proste typu: Przymiotniki: Sktadnia; Leksykologia; Fonetyka; Puryzm;
Semantyka itp

* tematy dwuwyrazowe, np. Akcenty i akcentowanie;

* tematy z dopowiedzeniem np. Intonacja (fonetyka): Prokliza (fonetyka) itd.

Innym przykladem jest modyfikacja przyjetych wczesniej w oparciu o fran-
cuskie pierwowzory tematoéw typu: Teatr polski, Teatr francuski itd. (odnosza-
cych sie do dramatéw) na tematy: Dramat polski, Dramat francuski itd., i tym
samym rozgraniczenie w jezyku KABA literatury ‘dramatycznej i odnoszacej
sie do teatru.

Zaréwno bibliotekarz, jak i czytelnik, w miare coraz dluzszego obcowania
Z jezykiem KABA, stopniowego ‘oswajania’ sie z terminologig i zasadami gra-
matycznymi tego jezyka oraz poznawania jego specyfiki, z pewnoscig doceni
jego zalety. Ciggta modyfikacja hasel, a takze zmiana zasad jezyka RAMEAU
i KABA stuzg ulepszeniu jezyka, z drugiej jednak strony utrudniajg proces in-
deksowania ksigzek i pogarszajg czytelnos¢ jezyka dla uzytkownikow. Wiele
zmian dokonano ostatnio zwtaszcza w dziedzinie sztuki, teatru, ale takze lite-
ratury (np. ‘uwolnienie’ frazy : — w literaturze, zmiany okresInikow zwigzanych
chronologicznych, zmiany form gramatycznych hasel, np.: Sen — w literatu-
rze: na Sny — w literaturze itp.). Zapowiadane zmiany w zakresie literatury
w kartotece RAMEAU z pewnoscig wplyng na przyjecie nowych rozwigzan
w KABA. Bibliotekarz musi $ledzi¢ zmiany i poprawia¢ rekordy a czeste zmia-
ny jezyka haset przedmiotowych majg niekorzystny wplyw na jakosc¢ istniejg-
cych w bibliotekach baz OPAC, w ktérych przez jaki$ czas wspotistniejg ‘stare’
i ‘nowe’ rekordy. Z pewnoscig nie utatwia to rowniez poszukiwan czytelnikowi,
ktory, przyzwyczajony do ‘starych’ rozwigzan, moze mie¢ problem ze znalezie-
niem witasciwego terminu.

Jezyk KABA jest jezykiem wyszczegolniajacym. Przy opracowywaniu bio-
grafii pisarza bibliotekarz ma do wyboru - obok okresinika — biografia kilka
bardziej szczegdtowych okresinikow: — wspotczesni, — przyjaznie i kontakty,
— i kobiety, — i mezczyzni, — rodzina, — i malzenstwo i in., moze tez wybrac¢
- zamiast okresInika — biografia - inne ‘wyszczegolniajgce’ okresiniki: — dzie-
cinstwo i miodosé¢, — dziatalnos¢ polityczna, — wkitad do [przedmiot], —
ostatnie lata i in. Do prac o jezyku pisarza mozna stosowac okreslniki- — je-
zyk, — jezyk — glosaria, — jezyk — frekwencja wyrazéw, — styl, — stowniki,
indeksy, — wersyfikacja i in. Wyboru odpowiedniego szczegétowego hasta
wymagajg tez opracowania twérczosci danego pisarza.

Klasyczne monografie pisarskie, poswiecone zyciu itwdrczosci autora, po-
siadajg - zgodnie z zasadami jhp KABA - jedno hasto przedmiotowe proste
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wyrazone przez nazwe osobowag. Inne, bardziej szczegbtowe opracowania
tworczosci wystepujg najczesciej z okresinikiem — krytyka i interpretacja. Je-
Slijednak duza czes¢ ksigzki omawia szeroko tto dziatalnosSci pisarskiej, zawie-
ra studia porbwnawcze z innymi autorami itd., konieczne jest wyodrebnienie
innych przedmiotéw (inne nazwy osobowe, gatunki literackie, wptywy, odnie-
sienia do pradow literackich, rzeczywistosci pozaliterackiej itd.). Po nazwach
pisarzy wystepujg czesto okresiniki, obecnie ujednolicone dla wszystkich nazw
osobowych (wczes$niej istniata w RAMEAU odrebna lista okresInikéw po na-
zwach pisarzy). Lista ta zawiera okoto 200 okresInikéw.

Na etapie formutowania tematu ksigzki nalezy pamieta¢ o odréznieniu stu-
diow krytycznych i opracowan historycznoliterackich od dokumentéw dotycza-
cych kategorii oséb - pisarzy (najczesciej w aspekcie biograficznym). W tym
drugim przypadku tworzymy hasta typu: Pisarze polscy, Poeci angielscy, Pisa-
rze wioscy — Wiochy — Toskania itp., dodajgc odpowiednie okres$lniki wyste-
pujace po kategoriach oséb, ktére nie zawsze odpowiadajg okresinikom sto-
sowanym po nazwach literatur, np.:

Literatura niemiecka 1050- i500 ($rednio-wysoko-memiecka) — mstoria i krytyka,

ale :

Pisarze niemieccy — $redniowiecze.

Wysoki stopien szczegotowosci jezyka KABA ujawnia sie w nazwach jezy-
kéw i literatur, np. obok nazwy jezyka tuzyckiego istniejg nazwy: Jezyk dolno-
tuzycki, Jezyk gérnotuzycki. Obecny w jhp Biblioteki Narodowej temat: Jezyki
stowianskie - w jezyku KABA funkcjonuje pod ta samg nazwa, obok nastepu-
jacych wezszych grup jezykoéw: zachodniostowianiskie, potudniowostowian-
skie, wschodniostowianskie. Wysoki stopienn szczegoétowosci wystepuje za-
rowno w perspektywie synchronicznej (np. Jezyk niemiecki, Jezyk gérnonie-
miecki, Jezyk dolnoniemiecki; Literatura niemieckojezyczna, Literatura nie-
miecka, Literatura szwajcarska w jezyku niemieckim), jak i w perspektywie
diachronicznej (np. Jezyk niemiecki — 750-1050 (staro-wysoko-niemiecki), Je-
zyk niemiecki — 1050-1500 (Srednio-wysoko-niemiecki)). Analogicznie:

literatura niemiecka — 750-1050 (staro-wysoko-niemiecka).

Literatura niemiecka — 1050-1 500 (Srednio-wysoko-niemiecka)

Literatura niemiecka — Niemiecka Republika Demokratyczna,

Literatura niemiecka — Republika Federalna Niemiec.

Literatura niemieckojezyczna.

Literatura szwajcarska w jezyku niemieckim

Istniejgcemu w jhp BN tematowi: Literatura belgijska odpowiadajg w jhp
KABA 4 tematy:

Literatura belgijska.

Literatura belgijska w jezyku francuskim,

Literatura belgijska w jezyku flamandzkim.

Literatura belgijska w jezyku niemieckim.

Dokumenty o jezyku Srodowiskowym indeksowane sa w jhp KABA po-
przez konstrukcje: nazwa jezyka + okresiniki: — argot lub - zargony, np.:

Jezyk polski — argot:

Jezyk polski — zargony.

W tym wypadku nadmierna szczego6towos¢ okreslnikow nie wptywa korzy-
stnie na jakos¢ charakterystyki wyszukiwawczej i moze prowadzi¢ do rozpro-
szenia literatury, zwlaszcza, ze dokumenty na temat odmian jezyka i jezyka
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srodowiskowego moga by¢ w jhp KABA dodatkowo indeksowane poprzez
hasta typu:

Jezyk polski — wariacje;

Jezyk polski — jezyk potoczny.

SzczegoOlowosE jezyka KABA wyraza sie takze poprzez duzg ilos¢ wyrazeh
réznigcych sie rodzajem gramatycznym. W dziedzinie literatury mozna
wskazac takie przykiady jak: Pisarze - Pisarki; Poeci - Poetki; Dramatopisarze
- Dramatopisarki; PowieSciopisarze - PowiesSciopisarki; Lekarze piszacy - Le-
karki piszace itd. Wynika to zar6wno ze specyfiki jezyka francuskiego, jak
i z przyjecia przez jhp KABA analogicznych w stosunku do RAMEAL) rozwigzan
strukturalnych. Obie formy jezykowe taczy, jak w RAMEAU, relacja hierarchicz-
na (podrzednos$ci-nadrzednosci), a nie relacja skojarzeniowa, np.:

NP Pisarze

TP
Pisarki

Rozréznienie liczby pojedynczej i mnogiej petni w jezyku KABA, jak juz
byla mowa powyzej, funkcje semantyczne. Na przykfad po nazwach jezykdéw
wystepuje okreslnik:

— tlumaczenie, natomiast po nazwach literatur mozna stosowac okreslinik:

— tlumaczenia

[+ przymiotnik jezykowy lub narodowo-etniczny],

W jhp KABA tematy z zakresu filologii sg uzupetniane przez okresiniki: rze-
czowe, chronologiczne, geograficzne, formy. Istnieja odrebne, dtugie listy
okres$lnikow rzeczowych po nazwach jezykéw igrup jezykéw (prawie 400 okre-
SInikdw), po nazwach osobowych (w tym pisarzy), po nazwach literatur i ga-
tunkow literackich, po nazwach kategorii oséb (w tym grup pisarzy).

Bibliotekarz musi zwrdci¢ uwage na forme gramatyczng okreslnika (np.
okres$lnik — biografia - po nazwach osobowych, — biografie - po kategoriach
0s0b), takze na stosowanie danego okres$inika i ograniczenia w tym zakresie.
Na przyktad okresinik — nowele, opowiadania stosuje sie do dziet na temat
nowelistycznej twérczosci danej osoby, jesli twérczos¢ ta nie stanowi gtownej
sfery dziatalnosci autora (do prac na temat tworczosci nowelistdw uzyjemy
okresinika: — krytyka i interpretacja).

Podobnie szczegdlnej uwagi wymaga stosowanie okresinikow: — dzieta —
poezja (po nazwach autorow z wyjgtkiem poetéw), — dzieta — pisarstwo, —
dzieta — powies¢, — dzieta — dramat, dzieta — krytyka, — wktad do tragedii,
— wktad do komedii, — wkiad do literatury (po nazwach osobowych z wyjat-
kiem pisarzy); — wktad do romantyzmu, — wkiad do ttumaczenia, — tragedie
(po nazwach pisarzy z wyjatkiem tragediopisarzy), — komedie (po nazwach
pisarzy z wyjatkiem komediopisarzy), — proza (po nazwach pisarzy z wyjat-
kiem prozaikéw). Na przyktad ogélne opracowanie krytyczne o poezji Norwida
posiada hasto:

Norwid, Cyprian (1821-1883) — krytyka i interpretacja,

opracowanie o jego prozie - ma hasto:

Norwid, Cyprian (1821-1883) — nowele, opowiadania.

lub

Norwid, Cyprian (1821-1883) — proza.

natomiast zbidr poezji o Norwidzie jest opatrzony hastem:
Norwid, Cyprian (1821-1883) — poezje.
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zas opracowanie krytyczne o poezji o Norwidzie istnieje pod hastem:
Norwid. Cyprian (1821-1883) — w literaturze.

Opracowania o tworczosci poetyckiej Karola Woijtyly czytelnik znajdzie pod
hastem:

Jan Pawet Il (papiez; 1920-) — dzieta — poezja,

natomiast zbiér wierszy po$wieconych Ojcu Sw. pod hastem:

Jan Pawet Il (papiez: 1920-) — poezje,

zas$ opracowania o poezji o Papiezu sg pod hastem:

Jan Pawet Il (papiez: 1920-) — w literaturze.

Nie mozemy wiec utworzy¢ hasta: Konopnicka, Maria (1842-1910) — no-
wele, opowiadania ani Wyspianski, Stanistaw (1869-1907) — dzieta — dramat,
ani Fredro, Maksymilian (1793-1876) — wkiad do komedii itp., gdyz nie sg one
zgodne z zasadami jezyka KABA, chociaz z logicznego punktu widzenia sg
one poprawne.

Grupa okreslnikow : — poezje ,— poezje dla mtodziezy, — powiesci, —
sztuki teatralne wystepuje po nazwach osobowych, jesli autor jest tematem
dzieta, a iakze po innych tematach, np. rzeczowych, geograficznych. Na przy-
kiad:

Norwid, Cyprian (1821-1883) — poezje (Hasto stosowane dla zbioru poezji o Norwidzie)

Woyspianski Stanistaw (1869-1907) - powiesci (dla powiesci o Wyspiariskim):

Grunwald, bitwa (1410) - sztuki teatralne (dla stuchowiska o bitwie pod Grunwaldem)

Lwoéw (Ukraina) - poezje (dla poezji o Lwowie) itp.

W jhp KABA spotykamy dla réznych typow tematow nastepujace okresiniki:

- literatury (po nazwach kontynentow lub regionéw wielojezycznych);

- i literatura, — i literatura [+ przymiotnik jezykowo-etniczny], — wkitad do
literatury (po nazwach osobowych);

-w literaturze (po nazwach pospolitych i wtasnych, w odniesieniu do prac
natemat przedstawienia danego przedmiotu w literaturze, np. Przyroda — w li-
teraturze).

Jako kolejny przykfad szczegotowosci jhp KABA trzeba wymienic takze te
maty takie jak: Pisarstwo miodziezy, Pisarstwo wiezniow, Pisarstwo robotnikow
itp. dla tekstow literackich oséb, ktore nie sa pisarzami lub opracowan na ich
temat; dla tej kategorii osdb istniejg tez odrebne hasla, np.: Dzieci piszace, Le-
karze piszacy i in.

Wazng zasada przy indeksowaniu opracowan literatury jest to, ze okresl-
nik chronologiczny wystepuje na drugim miejscu, bezposrednio po temacie.
Obok okresinikéw chronologicznych swobodnych istnieje szereg okresinikéw
chronologicznych zwigzanych z poszczego6lnymi literaturami. Okresliniki chro-
nologiczne majg forme wyrazen cyfrowych, literowych lub cyfrowo-literowych.
Na przykfad dla literatury niemieckiej obowigzuje nastepujaca periodyzacja:

Literatura niemiecka 750-1050 (staro-wysoko-niemiecka), 1050-1500 ($re-
dnio-wysoko-niemiecka), 1500-1700, 18 w., 19 w., 1870-1914, 1900-1945,
1945-1990, 1945-..., 1970-1990, 1990-..., 20 w., 21 w.

Dla réznych literatur istnieje odrebna periodyzacja, np. dla literatury
polskiej okresu miedzywojennego i Il wojny Swiatowej istniejg dwa odrebne
hasta :

Literatura polska — 1918-1939,

Literatura polska — 1939-1945,
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ale przy innych hastach literackich’ pozostajg okresIniki chronologiczne
swobodne, np.:

Literatura emigracyjna polska — 1900 1945;

Krytyka — Polska — 1900-1945;

pory literackie — Polska — 1900-1945;

OkresInik chronologiczny nie wystepuje tez zaraz po temacie w przypadku,
gdy po nazwie literatury istnieje okresinik geograficzny, np.:

Literatura emigracyjna polska — Francja — Paryz — 20 w. — historia i krytyka:

Literatura niemiecka — Niemiecka Republika Demokratyczna — bibliografia;

Czasami po nazwach literatur i gatunkow literackich nie wystepujg w ogole
okreslniki chronologiczne. Taka sytuacja ma miejsce:

- po nazwach niektorych literatur, np.: Literatura radziecka;

-w przypadku, gdy opracowanie dotyczy historii danej literatury w
dluzszym odcinku czasu, np. Literatura stowianska — historia i krytyka;

- gdy stosujemy okres$lniki rzeczowe typu: — pisarki, — autorzy
[przymiotnik]

- wplyw [przymiotnik] iin., np.:

Literatura algierska — pisarki;

Literatura polska — autorzy katoliccy.

Aby uwzgledni¢ aspekt chronologiczny danej literatury tworzymy wéwczas
dwa hasta, np.:

1. Powies¢ niemiecka — pisarki — historia i krytyka

2. Powies¢ niemiecka — 20 w. — historia i krytyka.

Duzemu uszczego6towieniu podlegajg takze w jhp KABA tematy dotyczace
pradow i kierunkow literackich. Na przykfad:

Romantyzm:

Romantyzm (prad literacki) <istnieje mozliwo$¢ stosowania po tym temacie okresliiika
geograficznego >

Romantyzm (literatura) <stosowany dla tradycji romantycznej; nie stosuje sie okreslnika
geograficznego >

Romantyzm — w sztuce.

Podobnie w odniesieniu do innych kierunkéw i pradéw literackich istniejg
odrebne hasta dla danego pradu ijego dalszej kontynuaciji, tradycji literackiej.

Jhp KABA tworzy tez odrebne hasta dla przejawu danego pradu w réznych
rodzajach sztuki, np.:

Naturalizm

Naturalizm (literatura) <OG>

Naturalizm w muzyce

Naturalizm w sztuce

Hasta dotyczace opracowan literatury danego okresu czesto uzupetniane
sg przez drugie hasto okres$lajgce nazwe pradu lub kierunku literackiego. Na
przyktad:

1. Poezja rosyjska — 19 w. — historia i krytyka

2. Romantyzm (prad literacki) — Rosja.

Po nazwach prgdéw nie stosujemy okreslnikow, z wyjatkiem okresinikow
geograficznych. Tak wiec konstrukcje typu: Postmodernizm (literatura) — hi-
storia i krytyka, Pozytywizm (literatura) — historia i krytyka sa btedne.

Hasta:

Pozytywizm (literatura) — Polska,
Romantyzm (prad literacki) — Polska
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sg poprawne, ale:

Romantyzm (literatura) — Polska - to hasto btedne, gdyz po tym temacie zarezerwowa-
nym dla dziet o tradycji romantyzmu w literaturze nie stosujemy okresinika geograficzne-
go. Nazwy pradoéw i kierunkéw literackich sg wyrazone w jezyku KABA w niejednolity spo-
s6b, np. istniejg dwa hasta:

Realizm (prad literacki) [dla dokumentéw dotyczacych tego pradu w literaturze 19. wieku]
Realizm (literatura) [dla opracowan o przejawach realizmu w literaturze, o tradycji reali-
stycznej] .

ale dla ksigzek o naturalizmie w literaturze stosujemy jedno hasto:
Naturalizm (literatura) [TO: Naturalizm (prad literacki); Naturalizm w literaturze]

Czasami nazwa pradu literackiego jest wyrazona przez dwa odrebne ha-
sta, np. dla dokumentdw o literaturze okresu Miodej Polski tworzymy hasta:

1. Literatura polska — 1870-1914 — historia i krytyka

2. Mioda Polska

3. Modernizm (literatura) — Polska.

Trzeba takze przypomniec¢ o istnieniu okreslnikow typu: — i [przedmiot]
w odniesieniu do problematyki literackiej, np. : — i romantyzm, — i literatura
witoska, po nazwach osobowych, nazwach rodéw i rodzin oraz po nazwach in-
stytucji i organizacji - dla opracowan o postawie (osoby, rodu, instytucji) wo-
bec danego pradu literackiego czy literatury.

SzczegbtowosE jezyka KABA wyraza sie nie tylko w bogactwie stownictwa,
ale takze w jego ogolnych regutach gramatycznych i zasadach stosowania te-
matéw, np. w koniecznosci budowy drugiego hasta przedmiotowego
w przypadku uzycia okreslonych konstrukcji. Na przyktad w przypadku
stosowania okres$lnika: — postacie (po nazwach osobowych), okresinikow: —
tematy, motywy, — pisarki, — autorzy, — wptyw [z przymiotnikiem jezykowo-
etnicznym] (po nazwach literatur i gatunkéw literackich) istnieje obowigzek
utworzenia drugiego hasta, np :

1. Literatura polska - tematy, motywy
2. Sacrum — w literaturze.

1. Literatura francuska — wptyw angielski

2. Literatura francuska — historia i krytyka.

1. Balzac, Honore (1799-1850) — postacie

2. Balzac. Honore (1799-1850) — postacie — kobiety
lub

1. Prus, Bolestaw (1847-1912) — postacie

2. Wokulski (posta¢ fikcyjna).

1. Powie$¢ niemiecka — pisarki — historia i krytyka
2. Powie$¢ niemiecka — 20 w. — historia i krytyka.
1. Literatura angielska — autorzy szkoccy

2. Literatura szkocka — 1945-... — historia i krytyka.

Po nazwie motywu nie wystepuje okreslnik chronologiczny, rzeczowy ani
geograficzny, np. tworzymy hasto:

Kobiety — w literaturze, ale nie: Kobiety — sytuacja spoteczna — w literaturze;

Przyroda — w literaturze, ale nie: Przyroda — Alpy (géry) — w literaturze.

Warto pamietac, ze okreslnik — w literaturze wystepuje tylko w odniesieniu
do opracowan danego motywu w literaturze, natomiast zbiory tekstow literac-
kich na dany temat indeksowane sg przez hasta typu:

Kobiety — poezje,

Norwid. Cyprian (1821-1883) — powiesci.
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Bieszczady Zachodnie (Polska ; géry) — poezje.

Bolestaw Il Smialy (krél Polski: ca 1039-1081) — sztuki teatralne itp.

Istniejg jednak wyjatki, kiedy nie mozna stosowac okresinika — w literatu-
rze. Dotyczy to haset z zakresu historii, motywu wojen, powstan i rewolucji w li-
teraturze, uzywamy woéwczas okreslnikow: — literatura i wojna, — literatura
i rewolucja, — literatura i powstanie, np.

rrancja — 1789-1 799 (Rewolucja) - literatura i rewolucja:

Wojna $wiatowa (1939-1945) - literatura i wojna;

Polska - 1863-1864 (Powstanie styczniowe) - literatura i powstanie.

Ale istnieje tez w jezyku KABA podobne hasto o innej konstrukcji:
Polska — 1981-1983 (Stan wojenny) — w literaturze.

Drugie hasto tworzymy takze w jhp KABA dla studiow komparatystycz-
nych, np. dla dokumentu o wzajemnych zwigzkach literatury rosyjskiej i euro-
pejskiej budujemy dwa hasta:

1. Literatura poréwnawcza — rosyjska i europejska

2. Literatura poréwnawcza — europejska i rosyjska.

Dla og6lnych studiéw poréwnawczych stosowany jest temat: Literatura po-
rébwnawcza.

W jhp KABA istniejg tematy: Jezykoznawstwo pordwnawcze, Jezykoznaw-
stwo kontrastywne oraz temat: Gramatyka poréwnawcza i ogélna, stosowany
do prac na temat gramatyk poréwnawczych oraz do dokumentéw dotycza-
cych ogolnych zasad gramatyki, szczegdlnie w jej aspekcie filozoficznym
i uniwersalnym. Jednak przy poréwnywaniu dwoch jezykéw konieczne jest
utworzenie dwoch symetrycznych haset, np.:

1. Jezyk polski — fonologia poréwnawcza — jezyk rosyjski

2. Jezyk rosyjski — fonologia poréwnawcza — jezyk polski.

1 Jezyki stowianskie — gramatyka poréwnawcza — jezyki germanskie

2. Jezyki germanskie — gramatyka porownawcza — jezyki stowianskie.

1. Jezyk polski — zapozyczeniu niemieckie

2. Jezyk niemiecki - wplyw na jezyk polski

W jhp KABA w relacjach hierarchicznych pozostajg bardzo szczegdtowe
zagadnienia z zakresu lingwistyki. Itak, np. w relacji podrzednosci w stosunku
do tematu: Fonologia pozostajg tak waskie tematy jak:

Archifonem

Dystynktywne cechy (jezykoznawstwo)

Fonemika

Ceminacja

| abializacja (fonetyka)

Neutralizacja (jezykoznawstwo)

Nosowos$¢é

Palatalizacja

Prozodia (jezykoznawstwo)

Samogtoski

Spoigtoski

Ton

Skojarzony z tematem Fonologia temat: Fonetyka posiada takze kilkana-
Scie terminéw podrzednych:

NP Fonetyka

TP

Alfabet fonetyczny
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Intonacja (fonetyka)

Jezyk i mowa - transkrypcje fonetyczne
Labializacja (fonetyka)

Mlaski (fonetyka)

Nosowos¢

Prokiiza (fonetyka)

Samogtoski

Spoigtoski

Symbolika foniczna

Ton

Jesliwzig¢ pod uwage fakt, ze wiele z tych terminéw podrzednych pozosta-
je w dalszych relacjach ze stownictwem z zakresu fonetyki i fonologii; ze istnie-
je ponadto temat: Fonologia poréwnawcza; wreszcie - ze po nazwach jezykéw
i grup jezykOdw mozna uzywac wielu okresinikéw: — fonologia ,— fonetyka, —
wymowa, — transkrypcje fonetyczne, — morfonologia, — fonologia poréw-
nawcza, — akcenty i akcentowanie, — intonacja, — nosowos$¢ i in., widac
wyraznie, ze leksyka zwigzana z problemami fonologicznymi przedstawia sie
imponujgco. Podobnie ma sie rzecz z innymi zagadnieniami gramatycznymi
w jhp KABA; dos¢ powiedzie¢, ze sama lista okresInikéw po nazwach jezykow
i grup jezykéw wynosi, jak juz wspomniano, prawie 400 pozycji. Uzytkownik
systemu ma wiec szanse dotrze¢ do dokumentéw dotyczgcych najbardziej
drobiazgowych problemdéw lingwistycznych, z drugiej zas strony - przy tak du-
zej szczegobtowosci jezyka istnieje niebezpieczenstwo rozproszenia piSmien-
nictwa.

Wazng role w jhp KABA spetniajg odsylacze orientacyjne uzupetniajgce,
odsytajgce uzytkownika do innych terminéw, przedmiotéw szczeg6towych,
a takze podajgce zasady i przyktady stosowania tematéw . okreslnikéw, np.

NP Literatura
LI. ]okreélnik — literatury po nazwach kontynentéw lub regionéw wielojezycznych

zt okres$inik — w literaturze po witasciwych nazwach pospolitych i wkasnych, w odniesie-

niu do prac na temat przedstawienia danego przedmiotu w literaturze, np. Miasta - w li-

teraturze

zt. hasta zaczynajace sie od wyrazu Literatura, np. Literatura katolicka

zt. nazwy rodzajéw i gatunkéw literackich

zt. hasta typu: Pisarstwo [kategoria 0s6b], w odniesieniu do tekstow literackich autoréw na-

lezgcych do grup innych niz narodowosciowe, etniczne lub religijne np . Pisarstwo dzieci;

Pisarstwo wieznibw <OG>

Jhp KABA zawiera tez definicje okreslajgce znaczenie poszczegolnych ter-
minéw oraz szczegOtowe zasady stosowania hasta wzorcowego w procesie
katalogowania przedmiotowego; informacje o zakazie lub mozliwosci tgczenia
danego hasta z okresInikiem geograficznym lub chronologicznym; uwagi o cy-
towaniu hasta wzorcowego w rekordach innych haset i in.

Poruszone wyzej problemy indeksowania ksigzek z zakresu filologii wska-
zujg na specyfike opracowania dokumentow z tej dziedziny w jezyku KABA.
Przedstawiona lista probleméw i trudnosci z pewnoscig nie jest kompletna,
jednak w sytuacji, gdy coraz wiecej bibliotek wspodtpracuje z katalogiem NU-
KAT i w opracowaniu rzeczowym korzysta z jezyka KABA, bedzie - mam
nadzieje - pomocna.

Niewatpliwie zupetnie inne problemy stwarza opracowanie w jezyku KABA
dokumentéw z innych dziedzin: nauk Scistych, przyrodniczych, z ekonomii
i prawa, z historii, z psychologii, pedagogiki, socjologii, ksiegoznawstwa i in.
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Powstanie opracowan i wskazéwek metodycznych w tym zakresie [zanim je-
szcze powstanie wyzej wspomniany podrecznik indeksowania w jezyku KABA]
bytoby bardzo cenne. Zachecam kolegéw-praktykéw jhp KABA do podzielenia
sie doswiadczeniem w tej dziedzinie.

Stworzenie w ciggu minionego dziesieciolecia jezyka haset przedmioto-
wych KABA jest niewatpliwie wielkim przedsiewzieciem w dziejach polskiego
bibliotekarstwa. | chociaz proces tworzenia jezyka KABA jest procesem wciaz
otwartym, sprawg pierwszorzednej wagi jest teraz umiejetne i poprawne korzy-
stanie z tego jezyka w opracowaniu przedmiotowym. ,Na ostateczny ksztait
charakterystyk wyszukiwawczych wptywa bardzo wiele czynnikéw: znajomos$¢
stosowanego jiw [jezyka informacyjno-wyszukiwawczego] - w tym znajomos¢
jego metodyki i umiejetnos¢ odpowiedniego wykorzystywania stownictwa i po-
mocy metodycznych, znajomos$¢ dziedziny, znajomos¢ jezykdédw obcych, ogol-
ny poziom wiedzy, poziom postugiwania sie jezykiem naturalnym (ojczystym),
umiejetnos¢ wykorzystywania wydawnictw encyklopedycznych, stownikéw
i innych publikacji stanowigcych tzw. warsztat pracy, fatwy dostep do konsul-
tacji specjalistow i wreszcie - umiejetnosc¢ analizowania tresci, a takze wewne-
trzne predyspozycje katalogujgcego do wykonywanej pracy."- pisata T. Glo-
wacka w podreczniku ,Jezyk haset przedmiotowych KABA. Zasady tworzenia
stownictwa”.1

Bibliotekarz indeksujacy ksigzki zobowigzany jest do ustawicznego sa-
moksztatcenia, szczegotowej znajomosci istniejgcych regut i zasad jezyka KA-
BA, dc ciagtego Sledzenia zmian w kartotece wzorcowej, wreszcie - do ciggte-
go doskonalenia i pogtebiania wiedzy z dziedziny, w ktérej opracowuje rzeczo-
wo ksigzki. Catemu Srodowisku bibliotekarzy winno zaleze¢ na tym, aby
ogromny wysitek stworzenia jezyka KABA znalazt teraz kontynuacje w po-
prawnym korzystaniu z tego jezyka przez coraz wieksze grono polskich biblio-
tekarzy; aby ten miedzynarodowy jezyk dobrze stuzyt informacja polskiemu
czytelnikowi, aw przysztosci rowniez - promocji polskiej ksigzki i polskiego bi-
bliotekarstwa w Unii Europejskiej i na Swiecie.

Summary

The KABA information retrieval language and its application for given
publication on literature and linguistics create many practical problems. The
author presents issues concerning subject description of such books; lists
problems resulting mostly from the difficulties in subject cataloguing.

1 Jezyk hasetprzedmiotowych KABA. Zasady tworzenia stownictwa. Praca zbiorowa pod red.
Teresy Glowackiej. Warszawa 2000, s.15.

63



BIBLIOTEKARSKIE KATALOGI TEMATYCZNE

Grzegorz Czapnik
Uniwersytet Lodzki

Internet, katalogi tematyczne, linki, odsylacze,
przewodniki tematyczne, Zrédta informaciji

Postepujaca ekspansja Internetu oraz lawinowo wzrastajgca ilos¢ informaciji
dostepnej w sieci, tworzg nowe mozliwosci zaspokajania potrzeb informacyj-
nych uzytkownikéw. Wraz z nowymi mozliwosSciami pojawiaja sie takze nowe
problemy - uzytkownik staje przed ktopotliwym zadaniem wyszukania w ocea-
nie informacji tresci, zaspokajajacych jego indywidualne potrzeby informacyjne.
Czesto jedynym wyjSciem pozostaje zwrdcenie sie do fachowego przewodnika
po cyfrowym Swiecie.

Przewodnictwo takie sta¢ sie moze jednym z zadan i szans stojacych
przed srodowiskiem bibliotekarskim. Wynika to z faktu, ze ,Nie jest mozliwe
zastgpienie bibliotekarza nowymi technologiami w roli organizatora wiedzy,
twdrcy narzedzi wyszukiwawczych.”1 Przyktadem tego rodzaju narzedzi sa ka-
talogi tematyczne2. Z. P Korona, A. Sadoch i M. Stacholec definiuja je jako:
.[...] miejscaw Sieci (strony WWW), ktore zawierajg pogrupowane w katego-
rie i podkategorie zbiory odnosnikdw umozliwiajgcych natychmiastowy dostep
do okreslonego dokumentu (strony WWW).”3

Pierwszym tego typu katalogiem byt stynny YAHOO!, utworzony w 1994 ro-
ku przez Davida Filo i Jerry’ego Yanga, jako spis interesujacych dla autorow
.miejsc” w Internecie. [16] Obecnie katalog ten ,[...] indeksuje okoto 1,5 milio-
na dokumentow, podzielonych na dziesigtki tysiecy kategorii tematycznych,
w obrebie 14 gtdéwnych dziedzin.”4 Stara sie on obja¢ swoim zasiegiem ogo6t
informacji obecnej w sieci i, wzbogacony wyszukiwarkg oraz innymi ustugami,
petni role portalu, poprzez ktéry uzytkownicy majg dostep do uporzgadkowa-
nych zasobow Sieci.

Twoércy YAHOO! w krétkim czasie odniesli ogromny sukces finansowy. Sta-
to sie to impulsem do tworzenia kolejnych katalogéw tematycznych - z naj-
wiekszych wymieni¢ mozna LookSmart (http://www.looksmart.com) - podob-
ny do YAHOO! wielkoscig lecz zawierajgcy bogatsze opisy indeksowanych
stron WWW, czy Open Directory Project (http://www.dmoz.org) - gigantyczny
katalog tworzony przez wolontariuszy, zawierajgcy ponad 200 tys. kategorii te-
matycznych i indeksujgcy okoto 1,5 miliona stron.

1 E Chmielewska-Gorczyca: Ku bibliotece wirtualnej. ,Zagadnienia Informacji Naukowej”
1996, nr 1, s.3-12.

2 W pracy uzywam terminéw katalog tematyczny i przewodnik tematyczny zamiennie, gdyz
nazewnictwo takich serwiséw internetowych nie jest jednoznacznie ustalone.

3 Z.R Korona, A. Sadoch. M. Stacholec: Internet - narzedzie informacji naukowej. Warszawa
1997.

4 Z. Dobrowolski, J. Franke: W labiryncie Internetu. Warszawa 2000.
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Katalogi tematyczne staly sie (obok wyszukiwarek) podstawowym sktadni-
kiem portali informacyjnych. Podobnie rozwinely sie rowniez w polskim Inter-
necie. Najbardziej znane polskie ogolne przewodniki tematyczne wchodzg
w skiad portali Wirtualnej Polski (http://www.wp.pl), Onetu (http://www.onet.pl)
i polskiej wersji Altavisty (http://www.altavista.pl).

Kolejnym etapem rozwoju katalogéw tematycznych byly spisy odsytaczy
dotyczgcych wyspecjalizowanych dziedzin. Wraz z dodatkowymi ustugami
stworzyty one wortale informacyjne. Wsrdd nich sg rowniez wortale bibliotekar-
skie, z ktorych najbardziej znanym jest serwis BUBL Information Service
(http://bubl.ac.uk) z katalogiem BUBL Link.

Polskie strony ,biblioteczne”, poza dostepem online do swoich katalogéw
bibliotecznych OPAC, tworza réwniez listy i katalogi polecanych (lub tylko
interesujacych) stron internetowych, stajgc sie, w coraz wiekszym stopniu,
specjalistycznymi wortalami informacyjnymi. Spisy takie, o réznym stopniu
rozbudowania i rozmaitej strukturze, funkcjonujg pod réznymi nazwami -
,Linki", ,Ciekawe adresy dla bibliotekarzy”, ,Zasoby sieciowe”, ,Interesujace
linki”, ,3uszowanie w Internecie”.

W artykule przedstawiam prébe poréwnania kilku wybranych katalogéw te-
matycznych, tworzonych przez biblioteki i instytucje zwigzane z bibliotekar-
stwem. Do przeprowadzenia analizy wybralem katalogi funkcjonujgce w ra-
mach serwiséw internetowych Biblioteki Narodowej (dalej w tekscie: BN),
Biblioteki Uniwersytetu £6dzkiego (dalej: BUL), Biblioteki Uniwersytetu Mikota-
ja Kopernika w Toruniu (dalej: BUMK), Czasopisma Elektroniczna Biblioteka
(dalej: EBIB), Wojewddzkiej i Miejskiej Biblioteki Publicznej im. J. Pitsudskiego
w todzi (dalej: WiIMBP) oraz Instytutu Bibliotekoznawstwa i Informacji Nauko-
wej Uniwersytetu Jagiellonskiego w Krakowie (dalej: IBIN UJ).

Opisywana préba badawcza obejmowata dwa etapy. Pierwszym byty wywia-
dy z redaktorami tworzacymi powyzsze katalogi, prowadzone osobiscie i po-
przez poczte elektroniczng w okresie od 04 kwietnia do 08 wrzesnia 2002 roku.
Pozwolity one na zebranie informacji o zamierzeniach twércow tych narzedzi,
rozwoju i metodach budowania katalogéw oraz celach, jakim majg stuzy¢. Wy-
niki tego etapu omawiam w czesci 1- ,Katalogi tematyczne w oczach twércow".

Druga czes¢ badan, przeprowadzona w kwietniu 2002 roku, obejmowata
poréwnanie zawartosci wytypowanych katalogéw. Poniewaz z reguly przewo-
dniki tematyczne obejmujg spisy odsytaczy (a wiec zestaw: adres zasobu -
opis zasobu), za podstawe porownania przyjeto adresy Uniform Resource Lo-
cator (dalej URL). Kazde wystgpienie adresu w ktéryms z badanych katalogow
potraktowano jako jego ,zacytowanie”, co pozwolito na rangowe uszeregowa-
nie adres6w oraz na ocene stopnia powtarzalnosci poszczego6inych katalogéw.
Podsumowanie tego etapu zawartem w czesci 2 artykutu - ,,Poréwnanie zawar-
tosci katalogow tematycznych”.

Katalogi tematyczne w oczach tworcéw

Biblioteka Narodowa

Katalog odsytaczy internetowych Ksigznicy Narodowej sktada sie z dwoéch cze-
Sci zatytutowanych: Polskie Zasoby Sieciowe (http://www.bn.org.pl/zaspljDIl.htm)
i Zagraniczne Zasoby Sieciowe (http://www.bn.org.pl/zagrzas_pl.htm). Istnieje
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réwniez wersja angielskojezyczna tych serwiséw, pod adresami, odpowiednio:
http://www.bn.org.pl/zaspl_ang.htm i http://www.bn.org.pl/zagrzas_ang.htm.

Spisy te istniejg od 2000 roku, w ktérym gruntownie przebudowano serwis
witryny elektronicznej BN. Do tego czasu witryna ta petnita gtéwnie funkcje po-
rtalu do katalogowych i bibliograficznych baz w systemie INNOPAC i MAK.
Serwis jest tworzony dla szerokiej grupy uzytkownikéw, lecz ,Nie jest on adre-
sowany do ogo6tu internautow. Udostepniane linki majg zaspokoi¢ potrzeby
informacyjne uzytkownikéw serwisu witryny BN"5. Autorka serwisu, Ewa
Krysiak, wymienia przede wszystkim: bibliotekarzy (pracownikéw BN i innych
bibliotek), pracownikéw IN, studentéw (gtéwnie bibliotekoznawstwa i informa-
cji naukowej, cho¢ nie tylko), nauczycieli akademickich. Jako jedyny z bada-
nych katalogéw tematycznych, serwis BN nie miat z gbéry zalozonej struktury.
Dwa gtéwne dzialy katalogu w dalszym ciggu nie sg podzielone na podkate-
gorie, jednak wraz z dodawaniem kolejnych odsytaczy ,struktura sama sie
ukazata i narzucita pewien porzadek”6. Widoczny on jest w sposobie porzad-
kowania odsytaczy, cho¢ moim zdaniem nie jest wyrazny. Brak wyodrebnienia
podkategorii wynika by¢ moze z niewielkiej ilosci zamieszczonych odsytaczy -
w obu ,Spisach...” znajduje sie tgcznie okoto 90 hipertgczy. Odsytacze dotg-
czane do spisu podlegajg starannej weryfikacji: ,Mimo izw BN nie zostat po-
wotany zespét redakcyjny serwisu, na jego ksztalt i zawarto$¢ teoretycznie
i praktycznie moga mie¢ swoj wplyw i majg wszyscy ci, ktdrzy przejawiajg swe
autentyczne zainteresowanie serwisem"7. Regularnie jest tez sprawdzana
aktywnos$c¢ i przydatno$¢ zamieszczonych adreséw.

W celu oceny stopnia wykorzystania serwisu katalog tematyczny BN
pierwotnie wyposazony byt w automatyczny ,licznik odwiedzin”. W 2002 roku
redaktor serwisu uznala, iz ,[...] narzedzie to okazalo sie niemiarodajne”8
i usuneta je z serwisu. Obecnie planowane jest dotaczenie do strony gtéwnej
standardowej prosby o komentarz (Request for Comments) i zakup oprogra-
mowania do monitoringu wykorzystania poszczegdlnych stron serwisu. Istot-
nym zrodtem opinii o serwisie caly czas pozostajg kontakty osobiste i listowne
z uzytkownikami.

Linki Biblioteki Uniwersytetu tédzkiego

Katalog tematyczny odsytaczy, tworzony w ramach serwisu BUL, zatytutowany
jest ,Linki” i znajduje sie pod adresem http://www.lib.uni.lodz.pl/library/linkibibl.html.
Powstatl w 1998 roku, réwnoczesnie z calym serwisem WWW biblioteki, lecz
w okresie, gdy przeprowadzane byly opisywane badania, poddawany byt
gruntownej przebudowie, obejmujacej zaréwno strukture katalogu, interfejs
uzytkownika, jak tez jego zawartos¢ tresciowg. Dlatego opisuje jego stan z ma-
ja 2002, gdy zakoriczono juz zmiany w strukturze.

Przewodnik byt pomys$lany jako podreczne narzedzie dla bibliotekarzy
i czytelnikbw rodzimej Biblioteki. Jego redakcjg merytoryczng zajmujg sie pra-
cownicy Dziatu Informacji Naukowej BUL, za$ za strone techniczng przedsie-
wziecia odpowiada Piotr Puchowski, ktory jest ,webmasterem” serwisu WWW
Biblioteki.

5 E-mail od E. Krysiak z BN do autora artykutu z dnia 10 kwietnia 2002 .
6 Tamze.
7 Tamze.
8 Tamze.
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Katalog jest podzielony na 11 dziatéw, widocznych najednym ekranie jako
szereg rozwijalnych ,menu”. Po wybraniu okre$lonej kategorii rozwija sie lista
zamieszczonych w dziale odsylaczy. Wydzielone kategorie to: ,Biblioteki
polskie”, ,Biblioteki VTLS”, ,Biblioteki zagraniczne”, ,Biblioteki t6dzkie”,
.Czasopisma polskie”, ,L6dz w Internecie”, ,Wyszukiwarki”, ,Kultura", ,Biblio-
tekarstwo”, ,Bazy danych” i ,Panstwo, prawo”.

Ten oryginalny interfejs sprawia, ze postugujgc sie katalogiem nie musimy
ciggle przetlgczaé sie na coraz to inne strony WWW, dzieki czemu oszczedza-
my czas, wykorzystywany w innych katalogach na ,przetadowywanie” stron.
Taki wyglad katalogu tematycznego powoduje jednak, ze odsytacze sg wi-
doczne dla uzytkownika dopiero po rozwinieciu okre$lonego ,menu”, przez co
nie wida¢ ,na pierwszy rzut oka”, czy poszukiwany adres znajduje sie w prze-
wodniku, czy tez nie.

Poza wyzej opisywanym katalogiem, na stronie gtdwnej serwisu BUL
istniejg jeszcze trzy dzialy zawierajgce odsytacze do ,obcych” zasobow in-
ternetowych - ,Bazy danych on-line”, ,Czasopisma krajowe w Internecie”
i ,Czasopisma zagraniczne”. Dzialy dotyczgce czasopism zawierajg informacje
o periodykach prenumerowanych przez BUL. Wynika to ze szczegdlnego na-
cisku redaktoréw na utatwienie dostepu do tych zrodet.

Na poczagtku maja 2002 r. katalog zawierat tgcznie okoto 100 odsytaczy do
zasobow internetowych. Niewielka liczba zamieszczonych adresow wynika
z zalozenia przyjetego przez redaktorow, by umieszcza¢ w serwisie tylko nie-
zbedne dla bibliotekarzy zrédta i nie powtarzac¢ niepotrzebnie informacji zgro-
madzonej juz w innych serwisach.

Weryfikacje merytorycznag zasobéw, dotgczanych do przewodnika prowa-
dzi okresowo Dziat Informacji BUL. Kierownik Dziatu, Urszula Kowalewska, opi-
safa ten proces jako subiektywng ocene bibliotekarzy, opartg na doswiadcze-
niu w analizowaniu i opracowywaniu zrodet informacji. Gtbwnym sposobem
wyszukiwania nowych zrodet jest samodzielna eksploracja Internetu, jednak
czasami redaktorzy serwisu wspierajg sie ,podgladaniem” innych bibliotekar-
skich przewodnikéw tematycznych.

Katalog tematyczny BUL byt pierwotnie wyposazony w formularz komunika-
cji z uzytkownikami (RFP), jednak zrezygnowano z niego ze wzgledu na nikly
odzew ze strony czytelnikbw. Obecnie serwis nie posiada narzedzi pozwalaja-
cych na ocene stopnia jego wykorzystania.

Polecane adresy WWW Biblioteki Uniwersytetu Mikotaja Kopernika
w Toruniu

Katalog tematyczny na stronach BUMK w Toruniu jest najdiuzej dziatajg-
cym serwisem z badanych - powstat w 1995 roku. Stuzy przede wszystkim
naukowcom i studentom Uniwersytetu oraz bibliotekarzom, ktérych redakcja
serwisu okresla jako ,wewnetrznych uzytkownikow”. Jest tez otwarty dla wszy-
stkich innych zainteresowanych.

Serwis gromadzi ponad 100 odsytaczy, ujetych w 9 gtdwnych dzialow:
.Biblioteki”, ,Katalogi biblioteczne on-line”, ,CD-ROM'y”, ,\Wydawcy”, ,Polskie
instytucje naukowe”, ,Serwisy dla bibliotekarzy”, ,Biblioteki wirtualne”,
~Wyszukiwarki" i ,Bazy danych dostepne online”. Jak pisze Bozena Michalska,
redagujgca wraz z Dominikg Czyzak katalog: ,Zawsze planowalismy strukture
linek i byta gorgca dyskusja redakcyjna co ma w nich by¢”9. Co dwa lata prze-

9 E-mail od D. Czyzak do autora artykutu z dnia 6 czerwca 2002 r. [W podpisie listu nazwi-
sko Kierownik Sekcji Informacji Biblioteki Gtéwnej UMK Torun, Bozeny Michalskiej],
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prowadzane sg reorganizacje serwisu. Najblizsza jest planowana na lipiec
2002 r. i ma objg¢ umieszczenie informacji dziedzinowej dla studentéw. Zamie-
szczone w katalogu odsytacze sg na biezaco aktualizowane. Wyszukiwaniem
i analizg nowych interesujgcych zrodet zajmujg sie bibliotekarze, ktérzy prze-
kazujg swoje propozycje do redakcji. O dotgczeniu odsytacza do katalogu
ostatecznie decydujg redaktorzy. Serwis dotychczas nie byt wyposazony w na-
rzedzia pozwalajgce ocenic¢ jego wykorzystanie. Planowane jest jednak dota-
czenie do stron katalogu automatycznych licznikéw odwiedzin.

Wojewddzka i Miejska Biblioteka Publiczna im. J. Pitsudskiego w todzi

Katalog WiMBP w todzi powstat w 1998 roku jako ,wirtualny ksiegozbiér
podreczny” dla bibliotekarzy, z inicjatywy Andrzeja Gawronskiego i Macieja
Dynkowskiego. Przedsiewziecie to bylo konsekwencjg wczesniejszych prac
autoréw nad przygotowaniem pomocy merytorycznych dla bibliotek publicz-
nych. Inspiracjg dla budowy serwisu bylty dwa amerykanskie katalogi: Virtual
Library i Librarian’s Index to the Internet. Serwis nalezy do grupy duzych kata-
logow tematycznych - indeksuje prawie 1000 adresOw internetowych.

Katalog jest adresowany przede wszystkim do bibliotekarzy, gtéwnie,
(cho¢ nie tylko) bibliotek publicznych. Jako kolejne grupy uzytkownikéw auto-
rzy wymieniajg pracownikow informacji naukowej i czytelnikbw. Redaktorzy
chcieli stworzy¢ narzedzie wykraczajgce poza zwykle odestanie do innych bi-
bliotek i ich katalogow, gdyz ,[...] w pracy biblioteki istotna jest rowniez infor-
macja faktograficzna [...] a Internet stanowi jej niezastapione zr6dto”10.

Poczatkowo odsytacze uporzadkowane byty w 6 dziatach, podobnie jak
w innych przewodnikach. Po okoto dwdéch latach funkcjonowania serwisu
autorzy zdecydowali sie na gruntowng przebudowe jego struktury Jako pod-
stawe porzgdkowania zasobow przyjeto klasyfikacje UKD. Z catosci katalogu
wydzielono serwis regionalny ,£06dzZ i region todzki”, w ktérym zastosowano
porzadkowanie wedtug dzialéw bibliografii regionalnej. Zmiana struktury trwa-
ta blisko dwa lata i zostala zakoriczona w 2001 roku.

Wszystkie odsytacze wzbogacane zostaly adnotacjami tresciowymi, co
sprawia, ze katalog staje sie nie tylko ,internetowg ksigzka adresowg”, lecz
takze cennym zrodtem informacji o zawartosci Sieci. W doborze odsytaczy
szczegolnie zwraca sie uwage na wartosciowe zrodia faktograficzne, szcze-
gotowe itematyczne. Nowe zrédia czasami sg ,pozyczane” z innych serwisow
(szczegoOlnie amerykanskich), w wiekszosci jednak sg wynikiem sieciowych
poszukiwan samych autorow. Wszystkie wlgczane strony WWW poddawane
sg weryfikacji merytorycznej. Odpowiada za nig Andrzej Gawronski. Serwis nie
posiada dotychczas narzedzi pozwalajgcych na ocene stopnia jego wykorzy-
stania przez uzytkownikéw ,sieciowych”. Autorzy planujg w tym celu dotgcze-
nie automatycznego licznika odwiedzin.

EBIB

Katalog tematyczny czasopisma Elektroniczna Biblioteka
(http://ebib.oss.wroc.pl/linki.html) jest zatytutowany ,Linki - polgczenia do
sieciowych zasobéw bibliotekarskich".

.Pierwszy spis w Linkach - biblioteki polskie w ukfadzie wg miast i typow
zostat podtaczony w marcu 1999 r. Do sierpnia 1999 podigczone zostaly ser-

10 A. Gawronski, M. Dynkowski: Biblioteczne portale albo wirtualne warsztaty informacyjne.
LEBIB” 2000, nr 7. http://ebib.oss.wroc.pl/arc/e015-02.html
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wisy: biblioteki na Swiecie katalogi on-line, biblioteki narodowe, biblioteki wir-
tualne, Ksigzki, Ksiegarnie, Wydawcy, serwisy bibliotekarskie, czasopisma”11.

Pierwotnie katalog byt tworzony jako warsztat pracy dla bibliotekarzy
akademickich. Anna Komperda, ktéra do konca 2000 roku redagowata katalog
samodzielnie, pisze: ,Linki powstaly jako wynik moich doSwiadczen w pracy
w dziale informacji naukowej. W zamierzeniach miaty utatwia¢ dotarcie do
informacji bibliograficznej poprzez szybki dostep do wydawcéw, katalogow
bibliotek, ksiegarn. Mialy przyspieszy¢ system wypozyczeh miedzybibliotecz-
nych, [...jmialy odsyta¢ do takich zasobow z ktérych bibliotekarz korzysta na
co dzien w swojej pracy i pomagac¢ uzytkownikom bibliotek." Obecnie ,korzy-
stajg z tego wszyscy - bibliotekarze, studenci, pracownicy naukowi i kazdy,
kogo interesuje dotarcie to tego typu informac;ji”12.

Na poczatku uruchamiania tego serwisu ustalono liste kategorii uznanych
za najwazniejsze dla bibliotekarzy. Struktura ta nie jest sztywna - mniej wiecej
co rok - dwa lata przeprowadzane sg ,przebudowy” Przykladem sg dzialy
.Biblioteki polskie wg miast” i ,Biblioteki polskie wg typow”, ktére maja by¢
stopniowo zastgpione przez baze danych o bibliotekach w Polsce, z mozliwo-
Scig wieloaspektowego wyszukiwania informacji. (Baza ta juz funkcjonuje, lecz
nie mczna jeszcze w peni wykorzystac jej waloréw). Inng duzg zmiang byto
gruntowne przebudowanie dziatu ,Rynek Wydawniczy i Ksiegarski”. Obecnie
katalog obejmuje 9 gtéwnych kategorii: ,Biblioteki polskie”, Biblioteki na Swie-
cie - katalogi on-line”, ,Biblioteki narodowe”, ,Biblioteki wirtualne”, ,Firmy dla
bibliotek”, ,Granty dla bibliotek", ,Organizacje bibliotekarskie", ,Rynek wy-
dawniczy i ksiegarski” oraz ,Serwisy bibliotekarskie”.

Zamieszczajgc ponad tysigc odsylaczy, katalog nalezy do grupy duzych
serwiséw. Adresy aktualizowane sg ,na biezaco" (zwlaszcza dane o bibliote-
kach polskich). Weryfikacjg nowych odsytaczy pierwotnie zajmowata sie tylko
Anna Komperda, teraz nad tym zadaniem pracuje dziesiecioosobowy Zespot
Serwiséw Informacyjnych, pod jej kierownictwem. Zaden z innych badanych
katalogéw tematycznych nie ma tak licznego kolegium redakcyjnego.

Stopien wykorzystania poszczegolnych kategorii mozna oceni¢ dzieki
zainstalowanym na poszczegolnych stronach ,licznikom wejsc” i podsumo-
waniu statystyki odwiedzin poszczegoélnych serwisOw za lata 1999 - 2001 (tab. 1),
a takze dzieki opiniom uzytkownikéw, przekazywanym réznymi drogami do
redakcji. Ze statystyki tej wynika, iz katalog ,linkow” jest obecnie najczesciej
wykorzystywanym serwisem umieszczonym na stronach EBIB.

Biblioteka Wirtualna Instytutu Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej UJ

Pod takg nazwa kryje sie najwiekszy z omawianych katalogéw tematycz-
nych, stworzony na stronach IBIN UJ. Pomyst ten zrodzit sie pod koniec 1996
roku, za$ pierwsza wersja serwisu zostata wprowadzona na serwer wiosng
1997 r. Jako ,teoretyczni odbiorcy serwisu” w pierwszej kolejnosci wymienieni
zostali studenci i pracownicy IBIN UJ, ,ale szybko okazalo sig, ze krag zainte-
resowanych uzytkownikéw jest znacznie wiekszy” 13.

Katalog zawiera tgcznie ponad 1200 adresow internetowych, ujetych
w wielu dziatach. Struktura ta pierwotnie byta nieco inna - z czasem rozbudo-
wywano ja zgodnie z potrzebami zgtaszanymi przez uzytkownikéw, gtdéwnie
studentdéw i osoby prowadzace zajecia dydaktyczne w Instytucie.

11 E-mail od A. Komperdy do autora artykutu z dnia 4 kwietnia 2002 r.
12 Tamze
13 E-mail od K. Jasko do autora artykutu z dnia 16 kwietnia 2002 r.
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W 2000 roku, w ramach programu badawczego ,Projekt struktury i wyko-
nanie serwisu WWW IBIN UJ” zesp6t pod kierownictwem prof. Marii Kocojowej
przeprowadzit badania ankietowe wsrdd uzytkownikéw. Postuzyly one miedzy
innymi do stworzenia i wdrozenia nowej wersji serwisu WWW, w tym takze Bi-
blioteki Wirtualnej. Wyniki badan omowit Wiktor Gawareckild. Warto zauwazy¢,
ze wedtug autora odpowiednio dobrane odnosniki hipertekstowe stanowig tyl-
ko czes¢ serwisu, obok materiatdw dydaktycznych i dostepu do baz danych
online. Jako najwazniejsze spos$rdd nich uzytkownicy wymienili odestania do
bibliotek, artykutow oraz czasopism fachowych innych serwiséw bibliotekar-
skich i instytucji naukowych.

Obecnie Biblioteka Wirtualna sktada sie z pieciu nadrzednych dziatéw,
z ktoérych jeden, zatytutowany ,Strona gféwna Biblioteki Wirtualnej’ stanowi
wiasciwy katalog tematyczny. Jest on podzielony na pie¢ poddziatow: ,Wazne
teksty, do ktérych warto siegng¢', ,Bazy danych”, ,Zasoby czytelni podrecz-
nej”, ,Inne ciekawe miejsca, ktére mozna odwiedzi¢ ze strony WWW Biblioteki
Wirtualnej IBIN UJ” oraz ,Narzedzia ulatwiajgce poruszanie sie po Internecie
i wyszukiwanie potrzebnych informacji". Trzy pierwsze poddzialy zawierajg
gtdbwnie odsylacze do zrddet tworzonych przez IBIN UJ. Dzial czwarty jest
najbardziej rozbudowany i stanowi przewodnik po Internecie ,poza murami”
Instytutu. W piatym poddziale wyodrebniono odestania do wyszukiwarek i te-
matycznych katalogéw internetowych.

Biblioteka Wirtualna IBIN UJ nie ma jednolitej struktury hierarchicznej -
w wielu dziatach sgsiadujg ze sobg odsytacze i poddzialty nizszych rzeddw.
Niektore linki powtarzajg sie takze w kilku dziatach a pewne dzialy katalogu
wystepujg jako poddziaty nizszych w hierarchii dziatbw (przyktadowo, na sa-
mym ,szczycie hierarchii" znajduje sie dziat ,Bibliotekoznawstwo w Polsce" -
ten sam dokument, zatytutowany ,Studia bibliotekoznawcze w Polsce", jest
poddziatem dziatu ,Inne ciekawe miejsca, ktore mozna odwiedzi¢ ze strony
WWW Biblioteki Wirtualnej IBIN UJ").

Do 2000 roku nad redakcja Biblioteki Wirtualnej pracowat gtéwnie Krzysztof
Jasko oraz Matgorzata Jaskowska, ktora prowadzita czes¢ poswiecong bazom
danych. W tym okresie katalog byt aktualizowany ,niemal codziennie, [...], obe-
cnie brak osoby, ktdra systematycznie pracowataby nad jego aktualizacjg”15.

Strona gitéwna Biblioteki Wirtualnej wyposazona jest w automatyczny
licznik odwiedzin, natomiast inne strony serwisu nie posiadajg narzedzi pozwa-
lajacych oceni¢ stopien ich wykorzystania.

Podsumowanie

Przedstawione powyzej dane, uzyskane od autoréw katalogow tematycz-
nych, obrazujg r6znorodnos¢ sposobdéw redagowania takich serwiséw. Doty-
czy ona zaréwno metod budowania przewodnika i wydzielania jego dziatow,
jak tez technik weryfikacji i aktualizacji zgromadzonego materiatu.

Jezeli chodzi o budowe struktury katalogu, widoczne sg dwa sposoby jej
tworzenia. Pierwszy to gromadzenie zbioru przydatnych odsytaczy bez zakia-
dania z gory metody ich porzgdkowania. Stopniowo, w miare powiekszania sie

14 W. Gawarecki: Badania potrzeb i oczekiwan uzytkownikéw serwiséw WWWWW z zakresu bi-
bliotekoznawstwa i informaciji naukowej. W: Uzytkownicy informacji elektronicznej. Red. nauko-
wy M. Kocojowa. Krakéw 2000, s. 92-97.

15 E-mail od K. Jasko do autora artykutu z dnia 16 kwietnia 2002 r.
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tego zbioru, wylania sie potrzeba grupowania hiperfgczy w klasy czy dziaty.
Druga metoda polega na przyjeciu z gory ustalonego sposobu porzadkowania
linkbw. Tworzenie dzialéw jest tu czynnoscig poprzedzajaca wypetnianie ich za-
wartoscig. W ten sposob powstata wiekszo$¢ badanych katalogéw tematycz-
nych. Niezaleznie od przyjetego zalozenia budowy przewodnika, dynamika
zmian zachodzgcych w sieci i zwiekszajgce sie potrzeby uzytkownikéw wyma-
gaja przebudowywania struktury takich serwis6w. Mozna tu zauwazy¢ dwie ten-
dencje. Pierwsza to ewoluowanie ,spiséw linkdw” w strone baz danych, oferu-
jacych wieloaspektowe wyszukiwanie w swoich zasobach, druga to zastoso-
wanie do ..dzielenia” zbioru odsytaczy istniejgcych i sprawdzonych w praktyce
bibliotekarskiej lub klasyfikacji wiedzy (na przyktad UKD), wsparte narzedziami
do wyszukiwania informacji w katalogu. Wedlug Andrzeja Gawronskiego
z L 6dzkiej WiMBP wykorzystanie takiej klasyfikacji uwalnia autoréw od ,przebu-
dowywania” serwisu, gdyz zaden redaktor serwisu internetowego ,nie wymysili
nagle nic lepszego”. Oczywiscie oddzielnym problemem pozostaje wybér kla-
syfikacji do segregowania i opisu danego zbioru Zrédet internetowych.

O ile struktura katalogu tematycznego decyduje o tatwosci poruszania sie
w nim, o tyle o wartosci przewodnika jako catosci decyduje zbiér zgromadzo-
nych odsytaczy. Wszyscy redaktorzy podkreslali, ze kazdy z umieszczanych
w katalogu odsylaczy jest poddawany starannej weryfikacji, czy to przez poje-
dyncze osoby, czy tez przez cate grono autorskie. Nie wspominano jednak by
byly stosowane jakie$ sprecyzowane procedury tej weryfikacji. Pewng wska-
zO0wka dotyczacg sposobu dotgczania kolejnych linkbw do katalogu moze by¢
fragment wypowiedzi Ewy Krysiak, redagujacej katalog tematyczny Biblioteki
Narodowej: ,Weryfikacja merytoryczna polega na doktadnym zapoznaniu sie
z serwisem i ocenie przydatnosci dla uzytkownikéw witryny BN. [...] Nie pro-
wadze szerokich konsultacji, wychodzac z zatozenia, ze lepiej szybko udo-
stepni¢ wartosciowy link i ewentualnie go usung¢, o ile takie beda sugestie
uzytkownikoéw, niz czeka¢ na opinie oséb, ktore taka ocene traktujg jako zada-
nie dodatkowe, wymagajgce poswiecenia na nie czasu, przeznaczonego na
prace merytoryczng"16.

Powyzszy fragment wymaga kilku komentarzy:

- po pierwsze, wartos¢ katalogu tematycznego tworzonego przez ktérgkol-
wiek z badanych bibliotek opiera sie w duzym stopniu na autorytecie tworzg-
cej serwis placowki. Stgd umieszczenie w przewodniku odsylacza do zrodia
o watpliwej i niesprawdzonej zawartosci moze ten autorytet narazi¢ na
szwank;

- po drugie, w przedstawionych powyzej katalogach zbiér odsytaczy ma sta-
nowi¢ odpowiedz na potrzeby teoretycznej grupy uzytkownikow. W sytuacji, gdy
katalog jest ogdlnie dostepnym serwisem WWW, grono uzytkownikow rozszerza
sie poza ,mury” jednostki tworzgcej katalog. Jedynym sposobem, by w tej sytu-
acji stysze¢ sugestie uzytkownikéw, jest wyposazenie przewodnika tematyczne-
go w narzedzia pozwalajgce na przesytanie ich opinii na temat serwisu. Tymcza-
sem, najczestszym rozwigzaniem jest wyposazanie stron katalogu w automa-
tyczne liczniki odwiedzin, ktore nie sg miarodajnym sprawdzianem wykorzysta-
nia serwisu, gdyz rejestrujg takze omytkowe ,wejscia” na strony katalogu. O wie-
le lepszym rozwigzaniem bytoby umieszczanie standardowych formularzy pros-
by o komentarz (Request for Comments - RFC) badz instalacja programoéw Sle-
dzgcych aktywnos$¢ uzytkownika juz po wejsciu na strone serwisu;

16 E-mail od E. Krysiak z BN do autora artykutu z dnia 10 kwietnia 2002 .

71



- po trzecie, wiekszo$¢ badanych przewodnikéw tematycznych powstaje
w wyniku ,spotecznej” pracy redaktorow, podczas gdy specyficzne dla Inter-
netu tempo zmian informacji wymagatoby natomiast statego czuwania nad ak-
tualizacjg i weryfikacjg zamieszczanych zasobow. Wymagatoby to utworzenia
stanowiska ,redaktora serwisu internetowego”, ale mato instytucji bibliotekar-
skich sta¢ na taki luksus.

Poréwnanie zawartosci katalogéw tematycznych

W ramach drugiej czesci badan przeprowadzono poréwnanie zbioréw odsy-
taczy zgromadzonych w poszczegélnych katalogach. W tym celu pobrano
wszystkie zawarte w kazdym z nich odsyfacze i stworzone w ten sposéb zbiory
zestawiono za pomoca mechanizméw wyszukiwania i porownywania ciggow
tekstowych programu Microsoft Excel®. Pominieto adresy odsytajgce do wiha-
snych katalogéw bibliotecznych danej biblioteki, stron informujgcych o placow-
ce macierzystej, jej organizacji, pracownikach czy prowadzonych studiach.

Ze wzgledu na ogromng ilos¢ materiatu nie udalo sie pobrac¢ wszystkich
odsytaczy w jednym terminie. Poréwnywane zbiory byty kopiowane w okresie
od 02 do 08 kwietnia 2002 roku. Jedynym wyjatkiem jest katalog Biblioteki Uni-
wersytetu t6dzkiego, ktéry w tym okresie byt przebudowywany - dane z tego
serwisu zostaty pobrane 07 maja 2002 roku.

Przyjeto, ze identyfikatorem zrédta internetowego, reprezentowanego
przez odsytacz, jest jego adres URL, a nie jego opis. (Przyktadowo Zrodto
oznaczone przez URL: http://www.bn.org.pl moze by¢ w jednym katalogu opi-
sane jako ,Biblioteka Narodowa”, zas w innym jako ,Strona gtéwna Biblioteki
Narodowej”, gdy w rzeczywistosci jest to jeden iten sam dokument).

Badanie porownuje wystapienia adreséw zrédet internetowych w poszcze-
gllnych katalogach, nie ocenia za$ wartosci poszczegélnych Zrédel. Mozna
jednak przypuszczac, ze cytowanie danego adresu w wielu katalogach $wiad-
czy o jego popularnosci w srodowisku uzytkownikéw, co moze wynikac z jego
uzytecznosci. Z tego wzgledu dotgczytem do pracy liste rangowa adresow in-
ternetowych wystepujgcych, w co najmniej trzech katalogach (potowa bada-
nych przewodnikéw).

Badane katalogi indeksujg og6tem 3265 r6znych adresow URL (czyli roz-
nych zrddet internetowych). Udziat poszczegdlnych katalogdw w tym zbiorze
przedstawia tabela 1.

Badane katalogi tematyczne pod wzgledem iloSci zamieszczonych odsyta-
czy dzielg sie na dwie wyrazne grupy - mate (okoto 100 linkéw) i duze (okoto
1000). Jak widac, wielkos¢ katalogu nie wynika z jego ,wieku”. Mozna raczej
przypuszczaé, ze ilos¢ odsytaczy jest funkcjg aktywnosci redaktoréw i uzyt-
kownikéw serwisu.

Suma zamieszczonych w katalogach odsytaczy jest wyzsza od liczby
wymienionych zrédet internetowych, poniewaz czes$¢ ogotu linkbw stanowig
dublety - adresy wystepujgce w dwu lub wiecej katalogach. Wsréd wymienio-
nych 3265 Zrédet jest ich 193 (5,91%). Ta ,powtarzalno$¢” adresow jest
w poszczegOlnych katalogach dos¢ zréznicowana. Liczbe powtarzajgcych sie
odsylaczy przedstawia tabela 2.

Warte odnotowania jest, ze w malych katalogach odsetek adreséw powta-
rzajagcych sie w innych serwisach jest przeszio trzykrotnie wyzszy niz w katalo-
gach duzych. Mozliwg przyczyng jest fakt, iz istnieje grupa kilkudziesieciu
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Liczba zamieszczonych odsytaczy w poszczeg6lnych katalogach

KATALOG

Biblioteka Narodowa
Biblioteka UL

Biblioteka UMK w Toruniu
YViMBP w tocU

Serwis EBIB

Biblioteka Wirtualna IBIN IM

ROK
UTWORZENIA
KATALOGU

2000

1998

1995

1998

1999

1997
SUMA:

*Suma przekracza 100%, gdyz cze$¢ adreséw powtarza sie w kilku katalogach.

Tab. 1
o wsTes o
ZAMIESZCZONYCH
ADRESOW URL INDEKSOWANYCH
ZRODEL*
86 2,63%
95 2,91%
109 3,34%
972 29,77%
1043 3.94%
1209 37,03%
3514
Tab. 2

Liczba odsytaczy wymienionych wielokrotnie w poszczegélnych katalogach

BN
Liczba WS-ZyStkICh 86.00
odsvlacz):
W tym liczba adreséw
wystepujacych 32.00
w innych katalogach
Odsetek adreséw
wystepujacych 37,21%

w innych katalogach

witryn WWW, ktdra figuruje w niemal wszystkich przewodnikach tematycznych,

KATALOG TEMATYCZNA :

BUL BLMK
95,00 109,00
55,00 37,00

57,89% 33,94%

VWLMBP EBIB BW IBIN UJ
972,00 1043,00 1209,00
92.00 140.00 86.00
9,47% 13,42% 7,11%

stanowigc rodzaj zbioru podrecznego. Przykladem moze by¢ witryna Ksigzni-

cy Narodowej, do ktérej odsytacze znajdujg sie we wszystkich (oczywiscie

poza samym katalogiem BN) badanych przewodnikach tematycznych. Ten
.Zestaw obowigzkowy” odsytaczy stanowi duzg czes¢ zbioru liczgcego 100 lin-
kow, lecz niewielkg w stosunku do 1000 adreséw.

Nie wszystkie witryny z tej grupy wystepujg we wszystkich badanych kata-
logach tematycznych. W tabeii 3 przedstawiam szczegdtowy rozkiad liczby po-
wtdrzonych adreséw w poszczegdlnych katalogach.

Rozktad liczby powtérzonych adreséw w katalogach

LICZBA
ODSYLACZY
WYSTEPUJACY CH
W:
1katalogu:

2 katalogach:
3 katalogach:
4 katalogach:
5 katalogach:
6 katalogach:

BN

54
20

o O o o

KATALOG TEMATYCZNY:

BUL BI MK WiMBP
40 72 880
24 21 67
20 8 15
10 7

1 1
0 0

Tab. 3

LICZBA LICZBA

IBIN ODSYLACZY ZRODEL

EBIB 3 W SUMIE: W SUMIE:
903 1123 3072 3072
108 60 300 150
25 19 93 3

6 6 44 I

1 1 5

0 0 0 0
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Jak wida¢, tylko jedna strona WWW znalazta sie we wszystkich katalogach.
Zaledwie 44 witryny wystepujg w co najmniej trzech réznych przewodnikach.
Z tych danych wynika, ze trudno okresli¢, ktére zrédta internetowe sa najlepsze
czy tez nieodzowne, gdyz redaktorzy katalogéw majg rézne preferencje w ich
doborze. By¢ moze szersze badania, obejmujgce nie szes¢ lecz kilkanascie
funkcjonujacych katalogow tematycznych, pozwolityby na wyodrebnienie stron
WWW najbardziej wartosciowych w oczach srodowiska bibliotekarskiego.

Cho¢ w badanych katalogach powielana jest tylko czes¢ danych, nie moz-
na sie nie zgodzi¢ z Ewag Maleszg, ktéra pisata: "Bibliotekarze uparcie zamiast
sie jednoczy¢, powielajg swojg prace... Istnienie tysigca (bez przesady) spi-
sow linek do bibliotek - zaréwno polskich jak i zagranicznych jest na to kolej-
nym dowodem.[...]"17.

Whnioski autorki potwierdza analiza rodzaju zrédet, do ktérych odestania
powtarzajg sie w co najmniej dwoch katalogach.

Tab. 4
Odsytacze wystepujace w co najmniej dwéch badanych katalogach, wedlug rodzaju
Zrodta, do ktérego odsytajgl8

Rodzaj zrédta llo$¢
odtslan

Biblioteki strony gtéwne 46,63 %
w tvm: Polskie 88,89%

Zagraniczne 11,11 10

Katalogi, metakatalogi i nuiltikatalogi OPAC bibliotek 9,84 %
W 1Vin: Polskie 42,11 %

Zagraniczne 57,89 %

Strom organizacji rzadowych. stowertrtwcn i fundacji 8,81 %
w rym: Polskie 70,59%

Zagraniczne 29,41 %

Spisy bibliotek, serwisy tematvcznc dla bibliotekarzy, specjalisty e/ne katalogi zasobéw 7,77 %
w tym: Polskie 53,i3%

Zasranicvne 46,67%

Ogo6lne katalogi tematyczne i n\szukilvarki 5,70 %
Wydawnictwa, ksiegarnie, ksiegarnie interncioyyc 5.18%
w tvm: Polskie 80.00 %

/ agraniczne 20,00 %

Witry ny wyzszych uczelni i instytutéw naukowych 4,66 %
Baz* danych 311 %
Serwisy regionalne 2,07 %
Kolekcje dokumentéw elektronicznych « “Biblioteki elektroniczne™ 1,55%
Czasopisma online 1,04 %
Inne 3,63 %

Wyniki zawarte w tabeli 4. wskazujg, ze bibliotekarskie katalogi tematycz-
ne odsytajg uzytkownikow przede wszystkim do innych bibliotek i ich katalo-
géw OPAC. Wsrdd nich zdecydowanie przewazaja witryny bibliotek polskich
(gtéwnie akademickich), a z zagranicznych najczesciej wymieniane sg biblio-
teki narodowe. Interesujgce jest, iz wsrdd ,powtdrzonych zrodet" niewiele jest

17 E. Malesza: Ogélna charakterystyka stron WM polskich bibliotek. ,EBIb 1999, nr 7.
http://ebib.oss.wroc.pl/arc/e007-02.html.

18 W tabeli uwzgledniono Zzrédta, do ktérych odsytacze wystgpity w co najmniej dwoch
z badanych katalogéw tematycznych.
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OPAC-6w pojedynczych bibliotek, natomiast wielokrotnie wymieniane sa pol-
skie i zagraniczne multikatalogi (KaRo, NUKat, COPAC, Gabriel i inne).

Kolejng grupg zrodet najczesciej powtarzajacg sie w badanych przewodni-
kach tematycznych sg strony organizacji rzgdowych, stowarzyszen i fundacji
(16 adreséw odnotowanych w co najmniej 2 katalogach). Z tego zbioru wyso-
ko w ,rankingu” znalazly sie witryny MEN, KBN i Fundacji Batorego, a ze
zrédet zagranicznych - ARL, ALA, FID, IFLA oraz ISO.

Réwnie czesto w katalogach umieszczane sg odsylacze do specjalistycz-
nych serwisOw i portali bibliotekarskich. W grupie powtérzonych adreséw zna-
lazto sie ich 15, za$ najczesciej z nich wymieniany jest portal EBIB i lista ,Stro-
ny domowe polskich bibliotek”, umieszczona w serwisie WSP w Krakowie. Od-
sylacze do nich znalazly sie w 3 katalogach. Powtarzajg sie rowniez odestania
do ,Portalu Interki@sa”, ,Portalu ksiegarskiego” i witryny ,Prasa w Internecie”,
a z serwisOw zagranicznych miedzy innymi ,BUBL Information Service”, ” Cen-
ter for Research Libraries”, ,Librarians Index to the Internet”, ,Library Land -
Index to Resources for Librarians".

Wsréd wielokrotnie wymienianych odsytaczy nieco mniej jest adresow
ogélnych katalogéw i wyszukiwarek (11 réznych witryn), za to trzy z nich -
+Wirtualna Polska", ,Onet” i multiwyszukiwarka ,Emulti’ sg wymieniane az
w czterech badanych katalogach.

W ,dubletach” stabo reprezentowane sg bazy danych, kolekcje dokumen-
tow petnotekstowych i czasopisma online

Ewa Malesza ocenia negatywnie opisang ,powtarzalnos¢” przewodnikow
tematycznych i proponuje tworzenie jednego profesjonalnego wspdlnego ser-
wisu zamiast wielu mniej 1ud bardziej podobnych. Nie wydaje sie to jednak stu-
szne, ograniczanie liczby katalogéw tematycznych zmniejsza bowiem mozli-
wosci dotarcia do réznorodnych zrédet informacji, a przewodniki tematyczne
powinny by¢ dostosowane do potrzeb uzytkownikéw, te za$ nie sg jednorod-
ne. Sadze, ze lepszg metodg mogtaby by¢ specjalizacja katalogéw tematycz-
nych, tak by zamiast wielu spisow ,wszystkiego” tworzy¢ r6zne spisy rzetelnie
rozpoznanych zrédet dotyczgcych zagadnien szczegdtowych, odpowiadajg-
cych na zapotrzebowanie informacyjne zdefiniowanego grona uzytkownikéw.
Innym sposobem moze byc¢ regionalizacja katalogéw tematycznych - dany
osrodek skupiatby sie na zrédtach dostepnych w regionalnej domenie sieci,
starajac sie jak najdoktadniej je zewidencjonowac. Stworzenie systemu ,regio-
nalnych” przewodnikéw, pozwolitoby na odwotywanie sie do innych katalogow
w miejsce wielokrotnego cytowania tych samych Zrédet.

Przedstawiona w artykule proba poréwnania kilku wybranych katalogow
tematycznych nie moze stanowi¢ podstawy do wyciggania ogélnych wnio-
skéw na temat najlepszych metod budowania tego rodzaju narzedzi - jest ona
jedynie przyczynkiem do niezbednych dalszych badan, obejmujacych wiekszg
liczbe serwisbw. SzczegOlnie waznymi efektami proponowanej analizy powin-
no by¢ wypracowanie metody weryfikacji zamieszczanych zrddet oraz rozwig-
zanie problemu ,powtarzalnosci" przewodnikéw tematycznych.

Podobnie, nie mozna jeszcze stwierdzi¢, czy uzyta przeze mnie technika
obliczania liczby cytowan danego zrddta internetowego w profesjonalnych ka-
talogach tematycznych jest przydatna dla wartoSciowania i oceny przydatno-
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Sci tych zrédet. Stanowi ona jedynie propozycje, ktérej uzyteczno$¢ musiatyby
zweryfikowac szersze badania. Powinny one objgc¢:

1. Okreslenie cech, jakie powinien posiadac¢ profesjonalny katalog tema-
tyczny bibliotekarskich zasobow sieci.

2. Wyodrebnienie grupy katalogéw, ktdre mozna by uzna¢ na podstawie
tych cech za wzorcowe.

3. Poréwnanie zawartych w wyodrebnionych katalogach odsytaczy do
zrodet.

4. Rangowe uszeregowanie zrodet pod wzgledem liczby cytowan w tych
przewodnikach.

5. Ocene cytowanych Zrodet przy pomocy innej metody (na przyktad we-
dtug kryteriow proponowanych przez Anne Pepol19).

6. Zestawienie wynikow tej oceny z lokatg danego zrodta w ,rankingu cy-
towan".

Bibliotekarskie katalogi tematyczne odsytaczy moga by¢ cennym narze-
dziem do eksploracji Internetu. Skfadajg sie na to dwie zasadnicze przyczyny.
Po pierwsze, pomagajg one uzytkownikom w wyszukiwaniu informacji w sieci,
ktére jest praco- i czasochtonne. Po drugie, ich twércy, bedac specjalistami
w swojej dziedzinie, wyreczajg uzytkownikbw w trudnej pracy, polegajgcej na
odfiltrowywaniu cennych zrédet z masy bezwartoSciowych dokumentéw.

Narzedzia takie bedg dalej powstawac. Od przeprowadzenia szczegoétowej
analizy ich budowy i zawartosci oraz okreslenia optymalnych metod ich two-
rzenia zalezy, czy beda rzeczywiscie przydatne dla uzytkownikéw, czy tylko
powiekszg internetowy szum informacyjny.

Summary

The author compares selected Internet thematic catalogues of links
prepared by libraries and other information centres. The analysis includes
methods of developing such lists and their contents. The ways of building library
thematic catalogues were described on the base of their authors' opinions.
Repetitiveness of the links placed in other catalogues was surveyed. The method
of evaluation of usefulness of Internet information sources, based on frequency
of links to a given sources in thematic catalogues, was proposed.

19 A. Pepol: Ocena bibliotecznych stron VIVOW. ,EBIB” 1999 nr 7.
http://ebib.oss.wroc.pl/arc/e007-03.html
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Lista rangowa najczesciej zamieszczanych odsytaczy do zrédet internetowych

OPIS

Biblioteka Narodowa

Biolioteka Seiinowa

Bibliotheque Naliorale de France

Emulti - Polska Multiwyszukiwarka

ISBN - Katalog Polskich Wydawcéw / baza Biblioteki
Narodowej

LIBDEX The Library Index (indeks witryn bibliotecznych
i katalogbw OPAC/WWW na sv.iecie)

Library of Congress Online Catalog (OPAC Biblioteki
Kongresu - Voyager)

MEN

Onet

Osrodek Przetwarzania Informaciji

The British Library WebsSite (witryna elektroniczna
Biblioteki Brytyiskiej)

Wirtualna Polska

Altavista

Biblioteka Gtéwna Akademii Medycznej w todzi
Biblioteka Gtéwna Akademii Medycznej w Poznaniu
Biblioteka Gtéwna Politechniki £6dzkiej

Biblioteka Gtéwna Politechniki Poznanskiej
Biblioteka Gtéwna Uniwersytetu Gdanskiego
Biblioteka Gtéwna Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza
Biblioteka Gtéwna Uniwersytetu £6dzkieqo
Biblioteka Uniwersytecka Katolickiego Uniwersytetu
Lubelskieqo

Biblioteka Uniwersytecka we Wroctawiu

Biblioteka Uniwersytetu Jagiellonskieqo (VTLS)
Biblioteka Uniwersytetu M.Kopernika w Toruniu
Biblioteka Uniwersytetu Warszawskieqo

Biblioteka Wyzszego Metropolitarnego Seminarium
Duchownego

Biblioteka Wyzszego Seminarium Duchownego
Archidiecezji t 6dzkiej

Centralna Biblioteka Geografii i Ochrony Srodowiska
Instytutu Geografii i Przestrzennego Zagospodarowania
PAN

Elektroniczna BlBliuteka - EBIB

Fundacja im Stefana Batoreqo

Gazeta Wyborcza on-line

Komitet Badarn Naukowych

Konsorcjum Bibliotek £édzkich

Ksigznica Cieszynska

Library of Congress Web Site (witryna elektroniczna
Biblioteki Kongresu)

t6dzka Bibliografia Regionalna

National Library of Australia (witryna elektroniczna
Australijskiej Biblioteki Narodowej)

Serwis internetowy Domu Wydawniczeqo ABC
Strony domowe polskich bibliotek (strona WSP
Krakéw),

Wojewddzka Biblioteka Publiczna i Ksigznica Miejska
im. Mikotaja Kopernika w Toruniu

Wojewddzka i Miejska Biblioteka Publiczna

im. C. Norwida w Zielonej Gérze

Wojewddzka i Miejska Biblioteka Publiczna im. J6zefa
Pilsudskieqo

Wydawnictwo GAMBIT

UHL

http://www.bn.orq.pl/
http://bs.sejm.qov.pl:4001/ALEPH
http://www.bnf.fr/
http://www.emulti.pl/
http://193.59.172.222/wykaz.htm

http://www.libdex.com/
http://catalog.loc.gov/

http://www.men.waw.pl/
http://www.onet.pl/
http://www.opi.org.pl/
http://www.bl.uk/

http://www.wp.pl/
http://www.altavista.com/
http://www.bg.am.lodz.pl/
http://www.ml.usoms.poznan.pl/
http://library.p.lodz.pl/
http://www.ml.put.poznan.pl/
http://panda.bg.univ.qda.pl/library/
http://lib.amu.edu.pl/
http://irys.uni.lodz.pl/
http://pater.kul.lublin.pl/

http://www.bu.uni.wroc.pl/
http://www.bj.uj.edu.pl/
http://www.bu.uni.torun.pl/
http://www.buw.uw.edu.pl/
http://www.wmsd.edu.pl/

http://www.wsd.archidiecezja.lodz.pl/
bibliote.html
http://www.cbgios.pan.pl/

http://ebib.oss.wroc.pl/
http://www.batory.org.pl/
http://www.qazeta. pl/
http://www.kbn.qov.pl/
http://www.biblioteki.lodz.pl/
http://www.ata.com.pl/kcc/
http://lcweb.loc.gov/

http://www.bg.am.lodz.pl/pl/index.html
http://www.nla.gov.au/

http://www.abc.com.pl/
http://www.wsp.krakow.pl/biblio/
adresy.html
http://www.bibltor.torun.pl/
http://www.wimbp.zgora.pl/

http://www.wimbp.lodz.pl/

http://www.gambit.krakow.pl/
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http://www.men.waw.pl/
http://www.onet
http://www.opi.orq.pl/
http://www.bl.uk/
http://www.wp.pl/
http://www.altavista.com/
http://www.bq.am.lodz.pl/
http://www.ml.usoms.poznan.pl/
http://library.p.lodz.pl/
http://www.ml.put.poznan.pl/
http://panda.bg.univ.qda.pl/library/
http://lib.amu.edu.pl/
http://irys.uni.lodz.pl/
http://pater.kul.lublin.pl/
http://www.bu.uni.wroc.pl/
http://www.bj.uj.edu.pl/
http://www.bu.uni.torun.pl/
http://www.buw.uw.edu.pl/
http://www.wmsd.edu.pl/
http://www.wsd.archidiecezja.lodz.pl/
http://www.cbgios.pan.pl/
http://ebib.oss.wroc.pl/
http://www.batory.org
http://www
http://www.kbn.qov.pl/
http://www
http://www.ata.com.pl/kcc/
http://lcweb.loc.gov/
http://www.bq.am.lodz.pl/pl/index.html
http://www.nla.gov.au/
http://www.abc.com.pl/
http://www.wsp.krakow.pl/biblio/
http://www
http://www.wimbp.zgora.pl/
http://www.wimbp.lodz.pl/
http://www.qambit.krakow.pl/

INTERNETOWE WITRYNY INSTYTUTOW BIBLIOTE-
KOZNAWSTWA | INFORMACJI NAUKOWEJ -
STAN OBECNY | PERSPEKTYWY

Ewa Mec

Studentka Il roku

Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej
Uniwersytetu £6dzkiego

Internet, witryny internetowe, Instytuty Bibliote-
koznawstwa i Informacji Naukowej, serwisy
internetowe, strony WWW

Internet - globalna sie¢ udostepniania informaciji, jest niezaprzeczalnie
jednym z kamieni milowych na drodze (a raczej autostradzie) ku postepowi
ludzkos$ci. Dynamika rozwoju, skala i zasieg oddzialywania tego medium we-
ryfikowane sg przez potrzeby i oczekiwania uzytkownikéw, ktorych jednocze-
Snie postrzega¢ mozemy jako twércéw i projektantéw siecil

Niczym nieskrepowane mozliwosci publikowania w Internecie wplywajg na
ogromne zrdéznicowanie zaréwno tematyczne, jak i merytoryczne tresci w nich
zawartych. Sie¢ Internet to réwniez niezastgpione narzedzie komunikaciji,
umozliwiajgce swobodng wymiane mysli, pogladéw i doswiadczen.

Gitéwnym nosnikiem tresci dostepnych w sieci sg dokumenty hiperteksto-
we, stanowigce budulec stron, witryn i serwisow WWW.

Sfera internetowych ustug, burzliwie rozwijajgca sie w ostatnich latach,
ogarneta swym zasiegiem wszystkie dziedziny zycia globalnej spotecznosci.
Przyczyna tego zjawiska jest wcigz narastajgcy i trudny do zaspokojenia gtod
informacji oraz powszechny i wlasciwie nieograniczony dostep do sieci i narze-
dzi umozliwiajgcych jej eksploracje. Niezwykle dynamiczne tempo przemian
spotecznych, ekonomicznych, gospodarczych, a nade wszystko lawinowy roz-
woj nauki, wymuszaja koniecznos¢ sprawnego dostepu do biezgcych informa-
cji, a takze potrzebe informowania wiekszych gremiéw o prowadzonej dziatal-
nosci i osiggnieciach. Internet powszechnie traktowany jest jako jedna z naj-
skuteczniejszych metod na zaistnienie w Swiatowym ,informacyjnym morzu”2.

Firmy, instytucje czy osoby publiczne, nieposiadajgce wiasnej strony lub
witryny, narazone sg na izolacje z otoczenia, w ktérym dziatajg, a ich wizeru-
nek staje sie mato wiarygodny. Swiadomo$é takiego stanu sprawia, ze w sieci
odnalez¢ mozemy serwisy w3 zaréwno Prezydenta RP, jak i urzedéw admini-
stracji panstwowej wszystkich szczebli, ogromnych korporacji przemystowych
i malenkich kilkuosobowych firm, a takze wszelkich placéwek badawczych, bi-
bliotek, uczelni i szkot.

Zroznicowanie witryn internetowych pod wzgledem tresci, formy oraz spo-
sobu i zakresu ich wykorzystania staje sie coraz czesciej przedmiotem rozwa-

1 Radwanski A.: Komputery, biblioteki, systemy: podrecznik. Warszawa 1996, s. 90.
2 Tamze, s. 89.
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zan teoretycznych. Webpages poddawane sg permanentnie wielokierunkowej
ocenie i weryfikacji. Ich poziom techniczny bowiem, umiejetne wykorzystanie
mozliwosci sieci oraz powszechnos$¢ dostepu, utozsamiane sg z poziomem
rozwoju cywilizacyjnego kraju i narodu.

Badania w tym zakresie prowadzi wiele osrodkow naukowych (np. Brown
University of Providence) i firm specjalnie w tym celu powotanych (min. World
Market Research Center, Cap Gemini Ernst and Young, |-Metria)3. Efektem ich
pracy sa raporty o stanie ustug internetowych w poszczegdlnych krajach i ran-
kingi uwzgledniajgce liczne aspekty funkcjonowania serwiséw. Niestety Polska
wypada w tych ocenach raczej blado. | tak np. raport firmy Cap Gemini Ernst
and Young, dotyczgcy stanu rzgdowych serwisow WWW wskazuje na liczne
braki i niedostatki w ustugach w3, sSwiadczonych przez polskie urzedy admini-
stracji publicznej. W wyniku tego raportu utworzono ranking wykazujacy, jak
poszczegoblne kraje radza sobie z wykorzystaniem mozliwosci sieci. Polska
uzyskata w tym wykazie 65 miejsce, zaraz po Mongolii i Libii4.

W wypracowanie kryteriow oceny e-ustug i dziatania zmierzajgce do wy-
réwnania ich poziomu w obrebie Unii Europejskiej aktywnie zaangazowana
jest Komisja Europejska. Niedostateczny dostep do Internetu, potowiczne wy-
korzystanie jego mozliwosci, niedostateczna interaktywnosc¢ serwiséw, a nade
wszystko internetowa dezinformacja, moga stanowi¢ powazng bariere w pro-
cesie integracji krajow kandydujgcych do cztonkostwa w Unii.

.Komisja Europejska zdefiniowata cztery poziomy rozwoju ustug admini-
stracji publicznej oferowanych przez Internet:

- informacja - staly dostep do petnego, stale aktualizowanego serwisu,

- potowiczna interakcja - mozliwos¢ pobierania z witryn administracyjnych
formularzy i aplikaciji,

- petna interakcja - mozliwos¢ wysytania przez Internet dokumentéw elek-
tronicznych [...],

-transakcja - petna obstuga interesanta, polegajagca na podejmowaniu
decyzji administracyjnych (ze wszystkimi konsekwencjami prawnymi) oraz
obstuga ptatnosci za posrednictwem Internetu”s.

Powyzsze wytyczne odnosza sie wprawdzie do ustug WWW i serwisow
wspomagajgcych administracje publiczng, jednak moga by¢ z powodzeniem
zaadaptowane na uzytek podmiotéw o innym charakterze. Przytoczone wska-
z6wki Komisji Europejskiej, wyznaczajg pewien standard nowoczesnego ser-
wisu WWW, do ktérego powinni dgzy¢ zarbwno projektanci stron, jak i instytu-
cje zlecajgce projekt.

Istotny wptyw na podniesienie poziomu witryn, wywierajg czasopisma te-
matycznie zwigzane z siecig (np. ,Internet”, ,WWW?”, ".net”), na tamach
ktorych istniejg rubryki omawiajgce wszystkie aspekty budowy, grafiki i zawar-
tosci stron. Mozemy w nich takze znalez¢ wykazy serwiséw, ocenionych jako
najciekawsze i najbardziej nowoczesne. Przestanki, wedtug ktorych oceniane
sg witryny, petnig role drogowskazéw, ktére warto bra¢ pod uwage, chcac
efektywnie zaprojektowac wtasny serwis. Znaczny wptyw na polepszenie jako-
Sci ustug sieciowych w Polsce, majg takze liczne konkursy, ktérych celem jest
wylonienie najlepszych witryn internetowych. Poza szczegdétowg oceng mery-

3 Bonarowski M.: Internetowa (dez)informacja publiczna. ,WWW?"” 2002, nr 7, s.48.
4 Tamze.
5 Siluszek A.: Wogonie Europy. ,WWW” 2002, nr 7, s.50.
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toryczna stron, wprowadzajg one element wspoétzawodnictwa, ktéry od zawsze
stanowit site napedowa postepu.

Dziatania, ktére powyzej pozwolitam sobie zaakcentowaé, z pewnos$ciag sa
istotne i wskazujg na duze zainteresowanie jakoscig polskich serwisow WWW.
Uwazam jednak, ze dla zmniejszenia dystansu w sferze wykorzystania Internetu
pomiedzy UE a Polska, potrzeba bardziej radykalnych posunie¢. Optymalne
bytoby wypracowanie modelu, standardu stron w3, tgczgcego w swej strukturze
nowoczesne rozwigzania techniczne z profesjonalnym systemem hiperigczy
istotnych dla rozmaitych grup uzytkownikow.

Instytucjami najlepiej przygotowanymi do uporania sie z tg problematyka
sg Instytuty Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej, tu bowiem skupia sie
najwiekszy potencjat naukowy w zakresie organizacji wiedzy ijej upowszech-
niania. Ozywiona wspotpraca pomiedzy tymi osrodkami, utatwitaby wypraco-
wanie modelowego rozwigzania serwisu na wysokim Swiatowym poziomie,
ktory stanowitby wzoér dla innych instytucji.

Biblioteczne witryny internetowe uzyskaly juz w Polsce dobrg renome. Do-
czekaly sie takze licznych opracowan teoretycznych, zmierzajgcych do popra-
wienia ich jakosci i dostepnosci. Jednoczesnie niezwykle trudno jest dotrzec
do jakichkolwiek analiz serwiséw IBIN. Szczegéblne znaczenie, jakie przypisuje
tym wtasnie stronom internetowym, skfania mnie do gtebszych refleksji nad ich
obecnym stanem. Adresy witryn, ktorych zawartosci i budowie pragne sie
przyjrze¢, zaczerpnetam ze strony Instytutu Informacji Naukowej Uniwersytetu
Jagiellonskiego, ktéra jako jedyna udostepnia hipertgcza do pozostatych Insty-
tutbw Biorac pod uwage prestiz uczelni mniemam, ze wykaz ten jest najbar-
dziej wiarygodny i aktualny.

Witryna IINiB Uniwersytetu Warszawskiego, udostepnia obszerne i intere-
sujgce tresci z zakresu historii Instytutu, Sciezek edukacyjnych, zasad rekruta-
cji oraz procedur zwigzanych z ECTS. Plan zaje¢ opracowano w formie tabel
generowanych z Worda. Na stronie tej mozemy zapozna¢ sie ze strukturg
organizacyjng osrodka i sktadem rady naukowej. Wykaz pracownikéw dydak-
tycznych odsyta do winietek informujgcych baidziej szczegdtowo o poszcze-
gélnych osobach. Znajdujemy tu takze informacje o badaniach i publikacjach
naukowych instytutu. Czes$¢ serwisu przeznaczona dla studentéw jest raczej
skromna i sprowadza sie do krotkich wiadomosci o charakterze ogdlnym.
W obrebie witryny brakuje spojnego katalogu hiperfgczy, kierujgcych do inte-
resujgcych miejsc w sieci. Jedyne linki zamieszczone w serwisie prowadzg do
kooperujgcych z Instytutem osrodkéw na calym Swiecie. Wszystkie zamie-
szczone na tej witrynie informacje sag aktualne, na co wskazujg umieszczone
w widocznym miejscu daty (nie generowane z przegladarki). Umiejetne wyko-
rzystanie wtasnosci ramek sprawia, ze nawigacja w obrebie serwisu jest fatwa
i nie powoduje dezorientacji (menu jest stale obecne w jednej z ramek). Struk-
tura serwisu ma charakter ptaski.

Roéwnie precyzyjnie i wyczerpujaco udostepnia informacje ogdlne serwis
Instytutu Krakowskiego zwigzanego strukturalnie z Uniwersytetem Jagiellon-
skim. Mozna tu szczeg6towo zapoznac sie ze wszystkimi aspektami dziatania
osrodka, sprawdzi¢ detale dotyczgce organizacji roku akademickiego, progra-
mu i tematyki zaje¢. Witryna ta podobnie jak warszawska zaspakaja potrzeby
informacyjne zaréwno kadry naukowej, studentow jak i kandydatéw na studia.
Podstrony-wizytowki pracownikéw dydaktycznych opracowano z duzg staran-
noscia. Zawierajg one wyczerpujgce informacje o zainteresowaniach i dziatal-
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nosci poszczegollnych osdéb oraz adresy poczty elektronicznej, umozliwiajace
kontakt. Dodatkowym, zasadniczym atutem tej witryny jest cze$¢ o nazw.e
.Biblioteka wirtualna”, stanowigca cenne narzedzie wspomagajace edukacje.
Odnajdujemy tutaj system hipertaczy, dajacych szybki dostep zaréwnc do
tekstéw (np. ustaw i innych aktéw prawnych), jak i r6znego typu baz danych
i katalogéw a takze innych wyzszych uczelni, ksiegarni internetowych. W wy-
kazie tym uwzgledniono wazne publikacje internetowe, serwisy zwigzane
z r6znymi dziedzinami nauki oraz informatory bezposrednie (,Stownik w sieci”,
.Wielka internetowa encyklopedia multimedialna”). Pewne zastrzezenia, w od-
niesieniu do tej czesci serwisu, wzbudza ,Baza danych IBiIN” wymieniona
wsrdd linkow |, Biblioteki wirtualnej”. Zawiera ona jedynie ,Wykaz rekopiséw
polskich w zbiorach wileniskich”, chociaz zadeklarowano tu réwniez dostep do
spisu prac magisterskich, wykazu publikacji pracownikéw i zestawow lektur
dla studentéw. Podstrony dotyczgce kota naukowego rowniez wykazujg pew-
ne uchybienia. Rubryka ,Nowosci" podaje informacje wprowadzone 01 lutego
2002 r., a linki odsytajgce do autorskich stron cztonkéw kota nie sg aktywne.

Serwis ten ma takze strukture ptaska. Ze strony gtéwnej mozemy dostac
sie do wszystkich jego czesci. Ramkowa budowa witryny wptywa korzystnie na
tepo jej przegladania, a nawigacja jest klarowna i nie powoduje dezinformacji.
Strona stworzona zostata przy uzyciu czystego HTML i JavaScript-u, nie posia-
da wiec cech dynamiki po stronie serwera.

W poczet ciekawszych witryn, mozemy zaliczy¢ strone Instytutu kieleckie-
go na Akademii Swietokrzyskiej. Informacje o instytucji, pracownikach i dzia-
talnosci naukowej zaprezentowane sg w sposOb wyczerpujgcy. Serwis jest
estetyczny, posiada strukture ptaska z widocznym menu utatwiajgcym nawiga-
cje. Zastosowano tu ramki i roll-over’y. Powaznym niedociggnieciem w obrebie
witryny jest brak wykazu przydatnych linkow.

Kolejna witryna, ktérg zaliczy¢ mozemy do grupy bardziej rozbudowanych,
nalezy do IBilN na Uniwersytecie Slaskim w Katowicach. Dotarcie do aktualnej
wersji poprzez wykaz hipertgczy udostepniony przez Instytut Krakowski UJ,
nastrecza powazne problemy, odsytani jesteSmy bowiem do serwisu zdezak-
tualizowanego, w ktoiym nie zamieszczono narzedzi automatycznie przekiero-
wujgcych do wersji najnowszej. W efekcie, internauta dostajgc sie na tg stro-
ne, traci catkowicie orientacje i musi dalsze poszukiwania prowadzi¢ innymi
sposobami, jesli ma odpowiednie umiejetnosci ijest uparty. Najbardziej (?) ak-
tualny serwis $laski (uranos.cto.us.edu.pl/~ibin) nie odbiega tematycznie od
poprzednio wymienionych. Tu takze zamieszczono komplet podstawowych in-
formaciji o Instytucie w aspekcie jego historii i dziatalnosci. Serwis umozliwia
kontakt pocztg elektroniczng z wyktadowcami, do ktérych adresy udostepnio-
no w dziale ,Struktura organizacyjna”.

Nie pominieto tu takze informacji przeznaczonych dla studentéw, opisu
specyfiki studidbw stacjonarnych i zaocznych oraz objas$nienn dotyczacych
ECTS. Istotnym mankamentem tej strony jest brak systemu hipertgczy. Moze-
my stad dotrze¢ bezposrednio jedynie do:

» Polskiego Towarzystwa Informacji Naukowej
« Biblioteki Uniwersytetu Slaskiego
« Biblioteki Slaskiej

Pod wzgledem budowy i zastosowanych technik, witryna Instytutu katowic-

kiego nie odbiega od wczesniej omowionych. Tu rowniez wykorzystano ramki,
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struktura witryny ma charakter ptaski. Poza czystym HTML-em nie zastosowa-
no innych jezykow.

W grupie bardziej zaawansowanych stron Instytutow BilN znajduje sie tak-
ze serwis wroctawski. Jako nosnik informacji o instytucji, ktérg reprezentuje,
dobrze spelnia swoje zadanie, udostepniajgc kompleksowo wszystkie informa-
cje ogllne w jednym miejscu serwisu, pod nazwag ,Pakiet informacyjny”.
Jednym z elementéw wyrdzniajacych te witryne, jest stopieh szczego6towosci
i poziom opracowania wytycznych dla studentéw. Poza standardowymi dany-
mi z zakresu programu studidw, znajdujg sie tu szczego6towe listy obowigzuja-
cych lektur z poszczegolnych przedmiotéw, co ogromnie utatwia kompletowanie
niezbednej literatury. Inng cecha wplywajgcg na funkcjonalno$¢ serwisu
wroctawskiego jest dostep do bibliografii:

- publikacji pracownikéw z mozliwoscig wyszukiwania wg indeksu chrono-
logicznego i alfabetycznego,

- prac magisterskich dostepnych poprzez nazwiska promotoréw,

-wykazu prac habilitacyjnych.

Witryna ta prezentuje takze dokonania studentéw z zakresu wykorzystania
technik internetowych na ich stronach autorskich, utrzymujac aktywne linki do
ich prac za lata 1999-2000. Odsytacze te zostaly powielone w zaktadce ,Mate-
rialy dydaktyczne”. Rodzi sie tu jednak pytanie, czy ich wartoS¢ merytoryczna
jest wystarczajgca, by zastugiwaly na range pomocy naukowych. IBIIN we
Wroctawiu, podobnie jak warszawski i $lgski, nie zamieszcza w obrebie serwi-
su metodycznie opracowanego systemu hipertgczy. Jedyne linki, ktére tu od-
najdujemy prowadzg do EBIB-u i witryny ,Silesia” informujacej o kulturze
ksigzki na Slasku. Serwis wroctawski stworzono przy uzyciu prostego kodu
HTML bez uzycia ramek nadajgc mu strukture ptaska.

Sposréd najlepiej opracowanych witryn Instytutow Bibliotekoznawstwa
w Polsce, na szczegolne zainteresowanie zastuguje strona Bibliotekoznaw-
stwa i Informacji Naukowej Krakowskiej Akademii Pedagogicznej. Placowka ta,
w odréznieniu od pozostatych, potozyta szczegdlny nacisk na informacje
natury naukowej, cho¢ zawiera rowniez informacje o instytucie. Niezwykle sta-
ranne opracowanie sprawia, ze serwis ten stanowi nieoceniong pomoc nauko-
wg. Bogaty zestaw hipertaczy, umiejetnie dobranych i uporzgdkowanych,
odsyla internautow do merytorycznie zweryfikowanych miejsc w Internecie.
Swiadomo$¢ potrzeby udostepniania hipertaczy, opracowanych przez fachow-
cow, zastuguje na specjalne stowa uznania. Innym elementem podnoszacym
wartosc¢ tej publikacji, a nie spotykanym na pozostalych stronach, jest ,Wirtu-
alna historia ksigzki i bibliotek". W czesci tej udostepnione sg bardzo ciekawe
informacje z zakresu bibliotekoznawstwa i nauk pokrewnych. Blok ten opraco-
wany jest z duzg starannoscia i znawstwem. ,Wirtualna historia” zawiera wiele in-
teresujgcych ilustracji przyblizajacych i ozywiajgcych teksty. Poszczegoélne roz-
dzialy sa efektem pracy studentéw i koordynujgcych te dziatania wyktadowcow.

W strukturze powyzszego serwisu dostrzec mozna namiastke interakciji.
Webmaster wykorzystatl narzedzia dostepne na stronach 4free.pl do stworze-
nia listy mailingowej, statystyk odwiedzin i ksiegi pamigtkowej. Zastosowanie
powyzszych rozwigzan wskazuje na zainteresowanie twércOw serwisu potrze-
bami uzytkownikow.

Budowa strony opiera sie o HTML z elementami dynamicznymi po stronie
klienta. Struktura witryny ma charakter hierarchiczny, ale dos¢ tatwo mozna zo-
rientowac sie w jej budowie.
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Kolejne strony, do ktérych dotartam, za posrednictwem linkow udostepnio-
nych przez serwis IBiIN UJ, znacznie odbiegajg poziomem od wczes$niej
omoéwionych.

Witryna IBIIN Uniwersytetu tédzkiego ma charakter folderu lapidarnie in-
formujacego o historii, pracownikach, publikacjach i dziatalno$ci naukowej
i wydawn.czej. Istnieje tez informacja dla kandydatow na studia, wykaz
przedmiotéw nauczania oraz wzmianka na temat studidw podyplomowych.
Witryna nie posiada wykazu uzytecznych hipertagczy, nie uwzglednia tez
potrzeb komunikacji. Pracownicy nie posiadajg swoich stron WWW, a tylko
nieliczni dysponujg adresami poczty elektronicznej. Ta skromna i niepetna
witryna, stworzona przy uzyciu najprostszych tagow HTML, wymaga gruntownej
modernizacji.

Powazne braki i zaniedbania widoczne sg na stronie Instytutu torunskiego.
Wprawdzie umieszczono na niej podstawowy zestaw informacji o instytucji,
programie studidw, zasadach rekrutacji, ale og6lny obraz psuja nieczynne ia-
cza. Link odsytajacy do czesci serwisu ,Wirtualne Biblioteki Edukacyjne” nie
dziata, a serwer sugeruje brak pliku docelowego. Podobne niedopatrzenia
spotykamy na stronie absolwentow i studentow, gdzie brakuje plikow zawiera-
jacych zdjecia, a linki do poszczegolnych podstron nie funkcjonuja.

Adresy do Instytutéw w Lublinie i Olsztynie, udostepniane przez serwis kra-
kowski, prowadzg jedynie do stron gtdwnych uczelni. Przegladajac je nie od-
nalaztam odrebnie administrowanych struktur.

Podsumowujgc, wiekszos¢ IBiIN dostrzegta potrzebe stworzenia wkasnych
serwiséw WWW. Stopiefi zaawansowania prac nad tymi witrynami jest bardzo
zréznicowany. Jednak nawet w tych najlepiej opracowanych nie wykracza po-
za podstawowe minimum. Braki w zakresie umiejetnego wykorzystania mozli-
wosci technicznych Internetu jaskrawo rysujg sie na tle sugestii Komisji Euro-
pejskiej.

Zadna ze stron nie uwzglednia mechanizmoéw interakcji w petnym tego sto-
wa znaczeniu, nie wspominajac juz o elementach zwigzanych z transakcjami.
Mam tu na mysli procedury zmierzajgce do usprawnienia przeptywu informac;ji
w obrebie instytucji np. tablice ogltoszen, czaty tematyczne, listy mailingowe.
Elementy te, wkomponowane w strukture witryny, stanowityby nieocenione na-
rzedzie komunikacji sprzyjajgce wymianie mysli w formie otwartej dyskusji,
a takze mogtyby stanowi¢ podstawe odrebnego bloku, przeznaczonego dla
studentow. Blok ten, przy wykorzystaniu zbioru r6znorodnych rozwigzan tech-
nicznych, ozywitby caty serwis i nadat mu charakter nowoczesnej pomocy na-
ukowej. Cechy interaktywnosci, a nawet transakcyjnosci, w tej wtasnie czesci
witryny bylyby szczego6lnie widoczne i przydatne. Wykazy studentéw z nume-
rami telefonéw i adresami poczty elektronicznej (oczywiscie dostepne za zgo-
da zainteresowanego, a do wglagdu po podaniu hasta) utatwityby znacznie
szybki kontakt, co w toku studiow jest nie bez znaczenia. Z myslg o studentach
studiéw zaocznych iwieczorowych, ktérych kontakt z uczelnig jest ograniczo-
ny, a dostep do literatury fachowej czesto sprawia wiele trudnosci, nalezy
stworzy¢ bardzo praktyczne narzedzie, jakim jest wirtualny dysk sieciowy
(upload) do pozostawiania i pobierania obszernych materiatbw naukowych.
Na tym etapie, projektanci serwisu muszg zwréci¢ szczeg0llng uwage na wyjat-
kowag pomystowos¢ i wszechstronne zainteresowania ,braci zakowskiej". Dla-
tego tez tablice ogtoszen czy upload wymagajg powotania instytucji modera-
tora, oceniajgcego zgodnosc tresci dokumentéw z programem nauczania.
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Mozliwo$ci procesowania formularzy - tzn. wysylania potwierdzonych po-
dan za posrecnictwem witryny i uzyskiwania na nie odpowiedzi tg samg droga
Swiadczytaby o petnej interaktywnosci serwisu, natomiast mozliwos¢ dokony-
wania wptat na konto uczelni (np. czesne) stworzytaby petng transakcje.

Projektujac witryne trzeba bra¢ pod uwage konieczno$¢ czestej aktualiza-
cji tresci, bowiem istnieje szereg danych o krotkiej zywotnosci. Informacje nie-
aktualne wprowadzajg niepotrzebny zamet, zniechecajg uzytkownikow i powo-
dujg uszczerbek w wizerunku instytucji. Dla unikniecia takich sytuacji, dobrze
jest zabezpieczy¢ serwis mechanizmami automatycznego weryfikowania da-
nych. Moga to z powodzeniem wykonywac¢ skrypty PHP lub ASP umieszczo-
ne na serwerze, kontrolujgce date przydatnosci dokumentu. Takie rozwigzania
wyeliminujg przeoczenia ze strony osob prowadzgcych serwis. Niedociggnie-
cia i drobne niedopatrzenia tej natury spotka¢ mozemy nawet na najlepszych
witrynach IBiIN w Polsce.

Jednym z najtrudniejszych i najbardziej czasochlonnych etapéw pracy nad
witryng WWW jest tworzenie spdjnego i precyzyjnie opisanego systemu linkéw
na zewnatrz. Powinny tu znalez¢ sie tgcza do sprawdzonych witryn, ktére po-
moga zaréwno pracownikom naukowym w pracach badawczych jak i studen-
tom w pogtebianiu wiedzy. Stata kontrola stworzonego w ten sposob katalogu,
jest konieczna ze wzgledu na czestg migracje witryn. Mozliwie szczeg6towy
opis kazdego z linkow zapewni szybszy dostep do poszukiwanych informaciji.
W obliczu lawinowego wzrostu zainteresowania Internetem i jego zasobami,
utworzenie modelu podrecznej biblioteki istotnych hipertgczy, powinno by¢
traktowane przez placowki parajgce sie informacjg naukowa, jako zadanie
priorytetowe. Ze zdziwieniem stwierdzam jednak, ze tak istotnego opracowa-
nia brakuje niemal na wszystkich witrynach Instytutow. Wyjatek stanowi serwis
IINIB Uniwersytetu Jagielloniskiego (bilon.miks.uj.edu.pl/vb/index html) oraz
IBiIN Akademii Pedagogicznej (ultra.wsp.krakow.pl/kbin).

Odrebnym zagadnieniem, wymagajgcym precyzyjnego opracowania, jest
system interfejséw do obstugi strony, niewymagajacy znajomosci takich tech-
nik jak HTML czy FTP. Witryna musi dawa¢ mozliwo$¢ dokonywania aktualiza-
cji i wszelkich zmian w zamieszczonej tresci z interfejsu uzytkownika, bez an-
gazowania webmastera (wprowadzanie danych, dokumentéw, obrazow itp.).
W tym celu dobrze jest wbudowaé w strukture serwisu mechanizmy dostepne
poprzez podanie hasta tylko uprawnionym osobom (np. sekretariat, admini-
stracja, wyktadowcy).

W pelni dynamiczna i nowoczesna witryna WWW wymaga statego modyfi-
kowania i ulepszania. Musi na biezgco zaspokaja¢ oczekiwania uzytkownikow.
Narzedziem, ktore umozliwi dokonywanie trafnych zmian, jest wprowadzenie
skrupulatnej statystyki (klikomaty). Indywidualne rozwigzania statystyczne,
wskazg miejsca na stronie cieszgce sie duzym zainteresowaniem oraz te, ktére
warto ulepszyc.

Istotnym zagadnieniem, ktére bezwzglednie nalezy rozpatrzy¢, projektujac
witryne, jest jej zabezpieczenie przed nieautoryzowanym dostepem. Zastana-
wiajgc sie nad tg kwestig, nalezy zwréci¢ uwage na takie elementy jak:

- ujawnienia informaciji poufnych,

- utrata lub zniszczenie danych,

- modyfikacja danych,

- blokada ustug oraz zaprzeczenie transakcji.
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Udostepnianie informacji przez Internet wigze sie nieroztgcznie z pewnym ry-
zykiem. Nawet publikowanie stron statycznych moze skusi¢ kogo$ do zmodyfi-
kowania ich tresci. Dostep dynamiczny stwarza dodatkowe problemy ochrony,
natomiast transakcje finansowe muszg by¢ szczegdlnie zabezpieczone.

Aby zrealizowaé wiekszo$¢ z powyzszych sugestii, nie wystarczy znajo-
mos¢ HTML, DHTML czy VBScript lub JavaScript. Interpreter powyzszych
jezykow zespolony jest z przegladarka uzytkownika i pozwala na dynamiczng
modyfikacje dokumentéw na komputerze klienta. Nie ma to jednak nic wspél-
nego z dynamicznym serwisem WWW. Aby osiagna¢ efekt peinej interakcji
witryny, trzeba skorzysta¢ z baz danych i interpreterow po stronie serwera.
Sprawdzonym, a przede wszystkim darmowym mechanizmem jest PHP oraz
baza MySQL na platformie Linux. Aby uruchomi¢ taki serwis, niezbedne sg
fachowe umiejetnosci informatykow. Jednak strukture i wykorzystane mecha-
nizmy muszg zaprojektowa¢ osoby do tego powotane w poszczegdlnych
Instytutach. Tylko taka kooperacja daje gwarancje stworzenia serwisu WWW
na wysokim, profesjonalnym poziomie.

W chwili obecnej wyraznie widoczne jest duze zainteresowanie wiasciwym
opracowaniem stron internetowych w Instytutach Informaciji Naukowej. Swiad-
czg o tym liczne udoskonalenia i zmiany pojawiajgce sie na nich prawie z dnia
na dzien. Pomimo stosowania r6znorodnych zabiegdw strony te sg jedynie wi-
zytowka, rodzajem eleganckich folderéw informujacych o instytucji, do ktorej
naleza. Dgzenie do wypracowania wysokiego standardu, modelu godnego na-
Sladowania, musi pociggngc¢ za sobg nasilenie prac zmierzajgcych do ozywie-
nia i nadania dynamiki serwisom IBIlN.

Wykaz adres6w dostepnych na stronie Instytutu Informacji Naukowej i Bi-
bliotekoznawstwa UJ6:

1. Krakéw: Uniwersytet Jagiellonski http://bilon.miks.uj.edu.pl

2. Katowice: Uniwersytet Slaski
http://www.us.edu.pl/uniwersytet/jednostki/wydzial/fil/ibin/index.html
http://uranos.cto.us.edu.pl/~ibin/ [adres prawidtowy, nie ujety w wykazie]

3. t6dz: Uniwersytet £odzki http://www.uni.lodz.pl/ulinfo/katbibl.htm

4. Toruh: Uniwersytet Mikotaja Kopernika http://www.inibi.uni.torun.pl/

5. Warszawa: Uniwersytet Warszawski http://www.lis.uw.edu.pl

6. Lublin: Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej http://www.umcs.lublin.pl/
7. Wroctaw: Uniwersytet Wroctawski http://www.ibi.uni.wroc.pl/

8. Krakéw: Akademia Pedagogiczna http://www.wsp.krakow.pl/kbin/

9. Kielce: Akademia Swietokrzyska http://www.pu.kielce/pl/ibib/
10. Olsztyn: Wyzsza Szkota Pedagogiczna http://www.wsptwp.olsztyn.pl/
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Summary

Content, forms, methods and range of usage as the criteria differentiating

websites are currently a subject of theoretical deliberation. Webpages are

be

ing permanently evaluated and verified. The article presents Internet

services developed by library and information science institutes. These
institutes concentrate the research potential in regard to knowledge organisa-
tion and dissemination, so they can become an example for other institutes, as
model solutions using both international and own experiences.
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HENRYK SAWONIAK (1912-2003)1

Jadwiga Sadowska
Biblioteka Narodowa

Henryk Sawoniak (1912-2003),

30 stycznia 2003 r. zmart dr Henryk Sawoniak, wybitny bibliotekarz i biblio-
graf, autor fundamentalnych opracowan bibliograficznych, nauczyciel wielu
pokolen bibliotekarzy.

Urodzit sie 12 kwietnia 1912 r. w Warszawie. Z wyksztatcenia byt ekonomi-
stg - absolwentem Szkoty Gléwnej Handlowej, ktorg ukonczyt w 1934 r. W la-
tach 1935/36 odbyt roczng praktyke w Bibliotece SGH. Przez péttora roku
pracowat jako ksiegowy i kierownik Biura ZG Zrzeszenia Pracownikdéw
Panstwowego Banku Rolnego. Pracowat tez w Funduszu Kultury Narodowej
przy Urzedzie Rady Ministrow.

Zmobilizowany w 1939 r., 17 wrzesnia zostat wziety do niewoli przez woj-
ska radzieckie. Wymieniony jako jeniec wojenny na mocy porozumienia mie-
dzy ZSRR i Niemcami, stal sie wiezniem obozow niemieckich. Wyzwolony
przez wojska brytyjskie przedostat sie do Francji. W latach 1945-47 by} nauczy-
cielem w Gimnazjum polskim przy Polskich Sitach Zbrojnych w La Courtine we
Francji. Do Polski wrocit pod koniec 1947 r. jako repatriant przez Wielka Bryta-
nie i otrzymal prace w filii Biblioteki SGH w todzi.

W 1951 r. przenidst sie do Warszawy i nie mogac by¢ zatrudniony w Biblio-
tece SGH, rozpoczat prace w Bibliotece Narodowej. Wybrat Instytut Bibliogra-
ficzny itu pozostat do 1972 r. Byt kierownikiem Pracowni Centralnie Drukowa-
nych Kart Katalogowych, potem Pracowni Dokumentacji Ksiegozriawczej,
wreszcie od 1955 r. - Zakladu Teorii i Organizacji Bibliografii. 1 cho¢ w 1972 r.
odszedt z Biblioteki Narodowej do Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie,
gdzie praco™a* w Oddziale Prac Naukowych, cho¢ wyktadat w Zaktadzie Bi-
bliotekoznawstwa i Informacji Naukowej na Uniwersytecie Slaskim, to jednak,
jak sam méwit, do konca czut sie pracownikiem Biblioteki Narodowej, a przede
wszystkim Instytutu Bibliograficznego. Systematycznie przychodzit do Zaktadu
Dokumentacji Ksiegoznawczej BN przeglada¢ piSmiennictwo zagraniczne. Do
ostatniej chwili interesowat sie sprawami Instytutu i bibliografii. Byt bibliogra-
fem, ktérego nie meczyta zmudnos$¢ tej pracy, ale dla ktorego bibliografia byta
czyms$ najwazniejszym w zyciu zawodowym.

Zainteresowania zawodowe Henryka Sawoniaka byly wielostronne.
Zapewne wigzato sie to z tym, ze traktowatl bibliotekarstwo, bibliografie i in-
formacje naukowg jako dyscypliny pokrewne, majgce wspoélne podstawy,
wywodzace sie z tego samego zrédia, a tylko odmiennie realizujgce zadania
informacyjne. W dorobku naukowym Henryka Sawoniaka mozna jednak wska-
za¢ wyraznie dwie dziedziny, ktérym poswiecit wiecej uwagi. Jest to bibliogra-
fia i opracowanie rzeczowe dokumentéw. Ze wzgledu na znajomos$¢ jezykoéw

1 Petniejsze informacje biograficzne zob.: A. Romanska. H. Zasadowa: Wywiad z doc.

Henrykiem Sawoniakiem. ,Przeglad Biblioteczny” 1989, z. 1, s. 3-15.
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obcych powierzono mu w BN prace nad adaptacjg tablic Uniwersalnej Klasyfi-
kacji Dziesietnej dla bibliotek publicznych i bibliografii narodowej. Zaintereso-
wat sie réwniez Klasyfikacjag Dwukropkowag Ranganathana, a opublikowany
w 1953 r. obszerny artykut az do lat siedemdziesigtych stanowit podstawowag
informacje w jezyku polskim o tej dosy¢ ztozonej i malo znanej klasyfikacji. Zaj-
mowal sie réwniez opracowaniem przedmiotowym. W 1954 r. opublikowat
skrypt dla bibliotekarzy pt. Klasyfikacja i katalog rzeczowy. Publikacja ta, pie-
ciokrotnie wznawiana2 (1957, 1961, 1965, 1975, 1976, 1987) i poszerzana,
przez ponad 30 lat stanowita podstawowy podrecznik z zakresu opracowania
rzeczowego dla studentow bibliotekoznawstwa i szkét pomaturalnych. Doty-
czyta dwoch gtéwnych typdéw katalogu: katalogu systematycznego wediug
UKD i katalogu przedmiotowego. Warto tu przypomnie¢, ze w latach piecdzie-
sigtych Henryk Sawoniak brat udziat w pracach nad Slownikiem tematéw dla
bibtiografij i katalogbw w ukfadzie przedmiotowym (tzw. Stownik Kossonogi)
przygotowanym dla bibliografii narodowe;j i bibliotek publicznych, a wczesniej
jeszcze uzupetnial tematy w tzw. stowniku wilensko-warszawskim opracowy-
wanym przez Adama tysakowskiego.

Wielkie zastugi ma Henryk Sawoniak w adaptacji tablic UKD dla bibliotek
publicznych i bibliografii narodowej. W 1969 r. przygotowat wydanie skrocone
dla pogrzeb ,Przewodnika Bibliograficznego” i bibliotek publicznych. W 1978 r.
opublikowat (wraz z Jadwigg Czarneckg) kolejne wydanie skrécone tablic UKD,
autoryzowane przez Miedzynarodowg Federacje Dokumentacji (FID 546). Dzie-
sie¢ lat pdzniej ukazato sie nastepne, zaktualizowane wydanie (FID 667).

Waznym obszarem pracy Henryka Sawoniaka byto przyswajanie czytelni-
kowi polskiemu piSmiennictwa zagranicznego, zwlaszcza z zakresu ksztattujg-
cej sie informacji naukowej i Dokumentacji oraz organizacji bibliotekarstwa
i nowych technologii w bibliotekarstwie.

Juz w 1955 r. opublikowat na tamach ,Biuletynu Instytutu Bibliograficzne-
go" obszerng prace pt. Technika na ustugach bibliografii i dokumentacji,
w ktérej przedstawiat nieznane wowczas w Polsce nowosc. technologiczne
stosowane w bibliotekach za granicg. W latach pdzniejszych wielokrotnie
wracat do tej problematyki. Na uwage zastugujg przektady artykutow
z piSmiennictwa zagranicznego dotyczace automatyzacji i mechanizacji prac
bibliotecznych opublikowane w Bibliotece Narodowej w serii ,Zeszyty Przekla-
dow” Instytutu Ksigzki i Czytelnictwa (1970) oraz analizy dokumentacyjne
publikowane na tamach ,Przeglagdu PiSmiennictwa o Ksigzce” (kwartalny
dodatek do ,Przegladu Bibliotecznego”), ktérego byt redaktorem przez prawie
20 lat.

Ale najwiecej uwagi poswiecit szeroko pojmowanym problemom biblio-
graficznym. Byt autorem projektéw norm: Przepisy bibliograficzne. Kompo-
zycja wydawnicza i typograficzna bibliografii w uktadzie dzialowym lub syste-
matycznym (PN-62/N-01153), Przepisy bibliograficzne. Streszczenie autorskie
artykutlu (PN-62/N-01168), Informatory o bibliotekach i osrodkach informaciji
(PN-76/N-01220), Kompozycja wydawnicza i typograficzna bibliografii specjal-
nych w ukladzie dzialowym lub systematycznym (PN-76/N-01153).

Byt wspoétautorem Metodyki bibliograficznej, autorem dzieta Rozwdéji meto-
dyka powszechnych i narodowych bibliografii bibliografii (byta to Jego roz-
prawa doktorska). Inne znaczace dziela to: Bibliografia bibliografii polskich
1951-1960, Miedzynarodowy stownik akroniméw oraz Miedzynarodowa biblio-

2 Wydania z 1975, 1976, 1987 opracowane wspolnie z Jadwigg Czarnecka
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grafia bibliografii z zakresu informacji naukowej, bibliotekoznawstwa i dziedzin
pokrewnych, nad ktérg pracowat do korica zycia (wspolnie z corkg Marig Witt).
Ukazata sie ona w znanym niemieckim wydawnictwie K. G. Saura jako Interna-
tional bibliography of bibliographies in library and information science and re-
lated fields, obejmujgc lata 1945-1978 (1999) oraz 1979-1990 (2003). Swoje
ostatnie dzieto dedykowat Adamowi tysakowskiemu i Helenie Hleb-Koszan-
skiej, ktérych uwazat za swoich mistrzow.

Henryk Sawoniak brat aktywny udzial we wszystkich waznych przedsie-
wzieciach Instytutu Bibliograficznego i Srodowiska bibliotekarskiego. Byt auto-
rem wystgpien na krajowych naradach bibliograféw. Wiele wniést do uporzad-
kowania terminologii jako autor haset z zakresu bibliotekarstwa, biblioteko-
znawstwa, bibliografii i edytorstwa w Encyklopedii wiedzy o ksigzce, Encyklo-
pedii wspoéiczesnego bibliotekarstwa polskiego i Stowniku terminologicznym
informacji naukowej. Recenzowat i konsultowal dzieta bibliograficzne.

Wazne miejsce w dziatalnosci zawodowej zajmowaly prace redakcyjne.
Przez wiele lat wspotredagowat ,Biuletyn Instytutu Bibliograficznego”, serie
.Prace Instytutu Bibliograficznego”, redagowal ,Przeglad PiSmiennictwa
0 Ksigzce” (pOzniejszy tytut: ,Bibliografia Analityczna Bibliotekoznawstwa i In-
formacji Naukowej”) oraz ,Bibliografie Bibliografii i Nauki o Ksigzce.”

Dr Henryk Sawoniak nalezal do najaktywniejszych autoréw w dziedzinie bi-
bliografii polskiej w okresie powojennym, obok tak wybitnych postaci jak He-
lena Hleb-Koszanska, Maria Dembowska, Janina Pelcowa i J6zef Korpata.
Spis Jego publikacji liczy ponad 100 pozycji3. Swojg pracowitoscig i solidno-
Scig, znajomoscig piSmiennictwa zagranicznego, otwartoscig na nowe idee
w bibliotekarstwie, bogactwem zainteresowan zapewnit sobie trwale miejsce
nie tylko w historii bibliotekarstwa w Polsce, ale takze w historii bibliotekarstwa
Swiatowego.

Odejscie dra Henryka Sawoniaka oznacza koniec pewnej epoki w biblio-
grafii, kojarzonej z wielostronnoscig zainteresowan, gruntowng wiedzg teore-
tyczng i umiejetnosciami praktycznymi. W jednym ze swych artykutdw wskazat
cechy, ktérymi powinien charakteryzowac sie dobry bibliograf: fachowos¢, sy-
stematycznos$¢, doktadnosé, ale bez drobiazgowosci i nadmiernego perfekcjo-
nizmu, wyobraznia, zdrowy rozsadek, konsekwencja w stosowaniu zasad me-
todycznych, krytycyzm wobec materiatdw, otwarto$¢ na nowe metody pracy
1 nowe typy dokumentédw, wreszcie skromnos¢ i swiadomos¢ stuzebnego
charakteru pracy bibliografa. Takim byt Henryk Sawoniak w swojej codziennej
pracy. Pozostanie w naszej pamieci jako erudyta i cztowiek wielkiego formatu.

3 Pelna bibliografia prac H. Sawoniaka zamieszczona jest w ,Przegladzie Bibliotecznym”
2001, z. 4, s. 308-318.
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. RECENZJE | OMOWIENIA

FILOZOFICZNE UWARUNKOWANIA NAUKI
O INFORMACJI

Wydana w Krakowie na poczatku 2002 roku ksigzka Sabiny Cisek pt. Filo-
zoficzne aspekty informacji naukowep znana jest juz zapewne w Srodowisku
specjalistow informacji naukowej i mysle, ze w oczach wielu czytelnikow zdo-
byta sobie bardzo dobrg opinie. Ocene te z przekonaniem podzielam, bo jest
to rzeczywiscie ksigzka nie tylko ciekawa i kompetentnie napisana, ale tez bar-
dzo potrzebna. Wiacza sie ona w krag badan nad teoretycznymi i metodolo-
gicznymi podstawami nauki o informaciji (informacji naukowej) oraz jej tozsa-
moscig jako dyscypliny naukowej. Zagadnienia te rzadko goszczg w polskim
piSmiennictwie, a szczegolnie interesujgca Autorke problematyka podstaw filo-
zoficznych dyscypliny jest w nim wiasciwie zupetnie nieobecna. Metanaukowa
refleksja nad informatologig, uzywajgc nazwy wprowadzonej przez Marie Dem-
bowska, w ogole nie jest chetnie podejmowana przez polskich badaczy. Dys-
puty takie czesto u nas uwazane bywajg za bezproduktywne, cho¢ w literatu-
rze Swiatowej majg znaczaca i stale powiekszajgca sie reprezentacje. A zatem,
czy nie jest to jedynie wyméwka usprawiedliwiajgca nieche¢ do podejmowa-
nia tematéw trudnych, wymagajacych spojrzenia syntetycznego i glebokiej
Swiadomosci metodologicznej?

Dynamicznie rozwijajg sie dzi$ przede wszystkim badania skoncentrowane
na rozmaitych zagadnieniach szczego6towych, zwlaszcza zwigzanych z tech-
nologiami informacyjnymi i telekomunikacyjnymi oraz ich zastosowaniami
w réznych Srodowiskach. Coraz bardziej intensywne i coraz liczniejsze stajg
sie wiezi interdyscyplinarne. Obszar badawczy nauki o informacji zdaje sie by¢
coraz bardziej eklektyczny, a $wiadomos$¢é metodologiczna, zasadnicza dla
uprawiania nauki, nie zawsze w pelni przekonujgca. Stad tez za szczegodinie
dzisiaj potrzebne uwazam szukanie i formutowanie odpowiedzi na pytania ta-
kie jak: Na czym polega odrebnos¢ naszej dyscypliny? Jakie sg jej naczelne
zadania poznawcze i praktyczne? Jak utozsamiajgcy sie z nig badacze po-
strzegajg i interpretujg badang rzeczywistos¢? Jakie reprezentujg orientacje
epistemologiczne? Jakie z tego wszystkiego wynikajag konsekwencje dla
podejmowanych badan, stosowanej metodologii, uzyskanych wynikéw i ich in-
terpretacji?

Ksigzka Sabiny Cisek zwraca uwage na znaczenie tresci filozoficznych za-
wartych w nauce o informaciji. Jest to pierwsza w polskim pismiennictwie doj-

1 Sabina Cisek: Filozoficzne aspekty informacji naukowej. Krakéw: Wydawnictwo Uniwersy-
tetu Jagiellonskiego, 2002, 142 s. Ser. Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Jagielloriskiego MCCLII
Prace z Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej pod red. Marii Kocojowej, z. 5 [7] 2002.
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rzafa i kompetentna, unikajgca mylacych uproszczen analiza zatozen episte-
mologicznych i ontologicznych, w ktére uwiklane sg badania informatologicz-
ne. Autorka wyznaczyta sobie dwa cele: ,po pierwsze - wykazanie, iz informa-
cja naukowa posiada uwarunkowania filozoficzne, kt6re oddzialujg na jej cele,
metody, problematyke, kierunki badan, pojecia, etc. - a takze sgjednym z fak-
tycznych zrédet wystepowania odmiennych nurtéw badawczych w nauce o in-
formacji; po drugie - systematyzacja zatozen epistemologicznych iontologicz-
nych przyjmowanych we wspoéiczesnej informacji naukowej” (Wstep, s.9).
Zadania te wypeita w sposob wnikliwy i przekonujacy, obejmujgc przegla-
dem dorobek badawczy dyscypliny z okresu od 1970 do 2000 roku. Warto za-
znaczy¢, ze filozofia traktowana jest w ksigzce jako dziedzina naukowej wiedzy
teoretycznej, nie zas jako $Swiatopoglad czy ideologia. Uwaga skupiona jest tu
na identyfikacji okreslonych zalozen ontologicznych i epistemologicznych -
rzadko wyrazanych explicite przez autoréw - w poszczeg6lnych nurtach ba-
dan w nauce o informacji oraz pokazaniu ich implikacji w okreslaniu zakresu
badan i doborze metod badawczych. W celu wyodrebnienia nauki o informa-
cji, unikajac wstepnych zatozen ograniczajgcych, Autorka zastosowata ujecie
naukoznawcze, definiujac jg na podstawie kryterium empiryczno-historyczne-
go: ,Nauka o informacji jest zatem w niniejszej pracy tym, czym de facto
zajmujg sie ludzie profesjonalnie z nig zwigzani” (Wstep, s.13). Traktujgc infor-
matologie jako fakt dany historycznie i poddajgcy sie badaniu empirycznemu,
zakres dyscypliny ustalita na podstawie analizy publikacji autorow deklaruja-
cych sie jako jej przedstawiciele, a wiec na przykiad nalezgacych do specjali-
stycznych towarzystw naukowych czy piszacych na tamach specjalistycznych
czasopism naukowych, majgcych w tytule nazwy takie jak ,informacja nauko-
wa”, ,dokumentacja’ czy ,nauka o informacji”. Wobec duzego zréznicowania
nazewnictwa dyscypliny ijej nurtdw badawczych, zwtaszcza w tytulaturze cza-
sopism anglojezycznych, lista tych form jest oczywiscie znacznie dluzsza niz
przytoczony przez Autorke zestaw przykladdéw. Przetwarzanie i zarzadzanie in-
formacja, zarzadzanie informacjg i wiedza, zachowania informacyjne, studia in-
formacyjne, informacja profesjonalna, etc. to kolejne przyktady zaczerpniete
z bibliografii zalgcznikowej ksigzki Sabiny Cisek. Kwestii tej réznorodnej no-
menklatury nieco uwagi Autorka poswiecita w rozdziale drugim, nie podjeta
jednak préby zebrania mozliwie kompletnej listy stosowanych nazw, co mogtoby
rzuci¢ dodatkowe Swiatto na spos6b samoidentyfikacji sSrodowisk naukowych
zwigzanych z dyscypling. Oczywiscie, analiza tego typu nie lezy w granicach
zadan badawczych, ktére Autorka sobie wyznaczyfa. Nie jest to wiec zarzut,
a jedynie spostrzezenie, ze i ta kwestia warta jest poddania oglgdowi.

Rozwazania swoje Autorka zorganizowala w pieciu rozdziatach: 1. Filozo-
ficzne uwarunkowania nauk. Zarys problematyki; 2. Nauka o informacji; 3.Spér
0 metodologie nauki o informaciji; 4. Spér o podstawy ontologiczne (metafi-
zyczne) nauki o informacji; 5. Wybrane nurty badawcze w nauce o informaciji
lich zalozenia filozoficzne. W zakonczeniu podsumowata i usystematyzowata
wyprowadzone wnioski, wskazujgc fundamentalne problemy filozoficzne znaj-
dujgce odzwierciedlenie w podstawach nauki o informacji oraz szkicujgc pro-
gram dalszych badan nad zwigzkami filozofii i informatologii.

Rozdziat pierwszy ksigzki ma charakter wprowadzenia metodologicznego.
Tutaj zawarte zostaly wyjasnienie zaleznosci miedzy filozofig i nauka, przypo-
mniane naukoznawcze kryteria identyfikacji nauki i dyscyplin naukowych, zde-
finiowane znaczenia termindw filozoficznych uzywanych w pracy. Niewatpliwie
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wyjasnienia te wielu czytelnikom utatwig Sledzenie i rozumienie dalszego wy-
wodu Autorki.

Rozdziat drugi prezentuje wspomniane wczesniej oméwienie nazw nauki
0 informacji uzywanych w piSmiennictwie polskim i anglojezycznym, zarys
dziejow dyscypliny wskazujacy najwazniejsze ich etapy oraz interesujgca
prébe uporzadkowania stanowisk badawczych wobec kwestii okresSlenia
przedmiotu formalnego nauki o informacji.

Szczegollnie ciekawy jest rozdziat trzeci, poswiecony analizie metodologii
nauki o informacji. Rozwazania o niej ujete zostaly w konwencji odniesienia do
dziedzictwa pozytywistycznego, a wiec w podziale na nurt pozytywistyczny (fi-
zykalny, racjonalistyczny, ilosciowy, technologiczny, zogniskowany na doku-
mentach i systemach informacyjnych) i niepozytywistyczny (humanistyczny,
antropologiczny, jakosciowy, kognitywny, zogniskowany na uzytkowniku infor-
macji). Po scharakteryzowaniu cech typowych dla postaw metodologicznych
w kazdym z tych nurtéw, stanowiska te Autorka poddata wnikliwej i krytycznej
analizie. Omawiajgc metodologie niepozytywistyczng wskazata kilka jej
odmian rozwijanych w ostatnich latach: metodologie konstruktywistyczna,
metodologie krytyczng, inspirowane ideami postmodernizmu ujecie herme-
neutyczne, fenomenologie hermeneutyczng i dekonstrukcje. Dyskusji poddata
relacje zachodzgce miedzy stosowanymi metodami badawczymi i przyjmowa-
nymi stanowiskami epistemologicznymi. Rozdziat kohczy omdwienie paradyg-
matéw badawczych wyodrebnianych w nauce o informaciji: fizykalnego i kogni-
tywnego wedtug koncepcji Davida Ellisa oraz behawioralnego, kognitywnego,
komunikacyjnego i obiektowego - wedtug rozréznien American Society for
Information Science.

W rozdziale czwartym uwaga skupiona zostata na zaleznosci miedzy przy-
jeta postawg ontologiczng a okreslaniem pola badawczego nauki o informaciji
ldefiniowaniem jej przedmiotu. Szczegdblnie wiele miejsca Autorka poswiecita
wpltywowi Karla Poppera koncepcji trzech swiatdbw na dyskusje teoretyczne
podejmowane przez zwolennikéw i przeciwnikéw popperyzmu w informatolo-
gii oraz prébom zdefiniowania statusu centralnego pojecia informacja. Zwroci-
ta rowniez uwage na sieganie do koncepcji ontologicznych przez badaczy zaj-
mujacych sie organizacja i inzynierig wiedzy.

W ostatnim rozdziale przeprowadzona zostala analiza tez filozoficznych za-
ktadanych ve wspoiczesnych nurtach nauki o informaciji, tj. kognitywizmie,
ujeciu kognitywnym, analizie domen oraz cybersemiotyce. Odrebne omowie-
nie tych kierunkéw badawczych Autorka uzasadnia: kompleksowoscig oferty
badawczej, oryginalnoscig na gruncie nauki o informacji oraz jawnosciag przyj-
mowanych postaw filozoficznych. To wazne i stuszne uzasadnienie warte jest
uwagi, albowiem analizowane w rozdziale postawy metodologiczne czesto
traktowane sg jako przejaw powierzchownej mody, a same ich nazwy - réznie
interpretowane. Tymczasem badania nalezace do tych nurtéw nalezg do naj-
wazniejszych i najintensywniej dzi§ rozwijanych, ale réwnoczesnie bardzo
zréznicowanych. Wnikliwa analiza tego zréznicowania, ktére - jak podkresla
Autorka - siega najgtebszej warstwy teoretycznej, ma wiec szczegolne znacze-
nie dla rozumienia i oceny tych badan.

Ostateczna konkluzja rozwazan Sabiny Cisek brzmi: ,jezeli filozoficzne
podstawy informacji naukowej zostang zignorowane, to w rezultacie przyjmo-
wac sie bedzie zatozenia filozoficzne nieSwiadomie, poniewaz zadna nauka
szczegobtowa tresci filozoficznych unikngé nie moze. Wiedza na temat filozo-
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ficznych uwarunkowan - prowadzonych badarn w nauce o informacji - jest ele-
mentem samos$wiadomosci metodologicznej dyscypliny. Pozwala unikng¢ wie-
lu nieporozumien, jatowych sporow, oferuje takze ptaszczyzne poréwnywania
wynikow dociekan przeprowadzonych w odmiennych kontekstach epistemo-
logicznych i metafizycznych” (Zakonczenie, s.121). Dodac trzeba do tego tak-
ze, iz brak swiadomosci przyjmowania okreslonych postaw ontologicznych
i epistemologicznych, jak i istnienia alternatywnych moze implikowa¢ intuicyj-
ne prowadzenie badan, brak krytycyzmu wobec stosowanej metody badaw-
czej, btedy metodologiczne. Nikogo chyba nie trzeba przekonywaé, ze kwestia
samos$wiadomosci metodologicznej badacza ma znaczenie podstawowe dla
jakosci badan naukowych. Dlatego wtasnie, nietatwa wprawdzie, ale napisana
sprawnym jezykiem i bardzo przejrzyscie zorganizowana ksigzka Sabiny Cisek
powinna byc¢ lekturg obowigzkowg stuchaczy studiéw w zakresie informacji na-
ukowej i wszystkich, ktorzy uwazajg sie za badaczy tej dyscypliny.

Barbara Sosifiska-Kalata
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PRZYDATNOSC BAZY PSJC - POLISH SCIENTIFIC
JOURNAL CONTENTS W POSZUKIWANIACH
INFORMACJI O POLSKICH PUBLIKACJACH
Z ZAKRESU NAUK BIOLOGICZNYCH
| ROLNICZYCH

Dziedzinowe bazy danych sg doskonatg pomoca dla pracownikéw nauko-
wych lub studentéw poszukujgcych informacji o literaturze w zakresie szerokich
dziedzin wiedzy, jak i szczegdtowych zagadnien lub waskich tematow. Najta-
twiej moga sie nimi postugiwac¢ osoby majgce jasno sprecyzowany cel poszu-
kiwan i dobrze orientujgce sie w terminologii stosowanej w danej dziedzinie. Dla
bibliotekarzy zajmujacych sie gromadzeniem piSmiennictwa takie bazy dziedzi-
nowe moga by¢ waznym narzedziem wspomagania decyzji przy doborze tytu-
tow do prenumeraty, zwtaszcza jes$li dostarczajg - tak jak PSJC - danych o ran-
dze tytutu w zbiorze wszystkich czasopism uwzglednionych w bazie.

Przy poszukiwaniach informacji o literaturze najwieksza zaletg elektronicz-
nych baz jest mozliwo$¢ pozyskania w jednym wyszukiwaniu zbioru danych
0 artykutach z wielu czasopism na ten sam temat. Powodzenie wyszukiwania
w bazach danych zalezy od wie'u czynnikéw, a zwlaszcza od jakosci indekso-
wania tekstow oraz od precyzyjnego wyrazenia w zapytaniu cech poszukiwa-
nej informacji (tj. uzycia termindw najbardziej adekwatnie odzwierciedlajacych
tresc¢ i/lub ujecie informacji). Ocena bazy przez uzytkownika zalezy nie tylko od
efektywnosci wyszukiwania, ale tez od tego, ile wysitku w wyszukiwanie musi
wilozy¢ sam uzytkownik, a wiec od tzw. Przyjaznosci systemu. Z tego punktu
widzenia przyjrzymy sie bazie PSJC, probujac wyszuka¢ w niej publikacje
z dziedziny nauk biologicznych i rolniczych.

Ogodlna charakterystyka bazyl

adres on-line: http://psjc.icm.edu.pl

nazwa bazy: PSJC Life Sciences: Polish Scientific Journal Contents

skrét nazwy: PSJC

producent: Polska Akademia Nauk; red. odpowiedzialny: Hanna Majewska
dystrybutor: Interdyscyplinarne Centrum Modelowania Matematycznego
1Komputerowego UW

oprogramowanie: DB2

tematyka bazy: nauki przyrodnicze

zasieg geograficzny: Polska

zasieg chronologiczny: 1992

jezyk: angielski

zrodto informacji gromadzonych w bazie: lista bazy PSJC oparta na liscie
rankingowej KBN

Typ bazy: abstraktowa

Wielkos$¢ bazy: abstrakty z okoto 100 czasopism

Czestotliwos$¢ aktualizacji: tygodniowa

Pierwsza edycja: 1992

1 Struktura charakterystyki oparta jest na wzorcu zastosowanym w: H. Popowska: Baza
danych JURIS CD-ROM BUNDESRICHT ,Zagadnienie Informacji Naukowej” 1996, nr 1, s. 35-49.
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Baza od poczatku, tj. od otwarcia strony gtéwnej, sprawia¢ moze - zwia-
szcza poczatkujgcym uzytkownikom - rézne trudnosci, przede wszystkim ze
wzgledu na lakonicznos$¢ opisu jej gtdbwnych wiasciwosci. Strona gtéwna nie
zawiera nawet tak podstawowych informaciji o jej zawartosci, jakie znalazly sie
w podanej wyzej ogolnej charakterystyce. Interface jest bardzo prosty, szata
graficzna ograniczona do domysinych ustawien dla stron WWW.

W informacji o bazie (About PSJC) znajdujg sie jedynie najbardziej podsta-
wowe dane - nazwiska 0s6b tworzgcych baze oraz informacja, ze czasopisma
indeksowane sg przez Index Copernicus, ktérego obszerne omowienie w jezy-
ku angielskim dostepne jest dzieki powigzaniu linkiem. Z tekstu tego wynika,
ze baza zajmuje sie indeksowaniem czasopism 0 ograniczonym zasiegu
i przez to mniejszym wplywie, pominietych przez najwieksze bazy. takie jak In-
dex Medicus/Medline. Nie dowiemy sie natomiast, na ilu tytutach czasopism
polskich i przez kogo dobieranych opiera sie baza PSJC (to, ze wykorzystuje
ona okoto 100 tytutéw Autorka policzyta sama, na podstawie indeksu tytutow).
Nie ma tez podanego w informacjach wstepnych zasiegu chronologicznego
bazy. Dopiero przegladajgc opisy czasopism w bazie mozna sie zorientow¢, ze
zawiera informacje o nich od poczatku lat 90 2.

Struktura bazy i danych o artykutach, czasopismach oraz o wydaw-

cach i autorach

Kazdy opis artykutu ma swoj wtasny ekran z nastepujgcymi danymi:

- autorzy (authors),

-tytut (title),

- Zrédto (source) - link more information odsyta do opisu czasopisma,

- stowa kluczowe (keywords),

- dyscyplina (discipline),

- jezyk publikacji (language),

- rodzaj publikacji (document type),

- publication order reference,

- abstrakt,

- inne publikacje autoréw (other author's publications) - odsytacze hiper-
tekstowe umozliwiajg wyszukanie wszystkich publikacji danego autora, zawar-
tych w bazie. Jesli jednak dane nazwisko powtarza sie w bazie, zostang wy-
Swietlone wszystkie wyniki.

Opis czasopisma zawiera podstawowe dane:

- tytut,

- serie,

- wydawce,

- adres wydawnictwa,

- ISSN,

czestotliwos¢
‘“stania do poszczegOlnych rocznikéw, prowadzgce do listy publikaciji
nku, utozonej alfabetycznie; brak jest spisu tresci poszczegdlnych

swnej bazy mozna przejs¢ do dwoch ekrandw, umozliwiajg-
Find editor/source i Find publication.

~ odpowiedzialnym ustalono, ze chodzi o czasopisma od 1992
jest w oparciu o liste rankingowg KBN, natomiast link do Index
poréwnania, czy tytuty w bazie sg tam uwzglednione.
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W czesci Find Editoi/Source wyszukiwanie jest mozliwe przez tytut czaso-
pisma (source (journal)), wydawce (publisher) lub dyscypline (discipline)
Mozna takze przeglgdac liste tytutdw wszystkich czasopism w bazie. W polach
source ipublisher mozliwe jest wyszukiwanie doktadne (exact) lub przyblizone
(approximate). Zwraca tu uwage drobna niekonsekwencja - w nazwie dziatu
wydawca jest okreslany editor, natomiast pdzniej to okreslenie nie pojawia sie
juz nigdzie. Wyrézniono 36 nieroztgcznych dyscyplin (discipline), niektére
z nich w chwili obecnej sg puste.

W czesci Find Publication wyszukiwanie jest mozliwe przez autora (author),
tytut publikaciji (title of paper), tytut czasopisma (source) oraz stowa kluczowe
(keywords). Istnieje tez mozliwos$¢ zawezenia wyszukiwania do okreslonej dys-
cypliny (discipline), roku (year of publication) oraz rodzaju publikacji (docu-
ment type: article, communication, minireview, paper, proceedings, rapid
comm., report, research note, review, short report, technical comm., technical
report, short communication). Zapytania informacyjne wpisywane w jednym
polu mozna taczy¢ przecinkami, zastepujgcymi operator OR. W polu author
wymagane jest podanie nazwiska (lub poczatkowego fragmentu nazwiska) au-
tora lub wspétautora publikacji; w wyniku otrzymuje sie liste powigzan hiperte-
kstowych do poszczeg6lnych dokumentéw w bazie. W polach title of paper
i source mozna zadawac zapytanie doktadne (exact) lub przyblizone (approxi-
mate). Przy source znajduje sie tez odestanie do listy tytutdw. Stowa kluczowe
(keywords) mozna wpisywac w trzy pola potgczone operatorem AND. Wyniki
wyszukiwania wyswietlane sg w postaci listy powigzan hipertekstowych. Tu
szczegolnie razg rzadko juz spotykane niebieskie podkreslenia. Listy, ktdrych
pozycje sg jednolicie podkreslone, sg znacznie trudniejsze w czytaniu. Nie ma
bardzo istotnej informaciji, ile wynikéw zostato wyszukanych.

Testowanie bazy PSJC

Whioski z prébnego testowania bazy zilustruje przyktadem dwoéch wyszu-
kiwan wedtug stow kluczowych:

Temat 1. Wplyw zwigzkow wanadu i metforminy na proces glukoneogenezy
w nerkach krélika {stowa kluczowe: diabetes, gluconeogenesis, vanadium,
rabbit, kidney cortex)

Temat 2: Struktura przestrzenna populacji sosny zwyczajnej (Pinus sylve-
stris L.) na torfowisku wysokim (Biatowieski Park Narodowy, 1981-1998) (stowa
kluczowe: Scots pine, Pinus sylvestris, (raised) bog, bog forest, peatland,
marsh, swamp forest).

Skoncentrowatam sie na doktadnosci wyszukiwania - czyli zbieznosci uzy-
skanych artykutéw z tematem.

Juz na poziomie ekrandw wyszukiwania poczynitam kilka spostrzezen.
W czesci Find editor/source wyszukiwanie przez wydawce (publisher) wymaga
podania nazwy wydawcy w wersji angielskiej. Jest to pewne utrudnienie, be-
dace oczywistg konsekwencjg tego, ze baza jest w angielskiej wersiji jezyko-
wej. Poniewaz nie ma dostepu do listy wydawcow, trzeba prébowa¢ samo-
dzielnie odgadngg, jakie ttumaczenie nazwy zastosowano w bazie (np. SGGW
to Warsaw Agricultural University). Nawet jesli sg to oficjalnie stosowane nazwy
angielskie tych placéwek, polski uzytkownik nie zawsze musi je znac i pamie-
ta. Wynik wyszukiwan w polach source ipublisher zalezy takze od zastoso-
wania wielkich i matych liter (np. wyszukiwanie ,acta” nie daje wynikow, trze-
ba wpisa¢ ,Acta”) - nigdzie nie ma podanej tej zasady, a wiekszo$¢ wyszuki-
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warek internetowych nie rozréznia wielkich i matych liter. Wymienione w tej
czesci dyscypliny, umozliwiajace zawezenie wyszukiwania, nie tworzg ukiadu
hierarchicznego ani nie sg ze sobg w zaden sposob powigzane. Tytuly sg przy-
pisywane tylko do najwezszej dyscypliny (np. Oceanological Studies sg przy-
pisane do Parasitology, natomiast kategoria Oceanology jest pusta).

W czesci Find publication nazwiska autorow nalezy podawac bez polskich
znakow diakrytycznych. Nazwiska podwéjne dajg sie wyszukiwaé tylko przez
pierwszy czton. Np. Janina Oteska-Budzyn da sie odnalez¢ przez ,oteska-bu-
dzyn" lub ,oteska”, ale zadanie pytania ,budzyn" spowoduje wyszukanie arty-
kutdbw os6b o nazwisku Budzynski, brak natomiast J. Oteskiej-Budzyn. Tutaj
wielkos$¢ liter nie ma znaczenia. Widac¢ takze drobne, ale Swiadczgce o pewnej
niedbatosci niekonsekwencje. Ten sam przycisk, stuzgcy do czyszczenia for-
mularza zapytania, nazywa sie w czesci Find editor/source - reset fields,
a w czesci Find publication - clear fields.

Dopiero przy praktycznym wyszukiwaniu okazalo sie ze wpisywane stowa
muszg odpowiadaé¢ bardzo ograniczonej liscie stow kluczowych (nie ma moz-
liwosci wyszukiwania exact i approximate). Jakiekolwiek r6znice spowoduja, ze
wyszukiwanie da wynik negatywny. Np. po wpisaniu w trzech polach ,rabbit
(AND) kidney (AND) cortex" system nie znalazt artykutu; po wpisaniu w jednym
polu ,rabbit kidney cortex” réwniez, natomiast wpisanie w jednym polu ,rabbit
kidney-cortex” dato jeden artykut.

To samo dotyczyto nazw gatunkowych roslin - wpisanie jako stowa kluczo-
wego ,Pinus” nie dato efektow, nalezato wpisac¢ (w jednym polu, ze spacja) ..Pi-
nus sylvestris”. Wpisanie tacinskiej i angielskiej nazwy gatunku dawato ré6zne wy-
niki wyszukiwania: pod ,Scots pine” bylo 39 artykutdéw, pod ,Pinus sylvestris” -
19 Stowo ,diabetes” wystepowalo na iiscie stow kluczowych tylko z okreslenia-
mi, wiec wyszukiwanie tylko ,diabetes” datlo wynik negatywny, natomiast artyku-
ty mozna znalez¢ wpisujac np. ,diabetes type 1 Ze wzgledu na wyzej podane
ograniczenia i brak mozliwosci maskowania prawostronnego w praktyce nie
udalo mi sie wyszuka¢ zadnego artykutu przy uzyciu kombinacji stow kluczo-
wych. Jedyng skuteczng metodg pozwalajacg na znalezienie artykutdow byto
przegladanie listy stow kluczowych i wybieranie stow tam zawartych.

Lista stow kluczowych zawiera stowa utozone alfabetycznie. Na kolejnych
podstronach znajdujg sie stowa na jedng litere, odsylacze na kazdej podstro-
nie pozwalajg na wybor litery (choose letter). Natomiast umieszczony przy
choose letter link other odsyta do tytutéw rozpoczynajacych sie od cyfry. Prze-
gladajac liste stow kluczowych, stwierdzitam, ze znajdujg sie na niej pomiesza-
ne pojedyncze stowa i wyrazenia (np. ,rabbit kidney-cortex” wystepuje jako
jedna fraza, nie rozbita na poszczegdline stowa). Widac, ze stworzona lista stéw
kluczowych jest niekontrolowana - stowa kluczowe wpisywane sa dokfadnie
w takiej postaci, w jakiej zostaly uzyte w artykule, np. sgsiaduja ze sobg ,peat
land” i ,peatland”. W ostatnim przypadku sprawdzitam, czy nie chodzi
o uwzglednienie synonimow dla utatwienia wyszukiwania. ,Peat land” wskazy-
wato 6 artykutéw, ,peatland” - 4, przy czym ani jeden artykut sie nie powtarzat.
Niektore stowa poprzedzone a, an i the sa sortowane odpowiednio pod literg
a it. Najwidoczniej lista stow kluczowych jest tworzona na podstawie stow klu-
czowych podanych przez autordw i nie jest w zaden sposéb ujednolicana.
W drukowanym artykule stowa kluczowe bardzo czesto stanowig osobng
czesC tekstu i sg podawane miedzy tytutem a abstraktem. Najczesciej nie sg
ujednolicane na podstawie stownikéw stéw kluczowych, lecz podawane zgo-
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dnie z tym. co autor uwaza za kluczowe dla danego tematu. Dodatkowe kom-
plikacje, zwigzane z ttumaczeniem, pojawiajg sie, gdy stowa kluczowe sg po-
dawane w jezyku innym niz jezyk ojczysty autora. Specyfika tak zwanych stow
kluczowych funkcjonujgcych w artykutach drukowanych jest zupetnie r6zna od
stow kluczowych w bazie danych. W pierwszym przypadku uzytkownik prze-
szukujgcy czasopismo widzi od razu wszystkie stowa kluczowe dla danego ar-
tykutu i potrafi powigzac je pomiedzy sobg (np. widzgc stowa: dynamika popu-
lacji, sosna zwyczajna bedzie wiedziat, ze nie znajdzie informacji o dynamice
populacji nornicy rudej). W drugim wazne jest, by odpowiednia kombinacja
mozliwie prostych (najlepiej jednowyrazowych) stéw kluczowych pozwolita
precyzyjnie wyszuka¢ odpowiedzi omawiajgce interesujgce zagadnienia. Uzy-
cie ,autorskich” stéw kluczowych powoduje, ze lista jest niejako ,podwdjnie
niekontrolowana”. Jesli nie trafi sie doktadnie w uzyty przez autoréw termin,
odnalezienie artykutdéw bedzie niemozliwe. Stworzenie kontrolowanej, ujedno-
liconej listy stow kluczowych wymagatoby oczywiscie znacznie wiecej naktadu
pracy. Niemniej warto by byto przy wprowadzaniu do bazy wnosi¢ przynaj-
mniej najprostsze poprawki (np. obcinac the ia).

Podsumowujgc: baza PSJC moze stanowi¢ zrédto uzupelniajgce w poszu-
kiwaniach publikacji z danego zakresu, umieszczonych w mniej prestizowych
czasopismach, nie uwzglednianych przez najwieksze bazy. Jednakze, ze
wzgledu na charakter uwzglednionych w niej periodykéw, nie moze by¢ jedy-
nym zrodiem. Mylacy jest brak informacji o jej rzeczywistym zakresie i ograni-
czeniach. Jak napisatam wyzej, wyszukiwanie jest bardzo nieprecyzyjne i wy-
magatoby bardzo doktadnego opisu zastosowanych metod indeksacji i po-
rzagdkowania danych (aw konsekwencji - zalecanego sposobu wyszukiwania)
i rozbudowanego dziatu pomocy, ktérego baza jest catkowicie pozbawiona.
Gdyby jednak te niedociggniecia zostaly poprawione, baza mogtaby sta¢ sie
pozytecznym narzedziem dla badaczy zajmujgcych sie naukami biologiczny-
mi i rolniczymi.

Matgorzata Kaczarowska
Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie
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INSTYTUT INFORMACJI | STUDIOW BIBLIOLOGICZNYCH
UNIWERSYTETU WARSZAWSKIEGO

ogtasza

przyjecia na Podyplomowe Studia Informacji Naukowej w roku akademickim
2003/2004

Studia poswiecone sag zagadnieniom informaciji i Internetu. Zagadnienia prezentowane
sg w dwoch blokach, teoretycznym i praktycznym. Szczegélny nacisk potozony jest na za-
jecia praktyczne prowadzone w pracowni komputerowej. Celem ksztalcenia jest doskonale-
nie profesjonalnych umiejetnosci wyszukiwania informacji w r6znych systemach online: pu-
blicznych i komercyjnych. Zajecia praktyczne beda uzupelnione kursem tworzenia stron
WWW oraz obstugi bibliotecznych systeméw zintegrowanych. Zajecia realizowane beda
w wymiarze tgcznym 160 godzin.

Organizacja toku studiow

Zajecia Studium prowadzone bedg przez dwa semestry (od pazdziernika 2003 do czerw-
ca 2004), raz w miesigcu - w piatki w godz. 15.00-20.00, w soboty w godz. 9.00-18.00 oraz
w wybrane niedziele w godz. 9.00-13.00.

Warunki przyjecia

Studia podyplomowe sg ptatne Koszt uczestnictwa wynosi 3000 zt (za dwa semestry).
Zgtoszenia bedziemy przyjmowacé do 15 pazdziernika 2003. Limit miejsc jest ograniczony do
35 0s6b. Rekrutacja odbywa sie wg kolejnosci zgtoszen.

Kandydat ubiegajacy sie o przyjecie na Studia Podyplomowe Informacj. Naukowej UW powi-
nien ztozyé u sekretarza studiéw (ul. Nowy Swiat 69, 00 - 927 Warszawa, tel./fax: (22) 55-20-250)
nastepujace dokumenty:

- Podanie z prosba o przyjecie adresowane do Dziekana Wydziatu Historycznego UW,

- Odpis dyplomu magisterskiego.

- Dowdd wptaty czesnego za pierwszy semestr studiéw 1500 zt na konto:

Uniwersytet Warszawski Instytut Informacji Naukowej i Studiéw Bibliologicznych

ul Nowy Swiat 69, 00-927 Warszawa, BIG BG S.A. | Oddziat Warszawa,

67116022020000000060849541,

z zaznaczeniem na odwrocie blankietu:

Podyplomowe Studia Informacji Naukowej IINSB UW - opfata czesnego za semestr

pierwszy (blankiet dostepny u sekretarza studiow).
Dowdd wptaty manipulacyjnej w kwocie 75 zt na konto:

Uniwersytet Warszawski Instytut Informacji Naukowej i Studiéw Bibliologicznych,

ul. Nowy Swiat 69, 00-927 Warszawa, BIG BG S.A. | Oddziat Warszawa,

67116022020000000060849541,

z zaznaczeniem na blankiecie:

Podyplomowe Studia Informacji Naukowej IINSB UW - wpisowe (blankiet dostep-

ny u sekretarza studiow).
- Kwestionariusz osobowy.

Termin zgtoszen
Zgtoszenia bedziemy przyjmowaé do dnia 15 pazdziernika 2003 r.

Informacje

Wszelkich informacji udziela Michat Krupa (sekretarz studiéw) w kazda $rode
(13.00-15.00) i pigtek(14.00-16.00) (oprécz sierpnia 2003) w Instytucie Informacji Naukowej
i Studiéw Bibliologicznych w pok. 311 tel. (22) 55-20-250, e-mail: mkrupa4@wp.pl

Zakonhczenie nauki
Po ukoniczeniu studiéw stuchacze otrzymajg Swiadectwa UkoAczenia Studiéw Podyplo-
mowych z zakresu Informacji Naukowej.
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Konkurs

NAGRODA MtODYCH SBP

rozstrzygniety

Jury pracujgce pod kierownictwem prof, dr hab. Elzbiety Barbary Zybert. cztonkowie:
prof, dr hab. Hanna Tadeusiewicz, dr Aleksander Radwanski, mgr Janusz Nowicki posta-
nowito:

1. Przyzna¢ | nagrode pani Kamili Janiszewskiej za prace Elektroniczne dostarczanie
dokumentéw jako nowy kierunek wspéiczesnego bibliotekarstwa, przygotowang pod Kkier.
prof. dr. hab. Zbigniewa Zmigrodzkiego (Uniwersytet Slaski).

2. Przyznaé Il nagrode pani Ewie Raczynskiej za prace Dysleksja-ksigzka-dziecko przy-
gotowang pod kier. prof, dr hab. Elzbiety Barbary Zybert (Uniwersytet Warszawski).

3. Przyzna¢ Ill nagrode panu Marcinowi Czubarze za prace Ksigzka i biblioteka wzyciu
i dziatalnosciJozefa Pitsudskiego 1867-1935. przygotowang pod kier. dr hab. Aliny Fitowej
(Uniwersytet Jagiellonski).

4. Przyzna¢ wyréznienie pani Dorocie Chmielarz za prace Dziatalno$¢ pracowni konser-
wacji Zbioréw Specjalnych Biblioteki Uniwersyteckiej we Wroctawiu w zakresie ochrony zbiorow
specjalnych, przygotowang pod kier. prof, dr hab. Anny Aleksiewicz (Uniwersytet Wroctaw-
ski).

Zgodnie z regulaminem konkursu | nagroda - to publikacja pracy w Wydawnictwie SBP
(w 2003 r.). Laureaci Il i lll nagrody otrzymajg roczng prenumerate ,Bibliotekarza" i ze-
staw ksigzek Wydawnictwa SBP. Ponadto ze wzgledu na spoteczna aktualno$¢ podjetego
tematu, Jury zdecydowato na opublikowanie w bibliotekarskich czasopismach fragmen-
tow nagrodzonej pracy Ewy Raczynskiej. Wszyscy uczestnicy konkursu otrzymajg warto-
Sciowe ksigzki Wydawnictwa SBP.

Uwagi o charakterze og6lnym
Na konkurs nadestano 20 prac magisterskich z 7 uniwersytetéw oraz | prace licencjacka.

1. Jury sktada podziekowania wszystkim promotorom oraz uczelniom, ktére nadestaty
prace na konkurs.

2. Wiekszos$¢ nadestanych prac byta jezykowo poprawna, dobra, wykonana starannie
ale dos¢ sztampowa. Czeé¢ prac (np. o bibliotekach publiczno-szkolnych) w warstwie me-
rytorycznej byta niezgodna z obowigzujgcym stanem prawnym.

3. Poniewaz konkurs ,Nagroda Mtodych SBP” bedzie kontynuowany Jury zwraca sie
do uczelni i promotoréw aby zgtaszajac prace:

- preferowaé tematy zwigzane z aktualnymi potrzebami bibliotekarstwa i informacji
naukowe;j.

- preferowa¢ podejmowanie tematéw nowych, wypetniajacych luke, do ktérych nie
ma duzo literatury.

- dokonywac ostrzejszej selekcji typowanych prac tzn. zgtasza¢ prace wyrézniajgce sie.

4. Jury nie rozpatrywato - ze wzgledéw formalnych - nadestanej pracy licencjackiej
gdyz warunki konkursu wyraznie okreslaja, iz majg to by¢ prace magisterskie.

Sekretarz Jury Przewodniczaca Jury

mgr Janusz Nowicki prof, dr hab. Elzbieta Barbara Zybert
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POLECA:

Najnowszg ksigzke z serii
»Nauka-Dydaktyka-Praktyka”

Beata Taraszkiewicz - ,,Ksigzka multimedialna w Polsce”.
Wydaw. SBP 2003 r. Str. 218, Cena 32 zi

Zjawiska wynikajace z rcwolucjielektronicznej przetomu X X : XXI w. wywierajg znaczacy
wphyw réwniez na polski rynek ksigzki. Wyraza sie to m.in. zaistnieniem na tym rynku aplikacji
multimedialnych, czyli ,,zywych ksigzek”, zawierajacych oprdcz tekstu takze grafike, animacje
komputerowe, obraz wideo i $ciezke dzwiekowa. Mieszczace sie na krgzkach CD-ROM zewnetrznie
nie przypominajg niczym tradycyjnych ksigzek. Czyjednak owe ,,aplikacje multimedialne” nic sg
juz ksigzka w tradycyjnym tego stowa znaczeniu? To wiasnie jeden z problemoéw, ktéremu
poswieconajest ksigzka B. Taraszkiewicz. Autorka prébuje rozstrzygna¢ szereg kwestii zwig-
zanych z pojawieniem sie tego typu publikacji na polskim rynku, m.in. jakie cechy i funkcje
wspolne maksigzka tradycyjna i multimedialna, jaki wptyw majego forma na odbiér czytelni-
czy,jakie korzysci ajakie zagrozenia- psychologiczne i wychowawcze wynikajgz percepcji
ksigzek multimedialnych? Autorka przedstawia szerokga charakterystyke procesu ksztattowa-
nia sierynku ksigzek multimedialnych w Polsce poczawszy od 1994 roku. Dokonata analizy
zar6wno repertuaru wydawniczego, jak i przegladu wydawnictw specjalizujgcych sie w ich
edytorstwie. Okreslita miejsce ksigzek multimedialnych w catoksztatcie wspotczesnego ryn-
ku wydawniczego. Ksigzka jest pierwszym, cato$ciowym ujeciem tego zjawiska w pol-
skiej literaturze.

Takze nowg ciekawg ksigzke
z serii ,,Propozycje i Materiaty*'

Kamila Janiszewska - ,,Elektroniczne dostarczanie dokumentow”
Wydaw SBP 2003 r. Str. 124, Cena 16 zt

Motto tej ksigzki (za A. Braid'em)

Wyobraz sobie czytelnika ktéry na komputerze przy wiasnym biurku, moze prowadzié¢
wyszukiwanie w lokalnych i odlegtych bazach danych, wybra¢ jedng lub wiecej pozycjiz re-
zultatéw poszukiwan, aby nastepnie wyswietli¢ ich petny tekst na monitorze. Bez chodzenia
do biblioteki, bez wyszukiwania w katalogach, bez oglagdania czasopism, bez czekania na
pozycje, ktore nie sg przechowywane lokalnie. Dostepne sg natomiast gdziekolwiek i kiedy-
kolwiek. Brzmi tak dobrze, czy moze byé prawdziwe? Tojest mozliwe i dzieje sie teraz.

I 0 tym jest ta ksigzka. Tytuty rozdziatdw:

1. Tradycyjne sposoby udostepniania dokumentow.

2. Ewolucja i zatozenia elektronicznego dostarczania dokumentéw.

3. Charakterystyka wybranych systemow elektronicznego dostarczania dokumentow.
(ADONIS, ARIEL, EDIL, JASON, SUBITO, UNCOVER).

4. Prawo autorskie a elektroniczne dosstarczanic dokumentéw.

Literatury na ten temat jest mato a temat jest ,,goracy”. Naprawde warto kupic!

Zamowienia przyjmuje: Dziat Promocji i Sprzedazy SBP,
02-086 WARSZAWA, Al. Niepodlegtosci 213. tel. (0-22) 825-50-24
Zamoéwienia faksem (0-22) 825-53-49
e-mail: sprzedaz (frwp.pl






