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BRONISLAW LUGOWSKI
Osrodek Informacji Naukowej PAN

FUNKCJONALNA SPOTNOSE SKLADNIKOW SYSTEMOW
INFORMACYJNYCH W NAUCE

Problem spéjnodci funkcjonalnej systeméw ine-
formacji nauvkowej., Uwarunkowania ekonomicz-
ne, spoteczne i metodologiczne budowy systew
méw. Rola twércdw w przepltywié informacji
naukowej. Zagadnienia centralizacji i decene
tralizacji. Czynniki zewnegtrzne i ogdlnosyste-
mowe w budowie nowoczesnych systeméw ine
formacyjnych. Strategiczne znaczenie informa-
cji. Wybdr form i metod obslugi w zaleznosci
od potrzeb uzytkownikéw i realnych mozliwosci

Obserwujgc powstawanie i rédzwdj systemdw informacyjnych krajoe.
wych, migdzynarodowych, regionalnych czy specjalistycznych, widzimy,
iz kazdy z nich sklada sig¢ z szeregu ogniw i elementéw posiadajgcych
istotny wplyw na efektywno$é organizacji i dzialalno$é calego systemu,
Dotyczy to zardédwno prac wewngtrzsystemowych, jak i jego powigzan
zewngtrznych. System informacyjny zespala organicznie wszystkie czyn-
niki i instytucje, uczestniczace w procesie przekazu Wiedzy]'.

1 Twércy programu UNISIST przedstawiajg nastgpujgce definicje
systemu informacyjnego: "System ($wiatowy system informacyjny)”:

a) w ujeciu funkcjonalnym - “specyficzne polgczenie ludzi, metod,
struktur organizacyjnych i urzgdzen technicznych, ktérego celem jest
dostarczanie w dowolnym czasie réznym rozproszonym grupom uzZytkowe

nikéw wszelkich niezbednych do ich pracy danych wyjéciowych, nieza-
leznie od pochodzenia i fizycznej lokalizacji tych danych - we wszystkich



W dzialalno$ci informacyjnej uczestniczg: indywidualni twércy, pla-
céwki naukowe, dydaktyczne, oérodki badawczowrozwojowe, biura kone
strukcyjne, biblioteki, wydawnictwa, $rodki masowego przekazu, stowae
rzyszenia twdércze i zawodowe, archiwa, muzea oraz instytucje politycz=
ne, spoleczne, admini'stracyjne i inne. Wszystkie te ogni\;/a komunikacji
spolecznej posiadajg wlasng specyfike, historycznie uksztaltowany ware
sztat pracy, okreSlone zasady dzialalnosci) zréinicowane potrzeby i na-
wykiz. Ich dziatalnos$é jest, a przynajmniej powinna byé, oparta na pra-
cy odpowiednio wyspecjalizowanych kadr. Poslugujg si¢ one specyficzny=
mi, wypracowanymi przez do$wiadczenie i -~ w réznym stopniu » naukowo
uzasadnionymi metodami dzialania, a takze $rodkami technicznymi, jak
i wreszcie rozwigzaniami organizacyjnymi, ulatwiajgcymi przeplyw wiedzy.
Proporcje iloSciowe 1 stan jakoéciowy wymienionych czynnikéw muszg byé
w kazdym realnie odbywajgcym si¢ procesie informacyjnym i w kazdym
ogniwie systemu informacyjnego przystosowane zaréwno do zaktadanych
celéw danego dzialania, jak tez do rzeczywistych warunkdéw, w ktérych
ono przebiega. Najogdlniej biorgc, optymalizacja, a wig¢c doskonalenie
organizacji prpceséw informacyjnych, w tym przeplywu informacji naukoe
wej, skierowanego na rozwdj nauki i postgp techmiczny, polega na doskoe

naleniu przystosowania organizacji i struktury procesu informacyjnego do

mozliwych formach ich rozpowszechniiania, wybranych przez uzytkowni.
kéw jako najlepiej odpowiadajgce ich celom osobistym, uzdolnieniom i
potrzebom w zakresie uzyskiwania informacji™; .

,b) w ujeciu metodologicznym ~ "kazdy zloZony uklad regul i érode
kéw... sluzgcych urzeczywistnieniu koncepcji ogdlnoswiatowego podziaw
tu praecy w dziedzinie transferu informacji naukowej i technicznej od
wzajemnie izolowanych jej twércdw do rozproszonych uzytkownikéw";

c) w ujeciu organizacyjnym - "zestaw powigzanych wzajemnie elen
mentéw, ktérych polgczenie przyczynia si¢ do przeplywu informacji od
jej twércdw do uzytkownikdéw, dokonujgcego sig¢ wedlug identycznych
zasad i metod, w celu doprowadzenia do wymiany i wzajemnych powige
zan w skali $wiatowej";

d) "System informacyjny - uklad metod i programéw opracowanych
w celu przekazywania informacji naukowej i technicznej jej potencjal-
nym uzytkownikom w danych warunkach". UNISIST, UNESCO~Paris
1971 s. 149.

Szerzej omawia ten problem H, Kubitschek na lamach "Zentral.
blatt flir Bibliothekswesen" R. 97:1983 nr 8 s. 339-344.



kornkretnych jego celéw i warunkéw realizacji. Niestety, instytucje o boo
gatej tradycji sg czesto niechgime do przyjmowania nowoczesnych form
informacji, a poniewaz reprezentujg samodzielne dziedziny dzialalno$ci,
tradycg‘rjnie okres$long pozycj¢ spoleczng - ich wspétudzialu w systemie nie
mozna uzyskaé w drodze nakazu lecz jedynie poprzez wspdlnie wypracowany
podzial pracy, majacy na celu zabezpieczenie réznorodnych form i metod
obstugi adekwatnych do aktualnych potrzeb i mozliwo$éci oraz elastyczng
organizacj¢ systemu, przystosowang do modyfikacji, bez potrzeby zasade
niczych zmian programowych i organizacyjnych. Elementem wspdlnym poe
winna byé kodyfikacja norm, noé$nikéw, udzial w przeplywie wiedzy (beze
poérednio lub poérednio) oraz przekazywahie dorobku, wynikdw pracy,
dodwiadczenl i metod na uZytek systemu jako caloéci.

Siel systemu tworzg placéwki o zréznicowanym potencjale, potrzea
bach i mozliwosciach $wiadczenia ushlug, o réznych powigzaniach i aktyw=
noSci informacyjnej. Warto - jak sgdzg - podkreslié, ze potencjal syste-
mu informacji nie jest sumg efektéw wnoszonych przez poszczegdlne ogni-
wa, lecz dopiero ich zintegrowany wklad w konkretnym dzialaniu ukazuje
uwielokrotniona moc systemu informacyjnego i korzysci otrzymywane przez
uczestnikéw systemu. Stgd problemy stopnia centralizacji i decentralizae
cji ogniw sieci nie mogg by¢ rozpatrywane abstrakcyjnie lecz jedynie w
wyniku analizy ich stanu i okreélenia zadan funkcjonalnych w ramach sy-
stemu,

W rozwazaniach wstgpnych trudno nie zasygnalizowaé, ze oOsiagnig-
cie zakladanych rezultatéw mozliwe jest jedynie przy sprawnej dziatalno=
5ci wszystkich komponentéw systemu. Nieprawidlowe funkcjonowanie (z po-
wodéw subiektywnych lub obiektywnych) nawet tylko jednego z istotnych
elementéw systemu powoduje deformacjg, a czgsto dyskwalifikuje calg pro-
wadzong dziatalno$é.

Spéjnoéé dzialania w ramach okre$lonego systemu wymaga systema~
tycznego doskonalenia metod, wiasciwej organizacji pracy, wysuwania na
czolo spraw ogdlnosystemowych a nie jednostkowych. Dotyczy to wszys';-

kich placéwek prowadzgcych dzialalno$é informacyjng, niezaleinie od form



i metod ich pracy i mniejszego lub wickszego wykorzystania nowych teche
nologii. Szeroko pojete placéwki informacyjne zatrudniajg obecnie pracow-
nikéw réznych sp.eéj\al;ioéci. W wyniku wspdlpracy réinych ogniw sieci
obserwujemy przenikanie wzajemne cennych tradycji kulturowych, zawodow
wych, nowych metod i technik z _réinych dyscyplin, co wzbogaca wspdlny
warsztat pracy, lecz bywa, ze spotykamy sig¢ z brakiem zrozumienia
podstawowych zagadnieri spotecznych lub technicznych, partykularyzmem

i niedocenianiem pracy innych specjalistéw, konserwatyzmem i niezrozu-
mieniem kierunkdw rozwoju i czekajgcych nas zadan.

Specyfikg systemu informacji jest unikalne zespolenie czynnikdéw
ludzkich, $rodkéw technicznych, organizacji i metod z réinych dziedzin
nauvki i techniki dla osiggniqcia optymalnego przeplywu informacji nauko-
wejs. Warto podkre$li¢, ze w tym procesie komunikacji spolecznej mamy
do czynienia ze $rodkami, metodami i instytucjami o réinym stopniu nowo=
czesno$ci, odmiennych do$wiadczeniach, czg¢sto diametralnie réZnym poa
tenciale, posiadajgcymi uzyskane niezaleznie od siebie bogate do$wiadcze.
nia - lecz jednoczes$nie brak spdjnosci ogniw, majgcymi dgzenia odérod-
kowe i dezintegracyjne.

Nie jest kwestig przypadku, ze twdrcy systemu UNISIST jeden z
podrozdzialdw zatytulowali: informacyjny kompleks czy informacyjny sy~
stem?

Wybitni specjaliSci radzieccy A.M. Michajlow i R.S. Gilarewski
we wstepie do znanej pracy A.I. Czernego: "Wstep do teorii wyszukiwae
nia informacji" stwierdzajg: "W licznych rodzajach dziatalno$ci informa..
cyjnej uczestniczy wielu inZynieréw, pracownikéw naukowych, biblioteka..
rzy, ktérzy nie posiadajg specjslnego wyksztalcenia w dziedzinie informa.
cji naukowej, skltonni sg rozwigzywadé zadania informacyjne z pozycji
zdrowego rozsgdku, albo tylko tradycyjnej praktyki bibl'ioteczno-biblio-
graficznej. Prowadzi to z kolei do blednych pogladéw, a nawet do zawoe
dowych przesgdéw w tej dziedzinie"s.

3 Por. B. tugowski: Informacja naukowa. W: Encyklopedia organiza-

_cji i zarzgdzania. Warszawa: Paristwowe Wydawnictwa Ekonomiczne 1981
s. 162-165.

4 UNISIST, j.w. s. 49 i nast.

5 A.l. Czerny: Wstep do teorili wyszukiwania informacji. Warsza-
wa: OIN PAN 1978 Ser. Materialy Szkoleniowe s. 8.
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Nowoczesna dzialalno$é informacyjna wymaga wspéldzialtania specja-
listéw z wielu dziedzin gospodarki narodowej.

Jak twierdzi F.D. Buggie z Oxfordu, podobno do wyprodukowania
i wprowadzenia na rynek jednego produktu potrzeba zastosowania 80 no-
wych pomystéw nauvkowych, technologicznych, technicznych, racjonalizae
torskich z dziedziny reklamy, marketingu itp.

Powstaje pytanie, czy mozna okre$lié czynniki najwazniejsze, gléwa
ne ogniwa, formy i metody decydujgce o prawidlowym funkcjonowaniu pro-
cesu informacyjnego. Kompleksowe badania w tej dziedzinie nie byly doe
tychczas prowadzone. Z obserwacji zjawisk negatywnych wiemy jednak,
ze braki w jednym z ogniw powoduja ujemne konsekwencje i to nie tylko
bezposdrednie, lecz przy analizie takich zjawisk, jak jako$¢ kadry, po-~
tencjal zbiordéw informacyjnycﬁ, stan wiedzy 1 jej spoleczna percepcja,
czgsto powodujg dtugotrwalte, aczkolwiek niewymierne skutki we wszyst-
kich ogniwach systemu.

Dodwiadczenia ~ zaréwno pozytywne jak i negatywne - nasuwajgce
sie przy obserwacji budowy syst'eméw informacyjnych, krajowych i zae
granicznych - wydaja si¢ wskazywadé na mozliwo$é okreélenia dla po-
szczegdlnycl przedsiewzieé informacyjnych optymalnej struktury ilo$e
ciowej i jako$ciowej wspomnianych wyzej czynnikéw, jak tez oddzialywae
nia optymalnego doboru tych czynnikéw na efekty, osiggane dzigki obstue
dze informacyjnej w dalszych pracach badawczo-rozwojowych i w prakty-
ce gospodarczej. Za wiarygodne uznaé¢ mozemy jednak tylko te dane, kté-
re wynikajg z konkretnych badari, w wigkszoéci kolektywnych prac interw
dyscyplinarnych, a nie ustalenn opartych na intuicji lub emocjonalnym
traktowaniu problemu. Istotng sprawg jest réwniez uwzgle¢dnienie trady-
cji, specyfiki warsztatu pracy poszczegdlnych odbiorcéw, stanu wiedzy
i jej percepcji spotecznej oraz érodkéw materialnych i technicznych,
posiadanych do dyspozycji dla realizacji okre$lonego celu. Ponadto
rézny jest koszt spoleczny powigkszania (iloéciowego) i doskonalenia
(jako$ciowego) poszczegdlnych czynnikéw dzialalnoéci informacyjnej.

Dlatego, obok opowiedzenia sie¢ za celowo$cig dalszych badan stuzg-

6 F.D. Buggie: Strategies for new product development. "Long

Range Planning", vol. 15; 1982 nr 2.



cych doskonaleniu systeméw informacyjnych, chciatbym wskazaé na nie-
ktére tylko - najbardziej dostepne w warunkach nielatwego przeciez wy-
chodzenia z kryzysu - mozliwo$ci poprawy organizacji dzialalnoéci infor.
macyjnej.

Jedna z tych mozliwoéci moglaby - jak ‘sie wydaje - stanowié eli-
minacja najczeégiej spotykanych bledéw w podejéciu do zagadnienia ine
formacji naukowej, powodujgcych dlugotrwale, aczkolwiek nie zawsze wya
mierne skutki we wszysfkich ogniwach systemu informacyjnego i w obstu-
giwanych przezeri dziedzinach Zycia spoleczno-gospodarczego.

Cze¢sto popelnianym bledem jest idealizowanie roli jednego z ogniw
systemu - stagd szukanie winnych niedociggnieé tylko poza wltasnym gro-
nem - przy jednoczesnym niedocenianiu innych elementéw, co prowadzi
do samousprawiedliwiania (nauki, $rodkéw przekazu wiedzy, lub prakty-
ki), a tym samym do tworzenia mitéw, niepotrzebnych wzajemnych animo-
zji, wplywajacych szkodliwie na motywacje immowacyjne wszystkich zaina
teresowanych postepem spolecznym i ekonomicznym kraju.

W tworzeniu tego typu skrajnych ocen przodujg $érodki masowego
przekazu. ) :

Czy jednak tylko $rodki masowego przekazu?

Psycholog Mahoney zajgl sie problemem: "uczeni w ocenie wlasnej".
Stwierdza on, Ze uczeni przypisujg sobie nastepujgce cechy:

"1) wysoki intelekt przystosowany do dziatalno$ci twérczej;

2) wiare w posiadanie umiejetnoéci logicznego my $leniaj

3) znajomo$¢ sztuki prac eksperymentalnych, umiejetnodé otrzy-
mywania $cislych danych i zdolno$é ich wszechstronnej interpretacji;

4) obiektywnoéé i brak zaangaZowania emocjonalnego, z wyjgt-
kiem dgzenia do wykrycia prawdy;

5) elastycznoéé przejawiajaca si¢ w sklonno$ci do zmiany swego
stanowiska;

6) skrommno$é i pokora wyrazajgce sie w ucieczce od pogoni za
slawg i uznaniem;

7) kolektywizm, gotowo$¢ do przekazywania swej wiedzy i dos$wiade
czenia oraz cheé wspdlpracy z kolegami przy rozwigzywaniu zadan ba-

dawczych;



8) sklonnoé¢ do wstrzymsnia sie od ocen przy braku niezbednych
danych, fakiéw i dowoddw.

Méwige o kolegach profesorach, 42% ankietowanych stwierdza, ze
znane im sg fakty plagiatéw, preparowania faktéw, falsyfikowania danych
itp. n7

Navkowcy nie sj, i nie mogg byé klanem wyizolowanym od spote-
czefistwa - lvdzie uczeciwi, pracowici, twérczy, wybitnie inteligentni,
musza si¢ znajdowaé we wszystkich ogniwach Zycia spolecznego.

Rola nauki w zyciu wspélczesnym wzrasta. Nalezy sobie jednak
zda¢ sprawe z tego, 2e tak gloryfikowanie prac badawczych, jak i lek-
cewazenie wysitkéw ‘naukowych prowadzg do identycznie szkodliwych
spolecznie konsekwencji. Do prowadzenia wszelkiej dzialalnoSci twér-
czej, a w tym: nauvkowej czy informacyjnej, niezbgdny jest wltasciwy
klimat spoleczny.

W roku 1975 dziekan wydziatu humanistycznego Uniwersytetu w
Indiana Trachtmen stwierdzil, Ze "dla rozkwitu twdrczobci spoleczeii-
stwo winno podtrzymywaé wiare w to, ze ludzka wola i energia moga
wplywaé na rzeczy i zdarzenia, i nadzieje na to, e twdrczy duch moa
ze mieé sens i znalezé miejsce w chaosie problemdéw, ktdére stojg do
rozwigzania przed nami. Je$li spoleczeristwo méwi swoim czlonkom, Ze
dziatalnoéé twércza koniec koricéw niewiele znaczy, to Zréddila twércze
w takim spoleczeristwie przysychaja i ani ich bogactwo, ani potencjal
genetyczny nie zmienig sytuacji -~ klimatu dla wielkich dokonan nie be-
dzie i jest malo prawdopodobne, aby takie osiggnigcia sig dokonalry“B,

Sekretarz generalny Wegierskiej Akademii Navk L. Pal w arty-
kule pt. "Rozmy$lania o nauce i technologii" omawia role innowacyjng
pltacédwek naukowych w podejmowaniu przez przemyst najbardziej opla-
calnej nisko energo- i materialochlonnej i majgcej podstawowe znaczew
nie perspektywiczne produkcji wysoko przetworzonej, o duzym udziale

postepu technicznego. Autor wskazuje, Ze optymalizacja tej "twdrczoe

7 M.J. Mahoney: Scientist as a subject: The psychological impe-
rative. Cambridge (Mass): Balinger 1976 s. 219.
8

L.E. Trachtman: Creative people, creative times., "Journal of
Creative Behavior" vol. 9; 1975 nr 1 s. 50.



chlonnej" produkcji wymaga wigkszej troski o ludzi zaangazowanych w
calym procesie jej powstawania i przekazu wiedzy. Obok dotychczas sto-
sowanych bod?céw, zachet, warunkéw nalezy z wigkszg uwagq podejéé do
spraw czlowieka, wyrabiaé wérdd kadr wiehszq aktywno$é, sklonno$é do
podajmowania ryzyka, umiejetno$é podejmowania decyzii itp. Potrzebne

w tym celu sa okreSlone decyzje ekonomiczne, prawne oraz spoleczne.
Aktywny udzial w tym procesie towarzystw naukowych, zawcdowych,
spotecznych i politycznych jest niezbgdnym warunkiem powodzenia przed.
sigwzigcia .

Podstawowym zadaniem dzialalro$ci informacyjnej jest uzyskanie
optymalnego, w danych warunkach, zaspokojenia potrzeb uzytkownikéw.
Przed kilku laty wielu badaczy i praktykéw wskazywalo na tendencje
wykladniczego rozwoju potencjalu naukowego, a stad geometryc:nego
wzrostu prac badawezych, liczby tytuléw czasopism naukowych itd. -
okreélane jako eksplozja informacji, lawina informacyjna itp. Panaceum
przeciw lym zagrozeniom (sprzecznosci miedzy wzrostem zrddel infore
macji a mezliwoScig ich wykorzystania) stanowié mialo zastosowanie
automatyzacji i mechanizacji proceséw informacyjnych. lekarstwo to
okazalo si¢ jednak czesciowo tylko skuteczre - gléwnie umozliwilo szyb-
kie i pelniejsze uzyskiwanie aktualnej i reirospekiywnej informacji bibe
liograficznej. Nowoczesne serwisy informacyjne ckazaly sie najbardziej
przydatne dla "$Swiata nauki". Informacje analityczno-syntetyczne, prze~
gladowe, faktograficzne, popularyzatorskie, a wigc te wymagajace u=
dzialu wysoko kwalifikowanych kadr do ich opracowania, s reprezemnto-
wane tak u nas, jak i w systemach zagranicznych w niezadowalajgcym
zakresielo. Fakt ten jednak, ze w poszczegSlnych dziedzinach okreslone
wydawnictwa istniejg, i to czgsto doskonale redagowane, wywoluje zapo=
trzebowanie uzytkownikéw z innych dyscyplin, pozbawionych tego typu
wydawnictw lub serwisédw informacyjunych. Obserwujemy powaing dysproe
porcje - wystepujgca z réinym nasileniem w poszczegdlnych krajach -

? Za: R? Ob¥lestvennyje nauki za rube¥fom, AN ZSRR. 1984
nr 1, Seria 8, poz. 84.01.002.
10 Wiele ciekawego materialu na ten temat zawiera RC Nau?naja

informacija i sistema naufnych komunikacij pod red. A.M. Kulkina, wyd
INION AN ZSRR, Moskwa 1981.
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pomigdzy wzrostem zapotrzebowania we wszystkich dziedzinach i formach
obstugi informacyjnej, wzrostem wymagad jakoSciowych (Scislodé, szyb.
koé¢, kompletnoéé) a mozliwodciami zaspokojenia tych potrzeb przez-. stuza
by informacyjne. Wynika to gléwnie z faktu, ze wzrost nakladéw na prenu-
merastg literatury, na jej opracowanie przez specjalisiéw, na powigkszanie
zbiorow Zrédel informacji niezbednych uzytkownikom - wystepuje w sytua.
cii powszechnego ograniczania $rodkéw faktycznie przeznaczonych na dziae
lalnesdé informacy jmll. Stad powszechnie méwi si¢ obecnie o kryzysie
informacyjnym. Przyznaé naleZzy racj¢ tym badaczom, ktérzy twierdza,

ze kryzys ten najbardziej osiro przejawia si¢ w dziedzinie informacji
naukowajlz. ,

PrawidlowoS$cia jest zaleino$é wartodci przekazywanej informacji
od kwalifikacji kadr uczestniczgcych w jei przygotowaniu, opracowaniu
i upowszechnianiu.

Truizmem jest stwierdzenie, ze aby wartosé przekazywanej informa.
cji byla wysoka, nalezy zatrudnia¢ wysoko kwalifikowane kadry w dzie-
dzinie informacji, znajgce warsztat swojej pracy i problematyke obstue
giwanej dyscypliny. Tylko kadry o wysokich kwalifikacjach mogg przekae
zywal uzytkownikom informacje¢ adekwatng do ich potrzeb; kadry o Sred-
nich kwalifikacjach opracujg informacje niezgodng z oczekiwaniami odbiorcy;
kadry stabo przygotowane do zawodu moga spowodowaé nie tylko marnotrawie-
nie $rodkéw finansowych przez dany system informacyjny, lecz réwniez czgsto
niewymierne skutki powodujgce nieosiggalnosé informacji przez uzytkownikéw.
Znane sa analizy przeprowadzone w powaznych bibliotekach Londynu i Moskwy,
z ktérych wynika, ze 50% ksigzek i do 60% czasopism nie znajdowalo sig

*w rekach czytelnika przez okres ostatnich dwudziestu latla.

Gdy prébujemy postuzyé siq liczbami dotyczacymi "uzytkowania,

warto przypomnieé prawa optymalnos$ci wloskiego socjologa Vilfredo

Pareto, regule 80/20, wedlug ktérej 80% uzytkowania dotyczy 20% zbio-

11 Funding R+D next year.~ Yor. R+D rep., Cambridge (Mass.)
vol. 16:1983 nr 2.

12 A, K. Ajlamazjan: Informacija i informacjonnyje sistemy. Mos«
kva 1982 s. 58.

13 Jw. s. 19.
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réw. Badania wykorzystania zbioréw biblioteki uniwersyteckiej w Pittsbur-
gu potwierdzily te regulg. Jesli wyeliminowaé 80% czg$¢ mniej wykorzy-
stywang, proporcja 80/20 wydaje sig ponownie ustawiaé na niZszym poa
ziomie. Byé moze cze$é mniej wykorzystywana daje jakgqé potrzebny sta-

bilnose 4

Obok wtaéciwych kwalifikacji sprawg zasadniczg jest umaszynowiee
nie prac informacyjnych. E. Daniels w opracowanej na lata osiemdziesig~
te prognozie stwierdza: "Wydajno$é zdaje si¢ byé kKluczowym stowem na-
szej epoki. Wydajno$é oznacza takie proporcje pomigdzy wszystkimi czyne
nikami produkcji, ktére przyniosg najwigksza produkcjg, przy najmniej-
szym koszcie. We wspdlczesnym $wiecie zwigkszenia wydajno$ci nie uzye
skuje si¢ przez wysilek mieéni, lecz rozszerzajac mozliwosci fizjologi-
czne czlowieka przez stosowanie maszyn. MNa pracownika fizycznege (blue
collar) przypada przecietnie okolo 30 000 dol. warto$ci urzadzen; mna
przecic:tne‘go urzgdnika okolp 2 COO del., w czym mieéci sig biurko,
krzeslo i maszyna do pisania, a na przecigtnego fachowca lub kierownika
czesto ponizej 1 500 dol.

Wzrastajgca liczba tych, ktérych Machlup okreélit mianem &pracowe
nicy informacji®, jest w kategoriach sily roboczej gitéwng sferg, w ktérej
w latach osiemdziesigtych powinna wzrosngé wydajnos$é. Uslugi i praca
biurowa pozostaly ostatnimi w Stanach Zjednoczonych pracochlonnymi
(labor-intensive) dziatami. Automatyzacja prac biurowych jest dzi$ poza
nami. Nast¢pnym krokiem zmierzajgcym do zwigkszenia wydajnosci (pro-
duktywnodci) pracownika informacji bedzie wyposaZenie fachowca lub
kierownika w osobisty komputer"ls‘

Méwige o sprawach nowych technologii nie naleZzy zapominad, Ze
informacja naukowa jest zjawiskiem spolecznym i podstawowg sprawg
jest jej wykorzystanie przez spoleczeiistwo.

W pracy posSwieconej infrastriukturze krajowych systemé$w informa-
cyjnych R,.E, Hayesa czytamy: "W odniesieniu do technologii kluczowym

punktem jest fakt, Zze chociaz jej zdobycze zmniejszajg koszty nosnikéw

14 E. Daniel: 1980s Forecast Special Librarian to Information
Manager Cop. "Special Libraries" 1982 April s. 93.99.
15

J.w.
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informacji (publikacji drukowanych, bankéw danych, Srodkéw tacznodci),
to jednak nie powoduja poréwnywalnego zmniejszenia kosztéw samego pa-
kietu informacyjnego. Oznacza to, Ze koszty intelektualne . realne kosz.
ty informacji, czyli koszty zwigzane z wytwarzaniem informacji, selekcja,
kontrolg jakosci, dystrybucjg i zbytem majg tendencje rosngca w propor-
cji do kosztéw ogdlnych. Takie sg rzeczywiste funkcje wydawcy (w ode
réinieniu od drukarza) , obslugi banku danych (w odréznieniu od kompue
tera) i biblioteki (w odréznieniu od malego ksiggozbioru). Fakt ten
sktania do rozwazenia, czy zdobycze technolegiczne traktowane sa przez
nas we wiasciwy sroséb"1 6.

Nieco dyskusyjny charakter majg uogélnienia oparte na osobistych
do$wiadczeniach R. Hayeca, ktéry stwierdza: "Kilka lat temu postanoe
wilem zaangazowad znaczny wklad w rozwdj ustug iaformacyjnych, opare
tych na zalozeniu, ze najwainiej!zymi ich elementami bgda dane i techw
nologia. Moina rzec, Ze rezultat byl co najmniej niezadowalajgcy. Przy-
czyny tego wyjasénily sig, niestety, po fakcie. Dane i ich przetwarzanie
sa najmniej waznym aspektem ekonomii informacji. Znaczenie ich jest
niewielkie w pordwnaniu z rozumieniem wartoéci danych i umiejgtnoscis
wykorzystania ich w procesie podejmowania decyzji. To wladnie stanowi
rzeczywistg infrastrukture ekonomii informacji, nie za$ technologie ina.
formacyjne, instytucje informacyjne, polityka informacji, ani nawet zwig-
zane z nig profesje. Réwniez to stanowi o wazno$ci dyskusji i sporéw
migdzy systemami scentralizowanymi i systemami o strukturze zdecentra-
lizowanej. Tylko w wypadku zdecentralizowania proceséw podejmowania
decyzji nastepuje rozwdj infrastruktury, a ludzie zaczynajg wykorzystya
waé informacje "17.

Ogromne znaczenie « dla procesu aktywizacji przeplywu informacji
~ ma bezpodredni udzial twércéw wiedzy naukowej w realizacji procesédw
informacyjnych 1 $Scisle kontakty migdzy uczonymi a pracownikami infore

macji naukowej. W literaturze przedmiotu do$é rozpowszechniona jest

16 R.M, Hayes: Issues in developing the infrastructure of natiow
nal information system: The Infrastructure of an Information Society.
North-Holland 1984, s. 143.

17 yu. s. 141.
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ocena, Ze pracownicy naukowi i inZynieryjni poswigcajg przecigtnie okolo
“1/3 swego czasu pracy na zbieranie informacji niezbgdnej do wykonywa-
nia zawodu. Réwnoczeénie czlonek Akademii Mauk ZSRR W. Gluszkow
udowodnil, Ze przy powigkszeniu efektywnosci informacji o 50% moina u-
zyskaé rezultat réwnoznaczny ze wzrostem czasu pracy pracownikéw naue
kowych ¢ 25%. ZauwaZyli to juz dawno koledzy z NRD i wlgczyli do zew
spoléw naukowych ~ pracownikéw informacji oraz do prac informacyjnych
- naukowcdéw.

Warto podkredli¢, Ze czgsto wystgpujacym zjawiskiem hamujécym
przeplyw wiedzy od nauki do praktyki sg tendencje izolacjonizmu placé-
wek informaeyjrych, ograniczsjacych, swa pracg do potrzel wlasnej pla-
céwki macierzystej. Wynika to z utrzymujgcych sie tradycji, jak i z za.
sad finansowania, a czesto barier organizacyjnych, resortowych itp. Na.
lezy jednak podkresli¢, Ze prace informacyjne dla placéwek wilasnych o=
raz zajmujacych si¢ pokrewns tematykg ograniczajg si¢ czgsto do przy-
gotowania katalogéw oraz biuletynu nabytkéw, sg wigc malo pracochlonne
i nie pociagajg za soby dodatkowych kosztéw. Informacje dla szerszego
grona specjalistéw i praktykéw wymagajq uruchomienia dodatkowych ser-
wiséw specjalistycznych, informacji analitycznej, faktograficznej, syntez,
a wigc danych przetworzonych przez szerokie grone specjalistéw, a tym
samym sg bardziej kosztowne i pracochlonne,

Mimo ze ilo$¢ informacji przekazywana z placéwki naukowej do
praktyki jest stosunkowo mata, pracochlonno$é i koszty jej opracowa-
nia sg wysokie, co powoduje, Ze intcresy placéwki kolidujg z interesa-
mi spolecznymi. Sg to sprzecznosci, ktére nie zawsze sg mozliwe do
rozwigzania w ramach placéwki, a cz¢sto i resortu. Zapewnienie szer-
szego przeplywu informacji wymaga wiec nie tylko dodatkowych $rodkéw,
lecz czgsto kompleksowych decyzji organéw kierujacych navkg i postg-
pem technicznym, zmierzajacych do wytworzenia zasad sprzyjajacych
integracji sieci, upowszechnieniu wymiany informacji w sieci krajowej
oraz z odpowiednimi placdéwkami zagranicznymi.

Na temat przeplywu wiedzy kursuje réwniez szereg mitéw, Warto
sgdze przypomnied stwierdzenie Norberta Wienera, ktéry podat, ze

wedlug wszelkiego prawdopodobiefistwa 95% oryginalnych prac naukowych
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zostalo wykonanych przez mmiej niz 5% uczonych, jednak wickszoéé z
tych prac w ogdle nie zostalaby napisana, gdyby pozostali uczeni nie
uczestniczyli w powstamiu wspélnego dostatecznie wysokiego poziomu
nauki1

Podobno 90% dotychczasowej populacji uczonych, inZynieréw i tech-
nikéw Zyje wspélczednie.

Liczni badacze wskazujg, ze kadra naukowa i inzynierska po$wige
ca od 50 do 90% czasu na prace, ktére uic' koficza si¢ ostatecznie suka
cesem produkcyjnym19. W jednym z koncernéw w Minnesocie przekazano
do realizacji 100 koncepcji, wykonano 33, z tege oplacalno$é na rynku
uzyskaly tylko 3 wyroby. W General Found Corporation w ciggu 10 lat
przekazano do produkcji 600 pomystéw, z ktérych zrealizowano tylko
30, za$ wydatki na projekty nie zrealizowane wyniosly 243 mln, dola-
réw. Niekoniecznie jednak jest to czas stracony lub stracone wydatki,
Chodzi jedymie o to, by straty czasu i pieniedzy, wynikajgce z rozwig-
zan nie wykorzystanych, nie przekraczaly pewnej przeciginej, charaktea
rystycznej dla danego etapu rozwoju cywilizacyjnego. Ponadto, jak do-
wodzi obserwacja rozwoju 300 firm, ktére w latach 1973-1980 realizo-
waly zaméwienia w Europejskim Oérodku Badan Atomowych i Europeje.
skiej Agencji Kosmicznej, 82% efektéw ekonomicznych uzyskaly te firmv
z produkcji nie zwigzanej bezpos$rednio z wymienionymi zamdéwieniami,
lecz pobudzonej poérednio -~ dzigki podniesieniu kwalifikacji kadr, za~
poznaniu sig z nowymi technikami i unikalng aparaturg, kontaktom bez-
posSrednim z pracownikami twérczymi itp, Oblicza sig, iz "wtérne" od-
dzialywanie tych dwu zleceniodawcdw bylo 2,9 raza wigksze niz oddzia-
lywanie zlecen kontraktowych,

Badania prcwadzone przez German (French Association for Scien-
ce and Technology ukazuja, Ze bezposdrednie efekty) primary effects
stanowig jedynie cze$é wplywéw ekonomicznych uzyskiwanych od nauki
przez prakiyke. Efekty wtérne (secondary economic effects), tak czesto

18 Za D.E. Shekhurin: Scientist?s creative potential clue to his

information needs. Problems of information user needs. FID, Moskwa

1973 s. 104.

19 D. Vidovi¢: Reflections on the relationship between user and
information workers: jw. s. 32.
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;xiedostrzega\ne, odgrywajg istotng role ekonomiczng, dzi¢ki powigksza-
niu 1 popularyzacji wiedzy, roli w ksztalceniu kadr, w sprzyjuniu roz.
wojowi nowych technik i technologii, udzielaniu wsparcia nowym typom
produkcji oraz wplywom socjalnym i kulturowym na spo‘xeczex’xstwozo.

Upowszechnianie informacji spelnia obecnie podolng role jak w o-
kresie poprzedniego pokolenia powszechnoéé oéwiaty. Postep cywiliza.
cyjny uzyskiwany dzigki upowszechnianiu wiedzy nie moze byl rozpatrye
wany jedynie w $cislych ramach przekazu gotowej technologii, wynalaze
kdéw itp.

Informacyjne zabezpieczenie niezbgdne jest na kazdym etapie pro.
cesu wdrozeni, Funkcje te spelniaja placéwki naukowe, indywidualni
uczeni, stowarzyszenia zawvodowe, oérodki badawczo-rozwojowe i po~
stepu technicznego, sluzba patentowa, biblioteki lub wyspecjalizowane
placéwki informacji naukowej. NiemoZliwo$cig w tej dziedzinie jest
ustalenie proporcji i zasad, ktére winny obowigzywad powszechnie,
chyba, ze jako zasadg uniwersalny przyjmiemy ksztaltowanie $wiadoa
mo$ci informacyjnej spoleczelistwa, jest to zadanie wszystkich ogniw
systemu informacyjnego.

Kompleksowe ujgcie zasad budowy systeméw informacyjnych (w kra-
ju, resorcie czy placéwce) zakladaé musi jedno$é celéw, form i metod
dzialalnodci i jej zgodnos$é z aktualnymi i perspektywicznymi potrzebae
mi uzytkownikéw informacji naukowej, kompafybilnoéc’ z przewidywanymi
do wspélpracy krajowymi i zagranicznymi systemami oraz wladciwg ore
ganizacj¢ pracy.

Komponentéw systemu informacyjnego moina wymieni¢ wiele. RéZne
byé mogg jednak kryteria ich ustalania dla wydawcy, dokumentalisty,
bibliotekarza, programisty itp.; odmienne dla placéwki obstugujgcej
kadre¢ kierowniczg, teoretykéw, konstruktoréw, racjonalizatordw itp,
Podmiot okreflajg wyrazi$cie potrzeby uzytkownikéw, wiladciwosci dyw

scypliny lub warsztatu pracy « w zalezno$ci od konkretnej sytuacji.

20 H. Schmied: Results of attempts to quantify the secone

dary economic effects generated by research centres. - IEEE
transactions on enginering management, Picataway, 1982, vol,
EM.29 nr 4 s. 161.
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Na przyklad A.l. Czerny omawiajgc problem systemu informacyjno-
~wyszukiwawczego siwierdza, Ze "...kazdy realnie dzialajgcy system
sktada sig z czterech podstawowych komponentdw:

- aparatu logicznosemantycznege (tj. jezykéw informacyjno-wys u-
kiwawczych - jedrego lub dwéch, zasad indeksowania 1 kryterium wyda.
wania dokumentéw);

- zbioru wyszukiwawczego (tj. okre$lonego zbioru dokumentéw, za-
opatrzonych w charakterystyki wyszukiwawcze, wéréd ktérych odszukuje
sie Zgdane dokumenty);

- $rodkéw technicznych (tj. narzedzi lub urzgdzen, ktore sg nie
zbedne do zapisu i przechowywania charakterystyk wyszukiwawczych, do
przechowywania samych dokumentéw, a tskZze do realizacji procesu poe
réwnania charakterystyk wyszukiwawczych dokumentdw z instrukcjami
wy szukiwaw c zymi itd.);

- ludzi wspéldzialajacych z systemem (tj. oséb, ktdre korzystaja
z danego systemu informacyjno-wyszukiwawczego i obstugujg go ~ indek-
sujg dokumenty i zapytania informacyjne, wyblerajg strategi¢ wyszukiwa.
nia, a takze wykonujg inne operacje intelektualne, bez ktérych niemoZli.
we jest wyszukiwanie 'lnformacji)"zl.

Jednocze$nie autor wskazuje, ze wybdr i budowa jezyka informacyj-
no-wvszukiwawczego dla kazdego opracowywanego systemu informacyjno-
- wyszukiwawczego powinny by¢ dokonywane na podstawie wszechstronnej
analizy, z uwzglednieniem:

"« specyfiki dziedziny, dla ktdrej opracowywany jest dany system
informacyjno-wyszukiwawczyg

- charakteru potrzeb informacyjnych, ktére powinny by<¢ zaspokaja.
ne w ramach tego systemu; .

- specyfiki dokumentéw (tekstéw) lub informacji tworzgcych zbiér
wy szukiwawczy;

- wymaganej dokladnodci i kompletnoéci wyszukiwania;

~ wymaganych terminéw wydawania odpowiedzi na zapytania infor

macyjne;

a A.1. Czerny, jw. s.24.
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~ orientacyjrej liczby pracownikéw naukowych i specjalistéw, ktda
rzy beda uzytkownikami systemu, a takze liczby zapytadh w jednostce
czasu;

-~ $rodkéw materialnych przeznaczonych na opracowanie i eksploata=
cje systemu ir'formﬂcy]‘no—\vyszuki\vawczego".' .

Analizujgc problemy budowy systemu informacyjnego jako caloéci,
np. dla potrzeb placédwek badawczych, mamy do czynienia z kompleksem:

a) czymnikéw zewnetrznych . wplywajgcych na nig z otoczenia syw
stemu realizujgcego proces informacyjny,

b) uwarunkowari ogélnosystemowych ~ majacych istotny wplyw na
zakres tematyczny, odbiorcéw, organizacjg, zasady prawne, zasigg te-
rylerialny, wyposazenie i finansowanie systemu, zespél elementéw wyni-
kajgcych z charakterysiyki warsztatu pracy, podejmowanych w prakiyce
zadan i form dziatalnosci.

Do czynnikdédw zewnetrznych zaliczamy gléwnie:

1. Zasady krajowej polityki informacyjnej, wynikajace ze $wiado=-
moéc1 informacyjnej decydentéw, potrzedb politycznych, ckonomiczunych i
spolecznvch, podejmowanych zadar modernizacyjnych (w sferze gospodare
czej i spolecznej), okreslenia sil wspomagdjacych dzialulnoéé informacyj-
ng, miejsca informacji w rozwigzywaniu projektowanych dzialahd i roli
informacji w podejmowaniu decyzji oraz dla szerokich rzesz spoleczeii.
stwa.

2. Okreslenie celdw priorytetowych rozwoju nauki, ich uwarunko-
wania ekonomiczne, spoleczne i polityczne, zakladane efekty postepu
technicznego, gospodarczego, intensyfikacji pozgdanych przemian spo-
lecznych i wynikajgcy stad wybdér glownych kievunkéw dzialalnosSci dla
prac informacyjnych. Warto tu podkre$lié raczelne znaczenie czynnikéw
politycznych, posiadajgcych decydujgce znaczenie dla byiu narodowego,
w tym i dla rozpatrywanych przez nas zagadniefi.

3. Proporcje miedzy istniejgcymi, historycznie uksztaltowanymi a
pozgdanymi w Swietle celéw ogélnospotecznych stepniem i skalg rozwoju

badari podstawowych, stosowanych i rozwojowych, dzialalnodcig dydaktycza

22 Jw. s. 111.
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ng, popularyzatorsky a zapotrzebowaniem na tradycyjne lub nowoczesne
formy dzialalno$ci informacyjnej (informacja faktograficzna, przegladowa,
analityczua, syntetyczna).

4. Potencjalny zskres zastosowania poszczegdlnycl. osiggni¢é nau-
kowych {znaczernie $wiatowe, ogdinckrajowe, resortowe, dla danej insty-
tucji, dla rozwigzania konkretnego zadania praktycznego itp.) -~ posiam
dajgace decydujjcy wplyw na utrzymywanie lub likwidacje resortowych,
dzialowych, c¢zy instytutowych zasad organizacji systemu, ilosé 1 jako$é
kadr informacyjnych i zasigg uslug informacyjnych.

5. Wzajemne relacje miedzy naukg i praktykg, w szczegélnosci
miedzy zainteresowaniem ovganizacji naukowych i pracownikéw nauki,
praktycznym zastosowaniem ich osiggnigé a zapotrzebowaniem na te o-
siggnigecia ze strony instytucji reprezentujgcych praktykeg, co stanowi
gléwny wyznacznik kosztéw przeznaczanych na dzialalno$é informacyjng.

6. Zasady sterowania rozwojem nauki i techniki przez pandstwo,
ogélny mecenat paristwa, stopien centralizacji i decentralizacji zycia
gospodarczego, politycznego, kulturalnego i wynikajgcych stgd zasad
strukturalnych systemu, okreslanie zakresu integracji i dezintegraciji.

7. Wzajemne relacje miedzy infrastrukturg nauki i techniki a in-
frastrukturg systemdéw informacyjnych, uzytkownicy informacji,ich po-
trzeby, rozmieszczenie, specjalizacja a polencjal bibliotek, wydawnictw,
mozliwosci Srodkéw masowego przekazu itp.

8. Podejmowanie zadah badawczych i technicznych a problem in.
formacyjnego zabezpieczenia przed podejmowaniem decyzji celem zmniej~
szenia nakladochlonnos$ci lub nietrafnego wyboru kierunkdéw lub zadari.

9. Relacja wielkosci potencjaléw informacyjnych wiasnych i jed.
nostek wspdlpracujagcych w stosunku do niezbgdnego minimum, okres.
lonego w wyniku analizy prowadzonych badan (stan nauki, wydawnictwa,
biblioteki, czytelnictwo, dzialalno$é¢ w kierunku upowszechniania wiedzy
itp.) oraz poréwnan z potencjalami partneréw z innych krajéw oraz
trendéw $wiatowych.

10. Aktualny i postulowany stopieri nowoczesnosci procesdéw infor-
macyjnych, realizowanych w spoleczenstwie, moZliwosdci adaptacji roz-

wigzant obcych - stan i zasady wymiany informacji, mozliwosci ekspor-
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towe, przewidywana produkcja antyimportowa, czgSci zamienne, kadry
informatykéw, ksztalcenie specjalistéw w zakresie nowoczesnych technik
i form obslugi, ksztaltowanie éwiadomo$ci informacyjnej wsréd szero-
kich rzesz spoleczelistwa.

11. Charakter barier na drodze rozwoju dzialalncsci informacyjnej
(technicznych, ekonomicznychk, prawnych, organizacyjnych), W tym wye
nikajgcych z utrwalonych nawykéw, zwyczajéw itp.

12. Badania naukowe, ich percepcja spoleczna i wynikajgce stad
zadania dla wszechstronnie pojgtej informacji naukowej.

13. Ogdlny stosunek spoleczelistwa do spraw nauki, stopien zro-
zumienia jej roli i potrzeb.

14. Zdolnoéé spoleczenistwa (rzadu, placéwek naukowych, zakla.
déw przemystowych itp. ), do wydatkowania takich lub innych nakladdw
na rozwdj nauki i eksploatacje jej dorobku.

O prawidtowej funkcjonalnodci systemu informacyjnego decyduje
wlaéciwe rozeznanie i uwzglednienie w prakiyczrej dzialalnodci nastqa

pujacych, wspdlzaleznych od siebie, komponentéw ogdlnosystemowych,

a mianowicie:

1. Rola twdércéw i uiyvtkownikéw informacji przy okredlaniu struk.
tury systemu,

2. Stan badani z dziedziny teorii informacji i jej stale wzboga-
canie.

3. Metodologiczne, lingwistyczne, programistyczne zabezpiecze-
nie prac.

4. Przygotowanie odpowiednich aktéw prawnych, kodyfikacji prze-
piséw i norm.

5. Przygotowanie kadr informacyjnych, ich doskonalenie oraz zaw
pewnienie stalej wspélpracy odpowiednich specjalistéw nieetatowych.

6. Zbidér wszelkiego rodzaju Zrdédelt utrwalonych na réinego ro-
dzaju Tnoénikach materialnych.

7. Wlasciwy wybdér form i Srodkéw przekazu, przy uwzglednieniu
Srodkdw do celdw telekomunikacji i komputeryzacji prac.

8. Niezbedne lokale do pracy i pomieszczenia na zbiory.
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9. Odpowiednia aparatura poligraficzna, reprograliczna i mikro-
graficzna.

10. Okreélenie zasad organizacji i perspektyw rozwoju oraz etapéw
realizacji przyjetych zadan.

11. Ustalenie zakresu dzialalno$ci i dyscyplin objgtych programem.

~ 12, OkreSlenie koordynatora, wspélpracownikéw i podwykonawcéw.

13. Zawarcie odpowiednich porozumiefi z odpowicdnind placéwkami
krajowymi i zagranicznymi.

14. Doskonalenie systemu przez prowadzone enalizy 1 prace
badawcze.

Wymienilem kilkana$cie - moim zdaniem . najistotniejszych kompow
nentéw i czynnikéw wplywajgcych na budow¢ systemu informacyjnego. Daa
leki jestem jednak od tego, aby uwazaé, iZ jedynie optymalne ich zabez-
pieczenie umozliwia dzialalnos$é informacyjng. Pamictaé jednak musimy
o tym, Zze tak jak o sprawno$ci komunikacji decyduje zablokowany prze-

jazd a nie pi¢kna arteris, tak tu '

'waskim gardlem" decydujacym o oce-~
nie calego systemu moze sig okazaé dowolny kompement {skladnik) nie-
wladciwie usytuowany. Nalezy wigc $wiadomie przyjgé i planowaé wea
dltug tej zasady catoc$¢ projektu lub uzyskaé zmiang okre$lonych, nega.
tywnych elementéw. Takie podejScie, jak sadz¢, umozliwia placdwce,

w zaleznoSci od mozliwosci, prowadzenie dzialalnoéci informacyjnej.

Nie mo%emy jednak przyjmowaé naszych Zyczen za realng rzeczywisto$é,
co niestety zbyt czesto mialo miejsce przy projektowaniu systeméw in.
formacyjnych. Aby doprowadzi¢ do pozytywnych zmian, musimy uprzednio
rzetelnie oceni¢ posiadane materialne i intelektualne zasoby. I tak np.
wymienilem wyzej kadry informacyjne. Wiemy o tym, Ze kadry pracu.
jgce dla potrzeb systemu to: pracownicy naukowi, bibliotekarze, redak.
torzy, dokumentali$ci, specjali$ci w zakresie elektronicznego przetwaw
rzania danych, pracownicy techniczni, reprografii itd. O ich przydate
nofci do realizacji zadan teoretycznych, metodologicznych, metodycznych,
dydaktycznych, technicznych, organizacyjnych i innych decyduje wyksztal-
cenie, status, uposaZenie, system doskonalenia, oddzialywanie organiza-

cji spolecznych, politycznych, wigzi $rodowiskowe i wiele innych czynnia-
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kéw. Podejmujgc okre$lone zadania musimy wiedzieé, kto i dla kogo bew
dzie je realizowat.

Powszechne sg opinie, ze dla uzytkownikéw spoza $wiata nauki ine
formacja sygnalna jest nieadekwatna w stosux}ku do ich potrzeb, Tymcza-
sem informacja fektograficzra, syntetyczna, popularyzacja wiedzy wymaga
wysoko kwalifikowanych kadr i szerokiego dostepu do Zrddel i spelnienia
szeregu innych warunkéw. Tek wiee wybdr form prezentacji musi Lyé wye
nikiem nie naszej dobrej woii lecz realnych mozZliwo$Sci. Istnieje oczywidcie
alternatywa, aby w ramach posiadanych $érodkéw i mozliwo$ci wybrad
formy najbardziej optymalne ze wzgledédw ekonomicznych i spolecznych.

Ciekawe zjawisko zaobserwowano np. w Stanach Zjednoczonych.
Ckazuje sig, ze wysoko techrologiczre galgzie przemystu przeznaczajg
ok. 5,5% dochodéw brutto na ustugi informacyjne, podczas gdy inne ga-
lezie przemystu ok. 4,2%. Z drugiej strony, nalezy zwrdcié uwage na
fakt, e te galezie przemyslu, ktére borykajg si¢ z powainymi proble-
mami w sferze produktywnosdci i dochodowosci, przeznaczajg zaledwie
2% swojego dochodu hrutto na ustugi informacyjre, (;zyli o polowg mniej
od $redniej w przemySle, a 1/3 w poréwnaniu z wydatkami czynionymi
w tym wzgledzie przez wy soko technologiczne gatezie przemysluzs.

Pamietaé musimy o-' tym, Ze informacja, podobnie jak odwiata czy
kultura, nie przynoszg lub przynosza, w niewielkim stopniu, bezposred-
ni zysk. Tylko dla placéwek nowoczesnych (tak naukowych, jak i p:zew
myslowych) wydatki na informacje sa rzeczywistymi $rodkami podstawo-
wymi, elementem inwestycyjnym, a nie wydatkami dodatkowymi, ukrytymi
w dzialach wydatkéw innvch lub tzw. "pozostalej dzialalnos$ci pozamerye
torycznej placéwki”. Wydawaé méglhy sie¢ dziwny fakt, widoczny z obsero
wacji w naszej placéwce od szeregu lat, duzego zapotrzebowania na u~
stugi informacyjne placéwek z mniejszych aglomeracji a niklego z War-
szawy czy Krakowa. Czym wyjaénié to zjawisko? MozZe wigkszym zwig~
zaniem z praktyka, byé moze z komnieczrodcig zdobywania stopni i tytu-

16w naukowvch?

23 R.M. H i
i\ ayes, jw. 5. 141.
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Warto po$wigci¢ przy prowadzeniu analiz nieco czasu "nieuzytkowa
nikem" informacji, wyniki takich badarfi mogg byé nieco szokujgce, lecz
na pewno wielce przydatne do dzialalnoéci systemu 4.

Informacja naukowa jest nows dzied?ing dzialalnodéci spolecznej, jej
gwaltowny rozwdj powszechnie wigzano z tzw. "szokiem sputnikowym®.
Jeszcze w latach sze$édziesigtych informacja walczyla o prawa obywae
telstwa i poparcie rzgdé\vzs.

Obecnie tzw. przemyst informacyjny (pomijam rézne podcjscie do
tego za_gadnienia) jest realng silg ekonomiczng i powszechnie uswiada.
miana jest jego rola w przyszlcéci.

Istniejg tu jednak powazne nieporozumienia i niedopowiedzenia i~
stotne dla spraw budowy systemdw informacyjnych. W literaturze zaw
chodniej czgsto przedstawia sig irformacje naukowsg jako panaceum na
wszelkie spoleczne czy ekonomiczne dolegliwos$ci. "Spoleczeristwo infor-
macyjne” przedstawiane jest w otoczce propagandowej budzgcej stuszny
sprzeciw szeregu naukowcéwzs. Widzac obiektywny proces zachodzgcych
zmian, wielki potencjal tkwigcy w nowych technolegiach, dostgpno$é sy-
steméw zautomatyzowanych, obnizke kosztdéw mikroprocesordéw, przy jede
noczesnym wzro$cie kosztéw robocizny, angielscy specjali$ci wskazujg
np. na dwa groZne zagadnienia - prawdopodobiefistwo wzrostu bezrobo.
cia oraz uzaleinienie od obcych technologii27. Problem dotrzymania kro.
ku Stanom Zjednoczonym i Japonii w dziedzinie nowych technologii infore

macyjnych jest przedmiotem obrad wielu rzgdowych cial doradczych i

2 O.E. Byryj-Smarian: "Nepotrebiteli™ informacji (prifiny ich po~
javlenija, kategorii, charakteristiki). Wsesojuznaja konferencija. Proble.
my informacjonnogo obespefenija fundamentalnych i prikladnych nauénych
issledovanij w svete refenij XXV1 Sjezda KPSS, Moskva 1982 s, 37.

2 Por. B, lugowski: Problemy optymalizacji systemu informacji

naukowej. "Zagadnienia Informacji Naukowej" 1973 nr 2(23).
26

Por. W,A. Winogradow: Ideologiczne aspekty koncepcji spoleczen.
stwa informacyjnego i rewolucji mikroelekironicznej. "Zagadnienia Informa.
cji: Naukowej" 1985 nr 1(46) oraz N.V. Arapor, J.A. Srejder: Naufnaja
informacija za rube¥om. Osnovnyje tendencji razvitija. "Vestnik AN SSSR',
Moskva 1983. R. 53 nr 11 s. 95-107.

27 The Impact of New Technology on Libraries and Information Cen-
tres. Report of the Library Association Working Party 1981.1982. Lon-
don, reprinted 1983 s. 6.
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organizacji miqdzynarodo\vych28. Pojawiajg si¢ réwniez sceptyczne wWypo-
wiedzi $wiadczgce o tym, iz trudne przewidzieé spolecznonekonomiczne
konsekwencje i ograniczenia rewolucji iul‘ormacyjncj29. 7 drugiej strony
nic ulega najmniejszej watplivosci, e osiqg;niqcia w dziedzinie mikroclck-
troniki, telckomunikacji, zastosowania laserdw, komputerdw nowej gence
racji w przyszlosci bedg decydowaly o rozwoju gospodarczym Swiata.
Nicprzypadkowo sprawy te podqte zostaly w uchwalach XXVI[ Zjazdu
KPZR oraz w tezach na X Zjazd PZPR,

Informacja przy zastosowaniu nowoczesnych technologii posiada
sirategiczne znaczenie polityczne. Nie jest kwestia przypadku, Ze wszela
kie innowacjc informacyjne w USA sq pod kuratelg koncernu Lockheeda -
potentata na rynku zbrojeniowymso.

Powstaje pytanie, dlaczego o tym pisze w publikacji poswieconej
funkcjonalnej spdjnoéci skladniksw budowy systemdw informacyjnych?

To nie propagandowy [razes, lecz realna ocena sytuacji wskazuje, Zze
przy budowie systemdéw informacyjnych moZemy sig oprzeé gléwnie na

wlasrym potencjale technologicznym i intelektualnym oraz na wspdlprae
cy z krajami socjalistycznymi. ‘o

Nie jest 1o tylko polsky specylikg. Eerc Sourmunen z Centrum
Badart Technicznych Finlandii stwierdza, Ze Centrum musi posiadad
Scisly kontakt z najbardziej zaawansowang migdzynarodowg naukg i

technolegia, laczyé ze sobg réine dyscypliny, dostarczad na biezgco

Por. np.: ITASA Meeting on Artificial Inteligence « Infobricf
Research and Technology. Luxemburg 1983 nr 239; OECD Report on
Microelectronics, Robotics and Jobs, jw. nr 233; Global Concept for
Developing Information Technology, jw.; EC Experiment to Improve
Rand Efficiency, jw. nr 235; EC Infrastructure for Innovation, jw.;
Journal of the American Society for Information Science. Philadelfia
Am, Soc. 1983 t. 34 nr 6; IRFIS (International Research Forum in
Information Science); Nachrichten fir Dokumentation. Milnchen 1983
R. 34 nr 6 « w tym samym numerze ariykul poswigcony polityce rzg-
du RFN w dziedzinie informacji.

29 Por. np. L.J. Rankine: The socio-economic consequences
and limits of the information revolution. W: Towards the Information
Society ed. RC Barquin, G.P. Mead. North-Holland 1984 s. 45.

30 G.V. Vi¥njakova: Informacjoonyj potencjal SSA w sferze naua
ki i techniki. Obzor INION AN SSSR, Moskva 1985.
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informacje o badaniach rozwoju na uzytek przemyslu krajowego. Stad
wynika duze zapotrzebowanie na informacje ze 7Zrddel miedzynarodowych,
pokrywajacy zapotrzebowanic wielu dziedzin. Podkre$la on jednak wye
raZnie, Ze "waZnym zagadnieniem jest jak uslugi informacyjne S§ W Stae
nie czerpaé korzydci =z zewnétrzuych zasobdw informacji. Uslugi inlor.
macyjne - czytamy dalej - instytutéw takich, jak uniwersytety i centra
badawcze, moga podnies¢ ich efektywno$é dzieki przywigzywaniu. wigke
szej wagi do zasobdw informacyjnych w ich organizacjach macierzys.
tych... Z drugiej strony istnieje zapotrzebowanie na nowe scentralizoe
wane zakresy dziatania, ktére bylyby skoordynowane, mialy zadanie
wspierajgce i uprofilowanie s_ys’remowe"sl.. Autor wskazuje, zc wigksza
cze$¢ rutynowej pracy, obecnie prowadzonej w dzialach uslug informa-
cyjnych, bedzie wykonywana przy zastosowaniu osobistych komputerdw
przez samych uzytkownikdw.

Kierujgc systemami informacyjnymi, musimy zdawac sobie sprawe
z postgpujgcych, zmieniajacych si¢ uwarunkowa’ w naturalnym przeply-
wie informacji, $ledzi¢ zmiany w $rodowisku uzytkownikéw, uwzgledniaé
kierunki rozwoju, powigzania nauki z praktykg oraz potrzeby spoleczne,
polityczne i ekonomiczne. Tym zadaniom moZe sprostaé¢ jedynie system
zbudowany "elastycznie", zdolny do wprowadzania zmian, bez wprowa-
dzania jego zasadniczych przemian organizacyjnych i strukturalnych.

Powstaje pytanie, ktére z zagadnieri mozZliwe sg do rozwigzania
na szczeblu placéwki, a gdzie wymagana jest pomoc, czy ingerencja
sy steméw centralnych?

Uwidacznia si¢ konieczno$é bardziej $Scistej wspélpracy réznych
ogniw sieci systemu informacyjnego.

Pilng potrzeby staje si¢ przeprowadzenie analiz i wypracowanie
wnioskéw dotyczacych zadar perspektywicznych centralnych, resorto-
wych, dzialowych czy instytutowych ogniw systemu informacyjnego, o-

kreSlenie dzialan priorytetowych nie tylko w stosunku do okre$lonych

31 E. Sormunen: Organizing a user-oriented information service
network in a multidisciplinary research centre. The Use of Informa.
tion in a Changing World. Ed. A,Van der Laan, A.A. Winters, North.
-Holland 1984 s. 175 i 178. .
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drialéw gospedarki narodowej, lecz jednoczednie zabezpieczerie interdys-
cyplinarne i okreslenie tych zadad infcrmacyjnych, Mdére wymagaja wspar-
cia, gdy ich dsialalnodé wykracza poza poirzeby- wlasnej placéwki, a wao
minkuje prawidlowe funkcjonowanie calej sieci kraiowej.

Zdaje scbie spraweg, ze w krétkim sskicu moglem jedynie zasygna-
li-owad srereg zagadniefi, ktére dopiero w wyniku interdyscyplinagnych
prac mogg Joprowadzié do przedstawienia bardsiej konkretnych wnioskdw
i propozycji. tTodjgcie takich prac wydaje sig jednak ze wszech wiar u.

zasadnione i to w najblizszej przyszloSci.

THF FUNCTIONAL CCGMPATIBILITY OF LELEMENTS OF
INFORMATION SYSTEMS IN SCIENCE

Summary

The article deals with problems of the functional compatibility of
scientific information systems. There is indicated the role of communia
cation links with their specific imeans, differentiated needs and habits.

The author emphasizes the neccesity of advancing rather general
problems of systems than the individual ones. He stresses the importance
of the human factor in information works, the irnovative role of informa-
tion institutions as well as the role of scientists in the flow of informa~
tion. There is indicated the junction in a modern information system of
human factors, techmnical tools, organizational forms and methods from
different fields of science and technology. The choice of forms of re-
presenting of information is shown as connected with elementary needs
of users, especially with the need for special, analytic and synthetic
information.

The extermal conditions of the development of scientific informa-
tion and the complex approach to principles of building of information system:
- including their compatibijlity with national and foreign systems =~ are
discussed in detail. The elements of information systems are presented

on the background of the numerous sources of literature, The article
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ends with consideraticns sbout the strategic role of scientific informa-~
tion, of mnew technologies and of information neiworks . in this with

central information systems,

SYHKUACHANBHAS COBMECTVMOCTD 3JEMEHTOB WHEOPMALMOHHEIX
CUCTEM B HAVKE

PeawwMme

B crarhe obcyxaaerca npoGiema (yHXHMOHAJNBHO! COBMECTUMOCTH
cucrTeMb HayuHoit undopuauuu. YkazaHa poJik 3NEMEHTOB ofmecTBeHHOMR
KOMMYHUKaNU# ¢ X cnepddHYeCKMMM CpemcTEaMu, aubdepeRUUpOBaHHE~-
MU NOTPEOSHOCTAMM M HaBHKaMM, ABTOD yYKaszHBaeT Ha HEeoOXOMUMMOCTH
BELIBMXEHUS HE& HepBoe MeCTO OOMEeCcMCTEeMHHX BONDOCOE, & HE EJAVHMI-
meix. llonuepkuBaeT 3HAUEHME vYesoBeyecKoro ¢akropa B MHOODMANMOH-—
;mx padorax, polb UHGOPMAUMOHHEX YYPEXZEHMH{ BO BBREJEeHUM HOBNECTB ,
a Takxe y4dacTue HAyUHbX PACOTEMKOB B MHPOPMANMOHHBIX HOTOK&X.

IlpencraBiaeH oxBaT coBpeMeHHolt MEPopManmoHHo#i cucTemolt vesno-
BeyeCcKkux ($aKToOpoB, TEXHUYECKUX CPEICTB, $ODM ¥ METOIOB OPraHK3a-
IMM pas3auyHex ofyacTell maykM ¥ TexHMKE. BuCop xe ¢opM npencraBie—
HUA MHGOPMAIMHM CBA3AH C OCHOBHbHIMM MHPODMANMOEHHIMYU HOTPEeCHOCTAMU,
B YACTHOCTH C TpeGOBaHMEM CIenuaibHOfl, QHAIMTUYECKO# M CHHTETH-
yeckoit undopmanun.

lorpoGHO ob6CyxXnanTcsa NpobieMbl XaK BHENHHMX, Taxk U olmecUcTeMm—
HEX (PAKTOPOB, BAMALMMX Ha pasBMTHe HayuyHol unpopmapum, a Takxe
KOMINEKCHH HmoNxOox K NMpMHUMNAM nocTpoeHMs uHPopMaAuMOHHON! cucre-
MH, BKJWUSS COBMECTMMOCTE C HAIMOHANHLHBIMM U 3apyCexXHBIMA CMCTeMa-
MM, 'OJeMeHTH MHQOPMANMOHHBIX CHCTEN OCCYXIeHH HZ OCHOEE MHOIOYUC—
JeHHbIY MCTOYHMKOB,

CTarerd 38KOHUYMBAETCH PACCYXIEHUAMM HE TeMy CTPATeruyeckoro
3HaYeHus HayuHolf uMmpopManuy ¥ HOBHX TexHojgorul, a Takxe 3HavYeHUA

U poxau HH(bOpMB.HMOHH]’lX ce'reﬁ, B TOM UYMCHEe ¥ LIECHTPAARHMIX CHUCTEM.
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DENOTACJA WYRAZEN JEZYKOW INFORMACYJNO-
~WYSZUKIWAWCZYCH

Okreslenie dwéch skorelowanych typéw desyge
natéw wyrazen jezykéw informacyjnoewyszukie
wawczych (MW). Rozréznienie trzech podstae
wowych rodzajéw wyrazen JIW: wyrazen bedge
cych predykatami pierwszego stopnia, wyrazen
bgdacych jednoargumentowymi predykatami dru-~
giego stopnia i wyraZen bedgcych dwuargumene
towymi predykatami drugiego stopnia. Préba
formalizacji definicji denotacji wyréznionych ty-
péw wyrazen prostych JIW oraz wyrazei zlo.
zonych tych jezykéw opierajac sie na eksplika-
cji ekstensji wyrazen jgzykowych Rudolfa Carnapa

Wigkszo$§é wyrazen jezykdw informacyjno~wyszukiwawczych (11w
desygnuje pewne dokumenty oraz pewne przedmioty, procesy, stany, wlas
no$ci czy zjawiska nalezgce do rzeczywisto$ci pozadokumentacyjnej, ktée
rych dotyczy tre$é tych dokumentéw lub tez ktére sz wlasnoSciami fore
my prezentacji tej treSci. Dokumenty nazywaé bgdziemy desygnatami beze
poSrednimi wyrazen JIW, gdyz stanowig one bezpo$rednic wskazywany
przez te wyraZzenia obiekt zainteresowania uzytkownikéw pewnegé SYw
stemu informacyjno-wyszukiwawczego, w ktérym dany JIW jest stosowae
ny. One to wlasnie podlegajg przeprowadzanemu za pomocg JIW proce~
.Sowi wyszukiwania, one tez s obiektami, o ktérych informacje przecho-
wywane sg w bazie systemu w posteci charakterystyk wyszukiwawczych

"Zagadnienia Informacji Naukowej® 1986 nr 1(48)
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sformulowanych w JIW, Przedmioty, procesy, stany, wtasncéci czy zja-
wiska nalezgce do rzeczywistodci pozadokumentacyjnej, ktérych dotyczy
tre$é Tub ktére okreélajg cechy formalne dockumentéw, réwniez stancwia
przedmiot zainteresowania uzytkownikdw systemu informacyjno-wyszuki.
wawczyego, jednakze informacjc o nich dost¢pne sa jedynie za poséred.
nicitwem okre$lonych dokumentéw (z wyjathiem moze informacji o cechach
formalnych dokumentéw, ktdrych system udziela bezpo$rednio; jest to
jednak przypadek szczegélny), totez wszelkie takie obiekty pozadoku-

mentacyjne nazywaé bedziemy desygnatami posdrednimi wyrazeit JIW [2 . 3] .

RODZATE WYRAZEN TTw

Przyjgte wyzej okreslenie desygnatéw wyrazen [IW wynika z definicji cha-
rakterystycznej dla tego  typu j¢zykdw funkcji opisowej { semantycznej, ko-
munikatywncj), sprowadzajacej sig do opisu $wiata dokumentéw i zawartych

-
v nich informacji [2] Wydaje sic, ze mozliwe jest preyjecie zalozenia, iz
rcalizacja tej funkcji opiera si¢ na wskazywamu przez poszczegdlne znaki JIW
okres$lonych desygnatdw bezposérednich i posrednich, dzicki wyrazaniu cha-
rakterystycznych wlasnoéci tych desygnatédw, Kazda z takich wlasno$ci mozna
okreslic albo jako "by¢ o pewnym przedmiocie treéci” - w odniesicniu do de-
sygnaidw bezposrednich i "byé pewnvm przedmiotem tresci’ - w oduiesieniu
do desygnaiéw posrednich, albo jako "by¢ w pewnym aspekcic” i "by¢ pew-
nym aspcktem”, albo tez “posiadaé pewna wlasno$é prezentacji tredci™
i "by¢ pewng wlasnosceig prezentacji tredci", gdrzie slowo "pewny” zaw
stgpuje nazw€ wyrazanej wartodci atrvbuiu.

Isinicja jednak wérdd lcksyki wiclu JIW takic wyraZenia, ktére
nic wskazujg ani dokumentéw ani przedmiotéw czy aspekidw ich tresci.
Nalezg do nich np. wskazniki wigzi, wspSlczynniki wagowe, rangi, wve
kladniki relacji syntagmatycznych. Tego typu znaki JIW wyraZajg pewne
wtasnodéci iimych znakdw tych jezyk4sw lub tez zwigzki zachodzgce mige
dzy znakami JIW w ich tekstach (charakierystyce lub instrukeji wyszu-
kiwn\vczoj).

PowyZsze wwagi pozwalajg pravjad rzalezenie, ze wsrystkic wyra.

zenia JIW majg charakter predykatéw w sensic stosowanym przez R, Car-
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napa [1] Cze$éé z nich stanowi pfedykaty plerwszego stopnia, ktérych
argumentami w rzeczywisto$ci dokumentacyjnej sg dokumenty posiadajace
wlasnoéé wyrazang przez dany predykat, w rzeczywistodci pozadokumen-
tacyjnej sa nimi natomiast obiekty tresci, o ktérych wskazang wlasnos$é
mozna orzec,

Wszystkie wyrazenia JIW typu predykatéw pierwszego stopnia sg pre=
dykatami jednoargumentowymi w odniesieniu do rzeczywisto$ci dokumentae
cyjnej, wyrazajg one bowiem zawsze wlasnosci poszczegdlnych dokumene
téw, jednakze w odniesieniu do rzeczywistoSci pozadokumentacyjnej czesé
z nich naleZy traktowad jako wieloargumentowe predykaty pierwszego stop-
nia. Taki heterogeniczny charakter maja jednostki leksykalne JIW, repre.
zentujgce pewne relacje, operacje czy dzialania omawiane w tekstach
dokumentéw, Np. wyrazenie WOJNA jest jednoargumentowym predykatem
pierwszego stopnia, ktérego argumentem w rzeczywistosci dokumentacyj-
nej jest kazdy dokument traktujgcy o wojnie, jednakzZe w odniesieniu do
rzeczywisto$ci pozadokumentacyjnej wyrazenie to winno byé interpretowa-
ne jako predykat wieloargumentowy pierwszego stopnia, ktdrego argumen-
tami sg wszelkie takie n-tki uporzgdkowane pewnych obiektéw pozadoku~
mentacyjnych, o ktérych moina orzec, Ze pozostaja lub pozostawaly w
stanie wojny. PoniewaZ liczba argumentéw wyrazen typu predykatdw picrw-
szego stopnia w niektérych przypadkach ulega zmianie w zalezno$ci od °
rodzaju rzeczywistosSci, w ktérej okreéla sig¢ ich dziedzine, calg klaseg
tych wyrazen JIW bedziemy dalej ogdlnie nazywaé wyrazeniami typu preca-
dykatéw pierwszego stopnia.

Zraki jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych, wyraZajgce wlasno-
Sci innych znakéw tych jezykéw, mozna traktowaé jako jednoargumentowe
predykaty drugiego stopnia, ktérych argumentami sg wszelkie wyrazenia
JIW typu predykatéw pierwszego stopnia, posiadajgce okre$long wlasnosé.
Wyréznianie desygnatéw bezposrednich i posrednich w tym wypadku nie
jest ani konteczne, ani mozliwe, wyrazenia te bowiem ~ w przeciwietia
stwiz do znakéw typu predykatdw pierwszego stopnia -~ nie odnoszg sig
ari do dokumentéw, ani tez do przedmiotdw ich tresci. Desygnatami tych
_wyrazeni sg okre$lone obiekty jezykowe, czyli wyrazenia JIW. Na przy-

ktad znak wyrazajacy range "deskryptor gléwny" desygnuje wszelkic ta-
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kie wyrazenia JIW, ktére sa deskryptorami giéwnymi w charakterystye
kach lub instrukcjach wyszukiwawczych,

Znaki wyrazajace zwigzki zachodzgce migdzy innymi znakami JIW
w tekstach tych jezykdéw mozna tfaktowad jako dwuargumentowe predyka~
ty drugiego stopnia, ktérych argumentami sg wyraZenia JIW miedzy ktd~
rymi dany zwigzek zachodzi. Predykaty te desygnujg wigc pary wyraZen
NIW (typu predykatéw pierwszego stopnia lub wyrazen '/.loionych), ktdn
re posiadajag wskazywane przez nie wartosci.

Siosujgc przedstawiong metode opisu wyrazen JIW symbol prosty
UKD o postaci 613.28 (higiena zywienia pokarmami pochodzenia zwie
rzqcego) zinterpretujemy jako predykat pierwszego stopnia, ktdérego are
gumentem wéréd desygnatéw bezposrednich jest kaidv dokument dotyczge
cy higieny zZywienia pokarmami pochodzenia zwierzecego, a wérdd dcsyge
natéw pcéredn.ich -~ zespdl dzialan i zjawisk okreslany mianem higicny
7ywienia pckarmami pochodzenia zwierzgcego. Amnalogicznie symbol pro-
sty UKD 637.56 (ryby jako produkty spozywcze) jest predykatem pierw-
szego stopnia, ktérego argumentem wsrdd desygnatéw bezposrednich jest
kazdy dokument dotyczacy ryb przedstawionych we wskazanym aspekcie,
natomiast wSrdd desygnatéw posrednich - kazdy obickt rzeczywistodci pozado-
kumentacyjnej, bedacy rybg wykorzystywang jako produkt spoZywczy. W
symbelu zlozonym UKD 613.23:637.56 relator "... : ..." jest dwuargu-
mentowym predykatem drugiego stopnia, ktdrego argumentami sg symbo~
le proste 613.23 i 637.56. Desygnuje wigc on t¢ parg wyrazern UKD o-
raz kazda inna parg, o ktdrej moina orzec, ze jej elementy pozostajg
w relacji wyrazonej przez znak "... : ..." [4].

Zbiér wszelkich desygnatdw pewnego wyrazenia stanowi jego deno.
tacje, a wigc denotacja (ekstencja w teorii Camapa) predykatu jest
zbidr obiektédw, o ktdrych predykat ten mozna orzec. W przypadku pre-
dykatéw jednoargumentowych denotacja jest zbidér okreslonych indywidudw,
w przypadku za$ predykatéw wieloargumentowych sz nig zbiory odpowied-
nich par, tréjek czy n-tek uporzadkowanych indywidudw, ktérych witasa.

nosci predykaty te orzekaja [1_]‘
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DENOTACJA WYRAZEN NIW TYPU PREDY KATOW PIERWSZEGO STOP.
NiA

Okreslajgc denotacjg wyrazesdi JIW bedacych predykatami pierwszego
stopnia naleZy wyréinié denotacje bezposrednia, gd).r wyrazenia te trake
tuje sig jako orzekajace co$ o pewnych dokumentach oraz denoctacj¢ po-
érednig, gdy przyjmuje si¢, iz orzekajg one o obiektach pozadokumenta-
cyjnych stanowigcych przedmioty, aspekty lub wlasnosci prezentacji tre-
$ci pewnych dokumentdw.

Denotacjg bezpodrednig wyrazenia JIW typu predykatu pierwszego
stopnia jest zbidér wszystkich takich dokumentéw, o ktérych ~mo;na orzec,
ze posiadajg wlasnoéé¢ wskazang za pomgcg tego wyrazenia, natomiast jew
go denotacjg posrednig jest zbiér wszystkich takich obiektdéw pozadoku-
mentacyjnych, ktére posiadajg dang w}ésnos'c' 1ub zbidr wszystkich takich
n-tek uporzgdkowanych obiektéw pozadokumentacyjnych, o ktérych mozna
orzec, Zze ich elementy pozostajg w relacji wyrazonej za por;locq danego

znaku JIW. Prébg formalizacji powyzszej definicji jest nastgpujacy zapis:

p (w) %f {di:W(di)]

D" (W) def ['0‘:w(°i)_]) v D”(W) def {<°1"”’on> :W(ol,...,on)}

W - wyrazenie JIW typu predykatu pierwszego stopnia; W(di) jest
formg zdaniowa oznaczajgca, ze dokument di posiada wlasnosé
wyrazong przez W, natomiast W(ol,...,on) ~ formg zdaniowg
oznaczajgcy, ze n~tka uporzadkowana obiektéw pozadokumentaw.
cyjnych o posiada wlasnoé¢ wyrazong przez Wj

D(W) - denotacja bezpo$rednia wyrazenia W;

D’(W) - denotacja po$rednia wyrazenia W;

di - dokument bedacy desygnatem bezpoérednim wyrazenia JIW; i€ N;

<°1' .. .,on> - n-tka uporzgdkowana obiektéw rzeczywisto$ci pozadoku.
mentacyjnej, stanowigca desygnat poéredni wyrazenia JIW; n€N;

) - indywiduslny obiekt rzeczywistodci pozadokumentacyjnej bedacy

desygnatem pos$rednim wyrazenia JIW; i€N.
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PoniewaZ zapis pierwszy denotacji posredmej jest réwnowaziny za-
pisowi drugiemu przy n = 1, totez formulg drugg nalezy wuznué za defia

nicje wyczerpuigcy.

DENOTACJA WYRAZEN JIW TYPU JEDNOARGUMENTOWYCH PRIDYKA.
TOW DRUGIEGO STOPNIA

Denotacjg wyrazen JIW tj‘rpu jednoargumentowych predykatéw drugie-
go stopnia sg zbiory wyraZen bedacych predykat&mi plerwszego stopnia,
o ktérych moina orzec, iZ posiadajg wlasno$é wyrazong predykatem dru-
giego stopnia. Teoretycznie mezliwe jest rozszerzenie tej definicji tak,
aby zbiér wszelkiege typu wyrazen JIW posiadajacych okreélong ceche
wyrazong przez predykat drugiego stopnia Lznal moina btylo za jego de.
notacje. W praktyce jednak wyrazenia traktowane tu za jednoargumentoe
we predykaty drugiego stopnia stosowane sa do wskazania wlasnofci jea
dynie tzw. podstawowych jednostek leksykalnych, jednostck pomocniczych
typuv tzw. deskryptoréw pomocniczych oraz ewentualnie ich ciggdw;
wszystkie te wyrazenia natomiast mozna traktowaé jakec proste lub zlo~
zone predykaty pierwszego stopnia. Pozostaniemy zatem przy weiszej
definicji denotacji wyrazen typu jednoargumentowych predykatéw drugie-

go stopnia i formalnie przedstawimy jg za pomocy zapisu:

p () % [w.F (w)}
D’ (F) = {w : F (w)}
D (F) ~ D’ (F)

F - wyrazenie JIW bedgce jednoargumentowym predykatem drugiego
stopnia; F(W) oznacza, ze wyraienie W posiada wlasno$é wye
razong przez F, przy czym zapis ten jest skrécong formg for-
mul zdaniowych F (W (di)) i F(W (ol,...,on)) uznanych za ekwin
walgntne;

D(F) - denotacja bezpodrednia wyrazenia Fj

D’(F) - denotacja po$rednia wyraZenia F.
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DENOTACJA WYRAZEN JIW TYPU DWUARGUMENTOWYCH PREDYKA.
TOW DRUGIEGO STOPNIA

Denotacjg bezposrednia wyrazenia JIW bedgcego dwuargumentowym
predykatem drugicgo stopnia jest zbiér wszystkich takich par wyrazen
JhW typu predykatow pierwszego stopnia lub typu wyrazen zlozonych
svitaktycznie, o ktérych mozna orzec., ze czlony tych par pozostajg
w zalezno$ci wskaszanej za pomoca dwuargumentowego predykatu drue
giego stopnia. Denotacja pesrednia tego rodzaju wyrazen JIW . podob.
nie jak w poprzedmim przypadku ~ jest tozsama ich denotacji bezpo$red-

niej. Prébe formalizacji powyzszej definicji przedstawia zapis:

def 7 . 4
D(R) 9 {<wi,w],>: R\wi,wj)}u{<wi,zr> : R(wi,zr)}
U<Z WD R(zi,wij}u{<zr,zs> : R(zr,zs)}
D(R) = D?!(R)

R - wyrazenie JIW typu dwuargumentowego predykatu drugiego
stopniag R(Wi,Wj) jest formg zaniowg .oznaczajqcah e Wy~
razenia Wi i Wj pozostajg w relacji wyrazonej przez R; ana~
logicznie nalezy rozumieé formy R(Wi’ Zr)’ R(Zr, Wi) oraz
R(Zr,ZSJ',-

D{R) - denotacja bezpo$redmia wyrazenia Rj;

D’ (R) . denotacja poérednia wyrazenia R;

Wi’wj - wyrazenia JIW typu predykatdw pierwszego stopnia; i,jE Nj
i#fi;

7 ,Z - wyrazenia zlozone JIW; r,seN; rf s,

DENOTACJA SYNTAKTYCZNIE ZIOZONEGO WYRAZENIA JIW

Dotychczas analizowali$my wylgcznie denotacje prostych wyrazen
JIW, a wiec jednostek leksykalnych. Znaczenie ztozonych wyrazen tych
jezykéw (fraz, zdah czy tekstéw) mozna opisaé podobnie, przyjmujgc,

e desygnujg one dokumenty posiadajgce wlasnoéci wskazane przez jede



nostki lcksykalne stanowigce icl. komponenty, pozostajace w zaleznoéciach
wyrazonych przez zawarte w nich dwuargumentowe predykaty drugiego
stopnia oraz posiadajgce wlasnosci wyrazone przez zawarte w nich jed-
noargumentowe predykaty drugiego stopnia.

Odwolujac sie do desygnatéw posrednick mozna przyjad, (e wyra-
zenia zlozone JIW desygnuja pewne konfiguracje obickiéw pozadokumenw
tacyjnych, kidre stanowia przedmioty, aspckty lub wlasnosci prezentacji
treéci pewnych dokumentéw oraz kiédre w opisach tych konl;igur'acji WY rae
lone sy przez jednostki leksykalne, posiadajjce wlasnodci okreélone jed-
noargumentowymi predykatami drugicego stopnia i pozostajgce w zaleZno-
Sciach wyrazonych dwuargumentowymi predykastami drugiego stopnia.

Warto zauwazyé, ze zalezno$ci migdzy wyraZeniami desygnujgcymi
okrecslone obiekly pozadokumentacyjne w pewnym sensic odzwierciedlajq
réwnoczednie zaleinosci zachodzgce migdzy samymi tymi obiektamiy, «
wiec jak gdyby komstytuuja czy okreélajg reprezentowana przez wyraZenie
zlozone konfiguracjg obiekiéw pozadokumentacyjnych (desvgrowany posrede
nio fragment rzeczywistosci pozadokumenlacyjnej).

Korzystajgc z poprzedhicgo przykladu mozna ly stwierdzi¢, ze sym-
bol zlozony UKD o postaci 613.23:637.56 2esygnuje dokument, ktdrego
wlasnosciami sg "by¢ o higienie Zywienia produktami pochodzeria zwie~
rzecego” oraz "byé o rybach jako produktach spozywczych" oraz w kté-
rym wlasno$ci te pozostajg w zaleZnoSci semantycznej wskazanej przez
dwukropek (pokarmami, o ktérych higienie zywienia mowa, sa r'yb_y). Syme
bol ten réwnoczednic desygnuje podrednio laki fragment rzeczywisto$ci po-
zadokumentacyjnej, kidrego elementami sg ryby bgdyce produktami spozyw.
czymi i higiena Zywienia produktami pochodzenia zwierzgcego oraz ktére
to clemerty pozostaja we wskazanej dwukropkiem zaleZnoSci.

Wyrazenia zlozone JIW moZna traktowad jako zbudowane zgodnie z
regulami syntaktycznymi tego jgzyka zloczone wyraZenia predykatywne,
czyli ciggi predykatéw pierwszego stopnia polgczonych lub/i okreslo~
nych za pomocg uzytych w wyrazeniu zlozonym predykatédw drugicgo
stopnia.

Denotacjg bezpo$rednig wyrazenia zloZonego JIW jest zbidr wszystw.

kich takich dokumentéw, kidre ﬁosiadajq. wskazane przez komponenty tew
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go wyrazenia wlasno$ci, przy czym wyrazenia komponcntalne pozostaja
w okreSlonych zaleinosciach. Analogicznie denotacja poSrcdnia zloZzonce
go wyrazenia JIW jest pewien fragment rzeczywisto$ci pozadokumentacyj-
nej, ktérego elementami sg obiekty wskazane przez komponenty tego wy-
razenia, za$ wyrazenia komponentalne pelniq w opisie tego fragmentu
rzeczywistoéci okreélone funkcje (posiadajg okreSlone wlasnodci) oras
pozostajag w okreslonych zalezno$ciach.

Powyzsze definicje moZna przedstawié formalnic:

p(z) d¢f {di’ \vd w, (4 & Avd B F_(w )&

k
[y C
Wz FCzZ WCz
:“I R(W W)Rrw Y vR( )v
= [
&R: z wk,w1 z
z',z2’cz
r’"s

\/R. Z‘ W ) Il » » » J
J( o Wy ij(zr,zs)ij(zs,zs)

p’(2) % {o : B W (01,0 .00 ) &

W, Z <ol,...,on>Cf 0

1 o® US4 B R, (W), W)V

&F «zZ wcZ RCZ w ,W,.CZ
m k 1

/ / cZ
v Z°IVR (2’ VR (Z7,2°)V
ij (wk,wl) Rj (wk,zr) Rj (Lr,\\!k) j(ir, s)
ij (z, zr)}
z ~ zlozone wyraZzemnie JIW;
Zr’zs - wyrazenia zlozone JIW stanowigce elementy innego wyraZenia
zlozonego tego jezyka; r,s € N; rés;
D(Z) . denotacja bezpo$rednia wyrazenia Z;
D'(Z) - denotacja posrednia wyrazenia Z;
W.,W. - wyrazenia proste JIW typu predykatéw pierwszego stopniaj

17 Tk
1,keN; 1 £ k;
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i - wyrazenie JIW typu jednoargumentowego predykatu drugiego
stopnia; m& Nj-

R, - wyrazenie JIW typu dwuargumeniowego predykatu drugiego stop~
’ nia; j€ N; . g
a. ~ dokument bgdgcy desygnatem bezpos$rednim wyrazZenia JIW; i€ Nj
<01,. "’On> ~ naotka uporzgdkowana obiektéw rzeczywistodci pozadoku-
mentacyjnej, stanowigca element desygnowanego przez wyraze-

nie Z fragmentu tej rzeczywistofci; n& N;

(o] ~ fragment rzeczywisto$ci pozadokumentacyjnej posrednio desyg-
nowany przez wyrazenie Z; <01,...,on>C: 0, gdzie znak <
oznacza zaleznos3d bycia elementem pewnego fragmentu rzeczy.
wistoéci.

Nalezy podkresélié, ze sformulowana wyzej definicja odnosi sig¢ do

JIW, w ktérych leksyce wystgpujg wszystkie trzy typy jednostek leksy-

kailnych. W przypadku JIW dysponujacych tylko wyrazeniami prostymi ty«

pu W lub wyrazeniami typu W i R, czy tez wyrazeniami typu W i F

definicj¢ t¢ mozna zmodyfikowal eliminujgc z niej warunki odnoszace sig

do rodzaju wyrazen nie wystepujgcych w danym JiW,

Przyjete okresSlenia denotacji poSredniej i bezposredniej poszcze~
gélnych typéw wyrazenn maja charakter uniwersalny w tym sensie, iz
zdefiniowanie denotacji jest tu niezaleine od faktycznego istnienia doe.
kumentéw i obiektéw pozadokumentacyjnych, speilniajgcych warunki okre.
$lone przez wyrazenia JIW. Stad tez wyraZenie zlozone JIW typu jezyka
siéw kluczowych o postaci PIES DINGO. HODOWLA. POLSKA. ma za-
réwno niezerowa denotacje¢ bezpo$rednig, jak i niezerowa denolacjg po=
érednig, bez wzgledu na to, czy rzeczywiscie istnieje dokumeni dotyczge
cy hodowli psa dingo w Polsce i czy taka hodowla [akiycznie jest w lyr;-l

kraju prowadzona.
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DENOTATION OF PHRASES OF THE INFORMATION RETRIEVAL
LANGUAGE

Summary

The author qualifies two correlated types of designations of phraw
ses in the information retrieval languages (IRL). There are also dise
tinguished there basic types of phrases of these languages:
~ phrases biing predicates of first order,

« phrases being one.argument predicates of second order,
« phrases being twoeargument predicates of second order,

Then an attempt is done to formalize definitions of denotation of
the dbstinpuished types of phrases -~ both of simple and composed phrae
ses of the IRL « by means of explanation of extension of language phrae

ses by R. Carnap.

IZHOTALIAA BHPAXKEHUA MESOPMALIMOHHO-TIONCKOBOT'O fI3HKA

Peawue

ABTOp oUpelexnseT IBA BIAWMOCBASAHHNE THIA JEHOTATOB BHpAXE—
Hull ¥HGOPMANNOHHOrO~-NOMCKOBHX s3nKoB (UIIA):
~ BHpaxeHuit SBRAKMYXCH NPENUKATAMM IEPBOrO DANA,
- BupaxeHmil ABAAWMMXCSH ONHOMECTHEMM NPEIMKATAMA BTOPOTO pANa,

- PupaxeHMit SBAAOMUXCH IBYXMETHHMM IDEIMKATAMM BTODOTO pAXA.
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Jlanee nporoauTca McomTanue dopMaaMaanu¥ oupeBedeHuft ZeHoTo-
UMM PA3AMYHEIX BMAOB NPOCTHX M CJOXHEX Bhipaxenuit Wi Ha ocHose
HCTOJNKOBAHMA 3KCTEHCHM S3LKOBLHIX BHpaxeHu#, cosmansHoro P. Kapua-
noM.



BARBARA WERLSZC ZY'I'\‘SKA.-CI St0O
WIESLAWA OGORKIEWICZ

Instytut Przemystu Fermentacyjnego

PYTANIA INFORMACYINE W UJECIU TEORETYCZNYM

Charakterystyka pytart informacyjnych z wy-
korzystaniem elementéw jednej z teorii py-
tanl, Teoretyczne podstawy opracowywania i
przeksztatcania pytan wyrazajgcych proble-
my, sformulowane dla potrzeb analizy tckstu
naukowego. Dyrektywy opracowywania pvtan
informacyjnych w celu utworzenia instrukcji
wyszukiwawczych, Charakterystyka wy szuki-
wania informacji za pomocg instrukcji wy-
szukiwawczej, uwzgledniajgcej wszelkic doe
puszczalne odpowiedzi na pytanie.

Problem wladciwego formulowania i wykorzystywania pytan informa. °
cyjnych uzytkownikéw systeméw informacyjno-wyszukiwawczych (SIW)
jest istotny z punktu widzenia efektywnoéci dzialtania tych systeméw.
Szczegdlnie w wypadku treSciowego wyszukiwania informacji w SIW od-
szukanie pozgdanych dokumentéw zalezy w znacznym stopniu od prawie
dlowosci interpretacji 1 opracowania pytania informacyjnego preiez in-
deksatora. Jednak zazwyczaj sposdéb wstepnego analizowania i interpre-
tacji treSci pytania nic jest wyraZnie okredlony, co porzostawia indek-
satorowi duzg swobodq dzialania. Jest ona cxzgsto przyczyng bleddw,
powodujgcych obniZenie efektywnosci wyszukiwania informacji. Wydaje

si¢, Ze bledy te mogg wynikaé migdzy inmymi z niczdawania sobic spra-
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wy ze specyficznego charakteru pytan informacyjnych oraz z mozliwofci
ich prawidlowej transformacji w wyniku odpowiedniej analizy tekstdw
pytaii. Stad celowe wydaje sig¢ podjgcie préby sprecyzowania teoretycz-
nych podstaw ich analizy tre$ciowej i transformacji, umozliwiajacych wy.
szukanie informacji, ktére sg wlaSciwymi odpowiedziami na te pytania.
Takg prébe przedstawiono poniiej, Wykorzystano przy tym elementy ieo-
rii pytad rozwinietej przez W. Marciszewskiego dla potrzeb okreS$lania
dyrektyw stawiania pytai oraz rekonstrukcji przeksztaiced problemdéw baa
dawczych, kitdéra stanowi pierwsze stadium analizy logicznej teksiu nau-

kowego.

PODSTAWY TEORETYCZNE

Z logicznego punktu widzenia kazde pyianie konoiuje allernalywe
niezaleimych, mozliwych odpowiedzi, czyli pewien zbiér vdai oznajmujg-
jacych. Alternatywa ta, slanowigca semantycrny skltadnik pytania, zo-
stala nazwana zaloZeniem pytlania, a niewiadoma wysigpujaca w schema-
cie mozliwych odpowiedzi zostala okre$lona miarem niewiadomej pytania.
Wsréd pytan moima wyrdinié te, ktérych zalozenia sa tautologiami - al-
ternatywami wszelkich moZliwych odpowiedzi, z ktérych kazda stanowi
dopuszczalng odpowied? na dane pytanie -~ oraz takie, kiérych zaloze«
nia nie sg tautologiami i stanowig alternatywy dopuszczalnych odpowie.
dzi, eliminujgce pewne mozliwe odpowiedzi na dane pytanie, Pytania

"czy", zostaly naz-

pierwszego typu formulowane za pomoca partykuly
wane pytaniami rozstrzygniqcia. Pytania drugiego typu, lormulowane
za pomocg partykul innych niz "czy" (np. "gdzie", "jak", “dlaczego"),
dajacych sig przelozy¢ na slowo pytajne "kidry", zostaly nazwane py~
taniami dopelnienia albo pytaniami uzupelienia (ic oraz wymienione
wyzej terminy, tj. "zaloZzenie pytania”, "niewiadoma pytania" i "pyta=
nie rorvsirzygnigcia", wprowadzil K. Ajdukicwicz w swojej pracy pi.
"Zdania pytajne"). W. Marciszewski wykazal, Ze wykorzystujac jezyk
rachunku kwantyfikaroréw pierwszego rzedu, mozna przedstawié zalow
zenie pytania uzupelnienia jako zdarie egzystencjalne, czyli uogdlinio-

ng alternatyweg. Pelne zaloZenie pytania uzupelnienia jest wéwczas ko
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niunkcjg, ktdra sklada sie z czedci t'wi\erdzqcej, nazwancj pozytywnym
zaloZeniem pytania, oraz z cze$ci przecrgcej, nazwancj negatywnym za=-
lozeniem pytania. Wykazal on réwnicz, Ze oceny zawartodci informacyje
nej réznych pytai uzupelnienia, dotyczacych okresSlonego zbioru obickiéw
lub obiektu (np. pytad: "Gdzic znajduje sie Haga?" i "Gdzie w [Furopie
znajduje sig Haga?"), mozna dokonaé¢ metodg pordwnywania liczb nic.
zaleznych logicznie czlonéw alternatyw, ktdre sy pozytywnymi zaloZzew
niami tych pytai. Im mniejsza jest liczba czlondw takicj alternatywy,
tym wiecej informacji o wladciwej odpowiedri zawicra danc pytanic [1]
Pytanie informacyjne, kierowane do SIW (nie bedacego systemem
konwcrsacyjnym) « dzialajgcego w ramach systemu informacji dokumen~
tacyjnej ~ ma na ogdl postaé zamdwicnia na zestawicnic odpowiecdnich
danych o dokumentach dotyczacych okreslonego tematu (zestawienie te-
matyczne ~ ZT). Zaméwienie takie, okreslajgce ogdlng kategorig teman
tyczng oraz, w pewnej mierze, treé¢ dokumentédw stanowigcych obickty
zainteresowania uiytkownika systemu, najcz€$cicj nie jost pytaniem w
sensie gramatycznym, ale moze zostaé przetworzone na takie pytanic.
Pytanie informacyjne, dotyczace dokumentéw omawiajacych X, mo-
ze sie sktadaé¢ z dwédch zdahd pytajnych:
1) “czy zbiér dokumentéw SIW zawiera dokumenty dotyczace X?"
2) "ktére z dokumentéw nalezgcych do zbioru SIW dotyczg X?"
Pierwsze z tych pytadi wyraza stan catkowitej niewicdzy uzytkowe
nika, kiéry charakieryzujc uzyta w nim partykula "czy", jest wigec py~
taniem rozslrzygnigcia, ktdre rcawicra nast¢pujgcg alternatywg wszysta
kich potencjalnych, a zarazem dopuszczalnych odpowiedzi: “"Zbidr SIW
zawiera dokumenty dotyczgce X' lub "Zbidr SIW nic sawicra dokumen.
téw dotyczacych X", Ustalenic wlasciwej odpowicdzi na to pytanic wy-
maga: w przypadku odpowicdzi twicrdzgcej, wyszukania co najmnicj
jednego dokumcentu dotyczgcego X, a w przypadku odpowicdsi przecsgq-
cej przeszukania calego odpowicdnicgo podsbioru. dokumentéw. Inny spoe
séb uzyskania odpowiedzi przecrzgcej na postawione pytanic stanowi
przessukiwanie slownika jezyvka informacyjno-~wyszukivawczego (]IW~

wykorzystywanego w danym SIW,
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Drugie pytanie sugeruje, Ze uZytkownik wic, iZ w zbiorze dokumen
téw SIW znajduja si¢ dokumenty (lub dokument) dotyczgce X i w zwiazku
7 lym jest ono pytaniem uzupelnienia. Ustalenie, kidre spodrdd czlondw
alternatywy dopuszczalnych odpowiedzi na to.pytanie sa wlasciwymi odpow
wicdziami, sprowadza si¢ do wyszukania wszystkich dokumentéw relewant.
nych do danego pytania. NajczeSciej przyjmuje sig, Ze uZytkownik SIW
formulujac pytanie informacyjne (zaméwienie na dane ZT) zadaje oba pye
tania réwnoczed$nie, zakladajac, Ze uzysxa pozytywng odnowiedZ na pierw.
sze z nich. Wyszukanie w zbiorze dokumentéw relewantnych do drugiego
pytania dajc jednocre$nie twierdzacg odpowiedi na pytanie pierwsze, W
przypadku stwierdzenia braku takich dokumentéw w zbiorze rezuliat wye
szukiwania stanowi negatywny odpowiedZ na pierwsze pytanie i Swiadczy,
ze zalozenie drugiego pytania jest falszywe [2, 6].

Zgodnie z teorig przedstawiong przez W. Marciszewskiego kazdy
problem mozna sformulowaé jako pytanie uzupelniania, kidérego zaloze-
niem pozytywnym jest alternatywa o pewncj liczbie czlonéw niezaleznych
od siebie logicznie. Poniewaz pytanie uzupelnienia dostarcza czg$ciowej
informacji o odpowiedzi i wyznacza kierunek jej uzupelniania do okreslo.
nego poziomu, rozwigzywanie problemu polega na ograniczaniu alternaty.
wy przez stopniowe eliminowanie jej czlondw, ktére powoduje przecksztai-
canie pytania wyjsSciowego o kolejne nowe pytania, cawierajyce
corar wiecej informacji o prawidlowych odpowiedziach.

Podstawowym warunkiem dojscia do trafnej odpowiedzi na takie py-
tanie jest to, zeby zalozenie pytania bylo zdaniem prawdziwym. Zaloica
nie o postaci najogdinicjszej, czyli zdanie egzystencjalne, jest stosunko-
wo najmniej narazone na blad, ale dostarcza najmniej danych potrzebnych
do 7nalezienia odpowiedzi. Wymaga bowiem kolejnego sprawdzania kazde-
go 7 czlondéw alternatywy wymieniajgcych wszystkie elementy rozwazanc-
go zbioru, w celu rozstrzygnigcia, czy dany element ma wlasnoS¢ okre-
$§long w pytaniu. Zadanie to jest najczgSciej niewykonalne, ze wzgledu
na liczno$é elementédw zbioru. Stad dopicro tokie ograniczenie zbioru,
ktére daje alternatywe o niewielkiej liczbie czlondw charakteryzujacg
elementy zbioru w sposéb umozliwiajgcy ich identyfikac)e, stwarza szan-

se¢ znalezienia odpowiedzi, choé powstale w jego wyniku zaloZenic jest
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bardzie’j narazone na blad niz zaloZzenie ogdlne. Taka alternatyweg, Fiéra
dzieki wyliczeniu wchodzgcych W gre¢ obickiéw dostarcza pewnego warun-
ku koniecznego do wskazania czynnodci prowadzacych do rozstrzygnigcia,
narwano "efektywnym" zaloZeniem pytania.

Od alternatywy bedgcej zalozeniem pytania wymaga si¢ zatem, zeby
byla prawdziwa a zarazem efektywna. Te dwa postulaly sa ze sobg w
konflikcie. Bowiem im bardziej ogdlne i rozbudowane, a przez to mnicj
efektywne jest zaloZzenie pytania, tym mniej jest narazore na blad. 7 ko~
lei im bardziej jest ono srczegblowe, tj. im wigcej dostarcza informacji
wskutek ograniczenia liczby jego czlondw, tym wigksze jest w nim ryzy=
ko bledu. Zatem gléwny problem polega na znalezieniu sposobu okre$le.
nia optymalnej proporcji migdzy efekiywnoscia a prawdopodeobiciistwem
(prawdopodobiefistwem niepominigcia wlasciwej odpowiedzi na pytanic.
W wyniku przeprowédzonych rozwazan stwierdzono, Ze mozna to osigg~
ngé przyjmujgc zalozenie o duzej liczbie czlondéw, ale z mozliwie doklad-
nie okreé$lonym zbiorem obiektéw, kidrych dotyczy zalozenie. LEfektywna
alternatywa nie zawsze jest kompletna, ale tym blizsza jest ona komplet~
noéc{, im wigksza wiedza o przedmiocie pytania zostala wyhkorzystana do
jej sformulowania.

Przeksztalcenia zmierzajgce do uzyskania odpowiedzi na pytanic
przedstawié mozna w postaci drzewa. Wierzcholek takiego drzewa sta-
nowi dane pytanie. Pytanie to zawiera zawsze wyrazenia odnoszgcc si¢
do jakich$ obiektéw, a wigc nazwy i predykaty. Aby wladciwie odpowice
dzieé na postawione pytanie trzeba znaé odpowiednic wlasnoéci tych o~
biektéw, przede wszystkim te, kitdre wynikaja z wiedzy jezykowej, czyli
ze zrozumienia znaczenia wyrazen, ale czgsto réwniei i te, kidre moz-
na okreslié jedynie na podstawie wiedzy empirycznej. lista nazw i pre-
dykatéw wyst&;pujq,'cych w pytaniu wyjSciowym generuje wigc dalsze py-
tania dotyczgce obiekiéw reprezentowanych w tek$cie przez te wyraze-
nia. Kazde wyrazenie X z tej listy prowadzi do pytania "czym jest X?7",
ktére generuje jego holejne uscislenia w postaci pytari: "do jakich
zbioréw nalezy X?", "z czego sklada si¢ X?" i "z jakich indywidudw
sklada sie X?", "z jakich podzbioréw sklada si¢ X?", a takze pytanic:

"jakie sq wewngtrzne powigzania miedzy elementami X?", dotyczgce kon-
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strukcji X. Po sprecyzowaniu odpowiedzi na pytania pomocnicze moina

juz, przy wykorzystaniu tych informacji, przeksztalcié wlasdciwie pyta-

nie w mozZliwie pelng alicrnatywe¢ odpowiedzi i przystapi¢ do eliminowa-
nia jej czlonéw. Przede wszystkim trzeba pozby¢ siq tych czlondw alier
natywy, kitére pojawily si¢ w niej na skutek wieloznaczno$ci lub nieostro-
4ci znaczenia termindw wystgpujacych w jej sformulowaniu. Zaréwno bo-
wiem wystepujgcy w wypowiedzi termin wieloznaczny, jak i termin nie-
ostry (jego znaczenie pozwala rozstrzygng¢ tylko dla niektérych obiek.
téw, czy sg one desygnatami tej nazwy, a dla innych obiekiéw nie istnien
je sposdb dojscia do takiego rozstrzygniqcia), traktowany jako potencjal-
nie wieloznaczny, powoduje, ze wypowiedZ ta stanowi alternatywe¢ tylu
wypowiedzi, ile znaczen posiada dany termin. Eliminowanie niepotrzeb.
nych czlondéw takiej alternatywy powoduje jej pozgdane skrdcenie, a za-
razem zapewria jednoznaczno$é czlondéw zalozenia pytania. Wystepowaw
nie terminéw nieostrych oprécz nadmiernego rozbudowania alternatywy
moze spowodowaé takze, Zze np. ankietowany, precyzujqcy znaczernie tae
kiego terminu przez madanie mu ro’ix}i{ch interpretacji, moze pomingd
jedng z nich, a je$li taka interpretacja lezala w intencjach autora pyw
tania, nie otrzyma on odpowiedzi dotyczgcej sprawy, ktdra go interesua
je. Przeslankami w dalszym ograniczaniu alternatywy, a wigc rozwig-
zywaniu problemu, mogg byé zaréwno informacje nalezzce do prz;’jmowa«
nej wiedzy, jak i dyrektywy wynikajgce ze sformulowania pytania,

Kolejne operacje skladajace si¢ na analiz¢ pytania w sensie rekona
strukcji problemu i jego kolejnych przeksztalceri, to:

I. Przeksztalcanie pytania w pytania pochodne, m.in. te, ktére sz ge~
nerowane przez list¢ wyrazen wystgpujgcych w sformulowaniu pyta~
nia.

11. Przeksztalcanie pytania w alternatywe¢ odpowiedzi dopuszczalnych
na gruncie danej wiedzy lub dyrektyw rcawartych w pytaniu.

ITI. Dolgczanie do uzyskanej alternatywy nowych czlonéw w celu zwigk-
szenia jej prawdopodobielistwa.

1V. Ograniczanie alternatywy, tj. przyblizanie si¢ do odpowiedzi
na podstawie przyjmowanej wicdzy i dyrektyw cawartych w

pytaniu.
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Wielokrotne powlarzanie tej sekwencji czynnoéci z wykorzystaniem
kolejnych informacji, uzyskiwanvch w wyniku badari pomocniczych, powo-
duje stopniowe eliminowanie czlonéw alternatywy i prowadzi do ustalenia
wlasciwej odpowiedzi na pytanie wyjéciowe, czyli takiej, ktéra po pod-
stawieniu za niewiadomg pytania speilnia warunki, okre$lone w schemacie
dopuszczaunych odpowiedzi.

Oméwiona tu pokrétce, rozwinigta przez W, Marciszewskiego, teo-
ria pytan miala na celu wskazanie wlasciwej metody rekonstrukecji badaa
nia w ramach logicznej analizy tekstu naukowego [1]. Wydaje si¢ jednak,
ze wiele clementéw przedstawionej teorii i sformulowanych na jej podsta..
wie dyrektyw odnosi sig¢ réwnieZz do reckonstrukcji problemu zawartego w
pytaniu informacyjnym i dlatego mozna je wykorzystaé w charakterystyce

opracpwywania pytan informacyjnych.

OPRACOWYWANIE PYTAN INFORM ACYJNYCH

Opracowywanie pytan informacyjnych rézni sie od procesu trans-
formacji pytant wyrazajacych problemy badawcze. Wynika to z odmienno~
$ci metod, a przede wszystkim z rdinicy celéw prowadzenia badania i
wyszukiwania informacji. O ile bowiem badanie jest dzialaniem operujge
cyvm pewng metodg, ktérej celem jest uzyskanie nowych informacji, o
tyle wyszukiwanie informacji jest dzialaniem operujacym pewng metoda,
ktdrej celem jest uzyskanie istniejacych i utrwalonych, ale nieznanych
{uzytkownikowi SIW) informacji. Zgodrie jednak z przedstawiong na
wstepie charakterystyka pytan informacyjnych, kazde pytanie informacyj-
ne daje sig przelozyé na pytanie uzupelnienia, podobnic jak sformutowa-
nie problemu badawczego. Précz rego wyrazenia stanowigce merytorye
czne czgSci tych pytain (podstawione w schemacie pytafi uzupclnienia
za nicwiadomg XJ to nie tylko nazwy przedmiotéw, wlasnodci, czynmo-
$ci itd., ale réwnicz czgsto tytulowe sformutowania problemdw badawe
czych, podawane przez uzytkownikéw SIW, ktérzy chcg uzyskad informa-
cje o dokonaniu, prrebiegu i wynikach interesujacych ich badan. Stad
wiele probleméw dotyczgcych przcksztalcania pytan uzupelnienia w ra-

mach rekonstrukcji badania na podstawie analizy tekstu naukowego odno-
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—si sie réwniez do rckonstrukcji zawartosci treSciowej i transformucji
pvtania informacyjnego w oparciu o analiz¢ jego tekstu,

Opracowanie pytania informacyjnego - w formie zamdéwienia na wyko-
nanie ZT na temat X -~ wymaga jego pewnej przebudowy i rozbudowy.
Pierwszy etap pracy polega na formulowaniu:

- zawartego w nim pytania uzupelnienia o schemacie A: "ktérc z dokue
mentéw nalezgcych do zbioru SIW dotycza X?" oraz

- generowanego przezell innego pytania uzupelnienia o schemacie B:
"ktére z opiséw sytuacji rzeczywisto$ci, zawartych w tekstach doku~
mentéw nalezycych do przeszukiwanego zbioru, opisujg X?"

Nastepny etap pracy stanowi sporzgdzenie charakterystyki stownej
merytorycznej czeSci pytania, czyli jednostiki tekstowej podstawionej za
X w powyzszych schematach pytari. Lista siéw kluczowych, bedgca c;ha_
rakterystyka slowng danej jednostki tekstowej, generuje dalsze pytania,
Kazde wyrazenie y z tej listy generuje pytanie: "czym jest w danym
konteks$cie?" Prtanie to podlega dalszemu u$cidleniu przez generowanie
zenl pytani szccegdlowych takich jak: "do jakich zbioréw nalezy y?",

"z jakich podzbiordw sklada sig¢ y?", "z jakich indywidudw sklada si¢
y?", ale réwniez takich jak: "z jakich obiektéw skladajq sie desygnaty
y?", "czeSciami jakich obickidw sg desygnaty y?" oraz "jakie wlasnosci
sytuacyjne posiadajg desygnaty y w opisanej w pytaniu sytuacji?", "z
jakimi innymi oliektami wspdlwystepujg desygnaty y w opisanej syluacji
i jakie role pelnig wobec tych obiektéw?", "z jakimi innymi pbiektami
pozajezykowymi desygnaty y sg zwigzane relacjami kojarzeniowymi przed-
miotowymi i jakie to sg relacje?" Zeby odpowiedzied na te pytania trze-
ba zna¢ odpowiednie wlasnosci danego slowa kluczowego, w tym takze
te, ktérych nie mozna okreéli¢ na podstawie wiedzy jezykowej, lecz
jedynie na podstawie wiedzy pozajezykowej zdobylej na drodze do$wiad.
czenia i wyrazanej za pomocg zdan opisowych. Okreslenie wlasciwych
dla danego kontekstu odpowiedzi na pytania generowane przez poszczew
gllne slowa kluczowe pozwala na ustalenie prawidlowego zaloZenia py-
tania B. Kolejmym etapem pracy jest budowanie zaloZenia tego pytania
opierajgc sig¢ na charakterystyce slownej jego merytorycznej czgsci, a

nastepnie dolaczanic i eliminowanie czlondéw alternatywy na podstawie
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spreryzowanych odpowiedzi na pytania szczegdlowe, a takze ewentualnie
na podstawie dyreltyw zawartych w pytaniu. Pozbudowywanie i ograni-
czanie alternatywy, powodujgce odpowiednio podwyZszanie prawdopodo-
bieistwa i zwigkszanie efektywnosci zalozenia pytania, wplywa istotnie
na efektywno$c wyszuvkiwania informacji za pomoca schematu dopuszczal-
nych odpowiedzi na dane pytanie, wyraZonego w odpowiednim JIW, czyli
za pomocqg instrukcji wyszukiwawczej (efekiywnoéé wyszukiwania informa.
cji okresdlajg wspdiczynniki kompletno$ci i trafnosci zbioru wyszukanych
dokumentéw, stanowigcego zbiér odpowiedzi na dane pytanie),

W pierwszym etapie transformacji zaloZenia pytania nalezy sie po-
zbyé, w miarg moZliwosci, tych stéw kluczowych, ktére s wieloznaczne
albo mnieostre, przez zasigpienie ich terminami jednoznacznymi odpowied-
nimi dla danego kontekstu, co prowadzi do ograniczenia liczby czlondw
alternatywy. Dalsze przeksztalcenia alternatywy, polegajace na jej roze
budowie lub ograniczaniu, laczg si¢ z przekladaniem za’ozenia pytamnia
na odpowiedni jezyk informacyjno-owyszukiwawczy, czyli z formulowaniem
instrukcji wyszukiwawczej. CzynnoSci te scharakteryzowano poniZej w
kolejnych punktach.

1. Po przelozemniu sléw kluczowych tworzgcych charakterysiyke
slowng merytorycznej cze$ci pytamnia B na wyraZenia jezyka informa.
cyjno~wyszukiwawczego stosowanego w danym SIW, mozna rozpoczagdé
dopisywanie do uzyskanej listy niezaleZnych wyrazefi JIW odpowiednich
dalszych wyrazeri. Powoduje to dolgczenie do alternatywy, stanowigcej
zalozenie pytania, nowych czlondw zwigkszajgcych jej prawdopodobieri-
stwo i wplywajacych korzystnie na kompletno$é¢ wyszukiwania informa-
cji. Wprowadzanie dodatkowych wyrazen JIW do instrukcji wyszukiwawe
czej oparte jest gléwnie na wykorzystaniu terminéw kojarzeniowych,
okre$lonych w wyniku sprecyzowania odpowiedzi na trzy z wymienio.
nych wyzej pytaii szczegdlowych, dotyczacych desygnatéw siéw kluczoo
wych. Desygnaty tych terminéw moga byé powigzane réznymi relacjami
kojarzeniowymi przedmiotowymi lub mereclogicznymi z innymi obiektami
rzeczywisto$ci pozajezykowej, nie wymienionymi w pytani{l. Istotne
dla okreélonej dziedziny stosunki tego typu znajdujg odbicie w postaci

odpowiednich relacji w tekstach dokumentéw malezzcych do zbioru SIW,
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a takze w postaci nie specyfikowanych albo, co jest znacznic rzadsze,
specyfikowanych relacji kojarzeniowych w stowniku JIW iub w realiza.
cjach jezykowych JIW. Na przyktad nie specyfikowane relacje kojarze-
niowe bywaja na ogél oznaczane w tezaurusach. Deskryptory kojurzerio.
we petlia dwojaka role w artykulach deskryprorowych - umozliwiajg ta-
kie formulowanie instrukcji wyszukiwawczych, ktére prowadzi do pode
wyZszenia kompletno$ci wyszukiwanych podzbhioréw Jokumentdw oraz w
istotnej mierze definiujg pola semantyczne deskryptoréw tytulowych.
Pierwsza z tych rél polega na tym, ze dopisanie w instrukcji wyszuki«
wawczej deskrypfora kojarzeniowego A, wyst¢pujgcego w ariykule deskryp-
tora podstawowego B, unozliwia przeszukarie dodatkowego podzbioru do.
kumentéw zaindeksowanych deskcyptorem A, co wplywa korzystnie na
kompletnos$é wyszukanego zbioru dokumentéw. Druga rola deskryptora
kojarzeniowego to precyzowanie znaczenia danego deshryptora tytulowe-
go. Ulaiwia to kontrole wyboru deskryptoréw umieszczanych w charaktes
rystykach wyszukiwawczych dokumentéw craz w instrukcjach wyszukiwaw-
czych i wplywa posSrednio korzystanie zaréwno na kompleino$é, jak i na
trafno$é wyszukiwania dokumentéw.

Tak wigc, deskryptory kojarzeniowe reprezentujg torminy kojarze-
niowe, ktére wystepuja w tekstach dokumentéw, lub stanowia odpowiedzi
na pytania szczegblowe generowane przez slowa kluczowe pytania infor.
macyjnego. Dopisanie w instrukcji wyszukiwawczej wszystkich i tylko
wladciwych deskryptoréw kcjarzeniowych, opierajac sig na artykutach
deskryptoréw podstawowych z oznaczonymi nie specyfikowanymi relacja-
mi kojarzeniowymi,nie jest sprawg latwag. Indeksator moZe bowiem pomi~
ngé pewne terminy kojarzeniowe, gdyz nie jest czg¢sto w stanie stwiers
dzi¢, czy dany deskryptor kojarzeniowy powinien by dolgczony, ponie-
waz w artykule brak rozréinienia relacji lgczgcych deskryptor tytutow
wy z peszczegdllnymi deskryptorami kojarzeniowymi. Prowadzi te do
pominigcia istotnego czlonu alternatywy odpowiedzi i obnizenia komplet=
noéci wyszukanego zbioru informacji. Z drugiej strony wybranie z ar-
tykulu i umieszczenie w instrukcji niewlaSciwego deskryptora kojdrzenioa
wego, wskutek biednej interpretacji relacji kojarzeniowej, powoduje do~

laczenie do alternatywy odpowiedzi falszywego czlonu i wyszukanie do-



knmentdw nierelewantnych do pytania, a co za tym idzie, obniZenie trafe
nosci wyszukanego zbioru informacji. Wydaje sig, ze wystgpowanie o
méwionych powyzej bledéw w indeksowaniu pytart przyczynilo si¢ znacznie do
powstania doé¢ powszechnego przeéwiadczenia, ze wykorzystywanie re~
lacji kojarzeniowych w jezykach deskryptorowych moze powodowaé w
praktyce pewng poprawe kompletno$ci, ale wplywa bardzo niekorzystnie
na trafno$¢ wyszukiwania informacji. Wykonana przez jedng z autorek
ekspe;'ymen‘ialna praca badawcza dotyczgca wplywu specyfikacji relacji
kojarzeniowych w tezaurusie na efektywnoéé wyszukiwania informacji z
zakresu wybranej dziedziny wykazala jednak, Ze zrdéinicowanie omawiae
nych relacji moze przynie$é znaczng poprawe kompletnodci wyszukiwa.
nia dokumentéw bez obniZenia, a nawet przy pewnym podwyzszeniu traf-
nosci wyszukiwania [6,7].

2, Czynnikami ograniczania alternatywy mozliwych odpowiedzi na
pytania informacyjne sg m.in. dyrektywy zawarte w niektérych z tych
pytafi. Tworza one dwa typy zalecefi. Pierwszy z nich obejmuje dyrek-
tywy dotyczgce zakresu chronoclogicznego lub jezykowego albo rodzaju
wyszukiwanych dokumentéw itp. Drugi typ obejmuje dyrektywy dotyczace
zawarto$ci treSciowej opisédw rzeczywistoici pozajezykowej, zawartych
w tekstach wyszukiwanych dokumentdéw (m.in. dyrektywy okreslajgce
zakres czasu wydarzen, zjawisk, odkry¢ itp., przedstawionych w opi.
sach interesujgcych uzytkownika, np. "metody oznaczania olowiu opra.
cowane w latach 1983.1985%, albo zsdania wylgczenia ze zbioru odpo-
wiedzi tych dokumentéw, w ktérych opisano jaki$ okreslony element
1ub elementy obiektu bedgcego przedmiotem pytania, np. "owoce pest-
kowe z wylaczeniem wiéni"). Dyrektywy te, okredlajgce zgdane ogra-
niczenia zbioru odpowiedzi na dane pytanie, powinny znaleZ¢ odbicie
w_instrukcji wyszukiwawczej, jeSli stosowany JIW daje takg moZliwosé.
QOdzwierciedlanie w instrukcji wymagan dotyczgcych zakresu chronolo-
gicznego, jezyka i rodzaju wyszukiwanych dokﬁne11téw jest zazwyczaj
sprawag prosta. Pewne klopoty moze sprawiaé odzwierciedlanie w in-
strukcji wyszukiwawcze} dyrektyw drugiego typu, ponie\;rai tek st doku-~
mentu moze zawierad zaréwno nie interesujgce uzytkownika, jak i intew

resujgce go informacje faktograficzne (np. dane dotyczace zardéwno wis-
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ni, jak i $liwek, z ktdrych pierwsze go nie interesujy, a dvugie tak).
Automatyczne wykluczenie takiego dokumentu ze zbioru dopuszczalnych
odpowiedzi na podstawie tego, Ze jest zaindeksowany wyrazeniem JIW
reprezentujgcym zbidr nie chcianych przez uzytkownika dokumentéw, mo-
ze wiec spowodowaé stratg¢ poZadanej informacji i obniZenie kompletno.
dci wyszukiwania. Dotyczy to wypadku, gdy dokuuent ten nalezy do ilo-
czynu zbiordw dokumentéw zawierajgcego pozycje relewanine do pytania
informacyjnego. Stad w instrukecji wyszukiwawczej wyrdazenie JIW wyz.
naczajgce zbidér nie checianych dokumentéw powinno byé poprzedzone oa
peratorem wskazujacym, Ze nie moZe by¢ ono wykorzystywane w wyszue
kiwaniu informacji, a nie operatorem réinicy zbioréw, powodujgcym wy-
Kluczenie z prreszukiwania reprezentowanych prrez to wyrazenie dokue
mertdéw. ‘

Kolejnym sposobem ograniczania liczby czlondw alternatywy beda-
cej zaloZeniem pytania B, wyrazanym w jezyku informacyjno~wyszuki-
waweczym, jest umieszczanie w instrukcji wyszukiwawczej wykltaduikéw
wlasnoéeci sytuacyjnych desygnatdw stéw kluczowych. Nazwy tych wlasa
nodci albo sg pewnymi stowami kluczowymi wystepujacywi w charakte.
rystyce slownej pytania, albo stanowig odpowiedzi na jedno z pytad
szczegdlowych, dotyczgcych desygnatéw innych stéw kluczowych, wy-
stepujgcych w charakterystyce slownej pytania. Wykladmiki te, wyko~
rzystywane w niektdrych JIW, majg rézne formy: wskaznikéw roli -

w jezykach deskryptorowych, pewnych modyfikatordw .~ w niektdrych
jezykach deskryptorowych, pewnych ckreélnikéw - w jezykach hasel
przedmiotowych, symboli poddzialéw wspdlnych punkiu wilzenia ~ w
UKD itp. Taki wykladnik dolgczony do wyrazenia leksyki podstawowej
AIW zaweza zbiér desygnatéw danej nazwy przez okreSlenie roli (funk.-
cji) jej desygnatéw w sytuacji rzeczywistodci opisanej w poszukiwanym
dokumencie. Zwigksza on zatem efektywnosé zalozenia pytania przez
blizsze okreSlenie obicktéw, ktérych ono dotyczy i podwyzsza trafnosé
wyszukiwania dokumentéw stanowigcych odpowiedzi na to pytanic. Na
przyktad utworzenie w instiukcji wyszukiwawczej sformulowanej w dess
kryptc:rowym JIW wyrazenia zloZonego ze wskazZnika roli i deskryptora

pozwala na ograniczenie czionéw alternatywy dopuszczalnych odpowiedzi
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przez wyeliminowanie z niej tych czlonéw, ktére zawieraja wyrazenia
zlozone z danego deskryptora i innych wskaznikéw roli. Podwyzsza to
efektywnodé tej alternatywy i wplywa korzystnie na wielko$¢ wspétczyna
nika trafnoéci wyszukanego zbioru dokumentéw.

Uwaza sie jednak doéé powszechnie, Ze stosowanie wskaznikéw ro-
1i w jgzykach deskryptorowych powoduje w praktyce podwyZzszenie traf-
noéci wyszuvkiwania, ale jednoczeénie wplywa znaczaco niekorzystnie na
kompletnoéé wyszukiwania. Jednskze wyniki przeprowadzonej przez dru-
gg z autorek pracy badawczej nt. wplywu wskaZnikéw roli na efektyw-
no$é¢ wyszukiwania informacji z zakresu wybranej dziedziny wykazaly,
ze dobrze skonstruowany i prawidlowo wykorzystyweany systemem wskaz-
nikéw roli przyczynia si¢ do znacznej poprawy trafnoéci wyszukiwania,
a przy tym nie powoduje obniZenia kompletno$ci wyszukiwania informa.
cji [2,3]. )

Efektywno$é stosowania odpowiednikéw wskaznikéw roli w innych
NIW zalezy takze od ich wlaSciwego opracowania z uwzglednieniem zbio-
ru dokumentéw danego SIW oraz od ich wladciwego i jednolitego wykoo
rzystywania w trakcie indeksowania dokumentéw i tworzenia instrukeji
wyszukiwawczych.

3. Do érodkéw wplywajgcych korzystnie zaréwno na kompletno$é,
jak i na trafno$¢ wyszukiwania informacji nalezy dopisywanie w instruk-
. cji wyszukiwawczej, w miare potrzeby, wyrazeri JIW powigzanych z wy-
razeniami podstawowymi stalymi hierarchicznymi relacjami (gtéwnie ge-
nerycznymi). Wyrazenia te, reprezentujgce odpowiedzi na pytania szcze-
gélowe dotyczgce zbioréw, do ktérych naleig, lub zbioréw, z ktérych
sie skladajg obiekty nazwane przez dane slowo kluczowe, wystepujg
zaréwno w alfabetycznych czeéciach stownikéw JIW, jak i w ich cze-
éciach systematycznych. Ulatwia to dopisywanie w instrukeji prawidto-
wych wyrazed bezpo$rednio szerszych lub bezposrednio wezszych w sto-
sunku do odpowiedniego wyrazenia JIW, ktére w niej juz wystgpuje (in-
deksowanie hierarchiczne). Dopisane wyrazenia tego typu powodujg roz-
budowe alternatywy dopuszczalnych odpowiedzi (zaréwno szersze jak

i wezsze) i precyzuja zbiér wchodzacych w gre obiektéw (\vqisze),
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podwyzszajgc prawdopodobieristwo alternatywy i zwickszajac efektywnosé
zatozenia pytania.

Wykorzystywanym w formulowaniu instrukcji wyszukiwawczych- $roda
kiem syntaktycznym, wplywajgcym korzystnie zaréwno na kompletnosé, jak
i na trafno$é wyszukiwania informacji, sg wskazZniki wigzi stosowane w
jezykach deskryptorowych, a takze ich odpowiedniki w innych JIW, WskaZ.
niki te stosowane w irakcie indeksowania pytan informacyjnych, a takze
innych dokumemntéw wielotresciowych, wigzg wyrazenia JIW charaskteryzu~
jgce okreSlong tre$¢ pytania i w ten sposdb wydzielajg instrukcje wye-
szukiwawcze dla poszczegdinych tresSci pvtania. Zapobiega to wyszukie
waniu dokumentéw za pomocg wyrazen JIW, ktére nie nalezg do wtascia
w'ej dla danego wys~ukiwania instrukcji, oraz pomijaniu pewnych wyrae
zei JIW nalezgcych do niej. W pierwszym wypadku wyszukane dokumenty
bylyby nierelewantne do pytania i ich pojawienie sie w zhiorze odpowiea
dzi obnizyloby jego trafmo$é. W drugim za$ wypadku pominigcie w wyew
szukiwaniu pewnych dokumentéw relewantnych do pvtania spowodowaloby
obnizenie kompletnosci wyszukanego zbioru informacji.

W $Swietle wspomnianych wyzej prac obu autcrek, dotyczacych
wplywu wykorzystywania specyfikowanych relacji kojarzeniowych i szcze-
gélowo opracowanych wskaznikéw roli na efektywmosé wyszukiwan infora
macji, przeprowadzonych z wykorzystaniem tego samego materialu ba.
dawczeg;o, mozpa sformutowad nastgpujgcy wniosek, Jednoczesne . wykorzyw
stywanie w j¢zyku deskryptorowym zurdwno specyfikacji relacji kojarzew
niowych w tezaurusie, jak tez odpowiednio skonstruowanego systemu
wskaznikéw roli, moze wplywad znaczgco korzy stnie zaréwno na kome
pletnosé, jak i na trafnosé wyszukiwania, a wigc moze zwigkszaé¢ efek-
tywnos$é stosowanego jezyka. Za takim wnioskiem przemé;wia dodatkowo
fakt, ze formulowanie instrukcji wyszukiwawczej z uwiZyciem obu tych
Srodkdéw podwyzszania efektywnosci wyszukiwania informacji umozliwia
ich wzajemng kontrole. Odpowiedniki slowne wskaznikéw roli stanowia
bowiem nazwy czicndw niektdrych relacji hojarzeniowych specyfikowaw
nych w tezaurusie. Tak wiec umieszczenie w instrukcji wyszukiwawe
czej odpowiednich wskainikédw roli umozliwia sprawdzenie uwzglednioe -

nych w instrukcji relacji kojarzeniowych. Ulatwia to kontrole kompletw
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nodci dopisanych w tej instrukcii deskiryptoréw kojarzeniowych., Z kolei
oznaczenie w tezaurusie poszczegdlnych relacji kojarzeniowych, wigzae
cych deskryplor tytulowy z wystepujacymi w jego artykule deskryptoraw
mi kojarzeniowymi, u;noiliwia kontrole prawidiowoéci wprowadzenia do

instrukcji pewnych wskaznikéw roli.

Nalezy réwniez zwrécié uwage na fakt, ze rozbudowywanie i ufcie
§lanie pytania infermacyjnego przez indeksatora, przejawiajace sie w
formulowaniu, generowanych przez to pytamie, pytari pomocniczych i ustae
laniu wlasciwych odpowiedzi na nie oraz we wprowadzaniu do instrukcji
wy szukiwawczej uznanych za niezbgdne dodatkowych wyrazeh JIW, jest
uzasadnione swoistg konsekwencja., Konsekwencja ta dotyczy pewnych
sposobéw myS$lenia i postepowania zaréwno uzytkownika SIW, zadajgce.
go pytanie informacyj-ne; jak i zatrudnionego w danym systemie informae
cyjnym (s1) specjalisty opracowujacego to pytanie. Uzytkownik SIW,
formutujgc pytanie informacyjne, kieruje sig przekonaniem, Ze specja-
lista zatrudniony w SI, ktéry bedzie to pytanie opracowywal, posiada
takg samg wiedz¢ w zakresie danej dziedziny, orientuje si¢ doskonale,
jakie sg potrzeby informacyjne uzytkownika, i do wykonania zleco’nego
zadania nie s mu potrzebne szersze wyjaénienia udciélajgce, dlatego
tez na ogdl formuluje pytanie zwigzle, a wigc miezbyt precyzyjnie. Z
drugiej strony specjalista, ktéry opracowuje pytanie informacyjne, zao
klada, kierujgc si¢ wiedzg teoretyczng i praktyka zawodows, 7e w
tekScie pytania zawarte sg pewne przestanki, ktére nie zostaly w nim
wyrazone explicite, co usprawviedliwia w jego mniemaniu uzupelianie
sporzgdzonej na podstawie tego pytania instrukcji wyszukiwawczej.
-Zaréwno uzytkownik SIW jak i pracownik SI zdaja sobie sprawg z
toku rozumowania oraz dzialania partnera i akceptujg taki stan rzeczy,
zakladajgc, ze w przypadku niepewnosci dotyczgcej interpretacji lub
zekresu problemu zawartego w pytaniu praccewnik SI bedzie mégt za~
2gdaé od uzytkownika dodatkowych, uécislajgcych to zagadnienie infora

macji.
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WY SZUKIWANIE INFORMACJI ZA POMOC4 INSTRUKCJI WYSZUKIWAW..
CZEJ

Narzedziami wyszukiwawczymi umozliwiajgcymi stwierdzenie, czy jae
ki$ dokument w zbiorze SIW spelmia wymagania dotyczgce wladciwej odpow
wiedzi sg charakterystyka wyszukiwawcza dokumentu oraz instrukcja wye
szukiwawcza opracowana na podstawie analizy pytania. Jeéli w wyniku wy=
konania omdéwionych powyZej czynnodci sformulowana instrukcja wyszukie
wawcza reprezentuje jedyny czlon alternatywy dopuszczalnych odpowiedzi
na pytanie, pozostaly po stopniowym ograniczaniu zaloZenia pytania, wowe
czas instrukcja ta stanowi schemat wszystkich dopuszczalnych odpowiedzi
na pytania B, generowane przez pytanie uzupeilnienia A. Oznacza to, Ze
charakterystyka wyszukiwawcza kazdego dokumentu zawierajicego poszuw
kiwany opis X powinna zawieraé wszystkie wyraZenia JIW i relacje, ktée
re wystepujg w instrukcji wyszukiwawczej. Natomiast jesli po wykonaniu
wszystkich czynnodci, zwigzanych z przekladaniem na wyrazenia JIW stéw
kluczowych i precyzujgcych je odpowiedzi na pytania szczegdtowe, sfora
mulowana instrukcja wyszukiwawcza reprezentuje zalozenia pytania skladajg-
cegd sig¢ z wigcej niz jednego czlonu alternatywy, wéwczas wymaga ona dalszego
sprecyzowania, w celu uczynienja z niej poprawnego schematu wszystkich
dopuszczalnych odpowiedzi na pytanie B. Precyzowanie to prowadzi de
okre$lenia pojedynczych elementéw instrukcji lub zestawdw tych elemen.
téw, reprezentujgcych poszczegdlne czlony alternatywy dopuszczalnych odpo-
wiedzi . Wykonywane na tym etapie opracowywaniz insirukcji wyszukiwawczej
czynnoéci sg zaliczane do operacji przeprowadzanych w ramach formulowania
strategii wyszukiwawczej. Polegajg one na tworzeniu przeznaczonych do
wyszukiwania zapiséw sum, iloczynéw i réznic zbioréw z wykorzystaniem
niezaleinych wyrazend JIW, wystepujacych w instrukcji. Tak wigc kazdy
taki zapis reprezentuje jeden z czlonéw alternatywy i dopiero ich pelny
zestaw stanowi poprawny schemat wszysikich dopuszczalnych odpowiedzi
na pytanie. Fozwala on na wyszukiwanie w zbiorze SIW podzbioréw do-
kumentéw zawierajycych opisy X, charakteryzowane przez zrdinicowane
zestawy wyrazefi JIW wystepujgce w sprecyzowanej instrukcji. Suma

tych podzbioréw stanowi zbiér wyszukanych dokumentéw, z ktérych za
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pomoca operatora réZnicy zbiordw moina wydzielié podzbidr okreslony
przez dyrektywy dotyczace cech dokumentéw, zawarte w pytaniu infore
macyjnym. Wykorzystywanie w wyszukiwaniu informacji sum, iloczyndw
i réznic zbioréw dokumentéw wplywa takZe korzystnie na kompletno$é i
trafno$é wyszukiwania.

Wyszukivanie w zbiorze SIW, czy tez w jego odpowiednim podzbio-
rze, tych dokwa2nidw, ktére spelniajy warunki dopuszczalnych cdpowiew
dzi na dane pytanie, wymaga kolejnego podstawiania elementédw zbioru
za niewiadomg pytania w schemacie mozliwych odpowiedzi, Wladciwe odpowie-
dzi - bedace czlonami alternatywy dopuszczalnych odpowiedzi - to opisy pew-
nych sytuacji rzeczywistodci, ktdrych dotyczy pytanie B, zawarte w tekstach
dokumentdéw relewantnych do pytania A, Tak wigc,wyszukiwanie w tekstach do-
kumentédw opiséw sytuacji rzeczywistosci ckreslonych w pytaniu pomocniczym
B umozliwia jednoczeénie identyfikowanie dokumentéw relewantnych do da-
nego pytania informacyjnego. Stwierdzenie, ze okreslone samodzielne wye
razenia JIW i zachodzace miedzy nimi relacje wyznaczajg zbidér dokumen-
téw, jest zgodne z dokumentacyjng interpretacjy relacji w JIW, sformu.
towang przez B. Bojar [5] W Swietle powyZszego stwierdzenia siuszna
wydaje sie propozycja B. Sosiniskiej uznania dokumentéw za desygnaty
bezposrednie wyrazen JIW, a przedmiotéw dokumentéw za desygnaty po=

$rednie tych wyrazen [4].
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THE THEORETICAL APPROACH TO INFORMATION QUERIES

Summary

There is presented an outline of information queries bazed on one
of theories of queries developed for the purposes of logica! analysis of
scientific texts. There are described in brief theoretical principles of
working out and of transforming queries which express different probs
lems for reconstruction of a given problem and for the transformation
of this problem leading to the proper answer. The discussed directions
were then used to describe the process of elaboration of information
requests, the results of which are retrieval prescriptions formulated
in an appropriate information retrieval larguage. In the last place the
process of further specifying of retrieval prescriptions is described
within preparaticn of retrieval strategy as well as documents’ retrie.

val by means of instructions formulated the above way.
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TEOPETUSECKMA NOZZOR K VHTOPMALMOEERD BAMPOCAM

Peawvue

B cratre NPSACTABIEHA XAPAKTEPHUCTHKA MECODMALMONHLIX 3anpo-
COB, OCHOBZHHAN Ha 0oaHOR M2 Teopnit Bonmpocom paasurolt mna uesnelt
AOrHYECLOrC 8HAaJAHN38 TeKCTOB. KOPOoTKO oGCyxIeEn TeopeTHuecKue
NPKHILIS! DA3DatoTKa U Npeo0pa30B8aHKRA BOHPOCOB BHPaXapMUX PasHse
OPOGNGNL LeNkie PEKOHCTPYKuM¥ AaBHOU mpobnems! ¥ mpeclpasoBaHUA
BEAymero K DOXYyYeHM® COOTBETCTBEHKHOro 0TBeTa, (OOGCYXIeHHHEe Iupe-—
KTHBK OBLIM KCMONB3OBAHE AAA X&PAKTEPHCTMKM npolecca oGpatoTKu
MHGOPMENMOHHEDY 38NPOCOB, Pe3yabTATOM KOTOPOr'0 ABJAANLTCH IOUCKO-
Bele ofpaskl 2aHpOCOB, BHpPAXEHHHlE HA COOTBETCTBEHHOM MHQOPMELUO-
HHO~-TIOUCKOBOM s3hKe, B Xonne onucaxmmi#f mponecc xasabHeldmero yTro-
YHeHMA NOMCKOr'o 34NpoCH, B PAMKAX HOATOTOBKM HOMCKOBOH cTpareruu,
2 Takxe IDOMCK AOKYM@NTOB, HmpoBoawMull ¢ momompk 3ampoca, cHopuy-

AMPOBAHROrO K&K yKa3aHO BLEE.






ELZBIETA ARTOWICZ
EWA CHMIELEWSKA-GORCZYCA

Instytut Bibliotekoznawstwa
i Informacji Naukowej UW

WYKORZYSTANIE APARATU DEFINICYJNEGO JEZY KOW
INFORMACYINO-WYSZUKIWAWCZYCH W SLOWNIKACH
' TERMINOLOGICZNYCH

Funkcje jezyka informacyjno.wyszukiwawcze-
go (]'[W): informacyjna, metainformacyjna i
wyszukiwawcza. JIW w systemach onoline.
Kody semantyczne jako JIW. Srodki i metody
definiowania terminéw. Réznice systemu parae
dygmatycznego w JIW i w jezyku naturalnym.
Aparat definicyjny w JIW. Wiedza jezykowa
i pozajgezykowa wykorzystywana przy tworze.
niu systemu paradygmatycznego JIW. Katego-
ryzacja stownictwa jako element aparatu des
finicyjnego. Ocena przydatnoSci materialéw
metodyczno-~normatywnych {migedzynarodowych
i po'lskich) stosowanych w leksykografii spe-
cjalistycznej. Zestaw cech konotacyjnych jako
$rodek organizujacy strukturg definicji w
.stownikach terminologicznych. Sktadniki meo
tajezyka semantycznego.

Jedng z coraz czgéciej stosowanych form obstugi uzytkownikéw in.
formacji w stuzbach biblioteczno-informacyjnych na $wiecie sg systemy
informacyjne on-line.

Zasadniczg zaletg tych systeméw z punktu widzenia uzytkownika

informacji jest zdalne przeszukiwanie zasobéw systemu w trybie bez.
"Zagadnienia Informacji Naukowej" 1986 1 (4£8)
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poSrednim i konwersacyjnym z mozliwosdcia modyfikacji stosowancj stra-
tegii wyszukiwania zaleZnie od relewantnosdci wynikdw uzyskanych nda zhe
pytarie informacyjne, kiére zwykle dotyczy cech formalnych dokumentéw
(np. elementéw opisu bibliograﬁcznogo), ich tresci lub konkretnych fak.
téw (nauvkowych, technicznych, gospodarczych itp.). ér‘odkiem jezykowy
wykorzy stywanym przez uzytkownika do porozumiewania sig z sjrstemem i
wyszukiwania w jego zbiorach niezbednej informacji sg jezyki informacyj-
no~wyszukiwawcze (]'[W).Pehliq one zasadniczo dwie funkcje: metainfor.
macyjng i wyszukiwawcza. Funkcje metainformacyjng mozna majkrécej o~
kresli¢ jako sluZenie do zwiegzlego i jednoznacznego opisu tresci dokue.
mentéw opracowywanych dla dancgo systemu. Funkcja wyszukiwawcza JIW
polega na stuZeniu jako $rodek do sformulowania zapytania wyrazajgcego
potrzeby irformacyjne uzytkownika oraz na wyszukaniu na tej podstawie
w zbiorach tylko tych dokumentéw, ktére sg relewantne, JIW sg budowaw
ne dla konkretnych zbioréw dokumentdw na podstawie terminologii jezyka
naturalunego; poczatkowo sg to zbiory kilkutysieczne o $cisle okreslonym
zakresie tematycznym, nastepnie systematycznie aktualizowane i wzbogae
cane, dzigki czemu osiggajg liczebnosé kitku miliondw opiséw. Przyklae
dami najwickszych pod wzgledem zakresu tematycznego i liczebno$ci zbio~
réw sg systemy Lockheed-Dialog i Systems Development Corporation
(SDC-ORBIT), udostepniajgce informacje z kilkuset dziedzin wiedzy.

KIERUNKI PRAC NAD LEKSYKA [IW

JIW sklada sie¢ ze slownika zawierajgcego leksyke¢ oparta na nota-
cji quasinaturalnej lub sztucznej, alfanumerycznej (np. tezaurusy jako
stowniki jezykéw deskryptorowych oraz tablice klasyfikacyjne) , a takze
z gramatyki i semantyki okreslajacych reguly i $rodki przekladu wyra=
zen jezyka naturalnego na tenze JIW oraz reguly formulowania poprawe
nych wyrazen ]IW*. W sytuacji, kiedy niemal kazdy spodréd systemdw

informacji o zasiggu $wiatowym stosuje wlasny JIW, nawet czedciowo

*w artykule wykorzystujemy przyklady leksyki jezykdéw deskrypto.
rowych jako najczesciej stosowanych w systemach oneline i bazujacych
na terminologii jezyka naturalnego.
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wspierany jezykami uniwersalnymi typu UKD oraz jezykiem naturalnym,
migdzy systemami informacji powstaje swoista bariera jezykowa, w kté~
rej bardzo istotna jest leksyka JIW, znacznie ograniczajgca dostgpnosé
i prgydat‘noé_é istniejgcych zasobéw informacyjnych. Ten rodzaj bariery
jezykowej istnieje obok bariery, jakg tworzy jezyki naturalne, w kté.
rych publikowane sg teksty dokumentéw. Stanem idealnym byloby umozli-
wienie uzytkownikom wyszukiwania informacji w jezyku naturalnym, co
obecnie jest realizowane w bardzo ograniczonym zakresie, w zwigzku

z tym konieczne staje si¢ wyposazenie uzytkownikéw i projektantéw sy-
steméw informacji on-line w precyzyjny aparat terminologiczny w postaw
ci tzw. stownikéw omneline, nazywanych tez tcrminologicznymi bankami
danych, ktére utatwialyby realizacje¢ funkcii wyszukiwawczych w zbio-
rach opiséw o rozleglym obszarze tematycznym (np. biologia, chemia,
fizyka itp) lu'g w zbiorach opiséw dokumentéw o pokrewnym zakresie
tematycznym.

Innym, réwnoleglym nurtem w pracach nad jezykowymi podstawami
systeméw informacji jest budowa jezykéw nazywanych kodami semantycz-
nymi, W odréznieniu od JIW, budowanych do realizacji funkcji wyszukin
wawczych w zbiorach informacyjnych duzych systeméw do masowej obe
shigi uzytkownikéw, kody semantyczne sg przeznaczane do pelnienia
funkcji metainformacyjnych lub informacyjnych, tj. do bezpoéredniego
opisu rzeczywistodci pozajezykowej w $Sciéle zdefiniowanych wagskich
dziedzinach wiedzy wéwczas, gdy chodzi przede wszystkim o precye
zyjny zapis lub opis informacji, analogicznie jak to ma miejsce w wy-
padku ich stosowania do opisu jednostek jgzyka naturalnego w pracach

-ling\vistycznych. W funkcjach wyszukiwawczych w duZych systemach in.
formacji sg wykorzystywane w zakresie bardzo ograniczonym ze wzglge
du na wymaganie wysokich kwalifikacji lingwistycznych 1 specjalistycz-
nych wobec shuzb informacyjnych. Stanowia jednak przyklad $rodka jg-
zykowego, w tym i terminologicznego, ktéry moze okazal si¢ przydatny
m.in. do zwiekszenia przekladalno$ci jezykéw informacyjnych duzych
sysieméw informacji on-line.

W informacji naukowe]j kody semantyczne sg opracowywane w oparciu

o terminy jezyka naturalnego, zestaw elementarnych jednostek znaczeniowych
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przygotowany na podstawie analizy znaczefdi terminéw wyjéciowych

oraz arbitralnie ustalane sformalizowane reguly slowotwércze i

w miare potrzeby - syntaktyczne. Przyjety dla danego kodu

zestaw elementarnych jednostek znaczeniowych (mnoznikéw semantycz-

nych, seméw, terminéw, czymikéw semantycznych itp.) uwzglednia
cechy desygratéw lub cechy l:onotacyjne terminéw adekwatne z punktu
wid;eniﬂ przewidzianych funkcji tego jezyka i wybrane przez odwolanie
si¢ do wiedzy pozajezykowej lub jezykowej twércéw i uzytkownikéw koe
du. Na przyklad elementarne jednostki leksykalne w kodzie semantycz~
nym, zbudowanym do kodowania informacji w dziedzinie metalurgii przez

J. Perry’ego i A. Kenta, stanowiy 4~literowe ciggi, spo$réd ktérych

trzy sa no$nikami przypisanej tej jednostce kategorii znaczeniowej, np.

M-TL - bycie metalem, natomiast czwarta, w postaci infiksu stluzy do

wyrazania relacji miedzy tg kategorig a przedmiotem przez te jednostke

oznaczanym, np. w MATL . naleienie do "metali". Wydaje sie, Ze
wlasnosé¢ kodéw semantycznych polegajgca na wbudoweniu charaktery-
styki konotacyjnej w struktur¢ jednostki leksykalnej predestynuje te
jezyki do wykorzystania w rozwigzywaniu probleméw definiowania termi-
néw w tradycyjnych stownikach terminologicznych, w stownikach JIW,

a przede wszystkim we wspomnianych stownikach on.line, przeznaczo-

nych do celdw pragmatycznych -~ masowej obslugi uzytkownikéw.

Koncepcja budowy takich stownikéw zwigzana jest ze wzbogdce-
niem zakresu zastosowania tradycyjnych slownikdéw terminolog-iéznych
jezyka naturalnego o funkcje pelnione przez stowniki JIW, Slowniki
on«line pelilyby, jako skladnik systemu informacji, nastepujace funka
cje:

- informacyjng (\ijaéniajch i normaty\vnq) zwigzang ze wspomaganiem
procesu tworzenia (i odbioru) tekstéw dokumentéw frédlowych wojem
zyku naturalnym,

- metainformacyjng 1 przekladowg zwigzang z tworzeniem opiséw dokuw
mentéw dla systeméw informaciji,

- wyszukiwawczg wynikajgcg z funkcjonowania systemu jnformacji.

Wymagsaloby to rozwigzania szeregu probleméw metodycznych i

teoretycznych zwigzanych przede wszystkim ze $rodkami i metodami de=
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finlowania terminéw, niezbednymi dla rozszerzonego zestawu funkcji. Kom
nieczna wydaje si¢ tez ocena przydatno$ci obecnie dostgpnych materiatéw
metodyczno-niormatywnych stosowanych w leksykografii specjalistycznej

przy opracowywaniu terminéw jezyka naturalnego oraz termindéw TIW,

METODY 1 SRODX1 DEFINIOWANIA TERMINOW nw

Zakres podstawowych czynnodci przy budowie slownikéw jezykéw
informacyjnych jest w czgsci podobny do zakresu prac przy opracowy-
waniu stownikéw terminologicznych jezyka naturalnego i obejmuje:

- gromadzenie slownictwa jezyka naturalnego,

- przygotowanie siatki hasel (schematu klasyﬁkacyjnego) wyznaczajacej
zakres tematyczny slownika,

- ustalenie zasad budowy jednostek leksykalnych JIW na podstawie przy=-
jetego zestawu znakdéw alfabetu,

- definiowanie jednostek leksykalnych jezyka naturalnego,

- eliminowanie synonimii i wieloznaczno$ci termindw jezyka naturalne-
8o,

- organizacje leksyki JIW przez opracowanie jego paradygmatyki, sze-
regowanie i wigzanie poszczegdlnych terminéw JIW za pomocay sieci
odsylaczy odzwierciedlajgcych relacje znaczeniowe lgczgce terminy.

Zasadnicza réinica w zestawie czynnodci, skladajgcych sig na
opracowanie leksykograficzne terminéw jezyka maturalnego i JIW, doty-
czy konieczno$ci szczegdlowego i precyzyjnego opracowania paradygmaty-
ki jezyka informacyjnego, warunkujgcej skuteczno$¢ pelnienia przezeh
funkcji metainformacyjnej i wyszukiwawczej.

Cechy odréZniajacq terminy JIW od terminéw jezyka naturalnego
jest fakt, ze te ostatnie denotujg elementy rzeczywisto$ci pozajezyko-
wej, natomiast terminy JIW denotujg zbiory dokumentéw zapisane w je-
zyku naturalnym, dzielone na odpowiednie podzbiory w procesie wyszu-
kiwania informacji lub ze wzgledu na potrzebe organizacji duzych zbio-
réw informacji. Stad relacje znaczeniowe w jezykach informacyjnych
jedynie nawigzuja do relacji miedzy zakresami nazw W jezyku natural-

nym. W rzeczywistoSci sa to relacje zachodzace migdzy zbiorami do~
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kumentéw, zaindeksowanych za pomoca terminéw JIW i przeszukiwanych
na podstawie termindw zawartych w zapytaniach informacyjnych przez
wyznaczanie odpowiednich podzbiordw.

O relewancji dokumentéw wyszukanych w zbiorach systemu informa-
cji decyduje gléwnie precyzja systemu paradygmatycznego JIW, ktdéry w
zwigzku z tg funkcjg moze réini¢ sie od systemu paradygmatycznego jen
zyka naturalnego. Zestaw relacji semantycznych wraz z ich oznaczenia.
mi przyjety dla danego JIW pelni réwroczednie rolQ'aparatu definicyjne~
go podporzgdkowanego przeznaczeniu stownika JIW. W poczgtkowym o-
kresie rozwoju jezykdw informacyjnych oznaczenia relacji migdzy tere
minami ograniczaly si¢ do odsylaczy “zob.", "zob.tez", lecz w miarg
rozwoju systemdéw informacji wykorzystywany repertuar relacji byl wzbo.
gacany i precyzowany, ciagle pozostajgc niedoskonaly i rdéznie interpre-
towany.

Charakterystykg clementow systeméw paradygmatycznych JIW z kow
niecznosci ograniczamy do przykladowego podania rodzajdw relacji naj.
czqgSciej stosowanych w JIW i przewidzianych w mareriatach normatyws
nych miedzynarodowych i polskich (I1SO 2788, PN.~81/N.09018). Jed-
nym z mozliwych podzialéw relacji przydatnych ze wzgledu na temat
niniejszego artykulu jest podzial na relacje jgzykowe, do stwierdze-
nia ktérych wystarczy pewna wiedza jgzykowa, ovraz relacje pozajgzy-
kowe, ktérych sitosowanie wymaga odwolywania si¢ do pewnej wiedzy
pozajezykowej ze wzgledu na funkcje wyszukiwawcze JiW,

Do relacji jezykowych zaliczane sa [6]:

1. Relacje paradygmatyczne niegeneryczne:

- relacja synonimii nazywana takze relacjg ekwiwalencji wyszukia
wawczej, ktéra faktycznie zachodzi miedzy jednostkami leksykal-
nymi dwu réznych jezykdéw: JIW i jezyka naturalnego, sluzac do
wskazania przyjetych w danym jezyku regut przekladu; w stowni-
kach jezykdéw informacyjnych o stownictwie quasinaturalnym ozna-
czana jest za pomocg wskaznikéw U (uzywaj) oraz NU (nie uiy.
waj), na przyklad:

JEZYKOZNAWSTWO U LINGWISTY KA
ANALIZA DOKUMENTACYJNA NU ABSTRAKT



- relacja antonimii, na przyklad:
PREKOORDYNACJA-POSTKOORDYNACJA
~ relacja wspélrzqdnoSci, stosowana do oznaczania zwigzku miedzy
terminami pochodzgcymi ze wspéln€go wezla Klasyfikacyjnego, na
przyktad:
KRZES1O - FOTEL
ROZE - TULIPANY
2. Relacje paradymatyczne geheryczne:
- rodzaj - gatunek, oznaczane w slownikach jezykdéw o slownictwie
quasinaturalnym za pomocg wskaZnikéw SD - szerszy deskryptor,
WD . wezszy deskryptor (ang. BT - broader term, NT . narro-
wer term) lub bardziej precyzyjnie SDR . szerszy deskryptor ro-
dzajowy i WDR - wezszy deskryptor rodzajowy (ang. BTG -~ broader
term generic i NTG -~ narrower term generic), na przyklad:
SZKO1LA WDR SZKOIA PODSTAWOWA
ROWER SDR POJAZDY DWUKO1ILOWE
Z kolei do relacji pozajezykowych wyrdznionych w paradygmatyce
JIW na zasadzie przeniesienia do jezyka relacji przez ten jezyk opisy=
wanych i wystepujacych w rzeczywistodci pozajezykowej naleza m.in,:
1. Relacje mereologiczne, oznaczane wskaznikami SD, WD lub bardziej
precyzyjnie SDC (szerszy deskryptor calo$ciowy) i WDC (wezszy
deskryptor czqéciowy) (ang. BT, NT lub BTP . broader term par-
titive lub NTP -~ narrower term partitive), na przyklad:
POLSKA SDC EUROPA
SAMOCHOD WDC SILNIK SAMOCHODOWY
2. Relacje kojarzeniowe, oznaczane wskaZnikiem KD (kojarzeniowy de-
skryptor) (ang. RT - related term), np.
TRANSPORT KD SRODKI TRANSPORTU
NAUCZANIE KD SZKOLNICTWO
Ich wyréznianie jest $ci$le podporzadkowane specyficznym cechom i po-
trzebom dziedziny wiedzy, z ktéra sg zwigzane. Podobnie jak relacje
mereologiczne wymagaja odwélania sie do wiedzy pozaj¢zykowej uzyt-

kownika informacji, jakkolwiek ich istota jest trudna do okre$lenia.
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Ponizej podajemy przykiady relacji kojarzeniowych wyrdéZnionych

w slownikach dwu jezykéw deskryptorowych zbudowanych dla lingwisty.

ki [5] oraz technologii Zywnosci {9,10].

Relacje skojarzeniowe dla tematyki lingwistycznej:

- klasa - czlon Klasy, np. leksem - slowoforma; "A mnalezy do B";

~ parametr - no$nik parametru, np. czasownik - kategoria przechodnio.
Sci-nieprzechodnioéci; relacja odwrotna do relacji parametr;

- podstawowa funkcja, np. wyraZenie standardowe "A wyraza B";

- sposéb wyrazamia funkcji, np. "A wyraza sie¢ przez B" jako wyraze-
nie standardowe; jest to odwrotno$é relacji pedstawowa funkcja - wy-
razenie standardowe "A posiada wlasno$é B";

- obiekt -~ sposéb przedstawienia w lingwistyce, np. wyraZzenie standar.
dowe "A przedstawia si¢ w. postaci B" leksyka - slownik

~ podstawowa operacja (procedura) , np. klasy stéw -~ klasyfikacja;

- obiekt gléwny (obiekt rezultat, np. dokument charskterystyka wyszu-
kiwawcza dokumentu;

- instrument (metoda, np. lingwistyka statystyczna) statystyczna anali»
za tekstu;

.

- poziom (jqzyka), np. analiza skladnikowa (znaczenie) - poziom lek-
syki;

~ jednostka poziomu, np. morfem.stowoforma; relacja odwrotna do rela-
cji poziom;

- rodzaj stosunku, wyraZenie standardowe "A w stosurnku B do C; B
wigze A i C", np. "zwigzek predykatywny ~ podmiot" ~ w relacji
korelacji do "orzeczenie";

- czlony relacji, relacja odwrotna wzgledem relacji "rodzaj stosunku",
np. "homonimia syntaktyczna" - "konstrukcje ~ struktury syntaktycz-
ne}

- implikacja, wyrazZenie standardowe "Jedli A to B";

- kontekst (dyscyplina, odwrotna do relacji “obiekt nauki/dyscypliny",
np. operacje lingwistyczne -~ gramatyka generatywna;

- aspekt jezyka, wyrazenie standardowe "A w planie B", np. predykat

logiczny - aspekt komunikatywny;



~ obiekt nauki (dyscypliny, wyrazenie standardowe "A zajmuje sig¢ roz.
patrywaniem B", np. lingwistyka matematyczna - gramatyki formalne;

~ odnosi sig¢ do ,..., np. alfabet . alfabetyczny;

~ niestandardowe relacje asocjacyjne, np. konotacja-metafora

Przyklady relacji kojarzeniowych dla technologii Zywno$ci:
~ obiekt - wlasnoéé, np. pomidory.. sktad chemiczny;
~ proces - czymnik procesu, np. fermentacja - drozdie;

- proces - urzgdzenie, np. transport - samochdd;
- proces - parametr, np., ekstrakcja ~ czas;
- obiekt - proces, np. oléw - oznaczanie iloSciowe;
- metoda ~ wlasnoéé¢, np, chromatografia gazowa - wlasnosé;
- surowiec - produkt, np. gruszki. = nektar;
- = przyczyna - skutek, np. cyna - zmiana barwy.

Relacje mereclogiczne i kojarzeniowe stanowig najbardziej charak-
terystyczne przyklady $rodkéw definiowania terminéw odwolujgcych sie
do wiedzy pozajezykowej uzytkownika slownika nie uwzglednianych w
slownikach jezyka naturalnego.W JIW . jak wykazaly badania [10] -~ sg3
skutecznym $rodkiem zwigkszajgcym trafno$é i kompletno$é wyszukiwae
nia dokumentéw w systemach informacji. Réwnocze$nie wiadomo takze,
7e rzeczywisto$é pozajezykowa i jezykowa opisywana w tekstach dokue
mentéw w jezyku maturalnym, a na poziomie metainformacyjnym -~ za
pomocg JIW, jest zbyt bogata i zlozona, aby aparat definiowania termi.
néw zlozony z przytoczonmych wybranych relacji moZna bylo uznaé za
wy starczajgcy do precyzyjnego scharakteryzowania pola semantycznego
TIW. Jest ono mnajcze$ciej okredlane jako suma zakreséw wyrazen wcho~

- dzgcych w jego skiad.

Cel i przeznaczenie stownika JIW powoduja, Ze do orgamnizacji po=
la semantycznego wygodnie jest postugiwaé si¢ drzewami hierarchicz-
nymi (grafami), ktérych wierzcholki reprezentuja zakresy poszczegdl-
nych terminéw, a lgczace je linie -~ relacje migdzy zakresami termin
néw lub tez -~ jak to ma miejsce w przypadku relacji pozajezykowych
- miedzy elementami rzeczywisto$ci, Zaleinie od liczby drzew sklada.

jacych sie na pole semantyczne jezyka informacyjnego, pole to moze
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mieé strukturg¢ monohicrarchiczng lub polihierarchiczng. Do organizowae
nia drzew moze byé wykorzystywany jeden typ relacji paradygmatycznej
organizujgcej ~ méwimy wéwczas o monorelacyjnej strukturze pola, lub
tez rézne typy rclacji, wyznaczajacych polirelacyjny model pola semana
tycznego. Zasady zalecang w procesach organizacji pola semantycznego
JIW jest wykorzystywanic jednego rodzaju relacji paradygmatycznej « rowm
lacji generycznej wlaSciwej. Nie znajduja tu zastosowania relacje ko
jarzeniowe, przydatne gléwnie do realizacji funkcji wyszukiwawczych
JIW. Nalezy jednak zwrdéci¢ uwage na fakt, ze definiowane terminy JIW
mogg shuzyé do opisu réznych aspektéw (wymiaréw) dokumentu « na przy-
klad jego cech formalnych (jezyka dokumentu, daty wydania), tredci (ree
prezentowanej dziedziny wiedzy) lub jego przedmiotu, a wieloznaczno$é
terminéw jg¢zyka naturalnego stanowigcych podstawe¢ jezyka informacyjnego
stwarza problemy z umieszczeniem danego terminu w ckreslonym miejscu
pola semantycznego (w jednym 7 drzew hierarchicznych). Klasycznymi
przykladami w tym przypadku sg terminy:
~ "stal", ktéry moze zostaé zaszeregowany do drzewa ilusirujgcego re-
lacje znaczeniowe migdzy terminami reprezentujgcyini produkiy przemy.
shu hutniczego, jak i surowce dla przemyshi maszynowego;
- "strychnina”, ktéry mozna wigzaé relacjami w drzewach organizujacych
terminy z zakresdw: leki, trucizny, produkty roslinnc.

Z tego wzgledu jako $rodck uzupelniajgcy omawiany aparat defie
nicyjny przydatna jest kategoryzacja slownictwa, czyli podzial na pewne
klasy wedlug okresSlonych cech znaczeniowych, ktdrych dobér jest przedw
miotem badar i cpracowar teoretykdw i praktykéw JIW,

Nalezy wspomnieé o autorach propozycji uniwersalnych kategoryzae
cji slownictwa JIW - Ranganathan, Vickery, Foskett, jak tez i o propo-
zycji bardziej szczegdlowej zwigzanej z konkretnymi dziedzinami wie.
dzy - informacjg nauvkowg i transportem samochodowym, opracowanej
przez O. Unguriana. Zasadniczym mankamentem projcktéw uniwersalnych
kategoryzacji slownictwa jest ich nadmierna ogdlno$é, ktérej konsekwen-
cjq dla terminéw JIW moze okasaé si¢ zbyt mala sila dyskryminacyjna w pro-
cesach wyszukiwania, wyrazajgca sie¢ w zdolnoéci wyodre¢bniania podzbio-

réw dokumentéw relewantnych., W praktyce leksykograficznej jezyka na~

70



turalnego czesto okazuje sig, Ze nielicznymi, nie budzacymi zastrzezend

pbdzialami terminéw sg podzialy na rzeczy i procesy lub tez na nazwy

konkretne i nazwy abstrakcyjne, co nie rozwigzuje problemu z punktu
widzenia funkcji wyszukiwawczych terminéw JIW. Propozycje kategorya

zacji stownictwa satysfakcjonujgce w pewnym ograniczonym zakresie w

systemach informacji sg zawsze zwigzane ze slownictwem konkretnej

dziedziny wiedzy [7,8] oraz z koniecznodcig odwolywania sig do wiedzy
pozajezykowej leksykografii i specjalisty umoZliwiajgcej wskazanie:

- ma gruncie jezyka naturalnego - majbardziej istotnych cech desygna-
téw dla ufytkownika terminologii (nadawcy i odbiorcy informacji),
ktére powinny byé odzwierciedlone w definicji;

~ na gruncie JIW -~ cech konotacyjnych terminéw istotpych ze wzgledu
na funkcje métainformacyjne i wyszukiwawcze w konkretnym systemie
informacji.

Potrzeba odwolywania si¢ do wiedzy pozajgzykowej o cechacn de-
sygnatu, pojawia sig, jak wiadomo, juZz na etapie tworzenia termindw
nowych w jezyku naturalnym, a Scislej przy ustalaniu struktury slowotwérczej
tworzonego terminu, decydowaniu o wyborze mnajwazniejszej cechy de-
sygnatu oraz o wyborze terminu moggcego stanowi¢ podstawe slowo-
twérczg dla terminu nowego [4]

W jezykach informacyjnych zestawy cech konotacyjnych terminéw
wy stepujgcych w pelnych tekstach dokumentéw irddlowych powinny sta-
nowié podstawe podzialu tych terminéw wedlug konkretnego systemu kae
tegoryzacji, a takze podstawe umieszczenia ich w okreélonym miejscu
pola semantycznego. érodkiem pomocniczym stosowanym cz€sto réwno-
legle z oznaczaniem rodzajéw relacji wystgpujgcych w jezyku craz z
zabiegami kategoryzacji sg "scope notes", informujace o zakresie za.
stosowania terminu -~ na przyklad:

STAL (hutnictwo)

STAL (przemyst maszynowy).

Scope notes spotyka si¢ najczeSciej w stownikach jezykéw o stownictwie

quasinaturalnym, szczegolnie w tezaurusach jgzykoéw deskryptorowych.

Pelnig funkcje analogiczng jak kwalifikatory w slownikach jezyka natu-

ralnego.

71



Wynikajgca z réznych potrzeb uzytkownikéw systemdéw informacji
koncepcja polgczenia w jednym stowniku funkcji informacyjnych stowni.
kéw terminologicznych jezyka maturalnego z funkcjami metainformacyjna
i wyszukiwawczg wraz z nierozlgcznymi $rodkami sformalizowanymi de-
finiowania terminéw wymaga postawienia pytania o:
~ przydatno$é aktualnie osiggalnych metodyczno-normatywnych materia-

16w leksykograficznych do opracowywania takich slownikéw,
- przedmiot i forme¢ definicji stownikowej wystarczajgcej do realizacji

wymienionych funkcji tych stownikdéw.

PODSTAWY METODYCZNO.-NORMATYWNE LEKSYKOCGRAFII SPECJA-
LISTYCZNE]

Odpowiedzi na te pytania poszukiwano w polsRich i migdzynarodo~
wych Zrédlach normatywnych oraz instrumentazowych (ISO R/704. Name
ing Principles, ISO R/919 - Guide for the Preparation of Classified
Vocabularies, 150 R/1087 . Vocabulary of terminology, PN 80/N..02004,
~ Wytyczne do opracowywania norm - Normy terminologiczne, nawiazue
jace do materialéw 1S0). Pomijajgc tu, jako problem wymagajgcy odrgb-
nego oméwienia, ogdlnikowoéé i nieprecyzyjnoéé sformulowan zalecer i
zasad terminologicznych, stwierdzi¢ naleZzy, ze problemem zasadniczym,
bo wskazujgcym Zrédlo nieporozumien i niekiedy bleddw w opracowaniu
leksykograficznym terminéw, sg ustalenia dotyczgce przedmiotu definicji
slownikowych. Podstawowg kategorig, na ktérej opierajg sig¢ zasady ter-
minologiczne 1SO i ktérg przyjeto jako przedmiot definicji slownikowych,
jest "pojecie”, definiowane nastgpujgco: "Concept - any unit of thought,
generally expressed by a term or letter symbol or by any other symbol”
(Pojgcie - jakakolwiek jednostka my$li, na ogél wyrazana za pomocy
terminu, symbolu literowego lub jakiegokolwiek innego symbolu) (1SO
R/1087). "Pojecie - myélowe odzwierciedlenie cech charakterystycza
nych przedmiotu lub zjawiska; my$lowy odpowiednik nazwy" (PN.80/N..
-02004).

Ten punkt wyjécia shuizy jako podstawa do wprowadzenia dalszych

terminéw zwigzanych, takich jak: "system of concepts" (system pojeé),
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"classified system of concepts" (sklasyfikowany system pojeé) itp., trake
towanych réwnieZ jako przedmiot definicji w stownikach terminclogicznych.
Zwigzki migdzy tak okreflonym przedmiotem definicji a "terminem", ktéry
réwnieZ jest jednostkg slownikows definiowsna w standardach 1SO, scha~
rakieryzowane zostaly nastepujgce:

Termin (dla pojecia) - symbol konwencjonalny przydzielony poje-
ciu, skladajacy sig z diwigkéw lub ich pisemnej reprezentacji {any cone
venijonal symbol for a concept which consist of atriculated sounds or of
their written represemaﬁons).

Znaczenie, sens (terrrﬁ_nu) - pojecie odpowiadajgce danemu termia
nowi (a concept corresponding to a given term)l.

'Zrédlo takiego ujgcia nie jest trudno wskazaé odwolujac sig do
najczgéciej wykorzystywanych w leksykografii teorii znaczenia, jak choé-
by czesto cytowanego tréjkgta semiotycznego Ogdena~Richardsa, ilustruw

jacego tradycyjng koncepcje¢ migdzy wyrazami a rzeczamis

Znaczenie/Pojecia/

Forma Odpowiednik pozajezykowy (Obiekt, Desygnat)

Konsekwencje wynikajgce stagd w scharakteryzowanej wyzej sytuacji
uzytkownika terminologii sg widoczne réwniez w tekstach norm 15O, np.
~ "Pojecia objete slownikiem powinny byé uporzgdkowane zgodnie z przy-

jeta klasyfikaci"... (ISO R/860);
- "Wybierajac jokié termin a nie jego synomim..." (1SO R/919).

Zacytowane zalecenia sugerujg istnienie w stownikach nieazleZnie
pojeé i terminéw, odréznianych jeszcze od synoniméw. Dochodzi zatem
w dokumentach normatywnych do paradcksalnej sytuacji "renesansu" pla-
tofiskich idei i rzeczy, natomiast na gruncie pragmatycznych instrukcji
leksykograficznych prowadzi do prawdziwego chaosu w zskresie "termino-
logicznych podstaw terminologii”. Zamieszanie to wyraza sig miedzy inny-
mi we wprowadzaniu w materialach metodycznych takich okresle, jék:
"zawarto$é semantyczna pojecia, znaczenie pojecia {choé z zacytowanego

standardu 1SO wynikaloby, Ze pojecie jest W nim utozsamione ze znacze-~
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niem terminu), tre$é znaczeniowa pojecia, pojecie formalne itp." Ujg-
cia przyjete w standardach ISO sg takZze w czgSci powtérzone w normie
polskiej.

Inng kolejny konsekwencjg zalozenia przyjgtege w 1SO R/704 Nam.

ing Principles, iz definicja jest werbalnym opisem pojecia (Definition «
verbal description of a concept), widoczng takze w normie polskiej PN
-80/N.02004, jest okreslenie dopuszczalnych $rodkéw i sposobéw defie
niowania oraz warunkéw poprawnos$ci definicji w slownikach terminolow
gicznych réwniez w powigzaniu z pojeciem. Na przyklad w tekScie normy
polskiej wymieniono cztery warunki poprawncs$ci definicji, sposréd ktde
rych trzy dotyczg: Scisltosci, adekwatno$ei i zrozumialo$ci pojecia, prazy
czym warunek zrozumialo$ci objadniono juko "postugiwanie sie w definicji
pojeciami tylko uprzednio zdefiniowanymi lub uznanymi za powszechnie
znane". Nie sprecyzowano przy tym kryteriéw uznamnia pojecia za po-~
wszechnie znane. Z kolei w standardzie ISO R/1087 przyjgto nastqpujace
okresSienie definicji koniekstowej: "Definiowanie pcprzez podanie przykladu
uzycia (stosowania) ; termin definiowany podany jest w =zdaniu, ktérego
znaczenie jest znane lub latwe do odgadniecia". Odstgpiono tu bez wyjaéa
nient od zasady definiowania pojec na rzecz terminu, ktéry ~ jak wynika
z przytoczonych zalecen -~ moze hyé¢ wlgczony do slownika réwnolegle z
pojeciami, lecz nie wiadomo w jaki sposcb od nich odrézniany, skoro pi~
jecia sa wyrazane poprzez terminy.

Przytoczony przykilad definicji kontekstowej reprezentuje réwnocze.
$nie fragment aparatu definicyjnego przewidzianege w aktuslnych dokumen.
tach normatywnych dla stownikéw terminologicznych (ISO R/704, 1087
oraz PN.-80/N.02044). Na aparat ten skladajg sie ponadto:

- definicja kKlasyczna przez podanie najbliZszego terminu (w tekstach:

pojecia) nadrzednego (rodzaju) oraz réinicy gatunkowej,

~ definicja realna, oparta na denotacji budowana przez podanie najbar-
dziej charakterystycznych cech desygnatu terminu.

Nie wskazano tu mozliwoSci postuzenia sig¢ definicjami tworzonymi
wedlug innych zasad, nie uwzgledniono takze $rodkéw do wyrazania re-
lacji znaczeniowych miedzy jednostkami slownika i ewentualne) hierarchii

terminéw polgczonych relacja ger\lerycznq wladciwg, ani tez mozliwosci
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réznicowania formy defivicji zaleznie od celu i przeznaczenia stownika,
Swiadezy to o niewielkiej przydatno$ci stosowanych obecnie dla potrzeb
leksykografii specjalistycznej $rodkéw metodycznych, w tym réwniez apae
ratu lingwistycznego. Szczegdlnie niepokojaca jest ma przyklad trudnosé
ze wskazaniem konkretnej teovii znaczenia przyjgtej jako podstawa ustaw

leit normatywuych.

METAJGZYK SEMANTYCZNY JAKO SRODEK DEFINIOWANIA ZNACZER
TERMINOW

W sytuacji, kiedy dos¢ pilne staje sig rozszerzenie funkcji tradye
cyjnych slownikéw terminologicznych, niezbedne wydaje si¢ zrewidowanie
i uporzadkowanie podstaw leksykografii specjalistycznej przez przyjecie
nastgpujgcych zalozen:

- przeznaczenie stownika stanowi zasadniczy skladnik warunkujgcy wybdr
rozwigzan we wszelkich sprawach szczeg8lowych wynikajgcych z budo.
wy tego stownika;

- przedmiotem definicji stownikowych sg terminy (wyrazenia jqzyka);

- $rodkiem organizujagcym strukturg definicji w stownikach terminologicz.
nych méglby byé metajezyk semantyczny, oparty na konotacyjnej interw
pretacji znaczenia.

Idea zastosowania w funkcji metajezykowej dla potrzeb leksykogra-
fii specjalnego jezyka semamtycznego jest znana z prac J. Apresjana,

A. Wierzbickiej i in. Koncepcji tych nie mozna uznaé za wystarczajgce

dla potrzelb terminologii .specjalistycznej i przetwarzania informaciji

7ze wrzgledu na brak w nich $rodkéw do wyrazania wiedzy pozajgzykowej

odzwierciedlanej m.in. w omawianych relacjach paradygmatycznych i ko=~

jarzeniowych jezykéw informacyjnych.

Realizacja metajgzyka cech semantycznych dla terminéw pelnigcych
furkcje informacyjne, metainformacyjne i wyszukiwawcze bylaby moiliwa
tylko dla $cifle okre$lonych dziedzin wiedzy na podstawie tekstéw i ter-
minéw j¢zyka naturalnego. Opracowanie uniwersalnego jg¢zyka tego rodza-
ju nalezy uzna¢ za nierealne przy osiggalnym obecnie aparacie lingwi.
stycznym, a semantycznym w szczegdlnosci. Jako podstawowe sktadniki
takiego jezyka nalezaloby wykorzy stads
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a) wypracowany dla JIW zestaw relacji jezykowych (paradyginatycze
iych generycznych i niegenerycznych oraz pozajgzykowych, a zwlaszcza
vyspecyfikowanych dla poszczegdlnych dziedzin wiedzy relecji kojarzenioa
vych);

1) systemy umezliwiajagce ogdlng i specjalistyczng kategoryzacje terw
ninéw, stanowigce wazne narzedzie organizacji pola semantycznego w
stownikach jezykéw informacyjnych - ustalania wymiardéw tego pola oraz
>udowy drzew hierarchicznych termindw;

c) zestawy cech konotacyjnych terminéw pochodzacych ze stownikdéw
> okre$ionym przeznaczeniu.

Ostatni z wymienionych skladnikéw metaj¢zyka sluzzcego do sfor-
nalizowanege .definiowania termindéw stwarza najwieksze trudnodci ze
wzgledu na konieczno$¢ rozstrzygania kazdorazowo o wyborze cech naj-
istotniejszych. Postulowane w literaturze jgzykoznawczej [m.in. 2 ]roz—
graniczanie w definicjach stownikowych (jezyka ogélnego) "naukowego"

i "potocznego, naiwnego" obrazu rzeczywistodci nalefzy uznaé za niewy-
xonalne. Problem ten dotyczy rdéwniez -doboru cech konotacyjmych termi.
néw reprezentujgcych jeden zakres tematyczny lecz rdzny zakres wykorzys-
tania - np. terminy z zakresu informatyki definiowane dla naukowcdw teore-
tykéw, uzytkownikéw z przemyshlu oraz dydaktyki na pozionie szkdl $red-
nich i wyzszych,

Pewng propozycjg warta rozwazenia dla omawianych celdw wydajg
si¢ wskazane na poczitku artykulu doSwiadczenia i dorcbel! z prac nad
budowg kodéw semantycznych, traktowanych jako $érodek zapisu informa-
cji i metainformacji. Jednym z wazniejszych skladnikéw tych koddw jest
wykaz elementarnych cech dystynktywnych przybierajgcych okreslone war-
todci, wymaganych do rozréznienia obiektéw bedacych przedmiotem opisu
(elementéw rzeczywistodci pozajgzykowej lub jednostek jezyka naturalne-
go). Obok znanych od wielu lat projektéw koddéw semantyc‘znych w infore
macji naukowej, jak na przyklad wspomniany kod J. Perry’ego i A. Ken~
ta dla metalurgii, kod BIT (jezyk RX<kodéw) Skorochodki, Pszenicznej,
SYNTOL R.C. Crossa, J. Gardina i F. Levy’cgo, pragniemy wspomnied
o dwu opracowaniach, powstalych w powigzaniu z badaniami nad pol'skimi

czasownikami oraz nad opisem zjawisk pozajezykowych. Rozwigzania
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przyjqte w tych pracach mozna wykorzystaé jako $rodek opisu cech kom
nolacyjnych terminéw w definicjach stownikowych.

Opracowanie pierwsze autorstwa B. Bojar i O.A. Wojtasiewicza[S]
zawiera propozycje kodu semantycznego do opisu dyscyplin sportowych.
Podstawg opisu jest zestaw oSmiu opozycji cech dystynktywnych wybra,.\
nych z punktu widzenia elementarnych cech relewantnych do opisu isto-
ty zwycigstwa w danej konkurencji sportowej, zorganizowanych w tabli~
cy lacznie z zaloZonymi warto$ciami tych cech. Sg to:

- rodzaj poruszajgcego sig¢ ciala,
-~ instrument ruchu,

- o$rodek ruchu,

~ grawitacja,

~ ksztalt toru ruchu ciala,

- dystans,

~ punkt docelowy ruchu,

- czas trwania ruchu.

Praca B. Bojar [2] powstala przy wykorzystaniu badar nad opisem
czasownikéw ruchu w jezyku polskim do charakterystyki sytuacji zwigza-
nych z operacjg transportowania, rozumianej jako ruch obiektéw w wyrdze
nionej przestrzeni fizycznej. Do opisu tych sytuacji wykorzystano nastgpu-
jace elementarne kategorie znaczeniowe:

1. Obiekty pierwotne podlegajace transportowaniu:

- informacja rozumiana szercko, réwniez w sensie biologicznym, cha=
rakteryzowana przez takie cechy, jak semantycznoéé i znakowo$é,
utrwalona~nieutrwalona, rodzaj sygnalu bedgcego jej mnosnikiem,
rodzaj no$nika,

- energia: elektryczna, mechaniczna lub teruuczna, magazynowana
lub nie,

- substancja charakteryzowana przez jej stan skupienia (staly, plynny
i gazowy).

2. Operacje transportowania, rozumianego jako przemieszczenie dzigki
ruchowi wymuszonemu lub inicjovanemu, charakteryzowane wedlug:

- oérodka, w ktérym odbywa sig¢ ruch (stan materii),

- udzialu powierzchni, tj. styku odrodkéw,
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- stosowania prowadnicy lub nie,

~ stosowania kontenera lub nie.

Wymicnione wyzej kategorie semantyczne wraz z ich formalny-
mi wykladnikami moga by¢ lgczone w celu tworzenia opisu rézno-
rodnych, zlozonych sytuacji rzeczywistodci jezykowej i pozajezykowej,
a w tym réwniez do formulowania sformalizowanych definicji termindw

w slownikach specjalistycznych.

W podsumowaniu ogdlnego przegladu pragmatycznych probleméw wye
magajgcych pilnego rozwigzania w ramach prac nad tworzeniem lingwistycz-
nych podstaw systemdéw informacji stwierdzono, ze:

1. Coraz cz¢stsze stosowanie automatyzacji w pracach leksykogra-
ficznych oraz informacyjnych (rozwdj sysremdéw informacji on-line) po-
woduje koniecznosé¢ modyfikacji metod definiowania terminéw w slowni-
kach specjalistyczn);ch. W dotychczasowym rozwoju Srodkéw metodycza
nych stworzonych dla potrzeb leksykografii specjalistycznej obserwuje
si¢ wyrazng dwutorowo$é. Zalecenia normatywno-metodyczne tradycyjnej
leksykograrii opieraja si¢ na platoriskiej koncepcji znaczenia, zakladajy-
cej dualizm idei i rzeczy, nieprzydatnej jako podstawa teoretyczna defi~
nicji stownikowych. Sa przy tym sformulowane niedostatecznie precyzyj-
nie, aby mogly stluzyl jako podstawa opracowania definicji terminéw w
skomputeryzowanych bankach informacji terminologicznej. Zalecenia te
wymagajg zrewidowania i aktualizacji stosownie do nowych, zmodyfikowa-
nych funkcji stownikéw terminologicznych. Wyspecjalizowana funkcja
stownikéw jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych (metainformacyjna i
wyszukiwawcza) przyczynila si¢ do wypracowaria bardzej sformalizo-
wanegd niz w tradycy nych slownikach terminologicznych aparatu definicyj-
nego termindéw tych jezykdw, dostosowanego takze do skomputeryzowa-
nego przetwarzania informacji. Na aparat ten sktadajg si¢ gidwnie oznae
czenia relacji semantycznych migdzy terminami (stosunkowo malo wyspe.
cyfikowane) oraz zréinicowane wzorce organizacji pola semantycznego

jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych. Formalizacja i zwigzlo$é érod-
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kéw definiowania terminéw jezykéw informacyjno=wyszukiwawczych znacze
nie ogranicza przydatno$é stownikéw JIW w pelnieniu furkcji informacyj.
nej, wlasciwej tradycyjnym slownikom terminologicznym.

2. Zaproponowana w artykule koncepcja budowy stownikéw terminoe
logicznych pelnigcych funkcje: informacyjng, metainformacyjng i wyszue
kiwawczg wymaga opracowania zaktualizowanego aparatu definicyjnego
opartego na konotacyjnej interpretacji znaczenia i wykorzystujacego me-
tody opracowania leksykograficznego termindw, stosowane w jezykach in-
formacyjno-~wyszukiwawczych, w tym takze w kodach semantycznych. Wy.
daje sie to szczegdlnie waine wobec tendencji do rozszerzania w syste-
mach informacji mozliwo$ci komunikowania sig¢ uzytkownikéw z systemem

w jezyku zbliZonym do naturalnego.
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USIG OF DEFINITION APPARATUS OF INFORMATION RETRIEVAL
LANGUAGES IN TERMINOLOGICAL DICTIONARIES

Summary

The article is a modified version of the paper entitled "Linguis.
tic and extralinguistic knowledge ir definitions in terminological dictio~
narie;" presented at the international conference "Meaning and Lexicoe
graphy” held at the Institute of English Studies, University of L4éd#
in June 1985. Its aim is to present an approach to definitions of terms
in terminological dictionaries which expands in some degree yhe poim
of view adopted in linguistic works and which is typical for ;cientific
information.

In this connection there are discussed the metainformative and
retrieval functions of information retrieval languages (IRL) with spen
cial regard to searching of information in on-line systems by mass users,
On the other hand some features of semantic codes as representing the
second tendency in the development of IRLs are shown. The definition
apparatus used in both types of IRLs is described together with indi.
cating differences between paradigmatic systems of IRLs” and of natural
language. This apparatus includes: set of linguistic and extralinguistic
relationships, categorization of terms and hierarchical trees.

The basic operations performed when compiling of dictionaries of
IRLs and of traditional terminological dictionaries are then compared.
The evaluation of actual normative and methodic materials for special

lexicography is done, with the regard to the associative theory of mea-
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ning adopted as a basis of definitions, unefficient in conditions of using
dictionaries (both of IRLs and traditional ones) for computerized infore
meation processing. There is advanced some proposal to use the set of
connotative features of terms as the element arranging of definitions in

terminological dictionaries and as a basis of semantic metalanguage.

UCTIONE30BAHUE ANMIAPATA ONPEXEJEHWA MHOOPMALMOHHO-TIOUCKOBHX
f3HKOB B TEPMMHONOTMYECKVX CJIOBAPAX

Peawue

Crares aApagercsa monusdmuuposanHo#t Bepcwedt noxsaja nox aarna-
BHEM "“JIMHIBMCTUYECKNE ¥ BHEJMHIBUCTHYECKME 3HAHMSA B ONpe IeNeHUAX B
TEePMUHONOTHYECKNX CIOBApPAX", NPEeACTABACHHOr'0 HA MeXIyHapoRHOM
xordepennun "3HaueHWe B NeK uKorpadms", opraEuaoBaBHOME B MioHe
1985 r. HHcTMTyTOM aHraufickux mccaexopaHuli B YeuBepcurere B Jlo-
A3u. CTaTsa IpeACTABAACT MOXXOA K JePMHMIKAM B TepPMHHOAOrMNYECKUX
cAOBApPAX pacHUpeHHH{l MO CPABHEHMK C TOYKCY 2peHMa NpHHATOR B
AVMHIBHCTUYECKEX pAGoTaX M ORJHOBPEMEHRHO X&FAKTepHHH Aas HayuHok
uHpopMaLHM,.

B cBaan ¢ 9TUMM oOCyxXEeHN MeTauHPODNALMAOHHARZ M NOMCKOBAA
¢yHKUME MHPODNALUMOHHO-IOMCKOBOre fauke [WIA) ¢ ocolum yuerom mom-
cka MEQCDMANUE B PeXRMe IMaJora, OPOBOAMMOrO B EMPOKOM macmrale.
C apyro#f cTopoHr, yKazaHi HEKOTOPHE UYePTH EENAHTHYECKHMX KOROB,

- NpeRCTABAAOOMX OKHO u3 Hanpabiermii passurus U 4. OxapaxrepusoBaH
annapaT onpefeleHnl ucmoXxnayesuil B XeCKPEITODHEIX WIg » ceMaHTH~
YeCKUX KOJBX, C yKasanueM pasamuult Mexzy mapamursaruvyeckol cuc-
Temo#t WIIfl ¥ ecTeCTBEHHOr0 AANNA. DTOT AUNAPAT BRANYEET: HACOD
A3BKOBEIX M BHEASMKOBHX o-rnonenxl.' RATSTOPAIAUKD 'iepunuon B Kepap~-
XUYeCKMe zepesa, CpaBsieHM OCHOBENE OnépaniE HPOBORMMIE DM paspa-
Gorxe cxomapeil WIH # TPAaZMUMOHEMX TOPMHHOROIMYECKHX cxoBapeit,
HpopeleHna oneHKa 8KTYAIBHHX nb}iﬁrﬁlg’éx X MOTOAEYeCKNX MATEDUE—
JoB nus cnenansuolt aexgcmtorpuﬁll, ¢ yueroM scconmarusHolt Teopuu
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3HAVeNNA, OpuHATO} K&K OCHOBA onpencaeHx#, Ho HemocTsTouHO# B
YCAOBHAX KCHOALSOBANMA croBapel B ABTOMATNSMPOBAHHOM HOUCKE KN~
dopuannn,

NMpeaxoxeHs KOHUENNUA CHONbLIOBAHUA KOHHOTATUBHNX NDPUSHAAKOB
TEDMNHOB, K&K DJEeMEeHTa OpPraH#syYNHEero ONpelEelJeHHS B TePMHHOIOIM~—
YeCKRX CIXOBAPAX M SABIAOMErOCH OCHOBON CeMBHTHYECKOTO MeTAA3KKE,



JADWIGA SADOWSKA
Biblioteka Narodowa

INDEKSY PRZEDMIOTOWE DO TABLIC KLASYFIKACYJNYCH
PROBLEMY PRAKTYCZNE

Funkcje indeksu przedmiotowego, Wybdér i bue

dowa hasta indeksowego, Formy zinwertowane.
Inwersja celowa i nadmiarowa. Skupienia temaw
tyczne. Okredlniki i ich uogdlnienia. Odsytacze
catkowite i uzupelniajgce. Uklad graficzny ine

deksu.

Jezyki informacyjno~wyszukiwawcze typu klasyfikacji nalezq do je-
zykéw szeroko rozpowszechnionych w Swiatowej praktyce bibliotecznej
i informacyjnej. Do najbardziej znanych i stosowanych nalezg: Klasyfi.~
kacja Dziesietna Deweya, Klasyfikacja Bibliograficzna Blissa, Klasyfika=
cja Biblioteki Kongresu, Uniwersalna Klasyfikacja Dziesigtna. Klasyfika~
cjom przypisuje sie¢ wiele wad (zwlaszcza klasyfikacjom monohierarchicz.
nym), z ktérych najwazniejsze to nienadgzanie za poziomem wiedzy, niew
mozliwo$¢ indeksowania wieloaspektowego, mata glebokoéé podziatéw,
Zauwaza sie tez ich zalety - uniwersalnoéé notacji, szeroki zasieg sto-
sowania, stosunkowg latwo$¢ postugiwania sig tablicami (zob. 2),

Klasyfikacje biblioteczno-bibliograficzne uzupelniane sj indeksami
przedmiotowymi, ktére stanowia ich integralng czg$é. Postugiwanie sig
tablicami klasyfikacyjnymi bez indeksu jest kiopotliwe, zardwno dla in-

deksatora, jak i dla uzytkownika. Dobry indeks przedmiotowy moze byc
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czynnikiem zwigkszajacym popularno$é danej klasyfikacji (zob., uwagi o
Klasyfikacji Dziesigtnej Deweya, 1).

Indeks przedmictowy powinien dokladnie wskazywacé miejsce danego
zagadnienia w strukturze klasyfikacyjnej, a takze odzwierciedla¢ wszysta
kie aspekty i ujecia, z punktu wid;enia ktérych rozpatruje sig temat.

Im bardziej rozbudowana klasyfikacja, tym bardziej dokladny i jednolity
metodyczne powinien byé indeks przedmiotowy, W praktyce nie zawsze
udaje sig to osiggngé, gdyz brak jest jednoznacznych ustalefi i wzorcéw
w tej dziedzinie. Wiele probleméw rozwigzuje sig¢ w sposdb intuicyjny,
starajac sie umozliwié uZytkownikowi doiarcie do wszystkich zagadnien
zarejestrowanych w tablicach klasyfikacyjnvch. Byé mo?e nie jest w ogé=~
le mozliwe sformulowanie, a tym bardziej przcstrzeganie takich zasad.

Indeks powinien by¢é opracowywany z my$la o uzyikowniku, dostoso-
wany do jego moZzliwosci i potrzeb. Powstaje tu jednak od razu problem,
wymagajgcy odpowiedzi na pytania: o jakiego uzytkownika chodzi, jakie
sg jego wymagania, jakie jest jego przygotowz;nie teoretyczne, jakie ma
przygotowanie praktyczne itp. Mimo braku zadowalajgcych odpowiedzi na
te pytania, braku jednoznacznej metodyki tworzenia indekséw przedmioto-
wych, warto- sobie uéwiadomié problemy zwigzane z przygotowaniem ine
deksu do tablic klasyfikacji biblioteczno-bibliograficznych.

Indeks przedmiotowy do tablic klasyfikacyjnych rozumiany jest jako
alfabetycziie uporzadkowany zbior haset (prostych i zk\ionych), odzwier.
ciedlajacych zawarto$é treéciowa i strukture klasyfikacji, z uwzglednie-
niem ich odpowiednikéw w postaci symboli. Trzeba tu podkreslié, ze
indeks odsyla do symboli prostych, uwzgledmonych w tablicach, nie wy-
kazuje symboli zlozonych i rozbudowanych, tworzonych za pomocy tablic
pomocniczych. Ale zbiér dokumentow (np. w bibliografii), uporzg dkowany
na podstawie takiej klasyfikacji, powinien uwzgledniaé wszystkie symbole,
zaréwno proste, jak i zlozone, jezeli tylko jakikolwiek dokument zostanie

za ich pomocyg sklasyfikowany. ’

HAS1.O INDEKSOWE

Haslo indeksowe tworzone jest na podstawic tablic klasyfikacyjnych,

zgodnie z przyjetymi zasademi jezyka hasel przedmiotowych. Z zagadnie-
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niem tym wigZe sig problem wyboru hasla i nadanie mu odpowiedniej for-
my.

Wybér hasta indeksowego

Podstawowy problem w wyborze hasla do indeksu przedmictowego
to zgodnoéé terminologiczna ze zrebem gléwnym tablic oraz adekwatne
wyrazenie zawarto$ci tre$ciowej odpowiednich symboli (zob., 3). Indeks
nie zastgpuje tablic ani w indeksowaniu, ani w wyszukiwaniu, ale ma
wskazaé zawarto$¢é treéciowa symbolu w inny sposdb niz wyrazajg to
tablice giéwne. Zakladajac, Ze cechg charakterystyczna klasyfikacji
jest wyeksponowanie ujgcia, co wyraza si¢ podzialem na odpowiednie
dziedziny wiedzy, a W ramach tych dziedzin podzial wskazujacy ujecie
ogélne, historyczne, teoretyczne, praktyczne itd., n-aleialoby przyjac,
ze indeks powinien eksponowaé przedmioi. Zatem w indeksie nie powin-
ny wystepowaé hasta typu:

Handel zbozem ale Zboze ~ handel

Historia literatury ale Literatura - historia

Filozofia nauki ale Nauka - filozofia

Fizjologia roélin ale Roéliny - fizjologia
Jest jednak wiele termindéw, ktdre pozornie moglyby by¢ potraktowane,
jak przedstawione wyzej, chociaz wymagajg innego podejscia, np.:

Filozofia przyrody

Prawo pracy

Teoria gier
W takich przypadkach nalezy byé ostrozmym i nie eliminowaé tego typu
zapiséw, poniewaZ sg one samodzielnymi jednoSciami znaczeniowymi i
w takiej postaci powinny byé znane uzytkownikowi,

Hasto indeksowe moze byé przejmowane bezpoérednio z tablic lub
moze byé przeksztalcane tak, aby jego postad byla zgodna z zasadami

bulowy jezyka hasel przedmiotowych.

Postaé hasta indeksowego

Haslo indeksowe moze mieé postaé prosta lub zlozong. Haslo w po-

staci prostej sklada sig¢ z samego tematu jedno- lub wielowyrazowego,
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w postaci zloZonej temat uzupelniony jest okre$lnikami, Wybdr postaci
prostej lub zlozonej podyktowany jest wieloma wzgledami, m.in. rozumie-
niem samego tematu, metodyka tworzenia indekséw, zwigzkiem z termino.
logig przyjgta w tablicach itp. W przypadku indeksu przedmiotowego waze
na jest jednak nie tyle postaé hasta, co postaé¢ samego tematu i wynikajge
ce stad i(onsek\vencje praktyczne. Dotyczy to tematéw wielowyrazowych,

z ktérymi wigZe si¢ zagadnienie inwersji. Zagadnieniu temu warto poswig.

cié nieco uwagi, poniewaz spotykamy si¢ z nim przy tworzeniu i korzy

staniu z kazdego indeksu przedmiotowego (takze w indeksach do ksigzek

i wydawnictw informacyjnych). Skrajne rozwigzania, tzn. odrzucenie form

inwertowanych lub inwertowanie wszystkich tematéw wielowyrazowych, sa

nie do przyjecia, chociaz to drugie rozwigzanie przyjmowane jest w zwige
zku z technikg komputerows.

Sprébujmy zatem okreslié blizej przypadki, w ktdrych warto stoso-
waé inwersje lub z niej zrezygnowac, zakladajgc, Ze mamy do czynienia
z indeksem opracowywanym tradycyjnie. Z pewno$cig nie mozna tu liczyé
na roswigzania pelne. Chodzi jednak o to, aby rozwigzania intuicyjoe w
tej kwestii ograniczyé do minimun, podajgc przynajmniej w przybliZeniu
zasady, ktérymi mozna si¢ kierowal przy opracowywaniu indekséw przede
miotowych, pozwalajgce rezygnowa¢ z mechanicznego odwracania wszystw
kich tematéw wielowyrazowych.

Inwersje nalezaloby stosowaé w nastepujacych przypadkach:

a) gdy temat w swojej pierwszej czgSci zawiera rzeczownik o tresci
bardzo ogdlnej, np.: elementy, nauki, procesy, systemy, wyroby,
zwigzki,
np.: Elementy budowlane

Nauki ekonomiczne
Procesy techniczne
Wyroby metalowe

W tego typu tematach gléwny element znaczgcy znajduje sig na drugim

miejscu i nalezaloby go wyeksponowac przez wysunigcie na pierwszy

plan.

b) gdy temat sklada si¢ z wigcej niz dwéch elementdw, z ktérych dal-

sze sg tresciowo waZne, np.:
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Sztuka orientalna antyczna
Organizacje rzadowe migedzynarodowe
Uklady scalone monolityczne

Hasla te nalezaloby poddaé inwersji, wysuwajac kolejne elementy na pierwszy

plan.
c) gdy hasla indeksowe tworza pewng calo$¢ tematyczng, np.:
Kosmiczna przestrzen
Kosmiczne loty
Kosmiczne pojazdy
Kosmiczne prawo
Kosmiczne promienie
Kosmiczne sondy
Kosmiczne stacje
a) gdy tematy w formie prostej i zinwertowanej funkcjonujg (1ub po-
tencjalnie mogg byé tak odbierane) jako formy réwnoprawne, np.:
Organizacje miedzynarodowe i Miedzynarodowe organizacje
Tworzywa sztuczne i Sztuczne tworzywa
Turystyka piesza i Piesza turystyka
* Nie warto wprowadzaé¢ form  zinwertowanych dla terminéw
powszechnie znanych i przyjetych, np.:
Fizyka atomowa
Geografia fizyczna
Medycyna sgdowa
Cialo stale
Rodliny ozdobne
Kryterium to jest niestety niezbyt wyraine i latwo tu o niekon.
sekwencje. Mniejsze watpliwosci co do inwersji mogg budzi¢ terminy,
w ktérych wystepujg wyrazenia typu: ogdlny, powszechny, stosowany,
teoretyczny itp., np.:
Historia powszechna
Jezykoznawstwo poréwnawcze
Administracja patistwowa
Patologia ogdlna
GCranica okreélajaca stosowanie form zinwertowanych nie jest wy-

razna, dlatego czesto odwolywaé sig trzeba do rozwigzan intuicyjnych, Z
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pewno$cia ma tu réwniez znaczenie wielke$¢ indeksu oraz jego przeznaczenie,
Drugim zagadnieniem zwigzanym z postacig hasta indeksowego jest

zapis z okreS$lnikiem (~ami). Nie we wszystkich wypadkach okreslnik jest
jednak potrzebny, bo chociaz precyzuje temat, to wplywa njeco na ogra-
riczenie czytelnoSci indeksu. Na pewno nalezy stosowaé okre$lniki w na-
stepujacych przypadkach:
a) jesli temat bez okreSlnika moze wydaé sig wieloznaczny lub malo zna-

czacy, Np.:

Dumping

Ochrona osobista

Tytuly ochronne
b) jedli temat kojarzyé sie moze z inng dziedzing niZz wskazujg to ta-

blice, np.:

Drzewa (matematyka)

Adaptery (in.formatyka)

Inkluzje (mineralogia)
c) jesli okredlnik jest fragmentem sformulowania przejetego z tablic,

np.:

Socjologia Srodowisk irzynicrskich

Odzywianie niemowlat i dzieci
Zapisy te po przeksztalceniu zachowujg okreS$lnik, a wigc:

Inzynierowie - socjologia srodowiska

;rodowisko inZyniershie - socjologia

Niemowlgta ~ odzywianie

Dzieci - odzywianie
Mozra zrezygnowac¢ z okre$lnikéw kiedy temat jest charakterysyczny
tylko dla jedunej dziedziny, np.:

Amorficzne zwigzki {chemia)l

Osasdowe skaly (geologia)

Zjawiska krasowe (geDIOgia)
Jako okreslniki mozna potraktowaé tez niektére sformutowania, ktére
podlegalyby inwersji, osiqgajq‘c w sposéb nieformslny pewne skupienia
tematyczne.

Mozna wiec zrezygnowaé ze sformulowan zinwertowanych typu:
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Zawodowe
Zawodowe
Zawodowa
Zawodowa
zastgpujgc je
Zawéd

choroby

choroby
doksztalcanie
etyka

gwara

zapisami typu:

zawodowe

doksztalcanie zawodowe

etyka zawodowa

gwara zawodowa

Kazdy z zapiséw wyst¢pujacy tutaj w charekterze ckredlnika jest trake

towany jako haslo samoistne, znajdujace sie w odpowiednim miejscu

w ciggu alfabetycznym, a wigc:

Choroby zawodowe

Indeks przedmiotowy podaje hasla w ukladzie alfabetycznym, a wigc

formalnym. Aby osiggnaé pewne skupienia tematyczne stosuje sig o-

kreélniki w sposéb podany wyzej (zastepujac inwersjq) lub w sposéb,

ktéry do pewnego stopnia systemafyzuje zagadnienia nalezgce do tego

samego tematu, nie odtwarzajgc jednak samych tablic, np.:

Katalogi biblioteczne

alfabetyczny

przedmiotowy

rzeczowy

sy stematyczny

89



choroby

emancypacja

higiena

organizacje

psychologia
Ten sposdéb zapisywania jest szczegdlnie istotny w przypadkach, gdy
zagadnienia nalezgce do jakiego$ tematu rozproszone sa w rézinych
dzialach tablic.

Przy okazji okreélnikéw warto tez zwrdci¢ uwage na jeszcze
jedno zagadnienie, mianowicie uogdinienia. W praktyce czgsto spotykaa
my sie ze sformulowaniami typu: akty prawne, rczporzgdzeria, ustawy
w jakiej§ dziedzinie lub podstawy teoretyczne, teoria jakiej$ dziedziny.
W takich przypadkach, aby byé w zgodzie z adekwatnym oddamem tre.
§ci symboli, nalezaloby uzyé w charakterze okreslnikéw wszystkie wy-
mienione sformulowania, a wigc np.:

Kultura

akty prawne

rozporzadzenia

ustawy

Fizyka

podstawy teoretyczne

teoria -
Okreslniki te, jak widaé, sg ckreélnikami synonimicznymi i w takich
przypadkach nalezaloby sprowadzi¢ je do postaci najogdlniejszej, a
wiec: Kultura . prawo

Fizyka - teoria
zwlaszcza jesli symbole, do ktérych odsylajg sg takie same. Uogdlnie~
nie dotyczy takze takich przypadkéw, kiedy temat nalezy do dziedziny,
majgcej dalszy podzial szczegdlowy, np.:

Antybiotyki - chemia bioorganiczna (wystarczy - chemia)

Uogélnienia nie sa bledem w indeksic, nie olnizaja tez jego warto$ci,
trzeba jednak pamigqtaé o tym, aby btyly one stosowane konsekwentnie

przy wszystkich tematach.

90



ODSYLACZE

Odsylacze sg zapisami pomdcniczymi w indeksie przedmiotowym.
Mogg mie¢ charakter calkowity lub uzupelniajacy. Stosuje sie je W sSpow
£6b mniej lub bardziej konsekwentny, Dotyczy to zwlaszcza odsylaczy ue

zupelniajgcych (zob. 4).

QOdsylacze calkowite

Qdsylacze caltkowite stosuje sie zwykle w nastepujacych sytua-
cjach:
1) kierujgc od terminu nie przyjetego do przyjetego w danym systemie,
np.:
2) Samouctwo zob. Samoksztalcenie
Edukacja permanentna zob. Ksztalcenie ustawiczne
2) kierujgc od nazwy kategorialnej do nazw szczegdlowych, np.:
Jezyki zob. nazwy poszczegdlnych jezykdw
3) kierujac od drugiej czedci nazwy zloZonej do calej nazwy, np.:
Zeleriski Tadeusz zob. Boy-Zelefiski Tadeusz (sytuacj.a ta zwykle
nie dotyczy tablic)
Tobago zob. Trynidad i Tobago
L) kierujac od tematéw zinwertowanych do prostych, jesli wystepuje
przy nich wigksza iloé¢ okre$lnikéw, np.:
Lekki przemysl zob. Przemysl lekki
ekonomika
modelowanie
organizacja
5) kierujgc od zapiséw sktadajgcych sig z tematu i okreslnika, po
ktérych wystepujg okreslniki dalszego rzedu, np.:
Systemy - teoria zob. Teoria systeméw
eksploatacja
metodologia

zastosowanie
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w Dbiologii

w chemii
Udsylacze sg zapisami pomocniczymi (nie podajq symbolu). Powo-
duja one rozbudowg indcksu, dlatego cz¢sto nie przywigzuje sig do nich
wiekszej wagi, chociaz sg one istotnym elementem informacyjnym, swla-

szcza w przypadkach wskazujjcych metoed¢ indeksowania.

Odsylacze uzupelniajgce

QOdsylacze uzupelniajgce stosowane sg do zasygnalizowania istnie.
nia tematéw (hasel) pokrewnych. Zwykle sieé tych odsylaczy jest nie.
pelna. Pewnego rodzaju idealem byloby odtworzenie w indeksie sieci
odsylaczy uzupelniajgcych z tablic gléwnych. Nie jest to jednak chyba
konieczne, poniewaz indeks z zaloZenia nie sluzy (nie powinien shu.
zyé) do wyszukiwania bezposredniego. Powinien tylko wskazywaé dane
zagadnienie i odsylaé do struktury hierarchicznej tablic. Niemniej jeda
nak odsytacze uzupelniajgce spotyka si@ w kazdym indeksie przedmio-
towym.

Odsytacze uzupelniajgce mogy tez mieé charakter orientacyjny w
takich pr.ypadkach, kiedy nie wymienia sig@ wszystkich zagadnien, a tyl.
ko wskazuje sposdéb poszukiwan, np.:

Teoria zob. tez nazwy poszczegdlnych zagadnieri z okreSlnikiem
teoria
Oznacza to, ze nalezy ustali¢ przedmiot zainteresowania i sprawdzic,
czy pod odpowiednim tematem wystgpuje dany okreslnik, np,:
Sztuka
teoria
Wychowanie

teoria

e een

92



Czasem w indeksach spotyka sie odsylacze uzupelniajgce kicrujgce do
zagadnienl pokrewnych, ale znajdujagcych sie¢ w bezpoérednim sgsiedztwic,
np.:

Religia zob. tez Religie

Wojsko zob. tez Wojskowosé
Z tego \typu odsylaczy mozna zrezygnowaé, poniewaz ich warto$é informa.
cyjna jest niewielka,

Odrebnym zagadnieniem jest symetrycznoéé odsylaczy. Jak wiadomo
z praktyki katalogu przedmiotowego, odsylacze symetryczne stosuje sig
dla zagadnien réwnorzednych. Jednak w przypadku indekséw mozna chyba

je rozszerzyé takze na zagadnienia podrzedne i nadrzedne.

UKLAD GRAFICZNY INDEXSU

Uklad graficzny ma bezpoéredni wplyw na czytelnoéé¢ indeksu., Z
zagadmeniem tym wigze si¢ przede wszystkim sposéb traktowania tema-
téw i okredlnikéw wielowyrazowych, Zazwyczaj spotyka sig dwa sposoe
by przedstawiania zapiséw indeksowych:

1) traktowanie tematéw i okreélnikéw wielowyrazowych jako samodziel
nych jednostek leksykalnych, np.:

Sport

Sport amatorski

Sport balonowy

Wojsko

shuzba administracyjna

stuzba laczno$ci

shuzba sprawiedliwosci
(UKD 546) ]
) traktowanie tematéw i okreélnikéw wielowyrazowych jako okreslniki

gatinkowe (w stosunku do tematu lub do okre §lnika poprzedzajgcen

go), mp.:
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Réwnania
catkowe
funkcyjne
rézniczkowe

czgstkowe
zwyczajne
Wyroby
budowlane

gumowe
dla gospodarstwa domowego

medyczne.produkcja
sanitarne
lakierowe
ftalowe
modyfikowane (PKT, 1 wyd.)
Mozliwy jest tez sposéb posredni, tzn. traktowanie tematéw jako jed=
nostek samodzielnych, natomiast opuszczanie czesdci wspdlnej okreélnia
kéw. Przykladowy zapis wygladalby nast¢pujgco:
Woda
uzdatnianie
chemiczne
mechaniczne
Woda morska
sole
biogeniczne
mineralne
Wybor sposobu zapisu czesto zwigzany jest z mozliwodciami typogra-

ficznymi, a czesto ze sposobem traktowania tematéw wiclowyrazowych

i tzw. okreslnikéw gatunkowych.
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Przedstawione wyZzej problemy zwigzane z metodyks tworzenia in-
dekséw prrzedmiotowych sg wynikiem obserwacji praktycznych. Nie sg
to z pewnoscig wszystkie problemy wymagajgce rozwigzania czy tez
bardziej jednoznacznych ustalenn, Dlatego warto byloby opracowaé ine.
strukcje tworzenia indeksédw przedmiotowych nie tylko do tablic klasy-
fikacyjnych, ale takze do katalogéw systematycznych i wydawnictw in.
formacyjnych. Literatura poswiqcona temu zagadnieniu jest bardzo ubo-
ga, chociaz bez indekséw przedmiotowych nie sposéb si¢ obej$é w prak.
tyce informacyjnej.

Przykledy w przedstawionym materiale zostaly wziete z indekséw
przedmiotowych do Uniwersalnej Klasyfikacji Dziesigtnej FID 546 oraz
Polskiej Klasyfikacji Tematycznej (wersja 1 i TI).
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SUBJECT INDEX FOR CLASSIFICATION TABLES
PRACTICAL PROBLEMS

Summary

A subject index is a part and parcel of library. and bibliogra-

phic classification tables as it reflects their structure and content.
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There are presented in the article some problems related to the prace
tice of preparing of subject indexes. In particular these problems ine.
clude: structure and selection of headings, using of inverted forms of
phrases, using of subheadings and of references. The author calls also
the attention to the graphic display of index and to its influence on the

legibility of index records.

[MPEIMETHHR YKASATEJDH L7 KIACCHSUKAUMOHEHHX TAEBJNL
IIPAKTUYECKVE ITPOBJIEMH
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MATERIALY 1 PRZYCZYNKI

EWA CHMIELEWSKA.GORCZYCA

Instytut Bibliotekornawstwa
i Informacji Navkowej UW

KLASYFIKACIA BIBLIOGRAFICZNA BLISSA

Historia powstania Klasyfikacji Bibliograficze
nej /KB/. Cechy charakterystyczne KB: u.
klad tablic, zasada porzgdkowania, tablice po~
mocnicze, alternatywno$¢ symboli, mnemonika
i zwigzlo$¢ notacji, indeks przedmiotowy. Waw
dy i zalety KB 1. Wydanie skrécone i rewizja
schematu. Zmiany dokonane w wydaniu zrewis
dowanym ~ KB 2. Cechy charakterystyczne
KB 2 i stan prac nad systemem. Rozpowszech
nienie i perspektywy stosowania Klasyfikacji
Bibliograficznej.

Wigkszoéé opracowan dotyczgcych Klasyfikacji Bibliograficznej «
KB (Bibliographic Classification = BC) rozpoczyna sie od stwierdree
nia, ze stworzeniu i doskonaleniu swego dziela Bliss poswiegcil prawie
pét wicku. 1 rzeczywiscie, pierwszy projekt i uwagi dotyczgce tworzoa
nej klasyfikacji przedstawil w artykule w "Library Journal™ w 1910 r.,
ukoriczyl za$ swéj schemat dopiero w 1953 r. ~ dwa lata przed Smierw
cig. W wyniku tych prac powstal system oceniany jako najbardzicj in-
tercsujgcy ze wszystkich uniwersalnych schematéw klasyfikacyjnych,
pojawil sie jednak zbyt pézno, aby stanowil zagrozenie dia krélujge
cych juz wtedy w bibliotekach KDD, UKD i Klasyfikacji Biblio~

teki Kongresu.
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HISTORIA POWSTANIA KLASYFIKAC]I BIBLIOGRAFICZNE]

Henry Evelyn Bliss (1870-1955) po ukoficzeniu studiéw w College
of the City of New York w 1891 r. rozpoczal prac¢ w bibliotece tej
Uczelni, pozostajgc tam az do emerytury. Doé¢ wczeénie zajal kryty-
czne stanowisko w stosunku do wszystkich istniejgcych wéwczas klasye
fikacji bibliotecznych i po krétkotrwalej prdbie przerobienia schematu
Klasyfikacji Rozciggliwej Cuttera postanowit do porzgdhowania zbiorsw
swej biblioteki utworzy¢ catkowicie nowy system, spelniajgcy, jego
zdaniem, znaczrie lepiej od poprzednich zadania stawiane tego typu
Klasyfikacjom. Opracowanie systemu poprzedzily dwie prace teoretycz.
ne, ktére wywarly znaczny wplyw na bibliotekoznawstwo w latach trzye
dziestych i czterdziestych, szczegdlnie w Wielkiej firyt:mii. Praca pierwa
sza "The Organization of Knowledge and the System of the Sciences”,
wydana w 1929 r., dotyczyla ogolnych probleméw klasyfikacji nauk, na-
temiast praca diruga “"The Organization of Krowledge in Libiuries and
the Subject Approach to Books", wydana w 1933 r., ograniczala si¢
do problemow zwigzanych z porzgdkowaniem pismiennictwa w billiote-
kach i bibliografiach.

Ogdlny zarys swego schematu klasyfikacyjnego, bardziej szczegd-
lowy od projektu z 1910 r., przedstawil Bliss po raz pierwszy w 1935 r.
w pracy pt. "A System of Bibliographic Classification" [5] Przychylne
przyjecie, z jakim praca ta spotkala si¢ w Srodowisku amerykaiiskim i
brytyjskim, sklonila DBlissa do rozpoczgcia opracowywania na tej bazie
tablic pelnych, szczegdtowych, co - jak juz wspomniano - zabralo mnu
resztg zycia. Tom 1, zawierajgcy dtugi, liczacy az 188 stron wstgp,
tablice poddzialéw wspélnych i dzialty A-G (Nauki fizyczne i przyrolni-
cze), ukazal si¢ w 1940 r., tom 1l obejmujacy dzialy H-K (Antropo-
logia, O$wiata, Psychologia 1 Socjo'logia) ~ w 1946 r. Oba te tomy
poddane zostaly rewizji i ponownie opublikowane w tzw, drugim wy=-
daniu KB w 1953 r. Tom Ill, sawierajacy posostale czgsci tallic, tj.
dzialy 1.7 (Nauki humamstyczne, Historia, Religia, lityka, Jezyk i
Literarura, Szruki i Bib’llograﬂu), ukazal sig w {953 r.; w tym sa-

mym roku pojawil si¢ réwnieZ indeks przedmiotowy do tablic stanowiacy
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tom IV. Wszystkie czedci schematu KB, jak i poprzednie prace Blissa,
wydane hyly przez HW Wilson Company [4]

Bliss przy ustalaniu porzadku dzialéw, ktéry uwazal za najwaz-
niejszq cechg klasyfikaciji, wy‘ko;‘zystal zasady przedstawione we wcze$a.
niejszych swych pracach teoretycznych, takie jak: Wzglednos$é (Relati
vity) Klasyfikacji, Alternatywnosé lokacji, Podporzadkowanie szczegdton
wego ogdlnemu (Subordination of special to general), Skupianie. tematéw
pokrewnych (Collocation of related su'bjects), oraz najwazniejszg z nich
- zasadg zgodno$ci z tzw. consensusem naukowym i o$wiatowym, z ktd-
rej - jak sam Autor stwierdzil - wylonily si¢ wszystkie pozostale. Za~
sada ta oznacza dostosowanie ukladu klasyfikacyjnego do ukltadu wydziaw
1éw uczelni i akademii naukowych oraz do sposobu, w jaki poszczegdlne
dyscypliny i tematy nauczane sg w szkolach i uniwersytetach, KB prze.
znaczona byla dla bibliografii i bibliotek gromadzacych pis$miennictwo
naukowe, miata wigc w ten sposéb odzwierciedlaé oczekiwania i przy=
zwyczajenia wigkszosdci uzytkownikéw, zaspokajaé wymagania studentéw
i specjalistéw poszczegdinych dziedzin. W rezultacie takiego podejécia
wytonil si¢ schemat o doskonalej strukturze, pozwalajacy na bardzo
szczegdlowe klasyfikowanie (chod nieréwnomiernie), oceniany powszechw

nie jako przewyzszajacy pozostale systemy klasyfikacyjne.
UKLAD TABLIC KLASYFIKAC]I BIBLIOGRAFICZNEY

Tablice KB poprzedzone sg dwiema tablicami synoptycznymi, pierws
szg ~ bardzo zwigzly, drugg - ogdlniejszg, w ktérych Bliss przedsta-
wia za pomocg dwuwymiarowej matrycy opracowang przez siebie klasyfiw.
kacje nauk, na ktérej opiera uklad klas glownych KB. Porzadek nauk
oparty jest na zalozeniach ewolucyjnego rozwoju Swiata, tj. kolejno
uszeregowano: nauki fizycznoschemiczne, przyroda nieorganiczna, nau=
ki biologiczne, nauka o czlowieku i spoleczenstwle. Kazda dziedzina
nauki uje¢ta jest w czterech ptaszczyznach:

- filozofia danej nauki
~ wladciwa nauka
- historia nauki

= "techniki 1 sztuki" (tj. praktyczne stosowanie danej naukil).
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Tablice gléwne rozpoczyna grupa dziewigciu dzialéw shuzgcych Kla.
syfikowaniu prac ogdlnych i wielotematycznych, nie pasujgcych do zadnej
z kKlas gléwnych, takich jak encyklopedie ogdlne (specjalistvczne umie-
szczone sy w odpowiednich dzialach), miscellanea, ksigqzki antykwarycz-
ne, czasopisma itp. Dzialy te oznakowane sg cyfresmi od O do 9, pozo-
stale za$ klasy gléwne, obejmujace poszczegélne dziedziny wiedzy -~ du.
zymi literami od A do Z, np.:-

A Filozofia i nauka w ogdlnosci
AM/[AY Matematyka

B  TFizyka

C Chemia

D  Astronomia

DG Geologia

DQ Geografia itd.

Tablice gtéwne popr.edzone sa "tablicami systematycznymi", ope-
rujgcvmi svmbolika cyfr i duzvch liter, pelnigcymi funkcje poddzialéw
pomocniczych, Tablic tych jest kilkadziesigt i sq dwojakiego rodzaju:

1) ogdlne, tj. mozliwe do stosowania w kazdym dziale (odpowia~
dajg poddzialom wspdinym U]\D};

2) specjalne, ktdrych stosowanie cgraniczone jest do pewnych tyl.
ko dzialéw (odpowiadajy poddzialom analitycznym UKD).

Tablice pomocnicze ogdlne zawieraja tylko cztery dzialy:

Tablice 1. Poddzialy wspdlne formy (cyfry 1..9), np. B1 Slownik £ fi-
zyki, B2 Bibliografia z fizyki, B3 Historia fizyki, B6 Czasopisma
z fizyki itd. Ciekawostky jest tu nictypowa dla formy klasa "sta-
rych i usunietych ksigzek".

Tablice 2. Poddzialy geograficzne (mate litery afz), np. a - Ameryka,
b - Stany Zjednoczore, d - Europa, e - Anglii, ed -Londyn. 1
tak HOd oznacza Szpitale w Europie, HOe ~ Szpitaie w Wielkicj
Brytanii, HOed - Szpitale w Londynie. Poddzialy miejsca wyst¢pu=
jg w dwu wersjach, ogélnej i szczegdlowej, 1stniefy jednak dzialy,
np. L.O Historia spoleczno-polityczna, ktore dysponujg wlasnymi
mozliwosciami oznaczania miejsca i symbole poddzialéw geograficznych

nfe sg w nich w ogéle wykorzystywane.
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Tablice 3. Poddzialy jezyka i narodowosci (duze litery poprzedzone
przecinkiem ,A/,Z), 1p., M « jezyk i narodowo$é angielska, P =
polski itd., i tak XRY,M . Tlumaczenia z literatury portugalskiej
na angielski, XRY, P . na polski. W rzeczywisto$ci nie mozna uznaé
tych tablic za poddzialy wspdlne, gdyz moga byé wykorzystywane tyla
ko w polgczeniu z symbolami z dzialu Literatura i Filozofia, teorew
tycznie jednak mogg byé uzywane do przedstawiania jezyka dokumentu
w kazdym dziale. '

Tablice 4. Poddzialy czasu (duze litery A[Z), np. A . Starozytnos¢,
N . XIX wiek, i tak TU3A « Podatki w starozymo$ci, TUJ3N ~ Poe
datek dochodowy w X1IX w. W tym przypadku, podobnie jak w tablia.
cach 2, istniejg dzialy, np. Lliteratura posiadajgce wiasng, odrebng
periodyzacjg, tzn. takie, w ktérych poddzialéw wspdinych czasu nie
stosuje sig.

Pozostale tablice poddziatéw wspdlnych, oznaczone jako 4a, 4b, i 4c,

znajdujg si¢ w dziale Historia; 4a - dla podzialu wedlug krajéw, 4b -

wedtug stanéw, 4c - wedlug wojen., Ten ostatni podzial nie stanowi tye
powej fasety poddzialdw wspdlnych, nigdzie nie jest jednak wyjasniona
przyczyna wyrdznienia wojen z ogdlnej periodyzacji historycznej.
Tablice systematyczne specjalne, czyli poddzialdéw analitycznych,
odnoszq sig¢ do poszczegdlnych dziatéw, np. tablice i3 (dla poddzialéw
stosowanych dla choréb i patologii) zawierajg D ~ Diagnoza, E - Etioa
logia, N - Terapia itp. Oznaczenia te dodawane sg po przecinku do
symboli oznaczajgcych choroby, np., HPSM . Epilepsja, a HPSM,E -

Etiologia epilepsji, HPSM,N - Terapia epilepsji itp. Wigkszg szcze~

gélowosé mozna osiggngé rozbudowujgc te symbole dzigki zapozyczeniom

z tablic giléwnych, np. HN oznacza Terapig (ogélnie), a HNY o Psy=

choterapig; koficowe Y z tego symbolu mozna wykorzystaé do rozbu.

dowy poddziahu analitycznege "N" otrzymujagc HPSM, NY . Psychoten
rapia epilepsji.

Istnieje mozliwo$é wykorzystania kilku symboli réznych poddzia~
16w pomocniczych przy jednym symbolu giéwnym, Dla uniknigcia niew
jasnoéci, z .ktérych tablic pochodzg poszczegdlne elementy takiego zlow

zonego symbolu, Bliss zalecil z czasem poprzedzanie duzych liter =z
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tablicy jezyka 3 cyfra "4", a duzych liter z tablicy czasu 4 - cyfrg "3"
(zgodnie z tablicg 1). W przypadku elementéw zaczerpnigtych z tablic
1i 2 nie moze hyé watpliwodci, poniewaZz obie stosujq zréznicowany
alfabet (cyfry i male litery).

Pomimo wprowadzenia do KB mozliwosci lgczenia symboli (tzw.
$rodkéw syntetyzacji) wielokrotnie "wylicza" Bliss w tablicach tematy
zlozone, mozliwe do utworzenia przez wykorzystanie wspomnianych zao
sad lagczenia, a co gorsza - czasami nie bedgce w zgodzie z tablicami
gléwnymi, np. w dziale Religia Pa umieszczone sg poddzialy analityczne
16 "do rozbudowy jakiejkolwiek religii, sekty, kosciota, lub wspélnoty
religijnej". Znajdujemy tam symbol C na oznaczenie "Zalozyciela (twér
cy) tej religii, sekty itp.” Mimo tych moZliwosci "wyliczeni" zostali
Budda - PJC i Mahomet -~ PKC, ale Chrystus juz bez litery C jako
PNB. Tego rodzaju "nickonsekwencje" znaleZé moéina w prawie kazdej
z tablic systematycznych.

Same tablice charakteryzujg siq nieréwnym poziomem co do logicze
nodci i szczegblowoéci. Zawierajg pewng liczbg, choé niewielkg, odsy=
taczy, instrukcji i scope notes, czasami trochg¢ nietypowych, np. przy
dziale "Dokumentacja" znajdujemy: "definicji dokumentacji i dyskusji
nt. rdznicy migdzy dokumentacjg a bibliografig szukaj we wstepie”,

Wadg KB jest réwniez brak zasad szeregowania utworzonych symw
boli (takze zloionych) w zbiorze (w katalogu lub bibliografii). Z przye-
kladéw jednak podanych w opracowaniach ustali¢ moZna nastgpujgcy po=
rzgdek:

1/9 ; alz 5 -3, ; AlZ
np.:
UVP Papiernictwo
uvP2 Bibliografia
UVP3 Historia

UVP3K XVl wiek
UVPle Wielka Brytania
UVPLeK XVl wiek

UvVP,C Badania chemiczne itd.



Utrudnieniem przy stosowaniu tego porzadku sg wspomniane juz,
wprowadzone w péiniejszym okresie, identyfikatory "3" i "4" dla pode

dzialéw wspdlnych jezyka i czasu.

' »
ALTERNATYWNOSC SYMBOLI

Najbardziej charakterystyczng cechg KB, po raz pierwszy zastow
sowang w klasyfikacji, jest wprowadzenie zasady alternatywnofci syme
boli, alternatywnych pozycji niektérych dzialéw w ukladzie klasyfikacyj~
nym. Alternatywno$é mozna rozumieé dwojako: 1) alternatywnosé uje=
cia, punktu widzenia, podejécia {alternative treatment), 2) alternatywe
nos$é¢ umiejscowienia jakiego$d dzialu w, ukladzie tablic (alternative locaa
tion) .

Alternatywno$é ujecia wystepuje w wiekszobci schematéw klasyfie
kacyjnych w zastosowaniu do niektérych tematéw, np. biografie poszczee
gdlnych oséb mogg byé rozproszone pod réinymi zagadnieniami lub sku~
pione w jednym miejscu, bez wzgledu na dziedzir:g, z ktérg sg zwigza-
ne; podobnie mozna potraktowad zagadnienia' prawne. Natomiast alterna.
tywnosé lokacji jest cechg charakterystyczng tylko dla KB.

Jak juz wspomniano, Bliss przywigzywal duzg wageg do porzgdku
kKlas w schemacie, starajgc sig¢ stworzy¢ uklad odpowiadajacy w miare
mozliwoéci wszystkim uzytkownikom,., Kazdy system klasyfikacyjny ma
jednak charakter umowny i jest wyrazem subiektywnego punktu widzenia
jego twércy. Schemat dostosowany do potrzeb wigkszosSci zawsze nie
bedzie zadowalal pewnej grupy uzytkownikéw, ktérzy chetniej widzieli.
by niektére dzialy w innej kolejnosci i w innym sgsiedztwie. Istniejg
takie tematy, dla ktérych w jednakowym stopniu odpowiednie sg dwie
lub wigcej pozycji w ukladzie, np. prawo migdzynarodowe moze by¢
umieszczo.ne w dziale Prawo lub w dziale Nauki polityczne w obregbie
1lady Stosurki polityczne. W celu dostosowania ukladu do potrzeb ab.
solutnie wszystkich uzytkownikéw wprowadzil Bliss pewng liczbg alter.
natywnych lokacji dla takich "watpliwych" dzialéw, np. Psychologig

mozemy osnaczy¢ symbolem I (tworzy wtedy samodzielny, odrebny
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dzial znajdujgcy si¢ przed dzialem J - Oswiata) lub podporzgdkowad dziae
lowi A . Filozofia, Nauka w ogdlnoéci pod symbolem AJ, pozostawiajgc
symbol I pusty. Podobne rozwigzanie zastosowanc dla Biochewii, ktéra
moze byé umieszczona pod EH w ramach dzialu Biologia lub ped CS w
dziale Chemia. Analogicznie na nizszych szczeblach podzialu, np. Foto-
grafia moze byc"w KB umieszczona w dziale Technika 1ub w dziale Sztu~
ka, Historia gospodarcza moze byé podporzadkowana Historii ogdlnej lub
Ekonomii itd.

Kazda biblioteka stosujaca AB moze wybrad jakakolwiek z tych al-
ternatywnych pozycji, t¢, ktéra uzna za najkorzystniejsza z punktu win.
dzenia struktury swych zbioréw i potrzeb uzytkownikéw. Oczywiscie, w
momencie dokonania wyboru preferowanej pozycji pozostale symbole (ode
rzucone) muszg zostad z klasyfikacji danej biblioteki usunigte, pozosta-
jg symbolami pustymi. Szerokie zastosowanie zasady alternatywnosci
wynika z troski Dlissa o uwzglg¢dnienie zainteresowan i pogladéw réz.
nych szkél mysélenia.

Zasada altevnatywno$ci symboli stanowi niewgtpliwvg zaletg klasya
fikacji, zwigkszajac jej elastycznoéé, o ile jednak jest stosowana w
sposéb umiarkowany. Zdaniem wielu autoréw w KB jest ona naduzywa-
na, co prowadzi do naruszenia logicznego porzadku systemu, Szczegdl-
nie dotkliwe jest to w tablicach dzialu I, w ktérych umieszczono tak duw
zg liczbe alternatywnych symboli, iz uzytkownik moze mieé¢ wrazenie,
ze postawiono go przed zadaniem stworzenia tego dzialu od podstaw.

Inna wadg takiego rozwigzania jest znaczne zrdéinicowanie schematu
KB w poszczegdlnych bibliotekach, nie zapewniajgce ich kompatybilnoéci,
oraz trudnoéé zastosowania. tego typu klasyfikacji do katalogowania cene.

tralnego.

NOTACJA KB

Bliss wniést cenny wklad do teorii i praktyki notacji i chociaz
sam okre$lil notacje jako "podrzedng i pomocniczg" w stosunku do saa
mego ukladu, to w praktyce jednak przywigzywal do niej duzg wage,

szczegdlny nacisk ktadgc na prostorg i zwiezlosé (krétkoéé) symboli.
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W jednym ze swych artykuléw stwierdzil, e "uZyteczno$é istniejacych
systemdw klasyfikacyjnych jest zmniejszona bardziej przez nieefektywa
noéé ich diugich i skompliko.wanych symboli niZz przez niespelnianie
przez nie innych zasad Klasyfikacji bibiiograficznej™.

Dla tablic gléwrych KB wybral Bliss duze litery alfabetu lacif-
skiego A-Z, lecz dla tzw. "anterior numeral classes" i poddzialéw
wspdélnych formy - cyfry arabskie 1-9, a dla poddzialéw wspélnych
miejsca male litery a~z. Tak wiec, chociaz tablice gléwne wykorzystu=
jg notacje "czystg" (jednorodnq) , przy symbolach zlozonych notacja ;
staje si¢ mieszana. Ponadto jako wykladnik kategorii jezyka i czasu I
stosowany jest przecinek, a dla oznaczania relacji fazowych (tzn. do
lgczenia elementéw zaczerpni¢tych z rdéinych klas, a nie z réznych
faset tej samej kla$y), zalecany jest my$lnik. Co wigcej, nie uzasade
niajgc tego nigdzie, wprowadza Bliss czasami jeszcze inne znaki nie.
konwencjonalne, np. & (Finlandia « MN&), % czy apostrof (Afryka =
v?) itp., choé tylko w ostatnim tomie. Poza tym czasami w tablicach
gtéwnych tez trafiajg sie male litery, np. w Chemii Clg ~ Hydrogen
proxide. W rezultacie baza notacji jest bardzo rozbudowana, a nie-
ktére symbple zlozone sg dalekie od prostoty (szczegdlnie trudne do
wymdéwienia), np.

JQHa, YZA3 . Historia Stowarzyszenia Wyksztalconych Kobiet
w Ameryce

Pamigtajgc o mozliwoéci nierozrézniania zera od litery "O" Bliss
eliminuje zero calkowicie, wspomina tez o moZliwoéci mylenia cyfry 1
z literg "I" oraz cyfry 2 z literg "Z", zapomina jednak, ze cyfra 1
i litera "1" w wickszpéci maszyn do pisania majg identyczny wyglad.

Inng wada tskiej mieszanej notacji jest' to, Ze porzgdek elemen.
tdw w zapisie zloZonym nie jest oczywisty, tzn. nie wiadomo czy
pierwszelstwo majg litery duze czy male, cyfry czy przecinek \1ub
my8$lnik itp. Sam Bliss nie dal, niestety, co do tego Zzadnej wskans
2zbwki.

Bliss wykazywal wyzszo$é notacji literowej nad cyfrowg w jej
wigkszej "pojemnodci”, mozZliwej dzigki znacznie szerszej bazie no-

tacji skladajgcej sig z 26 znakéw w stosunku do 10 cyfr. Przy pré=
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bach udowodnienia wyzszosci notacji literowej powolywal sig¢ na prace
Wundta i Ladda w zakresie psychologii eksperymentalnej, z ktérych wyw
nikalo, ze kombinacje literowe, a szczegélnie trzyliterowe, sg podobno
najszybciej przyswajane i zapamictywane przez umysl ludz:ki. Z tego
powodu Bliss wykazal tak duzo troski o to, aby dlugoéé symbeli przy-
dzielanych hasltom nie przekraczala trzech znakéw. Wydaje sig, Ze
przeoczyl jednak jedna bardzo istotng zaletg¢ cyfr arabskich » ich po=
nadnarodowy charakter, niezaleino$¢ od alfabetéw réznych jezykdw na-
turalnych, a wigc zaletg, ktéra przy tworzeniu systemu przeznaczonego
do jak najszerszego, w miare moZliwos$ci migdzynarodowego wykorzy.
stania, powinna mieé decydujgce znaczenie,

Uznajac krétkosé symboli za najistotniejszy element notacji wproe
wadza bardzo szeroks baze (26 tliter duzych plus litery male plus cyf-
ry) dajacg ogromne moiliwosdci kombinowania oraz wykorzystuje jeszcze
inne spcsoby majace na celu osiggniecie zwigzlosci symboli, mnp. 1) re.
zygnuje czasami w interesie zwiezlo$ci notacji ze szczegblowo$ci syste-
mu, tzn. "obcina" najnizsze poddzialy; 2) z ogromng vozwagg frzydziee
la symbole tematom, dazgc do tego, aby tematom czgsto vykorzystyws-
nym -dawaé¢ symbole krétsze*; 3) rezygnuje czesto z ekspresywnosci no-
tacji, czyli zdolro$ci komunikowania relacji hierarchicznych poprzez
dlugo$éé i strukiure symboli, tak ze mp. AQN znajdvjgce sie za AQ niew
koniecznie reprezentuje temat podrzgdny, ale i wspélrzgdny, CS nie mu.
si byé podrzedne w stosunku do C, oba symbole mogg oznaczad tematy
jednego poziomu. Skrajnym przypadkiem jest stosowanie czasami krét.
szych symboli dla pedklasy niz dla kKlasy nadrzednej (o ile jest to,
oczywidcie, usprawiedliwione duizg iloécig dokumentéw na dany te-
mat), np.

AKX Nauka w ogdlnosci
AZ Nauki fizyczne
AZD Fizyka i chemia

* Przy ocenianiu "popularnoéci” tematow popelnial jednak Bliss
czgsto bledy; np. wyrainie widoczne jest zachwianie preporcji ilosci
znakéw bazy notacji przydzielonej réznym dzialom, o wiele za duzo
dla nauk historycznych, o wiele za malo dla nauk matematyczno-przy-
rodniczych i technicznych.
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B Fizyka
C Chemia
To "obsesyjne" niemal dgZenie Blissa do zwiezloéci symboliki pro.
wadzi nierar do zachwiania logicznoéci ukladu, przyznaé jednak trzeba,
ze wspomniane wyzej metody nie sy na ogét naduzywane, np. zrezygno-
wanie ze szczegdlowo$ci jest bardzo ograniczone, tak aby nie ‘kolidOWa..
lo « potrzebami ui}}tkownikéw. Wynikiem takiego podejScia jest notacja
bardzo "gofcinna" {produktywna) i faktycznie najkrétsza z wszystkich
zunanych system$w klasyfikacyjnych. A oto kilka przykladéw zwiegzlych
symboli dla tematow o znacznej szczegdlowoSci:
UTH] -~ Farby wodne w dekorowaniu wnegtrz mieszkalnych
DHP . Przeksztalcenia materialédw skalnych w geologii
GER -~ Biochemia migéni u zwierzat
PGG - Demony w mitologii
Notacja literowa ma jeszcze jedng zaletg, daje moZliwoéci wpros
wadzenia tzw. "mnemoniki literowej", czyli przydzielania pewnym tema=
tom takiej kombinacji liter, ktéra jest latwa do zapamigtania poprzez
skojarzenie (podobier’lstwo) z nazwg tego tematu. Bliss traktowal mne
monike literowag jako jeszcze jeden Srodek osiggania "prostoty" motacji
(obok zwiezloéci), choé nie na tyle wazny, aby podporzgdkowaé mu inw
ne cechy Klasyfikacji, np. wybrang kolejno$¢ dziatéw. Przykladéw mne=
moniki literowej mozna znaleZzé¢ w KB duzo, np.:
CD « Chemical dynamics
HB - Human body
‘HH - Human hygiene
NA - North America
NB < British America
Mnemonika literowa nie jest oceniana zhyt wysoko przez teorety-
kéw klasyfikacji. W wigkszoSci wypadkdéw zalezy od znajomosci konteke
stu symboli w tablicach, tzn. YC tylko wtedy kojarzy nam sig¢ z nazwi.
skiem Chaucer, kiedy wiemy, Ze Y oznacza literaturg angielskg, AM
jako matematyka, jeéli wiemy, ze A oznacza ogdlng klasg mnauk Scis.
lych. Poza tym niekonsekwentne stosowanie tego $rodka, tzn. tylko

tam, gdzie nie burzy on ustalonego porzgdku klas, moze by¢ czasami
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mylgce, nasuwajqce bledng interpretacje, np. znajdujac PE w kontek.
écie religijnym mozna uznac ten symbol za “Protdstant evangelists”, co
nie jest zgodne z prawds. Srodki mnemoniczne, bedgce przedmiotem
badari psychologicznych, sa najczgsciej sprawa indywidualnych skoja
rzefi; to co u jednego spowoduje natychmiastowe skojarzenie, u drugie.
go moze sig¢ wcale nie sprawdzié. Najwiekszg jednak wada mmnemoniki
literowej jest jej ograniczenie tylko do jednego jezyka naturalnego, w
tym wypadku jezyka angielskiego, nie ma wigc charakteru miedzynaro.
dowego.

INDEKS PRZEDMIOTOWY

Tablice KB sz uzupelnione obszernym indeksem przedmiotowym
(tzy. "relative index"), wydrukowanym dla wygody uzytkownikéw w
oddzielnym tomie, zawierajgcym okolo 45 tys. hasel, z ktérych tylko
5 tys. stanowia synonimy. Od samego poczatku indeks ten byl kryty-
kowany za braki wynikajgce z niezrozumienia przez Blissa w pelni
roli indeksu A/Z do tablic systematycznych oraz za liczne pomytki,
Wystepowanie bledéw, niekonsekwencji i nieprawidlowosci oraz wyraze
nie widoczng subiektywno$é oceny co de umieszczenia lub pomijanria
niektérych zapiséw wytlumaczyé moina tym, ze Bliss opracowatl in-
deks zupelnie sam, w do$¢ péinym wieku i najwyraZniej w pospiechu.
Tego typu wady latwe sg jednak do usuniqcia, powaZniejsze to te,
ktére spowodowane sg widocznym brakiem zrozumienia samej idei i za-
sad tworzenia ekonomicznego i efektywnego indeksu. Indeks przedmio-
towy stuzyé ma z zalozenia wskazywaniu miejsc tematéw w schemacie
Klasyfikacyjnym oraz skupieniu tematéw, ktére w schemacic sg roze

proszone, tak wiec powinien wskazywac¢ relacje nie odzwierciedlone

explicite w tablicach. Indeks nie powinien odtwarzaé zgrupowan tema.
téw wystepujacych juz w samym schemacie w takim samym lub podob-
nym porzadku, co zdarza sie do$¢ czgsto w indeksie KB, np.
Dermatologia HV
- anatomia HVA

- diagnoza HVE
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= zapalenie HVP

~ chirurgia HVS itd.
W rzeczywistodci powinny byé tu uwzglednione tylko takie aspekty der.
matologii, ktére nie znajdujg sie w dziale HV i jego poddzialach (przy
wprowadzeniu ogdlnego dzialu HV Dermatologia). Pozostale mozna bez
trudu odnalezé przegladajac ten dzial w tablicach, bez niepotrzebnego
zwiekszania objetos$ci indeksu. Przykladéw "powtérzern" tego typu moz-
na znalezé w KB bardzo duzo, np. pod haslem "Railroads, railways"
znajduje sig okolo 80 hasel z ktdérych tylko 4 nie sy podrzedne w sto-
sunku do tej klasy w tablicach.

Niezrozumienie idei indeksu pzedmiotowego jest tym bardziej ra-

zace, 2e sam Bliss bardzo ostro krytykowal indeksy do innych klasy-
fikacji, np. do KDD; okazaly sie one w koricu lepsze od stworzonego

przez niego.

ROZPOWSZECHNIENIE 1 AKTUALIZACJA KLASYFIKAC]JI BIBLIOGRA-
FICZNE]

Tak juz wspomniano, Bliss zmari w 2 lata po ukoliczeniu swego
dziela, nie mial wigc mozliwoSci przekonad sig, Ze chociaz nie zdobyl
popularnosci we wlasnym kraju (UsA) , to schemat jego zostal przyjgty
w pewnej liczbie bibliotek brytyjskich. Bardziej jednak istomym dla
przyszto$ci KB niz praktyczne jej stosowanie w bibliotekach byl od-
dzwigk teoretyczny i zdobycie grupy zapalonych wielbicieli, ktérzy stwo-
rzyli "British Committee for the Bibliographic Classification", prze-
ksztalceny w 1967 r. na "Bliss Classification Association" (BCA), na
ktérego qzele stangl Jack Mills.

Biblioteki zaczely wprowadza¢ KB jeszcze przed powstaniem ostaa
tecznej wersji, po ukazaniu sig ogdlnego zarysu w 1935 r. W 1947 r.,
czyli rok po zakoficzeniu wydania peilnego tablic, stosowalo t¢ klasyfi.
kacje okoto 50 bibliotek, badania z 1967 r. podawaly liczbg 80 biblio-
tek, gléwnie akademickich, specjalnych i naukowych. Wigkszo$¢ z nich
w Wielkiej Brytanii i krajach Wspélnoty Brytyjskiej, tylko dwie w USA

- kraju, w ktérym klasyfikacja ta powstala, w tym biblioteka College ‘u
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w Nowym Jorku, w ktérej tworzyt i pracowal Bliss. Oszacowania J.
Millsa z 1969 r. oceniaja liczbe bibliotek stosujgcych KB _na okolto
80 - 90, nie s to jednak ustalenia precyzyjne, gdyZ ocena ta oparta
byla gléwnie na iloSci czlonkdédw BCA, a jak si¢ péiniej okazalo, nie
wszyscy uZytkownicy sg czlonkami BCA i nie wszyscy czlonkowie sg
uzytkownikami. Poza tym - zdaniem Bakewella [2] -~ liczba ta musi
byé obechnie duzo nizsza, gdyz w latach siedemdziesigtych widoczna
byla wyrazna teudencja przechodzenia z KB na Klasyfikacj¢ Bibliote-
ki Kongresu lub XDD (Izcznie z bibliotekg Blissa w New York City
.College).Wielu obecnych uzytkownikéw KB sz to biblioteki zwigzane
z oéwiatg lub sluzbg zdrecwia, jako ze te dwa dzialy uznane sg za
najlepsze w calym schemacie.

Do nieznacznego wzrostu popularno$ci KB przyczynily sie wyda~
ne po $mierci Blissa tablice skrécone, opracowane przez School Lib-
rary Association w 1967 r., tzw,., "Abridged Bliss Classification".
Jest to dobrze wywazony schemat klasyfikacyjny przeznaczony gléwnie
dla malych bibliotek szkolnycn, ktérym zalezy na prostej klasyfikacji
z krétkg notacja. Przy skracaniu dokonano pewnych zmian w schema.
cie, czgSciowo go aktualizujgc, gldwnie w dzialach nauk matematycznoa
-przyrodniczych. Wijczono na przyklad takie klasy; jak cyvbernetyka,
podrdze kosmiczne, maszyny liczace, ekonometvia, EWG itp., ktdrych
w wydaniu pierwotnym nie bylo. Poza tym wyraznie widoczne jest zue
rientowanie tych tablic na programy szkolne, np. te dzialy, ktére nie
stanowig przedmiotéw nauczania, jak np. psychologia czy prawo, sa
albo catkowicie usuni€te albo minimalnie tylko rozbudowane.

Tablice pelne nie byly w ogdéle wznawiane. Jedynq ich kontynuacjg
byt publikowany nieregularnie przez wydawce KB (HW Wilson, New
York) “"Bliss Classification Bulletin", dotyczacy ogdlnych probleméw
KB lub sugerujgcy pewne uzupelnienia lub zmiany. Po przejeciu biu~
letynu przez BCA przeksztalcono go w rocznik (ukazywal sig zawsze
w grudniu) i zamieszczano tam rewizje niektérych dzialéw, np. astro-
nomii, energii atomowej, drukarstwa. Co jednak wazniejsze, BCA podjelo de-
cyzje przygotowania nowego, catkowicie zrewidowanego wydania tablic

pelnych KB, Decyzje te podano do wiadomosci w grudniu 1964 r. w
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"Bliss Classification Bulletin®; a odpowiedzialnym za t¢ rewizje wyzna=
czony zostal wieloletni redaktor biuletynu, czlonek o« zalozyciel i przew
wodniczgey BCA « Jack Mills, wykladowca Szkoly Bibliotekarskiej w
Polyteclmi:b" of North London.

Pracé podjéto w polowie 1969 r., po zgromadzeniu odpowiednich
funduszéw, umo?liwiajgcych rozpoczecie rewizji, a pierwszym posunig.
ciem bylo ustalenie celéw, metod i zasad tego przedsiewziecia. Przewiw.
dyweno 2.tomowe wydanie i bardzo optymistyczny termin zakoficzenia caw
tej rewizji w 1972 lub 1973 r. Jednakze dopiero w 1976 r, Mills opu=
blikowal swoje zrewidowane poglady nt. metod i zasad opracowywania
nowej wersji Klasyfikacji Blissa, powszechrie juz wtedy narywanej
KB 2 (ang. BC 2) w opozycji do wersji pierwotnej XB 1. Zmiany doe
tyczyly migdzy innymi formy opracowanis i wydania KB 2; postanowiono
publikowaé schemat w czg¢$ciach, kazdg z nich zaopatrujgc w oddzielny
wstep i indeks; zaczynajgc od 1976 r. tomem zawierajgcym wstep i
dzialy J - O$wiata, P = Religia 1 W - Sztuki pigkne.

\Y lrzeczywistoéci publikacje rozpoczgto w 1977 r., ale od razu
trzema tomami: 1 Wstep i tablice pomocnicze, Il J o OSwiata, II1 P -
Religia. Wedtug danych z 1983 r. [1] sze$¢ z zaplanowanych dziewigtw
nastu czesSci zostalo juz op\iblikowanych, jedna jest w druku, osiem =
w "zaawansowanym" stanie opracowania, ale cziery wymagajg jeszcze
znacznego wkladu pracy przy porzadkowaniu materiatu. Praca ta wykoe
nywana byla gléwnie przez J. Millsa, przy wspdlpracy Valerie Lang
(péiniej Vanda Broughton), oraz czestej konsultacji czlonkéw CRG,

W 1982 r. pojawily sig jednak trudnoSci, gléwnie natury finane
sowej, ktére przyszlto$é KB 2 postawily pod znakiem zapytania. Zobo.
wigzanie i odpowiedzialno$é, jakie cigzyly ma autorze i szkole w Po.
lytechnic of North London w stosunku do bibliotek, ktdre przyjgly juz
XB 2 liczac na jej ukoriczenie, zmusily do szukania $rodkéw niezbede
aych do zrealizowania tych prac na zewngtrz, Wystano ponad 200 li.
stéw do réznych instytucji i oséb zainteresowanych ewentualnie ukor.
czeniem schematu, a w “International Classification" ukazal si¢ drae

matyczny apel Millsa o pomoc dla KB 2 [1]. Przedstawia on doktade
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nie o’t')ecnq sytuacje, stan zaawansowania prac i przeszkody, ktére sta-
n¢ly na drodze dalszego rozwoju KB.

Postgp w zakresie publikacji tablic w ciggu ostatnich 2.3 lat jest
znikomy, zapoznanie sie jednak z przyczynami zmniejszania tempa publi.
kacji - pokrzepiajgce. W trakcie wydawania dzialu K - Spoleczenstwo:
socjologia, entropclogia spoleczna, folklor itd. (opracowanego ponad
dwa lata temu) postanowiono przejéé na produkcje catkowicie zautomaty-
zowang, przy wykorzystaniu komputera PNL. Opracowanie skomplikowas
nych programéw wydawniczych, m.in. automatycznego tworzenia indeksu
AlZ, zajelo bardzo duzo czasu, strata ta iednak zostanie zrekompensow
wana z nadwyzkg w przyszloéci przy skomputeryzowanej produkcji wydaws
niczej pozostatych dziaiéw.

Z najnowszych doniesienn wynika, Ze opracowywana jest ostatee
czna wersja klasy A « Matematyka i U/V . Technika (najobszerniejsza
pojedyncza klasy w KB 2), oddano do druku kKlasy E/G - Nauki biolow.
giczne, a dla wszystkich pozostalych klas przygotowane sz mniej lub

bardziej zaawansowane projekty [} 0].

CECHY CHARAKTERYSTYCZNE KB 2

Nowe wydanie Klasyfikacy Bibliograficznej, jak mozna tego oczeki-
waé po scnemacie nie aktualizowanym ponad 20 lat, zostalo poddane
tak radykalnej zmianie, ze powszechnie traktowane jest jako catkowi.
cie nowy system. Ogélny jednak zarys schematu przypomina uklad
KB 1, tzn. poszczegdlne cz¢sci ulozZone sg w tym samym porzgdku
klas gléwnych, jak schemat oryginalny, z wyjatkiem kiasy Z . Bis
bliografia i bibliotekoznawstwo. Z czterdziestu pigciu "tablic systea
matycznych” KB 1 czgéé zostata wlaczona do tablic gtéwnych, pozo-
stale za$, ktérych symbole mozna stosowaé w calym schemacie, twow
rzg rozszerzove "Tablice pomocnicze" (Auxiliary Schedules), opublia
kowane w tomie pierwszym.

Zachowano wiele cech pierwotnych systemu, szczegdlnie tych,
za ktére byt ceniony, jak zgodnos$é z consensusem, alternatywno$é,

zwigzlo$é symboliki itp., eliminujgc jednocze$nie w miarg mozliwo$éci wady.
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Notacja zostala jeszcze bardziej uproszczona, wykorzystuje teraz
tylko duze litery i cyfry (cyfry dla poddzialdw wsadlnych i dla relacji
fazowych) . Mnemonika literowa jest stosowana, podobnie jak w KB 1,
tylko wtedy gdy nie burzy to ustaloncgo wczeS$niej porzadku klas., Nie.
hierarchiczno$é symboliki posunigta jest jeszcze bardziej ze wzgledu na
dgzenie do jak najwickszej zwiezlo$ci symboli oraz zapewnienia wigkszej
goscinmoéci. Oprdcz tego zastosowana zostala idea notacji retroaktywnej,
pozwalajgca na opuszczanie liter w drugiej i dalszej fasecie symbolu
zloZzoncgo, jesdli wykltadniki faset pokrywajg sie z wykladnikiem fasety
pierwszej, np.

JM  Szkoly podstawowe

JKO Jezyki obce jako przedmiot nauczania szkolnego

JIE Pomoce audiowizualne w mnauczaniu '
Symbol zlozony dla tematn "Pomoce audiowizualne ?‘wlnauczaniu jezykdw
obcych w szkolach podstawowych™ bedzie mial post;::lé_!]’M' 1§0 IE, a nie
M JKO JIE, poniewaz "]J" jest powtarzajacym sig /v;ly_k‘ladﬁikiem- fasety*.

Najistotniejszag zmiang w KB 2 jest opdrcie. schematu na zasadach
klasyfikacji catkowicie fasetowej, co stwarza miedzy innymi koniecznosé
rozbudowy $rodkéw syntetyzacji. KB 1 uznaé mozna r'aczej za schemat
wyliczajgcy, wykorzystujgcy $rodki syntetyzacji w miewielkim wymiarze,
gléwnie dzigki "tablicom systematycznym". W KB 2 kazda poszczégdlna
klasa posiada strukturg fasetowg oraz wlasny porzadek zapisu (formute
fasctowq). Szczegélowa instrukcja zasad fasetowoéci i tworzenia syme
boli zlozomych wedlug ustalonej formuly fasetowej znajduje si¢ we wstgw
pie do kazdej czgsci, wraz z przykladami ilustrujgcymi rozwigzania
charakterystyczne dla danej dziedziny.

Przy ustalaniu formul fasetowych starano si¢ przestrzegaé wypra-
cowany przez CRG znormalizowany porzadek zapisu, ustalajgcy naste.
pujaca kolejnodé kategorii:

Rzecz (interpretowana jako Cel lub Produkt koﬁcowy), Rodzaj,

Czgéé, Wlasno$é, Proces, Operacja (Czynnoé¢), Wykonawca

*w rzeczywisto$ci Mills proponuje symbol JMK OIE, poniewaz
zaleca rozbijanie na grupy trzyliterowe, jest to jednak tylko kwestia
umowy na iluliterowe bloki bedziemy dzieli¢ symbol.
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{rozumiany bardzo szeroké, mnie tylko jako osoba), Miejsce

i Czas.

Porzgdek ten w niewielkim stopniu modyfikowano, dostosowujac go do
potrzeb poszczegdlnych dzialéw, np. w dziale Medycyna zaproponowae
no nastepujgcy formulg fasetowa:

Osoba - System, Organ, Cz¢4¢ - Proces = Czynmoéé » Wykonawe

Ca eeens
co w zastosowaniu do konkretnego zapisu ma postad:

Serce -~ Zastawka -~ Zwe¢Zenie - Badania « Radiografia.
Zinterpretowaé to mozna jako stosowanie radiografii {wykonawca) do
czynnosci badania klinicznego patologicznego procesu zwg?enia zastaw.
ki sercowej (organ[czgs'c').

Nie jest to jednak porzadek jedyny. Wprowadzona howiem przez
Blissa alternatywno$é lokacji zostala w KB 2 w pelni zachowana, a
nawet rozszerzona na alternatywno$é porzgdku zapisu. 1 tak np. w
dziale ] - O$wiata mozZna przyjaé porzgdek "Osoba nauczana" przed
"Przedmiotem nauczania", co da zapis "Szkoly podstawowe -~ Jezyki
obce"; mozZna jednak przyjgé porzadek odwromy, tj- "Jezyki obce -
Szkoly podstawowe"”, jesli chcemy material sklasyfikowaé wedhug przed-
miotéw a nie tvpéw szkdl.

Wydawcy KB 2 zdawali sobie sprawe z wad indeksu przedmioton
wego utworzonego przez Blissa, dazyli wiec do ich wyeliminowania
w rewizji schematu, co jednak nie w pelni im si¢ udalo. W dotyche
czas wydanych tc;mach dostrzeono juz wiele brakéw (pominigé), niew
zgodnosci z tablicami i bledéw w pisowni (np. Holidiays), a poza
tym nie wszystkie powtdrzenia calych klas ukladu systematycznego
zostaly z indeksu wyeliminowane. Niemniej indeks ten uznany jest
za znacznie lepszy, a dostrzezone bledy mogg by¢é jeszcze usunigte
przy tworzeniu indeksu kumulacyjnego do calosci tablic. Zadecydowa-
no bowiem, Ze kazdy tom KB 2 bedzie posiada¢ swéj wlasny indeks,
natomiast po zakohczeniu rewizji calego schematu utworzony zostanie
indeks zbiorczy.

Indeksy KB 2 tworzone sg za pomoca komputera metods laricu.

chowg, podajgc kontekst w jakim dane slowo wystgpuje w tablicach
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(stuzy to m.in. wyeliminowaniu falszywych koordynacji i wieloznaczno.
éci). Jedli przy danym terminie wystepuje wigcej niz jeden s&mbol, to
dla odréznienia znaczenl lub aspektéw tego terminu dodawany jest okresl.
nik zaczerpni¢ly najczgéciej z tablic. Isinieje jednak wiele hasel, przy
ktérych ok'f-eélnika nie umieszczono, choé znaczenie ich nie jest jasne
bez zbadania kontekstu w tablicach, np.
Diminishing {zanikanie, zmniejszanie) H JEM

In‘deks KB 2 kieruje tylko do symboli prostych, a nie zlozonych -
i to gléwnie do pojeé o waskim zakresie (na korcowych stopniéch drze.
wa klasyﬁkacyjnego); dzigki czemu uzytkownik moze sprawdzié, w ja-
kxi:h dyscyplinach wystepuje inleresujgcy go temat. Symbole alternatywe
ne nie sg w indeksie uwzglednione, dotrze¢ do nich moina przez symbol
preferowany. Dominuje wyraZnie pisownia angielska a nie amerykarska,
np. Aetiology not Etiology, tak wiec o ile KB 1 byla systemem amery-
kanskim, to KB 2 uznaé nalezy za zdecydowanie brytyjski.

PRZYSZ10SE KLASYFIKAC]I BIBLIOGRAFICZNE]

Wyniki prowadzonych w ostatnich latach badah wskazuja na gwal-
towne zmniejszanie sie¢ i tak juz niewielkiej liczby bibliotek stosujacych
KB 1; $wiadczyé to moze o tym, ze los tej klasyfikacji jest juz wla-
éciwie przesadzony i powigkszy ona szeregi klasyfikacji "wymartych".

Oceniajgc ten system na gruncie teoretycznym stwierdzié¢ trzeba,
2e ma on duzo zalet a malo wad. lgaczy w sobie erudycjg, dogodny
uklad i latwo$é w dostosowaniu do indywidualnych potrzeb z krdétko-
Scig i goScinnodcig notacji. Bliss popekil jednak kilka bledéw prowa-
dzacych do drobnych ale "kiopctliwych" wad systemu, jak rozproszenie
tablic pomocniczych, brak paginacji utrudniajgcej ich odnalezienie, nie
najlepszy indeks, pozostawiajaca duzo do zyczenia typografia (szata
graficzna) itp. Najpowazniejszym jednak btedem byl brak stworzenia
zaplecza organizacyjnego, czuwajacego nad rozpowszechnieniem i aktua-
lizacjg systemu.

Czynnik, ktéry w najwickszym stopniu wplynal na kleske KB 1,

ma charakter "chronologiczny'; system ten narodzil sig¢ stosunkowo
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pézno, w czasach kiedy w wigkszo$ci bibliotek krélowaly juz inne kla~
syfikacje, takie jak KDD, UKD czy Klasyfikacja Bibioteki Kongresu.
Reklasyfikacja zbioréw jest procesem tak zZmudnym, kosztownym i cza-
sochlonnym, iz niewiele bibliotek decyduje si¢ przej$¢ mna inny system,
nawet jesli jest on zdecydowanie lepszy.

_ Trudniejsza do przewidzenia jest przyszloé¢ KB 2. Z zaangazowa=
nia autoréw i postgpu prac wynika, Ze najprawdopodobmiej schemat ten
zostanie ukoficzony, nie wiadomo tylko kiedy. Pozostaje jednak istotne
prtanie: na jakich uzytkownikéw moze liczyé KB 27 Z bibliotek wyko-
rzystujgcych pierwotng wersje KB, dla ktérych poczgtkowo .tworzomno
rewizje, juz teraz mozna stwierdzié, iz niewiele zdecyduje si¢ na cal-
kowite przyjecie nowej edycji, oznacza to bowiem prawie zupelng rekla.
syfikacj¢ zbioréw. Poza tym, jak juz stwierdzomo, liczba tych bibliotek
jest juz niewielka.

Tak wigc KB 2 musi liczy¢ na zdobywanie nowych odbiorcéw, co
nie bedzie zadaniem latwym, nawet je$li uznamy jq za najlepszg i naj-
nowoczes$niejsza uniwersalng klasyfikacj¢ dokumentacyjng. Istniejg bo-
wiem uwarunkowania o charakterze zewngtrznym, nie wyplywajgce z za-~
let lub wad schematu, decydujgce o jego popularnosci, uwarunkowania
gléwnie natury instytucjonalnej i ekonomicznej, ktére m,in. zadecydo.
waly o klgsce pierwszej wersji tej klasyfikacji. Najwainiejsze z mich,
to ogromna popularno$é trzech "konkurencyjnych” klacyfikacji: KDD,
UKD i Klasyfikacji Biblioteki Kongresu*, oraz czas i koszty reklasy-
fikacji (czynnik ten nie dotyczy bibliotek nowych lub tych, ktére nie
posiadaly do tej pory Zadnego systemu opracowania rzeczowego swych
zhioréw).

Dosé duzym ciosem dla rozpowszechnienia tej klasyfikacji bylo
podjecie decyzji nieumieszczania symboli KB 2 w opisach dokumentéw
przygotowywanych centralnie, zaro’wno\ w formie tradycyjnej na kar-
tach katalogowych, jak i w formie nowoczesnej na ta$mach kompute-

rowych, przez Biblioteke Kongresu w USA i w systemie MARC w Wiel,

* Wérsa powodéw zrezygnowania z KB 1 bibliotekarze czesio wye
mieniali brak znajomosci tej klasyfikacji przez czytelnikéw, przyzwye
czajonych przez biblioteki publiczne-i szkolne do KDD | 2j.
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kiej Brytanii. Decyzja ta podyktowana byla, poza wzgledami ekonomicza

nymi, m.in. alternatywno$cig symboli zakladajgcg duze rozbieznosci w

schematach réznych bibliotek. Zamieszczanie na tych kartach symboli KDD
i Klasyfikacji Biblioteki Kongresu uatrakcyjnia obie klasyfikacje tym bi-
bliotekom, ktére mie decydujy si¢ na indywidualne opracowywanie swych
ksiggozbioréw, lecz wolg korzystaé z symboli gotowych, przydzielanych
dokumentom w trakcie procesu wydawniczego.

Pomimo tych do$é pesymistycznych perspektyw twérca KB 2 o
Mills wierzy, ze zyski ze sprzedazy tablic pozwolg nie tylko na utrzy=
manie i aktualizacj¢ systemu, ale i na odpowiednia kampani¢ reklamowq,
ktéra pomoze docenié jego wartosé oraz przeczyni si¢ do wickszego roze
powszechnienia.

Optymistyczne jest to, ze cze$¢ bibliotek juz teraz, przed ukor.
czeniem systemu, zdecydowala sig¢ przyjg¢ go do porzadkowania swych
zbioréw. Sg to gléwnie biblioteki uniwersyteckie o zbiorach ogélnych,
1lub biblioteki specjalne z dziedziny ochrony zdrowia lub opieki spoie-
cznej, np. Scottish Health Services Centre i National Council for One-
~-Parent Families. Poza tym . zdaniem twércéw - KB 2 jest cennym
Zrédlem slownictwa, doskonale zorganizowanego i o bardzo wysokim
stopniu szczegélowosSci, do budowy jakiegokolwiek specjalistycznego
JIW, np. UNESCO podjelo decyzje przyjecia KB 2 jako “"klasyfikacji
wzorcowej" (ang. master classification) dla migdzynarodowego zintew
growaneg¢é tezaurusa z zakresu nauk spolecznych.

Ze wzgledu na liczne zalety i ciekawe, nowatorskie rozwigzania
KB 2 zashuguje zaréwno na szerokie stosowanie praktyczne, jak i uzna-
nie teoretyczne i chociaz co do pierwszego mozna mieé wgtpliwosci,

stale miejsce w teorii JIW juz teraz KB 2 ma zapewnione.
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MARTA GRABOWSKA

Instytut Bibliotekoznawstwa
i Informacji Naukowej UW

FRANCUSKIE ZAUTCMATYZCOWANE BAZY DANYCH:
FRANCIS 1 PASCAL

Krétka historia "Bulletin Signalétique". Ba-
za danych w zakresie nauk spoteczmych: FRAN.
ClS. Bada danych w zakresie nauk matematycz-
no-przyrodniczych: PASCAL. Telesystem QUE.
STEL.

Wiele bibliografii i innych wydawnictw informacyjnych, po zasto-
sowaniu elektronicznej techmiki obliczeniowej, przeksztalcilo si¢ w
zautomatyzowane bazy danych. Proces ten, majgcy miejsce na przelo-
mie lat sze$édziesigtych i siedemdziesigtych, spowcdowal powstanie na $wie.
cie wielu wyspecjalizowanych baz danych. Bazy te przyjmowaly niekiedy
inne nazwy niz dotychczasowe bibliografie i informatory, totez trudno
niejednokrotnie zorientowaé si¢, Ze sg one swego rodzaju Kontynua-
cja publikowanych dawniej bibliografii i wydawnictw informacyjnych.
Jednym z takich wydawnictw, ktére od wielu lat wplywalo do naszych
bibliotek i bylo podstawowym narzedziem pracy w dziedzinie informacji
naukowej, jest francuska bibliografia analityczna "Bulletin Signaléti-
que".

"Bulletin Signalétique", Wwydawany od 1940 r. przez O$rodek
Dokumentacji francuskiego Centrum Badadl Naukowych w Paryzu (Cen-

tre de Documentation du Centre National de la Recherche Scientifique «
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CNRS), ukazywat sie poczatkowo (w latach 1940.1956) pod nazwg "Bul.
letin Analitique”. Wydawnictwo to publikowane bylo najpierw w 3 cze-
4ciach: 1) matematyka, fizyka i chemia, 2) biologia, rolnictwo i prze
myst spozywczy, 3) filozofia i historia nauki. PéZniej - w 1965 roku
wprowadzono podziat na 24 serie, z ktérych 6 obejmowato nauki huma-
nistyczno-spoleczne (kwartalniki), a 18 obejmowalo nauki matematyczno.
-przyrodnicze (miesu:czniki) [13] . Z biegiem czasu przybywalo serii
w poszczegblnych grupach nauk tak, ze w 1971 roku bylo juz 10 serii

z nauk humanistyczno-spotecznych i 31 serii z nauk matematyczno-przy«
rodniczych [11_',]. Bibliografia ta az do 1971 roku byla jedyng bibliogra~
fig analityczng o zakresie pelnym, tj. rejestrujaca piémiennictwo ze
wszystkich dziedzin wiedzy* i o zasiggu miedzynarodowym.

Material w poszczegdlnych seriach ulozony byt w dzialach i pode
dzialach, a opis bibliograficzny dokumentéw wuzupelnialy krétkie analizy
wskazujace. Przypomnijmy, Ze od 1970 roku w ramach "Bulletin Signa~
1étique"” publikowano serig posSwigcong informacji naukowej i dokumenta-
cji, poczatkowo pt. "Information scientifique et technique"”, a pézniej pt.
"Sciences de 1’information Documentation".

Na przelomie lat sze$édziesigtych i siedemdziesigtych podjeto
préby automatyzacji calego wydawnictwa, W zwigzku z tym w latach
1972.1973 pewstaly dwie odrgbne bazy danych: baza FRANCIS doty.
czaca nauk humanistyczno-spolecznych i baza PASCAL dotyczaca nauk
matematyczno-przyrodniczych i technicznych. Obydwie bazy istnieja
niezaleznie od siebie, ale nadal w obrgbie CNRS.

BAZA FRANCIS
/

Baza FRANCIS (franc.: Fichier de Recherches bibliographiques
Automatisées sur les Nouveautés la Communication et 17 Information en

Sciences humaines et sociales, ang.: French Retrieval Automated

® Radziecka bibliografia analityczna "Referativnyj Zurnal?" do
1970 r. rejestrowala pismiennictwo z nauk matematyczno.przyrodni~
czych. Dopiero w 1971 r. Akademia Nauk ZSRR zaczgta wydawad
serie po$wigcone naukom spotecznym.
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Network for Current Information in Social and Human S_ciences) utwom
rzona zostala przez oddzial CNRS zajmujacy sie informacja w naukach
humani styczno- spolecznych, tj, Centre de Documentation on Sciences
Humaines - CDSH, ktéry powstal w ramach CNRS w 1970 roku [1]
Baza ta obejmuje ‘Lite\ramrq z zakresu nauk humanistyczno-spotecznych
i ekonomicznych; do 1.01.1985 zgromadzono w niej ponad 1 mln. opi-
séw dokumentéw. Roczny przyrost waha si¢ w granicach 90 tys. opiséw
artykuléw z ok. 9 tys. tytuldw czasopism or!az innych typéw wydawnictw.
Baza FRANCIS sklada sie¢ obecnie (1.01.85) z 23 podbaz. S3 to

nastgpujqce podbazy:

1) filozofia,

2) oéwiata,

3) socjologia,

4) historia nauki i techniki,

5) literaturoznawstwo,

6) jezykoznawstwo,

7) prehistoria i protohistoria,

8) sztuka i archeologia (starozytna kultury Bliskiego Wschodu, A-

zji. i kultury Ameryki),

9) religia,

10) nauki administracyjne,

11) etnologia,

12) historia sztuki i archeologia ($redniowiecze, renesans, wiek

XVII i XVIII oraz XIX i XX),

13) geografia,

14)" Ameryka Lacifiska,

15) problemy zatrudnienia i ksztalcenie zawodowe,

16) informatyka i nauki prawne,

17) ochrona zdrowia,

18) zarzadzanie przedsigbiorstwami,

19) ekonomia,

20) prawo staroZytne,

21) geografia tropikalna,

22) historia Franciji,

23) oszezedno$éé energii.
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Pierwszych jedenascie podbaz (baz specjalistycznych) ~ to dotycha
czasowe serie "Bulletin Signalétique" poSwigcone naukom humanistyczno-
-spolecznym. Ta czeéc bazy powstala w 1972 roku. Nastg¢pnie « w la~
tach 1973-1980 - dolgczone byly pozostale bazy specjalistyczne, Sg to
na ogdl znane bibliografie francuskie lub migdzynarcdowe opracowywane
zwykle w CNRS, ktére takze poddano automatyzacji i dolgczano kolejno
do bazy FRANCIS, Dla przykladu, baza nr 13 - to “Bibliographie Géo-
graphique Internationale”, opracowywena przez Laberatoire Intergéo
CNRS, baza 17 = to "Science humaines de la santé" - RESHUS, baza
19 - to "Economie générale" . ECODOC itd,

W zwigzku z udost¢pnieniem systemu FRANCIS uzytkownikom w
trybie online wszystkie podbazy podzielono na 2 grupy: FRANCIS.H
dotyczacy mauk humanistycznych i FRANCIS~S~ dotyczacy nauk spotecz.
nych.

FRANCIS.H obejmuje nastgpujgce podbazy: filozofia, historia
nauki i techniki, literamrozn_a\vstwo, jezykoznawsiwo, prehistoria i
protohistoria, sztuka i archeologia, religia, historia sztuki i archeo~
logia - lacznie 8 podbaz.

FRANCIS-S obejmuje natomiast nastepujgce podbazy: o$wiata,
socjologia, nauki administracyjne, etnologia, geografia, Ameryka La-
cifiska, problemy zatrudmienia i ksztalcenia zawodowego, informatyka
i nauki prawne, ochrona zdrowia {baza RESHUS), zarzgdzanie przed.
siebiorstwami (baza DOGE) [12], ekonomia (baza ECODOC) [12],
oszcze¢dnobé energii.

Dwie bazy nie majg przydziatu: prawoc starozytne i geografia
tropikalna, poniewaZz nie sg one udostepniane online., Ostatnio planuje
si¢ takze przylgczenie nowej bazy specjalistycznej: przestepczosé i
nieprzystosowanie spolteczne mlodocianych. l

Spoérdd wymienionych baz specjalistycznych najliczniejsza jest
podbaza nr 12 zawierajgca (na dzied 1.01.85) 155 tys. opiséw. Dru.
gq co do wielko$ci jest baza nr 9 - religia, ktéra liczy 118 tys. opiw
séw., Obie bazy nalezg do FRANCIS.H. W obrgbie FRANCIS.S naj-
liczniejsza jest podbaza nr 2, tj. odwiata, ktéra liczy 82 tys. opi.

séw. Roczny przyrost w wymienionych bazach waha si¢ odpowiednio
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w granicach 13 00O opiséw w bazie nr 12, 9 100 opiséw w bazie nr 9
i 5 400 w bazie nr 2 [5]

W calym systemie FRANCIS przewazajg opisy artykuléw z czasow
pism, ktére stanowig 86,2%. Inne typy rejestrowanych dokumentéw to:
ksigzki, materialy z konferencji i zjazdéw, dysertacje, raporty z ba=
dan, zkty prawne i mapy. W systemie dominuje literatura w jgzyku ane
gielskim - 35%, péiniej francuska « 31%, niemiecka - 12%. Z jezykdw
stowiariskich: literatura w jezyku rosyjskim stanowi 3%, a w polskim
2%. lLacznie w systemie FRANCIS rejestruje sig literaturg w 34 jezy-
kach, w tym w chifiskim, japoriskim, hebrajskim, arabskim, wietnamskim.
Przewage stanowi piSmiemnictwo europejskie « 67%. Piémiennictwo USA
i Kanady lacznie stanowi 20%, a Europy Wschodniej 7% [11] .

Opis dokumentéw w systemie sklada si¢ z nastepujagcych elew
mentéw:

1) numer ewidencyjny dokumentu w systemie,
2) opis bibliograficzny,

3) charakterystyka deskryptorowa,

4) streszczenie.

Numer ev;idencyjny dokumentu w systemie sklada si¢ z trzech
czg$ci: konfcédwki roku rejestracji dokumentu w .systemie, numeru pode
bazy i numeru dokumentu w ramach danej podbazy, np.: 84617-N
0590. W opisie bibliograficznym, poza elementami standardowymi,
uwzglednia sie instytucjg, ktdérg reprezentuje autor pracy, oraz po-
daje sig okreélenie typu dokumentu i jego jezyk.

System FRANCIS w calodci dostepny jest w trybie online po-~
przez telesystem QUESTEL. Ponadto 17 baz specjalistycznych do-
stepnych jest poprzez telesystem CIRCLE (Orsay), a baza oszczed-
noéé energii dostepna jest takze (lacznie z systemem PASCAL) pon
przez IRS/ESA RECON.

Serwis informacyjny QUESTEL [11] dy sponuje podobnym soft-
warem jak np. amerykanski system DIALOG i jest oparty na podstawo-
wych operacjach Boole?owskich. Jednakze warto zwrdcié uwage na pew-
ne cechy szczegdlne. Przede wszystkim wyszukiwanie moze sig odbywad

wedtug charakterystyki deskryptorowej, nastgpnie -~ oddzielnie wedlug
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uniterméw zaczerpnigtych z tytulu dokumentu, jego streszczenia i chaw
rakterystyki deskryptorowej, a ponadto wedhug autora (indywidualnego
lub korporatywnego), typu dokumentu, daty publikacji, Zrédla, w ktde
rym zamieszczona zostala praca, a takze wedlug numeru ewidencyjnego
dokumentu w systemie, Wyszukiwanie jest mozliwe zaréwno w jednej
podbazie, jak i w wielu podbazach, tj. po podaniu np. deskryptora lub
unitermu system wyszuka relewantne dokumenty we wszystkich podbazach
systemu FRANCIS. Ta cecha serwisu QUESTEL powoduje, Ze jest on
lepszy -pod tym wzgledem niZz amerykariski system DIALOG, a to dzigki
temu, e podbazy FRANCIS tworzone byly w podobny sposéb i w jedw
nym miejscu (CNRS), podczas gdy w systemie DIALOG bazy skladowe
sa réznego pochodzenia i dysponujg réznymi charakterystykami rzeczoe
wymi rejestrowanych dokumentéw. Navuralnie baza FRANCIS jest przy
tym znacznie mniejsza niZz baza DIALOG.

W ramach danej bazy specjalistycznej mozna przedstawié na ekraw
nie strukturg podzialu stosowang w wersji drukowonej, tj. dzialy i
poddzialy. Wiele jest dwuj¢zycznych podbaz, ktére operujg terminami
zaréwno francuskimi, jak i angielskimi.

Poza moZliwoscig korzystania w trybie online FRANCIS udostgp~
nia szeroko profile SDI [4] zaréwno standardowe, jaK i bibliografie
retrospektywne specjalne (na iqdanie). W ramach poszczegdlnych sea
rii publikuje sig wykazy standardowych profili 1 szeroko je rozpow
wszechnia. Co do wersji drukowanych poszczegdlnych baz specjalistycz.
nych - to dotychczasowe serie "Bulletin Signalétique" vkazujn sig naw
dal, lecz sporzgdzane s maszynowo, natomiast pozostale podbazy wye
dajg swoje bibliografie w odmienmej juz szacie graficznej niz "Bulletin
Signalétique”. W CDSH mozna réwniez zaméwié kopie dokumentéw ory-

ginalnych.

BAZA PASCAL

System PASCAL utworzony zostal w 1973 roku przez oddzial
CNRS, zajmujgcy sie informacjg w naukach matematycznoeprzyrodnis

czych, tj. CDST -~ Centre de Documentation Scientifique et Technique [2:].
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CDST istnicje od poczgtku istnienia CNRS, tj. od 1940 roku. Do
1972 roku wydawal on serie "Bulletin Signalétique" podwigcone naukom
matematyczno-przyrodniczym. Opierajac sie na tych seriach, w 1973 r.
utworzono bazg¢ PASCAL. Zgromadzono tam dotychczas (1.01.85) 5,5 mln
opiséw dokumentéw. Obecnie struktura systemu PASCAL jest skomplikow
wana i do$é rozbudowana. Utworzono dwie bazy: PASCAL.M (multi.
disciplinaire)i PASCAL-S (sectoriel) [9].

PASCAL~M jest bazg wielodyscyplinarny i gromadzi literature
Swiatowg z zakresu nauk matematyczno-przyrodniczych i technicznych.
Sg to artykuly z 4200 czasopism naukowych uznanych za najwaznicjsze
czasopisma naukowe na Swiecie. Jest to wigc literatura wyselekcjonowaw
na, o pewnym stopniu ogdlnodci i waznosci [8] PASCAL.M obejmuje:
1) nauki o zyciu (biologiﬂ, medycyna, ;sychologia),

2) nauki Scisle i.techniczne,

3) nauki o Ziemi,

4) nauke o informacji navkowej, dokumentacje.

W systemie PASCAL-M nie figurujg tylko nieliczne nauki, jak np.
aeronautyka, fizyka jagdrowa, wojskowoéé. Przyrost roczny w PASCAla.
~M wynosi 400 tys. pozycji. ’

PASCAL-S stanowi jakby rozwiniecie bazy PASCAL-M. Jest to
zespdl 12 baz specjalistycznych w ramach poszczegdlnych dziedzin wies
dzy, ktérych zadaniem jest gromadzenie kompletnej literatury w ramach
danej dziedziny. Bazy PASCAL-M i PASCAL.S pokrywajg si¢ w pew-
nym stopniu, lecz podczas gdy PASCAL.M rejestruje literature bardziej
ogblng i wyselekcjonowarg, to PASCAL~S dazy do kompletnoéci w ra-
mach 12 nastepujgcych dziedzin wiedzy:

1) nauka o informacji naukowej, dokumentacja,
2) energia,

3) metalurgia,

4) spawalnictwo,

5) budownictwo, roboty publiczne,

6) nauki o Ziemi,

7) przemysl rolniczy,

8) biotechnologia,
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9) zoolegia bezkregowcéw (ochrona érodowiska),
10) produkcja Zywnodciowa,

11) medycyna tropikalna,

12) onkologia.

Jak mozna zauwazyé, na przyklad problemy informacji naukowej i
dokumentacji reprezentowane sg zaréwno w PASCAL.M i PASCALSS,
Jednakze w bazie PASCAL.M rejestrowana jest tylko literatura ogdlna
o znaczeniu $wiatowym z wybranych owych 4200 najwaZniejszych czaso-
pism naukowych, w tym z zakresu informacji naukowej i dokumentacji.
Natomiast baza specjalistyczna z zakresu informacji naukowej i doku~
mentacji w ramach systemu PASCAL.S dazy do kompletnej rejestra-
cji piSmiennictwa w tym zakresig.

Opis dokumentéw w bazach PASCAL=M i PASCAL.S jest podobny
do opisu stosowanego w systemie FRANCIS. Tutaj jednak wszystkie tyes
tuly dokumentéw tlumaczy sig na jez. angielski, jak réwmez terminy
indeksowe i tablice Klasyfikacji. Niektére podbazy PASCALaS dyspo-
nuja nawet odpowiednikami niemieckimi, np. metalurgia.

Wydaje sig cztery rodzaje publikacji, opartych na bazach PASCAl.
~M i PASCAL-S: '

- PASCAL SIGMA,
- PASCAL THEMA,
- PASCAL FOLIO,
- PASCAL EXPLORE.

PASCAL SIGMA jest wydawnictwem obejmujgcym wszystko, co
wplywa do tazy PASCAL.M i publikowane jest w trzech czgsciach:
1) nauki 4ciste i techniczne - 10 czgéci,

2) nauki o zyciu 1 (biologia i psychologia) = 8 czeéci,
3) nauki o zyciu II {medycyna) - 8 czeéci.
Kazda z tych czgséci publikowana jest w postaci 10 numeréw rocznie.

PASCAL THEMA jest odzwierciedleniem baz PASCAL.S i obej-
muje 12 czedci odpowiednio do baz danych PASCAL.S. Kazda seria
ukazuje sie¢ takze 10 razy w roku.

PASCAL FOLIO jest wydrukiem offline z baz PASCAL.M albo
PASCAL.S, obejmujagcym jedna dziedzing, np. akustyka.
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PASCAL EXPLORE natomiast dazy do kompletnego wykazania li-
teratury zaréwno z PASCAL.M, jak i PASCAL-S na okreflony temat,
np. lasery.

PASCAL FOLIO i PASCAL EXPLORE publikowane sg w postaci
zestawiern standardowych, a ich wykazy rozpowszechniane sy w specjal=
nych broszurach informacyjnych. Kazda seria PASCAL FOLIO i EXPLO.
RE posiada 10 numerdw rocznie [10].

Z zakresu informacji naukowej i dokumentacji znana jest powszechn
nie seria "PASCAL THEMA. Sciences de 1'information. Documentation.
PASCAL-S", Zgodnie z tym, co powiedziano wyZzej, oznacza to, 2ze
seria ta jest odpowiednikiem bazy z zakresu informacji naukowej i do~
kumentacji w ramach PASCAL.S, a wigc bazy daZacej do zarejestrowa.
nia icompletnej literatury w tej dziedzinie.

Calo$é systemu PASCAL dostepna jest poprzez telesystem QUESTEL
[7] tak, jak system FRANCIS, totez zasidy wyszukiwania sa podobne.
Caly system dziala zardwno w jezyku francuskim, jak i angielskiem.

Poza mo#liwoscig korzystania w trybie online system PASCAL
wdostepnia profile SDI, specjalne bitliografie retrospektywne, tasmy
magnetycz‘ne, kopie dokumentéw oryginalnych, mikrofisze oraz na
zam$wienie prowadzi serwis tlumaczen dokumentéw oryginalnych na je=

zyk francuski [3].

Prezentacje dzialania obydwu systeméw: FRANCIS i PASCAL,
jakie mialam okazje obejrzeé w ich siedzibach, nasuwajg wniosek, ze
Francja dysponuje ciekawymi, calkowicie oryginalnymi i czesto bardzo
nowoczesnymi rozwigzaniami w budowie i dzialaniu zautomatyzowanych
baz bibliogz:aficznych. Do takich nalezy zaliczyé: mozliwo$é cperowa-~
nia danymi w dwdéch, a nawet w tx.'zech jezykach, ujednolicenie zasad
wyszukiwania w wielu bazach réwnocze$nie oraz tworzenie baz, ktéa
rych kryterium podzialu jest stopienn ogdlnosdci i waznosci pi$miennic-
twa W tej samej dziedzinie wiedzy, a nie tylko dziedzina jako taka.

Warto dodaé réwniez, 2e we Francji chgtnie korzysta si¢ z rodzimego
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Iub europejskiego sprzetu komputerowego, a nie tylko ze sprzqtu ame.
rykariskiego. Podejmuje si¢ réwniez préby badenia i prognozowania roz-
woju nauki na podstawie baz FRANCIS i PASCAL, ktdre lacznie obejmun

ja cale waZniejsze naukowe piSmiennictwo $wiatowe [6].
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ELZBIETA ARTOWICZ

Instytut Bibliotekoznawstwa
i Informacji Naukowej UW

PRZETWARZANIE JEZYKA NATURALNEGO W PROCESIE
KOMUNIKAC]L Z UZYTKOWNIKIEM . SYSTEM QPROC

Kierunki prac badawczych i wdrozeniowych zwig~
zanych z automatycznym przetwarzaniem jezyka
naturalnego; systemy konwersacyjne (symulacyj-
ne), zautomatyzowany przeklad z jezykéw obcych,
moduly komunikacji z uzytkownikiem w systemach
informacji faktograficznej. Architektura modulu
komunikacji z uzytkownikiem QPROC, opracowae
nego w Wielkiej Brytanii. Struktura i zaséb
stownika modulu QPROC, Formalizm opisu sklade
ni zdaft jgzyka naturalnego - D&Qs (deskrypcje
i kwalifikatory). Zasady: funkcjonowania analis
zatora sktadni zdanl jezyka naturalnego. Proceo
sy transformacji zapytan uzytkownikéw realizow
wane przez bloki funkcjonalne modutu QPROC.

KIERUNKI PRAC NAD PRZETWARZANIEM JEZYKA NATURALNEGO

Jednym z giéwnych czynnikéw warunkujgcych rozwdj i zakres wya
korzystania skomputeryzowanych systeméw informacji jest niewspdimier-
ne do potrzeb uzytkownikéw rozwigzanie probleméw budowy $rodkéw je-
zykowych, pelnigcych funkcj¢ metainformacyjng wzgledem zbioréw infor-
macji tych systeméw oraz wyszukiwawcza dla uzytkownikéw. Prowadzo.

ne sg prace nad zmniejszeniem barier jezykowych istniejgcych w syste-
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mach informacji: miedzy systemem i uzytkownikiem oraz migdzy syste-
mami informacji stosujgcymi rézne jezyki informacyjno-wyszukiwawcze,
Prace te obejmujg:

- budowe jezykéw umozliwiajgcych bardziej precyzyjne opracowanie
rzeczowe zbioréw informacji, dla ktérych istotng pomoca sa terminolo-
giczne banki danych oraz precyzyjne kodowanie informacji » na przy«
ktad kodéw semantycznych;

- budowe jezykdéw wyszukiwawczych ulatwiajgcych i upraszczajgcych
realizacje funkcji wyszukiwawczych w systemie « nalezgcych do tak zwa-
nych modutéw komunikowania si¢ z uZytkownikiem w jezyku naturalnym,
nazywanych takZe systemami przetwarzania czolowego (ang. front.end
system);

- opracowanie nowych modeli organizacji zbioréw informacji w sy=
stemie, uwzgledniajgcych zloZone powigzania migdzy danymi oraz umozli-
wiajacych przeprowadzanie na tych danych nowych operacji logicznych,
z ktérych najwazniejszg jest operacja wnioskowania.

Rezultaty tych prac widoczne sg nie tylko w szczegdlowych roz.
wigzaniach w konkretnych systemach - przyczyniajg si¢ takze do zasad.
niczych zmian w architekturze systeméw, co wyraza si¢ w odrgbnym
traktowaniu: samej bazy danych, systemu zarzgdzania bazg danych wraz
z odpowiednim jezykiem programowania oraz modulu komunikowania sig
z uzytkownikiem. Tendencja do autonomizacji poszczegdlnych moduléw
systeméw informacji, wyrazajgca si¢ migdzy innymi w nazywaniu ich
odr¢bnymi systemami, powoduje niekonsekwencje terminologiczne w li-
teraturze przedmiotu. MoZe to prowadzié do nieporozumiern polegajg=
cych miedzy innymi na utozsamianiu systeméw informacji (na przyktad
sy steméw pe}notekstowych) z modulami komunikacji. Zrédet tych niew
konsekwencji mozna doszukiwaé si¢ nie tylko w aktualrych tendencjach
rozwoju systeméw informacji, lecz takZe we wcze$mejszych pracach nad
wykorzs stanicm komputerdw do przetwarzania tekstéw jezyka naturalnego
prowadzonych na Swiecie od przeszlo 30 lat ze wzgledéw poznaweczych
i pragmatycznych.

Badania stanowiace realizacje celdw poznawczych i opartych na

metodach lingwistyki, psychologii,-logiki i informatyki doprowadzily do
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powstania nowej dyscypliny naukowej - lingwistyki komputerowej (com.
putational linguistics), a réwnoczeénie ich rezultatem praktycznym staly
sig¢ skomputeryzowane systemy symulujgce proces komunikowania sie z
czlowiekiem (np. symulujgce psychiatre i stosowane jako narzedzie wstgp-
nych badai diagnostycznych), generujace opowiadania dla dzieci, a nawet
interpretujace fakty, z dziedziny polityki [1]. Prace podporzgdkowane
potrzebom czysto pragmatycznym wigzaly si¢ z konieczno$cig:

~ przyspieszenia procesu przekladu z réinych jezykdéw naturalnych
w duzych organizacjach migdzynarodowych ~ na przyktad EWG, ONZ;

=~ rozbudowy powstajgcych w ostatnich latach systeméw doradczych
(export systems, advisory systems) poprzez zwigkszenie mozliwosci
prowadzenia z nimi konwersacji na temat okreélonej dziedziny wiedzy;

- przyspieszenia procesu wprowadzania i wyprowadzania informacji
w systemach za pomocg ludzkiego glosu, co ciggle jeszcze znajduje sig
na etapie spektakularnych eksperymentiéw. .

Wobec zrdéinicowania celéw wskazanych kierunkéw prac i badad trud-
no méwié o istnieniu rzeczywistych powigzafd migdzy nimi na poziomie me~
tod i wynikéw w sferze rozwigzan jezykowych. Dodatkowym czynnikiem
powodujacym ograniczenie mozliwodci wykorzystania ich wynikéw jest
4cisle uzaleznienie rozwigzan lingwistycznych od pakietéw programdw
stosowanych w poszczegélnych systemach, wymagajagcych odrg¢bnego opa-
nowania przez uzytkownika rozkazéw wlasciwych réinym jezykom progran
mowania. Rozwigzaniem idealnym byloby stworzenie uniwersalnego, stane
dardowego modutu komunikowania si¢ w jezyku naturalnym, niczaleznego
od réznych pakietéw programéw i zréznicowanych zasobéw wiedzy po-
szczegdlnych systeméw. Nalezy przy tym podkres$li¢, majac na uwadze
rézny stopiefi emocjonalnego nacechowania prezentacji rozwigzail pro-
ponowanych przez poszczegdlnych autoréw, e termin “przetwarzanie
jezyka naturalnego” dotyczy zawsze pewnych ograniczonych, uproszczo-
nych podzbioréw tego jezyka, umozliwiajacych realizacj¢ paru wybranych
funkcji jozyka naturalnego, nigdy za$é jezyka naturalnego w calosci.

Funkcje przewidziane dla moduléw komunikacji w systemach
informacji, gtéwnie w systemach faktograficznych, mozna wujaé

nastgpujaco:
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- zdjecie z uzytkownika obowigzku szczegdlowej znajomo$ci bazy da=
nych systemu (jej zawartosci informacyjnej i organizacji) H

- dostarczenie uzytkownikowi podrecznego, skomputeryzowanego Stowe
nika terminoclogicznego, ukazujacego zwigzki znaczeniowe migdzy termi.
nami wyszukiwawczymij

- przyblizenie skladni jezykéw wyszukiwawczych do skladni jezyvka
naturalnego i wyeliminowanie tym samym sztucznej skiadni tychze jgzyw
kéw wyszukiwawcezych;

- wlaczenie do oprogramowania systemu informacji procedur i $rodkéw
umozliwiajgcych poprawng interpretacjg zapytan niekompletnych lub skrée
towych, zwlaszcza anaforycznych;

- zapewnienie zwiezlosci i maksymalnej uniwersalnosci jezykéw wye
szukiwawczych,

Przyktady préb rozwigzan zgodnych z powyzszymi kryteriami,poda-
wane w literaturze,sg zwigzane majczeéciej z przetwarzaniem informacji
faktograficznej, niezbednej w celach sprawozdawczych 1ub konsultacyj-
nych. Naklada to na moduly komunikowania si'e; ograniczenia dwojakiego
rodzaju: informacyjne i strukturalne. Ograniczenia informacyjne wynikae
ja z zakresu tematycznego zbioréw danych, natomiast ograniczenia struk.
turalne zwigzane sg z modelem organizacji informacji w bazie. Bary da-
nych o tej samej strukturze organizacyjnej (na przyklad relacyjne) moga
réinié si¢ zakresem tematycznym i odwrotnie. Wspdlnymi elementami
strukturalnymi systeméw informacji, w ktdérych komunikacja z uzytkowa
nikiem jest mozZliwa w jezyku zblizonym do naturalnego sa:

- modul analizy skladniowej wyrazen jezyka naturalnego wchodzgcych
w sklad zapytad uzytkownikéw (ang. parser),

- generator sformalizowanych zapisdw zapytai stanowigcych podstawe
automatycznej realizacji proceséw wyszukiwawczych wewngtrz systemu,

- procedury dostepu do zbiordéw informacji w systemie przy okres$lo.
nym modelu organizacji tych zbiordw.

Zagadnieniem podstawowym w projektowaniu moduléw komunikacji
sa przyjmowane przez projektantéw procedury analizy skiadni zdania
jezyka naturalnego oraz formalizm opisu skladni zdania, uwzgledniae

jacy relacje syntagmatyczne zachodzgce migdzy jego sktadnikami. Fore
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malizmy opisu skladni zdan jezyka naturalnege zastosowane w wigk §20=
$ci funkcjorujacych systeméw informacji z dostgpem w jezyku naturalnym
zostaly opracowane dla jezyka angielskiego, w ktérym pozycyjna grae
matyka umozliwia automatyczne okre$lanie funkcji wyrazeri skladowych
zaleznie od ich miejsca w zdaniu, Opieraja si¢ migdzy innymi na wyko-

rzystaniu sieci semantycznych i rachunku predykatéw [5].

ARCHITEKTURA MODULZU KOMUNIKACJI W SYSTEMIE INFORMAC]I

Jako przykiad modutu komunikacji w jezyku naturalnym postuzy w
niniejszym artykule projekt QPROC (Querry P_RO_(_Zessing) przygotowan
ny w Wielkiej Brytanii na Uniwersytecie Southhampton [7] Zostal on
wykorzystany do wyszukiwania informacji w trzech niezaleznych bazach
danych faktograficznych:
~ w dziedzinie lucznictwa,

- w bazie firmy komputerowej ICL o nazwie COPSE (Customers, Or.
ders, Products and Stock Enquiries),

- w bazie ELECTION, zawierajgcej dane o wynikach wyboréw parla-
mentarnych w Wielkiej Brytanii, wykorzystywanej dla celéw sprawo-
zdawczych przez rozgloénie¢ BBC w 1982 roku,

Do implementacji postuzyl komputer PDP 11/34 oraz oprogramowaa
nie napisane w jezyku PROLOG. Rozwigzania w zakresie procedur a-
nalizy sktadniowej zdari i formalizmu ich opisu sa zblizone do rozwig-
zani wstepnie scharakteryzowanych wyzej.

Podstawowymi skladnikami systemu zawierajgcego modul komunikaa
cji W jezyku naturalnym sg: baza danych, system zarzgdzania baza
(DBMS), programy w jezyku PROLOG, stownik systemu, formaliim
opisu zdan jgz-yka naturalnego stosowany w procesie ich przekiadu z
postaci naturalnej na sformalizowang, analizator sktadni zdan, kon.
troler poprawno$ci ortograficznej zapytan uzytkownikéw, a takze proe-
cedury odwolywania si¢ do uzytkownika przez system w celu uzyskania
wyja$niei o nierozpoznanych przez system slowach lub w celu sprawa
dzenia czy pytanie zostalo zinterpretowane poprawnie. Powigzania mig-
dzy poszczegdlnymi elementami struktury systemu ilustruje ponizszy

schemat QPROC,
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KONTROLER POPRAWNOSCI

ORTOGRAFICZNE]
ANALIZATOR TRANSLATOR NA
SLOWNICTWA JEZYK FORMALNY D&Qs
ANALIZATOR
SKLADNI
PELNY SLOWNIK
SLOWNIK DANYCH [BAZA DANYCH

PROGRAMY W JE-
ZYKU PROLOG

W wymienionych bazach danych wykorzystanych do implementacji
programéw QPROC przyjeto relacyjny model organizacji danych, ktére
zostaly zgrupowane w wyodrebnionych, zhierarchizowanych dziedzinach,
a w ich ramach wedlug atrybutéw identyfikowanych przez nazwy tych
atrybutéw, przybierajgcych ckre$lone wartosci, polgczonych relacja.
mi. Wybér dziedzin danych w konkretnej bazie jest $cifle podporzad-
kowany sferze wiledzy (praktycznej lub naukowej) s z ktérej informacja
jest przetwarzana. Przykladowe wykazy zhierarchizowanych dziedzin

przyjetych w wymienionych bazach COPSE i1 ELECTION przedstawian

ja si¢ nastgpujgco:
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Baza ELECTION
I:O soba (person)

Rzecz (thing}

-———————— Wybory ({election)
p—————————— Lokalizacja (location)
—— Okreg wyborczy

{(constiruency)

L Obszar (area)

Przynaleino$é do partii (marginality)

Miara (measure)

L-—¢ tosy (vote)

. Rok (year)
Partia (partyt L _Data (date)

Tytut (title)

Atrybutami (nazwami je idemyfikujqcy'mi) sa: symbol "id" shizjcy
do identyfikacji osoby, okregu wyborczego, wyboréw, przynaleznosci
partyjnej (stronnictwa) i okregu wyborczego, a ponadto wiek, tytul,
obszar, cztonek, okreg wyborczy, data, partia, kandydat, glosy, wye
bory. Nazwy dziedzin mogg byé wiec réwnoczedénie nazwami atrybutéw.
Wykladnikami relacji dwuargumentowych w bazie sg trzy czasowniki:
ubiegaé si¢ (contest), wygraé (win), przegraé¢ (lose), ktére moga
wigzaé atrybuty "kandydat" i "wybory", a w przypadku czasownika
(relacji) "przegrad" tskze atrybut "partia",

Za pomocy relacji jednoargumentowych wyrazane sa wystgpienia
poszczegdlnych atrybutéw, na przyklad "osoba", id = X.

Nazwami atrybutéw w bazie COPSE mogg byé: symbol "id" jak w
bazie ELECT‘ION, nazwy dziedzin z wyjatkiem dziedziny “"Pienigdze",
dla ktérej wprowadzono atrybuty szczegdélowe “Limit kredytowy", "Cea
na jednostki", "Daty" ~ atrybut "Data zaméwienia", "Magazyn" -~ atry.
buty "Magazyn produktéw", “Magazyn domu towarowego", "Dysponowana
ilod¢", "Poziom zaméwienia", "Tlo$é zamdéwiona". Czasowniki bedace

wykladnikami relacji w bazie COPSE sg: kosztowal (cost), zawierad
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{contain), trzymaé (hold), umieéci¢ (place), obstuzyé (serve) i kue

powaé (buy).

Baza COPSE
Osoba (person)

Klient (customer)

L Sprzedawca (salesman)

Rzecz (thing)
Miara {measure)

Tloéé (quantiry)
Lokalizacja (location)

Adres 1 (address 1)
Adres 2 (address 2)
Hrabstwo (county)

Kod pocztowy (post.
code!l

Region ('region)

Dom towarowy (ware-
house)

Skrzynia (bin)
Nazwa (name)
Data {date)

Opis (description)
Pienigdze {money)
Produkt (product)

Zaméwienie (order)

Magazyn (stock)

Przytoczone wykazy driedzin wraz z ich atrybutami, ktére mogg
przyjmowaé okreélone wartosci, np. "Osoba™ = SMITH, "Okreg Wy
borczy" = Wiltshire, ilustrujg wspominane ograniczenia informacyjne
systemu. Za dziedziny (i atrybuty) uniwersalne mozna uznaé jedynie
“date" i "lokalizacje". Wartoéci atrybutéw mogg by stalg (jak przy-
toczone nazwisko - SMITH) lub zmienng "Osoba"” = X. Odszukanie warto$c

atrybutdw w bazie umozliwiaja operatory pordéwnania =E,2,<,>,%.
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Stownik systemu QPROC

Jest écifle zwigzany z funkcjonowaniem submoduléw realizujgcych
analize syntaktyczng i semantyczng zapytan uzytkownikdw. Pelny slownil
systemu {full vocabulary) sklada sie z czterech czesdcis
- stownika podstawowego (besic vocabulary),

- slovnika danych (data dictionary),
- slownika synoniméw (synonyms),

- slowaika roboczego (make vocabulary).

STLOWNIK SLOWNIK STOWNIK
PODSTAWOWY DANYCH SYNONIMOW

PELNY
SEOWNIK

Slownik danych jest Zrdédlem informacji dla uzytkownika i progran
mdéw realizujgcych procesy wyszukiwawcze o zakresie tematycznym i
zawarto$ci bazy danych, poniewaz zawiera wykaz nazw dziedzin, atry.
butéw i relacji, za pomocag ktérych mozliwe jest wigzanie poszczegdl.
nych atrybutéw. Na przyklad wymieniony czasownik "buy" wystepujgcy
w bazie COPSE jest interpretowany jako wykladnik relacji "deal «

mieé¢ do czynienia", wigZacej zestaw nastgpujgcych atrybutdéw:

deal Atrybut Dziedzina
Customer Organization
Salesman Organization
Price Money
Location Location
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Stownik podstawowy dostarcza uzytkownikowi slownictwa, niezbed.

nego do prowadzenia dialogu z systemem i reagowania na odwolania sy
stemu. W systemie QPRO'C zawiera on B0 siéw. Ta liczba stéw okazala
sie wystarczajgca do wyszukiwunia informacji w powigzaniu ze slownie.
kiem danych. Totwierdzilo to wyniki eksperymentalnych badai prowadzo-
uych w USA nad optymaluym zasobem slownikéw stanowigcych podstawe
dialogu w systemach z dost¢pem w jezyku naturalnym. Okazalo sig, Ze
uzytkownicy z powodzeniem rozwigzvwali zadania wyszukiwawcze przy
stowniku ograniczonym do 300 stéw (225 sldw jezyka ogdlnego, 75 ter-
mindw specjalistycznych). Zwigkszenie zasobu slownika do 500 siéw
(425 sléw jezyka cgélnege i 75 terminéw specjalistycznych) nie zmiew
nito wynikéw rozwigzania zadad. Stwierdzono takZe, Ze korzystne jest
wlaczanie do slownika podsiawowego nazw wlasnych (na przyklad na.
zwisk, nazw miejscowoéci) , Toniewaz umozliwia to systemewvi ":rozu.
mienie” pytania takze wéwczas, kiedy nazwy te nie sy zwigzane z ba-
zg danych, czyli nie stanowig wartosci atryhutéw [3].

Slownik synonimdéw stanowi -~ wedhug autordéw sy:riemu - najsia-

biej opracowany jego element. Rozwigzaniem idealnym bytby slownik
jezyka naturalnego, w ktérym znaczenie jednostek leksykalnych byloby
vyrazone za pomocg pewnego metajezyka semantycznego, opartego na
zbiorze elementarnych cech semantycznych (semantic pritm‘tives). Boe~
dania podstawowe w lingwistyce nie doprowadzily dotagd do wynikdéw
satysfakcjonujgcych potrzeby systeméw znalogicznych jak omawiany
QPROC. Przy okazji prac nad -stownikiem dla QPRCC stwierdzeno,
ze przyjete w tradyéyinej leksykografii definjowanie sléw jezyla na~
turalrego za pomocg innych siéw nie zapewnia niezbgdnej precyzji
definicji ani nie umozliwia wykazania zwigzkéw semantycznych migdzy
definiowanymi slowami {na przyklad relacji synonimii). Synonimia
jest rozumiana w systemie QPROC berdzo szeroko. Jake synonimy
traktowane sg takzé nieregularne formy fleksyjne stéw, wprowadzane
do stownika jako samodzielne jego jednostki, np. "sprzedad". sell
(forma czasu terafniejszego) i "sold" (imiestéw czasu przeszlegol.

Stownik roboczy - umoZzliwia polgczenie zawartosci stownikéw czge
stkowych w pelny slownik systemu, stanowigc zbidr przejSciowy migdzy
nimi.
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Stownik pelny grupuje cale slownictwo systemu, opatrzone defini=
cjami zbudowanymi wedtug nastepujgcego schematu:
‘4 510w0’ (CZESC MOWY,"KONTYNUACJA", KONCOWKA FLEKSY].
NA_, ZNACZENIE),

’
Pozycja opisu "Kontynuacja" stuzy do wskazania kontekstu wystapieft sto
wa w wyrazeniach ztoZzonych. Dotyczy to zwlaszcza fraz nominalnych,
ktére mogg tworzyd liste wystapieni kontekstowych. W przypadku braku
tego elementu definicji w pozycji tej zapisywany jest symbol "nil"; znae
czacy "nothing" (nic). Znaczenie slowa jest formulowene za pomoca
$rodkéw formalizmu, ktéry zostanie scharakteryzowany w dalszej czgw
Sci artykulu, przy réwnoczesnym wykorzystaniu nazw dziedzin i atrybus
téw bazy danych. Na przyklad definicja przymiotnika “social", stanowige
cego cze$é skladowsg wyrazenia "social demorrat" (socjaldemo'krata),

ma nast¢pujgca postac:

‘&% sociAL’ {RZECZOWNIK, "DEMOCRAT", LICZBA POJEDYNCZA _,
Partia: SDP).

Z kolei definicje czasownika TOOX, tj. formy czasu przyszlego sformulo.
wano nastgpuigco:

‘& TOOK (CZASOWNIK, "nil", CZAS PRZESZLY DOKONANY, , TAKE).
Definiowanie czasownike "take", stanowiacego jak wszystkie czasowniki
w systeriie wykladnik relacji, odbywa sig przez wyliczenie wszystkich
atrybutéw wraz z ich dziedzinami, ktére mogg byl zwijzane tg relacjy.
Definiowanie spéjnikéw - na przyklad "and" (i} -~ sprowadza sig¢ do oe
pisu skladni jgzyka naturainego ze wskazaniem kontekstdw uzycia tego
stowa. Dopuszcza si¢ wprowadzanie do stownika takZe wyraZeri idiomae

tycznych.

Formalizm opisu zdafd jezyka naturalnego - jezyk D&Qs

Oprécz scharakteryzowanych slownikéw w systemie QPROC stosuje
sie pewien jezyk formalny (nazywany formalizmem) 5 ktéry porwala na
takie przeks:talcenie ( prieklad) zdati jezyka naturalnego, ze mozliwe
staje sie realizowanie na tych wyrazeniach operacji logicznych zapisa~

nych w instrukcjach programéw PROLOGu. Opracowanie formalizméw
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do opisu struktur jezyka naturalnego zwigzane jest m.in. z nazwiskiem
amerykaiiskiego jezykoznawcy N.A. Chomsky “ego. Sformulowane przez
niego koncepcje "struktur powierzchniowych" i "struktur “gi¢bokich"
zdania wyrazanych za pomocg drzew zaleinoéci skladnikéw zdania i stu.
2acych do cdzwierciedlenia odpowiednio struktury syntaktycznej i se.
mantycznej zdania nie znalazly zastosowania w charakteryzowanych sy
stemach z dostepem w jezyku naturalnym. Réwnoczeénie byly krytykowa-
ne przez jezykoznawcéw z teoretycznego punktu widzenia jako nieuza.
sadniona préba rozdzielenia semantyki do skladni., Do bardziejroz-
powszechnionych metod analizy struktar skladniowych, stosowanych w
systemach z dostgpem W jezyku naturalnym, nalezg wzmiankowane siea
ci semantyczne, a zwlaszcza sieci uogélnionych przejéé (ATN < Auge
mented Transition Nemorks), oraz jako aparat logiczny « rachunek
predykatéw. Podstawe aparatu formalnege zastosowanego do analizy
zdan jezyka naturalnego w systemie QPROC stanowi réwniez rachumnek
predykatéw oraz teoria deskrypcji B. Russela [4]. Na tej podstawie
zbudowano dla potrzeb systemu jgzyk formalny oznaczany D&Qs (Des.
cription and Qualifiers ~ Deskrypcje i Kwalifikatory). Na $rodki fore
malizmu D& Qs skladajg sigq:

- okreélniki formalne,

- hierarchia kwantyfikatoréw jak w jezyku predykatdw, P

"not" ’

~ spéjniki logiczne " &", "or",
- symbole zmiennych oraz symbole stosowane w jgzyku PRQOLOG,

- formuly rachunku predykatéw,

- reguly skiadniowe D& Qs.

QOkredlniki formalne odzwierciedlajg réire znaczenia przedimkéw
"the", "a", "any", "which", "what". Przedimek "the" implikuje, Zze
istnieje tylko jeden jednoznaczny zbidér odwolat do danej fruzy nomi.
nalnej ~ na przyklad "the Wiltshire customer" implikuje, Ze istnieje
tylko jeden klient z Wiltshire, natomiast przedimki "a, any, which,
what" implikujg istnienie wielu odwolafi. Podstawowymi jednostkami
(wyrazeniami elementarnymi) jezyka D&Qs sa deskrypcje i kwalifin
katory. Deskrypcja zawiera okreélnik (a, any znaczgcy tyle co jaki-

kolwiek, pewien), zmierns, na przyklad "a Wiltshire customer" ma
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deskrypcje "any X.customer" (X, ‘Wiltshire’), Deskrypcje stuzg do
sformalizowanego opisu fraz nominalnych zdania. Kwalifikatorem jest
dowolna formula rachunku predykatéw wyrazona symbolem "is qual®
(jest kwalifikowany) i zawierajgca deskrypcje tam, gdziekolwiek rachu-
nek predyvkatéw wymaga wystgpienia argumentu velacji. Zastosowanie
deskrypcji 1 kwalifikatoréw do analizy i sformalizowanego opisu zdania
powoduje podzial zdania na tzw. frazy zwigzane (related phrases),
czyli deskrypcje i frazy kwalifikujace (qualifying phrases) » kwalifi-
katory. Czasowniki wchodzace w skiad fraz kwalifikujacych sg nastepe
nie traktowane jako relacje bazy danych, natomiast frazy nominalne,
przysiéwki - jako atrybuty tejze bazy. Jako przyklad grafu powstsja-

cego W wyniku analizy postuZymy sie ponownie frazg "a Wiltshire

customer"”
any/descr/ is qual [ X]
—
Customer/descr/ is qual [X]
1
I l
Wiltshire Attribute

[x]

Kwalifikator wewnatrz deskrypcji moze zawierac inne deskrypcje jako
element definiujacy w zdaniu. Na przyklad zdanie "A Westcountry
"customer buys pencils” (Klient z Westcountry kupuje otéwki) ma
postad:

buy (any X.customer (X, any Y.westcountry (Y)) €pencils’),
gdzie X . zmienna oznaczajgca klienta, Y o zmienna ozn;czajqca Klie
enta z Westcountry. Deskrypcje moga byé laczone za pomocy spéje
nikéw "&", "or" analogicznie jak frazy jezyka naturalnego.

W celu umozliwienia interpretacji zdarn zlozonych lub wieloznacze
nych, takich jak na przyktad "All the salesmen serve a customer in
Wiltshire", ktére moze byé interpretowane dwojako:

- wszyscy sprzedawcy obsluguja jednego klienta w Wiltshire,

- wszyscy sprzedawcy obstuguja wielu {(jakich$) Klientéw w Wiltshire,
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wprowadzono zlozong postaé kwalifikatoréw - tzw. kwalifikator Cur.

ry’ego, wyrazang formulgy ‘qual (<Zmiemma> , <{qual> ), umozliwia-
jgca nastepujaca formalng reprezentacjg przytoczonego zdania: any

X.customer (X.‘wiltshire®) is qual (V, the Y,salesmen [Y] is qual

(W, serve W, V)). Qdrebne zmienne V, W w drugiej i trzeciej dea
skrypcji shuzg do podkre$lenia, Ze nie majg one znaczenia poza zaw

kresem tych deskrypcji.

Reguly skladniowe formalizmu D&Qs okres$lajg dopuszczalne spo-
soby formalnego opisu elementéw zdan jezyka naturalnego. Sa one
éciSle zwigzane ze skladnig jezyka PROLOG. Pelny zestaw tych re«
gul jest nastgpujgcy:

LHS:: = RHS -~ strona lewa opisu (Left Hand Side) jest opisywana
{definiowana) przez strong prawng (Right Hand Side).
{ NON~.TERMINAL > . wyrazenie skladowe sfojgce po prawej stronie

opisu nalezy umieszczad w nawiasach katowych,

A]B » wyrazenie A lub B moze wystgpié po prawej stronie
opisu,
A B|C D - wyrazanie A jest umieszczone po prawej stronie oo

pisu, za nim wyraZenie B, nastepnie C i D,

€not? « znek negacji nalezy stosowad jako operator prefike
salny, na poczatku ciggu wyrazed D& Qs

t'&:’ Cor? » znaki koniunkcj: alternatywy nalezy stosowad jako
wyrazenia infiksalne, migdzy wyrazeniami opisywa-
nymi,

Dopuszcza sig konstrukcje zbudowane wedlug nastgpujgcych wzorcéw:

Kwalifikator:: ~ {Predykat> | {Predykat> (<{Atrybuty>), na przye
Klad “prawda" | osoba" (id=X, wiek Y)" )

Kwalifikator:: = { Deskrypcja > is qual {<Zmienna), < Qualif)),
"“berkshire’ is qual (V.klient {nazwa klienta=X,
hrabstwo = V))*"

Deskrypcja:: = Stala
"*Smith”"

Deskrypcjaz: = { OkreSinik > - Wskasnik okreélnika - qual (<Zmienna)
£ qual) ), any~2-qual [X,osoba (id=X, tytul=profesor)
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Deskrypcjaz: = < Deskrypcja> jest funkcjq (<Zmienna), <Deskryp
cja> ) "berkshire’ is funct [V, the Naqual (X, klient
[nazwa Klienta=X, hrabstwo = V)"

Deskrypcjaz: = <Deskrypcja> { &] or } < Deskrypcja) " berkshie
re’ Swiltshire?"

Wybér atrybutu = <Atrybut > < Znak poréwnania> & Zmienna)"id=X,
wiek > Y"

e . "'
Analizator zdan jezyka maturalnego - zasady dzialania

Ograniczenia informacyjne w funkcjonowaniu modutu komunikowania
si¢ uZytkownika z systemem informacji sg odczuwalne w znacznie mnieje
szym stopniu na poziomie analizy syntaktycznej zdania niz na poziomie
leksyki systemu. Stad modele analizy skladniowej oparte na podobnym
aparacie logiczno-formalnym mozna uznaé¢ za wspélng, choé nie uniwer.
salng cechg niektérych grup systeméw z dostepem w jezyku naturalnym.
Jako przyktady tmoZna podaé systemy REL i LIFER wykorzystujgce sie-
ci uogdlnionych przej$é do analizy zdania lub tzw. systemy 2z semanty-
kg preferencyjng R. Schanka [6]. W omawianym module QPROC za
podstawe analizy skladni zdad przyjeto tzw. gramatyke przypadkdw
(cases), ktérej koncepcje sformutowal Ch.J, Fillmore w pracy "The
case for case" [ZJ, kwestionujac zasadno§é koncepciji ' struk-
tur powierzchniowych N.A. Chomsky‘ego, nawigzujacej do tra-
dycyjnych kategorii syntaktycznych podmiotu i przedmiotu gramatyczne-
go i logicznego. Koncepcja gramatyki przypadkéw opiera sig na zaloe
Vieniu, ze zdanie jest dzielone na orzeczenie (czasownik) z jego przye-
padkami, ktére Fillmore nazwal funkcjax;li, takimi jak agens, patiens,
ergativus, benefactivus, dativus, locativus, instrumentalis, wyst¢puw
jacymi w zdaniu w okreélonej kolejnoéci od strony lewej do prawej.
Kolejnoéé wystepowania przypadkéw stanowi o ich relatywnej hierar.
chii, ktéra moze ulec zmianie w wyniku transformacji. Gramatyka
przypadkéw jest przydatna do analizy pozycyjnej skladni jezyka ane
gielskiego, brak jest jednak podstaw do stwierdzenia jej przydatnoéci
do analizy ‘zdat jezykéw fleksyjnych. Zestaw przypadkéw Fillmore ’a

145



okazal sie niewystarczajgco precyzyjny dla potrzeb QPROC. Stwierdzo.
no, Ze gramatyka zdsnia jest znacznie bardziej uzalefmiona od znaczef
wyrazeii skladowych. Zraczeniami w QPROC sg jak wiadomo relacje,
dziedziny i atrybuty. Stad te:z analiza przypadkéw wymagala uioZenia
dla kazdego czasownika reprezentujgcego relacj¢ bazy danych mozli.
wych wystgpien atrybutéw lgcznie z wyrazajgcg je konstrukcjg sktade
niowg. Réwnoczeénie przyjgto pewne ogdlne zaloZzenia dotyczgce zasad
i zakresu stosowania przypadkéw w analizie zdah przetwarzanych w
PROC:

1. Zdanie je¢zyka naturalnego sklada sig z czasownika i modyfika~
toréw (przypadkéw) - na przyklad "Smith contesied an election at
Worthing™ (Smith kandydowal w -wyborach w Worthing); "contest" jest

llﬂt

czasownikiem z trzema modyfikatorami "Smith", "an election",
Worthing".

2. Czasownik moze mieé forme¢ zloZong ~ na przyklad "sell",
"has sold", "has been sold".

3. Modyfikatorami czasownika mogg by¢: podmiot, rozpoznawany
przez jego poz.ycje w zdaniu przed czasownikiem, a takze dopelnienia
wyrazane jako frazy nominalne (takze wyraZenia przyimkowe), zdania
wzgledne ludb przystéwki.

4. Frazy nomihalne uzyte w funkcji modyfikatoréw mogg byé nazwag
wlasng (na przyklad “"Smith") s mogg zaczynaé sig od przedimka "the"
z pastepujgcym po nim przymiotnikiem (na przyklad "the Berkshire
customer”). Moga same lgczyé si¢ w wyrazenia zloZone z wyraZeniami
przyimkowymi lub zdaniami wzglednymi (na przyklad "Customers in
credit, whe are served by Collins"). Nie dopuszcza sie stosowania
w funkcji modyfikatoréw przymiotnikéw poréwnawezych (na przyklad
"a bigger order than ICL”s"), form superlatywnych przymiotnikéw
(na przyklad "the biggest order in June ") 5 liczebnikéw porzgdkowych
(na przyklad "the first order"). Wymienione ogramiczenia w zakresie
dopuszczalnych konstrukcji i form wynikajg z faktu, 2e ich przetwa
rzanie wymagaloby wyposazenia programdéw systemu w procedury wnioSe
kowania kontekstowego, co nie zostalo dotad rczwigzane w zadnym =z

funkcjonujgcych systeméw z dostepem w jezyku naturalnym,
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5. Dopuszcza sie stosowanie jako zapytar zdari bgdacych: pytaniae
mi ("Is Collins the salesman for ICL?"), rozkazami ("List customers...”.
deKlaracjami ("ICL. placed one order in June"). Podobng skladnie mogg
mieé zdania poboczne. Nie dopuszcza sig uzycia wyrazefd bedgcych nomin
nslizacjami ("Is ICL”s paying for pencils recorded?").

6. Modyfikatory sg rozréznialne semantycznie przez ich powijza.
nie z okre$loenymi dziedzinami bazy danych.

Zwigzanie modyfikatora z wladciwym atrybutem dziedziny poprzez
relacje wyrazang przez czasownik jest warunkiem przyznania przez sy-
stem modyfikatorowi statusu przypadku gramatycznego. Umozliwia to take
ze poprawng interpretacje zdan zawierajacych kilka medyfikatoréw niew
rozréznialnych gramatycznie, gdyby ograniczono sig¢ tylko do analizy po=
wierzchniowej zdania. Jako przyklady posluiz nastgpujgce zdania:

- "John bought a car in Oxford in 1974" (John kupit samochéd w Oxfora
dzie w 1974 roku), w ktdrym to zdaniu wystepuja dwa modyfikatory "in
Oxford” i "in 1974". Dzigki mechanizmowi interpretacji znaczed wyraa
zeti skladowych zdania na podstawie definicji slownikowych wyrazenia
"Oxford" i "1974" s interpretowane jako wartodci atrybutéw réinych
dziedzin bazy danych . "Oxford" . dziedzina "lokalizacja", "1974" -
dziedzina "data", co umozliwia rozréinienie ich funkcji w zdaniuj

- "John bought a present for Jane" i "John bought a present for 5 §".
Zdania te maja identyczng strukturg powierzchniowg z modyfikatorami
"for Jane" i "for 5# " ("dla Jane" i "za 5"). Modyfikatory te sg réwe
nie interpretowane na podstawie réznych dziedzin bazy danych ("osoba"
i "pienigdze") i odpowiednio rozrézniane.

W zwigzku z koniecznoécia rozwigzywania przez programy QPROC
procbleméw analizy podebnych jak w przytoczonych przyktadach opis
czasownikéw . (relac:ji) bazy danych uzupelniono informacjg sktadniows
przez przypisanie relacjom wigzgcym poszczegdlne atrybuty przypadkdw
gramatycznych. Przykladowo dla czasownika "buy" opracowano nastgpue
jacy zestaw przypadkéw zwigzanych z atrybutami relacji wyrazanej

przez ten czasownik.
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buy Przypadki Dziedzina/Nazwa atrybutu

Logical subject QOsoba

{ Podmiot logiczny)

Direct object ) Rzecz
(Dopelnienie blizsze) .
Benefactive object Osoba
(Dopelnienie dalsze)

From-object Osoba
(Dopelnienie dalsze "od")

For-object Pienigdze
(Dopelnienie dalsze “za")

Instrument with object Pienigdze
(Dopelnienie “instrument” “za pomocg, z")

Data Data
(Data)

In.object Lokalizacja

(Dopelnienie "w")

- W celu umozliwienia interpretacji zdani zawierajqc.ych czasownik
“buy" w stronie biernej, np. "A car was bought by John" (Samochéd
zostal zakupiony przez ]ohna), gdzie podmiotem logicznym jest John,
wprowadzono do stownika jako oddzielng jednostke "be bought" lub
buy 2 (by¢ kupionym), posiadajacq wiasng interpretacje:

buy 2 Podmiot Przypadek Dziedzina
Rzecz By-object Osoba
(Dopelnienie
"przez")

Modyfikatory, dla ktérych jako przypadek gramatyczny przewidziae
no "podmiot logiczny", mogg laczyé sig z relacjg wyraiang przez cza-
sownik "to be" (byc). Relacja ta symbolizowana symbolami "id" i
“"equal" nie sg cze$cig bazy danych, lecz zostaly wbudowane w forma-
lizm D&Qs w celu umozliwienia interpretacji zdai typu "How old is
Smith?", "Worthing is in the South”, "Which constituency is in the
South?", "How old are Smith and Jones?" Zdania te uzyskajg interpre.
tacje w D&Qs:
~®south’ istqual’ (Y2, constituency [id=Y1,area=Y2)
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€what -1-qual (X,true) is qual (Yl,)’ south is qual (Y2.constituency
(id=Y1,area=Y2)))).

what-1-qual (X,true)

‘sith jones’is qual (Y1, whatelequal(X,true) is qual (Y2.person (id=
-Yl,age-YZ)))).

Kolejnym szczegélowym problemem analizy skladmi i interpretacji
znaczefi zdan sy modyfikatory zlozone. Ich elementem podstawowym jest
rzeczownik, natomiast pozostale skiadniki mogg wystepowaé w trzech
postaciach:

- przymiotnika - "the liberal candidate", :swigzanego z dziedzing "opsow
ba", .

- tzw, Klasyfikatora « "the Worthing election", zwigzavego z Jziedzing
"okreg wyborczy",

- frazy przyimkowej -~ "the constituency with member Smith", zwigzanej
przez rzeczownik "member" z dziedzing "okreg wyborczy".

Interpretacja przyimkdéw wchodzgcych w sklad modyfikatoréw opie~
ra sig na przyporzgdkowaniu im stosowanych w QPROC operatoréw po=
réwnania; przyimkom:

of, at, in, on, odpowiada znak "=", "in Worthing" (location=Worth~
ing)

over, after, more than odpowiada znak ">", "A date after 1974"
(date > 1974)

under, before, less than odpowiada znak "<", "A date before 1974"
(date < 1974).

Przyimki nie moga byé traktowane niezaleznie, lecz jedynie w po-
wigzaniu z calg fraza nominalng. Na przyklad do zinterpretowania fra.
zy: "The vote for labour in the Worthing election" (Glosy na rzecz
partii pracy w wyborach w Worthing) analizator skladni musi najpierw
stwierdzié, ze tylko relacja "candidate" wigze atrybuty "vote" z dwo-
ma modyfikatorami "for labour" i "in the Worthing election", zwigzanymi
odpowiednio z dziedzinami "partia" i "election".

Koordynacje wszystkich modyfikatoréw w zdaniu (frazie) zloZonym
umozliwia czasownik wyrazajacy nadrzedng dla zdania relacjg, ktéra

w formalnym opisie za pomoca jezyka D& Qs traktowana jest jako tak
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zwany kwalifikator jadrowy (core qualifier), umoZliwiajacy wybér z baw

zy danych wszystkich warto$ci atrybutéw. Po dokonaniu tego wyboru

kwalifikator jadrowy uzyskuje status prostego kwalifikatora. Na przy.

ktad analiza przytoczonej frazy "The vote for labour in the Worthing

election” sklada sig z czterach etapéw, spofréd ktérych znaczenie naj-

wazniejsze ma wskazanie kwalifikatora jadrowego:

etap 1 - "The vote" - rozpoznany jako deskrypcja, kwalifikator jadrowy = O;

etap 2 » "The vote for labour" . stwierdzenie, Ze istnieje relacja "cane
didate™ laczaca atrybuty “vote" = Y i "party" = X, ktéra uzy.
skuje status kwalifikatora jgdrowego;

etap 3 = "The vote for labour in the Worthing election" - stwierdzenie,
ze kwalifikator jadrowy dopuszcza dolgczenie jako kolejnego
atrybutu (argumentu relacji) modyfikatora “in the Worthing
election";

etap 4 - stwierdzenie, ze fraza jest kompletna; kwalifikator jgdrowy
przeksztalca si¢ w kwalifikator prosty D& Qs : candidate
(vote=Y, party=X, election=V),

Powyzsze zasady i procedury analizy rozbudowanych modyfikato.
réw w zdaniu nazwano ogdlnie jako postmodyfikacja. Powoduje ona, ze
interpretacja frazy jest wyrazona jako funkcja ze zmiennymi V,X,Y.
Postmodyfikacja znajduje zastosowanie takZe w interpretacji zdan zloa. ,
2onych, zawierajgcych zdania wzgledne. Przy analizie zdad zloZzonych
jest wspomagana przez kolejng procedure analizy i opisu skladni zda~
nia, nazywang postkwalifikacjg. Dzigki temu moZliwe staje sig "zrozu-
mienie” w QPROC zdafl typu:

1. “The seat which Smith holds..." (Mandat, kiéry posiada Smith,..),

2. "The emperor in his new clothe looked ridiculus" (Cesarz w swoim
nowym ubraniu wyglgdat dziwacznie).

3. "The seat, whose member is 54..." (Mandat, ktérego wlasciciel
ma 54 latal.

W  zdaniach tych skladowe frazy lub rsdania poboczne traktowa-
ne sg jako odrgbne frazy lub zdania kwalifikujgce, W przypadku
gdy fraza lub zdanie wystgpuje po nazwie wlasnej (1), nazywa sig

to kwalifikacjga atrybutywna, a po mnazwie pospolitej - kwalifikacjs
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ograniczajgcg. W przytoczonych zdaniach mamy do czynienia: w zdaniu
(1) z postkwalifikacjg atrybutywng wyraZong za pomocg zaimka wzgled.
nego "which"; w zdaniu (2) ze zioZonym modyfikatorem wyrazonym przye
miotnikiem i frazg przyimkows, a w zdaniu (3) z postmodyfikacjg wpro.
wadzang przez zaimek wzgledny "whose"™ (dopuszcza sie takze uzycia
zaimka "where™).

Opis formalny zdania (1_), w ktérym zdanie poboczne ma znaczenie
"Smith holds (okreg wyborczy = X); ‘w jezyku D&Qs jest nastepujacy:
thel-qual (X, true - the seat), czyli “smith’ is qual (X, okreg wybor.
czy, (id=X, czlonek, k=Y)).

Opis zdania {3) sktada sie z dwu czedci: “"(osoba:X1) is 54" czyw
i w D&Qs “54” is qual (Y1, osoba (wiek=Y1, id=X1)) oraz"whose member"
lub "the menber for constituency:¥2", czyli X2 is funct (Y2. thealw
-qual)X1, okreg wyborczy (id=Y2, czlonek = X1).

Pelna interpretacja formalna zdania zawiera nastepujgce wyraZenia
jezyka D&Qs:
the-l-qual X2
true
&

X2 is funct [Y2
the-l-qual (X1, okreg wvborczy (id=Y2, czlonek ~X1))
is qual (Y3, ©54” is qual Y1, osoba (wiek = Y1, id=Y3)).

W przypadku zalamania si¢ realizacji programéw zwigzanych z ktde
rymkolwiek z etapéw lub z ktérgkolwiek z procedur analizy slownikowej
lub skladniowej z powodu niemoznoSci wyszukania w bazie danych atry=
butéw relacji lub samej relacji QPROC zwraca sig do uzytkownika z py=
taniem "I must have missunderstood your question?" (Chyba zle zrozue
mialem twoje pytanie?), co oznacza konieczno$é sprecyzowania polecew
nia przez uzytkownika systemu. Analogiczng reakcj¢ systemu przewi.
dziano przy korekcie ortografii niezbgdnej z powodu zwyklych bledéw
przy pisaniu pytania na klawiaturze terminala. Uzytkownik postuguje
si¢ wylgcznie jezykiem naturalnym ze wskazanymi wyzej ograniczew
niami, nie znajgc zupelnie formalizmu D&Qs, ani zasad analizy se=

mantycznej i syntaktycznej wyrazefi. Podstaws sprawdzenia poprawno$ci
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ortograficznej pytari jest wykaz stéw mnalezgcych do slownika QPROC,
okresSlony w przytoczonym schemacie modutu QPROC jako analizator
leksyki.

Przedstawiona charakterystyka gléwnych zasad i procedur umozlie
wiajgcych uzytkowanie modutu komunikacji z systemem informacji stanoe.
wi przyklad ilustrujgcy kierunki prac nad przetwarzaniem jezyka natue
ralnego, ulatwiajgcych dialog czlowieka z systemem faktograficznym.
Szczegdlowy opis QPROC oraz innych modutéw o podobmych funkcjach
wykorzystywanych dla pordwnania jest opatrzony szeregiem warunkéw
i wyjasniefi $wiadczgcych, iz autorzy oméwionego projektu sg $wiadomi
ograniczeri zaproponowanego rozwigzania w zakresie Srodkéw lingwie
stycznych i logicznych. Giéwnym novum projektu QPROC\ jest oprogram
mowanie w jezyku PROLOG, reprezentijgcym nowg grupe jezykéw proa
gramowania, przeznaczonych do wykomywania operacji logicznych w
odréznieniu od starszych jezykdéw typu FORTRAN czy COBOL, shuzg.
cych do celéw obliczeniowych. Na aparat logiczny i lingwistyczny sklaw
dajg sie, jak to podkreslano w artykule, klasyczny rachunek predyka.
téw, liczgca okolo 80 lat teoria deskrypcji Russcla i prawie 20.letnia
gramatyka przypadkéw Fillmore a. Opracowane programy i zasady anali~
zy skladniowej modutu QPROC i imnych analogicznych projektéw sa juz
jednak dostepne na zasadach komercyjnych na rynku informacyjnym. Aua
torzy tych projektéw przewidujg, ze w najblizszym czasie bgdg one roza
wijane, tak ze mozliwe bedzie ich ljgczenie i wybidrcze wykorzystywae
nie w sieciach teleinformatycznych. Nalezy takze zauwazyé, ze omdwio-
ny w artykule przyklad struktury modulu komunikacji z uzytkownikiem
ilustruje zlozono$é i pracochlonno$é zadar zwigzanych z automatycznym

przetwarzaniem jezyka naturalnego nawet w ograniczon}ym zakresie.
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RECENZJE 1 OMOWIENIA

SLOWNIK SEMANTYCZNY JEZYKA ROSYJSKIEGO!

Rozwéj wspdlczesnej leksykografii jako dziedziny lingwistyki stoe
sowanej opiera si¢ na podstawach teoretycznych tworzonych przez bada.
nia w zakresie semantyki i gramatyki jezyka naturalnego oraz w zakrea
sie sztucznych informacyjnoswyszukiwawczych, stosowanych w systemach
informacji i pelnigcych migdzy innymi funkcje metainformacyjng wzgledem
tekstéw jezyka naturalnego. Slownik jezyka naturalnego staje sie w zwige
zku z tg funkcjg nie tylko rejestrem jednostek leksykalnych lecz takze
narzedzjem opisu modelu semantycznego tego jgzyka, ulatwiajgcym poe
znawanie procesdw rozumienia i generowania tekstéw., Wzbogacanie traa
dycyjnej funkcji stownika, polegajgcej na wyjadnianiu znaczeld wyrazen
jezyka naturalnego, o funkcje metajezykowg nabralo szczegdlnego znaczenia w
zwigzku z pracami nad automatycznym przetwarzaniem tekstow jezyka
naturalnego, wymagajgcymi postugiwania sig precyzyjnym opisem znaczeri
wyrazen jezykowych, interpretowanych przez programy komputera w pro-
cesach automatycznego przekladu lub w immych transformacjach tekstéw,
Stowniki przydatne do tych celéw powinny zawieral definicje wyrazen
sformulowane za pomocg specjalnego metajgzyka, podajace znaczenia tych
wyrazenn oraz wskazujgce zwigzki znaczeniowe z innymi wyrazZeniami. Ta-
ki metajgzyk, czesto nazywany metajezykiem semantycznym, dla podkre
§lenia jego zwigzku z polem semantycznym jezyka naturalnego, opiera sig
na zbiorze elementarnych cech semantycznych (nazywanych semamiy mnoza

nikami semantycznymi, komponentami semantyczmymi, dyferencjalnymi ce.

1 Opracowano na podstawie: KARAULOV Ju,N., MOL CANOV V.1i.,
AFANAS EVV_,A., MICHALEV N.V., Russkij semanti€eskij slovar’.
Moskva: Nauka 1982, 564 s.



chami semantycznymi, znacznikami semantycznymi, klasyfikatorami seman.
tycznymi, funkcjami leksykalnymi, znaczeniami elementarnymi), umozlin
wiajgcych przedstawienie znaczen wyrazer jako uporzgdkowanych zbiow
réw tych cechz. Dlatego tez stowniki zawierajgce wyraZenia zdefiniowa.
ne za pomocg pewnego metajezyka semantycznego nazywane s3 slownikami
semantycznymi.

Podobne zaloZenia przyjeli autorzy prezentowanego "Slownika seo
mantycznego jezyka rosyjskiego”, koncepcja budowy ktdrego powstala
niemal dwadzie$cia lat temu w zwigzku 2z pracami nad slownikienri-mi-
nimum jezyka rosyjskiego dla cudzoziemcéw, w ktérych wykorzystywano
definicje istniejgcych wéwczas dwu stownikéw jezyka rosyjskiego pod
red. D.N. U¥akova i pod red. S.I. O'z'egovas. Celem podjetych nastepe
nie prac jest opracowanie tezaurusa jgzyka rosyjskiego przydatnego w
automatycznym przetwarzaniu tekstéw oraz przy pordwnywaniu definicji
réznych stownikéw. Podstawy teoretyczne tak zamierzonych prac tworzyl
jeden ze wspdlautoréw "Slownika semantycznego jezyka rosyjskiego”
Fu.N. Karaulov, autor szeregu prac w zakresie 1eksykografii4..

Na dotychczasowe rezultaty prac skladajqg si¢ wymieniony "Slownik
semantyczny jezyka rosyjskiego” oraz "Stownik frekwencyjny mnoznikéw
semantycznych jezyka rosyjskiego", pelnigcy funkcje pomocnicze w bu.
dowie tezaurusa i omawianego “Slownika semantycznego”. Przystgpujac
do budowy slownikéw autorzy przyjeli zalozenie, Ze pole semantyczne
stownika jest dyskretne, .czyli ze mozliwe jest jego przedstawienie za
pomocg skoriczonego zbioru elementarnych cech semantycznych, lista
kombinacji ktérych jest nieskoficzona, co stanowi o produktywnosci

planu tresci jezyka naturalnego. Ustalenie zestawu takich cech nie

2 APRESJAN Ju.D. Definiowanie znaczen leksykalnych jako zae
gadnienie semantyki teoretycznej. W: Semantyka i slownik. Red. A.
Wierzbicka. Wroctaw 1972.

3 KARAULOV Ju.N, Lingvistifeskoe konstruirovanie i tezaurus
literaturnogo jazyka. Moskva: Nauka 1981, 383 s.

4 KARAULOV Ju.N. Ob¥¥aja i russkaja ideografija. Moskva:

Nauka 1976, 355 s.
KARAULOV Ju.N. Analiz matejazyka slovar‘ja s pomo¥&ju
evm. Moskva: Nauka 1982, 94 s.
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zostalo -~ jak wiadomo - zresalizowane dla zadnego jezyka naturalnego,
poniewaz jedng z najwazniéjszych trudnoS$ci stanowi samo wydzielenie
cech semantycznych. éwiadczy o tym takze cytowana wyZej terminoloa
gia uzywana w literaturze przedmiotu. W pfacach nad budowg slowni.
kéw semantycznych jezyka rosyjskiego taka elementarng cech¢ planu
tredci jezyka nazwano mnoznikiem semantycznym, zdefiniowanym jako:
"kazde pelnoznaczne slowo wystepujace w prawej czesci stownika ob.
jaéniajacego (artykule hastowym)". Stwierdzono réwnoczeénie, ze do
ustalenia istnienia zwigzku znaczeniowego miedzy dwoma stowami ha.
slowymi wystarczy wystgpienie w ich definicjach jednego wspélnego
stowa (mnoinika‘ sema_ntycznego). Zalozenie to wymaga komentarza,
poniewaz rzutuje ono na zastosowang technikg budowy stownikdéw (o;
publikowanego i planowanego), na ich zawarto$¢ i strukture.

1. Termin "mnoznik semantyczny" (lub ktérykolwiek z jego u=
—/t;wwnych ekwiwalentéw) oznacza elementarng, niedefiniowalng jednost-
ke slownikowg metaj¢zyka semantycznego, majgcg swojg jednoznaczng
interpretacje. Umozliwia to jej stosowanie do opisu znaczen wyrazen
nieelementarnych jezyka naturalnego, na podstawie regul gramatyki

danego metajezyka.

2. Ustalenie zbioru elementarnych jednostek znaczeniowych me.
tajezyka semantycznego moZe odbywad sig przez analize i wybdér mini-
malnych opozycji znaczeniowych migdzy wyrazami j¢zyka naturalnego
(cech dystynktywnych) - na przyklad "meski-zeiiski", "ludzki-zwies
rzecy" - ktére zakodowane w odpowiedni sposéb stajg sig¢ wykiadnie
kami kategorii semantycznych, Wykazy takich kategorii czgsto opra-
cowywane sg takZe na zasadzie intuicyjnej, wspomaganej badaniami
statystycznymi wystgpier tych kategorii, co prowadzi¢ moze do niekon-
sekwencji i bledéw w interpretacji znaczehd wyrazeh nieelementarnych.
Wigze si¢ z tym problem przyjecia jako podstawy metodologicznej
konkretnej interpretacji "znaczenia. W omawianych pracach towarzye
szacych budowie stownikéw semantycznych mdéwi sig¢ réwnoczeénie o
definiowaniu sléw i pojeé przez zbiory skojarzonych z nimi sléw
wprowadzonych do uprzednio opracowanych stownikéw tradycyjnych,

co Swiadczy o opieraniu si¢ gléwnie na asocjacjonistycznej interpree
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tacji <naczenia, pozostawiajacej znaczng dowolno$é w ustalaniu pojeé
i ich skojarzen.

3. Sformulowanie, wedlug ktérego wykladnikiem elementarnej cechy
semantycznej moze byé kaide slowo pod warunkiem jego wystgpienia w
definicji stownikowej, stanowi zaprzeczenie zasadzie jedno-jednoznaczne-
go przyporzadkowania jednostce leksykalnej metajezyka semantycznego
dystynktywnej cechy znaczeniowej. Oznacza to takze pr'zyjecie za jeda
nostki tego metajezyka wyrazen nieelementarnych przy réwnoczesnym
braku kryteriéw tresciowych do ich wyrdznienia.

Autorzy omawianego "Stownika semantycznego" $wiadomi sa potrze.
by oparcia opisu znaczen definiowanych na zbiorze uporzadkowanych kae
‘tegorii semantycznych, tworzacych pewien model rzeczywisto$ci pozaje-
zykowej nazywany “"obrazem $wiata w tezaurusie" ("tezaurusnye znanija
o mire"}. Stwierdzajq réwnoczednie, ze problem ten zostat praktycznie
wylaczony z rozwazai i rozwigzany fragmentarycznie. Prdéba wypraco.
wania schematu klasyfikacyjnego, przydatnego w definiowaniu wyrazen
jezykowych za pomocg wlgczonych do tego schematu kategorii nazwanych
dziedzinami i fasetami, nie dostarczyla jeszcze, ich zdaniem, rezulta.
téw satysfakcjonujgcych. Poczgtkowo jako podstawg wypracowania takies
go schematu przyjeto rozwigzanie ze slownika jezyka hiszpatiskiego
J. Casaresas, w ktérym zastosowano wykaz 38 dziedzin nauki, gospodar
ki i kultury, stuzacych grupowaniu definiowanych jednostek leksykalnych.
Wykaz ten nie moze byé uznany za zbidr kategorii semantycznych, Wye
korzystujgc dodwiadczenia z prac nad wskazanym stownikiem jezyka
hiszpanskiego stworzono nowy schemat klasyfikacyjny, uwzgledniajacy
zasady Swiatopogladu materialistycznego i marksistowskiej metodologii
nauk. Schemat zawiera dwanascie blokéw tematycznych zlozonych z
kolei z faset, ktére nast¢pnie podzielono na dziedziny, nie omawiane
jednak przez autoréw. QOgraniczymy si¢ do przytoczenia jego dwu stop-
ni pedziatu:

1. Forma istnienia materii:
Czas. Ruch. Przestrzen. Wiasno$ci. Rozwdj. Stosunki, relacje.

Energia. Stan. Forma, budowa.

=
2 CASARES J. Diccionario ideolégico de la langua espanola. Bare
celona 1975. .

158



10.
11.

- 12.

Mikrosdwiat fizyczny:

NomenkKlatura. Wiasno$ci. Procesy, zjawiska,
ikros$wiat biologiczny:

Nomenklatura. Wtasnosci. Procesy, zjawiska.

Flora: ¢

Nomenklatura. Wspélnota. Struktura. Wiasnosci, forma budowy.

Procesy, zjawiska.

Fauna: -

Nomenklatura. Wiasnosci. Procesy, zjawiska.

Czlowiek jako istota zywa:

Odzywianie, Anatomia. Fizjologia. Medycyna.

Czlowiek jako istota rozumnas

Potrzeby. Psychologia. My$lenie. Swiadomos$é.

Czlowiek jako istota spoleczna:

Indywiduum  (jednostka). Stosunki spoleczne. Rodzina. Nardd,
panstwo, 1typy osadnictwa. Instytucje spoleczne.

Czlowiek jako istota twdrcza:

Praca. Wyksztalcenie. Obyczaje. Prawo. Jezyk. Sztuka, kultura.
Nauka. Technika. Przemysl. Rolnictwo. Pozostala dzialalnosé.
Warunki bytowe. Religia, pseudonauka.

Ziemia jako obiekt:

Nomenklatura. Procesy, zjawiska. Budowa.

System sloneczny:

Nomenklatura. Wlasnosci. Procesy, zjawiska.

Makroswiat:

Nomenklatura. Wiasnos$ci. Procesy, zjawiska.

Poniewaz schemat ten nie zostal w praktyce wykorzystany przy ore-

ganizacji stownika jako bardzo ogdlny i wymagajgcy dopracowania, niecea

lowe wydaje sig jego szczegdlowe omawianie z punktu widzenia poprawnoe

4ci formalnej jego budowy. Autorzy przewiduja, ze gléwng funkcjy stowni-

ka moze by¢ hierarchizacja nadrzednego stownictwa jgzyka naturalnego,

ktére obejmuje jednostki leksykalne nazwane deskryptorami .

Termin "deskryptor" jest tu rozumiany inaczej niz w teorii jg-

zykéw informacyjno~wyszukiwawczych.
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Technika budowy "Slownika semantycznego" przy wskazanych wyzej
kryteriach wyboru "mnoznikéw semantycznych" i niedoskonalo$ci schemaw
tu klasyfikacyjnego sprowadzila sig¢ do:

| w opracowania metody kodowania stéw uznanych za mnozniki seman.
yczne, .

- badania statystyki wystgpied stéw w definicjach stownikéw S.1. O
Yegova i D.N. U¥akova, uzupelnionych analizg artykuléw z trzydziestu
numeréw gazety "Prawda".

Kodowanie elementarnych jednostek znaczeniowych jest waZznym
punktem kazdej pracy nad metajezykiem cech semantycznych, W omawiae
nym "Slowniku semantycznym" status mnoznika semantycznego mégl byé
w zasadzie przyznany kazdej slowoformie,\ktéra wystapila w definicji.
Technike kodowania slowoform okreslono jako "leksykalizacje" dla zaw
znaczenia abstrshowania w pracach od aspekitu syntaktycznego definicji,
co nie wydaje si¢ zasadne. Przy jej stosowaniu nie uwzglednia si¢ bu-
dowy morfologicznej stowoformy, odcinajgc koricéwki fleksyjne wraz =z
czedcig rdzenia. W rezultacie pozostaje- cze$é slowoformy nazywana
quasi-podstawg (kvasi-osnova) zblizona formalnie do hiperleksemu7,
stanowigca formalny identyfikator stowa, czyli kod mnoznika semantycz-
nego w rozumieniu autorédw. Dla rozréznienia stéw nalezgcych do jeda
nej rodziny stowotwérczej, np. bolezn” (choroba) s bol’noj (chory) s
bol” (bol), wprowadzono quasi-podstawy bol” (1} i bol” (2,3). Jed-
nakze poniewaz w czgS$ci opisowej slownika nie podano formalnych kry.
teriéw wydzielania quasi-podstaw, moZna przypuszczaé, ze kodowanie
stlowoform odbywalo sie raczej wedlug zasad intuicyjnych. Podkreslono
jedynie, ze kierowano si¢ przy tym daZeniem do:

- minimalizacji liter w kodzie (quasi~podstawiel,
-« uzyskania segmentu o maksymalnej zdolnosci dyferencyjnej,
- zapewnienia jednoznaczno$ci quasiwpodstaw przy ich dekodowaniu.

Kodowaniu poddano definicje 11 tys. stéw, ktére nast¢pnie badae
no statystycznie. Do tych celéw sformulowano progi wystgpien quasie

-podstaw, niezbgdne do ustalenia grup sléw nadrzednych znaczeniowo,

7 Hiperleksem ~ zbiér lekseméw jednordzemiowych jednej lub wie-
lu czedci mowy zwigzanych relacjg transformacji.
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nazwanych dcskryptorami i wykorzystywanych dalej jako $rodek orgae

nizacji leksyki wlgczonsj do "Slownika semantycznego"., Zakres czestow

$ci wystapienl quasi-podstaw podzielono na trzy strefy:

. strefa relewantaodci o czestotlivosci wystapienl quasi-podstaw 1«6,
zawierajyca 4875 jednostek,

- strefa przejSclowa, o czgstotliwosci wystapien 7.14, zawierajsca
503 jednostki,

- 'strefa deskryptoréw, o czgstotliwodci wystapient 15-69, zawierajgca
183 jednostki,

Z kodowanych definicji wylgczono jednostki uznane za tak zwane
mnozniki zerowe, ktére wedlug autordw intuicyjnie traktuje sig jako
slowa o wysokim prawdopodobieristwie wystapienr poza gramicg strefy
deskryptoréw - na przyklad ogdl, sposéb, miejsce, wielkosé, wtasnosé
oraz przyimki, spéjniki i zaimki. (Mnozniki zerowe powinny wiadciwie
stanowié¢ wykladniki kategorii semantycznych). Réwnoczesnie kazde slowo
kodowano w definicji jako wilasny mnoznik. Uzycie wspdlnych quasi.pod~
staw w definicji stéw stanowilo podstaweg stwierdzenia zwigzku znacze-
niowego miedzy tymi slowami. Te czgéé opracow:;mia realizowano za
pomocy 22 programéw komputera. W rezultacie powstal najpierw stowa
nik frekwencyjny mnoznikéw semantycznych (quasi-podstaw) ulozony wew
dlug ich malejgcej czgstotliwosci oraz alfabetyczny indeks quasi~pod-
staw. Stownik frekwencyjny zawiera 5526 jednostek. Kazda z nich
jest opatrzona numerem porzadkowym, liczby wskazujaca wszystkie
jego wystapienia oraz liczbg wskazujgcg jego wystapienia w zbiorze
deskryptoréw i zbiorze przejéciowym. "Slownik frekwencyjny" postu=
'iyl do wygenerowania "Stownika semantycznego" zawierajgcego 10600
stéw, wéréd ktérych 1600 stanowiq jednostki nadrzedne (deskryptory),
wijZgce i grupujgce pozostale 9000 stéw. Docelowy tezaurus jezyka
rosyjskiego ma skladaé si¢ z czterech czgéci (wejéc’):

1) wykaz deskryptéréw wraz z ich wzajemnymi powigzaniami,
nazywany "Od pojecia do ‘pojgcia“ w my$l zalozenia, ze deskryptory
reprezentuja pojgcia, a nie zbiory elementarnych jednostek semantycze

nych;
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2) wykaz deskryptoréw wraz z przyporzgdkowanyri im mnoznikami
(quasiapodstawami), nazywany "Od pojecia do znaku", (znakami sg
quasi-podstawy) H

3) wykaz quasi-podstaw i zwigzanych z nimi deskryptoréw, nazywan
ny "Od znaku do pojecia”;

4) indeks permutacyjny quasi-podstaw, nazwany "Od znaku do znae
ku".

Opublikowany obecnie "Slownik semantyczny jgzyka rosyjskiego”
stanowi realizacje czgs$ci "Od pojecia do znaku"., Czg$¢é pierwsza nie
zostala opracowana z powodu wspomnianych wyzej probleméw ze schemaw
tem klasyfikacyjnym i przypuszczalnie nieadekwatnoScig stosowanych
$érodkdw analizy znaczen stéw, CzSci trzecia i czwarta istniejy jedy=
nie w wersji maszynowej. W opublikowanym “Stowniku semantycznym"
przedmiotem definicji sg deskryptory, czyli slowa o czgstotliwosci
wystgpien wigkszej niz 6. Artykul slownikowy ma nast¢nujacq strukture:
- numer deskryptora, tekst deskryptora,

- wykaz quasiepodstaw {mnoznikéw semant_ycznych) zwigzanych z danym

deskryptorem uporzadkowanych wedlug rosngcej czgstotliwoéci wystgpieri;

~ liczba siéw wlgczonych do danego artykulu réwniez zawierajgcych
mno zniki Aanego deskryptora;

- wykaz stéw przyporzadkowanych deskryptorowi opatrzonych nasigpujg.
cymi wskaznikami: liczba mnoznikéw semantycznych uzytych w definie
cji danego stowa, numery mnoznikéw semantycznych deskryptora (Wy=
mienionych na poczgtku artykulu) zbiezne z mnoznikami danego stowa.

Na przyklad artykul stownikowy deskryptora "informacja" przedw
stawia si€ nastgpujaco:

Mnozniki semantyczne: 1. osved-l, 2. info.2, 3. vospri-12, 4. mi~
-12, 5. proces-12, 6. sveden-14, 7. okruZ.18, 8. soob¥¥.21, 9.
polofenw24, 10. sostoja=23, 11. &el.590.

liczba stéw wlaczonych do artykutu deskryptorowego - 38

Vosstanavlivat® 12 x 9,10 Postavit” 28 % 9,10
Dejstvitelnost® 14 % 4,7,9, Presskonferencija 12 % 2
Der%at’ 29 % 9,10 Rost 15 = 5,11
Informacija 12 = 1,2,3,4,5,6 Signal 12 = 6,8
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Organifeskij 12 % 4,11
Podgotovka 12 % 3,8
Posvjad¥enie 11 = 1
Prepodavat” 7 = 6,8
Razvitie 16 = 5,10
Svet 24 % 3,4,7
Sly$at” 9 = 3,6
Sostojat” 9 x 9,10
Custvo 13 % 3,7,10
Vyjti 26 % 9,10
Delat” 18 = 9,10
Mir 37 % 4,11

Soob¥¢it” 8 x 6,8
Spravit’sja 10 = 1
Jazyk 36 % 2
Diifenie 29 % 4,5,9,10
Delo 26 x 5,9
Zastat" 6 x 9,10
Ob’javit’ 8 = 6,8
Podgotovit” 11 » 3,8
Posvjatit® 7 % 1
Process 12 % 5,10
Svedenija 7 % 6,8
Skuka 10 = 7,10

Ostavit® 19 »= 9,10 Sostojanie 11 % 9,10
PoloZenie 28 x 9,10 Figura 36 = 9,11

Budowa "Slownika semantycznego jezyka rosyjskiego", omdéwionego
w powigzaniu z innymi opracowaniami powstalymi w ramach wieloletnich
prac leksykograficznych, byla niewgtpliwie przedsigewzieciem ambitnym
i pracochlonnym. Majac na uwadze dorobek leksykografii radzieckiej,
reprezentowanej miedzy innymi przez znane prace Ju. Apresjana,
A.X. Zolkovskiego, 1.A. Mel Zuka, S.E. Nikitiny po$wigcone zagad-
nieniom budowy semantycznych modeli tekstéw jezyka naturalnego oraz
metajezykéw semantycznych do prac leksykograficznych, mozna bylo
oczekiwaé, e oméwiony stownik bedzie stanowid rozwigzanie interesuw
jace metodologicznie i praktycznie, przydatne w procesach interpre.
tacji i generowania tekstéw przez komputery. Jednakze sprowadzenie
"interpretacji "mnoznika semantycznego" do uproszczonego zapisu don
wolnej slowoformy jezyka naturalnego pozbawilo pracg faktycznie eles
mentu analizy semantycznej i sprawilo, ze "Slownik" stanowi raczej
rejestr stéw wystgpujacych w definicjach innych stownikéw jezyka ro-

syjskiego.

Elzbieta Artowicz
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MIKROKOMPUTERY W BIBLIOTEKACH

Sprawa zastosowan mikrokomputeréw w bibliotekach jest ostatnio
przedmiotem wielu publikacji. Jedng z nich jest amerykariska ksigzka
pt. "Mikrokomputery w bibliotekach"s, bedaca rezultatem badai przepro
wadzonych w Simmons College Graduate Schocl of Library and Informa
tion Science, Boston, Massachusetts, Szkola ta zorgamizowala w latac
1981-1982 "Institute on Microcomputers in Libraries”, w ramach ktére
go przeprowadzonc badania dotyczgce zastosowan mikroko;mputeré\v w
bibliotekach réznego typu. Celem badari bylo ustalenie, do jakich celéw
najch¢tniej stosuje sig¢ mikrokomputery w bibliotekach i jakie problemy
sg z tym zwigzane.

Ksigzke rozpoczyna krétki wstgp, po ktérym w piéciu rozdziatach
opisano zastosowania mikrokomputeréw w bibliotekach. W trzech dodat-
kach przedstawiono warsztat badaii. Ponadto tekst uzupelniono stownic:
kiem terminéw i bibliografig przedmiotu. Ksigzka jest pracg zbiorowg
15 autoréw. Trzech z nich to pracownicy Simmons College, ktérzy
zorganizowali i przeprowadzili badania. Pozostali autorzy to specjalie
$ci w zakresie mikrokomputeréw z réinych insiytucji amerykanskich,
m.in. z Uniwersytetu Harvard, OCLC, Inc., Brown University w Pro.
vidence i réznych bibliotek.

W rozdziale pierwszym pt. "Ogdlne wprowadzenie do probiematyk:
mikrokomputeréw" (General Introduction to Microcomputers) przedsta.
wiono ogdlne informacje o mikrokomputerach, ich historig, rozwdj, bu.
dowe i zasady dzialania.

Mikrokomputery pojawily si¢ na poczgtku lat siedemdziesigiych.
Jednakze, prawdziwy przelom dokonal sig¢ w 1977 roku, kiedy pojawily
sie mikrokomputery typu Apple 1I, Commodore PET i Radio Shack TRS
~80. Dokonaly one rewolucji w przemy$le komputerowym. W 1983 roku
£9 producentéw amerykafiskich produkowalo juz 149 réinmych modeli mi«

krokomputeréw i liczby te stale rosng. Kolejne etapy w rozwoju mikro.

A

8
MICROCOMPUTERS in Libraries. Ed. by Chinguchih Chen,
Stacey E. Bressler. Wyd. 3 uzup. New York: NealwSchuman Publie
shers, Inc. 1983, 259 s.
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komputerdw dokonyw ily sie przede wszystkim w sferze pojemnosci paw
mieci operacyjnej, tj. od 128 KB w 1977 roku do 544 KB w roku 1982.
Pojemnodci te pozwalaly na rozwigzywanie skomplikowanych operacii,
poprzednio mozliwych do wykonania jedynie przy uzyciu duzych maszyn
elektronicznych. W kwietniu 1982 roku Fortune Systems Corporation

w San Carlos, Kolifornia, wyprodukowala komputer z wbudowansg pa-
migcig operacyjng o pojemnoéci 128 KB 2 mozliwo$ciqg rozszerzenia
pojemno$ci do 1 megabajtu (Random Access Memory -~ RAM).

Gléwnym elementem kazdego mikrokomputera jest jednostka cene
tralna (Central Processing Unit = CPU), ktéra wykonuje ponad milion
operacji na sekundg. Poza jednostka centralng mikrokomputer posiada
urzadzenia wejécia [wyjécia (input/ output = 1/O) oraz pamieé operacyij-
ny (high speed memory). W pamigci tej przechowuje sie danc oraz in.
strukcje dla komputera, tj. programy. Kiedy do pamigci wprowadzi sig
program, komputer przekazuje go do jednostki centralnej w celu wyko=
nania. Pojemno$é pamigci operacyjnej moze byé zwigkszana przez pae
mie¢ masowg (mass storage), tj. dyski, tad$my magnetyczne itd. Przea
chowuje si¢ w niej dane i programy, ktérc nie sa uzywane w danym
momencie przez jednostke centralng. Wszystkie dane przechowywane w
pamigci operacyjnej, jednostce centralnej i pamigci masowej majg chae
rakter numeryczny (cyfrowy). W ksigzce omdéwiono histori¢ rozwoju
i zasady dzialania pigciu generacji maszyn cyfrowych.

Nastepnie przedstawiono budowe¢ i zasady dzialania oprogramo.
wania mikrokomputerdw, tj. jezyk maszyny, assembler, jgzyki progra.
mowania, translatory, systemy operacyjne; omdéwiono zasady dzialania
pamieci stalej (Read-Only~-Memory « ROM) i programy typu "firmware",

Oprogramowanie mikrokomputeréw podzielono nastepnie na cztery
kategorie:

1. systemy operacyjne (operating systems, supervisors),
2. translatory (the language translators),
3. oprogramowanie ustugowe (special utility programs),
L. oprogramowanie uzytkowe (application programs).
Pierwsze dwa dostarcza zwykle firma produkujgca dany typ mie

krokomputera. Pozostale dwa zamawia si¢ najczeSciej w wyspecjalizow
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wanych firmach sajujacych sig produkcjg oprogramowania mikrokomput
réw przeznaczonego do wykonywania konkretnych zadad. W przypadku
zastosowan mikrokomputerédw w bibliotekach bardzo waing rolg odgryw:
wladciwy dobdr oprogramowania.

W czgéci drugiej pt. "Hardware and Software” dokonano przegla.
du réznych typéw mikrokomputeréw oraz ich konfiguracji (monitory,
drukarki, analizatory i syntetyzatory dzwigku, urzadzenia graficzne,
klawiatury, pamigci dyskowe), a nast¢pnie wskazano, jak nalezy don~
bieraé sprzet do biblioteki i jak zorgamizowaé zakupy hardware “u.
Przed podje¢ciem decyzji w tej sprawie nalezy zorientowal sig, jaki
jest oferowany sprzegt, poprzez oglgdanie wystaw i prezentacji, zasigg.
ngé rady tibliotek, ktdére juZz uzywaja sprzgtu mikrokomputerowego o«
raz przeprowadzié analize kosztéw.

W dalszej cze$ci tego rozdzialu przedstawiono dostepny software
stosowany w bitliotekach. Istniejg trzy rodzaje takiego oprogramowa-
nias
1) oprogramowanie standardowe (packaged SOftWﬂTe)'

2) oprogramowanie modularne (modular softwarel,
3) oprogramowanie specjalne (custom softwarel,

Oprogramowanie_standardowe nadaje si¢ w bibliotece do wykonye

wania czynno$ci biurowych i administracyjnych, np. programy sporzg-
zajgce listy ptac, programy do prowadzenia ksiggowosci, czy proe
gramy shuzgce do redagowania listéw i ich adrésowania. Cechg cha«
rakterystyczna tych programdéw jest niski koszt i mozZliwoéé zastoson
wania tylko do czynno$ci standardowych. Sg one proste w obsludze i
latwe do uruchomienia.

Oprogramowanie modularne pozwala na wprowadzanie niewielkich

zmian w programach standardowych w celu dostosowania ich do spes
cjalnych potrzeb lub na samodzielne sporzgdzenie przez uzytkownika
krétkiego programu w celu wykonywania zadan specjalnych. Zardéwno
zmiany w programie standardowym, jak i samodzielne wykonanie takie-
go programu przez uzytkownika (bibliotekg) moZliwe jest poprzez poe
danie komputerowi schematu blokowego poszczegdlnych czynnodci, kté-

ry komputer zamienia na program. Cechg charakterystyczng tego roe
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dzaju oprogramowania jest dobre przystosowanie do potrzeb, S$redni
koszt i moZliwoé¢ wprowadzenia dalszych zmian w celu dostosowama
go do potrzeb.

Oprogramowanie specjalne stanowi specjalnie zaprojektowany prow
gram dla danego celu, zamowiony najczesciej w wyspecjalizowvanej fire
mie produkujgcej oprogramowanie do mikrokomputeréw. Oprogramow inie
to charakteryzuje si¢ wysokim kosztem,- idealnym dostosowaniem do pow
trzeb, koniecznoscig dokonania specjalnej instalacji programu i prze.
szkolenia obslugi. W bibliotekach oprogramowania specjalnego wymaga
zwykle automatyzacja procesu wypozyczen, katalogowanie online lub
obshiga informacyjna uzytkownika.

Z Jdostepnego na rynku oprogramowania, ktére mozna zakupié w
celu zastosowania w bibliotece, oméwiono programy typu “Visicalc",
"Word«Processing Software", "Database Management Software" oraz
"Program Generation".

Pierwsze dwa programy s programami stancardowymi. "Visicalc"
jest programem standardowym pozwalajgcym na sporzadzanie réznego
rodzaju zestawieni tabelarycznych, np. budZetu biblioteki w kategoriach
wydatkéw, raportéw finansowych, planowania budzetu itp. "WordePro.
cessing Software" jest réwniez programem standardowym dokonujgcym
automatycznrej redakcji tekstéw, np. listéw, tekstéw naukowych itd.
"Database Management Software" (DBMS) jest programem sluzgcym
do sporzgdzania réinych wykazéw, np. oséb w kategoriach wieku,
plci, wysoko$ci zarobkéw, adreséw itp. Moze on by¢ stosowany w
bibliotekach réwniez do takich czynmo$ci, jak sporzadzanie wykazéw
dokumentéw, wydawnictw informacyjnych czy periodykéw z podzialem
na rézne kategorie. Programy typu DBMS moga by¢ programami stan-
dardowymi, modularnymi lub robionymi na specjalne zamdwienie. Z
kolei "Program Generation Software" jest programem modularnym po=
zwalajgcym samodzielnie zbudowaé krdtki program wykorzystujgc schemat
blockowy czynnoéci, na podstawie ktérego komputer sporzadzi program do
zadaf specjalnych.

Na koficu tego rozdziatu przedstawiono 32 firmy amerykanskie

wykonujagce oprogramowanie do mikrokomputerdw.
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W czedci trzeciej pt. "Zastosowania mikrokomputeréw" (Microcom.
puter Applications) przedstawiono zastosowania mikrokomputerdw w ame.
rykaniskich bibliotekach akademickich, publicznych, szkolnych i specjale
nych. Na wstgpie tego rozdzialu wymienia si¢ i omawia ogdlne zastoso.
wania mikrckomputeréw w przemys$le, szkolnictwie, handlu i gospodara
stwach domowych.

W bibliotekach akademickich mikrokomputery stosuje sig¢ do trzech
typéw czymmnoScis
1) administracyjno-biurowych,

2) opracowania dokumentéw i czynnoéci bibliograficznych,
3) obshugi czytelnikéw.

W wymieniomych kategoriach nie daje sig¢ zauwazy¢ jakiegokolwiek
ujednolicenia sprzgtu i oprogramowania. Przeciwnie, kazda biblioteka
dostosowuje rodzaj sprzetu i oprogramowania do wiasnych potrzeb., W
ksigzce oméwiono kilka przykladéw zastosowart mikrokomputeréw do
wykonywania réinych czynno$ci w bibliotekach akademickich.

W bibliotekach publicznych mikrokomputery uzywane sg w dwojae
ki sposéb: sg one dostepne w bibliotece w celu uczenia sig ich obshi-
gi oraz do wykonywania czynno$ci bibliotecznych: a) administracyjno.
~biurowych, b) opracowania dokumentdéw i c) obstugi czytelnikéw.

W bibliotekach szkolnych (school library media centers), W Zae
kresie czynno$ci bibliotecznych, mikrokomputery stosuje sig w celu
zorganizowania materialéw do nauki w szkole, zaréwno jako pomoc
dla nauczycieli, jak i dla uczniéw. Jednym z programéw stosowanych
do tego celu jest tzw. "Materials Data Base", pozwalajqcy na zewis
dencjonowanie wszystkich niezhednych pomocy naukowych do nauczas
nia poszczegdlnych przedmiotéw, a nawet poszczegdlnych lekcji (te-
matéw) . Uwzglednia sie nie tylko dokumenty piSmiennicze, jak np.
podreczniki, lektury szkolne itd., ale wszystkie pomoce naukowe,
jakimi dysponuje szkota (mapy, plansze, eksponaty itp.). Biblioteka
szkolna jest haturalnie réwniez miejscem, gdzie uczen moze zdobyé
wiedz¢ na temat obshigi mikrokomputeréw i wypraktykowaé jg (tzw.

computer literacy).
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W bibliotekach specjalnych najcz¢éciej mikrokomputery stosuje sig
do opracowania i udost¢priania czasopism, obshlugi informacyjnej uzyt.
kownikéw 1 katalogowania. W bibliotekach tych stosuje sig czesto kome
pleksowe oprogramowanie pod nazwg "Integrated Library Systems",
pozwalajgce na wykonywanie wielu czynno$ci: katalogowania, sporzge
dzania bibliografii i indekséw specjalnych, prac administracyjnych, wy=-
poZyczania itd.

Na koricu tego rozdzialu przedstawiono 14 anerykaiiskich firm kom.
puterowych, ktdre zajmujg sig zastosowaniem systeméw mikrokomputero.
wych w bibliotekach. ,

W czgéci czwartej przedstawiono problem przygotowania kadry
bibliotecznej do obstugi systeméw mikrokomputerowych. Omdéwiono szesé
réznych strategii szkolenia kadry oraz trudno$ci zwigzane z kolejnymi
etapami tego szkolenia.

Wreszcie w czg$ci pigtej oméwiono sprawy planowania, okresélania
potrzeb i podejmowania decyzji w zakresie zastosowan mikrokomputerdéw
w bibliotekach. Czynniki determinujgce t¢ decyzjg, to: 1) dotychczasowa
infrastruktura techniczna biblioteki, 2) potrzeby danego $rodowiska,

3) mozliwodci finansowe biblioteki.

We wnioskach stwierdzono, 2e w zwigzku z rozwojem techniki kom-
puterowej biblioteki nalezy lepiej przygotowaé¢ do zastosowania kompute.
réw w przyszlodci. Z pewnoscia koszty systeméw mikrokomputerowych
bedg spadaé, natomiast uzytkownicy bedy Zzgdad dostarczania im informa-.
cji w coraz krdétszym czasie.

W dodatku 1, dokonano analizy poréwnawczej dostgpnego na rynku
sprzetu mikrokomputerowego. Przedstawiono 20 firm amerykanskich
produkujgcych réine modele mikrokomputeréw i poréwnano je m.in. w
kategoriach pojemno$ci pamigci operacyjnej, dtugosci stowa i ceny.
Zalgczono szereg ilustracji tego sprzegtu.

W dodatku 2.omdéwiono ankiety na temat zastosowan mikrokomputew
réw w bibliotekach, przeprowadzone w latach 1981.1982. Na ich pod-
stawie ustalono liste zastosowali mikrokomputeréw w bibliotekach, wéréd

-~
ktérych dominujg zastosowania w zakresie: 1) automatyzacji procesu wye
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pozyczei, 2) kontroli budzetu biblioteki, 3) opracowania czesopism,
4) katalogowania orline, 5) gromadzenia zbioréw.

Bibliografia przedmiotu podzielona zostala na: czasopisma, ksig
zki, artykuly, raporty techniczne i materialy z konferencji. W dziale
czasopism wyszczegdlniono 42 czasopisma amerykariskie posSwiecone p
blemom mikrokomputeréw, w tym czasopisma poSwigcone zastosowanic
mikrokomputeréw w bibliotekach,

Slowniczek terminéw zawiera definicje ponad 100 termindéw spec

listycznych zwigzanych z problematykg mikrokomputerdw.

Na marginesie omawianej ksigzki warto dodaé, Ze zardwno w St
nachk Zjednoczonych, jak i w Europie Zachodniej coraz popularniejsz
staje sie¢ prywatne poradnictwo w zakresie doboru sprzgtv mikrokom)
terowege i oprogramowania do réinych celéw, Firmy takie, sktadajg:
si¢ z jednej lub kilku oséb, badajg najpierw dokladnie warunki i cel¢
do jakich ma byé zastosowany system mikrokomputerowy, a nastgpnic
projektujg i zakladajg taki system. Zawéd tego rodzaju nazywa sie "
formation broker".

Marta Grabow:

PRCGRAM ROZWOJU METOD 1 TECHNIK WYSZUKIWANIA
RZECZOWEGO W USA

Problem dostgpu rzeczowego (subject access) do dokumentéw,
tzn, wyszukiwania nie wedlug ich cech formalnych lecz rzecrzowyck,
jest od dluzszego czasu uwazany za podstawowy' w teorii SIW. Poe
szukiwanie nowych jezykéw informacyjnoewyszukiwawczych i ich wa-~
riantéw, nowych metod i strategii wyszukiwawczych oraz mozliwosci
laczenia wielu réznych metod w jednym procesie wyszukiwania (stoe
sowanie réznego rodzaju kluczy wyszukiwawczych)., a wreszcie autoe

matyzacja tych procesdw byly tematem wielu konferencji i seminaridéw
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Jednym ze spotkan poswigconych tym problemom byla konferencja
zorganizowaua przez Radq ds. Zasobéw Bibliotecznych (Council on Li-
brary Resources) w Dublinie w stanie Ohio (USA.} w dniach 7«9 czer
weca 1982 r. Do udzialu w konferencji zaproszono 23 naukowcdw zaintee
resowanych tematem, praktykéw i teorewykéw, reprezentujgcych réznego
rodzaju instytucie: biblioteki nauvkowe i narodowe, szkcly bibliotekar.
skie, agencje serwiséw informacyjnych 1 baz danych, shuzby abstrake
rowe i indeksowe itp.

Celem spotkania bylo ustalenie krétko= i dlugoterminewych zalea
cehr prowadzacych do udoskonalenia wyszukiwania rzeczowego w dokue

mentacyjnych bazach danych przez osoby prywatne i instytucje. W dys-
kusji i referatach podkreslano ograniczenie tego tematu do wyszukiwa.
nia przez uzytkownika koricowego, niewykwalifikowanego, a nie przez
wyszkolonego dokumentaliste posredniczgcego w wyszukiwaniu. Poza tym
ograniczono te zagadnienia gléwnie do wyszukiwania w bazach danych
ksigzkowych (katalogach bibliotecznych), choé czasami poruszane byly
problemy charakterystyczne dla wyszukiwania w czasopi$mienniczych
bazach damnych.

Wiréd wszystkich uczestnikéw rozestano wczesdniej trzy referaty,
odczytane nastgpnie w pierwszym dniu konferencji, a w drugim dniu
zaprezentowano cztery nastepne, majgce stuzyé jako wprowadzenie do
dyskusji. Po wysluchaniu referatéw i zakonczeniu dyskusji uczestnicy
w ramach czterech grup roboczych wylonili podstawowe problemy i mo.
zliwoéei ich rozwigzali w cztérech wyodrgbnionych aspektach wyszukia
wania informacji: hasta przedmiotowe, klasyfikacje, bazy danych i o=
gélnie. Nastgpnie opfacowano zestaw prac (w formie Zalecer’x), ktére
ndlezy podjaé dla podniesienia jakosci wyszukiwania rzeczowego. Prze.
wodniczgcymi poszczegdlnych grup zostali autorzy czterech dyskusyje
nych referatéw. Wyniki prac poszczegdlnych grup (w sumie 40 zale
cefi i 7 zalozeri) zostaly nastepnie przedstawione na spotkaniu ogdlnym,
przedyskutowane, scalone i poprawione, tworzgc ostatecznie zestaw 6
zalozeri i 16 zalecen, ktére podzielono na krétkoterminowe (tzn. takie,
ktére nalezy rozpoczaé natychmiast a zakoriczy¢ przed uplywem trzech

lat) oraz dtugoterminowe (tzn, takie, ktére mozna rozpoczgé nawet W

171



bliskiej przysztosci, ale do ich zrealizowania potrzeba okresu diuisze
go niz trzyletni) i uporzgdkowano wedlug ich znaczenia (priorytetu) .

Materialy z konferencji (referaty, dyskusje i wypracowane zalew
cenia) zostaly opublikowane pét roku po’iniejg. Przedstawiono dokladni
przebieg sportkania (porzadek dzienny konferencji stanowi dodatek A),
scharakteryzowano uczestnikéw (lista uczestnikéw z adresami i instytu
cjami, ktére reprezentujg, stanowi dodatek B), podano pelny tekst jed
nego z trzech referatéw rozprowadzomych przed konferencjp {(dwa pozc
stale opublikowano wczeéniej, w materialach podano tylko ich dane bia.
bliograﬁczne} oraz teksty 4 referatéw dyskusyjnych (stanowig one roz
dzial drugi i trzecil.

Trzy referaty podstawowe wygloszone w pierwszym dniu konferen
cji dotyczq baded w zakresie dostepu rzeczowego w katalogach on-line
w bibliotekach publicznych. Postulowano m.in. porzucenie ograniczenie
wyszukiwania przedmiotowego tylko do elementéw pél rekordu specjalni
dla tego celu przeznaczonych (pp. pole hasel przedmiotowych Iub pole
siéw kluczowych); bardziej efektywne okazuje sig¢ zapewnienie mozliwo
$ci przeszukiwania wszystkich pél rekordu w celu odnalczienia stowa
kluczowego podanego przez uzvtkownika jako termin "wyjéciowy™.

Tematy czterech referatéw dyskusyjoych, wygloszonych w drugim
dniu, byly zrdéinicowane. Pierwszy  autorstwa L.J. Rather i M.K,
Pietris - dotyczyl stanu w zakresie dostepu rzeczowego w opisach kaw
talogowych Biblioteki Kongresu oraz. zawierat propozycje zmian majgce
na celu podniesienie jako$ci wyszukiwania, Tradycyjnym, giléwnym ele.
mentem opisu shuzgcym jako klucz wyszukiwawczy w Bibliotece Kongre.
su sa hasta przedmiotowe wybierane z dwutomowego wykazu LCSH
(Library of Congress Subject Headings), dysponujgcego juz dziewigcic
ma wydaniami i trzema suplementami. Jednemu dokumentowi przecietnie
przydziela si¢ 2,13 hasel przedmiotowych (z wylgczeniem dzialu Liten

ratura, ktéry zaniza te statystyke) .

9 SUBJECT ACCESS. Report of a meeting sponsored by The
Council on Library Resources. Dublin, Ohio, June 7.9 1982. Compi=
led and edited by Keith W. Russell. Council on Library Resources,
Inc., Washington, D.C., December 1982.
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Innymi elementami dostgpu rzeczowego w opisach Biblioteki Kone
gresu sg symbole KBK (Klasyfikacji Biblioteki Kongresu), odzwiercie.
dlajgce jednoczesdnie uporzgdkowanie dokumentéw na pslkach. Oprécz
tego ksigzki z zakresu medycyny posiadajg poza symbolami KBK takze
symbole NLM - Narodowej Biblioteki Medycznej (National Library of
Medicine), a ok. 100 00C ksigzek rocznie katalogowanych przez Bie
blioteke Kongresu posiada dodatkowo symbole KDD {Klasyfikacji Dzies
sietnej Deweya). Innymw kKluczem wyszukiwawezym moZe byé dodawany
do opiséw katalogowych kod jednostki geograficznej, ktérej dotyczy daw
ny dokument,

Pomime tych kilku moZliwosci dostepu rzeczowego Biblioteka caly
czas pracuje nad wprowadzeniem nowych Kluczy wyszukiwawczych oraz
ulepszeniem metod wyszukiwania wedlug kluczy juz istniejacych. Od
kilku juz lat Biblioteka dysponuje systemem umozliwiajgcym wyszukiwaw
nie wedlug siéw kluczowych w obrebie hasta prrzedmiotowego, znacznie
rozszerzajgc W ten sposéd liczbe punktéw dostepu (kluczy wyszukiwawe
czych) w kazdym opisie (w tradycyjnym katalogu kartkowym moina bylo
wyszukiwaé tylko przez pierwszy wyraz w kazdym hadle przedmiotowym),
Planuje sie rozszerzenie wyszukiwania wedlug wszystkich stéw kluczoa.
wych znajdujgcych sie w tytulach dokumentéw, nazwach serii lub adnow
tacjach (uwagach). Przewiduje sig¢ zwigkszenie liczby adnotacji {do-
tychczas wystgpowaly one tylko w 2-5% wszystkich opiséw), umieszcza-
jac w tym polu m.in. spisy tresci dokumentéw (adnotacje zawar-
toSciowe), abstrakty (streszczenia autorskie) lub nawet gotowe in-
deksy przedmiotowe zaczerpnigte z katalogowanych ksigzek. W przyszio-
éci mozliwe bedzie wyszukiwanie wedlug wszystkich stéw Kluczowych
znajdujgcych sie¢ w opisach lub w polach dodanych do tych opiséw, lg-
cznie nawet z calym tekstem dokumentu. W przypadku pél symboli klae
syfikacyjnych (zaréwno KBX, jak i KDD i NLM) mozliwe bedzie wy-
szukiwanie wedlug stéw kluczowych znajdujacych sie w tekstach przed-
stawiajgcych znaczenie symboli w jezyku naturalnym, tzn. za pomocg od=
powiednikéw slownych symboli.

Referat drugi - wygloszony przez Williama Mischo - skupia sie
na trzech zagadnieniach majgcych wplyw na podniesienie warto$ci opi-

séw dokumentéw dla wyszukiwania rzeczowego.
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1. Wykorzystarie techniki oneline do wyszukiwania wedlug réznych
elementéw opisu, przy uiyciu m.in. operacji wyszukiwvawczych opartych
‘na algebrze Boole “a, maskowania stéw zaczerpnigtych z tytuléw, hasel
przedmiotowych, nazw serii, spiséw treéci itp.; katalog on-line umozli-
wiajacy stosowanie wyscoce wyrafinowanego dialogu uzytkownika z syste-
mem daje znacznie wigkszg efekiywnos$é wyszukiwania rzeczowego dzigki
wspomnianym juz technikom wyszukiwawczym oraz $rodkoa wspomaga.
jacym, opartym na dotychczasowych wynikach wyszukiwania, np. wysSwiete
lanie odpowiednich fragmentéw wykazu hasel przedmioctowych lub tablic
Klasyfikacyjnych w odpowiedzi na wyszukiwanie, podajgce zbyt malg lub
zbyt duzg liczbg pozyciji.

2. Udoskonalenie stownikdw wykorzystywanych do wyszukiwania
rzeczowego, zorgamizowanych i przedstawionych w formie catkowicie mae.
szynowej, odzwierciediajgcych réznego rodzaju powigzania miedzy poe
szczegdlnymi haslami, co stanowié¢ bedzie bardzo cenng pomoc dla uzyte
kownika, zardwno przy tworzenit zapytania wyjsciowego, jak i péZniej
przy jego modyfikowaniu.

3. Rozbudowanie pél LCSH za pomocg dodatkowych haset przede
miotowych lub deskrypioréw (rozwigzujace problem breku wyczerpye
walnoéci indeksowania) moZliwe do wykonania kilkoma sposobami:

-~ poprzez przydzielenie docdatkowych hasel przedmictowych poszczegdle
nym pozycjom, tzn. zwigkszenie liczby hasel przedmictowych przypa-
dajgcych na jeden tytul;

- wprowadzanie terminéw niekontrolowanych ze spiséw tredci i tekstdéw
samych dokumentéwg

~ dodawanie do poszcze,dlnych haset deskryptordw z tezauruséw spee
cjalistycznych przy wykorzystaniu specjalnie w tym celu opracowan
nych sltownikéw przejécia;

- dodawanie hasel przedmiotowych zaczerpnietych z innycn wykazdéw
(systeméw, bibliotek) s np. z Hennepin County Subject Heading List
Tub z PRECIS.

Przeprowadzone przez P. Atherton hadania eksperymentalne w Bia
bliotece Kongresu wykazaly, Zze wzbogacenie pdl LC?H opiséw dokumene

téw terminami zaczerpnietymi ze spiséw tresci i tekstéw tych dokumena
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téw znacznie podnosi efektywnosé wyszukiwania w systemie on.line. SPOe
wodowalo to jednak podwojenie dtugoSci opiséw (rekordéw MARC) i
zwigkszenie czasu katalogowania rzeczowego S$rednio o 12 minut na jen
den tytul, co podnosi koszt sporzgdzania tych opiséw (dotychczasowy
koszt utworzenia opisu jeduego dokumentu w Bibliotece Kongresu ocee
niany jest na ok. 100 dolaréw). Zaproponowano wigc rozwigzanie kom-
promisowe, tj. wzbogacenie opiséw przedmivtowych tylko dla wydzielow
nego podzbioru dokumentéw biblioteki, uznarego za najcenniejszy z puna
ktu widzenia wartoéci wyszukiwawczej, np. w bibliotece lowa State
University uznano za taki podzbidér wszystkie wydawnictwa informacyjne,
jak stowniki, encyklopedie, wykazy, bibliografie, tabele itp.

Podobng praktyke stosujg wielobazowe serwisy informacyjnec, np.
Lockheed rekiamuje mozliwo$é korzystania z tzw. Superindeksu, ktéry
jest po prostu bazg danych zawierajgca indeksy przedmiotowe i inne spie
sy pomocnicze zamieszczone na koricu ck. 500 ksigzek, ocenionych jako
szczegdllnie cenne wydawnictwa informacyjne.

Autorka trzeciego referatu - Elaine Svenonius ~ skupila sig na
zagadnieniach wyszukiwania wedlug stéw, terminéw lub fraz (zaréwno
o skladni naturalnej, jak i sztucznej) dokonywanego na réinych polach
rekordu rozpatrywanych w powigzaniu z takimi zmiennymi jak:

a) obecne i przyszle $érodki techmiczne,

b) dziedzina (zakres tematyczny) bazy danych,

¢) rozmiar (wielko$é) bazy danych,

d) typ bazy danych (dokumentacyjna - niedokumenticyjna, bibliografi-
czna - pelnotekstowa itp.).

W czwartym referacie - Pauline Cochrane (Atherton) omawia
problem wykorzystania i przydatnodci klasyfikacji jako érodka wyszu~
kiwania rzeczowego, ograniczajac go gléwnie do moZliwosci automatycze
nego przechodzenia (switching) z wykazéw hasel przedmiotowych na sy
stemy klasyfikacyjne i odwrotnie.

Przydatnodé klasyfikacji do wyszukiwania rzeczowego juz dawno
wykazaly liczne ekspervmenty, przy czym najefektywniejsze wydaje sig
Ygczenie symboli klasyfikacyjnych z hastami przedmiotowymi lub deskryp-

torami, np. badania w Bibliotece Kongresu wykazaly, Zze symbole KBK
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i KDD uzyte w polaczeniu z LCSH i stowami kluczowymi z tytuléw daly
w wyniku wskaznik kompletno$ci siggajacy lub prrekraczajgcy 90%. Naj.
trudniejszy - zdaniem autorki - jest problem wyszukiwania w systemach
zlozonych z wielu baz Ckartotek), z ktérych kazda dysponuje wlasnym
indywidualnym JIW,

Dyskusje po kazdym referacie dotyczyly réinych aspektéw wyszua
kiwania rzeczowego, ale gléwnie akcentowano konieczno$¢ stosowania
zréznicowanych strategii wyszukiwawczych, uwzgledriajgcych indywidu-
alne potrzeby uzytkownika. Dotychczas najczgéciej rozwazano problem
"rozszerzania" zapytania informacyjnego w celu zwigkszenia kompletno-
dci wyszukiwania, nie nalezy jednak zapominaé i o metodach "zawgZaw
jacych" wyszukiwenie, je$li postvlowane w referatach wprowadzenie dow
datkowych Kluczy wyszukiwawczych da w wyniku zbyt duzg liczbg dokumern
téw m’efelewantnych. Zawgzenie wyszukiwania, tj. ograniczenie zbyt du-
zej liczby dokumentéw, uzyskaé mozna za powmocg wielu sposobéw, np.
poprzez takie elementy charakterystyki dokumentu, jak data wydania,
jezyk, typ publikacji, symbole klasyfikacyjne itp. Bardzo cenne sg u.
rzadzenia ($rodki programowe) dolgczane do kazdego terminala, infor
mujgce w miarg potrzeby o moZliwoéciach ograniczenia wyszukiwania,
jesli prowadzi ono do zbyt duzej dla uzytkownika liczby dokumentéw.
Uznano jednak, ze w praktyce problem ograniczenia wyszukiwania nie
jest tak trudny i czesty w katalogach on.line jak problem poszerzenia
wyszukiwania, ktére dalo w wyniku zbyt mato "trafien". Na przyklad
w systemie MELVYL (University of California), dysponujgcym 750 000
rekordéw, az 33% wys‘zukiwar’l nie dalo w wyriku zadnego trafienia (reo
lewantnego dokumentu) s Podczas gdy tylko 12% wyszukiwari dalo ponad
100 trafieni.

Systemy wyszukiwawcze dysponujgce dwoma poziomami wyszukiwae
nia, jednym bardziej rozbudowanym, z wigksza mozliwo$cig “podpowiae
dania" i kierowania uzytkownikiem, drugim - skromniejszym, sg bardzo
przydatne ze wzgledu na mozZliwo$é stosowania bardziej zrdéznicowanego
zestawu $rodkdw strategii wyszukiwawczych,

W rozdziale széstym przedstawiono 6 zalozenl dotyczgcych wyszukiwas

nia rzeczowego w katalogach on=line bibliotek publicznych.
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Zalozenis

1. Slownictwo systemv wyszukiwawczego opieraé sie bedzie na WY e
kazie hasel przedmiotowych Biblicteki Kongresu (LCSH List),

2. Jest jeszcze za wczefnie, aby wypracowaé standardy i strategie
wyszukiwania w tego typu katalogach.

3. Biblioteki najprawdopodobniej bedg wykorzystywaé opis kataloe
gowy sporzadzony przerz Biblioteke Kongresu w takiej postaci, w jakiej
go otrzymujg, nie dazgc do podniesienia jego wartodci wyszukiwawczej
poprzez wprowadzanie wlasnych zmian.

4. Optymalnym narzedziem wyszukiwania rzeczowego jest katalog
one.line o dostgpie publicznym wyposazony w skomplikowane programy u.
mozliviajgce wyszukiwanie w jezyku naturalnym.

5. W ciagu rigjblizszych 5 lat rozwéj $rodkéw technicznych i prow
gramowych umozliwi wprowadzanie zmian i modyfikowanie zbioru global-
ne, a nie tylko w pojedynczych pozycjach, np. zmiana jednego stowa
kluczowego w stowniku spowoduje sutomatyczng zmiang we wszystkich
rekordach stosujgcych to stowo. ‘

6. Katalogi bedg mialy moZliwoé¢é poszukiwania wedlug mniej i
bardziej wyczerpujgcych, specjalnie zaprogramowanych procedur wy-
szukiwawczych.,

Natomiast opracowane zalecenia podzielone sg na 3 grupy, dwie
pierwsze o jednakowej wadze, réznia si¢ tylko okresem realizacji
(krétko~ i dlugoterminowe), trzecia obejmuje zalecenia uznane za
mniej istotne (o mniejszym priorytecie).

Zalecenia krétkoterminowe

1. Koordynowaniem prac dotyczgcych podniesienia wartoSci wye
SZuki\;Iania rzeczowego powinna zajgé si¢ Rada ds. Zasobéw Biblioa
tecznych; stuZzyc temu beda: organizowanie konferencji i seminariéw
na temat wyszukiwania rzeczowego, poparcie finansowe i organizacyj-
ne dla badart dotyczacych wyszukiwania w systemach on-line itp.

2. Utworzenie i rozpowszechnienie wykazu haset przedmiotowych
LCSH w formie maszynowej przystosowanej do biezgcego, regularnego

uzupelniania.
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3. Wypracowanie szybkiego i sprawnie dzialajgcego mechanizmu
(zasad) wspdluczestniczenia wszystkich zainteresowanych bibliotek w
tworzeniu haset przedmiotowych Bibtlicteki Kongresu i odsylaczy miedz
nimi.

/. Badanie spospbdéw wykorzystywania katalogéw i baz danych pr.
rézne kategorie uZzytkownikéw i zapewnienie przeplywu wynikéw tych b
dafi do projektantdéw systemow,

5. Poprawienie i wydrukowanie w LCSH sieci odsytaczy typu "s
also” (zob. tez) odzwierciedlajgcej powigzania hierarchiczne miedzy
hastami.

6. Udzielenie poparcia wydawcy KDD . Forest Press przy opra.
cowywaniu maszynowej postaci schematu klasyfikacjynego KDD, zaréw:
tablic giéwnych z odpowiednikami stownymi i odsylaczami, jak 1 indel
séw,

7. Zbadanie, ocena i popieranie réiznych form szkolenia uzyikow.
nikdw,

Zalecenia dlugoterminowe

1. Prowadzenie badari majacyvch na celu ustalenie i oceng spos
sobdw podniesienia warto$ci wyszukiwania rzeczowego za pomoca
tworzonych w tym celu opiséw bibliograficznych, np.
~ przy wzbogacaniu opiséw ¢ dodatkewe hasta LCSH (mogg byé one

uznane za drugorzedne i nie pojawiaé si¢ na kartach arukowanych) )

- przy dodawaniu do hasel deskryptoréw zaczerpnig¢tych z tezauruséw
specjalistycznych (deskryptory te beds prawdopodcbnie przejmowane
przez Biblioteke Kongresu z opiséw sporzadzanych w o$rodkach
specjalistycznych),

- przy dodaniu elementéw spisu treéci lub indekséw przedmiotowych
ksigzek (zbadaé mozliwoéé przejmowania tych elementéw w formie
maszynowej bezposrednio od wydawcéw),

- wyréznié kategorie dokumentéw przeznaczone do glgbokiego indek~
sowania, pp. wydawnictwa informacyjne, materialy z konferen~
cji itp.

2. Ocena przydatnodci Klasyfikacji Biblioteki Kongresu (KBK)

opracowanej w formie maszynowej (symbole, odpowiedniki ‘slowne, in-~
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deksy) dla uzytkownikéw katalogéw. Je$li wyniki wykazg znaczng przy-
datno$¢ klasyfikacji, nalezy opracowaé programy aktualizacji, wyszukia
wania i wy$wietlania tablic klasyfikacyjnych,

3. Opracowanie strategii przechodzenia z jezyka uzytkownika po-
przez j¢zyk systemu wyszukiwawczego na jezyk opiséw bibliograficznych
(jezyk indeksowania).

Zalecenia, uznane za niepriorytetowe, dotyczg gléwnie ulepszania
LCSH oraz integracji LCSH z innymi slownikami JIW (tezaurusami, kla-
syﬁkacjami) .

Ostatni rozdzial publikacji zawiera doniesienie ze stanu prac pod-
jetych w ciggu szeSciu miesigcy od konferencji do wydrukowania mate~
rialéw. Bezposrednio po zakoiiczeniu seminarium zorganizowano spotkan
nie czg$ci uczestnikéw z przedstawicielami Biblioteki Kongresu, odpo-
wiedzialnymi m.in. za opracowanie rzeczowe, Celem spotkania bylo
przedyskutowanie mozliwo$ci zrealizowania zalecer bezposdrednio zwige

zanych z dzialalnoScig Biblioteki Kongresu.

Przeglad najnowszej literatury amerykarskiej wskazuje, Ze wigk~
szoéé zalecen zostala albo_ catkowicie zrealizowana, albo jest w trakcie
realizacji. Podjeto szereg badail i projektéw, zorganizowano wiele kon-
ferencji dotyczacych wyszukiwania rzeczowego, w wigkszoéci sponsoron
wanych przez Rade ds. Zasobéw Bibliotecznych. Ocena krytyczna przy-
datnoéci LCSH wykazala, niestety, bardzo niski poziom tego stownika;
stwierdzono, ze LCSH "wyprowadza" raczej uzytkownika z tematu niz
"prowadzi" (kieruje) do niego (LCSH leads searchers out of the sub-
jeet, not into it). Przyczyng jest m.in. bardzo slaby poziom sieci ode
sylaczy (relacji miedzy haslami)lo.

W przypadku prac majgcych na celu wykorzystywanie do wyszuki-
wania systeméw klasyfikacyjnych gléwng uwage skupiono na automaty-

zacji KDD. Przyczyng tego zainteresowania bylo przede wszystkim to,

10 ~SCHRANE P.A., MARKEY K. Preparing for the Use of Classi-
fication in Online Cataloging Systems and in Online Catalogs. "Information
Technology and Libraries” Vol, 4:1985 June No 2 s. 91-111.
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Ze ostatnie, dziewigtnaste wydanie KDD {(z 1979 r.) zostalo wydrukowi
ne automatycznie technikyg fotosktadu. Ulatwia to bardzo opracowanie
wersji maszynowej KDD odpowiedniej do wyszukiwania w systemie MAR
gdyz problem sprowadza si¢ wlasciwie do konwersji danych maszynowy:
z jednego formatu na inny. Prace te prowadzone sz w ramach projektu
badawczego zapoczatkowanego w 1984 r. przez Dzial Badawczy (Office
of Research) OCLC, a wspierane przez wydawcg KDD Forest Press i
Rade ds. Zasobdw Bibliotecznych]'l. W projekcie tym cze$é rekorddw
z gotowego maszynowego zbioru reprezentujgcego KDD (tablice i indek.
wykorzystano do wyszukiwania rzeczowego w trybie on.line oraz do wy
$wietlania fragmentéw tablic przy formulowaniu instrukcji wyszukiwaw-
czej przez uzytkownika.

Przeprowadzone eksperymenty wykazaly duzg przydainoéé klasyfi-
kacji do wyszukiwania, podjgto wigc decyzjg, aby zaraz po zakoriczeni
prac nad KDD rozpoczgé analogiczne prace nad Klasyfikacjg Biblioteki

Kongresu.
Ewa Chmelewska-Gorczye

MIEDZYNARODOWY INFORMATOR O OSRODXACH BADAWCZO.
~DYDAKTYCZNYCH W ZAKRESIE NAUK SPOLECZNYCH

"World Directory of Social Science Insl‘if:uﬁcu’ls12 to druga pub-
likacja z serii "World Social Science Information Services". Pierw-
szg byla miedzynarodowa bibliografia wydawnictw periodycznych z za-
kresu nauk spoteczaych {"World List of Social Science Periodicals");
trzecig - Informator o instytucjach é“riadcchych' ustugi informacyjne,
bibliograficzne i bLiblicteczne w zakresie nauk spoteczmych (“Selective

Inventory of Information Services").

11 WAJENBERG A. MARC Coding of DDC for” Subject Retrieval.
"Information Technology and Libraries” Vpl, 2:1983 Sept. s. 246.251.

12 WORLD Directory of Social Science Institutions. Wyd. 4.
Paris: UNESCO 1985, X1V, 906 s. [Ser.] World Social Science
Information Services | Nr| 2.
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Seria "World Social Science Information Services" jest opraco-
wywana przez UNESCO Social and Human Science Documentation Cena
tre, przy wspélpracy International Committee for Social Science Infor.
mation and Documentation oraz European Coordination Centre for Re.
search and Documentation in Social Sciences. Wydawnictwa wchodzgce
w jej sklad sg przygotowywane na bazie danych systemu DARE (_I_)__I_\ta
REtrieval Systems for Documentation in the Social a. Human Sciences)
z wykorzystaniem moZliwos$ci automatycznej redakcji tekstu i fotosktad
Wydruki sg przejrzyste i latwe do odczytania, choé - jak to widaé na
przykladzie opiséw polskich instytucji ~ bledy literowe nie naleza do
sporadycznych, ’

"World Directory of Social Science Institutions” jest miedzynaro.
dowym rejestrem instytucji dzialajgcych na polu nauk spotecznych. Sg
'w nim wymienione zardwno instytucje o charakterze $cisle naukowo-
~badawczym, jak i placéwki zajmujgce sig dydaktykg, doskonaleniem
zawodowym, badZ pelnigce te i inne funkcje jednoczes$nie. Nie pomia
nigto organizacji zawodowych i towarzystw naukowych, ktérych domes
ng sa nauki spoleczne. Ogdélem uwzgledniono 1931 instytucji ze 105
krajéw, rejestrujac stan na dzied 15 czerwca 1985 r. Omawiane wy.
danie 4 jest Joszerzone w stosunku do poprzedniego, ktére liczylo
1913 opiséw. Nie uwzgledniovo tych instytucji, o ktérych dane nie
byly aktualizowane od 10 lat. Jezykiem publikacji jest jezyk angielski,
z tym ze nazwy wlasne instytucji oraz ich akronimy sg podawane za-
réwno w wersji anglojezycznej, jak i w oryginalnym brzmieniu. Tylko
przedmowa, spis tresci oraz wykaz nazw danych, moggcych wystgpic
w charakterystykach instytucji, sa przettumaczone na jgzyki francuski
i hiszpafiski. W pierwszej kolejnosSci wymienia si¢ instytucje o charak~
terze miedzynarodowym i regionalnym. Jest ich 289. Nastepnie, W po-
rzadku alfabetycznym nazw krajéw, pozostale instytucje. W obregbie
poszzzegdlnych krajéw zastosowano szeregowanie abecadlowe wedlug
nazw instytucji w brzmieniu oryginalnym. Zrab giéwny rejestru uzu-
pelniajg trzy indeksy: nazw krajéw, nazw instytucji i akroniméw, naz-
wisk oséb sprawujgcych w nich funkcje kierownicze.

Kompletng charakterystyke instytucji tworzg nastepujgce kategorie
danych:
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oficjalna nazwa {najczeS$ciej podana w brzmieniu oryginalnym, choé
nie zawsze);
thumaczenie nazwy na jezyk angielskij
nazwy synonimiczne lub/i akronim (akronimy);
adres, kod teleksu;
rok zalozeniaj
razwisko osoby sprawujgcej w danym czasie funkcjg¢ kierownicza;
liczebnoéé personelu podana w rozbiciu na nastgpujgce grupy: pracov
nicy naukowi, pracownicy dydaktyczni, osoby ze stuzby informacyjne
pracownicy administracyjni;
nazwiska wyrézniajgcych sig, wybitnych pracownikéw nauvkowych dane
instytucji; -
nazwa instytucji macierzystej (w przypadkach instytucji nieautonomicz
nych);
nazwy instytucji i organizacji miedzynarodowych, z ktédrymi dana in-
stytucja wspdlpracuje;
informacje o charakterze instytucji (pafistwowa, prywatna, komercyj-
na, $wiadczgca ushugi bezpiatnie);
okreélenie pola badawczego (zakresu tematycznego dzialania),
zasigg geograficzny;
charakterystyka dzialalno$ci (prowadzenie prac naukowo-badawczych,
dydaktycznych, informacyjnyck, organizowanie konferencji; subwen.
cjonowanie innych instytucji i organizacji, realizowanie polityki nau-
kowej); .
metody pracy (manualne, zautomatyzowane);
opisy bibliograficzne wydawnictw danej instytucji - czasopism, biu.
letynéw, ksiazek i monografii, raportéw z bada, najnowszych iflub
najbardziej znaczacych publikacji naukowych;
inne informacje podawane przez instytucje, uznane za istotne z ich
punktu widzenia.

W wykazie wymieniono pi¢tnascie nastgpujacych polskich instytucji
Instytut Badania Prawa Sadowego,
Instytut Filozofii i Socjologii PAN,
Instytut Geografii i Krajow Rozwijajgcych sieg,
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- Instytut Gospodarki Krajéw Rozwijajacych sig,

- Instytut Informacji Naukowej, Technicznej i Ekoncmicznej,
~ Instytut Organizacji Zarzgdzania i Doskonalenia Kadr,
- Instytut Patistwa i Prawa PAN,

~ Instytut Problematyki Przestepczoéci,

~ Instytut Zachodni,

- Oférodek Badati i Konsultacji,

- Polski Instytut Spraw Migdzynarodowych,

- Polskie Towarzystvo Ludoznawcze,

- Polskie Towarzystwo Socjologiczne,

-~ Zaklad Krajéw Pozaeuropejskich,

- Zaklad Prakseologii i Na'uko‘znawstwa.

W poprzednim wydanin Polske reprezentowaly ponadto: Instytut
Afrykanistyczny, Instytut Gospodarki Spolecznej, Oérodek Informacji
Naukowej PAN, Polskie Towarzystwo Ekonomiczne. Gdyby wzigé pod
uwage i te instytucje, to powstala reprezentacja nadal bedzie kontroe
wersyjna. Majgc na wzgledzie fakt, iz zakres nauk spoleczmych jest
w réznych krajach niejednakowo okreslany i ze brak jednomys$lnosci
jest szczegdlnie widoczny w przypadku nauk humanistycznych (kraje
Europy Wschodniej, Francja i Wlochy wlgczajg je do zakresu nauk
spotecznych, podczas gdy inne kraje - nie), mozna wytlumaczyé nies
obecno$é takich instytucji, jak np. Instytut Badafd Literackich PAN,
Dlaczego nie sg jednak reprezentowane w Informatorze instytucje
dziatajgce w obszarach, ktérych przynalezno$ci do nauk spotecznych
sig¢ nie kwestionuje? Na przyktad: Instytut Nauk Ekonomicznych PAN,
Polskie Towarzystwo Ekonomiczne, Instytut Pracy i Spraw Socjal
nych, Centralny Instytut Ochrony Pracy, Polskie Towarzystwo Filo-
zoficzne, Polskie Towarzystwo Kryminalistyczne, Polskie Towarzy.
stwo Statystyczne, Polskie Towarzystwo Nauk Politycznych.

Osohy, ktére przygotowywaly tg publikacje, nie zawarly w
préedmowie informacji istotnych dla czytelnikéw, Chocby takiej, czy
kwestionariusze zgioszen byly rozsylane do wytypowanych instytucji,
towarzystw, organizacji, czy tez inicjatywa wyplywala z przeciwnej

strony. Zapewne dokonywano oceny obszardw tematycznych dzialtania
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poszczegdlnych placéwek z punktu widzenia przynaleinoéci do nauk spow
tecznych, jaki wobec tego przyjgto wzorzec zakresu terminu "nauki spo.
teczne"?

Z purkiu widzenia uZzytkownikdéw Informatora niezbedne wydaje sig
uzupelnienie go (pozostawiajgc juz istniejace) indeksem przedmiotowym,
Wreszcie dobrze byloby strescié¢ w przedmowie krytyczne uwagi uzyte
kownikéw poprzedniego wydania "World Directory of Social Science
Institutions" oraz zamie$ci¢ informacje, ktére spodréd nich uwzglednio.
no, redagujgc oméwione wydanie czwarte.

Jadwiga WoZnisk

INFORMATOR O USLUGACH INFORMACYJNYCH
W ZAKRESIE NAUK SPOLECZNYCH

Istotng role¢ w komunikacji spotecznej, w tym, w przeplywie wiedzy
navkowej, ma do odegrania wyspecjalizowana, stojaca na wysokim po-
ziomie dzialalno$é informacyjna. Jednym z warunkdéw jej powodzenia
jest stworzenie sytuacji, zapewniajgcej kontakt uzytkownika z instytue
cjg dajacq gwarancje fachowej, zindvwidualizowanej obshugi informacyje
nej. Niezbedna jest wobec tego informacja, jakie sg mozliwodci wybee
ru, skad uzytkownik moze oczekiwaé pomocy. Nie maleje wigc zapo-
trzebowanie na wydawnictwa informacyjne zawierajace dane o biblio~
tekach, oérodkach inte i innych placéwkach $wiadczgcych ustugi ine
formacyjne na okreélonym obszarze geograficznym czy tez w zakresie
pewnej dziedziny wiedzy lub obszaru dzialalnoéci prakiycznej. Ostate
nic ukazala si¢ nowa publikacja moggca spelniaé to, a takZe inne za.
dania. Jest nig "Informator o instytucjach S$wiadczgcych ushlugi informa-
cyjne w zakresie nauk spolecznych" ("Selective Inventory of Informae

tion Services™) 13.

13 SELECTIVE Inventory of Information Services. Wyd. 2 popr.
Paris: UNESCO 1985, XXII, 248 s. [Ser.] World Social Science Ine.
formation Services [Nr 3.
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Jest to trzecia publikacja z serii "World Social Science Informam
tion Services", Pierwszg byla miedzynarodowa bibliografia wydawnictw
periodycznych z zakresu nauk spolecznych ("World List of Social Sciew
nce Periodicals“), szesciokrotnic wznawiana, obecnie przygotowywana do
opublikowaria siddmy raz. Prugg - omdwiony powyzej informator, takze
o zasiegu migdzynarodowym, o instytucjach dzialajgcych na polu nauk
spotecznych ("World Directory of Social Science Institutions", 4 wyda-
nia). Trzecig jest wladnie "Selective Inventory of Information Services™.

Kazde z wymienionych wydawnictw zostalo opracowane przez UNESCO
Social and Human Science Documentation Centre (na bazie danych zgro-
madzonych w systemie DARE), przy wspélpracy z International Committee
for Social Science Information and Documentation i European Coordina-
tion Centre for Research and Documentatior in Social Sciences (zwanym
Qsrodkiem Wiedeﬂskim)lA. Efektem korzystania w pracy redakcyjnej ze
zautomatyzowanego banku danych jest szata graficzna publikacji. Zrgb
gléwny i spisy pomocnicze majg postaé wydruku komputerowego, nie
sprawiajgcego ’iadnych trudno$ci w korzystaniu, funkcjonalnie opracoe
wanego pod wzgledem typograficznym, przejrzystego i czytelnego.

"Selective Inventory of Information Services" jest to wykaz instys
tucji §wiadczgcych ushugi informacyjne, bibliograficzne i biblioteczne w
zakresie nauk spolecznych. Zasieg geograficzny spisu jest nieograni-
czony. Rejestr obejmuje zaréwno instytucje $wiadczace ushugi metoda-
mi tradycyjnymi, jak i te, ktére wykorzystujg sprzet komputerowy oraz
najnowsze techniki pracy informacyjnej. Sa wiec w nim uwzglednione
biblioteki, oérodki bibliograficzne, dokumentacyjne, informacyjne oboic
réznego rodzaju bankéw danych. Pominigto te instytucje, ktére groma-
dza i przetwarzajg informacje tylko na uZytek wewnegtrzny, badZ sa
zbyt malte, aby uwzgledniaé je w rejestrze o charakterze miedzynaro-
dowym. W przypadku bibliotek oprécz kwalifikacji zakresu tematyczne-

go gromadzonych zbioréw brano pod uwage fakt, czy biblioteka $wiad-

14 Warto przypomnieé, %e w ramach European Cooperation in So-
cial Science Information and Documentation ukazal si¢ w 1982 roku inny
miedzynarodowy informator o instytucjach prowadzacych dzialalnoéé in-
formacyjng w zakresie nauk spotecznych. Byl nim "European Guide to
Social Science Information and Documentation Services".
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czy takze inne ushugi niz typowe biblioteczne, np. czy opracowuje bi.
bliografie, zestawienia tematyczne, biuletyny itp. Jesli nie, to nie wig-
czano jej do rejestru. Wirdd wymienionych sg zardwno instytucje auton~
nomiczne, jak i bedace c¢zgscig skladowg innych, samodzielnych, orga.
nizacje rzadowe obok prywamych, miedzynarodowe, regionaine (obejmuj
ce zasiggiem oddzialywania kilka krajéw) i narodowe. Cgdlem w publi
kacji uwzgledniono 484 instytucje z 69 krajéw.

Wzigto pod uwage, iz zakres terminu "nauki spoleczne" jest réz-
ny w réznych krajach. Nie kwestionowano wige przynaleZnosci tej lub
innej problematyki do dziedziny nauk spolecznych, jesli zajmujgca sig
nig instytucja byla w swoim macierzystym kraju uznawana za dzialajaca
w obszarze nauk spotecznych. Wzorcem byla opracowana przez UNESC(
definicja terminu "nauki spoleczne", zaliczajgca doti: administracjg, anw
tropologie¢ kuliurowg i spoleczna, demografig¢, ekonomig, gecgrafig, hia
storig, komunikacj¢ spoleczng (mass communication) s kryminologie, ling
wistyke, nauke o informacji, nauki polityczne, opieke spoleczng (social
welfare), pedagogike, prawo, psychologig, socjologig i siatystyke.

Jak wczesniej powiedziano, zasadnicza czg$¢ pracy, tzn. wykaz
instytucji wraz z ich charakterystykami oraz spisy pomocnicze, ma po-
sta¢ wydruku komputerowego. Jezykiem dominujacym jest tu jezyk amngiel.
ski, z tym Ze nazwy wlasne instytucji oraz ich akronimy s podawane
zaréwno w wersji anglojezycznej, jak i w oryginalnym brzmieniu. W
pierwszej kolejnosdci zostaly wymienione w ukladzie abecadlowym insty-
tucje o charakterze migdzynarodowym lub regionalnym (jest ich 552,
po nich, w porzadku alfabetycznym nazw krajéw, pozostaie. W obrgn:
bie poszczegdlnych krajéw zastosowano szeregowanie abecadlowe we-~
dlug nazw instytucji w brzmieniu oryginalnym. Zrab gléwny uzupetma-
ja cztery indeksy abecadlowe: nazw pafistw, nazw instytucji i ich ak-
roniméw, nazwisk oséb sprawujgcych w nich funkcje kierownicze oraz
indeks przedmiotowy. Calo$é otwieraja przedmowa i wstgp oraz kom.
pletny wykaz nazw danych, moggcych wystapi¢ w charakterystykach
poszczegdlnych instytucji. Te trzy krétkie teksty sg podane w jgzykach

angiel skim, francuskim i hiszpariskim.
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W sktad petnej charckterystyki instytucji mogg wchodzié nastepu.

jace informacje o niej:

-

-

oficjalna nazwae w brzmieniu oryginalmym,

tlumaczenie nazwy na jezyk angielski,

nazwy synonimiczne lub/i akronim (akronimy),

nazwa instytucji macierzystej (w przypadku instytucji nieautonomicz-
nych),

adres, kod teleksu,

rok zalozenia,

nazwisko osoby sprawujgcej w danym czasie funkcje kierownicza,
liczebnoé¢é personelu,

informacja o zasiggu geograficznym $wiadczonych ustug i charakterze
instytucji (patistwowa, prywatna, komercyjna, Swiadczaca ustugi tez-
platnie)

nazwy systeméw lub/i sieci informacyjnych, w sklad ktérych wchodzi
dama ipstytucja, z ktérymi wspdlpracuje lub z ustug ktérych korzysta,
opisy bibliograficzne publikacji o instytucji,

nazwa jgzyka roboczego, -

' zakres oraz zasu:g geograflczny gromadzonych zblorow i $wiadczonych

ustug, +
charakterystyka zbioréw (rodzaje dokumentéw, wielko$él,
metody pracy (manualne, zautomatyzowane, wspomagane komputerowo) ;
w przypadkach korzystania z maszyn cylrowych podawana jest ich cha-
rakterystyka (hardware, software),
charakterystyka' dzialalno$ci informacyjnej,
w przypadkach prowadzenia przez dang instytucjg prac wydawniczych
- dane bibliograficzne t;y'ch publikacijt,
charakterystyka uzytkownikéw,
mozZliwodci korzystania (z ushig instytucji (dostepne dla wszystkich
tub tylko dla pewnych kategorii uzytkownikéw),
rodzaje $wiadczonych ustug.

Polska jest reprezentowana przez 19 instytucji. Sa to:
Biblioteka Gléwna Akademii Ekonomicznej im. Karola Adamieckiego

v Kawowicach,
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- Biblioteka Gtéwna AE im. Oskara Langego we Wroctawiu,

- Biblioteka Gléwna AE w Krakowie,

« Biblioteka Gléwna AE w Poznaniu,

- Biblioteka Akademii Teologii Katolickiej,

~ Biblioteka Poznariskiego Towarzystwa Przyjaciét Nauk,

- Biblioteka Uniwersytetu Warszawskiego,

~ Central European Mass Communication Research Documentation Cens
tre w Krakowie,

« Centralna Biblioteka Statystyczna,

- Gléwna Biblioteka Pracy i Zabezpieczenia Spolecznego,

~ Ojrodek Dokumentacji i Informacji Naukowej Instytutu Filozofii
Socjologii PAN oraz polgczone biblioteki IFiS PAN i Wydzialu Nauk
Spotecznych UW,

= Zaklad Dokumentacji i Informacji oraz Biblioteka Instytutu Pafistwa
i Prawa PAN,

- Biblioteka Instytutu Rozwoju Wsi i Rolnictwa PAN,

-~ Biblioteka Instytutu Zachodniego PAN,

« Odrodek Informacji Naukowej i Biblioteka WyZszej Szkoly Nauk
Spotecznych (obecnie: Akademii Nauk Spo!ecznych),

- Ojrodek Informacji Naukowej PAN,

- Biblioteka- Kérnicka,

- Zaklad Informacji Naukowej i Biblioteka Polskiego Instytutu Spraw
Miedzynarodowych,

~ Centralna Biblioteka Ekonomiczna,

Tylko USA, RFN, Francja i Holandia s3 reprezentowane przez
wigkszg liczbe instytucji. JednakZe niestety doswiadczenia uZytkownikéw
nie przyczyniajg si¢ do potwierdzenia nasuwajgcego si¢ z lektury -wnioe
sku, iz jeste$my jednym z krajéw o najbogatszej sieci ustug informacyj
nych w zakresie nauk spotecznych.

Mankamenty omawianej pracy dotyczg przede wszystkim prezenta-
cji istotnych dla czytelnikéw informacji o organizacji i zasadach zbie-
rania danych. Brak jest odpowiedzi na pytanie, czy kwestionariusze
zgloszen byly ogélnie dostgpne, czy teZ rozdzielane wedlug jakiego$

klucza? Niezbyt precyzyjnie sq przedstawione we wstgpie niektére kry-
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teria selekcji instytucji, takie jak wielkoéé czy przeciwstawienie dzia-
talnoSci bibliotecznej i dzialalno$ci informacyjnej. Jak wykazuje analiza
przedstawionego w pracy materiatu (gléwnie reprezentacji polskich bi.
bliotek i placéwek informacji), autorom nie mozna jednak zarzucié, iz
nie mieli wypracowanych kryteriéw selekcji, a jedynie to, Ze nie przeda
stawili ich w sposéb zadowalajgcy czytelnikéw. Wreszcie,chgtnie czytel.
nik zapoznalby sig z krytycznymi uwagami dotyczacymi poprzedniego wye
dania "Selective Inventory of Information Services" oraz =z informacja,
ktére sposrdd nich uwzgledniono redagujgc wydanie drugie, poprawione.
Oméwiona praca jest -wartoSciowg publikacjg i dobrze byloby, gdy-
by wzbogacila zbiory wydawnictw informacyjnych naszych bibliotek, zwla-

szcza tych, ktérych domens sa nauki spoleczne.

Jadwiga Wozniak






KRONIKA

11 RESORTOWA KONFERENCJA SYSTEMU
INFORMAC]I CHEMICZNE]
Zakopane, 5.8 listopada 1985 r.

Instytut Ekonomiki Przemystu Chemicznego (IEPCh) Ministerstwa
Przemystu Chemicznego i Lekkiego, jako placéwka koordynujgca i wio-
dgca w Systemie Informacji Chemicznej, w dniach 5.8 listopada 1985 r.
zorganizowal II Resortowg Konferencje Systemu Informacji Chemicznej
w Zakopanem. Na konferencji przedstawiono 27 referatéw problemowych
i komunikatéw. Odbywaly sie dvskusje w trzech. grupach problemowych,
a na zakoliczenie przyjeto postulaty -» wnioski ukierunkowujace prace
na najblizsze lata.

Trudno w niniejszym komunikacie omdéwié wielorako$é poruszanych
przez uczestnikéw konferencji probleméw, niemniej w obradach mozmna
wyszczegdlnié dwa problemy zagadnieii.

Czg$€ pierwsza konferencji charakteryzowala sie wystapieniami
i referatangi sprawozdawczowprogramowymi dotyczacymi w ogdle Systemu
Informacji Chemicznej.

Prof. dr J. Lange, wiceprzewodniczacy Rady Systemu Informacji
Chemicznej przy Ministerstwie Przemystu Chemicznego i Lekkiego, w
swym wystgpieniu omdwil caloksztalt pracy Rady i dalsze kierunki jej
rozwoju.

Zastgpca dyrektora ds. Budowy Systeméw IEPCh,mgr M. Surdyk
przedstawil sprawozdanie z realizacji wnioskéw 1 Resortowej Konferen.
cji SICH oraz realizacji programu i eksploatacji SICh w latach 1983~
-1985.
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7naczenie inte w sytuacji poglebiajgcej sig luki technologicznej .

to kolejne wystapienie mgr inz. A. Januchowskiej (IEPCh),

Na zakoficzenie pierwszego dnia wysluchano referatu doc. dra Z,

Kierzkowskiego z Politechniki Poznariskiej nt. "Bazy danych w systemac

i sieciach komputerowych . analiza rozwigzai i moZliwoéci zastosowan

w eksperymentalnych przedsigwzigciach",

Druga grupa tematyczna dotyczyla potrzeb informacyjnych réinych

grup uzytkownikéw a mozliwo$ci Systemu Informacji Chemicznej. Omdw

wieniu tych probleméw poswiecony byl drugi dzien obrad.

Celowe wydaje sie¢ przedstawienie tematdw wystapier, ktdre ukaz

ja skale poruszanych problemdéw.

-

Potrzeby informacyjne pracownikéw wyZszych uczelni i instytutéw
naukowych -~ prof. dr J. Lange, Politechnika Warszawska;
Informacja biezgca i retrospektywna w pracy kierownika zakiadu ba-
dawczego - prof. dr K. Zigborak, Instytut Chemii Przemysiowej;
Potrzeby informacyjne instytutu na przykladzie Instytutu Widkien Che.
micznych - dr S, Bulik;

Potrzeby pracownikéw naukowo-badawczych w zakresie SICh < dr
M. Gryta, Instytut Ciezkiej Syntezy Organicznej;

Potrzeby pracownikéw naukowo-badawczych w zakresie informaciji
naukowo-technicznej « mgr E. Zamorowska, Inswytut Nawozdw Sztucz
nych;

Aktualne zapotrzebowanie na informacje¢ chemiczng pracownikéw ine
Zynieryjnostechnicznych i technologéw o mgr E. Zamorowska i mgr
M. Toporowicz, Instytut Nawozéw Sztucznych i Biuro Projektéw
Zaktadéw Azotowych Pulawy;

Potrzeby informacyjne kierownictwa technicznego zakladdéw ~ mgr
inz. H. Nawrot, Zaklady Azotowe Kedzierzyn;

Potrzeby informacyjne kierownictwa technicznego zakladdéw - mgr

R. Kozanecki, Poznaiskie Zakltady Opon Samochodowych;

Potrzeby uvzytkownikéw inte - pracownikéw przedsigbiorstwa produk.
cyjnego -~ mgr Z. Bembnista, Zaklady Widkien Chemicznych CHE.
MITEX.STILON.
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Pozostate referaty informowaly o moZliwo$ciach informacyjnych,
jakie juz stworzyl System Informacji Chemicznej i jak nalezy z niego
korzystal. Oto problematyka tych wystgpieni:

- Orgarizacja i formy informacji dla potrzeb przemyshu farmaceutycz.
nego oraz wykorzystanie komputerowych baz SICh - mgr J. Obuko-
wicz, mgr M. Balikowski, Instytat Przemystu Farmaceutycznego;

- Formy ustug w zakresie informacji patentowej, $wiadczonych przez
Instytut Przemystu Farmaceutycznego dla pracownikéw zajmujgcych
si¢ badaniem i produkcjg lekéw w Polsce » mgr M. Kosek;

-~ Baza informacji patentowej INPACHEM.DERWENT Publication Ltd.
- problemy patentowej obstugi informacyjnej « mgr inz.H. Podelwowe
ski, TEPCh - Oddziat w Gliwicach;

~ Maszynowe bazy danych eksploatowane przez Politechnike¢ Warszawe
ska i Instytut Chemii Przemystowej - mgr inz. 1. Fronczak, Poli-
technika Warszawska;

- Koncepcja rozwigzah teleinformatycznej obslugi kompleksowej Bazy
Informacyjnej « mgr inz. S. Mrozik, Centrum Projektowania i Za-

» stosowan Informatyki ZETO-ZOWAR;

- Organizacja wielkic}I baz retrospektywnych - mgr inz. J. Pa$nik,
Oérodek Organizacji i Informatyki PETROINFORM;

- Model, furkcje i komputerowe wspomagania systemu recyrkulacji

odpadéw - doc. dr Z. Kierzkowski z zespolem, Politechnika Poznariska:

~ Obshiga mikrofiszowa uzytkownikéw Systemu Informacji Chemicznej-

- dr Cz, Burdzinski, Osrodek Informacji Naukowej PAN, Oddzial
w Poznaniu;

- Aktualna sytuacja w gromadzeniu Zrédelt informacji chemicznej « mgr
K. Sielecka, Politechnika Warszawskaj

= MozliwoSci w zakresie zapewnienia informacji i dokumentéw Zrdédlo-
wych w SICh - mgr E. Domariski, Politechnika Warszawska;

- Centralny katalog wydawnictw chemicznych - mgr D. Szymczak, Po.
litechnika Warszawska;

- O niektérych aspektach wykorzystania SICh - mgr inz. F. Kubala,
Biuro Projektéw BIPRONAFT;
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~ Efektywnoé¢ konferencji naukowo-technicznych jako Zrdédel informacji
- mgr K. Wielguszewska, OBR Przemystu Siarkowegoj

~ Sposdb popularyzacji dzialalnoéci informacyjnej w BOINTE przemysh
siarkowego ~ mgr H. Lebska, OBR Przemystu Siarkowego.

W trzecim dniu obrad dyskusja toczyla sig¢ w trzech grupach pro
lemowychs:

1. Sposoby pozyskiwania Zrédel i ich kopii -~ przewodniczyl mgr E.

Domaniski,

I11. Potrzeby rozwoju kompleksowej Bazy Informacyjncj ~ obradami kie
rowal mgr M. Surdyk,

11I. Dyskusja nad projektem sieci teleinformatycznej w SICh «» przewoc
niczyt doc. dr Z. Kierzkowski.

Pod przewodnictwem prof. dra A. Bylickiego z Instytutu Chemii
Fizycznej PAN, przewodniczacego Rady Sys.emu SICh, odbylo si¢ po
siedzenie Rady, na ktérym oméwiono przebieg konferencji i przedysku.
towano zgloszone wnioski, ktére byly podstawa opracowvania podstawoe
wych przedsigewzig¢l dotyczacych Systemu Informacji Chemicznej planoa
wanych na lata 1986.1990.

Konferencja wypracowala i przyjgla wnioski na aajblizsze lataj
zostaly one skierowane do Rady Systemu SICh i kiercwnictwa resortu
przemystu chemicznego i lekkiego.

Wnioski te « podane ponizej - mozna podziclié na 3 grupy temas
tyczne: 1) zapewnienie SICh zrédel pierwotnych i pochodnych, 2) stwe
rzenie nowych systeméw informacyjnych i informatycznych, ktére uspri
niaja efektywno$é wykorzystania rozproszonej informacji oraz 3) dalsz
szkolenie uzytkownikdw.

Uczestnicy Konferencji uwazaja za celowe kontynuowanie prac
zgodnie z projektem wstepnym SICh oraz realizacje wnioskdéw o charal
terze cigglym uchwalonych na 1 Konferencji Systemu. Dla sprawnego
funkcjonowania przemysitu chemicznego konieczne jest zagwarantowanie
cigglego i systematycznego dopl)-rwu czasopism. W przypadku konieczx
3ci dokonania ograniczeni prenumeraty System Informacji Chemicznej
powinien mieé¢ wplyw na realizacjq zakupéw czasopism. Konieczne

jest zapewnienie $rodkéw dewizowych na zakup wydawnictw zwartych,
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a szczegdlnie niezbgdnych encyklopedii, monografii i specjalistycznych

wydawnictw seryjnych.

Zalecono rozwijanie systemmu udostepniania materialé4w na mikrofi-
szach, w szczegdlnoséci przez rozpatrzenie mozliwo$ci utworzenia w SICh
nowych punktéw mikrofiszowania dohumentéw, przy uwzglednieniu lokalizae
cji zbiordw. Konieczne jest zorganizowanie sprawnego zaopatrzenia w
$rodki 1 materialy reprograficzne oraz ich serwisu.

Nalezy rozwazyé mozliwod¢ utworzenia funduszu pochodzgcego z od-
pisu dewizowego z przeznaczeniem na zakup koniecznych czasopism i
materialéw, stworzy¢ centralny kartoteke wydawnictw zamawianych i u-
zyskiwanycn ze Zrddel nie objetych centralnym systemem zakupéw, stwoe
rzyé sprawny system uzyskiwania wydawnictw radzieckich z zakresu che«
mii i przemyslu chemicznego, zorganizowaé wydawnictwo "Przemysl Che-
miczny w Polsce", analogicznie do wydawanego cobecnie czasopisma "Przea
myst Chemiczny na éwiecie", stworzy¢ moZzliwo$é zlecania wybitnym
specjalistom opracowan monograficznych i przeglagdowych przez powo-
tanie zespolu analizy informacji, ponadto publikowad istotne dla uzyt-
kownikéw wiadomos$ci o Systemie Informacji Chemicznej nie tylko w
informatorze, ale takZze w czasopismach, np. w "Chemiku" czy "Prze.
my$éle Chemicznym", gdzie naleZy rdéwniez opublikowaé informacj¢ o
Konferencji zawierajgcg wykaz referatéw i wnioski.

Uczestnicy Konferencji zaproponowali rozwazenie mozliwosci stwos
rzenia systeméw informacyjnych o:

- patentach udzielanych w Polsce;

- organizowanych konferencjach, sympozjach, seminariach;

- dostepnych w kraju materialach z konferencji, sympozjéw, seminae
riéw, literaturze fachowej;

- zbiorach organizowanych na niekonwencjonalnych noénikach, jak np.
taémy magnetyczne, mikrofilmy, ogélnie dostepnych danych faktogra-
ficznych i informacji gospodarczej dla poszczegdlnych branz prze
myshi chemicznego, w tym nalezy podjaé prébe utworzenia bazy da-
nych o produktach wytwarzanych w przedsigbiorstwach Zrzeszenia

PETROCHEMIA,
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Ponadto zalecono réwniez zintensyfikowal prace realizacyjne nad
tworzeniem banku danych fizykowchemicznych o wiladciwoéciach substane
cji i mieszanin, dgqZzyé etapowo do utworzenia w kraju sieci informatycz.
nej z bezpo$rednim dostQPem do terminali, przeanalizowaé celowosé stwo.
rzenia wlasnego systemu informatycznego, analogicznego do BRIOLIS, z
dostgpem do zagranicznych baz danych, rozpatrzyé mozliwo$é zorganizow
wania form szkolenia uzytkownikéw w kierunku prawidlowego wykorzystaw
nia SICh oraz zorganizowaé w 1987 roku 111 Konferencje¢ Systemu Infora
macji Chemicznej.

Uczestnicy Konferencji otrzymali materialy o:

- systemie informacji dotyczgcym prac naukowowmbadawczych i rozwojo-
wych SYNABA,

~ systemie dotyczgcym shuzbowych wyjazddéw za granice w przemysle
chemicznym ~ WYJAZDY,

- bazie informacji handlowo~ekonomicznej TEI/FAKT,

~ zautomatyzowanym Systemie gromadzenia i wyszukiwania informacji o
strukturach chemicznych SPRESI,

-~ CHEMICAL ABSTRACTS, SEARCH,

- podsystemach obstugi Zrédlowej na mikronoénikach POZ (na mikro-
fiszy), °

- aparaturze mikrofiimowej.
Czestaw Burdzirnski

EUROPEJSKA WSPOLPRACA W ZAKRESIE INFORMACTL
1 DOKUMENTACY NAUK SPOLECZNYCH [ECSSID/

Rok 1986 w dziatalno$ci Programu ECSSID rozpoczal sic w po-
réwnaniu z rokiem 1985 szczegdlnie aktywnie. Podjete zostaly dwa tew
maty, z ktérych jeden zashuguje na szczegdlng uwage. Zgodnie miano-
wici z uchwalg IV Konferencji Generalnej ECSSID w Atemach opraco=
wane zostaly przez Czechostowacki Oérodek Narodowy ECSSID . Fun.
damentalng Biblioteke 1 Odrodek Informacji Naukowej (ZKUV1) zalozenia
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dzistai zwigzanych 2z migdzynarodows wymiang #rédel informaciji.

Posledzenie Grupy Roboczej po$wigcone przedyskutowaniu tych zaw
lozen odbylo si¢ w Warszawie w dniach 20-24 lutego 1986 r, z udzialem
przedstawiciell 9 zainteresowanych krajéw, reprezentanta UNESCQ oraz
przedstawiciela Europejskiego Oérodka Badafi i Dokumentacji Nauk Spo-
lecznych w Wiedniu. Z krajéw socjalistycznych w posiedzeniu wuczestni.
czyli przedstawiciele Czechoslowacji, NRD, Polski, Zwiazku Radziec.
kiego i Jugoslawii. Reprezentowane byly takze Darnia, Holandia, Szwe.
cja i Wielka Brytania.

Przedstawione przez Czechosltowacjg, a przygotowane wspélnie z
oérodkami radzieckim, fifiskim i holenderskim zalozenia poza wymiang
miedzybiblioteczng szczegélowo omawialy metody i formy wymiany tzw.
"szarej literatury" oraz Zrédel informacyjnych tematycznie zwigzanych
z dziatalnoécig OSrodka Wiedeiiskiego,

Uczestnicy posiedzenia podzielili si¢ dodwiadczeniami swych pla.
céwek je$li chodzi o miedzynarodowg wymiane #Zrédel informacji; oba
szerne informacje przedstawili takZe reprezentanci MISON.»u oraz Dzia~ _
hu Dostarczania Dokumentéw British Library. Jesli chodzi o tzw. “sza.
ra literaturg" przedyskutowano obszernie migdzynarodowy system SIGLE,
obejmujgcy kraje czlonkowskie EWG, jego do$wiadczenia i niedostatki,
Uczestnicy posiedzenia zgodni byli co do tego, ze system nie moze o-
graniczaé sig do wymiany informacji o Zrédlack, musi natomiast zapewe
niaé takze dostarczenie uZytkownikowi pelnego tekstu Zrédlowego. je$li
chodzi o czasopisma, raporty, analizy itp. Nie jest to oczywidcie moZli.
we w odniesieniu do publikacji ksigzkowych.

Wszechstronna wymiana poglagdéw stanowié¢ bedzie dla autoréw za-
lozeri podstawe do przygotowania szczegdlowego programu, w ktérym
beda mogli braé udzial wszyscy uczestnicy Programu ECSSID. Projekt
taki opracowany bedzie do korica I-go pélrocza 1986 r., a nastgpnie
Po ccenie przez czlonkéw Grupy Roboczej przekazany Komitetowi
Wykonawczemu ECS5SID. Nalezy podkreslié, ze projekt wywolal zain-
teresowanie ze strony przedstawiciela UNESCO, ktéra to organizacja

zadeklarowala swe poparcie dla jego realizacji.
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W dniach od 11 do 14 marca 1986 r. odbylo sie¢ w Osrodku Infor
macji Naukowej Nauk Spolecznych AN NRD posiedzenie Grupy Roboczej
ECSSID zajmujgcej sie¢ publikowaniem Bibliografii Nauk Spotecznych kra.
jéw. socjalistycznych, Pierwszy tom Bibliografii, ktéry ukazal sig w roku
1981, wywotal duze zainteresowanie, stad IV Konferencja Generalna
ECSSID zalecila kontynuowanie tej publikacji, ukazujgcej si¢ w jezyku
angielskim.

Kraje socjalistyczne przygotowaly obecnie kolejny tom obejmujacy
lata 1981~1984, ktéry ukaze si¢ wkrétce. Uznano natomiast, ze wskae
zane jest publikowanie tej Bibliografii za okresy dwuletnie a przygoto-
waniu jej za lata i985-1986 poéwigcone bylo posiedzenie berliriskie,
Przewodnictwo Grupy, a't_ym samym funkcje redaktora Bibliografii,
powierzono dr navk R.R. Mdiwani z INION AN ZSRR, ktéry to In.
stytut na zlecenie Programu ECSSID bedzie jej wydawca. Zaklada
sig, ze Bibliografia za lata 1985-1986 ukaze sig drukiem w II poltowie
1987 r. Przedyskutowany zostal uklad Bibliografii i wymogi, jakim ode
powiadaé powinny zawarte w piej informacje. Zwrécono réwnieZz uwage,
iz konieczne jest uruchomienie mechanizmu, ktéry zapewniaé¢ bedzie ue-

zytkownikowi bezpoérednie dotarcie do referowanej w Bibliografii pos

zycji.

Aktywizacja prac prowadzonych w ramach Programu ECSSID nies
watpliwie przyczyni si¢ do przeciwdziatania poglebiajgcej si¢ we wszyst-
kich krajach uczestniczacych w tym Programie tzw, "luki informacyjnej”

spowodowanej m.in. wzrostem cen publikaciji.

Janusz Bach
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