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l. ROZPRAWY, BADANIA, MATERIALY

FUNKCJE TEZAURUSA
W SYSTEMIE INFORMACYJNO-WYSZUKIWAWCZYM

Ewa Chmielewska-Gorczyca
Biblioteka Sejmowa

Tezaurus jako narzedzie kontroli stownictwa,
stownik przektadowy, stownik pojeciowy, tezau-
rus wyszukiwawczy, tezaurus on line, konwers-
ja tezauruséw, tezaurus zintegrowany.

TEZAURUS JAKO NARZEDZIE KONTROLI SEOWNICTWA

Tezaurus najczesciej definiowany jest jako stownik jezyka informacyjno-
wyszukiwawczego (JIW) stuzacy do indeksowania i wyszukiwania informacji
(dokumentéw). W tej funkcji gtdbwnym zadaniem tezaurusa jest kontrolowanie
stownictwa uzywanego do indeksowania (tworzenia charakterystyk wyszuki-
wawczych dokumentow — ChWD) i wyszukiwania (tworzenia instrukcji
wyszukiwawczych — IW). Polega ono gtéwnie na wyeliminowaniu takich cech
jezyka naturalnego — negatywnych z punktu widzenia wyszukiwania informaciji
— jak synonimia i wieloznaczno$¢. Inng funkcjg tezaurusa jest wskazywanie
uzytkownikowi, jakie terminy wyszukiwawcze moze wykorzystywa¢ dodatkowo,
oprécz lub zamiast terminu juz znalezionego, do poszerzenia lub zawezenia
pytania. Umozliwione jest to przez odzwierciedlenie w stowniku relacji hierar-
chicznych (terminy szersze, terminy wezsze) oraz kojarzeniowych (terminy
pokrewne).

Tak wiec, w tradycyjnej funkcji narzedzia indeksowania i wyszukiwania
tezaurus stuzy do:

— zapewniania zgodnosSci przydzielanych termindw;

— wskazywania relacji semantycznych miedzy deskryptorami (pomoc przy
indeksowaniu i wyszukiwaniu).

Tezaurus spetnia role ,pomostu” miedzy jezykiem autoréw, indeksatorow
i uzytkownikéw poszukujgcych informacji, podnosi tez wskaznik zbieznosci
stownictwa uzywanego przez indeksatorow i uzytkownikdw. Liczne badania
wykazaly, ze r6zni indeksatorzy (lub ten sam indeksator po pewnym czasie)
moga tres¢ tego samego dokumentu odwzorowac réznymi terminami. Wzrost
prawdopodobienstwa uzycia tych samych terminéw do zaindeksowania tych
samych dokumentéw zapewnia juz samo sporzgdzenie wykazu terminéw doz-
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wolonych do indeksowania. Wzbogacenie tego wykazu o odsytacze kierujgce
do alternatywnych nazw tych samych tematéw podniesie jeszcze stopien zgod-
nosci. Dodanie do wykazu struktury hierarchicznej pomaga w ustaleniu, czy
wybrany do opisu dokumentu termin jest dostatecznie precyzyjny, czy tez
powinno sie go zastgpi¢ terminem wezszym lub ich sumg. W przypadku
wyszukania zbyt malej liczby dokumentéw struktura hierarchiczna pozwala na
prowadzenie wyszukiwania przy wykorzystaniu terminéw nadrzednych.
Zaopatrzenie wykazu w terminy pokrewne (relacja kojarzeniowa) pozwala
uzytkownikowi oceni¢, czy wybrany sposréd wszystkich uzywanych w danym
systemie termin jest najbardziej odpowiedni do wyrazenia jego potrzeb informa-
cyjnych.

TEZAURUS JAKO StOWNIK PRZEKEADOWY

Tezaurus jako stownik JIW powinien zawiera¢ tylko stownictwo dozwolone
do stosowania w charakterystykach wyszukiwawczych dokumentdw i instruk-
cjach wyszukiwawczych. Nie obejmuje ono askryptoréw, gdyz uzywanie ich
w tekstach ChWD jest zabronione. Askryptory umieszczane sa jednak w tezau-
rusie jako pomoc dla uzytkownika przy wyborze odpowiednich terminéw (kierujg
od terminu odrzuconego do zastepujgcego go deskryptora). Mozna wiec uznag,
ze tezaurus tgczy funkcje stownika jednojezycznego z funkcjg stownika dwu-
jezycznego (przektadowego), stuzy bowiem jako narzedzie do ttumaczenia
Z jezyka autorow i uzytkownikdw na sztuczny jezyk informacyjno-wyszukiwaw-
czy. W pewnym sensie peti wiec funkcje normatywna, wskazujac, ktérymi ter-
minami mozna sie postuzy¢, a ktére nalezy zastapi¢ innymi. Tezaurus nie pehni
jednak funkcji normy terminologicznej, deskryptorami mogg by¢ bowiem
wyrazenia cho¢ powszechnie uzywane, to jednak nie zawsze poprawne
jezykowo (np. joint venture, prawo zywnosciowe, praca na czarno). Pamieta¢
nalezy, ze askryptory nie sg synonimami deskryptora, lecz jedynie jego
odpowiednikami w jezyku naturalnym (oba terminy sg synonimami tylko
w jezyku naturalnym).

Jako stownik przektadowy tezaurus powinien w zasadzie posiadac¢ dwie
czesci, analogicznie do stownikéw przektadowych jezyka naturalnego (np. dla
jezykow polskiego i angielskiego czes¢ polsko-angielska i angielsko-polska).
Taka sytuacje mamy w przypadku JIW typu klasyfikaciji, gdzie tablice klasyfika-
cyjne petnia role stownika ttumaczacego sztuczne symbole na wyrazenia jezyka
naturalnego (np. symbole UKD — odpowiedniki w jezyku polskim), natomiast
indeks alfabetyczny do tablic pelni funkcje odwrotng, tj. przektadu z jezyka na-
turalnego na sztuczne symbole klasyfikacyjne (np. jezyk polski — UKD).

Tezaurus jako stownik jezyka deskryptorowego opartego na stownictwie
jezyka naturalnego w zasadzie nie potrzebuje wykazu umozliwiajgcego
przektad z JIW na jezyk naturalny, gdyz znaczenie jednostki leksykalnej JIW,
réwnoksztattnej z wyrazami jezyka naturalnego, jest tatwe do zidentyfikowania
przez uzytkownika. Tak wiec dwujezycznosé tezaurusa jest jakby ukryta. Mozna
uznaé, ze tezaurusy, ktore posiadajg czes¢ gtéwna zawierajaca tylko deskrypto-
ry oraz dodatkowy indeks alfabetyczny zawierajgcy wszystkie askryptory,
spetniajg warunek posiadania dwu czesci. W praktyce jednak najczesciej obie
czesci sg scalone w jeden wykaz zawierajgcy w jednym ciggu alfabetycznym
wszystkie terminy JIW (deskryptory) i nalezace do jezyka naturalnego askrypto-
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ry. Takie rozwigzanie jest wygodniejsze dla uzytkownika, ktory nie musi szukac
terminébw w dwéch niezaleznych ciggach alfabetycznych.

W opracowaniach dotyczacych JIW funkcja tezaurusa jako stownika
przektadowego z jezyka naturalnego na sztuczny jezyk deskryptorowy
ograniczana jest do eliminowania synonimii i quasisynonimii, naprawde jednak
wybor jednostek leksykalnych jezyka naturalnego majacych by¢ deskryptorami
jest procesem ziozonym. Selekcje poprzedza ustalenie regut wyboru deskryp-
torow, eliminujgcych automatycznie ogromna czes¢ stownictwa jezyka natural-
nego w spos6b niejako ukryty. Oprocz termindw synonimicznych eliminuje sie
takze terminy homonimiczne zastepujac je terminami jednoznacznymi, wyrazy
jezyka potocznego i ogolnego, ktore jako zbyt ogdine, nie majg odpowiedniegj
wartosci selekcyjnej. Wiekszos¢ wyrazow jezyka naturalnego odrzucona jest
przez og6lne reguty tworzenia tezauruséw, jak ta, ktora gtosi, ze ,jako deskryp-
tory mozna przyjaé tylko formy rzeczownikowe (oznacza to wyeliminowanie
wszystkich czasownikéw, przymiotnikow, przystowkéw, itp.), w liczbie poje-
dynczej (wyeliminowanie wszystkich rzeczownikow w liczbie mnogiej),
w mianowniku (wyeliminowanie innych form gramatycznych)”. Ustalenie takich
ogdinych regut pozwala zmniejszy¢ liczebnos¢ wyrazéw stanowigcych stownik
przejscia z jezyka naturalnego na jezyk deskryptorowy — nie ma potrzeby
umieszczania w nim wszystkich odrzuconych wyrazéw jezyka naturalnego,
a wykaz ograniczy¢ mozna tylko do tych terminéw wykluczonych, ktére moglyby
by¢ uznane za deskryptory, spetniajg bowiem ogdéine warunki bycia deskryp-
torem (np. sg rzeczownikami w liczbie pojedynczej w mianowniku). Reguly
0golne ustalajgce forme deskryptoréw powinny byé znane zaréwno indek-
satorom jak i uzytkownikom (uzytkownikowi wykaz terminéw wyszukiwawczych
pozwala fatwo zorientowaé sie co do zalecanej formy). W systemach tzw. przy-
jaznych uzytkownikowi dazy sie do jak najwiekszej kompletnosci wyrazen jezy-
ka naturalnego (np. wprowadza sie jako askryptory formy liczby mnogiej, jesli
ich temat fleksyjnyjest inny niz w liczbie pojedynczej).

Tezaurusy mozna wiec traktowac jako stowniki przektadowe, ale nie z jezy-
ka naturalnego na sztuczny JIW, a z quasinaturalnego jezyka indeksatora
i uzytkownika (jezyka swobodnych stow kluczowych) na jezyk deskryptorowy.

Podobnie jak w stownikach przektadowych jezykdéw naturalnych, tak
i w przypadku stownikow JIW nie ma wzajemnej odpowiednioSci (jedno-jedno-
znacznego przyporzadkowania) miedzy jednostkami leksykalnymi obu jezykdw
— czasami jeden termin jezyka naturalnego odsyta do kilku terminéw jezyka
deskryptorowego (przypadek homonimii), czasami zas$ kilka terminéw jezyka
naturalnego kieruje do jednego terminu jezyka deskryptorowego (przypadek
synonimii).

TEZAURUS JAKO SEOWNIK POJECIOWY

Tezaurus czesto definiowany jest jako wykaz terminéw JIW wskazujacy
wigzace je relacje semantyczne. Taki tezaurus petni role stownika pojeciowego
(definicyjnego). Struktura tezaurusa pomaga indeksatorowi i uzytkownikowi
zidentyfikowaé terminy najlepiej reprezentujace dany temat i wybra¢ wszystkie
terminy potrzebne do przeprowadzenia wyszukiwania. Tezaurus jest tez
narzedziem pomagajacym uzytkownikowi prawidtowo sformutowaé potrzeby
informacyjne dzieki podaniu pethego wykazu termindw dotyczacych jakiegos
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tematu (czyni to przede wszystkim czes¢ systematyczna, ale takze cze$¢ alfa-
betyczna podajgc terminy szersze, wezsze i kojarzeniowe).

Funkcja wskazywania relacji miedzy terminami jest dostrzegana i pod-
kreSlana w opracowaniach dotyczacych stownikéw JIW, zapomina sie nato-
miast o innej funkcji struktury semantycznej tezauruséw (otoczenia stowni-
kowego deskryptora), jakg jest funkcja uscislania znaczenia jednostek
leksykalnych JIW. Kontekst stownikowy deskryptora, tj. elementy artykutu
deskryptorowego — terminy szersze, wezsze i kojarzeniowe — precyzuje
znaczenie deskryptora i wyznacza jego zakres. W wypadku gdy znaczenie
deskryptora rézni sie w znacznym stopniu od znaczenia rownoksztattnego
Zz nim terminu jezyka naturalnego w artykule deskryptorowym podaje sie
definicje lub zamieszcza odpowiednig uwage (tzw. scope note). Otoczenie
stownikowe peti wiec funkcje definicji deskryptora, zawiera bowiem elementy
czesto spotykane w definicjach tego terminu na gruncie jezyka naturalnego. Dla
przyktadu poréwnajmy uproszczong definicje terminu Jezyk informacyjno-
wyszukiwawczy” z jego artykutem deskryptorowym.

~Jezyk informacyjno-wyszukiwawczy (in. jezyk indeksowania, jezyk wyszuki-
wawczy) jest to jezyk sztuczny stuzacy do indeksowania i wyszukiwania infor-
macji. Podstawowymi typami JIW sg: jezyk klasyfikacyjny, jezyk haset przed-
miotowych, jezyk deskryptorowy."

jezyk informacyjno-wyszukiwawczy definiowanie przez
NU jezyk indeksowania

jezyk wyszukiwawczy terminy synonimiczne

ST jezyk sztuczny termin generyczny

WT jezyk deskryptorowy wyliczenie terminéw gatunkowych
jezyk haset przedmiotowych
jezyk deskryptorowy

KT indeksowanie wskazanie zastosowania
wyszukiwanie informaciji

Podobnie:

jezyk klasyfikacyjny
NU klasyfikacja biblioteczno-bibliograficzna
klasyfikacja dokumentacyjna
ST jezyk informacyjno-wyszukiwawczy
WT Klasyfikacja Bibliograficzna Blissa
Klasyfikacja Biblioteki Kongresu
Klasyfikacja Dziesietha Dewey'a
Uniwersalna Klasyfikacja Dziesietna
KT klasyfikowanie
podziat logiczny
tablice klasyfikacyjne
Czasami elementy artykutu deskryptorowego bardziej przypominaja elementy
informacyjne zawarte w artykule encyklopedycznym niz w stowniku terminolo-

gicznym, np.
Egipt
NU Arabska Republika Egiptu
Egipska Republika Arabska



ST Afryka Péinocna
kraje arabskie
kraje Arabskiego Wspo6lnego Rynku
kraje sSrodziemnomorskie
WT Kair
KT Egipt starozytny
Nil
Najwiecej watpliwosci, jesli chodzi o definiowanie znaczenia deskryptora,
moga budzi¢ terminy kojarzeniowe, nalezy jednak pamieta¢, ze znaczenie ter-
minu wyznaczone jest w jezyku przez odjecie znaczen termindw pokrewnych.
Zadaniem tezaurusa jest takze usuniecie homonimii. Dokonywane jest to
przez zastgpowanie jednego terminu wieloznacznego wyrazeniami jednozna-
cznymi, np.

indeks U indeks studenta LUB wykaz pomocniczy LUB
wskaznik ekonomiczny

lub przez dodanie kwalifikatorow i dopowiedzer usuwajgcych wieloznacznosé,
np. inteligencja (warstwa spot.).

Tak wiec, tradycyjne funkcje tezaurusa to:

— wskazanie, ktdre terminy jezyka naturalnego uzywane sa do indeksowa-
nia i wyszukiwania;

— rozréznianie termindw wieloznacznych;

— wskazywanie relacji hierarchicznych i kojarzeniowych.

Obecnie tezaurusy uzywane sg nie tylko w systemach stosujgcych kontrole
stownictwa na etapie indeksowania, moga byc¢ takze przydatne dla uzytkownika
przeszukujgcego niezaindeksowang baze danych.

TEZAURUS WYSZUKIWAWCZY

Dostepnos¢ pelnych tekstéw w postaci elektronicznej, potanienie pamieci
komputerowej oraz podniesienie sprawnosci i szybkosci dziatania komputeréw
doprowadzity w latach osiemdziesigtych do rezygnacji w niektérych systemach
z indeksowania kontrolowanego i do coraz czestszego stosowania tzw.
wyszukiwania petnotekstowego. Indeksowanie dokumentéw zostato w nich
wyeliminowane, a funkcje ChWD zaczely pehic teksty jezyka naturalnego
(petne teksty dokumentdw, ich abstrakty i tytuty). Poczatkowo przy wyszukiwa-
niu petnotekstowym (zwanym tez wyszukiwaniem w jezyku naturalnym) zrezyg-
nowano w ogole ze stownikdw, bardzo szybko przekonano sie jednak, ze uzyt-
kownik nie potrafi samodzielnie prowadzi¢ efektywnego wyszukiwania. Kazdy,
kto wyszukiwat w systemie petnotekstowym wie, ze nietatwo znalez¢ odpowied-
nie terminy, a jeszcze trudniej poda¢ bez pomocy systemu wszystkie terminy
alternatywne (synonimiczne lub dodatkowe). System powinien wiec poméc
uzytkownikowi przy wyborze termindw wyszukiwawczych (formutowaniu 1W).
Funkcje te powinien spetnia¢ tzw. tezaurus wyszukiwawczy, stanowigcy ele-
ment interfejsu uzytkownika. Zmiany w zakresie wprowadzania informacji do
systemu i jej przetwarzania spowodowaty zmiane roli tezaurusa; nie jest on nor-
matywnym wykazem terminéw dozwolonych przy sporzadzaniu ChWD (czyli
indeksowaniu dokumentéw), lecz narzedziem utatwiajacym formutowanie W
(czyli indeksowanie zapytan informacyjnych), petni wiec funkcje tezaurusa
wyszukiwawczego.



Tezaurus wyszukiwawczy jest przeznaczony do wspomagania przy prze-
szukiwaniu baz danych. Umozliwia uzytkownikowi znalezienie alternatywnych
Sciezek wyszukiwania, automatyczne wybranie terminéw do sumowania (np.
.fzad na uchodzstwie + rzad emigracyjny + rzad na wygnaniu + rzad na
wychodzstwie”, itp.) lub rozszerzenie zapytania (np. komenda ALL NT dodaje
wszystkie terminy wezsze, a ALL wszystkie terminy wezsze i kojarzeniowe).
Podejmowano tez proby automatycznego selekcjonowania podpowiadanych
przez system termindéw poprzez przydzielanie im odpowiednich wskaZnikow
wagi na podstawie oceny przez uzytkownika relewantnosci dokumentow juz
wyszukanych. Praktyka jednak wykazata, ze o wiele bardziej efektywne jest
przedstawienie przeszukujgcemu potencjalnych termindéw i pozostawienie mu
oceny ich przydatnos$ci. Zidentyfikowanie przez uzytkownika wsrod propo-
nowanych terminéw tych, ktére sg relewantne i dodanie ich do tworzonej IW nie
sprawia trudnosci, podczas gdy samodzielne podanie wszystkich przydatnych
termindw wyszukiwawczych wymaga duzego wysitku intelektualnego i nie
zawsze zakonczone jest sukcesem.

Tezaurusy wyszukiwawcze wykorzystywane sg nie tylko w systemach
petnotekstowych, ale takze w systemach, w ktérych na etapie indeksowania nie
przeprowadza sie zadnej kontroli stownictwa. ChWD powstaje wtedy poprzez
indeksowanie swobodne, zgodnie z ktérym stowa kluczowe wybrane z tekstu
(lub ew. spoza tekstu) traktuje sie jako terminy JIW z pominieciem etapu
tlumaczenia. Indeksowanie swobodne stosuje sie w celu:

— zmniejszenia kosztéw zwigzanych z praca intelektualng indeksatoréw;

— przyspieszenia tempa indeksowania (gtéwnie dla zbioréw charak-
teryzujacych sie krotka wartoscig czasowa, np. artykutéw z gazet).

Jako tezaurus wyszukiwawczy moze stuzy¢ kazdy tezaurus przeznaczony
do indeksowania dokumentow (lub wiele istniejgcych tezauruséw z danej
dziedziny jednoczesnie), jednak jego inna funkcja sprawia, ze zmianie ulega tez
jego struktura i zawarto$¢. Znacznie bogatszy jest zestaw askryptoréw (do-
puszczane sg okreslenia kolokwialne, slangowe, potaczenia wyrazéw, a takze
wyrazy tradycyjnie odrzucane ze stownictwa kontrolowanego, jak czasowniki,
przymiotniki, r6zne formy gramatyczne terminéw, itp.), czasami rezygnuje sie
z wyodrebnienia deskryptoréw z grupy réwnowaznosciowej, traktujgc wszystkie
elementy tej grupy jako majace te sama range (nie wprowadza sie rozréznienia
miedzy terminem preferowanym i odrzuconym, poniewaz kazdy termin moze
by¢ uzyty jako element wyszukiwawczy; w konsekwencji relacje hierarchiczne
i kojarzeniowe moga by¢ podawane dla wszystkich terminéw synonimicznych,
nie tylko dla jednego reprezentujacego catg grupe), coraz czesciej tez stosuje
sie polihierarchie, tj. podawanie wiecej niz jednego terminu nadrzednego.

Celem tezaurusa wyszukiwawczego, w przeciwienstwie do tradycyjnego,
nie jest znormalizowanie wyboru terminéw przez uzytkownikéw, ale dostarcze-
nie termindw alternatywnych w stosunku do juz przez nich zaproponowanych,
a wiec skupienie wszystkich mozliwych wyrazen dla danego tematu, o ktére
mozna wzbogaci¢ IW. Stuzy¢ ma to podniesieniu efektywnosci wyszukiwania
w systemach petnotekstowych, dos¢ niskiej wskutek uzywania jezyka natural-
nego. W ten sposéb tezaurus wyszukiwawczy zapewnia wszystkie korzysci jak
przy uzywaniu stownictwa kontrolowanego bez ponoszenia kosztéw indeksowa-
nia. Wiele badan potwierdzito pozytywny wplyw tezaurusa wyszukiwawczego
na poziom kompletnosci wyszukiwania, np. w eksperymencie Kristensen [8] po
zastosowaniu tezaurusa wyszukiwawczego podwoita sie liczba wyszukanych
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do{(gopnentéw relewantnych, podczas gdy wskaznik doktadnosci zmalat zaledwie
[0} 0.

Poniewaz tezaums wyszukiwawczy traktowany jest jedynie jako narzedzie
wspomagajace, w wiekszosci systemOw korzystanie z niego nie jest obligato-
ryjne. Jest on dostepny na zyczenie uzytkownika lub w trybie potautomaty-
czn{m — tezaurus sugeruje dodanie terminow, ale uzytkownik sam powinien je
zaakceptowac lub odrzucic.

Mozna przewidywaé, ze w miare wzrostu kosztu pracy intelektualnej oraz
zapotrzebowania na szybka informacje, a takze zmniejszania sie kosztow prze-
chowywania i przetwarzania komputerowego coraz wiecej serwiséw wyszuki-
wawczych bedzie w przysztosci postugiwaé sie jezykiem naturalnym (systemy
petnotekstowe lub stosujace indeksowanie swobodne), odchodzac od kontroli
indeksowania. Coraz wiekszego znaczenia bedzie wiec nabiera¢ tezaurus
wyszukiwawczy — rola stownika bedzie wzrasta¢ na etapie wyszukiwania,
a zmniejszaé sie na etapie wprowadzania informacji do systemu.

TEZAURUS ONLINE

Woprawdzie tezaurusy od samego poczatku wykorzystywane byly tylko
w systemach zautomatyzowanych, to jednak poczatkowo stanowity one
zewnetrzne narzedzie, istniejgce najczesciej w formie drukowanej lub kar-
totekowej niezaleznie od bazy, dla ktorej zostaly stworzone. Indeksowanie
i wyszukiwanie przy ich pomocy odbywato sie systemem manualnym, indek-
satorzy i uzytkownicy przygotowywali ChWD lub IW zanim przystapili do
wprowadzania lub wyszukiwania informacji. Zastosowanie programéw kompu-
terowych do tworzenia tezaurusow, utatwiajgcych i przyspieszajacych proces
ich budowy, aktualizacji i nawigacji po nich, umozliwito korzystanie z tezau-
rusow w formie komputerowej, online. Jednak dopoki tezaurusow nie zinte-
growano z bazg danych, indeksowanie i wyszukiwanie dalej odbywato sie w try-
bie offline (wybranie odpowiednich terminéw i ponowne ich wprowadzenie do
systemu jako elementéw ChWD lub IW). Integracja tezaurusa z obstugiwang
przez niego baza danych wniosta szereg usprawnien w procesie indeksowania
i wyszukiwania, data nowa jakos¢ tradycyjnemu juz narzedziu wyszukiwaw-
czemu, po raz kolejny zmienita jego funkcje i czeSciowo zawartosé. Tezaurusy
online pelnig teraz role indeksu do bazy danych, wskazujac np. liczbe doku-
mentéw zaindeksowanych danym terminem, co umozliwia m.in. przyjecie odpo-
wiedniej strategii wyszukiwawczej. Zawartosé tezaurusa mozna podglada¢ na
kazdym etapie procesu wyszukiwawczego, modyfikujgc w miare uzyskiwania
nowych danych zapytanie informacyjne, poszerzajac je lub zawezajac. Sa to juz
prawdziwie interakcyjne systemy, ktére indeks (liste inwersyjna) zbioru wyszuki-
wawczego wzbogacajg o informacje z tezaurusa, a tezaurus o informacje ze
zbioru Gak wspomniane juz liczniki wystapien).

Dostepnos¢ i sprawnosc¢ tezaurusa online zalezy od programu kompu-
terowego stosowanego w danym systemie. Wypracowano juz pewne stan-
dardy, ktére narzucaja rozwdj oprogramowania w tym zakresie i sprawiaja, ze
mozliwosci tezauruséw online w réznych systemach sa coraz bardziej poréwny-
walne.

Najwiekszg zaletg tezaurusa online jest to, ze stuzy on jednoczesnie jako
kartoteka wzorcowa (master vocabulary file). Pozwala ona sprawdzi¢ popraw-
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nos¢ terminu wprowadzonego przez indeksatora lub uzytkownika (tzw. funkcja
VER = verify), czesto tez zapewnia automatyczng lub potautomatyczng korekte
oraz pozwala na pominiecie procesu wpisywania terminéw, zastepujac go ko-
piowaniem do ChwD lub IW wybranych z listy jednostek leksykalnych. Wiele
systeméw dopuszcza stosowanie form synonimicznych (pominiety jest etap
zamiany terminu odrzuconego na preferowany — przy indeksowaniu askryptor
jest automatycznie zamieniany w tworzonej ChwWD na deskryptor, a przy
wyszukiwaniu dokumenty relewantne sg selekcjonowane takze przez terminy
odrzucone). Uzytkownik moze wiec nie zdawac sobie sprawy z tego, ze uzy}
niewtasciwego terminu.

Automatyczne kopiowanie polega na zaznaczeniu przez indeksatora lub
uzytkownika odpowiedniego terminu z wyswietlanej listy i jego automatyczne
przeniesienie do ChWD lub IW (przy czym, jak juz wspomniano, askryptory
moga by¢ zastepowane przez przypisane im deskryptory). Pozwala to
zaoszczedzi¢ czas potrzebny na wpisanie diugich nieraz deskryptoréw lub ich
kombinacji oraz unikna¢ btedow (literowek) powstajacych przy wprowadzaniu
danych.

Poza juz wymienionymi tezaurus online posiada nastepujace zalety:

— dostepnos¢é — uzytkownik nie potrzebuje kopii tezaurusa kazdej bazy
danych, z ktérej korzysta, co jest szczegolnie istotne przy coraz wiekszym
rozpowszechnieniu rozlegtych sieci komputerowych typu INTERNET, dzieki
ktérym wyszukiwanie mozna prowadzi¢ przy pomocy koncéwki znajdujacej sie
w domu lub miejscu pracy;

— zniesienie ograniczen co do objetosci — w tezaurusach drukowanych
lub kartotekowych czesto rezygnowano z wielu udogodnien, np. rozrostu stow-
nictwa, wiekszej liczby askryptorow lub relacji kojarzeniowych, polihierarchii, itp.
ze wzgledu na obawy przed zbytnim zwiekszeniem rozmiaréw tezaurusa, a tym
samym kosztow jego utrzymywania i publikacji. Prezentacja online, przy obec-
nych cenach i pojemnosci pamieci komputerowej, nie ma tych ograniczen;

— wieksza elastycznos¢ w zakresie prezentacji tezaurusa — uzytkownik
sam moze wybraé preferowany uklad: alfabetyczny (skrécony lub petny), sys-
tematyczny (w postaci linearnej z wcieciami lub w postaci graficznej jako drze-
wo hierarchiczne), hierarchie ukazujacg tylko terminy bezposrednio szersze
i wezsze lub wszystkie poziomy w dot i w gore schematu. Niektére systemy
umozliwiajg wybor przez uzytkownika elementéw artykutu deskryptorowego, nie
zawsze bowiem potrzebna jest kompletna informacja dotyczaca deskryptora,
pewne elementy mogg wiec by¢ ukryte i wysSwietlane tylko na zyczenie, np.
definicja, scope note, instrukcja indeksowania lub historia deskryptora (data
wprowadzenia do zbioru, kolejne modyfikacije, itp.);

— zhacznie fatwiejsza nawigacja po tezaurusie — przechodzenie z jednego
uktadu na inny (np. z wykazu alfabetycznego na systematyczny), ogladanie
kontekstu stownikowego deskryptorow wezszych lub kojarzeniowych jest
znacznie fatwiejsze i szybsze, bez koniecznosci czasochtonnego wedrowania
po oddzielnych wykazach i ciggach alfabetycznych; najczesciej nawigacja
ogranicza sie do naprowadzenia kursora na dany deskryptor (pods$wietlenia go)
i wcisniecia klawisza ENTER;

— aktualizacja tezaurusa moze by¢ prowadzona na biezgco (w miare
potrzeby), bez koniecznosci czekania na nastepna edycje — dodawanie
nowych terminéw jest bardzo proste (umieszczane sg one automatycznie
w odpowiednim miejscu czesci alfabetycznej i systematycznej), relacje zwrotne
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dodawane sag przez komputer; przy usuwaniu terminébw usuniete zostajg tez
automatycznie wszystkie powigzania z innymi deskryptorami; zmiana deskryp-
tora powoduje wprowadzenie zmian we wszystkich wystgpieniach tego terminu
w tezaurusie oraz w ChWD, co eliminuje zmudny i kosztowny proces melioracii;

— mozliwo$¢ wyszukiwania przez wszystkie stowa (elementy) terminow
wielowyrazowych, co zwalnia z obowigzku tworzenia obszernych tezauruséw
permutacyjnych. Niektére programy posiadajg opcje tworzenia wykazow typu
KWIC lub KWOC, co jest przydatne nie tylko przy wyszukiwaniu, ale i przy usta-
laniu relacji kojarzeniowych w trakcie budowy tezaurusa;

— mozliwos¢ automatycznego dodawania do IW terminéw szerszych lub
wezszych danego deskryptora (np. komenda EXPAND) jednego lub wiecej
poziomoéw oraz dodawania niektérych lub wszystkich deskryptorow
kojarzeniowych;

— mozliwos¢ przechowywania dotychczasowych rezultatow wyszukiwania
oraz ponownego siegania do nich w miare rozwoju strategii wyszukiwawczej.

Obecne tezaurusy online powielajg strukture i organizacje tezauruséw
drukowanych, nie sg wiec w pelni dostosowane do mozliwosci i ograniczen sys-
teméw komputerowych — z jednej strony nie wykorzystujg w petni zwiek-
szonych mozliwosci wyszukiwawczych dostepnych dzieki systemom online,
z drugiej za$ nie eliminujg niedogodnien wyptywajacych z wad i ograniczen
prezentacji na ekranie (np. mniejsza czytelno$¢, mniejsza pojemnosé strony
ekranowej w stosunku do drukowanej). Dokonywane sa pewne préby dos-
tosowania struktury i zawartosci tezauruséw do Srodowiska online, np. zmiana
kolejnosci elementow artykutu deskryptorowego (przeniesienie askryptorow na
koniec rekordu), wySwietlanie tylko pierwszej linii diugich tekstéw definiciji
i scope notes (na zasadzie zasygnalizowania ich istnienia), a petnych tekstow
tylko na zyczenie (po wydaniu odpowiedniej komendy), itp. Dilugie teksty scope
notes lub definicji oraz duza liczba askryptoréw zajmujg czesto caly pierwszy
ekran, przenoszac najistotniejsze informacje (terminy szersze, wezsze i koja-
rzeniowe) na drugi i nastepne ekrany (dla uzytkownika wykwalifikowanego
czesto moga by¢ przy tym zbedne). Nie sa to jednak rozwigzania powszechne
i pretendujace do rangi standardéw. Tezaurusy online nie musza mie¢ jednak
standardowej postaci, moga by¢ modyfikowane lub dostosowywane do
lokalnych lub nawet indywidualnych potrzeb i wymagan indeksatorow i uzyt-
kownikéw.

TEZAURUS JAKO NARZEDZIE WYSZUKIWANIA
W SYSTEMIE WIELOBAZOWYM

Wraz ze wzrostem liczby tezaurus6w wzrést tez problem ich niekompatyhbil-
nosci i nieprzektadalnosci. Brak kompatybilnosci utrudnia nie tylko przekazy-
wanie rekordéw miedzy systemami stosujgcymi rézne jezyki indeksowania, ale
takze jednoczesne przeszukiwanie wielu baz danych zaindeksowanych przy
pomocy réznych tezaurusow.

Rozwoj sieci komputerowych i wspotpracy miedzynarodowej w zakresie
przetwarzania i wymiany informacji, dostepnos¢ réznych serwiséw informa-
cyjnych do wyszukiwania w jednym osrodku (w trybie online lub na CD-ROM-
ach), publikowanie coraz wiekszej liczby baz danych tylko w postaci elektro-
nicznej oraz tworzenie wielu specjalistycznych serwis6w informacyjnych w obre-

1



bie jednej instytucji spowodowato, ze coraz czesciej dostrzega sie koniecznosé
tworzenia narzedzi wyszukiwawczych umozliwiajagcych korzystanie z réznych
systemow, w tym i wielojezycznych. Tezaurus w swej dotychczasowej funkciji
przeznaczony byt z reguty do obstugi tylko jednej bazy danych (pomijajac przy-
padki wykorzystywania gotowego juz tezaurusa w innym systemie). Obecnie,
kiedy uzytkownik coraz czesciej ma mozliwos¢ i potrzebe skorzystania z wielu
baz danych jednoczesnie, pojawit sie pomyst utworzenia stownika
zapewniajgcego dostep do zawartosci roznych SIW. Idea jednego wspélnego
(ogdblnego, uniwersalnego, politematycznego) tezaurusa dla wszystkich
dziedzin wiedzy (w rodzaju UKD) dawno juz uznana zostata za nierealng, dla-
tego coraz czesciej rozwigzania probleméw przektadalnosci JIW upatruje sie
w integracji tezauruséw w celu uczynienia z nich bardziej uniwersalnych $rod-
kéw jezykowych, znajdujacych zastosowanie nie tylko w jednej bazie danych.
Celem jest utatwienie poszukiwan uzytkownikowi koncowemu, gdyz korzystanie
z jednego stownika kierujgcego do wielu zbiorow wyszukiwawczych jest
znacznie prostsze i wygodniejsze niz korzystanie z kilku odrebnych tezauruséw.

Poczatkowo prace nad zapewnieniem przektadalnosci tezauruséw koncen-
trowaty sie na tworzeniu tzw. konkordancji (tablic przejscia) — dla kazdego
deskryptora w tezaurusie A wskazywano, jakiego terminu (lub kombinacji ter-
minow) nalezy uzy¢ dla zaindeksowania tego samego tematu w tezaurusie
B lub C. Szybko jednak zorientowano sie, ze wraz ze wzrostem liczby tezau-
ruséw osrodkéw wspotpracujacych gwalttownie wzrasta liczba tablic przejscia
(dla czterech tezaurusow trzeba stworzy¢ dwanascie konkordancii). Doprowa-
dzito to do wypracowania idei tzw. jezyka przejscia lub stownika-posrednika
(ang. switching language, intermediate lexicon), tj. utworzenia dodatkowego
stownika, ktérego jedyng funkcja jest zintegrowanie stownictwa dwu lub wiecej
tezaurusow i wskazywanie, jaka jednostke leksykalng stosuje sie w kazdym
z nich dla reprezentowania danego pojecia (tematu). Stownik przejscia nie jest
wiec tezaurusem stosowanym przez jakikolwiek SIW, lecz mechanizmem kon-
wersji (przejécia) z jednego na pozostate tezaurusy systemu. Konwersja
dokonywana moze by¢ automatycznie lub pétautomatycznie (wymaga decyzji
ze strony uzytkownika), z zatlozeniem minimalizacji intelektualnego wysitku
prowadzenia samodzielnych poszukiwan.

Kazdy osrodek wspotpracujgcy w ramach sieci odpowiedzialny jest za
utworzenie konkordancji miedzy swym wlasnym systemem a jezykiem przejs-
cia. Jest to o wiele bardziej ekonomiczne niz tworzenie oddzielnych bezposred-
nich konkordancji miedzy poszczegélnymi stownikami. Komunikacja miedzy
dowolnymi dwoma osrodkami systemu, w celu wymiany informacji lub wzajem-
nego korzystania ze swoich zbiorow wyszukiwawczych, dokonuje sie wtedy za
posrednictwem stownika przejscia posrednio (tworzony jest jeden wspdlny te-
Zaurus Wzorcowy).

Warunkiem tworzenia konkordancji jest przynajmniej czesciowe pokrywanie
sie zakresow tezaurusOw. Stownictwo jezyka przejscia musi byc tak szczegbtowe,
jak stownictwo najbardziej glebokiego tezaurusa wspotpracujacych instytucii, tj.
obejmowac stownictwo wszystkich tezauruséw zgodnie z ich poziomem
szczegOtowosci. Stopiert zgodnosci dwéch niezaleznych tezauruséw zalezy od
wielu czynnikéw, np. od:

— stopnia pokrywania sie zakresow tematycznych, w tym:

a) szczegbtowosci stownictwa; jeden system moze postugiwac sie bardzo
precyzyjng i szczegbtowa terminologia, podczas gdy drugi preferuje ogdine ter-
miny o szerokim zakresie;
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b) zakresu pola semantycznego, w tym stopnia uwzgledniania terminéw
z dziedzin pokrewnych i pogranicza danej dyscypliny;

— stopnia zgodnosci struktury formalnej i semantycznej — wprowadzenie
standardow w zakresie budowy tezauruséw doprowadzito do ujednolicenia
w duzej mierze ich struktury, ale w dalszym ciggu istnieja znaczne rozbieznosci
utrudniajgce ich poréwnywanie, np. hierarchie w poszczegélinych tezaurusach
tej samej dziedziny moga sie znacznie r6zni¢ (niektére poziomy hierarchii z jed-
nego tezaurusa moga by¢ catkowicie pominiete w drugim); jeszcze wieksze
réznice wystepujg w zestawach termindéw kojarzeniowych, poniewaz relacja
asocjacyjna w wiekszym stopniu niz hierarchiczna zalezna jest od punktu
widzenia lub specyficznych potrzeb poszczegolnych instytucji i grup uzytkow-
nikéw, dla ktérych tezaurus zostat stworzony;

— poziomu prekoordynacji stownictwa; jeden system moze stosowac ter-
miny o wysokim stopniu prekoordynaciji (wielowyrazowe) (np. ,polskie partie
polityczne™), podczas gdy inny stosuje kombinacje dwdéch lub wiecej deskryp-
toréw ogélnych (np. ,partia + polityka + Polska"). Jedna jednostka leksykalna
tezaurusa A odsyta wtedy do dwdch lub trzech jednostek w tezaurusie B, nie
jest jednak mozliwe odestanie z tezaurusa B do deskryptora prekoordynowa-
nego (np. ,polskie partie polityczne”) w tezaurusie A;

— podobienstwa zasad wyboru terminu preferowanego z grupy réwnowaz-
nosciowej (sposrod zebranych synonimow i quasi synoniméw).

Prace nad konkordancjami i jezykiem przejscia nie wychodzity przez wiele
lat poza stadium eksperymentéw, projektow i rozwazan teoretycznych, a nie-
liczne préby rzeczywistego utworzenia tego typu narzedzia bardzo szybko
ulegaly dezaktualizacji (nienadgzanie za zmianami w poszczegolnych tezau-
rusach, ktére z zatozenia jako dynamiczne stowniki ulegajg cigglym mody-
fikacjom) i zapomnieniu. Przykladem systeméw zrealizowanych moze by¢ baza
danych BRS/TERM lub Vocabulary Switching System [1].

Prace nad jezykiem przejscia zastgpiono tzw. integracjg tezauruséwl, ktora
cho¢ peti¢ ma analogiczng role (skierowywania do stownictwa tezauruséw
sktadowych), dokonywana jest innymi metodami, znacznie mniej czasochtonny-
mi i kosztownymi.

W rzeczywistosci mozna wyrézni¢ dwa podstawowe rodzaje tego typu
narzedzi:

— pierwszy, w literaturze anglojezycznej okreslany najczesciej jako map-
ping lub switching, wzbogacajacy deskryptory tezaurusa A o dodatkowe ele-
menty wskazujgce odpowiedniki w innych tezaurusach, bez zmiany jego do-
tychczasowej struktury i zawartosci (odpowiednik konkordanciji), np.

termin tezaurusa A

UF terminy synonimiczne

BT terminy szersze

NT terminy wezsze

RT terminy kojarzeniowe

— najblizsze znaczeniowo terminy tezaurusa B (lub C i D).

— drugi, scalajacy deskryptory wielu tezauruséw w jeden zbiér (ciag alfa-
betyczny), ktérego struktura nie jest zgodna z zadnym z tezauruséw poddanych

1 Integracja tezaurusOw nazywana jest tez scalaniem lub taczeniem tezauruséw. Nazewnictwo
w tym zakresie nie jest ustalone, w jezyku angielskim uzywa sie kilku terminéw na okreslenie tego
procesu, np. thesaurus reconciliation, thesaurus integration, merging, switching, mapping, connecting,
evaluation, itp., przy czym niektorzy autorzy termindéw tych uzywajg w r6znym znaczeniu, inni trak-
tuja je synonimicznie.



integracji i ktory tworzy samodzielne niezalezne narzedzie wyszukiwawcze,
kierujace nie do zbioréw dokumentéw lecz do opisujgcych je stownikéw
(odpowiednik jezyka przejscia). Struktura takiego stownika moze by¢ rézna,
najprostsze rozwiazanie to tabela potwierdzajgca wystepowanie lub brak
danego terminu lub jego synonimu w tezaurusach systemu, np.

Tez.B Tez.C Tez.D Tez.E

termin tezaurusa A + + +
UF askryptor + +

BT termin szerszy +

NT termin wezszy +

RT termin pokrewny + + +

Poréwnanie takich wykazow jest podstawag oceny stopnia zgodnoSci
scalanych tezauruséw (w przyktadzie powyzszym najwyzsza zgodnos¢ za-
chodzi miedzy deskryptorem tezaurusa A i B). Odpowiednio$¢ terminéw
w rdznych tezaurusach (pomimo ich identycznej formy stownej) moze by¢ cza-
sami tylko czesciowa (Swiadcza o tym np. inne relacje hierarchiczne
i kojarzeniowe), bywa jednak itak, ze cho¢ mamy r6zne formy stowne, to
poréwnanie kontekstu stownikowego wskazuje, ze ich zakresy sg identyczne
(np. osoba niezamezna — kobieta stanu wolnego). Tezaurus zintegrowany
moze podawaé oprécz askryptoréw oraz relacji typu nadrzednosci, podrzednos-
ci i kojarzeniowej takze definicje, scope notes i odpowiedniki obcojezyczne
deskryptorow, jesli wystepujg one w ktorymkolwiek z tezaurusow sktadowych.

Funkcja tezaurusa zintegrowanego, podobnie jak jego struktura, ulegta
catlkowitej zmianie. Stuzy on teraz jako narzedzie skierowujace do réznych sys-
teméw indeksowania, jest jakby indeksem do indeksow, a w przypadku
podawania informacji o zawartosci zbioréw wyszukiwawczych (np. licznikow
wystapien) indeksem do wielu baz danych. Umozliwia wyszukiwanie w wielu
serwisach informacyjnych postugujacych sie ré6znymi tezaurusami. Poza
wskazywaniem, jakich jednostek leksykalnych nalezy uzy¢ w kazdym z nich,
tezaurus zintegrowany moze zawiera¢ takze szereg dodatkowych informaciji,
nie zwigzanych bezposrednio z samym stownikiem (np. o strukturze, zakresie
tematycznym, polach wyszukiwawczych, a nawet o optatach w poszczegdinych
bazach danych objetych systemem). Podstawowym jednak celem istnienia
tezaurusa zintegrowanego (lub procesu wigzania tezauruséw), jest ustalenie,
ktére terminy w réznych stownikach sg takie same i ktére relacje mozna ewen-
tualnie przenies¢ z jednego tezaurusa do drugiego, a takze wskazanie
uzytkownikowi (posrednio lub bezposrednio) zawartosci dwu lub wiecej tezau-
ruséw (lub dokumentéw, do ktérych tezaurusy te odsylaja). Tezaurus taki posia-
da bogatszy zestaw termindw, ich synoniméw i relacji niz kazdy z tezauruséw
skltadowych, dlatego to tezaurusy zintegrowane sg bardziej przydatne i czesciej
wykorzystywane w funkcji tezauruséw wyszukiwawczych.

Wraz z tworzeniem tezaurusow zintegrowanych nastgpito rozluznienie wiezi
miedzy tezaurusami a systemami, dla ktorych zostaly opracowane, w rezultacie
czego sg one czesto traktowane jako niezalezny srodek jezykowy, ktory moze
by¢ przydatny w wielu bazach (takze nie objetych integracja), pod warunkiem,
ze maja one zblizony zakres tematyczny. Innym efektem integracji tezauruséw
jest zacieranie sie réznic miedzy nimi, czesto bowiem po scaleniu tezauruséw
osrodki odpowiedzialne za ich utrzymywanie i rozw6j modyfikujg je w celu
osiggniecia wiekszej spojnosci (szczegolnie dotyczy to wyboru jednego z ter-
minéw synonimicznych na deskryptor).
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W artykule niniejszym omoéwiono te funkcje tezauruséw, dla ktérych sg one
tworzone. Pominieto takie uboczne niejako zadania, do ktérych wykorzysty-
wane sg niektére gotowe tezaurusy, jak porzadkowanie haset w encyklopediach
lub ksigzek na potkach, budowanie systeméw hipertekstowych, oraz mniej
rozpowszechnione i sprawdzone zastosowania, takie jak automatyczne indek-
sowanie czy automatyczne tworzenie abstraktow. Tezaurusy zawierajgce
definicje termindéw wykorzystywane moga by¢ jako stowniki terminologiczne, a
tezaurusy wielojezyczne jako stowniki przekladowe. Coraz czestsze jest tez
wykorzystywanie tezauruséw w systemach ekspertowych (do organizacji bazy
wiedzy) lub do komunikacji z uzytkownikiem.

Poréwnujac roznego rodzaju tezaurusy z typami stownikéw wyodrebnionymi
dla jezykéw naturalnych mozemy wskaza¢ pewne odpowiedniosci miedzy nimi:

stownik

| |
stownik pojeciowy stownik przektadowy

I I
tezaurus odzwierciedlajgcy tezaurus wzbogacony o askryptory
relacje hierarchiczne
i kojarzeniowe

Wsrod stownikdw przektadowych mozemy wyodrebni¢ nastepne typy:

stownik przektadowy

stownik dwujezyczny stownik wielojezyczny
Ir-} —————————————— I

. ) tezaurus wielojezyczny
Z jez. nat. na z jednego JIW

sztuczny JIW  na inny JIW
| |

tezaurus konkordancje,
jednojezyczny tablice,
przejscia, itp.

Tworzgc tezaurus, bez wzgledu na jego przeznaczenie i zastosowanie,
trzeba wykona¢ ogromng prace intelektualng (zebra¢ wszystkie terminy syno-
nimiczne, uporzadkowac je, wskazaé zaleznosci i powigzania, znaczenie, ew.
odpowiedniki w innych jezykach, itp.). Warto jg wykona¢ po to, aby inni nie
musieli jej wykonywa¢ kazdorazowo przy korzystaniu z serwiséw wyszukiwaw-
czych. Tezaurus odcigza uzytkownikow (zaréwno indeksatoréw jak i uzytko-
wnikéw systemu wyszukiwawczego) od pamietania o wszystkich terminach
mozliwych, alternatywnych, synonimicznych, pokrewnych, relacjach miedzy
nimi, itp., a jednoczes$nie zapewnia, ze nie zostang one pominiete (zmniejsza
niebezpieczenstwo przeoczenia przez uzytkownikdéw terminéw relewantnych),
podnoszac w ten sposob efektywnos¢ wyszukiwania i zadowolenie z jego rezul-
tatéw. Badania w zakresie efektywnosci wyszukiwania potwierdzity wielokrotnie,
ze kontrola stownictwa w postaci dobrze skonstruowanego tezaurusa stuzy
zaréwno podniesieniu kompletnosci jak i doktadnosci wyszukiwania.
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Summary

FUNCTIONS OF THESAURUS
IN INFORMATION RETRIEVAL SYSTEM

Different functions of thesaurus are discussed. The vocabulary control as its
main function is to eliminate synonymy and ambiguity of terms of the natural
language as well as to provide consistency (coherence) of indexing and to serve
as an aid in searching process. Here, thesaurus accomplishes the double role:
of an intermediary dictionary, ie. of means used in translation and of a concept
dictionary. The function of a search thesaurus (end-user thesaurus) is to serve
as user’s aid in full-text systems and in free-indexing based systems. An online
thesaurus integrated with database performs additional functions, eg. this of
vocabulary master file. In multidatabase systems thesaurus (and particularly an
integrated thesaurus) serves as an index to many search files and as a
switching language (intermediary lexicon).
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Pe3tOMe

OVmM\A\A\A TE3AypyCA
B MHOOPMALIMOHHO-NOMCKOBOM CMCTEME

B CTaTbe o6ey>KflaeTC5R pa3Hbie ¢iDyHKL(nn Te3aypyca. KoHTponb neKCHKH KaK
ero OCHOBHafl (fryHKqi/IH CJiyjKMT MCKniOMeHI/IK) CMHOHMMMI/I M MHOro3Ha4HOCTM
Bbipa>KeHMM  ecTecTBeHHoro fUibiKa, o06ecneseHMK) coBMecTi/iMOCTM
liHfleKcnpoBaHi/iH, a TaioKe KaK nocoéne flna noTpe6i/rrenH b npoidecce noncKa.
Sflecb Te3aypyc i/icnoriHfieT fIBOMHHyio ponb: nepeBOflsecKoro cnoBapa
nocpeflHMKa ii noHyrrnMHoro cnoBapa. OyHKqi/m noi/icKOBoro cnoBapa coctomt b
npeflocTaBJieHMK) noTpe6i/rrenK) noMomi/i b nonHOTeKCTOBbix cucTeMax ii b
cucTeMax CBo6oflHoro MHfleKCMpoBaHM. fluanoroBbm Te3aypyc
MHTerpupoBaHHbiIM ¢ 6a30M flaHHbix McnonH”eT npi/iflaTOHHbie cfcyHKLIMM Ha
npi/iMep 06pa3q0BOM KapTOTeKM. B MHoroSasoBbix cucTeMax Te3aypyc (a b
HacTHOCTM MHTerpupoBaHHbiM Te3aypyc) ncnoriH”eT ponb yKasaTena k MHoruM
noncKOBbiM cjDauinaM, a TaioKe ponb «3biKa-nocpeflHMKa.



INFORMACJA DLA KANDYDATOW NA STUDIA

Instytut Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej Uniwersytetu
Warszawskiego (IBIN UW) nalezy do najstarszych w Polsce os$rodkow
akademickiego ksztalcenia bibliotekarzy i pracownikéw informacji. Z po-
czatkiem nowego roku akademickiego (1995/96) minie 45 lat jego
dziatalnosci naukowej i dydaktycznej. Dzisiaj IBIN UW jest najwiekszym
polskim uniwersyteckim instytutem bibliotekoznawstwa i informacji
naukowej, ktory ksztatci ponad 500 studentéw oferujac program naucza-
nia dostosowany do potrzeb i oczekiwan nowoczesnego bibliotekarstwa
i dziatalnosci informacyjnej. Co rok kolejne 100 miejsc czeka na nowych
stuchaczy.

IBIN UW prowadzi 5-letnie stacjonarne i zaoczne studia magisterskie
oraz dwu- i trzysemestralne studia podyplomowe. Bibliotekoznawcze
i informacyjne studia magisterskie w IBIN UW umozliwiajg specjalizacje
w zakresie problematyki:

1 Bibliotek w systemie oSwiaty,

2. Projektowania i eksploatacji systeméw informacyjnych,

3. Wiedzy o ksigzce, ruchu wydawniczym i ksiegarskim.

Studia podyplomowe przeznaczone sa dla oséb zainteresowanych
problematyka;:

1 Automatyzaciji bibliotek oraz systemoéw i sieci informacyjnych (2 se-
mestry),

2. Bibliotek naukowych (3 semestry),

3. Bibliotek szkolnych (3 semestry).

Rozmowy kwalifikacyjne z kandydatami na pierwszy rok studiow magi-
sterskich przewidziane sg w terminie:

1-5 lipca 1996 — studia stacjonarne

34-28 czerwca 1996 — studia zaoczne

Nabér kandydatéw na studia podyplomowe obwieszczany jest w bi-
bliotekarskich i informacyjnych czasopismach specjalistycznych odrebny-
mi ogtoszeniami.

IBIN UW

ul. Nowy Swiat 69

00-046 Warszawa

tel. (0-22) 26-85-69
email:IBIN@PLEARN.BITNET



REWIZJA UKD W DZIEDZINIE JEZYKOW,
JEZYKOZNAWSTWA | LITERATURY PIEKNEJ

Eugeniusz SCIBOR

Wyzsza Szkota Pedagogiczna w Olsztynie
Zakiad Bibliotekoznawstwa i Informacji
Naukowej;

Instytut INTE w Warszawie

Jezykoznawstwo, literatura piekna, literaturo-
znawstwo jako typ zbioréw i odzwierciedlenie
w klasyfikacjach biblioteczno-bibliograficznych;
aspekty jezykowe w UKD; rewizja z r. 1962;
prace nad rewizja w FID/C 80 ,Jezyki.
Lingwistyka"; charakterystyka zmian.

OGOLNE PROBLEMY ZWIAZANE Z WYRAZANIEM
ASPEKTOW JEZYKOWYCH W KLASYFIKACJACH
BIBLIOTECZNO-BIBLIOGRAFICZNYCH

Zbiory ksigzek i innych dokumentéw w zakresie szeroko rozumianego
jezykoznawstwa, literatury pieknej i literaturoznawstwa stanowig zwykle
znaczna czesé, niekiedy nawet wiekszos¢, zbioréw bibliotek ogélnych (naro-
dowych, uniwersyteckich, publicznych), nie méwigc juz o bibliotekach
obstugujacych specjalistyczne placéwki naukowo-badawcze i dydaktyczne
dzialajgce w zakresie filologiil

Powyzej uzyto okreslenia ,szeroko rozumiane jezykoznawstwo", gdyz
z punktu widzenia klasyfikowania zbioréw bibliotecznych dziat ,jezykoznaw-

1 Wedlug Stownika jezyka polskiego pod redakcja M. Szymczaka [7] filologia to ,,dziatl nauk
humanistycznych, obejmujacy badania nad jezykiem i literaturg jakiego$ narodu lub kregu cywiliza-
cyjnego: filologia polska, angielska, rosyjska". Natomiast zgodnie z definicjg podanaw Stowniku ter-
minologii jezykoznawczej, ktéry opracowali Z. Gotgb, A. Heinz i K. Polanski [5], filologia to ,,nauka
humanistyczna zajmujaca sie studium jezyka, literatury i kultury danej spotecznosci na podstawie
analizy zabytkoéw jej piSmiennictwa". Obie te definicje sg tak skonstruowane, ze mozna by na ich
podstawie wnioskowag, iz jezykoznawstwo jako studium konkretnego jezyka lub konkretnej grupy
jezykowej stanowi, podobnie jak literaturoznawstwo jako studium konkretnej literatury lub grupy lite-
ratur zwigzanych jaka$ cecha (np. tym, ze sa to literatury w pokrewnych jezykach), cze$¢ konkret-
nej filologii (np. polskiej, stowianskiej itp.), natomiast nie istnieje ,filologia ogdlna”, ktora
obejmowataby jezykoznawstwo ogélne i literaturoznawstwo ogélne, a wedtug definicji zamieszczo-
nej w [5] — takze kulturoznawstwo ogodlne.
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stwo” obejmuje nie tylko jezykoznawcze pismiennictwo naukowe we wtasciwym
znaczeniu, ale takze obszerng literature o przeznaczeniu praktycznym, na ktorg
sktadajg sie podreczniki i teksty do nauki jezykéw obcych, zbiory regut gramaty-
cznych, zasady pisowni, wszelkiego rodzaju stowniki jezykowe itp. Tego rodzaju
literatura praktyczna wystepuje takze w bibliotekach technicznych zaktadow
przemystowych.

W niniejszym artykule zbiory z zakresu szeroko rozumianego jezykoznaw-
stwa, literatury pieknej i nauki o literaturze potraktowano jako pewna catos¢ ze
wzgledu na organiczny zwigzek, jaki zachodzi pomiedzy jezykoznawstwem
z jednej, a literaturg piekng i nauka o nigj (czyli literaturoznawstwem) — z dru-
giej strony. Zwigzek ten wynika przede wszystkim z uksztattowanego tradycyjnie
systemu studiéw uniwersyteckich, polegajgcego na powigzaniu studiowania
danego jezyka ze studiowaniem literatury w danym jezyku w ramach
okreslonego kierunku filologicznego (por. przypis 1). Ten zwigzek organiczny
znajduje odzwierciedlenie we wszystkich znanych klasyfikacjach biblioteczno-
bibliograficznych.

Duzy udziat zbioréw z zakresu jezykoznawstwa, literatury pieknej i nauki
0 literaturze w catosci zbioréw wielu bibliotek skianiat tworcéw klasyfikacji biblio-
teczno-bibliograficznych do zwracania szczeg6lnej uwagi na miejsce wymie-
nionych dziedzin w projektowanych przez nich schematach klasyfikacyjnych.
Z reguly przydzielali oni tym dziedzinom (traktowanym tacznie jako pewna
catos¢, co nalezy uznac za oczywiste w Swietle powyzszych rozwazan) oddziel-
ny dziat gtéwny lub kilka dziatéw gtéwnych. Po zapoznaniu sie z przytoczonymi
wyzej definicjami nietrudno sie domysle¢, ze dziat obejmujacy tacznie jezyko-
znawstwo oraz literature piekng i ewentualnie nauke o literaturze moégt otrzy-
maé wiasnie nagtéwek ,filologia". Tak stato sie w przypadku Klasyfikacji Roz-
ciggliwej C.A. Cuttera, w ktérej jezykoznawstwo i literature umieszczono w tym
samym dziale X Filologia, z ktérego jednak wylgczono literature angielskag
lamerykanska, przeznaczajac dla niej sgsiedni dziat Y.

Zwigzek pomiedzy jezykoznawstwem ijezykami z jednej, a literaturag piekna
z drugiej strony, opiera sie na kryterium w gruncie rzeczy formalnym, jakim jest
jezyk, ktérym postuguje sie dana literatura lub — ujmujgc problem inaczej —
w ktérym zostat napisany, wzglednie z ktérego lub na ktory zostat przettuma-
czony, dany utwor literacki. Innymi kryteriami formalnymi, wedtug ktérych lite-
ratura piekna jest zazwyczaj systematyzowana w klasyfikacjach biblioteczno-
bibliograficznych, sa:; rodzaje i gatunki literackie (aspekt formy piSmiennicze)j);
okresy literackie lub historyczne (aspekt czasu); kraj, w ktorym rozwija sie dana
literatura (aspekt miejsca); poszczegolni twércy (aspekt osoby). Wszystkie te
ujecia uwzgledniono w obu klasyfikacjach dziesietnych o zakresie uniwersal-
nym, ti. w Klasyfikacji Dziesietnej Deweya (KDD) i Uniwersalnej Klasyfikacji
Dziesietnej (UKD). Mozliwe jest jednak takze systematyzowanie literatury
pieknej wedtug tresci utworéw. C. Berghol w dwuczesciowym artykule pos$wie-
conym dostepowi rzeczowemu do beletrystyki [1, 2] rozréznita ,klasyfikacje
wedtug tworcy" — stosowang tradycyjnie do systematyzacji literatury pieknej
i odpowiadajgca w zasadzie wymienionym wyzej kryteriom formalnym — oraz
.Klasyfikacje wedtug przedmiotu" i przedstawita kilka interesujacych prob klasy-
fikowania utworéw literackich wedlug ich przedmiotu (tematu) lub tworcy
i przedmiotu. Za najbardziej interesujacy sposrod tych préb nalezy uznaé sy-
stem R. S. Walkera [17, 18]. Autor ten analizowat utwory beletrystyczne wedtug
trzech faset: autora, typu powiesci (ze wzgledu na zastosowana forme opisu)
i przedmiotu (tematu). Liczba faset zostata nastepnie powiekszona do pieciu,
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tak aby odpowiadata pieciu ranganathanowskim kategoriom podstawowym, uje-
tym w ogolnej formule PMEST, przy czym R. S. Walker potaczyt kategorie
Przestrzeni (ang. Space) i Czasu (Time). Formuta S. R. Ranganathana uzys-
kata zatem u R. S. Walkera forme PME(ST), a poszczegdlne kategorie podsta-
wowe wyodrebnione przez S. R. Ranganathana zinterpretowano nastepujgco:

P [Personality (Osobowos$€) u Rang.] = katalogowanie autorsko-tytutowe,

M (Materia u Rang.] = Przedmiot (temat) powiesci,

_E [Energia u Rang.] = Typ powiesci ze wzgledu na zastosowang forme
opisu,
_ k(ST) [Space (Przestrzen) / Time (Czas) u Rang.] = Autor wedtug jezyka
i okresu.

R. S. Walker zastosowat formute PMEST takze do kategoryzacji materiatu
wewnatrz fasety M2, a wynik tej przeprowadzonej na dwdch poziomach katego-
ryzacji mozna wyrazi¢ za pomocg rozszerzonej formuty PM(PMEST)E(ST),
w ktorej element M(PMEST) uzyskat nastepujgca interpretacje:

M(PMEST) = tre$¢ powiesci

symbole w nawiasie:

P = postacie wystepujace w utworze,

M = Srodowisko, czyli rodzaj zycia opisanego w utworze,

E =temat, czyli idea przewodnia utworu albo opisowos$¢ jako wyodrebniona
od intrygi powiesciowe;j,

S = umiejscowienie geograficzne [akcji w utworze],

T = umiejscowienie [akcji utworu] w czasie.

Powyzsza prébe pogtebionego klasyfikowania beletrystyki przedstawiono
na marginesie gtéwnych rozwazan zawartych w tym artykule, w celu wskazania
rozlegtych mozliwosci klasyfikacji interesujgcych nas dziedzin. Generalng
zasadg w klasyfikacjach biblioteczno-bibliograficznych pozostaje jednak klasy-
fikowanie literatury wedlug wskazanych wyzej aspektow formalnych (tj. wedtug
aspektow zwigzanych z tworcg dzieta, zgodnie z terminologig C. Berghol).

Istotnym problemem dla twdrcéw systemdw klasyfikacji dokumentéw jest
obocznosc¢: 1) jezyk jako przedmiot badan; 2) jezyk, w ktérym zostat napisany,
wzglednie z ktoérego lub na ktdéry zostat przettumaczony dany dokument.
Obocznos¢ ta moze prowadzi¢ do pewnego rodzaju homonimii rzeczywistej lub
pozornej, bardzo specyficznej dla stownikéw jezykéw informacyjnych. Np.
w tablicach UKD znajdujemy dwa nastepujgce symbole o identycznych odpo-
wiednikach stownych:

=111 English

811.111 English3

Pierwszy z wymienionych symboli dotyczy jezyka angielskiego jako cechy
formalnej (ij. jako jezyka, w ktérym napisano dokument), a drugi — jezyka an-
gielskiego jako elementu tresci dokumentu (tj. jako jezyka bedacego w danym
dokumencie przedmiotem badar). W powyzszym przyktadzie homonimia wys-
tepuje w istocie tylko w jezyku naturalnym, gdyz odpowiedniki stowne symbolu
UKD nie sg jednostkami leksykalnymi tego jezyka informacyjnego, lecz opisami
znaczenia symboli, sformutowanymi w jezyku naturalnym. W jezyku informa-
cyjnym homonimia nie wystepuje, poniewaz w celu wyrazenia odpowiednio

2 C. Berghol méwiac o poszczegdélnych ranganathanowskich kategoriach okresla je jako
~fasety" (ang. facets). Dane o systemie R. S. Walkera zostaty zaczerpniete z cytowanego dwucze-
Sciowego artykutu C. Berghol i nosza $lady interpretacji dokonanej przez te autorke.

3 Ponizszy przyktad zaczerpnieto z rocznika Extensions and Corrections to the UDC seria 14
nr 3, zawierajacego zmiany i uzupetnienia wprowadzone do UKD w latach 1989-1991.



jezyka dokumentu oraz jezyka jako przedmiotu badan utworzono dwa odrebne,
réznoksztattne symbole UKD, bedgce wilasciwymi elementarnymi jednostkami
leksykalnymi tej klasyfikacji. Dlatego z punktu widzenia jezyka informacyjnego
powyzszy przypadek mozemy uznac¢ za homonimie pozorna, nie bedaca
rzeczywistg homonimia wyszukiwawczg.

W celu wyrazenia jezyka dokumentu jako jego cechy formalnej tworcy
klasyfikacji biblioteczno-bibliograficznych wyodrebniajg zwykle poddziaty
pomocnicze jezyka, bedace niekiedy zarazem poddziatami narodowosci. Na
przyktad w pierwszej wersji Klasyfikacji Bibliograficznej Blissa (BC1) w ramach
22 tzw. tablic systematycznych utworzono m.in. tablice 3, obejmujaca poddzialy
jezyka i narodowosci, oznaczone duza literg poprzedzong przecinkiem, np.:

.M Jezyk i narodowos¢ angielska

AD,M Wspotczesna filozofia angielska

Powaznym mankamentem BCl wydaje sie brak rozgraniczenia jezyka od
narodowosci, ktéra — jak wiadomo — nie musi charakteryzowac sie odrebnym,
witasciwym tylko dla niej jezykiem etnicznym.

ASPEKTY JEZYKOWE W UKD PRZED REWIZJAZ 1992 ROKU

Od poczatku istnienia UKD zastosowano w tej klasyfikacji zasade réwno-
legtej rozbudowy wszystkich dziatéw i poddziatdw wyrazajagcych pewien aspekt
jezyka. Tabl. 1 ukazuje poczwérng rownolegtos¢ rozbudowy, ktérg znajdujemy
w drugim petnym wydaniu UKD w jezyku francuskim, opublikowanym w latach
1927-1931 [3]4

Tabl. 1. Réwnolegta rozbudowa dziatdéw i poddziatow wyrazajgcych aspekt jezy-
ka w drugim petnym wydaniu UKD w jezyku francuskim

Symbol  Odpowiednik stowny symbolu Dziat lub poddziat UKD, w ktérym dany

UKD UKD symbol wystepowat

. Anglais.Anglo- Poddziaty wspélne. Tablica poddziatéw

=2) saxons/Anglicy.Anglosasi Srodowiska, miejsca i rasy
Allemands. Races

(=3) geimaniques/Niemcy. Rasy
germanskie

=2 Anglais/Angielski Poddziaty wspolne

=3 Allemand/Niemiecki Tablica poddziatow wedtug jezykow

42 Anglais/Angielski Tablica gtéwna.

43 Allemand/Niemiecki Dziat 4. Filologia. Jezykoznawstwo
UttsSrature anglaise et

82 amcricaine/Uteratura Tablica glowna

angielska i amerykanska
UttSrature allemande et
autres langues germaniques/
83 Uteratura niemiecka i w Dziat 8. Literatura
innych jezykach
germanskich

4 Rownolegtos¢ ta wystepowata juz w pierwszym wydaniu petnym UKD w jezyku francuskim,
opublikowanym w 1907 r. pt. Manuel du repertoire bibliographique universe!, ale wydanie to nie byto
dostepne dla autora niniejszego artykutu.
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Tablica ,poddziatow wedtug jezykéw” byta wzorcem, wedtug ktérego
dokonywano rozbudowy symboli w trzech pozostalych czeSciach UKD wyraza-
jacych aspekty zwigzane z jezykami, tj. we fragmencie ,Rasy i ludy” tablicy pod-
dziatow Srodowiska, miejsca i rasy, w dziale 4 Filologia. Jezykoznawstwo
i w dziale 8 Literatura.

Tworcy UKD — Paul Otlet i Henri La Fontaine — zasade réwnolegtej rozbu-
dowy symboli wyrazajacych aspekty jezykowe zaczerpneli z KDD, ale zas-
tosowali jg w znacznie wiekszym stopniu i z maksymalng konsekwencja. Az do
XVI wydania KDD zasada rownolegtej rozbudowy fragmentow tablic
wyrazajacych rozne aspekty jezykowe byla bowiem ograniczona do dwoch
dziatéw gtownych tej klasyfikacji, tj. do dziatow 400 Filologia (obecnie dziat ten
ma nagtéwek ,Jezyk”) i 800 Literatura. Dopiero poczynajgc od XVII wydania
KDD z 1971 r. zasade réwnoleglej rozbudowy symboli reprezentujgcych aspek-
ty jezykowe rozszerzono5 na dwie tablice poddziatéw wspéinych, tj. na Tablice
5 ,Poddzialy grup rasowych, etnicznych i narodowych" oraz Tablice 6
~Poddzialy jezyka". Zasade réwnolegtej rozbudowy symboli wyrazajacych rézne
aspekty jezykowe zastosowano zresztg w KDD nie calkiem konsekwentnie,
gdyz np. dalsza rozbudowa symbolu gtéwnego 497 Pdéinocnoamerykarnskie
jezyki tubylcze jest dokonywana przez dotgczenie cyfr wystepujacych po sym-
bolu -97 o tym samym odpowiedniku stownym, wymienionym w Tablicy 6, nato-
miast bardziej szczegétowe poddzialy w ramach symbolu -97 Pdéinocnoame-
rykanskie rasy tubylcze6majg by¢ tworzone przez wyszczeg6lnione w porzadku
alfabetycznym nazwy plemion, narod6w i innych grup. Odstepstwem od zasady
rownolegtej rozbudowy byt i nadal jest symbol 810 Literatura amerykanska
w jezyku angielskim, poniewaz symbol o analogicznej budowie w dziale 400
Jezyk, tj. symbol 410, ma odpowiednik stowny ,Jezykoznawstwo".

Na mysl klasyfikacyjng Melvila Deweya wywart wptyw system opracowany
przez W. T. Harrisa dla zbiorow Public School Library w Saint Louis. Na
uksztaltowanie tego systemu oddzialat z kolei schemat klasyfikacji nauk
Francisa Bacona. Wplyw schematu Bacona na systemy Harrisa i Deweya bywa
niekiedy kwestionowany, mozna jednak stwierdzi¢ z duzym prawdopodobien-
stwem, ze W. T. Harris i M. Dewey zaczerpneli ze schematu Bacona podziat na
trzy zasadnicze grupy nauk jako odpowiadajace poszczegolnym ,zdolnosciom
umystu"; historia (pamie€), poezja (wyobraznia) i filozofia (rozum). W. T. Harris

5 Do XV wydania wiacznie KDD byta klasyfikacjg niemal czysto monohierarchiczng, a pod-
dzialy pomocnicze byty ograniczone do tzw. poddziatdow formy i mozliwosci tworzenia poddziatow
geograficznych przez odjecie poczatkowej cyfry 9 od symboli oznaczajacych historie danego kraju.
Dopiero w XVI wydaniu KDD z 1965 r. rozbudowano poddziaty formy, przebudowujac je na pod-
dzialy standardowe (standard subdivisions) oraz wylaczono z dziatu Historia tzw. tablice obszaru
(area table), przeksztatcajac ja na poddzialy wspdélne obszaru (miejsca). Radykalnej rozbudowy
poddziatéw pomocniczych dokonano jednak dopiero w XVII wydaniu KDD z 1971 r., tworzac sy-
stem siedmiu tablic poddziatéw wspélnych [8, s. 48].

Jednakze sposoOb i zakres uzywania poddziatdw wspoélnych KDD rézni sie znacznie od
sposobu i zakresu stosowania tego rodzaju poddziatéw w UKD. Zaden symbol pomocniczy KDD nie
moze by¢ uzywany samodzielnie do klasyfikowania dokumentéw, jedynie symbole z Tablicy 1
Poddzialy standardowe moga by¢ dotaczone do wszystkich symboli gtéwnych KDD. Symbole wy-
stepujace w pozostatych szesciu tablicach moga by¢ dotaczone tylko do wyraznie wskazanych sym-
boli gtéwnych lub dodawane do symbolu gtéwnego po uprzednim dotaczeniu do niego odpowie-
dniego (wyraznie wskazanego) symbolu z Tablicy 1.

6 W przeciwienstwie do symboli pomocniczych UKD tego rodzaju symbole w KDD nie
wyrézniaja sie specyficznymi wskaznikami, w zwigzku z czym symbole wymienione w réznych tabli-
cach moga mie€ ten sam ksztalt graficzny.
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i M. Dewey odwrécili kolejnosé ,zdolnosci umystu” szeregujac je w porzadku:
filozofia (rozum), poezja (wyobrazZnia), historia (pamieé). W wyniku przyjecia
baconowskiej triady filologia i jezykoznawstwo znalazty sie w Klasyfikaciji
Dziesietnej wsrdd dyscyplin opartych na rozumie, oddzielnie od literatury, ktérag
zaliczono do dziedzin opartych na wyobrazni (11, s. 60-61). Taki stan rzeczy
przetrwat w KDD do chwili obecnej, a w UKD istniat do 26 wrzesnia 1962 r., tj.
do momentu, gdy decyzja Centralnego Komitetu Klasyfikacji FID/CCC catg
zawarto$¢ dziatu 4 przeniesiono do dziatu 8, przy czym cyfre 4 na poczatku
symboli znajdujacych sie uprzednio w dziale 4 zastgpiono dwucyfrowag grupa
80. Tabl. 2 ilustruje postac jakg od 1962 r. otrzymata poczworna réwnolegtosé
rozbudowy symboli UKD wyrazajgcych rézne aspekty zwigzane z jezykiem.

Tabl. 2. Rownolegta rozbudowa dziatéw i poddziatéw UKD wyrazajacych aspekt
jezyka w okresie po 1962 r.

Dziat lub poddziat UKD, w

Symbol  Odpowiednik stowny Ktérym daryy symbol

UKD symbolu UKD
wystepowat
(=20) Jezyk angielski Tablica Ic. Poddziaty
(=30) Jezyk niemiecki wspolne jezyka
(=20) Anglp saskie ludy, np. Tablica If. Poddziaty wspoélne
Anglicy
=3) Germanskie ludy, np. rasy, narodowosci i grupy
Niemcy etnicznej
802 [Jezyk] angielski Tablice gléwne
803 Jezyki germanskie Dziat 8. Jezyk. Lingwistyka.
ogolnie Filologia
[Jezyk] niemiecki, Literatura piekna. Poddziaty
803.0 gémoniemiecki 802/809. Poszczegdlne
ogolnie jezyki
. . Tablice gléwne.
820 Literatura angielska Cfciat 8. Jezyk
Lingwistyka. Filologia.
Literatura pigkna. Poddziaty
830 Literatura niemiecka  82/89. Literatura pigkna.
Literatury w poszczeg6lnych
jezykach

Jesli chodzi o sytuacje ukazang w tabl 2., to wzorem, wedtug ktérego
dokonywano rozbudowy symboli w trzech innych fragmentach UKD
wyrazajacych aspekty zwigzane z jezykiem, byly nadal poddziaty wspélne jezy-
ka (dokumentéw), wyodrebnione w Tablicy Ic. Symbole UKD i ich odpowiedniki
stowne, przedstawione w tabl.2., zaczerpnieto z trzeciego wydania skréconego
UKD w jezyku polskim [14], ktére prezentowato stan UKD z 1979 r.

Stan przedstawiony w tabl. 2. przetrwat do wrzesnia 1992 r., tj. do ukazania
sie rocznika Extensions and Corrections to the UKD seria 14 nr 3.

PRZEBIEG PRAC NAD RADYKALNA REWIZJA UKD
W DZIEDZINIE JEZYKOZNAWSTWA, JEZYKOW
| LITERATURY PIEKNEJ

Autor niniejszego artykutlu mogt przedstawi¢ przebieg rewizji UKD w zakre-
sie jezykoznawstwa, jezykow i literatury pieknej poczawszy od 1974 r., tj. od
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momentu powierzenia mu funkcji przewodniczacego komitetu rewizyjnego
FID/C 80 ,Jezyki. Lingwistyka.” Prace tego komitetu byly prowadzone od
poczatku w dwu w zasadzie niezaleznych od siebie kierunkach: 1) rewizja
owczesnych poddziatow 802/809, stanowigcych wyliczenie poszczegdinych
jezykéw Swiata i ich grup; 2) rewizja jezykoznawstwa jako dziedziny nauki, f.
6wczesnych poddziatéw 800/801.83. Poza formalnym zakresem dziatania
komitetu, ktéry obejmowat tylko 6wczesny dziat 80 Lingwistyka. Filologia,
pozostaly tablice Ic i If oraz poddziaty 82/89 Literatura piekna, ale bylo oczy-
wiste, ze — ze wzgledu na zasade réwnolegtej rozbudowy — rewizja
poddziatbw 802/809 bedzie miala takze powazne nastepstwa dla tych trzech
fragmentéw tablic UKD. Podstawa rewizji tablic wyliczajacych poszczegoine
jezyki i ich grupy byt od poczatku schemat klasyfikacyjny jezykéw Swiata, opra-
cowany przez Hansa H. Wellischa jako klasyfikacja oparta na scisle naukowych
zasadach. Giéwnym zrodiem wykorzystanym przez H. H. Wellischa byla
ksigzka Classification and index of the world's languages, ktorej autorami sg
C. F. i F. M. Voegelin [16]. Zdaniem autora artykulu znacznie bardziej pilna
i konieczna byla rewizja tablic dotyczacych jezykoznawstwa jako nauki, gdyz
reprezentowaty one — z grubsza biorgc — stan tej dziedziny w poczatkach XX
w., czego wyrazem byt brak symboli wyrazajgcych szereg podstawowych nauk
jezykoznawczych i dzialdw jezykoznawstwa (takich jak fonologia, socjoling-
wistyka, jezykoznawstwo statystyczne, matematyczne, stosowane itp.), a takze
symboli oznaczajgcych wspéiczesne szkoty i kierunki jezykoznawcze (lingwisty-
ka generatywna, glossematyka itp.). Schemat opracowany przez H. H. Wel-
lischa nie budzit nigdy wiekszych zastrzezen (zgtaszano do niego tylko uwagi
szczegOtowe, nie podwazajgce ogolnej koncepcji schematu), natomiast projekt
rewizji jezykoznawstwa wywotywat od poczatku liczne kontrowersje.

Dziatalnos¢ komitetu FID/C 80 napotykata ogromne trudnosci organiza-
cyjne. Piszacy te stowa wystat pisma do wszystkich — kilkudziesieciu — insty-
tucji bedgcych cztonkami narodowymi FID z prosba o nominacje czionkéw
komitetu reprezentujgcych poszczegoélne kraje. Nadeszio zaledwie kilkanascie
odpowiedzi, a sposrod zgtoszonych czionkéw komitetu FID/C 80 tylko trzy
osoby wziely — mniej lub bardziej aktywny — udziat w jego pracach. Inng
przeszkoda byt brak srodkéw na organizowanie posiedzen komitetu i podréze
stuzbowe. Udato sie zwota¢ tylko jedno posiedzenie FID/C 80, ktore odbyto sie
na poczatku 1978 r. w Lyngby koto Kopenhagi. Na tym posiedzeniu przyjeto
zarys nowego schematu UKD dla jezykoznawstwa. Rezygnujac z zalecanej
przez wtadze FID rewizji in situ7zdecydowano sie na rozwigzanie bardziej
radykalne, tj. przeniesienie catej zawartosci éwczesnego dziatu 80 (lub przynaj-
mniej znacznej jego czesci) do wolnego woéwczas dziatu 81; takie rozwiazanie
zapewniatlo duza swobode zaplanowania nowych poddziatéw, zgodnych ze
wspotczesnym stanem lingwistyki.

W 1983 r. przewodniczacy FID/C 80 zakoriczyt opracowywanie (wstepnego)
projektu P-noty8 opartego globalnie na trzech materiatach wyjsciowych:

7 Rewizja in situ — rewizja przeprowadzona w sposéb umozliwiajagcy maksymalng stabilno$¢
uktadu klasyfikacji, bez wprowadzania bardziej radykalnych zmian w jej systemie [8, s. 54], Zasada
ta implikowata przeprowadzenie rewizji schematu dla danej dziedziny nauki lub dziatalnosci w obre-
bie dziatu, w ktérym schemat ten znajdowat sie do tej pory, bez przenoszenia go w inne miejsce w
systemie UKD.

8 P-nota (ang. P-note) — oficjalny projekt rewizji UKD, opublikowany przez Departament
Klasyfikacji FID i przestany do szerokiego grona oséb i instytucji w celu zaopiniowania [8, s. 55],
Publikowania i opiniowania P-not zaprzestano po utworzeniu Konsorcjum do spraw UKD.
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1) przyjetym w Lyngby zarysie nhowego schematu jezykoznawstwa; 2) istniejgcej
zawartosci poddziatéw 800/801; 3) opracowanej przez H. H. Wellischa klasy-
fikacji jezykow. Projekt przewidywat skreslenie prawie catej zawartosci dziatu 80
(z wyjatkiem poddziatdw 801.6/.83) oraz zagospodarowanie wolnego dotad
dziatu 81, ktory podzielono na dwie gtdwne czesci: 1) nowy schemat jezyko-
znawstwa (poddziaty 811/812); 2) klasyfikacja jezykéw wedtug projektu
H. H. Wellischa (poddziaty 813/819). Symbole dla probleméw jezykoznawczych
w odniesieniu do poszczegélnych jezykéw lub grup jezykowych miaty byé two-
rzone przez zestawienie symboli gltéwnych za pomocg dwukropka, np.:
813.134.2:811.4 Praktyczna znajomosc jezyka hiszpanskiego

gdzie:
813.134.2 Jezyk hiszpanski
811.4. Praktyczna znajomos¢ jezyka

Zaprojektowano takze poddzialy analityczne ze wskaznikiem - (kreska)
w celu wyrazenia kierunkow i szkét jezykoznawczych, metodologii jezykoznaw-
stwa oraz faz rozwoju i charakterystycznych cech jezyka.

Powyzszy projekt przestano z prosba o opinie cztonkom komitetu FID/C 80
oraz innym osobom zainteresowanym rewizja UKD w dziedzinie jezykoznaw-
stwa. Uzyskano cztery odpowiedzi, ktére ujawnity gtebokie réznice zdan pomie-
dzy czionkami FID/C 80: jeden z nich przedstawit przekonujace argumenty
przeciwko przeniesieniu zawartosci dziatu 80 (wtacznie z poddziatami 802/809)
do nowego dzialu 81, natomiast inny czilonek komitetu wypowiedziat sie
stanowczo za zbudowaniem naukowej klasyfikacji jezykéw odbiegajacej
catkowicie od éwczesnych poddziatow 802/809. W tej sytuacji przewodniczacy
komitetu FID/C 80 uciekt sie do glosowania korespondencyjnego; nie przyniosto
ono jednak rezultatéw, ktére mozna bytoby uzna¢ za rozstrzygajagce. W wyniku
rozméw pomiedzy przewodniczacym FID/C 80 a dyrektorem technicznym UKD
P. D. Strachanem — przeprowadzonych we wrze$niu 1984 r. — postanowiono
jednak kontynuowac¢ prace nad P-notg, przyjmujac rozwigzanie radykalne, tj.
przeniesienie calej zawartosci poddziatéw 800/801.5+802/809 do nowego
dziatu 81 ijego zagospodarowanie zgodnie ze schematem przyjetym w Lyngby
i klasyfikacjg jezykéw opracowang przez H. H. Wellischa. Odpowiednig P-note
(P 88-7) opublikowano w maju 1988 r. W stosunku do wstepnego projektu
z 1983 r. powaznie zmodyfikowano notacje. Symbole gtéwne 811/819 przez-
naczono dla rodzin i grup jezykowych oraz poszczegolnych jezykéw natural-
nych i sztucznych. Poniewaz dla wykazu jezykéw przeznaczono dodatkowo
poddziaty 811/812, udato sie nieznacznie skroci¢ symbole oznaczajace jezyki
indoeuropejskie. Réwnoczesnie wprowadzono dwie serie poddziatéw pomoc-
niczych ze znakiem' (apostrof) w celu wyrazenia poje¢ majacych zastosowanie
w odniesieniu do poszczegoélnych jezykow. Pierwsza ze wspomnianych serii
obejmowata symbole SI'O1/’'Qg, wyrazajgce poszczegolne fazy rozwoju jezyka,
natomiast druga, znacznie obszerniejsza, seria zawierata symbole 81'1/'44,
wyrazajgce dzialy jezykoznawstwa i pojecia z tej dziedziny, np. samogtoski,
przypadki itp.; ta ostatnia seria zastgpita symbole gtéwne 811/812, przewi-
dziane dla tej problematyki w projekcie z 1983 r. W P-nocie 88-7 zachowano
poddziaty analityczne ze wskaznikiem - (kreska), ale ograniczono ich zakres.

Dzieki wprowadzeniu poddziatéw dotgczanych po apostrofie wyeliminowano
koniecznos$¢ zestawiania symboli gtéwnych za pomocg dwukropka w celu
wyrazenia pojec jezykoznawczych w odniesieniu do poszczegélnych jezykéw
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lub grup jezykowych. Np. wspomniana wyzej ,praktyczna znajomos¢ jezyka
hiszpanskiego” mogta byc¢ teraz wyrazona symbolem rozwinietym 811.342'24.

Poddzialy ze wskaznikiem ' (apostrof) w dziale 81, zaproponowane
w P-nocie P 88-7 i witaczone do tablic UKD we wrze$niu 1992 r., majg inny
charakter niz poddzialy z tym samym wskaznikiem stosowane w kilkunastu
innych dziatach UKD, np. w dziale 329 Partie i ruchy polityczne. Te wszystkie
poddziaty sg bowiem poddziatami syntetycznymi: ich symbole sg tworzone
z elementéw symboli gtéwnych i nie sg wymienione explicite; w dziatach UKD,
w ktérych dane poddzialy syntetyczne wystepujg, podaje sie tylko zasady
i przyklady syntezy symboli. Natomiast symbole ze wskaznikiem ' (apostrof),
ktére utworzono w dziale 81, stuzg do rozbudowy (a wiec poniekad analizy)
symboli, nie sg budowane z elementéw symboli gtéwnych i sg prezentowane
w formie jawnego wykazu (,zadane listg”), stanowig wiec, obok symboli pod-
dziatow ze wskaznikami — i .0, trzeci rodzaj symboli poddziatéw analitycznych.
Precedensowym rozwigzaniem w tym zakresie byto wyodrebnienie w dziale 903
Prehistoria poddziatéw 903'1/'18 Prehistoryczne formy kulturowe; te ostatnie
poddzialy tez maja charakter poddziatéw analitycznych (ich symbole sag
wymienione explicite i postuzyty jako wzor przy projektowaniu poddziatbw ze
wskaznikiem 'w dziale 81).

P-nota P 88-7, podobnie jak pierwszy projekt z 1983 r., dotyczyla tylko
rewizji jezykoznawstwa jako nauki oraz jezykéw Swiata jako przedmiotu opisu
i/lub badan.; nie objeta natomiast innych fragmentéw UKD wyrazajacych aspek-
ty jezykowe, tj. tablicy Ic, tablicy If oraz dziatobw 82/89 Literatura piekna. Litera-
tura w poszczegolnych jezykach. Wiaczenie do tablic UKD zmian i uzupetnien
w takim tylko zakresie, w jakim przedstawiono je w P-nocie P 88-7, oznacza-
loby wiec odstapienie od obowigzujacej od powstania UKD zasady, ze symbole
gldwne wyrazajgce poszczegOlne jezyki jako przedmioty badan majg rozbu-
dowe réwnolegta do symboli poddziatéw wspdlnych jezyka, stuzgcych jako
wzorzec rozbudowy. Przerwany zostatby zwigzek pomiedzy symbolami ozna-
czajacymi poszczegoélne jezyki jako obiekty badan a symbolami wyrazajgcymi
fakt, ze dane dokumenty zostaly w tych jezykach napisane albo zostaty z tych
jezykow lub na te jezyki przettumaczone, a poczwoérna rownolegto$¢ pod-
dziatbw UKD wyrazajgcych aspekty jezykowe zostataby zredukowana do
rownolegtosci potrojnej, gdyz odpadtoby jedno ogniwo. Opracowujac przed-
mowe do P-noty P 88-7 piszacy te stowa ostrzegtjej odbiorcow przed ukazany-
mi wyzej konsekwencjami jej przyjecia w takim stanie, w jakim zostata opub-
likowana, i zaproponowat rozwazenie mozliwosci rozciggniecia nowej (opraco-
wanej przez H. H.Wellischa) klasyfikacji jezykdw na poddziaty wspolne jezyka
i poddzialy dotyczace literatur w poszczegdlnych jezykach. Jednak nawet nie-
ktorzy cztonkowie FID/CCC nie byli wéwczas przeswiadczeni o koniecznosci
zachowania réwnolegtosci pomiedzy symbolami oznaczajacymi jezyki jako
przedmioty badan a pozostatymi trzema fragmentami UKD wyrazajacymi aspe-
kty jezykowe; sadzono, ze mniejsza ,rewolucjg" byloby poddanie radykalnej
rewizji tylko jednego ogniwa poczwérnej réwnolegtosci czesci UKD zwigzanych
Z jezykami niz radykalne zrewidowanie wszystkich czterech ogniw, zwtaszcza
szeroko stosowanej tablicy Ic. Argumentem na rzecz takiego stanowiska moze
by¢ fakt, ze wszystkie jezyki, ktére istnieja lub kiedykolwiek istnialy, w liczbie
kilku lub moze nawet kilkudziesieciu tysiecy (zebrano dotad prawie 20.000
nazw jezykow, a A. F. Majewicz zdotat sklasyfikowaC 5674 jezyki) [6], sg lub
moga by¢ przedmiotem badan, natomiast jakiekolwiek dokumenty napisano
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najwyzej w kilkuset z nich; obiektywnie trzeba wiec stwierdzi¢, ze tablica
wyliczajgca jezyki dokumentéw nie musi osigga¢ takich rozmiaréw, jakie po-
winien mie¢ schemat prezentujacy jezyki jako przedmioty badan.

Uwagi do P-noty 88-7 nadeszly od czterech komitetéw krajowych ds UKD
(dziatajgcych w Austrii, Danii, na Wegrzech iw Wielkiej Brytanii) oraz od dwoch
opiniodawcow indywidualnych. Niemal wszyscy autorzy uwag wypowiedzieli sie
za utrzymaniem réwnolegtosci pomiedzy schematem jezykéw jako obiektow
badan a pozostatymi trzema fragmentami UKD wyrazajacymi aspekty zwigzane
Z jezykiem. Komitet brytyjski postulowat przyjecie nowej klasyfikacji jezykéw; na
jej rzecz wypowiedziat sie takze komitet wegierski, ale pod warunkiem utrzyma-
nia réwnolegtosci, natomiast komitety dziatajace w Austrii i w Danii zajety
stanowisko konserwatywne, preferujac rewizje in situ istniejacego dziatu 80.

Uwagi do P-noty 88-7 rozpatrzono w styczniu 1989 r. na posiedzeniu
Komitetu ds. Propozycji w zakresie UKD, dziatajgcego w ramach FID. Komitet
ten wyrazit poglad, ze przyszte rozwigzanie powinno by¢ oparte na nowej klasy-
fikacji jezykow, ale jednoczes$nie nalezy zachowa¢ maksymalng réwnolegtosé
poszczegoélnych czesci UKD wyrazajgcych problematyke zwigzang z jezykami.
Posiedzenie przewodniczacych Koordynacyjnych Komitetéw Rewizyjnych
(CRQC)9, ktére odbyto sie w marcu 1989 r., postanowito, ze w zwigzku z otrzy-
manymi uwagami P-nota P 88-7 zostanie wycofana i bedzie opracowana nowa
P-nota, zachowujgca réwnolegtos¢ pomiedzy nowym schematem klasyfikacii
jezykéw a poddziatami wspolnymi jezyka. Postanowiono takze, ze projekt
nowego schematu dla jezykoznawstwa jako nauki zostanie doktadnie zrewi-
dowany w Swietle otrzymanych uwag krytycznych.

Opracowanie nowego projektu rewizji, uwzgledniajgcego stanowisko
Komitetu ds Propozycji oraz posiedzenia przewodniczacych CRC, powierzono
Instytutowi Informacji Naukowej, Technicznej i Ekonomicznej (IINTE) w War-
szawie. Projekt obejmujgcy wszystkie cztery fragmenty UKD wyrazajgce aspek-
ty zwigzane z jezykami i ustanawiajgcy miedzy nimi réwnolegto$¢ na podstawie
nowej klasyfikacji jezykéw zostat opracowany przez Bozenne Klage i autora
niniejszego artykutu. Projekt przestano do FID w grudniu 1991 r. Jego
przestanie zbiegto sie w czasie ze zmiang statusu i systemu zarzgdzania UKD.
Z dniem 1 stycznia 1992 r. FID przekazat bowiem prawo wiasnosci intelektual-
nej do UKD oraz petng odpowiedzialnos¢ za te klasyfikacje nowo utworzonemu
Konsorcjum ds. UKD, ktére ma szesciu cztonkéw — zatozycieli; oprécz FID sg
nimi wydawcy UKD z pieciu krajéw (Belgia, Hiszpania, Holandia, Japonia,
Wielka Brytania)[12].

Opracowany w IINTE ostateczny projekt rewizji zostat z pewnymi zmianami
opublikowany w roczniku Extensions and Corrections to the UDC seria 14 nr 3.
Numer ten zostat ,wydany przez FID dla Konsorcjum ds UKD” we wrzesniu
1992 r. Tym samym dobiegta korca rewizja UKD w zakresie wszystkich frag-
mentéw tej klasyfikacji wyrazajacych aspekty zwigzane z jezykami, a pro-
ponowane zmiany staty sie¢ obowigzujaca czescig tablic UKD.

9 W 1986 r. wprowadzono nowa strukture zarzadzania UKD. Centralny Komitet Klasyfikacji
FID/CCC zastgpiono Rada Zarzadzajaca ds UKD (UDC Management Board — UMB), ktérej podle-
galy cztery tzw. Koordynacyjne Komitety Rewizyjne (Coordinating Revision Committee — CRC),
ktére koordynowaty dziatalnos¢ specjalistycznych komitetéw rewizyjnych FID/C i zarzadzatly rewizjg
UKD w obrebie wydzielonych grup dziatéw UKD, odpowiadajacych duzym kompleksom nauk
i dziedzin dziatalnosci Po6zniej liczba CRC wzrosta do pieciu. Strategiczne problemy zwigzane
z rewizjg UKD jako catosci rozpatrywano na posiedzeniach przewodniczacych CRC. Ten system
zarzadzania UKD istniat do konica 1991 r. [10].
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Rewizja UKD w dziedzinie jezykdw, jezykoznawstwa i literatury pieknej
trwata w sumie okoto 17 lat. Tak dhugi okres przygotowywania i zatwierdzania
projektu rewizji nie byt jednak czym$ wyjatkowym w dziejach dziatalnosci FID
zwigzanej z aktualizacja UKD. Demokratyczna i zdecentralizowana procedura
rewizji UKD, obowigzujaca do konca 1991 r. (. do momentu utworzenia
Konsorcjum ds. UKD), umozliwiata udziat w nowelizacji UKD w zasadzie
kazdemu uzytkownikowi tej klasyfikacji, czesto powodowata jednak nadmierne
wydtuzanie sie czasu przeprowadzania rewizji.

OBECNY STAN UKD W ZAKRESIE
WYRAZANIA ASPEKTOW JEZYKOWYCH

Wzorcem rozbudowy UKD w zakresie dotyczacym aspektow jezykowych
jest nadal tablica Ic, zawartos¢ jej ulegta jednak prawie catkowitej zmianie. Ze
starej (obowigzujgcej do 1992 r.) wersji zachowano zaledwie pie¢ symboli, przy
czym odpowiedniki stowne niektérych z nich zmodyfikowano. Sato symbole:

=00 Wielojezycznos€. Poliglotyzm

=02 Oryginaty lub ich adaptacje (niettumaczone)

=021 Wersje oryginalne (nieadaptowane, nieredagowane)
=025 Adaptacje, przerébki redakcyjne, wersje poprawione
=03 Dokumenty ttumaczone. Ttumaczenia

Poniewaz poprzednia wersja tablicy Ic zawierata (tgcznie z przyktadami)
948 symbolil0 to mozna przyjaé, ze zawartos¢ tablicy Ic zmienita sie Gesli
chodzi o symbole) w 99,5%. Na miejsce 943 symboli skreslonych wprowadzono
1360 nowych symboli, a zatem objetos¢ tablicy wzrosta o ok. 44,2%.

Na poczagtku nowej tablicy Ic umieszczono poddziaty analityczne =....'0,
wyrazajgce fazy rozwojowe jezyka; analogiczne poddzialy wprowadzono
w dziatach 81 i 82. Po poddziatach z apostrofem nastepuja wymienione wyzej
symbole od =00 do =03, przejete z poprzedniej wersji tablicy. Pozostatg czes¢
tablicy Ic, obejmujaca ponad 99% jej zawartosci, przeznaczono dla poszczegol-
nych jezykéw naturalnych i sztucznych, ktérym przydzielono symbole =1/=9
przy czym sektory znakéw =1/=8 wyrazajg klasyfikacje genetyczng jezykdw
naturalnych $wiata, a ostatni sektor =9 przeznaczono dla jezykow sztucznych.
Przezwyciezono swoisty europocentryzm, cechujgcy poprzednig wersje tablicy
Ic.; polegat on na przeznaczeniu sektoréw =2/=8 (a wiec 87,5% zapasu poten-
cjalnych symboli przydzielonych jezykom Swiata) dla ,wazniejszych” jezykow
indoeuropejskich, uzywanych (obecnie lub w przesztosci) w Europie, tj. dla
jezykéw germarnskich, romanskich, tzw. klasycznych (obejmujgcych tacine
i inne jezyki italskie oraz greke wraz z jezykiem nowogreckim) i batto-stowian-
skich, podczas gdy pozostate jezyki indoeuropejskie (m.in. indoiranskie i celty-
ckie) oraz wszystkie nieindoeuropejskie jezyki Swiata miaty przydzielony jeden
sektor =9, obejmujacy zaledwie 12,5% zapasu potencjalnych symboli przeznacz-
onych dla poszczegoélnych jezykéw naturalnych i ich grup. Obecnie wszystkie
jezyki indoeuropejskie, wigcznie z tymi, ktérych symbole rozpoczynaly sie

10 Podstawg obliczenia symboli zawartych w wersiji tablicy Ic, ktéra obowigzywata do 1992 r.,
byt zeszyt poswiecony poddziatom pomocniczym w ramach drugiego wydania petnego UKD
w jezyku polskim [13].
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uprzednio od =9, mieszcza sie w dwoch sektorach, w sektorach =1/=2, nato-
miast jezykom nieindoeuropejskim przydzielono sektory =3/=8, czyli w sumie
szes$¢ sektoréw. Z tablicy Ic zniknety okreslenia nienaukowe, oparte na kryte-
riach geograficznych i rasowych, a nie jezykoznawczych, takie jak ,jezyki za-
chodnie”, ,jezyki wschodnie”, jezyki murzynskie” itp. Usunieto nieprawidtowosc,
jaka w poprzedniej wersji tablicy Ic stanowito przydzielenie jezykowi angiel-
skiemu symbolu =20 poza jezykami germanskimi, wyrazonymi symbolem =3
i jego rozbudowa; w obecnej wers;ji tablicy jezyk angielski, oznaczony symbo-
lem =111, znalazt swe wlasciwe miejsce wsrdd jezykéw germanskich, ktérym
przydzielono sektor =11. Z powodu wprowadzenia bardziej regularnych gatezi
klasyfikacyjnych symbole w tablicy Ic wydtuzyly sie $rednio o dwa znaki (nie
liczac ewentualnej kropki rozdzielajacej), np. jezyk francuski i keczua byly
poprzednio oznaczone symbolami odpowiednio =40 i =982.1, a obecnie majg
symbole =133.1 i =873.122.

W obrebie tablicy If, obejmujgcej poddziaty wspdlne rasy, grupy etnicznej
i narodowosci, zmieniono te jej czes¢, ktéra dotyczy ras, ludéw i grup kultu-
rowych wyr6znionych na podstawie charakterystyk jezykowych. Podobnie jak
dotychczas symbole te sg tworzone przez ujecie w nawiasy okragte symboli
Z tablicy Ic, np. na podstawie symbolu =521 Jezyk japoriski tworzy sie symbol
(=521) Japonczycy. Wystepujace w poprzedniej wersji tablicy If symbole
(=2/=9), majace rozbudowe réwnolegta do obowiazujgcych wtedy symboli
=2/=9, zastgpiono obecnie symbolami (=11/=8), rozbudowanymi réwnolegle do
symboli =11/=8 z nowej tablicy Ic. W Extensions and Corrections to the UDC
seria 14 nr 3 podano dwadziescia kilka przyktadéw tej rownolegtej rozbudowy.

Radykalnej transformacji ulegt caty dziat gtéwny 8 Jezyk. Jezykoznawstwo.
Literatura. Dziat 80 — ktérego nagtowek zmieniono na ,Zagadnienia ogéine
jezykoznawstwa i literatury. Filologia” (poprzednie brzmienie: ,Jezykoznaw
-stwo. Filologia”) — zostat bardzo zredukowany. Pozostat w nim tylko jeden
poddziat 801 Prozodia. Nauki pomocnicze i zrodia filologii, obejmujacy trzy pod-
dzialy nizszego stopnia (801.6 Prozodia: metryka, rytm, rym i wersyfikacja;
801.7 Nauki pomocnicze filologii. Hermeneutyka. Egzegeza. Krytyka tekstu;
801.8 Zrodta jezykoznawcze), z ktérych jednak tylko poddziat 801.6 ma
znaczniejszg rozbudowe. Zawarto$¢ skreslonych poddziatow 800/800.958,
801.1/.564.4 i 802/809.958, stanowigcg ogromnag wiekszos¢ dotychczasowej
zawartosci dziatu 80, przeniesiono do nowego dzialu 81 Jezykoznawstwo.
Jezyki. W obrebie tego ostatniego dziatu wystepuja kolejno: poddziaty anality-
czne 81-11/-26, wyrazajgce szkoty i kierunki jezykoznawcze, metodologie ling-
wistyki oraz charakterystyczne cechy jezykéw; poddziaty 81'0/'08, oznaczajgce
fazy rozwojowe jezyka, identyczne — jesli chodzi o odpowiedniki stowne —
Z poddziatami ze wskaznikiem '0, ktére wyodrebniono w tablicy Ic; poddzialy

dotyczace jezykoznawstwa; symbole gtéwne 811/811.93, wyraza-

jace klasyfikacje genetyczng (naturalnych) jezykéw Swiata ijezyki sztuczne. Te
ostatnie symbole sg tworzone — jak uprzednio — na drodze rozbudowy réwno-
legtej do symboli poddziatow wspdlnych jezyka z tablicy Ic, przy czym obecnie
zastepuje sie znak = (znak réwnosci) trzycyfrowa grupg 811, np.:

=521 Jezyk japoniski (jako jezyk dokumentu)

=811.521 Jezyk japoniski (jako przedmiot badan)

Symbole jezykéw jako obiektdw badan wydtuzyty sie srednio (nie liczac
ewentualnej kropki rozdzielajgcej) o 1-3 znaki; symbole te w Extensions and
Corrections to the UDC seria 14 nr 3 zostaty podane w bardzo niewielkim
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wyborze. Zagadnienia jezykoznawcze w odniesieniu do poszczegolnych
jezykéw sg wyrazane przez dotgczanie symboli ze wskaznikami - (kreska) i 1
(apostrof) do symboli gtéwnych, np.:

811.124-24 tacina jako jezyk martwy

811.133.1'342.42  Spotgtoski wjezyku francuskim

Taki sposéb klasyfikowania probleméw jezykoznawczych wprowadza ele-
ment fasetowosci.

Zawartos¢ dziatlu 80 nie zostata przeniesiona do nowego dzialu 81 mecha-
nicznie. Do nowej wers;ji tablic wprowadzono wiele nazw szkét i kierunkow
jezykoznawczych, dziatdw jezykoznawstwa, jezykéw itp., ktdre nie wystepowaty
w poprzedniej wersji (zreszta w przeciwnym wypadku rewizja bytaby nie-
celowa).

Zawartos¢ dziatu 82 Literatura zmieniono czesciowo. W dziale tym
zachowano poddzialy analityczne 82-1/-9 Rodzaje i gatunki literackie oraz 82.0
Teoria literatury. Badania i techniki literackie. Nowos¢ stanowig natomiast pod-
dzialy 82'0, wyrazajgce fazy rozwoju literatury; sa one analogiczne do
poddziatéw oznaczajacych fazy rozwojowe jezyka, wyodrebnionych w tablicy Ic
i w dziale 81. Najwazniejsza zmiang byto jednak utworzenie nowego poddziatu
821 Literatura w poszczegélnych jezykach, majacego rozbudowe réwnolegta do
poddziatéw wspélnych jezyka z tablicy Ic, przy czym symbol dla literatury
w danym jezyku tworzy sie przez zastgpienie znaku = (rownosc) trzycyfrowg
grupa 821, np.:

=521 Jezyk japoniski

821.521 Literatura japonska

Poddziaty 820+83/899, w ktérych do tej pory miescily sie literatury
w poszczegOlnych jezykach, zostaty w wyniku opisanej powyzej rewizji uwol-
nione. Poniewaz poddziaty 822/829 byty juz wolne przed przeprowadzeniem
rewizji, powstata zwarta strefa wolnych symboli 822/899. Symbole te mogg by¢
wykorzystane w wypadku przyszlych rewizji dziedzin innych niz jezyki, jezyko-
znawstwo i literatura, np. moga by¢ uzyte w celu zrewidowania i ,rfozge-
szczenia” dziedzin znajdujacych sie w sgsiednim dziale 9, tj. archeologii, prehis-
torii, krajoznawstwa, geografii, biografii (wraz z genealogig i heraldyka) oraz
historii.

Tabl. 3 wskazuje postaé, jakg po rewizji przeprowadzonej w 1992 r. uzys-
kala poczworna réwnolegtosé rozbudowy symboli wyrazajgcych rézne aspekty
tresci i formy zwigzane z jezykami.

Wymienione w tabl. 3 hasta UKD zaczerpnieto z wydawnictwa Uniwersalna
Klasyfikacja Dziesietna. Wydanie skrécone dla polskiej sieci informacji
naukowej [15].

Nowa wersja fragmentow UKD wyrazajacych aspekty zwigzane z jezykami
dotarta juz do polskich uzytkownikow UKD, ito kilkoma kanatami. Informacja
0 symbolach zmienionych zgodnie z tekstem rocznika Extensions nad Cor-
rections to the UDC seria 14 nr 3, w tym oczywiscie takze informacja o zmia-
nach wprowadzonych do fragmentéw UKD wyrazajacych rézne aspekty
zwigzane z jezykami, zostala zamieszczona w Bibliotekarzu nr 3 z 1993 r.
Informacje te przygotowata Bozenna Klaga. Podobna informacja — opracowa-
na przez te samag osobe — znalazla sie w ksigzce Barbary Sosiriskiej-Kalaty
pt. Uniwersalna Klasyfikacja Dziesietna. Podrecznik [8, s. 114-118]. Nowa wer-
sje dziatéw i poddziatbw UKD odzwierciedlajacych rézne aspekty zwiazane
z jezykami opublikowano w Wydaniu skréconym dla polskiej sieci informacji

31



uprzednio od =9, mieszczg sie w dwoch sektorach, w sektorach =1/=2, nato-
miast jezykom nieindoeuropejskim przydzielono sektory =3/=8, czyli w sumie
szes¢ sektorow. Z tablicy Ic zniknely okreslenia nienaukowe, oparte na kryte-
riach geograficznych i rasowych, a nie jezykoznawczych, takie jak Jezyki za-
chodnie”, ,jezyki wschodnie”, ,jezyki murzynskie” itp. Usunieto nieprawidtowosc,
jaka w poprzedniej wersji tablicy Ic stanowito przydzielenie jezykowi angiel-
skiemu symbolu =20 poza jezykami germanskimi, wyrazonymi symbolem =3
i jego rozbudowsa; w obecnej wersji tablicy jezyk angielski, oznaczony symbo-
lem =111, znalazt swe wlasciwe miejsce wsréd jezykdw germanskich, ktorym
przydzielono sektor =11. Z powodu wprowadzenia bardziej regularnych gatezi
klasyfikacyjnych symbole w tablicy Ic wydtuzyty sie Srednio o dwa znaki (nie
liczac ewentualnej kropki rozdzielajacej), np. jezyk francuski i keczua byty
poprzednio oznaczone symbolami odpowiednio =40 i =982.1, a obecnie majg
symbole =133.1 i =873.122.

W obrebie tablicy If, obejmujacej poddziaty wspdlne rasy, grupy etnicznej
i narodowosci, zmieniono te jej czes¢, ktéra dotyczy ras, ludéw i grup kultu-
rowych wyr6znionych na podstawie charakterystyk jezykowych. Podobnie jak
dotychczas symbole te sg tworzone przez ujecie w nawiasy okragte symboli
Z tablicy Ic, np. na podstawie symbolu =521 Jezyk japonski tworzy sie symbol
(=521) Japonczycy. Wystepujace w poprzedniej wersji tablicy If symbole
(=2/=9), majgce rozbudowe réwnolegta do obowigzujacych wtedy symboli
=2/=9, zastgpiono obecnie symbolami (=11/=8), rozbudowanymi réwnolegle do
symboli =11/=8 z nowej tablicy Ic. W Extensions and Corrections to the UDC
seria 14 nr 3 podano dwadziescia kilka przyktadéw tej réwnolegtej rozbudowy.

Radykalnej transformacji ulegt caty dziat gtéwny 8 Jezyk. Jezykoznawstwo.
Literatura. Dziat 80 — ktérego nagtéwek zmieniono na ,Zagadnienia ogélne
jezykoznawstwa i literatury. Filologia” (poprzednie brzmienie: ,Jezykoznaw
-stwo. Filologia”) — zostat bardzo zredukowany. Pozostat w nim tylko jeden
poddziat 801 Prozodia. Nauki pomocnicze i zrédha filologii, obejmujacy trzy pod-
dzialy nizszego stopnia (801.6 Prozodia: metryka, rytm, rym i wersyfikacja;
801.7 Nauki pomocnicze filologii. Hermeneutyka. Egzegeza. Krytyka tekstu;
801.8 Zrodia jezykoznawcze), z ktérych jednak tylko poddziat 801.6 ma
znaczniejszg rozbudowe. Zawarto$¢ skreslonych poddziatow 800/800.958,
801.1/.564.4 i 802/809.958, stanowiaca ogromng wiekszos¢ dotychczasowej
zawartosci dziatu 80, przeniesiono do nowego dziatu 81 Jezykoznawstwo.
Jezyki. W obrebie tego ostatniego dziatu wystepuja kolejno: poddziaty anality-
czne 81-11/-26, wyrazajgce szkoty i kierunki jezykoznawcze, metodologie ling-
wistyki oraz charakterystyczne cechy jezykéw; poddziaty 81'0/'08, oznaczajgce
fazy rozwojowe jezyka, identyczne — jesli chodzi o odpowiedniki stowne —
Z poddziatami ze wskaznikiem '0, ktére wyodrebniono w tablicy Ic; poddziaty
81'1/'443.5, dotyczace jezykoznawstwa; symbole gtéwne 811/811.93, wyraza-
jace klasyfikacje genetyczng (naturalnych) jezykéw Swiata i jezyki sztuczne. Te
ostatnie symbole sg tworzone — jak uprzednio — na drodze rozbudowy réwno-
leglej do symboli poddziatéw wspdinych jezyka z tablicy Ic, przy czym obecnie
zastepuje sie znak = (znak réwnosci) trzycyfrowg grupg 811, np.:

=521 Jezyk japonski Gako jezyk dokumentu)

=811.521 Jezyk japoniski Qako przedmiot badan)

Symbole jezykéw jako obiektéw badan wydtuzylty sie Srednio (nie liczac
ewentualnej kropki rozdzielajacej) o 1-3 znaki; symbole te w Extensions and
Corrections to the UDC seria 14 nr 3 zostaly podane w bardzo niewielkim
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wyborze. Zagadnienia jezykoznawcze w odniesieniu do poszczegdlnych
jezykOéw sg wyrazane przez dotgczanie symboli ze wskaznikami - (kreska) i '
(apostrof) do symboli gitéwnych, np.:

811.124-24 tacina jako jezyk martwy

811.133.1'342.42  Spotgtoski wjezyku francuskim

Taki sposéb klasyfikowania problemoéw jezykoznawczych wprowadza ele-
ment fasetowosci.

Zawarto$¢ dziatu 80 nie zostata przeniesiona do nowego dzialu 81 mecha-
nicznie. Do nowej wersji tablic wprowadzono wiele nazw szkét i kierunkéw
jezykoznawczych, dziatdw jezykoznawstwa, jezykdw itp., ktore nie wystepowaty
w poprzedniej wersji (zresztg w przeciwnym wypadku rewizja bytaby nie-
celowa).

Zawartos¢ dziatu 82 Literatura zmieniono czesciowo. W dziale tym
zachowano poddziaty analityczne 82-1/-9 Rodzaje i gatunki literackie oraz 82.0
Teoria literatury. Badania i techniki literackie. Nowo$¢ stanowig natomiast pod-
dzialy 82'0, wyrazajace fazy rozwoju literatury; sg one analogiczne do
poddziatéw oznaczajacych fazy rozwojowe jezyka, wyodrebnionych w tablicy Ic
i w dziale 81. Najwazniejszg zmiang byto jednak utworzenie nowego poddziatu
821 Literatura w poszczegolnych jezykach, majgcego rozbudowe réwnolegta do
poddziatéw wspolnych jezyka z tablicy Ic, przy czym symbol dla literatury
w danym jezyku tworzy sie przez zastgpienie znaku = (rownosc) trzycyfrowg
grupa 821, np.:

=521 Jezyk japoriski

821.521 Literatura japonska

Poddziaty 820+83/899, w ktérych do tej pory miescily sie literatury
w poszczegolnych jezykach, zostaty w wyniku opisanej powyzej rewizji uwol-
nione. Poniewaz poddziaty 822/829 byly juz wolne przed przeprowadzeniem
rewizji, powstata zwarta strefa wolnych symboli 822/899. Symbole te moga by¢
wykorzystane w wypadku przysziych rewizji dziedzin innych niz jezyki, jezyko-
znawstwo i literatura, np. moga by¢ uzyte w celu zrewidowania i ,rozge-
szczenia” dziedzin znajdujacych sie w sgsiednim dziale 9, tj. archeologii, prehis-
torii, krajoznawstwa, geografii, biografii (wraz z genealogig i heraldyka) oraz
histori.

Tabl. 3 wskazuje postac, jaka po rewizji przeprowadzonej w 1992 r. uzys-
kata poczwoérna réwnolegtosé rozbudowy symboli wyrazajacych rézne aspekty
tresci i formy zwigzane z jezykami.

Wymienione w tabl. 3 hasta UKD zaczerpnieto z wydawnictwa Uniwersalna
Klasyfikacja Dziesietna. Wydanie skrécone dla polskiej sieci informacji
naukowej [15].

Nowa wersja fragmentéw UKD wyrazajgcych aspekty zwiazane z jezykami
dotarta juz do polskich uzytkownikow UKD, ito kilkoma kanatami. Informacja
0 symbolach zmienionych zgodnie z tekstem rocznika Extensions nad Cor-
rections to the UDC seria 14 nr 3, w tym oczywiscie takze informacja o zmia-
nach wprowadzonych do fragmentow UKD wyrazajgcych rézne aspekty
zwigzane z jezykami, zostata zamieszczona w Bibliotekarzu nr 3 z 1993 r.
Informacje te przygotowata Bozenna Klaga. Podobna informacja — opracowa-
na przez te samg osobe — znalazla sie w ksigzce Barbary Sosiniskiej-Kalaty
pt. Uniwersalna Klasyfikacja Dziesietna. Podrecznik [8, s. 114-118]. Nowa wer-
sje dziatéw i poddziatbw UKD odzwierciedlajgcych rézne aspekty zwigzane
z jezykami opublikowano w Wydaniu skréconym dla polskiej sieci informacji
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naukowej, przy czym podano wiecej przyktadéw symboli z tablicy If oraz
z dziatow 811 i 812, ktére sg tworzone réwnolegle do symboli z tablicy Ic, niz to
uczyniono w Extensions and Corrections to the UDC. Obszerny wybo6r symboli
z nowej wersji tablicy Ic, tablicy If oraz dzialu 8 Jezykoznawstwo. Literatura
dotaczono jako aneks do podrecznika B. Sosinskiej-Kalaty. Informacje o doko-
nanych zmianach znalazly sie rowniez w gidwnym zrebie tej ksigzki. Oprécz
kompleksowej informacji o zmianach i uzupetnieniach opracowanej przez
B. Klage znalazly sie tam takze wzmianki o rewizji poszczegélnych dziatow
i poddziatéw, zamieszczone w rozdziatach poswieconych ich zawartosci.

Tabl. 3. Réwnolegta rozbudowa dziatéw i poddziatdbw UKD wyrazajacych rozne
aspekty zwiazane z jezykami. Stan po rewizji z 1992 r.

Dziat lub poddziat, w

Symbol UKD OdpzwlledS}Lszlowny ktérym wystepuje
Symbolu dany symbol UKD
_ . A Tablica Ic. Poddziaty
=111 [Jezyk] angielski wspolne jezyka
[Jezyk] niemiecki
—1122 fyvysokoniemiecki,
standardowy
niemiecki)
Tablica If. Poddziaty
(=111) Anglicy, ludnos¢ wspolne rasy,
- moéwigca po angielsku narodowosci i grupy
etnicznej
Niemcy, ludnos¢
(=112.2) o o
mowigca po niemiecku
811.111 [Jezyk] angielski Tablice gtéwne.
[Jezyk]k"'e.m".sc";_ Dziat. 81
gi1.112p  Yvysokoniemieckl, o nawstwo.
standardowy Jezvki
niemiecki) czy
821.111 Literatura angielska  Tablice gtéwne

821.112.2 Literatura niemiecka  Dziat 82. Literatura

WDROZENIE WYNIKOW REWIZJI

Mozna wyr6zni¢ trzy etapy procesu zmian w klasyfikowaniu dokumentow
wedtug systemu klasyfikacji uzywanego przez wielu rozproszonych uzytkowni-
kéw, takiego jak UKD:

1) opracowanie projektu rewizji ijego ogtoszenie przez organ zarzadzajacy
danym systemem,;

2) opublikowanie tablic i indekséw zawierajgcych zmieniong wersje klasy-
fikacji oraz ich rozpowszechnienie wsrod uzytkownikow;

3) reorganizacja — zgodnie z wprowadzonymi zmianami — katalogow
bibliotecznych i innych zbiorow informacji uporzadkowanych wedtug danego
systemu klasyfikacji.

W wypadku rewizji fragmentéw UKD wyrazajgcych pewne aspekty zwig-
zane z jezykami pierwszy etap mozna uznac za catkowicie zakoriczony. Drugi
etap zakonczy sie z chwila opracowania, opublikowania i rozpowszechnienia
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tablic petnych poddziatéw wspdlnych jezyka i grupy etnicznej oraz dziatu 8, co
— zgodnie z planami Instytutu INTE — moze nastapi¢ w 1996 r. Natomiast
etap trzeci wlasciwie jeszcze sie nie rozpoczat. Doswiadczenia Swiatowego
bibliotekarstwa wskazujg jednoznacznie, ze wdrozenie zmian w systemie klasy-
fikacyjnym przez ich wprowadzenie do realnie istniejgcych i wykorzystywanych
katalogéw systematycznych jest procesem o wiele trudniejszym i bardziej
dtugotrwatym niz samo zrewidowanie schematu klasyfikacyjnego. Widzac przed
sobg ogromne trudnosci biblioteki czesto nie decydujg sie nawet na rozpocze-
cie prac reorganizacyjnych. Swiadczy o tym fakt, ze w niektérych katalogach
prowadzonych wedtug UKD istnieje wciaz dziat 4, ktérego zawartos¢é zostata
przeniesiona przez FID do dziatu 80 juz ponad 30 lat temu.

POTRZEBA PRZYSZtEJ REWIZJI LITERATUROZNAWSTWA

Jak to opisano powyzej, radykalna rewizja objeta tylko jezykoznawstwo oraz
rézne aspekty tresci i formy dokumentéw zwigzane z jezykami, w tym literatury
w poszczegolnych jezykach, nie objeta natomiast literaturoznawstwa sensu
stricto. Konieczne jest zatem przeanalizowanie i ewentualne zrewidowanie pod-
dzialéw UKD dotyczacych nauki o literaturze, w tym gatunkéw literackich.
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Summary

THE REVISION OF THE UDC IN THE FIELD OF LANGUAGES,
LINGUISTICS AND BELLES-LETTRES

A considerable share of documents in linguistics, belles-lettres and literature
in entire library resources made the authors of classifications inclined to pay a
particular attention to the place of this subject areas in classification schemes. In
UDC there was adopted the rule of parallel development of all sections ans sub-
sections mapping the aspects of language. The author mentions changes of
UDC numbers input as a result of FID/CCC decision in 1962. Then, works
carried in 1992 on complete revision of UDC are discussed, including the outline
of new sections and sub-sections.
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nuTepaTypbi m nmepaTypoBefleHi/m b L\enOCTHOCTn cjohaob no6y>Kflan
co3flaTeneM KnaccwcjMKaMi/iM k o6pameHwo oco6oro BHMManym Ha MecTO 3tmx
obnacTeM b KnaccMcIwKagMOHHbix cxewiax. B YflIK 6bin npifiHSiThiM npuHgqun
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nocneflCTBMM  peiueHMM  MOfI/LAKK ¢ 1962r. 06cy)KflaeT pa6oThi no
paflIMKanbHOMy nepecMOTpy c¢ 1992r. XapaKTepn3yeT HOBbie pa3flenbi m
noflpa3fle/ibi.



PARALELNOSC ROZWOJU SPOSOBOW
WYKORZYSTYWANIA INFORMACJI
W ZAUTOMATYZOWANYCH SYSTEMACH
INFORMACYJNO-WYSZUKIWAWCZYCH
ORAZ W SYSTEMACH KONTROLI | STEROWANIA
PROCESAMI W PRZEMYSLE

Barbara Wereszczynska-Cisto
Instytut Biotechnologii Przemystu
Rolno-Spozywczego

Przemyst spozywczy, informacja bibliograficzna
offline i online, systemy informacji faktogra-
ficznej, systemy z bazg wiedzy, kontrola i stero-
wanie procesami technologicznymi, modele
matematyczne procesOw, zastosowania logiki
zbioréw rozmytych i sieci neuronowych.

Zgodnie z definicjg terminu ,model”, modelem w szerszym znaczeniu jest
struktura odwzorowujgca jakas rzeczywistos¢ na zasadzie przyporzgdkowania
jej elementom wyrdzniajgcych i istotnych (relewantnych) cech tej rzeczywistos-
ci. W tym sensie modelami sg np. streszczenie dokumentu, strukturalny lub
sumaryczny wzor zwigzku chemicznego, a takze receptura produktu, opis
patentowy, instrukcja technologiczna, czy projekt urzadzenia. W wezszym
znaczeniu modelem jest struktura odwzorowujgca jakas rzeczywistosé za
pomocg przyporzadkowania jej elementom relewantnych cech tej rzeczywisto-
Sci, ktora na zasadzie analogii pozwala na wycigganie wnioskow dotyczgcych
mozliwych stanéw odwzorowywanej rzeczywistosci. W tym sensie modelami sg
m.in. proces technologiczny prowadzony w skali laboratoryjnej, urzadzenie
modelowe, produkt modelowy wykorzystywany do badan, ale réwniez wzér
matematyczny umozliwiajacy obliczanie rzeczywistych parametrow procesu lub
wynikéw dziatania urzadzenia albo obliczanie wskaznikéw przebiegu i wynikéw
procesu, przed jego rozpoczeciem lub w trakcie jego wstepnej fazy. Taki wzér
lub zestaw wzoréw, jest nazywany modelem matematycznym procesu, jego
tworzenie i wykorzystywanie nazywa sie modelowaniem procesu, a dokony-
wanie za jego pomoca odpowiednich obliczen jest okreslane jako przewidywa-
nie lub prognozowanie wskaznikéw i/lub wynikdw procesu.
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Tematem artykutu jest krétki zarys rozwoju sposobow wykorzystywania
informacji w zautomatyzowanych systemach informacyjno-wyszukiwawczych
(SIW) oraz w systemach kontroli i sterowania procesami, stosowanych w prze-
mysSle spozywczym. Przedstawiono w nim takze pewne problemy zwigzane
Z jakoscig stosowanych w przemysle modeli matematycznych.

ROZWOQOJ SPOSOBOW WYKORZYSTYWANIA INFORMACJI
W ZAUTOMATYZOWANYCH SYSTEMACH
INFORMACYJNO-WYSZUKIWAWCZYCH

Po drugiej wojnie Swiatowe] coraz szersze wykorzystywanie komputerow
zrewolucjonizowato technike obliczeniowag w wielu dziedzinach, takich jak np.
astronomia, statystyka, projektowanie urzadzen i dziatalnos¢ bankowa. Zaczeto
wolwczas badaé mozliwosci wykorzystania komputera do budowania zau-
tomatyzowanych systemow informacyjno-wyszukiwawczych, przeznaczonych do
gromadzenia, przetwarzania i wyszukiwania informacji, poczatkowo w ramach
systeméw informacji dokumentacyjnej, a nieco pézniej w ramach systemow
informacji faktograficznej. Préby opartego na rachunku zbioréw wyszukiwania
dokumentéw za pomocg wyrazeh jezyka naturalnego nie przyniosty zadowa-
lajgcych rezultatéw. W zwigzku z tym amerykanski logik M.Taube opracowat
w 1951 r. pierwszy sztuczny jezyk informacyjno-wyszukiwawczy (JIW)
0 standaryzowanym stownictwie przeznaczony dla skomputeryzowanych SIW,
nazwany jezykiem unitermow. Stowa tego jezyka, tzw. unitermy, byly wyraze-
niami prostymi jezyka angielskiego, przy czym kazde z nich reprezentowato catg
grupe réznych, czesto wspoétwystepujacych z nim wyrazen i stanowito
samodzielng jednostke, przeznaczong do charakteryzowania i wyszukiwania
dokumentow. Jezyk ten stat sie pierwowzorem powszechnie dzisiaj wykorzysty-
wanych w zautomatyzowanych SIW jezykéw deskryptorowych, ktérych stow-
nikami sg tezaurusy.

We wczesnych zautomatyzowanych dokumentacyjnych SIW, konstrukcja
komputeréw oraz stosowane, stabo jeszcze rozwiniete, jezyki deskryptorowe
loprogramowanie nie umozliwialy tatwego transformowania zbioru dokumentow
tworzacego bibliograficzng baze danych. Z tego wzgledu wyszukiwaniem infor-
macji mogt sie zajmowac jedynie wyspecjalizowany w tym zakresie pracownik
systemu, ktéry opracowywat strategie wyszukiwania dokumentéw na podstawie
dostarczonego zapytania informacyjnego uzytkownika SIW. Takie wyszukiwanie
posrednie, nazwane wyszukiwaniem offline, jest takze, z pewnych wzgledow
praktycznych, stosowane obecnie, pomimo ze Srodki transformacji bazy danych
zostaly znacznie udoskonalone. Na przyktad wyszukiwanie offline informacji
w bazie FSTA (Food Science and Technology Abstracts) na CD-ROM
jest prowadzone w Instytucie Biotechnologii Przemystu Rolno-Spozywczego
(IBPRS).

Dzieki duzym naktadom finansowym na budowanie SIW oraz szybkiemu
rozwojowi technik komputerowych i sieci telekomunikacyjnych, na przetomie lat
60. i 70. powstaty w USA dialogowe systemy bezposredniego wyszukiwania
informacji (wyszukiwanie online). Systemy te umozliwity uzytkownikowi SIW
bezposrednie, interakcyjne wyszukiwanie informacji wg jego strategii wyszuki-
wawczej lub droga wyboru opcji wyszukiwawczych systemu, a takze mody-
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fikowanie strategii wyszukiwawczej, zalezne od oceny relewancji wyszukanych
dokumentéw w stosunku do zapytania informacyjnego i oceny uzytecznosci
relewantnych dokumentéw (pertynencja). Pierwszymi SIW umozliwiajgcymi wy-
szukiwanie online byty DIALOG firmy Lockheed, ORBIT firmy SDC i MEDLINE.
Firma Lockheed, dysponujaca znacznymi funduszami na unowoczes$nianie
swojego systemu informacyjnego (Lockheed Information Retrieval System)
w zwigzku z budowaniem nowych samolotéw i wspotpraca w zakresie budowa-
nia statkdbw kosmicznych, stworzyta SIW online dla wiasnych celéw. Pozytywne
wyniki jego uzytkowania sklonity firme do skomercjalizowania systemu i wow-
czas powstat DIALOG, m.in. w czerwcu 1977 r. zostata do niego wprowadzona
baza FSTA [9,10].

Dalszy rozwdj dokumentacyjnych SIW jest zwigzany z dgzeniem do zwiek-
szenia efektywnosci wyszukiwania informacji (np. przez skoncentrowanie
stosowania deskryptorowych JIW tylko w procesach wyszukiwania), a takze
z dgzeniem do tworzenia SIW wygodnych i przyjemnych w uzytkowaniu, nazy-
wanych ,user-friendly systems”. Miedzy innymi trwajg prace zwigzane z budo-
waniem SIW, w ktorych wyszukiwanie moze by¢ prowadzone za pomoca gtosu,
czyli wypowiedzi w jezyku naturalnym. Jest to szczegdlnie istotne dla Japon-
czykoéw, ktorzy ze wzgledu na specyfike ich jezyka pisanego w swoich SIW mu-
szg wykorzystywac jezyk angielski.

Pozytywne rezultaty uzytkowania rozwijajgcych sie zautomatyzowanych
systemoéw informacji dokumentacyjnej przyczynity sie do powstania skompute-
ryzowanych systeméw informacji faktograficzne;.

Pierwszymi systemami tego rodzaju byly tzw. proste systemy faktograficzne
postugujace sie jezykami informacyjno-wyszukiwawczymi typu obiekt-atrybut
(w skrécie systemy faktograficzne typu obiekt-atrybut). Ich podstawowg cechg
jest zapis stow JIW w postaci triady ,obiekt-cecha-warto$¢ cechy”, przy czym
cechami moga by¢ nie tylko wtasnosci, ale réwniez inne obiekty, np. nazwa pro-
cesu, wyrobu, miejsca, czyli wszystko co w jakis sposéb przyczynia sie do
charakterystyki obiektu. Wartoscig cechy moze by¢ wartosc¢ liczbowa (zob. pier-
wszy przyktad w Tabeli 1) 0 lub warto$¢ jakosciowa (zob. drugi przykiad
w Tabeli 1). Elementami wyszukiwawczymi sg tu standaryzowane terminy, ana-
logicznie jak w wypadku deskryptoréw. Struktura stownika jezyka obiekt-atrybut
jest na og6t bardzo zblizona do struktury tezaurusa, ale rozrdéznia sie w nim ter-
miny okreslajace obiekty i terminy okreslajace atrybuty z ich wartosciami lub
bez nich. Gramatyka jezykéw tego typu jest z reguty gramatyka pozycyjna
i bywa bardzo skomplikowana, gdy umozliwia przedstawianie wielu réznych
relacji miedzy atrybutami charakteryzujacymi dany obiekt. Niektére systemy fak-
tograficzne typu obiekt-atrybut sg nadal wykorzystywane w waskospecjalisty-
cznych SIW [1],

Szybki postep w zakresie elektroniki, informatyki i automatyki umozliwit
powstanie inteligentnych systeméw informacji faktograficznej. Taki system ze
zbioru tekstéw zawierajgcych informacije faktograficzne generuje nowe informa-
cje, na zasadzie transformowania tresci tekstow. Transformacja, prowadzona
za pomoca odpowiednich modeli i programéw, obejmuje operacje wnioskowa-
nia dedukcyjnego i wyjasniania (dobieranie do danej informacji takiej informacii,
zawartej w bazie danych, ktéra mogtaby by¢ przestanka wnioskowania
dajgcego wynik w postaci danej informacji). Dzieki temu uzyskuje sie efekt
inteligentnego zachowania systemu, ktory potrafi rozwigzywac¢ problemy lub
podawaé wyjasnienia przedstawionych rozwigzan, a wiec moze petnic¢ role
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doradcy, czyli eksperta w danej dziedzinie. Stad systemy tego typu podajace
rozwigzania i wyjasnienia w jezyku okreslonej dziedziny nazywane sg systema-
mi ekspertowymi.

Nastepna wersja systemow faktograficznych sg systemy inteligentne z bazg
wiedzy, w ktorych istnieje zbidr informacji stanowigcych obiekty odniesienia dla
informacji wprowadzanych do SIW lub informacji uzyskanych w wyniku
odpowiedniej transformacji dostarczonych danych. Dane zawarte w bazie
wiedzy moga by¢ réwniez wykorzystywane do transformowania nowych infor-
macji. Dostep do bazy zapewnia specjalny jezyk informacyjno-wyszukiwawczy,
wykorzystany do budowania algorytmoéw umozliwiajacych wprowadzanie,
wyszukiwanie i przetwarzanie danych zawartych w tej bazie.

Najnowszg generacjg systemow informacji faktograficznej sa samouczace
sie systemy z bazg wiedzy. W takim systemie kazdy nowy wynik przeprowa-
dzonych transformacji danych wprowadzany jest do bazy wiedzy.

Wszystkie kolejno budowane systemy informacji faktograficznej w zmody-
fikowanej formie sg stosowane w zautomatyzowanych systemach kontroli
i sterowania procesami technologicznymi lub badawczymi w przemysle spo-

Zywczym.
TABELA 1

Przyktady zapisow informacji faktograficznych
w systemach typu obiekt — atrybut.

Struktura spozycia w wybranych krajach socjalistycznych w latach 1960-1969*

Rodzaj spozycia Polska Czechostowacja Wegry ZSRR
Spozycie débr i ustug
ogoétem 1960 100 100 100 100
1969 100 100 100 100
Spozycie z dochodéw
Z pracy 1960 81.6 70.5 81.2 78.8
1969 79.0 70.1 76.8 75.0
Spozycie z funduszéw
spotecznych 1960 18.4 29.5 18.8 21.2
1969 21.0 29.9 23.2 25.0

* Tabela wg: Szafarczyk W., Studia Socjologiczne 1980 nr 2 s. 53-57.

Cechy pracownikéw naukowych w dziedzinie informatyki"

Kod Cecha ijej wartos¢
cyfrowy stowny
Cecha nr 2 Ple¢
1 »kob." kobieta
2 .mezcz.” mezczyzna
Cecha nr7 Narodowos$¢
02 ,,ros” rosyjska
03 rum.” rumunska
04 ,butg.” butgarska
00 ,»hiszp.” hiszpanska

** Tabela wg: Madrzycki Z., Sposoby wyszukiwania informacji faktograficznej Wybrane proble-
my. Warszawa 1978 Materiaty informacyjne CINTE
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ROZWOJ SPOSOBOW WYKORZYSTYWANIA INFORMACJI
W SYSTEMACH KONTROLI | STEROWANIA PROCESAMI
W PRZEMYSLE SPOZYWCZYM

Na poczatku zautomatyzowane uzyskiwanie informacji o przebiegu procesu
polegato na otrzymywaniu, za posrednictwem odpowiednich czujnikéw
umieszczonych w linii technologicznej i przekaznikéw, danych o rzeczywistej
wielkosci zatozonych parametrow procesu, takich jak temperatura, cisnienie,
szybkos¢ przeptywu itd. Technolog obserwowat zmiany parametréw na moni-
torze i mégt na ich podstawie wydawa¢ odpowiednie polecenia, np. polecenie
zmniejszenia lub zwiekszenia doptywu pary, otwarcia lub zamkniecia zaworu
doptywu surowca itp.

Kolejny etap stanowity systemy umozliwiajgce nie tylko odbieranie, ale
réwniez przesytanie odpowiednich informacji powodujgcych automatyczng
zmiane warunkéw procesu, jes$li ich stalos¢ nie byta funkcja dziatania
odpowiednich regulatoréw w linii (np. termostat lub zaw6r bezpieczerstwa
w autoklawie). Byly to wiec systemy umozliwiajgce sterowanie parametrami pro-
cesu. Warunki do zastosowania takich rozwigzan stworzyt postep w zakresie
konstrukcji i automatyzacji urzadzen, a w szczegoélnosci automatyzaciji
Zaworow.

W obu wymienionych rodzajach systeméw uzyskiwane przez technologa
informacje faktograficzne nie sg automatycznie przetwarzane, a ich transforma-
cja zachodzi jedynie w umysle specjalisty. Sg to wiec rozwigzania oparte na
zasadach prostych systemoéw faktograficznych typu obiekt-atrybut, a réznica
polega gtéwnie na tym, ze nosnik informacji i sposéb dostarczania danych sag tu
inne.

Nastepnym etapem w rozwoju zautomatyzowanego uzyskiwania informacji
bytlo wprowadzenie systeméw, w ktdérych na podstawie przekazywanych z linii
technologicznej informaciji (o wielkosciach parametréw i pewnych wskaZnikéw
przebiegu procesu) dokonywane jest automatyczne obliczanie waznych, nie
mierzonych za pomoca czujnikéw, wskaznikéw procesu (np. obliczanie szyb-
kosci whasciwej wzrostu drobnoustrojow na podstawie wynikow pomiaréw
stezenia komorek). Wymagato to uwzglednienia w oprogramowaniu odpowied-
nich, na og6t dosyé prostych, wzordw i algorytméw umozliwiajgcych obliczanie
tych wskaznikéw, a wiec zastosowania prostych modeli matematycznych
(modelami takimi moga by¢ np. wzory do obliczania wskaznikéw skutecznosci
sterylizaciji, takich jak wartosci F, D itd.).

Dalszy rozwdj techniczny w zakresie automatyzacji urzadzen, konstruowa-
nia nowych czujnikow, w tym bioczujnikdéw, budowania szybkich komputerow
i wyrafinowanego oprogramowania oraz tworzenie coraz bardziej rozbudowa-
nych i precyzyjnych modeli matematycznych stworzyty warunki do petnej auto-
matyzacji kontroli i sterowania procesami technologicznymi za pomoca sys-
teméw ekspertowych (zob. Tabela 2). Wykorzystywanie precyzyjnych modeli
matematycznych w potgczeniu z operacjami wnioskowania i wyjasniania, trans-
formujacymi informacje przekazywane z linii technologicznej i dane z bazy
wiedzy, umozliwia szybkg automatyczng regulacje parametréw, powodujgca po-
prawe i ujednolicenie wynikow procesu. Ponadto, samouczace sie systemy
ekspertowe z bazg wiedzy pozwalajg na zmiane parametrow z wyprzedzeniem.
Wyniki obliczeri na podstawie danych przekazanych z linii w czasie poczatko-
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wego etapu procesu sg natychmiast wprowadzane do bazy wiedzy i wyko-
rzystywane do obliczania wskaznikéw procesu w nastepnym etapie itd. Jesli
takie przewidywanie wykaze, ze wskazniki te bedg niewtasciwe, wowczas sys-
tem reguluje odpowiednio parametry procesu przed poczagtkiem nastepnego
etapu procesu. Tym co rdzni te systemy od inteligentnych systemow informaciji
faktograficznejjest forma dostarczania danych podlegajgcych przetworzeniu.

Opracowywanie modelu matematycznego wymaga whnikliwej wstepnej anali-
zy wszelkich zaleznosci wplywajgcych na efektywnos$é procesu [5]. Kazdy
model dla systemu kontrolowania i sterowania procesem technologicznym musi
by¢ najpierw zweryfikowany doswiadczalnie i dopiero wowczas moze byc zas-
tosowany (zob. Tabele 2 i 3¥).

W dziedzinie technologii zywnosci i przemystu spozywczego wykorzystuje
sie réwniez modele matematyczne przeznaczone do innych celéw. Na przyktad
do badan i prognozowania:

— przebiegu i wynikéw kompleksowych reakcji chemicznych (zob. Tabela 3)

— przebiegu i rezultatéw proceséw mikrobiologicznych (zob. Tabela 4)

— efektywnosci dziatania okreslonych urzadzen (zob. Tabela 5)

— przebiegu procesow hiologicznych u organizmoéw wyzszych (zob. Tabela 5)

— przebiegu i rezultatow proceséw fizycznych i fizykochemicznych (zob.
Tabela 5)

— przebiegu i wynikéw procesow analitycznych prowadzonych okreslonymi
metodami (zob. Tabela 5)

Wiekszos¢ tych modeli, po ich zweryfikowaniu doswiadczalnym, znajduje
z czasem zastosowanie w systemach kontroli procesow technologicznych lub
analitycznych. Szybki rozwdj modelowania matematycznego w pewnych dzie-
dzinach spowodowat wytonienie sie w nich nowych dyscyplin, np. mikrobiologii
prognostycznej w mikrobiologii.

Ze wzgledu na przeznaczenie wyrdznia sie modele teoretyczne i dynami-
czne, a ze wzgledu na strukture — modele liniowe i nieliniowe. W zaleznosci od
typu zmiennych wyréznia sie modele kinetyczne, stechiometryczne, biolo-
giczne, statystyczne itd. Modelowaniem matematycznym procesow z dziedziny
technologii zywnosci i przemystu spozywczego zajmujg sie specjalisci w wielu
krajach, wiadomo jednak, na podstawie doniesienn w literaturze, ze najwiecej
takich prac prowadzi sie w Japonii i USA.

Wydaje sie, ze nalezy jeszcze zwrdci¢ uwage na pewien, relatywnie nowy
problem zwigzany z jakoscig niektérych modeli przedstawionych w literaturze.
Problemem tym jest wykorzystywanie do konstruowania i stosowania modeli
procesow przemystu spozywczego logiki zbioréw rozmytych i sieci neuro-
nowych.

*Przyktady podane w tej tabeli oraz w tabelach 4 i 5 stanowig tytuty publikacji wybrane z ostat-
nich rocznikéw (1993 1994 i 1995 nr 1-8) wydawanego w IBPRS miesigecznika pt. Przeglad
Dokumentacyjny. Wybrane zagadnienia biotechnologii przemystu rolno-spozywczego, przemystu
owocowo-warzywnego i miedzybranzowe.
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TABELA 2

PRZYKLAD SYSTEMU EKSPERTOWEGO

System ekspertowy, oparty na wnioskowaniu z wykorzystaniem
logiki zbioréw rozmytych i bazy wiedzy, przeznaczony do oceny
zaktdcen aktywnosci fizjologicznej w trakcie hodowli.

/Okreslanie aktywnosci fizjologicznej komorek Lactobacillus casei za
pomoca obliczania szybkosci wkasciwej wzrostu, zuzycia substratu i pro-
duktywnosci komdrek na podstawie wynikow pomiaréw stezenia
komorek oraz stezen substratu i produktu/ [2].

PRZYKLADY MODELI DO OCENY POPULACJI PRZETRWALNIKOW
BAKTERII PRZY ZROZNICOWANEJ TEMPERATURZE STERYLIZA-
CJl, OPRACOWANYCH PRZEZ ROZNYCH BADACZY [6]

Sapru dN,
(1991 . I tl = (K, + K,) N,
i 1992 r.)

dN.

dtz =K, N,—K,, N,

Rodriguez )
(1988 r. — N”7-iK . +K~N,
i 1991 r.)

d

ENz =K,N,-K, N,
Shull d
(1963 1)) ;{;Nl =-K, N,

d

ZI—tNZ =K N,~-K,N,

N — liczebnos¢ zywej populaciji przetrwalnikéw

Ka j Kd — stale SZybkosci inaktywacji (kietkujgcych
i nie kietkujacych przetrwalnikow)
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TABELA 3

PRZYKLADY ZASTOSOWAN MODELI DO KONTROLI PROCESOW |
STEROWANIA PROCESAMI TECHNOLOGICZNYMI

— Model filtracji zawiesin komérek metodg mikrofiltracji z przeptywem krzyzowym

— Model hodowli w podtozu statym w bioreaktorze tacowym

— Model mikrofiltracji z przeptywem krzyzowym soku jabtkowego przy stosowa-
niu membran ceramicznych

— Model osmotycznego odwadniania jabtek

— Model prézniowego suszenia osmotycznego owocow

— Model suszenia ziemniakéw

— Model fermentacji piwa wfermentorach stozkowych

— Model do obliczania wydajnosci fermentacji brzeczki piwnej z wykorzystaniem
sieci neuronowej

— Model ciggtej fermentacji etanolowej z zawracaniem drozdzy za pomocafil-
tracji z przeptywem krzyzowym

— Modele przemystowej fermentacji alkoholowej i dziatania gorzelni

— Model oparty na stosowaniu sieci heuronowej przeznaczony do sterowania
procesem oczyszczania sciekéw z wykorzystaniem osadu czynnego

PRZYKLADY ZASTOSOWAN MODELI REAKCJI CHEMICZNYCH

— Model wytwarzania substancji smakowo-zapachowych w trakcie fermentacji
brzeczki piwnej

— Model wytwarzania dwuacetylu w trakcie fermentacji brzeczki piwnej

— Model wytwarzania estrow w trakcie przemystowej fermentacji brzeczki piwnej

— Model stechiometryczny oksydacyjnego i oksydoredukcyjnego wzrostu
komorek

— Model kinetyczny reakcji przeznaczony do optymalizacji jednozbiornikowej
oczyszczalni Sciekéw ze zredukowana iloscig osadu

TABELA 4

PRZYKLADY ZASTOSOWAN BADAWCZYCH MODELI MIKROBIO-
LOGICZNYCH

— Model wzrostu i inaktywacji drobnoustrojéw w trakcie przetwarzania zywnosci

— Model cyklu komérkowego drozdzy piekarskich

— Model pobierania cukréw przez drozdze Saccharomyces cerevisiae

— Modele kinetyczne wzrostu i wytwarzania kwasu mlekowego z laktozy przez
Lactobacillus bulgaricus i Lactobacillus helveticus

— Model dynamiki wzrostu populacji termofilnych przetrwalnikéw w trakcie
sterylizacji UHT

— Model oparty na wilasnosciach morfologicznych, przeznaczony do opisu
(i prognozowania) wzrostu grzybow strzepkowych

— Model fermentacji etanolowej ksylozy przez drozdze Pichia stipis

— Model do przewidywania zrédet populacji przetrwalnikéw bakterii przy
zréznicowanej temperaturze sterylizacji

— Model do kontroli faz hodowii okresowo-dolewowej bakterii wytwarzajgcych
(X — amylazy, oparty na identyfikacji faz z wykorzystaniem logiki zbiorow
rozmytych

— Model wytwarzania kwasu mlekowego przez Lactobacillus plantarum

— Model dwuauksotroficznego wzrostu unieruchomionych komaérek Bacillus
sp. P77

— Model do kontroli metabolizmu weglowodanéw w trakcie nagromadzania
kwasu cytrynowego przez Aspergillus niger




TABELA 5

PRZYKLADY ZASTOSOWAN MODELI DZIALANIA URZADZEN

— Model stanu nieustalonego wyttaczarek dwuslimakowych

— Model rozktadoéw czasu przetrzymywania czastek w modelowym skro-
barkowym wymienniku ciepta

— Model regulatora fermentacji okresowo-dolewowej ze znacznym opéznie-
niem pomiarow, oparty na logice zbioréw rozmytych

— Modele energetyczno-strukturalne do oceny dynamiki podstawowych opera-
cji w przemysle spozywczym

PRE%XDK&@DY ZASTOSOWAN ROZNYCH INNYCH MODELI DO

— Model przejsciowych zmian temperatury w trakcie sterylizacji produktow
zywnosciowych

— Model cieplnego niszczenia wegetatywnych form drobnoustrojow

— Model rozrywania komoérek Escherichia coli w homogenizatorze wysoko-
ci$nieniowym

— Model przeptywu i mieszania ptynu w mieszalniku z przenoszeniem kawita-
cyjnym

— Model desorpcji wody z opakowanych produktéw (spozywczych)

— Model chromatografii cieczowej

— Model szybkosci oddychania brokutéw w modyfikowanej atmosferze

ZASTOSOWANIA LOGIKI ZBIOROW ROZMYTYCH
| SIECI NEURONOWYCH

Stosowanie modeli matematycznych do kontroli i sterowania procesami, od
dos$¢ dawna powszechne w réznych przemystach, m.in. w przemysle
chemicznym, nie przyniosto oczekiwanych rezultatéw w wypadku wielu pro-
cesOw wykorzystywanych w przemysle spozywczym. Gléwng przyczynag tego
jest ogromne zréznicowanie, kompleksowos¢ i zmiennos$¢ wiasnosci surowcow
pochodzenia roslinnego i zwierzecego oraz organizméw wykorzystywanych do
prowadzenia procesow technologicznych. Ponadto, tylko nieliczne wskazniki
przebiegu proceséw mogg by¢ mierzone online, ze wzgledu na brak odpowied-
nich czujnikéw, a nawet wowczas gdy takie czujniki sa stosowane wyniki po-
miaréw moga by¢ niepewne. W zwigzku z tym wiekszos$¢ proceséw w prze-
mys$le spozywczym nie jest dobrze zdefiniowana i wlasnie to jest przyczyng
niepowodzen wykorzystywania precyzyjnych modeli matematycznych do ich
kontroli i regulowania.

Rozwigzanie tego problemu przyniosto zastosowanie do budowania i wyko-
rzystywania modeli logiki zbiorow rozmytych (fuzzy logic), stworzonej przez Lofti
A.Zadeha w 1965 r. Dostarcza ona bardzo wygodne $rodki dziatania w wypad-
ku niepewnych lub nieprecyzyjnych danych, a przy tym umozliwia przektadanie
wiedzy specjalisty na funkcje ilosciowe, ktére moga by¢ przetwarzane przez
komputer. Jej stosowanie nie wymaga ustalania skomplikowanych zaleznosci
matematycznych. Modele oparte na tej logice moga by¢ przedstawiane
w postaci regut napisanych w jezyku naturalnym [3,4,7,8]. Zdefiniowang przez
Zadeha funkcje stopnia przynaleznosci elementu x2 zbioru X do podzbioru
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rozmytego (fuzzy set) tego zbioru oraz inne wiasnosci zbioréw rozmytych
przedstawiono na wykresie 1 (zob. tez wykres 3).

Przypisywanie kazdemu nowemu wynikowi pomiaréw odpowiednich rang
(wag), czyli stopni przynaleznosci do poszczegdlnych wyroznionych podzbiorow
rozmytych nazywa sie rozmywaniem (fuzzification). Umozliwia ono matematy-
czng interpretacje takich polecen specjalisty jak np. Jesli wilgotnos¢ poditoza
jest zbyt duza, to zmniejsz troche dopltyw wody". Przypisywanie wartosci
liczbowych w trakcie modelowania umozliwia dokonywanie rachunku zbioréw
rozmytych, obejmujgcego odpowiednio zdefiniowane operacje tworzenia
iloczynu i sumy zbioréw oraz dopetnienia zbioru (zob. Wykresy 1 i2). Przy czym
wyodrebnianie wielu podzbioréw rozmytych w celu okreslenia petnego zakresu
wartosci kazdej zmiennej jest zawsze kompromisem miedzy precyzjg a efekty-
wnoscig. Wartosci wag sg ustalane subiektywnie lub na podstawie danych
dos$wiadczalnych albo danych w literaturze. Stosunki miedzy zbiorami rozmyty-
mi sg relacjami rozmytymi. Do sterowania procesami najczesciej wykorzysty-
wana jest dwuczlonowa rozmyta implikacja, wyrazana nastepujaco: ,jezeli A to
B”, jezeli Bto C” itd. Systemy inteligentne z bazg wiedzy i modelami tworzony-
mi z wykorzystaniem logiki zbioréw rozmytych sg coraz szerzej wykorzystywane
do kontroli i sterowania procesami technologicznymi oraz badawczymi, o czym
Swiadczy znaczny przyrost doniesienn na ten temat. Wiemy z nich, ze obecnie
modele oparte na logice zbioréw rozmytych sg wykorzystywane do rozpoz-
nawania obrazéw [4], kontroli temperatury i prognozowania obrébki cieplnej
(zob. Wykres 2), kontroli fermentacji mlekowej laktozy (zob. Wykres 3) oraz
obrobki aseptycznej, w trakcie ktorej regulator dziatajgcy na zasadzie rachunku
zbioréw rozmytych kontroluje temperature i zmiany kierunku przeptywu produk-
tu [8]. Spodziewane sag wkrétce nastepne rozwigzania tego typu, poniewaz
w ramach prac dotyczacych sztucznej inteligencji problem ten jest badany
dopiero od niedawna.

WYKRES 1
WELASNOSCI ZBIOROW ROZMYTYCH

W tradycyjnej teorii mnogosci catkowite nalezenie (e) albo catkowite nienale-
zenie (¢) elementu (x{) zbioru X do podzbioru A wyrazane jest nastepujgco:

Ma(x{) = 1 wtedy itylko wtedy gdy xi G*

N ( x«) - 0 wtedy itylko wtedy gdy xi &”

Zdefiniowana przez Zadeha funkcja przynaleznosci xt do podzbioru
rozmytego (fuzzy set) A ma nastepujacg postac:

v A xi) x“eA

Opisuje ona stopien w zakresie od 0 do 1, w jakim kazdy element xi przynalezy
do A. llustruje to przyktad:
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— Maksymalna szybkos$¢ zasilania x9 catkowicie nalezy do A-), poniewaz
stopien jej przynaleznosci do niego wynosi 1 oraz catkowicie nie nalezy do A2
i A3, poniewaz stopien jej przynaleznosci do nich wynosi O.
— Zmierzona szybkos$¢ zasilania x2, okreslona przez specjaliste jako ,troche za
wysoka", moze miec¢ stopien przynaleznosci do A*wynoszacy 0.6, stopien przy-
naleznosci do A2 réwny 0 oraz stopien przynaleznosci do A3wynoszacy 0.4.
Rachunek zbioréw rozmytych obejmuje zdefiniowane ponizej operacje
tworzenia sumy, iloczynu i dopetnienia zbioru.

Suma zbioréw rozmytych
Ma™b(x,) = maA fiA(x),n B{x)\ = fiA{x)v Ms(x()Vx: e X

lloczyn zbioréw rozmytych

Dopetnienie zbioru rozmytego
MA(xi) = 1- M A(Xi)Vxi

WYKRES 2

PRZYKLAD ILOCZYNU ZBIOROW ROZMYTYCH W WYPADKU OPTYMALI-
ZACJI TEMPERATURY STERYLIZACJI PRODUKTU ZYWNOSCIOWEGO
(OPTYMALNA TEMPERATURA OK. 105 °C)[8]
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Adaptacyjne programy nazwane sieciami neuronowymi byly juz od dos¢
dawna tworzone w celu modelowania dziatania mézgu (pierwszy binarny model
pojedynczego neuronu zostat opracowany przez McCullocha i Pittsa we wczes-
nych latach czterdziestych). Jednak dopiero w 1986 r. zdano sobie sprawe, ze
sieci neuronowe sg bardzo przydatnymi programami do modelowania dyna-
micznych procesow nieliniowych. Sie¢ neuronowa, podobnie jak systemy
oparte na logice zbioréw rozmytych, przeksztatca sygnaty wejsciowe na sygnaty
wyjsciowe, ale jej zaletg jest to, ze uczy sie z przykladow metodg powtarzania
iw zwigzku z tym nie wymaga wstepnej wiedzy o zaleznosciach miedzy zmien-
nymi badanego procesu. Sie¢ neuronowa moze sie nauczy¢ regulowania para-
metréw wyrazonych za pomoca logiki zbioréw rozmytych w ramach systeméw
ekspertowych. Na przyktad estymator z siecig neuronowa moze wspotpracowac
z regulatorem dziatajgcym w oparciu o rachunek zbioréw rozmytych. Sie¢ neu-
ronowa sktada sie z potaczonych warstw procesoréw neuronowych. Neurony
odbierajgce sygnaty wejscia przekazujg wartosci wejsciowe do odpowiednich
neuronéw w ukrytych warstwach za pomocg wazonych potgczen. Kazdy neuron
w ukrytej warstwie i w warstwie wyjscia oblicza wazong sume wartosci wej-
Sciowych i przekazuje rezultat za pomocg funkcji przenoszenia, ktéra najczes-
ciej jest nieliniowa (zob. Wykres 4). Przedstawiane w doniesieniach zastosowa-
nia sieci neuronowych w systemach kontroli i sterowania procesami w prze-
mysle spozywczym obejmuja: ocene i wielostopniowe prognozowanie wynikéw
hodowli drozdzy piekarskich i produkcji glukoamylazy oraz prognozowanie fer-
mentacji etanolowej w trakcie fermentacji brzeczki piwnej [3].

WYKRES 3

SYMULACJA FERMENTACJI MLEKOWEJ ZA POMOCA ZBIOROW
ROZMYTYCH. KRZYWE REPREZENTUJA ZAKRESY MIERZONYCH
WARTOSCI, A ZACIEMNIONE POLA REPREZENTUJA ZAKRESY
WARTOSCI SYMULOWANYCH ZA POMOCA MODELU OPARTEGO NA
RACHUNKU ZBIOROW ROZMYTYCH [3]
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Summary

PARALLEL BETWEEN THE DEVELOPMENTS OF INFORMATION
UTILIZATION WAYS IN COMPUTERISED INFORMATION
RETRIEVAL SYSTEMS AND IN INDUSTRIAL PROCESS
MONITORING SYSTEMS

The developments of information utilization ways in computerized offline and
online information retrieval systems as well as in automated process monitoring
systems in food industry are outlined and paralleled. Fuzzy logic and neural
network applications in the food processing modeling and monitoring are briefly
discussed.
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DOBOR METOD | TECHNIK ORGANIZATORSKICH
PRZY WDRAZANIU SYSTEMOW ZAPEWNIANIA
JAKOSCI W PRZEDSIEBIORSTWACH:1

Bolestaw Szomanski
Politechnika Warszawska
Instytut Organizacji Systemoéw
Produkcyjnych

TQM - zarzadzanie przez jakos¢, normy 1SO
serii 9000, metody i techniki organizatorskie,
komputerowy System Informacji o Metodach
i Technikach Organizatorskich w Zapewnianiu
Jakosci.

ZNACZENIE JAKOSCI WE WSPOLCZESNEJ GOSPODARCE

Jakos¢, rozumiana jako poziom spetniania stawianych wymagan, jest jedng
z gtéwnych kategorii gospodarczych, uwzglednianych w Swiecie w réznych
dziedzinach aktywnosci cztowieka — poza przemystem takze w handlu,
ustugach, rolnictwie, kulturze i sztuce i in. Wiasciwe traktowanie problematyki
jakosci stanowi obecnie zasadniczy element wzrostu gospodarczego, zaréwno
poszczegélnych firm, jak i narodéw. Pojmuje sie jg jako systemowy proces,
ktéry dotyczy calej dziatalnosci przedsiebiorstwa ijest podstawag aktywnosci
ekonomicznej oraz stabilnosci proceséw przemystowych.

Jakos¢ jest polem do stosowania nowych technik — od projektowania
jakosci do wspomaganego komputerowo pomiaru i sterowania poziomem
jakosci wyrobéw. System zarzagdzania jakoscig powinien obejmowaé cate
przedsiebiorstwo i przez wszystkich by¢ rozumiany, akceptowany i realizowany
a efektywnos¢ wykonania doceniana i nagradzana. Ta nowa filozofia zarzadza-
nia — zwana w literaturze Total Quality Management — TQM (w Polsce uzywa
sie kilku odpowiednikow tego terminu: zarzadzanie przez jakos¢, zarzadzanie

1 Bolestaw Szomanski: Dobér metod i technik organizatorskich przy wdrazaniu systemoéw
zapewnianiajakos$ci w przedsiebiorstwach.
Praca doktorska wykonana pod kierunkiem prof, dr hab. Edwarda Kindlarskiego. Obroniona na
Politechnice Warszawskiej, Wydziat Mechaniczny Technologii i Automatyzacji (obecnie: Wydziat
Inzynierii Produkcji), Instytut Organizacji Systeméw Produkcyjnych 18 maja 1995 r. Recenzenci:
prof, dr hab. Romuald Kolman, prof, dr hab. Zygmunt Zbichorski, Warszawa 1994, 160 + 57 s.
(6 zat.), 212 poz. bibliogr., maszynopis+dyskietka.
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jakoscig totalng, zarzadzanie projakosciowe) — dotyczy nie tylko doskonalenia
wyrobOw czy ustug, lecz takze jakosci pracy, a wiec kwalifikacji ludzi, srodkéw
i przedmiotéw pracy, technologii, proces6w i systemow wytwoérczych, marketin-
gowych, informacyjno-decyzyjnych i wszelkich innych, zorientowanych na
zaspokajanie potrzeb nabywcow, wytwércow i uzytkownikéw wyrobow.

TQM, czyli zarzgdzanie przez jakos$¢, zrodzito sie w warunkach ostrej
konkurencji na $wiatowym rynku, a istotny wptyw na jej rozwéj w USA i krajach
Europy Zachodniej miat gospodarczy sukces Japonii, gtéwnie dzieki stworzeniu
wilasnej drogi wdrozenia jakosci. Jest to dzi$ koncepcja ogarniajgca caty cywili-
zowany Swiat, dotyczy wiec réwniez naszego kraju, jesli chcemy znalez¢ sie
wsrdd liczacych sie panstw na swiecie.

NORMY ISO SERII 9000

Podstawowa formg wdrazania zarzgdzania przez jako$¢ w przedsie-
biorstwie jest stosowanie norm ISO serii 9000. Normy ISO 9000 — 9004,
zwane normami ISO serii 9000, zostaly przyjete przez Miedzynarodowg
Organizacje Normalizacyjngw 1987 r. Normy te zawierajg zalecenia dotyczgce
opracowania systemdw zapewnienia jakosci dla r6znorodnych uwarunkowan
produkcyjnych i ustug. Znalazty one szerokie zastosowanie przy zawieraniu
uméw i stanowig swoistg gwarancje dla odbiorcy, ze wytwoércy (dostawcy)
wyrobow, stosujgcy zalecenia zawarte w normach 1SO serii 9000, sg zdolni do
dotrzymywania umow w zakresie ustabilizowanej wysokiej jakosci produkcii.
Przedsiebiorstwa spetniajgce wymagania norm ISO otrzymujg certyfikat nieza-
leznej firmy certyfikujgcej, ktéry ulatwia zawieranie uméw z innymi przed-
siebiorstwami.

Polskim przedsiebiorstwom niepodporzadkowanie sie zaleceniom zawartym
w normach ISO serii 9000 moze utrudnié, a czesto nawet uniemozliwié, dostep
do rynku europejskiego. Coraz powszechniejsza jest Swiadomos¢é koniecznosci
wdrozenia norm 1SO serii 9000, ale sama sSwiadomos¢ nie wystarcza. Konie-
czna jest jeszcze wiedza jak i za pomoca jakich metod itechnik organizatorskich
mozna osiggna¢ postawiony cel.

DIAGNOZA STANU ISTNIEJACEGO

W koncu lat osiemdziesigtych w Instytucie Organizacji Systemow Produk-
cyjnych Politechniki Warszawskiej przeprowadzono badania dotyczace stopnia
znajomosci i stosowania metod zapewniania jakosci stosowanych w polskim
przemysle w osmiu wybranych zaktadach przemystu elektromaszynowego?2.
Badania wykazaly waski zakres wiedzy metodycznej w zakresie zapewnienia
jakosci oraz pozwolity ustali¢ uwarunkowania wzrostu jej poziomu. Stosowane
w praktyce gospodarczej systemy, metody i techniki okazaty sie mato efektywne,
niespéjne i nieskoordynowane, mimo wielu publikacji metodycznych réwniez

2 Praca wykonywana w ramach CPBP 02.20 Pl Wybrane zagadnienia jakosci wyrobéw
w przedsiebiorstwach przemystowych i zapleczu naukowo-badawczym przemystu elektro-
maszynowego pod kierunkiem prof. E. Kindlarskiego.
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w jezyku polskim. Powodem trudnosci w zastosowaniu metod i technik organi-
zatorskich byly czesto zmieniajgce sie warunki, w jakich funkcjonujg przedsie-
biorstwa oraz ograniczony dla praktykéw dostep do literatury przedmiotu. Z ana-
lizy wynikato, ze w przedsiebiorstwach przemystowych stosuje sie najwyzej
kilkadziesigt podstawowych metod i technik organizatorskich, przy czym w wie-
lu z tych przedsiebiorstw stosuje sie tylko od kilku do kilkunastu metod i technik.
Wynika to ze stosunkowo matej dostepnosci oraz rozproszenia literatury facho-
wej, a takze z braku specjalistycznych opracowan z dziedziny metod i technik
organizatorskich dla sterowania jakoscig, natomiast w trakcie studiéw literatu-
rowych na temat znanych metod i technik organizatorskich, udato sie autorowi
pracy zgromadzi¢ okoto 2000 nazw metod i technik.

Wynikiem przeprowadzonej analizy sa nastepujace ustalenia, stanowiace
punkt wyjscia pracy doktorskiej:

— obecny stan wiedzy o metodach zapewniania jakosci w polskim prze-
mysle jest dalece niewystarczajacy dla sprawnego funkcjonowania przed-
siebiorstw na rynku Swiatowym,

— konieczna jest identyfikacja potrzeb przedsiebiorstw w zakresie rozwija-
nia idei Total Quality Management (TQM), czyli zarzadzania przez jakosc,

— dla prawidtowego wdrazania w przedsiebiorstwie systeméw jakosci
zgodnych z normami 1SO serii 9000 konieczna jest znajomosc¢ i odpowiedni
dobdr metod itechnik organizatorskich zapewnienia jakosci.

ZAKRES PRACY

Przedstawione powyzej problemy pozwolity na sformutowanie nastepujacej
hipotezy pracy doktorskiej: zapewnienie funkcjonowania polskich przedsie-
biorstw na konkurencyjnych rynkach zgodne z ideg zarzadzania przez jakos¢
i normami ISO serii 9000 wymaga opracowania systemu utatwiajgcego identyfi-
kacje potrzeb oraz dob6r metod i technik organizatorskich, wspomagajgcych
systemy zapewniania jakosci w przedsiebiorstwie.

Celem pracy bylo:

1. Przeprowadzenie analizy i klasyfikacji metod zapewnienia jakosci w celu
utatwienia ich wyszukiwania i praktycznego wykorzystywania;

2. Zaproponowanie metody identyfikacji potrzeb przedsiebiorstw w zakresie
idei rozwijania TQM i wdrazania systemow zapewniania jakosci, zgodnych
z normami ISO serii 9000;

3. Okreslenie sposobu postepowania przy wyszukiwaniu i doborze metod
zapewnienia jakosci w przedsiebiorstwie;

4. Zaprojektowanie systemu informacyjnego, utatwiajgcego i wspoma-
gajacego dobor oraz wyszukiwanie metod i technik organizatorskich w zapewnia-
niu jakosci, a takze dostarczajgcego podstawowe informacje dotyczace metod
i technik organizatorskich.

Podstawag pracy jest analiza stanu wiedzy dotyczacej metod zapewnienia
jakosci w przedsiebiorstwie, w ramach ktérej podano podstawowe pojecia doty-
czgce jakosci, przedstawiono zakres zmian w podejsciu do zagadnien jako$ci w
przedsiebiorstwie i obecne tendencje w tym zakresie. Zwrécono szczeg6ing
uwage na informacje dotyczace norm ISO serii 9000. Odrebnymi elementami
analizy jest przeglad definicji metod i technik organizatorskich oraz préba
zaproponowania wtasnej definicji, taczacej oba te pojecia, nadajgcej sie do zas-



tosowan praktycznych. Przedstawiono takze wyniki przeprowadzonych badan,
dotyczacych zastosowania metod i technik organizatorskich w praktyce prze-
mystowej i wyciagnieto wnioski dotyczace koniecznosci przygotowania odpo-
wiedniej wiedzy dla przemystu.

Jednym z elementéw pracy — waznym z punktu widzenia informacji nauko-
wej — jest zagadnienie klasyfikacji metod zapewniania jakosci. Zebrano i zwe-
ryfikowano stosowane przez specjalistow rdzne kryteria klasyfikacyjne metod
i technik organizacyjnych; okazalo sie, ze nie w pelni nadaja sie one do
wyszukiwania metod i technik organizatorskich przez praktykéw. Nastepnie
przeanalizowano projektowane specjalnie dla zastosowan praktycznych syste-
my informacyjno-wyszukiwawcze, co pozwolito okresli¢ wymagania stawiane
klasyfikacji. Jednakze zaden ze znanych jezykéw informacyjno-wyszukiwaw-
czych nie nadawat sie do wyszukiwania metod stuzgcych do zapewniania jakos-
ci. Wobec tego zespdt, w ktdrym istotng role odgrywat autor rozprawy, zapro-
ponowat wlasny zestaw kryteriow identyfikacyjnych, nadajacych sie do klasy-
fikacji metod itechnik organizatorskich w zapewnianiu jakosci.

W pracy scharakteryzowano rowniez sposoby stuzgce do okreslenia
potrzeb przedsiebiorstw w zakresie zapewniania jakosci oraz doboru reali-
zujacych te potrzeby metod i technik organizatorskich.

W celu utatwienia korzystania z metod i technik organizatorskich rozpocze-
to w roku 1988 projektowanie Systemu Informacji o Metodach i Technikach
Organizatorskich w Zapewnianiu Jakosci (SIMTOJ), ktérego autor byt od
poczatku do chwili obecnej gldwnym projektantem. W pracy scharakteryzowano
podstawowe funkcje tego systemu, jego rozbudowang strukture i przydatnosé
zawartych w nim informacji. Podkreslono takze rozwéj systemu poprzez
omowienie kolejnych wersji oraz kierunkdéw dalszych prac. Szczegblng uwage
zwrocono na przydatnosé SIMTOJ dla doboru metod i technik organizatorskich
przy wdrazaniu systeméw zapewniania jakosci w przedsiebiorstwach. System
Informacji o Metodach i Technikach Organizatorskich zawiera omowione wcze-
Sniej kryteria klasyfikacyjne oraz sposoby doboru metod itechnik, co umozliwia
wykorzystanie go w zastosowaniach praktycznych, przy wdrazaniu systeméw
zapewnienia jakosci.

DEFINICJE METODY | TECHNIKI ORGANIZATORSKIEJ

W pracach polskich specjalistéw z dziedziny organizacji i zarzadzania wys-
tepuje wiele réznych definicji: metody organizatorskiej, techniki organizatorskiej
oraz metod i technik organizatorskich. Wobec trudnosci rozréznienia niektorych
metod i technik organizatorskich, zaproponowano traktowac je tgcznie i uzywaé
terminu: metoda itechnika organizatorska.

Metoda i Technika Organizatorska (MiTO) to Swiadomie i systematycznie
stosowany sposéb postepowania, majacy na celu rozwigzanie konkretnego
problemu organizatorskiego, jego fragmentu lub czesci, ktéry moze by¢ w nie-
ktérych przypadkach ujety w Scisty program, algorytm lub procedure (niekiedy
okreslajacy niezbedne Srodki materialne i sposéb sterowania nimi).

KLASYFIKACJE METOD | TECHNIK ORGANIZATORSKICH

W literaturze znanych jest wiele klasyfikacji metod i technik organizators-
kich, ktére powstaty przy uwzglednieniu nastepujacych kryteriow:
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« funkcje zarzgdzania,

* uniwersalnos¢,

« stopien ogolnosci

* klasa trudnoéci,

* pochodzenie,

*jezyk,

* rodzaje stosowanych w metodzie i technice organizatorskiej modeli,

« obszar zastosowania metody i techniki organizatorskiej,

* przedmiot, ktéremu stuzg metody i techniki organizatorskie,

* rodzaj podejscia do doskonalenia organizacii,

* czy W metodzie przewaza analiza czy synteza.

Przedstawione klasyfikacje nie wystarczajg do petnego podziatu MIiTO, jak
réwniez nie nadajg sie do wykorzystania przy wyszukiwaniu MiTO do konkret-
nych potrzeb.

Ze wzgledu na cel klasyfikacji — wyszukiwanie i dobér MiTO do rozwigzy-
wania konkretnych probleméw, rozwazono nastepujace klasyfikacje wystepu-
jace w znanych systemach informacyjno-wyszukiwawczych:

« klasyfikacje monohierarchiczne i polihierarchiczne (fasetowe),

*jezyki stéw kluczowych,

*jezyki haset przedmiotowych,

* jezyki deskryptorowe,

*jezyki typu kod semantyczny.

Szczegoblng uwage zwrocono na powszechnie stosowane klasyfikacje, takie
jak Uniwersalna Klasyfikacja Dziesietna (UKD), Klasyfikacja Biblioteki Kongresu
USA. Klasyfikacje te okazaly sie nieprzydatne do wyszukiwania metod i technik
organizatorskich — zagadnienia wysoce wyspecjalizowanego3.

Po przeprowadzonej analizie podjeto decyzje opracowania wkasnych kryte-
riow klasyfikacyjnych. Powotany zostat w tym celu zesp6t pod kierunkiem prof.
E. Kindlarskiego4, w ktérym uczestniczyt autor rozprawy, przygotowujac kryteria
i koordynujgc ich weryfikacje. W pdZniejszym okresie kryteria te byly uzupelniane
wraz z pojawieniem sie nowych potrzeb i czesciowo aktualizowane. Konieczna
jest jednak dalsza ich aktualizacja.

Obecnie lista kryteriéw identyfikacyjnych przedstawia sie nastepujaco:

1) klasyfikacja metod zapewniania jakoscib5,

2) obszary zgodne z norma ISO serii 9000, w ktorych mozna stosowac
MiTO ,

3) komorki organizacyjne w przedsigbiorstwie, mogace stosowac¢ metode
(technike),

4) proces pracy, o ktérym informuje metoda,

5) obszar zastosowania metody lub techniki wedlug sfer, faz i etapow zycia
wyrobu,

6) funkcje realizowane w systemie sterowania jako$cig za pomoca metody lub
techniki,

7) koszty zastosowania MiTO,

8) liczba zatrudnionych pracownikow,

9) charakterystyka produkciji,

3 E. Artowicz, B. Szomanski: System Informacji o Metodach i Technikach Organizatorskich
w Sterowaniu Jakoscig. Zag. Inf. Nauk. 1989 nr 1(54).

4 Praca wykonywana w ramach CPBP 02.20 op. cit.

5 Zaczerpnieta z Quality Forum, stosowana przez American Society for Quality Control USA.
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10) typ produkciji,

11) procesy, na ktére oddziatywuje metoda (technika),

12) problemy jakosci wyrobdw,

13) etapy rozwigzywania problemow,

14) jezyki stosowane w metodzie (technice),

15) kwalifikacje niezbedne do postugiwania sie metoda (technika),

16) wymagane $rodki organizacyjno-techniczne,

17) trudnos¢ (ztozonos¢€) wdrozenia metody (techniki),

18) podziat przemystu,

19) zadania w zapewnianiu jakosci.

Kryteria te stanowig podstawe do wyszukiwania metod i technik organiza-
torskich.

DOBOR METOD | TECHNIK ORGANIZATORSKICH
DO ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW
ZAPEWNIANIA JAKOSCI

Po opracowaniu kryteriéw klasyfikacyjnych wydawato sie, ze mozliwe jest
wyszukiwanie MIiTO i ich dobér do rozwigzywania dowolnych probleméw
zapewniania jakosci w przedsiebiorstwie. Zaproponowany sposob okazat sie
rzeczywiscie przydatny, ale bardzo skomplikowany w uzyciu. W praktyce wyma-
gat korzystania z wiedzy specjalisty, znajacego zaréwno kryteria jak i zagad-
nienia zapewniania jakosci. W celu utatwienia doboru MITO zaproponowano
opracowanie dodatkowych kryteriéw i sposobow utatwiajgcych identyfikacje
probleméw zapewniania jakosci w przedsiebiorstwie. Zespét ztozony ze specja-
listdw z uczelni i przemystu, w ktérym autor rozprawy brat istotny udziat6, opra-
cowat dodatkowe kryterium — sg nim zadania zapewniania jakosci. Wyszcze-
golniono nastepujgce grupy zadan zapewniania jakosci:

« zadania organizacji projektowania,

 zadania w badaniach marketingowych,

« zadania w pracach nad koncepcja wyrobu,

» zadania w konstruowaniu,

« zadania w projektowaniu technologii,

« zadania jakosciowe w wykonaniu i badaniach prototypu,

« zadania jakosciowe w obszarze produkcii,

« zadania etapu sprzedazy i dystrybuciji,

« zadania jakosciowe w sferze obstugiwania,

« zadania jakosciowe w obszarze likwidacji.

Dla kazdego z tych zadan podano metody umozliwiajace ich rozwigzanie.
Zaproponowane podejscie umozliwia tatwy dobér metod i technik dla
rozwigzywania okreslonych zadanh. Do identyfikacji probleméw zapewniania
jakosci wykorzystano opracowang w Instytucie Organizacji Systemoéw Produk-
cyjnych liste kontrolng oraz ankiety.

Umozliwito to identyfikacje problemdw zapewnienia jakosci w nastepujacych
obszarach:

6 Praca wykonana w ramach projektu badawczego KBN grant nr 3 3121 92 02 Metodyka
zapewnieniajakosci w przemysle, pod kierunkiem prof. E. Kindlarskiego.
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« system jakosci,

* ksiega jakosci,

* organizacja,

* przeglady i audity systemow jakosci,

« procedury zapewniania jakosci,

» dokumentacja,

« planowanie jakosci,

« planowanie badan i inspekciji,

* projekt,

* sprzet kontrolno-pomiarowy,

* zaopatrzenie,

» materiaty dostarczane przez klienta,

* wytwarzanie,

« dziatania korygujace,

* kontrola wyjsciowa,

* pobieranie probek,

* oznaczanie i identyfikacja wyrobow,

* kontrola niezgodnosci,

« transport wewnetrzny, skladowanie, wysytka.

Zastosowana ocena waznosci poszczegolnych kryteriow oraz oceny punk-
towe stopnia ich spetnienia pozwalajg zidentyfikowaé obszar i dziedzine wyma-
gajaca usprawnienia w pierwszej kolejnosci, a takze dobra¢ metody i techniki
utatwiajace realizacje tego celu.

SYSTEM INFORMACJI O METODACH | TECHNIKACH
ORGANIZATORSKICH
W ZAPEWNIANIU JAKOSCI (SIMTQOJ)

Wszelkie prace dotyczace klasyfikacji, wyszukiwania i doboru MITO stuzyty
do opracowania Systemu Informaciji o Metodach i Technikach Organizatorskich
w Zapewnianiu Jakosci (SIMTOJ). Celem tego systemu jest utatwienie
rozwiazywania probleméw zapewniania jakosci w przedsiebiorstwie, dzieki:

 dostarczaniu wiedzy o metodach i technikach oraz pozycjach biblio-
graficznych, w ktérych sg one szczegétowo opisane,

* narzedziom utatwiajgcym wyszukanie metod i technik,

« doborowi metod i technik organizatorskich do rozwigzywania problemow
uzytkownika,

« mozliwosci wprowadzania wtasnych opiséw metod i technik, przyktadéw
ich praktycznego zastosowania, jak réwniez dodatkowych kryteridw identyfika-
cyjnych.

Prace nad SIMTOJ rozpoczeto w 1987 r. od opracowania koncepcji syste-
mu. W roku nastepnym opracowano wersje testowg za pomocg pakietu pro-
gramow do wyszukiwania informacji bibliograficznej mikro CDS/ISIS.
Przedstawione poprzednio problemy przy wykorzystywaniu istniejagcych kryte-
riow klasyfikacyjnych doprowadzity do opracowania wtasnych kryteriéw,
réwnoczesnie okreslono strukture zapisu informacji o metodach i technikach
organizatorskich. W roku 1990 opracowano wersje 1.0 systemu i wprowadzono
do niej opisy okoto 200 metod i technik organizatorskich. Kazdej opisanej MiTO
przyporzgdkowano kryteria identyfikacyjne.
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W roku 1991 zajmowano sie gtéwnie propagowaniem systemu na licznych
konferencjach krajowych i miedzynarodowych, przygotowujac sie do przepro-
wadzenia w roku 1992 krytycznej oceny zaproponowanego rozwigzania.
Podstawowe zastrzezenia dotyczyly bardzo skomplikowanego sposobu wpro-
wadzania i wyszukiwania metod i technik organizatorskich. Zaproponowana
w 1993 roku SIMTOJ wersja 1.5 tylko w pewnym stopniu usuneta zaistniate
problemy. Stad tez podjeto decyzje o zmianie zastosowanego jezyka opro-
gramowania ze stosowanego gtownie do wyszukiwan bibliograficznych mikro
CDSI/ISIS na najszybszy sposréd systemoéw projektowania relacyjnych baz
danych na komputerach klasy IBM PC — FoxPro 2.5. Opracowana w 1994 roku
wersja 2.0 SIMTOJ zwiekszyta w istotny sposdb mozliwosci wykorzystania sys-
temu w przedsiebiorstwach. Obecnie trwajg prace nad wdrozeniem pilotowym
wersji 2.0 oraz uwzglednieniem uwag uzytkownikéw przy przygotowaniu wersji
pracujacej w srodowisku WINDOWS.

Strukture bazy danych SIMTOJ w wersji 2.0 przedstawiono na rys. 1, na
ktébrym pokazano powigzania pomiedzy podstawowymi bazami danych w sys-
temie. Baza SIMTOJ zawiera opis metody i techniki organizatorskiej w struk-
turze podanej na rysunku, obejmujgcej: nazwe, cel stosowania, opis, przykiad
i warunki wdrozenia. Druga wazna bazg jest baza Inne metody, w ktorej
zawarto nazwy metod nie opisanych w SIMTOJ, strzatki okres$lajg sposob
powigzania innych (nie opisanych w petni) metod. Mozna podawaé inng nazwe
dla opisu bazy zawartej w SIMTOJ, mozna tez podac relacje wigzgcg nazwe
metody, okreslong za pomoca nazwy, z metoda zapisang w SIMTOJ lub inng
metoda, dla ktérej znana jest tylko nazwa. Dostepne sg relacje: inna nazwa
(synonimii), metoda nadrzedna / podrzedna, metoda zawarta lub zawierajgca
dang metode oraz relacja skojarzenia (asocjacji).

SIMTOJ
(informacje o MITO)

— hazwa
—cel
— opis

— wdrozenie
— warunki wdrozenia Lw

Bibliografia

— ksigki

— artykuty

— autorzy

— hormy

— czasopisma
— ré2ne

Rys. 1. Schemat struktury podstawowych baz danych SIMTOJ wersja 2.0

Trzecig z baz w systemie SIMTOJ jest baza Bibliografia, w ktorej zapisane
sg dane w jakiej pozycji bibliograficznej (ksigzce, artykule, czasopi$Smie, normie
czy materiatach na réznych nosnikach) zawarte sg informacje o danej
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metodzie. Powigzanie moze dotyczy¢ nie tylko metody opisanej w SIMTQJ, ale
takze metody znanej tylko z nazwy.

Ostatnig wazng bazg SIMTOJ jest baza Kryteria zawierajgca oméwione
poprzednio kryteria identyfikacyjne. Dla kazdej metody opisanej w SIMTOJ oraz
kazdej z metod z bazy Inne metody mozna przyporzadkowa¢ dowolng liczbe
kryteriéw identyfikacyjnych.

W rzeczywisto$ci w systemie istnieje wiecej powigzanych relacyjnie baz
danych — podstawowe pokazuje rys. 27.

Opisujacy

opisujac

Wyszukiwanie

Na:
krylz::yléw

kryteria

Czasopisma

czasopis

Matenrialy
na réznych
noénikach

rozne

Ksigzki

autoréw

ksiazki
autorzy

<€<—> Powiazanie baz denych
Wyszukiwanie informacji

Rys. 2. Powiazania relacyjne baz danych w systemie SIMTOJ wersja 2 0

WYKORZYSTANIE SIMTOJ

Mozliwe sg rézne sposoby wykorzystania SIMTOJ:
1. System informacyjno-wyszukiwawczy, ktéry umozliwia:
— wyszukiwanie metod i technik w zapewnianiu jakosci:
. wg cech nazwy metody (cata nazwa, stowo lub fragment stowa, numer
metody),

7 Na rysunku zachowano oryginalne nazwy baz danych wynikajgce z ograniczen systemu
DOS, osiem znakéw bez zastosowania polskich liter
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» wg kryteriéw identyfikacyjnych (lub ich kombinacij);
— dobdr metod dla problemow w zapewnianiu jakosci:
* za pomoca zadan,
* za pomoca listy kontrolnej,
 za pomocg ankiet;
— wyszukiwanie bibliografii dotyczacej metod i technik organizatorskich:
» wg dowolnego stowa w nazwie,
» wg autoréw, tytutéw, wydawnictw itp.;

— wyszukiwanie metod i technik dzieki wykorzystaniu relacji pomiedzy
metodami (inna nazwa, relacja nadrzednosci / podrzednosci, zawierania, aso-
cjacji).

Zastosowane sposoby wyszukiwania umozliwiajg nie tylko wyszukiwanie za
pomocg dowolnych informacji o metodzie, przyjetych kryteriow identyfika-
cyjnych, ale takze identyfikacje i dobér metod i technik organizatorskich do
rozwigzywania probleméw zapewniania jakosci.

2. System jako baza do wprowadzania i wyszukiwania informacji oraz
spos6b nadzoru nad dokumentacjg (np. Ksiegg Jakosci), ktéry umozliwia:

— wprowadzanie opisu metody i techniki organizatorskiej lub procedury
zapewniania jakos$ci przy zachowaniu:

« mozliwosci wprowadzania wtasnych dokumentéw wewnetrznych (pro-
cedury zapewniania jakosci, instrukcje organizacyjne itp.),

« okreslonej struktury opisu utatwiajacej postugiwanie sie metodami
i technikami organizatorskimi (procedurami jakosciowymi),

« dowolnej dlugosci wprowadzanej informacji,

» mozliwosci importu danych z pliku zewnetrznego bez koniecznosci ich
przepisywania,

* mozliwosci identyfikacji opisu za pomoca réznorodnych kryteriow,

« kontroli nad zmianami w dokumentach (zarzadzanie wersjami doku-
mentéw),

» mozliwosci identyfikacji osoby sporzgdzajacej opis,

» mozliwosci wigczania tekstu Zrédtowego w postaci graficznej za po-
moca technik DDE, OLE;

— wprowadzanie dowolnych zatgcznikéw, np. wykazu dokumentéw
wewnetrznych:

» wprowadzanie zatgcznikow w dowolnej postaci, uwzgledniajgcych
ré6znorodne dokumenty (ksigzki, artykuty, czasopisma, normy, instrukcje),

* mozliwos¢ tatwego wydruku wykazu dokumentéw w dowolnej kolej-
nosci i formacie,

« wprowadzanie zawartosci dokumentéw lub programéw komputero-
wych oraz tekstu zrédtowego;

— opracowanie wkasnych kryteriéw wyszukiwawczych:

« dopisanie wiasnych kryteriow identyfikacyjnych specyficznych dla
uzytkownika (np. struktury organizacyjnej przedsiebiorstwa),

» dopisanie i modyfikacja przyporzadkowania opisu poszczegélnym kry-
teriom,

* budowa witasnych procedur wyszukiwania w oparciu o dopisane kry-
teria,

» wprowadzenie wlasnej struktury relacji pomiedzy metodami;

— wyszukiwanie wprowadzonych opiséw wedtug podanych poprzednio
sposobéw;

— prace w srodowisku graficznym MS Windows.
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3. System jako baza bibliograficzna, ktory umozliwia:
— wyszukiwanie bibliografii dotyczacej metod i technik organizatorskich:
» wg dowolnego stowa w nazwie,
» Wg autoréw, tytutéw, wydawnictw itp.,
» wg rodzaju publikacji (artykut, ksigzka, czasopismo, norma, wydaw-
nictwo na innych nosnikach);
— wprowadzanie dowolnej pozycji bibliograficzne;:
* ksigzki,
« artykutu w czasopismie lub ksigzce,
* prac zbiorowych wraz ze wszystkimi zawartymi w nich artykutami,
* norm,
* prac na nietypowych nosnikach (np. dyskietki, taSmy wideo itp);
— wybieranie i zaznaczanie pozycji bibliograficznych:
» wg dowolnych zapytan,
» z mozliwoscia niezaleznego dokonywania adnotacji przez wiele oséb;
— tworzenie zapyta swobodnych za pomocajezyka SQL.

OCENA SIMTOJ W WERSJI 2.0

Kazda z opracowanych wersji SIMTOJ po wdrozeniu podlegata starannej
ocenie. W oparciu o te oceny dokonywano usprawnien systemu i okreslano
kierunki dalszych zmian. Podstawowe zmiany, ktére doprowadzity do opraco-
wania wersji 2.0 SIMTOJ, polegaly na wprowadzeniu nowego jezyka opro-
gramowania (FoxPro 2.5), uzupetnieniu kryteribw o identyfikacje probleméw
jakosciowych i skuteczniejsze sposoby doboru metod i technik organizatorskich
oraz uzupetnieniu bazy o metody znane tylko z nazwy, jak réwniez informacje
bibliograficzne. Pilotowe wdrozenia SIMTOJ wersji 2.0 pozwolito na okreslenie
zalet i wad Systemu.

Zalety SIMTOJ 2.0:

» wprowadzenie opisow MiTO w sformalizowanej strukturze,

« zastosowanie réznych zbioréw informacji bibliograficznych (informacje o
ksigzkach, czasopismach, artykutach, normach, materiatach na réznorodnych
nosnikach oraz o autorach),

« brak ograniczen dtugosci wprowadzanych informacji dotyczacych MiTO
i informac;ji bibliograficznych,

 zarejestrowane powigzania pomiedzy metodami (inna nazwa, relacje
podrzednosci / nadrzednosci, zawierania, asocjacji),

« rozbudowana baza kryteriéw wyszukiwawczych z mozliwoscig jej aktuali-
zacjj,

« fatwos$¢ wyszukiwania za pomocga zawartych w programie polecen,

» mozliwos¢ identyfikacji problemow jakosciowych, wystepujacych w przed-
siebiorstwach,

* fatwos¢ doboru MiITO do rozwigzywania problemoéw jakosciowych, wys-
tepujacych w przedsiebiorstwie,

» zastosowanie sprawnego i znanego jezyka programowania relacyjnych
baz danych (FoxPro), uwazanego za najszybszy dla komputeréw klasy IBM PC,
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» mozliwo$¢ wykorzystania standardowego jezyka SQL, zapewniajacego
wyszukiwanie dowolnych elementow z baz, mozliwos¢ rejestracji i aktualizacji
zapytan,

» mozliwos¢ rozprowadzania bazy SIMTOJ wraz z programem obstugi,

» mozliwos¢ rozprowadzania wersji demonstracyjnej programu,

» mozliwos¢ wprowadzania opiséw z dowolnego edytora tekstu.

Wady SIMTOJ 2.0:

« skrotowy zakres opisania metod i technik organizatorskich,

« koniecznos$¢ ciggtego uaktualniania pozycji bibliograficznych oraz wery-
fikacji i uzupetniania istniejgcych opiséw metod i technik organizatorskich oraz
kryteriow wyszukiwawczych,

» system moze funkcjonowaé efektywnie tylko na komputerach o duzych
zasobach (8MB RAM i 20MB HDD) (zwiaszcza wersja dla srodowiska
Windows),

* w przypadku zastosowania SIMTOJ do nadzoru nad dokumentacjg
i w wersji sieciowej wymagane jest staranne przeszkolenie administratora,

 konieczno$¢ opracowania systemu podpowiedzi (Help), ktéry moze by¢
uzupetniany i modyfikowany przez uzytkownika,

e peilne mozliwosci systemu zapewnia tylko wersja dla Srodowiska
Windows.

PERSPEKTYWY DALSZYCH PRAC NAD SIMTOJ

System wyszukiwawczy:
— uzupenienie opiséw MITO i pozycji bibliograficznych,
— doskonalenie i aktualizacja opiséw,
— uwzglednienie wnioskdw z pilotowego wdrozenia,
— wykorzystanie Srodkéw technicznych do wprowadzania dokumentow
(OCR i skaner).
System wprowadzenia opiséw i nadzoru nad dokumentacja jakosciowa;:
— zakonczenie testowania wersji dla Windows, co umozliwi:
» wprowadzanie grafiki (rysunki, schematy organizacyjne),
» wprowadzanie dokumentéw w formacie réznych edytoréw,
» wprowadzanie tabel i rysunkéw,
* lgczenie i osadzanie innych dokumentéw za pomocg techniki OLE;
— ulatwienie wczytywania istniejgcych dokumentéw i przenoszenia ich do
bazy,
— usprawnienie procedur dotaczania wtasnych kryteriéw identyfikacyjnych
i procedur wyszukiwawczych,
— uwzglednienie uwag uzytkownikow.

System jako baza bibliograficzna:

— zastosowanie nie tylko w funkcji systemu przechowywania informacji
0 metodach i technikach organizatorskich,

— usprawnienie mechanizméw pracy w sieci komputerowej,

— uproszczenie i przyspieszenie tworzenia zbioru odwréconego.
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WNIOSKI

Opracowana w rozprawie doktorskiej fasetowa klasyfikacja MiTO umozliwia
nie tylko fatwe podzielenie zbioru znanych metod i technik organizatorskich, ale
jest takze przydatna do wykorzystania przy wyszukiwaniu MiTO w celu ich prak-
tycznego zastosowania. Przedstawione metody identyfikacji probleméw jakosci
zostaly wykorzystane w przedsiebiorstwach do okreslenia poziomu stuzb
zapewnienia jakosci i okreslania obszaréw, w ktérych nalezy dokona¢ niezbed-
nych usprawnieh. Opracowane kryteria klasyfikacyjne MiTO, a zwtaszcza
metody identyfikacji probleméw w zapewnieniu jako$ci oraz zadania, ktore
napotykaja stuzby zapewnienia jakosci w przedsiebiorstwie, umozliwiajg
réwniez dobo6r MiTO do zidentyfikowanych problemdéw.

Praktyczne zastosowanie zaproponowanych rozwigzan okazato sie mozliwe
dzieki opracowaniu Systemu Informacji o Metodach i Technikach Organiza-
torskich w Zapewnianiu Jakosci (SIMTQOJ). Zaprojektowany system umozliwia
klasyfikacie MITO, ich tatwe wyszukiwanie, identyfikacje probleméw zapewnie-
nia jakosci oraz dobér MiTO do ich praktycznego zastosowania. Doswiadczenia
pilotowego wdrozenia SIMTOJ w wersji 2.0 potwierdzity nie tylko powyzsze
mozliwosci systemu, ale wykazaly jego przydatnos¢, np. do nadzoru nad doku-
mentacjg jakosciowa i przygotowania wzorcowej ksiegi jakosci.

Summary

THE SELECTION OF ORGANISATIONAL METHODS
AND TECHNIQUES FOR IMPLEMENTING
QUALITY CONTROL SYSTEM IN COMPANIES

Importance of quality and 1SO standard series 9000 in modern industries is
presented. There is characterised definition and facets-classification of
organisational methods and techniques used in quality control. Base of selection
of organisational methods and techniques for implementing quality control
system is information systems of organisational methods and techniques in
quality control (original name SIMTOJ). SIMTOJ there are described, their
advantages, faults and view of developed is presented.

Pe3ioMe

nOfIEOP OPrAHM3ATOPCKMX METOfIOB M TEXHMK
nPM BHEfIPEHMM CMCTEM OBECnEMEHM KAMECTBA
B nPEfINPMfITHTfIX

ripeflCTaBJieHO Ba>KHOCTb KanecTBa W CTaHflapTOB I/ICO cepMM 9000
b corpeMeHHOM npoMbiLUJieHi-iocTM, a TaioKe flecjpMHugMK) W cfcaceTHyio Knacn-
(E>MKaLlM>0 opraHM3aTopcKi/ix MeTOflOB m TexHWK b o6ecneHeHMio KanecTBa.
OcHOBaHi/ieM nofléopa opraHM3aTopckKHX MeTOlOB m TexHMK npw BHeflpeHWw
cucTeM o6ecneMeHMM KanecTBa 6bina MHcjDopMam/ioHHaa CMCTeivia opraHM3a-
TopcKi/ix MeTOfIOB m TexHMK b oSecneneHMK) KanecTBa (oprwHaribHoe Ha3BaHe
CMMTOI/l) CMMTOI/l LUMpoKO OxapaKTepn30BaH, npeflCTaBJlieHbi ero flOCTO-
MHCTBa mHeflocTaTKM, a TaioKe nepcneKTUBbi pa3BMm
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WCZORAJ, DZIS | JUTRO
INFORMACJI DOKUMENTACYJNEJ
JEZYKOZNAWSTWA SLAWISTYCZNEGO

Zofia Rudnik-Karwatowa
Instytut Slawistyki
Polska Akademia Nauk

Przeglad bibliografii slawistycznych, kompute-
rowy System Bibliografii Slawistycznej

W koncu 1993 roku w Instytucie Slawistyki PAN, przy wspoipracy
Towarzystwa Naukowego Warszawskiego, podjeto zadanie zautomatyzowania
procesu tworzenia dokumentacyjnej bazy jezykoznawstwa slawistycznego.

Instytut Slawistyki PAN jest koordynatorem prac w zakresie miedzynaro-
dowej bibliografii Swiatowego jezykoznawstwa slawistycznegol Obliguje go to
do podjecia dziatah organizacyjnych i merytorycznych, ktére pozwola w sposo6b
nowoczesny tworzy¢ dokumentacyjng baze danych oraz mechanizmy jej wyko-
rzystania.

Bibliografia slawistyczna ma piekng i dluga tradycje. Pierwszy Przeglad
jezykoznawstwa slawistycznego — prekursor Bibliografii — ukazat sie w 1908
roku w nowo powstatym czasopismie jezykoznawczym Rocznik Slawistyczny?2.
Z zalozenia miata to by¢ bibliografia biezaca, ktéra obejmowataby dokumenty
z catego Swiata opublikowane w roku poprzedzajgcym druk czasopisma.
Duzym walorem bibliografii byly adnotacje i abstrakty dotaczane do wiekszosci
opisow bibliograficznych.

Dzieto prekursorskie, zaréwno pod wzgledem zakresu i zasiegu, jak i me-
tody opracowania, ktérego podjeli sie trzej wybitni polscy uczeni: Jan tos,
Kazimierz Nitsch i Jan Rozwadowski — twércy i autorzy bibliografii jezykoznaw-
stwa slawistycznego — nie miato precedensu w skali Swiatowej.

Przed pojawieniem sie pierwszego tomu Rocznika Slawistycznego zawie-
rajacego Przeglad bibliograficzny za rok 1907 ukazywaty sie w Polsce i nie-
ktorych krajach europejskich, np. w Niemczech, spisy bibliograficzne, przeglady
czy wiadomosci bibliograficzne (te ostatnie autorstwa A.A. KryhAskiego na
tamach innego czotowego czasopisma jezykoznawczego Prace Filologiczne)

1 Od 1995 roku bibliografia jest publikowana jako samoistne wydawnictwo seryjne: Bibliografia
jezykoznawstwa slawistycznego za rok 1992 pod red. Z. Rudnik-Karwatowej.Warszawa 1995.

2 Rocznik Slawistyczny wyd. przez J. tosia, L. Mankowskiego, K. Nitscha i J. Rozwa-
dowskiego [bez L. Mannkowskiego od 2. tomu]. T. 1. Krakéw 1908.
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juz w latach osiemdziesigtych XIX wieku. Opracowania te nie byly ani tak
obszerne, ani kompletne jak Przeglad bibliograficzny. Pdzniejsze bibliografie,
zaréwno polskie, jak i zagraniczne, mialy zakres ograniczony do po-
szczegoélnych dziatéw jezykoznawstwa iflub wezszy zasieg terytorialny, np.
dzielo Edmunda Kotodziejczyka Bibliografia stowianoznawstwa polskiego
(Krakéw, 1911) czy dwie edycje Bibliografii polskich prac z zakresu slawistyki
za lata 1968-1972 (Warszawa, 1973) i 1972-1981 (Warszawa, 1983).
Monumentalna bibliografia biezaca catosci jezykoznawstwa Swiatowego
Bibliographie Linguistique/ Linguistic Bibliography (wydawana w Holandii od 45
lat)3 obejmuje miedzy innymi takze jezykoznawstwo slawistyczne, pomija jed-
nak czes¢ dokumentdw z tego zakresu, a ponadto nie zawiera adnotacji.

Przeglad bibliograficzny szybko zdobyt miedzynarodowe uznanie. Przerwy
w publikacji bibliografii, spowodowane gtdwnie pierwszg i druga wojng Swia-
towa, dotkliwie odczuto Srodowisko slawistyczne, czemu dawano wyraz na
forum miedzynarodowym. Pierwszy Zjazd Filologéw Stowianskich w Pradze
w 1929 roku podtrzymat decyzje o opracowaniu i publikacji bibliografii
w Roczniku Slawistycznym. Podobne uchwaty o wydawaniu w Polsce biblio-
grafii Swiatowego jezykoznawstwa slawistycznego podjeto w 1946 roku na pier-
wszej powojennej Konferencji Slawistéw w Leningradzie i w 1955 roku na Mie-
dzynarodowym Zjezdzie Slawistow w Belgradzie.

Przeglad bibliograficzny rozrastat sie objetosciowo, ewoluujgc w krétkim
czasie od dziatu bibliograficznego w Roczniku Slawistycznym (w 1 tomie obej-
mowat 271 pozycji) do odrebnego zeszytu rocznika (ostatni Przeglad za rok
1981 zawierat 5766 pozycji). W miare rozrostu bibliografii stopniowo mody-
fikowano uktad klasyfikacyjny wyrdzniajgcy dziewie¢ klas ze wzgledu na genety-
czno-geograficzne kryterium jezykowe. Rozszerzono klasyfikacje o klase:
wplyw jezykoéw stowianskich na inne jezyki, a w odmiu klasach gtéwnych
przeprowadzono podziat wewnetrzny do czwartego stopnia glebokosci, przede
wszystkim wedtug tradycyjnie wyodrebnianych dzialow jezykoznawstwa,
stanowigcych klasy kanoniczne: leksykologia, onomastyka, dialektologia itp.
Klasyfikacje rozbudowywano w sposob niejednorodny, kierujgc sie gtownie
liczebnoscig dokumentow w poszczegoélnych klasach. W rezultacie najbardziej
szczegblowe podzialy wewnetrzne przeprowadzono w klasie jezyka
rosyjskiego, natomiast dokumenty dotyczace innych jezykéw byly indeksowane
wedtug plytkiej klasyfikacji hierarchicznej.

Rozbudowywanie klasyfikacji wynikato z intuicyjnego przekonania o nie-
dostatku informacyjno-wyszukiwawczym tradycyjnej bibliografii i checi zwiek-
szenia efektywnosci wyszukiwania informacji. Ten kierunek modernizacji biblio-
grafii, a wlasciwie préby zmodyfikowania jezyka informacyjno-wyszukiwaw-
czego, nie przyniostjednak efektu proporcjonalnego do wysitku intelektualnego
indeksatorow i nie spetnit oczekiwan uzytkownikdw.

W koncu 1993 roku, po 10-letniej przerwie w publikacji bibliografii prace
nad nig zostaty wznowione. Gtéwnym celem tych prac jest przeksztalcenie
tradycyjnej bibliografii w nowoczesny system informacyjno-wyszukiwawczy.
Z przyczyn finansowych, osobowych i merytorycznych osiggniecie tego jest
mozliwe tylko poprzez etapowa realizacje zadan. W celu mozliwie jak najszyb-
szego dostarczenia uzytkownikom, gtownie slawistom, informacji niezbednej
w ich pracy, a jednoczes$nie unowoczes$nienia systemu informacyjno-wyszuki-

3 Bibliographie Linguistique for the year 1992. Dordrecht; Boston ; London 1994.
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wawczego zdecydowano, ze na pierwszym etapie dziatan bedzie tworzona
dokumentacyjna baza danych obstugiwana przez autonomiczny system SYBI-
SLAW (System Bibliografii Slawistycznej) oraz publikowana jako samoistne
wydawnictwo seryjne pochodna tej bazy — tradycyjna bibliografia.
Dotychczasowy system informacyjny jest mato efektywny, dlatego kolejnym
etapem prac bedzie projektowanie nowoczeshego systemu informacyjno-
wyszukiwawczego i jego podstawowego narzedzia, jakim jest jezyk informa-
cyjno-wyszukiwawczy.

SYBISLAW nie pretenduje do funkcji docelowego systemu. Z zatozenia
miat umozliwi¢ tworzenie i rozbudowe dokumentacyjnej bazy danych w oparciu
0 istniejacy jezyk informacyjno-wyszukiwawczy uktadu klasyfikacyjnego, a takze
dzieki specjalnemu podprogramowi wydawniczemu miat poméc w publikaciji
bibliografii. SYBISLAW pozwala wyszukiwa¢ informacje we wszystkich polach
opisu formalnego, wedtug dowolnie wybranych cech formalnych, takich jak tytut,
odpowiedzialnosé, jezyk dokumentu. Mozliwe jest takze wyszukiwanie informa-
cji wedtug klas wystepujacych w schemacie klasyfikacyjnym.

Mimo optymalizacji procesu zarzadzania dokumentacyjna baza pozostato
szereg probleméw do rozwigzania, z ktérymi nie radzi sobie obecny system.
Jednym z takich probleméw, wynikajgcych z reprezentacji formalnej dokumen-
téw wielojezycznych w bazie i bibliografii, jest automatyczne porzgdkowanie
Iwyszukiwanie informaciji.

Baza danych zawiera dane o dokumentach w ich oryginalnych jezykach.
Oznacza to, ze opisy bibliograficzne odwzorowujg alfabet dokumentéw
zrodtowych, a takze dokumentdw wtérnych, jakimi sg przektady, we wszystkich
jezykach stowianskich i innych jezykach uzywanych w Europie, a takze poza jej
granicami. Na marginesie dodajmy, ze w wiekszosci istniejgcych i tworzonych
obecnie baz, a takze w tradycyjnych bibliografiach stosuje sie transliteracje
dokumentdéw réznojezycznych. Nasze podejscie znajduje akceptacje Komisji
Wielojezykowej Unii Europejskiej. Przedstawiciel Komisji uczestniczacy w semi-
narium na temat Jezyk i technologia (Infosystem, Poznan 1995), przedstawit
teze o rownoprawnej spotecznosci informatycznej: kazdy w swoim jezyku
bedzie mogtwiaczy¢ sie do miedzynarodowej wymiany informacii.

Poniewaz pochodng naszej bazy stanowi posta¢ ksigzkowa bibliografii, jed-
nym z wazniejszych probleméw byto zaprojektowanie odpowiedniej procedury
porzadkowania i wyszukiwania dokumentow i danych o tych dokumentach,
zapisanych w réznych jezykach i alfabetach.

W wydawanej dotychczas bibliografii jezykoznawstwa slawistycznego
przyjeto uktad mieszany, hierarchiczno-przedmiotowo-formalny, w ktérym wyo-
drebniono 10 klas gtéwnych podlegajgcych dalszemu podziatowi na klasy rze-
czowe, a w ich obrebie zastosowano uktad alfabetyczny. Poniewaz w opisach
bibliograficznych odwzorowane sg oryginalne jezyki i alfabety dokumentéw, ta
formuta zapisu wymagata przeprowadzenia dodatkowo pewnych operacji
umozliwiajgcych porzadkowanie wedtug alfabetu polskiego. Wigzato sie to
z koniecznoscia transformaciji tekstéw réznojezycznych zapisanych w réznych
alfabetach (gtéwnie — z transliteracja), przy czym sama transliteracja nie byta
jawnie wyrazona. Uzytkownik musiat sobie radzi¢ z tym problemem, majac do
dyspozycji zbiér informacji dokumentacyjnej uporzadkowany w ten sposéb
wedtug pierwszych elementéw opisu bibliograficznego: nazwy autora (lub tytutu
w przypadku dokumentéw nie posiadajgcych autora).

65



Zaréwno zasady transliteracji, jak i szeregowanie alfabetyczne sg regu-
lowane odpowiednimi normami, jednakze istnienie alternatywnych zasad
transliteracji4 oraz roznice w szeregowaniu alfabetycznym, gtéwnie w alfa-
betach opartych na wzorze tacifiskim — powodowaly niekonsekwentne szere-
gowanie.

Obecnie przyjelismy takie rozwigzanie, ktore zapewnia doktadnosc¢
wprowadzania danych, rownosc¢ jezykéw i dogodne korzystanie z bazy danych
(i z bibliografii drukowanej). Przed kazdym opisem bibliograficznym wprowadzo-
ne zostato hasto, ktore pelni jednoczesnie funkcje porzadkujaca i wyszukiwaw-
czg. Zabieg ten umozliwia automatyczne porzadkowanie opisOw, a takze
tworzenie indeksu. Wszystkie informacje zwigzane z procedurg porzadkowania
przeprowadzane sg jawnie i bez ingerencji w strukture opisu bibliograficznego,
poniewaz hasto nie stanowi elementu tego opisu.

Hasto odwzorowuje oryginalng posta¢ jezykowa nazwiska i imienia autora,
jesli w kraju jego obywatelstwa, pobytu lub dziatalnosci wystepuje ona
w alfabecie opartym na wzorze facinskim, badz wyrazone jest w formie trans-
literowanej, jesli wystepuje w alfabecie opartym na wzorze innym niz tacinski:
cyrylickim, greckim, hebrajskim. W jednym z elementéw opisu bibliograficznego,
w polu odpowiedzialno$ci, podajemy oryginalng forme zapisu w dokumencie,
odwzorowujac jego jezyk i alfabet. W ten sposéb zapewniona jest rownos¢
jezykéw ijednoczesnie gwarancja wyszukania wszystkich dokumentéw danego
autora, we wszystkich jezykach i alfabetach. W nowoczesnych systemach zau-
tomatyzowanych istniejg kartoteki wzorcowe umozliwiajace identyfikacje danej
nazwy osobowej przez wszystkie warianty uzywane réwnolegle w réznych
dokumentach (warianty r6znojezyczne, postaci rozwiniete, akronimy).

Dla zbioréw informacyjnych typu tradycyjnego, jak np. drukowana biblio-
grafia czy drukowany indeks, charakterystyczna jest prekoordynacja polegajaca
na tym, ze funkcje wyszukiwawczg i porzadkujgca petnig samodzielnie tylko
niektore wyrazenia charakterystyki wyszukiwawczej dokumentu, najczesciej
hasto, inne za$ wyrazenia umozliwiajg dostep do zbioru informacji jedynie
posrednio. W nowoczesnych systemach zautomatyzowanych, kére cechuje
postkoordynacja, informacje o dokumentach mozna wyszukiwa¢ wedtug dowol-
nych kluczy wyszukiwawczych. Poniewaz dokumentacyjna baza jezy-
koznawstwa slawistycznego zawiera informacje o dokumentach wielojezy-
cznych, zaprojektowanie takiego systemu nie jest zadaniem tatwym. Zajma sie
nim nie entuzjasci nowoczesnosci, lecz profesjonalisci proponujacy konkretne
rozwiazania.

Podstawowym problemem bedzie zmiana jezyka informacyjno-wyszukiwaw-
czego, poniewaz dotychczas stosowany ukfad klasyfikacyjny nie jest skuteczny.
Efektywnosé systemu zalezy gtdwnie od jakosci jezyka informacyjno-wyszuki-
wawczego, umozliwiajacego uzytkownikowi wyszukanie relewantnej informacii,
i od jakosci informacji wprowadzanej do systemu. Dos¢ ptytka klasyfikacja hie-
rarchiczno-przedmiotowa, z arbitralnym nierzadko przydziatem dokumentu (sys-
tem odsylaczy nie zapobiega subiektywizmowi indeksatora), w obecnym sys-
temie informacyjnym musi by¢ zastapiona nowoczesnym jezykiem informa-
cyjno-wyszukiwawczym. Optymalny bytby tu jezyk stéw kluczowych lub jezyk
deskryptorowy, ktdre pozwolg na obiektywna charakterystyke wyszukiwawcza,
umozliwiajgca uzytkownikowi samodzielne wyszukiwanie pozadanej informacji.

4 PN-83/N- -01201 Transliteracja alfabetow cyrylickich na alfabet facinski
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W przyszlym systemie mozna wykorzysta¢ stosowany obecnie format opisu
danych oparty na MARC-u. Struktura rekordu zgodna z obowigzujgcymi norma-
mi umozliwi wymiane informacji, poniewaz wiekszos¢ osrodkéw slawistycznych
w Swiecie wykorzystuje standard MARC.

Osobnym problemem bedzie posadowienie bazy w miedzynarodowej sieci

komputerowej INTERNET, co pozwoli na komunikacje z uzytkownikami w kraju
i za granica.
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YESTERDAY, TODAY AND TOMORROW
OF THE BIBLIOGRAPHIC INFORMATION
IN SLAVONIC LINGUISTICS

There are discussed problems related to the development of documentation
information system in the field of European and extra-European Slavonic
linguistics including bibliographic database and printed bibliography as its
offshoot.
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PROJEKT BAZY DANYCH O NORMACH
| PRZEPISACH PRAWNYCH — IBINOR1
W BIBLIOTECE INSTYTUTU
BIBLIOTEKOZNAWSTWA | INFORMACJI
NAUKOWEJ UNIWERSYTETU WARSZAWSKIEGO2

Matgorzata Lelakowska
Biblioteka Instytutu Bibliotekoznawstwa
i Informacji Naukowej UW

Normy, przepisy prawne jako obiekt groma-
dzenia. Projekt bazy danych.

W tradycyjnym systemie gromadzenia, opracowania, wyszukiwania norm
i przepisOw prawnych, funkcjonujgcym w Bibliotece IBIN, brak jest narzedzia
wyszukiwania rzeczowego.

Biblioteka prowadzi katalog norm z zakresu bibliotekoznawstwa i informaciji
naukowej w ukladzie alfabetycznym, a opis katalogowy zawiera tylko podsta-
wowe elementy: numer normy, tytut normy w jezyku polskim, numery norm
wycofanych, sygnature, numer inwentarza. Dla przepiséw prawnych (tylko z
zakresu hibliotekoznawstwa, informaciji naukowej, szkolnictwa wyzszego — w
wyborze) prowadzony jest katalog alfabetyczny i dziatowy o bardzo duzym stop-
niu ogolnosci. Skrocony opis katalogowy zawiera nastepujace elementy: tytut
przepisu prawnego, miejsce ogtoszenia dokumentu, sygnature.

Celem projektowanej zautomatyzowanej bazy danych IBINOR jest:

— dostarczenie uzytkownikowi relewantnej i szybkiej informacji bibliotecznej
0 normach i przepisach prawnych oraz literaturze przedmiotu, gromadzonej
ludostepnianej w Bibliotece IBIN,

— umozliwienie wieloaspektowego wyszukiwania wedtug zadanych kryte-
riow formalno-rzeczowych (kluczy wyszukiwania) okreslonych przez system,

— dostarczenie informacji bibliograficznej o normach polskich, zagra-
nicznych, miedzynarodowych w kraju i na Swiecie,

— pomoc ha etapie gromadzenia — uzupetnianie i aktualizacja zbioru,

— sporzadzanie tematycznych wykazow bibliograficznych.

1 Nazwa IBINOR sktada sie z dwoéch cztonéw: Instytut Bibliotekoznawstwa i Informaciji
Naukowej i NORmy

2 Maltgorzata Lelakowska: Format bibliograficzny dla bazy danych o dokumentach normaliza-
cyjno-prawnych w Bibliotece IBiN. Warszawa 1993 IBIiN UW s. 35. Praca dyplomowa wykonana
pod kierunkiem prof. Anny Sitarskiej na Podyplomowym Studium Bibliotek Naukowych.
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Baza powinna by¢ wykorzystywana w procesie dydaktycznym Instytutu,
a w przysztosci powinna sta¢ sie ogdlnodostepnym zrodiem informaciji o nor-
mach.

Najwazniejszym problemem wstepnej fazy projektowania bazy IBINOR byto
okreslenie wtasciwej postaci danych opisu bibliograficznego norm i przepiséw
prawnych3 w zautomatyzowanym systemie informacyjno-wyszukiwawczym.
Uwzglednitam przepisy zawarte w:

— Normie PN-87/N-01152.03. Opis bibliograficzny. Dokumenty normaliza-
cyjne;

— Normie PN-78/N-N-0916.03. Format do wymiany informacji biblio-
graficznych na tasmie magnetycznej. Zawartos¢ rekordu (zapisu). Dokumenty
normalizacyjne.

Projekt struktury danych sporzadzony na podstawie tych zrédet okazat sie
niewystarczajgcy. Konieczne okazaty sie konsultacje w Centralnym Osrodku
Informacji Normalizacyjnej i Metrologicznej, gdzie zapoznatam sie ze strukturg
danych norm w istniejgcych tam systemach specjalistycznych, a mianowicie
w systemie PERINORM, PAWRIN (Podsystem Automatycznego Wyszukiwania
Informacji Normalizacyjnej) i ISONET (International Information Network for
Standards)4.

Na podstawie poréwnania i analizy danych wejsciowych wykorzystanych
w tych systemach stworzylam wilasng koncepcje rekordu. Odrzucitam pola
zbedne — z punktu widzenia uzytkownika Biblioteki, dodatam te, ktore charak-
teryzuja specyfike zbioru bibliotecznego. W ten spos6b powstawata koncepcja
instrukcji opisujacej budowe rekordu. Nastepnie dokonatam préby dostosowa-
nia funkcjonujacych formatéw dla norm do formatu USMARC, ktory nie uwzgle-
dnia struktury rekordu dla tego typu dokumentow.

W wyniku przeprowadzonej analizy formatow stwierdzitam, ze:

1. Istnigje catkowita zgodnos¢ struktury semantycznej rekordu opisujacego
norme w systemach specjalistycznych;

2. Wyrézniki pél w ISONET i PAWRIN sg identyczne, rézne natomiast
w ISONET. Nie utrudnia to wymiany informacji, gdyz zachowana jest zgodnos¢
semantyczna tych pdl. Kolejnos¢ wystepowania pél w rekordzie jest jednakowa,
réznice polegaja na wyborze pdél do rekordu;

3. USMARC nie uwzglednia pél dla norm, co powoduje kolizje w systemie
wyréznikoéw (etykiet). Te same wyrOzniki oznaczajg zupetnie rozne dane (np.
pole 030 w PERINORM to numer normy, podczas gdy w USMARC pole ozna-
czone wyrdznikiem 030 to CODEN DESIGNATION);

4. Semantyczne niezgodnosci formatow nalezato wyszukac i wyeliminowaé
poprzez nadanie polom charakterystycznym dla norm wyréznikow pd6l nie wyko-
rzystanych w USMARC.

Na kolejnym etapie tworzenia formatu dla IBINOR musiatam podja¢ zasad-
nicza decyzje, ktéry z formatéw bedzie podstawg do okreslenia struktury pro-
jektowanego formatu. Postanowitam wybraé takie rozwigzanie, aby kon-
struowany format dobrze funkcjonowat wewnetrznie i umozliwiat wymiane
danych z innymi systemami.

3 Opis bibliograficzny dla przepiséw prawnych na potrzeby tej Biblioteki miesSci sie w strukturze
opisu norm, nie stwarza wiec dodatkowych probleméw. W dalszej czesci pracy bede moéwita tylko
o normach.

4 Calg strukture rekordu dla norm zastosowang w systemach specjalistycznych ilustruje zat. 5, 6

w pracy dyplomowej.
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Ostatecznie przyjetam nastepujace rozwigzania:

1. Format wewnetrzny zapisu danych dla norm gromadzonych w bazie
bedzie pochodng formatéw specjalistycznych. Zachowatam kolejnos¢ tych pal,
wyrazajacg sie rosnacym porzadkiem wyrdznikow. Wyeliminowatam pola
zbedne dla uzytkownika Biblioteki, a polom dodanym, charakteryzujgcym
specyfike zbioru bibliotecznego, nadatam wyrdzniki nie wystepujace w sys-
temach specjalistycznych;

2. Zaproponowatam wyrézniki pol (etykiety) dla norm w formacie USMARC
oraz polskie nazwy tych pél. Wyr6zniki beda na razie stanowity sktadnik nazwy
pola w Tablicy Definicji Pél (FDT)5.

W celu unikniecia niezgodno$ci semantycznych na oznaczenia pol
wybratam z USMARCa wyr6zniki pél nie wykorzystanych. Roshacy porzadek
wyrdznikow nie jest zachowany;

3. Wyrdzniki podpdl sa zgodne pod wzgledem struktury fizycznej i semanty-
cznej z formatem USMARC. Tylko pola dodane i ,,USMARCowe" zawierajg pod-
pola, pozostate pola nie. Rekord w systemach specjalistycznych PAWRIN
i PERINORM nie uwzglednia podpdl i te zasade zastosowatam takze w forma-
cie IBINOR;

4. W projektowanym formacie nie uwzglednitam wskaznikow.

Efektem koncowym prac projektowych jest nastepujacy format rekordu bazy
IBINOR:

LDR — IDENTYFIKATOR DOKUMENTU

005 — DATA OSTATNIEJ MODYFIKACJI

008/00-005 — DATA WPROWADZENIA DOKUMENTU DO BAZY
012 — NUMER NORMY

013 — ODPOWIEDNIKI MIEDZYNARODOWE

014 — ODPOWIEDNIKI ZAGRANICZNE

041a— JEZYK DOKUMENTU

041n— JEZYK TLEUMACZENIA

073 — RODZAJ NORMY

079 — GRUPA KATALOGOWA

092 — TYP NORMY

095  STATUS PRAWNY DOKUMENTU

097 — DOKUMENTY ZASTAPIONE

100 — AUTOR DOKUMENTU

110 — INSTYTUCJA USTANAWIAJACA DOKUMENT
245 — TYTUL DOKUMENTU

246 — TYTULY ROWNOLEGLE

250 — OZNACZENIE WYDANIA

260 — ADRES WYDAWNICZY

264 — MIEJSCE OGLOSZENIA DOKUMENTU

270 — DATA USTANOWIENIA

271 — DATA, OD KTOREJ DOKUMENT OBOWIAZUJE
300 — OPIS FIZYCZNY

510 — ZRODLA OMOWIENIA DOKUMENTU

520 — UWAGI

541 _ DANE BIBLIOTECZNE

5 Tablice Definicji P6l (FDT), opisujaca budowe rekordu w pakiecie Micro CDS ISIS oméwitam

w dalszej czesci pracy.
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542 — SYGNATURA

594 — DOKUMENTY ZWIAZANE

598 — SYMBOL OSOBY WPROWADZAJACEJ DOKUMENT
599 — SYMBOL OSOBY MODYFIKUJACEJ REKORD

653 — SLOWA KLUCZOWE

700 — ODSYLACZ — AUTORSTWO OSOBOWE

710 — ODSYLACZ — INNA NAZWA INSTYTUCJI

Baza danych tworzona za pomocg pakietu Micro CDS/ISIS skiada sie
z dwoch powigzanych ze sobg zbiorow:

— zbioru gtéwnego (MASTER FILE) ziozonego z rekordow zawierajacych
petne opisy dokumentéw;

— zbioru odwréconego (inwersyjnego — INVERTED FILE) ztozonego ze
stéw — kluczy dostepu do kazdego z pdl, podpdl lub catych opiséw w zbiorze
gtownym.

Do okreslenia struktury i zawartosci rekordéw bazy danych sluza:

— Tablica Definicji Pdl (Field Definition Tables — FDT) — opisuje budowe
rekordu w zbiorze gtéwnym,;

— formularze wejsciowe (formularze wprowadzania danych);

— Tablica Selekcji Pdl (Field Selection Tables — FST) — okresla pola,
z ktérych bedawybierane stowa — klucze dostepu oraz procedury ich wyboru;

— formularze wySwietlania i wydrukdw.

TABLICA DEFINICJI POL BAZY IBINOR

Baza danych IBINOR jest zbiorem opiséw nastepujgcych dokumentéw:

ST — normy,

LE — przepisy prawne,

LP — literatura przedmiotu.

Kazdy dokument opisany jest za pomocg jednego rekordu sktadajgcego sie
z pdl i podpdl. Budowe rekordu definiuje Tablica Definicji P6! FDT zawierajgca
dane:

1) numeryczny wyrdznik pola (inaczej etykieta), ktéry jednoznacznie identy-
fikuje dane pole;

2) nazwe pola, ktéra w sposob opisowy okresla zawarto$¢ danego pola;

3) maksymalng diugos¢ pola zawartg w przedziale 1-1650 znakéw (wartos¢
ta petni jedynie funkcje informacyjng; wszystkie pola w bazie majg zmienng
dtugoso);

4) typ pola, czyli rodzaj znakéw, ktorymi wyrazane sg dane, tj.

X — znaki alfanumeryczne,

A — znaki alfabetyczne,

N — znaki numeryczne,

P — struktura stata okreslona za pomoca wzorca;

5) informacje o tym, czy dane pole zostato podzielone na podpola: jesli
dane pole zawiera podpola, podano wyrdzniki podpdl, w takiej kolejnosci,
w jakiej muszg one wystgpi¢ w polu.

Wystepowanie pdl nie jest obowigzkowe.
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FORMULARZE WEJSCIOWE BAZY IBINOR

Wstepnie zdefiniowatam dwa formularze wejsciowe, czyli formularze do
wprowadzania danych:

1 IBINOR — jest to formularz do wprowadzania danych dla norm. Nazwa
tego formularza jest zgodna z nazwa bazy i jest on automatycznie, tj: jako pier-
wszy wywotywany przez system. Formularz skfada sie z trzech stron. Ostatnig
strone stanowi ekran przeznaczony w catosci na pole ZRODEA OMOWIENIA
DOKUMENTU;

2. PRAWO — jest to formularz przeznaczony do wprowadzania danych dla
przepiséw prawnych. Sklada sie z dwdch stron.

Warto$¢ domniemana (stata), wprowadzana do pierwszego pola na kazdym
formularzu (IDENTYFIKATOR DOKUMENTU), jednoznacznie réznicuje te for-
mularze (. ST — normy, LE — przepisy prawne.).

Elementy opisu bibliograficznego staratam sie uporzadkowac w takiej kolej-
nosci, w jakiej umieszczone sg one na stronie tytutowej, ktora jest gtéwnym
zrodiem opisu. Dalej nastepujg te elementy opisu, ktérych zrédtem jest np.
dokument i informacje dodatkowe.

W praktyce okaze sie, czy porzadek rubryk na formularzu jest wkasciwy
i utatwia wprowadzajgcemu dane ten zmudny proces. Nazwy p6l na formularzu
réznig sie od nazw zdefiniowanych w Tablicy FDT (jest to dopuszczalne).
Polom nadatam nazwy jak najbardziej czytelne dla wprowadzajgcego dane.

Dlugos¢ pola na formularzu moze byc¢ takze specjalnie zaplanowana i cza-
sami rozni sie od tej okreslonej w FDT.

W formularzu zastosowatam tzw. pola skrolowane (funkcjg s1), co oznacza,
ze na formularzu widoczny jest jedynie fragment pola, a wprowadzana
zawartos¢ moze by¢ dluzsza. Czes¢ danych zapisanych na ekranie pozostaje
chwilami niewidoczna, ale takie rozwigzanie znacznie skraca dtugos¢ formula-
rza.

Woprowadzanie danych do bazy polega na wpisaniu na formularz wejsciowy
odpowiedniego tancucha znakéw stanowigcych tresé rekordu. Kolejne wysta-
pienia pola powtarzalnego oddzielamy separatorem % bez dodatkowych spacji,
a zawarto$¢ podpola poprzedza sie znakiem podpola Ai wyréznikiem podpola.
Na formularzu wyréznione sa tylko pola, informacje o podpolach mozna nato-
miast znalez¢ w HELPie wywotanym klawiszem funkcyjnym F1.

Dla ilustracji zalaczam wypetnione formularze wejsciowe bazy IBINOR
(norma — zat. 1) i bazy PRAWO (ustawa — zat. 2).

TABLICA SELEKCJI POL (FST)
| INDEKS TERMINOW WYSZUKIWAWCZYCH

Na podstawie zawartosci zbioru gtéwnego utworzytam zbiér odwrdcony
stanowigcy indeks termindw wyszukiwawczych. Budowe tego indeksu definiuje
Tablica Selekcji Pdl (FST). Poszczeg6lne wiersze tej Tablicy okreslaja sposéb
wybierania terminéw wyszukiwawczych. W kazdym wierszu znajduje sie:

— identyfikator pola (kolumna oznaczona Id);
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— numer techniki selekcji (kolumna oznaczona TS);

— format wyboru danych zapisany w jezyku formatowania CDS/ISIS.
Wybrane pola rekordéw zbioru gtéwnego sg pobierane zgodnie ze zdefiniowa-
nym formatem, a nastepnie wybrang technikg selekcji umieszczane w indeksie.

Technika selekcji okresla proces przetwarzania, ktéremu poddane zostana,
zgodnie z formatem zawartosci pél w celu wyodrebnienia z nich zadanych ele-
mentow. Mozna postugiwac sie piecioma technikami selekcji:

a. Technika selekcji 0 — element budowany jest z kazdego wiersza

pobranego przy uzyciu formatu;

b. Technika selekcji 1 — element budowany jest z kazdego podpola lub

wiersza pobranego przy uzyciu formatu;

c. Technika selekcji 2 — element budowany jest z kazdego terminu lub

frazy ujetej w nawiasy ostre <>.

d. Technika selekcji 3 — element budowany jest zgodnie z technika selekcji

2, z tg tylko roznica, ze terminy lub frazy wydzielone sg kreska-
mi ukosnymi / /;

e. Technika selekcji 4 — element budowany jest z kazdego stowa tekstu

pobranego za pomoca formatu.

W Tablicy FST bazy IBINOR dla trzech pdl:

130 TYTUL DOKUMENTU

330 ODPOWIEDNIKI MIEDZYNARODOWE

340 ODPOWIEDNIKI ZAGRANICZNE
zastosowatam technike selekcji 2, dla pozostatych pol wybranych do indeksu
przyjetam technike selekc;ji O.

Do Tablicy Selekcji Pél FST w IBINOR wybratam nastepujace pola:

2. IDENTYFIKATOR DOKUMENTU — w indeksie rozwigzany kod rodzaju
dokumentu (NORMA, PRAWO)

10. KRAJ — cale pole, na razie skrot
20. RODZAJ NORMY —j.w.
30. NUMER NORMY — cale pole
60. STATUS PRAWNY DOK. — rozwigzany skrét (obowigzujacy,
zmiany, wycofany, zalecany)
80. INST. USTAN. DOK. — cale pole
90. DATA USTANOWIENIA — tylko data roczna
100. DATA OBOWIAZYWANIA —j.w.
130. TYTUL DOKUMENTU — tylko stowa w < >
170. AUTOR OSOBA — cale pole
180. JEZYK DOK. —j.w.
330. ODPOW. MIEDZYN. —jw.
340. ODPOW. ZAGR. —j.w.
400. SLOWA KLUCZOWE —j.w.
542. SYGNATURA — j.w. — zastosowano preliterat 'Syg'
700. ODSYLACZ-AUTORSTWO  — cale pole

Na podstawie zdefiniowanej Tablicy FST tworzony jest zawsze jeden
indeks, ktéry mozna pogrupowaé w podindeksy.

Jezyk wyszukiwawczy pakietu CDS/ISIS bazuje na algebrze Boole'a.
W zapytaniu wyszukiwawczym uzytkownik moze tgczy¢ dwa lub wiekszg liczbe
terminéw wyszukiwawczych uzywajgc operatoréw logicznych, wskazujgcych na
zwigzki zachodzace miedzy terminami. Najbardziej sprawne i najszybsze jest
wyszukiwanie przy uzyciu indeksu (pliku inwersyjnego). System oferuje takze

74



wyszukiwanie petnotekstowe, ktére umozliwia wyrazanie dowolnych kryteriéw

wyszukiwania, niezaleznie od zawartosci indeksu. Metoda ta jest jednak mniej
wydajna i znacznie dluzsza.

FORMATY WYSWIETLANIA | WYDRUKU

Projektowanie formatu wydruku jest czasochtonne i wymaga bardzo
doktadnej znajomosci zasad budowy formatu i jezyka formatowania. Liczba
i uktad projektowanych formatow sg prawie dowolne. Mozna stosowac np. druk
w kolumnach, a zawarto$¢ pola lub podpola np. poprzedza¢ dowolnym prelite-
ralem. Ta duza réznorodnos¢ w tworzeniu formatéw stanowi wielka zalete
pakietu Micro CDS/ISIS.

Dla bazy IBINOR wstepnie zaprojektowatam nastepujace formaty wyswiet-
lania danych na ekranie:

1. IBINOR — format zawierajacy podstawowe i obowigzujgce elementy opisu
bibliograficznego dla norm i przepiséw prawnych to znaczy:

nr mfn,

sygnature

numer normy,

tytut dokumentu,

miejsce ogtoszenia dokumentu,

stowa kluczowe (zawartos$C pola poprzedzona jest jego nazwa);

2. IBIS — format zawierajgcy podstawowe elementy opisu wraz z polem
wskazujgcym sposrod zrédta dokumentu, to znaczy:

nr mfn,

sygnature,

numer normy,

tytut dokumentu,

miejsce ogtoszenia dokumentu,

zrédta omowienia dokumentu (zawartos¢ pola poprzedzona jest tu takze

jego nazwa);

(zrezygnowano tu z podania zawartosci pola: StOWA KLUCZOWE);

3. PeMny opis dokumentu prezentuje na razie systemowy format wyswietlania

ALL.

Na tym etapie nie zdefiniowano formatow wydrukdow.

PERSPEKTYWY ROZWOJU SYSTEMU

W przysztosci planujemy dalsze prace nad systemem:

1. Opracowanie szczegOtowej instrukcji wprowadzania danych, modyfi-
kowanej w trakcie samego procesu wprowadzania, gdyz nie wszystkie istotne
informacje mozna zapisa¢ w HELPie systemowym ze wzgledu na ograniczong
ilos¢ miejsca (2 linijki).

2. Modyfikacje Tablicy Selekcji FST oraz doskonalenie indeksu terminow
wyszukiwawczych (utworzenie podindeksow). Warunkiem skutecznego i spraw-
nego wyszukiwania jest gruntowna znajomos¢ zasad tworzenia zbioru wyszuki-
wawczego, dlatego konieczne bedzie stworzenie instrukcji wyszukiwania dla
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uzytkownika, uwzgledniajacej kryteria wyszukiwania, standardowe pytania,
oméwienie budowy indeksu oraz zasady indeksowania dokumentéw.

3. Doskonalenie i projektowanie nowych formatéw wyswietlania/wydruku,
generowania raportow i wykazéw, a takze zdefiniowanie formularza wejs-
ciowego dla literatury przedmiotu. Podejmie sie prace nad drukowaniem kart
katalogowych.

4. Modyfikacje formularzy ekranowych systemu ukierunkowang na utatwie-
nie pracy uzytkownikowi (np. rozbudowa i zmiana menu).

5. Dostosowanie zaprojektowanej struktury danych do wymagan innych
pakietéw dostepnych w Bibliotece (MAK, PROCITE). Prace takie juz rozpocze-
to. Powstata pierwsza koncepcja struktury danych w formacie MARC BN
stosowanym w MAKu. Utworzono pierwszg posta¢ maski postaci danych na
ekranie. Planuje sie utworzyc¢ kolejne — do wprowadzania danych, do wyszuki-
wania — na réznych stopniach szczego6towosci opisu, do katalogu, do biblio-
grafii i innych wykazow. Ponadto zostang zaprojektowane indeksy.

6. Baza danych IBINOR stanie sie elementem zautomatyzowanego syste-
mu wyszukiwania informacji Biblioteki IBIN, obejmujacego bazy danych gro-
madzgce opisy dokumentéw Biblioteki tj. wydawnictw zwartych (ksigzki),
wydawnictw ciagtych (czasopisma, serie), dokumentéw niesamoistnych
wydawniczo (artykuty, fragmenty z r6znych form wydawniczych, recenzje),
dysertacji (prace magisterskie, doktorskie, dyplomowe). Bazy: ,KSIAZKA”
i ,DYSERTACJE" oraz baza ,WSPOLNA” sajuz udostepniane w pakiecie MAK.

7. Wszelkie modyfikacje i zmiany struktury baz (nie tylko IBINOR) powinny
odbywac sie w ramach procesu dydaktycznego Instytutu Bibliotekoznawstwa
i Informacji Naukowej. Pierwsze kroki zostaly juz podjete: studenci | roku
studiow na zajeciach wprowadzajg do bazy opisy ksigzek i czasopism (na razie
tylko opis formalny).

8. Bazy danych IBIN powinny sta¢ sie zrédiem informacji wykorzystywanym
w catej sieci bibliotek Uniwersytetu Warszawskiego.
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Zatk 1

Identyfikator dok. ST
data modyfikacji data wprowadzenia dok. 930605

kraj POL.

jezyk dok. poi jezyk thumaczenia ___

rodzaj normy NNP

grupa katalogowa XVII 78 typ normy

Inst. ustanawiajaca dok. PKNiM

numer normy PN-76/N-09010
tytut dok. Kody nazw krajow. Kody 1lterowe
tytuty rownolegte Codes for the representation of names of countries.Alphabetic
status prawny dok. ob._ ozn.wyd.

data ustanowienia 1976.09.01

data od ktérej dok.obow. 1977.06.01

dok.wycofane

opis fizyczny Aa9s.Ac26cm

1] Nastepna str.J P Poprzednia str. j M - zModyflkuj | N - Nowy rekord \
Jj X zapamigtaj Jju Usun dokument J 0 - pOmln pop. j K - Koniec edycji j

C.D.N. MFN= 3

dok. zwigzane
odpowiedniki miedzynarodowe <I1SO 3166-1974XRWPG ST SEV 252-76>.
odpowiedniki zagraniczne
stowa kluczowe kody

uwagi

dane biblioteczne AckAel08Ah9.00z#p
odsytacz-inna nazwa inst.

sygnatura N.26

symbol osoby wprow. dok. M.L. symbol osoby modyf.dok.

j 14 = Nastepna str.j P - Poprzednia str. j M - zModyflkuj j N - Nowy rekord j
j X zapamiegtaj ] U - Usuh dokument ] O - pOmin pop. | K < Koniec edycji j

C.D.N. MFEN= 3

zr6odta oméwienia dok.

j 1 - Nastepna str.j P - Poprzednia str. J M - zModyflkuj { N - Nowy rekord J
i X zapamietaj J U - Usui dokument j D - pOmin pop. j K - Koniec edycji J

Ostatnia strona MFEN= 3
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Identyfikator dok. LE
data wprowadzenia dok.
status prawny dok. zm._
Inst. ustanawiajaca dok

inna nazwa 1lnst.(rozwigzanie)

Zat 2

930709 data modyfikacji

tytut dok. <Ustawa> z dnia 15 czerwca 1993 r. o zmianie ustawy o utworzeniu

Komitetu Badan Naukowyc
data ustanowienia 1993.

data od ktérej dok. obow.

miejsce ogtoszenia dok.

h

05.12

Dziennik Ustaw RP

1993 nr 52 poz. 240

dok. zastapione Ustawa z dnia 12 stycznia 1991 r. o utworzeniu Komitetu Badan

Naukowych (0z.U. nr 8,
j J - Nastepna str.j P
J

X - zapamietaj Ju

594 .dok. zwiazane.

uwagi

poz. 28)

- Poprzednia str.
- Usun dokument
C.O.N.

| M - zModyflkuj j N - Nowy rekord
J 0 - pOmIn pop. j K - Koniec edycji
MEN=

stowa kluczowe Komitet

dane biblioteczne AcdAe
sygnatura P.70

Badan Naukowych%KBN.

P.70Ah2000 z+

zrédta oméwienia dok.

Symbol osoby wprow. dok.

j 4 - Nastepna str.j P
j X - zapamietaj | U
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- Poprzednia str.
- Usun dokument
Ostatnia

Symbol osoby modyf. dok.

j M - zModyflkuj | N - Nowy rekord
j 0 - pomln pop. j K - Koniec edycji
strona MEN=

J

J
5

J
J
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Summary

THE PROJECT OF THE IBINOR DATABASES ON STANDARDS AND
LEGAL REGULATIONS - AT THE INSTITUTE OF LIBRARIANSHIP
AND INFORMATION SCIENCE, WARSAW UNIVERSITY

There is presented the project of a database established for the collection of
standards and legal regulations stored at the library of the Institute of
Librarianship and Information Science, Warsaw University by means of the
universal software package MICRO CDS/ISIS.

Pe3ioMe

NPOEKT EA3bI fTAHHbIX O CTAHFIAPTAX M KDPMfIMHECKMX
NPEflriMCAHM(fIX - IBINOR B EMEJIMOTEKE MHCTMTYTA
EMEJIMOTEKOBEfIEHMfl M HAYMHOM MHOOPMAL1MM
BAPLUABCKOrO YHMBEPCMTETA

06¢cy>KfleH npoeKT 6a3bi flaHHbix co3flaHHow ana Macc/Ba CTaHflapTOB /
KjpwfIMHecKMX npeflnwcaHMM HaKanni/iBaeMbix b 6M6nMOTeKe HHCTMTyTa
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I RECENZJE | OMOWIENIA

»MIEKKA METODOLOGIA” P. B. CHECKLANDA
(SOFT SYSTEM METHODOLOGY)

SSM (Soft System Methodology) jest sposobem projektowania, wdrazania
i analizy systemow, opracowanym przez P. B. Checklanda (stad tez zamiennie
uzywana jest nazwa: Checkland Methodology). Metodologia ta wychodzi
z zatozenia, ze przyjete w klasycznych technikach projektowania dgzenie do
upraszczania, standaryzacji i optymalizacji moze okazac sie przyczyna
odrzucenia przez uzytkownikéw tak zaprojektowanego systemu. Niebez-
pieczenstwo to jest szczegdlnie duze w instytucjach o rozbudowanej strukturze
i duzej liczbie relacji nieformalnych, tzn. nie wynikajacych z okreslonych struk-
turg organizacyjna zakreséw kompetencji i odpowiedzialnoci. Duze biblioteki
sg bardzo czesto instytucjami o takim wtasnie charakterze.

Po latach eksperymentéw w duzych bibliotekach z projektowaniem
whasnych systemow komputerowych rozpowszechnione stato sie przekonanie,
ze biblioteka powinna zakupi¢ gotowy program, przenoszac caly ciezar projek-
towania na dostawce i producenta systemu. Jest to poglad stuszny, ale wyma-
gajacy pewnego komentarza. Oczywiscie rozpoczynanie komputeryzacji bib-
lioteki od zatrudnienia informatykéw, ktorzy czesto ucza sie programowac
podejmujgc zadanie stworzenia komputerowego systemu bibliotecznego, jest
niezbyt rozsadne i w perspektywie nieoptacalne. Szczegdlnie w sytuaciji, gdy ist-
nieja profesjonalni producenci oferujgcy gotowe i sprawdzone produkty. System
biblioteczny nie jest jednak produktem, ktory mozna kupic¢ tak, jak kupuje sie
mikrokomputer, czy program uzytkowy. Producent oferuje z reguty mniejsza lub
wiekszg liczbe ,klockow”, z ktérych system biblioteczny ma zosta¢ zbudowany.
Kazda wieksza biblioteka ma wiasng specyfike, tradycje, cele, ito wkasnie bi-
bliotekarze musza okresli¢, jak ,skrojony" powinien by¢ system, by odpowiadat
ich potrzebom. Méwiac krotko: system w ostatecznym ksztalcie musi by¢ zapro-
jektowany raz jeszcze. Mozna oczywiscie zdac sie na sugestie dostawcy syste-
mu, jednak duzo bezpieczniejsze jest zatrudnienie niezaleznego specjalisty,
ktory taki projekt przygotuje. Specjalista, postugujac sie klasycznymi technikami
analizy, stawia sie niejako poza organizmem biblioteki i z tej pozycji stara sie
ustali¢, jak powinien by¢ uksztaltowany system komputerowy, by zapewnié
optymalne dziatanie biblioteki. W bibliotekach o klarownej organizacji, celach
i Scisle okre$lonych rutynowych dziataniach takie postepowanie jest jak
najbardziej prawidtowe i prowadzi do udanej implementacji systemu kompu-
terowego. W przypadkach bardziej ztozonych zachodzi koniecznos¢ zas-
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tosowania innych technik projektowania, wprowadzajgcych projektanta wgtgb
badanego organizmu poprzez projektowanie interaktywne, z czynnym udziatem
przysztych uzytkownikéw.

SSM jest metodologig stuzaca do analizy systeméw (system oznacza tu
-human activity system", co w znaczeniu okreslonym przez Lancastera moze
by¢ opisem sytuacji w danej instytucji sporzadzonym za pomoca jezyka syste-
mowego lub tez opisem systemu informacyjnego) i moze zostaé wykorzystana
zaréwno do analizy dzialania danej instytucji (np. biblioteki), jak i do zbudowa-
nia modelu, na ktérym zostanie osnuty system komputerowy. Dlatego tez ter-
min ,system” bedzie w dalszym ciggu tego tekstu oznaczat zarbwno opis
dziatania danej instytucji, jak i projektowany system komputerowy. SSM jest
uogolnieniem analizy praktycznych dziatann podejmowanych przy wprowadzaniu
rzeczywistych systemoéw. Analiza wielu przypadkéw doprowadzita do okreslenia
siedmiu etapdw projektowania.

SIEDEM ETAPOW PROJEKTOWANIA

Etap 1: Rozpoznanie sytuacji bez préb definiowania probleméw do roz-
wigzania.

W tym etapie projektant stara sie poznac strukture instytucji, jej hierarchie,
relacje formalne i nieformalne; okresli¢, co mozna tatwo zmieni¢, bo nie jest sta-
bilne, a co nie podlega zadnym zmianom, a takze jaka role w badanej instytuciji
petni kazda jej czes¢ (takze czlowiek), jakie sa powigzania, status i wpltyw
kazdej czesci na instytucje i Srodowisko, itp.

Jest to bardzo trudny etap, ktéry jednak nie powinien trwac¢ zbyt diugo.
W wyniku tego etapu projektant powinien okresli¢ wstepny model oddziatywan
(szkic), bez dazenia do perfekcji i doktadnosci. Lepiej tez jest mie€ kilka alter-
natywnych modeli niz jeden.

Etap 2: Zdefiniowanie sytuacji problemowe;.

W tym etapie projektant okresla problemy, ktére trzeba rozwigzac. Wstepny
model oddziatywan powinien zosta¢ wzbogacony o doktadniejsze okreslenie
relacji, zakresu odpowiedzialnosci, stanu w przesztosci i obecnie oraz ocene
(co sie poprawito, co sie pogorszylo). Szkic nabiera wtedy charakteru hierar-
chicznie uporzadkowanego schematu, ktéry wyraza sytuacje w danej instytuciji.

Etap 3: Wstepne okreslenie systemu.

Definicje bazowa buduje sie w oparciu o schemat CATWOE (Customer,
Actors, Transformation, Worldview, Ownership, Environmental). Stuzy on do
okreslenia podstawowych cech systemu i zawiera nastepujgce punkty:

— Wiasciciel systemu (ownership) — chodzi tu z reguty o system nadrzed-
ny (np. system bibliotek danego typu albo gataz gospodarki) kontrolujacy i/lub
finansujacy badany system (np. biblioteke),

— Wykonawcy (actors) procesow w systemie (np. bibliotekarze),

— Glowny proces (transformation) wykonywany przez system (np. obstuga
czytelnika),

— Kilienci (customer) lub ofiary systemu (np. czytelnicy),

— Srodowisko (environmental) — interakcje z otoczeniem i wynikajgce stad
ograniczenia,

— Ogolny ,wyglad” systemu (worldview) z okreslonego punktu widzenia.
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Etap 4: Budowa modelu.

Odbywa sie ona w oparciu 0 bazowg definicje, ktéra jednak tylko specyfiku-
je system, nie méwigc w jaki sposéb on dziata. Projektant musi teraz przeniesé
te definicje na okreslone na etapie 1 i 2 dziatania. Uwzglednia sie przy tym
niezbedne minimum wykonywanych czynno$ci na r6znych szczeblach organiza-
cyjnych. Na pierwszym poziomie nie powinno by¢ ich wiecej niz 12, gdyz kom-
plikuje to model, czynigc go nieczytelnym (czlowiek najlepiej zapamietuje 5 do 8
podstawowych czynnosci). Model musi zosta¢ wywiedziony logicznie z definicji
bazowej bez zadnych innych niejawnych zatozeh. Model systemu nie jest
opisem technicznym realnego systemu, ktdry ma zosta¢ zaimplementowany,
ale opisem sytuaciji w jezyku systemowym.

Etap 5: Poréwnanie modelu z rzeczywistoscia.

Model w stosunku do obserwowanej rzeczywistosci ma sie nie tylko jak
przedmiot do opisu, ale skltada sie z nieobserwowalnych w rzeczywistosci ele-
mentéw. Mdwigc inaczej, w modelu okreslamy CO, zas w rzeczywistosci obser-
wujemy JAK. Aby to wyjasni¢ postuzmy sie przykladem.

Widzgc czlowieka kupujgcego obraz, nie jesteSmy w stanie powiedzie¢ CO
on robi: inwestuje pienigdze, uzupetnia swoje zbiory, a moze kupuje, by
odsprzedaé z zyskiem. Obserwujemy tylko sposéb (JAK), w jaki osiaga swoj
cel. Celem moze by¢ tez samo kupowanie. Wtedy CO pokrywa sie z JAK.
Relacje pomiedzy CO i JAK nie muszg by¢ wzajemnie jednoznaczne.

Wynikiem tego etapu projektowania musi wiec by¢ powigzanie okreslonych
w modelu dziatan z konkretnymi procedurami rzeczywistymi. Wymaga to
Z reguty wspétudziatlu personelu danej instytucji, gdyz projektant nie jest
w stanie poczyni¢ dostatecznej ilosci obserwaciji, by stanowity one materiat
poréwnawczy dla modelu. Mozliwe jest uzycie nastepujacych metod:

— o0go6lna dyskusja — najbardziej efektywna, gdy wszyscy rozumiejg jezyk
systemu (lub tez chcag go zrozumiec); dyskusja dotyczy definicji bazowej (CAT-
WOE) oraz zbudowanego na jej podstawie modelu;

— kwestionariusz z pytaniami zawierajgcy rubryki: CO (element modelu),
czy istnieje JAK dla danego CO, JAK wystepujacy realnie, kryteria oceny obec-
nego JAK, proponowane zmiany, przewidywane korzysci ze zmian, itp. Kwe-
stionariusz musi operowaé elementami jezyka systemu (préby ,ttumaczenia”
jezyka systemu na jezyk potoczny powodowaly z regulty nieporozumienia, dla-
tego tez nie wydaje sie by taki zabieg byt mozliwy) i powinien by¢ wypetniony
przez jak najwiekszg liczbe osob;

— rekonstrukcja — budowanie modeli dla opisu sytuacji w przesziosci,
Sledzenie zmian modelu i poréwnywanie ze zmianami w rzeczywistosci. Jest to
jedna z najtrudniejszych metod, dajaca szanse powodzenia tylko w niektérych
przypadkach;

— ,hakfadkowanie” — metoda mnemotechniczna polegajgca na pre-
cyzyjnym rozrysowaniu wariantéw modelu na przezroczystym papierze — po
natozeniu rysunkéw réznice powinny by¢ tatwo uchwytne. Analiza réznic moze
prowadzi¢ do wykrycia odpowiadajgcych elementom modelu procedur. Réwniez
ta metoda sprawdza sie tylko w szczegdlnych przypadkach.

Oczywiscie mozna uzy¢ kilku z tych metod réwnoczesnie lub opracowac
metody posrednie (np. dyskusja z uzyciem kwestionariusza). Dwie pierwsze
wydaja sie jednak najbardziej skuteczne. W tym miejscu nalezatoby zauwazyc,
ze wspotudziat uzytkownikow wymaga od nich aktywnej, otwartej postawy oraz
checi nauczenia sie mys$lenia o swojej instytucji i panujacej w niej sytuacji
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w kategoriach systemu. Bierne przygladanie sie wysitkom projektanta lub wrecz
ukrywanie wrogiego nastawienia (przyczyny i rodzaje takich nastawien warte sg
odrebnego artykutu) gwarantuje niepowodzenie tej metody.

Etap 6: Propozycje zmian.

W tym etapie projektant proponuje zmiany prowadzgce do rozwigzania
sytuacji problemowej. Gdy mamy do czynienia z implementacjg systemu zau-
tomatyzowanego w bibliotece, bedg to zaréwno propozycje zmian organiza-
cyjnych, jak i projekt wdrozenia systemu, zawierajacy opis jego ostatecznego
ksztattu.Projektant powinien przy tym wyraznie odrézni¢ zmiany pozadane od
wykonalnych. Niezbedna jest wiec orientacja w sytuacji i wiedza o ogranicze-
niach, ktére nie musza mie¢ charakteru jawnego. Kazda propozycja zmiany
spotyka sie z naturalnym oporem. Najlepszym sposobem jego przetamania jest
wyjasnienie sposobu przeprowadzenia tych zmian i ukazanie ptyngcych z nich
korzysci.

Etap 7: Dziatanie, czyli wprowadzanie zmian w zycie.

Niezbedne jest zyskanie akceptacji wszystkich, ktérych zmiany dotycza,
gdyz inaczej beda wprowadzane opornie Gesli w ogole beda). O nastawieniach
projektant powinien dowiedzie¢ sie wystarczajgco duzo w etapie 4.

PODSUMOWANIE

Jak widaé z zatagczonego ponizej rysunku, siedem opisanych etapdéw polega
na wejsciu ze Swiata rzeczywistego w Swiat systemow, czyli logicznych kon-
strukcji, po to, by wynurzy¢ sie znéw w Swiecie rzeczywistym z rozwigzanym
problemem. Dlatego tez wszystkie siedem etapdw razem to dopiero SSM.

Dziatanie
Q)]

Poroéwnanie modelu
ze swiatem (5)
rzeczywistym

Rozpoznanie
sytuacji (1)

Lista
mozliwych
zmian (6)

Okreslenie
sytuacji (2)
problemowej

$wiat rzeczywisty

$wiat systemoéw

Model Systemu
4

Definicja bazowa
(CATWOE) (3)

Modele Ele[?en_ty
myslenia
formaine systemowego
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Od projektanta wymaga ta metodologia wiekszego zaangazowania
w rzeczywistos¢ miedzyludzka, bez maksymalizaciji takich parametréw jak opty-
malnos¢ i efektywnosé, zas od uzytkownikow wejscia w Swiat systeméw
i nawigzania dialogu w zrozumiatym dla obu stron jezyku. Parafrazujgc slogan
reklamowy jednej z firm komputerowych jest to metoda projektowania sys-
teméw dla ludzi przez ludzi. Wspotpraca za$ jest warunkiem sine qua non
powodzenia.

Aleksander Radwanski
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,»BIBLIOTEKARSTWO”
— NOWY PODRECZNIK PRZEDMIOTU

Z koricem 1994 r. ukazata sie ksiazka zat. Bibliotekarstwo, w zbiorowym
opracowaniu pod redakcjg Zbigniewa Zmigrodzkiego przy udziale Jerzego
Ratajewskiego i Anny Tokarskiej (wydana w ramach serii Instytutu Biblio-
tekoznawstwa i Informacji Naukowej Uniwersytetu Warszawskiego oraz
Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich pn. ,Nauka — Dydaktyka — Praktyka").
Ten fakt wydawniczy juz nazwany zostat w literaturze ,wydarzeniem” (Bi-
bliotekarz 94/11-12), a w anonsach charakteryzowany jest jako ,kanon podsta-
wowej wiedzy o bibliotekarstwie dla wszystkich ksztatcgcych i doksztatcajacych
sie bibliotekarzy" (Poradnik Bibliotekarza 94/11-12).

Zyjaca juz wtasnym rytmem publikacja sktania czytelnika do formutowania
ocen — tym bardziej, ze wsréd nowosci pisSmienniczych z zakresu szeroko ro-
zumianego bibliotekarstwa mamy do czynienia gtéwnie z pracami o charakterze
przyczynkarskim. Omawiana pozycja uwzglednia — przynajmniej w formie
wypunktowanych zagadnien — wszystkie elementy i aspekty dziatalnosci bi-
bliotek.

Bibliotekarstwo to ksigzka, ktéra chce wypetni¢ luke w polskim pismien-
nictwie specjalistycznym, zorientowanym gtéwnie na zagadnienia szczego6towe.
Autorzy przeprowadzili gruntowne rozpoznanie stanu bibliografii dziedziny (por.
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Wstep s. 9), by stwierdzi¢, ze ,0d przeszto 40 lat brakuje (...) jakiegokolwiek
zwieziego zarysu wiedzy zawodowej bibliotekarza w popularnym ksztaicie"
(s. 10). Podzielajgc motywacje twércow recenzowanej ksigzki, sprébujmy
okresli¢ obszary i kregi odbiorcow zainteresowanych nowym rzetelnym opra-
cowaniem takiej monografii. Mozna sadzi¢, ze winny to by¢:

— Srodowiska teoretykow i praktykow tej skomplikowanej dziedziny wiedzy,
wyspecjalizowanych w wybranych jej aspektach — celem poszukiwania
mozliwosci catosciowego ogladu bibliotekarskich problemoéw;

— Srodowiska studenckie i oséb ksztalcacych sie na innych poziomach —
celem poszukiwania mozliwosci odwotywania sie do takiego swoistego repety-
torium wiedzy niezbednie koniecznej dla zaliczenia przedmiotéw objetych
zakresem nauki;

— sama dyscyplina; opracowywanie podrecznikow i monografii dowodzi
whasciwego nauce poziomu zaawansowania wiedzy teoretycznej, tj. okresleniu
nie tylko jej przedmiotu, pola badawczego, ale i kierunkéw rozwoju, zwigzkéw
integracyjnych, tendencji przeobrazen.

Zespot autorski pod kierunkiem Z. Zmigrodzkiego zmierzyt sie z materia,
i — albo przewrotnie, albo samokrytycznie przyznat, ze jest to: ,(...) skromna
pozycja, nie zawierajgca wszystkich potrzebnych wiadomosci”. Opinie te w pel-
ni podzielam. Nie chodzi przy tym o wypunktowanie probleméw pominietych —
wszak autor ma prawo do zindywidualizowanego postrzegania zagadnien, ile
0 jakos$¢ opuszczen i 0gélng zasade kompozycyjng catosci opracowania.

Ksigzke podzielono na 22 rozdziaty, ktérych tytuty w wiekszosci nazywajg
podstawowe zespoty czynnosci bibliotecznych. Otwiera wyktad krétkie objasnie-
nie pochodzenia i wykaz znaczen konotowanych przez termin ,biblioteka”,
stownikowa interpretacja terminéw ,bibliotekarstwo” i ,bibliotekoznawstwao",
wreszcie wprowadzenie najbardziej podstawowego podziatu bibliotek. Catos$¢
wypowiedzi zawarta na ok. czterech stronach tekstu ma charakter zdecy-
dowanie ogdlny. Od wstepnego, podstawowego rozdzialu dawno oczekiwanej
monografii, zatytulowanego Biblioteki, bibliotekarstwo, bibliotekoznawstwo,
nalezatoby oczekiwa¢ m.in. usytuowania dyscypliny w systemie nauk, wskaza-
nia na jej zwigzki z innymi dziedzinami wiedzy, zarysowania kierunkéw badan
1mozliwych sposobéw ,podejscia” do tematu. Zastanawiamy sie, czy ta czes¢
ksiazki pomoze czytelnikowi zrozumie¢ zawitosci miedzy teoretyczno-praktycz-
nym charakterem interesujacej nas dziedziny wiedzy, jej skomplikowanym
pograniczem i poszukiwaniem oparcia w grupie nauk spotecznych.

Kolejne rozdziaty opracowania — od 4 do 10 — odtwarzajg tradycyjng
droge ksigzki w bibliotece, wczesniej zbudowanej, wyposazonej i admini-
strowanej (r. 2 i 3). Autorzy wyr6znili tu: organizacje zbioréw (r. 4), gromadzenie
i uzupetianie (r. 5), ewidencje (r. 6), przechowywanie (r. 7), opracowanie for-
malne (r. 8), rzeczowe (r. 9), udostepnianie i badanie czytelnictwa (r. 10).
Dalsze partie tekstu odnoszg sie do typowych czynnosci wykonywanych w bi-
bliotece, takich jak: prace bibliograficzne (r. 11), dziatlalnos¢ informacyjna
(r. 12), instrukcyjno-metodyczna (r. 13), prace naukowe bibliotek (r. 14),
dziatalnos¢ wydawnicza (r. 15), pedagogiczna (r. 17 zat. Pedagogika bibliotecz-
na). Pewnym nieporozumieniem jest wyréznienie w tym bloku zagadnieniowym
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ksiazki samodzielnie potraktowano tez takie aspekty funkcjonowania bibliotek,
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jak: unifikacja i normalizacja w bibliotekarstwie (r. 18), statystyka biblioteczna
(r. 19), mechanizacja i automatyzacja pracy bibliotecznej (r. 20) wspétpraca bi-
bliotek, siecii systemy (r. 21). Dwa ostatnio wymienione rozdzialy (fgcznie ok.
17 stron tekstu) powinny stanowi¢ merytoryczng jedno$¢é — tu zostata ona
w niezrozumiaty sposéb rozgraniczona. Zasadnicza czes¢ tekstu koriczy spoj-
rzenie na zawdd bibliotekarza i ksztatcenie bibliotekarzy w Polsce (r. 22). Ujecie
tego tekstu koncentruje sie na prezentacji instytuciji i form ksztatcenia. Szkoda,
ze przy okazji autor nie pokusit sie o oczekiwang pogtebiong analize, np.
ewolucji tresci ksztatcenia, czy relacji miedzy tymi treSciami a stanem rozwoju
dyscypliny. W ten sposob, przy szerszym potraktowaniu wstepnego i kon-
cowego fragmentu ksigzki, mielibySmy interesujaca klamre spinajgca prowa-
dzone przez autoréw rozwazania i prezentacje probleméw wspoétczesnego bi-
bliotekarstwa.

Mozna dyskutowaé, czy ,czynnosciowa" metoda wyodrebniania zagadnien
sktadajgcych sie na zakres BIBLIOTEKARSTWA jest stuszna. Z calg pewno-
Scig jest tradycyjna, dobrze ugruntowana w $wiadomosci zawodowej jej przed-
stawicieli poprzez istniejace liczne lektury i praktyczne doswiadczenia. By¢
moze interesujgce byloby inne ujecie tych probleméw, np. przez wykorzystanie
modelu P. Ingwersena, zaktadajgcego twoércze wspotdziatanie uzytkownika przy
wyszukiwaniu dokumentéw-informaciji (pisata o tym m.in. A. Sitarska, Syste-
mowa analiza bibliotek. £6dz 1990), wnoszgce nowg jakos¢ widzenia prob-
lemow bibliotekarstwa i biblioteki, postrzeganej nie jako ,muzeum” opisywanych
i pielegnowanych woluminéw, ale jako bank czy Zrédto informaciji. Oczywiscie,
pewne metody pracy i dziatania na rzecz tworzenia bibliotecznego warsztatu
nie zuzywajg sie. Roznice upatrujemy w przegrupowaniu zagadnien i znalezie-
niu dla nich innego naswietlenia.

Bibliotekarstwo porusza rozmaite zagadnienia. Budowat te ksigzke dziesie-
cioosobowy zespot autorski. Nie czuje sie na sitach, by formutowac szczego6towe
uwagi odnoszace sie do tresci poszczegoélnych rozdziatdw. Orientacja w sferze
jezykoéw informacyjno-wyszukiwawczych osmielita mnie do podzielenia sie
refleksjg na temat rozdziatu 9 (opracowanie rzeczowe).

Czytelnik odnajdzie tu krotkie opisy schematéw klasyfikacyjnych i zagad-
nien, takich jak — w kolejnosci:

Klasyfikacja Dziesietna Deweya

Klasyfikacja Biblioteki Kongresu

Klasyfikacja Bibliograficzna Blissa

Klasyfikacja Dwukropkowa Ranganathana

Klasyfikacja Biblioteczno-Bibliograficzna

Uniwersalna Klasyfikacja Dziesietna

tematowanie

katalog dziatowy

katalog systematyczny

katalog przedmiotowy.

W stowie wstepnym autorka rozdziatu zadawala sie suchym podziatem ka-
talogébw rzeczowych na tematowe i ujeciowe. Z doSwiadczenia dydaktyka
musze przyznaé, ze jakkolwiek podstawa podziatu jest klarowna, to zrozumie-
nie i uzasadnienie réznic miedzy tymi typami katalogdéw nie jest juz takie auto-
matyczne. Szkoda, ze tekst rozdziatu nie zostat wzbogacony o zreferowanie tej
sprawy. Niewiele objasnia rowniez kilkuzdaniowy komentarz pn. klasyfikowanie
zbioréw, poprzedzajacy prezentacje kolejnych schematéw. W rozdziale zwraca
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uwage jego nielogiczna konstrukcja. ,Katalog dziatowy" z dotgczonym doh
schematem klas Przewodnika Bibliograficznego oraz ,Katalog systematyczny'
nastepuja bezposrednio po fragmencie zat. ,Tematowanie” (s. 131-134), rozbi-
jajac merytorycznag jedno$é tego akapitu z ,Katalogiem przedmiotowym”
(s. 140-143).

Ogodlnie ujmujac, autorka rozdziatu poszta znanym tropem odrebnego opisu
poszczegoélnych systemow klasyfikacji. Sg to prezentacje dos¢ ogolne, a postu-
gujace sie specjalistyczng terminologia. Pewnie nie zrozumie czytelnik z kart
tego opracowania dlaczego w roznych klasyfikacjach dziaty utozone sa w réznej
kolejnosci, dlaczego moéwi sie pozytywnie o poddziatach wspdlnych, ani co to
jest klasyfikacja polihierarchiczna. Autorka piszaca tekst zaktada u odbiorcy
pewna wiedze. Rzecz jednak w tym, ze dla poczatkujacych jest to wiedza zbyt
trudna, dla specjalistow — zbyt uboga. (Np. w opisie UKD zabrakto oméwienia
poddziatéw analitycznych, nie uaktualniono tekstu o zmiany w poddziatach
wspolnych jezyka i grupy etnicznej.) Czytajac tekst rozdzialu 9 spotykamy
stwierdzenia albo nie do korica stuszne, albo kontrowersyjne, jak np. zdanie, iz
,druga kategona jezyka haset przedmiotowych sg okresinikr lub ,podstawowa
bowiem cechg katalogu przedmiotowego, ktéra utatwia czytelnikbw poszuki-
wanie informaciji, jest tgczenie tematow wjeden szereg abecadtowo uporzgdko-
wanych haset przedmiotowych z pominieciem wszelkich powigzan logicznych”.

Spostrzegamy, ze wiedza nt. opracowania rzeczowego zbioréw biblioteki
zostata ,pokawatkowana”; nie prowadzi odbiorcy w kierunku przekonania, iz
rzetelne przydzialy klasyfikacyjne (i hasta przedmiotowe) to klucze dostepu do
informaciji, i ze na tym polu skupia sie od wielu lat wysitek merytoryczny i orga-
nizacyjny bibliotekarstwa; szczegdélnie dzis, w momencie stosowania kompute-
rowych technologii.

Zauwazmy przy okazji brak wiezi miedzy poszczegélnymi wieloma roz-
dziatami ksigzki. Zagadnienia z natury rzeczy, zazebiaja sie i krzyzuja, znajdu-
jac rozwiniecie w ré6znych miejscach tekstu, lecz o wskazanie tych wiezi nie za-
dbano. By¢ moze utatwieniu tematycznego odbioru ksigzki stuzyé ma zamie-
szczony na koncu Indeks przedmiotowy.

Uwazne spojrzenie na budowe Indeksu ujawnia jego niejednolitg, nie uta-
twiajgcg korzystania konstrukcje. W rozbudowie niektorych haset przyjeto
abecadlowy porzadek wyszczegolniania, w innych wyliczenie jest przypadkowe,
jeszcze w innych hierarchiczne. Np.

biblioteki centralne katalogi rzeczowe opis bibliograf.

— dla dzieci i mtodziezy — tematowe — katalogowy

— dla niewidomych — ujeciowe — strefy opisu

— fachowe — dziatowy m — opis gléwny

— miejskie — klasowy — opis pomocniczy
— narodowe — krzyzowy

— naukowe — przedmiotowy

— ogolne itd. — systematyczny

Nalezaloby jeszcze odnies¢ sie do Bibliotekarskiego pismiennictwa fa-
chowego, ktory to wykaz pogrupowano w zespoty odpowiadajgce tytutom
rozdziatdw ksigzki. Jest to zabieg sprawny, czytelny w korzystaniu, choé
prowadzi do powtarzania opiséw tych samych pozycji, np. W. Kochmanskiej,
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K. Puzio i J. Ratajewskiego Biblioteka. Cz. 1 Organizacja biblioteki, gromadze-
nie zbioréw bibliotecznych. Wyd. 2. Katowice 1979.

Nie chcemy wypowiadaé sie na temat doboru pozycji z bogatego dorobku
polskiej literatury przedmiotu, cho¢ dziwi obecno$¢ niektorych, juz nieaktual-
nych i niezle zastgpionych przez inne, np. Poradnik pracownika informacji
naukowej, technicznej i ekonomicznej. Warszawa 1977. Wazniejszg sprawg
wydaje sie zasada organizacji tekstu, ktorej nie akceptujemy tj. odstgpienie od
powigzania tresci kolejnych rozdzialdw z odpowiednimi pozycjami spisu biblio-
graficznego. Wobec skrétowego wyktadu dla poszczegdinych zagadnienn mecha-
nizm pismienniczych odsytaczy maégtby stanowic istotne rozszerzenie wiedzy
przekazywanej czytelnikowi.

Nietatwo wypowiadaé sie na temat ksigzki jedynej w swoim rodzaju, jaka
jest Bibliotekarstwo. Innych z zakresu nauki o ksigzce, bibliotece i informaciji
naukowej o podobnym zakresie w istocie brakuje. Wobec niedostatku
wspodtczesnych wzorcoéw, chocby negatywnych, autorzy zaprezentowali wtasng
koncepcje ujecia zagadnien przedmiotu. Nie adresujg swej ksigzki do blizej
okreslonego czytelnika, cho¢ grupa potencjalnych odbiorcow tej publikacji jest
liczna i zréznicowana. Odmiennos¢ wizji monografii dla bibliotekarzy, jak
wynikajgca chocby z uwag recenzenta, byC moze uczyni proroczymi stowa
Z. Zmigrodzkiego zamieszczone we Wstepie, iz omawiana ksigzka ,(...) moze
sta¢ sie inspiracjg do dalszych poczynan w tym kierunku — chocby przez
przyjecie jej jako przedmiotu krytycznej analizy i punktu wyjscia ku nowym ini-
cjatywom".

Stanistawa Kurek-Kokocinska

JESZCZE O SYSTEMIE LEKSYKALNYM JEZYKA
StOW KLUCZOWYCH

Literatura na temat metodyki budowy stownikéw stow kluczowych — jak do
tej pory — jest niezbyt obszerna. Méwi sie 0 niej zazwyczaj przy okazji omawia-
nia réznych zagadnien dotyczacych budowy tezauruséw.

Najczesciej stowniki stéw kluczowych traktuje sie po prostu jako pewnego
rodzaju ,pOtprodukt”, etap w budowie tezauruséw. Nic wiec dziwnego, ze przy
opracowywaniu tego typu narzedzi leksykalnych wykorzystuje sie réwniez lite-
rature poswiecona metodyce budowy jezykéw deskryptorowych. Autor ,Stowni-
ka stéw kluczowych z logopedii'l (dalej: stownik) poszedt wiasnie tg droga.
Swiadczy o tym chociazby fakt umieszczenia w bibliografii stownika tytutow prac

1 J. Surowaniec: Stownik stéw kluczowych w logopedii. Krakéw 1993.
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'l J. Surowaniec: Stownik stéw kluczowych w logopedii. Krakéw 1993.
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M. Poletyly i L. A. Bielickiej z 1971 roku omawiajacych metodyke budowy
tezaurusow, ale niestety tylko tych prac. Autor stownika wydaje sie nie zau-
wazacé nowszych prac z tego zakresu2.

Stosujgc metodyke budowy tezauruséw do budowy stownikéw stéw kluczo-
wych trzeba mie¢ jednak swiadomos¢, ze buduje sie system leksykalny (sto-
wnik) nie jezyka deskryptorowego, lecz innego jezyka informacyjno-wyszu-
kiwawczego (jiw), opierajacego sie na odmiennej filozofii i majgcego nieco inng
strukture.

Stowa kluczowe bedace elementarnymi jednostkami leksykalnymi jezykow
stéw kluczowych to najczesciej terminy. Termin to — wedtug H. Jadackiej —
Jednowyrazowy lub wielowyrazowy odpowiednik pojecia z okreslonej dziedziny
nauki lub techniki, majacy znaczenie wyrazne, uzywany przez specjalistow
w tekstach fachowych"3. Sg to wiec wyrazy lub zwigzki wyrazow pretendujgce
do okreslen jednoznacznych. Wymogi stawiane terminom to przede wszystkim
doktadne okreslenie znaczenia i stato$¢ ich uzycia. W zasadzie terminy nie po-
winny mie¢ synoniméw. Jednak w wyniku oddziatywania réznych czynnikow ze-
wnetrznych, ten sam przedmiot poznania czesto okresla sie kilkoma terminami
(por. np. wystepujacy w analizowanym stowniku szereg synonimiczny: zaburze-
nie mowy zob. defekty mowy, deficyty mowy, lalopatia, odchylenia mowne,
patologia mowy, zaburzenia komunikacji werbalnej, znieksztalcenie mowy;
s. 62). W ten sposOb synonimia staje sie zjawiskiem obecnym nie tylko
w jezyku literackim, lecz takze w specjalistycznej terminologii naukowo-tech-
nicznej. Jednoznacznos¢, wysuwana czesto jako swoista cecha terminu, jest
postulatem stusznym, ale tylko postulatem. Réwniez jednomianowos¢, czyli
zasada, aby jedno pojecie byto nazywane tylko jednym terminem, pozostaje
jedynie w sferze oczekiwan.

W teorii i praktyce jiw wyrdznia sie, obok mono- i polihierarchicznych struk-
tur systemu leksykalnego, jeszcze jeden rodzaj organizacji planu tresci jiw —
tzw. struktury ptaskie. Sg one charakterystyczne dla jezykéw, w ktérych sys-
temach leksykalnych nie wyrdznia sie zadnych zwigzkoéw hierarchicznych.
Przyktadem moze tu by¢ jezyk stow kluczowych oraz wczesne typy jezykéw
deskryptorowych, w ktorych stownikach (tezaurusach) oznaczono jedynie re-
lacje odpowiedniosci wyszukiwawczej. Wszystkie jednostki leksykalne tego typu
jezykow traktowane sg jako niezalezne pod wzgledem semantycznym. Nie jest
wowczas mozliwe wyszukiwanie hierarchiczne w sensie automatycznego prze-
chodzenia od jednostek podrzednych do jednostek nadrzednych i odwrotnie.

Stownik stéw kluczowych w logopedii sktada sie ze Wstepu, zawierajacego
krotkg informacje o metodzie opracowania stownika, oraz zrebu gtéwnego,
stanowigcego alfabetyczna liste stéw kluczowych. Stownik zaopatrzono w bi-
bliografie zawierajacg 14 tytutéw prac, na ktérych opart sie autor opracowujgc
stownik. Pie¢ z nich to prace o charakterze metodycznym, pozostate dziewie¢
tytutéw stanowity jedno ze Zrédet leksyki dla budowanego stownika.

Poréwnujgc wczesniejsze prace tego autora4 z omawianym tu stownikiem
mozna zauwazy¢ wyrazny postep. Tym niemniej, podobnie jak i we wcze-

2 Np. opracowania L. A. Bielickiej: Metodyka i organizacja opracowania tezaurusa, wyd.
w 1988 r. w serii Materiaty Szkoleniowe CINTE nr 67P88.

3 H. Jadacka: Termin techniczny — pojecie, budowa, poprawnos$¢. Warszawa: Wydawnictwa
Czasopism Technicznych NOT 1976, s. 28.

4 Por. J. Surowaniec: Stownik terminéw logopedycznych. Krakéw 1992; J. Surowaniec:
Podreczny stownik logopedyczny. Krakéw 1993.
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Sniejszych pracach, niezbyt poprawnie zostat zredagowany wstep, ktérego tekst
dostarcza najwiecej powoddw do krytyki5. Otéz nie uporzadkowuje sie systemu
terminologicznego, lecz system terminologiczny sie ustala, tworzy i/lub
ustanawia, natomiast porzadkuje sie, ujednolica lub unifikuje terminologie. Czy
moga by¢ zindeksowane stowa kluczowe?
Indeksuje sie dokumenty, uzywajac w tym celu m.in. stéw kluczowych.
.Deskryptory-stowa kluczowe" — deskryptory i stowa kluczowe to jednostki
leksykalne dwoch réznych typow jiw. Elementarnych jednostek leksykalnych
jezyka stow kluczowych nie nazywa sie hastem. Elementarna jednostka
leksykalna wraz z jej najblizszym ,otoczeniem”, w zaleznosci od jezyka, nazy-
wana jest artykutem deskryptorowym (jezyki deskryptorowe), artykutem przed-
miotowym (jezyki haset przedmiotowych), itd. W jezyku stéw kluczowych raczej
nie uzywa sie stowa ,wyraz", lecz terminu ,stowo kluczowe" — termin ,wyraz"
odnosimy przewaznie do leksyki jezyka naturalnego, a jezyk informacyjno-
wyszukiwawczy jest przeciez jezykiem sztucznym, chociaz moze by¢ oparty na
stownictwie jezyka naturalnego.
Co do mozliwosci wykorzystania zasobu leksykalnego analizowanego
stownika, to nalezy mie¢ na uwadze, ze tego typu stownik nie zawiera wszys-
tkich istniejacych w danej dziedzinie terminéw. Jest to zadanie stownika termi-
nologicznego, a nie stownika jiw. Stownik jiw zawiera tylko te terminy, ktére
zostaly uznane za elementarne jednostki leksykalne danego jiw (w wypadku
jezyka stow kluczowych — stowa kluczowe) i moga by¢ uzywane w procesie
indeksowania. Stownik taki — jak stusznie zauwaza autor — moze jednak
stanowi¢ dobrg podstawe do dalszych prac nad porzadkowaniem i normalizacja
terminologii w danej dziedzinie.
Autor stownika nie okreslit doktadnie, jakie typy relacji kryjg sie za przyjetym
systemem odsytaczy: zob., zob. tez. Gdyby jednak przyjac, ze w ich interpre-
tacji opart sie na literaturze przedmiotu podanej w bibliografii, to odsytaczy tych
uzywa sie niekonsekwentnie. ROwniez niekonsekwentnie stosuje zasady prefe-
rencji w stosunku do terminéw synonimicznych. Oto przykiady ilustrujgce typy
zasygnalizowanych tu niekonsekwencji:
v
adaktylofazja
zob. tez amimia, daktylofazja

(]

amimia
zob. asemia mimiczna, niemota gestowa
zob. tez afazja totalna

[--]

asemia mimiczna

zob. amimia
2/
palatalizacja
zob. zmiekczanie gtosek
zob. tez seplenienie palatalne, seplenienie podniebienne, sieplenienie,
sygmatyzm palatalny
[..]

sieplenienie

5 por. Stownik terminologiczny czy stownik jezyka informacyjno-wyszukiwawczego? Oprac.
W. Babik. Zag. Inf. Nauk. 1993 nr 2(62) s. 151-155.
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zob. mowa dziecinna, palatalizacja, sygmatyzm palatalny
[...]
zmiekczanie gtosek
zob. palatalizacja
Tego typu niekonsekwencje moga wprowadza¢ uzytkownikéw stownika co
najmniej w zaktopotanie, chociaz trzeba przyznaé, ze w znacznej czesci stownik
ten jest dobrze przygotowany. Do analizowanego stownika mozna zgtosié
jeszcze szereg innych uwag szczegétowych. Dotyczg one przede wszystkim
braku lub blednego uzycia wielu konkretnych terminéw. Wydaje sie wiec, ze
bez ponownego przejrzenia stownika i usuniecia zasygnalizowanych niekonse-
kwencji i brakéw stownik ten nie bedzie efektywnym narzedziem leksykalnym
w systemie informacyjno-wyszukiwawczym, ale o tym moze zdecydowac tylko
praktyka jego ewentualnego wykorzystania.

Wiestaw Babik

TERMINOLOGIA A TEORIA | PRAKTYKA
JEZYKOW INFORMACYJNO-WYSZUKIWAWCZYCH1

Przyspieszenie kontaktéw jezykowych, wymagajgce znajomosci odpowied-
nich terminologii sprawito, ze terminologia jako samodzielna dyscyplina
naukowa, jak rowniez jako uporzadkowany zbidr terminéw danej dziedziny
nauki i techniki, zaczela odgrywac wazng role w transferze wiedzy i techniki.
Obecnie prawie wszyscy, ktorzy sg w jakis sposob witgczeni w proces komu-
nikowania sie w obrebie obszaréw specjalistycznych, stykajg sie z terminologia
rozumiang jako zbiér termindw z danej dziedziny dziatalnosci ludzkie;.

Terminologia2jako nauka o terminach zajmuje sie przede wszystkim stowni-
ctwem specjalistycznym, a jednym z jej podstawowych zadan jest zapewnienie
jednoznacznosci wyrazen fachowych. Prace terminologiczne oraz procedury
normalizacyjne zaktadajg istnienie metodologii, ktéra nie zostata dla tej nowej
dziedziny naukowej, jakajest terminologia, dostatecznie wypracowana.

Terminologie, to jest systemy poje¢ poszczegoélnych dziedzin reprezen-
towane przez terminy stanowig podstawe:

1) porzadkowania wiedzy;

1 Helmut Felber, Gerhard Budin: Teoria i praktyka terminologii. Przet. Czestaw Schatte.
Warszawa: Wydawnictwa Uniwersytetu Warszawskiego 1994.

2 Termin ,terminologia” pojawit sie po raz pierwszy w 1786 r. w jezyku niemieckim w dziele
napisanym przez C. G. SchOtza, profesora Uniwersytetu w Jenie, filozofa z wyksztatcenia, ktory
uzyt tego wyrazenia w kontek$cie budowy pojecia w teorii filozoficznej Kanta na oznaczenie zbioru
pojec i termindéw, ktore stuzg do ich okreslania. Terminologia w znaczeniu nauki o terminach poja-
wia sie dopiero pod koniec lat siedemdziesigtych w stownikach francuskich. Z etymologicznego
punktu widzenia wyraz ,terminologia” wywodzi sie od tacinskiego wyrazu ,,terminus”, oznaczajacego
granice, znak (kamien) graniczny, a w przeno$snym znaczeniu kres, kraniec, granice czegos$.
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2) transferu wiedzy, umiejetnosci i techniki (ksztatcenie, tworzenie tekstéw
naukowych itechnicznych);

3) generowania i upowszechniania informacji naukowej i technicznej;

4) przektadu tekstow naukowych itechnicznych na inne jezyki;

5) gromadzenia i wyszukiwania informacji naukowych i technicznych.

W celu zapewnienia szybkiego przegladu i dostepu do istniejacych ter-
mindéw i ich definicji w poszczegblnych dziedzinach tworzy sie banki danych ter-
minologicznych.

Teoria jezykOw informacyjno-wyszukiwawczych (jiw) odwotuje sie do termi-
nologii jako stownictwa specjalistycznego. W takim ujeciu teoria ta ma Scisty
zwigzek z terminologia, jezykoznawstwem ogélnym i stosowanym.

Terminologia jest nauka o wspélnych cechach leksykalnych jezykéw spe-
cjalistycznych. Do jej gtéwnych przedstawicieli naleza: zmarty niedawno prekur-
sor terminologii jako nauki o terminach austriacki uczony E. Wuster, oraz profe-
sor na Uniwersytecie w Manchesterze, J. C. Sager. Jezykoznawcy rzadko zaj-
mujg sie jezykami specjalistycznymi i terminologig, natomiast dziedziny te
stanowig wiasnie gtéwny przedmiot zainteresowania terminologéw. Ci ostatni
przywigzujg wiekszg wage do poje¢, niz do samych terminéw. Wprawdzie
zarowno terminologia, jak i zwiazana z jezykoznawstwem teoria jiw, nie sg
jeszcze dyscyplinami naukowymi dobrze rozwinietymi i ciggle pracujg nad swoi-
mi metodologiami badan, to nie ulega watpliwosci, ze sg to samodzielne dyscy-
pliny poszukujgce nadal naukowego samookre$lenia. Pelny rozwoj i uznanie
tych dyscyplin nauki lezy nie tylko w ich interesie, ale i w interesie innych nauk,
ktére zajmujg sie transferem informacji, w tym informacji naukowe;.

W kontekscie powyzszych rozwazan nalezy zauwazy¢, ze stowniki ogéine
z wyrazu terminologia" czynig synonim wyrazu ,stownictwo", okreslajac termi-
nologie jako zbiér termindéw specjalistycznych wtasciwych nauce, technice,
sztuce, danej osobie lub grupie oséb. W ten spos6b rozumiany wyraz termi-
nologia” zaopatrywany jest w dodatkowe okreslenia, wskazujace na dziedzine
nauki, techniki itp., ktérej ta terminologia dotyczy, np. terminologia medyczna,
sportowa itd. Zupetie inny sens nadajg terminologii sami terminolodzy.
Zalecenie 1SO/R/1087, opracowane przez Komitet 47 1SO podaje, ze terminolo-
gia jest zbiorem zdefiniowanych poje¢ z okre$lonej dziedziny nauki lub techniki.
W drugim znaczeniu moze natomiast oznacza¢ nauke, zajmujaca sie wzajem-
nymi relacjami miedzy terminami i pojeciami. Rzeczg istotng w tej definicji jest
to, ze droga od terminu do pojecia wiedzie przez definicje. Mozna jednak tez
dokonac operacji odwrotnej, to jest przyporzadkowac pojeciu termin. Ta ostat-
nia operacja jest podstawowym zadaniem terminologii.

Nalezy zwréci¢ uwage na to, ze terminy, bedace jednostkami leksykalnymi
zdefiniowanymi potencjalnie, reprezentuja jedynie niektére znaczenia danej
sfery semantycznej jednostki leksykalnej, a przede wszystkim te, ktére zostaly
zdefiniowane przez specjalistéw w tekstach specjalistycznych, a nie przez
leksykograféw w stownikach ogdélnych.

Po tych rozwazaniach jezykoznawczych dotyczacych natury terminu mozna
stwierdzi¢, ze termin jest to nazwa majgca ustalone przez nauke znaczenie i
dotyczy pojecia wywodzacego sie z okreslonej dziedziny nauki, techniki lub
dziatalnosci zawodowej cztowieka. Termin jest zatem szczegllnym przypad-
kiem nazwy. Jest on wyrazem lub potaczeniem wyrazowym o specjalnie, kon-
wencjonalnie ustalonym znaczeniu naukowym, technicznym, zawodowym (np.
termin gramatyczny, prawny, naukowy). Jesli uzywamy wyrazenia ,termin", to
nalezy go wigza¢ z nazwa w jezyku naukowym i technicznym, a nie z poto-
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cznym jego rozumieniem, wymagajacym Scistej definicji. Stad wiekszos¢ nazw,
dobrze znanych z jezyka potocznego, nie jest zaliczana do grupy terminéwa3.

Z dotychczasowej praktyki wynika, ze jiw starajg sie odwzorowaé strukture
terminologii poszczegdlnych dziedzin nauki i techniki lub strukture terminologii
zawartej w pewnym zbiorze dokumentéw, uwzgledniajg takze terminologie od-
wzorowujgcg whasnosci prezentacii informacji zawartej w dokumentach.

Na tym tle warto przyjrze€ sie ostatnio wydanemu w Polsce ttumaczeniu
pracy H. Felbera, G. Budina pt. Teoria i praktyka terminologii. Prof. Helmut
Felber byt wspotpracownikiem tworcy teorii terminologii, prof. Eugena Wustera.
W latach 1971-1985 kierowat Miedzynarodowym Centrum Informacji Termi-
nologicznej (INFOTERM) w Wiedniu. Byt takze sekretarzem Komitetu
Technicznego ,Terminologia” Miedzynarodowej Organizacji Normalizacyjnej
(ISO). Dr Gerhard Budin jest z wyksztalcenia jezykoznawca, zajmuje sie pro-
blematyka terminologii i przektadu. Jest sekretarzem Miedzynarodowego
Instytutu Badan Terminologicznych (lITF) i wspétpracownikiem INFOTERM.

,Celem [...] ksiazki — jak piszg autorzy w Przedmowie (s. 22) — jest
wprowadzenie czytelnika z jednej strony w teorie i praktyke dziatalnosci termi-
nologicznej wychodzacej od pojeé, z drugiej za$ strony w teorie zasad termino-
logicznych, stanowigcg jeden z punktow ciezkosci tej pracy. Uwzgledniona
zostata takze dzialalnos¢ terminologiczna wychodzgca od pojecia znaku
jezykowego, opierajgca sie na podstawach lingwistycznych i leksyko-
graficznych. Ksigzka ta ma przyczyni¢ sie do lepszego zrozumienia réznic i po-
dobienstw w obu sposobach ujmowania dziatalnosci terminologicznej wycho-
dzacej od pojec lub od znakdéw jezykowych”.

Omawiana ksigzka ukazata sie w wersji niemieckiej w 1989 r. w powaznym
wydawnictwie naukowym Gunter Narr w Tybindze. Skfada sie ze wstepu, pieciu
rozdziatéw, obszernej bibliografii oraz anekséw i materiatu ilustracyjnego. Jej
przekiad jest pierwszym w Polsce tego typu kompedium wiedzy o terminologii
i terminoznawstwie (teorii terminologii), zarbwno w sensie teorii terminu i zasad
lingwistycznych tworzenia termindw, jak tez pragmatyki, to jest ,dziatalnosci ter-
minologicznej” w sensie instytucjonalnym (tworzenie bankdéw terminologicznych,
miedzynarodowy transfer terminologii, jego komputeryzacja i udostepnianie
wszystkim zainteresowanym). Jest to pozycja o wysokiej randze stanowigca
bardzo cenne uzupelnienie polskich prac w zakresie terminologii i terminozna-
wstwa lingwistycznego.

W rozdziale pierwszym omowiono podstawowe pojecia terminoznawstwa,
teorii, zasad i dziatalnosci terminologicznej. Tekst tego rozdziatu stanowi
stownik podstawowych terminéw z zakresu terminoznawstwa i dziatalnosci ter-
minologicznej. Rozdziat drugi zostat poswiecony terminoznawstwu jako teorii
terminologii, nauce zajmujgcej sie badaniem podstaw terminologii. W naj-
obszerniejszym (s. 82-243), bo liczagcym 162 strony, a wiec potowe ksigzki,
rozdziale trzecim autorzy wytozyli swoja teorie zasad terminologicznych.
Czwarty rozdziat dotyczy dziatalnosci terminologicznej, ze szczegélnym zwrdoce-
niem uwagi na proces ksztattowania sie terminologii, organizacje i koordynacje
dziatalnos$ci terminologicznej. Ostatni rozdziat dotyczy dziatalnosci terminolo-
gicznej ijej koordynacji na ptaszczyznie miedzynarodowej. W tym rozdziale
autorzy przedstawili dziatalno$¢ organizacji zawodowych, organizacji normaliza-
cyjnych, instytucji zajmujacych sie planowaniem terminologii, miedzynarodowe

3 Zob. uwagi na ten temat w pracy A. Topulos: Problemy terminologii naukowej i technicznej.
Warszawa 1979, nr7 s. 64-66.
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organizacje do spraw terminologicznych oraz zagadnienia koordynacji dziatal-
nosci terminologicznej na ptaszczyznie miedzynarodowej, w tym dziatalnos¢
INFOTERMU-u i TermNetu.

Obszerna bibliografia (ponad 350 tytutéw) rejestruje prace dotyczace po-
szczegblnych zagadnien teorii i terminologii.

Aneks zawiera Tabele relacji miedzy teorig terminologii, dziatalnosciag
terminologiczng i dokumentacja terminologiczng, Wybor znormalizowanych i nie-
znormalizowanych wytycznych dziatalnosci terminologicznej, Wykaz Bibliografii
Migdzynarodowej INFOTERM-u, a takze Wykaz prac wydanych przez te orga-
nizacje.

Juz w ,Przedmowie” dowiadujemy sie, ze ,Teoria i praktyka terminologii
przezyly w ostatnich dziesiecioleciach burzliwy rozwoj" oraz ze ,Wazng
dziedzing wiedzy jest Wusterowska terminologia ogdélna, stanowigca po-
granicze jezykoznawstwa, logiki, ontologii, teorii informacji, informatyki i nauk
empirycznych” (s. 21). Przed praktyczng dziatalno$cig terminologiczng stajg
obecnie liczne zadania: ,uporzadkowanie wiedzy, transfer wiedzy i technologii,
translatoryka, rozwéj systeméw informacyjnych i systeméw wiedzy”. Wydaje
sie, ze tak szeroki zakres zadan terminologii moze przerastaé mozliwosci tej
mtodej dyscypliny naukowej wyrostej na bazie dziatalnoSci praktycznej ijest by¢
moze troche na wyrost, zwlaszcza ze niektdre z wymienionych tu zadan zostaty
juz rozdzielone pomiedzy inne dyscypliny naukowe, na przyktad, systemami
informacyjnymi zajmuje sie informacja naukowa, translatorykg — jezykoznaw-
stwo rtd.

Ksigzka jest napisana z punktu widzenia potrzeb dziatalnosci terminologi-
cznej, a wiec wychodzi sie od opisu pojeé, a nie znakdw, jak to jest w jezykoz-
nawstwie. Wynika to m.in. z tego, ze terminy ukuwane sag przez naukowcéw
i wynalazcow, ze pierwsze prace na temat termindw i terminologii powstaty
w kregach nie-jezykoznawcéw oraz ze kierunek ten. reprezentowany przez
E. Wiistera, okazat sie bardziej ekspansywny i ptodny pod wzgledem badaw-
czym, gdyz pod koniec lat szes¢dziesigtych zaowocowat powstaniem samo-
dzielnej dyscypliny — terminoznawstwa.

W pracy uwzgledniona zostala takze dziatalnos¢ terminologiczna wy-
wodzaca sie od znaku jezykowego (=terminu), opierajgca sie na podstawach
lingwistycznych i leksykograficznych. Jak pisza autorzy w ,Przedmowie":
.Ksiazka ta ma przyczynic¢ sie do lepszego zrozumienia réznic i podobienstw w
obu sposobach ujmowania dziatalnosci terminologicznej wychodzacej od poje¢
lub od znakéw jezykowych. Integracja obu uje¢ to najszybszy sposob dopro-
wadzenia do rozwigzania probleméw komunikacji fachowej i uporzadkowania
wiedzy”. Pomimo tych deklaracji praca tchnie duchem Wiisterowskiej termi-
nologii ogolnej, wychodzacej od pojecia. Na razie postulowana integracja obu
kierunkéw w terminologicznych badaniach podstawowych nie nastgpita.

Lektura tej ksiazki moze utatwi¢ zrozumienie podobienstw i réznic w obu
sposobach ujmowania dziatalnosci terminologicznej, tej wychodzacej od pojeé,
i tej wychodzacej od znakéw jezykowych (podejscie mniej rozwiniete w ramach
terminologii). Prace te nalezatoby wiec traktowaé jako podrecznik terminoznaw-
stwa, zwtaszcza, ze prac poswieconych zagadnieniom terminologii jest niewiele4.

4 Nalezy jednak tu przypomnie¢ prace polskich autoréw: Teoretyczne problemy terminologii,
pod red. F. Gruczy. Wroctaw 1991; S. Gajda: Wprowadzenie do teorii terminu. Opole 1990;
W. Nowicki: Podstawy terminologii. Wroctaw 1986; A. Topulos: Problemy terminologii naukowej
i technicznej. Warszawa 1979; H. Jadacka: Termin techniczny — pojecie, budowa, poprawnos¢.
Warszawa 1976.
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Dla os6b zajmujacych sie lingwistycznymi podstawami systeméw informa-
cyjno-wyszukiwawczych oraz wykorzystywaniem terminologii w budowie jiw
najbardziej przydatnym wydaje sie rozdziat trzeci, cho¢ i pozostale rozdzialy sg
bardzo interesujgce, gdyz pomagajg zrozumie¢ na czym w istocie polega
dziatalno$¢ terminologiczna (na przyktad rozdziat pierwszy stanowigcy stownik
terminéw uzywanych w pracy i dziatalnosci terminologicznej).

Osoby prébujace wykorzystaé te ksigzke do rozwigzywania probleméw
z zakresu informacji naukowej powinny mie¢ Swiadomos$¢, ze opiera sie ona na
Wiisterawskiej teorii terminologii, wychodzgcej od poje¢, a nie od znakéw poje-
ciowych (terminéw), jak to jest w teorii jiw. Nie oznacza to bynajmniej, ze jest
ona w ogéle nieprzydatna. Wrecz przeciwnie, wiele stwierdzeh moze okazac
sie bardzo pomocnych do rozwiazywania konkretnych probleméw szczegéto-
wych w teorii i praktyce jiw, gdzie istnieje tendencja do wykorzystywania
gotowej terminologii zgromadzonej w stownikach terminologicznych lub termi-
nologicznych bankach danych. Niektére rozwigzania tej teorii — jak dotad —
wydaja sie byc¢ trudne do przyjecia w teorii jiw, przede wszystkim ze wzgledu na
odmienna terminologie (jezyk).

Trudno zgodzi¢ sie ze zdaniem autorOw ksigzki, ze ,Podstawowa zasada
informaciji i dokumentaciji, czyli rozbicie informacji na mate jednostki, tzw. dane,
zostata przejeta z terminoznawstwa” (s. 57), zwlaszcza, ze wczesniej na s. 33
autorzy pisza, ze ,Teoria zasad powstata juz w ubiegtym stuleciu, a termino-
znawstwo uksztaltowato sie dopiero na poczatku lat siedemdziesigtych” (s. 36).
Warto tu zwrdci¢ uwage, ze te idee rozwinat juz w latach trzydziestych XX
wieku indyjski bibliotekoznawca iteoretyk jiw S.R. Ranganathan.

Ukazanie sie ttumaczenia tej ksigzki nalezy przyja¢ z zadowoleniem
zwlaszcza, ze wiele klasycznych prac z zakresu terminologii, ktore zostaty opub-
likowane za granica do tej pory nie zostaly przettumaczone na jezyk polskis.

Wiestaw Babik

5 Wystarczy wymieni¢ tu chociazby nastepujace prace: J.C. Sager: A Practical Course in
Terminology Processing. Amsterdam: 1990; H. Felber: Terminology manual Paris: 1984 (podre-
cznik terminologii wydany wspdlnie przez UNESCO i INFOTERM); E. WUster: EinfOhrung in die
Allgemeine Terminologelehre und Terminologische Lexikografie. Wien: 1979



INFORMETRIA W NAUCE O INFORMACJI1

Ksigzka dotyczy pogranicza dwéch dyscyplin: matematyki i nauki o informa-
cji oraz korzysci, jakie ptyna z tych powigzan. Pierwszoplanowym zagadnieniem
jest ukazanie informetrii, zajmujacej sie stosowaniem metod matematycznych
w nauce o informacji, jako dyscypliny szczegétowej tej nauki. Pole badan
informetrii zostalo tu po raz pierwszy w Polsce tak szeroko opisane.

Ksigzka sktada sie z dwu wyraznie réznigcych sie czesci. W pierwszej
sprecyzowano obszary badawcze informetrii. W drugiej zostaty oméwione wyni-
ki wikasnych badan autorki nad wykorzystywaniem metod matematycznych
w polskiej literaturze naukowej z szeroko pojetej nauki o informaciji w latach
osiemdziesiatych. Wybor tego wiasnie okresu byt dyktowany zmianami, jakie
zachodzity wéwczas w naszym kraju w otoczeniu informagi naukowej, przede
wszystkim w polityce, gospodarce, a takze w nauce. Interesujgce bylo zatem
stwierdzenie, czy zmiany te pociagnely za soba przenikanie do badarn metod
matematycznych, wéwczas bardzo popularnych za granicg. Badania wykazaly,
ze w drugiej potowie lat osiemdziesiatych nastgpito zatamanie rozwoju badan
w nauce o informaciji. Nowoscig w rozprawie bylo postuzenie sie bazg danych,
opracowang w programie MAK. Zalozona zostata w celu przeprowadzenia
obliczen statystycznych oraz pokazania korelacji zachodzgcych pomiedzy
opisami poszczegolnych opracowan wybranych do badan. W efekcie powstato
szereg wykreséw i tabel dokumentujacych przeprowadzone badania.

W czesci pierwszej, zatytutlowanej Informetria ijej status w nauce, przedsta-
wiono przyklady badan swiadczacych o wykorzystaniu matematyki w naukach
spotecznych, przede wszystkim w tych, ktore tgcza bliskie zwigzki organizacyjne
lub merytoryczne z nauka o informacji, a wiec filozofii, historii, historii literatury
wraz z jezykoznawstwem oraz prasoznawstwie. Nawigzano tez za Ottonem
Nacke, projektodawcyg ,informetrii” jako dyscypliny, do innych dyscyplin rozwija-
jacych sie podobnie jak informetria, dzieki zastosowaniu metod matematycznych
w réznych obszarach badawczych, np. ekonometrii, biometrii, psychometrii.

Przeprowadzono tez rozwazania nad terminologig zwigzang z informetria.
Terminy charakterystyczne dla danej dyscypliny sprzyjajg jej wyodrebnieniu sie
i usamodzielnieniu. W przypadku informetrii sytuacja jest niezwykle skompli-
kowana, gdyz zakresy blisko ze sobg powigzanych termindw, jak: naukometria,
bibliometria i informetria zazebiaja sie. Wymaga to w konsekwencji kazdora-
zowego wyjasniania ze strony poszczeg6lnych autoréw, do jakiej dyscypliny
zaliczajg wiasne ,dzieto”. Przeprowadzone badania wykazaty, ze wiekszos¢
autoréw nie zajmuje sie rozwazaniami terminologicznymi, podaje wyniki wazne
dla nauki i nie zastanawia sie nad precyzja uzywanych terminow.

Omoéwiono takze zakres informetrii. Zestawione zostaly definicje sfor-
mutowane przez wazniejszych autoréw oraz dotychczasowe konstatacje Barbary
Stefaniak. W Swietle rozwazan terminologicznych wida¢ juz trudnosci w jednoz-
nacznym sformutowaniu zakresu informetrii, podobnie do trudnosci ustalenia
zakresu nauki o informacji/ informacji naukowej/ informatologii/ informacji
naukowej i technicznej, etc. Analiza piSmiennictwa prowadzi do konkluzji, ze
zakres informetrii bedzie sie zmienia¢ réwnolegle ze zmianami zachodzacymi

1 Wanda Pindlowa: Informetria w nauce o informacji. Metody i problemy. Krakéw: Universitas
1994, 216 s. Ksiazke przedstawia jej autorka, od lat zwigzana z Katedra Bibliotekoznawstwa
i Informacji Naukowej Instytutu Filologii Polskiej Uniwersytetu Jagiellonskiego
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w materii badan nauki o informacji. Informetrie interesujg bowiem te wszystkie
zjawiska i procesy, zachodzace w nauce o informaciji, w ktérych mozna zasto-
sowacé metody matematyczne.

Prawa stosowane w badaniach informetrycznych staly sie przedmiotem
kolejnych rozwazan. Szczego6lnie wiele miejsca poswiecono najwazniejszemu
z punktu widzenia badan informetrycznych prawu Bradforda. Odwotywanie sie
do praw w badaniach utatwia sprawdzanie hipotez i formutowanie wiarygodnych
wnioskéw, co umacnia tym samym pozycje informetrii w nauce.

Praca omawia takze geneze i stan badan informetrycznych za granicag
i w Polsce. Geneza badan wykorzystujgcych metody matematyczne, a szcze-
gllnie statystyke w bibliografii, a nastepnie w nauce o informacji siega na
Swiecie XVIII wieku. W Polsce rozwijaty sie podobne badania przede wszystkim
w wieku XIX. Obecnie zasieg i zakres badan na Swiecie jest bardzo szeroki.
Podejmowane sa w wielu krajach i stosuje sie w nich szeroki wachlarz metod
matematycznych. W Polsce zakres badan informetrycznych rézni sie gtéwnie
wykorzystywaniem mniej wyrafinowanych metod matematycznych oraz ograni-
czonym zakresem dziatéw nauki o informacji, w ktérych sie je stosuje. Mniej np.
opracowan w naszym kraju poswiecono wspofcytowaniom i gniazdom tematy-
cznym, mniejszy rowniez nacisk kladzie sie na praktyczne wykorzystanie
wynikéw badan.

Scharakteryzowanie informetrii jako dyscypliny szczeg6towej po raz pier-
wszy w literaturze przedmiotu pozwolito wstepnie okresli¢ jej status w nauce.
W czesci drugiej ksigzki autorka przedstawita zalozenia, przebieg i efekty
badan wilasnych. Celem ich byla analiza ilosciowa piSmiennictwa informa-
cyjnego w Polsce, w ktérym zostata wykorzystana przez autoréw formalizacja
symboliczna i graficzna. W badaniach tych wyrézniono nastepujace etapy: 1)
wylonienie na podstawie autopsji opracowan posiadajacych oba lub jeden typ
formalizacji; 2) utworzenie list rangowych tematéw; 3) ukazanie ilosciowego
obrazu badan informetrycznych; 4) okreslenie kondycji tych badan w Polsce.
Po raz pierwszy w polskiej literaturze metodologicznej zostat opisany warsztat
badawczy i stworzona metoda badawcza. Podjeta tez zostata pierwsza préba
oméwienia relacji nauki o informacji oraz matematyki, tgczacej heurystyczng
metodologie nauki o informacji z dedukcjg charakterystyczna dla matematyki.
Dla ustalenia stopnia i charakteru matematyzacji literatury z zakresu informaciji
naukowej w Polsce wybrano pozycje, w ktorych:

1) wystepuje formalizacja matematyczna (symboliczne ujecie zjawiska, pro-
cesu, relacji itp.);

2) znaleziono symptomy wiezi wystepujacych miedzy informatologig a ma-
tematyka;

3) ujawniono metody, choc¢ nie zostaty one opisane;

4) stwierdzono wytacznie mozliwos¢ rekonstrukcji metody;

5) natrafiono na formalizacje graficzng (tablice stowno-liczbowe, tablice
nieliczbowe, grafy, schematy/algorytmy, wykresy);

6) zgromadzono w duzej ilosci dane liczbowe lub kody.

Po uzyskaniu orientacji, ktére metody matematyczne wystepujg w publika-
cjach wytypowanych do badan, przyjeto 9 grup metod matematycznych. Zali-
czono do nich: 1) algebre elementarng; 2) algebre wyzszg; 3) analize matema-
tyczna/ aproksymacje; 4) kombinatoryke/ rachunek prawdopodobienstwa,;
5) logike/ algebre Boole'a/ rachunek kwantyfikatorow; 6) teorie zbioréw i relacij;
7) teorie zbioréw rozmytych; 8) statystyke opisowa; 9) statystyke dedukcyjna.
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Aby przyblizy¢ terminy matematyczne przytoczono ich definicje zaczer-
pniete z literatury naukowej a nastepnie podano przyktady wybrane z publikacji
polskich ilustrujace zastosowanie danej metody.

Autorka podjefa tez prébe poréwnania tych wynikdéw z wynikami badan
zagranicznych. Bylo to potrzebne dla oceny poziomu matematyzacji polskiego
pismiennictwa w stosunku do sytuaciji w tym zakresie na Swiecie.

Analizg zostaly objete publikacje autorek z terenu dawnej Czechostowacii:
Marii Konigovej oraz Evy Kristoficovej oraz zespotu autoréw amerykanskich:
Marka T. Kinnucana, Michaela J. Nelsona i Bryce'a L. Allena. Odmienne
zalozenia badawcze analizowanych prac pozwolity tylko na czeSciowe poréw-
nania. Najciekawszg, z punktu widzenia poréwnania badan polskich i obcych,
okazata sie by¢ ksigzka Leo Egghe’a i Ronalda Rousseau pt. Introduction to
informetrics. Quantitative methods in library documentation and information sci-
ence. Amsterdam 1990. Whnioski wynikajace z przeprowadzonych analiz
prowadza do stwierdzenia: a) o braku wykorzystywania wyspecjalizowanych
metod matematycznych, szczegélnie statystycznych w piSmiennictwie polskim;
b) o znacznie wezszym zakresie badan praktycznych w Polsce niz na Swiecie;
¢) o niewielkim zainteresowaniu zastosowaniem praw i modeli informetrycznych
oraz sama teoria informetrii.

Mozna jednak w Polsce zauwazy¢ tendencje integracji nauk humanisty-
cznych i matematycznych. Przejawem jest na razie sporadyczne dostrzeganie
waloréw matematyki w badaniach humanistycznych. Nasuwa sie tez refleksja,
ze humanisci w Polsce nie sg zbyt dobrze przygotowani do swobodnego i ra-
cjonalnego wykorzystywania metod matematycznych.

Przeprowadzone badania polskiego piSmiennictwa pozwolity ustali¢ obszary
przy badaniach, w ktérych matematyka okazata sie nieodzowna. Nalezy do
nich: a) teoria systeméw informacyjnych i problemy wyszukiwania informacii,
b) tworzenie jezykow informacyjnych, c) badania o charakterze socjologicznym
zwigzane z uzytkownikami i pracownikami informacji. Mate zainteresowanie
w Polsce w latach 80. wykorzystaniem metod matematycznych w informacji
naukowej autorka ttumaczy przede wszystkim humanistycznym rodowodem au-
toréw publikacji a takze ich odbiorcow (czytelnikow).

Tendencje zauwazone w literaturze z informacji naukowej na Swiecie syg-
nalizujg nowy, bardziej zmatematyzowany etap badan, zblizajacy sie tez do
Polski. Wynika to m.in. stad, ze z jednej strony nauke o informacji taczg coraz
blizsze wiezy z informatyka i wobec tego autorzy piszacy o informacji majg juz
takze inne niz humanistyczne przygotowanie, a z drugiej strony poszukuje sie
metod bardziej precyzyjnie ustalajgcych wyniki badan. Coraz bowiem czesciej
interesuje nas problem jakosci ustug, efektywnosé systemow informacyjnych,
ustalanie modeli gromadzenia zbiorow, a takze obszarow: budowy jezykdw
informacyjnych i procesu wyszukiwania informaciji, w ktérych nie mozna obejs¢
sie bez odwotywania sie do logiki matematycznej.

Wydaje sie pozadane kontynuowanie i poszerzenie przedstawionych
w ksigzce badan, tu bowiem skupiono sie przede wszystkim na wspdinych
metodach a nie na wspdlnych celach badan. Studia nad formalizacjg symboli-
czna moglyby w nastepnych etapach uzyskac wiekszy stopien szczegétowosci.
Wazna bylaby tez ocena zastosowanej metody matematycznej w badaniach
danego problemu z zakresu informaciji. Zasygnalizowane badania nad formali-
zacja graficzng i jej znaczeniem dla klarownosci przekazu informaciji powinny
takze w przysziosci zyskaé wieksze zainteresowanie.

Wanda Pindlowa
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1. KRONIKA

OLGIERD ADRIAN WOJTASIEWICZ
11 Xl 1916 - 7 IV 1995

7 kwietnia 1995 roku nieoczekiwanie zmart w Warszawie w wieku 78 lat
Olgierd Adrian Wojtasiewicz, emerytowany profesor zwyczajny Wydziatu
Neofilologii Uniwersytetu Warszawskiego.

Z Uniwersytetem Warszawskim profesor Wojtasiewicz zwigzat cate swoje
zycie naukowe. Tu sie ksztalcit — przed wojna zdazyt ukonczy¢ prawo i si-
nologie — tu zakladal, ksztalcgce przede wszystkim ttumaczy, Wyzsze Studium
Jezykéw Obcych (obecnie Instytut Lingwistyki Stosowanej) i byt jego wielolet-
nim kierownikiem, tu stworzyt Zaktad Lingwistyki Stosowanej, przeksztatcony
nastepnie w Katedre Lingwistyki Formalnej, ktdrg kierowat az do przejscia na
emeryture, tu organizowat Studium Doktoranckie Podstaw Systemoéw Infor-
macyjnych, ktére osobom pracujacym w dziedzinie informacji naukowej poz-
wolito zdoby¢ wiedze z zakresu teorii i metodologii lingwistycznej, niezbedng
w pracach badawczych w dziedzinie jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych.
Na Uniwersytecie Warszawskim byt wreszcie Profesor wieloletnim prodzieka-
nem Wydziatu Filologicznego, a nastepnie dziekanem Wydziatu Neofilologii.

Zainteresowania naukowe miat Profesor wszechstronne. Prace Jego doty-
czyly prawa, socjologii, informacji naukowej, ale gtéwny zrab Jego tworczosci
naukowej stanowig prace Scisle jezykoznawcze — obok studiéw z jezykoznaw-
stwa szczegOtowego, przede wszystkim sinologicznych, anglistycznych i polo-
nistycznych, sg to przede wszystkim studia z lingwistyki formalnej, semiotyki,
lingwistycznych podstaw informacji naukowej (kody semantyczne) i teorii prze-
kladu.

Profesor byt zresztg ttumaczem o ogromnym dorobku. Spod Jego pidra
wyszta wielka liczba ttumaczen na jezyk angielski czolowych dziet naszej lite-
ratury filozoficznej, semiotycznej i socjologicznej, polskim czytelnikom umozliwit
obcowanie z dzietami klasycznej literatury chinskiej.

Informacja naukowa w pracy Profesora zajmowata miejsce poczesne. To
na Jego seminariach przez kilkanascie lat zbierali sie ci, ktorzy wypracowywali
teoretyczne podstawy tworzenia i prezentacji jezykéw informacyjno-wyszuki-
wawczych, poczgtkowo jeszcze studenci, doktoranci, a pozniej juz pracownicy
naukowi o znacznym dorobku naukowym. Pod krytycznym, ale zawsze zyczli-
wym spojrzeniem Profesora, rodzity sie pomysty, toczyly spory i powstawaty
prace doktorskie i habilitacyjne.

Profesor znaczng czes$¢ swego zycia naukowego i prywatnego poswiecit
innym - studentom, doktorantom, tym, ktérzy dopiero wstepuja na droge
naukowa, itym, ktérzy od dawna juz nig kroczg, wszystkim potrzebujgcym Jego
rady, pomocy, zachety, utwierdzenia lub po prostu stowa otuchy w chwilach
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rozterki, a nawet zwatpienia. Miat dla nich zawsze czas i dobre stowa, a drzwi
Jego domu i prowadzonych przez Niego seminariow do ostatnich dni Jego
zycia byly zawsze dla kazdego goscinnie otwarte.

Bozenna Bojar

JEZYK | TECHNOLOGIA 1995

Uniwersytet Adama Mickiewicza (Zaktad Lingwistyki Informatycznej i Sztu-
cznej Inteligencji), Miedzynarodowe Targi Poznanskie oraz Komisja Europejska
zorganizowaly w dniach 12-13 kwietnia 1995 r. w Poznaniu miedzynarodowe
seminarium nt. Jezyk i technologia 1995.

Inicjatorem spotkania byt Dyrektoriat Generalny XlII Komisji Europejskiej,
ktory od kilku lat patronuje seminariom Language and Technology: Awareness
Day, organizowanych w réznycli osrodkach zachodnioeuropejskich, a od
ubiegtego roku takze w Europie Centralnej (Praga) i Europie Wschodniej
(Ryga). Spotkania te sg adresowane do srodowiska naukowego, przemy-
stowego i handlowego oraz administraciji.

Zgodnie z tym, co podano w zaproszeniu, seminarium w Poznaniu stano-
wito doskonalg okazje do:

— zapoznania uczestnikow seminarium z planami i priorytetami Komisiji
Europejskiej w zakresie planowania, promocji i finansowania badan szeroko
rozumianej inzynierii jezyka naturalnego;

— podsumowania dorobku réznych srodowisk w Polsce, ustalenia potrzeb,
chtonnosci i oczekiwan rynku na produkty informatyczne zwigzane z inzynierig
jezyka naturalnego.

Seminarium bylo imprezg towarzyszacg targom komputerowym INFOSYS-
TEM 95. Wzieto w nim udziat okoto 130 uczestnikOw.

Z referatami wystgpili na seminarium przedstawiciele Komisji Europejskiej
i organizatorzy nauki polskiej. W ramach sesji naukowej uczestnicy seminarium
— reprezentanci $srodowiska naukowego, gtéwnie akademickiego, Srodowiska
przemystowo-handlowego i uzytkownikdw wystapili z pieciominutowymi informa-
cjami o tematyce aktualnie prowadzonych w ich srodowiskach badaniach i pra-
cach lub przedsiewzieciach rynkowych z tego zakresu. Przygotowywana jest
publikacja rozszerzonych tekstéw tych wystgpien lub krétkich referatéw
w wydawnictwie Komisji Europejskiej.

Udziat w seminarium dla srodowiska akademickiego byt bezptatny. W ra-
mach seminarium naukowego odbyly sie nastepujace sesje:

— sesja haukowa, na ktérej wygtoszono nastepujace referaty:

* Frans de Bruine (DG XIII/E, Luxemburg): Strategia jezykowa dla
Europy;

* L. Bole (IPI PAN, Warszawa): Inzynieria jezyka naturalnego w Polsce
— rys historyczny;
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_ * A. Zampolli (ILC, Pisa): Miedzynarodowe standardy i zasoby ling-
wistyczne;
* D. Gibbon (Univ. Bielefeld): Technologie przetwarzania mowy — za-
stosowania, aspekty wielojezycznosdowe i miedzynarodowe;
* K. Strorup (DG XII/E, Luxemburg): Wspétpraca europejska w zakre-
sie technologiijezyka;
* P. Fuglewicz (PTI): Po/s/cajako ,spotecznosé informatyczna”— dzisiaj;
* K. Strorup (DG XIII/E, Luxemburg): Thumaczenie maszynowe.
— 2 sesje przegladowe:
* Technologia jezyka w Polsce (tagcznie 35 wystgpien);
* Technologia jezyka w Europie Srodkowej i Wschodniej (zaproszeni
obserwatorzy (6) z krajéw Europy Srodkowej i Wschodniej).
— 2 sesje dyskusyjne:
* Technologia jezyka jako stymulator polskiej gospodarki narodowej (D.
Gibbon, Z. Hippe, K. Strorup, Z. Vetulani, P. Wozniak);
* Wspotpraca miedzynarodowa w zakresie technologii jezyka (W.
Abramowicz, L. Bole, P. Fuglewicz, A. Dyro, A. Zampoalli).
Seminarium towarzyszyta wystawa prac poszczegoélnych osrodkéw lub os6b
biorgcych udziatw seminarium.
Dla gosci i uczestnikdw organizatorzy seminarium przygotowali w Muzeum
Instrumentéw Muzycznych koktajl oraz specjalny koncert w wykonaniu artystow
z Zespotu Szkdt Muzycznych im. Karola Kurpifskiego w Poznaniu.

Wiestaw Babik

SPRAWOZDANIE Z KONFERENCJI
»EDUKACJA Z ZAKRESU
BIBLIOTEKOZNAWSTWA | INFORMACJI
NAUKOWEJ W POLSCE.

STATUS | PRZYSZLOSC”

26 kwietnia odbyla sie w Krakowie konferencja przedstawicieli oSrodkéw
ksztatcenia bibliotekarzy na poziomie wyzszym nt. Edukacja z zakresu biblio-
tekoznawstwa i informacji naukowej w Polsce. Status i przysztosé. Zostata ona
zorganizowana przez kierownictwo Katedry Bibliotekoznawstwa i Informaciji
Naukowej Instytutu Filologii Polskiej Uniwersytetu Jagiellonskiego i wspoffinan-
sowana przez Ministerstwo Edukacji Narodowej. Uczestniczyli w niej przed-
stawiciele 10 osrodkow ksztalcenia bibliotekarzy i pracownikéw informaciji
naukowej — uniwersytetow i wyzszych szko6t pedagogicznych oraz eksperci
z Ogolnopolskiej Komisji Egzaminacyjnej dla Bibliotekarzy Dyplomowanych,
Wydziatu Informacji i Dokumentacji Departamentu Polityki Naukowej KBN, Bi-
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blioteki Jagiellonskiej, British Council oraz Centrum Ustawicznego Ksztatcenia
Bibliotekarzy.

Dyskusja koncentrowata sie wokot nastepujacych probleméw:

1/ zalecenia UNESCO, IFLA i EUCLID dotyczace ksztatcenia specjalistow
z bibliotekoznawstwa i informacji naukowej w krajach Europy Srodkowej
i Wschodniej w ramach Generalnego Programu Informacji (PGlI), sformutowane
w wyniku Miedzynarodowej Narady Roboczej w Bratystawie, ktéra odbyta sie
w listopadzie 1994 r.1;

2/ mozliwosci i perspektywy rozwoju miodej kadry naukowej zatrudnionej
w o$rodkach ksztalcenia bibliotekarzy;

3/ przysztos¢ studiéw z zakresu bibliotekoznawstwa i informaciji naukowej
w Polsce oraz rola ich absolwentéw w spoteczenstwie informacyjnym w Swietle
zalecen Komisji Wspolnoty Europejskie;.

Przedstawiciele poszczegolnych osrodkéw ksztatcenia omowili stan zatrud-
nienia w reprezentowanych przez siebie placéwkach, zwracajac szczegoing
uwage na mozliwosci zdobywania stopnia doktora oraz doktora habilitowanego
w zakresie bibliotekoznawstwa i informacji naukowej przez mtodych pracowni-
kéw nauki. W wiekszosci wystgpienn wskazywano na zwigzane z tym trudnosci,
wynikajgce z istnienia niewielkiej liczby osrodkéw uniwersyteckich posia-
dajgcych prawo do doktoryzowania i habilitowania w dziedzinie bibliologii.
Podkreslano tez nieadekwatnos¢ terminu bibliologia, przyjetego w schemacie
podziatu nauk przez Centralng Komisje do Spraw Stopni i Tytutu Naukowego,
do zakresu studiow bibliotekoznawczych. Zwrdcono takze uwage na inter-
i wielodyscyplinarno$¢ bibliotekoznawstwa i informacji naukowej, okreslajace
specyfike tematéw badawczych podejmowanych w obrebie tej dziedziny oraz
realizowanych programéw ksztatcenia. Postulowano, by podjg¢ starania o przy-
gotowanie jednoznacznej i precyzyjnej interpretacji przyjetego przez Rade
Gtowng Szkolnictwa Wyzszego wymogu zatrudniania 8 samodzielnych pra-
cownikéw nauki — specjalistow okreslonej dziedziny, warunkujgcego istnienie
kierunku studidw ksztalcgcego na poziomie magisterskim w danej dziedzinie.
Specyfika studiéw z zakresu bibliotekoznawstwa i informacji naukowej wplywa
w znacznym stopniu na okreslenie obszaru zainteresowan kadry badawczej
i pedagogicznej w osrodkach ksztatcenia bibliotekarzy, ktére, aby prawidtowo
realizowac proces ksztatcenia, musza, oprécz bibliotekoznawcow, zatrudniac
takze informatykow, historykdw, historykéw literatury itp. Spetnienie wymogow
formalnych, sformutowanych przez Rade Gtéwna Szkolnictwa Wyzszego nas-
trecza zatem w przypadku studiéw bibliotekoznawczych wiele trudnosci, zas
rygorystyczne ich przestrzeganie, bez uwzglednienia opisanej tu specyfiki
kierunku, zagraza jego rozwojowi, a nawet istnieniu w wielu osrodkach
ksztalcenia na poziomie wyzszym. Postulowano tez koniecznos¢ podjecia
staran o przyznanie uniwersytetom uprawnien do przeprowadzania przewodow
habilitacyjnych, odpowiadajagcych nowym potrzebom kierunku biblioteko-
znawstwa i informacji naukowe;j.

Dyskusja o przysztosci studiéw bibliotekoznawczych koncentrowala sie
wokot zmiany koncepcji ksztalcenia uniwersyteckiego bibliotekarzy — wpro-
wadzenia dwustopniowych studiéw obejmujacych licencjat i magisterium.

Sprawozdanie z narady zob. M. Kocéjowa, Zalecenia UNESCO, IFLA, EUCLID dotyczace
ksztatcenia specjalistow z informacji naukowej w Europie Wschodniej i krajach CEI w ramach
Generalnego Programu Informacji (PGIl), 1994, Praktyka i Teoria Informacji Naukowej 1995,
s. 39-41.
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Oznaczatoby to istotng transformacje studiow w zakresie bibliotekoznawstwa
i informacji naukowej oraz dostosowanie organizacji ksztatcenia w tym zakresie
do standardow europejskich. Zastanawiano sie tez nad mozliwosciami wspot-
pracy i tworzenia lobby $rodowiskowego. Zgadzano sie co do tego, ze pro-
gramy ksztatcenia na poziomie licencjatu powinny by¢ dostosowane do ogél-
nopolskiego standardu, zgodnego z kanonami miedzynarodowymi, uzgod-
nionego przez wszystkie osrodki ksztatlcenia. Za podstawe do opracowania
takiego kanonu mogtyby postuzyé wskazania zawarte we wspomnianych juz na
wstepie niniejszego sprawozdania Zalecenia UNESCO, postulujgce wprowa-
dzenie do zakresu ksztalcenia nastepujacych tresci programowych:

1) najnowszych technik informacyjnych, z uwzglednieniem multimedialnych,
hipermedialnych oraz telekomunikacyjnych;

2) zarzadzania nowoczesnymi zrédtami informacii;

3) bussines informacji;

4) promocji informacji naukowej i bibliotekarstwa w spoteczehstwie;

5) reorganizacji zarzgdzania osrodkami informacji;

6) nowoczesnych form i technik w edukacji permanentnej;

7) problematyki potrzeb uzytkownikow;

8) przygotowania do pracy z uzytkownikami niepetnosprawnymi2.

Reprezentanci instytutow i katedr bibliotekoznawstwa i informacji naukowe;
obecni na spotkaniu zobowigzali sie przesta¢ opracowane u siebie propozycje
takich standardéw na adres KBIIN IFP UJ do korica lipca br. Stang sie one
przedmiotem dalszej dyskus;ji i uzgodnien.

Proponowano, by na poziomie magisterskim programy ksztatcenia byly
w poszczegolnych osrodkach zréznicowane.

Przy okazji dyskusji o koncepcjach i programach ksztatcenia poruszano tak-
ze problem koniecznosci stworzenia systemu akredytacji szkét bibliotekarskich,
zapewniajacego ksztatcenie na odpowiednim poziomie. Nie uzyskano jednak
zgody co do tego, przy jakiej organizacji lub instytucji taka akredytacja mogtaby
by¢ prowadzona. Poszczegdlne osrodki ksztatcenia bibliotekarzy zobowigzaty
sie na razie do przygotowania propozycji standardu szkoty bibliotekarskiej, ktory
mogtby stac sie podstawg do opracowania warunkéw akredytacji.

W trosce o dostosowanie programéw ksztatcenia bibliotekarzy do potrzeb
szybko zmieniajgcego sie, szczeg6lnie od 1990 r., rynku pracy Katedra Bibliote-
koznawstwa i Informacji Naukowej IFP UJ wystapita z propozycja przeprowa-
dzenia badan tego rynku zgodnie z metodologig opracowang przez UNESCO.

Spotkaniu towarzyszyta wystawa publikacji poszczegd6lnych osrodkéw
ksztalcenia bibliotekarzy w Polsce. Dla jego uczestnikbw zorganizowano tez
demonstracje baz danych (m.in. opracowanych w KBIIN IFP UJ baz ,Absol-
went” oraz ,Polska Bibliografia Bibliologiczna”) w pracowni komputerowej,
stuzacej dydaktyce w zakresie nowoczesnych technologii informacyjnych oraz
prezentacje oprogramowania.

Spotkanie w Krakowie bylo bardzo waznym wydarzeniem, pomocnym i ko-
niecznym dla wspétpracy i wymiany doswiadczen. Planowane jest w najbliz-
szym czasie wydanie materiatbw poswieconych temu spotkaniu ijego rezulta-
tom.

Maria Prochnicka

2 Cyt. na podstawie M. Kocdéjowa, Zalecenia UNESCO..., s. 40.
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KOMPUTERYZACJA BIBLIOTEK
A POTRZEBY UZYTKOWNIKOW

Ostatnie dwa lata, tj. rok 1994 i 1995, obfitujg w jubileuszowe wydarzenia,
w tym rocznicowe Swieta instytucji. 50-lecie Politechniki Krakowskiej dato
Bibliotece Gtownej tej uczelni okazje do zorganizowania konferencji pn. KOM-
PUTERYZACJA BIBLIOTEK A POTRZEBY UZYTKOWNIKOW (Krakéw - to-
puszna 15-18 maja 1995 r.).

W uzasadnieniu celu imprezy zwrdécono uwage, ze “po kilku latach dziatania
komputerowych systemdw bibliotecznych w polskich bibliotekach nadszed}
dobry moment, aby komputeryzacje bibliotek oceni¢ z punktu widzenia uzyt-
kownika", by skonfrontowa¢ potrzeby z opiniami bibliotekarzyl

Obrady konferencji wypehity dwie sesje: ogoélna, poswiecona 50-leciu
Krakowskiej Politechniki oraz “bibliotekarska", ktorej tytut stat sie nazwag wywo-
tawczg catosci spotkania.

Referaty wypetniajace program konferencji w wiekszosci przygotowane
zostaly przez pracownikéw bibliotek, ilustrujacych na ptaszczyZnie doswiadczenh
wlasnych warsztatow wybrane aspekty tytutowego problemu. System biblio-
teczno-informacyjny Harward University przyblizyla stuchaczom Alicja
Altenberger — Biblioteka elektroniczna a potrzeby informacyjne uzytkownikéw:
Zintegrowany System Biblioteczny w Harwardzie;

University of Hertfordshire — Nigel Macartney — Oczekiwania uzytkownika bi-
blioteki akademickiej 2000 roku — wstepny raport z prac dotyczacych planowa-
nia zintegrowanego centrum bibliotecznego i komputerowego na Uniwersytecie
w Hertfordshire;

Biblioteki Jagiellonskiej — Anna Bityk-Mydlarz — Uzytkownicy Biblioteki
Jagiellohskiej wobecje j komputeryzacii;

Biblioteki Gtdwnej Politechniki Warszawskiej — Elzbieta Dudzifiska — Wplyw
uzytkownikéw na kierunki automatyzac;ji biblioteki;

Biblioteki Gléwnej Uniwersytetu Szczecinskiego — Jolanta Goc i Mirostawa
Poterska — Komputeryzacja Biblioteki Uniwersytetu Szczecihskiego a potrzeby
informacyjne i oczekiwania uzytkownikdw Biblioteki (w Swietle przeprowa-
dzonych badany,

Biblioteki Gtéwnej Politechniki Rzeszowskiej — Wiestawa Bober i Elzbieta
Katuza — Katalogi tradycyjne — katalogi komputerowe;

Biblioteki Gtéwnej Akademii Gorniczo-Hutniczej — Ewa Dobrzynska-Lankosz
— Sposoby i mozliwosci przeszukiwania katalogu on line Biblioteki Gtéwne;j
AGH — oczekiwania uzytkownikéw oraz Jerzy Krawczyk i Anna Machalska-
Garbacz — Wykorzystanie baz danych na CD ROM w Bibliotece Gtownej AGH\
Biblioteki Gtéwnej Politechniki Lédzkiej — Czestawa Garnysz i Elzbieta
Rozniakowska — Rola szkolenia uzytkownikdéw w nowoczesnej bibliotece uczel-
nianej;

Biblioteki Gtownej Politechniki Krakowskiej — Marek Gorski — Postawy
uzytkownikow Biblioteki Gtéwnej PK wobec sposobu udostepniania baz danych
na dyskach optycznych oraz Matgorzata Puch — Biblioteczny program kom-
puterowyjako narzedzie do tworzenia baz danych i bibliografii selektywnych;

1 Komputeryzacja bibliotek a potrzeby uzytkownikéw. Materiaty konferencyjne. Krakéw —
topuszna 16 — 18 maja 1995. Krakéw 1995 s. 5
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Biblioteki Gtéwnej Akademii Ekonomicznej — Anna Sokotowska-Gogut —
Uwagi na temat czytelniczej recepcji bibliotecznych komputerowych baz danych
w Bibliotece Gloéwnej AE w Krakowie;

Biblioteki Gtownej i Osrodka Informacji Naukowo-Technicznej Politechniki
Wroctawskiej — Anna Uniejewska i Henryk Szarski — Komputerowy system
biblioteczno-informacyjny w obstudze uzytkownikéw uczelni technicznej;
Biblioteki Sejmowej — Teresa Koperska — Obstuga informacyjna uzytkowni-
kow Biblioteki Sejmowe;j.

Problematyka uzytkownikéw informacji, zyskujaca nowy kontekst w warun-
kach komputeryzujgcych sie bibliotek i zmieniajgcych sie zrodet oraz narzedzi
dostepu do nich, poruszona zostata réwniez w wystgpieniach nastepujacych:
Czytelnik — centrum bibliotek przysztosci— Aleksander Radwariski;

Biblioteka Elektroniczna — przyszio$¢ oferty informacyjnej biblioteki naukowe;j
— Halina Ganinska;

Analiza potrzeb uzytkownika: automatyzacja na tle ogdélnych ustug biblio-
tecznych — Ivor Kemp;

Dziatalno$¢ informacyjna i uzytkownicy komputerowych bibliotecznych zasobéw
informacyjnych — Mariusz Polarczyk;

Problematyka badan nad wykorzystaniem bibliograficznych baz danych na
dyskach optycznych— Hanna Batorowska, Barbara Kamifska-Czubatowa;
Wykorzystanie OPAC w bibliotekach uczelnianych. Oczekiwania i umiejetnosci
uzytkownikow— Diana Pietruch-Reizes;

Warsztat informacyjny gier komputerowych — Stanistawa Kurek-Kokociniska;
Wielofunkcyjne stowniki terminologiczne — Wiestaw Babik.

Naswietlony w wielu réznorodnych odstonach temat pokazuje, ze
srodowisko bibliotekarzy, teoretykdw i praktykow, podejmuje niemato prob
rozpoznania i realizacji potrzeb uzytkownikéw. Korzystajgc z rozwoju informaty-
ki i techniki mikrokomputerowej, biblioteki stawiajg czytelnika (klienta?) przed
nowoczesnymi zbiorami informacji. Jednocze$nie zbudowanie, pozyskanie i zor-
ganizowanie dostepu do tych zbioréw wigze sie ze znacznym wysitkiem
Srodowiska — teoretycznym, merytorycznym, finansowym, technicznym, opera-
cyjnym. Jest chyba naturalna prawidtowo$¢ w tym, ze analizie (w tym badaniom
ankietowym w kierunku wykorzystania) poddawane sg katalogi — poréwnawczo
tradycyjne i automatyczne — oraz serwisy bibliograficzne abonowane w techno-
logii laserowe;j.

Refleksja nad postawami uzytkownikdw — odrzucajgcymi, ale i wymu-
Szajgcymi zmiany — wiedzie nas ku spostrzezeniu, przypomnianemu w to-
pusznej przez A. Altenberger — ze kilka zaledwie odkry¢, takich jak koto,
maszyna parowa czy elektryczno$¢ miato na przestrzeni wiekéw wplyw na
rozwoj cywilizacji. Zalicza sie tu takze wynalazek Gutenberga, ktéry spowo-
dowal, iz Swiatem zawladneta informacja drukowana na papierze. Czy kompu-
ter doprowadzi nas do cywilizacji bez papieru?

Mamy nadzieje Sledzi¢ ten proces i przygladac sie postawom uzytkownikéw
w toku kolejnych konferencji na podobny temat; moze nawet na goscinnym
Podkarpaciu?

Stanistawa Kurek-Kokocinska
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ADAM LYSAKOWSKI.
SESJA JUBILEUSZOWA
W SETNA ROCZNICE URODZIN

W dniach 7-9 czerwca 1995 r. miata miejsce w Warszawie Czwarta
Ogdlnokrajowa Narada Bibliograféw zatytutowana Bibliografia — miedzy trady-
cja a nowoczeshoscig. Poprzedzita jg jednodniowa sesja jubileuszowa zorgani-
zowana przez Biblioteke Narodowg i Komisje Opracowania Rzeczowego SBP
z okazji 100 rocznicy urodzin Adama tysakowskiego.

Sesje otworzono referatem Bozeny Szczykaly Zycie i dzialalno$¢ Adama
tysakowskiego. Nastepnie Jadwiga Sadowska przedstawita Jezyk haset przed-
miotowych w katalogu Biblioteki Uniwersytetu Stefana Batorego w Wilnie.
Charakterystyka jezyka katalogu nie byta wprawdzie kompletna, ale zawierata
cenne informacje dla tych, ktérzy zajmujg sie teoria, praktyka czy historig opra-
cowania przedmiotowego i katalogéw. W referacie autorka podata wiele
przyktadéw zaczerpnietych z katalogu zatozonego przez tysakowskiego i czes-
ciowo przez niego samego prowadzonego, co ma szczegodlne znaczenie ze
wzgledu na trudny dostep do tego katalogu ijego nienajlepszy stan fizyczny.

W sesji wzieto tez udziat dwoje gosci zagranicznych - Walentyna
P.Suworowa z Rosyjskiej Biblioteki Narodowej (dawniej: Panstwowej Biblioteki
Publicznej im. M. Saltykowa-Szczedrina) w Petersburgu i Eduard L.Prizment
z Rosyjskiej Izby Ksigzki w Moskwie. Referat W.Suworowej Katalog przed-
miotowy w Ros;ji i w Polsce: paralele historii i rozwoju byt probg poréwnawczego
zarysowania historii i najwazniejszych probleméw opracowania przed-
miotowego w obu krajach. Interesujgce bylo tez wystgpienie E. Prizmenta zaty-
tutowane Adam tysakowski i wspdlna przestrzeh opracowania przedmioto-
wego. Przez wspdlng przestrzeh opracowania przedmiotowego autor rozumiat
,wspoélnote koncepcji teoretycznych, metodycznych i organizacyjnych”.
Wspdlnota ta uwarunkowana jest charakterem poznania rzeczywistosci i po-
strzegania tekstéw, co oczywiscie nie pozostaje bez wplywu na procesy wy-
szukiwania informacji, w tym wyszukiwania przedmiotowego. W referacie
znalazlo sie miedzy innymi stwierdzenie, ze ,W Rosji mocno stawia sie problem
jednolitej teorii opracowania przedmiotowego, obejmujacej wszystkie rodzaje
systeméw informacyjno-wyszukiwawczych opartych na metodzie tematowania,
a mianowicie: katalog przedmiotowy, bibliografie w ukfadzie przedmiotowym,
indeksy przedmiotowe, kartoteki przedmiotowe, a takze zautomatyzowane sys-
temy przedmiotowe”. Zacytowana mysl jest kolejnym potwierdzeniem trafnosci
wyboru kierunku, w jakim poszia przynajmniej teoria opracowania przed-
miotowego w Polsce, co wyraza sie w oddzieleniu jezyka informacyjno-wyszuki-
wawczego, w tym jezykoéw haset przedmiotowych, od jego zastosowania. Takze
koncowa teza referatu méwigca o wzajemnym przenikaniu sie i uzupetnianiu
struktur modelu jezyka haset przedmiotowych i jezyka deskryptorowego,
pozostaje w zgodzie z naszymi obserwacjami i Swiatowymi tendencjami.

Sesje zakonczyly ogromnie ciekawe i unikatowe a z drugiej strony ciepte,
prywatne wspomnienia bylych wspotpracownikéw i kolegéw Adama tysa-
kowskiego. Do udziatu w tej czesci spotkania zaproszono: Marie Dembowska,
Lidie Lechowa, Wiestawa Mincera, Izabele Nagoérska, Krystyne Pienkowska
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i Stefanie Skwirowska. Wielu uczestnikéw sesji miato za zte organizatorom, ze
na te niewatpliwie najatrakcyjniejszg czes¢ sesji musieli czeka¢ az do péznego
popotudnia.

W trakcie sesji zaprezentowano najnowsza, trzynastg publikacje z serii
Nauka - Dydaktyka - Praktyka wspétwydawanej przez Instytut Bibliotekozna-
wstwa i Informacji Naukowej Uniwersytetu Warszawskiego i Stowarzyszenie
Bibliotekarzy Polskich. Jest nig dokonany i wnikliwie opracowany przez Marie
Dembowska wybor z listéw Adama tysakowskiego, Mariana todynskiego,
Jézefa Grycza i Heleny Hleb-Koszanskiej. Nosi on tytut Bibliotekarstwo polskie
1925-1951 w Swietle korespondencji jego tworcow. Jak napisat Andrzej
Ktossowski w Przedmowie: “Przygotowaniu niniejszej edycji Maria Dembowska
poswiecita trzy lata intensywnej pracy. Poza wyborem okreslonych tresci i spo-
rzadzeniem wyciggow z kilkuset listdw, opracowata ponad 450 przypisow.
Powstaty one w rezultacie zmudnych kwerend bibliograficznych oraz siegania
do innych zrodet w celu wyjasnienia réznych probleméw i watpliwosci. Niemato
wysitku i kompetencji naukowych wymagata tez wnikliwa analiza tresci listéw
oraz sporzadzenie indeksu obejmujgcego m.in. tematy omawiane w pub-
likowanej korespondencji”. Bibliotekarstwo polskie 1925-1951 w Swietle kore-
spondencjijego twarcow jest pozycjg doniostg na naszym rynku wydawniczym,
lgczaca walory tresci ze staranng formg i szatg wydawnicza.

Jadwiga Wozniak

BIBLIOTEKI PUBLICZNE W POLSCE | NA SWIECIE
EUROPEJSKIE FORUM BIBLIOTEKARZY

W dniach 23-25 maja 1995 r. odbyto sie w Warszawie zorganizowane przez
Biblioteke Publiczng m.st. Warszawy — Biblioteke Gléwna, przy wspotudziale
SBP, Europejskie Forum Bibliotekarzy.

W Forum uczestniczytlo 140 bibliotekarzy przede wszystkim z sieci bibliotek
publicznych, ale wzieli w nim udziat réwniez przedstawiciele bibliotek uczelni
wyzszych, instytutdw naukowych, bibliotek specjalnych.

Do udziatu w Forum zaproszono wiekszos¢ bibliotek naukowych Warszawy.
Obok bibliotekarzy polskich w Forum uczestniczyli bibliotekarze z Danii, Czech,
Holandii, WIk. Brytanii, USA.

Spotkanie zostato pomyslane jako kontynuacja Europejskiego Forum
Bibliotekarzy zainicjowanego przed przeszio dwoma laty w Pradze przez Hanne
March, dyrektora The East European Project. Forum praskie bylo przez dwa
lata okazjg do spotkan bibliotekarzy z wielu krajow. Przekonanie o potrzebie
wspotpracy bibliotek i wzajemnej wymiany doswiadczer spowodowato podjecie
decyzji o zorganizowaniu Forum w Warszawie.
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Trzydniowe obrady podzielono na kolejne sesje poswiecone bibliotekom
amerykanskim, bibliotekom polskim, bibliotekom europejskim.

Dzienn amerykanski zostat przygotowany w catosci przez The Donohue Inc.,
organizacje prowadzaca dziatalnos¢ ustugowa na rzecz bibliotek. W skiad
grupy weszly — Chris Donohue reprezentujgca w. w. organizacje oraz: Patricia
L. Owens z Biblioteki Stanowej w Connecticut, Betsey Wilkens z Capitol Region
Library Council w Windsor, Laura Kahkonnen z Windsor Public Library, Deb
Nerud z Lincoln City Libraries oraz Helene Tieger z Mashantucket Pequot
Tribal Library. Prezentacji amerykanskiej towarzyszyta wystawa potgczona
Z pokazem materiatéw instrukcyjno-metodycznych z kaset wideo.

W bloku zwigzanym z problemami bibliotek amerykariskich duzo miejsca
poswiecono ich organizacji, omawiajac zaréwno strukture, dziatalnosé na rzecz
spoteczenstwa jak i zrodta finansowania. Wiele miejsca zajeto omowienie roli
regionalnych konsorcjéw bibliotek grupujacych przedstawicieli bibliotek szkol-
nych, specjalnych, publicznych i akademickich.

Drugim zagadnieniem, ktéremu poswiecono wiele uwagi, byta automatyza-
cja bibliotek amerykarskich. Dokonano przegladu aktualnego stanu automaty-
zacji bibliotek, oméwiono gtéwne serwisy bibliograficzne i najwieksze funkcjo-
nujace w USA systemy informacyjne, takie jak OCLC, RLIN, CARL. W czesci
poswieconej regionalnym, stanowym i lokalnym programom automatyzacji omé-
wiono projekty ReQuest, CARL, LION.

Kolejna grupa zagadnien to ustugi na rzecz dorostych i dzieci. Przed-
stawiono rézne typy ustug Swiadczonych na rzecz réznych wiekowo grup
uzytkownikéw. Zwrocono uwage na znaczenie marketingu ustug bibliotecznych,
omowiono problemy zwigzane z opracowywaniem programoéw ksztalcenia
uzytkownikéw.

Dzien drugi obrad, dzieh polski, rozpoczeto rowniez od oméwienia proble-
mOw organizacji bibliotek publicznych.

Obrady otworzyt referat Przewodniczgcego Stowarzyszenia Bibliotekarzy
Polskich Stanistawa Czajki na temat ,Zmiany w bibliotekach publicznych
w Polsce”. Na zmiany te wptyw miaty przede wszystkim transformacje cywiliza-
cyjne i ustrojowe a skutki owych zmian zobrazowane zostaly przez Lucjana
Bilinskiego przedstawiciela Ministerstwa Kultury i Sztuki w omoéwieniu wynikow
dziatalnosci bibliotek publicznych w 1994 r. Przytaczam za autorem wybrane
dane liczbowe.

Siec¢ bibliotek publicznych pod koniec 1994 r. liczyta tacznie 9558 bibliotek
i filii bibliotecznych i obejmowata:

49 bibliotek wojewddzkich,

270 bibliotek miejskich,

21 bibliotek dzielnicowych,

527 bibliotek miast i gmin,

1553 gminne biblioteki publiczne.

Biblioteki te dysponuja coraz bardziej starzejgcymi sie ksiegozbiorami, gdyz
na skutek inflacji i wzrostu cen ksigzek do bibliotek trafia coraz mniej nowosci
wydawniczych. Czytelnicy bibliotek publicznych stanowig blisko 18% ogo6tu
spofeczenstwa, nastgpit wzrost czytelnictwa w stosunku do roku 1993 (wzrost
dot. placowek miejskich, rejestruje sie spadek czytelnictwa na wsi).
Nieznacznemu zwiekszeniu ulegta liczba pracownikéw bibliotek, coraz korzy-
stniej wyglada wyposazenie bibliotek w komputery.

W dalszej czesci dnia polskiego omoéwiono funkcje wojewoddzkich bibliotek
publicznych jako os$rodkéw regionalnych, stan automatyzaciji polskich bibliotek
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publicznych oraz dziatalno$¢ bibliotek publicznych na rzecz réznych grup
uzytkownikéw.

Mitym akcentem kohczgcym dzien polski bylo wystgpienie Jeffa Samue-
Isona (The British Council), ktéry omowit dziatalnos¢ tej placéwki na rzecz pol-
skich bibliotek.

Trzeci dzien obrad, dzien europejski, nie miatjuz tak jednorodnego charak-
teru. Czes¢ wystgpien zwiazana byta bezposrednio z dziatalnoscia bibliotek —
referaty bibliotekarzy z WIk. Brytanii, Czech, Danii, Holandii.

John Hicks (Berkshire County Council Library — WIk. Brytania) przedstawit
referat nt. zarzadzania bibliotekami publicznymi w Anglii, Jana Suchochlebova
(Mestska Knihovna w Pradze — Czechy) méwita o problemach tej Biblioteki
wobec zmian w strukturze panstwa i transformacjach gospodarczych i ustro-
jowych, Gitte Larsen (National Library Authority — Dania) przedstawita proble-
my zwigzane z automatyzacjg i wykorzystaniem technologii informacyjnych
w dunskich bibliotekach publicznych, Edward Duijker (Association of Dutch
Public Libraries / NBLC — Holandia) nakreSlit zagadnienia wspotpracy po-
miedzy holenderskimi bibliotekami publicznymi.

Przedstawiono niezwykle bogaty materiat faktograficzny zwigzany z prezen-
towana tematyka, wiekszos¢ wystagpien ilustrowana byta foliami lub slajdami.

Druga czes¢ dnia objeta prezentacje firm Swiadczacych ustugi na rzecz bi-
bliotek. Wprowadzeniem do tej czesci byt referat Wima Luijendijka (EBSCO —
Holandia) nt. technologii informacyjnych. Nastepnie Ada Cheng (Retro Link
Associates — USA) oraz Michael McLellan (SAZTEC — WIk. Brytania) przed-
stawili oferty swoich firm zwigzane z konwersja retrospektywng katalogoéw bi-
bliotecznych, natomiast Tony O’Rourke (Chadwyck-Healey Ltd. — WIk.
Brytania) oferty swojego wydawnictwa dla bibliotek publicznych, zwlaszcza
w zakresie publikacji elektronicznych.

Chciatabym podkresli¢, ze bylo to w ostatnich latach pierwsze tego typu
spotkanie zorganizowane z mys$lg o bibliotekach publicznych. Dzieki pomocy
finansowej Ministerstwa Kultury i Sztuki materiaty z Forum zostang opubli-
kowane w najblizszym czasie.

Elzbieta Gorska

EUROPEJSKA INTEGRACJA INFORMACYJNA.
MIEDZYNARODOWA KONFERENCJA NAUKOWA
NA TEMAT INTEGRALNOSCI )

I KOMPATYBILNOSCI JEZYKOW
INFORMACYJINO-WYSZUKIWAWCZYCH

Towarzystwo Informacji Profesjonalnej oraz Miedzynarodowe
Stowarzyszenie Organizacji Wiedzy (International Society for Knowledge
Organization /ISKO/) zorganizowali w dniach 13-15 wrzesnia 1995 roku
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w Warszawie miedzynarodowg konferencje naukowa poswiecong informaciji
naukowej. Towarzystwo Informacji Profesjonalnej zajmuje sie promocjg szeroko
pojetej informacji w kraju i na Swiecie. ISKO to miedzynarodowa organizacja
zalozona w 1989 roku w RFN, ktéra stanowi miedzynarodowg ptaszczyzne
wspotpracy oraz wymiany doswiadczen dla instytucji i 0oséb zajmujacych sie
organizacjg i przetwarzaniem wiedzy. Cztonkami tej organizacji sa przewaznie
osoby zajmujace sie informacjg naukowa, ktére zajmuja sie réwniez prob-
lematyka zwigzang z organizacjg wiedzy na potrzeby systemow informacyjno-
wyszukiwawczych, w tym jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych. Baze
naukowa stanowi wiedza z wielu pokrewnych dyscyplin naukowych, takich jak:
filozofia a szczegodlnie epistemologia, informatyka, jezykoznawstwo, logika, psy-
chologia, semiotyka iteoria systeméw.

Konferencja odbywata sie w gmachu Komitetu Badarnn Naukowych (w jezyku
angielskim) i skladata sie z dwoch ciggdédw imprez naukowych: seminarium
naukowego na temat kompatybilnosci i integralnosci systeméw porzadkowania
wiedzy (zorganizowanego przy wspotpracy ISKO sponsorowanego przez
Fundacje wspéipracy Polsko-Niemieckiej), stanowigcego czes$¢ konferencii
Towarzystwa Informacji Profesjonalnej oraz warsztatow na temat rynku pro-
fesjonalnej informacji w Polsce, zorganizowanych przez Towarzystwo Informacji
Profesjonalne;.

Cele seminarium naukowego byty nastepujace:

— analiza i opis stosowanych do tej pory metod osiggania kompatybilnosci
JIw,

— informacja o podejmowanych badaniach naukowych i ich rezultatach
w poszczegoélnych dziedzinach wiedzy,

— prezentacja problemow dotyczacych kompatybilnosci konceptualnej
w tezaurusach wielojezycznych i stownikach,

— omowienie probleméw dotyczacych oprogramowania komputeréw,
ktérych rozwigzanie jest konieczne do osiggania réznych rodzajéw kompatybil-
nosci jiw.

Seminarium rozpoczely wystgpienia przewodniczacego TIP prof. W. Go-
gotka, wicepremiera prof. A. Ltuczaka, prezydenta ISKO dr. Ingetraut Dahlberg
(RFN) oraz prezydenta DGD/KTF prof. dr. Winfrieda Schmitz-Essera (RFN). Na
konferencji wygtoszono nastepujace referaty.

Sesja 1. Podstawy teoretyczne kompatybilnosci jiw

(przewodniczacy: Prof. dr D. Soergel, College of Library and Information
Services, College Park, University of Maryland — USA)

1. W. Schmitz-Esser (DGD/KTF Hamburg): Jezyk naturalny a kompatybil-
nos¢ pojeciowa,

2. G. Riesthuis (Univ. van Amsterdam Bibliotheek): Teona kompatybilnosci
jiw,

3. |. Dahlberg (ISKO President, Frankfurt — RFN): Kierunki prac nad
osigganiem kompatybilnoscijiw.

Sesja 2: Struktura i oprogramowanie zapewniajace integralnos¢ tezaurusow

(przewodniczacy: G. Riesthuis, Univ. of Amsterdam Bibliotheek)

1. D. Soergel (Coall. of Library and Information Services, Univ. of Maryland
— USA): Struktura danych a programowe wspomaganie integralnosci tezau-
rusow,

2. M. Muraszkiewicz, H. Rybinski, W. Struk (Instytut Inzynierii Informaty-
cznej): Problemy programowe wigczeniu tezaurusow wielojezycznych,
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3. E. Chmielewska-Gorczyca (Biblioteka Sejmowa, Warszawa): Kompaty-
bilnos¢jiw w srodowisku wielu baz danych,

4. G. Negrini (CNR, Inst. di studi sulla ricerca documentatione scientifica —
Wiochy): Strukturalna kompatybilnos¢é pomiedzy systemami pojec,

5. E. Scibor (Instytut INTE, Warszawa): Uwagi dotyczace osiagania kom-
patybilnosci pomiedzy UKD a tezaurusami wielodziedzinowymi.

Sesja 3: Tezaurusy zorientowane dziedzinowo

(przewodniczgcy: B. Sosinska, Instytut Bibliotekoznawstwa i Informaciji
Naukowej UW, Warszawa)

1. St. Hoppe (Institute for Medical Informatics, Neuherberg — RFN): UMLS
— model integracji wiedzy,

2. S.G. Dextre Clarke (CAB Int.,, Wollingfort, Wielka Brytania): IntegraCJa
tezaurus6w w naukach rolniczych,

3. C. Roulin (BJL Consult S.A., Bruksela — Belgia): Scalanie tezauruséw—
feasibility study,

4. D. Degez-Vataire (Chaville, Francja): Kompatybilnos¢ jiw z praktycznego
punktu widzenia.

Sesja 4: Klasyfikacje biblioteczne — problemy kompatybilnosci

(przewodniczacy: |. Dahlberg, ISKO President, Frankfurt — RFN)

1. H. Zimmermann: Koncepcja i mozliwosci wykorzystania indekséw sys-
temow klasyfikacji w srodowisku OPAC,

2. B. Sosinska (Instytut Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej UW,
Warszawa): Uniwersalna Klasyfikacja Dziesietna jako miedzynarodowy stan-
dard organizacji wiedzy,

3. J. Wozniak (Biblioteka UW, Warszawa): Kartoteka wzorcowa jezyka
KABA — przyktad zintegrowanego polsko-francusko-angielskiego systemu
jezyka haselprzedmiotowych.

Sesja 5: Problemy kompatybilno$ci

(przewodniczacy: Prof. dr hab. E. Scibor, Instytut INTE, Warszawa)

1. H. Yver, M. Giguere (School of Information Science and Policy, SUNTY
at Albany, NY — USA): Tworzenie struktur wiedzy. Interfejs systemu eksper-
towego (referat przystany faxem),

2. W. Babik (Uniwersytet Jagiellonski, Katedra Bibliotekoznawstwa i Infor-
macji Naukowej, Krakow): Terminologiajako ptaszczyzna kompatybilnoscijiw,

3. P. Stancikova (Centrum Informacyjne i Terminologiczne ECO w Bra-
tystawie — Stowacja): Tezaurus ECO w programie Mikro CDS/ISIS,

4. T. Samek (Parlament of the Czech Republic, Praga): Integracjajiw i ada-
ptacja Tezaurusa EUROVOC w Republice Czeskiej.

Sesja 6: Kompatybilnos¢ klasyfikacyjna w bazach danych

(przewodniczacy: G. Negrini, CNR, Institute di studi sulla ricerca e docu-
mentazione scientifica, Roma — Wiochy)

1. K Siwek (Osrodek Przetwarzania Informacji, Warszawa): Problemy
niekompatybilnosci pomiedzy polskimi a zagranicznymi bazami danych,

2. W. Glinski, M. Muraszkiewicz (Instytut Bibliotekoznawstwa i Informaciji
Naukowej UW, Warszawa): Inteligentny interfejs do systemu informacyjnego

Towarzystwo Informacji Profesjonalnej zorganizowato dwa warsztaty:

Warsztat 1.

(przewodniczacy: H. Popowska, Biblioteka Sejmowa, Warszawa)

1 W. Gogotek (przewodniczacy TIP, Warszawa): Demokracja informacyjna
dzisiaj,
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2. L. Borowski (Instytut “Orgmasz”, Warszawa): Metody tworzenia i udoste-
pniania Bazy Informacji Skierowujgcej— BIS (o polskich Zrodtach informagji),

3. P. Celinski, M. Talacha (Polska Agencja Prasowa, Warszawa): Serwisy
informacyjne w PAP dostepne przez Internet,

4. D. Wichniewicz (ATM): Komercyjne serwisy WWW.

Warsztat 2:

1. H. Rybinski (Instytut Inzynierii Informatycznej): Rozwdj oprogramowania
do budowy i utrzymywania tezauruséw,

2. E. Chmielewska-Gorczyca (Kancelaria Sejmu, Warszawa): Ttumaczenie
Makrotezaurusa OECD,

3. B. Niedzwiedzka, A. Uryga (Szkota Zdrowia Publicznego UJ, Krakéw):
Mozliwos¢ wykorzystania zasobow Tezaurusa OECD do budowy Tezaurusa
z dziedziny zdrowia publicznego,

4. R. Dziubecka: Funkcjonowanie Tezaurusa OECD w systemie wyszuki-
wawczym na przyktadzie pakietu ALEPH,

5. W. Glinski, M. Muraszkiewicz (Instytut Bibliotekoznawstwa i Informacii
Naukowej UW, Warszawa): Samouczacy sie quasi-tezaurus jako narzedzie
dostepu do sieci informacyjnych.

Referaty z konferencji ISKO zostang opublikowane w formie materiatéw
konferencyjnych. Seminarium naukowemu i warsztatom towarzyszyty: walne
zebranie cztonkéw Towarzystwa Informacji Profesjonalnej, oraz spotkanie
cztonkdéw ISKO.

Na spotkaniu czionkow ISKO, ktéremu przewodniczyta dr I. Dahlberg
(przewodniczacy ISKO) podjeto decyzje o rozpoczeciu prac nad utworzeniem
polskiej grupy ISKO, ktdra obecnie liczy kilkanascie 0os6b z réznych osrodkéw
naukowych w kraju. Kazdy z cztonkéw ISKO otrzymuje regularnie kolejne
numery czasopisma Knowledge Organization (do 1989 roku International
Classification).

Wiestaw Babik

ROLA | FUNKCJE
NOWOCZESNEJ BIBLIOTEKI AKADEMICKIEJ

W dniach 27-29 wrzesnia 1995 r. z okazji 50-lecia Uniwersytetu Mikotaja
Kopernika odbyta sie w Toruniu konferencja pt. Rola i funkcje nowoczesnej bi-
blioteki akademickiej Wzieto w niej udziat okoto 400 przedstawicieli zaintere-
sowanych srodowisk z kraju i z zagranicy.

Konferencje otworzyt JM Rektor UMK, prof. Andrzej Jamiotkowski. W sesji
wprowadzajacej wystapili: prof. Richard E.Quandt reprezentujgcy Princeton
University i Fundacje Mellona z referatem Przysztos¢ bibliotek wirtualnych i ini-
cjatywy Fundacji Mellona w tym zakresie; Jeff Samuelson z British Council
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w Warszawie — Dziatalnos¢ biblioteczna i informacyjna the British Council
w Polsce i regionie; Peter Burnett jako przedstawiciel Bodleiany i Open Society
Institute — Dziatalno$¢ Open Society Institut w zakresie Regionalnego
Programu Bibliotecznego: prace biezace i ambicje na przysztos¢; Patricia
Manson reprezentujgca DG Xl Komisji Europejskiej (Program Biblioteczny
Komisji Europejskiej: Mozliwosci wspdtpracy bibliotek) oraz Stanistaw Madej
z Ministerstwa Edukacji Narodowej (Program rozwoju bibliotek w resorcie
Ministra Edukacji Narodowej). Sesje wprowadzajaca zakonczyta dyskusja pa-
nelowa “100 pytarn do sponsoréw”, ktérej moderatorem byla Teresa Wildhardt
(Biblioteka Wyzszej Szkoty Pedagogicznej w Krakowie).

W drugiej czesci pierwszego dnia konferencji przedstawiono 10 inte-
resujgcych referatbw. W zamierzeniu organizatorow miaty to by¢ 4 referaty
gosci zagranicznych i 6 koreferatébw przedstawicieli Polski. W praktyce korefe-
raty okazaly sie raczej wystapieniami na ten sam lub zblizony temat. Jako pier-
wszego wystuchaliSmy zarejestrowanego na tasmie wideo wystgpienia
Richarda Heseltine’'a, dyrektora Biblioteki Uniwersyteckiej w Hull (Wielka
Brytania), Zmiany w pejzazu edukacyjnym: tworzenie "autostrady informa-
cyjnej”. Nastepnym byt referat prof. Jadwigi Kotodziejskiej z Instytutu Ksigzki
i Czytelnictwa Biblioteki Narodowej — Biblioteki w systemie edukacyjnym
(Wyksztalcenie jako wartos¢), lan R.M.Mowat, dyrektor Biblioteki Uniwersytetu
w Newcastle upon Tyne, przedstawit referat ,Urzedniczyna” czy nauczyciel?
Rola bibliotekarza akademickiego w 21 wieku. Polemizowat z nim Henryk
Hollender, dyrektor Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie, ktérego wystapie
nie byto zatytutowane Wspotuczestnik procesu dydaktycznego? To dopiero
meka! Pesymistyczna alternatywa do scenariusza Mowata. Nastepnie gtos
zabratl Hermann Havekost (Biblioteka Uniwersytecka w Oldenburgu), ktérego
referat Wpltyw nowych technologii na zmiany organizacyjne w bibliotekach aka-
demickich byt wprowadzeniem do wystapien przedstawicielek trzech polskich
bibliotek akademickich. Biblioteke Uniwersyteckg w Gdarsku zaprezentowata
dyrektor Jadwiga tuszczyriska w wystgpieniu Wplyw wdrazania procesu kom-
puteryzacji na zmiany organizacyjne Biblioteki Gtéwnej Uniwersytetu
Gdanskiego. Organizacja pracy bibliotek akademickich w aspekcie automatyza-
cji dziatalnosci bibliotecznej i potrzeb uzytkownikéw byta tematem wystagpienia
Danuty Koniecznej (Biblioteka WSP w Olsztynie). Sytuacje Biblioteki Uni-
wersyteckiej w Toruniu naszkicowata dyrektor Maria Sliwinska — Biblioteczne
~dwa kroki wprzéd, jeden krok wstecz”. Autorami ostatniego tego dnia ,dialogu”
byli Geoff Weston (Biblioteka Uniwersytecka w Hull) — Pozbadz sie tego!?
Zarzadzanie zbiorami bibliotecznymi w latach dziewie¢dziesigtych — i Artur
Jazdon, dyrektor Biblioteki Uniwersyteckiej w Poznaniu — Zdobad?Z i...pozbgdZ
sie, czyli uwag kilka o problemach zarzadzania zbiorami w Polsce.

Problematyka drugiego dnia konferencji dotyczyta serwisow specjalnych.
Wygtoszono nastepujace referaty:

* Baza naukowa dla erudytéw i studentow: przeglad sposobéw dostepu bib-
liotek do tekstowych i numerycznych baz danych (Judith Rowe, Princeton
University);

* Czym jest informacja ekologiczna i kto jej potrzebuje? (Barbara Rodes,
World Wildlife Fund, Waszyngton); Dziatalno$¢ informacyjna INFOTERRY
(Bronistawa Gronkowska, Infoterra, Warszawa); Polska sekcja 101S
(International Organization of Information Specialists) ijej dziatalno$¢ w zakre-
sie informacji ekologicznej (Matgorzata Waga, Biblioteka Uniwersytecka w Ka-
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towicach); Organizacja Osrodka Informacji Ekologicznej w Bibliotece UMK
(Malgorzata Janewicz, Biblioteka Uniwersytecka w Toruniu);

* Rozwdj serwisow bibliotecznych dla biznesu i przemystu w wybranych kra-
jach europejskich — szkic poréwnawczy (Elizabeth Simon, Bibliothekarische
Auslandsstelle, Berlin); Przyczyny i warunki rozszerzania serwisu ustug biblio-
tecznych w Polsce w latach 1989-1995 (Radostaw Cybulski, Instytut Biblio-
tekoznawstwa i Informacji Naukowej Uniwersytetu Warszawskiego); Ustugi
z zakresu informacji patentowej dla nauki i przemystu (Marianna Zaremba,
Urzad Patentowy, Warszawa); Nowe serwisy informacyjne w bibliotece
M.I.Rudomino (Irina Tioutina);

* Zdobywanie i ksztatcenie fachowcow dla bibliotek 21 wieku (Czestaw
Grycz, University of California, Berkeley); Propozycje w zakresie modernizacii
ksztatcenia kadr bibliotecznych (Maria Sliwinska, Biblioteka Uniwersytecka
w Toruniu). Wystapienie M. Sliwinskiej byto pierwszg publiczng prezentacja
pomystu zorganizowania w Toruniu “miedzynarodowej szkoty bibliotekarskiej”.
Prezentacje te poprzedzito spotkanie profesora Quandta z JM Rektorem UMK
i dyrektor Sliwiriska, w wyniku ktérego okreslono mozliwy wktad UMK w organi-
zacje i dziatalnos¢ szkoty. W trakcie konferencji odbyty sie dwa kolejne spotka-
nia. Pierwsze bylo poswiecone ustaleniu strategii dziatania. Wzieli w nim udziat:
R.Quandt, Joan Day (Northumbria University, Newcastle, reprezentujgca
rowniez stanowisko City University z Londynu), Cz. Grycz, B. Rodes, |. Mowat
i M. Sliwinska. W drugim uczestniczyli przedstawiciele polskich instytutéw i ka-
tedr BIN, wybranych bibliotek, wyzej wymienieni goscie zagraniczni oraz Patricia
Manson i Peter Burnett. Jeszcze jest za wczes$nie, aby projekt szkoty poddawad
pod szczegdtowa dyskusje, gdyz prace nad nim sg w fazie wstepnej. Na pewno
stanie sie on przedmiotem rozwazan i tworczej krytyki po opracowaniu kon-
cepcji szkoty, niemniej sam pomystjest juz wart odnotowania i na pewno spotka
sie z zainteresowaniem i intelektualnym wsparciem ze strony srodowiska.

W dalszej czesci obrad mialy miejsce wystgpienia przedstawicieli firm:
Swets & Zeitlinger, Lisse (Holandia) — Katarzyna Sas-Tatomir Rola i funkcje
nowoczesnego dostawcy czasopism jako partnera bibliotek akademickich;
EBSCO International Inc. — Wim Luijendijk Serwisy informacyjne EBSCO;
Lange u. Springer — Jurgen Boss Ustugi firmy Lange u. Springer na rzecz pol-
skiego bibliotekarstwa; International Publishing Service — Krzysztof Kaleta
Dziatalno$¢ informacyjna IPS jako dystrybutora zagranicznych publikacji
naukowych i specjalistycznych.

Drugi dzien pracy konferencji zamknefa sesja rocznicowa, w ktérej Historie
Biblioteki Uniwersyteckiej w Toruniu przedstawit obecny jej dyrektor, Stefan
Czaja. Dorobek naukowy dawnych i obecnych pracownikéw Biblioteki byt z kolei
przedmiotem wystgpienia bylego dyrektora Biblioteki UMK, prof. Bohdana
Ryszewskiego (Dorobek naukowy Biblioteki Uniwersyteckiej w Toruniuy).

Ostatni dzien konferencji zdominowaly praktyczne zagadnienia automatyza-
cji i nowoczesnych technik informacyjnych. Johan Van Halm (konsultant,
Amersfoort, Holandia) wystgpit z prezentacja pt. lloSciowe ijakoSciowe aspekty
produktéw na rynku komputerowym. Nastepnie mialy miejsce prezentacje
przedstawicieli firm oferujgcych sprzet i oprogramowania. Byly to: Marquis
przystoniety Horizon’em: prezentacja systemu Marquis/Horizon (Thomas-Bemd
Fischer, Dynix); Technologie sprzetowo-sieciowe Sun Microsystems dla sys-
temow bibliotecznych (Robert Motdach, Sun Microsystems Intercontinental
Operations) oraz Sieci CD-ROM: problemy i rozwigzania. Jak my to rozwig-
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zaliSmy. Prezentacja systemu INFOWARE CD/HD (Predreg Pavlicic, Info
Technology Supply).

W trakcie konferencji miata miejsce uroczystos¢ wreczenia profesorowi
Richardowi E.Quandtowi przyznanego mu przez Senat Uniwersytetu Mikotaja
Kopernika medalu "Za zastugi dla UMK". W uzasadnieniu decyzji stwierdzono,
ze medal ten, chociaz nosi nazwe "Za zastugi dla UMK", jest wyrazem uznania
za wktad profesora Quandta w dzielo komputeryzacji wszystkich bibliotek pol-
skich, z ktérymi profesor Quandt wspotpracowat i wspétpracuje.

Konferencji towarzyszyty wystawy i prezentacje firm swiadczacych ustugi na
rzecz bibliotek i bibliotekarzy. Mozna bylo naby¢ wiele interesujgcych publikacii.
Organizatorzy zapowiedzieli tez rychte opublikowanie materiatéw pokonferen-
cyjnych. Moim zdaniem konferencje Rola i funkcje nowoczesnej biblioteki aka-
demickiej nalezy zaliczy¢ do klasy wiekszych wydarzeri naukowych i zawo-
dowych, jakie miaty miejsce w 1995 roku.

Jadwiga Wozniak

KSZTALCENIE BIBLIOTEKARZY DLA
PRZYSZt OSCI.
I FORUM
STOWARZYSZENIA BIBLIOTEKARZY POLSKICH

Problematyka ksztalcenia w zakresie bibliotekoznawstwa i informacji
naukowej nalezy w ostatnim czasie do czesto podejmowanych przez przed-
stawicieli zainteresowanych srodowiskl Refleksja czyniona przy réznej sposob-
nosci2 nie miata jak dotgd ani waloru syntezy, ani znamion pogtebionej analizy
wybranych aspektéw bibliotekarskiego ksztatcenia; dodatkowo jej rozproszenie
w rozmaitych zZrddtach ostabiato spoteczny zasieg czynionych spostrzezen.

Wokat tej tematyki, waznej z punktu widzenia bibliologicznych nauk i atrak-
cyjnej z punktu widzenia naturalnej rezyserii wytaniajgcych sie dyskutowanych
kwestii, skoncentrowalo swoje obrady Il FORUM STOWARZYSZENIA BI-
BLIOTEKARZY POLSKICH, zorganizowane przy udziale Instytutu Biblioteko-
znawstwa i Informacji Naukowej Uniwersytetu Warszawskiego w Jachrance
w dniach 22-24 pazdziernika 1995 r. pn. KSZTALCENIE BIBLIOTEKARZY DLA
PRZYSZLOSCI.

1 Por. np. artykuly i materiaty sprawozdawcze publikowane na tamach Bibliotekarza w okresie
ostatnich dwoch lat

~ Mamy tu na mysli konferencje i inne spotkania bibliotekarzy, bibliotekoznawcéw i pracowni-
kéw informacji naukowej, podczas ktorych problem ksztatcenia pojawiat sie — jesli nie w formie
kilku referatéw, to na pewno w dyskusji; por. np. materiaty konferencyjne i pokonferencyjne (w cha-
rakterze wywotawczym postuze sie tylko nazwa miejsca odbywania konferencji/badz takze instytucji
organizujacej): Warszawa-CUKB 11-12 maja 1995 r.; Krakow-Lopuszna 16-18 maja 1995 r.; Kra-
kéw-Katedra BIN IFP Uniwersytet Jagielloriski 26 kwietnia 1995 r.; Poznan 15-17 listopada 1994 r.;
Chorzéw 10-12 czerwca 1994 r.; Katowice-US 5-6 maja 1994;
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Tytutowy problem, sygnalizowany w anonsach czasopismienniczych (jednak
bez sugestii zgtaszania propozycji wystgpien), wiodt oczekiwanie uczestnika
w kierunku nie dos¢ jasno okreslonym. Zagadnienie ksztatcenia moze by¢ prze-
ciez postrzegane z roznych punktéw widzenia. Mamy tu na mysli przede wszy-
stkim:

* grupy spoteczne uczestniczgce w ksztalceniu (np. zderzenie punktow
widzenia nauczycieli akademickich i nauczycieli szkét policealnych; nauczycieli
teoretykéw i ,nauczycielobibliotekarzy”; bibliotekarzy realizatoréw praktyk przy-
warsztatowych i bibliotekarzy obserwatorow),

* poziomy ksztalcenia (np. rozpoznanie wzajemnych réznorakich relacji
miedzy ksztatlceniem na poziomie potwyzszym, wyzszym, podyplomowym,
specjalnoscia bibliotekarza dyplomowanego i dyplomowanego pracownika
informacji naukowej),

* tresSci ksztatcenia (np. odniesienie sie do przedmiotow i ich tresci pro-
gramowych realizowanych w jednostkach akademickich bibliotekoznawstwa
i informacji naukowej w réznych uczelniach Polski — uniwersytetach, wyzszych
szkotach pedagogicznych i in.);

* metody i techniki ksztatcenia (np. skupienie uwagi na sposobach pracy
nauczycieli bibliotekarstwa oraz nauczycieli bibliotekoznawstwa i informaciji
naukowej celem odnajdywania drog dla ,}amania oporu materii” tj. kreowania
aktywnosci i zainteresowan studentow),

* warunki techniczno-warsztatowe ksztatcenia (np. przyjrzenie sie tworzeniu
i modernizacji laboratoriéw, bibliotek a takze probom wigczania do procesu
dydaktycznego naturalnego warsztatu duzych bibliotek macierzystych uczelni
jako swoistego ,poligonu” dla doswiadczen szczego6towych i spojrzenia uogol-
niajgcego),

* relacje tresci ksztalcenia do stanu rozwoju dziedzin wiedzy (np. na drodze
dowodzenia poréwnawczego i uzasadniajgcego indywidualne wybory dydak-
tykow),

* adekwatnos¢ ksztalcenia do stanu przeobrazen warsztatu biblioteczno-
informacyjnego (np. widziana przez pryzmat organizatoréw i realizatorow nowej
technologicznie rzeczywistosci biblioteczno-informacyjnej),

* zapotrzebowanie i stan kreacji miejsc pracy dla wyksztatlconych absolwen-
téw (np. zwigzane z oceng i diagnoza sytuacji widzianej z perspektywy
zarzadzania organizmem placowek informacyjnych).

Wygodng ptaszczyzne refleksji w kregu tych spraw daje réwniez oglad wediug
wyznacznika geograficznego krajéw i regionow.

Pewne oczekiwanie pod adresem jesiennych obrad sformutowat réwniez
redaktor naczelny ,Bibliotekarza", méwiac, iz ,tegoroczne FORUM stwarza
szanse zmiany charakteru [dotychczasowej] dyskusji [na temat ksztatcenia]
i szerokiego uczestnictwa w niej takze pracodawcow bibliotekarzy. Powinno to
zaowocowac¢ propozycjami i sugestiami, ktore wynika¢ beda z rzeczywistych
potrzeb bibliotek”3.

Zamkniete obrady konferencji sklaniajg do wypowiedzi podsumowujgcych.
Blisko czterdziesci wystgpien przewidzianych w programie wypetnito dwie sesje
ogolne oraz cztery réwnolegte sekcje problemowe.

W kolejnosci byty to4:

3 Por. Jan Wotosz, Od redaktora. Bibliotekarz 1995 nr 10 s. 1

4 Pragniemy poinformowac, iz niektérych tytutdbw wystapien nie jesteSmy w stanie podac¢ w ich
ostatecznej wersji, bowiem autorzy wymieniali je w innym brzmieniu w stosunku do zgtoszonych w
programie; podczas obrad mieliSmy tez do czynienia z niejedng wersjg programu
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sesja ogolna
Bibliotekarstwo - ksztatlcenie - potrzeby rynku pracy
Bibliotekoznawstwo: dyscyplina czy specjalno$¢ naukowa — Jadwiga
Kolodziejska;
Akademickie ksztalcenie bibliotekarzy. O potrzebie mys$lenia otwartego —
Janusz Ankudowicz;
0 niektérych problemach ksztalcenia bibliotekarzy na poziomie $rednim —
Janusz Kostecki;
Ksztalcenie w zakresie bibliotekoznawstwa w Polsce — aspekty historyczne
1wspéiczesne — J6zef Wojakowski;
Pozadany model ksztatcenia bibliotekarza a struktura zatrudnienia w biblio-
tekach — Henryk Hollender; i
Kwallifikacje kadry kierowniczej nowoczesnej biblioteki— Maria Sliwiriska;
Problem standardéw w ksztatceniu bibliotekarzy— Aleksander Radwariski;
Biblioteki w demokratycznym systemie edukacji Polakéw— Marian Walczak.
sekcja |
Warsztat dydaktyczny — ksztatcenie bibliotekarzy na poziomie Srednim
Organizacja i efektywnos¢ systemu ksztatcenia i doskonalenia bibliotekarzy na
poziomie pomaturalnym — poszukiwanie nowych form i tresci— Jézef Lewicki,
Danuta Kurach;
Ewolucja programo6w pomaturalnego ksztatcenia bibliotekarzy — dazenie do
standardéw $wiatowych — Janina Chruscinska;
Ksztalcenie bibliotekarzy na poziomie pomaturalnym (z doswiadczen
Panstwowego Pomaturalnego Studium Ksztatcenia Animatoréw Kultury
i Bibliotekarzy — Wroctaw) — Krystyna Hrycyk;
Miejsce licencjatu w systemie ksztatcenia bibliotekarzy — Bronistawa Wozni-
czka-Paruzel.
sekcja ll
Metody i srodki ksztatcenia
Nowoczesne srodki dydaktyczne w edukacji wspotczesnego bibliotekarza —
Ewa Kubisz;
Nowe elementy w procesie ksztatcenia nauczycieli-bibliotekarzy — Marianna
Borawska;
Ksztalcenie informatyczne dla bibliotek — Czestaw Danitowicz;
Ksztatcenie bibliotekarzy na poziomie wyzszym w zakresie rzeczowego opra-
cowania zbioréw— Jadwiga Wozniak;
INTERNET]ako narzedzie w ksztatceniu bibliotekarzy — Zdzistaw Dobrowolski;
Rola laboratorium komputerowego w dydaktyce bibliotekarza i pracownika infor-
macji— Wiadystaw Szczech;
Rola laboratorium komputerowego w dydaktyce bibliotekarza i pracownika infor-
macji— Wiestaw Glinski;
Warsztaty komputerowe jako forma ksztalcenia bibliotekarzy — Dariusz
Kuzminski.
sekcja lll
Potrzeby rynku pracy
Aspekty prawne ksztatcenia bibliotekarzy— Bolestaw Howorka;
Biblioteki publiczne i ich potrzeby w zakresie kadr kwalifikowanych — Lucjan
Bilinski;
Problemy kwalifikacji zawodowych organizatorow prac biblioteczno-informa-
cyjnych — Artur Jazdon;
Sytuacja zawodowa bibliotekarzy— Adam Rusek;
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Opinie absolwentow bibliotekoznawstwa i informacji naukowej na temat studiow
na przyktadzie Uniwersytetu Slaskiego — komunikat— Irena Socha;
Praktyki studentow bibliotekoznawstwa i informacji naukowej — dzi$ i jutro —
na przyktadzie US— Beata Cwiertnia, Zdzistaw Gebotys;
Rola SBP w ksztatceniu bibliotekarzy — Maria Brykczynska;
Potrzeby nowych umiejetnosci zawodowych pracownikéw duzych bibliotek pub-
licznych — Jézef Zajac.
sekcja IV
Model ksztatcenia — stan i potrzeby
Czyjest mozliwe ksztatcenie i doskonalenie kadry kierowniczej bibliotek — Jan
Wotosz;
Problem osobowosci bibliotekarza w nowych programach ksztatcenia zawo-
dowego — Zbigniew Zmigrodzki;
Ksztatcenie w zakresie bibliotekarstwa i informacji naukowejjako szczegétowa
specjalizacja edukacji filologicznej — Elzbieta Piotrowska;
Czytelnictwo chorych i niepetnosprawnych — model i potrzeby ksztatcenia —
Iwona Zechciat;
Ksztalcenie pracownikéw systemu ksigzki— Maria Komza;
Z doswiadczen Podyplomowego Studium Bibliotek Naukowych IBIN UW —
Radostaw Cybulski;
Czy jest mozliwe ksztatcenie i doskonalenie kadry kierowniczej bibliotek —
Maria Sliwinska;
Potrzeby w zakresie kwalifikacji kadry kierowniczej i pracownikéw biblioteki aka-
demickiej — Krzysztof Zamorski.
sesja ogolna
Doswiadczenia miedzynarodowe
Miejsce i rola stowarzyszen bibliotekarzy w ksztatceniu w zakresie bibliotekar-
stwa i informacji naukowej— Barbara Zybert;
Ksztatcenie bibliotekarzy w RFN — Anna Huesmann;
O ksztatceniu w zakresie bibliotekoznawstwa i informacji naukowej na Swiecie
(gtéwne tendencje) — Barbara Sosirfiska-Kalata;
Wspbtpraca UW z osrodkami zagranicznymi w zakresie ksztatcenia pracowni-
kéw bibliotek i informacji— Marcin Drzewiecki;
Przygotowanie do zawodu w bibliotekach amerykanskich — Maria Jankowska.

Mozna sie zastanawial, czy taka wielosS¢ tak r6znorodnych tematycznie
referatbw w miare petnie zilustrowata wyznaczony temat FORUM, czy udzielita
oczekiwanych nie znanych wczesniej odpowiedzi.

Pewnag trudnos¢ w zajeciu stanowiska w tej sprawie wigzemy z brakiem
materiatéw Zrédtowych (tekstéw). Nie przygotowano tez materiatbw w formie
konspektéw, skrotéw czy typowych analiz dokumentacyjnych (abstraktow);
utrudnia to prace recenzenta, pragnacego rzetelnie zreferowac gtéwne watki
podnoszone przez autorOw. Perspektywa stuchacza oraz obiektywne (np.
ograniczony czas wystgpien) i subiektywne (np. umiejetnos¢ aktywnego
dokonywania skrotéw) warunki referenta rzutujg na percepcje wygtaszanych
tresci. Odstapiwszy od metody analitycznej, sprébujemy odnies¢ sie do sprawy
ogélniejszej.

FORUM w gruncie rzeczy zaledwie dotkneto wielu spraw bibliotekarskiego
zawodu, gtéwnie terazniejszych (wiekszos¢ referatow), ale i historycznych
(Wojciechowski) oraz odnoszacych sie do misji biblioteki w ogdle (Walczak).
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Oglad specjalnosci bibliotekoznawczej i zagadnien ksztatcenia ,z lotu
ptaka” (jak mawiat moj nauczyciel, prof. B. Swiderski) sprzyjat formutowaniu
uwag krytycznych (Kotodziejska) i chwilami takze wizjonerskich, np. chcacych
widzie¢ w bibliotekarzu ,antropologa codziennosci”5 (Ankudowicz).

Zagadnienia szczeg6towe na ogoét nie znajdowaty oparcia i kontynuaciji
w zblizonych treSciowo i wiazacych sie doswiadczeniach z innych osrodkéw
dydaktycznych (Wozniak, Cwiertnia i Geboty$, Cybulski, Szczech, Glifiski —
tylko te dwa wystapienia dotyczace UJ i UW wigze podobienstwo tematéw i ich
ujecia).

Problematyka wykorzystywania w ksztalceniu nowoczesnych bibliotekarzy
srodkéw technologii komputerowej znalazta potraktowanie w aspekcie jej
zasadnosci i nieuchronnosci dalszego wprowadzania (Danitowicz, Kubisz),
mozliwosci dostepu do zasobdéw informacyjnych (Dobrowolski) oraz w formie
informacji o praktycznej inicjatywie komputerowych warsztatéw dla przedstawi-
cieli bibliotek (Kuzmirski).

Odrebnie ustosunkowano sie do ksztatcenia grup zawodowych — nauczy-
cieli-bibliotekarzy (Borawska) i bibliotekarzy zwiazanych z czytelnictwem cho-
rych i niepetnosprawnych (Zechciat).

Problemom kwalifikacji zawodowych przygladano sie tez z punktu widzenia
struktury zatrudnienia w bibliotekach (Hollender), pozadanych wymogéw wobec
kadry kierowniczej i organizatoréw prac biblioteczno-informacyjnych ogolnie
(Sliwinska, Jazdon, Wotosz), oraz odrebnie — w bibliotekach publicznych
(Zajac, Bilinski) i akademickich (Zamorski).

Sprawy polskiego ksztatcenia odniesiono réwniez do ,gtéwnych tendenciji
Swiatowych” (Sosinska-Kalata), rozwigzan niemieckich (Huesmann) i ame-
rykanskich (Jankowska); naswietlono wspétprace polskiej uczelni z za-
granicznymi osrodkami ksztatcenia bibliotekarzy (Drzewiecki) oraz aktywnos¢
w kierunku ksztatceniowym zawodowych organizacji krajowych i zagranicznych
(Brykczynska, Zybert).

Odnotowania wymagaja tez referaty zorientowane na ,sytuacje prawng”
bibliotekarskiego ksztatcenia (Howorka), refleksje absolwentéw kierunkowych
studiow wyzszych (Socha), ,sytuacje zawodowa” grupy (Rusek), sprawy
osobowosci (Zmigrodzki).

Ksztalcenie w zakresie interesujacej nas specjalnosci potraktowano réwniez
w aspekcie ,systemu ksigzki” (Komza) i jako specjalizacje edukaciji filologicznej
(Piotrowska). Pojawito sie jako ,stowo klucz", tj. odnosnik do sytuacji obser-
wowanej (brak) i zaktadanej (potrzeba wypracowania), pojecie ,standardow
w ksztatceniu bibliotekarzy" (Kotodziejska, Radwarnski, Chruscinska, Sosifska-
Kalata).

Pewne tresci przywotane zostaly po raz kolejny (blok zagadnier zwiazanych
z ksztalceniem na poziomie $rednim, nb. dyskutowanym niedawno w ramach
spotkania ,okragtego stotu” zorganizowanym przez CUKB w dn. 11-12 maja
1995 r. przy udziale ,szerokiego grona przedstawicieli sSrodowiska biblio-
tekarskiego, organizatorow pomaturalnego i wyzszego ksztatcenia biblio-
tekarzy, przedstawicieli resortdw edukacji narodowej oraz kultury i sztuki,
redaktorow naczelnych Bibliotekarza i Poradnika Bibliotekarza”; w Jachrance
tego zespotu tematycznego dotyczyly wystapienia: Kosteckiego, Lewickiego
i Kurach, Chruscinskiej, Hrycyk, Wozniczki-Paruzel).

5 Cytat zapamietany
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Tematyka referatow ogarneta wiekszos¢ aspektow bibliotekarskiego
ksztalcenia i jego blizszego i dalszego kontekstu. Nie przyniosta skupienia na
wybranym ujeciu interesujgcych nas spraw. Takie szerokie spektrum widzenia
problemu ksztatcenia bibliotekarzy sprzyja ogélnemu zarysowaniu skali zto-
zonos$ci zagadnienia. By¢ moze takie tez bylo zatozenie pomystodawcéw i orga-
nizatoréw corocznego spotkania srodowisk zwigzanych z bibliotekarstwem.

Nasuwa sie jednak, iz interesujace byloby tez zyskanie bardziej szcze-
gotowej wiedzy faktograficznej o tym m.in. jak wyglada ksztalcenie w instytu-
tach i katedrach catej Polski, jak odnoszg sie do problemu doksztatcania swego
personelu biblioteki, na jakie szanse zatrudnienia moga liczy¢ absolwenci.
A moze warto opracowac raport o stanie ksztatcenia bibliotekoznawcéw
w naszym kraju, by na tej analityczno-syntetycznej ptaszczyznie odnosic sie do
modeli i standardéw znanych z zagranicy?

FORUM wpisuje sie w pamie¢ uczestnikbw m.in. takze burzliwg dyskusjg
wokot torunskiej inicjatywy uruchomienia miedzynarodowej komercyjnej szkoty
bibliotekarskiej dla srodowiska Europy Wschodniej. Promocja wydawnictw SBP
(rozpoczecie obrad) oraz wreczenie medali Stowarzyszenia Bibliotheca
Magna Perennisque wybranym instytucjom polskiego bibliotekarstwa6 (ostat-
nia sesja merytoryczna) w sposéb niejako symboliczny wskazata na role tej
organizacji zawodowej dla spraw bibliotekoznawstwa — ijako dyscypliny, ijako-
umiejetnosci naukowe;j.

Stanistawa Kurek-Kokocinska

6 Medalem wyrézniono: Biblioteke Publiczng m. st. Warszawy, Wojew6dzka Biblioteke
Publiczng Biategostoku, Ksigznice Pomorska Szczecina oraz Centrum Ustawicznego Ksztatcenia
Bibliotekarzy.



ZALECENIA UCZESTNIKOW SEMINARIUM
L, KOMPATYBILNOSC | INTEGRALNOSC
SYSTEMOW PORZADKOWANIA WIEDZY”
WARSZAWA, 13-15 WRZESNIA 1995

Niemiecki oddzial Miedzynarodowego Towarzystwa Organizacji Wiedzy
(ISKO) z siedzibg we Frankfurcie oraz Towarzystwo Informacji Profesjonalnej
(TIP) zorganizowato seminarium, ktére odbyto sie w dniach 13-15 wrzes$nia
w Warszawie w gmachu Komitetu Badan Naukowych, w ramach TIP/ISKO
Meeting ,Europejska Integracja Informacyjna”. Seminarium sponsorowane byto
przez Fundacje Wspotpracy Polsko-Niemieckie;.

Ponad 60 specjalistow z 12 krajow z zakresu teorii i praktyki informacyjnej
dyskutowato nad utatwieniem dostepu do informacji niezaleznie od barier
jezykowych i dyscyplinarnych.

Cyt. z ,Zalecen”: ,Eksperci zajeli stanowisko, ze ogélnoswiatowe
spoteczenstwo informacyjne XXI wieku bedzie coraz bardziej uzaleznione
od infrastruktury informacyjnej, na ktérg ztozg sie dwa podstawowe
sktadniki: globalna telekomunikacja i sieci elektroniczne zdominowane
przez Internet; oraz struktura konceptualna, ktéra bedzie odbiciem
sposobu, w jaki zorganizowana jest wiedza i informacja”.

Dokonano uzgodnienia nastepujacych pogladow:

— Rozwoj i wzrost miedzynarodowej komunikacji oraz wymiany informaciji
to podstawowe wartosci w dobrze poinformowanym Spoteczenstwie
Informacyjnym.

— lIstnieje ryzyko nowego podziatu wsrdd spoteczenstw na ludzi posia-
dajgcych petny dostep do nowych systemoéw i technik informacyjnych oraz na
pozbawionych tych mozliwosci.

Aby unikng¢ lub przynajmniej zmniejszy¢ te zagrozenia oraz w celu osig-
gniecia wzajemnego zrozumienia w skali swiatowej i europejskiej nalezy reali-
zowac takie cele jak:

— Opracowanie narzedzi i metod pozwalajgcych na postugiwanie sie naro-
dowymi jezykami przy korzystaniu z zagranicznych systeméw informacyjnych.

— Upublicznienie opisOw struktur i zawartosci poszczeg6lnych baz danych,
co pozwoli uzytkownikom na swiadomy wybér w korzystaniu z nich, na ocene
wartosci i rzetelnosci danych.

— Wszyscy potrzebujemy edukacji w rozumieniu i korzystaniu z systemow
informacyjnych, edukacji zarébwno odnoszacej sie do zagadnien technicznych
jak socjologicznych i etycznych.

ZALECENIA SZCZEGOLOWE

1. Zalecenia w zakresie badan, ksztalcenia i wymiany informacji

1.1. Nalezy kontynuowaé prace badawcze dotyczace podstaw i metodologii
ustanawiania zgodnosci pomiedzy systemami porzadkowania wiedzy ze
szczegblnym uwzglednieniem systeméw o odmiennej strukturze.
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1.2. Nalezy prowadzi¢ badania odnoszace sie do zagadnieh kompatybilno-
Sci, gdzie kompatybilnos¢ nie powinna by¢ rozpatrywana w oderwaniu od kon-
kretnych przypadkéw. Na przyktad, traktujac istniejace tezaurusy i klasyfikacje
jako baze wiedzy, przy interaktywnym przetwarzaniu zapytan w jezyku natural-
nym.
1.3. Organizacja wiedzy (zagadnienia prezentacji wiedzy, metod klasyfikacji
i indeksowania oraz terminologii) musi stanowi¢ zasadniczy element w procesie
ksztatcenia specjalistéw informac;ji.

1.4. Miedzynarodowa wymiana w zakresie zasad organizacji wiedzy ze
szczego6lnym uwzglednieniem miedzykulturowej komparatystyki systemow
porzadkowania powinna zostac zintensyfikowana poprzez konferencje i semina-
ria, specjalng ,news group” w Internecie, wymiane miedzyuczelniana oraz
poprzez publikacje. Nalezy podjg¢ inicjatywe utworzenia miedzynarodowego
katalogu pakietébw oprogramowania i innych narzedzi do obstugi poszczegol-
nych systeméw porzadkowania wiedzy oraz ich wzajemnych relaciji.

1.5. Nalezy kontynuowa¢ prace nad tworzeniem i powszechnym udostep-
nianiem ogolnoswiatowych katalogéw i bibliografii systeméw porzadkowania
wiedzy oraz zintegrowanych systeméw zapewniajacych ich wzajemng kompaty-
bilnos¢.

2. Zalecenia dotyczace rozwoju systeméw oraz podejmowania zadanh
w poszczegdlnych krajach i we wspdtpracy miedzynarodowej

Uczestnicy seminarium zalecajg;

2.1. Rozw¢j kompatybilno$ci pomiedzy systemami porzadkowania wiedzy
w celu usprawnienia wymiany informacji o zasiegu krajowym i miedzynaro-
dowym.

2.2. Zakrojong na szerokg skale budowe otwartej, wielofunkcyjnej i wielo-
jezycznej zintegrowanej bazy wiedzy — pojeciowej i terminologicznej, ktéra
zapewni integralnos¢ wielu zasilajgcych jg zrddet informacji. Ten system infor-
macyjny powinien pozwoli¢ jego uczestnikom oraz zr6znicowanym grupom
uzytkownikéw na usprawnienie wymiany informacji oraz powinien by¢ wyko-
rzystywany w postaci:

— narzedzi wyszukiwawczych, w tym jako wielojezyczny interfejs z wbu-
dowang bazg wiedzy przy wyszukiwaniu poprzez Internet i inne serwisy online,
niezaleznie od wersji jezykowej przeszukiwanych zasobéw informacyjnych,

— narzedzi indeksowania, w szczegdlnosci powinien przyczyni¢ sie do
bardziej efektywnego korzystania z istniejgcych indeksow,

— podstaw konceptualnych dla systeméw z baza wiedzy,

— stownika — jedno-, dwu- i wielojezycznego, do powszechnego uzytku,

— stownika jako bazy wiedzy do przetwarzania komputerowego, w tym do
interpretacji jezyka naturalnego oraz ttumaczenia maszynowego,

— klasyfikacji/ontologii w celu standaryzacji elementéw zawartosci baz
danych,

— Zrodta do tworzenia specjalizowanych systeméw porzgdkowania, kata-
logbéw etc., zardwno w wersji maszynowej jak i drukowanych.

Taka otwarta baza wiedzy powinna doprowadzi¢ do zmniejszenia redun-
dancji oraz do podwyzszenia wartosci zawartego w niej potencjatu informa-
cyjnego dzieki zgromadzeniu danych z wielu wzajemnie uzupetniajgcych sie
zasobow i ustanowieniu relacji pomiedzy pojeciami i terminami pochodzacymi
z roznych zrodet.
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2.3. Rozwdj tezaurus6w wspomagajacych do ogoélnych zastosowan, jak
tezaurusy nazw geograficznych, formatéw opiséw bibliograficznych, jezykéw
etc.

2.4. WspoOtprace miedzynarodowg w utworzeniu i utrzymywaniu kartotek
wzorcowych nazw osobowych, korporatywnych etc.

2.5. Prowadzenie prac nad kryteriami, metodologia, narzedziami
i oprogramowaniem do tworzenia, prowadzenia, przeksztatcania, integrowania
oraz ttumaczenia jedno- i wielojezycznych systeméw porzadkowania wiedzy
takich jak klasyfikacje, tezaurusy, stowniki terminologiczne, ze specjalnym
uwzglednieniem kontrolowania ich jakosci.

ZALECENIA ODNOSZACE SIE DO DZIALALNOSCI
W POLSCE ORAZ WSPOLPRACY
POLSKO-NIEMIECKIEJ W OBSZARZE
SYSTEMOW PORZADKOWANIA WIEDZY

1. Podczas Seminarium powotano grupe inicjatywng, ktérej zadaniem
bedzie zorganizowanie Polskiego Oddziatu ISKO i opracowanie programu dal-
szych prac w oparciu o niniejsze ,Zalecenia ...".

2. Polski Oddziat ISKO nawigze bezposrednig wspotprace z Niemieckim
Oddziatem ISKO.

3. Prowadzone beda wspdélne prace nad tworzeniem kompatybilnych klasy-
fikacji i tezaurusow oraz terminologicznych baz danych.

4. Podjete bedg prace nad tworzeniem programowych i lingwistycznych
narzedzi dostepu do polskich i niemieckich zasobdw w sieci Internet.

5. Nastgpi wymiana doswiadczen poparta wyjazdami naukowymi w zakresie
programéw badawczych i edukacyjnych w polskich i niemieckich placéwkach.

6. Polsko-niemiecki komitet redakcyjny przygotuje publikacje materiatow
poseminaryjnych. Dodatkowo w wersji elektronicznej zostang one posadowione
na serwerze WWW.

7. Wybrane referaty z Seminarium zostang przettumaczone na jezyk polski
oraz jezyk niemiecki i zostang opublikowane w polskich i niemieckich czasopis-
mach naukowych.



WYBOR PRAC OPUBLIKOWANYCH W 1995 ROKU PRZEZ
PRACOWNIKOW INSTYTUTU BIBLIOTEKOZNAWSTWA
I INFORMACJI NAUKOWEJ
UNIWERSYTETU WARSZAWSKIEGO

dr Anna MIKOLEJKO:

Brillat-Savarin — polityczna gastronomia. — ,Spoteczenstwo Otwarte”, nr 6
s. 26-31

Lokalny wielogtos o$wiaty. — ,Spoteczenstwo Otwarte", nr 6 s. 26-31

Trzeci Zjazd STO. — ,Spoteczenstwo Otwarte", — nr 6 s. 52-54

prof, dr hab. Joanna PAPUZINSKA-BEKSIAK:
Literatura Ludowa. Dzieta nie uwienczone. Tworczos¢ dziecieca na konkursach
literackich. — ,Lit. Ludowa”, nr 2

prof, dr hab. Edward POTKOWSKI:

Pismiennos¢ a praktyka zyciowa w $redniowieczu. ,Kwartalnik Historyczny", —
nr 3-4

mgr Anna RADZIEJOWSKA-HILCHEN:

Integracja nauczycieli-bibliotekarzy. ,Spoteczenstwo Otwarte", nr 2 s. 51-52

prof. dr hab. Anna SITARSKA, dr Barbara SOSINSKA-KALATA:

Do Polskiego Towarzystwa Informacji Naukowej, do Stowarzyszenia Biblioteka-
rzy Polskich, do srodowiska zawodowego pracownikéw stuzb bibliotecznych i in-
formacyjnych. ,Praktyka i Teoria Informacji Naukowej i Technicznej”, nr 1 s. 45-46

dr Barbara SOSINSKA-KALATA:

Bibliotekarze i pracownicy informacji w Swietle potrzeb wspéiczesnosci. —
-Poradnik Bibliotekarza”, 1995 nr 9 s. 1-4

Perspektywy ksztatcenia bibliotekarzy — dazenie do standardow Swiatowych.
,Bibliotekarz”, 1995 nr 7-8 s. 5-9

Oprécz wyzej wymienionych artykutéw opublikowano w czasopismach pols-
kich 12 recenzji.

W 1995 roku ukazaly sie réwniez kolejne roczniki wydawanych w IBIN
wydawnictw ciggtych:

— T. 16 z serii « Z badan nad dawnymi ksiegozbiorami historycznymi» Red.:
prof, dr hab. J6zef Wojakowski

— z serii wspélwydawanej ze Stowarzyszeniem Bibliotekarzy Polskich «Nauka-
Dydaktyka-Praktyka» (Przewodniczacy Komitetu Red.: prof, dr hab. Marcin
Drzewiecki), ukazaty sie tomy 13,14,15

— Rocznik 5 (6 numeréw) dwumiesiecznika ,Guliwer”. Czasopisma o ksigzce dla
dziecka, pod red. prof, dr hab. Joanny Papuzinskiej-Beksiak
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Wskazowki dla Autoréw

Redakcja Zagadnien Informacji Naukowej zwraca sie do Autoréw z prosbg
0 przestrzeganie nastepujacych zasad przy nadsylaniu materiatow.

Tekst powinien by¢ napisany przy uzyciu jednego z nastepujgcych edytoréw tekstu
WORD for WINDOWS 6.0 i 3.1, TAG, ew. w postaci plikdw tekstowych i dostarczony na
dyskietce oraz w postaci wydruku z podwéjnym odstepem miedzy wierszami.

Przypisy nalezy umieszczac¢ na dole strony, a bibliografie na koncu tekstu na osob-

nych stronach. Opis bibliograficzny powinien sktadac¢ sie z: inicjatu imienia, nazwiska auto-
ra, tytutu publikacji, miejsca wydania, nazwy wydawnictwa, roku wydania oraz numeréw
stron, na ktérych znajduje sie cytowany fragment (jak w przyktadach:
E. Sauppe: Dictionary of librarianship. Including a selection from the terminology of infor-
mation science, bibliology, reprography and data processing: german - english, english -
german. Munchen: K.G. Saur 1988 s. 256; Poglady spoteczenstwa polskiego na
stosowanie prawa. Red. M. Borucka-Arctowa. Wroctaw: Ossolineum 1978 s. 97).

W przypadku powotywania sie na artykul/rozdziat opis powinien zawiera¢: inicjat

imienia, nazwisko autora, tytut artykutu, nazwe wydawnictwa, w ktérym jest zamieszczony,
rok, tom, numer i wskazanie stron cytowanego fragmentu (jak w przykfadach:
W. Smith: Fee-based services: are they worth it?. ,Library Journal”1993 vol. 118 nr 11 s.
40-43; A. Luszniewicz: Koncepcja miernikbw poziomu zycia ludnosci. W: ,,Spoteczne
aspekty rozwoju gospodarczego". Praca zbiorowa pod red. J. Daneckiego. Warszawa:
PWN 1974 s. 205-262).

Artykut powinien by¢ zaopatrzony w streszczenie autorskie o objetosci ok. 1/2 strony
formatu A-4.

Redakcja przyjmuje réwniez recenzje ciekawszych publikacji, materiaty do Kroniki, in-
formacje o obronionych rozprawach doktorskich wraz z obszernym streszczeniem autora.

Autorzy proszeni sg o podawanie (oprécz imienia i nazwiska) réowniez tytutu nauko-
wego, nazwy i adresu instytucji, w ktorej pracuja, prywatnego adresu oraz numeru tele-
fonu, a takze danych do wypetnienia deklaracji podatkowej.

Zagadnienia Informacji Naukowej drukujg teksty oryginalne, takie ktérych Autor nie
publikowat i nie zamierza publikowa¢ w innych wydawnictwach.

Materiatéw nie zaméwionych Redakcja nie zwraca.
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