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Od redaktora

Odbyty si( akurat uroczystosci zwigzane z jubileuszem .bibliotekarza' i ,,Poradnika Bibliotekarza", podczas
ktérych, chyba nie tylko z uprzejmosci, padato wiele pochlebnych slow pod adresem obydwu tych czasopism
(sprawozdanie z uroczystosci opublikujemy w nastepnym numerzej.

Niewatpliwie stowa te stanowia zachete do kontynuacji naszych prac i dgzen. Podbudowani cieptym stowem
tym chetniej bedziemy sie stara¢ o materialy, ktére okresla¢ beda najbardziej newralgiczne problemy
i zagrozenia, zawiera¢ projekty i rozwigzania przysztosciowe, przedstawia¢ zaréwno diagnozy, jak i proponowacé
terapie czy opisywaé osiggniecia.

Wyglada na to, ze w nowy rok, fascynujacy wszystkich okragta liczbg 2000. wkroczyli$my z catym bagazem
dotychczasowych probleméw i uwarunkowan. Nadat horyzont decyzji z zakresu polityki bibliotecznej kraju
bedzie zakreslany na dotychczasowa modle przez ludzi o niejasnych kompetencjach, ktérych dziatalno$é budzi
krytyke, nawet jesli sie przyznaja do... koneksji rodzinnych z profesja bibliotekarska. Brak wybitnie pozytywnych
efektéw ich dziatalnosci jest sprzeczny z obserwowanymi prawidtowosciami, z ktérych wynika, ze ,,najczesciej
sukces w biznesie odnoszg prawnicy, inzynierowie, wielozawodowcy i nieuki''. Sukces wigkszy niz .tradycyjnie
ksztatceni absolwenci kierunkéw MBA'™.

Stresy pracownikéw bibliotek wynikajace ze skutkéw zaniedban zwigzanych z przygotowaniem reformy
administracyjnej kraju powoli tagodzi czas. Ale problemy pozostaly. Nadal fatalnie funkcjonuje system
finansowania bibliotek publicznych, ktérym stworzono nadzieje, ze przetrwajg, jesli uda sie ich zasilanie
finansowe oprze¢ na zasadach praktykowanych w instytucjach artystycznych. Stosowanie protez nie jest oznaka
zdrowia, stad liczenie na zwiekszone $rodki, tak bardzo potrzebne na zakup ksigzek i komputeryzacje, nie méwiac
juz o ptacach, opiera sie na kruchych podstawach. Dobrze, ze coraz wiecej samorzadéw dostrzega role bibliotek
w spotecznosci lokalnej i z nalezytg troskg dba o ich materialne zasilanie. To sg te samorzady, ktére przyswoity
sobie elementarng prawde, ze poziom edukacji i kultura mieszkancéw decyduje i coraz bardziej decydowac bedzie
o przysztosci gminy, miasta czy regionu, a biblioteki jako tatwo dostepne Zrédta informacji sg podstawowym
i nieodzownym elementem infrastruktury o$wiatowej i kulturalnej spotecznosci lokalne;j.

W tym kontekscie warto poleci¢ Czytelnikom publikowane w tym numerze materiaty dotyczace wspétpracy
bibliotek warminsko-mazurskich z bibliotekami publicznymi w Szwecji w ramach programu PLACCAI. Ukazuja
one z jednej strony pozytywny stosunek witadz samorzadowych do unowocze$niania pracy bibliotek, a z dru-
giej — co nie mniej interesujace - jak fatwo mozna przeszczepi¢ koncepcjefunkcjonowania nowoczesnej biblioteki
publicznej jako osrodka informacji i kultury — na grunt polski, jesli tylko znajda sie $rodki na zakup urzadzen
komputerowych, ksigzek oraz czasopism. Ofert podobnej wspétpracy bedzie zapewne wiecej. Pozwalcga zywié
takie nadzieje coraz liczniejsze programy biblioteczne Unii Europejskiej, o czym pisze Joanna Skrzypkowska.
Musimy sie jednak do nich wiaczyé, bo tylko wtedy bedziemy mogli korzysta¢ z ich profitow.

Reforma administracyjna dotkneta swymi skutkami takze biblioteki szkolne i pedagogiczne. Ich sytuacje
dodatkowo utrudnia podjeta reforma systemu szkolnego, ktéra wymaga znacznych naktadéw. Pieniedzy na
wszystko nie starcza, czego ilustracjg sg m.in. ubogie ksiegozbiory bibliotek szkolnych. Tymczasem, aby reforma
sie udata, biblioteki szkolne i pedagogiczne muszg zosta¢ przeksztatcone w nowoczesne i efektywne laboratoria
zasilania informacjg procesu dydaktycznego. Brak srodkéw opdznia te modernizacje ze szkoda dla reformy. Rodzi
to wiele probleméw, ktére byty m.in. przedmiotem konferencji w Ministerstwie Edukacji Narodowej, z ktérej
sprawozdanie piéra Anny Radziejewskiej-Hilchen publikujemy na dalszych stronach.

Znaczacym wydarzeniem w listopadzie poprzedniego roku byfa takze konferencja Polskiego Towarzystwa
Bibliologicznego nt. ,,Wiedza o ksigzce w nauce i dydaktyce', ktéra pozwolita dokona¢ przegladu stanu badan
i nowych zjawisk w obszarze bibliologii. Wygtoszony podczas tej konferencji, bardzo interesujacy referat
dr. Henryka Hollendra publikujemy na nastepnych stronach numeru. Autor wydoje sie podziela¢ poglad
lansowany przez uznanych ekonomistéw i doradcéw korporacji, ktérzy ,,coraz czesciej namawiajg do zmiany
sposobu nauczania i przejscia od praktyki do teorii, a nie —jak to byto dotychczas - na odwrét' -jak napisano
w jednym z periodykéw biznesowych.



Artykuty

Henryk Hollender

Wiedza o ksigzce
w praktyce bibliotecznej

Uprzedzajgc nieco dalszy cigg tych rozwa-
zan, pragne zacza¢ od zawodu bibliotekarza,
od jego permanentnego niedookres$lenia. Sfera
praktyki, stanowigca przedmiot dziatalnosci
bibliotekarza, od dawna podlega ciggtym
Zmianom; przyspieszenie zwigzane z kompute-
ryzacja nie stanowi tu zadnego dramatycznego
zwrotu. Inaczej niz zawody od dawna okrzepte
i polagczone formalno-piawrie ze swoim za-
pleczem akademickim (,,papierek”), jak zawdd
lekarza, prawnika czy architekta, bibliotekar-
stwo — niby to réwnie odwiecznie jak
one — podlegato fluktuacjom, badZ to rozwar-
stwiajagcym je na rozmaite, stabo powigzane
nurty dziatalnosci zawodowej, jak np. groma-
dzenie, opracowanie czy informacja naukowa,
badz to wyrdzniajacym w jego obrebie roz-
maite pietra, zwigzane z zakresem odpowie-
dzialnosci i posiadarnem lub nie posiadaniem
kompetencji szczeg6towych. Od dawna gérne
pietra zawodu — gorne w sensie mozliwosci
samorelizacji, w sensie prestizu czy w sensie
dochodéw — zdominowane sg przez kadre
kierownicza. Jest to paradoks, skoro zakres
praktyki bibliotecznej nie jest przedmiotem
instytucjonalizacji. Uprawianie bibliotekarst-
wa nie wymagato wszak konkretnego, powsze-
chnie akceptowanego certyfikatu. Zawdd
ksztattowat sie opornie, ale za to zawsze funk-
cjonowal w obrebie jakiej$ instytucji, przy-
stosowujac sie do jej struktury i mechanizmoéow
wewnetrznych.

Bez instytucji, bibliotekarstwa wiasciwie nie
ma. Pracownik informacji jako wolny strzelec
nam sie nie udat; information brokers sg takim
samym marginesem, jakim byli 15 lat temu,
kiedy zapowiadano ich nadejscie. Nie nadeszli,
bo byli przygotowani jedynie do pobierania
danych z systeméw. Byt to model kupiecki:
hurtownia i dystrybutorzy; nigdy gorliwiej niz
woéwczas nie szermowano hastem ,,informaga

jako towar”. Systemy jednak rozrastaty sie,
zadajac od korzystajacych wkiadu merytorycz-
nego, a nie tylko gotowosci do odbioru. Naj-
wieksi bibliotekarze juz w XI1X w. byli wybit-
nymi indywidualno$ciami kierowniczymi, mo-
ze w odrdznieniu od wielu 6wczesnych biblio-
grafow.

Komputeryzacja, intensyfikujac wspo6tprace
miedzy instytucjami, nasilita te tendenge. Bib-
liotekarstwo staje sie w coraz wiekszym stop-
niu polem dziatalnosci menedzerskiej, wsysajac
wielu humanistéw. Menadzer biblioteczny ma
swojg walute — rekord, i nie jest to zadna
nowo$¢, bo w tym kierunku wszystko zaczeto
zmierza¢ z chwilg powstania pierwszych in-
strukcji katalogowania alfabetycznego. Ta wa-
luta da sie konwertowaé na inne i moze byé
réwniez, jak to w interesach, miernikiem zawo-
dowej sprawnosci. Swiat wiedzy, zamieniony
na sume rekordéw, nie wymaga juz rozumie-
nia. Przedsiebiorstwami moga kierowaé zawo-
dowi menadzerowie, przerzucajacy sie swobod-
nie od paliw do kosmetykow, od kosmetykow
do ubezpieczen, i co$ taldego zaczyna sie dzia¢
i w zawodach informacyjnych. Jedna ze zna-
nych mi karier bibliotekarskich w Polsce, kt6-
rg — z uwzglednieniem kontekstu i proporcji
mozna by okresli¢ jako btyskotliwg — to ab-
solwent bibliotekoznawstwa, ale druga — to
juz fizyk. W sprawach kluczowych dla po-
prawy efektywnosci bibliozek zaczyna zabierac
glos kolezanka — bibliotekoznawczyni, ale ra-
zem z mezem — ekonomistg. Cate rzesze pra-
cownikdéw katalogujagcych w polskich biblio-
tekach wychowata jedna informatyczka, i to
starej daty: programista raczej niz sprzetowiec.
Historycy ksigzki, socjologowie wiedzy, episte-
mologowie spoteczni Qak chciat Jesse Shera),
znawcy kultury literackiej majg wcigz dobre
argumenty, by przekonywa¢, ze to oifi powinni
wykonywac calg te prace — albowiem ich wie-
dza i wyobraznia daje im mozliwo$¢ ogarniania
szerszych proceséw komunikacyjnych. Znajdg
jednak argumenty na swojg korzy$¢ rowniez
przedstawiciele innych dyscyplin akademickich,
a moze nawet osoby, ktére po prostu opanowa-
ly modng sztuke sprzedawania samego sie-
bie. Nie jest naszym celem wykpiwanie tej
tendencji — nie tylko dlatego, ze widzimy



ja w wiekszosci zawodow, ale réwniez dlatego,
ze ma ona dawne i wcale szacowne Kkorzenie.

Rzec bowiem mozna, iz sami tego chcie-
lismy. Bibliotekarz przedindustrialny, poli-
histor, bibliograf, krytyk i cerber w jednej
osobie, posredniczyt miedzy uzytkownikiem
a zasobami ksigznicy calg swojg wiedza. Nie
mogt by¢ obiektywny, bo sam byt swoim
wihasnym warsztatem. POzZniej bibliotekarz tyl-
ko tworzy swoj warsztat, zewnetrzny w stosun-
ku do siebie samego, i ten warsztat musi
spetnia¢ pewne intersubiektywne wymogi, aby
zdotali z niego korzysta¢ coraz liczniejsi, juz
mu na ogo6t rue znani czytelnicy. Nowa, dzie-
wietnastowieczna technik dostepu do zbio-
réw idzie w parze z ideologig neutralnosci
bibliotekarza. Bibliotekarz obojetny Swiatopo-
gladowo i sprawny jako specjalista w zakresie
logistyki (na jedno wychodzi, ,kelner” czy
menadzer), staje sie bibliotekarzem rozdwojo-
nym, ktéry co innego wie, a czym innym stuzy
(a w koncu niczego nie wie i tylko uprawia
dziatalnos$¢ ustugows; sprowadza dla dziesieciu
czytelnikdw czasopisma warte dziesigtki tysie-
cy dolarébw, by samemu zaczytywal sie
,» 11ng”). Neutralno$¢ stata sie standardem i za-
niklo zapotrzebowanie na jaka$ szczegdélng
postac¢ wiedzy, ktérg bibliotekarz wprowadzat-
by do obiegu spotecznego. Profesja zdomino-
wana przez to, co specjalista czyni, a nie przez
to, co on sobie sadzi, oddzielita sie od naucza-
nia akademickiego. Pdzniej w wielu krajach
pojawiaty sie okolicznosci sprzyjajace mniej
lub bardziej trwatemu przywroceniu zawo-
du — dyscyplinie naukowej. Od dawna czuje-
my jednak, ze wiedza bibliotekarza rozpada sie
na to, co wiedzie¢ on musi i na to, co zaledwie
przydatoby sie, zeby wiedziat.

Dzi$ tym, co bibliotekarz musi, jest korzy-
stanie z informatyki i — szerzej — z techniki.
Musi w zwigzku z tym pozyskiwaé, wydawaé
i rozlicza¢ pierugdze. Musi postugiwac sie prze-
pisami. Musi organizowac prace wedlug pie-
czotowicie uporzadkowanych regut, nie poznaw-
czych przeciez, ale realizacyjnych. Cata reszta
jest marginesem, z ktérego nalezatoby co$
wybra¢, ale marginesem na tyle szerokim, ze
nie wiadomo, na co sie zdecydowac. Wobec
zagrozenia technokracjg pojawiajg sie wiec
gtosy, by znowu oddac obieg informacji w rece
bibliotekarza-filozofa. Miatby on zmusi¢ tech-
nikdw do realizacji swoich zyczen, ogranicza-
jac rownoczesnie ich wszechwladze. Trzeba
w tym postulacie ustysze¢ co$ wiecej niz kolej-
ng prébe zredukowania inzyniera do roli ztotej

rybki, ktdra spetnia zyczenia humanisty. Po-
czucie odpowiedzialnosci za Swiatowy obieg
informacji wzmogto sie w bibliotekarzach wraz
z poczuciem bezradnosci wobec chaosu Inter-
netu — tworu, ktérego nie potrafimy jeszcze
zrozumiec, bo bedac pismem, nie jest on ksigz-
ka. Nie brak bibliotekarzy, ktérzy mowig
z autentycznym niepokojem o sytuacji odciecia
od zasobdéw ksigzki drukowanej, kartkowego
katalogu, wielotomowego wydawnictwa infor-
macyjnego, w jakiej znalazto si¢ — na wiasne
na ogot zyczenie — wielu amerykanskich stu-
dentéw. To tak, jakby ze Swiatowych zasobéw
informacji ubyta nagle ich najlepiej uporzad-
kowana czes¢. By¢ moze wiasnie w Stanach
najzywsze jest w tej chwili przekonanie, ze
Swiatu potrzebni sg oddain wartosciom biblio-
tekarze o humanistycznej formacji

Humanistycznej, czyli jakiej? Istnieje lista
dyskusyjna dyrektorow bibliotek szkdt wyzszych;
zapytatem jej uczestnikOw, co sadzg o przydat-
nosci wiedzy o ksigzce w bibliotekach. Nie
odpowiedziat mi ani jeden gtos. Nalezy sadzic,
ze stereotyp wiedzy o ksigzce jest w tym
srodowisku niekorzystny. Wiekszo$¢ wspot-
czesnie praktykujacych bibliotekarzy jest wy-
chowana w swoistym kulcie ksigzki, ludzi ksig-
zki i instytucji ksigzki Ale ten kult sie na nic
nie przektada. Bibliotekarze moga nawet de-
klarowa¢ przywigzanie do tej dyscypliny, ale
zapytani o nig wowczas, gdy wystepujg w roli
menedzeréw, nie czujg sie w obowigzku po-
twierdzic¢ jej waznosci Widocznie wiec nie jest
ona dla nich wazna. Dlaczego tak sie dzieje?
Czy jest zatem dla nich bardziej wazna jakas$
inna dziedzina, w ktorej postrzegaliby spoiwo
i fundament swojego zawodu?

Poszukiwanie takiej wazniejszej dyscypliny
prowadzitoby prawdopodobnie do indywidu-
alnych doswiadczen akademickich poszczegdl-
nych przedstawicieli zawodu, te za$ nie okaza-
tyby sie zbiezne. Trudno tez bytoby oczekiwac,
ze kto$ wskaze na ,,proces bibliologiczny”, ten
bowiem obszar jest tak trudny do opera-
cjonalizacji, ze jego znaczenie moze by¢ jedynie
ogolnoksztatcagce, my za$ szukamy wiedzy,
ktora swojg rozlegtoscia, konkretnoscia, stop-
niem uporzadkowania mogtaby konkurowaé
z wiedzg inzyniera.

A przeciez cale rozlegte potacie wiedzy
0 ksigzce znajdujg w praktyce bibliotecznej
zastosowanie natychmiastowe. Znajomos¢ ma-
terialnych aspektow ksigzki i jej produkcji
przektada sie wprost na umiejetno$¢ przecho-
wywania i ochrony zbiordw, i istniejg w Polsce



biblioteki, w ktérych caty ten obszar spoczywa
w rekach bibliotekoznawcéw, a nie konser-
watoréw. Dalej, aspekty bibliograficzne ksigz-
ki — ustalanie jej autorstwa, elementdéw dy-
stynktywnych, czesci skladowych — wymaga-
ja opanowania przez tych bibliotekarzy, ktérzy
tworzg aparat informacyjno-wyszukiwawczy.
| tu przewaga osob, ktore ksiegoznawstwo
»~przerabiaty” na studiach, mogtaby by¢ zna-
czaca i na ogot jest (jesli zas nie jest, to dlatego,
ze absolwenci bibliotekoznawstwa sg na ogot
gorzej oczytani od absolwentéw innych Kkie-
runkéw humanistycznych, ze szkodg dla swo-
jego uzbrojenia erudycyjnego).

Trzecia zasadniczna dziedzina ksiegoznaw-
stwa, zwigzana z badaniem obiegu i rynku
informacji, w tym takze — czytelnictwa —
przektada sie na prace w oddziale gromadzenia
i tworzenie zasad gromadzenia, na organizo-
wanie wspbtpracy bibliotek, na organizacje
udostepniania (wiacznie z pisaniem regulami-
noéw i materiatdbw informacyjnych, ktorymi
kto$ potrafitby sie postugiwac), na tak tech-
niczne wreszcie czynnosci, jak dobieranie od-
powiednich maksymalnych okreséw wypozy-
czen dla poszczeg6lnych kategorii zbioréw
bibliotecznych dla poszczeg6lnych kategorii
uzytkownikow.

Jest wreszcie i czwarty zakres tematyczny,
ktérego przynalezno$¢ do wiedzy o ksigzce nie
budzi chyba watpliwosci — nazwe go po pro-
stu historig bibliotek. Nie chodzi mi przy tym
o encyklopedyczng historie bibliotek, o ,,bio-
grafie ksigznic” (gdziez zresztg one, kto dzi$
nad tym pracuje), ani tym bardziej o umiejet-
no$¢ wyrecytowania, dajmy na to, dat zatoze-
nia bibliotek narodowych w rozmaitych kra-
jach, ale o historie bibliotekarstwa. Wchodzita-
by w to organizacja pracy w bibliotekach,
ksztattowanie sie ich aparatu dostepu, zasady
doboru materiatéw, rozmaicie pojmowane za-
dania i funkcje bibliotek, rézne sposoby kszt"-
towania ich wnetrz i gmachdw, sposoby za-
rzadzania, kultury organizacji. Przenoszac bib-
lioteki do nowych budynkéw (a bedzie takich
przeprowadzek w Polsce coraz wigcej), czesciej
spostrzegamy, ze brakuje nam tej wiedzy.
Odtwarzamy dawne systemy klasyfikacyjne,
postugujemy sie inwentarzami dla sporzadze-
nia planéw reorganizacji zbioréw, usitujemy
zrozumie¢ role, odgrywane przez biblioteki
w obrebie spotecznosci lokalnej, uczelni, niewi-
dzialnych kolegiéw, dowodzimy swojego pra-
wa do wiasnosci lub odzyskania ksiegozbiorow
przemieszczonych. We wszystkich tych pra-

cach przyjelibySmy z radoscig wieksze zaan-
gazowanie zawodowych badaczy, nie obcigzo-
nych bezposrednio ciezarem praktyki, nawet
jesli bezposrednie zadania praktyczne potrafi-
my wykona¢ samodzielnie bez zadnego zgota
wsparcia ze strony nauki

Na to wszystko naktadajg sie elementy wie-
dzy historycznej i nienaukowa, ale wymagajaca
duzqg dyscypliny, orientacja we wspo6tczesnych
realiach zawodu, w przepisach, instytucjach,
typowych rozwigzaniach organizacyjnych i je-
zykach informacyjno-wyszukiwawczych, w kul-
tywowanych tradycjach i nawykach zawodo-
wych, w kosztochtonnosci poszczeg6inych ope-
racji bibliotecznych.

Bibliotekarze na ogot nie siegajg jednak do
tej wiedzy, poprzestajac na podejmowaniu
dziatan wynikajacych jedynie ze zdrowego roz-
sadku. By¢ moze dlatego, ze jeszcze nie musza,
ze biblioteki w zbyt matym stopniu planowaty
swoje zakresy czynnosci, ze nie dostosowywaty
ich ani do potrzeb uzytkownikéw, ani do
posiadanych — lub  pozadanych — zasobdw.
Tego typu prace mialyby zresztg charakter
kierowniczy, a kierowanie, jak powiedzieliSmy
przed chwila, moze zyskiwa¢ spdjnos¢ i roz-
mach dzieki oparciu go na rozmaitych dome-
nach wiedzy. By¢ moze tez biblioteki w coraz
wiekszym stopniu gospodarujg gotowymi,
»prefabrykowanymi” zestawami rozwigzan, co
ogranicza ich zapotrzebowanie na wiedze wy-
nikajagcg z badan podstawowych. Nie bedzie
juz systeméw informatycznych projektowa-
nych w bibliotekach czy nowych katalogéw
rzeczowych; atrybucje obiektow zabytkowych
czy glebsze badania proweniencyjne coraz cze-
Sciej pozostawia sie uczonym spoza ksigznic.
Takie rozumienie bibliotekarstwa tez moze by¢
tworcze — jak praca architekta wnetrz, ktory
nie rysuje juz nowych mebli dla okreslonego
budynku, ale dobiera je z dziesigtkow dostep-
nych katalogéw.

Ale moga tu dziata¢ réwniez inne przyczyny.
Ksiegoznawstwo ukazywane w murach uczelni
ma nikly wptyw na droge zawodowa biblio-
tekarzy, bowiem jest skupione na postaciach
i instytucjach, a nie na procesach. Zbyt czesto
w szatach wiedzy o ksigzce wystepuje historia
komemoratywna o bardzo niktym programie
eksplanacyjnym. Jest ona uprawiana m.in.
przez bibliofilow, ktérych wkiad w poprawe
kondycji ksigzki w Polsce mogtby by¢ o wiele
wiekszy. Taka bibliologie uprawia sie wszedzie
i ma ona zarbwno swoje ,,gorne”, jak i ,,dolne”
pietra intelektualne; stuzy tez gromadzeniu



materiatu do takich badan, ktére stawiaja
sobie za cel nie tylko porzadkowanie faktow
historiograficznych, ale takze rekonstrukcje
rozleglejszych zjawisk Nie Kierujemy zatem
naszej nieufnosci wobec tej postaci ksiego-
znawstwa, ale wobec nadania mu rangi pod-
stawy teoretycznej catego bibliotekoznawstwa.
Dobrze bytoby takze wystrzegac sie przypomi-
nania praktykom, ze potrzebujg ,.teorii”, bo-
wiem czego jak czego, ale elementu teoretycz-
nego te skrajnie idiograficzne ujecia, znane
doskonale z dziesigtkbw prac magisterskich,
pozbawione wszelkiej komparatystyki, bynaj-
mniej nie zawierajg.

Na pewno natomiast mogtyby by¢ pamieta-
ne i wysoko oceniane przez praktykow,
a z czasem moze i wreszcie stosowane, takie
elementy ksiegoznawstwa, ktore pozwolityby
zbudowa¢ pomost pomiedzy rozmaitoscig
tekstow (i ich bibliotecznej emenacji — kart
katalogowych, rekordéw, zawartosci doku-
mentéw pochodnych i wtérnych), a unikal-
noscig i niepowtarzalnoscig idei. Tak, by prak-
tyk nie tracit glowy w obliczu mrowia zapisow,
lecz umiat nadawa¢ mu tad, stanowiacy prze-
tworzenie rzeczywistosci, ale jej nie gwalcacy.
W programach studiéw informacyjnych kota-
cze sie niekiedy termin ,,organizacja wiedzy”.
Termin ten wskazuje na konieczno$¢ rozumie-
nia, jaki przekaz niosg ksigzki — ksigzki
w ogoéle, i kazda z osobna. Chodzi to o znaw-
stwo na tyle ostre i szczeg6towe, by wspiera¢
zasady opracowania rzeczowego (co 0znacza
sieganie z jednej strony do jezykoznawstwa,
a z drugiej — do zwyklej erudycji), i na tyle
uogoOlniajace i syntetyczne, by np. wspiera¢
decyzje dotyczace zasiegu retrospektywnej re-
trokonwersji czy osigga¢ kompromis miedzy
iloscig i jakoscia w zautomatyzowanych ba-
zach danych lub miedzy zasadg posiadania
a zasadg dostepu w budowaniu zasobow bib-
liotecznych. Na tym poziomie rozwazan bib-
lioteka przestaje by¢ neutralng rozdzielnig in-
formacji — staje sie¢ sama wypowiedzig i jako
taka zaczyna mie¢ swojg tres¢. Jakze jednak
bada¢ te tres¢, by nie robi¢ tego dokiadnie
w taki sposéb, w jaki robi to historyk literatu-
ry lub przedstawiciel poszczegdlnych dyscyplin
szczegOtowych, np. matematyczno-przyrodni-
czych?

Szczegdlnie obiecujace wydajg sie tutaj dwa
ujecia, nie podejmujemy sie jednak rozstrzygac,
jak dalece zostaty juz one wchioniete w zakres
wiedzy o ksigzce. Pierwsze zwigzane jest z na-
ukometrig i bibliometrig, drugie z pojeciem

genre jako gatunku pismienniczego, zwigzane-
go z pewnymi cechami formalno-wydawniczy-
mi. Pierwsze wykorzystuje fakt policzalnosci
zapisow bibliograficznych, dostarczajgc bada-
czowi poteznego instrumentarium, opartego
0 pomiar statystyczny (co by¢ moze przesadza
0 niklym powodzeniu tego nurtu wsrdd ksie-
goznawcéw). Drugie kaze badaé rozprzestrze-
nianie sie i ewolucje typowych wytworéw pis-
miennictwa, umozhwiajac tgczenie charaktery-
styki tresci, formy i recepcji. Oba dajg wglad
w faktyczng zawartos¢ ksigznic, umozliwiajac
poréwnywanie jej z zasobami tekstow wpro-
wadzanych do obiegu spotecznego. W tym
sensie oba nurty powinny wspiera¢ réwniez
bibliotekarza w jego dazeniu do selekcji, do
swoistej rektyfikacji obiegajacych komunika-
téw. Ta sprawno$¢, zawsze istotna, zaniedbana
z réznych powodoéw w Polsce, uspiona i w kra-
jach zamoznych, gdzie wobec bogactwa oferty
wydawniczej i wzglednej dostepnosci Srodkéw
na gromadzenie, coraz rzadziej dobiera sie
ksigzki dla biblioteki tytut po tytule, okaze sie
niezbedna, jesli tylko sprobujemy przybrac¢
aktywng postawe wobec zalewajacych nas za-
sobéw Internetu.

Rownoczesnie zaczyna rysowac sie jeszcze
jeden zwigzek pomiedzy wiedza o ksigzce
a praktyka biblioteczna. Czy praktyka moze
sta¢ sie niezbedna dla wiedzy? Ot6z zawsze
jednym z zadan bibliotekarza byto dostarcza-
the materiatu badawczego w postaci swoistych
potproduktéw, torujacych droge do zrodet hi-
storycznych. W tym sensie dobrze zaprojek-
towany katalog czy bibliografia, po pewnym
przetworzeniu, zostajg wprowadzone do pracy
naukowej jako jej warstwa dokumentacyjna.
Bazy elektroniczne umozliwity tutaj znaczny
postep. TestowaliSmy niedawno baze starych
drukéw (Hand Press Book Database) w Re-
search Libraries Information Network Nato-
zenie wszystkich kilkunastu kluczy wyszukiwa-
wczych RLIN na materii starodruczny umoz-
liwito wykonywanie miniprzedsiewzie¢ badaw-
czych bez wstawania od komputera. Z pewng
przesadg mozna powiedzie¢, ze postepowanie
badawcze zostato tu zdefiniowane na nowo:
oto zespot projektantéw dostarcza teraz kwes-
tionariusza badawczego, nie czekajgc na pod-
jecie pracy przez samotnego specjaliste - auto-
ra. Jego dziatatie nie ogranicza sie jednak
tylko do adaptacji tego ,,bazodanowego” kwe-
stionariusza do konkretnego przedsiewziecia
badawczego — on, lub kto$ z jego kregu, byt
przeciez obecny przy projektowaniu bazy.



wplywat na jej strukture i zawartos¢, pracowat
nad formatem, decydowat o indeksowaniu po-
szczegOlnych pdl, okreslat zakres pozadanej
redakcji przy konwertowaniu rekordéw itp.
Mozliwosci w tym zakresie sg wielkie, chyba
wykraczajgce poza to, czego dokonano dla
Hand Press Book Database. Po objeciu przez
takie bazy petnych tekstow — lub chocby zna-
czacych fragmentéw oryginatow — a zwia-
szcza po wbudowaniu w program mechaniz-
mow rozpoznajgcych pewne powtarzalne ce-
chy graficzne, mozliwosci te wydajg sie nieo-
graniczone. Nawet jesli zabawa w maszynowe
wzmacnianie zdolnosci kazdego, choéby mato
tworczego badacza moze wzbudzi¢ nasz scep-
tycyzm, spOjrzmy bez uprzedzen na te zmiane
rol. Bibliotekarz staje sie tu ksiegoznawcg nie
dlatego, ze sam prowadzi badania ksiegoznaw-
cze, ale dlatego, ze tworzy dla nich warsztat.
Tworzy go jednak nie tak, jak dawniej biblio-
graf czy tworca katalogu: jego odpowiedzial-
nos$¢ za zawarto$¢ kwestionariusza badawcze-
go staje sie niemal réwna odpowiedzialno$ci
tego, kto wyniki badan poda do wiadomosci
publicznej. Jest to wiasciwie odtworzenie na
gruncie badan humanistycznych takiego ro-
dzaju pracy zespotowej, jaki juz dawno zapa-
nowat w naukach matematyczno-przyrodni-
czych. Jest to réwniez droga do bardziej twor-
czej praktyki bibliotecznej i zazegnania niebez-
pieczenstw, wynikajacych z obezwiadniajgcego
wyobraznie podporzadkowania sie standar-
dom i technice.

Dr Henryk Hollender jest dyrektorem Biblioteki Uni-
wersyteckiej w Warszawie.

Petna wersja referatu ukaze sie w materiatach z konferen-
cji ,,Wiedza o ksigzce w nauce i dydaktyce** zorganizowanej
przez Polskie Towarzystwo Bibtiologiczne, Instytut Infor-
macji Naukowej i Studiéw Bibtiotogicznych UW, TEM-
PUS-PHARE JEP 12165-97 w Warszawie w dn. 16-17
listopada 1999 r,, gdzie zostat on wygtoszony.

Maria Rydz

W strone marketingu. Cz. |

Wierze w marketing — w jego zdrowe, bez-
pieczne przestanie: Istniejemy, o ile potrzebuja
nas uzytkownicy i oferujemy to, czego w danym
czasie pragna. Ta dewiza musi mie¢ odniesienie
do instytucji kultury, w tym réwniez do bib-

liotek, chociaz do nich najwolniej przenika.
Obserwujemy, jak dyrektorzy teatréw, filhar-
monii i muzedw zaczynajg dostrzegac¢ koniecz-
no$¢ dostosowywania oferty tych instytucji do
potrzeb zmiennego, tetnigcego zyciem otocze-
nia. Tylko atrakcyjne, szczegdlne, zaadresowa-
ne do konkretnego, wspdtczesnego odbiorcy
propozycje moga by¢ dostrzezone i ,,kupione”
przez spoteczenstwo.

W bibliotekach jest znacznie trudniej ,,uryn-
kowi¢” spos6b myslenia, zarzagdzania i postrze-
gania uzytkownikéw. Biblioteka nie sprzedaje
swoich ustug. Czy to oznacza, ze moze nie
nadazy¢ za zmieniajgcym sie spoteczeristwem?
Probujemy dziataé, probujemy nawet stoso-
wac pewne elementy marketingu — promocje,
przygotowywanie oferty ustugowej dla lokal-
nego Srodowiska biznesu, analize wypozyczen,
majaca na celu uporzadkowanie polityki gro-
madzenia zbiorow. Uwazam, ze te starania nie
sg rownoznaczne z poczuciem petnej kontroli
nad przebiegiem wszystkich proceséw, z efek-
tywnym zarzgdzaniem.

Sposobem na efektywne zarzagdzanie biblio-
tekg moze by¢ doktadne zdefiniowanie i reali-
zacja planu marketingowego. Najskuteczniej-
szej proby przeniesienia zasad marketingu na
zarzadzanie bibliotekg dokonat niemiecki bib-
liotekoznawca Peter Borchardt™, ktéry w lu-
tym 1996 r. ze swojg koncepcjq zapoznat grupe
polskich i niemieckich bibliotekarzy”.

Moje zainteresowanie stosowaniem zasad mar-
ketingu w bibliotekach jest podbudowane pew-
nym doswiadczeniem, wynikajagcym z podejmo-
wanych w WBP w Lublinie préb tworzenia
wiasnych planéw marketingowych”. Materiaty
szkoleniowe uzyskane w czasie wspomnianego
seminarium oraz samodzielne studia odnosnie
marketingu — zaréwno teoretyczne, dotyczace
samych zatozen, jak i koncepgi Petera Borchard-
ta — zachecity mnie do zapoznania z zasadami
marketingu innych bibliotekarzy Lubelszczyzny.

W czasie kilkugodzinnego szkolenia prezen-
tujemy teoretyczne zatozenia marketingu, zasa-
dy opracowywania marketingowego planu
dziatania oraz korzysci ptynace z ,,rynkowego”
postrzegania uzytkownikéw i planowania dla
nich szczeg6lnej oferty. W czesci warsztatowej
szkolenia opracowujemy — podobnie jak na
seminarium w Berlinie — maty plan marketin-
gowy, ograniczony do jednej sfery dziatania
biblioteki, do ustug informacyjnych.

W niniejszym artykule chciatabym przybli-
zy¢ zasade tworzenia marketingowego planu
dziatania.



Czym jest marketing?

Peter Borchardt podkresla, ze tworzenie
planu marketingowego bazuje na logice proce-
su rozwigzywania problemu, wskazujacej ko-
lejnos¢ opracowania jego elementéw: analizu-
jemy obecng sytuacje, planujemy wprowadze-
nie niezbednych zmian, przeprowadzamy je,
kontrolujemy efekty. Kazda forma zarzadzania
opiera sie w mniejszym lub wiekszym stopniu
na tej logice, gdyz efektywne zarzadzanie jest
réwnoznaczne ze skutecznym rozwiagzywaniem
problemow.

Punktem wyjscia przy opracowywaniu pla-
nu marketingowego jest staranna analiza po-
trzeb spotecznosci lokalnej, czyli rynku. Na jej
podstawie mogg by¢ sformutowane cele strate-
giczne i cele krotkoterminowe oraz okreslona
oferta ustug biblioteki. Kazda biblioteka funk-
cjonuje w innym otoczeniu i powinna for-
mutowacé wihasne cele oraz swojg oferte ustug
dla ustalonej i zdefiniowanej docelowej grupy
uzytkownikéw. Zasada tworzenia planu
marketingowego jest wspolna dla kazdej in-
stytucji.

Druga cecha charakterystyczng marketingu
jest cyklicznos¢ catego procesu planowania.
Gromadzimy dane, niezbedne do dokonania
analizy rynku, formutujemy cele, opracowuje-
my strategie i szczeg6towe zadania, ktore przy-
czynig sie do ich osiggniecia, realizujemy plan,
kontrolujemy efekty jego realizacji, a nastepnie
wracamy do punktu wyjscia, aby rozpoczac
biezaca analize rynku i tworzenia nowego
planu.

Stosowanie zasad marketingu jest na pewno
kosztowne i pracochtonne. Jezeli stanie sie
sposobem myslenia catego zespotu, ktéremu
bedzie mozna powierzy¢ rutynowe prace, zwig-
zane z gromadzeniem i analizg danych, wtedy
marketing bedzie postrzegany jako oczywisty,
bezpieczny i satysfakcjonujacy sposob funk-
cjonowania bibliotekL

Plan strategiczny

W teorii marketingu planowanie strategiczne
jest ujmowane jako dziatanie, majace stuzy¢
wykorzystaniu mocnych stron firmy i zminimali-
zowaniu skutkéw jej stron stabych. Przy ustala-
niu strategii dziatania wychodzimy od:

= najogdlniejszych deklaracji zadan i funk-
cji biblioteki,

= dokonujemy wewnetrznej analizy moc-
nych i stabych stron instytucji oraz analizy
zewnetrznych szans i zagrozen.

=« planujemy dziatania, ktére pomoga wy-
korzysta¢ mocne strony i szanse instytucji,

=« planujemy dziatania, jakie doprowadza
do poprawy stabych stron i unikania zagrozen,

= formutujemy cele perspektywiczne, wy-
znaczajac osobe odpowiedzialng i termin reali-
zacji,

= zamieniamy cele perspektywiczne na cele
krotkoterminowe.

Pewnym utatwieniem moze by¢ og6lne sfor-
mutowanie definicji instytucji, ktéra pozwoli
zebraé i okresli¢ najistotniejsze czynniki, decy-
dujace o jej funkcjonowaniu. Taka definicja
powinna zawiera¢ informacje: rodzaj i okres
istnienia biblioteki, jej charakter prawno-or-
ganizacyjny, kategoryzacja gtéwnych odbior-
cow ustug, Kkategoryzacja Réwnych ustug,
najblizsi konkurenci, mozliwa konkurencja
w najblizszej przysztosci, pozycja konkurencyj-
na biblioteki na rynku, ustugi, ktére moga by¢
zlikwidowane, ustugi, ktére moga by¢ wprowa-
dzone, rynki, z ktorych powinno sie zre-
zygnowac, rynki, na ktdre mozna wejs¢ oraz
odpowiedzi na pytania: z czego wynika szcze-
goblna pozycja biblioteki, co stanowi najwiek-
szy obecnie problem marketingowy, jaka jest
najwieksza marketingowa szansa biblioteki,
ogolne jej cele i plany rozwoju.

Zaréwno plan strategiczny, jak i marketin-
gowy zawierajg przewaznie deklaracje misji,
ktora jest streszczeniem definicji instytucji
i udziela odpowiedzi na podstawowe strategi-
czne pytania.

Definicja instytucji i deklaracja misji poma-
gajg ustalic dtugoterminowe cele instytucji.
Posiadajac strategiczny plan dziatania, obej-
mujacy okres okoto 3 lat, mozemy skupi€ sie
na opracowywaniu krotkoterminowych pla-
néw marketingowych.

Strategia musi mie¢ szeroki zasieg, nato-
miast plan marketingowy powinien stanowi¢
krotki, kilkustronicowy dokument, precyzuja-
cy dziatania, jakie zostang podjete w najbliz-
szym roku.

Plan marketingowy

W swojej koncepcji przetozenia marketingu
przedsiebiorstw na marketing bibliotek*’,
Peter Borchardt proponuje wyjscie od okre-
$lenia zadan i funkcji biblioteki. Oczywiscie, to
ogolne sformutowanie nowych zadan, uwzgle-
dniajacych lokalne uwarunkowania, nowych
uzytkownikéw, aktualne wymagania rynku
itd., musi by¢ ujete w ramach funkcji statuto-



wych biblioteki. Dla formutowania nowych
zadan bedzie miata znaczenie lokalizacja blb-
lioteki, sytuacja gospodarcza danego miasta,
dzielnicy czy gminy, plany rozwojowe otocze-
nia, zachodzace w nim przeobrazenia. Popyt
na materiaty i ustugi biblioteczne zalezy tez od
okolicznej ludnosci, jej wyksztatcenia, struk-
tury wiekowej, struktury zatrudnienia, planow
zawodowych i zyciowych.

Konieczne jest zdefiniowanie geograficznego
obszaru dziatalnosci biblioteki.

Formutujac, nawet najogOlniej, cele dziata-
nia biblioteki trzeba ustali¢, jakie grupy doce-
lowe chce biblioteka obstuzyé. Ograniczenie
srodkéw finansowych sprawia, ze biblioteka
nie zaspokoi wszystkich potrzeb catej spotecz-
nosci. Fundusze powinny by¢ lokowane tak,
aby zaspokoi¢ potrzeby okreslonej, docelowej
grupy uzytkownikéw. Przypominam, ze mar-
ketingowe dziatanie zaklada elastyczne i za-
wsze aktualne, bazujace na biezacej znajomo-
§ci rynku, dostosowywanie oferty biblioteki do
potrzeb jej uzytkownikéw — nie ogotu, lecz
okreslonych, docelowych grup.

Wyro6znikiem marketingowego podejscia do
rynku uzytkownikdw jest tez zwrot ku aktywnej
strategii rynkowej. Dotychczas biblioteka pro-
jektowata swoje ustugi na podstawie umotywowa-
nych potrzeb poszczeg6lnych grup uzytkowni-
kéw, stosownie do istniejagcego popytu. Mar-
keting ofensywny oznacza poszukiwanie i wiacza-
nie nowych grup uzytkownikéw, oferowanie ma-
teriatow i ustug, ktére bytyby w stanie zaspokoic
ich potrzeby, wynikajace z analizy rynku.

Przy opisie zadan powinno sie uwzglednic¢
oraz sprecyzowac zréznicowane funkcje po-
szczegOlnych bibliotek w systemie, np. inne
funkcje bedzie petnifa biblioteka gtéwna, a in-
ne jej filie. Jedna biblioteka dzielnicowa moze
mie¢ inne zadania, niz biblioteka w sasiedniej
dzielnicy, jezeli funkcjonuje w odmieimych wa-
runkach. Nalezy podkresli¢, ze opis zadan nie
moze by¢ statyczny bo zadania i funkcje bib-
lioteki zmieniajg sie stosownie do zmian za-
chodzacych w jej otoczeniu.

Po ustaleniu dla kogo ijakie zadania zamie-
rza biblioteka realizowaé, nalezy okresli¢ (na
razie ogolnie), jakie potrzeby uzytkownikow
zostang zaspokojone dzieki nowg ofercie bib-
lioteki Jest to podstawowy marketingowy
punkt widzenia uzytkownika: ludzie, siegajac
po nasze ustugi, poszukujg rozwigzania swoich
probleméw. W naszym planie marketingo-
wym, a nastepnie w reklamie promujacej
nasze ustugi, musi znalez¢ sie sformutowaine.
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opisujace korzysci oferowane uzytkownikowi.
Jest to prosty i wazny sposéb uzasadniania
sensu podejmowanych dziatan.

Peter Borchardt, odnoszac zasady tworzenia
planu marketingowego do bibliotek, uwaza za
konieczne uzyskanie akceptacji opisanych za-
dan i funkcji. Przejscie od tradycyjnej koncep-
cji zarzadzania, wedlug ktérej bibliotekarz
okresla, co biblioteka oferuje, a czego nie
(orientacja na produkt), do koncepcji rynkowej
(orientacja na odbiorce ustug), wymaga zmiany
sposobu myslenia. Opor wzgledem marketingu
trzeba uprzedzaé, przekazujac pracownikom
petng informacje na temat korzysci, jakie dla
pozycji i atrakcyjnosci biblioteki w Srodowisku
moze mie¢ zmiana koncepcji zarzadzaina. Jed-
nomysInos¢ w zakresie wizji biblioteki i zadan,
jakie bedziemy realizowa¢, stanowi niezbedny
element sukcesu.

Wybor grup docelowych uzytkownikéw
oraz przygotowanie dla nich okreslonej oferty,
opiera sie na rzeczywistej znajomosci rynku;
uzytkownikéw — obecnych i potencjalnych,
konkurentow i kooperantdw (uwarunkowaina
zewnetrzne), a takze zasobow, jakimi dysponu-
je biblioteka (uwarunkowania wewnetrzne).
Zbieranie i opracowywanie danych zewnetrz-
nych i wewnetrznych jest zajeciem ciekawym,
lecz pracochtonnym. Dlatego trzeba je powie-
rzy¢ grupie roboczej, sktadajacej sie z przed-
stawicieli roznych sfer dziatalnosci biblioteki,
zainteresowanych wdrazaifiem marketingu.
Przed przystgpieniem do pracy, grupa powin-
na zaplanowac prace, tj. ustali¢, jakie dane
odnoszace sie do biblioteki sg juz dostepne,
jakie nalezy zdoby¢, z jakich nalezy zre-
zygnowac, jakie dane zewnetrzne bylyby po-
trzebne i produktywne, jak je uzyskac, kto
i w jakim terminie zgromadzi poszczegdlne
dane, kto bedzie je oceniat i opracowywat,
w jakim terminie wszystkie prace zostang
ukonczone, kto bedzie koordynowat prace
i oceniat ich efekty.

Po zebraniu i opracowaniu danych nalezy
dokonaé analizy rynkowej otoczenia oraz wy-
bra¢ te grupy docelowe, do ktorych chcemy
dotrze¢. Do tego stuzg marketingowe metody
badawcze takie, jak: analiza ustug biblioteki,
mocnych i stabych stron — wiasnych oraz
konkurentdw i kooperantéw, analiza szans
i zagrozen biblioteki, a takze segmentacja ryn-
ku. Jest to najtrudniejszy etap sporzadzania
planu marketingowego.

Peter Borchardt zacheca do przechowywa-
nia uporzadkowang informacji rynkowej (baza



komputerowa, kartoteki manualne, zestawie-
nia i wykresy), co w przysztosci pozwoli za-
oszczedzi¢ wiele pracy oraz mie¢ dostep do
informacji zawsze, kiedy jej potrzebujemy.
David H. Bangs proponuje utworzenie od-
dzielnego formularza dla kazdej z dokonywa-
nych analiz. Takie formularze mozna co roku
aktualizowac, przechowujac je w skoroszy-
tach”.

Teoretycy marketingu podkreslajg, iz umie-
jetnos¢ dokonania trafnej analizy rynkowej
wymaga marketingowego podejécia, a wiec
skupienia uwagi na uzytkownikach — obec-
nych i potencjalnych — poprzez zwrdcenie ich
uwagi na ustugi oferowane przez biblioteke lub
poprzez wyjscie naprzeciw ich potrzebom.
Wiasciwe okres$lenie grup docelowych zaweza
liczbe uzytkownikdéw, dzieki czemu mozemy
pozna¢ ich blizej, dowiedzie¢ sie: dlaczego
i kiedy korzystajg z biblioteki, jak mysla, jakie
sg ich preferencje, jakich korzysci oczekuja,
jakie sg ich potrzeby i pragnienia. Dzigki takiej
wiedzy o uzytkownikach, mozna opracowywac
i promowac oferty ustugowe, ktore przekonajg
zarowno uzytkownikow, jak i organizatorow
biblioteki, dostosowac wszystkie sfery dziatal-
nosci biblioteki do potrzeb realizowanej oferty,
np. najdogodniejsze sposoby dystrybucji, od-
powiednig liczbe wiasciwie przygotowanych
pracownikéw itp.

Marketing docelowy skiada sie z 5 etapow:
ustalenie prawdopodobnych uzytkownikdw,
poznanie ich (preferencje, potrzeby, nawyki),
okreslenie wielkosci segmentow, uszeregowa-
nie ich ze wzgledu na zainteresowanie ustuga-
mi biblioteki, wybor najkorzystniejszych seg-
mentow.

Niezbedne jest sporzadzenie zestawienia
przypisujacego oferowanym przez biblioteke
ustugom okreslonych rynkéw docelowych. Dla
poszczegoblnych ustug nalezy zestawi¢ szacun-
kowe (najwyzsze, najnizsze i najbardziej praw-
dopodobne) wskazniki (dla odptatnych ustug
réwniez obroty), jakie zamierza si¢ osiagnac.
Tutaj mozna przystapi¢ do wstepnego sfor-
mutowania celéw na nastepny rok. Tak ogol-
nie sformulowane cele ujawniajg okreslone
problemy, ktére moga pojawic sie¢ na drodze
do ich realizacji. Nalezy wstepnie przeanalizo-
wac je i zaplanowac dziatania, ktére pozwolg
ich unikng¢ tub rozwigzac.

Stosowaniu zasady marketingowej powinno
towarzyszy¢ opracowanie odrebnego budzetu
marketingowego, obejmujgcego takie pozycje,
jak: koszty wynagrodzenia, diety, szkolenia.

badanie marketingowe, statystyki ustug, rekla-
ma, public relations czy zarzadzanie marketin-
giem.

Po dokonaniu og6lnego rozpoznania naszej
sytuacji rynkowej, prowadzacego do wstep-
nego naszkicowania celéw, jakie chcemy osigg-
na¢, trzeba przystgpi¢ do szczeg6towej analizy,
ktora pozwoli urealni¢ i doprecyzowac cele
z wykorzystaniem mocnych stron i szans na-
szej biblioteki, przy jednoczesnej redukcji jej
stron stabych oraz prébach unikania zagrozen.

Analize ustug nalezy rozpocza¢ od petnego
zestawienia obecnie $wiadczonych ustug. Kaz-
dej z ustug trzeba przypisa¢ najbardziej oczy-
wiste potrzeby i pragnienia uzytkownika, ktore
ta ustuga moze zaspokoi¢, a takze niektore
motywacje oraz istotne czynniki wptywajace
na decyzje o korzystaniu z biblioteki

Nastepnie powinnismy ustali¢ dla kazdej
z ustug jej znaczenie dla sukcesu bibliote-
ki — czy jest to nadal nasza prestizowa ustuga,
jak jeszcze dtugo niag bedzie, czy jej czas juz
przeminagt, co nalezy uczyni¢, aby przynosita
bibliotece korzysci (doinwestowanie, szkolenie
personelu, promocja?).

Kolejnym krokiem jest rozstrzygniecie, czy
dysponujemy odpowiedrim  asortymentem
ustug, czy powinnismy go wzbogaci¢. Kazdg
ustuge analizujemy pod katem jej atrakcyjno-
sci (rynki docelowe, reklamowane korzysci,

dostepnos¢, obstuga itp.) i poréwnujemy
z ustugami S$wiadczonymi przez ewentualng
konkurencje.

Warto przypomnie¢, kiedy i jakich istotnych
ulepszen danej ustugi ostatnio dokonywalismy,
jakie nowe ustugi wprowadzimy, czym uzyt-
kownik moze je ewentualnie zastgpié.

Konczac analize ustug, mozemy kazdg
z nich opisaé, a nastepnie zestawi¢ wszystkie,
przypisujac kazdej z nich oferowane korzysci
i najlepsze docelowe rynki Nalezy wyekspono-
wac te ustugi, ktdre stanowig unikatowg oferte
naszej biblioteki.

Cenne bedzie rdwniez oddzielenie ustug,
ktore przynosza bibliotece najwiekszy ,,zysk”
od tych, ktére sg ,,nierentowne” oraz sporza-
dzenie siatki ustug, zawierajacej zestawienie
dotychczasowych i howych, z przypisanymi im
dotychczasowymi tub nowymi rynkami.

Pozostaje ustali¢ nowe cele kazdej z ustug,
dokonujac jej charakterystyki w postaci ofero-
wanych korzysci, rynkéw docelowych, przewi-
dywanych kosztow i zyskéw, oséb odpowie-
dzialnych za realizacje celu, terminu realizacji,
planowanych dziatan. Zestawiajgc wszystkie



ustugi, otrzymamy przeglad celéw zwigzanych
z kazda z nich.

Znacznie trudniejsze jest dokonanie podob-
nej analizy uzytkownikow biblioteki Wiedzy
0 obecnych czytelnikach i o tych, ktoérzy zo-
stang nimi w przysztosci nie sposéb przecenic,
jesli chce sie dla nich wypracowac atrakcyjng
ustugowa oferte. Uzyskiwanie odpowiednich
informacji o uzytkownikach wymaga umiejet-
nosci formutowania pytan i interpretacji od-
powiedzi. Biblioteki réwniez nie powinny by¢
pozbawione ustug profesjonalnych konsultan-
tow marketingowych, wyktadowcdw pobliskiej
szkoty biznesu lub choéby studentéw socjolo-
gii. A moze nasze dziaty instrukcyjno-metody-
czne powinny zatroszczyC sie¢ O przyjecie
w swoje szeregi takiego specjalisty?

Szczeg6towa wiedza o uzytkownikach jest
niezbedna, aby wyodrebni¢ segmenty rynku,
ustali¢ rynki docelowe dla naszych ustug, po-
prawi¢ dziatania marketingowe. Musimy wie-
dzie¢: kim sg nasi najlepsi uzytkownicy, jacy
beda w przysztosci, jak uzytkownicy odbieraja
ustugi biblioteki, jakie sg ich oczekiwania, jak
mozna zaspokoi¢ ich potrzeby i pragnienia,
jaki jest potencjat tego rynku, czy nalezy wpro-
wadzi¢ na rynek nowe ustugi, jakie media
konsumujg nasi uzytkownicy? Przeprowadza-
jac podstawowe badania marketingowe, moz-
na ustali¢ np. wiek, status spoteczny, piec,
zawod, jak czesto, kiedy i dlaczego korzysta
z ustug biblioteki, jakie media preferuje.

Dla naszych najlepszych uzytkownikéw po-
winnismy sporzadzi¢ odpowiednio petng cha-
rakterystyke, zawierajagcg og6lne informacje
odnosnie wieku, pici, wyksztatcenia, zawodu
itp., a takze odpowiedzi na pytania, jaki obszar
geograficzny reprezentuja, z jakich ustug ko-
rzystajg i jak czesto korzystajg, a takze dla
jakich korzysci, jak znaczne (ilosciowo) sg to
ustugi, z jakiej formy ustug korzystajg (np.
wypozyczenia do domu, informacja telefonicz-
na), w jaki sposob dociera do nich informacja
o ustugach biblioteki, co myslg o bibliotece i jej
ustugach, jakich ustug zyczyliby sobie i jakich
korzysci oczekuja, jak duzy jest ten rynek, jaki
jest udzi” biblioteki w rynku ustug, jak biblio-
teka chciataby by¢ odbierana przez tych uzyt-
kownikow.

W celu dokonania segmentacji rynku, po-
winnismy uwzgledni¢ rozne kryteria, np.: de-
mograficzno-ekonomiczne (grupa wiekowa,
pte¢, wyksztatcenie, status spoteczny, itp.), ge-
ograficzne (caly region, miasto wojewddzkie,
powiat, gmina), zachowania konsumenckie (jak

10

czesto korzysta z ustug, jakich korzysci po-
szukuje), cechy uzytkownika instytucjonalnego
(rodzaj dziatalnosci, wielkos¢ firmy, lokaliza-
cja).

Kazdej naszej ustudze mozemy przypisaé
najlepszy segment uzytkownikdéw obecnych
lub potencjalnych. Uzytkownikéw mozna row-
niez pogrupowac oddzielnie — obecnych i po-
tencjalnych, z podaniem kryteriéw decyduja-
cych o ich ,,atrakcyjnosci”, okresli¢ ,,nie zago-
spodarowane” jeszcze nisze rynkowe oraz cele,
jakie chcemy osiggna¢ w przysztym roku w za-
kresie poszerzenia naszego rynku.

Podobnie analizujemy dziatalno$¢ naszych
konkurentow. Dla kazdego z nich musimy ze-
bra¢ i zestawi¢ odpowiednie informacje (tak,
jak odnosnie wiasnej dziatalnosci), wigczajac
w to stosowane oraz planowane przez nich
strategie marketingowe. Kolejnym krokiem be-
dzie poréwnanie najwazniejszych miernikow
dziatalnosci naszej instytucji i konkurenta (np.
jakos¢ ustug, dostepnosé, lokalizacja, reklama,
tradycje, personel, itd.). Mozemy réwniez do-
kona¢ szybkiego poréwnania ofert obydwu
instytucji. Bardziej szczegdtowe poroéwnanie
ma miejsce przy analizie stabych i mocnych
stron biblioteki. Mozna sporzadzi¢ zestawienie
analizy wszystkich konkurentow i ustali¢ wihas-
ng pozycje na rynku. Niezbedne bedzie tutaj
zaplanowanie pewnych strategii postepowania
wobec konkurencji, tj. eliminacje stabych
i skoncentrowanie si¢ na mocnych stronach
biblioteki lub podjecie dziatan, wykorzystuja-
cych stabe strony konkurenta.

Musimy jeszcze oceni¢ wptyw lokalizacji na
dziatalno$¢ biblioteki i zainteresowanie $wiad-
czonymi przez nig ustugami, a takze przeanali-
zowaé metody Swiadczenia ustug i poréwnac je
z metodami stosowanymi przez konkurencje.
W przypadku prowadzenia odptatnych ustug
albo dziatalnosci gospodarczej, konieczne be-
dzie ustalenie cen i polityki cenowe;j.

Poréwnujac wihasng dziatalnos¢ z wynikami
instytucji konkurencyjnych, mozemy ponow-
nie sformutowac krétkoterminowe cele insty-
tucji.

Zanim zostanie ustalony ostateczny plan
marketingowy i wytyczone cele marketingowe,
nalezy dokona¢ analizy mocnych i stabych
stron biblioteki, co przedstawie w drugiej
czesci niniejszej publikacji.

Maria Rydz Jest kierownikiem Dzialu Komputeryzacji
Wojewddzkiej Biblioteki Publicznej im. A. topacin-
skiego w lublinie.
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Szkolenia komputerowe
w Bibliotece
Politechniki Wroctawskiej

Wsréd wielu przemian, jakie zaczely sie
dokonywac od kilkunastu lat w Polsce, kom-
puteryzacja roznych dziedzin zycia okazata sie
koniecznoscig warunkujgca dalszy postep.
Automatyzacja dotychczasowych, czesto ana-
chronicznych i czasochtonnych czynnosci stata
sie procesem nieodwracalnym.

Poczatki

Bardzo wczesnie, jak na warunki krajowe,
juz w latach siedemdziesigtych, mianem biblio-
teki skomputeryzowanej okre$lato sie Biblio-
teke Politechniki Wroctawskiej. Ztozyto sie na
to wiele lat intensywnej i pelnej determinacji
pracy nad projektowaniem, testowaniem, a na-
stepnie konsekwentnym wdrazaniem progra-
mow majacych wspomagac¢ i modernizowac
tradycyjny i czesto skostniaty warsztat pracy.
Nieodzowne byty tez dziatania polegajgce na
przygotowaniu samej Biblioteki na przyjecie
tego wyzwania (dostosowanie struktury orga-
nizacyjnej, wyposazenie w sprzet, zmiany w za-
kresach obowigzkow itp.). Zaczety powstawaé
pierwsze, pionierskie wtedy w skali krajowej,
systemy biblioteczne i informacyjne. W lata
osiemdziesigte wkroczyliSmy z niekwestiono-
wanym dorobkiem i zasobem dos$wiadczen
w zakresie tworzenia biblioteki wykorzystuja-
cej zdobycze techniki elektronicznej.

W ogélnej atmosferze prognoz i przewidy-
wan co do przysztosci polskich bibliotek
w 1984 r. powstata idea zorganizowania przed-

siewziecia, ktoremu przySwieca¢ mialy trzy
gtéwne przestania:

= wszechstronne poznanie nowoczesnie
dziatajgcej biblioteki, wykorzystujacej prak-
tycznie technike komputerowsa;

=« stworzenie pewnego rodzaju forum do
wzajemnych kontaktow i wymiany wiasnych
doswiadczen w zakresie automatyzacji biblio-
teki;

=« propagowanie dazen do przeksztatcania
tradycyjnych warsztatdbw pracy, aby mogly
sprostaC zmieniajgcym sie oczekiwaniom uzyt-
kownikdw.

Realizacji tego zadania podjeta sie Biblio-
teka Politechniki Wroctawskiej, a za najbar-
dziej odpowiednig forme uznano przygotowa-
nie specjalistycznego kursu szkoleniowego.
Pierwszy kurs zorganizowany zostat w 1985 r.
pod nazwg ,,Zautomatyzowane systemy biblio-
teczno-informacyjne”. Przeprowadzono wtedy
dwukrotnie (w maju) pieciodniowe szkolenia
dla pietnastoosobowych grup. Kurs okazat sie
przystowiowym ,strzatem w dziesigtke”, a jego
efekt przeszedt nasze oczekiwania — od tego
momentu nalezy on do statych punktéw dzia-
falnosci Biblioteki Politechniki Wroctawskiej.

Zalozenia programowe

Opracowane zatozenia programowe kursu,
oprocz przekazania aktualnego stanu wiedzy
na temat systemow komputerowych, obejmo-
waly prezentacje w szerokim zakresie wiasnych
rozwigzan. Podstawowg formg zaje¢ byty wy-
kfady i éwiczenia praktyczne na stanowiskach
pracy, gdzie kursanci mogli aktywnie uczest-
niczy¢é w codzienng pracy danego zespotu.
W programie pierwszych szkolen — na tle
wspotczesnych systemoéw informacyjnych oraz
najnowszych Swiatowych rozwigzan w zakresie
systemOw katalogowania, rejestracji wynikéw
badan naukowych i systemOw selektywnej dy-
strybucji informacji — przedstawiano dziataja-
ce wlwczas w Bibliotece systemy. Juz wtedy
okazato sie, ze skala doswiadczen Biblioteki
Politechniki Wroctawskiej wywierata na kur-
santach ogromne wrazenie.

Rozwd@j tematyki

W programach kolejnych szkolen uwzgled-
niano w coraz to wiekszym zakresie systemy
powstajace w Bibliotece i praktycznie w niej
wykorzystywane. Do zaje¢ wiaczono kompute-
rowy system rejestracji wydawnictw ciggtych
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oraz system ISIS stuzacy do wyszukiwania
w katalogu online. Gdy w 1989 r. Biblioteka
zakupita baze SCI na CD-ROM-ach, w nie-
diugim czasie znalazto to odzwierciedlenie
w programie kursu. Uczestnicy mieli wtedy
wyjatkowg okazje bezposrednio zapoznac sie
z nowym i rewelacyjnym nosnikiem informa-
cji — dyskiem optycznym. Do zaje¢ wprowa-
dzono tez interesujgcy system prenumeraty
i ewidencji czasopism importowanych z krajow
Il obszaru platniczego SPEC. Rok 1989 to
rébwniez poczatek prezentacji systemu reje-
stracji wypozyczen. W koncu lat osiemdziesia-
tych pojawity sie tez pierwsze zajecia z zakresu
bibliotecznych systeméw mikrokomputero-
wych.

Na przetomie lat osiemdziesiagtych i dzie-
wiecdziesigtych nastepuje odchodzenie od sy-
steméw wsadowych na rzecz systeméw kon-
wersacyjnych (online’'wych). W zajeciach duzo
miejsca poswiecono tematom zwiazanym
z wyszukiwaniem informacji na CD-ROM-ach
i w katalogach komputerowych. Bardzo przy-
datne w zdobywaniu doswiadczen w wykorzy-
stywaniu komputerow okazaty sie ¢wiczenia
czysto warsztatowe: wyszukiwanie z bibliografi-
cznej bazy danych, wyszukiwanie informacji
z bazy probleméw naukowych, wykorzystanie
hipertekstu.

Z poczatkiem lat dziewieédziesigtych zmie-
nia sie w Polsce ogdlna sytuacja zwigzana
z automatyzacja bibliotek. Wiele z nich korzy-
sta juz z programow komputerowych zaréwno
rodzimych, jak i zagranicznych, a przodujg
w tym szczegolnie biblioteki uczelniane. Biblio-
teczne programy komputerowe sg towarem
rynkowym i obok np. SOWY, MAK-a czy
LECHA mozna kupi¢ m.in. VTLS-a lub
HORIZONA-a. Wydawatoby sie, ze w obliczu
tego typu zmian zapotrzebowanie na organizo-
wane przez nas szkolenia zacznie gwattownie
male¢. Dzieje sie jednak inaczej. Od 1993 r.
wobec zwiekszonej liczby chetnych do uczest-
niczenia w szkoleniach, organizujemy trzy,
a nie jak dotychczas dwa kursy w roku. Mamy
tezjuz do czynienia z nowym rodzajem uczest-
nika w poréwnaniu z latami 1985-1989. Na
miejsce 0s6b stojacych przed problemami
komputeryzowania swojej biblioteki, lecz nie
posiadajacych w wiekszosci osobistego do-
$wiadczenia w pracy z komputerem, pojawiajg
sie kursanci na co dzien pracujacy z bibliotecz-
nymi programami komputerowymi w swoich
instytucjach. W trakcie szkolen pragng nie
tylko pogtebi¢ swojg wiedze, ale i pozna¢ inne
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rozwigzania, przedyskutowa¢ nurtujgce ich
problemy, skorzysta¢ z oferowanych dodat-
kowych indywidualnych konsultacji ze spec-
jalistami (niektérzy po raz drugi przyjezdzajg
na kurs).

W roku 1993 profil kursu okreslaty juz
niemal w catosci systemy oparte na technice
mikrokomputerowej, co znalazto odzwier-
ciedlenie w nowej nazwie kursu ,,Mikro-
komputerowe systemy biblioteczno-informa-
cyjne”.

Nastepny rok byt zapowiedzig nowej ge-
neracji ustug biblioteczno-informacyjnych.
Uczestnicy poznawali zagadnienia zwigzane
z wyszukiwaniem informacji w sieciach kom-
puterowych, pojawity sie pojecia lokalnej, uczel-
nianej i akademickiej sieci komputerowej i po
raz pierwszy zaprezentowano ustugi Internetu,
ktory niebawem wejdzie na state do programu.
Do sieciowych systemow wyszukiwania z baz
danych na dyskach optycznych dotgczono sy-
stemy wyszukiwania ze S$wiatowych serwisow
informacyjnych STN, ECHO i DIAIOG. Wpro-
wadzono tez opracowany w Bibliotece Polite-
chniki Wroctawskiej zintegrowany system bib-
lioteczny APIN, ze szczeg6lnym uwzglednie-
niem proces6w: gromadzenia i opracowania
ksigzek, rejestracji wypozyczehn oraz wyszukiwa-
nia informacji w katalogu komputerowym. Ucze-
stnicy mieli moznos$¢ zapoznania sie z systemem
gromadzenia i opracowania wydawnictw ciggtych
SMAC. Przygotowano zajecia z unikatowego
w skali kraju systemu ewidencji dorobku nauko-
wego DONA. Ciekawe okazalo sie tez zademon-
strowanie nowych technologii komputerowych,
w tym systeméw multimedialnych.

Niezaleznie od zmieniajgcego sie programu
kursu podstawowg jego zasadg byto prak-
tyczne, mozliwie pelne zapoznanie uczestni-
kéw z prezentowanymi systemami. Stuzy¢ te-
mu miaty: przewazajgca nad czasem czesci
teoretycznej liczba godzin przeznaczona na
¢wiczenia oraz bliski kontakt z prowadzacymi
zajecia i udzielajgcymi wielu cennych wskazo-
wek merytorycznych, czesto wychodzacych po-
za ramy okre$lone programem kursu. Wsréd
doswiadczonej i wyspecjalizowanej kadry wy-
ktadowcéw byli projektanci, programisci i bib-
liotekarze — z Biblioteki Gtéwnej oraz pra-
cownicy naukowi Zaktadu Systeméw Infor-
macyjnych Politechniki Wroctawskiej. Uczest-
nicy szkolen zawsze wysoko cenili sobie mate-
riaty szkoleniowe, réznego typu instrukcje
i ulotki wspomagajace i uzupetniajgce wiedze
zdobytg podczas szkolen.



~BiVystok

Geograficzny zasieg szkolen

Kurs od poczatku zyskat sobie range ogél-
nopolska. Uczestnicy — pracownicy rdéznego
typu bibliotek, instytutobw naukowych i ba-
dawczych, osrodkéw PAN, zaktadéw przemy-
stowych — przyjezdzali z r6znych, czesto bar-
dzo odlegtych, regionéw kraju.

Kurs znalazt si¢ takze w kregu uwagi Mini-
sterstwa Edukacji Narodowej, ktore od 1992 r.
regularnie dofinansowuje jego ralizacje w od-
niesieniu do instytucji sobie podlegtych.

Pietnascie lat trwania nieprzerwanie kursu
szkoleniowego, noszacego od dwdch lat ogdlng
nazwe ,,Komputerowe systemy biblioteczno-infor-
macyjne”, wskazuje przede wszystkim na ciggte
zainteresowanie srodowiska bibliotekarskiego me-
todami i sposobami wdrazania komputeryzacji

Uczestnicy

O randze kursu Swiadczy takze liczba jego
uczestnikow. Do czerwca 1999 r., kiedy to
odbyta sie 31 edycja kursu (14-18 czerwca),
w szkoleniach wzieto udziat 477 os6b z ponad
150 instytucji w Polsce. Najliczniejszg grupe

stanowili pracownicy niemal wszystkich biblio-
tek uczelnianych w Polsce — 288 oséb, w tym
z uczelni technicznych przeszkolilisSmy 92 osoby.

Bardzo wiele bibliotek prawie co roku zgta-
sza na kurs swoich pracownikéw. Do najbar-
dziej aktywnych nalezg biblioteki:

Akademii Rolniczej we Woroctawiu — 16
0s6b,

Akademii GoOrniczo-Hutniczg — 15 oséb,

Politechniki Warszawskiej — 11 o0s6b.

Akademii Ekonomicznej w Katowicach —
12 o0séb.

Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu —
10 osoéb.

Statystyka kursu pokazuje, ze najwiecej
0sOb uczestniczylo z Warszawy (73 osoby),
nastepnie z Wroctawia (68 osob), Krakowa (39
0s6b), Poznania (32 osoby), Katowic (30 osdb)
oraz todzi (24 osoby).

Nalezy takze odnotowaé, ze wsrod oséb
korzystajacych z naszych szkoler oprécz bib-
liotekarzy i pracownikéw réznego typu osrod-
kéw informacji znajdujg sie takze nauczyciele
akademiccy (15 o0s6b) z instytutow i katedr
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bibliotekoznawstwa: Uniwersytetu tédzkiego,
Uniwersytetu Wroctawskiego, Uniwersytetu
Slaskiego, Uniwersytetu Jagielloriskiego, Uni-
wersytetu Marii Curie-Sktodowskiej, wyzszych
szkot pedagogicznych w Kielcach i Krakowie.

W uczestnikach szkolen pozostawalo cza-
sem uczucie niedosytu poruszanych zagadnien
czy informacji o prezentowanych systemach.
W wiekszosci, kurs okreslali jako pozyteczny
i ksztatcacy, wzbogacajacy dotychczasows,
czesto bardzo rozng wiedze dotyczaca zagad-
nien komputeryzacji. Dawali temu wyraz
w dyskusjach i w ankietach podsumowujgcych
kazdy kurs. Podkreslali mocno wysoki poziom

merytoryczny wyktadéw oraz staranne przygo-.

towanie ¢wiczen i prezentacji dostosowane do
indywidualnych umiejetnosci uczestnikéw.

Nowe szkolenia

Wielokrotnie powtarzEd sie postulat zorga-
nizowania przez Biblioteke szkolen dotycza-
cych okreslonego zagadnienia lub konkretnego
systemu bibliotecznego. W marcu 1999 r.
(10-11 marca) odbyt sie kurs specjalistyczny
»~Informacja naukowa, techniczna, patentowa
oraz normalizacyjna w warunkach funkcjono-
wania gospodarki rynkowej”. Program szkole-
nia obejmowat zagadnienia wspdtczesnego ro-
zumienia oraz znaczenia informacji naukowej
i technicznej. Osobny blok stanowity zajecia
dotyczgce zrédet informacji patentowej i spo-
sobow jej wykorzystania. Zainteresowaniem
cieszyta sie rowniez szeroko przedstawiona
tematyka zwigzana z normalizacja, szczego6lnie
w kontekscie standaryzacji europejskiej i Swia-
towej oraz prezentacja norm serii 1SO 9000
i norm serii EN 45 000.

Pojawit sie jednak temat, ktory zdominowat
dotychczasowe zyczenia uczestnikow —Inter-
net, traktowany w programie kursu ,,Kom-
puterowe systemy biblioteczno-informacyjne”
jako jeden z wielu jego punktow. Zagadnienia
Internetu same w sobie stanowig bardzo szero-
ki i atrakcyjny temat, przede wszystkim ze

wzgledu na swojg niezmierng przydatnos¢
w bibliotece. Dlatego tez od 1997 r. przygoto-
wujemy intensywne, trzydniowe szkolenie
wInternet w bibliotece”.

Podczas kursu internetowego, ktérego gtow-
ng formg sa zajecia praktyczne (w laborato-
rium kazda z os6b ma do wilasnej dyspozycji
stanowisko komputerowe), uczestnicy otrzy-
mujg podstawowag wiedze na temat “iatania
i struktury Internetu, zasad adresacji kom-
puteréw, uzytkownikow i zasobdéw sieci, po-
stugiwania sie przegladarkami internetowymi,
korzystania z poczty elektronicznej, telnetu,
ftp, WWW, baz adresowych oraz zapisywania sie
na listy dyskusyjne. Wiele czasu poswieca sie
na rozpoznawanie i przeszukiwanie zasobow
Internetu, szczego6lnie tych, ktére sg przydatne
w dziatalnosci biblioteczno-informacyjnej —
specjalne miejsce zajmujg tu katalogi OPAC.
Program dopetniajg zajecia ksztatcace wstep-
nie w zakresie tworzenia i edycji dokumentoéw
hipertekstowych oraz interesujgca prezentacja
réznego typu systeméw multimedialnych. Na
potrzeby kursu opracowane zostaty bogate,
wcigz aktualizowane, materialy szkoleniowe
zawierajace oprécz wiadomosci teoretycznych,
obszerny wybér internetowych zrédet infor-
macyjnych oraz scenariusze ¢wiczen.

Kurs ,,Internet w bibliotece” uswiadamia nie
tylko nieprzebrane juz w tej chwili mozliwosci
»Zeglowania po oceanie informacji”, ale wy-
znacza takze kierunki rozwaznej i przemys-
lanej nawigacji.

Mamy nadzieje, ze prowadzone przez nas
szkolenia przyczynity sie do nadania idei kom-
puteryzaqi bibliotek realnego ksztattu, wzmoc-
nity przekonanie co do koniecznosci jej wpro-
wadzania i w jakim$ stopniu wplywaly na
zmiany zachodzace w polskich bibliotekach.

Barbara Makarska-Deszcz jest pracownikiem Redak-
cji Wydawnictw Informacyjnych a Jolanta fWabel —
Oddziatu Informacji Biezacej Biblioteki Gtownej
i Osrodka Informacji Naukowo-Technicznej Poti-
techniki W-octawskiej.

Drodzy Czytelnicy!
Oferujemy Wabi-nowa ksigzka

Matgorzaty Kisitowskiej
SKAMANDRYCI W FOTOGRAFII | FONOGRAFII

Problemy opracowania i wykorzystania zbioréw audiowizualnych.
Poradnik dla bibliotikarzy i polonistow

Jest to unikalna ksigzka; ktéra bedzie bardzo pomocna w codziennej pracy!

Stron 164, cena 22 zl
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PLACCAI — wspOtpraca
z bibliotekami publicznymi w Szwecji

Biblioteki publiczne jako centra
kultury i informacji (Public
as Centres for Culture and
Information — PLACCAI)

w dniach 29.09 -1.10. 1999 r. odbyfa sie
w Starych Jabtonkach koto Olsztyna miedzynarodo-
wa konferencja, ktéra stanowita podsumowanie rea-
lizowanego od listopada 1998 r. programu biblio-
tecznego PLACCAI, finansowanego przez Unie
Europejska.

Realizatorami programu byli ze strony polskiej;
Sejmik  Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego,
Wojewddzka Biblioteka Publiczna w Olsztynie,
Miejska Biblioteka Publiczna w Bartoszycach, Miej-
ska Biblioteka Publiczna w Moragu, Samorzadowy
Osrodek Kultury, Sportu i Rekreacji w Jonkowie, ze
strony szwedzkiej: Sejmik Wojewodztwa Halland,
Biblioteka Wojewddzka Halland oraz biblioteki pu-
bliczne wojewddztwa Halland. Bezposrednim orga-
nizatorem konferencji byta Wojewd6dzka Biblioteka
Publiczna w Olsztynie.

Zgodnie z gtbwnym ustaleniem programu PLAC-
CAl, jego realizatorzy zobowigzani byli przedstawi¢
i spopularyzowaé osiggniecia w pracy nad prze-
ksztatceniem bibliotek w centra kultury i nowocze-
sne centra informacji. Narzucato to obowigzek zgro-
madzenia jak najszerszego przedstawicielstwa biblio-
tekarzy oraz innych os6b zainteresowanych.

Z zaproszenia organizatoréw skorzystato 110
oso6b. Byli to: bibliotekarze z Estonii, Litwy, otwy,
Niemiec, Rosji, Szwecji. Najliczniej oczywiscie byty
reprezentowane polskie biblioteki publiczne. Byli
dyrektorzy wojewoédzkich bibliotek publicznych, bi-
bliotek miejskich i gminnych, byli bibliotekarze re-
prezentujacy rézne stanowiska. Uczestniczyli w kon-
ferencji przedstawiciele samorzadéw wojewéddztwa
warminsko-mazurskiego.

Instytucje centralne europejskie i polskie repre-
zentowali;

1. Yan Pigott — XIII Dyrektoriat Generalny Ko-
misji Europejskiej;

Z Ants Viirman — Szwedzkie Stowarzyszenie
Wiadz Lokalnych;

3. Tommy Lofquist — Sejmik  Wojewddztwa
Halland;

4. Jacek Weiss — wiceminister Kultury i Sztuki;

5. Jan Wotosz i Grazyna Lewandowicz — Bib-
lioteka Narodowa;

6. Danuta Kurach — Centrum Ustawicznego
Ksztatcenia Bibliotekarzy;

7. Janina Jagielska — sekretarz generalny ZG
SBP, dyrektor Biblioteki Publicznej m.st. Warszawy.

Z wiadz wojewddzkich uczestniczyli:

1. Jerzy Szmit — marszatek Wojewddztwa War-
minsko-Mazurskiego;

2. Janusz Lewandowski — przewodniczacy Ko-
misji Kultury Sejmiku Wojewédztwa Warminsko-
-Mazurskiego;

3. Tadeusz NiedZzwiedzZ i Regina Szpindor — dy-
rektor i zastepca dyrektora Departamentu Kultury
i Edukacji Urzedu Marszatkowskiego.

Tworcy koncepcji konferencji zadbali, by prezen-
tacji dorobku rocznej dziatalnosci czterech bibliotek
uczestniczacych w programie PLACCAI zapewni¢
szersze tlo problematyki bibliotekarstwa europej-
skiego. Dlatego wsrod referentéw znalezli sie: tan
Pigott z Komisji Europejskiej XIU Dyrektoriatu
Generalnego oraz Ants Viirman ze Szwedzkiego
Stowarzyszenia Wiadz Lokalnych.

tan Pigott w obszernym wystgpieniu pt. ,,Biblio-
teki publiczne w spoteczenstwie informacyjnym” na-
kreslit cate bogactwo przemian w zakresie biblio-
tekarstwa na tle probleméw makro wystepujacych
w procesie jednoczenia Europy.

llustrujac materiatami wizualnymi, méwit o po-
trzebie tworzenia dobrze zorganizowanego obszaru
bibliotecznego, o specjalnych programach bibliotecz-
nych stuzacych rozwojowi bibliotek publicznych.
Omoéwit programy: CHILIAS, DERAL, ILIERS,
HERCULE, LISTED, VERITY, HARMONICA,
LIBERATON, PUBLICA. Podat adresy interneto-
we, pod ktérymi mozna znalez¢ szczegétowe infor-
macje. Sg to;

www.echo.lit/<ligiciilt

www.echo.liVlibraries/en/publibJitml

www.echo./lu/]ibraries/en/cee/homecee.html
www.cordisJu/ist

Referent omoéwit tez dziatania utatwiajgce dostep
do multimedialnej biblioteki, doskonalgcej umiejet-
nosci w dziedzinie uzytkowania informacji, akcen-
towat szczeg6lng role bibliotekarzy jako posred-
nikbw w korzystaniu z informacji. Przypomniat
Rezolucje Parlamentu Europejskiego i panstw czton-
kowskich UE zobowigzujgca do utatwiania dostep-
nosci do wydawnictw multimedialnych w biblio-
tekach publicznych.

Wazne problemy bibliotekarstwa zawart w refera-
cie pt. ,,Biblioteki — uczestnictwo w demokracji”
Ants Viirman. Autor, bibliotekarz z wyksztalcenia.
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diugoletni pracownik Szwedzkiego Stowarzyszenia
Wiadz Lokalnych, wskazat ~ebokie zaleznosci mie-
dzy dzialnoscia bibliotek i funkcjonowaniem spote-
czehstwa demokratycznego. Akcentowat role biblio-
tek jako instrumentéw przydatnych w poszukiwaniu
wiedzy niezbednej do autentycznego uczestnictwa
w zyciu sprzecznym, jako instytucji niezaleznych,
obiektywnych, pozbawionych uprzedzen, otwartych
dla kazdego. Podkreslit konieczno$¢ zapewnienia
bibliotekom ludzi nieskazitelnych etycznie, dobrze
przygotowanych merytorycznie, stale doskonalacych
swoje umiejetnosci. Waznym elementem dobrego
funkcjonowania bibliotek jest — wedtug referen-
ta — wysoka jako$¢ zasob6w bibliotecznych, ich
wszechstronnosé¢, wspomagana wspétpraca instytucji
bibliotecznych. Konieczna jest pomoc wzajemna bib-
liotek i wspotpraca. Niezbedne staje sie nowoczesne
wyposazenie techniczne. Ants Viirman akcentowat
tez ogromna role spotecznosci obywatelskich we
wspieraniu dziatalnosci bibliotek w ich rozwoju.

Inng grupe spraw omoéwita w swoim referacie
,,Mate dziecko w bibliotece” Grazyna Lewandowicz.
Woystgpienie to odpowiad”™o na rozbudzone przez
bibliotekarzy szwedzkich w czasie rocznej wspot-
pracy zainteresowanie pracg z najmtodszymi dzieémi.
Bibliotekarze polscy realizujacy program sa przeko-
nani, ze dobra praca z dzie¢mi jest waznym zrédiem
pézniejszych sukceséw czytelniczych.

Referentka zwrdécita uwage na wyjatkowg role
pierwszego kontaktu dziecka z ksigzka oraz na role
biblioteki, ktéra stanowi uprzywilejowane miejsce
w tych kontaktach. Wskazata co nalezy zrobi¢, by
kontakty te staty sie jeszcze bardziej przyjazne mate-
mu dziecku. Zmiany te miatyby dotyczy¢ miedzy
innymi pogtebienia kontaktu z rodzicami przez in-
dywidualne rozmowy, pomoc w doborze ksigzek,
w opracowywaniu minibibliografii, organizacji spot-
kan na temat wychowywania dzieci.

W czasie przerw uczestnicy konferencji mieli na
pieciu stanowiskach komputerowych dostep do In-
ternetu, dzieki czemu mogli zapozna¢ sie z serwisem
interenetowym programu PLACCAI oraz wykorzys-
tywacé inne mozliwosci Internetu.

W sali obrad réwniez przygotowane byty materia-
ty reklamowe (foldery, ulotki, programy, biuletyn
PLACCAI) z miejscowosci, ktérych biblioteki uczes-
tniczyty w programie. Eksponowano takze wydaw-
nictwa regionalne.

Druga grupe prezentacji stanowity wystgpienia
przedstawicieli bibliotek, ktére uczestniczyty w reali-
zacji programu ,,Biblioteki publiczne jako centra
kultury i informacji*'. Miaty one na celu odpowiedz
na pytanie:

Co osiagneliSmy dzieki
PLACCAI?

Wystepowali kolejno:

Roman tawrynowicz — dyrektor WBP w OlI-
sztynie,

Krystyna tunio — dyrektor MBP w Bartoszy-
cach,

Elzbieta Rzepka — dyrektor MBP w Moragu,

realizacji programu
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Jézef Szkandera — byty dyrektor Samorzadowe-
go Osrodka Kultury, Sportu i Rekreacji w Jonkowie.

Wszystkie wystgpienia staty sie potwierdzeniem
faktu: realizacja programu PLACCAI data polskim
bibliotekom — uczestniczkom mozliwo$¢ zrobienia
kroku naprzéd w strone nowoczesnosci.

Zakup sprzetu komputerowego za pienigdze
przyznane przez Fundacje Phare umozliwit biblio-
tekom w Bartoszycach i Moragu zapewnienie uzyt-
kownikom dostepu do Internetu, opracowanie wias-
nej strony WWW oraz bazy informacji lokalnej.

Wzbogacenie bazy komputerowej w Wojewodz-
kiej Bibliotece Publicznej w Olsztynie oraz w O$rod-
ku Kultury w Jonkowie pozwolito rozwinaé¢ nowe
formy dzi~alnosci.

Wojewddzka Biblioteka Publiczna nie tylko
umiesdcita na swoim serwerze strony www wymienio-
nych bibliotek, ale podjefa inicjatywe zgromadzenia
na nim informacji o wojewodztwie.

Wszystkie biblioteki podjety szkolenie w zakresie
obstugi komputera. Wczesniej Wojewoddzka Biblio-
teka Publiczna przeszkolita pracownikéw bibliotek
z Moraga, Bartoszyc i Jonkowa.

W?zorujgc sie na bibliotekach szwedzkich, biblio-
teki uczestniczgce w realizacji programu znacznie
rozszerzyty dziatalno$¢ kulturalng zapewniajac dzie-
ki temu osiggniecie celéw ustalonych w aplikacji.

Wszystkie polskie biblioteki podjety prace z naj-
miodszymi dzieémi.

W drugiej czesci prezentacji uczestnicy w dwéch
grupach wyjechali do bibliotek, by skonfrontowaé
informacje przedstawione w referatach z rzeczywis-
toscig. Jedna grupa wyjechata do Moraga i Jonkowa,
druga do Bartoszyc. Obie grupy miaty mozliwo$é
uczestnictwa w zajeciach bibliotecznych, poznania
bibliotek, obejrzenie strony internetowej i kompute-
rowej informacji lokalnej, spotkania z lokalnymi
wiadzami.

W programie wyjazdowym nie uwzgledniono
Olsztyna, bowiem wszyscy uczestnicy konferencji
przyjezdzajacy pierwszego dnia mieli mozliwosé
zwiedzi¢ Wojewddzka Biblioteke Publiczna.

Kontynuacjg prezentacji olsztyriskiego dorobku
byty dalsze wystapienia.

Dr Marcin Majdecki przedstawit przygotowang
przez pracownikéw Wojewddzkiej Biblioteki Publicz-
nej w Olsztynie koncepcje modelu internetowej bazy
informacyjnej. Propozycja dotyczyta zespolonej bazy
informacji o wojewddztwie na serwerze Wojewddzkiej
Biblioteki Publicznej oraz schematu informacji lokal-
nej przeznaczonej dla poszczegdlnych bibliotek.

Andrzej Szeniawski — sekretarz Powiatu Olsztyn-
skiego przedstawit projekt wirtualnej biblioteki po-
wiatowej. Omoéwit cele projektu, realizatoréw oraz
zasady funkcjonowania tego typu biblioteki. Skupit
sie gléwnie na zawartosci strony www biblioteki
powiatowej oraz mozliwosciach ustugowych tego ty-
pu o$rodka informacji. Oba wystgpienia, a szczegélnie
drugie spotkaly sie z pytaniami i dyskusjag, ktérag
rozpoczat, uczestniczacy w obradach trzeciego dnia,
Jacek Weiss — wiceminister Kultury i Sztuki.



Whyrazit kilka zastrzezen — jak brak trwatosci
podstaw struktury takiej biblioteki, bo gminy moga
anulowaé¢ umowy, klopoty z zapewnieniem sprzetu
komputerowego, trudnosci z przygotowaniem kadry.

Minister rozszerzyt swoja wypowiedZ o informa-
cje na temat planowanych przedsiewzie¢ na szczeblu
centralnym. Deklarowat starania o uzyskanie pomo-
cy finansowej dla bibliotek publicznych.

W koncowej czesci konferencji wystgpita Kerstin
Grum — dyrektorka Biblioteki Wojewodzkiej Hal-
land i przedstawita ocene realizacji programu
PLACCAI widziang ze strony partneréw szwedz-
kich. Z uznaniem méwita o wysokiej wartosci biblio-
tek polskich, wypracowanych w trudnych warun-
kach organizacyjnych i finansowych. Stwierdzita, ze
w zakresie komputeryzacji biblioteki polskie zrobity
w ciggu roku tyle, ile biblioteki szwedzkie w ciagu
dziesieciu lat. Wskazata tez na wartosci programu
PLACCAI dla bibliotekarzy szwedzkich.

Trzydniowe obrady prowadzili: Roman tawryno-
wicz, Kerstin Grum i Jan Wolosz.

Uczestnicy konferencji uchwalili apel do wiadz
wszystkich szczebli [ktéry opublikujemy p6zniej —
red.].

Obrady odbywaly sie w trzech jezykach: angiel-
skim, polskim i rosyjskim.

Z powodu braku czasu nie odbyto dyskusji na
temat przygotowania spotecznosci lokalnych do zy-
cia w Unii Europejskiej. Zdecydowano sprawie tej
poswieci¢ oddzielne spotkanie. Temat ten bedzie
réwniez omawiany na seminarium 1 i 3 grudnia br.
w czasie Dni Szwedzkich w wojewo6dztwie warmin-
sko-mazurskim.

Uwaga! Materialy z konferencji znajdag si¢ na
ptycie CD-ROM, na stronie internetowej PLACCAI
www.placcai.pl. Opublikowane réwniez zostang
w kolejnym numerze ,,Bibliotekarza Warminsko-
-Mazurskjego”.

Roman tawrynowicz

Dyrektor

Wojewodzkiej Biblioteki Publicznej
w Olsztynie

APEL

Juz trzecie stulecie biblioteki publiczne stuzg swoim
narodom zgromadzonymi w nich bogactwami wiekéw
i pokolen.

Biblioteki publiczne nalezg do najbardziej demo-
kratycznych instytucji, moze z nich bezptatnie korzy-
sta¢ kazdy cztowiek.

We wszystkich krajach demokratycznych biblioteki
publiczne sg powszechnie dostepnym Zzrédtem infor-
macji potrzebnej do uczestnictwa w zyciu spotecznym,
warsztatem dla ludzi zdobywajgcych wiedze, zwhaszcza
tych, ktérzy zmieniajg kwalifikacje i obszary dziatania.

We wspotczesnej cywilizacji rozwijajacej nowe spo-
soby przekazywania wiedzy biblioteki publiczne, t3-
czac nowe technologie z utrwalong pozycja spoteczna,
sg najlepszym miejscem do zdobywania, utrwalania,
aktualizowania i wzbogacania wiedzy.

Stan bibliotek publicznych w niektérych krajach nie
pozwala im w petni odpowiada¢ na oczekiwania uzyt-
kownikéw i zaspokaja¢ ich zapotrzebowania. Prze-
szkode stanowig: przestarzate zbiory, brak nowocze-
snego wyposazenia, ruski status materialny biblioteka-
rzy, skromne budzety na dziatalnosc.

Przekonani o doniostej roli bibliotek jako waznego
ogniwa funkcjonowania demokratycznych panstw,
$wiadomi licznych zagrozen w rozwoju bibliotekarstwa
uczestnicy Miedzynarodowej Konferencji: ,,Biblioteki
publiczne jako centra kultury i informacji'* apelujg do
wiadz wszystkich szczebli o:

1. Zapewnienie bibliotekom publicznym odpo-
wiedniego statusu oraz warunkéw materialnych do
gromadzenia i udostepniania dziedzictwa kulturalnego,
a takze wspomagania procesu ksztatcenia ustawicz-
nego.

2. Stworzenie mozliwo$ci wprowadzania nowoczes-
nych technik i technologii, dostepu do Internetu i sieci
informatycznych.

3. Wsparcie organizacyjne i kadrowe w tworzeniu
sieci bibliotek publicznych, dostepne dla wszystkich
obywateli, niezaleznie od ich wyksztatcenia lub statusu
spotecznego.

4. Umozliwienie bibliotekom organizowania infor-
macji lokalnej oraz kontaktéw z innymi krajami i ich
kultura.

5. Pomoc w upowszechnianiu informacji o Unii
Europejskiej.

Program PLACCAI
w Miejskiej Bibliotece
Publicznej w Bartoszycach

Bartoszyce to przygraniczne miasto powiatowe.
Liczy ponad 27 tys. mieszkancoéw. Zatozone
w 1326 r. w dolinie rzeki tyny swoje poczatki
zawdziecza drewnianej  warowni  wzniesionej
w 1240 r. w miejscu staropruskiego grodziska w krai-
nie Barcji. Obecny charakter miasta wynika z poto-
zenia przy miedzynarodowej trasie komunikacyjnej
nr 51 Warszawa-Olsztyn-Kaliningrad.

Wizerunek bartoszyckiej kultury ksztattujg: Miej-
ska Biblioteka Publiczna, Bartoszycki Dom Kultury,
Miodziezowy Dom Kultury, Klub Garnizonowy,
Klub Tanca Towarzyskiego ,,Bart-Dance”.

Biblioteka Publiczna w Bartoszycach swojg dzia-
talno$¢ rozpoczeta, podobnie jak inne biblioteki
publiczne na Warmii i Mazurach, po zakorczeniu
U wojny $wiatowej.

Juz od 1947 r. biblioteka petnita funkcje powiato-
wej. Do najwazniejszych zadan, nalezato organizo-
wanie bibliotek na terenie powiatu i dostarczanie
mieszkancom polskich ksigzek. Pierwszy zestaw
ksigzek, jaki biblioteka otrzymata, to 196 tytutdw,
a wséréd nich: utwory Henryka Sienkiewicza,
Cypriana Kamila Norwida i innych znanych kla-
sykow.
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w piecdziesiecioletniej historii dominowaty rézne
tendencje:

— lata 50. i 60. — to organizacyjny rozwdj pla-
cowek w powiecie, tworzenie zbioréw,

— lata 70. — rozw6j ilosciowy i jakosciowy
zbioréw oraz czytelnictwa,

— lata 80. — poprawa warunkéw lokalowych,
rozwoéj Filii bibliotecznych w miescie,

— lata 90. — dalszy rozwdj ustug bibliotecznych,
poprawa bazy. MBP otrzymata nowy lokal stwarza-
jacy warunki do szerszej dziatalnosci.

Obecnie z biblioteki bartoszyckiej korzysta ponad
26% mieszkancéw, w tym ponad 50% dzieci i mio-
dziezy uczeszczajagcych do szkdl podstawowych.
Zbiory biblioteki to ponad 87 tys. woluminéw,
ponad 900 jednostek czasopism oprawnych oraz 330
j. ew. zbioréw specjalnych. Biblioteka dysponuje 103
tytutami czasopism biezacych. Do 1999 r. nie posia-
daliSmy komputeréw.

W wyniku wigczenia naszej Biblioteki do realiza-
cji programu PLACCAI, za co jesteSmy wdzieczni
wojewodzkim sejmikom samorzadowym; Warmin-
sko-Mazurskiemu oraz Halland, otrzymalismy
sprzet komputerowy zakupiony ze $rodkéw Phare.
Sa to:

— 3 komputery z pelnym wyposazeniem i opro-
gramowaniem,

— drukarka,

— skaner,

— zestaw wydawnictw multimedialnych.

Zmiany te znalazty poparcie wiadz samorzado-
wych Bartoszyc. Nowe zadania zostaty zaakcep-
towane i wsparte przyznaniem dodatkowych $rod-
kéw budzetowych z Urzedu Miasta, za ktdre zaku-
piono dodatkowo jeszcze jeden, pelny zestaw kom-
puterowy z dostepem do Internetu. Przeznaczono go
do oddziatu dla dzieci i miodziezy.

Obecnie w Miejskiej Bibliotece Publicznej w Bar-
toszycach mozna korzysta¢ z 4 stanowisk inter-
netowych, dziatajacych w sieci cyfrowej ISDN. Bib-
lioteka posiada strone domowg — www.wbp.ol-
sztyn.pl/~mbpbarL Trzy osoby ukonczyty 48-go-
dzinny kurs obstugi komputeréw, umozliwiaja-
cy sprawne korzystanie z nowych narzedzi infor-
macji.

Juz $mielej i z przekonaniem rozpoczeliSmy gro-
madzenie wydawnictw multimedialnych. Zakupi-
liSmy cieszace sie duzym zainteresowaniem wydaw-
nictwa tematyczne: o zwierzetach, o ssakach. Hi-
storie sztuki. Historie $wiata. Wiedze i Zycie, a takze
encyklopedie: kréléw Polski, przyrody, wszech-
Swiata.

Moze nie w tak duzym zakresie jak w bibliotece
w Unnaryd, ale poczyniliSmy pierwsze kroki w szer-
szej popularyzacji nowych zbioréw, udostepniajac
zakupione programy komputerowe: Word (nauka
pisania podan, zycioryséw). Excel, Symfonia (prowa-
dzenie rozliczen matych firm, przedsiebiorstw, wy-
konanie diagraméw, wykreséw). Do pazdziernika
1999 r. z komputeréw skorzystato 548 os6b, z Inter-
netu — 489 (354 godz.).
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PoszerzyliSmy system informacji lokalnej. Efekty
pracy znajdujg juz miejsce na naszej stronie inter-
netowej — sg tam m.in. dokladne informacje o 26
organizacjach pozarzadowych, dziatajacych na tere-
nie miasta, informacje o opiece i pomocy dla ludzi
niepetnosprawnych.

Na wzor bibliotek szwedzkich w czytelni zatozy-
lismy kacik; ,,samorzad miasta i powiatu” gdzie
znajduja sie m.in.; najnowsze prawo lokalne — u-
chwaty dotyczgce obowigzujacych stawek optati po-
datkéw, informacje na temat strategii rozwoju go-
spodarczego miasta, uwarunkowan i kierunkéw za-
gospodarowania przestrzennego.

Zobowiagzani przez program PLACCAI zwiek-
szylisSmy ilo$¢ imprez bibliotecznych. Realizujac za-
pisane w programie PLACCAI zadania upowszech-
niania nowych umiejetnosci i kreowania lideréw
lokalnych, podjeliSmy cykl prezentacji artystow
z Bartoszyc i wojewddztwa. Wystawy prac faczymy
ze spotkaniami i dyskusjami o sztuce. Wzbogacamy
czesto stosowane lekcje biblioteczne. Dzieci, mio-
dziez — poznaja jak prawidtowo korzysta¢ z ency-
klopedii, ze stownika, jak poprawnie i sprawnie
odnalez¢ wiedze na okreslony temat nie tylko w tra-
dycyjnych zbiorach ksigzkowych, ale tez w Inter-
necie.

Szerzej rozpoczeliSmy prace z dzieémi mtodszymi,
juz od trzylatkéw. Dzieci te majg mozliwo$¢ uczest-
niczenia w ,spotkaniach z basnia” —z mamag,
z babcig, z grupag przedszkolng. Pod dyskretnym
przewodnictwem bibliotekarki dzieci przegladajg
ksigzeczki, opowiadaja, bawig sie.

Realizacja programu wychowawczego to przede
wszystkim prowadzenie zaje¢, podczas ktérych ucze-
stnicy poznajg zwyczaje, tradycje, obyczaje. W czasie
tych zaje¢ odbywa sie wspdlne czytanie np. ,,opowie-
Sci wigilijnych”. Modziez wykonuje szopki i witraze
bozonarodzeniowe, stroiki na stét $wigteczny, maluje
pisanki wielkanocne. Prace wykonywane sg pod
kierunkiem twércéw ludowych, znanych ze swego
dorobku artystycznego w $rodowisku bartoszyckim,
a takze w innych miejscowosciach wojewddztwa.

Najwiekszym powodzeniem, szczegdlnie wsréd
czytelnikéw dzieciecych i miodziezowych, ciesza sie
imprezy biblioteczne fgczace walory ksztatcace i roz-
rywkowe. Podjelismy ,,zabawe w teatr”. Inscenizacje
ksigzek, czesto improwizowane, doprowadzity do
powstania grup, ktére kontynuujg zajecia diuzej.
Ujawnia to zdolnosci aktorskie dzieci, podnosi kul-
ture stowa, uczy swobody zachowania. Wiele satys-
fakcji przyniosta ostatnia inscenizacja bajki ,,.Smok
ze Smoczej Jamy” autorstwa Wandy Chotomskiej,
ktorej twoérczoséé jest znana i tubiana przez dzieci.
Przedstawienie obejrzato ponad 400 najmiodszych
czytelnikow.

Jak we wszystkich bibliotekach, duzg frekwencjg
ciesza sie zajecia plastyczne, przede wszystkim or-
ganizowane w czasie ferii i wakacji. Tematy ostatnio
organizowanych spotkan z plastykg to: makieta
.Swiat dinozauréw”, ,,wesote ZOO”, ,,galeria stonego
ciasta”, ,,wydzierankowy S$wiat”. Wykorzystujemy
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rézne techniki plastyczne. Staramy sie unikng¢ kiczu,
dlatego korzystamy z pomocy i instruktazu pracow-
nika Domu Kultury. Niektére zajecia prowadzi
instruktor.

Wykorzystujemy popularno$¢ konkurséw lite-
rackich, konkurséw plastycznych, konkurséw
testéw, logogryféow. Dobrze udato sie nam prze-
prowadzi¢: konkurs literacki ,,O Gesie Piéro Miko-
taja Reja”, konkurs - test ,,Rok 1999 Rokiem Chopi-
nowskim”. Podsumowanie konkurséw oméwiono na
stronie internetowej w dziale aktualnosci. Obecnie
trwa konkurs pod hastem ,,Opowiem Ci 0 moim
miescie”. Planowana forma konkursu to prace pla-
styczne, wykonywane w dowolnej technice, reportaz,
fotografia. Prace konkursowe przyjmowane byty do
30 wrze$nia 1999 r. (informacja na stronie inter-
netowej).

Zacheceni przez biblioteke w Kungsbacka, gdzie
organizowane sg warsztaty literackie potgczone
z projekcja filmu, postanowili$my wprowadzi¢ nowe
formy spedzania wolnego czasu w bibliotece poprzez
organizowanie warsztatow artystycznych. Warsztaty
prowadzone sg przez osoby posiadajace odpowied-
nie przygotowaie i umiejetnosci.

W maju 1999 r. zorganizowano tzw. Alternatywne
Warsztaty Artystyczne (AWA), prowadzone przez
instruktora — plastyka z Miodziezowego Domu
Kultury, miejscowa poetke, aktora z Teatru Lalek.
Odbyly sie zajecia: tydzien literacki pod hastem
,.Ziemie mamy tylko jedng”, tydzien mdarski ,,Bar-
wy mojego miasta”, tydzien aktorski ,,Czytam piek-
nie jak aktor”. Zajecia te przyciggaja do biblioteki,
pozwalaja ksztattowaé zainteresowania plastyczne
i literackie, wzbogacajg kulture stowa.

Realizujemy obecnie program promujacy doro-
bek twoércow ziemi bartoszyckiej i regionu Warmii
i Mazur. Organizujemy wystawy, wernisaze, spot-
kania. Czytelnie — biblioteka gtéwna i oddziat dla
dzieci, sg statymi mini-galeriami. W 1999 r. zor-
ganizowano 11 wystaw o r6znej tematyce, m.in.
»Rysunki piérkiem i pastelami” K. WendoriT
(autorki zamieszk”ej w Bartoszycach), ,,Rzezby
i ptaskorzezby” — prace uczestnikéw z Domu Kul-
tury w Bezledach, ,,Bartoszyce w zimowej sza-
cie” — prace wykonane przez uczestnikéw kot pla-
stycznych z Mtiodziezowego Domu Kultury.

Uznaniem czytelnikéw cieszyta sie wystawa ma-
larstwa Tadeusza Prawdzica-Brzeskiego, autora to-
miku poezji ,,Wkraczanie w biel” (czytelnia biblioteki
gtéwnej), ,,Kwiaty” — prace wykonane na zajeciach
plastycznych (czytelnia oddziatu dla dzieci).

Odwiedzajacy biblioteke moga oglada¢ wystawy
malarstwa, rzezby itp. organizowane przecietnie raz
W miesigcu. Zainteresowani uczestniczg w werni-
sazach, spotkaniach autorskich. W bibliotece or-
ganizowane sg spotkania klubéw radnych, orga-
nizacji partyjnych i spotecznych, zebrania komisji
samorzadowych i stowarzyszen miasta oraz po-
wiatu. Bardzo to dobrze stuzy popularyzacji
naszej dziatalnosci wsréd czionkéw wiadz samo-
rzadowych.

Tradycyjnie, w czasie corocznych Miedzynarodo-
wych Targéw Pogranicza, w czytelni naszej biblio-
teki, organizowane jest Forum Gospodarcze. Biblio-
teka gosci nie tylko wladze samorzadowe miasta,
powiatu i wojewddztwa, ale tez przedstawicieli Sej-
mu i Senatu RP, gosci z zagranicy. Bedziemy ,,sprze-
dawaé” nasze programy.

Utrzymujemy state kontakty z miejscowymi me-
diami. Systematycznie zamieszczamy informacje
o dziatalnosci naszej placéwki w tygodniku ,,Goniec
Bartoszycki”, prowadzimy przeglad nowosci ksigz-
kowych pL ,,Z bibliotecznej pétki” w radio i telewizji
lokalnej.

Realizacja programu PLACCAI stworzyta nowe
mozliwosci. StaliSmy sie biblioteka nowoczesng, dy-
sponujaca narzedziami, ktére pozwalajg sprawnie
i szybko dociera¢ do potrzebnej informacji. Umoz-
liwiaja tez korzystanie z nowych form ksztatcenia.
Miejska Biblioteka Publiczna w Bartoszycach moze
by¢ partnerem do wspétpracy z bibliotekami w kraju
i przygranicznych miast obwodu kaliningradzkiego.

Krystyna tunio
Dyrektor Miejskiej Biblioteki Publicznej
w Bartoszycach

Program PLACCAI
w Miejskiej Bibliotece
Publicznej w Moragu

Morag to nieduze miasteczko w wojewddztwie
warminsko-mazurskim. W mieScie zamieszkuje
15 471 os6b, a w gminie 11 027. Usytuowanie miasta
i walory przyrodniczo-krajoznawcze gminy stwarza-
ja korzystne warunki rozwoju turystyki i rekreacji.
Baze kulturalng w Moragu tworzg: biblioteka pub-
liczna, dom kultury, kino, muzeum i klub garnizono-

Miejska Biblioteka Publiczna im. Konstantego
lldefonsa Gatczynskiego jest placéwka obstugujaca
mieszkarncéw miasta i gminy Morag. Znajduje sie
w niej Wypozyczalnia i Czytelnia dla Dorostych oraz
Oddziat dla Dzieci. Obecnie zbiory bibliotek pub-
licznych w miesdcie i gminie licza ponad 100 tys.
ksigzek, z tego 51 tys. znajduje sie w placéwkach
miejskich i 50 tys. w filiach bibliotecznych w gminie.
W Czytelni udostepnia sie ponad 60 tytutéw czaso-
pism biezacych i $wiadczy ustugi kserograficzne dla
ludnosci.

Mieszkancom miasta i gminy Morag zapewniono
szeroki i dogodny dostep do zbioréw i ustug biblio-
tecznych. Miejska Biblioteka Publiczna w Moragu
czynna jest we wszystkie dni robocze oraz w soboty
$rednio po 8 godzin dziennie. Ponadto zbiory udo-
stepnia sie poprzez sie¢ filii i punktéw bibliotecznych
W gminie.

Grono statych czytelnikdw systematycznie wypo-
zyczajacych ksiazki do domu liczy od 7,5 do 8 tys.
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rocznie. Czytelnicy bibliotek stanowiag 32,7% og&tu
mieszkancéw Moraga i 23,4% mieszkancow gminy.
Z innych ustug bibliotecznych m.in. informacyjnych,
kserograficznych itd. korzysta $rednio ponad 160
0s6b dziennie.

Nowa szansa na unowoczes$nienie Miejskiej Biblio-
teki Publicznej w Moragu stat sie udziat w programie
PLACCAI: ,,Biblioteki publiczne jako centra kultury
i informacji”, finansowanym ze $rodkéw Unii Euro-
pejskiej. Dzieki wyjazdom, warsztatom, seminariom,
spotkaniom, konferencjom bibliotekarze poznali osig-
gniecia szwedzkiego bibliotekarstwa publicznego, kt6-
re staly sie wzorem w naszej pracy.

Miejska Biblioteka Publiczna w Moragu w trak-
cie realizacji projektu PLACCAI otrzymata 3 kom-
putery, drukarke, skaner i modem. Sprzet ten stat sie
baza do utworzenia pracowni komputerowej w Czy-
telni. Biblioteka publiczna mogta wéwczas zapropo-
nowaé mieszkancom Moraga nowe ustugi bibliotecz-
ne, a wiec:

— korzystanie z mozliwosci Internetu (wyszuki-
wanie informacji, poczta elektroniczna, IRC, grupy
dyskusyjne),

— korzystanie z programéw nitkowych, m.in.
edytor tekstu i arkusz kalkulacyjny,

— skanowanie i obrébke komputerowsa grafiki,

— korzystanie z programéw multimedialnych
o charakterze edukacyjnym.

Pracownia komputerowa czynna jest dla mtodziezy
i dorostych w godzinach od 8 do 18, natomiast dla dzieci
do godziny IS. Dotychczas odwiedzito jg 2000 os6b.

Mtiodziez i dorosli czesto realizujg wtasne projek-
ty zwigzane z edukacjg albo praca zawodowa.
Uczniéw szkoét podstawowych przycigga mozliwosé
spedzenia czasu przy komputerze. Dla wielu dzieci
jest to pierwszy kontakt z komputerem, ktéry po
okresie fascynacji zabawg komputerowg przeradza
sie w zainteresowanie powazniejszymi programami.
Mtodziez i dorosli najczesciej pracujg w programach
uzytkowych. Najpopularniejszy jest edytor tekstu.
Czytelnicy pisza i drukuja referaty, podania, zyciory-
sy, listy itd. Skaner daje mozliwo$¢ umieszczania
rysunkéw, schematéw, map w przygotowywanych
przez czytelnikéw materiatach. Posiadanie tego typu
urzadzenia w bibliotece wydatnie idatwia czytel-
nikom korzystanie z tradycyjnych zbioréw infor-
macyjnych Czytelni.

Uzytkownicy Internetu w Miejskiej Bibliotece
Publicznej w Moragu to gtéwnie poszukiwacze in-
formacji o przer6znej tematyce — od kurséw giet-
dowych, projektéw domkéw jednorodzinnych po
materialy do prac magisterskich. Cze$¢ oséb korzy-
sta tez z mozliwosci wysytania i odbierania poczty
elektronicznej oraz rozméw internetowych. Dla
wiekszosci uzytkownikéw biblioteka jest jedynym
miejscem w miescie, gdzie mogg skorzysta¢ z darmo-
wego dostepu do zasobdw sieci Internet. W biblio-
tece prowadzone sg tez lekcje z pokazem mozliwosci
komputeréw i Internetu. Na lekcje zapraszani sg
uczniowie szk6t miejskich i wiejskich gminy Morag,
ktére nie maja jeszcze pracowni komputerowych.
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Miejska Biblioteka Publiczna nawigzata kontakt
z Biurem Pracy, przedstawiajgc mozliwosci wspol-
nego dziatania na rzecz ludzi poszukujacych pracy.
Informacja o doswiadczeniach szwedzkich w tym
zakresie wzbudzita zainteresowanie. Zaowocowato
to zorganizowaniem kursu podstaw obstugi kom-
putera i ksiegowosci.

Miejska Biblioteka Publiczna w Moragu ma swo-
ja strone internetowg na serwerze Wojewddzkiej
Biblioteki Publicznej w Olsztynie (www.wbp.ol-
sztyn.pl/~mbpmorag). Umieszczono tam podstawo-
we informacje na temat moraskiej placéwki. Strona
zawiera dzial aktualnosci o biezacych imprezach
i wydarzeniach bibliotecznych wraz z dokumentacjag
fotograficzng. W dziale informacyjnym znajdujg sie
m.in. poradnik pisania listbw motywacyjnych oraz
zebrane przez bibliotekarzy wiadomosci na temat
partii i organizacji pozarzgdowych gminy Morag.

Pod patronatem Miejskiej Biblioteki Publicznej
w Moragu zorganizowano grupe oséb, ktéra podjeta
sie¢ prowadzenia strony internetowej miasta Moraga
o charakterze serwisu informacyjno-turystycznego
(www.monig.pl). Pomyst zostat zaakceptowany przez
wihadze samorzadowe. Jeden z pracownikéw biblio-
teki odpowiada za strone internetowg Moraga,
a przy jej tworzeniu wspétpracuje z Urzedem Miasta.

Sprawa utworzenia strony internetowej Moraga
byta nhowym zadaniem w ustawicznie realizowanym
programie popularyzowania i upowszechniania te-
matyki lokalnej i regionalnej, szczegélnie dotyczacej
historii i wspo6tczesnoéci miasta. Nasza placéwka
pozostaje w statym kontakcie z przedstawicielami
miejscowych firm, instytucji, zaktadéw produkcyj-
nych, starajac sie pozyskiwaé¢ maksymalnie duzg
ilos§¢ informacji o miescie i gminie. Zgromadzone
materialy przydatne sg w biezacej pracy informacyj-
nej i woéwczas, gdy biblioteka otrzymuje zadania
zlecone przez Urzad Miasta, zwigzane ze wspétpraca
z innymi miastami w Polsce czy za granica.

Od poczatku otrzymany w ramach projektu
PLACCAI sprzet komputerowy wykorzystywany
jest przez pracownikéw biblioteki. W naszej placéw-
ce zatrudnia sie technika informatyka. Dwie osoby
nauczyly sie pracy z komputerem na kursie or-
ganizowanym w WBP w Olsztynie. Sprzet kom-
puterowy stu” do wykonywania réznego typu napi-
séw informacyjnych, ogtoszen, matych plakatéw,
zaproszen, ulotek i innych materiatéw promujacych
dziatalno$¢ biblioteczna.

Podejmowane sg préby wykorzystania kompute-
réw do prac zwigzanych z gromadzeniem i opraco-
waniem zbioréw. Miejska Biblioteka Publiczna
w Moragu wyposazona zostata przez Biblioteke
Narodowa w program MAK, a Wojewodzka Biblio-
teka Publiczna w Olsztynie zaprezentowata uczest-
niczacym w kursie komputerowym pracownikom
mozliwosci zastosowania tego programu w biblio-
tekach publicznych. Obecnie w Moragu wykorzy-
stywana jest baza danych ,,Przewodnika Biblio-
graficznego” do tworzenia zestawien bibliograficz-
nych oraz opracowywania nabytkéw ksigzkowych.


http://www.wbp.ol-sztyn.pl/%7Embpmorag
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w dalszej perspektywie zamierzamy zastosowac
program MAK do wszystkich podstawowych funkcji
bibliotecznych i zagwarantowa¢ mozliwo$¢ pracy
w sieci oraz wsp6tpracy z innymi bazami danych.

Kolejnym zadaniem przyjetym podczas realizacji
programu PLACCAI byto rozszerzenie prac upo-
wszechnieniowych. W Miejskiej Bibliotece Publicz-
nej w Moragu do i tak szeroko rozwinietych dziatan
popularyzacyjnych dla dzieci, mtodziezy i dorostych
przystgpiono z jeszcze wiekszym rozmachem. W tym
roku mieszkaricy Moraga mieli okazje uczestniczy¢
w spotkaniach $rodowiskowych, czesto z programem
artystycznym. Organizowano promocje, pokazy,
wernisaze, wystawy plastyczne i fotograficzne.

Bardzo duzo os6b przyciaggajg do biblioteki wy-
stawy pokonkursowe oraz cyklicznie organizowane
wernisaze miodziezowe ,,Znaki edukacji”.

W ofercie bibliotecznej ciekawa propozycjg dla
dzieci byty konkursy, ktére daty uczestnikom moz-
liwo$¢ zaprezentowania whasnych uzdolnien i osigg-
nie¢ na forum wiekszym niz rodzina czy szkota.
W tym roku przeprowadzono konkursy: ,,Bohatero-
wie ksigzek Astrid Lindgren i Tove Jansson”, ,,Pyza
na polskich drézkach”, ,,.Swiat ba$ni”, ,,Zaproszeni
do bajki — parada postaci literackich”. Zwyciezcéw
konkurséw uhonorowano cennymi nagrodami
i umozliwiono im wystep przed mieszkaricami mia-
sta w Parku Miejskim. Szczegdlnie barwnie wypadta
parada postaci literackich. Sadze, ze mozna to po-
réwna¢ z widowiskiem z dziejéw Wikingéw zor-
ganizowanym przez Biblioteke w Unnaryd.

Biblioteki publiczne miasta i gminy szeroko i sy-
stematycznie wspomagaja dziatalno$¢ placéwek edu-
kacyjnych. Oferta biblioteczna zawiera propozycje
dla przedszkoli, szkét podstawowych i ponadpod-

stawowych. Stale prowadzone sg lekcje i wycieczki
biblioteczne, projekcje wideo lektur szkolnych
i programéw edukacyjnych, imprezy czytelnicze z te-
atrzykiem kukietkowym. Do prowadzenia lekcji
i wycieczek bibliotecznych wiaczono korzystanie
z programéw multimedialnych i Internetu. W kaciku
dla najmiodszych zajecia odbywajg sie stale.

Na zakonczenie warto podsumowac aktualnie
realizowane w Miejskiej Bibliotece Publicznej w Mo-
ragu zadania, a sg to;

— prezentacje tworczosci amatorskiej mieszkan-
cow Moraga i gmin sasiednich,

— udziat w promocji lokalnych firm, zaktadéw
produkcyjnych oraz matego biznesu,

— zatozenie serwiséw informacyjnych w Inter-
necie dla gmin o$ciennych,

— utworzenie stanowiska
w Oddziale dla Dzieci,

— przygotowanie ulotki informacyjnej dla mtodzie-
zy 0 zagrozeniach i problemach patologicznych,

— wsparcie redakcji niezaleznej gazet szkolnych
technikg komputerowa.

Uczestniczac w realizacji programu PLACCAI
Miejska Biblioteka Publiczna w Moragu zyskata wiele,
morascy bibliotekarze poznali szwedzkie doswiadcze-
nia w szeroko pojetej edukacji spofeczenstwa, a mie-
szkarncom Moraga dostarczono nowoczesne narzedzia
utatwiajace dostep do informacji, wiedzy i tynku pracy.

Szczeg6towa informacja o pracach organizowa-
nych w ramach PLACCAI znajduje sie w serwisie
internetowym.

komputerowego

Elzbieta Rzepka
Dyrektor Miejskiej Biblioteki Publicznej
w Moragu

Moim zdaniem

Smutny los ,,Bibliografii Slaska"

Opracowywana w Bi-
bliotece Slaskiej w Kato-
wicach ,,Bibliografia Sla-
ska” uwazana jest po-
wszechnie za najdosko-
nalszg pod wzgledem me-
rytorycznym i metodycz-
nym polska bibliografie
regionalng, mogaca stu-
zy¢ za wzér dla innydi
opracowan tego rodzaju.
Warto wspomnieé, ze juz
w latach 1935-1939 6w-
czesna Slaska Biblioteka
Publiczna im. Marszatka

Prof dr bab.
ZInNEw zmigrodzki

Pitsudskiego publikowata ,,\Wykaz literatury bieza-
cej o Slasku” pod redakcjg dr. Jacka Koraszew-
skiego. Po prawie trzydziestoletniej przerwie podjgto
rejestracje bibliograficzng silesiakéw. Biblioteka Sla-
ska wydata w 1963 r. pierwszy tom ,Bibliografii
Slaska” za 1960 r. pod redakcjg Zofii Frank; opraco-
wywaniem nastepnych 24 opublikowanych roczni-
kéw (1961-1984) zajmowali sie kolejno Edward En-
gelking, Teresa Stuzatek i obecnie redagujgca biblio-
grafie Teresa Batkiewicz. Na Il Ogoélnokrajowej
Naradzie Bibliograféw w 1978 r. w Warszawie, kiedy
to podjeto zamiar catkowitej likwidacji bibliografii
regionalnych i zastgpienia ich tzw. terytorialnymi,
czyli bibliografiami nowo utworzonych wojewo6dztw,
wspoblnie z Teresg Stuzatek bronitem racji istnienia
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regionalnych prac bibliograficznych jako majacych
istotne wartosci naukowe i niezaleznych od zmian
podziatu administracyjnego kraju.

_ Szeroki  zakres przedmiotowy ,Bibliografii
Slaska” obejmujacy region z uwzglednieniem kryte-
riow historycznych, geograficznych i etnicznych,
okreslit jej duze znaczenie dla polskiej nauki i kul-
tury, wplywajac réwniez na wysoka ocene tego
opracowania za granica. Gdyby nie utrudniajaca
dostep do czesci zrédet cenzura, pozycja bibliografii,
wykazujacej w miare moznosci takze piSmiennictwo
w jezykach obcych, bylaby jeszcze wyzsza.

Niestety, wskutek trudnosci organizacyjnych i fi-
nansowych, prace nad bibliografig ulegty znacznemu
spowolnieniu. W latach osiemdziesigtych zwroécity
sie do mnie panie zatrudnione w Dziale Biblio-
graficzno-Informacyjnym, ktéry przygotowywat
materiat bibliografii, $wiadczac jednocze$nie ustugi
dla czytelnikéw, o zaopiniowanie projektu wydziele-
nia pracowni bibliograficznej. Mimo mojej pozytyw-
nej opinii, do tego wtedy nie doszto. Owczesny
dyrektor, byty funkcjonariusz partyjny, uznat chyba
za przedmiot swojej falszywej ambicji pokazanie, ze
nic sobie z wiasnych pracownikéw, a tym bardziej
z mojej ekspertyzy nie robi.

Opo6znione ukazywanie sie rocznikéw ,,Bibliografii
Slaska”, z duzymi przerwami, byto spowodowane nie
tylko tym, Ze dyrektorzy nie przyktadali do niej
nalezytej wagi. Nie doceniano réwniez tego kierunku
prac ,,Biblioteki Slaskiej” we wiadzach regionalnych

Ukazuje sie od maja 1992 r.

Note

w kazdym numerze:

m zapowiedzi wydawnicze Centrum Informacji o Ksigzce

m najwiekszy w kraju, liczacy okoto 1000 tytutéw
zestaw nowosci wydawnlc”ch
m noty o nowych ksigzkach

i panstwowych, co trwa zresztg do dzis. Warto ten
stan rzeczy poréwnac z poziomem prac nad niemiec-
ka ,,Schlesische Bibliographic”, ktéra jest systematy-
cznie wydawana przez Instytut Herdera w Marburgu.
_ Przyjete ostatnio zastosowanie do ,,Bibliografii
Slaska” techniki komputerowej, pozwalajgcej na
wprowadzanie opiséw i redagowanie wydawnictwa,
pozwalato przypuszczaé, ze cata kilkuletnia luka
bedzie mo”~a byé wyréwnana i wreszcie doczekamy
sie w miare terminowego publikowania kolejnych
rocznikéw. Okazuje sie jednak, ze na roku 1989
konczy sie bibliografia opracowywana w dotychcza-
sowym zakresie. Za lata 1990-1998 bedzie to juz
bibliografia terytorialna dotyczaca tylko obszaru 6w-
czesnego wojewddztwa katowickiego, za$ od 1999 r.
zastapi ja ,.Bibliografia Wojewédztwa Slaskiego”.

Przez te zdecydowanie szkodliwg decyzje dojdzie
do zniweczenia cennej, majacej dtuga tradycje biblio-
grafii regionu. Od poczatku obejmowata ona pis-
miennictwo na temat Goérnego i Dolnego Slaska,
a takze ziemi cieszynskiej i Bielska. Obecnie przyjeta
postac jest tatwiejsza w przygotowaniu, ale wartos$¢
i spoteczne znaczenie bibliografii ulegng daleko ida-
cemu ograniczeniu.

Mowi sie: ,,habent sua fata libelli” — ksigzki
maja swoje losy; i te losy, jak wiemy, bywajg czesto
niekorzystne. Ale mozna tez powiedzie¢, ze nieszczes-
liwe losy przypadajg takze i wybitnym bibliogra-
fiom...

Zbigniew Zmigrodzki
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Relacje, doniesienia

Reforma systemu szkolnego:
rola wspdtpracy bibliotek
pedagogicznych i szkolnych

Reforma systemu szkolnego, juz zrealizowanego
od wrze$nia 1999 r. w polskich szkofach, tworzaca
nowe typy szkét a wiec i nowe typy bibliotek
szkolnych (przede wszystkim gimnazjalnych) stawia
wiele nowych probleméw przed tymi placéwkami,
czesto nie ujmujgc dotychczasowych.

Zmieniaja sie zasady i tresci programowe, musza
sie wiec zmieni¢ programy nauczania, podreczniki,
lektury — a wiec i zbiory biblioteki. Dotychczasowe
przysposobienie czytelnicze i informacyjne realizo-
wane przez nauczyciela — bibliotekarza zostato zasta-
pione tzw. $ciezka miedzyprzedmiotowa wymagajaca
do prawidlowej jej realizacji wspétpracy z nauczyciela-
mi przedmiotéw lub blokéw przedmiotowych.

Ministerstwo Edukacji Narodowej oraz Towa-
rzystwo Nauczycieli Bibliotekarzy Szkét Polskich
zainicjowaty we wrze$niu 1998 r. og6lnopolskie kon-
ferencje omawiajgce aktualne problemy bibliotek
szkolnych i pracujacej w nich grupy nauczycie-
li - bibliotekarzy.

Pierwsze, ubiegloroczne spotkanie poswiecono
»Miejscu bibliotek w zreformowanej szkole”.
Dr Jadwiga Andrzejewska przedstawita woéwczas
model nowoczesnej biblioteki szkolnej i jej funkcje
jako interdyscyplinarnej pracowni stuzacej uczniom,
nauczycielom i rodzicom. Uczestnicy konferencji
zgtosili swoje propozycje zapiséw w podstawach
programowych edukacji czytelniczej i medialnej oraz
zmiang w zapisie dotyczacym bibliotek szkolnych
w ,,Ustawie o systemie os$wiaty'. W dyskusji pod-
kreslali wielo$¢ probleméw (prawnych, fachowych,
metodycznych, technicznych, finansowych, organiza-
cyjnych) do rozwazenia na kolejnych spotkaniach.

Druga konferencja w listopadzie 1999 r. po$wie-
cona byla ,,Roli wspétpracy bibliotek pedagogicz-
nych i szkolnych na rzecz nauczycieli i uczniéw
w nowoczesnym systemie edukacji”.

W tym spotkaniu wzieli udziat poza nauczyciela-
mi - bibliotekarzami i bibliotekarzami z bibliotek
pedagogicznych réwniez przedstawiciele kuratoriow
oraz bibliotek publicznych, co przy wiodacym tema-
cie zasadnie poszerzato krag uczestnikéw. Obecny
byt tez przedstawiciel Ministerstwa Kultury i Sztuki,
jak i redaktorzy fachowych czasopism (,,Biblioteka-
rza”, ,,Biblioteki w szkole”, ,,Poradnika Biblioteka-
rza”). Zaproszona zostata réwniez nizej podpisana.

Zebranych powitat i rozpoczat obrady pod-
sekretarz stanu w MEN, mgr Wojciech Ksigzek. W dal-
szej czesci wystapili kolejni przedstawiciele MEN:

mgr Andrzej Pery — wicedyrektor Departamentu
Doskonalenia Nauczycieli, przedstawiajac referat
,.-Rola bibliotek pedagogicznych i szkolnych w zrefor-
mowanym systemie o$wiaty”, mgr Grazyna Kida —
wicedyrektor Departamentu Ekonomiki Oswiaty,
omawiajgc finansowanie bibliotek, mgr Edward
Janiszewski — dyrektor Departamentu Ksztalcenia
i Wychowania, mgr Halina Kowalczyk z tego same-
go departamentu oraz w cze$ci warsztatowej mgr
Elzbieta Kietbasinska — dyrektor Biura Nadzoru.

Cze$¢ ogblng zakonczylo wystgpienie mgr Bar-
bary Tomkiewicz — prezesa Towarzystwa Nauczy-
cieli Bibliotekarzy Szkét Polskich — przedstawiaja-
ce dziatania Towarzystwa podjete w ciggu minione-
go roku.

Formuta spotkan ma cze$ciowo charakter war-
sztatowy. W tej drugiej czesci uczestnicy w czterech
grupach wypracowywali wnioski, ktére zostaty na-
stepnie przedstawione wszystkim zebranym.

Prace w zespotach dotyczyly nastepujacych za-
dan;

Zesp6t | — przedstawiciele bibliotek pedagogicz-
nych — Rola biblioteki pedagogicznej w realizacji
zadan wynikajacych z wdrazania reformy systemu
edukacji.

Zesp6t M — przedstawiciele bibliotek publicz-
nych — Mozliwosci wspo6tpracy bibliotek publicz-
nych i szkolnych.

Zesp6t 111 — przedstawiciele bibliotek szkol-
nych — Propozycje standardéw wyposazenia biblio-
tek szkolnych, standardéw zatrudniania nauczycie-
li — bibliotekarzy oraz rola bibliotek w réznych
typach szkoét.

Zesp6t IV — przedstawiciele kuratoriéw o$wia-
ty — Zadania wynikajace ze sprawowania nadzoru
pedagogicznego nad bibliotekami szkolnymi i peda-
gogicznymi.

Whioski z pracy zespotéw sa nastepujace:

Zespot bibliotek pedagogicznych postulowat pozos-
tawienie wypracowanych juz form wspétdziatania, do-
tychczasowej funkcji nadzoru merytorycznego i ukie-
runkowanie dalszej wspétpracy na pomoc bibliotece
szkolnej w szkoleniach nauczycieli - bibliotekarzy,
w gromadzeniu zbioréw (réwniez ich selekcji), w reali-
zowainu zaje¢ $ciezek miedzyprzedmiotowych.

Zesp6t bibliotek publicznych, powotujac sie na
Mainfest bibliotek publicznych UNESCO, ktéry
zapewnia dostep do informacji wszystkim — jest jak
najbardziej przekonany do wspétpracy z biblioteka-
mi szkolnymi, ale na zasadzie wspétpracy a nie
taczenia, co bardzo mocno podkre$lano. Jedynym
argumentem za tgczeniem jest 0szczedno$c,
a to — jak okreslono — nie jest argumentem, a tyl-
ko smutng rzeczywistoscig. Whniosek ten zostat przy-
jety przez zebranych wielkimi brawami.
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Zesp6t bibliotek szkolnych pracowat w trzech
grupach.

Pierwsza miata za zadanie okresli¢ kryterium
standardéw dotyczacych kwalifikacji, zatrudnienia
oraz postulowanego stanu prawnego w poréwnaniu
z obecnym.

Druga wypracowywata model biblioteki w za-
kresie lokalu, zbioréw, wyposazenia i finansowania.

Trzecia miata za zadanie okresli¢ role biblioteki
w szkole wiejskiej i miejskiej, uwzgledniajagc odmien-
ne formy pracy nauczyciela - bibliotekarza, oraz
okresli¢ obszary wspé”~racy bibliotek szkolnych,
pedagogicznych, publicznych.

Whioski z pracy zespotu bibliotek szkolnych
potwierdzaty konieczno$¢ uregulowania oraz ujed-
nolicenia zapiséw prawnych, dotyczacych normaty-
wow dziatania bibliotek szkolnych zaréwno w od-
niesieniu do pracownikéw — ich wyksztatcenia, cza-
su pracy, wynagrodzenia, zakresu obowigzkéw, jak
i modelowej biblioteki w szkole kazdego typu (loka-
lu, zbioréw, wyposazenia, zrédet finansowania, do-
stepu do nowoczesnych technologii informacyjnych).

W zakresie wspotpracy bibliotek réznego typu
w jednej gminie czy miejscowosci bibliotekarze
szkolni sg zgodni z reprezentantami innych bibliotek
obecnych na konferencji. Wspétpraca tak — tgcze-
nie nie. Wspédtpraca jest mozliwa na wielu pta-
szczyznach — m.in. w zakresie doskonalenia kadry,
gromadzenia zbioréw, informacji o nich, wspélnych
dziataniach i formach pracy z czytelnikami.

Na opracowanie wnioskéw w zakresie sytuacji
prawnej zespotowi nie starczyto juz czasu.

Zesp6t czwarty — przedstawicieli  kuratoriow
odwiaty, zwracat uwage na jawnos$¢ nadzoru w obec-
nej sytuacji prawnej oswiaty. Organ prowadzacy
(czytaj szkota) jest zobowigzany zainteresowanym
rodzicom udostepni¢ wyniki pracy szkoty, a wiec
i biblioteki szkolnej. Przy obecnej autonomii szkofy,
w systemie oceniania wewnatrzszkolnego, powinny
sie réwniez znalez¢ wskazniki oceny pracy biblioteki
szkolnej i powinny by¢ spdjne z kryteriami oceny
pracy tej placéwki przez kuratorium oswiaty.

Kazdy z uczestnikéw konferencji otrzymat pakiet
materiatéw informujacych o dziataniach MEN w za-
kresie problematyki bibliotek szkolnych i pedagogi-
cznych.

Znalazty sie tu informacje:

1. Departamentu Ksztatcenia i Wychowania,
przygotowane przez mgr Haling Kowalczyk, przed-
stawiajgce dotychczasowe prace w zakresie: stanu
prawnego, propozycji do nowelizowanej Karty Na-
uczyciela dotyczacych szczebli awansu zawodowego
nauczycieli, standardéw zatrudnienia nauczycieli
(w tym réwniez nauczycieli — bibliotekarzy) oraz
wyposazenia placéwek o$wiatowych (a wiec i biblio-
tek szkolnych). Szczegélnie uwypuklono sytuacje
i problemy szkolnych bibliotek wiejskich.

2. Departamentu  Doskonalenia  Nauczycieli,
przygotowane przez mgr Joanne Michalak, komuni-
kujace o spotkaniu wiosng 1999 r. z dyrektorami
publicznych bibliotek pedagogicznych i propozy-
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cjach udziatu bibliotek pedagogicznych we wdraza-
nej reformie systemu edukacji oraz przedstawiajgce
powotanie Zespotu ds. Systemu Edukacji Informaty-
cznej, ktérego zadaniem jest utworzenie sieci infor-
matycznej w publicznych bibliotekach pedagogicz-
nych.

W pakiecie znalazty sie réwniez materiaty infor-
macyjne Towarzystwa Nauczycieli Bibliotekarzy
Szkét Polskich oraz po egzemplarzu ,,Poradnika
Bibliotekarza” i ,,Biblioteki w Szkole”.

Dyskusje zdominowaty trzy problemy:

— Karta nauczyciela i objecie przez nig nauczy-
cieli - bibliotekarzy.

— Finanse.

— kLaczenie bibliotek.

Spotkania takie sg potrzebne, przedstawiajg sta-
nowisko $rodowiska bibliotekarskiego, ktére mimo
pracy w réznego typu placéwkach ma coraz mniej
zantagonizowane, a coraz bardziej skonsolidowane
postulaty, ale aby nie pozostaty one tylko w sferze
zyczeniowej i aby zaistniata mozliwos¢ ich realizacji
nalezatoby je realizowaé¢ wspdlnie z przedstawicie-
lami organéw powotujacych (a zatem i finansuja-
cych).

Dotychczasowa praktyka prowadzi do smutnej
refleksji. Zreformowana szkota dziata od trzech mie-
siecy bez dobrze zorganizowanej biblioteki, a bedzie
dziata¢ tak nadal, skoro dopiero wypracowuje sie
(nie pierwszy raz — kazda kolejna reforma stusznie
aktywizowata $rodowisko nauczyieli — bibliotekarzy
do okreslenia roli i miejsca biblioteki w szkole)
standardy jej funkcjonowania.

Nalezy zyczy¢ wszystkim zainteresowanym, by
tym razem zdazono przed kolejng reforma.

Anna Radziejowska-Hilchen
Uniwersytet Warszawski
Instytut Informacji Naukowej
i Studiéw Bibliologicznych

Regionalizm praktyczny —
wroctawska konferencja

i wydawnictwa poswiecone
pisarzom Dolnego Slaska

w dniach 6-7 pazdziernika 1999 r. odbyta sie
w Wojewddzkiej i Miejskiej Bibliotece Publicznej im.
T. Mikulskiego we Wroctawiu konferencja nL ,,Kie-
runki i tendencje we wspotczesnej literaturze — pisa-
rze Dolnego Slaska”. Byta ona juz czwartg z kolei
organizowang w ostatnich latach w cyklu konferen-
cji poswieconych regionalnym funkcjom i zada-
niom bibliotek wojewddzkich. Pierwsza z nich —
w 1996 r. — nosita tytut ,,Biblioteka a regionalizm?”,
druga — w 1997 r. — ,,Biblioteki w systemie infor-
macji o regionie — wydawcy na rzecz regionu”,
przedmiotem ubiegtorocznej natomiast byty instytu-
cje spoteczne i kultury, pracujgce na rzecz regionu.



$rodowisko literackie Dolnego Slaska szczyci sie
pisarskimi osiggnieciami, co znajduje potwierdzenie
w informatorze o pisarzach regionu (towarzyszacym
konferencji), wydanym przy wspo6tpracy WiMBP
z Zarzadem OKkregu Stowarzyszenia Bibliotekarzy
Polskich, pracownikéw naukowych Uniwersytetu
Wroctawskiego, stowarzyszenia tworcow i wydatnej
pomocy samych pisarzy. Jest to kontynuacja wcze$-
niejszej edycji (do 1977 r. ukazato sie 5 wydan tej
bibliografii), ktérej ostatnio brak byt szczegdlnie
odczuwalny nie tylko w $rodowisku bibliotekarzy.
Zawiera on 141 haset osobowych i stuzy podstawo-
wymi, niezbednymi informacjami, ktére dotad roz-
proszone byfy w innych Zrédtach. Konferencji towa-
rzyszyta réwniez bibliografia adnotowana ,,Wroctaw
w literaturze pigknej 1989-1998”.

Z wydan poswieconych twércom warto wymienié¢
tez inne, wcze$niejsze publikacje. Sa to m.ia biblio-
grafie: Tadeusz Mikulski 1909-1958 (1978 r.), Emil
Zegaditowicz 1888-1941 (1989 r.), Tadeusz Rézewicz
(1991 r.), Adam Zagajewski (1992 r.). W 1995 r.
ukazata sie bibliografia literatura polska. Wybér
publikacji za lata 1991-1994 oraz Tadeusz Mikulski.
Bibliografia za lata 1973-1993, wydana z okazji
SO-lecia WiMBP. Wroctawska ksigznica wydata tak-
ze poszczeg6lne tomy Kultury Wroctawia w publika-
cjach. Wiele prac dotyczacych pisarzy ukazato sie na
tamach kwartalnika ,,Ksigzka i Czytelnik” (wczesniej
».Materiatbw Metodycznych” zawierajacych juz
w 1964 r. artykuly o zainteresowaniach czytelnikéw
tworczoscig pisarzy z Dolnego Slaska). Organizowa-
ne byly sesje poswiecone literatom, ich twérczosci
i ksigzkom, spotkania z pisarzami, prelekcje i od-
czyty, a w minionych latach wojewé6dzkie obchody
,.Dni O$wiaty, Ksigzki i Prasy”. Wéréd licznych sesji
zastugujacych na uwage godna wyréznienia jest ta
zorganizowana w 1992 r. pod hastem ,,Literatura lat
osiemdziesigtych i Odra”. Z okazji trzydziestolecia
ukazywania sie tego miesiecznika zaprezentowano
wtedy w galerii ,,Pod Plafonem” wydawniczy doro-
bek ,,0dry”, czasopisma o niepodwazalnym znacze-
niu dla kultury. Duza popularnosciag cieszg sie nie-
zmiennie ekspozycje i kiermasze wydawnictw regio-
nalnych we wspomnianej galerii bibliotecznej. Obec-
nej konferencji towarzyszyty dwie okolicznosciowe
wystawy: ,,Tadeusz Mikulski — wspottworca zycia
literackiego Wroctawia™ i ,,Ekslibris ze zbioréw
WiMBP”, jak réwniez kiermasz wydawnictw
(,,Ossolineum”, ,JEuropa”, ,,Nortom”, SBP i WiMBP).

Znawcy literatury — Kkrytycy, historycy i teorety-
cy oraz sami pisarze w sposéb niezwykle przystepny
nakreslili blisko 90-ciu uczestnikom konferencji obraz
wspoitczesnej literatury (przede wszystkim w regio-
nie), jej najwazniejsze zjawiska i osiggniecia Profesor
A. Zawada z Uniwersytetu Wroctawskiego moéwit
o literaturze $wiatowej, akcentujac w niej tendencje
postmodernistyczne (awangardowe), lokalny koloryt
i spoteczng stuzbe. Redaktor Naczelny ,,0dry”
M. Orski oméwit proze polska, a krytyk literacki
i poeta — K. Maliszewski — polska poezje, zwraca-
jac uwage na watki klasycystyczne i barbaryzujace.

Z kolei dr M. Graszewicz (Uniwersytet Wroctawski)
przedstawit Srodowisko literackie w nowej rzeczywi-
stosci kulturalnej, a przedmiotem wystgpienia J. B. Ko-
sa — prezesa Oddziatu Stowarzyszenia Pisarzy Pol-
skich we Wroctawiu byto wspotczesne zycie literac-
kie stolicy Dolnego Slaska.

W drugim dniu obrad dr B. Bednarek podjat
temat Wroctawia w telewizyjnych ,,Labiryntach kul-
tury”. Wystapienie E. Grzegorczyk z WiMBP doty-
czylo gromadzenia literatury regionalnej w ksiego-
zbiorach bibliotek publicznych.

Jak stwierdzono w podsumowaniu — chociaz
w istocie nie ma kryzysu literatury jako takiej i nie
nalezy przeceniaé jej zagrozen ze strony przekazu
obrazowego, to bez watpienia mimo wszystko niepo-
kojacy jest fakt, ze 52% spoteczeristwa w ogoble nie
ma kontaktu z ksigzka.

To udane spotkaine poswigcone literaturze
z udziatem bibliotekarzy z Dolnego Slaska i woje-
wodztw os$ciennych potwierdza potrzebe i ustawowy
obowiazek zainteresowania regionalizmem przez bi-
blioteki. Wroctawski przyktad gtéwnej placéwki pu-
blicznej w regionie jest tego znamiennym wyrazem.

Wieloletnie tradycje wroctawskiej ksigznicy, zna-
mionowane bliska wspétpraca ze $rodowiskami pisa-
rzy, znalazty swdj nieoczekiwany wyraz. Mimo ze
dotyczy on przeszto$ci, warto go przytoczy¢. 16
grudnia 1995 r. przebywat w WiMBP Ryszard Ka-
puscinski, ktéry odwiedzit ja w czasie promocji
swojej ksiazki ,,Lapidarium 11”. W liscie z 28 stycznia
1996 r. napisat: ,,Chciatem Panu bardzo podzieko-
waé, za zorganizowang przez Pana wystawe na
temat mojego pisania. Bytem bardzo wzruszony tym
gestem zyczliwosci z Pana strony i ze strony wszyst-
kich Panstwa w Wojewddzkiej i Miejskiej Bibliotece
Publicznej we Wroctawiu. Byt to wspaniaty i szczo-
dry prezent Gwiazdkowy i Noworoczny, za ktéry
najserdeczniej dziekuje”.

Sg wiec powody do szczeg6lnej satysfakcji ze
strony pracownikéw wroctawskiej ksigznicy.

leon Krzemieniecki

DONIESIENIA

80-LECIE,,BIBLIOTEKARZA” 150-LECIE ,,PORAD-
NIKA BIBLIOTEKARZA”. Sege poswiecong obydwu tym
periodykom zorganizowat ZG SBP w Bibliotece Publicznej
m.st. Warszawy w dn. 24.11.99 r. Sprawozdanie z uroczysto-
§ci zamiescimy w nastepnym numerze, (Jwj

KONFERENCJA BIBLIOLOGOW NT. WIEDZA
O KSIAZCE W NAUCE | DYDAKTYCE zorganizowana
zostata przez Polskie Towarzystwo Bibliologiczne, Instytut
Informacji Naukowej i Studiéw Bibliologicznych, TEMPUS
PHARE JEP-12165-97 w Warszawie w dn. 16-17.11.1999 r.
Program konferencji obejmowat referaty: prof. Krzysztof
Migo6: Bibliologia w $wiecie, dr. Jacek Puchalski: Biblio-
togia w Polsce, prof. Erdmann Weyrauch: Bibliologia
w Niemczech, prof. Barbara Bienkowska: Zastosowanie
i konteksty wiedzy o ksigzce, dr Henryk Hollender: Wiedza
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0 ksigzce w praktyce bibliotecznej (referat publikujemy na
pierwszych stronach numeru), dr Ewa Chmielewska-Gor-
czyca: Wiedza o ksigzce w bibliotece wirtualnej, prof. Maria
Kocéjowa: Nauka o bibliotece, ksigzce i informacji nauko-
wej w badaniach oraz edukacji w Instytucie Bibliotekoznaw-
stwa i Informacji Naukowej Uniwersytetu Jagielloriskiego,
prof. Anna Zbikowska-Migon: Wiedza o ksigzce w dydak-
tyce akademickiej, prof. Hans Peter Schramm, prof. Sénke
Lorenz; Wiedza o ksiazce w dydaktyce w Niemczech, dr
Dariusz Kuzmina: Wiedza o ksigzce w dydaktyce przedaka-
demickigj, dr bab. Malgorzata Komza: Wiedza o ksigzce
w programie Instytutu Bibliotekoznawstwa Uniwersytetu
Wroctawskiego, prof. Edward Potkowski: ,,Nowe $ciezki"
w programie Instytutu Informacji Naukowej i Studiow
Bibliologicznych Uniwersytetu Warszawskiego. Zapowie-
dziano opublikowanie materiatéw pokonferencyjnycb. (jw)

,NASI SASIEDZI — NOWE SPOJRZENIA” —
NOWY CYKL WYSTAW W BN zapoczatkowata wystawa
W litewskim zwierciadle” otwarta pod honorowym protek-
toratem wicemarszatka Sejmu RP, Jana Kréla w dn.
25.11.99 r. Ta nowa inicjatywa Michata JagieHty, dyrektora
BN zmierza do ,,opowiadania o naszym, polskim wizerunku
sgsiadéw’ — ze wschodu, zachodu, pétnocy i potudnia
w okresie najblizszych kilku lat. Na wystawie zaprezen-
towano ksigzki i czasopisma wybrane z mysla o pokazaniu
gtéwnie tych, ,,w ktérych posiane zostato ziarno rzeczywi-
stego partnerstwa, w ktérych znajdujemy prébe zrozumienia
sgsiada (...) To nasze skromne zwierciadlo odbija wazng
cze$¢ wspdtczesnego polskiego postrzegania nie tylko Litwy,
ile raczej naszych dzisiejszych wyobrazen o Litwie. | o Polsce
takze..." napisat w katalogu wystawy M. Jagieto, (jw)

POSIEDZENIE PREZYDIUM ZG SBP. Prezydium
Zarzadu Gtéwnego Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich
zebrato sie 28 pazdziernika 1999 r. w celu oméwienia
dziatalnoéci Zarzadu w Ul kwartale. Sprawozdanie za ten
okres przedstawita kol. Janina Jagielska, sekretarz generalny.
Uzupeknit je przewodniczacy ZG kol. Stanisbw Czajka po
czym dokonano oceny i przedstawiono wnioski z og6lnopol-
skiej konferencji w Radomiu ,,Biblioteki powiatowe 99"
(S. Czajka, J. Wotosz, E. Stachowska-Musial) oraz war-
sztatow bibliotecznych ,,Informacja elektroniczna a prawo
autorskie” (Joanna Pasztaleniec-Jarzynska). Po kroétkiej dy-
skusji zajeto sie problemami biezacymi. Kol. M. Szyszko,
dyrektor Biura ZG SBP omdwit stan prac nad przygotowy-
wang monografig SBP. Redaktorem tej publikacji zgodzit sie
zostac¢ kol. Andrzej Kempa. Nastepnie oméwiono program
sesji jubileuszowej ,,Bibliotekarza” i,J'oradnika Biblioteka-
rza”, ktéra zaplanowana jest na koniec roku 1999. Gtéw-
nymi referentami byli redaktorzy obu periodykéw — kol.
Jan Wotosz i kol. Jadwiga Chruscinska. W dyskusji zabrali
gtos cztonkowie Pre~dium ZG SBP. Powotano komitet
organizacyjny imprezy.

Na zakonczenie kol. S. Czajka przekazat informacje
0 wystgpieniu interwencyjnym SBP przestanym do Komisji
Kultury w Senacie i Sejmie w sprawie bibliotek polskich, (aj)

KOMISJA PRZEWODNICZACYCH ZARZADOW
OKREGOW SBP W WOJEWODZTWIE MAZOWIEC-
KIM. W dniu 25 X 1999 r. na zaproszeifie przewodniczacej
ZO Stotecznego SBP, kol, Ewy Krysiak pregecbaly do
Warszawy przewodniczace zarzagdoéw okregéw SBP z terenu
obecnego wojewo6dztwa mazowieckiegc. Byty to kol.: Jad-
wiga Madziar (Okreg Siedlecki), Teresa Majdak (Okreg
Radomski), Sabina Malinowska (Okreg Ostrotecki), Barbara
Murlikowska (Okreg Plocki), Teresa Zebrowska (Okreg
Ciechanowski™ Okreg Warszawski obok przewodniczacej
reprezentowali: Andrzej Jopkiewicz (zastepca przewodnicza-
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cej), Zofia Umerska (sekretarz), Beata Chrzgstowska
(skarbnik). Celem spotkarna byta realizacja uchwaty
Zarzadu Gtéwnego SBP o powotaniu Wojewddzkich Komi-
sji Przewodniczacych Zarzadéw Okregéw SBP. Po pre-
zentacji okregbéw i przedstawieniu informacji o aktualnej
sytuacji bibliotek i bibliotekarzy na terenie dawnych wo-
jewodztw potozonych na terenie obecnego wojewddztwa
mazowieckiego podpisany zostat Regulamin Komisji. Prze-
dyskutowano mozliwosci dziatania Komisji oraz ustalono
wstepny harmonogram tych dziatan. Nastepne zebranie
Komisji zaplanowano na pierwsza potowe stycznia 2000
roku, (ly)

ZEBRANIE SEKCJI BIBLIOTEK NAUKOWYCH.
12 pazdziernika 1999 r. Sekcja Bibliotek Naukowych przy
Zarzadzie Gtdwnym SBP zebrata sie w Gtéwnej Bibliotece
Komunikacyjnej w Warszawie. Biblioteka ta, obchodzaca
wiasnie osiemdziesieciolecie swego istnienia, przygotowata
okolicznos$ciowa wystawe, ktérej zwiedzerue stanowito do-
datkowg atrakcje zebrania. Porzadek dzienny spotkania
obejmowat trzy gtéwne punkty.

Pierwszym bylo wystgpienie kol. Ewy Romanowskiej-
Swiderskiej, dyrektora Gtéwnej Biblioteki Komunikacyjnej
na temat dziejow GBK i jej dnia dzisiejszego. Nastepnie
dr Jozef Lepiech z Ministerstwa Edukacji Narodowej przed-
stawit obszerng informacje o aktualnej sytuacji bliotek
szko6t wyzs~ch. Natomiast kol. Lucjan Bilinski (Ministerst-
wo Kultury i Sztuki) zlozyt ciekawa relacje na temat
dalszych prac nad przepisami wykonawczymi do ustawy
o bibliotekach. Wystgpienia przedstawicieli obu resortéw
staty sie przedmiotem ozywionej wymiany zdan na tematy
w nich poruszone. Uzgodniono stanowiska w kilku kwes-
tiach i podjeto decyzje o dalszych kontaktach Sekcji z MEN
i MKIiS. Postanowiono, ze na planowane w listopadzie
zebranie Sekcji zaprosi sie takze przedstawiciela KBN, co
pozwoli pozna¢ zamierzenia Komitetu w dziedzinact istot-
nych dla bibliotek. Liczymy, ze doprowadzenie do spotkania
reprezentantéow MKiS, MEN i KBN moze spowcalowaé
konkretne i by¢ moze pozyteczne skutki, (aj)

PUBLIKACJE NADEStANE

Publikacje zwarte

Hanna Zasadowa: Bibliografia zawartosci .J"rzegladu
Bibliotecznego™ 1977-1996. (R. 45-64). Warszawa: PAN, B,
1999

Biblioteki publiczne w liczbach 1998. Warszawa: BN
1999

Ochrona débr kultury w razie zagrozen ze szczegélnym
uwzglfdnieniem powodzi. Mat. z miedz. warsztatdbw War-
szawa — Wroctaw - Klodzko - Brzeg 1998 r. w oprac.
W. Biatka. Warszawa 1999

Publikacje ciagte
,,Bibliotekarz Poznanski” 1999 nr 15

ZAPROSILI NAS

= Kierownik Biblioteki Publicznej Miasta i Gminy Mar-
gonin na uroczysto$¢ 50-lecia Biblioteki w dn. 10.12.99 r.

< BN i Fundacja ,,Cepelia™ Polska Sztuka i Rekodzieto
na wystawe ,,Cepelia” — p6t wieku troski o gingce piekno”
w dn. 16.11.99 r.

= Porozumienie Wydawcéw Ksigzki Historycznej na
otwarcie VIII Targéw Ksiazki Historycznej w dn. 25.11.99 r.
i konferencje ,,Wspélne dziedzictwo, Europa Polsce — Pol-
ska Europie”™ w dn. 26.11.99 r.

<« BN do Salonu Pisarzy na spotkanie z Juliuszem
Wiktorem Gomulickim w dn. 30.11.99 r.



z Warszawy | Mazowsza

cos DLA KAZDEGO: BIBLIOTEKI PUBLICZNE
| SPOLECZENSTWO INFORMACYJNEM

w dniach 14-15.10.1999 r. odbyta sie w Kopen-
hadze konferencja pod hastem ,,Co$ dla kazdego:
biblioteki publiczne i spoteczenstwo informacyjne”,
zorganizowana przez konsorcjum programu Unii
Europejskiej PubliCA. Wzieto w niej udziat ok. 100
delegatéw z 31 krajéw europejskich — reprezentanci
ministerstw odpowiedzialnych za biblioteki pub-
liczne i stowarzyszeh  bibliotekarskich oraz
krajowi koordynatorzy programu PubliCA. Pol-
ske reprezentowata jedynie autorka niniejszego
tekstu.

Konferencja zostata sfinansowana ze S$rodkéw
Komisji Europejskiej, Danish Library Association,
Danish Library Centre IFLA '97, EBLIDA oraz
Union Danish Librarians.

Obrady rozpoczety sie krétkim wprowadzeniem,
wygtoszonym przez Rolfa Hapela, dyrektora Miej-
skich Bibliotek Publicznych w Aarhus (Dania). Ko-
lejne wystapienia poswiecono dziatalnosci bibliotek
publicznych w spoteczeristwie informacyjnym (prele-
gentki: Elsebeth Gemer Nielsen, dunska minister
kultury i sztuki i Miija Ryynanen, cztonkini Par-
lamentu Europejskiego), a oméwiono m.in. doku-
menty Unii Europejskiej dotyczgce bibliotek, takie
jak np. rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia
30 marca 1984 r. w sprawie utworzenia biblioteki
europejskiej, rezolucja Rady Europy z dnia 27 wrze$-
nia 1987 r. o wspdtpracy miedzybibliotecznej w za-
kresie przetwarzania danych, rezolucja Rady Europy
z dnia 25 czerwca 1996 r. o bibliotekach i pub-
likowaniu elektronicznym czy tez rezolucja Parla-
mentu Europejskiego z dnia 13 marca 1997 r. o spo-
teczenstwie informacyjnym, kulturze i edukacji (tzw.
Raport Morgana). Miija Ryynanen zwrdcita uwage
na fakt, ze za podstawe wielu dokumentéw unijnych
dotyczacych bibliotek przyjeto postanowienia Par-
lamentu Europejskiego dotyczace dostepu do infor-
macji.

Ross Shimmon, Dyrektor Generalny IFLA,
w swoim referacie poswieconym bibliotekom pub-
licznym i ich roli w czasach przemian spotecznych,
ksztcenia  ustawicznego, polityki kulturalnej
i wzrostu ekonomicznego, zad” pytanie, jaki model
sieci bibliotecznej jest lepszy — duza liczba matych
placéwek czy mniej bibliotek, ale za to wiekszych,
oferujacych dostep do wszelkich materiatéw i kaz-
dego rodzaju informacji. Podkreslit takze, ze wysoki
poziom ustug $wiadczonych przez biblioteki uzalez-
niony jest od ich finansowania — im wigksze na-
klady, tym lepsza obstuga czytelnikow.

loannis Koukiadis, cztonek Parlamentu Europej-
skiego i wyktadowca prawa na uniwersytecie w Tesa-
lonikach, oméwit program ISTAR (Information So-
ciety Training and Awareness Raising) Networks,
aktualnie realizowany w ramach Europejskiego Pro-
gramu Wspdtpracy Miedzyregionalnej i Regional-
nych Innowacji Ekonomicznych [European Pro-
gramme for Inter-Regional Co-operation and Regio-
nal Economic Innovation (RISI)]. Celem ISTAR jest
wigczenie bibliotek publicznych do wspétpracy z in-
nymi lokalnymi partnerami w zakresie dostarczania
informacji oraz zapewnienia szkolenia specjalnym
grupom uzytkownikéw, takim jak np. pracownicy
matych i Srednich przedsiebiorstw, pracownicy tele-
komunikacji, ludzie wykonujacy wolne zawody itd.
ISTAR realizujg wspotpartnerzy z Grecji, Niemiec,
Irlandii Pétnocnej i Wielkiej Brytanii.

W dalszej czesci konferencji, w sesji poswieconej
krajowym strategiom bibliotecznym, zaprezentowa-
no polityke dwéch panstw europejskich — Irlandii
i Portugalii — prowadzona wobec bibliotek publicz-
nych. Obaj prelegenci zaakcentowali Scistg wspot-
prace bibliotek z wkadzami lokalnymi, ktére gwaran-
tujg odpowiednie $rodki finansowe na wyposazenie,
sprzet komputerowy czy tez szkolenie personelu,
dostrzegaja bowiem, ze ustugi $wiadczone w biblio-
tekach publicznych sg wyjatkowe z uwagi nha wy-
kwalifikowany personel — bedacy stale do dyspozy-
cji kazdego uzytkownika, zaréwno przecietnego oby-
watela, jak i przedstawiciela wiadz.

Drugi dzien konferencji rozpoczat referat na te-
mat perspektyw rozwoju bibliotek publicznych
w kontekscie dziatah podejmowanych przez XIU
Dyrekcje Generalng Komisji Europejskiej w ramach
projektu 1ST (Information Society Technologies
Programme — Program Technologii Spoteczenstwa
Informacyjnego), wchodzacego w skiad European
Union’s Fifth RTD Framework Programme (Pigty
Ramowy Program Unii Europejskiej Rozwoju Ba-
dan i Technologii). Wygtosit go Bernard Smith,
kierownik jednostki podlegajacej X111 Dyrekcji Ge-
neralnej, a zajmujacej sie aspektami dziedzictwa
kulturowego. Oméwit on propozycje Komisji Euro-
pejskiej skierowane do bibliotek, ktdre majg szanse
wigczenia sie do programoéw (finansowanych ze $rod-
kéw unijnych) zmierzajgcych w kierunku polepsze-
nia dostepu do zasobéw bibliotecznych, tworzenia
nowych serwiséw i zachowania obiektéw najcenniej-
szych. Podkreslit, ze najwieksze szanse na akceptacje
majg projekty proste, o niewielkim zasiegu teryto-
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rialnym i skoncentrowane na malej liczbie wspétpar-
tneréw.

Po wystgpieniu B. Smitha rozpoczeta sie ponad
dwugodzinna sesja pos$wiecona relacjom pomiedzy
spoteczenstwem a bibliotekami publicznymi rozpa-
trywanymi w réznych kontekstach: demokracji
i obywatelstwa, rozwoju spotecznego i ekonomicz-
nego, ksztalcenia ustawicznego oraz zréznicowania
kulturowego i jezykowego.

Konferencje zakonczono pietnastominutowym
podsumowaniem, ktérego dokonali Jens Thorhague,
dyrektor Danish National Library Authority; Victor
Colodron, doradca w hiszpariskim Ministerstwie
Kultury i Edukacji oraz Audrone Glosiene, pracow-
nik naukowy Uniwersytetu Wilenskiego. Ostatnim
punktem programu byta dyskusja nad deklaracjg
kopenhaska, ktorej tekst przytaczam ponizej. De-
klaracja zostata jednogto$nie zaaprobowana przez
uczestnikow.

Deklaracja kopenhaska

W dniach 14-15.10.1999 r. odbyto sie spotkanie
politykéw z 31 panstw europejskich, w czasie ktérego
rozwazano zywotnag role bibliotek publicznych w spote-
czenstwie informacyjnym. Uczestnicy spotkania zostali
poinformowani o istotnej roli odgrywanej przez wiele
europejskich bibliotek publicznych w procesie umac-
niania tozsamosci spotecznej, rozwoju ekonomicznego,
ksztalcenia ustawicznego oraz zréznicowania kulturo-
wego. No zakonczenie spotkania uzgodniono tre$é
ponizszej deklaracji jako dokumentu stanowigcego
podstawe wizji przysztosci europejskich bibliotek pub-
licznych.

Uwzgledniajac:

- Manifest bibliotek publicznych UNESCO;

- Wytyczne dla bibliotek publicznych IFIA;

- Raport z prac nad Zielona Ksiegg na temat
,.Roli bibliotek we wspétczesnym $wiecie™ Komisji
Kultury, Miodziezy, Edukacji i Srodkéw Masowego
Przekazu Parlamentu Europejskiego,

- Studium Komisji Europejskiej — Biblioteki Pub-
liczne i Spoteczenstwo Informacyjne

deklarujemy, jako wspoélng podstawe dla krajowych
i europejskich dziatan politycznych odnoszacych sie do
bibliotek publicznych, co nastepuje:

Zadania dla biblioteki publicznej
popieramy dziatania bibliotek publicznych zaakcep-
towane w Komunikacie z leuven:

= demokracja i spoteczenstwo obywatelskie - bib-
lioteki publiczne dysponujg strategicznym potencjatem
podnoszenia jakosci zycia i zwiekszania demokratycz-
nych mozliwosci obywateli spoteczenstw informacyj-
nych za pomocag zapewnienia wolnego i réwnego
dostepu do wysokiej jakosci informacji,

= rozwdj ekonomiczny i spoteczny - biblioteki pu-
bliczne wspierajg rozwdéj spoteczenstw poprzez za-
pewnienie ustug informacyjnych dostosowanych do
potrzeb spotecznosci lokalnych, petnig zatem niezwyk-
le wazng role w niwelowaniu réznic w dostepie do
informacji pomiedzy bogatymi a biednymi obywatelami
Europy,
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= ksztatcenie ustawiczne - biblioteki publiczne
w Europie, tworzac rozleglg sie¢ rozpowszechniania
informacji, stanowig najbardziej efektywng baze mate-
riatowg dla ksztatcenia ustawicznego i tatwego do-
stepu do wiedzy rozpowszechnianej w sieciach wirtual-
nycK Wspierajg one takze osoby uczace sie na réznych
poziomach ksztatcenia instytucjonalnego,

= zréznicowanie kulturowe ijezykowe - biblioteki
publiczne, zgodnie z wytycznymi Traktatu Europej-
skiego, ponosza wielka odpowiedzialno$¢ za zachowa-
nie dziedzictwa kulturowego, zapewnienie dostepu do
literatury oraz doskonalenie umiejetnosci czytania i pi-
sania.

Dziatania Komisji Europejskiej
Wzywamy Komisje Europejskg do wspierania ini-
cjatywy Parlamentu Europejskiego ,,Rola bibliotek we
wspotczesnym Swiecie, w formie promowania aktyw-
nych dziatan wprowadzajgcych ww. raport w zycie.
Wadziataniach tych nalezy podkresla¢ znaczenie biblio-
tek publicznych w spoteczenstwie informacyjnym i po-

trzeby europejskiej polityki informacyjnej.

Dziatania wtadz krajowych i federalnych

Wzywamy wiadze krajowe ifederalne do podjecia
nastepujacych dziatan:

1) opracowanie krajowej polityki informacyjnej
w zakresie rozwijania i koordynacji odpowiednich
zasobow informacyjnych. W pracach tych nalezy pod-
kresli¢ wyjatkowe znaczenie bibliotek publicznychjako
punktéw dostepu do informacji dla spoteczeristwa oraz
zasadno$¢ wspomagania tych placéwek odpowiednim
prawodawstwem bibliotecznym,

2) stworzenie odpowiednio zorganizowanej i przy-
gotowanej technicznie sieci, ktérej zadaniem bedzie
rozwijanie krajowej polityki informacyjnej w Wieku
Informacji. Powinna ona objg¢ wszystkie instytucje
wytwarzajace informacje (szczeg6lnie instytucje tra-
dycyjne - biblioteki, muzea i archiwa) oraz zapewni¢
rozpowszechnianie informacji i tworzenie wsp6lnych
zasobdw. Umozliwi to ozywienie praktycznej wspot-
pracy pomiedzy bibliotekami publicznymi,

3) wdrozenie i rozwiniecie programu dla bibliotek
publicznych, zapewniajacego minimum dostepu dla
kazdego uzytkownika oraz odpowiedni poziom inwes-
tycji gwarantujacy wykorzystanie w tym procesie
wihasciwych technologii informacyjnych i komunikacyj-
nych. Program ten powinien ukaza¢ potrzebe aktywnej
pomocy wihadz miejskich i innych organizacji w pra-
cach nad rozwijaniem tych technologii na rzecz spote-
cznosci lokalnej,

4) zapewnienie, ze biblioteki publiczne zostanag
wyposazone tak, aby zapewni¢ petny dostep do nowych
zasobéw informacyjnych wszystkim obywatelom, bez
wzgledu na ich sytuacje finansowa, fizyczng czy moz-
liwosci edukacyjne oraz ze biblioteki te posiadajg stale
aktualizowane zasoby odpowiednie do S$wiadczenia
oczekiwanych ustug,

5) dazenie do przekonania Parlamentu Europej-
skiego o potrzebie umiejscowienia bibliotek publicz-
nych w czotéwece instytucji spotecznych, teraz i w przy-
sztosci.



6) podjecie dziatan zmierzajacych do zapewnienia
rébwnowagi pomiedzy prawami twoércéw informacji
a prawami obywateli w zakresie dostepu do niej, co
w konsekwencji powinno spowodowa¢ podwyzszenie
poziomu zycia spoteczenstwa.

Dziatanie bibliotek publicznych
1) gotowos$¢ do zmiany dotychczas realizowanych
zadan, posiadanych zasob6w oraz do przeprojektowa-
nia $wiadczonych ustug tak, aby byty odpowiedzig na
zapotrzebowanie spoteczne,
2) otwarcie na dhugoterminowg wspétprace i par-

tnerstwo z innymi znaczacymi instytucjami, takze
tymi, ktére sg wigczone w edukacje spoteczna,

3) doprowadzenie za pomoca efektywnego mar-
ketingu ustug, prowadzonego we wszystkich sektorach
spotecznych, do uswiadomienia obywatelom, ze sa
zdolni do pelnego wykorzystania wszystkich zasobéw
sieci bibliotek publicznych.

Joanna Skrzypkowska

PRZYPIS:

Informacja na temat konferencji dostepna jest w Intemedc pod
adresem btt|E//irwwjukMViavital]oB

Przeglad publikacji

Edward P. Adcock, wspotpraca M. T. Varlamoff i V. Kremp:
Ochrona i przechowywanie zbiorow. Tytut oryginatu: IFLA
Principles for the care and handling of library material, ttum,

z jezyka angielskiego Bolestaw Rek,

redaktor wydania

Andrzej Ltadomirski. Wroctaw: Biblioteka Uniwersytecka we

Wroctawiu 1999. — 82 s.

Publikacja stanowi rodzaj zalecen, czy tez in-
strukcji, w ktérej zawarte sg podstawowe zasady
ochrony i przechowywania zbioréw w bibliotekach.
Tekst jest kierowany w zasadzie do oséb i instytucji
o stabej znajomosci tematu, nie obejmuje wiec np.
zagadnien, rozumianych zwykle pod terminem .kon-
serwacja”. Autorzy pojmujg ochrone zbioréw jako
potrzebe zapewnienia im odpowiedniego poziomu
bezpieczenstwa i postuluja postugiwanie sie zalece-
niami tylko w taki sposéb, by opéznia¢ procesy
pogarszania sie ich stanu. Wychodzg przy tym z za-
tozenia, ze wiele dziatan z zakresu ochrony zbioréw
mozna wykonywa¢ silami nie wyspecjalizowanego
personelu i skupiajg sie na $rodkach, ktére biblio-
teka jest w stanie sama w tym celu stosowa¢. Bardzo
godna podkres$lenia jest mysl, ze dobru zbioréw
w bibliotekach powinna by¢ podporzadkowana
dziatalno$¢ wszystkich jej pracownikéw. Od siebie
dodajmy; od dyrektora naczelnego po personel po-
mocniczy — bez wyjatku.

Przy stosunkowo niewielkiej objetosci, tekst za-
wiera kompendium wiedzy na temat przechowywa-
nia i obchodzenia sie z najrézniejszymi typami
zbioréw, jakie moga znajdowac sie w bibliotekach.
Szczeg6lne uznanie nalezy sie za uwzglednienie takze
tych z nich, o zasadach opieki nad ktérymi dotych-
czas pisato sie niewiele. Mam na mysli materiaty
fotograficzne i filmowe, a przede wszystkim plyty
gramofonowe, taSmy magnetyczne, dyski optyczne,
CD-ROM-y i inne no$niki audiowizualne.

W rozdziale ,,Srodowisko” scharakteryzowano
czynniki wf~rywajace bezposrednio na stan zbioréw;
temperature i wilgotno$¢ powietrza, zanieczyszczenia
atmosferyczne, Swiatto, a takze czynniki biologicz-
ne — grzyby plesniowe, owady i szkodniki.

Jest tez rozdziat poswiecony bezpieczenstwu i plano-
waniu na wypadek kleski zywiotowej lub awarii, a wiec
informacjg ktére po doswiadczeniach powodzi w 1997 r.
réwniez i w Polsce zaczynamy traktowa¢ powazniej.

Dokument poprzedzony jest Réwnikiem terminéw.
Zawiera réwniez zestawienie literatury oraz krétki wybér
najnowszej literatury w jezyku polskim

Pewien niepokdj budzi natomiast potraktowanie
w publikacji w sposéb zbyt niezalezny od siebie
temperatury i wilgotnosci powietrza. Wiadomo, ze
do rozwoju grzybéw w zbiorach potrzebna jest
pewna, podwyzszona zawartos$¢ wilgoci w powietrzu.
Charakteryzowanie jej jednak poprzez wilgotnosé
wzgledng w oderwaniu od temperatury, wydaje sie
by¢ mato precyzyjne (por. B. Zyska, Ochrona zbioréw
bibliotecznych przed zniszczeniem, t. 3. Dziatania
profilaktyczne w bibliotece, s. 33-48).

Innym powodem zaniepokojenia jest zupetnie
nieuzasadniony brak zaufania do skutecznosci od-
kwaszania. Chodzi o komentarz zawarty w wyeks-
ponowanym fragmencie tekstu na str. SO; ,,papier
dalej sie psut (1) w stosunkowo szybkim tempie”.
Nalezy pamietaé, ze samo odkwaszanie nie popra-
wia, naturalnie, wytrzymatosci papieru, ale na pewno
radykalnie obniza tempo dalszej jej utraty.
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Pewnym minusem jest takze przeniknigcie do
tekstu okreslen, ktére w bibliotekach nie sg uzywane
powszechnie, jak np. przywotane powyzej ,,psucie”
sie papieru.

Mimo tych uwag, sadze, ze przettumaczenie in-
strukcji i wydanie jej w tak starannej formie byto
bardzo dobrym pomystem. Tym bardziej, ze jest ona
rekomendowana przez Miedzynarodowa Federacje
Stowarzyszen i Instytucji Bibliotekarskich, Program

Weztowy Ochrony i Konserwacji Zbioréw (IFLA
PAC).

Jestem przekonany, ze publikacja szybko trafi na
potki podrecznych bibliotek takze i w pracowniach
konserwatorskich.

Wadyslaw Sobucki
Zaktad Konserwacji Zbioréw
Biblioteka Narodowa w Warszawie

SYGNALY O NOWYCH PUBLIKACJACH

Adaptacja formatu MARC BN dla potrzeb bibliografii regio-
nalnej / Bozena Bartoszewicz-Fabianska [et al.]; Stowarzy-
szenie Bibliotekarzy Polskich, Biblioteka Narodowa. — War-
szawa: Wydaw. SBP, 1999. — (Propozycje i Materiaty / Sto-
warzyszenie Bibliotekarzy Polskich; 25). — 201, [2] s.

Ksigzka powstata w wyniku pracy autoréw Gru-
py Roboczej do opracowania struktury i formatu
wydruku bibliografii regionalnej w Zespole ds. Bib-
liografii przy Zarzadzie Glownym Stowarzyszenia
Bibliotekarzy Polskich i wspétpracy z Biblioteka
Narodowa. Podzielona jest na dwie czesci. Pierwsza
to ,,Zintegrowany format MARC BN na potrzeby
bibliografii regionalnej” autorstwa Bozeny Bartosze-
wicz-Fabianskiej i Jolanty Stowik, cze$¢ druga Pio-
tra Boczkowskiego i Jerzego Swianiewicza ,,Pakiet
BIBREG. Opis wydruku zestawienia bibliograficz-
nego z bazy MAK?”. W czesci pierwszej podany jest
wykaz pél i podpél aktywnych dla catosci materiatu
bibliograficznego oraz oddzielnie dla tych rodzajéw
dokumentéw, ktére wymagaja zréznicowanej cha-
rakterystyki. Nalezg do nich:

— ksigzka i dokument kartograficzny oraz ich
recenzja.

. — ksigzka i dokument Kkartograficzny. Niesa-
moistna wydawniczo cze$¢ (praca) oraz jej
recenzja,

— wydawnictwo ciagte (pojedynczy zeszyt, nu-
mer, tom lub zbiér jednostek fizycznych wydawnict-
wa ciggtego) oraz jego recenzja,

— wydawnictwo ciggte. Cze$¢ niesamoistna wy-
dawniczo oraz jej recenzja, polemika i uzupetnienie.

Przedstawiono réwniez og6lne zatozenia wypet-
niania pél klasyfikacji oraz budowania odsytaczy dla
bibliografii regionalnej i podano przyktady opiséw
w zaadaptowanym formacie MARC BN wraz z ko-
mentarzem. W czesci drugiej przedstawiono moz-
liwosci wydrukéw, jakie sa dostepne dla posiadaczy
pakietu MAK. Oméwiono sposéb instalowania pa-
kietu BIBREG, ktéry stanowi uzupetnienie do pakie-
tu MAK. Opisano doktadnie kolejne etapy procedu-
ry wydruku bibliografii.

Czerwinska Matgorzata. Pismo i ksigzka w systemie L. Braille'a

w Polsce:

historia i funkcje rewalidacyjne. — Warszawa:

Wydaw. SBP, 1999. — (Propozycje i Materiaty / Stowarzy-
szenie Bibliotekarzy Polskich; 28). — 172 s.

Prezentowana publikacja powstata jako wynik
badan nad polskim brajlem. Problematyka ta nie
byta dotychczas zbyt czesto podejmowana w pol-
skim pismiennictwie. Autorka omawia podstawowe
tendencje rozwoju pisma dla niewidomych — okres
,.przedbrajlowski”, system Louisa Braille’a i systemy
alternatywne. Ukazuje problem przystosowania sy-
stemu do techniki drukarskiej, poczatki bibliotekar-
stwa i czytelnictwa brajlowskiego, omawia polskie
adaptacje systemu Braille’a. Jeden z rozdziatéw po-
$wiecony jest pismu i ksigzce brajlowskiej na zie-
miach polskich do 1939 roku. Autorka przedstawia
osrodki, w ktérych rozwdj pisma i ksigzki brajlow-
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skiej byt najbardziej prezny (Warszawa, Lwéw, Byd-
goszcz, Wilno). Wiele miejsca poswieca historii
i dziatalnosci Towarzystwa Opieki nad Ociemniaty-
mi w Warszawie — Laskach i jego zatozycielce Matce
E. R. Czapskiej. Prace E. R. Czapskiej, dotyczace
adaptacji systemu Braille’a do wymagan jezyka pol-
skiego i polskich skrétéw brajlowskich, majg ogrom-
ne znaczenie do chwili obecnej. W czasie drugiej
wojny $wiatowej zniszczone zostaty wszystkie osro-
dki drukarskie i dorobek materialny w dziedzinie
brajla. Duza role w odradzaniu si¢ edytorstwa,
bibliotekarstwa, szkolnictwa specjalnego odegrali
Wihodzimierz Dolanski i Jan Silhan. W pracy omo-



wiono dziatalno$¢ Polskiego Zwigzku Niewidomych.
Autorka opisuje dziatalno$¢ wydawnicza Zwigzku
(wydawnictwa zwarte i periodyczne), zmiany w poli-
tyce wydawniczej, specyfike dziatalnosci drukarskiej,
dystrybucje i kolportaz. Sporo uwagi poswieca po-
wojennemu bibliotekarstwu brajlowskiemu, czytel-
nictwu, dziatalnosci szkoleniowej i formom ksztal-
cenia. Zajmuje sie problemem ksztatcenia dzieci
niewidomych. Omawia stan bibliotekarstwa szkol-
nego i dziatalno$¢ Dziatu Braille’'a Towarzystwa

Opieki nad Ociemniatymi w Laskach. Przedstawia
rowniez inne formy dostepu do stowa pisanego
(ksigzka méwiona). Wprowadzenie komputeryzacji
stanowito przetom w dostepie oséb niewidzacych do
wydawnictw zwartych i periodycznych w zapisie
cyfrowym. Odczyt dZzwiekowy mozliwy jest dzieki
syntezatorowi mowy z odpowiednim oprogramowa-
niem, ktéry petni role automatycznego lektora. Pra-
ca zaopatrzona jest w bogatg bibliografie (zrédta
i opracowania) i wykaz tabel.

Sokot Zofia. Dzieje bibliotek w Biatymstoku (od XVIII wieku
do 1939 roku). — Bialystok: Wojewddzka Biblioteka Publicz-
na im. tukasza Gornickiego, 1999. —143 s.

Omawiana publikacja to pierwsza préba cato-
$ciowego przedstawienia dziejow bibliotek bi~ostoc-
kich. Autorka przebadata funkcjonowanie, ksiego-
zbiér i ruch wydawniczy w 105 bibliotekach. Wyko-
rzystata tez nieliczne zachowane zasoby archiwalne
(wiekszo$¢ ulegta zniszczeniu i rozproszeniu), a takze
literature poswiecong dziejom Biategostoku. Prze-
prowadzita réwniez wiele wywiad6w i rozméw z bib-
liotekarzami i dziataczami kulturalnymi dwudziesto-
lecia miedzywojennego. W pracy zaprezentowana
zostata biblioteka patacowa Branickich w XVIII w..

Cornish Graham P. Copyright: interpreting the law
for libraries, archives and information services/Gra-
ham P. Cornish. — 3rd ed. — London: Library
Assoc. Publ., 1999. — IV, 188 s; 24 cm

ISBN 1-85604-344-4

Handbuch deutscher historischer Buchbestande in
Europa: eine Obersicht fiber Sammlungen in aus-
gewahlten Bibliotheken. Bd. 3, Tschechische Repub-
lik/hrsg von Bernhard Fabian; Bohmen bearb. von
Vincenc Streit, Vlasta Faltysova und Pavel Pohlei;
red. Claudia Blum; Mahren bearb. von Jaroslav
Vobr unter Leitung von Jaromir Kubicek; Red.
Claudia Blum und Matthias Bauer; Register von
Karen Kloth. — Hildesheim [etc.]: Olms-Weid-
mann, 1998. — 328, [7] s.: mapa; 30 cm

ISBN 3-487-10356-7

Handbuch deutscher historischer Buchbestande in
Europa; eine Obersicht fiber Sammlungen in aus-
gewahlten Bibliotheken. Bd. 5, Ungarn/hrsg. von
Bernhard Fabian; bearb. von Judit P. Vasarhelyi

Miejska Biblioteka Publiczna i Czytelnia w okresie
miedzywojennym. Miejska Biblioteka Publiczna im.
Szotema Alejchema, biblioteki stowarzyszeh i or-
ganizacji spotecznych. Jeden z rozdziatéw autorka
poswiecita sprawie walki o ksigzke polska w okresie
pruskim i pod zaborem rosyjskim (1790-1914).
Ksigzka zawiera aneksy — m.in. wykaz dokumen-
téw archiwalnych i pi$miennictwa, skorowidz nazw
osobowych, indeks bibliotek, wykaz organizacji spo-
tecznych, przy ktérych funkcjonowaty biblioteki
(1919-1939).

Inne publikacje

unter Mitarb. von Katalin Rakdczi und Sandor
Dornyei; red. Simone Okaj [et al.]; Register von
Karen Kloth. — Hildesheim [etc.]: Olms-Weide-
mann, 1998. — 290, [3] s.; 30 cm

ISBN 3-487-10358-3

Keeble Richard. The newspapers handbook/Ri-
chard Keeble.—2nd ed., [repr.]. — London;
New York: Routledge, 1999. — X, [2], 319 s,;
24 cm. — (Media Practice) ISBN 0-415-15827-3

Library preservation and conservation in the '90 s:
proceedings of the satellite meeting of the IFLA
Section on Preservation and Conservation, Buda-
pest, August 15-17, 1995/ed by Jean I. Whilfin and
John Havermans; International Federation of Li-
brary Associations and Institutions. — Mfinchen:
K. G. Saur, 1998. —VIII, [2] 181 s; 22 cm—
(IFLA publications, ISSN 0344-6891; 84)

ISBN 3-598-21809-5

Oprac. lidia Bgkowska

JUZ DO NABYCIAIII

Pozycja niezbedna dla kazdej biblioteki.
LEWIDENCJA MATERIALOW BIBLIOTECZNYCH. Prawna regulacje”.
(oprac. L. Bilinski)
Broszura zawiera omowienie dotychczasowych regulacji prawnych w tym zakresie i nowe rozporzadzenie

Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego.
Cena 5 zt

Zamowienia prosimy kierowa¢ na adres Wydawnictwa SBP
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Strachy na Lachy

Dwie nowoczesnosci

Kilka godzin temu wrécitem z uroczystego Jubileu-
szu sedziwego .bibliotekarza™, udzielajgcego mi go-
Scinnie okoto potowy swojego tamu na wypisywanie
mmej lub bardziej nieuzasadnionych impertynenciji,
oraz krasniejgcego kolorowymi zdjeciami, podlotkowa-
tego jeszcze ,,Poradnika’. Z przyczyn ode mnie nieza-
leznych spéznitem sie okrutnie, tak ze nie udato mi sie
wystuchaé¢ okolicznosciowych duseréw, ktére podobno
i mnie nie ominety (dziekuje!), ale zdotatem sprébowac
ciastek, ktore tez byty stodkie i zupetnie niejubileuszo-
wo $wieze. Nie ma sie wiec do czego przyczepié, co
szkoda, bo i lubie, i Zeruje na tym.

Jubileusz, jak zauwazyt pod koniec uroczystosci
Prezes ZG SBP, sktania do réznych refleksji. Ot6z
mnie naszio pytanie takie, czy i wjakim stopniu tytut
naszego Jubilata znaczy obecnie to samo co przed
osiemdziesieciu laty. Albo inaczej: co teraz znaczy
,.bibliotekarz" w stosunku do tego, co znaczyt drze-
wiej? Mozna powiedzieé, ze pytanie jest naiwne, wrecz
gtupawe, bo przeciez wiadomo, ze bibliotekarz dzis, to
bibliotekarz nowoczesny, skomputeryzowany, z PC,
CD-ROM i ww. Czy rzeczywiscie?

Po pierwsze - to on taki raczej w aspiracjach niz
w realiach, bo ile (w26) mamy tych skomputeryzowa-
nych i powigzanych ze $wiatowg pajeczynaA po
wtére, czy na tym przede wszystkim polega nowo-
czesno$¢ w naszej branzy, ze btyska, bzyka i wyswietla
na ekranie? Obawiam sie, ze taki poglad staje sie
nowym stereotypem, réwnie fatszywym jak ten, ktéry
glosi, ze tylko tradycyjny warsztat solidnie zakurzo-
nych péltek i kartotek — to prawdziwe bibliotekarstwo.
Obawiam sig tez, ze w tworzeniu tego nowego stereoty-
pu majg swoj udziat niektdre, zwhaszcza akademickie,
osrodki ksztatcenia, ktére nieomal z dnia na dzien
przestawity sie z bibliologicznej apologii tradycyjnego
nos$nika i dokumentu pochodnego na euforyczne uwiel-
bienie dla narzedzi elektronicznych. Wobydwu wypad-
kach btad ma tego samego tatusia: mylenie narzedzia
($rodka) z celem dziatania. Ani nobliwe tomiszcza, ani
miliardy megabajtéw nie powinny by¢ celem dziatania
biblioteki i bibliotekarza. Biblioteka jest to uporzad-
kowany zbiér informacji zapisanej na réznych nos-
nikach, a bibliotekarz jest po to, aby maksymalnie
utatwi¢ zainteresowanemu dotarcie do potrzebnej mu
informacji w tym zbiorze. Obojetne, czy za pomocag
grzebania w kartotekach i na pétkach, czy poprzez
surfowanie™ w sieci, byle szybko i skutecznie. T/ ko
tyle i az tyle.
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Banaty? By¢ moze... Nie mam ambicji bycia Kolum-
bem, a i onze trefit nie tam, gdzie byt zamierzat.

Faktem jest, ze do technologicznej nowoczesnosci
bibliotekarstwa jeszcze nam daleko, a dystans do
kregébw najbardziej w tym zaawansowanych nie tylko
nie zmniejsza sie, ale wrecz powigksza. Ale to jest
przede wszystkim kwestia Srodkéwfinansowych i infra-
struktury technicznej, i gdy juz wszystko co urzednicy
uznajg za wazne zostanie skomputeryzowane, znajda
sie komputery i dla nas. Nie jest to jednak jedyny
warunek bibliotekarstwa nowoczesnego, jesli nadal
wiele pan bedzie traktowaé czytelnikéw w bibliotece
jak kalorie w ciastku: catkiem bez kalorii ciastka zjes¢
sie nie da, ale im mniej, tym lepiej.

Biblioteki sg bodaj ostatnig instytucja zycia pub-
licznego, ktéra Swiadczy ustugi nieodptatnie. Coraz
wiecej ptacimy za nauke naszych dzieci, zwlaszcza
starszych, ptacimy za zreformowane leczenie wprost
(leki, niektére zabiegi i badania) i posrednio (horren-
dalne skiadki), za parkowanie i oddychanie $wiezym
powietrzem (wczasy) itd. Nawet za czysta wode
trzeba do$¢ stono ptaci¢, chyba ze kto$ chce i moze
targac hektolitry z odlegtej oligocenki. A w bibliotece
dajg czyta¢ za darmo. Co jednak nie znaczy, ze
czytelnika nalezy traktowaé jak ucigzliwego petenta
i zbywac byle czym. Bo tak naprawde, to on tez ptaci
w podatkach.

ffiem, Zze taka tyzka dziegciu rue pasuje do jubileu-
szowej kawy z keksem. Ale akurat ostatnio nastucha-
tem sie od znajomych spoza branzy wietu przykrych
uwag o sposobie ich traktowania w naszych biblio-
tekach.

Biblioteki na Zachodzie imponujg nie tylko lokala-
mi i wyposazeniem technicznym, ale tez nagminnoscia
pytania: moge w czym$ poméc? Taka nowoczesnosg nic
me kosztuje i obywa sie bez komputeréw. A gdy juz
bedziemy je mieli, nie bedzie z nimi kolidowa¢, a nawet
zwiekszy ich efektywno$¢. To moze od takiej nowoczes-
nosci zaczac?

Bo jesli nic z tym nie zrobimy, to moze wypadnie
dojs¢ do niewesotej refleksji, ze w roku narodzin
Jubilata mielismy bibliotekarstwo bardziej nowoczesne
niz dzis.

Jerzy Maj

PRZYPIS;

* WWW lo World Wide Web, czyli ogélnoswiatowa pajeczyna
(moze by¢ sie¢, jak kto woli).
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Losy ksigzek

We wstepie do ksigzki Karnawat dziadowski.
Piesni wedrownych $piewakéw fXIX-XX w.), do
ktérej materiat wybrat i opracowat Stanistaw Nyr-
kowski (Warszawa 1977), prof. Julian Krzyzanowski
zauwazyt, iz los kazdej ksigzki zalezy nie tylko od
warunkéw zewnetrznych, ale tez, a moze przede
wszystkim od jej postaci materialnej. Cenne spo-
strzezenia znakomitego historyka literatury godne sg
uwagi tym bardziej, ze zostaty skierowane mimo-
chodem do nas — bibliotekarzy.

Przystowie gloszace, iz osobliwe bywaja losy ksia-
zek, habent sua fata libelli. uzupetni¢ by mozna
uwaga, iz losy te zaleza czesto od postaci materialnej
tych ksigzek, od materiatéw, z ktérych je sporzadzono,
a wsréd tych materiatéw wymienié by nalezato réwniez
oprawy, ktérymi teksty spisane na pergaminie czy
papierze zabezpieczono przed zniszczeniem czy chocby
uszkodzeniem. Sprawy te zna z doswiadczenia kazdy
bibliotekarz, ten zwtaszcza, ktéry pozbawione opraw
stare rekopisy i druki przekazuje do pracowni konser-
watorskiej. by uchronié¢ je od zagtady. Kazdy jednak
bibliotekarz styka sie z odmiang tekstéw pisanych czy
drukowanych bardzo kiopotliwych, ktérych zabezpie-
czenie nastrecza mu watpliwosci, wyrazane w przy-
stowiu, czy optaci sie skérka za wyprawke, i na pytanie
to usituje znalezé sensowng odpowiedz. Chodzi tu
o teksty drobne, jedno lub parukartkowe, o ulotki,
czesto majgce tekst na jednej tylko stronicy, o za-
proszenia. afisze, anonsy, prospekty. Rozwigzanie wy-
stepujacych w takich wypadkach trudnosci podziwia-
tem przed laty w jednej z najlepiej urzadzonych
bibliotek $wiata, w Muzeum Brytyjskim. Gdy po-
prositem o druczki prawigce o rzekomym meczenstwie
Matki Makryny Mieczystawskiej, przyniesiono mi
ogromng teke, na ktérej brystolowych kartach na-
klejone byly jednostronnie zadrukowane teksty opo-
wiesci falszywej meczennicy. W bibliotekach amery-
kanskich w ten sam spos6b zabezpiecza sie tzw.
broadside ballads, tj. teksty popularnych piesni,
krazacych w postaci ulotek in piano.

Jedng bowiem z nowoczesnych postaci tanich dru-
czkéw literackich jest ulotka, tekst jedno- lub paru-
stronicowy, kolportowany do niedawna, a moze jeszcze
dotychczas, nie w ksiegarniach, lecz w kramach na
odpustach i jarmarkach, zazwyczaj recytowany lub
$piewany stuchaczom, nabywajacym na pamiatke jego
posta¢ utrwalonag drukiem.

Zta ksigzka

Zta ksiazka jestjednym z najgorszych czynéw, jaki
cztowiek popetni¢ moze. Zakrada sie ona podstepnie

do doméw, rozbudza niezdrowa ciekawos¢, plami wyo-
braznie, zakaza serce, spotwarza dobro, apoteozuje
zto, zostawiajgc po sobie nigdy nie wykorzenione
zarodki zepsucia. Po przeczytaniu ztej ksigzki cztowiek
nie jest juz nigdy tak czystym jak przedtem.

Zofia Hartingh (1852-1924)

Co krol ma czynic

Barttomiej (Bartosz) Paprocki (ok. 1543-1614),
wierszopis, prozaik i heraldyk, zyjacy w czasach
Stefana Batorego i Zygmunta Ul, temu ostatniemu
poswiecit kilka zdan w dzietku Pamieé¢ nierzadu
w Polscze, przez dwie fakcye uczynionego w roku
1557, ktérego skutki co daley to gorsze, a ku wielkiej
sie skazie rzeczyposolitey zaczely (Krakéw 1588):

[Kroél] ma sie bawi¢ rozmowg uczciwg, czytaniem,

nie skoki, nie warcaby, ani préznowaniem:

nie miedzy fracymerem chodzi¢, gtaszczac brzuchy,

siegajac sie do piersi albo pod fartuchy.

Czytaé ksiegi powazne, nie Owidyusza,

ani petnego ztych sztuk Machiawelusza,

historyki znamiente, na ktérych nalezy

zywot jego i skad mu pozytek przybiezy.

Tekst wiersza Paprockiego zawdzieczam Mieczy-
stawowi Grydzewskiemu (1894-1970), ktéry ogtosit
go na famach redagowanych przez siebie ,,Wiadomo-
§ci” (1951 nr 325) w rubryce ,,Silva rerum”. Grydzew-
ski uktadat te rubryke osobliwosci literackich i kul-
turalnych przez 21 lat, od pazdziernika 1948 do
pazdziernika 1969. Robit to sam, wertujac w tym
celu stosy ksigzek i annaty czasopism w czytelni
British Museum, czasem tylko jaki$ szczegét za-
wdzieczat pomocnej zyczliwosci swoich korespon-
dentéw. Grydzewski stynat z doktadnosci, sprawdzat
po wielokro¢ prawdziwo$¢ informacji, zalecat toz
samo wspdtpracownikom: ,,Sprawdzajcie, panowie
zurnalisci, sprawdzajcie”. W powyzszym tekscie nie
ustrzegt sie atoli gafy, bowiem dzietko Paprockiego
nosito tytut Pamie¢ nierzadu w Polscze, a nie Taniec
nierzadu w Polscze, jak zapisano w londynskich
,.Wiadomosciach".

Tu warto nadmienig ze obszerny wybér Silva
rerum opracowat i wydat Jerzy B. Wojcik w 1994 r.
naktadem Wydawnictwa ,,Silva Rerum” w Gorzowie
Wielkopolskim. Publikacja jest kopalnig wiadomosci
spofecznych, kulturalnych i obyczajowych, w przewa-
zajacej wiekszosci odnoszacych sie do spraw polskich.

Zakazane dla miodziezy
Dla ilustracji podaje tekst Grydzewskiego, zamie-

szczony pierwotnie w numerze 854-5 ,,Wiadomosci”
z 1961 r., a przedrukowany przez J. B. Wdjcika:
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Film ,,Lolita" jest zakazany dla oséb majacych
ponizej 16 lat, i dlatego odtworczyni roli tytutowej,
Sue Lyon, nie moze go rui razie ogladaé. Pisarz
angielski Roland Kirkbride w wieku tat 17 wydal tom
Private life of Maupassant”. Kiedy tv jaki$ czas
potem chcial wypozyczy¢ egzemplarz swego dzieta
IV bibliotece publicznej, powiedziano mu, ze jest zbyt
miody, by czyta¢ tak ryzykowna ksigzke. Podobnie
IV wieku lat 17 Marguerite Eymery napisata tv tajem-
nicy przed rodzicami $miatg powie$¢ ,,Monsieur de la
Nouveaute™ i drukowata jg tv odcinku jednej z gazet
pod pseudonimem Rachilde. W domu rodzinnym
Marguerite'y abonowano te wiasnie gazete, i ojciec
chowat przed corka co drastyczniejsze odcinki
powiesci.

Jak czytaja bibliofile?

OdpowiedZ na to pytanie wydobywam z ksigz-
ki Pismo zmienia $wiat. Czytanie. lektura. Czytel-
nictwo. (Warszawa-£6dz 1998) znanego naszym
czytelnikom bibliotekarza, badacza literatury po-

pularnej i bibliofila, profesora na Wydziale Fi-
lologicznym  Uniwersytetu +6dzkiego, Janusza
Dunina.

[...] gtéwny zarzut kierowany pod adresem bibtio-
jitbw sprowadza sie do tego, ze kochajg ksigzki,
gromadza je, hotubia, ale ich rue czytajg. TU do-
chodzimy do pytania: jak czytajg bibliofile? Po pierw-
sze trzeba pamietaé, ze osoby gromadzace ksigzki sg
najczesciej zwyktymi czytelnikami i trudno wyobrazié¢
sobie nie tylko bibliofila analfabete, lecz takze takie-
go, ktéry rue oddawatby sie statej lekturze. Prawda
jestjednak, ze moze on nie czytac tych ksiazek, ktére
gromadzi, a przynajmniej nie tak, jak sie czyta krymi-
naty, w ktérych warunkiem intelektualnej zabawy jest
przesledzenie catego ciggu zdarzen. Bibliofil ma
w swym domu zwykle wiele dziel nie przeczytanych
,,0d deski do deski'* rue tylko dlatego, ze czesto czyta
wolniej niz kupuje. Obcujac z wieloma ksigzkami
stosuje podobnie jak ksiegarz i bibliotekarz tzw. lek-
ture selektywng. Ta juz wspomniana metoda przeciw-
stawia si¢ ,,porzadnemu’* czytaniu, jakiego uczy szkola.
Bibliofil pojmuje ksiazke jako pewng strukture, czesto
traktuje jg w catoscijako dzieto sztuki, ,,odczytuje™ jej
oktadke, materialy, z ktérych zostata zrobiona, ilustra-
cje i zdobnictwo, rzadko jednak przy tym zdarza sie,
aby przeoczyt tekst, cho¢ nie zawsze czyta go konwen-
cjonalnie od pierwszej do ostatniej strony.

Andrzej Kempa

Wyjasnienia prawne

Ewidencja zbiorow w nowym akcie prawnym

Rozporzadzenie Ministra Kultury i Dziedzictwa Naro-
dowego z dnia 5 listopada 1999 r. w sprawie zasad ewidencji
materiatéw bibliotecznych ** zastapi od dnia wejscia w zycie,
czyli od 1 stycznia 2000 r., instrukcje nr 1 Ministra Kultury
i Sztuki z dnia 15 maja 1984 r. w sprawie zasad ewidencji
materiatéw bibliotecznych, ich wyceny i inwentaryzacji oraz
odpisywanie ubytkéw w tych materiatach  ktéra juz od
diuzszego czasu wykazywata znaczne odstepstwa od dzisiej-
szych wymogdéw merytorycznych i legislacyjnych. Nawet
sama jej forma jako .Instrukcja” byta wadliwa pod wzgle-
dem prawnym.

Wiele nowych rozstrzygnieé natury finansowej w kwes-
tiach dotyczacych ewidencji i wyceny, wprowadzita ustawa
z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowosci  ktére musiaty
by¢ uwzglednione w rozporzadzeniu z dnia 5 listopada
1999 r.

Rozporzadzenie nie burzy dawniej ustalonych zasad
dotyczacych czestotliwosci przeprowadzania skontrum,
a wiec:

— skontrum materiatdw, do ktérych czytelnicy maja
wolny dostep, przeprowadza sie co najmniej raz na 5 lat,

— w bibliotekach o innym systemie udostepniania,
w ktérych zbiory nie przekraczaja 100 tysiecy jednostek
ewidencyjnych, skontrum powinno by¢ przeprowadzone co
najmniej raz na 10 lat, skontrum mozna przeprowadza¢
czeséciami.

34

— w bibliotekach, w ktérych zbiory przekraczaja 100
tysiecy jednostek ewidencyjnych prowadzi sie kontrole ma-
teriatbw w sposéb ciagty.

Rozporzadzenie nie formutuje zalecen, uwzglednionych
w dawnej instrukcji, dotyczacych okolicznosci sprawdzania
zbioréw w przypadkach losowych, zmianie osoby odpo-
wiedzialnej za zbiory itp. Nie zawiera takze wskazéwek
dotyczacych skiadu i trybu powotlywania komisji skont-
rowej.

Rozporzadzenie nie mogto by¢ szczegbtowa instrukcja
w sprawie ewidencji, stad ogranicza sie do najbardziej
istotnych postanowien, pozostawiajac wieksza swobode kie-
rownictwu biblioteki w przeprowadzeniu tej ucigzliwej, ale
koniecznej procedury sprawdzania kompletnosci zbioréw.
Wystarczy poréwnac objetos$¢ rozporzadzenia, zawierajace-
go 38 paragraféw z instrukcja posiadajaca 75 paragrafow,
aby przekonaé sie, ze zostaly w nim pominiete kwestie
szczeg6towe o charakterze instruktazowym.

Sprawa najwazniejsza w rozporzadzeniu jest zapis wpro-
wadzajacy mozliwos¢ ewidencji zbioréw w systemie kom-
puterowym. Na taka regulacje prawng czekato wiele duzych
bibliotek, juz skomputeryzowanych. Rozporzadzenie prze-
widuje ewidencje materiatdw prowadzong przy uzyciu pro-
graméw komputerowych, ktéra powinna zapewnic:

1) zapisanie danych wiasciwych dla sumarycznej i szcze-
gbtowej ewidenciji.



2) przetwarzanie i dostep do tych danych zgodnie z po-
trzebami biblioteki i wymogami wynikajacymi z przepiséw
o ewidencji materiatow,

3) wydruk catosci lub wskazanych partii danych dla
celéw tworzenia ksiag inwentarzowych lub wynikajacych
z innych potrzeb biblioteki.

Z uwagi na to, ze zmiany w ewidencji materiatéw
bibliotecznych powinny byé¢, tak jak wiasno$¢ majatkowa,
ujete w skali roku kalendarzowego, stad dla rozporzadzenia
Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego z dnia 5 li-

stopada 1999 r. w sprawie zasad ewidencji materiatow
bibliotecznych przyjeto nieco dtuzsze vacatio legis. Wchodzi
ono w zycie od 1 stycznia 2000 roku, zamiast 14 dni od daty
ogtoszenia.

htcjan Bilinski

PRZYPISY:

*> D# u. Nr 93, por 1077.
» Dr U. MKIiS Nr 7, por 34.
Dr U. Nr 121, por 591, z pézn. zmian.

Z zatobnej karty

MARTYNA MROCZYNSKA
(20.01.1923 r. —5.11.1999 r.)

srodowisko bibliotekarzy naukowych Gdanska
poniosto kolejng duzag strate. 5.11.1999 r. zmarta
wieloletnia pracownica Biblioteki Gdanskiej Polskiej
Akademii Nauk, dtugoletni kierownik dziatu Udo-
stepniania i Magazynéw, Kol. Martyna Irena Mro-
czynska. Strata tym bardziej bolesna, ze Kol. Tina
(bo tak zwracaliSmy sie do Niej) niemal przez caty
czas pracy zawodowej byla w najlepszym znaczeniu
tego stowa dziataczka spoteczng, tak zwigzkowa, jak
i Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich.

Pani Tina (z domu Sron) urodzita sig 20.01.1923 r.
w Nowym Miynie pow. Nowy Tomysl woj. poznan-
skie. Do gimnazjum uczeszczata w Wolborzu WIkp.
W 1939 r. wraz z rodzing zostata wysiedlona do tzw.
Generalnej Guberni i do 1944 r. pracowata jako
pomoc domowa i opiekunka do dzieci w Botyniu,
pow. Rawa Mazowiecka. W czasie okupacji, jako
zotnierz Armii Krajowej ps. ,,Wrzos”, byla taczniczkag
dowddcy placéwki ,,Warta”. Po zakornczeniu wojny
w 1945 r. podjeta znéw nauke w Wolborzu. Po
ukonczeniu gimnazjum w 1946 r. podjeta studia
polonistyczne na Uniwersytecie w Poznaniu, pracu-
jac roéwnocze$nie jako nauczycielka j. polskiego
w Liceum dla Wychowawczyh Przedszkoli w Po-
znaniu. W 1949 r. poslubita oficera Marynarki Han-
dlowej Jézefa Mroczynskiego. W 1951 r. uzyskata
tytut magistra filozofii na podstawie pracy ,, Twoér-
czo$¢ powiesciowa Wiadystawa Uminskiego”. Jeszcze
przed egzaminem, na podstawie nakazu podjeta prace
w Bibliotece Miejskiej w Gdansku (w 1955 r. przemia-
nowanej na Biblioteke Gdariskg PAN). Pracowata
poczagtkowo w dziale naukowym, katalogowata zbio-
ry nowsze, prowadzita prace bibliograficzne. Nie za-
mierz/a rezygnowac z whasnej pracy badawczej i pod
kierunkiem prof. B. Nadolskiego z Torunia rozpocze-
ta opracowywanie tematu ,,Pomniejsi poeci polscy
pierwszej potowy XVII wieku”. W 1962 r. zdala
egzamin bibliotekarski dla kandydatéw na stanowi-

ska bibliotekarzy dyplomowanych z wynikiem bardzo
dobrym. Z powodéw rodzinnych pracy doktorskiej
nie ukonczyta, publikowata jednak artykuty o mniej
znanych pisarzach polskich w ,,Roczniku Gdanskim”,
jak tez opracowata kilka biograméw do Shwmka
Pracownikéw Ksigzki Polskiej. W 1960 r. mianowana
kierownikiem dziatu udostepniania i magazynéw pet-
nita te funkcje az do odejscia na emeryture w 1980 r.
Przez caly czas poza pracg bibliotekarskg ksztalcita
nnode kadry, wygaszajac prelekcje dla uczniéw czy
prowadzac w kierowanym przez siebie dziale praktyki
studenckie. Od poczatku pracy zawodowej czynnie
dziatata w zwigzkach zawodowych; od 1946 r. w ZNP,
od 1952 — pracownikéw kultury, potem znéw ZNP,
zas$ od 1980 r. w NSZZ ,,Solidarno$¢”, publikujac na
tamach 6weczesnej prasy solidarnosciowej artykuty
dotyczace patriotycznych tradycji polskich w Gdan-
sku. Podczas swej dziatalnosci zwigzkowej wielo-
krotnie przychodzita kolegom z pomocg nie tylko
,.Stuzbowo”, ale tez i najzupetniej prywatnie. Praco-
wata tez aktywnie w okregu gdanskim Stowarzy-
szenia Bibliotekarzy Polskich, prawie od poczatku
jego istnienia. To w czasach Jej dziatalnosci pracow-
nicy Biblioteki Gdanskiej tak czesto wyjezdzali do
innych bibliotek, aby zapozna¢ sie z ich historig,
organizacja i zbiorami, pozna¢ wiasne Srodowisko
zawodowe. Potrafita stworzy¢ podczas takich imprez
atmosfere ciepta, duzej zazytosci i serdecznosci Wspo-
minano tez dtugo choinki dla dzieci, czy — cho¢ byto
to wprawdzie obowigzkowe odgérnie — nule spotka-
nia z okazji Dnia Kobiet Mozna o dyrektywach w tym
wzgledzie mie¢ rézne opinie, ale fektem jest, ze Pani
Tina po prostu dbata o dobry, kolezenski nastréj tych
spotkan. Byfa bardzo skromna, ale pogodna i zawsze
usmiechnieta. Doprawdy, bez przesady mozna powie-
dzie¢, ze byfa tubiana przez wszystkich pracownikéw.
Ona tez czuta sie zwigzana do konca z Biblioteka. Juz
jako emerytka przychodzita na doroczne spotkania
z bytymi pracownikami, bywata tez na organizowa-
nych w Bibliotekach odczytach, na otwarciach wystaw
itp. Oczywiscie zawsze byta wtedy, gdy dziato sie co$
bardzo waznego, choéby obchody 400-lecia Biblio-
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teki, 400-lecia $mierci jej fundatora, SOO-lecia drukar-
stwa w Gdansku, czy np. spotkan jubileuszowych
pracownikéw albo pozegnalnych przy ich odejsciu
na emeryture.

Jej dziatalno$¢ publiczna uhonorowana zostata
m.in. Ziotg Odznaka ZNP (1967), Krzyzem Par-

WYDAWNICTWO

tyzanckim (1974), odznaka Zastuzonego Dziatacza
Kultury (1974), Medalem Zwyciestwa i Wolnosci
1945 (1975).
Bedzie nam bardzo brakowato Jej cieptej zycz-
liwosci i usmiechu.
lidia Z. Pszczolkowska

WYDAWNICTWO

POLECA
ciekawa ksigzke
z serii

Matgorzata CZERWINSKA

"PISMO | KSIAZKA W SYSTEMIE L. BRAILLE'A
W POLSCE. Historia i funkcje rewalidacyjne™.

Problematyka niewidomych, specyfiki ich zycia od dawna stanowi przedmiot badan
psychologicznych, socjologicznych i pedagogicznych w wyniku czego powstata
w Polsce obszerna literatura dot. tych dziedzin. Natomiast problematyka pisma
i ksigzki dla niewidomych nie posiadata dotgd samodzielnego, wyczerpujacego
omoOwienia. Luke te zapetnita ksigzka dr Malgorzaty Czerwinskiej, ktéra Paristwu
oferujemy. Podstawowe pytanie ktore Autorka stawia w swej pracy brzmi ,czy
ksigzka brajlowska w Polsce ma przyszio$¢?".

Trzeba pamietaé, ze w odroznieniu od ksigzki i pisma ludzi widzgcych,
pismo i ksigzka brajlowska petnig funkcje rewalidacyjne, uczestniczac w procesie
rehabilitacji os6b niewidomych. Odpowiedz na te pytanie znajdziecie Panstwo w tej
publikacji. Bedzie ona bardzo przydatna zar6wno teoretykom zajmujgcym sie bada-
niami jak i praktykom majgcym stycznosc¢ ze srodowiskiem niewidomych.

JEST TO PRACA PIONIERSKA !

Stron 142, Cena 20 zi.

Zamowienia prosimy kierowac:

Dziat Promocji i Kolportazu
ul. Hankiewicza 1, 02-103 Warszawa

lub
Wydawnictwo SBP ul. Konopczynskiego 5/7, 00-953 Warszawa
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System zarzadzania praca biblioteki

Y" Co-liber

Mozliwo$¢ zastosowania w
matych bibliotekach ze
wzgledu na tatwos$é obstugi i
kompletno$¢ oprogramowa-
nia w wersji podstawowej,
jak i w duzych bibliotekach
ze wzgledu na duzg
wydajnos$¢ i mozliwosé

Automatyzacja czynnosci zwigzanych z obstuga biblioteki, m.in.:

Ewidencja i klasyfikacja zasobéw (ksigzki, czasopisma, artykuty,
materiaty konferencyjne), zamowien, wypozyczen, uzytkownikow.

Udostepnienie  zautomatyzowanego katalogu bibliotecznego
(OPAC) na oddzielnym stanowisku.

rozbudowywania o wiele Udostepnianie i oszczedne przechowywanie zeskanowanych
réznych funkcji w zaleznosci artykutéw, wycinkéw prasowych, materiatdbw konferencyjnych.
od indywidualnych potrzeb Mozliwo$¢  szybkiego  uzyskiwania  wszystkich  informacji

plac6wki. dotyczacych danej sprawy.
Usprawnienie prac biblioteki
i zminimalizowanie czasu
potrzebnego na ich realizacje
- to podstawowe zalety
systemu Co-Liber.

e Wyszukiwanie zadanej pozycji wedtug réznych kryteriow: np.
autoréw, tytutu, czasu powstania publikacji, haset przedmiotowych,
dowolnego fragmentu elementu opisu bibliograficznego (np.
fragmentu tytutu), nazwy serii, wydawnictwa. Mozliwos¢ tgczenia
zestawOw wyszukiwawczych.

e Przeprowadzanie skontrum (dla wersji z kodami kreskowymi).
e Sporzadzanie obliczen statystycznych i finansowych.

e Prowadzenie ksigg inwentarzowych.

Nowosé 1

Mozliwo$¢ dotgczania dokumentdw internetowych : strony www, adresy
internetowe, opracowan multimedialnych z uwzglednieniemfilmow
i dzwieku

Posiadamy wieloletnie doswiadczenie we wspotpracy z bibliotekami instytucji
nalezacych do réznych sektoréw gospodarki

Urzedy Centralne: Ministerstwo Spraw Zagranicznych, Trybunal Konstytucyjny. Sektor bankowo-

finansowy: Narodowy Bank Polski, PKO BP (Centrala w Warszawie), BRE Bank S.A. (Centrala
w Warszawie), Bank Slagski S.A. (Centrala w Katowicach), Komisja Papieréw Wartosciowych i Gietd, Polska

Wytwdrnia Papieréw Wartosciowych S.A. Sektor prawniczy: Sad Wojewédzki w Watbrzychu, Sad Wojewo6dzki
we Wroctawiu Baker & McKenzie; Weil, Gotshal & Manges, Wardynski i Wspdlnicy, taszczuk i Partnerzy,.
Instytuty Naukowe: Instytut  tacznosci, Instytut Maszyn Matematycznych, Instytut Melioracji
i Uzytkéw Zielonych, placéwki edukacyjne i wiele innych instytucji...

bxell Systemy Informatyczne sp. z 0.0., ul. Bema 65, 01-244 Warszawa
Tel/fax: (0 22) 632-53-48, tel, 632-79-63  http: www.exell.com.pl

Wersja edukacyjna (szkoty podstawowe i Srednie) :
Pedagogiczna Biblioteka Wojewddzka i M.st. Warszaway,
ul. Smyczkowa 14, 02-678 Warszawa Tel/fax 853 00 66 http: www.pdi.exl.pl


http://www.exell.com.pl
http://www.pdi.exl.pl

WYDAWNICTWO WYDAWNICTWO

SZANOWNI CZYTELNICY!

w dniach 15-17 pazdziernika 1998 roku odbyto sie IV FORUM SBP poswie-
cone ochronie i konserwacji zbioréw bibliotecznych.

Organizatorom udato sie zgromadzi¢ najbardziej kompetentne grono bib-
liotekarzy i naukowcéw z catego kraju. Wygtoszono 26 referatéw, ktérych wystu-
chato ponad 100 uczestnikow i gosci. Biorgc pod uwage doniosto$¢ problematyki,
postanowiliSmy szybko wyda¢ publikacje zawierajgcg petng dokumentacje
Konferencji i Forum. Od poczatku 1999 r. oferujemy Panstwu ksiazke

»OCHRONA | KONSERWACJA ZBIOROW
BIBLIOTECZNYCH”

wydang w serii ,,Nauka-Dydaktyka-Praktyka” pod red. B. Drewniewskiej-ldziak
i E. Stachowskiej-Musiat.

Ksigzka zawiera: wszystkie referaty i komunikaty, omowienie dyskusji oraz
przyjete dokumenty.

Str. 233. Cena 25 zt.

Zamodwienia — réwniez telefoniczne — prosimy kierowac:

Dziat Promocji i Kolportazu
ul. Hankiewicza 1, 02-103 Warszawa
tek: (0-22) 822-43-45
lub
Wydawnictwo SBP ul. Konopczyniskiego 5/7, 00-953 Warszawa



WYDAWNICTWO NAUKOWE PWN

poleca:

INTELIGENTNE SYSTEMY W ZARZADZANIU — TEORIA | PRAKTYKA
Pod red. Jerzego S. Zielinskiego
Seria: Przedsiebiorczo$¢

Wyd. 1, ks. nauk., ark. wyd. 30, brosz.,, 16,5x24 cm
ISBN 83-01-12968 9

Szybki rozwéj systemoéw sztucznej inteligencji, mozliwy dzieki postepowi w budowie komputeréw
i tworzeniu oprogramowania, powoduje, ze narzedzia te stopniowo przenikajg do naszej codziennosci.
Autorzy opierajg sie na doswiadczeniach wlasnej pracy naukowo-badawczej oraz bogatej literaturze
przedmiotu. Przedstawiajg teoretyczne podstawy dziatania systemoéw sztucznej inteligencji, poczawszy
od zasad logiki, nieformalnych sposobéw przedstawiania wiedzy, po strategie rozwigzywania pro-
blemoéw, zbiory rozmyte, tworzenie sztucznych sieci neuronowych. Prezentujg réwniez proste przyktady
zastosowania sztucznej inteligencji: wybor lokaty oszczednosci, wspomagajg dyspozytora w zakladzie
energetycznym, badanie profilu klienta, prognozowanie zmian kursu gietdowego itp.

LITERATURA POLSKA XX WIEKU. PRZEWODNIK ENCYKLOPEDYCZNY T. 1

Wyd. 1, encyklop., tw.-(-obw., 20,4x26,5 cm
Cena tomu 99 zi

Ukazuje sie wiasnie nowe wydanie encyklopedii literatury polskiej, ktéra od czasu pojawienia sig
(t. 1-21984-85) pozostaje pod wzgledem zakresu tematyki i formy przekazu jedyna tego typu publikacja
w polskim dorobku wydawniczym. Niemalejagce powodzenie wsréd odbiorcéw zobowigzato wydawce
do opracowania aktualnej i uzupetnionej wersji.

Nie jest to kompendium, w odréznieniu od 1 wydania, obejmujace catos¢ literatury polskiej. Obecnie
oferujemy materiat, jak sie spodziewamy, najbardziej oczekiwany, bo nieobecny w pierwszym wydaniu
z powodu zakazow cenzury, a takze uzupetniajgcy informacje o literaturze od 1980 do wrzesnia 1999
roku. Blok ok. 2500 hasel biograficznych (pisarze, krytycy, badacze, wydawcy) i rzeczowych (m.in.
utwory literackie, prace krytyczne, manifesty literackie, rodzaje i gatunki literackie, grupy literackie,
uczelnie, muzea), ujetych w jeden ciag alfabetyczny, jest z pewnoscig jedyna tak obszerng, wielostronnag
i szczeg6towa prezentacja literatury polskiej XX stulecia. Encyklopedia spetni zatem funkcje pewnego
rodzaju suplementu w stosunku do pierwszego wydania, zarazem jednak moze by¢ traktowana jako
autonomiczna catos¢, zachowuje bowiem istotny aspekt historyczny. Czes$cig historyczng sa zamiesz-
czone w tomie drugim aneksy: pod wspoélnym tytutem Literatura polska znajdujg sie artykuty
przegladowe omawiajgce pismiennictwo w poszczegoélnych epokach: od Sredniowiecza po ostatnie lata,
zgodnie z najnowszym stanem badan; drugi cykl artykutéw jest poswiecony zwigzkom literatury polskiej
z innymi literaturami narodowymi. Ponadto w szczegétowych hastach rzeczowych nie ograniczamy sie
do XX w., np. prezentujac dziatalno$¢ instytucji wykraczajgca poza te ramy czasowe.

Pierwsze wydanie Literatury polskiej. Przewodnika encyklopedycznego uzupetniliSmy o nowe hasta,
pozycje bibliograficzne, a takze zaktualizowaliSmy treS¢ hasetl. StaraliSmy sie zamiesci€ jak najpetniejsza
informacje o twdrcach, dzielach i instytucjach zycia literackiego na emigracji oraz o literaturze
rozwijajacej sie w latach 70. i 80. poza cenzurg. Znacznie powiekszyliSmy liczbe haset poswieconych
pisarzom i utworom literackim, przedstawiajac nawet najmtodszych twércéw, o niewielkim lecz juz
cenionym dorobku.

WYDAWNICTWO NAUKOWE PWN
00-251 WARSZAWA, ul. Miodowa 10
Dziat Sprzedazy: tel. (0-22) 695-43-21, fax (0-22) 926-71-63

WYDAWNICTWO NAUKOWE PWN S.A.
Dziat Dystrybucji Wysytkowej Prenumerat
00-251 WARSZAWA, ul. Miodowa 10
tel. 0-800-120-145 (ogtoszenie bezptatne w godz. 8-18)

Zapraszamy do naszych ksiegarn wilasnych i promocyjnych na terenie catego kraju,
w ktérych mozna kupi¢ wszystkie publikacje naszego Wydawnictwa



Cena zt 5,30
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poleca:

Adam Wolanski .
StOWNIK TERMINOW MUZYKI ROZRYWKOWEJ

Wyd. 1, stownik, ark. wyd. 16, tw., 12,9x18,6 cm
ISBN 83-01-12966-2

Novum na polskim rynku wydawniczym. Pierwszy stownik o charakterze jezykowym, ktéry zawiera
stownictwo z jednej tylko dziedziny — muzyki rozrywkowej. Oproécz definicji terminéw, stownik zawiera
informacje o ich pochodzeniu, wymowie, odmianie i kontekstach uzycia.

Marek Ciesielski
LOGISTYKA W STRATEGIACH FIRM

Wyd. 1, ks. pop.-nauk., s. 160, 14,3x20,5 cm
ISBN 83-01-12972-7
cena 22 zi

Praktyczne ujecie problematyki logistycznej. Ksigzka przeznaczona gtéwnie dla praktykéw zycia
gospodarczego. Do tej pory ukazywaly sie jedynie artykuly na temat powigzan logistyki i strategii. Autor
prezentuje konkretne strategie logistyczne réznych firm, pozwalajac czytelnikowi przeanalizowaé
i zrozumie¢ funkcjonowanie logistyki na co dzien, a przy okazji wykazujac wptyw dobrze realizowanej
polityki logistycznej na wyniki finansowe danej firmy i jej pozycje na rynku. Przedstawiona w pracy
koncepcja podejscia do logistyki jako do dziatan strategicznych w peini odpowiada wspétczesnemu
etapowi rozwoju tej nauki, gdyz do tej pory dominowato jedynie wezsze podejécie operacyjno-
-taktyczne. Rozwazania profesora Ciesielskiego dotycza nie tylko strategii firm produkcyjnych i hand-
lowych, ale takze firm transportowych, czego bardzo brakuje w literaturze przedmiotu.

Ric;h_ard R. Gesteland
ROZNICE KULTUROWE A ZACHOWAI\_IIA W BIZNESIE. MARKETING,
NEGOCJACJE | ZARZADZANIE W ROZNYCH KULTURACH

Seria: Przedsiebiorczosé

Wyd. 1, podr. ak., ark. wyd. 15, brosz., 14,5x20,5 cm
ISBN 83-01-13031-8

Mimo, ze czesto styszymy o Swiecie bez granic, rézne zwyczaje i praktyki w biznesie faktycznie nadal
sg niewidoczng barierg w handlu miedzynarodowym. Niniejsza publikacja pomaga przedsiebiorcom
przezwyciezy¢ te niewidoczne bariery na drodze do miedzynarodowego sukcesu. Praca jest praktycznym
przewodnikiem dla oséb z pierwszej linii handlu zagranicznego, ktére kazdego dnia musza stawac twarza
w twarz z frustrujagcymi i niespodziewanymi réznicami w zwyczajach w globalnym biznesie. Niniejsza
publikacja pomaga zmniejsza¢ uczucie niepewnosci.

WYDAWNICTWO NAUKOWE PWN
00-251 WARSZAWA, ut. Miodowa 10
Dziat Sprzedazy: tel. (0-22) 695-43-21, fax (0-22) 826-71-63

WYDAWNICTWO NAUKOWE PWN S.A.
Dziat Dystrybucji Wysytkowej Prenumerat
00-251 WARSZAWA, ul. Miodowa 10
tel. 0-800-120-145 (ogtoszenie bezptatne w godz. 8-18)

Zapraszamy do naszych ksiegarn wilasnych i promocyjnych na terenie catego kraju,
w ktérych mozna kupi¢ wszystkie publikacje naszego Wydawnictwa



