KSIAZKA 1BIBLIOTEKA
W SRODOWISKU
EDUKACYJINYM

WYDAWNICTWO

(D NAUKA - DYDAKTYKA - PRAKTYKA






@ n< <

<o oSo— O~



KSIAZKA 1 BIBLIOTEKA
W SRODOWISKU EDUKACYJNYM



Polish Librarians Association

CLUMCERaBACKO"PMCHOK

THE BOOK AND THE LIBRARY
IN EDUCATIONAL ENVIRONMENT

Collective work
Edited by Elzbieta Barbara Zybert

WYDAWNICTWO

W arsaw 2002



Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich

M zZ

KSIAZKA 1BIBLIOTEKA
W SRODOWISKU EDUKACYJINYM

Praca zbiorowa
pod redakcjg Elzbiety Barbary Zybert

WYDAWNICTWO

Warszawa 2002



Komitet Redakeyjny serii wydawniczej
< <NAUKA — DYDAKTYKA — PRAKTYKA> >
Marcin DRZEWIECKI (przewodniczacy), Stanistaw CZAJKA, Artur JAZDON,
Barbara SOSINSKA-KALATA, Danuta KONIECZNA, Krzysztof MIGOK,
Mieczystaw MURASZKIEWICZ, Janusz NOWICKI (sekretarz), Wanda PINDLOWA,
Jadwiga SADOWSKA, Jan SOJKA, Barbara STEFANIAK, Elzbieta STEFANCZYK,
Hanna TADEUSIEWICZ, Zbigniew ZMIGRODZK]I

Publikacja dofinansowana ze Srodkéw pozabudzetowych Instytutu Informacji
Naukowej i Studiow Bibliologicznych Uniwersytetu Warszawskiego

Recenzent
prof. dr hab. Marcin DRZEWIECKI

Autorzy: Dorota GRABOWSKA (rozdz. 4), Dariusz GRYGROWSKI (rozdz. 11),
Jerzy FRANKE (rozdz. 9, 10), Matgorzata KISILOWSKA (rozdz. 1, 2),
Joanna PAPUZINSKA (rozdz. 5), Wojciech J. PODGORSKI (rozdz. 8),
Anna RADZIETOWSKA-HILCHEN (rozdz. 7), Michat ZAJAC (rozdz. 6),
Elzbieta Barbara ZYBERT (rozdz. 3).

Redakcja techniczna i korekta
Anna LIS

© Copyright by Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich

ISBN 83-87629-76-6

CIP — Biblioteka Narodowa

Ksigzka i biblioteka w Srodowisku edukacyjnym : praca zbiorowa / pod red. Elzbiety
Barbary Zybert ; Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich. - Warszawa : Wydaw. SBP, 2002.
- (Nauka, Dydaktyka, Praktyka ; t. 49)

Wydawnictwo SBP. Warszawa 2002. Wydanie 1. Ark. wyd. 13,6. Ark. druk. 16,0
Lamanie: Krzysztof BRAWINSKI. Druk i oprawa: Z.P. Poligrafia
00-389 Warszawa, ul. Smulikowskiego 6/8, tel. 826-06-03



Spis tresci

e o e 7

1. Etyka w pracy bibliotekarza szkolnego ...................... 9
2. Bibliotekarstwo szkolne zawodem stresujacym i toksycznym ... 19
3. Jako$¢ w pracy bibliotekiszkolnej .. ........ ... ... oL Ll 42
4. Migdzynarodowe wytyczne dla bibliotekarstwa szkolnego . .. ... 76
5. Ksiggi pierwsze. Antologie dladzieci ..................... 102
6. Rynek ksigzki szkolmejw Polsce .......... ... ... . ... .. 117
7. Edlfkacja czytelniczaimedialna ........... ... ... . ... .. 139
8. Muzea i ich miejsce w systemie o§wiatowym ............... 153
9. Edukacyjne tropy w Internecie .............. ... ... ..., 188
10. Biblioteki wobec zmian w opisie bibliograficznym ........... 218

11. Opracowanie rzeczowe zbioréw w bibliotece szkolnej .. ...... 228



Contents

Introduction . ..... ... ... i i 7

1. School librarianship as a stressful and toxic profession ......... 9
2. Ethics in the school librarian'swork ....................... 19
3. Quality in the school library ............ ... ... ... ... ... 42
4. International guidelines for school librarianship ............. 76
5. First books. Anthologies for children ..................... 102
6.Schoolbook marketin Poland ............. ... ... ... ... 117
7.Reading and media education . ............ .. ... .. ... ... 139
8. Museums and their place in educational system ............ 153
9. Educational tracks in the INTERNET .................... 188
10. Libraries and changes in bibliographic description .......... 218

11. Subject description for the school library collection ......... 228



Wstep

Ostatnie dziesigciolecie ubieglego wieku cechuje sie dazeniem do
urzeczywistniania zalozen dynamicznego zaangazowania, w ktérym za-
sadniczg role odgrywa m.in. koncentrowanie si¢ na takich wartosciach
filozoficznych jak doskonato$¢ i jakosé. Te kategorie etyczne nie sg
wprawdzie niczym nowym w procesach zarzadzania, gdyz wlasciwie od
zawsze wystepowaly w organizacji réznych instytucji, takze bibliotek, ale
sytuowaly si¢ na obrzezach ich zainteresowan. Obecnie s3 one celem
wszelkich dziatan. Najogolniej, doskonalosé i jako$¢ mozna okresli€ ja-
ko zaspokajanie zroéznicowanych potrzeb réznorodnych grup odbiorcow
(ewentualnie, podejmowanie proby ich zaspokajania), dazenie do spro-
stania okre§lonym normom, wprowadzanie innowacyjnosci oraz state
usprawnianie wszelkich podejmowanych przedsigwzieé.

Przeobrazenia polskiego szkolnictwa zwiazane z reforma o$wiaty
uwzgledniaja takze zalozenia doskonalosci. Maja na celu jak najlepsze
przygotowanie mfodych ludzi do wymogbéw wspoétczesnego spoleczen-
stwa, przysposobienie do zycia oraz wyposazenie w wiedzg i umiejgtno-
$ci niezbedne do efektywnego funkcjonowania w warunkach konkuren-
cyjnosei rynku pracy, tak polskiego jak i europejskiego.

Reforma systemu ksztalcenia oznacza takze wyzwanie dla bibliotek
szkolnych, ktére powinny by¢ nie tylko pracownia wspierajaca proces
dydaktyczny, ale tez niezbednym posrednikiem w przygotowaniu do zy-
cia. Wszyscy musza mieé $wiadomo$¢, ze bez dostgpu do informacji
i materiatow dydaktycznych niemozliwe jest odrobienie lekcji, odpowied-
nie przygotowanie si¢ do zajg¢é, wlasciwe kierowanie szkotg czy ksztal-
towanie ludzi na miarg potrzeb XXI wieku. Miejscem gromadzenia
i dostepu do Zrodet informacji jest wlasnie biblioteka szkolna. Musi by¢
ona spolecznie uzyteczna, tj. zaspokajaé réznorodne potrzeby tych,
ktorym ma stuzy¢. O jej niezbgdnoSci powinni by¢ przekonani wszyscy,
nie tylko grupka bibliotekarzy szkolnych, ale takze uczniowie, nauczy-
ciele, rodzice, personel administracyjny i decydenci ministerialni. Wszy-



scy muszga zdawac sobie sprawe z tego, Ze ubdstwo tej pracowni, tego
centrum informacyjnego bedzie oznaczafo takze ubdstwo kazdej osoby
zwiazanej z funkcjonowaniem procesu edukacyjnego. Tylko takie pode;j-
Scie do biblioteki szkoinej, dostrzegajace jej znaczenie wérod szerokich
kregow, moze sprawié, ze wszyscy beda zainteresowani jej doskonale-
niem, a wigc takze wzbogacaniem jej zasobow. By tak sig¢ stalo, bibliote-
ka szkolna swoja dzialalnoScig, swoja uzyteczno$cia, atrakcyjnoscia
form pracy i kompetencja bibliotekarzy, a nie jedynie slowami, powinna
przekonywad, iz jest potrzebna, ze bez niej trudno bgdzie poszerzaé wie-
dze, stawac si¢ czfonkiem spofeczenstwa ludzi uczacych si¢ czy wazna
formga rekreacji i wypetniania wolnego czasu. Od umiej¢tnosci przeko-
nania o tym bedzie zalezeé wielko$é srodkdw finansowych, przeznaczo-
nych na ten cel.

Zgodnie z intencjami autoréw tego tomu tresci w nim zawarte majg
pomde w doskonaleniu wizerunku biblioteki szkolnej, ukazywaniu jej
niezbgdnosci, a samym bibliotekarzom pracujacym w nich w zaprezen-
towaniu si¢ jako kognitariusze! — kompetentni przewodnicy w §wiecie
wiedzy i informacji.

Praca sklada si¢ 11 artykutow, ktoére dotycza:

— etosu bibliotekarstwa szkolnego: etyki zawodu, jako$ci pracy oraz
miedzynarodowych uwarunkowan dla jego rozwoju;

- ksigzek wywierajacych wptyw na ksztattowanie przyszlych zachowan
czytelniczych oraz sytuacji na polskim rynku podrgcznikéw szkolnych;

- szeroko rozumianej edukacji czytelniczej i medialnej: zatozef jej
podstawy programowej, roli i miejsca muzedw w dydaktyce oraz eduka-
cyjnych zasobdéw informacyjnych Internetu;

—metodyki pracy bibliotecznej: nowych tendencji w opisie bibliogra-
ficznym i rzeczowym.

Adresatami tego tomu s3 nie tylko bibliotekarze szkolni, cho¢ gltéw-
nie z my$la o nich, jako o gléwnych posrednikach i osobach zarzadzaja-
cych wiedza, podjeliémy pracg nad nim. Ksiazka ta moze by¢ przydatna
takze dla wszystkich, ktérym bliskie sa problemy polskiej o§wiaty i przy-
gotowania dzieci i mtodziezy do udziatu w demokratycznym zyciu doro-
slych — bowiem informacje jak usprawniac i uatrakcyjni¢ proces ksztatce-
nia np. poprzez wyszukiwanie w Internecie czy wykorzystanie muzeéw
w dydaktyce, powinien posiadaé kazdy nauczyciel czy osoba zarzadzajaca
szkola.

Mamy nadziejg, ze nasze zamierzenia, przynajmniej cze$ciowo, przy-
czynia si¢ do doskonalenia jakoSci pracy polskiej szkoly i jej biblioteki.

Elzbieta Barbara Zybert

LJ. Kozielecki: Spoleczeristwo kognitariuszy. ,Spoleczenstwo Otwarte” 1995
nr 6 s. 10.



Rozdziat 1

ETYKA W PRACY
BIBLIOTEKARZA SZKOLNEGO

Zagadnienia etyczne przewijaja si¢ co jaki§ czas w publikacjach
bibliotekarskich, co niewatpliwie odzwierciedla stala potrzebe czio-
wieka mySlenia o jako$ci Zycia — w tym wypadku zawodowego. Od
chwili wypedzenia Adama i Ewy z raju nie ma juz ,tatwych” wartosci,
ktérych przestrzeganie nie wymagaloby od nas duzego wysitku du-
chowego, emocjonalnego i.intelektualnego, a czasami nawet po pro-
stu — fizycznego. Aby uporzadkowac swoje starania w tym zakresie
i utatwié ich ocene, ludzie tworza pewne hierarchie i okreSlajg zasa-
dy postepowania przestrzegane przez poszczegélne grupy spoleczne
i zawodowe czy cale narody (jak np. Konwencja praw czlowieka czy
Konwencja praw dziecka). Réwniez poszczeg6lne systemy prawa reli-
gijnego budowane sa wokot objawionego lub sformutowanego zespo-
tu zasad naczelnych, jak np. dekalogu w chrzeScijanstwie.

Etyka zawodowa stanowi pewien podsystem ogdlnej etyki spotecz-
nej. Bardzo trudno jest wyrézni¢ i nazwac konkretne dziatania czy za-
chowania specyficzne dla danego zawodu. Dlatego krytycy wytykajq
zbyinie uszczegdlowienie postanowiert znanych juz kodeksow albo od-
wrotnie — zbytnig ich ogdlnosél. Etyka zawodowa zaweza si¢ wigc do
zastosowania zasad og6lnych do sytuacji konkretnego zawodu, z calg
jego specyfika, pracownikami i odbiorcami efektéw ich pracy.

Istnieje grupa warto$ci fundamentalnych dla wszystkich zawo-
déw, do ktérej naleza migdzy innymi: poszanowanie godnosci i wol-

! M. Kisilowska: Etyka pracownikow informacji w Polsce — czy jest mozliwa?
»Bibliotekarz” 1999 nr 5 s. 2-5.



nosSci czlowieka, ochrona prywatnosci, réwno$¢, poszanowanie dla
wykonanej pracy. Wszystkie one powinny w jakiejS formie zostac
uwzglednione w kazdym tworzonym kodeksie etyki czy — bardziej
szczegdlowo — kodeksie postepowania zawodowego. W analizowa-
nym tutaj przypadku nalezy najpierw zastanowic si¢, jakie wartosci sg
specyficzne dla zawodu bibliotekarza czy pracownika informacji
w ogole, a nastgpnie sprawdzi¢, czy szczegblna sytuacja bibliotekar-
stwa szkolnego nie naklada na pracownikéw dodatkowych zobowia-
zah moralnych.

Podstawowe elementy wazne dla bibliotekarstwa to:

— (coraz czesciej dostrzegana i akceptowana) konieczno$¢ posia-
dania wyksztatcenia zawodowego i ciaglego podwyzszania kwalifika-
cji, wynikajaca z rozwoju cywilizacyjnego $wiata,

- realizowanie waznych ustug spotecznych,

- duzy stopiefi samodzielno$ci w wykonywaniu obowigzkéw
zawodowych, z potozeniem nacisku na jakos$¢ ustugi, a nie na metody
jej realizacji (chol oczywiScie utrzymywanie jakoSci warunkuje
sposob dziatania),

- tolerancja dla potrzeb informacyjnych i pogladéw (spolecznych,
religijnych, politycznych) innych ludzi, chyba ze sg one naruszeniem
obowiazujacych w danym kraju zasad prawnych czy etycznych,

— przestrzeganie prawa dostgpu do informacji (w tym sposob
traktowania uzytkownikéw i zapewnienie kompletnosci zbioréw),

~szacunek dla osoby i cudzej pracy, wyrazany przestrzeganiem
prawa autorskiego, prawa o ochronie danych osobowych, zasad mo-
ralnych2,

—rola, jaka bibliotekarze maja do odegrania w trwajacym wiasnie
procesie budowania spoleczefistwa informacyjnego.

Z. Zmigrodzki3 w swojej propozycji kodeksu etycznego dla pol-
skiego bibliotekarza dzieli powinnoSci zawodowe wedtug Kkategorii
odbiorcow — uczestnikdw relacji na: ogblnospoleczne, regulujace kon-
takty z czytelnikami, z biblioteka jako instytucja oraz wspoipracowni-
kami i pozostatymi przedstawicielami zawodu bibliotekarskiego i po-
krewnych. Wskazuje réwniez, w jakich obszarach funkcjonowania Sro-
dowiska zawodowego nalezaloby postanowienia kodeksu stosowaé
(ksztatcenie kierunkowe i ustawiczne, szeroko rozumiana praca zawo-

2 Por. Froelich T. J.: Survey and analysis of the major ethical and legal issues
j'acin{g library and information services. Monachium 1997.

3 Por. Z. Zmigrodzki: Kodeks etyki zawodowej polskiego bibliotekarza. lezy
projektu wstegpnego. Bibliotckarz” 1991 nr 4 s. 2-3.
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dowa, kontakty z wladzami i otoczeniem spotecznym). Jego propozy-
¢ja rozwigzan etycznych jest bardzo rozbudowana, przez co mija sie
nieco z idea kodeksu, rozumianego na $§wiecie najczeciej jako nie-
wielki, za to bardzo tresciwy zbiér zasad o charakterze ogélnym. Za-
letg tej propozycji jest bezpoSrednie wskazanie tych elementéw pracy
zawodowej, ktore wymagaja od bibliotekarza wickszej uwagi i poprawy
jakosci. Mozna by przyjac, ze wobec niemal pionierskiego charakteru
rozwazan etycznych na gruncie polskiego bibliotekarstwa, praktykom
przydadza si¢ konkretne wskazowki dotyczace roznych form pracy,
a budowanie kodeksu w formie podobnej do propozycji zagranicznych
organizacji zawodowych bedzie kolejnym krokiem w zapewnianiu
jakosci ustug bibliotekarskich i informacyjnych.

Propozycja taka zaistniata np. w opracowaniu autorki dotyczacym
etyki zawodu pracownika informacji. W kodeksie postgpowania za-
wodowego zawarto pie¢ podstawowych, og6lnych zasad:

1. Troskg 0 wolnos&¢ czytania i wolny dostep do wszelkich dostep-
nych informacji, jakie sa czytelnikowi potrzebne.

2. Ochrong praw autorskich i pokrewnych.

3. Zachowanie najwyzszych norm i standardéw jakosci pracy
wszystkich osob zatrudnionych w sektorze informacji, ze szczegdlnym
uwzglednieniem udostepniania klientom wszelkich posiadanych ma-
terialow odpowiadajgcych ich zapotrzebowaniu. Jedynym wyjatkiem
od tej reguly moze by¢ norma pedagogiczna chronigca mtodych i naj-
miodszych czytelnikow przed dostgpem do informacji mogacych
przynies¢ szkode ich rozwojowi i wychowaniu.

4. Poszanowanie osoby i prywatnosci klientow i wspotpracowni-
kow, w tym takze ochrony danych osobowych oraz informacji o ma-
teriatach wykorzystywanych przez czytelnika.

5. Unikanie sytuacji, w ktérych wlasne poglady, przekonania lub
interesy naruszatyby dobro placéwki informacyjnej, jej zbioréw i czy-
telnikow (klientow)4.

Podobne sformufowania znalez¢é mozna w kodeksach etycznych
organizacji bibliotekarskich o charakterze og6lnym, jak np. Ameri-
can Library Association, Canadian Library Association, brytyjskiego
Library Association czy Australian Library and Information Associa-
tion. Wszyscy autorzy zwracajg uwage przede wszystkim na poszano-
wanie prawa do informacji oraz prawa do zachowania poufnosci do-
tyczacej zrodet i celow wyszukiwania informacji. Ponadto przypomi-

4 M. Kisilowska: Op. cit. 5. 5.
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na si¢ o szacunku dla wolnosci pogladoéw cudzych i obowiazku niena-
rzucania wiasnej postawy ani w kontaktach ze wspotpracownikami
czy uzytkownikami, ani w wykonywaniu podstawowych zadan, np.
gromadzenia czy selekcji zbiorow.

Podobny w charakterze dokument, jakim jest Biblioteczna karta
praw, przyjeta przez American Library Association w roku 1948, row-
niez dotyka problemu etyki i zwiazanej z nig jakoSci ustug, przyjmu-
jac jednak punkt widzenia uzytkownika — osoby poszukujacej infor-
macji. Warto przytoczy¢ jej postanowienias.

1. Biblioteka udostgpnia wszystkim cztonkom spofecznofci,
ktérej stuzy, ksiazki i inne materialy biblioteczne, stosownie do ich
zainteresowan, potrzeb informacyjnych i ksztalceniowych. Materiaty
te nie moga podlegaé jakiejkolwiek selekcji ze wzgledu na miejsce
powstania czy poglady ich autorow.

2. Biblioteki udostepniaja materialy i informacje dotyczace wszy-
stkich zagadniefi biezacych i historycznych. Dokumentow nie woino
usuwac z biblioteki lub zakazywa¢ dostgpu do nich ze wzglgdu na ich
tresci ideologiczne czy doktrynalne.

3. Postanowien cenzury nie stosuje si¢ w zakresie realizacji podsta-
wowego zadania biblioteki, jakim jest dostep do informacji i wiedzy.

4. Biblioteki powinny wspOtpracowaé ze wszystkimi zaintereso-
wanymi osobami i grupami, opierajac si¢ probom ograniczania wol-
noSci sfowa i dostgpu do wiedzy.

5. Nikomu nie wolno ogranicza¢ lub odmawia¢ prawa dostepu do
biblioteki ze wzgledu na jego narodowos¢, wiek, pochodzenie lub
poglady.

6. Biblioteki, ktore udostepniaja do uzytku publicznego sale wy-
stawowe lub konferencyjne, powinny podejmowac decyzje w tej spra-
wie sprawiedliwie, rownorzednie traktujac klientow — osoby czy gru-
py — niezaleznie od ich pogladdw czy przynaleznosci.

Uogolniajac te szes¢ tez, mozna by powiedziec, ze kazda bibliote-
ka ma obowiazek udzieli¢ wszelkiej informacji (oraz zrealizowac in-
ne proponowane ustugi) kazdej osobie, ktéra ma prawo z jej oferty
korzysta¢. Zasada ta wynika z zastosowania postawien Konwencji
praw cztowieka, w tym prawa do wolnoSci posiadania i wyrazania po-
gladow oraz do informacji.

S Library bill of rights. American Library Association. http://www.ala.org/
Ttum. wlasne autorki.
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American Association of School Librarians przygotowato wtasne
stanowisko pt. Program dostepu do zbiorow i ustug biblioteki szkolnej®,
bedace interpretacjg Bibliotecznej karty praw American Library Asso-
ciation. Zaktada ono, ze pracownicy biblioteki sg w szkole gtéwnymi
obroncami i propagatorami zasady wolnoSci intelektualnej, oferujac
swoim uzytkownikom zasoby i miejsce na prowadzenie swobodnych
poszukiwan. Bibliotekarze SciSle wspoipracuja z nauczycielami, gro-
madzac zbiory potrzebne uczniom na kolejnych etapach ich rozwoju,
pomocne w realizacji programu ksztalcenia, zgodne z celami ksztat-
cenia i polityka niedyskryminacji.

Specyfika bibliotekarstwa szkolnego

Przygladajac si¢ problemowi etyki bibliotekarstwa szkolnego, na-
lezy zacza¢ od analizy specyfiki tej sytuacji. Polega ona przede wszy-
stkim na dokfadnym okreSleniu grup odbiorcéw ustug bibliotecznych
(uczniowie, nauczyciele, rodzice) oraz na wiaczeniu biblioteki szkol-
nej w struktur¢ placowki (szkoly podstawowej, gimnazjum czy li-
ceum) i szerzej — calej sieci instytucji resortu edukacji. Uzytkownicy
oraz miejsce placowki w procesie edukacji okreslaja szczegblne zada-
nia bibliotekarstwa szkolnego. Przede wszystkim naktadajg zasadg
naczelng, ktérej podporzadkowane sa wszelkie dalsze dzialania,
a ktora jest — troska o dobro ucznia i wychowanka, o jego wtadciwy
rozwoj psychiczny, intelektualny, emocjonalny i fizyczny.

M. Lydzinski, jeden z niewielu autorow zajmujacych sie¢ etyka
zawodu nauczyciela-bibliotekarza, wymienia podstawowe cechy, jakie
powinny charakteryzowa¢ pracownika biblioteki szkolnej’. Zalicza
do nich: uczciwos$¢, sprawiedliwos$é, zyczliwo$e, uprzejmosé, skrom-
nos¢, rzetelno$¢, sumienno$é, gospodarnosé, poszanowanie wlasnosci,
solidarno$§¢ zawodowa, wzajemna pomoc. Sa to cechy charaktery-
styczne oczywiscie nie tylko dla bibliotekarza, ale dla kazdego
czlowieka o wysokim morale. Bibliotekarze jednak, zwiaszcza biblio-
tekarze szkolni, podobnie jak nauczyciele, lekarze, pielegniarki,
naukowcy, ksi¢za naleza przeciez do grupy zawodoéw, od ktérych

6 American Association of School Librarians. Access to resources and servi-
ces in the school library media program. www.ala.org/aasl. Ttum. wiasne autorki.
7M. Lydzitski: Pracowad dobrze, lepiej, najlepiej (z problemow etyki zawodo-
wej nauczyciela — bibliotekarza). ,,Poradnik Bibliotekarza” 1984 nr 7/9 s. 179-183.
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wymagac nalezy wysokiego poziomu moralnego, przestrzegania
zasad etycznych i norm obyczajowych.

Wsrdd zadan zawodowych bibliotekarzy szkolnych znajda sie
m.in.: poglebianie kwalifikacji fachowych i pedagogicznych, popula-
ryzacja ksigzki i czytelnictwa, troska o doskonalenie aparatu informa-
cyjnego biblioteki, przekazywanie wiadomosci (zwtaszcza mtodszym
pracownikom). Lydzifski zwraca réwniez uwage (cho¢ na diugo
przed reforma edukacji), ze nauczyciel-bibliotekarz jest integralnym
czlonkiem catego zespotu nauczycielskiego danej szkoly, uczestnicza-
cym w procesie nauczania — uczenia sig.

International Association of School Librarianship (IASL), pod-
kreslajgc wszczepienie biblioteki szkolnej we wspomniany proces
ksztalcenia, w swoim stanowisku® wskazuje na kilka petnionych przez
nig funkgcji. Sa to:

- funkcja informacyjna, polegajaca na udzielaniu wiarygodnych in-
formaciji i szybkiego dostepu do nich; w zwigzku z tym biblioteka szkol-
na powinna by¢ wigczona w regionalne i krajowe sieci informacyjne,

—funkcja ksztatceniowa — utatwianie ksztalcenia ustawicznego
poprzez dostep do niezbednych materialéw i narzedzi oraz stwarza-
nie wiasciwej atmosfery do nauki, pomoc w znajdowaniu, wyborze
i wykorzystywaniu potrzebnych materialéw oraz szkolenie w zakresie
ksztafcenia umiejetnosci informacyjnych, poprzez udziat w procesie
ksztalcenia oraz promowanie wolnoSci intelektualnej,

— funkcja kulturalna - stuzenie poprawie jakosci Zycia poprzez
umozliwianie przezywania doznan estetycznych, ksztalcenie umiejet-
nosci oceny dziet sztuki, zachecanie do tworczosci i nawigzywanie po-
zytywnych kontaktow mig¢dzyludzkich,

— funkcja rekreacyjna — wspieranie i umozliwianie rozwoju wszy-
stkich sfer zycia w odpowiedniej dla nich réwnowadze, zachecanie do
swiadomego korzystania z czasu wolnego poprzez dostarczanie war-
toSciowych informacji i materialow rozrywkowych, uczenie wiasciwe-
go zagospodarowywania czasu wolnego.

Oprocz wszelkich praw uzytkownikow, jakie sa im dane ze wzgle-
du na Konwencje praw czlowieka, w bibliotece przestrzega¢ nalezy
rowniez Konwencji praw dziecka, z wszystkimi zapisami bedacymi
uszczegbtowieniem tych ogélnych postanowien. Paragraf 7 Konwen-
¢ji mOwi np., ze dziecko ma prawo do otrzymania obowigzkowego

8 International Association for School Librarianship. http:/fwww iasl-slo.org.
Ttum. wiasne autorki.
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i darmowego wyksztatcenia na poziomie co najmniej szkoly podstawo-
wej. Edukacja ta powinna by¢ ukierunkowana na ksztattowanie jego
kultury ogolnej oraz dawac mozliwosé rownych szans rozwoju zdolno-
sci dziecka, jego umiejetnosci formutowania wtasnych sgdow, poczucia
obowigzkow moralnych i odpowiedzialnosci spofecznej, wreszcie — sta-
nia sig pozytecznym czlonkiem spofeczeristwa?®.

Funkcjonowanie biblioteki szkolnej jest warunkiem niezbgednym
do realizacji powyzszego postanowienia. Bez dostepu do zrodet in-
formacji zaréwno edukacyjnej, jak i kulturalnej, spolecznej czy nau-
kowej (np. psychologia), niemozliwe jest prowadzenie nowoczesnego
ksztatcenia zgodnie z wymogami wspdlczesnego spoleczefistwa. Ko-
rzystanie z tych Zrodel jest tez najczesciej niemozliwe bez kompetent-
nej pomocy nauczyciela-bibliotekarza, w tym rowniez reprezentowa-
nej przez niego postawy etyczne;j.

IASL okres§la wiec dokfadnie wymogi stawiane pracownikom bi-
bliotek szkolnych. Poza przygotowaniem bibliotekarskim konieczne
sg kwalifikacje pedagogiczne oraz umiejetnosci zwigzane z zarzadza-
niem placowka, a wiec planowaniem budzetu czy pracy biblioteki na
caly rok szkolny (realizacja Sciezki edukacji czytelniczej i medialnej,
codzienna obstuga czytelnikow, imprezy promujace bibliotekg itp.).

Do pracy bibliotekarza szkolnego stosuja si¢ rowniez inne posta-
nowienia Konwencji praw dziecka, jak na przyklad art. 13, gwarantu-
jacy dziecku swobode wypowiedzi oraz poszukiwania, otrzymywania
i udzielania informagji, art. 16 méwiacy o ochronie prywatnosci dziecka,
art. 28 i 29 o dostepie do edukacji i jej celach, art. 31 o sp¢dzaniu
czasu wolnego i dziatalnosci kulturalnej, i wreszcie art. 17 o dostgpie
do odpowiedniej informaciji, ktory warto przytoczy¢ w catoSci.

Paristwa czlonkowskie uznajq wage zadar realizowanych przez
srodki masowego przekazu i powinny zagwarantowac kazdemu dziecku
dostep do informacji i materiaiow pochodzgcych z réznorodnych Zrédet
krajowych i migdzynarodowych, zwlaszcza tych, ktorych celem jest tro-
ska o rozwdj spoleczny, duchowy, fizyczny i psychiczny dziecka.
W zwigzku z tym paristwa czlonkowskie powinny:

1. zachecad Srodki masowego przekazu do rozpowszechniania in-
formacji i materialéw o wysokich wartosciach spofecznych i kultural-
nych dla dziecka,

2. zachecad do wspdlpracy migdzynarodowej w ramach produkcji,
wymiany i rozpowszechniania takich informacji i materiatéw, pocho-

9 Tamzc.
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dzqcych z réznorodnych Zrodet kulturowych, krajowych i miedzynaro-
dowych,

3. zachgcac do produkcji i rozpowszechniania ksigzek dziecigcych,

4. zachgcac Srodki masowego przekazu do zwracania szczegdlnej
uwagi na potrzeby jezykowe dzieci pochodzqcych z grup mniejszosci na-
rodowych lub etnicznych,

5. zachgcac do tworzenia zasad ochrony dziecka przed informacja-
mi i materiatami dla niego szkodliwymil,

Postanowienia Konwencji nie tylko podkreslaja, Ze dziecko jest
petnoprawnym cztonkiem spofeczenstwa, ale zwracaja szczegdlna
uwage na konieczno$¢ ochrony jego dobra podczas procesu rozwoju
psychofizycznego, intelektualnego i emocjonalnego przed czynnika-
mi mogacymi zaszkodzi¢ temu rozwojowi i spowodowaé trwale a ne-
gatywne zmiany w osobowosci dziecka. Zapisy te dla bibliotekarza
szkolnego przekiadajg si¢ na codzienne obowiazki wlasciwej selekeji
materialéw bibliotecznych odpowiednio do potrzeb i mozliwosci
dzieci w poszczegblnych grupach wiekowych, na kolejnych etapach
rozwoju.

Ponadto naktadajg na niego obowigzek bycia ,,przewodnikiem po
Swiecie informacji”, a wiec dawania przyktadu co do umiejetnosci wy-
boru i korzystania z réznorodnych zrodet. Umiejetnosé ta budowana
jest oczywiscie z wielu elementéw, w tym wiedzy, kultury, wychowa-
nia, sprawnosci myslenia. Przykiad bibliotekarza odnosi si¢ réwniez
do tych ,,czesci sktadowych”, ze szczegélnym uwzglednieniem umie-
jetnoSci nawigzania kontaktu z dzieckiem.

Australian School Library Association stworzyto wiasna Biblio-
teczng kartg prawll. Formutuje ona nastgpujace odpowiedzialnosci
bibliotek szkolnych:

- udostgpnianie materialdéw, ktore wspieraja i wzbogacaja pro-
gramy ksztalcenia, z uwzglednieniem rdznorodnych zainteresowan,
zdolnosci i pozioméw rozwoju uczniéw, ktérym stuza,

- udoste¢pnianie materiatéw, ktdre stymuluja rozwoj wiedzy fak-
tograficznej, wyksztafcenie, znajomo$é wartosci estetycznych i norm
etycznych,

— udostgpnianie informacji, ktére pomoga uczniom w podejmo-
waniu inteligentnych, wtasciwych sadéw w ich codziennym zyciu,

10 Tamze.

11 Australian School Library Association. The Library Bill of Rights.
http:/fwww.w3c2.com.au/asla/ Thum. wlasne autorki.
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— udostepnianie materialéw o treSciach kontrowersyjnych lub
wzajemnie sprzecznych, tak aby mlodzi obywatele mogli rozwija¢
w sobie zdolnoé¢ krytycznego myslenia,

— udostepnianie materialéw reprezentatywnych dla réznych grup
religijnych, etnicznych i kulturowych, z podkreSleniem ich wartosci
dla wspoélnego dziedzictwa ludzkosci,

— przedktadanie przestrzeganych zasad nad wtasne opinie 1 przy-
czyn obiektywnych nad sady w selekcji materialow najwyzszej jakosci,
aby stworzy¢ zbiér o charakterze catosciowym, odpowiednio dobrany
dla grupy uzytkownikow biblioteki.

Na podstawie wybranych materiatéw (cho¢ majac na wzgledzie,
ze jest to zaledwie wybor z wielu tekstow dotyczacych jakosci pracy
bibliotekarzy szkolnych) mozna pokusi¢ si¢ o probe sformutowania
zalecen etycznych dla pracownikéw bibliotek szkolnych. Powinny one
przyja¢ forme raczej kodeksu postgpowania zawodowego niz kode-
ksu etycznego, ze wzgledu na konieczno$¢ zapisania zalecefi specy-
ficznych dla tego rodzaju pracy, co wykracza poza szeroko rozumia-
ne zasady etyczne.

Bibliotekarze szkolni powinni si¢ kierowa¢ nastepujacymi zasa-
dami:

— udostepnianie informacji niezbednych dla prawidlowe;j realiza-
cji programu ksztatcenia i wychowania na poziomie danej szkoty, od-
powiednio do wymogdw stawianych przez aktualny poziom rozwoju
spoteczno-cywilizacyjnego,

— gwarantowanie dostepu do informacji wszystkim zainteresowa-
nym z grona uzytkownikéw, jako wyraz przestrzegania jednego z fun-
damentalnych praw spoteczenstwa informacyjnego,

— obiektywizm w gromadzeniu i udostgpnianiu informacji, aby
posiadany zbidr byt reprezentatywny dla dorobku naukowego i kultu-
ralnego cywilizacji na danym poziomie rozwoju, z wyjatkiem infor-
macji szkodliwych dla rozwoju psychofizycznego dzieci i mtodziezy,

— udostepnianie wszelkich materiatéw z przestrzeganiem zasady
prywatnosci,

— przestrzeganie postanowiefn Konwencji praw dzzecka

—staly proces doksztalcania, odpowiednio do zmieni
potrzeb uzytkownikdw biblioteki,

— stuzenie dzieciom przyktadem postawy zawodow
zgodnie z ogdlnymi normami etycznymi.
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Rozdziat 2

BIBLIOTEKARSTWO SZKOLNE
ZAWODEM STRESUJACYM
I TOKSYCZNYM

Bibliotekarstwo szkolne jest najczesciej w polskim spoteczefistwie
postrzegane na dwa sposoby, zawsze jednak do$¢ stereotypowo.
Pierwszy z nich stwierdza, ze to ,mita praca blisko domu”, w ktorej
moze za wiele si¢ nie zarabia, ale za to s3 wakacje, duzo wolnego cza-
su, siedzi si¢ w ciszy i czyta ksigzki, mozna tez skorzysta¢ z kompute-
ra. Takie postrzeganie potwierdzajg zasady stosowane przez ubezpie-
czycieli: przynajmniej w niektOrych towarzystwach bycie biblioteka-
rzem nie tylko nie powigksza sktadki, ale wrecz ja pomniejsza.

Drugi stereotyp — krancowo odmienny — zaktada, Ze bibliotekarstwo
(zwlaszcza szkolne) to praca koszmarna, w ktorej trzeba sie za marne
grosze ,,uzera¢ z tymi bachorami” albo ,,ta dzisiejsza miodziezg”.

Jak to zwykle bywa ze stereotypami, oba sa z gruntu mylne, choé¢
kazdy zawiera ziarnko prawdy. Bo to przeciez prawda, ze bibliotekar-
stwo szkolne jest zawodem nauczycielskim, narzucajacym obowiagzek
ksztalcenia i wychowywania dzieci i miodziezy w zmieniajgcych sie
warunkach spotecznych. Prawda rowniez, ze w szkotach pafstwo-
wych zarobki sg niewielkie, a takze — Ze bibliotekarze maja ferie i wa-
kacje (chyba ze np. robia skontrum, komputeryzuja katalogi czy re-
montujg pomieszczenia). Z pewnoscig jednak nieprawda jest, jakoby
dobry bibliotekarz miat kiedykolwiek chwilg na ,poczytanie sobie”
jakiejs mitej lektury (najlepiej nowosci) podczas pracy. Obowigzkéw
jest tyle, ze nie sposob si¢ nudzié.

Bibliotekarz szkolny ma oczywiscie wiele wspdlnego z pracownikami
innych typow bibliotek, zwlaszcza w zakresie dotyczacym podstawowych
funkcji zawodowych. Sa jednak takze cechy, ktére go w tak szeroko ro-
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zumianej grupie profesjonalistow informacji wyrdzniajg. Mozna powie-
dzie¢, ze jest to osoba o dwoch obliczach, ktdre kryjg si¢ pod tym dwu-
cztonowym okresleniem. Jak bowiem powszechnie wiadomo, jest to za-
réwno bibliotekarz, jak i nauczyciel — i obie te funkcje nie tyle sg wobec
siebie rownolegle, co wreez splatajg sig, przenikaja, s wlasciwie nieroz-
dzielne. Ich realizacja naklada rézne, cho¢ na szczgScie niesprzeczne
z sobg zadania, ale jest ich niewatpliwie bardzo wiele.

Zgodnie z powtarzajacymi si¢ w literaturze przedmiotu zatoze-
niami, nauczyciel bibliotekarz przede wszystkim:

- organizuje (gromadzi, opracowuje) zbiory (materialne na roz-
nych nosnikach) biblioteki szkolnej oraz dostep do innych (instytu-
cjonalnych, elektronicznych) zrodet informacji, odpowiadajace wy-
mogom programu nauczania na danym poziomie, potrzebom
uczniow (nauka, literatura — lektury, beletrystyka, rozrywka), nauczy-
cieli (tresci i metody nauczania) i rodzicow (wychowanie),

— udostepnia konkretnej grupie swoich uzytkownikow opracowa-
ne juz i uporzadkowane zbiory wlasne oraz oferuje dostgp do zbio-
réw wirtualnych,

— uczestniczy w realizacji programu nauczania (gromadzac i udo-
stepniajac odpowiednie dla poszczegdlnych przedmiotdow pomoce in-
formacyjne),

— samodzielnie realizuje ksztalcenie informacyjne w ramach
Sciezki ,,Edukacja czytelnicza 1 medialna”,

- uczestniczy w procesie wychowania dzieci i miodziezy,

— wprowadza ucznidéw w zycie kulturalne i naukowe kraju.

Tych kilka przedstawionych tu dos¢ hastowo zakres6w dziatania
w rzeczywistosci rozbija si¢ na mnostwo codziennych zadan, bardzo ab-
sorbujacych i nakiadajacych na nauczyciela-bibliotekarza wicle kon-
kretnych odpowiedzialno$ci, jak i majacych swoje wymierne konse-
kwencje. Jak powszechnie wiadomo, realizacja tych zadan, zwlaszcza
w warunkach trwajacych wciaz zmian spowodowanych niedawnymi re-
formami szKolnictwa i administracji, napotyka na wiele trudnosci. Sa
one jedng z kategorii przyczyn stresu w pracy bibliotekarzy szkolnych.

Czym jest stres?

Szczegbinym rodzajem doswiadczenia emocjonalnego. Jest fo ze-
spot specyficznych i niespecyficznych (ogdlnych) reakcji organizmu na
zdarzenia bodZcowe, ktdre zakidcajg jego rownowage i wystawiajg na
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powazng probe lub przekraczajq jego zdolnos¢ radzenia sobie. Do zda-
rzeri bodZcowych nalezy wiele warunkow zewnetrznych i wewnetrznych,
ktdre zbiorczo sq nazywane stresorami. Stresor jest zdarzeniem bodZco-
wym, ktére wymaga od organizmu jakiegos rodzaju akcji przystoso-
wawczej. (...) Reakcja jednostki na potrzebe zmiany sktada si¢ z kom-
binacji réznych proceséw zachodzgcych na kilku poziomach - fizjolo-
gicznym, behawioralnym, emocjonalnym i poznawczym!.

Czynniki stresujace (wspomniane wyzej stresory) moga miec cha-
rakter srodowiskowy, psychologiczny lub spoteczny. Mierzy sie je pod
wzgledem intensywnosci, czasu trwania, czgstosci i przewidywalnosci.
Stresory oddziatuja na cala osobg, a wiec na jej sfere fizjologiczna
i psychiczna, a takze pewne cechy kulturowe. Zaleznie od indywidual-
nej konstrukcji psychofizyczno-kulturowej danego czlowieka oraz
istniejacych i podejmowanych §rodkow zaradczych (fizycznych — jak
zabezpieczenie materialne czy opieka lekarska, osobistych — posiada-
ne umiejetnosci, styl radzenia sobie, spolecznych — wsparcie spotecz-
ne, pomoc profesjonalna), bodzce beda inaczej postrzegane, odmien-
ny tez bedzie (w sensie jakoSci i zasiegu) skutek ich oddziatywania.
W wyniku funkcjonowania wymienionych wyzej elementow powstana
wiec rozne formy reakcji — fizjologicznych, behawioralnych, emocjo-
nalnych i poznawczych.

Pewng kategoria ogolnego zjawiska stresu jest tzw. stres zawodo-
wy, rozumiany jako szkodliwe dla zdrowia reakcje emocjonalne i fi-
zyczne, spowodowane przez interakcje migdzy pracownikiem a jego
srodowiskiem pracy. Dzieje si¢ tak najczesSciej wtedy, gdy wymagania
zawodowe (kwalifikacje, umiejetnosci, czas, interakcje spoleczne)
przekraczaja mozliwosci danego pracownika.

Niewieiki stres moze mie¢ wydzwigk pozytywny, mobilizuje bo-
wiem do wysitku, zapobiega pewnej stagnacji i nudzie. Gdy jednak ta-
ki dopuszczalny poziom zostanie przekroczony, powazny stres staje
sie przyczyna chordb fizycznych i psychicznych.

Ze wzgledu na te negatywne skutki wazne jest niezmiernie, aby
rozpozna¢ i nazwac Konkretne stresory w pracy nauczyciela-bibliote-
karza i okresli¢ mozliwoSci radzenia sobie z nimi. Przyczyny stresu
mogg mieé charakter og6lny, tzn. moga dotykac catg ludzkos¢ (nagte
zmiany w sytuacji zyciowej, np. choroby i Smier¢ bliskich, wiasny stan
zdrowia, awans lub zwolnienie z pracy, §lub lub rozwdd, urodzenie
dziecka), spoteczefistwo konkretnego panstwa (reformy ekonomicz-

1P, G. Zimbardo: Psychologia i zycie. Warszawa 1999 s. 484-485.
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ne, bogactwo, ubostwo), albo mogg mie¢ charakter specyficzny dla
danego miasta (korki uliczne i demonstracje w Warszawie), zawodu,
miejsca pracy, wreszcie — indywidualnie, konkretnej osoby.

Niektore teorie glosza, ze nagromadzenie wigkszej liczby frustracji
bardziej przyczynia si¢ do powstawania stresu niz rzadsze, ale powaz-
niejsze w charakterze wydarzenia. Wszystko zalezy jednak od podej-
Scia danego czlowieka, co obserwowane byto wielokrotnie podczas
prowadzonych badan. Inaczej reagujemy na katastrofy w skali regio-
nu, kraju czy §wiata, a catkiem inaczej na nagromadzenie prywatnych
czy zawodowych ,.szpileczek”. Patrzac na sytuacje¢ caloSciowo, streso-
ry oddziatuja na cziowieka permanentnie i wielowarstwowo, raz na-
silajac sie, raz zmniejszajac nacisk.

Reakcje na stres roznig si¢ takze, zaleznie od warunkdw indywidual-
nych, takich jak poziom zmegczenia, ogllny stan zdrowia, ocena po-
znawcza (rozpoznanie zagrozenia i Srodkow zaradczych). Wazna cecha
czlowieka jest tzw. twardos¢, czyli rraktowanie zmiany jako wyzwania,
a nie zagrozenia, ze zdecydowanym zaangazowaniem si¢ w celowe dzia-
fania i z poczuciem wewnetrznej kontroli nad wlasnymi dziataniami?

Stres — wedlug czasu trwania, podobnie jak chorobe — dzielimy na
ostry lub chroniczny. Stres ostry to stosunkowo krdtki stan pobudzenia,
z wyraznie zaznaczonym poczatkiem i koncem. Stres chroniczny — jak
sama nazwa wskazuje — to utrzymujacy si¢ stan trwalego pobudzenia,
w ktorym wymagania sq postrzegane jako wigksze od pozostajgcych do
naszej dyspozycji wewnegtiznych i zewngtrznych srodkéw zaradczych3.

Stresy, jak wspomniano, powoduja okreslone reakcje fizjologiczne
(przygotowanie organizmu do radzenia sobie w trudnej sytuacji) oraz
psychiczne, ktore dzielg sie na behawioralne, emocjonalne i poznaw-
cze. Reakcje behawioralne sg to specyficzne zachowania, pojawiajace
si¢ u danej osoby w sytuacji nerwowej (np. jedzenie stodyczy). Stres
o charakterze fagodnym (jak wspomniano powyzej) aktywizuje zacho-
wania wazne z biologicznego punktu widzenia, czyli takie jak jedzenie,
pobudzenie agresywnosci. Moze wigc mie¢ charakter pozytywny, mo-
tywujacy do zwigkszonego wysitku, wigkszych staran. Jednak jesli na-
wet lagodny stres przejdzie w stan chroniczny, moze powodowac re-
akcje wynikajace z nieprzystosowania don, takie jak zwigkszona draz-
liwos¢, ostabiona koncentracja uwagi, zniecierpliwienie.

Stres umiarkowany powoduje juz zakt6cenie pewnych zachowan,
np. trema utrudnia wystgpowanie publiczne, przedstawianie innym

2 Tamze, s. 492.
3 Tamze, s. 493.
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wlasnych pogladéw. Reakcjg na ten typ stresu moga by¢ zachowania
agresywne lub stereotypowe, np. kiwanie si¢. Takie typy zachowan
maja charakter przystosowawczy (redukuja poziom stresu, zmniej-
szaja wrazliwo$¢ osoby), z drugiej jednak — takze nieprzystosowawczy
(sa nieelastyczne, sztywne, czesto niedopasowane do sytuacji). Silny
stres hamuje ludzkie zachowania, prowadzac niekiedy nawet do cal-
kowitego znieruchomienia.

Reakcje emocjonalne, zaleznie od natgzenia, moga prowadzi¢
nawet do depresji. Przezycia traumatyczne z kolei powoduja tzw. ze-
spot stresu pourazowego, czyli opdznionych reakcji stresowych, na-
wracajacych wielokrotnie po wydarzeniu. Moze pojawiac si¢ takze
pewne odrg¢twienie emocjonalne i poczucie wyobcowania. Objawem
nadmiernych emocji moga by¢ takze problemy ze snem, trudnosci ze
skupieniem uwagi, poczucie winy.

Cztowiek nie reaguje na obiektywny charakter bodzca, ale na
stresor w sensie subiektywnym — taki, jakim go postrzega. Rozpozna-
nie bodZca jako zagrozenia zdrowotnego czy samooceny moze wply-
wacé negatywnie (poznawczo) na funkcje intelektualne i elastyczno$é
myslenia. Uwaga osoby skupia sie na stresorze, a wigc odrywa si¢ od
innych zadan. Pojawiaja si¢ takze problemy z pamigcia.

Ze wzgledu na zawezony zakres biezacych rozwazan do zagadnie-
nia stresu w zawodzie bibliotekarza szkolnego, skupmy si¢ na tych je-
go przyczynach, ktére bezposrednio wiaza si¢ z wykonywaniem pra-
cy. Sa to migdzy innymi4:

- warunki pracy, np. praca zmianowa i w dni wolne, niskie wyna-
grodzenie, niedogodne godziny pracy,

—relacje w pracy: jako§¢ kontaktow ze wspoOlpracownikami,
podwtadnymi i przetozonymi,

— konflikt rol: zZle zdefiniowane zadania, obowiazki, funkcje
i oczekiwania,

- struktura i klimat w organizacji: komunikacja wewnetrzna, kul-
tura organizacji, brak mozliwo$ci udziatu w podejmowaniu decyzji,

- relacje migdzy praca a domem: konflikt czasu i uwagi poswieco-
nych sprawom zawodowym i rodzinnym,

~ §ciezki kariery zawodowej: zajmowanie stanowisk ponizej po-
siadanych kwalifikacji, brak mozliwo$ci awansu, uczenia si¢, rozwoju,

4 Nursing malters. ICN on occupational stress and the threat to worker health.
Genewa 2001 s. 2 (dokument wewngtrzny Migdzynarodowej Rady Pielegniarek).

23



— charakter pracy: wysifek fizyczny, psychiczny i emocjonalny
wkladany w jej wykonywanie.

Stres i toksyczno$§é zawodu bibliotekarza szkolnego mozna w rze-
czywistoSci uznac za dwie strony tego samego medalu. Albo inaczej —
jako relacje. Jeden rodzaj stresu ,,zapewniaja” nauczycielom-biblio-
tekarzom uczniowie i nauczyciele, drugi — bibliotekarze (bardziej lub
mniej Swiadomie) ,,oferuja” swoim uzytkownikom. W zwigzku z tym
mozna powiedzie¢, ze bibliotekarstwo szkolne jest (niestety) zawo-
dem i stresujacym, i toksycznym. Sprobujmy przeanalizowaé obie te
plaszczyzny, szukajac przyczyn, skutkdw i mozliwosci rozwigzania te-
g0 zazwyczaj negatywnego zjawiska.

Stres w pracy nauczyciela bibliotekarza moze pojawic si¢ w wyniku:

—aktualnych zjawisk ekonomicznych o charakterze krajowym
(trwajace wciaz przeksztalcenia gospodarcze),

- stereotypu spotecznego — sprzecznosci migdzy posiadanym wy-
ksztatceniem kierunkowym a postrzeganiem zawodu przez uzytkow-
nikéw i decydentdw,

—cenzury — jak nie politycznej, to obyczajowej,

— okreslonych sposobow postgpowania przedstawicieli Srodowiska
Zewngtrznego (zalicza si¢ do niego w tym przypadku nauczycieli
1 uczniéw szkoly, w ktdrej funkcjonuje biblioteka, rodzicow, wiadze
gminne, Srodowisko bibliotekarskie, wiadze resortu edukacji), ko-
niecznosci coraz szybszego wykonywania obowigzkéw, aby zrealizowac
wszystkie potrzeby czytelnikow, a takze przeciazenia obowigzkami ad-
ministracyjnymi, kradziezy i niszczenia materiatéw bibliotecznych,

— dziatan Srodowiska wewnetrznego — pracownikéw danej biblio-
teki szkolnej (lub publiczno-szkolne;j),

— organizacji pracy i jej warunkéw technicznych (lokal, wyposaze-
nie, zbiory, Srodki finansowe, liczba pracownikdw, ptace, wymogi me-
rytoryczne stawiane nauczycielom-bibliotekarzom, np. awans zawo-
dowy),

—wreszcie charakteru danej osoby, wewngtrznej dyscypliny i sa-
moorganizacji, konkretnej sytuacji osobistej (rodzinnej) pracownika.

1. Srodowisko zewnetrzne
Przeanalizujmy najpierw §rodowisko zewnetrzne biblioteki szkol-

ne], niewatpliwie mewysychajqce zrodlo stresoréw, ze wzgledu na
swoj szeroki zakres i ogromna liczbg uczestnikow.
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1.1. Uczniowie

W szkotach wszystkich poziomdw (podstawowych, gimnazjach, li-
ceach) grupa ucznidw — uzytkownikéw rzeczywistych lub potencjal-
nych ~ jest bardzo niejednorodna. Wynika to z czynnikéw demogra-
ficznych (wiek, pteé), rozwojowych (emocjonalnos¢, intelekt, relacje
miedzyludzkie, umiejetnos¢ bycia w grupie, poziom wiedzy) i srodo-
wiskowych (sytuacja rodzinna, nawet poziom dochodéw w rodzinie).

Szescio- i siedmiolatki rozpoczynajace nauke w pierwszej klasie
i trzynastolatkowie opuszczajacy szkole podstawowa to dwa zupelnie
rozne $wiaty. Dzieci z rodzin pelnych inaczej patrza na Swiat niz te
wychowane przez samotne matki czy ojcow, podobnie poziom mate-
rialny (bogactwo — ubdstwo) zmienia podejScie do zycia i ludzi.
Uczniowie stanowia najwigksza grupe uzytkownikow biblioteki
szkolnej, odwiedzanie jej nalezy do ich obowiazkow szkolnych, a wigc
ich obstuga jest dla bibliotekarzy szkolnych codzienno$cia. Wymaga
od nich kompetencji pedagogicznych, cierpliwosci, spostrzegawczo-
$ci. Taka codziennoS¢ jest wigc stresujqca zmusza do myslema wysit-
ku, wyrozumialosci.

Kazdy nauczyciel-bibliotekarz moze wskazac mezhczone przykta-‘
dy sytuacp trudnych, ktorych przyczyng bywa zachowanie uczniow.
Zdarzajg 516; osoby po prostu niegrzeczne i niewychowane, ktore nie
potrafig si¢ zachowaé wiasciwie nigdzie i wobec nikogo, takze w bi-
bliotece, wobec kolegdw i nauczycieli. Sa uczniowie nadpobudliwi,
glosni, nie potrafigcy zapanowa¢ nad przepetniajacg ich energig.
Przychodzi miodziez niegrzeczna dlatego, ze przezywa wiaSnie tzw.
okres burzy i naporu, a wiec jest catkowicie przeciw wszystkiemu, co
pochodzi ze $wiata dorostych. Sa tez dzieci tak nieSmiate, ze maja
trudnodci z wyartykutowaniem najprostszej prosby o lekture czy do-
step do encyklopedii.

Zdarzaja si¢ problemy techniczne, kiedy uzytkownicy gubig ksigz-
ki, niszcza je, nie oddaja, czy np. uszkadzaja sprzet komputerowy (lub
inne elementy wyposazenia biblioteki), powodujgc okresSlone straty
materialne (w sposdb zamierzony lub nie). Zdarzaja si¢ klasy, ktore
w ogdle nie czytajg (nic poza lekturami obowigzkowymi, a i te nie za-
wsze), czym tez zmuszaja nauczyciela-bibliotekarza do dodatkowego
wysitku.

Wszystkie sytuacje ,,niestandardowe” w pracy z uczniami sg tez
powodem stresu. W przypadku spraw, ktére mozna w miare szybko
rozwiazac i gdy mozna zaobserwowaé pozytywne wyniki swoich dzia-
tan, stresory te maja charakter mobilizujacy, aktywizujacy. Jezeli na-
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tomiast pewne zjawiska negatywne powtarzajg si¢ — stan mobilizacji
przejdzie w stan stresu przewlektego, szkodliwego zaréwno dla zycia
zawodowego, jak i osobistego, w tym dla zdrowia nauczyciela-biblio-
tekarza. Tak bedzie rdwniez w odniesieniu do probleméw stwarza-
nych przez inne grupy i osoby z otoczenia biblioteki szkolnej lub ze-
spotu jej pracownikow.

1.2. Nauczyciele

Nauczyciele rowniez sg przyczyna kilku rodzajow sytuacji stresu-
jacych bibliotekarzy szkolnych. Poczawszy od typowego przyktadu
zglaszania pytan i potrzeb informacyjnych (na wyrost, za p67no, nie
w tym czasie itd.), przez przypadki zagubienia czy zniszczenia wypo-
zyczonych materialéw, po sytuacje czysto konfliktowe, kiedy np. na-
uczyciele poloniSci nie potrafia (nie chca?) porozumieé sic miedzy
sobg i z bibliotekarzem co do kolejnosci realizacji tematéw, a w kon-
sekwencji — wypozyczania lektur przez uczniéw réwnoleglych klas.
Grupa nauczycieli danej szkoly — czyli rada pedagogiczna — opiniuje
czy zaleca zakupy roznych rodzajow zbioréw bibliotecznych, a jakosé
tych opinii i mozliwos¢ ich realizacji bedzie bezposrednio zalezata od
(i wptywala na) jakoSci wspdlpracy z bibliotekarzami szkolnymi.

1.3. Dyrekcja, wtadze resortu edukacji, wiadze

samorzadowe

Dyrekcja - z racji petnionych funkcji i zadan - regularnie , stresu-
je” bibliotekarzy, corocznie okreslajac budzet biblioteki i decydujac
o jej wydatkach. W trwajacych wciaz warunkach (ktére nie wydaje
si¢, aby mialy szybko ulec znaczacej poprawie) braku §rodkéw, nie-
mozliwe jest zaspokojenie wszystkich potrzeb, a wiec ciggle trzeba
z czegos rezygnowad i dokonywaé wyboru.

Dyrektor, na podstawie rozporzadzen resortowych, okresla row-
niez wysokos¢ zarobkdw nauczycieli-bibliotekarzy. A Ze wysokosé ta
jest niewielka — zn6w place sa regularnym stresorem pracownikéw bi-
blioteki (chyba ze zatrudniono tam osoby utrzymujgce sie z wysokich
dochoddw malzonka lub innych, pozabudzetowych zrodet).

Dyrekcja jest takze organizatorem (na szczeblu calej szkoly) pra-
cy biblioteki oraz egzekutorem obowiazkéw nafozonych na nauczy-
cieli bibliotekarzy, a zwigzanych z obsluga i realizacja programu na-
uczania. Obecnie budzacym wiele emocji zadaniem dotyczacym bi-
bliotekarzy jest obowigzek budowania wlasnego ,,awansu zawodowe-
g0 nauczyciela”. Zadanie kontrowersyjne w aspekcie mozliwosci
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technicznych jego realizacji, np. czasu niezb¢dnego na doksztalcanie
czy publikowanie wlasnych tekstéw. Wymogi jakosci pracy staja w sil-
nej niezgodzie (zeby nie powiedzie: w sprzecznosci) z jakoScia wyna-
grodzenia oraz mozliwoSciami czasowymi nauczycieli.

1.4. Srodowisko bibliotekarskie

Wymogiem Srodowiska bibliotekarskiego jest oczywiscie §ledze-
nie zmian i przestrzeganie aktualnych norm pracy zawodowej (np.
zasad opisu formalnego i rzeczowego réznych typéw dokumentow).
Aktualnie zadaniem stresujgcym jest takze trwajgcy w rdznych biblio-
tekach proces komputeryzacji, wymagajacy przede wszystkim naj-
pierw znalezienia Srodkdw, a nastgpnie dokonania wyboru (sprzet,
oprogramowanie), przeszkolenia (pracownikéw i uzytkownikéw),
a dalej — wysitku zwiazanego ze skomputeryzowaniem katalogu i ciag-
tymi decyzjami o zakupie i udostgpnianiu réznych dokumentéw
elektronicznych.

1.5. Rodzice

Istniejgce w szkotach rady rodzicow moga wptywaé na zasobnoéé
zbioréw i wyposazenie biblioteki, przekazujac jej (lub nie) czeéé srod-
kow ze skfadek na komitety rodzicielskie. Zalezy to zaréwno od ak-
tywnosci nauczycieli bibliotekarzy i ich umiejetnosci zainteresowania
rodzicow sprawami dostepu dzieci do ksiazki i informacii, jak i posta-
wy dyrekeji oraz pogladow samych rodzicéw, doceniajacych (lub nie)
wagg biblioteki w procesie ksztatcenia. Starania o docenienic przez
rodzicow moga wymagac bardzo wielu wysitkow i nerwow.

Ponadto moga pojawiac si¢ oczywiscie przypadki indywidualnych
konfliktow, czasami o silnym zabarwieniu emocjonalnym (negatywnym).

1.6. Wtadze samorzadowe

Samorzady lokalne finansujg szkoly, a wiec takze biblioteki. Stano-
wig dla nich organ nadrz¢dny formalnie i prawnie, z ktérym najczescie;
bibliotekarze kontaktujg si¢ w sprawach finansowych, znajdowania
Srodk6w na funkcjonowanie. Takie kontakty chyba nigdy nie s3 tatwe.

Podobnie stresujace moga byc tez np. rozmowy dotyczace propozy-
cji taczenia biblioteki szkolnej i publicznej. Takie pomysly oszczedno-
Sciowe samorzadu zazwyczaj napotykaja powazny sprzeciw biblioteka-
rzy, powodujac jednocze$nie powazne napigcia emocjonalne uczestni-
kow tego typu sporéw. Na szczescie wprowadzone ostatnio poprawki
do Ustawy o bibliotekach uniemozliwiaja dokonywanie takich zmian.

27



2. Srodowisko wewnetrzne biblioteki szkolne;j

Grupa wspdipracownikéw sama dla siebie takze moze by¢ czyn-
nikiem stresujacym, w sensie kontaktow tak zawodowych, jak i osobi-
stych. I tu réwniez réznorodnych przyklad()w jest bez liku. Przyczyna
stresdw moga by¢ nowe osoby pojawiajace si¢ w pracy, osoby bez od-
powiedniego wyksztalcenia czy doSwiadczenia, pojawiajace si¢ w bi-
bliotece przypadkowo, o odmiennym stylu pracy, charakterze, przy-
zwyczajeniach. Problematyczne moga byc¢ takze relacje hierarchiczne
miedzy pracownikiem a pracodawca. Ich skala z jednej strony nie jest
duza (jako, Ze w bibliotekach szkolnych pracujg zazwyczaj 1-4 osoby),
ale z drugiej ma charakter catoSciowy — decyduje o jakosci ustug
biblioteki szkolnej lub o ,,by¢ albo nie by¢” jej pracownika. Problemy
o wymiarze hierarchicznym moga wynikac z nietrafnego lub niespra-
wiedliwego podziatu obowigzkdw (obcigzen), stawiania nierealnych
wymagan lub z drugiej strony — niedopetniania zleconych zadan.
Stresujgce sg takze diugotrwate zwolnienia (nieobecnoSci) wspoipra-
cownikdw, ich bataganiarstwo, konflikty, niskie ptace, zfa struktura
komunikacyjna i wynikajacy z niej brak odpowiedniego przeplywu in-
formacji wérdd zainteresowanych.

3. Bibliotekarz szkolny

Czynniki stresulqce bibliotekarza moga oczywiscie wigzac si¢ bez-
posredmo Z jego osobq, 7 jego Zyciem prywatnym — stanem zdrowia
jego samego lub jego rodziny, wysokoScig dochoddw, problemami
mieszkaniowymi, wychowawczymi — tu zndw przyktadéw bez liku
kazdy moze doda¢ sam. Ponadto do podniesienia poziomu stresu
przyczynia si¢ wewnetrzna postawa bibliotekarza, m.in. zbyt ideali-
styczne podejscie do zycia, perfekcjonizm, nieumiejetnos¢ odmawiania,
jednostronne patrzenie na zycie (praca jest dla mnie najwazniejsza, po-
za nig reszta nie ma dla mnie wartosci), brak osobistego wsparcia - ro-
dziny, przyjaciol, czynniki demograficzne, takie jak wiek, wyksztalcenie,
zatrudnienie>.

Nalezy przypuszczac, ze stres przezywany przez bibliotekarzy
szkolnych jest spowodowany przyczynami podobnymi do stresoréw
nekajacych grupe nauczycieli akademickich, tzn. przede wszystkim ni-

5 M. Witkowska: Bibliotekarstwo zawodem stresujgcym? Syndrom ,wypalenia
sig” w pracy bibliotekarza. ,Bibliotekarz” 1997 nr 10s. 7.
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skim statusem spolecznym, brakiem uznania, bardzo niskimi zarobka-
mi i brakiem innych zasobow®.

Powyzej pokazano zaledwie Kilka rodzajow stresoréw, na jakie
w codziennej pracy napotykaja bibliotekarze. Jak juz wspomniano,
o ile stres jest krotki i niezbyt silny, moze mie¢ wymiar (efekt) pozy-
tywny. Natomiast jeSli si¢ przediuza, zaczyna mie¢ oddziatywanie
zdecydowanie negatywne. Przyktadowe skutki Zycia w permanent-
nym stresie to:

— zmeczenie, brak koncentracji,

—zmiany w sposobie zachowania, np. niecierpliwos$¢, nerwowosé,
branie wszystkiego do siebie, apodyktycznosc,

— poczucie bezradnosci, bezsilnoSci, osamotnienia i izolacji,

— coraz czestsze nieobecnosci, odsuwanie si¢ od wspoipracowni-
kéw, klientdéw, obowigzkow,

~ zwigkszona szansa pojawienia si¢ chorob ukiadu krazenia, ukfa-
du pokarmowego, choréb psychicznych.

Przy braku jakiejkolwiek interwencji w wyniku tych zmian moga
z kolei pojawic sig:

— bledne decyzje,

— wzrost spozycia nikotyny i alkoholu, wzrost lub spadek spozycia
pokarmow,

— ogodlna niezdolno&¢ do radzenia sobie z codziennymi czynno$ciami,

- poczucie nieumiejgtnosci poprawnego wykonania powierzo-
nych zadan,

— coraz wigksza koncentracja na sobie i brak wrazliwosci na po-
trzeby innych,

- spadek produktywnosci, niska jako$¢ wykonanych obowigzkéw,

— agresywnosc.

4. Syndrom wypalenia si¢ zawodowego

Jednym z efektow zycia w diugotrwalym stresie oraz nieumiejgt-
nosci radzenia sobie z nim moze byc¢ szczegOlny typ stresu emocjonal-
nego, zespoOl objawdw zwany ,,syndromem wypalenia si¢ zawodowe-
go” — w analizowanym przypadku - bibliotekarza szkolnego.

6 11. S¢k: Wipalenie zawodowe nauczycieli akademickich w warunkach
przemian ekonomicznych i spofeczno-kullurowych. Materialy konferencyjne
»Ewaluacja w procesie ksztalcenia w szkole wyzszej — aspekty psychologiczne”.
Poznan-Kiekrz, 20-21.10.2000. Dokument nicpublikowany, s. 1.
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Syndrom ten badany jest na $wiecie od poczatku lat siedemdzie-
sigtych, w Polsce od poczatku lat dziewigcdziesigtych. Zostal zdefi-
niowany jako zespdt wyczerpania emocjonalnego, depersonalizacji
i spadku poziomu wykonania, ktory czesto wystepuje u 0séb pracujg-
cych w zawodach wymagajgcych bardzo intensywnego kontaktu inter-
personalnego z pacjentami, klientami lub publicznoscig’. Krocej - ze-
spot blednej adaptacji do stresu w zawodach ustug spotecznych8. Gru-
pe zawodow ustug spolecznych tworzg te, ktorych celem gitdwnym
jest realizowanie réznych potrzeb klientow (poszczegdlnych grup
i catego spoleczenstwa). Jak fatwo si¢ domysli€, petenci zgtaszaja po-
trzeby r6znego stopnia trudnosci, réznie tez reaguja na mozliwosci —
lub nie — spetnienia ich prosb. NajczesSciej jednak pracownicy spoty-
kaja si¢ z narzekaniem i krytyka ich opieszatosci czy niskiego pozio-
mu ustug, rzadko — z podziekowaniem za dobrze wykonana prace.

Do zawodéw ustug spotecznych naleza: lekarze, pielegniarki, na-
uczyciele, nauczyciele akademiccy, bibliotekarze, mozna w pewnym
sensie powiedzie¢, ze takze ksieza. Przygladajac si¢ tym typom zawo-
doéw, z TatwosScia dochodzimy do wniosku, ze wszystkie one wigzg si¢
(a przynajmniej jeszcze kilkanaScie lat temu z zalozenia SciSle si¢ wig-
zaly) z pojeciem ,,powotania”. Pracowali w nich ci, ktrzy postrzega-
li spoteczng potrzebe takiego zawodu, ustug niezbednych spoteczen-
stwu, nawet jesli nie bylo ono w stanie za nie zaptacié. Narzuca si¢ tu
chocby literacki przyktad ,,Sifaczek”, ,,Judymow” i innych tego typu
bohaterow okresu pozytywizmu. Wiele z tych zawoddw, a przynaj-
mniej bibliotekarstwo publiczne, bierze poczatek z dziatalnosci czy-
sto spolecznej. Zamiast pieniedzy otrzymywali oni przynajmniej
wdziecznos$¢ swoich podopiecznych.

Syndrom wypalenia si¢ wystepuje obecnie, gdy nie dos¢, ze wyna-
grodzenie za wykonywang prace jest nieadekwatne do warunkéw zy-
cia, to jakze czesto klienci krytykuja jakosS¢, tempo czy otoczenie,
w jakim realizowana jest ustuga. Od bibliotekarza szkolnego wymaga
si¢ natomiast niezmiennie — wrazliwosci na potrzeby uzytkownikow,
umiejetnosci komunikowania si¢ z nimi, w tym czgsto wystuchania
i pomocy w rozwiazywaniu problemow, wreszcie bycia tworczym
organizatorem dzialafi o§wiatowo-kulturalnych.

Oprocz braku satysfakcji z wynagrodzenia, dotaczajg sie wiec cze-
sto negatywne bodzce (krytyka) ze strony uzytkownikow, a takze

7P .G. Zimbardo: Op. cit. s. 512.
8 I Sek: Op.cit. s. 2.
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trudne warunki pracy. W sytuacji bibliotekarstwa szkolnego do ta-
kich czynnikéw naleze¢ beda: wspomniane juz negatywne postawy
lub niewtasciwe zachowanie uzytkownikdw, niskie wynagrodzenia,
obowigzek realizacji awansu zawodowego nauczyciela, brak Srodkow
na pozqdany rozwdj biblioteki, trudne warunki lokalowe (n1ew1elkle
pomieszczenia, ciasnota, czgsto takze zte o§wietlenie miejsca pracy),
trudnosci we wspolpracy w zespole bibliotekarzy szkolnych (relacje
osobowe), wymogi jakosciowe, nakiadajace si¢ na to trudne sytuacje
osobiste, brak realnych mozliwoéci awansu zawodowego. Takie na-
gromadzenie bodZzcéw negatywnych powoduje kolejno: pojawienie
si¢ emocjonalnego wyczerpania, potem pojawia si¢ zjawisko deperso-
nalizowania klientéw oraz utrata osobistego zaangazowania i satysfakcji®,
wreszcie pogorszenie sig stanu psychofizycznego osoby.

Do objawdw syndromu wypalenia si¢ zaliczy¢ mozna:

—utratg zainteresowania klientami, obojgtno$¢ w stosunku do
nich,

— zte myslenie o sobie,

— poczucie porazki

i spowodowane nimi:

- bole glowy,

— stale poczucie zmegczenia, trudnosci ze wstawaniem i zasypia-
niem,

- niech¢¢ do jakichkolwiek dziatan, gorsze wyniki w pracy,

- spOZnianie si¢, absencja,

— czeste zmiany pracy,

- Zapominanie,

- niegrzeczno$¢ w stosunku do wspodipracownikdw i uzytkownikow,

— problemy rodzinne,

— wreszcie psychosomatyczne problemy zdrowotne.

Jak wida¢, pracownik majacy powazne problemy — ,wypalony” bi-
bliotekarz - nie potrafi dobrze wypetnia¢ swoich obowiazkow, a wigc
jest pracownikiem nieefektywnym. Jezeli takich jest wigcej, ksztattu-
je si¢ (bardzo szybko!) standardowy, negatywny niestety wizerunek
nauczyciela bibliotekarza, wiecznie skrzywionego, niezadowolonego
i niechgtnie odnoszacego si¢ do czytelnikow (osobnym problemem
jest tzw. negatywny dobor do zawodu).

Jako$¢ relacji z uzytkownikami, a poSrednio poziom wypalenia,
zalezy m.in. od liczby obstugiwanych klientdéw, czasu poSwigcanego

9 H. S¢k: Op.cit. s. 2.



na bezpoSrednie z nimi kontakty (przypisanie do stanowiska lub ma-
cierzowy system pracy, zakladajacy réznorodno$é wykonywanych
obowigzkéw, w tym obligatoryjnie obstuga czytelnika), jakosci tego
kontaktu (zachowania czytelnikow).

Pojawia sie wigc bardzo powazne i bogate w konsekwencje pyta-
nie - czy mozna co$ zrobié i co mozna zrobié, zeby (w istniejacych wa-
runkach) zapobiega¢ zaistnieniu syndromu wypalenia si¢ lub walczyé
Z jego przyczynami i objawami?

Radzenie sobie ze stresem to proces ukierunkowany na uporanie sig
z wewnegtrznymi lub zewnetrznymi wymaganiami, ktdre sq spostrzegane
jako nadmiernie obcigzajqce, czyli przekraczajgce srodki czy mozliwo-
sci danej jednostkil®. Na ten proces sktadaja si¢ reakcje emocjonaine,
behawioralne i motywacyjne. Zaleznie od przyjetego podejscia danej
osoby do stresu, wyrdznia sie dwie kategorie indywidualnego radzenia
sobie z tym zjawiskiem. Pierwsza z nich to bezposrednia konfrontacja
z problemem, druga — regulacja emocji, czyli fagodzenie przykrych
doznan.

Dziatania przyporzadkowane pierwszej grupie polegaja na prze-
ksztalceniu siresora lub zmiany stosunku do niego przez bezposred-
nie dziatania zmierzajace do rozwigzania problemu. Mozna do nich
zaliczy¢: walke, ucieczke, negocjacje lub kompromisy, zapobieganie
stresowi lub jego skutkom. Dziatania zaliczone do grupy drugiej po-
legajg na zmienianiu wiasnej osoby, az do poprawy samopoczucia.
Nalezg do nich: relaksacja, stosowanie lekdw, planowane odwracanie
uwagl, mySlenie o sobie samym, a nawet nieSwiadome procesy znie-
ksztalcania rzeczywistoSci, ktdre moga z kolei powodowaé stres we-
wnatrzpsychiczny.

W radzeniu sobie ze stresem i zapobieganiu syndromowi wypale-
nia si¢ wazne s3 pewne elementy organizacji pracy, takie jak umiejet-
noS¢ wtasciwego zarzadzania czasem (swoim i cudzym), wiasciwy prze-
plyw informacji miedzy wspotpracownikami, porzadek na szczeblu
0g6lnym i na wtasnym biurku. Gdy brak tych pozytywnych elementow,
gdy nie mozemy nadazy¢ z r6znymi sprawami, ktore ,,zwalaja nam sie
na gtowe”, gdy nie wiemy nawzajem, kto co robi i dlaczego, a przez to
czesto powielamy juz wykonana prace, gdy nie potrafimy znaleZé nie-
zbednych w danej chwili dokumentéw w stercie papierow — wtedy zde-
nerwowanie i zniechecenie tatwiej nas dopada, cztowiek staje si¢ draz-
liwy, kiotliwy, rosnie napiecie i fatwiej wybuchaja konflikty.

10 P, G. Zimbardo: Op. cit. s. 499.
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Sa niestety bariery nie do przebycia dla samodzielnego, pojedyn-
czego bibliotekarza szkolnego. Gloéwna taka bariera sg oczywiscie
fundusze przeznaczone zaréwno na ptace, jak i na funkcjonowanie
bibliotek. Jedna osoba nie jest w stanie zmieni¢ polityki bibliotecznej
panstwa czy samorzadu. Dla dobra zawodu i jego poszczegdlnych
pracownikow waznym lekarstwem moze by¢ tu nie tylko istnienie
silnej organizacji zawodowej, ale w duzej mierze stale informowanie
bibliotekarzy o tym, jak reprezentujgce ich organizacje (glownie
Towarzystwo Nauczycieli Bibliotekarzy Szkot Polskich i Stowarzyszenie
Bibliotekarzy Polskich) dziataja na szczeblu krajowym w obronie
spraw zawodu. Chodzi tu o udziat w agendach opracowujacych poli-
tyke resortows, lobbing parlamentarny i samorzadowy, ,,pompowa-
nie” w decydentdéw informacji o znaczeniu i roli dobrze wyposazo-
nych bibliotek szkolnych, obstugiwanych przez zadowolonych z pracy
bibliotekarzy, w rozwoju i edukacji kolejnych pokolefi Polakéw.

Budowanie silnego $rodowiska, z poczuciem wiasnej wartoSci
i misji, to kolejne zadanie dla organizacji zawodowych. Dzigki temu
powstanie miejsce, w ktorym bibliotekarze szkolni (i nie tylko) po-
winni méc tadowaé swoje akumulatory”. Przeptyw informacji, in-
struktaz, aktualizacja, pomoc w realizacji nowych zadan — oto kolej-
ne zadania dla stowarzyszen bibliotekarskich.

Nastepne mozliwosci zadbania o bibliotekarza szkolnego to zada-
nie dla dyrektoréw szkot i — dosé blisko — kierownikoéw bibliotek. Dy-
rekcja szkoty dzieli tylko te pienigdze, ktére ma, ale ten podzial i je-
go skutki dla biblioteki oraz np. sposdb egzekwowania realizacji pro-
cesu awansu zawodowego w stosunku do nauczycieli beda zalezaty od
ogdlnego stosunku dyrekcji do biblioteki szkolnej. Zadaniem zarow-
no dyrektora, jak i kierownika biblioteki bedzie budowanie (na r6z-
ne sposoby) poczucia wiasnej wartosci bibliotekarzy. Zadanie to wy-
nika bezposrednio z troski o dobro pracownikdw, ktdrzy nie sa wla-
Sciwie wynagradzani, a za to sg narazeni na wiele negatywnych bodz-
cow (krytyki) ze strony uzytkownikéw. Budowanie to odbywa sig
glownie dzieki pozytywnym relacjom pionowym (hierarchicznym)
i poziomym (w zespole pracownikdw), ciaglej pozytywnej informacji
zwrotnej (o ile oczywiscie nie odbiega ona od rzeczywistoSci) o wyko-
nanych zadaniach, o roli i znaczeniu bibliotekarza szkolnego w pro-
cesie edukacji. Kierownik mobilizuje pracownikéow do aktywnosci
i pewnej twdrczosci, docenia zgtaszane pomysly, mobilizuje do wysit-
ku, nie zapomina podzigkowaé za wykonane prace, wtasciwie stale
wysyla do pracownikéw pozytywne informacje o ich wysitku, ktore
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stanowig pewien rodzaj duchowego czy emocjonalnego wynagrodze-
nia. Dba takze o r6znorodno$é zajeé, ustalajac np. dyzury przy ladzie
wypozyczen czy przy komputerze, aby nie nuzyé pracownika codzien-
na monotonia ciagle tych samych obowigzkéw. Stawia im zadania
realistyczne i wzajemnie niesprzeczne, odpowiednie do ich umiejetno-
Sci 1 predyspozycji (co oczywiscie da si¢ zrealizowaé tylko w sytuaciji,
gdy mamy jakakolwiek mozliwo$¢ wyboru wsrdd pracownikow, tzn.
np. gdy nie brakuje w bibliotece wykwalifikowanego personelu).
W miar¢ mozliwosci — deleguje uprawnienia decyzyjne, przekazuje
cz¢$¢ odpowiedzialno$ci podwtadnym (znéw — odpowiednio do ich
umiejetnosci), aby mogli poczué, ze maja jaki§ wplyw na to, co dzie-
je sie w bibliotece. Wazne moze byé takze budowanie w zespole rela-
cji o charakterze ,pozapracowym”, nieformalnym, co mozliwe jest
przy akceptaql wszystkich zamteresowanych np. org,amzumc spotka-
nia w czasie wolnym, obchodzac wspdlnie urodziny czy imieniny itp.

Zadanie budowania pozytywnych relacji ma charakter dwukie-
runkowy, tzn. réwniez pracownicy wspieraja kierownika biblioteki
W jego pracach, s3 ,,bratnimi duszami”, stojacymi za swoim przetozo-
nym w sprawach duzych i malych. Tworzy si¢ w ten sposob sie¢ wspar-
cia spotecznego, w ktorej wspdtpracownicy udzielaja sobie nawzajem
pomocy spoleczno-emocjonalnej, a w razie potrzeby — moze takze
materialnej.

Z technicznego czy organizacyjnego punktu widzenia niezmier-
nie wazna jest (na miare mozliwosci) troska o lokal, jego wyposaze-
nie i urzadzenie. Na szczgécie odeszly juz w przeszlo$¢ okiadki z sza-
rego papieru, monotonnie nuzgce na regatach, nie budzace zaintere-
sowania ani pracownikdw, ani czytelnikow. Ksiazki sa pozostawiane
obecnie w swojej oryginalnej postaci, kolorowe i intrygujace, zache-
cajace swoim wygladem do siggnig¢cia po nie, a w kolorowej masie —
budzace pozytywne nastawienia pracownikow.

W nowych bibliotekach szkolnych pojawiaja si¢ kolorowe meble,
ergonomiczne, dopasowane do potrzeb tak pracownikow, jak i uzyt-
kownikow. W placowkach, kidre nie moga przeprowadzi¢ generalne-
go remontu, warto zadba¢ o posiadane wyposazenie przynajmniej na
tyle, zeby cho¢ stare i zuzyte — nie wygladato na zaniedbane i niepo-
trzebne.

Niekiedy decydujace dla dobrego samopoczucia jest Swiatfo,
zwlaszcza jesienig i zima, kiedy dzien jest zdecydowanie krotki. Do-
step do Swiatfa mozna regulowaé odpowiednim ustawieniem mebli,
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a gdy brak jest swiatla dziennego, koniecznie nalezy to rekompenso-
waé sztucznym.

Kolejnym czynnikiem stresujacym, z ktorym jako$ trzeba sobie
poradzié, jest halas, dobiegajacy (zwlaszcza w czasie przerw) zza
drzwi biblioteki szkolnej, a czgsto pojawiajacy si¢ wewnatrz niej. ,,Bi-
blioteka” i ,,halasowanie” to zjawiska tradycyjnie postrzegane jako
sprzeczne ze soba. W warunkach szkolnych niemal niemozliwe jest
jednak ustrzezenie si¢ przed hatasem dobiegajacym z korytarzy przed
lekcjami czy w czasie przerw. Przestaje denerwowacd dopiero wtedy,
gdy zostanie zaakceptowany, jako naturalny w Srodowisku szkolnym.

W aspekcie indywidualnym kazdy z pracownikdw powinien za-
dba¢ indywidualnie o wtasne zdrowie, poznawac i wykorzystywaé
techniki relaksu i odpoczynku, budowa¢ sobie system wsparcia. Tro-
ska o zdrowie wyraza si¢ w tzw. zdrowym stylu zycia — wolnym od na-
logow, kiedy cztowiek dba o wywazong diete, odpowiednio dlugi sen,
¢wiczenia fizyczne. W warunkach ciagtego poSpiechu i mndstwa obo-
wigzkdw rodzinnych i zawodowych niestety tatwo rezygnuje sic zwla-
szcza 7 tego ostatniego elementu.

Zadaniem pracownika jest takze budowanie Swiadomosci zagro-
Zenia stresem, rozpoznawanie jego objawow (zachowania, emocje,
mysli), wreszcie poznawanie i wykorzystywanie strategii radzenia so-
bie w stresie, m.in. nauka skutecznych technik relaksacji, pozytywne
mysleme ustalanie i przestrzeganie pewnych priorytetéw i granic,
rozwijanie poczucia humoru.

W walce ze stresem zawodowym wazne jest zarGwno otrzymywa-
nie, jak i udzielanie wsparcia — zarowno od wspotpracownikéw, jak
i cztonkdw rodziny czy przyjacioét. A wiasciwie priorytetem powinna
by¢ odpowiedz na pytanie — czy wykonywana praca daje nam saty-
sfakcje, czy tez nie. JeSli nie, warto zastanowi¢ si¢ nad zmiana, bo
w sytuacji z gory zalozonego negatywnego nastawienia do zadan,
wspotpracownikdw, klientdw czy miejsca pracy — nie da si¢ uniknaé
silnego stresu i wszystkich jego negatywnych konsekwencji.

Toksycznosc zawodu bibliotekarza?
Nagromadzenie gi¢bokich stresow i pojawiajacy si¢ w zwiazku
z tym syndrom , wypalenia si¢ zawodowego” maja powazne negatyw-

ne skutki nie tylko dla osoby przezywajacej trudna sytuacje, ale dla
wszystkich z jej otoczenia. Pojawia si¢ tu wspomniana wcze$niej ,,dru-
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ga strona medalu”, jaka jest zjawisko zwane niewdzigcznie ,,toksycz-
noscig” danego zawodu. Toksyczno$¢ — czyli zatruwanie, burzenie po-
prawnych relacji migdzyludzKich, niszczenie sfery materialnej i emo-
cjonalnej. Moze si¢ to odbywac zaréwno Swiadomie, jak i nieSwiado-
mie. W tym pierwszym przypadku ludzmi kieruje czgsto egoizm, za-
zdro$¢, dazenie wszelkimi Srodkami do realizacji wlasnego celu, zlos-
liwosé. Toksycznos$¢ ujawniajgca si¢ w cztowieku nieSwiadomie wyni-
ka z pewnej zgryzliwosci, bedacej efektem diugotrwalego funkcjono-
wania w trudnych warunkach. OczywiScie nie mozna uogolnic, ze sy-
tuacje problemowe zawsze powoduja zaburzenia w relacjach i zacho-
waniu o charakterze negatywnym. Zycie peine przeciwnosci moze tez
uksztattowaé w cztowieku pozytywny, ,krysztatowy” charakter. Moze
go tez jednak wypaczy¢. Tak samo jako syndrom wypalenia si¢ moze
dotkna¢ wielu (wczesSniej czy pozniej), ale nie wszystkich.

Przerazajacy wydaje si¢ fakt, ze nasilenie zjawisk o charakterze
pejoratywnym obserwuje si¢ od tak wielu juz lat, ze nawet stanowia
one punkt wyjScia proponowanych unormowan etycznych. Z. Zmi-
grodzki w swoim projekcie kodeksu etyki zawodowej w czesci pierw-
szej, ktéra ma stanowi¢ uzasadnienie opracowania norm etycznych
bibliotekarstwa, umieszcza opis negatywnej infrastruktury zawodu,
na ktorg sktadajg sie:

1. Ogdlne obnizenie si¢ poziomu moralnosci pracowniczej wskutek:

— dosé powszechnego odchodzenia od jednoznacznie okreslonych
postaw Swiatopoglgdowych, z ktorymi zwykle wigze si¢ afirmacja war-
tosci etycznych, na rzecz indyferentyzmu i relatywizmu moralnego,

— szerzenia sig postaw egoistycznych, konsumpcyjnych,

—réznych przejawow demoralizacji, widocznych w zyciu codzien-
nym, a przyjmowanych obojetnie przez opinie publiczng.

2. Niedostatek kultury osobistej, zwigzanej Scisle z poczuciem mo-
ralnym, w wyniku bledéw wychowania w domu i w szkole, zlych wply-
wow srodowiska rowiesniczego, rozkladu rodziny itp.

3. Nieetyczne poglgdy i zachowania, wystgpujgce w otoczeniu, nie
ustabilizowany charakter zZycia spolecznego.

4. Wieloletni brak demokracji w Zyciu politycznym i spolecznym
oraz jego objawy: uprzywilejowanie oficjalnie obowigzujgcych poglg-
dow i ludzi, ktdrzy je reprezentujq, ingerencje partii rzqdzqcej w dziatal-
nos¢ bibliotek i polityke kadrowq: niewlasciwe nominacje na stanowi-
ska kierownicze, niestuszne awanse i wyrdznienia.

5. Lekcewazenie ksigzki, informacji naukowej i bibliotek ze strony
przedstawicieli wladz, politykow, srodkéw masowego przekazu, nauczy-

36



cieli, pracownikéw nauki i kultury. Wzorce karier zyciowych z pominie-
ciem potrzeb w tej dziedzinie.

6. Zle funkcjonowanie réznych sfer obstugi bibliotek: poczty i tele-
komunikacji, wydawnictw i ksiegarstwa, produkcji sprzetu i urzqdzen,
stuzb budownictwa i remontow, konserwaqz i napraw.

7. Brak polityki bibliotecznej paristwa i jego konsekwencje: niefunk-
cjonowanie wiezi systemowej i wigzi sieciowych pomigdzy bibliotekami:
brak realnych planow rozwojowych, konsekwentnej pragmatyki zawo-
dowej, nalezytego powigzania szkolnictwa bibliotekarskiego z praktykg
zawodu.

8. Nicodpowiednie kierownictwo czesci bibliotek, nieprawidlowe
kierowanie procesem pracy, zte stosunki w zespolach pracowniczych,
.presja negatywna” w stosunku do wartosciowych bibliotekarzy.

9. Odejscie od powszechnie niegdys w bibliotekach stosowanego
zwyczaju (niezaleznie od wyksztalcenia) przygotowania praktycznego
i osobowego w miejscu pracy.

10. Obnizenie si¢ autorytetu bibliotekarskiego stowarzyszenia zawo-
dowego, spowodowane odejsSciem jego wladz od zasad demokracji we-
wnetrznej na rzecz jednostronnych preferencji politycznych!l.

Osoba toksyczna wyladowuje swoje negatywne emocje na innych
ludziach i na przedmiotach, niszczac dobra materialne, relacje mie-
dzyludzkie, czyjas dobra opinie; Ma to skutki bezposrednie, kiedy np.
pewne kontakty zrywaja sig, obowiazki pozostajg mewykonane lub
posrednie — dtugoterminowe, gdy np. powtarzajace si¢ negatywne za-
chowania jednej lub kilku 0s6b niszcza de facto placowke w odbiorze
spotecznym, budujg wypaczony obraz zawodu lub na cale zycie znie-
checajg ucznidw do korzystania z biblioteki.

Toksyczno$¢ bibliotekarza moze objawiac si¢ w jego stosunku do
obowigzk6w zawodowych, do zbioréw, wspotpracownikdw i uzytkow-
nikoéw oraz wszystkich pozostalych, ktérzy moga mieé kontakt z bi-
blioteka.

Negatywne emocje zwigzane z pracg mogg pojawic si¢ zaraz po
zatrudnieniu, zwlaszcza jeSli dana osoba znalazta sie w bibliotece
.,z przypadku”, bez przygotowania i — co wazniejsze — przekonania
o wartoSci takiej pracy. W jej zachowaniach zaobserwowa¢ mozna
lekcewazacy stosunek do obowigzkdw, zwlaszcza do starannoSci
w opracowywaniu formalnym i rzeczcowym dokumentéw (bez ktorej

11 7, Zmigrodzki: Kodeks etyki zawodowej polskiego bibliotekarza. Tezy pro-
Jektu wstgpnego. ,Bibliotekarz” 1991 nr 4 s. 2-3.
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mogg si¢ one okaza¢ niedostepne dla czytelnikdw, bo nie do odnale-
zienia w katalogu) oraz do czytelnikow - ich potrzeb edukacyjnych,
emocjonalnych, wychowawczych. Takie lekcewazenie moze prowa-
dzi¢ zar6wno do zakiocen w funkcjonowaniu placowki, jak i do
zmniejszenia liczby odwiedzin — nikt przeciez nie chce by¢ traktowa-
ny ,,z gory”, bez zadnego zainteresowania, zrozumienia i szacunku.

Jezeli jednak bibliotekarz w szkole pracuje z wewnetrznej potrze-
by i przekonania, zna wartoS¢ swojego zawodu dla rozwoju spofe-
czenistwa, do stresorow powodujacych zachowania toksyczne beda
nalezaly przede wszystkim trudne warunki pracy — niskie wynagro-
dzenie, brak zrozumienia u decydentow, trudne warunki techniczne
(brak sprzetu, niewielkie pomieszczenia itp.), jak rowniez zachowa-
nia uzytkownikéw, wspolpracownikow i sytuacje osobiste. Te czynni-
ki analizowano szerzej w pierwszej cz¢sci rozdziatu.

Toksyczne zachowania bibliotekarzy znamy wszyscy z doswiad-
czen whasnych, naszych dzieci i znajomych. Pr7yk1adc’>w jest (niestety)
bez liku. Poczawszy od prywatnych glosnych rozméw prowadzonych
przez pracownikow w czytelni, podczas druglego $niadania — gdy tym-
czasem czytelnikom zabrania si¢ wnoszenia jedzenia i jakiegokolwiek
rozmawiania. Przez wiaczone (réwniez w czytelni) radio, umilajace
godziny pracy, czy uprzywilejowane traktowanie osob zadowolonych,
a obcesowe tych, ktorzy wyrazaja niezadowolenie z powodu braku
dostepu do katalogu dla czytelnikow lub braku podstawowych lektur
z ksiegozbioru podrecznego, wypozyczonych ,,po cichu” znajomym.

Toksyczna postawa moze mie¢ wigkszy lub mniejszy wymiar. Za-
czyna si¢ od drobnych ,szpileczek”, ktérymi mozna uktu¢ uzytkowni-
ka, kazac dzieciom pukac przed wejsciem do biblioteki (jakby nie byta
to placowka uzytecznosci publicznej). Zalicza si¢ tu tez dziatania stu-
zace wygodzie pracownikow, natomiast zdecydowanie niewygodne dla
klientow, jak np. zakladanie tzw. muzealnych kapci czy korzystanie
z dawno zapomnianych sukien pod obuwie, zeby nie zabrudzi¢ parkie-
tu. Mimo organizacji zbiorow w wolnym dostepie, zabrania si¢ czytel-
nikom wchodzenia migdzy regaly i samodzielnego szukania, a nawet
korzystania z katalogu komputerowego (zeby nie uszkodzi¢ sprzetu,
mimo ze Katalog kartkowy zostal zamkniety kilka lat wezeSniej).

Oprocz zachowan technicznych pojawiaja si¢ problemy w komu-
nikatywnosci i relacjach miedzyludzkich, np. strofowanie ucznidw,
krzyczenie na nich, irytacja i ztoSliwo$¢, napastliwy stosunek do uzyt-
kownikow niezaleznie od ich wieku, traktowanie ich jak intruzow, na-
ruszajacych spokdj i zajmujacych czas bibliotekarzowi.
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Powaznym btedem merytorycznym jest tez udostgpnianie mate-
riatéw czytelnikowi w oparciu o wlasna znajomoS$¢ zbioréw, bez ko-
rzystania z katalogu. Czy wynika to z lenistwa i checi uproszczenia
procedury? By¢ moze. Jednak pamig¢ ludzka jest zawodna i udzielo-
na w ten sposéb odpowiedZ moze znacznie mijaé sie ze zgtoszonymi
potrzebami informacyjnymi. Problemem moze by¢ réwniez subiek-
tywny dobdr gromadzonych zbiordw, bez prowadzenia jakichkolwiek
analiz grupy aktualnych i potencjalnych odbiorcow, ich zmieniaja-
cych sie potrzeb i warunkdw (jak np. zmiany lektur i swoboda prowa-
dzenia autorskich programow nauczania w zreformowanej szkole).
Bibliotekarze zwalniaja si¢ czesto z wlasnych obowigzkéw np. w sytua-
cji, gdy nie posiadaja materiatéw poszukiwanych przez ucznia i nau-
czyciela. Zamiast samodzielnie zadzwoni¢ do odpowiedniej placOw-
ki, ktora takie materialy moze posiadaé, i uzyskac informacje o ich
zbiorach, kieruje sie uzytkownika do wywieszki z lista bibliotek,
z ktérych moze korzysta¢. Dalej niech radzi sobie sam.

Z takich i podobnych toksycznych zachowaf buduje si¢ obraz pa-
ni bibliotekarki wiecznie skrzywionej, uczesanej w przylizany kok,
niestarannie ubrane;j, ktéra pefnym pretensji giosem zabrania rusza¢
czegokolwiek i sama wie lepiej, po co uczen przyszed! do biblioteki
(skoro juz musiat). Nie buduje w bibliotece Zadnego aparatu infor-
macyjno-wyszukiwawczego oprocz podstawowych katalogow kartko-
wych, a zakupiony z funduszéw komitetu rodzicielskiego komputer,
nieuzywany, kurzy si¢ w kacie za zastong. Drzwi zamknigte s w cza-
sie przerw oraz ferii i wakacji. Potrzebnych lektur nigdy nie ma, a z je-
dynej stojacej na potce encyklopedii wyrwano kilkanascie stron z naj-
poczytniejszymi hastami.

Na szczescie — takich krafcowych przypadkow jest niewiele. Na
nieszczescie — nawet pojedyncze zachowania negatywne zapadajg
w pamie¢ uzytkownikow i budza w nich konieczno$¢ podzielenia si¢
frustrujagcym przezyciem z kolegami, co powoduje, ze niski poziom
ustug staje si¢ przyslowiowy, a biblioteka kojarzy si¢ wszystkim
Z miejscem, gdzie nie tylko nic nie mozna zatatwi¢, ale jeszcze fatwo
narazi¢ si¢ na zle potraktowanie.

Toksyczno$¢ zawodu jest sprawa trudng migdzy innymi dlatego,
ze wstydliwg. Nietatwo o niej pisaé, nietatwo wytyka¢ palcami, do-
tknieci czujg sic bowiem wszyscy, nawet ci, ktérzy z przekonaniem
wktadajg w swoja prace cate serce i wszystkie sily. Trudno jest prze-
kona¢ poszczegoline osoby do zmiany zachowan, do ktorej niezbgdna
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jest indywidualna, osobista decyzja i wewngtrzne przekonanie. Czy
mozna wigc co$ poradzi€ na stres i toksycznosé zawodu?

W calym Srodowisku bibliotekarskim nalezatoby si¢ zastanowi¢
nad zwrGceniem wiekszej uwagi na zagadnienia psychologii pracy
i psychologii stosunkow spotecznych, zwlaszcza w aspekcie zawodu
uslug spotecznych, jakim jest bibliotekarstwo. Problematyka ta po-
winna by¢ szeroko uwzgledniana zaréwno w programach ksztalcenia
na szczeblu wyzszym, jak i szkoleniach proponowanych pracownikom
w ramach wymogu ksztafcenia ustawicznego.

Niezbgdna jest zaréwno stala troska o budowanie pozytywnego
obrazu zawodu w spoleczefistwie i szacunku dla pracy bibliotekarzy,
jak i starania o podniesienie wynagrodzei. To ostatnie pozostaje
w duzej mierze w sferze marzefi, niemniej poniewaz ,kazda wielka
podroz zaczyna sie od pierwszego kroku” — z pewnoscia nic nie uzy-
skamy, jezeli nie bedziemy nad tym pracowaé. Przed wszystkimi bi-
bliotekarzami, a zwlaszcza przed organizacjami zawodowymi, stoi
powazne zadanie udzielania wzajemnego wsparcia wspolpracowni-
kom i czionkom, pracujacym w trudnych warunkach, a z duzym zaan-
gazowaniem.

Punktem wyjscia jest chyba jednak wzajemne zrozumienie — wéréd
bibliotekarzy, bibliotekarzy wobec uzytkownikéw i odwrotnie — oraz
wyrozumiato$¢: kazdy z nas jest tylko i az czlowiekiem, ktéremu mogy
zdarzac si¢ gorsze dni i nastroje. Potrzeba tylko troche samodyscypli-
ny i pozytywnego myslenia, Zeby bylo ich jak najmnie;j.
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Rozdziat 3

JAKOSC W PRACY BIBLIOTEKI
SZKOLNE]

Jakos¢ w edukacji

Jakos$¢ pracy szkot i placowek o$wiatowych jest jednym z wy-
znacznikOw zreformowanej nowej szkoty, a mierzenie jakosci pracy
tych instytucji jest, w my$] prawa o§wiatowego, zadaniem przypisa-
nym nadzorowi pedagogicznemu tak zewne¢trznemu jak i wewnetrz-
nemu. Dazenie do jakosci i sposoby jej pomiaru s3 tematem wielu
publikacji poswigconych zarzadzaniu w oswiacie!.

Przyjmuje si¢ takze dla potrzeb edukacji, ze ,,jako§¢ to sposéb my-
Slenia, ktory powoduje, ze stosuje si¢ i bez przerwy poszukuje najlep-
szych rozwigzan™2, Szkoly implementujace zalozenia jakosci do swojej
pracy przyjeto nazywa¢ szkofami jakosci. Méwiac o jakoéci w edukacii,
o szkofach jakosci, trzeba pamigtaé, ze podstawa ich funkcjonowania
sg przemyslenia E.Demiga, zwane Kompleksowym Zarzadzaniem Ja-
koscig (TQM), dla ktérych punktem wyjscia byta krytyka filozofii nau-
kowego zarzadzania F. Tylora3. Teoria Tylora, opierajaca si¢ na mecha-

I M.in. I. Dzierzgowska, M. Kalinowska: Mierzenie jakosci pracy liceum. War-
szawa 2000; 1. Dzierzgowska, M. Roéciszewska-Woiniak: Mierzenie jakosci pracy
przedszkola. Warszawa 2000, ; 1. Dzierzgowska: Mierzenie Jakosci pracy szkoly pod-
stawowej. Warszawa 2000; 1. Dzicrzgowska, J. Jaworska, M. Kicifiska: Mierzenie
Jjakosci pracy gimnazjum. Warszawa 2000,

2 Cyt za : E. Kedracka-Feldman: Jakosé w szkolnictwie zawodowym. Warsza-
wa 1999 s. 7.

3 Sprzgt byt tak zaprojektowany, by jego czgéei byly wymienne, a zniszczone
tatwe do zastapienia nowymi, o robotnikach mys§lano podobnic.
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nistycznym rozumieniu procesu produkcji, zostata na poczgtku XX
wieku przystosowana przez Franklina Bobbita do wykorzystania jej
w nauczaniu. W mys] zalozen tej filozofii kazdemu nauczycielowi po-
winno si¢ dostarczy¢ szczegdlowych instrukcji dotyczacych wszystkiego,
co ma by¢ wykonane: pracy, jaka ma wykona¢, poziomu jaki ma osig-
gna¢, metod i pomocy, jakimi ma si¢ postugiwac, a wigc w znacznym
stopniu pozbawienie wykonawcy mozliwosci decydowania o sposobie
wykonania czynnosci4. System ten w niewielkim stopniu uwzgledniat
tworzenie i kontrolowanie wlasnego procesu pracy.

W koncepcji Deminga (odwotujacej si¢ tez do zatozen szkoty sto-
sunkow migdzyludzkich E.Mayo i M.Folett) zakiada sig, ze kazdy po-
winien sam decydowac o sposobie wykonania prac i jednocze$nie sam
by¢ kontrolerem jakoSci swoich produktéw. Brak umozliwienia tego
pracownikowi, a wigc traktowanie go w sposb niedojrzaly, moze
prowadzi¢ do jego niezadowolenia i buntu wewnetrznego, co Argyris
przedstawil w swojej teorii dojrzatoSci-niedojrzatosci. Wiele dzialan
w procesie edukacji ma charakter niedojrzalego traktowania pracow-
nika, np. sztywne struktury, wysoce sformalizowany proces nauczania
szkolnego, system oceny czy SciSle okre§lone programy nauczania.
Nieprawda byloby jednak stwierdzenie, Ze wszyscy nauczyciele, pra-
cownicy o$wiaty czuja si¢ w takich ,niedojrzalych” warunkach Zle.
Odpowiada im dotychczasowy, nakazowy system, a wigc nastawiony
na produkt i napedzany strachem paradygmat nauczania i testowa-
nia. Akceptacja koncepcji Deminga, dazenia do zmiany, dotyczy
przede wszystkim tych, ktorzy sa organizacyjnie ,,dojrzali”, ktdrzy
przezywaja frustracj¢ z powodu niemoznoS$ci samorealizacji.

W tradycyjnej szkole, reprezentujacej model tylorowski, wysitki
organizacji (firmy, szkoly) nie skupiajg si¢ na edukowaniu klienta
(a pojecie klienta — o czym pdzniej — obejmuje zardéwno tych co ,,bio-
ra” i tych co ,,dajg”, osoby wewnatrz i na zewnatrz instytucji) w dzie-
dzinie jakoSci, zachwycaniu klienta ani nawet na stuzeniu klientowi.
Dostawcy sa pozostawieni sami sobie i czgsto postrzegani jako zagro-
zenie lub jako czynnik nieistotny dla pracy danej instytucji. Ludzie
wewnqtrz mstytuql nie traktUJa si¢ nawzajem jako nlezbf;dnych »do-
stawcow” i klientdw”, nigdy wigc nie powstaje synergia, dzigki ktorej
wszystko mogtoby ,.sie rozkrecié”.

4 1. J. Bonstingl: Szkoly jakosci. Wprowadzenie do Total Quality Management
w edukacji. Warszawa 1999 s. 16.
S Op. cit. s. 33.



Szkoty jakosci

Szkoty jakosci to instytucje, ktore postawily sobie za cel ustawicz-
ne doskonalenie wszystkich znajdujacych si¢ w nich osob, wdrazanie
filozofii jakosci totalnej ujetej przez Deminga w 14 punktach i w wy-
odrebnionych na ich podstawie 4 wytycznych — okreSlonych przez
J.J.Bonstingla jako 4 filary szkot, tworzace nowy paradygmat w edu-
kacji. Sg to:

— zrozumienie relacji migdzy ,,dostawcami” i ,klientami”,

- stale zaangazowanie w ciagle doskonalenie,

- nastawienie na systemy i procesy,

— silne i konsekwentne, nastawione na jakos¢ totalng, przywodz-
two ze strony dyrekcji i wiadz®.

Deming zacheca pedagogdéw do tworzenia Srodowisk szkolnych,
w ktdrych silne zwigzki oparte na wzajemnym szacunku i zaufaniu za-
stapia strach, podejrzenie i podzial; w ktérych dyrektorzy i tworcy po-
lityki o§wiatowe] przewodza, ale uczniowie i nauczyciele sg, jako pra-
cujacy na pierwszej linii, upowaznieni do wprowadzania ciaglych
ulepszeni do wspdlnie wykonywanej pracy. Kompleksowe Zarzadza-
nie Jakoécig (TQM) pomaga pedagogom postrzega¢ siebie samych
raczej jako pomocnikéw niz sedzidw, raczej trenerow i doradcow niz
wyktadowcow, wreszcie raczej partneréw rodzicow, uczniow, dyrek-
tordéw, nauczycieli, przedsiebiorstw i calych spotecznosci niz odizolo-
wanych pracownikdw, zamknigtych w 4 S$cianach klasy’. Istotne
w szkofach jakosci jest holistyczne postrzeganie jakoSci i zrozumie-
nie, iz samodoskonalenie jest nierozerwalnie zwigzane z pomoca in-
nym w doskonaleniu si¢. Takie osobiste oddanie si¢ wzajemnemu
rozwijaniu si¢ Japonczycy nazywa]q kaizen8. Sprawa najwyzszej wagi
w szkotach jakosci jest rozwoj te;sknoty za wiedzg; stopnie i inne sym-
bole postgpdw w nauce sa duzo mniej istotne. Deming jest w ogole
przeciwny stosowaniu ocen®.

Poniewaz jako$¢ nie jest pojeciem abstrakcyjnym, ale tym co za-
dowala klientéw — oni sa najwazniejsi w calym dzialaniu. Nalezy wigc
do nich zwrécié sie i zapytaé czego sobie zycza. Oznacza to badanie

5 Op. cit. s. 39.
70p. cit. s. 12-13.
8 Tamze.

9 Op. cit. s. 25.
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potrzeb Srodowiska tak edukacyjnego jak i tego dalszego, w ktorym
szkota funkcjonuje i do uczestnictwa, w ktdrym przygotowuje.

A wiec szkoly jakoSci to systemy otwarte:

—wzajemnie potaczone, w ktdrych zmiana w jednym z podsyste-
mow wplywa na inne,

- zoptymalizowane, w ktdrych wszystkie elementy daza do spdj-
nych celow, funkcjonujg w synergii, dzialania sa mozliwie najwyzszej
jakosci, ukierunkowane na proces nie na produkt,

—w ktorych wszystkie osoby wchodzace w sktad tego systemu
uczestnicza w samorealizacji zwanej inaczej nieustajacym doskonale-
niem, a jako$¢ nie jest dazeniem jednostki, ale wszystkich,

- uwzgledniajace fancuch zaleznoSci klient-dostawca, w ktérym
kazdy jest tak klientem jak i dostawca,

—w ktorych klienci oceniaja efekty,

- ktore maja precyzyjnie okreslona swoja wizje i misje.

W Polsce szkolami jakoSci sa czesto szkoly spoteczne, szkoly To-
warzystwa Ksztalcenia Alternatywnego czy Spofecznego Towarzy-
stwa OSwiatowego.

Biblioteka szkolna jako element edukac;ji
jakosci

Przeprowadzona reforma szkolnictwa, dazenie do jakosci w edu-
kacji, wszystkie treSci zawarte np. w programach ,,Nowa Szkota”10,
,Kreator”!) wymagaja m.in. budowania nowego programu wycho-
wawczego szkoly, uwzglc;dma]acego tworzenie wizji i misji szkoly ja-
ko catosci, okreSlanie jej zasobow, potrzeb oraz formutowanie celow
na réznych poziomach: ogélnym i szczegbtowym. Autorzy programu
reformujgcego szkole zwracaja uwage na nowa role oceniania, a pu-
blikacje wydawane m.in. przez CODNI2 proponujg nowoczesne
i skuteczne narzedzia oceny nie ucznidw, ale ich wiedzy, umiejetno-
Sci oraz postaw. Sugeruja procedury pracy nad szkolnym systemem
oceniania, spOjnym z programem wychowawczym kazdej szkoly,

10 Program Nowa Szkofa. Materialy szkoleniowe dla rad pedagogicznych...
Warszawa 2000.

1 Materialy edukacyjne programu Kreator. Scenariusze lekcji. Warszawa 2000,
12 M.in. Program Nowa Szkofa... Op. cit.
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a wiec korzystnym dla jej tworcow i ,klientow”. W nowych koncep-
cjach zreformowanej polskiej szkoly zaleca si¢ wdrazanie idei nau-
czania interdyscyplinarnego, taczenie tresci — by, tam gdzie to mozli-
we, budowac spdjna wiedze uczniow o Swiecie. Wreszcie zwraca sie
uwage na wewnatrzszkolne doskonalenie nauczycieli, a wigc unowo-
czeSnianie wlasnego warsztatu pracy, tworzenie wizji szkoly i swoje
wlasne uczestniczenie w procesie reformowania szkoty.

Aby osiggnac stan wysokiej jakosci, albo przynajmniej dazy¢ do
niej, proces ten musi mie¢ charakter kompleksowy i objac wszystkie
komponenty systemu szkolnego — takze biblioteki szkolne i pracuja-
cych w nich bibliotekarzy.

W przepisach, w bogatej literaturze przedmiotu (tak polskiej jak
i obcej) podkresla si¢ udziat biblioteki, zwlaszcza szkolnej, w proce-
sie dydaktycznym. Jest ona, zaleznie od punktu widzenia, albo jedng
z pracowni szkolnych lub centrum dydaktycznym szkoly, w ktérym
uczniowie realizujg 10 do 30% tygodniowego wymiaru zajec w formie
pracy indywidualnej lub grupowej. W kazdej jednak ze swych postaci
ma ona stuzyC realizacji potrzeb i zainteresowaf ucznidw, zadan
dydaktyczno-wychowawczych szkoly, doskonaleniu pracy nauczyciela
a takze popularyzowaniu wiedzy pedagogicznej wérdod rodzicow.

W zwigzku z tym mowigc o szkotach jakoSci trzeba uwagi te od-
nosi¢ takze do bibliotek. Sg one bowiem jednym z podsysteméw
szkolnych. Nie zawsze jednak w praktyce postrzega si¢ biblioteki ja-
ko wazny element dydaktyki. Zdarzajg si¢ wcale nierzadko dobre
szkoly, wdrazajace aktywne metody, w ktorych biblioteki szkolne
sprowadzaja si¢ do roli magazynu ksigzek, czasem zdezaktualizowa-
nych. Doskonalenie procesu ksztalcenia dokonywane w tych placow-
kach ma wigc charakter fragmentaryczny, nie obejmujacy catego sy-
stemu. Nie mozna bowiem méwic o szkotach jakosci bez uwzglednia-
nia wszystkich komponentéw szkoly. A wiec w szkotach jakosci po-
winny by¢ takze biblioteki jakosci.

Mozna takze potraktowal biblioteke szkolng jako odrebny sy-
stem i dazy¢ do uczynienia z niej biblioteki jakosci bez wzgledu na to,
czy szkota jest szkotg jakosci czy nie. Jednakze bez zaangazowania
kierownictwa szkoly i zainteresowania (cho¢ minimalnego) ze strony
nauczycieli, trudno bedzie stworzyé biblioteki jakosci.

W literaturze przedmiotu powszechne sg rozwazania dotyczace
systemow jakosci w bibliotekach, zwtaszcza szkot wyzszych, bedacych
bibliotekami naukowymi i traktowanymi jako elitarna grupa biblio-
tek. Wydaje si¢ jednak, aby klient — uzytkownik tej sieci biblioteczne;j,
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byt w petni §wiadomym ich uzytkownikiem i rozumiejgcym role bi-
blioteki, jego edukacje biblioteczna nalezy rozpoczat jak najszybciej
i zapewni¢ mu ustugi na jak najwyZszym poziomie. Wdrozenie tego
stanowi takZe implementacje¢ haset o budowie spoteczenstwa infor-
macyjnego i spoleczenistwa ludzi uczacych sig.

Tworzenie szkolnych bibliotek jakosci wymaga spetnienia Kilku
warunkow:

—musi by¢ poparcie najwyzszego kierownictwa przy jednocze-
snym zaangazowaniu wszystkich pracownikow szkoty,

— tworzenie biblioteki jakosci nie powinno by¢ tylko celem samej
biblioteki, gdyz jak wielokrotnie si¢ podkresla jest ona istotnym in-
strumentem w procesie dydaktycznym cafej szkoly,

— polityka jakosci biblioteki szkolnej musi by¢ uzgodniona w Sro-
dowisku szkolnym (jasne stwierdzenia na temat priorytetow i sposo-
béw mierzenia stopnia osiggania celéw i wykonania zadan) i szeroko
rozreklamowana (by informacje o niej docieraly do wszystkich zain-
teresowanych),

~ polityka jakosci nie powinna przypominac katalogu poboznych
zyczen, ale musi wiarygodnie informowac klienta o tym, co moze by¢
zrealizowane. W warunkach ograniczonej wielkosci zasobow jest nie-
zwykle istotne, by polityka jakosci precyzyjnie okreslala nie tylko to,
co jest mozliwe do wykonania, ale takze to, czego nie bgdzie w stanie
zapewni¢. WraZenia klienta na temat jakoSci s3 w takim samym stop-
niu ksztaltowane przez nieporozumienia dotyczgce oferty biblioteki
(czego mozna oczekiwacd) jak i przez poziom ustug faktycznie realizo-
wanych. Dlatego stuszne jest podkre§lenie, Ze celem jest zapewnienie
ustug najwyzszej jakosci w ramach dostepnych zasobow, wyjasniajac,
w jaki sposdb regula ta bedzie stosowana w realizacji usltug,

— powinna byé przeprowadzana regularna ewaluacja $wiadczo-
nych ustug i badanie potrzeb.

Szkolna biblioteka jakosci powinna uwzgledniac 4 podstawowe fi-
lary jakoSci:

- zrozumienie relacji miedzy ,,dostawcami” i ,klientami”

W bibliotekach jakosci kazdy jest zarazem klientem i dostawcg.
I zrozumienie tego jest niezbedne do systematycznego doskonalenia.
Klientami bibliotek szkolnych sa przede wszystkim uczniowie i nau-
czyciele oraz (w niewielkim stopniu) rodzice. To oni odnosza glowna
korzys¢ z pracy biblioteki. Spoteczno$é szkoly (uczniowie, nauczycie-
le, rodzice) jest dla siebie nawzajem dostawcami i klientami. Dostaw-
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cami sg bibliotekarze, ale takze oni sg klientami nauczycieli i admini-
stracji szkolnej przy tworzeniu programu dydaktycznego, tworzeniu
zbioru czy pozyskiwaniu informacji. Dostawcami s3 w pewnym stop-
niu takze wtadze szkolne czy rodzice, ktérzy poprzez komitety rodzi-
cielskie przekazuja $rodki finansowe. Obowiazkiem biblioteki jest
wspoldziatanie z klientami i dostawcami.

— stale zaangazowanie w ciggle doskonalenie

Juz w latach sze$¢dziesiatych L.Shores przypisat bibliotece szkol-
nej fundamentalne znaczenie dla dydaktyki, podkreslajac wage
ksztalcenia poprzez biblioteke!3. Szkolne biblioteki jakoci, podob-
nie jak szkoly jakosci, ujmuja proces uczenia jako spirale, gdzie ener-
gia ucznidw i studentéw kieruje si¢ ku cigglemu doskonaleniu. Przy
takim podejSciu uczniowie wykorzystuja swojg wezeéniejsza wiedze
jako fundament do budowania nowej wiedzy i ciagtego doskonalenia
swojej rozwijajacej si¢ inteligencji. Jest to ciagle zaangazowanie
W ustawiczne samodoskonalenie — Kaizen.

Wprowadzone przez L.Shoresa pojecie ksiazki generatywne;j i ge-
neratywnej koncepeji ksztafcenia sig, zaklada zmiany w sposobie
1 tredci realizacji procesu dydaktycznego, ze szczegdlnym zwrdceniem
uwagi na metody i tresci dydaktyczne oraz $rodki stosowane w nau-
czaniu. Termin ksigzka generatywna nie dotyczy jedynie zewnetrz-
nych form dokumentu czy aparatury elektronicznej ale definiuje sie
jako ogblng liczbe sposobéw komunikowania sie ludzi miedzy soba.
Naleza do nich nie tylko kontakty z nauczycielem, ale takze wszystko
to, co stanowi otoczenie dla osoby uczacej sie, a wiec §rodowisko
rodzinne, lokalne, réwiesnicze czy srodki masowej komunikacji. State
zaangazowanie w ciggte doskonalenie odpowiada wspoiczesnym ten-
dencjom w dydaktyce, ktére w bibliotekach szkolnych moga (powin-
ny) przyja¢ model dialektyczny: informacja-potrzeby-informacja.
A informacja naukowa w szkole powinna by¢ rozumiana jako umie-
j¢tnos¢ metodycznego poszukiwania, gromadzenia, opracowania i se-
lekcjonowania informacji, co stanowi w pewnym sensie podstawe na-
uczania wszystkich przedmiotéw w szkolel4.

Aby jednak mozliwe stalo si¢ ustawiczne doskonalenie sie
uczniow, realizowane przy udziale ksiazki i biblioteki, niezbedne jest
pokonanie barier uniemozliwiajacych to, a mianowicie pozyskanie

13 M. Drzewiecki: Biblioteka we wspétczesnej szkole. Warszawa 1991 s. 17-18.
14 Tamze, s. 22.
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czytelnikéw ,opornych”!5. W literaturze przedmiotul® omowiono
szereg strategii dziatania i przedstawiono réznorodne pomysly i na-
rzedzia ulatwiajace dotarcie do tej, weale nie matej, grupy uczniow.

- nastawienie na systemy i procesy

W szkotach jakosci i w ich komponentach — a wigc takze w biblio-
tece szkolnej — rozumie si¢, Ze podniesienie wynikow uzyskiwanych
przez uczniéw mozna osiagnaé, na diuzszg mete tylko wowezas, jesh
procesy uczenia si¢ i nauczania sa nieustannie ulepszane. To ulepsza-
nie, jak powiedziano wczesniej, obejmuje wszystkie osoby zwiazane
z procesem edukacji, a takze cale otoczenie i warunki, w jakich funk-
cjonuje biblioteka.

Nalezy zrozumieé, Ze celem bibliotekarza nie jest samo w sobie
zapoznanie z wiedzg (czasem oderwana od potrzeb) na temat budo-
wy katalogdw, ksiazek, ale nauczenie jak z nich korzystac, jak wyszu-
kiwaé potrzebna informacjg. W bibliotekach szkolnych wielu Krajow
prowadzone jest ksztafcenie uzytkownikéw informacji metoda pro-
jektowa!7. Dlatego warto potaczy¢ wysitki bibliotekarza — znajgcego
#rodta oraz nauczyciela — znajgcego przedmiot w celu przygotowania,
jak podkre$la Bonstingl, nie tylko do uczenia si¢ przez cafe zycie, ale
do uczenia sie na ,cata szeroko§é” zycia: takiego uczenia sig, ktore
przenika wszystkie aspekty Zycial8.

— silne i konsekwentne, nastawione na jakos¢ totalng, przy-
wodztwo ze strony dyrekcji i wladz

Odpowiedzialno$¢ za jako$é procesow, systemow i wynikow spo-
czywa na kierownictwie, zaréwno szkoly, w ktérej funkcjonuje biblio-
teka, jak rowniez na kierownictwie biblioteki, jesli jest to zespot wie-
loosobowy. To ono odgrywa wazng role w inicjowaniu i podtrzymywa-
niu procesu przemian, na udzielaniu pomocy, instruktazu i poparcia.

Te cztery filary jakoSci szkot, podstawowe w funkcjonowaniu
szkolnych bibliotek jakosci, nalezy uzupetni¢ o zasady TOM, ktore

15 M. Zajac: Czytelnicy ,oporni”, ,niechgtni”, ,nieczytelnicy”. W: Ksigzka
w dziatalnosci terapeutycznej. Pr. zbior. pod red. E. B. Zybert. Warszawa 1997
s. 89.

16 Tamze oraz m.in.: J. Papuzifiska: Ksigzki, dzieci, biblioteka. Warszawa 1992;
Biblioteka w otoczeniu spolecznym. Pr. zbior. pod red. E. B. Zybert. Warszawa
2000; M. Zajac: Promocja ksigzki dziecigcej. Warszawa 2000.

17T W, Nowacki: O metodzie projekiow. Warszawa 1999 (2. 47).

18 1. J.Bonstingl: Szkoly jakosci... Op. cit. s. 47.
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zostaly adaptowane do potrzeb bibliotecznych!?, zwlaszcza dwie
z nich, ktore nie zawieraja si¢ w wyznacznikach Bonstingla:

- wykonywanie produktow, dostarczanie ustug prawidiowo
juz za pierwszym razem

Zasada ta podkre§la, ze wykrywanie i usuwanie biedow jest dzia-
taniem nieefektywnym i kosztownym. Nacisk powinien by¢ pofozony
na systemowe zapobieganie problemom i wykrywanie przyczyn po-
wstawania blgdoéw. Zasada ta dotyczy nie tylko spraw technicznych,
poprawnosci opisdw, prawidlowego prowadzenia katalogow, usta-
wienia zbioréw — cho¢ sg to sprawy bardzo istotne a ich korekta cza-
sochtonna, ale réwniez realizacji kwerend uzytkownikdw w sposob
kompetentny, szybki i zyczliwy, gdyz te elementy beda podstawa oce-
ny uzytkownikéw. O ile bigdny opis uda si¢ w miarg szybko poprawic¢ —
to klienta, zniecheconego toksycznoécig bibliotekarza bgdzie trudno
ponownie przyciagnaé do biblioteki.

- pomiary osiaggniec i ciggle ulepszanie

Oznacza to kontrolg calego procesu jakosci z wykorzystaniem roz-
nych metod po to, aby obnizy¢ koszty funkcjonowania biblioteki, efek-
tywnie wykorzysta¢ czas, przy jednoczesnym dostarczaniu lepszych
produktow i ustug. Jest to badanie aktywnoSci czytelniczej, nateZenia
korzystania z ustug biblioteki w réznych porach dnia, tygodnia, roku
i dostosowywanie czasu pracy do oczekiwan klientéw. Zasada ta pod-
kresla konieczno§¢ zmniejszenia czasu przeznaczonego na sprawy
techniczne — a zwigkszenie go na bezpoSrednia pracg z uzytkownikiem.

Dziatania zawierajace si¢ we wszystkich zatozeniach TQM (tak w 14
punktach Deminga jak i ich adaptacjach dla potrzeb systemu szkolne-
go i bibliotek) podkreslaja, ze podstawa ich jest ukierunkowanie na
klienta. To wtasnie klienci jako ustugobiorcy, a nie ustugodawcy (tu bi-
bliotekarze) oceniaja poziom ustug, co juz wielokrotnie podkreslano.

Czynniki decydujgce o jakosci biblioteki

Elementem jako$ci i przedmiotem oceny, dokonywanej przez
dyrekcje szkoly i przez uzytkownikow, sa zagadnienia zwigzane
Z: a) organizacja biblioteki (zbiory, aparat biblioteczny oraz stworze-

19 L. Derfert-Wolf, T. Skibicka: Praktyczne zastosowanie TOM w zarzgdzaniu
bibliotekg. W: Wdrazanie nowoczesnych technik zarzgdzania w instytucjach non-
profit na przykladzie naukowej biblioteki akademickiej. Krakow 1998 s. 39.
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nie odpowiednich warunkow korzystania z nich, estetyka pomie-
szczen, dogodny dostep, odpowiedni image), b) dziatalno$¢ pedago-
giczna biblioteki, dla ktorej baza jest zrealizowanie pierwszego z za-
dan oraz c) personel biblioteki: kompetentny i zyczliwy.

Oczywiscie nie na wszystkie zagadnienia dotyczace organizacji bi-
blioteki bibliotekarz bedzie miat wplyw, np. na wielkos¢ gromadzo-
nych zbioréw. Poradnik dla dyrektora dotyczacy hospitacji biblioteki
szkolnej2) uznaje za optymalny warunek prawidfowego rozwoju rocz-
ny przyrost zbiorow o 400-500 jednostek inwentarzowych, by struktura
zbiordw uwzgledniata nastepujace proporcje: lektura obowiazkowa
do jez. polskiego 1 egz. na 2-3 ucznidw; lektura uzup. do jez. polskie-
go 1 egz. na 5 ucznidw.

Ksiggozbior pedagogiczny moze stanowi¢ 20% zbioru, jesli w po-
blizu nie ma biblioteki pedagogicznej, natomiast gdy jest — konieczne
jest nawigzanie Scistej wspolpracy a na miejscu w bibliotece groma-
dzi¢ jedynie niezbedne pozycje ogdlnopedagogiczne oraz poradniki
metodyczne.

Wielkos¢ zbiorow, ich aktualno$¢ sg jednym z elementéw jakosci
(i o tym powinien pamigta¢ dyrektor, podobnie jak i bibliotekarze).
Znane trudnosci finansowe oSwiaty sprawiaja, iz w wielu bibliotekach
sugestie zawarte w programie hospitacji biblioteki nie sg realizowa-
ne. Ale takze jest tu pole do popisu dla bibliotekarza, ktoéry moze sie
wykazac swoja operatywnoscig, nawiazujac kontakty z organizacjami
pozarzagdowymi, z hurtownikami ksigzek, ktérzy po nizszych cenach,
a czasem gratis przekazuja bibliotekom szkolnym ksiazki. Nie bez
znaczenia jest tu wspotpraca z rodzicami, ktorzy ze Srodkéw komite-
tu rodzicielskiego moga przekazywac pienigdze na biblioteke, o ile
uznajg, ze biblioteka wiasciwie petni swoja role i warto ja wesprzed.
Elementem jakoSci jest takze aparat biblioteczny: katalogi, kartoteki,
ktdrych roznorodnosé i odpowiednie dostosowanie do potrzeb umoz-
liwia efektywne prowadzenie dziatalnosci bibliotecznej i pedagogicz-
nej. W wielu szkotach komputery znajdujg sie w bibliotekach i biblio-
tekarze pracujg nad retrokonwersja zbiordw, co zabiera im duzo
czasu. W zwiazku z tym mogg go mniej przeznaczy¢ na inne zadania
realizowane w bibliotece. W przysziosci, po zakoficzeniu tworzenia
katalogow w wersji elektronicznej, warto zastanowi¢ sie nad mozli-

20 W. Papierska, B. Tomkiewicz: Hospitacja biblioteki. Poradnik dla dyrektora
szkofy. ,Bibliotcka w szkole” 1992 nr 1 (dodatek) s. 2.
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woscig przejmowania biezacych opiséw z baz danych ,,Przewodnika
Bibliograficznego”, ,,Bibliografii Zawartosci Czasopism” czy baz da-
nych bibliotek pedagogicznych. Zaoszczedzony w ten sposob czas
mozna przeznaczy¢ na prace z dzie€mi i miodziezg, bo jak wynika
z badan zazwyczaj oceniaja oni jakoS¢ ustugi i formy zajmowania si¢
nimi.

Przy kompletowaniu ksiegozbioru nalezy opierac si¢ nie tylko na
wlasnej intuicji i wyczuciu tego, co potrzebujg uczniowie i nauczycie-
le, a czasem rodzice, ale regularnie prowadzi€ sondaze i zbiera¢ ich
dezyderaty.

Zbiory biblioteki, tak literatury pigknej, popularnonaukowej jak
i dokumenty elektroniczne, beda wykorzystane jeSli informacja
o nich bedzie istniata w Swiadomosci uczniow i nauczycieli. Nauczy-
ciele powinni dobrze orientowal si¢ W zasobie zbiordw ze swojej
dziedziny by nastepnie dalej méc przekazywac te informacje
uczniom. A wiec by uczniowie w sposdb satysfakcjonujacy korzystali
ze zbioréw biblioteki bibliotekarz musi najpierw przekonac samych
nauczycieli, a w stosunku do dzieci zastosowa¢ wyprobowane metody
przyciggania tzw. opornych czytelnikow2l. Pomocne w tych dziafa-
niach moga by¢ np. kartoteki zagadnieniowe sporzadzane wg ustalo-
nych hasel, czy zestawienia ksiazek na tematy interesujace mtodych
czytelnikow22.

Biblioteka moze 1 powinna by¢ takze pracownig dokumentujaca
Zycie szkoly, czego przejawem bedzie np. prowadzenie kroniki, ktora
w przyszio$ci moze by¢ cennym dokumentem historii szkoty.

Pewne zagadnienia, jak chocby zasady ewidencji zbiorow czy pra-
widlowe techniczne opracowanie Ksigzek, moga by¢ przedmiotem
oceny ze strony dyrekcji czy 0sob wizytujacych biblioteke, aczkolwiek
bezposrednio nie wplywaja na oceng jakoSci biblioteki. Posrednio
jednak sa istotne, albowiem wtaSciwe, prawidlowe wykonanie czyn-
nosci pozwoli na szybsze wykorzystanie efektow tej pracy, nie wyma-
ga ponownego wykonywania czy poprawiania (zasada TQM: wykonuj
wszystko dobrze juz za pierwszym razem), a zatem zaoszcz¢dza czas
i wplywa na dobry wizerunek biblioteki.

2t 7. Zajac: Czytelnicy oporni w bibliotece. W: Ksigzka w dzialalnosci terapeu-
tyczne{. Pr. zbior. pod red. E. B. Zybert. Warszawa 1997.

22 Np. Stres, bezrobocie rozwod. Poradnik bibliograficzny. Pr. zbior. pod red.
E. B. Zybert. Warszawal999; Milos¢, przyjaZi, agresja, alkoholizm. Poradnik bi-
bliograficzny. Pr. zbior. pod red. E. B. Zybert. Warszawa 1999.
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Bibliotekarze majg duza skfonnos$¢ do organizowania Srodowiska
z wlasnego punktu widzenia. Dlatego tez czasem zwyktemu $miertel-
nikowi przychodzi z duza trudnoscig rozpoznanie sposobu, w jaki in-
formacja zostata podana. ,,Typowym przykladem jest klasyflkaqa De-
weya, ktOra bibliotekarzowi moze wydawac si¢ trafna i logiczna, ale
do wscieklosci moze doprowadzi¢ korzystajacych”23. Uzytkownicy
nie musza by¢ zmuszani do poznawania tajemnic bibliotekarstwa
w celu znalezienia potrzebnej informacji.

Biblioteka — jej wyposazenie, organizacja czasu i form pracy,
a takze system wskazowek powinny by¢ projektowane pod katem
uzytkownika. Lad i porzadek w bibliotece szkolnej to nie jedynie ele-
menty estetyki, ale takze kryteria jakosci. Nie tylko oddziatywuja
przyciagajaco na uzytkownikéw, ale réwniez wplywaja na jakosé
otrzymanej ustugi.

Wspomniany program hospitacji biblioteki szkolnej, opracowany
przez W.Papierska i B. Tomkiewicz?4, jest nie tylko materialem pomoc-
niczym dla dyrekgji szkoly hospitujgcej biblioteke, ale takze wskazuje,
jakie elementy 53 przedmlotem oceny i ]akosc1 oraz pozwala bibliote-
karzowi zwrdci€ na nie szczeg6Olna uwage i udoskonalié je. Jest doku-
mentem wspierajgcym podnoszenie jakosci w bibliotekach szkolnych.

Dyrektor szkoly zobowigzany jest do sprawowania bezposrednie-
go nadzoru nad bibliotekg szkolna, a wigc on takze, zgodnie z przed-
stawionymi wczesniej zalozeniami jakosci, jest odpowiedzialny za ja-
kos¢ biblioteki. Jego obowiazki, oprocz zapewnienia obsady dla bi-
blioteki (z uwzglednieniem niezbednych wymogéw kwalifikacyjnych
przygotowania bibliotekarskiego i pedagogicznego), lokalu i wyposa-
zenia oraz Srodkow finansowych na jej dzialalno$é, obejmujg takze
kontrole i oceng funkcjonowania biblioteki i pracy bibliotekarza tak
w odniesieniu do ewidencji i opracowania zbioréw, jak i jego pracy
pedagoglczne] Ocenia udzial bibliotekarza w przygotowaniu
uczniow do samoksztalcenia i rozwijania kultury czytelniczej oraz
wspolpracy z pozostatymi czlonkami grona pedagogicznego. W daze-
niu do podniesienia jakosci pracy biblioteki szkolnej powinien takze
zwracaC uwage na doskonalenie zawodowe bibliotekarza szkolnego
1 jego biezacy udzial w samoksztafceniu.

23 R. Bluck: Organizowanie bibliotek z myslg o uzytkownikach. W: Zarzgdza-
nie bibliotekq. Najnowsze kierunki w bibliotekarstwie brytyjskim. Wybor tekstow.
Redaktorzy 1. Kemp, T. Wildhardt. Krakéw 1998 s. 217-218.

24 W. Papierska, B. Tomkiewicz: Hospitacja biblioteki. Poradnik dla dyrektora
szkoly. ,Biblioteka w Szkole™ 1992 nr 1 (dodatek) s. 2.
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Nauczyciel — Bibliotekarz

W kazdej bibliotece rola bibliotekarza jest ogromna. Zwtaszcza
w bibliotece szkolnej, ktOra jest zazwyczaj pierwsza biblioteka,
z ktora uczeh si¢ spotyka, a jego wiedza na temat mozliwosci efek-
tywnego korzystania z bogactwa zgromadzonej w niej informacji jest
ograniczona. Nawet najlepsze zbiory bez sprawnego i zyczliwego bi-
bliotekarza nie beda wtasciwie wykorzystane i odwrotnie, kompetent-
ny i uczynny bibliotekarz, takze przy skromnym ksiggozbiorze, moze
by¢ doskonatym przewodnikiem po $wiecie wiedzy.

Nauczyciel-bibliotekarz w bibliotece szkolnej, zgodnie z obowig-
zujacymi przepisami, powinien mie¢ odpowiednie kwalifikacje biblio-
tekarskie i pedagogiczne. I s3 to jedyne wymogi, ktérych spetnienie
jest niezbedne do zatrudnienia w charakterze bibliotekarza szkolne-
go. Jednakze, aby uczyni¢ z biblioteki szkolnej biblioteke jakosci po-
trzebne sa dodatkowe kompetencje. Sg to, oprocz wspomnianych
kwalifikacji merytorycznych, takze samodoskonalenie, doskonalenie
wlasnego warsztatu pracy, dbalos¢ o aktualizacj¢ zbiordw i pozyski-
wanie ich, otwarto$¢ na zmiany i nowoSci, umiejetnos¢ pracy pedago-
gicznej i kreatywnoSc, umiejetnoSc (wspot)organizacji pracy: wystroju,
atmosfery, umiejetnoS¢ wspdlpracy z kadra pedagogiczna i zyczli-
woS¢. Cechy te nie tylko decyduja o jakoSci pracy, ale takze wplywa-
ja na oceng bibliotekarzy podczas okresowych hospitacji czy dla po-
trzeb awansu zawodowego nauczycieli.

Nauczyciel-bibliotekarz w bibliotece jakosci to osoba, ktéra za-
akceptuje program jakoSci i bedzie podejmowalta starania o ustawiczne
samodoskonalenie swojej wiedzy, swoich umiejetnosci, swojego
warsztatu pracy, lepsze zaspokajanie oczekiwan uzytkownikow i tym
samym stale monitorowanie tych potrzeb.

Nauczyciel-bibliotekarz powinien by¢, podobnie jak kazdy inny
nauczyciel w szkole jakosci, ekspertem od nauczania a nie ekspertem
od okreslonego obszaru wiedzy. ,,Unikatowa wiedza (ekspercka) dla
nauczyciela to wiedza, jak uczy¢”ZS. Ta unikatowa wiedza, o ktorej
wspomina M. Taraszkiewicz to m.in. informacja dotyczaca przedsta-
wiania materialu w sposoéb odwolujacy si¢ do doswiadczen uczniow,
mierzenia przyrostu wiedzy i umiejgtnosci, ulepszania swojej komu-

3 M. Taraszkiewicz: Jak uczy¢ lepiej czyli refleksyjny praktyk w dziataniu.
Warszawa 2000 s. 14-15.

54



nikatywnosci, aby byé coraz lepiej rozumianym. To wiedza i umiejet-
nosci do budowania dynamicznego procesu poznawczego w interak-
cji z uczniem (o okreslonych potrzebach i mozliwosciach)?6. I nie
jest prawda, ze aby by¢ dobrym nauczycielem i dobrze uczy¢ potrze-
ba super atrakcyjnych materialow pomocniczych: wideo, filméw,
kolorowych plansz i makiet, epidiaskopéw, komputeréw czy innych
tego typu wynalazkéw. Nawet najlepsze oprzyrzadowanie zawiedzie
(jesli chodzi o wyniki nauczania), jesli nauczyciel bedzie dla dzieci
nieatrakcyjna osoba, mowiaca o problemach z ksigzyca, w dodatku
w jezyku eksperta nie liczacego si¢ ze swoimi stuchaczami”27.

Zgodnie z zalozeniami programu ,Kreator” ksztaftowanie klu-
czowych umiejetno$ci moze odbywac si¢ na drodze indywidualnej ak-
tywnoéci dzieci i mtodziezy. Nalezy odchodzi¢ od tradycyjnych form
przekazywania informacji, tak by uczniowie samodzielnie poglebiali
wiadomosci i umiejetnosci, przezywajac i analizujac wydarzenia po-
znawcze. Nauczyciel-bibliotekarz powinien zrezygnowal ze swojej
dominujacej roli, powinien staé si¢ osobg stawiajacg zadania i orga-
nizujaca prace tak, by umozliwi¢ uczniom zdobywanie wiedzy nie
w tradycyjnej formie ex cathedra. Np. lekcje biblioteczng o wydaw-
nictwach informacyjnych (bezposrednich i posrednich) warto powig-
zaé z lekcja historii, geografii czy jezyka polskiego. Uczniowie pod-
czas jej trwania, na podstawie odpowiednich wydawnictw (tak wta-
snych biblioteki, jak i wypozyczonych z zaprzyjaznionej biblioteki)
przygotowywaliby zestawienia pi§miennictwa do referatow okreslo-
nych przez nauczycieli przedmiotowych. W wyniku takich zaje¢ moz-
liwe bedzie osiggniecie zaktadanych umiejetnoci ucznia: organizo-
wanie, ocenianie i planowanie wlasnego uczenia sig, skuteczne ko-
munikowanie si¢ w roznych sytuacjach, efektywne wspotdziatanie
w zespole, rozwigzywanie problemoéw w sposob twdrczy czy sprawne
postugiwanie si¢ komputerem, jesli wykorzystywane wydawnictwa in-
formacyjne byly w wersji elektronicznej, a koficowa forma pracy
miala mie¢ postac zapisu komputerowego.

Dobry bibliotekarz sprawdza si¢ nie tylko w sytuacji, gdy ma
wspanialy zbior i dobrze si¢ w nim orientuje. Wigkszej umiej¢tnosci
wymaga od niego sytuacja, gdy np. z brakéw finansowych czy lokalo-
wych nie moze pozwoli¢ sobie na kupowanie wszystkiego, na co jest

26 M. Taraszkiewicz: Jak uczyc... Op. cit. s. 15.
21 Op. cit. s. 15.
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zapotrzebowanie klientdw — uzytkownikéw. Dla jego dobrego wize-
runku konieczne jest rozeznanie w najblizszym otoczeniu biblioteki
szkolnej, zidentyfikowanie innych bibliotek i o$rodkéw informacii,
poznanie godzin ich pracy, aparatu bibliotecznego, nawigzanie
wspolpracy w celu wypozyczania z nich materialow potrzebnych uzyt-
kownikom macierzystej placowki. Jak podkres§laja W.Papierska
i B.'Tomkiewicz ,informacja o adresie, dniach i godzinach otwarcia,
zasadach korzystania i formach pracy tych bibliotek powinna znajdo-
wac si¢ na state na widocznym miejscu w bibliotece szkolnej”28.

Bibliotekarz powinien ksztattowaé program pracy biblioteki
szkolnej w sposdb atrakceyjny, organizowaé spotkania z cickawymi
ludzmi, inicjowa¢ konkursy, organizowac wystawy, prowadzi¢ np. ko-
fo biblioteczne, teatralne, literackie. Kreatywno$¢ bibliotekarza, jego
pomystowos¢ i sprawno$¢ organizacyjna sg elementami jakosci. Tak-
ze umiejetnos¢ wspdlpracy z nauczycielami przedmiotowymi moze
przyczyni¢ si¢ do podniesienia jakosci pracy biblioteki szkolnej,
uczynienia z niej biblioteki jakosci i posrednio szkoly jakosci. Wspot-
praca ta moze dotyczy¢ ksztaltowania wlasciwej struktury zbioréw
odpowiadajgcych potrzebom szkoty czy informacji o nowoéciach. Na-
uczyciel-bibliotekarz powinien systematycznie informowac o nowych
nabytkach: pisemnie w pokoju nauczycielskim (w formie katalogdw
nowosci zawierajacych, oprocz opisu, takze odbitki spisu treci, tzw.
current contents — bibliografie tematyczne zawierajace spisy zawartosci
czasopism lub ksigzek z danego zakresu), lub stownie na posiedze-
niach plenarnych rady pedagogiczne;.

Warta popularyzacji jest takze wspdipraca z organizacjami i agen-
dami szkolnymi, stanowigca element dziata na rzecz szkoly czy pro-
gramu wychowawczego. Propozycje takich ,jakoSciowych” dziatan
zawiera m.in. wspomniany program hospitacji biblioteki szkolnej”29.

Dobry bibliotekarz, pracownik w bibliotece jakosci to nie osoba,
ktora robi jedynie to co do jej obowigzkéw nalezy. To nauczyciel,
ktory ciggle doskonali swe umiejetnosci, stara si¢ wyprzedzic potrze-
by i oczekiwania uzytkownikow nie tylko tych, ktdrzy juz korzystaja
z biblioteki ale takze tych, ktorzy jeszcze do niej nie dotarli.

Pasywna rola bibliotekarza — portiera w stosunku do zgromadzo-
nych informacji — w bibliotekach jakoS$ci powinna zostaé zastapiona
rola bardziej dynamiczng i aktywna. W bibliotekach innych sieci moz-

28 W. Papicrska, B. Tomkiewicz: Hospitacja biblioteki... Op. cit. s. 6.
29 Tamze, s. 7.



na juz te przeobrazenia zaobserwowa¢ w formie intensyfikacji dzia-
tan na linii bibliotekarz-uzytkownik. Wptywa to na oczekiwania uzyt-
kownikéw w stosunku do rodzaju ustug, ktére powinny by¢ realizo-
wane przez biblioteke. Szerokie wprowadzenie automatyzacji do bi-
bliotek uczynifo te ustugowa role bibliotekarzy tatwiejsza. Wiele
aspektow pracy bibliotekarzy jest zautomatyzowanych, co umozliwi-
to czgsci personelu uwolnienie si¢ od rutynowych zajec i skoncentro-
wanie sie w wiekszym stopniu na zorientowanych na klienta ustu-
gach30. Technologia pozwala coraz czesciej takze bibliotekarzom
szkolnym lepiej wykorzystywaé Zrodta informacii, a to z kolei umoz-
liwia poprawe jakosci ustug i zwrocenie wigkszej uwagi na rozwijanie
czytelnictwa uczniéw i nauczycieli, bedacego jednym z celoéw dziatan
jakosciowych. Aczkolwiek za rozwdj czytelnictwa w szkole, zwlaszcza
w szkole jakoSci, powinni by¢ odpowiedzialni wszyscy nauczyciele, to
jednak nauczyciel-bibliotekarz jest tu osoba wiodacg. Jego wiedza,
kompetencje, cechy osobowe maja istotne znaczenie. Bibliotekarz
okresla zasigg czytelnictwa, nat¢Zenie czytelnictwa w przeliczeniu na
jednego ucznia, przeci¢tng dzienna wypozyczen czy zakres wykorzy-
stania literatury popularnonaukowej. Powinien takze zorientowac si¢
ilu uczniow i dlaczego nie korzysta z biblioteki szkolnej i podjac srod-
ki stuzace zwiekszeniu wykorzystania biblioteki i jej zbiorow.

Od czego nalezy rozpoczac¢ budowanie
szkolnych bibliotek jakosci

Kazda szkota i kazda dziatajaca w niej biblioteka posiadaja okre-
§lony, charakterystyczny dla niej system wartoSci czyli kulture organi-
zacji. Skladaja si¢ na nig wartoSci wyznawane przez jej czionkdw,
przekonania, jakie majg na temat swojego miejsca pracy, umiejetno-
$ci poszczegolnych ludzi zwiazanych ze szkota i konkretne zachowa-
nia. Szkota i biblioteka sg organizacjg, ktéra M. Konieczniak3! nazy-

30 B. Cronin: New technology and marketing — the challenge for librarians.
»Aslib Proceedings” 1982 nr 24 (9) s. 377-393 cyt. za: Zarzgdzanie bibliotekq. Naj-
nowsze kierunki w bibliotekarstwie brytyjskim. Wyb0r tekstow. Redaktorzy
[. Kemp, T. Wildhardt. Krakéw 1998 s. 191.

31 M. Konieczniak: O zmianie, reformie i gdrze lodowej stéw pare. ,Biuletyn
Informacyjny Vulcan” Wroclaw 1998 cyt. za: W. Kotodziejezyk: Zarzgdzanie przez
wartosci w nowej szkole. W: Forum jakosci w edukacji. Warszawa 1999 s. 123.

57



wa gora lodowa skfadajaca sie z czgéci formalnej (procedury, zakresy
obowigzkow, struktura organizacji, cele i formy dziatania) i cz¢sci
ukrytej (normy, przekonania, wartosci, postawy, osobiste cele i dgze-
nia, motywacje i zaangazowanie, nieformalne relacje, postawy moral-
ne, nastroje). Przeprowadzenie jakichkolwiek zmian jest najtatwiej-
sze w czeSci formalnej (nowe rozwigzania organizacyjne, nowe usta-
wy i rozporzadzenia). Trudniej przebiegajg zmiany dotyczace postaw,
tozsamosci, warto$ci i motywow dzialania czy przekonania. Jednak by
nastapify zmiany najwigcej uwagi nalezy po$wigci¢ budowaniu hierar-
chii wartoSci, ktérymi bedziemy si¢ w bibliotece kierowac i od nich
wlasnie nalezy rozpocza¢ prace zmierzajace do zmian.

Nastepnie nalezy stworzy¢ wizje biblioteki czyli odpowiedzie¢ so-
bie na pytanie dokad chcemy dojsé. Wizja musi by¢ porywajaca i da-
wac ludziom powdd do tego, by chcieli jg realizowa¢. Nie musi w tym
momencie przystawaé do rzeczywistosci, ale niech wyznacza miejsce,
do ktdrego chcemy podazaé. Poniewaz biblioteka szkolna jest istot-
nym komponentem szkoly, w tworzenie wizji powinni byé zaangazo-
wani wszyscy: tak bibliotekarze jak dyrekcja, nauczyciele, uczniowie
i rodzice. Konieczne jest wigc zainteresowanie tym problemem wszy-
stkich. Powinno si¢ to odbywa¢ na specjalnie poswu;cone] temu ra-
dzie pedagogicznej. Oprocz bibliotekarza swoje wizje powinni przy-
gotowac takze nauczyciele, uczniowie czy rodzice, by w konsekwencji
doprowadzi¢ do wizji koficowej bedacej ich wypadkowa. Wizje nie
muszg dotyczy¢ jedynie biblioteki szkolnej, ale rowniez przedsie-
wziec, ktére mozna przy jej udziale przeprowadzié, np. realizacje
projektow ogolnoszkolnych, wizje integracji miedzyprzedmiotowe;.
W ten sposob okreslony zostanie stan idealny, do ktdrego bedziemy
dazy¢. Wizja moze by¢ sformulowana nastepujaco:

Nowoczesna biblioteka szkolna, interdyscyplinarna pracownia
szkolna, w ktdrej zaréwno uczniowie, nauczyciele jak i rodzice bedg
mogli samodoskonalic¢ sig, przygotowywac do aktywnego uczestnictwa
w spoleczefistwie informacyjnym poprzez nabywanie umiejetnosci sa-
modzielnego dzialania, samoksztalcenia i samodzielnego kierowania
wlasng przyszioscig, to wizja naszej biblioteki.

Kolejny etap to sprecyzowanie waznych dla biblioteki celéw
i wartodci, a wigc misji biblioteki. ,,Misja jest tym, co pozwala nam
eliminowac z zycia wszystko, co nie zbliza nas do okreslonego celu
wyrazonego w wizji. Roznica miedzy wizjg a misja polega na tym, ze
wizja jest miejscem, do ktorego chcemy doj$é a misja swoistym kompa-
sem, ktdry nie pozwala nam zagubié si¢ w $wiecie ogromnych zmian.

58



Misja wyznacza kierunek naszej wedrowki”32. W wypracowaniu misji
biblioteki, podobnie jak wczesniej wizji, powinni uczestniczy¢ wszyscy
uzytkownicy biblioteki (uczniowie, nauczyciele, rodzice), gdyz jedynie
misja, ktora wyraza warto$ci wspdlne dla wszystkich, i przy tworzeniu
ktorej brali udzial, moze by¢ przez nich w pelni zaakceptowana.

Misja biblioteki szkolnej jest, aby poprzez indywidualizacje stylow
uczenia, wykorzystanie elektronicznych §rodkéw komunikacji nau-
czy¢ kazdego ucznia, jak si¢ uczy¢, mysleé, jak radzi¢ sobie w r6znych
sytuacjach zyciowych. Moze ona brzmieé:

Celem nadrzednym (misjg) naszej biblioteki jest przygotowanie
dzieci do samoksztalcenia, poszerzania swojej wiedzy i rozwoju zainte-
resowar, zorientowanie w bogactwie informacji, wyksztafcenie umiejet-
nosci samodzielnego wyszukiwania informacji w réznych #rédtach (tra-
dycyjnych i elektronicznych) i korzystania z zasobéw bibliotecznych in-
nych bibliotek.

Jesli biblioteka szkolna ma stuzy¢ realizacji potrzeb i zaintereso-
wan uczniéw, nauczycieli i rodzicow, to po nakre§leniu wizji i ustale-
niu misji nastgpnym krokiem jest szczegblowe badanie potrzeb uzyt-
kownikéw oraz konfrontowanie wynikéw badan z oferta ustug biblio-
tecznych. A wigc jednym z warunkéw stuzacych samodoskonaleniu
powinno by¢ przeprowadzanie badan dotyczacych tych potrzeb za-
rowno w odniesieniu do produktu (tego co potrzebuja), jak réwniez
procesu (jakosci dostarczanej ustugi).

Punktem wyjscia jest program wychowawczy szkoty (i tym samym
biblioteki szkolnej), zawierajacy okreslenie jej misji i wizji.

Badanie potrzeb uzytkownikéw jest jednag z zasad Kompleksowe-
go Zarzadzania Jakoscia. I chociaz w wielu przypadkach, jak podkre-
Sla si¢ w literaturze przedmiotu33, bibliotekarze maja poczucie, ze
najlepiej wiedzg czego potrzeba uzytkownikom, okreSlenie potrzeb
na podstawie opinii uzytkownikéw jest niezb¢dne. Celem tych badan
jest okreslenie potrzeb uzytkownikéw i wlaczenie ich do oferty ustug
biblioteki, monitorowanie osiagnig¢ biblioteki w zakresie spetniania
potrzeb uzytkownikow zgodnie z ich oczekiwaniami, ciggte ulepsza-
nie ustug oraz rozpoznanie potrzeb, kiedy planuje si¢ wprowadzenie
nowych ustug czy zmiang dotychczasowych.

2'W. Kolodziejezyk: Zarzqdzanie przez... Op. cit. s. 124-125.
3 L. Derfert, T. Skibicka: Praktyczne zastosowanie... Op. cit. s. 44.
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Bibliotekarz moze wykorzysta¢ roznorodne metody zbierania in-
formacji na temat potrzeb uzytkownikow informaciji, jak i biezacego,
wzajemnego komunikowania. Sg to:

— formalne badania potrzeb uzytkownikow z uzyciem rozmaitych
metod: wywiad6éw, sondazy, ankietowania czy tez analizy wypozyczen
i zapytan informacyjnych;

— kontakty nieformalne, obserwacje, zadawanie pytan o stopief
zadowolenia z dostarczanych ustug,

- zebrania kadry dydaktycznej, rady pedagogicznej w celu zebra-
nia opinii nauczycieli oraz przekazywania informacji o potrzebach
kadry nauczajacej. Jest to réwniez dogodny sposdb umozliwiajacy
przekazywanie informacji nauczycielom i wzajemne informowanie
sie o potrzebach i opracowaniu strategii zachecania ucznioéw do ko-
rzystania z biblioteki;

— system skfadania komentarzy i wnioskOw przez uzytkownikow —
centralnie zlokalizowane, tradycyjne skrzynki ,,Zyczen i zazalen”.

Badanie takie, oprécz dostarczenia bibliotekarzowi informacji
usprawniajacych jego prace, petnig takze dodatkowa role — stuza pro-
mowaniu ustug, gdyz czgsto uzytkownicy nie wiedza, co biblioteka
moze im zaoferowac.

Jednym ze sposobow stuzacych rozbudzaniu i zaspokajaniu po-
trzeb czytelniczych i informacyjnych przez biblioteki jest ,,segmenta-
cja ze wzgledu na korzysci”34, a wigc ustalenie czego uzytkownik bi-
blioteki najprawdopodobniej oczekuje i dopiero na tej podstawie
przygotowanie sposobdw dostarczania i promowania usfug.

Wsrod ,korzySci” osigganych w bibliotece szkolnej mozna przy-
ktadowo wymienié: przygotowywanie referatdéw, zdobywanie wiedzy
i do$wiadczen, przyswajanie podstaw okreSlonych przedmiotéw.
Wszystkie z nich powinny uwzglednia¢ podstawowy cel danej biblio-
teki. Po okreSleniu ,korzySci” biblioteka moze zdecydowal, na
ktdrym obszarze nalezy si¢ przede wszystkim skoncentrowaé. Przy
kazdej z wymienionych ,korzySci” mozna przeanalizowac i oszaco-
wac sposoby wspomagania klienta w ich osigganiu3®.

Kolejnym etapem w tworzeniu i funkcjonowaniu szkolnej biblio-
teki jakoSci jest ocena i mierzenie jej jakoSci.

34 G. Rea: Promowanie ustug bibliotecznych. W: Zarzqdzanie bibliotekg...,
s. 189-204.
35 Tamze, s. 195.
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Ocena 1 mierzenie jakosci biblioteki

Celem mierzenia jakoSci jest:

- uprawnienie biblioteki szkolnej,

—satysfakcja i zadowolenie uzytkownikow,

- poprawa wizerunku biblioteki,

- realizacja wizji i misji: przygotowanie do petnego uczestnictwa
w zyciu i w spoleczenstwie informacyjnym.

Mierzenie jakosci wymaga:

—okreslenia, co wplywa na jako$¢, jakie sa gtowne dziedziny
i wskazniki dziatania oraz tematy i zagadnienia, ktore trzeba oceniacd,

— ustalenia kryteriow w celu jednoznacznego zdefiniowania, czym
jest wysoka jakos¢,

- uzywania obiektywnych narzedzi do rzetelnego badania wska-
Znikéw dziatania, techniki zbierania informacji (rozmowy i wywiady,
ankiety i kwestionariusze, badanie dokumentow),

— prowadzenia pomiaru przez osoby kompetentne,

- zaangazowania wszystkich pracownikow.

Mierzenie jakoSci biblioteki powinno mie¢ charakter oceny we-
wnetrznej (dokonywanej przez bibliotekarza) i zewnetrznej (dokony-
wanej przez dyrekcje i uzytkownikdw — klientow).

Poniewaz biblioteka, jej zbiory i Swiadczone usiugi maja stuzy¢
spotecznosci szkoly, w ktdrej biblioteka istnieje, dlatego wydaje sig
konieczne, aby cala ta spoleczno$¢ (dyrekcja, bibliotekarze, nauczy-
ciele i uczniowie) opracowala zbidr wskaznikow jakosci dziatania,
stanowigcy pomoc w ocenie jakosci ustug.

Wskazniki jakosci dzialania sa niezbedne do oceny jakoSci funk-
cjonowania biblioteki. Powinny by¢ jasno zdefiniowane oraz uwzgled-
niaé¢ zarOwno oceny subiektywne, czynione z punktu widzenia klien-
tow, jak i obiektywne wg wydajnoSci. Powinny takze odnosi¢ si¢ do
podstawowych obszarow dziatalnosci biblioteki.

Ocena wskaznikow dziatania powinna by¢ dokonywana co jakis
czas.

»Miara jakosci wszystkich aspektdw ustug biblioteki powinna by¢
ich zdolno$¢ do zaspokajania zar6wno wyartykufowanych, jak i anty-
cypowanych potrzeb klientow biblioteki”36.

36 K. Ennis: Wytyczne dla bibliotek akademickich. W: Zarzqdzanie bibliotekq...
s. 76.
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Czynniki jakoSciowe, wazne zaréwno w ocenie jakosci, jak i efek-
tywno§ci dzialania, to:

— roznorodnos¢ zbiorow,

— kwalifikacje i doSwiadczenie personelu,

— zakres usfug informacyjnych,

— satysfakcja uzytkownikow.

Ocena biblioteki przez klientow

Niezgodno§¢ pomigdzy odczuciami bibliotekarzy a oczekiwania-
mi klientéw jest zaliczana do przyczyn niskiej jakosci. Walker zauwa-
Zyt, ze ,zarzadzajacy sa sktonni raczej do oceniania usiug od strony
materialnej, podczas gdy klienci oceniaja je z osobistego punktu wi-
dzenia... Indywidualny punkt widzenia, ktérym postuguja sie klienci
oceniajac jakos¢ ustug, moze by¢ oczywiscie bardzo rdzny, zaleznie
od warunkoéw i kontekstu”37. Mozna jednak zestawi¢ kryteria najcze-
Sciej stosowane przez klientow, ktore beda wyznacznikiem oceny ja-
kosci w danej bibliotece. Sg to:

— dostep: lokalizacja i godziny otwarcia majg istotne znaczenie
dla klienta,

~ wyglad: dekoracja i ogolny wyglad biblioteki i personelu — czy
jest elegancki, nowoczesny, atrakcyjny,

— atmosfera: zachecajaca i przyjazna,

— osiggalnos¢: urzadzenia i udogodnienia powinny byé widoczne,
dobrze oznakowane i latwe w uzyciu,

— czysto$¢: magazyny i czytelnie powinny by¢ schludne i czyste,

— komfort, zaréwno fizyczny jak i ogblna atmosfera,

— komunikatywnos¢: fatwos¢ porozumiewania si¢ z personelem,
czytelnoS¢ znakéw i wskazowek,

- kurtuazja: grzeczno$¢, szacunek i wtasciwy stosunek biblioteka-
rzy do klientow,

— odpowiedzialnos¢: zalezno$¢ i wydajno$¢ ustug,

- bezpieczefistwo: dobre samopoczucie i poczucie bezpieczen-
stwa osobistego klientdw,

— adekwatnos¢: odpowiedni stan i uzyteczno$é budynku, sprzetu,
materialow, wyposazenia,

37 M. Melting: Okreslenie wymaga# klientéw w odniesieniu do jakosci ustug.
W: Zarzqdzanie bibliotekq... Op. cit. s. 181.
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— zrozumienie: znajomo$é specyficznych wymagan klienta oraz
szerszego ich kontekstu3s.

Kryteria stosowane przez klientow do oceniania jakosci ustug
obejmuja takze wrazliwos¢ na ich potrzeby i zrozumienie ich punktu
widzenia.

,Nalezy mie¢ swiadomo$¢, ze badania uzytkownikow i programy
realizacji zazalef same w sobie nie tworza wrazliwej, jakosciowej
organizacji. W powiazaniu jednak z orientacjg na klienta, moga przy-
czyni¢ si¢ do zmniejszenia rozdzwiekow i sprzecznosci w dzialalnosci
ustugowej pomiedzy tym, co sadzi o oczekiwaniach klientow kadra
biblioteki, a aktualnie realizowanym poziomem ustug”39.

Metody stuzace ocenie 1 podnoszeniu
jakosci pracy biblioteki

Dla potrzeb okreSlania, oceny i podnoszenia jakoSci swojej bi-
blioteki bibliotekarz moze wykorzystaé szereg metod. Jedne z nich od
lat stosowane sg w praktyce nie tylko organizacji i zarzagdzania, ale
takze na ptaszczyznie bibliotekarskiej. Inne zaczynajg si¢ juz upo-
wszechniaé w bibliotekarstwie, zwtaszcza naukowym i publicznym.
Wraz z przeobrazeniami w edukacji coraz czgsciej wiele z tych metod
znajduje zastosowanie takze w bibliotekarstwie szkolnym.

Marketing

Marketing jest sposobem postgpowania od lat wykorzystywanym
w bibliotekarstwie. Wdrazanie go jest podstawowym warunkiem
dziatania wszelkich systeméw opartych na jakosci. Najprosciej moz-
na go okresli¢ jako produkowanie tego co moze by¢ sprzedane, a nie
za$ usilowanie sprzedania tego, co moze by¢ wytworzone#?. Oznacza

38 K. Ennis: Wytyczne dla bibliotek akademickich. W: Zarzgdzanie bibliote-
kg... Op.cit.s. 74.

3 M. Melling: Okreslenie wymagai... Op.cit. s. 185.

40 T Sztucki: Marketing. Sposcb myslenia, system dziatania. Warszawa 1996
s.42.
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to poznanie adresatow, do ktdérych dziatalno$¢ bedzie kierowana,

okreslenie ich potrzeb i dostarczenie im (sprzedanie) doktadnie tego

czego potrzebuja.

Aktywno$¢ marketingowa obejmuje dwa zasadnicze dzialania:

—wybor celu, jest nim zazwyczaj okre§lona grupa ludzi, do
ktorych pragnie si¢ dotrzed, zaspokajajac ich potrzeby;

— ustalenie kompozycji elementéw marketingu, czyli czynnosci,
ktore pozwolilyby na moztiwie najefektywniejsze wykonanie zadania.

Na dziatalno$¢ marketingowa w instytucjach niedochodowych,
ustugowych (a wigc takze w bibliotekach) sktada sie¢ 7 elementow
okreslanych jako marketing mix (tzw. 7P od pierwszych liter angloje-
zycznych wyrazéw)4!. Czes€ z nich bywa wykorzystywana jako kryte-
ria oceny jakosSci ustug. Sg to:

» produkt, w przypadku biblioteki sa to zaréwno ksigzka znajduja-
ca si¢ w bibliotece, ustugi i informacje, ktérych udziela oraz
wszelkie formy Swiadczonych ustug. Na to w ujeciu marketingo-
wym sklada si¢ caloksztalt spraw zwigzanych z polityka groma-
dzenia zbioréw, planowaniem i rozwojem ustug;

* dystrybucja, ktéra obejmuje wszystkie decyzje i czynnosci zwig-
zane z dostarczaniem produktéw i ustug finalnemu odbiorcy-
konsumentowi, uzytkownikowi;

* promocja, a wigc swoista forma komunikowania sie biblioteki
z otoczeniem i jego klientami. Komunikowanie to sprowadza sie
do dostarczania informacji, przekazywania argumentacji, obiet-
nic i zachgt majacych sktoni¢ do korzystania z oferowanych pro-
duktow, jak réwniez stwarzaé przychylng opini¢ o bibliotece.
W promocji liczy si¢ przede wszystkim kreatywnos¢. Podstawo-
wym celem promocji jest zmniejszenie dystansu istniejacego mie-
dzy oferowanym produktem i ustugg a potencjalnym klientem —
nie tylko w sensie fizycznym, ale informacyjnym (gdzie, kiedy, na
jakich warunkach itp.) i perswazyjnym. Bowiem najbardziej
atrakcyjne ksigzki czy uslugi, oferowane w jak najbardziej korzy-
stnych dla klientéw warunkach nie przyniosg spodziewanych
efektow, jesli klient o tej ofercie nie zostanie poinformowany i za-
chgcony do korzystania z niej. Waznymi §rodkami w promocji sa
reklama (popularyzujaca ksiazki, ustugi, biblioteke), ktéra po-

4T, Sztucki: Marketing w pytaniach i odpowiedziach. Warszawa 1998 s. 44;
1. Wildhardt: Marketing dynamiczny a zarzqdzanie bibliotekq szkoly wyzszej.
W: Wdrazanie nowoczesnych... Op.cit. s. 270.
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winna u potencjalnych uzytkownikéw wytwarza¢ gotowos¢ sko-
rzystania z prezentowanej oferty i public relations, majgca na ce-
lu upowszechnienie pozytywnego wizerunku o bibliotece w Sro-
dowisku zewnetrznym42, Jest to tworzenie wlaSciwego image bi-
blioteki. Na wizerunek biblioteki sktadaja si¢: zbiory, lokal — jego
wystrdj, pracownicy i ich zachowanie, jakoS¢ zarzadzania i orga-
nizacja pracy, polityka informacyjna czy oferta ustug3;

o pracownicy ich kwalifikacje i umiejetnosci, podejscie do Klienta,
w tym zdolno$¢ do wyczucia szczeg6lnych jego potrzeb;

« materialne warunki, ktore dotycza przede wszystkim lokalizacji
i wystroju wnetrza biblioteki oferujacej ustugi;

« proces Iaczacy w sobie odpowiedzialno$¢ (wiarygodnosc, facho-
wos¢ i wydajnosé ustug) i komunikatywnos$¢ (umiejetnos¢ nawig-
zywania kontaktoéw z klientami). Wypracowana przez firme wia-
rygodnosé, fachowosé czy komunikatywnos¢ swiadczy o silnym,
pozytywnym wizerunku firmy;

¢ cena - to jeden z podstawowych elementéw marketingu, jednak-
ze w przypadku bibliotek jest to element tradycyjnic pomijany,
choé¢ jak zauwaza T. Wildhardt44, staje si¢ przedmiotem coraz
czestszych rozwazan.

Wszystkie elementy marketingu mix powinny ze sobg SciSle
wspolgraé. Ich spetnienie oznacza zaspokojenie potrzeb uzytkowni-
ka, a to z kolei jest uznawane jako wskaZnik jakosci.

Bibliotekarz musi zapewni¢ klientowi identyfikacje wszelkich
usfug $wiadczonych przez biblioteke. Moze tego dokona¢ réznymi
sposobami, na przyklad poprzez:

— zamieszczenie informacji o bibliotece i jej ustugach w przewod-
niku po szkole, lub innym podreczniku,

— opracowanie ulotek lub informatoréw o poszczeg6lnych ustu-
gach,

- zamieszczanie w ulotkach informacji na temat bibliotek wspo1-
pracujacych z biblioteka szkolna,

— dostarczanie nauczycielom odpowiednich informacji na temat
zbioréw i form.

42 7. Zelmer: Public relations — kreowanie reputacji firmy. Warszawa 1992
s. 15.

43 M. Zajaczkowski: Marketing. Dystrybucja — promocja — badania. Szczecin
1998 s. 163.

44 T. Wildhard: Marketing dynamiczny... Op. cit. s. 272.

65



»Metody te powinny pomoc bibliotekarzom w rozwijaniu $wiado-
mosci, zainteresowan, pragnief i przekonania klientéw oraz potencjal-
nych uzytkownikdw o wartosci ustug $wiadczonych przez biblioteke™4.

W marketingu istotne jest opracowanie strategii marketingowe;j,
w ktorej okreslony bedzie krag rzeczywistych i potencjalnych uzyt-
kownikéw oraz cele, ktére ma do zrealizowania biblioteka i szkota,
w obrebie, ktdrej funkcjonuje. Dobrym punktem rozpoczgcia rozwa-
zah na temat celéw szkoly jest jej statut.

Elementem strategii marketingowej jest przygotowanie planu
dziatania okreSlanego tez jako biznes plan. Jest to identyfikacja
1 szczegbtowe opisanie co nalezy zrobid, jakie sily i Srodki sa potrzeb-
ne do wykonania zalozef oraz jakie sg oczekiwane efekty koncowe.

Plan marketingowy jest krotkim podsumowaniem przeprowadzo-
nych analiz i dokonanych wyboréw. Powinien zawieraé:

— deklaracje misji,

— okreslenie celow marketingowych na nast¢pny rok i najblizsze 3
lata,

—wyniki, ktdre majg by¢ osiagnigte,

- opis ustug oraz zmian, jakie chce si¢ wprowadzi¢ w zakresie
ustug, stosownie do zalozonych celdw,

— okreslenie docelowych rynkdw, adresatow

- informacje na temat wielkoSci rynku, grupy adresatow

— okreslenie sposobu realizacji zalozonych celow,

—okreslenie potencjalnych problemdw wraz z propozycjami ich
rozwigzan,

— harmonogram dzialah zawierajacy cele, okreslenie krokow, ter-
miny ich realizacji oraz osoby odpowiedzialne za ich realizacjg,

— ewentualng rewizj¢ harmonogramu oraz dokonanie w nim nie-
zbednych zmian40.

Plan marketingowy pozwala przelozy¢ cele na konkretne dziala-
nia, ktdre zostang wykonane w okre§lonym terminie. Kazde z tych
dziataft wymaga podjecia konkretnych krokdw i przedsigwzigé bar-
dziej szczegOlowych, okreSlonych taktyk, wynikajacych z przyjetych
strategii.

Kolejne z prezentowanych ponizej metod maja pomdc bibliote-
karzowi w okreSleniu sytuacji biblioteki, identyfikacji problemow, jej
mocnych i sfabych stron i tym samym doskonali¢ ich jakos¢.

45 K. Ennis: Wytyczne dla... op. cit. s. 79-80.
46 M. Rydz: W strong marketingu. ,,Bibliotekarz” 2000 nr 2 5. 20-21.
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Analiza SWOT

Jedng z metod o charakterze oceny systemowo-strategicznej
funkcjonowania organizacji — biblioteki jest analiza SWOT: analiza
mocnych (S=Strengths) i stabych (W=Weaknesses) stron oraz szans
(O=Opportunities) i zagrozen (T=Threats). Zasadnicza czesé¢ dia-
gnostyczna analizy SWOT polega na okresleniu stabych i silnych
stron organizacji oraz zewnetrznych (tworzonych przez otoczenie)
szans i zagrozen. Glownym celem analizy SWOT jest, z jednej strony
kompleksowa diagnoza funkcjonowania biblioteki, z drugiej — dosto-
sowanie jej do pojawiajacych si¢ w otoczeniu szans na dalszy rozwdj
lub przetrwanie.

Punktem wyjScia w analizie SWOT jest znalezienie odpowiedzi na
pytanie, jaka jest obecna sytuacja biblioteki, jakie sa jej silne i stabe
strony, z jakimi zagrozeniami musi sie ona liczy¢, jakie szanse moze wy-
korzystaC. Rozpatrujac sytuacje biblioteki za pomocg analizy SWOT
nalezy przygotowac dwie listy: lista S,W prezentuje zalety i wady biblio-
teki, jej komponent6w i ustug, a lista O, T — gléwne mozliwosci, szanse
i zagrozenia. SW to czynniki wewngtrzne, OT — zewnetrzne?.

Analiz¢ mocnych i stabych stron rozpoczyna sie od sporzadzenia
wykazu wszystkich obszaréw dziatalnosci, ktére wymagaja nadzoru
oraz kontrolowania form i metod dziatania.

Mocnymi stronami biblioteki sg przede wszystkim jej zasoby, spe-
cyficzne umiejgtnosei oraz §wiadczone przez nig ustugi. Do mocnych
stron biblioteki mozna zaliczy¢ np.: wiedze, umiejetnoéci, lojalnosé
pracownikow, ich morale i poziom motywacji, a takze pomieszczenie,
lokalizacje, dostep do Zrodet finansowania, wyposazenie techniczne.
Stabymi stronami biblioteki sg wszystkie te aspekty, ktére ogranicza-
ja poprawnoSc jej funkcjonowania, np. niesprawny system kierowa-
nia, niewtasciwi pracownicy, brak §rodkéw finansowych na wiasciwe
funkcjonowanie, brak odpowiednich pomieszczen, przestarzate wy-
posazenie. Czyli w zaleznosci od sytuacji te same elementy moga byé
silnymi lub sfabymi stronami organizacji48.

Przy szacowaniu mocnych i stabych stron dziatalnosci ustugowej
nalezy np. wiedzie€ czy s3 traktowane jako priorytetowa sfera dziata-
nia biblioteki, czy sa Swiadczone w odpowiedni spos6b, czy personel
Swiadczacy ustugi ma wiasciwe relacje z uzytkownikami, czy osobisty

47 P. Kotler: Kotler o marketingu. Jak kreowac i opanowywac rynki. Krakow
1999 5. 225.

48 Tamze, s. 176.
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styl pracy wplywa na ich liczbe i jakos¢, czy ustugi sa zgodne z ocze-
kiwaniami uzytkownikow, a takze ustugami realizowanymi w innych
bibliotekach. Wazna jest opinia na temat jakoSci ustug $wiadczonych
przez biblioteke, ich konkurencyjnosci, wskaznikdw iloSciowych, pro-
gramu rozwoju ustug, ich dostosowania organizacyjnego do potrzeb
realizacji wyznaczonych zadan®.

Przedmiotem oceny moze by¢ stan badania rynku tj. ustalonych po-
trzeb i oczekiwan uzytkownikow, ocena skutecznosci reklamy i public
relations, jej skutecznosci i adekwatnoSci Srodkéw przeznaczonych na
reklam¢ do zatozonych celéw i plandw rozwojowych30. Ocenia sie row-
niez ustugi posrednie, a wigc opracowanie zbioroéw, wskazniki opraco-
wania, ktdre maja wplyw na jakoS¢ ustug bezposrednich (dostepno$é
zbiordw, jakos¢ katalogow). Dla jakoSci Swiadczonych ustug wazny be-
dzie czas oczekiwania na podanie materialow, co jest uzaleznione od
powierzchni magazyndw, liczby i1 kwalifikacji zatrudnionego personelu
a takze organizacji pracy. Nalezy rowniez oceni¢ formy zarzadzania
zbiorami, efektywnos¢ polityki gromadzenia zbiordw, stan jej realiza-
cji, wskaZzniki gromadzenia, znajomos¢ rynku ksiegarskiego, skutecz-
no$¢ polityki selekcji 1 ubytkowania zbioréw. W literaturze przedmio-
tu wymienia si¢ nast¢pujgce gtéwne obszary badania potencjalnych sil-
nych i stabych stron instytucji: marketing, finanse i rachunkowos¢, per-
sonel, technologie i ustugi oraz organizacja i zarzadzanieS!.

Mocnymi stronami (S) biblioteki moga by¢:

e pracownicy i ich przygotowanie zawodowe, doswiadczenie i zaan-
gazowanie w pracg itp.,

lokal, sprzet, wyposazenie,

wysoka jako$¢ pracy,

nowoczesna technologia,

dobra opinia o bibliotece,

otwartos¢ os0b zarzadzajacych biblioteka na wprowadzanie zmian.
Stronami stabymi (W) biblioteki moga by¢:

brak dostepu do nowych technologii,

brak zdolnosci zarzadzania biblioteka,

skromne zbiory, ograniczone ustugi,

niedogodny dla uzytkownikoéw czas pracy biblioteki,

brak dziatalnoSci marketingowe;j.

49 K. Obtd): Strategia organizacji. Warszawa 2001 s. 175.
50 Tamze, s. 177.
51 K. Obloj: Strategia sukcesu firmy. Warszawa 1993 s, 117.
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Kazda firma (takze biblioteka szkolna), ktdrej celem jest osiag-
nigcie sukcesu powinna okresowo dokonywac oceny swoich sif i sta-
bosci (S, W). Mocne strony to pozytywne cechy i mozliwosci analizo-
wanego problemu zwiazanego z dzialalnoscig firmy. Stabe strony po-
siadaja oczywiscie wlasnosci odwrotne. Przy identyfikacji gtdéwnych
czynnikow przesadzajacych o sile lub staboSci biblioteki mozna zasto-
sowaé rozne kryteria m.in. liczbowa skale liczbowa ocen (np. 0-5 al-
bo 0 —-5)32. W obre¢bie czynnikdw wewnetrznych — konfrontujgc war-
tosci atutow (S) z wartoSciami sfabosci (W) mozemy otrzymad wynik
dodatni, ktory wyniesie np. +4 (zob. rys. 1), co oznaczaé bedzie, iz
w danej bibliotece silne strony przewazaja nad staboSciami.

Przykiadowa analiza SWOT dla biblioteki szkolnej moze wygla-
da¢ nast¢pujaco:

Mocne strony (S) punkty | Slabe strony (W) Punkty
oceny oceny
Warunki lokalowe, wyposazenie Warunki lokalowe, wyposazenie
- centralna lokalizacja 5 — lokal zaniedbany -5
- odpowiednia liczba sal 4 - mata liczba miejsc dla czytelnikow -4
- zabezpieczenie obiektu 4 — brak miejsca na stanowiska komputerowe -3
- o$wietlenie pomieszczen 4 do pracy indywidualnej
~ ilo§¢ regalow w lokalu biblioteki (dobra 5 - brak nowoczesnego sprzetu do odtwarzania -5
ckspozycja zZbioréw) kaset, piyt -5
— brak kserokopiarki -5
— brak wystarczajacej liczby komputeréw dla uzyt-
kownikéw
Personel Personel
- kompeientny, 4 — mato dbajacy o estetyke pomieszezen -3
- posiadajgcy odpowiednie kwalifikacje 5 — nieprzestrzegajacy godzin pracy -4
~ otwarty na wprowadzanie zmian 4 - niezyczliwy uzytkownikom -4
- wystarczajyca liczba 4
Zbiory, katalogi Zbiory, katalogi
- atrakeyjy ksiggozbidr podrgezny 5 ~ hrak dostatecznej liczby lektur szkolnych -3
- zbiory na réznych no$nikach 4 - brak ksigzek popularnonaukowych -3
— zbiory czasopism dla dzieci i miodziezy 4 — niewystarczajaca liczba materiatéw metodycznych -4
- publicznie doste¢pny katalog komputerowy 5 — brak dostatecznej informacji o zbiorach
dla catodci zbiorow -3
Szanse (O) punkty | Zagrozenia (T) Punkty
oceny oceny
— bliskoéé biblioteki pedagogicznej | mozliwosé 4 — Trudna sytuacja ekonomiczna w kraju - redukcja -5
nawigzania wspdipracy srodk6w na biblioteki
- udostgpnienie przez szkolg pomieszczed na 4 — niewystarczajaca oferta zbioréw i ustug moze -5
hurtownig ksiazek, przyczyni¢ si¢ do spadku zainteresowania
- przeksztalcanie macierzystej szkoly w szkote 5 biblioteka
jakosci —w zwigzku z nizem demograficznym i malg liczba -5
— przystapienie szkoly do migdzynarodowego 5 uczniéw plany przeniesienia szkoly do mniej-
programu (Comenius) i mozliwosé zorganizo- szego budynku
wania w bibliotece centrum informacji o UE
- utworzenie w bibliotekach szkolnych rejonu 5
{np. gminy) informacji o lekturach i nawigzanie
wspdipracy
Razem: Razem:
-~ Silne strony 57 - Slabe strony 53
— Szanse 23 — Zagrozenia 15

Rys. 1. Analiza SWOT w bibliotece szkolnej

52 T. Kramer: Podstawy marketingu. Warszawa 1998 s. 176.
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Analiza szans (O) i zagrozef (T) w bibliotece polega na identyfi-
kacji dynamiki podstawowych zmiennych majacych wplyw na funk-
cjonowanie organizacji. Istotnymi pytaniami sa tu: jakie wazne dla
biblioteki wydarzenia i trendy zachodzg w otoczeniu, w jaki sposdb
moga one wplyna¢ na efekty jej dziatania, ktore z tych wydarzen lub
trendow moga mie¢ niekorzystny wplyw na przyszto$¢ biblioteki
(jakie niosa zagrozenia), ktore z tych wydarzen lub trenddw moga
mieé korzystny wplyw na przysztoS¢ biblioteki i stanowia dla niej
pewng szanseg.

Szansami okre§la si¢ zdarzenia lub trendy w otoczeniu, ktore
stwarzaja korzystne warunki rozwoju (jeSli zostang podjete), dziata-
nia i opracowane programy strategiczne, umozliwiajace maksymalne
ich wykorzystanie.

Potencjalnymi szansami s3 np.:

— tworzenie szkot jakosci,

- rozw0j lokalnych bibliotek, umozliwiajacy nawigzanie wspoi-
pracy,

- pojawienie si¢ korzystnej koniunktury np. upowszechnienie
programéw: Internet dla szkol, komputer w kazdej gminie, itp.

Zagrozeniem sa zmiany wystepujace w otoczeniu, ktdre moga
podwazy¢ pozycje biblioteki.

W analizie czynnikow zewnetrznych, podobnie jak w przypadku
czynniko6w wewnetrznych (S,W) mozna postuzy¢ si¢ liczbowsa skala
ocen. Konfrontujac wartoSci szans (O) z wartosciami zagrozen (T),
mozna otrzymac np. wynik dodatni (np. +8, zob. rys. 1), co oznacza¢
bedzie, ze w otoczeniu biblioteki przewazaja szanse.

Efektem badania zagrozen i szans winien sta¢ si¢ marketingowy
program unikania i eliminowania zagrozen oraz wykorzystywania szans.

Po przeanalizowaniu mocnych i stabych stron oraz szans i zagro-
zen biblioteki nalezy przystapi¢ do projektowania przysziych
dziatafi marketingowych, ktore pomoga rozwiazaé najistotniejsze
problemy, zarGwno wewnatrz, jak i w najblizszym otoczeniu biblio-
tekis3.

53 M. Kryszczak: Marketing w dziatalnosci instytucji non-profit na praykladzie

biblioteki filii nr 6 MBP w Szczecinie. Praca magisterska przygotowana w IINiSB
UW. Warszawa 2000 s. 25-27, maszynopis nicpublikowany.
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Diagram skutkéw i przyczyn zwany rybim szkieletem Kaoru
Ishikawy

Inng metoda, ktéra pomaga przedstawi¢ zaleznosci przyczynowo-
skutkowe w procesach funkcjonowania biblioteki jest tzw. rybi szkie-
let Kaoru Ishikawy. Metoda ta moze postuzy¢ zar6wno do identyfika-
¢ji czynnikéw odpowiedzialnych za powstanie problemu, jak i sku-
teczniejszego planowania procesu tak aby uzyska¢ pozgdane wyniki.
Zgodnie z tag metodg nalezy w odpowiednich miejscach schematu,
przypominajacego wlasnie szkielet ryby, wpisa¢ problem, ktory chee
si¢ rozwiazac oraz zidentyfikowane przyczyny jego zaistnienia.

1. Najpierw nalezy okresli¢ problem (bgdacy skutkiem), nazwac
analizowane zjawisko i wpisaé t¢ nazwe w miejsce po prawej stronie
diagramu (glowa ryby), np. przetrzymywanie ksiazek przez uczniow,
nieche¢ uczniéw do korzystania z biblioteki.

2. Nastepnie uzywajac diagramu ryby dokona¢ identyfikacji moz-
liwych przyczyn i powodow wystapienia danego problemu. Wyglada
to w ten sposdb, iz od ,glowy ryby” przeprowadza sie lini¢ bedacy
glownym kregostupem i doprowadza si¢ do niej ukoSne linie repre-
zentujgce czynniki, ktére moga mie¢ wplyw na analizowane zjawisko.
Linii tych moze by¢ od trzech do szesciu. Tworzg one ,,08ci szkiele-
tu”54, Mozliwe przyczyny sa zwykle pogrupowane w czterech katego-
riach: metody, materialy, urzadzenia, ludzie3>. Z kazdym z tych czyn-
nikéw mozna powigzaé nastgpne (i ponanosi¢ je na ,matych
oéciach”), coraz bardziej specyficzne elementy przyczynowe?6, ktore
moga si¢ sktadaé na czynniki gldéwne, przyczynia¢ si¢ do nich¥tub je
modyfikowa¢. Te szczegbtowe przyczyny to np.:

— w odniesieniu do metod: organizacja pracy, czas pracy bibliote-
ki, brak wolnego dostepu do zbiorow;

~w odniesieniu do materialéw: mata atrakcyjno$¢ ksiggozbioru,
brak lektur;

—w odniesieniu do urzadzen: dostgpnosc i stan sprzetu kompute-
rowego, kopiarki;

54 B, Feret, E. Dobrzyfiska-Lankosz: Nowoczesne techniki zarzqdzania — teo-
ria a praktyka. W: Wdrazanie nowoczesnych technik... Op. cit. s. 58.

55 R. M. O'Neil: Total Quality Management in Libraries. A sourcebook. En-
glewood, Col. 1994 5. 47.

56 B. Feret, E. Dobrzyfiska-Lankosz: Nowoczesne techniki... Op. cit s. 58.
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—w odniesieniu do ludzi: liczebno§¢ personelu, jego kompeten-
cje, sprawnos¢, zyczliwosé.

Stopien glebokosci (liczba poziomdw) przeprowadzonej analizy
moze by¢ dowolny, jednak sugeruje si¢, aby nie zawierata wigcej niz
4-5 poziomow.

Po naniesieniu na szkielecie czynnik6w uznanych za najwaznie;j-
sze nalezy nastepnie zakresli¢ kotkami te, ktére mialy najwigkszy
wplyw na problem>7. Kolejne dziatania to przystapienie do rozwigzy-
wania lub eliminacji tego problemu.

Rybi szkielet moze stuzy¢ nie tylko do analizy powstatego probie-
mu, np. dlaczego uczniowie nie korzystaja z biblioteki szkolnej, ale
takze do planowania procesu doskonalenia, np. ksztalcenia umiejet-
nosci korzystania z informacji.

Metody Materialy

mata atrakcyjnos¢

czas pracy zbioréw

organizacja zbioréw

brak fektur Niecheé ucznidéw
- do korzystania
kopiarki kompetencje z biblioteki

liczebnosé

komputery niezyczliwos$é

Urzadzenia Ludzie
Rys. 2: Diagram skutkéw i przyczyn (,rybi szkielet” K. Ishikawy)

Cykl Deminga

Uzytecznym narzg¢dziem w procesie ciaglego doskonalenia jest
wynaleziony przez Waltera Sherwharta, a rozwiniety przez
W.Edwardsa Deminga tzw. cykl Deminga. Jest to model uczenia si¢
pomocny przy analizowaniu i ulepszaniu proceséw, ktorymi postugu-
jemy sie aby wykonac jakas$ praceS8, np. zachecenie (przyciagnigcie)
ucznidéw do korzystania z biblicteki szkolne;.

571, J. Bonstingl: Szkoly jakosci... Op. cit. s. 60.
58 Tamze, s. 64.
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Cykl Deminga skiada sie z 4 faz: planowania, wykonania, badania
wynikow oraz dzialania. W odniesieniu do powyzszego zadania (za-
checenie dzieci do korzystania z biblioteki szkolnej) moze on wygla-
dac nastepujaco:

1) faza planowania: zwigkszenie atrakcyjnosci biblioteki: np. po-
znanie i okreslenie potrzeb i zainteresowan ucznidw, przygotowanie
wykazu ksiazek odpowiadajacych zainteresowaniom, doplyw nowo-
§ci, dzialania promocyjne (zorganizowanie wystawek nowosci, gadze-
ty, booktalkingi), atrakcyjny wystréj, katalogi (np. komputerowe),
wolny dostep do zbioréw, wydtuzenie godzin pracy lub dostosowanie
ich do potrzeb ucznidw;

2) faza wykonania: bibliotekarz (zespot) pracuje nad realizacjg
programu z fazy planowania, przez caly czas prowadzac notatki;

3) faza badania wynikéw: czy plan okazat si¢ skuteczny, co moz-
na zmienic, by ulepszy¢ proces;

4) faza dziatania: wykorzystanie wnioskoéw do dalszego doskona-
lenia, do rozszerzania zasiggu oddzialywania.

Planowanie

— okreslenie zainteresowan
i potrzeb uczniéw
— przygotowanie wykazu ksigzek
— dziatania promocyjne
- poprawa warunkéw (czas pracy,
wyposazenie, wystréj)

Dziatanie Wykonanie
— praca bibliotekarza Wykonaé zgodnie
doskonalenie procesu ze wszystkimi
zachecania punktami planu

/

Badanie wynikéw

— czy plan okazat sie skuteczny
- co nalezy zmieni¢
by ulepszy¢ proces

Rys. 3: Cykl Deminga dla procesu doskonalenia pracy biblioteki szkolnej. Oprac.
Na podst. J.I.Bonstingl: Szkoly jakosci. Wprowadzenie do Total Quality Management
w edukacji. Wyd. 2 popr. Warszawa 1999 s. 64
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Cykl Deminga to jedna z podstawowych metod stosowana w pro-
cesie samodoskonalenia si¢ i podnoszenia jakoSci warsztatu pracy.
W dzialalnoSci wielu bibliotek mozna odnaleZé ten model postgpo-
wania, cho¢ rzadko bibliotekarze sa $wiadomi jego nazwy.

Jakos¢ w bibliotekarstwie, dotychczas kojarzona gtéwnie z duzymi
bibliotekami, zwlaszcza naukowymi, coraz czgsciej jest przedmiotem
zainteresowania ze strony bibliotekarstwa szkolnego. Aczkolwiek
jako§¢ w tej grupie bibliotek nie oznacza jeszcze bogatych zbiorow,
w pelni zautomatyzowanych, to inne ich komponenty np. personel sg
juz celem doskonalenia. Sprzyja temu m.in. postepowanie kwalifika-
cyjne w awansie zawodowym nauczycieli. Wielu nauczycieli-bibliote-
karzy ubiegajacych si¢ o awans mozna by okresli¢ mianem biblioteka-
rzy jakosci, przeksztalcajgcych biblioteki, w ktorych pracuja, w placow-
ki jakoSci. Sa to osoby kreatywne, stosujace w swej praktyce elementy
marketingu i promocji, poznajace potrzeby i oczekiwania tych,
ktérym stuza oraz wdrazajgce systemy ewaluacji ustug swoich biblio-
tek. Nauczyciele ci sa jednocze$nie bardzo wysoko oceniani przez
dyrekcje szkdt i nauczycieli, co czgsto bezposrednio przekltada si¢ na
dostrzeganie przez dyrekcje szkot potrzeb finansowych biblioteki
i dazenie do ich zaspokajania, mimo istnienia problemow maierial-
nych, dotykajacych wszystkie placowki o§wiatowe.

Dazenie do podnoszenia jakosci swojej i swojej biblioteki moze
by¢ wigc takze postrzegane w kategoriach ekonomicznych. Bibliote-
karze, ktérzy wykonuja jedynie to, co nalezy do ich obowigzkoéw
(gtéwnie to co musza), nie wychodzacy z inicjatywa poza obreb bi-
blioteki, nie ukazujacy jej niezb¢dnosci moga by¢ pewni, ze w preli-
minarzu wydatkéw szkoly zawsze si¢ znajda potrzeby pilniejsze i waz-
niejsze niz biblioteka szkolna, a sami begda traktowani jako mniej
wartoSciowi czlonkowie zespotu pedagogicznego.
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Rozdziat 4

MIEDZYNARODOWE WYTYCZNE
DOTYCZACE BIBLIOTEK
SZKOLNYCH

Stownik jezyka polskiego wyjasnia pojecie ,wytyczne” jako pod-
stawowe zalozenia, kierunki, dziatania; dyrektywy, wskazéwki!. Co-
raz czeScie] migdzynarodowe standardy przybieraja formy bardzo
ogo6lne, chcg mie¢ charakter uniwersalny, by¢ pomoca dla pafistw
rozwinietych i rozwijajacych sie. M. in. z tego powodu uzywa sie
w stosunku do nich okreslenia ,,wytyczne”. Dzieki temu unika sie
rowniez rozwazan czy standard to to samo, co norma2. Réwnoczeénie
i normy i standardy mozna uzna¢ za wytyczne.

Biorac pod uwage zasigg, mozna mdwi¢ o wytycznych:

- miedzynarodowych,

— narodowych,

—regionalnych.

Przy tworzeniu migdzynarodowych wytycznych dla bibliotek naj-
wazniejszg rolg odgrywaja:

- UNESCO (United Nations Educational Scientific and Cultural
Organization).

— IFLA (International Federation of Library Association and In-
stitutions).

- IASL (International Association of School Librarianship).

L Stownik jezyka polskiego. T. 111. Warszawa 1981, s. 62.

2 Stowniki jezyka angielskiego thumacza stowo standard jako norma. W Pol-
sce do momentu ukazania si¢ Ustawy o normalizacji z dnia 3 kwietnia 1993 r. uwa-
7afo sig, ze norma to co§ obligatoryjnego, co$, czego nic mozna nie stosowad,
Standard ustala typowy, przecigtny poziom, do ktorego si¢ dazy. Ustawa zniosta
obligatoryjno$¢ norm, jedynie wiasciwy minister moze uzna¢ norme za obowiazujaca.
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~ISO (International Organization for Standardization).

~ FID (Federation Internationale de Documentation).

UNESCO juz na pierwszym posiedzeniu w Paryzu w 1946 r. po-
wotato Podkomisje.

Bibliotek i Muzeow. Z jej inicjatywy opublikowano normy dla b1-
bliotek publicznych?3.

W 1970 r. pod egida UNESCO F. N. Withers# dokonat przegladu
standardow dotyczacych pracy i dziatalnoSci bibliotek réznych typéw
w wybranych krajach. Drugie, poprawione, wydanie jego pracy uka-
zalo si¢ w 1974 r. W opracowaniu omowiono standardy, ktore obo-
wigzywaly w bibliotekach narodowych, szkot wyzszych, specjalnych
ale rowniez szkolnych. Przeglad objat 20 krajow, w odrgbnej czesci
zamieszczono wskazowki 1 propozycje rozwiazan dla krajow rozwija-
jacych sig.

UNESCO bardzo czgsto wspolpracuje z IFLA, IASL, ISO oraz
FID. Wiele inicjatyw organizacje te podejmuja wspdlnie. Zwlaszcza
ozywiona jest wspoipraca UNESCO i IFLA.

IFLA - Migdzynarodowa Federacja Stowarzyszen Bibliotekar-
skich i Instytucji powstata oficjalnie w 1928 r., wowczas jako Interna-
tional Library and Bibliographical Commlttee (Migdzynarodowy
Komitet Bibliotek i Bibliografii). Mialo to miejsce na Sw1atowym
Kongresie Bibliotekarzy w Rzymie. Udzial w dziatalnosci organizacji
zgtosito 14 stowarzyszen narodowych, réwniez Polska. W 1929 r., po
uchwaleniu statutu, organizacja przyjeta nazwe International Federa-
tion of Library Association (Federacja Stowarzyszefi Bibliotekar-
skich). Obecna nazwa obowiazuje od 1976 r. W Statucie organizacji
czytamy, ze jest to: ,niezalezne, nie rzagdowe, nie zarobkowe stowa-
rzyszenie, ktorego celem jest popieranie miedzynarodowego zrozu-
mienia, wspotpracy, dyskusji, badan i rozwoju wszystkich dziedzin
dziafalnosci bibliotekarskiej, wtaczajac w to bibliografie, stuzby infor-
macyjne i ksztatcenie kadr”S. Sprawy ksiazki dzieciecej, czytelnictwa
dzieci i bibliotek szkolnych lezg w centrum zainteresowania réznych
sekcji. Od 1955 r. istnieje Section of Children’s Libraries (Sekcja Bi-
bliotek Dziecigcych), ktéra w 1976 r. zmienifa nazwe na Subsection
of Library Work with Children (Podsekcje Pracy Bibliotecznej
z Dzie¢mi). W 1973 r. powstata Planning Group for School Library

3 Standards for public libraries. Paris 1973.

4 F. N. Withers: Standard for Library Service. Paris 1971.
5 Statut art. 2. IFLA Directory 1977, s. 166.
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Work (Grupa Planowania Pracy Bibliotek Szkolnych), ktéra prze-
ksztaicita si¢ z czasem w odrebna Section of School Libraries (Sekcje
Bibliotek Szkolnych), obecnie Section of School Libraries and Reso-
urce Centres (Sekcja Bibliotek Szkolnych i Centréw Zasobdw).
W 1947 r. IFLA podpisata z UNESCO umowe o wspotpracy. Od te-
go czasu obie organizacje systematycznie ze soba wspdipracuja.
UNESCO przyznato IFLA status organizacji doradczej, ktora ucze-
stniczy w powstawaniu i realizacji programéw UNESCO. Wspolnie
prowadza prace m. in. nad:

— ISBN (International Standard Book Number),

—ISBD (International Standard Bibliographic Description),

— CIP (Cataloging in Publication).

Mi¢dzynarodowy Znormalizowany Numer Ksiazki (ISBN)
pozwolit na ujednolicenie numeracji ksigzek w skali migdzynarodowe;.
Dzigki temu mozna jednoznacznie identyfikowaé dany tytut lub edy-
cje tytutu. Utatwia rowniez tworzenie krajowych i migdzynarodowych
statystyk i zestawien. Migedzynarodowa Agencja ISBN zostala zatozo-
na w Berlinie w 1972 r. Ma ona za zadanie obja¢ jednolita numeracja
calg Swiatowg produkcje wydawnicza ksiazek, ktdre ukazaly si¢ na
rynku ksiegarskim. Krajowe biura ISBN dziataja w bibliotekach
narodowych, bibliotekach uniwersyteckich, organizacjach ksiegarskich
lub jako samodzielne placéwki. W Polsce pierwotna siedziba Krajo-
wego Biura ISBN mieScita si¢ w Sktadnicy Ksiegarskiej, a od 1993 r.
miesci si¢ w Bibliotece Narodowej. Numer ISBN nadaje si¢ drukom
zwartym, ale rowniez wybranym materialom nieksigzkowym. Odreb-
ne numery ISSN (Migdzynarodowy Znormalizowany Numer Wy-
dawnictwa Ciggtego) nadaje si¢ wydawnictwom ciagtym, ale réwniez
czasopismom udostgpnianym w Internecie oraz publikowanym na
CD-ROM. Funkcjonujg réwniez inne §wiatowe systemy numeracji:
ISMN (International Standard Music Number) — miedzynarodowy
znormalizowany numer drukéw muzycznych, ISRN (International
Standard ‘Technical Report Number) miedzynarodowy znormalizo-
wany numer raportdw technicznych.

Obie organizacje juz w latach sze$¢dziesiatych podijely prace nad
ujednoliceniem zasad sporzadzania opisu bibliograficznego. Na zlece-
nie UNESCO w 1968 r. dokonano analizy opisow w o$miu biezacych
bibliografiach narodowych i na tej podstawie przygotowano propozy-
¢j¢ ujednolicenia zasad opisu bibliograficznego. Propozycja zostata
przedstawiona w 1969 r., dalsze nad nia prace prowadzita Komisja
Katalogowania IFLA. W 1974 r. opublikowano pierwsze wydanie
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ISBD(M) International Standard Bibliographic Description for
Monographic Publications®. Migdzynarodowy Znormalizowany Opis
Bibliograficzny okresla elementy opisu bibliograficznego oraz ustala
kolejnosé¢ ich wystepowania. Stosowanie zalecefi ISBD przyczynito
sie do rozwoju wymiany informacji. Dzigki jednolitym zasadom opi-
sy bibliograficzne sa zrozumiale bez wzgledu na kraj i jezyk, sporza-
dzane w jednym kraju moga by¢ wykorzystywane w innym, sg czytel-
ne dla maszyn. Zalecenia ISBD(M) zostaly przejete do opracowania
przepisow katalogowania w wielu krajach.

W latach siedemdziesiatych i osiemdziesiagtych prowadzono prace
nad ISBD dla réznych typéw dokumentéw. Do tej pory opublikowano:

- ISBD(M) — Miedzynarodowy znormalizowany opis bibliogra-
ficzny ksigzek (1974, 1978, 1987)7.

- ISBD(G) - Miedzynarodowy znormalizowany opis bibliogra-
ficzny (1977, 1992)8.

- ISBD(S) - Migdzynarodowy znormalizowany opis bibliogra-
ficzny wydawnictw cigglych (1977,1988)°.

—~ ISBD(NBM) - mig¢dzynarodowy znormalizowany opis biblio-
graficzny materialow nieksiazkowych (1977, 1987)10.

- ISBD(CM) — miedzynarodowy znormalizowany opis bibliogra-
ficzny materiatéw kartograficznych (1977, 1987)11.

— ISBD(PM) — miedzynarodowy znormalizowany opis bibliogra-
ficzny drukéw muzycznych (1980, 1991)12.

- ISBD(A) — miedzynarodowy znormalizowany opis bibliogra-
ficzny starych drukdéw (1980, 1991)13.

6 ISBD(M) International standard bibliographic description for monographic
publications. 1 standard ed. London: IFLA Committec on Cataloguing, 1974.

7 Jw. Byty publikowane w 1974, 1978, 1987.

8 ISBD(G) General international standard bibliographic description. London:
IFLA International Office for UBC, 1977.

Y ISBD(S) International standard bibliographic description for serials. 1 stan-
dard. London: IFLA International Office for UBC, 1977.

10 JSBD(NBM) International standard bibliographic description for non-book
materials. London: IFLA International Office for UBC, 1977.

11 ISBD(CM) International standard bibliographic description for cartographic
materials. London: IFLA Universal Bibliographic Control and International
MARC Programme, 1987.

12 ISBD(PM) International standard bibliographic description for printed mu-
sic. London: IFLA International Office for UBC, 1980.

13 ISBD(A) International standard bibliographic description for older mono-
graphic publication (Antiquarian). London: IFLA Universal Bibliographic Con-
trol and International MARC Programme, 1991.
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- ISBD(ER) — migdzynarodowy znormalizowany opis bibliogra-
ficzny dokumentdéw elektronicznych (wczes$niej plikdw komputero-
wych) (1997)14,

IFLA, oprécz ujednolicania zasad opisu bibliograficznego, zaj-
muje si¢ rdwniez ujednolicaniem zasad katalogowania. Pod koniec
lat piecdziesiatych podjeta prace zmierzajace do ujednolicenia kata-
logowania w skali ogélno$wiatowej. W 1961 r. na migdzynarodowe]
konferencji w Paryzu przyjeto zasady katalogowaniald. Dotyczyly
one wyboru i formy hasta w katalogach alfabetycznych ksigzek dru-
kowanych. Przyj¢to, ze zadaniem katalogu jest udzielenie uzytkowni-
kowi odpowiedzi na trzy zasadnicze pytania:

— czy biblioteka ma w swoich zbiorach dana ksigzke,

—jakie dzieto danego autora znajduje si¢ w danej bibliotece,

—jakie wydania danego dziela znajduja si¢ w bibliotece.

Tak stawiane pytania decyduja o wyborze hasta. Konsekwencja
bylo m.in. wprowadzenie jako hasta tytutu ujednoliconego oraz hasta
korporatywnego (nazwa ciala zbiorowego). W wyniku kontynuacji
prac opublikowano zalecenia dotyczace formulowania poszczeg6l-
nych typéw hasel i zestawienia ujednoliconych form stosowanych
w hastach.

Ujednolicenie wyboru hasta i opisu bibliograficznego — sa to dwa
wyrazne nurty w pracach IFLA. Normy te dotycza wszystkich typow
bibliotek, rowniez szkolnych. Poszczegdlne sekcje zajmuja si¢ takze
tworzeniem standardéw dotyczacych administracji bibliotek, mate-
riatéw bibliotecznych, dziatalnosci biblioteki i procesdéw w niej zacho-
dzacych.

Pod patronatem UNESCO i IFLA od kilkudziesigciu lat rozwijany
jest w wielu krajach §wiata program CIP. Katalogowanie w procesie
wydawania ksigzek umozliwia przygotowanie wyprzedzajacej infor-
macji o ksiazce, jej promocjg¢, poprzez sporzadzanie opisu bibliogra-
ficznego danej ksiazki w momencie jej powstawania w wydawnictwie,
a nastepnie wydrukowanie tego opisu na kazdym egzemplarzu danej
publikacji, na odwrocie karty tytulowej. Aktualnie program CIP
funkcjonuje w kilkudziesigciu krajach. Nalezy zauwazy¢, ze realizacja
tego programu ufatwitaby bibliotekarzom szkolnym opracowywanie
zbiorow.

14 ISBD(ER) International standard bibliographic description for electronic
resources. Revised from ISBD(CF). Munchen: K.G> Saur, 1997.

15 Migdzynarodowa konferencja IFI.A na temat zasad katalogowania. Paryz
9-18 paZdziernika 1961 r. ,,Przeglad Biblioteczny” 1962 z. 1 5. 82-94.
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Trzy miedzynarodowe organizacje (UNESCO, IFLA, ISO)
wspolnie pracowaly nad Narodowym Systemem Informacji NATIS
(National Information Systems). W 1974 r. na konferencji w Paryzu
rzady panstw — czionkoéw UNESCO przyjely do realizacji zafoZenia
systemu NATIS. System informacji ma obja¢ wszystkie dziedziny wie-
dzy, ma stuzy¢ wszystkim uzytkownikom, ma by¢ calkowicie zintegro-
wany z narodowymi planami rozwoju. Do systemu nalezg wszystkie
typy bibliotek, rowniez szkolne. Wsp6lnym zadaniem dla wszystkich
bibliotek jest udostepnianie wszelkiego rodzaju informacji dostepnej
na réznorodnych nosnikach. Szczegdlnym zadaniem, jakie postawio-
no przed bibliotekami szkolnymi jest ksztatcenie uzytkownikow in-
formacji. Dostrzezono znaczenie bibliotek szkolnych i duzo uwagi za-
czeto poswiecaé opracowaniu standardow dla tych bibliotek. Stan-
dardy majg stuzy¢ sprawnemu planowaniu, zakfadaniu i prowadzeniu
tych jednostek.

Wspotpraca miedzynarodowych organizacji doprowadzila do
ukazania sig, pod koniec lat siedemdziesiatych, waznych dla bibliotek
szkolnych dokumentéw:

—~ Guidelines for the Planning and Organization of School Library
Media Centers19.

— School Libraries. Draft School Library Media Manifesto7.

Nowa wersja Manifestu ukazata si¢ w. 1988 r.18.

Pierwszy dokument zawiera wskazowki dla bibliotek szkolnych
funkcjonujacych jako szkolne osrodki multimedialne (school library
media center). W poszczeg6lnych rozdzialach przedstawiono cele rea-
lizowane przez te osrodki, zasady ich rozwoju, wymagania dotyczace
personelu. Duzo uwagi po$wigcono materiatom gromadzonym
w tego typu bibliotekach. Poruszono kwesti¢ budownictwa bibliotecz-
nego, wystroju wnetrz oraz wyposazenia tych oSrodkow.

W Manifescie z 1980 . podkreslano role bibliotek szkolnych w na-
rodowych i ponadpafistwowych strukturach informacyjnych, ich
wktad w opracowywanie i doskonalenie program6w nauczania. Sfor-
mutowano podstawowe funkcje i zadania szkolnych osrodkéw infor-
macyjnych. Ukazanie si¢ nowej wersji Manifestu w 1988 r. Swiadczy

16 P Beilke, F. L. Carroll: Guidelines for the Planning and Organization of
School Library Media Centers. Paris 1979.

17 School Libraries. Draft School Library Media Manifesto. ,,JFLA Journal”
1980 nr 4 s. 410-411.

18 UNESCOJIFILA: School Library Manifesto.
http:/mwww.unesco.org/webworld/public domain/ifla manifesto eng.html
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o niestabngcym zainteresowaniu bibliotekami szkolnymi. Dokument
ten jest autoryzowany przez UNESCO i IFLA, zawiera zalecenia
i zadania dla wspdiczesnych bibliotek szkolnych. Jedno z zadaf, jakie
stawiane jest przed tego typu bibliotekami to wyposazenie ucznia
w umiejetno$¢ uczenia sie przez cale zycie. Biblioteka udostepnia
ksigzki i inne Zrodta informacji, w formie tradycyjnej i elektronicznej,
dzigki temu ksztaltuje umiejetno$¢ krytycznego myslenia i efektyw-
nego korzystania z 1nformac11 Umiejegtno$¢ ta nabiera wspofczeSnie
coraz wiekszego znaczenia, zalewa nas informacja z réznych zrodet,
musimy umie¢ ja wyselekcjonowaé, oceni¢ jej warto$¢ i znaczenie.
W dokumencie podkresla si¢ umiejetno$é wspoipracy miedzy biblio-
tekarzami i nauczycielami, ktorzy maja wspodlnie dazy¢ do polepsza-
nia u swoich wychowankdw umiejgtnosci pisania, czytania, uczenia
si¢ i postugiwania si¢ informacja. Biblioteka szkolna ma za zadanie
obstugiwac wszystkich, bez wzgledu na wiek, rase, pte¢, religie, naro-
dowos¢, jezyk, status zawodowy czy spoleczny. Szczegdlng uwage mu-
si zwracaC na niepetnosprawnych i imigrantéw. Za sprawne dziatanie
biblioteki odpowiadaja wtadze lokalne, regionalne i narodowe.
Dokument podkre$la, Ze aby biblioteka szkolna mogta dobrze reali-
zowac postawione przed nig zadania, korzystanie z niej musi by¢
bezptatne. W Manifescie dopuszcza si¢ taczenie bibliotek szkolnych
z innymi typami bibliotek, podkres§lajac rownocze$nie, Ze nalezy
w odpowiednich przepisach uwzgledni¢ i wyraZznie zaznaczy¢ specy-
ficzne cele biblioteki szkolnej. W Manifescie zostaly wymienione cele
biblioteki szkolnej. Wsr6d nich pojawito sie stwierdzenie, ze bibliote-
ka szkolna jest integralna czgécig procesu dydaktycznego, wspomaga
cele edukacyjne, wyrabia i poglebia w dzieciach nawyk czytania
i uczenia si¢, przyzwyczaja do korzystania z biblioteki przez cafe
zycie. Dwukrotnie w dokumencie podkrefla si¢ to, ze biblioteka
pomaga ksztalci¢ umiejetno$¢ tworzenia i przetwarzania informacji
stuzacej poglebianiu wiedzy. Zwraca si¢ uwage na udostgpnianie
lokalnych, regionalnych, narodowych oraz migdzynarodowych Zrodet
informacji. Za wazne zadanie stojace przed biblioteka uwaza si¢ row-
niez propagowanie czytelnictwa w szkole i poza nig. Aby biblioteka
szkolna mogta wypelnia¢ postawione przed nia zadania musi mie¢
odpowiednio wykwalifikowany personel wspoipracujacy ze wszystki-
mi pracownikami szkoly, bibliotekg publiczng i innymi bibliotekami.
Manifest zwraca uwage na to, ze rzady panstw, poprzez swoje mini-
sterstwa odpowiedzialne za edukacjg, s3 zobowiazane do opracowa-
nia planow, dokumentdw prawnych i sposobéw dziatania, majacych
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na celu wprowadzenie w zycie postanowien Manifestu. Manifest bi-
bliotek szkolnych zawiera dos$¢ ogdlnikowe stwierdzenia, co wynika
przede wszystkim z zafozenia, ze dokument ten ma by¢ dostosowany
do roznych stopni rozwoju bibliotekarstwa w §wiecie. Na 66. general-
nej konferencji IFLA, kt6ra odbyta si¢ 13-18 sierpnia 2000 r. w Jero-
zolimie!? w planie dziatania na lata 1999-2001 Sekcji Bibliotek Szkol-
nych i Centroéw Zasobow (Section of School Libraries and Resource
Centres) pojawito si¢ promowanie i umacnianie roli bibliotek szkol-
nych i centréw zasob6w bibliotecznych, m. in. poprzez upowszechnie-
nie i wdrazanie w Zycie Manifestu. Zgtoszono potrzebe wypracowania
wytycznych usprawniajacych prace bibliotek szkolnych, ktérym
wyznaczono rolg przygotowania dzieci i miodziezy do korzystania
z zasobow informacyjnych. Zaczeto moéwié o alfabetyzacji informa-
cyjnej, jako umiejetnosci niezbgdnej do zycia w spoteczefistwie infor-
macyjnym. Powigzano to z postulatem tworzenia i wdrazania
standardéw kwalifikacyjnych niezb¢dnych do wykonywania zawodu
bibliotekarza.

Poczesne miejsce, wéréd miedzynarodowych organizacji dziataja-
cych na rzecz bibliotek szkolnych, zajmuje IASL — Mi¢dzynarodowe
Stowarzyszenie Bibliotekarzy Szkolnych. Juz w 1960 r. bibliotekarze
szkolni na konferencji WCOTP (World Confederation of Organiza-
tions of the Teaching Proffesion) zgtosili potrzebe utworzenia stowa-
rzyszenia dla bibliotekarzy szkolnych. Poczatkowo utworzono komi-
tet bibliotek szkolnych w ramach WCOTP. Na spotkaniu w Sydney
w 1970 r. zatwierdzono podstawy organizacyjne IASL. Inauguracyjne
spotkanie odbylfo si¢ w 1971 r. Od tego czasu organizacja rozwija sie
bardzo intensywnie, przybywa cztonkdéw indywidualnych i zbiorowych
(organizacji bibliotek szkolnych). Konferencje odbywaja sie w roz-
nych miejscach na calym $wiecie2V. IASL do 1992 r. byto cztonkiem
WCOTSP, jest czionkiem IFLA, wsp6ipracuje z UNESCO, nieformal-
nie rowniez z IRA (International Reading Association) i IBBY (In-
ternational Board on Books for Young People).

Organizacja ta zajmuje si¢ problemami bibliotek i bibliotekarzy
szkolnych. Tworzone przez nig wytyczne w duzej mierze pokrywaja
si¢ z zalozeniami Manifestu. Uznaje, ze biblioteki szkolne powinny
petni¢ funkgcje:

19 Szerzej na temat konferencii pisze: E. B. Zybert: Izrael: 66. Konferencja
generalna IFI.A i sprawy bibliotek szkolnych. ,Poradnik Bibliotekarza” 2001 nr 2
s. 3-8.

20 Wigcej informacji o IASL dostepne jest: www.iasl-slo.org/history.html
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- informacyjna,

- edukacyjna,

— kulturalna,

- rekreacyjna.

Podkresla potrzebe gromadzenia przez biblioteki szkolne réznego
typu dokumentdw, zwracajac uwage na komunikacje za pomocg no-
woczesnych Srodkéw technologicznych. W dokumentach IASL zwraca
si¢ uwage na lokalizacje biblioteki w centrum szkoly, na odpowiednie
oSwietlenie, stworzenie odpowiednich warunkéw do pracy itp.
Aby sprosta¢ wymaganiom w bibliotekach musi pracowa¢ wykwalifi-
kowany personel, ktory bedzie pomagat w rozwoju indywidualnego
potencjatu kazdego dziecka. IASL wydaje szereg ksiazek, materiatow
z konferencji2l. Wydaje réwniez dwa czasopisma: ,,School Libraries
Worldwide” i ,,JASL Newsletter”. Pierwsze jest wydawane od 1995 r.
Powinno trafi¢ do wszystkich ludzi zainteresowanych pracg w bibliote-
ce szkolnej na calym Swiecie. Drugie jest kwartalnikiem zawierajacym
artykuly, recenzje nowych publikacji, komentarze, informacje o nowo-
Sciach i o cztonkach Stowarzyszenia. Wydawane jest od 1972 r.

IASL jest zywo zainteresowane tworzeniem wytycznych dla
bibliotek szkolnych, ktdre ulatwiatyby i unowocze$nialy prace w bi-
bliotekach szkolnych.

Wsréd migdzynarodowych organizacji dzialajacych na rzecz two-
rzenia norm i zalecefi standaryzacyjnych, réwniez dla bibliotek, nale-
zy wymieni¢ ISO. Poczatki jej dzialalnosci siggaja lat przedwojen-
nych. W 1926 r. powstata ISA (International Federation of the Natio-
nal Standardizing Association). Obejmowala wdowczas 20 zrzeszo-
nych instytucji z r6znych krajow. Po II wojnie §wiatowej, na konferen-
cji w Londynie powoiano Migdzynarodowa Organizacj¢ Standaryza-
cyjna (ISO). Zajmuje si¢ ona dziatalnoscia normalizacyjng w skali
Swiatowej. Opracowywanie norm Swiatowych sprzyja mlf;dzynarodo—
wej wymianie wyrobow i uslug oraz wzajemnej wspolpracy na roz-
nych plaszczyznach: naukowej, technicznej, ekonomicznej i intelek-
tualnej. Prowadzeniem dziatalno$ci normalizacyjnej zajmuja sie Ko-
mitety Techniczne, Podkomitety oraz tematyczne grupy robocze. Pol-
ske w ISO reprezentuje PKN (Polski Komitet Normalizacji). Sprawa-
mi bibliotek zajmuja si¢:

— Komitet Techniczny ISO 46 - Informacja i dokumentacja.

— Komitet Techniczny 171 — Mikrografia.

21 Szczegotowy wykaz mozna znalezé: www.iasl-slo.org/publications.html.
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Pierwszy z komitetéw normuje zagadnienia zwiazane z dziatalno-
Scig bibliotek, osrodkéw informacji, stuzb zajmujacych si¢ indekso-
waniem i sporzadzaniem analiz, archiwOw, instytucji zajmujacych si¢
nauka o informacji oraz instytucji wydawniczych. Duzo uwagi
poswigca si¢ ostatnio automatyzacji procesow bibliotecznych i infor-
macyjnych. Prowadzone s3 prace nad normami dotyczacymi migdzy-
narodowej statystyki bibliotecznej, kompozycji wydawniczej do-
kumentéw, ich migedzynarodowa numeracja oraz zasadami opisu
i szeregowania dokumentow. Dzialalno$¢ drugiego dotyczy normalizacji
zagadnien zwigzanych z wprowadzaniem dokumentdw i obrazéw na
mikroformy i inne no$niki optyczne.

Do dokumentéw wydanych przez 1ISO, a majacych duze znacze-
nie dla bibliotek, nalezy zaliczy¢ m. in. normy dotyczace transliteracji
np. alfabetdéw greckiego, arabskiego, hebrajskiego. Dzigki nim ta-
twiejszy, szybszy i doktadniejszy staje si¢ przeptyw danych i informa-
cji migdzy bibliotekami, archiwami i wszelkimi o§rodkami informacji.

Moéwiac o migdzynarodowych organizacjach dziafajacych na rzecz
tworzenia wytycznych, m.in. takze dla bibliotek szkolnych nalezy
jeszcze wspomnie€ o FID. Federation Internationale de Documenta-
tion zostata zatozona przez Paula Otleta i Henry Lafontaine’a w Bruk-
seli w 1895 r. pod nazwa Institut Internationale de Bibliographic
(Migdzynarodowy Instytut Bibliograficzny). W 1931 r. zmienit nazwe
na FID. Podstawowym zadaniem tej organizacji jest koordynacja
i rozwijanie badan w zakresie dokumentacji w skali migdzynarodowe;
oraz stworzenie migdzynarodowe;j sieci dokumentacyjnej. FID posia-
da prawa autorskie do UKD (Uniwersalnej Klasyfikacji Dziesigtnej),
ktéra byla pierwsza miedzynarodowa uniwersalna klasyfikacja.
Klasyfikacja ta zalecana jest w Polsce dla bibliotek publicznych
i szkolnych.

Opracowywanie migdzynarodowych wytycznych dziata stymulujg-
co na dziatalno$¢ normalizacyjna w poszczeg6lnych krajach. Zawie-
raja one najczesciej nowoczesne i najkorzystniejsze rozwigzania. Czg-
sto sa wprowadzane jako normy krajowe. Pozwala to unikna¢ dtugich
i kosztownych procedur opracowywania norm krajowych. Dzigki te-
mu mamy do czynienia z probg wyréwnywania poziomu rozwoju bi-
bliotekarstwa w roznych krajach. Czasami zachodza procesy odwrot-
ne. Normy krajowe sa adaptowane do norm migdzynarodowych. Sta-
to si¢ tak np. w przypadku standardéw amerykanskich dotyczacych
zagadnien i koncepcji media center.
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Pierwsze standardy dla bibliotek szkolnych zostaly opracowane
przez Amerykanskie Stowarzyszenie Bibliotekarzy w 1918 r. Po I woj-
nie §wiatowej nastapit w Stanach Zjednoczonych Ameryki Pétnocnej
szybki rozwdj szkolnictwa. W 1915 r. National Council of Teachers of
English sporzadzito raport, z ktérego wynikalo, ze biblioteki w szko-
tach amerykanskich nie sg przygotowane do realizacji nowych pro-
gramow o$wiatowych. Powofano komitet pod przewodnictwem Ch.
C. Certain, ktdry zajat si¢ badaniem sytuacji bibliotek w szkotach na
terenie calego kraju. Rezultatem dziatalnosci byty raporty:

— Standard Library Organization and Equipment for Secondary
Schools of Different Sizes — 1920

— Elementary School Library Standards — 192522,

Problematyka tworzenia standarddéw dla bibliotek szkolnych
w Stanach Zjednoczonych odzyta gwattownie po II wojnie Swiatowe].
W 1945 r. wydano School Libraries for Today and Tomorrow?3. Doku-
ment ten, opracowany przez American Library Association Commit-
tees on Post-war Planning, jasno okres$lal role i zadania bibliotek
szkolnych oraz ich pracownikéw. Standardy dotyczyty wielkoéci zbio-
réw, powierzchni biblioteki oraz jej wyposazenia, zagadnien zwigza-
nych z administracjg i budzetem biblioteki. Biblioteki szkolne uzna-
no za wazne ogniwo w szkole, podkresla]ac jej integralna role¢. Do-
strzezono potrzebg istnienia bibliotek nie tylko w szkotach §rednich
ale rowniez podstawowych. Pozycje¢ pracownikéw biblioteki zrowna-
no z pozycja nauczycieli danej szkoty. Publikacja prezentowala real-
ny projekt przebudowy istniejacych bibliotek szkolnych w nowocze-
sne laboratoria uczenia si¢ i nauczania.

W 1960 r. ukazaly si¢ nowe standardy: Standards for School Li-
brary Programs?*.

Dokument ten zostat opracowany przez ALA (American Library
Association — Amerykanskie Stowarzyszenie Bibliotek), ktore przy
jego opracowywaniu wspolpracowato z 19 stowarzyszeniami zawodo-
wymi. Opracowanie skiada si¢ zasadniczo z trzech czgéci. W pierw-
szej omoéwiono program biblioteczny oraz zaprezentowano standar-
dy dla bibliotek w szkotach, w ktdrych uczy si¢ ponad 200 uczniow.
W drugiej czgSci omoéwiono zadania administracji bibliotecznej na
szczeblu stanowym i okregowym. W czesci trzeciej przedstawiono go-

22 Informacj¢ podaj¢ za: B. J. Morris: Administering the School Library
Media Center. 1992.

23 School Libraries for Today and Tomorrow. Chicago 1945.
24 Standards for School Library Programs. Chicago 1960.
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towe rozwigzania dla nowych i matych bibliotek. Zalecenia dla biblio-
tek szkolnych uzalezniono od wielkosci szkoly (tam gdzie uczy si¢
ponad 200 uczniéw), dostosowano do potrzeb szkot mniejszych i roz-
poczynajacych swe funkcjonowanie.

Zwrdcono uwage na materialy audiowizualne gromadzone w bi-
bliotekach i na rosngce ich znaczenie w procesie ksztalcenia. Pojawi-
ly sie nowe okreslenia zastgpujace nazwe biblioteka: centrum mate-
riatébw, centrum materiatéw szkoleniowych czy centrum zbioréw
szkoleniowych. Chciano w ten sposob podkresli¢ réznorodnos¢ mate-
riatéw gromadzonych w bibliotekach. Zalecano, aby biblioteki szkol-
ne gromadzily wszystkie materialy wykorzystywane w uczeniu si¢
i nauczaniu. Wér6d nich wymienia sie: ksigzki, czasopisma, inne ma-
teriaty drukowane, filmy, nagrania i inne media. Zaklada si¢, ze w bi-
bliotece powinien by¢ zatrudniony odpowiednio wyksztaicony biblio-
tekarz majacy pelne kwalifikacje nauczyciela oraz by¢ specjalista
w zakresie materiatéw edukacyjnych. Zwrdcono réwniez uwage na
konieczno$¢ realizowania w bibliotekach programéw czytelniczych,
a takze zapewnienia fachowej pomocy przy odbiorze trudnych mate-
rialbw. W dokumencie wyraznie stwierdzono; ze za dziatalno$¢ bi-
blioteki odpowiedzialni sg bibliotekarze ale réwniez dyrekcja szkoty,
rada szkoly, administracja oSwiatowa.

Jeszcze w latach szeddziesiatych ukazaly si¢ kolejne standardy dla
bibliotek szkolnych — Standards for School Media Programs?3. W do-
kumencie tym biblioteki szkolne uznano za miejsce, w ktérym powin-
ny znaleZz¢ si¢ wszystkie typy dokumentoéw. Materialy audiowizualne
oraz ksiazki nazwano mediami (Srodki przekazu informaciji), a-biblio-
teke szkolng przemianowano na media center (oSrodek materialow
audiowizualnych i ksiagzkowych). Zalecano, aby oSrodki typu media
center realizowaly nastgpujace zadania:

— $wiadczenie ustug pomocniczych w procesie ksztalcenia,

— prowadzenie szkolen dla uczniéw i nauczycieli w zakresie wyko-
rzystywania materialéw ksigzkowych i audiowizualnych,

— propagowanie nowych metod nauczania,

— przygotowywanie nowych zestawiedi materialéw zgodnie z po-
trzebami i zainteresowaniami uczniéw,

— zbieranie, opracowywanie j udostepnianie materialéw niezbed-
nych w procesie ksztalcenia w danej szkole oraz dla rozwijania indy-
widualnych zainteresowan.

25 Standards Jor School Media Programs. Chicago. Washington 1969.
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Zauwazono, ze do realizacji wymienionych zadar niezbedna jest wy-
kwalifikowana kadra, odpowiednie pomieszczenia, zbiory i urzadzenia.

Pracownikéw ofrodkéw typu media center podzielono na
pracownikow profesjonalnych (dyplomowanych) i pracownikéw
pomocniczych. ProfesjonaliSci musza posiadaé wyksztalcenie wyzsze,
bibliotekarskie lub w innej dziedzinie wiedzy, o ile wspdtgra to z za-
daniami realizowanymi w media center. Pozycje zawodowa bibliote-
karzy zrébwnano z pozycja pozostatych czionkow rady pedagogiczne;
w danej szkole. Zakres obowiazkow profesjonalnych pracownikow
oSrodkéw media center obejmowal:

— ksztalcenie uczniéw na swiadomych uzytkownikoéw informacji,

— selekcjonowanie i wlasciwe organizowanie kolekgji o$rodka,

— pracg z nauczycielami przy tworzeniu programdw nauczania,

—szkolenie kadry pedagogicznej szkoly w zakresic korzystania
z r6znych mediow,

— dostarczanie informacji o kursach, konferencjach i innych moz-
liwosciach dalszego rozszerzania kwalifikacji,

— tworzenie zestawdw materialow fachowych.

Przewidywano, 7e do realizacji postawionych celéw niezbedne
jest zatrudnianie na pelny etat jednego profesjonalnego pracownika
na kazdych 250 uczniéw. Jezeli w szkole istniato wigcej niz jedno me-
dia center lub inny oérodek pomocniczy, wowczas nalezato zatrudnié
dodatkowego pracownika (profesjonalnego).

W oSrodkach, w ktérych byfa zatrudniona wiecej niz jedna osoba,
ktorys z pracownikéw profesjonalnych powinien zosta¢ mianowany
kierownikiem. Do jego zadaf nalezato:

— okreslanie obowigzkow wszystkich pracownikow osrodka,

— decydowanie przy zatrudnianiu nowych pracownikéw media
center,

— tworzenie planéw i raportdéw dotyczacych pracy oSrodka,

— decydowanie o wydatkach,

— zapewnienie systematycznie prowadzonych szkolen dla nauczy-
cieli i pracownikéw oSrodka w zakresie uzywania, selekcjonowania
i przygotowania materiatow.

W osrodkach media center zatrudniany powinien byé personel
wspomagajacy, do ktdrego zaliczono technikéw i pomocnikéw biblio-
tecznych. Do zakresu ich obowigzkéw zaliczono:

— tworzenie materialéw pomocniczych: slajdéw, grafow, zesta-
wief, plakatéw, diagraméw itp.,

- przygotowywanie wystaw i plakatow,
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- wyszukiwanie w spisach bibliograficznych,

— pomoc uczniom i nauczycielom w lokalizowaniu potrzebnych
materiatow,

— udostgpnianie zbiorow,

— konserwacja zbioréw,

- przygotowywanie kopii najczg¢sciej uzywanych zbiorow,

— prace administracyjne zwiazane z dokumentacjg zbiorow.

Liczba zatrudnianych pracownikéw pomocniczych miata zaleze¢
od rzeczywistych potrzeb szkoly. Generalnie ustalono, ze kazda szko-
ta, w ktorej uczy si¢ ponizej 2000 uczniéw, powinna zatrudnic, oprocz
pracownika profesjonalnego, jednego technika i pomocnika.

Dopuszczano pracg wolontariuszy: rodzicdw i ucznidéw. Nie mo-
gla ona jednak w pelni zastapi¢ pracy wyksztalconych pracownikow
dodatkowych, a uczniom nie powinna przeszkadza¢ w nauce.

Dokument omawia réwniez polityke gromadzenia i udostepnia-
nia zbior6w26. Stwierdzono, ze kolekcja media center powinna by¢
mozliwie najbogatszym zbiorem dokumentdéw na réznych no$nikach.
Musza one zawiera¢ informacje potrzebne uczniom w procesie nau-
ki szkolnej oraz rozwija¢ ich zainteresowania. Podczas wyboru mate-
rialow niezbedna jest wspdipraca z nauczycielami i osobami odpo-
wiedzialnymi za program nauczania w danej szkole. Aby dostep do
zbioréw byl fatwy media center powinno by¢ otwierane przed rozpo-
czgciem, a zamykane po zakonczeniu zajeé lekcyjnych. Jezeli jest to
mozliwe, o$rodek powinien dziata¢ w soboty i w czasie wakacji.
Pomieszczenia oSrodka powinny by¢ ulokowane na parterze i miec
wejscie do szkoly oraz osobne wyjScie na zewnatrz budynku. Zbiory
muszg zawierac niezbedng ilo§¢ duplikatdw i kopii najczesciej uzywa-
nych dokumentéw zaréwno drukowanych, jak i audiowizualnych.
Zasady wypozyczania zbioré6w powinny by¢ sformulowane na tyle
elastycznie, aby utatwiaé uzytkownikom wypozyczanie zbiorow. Naj-
miodsi powinni korzysta¢ z materialéw bez zadnych harmonogra-
mow i ograniczen. Nauczyciele maja prawo wypozycza¢ dokumenty
na lekcje, a takze czeSci zbioréw do sal lekcyjnych.

Standardy do$¢ doktadnie okreslaly ilo§¢ gromadzonych doku-
mentdw. Zalecano, aby na kazdego ucznia przypadalo 20 egz. ksia-
zek. Zakladano, ze na 250 ucznidw szkota podstawowa powinna pre-
numerowac od 40 do 75 tytutdéw czasopism, a szkoly ponadpodstawo-
we od 100 do 175 tytutéw. Oprdcz tego powinny prenumerowac

26 Standards for School Media Programs. Chicago, Washington 1969 s. 19-27.
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dzienniki o zasiggu lokalnym, stanowym i narodowym. Szkoly pod-
stawowe powinny prenumerowaé od 3 do 10 tytuléow dziennikow,
a szkoty ponadpodstawowe od 6 do 10 tytutéw. Uznano, ze do zbio-
réw gromadzonych przez media center powinny naleze¢ réwniez fil-
my, taSmy i plyty, przezrocza, materialy graficzne, globusy, foliogra-
my, broszury, ulotki, wycinki z gazet i czasopism oraz to wszystko, co
moze przydacd si¢ uczniom i nauczycielom. Czgsé¢ zalecen iloSciowych
ustalono, z gory zakladajac, Zze postep techniczny spowoduje zaprze-
stanie korzystania z jednych na rzecz upowszechniania innych.

Kazdy oSrodek zostat zobowiazany do posiadania materiatow fa-
chowych przeznaczonych dla nauczycieli, administracji, pracownikow
szkoly i rodzicow. Zalecono utrzymywanie Kolekcji skiadajacej sie
z 200-1000 tytutow ksiazek i 40-50 tytutéw czasopism. Proponowano
rowniez dotaczenie do kolekcji wskazdéwek programowych, cykiow
wykiadéw, podreczniki dla nauczycieli, zarzadzenia oraz dokumenty
prawne zwigzane ze szkolnictwem, informacje o dziatalnosci organi-
zacji oraz stowarzyszen nauczycielskich, a takze wiele innych. Zbiory
fachowe powinny prezentowaé najnowsza wiedze zwiazana z oSwiata
oraz dyscyplinami pokrewnymi. Powinny znajdowaé si¢ w oddziel-
nym pomieszczeniu, oddzielone od pozostalych zbiordw.

Stwierdzono, ze o jakoSci ustug decyduje réwniez wielkoS¢, wypo-
sazenie, wyglad zewngtrzny i lokalizacja oSrodka. Media center po-
winno by¢ zlokalizowane w szkole centralnie, w miejscu oddalonym
od hatasu. Musi mie¢ osobne wyjscie z budynku, ktdre umozliwiato-
by pracg osrodka po zamknigciu szkoty. Zwrdcono uwage na wtasci-
we oSwietlenie, akustyke pomieszczen, wlaciwa temperature i wil-
gotnos$¢ powietrza.

W dokumencie znalazly si¢ propozycje przedstawiajace sposob
zagospodarowania przestrzeni media center. Zaproponowano utwo-
rzenie pomieszczen petnigcych funkcje:

—wejScia potaczonego z wypozyczalnia,

- czytelni ogdlnej,

— obszaru nauki indywidualne;j,

- sal konferencyjnych,

— obszaru dla malych grup,

—sali lekcyjnej,

— pomieszczenia administracyjnego,

— pracowni,

- dziatu konserwacji i naprawy materialow,

— dziatu produkgji srodkéw przekazu informacji,
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— ciemni,

— magazynu materiatow i wyposazenia,

~ magazynu materiatow ksigzkowych i audiowizualnych,

— magazynu wydawnictw ciagtych,

- magazynu i dystrybucji sprzetu audiowizualnego,

- oSrodka materiatow fachowych.

Przewidywano mozliwos$¢ utworzenia dodatkowych pomieszczen
pelniagcych funkcje:

- studia telewizyjnego,

- magazynu studia telewizyjnego,

— biura i studia nagraniowego,

— studia radiowego,

- laboratorium komputerowego,

— centrum magazynowego.

Standards for School Media Programs zawieraja rowniez informa-
cje o meblach dostosowanych do potrzeb osrodka i uzytkownikow
oraz zalecanych urzadzeniach.

Ostatnia czgS¢ opracowania zostata po§wigcona problemom organi-
zacji okrggowych i stanowych osrodkéw media center. Dokument postu-
lowat utworzenie calego systemu, wspoipracujacych ze sobg placowek.

W 1975 r. wydano kolejne amerykanskie standardy: Media
Programs: District and School?7, nalezy uznad je za kontynuacje stan-
dardow z 1969 r. W dokumencie zawarto wskazowki i zalecenia doty-
czace tworzenia, budowy i zawarto$ci zbiordw informacji w szkotach
oraz okregach szkolnych. Zaproponowano liczbe pracownikéw, wiel-
kos¢ zbioroéw oraz wyposazenie dla oSrodkéw we wszystkich typach
szkot (podstawowych, Srednich, prywatnych, pafstwowych, parafial-
nych itp.), w ktorych uczy si¢ ponad 250 uczniéw. Osrodki powinny
realizowa¢ funkcje:

— projektowania — formutowa¢ plany dziatania media center, roz-
poznawac priorytety programowe, tworzy¢ kryteria pomocnicze przy
podejmowaniu decyzji dotyczacych budzetu, wyboru personelu, do-
boru materiatow oraz sprzetu,

— konsultatywng — zwiazang z dziatalno$cig doradcza dla uczniéw,
nauczycieli 1 innych pracownikow szkoly,

— informacyjna — dostarczanie Zrddet oraz ustug informacyjnych
dostosowanych do poziomu uzytkownik6w i ich potrzeb,

- administracyjna — zwigzana z metodami zarzgdzania o§rodkiem.

2T Media Programs: District and School. Chicago 1975.
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Zauwazono, ze programy poszczeg6élnych oSrodkdéw musza byé
koordynowane przez oSrodek okregowy, dzigki ktéremu bedzie moz-
liwa catkowita integracja wszystkich osrodkow i programow. Przypo-
mniano rowniez, Ze obowiazkiem Stanowego Wydzialu OS$wiaty jest
przygotowanie polityki upowszechniania ksigzkowych t audiowizual-
nych form przekazu informacji. Temu celowi mialo stuzy¢ tworzenie
programu dla catego stanu. W pracy pojawifo si¢ pojecie sieci infor-
macyjnej, umozliwiajacej korzystanie z baz danych.

Pracownikéw zatrudnionych w osrodkach podzielono na:

— pracownikdéw wykwalifikowanych (profesjonalistow), a wsrod
nich media specialist i media professionals. Od obu kategorii pracow-
nikéw wymagane jest wyzsze wyksztatcenie. Pierwsi powinni by¢ spe-
cjalistami z zakresu: teorii, zasad 1 metod pedagogiki, planowania
i zarzgdzania programem pracy oSrodka, metod poznawania infor-
macyjnych potrzeb uzytkownikdw, organizacji i przygotowania kata-
logéw, indekséw, klasyfikacji zbiorow, planowania i tworzenia rdz-
nych §rodkéw przekazu informacji, analizy wynikéw badan. Druga
kategorie powinni stanowi¢ specjalisci od nowoczesnych technologii
(telewizyjnych komputerowych),

— pracownikdéw pomocniczych, wsrod ktoérych wyrdzniono techni-
kéw i pomocnikow. Technicy powinni zajmowac si¢ m. in. wytwarza-
niem nowych i kopiowaniem istniejacych materialow, pomagac przy
opracowywaniu zbioréw, konserwowac i naprawiac¢ sprzet. Pomocni-
cy z kolei powinni m. in. odnajdywa¢ zamowione materialy i sprzet,
tworzy¢ raporty i zestawienia, pomagac w czasie produkcji materiatéw,
uczestniczy¢ w prostych naprawach.

O liczbie zatrudnianych pracownikoéw miata decydowaé wielkosé
szkoly, program nauczania jak i plan rozwoju szkoly. Uznano, ze
w oSrodku dziatajacym w szkole, w ktdrej uczy sie 250 dzieci, wskazane
jest zatrudnienie 1 pracownika profesjonalnego i dwdch pomocniczych.

W dalszej czeSci dokumentu omoéwiono zagadnienia zwigzane
z funkcjonowaniem okregowych i szkolnych media center, w tym pla-
nowanie dzialalnoSci, rozw6j placdwki, przygotowanie budzetu, poli-
tyke gromadzenia i udost¢pniania zbioréw.

Aktualnie obowiagzujacymi, cho¢ juz 13-letnimi standardami sg:
Information Power: Guidelines for School Library Media Programs?8.
Powstaly one przy wspoOlpracy American Association of School
Librarians (AASL) — Amerykanskie Stowarzyszenie Bibliotekarzy

28 Information Power: Guidelines for School Library Media Programs. Chicago,
London, Washington 1988.
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Szkolnych i Association for Educational Communications and Tech-
nology (AECT) - Stowarzyszenie ds. Komunikacji i Technologii
Oswiatowych. W dokumencie przedstawiono cele i zadania bibliotek
szkolnych typu media center, zadania bibliotekarza specjalisty od
drukowanych i audiowizualnych Srodkow przekazu informacji.
Omowiono polityke gromadzenia zbioréw, zagadnienia zwigzane
z zarzadzaniem placdwka i jej wyposazeniem. W dokumencie znala-
zly si¢ rowniez wskazowki dotyczace prowadzenia okrggowych, regio-
nalnych i stanowych media center. W zalacznikach zamieszczono
sprawozdania z funkcjonujacych programdw szkolnych media center,
wzory na wyliczanie budzetu, zalecenia dotyczace zagospodarowania
przestrzeni, a takze zasady dost¢pu do informacji.

Za podstawowe zadania media center uznano zapewnienie doste-
pu do informacji, promowanie literatury i czytelnictwa wsréd
uczniéw, nauczycieli, rodzicow i innych pracownikdw szkoty. Pojawi-
to sig¢ rowniez przekonanie, ze uzytkownicy powinni zdobywa¢ umie-
jetnosci tworczego wykorzystywania informacji. Kazdy absolwent po-
winien umie¢ wyszukiwac, gromadzi¢, opracowywac i selekcjonowad
informacje na interesujacy go temat.

Program placéwki media center powinien uwzglgdnia¢ zafozenia
planowanej dzialalnoSci oraz okreSlenie potrzeb, ktdre musza byc
spelnione do prawidiowego funkcjonowania o$rodka. Do prawidio-
wego funkcjonowania media center niezbgdna jest wspdtpraca wszy-
stkich zainteresowanych procesem ksztalcenia: nauczycieli, admini-
stracji szkoty, rodzicow, cztonkdw stowarzyszen, organizacji oswiato-
wych oraz oczywiScie samych pracownikow media center. Profesjo-
nalni pracownicy oS§rodka powinni zapewni¢ prawidlowe funkcjono-
wanie placowki: oprocz funkcji kierowniczej powinni petni¢ w szkole
rolg specjalisty do spraw informacji, nauczyciela i konsultanta do
spraw nauczania. Gléwnym ich zadaniem jest zapewnienie dostepu
do zbioréw i ustug oferowanych przez szkolne media center.
W zwiazku z tym bibliotekarz specjalista zostat zobowigzany do:

—udzielania pomocy uzytkownikom w wyszukiwaniu i interpreto-
waniu informacji dostepnych na réznych noSnikach,

- rozbudowy tradycyjnego systemu wyszukiwania informacji oraz
wykorzystywania form nowoczesnych,

—uzupelniania zbiordéw aktualnymi materiatami zgodnie z po-
trzebami uzytkownikow,

- systematycznego informowania nauczycieli, uczniow i rodzicow
o nowych materiatach, urzadzeniach i ustugach oferowanych przez
placowke,
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— elastycznego planowania dzialalnosci o§rodka, ulatwiajacego
korzystanie ze zbioréw oraz ustug.

Pracownik media center powinien przekazac uzytkownikom wia-
domosci o roznorodnych §rodkach przekazu informacji a takze
ksztalci¢ uzytkownikdw informacji, umle] jacych oceniac uzyskane da-
ne, §wiadomych mozliwosci i ograniczen poszczegdlnych no$nikow.
Bibliotekarze-nauczyciele musza wspOtpracowaé z nauczycielami
i administracja szkoly, w celu pelnego zintegrowania programu
ksztalcenia z zasobami informaciji.

Za prawidtowe funkcjonowanie oSrodka odpowiedzialno$cia
obarczono kierownika programu szkolnego, dyrektora szkoly oraz
dyrektora okrggowego program medialnego.

Plan dzialalno$ci media center powinien zawiera¢ okreslenie ce-
lu i zadan oSrodka, zakresu obowigzkéw poszczegdlnych pracowni-
kéw, aktualnych i przyszlych potrzeb uzytkownikéw oraz zalecenia
dotyczace rozmieszczenia zbiorow.

Za planowanie budzetu w media center odpowiada dyrektor
szkoly oraz kierownik placowki.

Zestawienia przewidywanych wydatkow powinny uwzgledniac:

— zmiany w liczbie uzytkownikow,

— koszty zwiazane z przystosowaniem zbioréw oraz ustug dla spe-
cjalnych uzytkownikdw (niewidomi, imigranci),

— zmiany w programach i metodach nauczania,

- zmiany w zbiorach, spowodowane dezaktualizacja, niszczeniem
oraz zaginigciem dokumentow,

— koszty zwigzane z korzystaniem z sieci komputerowej, telewizji,

- inflacje.

W dokumencie zamieszczono wzor umozliwiajacy wyliczenie wy-
datkow na materialy biblioteczne.

Prawidtowe funkcjonowanie media center ma zapewni¢ wykwali-
fikowany personel. Tak jak w poprzednich standardach, pracownikéw
podzielono na:

— pracownikow profesjonalnych (bibliotekarze specjalisci, specja-
lisci do spraw mediow)

— pracownikow pomocniczych (technicy, asystenci techniczni,
urzednicy).

Bibliotekarze specjaliSci powinni posiada¢ przygotowanie akade-
mickie, obejmujace zagadnienia zwigzane z bibliotekarstwem oraz
informacja naukowa, pedagogika i psychologia. Personel musi by¢
przygotowany na ciggle podnoszenie kwalifikacji, zwtaszcza, ze zmia-
ny we wspoOtczesnym §wiecie zachodzg bardzo szybko.
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SpecjaliSci do spraw mediéw powinni mieé wyksztalcenie akade-
mickie w takich dziedzinach jak: informatyka, techniki komputero-
we, techniki informacyjne itp.

Personelowi media center zagwarantowano wynagrodzenie oraz
pozycje zawodowa rdwna pozycji pozostalym pracownikom szkoly.
Liczbe pracownikéw zatrudnianych uzalezniono od indywidualnych
potrzeb szkoty. W dokumencie zawarte jest stwierdzenie: ,,wszyscy
uczniowie, nauczyciele i administracja w kazdej szkole, muszg mieé
dostep do szkolnego media center, kierowanego przez jednego lub
wigce] pracownikow profesjonalnych, pracujacych w petnym wymia-
rze godzin”2Y. Podkresla si¢ takze, ze wraz z zatrudnieniem bibliote-
karza specjalisty musi by¢ zatrudniony, przynajmniej jeden, pracow-
nik pomocniczy. Nie podano zalecen ilo§ciowych, jedynie mozemy
odnalez¢ w zataczniku przyklady wzorcowe, ktére ukazujg stan, do
ktorego powinno si¢ dazydé.

Duzo uwagi poSwigcono polityce gromadzenia zbioréw, ktéra po-
winna by¢ jasno sprecyzowana. Reguly powinny uwzglednia¢ prawo
do wolnosci intelektualnej. Proces gromadzenia powinien rozpoczaé
si¢ od analizy potrzeb uzytkownikéw. Nalezy uwzglednia¢ potrzeby
wynikajace z programu nauczania, jak i indywidualne zainteresowa-
nia. Omoéwiono zrodta nabywania dokumentéw (kupno, dary, wypo-
zyczenie, produkcja wtasna). Dopuszcza si¢ zbiorcze wykonywanie
niektorych czynnosci, np. opracowanie formalne i rzeczowe, moze by¢
dokonywane (wg obowiazujacych norm) w placobwkach okregowych.
Szczegbdlng uwage zwrocono na aktualizacje zbioréw. Nacisk kladzie
sie rOwniez na automatyzacj¢ procesdw bibliotecznych.

W zalacznikach zamieszczono przyktadowe wskazania dotyczace
powierzchni jaka powinny mie¢ poszczegblne pomieszczenia, media
center. Podane wielkoSci ukazujg sytuacje w najlepie;j dziatajacych me-
dia center w szkolfach publicznych. Pomieszczenia powinny umozliwiac¢
niczym nie skrgpowany dostep do zbioréw, byé zaprojektowane ela-
stycznie, aby utatwial przystosowanie lokali do nowych potrzeb.
Zwrbcono uwage na estetyke wnetrz, a rdwniez na to, ze osrodek powi-
nien posiadac oprocz potaczenia ze szkota, takze oddzielne wejscie z ze-
wnatrz budynku. W media center powinny znajdowac si¢ pomieszcze-
nia do indywidualnej pracy ucznidéw, do pracy w grupach, pomieszcze-
nia dla nauczycieli oraz umozliwiajace korzystanie z réznego sprzetu,
przechowywanie, wytwarzanie oraz konserwacj¢ dokumentow.

29 Tamze, s. 57.
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Podobnie, jak w poprzednich dokumentach, duzo uwagi poSwieco-
no problematyce okrggowych, regionalnych oraz stanowych centrow
multimedialnych. Do prawidtowe] dziatalno$ci szkolnego osrodka
niezbedna jest wspoipraca z placowkami wyzszych poziomow.

Najwigksza tradycje w tworzeniu narodowych standardow dla bi-
bliotek szkolnych maja Stany Zjednoczone Ameryki Potnocnej. Po-
réwnujac poszczegolne publikacje mozna zauwazyé, ze tradycyjne bi-
blioteki przeksztalcaja si¢ w nowoczesne osrodki gromadzgce, opra-
cowujace i udostgpniajace swoje zbiory oraz informacje na réznych
no$nikach przekazu. Program dziatania media center zostal zintegro-
wany z programem nauczania szkoly. Pracownicy bibliotek stali si¢
specjalistami do spraw drukowanych i audiowizualnych Srodkow
przekazu informacji. Ich obowigzki znacznie si¢ poszerzyly m.in.
o zarzadzanie placdwka, pomoc w przygotowywanie programow na-
uczania czy tez dziatalno$¢ promujaca placowke i posiadane zbiory.

Kolejne standardy przybieraja formy coraz bardziej ogdlne. Auto-
rzy odchodza od obligatoryjnych standardéw iloSciowych, na rzecz za-
lecefi, a nawet wskazowek o charakterze informacyjnym i uzaleznio-
nych od indywidualnych mozliwosci i potrzeb danej szkoly i biblioteki.

Pierwsze standardy zawieraly okreSienie wielkosci, ktore powinny
by¢ jak najszybciej przez biblioteki osiagniete. Natomiast w najnowszych
standardach podane sa zestawy danych, ktOre moga stac si¢ wskazOwka-
mi lub sfuzy¢ jako kryterium oceny, czym$ do czego nalezy dazy¢, ale
niekoniecznie zrealizowac. Postuluje si¢ rdwniez niczym nieograniczony
dostep do informacji, co jest zwiazane z duzg wolnoscia intelektualng.

Nowa koncepcja biblioteki szkoinej, powstata w Stanach Zjedno-
czonych Ameryki Poinocnej pod koniec lat szeddziesiatych, bardzo
szybko rozpowszechnita si¢ na Swiecie. Zostala przyjeta przez wiele
krajow, zwtaszcza wysoko rozwinigte oraz jest modelem zalecanym
przez organizacje migdzynarodowe. Koncepcja ta zostata takze przy-
jeta przez UNESCO i IFLA w Manifescie. Jest to przykiad standardu
narodowego, ktory stat si¢ standardem migdzynarodowym.

Stany Zjednoczone Ameryki Péinocnej maja najwigkszy dorobek
w opracowywaniu i uaktualnianiu wytycznych dotyczacych bibliotek
szkolnych. W innych pafistwach najczesciej nie s opracowywane tak
szczegOlowe wytyczne dla tej grupy bibliotek. W niewielu krajach eu-
ropejskich w prawie oSwiatowym istnieje zapis o tym, ze w szkole mu-
si by¢ biblioteka.

W Austrii w latach dziewigcdziesigtych uchwalono podstawy praw-
ne gwarantujgce funkcjonowanie bibliotek szkolnych jedynie w szko-
tach srednich. Zawarto w nich szereg wytycznych dotyczacych: pomie-
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szczen, umeblowania, wyposazenia, prowadzenia biblioteki. Wielko§¢
szkolnej biblioteki, zgodnie z zatozeniami, powinna odpowiadac 1,5 sa-
li lekcyjnej, tzn. okoto 80 mZ2. Standardy dotyczace zatrudnienia sg do$§é
niskie. W bibliotece zatrudniani sg nauczyciele danej szkoly po odby-
ciu odpowiednich kursow. Oferuja swoja pomoc przy wypozyczaniu,
korzystaniu z biblioteki, ktéra jest dostepna dla uzytkownikéw od 7
do 15 godzin tygodniowo. Nalezy jednak pamigtaé, Zze w bibliotece
pracuja rowniez wolontariusze, a kazdy nauczyciel ma prawo wejsé
z klasa do biblioteki. Zdarza sig¢, ze biblioteka jest otwarta bez nadzo-
ru nauczyciela, wprowadza si¢ samoobstuge. Wszystkie tego typu eks-
perymenty sa mozliwe do realizacji ze wzgledu na catkowita automa-
tyzacje procesow bibliotecznych. Kazda szkolna biblioteka w Austrii
korzysta z komputera i ma dostep do Internetu.

W Finlandii réwniez istnieje zapis w prawie o§wiatowym o obo-
wigzku istnienia w szkole biblioteki, ktéra ma wspierac jej cele edu-
kacyjne. W bibliotekach szkolnych pracuja nauczyciele, dla ktoérych
praca w bibliotece jest dodatkowym obowigzkiem i otrzymujg za nia
dodatkowe wynagrodzenie. Fundusze dla biblioteki zawarte sa
w szkolnym budzecie. Wszystkie szkoty posiadaja komputery i dostgp
do Internetu, ale niekoniecznie w pomieszczeniu bibliotecznym.
W Finlandii nie ma jednostki zarzadzajacej siecig bibliotek szkol-
nych. Planowane jest podjecie dzialan zmierzajacych do poprawy
statusu tych bibliotek.

W Szwecji w ustawie o bibliotekach pojawit si¢ zapis o bibliotekach
szkolnych, ale ich istnienie uzalezniono od decyzji dyrekgji, ktora decy-
duje rowniez o zatrudnieniu bibliotekarza i budzecie biblioteki. Biblio-
teki szkot Srednich sta¢ zwykle na jeden etat bibliotekarza i pét lub caty
etat asystenta bibliotekarza (na okoto 1000-1300 uczniéw). W szkotach
podstawowych biblioteka najczesciej opiekuje si¢ nauczyciel przez kilka
godzin w tygodniu, badZ bezrobotni kierowani na okres trzech miesiecy.

Podobnie wyglada sytuacja w Norwegii.

W Danii w ustawie o o$wiacie znajduje si¢ zapis, ze kazda szkola
musi mie¢ biblioteke szkolng. Mimo to standardy dla bibliotek szkol-
nych nie istnieja, chociaz szkoly sa zainteresowane tworzeniem bi-
bliotek, centrow pedagogicznych. Brak jest stalych etatow w bibliote-
ce, pracuja w niej zwykle nauczyciele po kilka godzm dziennie. Dzig-
ki komputeryzacji, potgczeniu wszystkich szkot w sie¢ oraz scentrali-
zowaniu wielu prac technicznych caly system dziata sprawnie. Opra-
cowane dokumenty sa zamawiane w centralach bibliotecznych i przy-
wozone do szko6t raz w tygodniu.
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W Niemczech nie ma regulacji prawnych dotyczacych bibliotek
szkolnych. Fundusze na prowadzenie tego typu bibliotek sg przypad-
kowe i decyduja o nich wtadze lokalne. Bibliotekami zajmuja si¢ naj-
czesciej nauczyciele lub rodzice.

W Portugalii istnieja normy dotyczace jedynie sprzgtu i urzadzen,
ktére powinny znajdowac si¢ w bibliotece.

W Grecji rowniez istniejg normy dotyczace wyposazenia bibliote-
ki. Ponadto wytyczne przewidujg, ze biblioteka szkolna powinna zaj-
mowaé powierzchni¢ od 75 do 125 m2, a godziny otwarcia powinny
pokrywaé si¢ z rozkladem lekcji w danej szkole. Pracownikiem biblio-
teki szkolnej powinien by¢ bibliotekarz z dyplomem uniwersyteckim
lub szkoty technicznej, badZ nauczyciel przeszkolony do pracy w bi-
bliotece. W szkotach podstawowych bardzo czegsto bibliotekarzem
jest jeden z nauczycieli wybierany przez rad¢ szkoly. Pomagajg mu
starsi uczniowie. Rada szkoly odpowiada za zorganizowanie bibliote-
ki, zarzadza funduszami przydzielanymi przez ministerstwo na zakup
materialéw. Dokumenty sa zamawiane i opracowywane na podstawie
listy tworzonej przez specjalng komisje dzialajacg przy ministerstwie.

W wielu krajach nie ma zadnych regulacji prawnych dotyczacych
bibliotek, np. w Luksemburgu, Wtoszech itd. Czesto, mimo braku
standardow zatwierdzonych przez wtadze oswiatowe, istnieja zalece-
nia zawarte w podrecznikach i poradnikach. Dzigki temu biblioteki
szkolne funkcjonujag na dobrym poziomie. W niektdrych krajach
podejmowane sa inicjatywy stworzenia standardow dotyczacych
bibliotek szkolnych. Tak dzieje si¢ np. w Szkocji, Anglii. Problem ten
dostrzezono rowniez na konferencji Miedzynarodowego Stowarzy-
szenia Bibliotekarzy Szkolnych (IASL) w Malmé w 2000 r.30. Pojawit
si¢ na niej postulat zebrania i opracowania standardow dotyczacych
bibliotek szkolnych.

W Polsce zapis na temat bibliotek szkolnych znajduje si¢ w dwoch
ustawach. W Ustawie o systemie oswiaty3! podkresla sig, ze do reali-

30 B. Staniéw: Wapdiczesne standardy dla bibliotek szkolnych. Referat wyglo-
szony na I1I Ogolnopokskiej Konferencji Nauczycieli Bibliotekarzy w Wolce Mila-
nowskiej w 2000 r.; zob. wz: B. Stanidw: Standardy dla bibliotek szkolnych w USA
i w Europie. ,Biblioteka w Szkole” 2001 nr 6 s. 1-7.

31 Ustawa z 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty. DzU 1996 Nr 67, poz. 329,
Nr 106, poz. 496 oraz 1997 Nr 28, poz. 153 i Nr 141, poz. 943. Zmiany: DzU 1998
Nr 117, poz. 759, Nr 162, poz. 1126; Ustawa z dnia 23 sierpnia 2001 r. 0 zmianie
ustawy o systemie oswiaty, ustawy ~ Przepisy wprowadzajqce reformg ustroju szkol-
nego, ustawy — Karta Nauczyciela oraz niektdrych innych ustaw. Dz7U 2001 Nr 111,
poz. 1194,
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zacji celow statutowych szkota publiczna powinna zapewnié mozli-
woS¢ korzystania m. in. z biblioteki. Ustawa o bibliotekach32 vscislita
stormulowanie dotyczace bibliotek szkolnych: ,,w kazdej szkole pu-
blicznej jest prowadzona biblioteka szkolna”33. Nauczyciel bibliote-
karz podlega Karcie Nauczyciela34 na tych samych zasadach, co inni
nauczyciele i wychowawcy w szkotach i placowkach o$wiatowych.
Zgodnie z Kartg Nauczyciela tygodniowy obowigzkowy wymiar zajeé
dla nauczyciela-bibliotekarza wynosi 30 godzin. OkreSlone s3 réw-
niez szczegdlowe kwalifikacje wymagane na stanowisku nauczyciela
bibliotekarza:

—studia magisterskie na kierunku bibliotekoznawstwo i informa-
cja naukowa i przygotowanie pedagogiczne,

—studia magisterskie w zakresie dowolnego przedmiotu nauczania
oraz ukonczone studia doktoranckie, podyplomowe, uzupetniajace lub
inne prowadzone przez szkof¢ wyzszg — z zakresu bibliotekoznawstwa.

Obowigzywaly rowniez w Polsce normy zatrudnienia nauczycieli
bibliotekarzy3>, ktére przewidywaly 1 etat nauczyciela-bibliotekarza

32 Ustawa z 27 czerwea 1997 1. o bibliotekach. DzU 1997 Nr 85, poz. 539 oraz
nowelizacja ustawy o bibliotekach DzU 2001 Nr 129, poz. 1140.

33 Jw. art. 22. ust. 1; Art. 17, ust. 7 znowelizowanej ustawy o bibliotekach za-
pewnia samodziclno$¢ organizacyjng bibliotekom, zgodnie z jego trescia ,,biblio-
teki publiczne nie moga by¢ taczone z innymi instytucjami oraz z bibliotekami
szkolnymi i pedagogicznymi”.

3 Ustawa z 26 stycznia 1982 r. Karta Nauczyciela. DzU 1997 Nr 56, poz. 357
oraz 1998 Nr 106, poz. 668 i Nr 162, poz. 1118, zmiany 2000 Nr 12, poz. 136 oraz
Ustawa z dnia 24 sierpnia 2001 r. 0 zmianie ustawy ~ Karta Nauczyciela. DzU 2001
Nr 128, poz. 1404.

3 MP 1997 Nr 38, poz. 348. Obecnie w zwiazku z reforma ustrojowa pafi-
stwa nastapita zmiana kompetencji organéw administracji publicznej 1 jednostki
samorzadu terytorialnego staly si¢ organami prowadzacymi dla przejetych na
swoje utrzymanie szkol. (Ustawa kompetencyjna z 24 lipca 1998 r. DzU 1998 Nr
106, poz. 668; Ustawa z 29 grudnia 1998 roku o zmianie niektdrych ustaw w zwigz-
ku z wdrozeniem reformy ustrojowej paristwa. DzU 1998 Nr 162, poz. 1126, 2001
Nr 81, poz. 875). Organ prowadzacy jest odpowiedzialny za liczbg i kwalifikacje
nauczycieli (takze nauczycieli-bibliotekarzy) zatrudnionych w podleglych im
szkofach. ,,Minister wlasciwy do spraw o$wiaty i wychowania okresla, w porozu-
micniu z zainteresowanymi ministerstwami i Strong Samorzadowg Komisji
Wspdlnej Rzadu i Samorzadu Terytorialnego, w drodze rozporzadzenia standar-
dy zatrudnienia nauczycieli, biorgc pod uwage w szczegdInosci liczbe nauczycie-
li na oddziatl, liczbg uczniéow w oddziale oraz liczbe obowiazkowych zajeé dla
ucznidw i wychowankow w poszezegdlnych typach i rodzajach szké!”. To nowe
brzmicnie art. 30 Karty Nauczyciela wehodzi w zycie 1.01.2002 r. (DzU 2001 Nr
128, poz. 1404).
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w szkole powyzej 300 ucznidw we wszystkich typach szkol, oprocz
szkot specjalnych. Na kazdych nastepnych 250 ucznioéw przystugiwa-
tfo nastepne 0,5 etatu. Przewidywano réwniez 0,5 etatu w szkotach,
w ktoérych biblioteki szkolne posiadaja ksiggozbidr liczacy ponad
30000 jednostek bibliotecznych i prowadza czytelnie wydzielone
w odrebnych pomieszczeniach. Biblioteki szkolne w Polsce, tak jak
i w innych krajach europejskich, odczuwaja dotkliwie brak wytycz-
nych, ktére dawatyby wskazowki, co do wymagan stawianych wspot-
czesnej bibliotece szkolnej, a rowniez bylyby argumentem w rozmo-
wach z dyrekcja i wladzami samorzadowymi. Organizowane sa spo-
tkania, konferencje podczas ktérych sygnalizuje sig¢ brak wytycznych,
ale jak do tej pory bez wymiernych efektow.

Sytuacja bibliotek szkolnych w wielu krajach odbiega od migdzy-
narodowych zatozen. Stanowig one najbardziej zaniedbywana grupe
bibliotek. W wielu krajach trwa zmudna praca przekonywania wladz
o koniecznosci wypracowywania polityki i wytycznych w zakresie
organizacji bibliotek szkolnych. Jednakze nie zawsze brak teoretycz-
nych wytycznych $wiadczy o zlym funkcjonowaniu bibliotek szkol-
nych. Zdarza si¢, ze mimo braku standardow biblioteki szkolne dzia-
taja na wysokim poziomie i mogg by¢ przyktadem dla innych.
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Rozdziat 5

KSIEGI PIERWSZE.
ANTOLOGIE DLA DZIECI

Co czyta¢ dzieciom? Jak kompletowac ich ksiggozbior? Znawcy
czytelnictwa dziecigcego we Francji, obliczaja, ze dziecifstwo wystar-
cza w najlepszym razie na 150 ksiazek — potem czyta si¢ dalej albo
nie, ale dziecinstwo juz mineto. Nie za bardzo wiem jak to zostato
obliczone, bo¢ ksiazka ksigzce nierOwna, rozne sa tez sposoby kon-
taktu z nig, wigc na pewno samg liczb¢ mozna podwaza¢. Gdyby li-
czy¢ jednowierszykowe ksiazeczki w rodzaju Na straganie Brzechwy
czy niewielkie poczytajki, jak na przykiad moja Agnieszka opowiada
bajke — z pewnoscig mozna by te liczbe przekroczy¢. Zupelnie inaczej
bedzie si¢ miata sprawa z liczeniem duzych powiesci (W pustyni
i w puszczy), albo zbiordéw basni (Ze zfotego z’ro’dta) W dodatku ko-
nia z rzedem temu kto wytyczy precyzy]me granic¢ dziecinstwa, poda
jakas date, poza kt6rg juz nie mozna wykroczy€.

Ale mimo wszystko w tym stwierdzeniu kryje si¢ wazny sygnal, ze
czas jest ograniczony, Ze pewne wazne spotkania z lektura mogg
umkna¢ dziecifstwu, a potem juz nie beda mialy tego smaku, co za
mtodu, ani nie odegrajg takiej roli jak powinny. Nic wigc dziwnego,
ze po ogltoszeniu w ,,Wysokich Obcasach” wykazu stu tytutéw ,,Ksia-
zek koniecznych”, odbieralam rozgniewane telefony od autordow
i czytelnikow, spowodowane tym, ze na liScie nie znalazly si¢ przerdz-
ne ksiazki pigkne i wazne. Te kiopoty z wyborem, spory, réznice po-
gladow - to nieunikniony przywilej obcowania z lektura.

Ksiegarnie oferuja dziesigtki kolorowych, blyszczacych ksiaze-
czek — niektOre nawet graja czy piszcza, maja przypiety telefon (albo
kierownice) lub sg w ksztatcie kotka. Intuicja podpowiada, Ze najle-
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piej siegaé po sprawdzone utwory z wlasnego dziecifistwa. Z drugiej
jednak strony, w co bardziej sumiennych rodzicach budzi si¢ watpli-
wos¢ czy mtodocianym kosmitom nie powinno si¢ dawac literatury
najSwiezszej daty, bardziej inter-, techno-, multi -, itp., zamiast kar-
mic je bajkami ,,z myszkg”?

Nad kanonem czytafi domowych mozna debatowa¢ w nieskon-
czono$é, sprzeczaé si¢ o nazwiska i teksty, o przewage klasyki nad
wspoiczesnoscia, a literatury rodzimej nad zagraniczng i na odwrot.
Doceniajgc wage i smak tej dyskusji, chciatabym si¢ jednak od niej
uchyli¢ i pdjs¢ innym tropem. Zawiedzionych czytelnikow odsytam
do znakomitego leksykonu Barbary Tlickiej Bohaterowie naszych
lektur!. Wydany stosunkowo niedawno przez wydawnictwo ,,Literatu-
ra” zawiera starannie zestawiony kanon ksiazek podstawowych,
zardwno Klasyki, jak i literatury wspoiczesnej. Stuzy¢ moze tak samo
bibliotekarzom, ktorzy bedg wspomagaé w pierwszych wyborach lite-
rackich swoich mlodych czytelnikdw, jak i rodzicom, ktdrzy poszuku-
jq wskazowek co do kompletowania ksiggozbioru domowego, jak tez
i samym dzieciom, Ktore zaczyna]ac poszukiwania od postaci bohate-
ra, trafi¢ moga do mteresumcq je k51qzk1

Osobiscie opowiadam si¢ za rozwigzaniem Salomonowym przed-
stawiajac idee ,,Ksiegi Domowe;j”. Jest ona w moim przekonaniu naj-
doskonalsza todzig, w ktorej mozemy wspdlnie z dzieckiem wyplynac
na glebie literackich potowéw. Ksiega ma wiele zalet.

A wigc po pierwsze — jest tym, czym jest. Nie udaje niczego inne-
go i zwiastuje samym swoim wygladem przyszie obcowanie z ksigga-
mi. Budzi szacunek swym ksztaltem, waga i wymiarem — pozwala
przeczu¢ tajemnice i bogactwo pisanego Swiata.

Z poczatku dziwnie wielka i nieporeczna, z czasem staje si¢ swoj-
ska, jak zwykly mebel domowy. A mimo to pozostaje nieprzeniknio-
na i niepoznawalna. Zawsze moze si¢ otworzy¢ na jakiej$ nowej, nie-
znanej stronie, albo ujawnié rzeczy dawno zapomniane. Ale tez jesli
ja sie czyta dziesigtki razy w tym samym miejscu, kiedy$ Ksigga ,,na-
uczy sie” upodoban wiasciciela i sama bedzie si¢ otwiera¢ na jego
ulubionym utworze.

Natura Ksiegi jest dwoista — z jednej strony nabytek taki uwalnia
od wyboru, grzebania si¢ w tomikach, medytowania nad autorem czy
tematem. Wyreczyl w tym trudzie rodzicéw i wychowawcow autor an-
tologii, kto§ dobrze zorientowany w obszarach literatury dziecigcej.

{ B. Tylicka: Bohaterowie naszych lektur. £.0dz: Wydaw. ,Literatura”, 1999.
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Dokonat selekcji, zamieszczajac w Ksigdze utwory najbardziej udane
i interesujace, sprawdzone w odbiorze. Zatroszczy! sie rowniez o to,
aby tom staf si¢ ,,oknem wystawowym” literatury dziecigcej, aby zna-
lazla si¢ w nim reprezentacja roznych form i tematéw literackich, na-
zwiska najwazniejszych tworcow, bogactwo nastrojéw i stylow pisar-
skich. Nieodzownym sktadnikiem Ksiegi jest tez osobisty §lad, ktory
pozostawia w niej tworca wyboru - §lad wiasnych upodoban i gustow
literackich, a moze nawet najbardziej osobistych sympatii do przezy¢
literackich z dziecifistwa. Dlatego antologie, podobnie jak wmianko-
wany wyzej zestaw ,.ksigzek koniecznych” z gazety, budza czesto kon-
trowersje i pytania, dlaczego pominieto taki a taki tekst, zastosowa-
no taki czy inny uktad, wprowadzono autora, ktéry zdaniem krytyki,
bynajmniej na to nie zastuzyt. Nie ma na to rady — kazdy bowiem
czlowiek od dziecinstwa czytajacy nosi w sercu wlasng Ksiege.

Ale wszystkie te spory pozostaja na plaszczyznie fachowej, nato-
miast dziecko czy tez przeci¢tny domownik, zwykly uzytkownik Ksie-
gi, staje twarza w twarz z wielka liczbg utworéw i tu ujawnia si¢ dru-
ga natura antologii — korzystanie z niej taczy si¢ z wyborem i do wy-
boru zmusza — nie mozna przeciez czytaé wszystkiego naraz... Grze-
bigc w tym poteznym literackim kotle mozna znalez¢é kolysanke czy
bajke na dobry sen, wesoly wierszyk do odspiewania i odtaiczenia,
zagadke, okruch poetyckiej zadumy, opowiesé o réowiesnikach, histo-
ryjki z zycia kotk6w czy pieskéw, albo nawet podniecajacy ,horrorek”
domowy, co pozwala Iyknaé troche strachu; podpowiedz nowej zaba-
Wy — a moze i przepis na male co nieco. Takie buszowanie to bardzo
cenna nauka, gdyz czytanie jest sztuka wyboru: szukaniem, odrzuca-
niem i akceptowaniem. Dorosly, zasiadajacy wraz z dzieckiem nad
Ksiega, najpierw wybiera teksty do czytania sam, kierujac si¢ wia-
snym gustem, nastrojem chwili czy innymi wzgledami, potem uczest-
nikiem tych procedur decyzyjnych zostaje réwniez dziecko i wazne
jest, aby je do nich dopuszczaé.

Dziecko stopniowo dorasta do coraz to nowych sposobéw korzy-
stania z Ksiegi. Z poczatku tylko stucha i patrzy, z czasem samo do-
maga si¢ okreslonych utworéw (nieraz w kétko tych samych), osobi-
Scie przewraca strony, oglada obrazki, udaje ze czyta (cho¢ w rzeczy
samej tylko mamrocze, albo zna juz wierszyk na pamie¢). Uzytkujac
»Ksiege Domowa” wspolnie z dzieckiem, bardzo wiele mozemy si¢
dowiedzie¢ o malym czytelniku — co go $mieszy i bawi? Co fascynuje
1 pociaga, co nudzi, a czego si¢ leka? Reakcje na tekst literacki to
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wazne sygnaly o Zyciu emocjonalnym i intelektualnym dziecka, o je-
go niewypowiadanych wprost potrzebach.

Przychodzi czas, kiedy dziecko samo zaczyna probowac Ksiggi.
Trafiajg sic mali ambicjonerzy, ktorzy stawiaja sobie niebotyczne za-
danie, aby przeczytaé Ksiege cata, od poczatku do kofca, jak leci.
Wreszcie Ksiega zostaje odrzucona, w Zyciu dziecka pojawiaja si¢ in-
ne ksiazki, a z tej nie wypada juz korzysta¢, podobnie jak nie uchodzi
bawi¢ sie lalkg lub starym samochodzikiem. Spelnita swoje zadanie,
przyszedt czas dtuzszych powiesci i skomplikowanych fabuf - lecz nie
wyrzucajmy jej pochopnie. W chwilach zwatpienia i smutku nawet
nastolatki potrafig szukaé pociechy w swej starej Ksiedze Domowe;.
Ksiega $mieszy i wzrusza jeszcze po latach.

Opisatam tu Ksiege idealna, a nie jakie$§ konkretne exemplum.
Ale jest do nabycia wiele antologii zupetnie bliskich ideatu lub cat-
kiem nieztych substytutéw. Rzecz oczywista, ze Ksiega musi stanowic
wtasnoéé rodziny, by¢ statym domownikiem. Majac to wszystko na
wzgledzie i zgodnie z przekonaniem, Ze kto nie czyta od najmtod-
szych lat — nie czyta tez i w latach doroslych, kto za$ nie czyta - ska-
zany jest na zycie na spolecznym marginesie; pafstwo szwedzkie ofia-
rowuje kazdemu swemu dziecku solidna antologi¢ Barnens Forsta
Bok (Pierwsza ksigzka dziecka) na pierwsze urodziny.

Lecz ogladanie si¢ na pafistwo mogtoby w tym przypadku zbytnio
przedhuzy¢ sprawe. Namawiam zatem, by§Smy sami zadbali o to, aby
Ksiega znalazta si¢ w naszym domu i w domach osciennych. Wreczaj-
my Ksiege w prezencie na chrzciny, na pierwszy zgbek, na podepta-
nie roczku dzieciom wiasnym, spokrewnionym i znajomym. Uczyfimy
z tego powszechny zwyczaj, podobnie jak w latach czterdziestych, po
wojnie, japonskie panie z towarzystwa uczynily zwyczaj z zapraszania
do swych doméw dzieci sasiadow i udostepniania im ksiggozbior6w
wlasnych dzieci, tworzac unikalng w skali §wiatowej sie¢ matych, pry-
watnych bibliotek ,,bunko”, majaca niemaly wplyw na upowszechnie-
nie czytelnictwa wéréd miodej generaciji.

Posiadanie egzemplarza to oczywiscie pierwszy warunek. Ponie-
waz to czytanie dopiero czyni z niego Ksiege. Jej moc tkwi nie tylko
w wydrukowanych tekstach lecz takze w glosie czytajgcego, bliskosci
i przytuleniu, wspélnym u$miechu i zadziwieniu, w niepowtarzalnym
nastroju chwili. Takze w tym, ze darzymy j3 sympatig i szacunkiem, na
jaki zastuguje jako przedstawicielka ksiag wszelakich.

Termin antologia wywodzi si¢ ze starozytnej greki i oznacza wig-
zanke lub bukiet kwiatéw. Skoro za$ rezultatem jest bukiet — cafos¢
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piSmiennictwa jawic si¢ musi jako alegoria ogrodu lub taki; czynno$¢
antologisty — to wedrowka po tym kwietnym obszarze, wybor najpigk-
niejszych okazéw i nie mniej wazne komponowanie ich w pewng ca-
to$¢. Temu komponowaniu towarzyszy zwykle, oprocz wspomnianych
wyzej osobistych upodoban i sympatii, jaka§ porzadkujaca zasada
bioraca pod uwage przeznaczenie bukietu i cechy jego adresata.
Podobnie rzecz si¢ ma z antologiami literatury dziecigcej. Pozycje
takie jak Jerzego CieSlikowskiego Antologia poezji dzieciecej czy Ry-
szarda Waksmunda Poezja dla dzieci. Antologia form i tematéw majg
charakter studyjny i przeznaczone sg dla dorostych odbiorcow,
a wérdd nich przede wszystkim dla badaczy zagadnienia oraz osob,
ktére je dopiero zgiebiaja (np. studentéw). Obowigzuje tu zasada po-
rzadku gatunkowego i chronologicznego, a dobdr i uktad tekstow stu-
zy¢ ma prezentacji tendencji rozwojowych, konstytuowania form lite-
rackich, ma ukazywa¢ ciggio$¢ i zmiane na przestrzeni dziejow.
Nieco inny charakter majg tomy adresowane do poSrednikow,
praktykOw dziatajgcych w instytucjach wychowawczych, ktdrzy postu-
guja si¢ antologig w pracy z dzieémi, jako zbiorem tekstow do oglada-
nia, gloSnego czytania, materiatéw do recytaciji, wystepow dziecigeych
czy zabaw. W ich kompozycji najwaznicjsze jest bogactwo tematow,
dostosowanie ich do r6znych okolicznosci i potrzeb wychowawczych.
Uklad zazwyczaj dostosowany jest do cyklu kalendarzowego, zgodny
z rytmem Zycia dziecka, czasem dotyczy szerszych krggdw srodowiska,
w jakim dziecko si¢ obraca — na przyktad wychodzac od tematyki do-
mu prowadzi przez §rodowisko rowiesnicze do obszardw kraju i Swia-
ta; niekiedy stosowany jest uklad ,,rozwojowy” rozpoczynajacy si¢ od
tekstow dla najmiodszych, a koficzacy na utworach trudniejszych,
przeznaczonych dla nieco juz starszych odbiorcéw. Kryterium jedno-
rodnoéci i klarownosci podziatow genologicznych nie odgrywa tu ro-
li, nastgpuje wymieszanie form gatunkowych w obrebie poszczegdl-
nych tematdw. Zamiast wzgledow na historyczna reprezentatywnosé
pojawia si¢ inne Kryterium doboru: pierwszefistwo maja teksty zacho-
wujace walor trwatoSci i wspotczesnoici, odpowiadajace potrzebom
dzisiejszego dziecka pod wzgledem zasobu sfownego, jak réwniez
obrazu §wiata przedstawionego. W niektdrych placéwkach przecho-
wuje si¢ jeszcze 1 wykorzystuje wybdr Kolorowy swiat. Wiersze i proza
dla dzieci opracowany przez Celing Zmihorskg i wydany w 1968 r.
Z nowszych wydan na szczegOlng uwage zastuguje obszerny tom
Z ludémi i z przyrodg Heleny Kruk wydany w 1991 r. Jest to naj-
bogatsza antologia utworéw dla dzieci, sporzadzona z niezwykiym
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pietyzmem i starannoScig, owoc wieloletnich poszukiwan literackich
i doskonalej znajomosci obszaréw literatury dziecigcej. Zawiera tez
kilka wybranych tekstow poezji dorostej nadajacych sig dla dzieci, np.
Mitosza czy Grochowiaka.

Trzecig wreszcie kategoria, w tym z koniecznosci bardzo upro-
szczonym podziale, jest antologia przeznaczona do bezposredniego
uzytku samych dzieci i podejmujaca ideg¢ , Ksiegi Domowej” w sposdb
mniej lub bardziej wyczerpujacy. Ksiega taka ma szczeg6lnie cenne
zastugi w dziele ocalania dla odbioru ,,drobnicy literackiej”, czyli te-
kstow niewielkich, rozproszonych, nie zastugujacych z ekonomiczne-
go punktu widzenia na druk samoistny, jakich w literaturze dziecie-
cej tak przeciez wiele. Jednakze nie rosci sobie prawa do reprezenta-
tywnosci w aspekcie tradycji literackiej (diachronii), ani tez komplet-
nego obrazu piSmienniciwa danej epoki (synchronii). Punktem wyj-
Scia jest tu przede wszystkim maly odbiorca, czytelnik fub stuchacz
1 sama sytuacja lektury: zainteresowania dziecka, kontekst sytuacyj-
ny, do jakiego lektura moze by¢ odniesiona. W doborze tekstow
dochodza do gltosu poglady pedagogiczne i psychologiczne autora
antologii, czgsto odgrywajac rownorzedna role w stosunku do jego
upodoban literackich. Roéznorodno$¢ tematyki, wybieranych
konwengcji literackich splata si¢ z autorska wizja ,,czasoprzestrzeni
dziecinstwa”: mitologia domowego obszaru, sprzetéw i rytuatdéw
zycia codziennego (wstawanie, przyrzadzanie positkow, porzadki
domowe, rozstania i powroty, zabawy, rozmowy o szarej godzinie,
uktadanie si¢ do snu itp.). Teksty kotysankowe czy zasypiankowe
z jednej strony przynosza nastroje kojace, wyciszajace, z drugiej za$
strony stanowig zaproszenie do przekraczania granic realnosci,
otwarcie umystu na fantazjowanie i gdybanie — bezpieczna i oswojo-
na przestrzef dziecigcego t6zeczka o wios tylko graniczy z kraing ma-
rzen i zmySlen rodzacych si¢ na pograniczu snu, kiedy sfabnie kontro-
la umystu, a doswiadczenia ,,bialego dnia” zaczynaja ulegac specy-
ficznemu przetworzeniu. W antologiach domowych pojawiajg sie
utwory dotykajace relacji osobowych w rodzinie, ale takze teksty,
ktdrych treScig jest ruch, zabawa, wyzwalanie emocji.

Ze wzgledu na bezposrednie uczestnictwo dziecka w akcie lektu-
ry i jego samodzielne obcowanie z tomem wazng rolg odgrywaja tu
ilustracje — ich walor emocjonalny, estetyczny, a takze informacyjny —
dla nie umiejacego jeszcze czytaé dziecka obrazek jest na ogdt wska-
zOwka przy odnajdywaniu poszukiwanego utworu.
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Rynek wydawniczy lat dziewigédziesigtych okazat si¢ szczegdlinie
przyjazny dla antologii poetyckich. Zbiory takie sa bardzo liczne
i szczegOlnie widoczne na ladach ksiggarni, obok nie mniej popular-
nych obszernych zbiorow poezji klasykow literatury dziecigcej jak
Brzechwa, Tuwim czy Jachowicz. Mozna by powiedzie, ze dziesiatki
wydawcdw postanowilo w tym samym czasie lansowa¢ ide¢ ,,Ksiegi”,
doceniajgc uniwersalny charakter i wygode korzystania z tego rodza-
ju publikacji. Opublikowane tomy nie zawsze sa wysokiej wartosci,
brak im nieraz oryginalnej koncepcji, stanowia mechaniczne po-
wtorzenie zestawdw tekstowych uzytych w antologiach wczesnie;j-
szych — lecz prawd¢ mdwiac, dla czytelnika dziecigcego nie ma to
wickszego znaczenia. Niekiedy recenzenci zglaszaja do nich inne za-
strzezenia — najczeSciej dotyczace jakosci opracowania redakcyjnego
albo sposobu zilustrowania ksigzki. Sposrod pozycji szczegdlnie uda-
nych zaréowno z punktu widzenia doboru tekstdw, jak i standardu
edytorskiego 1 poziomu estetycznego szaty graficznej mozna polecié
takie jak Kogel-mogel w opracowaniu Elzbiety Brzozy z ilustracjami
Anny Stylo-Ginter wydany przez ,,Nasza Ksi¢garni¢”; wybdr wierszy
rodzinnych Ksigga domu dokonany przez Anng Onichimowska i Ewe
Przadke z ilustracjami Krystyny Lipki-Sztarbatfo, a wydany przez
Wydawnictwo Podsiedlik-Raniowski i S-ka. Ta ostatnia firma ma zresz-
ta w swoim dorobku szczegOlnie wiele antologii i zgromadzita na
tym polu niemalo doswiadczen,, doskonalac stopniowo swoje edycje
i wydajac je w nowych, zmienionych wariantach. Kolekcje Najpigk-
niejsze wiersze polskich poetéw wznawiane byly Kilkakrotnie; inna
koncepcje edytorska reprezentuje cykl Wiersze i opowiadania dla...
sktadajacy si¢ z czterech tomdw przeznaczonych kolejno dla dzieci
trzy-, cztero-, pigcio- oraz szescioletnich dorastajacych niejako razem
z jego matymi uzytkownikami. Do sympatycznych antologii zaliczy¢
mozna Ksigge naszego domu opracowang przez oficyng wydawniczg
G&P. Sktada si¢ ona z trzech tomow mieszczacych si¢ we wspdlnej
obwolucie: pierwszy ma charakter kolysankowo-oniryczny, dwa na-
stepne zawierajg teksty z kregu zabawy i codziennego zycia dziecka.
Stosunkowo niedawno, bo pod koniec 2001 r., wystapifo ze swojg
antologig wydawnictwo ,,Proszyniski i S-ka”. Autorem wyboru jest po-
eta Maciej Cisto, ilustracje przygotowatla Joanna Polaczek. Tytut an-
tologii — Wsrod serdecznych przyjaciél — na pierwszy rzut oka wesolut-
ki I bezproblemowy - budzi wszak skojarzenia z poezja odwiecenio-
wa i zapowiada, ze w tomie znajda si¢ rowniez utwory siegajace do
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poetyk1 trudniejszej, ktdrych humor zabarwiony jest szczypta satyry
i ironii, a zabawa ma domieszke sceptycznego dydaktyzmu.

Obok ksiag jednorodnych gatunkowo, na przyklad zbiorow poe-
7ji czy opowiadan, wielkim powodzeniem cieszg si¢ zbiory réznorod-
ne, zawierajace roznego typu utwory literackie, ale tez krotkie teksty
informacyjne, rozrywki umystowe itp. Mozna tu przywotac kolejne,
bogate w znaczenia okreSlenie gatunkowe ,,silva rerum”, w spolszcze-
niu ,sylwa”. Silva rerum czyli ,las rzeczy”, to tacifiska nazwa stosowa-
na do zbioru tekstOw o zrOznicowanej tematyce i charakterze, ale tez
i do dawnych szlacheckich ksiag domowych, gdzie oprdcz kroniki wy-
darzen znalez¢ mozna bylo anegdoty, sentencje, porady gospodarskie
czy zdrowotne. Sylwiczno§¢ dobrze taczy si¢ z dziecinstwem — jego
rozproszona, wiecznie ruchliwg uwaga, ale tez i tradycjonalizmem,
sktonnoscia do powrotow i powtorzef. Otwarcie na zapiski wtasne
czgsto pojawia sic we wspOlczesnych ksiegach domowych: zawieraja
one zaproszenie do wpisywania znakéw wtasnoSciowych takich jak
dedykacja wpisana przez ofiarodawcow, specyficzny ekslibris, czesto
juz wydrukowany w gotowej formie z miejscem na wpisanie persona-
liow wtasciciela, niekiedy rowniez z mozliwoScia wklejenia fotografii,
wyrysowania autoportretu czy pozostawienia odcisku dioni. Edytor
wprowadza niekiedy inne zachety do interakeji z ksiega — miejsce na
raptularzowe zapiski, rysunki do kolorowania, rozrywki umysiowe do
wypetnienia. Oprdcz nich historie i niepowtarzalno$¢ ksiggi buduja
znaki pozostawione mimowolnie przez nieuwage czy brak szacunku —
to jednak stanowi osobny temat rozwazan. Interesujacym przykta-
dem publikacji jest Album naszego dziecka wydany przez ,,Twdj Styl” —
cho¢ trudno wiasciwie okresli¢ kto tu jest adresatem — cala rodzina
czy tez raczej rodzice, ktdrym zebrane wiersze i reprodukcje pozwa-
laja radowac si¢ pigknem macierzynstwa i czynieniem notatek z ob-
serwacji rozwoju wlasnego dziecka. Pozycj¢ t¢ mozemy zakwalifiko-
waé raczej jako wytworny prezent dla domu, w ktdérym pojawit si¢
najmtodszy przybysz, ale oczywiScie moze by¢ takze wykorzystywana
do wspolnych lektur.

Wyrastanie dziecka z pierwszej ksiegi, z pierwszego kregu inicja-
cji literackiej — tego, w ktdrym mieszcza si¢ najprostsze wierszyki, ko-
tysanki, bajeczki, krotkie opowiadania — nie oznacza jednak wcale
pozegnania z sam3 ideg ksiggi. Drugi krag wtajemniczenia literackie-
go rowniez przeby¢ moze dziecko podobna droga. Ten drugi krag
mozemy nazwaé, aby brzmialo to bardziej magicznie, Etapem Sied-
mioksiegu. Tworzy go siedem wigkszych tematycznych zbioréw, po-
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krywajacych mniej wigcej obszar zainteresowan dziecka przelomu
wieku szkolnego i przedszkolnego, ale takze zgodnych z tym, co
dziecku w tym wieku warto przekazywac, aby wprowadzi¢ je z grub-
sza w krag dziedzictwa kulturowego ludzkoS$ci. Warto poleca¢ rodzi-
com tworzenie takiego podstawowego, podrgcznego ksiggozbioru
domowego, od ktdrego dziecko zaczyna¢ moze dalsza podroz po
Swiecie lektury.

Z gbry nalezy zatozy¢, ze podroz ta bedzie bardzo wybidrcza, a jej
trasa wytyczana zgodnie z tym, co dziecku wyda si¢ ciekawe i warte
zglebienia.

1. Ksigga natury — niedoScignionym wzorem takiej ksiegi jest wy-
dany po raz ostatni bodaj w 1981 r. dwutomowy Glos przyrody,
opracowany przez Mari¢ Kowalewska i Mari¢ Kownacka, ktore to
autorki wzorowaly si¢ na radzieckiej pozycji Lesna Gazeta Witalija
Bianki, przystosowujac wybor do warunkow przyrody ojezystej. Anto-
logia tekstow rdznego rodzaju, zestawiona zostala w cyklu rocznym,
zawiera informacje, utwory literackie, zagadki, przystowia, konkursy
i znakomite ilustracje roznych grafikéw. Obecnie wydawane encyklo-
pedie przyrody nie doréwnujg na ogél Glosowi bogactwem tekstow
i émiaioéciq koncepcji, cho¢ czgsto prezentuja bardziej nowoczesne
ujc;cna tematu. Z dost@pnych na wspolczesnym rynku ksiggarskim po-
zycji zaproponowa¢ mozna wydany przez firm¢ Podsiedlik-Raniow-
ski i Ska llustrowany leksykon przyrody polskiej. Nie jest on wprawdzie
sylwa lecz raczej informatorem — moze by¢ jednak uzytkowany w ro-
dzinnym obiegu, pod warunkiem, Ze doro§li sami beda potrafili
wzbogaci¢ go o elementy ludyczne.

2., Biblia pauperum” - tu sytuacja na rynku wydawniczym przed-
stawia si¢ zgola odwrotnie niz w punkcie poprzednim. W pamigci
dziecinnej pokoleni dzisiaj juz odchodzacych w przeszio$¢ zachowaly
si¢ Slady kontaktéw z domowa Ksiega Swigta. Swiadectwa te odnoszg
si¢ najczesciej do ilustrowanego wydania Biblii z rycinami Gustawa
Doré. Byla to publikacja monumentalna, olbrzymiego formatu i cie-
zaru. Kontakt z nig mial charakter odSwigtny i uroczysty (zazwyczaj
dzieci nie byty dopuszczane do samodzielnego przewracania ogrom-
nych stronic), za§ mroczne staloryty i wybor szczegblnie dramatycz-
nych scen biblijnych do ilustracji stwarzaly aurg potegi i grozy. Nie by-
fa to zresztg Biblia adresowana szczegOlnie do dzieci lecz tak zwana
Biblia domowa, przeznaczona do ogdlnego uzytku. Wspdlczesne wer-
sje Biblii, przygotowywane specjalnie pod katem potrzeb dziecka,
odwotujg si¢ do jego zainteresowan i mozliwo$ci percepcyjnych, a tak-
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7e upodoban estetycznych. Po bardzo pod tym wzgledem nieurodzaj-
nych latach PRL-u, ostatnia dekada przyniosfa wiele adaptacji Pisma
Sw. (w wiekszosci dziel ttumaczonych) adresowanych do dzieci, po-
czynajac od zupelnie maiych po ,,Bibli¢ rodzinna”, z ktérej korzystac
moga nastolatki. Publikacje inspirowane przekazem biblijnym s3a row-
niez bardzo ré6znorodne pod wzgledem koncepcp i formy edytorsklej
niektore przyjmuijg forme komiksu lub zblizaja si¢ do niej, proponu-
jac bogaty materiat ilustracyjny i nieznaczng ilos¢ tekstu; inne, jak na
przyklad slynna Ksigzka nad ksigzkami Anny Kamienskiej stanowig
adaptacje literackie wybranych fragmentow Pisma Sw1e;tego roZwWi-
nigtych przez autorke w forme samodzielnych opowiesci.

3. Basnie, legendy, mity — to ogromnie rozlegta dziedzina kultury
i kraina wszelkiej obfitosci, zarowno pod wzgledem tresci, obszaru
kulturowego, poziomu opracowania literackiego (od surowych zapi-
sow folklorystycznych, poprzez wersje wielokrotnie adaptowane, bar-
dzo nieraz odlegle od pierwotnych zapiséw); jak tez i przebogata
oferta edytorska. Dobra passa wydawnicza dla badni rozpoczela sie
w Polsce u schytku lat pieédziesigtych minionego wieku i trwa wlasci-
wie meprzerwame po dzien dzxsiejszy W tej powodzi basni tfoczg-
cych sie na ksnc;garsklch ladach i zalegajacych biblioteczne regaly,
bardzo tatwo zgubic si¢ i zabfgkaé, zmyli¢ droge, podobnie jak to si¢
zdarza w bajkowym lesie. Nie tylko dzieci w bibliotece odestane do
polki z basniami staja przed nig bezradnie i nie wiedzg co wybrac To
samo staje si¢ udziatem wigkszosci rodzicow, a takze — prosze mi wy-
baczyc szczeroéé — wielu bibliotekarzy, ktdrzy po prostu nie majg po-
jecia jak gospodarowac posiadanym majatkiem. Jak wybrac ,Bajarz
uniwersalny”, pierwszy zbior basni dla poczatkujacego ich odbiorcy,
do czytania w kregu domowym?

Kanonem basniowym pozostaja w dalszym ciggu tomy Stefanii
Wortman U zlotego Zrodla czy Woda zywa zreszty wznawiane i kraza-
ce w obiegu szkolnym, do wartosciowych tomow autorstwa Marii
Kruger Dar rzeki Fly (basnie egzotyczne) i Zlota korona przybyl tom
ostatni tej autorki a mianowicie Ta]emmce pOlSkl@j ziemi. Z nowych
publikacji odbiegajacych od przecigtnoSci poziomem literackim
i warto$ciowg szatg edytorskg warto wymieni¢ wybor Katarzyny Le-
zenskiej dokonany bezposrednio ze zbioréw Oskara Kolberga; cenng
pozqu sa Opowiesci pradzzada Rocha opracowane przez Ireng
i szysztofa Kubiakow, zawierajace nie tyle basnie, co gadki i przypo-
wiesci; tekstem zastugujacym na szczegblng promocje sg znakomite
Bajedy z augustowskich lasow autorstwa Jerzego Ficowskiego, wyda-
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ne przez fundacje ,,Pogranicze”. Jest ponadto obfito$é zbiordéw basni
publikowanych jako wydawnictwa licencyjne (tj. przedrukow z zagra-
nicy) lecz poziom literacki przektadu i standard redaktorski nie za-
wsze doréwnuje zewngtrznemu przepychowi ksigzki. Nie oznacza to
oczywiscie, ze nalezy w czambul potepiaé wszystkie importowane
Ksiggi najpigkniejszych basni swiata. Wazne jest jednak aby przed
udzieleniem im rekomendacji zapoznaé sie doktadnie ze zbiorem,
oceni¢ jego jezyk, poziom adaptacji, zastanowic si¢ nad tym czy nie sa
one dla dzieci zbyt trudne, ale tez i nad tym czy adaptator w rozpe-
dzie upraszczania, utatwiania i eliminowania fragmentéw bardzie;
skomplikowanych lub mrocznych ,,nie wylat basni razem z kapiela”,
tj. nie pozbawit ich naturalnej tajemniczoéci i klimatu swoistego dla
kultury, w jakiej basn dana powstata.

4. Do czwartej grupy zaliczy¢ trzeba by opracowania zwigzane
z polska kultura, tradycja i obyczajem. Stanowia one niezbedna prze-
ciwwage, a nawet mozna by powiedzie¢, odtrutke, na wyprang
z wszelkiego terytorialnego konkretu strawe medialna, plynacg z te-
lewizyjnych ekranéw. Pozwalaja dzieciom zadomowi¢ sie dobrze we
wiasnej tozsamosci kulturowej, czué si¢ w niej swobodnie i akcepto-
wac ja jako wlasng. Mozemy je okresli¢ takze jako opcje ,,zlotego
srodka” miedzy wspomniang wyzej mieszanka multikulturowa a tzw.
»literaturg malych ojezyzn”, podejmujaca problematyke Scisle regio-
nalng, z jakg dziecko spotyka si¢ w programach szkolnych.

Publikacje z tej dziedziny przyjmuja zazwyczaj jeden z dwu sche-
matdéw konstrukcyjnych, wokét ktérych buduje sie uktad tomu:
pierwszym jest kalendarzowy cykl roczny (np. Bozy roczek Ewy Szel-
burg-Zarembiny): w drugim osig konstrukcyjng staje sic wedréwka
przez ziemie polskie — najczeéciej uczeszczang trasa jest tu droga
wodna, prowadzaca ,,Z Wistg do Gdanska”(tak jak wedrowata kiedys
stynna Pyza Mazowiecka w ksiazeczce Hanny Januszewskiej). Nieste-
ty, Ksigga, ktdra w catoici spetniataby niezbedne warunki treSciowe
i kompozycyjne jeszcze nie zostala stworzona. Mozna ja do pewnego
stopnia zastepowac pojedynczymi tomami z wydawanej przez firme
Podsiedlik-Raniowski serii ,,Klucz do ojczyzny”, dobrze ilustrowane;j
i starannie przygotowanej, lecz jednak skladajacej sie, jak juz wspo-
mniatam, z ksigzek popularnonaukowych, adresowanych raczej do
dzieci nieco starszych. Mozna si¢ positkowaé opracowaniami czast-
kowymi, jak na przyktad zbiorem Piszczaleczka opracowanym przez
Danut¢ Wawitow a zawierajacym wiersze i piosenki ludowe z réznych
regionéw Polski. Nie traémy jednak nadziei, ze ktéres z wydawnictw
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podejmie w bliskim czasie ambitng prébe stworzenia bogatej antolo-
gii czy sylwy, ktora wypelnialaby t¢ luke.

5. O ile w punkcie poprzednim byta mowa o literackim wprowa-
dzaniu dziecka w uroki ojczystej przestrzeni, o tyle ksiega nast¢pna —
to ksigga czasu. Wiedzie ona dziecko w przeszio$é, pozwala ksztalto-
waé pojecie biegu czasu, splata rodzinne wspomnienia, pamiatki, fo-
tografie z szerszym strumieniem historii, w ktérym plyng osobiste
dzieje kazdego czlowieka. Wiezy czasu sa dla cztowieka rownie wazne
jak wigzy przestrzenne, przeciwdzialaja odczuciom samotnosci, izola-
cji, wyobcowania, ktére tak czesto maja niszczacy wplyw na osobo-
wo$¢ miodych ludzi w okresie dorastania, wowczas, gdy juz wtasciwie
jest za pdzno na tworzenie tego rodzaju wigzow. Domowy przekaz
dziejow ojczystych bardzo silnie jest zakorzeniony w polskiej tradycji
literackiej i wychowawczej. Poczatki tego zjawiska siggaja jeszcze XIX
stulecia, obejmujac teksty dla réznego wieku i rdéznego poziomu
odbiorcéw, poczynajac od stynnych Spiewdw historycznych Niemcewi-
cza czy Dziejow Polski w 24 obrazkach Anczyca poprzez migdzywojen-
ne Mowig wieki, Dni chwaly dni kleski czy Dzieci ojczyzny Dabrow-
skiej. W latach szescdziesiatych i siedemdziesigtych ubieglego wieku
towarzyszyta mtodym pokoleniom m.in. obszerna, dwutomowa anto-
logia Stanistawa Aleksandrzaka Przez stulecia. Najnowszym zbiorem
tekstow tego rodzaju jest Historia Polski w opowiesciach Kazimierza
Szymeczko, wydana w 1998 r. przez firm¢ Podsiedlik-Raniowski. Jest
to zbidr autorski debiutujacego pisarza i mozna go uznac za debiut
udany, z pewnoscig godny polecenia. Jednakze bogaty zbior tekstow
historycznych réznych autordéw, zawierajacy nie tylko utwory proza-
torskie, lecz takze wybrane wiersze czy piosenki — bylby z pewnoscia
cenng pozycja na naszym rynku ksiegarskim.

6. Encyklopedia techniki lub leksykon wynalazkow i wynalazcow —
to ksigzka rowniez bardzo potrzebna w dziecigcym ksiggozbiorze
podrecznym. Wydaje si¢ przy tym, ze nie musi to by¢ ksigga uniwer-
salna i wszechstronna lecz moze obejmowaé wybrang dziedzing tech-
niki interesujaca dziecko - na przyktad motoryzacj¢ czy lotnictwo,
a to dlatego, ze mali mitos$nicy techniki bardzo szybko opanowujg jej
jezyk i wkrétece potrafia korzysta¢ z obszerniejszych, ,dorostych”
zr0det i sami umiejg znajdowac stosowne hasta nawet w Encyklope-
dii Powszechne;j. Jesli chodzi o zagadnienia techniki — rynek wydaw-
niczy dla dzieci jest tu bardzo bogaty i mozna wybiera¢ sposrdd wie-
lu pozycji. Warte polecenia sg z pewnoscig ksigzki z serii ,,Patrze —

113



podziwiam - poznaj¢” publikowanej przez wydawnictwo ,,Arkady”,
majace dobre teksty i znakomicie opracowang szate graficzna.

7. Dziecinna ksiazka kucharska czyli kuchnia petna cudéw. Fran-
cuski poradnik inicjacji czytelniczej dziecka zaleca korzystanie ze
wszystkich podrecznych informatoréw znajdujacych sie w domu -
a wigc ksigzki telefonicznej, katalogdbw handlowych, a takze ksigzki
kucharskiej jako znakomity sposob oswajania dziecka z pismem uzyt-
kowym, nie uwzglgdniajac przy tym rozroznienia na publikacje zasto-
sowania ogdlnego i te, ktdre sa adresowane specjalnie do dzieci. Jed-
nakze posiadanie ,wlasnej” ksiazki kucharskiej, przystosowanej ze-
stawem kulinariéw i stopniem trudnosci ich przygotowania do mozli-
wosci odbiorcy ma szczegdlny urok. Otacza je aura ludycznosci, two-
rzona juz to przez nawiazywanie do znanych postaci literackich (np.
Ksigzka kucharska Kubusia Puchatka); juz to przez nadawanie potra-
wom fantazyjnych nazw jak ,,Jezioro z mespodznankq czy ,,Krokodyl
na schudniecie”; faczenie informacji i wskazowek z anegdota czy
krotkim opow1adamem tworzenie takich dekoracji dan, ktore wygla-
dem nawigzujg do czasoprzestrzeni bajki (krasnoludki, muchomorki,
zwierzatka itp.). Jako ciekawostke spoSrod takich pomysiow mozna
wspomnie¢ belgijska ksiazeczke Doris Smith Recettes de mes Amis
Gourmands (Przepisy mych przyjaciét — takomczuszkdw) rekomen-
dujaca smakowite dania dla dzieci i zarazem dla ich ukochanych do-
mowych zwierzatek (np. pieskow, kotkéw, chomikow, ptaszkow).

W ostatnich latach ukazato si¢ nowe wydanie znakomitej ksia-
zeczki Marii Terlikowskiej Kuchnia peina cudow. Pozycja ta, opubli-
kowana w pierwszej edycji za czasOw kartek i pustych sklepow, w na-
stepuej wersji zostala nieco poszerzona, stosownie do lepszej oferty
zaopatrzeniowej, wykraczajacej poza przystowiowe ,jajko na twardo
i parOWke”. Bardziej skomplikowane przepisy — rowniez w literackiej
oprawie - znajdziemy w ksiazkach Malgorzaty Musierowicz tasuch
literacki i Cetuski pani Darling. W sumie udafoby sie zapewne skom-
pletowac liste kilkunastu pozycji niedawno wydanych, poswigconych
dziecinnym zabawom w kuchmistrza.

* % %k

Jak wynika z powyzszych rozwazaft obszar proponowanego prze-
ze mnie zestawu , Ksiag pierwszych” — Siedmioksiegu inicjacji literac-
kiej dziecka — nie jest wypetniony tekstami rdwnomiernie i oprocz
przegladu publikacji istniejacych zawiera tez pewne projekty czy wi-
zje tomdw wirtualnych, takich, ktdre czekajg jeszcze na swego autora —
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~kompozytora” a takze edytora, ktoéry nadatby im materialny
ksztait pigknej ksigzki. Nietrudno zauwazy¢, ze wskazane przeze
mnie luki (albo potrzeby) sytuuja si¢ na obszarze ,,czasoprzestrzeni
ojczystej” 1 stuzg zadomowieniu dziecka we wtasnej kulturze, trady-
cji, Srodowisku.

Préba syntetycznego spojrzenia na ostatnia dekade wydawnicza
i literackg sklania do osobliwych refleksji. Lata dziewigédziesiate
ubieglego stulecia przyniosly niezwykle ciekawy plon intelektualny
dotyczgey polskiej Swiadomosci narodowej, historii i kultury. Zapet-
niono setki biatych plam, podjeto liczne dyskusje nad naszg przeszio-
Scig 1 znaczeniem w Swiecie, nad powodami do dumy i wstydu, dnia-
mi chwaly i Kleski, specyfikg kulturowa Polski jako kraju, w ktérym
wspolzyto wiele narodow i kultur. Wydano na ten temat niezliczong
iloS¢ bardzo ciekawych publikacji, zaréwno naukowych (czyli powaz-
nych i trudnych), jak tez bardziej przystgpnych dla szerokiego ogétu;
prac naukowych, tekstow literackich, wspomnien, dokumentow. Bra-
kuje jednak pomostu miedzy ta, sifa rzeczy, elitarng wiedza a $wiado-
moscig szerszych kregdw spolecznych — szczegdlnie najmtodszego
pokolenia. A przeciez ta wiasnie Swiadomos¢ — a nie tylko dorobek
elit — decyduje o ksztalcie i zywotnosci kultury, o jej zdolnosci do sca-
lania spoleczeﬁstwa a takze promieniowania na zewnatrz kraju. By-
toby w1<;c rzecza niezmiernie cenng, gdyby repertuar ksiag domowych
mogt si¢ wzbogacac o nowe pozyqe gdyby stworzy¢ na uzytek naj-
mlodszych dziecigca replike znanej serii Wydawnictwa DolnoSlaskie-
go ,,A to Polska wtasnie”. Bowiem teksty z szerokiego Swiata same do
nas trafig — w dzisiejszych czasach nie musimy si¢ o to specjalnie mar-
twiC. Natomiast przekaz kultury ojczystej, to co§, o co musimy tro-
szczy¢ sig sami i nikt nas w tym wzgledzie nie wyreczy.

Kto$ moze podaé w wqtpliwoéé taki ksztatt domowej inicjacji lite-
rackle] jaka tu proponuje, pyta]qc po co wyre;czac szkotg, w ktorej
i tak dziecko w stosownym czasie dowie si¢ wszystkiego, co trzeba.
Oczywiscie, skiad Siedmioksiegu, podobnie jak kompozycja uni-
wersalnej antologii, pierwszej ,,Ksiggi Domowej” moze by¢ poddawa-
ny pod dyskusje i byloby nawet bardzo wskazane, aby tak sie dziato.
Siedmioksiag moze zawiera¢ inne pozycje — np. zamiast ksiazki ku-
charskiej proponowaé zestaw zabaw dziecigcych Dwiescie sposobow
na nude (Wyd LSwiat Ksiazki”), moze tez zgota nie by¢ 51edm10k51¢-
giem lecz oSmio- czy dwunastoksiegiem. Chodzi przeciez w pierw-
szym rzedzie o wspdlng rado$¢ czytania, o rodzinne obcowanie
z ksigzkg i dobra literatura. Taki osobisty przekaz nigdy tez nie moze
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by¢ zastapiony przez szkolne nauczanie, gdyz nie chodzi w nim o do-
starczenie informac;ji czy wyuczenie faktow, lecz o glebokie zwigzanie
matego czlowieka z tym, co jest bliskie pokoleniom jego rodzicow czy
dziadkdw, co tworzy wspdllny kanon rzeczy pigknych i waznych.

Antologie dla dzieci (wybor)

Cztery pory roku. WybOr Anna Sojka-Leszczyniska, il. Sebastian Per-
son, Poznan: Podsiedlik-Raniowski i Ska, 1999

Kogel — mogel. Wybor Elzbieta Brzoza, il. Anna Stylo-Ginter. War-
szawa: Nasza Ksiegarnia, 1996

Koszyk pelen wierszy. Wybor Natalia Usenko, il. Warszawa: Kama 2000

Ksigga domu: wybor wierszy rodzinnych. Wybdr Anna Onichimowska,
Ewa Przadka, il. Krystyna Lipka-Sztarbatto. Poznan: Podsiedlik-
Raniowski i Spotka, 1993

Ksigga naszego domu. Najpigkniejsze wiersze dla dzieci. Wybor Ewa
Pasiciel, il. Agata Dorobek, Jan Kalasznikow, Marianna Sztyma.
Poznan: Oficyna Wydawnicza G&P, 1998

Moje wierszyki. 11. Jan Gorka, Wroctaw: Agencja WKS, 1997

Piszczaleczka: piosenki i wierszyki ludowe. Wybor Danuta Wawitow, Oleg
Usenko, il. Joanna Zimowska-Kwak. Warszawa: , KAW”, 1990

Pojedziemy w cudny kraj. Wybor Jolanta Fugowska, Ryszard Wa-
ksmund, il. Michalina Cieslikowska-Kulmatycka. Wroctaw: Za-
ktad Narodowy im. Ossolinskich, 1992

W kraju Baj-Baju. Najpiekniejsze wiersze polskich poetow. Wybér Ane-
ta Syrowka, il. Pawel Glodek. Warszawa: ,, Philip Wilson”, 1993

Wielka ksigga polskich bajek. Wyb6r Andrzej Jucewicz il. Artur Go-
tebiowski. Warszawa: ,,Spar”, 1993

Wiersze i opowiadania dla 3....6-latkéw. Wybor Joanna Knaflewska, il.
Piotr Perkowski, Aleksandra Czubek, Aleksandra Michalska —
Szwagierczak, Sebastian Person; T. I-IV. Poznan: Podsiedlik-Ra-
niowski i Spotka, 1997-1998

Wiersze polskich poetow dla dzieci. Wybo6r Joanna Knaflewska, il. An-
na Czubek, Poznan: Podsiedlik-Raniowski i Ska, 1998

Wsrod serdecznych przyjaciol: zbior najpigkniejszych wierszy dla dzieci.
Wybér 1 wstep Maciej Cislo, il. Joanna Sedlaczek. Warszawa,
Proészyniski i Ska, 2001



Rozdzial 6

RYNEK KSIAZKI SZKOLNE]
W POLSCE

Wstep

Pomimo obserwowanej w ostatnich dekadach ekspansji mediow
elektronicznych, ksiazka pozostaje w dalszym ciaggu podstawowym
narzedziem edukacyjnym. Materialy szkolne zapisane w postaci np.
CD-ROM-6w, kaset audio i wideo stanowiag uzupelnienie wiedzy
zapisanej w postaci druku. Nalezy zgodzi€ si¢ z konstatacja Tadeusza
Moska: ,,Podreczniki od dawna zajmuja pierwszoplanowa pozycje
w procesie nauczania. W dtuzszych cyklach ksztatcenia nie mozna ich
zastgpi¢ zadnym innym §rodkiem dydaktycznym”L.

Rynek ksiazki szkolnej bedziemy tutaj opisywali jako segment
ogblnego rynku ksiazki, rozumianego zgodnie z definicjg Radostawa
Cybulskiego: ,,Rynek ksiazki obejmuje wszystkich sprzedajacych i ku-
pujacych dzieta przeznaczone do wydania oraz wydane w postaci ksig-
zek, posredniczy w komunikowaniu si¢ z czytelnikami a przez to wy-
wiera wplyw na ksztaltowanie si¢ Swiadomosci. Spoleczne i kulturalne
funkcje rynku ksiazki sa przedmiotem zainteresowania panstwa i r0z-
nych instytucji Zycia spolecznego, ktdre wywieraja wplyw na programy
wydawnicze w zakresie tresci, przeznaczenia czytelniczego i wysokosci
cen rozpowszechnianych ksiazek”2. Warto juz w tym miejscu zwrdcic
uwage na jeden z elementéw powyzszej definicji: zaangazowanie pah-
stwa w funkcjonowanie rynku ksigzki. Dla ksigzki szkolnej — inaczej

LT. Mosiek: Podreczniki 2000/01. Raport. Warszawa 2001 s. 7.
2 R. Cybulski: Ksigika wspdtczesna. Warszawa 1986 s. 152.
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niz dla pozostalych segmentdw — to zaangazowanie jest niezwykle
istotnym czynnikiem, warunkujacym znaczaca czgs¢ operacii.

Pojecie ,ksiazka szkolna” bedzie w tekScie niniejszym zawgzone
do podrecznikdw i tzw. materialow okolopodrecznikowych.

Rozwazania ponizsze, dotyczace ksztattu polskiego rynku ksigzki
szkolnej sa proba przyblizenia czytelnikom skomplikowanej proble-
matyki zwiazanej z produkcja, dystrybucja i promocja w tym segmen-
cie rynku. Gtéwnym celem niniejszego tekstu jest zaprezentowanie
specyfiki dziatalnosci wydawniczej i ksiggarskiej zwiazanej z eduka-
cja w szkotach podstawowych, gimnazjach i liceach (szkotach $red-
nich). W konsekwencji z mniejsza uwaga zostang potraktowane ele-
menty zwigzane z trescia ksigzek czy tez problematyka ksztaltowania
programoéw szkolnych. Takze Scisle specjalistyczne zagadnienia han-
dlowe czy marketingowe (np. ceny, warunki handlowe sprzedazy,
rozliczenia pomigdzy podmiotami rynkowymi) bedg raczej zasygnali-
zowane niz dogtebnie omowione.

Uwagi tyczace bezpoSrednio ksiazki szkolnej poprzedza krotkie
wprowadzenie informujace czytelnika o zmianach, ktdre nastapily na
polskim rynku wydawniczym i ksiggarskim po 1989 r.

Czytelnicy, ktorzy pragneliby poszerzy¢ swoja wiedze maja do dys-
pozycji znaczng liczbe tatwo dostgpnych materialdéw: ksigzki napisane,
badz redagowane, przez Lukasza Gotebiewskiego, Tadeusza Moska
(tytuly w przypisach) oraz publicystyke zamieszczang w czasopismach
branzy wydawniczej: w ,,Bibliotece Analiz”, ,,Magazynie Literackim
Ksiagzki”, ,,Notesie Wydawniczym”, ,,Wydawcy”, ,Megaronie”.

Zmiany na polskim rynku ksigzki po roku 19893

Do 1989 r. polski rynek ksigzki — podobnie jak pozostafe galezie
gospodarki polskiej - funkcjonowal na zasadzie centralnego sterowa-
nia i zawieszenia podstawowych zasad ekonomii. Funkcjonowato
ok. 70 duzych pafistwowych wydawnictw, skrgpowanych cenzura, re-
glamentacjg papieru oraz koniecznoscig zatwierdzania wszystkich
planéw wydawniczych. Dystrybucja ksiazki oparta byta na sieci ksie-

3 Szersze opracowanic nt. zmian na polskim rynku ksiazki po 1989; zob.:

J. Papuziniska, M. Zajac: Przypadek rynku ksigzki W: Paristwo w polskiej gospo-
darce lat dziewigcdziesigtych XX wieku. Warszawa 2001 s. 137-150.
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garni Domu KsigZki zaopatrywanej w asortyment przez giowne
przedsigbiorstwo hurtu, Skladnice Ksiegarska.

Przy stosunkowo wysokich naktadach ukazywata si¢ ograniczona
liczba tytulow, a te w znaczacym stopniu nie odpowiadaly zapotrze-
bowaniu spotecznemu. Rynek wydawniczy z lat PRL-u funkcjonowat
na zasadzie statego niedoboru poszukiwanych ksigzek. Ten manka-
ment w szczegblnosci dotyczyt m.in. stownikéw, encyklopedii, pigk-
nie wydanej ksigzki dziecigcej, zachodniej literatury beletrystyczne;j
(tak wysokiej jak i popularnej).

Lata osiemdziesiate to takze okres wzmozonej aktywnosci ,,dru-
giego obiegu” wydawniczego: nielegalnie publikowanej literatury po-
litycznej i historycznej.

Transformacja polityczna i ekonomiczna zapoczatkowane obra-
dami okraglego stotu zmienita powyzsza sytuacje niezwykle szybko.
Mozna zaryzykowaé teze, ze wolny rynek ksigzki w Polsce odrodzit
sic w ciggu parunastu miesiecy. 28 lutego 1989 r. weszta w zycie usta-
wa zezwalajgca na zakladanie prywatnych oficyn - tego samego-dnia
zostalo zarejestrowane pierwsze prywatne wydawnictwo ,,Amber”.

Hossa: 1989-1992 — dynamiczna zmiana

Pierwszy okres w dziejach ,nowego” wolnego rynku ksigzki
w Polsce to czas burzliwych przemian. Za najwazniejsze wydarzenie
tego okresu nalezy uznaé powstanie catej rzeszy prywatnych wydaw-
nictw. W ciagu 3 lat zatozono w Polsce ok. 2000 takich oficyn. Ksigz-
ka w owym czasie stanowita wyjatkowo atrakcyjny, tatwo sprzeda-
walny towar: wydawcy uzupetniali braki tytulowe pozostawione przez
czasy komunizmu. Literatura polityczna (slynny casus wywiadu rzeki
z E. Gierkiem, Przerwana dekada), ksiazki sensacyjne, romanse poja-
wialy si¢ w wysokich naktadach i natychmiast znikaly z potek.

Wazng czescig zmian na polskim rynku wydawniczym stanowito
pojawienie si¢ zagranicznych wydawcow. Najbardziej znaczace to
Harlequin (w Polsce od 1991) i Egmont (od 1990).

Panstwowe oficyny wydawnicze zaczely zmierzac ku prywatyzacji
lub chylity si¢ ku upadkowi.

Zmienit si¢ takze system dystrybucji: Sktadnica Ksiggarska wyka-
zala brak umiejetnosci funkcjonowania w nowych warunkach, ponad-
to byta obcigzona zapasami trudnych do sprzedania tytulow ,,0dzie-
dziczonych” jeszcze po czasach PRL. Przedsigbiorstwo Dom Ksigzki
ulegto powolnemu demontazowi — wchodzace w jego sklad ksiegar-
nie byly prywatyzowane (w gtéwnej mierze przez pracownikow).
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Pierwszy okres ksiggarskiego wolnego rynku w Polsce to takze czas
»bukinistow” — ulicznych sprzedawcow literatury, oferujacych ksiazki
roziozone na t6zkach polowych.

Bessa: 1992-1995

Od poczatku roku 1992 mozna byto obserwowaé symptomy nad-
chodzacego kryzysu. Za najwazniejsza, bezposrednia przyczyne zata-
mania nalezy przyja¢ spadek zainteresowania publicznosci czytelniczej
ksigZkami. Zmniejszenie zainteresowania wynikato z jednej strony
z wypelnienia przez wydawcéw brakow asortymentowych odziedziczo-
nych po PRL, z drugiej za$ pojawieniem sie szerokiego dostepu do ko-
mercyjnych mediéw elektronicznych (prywatne stacje radiowe i telewi-
zyjne, rozpowszechnienie wideo). Mozna takze zapewne mowié
o schiodzeniu pierwszego entuzjazmu zwigzanego z pojawieniem sie
zachodniej literatury popularnej. Ogniwem najbardziej czutym na sto-
sunkowo szybko postepujacy kryzys zainteresowania ksigzka okazaly
si¢ by¢ hurtownie. Z miesigca na miesiac wzrastaly ich dugi wynikaja-
ce z obcigzenia znacznymi zapasami, przy spadajacym popycie ze stro-
ny nabywcow, a w efekcie takze sprzedawcow detalicznych. W latach
1992-1993 upadto wiele firm hurtowych (np. VARIA Books, wiekszo-
Sci firm ,,garazowych” oraz — oczywiscie — Sktadnicy Ksiegarskiej).

Naturalng konsekwencjg probleméw hurtowni byty niesptacone
dhugi wobec wydawcow. W 1992 r. tylko ,,Amber” stracit 20 mid sta-
rych ztotych w nieSciagalnych dtugach hurtownikéw. Rynek wydawni-
czy bardzo szybko stracil weze$niejszy rozped. W ciagu 3 pierwszych
kwartaléw liczba tytuléw publikowanych przez najwicksze oficyny
prywatne spadta z kilkudziesieciu do kilku miesiecznie.

Stabilizacja: 1995-

Niekorzystna tendencja spadkowa ulegta zahamowaniu okoto
1995 r. (przyjmowanego jako umowna cezura). Wedle danych przed-
stawianych przez L.Golebiewskiego, od tego roku zaczynaja powoli
rosng¢ naktady tytutéw (jakkolwiek nie wydaje sig by istniaty szanse
na powr6t do tych z okresu PRL czy nawet hossy z przefomu lat
osiemdziesigtych i dziewigldziesigtych), zwiekszaja sie takze przy-
chody ze sprzedazy ksiazek (w roku 1995 — o 24%)S5.

4 Amber wydat w lutym, marcu, kwictniu 1992 — 80 ksigzek w $rednim nakta-

dzie 40 tys. egzemplarzy. W lipcu ukazaly sie zaledwie 4 tytuly.
3 L. Gotebiewski: Rynek ksigzki w Polsce 2000. Warszawa 2001 s. 18.
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Wytonita sie — w miare stabilna — czotéwka najwigkszych polskich
oficyn wydawniczych, wzrasta rowniez zaangazowanie Kapitafu za-
granicznego w polskim rynku ksiagzki (np. Bertelsmann, Pearson, Hu-
eber, Koenemann). Poprawe sytuacji mozna zapewne przypisywac
w jakiej$ mierze zaréwno uczestnictwu obcych firm jak i okrzepnig-
ciu rodzimych (przez co nalezy takze rozumie¢ wigksza profesjonali-
zacje uczestnikdw gry rynkowej).

Przy spadajacym czytelnictwie na rynku pojawia si¢ z roku na rok
wieksza liczba tytutow (w 2000 r. — 25 700, najwigksza liczba w histo-
rii polskiego rynku ksigzki)

W dalszym ciggu waskim gardiem polskiej ksigzki jest dystrybu-
cja; sfabe ksiegarstwo, chwiejny, rozdzierany przez kolejne bankruc-
twa (w 2000 r. Matras i Liber) hurt. Warto natomiast zwr0ci¢ uwage
na spektakularny sukces klubéw ksiazki i firm sprzedazy wysytkowe;.
Coraz wieksza cze$¢ sprzedazy ksiazek odbywa si¢ poprzez sieci hi-
permarketow.

Rynek ksigzki szkolne;j

LAby efektywnie sprzedawa¢ podreczniki musimy opanowaé
sztuke tak niezwykla, ze wydawcdw specjalizujacych si¢ w sprzedazy
na rynek lub bezposredniej zwykle wprawia ona w zakfopotanie,
a kierownicy administracyjni traktujg ja — z powodow mniej lub bar-
dziej zasadniczych — podejrzliwie”?. Cytat z pracy J. Huenefelda -
jakkolwiek odnosi si¢ do czgsci operacji na rynku ksigzki szkolnej —
moze stanowié motto do prezentacji catoéci problematyki zwigzanej
z omawianym zagadnieniem.

Ksigzki przeznaczone do uzytku szkolnego — z marketingowego
punktu widzenia nie maja prawie nic wspdlnego z edycjami literatu-
ry picknej. W tym miejscu mozna pokusic si¢ o wyliczenie podstawo-
wych roznic wyznaczajacych specyfike omawianego segmentu rynku
ksiazki.

1. Podrecznik jest artykulem, ktéry prawie kazdy rodzic dziecka
w wieku szkolnym powinien kupi¢: nabycie beletrystyki warunkuje

6 Tamze, s. 23.

7 J. Huenefeld: Zarzgdzanie wydawnictwem w warunkach gospodarki wolno-
rynkowej. Krakéw 1994 s. 367.
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zwykle posiadanie ,wolnych” pienigdzy (dziala tutaj znana zasada
mowiaca, ze ksiazka znajduje si¢ na szczycie listy dobr, z ktdrych na-
bywca rezygnuje przy kiopotach finansowych i na samym dole listy
produktdw, ktore kupuje przy poprawie dochodow...).

2. Oczywistag konsekwencja powyzszego czynnika jest stwierdze-
nie, iz liczba 0s6b potencjalnie zainteresowanych nabyciem jednego
egzemplarza podrgcznika jest znacznie wigksza niz przecigtnego ty-
tufu z literatury pigknej. Efektem wysokiego popytu sa zyski przewyz-
szajace rentownos¢ innych sektoréw rynku.

3. Wydawcy podrecznikdéw w znacznie bardziej precyzyjny sposob
moga dokonaé analizy rynku: rozpoznaé nabywcdw i osoby podejmu-
jace decyzje (nauczycieli). Na podstawie powszechnie znanych i do-
stepnych danych statystycznych sg w stanie obliczy¢ chionnos¢ rynku
(wysoko$¢ nakiadu). Oficyny publikujace literature pigkng muszg po-
stugiwaé si¢ zupelnie innymi, mniej skutecznymi narz¢dziami badan.

4. Konsekwencja powyzej przedstawionych prawidiowosci jest
mozliwo$¢ precyzyjnego prowadzenia dziataf promocyjnych. Jest
niezwykle trudno réwnie doktadnie zidentyfikowaé grupe nabywcow
przecigtnego kryminatu, jak grupe pedagogdéw odpowiedzialnych za
wybdr np. podrecznika z jezyka polskiego do I kl. gimnazjum.

5. Beletrystyka znajduje nabywcow praktycznie rzecz biorac przez
caly rok. Dla ksigzek szkolnych funkcjonuje $cista sezonowo$¢. W sy-
tuacji zmian w programach edukacyjnych moze si¢ wigc tak zdarzyc,
ze wydawca zostanie w pazdzierniku posiadaczem znacznych zapa-
sOw... makulatuey,

6. Rynek ksigai szkolnej jest — nawet w warunkach gospodarki
wolnorynkowe] — siwmie uzalezniony od decyzji wladz pafstwowych
(Ministerstwo Edukac]x Narodowej ijego agendy)‘

W dalszej czgSci ninigjszych rozwazan wybrane z zasygnalizowa-
nych powyzej czynnikOw 10stang omdwione nieco szerzej w kontek-
Scie polskiego rynku ksigzki szkolne;j.

Ruch wydawniczy zwigzany z ksigzka
szkolng

Jak wspomniano powyzej rynek ksiazki szkolnej jest w znacznie
wigkszej mierze niz inne dziaty produkeji wydawniczej zwiazany z po-
lityka panstwa. Przyczyny tego stanu sg oczywiste: z jednej strony wia-
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dze tworzac i modelujac system edukacji w kraju narzucajg wyjscio-
we warunki dla produkcji wydawniczej, z drugiej za$ utrzymuja kon-
trole nad treSciami ksztalcenia, programami szkolnymi i wreszcie
aprobuje listy podrecznikéw dopuszczanych do uzytku w szkotachs.

Po wydarzeniach 1989 t., z oczywistych wzgledow, pojawito sig¢
zapotrzebowanie na nowe podreczniki (historia, j. polski, WOS).
Rynek ksigzki szkolnej w Polsce przezyt najpowazniejsze zmiany
pdZniej niz pozostate sektory produkcji wydawniczej. Do 1992 r.
funkcjonowata zasada stanowiaca, iz do jednego przedmiotu naucza-
nia mégt by¢ wykorzystywany jedynie jeden podrecznik. Taka sytua-
cja przedluzata, w duzej mierze, monopolistyczna pozycjc WSIP.
Prywatne firmy, ktore dziataly na rynku szkolnym mogly w efekcie
publikowaé¢ materialy okotopodrgcznikowe do ksigzek wydawnictw.
Znowelizowanie przez Ministerstwo Edukacji Narodowej (w 1992 1.)
przepisu znoszgcego to ograniczenie, zaowocowato gwaltownym
wzrostem liczby oficyn prywatnych funkcjonujacych na rynku?, jak
réwniez zwigkszeniem aktywnosci juz istniejacych.

Znaczacy wplyw na ksztatt polskiego rynku ksigzki szkolnej w la-
tach 1998-2001 mialy takze dziatania (ktére réwniez nalezy zwigzaé
z polityka rzadowa) zmierzajace do prywatyzacji WSiP. Komercjali-
zacja przedsigbiorstwa (przeksztalcenie w jednoosobowa spotke
skarbu panstwa), przetargi, roszady na stanowisku prezesa niewatpli-
wie wplynely na produkcje wydawnictw, a tym samym (ze wzgledu na
wielko$¢ oficyny) na caly segment rynku.

Niewatpliwie najwazniejszym wydarzeniem ostatnich lat na rynku
ksiazek szkolnych byta wprowadzana od 1999 r. reforma szkolnictwa.
Nalezy zgodzi€ si¢ z opinia T. Mos§ka: ,,Reforma o$wiaty spowodowa-
ta wielkie zmiany na rynku podrecznikdw. Pojawita si¢ konieczno$¢
opracowania i wydania nowych ksigzek. Mniejszym wydawnictwom
dalo to szansg¢ przetamania monopolu dotychczasowych potentatdw,
najwiekszym pozwolilo w petni wykorzystaé swoj potencjat”10.

W 2000 r. nakfady ksigzek szkolnych w Polsce to 77 mln egz. (co
stanowi blisko 50% wszystkich ksiazek wyprodukowanych w Polsce
w tym roku — 158,5 mln egz.), obroty 560 min PLN stanowig 29,9%
wszystkich obrotow rynku ksiazki. Powyzsze dane potwierdzaja teze

8 System a_kceptowania przez MEN tytufoéw do uzytku w szkotach przedsta-
wia Tadeusz Mosick w: T. Mosick: Podrgczniki 2000/01. Op.cit. s. 8-9.

9 Zob. daty zalozenia wydawnictw, ktorych charakterystyki zamieszczono
ponizej.

10°T. Mosick: Podreczniki 2000/01. Op.cit. s. 8-9.
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o szczegdlnej pozycji ksiazki edukacyjnej wsrdd innych produktéow
wydawniczych.

W chwili obecnej w Polsce publikacja ksiazek na potrzeby eduka-
cji zajmuje si¢ co najmniej 200 r6znej wielkosci oficyn, ktdre w 2000 r.
opublikowaty 3100 tytutéw (w tym 1250 pierwszych wydan)!l. W ze-
stawieniu ponizszym czytelnik znajdzie dane nt. udziatu w rynku
sprzedazy ksiazek szkolnych najwigkszych wydawnictw edukacyjnych
w roku 199912

Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne 34,8%
Juka 91 6,6%
MAC 6,5%
Nowa Era 5,1%
Wydawnictwa Szkolne PWN 4,7%
Zak 4,4%
M. Rozak 4,4%
Arka 4,0%

Jak wida¢ z powyzszego zestawienia WSiP zachowuje w dalszym
ciagu pozycje lidera na rynku podrecznikow. Pamigtac jednak nalezy,
ze firma ta wchodzita w lata dziewigcdziesiate jako monopolista.
Mniejsze wydawnictwa, powstate po 1989 r. zwigkszaja jednak stale
swoje oferte tytufowa, rosng ich obroty handlowe, z roku na rok zy-
skuja wigkszy udzial w niebagatelnych dochodach plynacych ze
sprzedazy ksiazek szkolnych.

W chwili obecnej WSIP jest jednak ciagle jedyna oficyna, ktdra ofe-
ruje komplet podrecznikdw do wszystkich klas wszystkich typow szkot.
»,Nowe” firmy specjalizuja si¢ glownie w asortymencie zwigzanym ze
szkota podstawows i gimnazjum (niekiedy specjalizuja si¢ w konkret-
nych przedmiotach, badz ich grupach). Wziawszy pod uwage zapowie-
dzi wielu wydawcow nalezy przewidywad, ze ostatni bastion wytgczno-
sci WSIP (ksigzki do szkof srednich) zostanie wkrdtce zdobyty. Przeto-
mem moze by¢ wprowadzenie reformy do trzeciego etapu szkolnictwa.

W ramach produkcji wydawniczej przeznaczonej na rynek szkolny
wystepuje silne zrdznicowanie gatunkowe/formalne. Oprocz ksiazek
przeznaczonych dla uczniow, stanowiacych wigkszo$¢ masy towarowej,
pOJaw1a]a si¢ takze dokumenty przeznaczone dla nauczycieli jak row-
niez — biorac pod uwage inne kryterium — dokumenty nieksiazkowe:

11¥, Gofebiewski: Rynek ksigzki... Op.cit s. 25.

12 ¥.. Golgbiewski: Rok wielkich przetasowari. W: Raport o ksigzce szkolnej
2000. Warszawa 2000 s. 38.
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- Wszelkiego rodzaju podreczniki szkolne, przeznaczone dla
ucznidow wszystkich typow szkot (podstawowych, gimnazjow, sred-
nich, specjalnych, szko6t dla pracujacych etc.).

— Materiaty pomocnicze dla uczniéw, jak: zeszyty ¢wiczen, zbiory
zadan, atlasy.

~ Graficzne pomoce dydaktyczne, uatrakcyjniajace zglebianie
wiedzy (np. plansze edukacyjne).

- Dokumenty edukacyjne na nosnikach elektronicznych: kasety
audio i wideo, programy komputerowe, wydawnictwa multimedialne.

— Literature pedagogiczng — opracowania z dziedziny psychologii
i pedagogiki, przeznaczone dla nauczycieli.

— Przewodniki i materialy metodyczne dia nauczycieli.

— Programy nauczania.

— Czasopisma metodyczne i edukacyjnel3,

FLatwo zauwazalna réznorodno§¢ formatéw (plyty, kasety, CD,
CD-ROM, mapy etc.), jest bardzo charakterystyczna dla nowocze-
snych tendencji w przekazywaniu informacji. Tendencji, ktére bardzo
szybko znajduja zastosowanie na terenie edukacji.

Inne — przyktadowe — czynniki zwigzane z ksztattowaniem produk-
tu wydawniczego, ktdre musza by¢ brane pod uwage przez wydawcow
»Szkolnych” to: wytrzymalos¢ na zniszczenie czy odpowiedniosé forma-
tow do uwarunkowan fizjologicznych uczniéw (np. waga, rozmiar ksiaz-
ki, wielkos¢ czcionki)!4. Przyktadem przystosowania podrecznikéw do
tego rodzaju wymagan sg ksigzki wydawnictwa MAC. Oficyna ta zapro-
ponowata podrgczniki do nauczania zintegrowanego w k1. 0-I11 w posta-
ci 10 zeszytow, po jednym na kazdy miesiac nauki. Jedng z przestanek,
ktora kierowata wydawca byto odciazenie tornistra uczniald.

Nowym zjawiskiem (ktore zaistnialo zreszta w calej polskiej go-
spodarce po 1989 r.) na polskim rynku ksiazki szkolnej jest pojawie-
nie si¢ znaczacej liczby firm zagranicznych. Udzial zachodnich wy-
dawnictw mozna obserwowaé w dwoch plaszezyznach.

Z jednej strony mozna mowic o operacjach o charakterze kapita-
towym — firmy te nabyly udzialy finansowe w polskich oficynach wy-

13 A. Sotodko: Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne S.A. Zarys monograficzny.
Warszawa 2000 (praca licencjacka, maszynopis niedrukowany), s. 9.

14 W opracowaniu niniejszym — z zatoZenia - nie sg rozwazane tresci ksiazek
szkolnych. Zainteresowani moga znaleZ¢é warunki stawiane dobrym podreczni-
kom w: T. Mosiek: Podreczniki 2000/01. Op. cit. s. 15-18.

15 Rozmowa z Mariuszem i Adamem Cyranskimi. ,,Biblioteka Analiz” 2001
nr19s. 4-6.
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dawniczych (lub nawet wykupity je w calosci) publikujacych tytuty do
ksztalcenia ogélnego. Charakterystycznym przypadkiem moze byé
tutaj wydawnictwo Juka 91, ktére wspolpracowalo z irlandzka grupa
Folens i zostalo przez nig ostatecznie calkowicie przejete!®.

Z drugiej strony polem dziatania obcych firm wydawniczych jest —
niezwykle chionny — rynek podrecznikéw do nauki jezykéw obceych
(przede wszystkim angielskiego, niemieckiego i francuskiego). Wedle
L.Golebiewskiego ,,...jest to bardzo duzy segment rynku — mozna go
szacowac na ok. 200 mln ztotych [dane za 2000 r. przyp. M.Z.], z cze-
go ok. 75 proc. przypada na ksigzki do nauki jezyka angielskiego
(ELT)”17. Takie firmy jak Pearson Education ($wiatowy potentat
w branzy wydawniczej), Macmillan, Oxford University Press odgry-
wajg znaczgcg role w obrotach rynku ksiagzki szkolnej (czy szerzej
edukacyjnej). W Polsce funkcjonuja jako spoétki prawa handlowego
(np. Langenscheidt, Max Hueber Verlag czy wymieniony wyzej
Macmillan) lub dziataja tutaj ich przedstawicielstwa (np. Cambridge
University Press).

Nabywcy (uzytkownicy) ksigzek
szkolnych, czynniki demograficzne

W roku szkolnym 2000/2001 w polskich szkofach uczyto sie 7,4
min dziecil8. Oznacza to, ze w skali catego kraju podrecznikami zain-
teresowanych bylo (sumujac liczbg uczniéw i rodzicow) ok. 14 min
0sob, czyli 37% catego spoleczenstwa. Powyzsza, uproszczona kalku-
lacja z jednej strony daje wyobrazenie o wielko$ci rynku ksiazki szkol-
nej, z drugiej za$ pozwala uzasadni¢ tez¢ o silnym uzaleznieniu
produkcji podrecznikéw od zmian przyrostu naturalnego. Wedle
powszechnie znanych danych sytuacja w tej mierze ulega w Polsce
znaczgcym zmianom. Wedtug prognoz demograficznych — opubliko-
wanych przez Centralny OSrodek Ksztalcenia Nauczycieli — spadaé
bedzie liczba ludnosci. Niski przyrost demograficzny zaowocuje — co
oczywiste — W zmniejszajacej sig liczbie uczniow. Szacuje sig, ze

16 Zob. zamieszczona ponizej informacja na temat oficyny Juka 91.

17t Gotebiewski: Bilans 2000 i prognozy na rok 2001." Bibliotcka Analiz”
2000 nr 24 s. 6.

18 Biblioteka Analiz” 2000 nr 18 s. 4.
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w 2006 r. bedzie o 1,5 min uczniéw mniej niz w 2001 r. W 2015 r.
liczba os6b w wieku 15-18 lat ma spasé nawet o ok. 40% w stosunku
do stanu obecnego!?. Taka sytuacja wplynie rzecz jasna na caloksztaft
zycia w Polsce, przyniesie tez rezultaty na rynku ksigzki szkolnej -
spadnie popyt na podreczniki.

Dystrybucja. Kanaty sprzedazy

Jednym z podstawowych czynnikéw warunkujacych ksztatt operacji
na rynku ksiazki jest czas. Wydawcy i dystrybutorzy musza zrealizo-
waé wiekszg cze$¢ sprzedazy przez zaledwie pare miesigcy w roku
(praktycznie maj-czerwiec, sierpiefl- wrzesien). Dla zminimalizowania
kosztow magazynowania, potencjalnych strat wynikajacych z zamro-
zenia znacznych §rodkow finansowych, oficyny wydawnicze drukuja
swe ksiazki w najpdzniejszym mozliwym momencie przed rozpocze-
ciem ,sezonu”. W krytycznej sytuacji kazde spdznienie np. drukarzy
oznacza powazne zmniejszenie przychodu. Warto réwniez zauwazyc,
ze duza dynamika zmian programowo-strukturalnych polskiej eduka-
¢ji moze zaowocowal dezaktualizacja opublikowanych podreczni-
kow! Przedstawiajac powyzsze uwarunkowania pamieta¢ ponadto
nalezy, iz dotycza one ~ w przypadku duzych wydawcow — milionow
egzemplarzy i setek tytuléw, problemy logistyczne wydawnictw
zaprezentowane powyzej zwigkszaja si¢ dodatkowo.

W konsekwencji czynnikéw logistycznych oraz specyfiki marke-
tingowej réwniez w przypadku dystrybucji mozna moéwic o specyfice
okreslajacej omawiany segment rynku. Staje si¢ on widoczny po ana-
lizie rozkiadu dystrybucji ksiazek szkolnych (dane za 2000 r.20):

Hurtownie — ksiggarnie — 45%

Hurtownie i ksiegarnie wiasne wydawcow — 4%

Sprzedaz wysytkowa - 13%

Akwizycja - 34%

Inne - 4%

Nalezy zwrocié uwage, ze w analogicznym okresie dla catego ryn-
ku ksigzki w Polsce sprzedaz przez hurtownie i ksiegarnie wynosita

19 Zob. zamieszezona ponizej informacja na temat oficyny Juka 91.

20 T Nowak: Sztuka handlowania. O promocji i dystrybucji ksigzek szkolnych.
~Megaron” 2000 nr 8/9 s. 4.
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73%21. Wysoki udziaf sprzedazy bezposredniej do szkét (z pominig-
ciem ,klasycznych” ogniw handlowych, jakimi sa ksiegarnie i hurtow-
nie) nalezy uznac za bardzo charakterystyczny. Wzrost popularnosci
tej formy sprzedazy datuje si¢ od pierwszego roku reformy (1999)22,

Jednym z najbardziej kontrowersyjnych (i najczesciej podejmo-
wanych) tematéw zwigzanych z bezposrednia dystrybucjg ksigzek
szkolnych, wigze si¢ z udzialem w niej nauczycieli i dyrektoréw szkot.
Jak wspomniano wyzej wlasnie ta grupa zawodowa ma ostateczny
glos przy wyborze podrecznikéw. Naturalng koleja rzeczy wydawcy
poszukujg wigc wiréd ciata pedagogicznego posrednikéw w sprzeda-
zy. Wedle oczywistej tradycji handlowej kazdy posrednik otrzymuje
procentowg gratyfikacje od sprzedanego towaru: rynek ksigzki nie
stanowi tu wyjatku. Gratyfikacja taka moze przyjmowac rozne formy:
od darmowych pakietéw ksiazek przez gotdwke az po nagrody w po-
staci fundowanych wezaséw. Taki system budzi niepokéj wielu specja-
listow w dziedzinie edukacji. Istnieje w oczywisty sposdb uzasadnio-
na obawa, iz nauczyciele beda podejmowali (podejmuja) decyzje, co
do wyboru podrecznika dla swych uczniéw w oparciu raczej o oferte
~handlowa” wydawcy niz o warto$¢ merytoryczng danego tytutu.

Znaczgca czg$¢ ksigzek szkolnych trafia jednak w dalszym ciagu
do rak uczniéw poprzez handel ksiggarski. Dla ksiggarni podreczniki
stanowig niezwykle wazna czgé¢ obrotu: 874 sposrod 3000 polskich
placowek tego rodzaju deklaruje sprzedaz ksiazek szkolnych?3. Funk-
cjonuja réwniez placéwki wyspecjalizowane w tym asortymencie (np.
ksiggarnie WSiP w Warszawie przy pl. Dabrowskiego, ul. Kredyto-
wej). Wzrost zainteresowania wydawcow sprzedaza bezposrednia po-
woduje, iz ksiggarnie stracily pewna cze$¢ swoich dochodéw (takze ze
wzgledu na gorsze warunki platnosci i nizsze upusty)24.

Na polskim rynku ksigzki dziataja rdwniez bardzo silne hurtownie wy-
specjalizowane w sprzedazy ksiazki szkolnej. Obstuguja one zardéwno
ksiggarnie jak i czg$¢ obrotu bezposredniego (sprzedaz wysytkowa orga-
nizowana przez hurtownie WSiP). Do najwazniejszych firm naleza (usze-
regowane w KkolejnoSci wynikajgcej z wielkoSci obrotu w 2000 r.25:
WKRA, Reprint S.A., Wikr, EH.U , Sezam”, MarKa, , Ksiazka Szkolna”.

2\ Fragmentacja rynku sprzedazy. ,Biblioteka Analiz” 2000 nr 5 s. 20.

22 Wypowiedz Marii Kanior podczas dyskusji Rynek ksiazki szkolnej po pry-
watyzacji WSIP. , Biblioteka Analiz” 2001 nr 22 s. 10.

23 J. Walewska: Raport o ksiggarstwie. Warszawa 2000 s. 26.

24 Tamyze.

2 k.. Golgbiewski: Rynek ksigzki... Op.cit. s. 312-313.
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Rozwazania na temat dystrybucji ksiazek szkolnych — czy tez
w ogole na temat tego segmentu rynku — bylyby niepeine, gdyby nie
wspomniec o tzw. szarej strefie, wtérnym obiegu podrecznikdw. Jak
powszechnie wiadomo oprocz oficjalnego obiegu ksigzek tradycyjnie
funkcjonuje rynek wtérny. Funkcjonuja specjalne gietdy, na ktorych
uczniowie odsprzedaja mtodszym kolegom uzywane ksigzki. Dziataja
takze wyspecjalizowani ,,antykwariusze” zZyjacy z tego rodzaju proce-
deru. Szacuje sig, ze tylko w 2000 r. obrét na tym rynku (pozostaja-
cym, notabene, w znacznej mierze poza zasiegiem urzgdow skarbo-
wych) wyniGst ok. 140-150 min zi, czyli 25% catosci oficjalnych obro-
tow rynku ksiazki szkolnej w Polsce20,

Inne zjawisko zwigzane z dystrybucja ksiazek szkolnych to poja-
wianie sie ,sezonowych” firm handlowych, dziatajacych jedynie
w okresie sprzedazy podrecznikow. Szczegblna niechgcig instytucje
te cieszg sic wérod ksiegarzy, oskarzajacych je o nieuczciwg konku-
rencjg.

Marketing — Promocja

Ksztatt dziatan promocyjnych prowadzonych na rynku ksigzki
szkolnej stanowi konsekwencj¢ najwazniejszych cech charakterystyki
rynkowej tego segmentu. Wydawca ma do czynienia z sytuacja,
w ktorej bezposredni uzytkownik jego produktu (uczen) nie jest na-
bywca, natomiast nabywca (rodzic) nie decyduje o wyborze produk-
tu. Tak jak zostalo juz wspomniane powyzej, grupg odpowiedzialng
za decyzje nabywcdw sg nauczyciele. To wiasnie ci ostatni stanowia
tzw. grupe docelowa wszelkich dziatan o charakterze promocyjnym.

Najwazniejsze formy dziatan promocyjnych to: prasa szkolna, wy-
sytka egzemplarzy bezplatnych, dzialania przedstawicieli handlo-
wych, uczestnictwo w imprezach targowych, reklama mediaina (ra-
dio), informacja pocztowa (tzw. mailing), telemarketing?’.

Szczegblng pozycje zajmuje w powyZszym zestawieniu wysylka
bezptatnych egzemplarzy. Na polskim rynku jest to najcze¢sciej stoso-
wana metoda dziatafh promocyjnych (26% wszystkich operacji tego

26 }.. Golebiewski: Zaplanuj budzet na rok 2001. Warszawa 2001 s. 11.
21 T. Nowak: Sztuka handlowania... Op.cit.s. 5.
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rodzaju28). Zaznaczy¢ jednak nalezy, ze ,rozdawnictwo” uznawane
jest takze za najbardziej kontrowersyjny element zwigzany z ksiazka
szkolng. Cytat zamieszczony na wstepie niniejszych rozwazan odnosit
si¢ bezposrednio wiasnie do tej procedury. Stwierdzenie J.Huenefel-
da staje si¢ latwo zrozumiatle, kiedy bierze sie¢ pod uwage rozmiar
i koszty darmowej dystrybucji. Przyktadowo: w 2000 r. koszt darmo-
wych egzemplarzy rozestanych nauczycielom przez wydawnictwo
M.Rozak wyni6st ponad 600 tys. ztotych (suma poréwnywalna z rocz-
nymi obrotami mniejszych wydawnictw!). Inna firma - Pearson
Education Polska, dostarczyta 9000 egz. (prawie dwukrotny naktad
calkiem dobrze sprzedajacej si¢ ksiazki beletrystycznej) swojego no-
wego podrecznika poczta kurierska DHL z drukarni na adresy pry-
watne nauczycieli. Dla ostatecznej oceny rozmiardw ostatniej z pre-
zentowanych operacji nalezy dodaé, ze drukarnia znajdowata si¢
w Hiszpanii!??. }..Golgbiewski ocenia rozmiary ,,rozdawnictwa” na
9 mln egzemplarzy rocznie30,

Przekazywanie darmowych egzemplarzy podrecznikéw nauczy-
cieli uchodzi za kontrowersyjne takze z innej przyczyny. W opinii wie-
lu komentatoréw rynku ksiazki szkolnej, takic dziatania zdaja si¢ nie-
bezpiecznie zbliza¢ do korupciji.

Niezwykle charakterystyczna dla omawianego segmentu rynku
metode dzialaft o charakterze promocyjnym stanowig konferencje
metodyczne i szkoleniowe organizowane przez wydawcow. Podczas
takich spotkan przedstawicieli oficyn maja z jednej strony mozliwo§é
przedstawienia swych produktéw, z drugiej za$ przygotowanie nau-
czycieli do ich wykorzystywania. Spotkania i konferencje stanowig na
tyle istotny element funkcjonowania marketingu, ze niektore z wy-
dawnictw zalozyly specjalne firmy szkoleniowe (przykiadowo Niepu-
bliczne Centrum Edukacji ,, Juka”, Niepubliczna Placéwka Doskona-
lenia Nauczyc1ell ,,Zak”) Konferencje metodyczne, na ktorych pre-
zentuje si¢ podreczniki i dyskutuje ich warto$¢ sg organizowane tak-
ze przez metodykdw w OSrodkach Doskonalenia Nauczycieli3!.

28 Tamze.

29 Sezon gorszy od oczekiwan. Ile podrecznikdw zostato w magazynach hur-
towni? ,Biblioteka Analiz” 2000 nr 21 s. 3.

30Y,. Golgbiewski: Rynek ksigzki... Op.cit. s, 47.

3 thphwosa natury etycznej budza wérdd nauczycieli przypadki, w ktorych
metodycy z ODN-0w s3 jednoczesnie autorami podrgeznikow, Takie sesje zamie-
niaja si¢ wowczas w dziatania kryptoreklamowe. O zjawiskach takich wspomina
T. Mosick. T. Mosiek: Podreczniki 2000/01. Opcit. s. 13.
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Czynnikiem niezwykle istotnym, ktdry moze by¢ rozwazany zarow-
no jako element promocji jak i produkcji, sa materialy metodyczne
dla nauczycieli. Wspoiczesne polskie szkolnictwo, ktore wydaje si¢
zmierzaé w strone decentralizacji opracowania szczegbfowych progra-
mow szkolnych nie moze si¢ obejS¢ bez takiej dokumentacji. Szczegol-
nie w okresie zamieszania zwigzanego z reformg, Z nowym systemem
oceny pedagogdw, ci ostatni nie zdecyduja si¢ na wybdr podrecznika,
jezeli nie towarzysza mu odpowiednie opracowania metodyczne.

Targi ksigzki edukacyjnej

Waznym elementem w dziatalnosci handlowej i promocyjnej na
polskim rynku ksiazki szkolnej sg imprezy targowe i wystawy. W Pol-
sce corocznie organizowanych jest bardzo wiele imprez tego rodzaju,
najwazniejsze jednak sa warszawskie Targi Edukacja (charakterystyka
imprezy ponizej). Funkcjonuje rowniez wiele inicjatyw lokalnych (np.
Targi Ksiazki Edukacyjnej w Pile), czesto wspdlorganizowanych przez
Wojewodzkie Osrodki Metodyczne (Pita, Gorzéw Wielkopolski),
badZ biblioteki pedagogiczne (Wystawa Ksigzki Szkolnej w Olszty-
nie)32. W czesci imprez ksigzka jest gtéwnym prezentowanym asorty-
mentem, w innych towarzyszy réznorodnym produktom zwigzanym
z edukacja (Targi Battyckie EDUKACIJA 2000 w Koszalinie).

Podczas targdw i wystaw nauczyciele, rodzice, uczniowie, ale takze
ksiegarze i bibliotekarze majg mozliwo§¢ zapoznania si¢ z oferta wy-
dawcdw, uczestnictwa w spotkaniach i pokazach promocyjnych. Dla
tych ostatnich jest to okazja do zawierania transakcji handlowych, jak
réwniez do spotkan dyskusyjnych i paneli, podczas, ktdrych nast¢puje
wymiana doswiadczen czy tez podejmowane sa wspolne inicjatywy.

Zakonczenie

Wydaje si¢, ze polski rynek ksiazki szkolnej jest daleki od stabili-
zacji. Widocznym znakiem jego rozchwiania sg kolejki zdenerwowa-
nych rodzicdw ustawiajgce si¢ corocznie na przelomie sierpnia

2 Targi i imprezy edukacyjne. ,Biblioteka Analiz” 2000 nr 10 s. 15.
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i wrzeénia przed ksiggarniami, czarny rynek, na kidrym kupuje si¢
brakujace tytuly. Najwazniejszymi czynnikami, ktore zdecyduja
o ksztalcie tego rynku w najblizszych latach beda (oprocz czynnikow
makroekonomicznych — np. zmiany PKB, potencjalna recesja w go-
spodarce, sytuacja krajowej waluty, etc.):

e dalsze losy reformy szkolnictwa (szkolnictwo $rednie);

e kierunki dziatania i ogdlnie; sprawnos¢ funkcjonowania sprywa-

tyzowanych WSiP;

zmiany w systemie dystrybucji (hurt, sprzedaz bezposrednia);

wspomniane powyzej tendencje demograficzne.

O sytuacji obecnej 1 przysztosci polskiego rynku podregcznikow
wszystko mowi rada, jakiej udziela wydawcom T. Mosiek: ,zaden
z wydawcow, nawet ten, ktory osiggnat w minionym roku wielki suk-
ces, w biezacym nie moze spac spokojnie”33,

Charakterystyki najwazniejszych
wydawnictw na polskim rynku
ksigzki szkolne;j

* WSIP (Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne) http:/www.wsip.com

WSiP jest najstarszym dzialajacym polskim wydawnictwem publi-
kujacym ksigzke szkolng. Firma zatozona w 1945 r. (jako Panstwowe
Zaktady Wydawnictw Szkolnych), wydata w ciagu 56 lat swojego ist-
nienia przeszlo 46 tysigcy tytutéw o facznym nakladzie wigkszym niz
2 miliardy egzemplarzy34. Z wydawnictwa wylonily si¢ w tym okresie
tak znane oficyny jak PPWK czy PWN.

Do 1989 r. WSiP byt — praktycznie rzecz biorgc — monopolistg na
polskim rynku ksiazki szkolnej. Zmiany polityczne i ekonomiczne,
ktore nastgpily po obradach okraglego stotu doprowadzily najpierw
do zachwiania a pdzZniej stracenia przez firme tak uprzywilejowanej
pozycji. W 2000 r. WSiP zachowaly jedynie ok. 34% rynku ksigzki
szkolnej. W dalszym ciagu pozostaja jednak najwigkszym wydawnic-
twem w Polsce i jednoczes$nie najpowazniejszym producentem ksigz-
ki szkolnej. WSiP publikuja tytuty przeznaczone do uzytkowania na

33 Raport o ksigzce szkolnej... op.cit. s. 33.
34 ¥, Gotebiewski: Rynek ksigzki... Op.cit. s. 67.
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wszystkich poziomach edukacji i do wszystkich przedmiotéw. Firma
zakonczyta 2000 r. przychodem ze sprzedazy ksigzek w wysokosci
193,1 min. PLN, zatrudnia 442 pracownikéw3S.

Poczawszy od 1998 r. prowadzone byly dziatania zmierzajace do
prywatyzacji firmy: od wrzesnia tego roku WSiP funkcjonowaly jako
spotka akeyjna. Po diugotrwatych negocjacjach umowa prywatyzacyj-
na zostata ostatecznie podpisana 3 wrzesnia 2001 r. Polskie Towarzy-
stwo Edukacyjne oraz wydawnictwo ,Nasza Ksiggarnia” nabyly za
334,5 min. PLN 85% akcji WSiP36.

* Juka 91 www.juka-91.com.pl

Warszawskie wydawnictwo Juka 91 jest pionierem na polskim
rynku wydawnictw szkolnych: jako pierwsza prywatna firma opubli-
kowato swoje wlasne podrgczniki (j. polski dla IT'i III klasy szkoly pod-
stawowej ,,ChodZmy razem” i ,,Catoroczna podréz”). Firma zostata
zalozona w 1991 r. przez Wiestawa Ozigblo i Piotra Babirackiego.
W 2000 r. wlasciciele sprzedali swoje udzialy irlandzkiej firmie
Folens (z ktora wydawnictwo wspotpracowato od 1997 r.).

Wydawnictwo specjalizuje si¢ w dalszym ciagu w ksigzkach szkol-
nych do nauczania poczatkowego. Zarzad wydawnictwa planuje po-
szerzenie oferty o podreczniki do klas IV-VI oraz gimnazjum. L.acz-
nie Juka 91 opublikowata 215 tytutéw ksiazek. W ostatnich latach fir-
ma utracifa wiodgcg pozycje w segmencie ksiazek do pierwszych klas
na rzecz Nowej Ery, MAC, Wydawnictw Szkolnych PWN.

Firma zatrudnia 31 0sob, dystrybucjg jej ksiazek zajmuje si¢ przed-
sigbiorstwo Bos 97 z Ottarzewa k. Ozarowa Mazowieckiego37.

Wydawnictwo prowadzi réwniez Niepubliczne Centrum Edukacji
~Juka”, zajmujgce si¢ organizacjg szkolen i warsztatow metodycz-
nych dla nauczycieli.

* MAC (Kielecka Oficyna Wydawnicza PW MAC S.A))
www.mac.com.pl

Firma MAC zostala zatozona w Kielcach w 1989 r., z dziatalno-
Scig wydawnicza jest zwigzana od 1992 r. W pierwszych latach MAC
wyspecjalizowal si¢ publikowaniu przewodnikéw metodycznych dla
nauczycieli (wraz ze scenariuszami lekcji).

35334,5 mln za 85% akcji. Prywatyzacja WSIP. , Biblioteka Analiz” 2001 nr 19
s. 2.

36 Tamzc.

37 k.. Golgbiewski: Rynek ksigzki... Op. cit. s. 111,
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W chwili obecnej najbardziej atrakcyjna cz¢S¢ oferty wydawnic-
twa to podre¢czniki do nauczania zintegrowanego. MAC wprowadzit —
jako nowos¢ na naszym rynku - podrecznik do nauczania zintegrowa-
nego w klasach O-III w 10 zeszytach; po jednym na kazdy miesiac
nauki.

Wydawnictwo MAC proponuje jedne z najtanszych ksiazek na pol-
skim rynku edukacyjnym. Mariusz i Adam Cyranscy (giowni akcjona-
riusze przedsi¢biorstwa) oparli dystrybucje swych podrecznikow na
bezposredniej sprzedazy do szkot (przez siec ok. 200 przedstawicieli
handlowych)38.

Firma zatrudnia 100 pracownikow. Do tej pory opublikowata 250
tytuléw. Rocznie sprzedaje ok. 10 min egzemplarzy ksiazek. Przy-
chéd ze sprzedazy w 2000 r. wynidst ok. 25 min PLN3.

* Nowa Era (Wydawnictwo Nowa Era Sp. z 0.0.)
http://www.nowaera.com.pl

Przedsigbiorstwo ,Nowa Era”, lider wsrdd prywatnych wydaw-
cow ksigzki szkolnej, powstalo w 1992 r., w Krakowie (w 1993 r.
przeniosto si¢ do Warszawy). Zatozycielem i1 wtaScicielem firmy jest
Mariusz Koper. Pierwsze publikacje wydawnictwa to zeszyty ¢wiczen
do chemii, biologii i fizyki. Od 1994 r. ,Nowa Era” wydaje podreczni-
ki szkolne (seria do nauki biologii w klasach IV-VIII, opublikowana
na kredowym papierze).

Firma rozwija si¢ niezwykle dynamicznie. Liczba wydanych tytu-
f6w wzrosta od 20 (1993 r.) do 120 w 2000 r. W tym samym okresie
sprzedaz zwigkszyta si¢ z 800 tys. PLN do 32,8 min PLN. Wydawnic-
two zatrudnia 70 osdb. Promocja produktow wydawnictwa zajmuje si¢
15 regionalnych reprezentantéw. Znaczna czeS¢ naktadéw ,Nowej
Ery” (20%) dystrybuowana jest bezposrednio do szkot4o,

Wydawnictwo specjalizuje si¢ w podrecznikach do gimnazjum
(przede wszystkim do chemii, geogralfii, biologii). Publikuje rowniez
podreczniki do szkoly podstawowej (przyroda). W sezonie podrecz-
nikowym 2001/2002 ,Nowa Era” planowata opublikowanie — koedy-
cja z Cambridge University Press — nowej serii do liceum.

38 Rozmowa z Mariuszem i Adamem Cyrafiskimi. ,Bibliotcka Analiz” 2001
nr20s. 5.

39 Tamze s. 4-6.

40 £.. Gotebiewski: Rynek ksigzki... Op.cit. s. 100.
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* Wydawnictwo Szkolne PWN www.wszpwn.pl

Panstwowe Wydawnictwo Naukowe (PWN) powstato w 1951 r.
W 1992 r. 65% udziatéw firmy zostato wykupionych przez grupg in-
westoréw Luxemburg Cambridge Holding Group, zmieniono row-
niez nazwe firmy na Wydawnictwo Naukowe PWN.

Wydawnictwo Szkolne PWN zostalo wyodrebnione ze struktury
WN PWN w 1997 r. Giéwnym zadaniem ,firmy cdrki” byto publiko-
wanie podrecznikow, pomocy dla nauczycieli i publikacji okofopod-
recznikowych?4!. Dla osiagnigcia tych zadan powotano odpowiednie
redakcje: Zespdt Filologii Obcych, Zespét Humanistyczny, Zespot
Matematyczno-Przyrodniczy, Zespot Szkolnictwa Zawodowego oraz
Zespot Encyklopedii i Stownikow.

Podreczniki Wydawnictwa Szkolnego PWN zostaty bardzo do-
brze przyjete przez nauczycieli, szybko zyskaly popularno$¢ (warto
zwrdci¢ szczegblng uwage np. na podreczniki do niemieckiego Der
die, das). W ciggu dwoch pierwszych lat wydawnictwo zwigkszylo
sprzedaz o ponad 100%42. W 2000 r. sprzedaz firmy wyniosta ponad
30 min PLN43,

* Zak (Wydawnictwo Edukacyjne Zak Zofii Dobkowskiej)
http://zak.edu.pl

Wydawnictwo Zak — zatozone w 1992 r. — jest wlasnoScig Zofii
Dobkowskiej. Firma publikuje podreczniki do wszystkich 4 pozio-
mdw nauczania, specjalizuje si¢ w ksiazkach do nauk przyrodniczych.
Za najwazniejsze tytuly w swoim dorobku wydawca uwaza ,Na
pierwszym poziomie edukacji (...), seria ,,Z Ekoludkiem”, w klasach
IV-VI - przyroda, w gimnazjum na pierwszym miejscu plasuje si¢ bio-
logia, a na dalszych po kolei: WOS, fizyka, chemia, geografia”#4. Zak
wydaje takze poradniki metodyczne dla nauczycieli oraz ksigzki po-
pularnonaukowe.

Wydawnictwo Zak — jako wyjatek na polskim rynku — prawie nie
prowadzi sprzedazy bezposredniej do szkéi (jedynie 15% egzempla-
rzy trafia do ucznidéw ta droga)4s.

41 Raport o ksigzce... Op.cit. s. 85.

42 Warto zwroci¢ uwage, ze tylko w latach 1997-1998 przychody firmy ze
spreedazy werosty 712,11 do 20, 43 min PEN! W dzungli wiedzy. ,Megaron” 2000
nr2s.5.

4 L. Golgbiewski: Rynek ksigzki... Op. cit. s. 80-83.

44 Rozmowa z Zolia Stepieh. ,,Biblioteka Analiz” 2001 nr 17 5. 5.

45 Tamze.
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W 2001 r. firma zalozyla Niepubliczng Placéwke Doskonalenia
Nauczycieli ,,Zak”, w ktorej prowadzi warsztaty i kursy doskonalgce
dla nauczycieli.

Rok 2000 wydawnictwo zamknelo przychodami ze sprzedazy
w wysokosci 25,4 min PLN46.

* Wydawnictwo M. Rozak http://www.mrozak.com.pl

Marek Rozak zalozyt swoje wydawnictwo w 1992 r., w Gdansku.
W pierwszym okresie swego istnienia (do ok. 1994) przedsiebiorstwo
koncentrowato swoje dziafania na poligrafii (wydawnictwo jest wla-
Scicielem Gdanskiej Drukarni Akcydensowej produkujacej kartony).
Pierwsze opublikowane przez firme ksiazki to seria (16 tytutéw) dla
kierowcow ,,Sam naprawiam”.

Wydawnictwo weszto na rynek podrecznikoéw w 1994 r. Specjali-
zowalo si¢ w podrecznikach i pomocach szkolnych do geografii i mu-
zyki. Obecnie uznawane jest za ,jednego z lideréw bloku humani-
stycznego 1 przyrodniczego™7. W ciggu 7 lat swojego istnienia wy-
dawnictwo wprowadzilo na rynek przeszto 200 tytuléw ksiazek. Rok
2000 firma zamkneta sprzedaza na sume¢ 28,6 min PLN. Wydawnic-
two zatrudnia 60 osob, prowadzi bardzo dynamiczna dziatalno$é
marketingowg: zatrudnia 75 przedstawicieli regionalnych, ktérzy
dotarli do wszystkich polskich szkot48.

Wydawnictwo publikuje ksiazki i zeszyty pomocnicze dla dzieci
dyslektycznych.

Firma planuje poszerzenie swojej oferty o podreczniki do szkoty
Srednie;j.

Wedle wynikéw badafi Gdanskiej Fundacji Oswiatowej wydaw-
nictwo M.Rozak jest niezwykle cenione przez nauczycieli — zajmuje
drugie miejsce w rankingu najbardziej popularnych wydawnictw edu-
kacyjnych w Polsce4? (60% szkot korzysta z podrecznikéw wydanych
w tej firmie>0).

Silng pozycje wydawnictwa potwierdza fakt, iz dwukrotnie stawa-
fo do przetargu prywatyzacyjnego WSIP (jako czg$¢ konsorcjum Pol-
skie Ksigzki Edukacyjne sp. z 0.0.).

46 F.. Golgbiewski: Rynek ksigzki... Op.cit. s. 127.

47 Raport o ksigzce... Op. cit. s. 73.

48 £.. Golgbiewski: Rynek ksigzki... Op. cit. s. 106.

49 Zob. L. Gol¢biewski: Rynek ksigzki... Op. cit s. 105.

50 60 proc. planu zostalo zrealizowane. ,Bibliotcka Analiz” 2000 nr 13 5. 1.
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* Arka (Wydawnictwo Szkolne Romy Koper Arka Sp. z 0.0.)

Wydawnictwo Arka funkcjonuje na rynku ksigzki od 1992 r., jego
zatozycielem jest Roma Koper, siostra Mariusza Kopera (Wydawnic-
two Nowa Era). Pierwsze publikacje firmy to zeszyty ¢wiczen do reli-
gii, historii, j¢zyka polskiego, geografii i muzyki.

Wydany w 1997 r. pierwszy podrecznik Arki (Dzieri dobry historio!)
moze byé¢ przyktadem prawdziwie innowacyjnej polityki wydawni-
czej — ksigzka zostala przygotowana wedle autorskiego konceptu,
o dwa lata wyprzedzajacego zatozenia reformy.

W chwili obecnej Arka publikuje podreczniki do przedmiotow
humanistycznych do szkoty podstawowe;j i gimnazjum. Wydawnictwo
uzupelnia swoje ksigzki nowoczesnymi pomocami multimedialnymi,
kasetami audio i ptytami CD-ROM (podrecznik plastyki do klas
I-II1, gimnazjum).

Wydawnictwo Romy Koper moze by¢ przyktadem niezwyklego suk-
cesu finansowego: w latach 1998-2000 zwigkszylo sprzedaz o 625%31.

Wydawnictwo Arka wydaje takZe (razem ze Stowarzyszeniem
Nauczycieli Polonistow) kwartalnik ,,Forum Humanistow”.

* K. Pazdro (Oficyna Edukacyjna Krzysztof Pazdro)

Krzysztof Pazdro przez wiele lat wspotpracowat z WSIP jako autor
podrecznikéw do chemii. Dziatalno$¢ wydawnicza rozpoczal na po-
czatku lat dziewieédziesigtych, zakfadajac firme wydawnicza wspOlnie
z Zofia Dobkowska. Na wlasng r¢ke zaczat publikowac w 1992 1.

Oficyna Edukacyjna Krzysztof Pazdro specjalizuje si¢ w Ksigz-
kach szkolnych do nauki przedmiotow Scistych: chemii (autorem lub
wspotautorem wszystkich tytutéw z tej dziedziny jest wiasciciel), ma-
tematyki i fizyki. Podreczniki i ksiazki pomocnicze firmy przeznaczo-
ne sa dla szk6l podstawowych, gimnazjow i liceow.

Wydawnictwo zatrudnia 18 osob. Dochdd ze sprzedazy ksiazek
w 2000 r. wyniost 17,1 min PLN52,

Targi Ksigzki Edukacyjnej — EDUKACJA XXI

Warszawskie Targi ksigzki Edukacja to najwieksza tego rodzaju
impreza w Europie Srodkowowschodniej. Sa organizowane od 1994 1.
Do 5 edycji odbywaly si¢ jedynie w marcu, od 1999 r. sa organizowa-
ne takze (drugi raz w roku) w sierpniu. Organizatorem imprezy az do

51}, Golebiewski: Rynek ksigzki... Op. cit. s. 122.
52 Tamze s. 157.
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1999 r. wiacznie byto PPH , Wkra”, nastepnych za$ , Targi Ksigzki
Edukacyjnej Sp. z 0.0.”. Targom patronuje Prezydent RP i Minister
Edukacji Narodowe;.

Glownym celem imprezy jest ,przedstawienie mozliwie peinej
oferty wydawniczej stuzacej szeroko rozumianej nauce — bez wzgledu
na poziom i kierunek ksztatcenia”>3.

Z roku na rok mozna zaobserwowac rosngce zainteresowanie im-
preza tak wirod wystawcow (w pierwszej wziglo udzial 64 wydawcow,
w 2001 r. bylo ich juz 204), jak i goSci (35 tys 0s6b w rekordowym
1999 r.). ,Podstawowym adresatem Targéw sa Srodowiska pedago-
giczne — nauczyciele, dyrektorzy szkof, bibliotekarze, rodzice, a takze
Wwszyscy pragnacy si¢ uczy¢’>4.

Podczas targdbw wreczane sa doroczne Nagrody Edukacja, przy-
znawane w nastgpujacych kategoriach: podreczniki szkolne, ksiazki
pomocnicze dla nauczycieli, ksigzki popularnonaukowe i poradniki,
encyklopedie, albumy, stowniki, leksykony, publikacje multimedial-
ne, pomoce dydaktyczneds.

53 Raport o ksigzce... Op. cit.s. 100.
54 Tamze.
33 Na podstawie informacji zamieszczonych na stronic internctowej targdw.



Rozdziat 7

EDUKACJA CZYTELNICZA
I MEDIALNA

,Edukacja czytelnicza i medialna” to program ksztaicenia dzieci
1 mlodziezy w zakresie umiejgtnego wykorzystywania wszelkich prze-
kazow, w postaci réznego typu dokumentdw, opublikowanych na nos-
nikach zaréwno tradycyjnych Jak i tych najnowoczesme]szych
Pierwszy czton nazwy wskazuje, iz edukacja czytelnicza powinna by¢
pierwszym elementem tego ksztalcenia, bowiem czytelnictwo, ktdre-
go podstawa jest umiejetno$¢ czytania ze zrozumieniem warunkuje
swobodne korzystanie z publikacji postugujacych si¢ stowem, tak
w przekazie drukowanym jak tez elektronicznym, ten ostatni bowiem
bywa nie tylko przekazem obrazu i dzwigku. Ksztalcenie w zakresie
wyzej wymienionym zaktada zaré6wno umiejetno$ci odtwdrcze jak
i twdrcze, z kompetentnym wykorzystaniem warsztatu, od prostego
do specjalistycznego warsztatu dziennikarza czy rezysera.

Program ,Edukacji czytelniczej i medialnej”! wprowadzony
zostal w polskich szkotach wraz z ostatnig reformg szkolnictwa —
(1 wrze$nia 1999 r.) — poczawszy od IV kiasy szkoly podstawowej,
czyli od drugiego etapu ksztatcenia — ksztatcenia blokowego do
ukonczenia liceum. Program ten nie obowigzuje w szkotach specjal-

I Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 15 lutego 1999 1.
w sprawie podstawy programowej ksztalcenia ogolnego (DzU 1999 Nr 14 poz. 129,
Zat. nr 1) obowiazujgce od dnia 1 wrzesnia 1999 r. (podpisane przez Ministra
M. Handke). Rozporzadzenie to stracito moc z dniem 1 wrzesnia 2001 r. Od tcj
daty obowiazuje Rozporzadzenic Ministra Edukacji Narodowej (E. Wittbrodta)
2 dnia 21 maja 2001 r. (DzU 2001 Nr 61 poz. 625, Zat. nr 2) nie zmicniajace pod-
staw programowych ,,Edukacji czytelniczej 1 medialnej”.
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nych oraz szkotach zawodowych. W szkotach zawodowych elementy
ksztafcenia czytelniczego oraz rozumienia i Wykorzystywama przekazu
medialnego wlaczone sa w tresci i osiggnigcia innych przedmiotow
np. (j. polski — dzial samoksztalcenie, podstawy przedsigbiorczosci —
korzystanie z réznorodnych zrodet informacji gospodarczej), czy blo-
kéw przedmiotowych (np. humanistyczno-spolecznego: wspolczesne
zrodia wiedzy i sposoby samoksztafcenia, Internet oraz inne przekazy
medialne, r6zne zbiornice dokumentéw; czy matematyczno-przyrod-
niczego: postugiwanie si¢ technologiami wiasciwymi dla informacji
i komunikacji).

Reforma zmienita caly system szkolny: typy szkdl, zakres naucza-
nych tresci, zasady oceniania, ale przede wszystkim zaktadata zmiane
sposobu nauczania, na bardziej aktywny i Swiadomy, da]qcy mozli-
wo$¢ wyboru nauczanych tresci, tak nauczy01elow1 jak 1 uczniowi.
Szkota podstawowa w szeScioletnim programie nauczania pierwsze
trzy lata przeznacza na ,nauczanie zintegrowane” (zastgpujac nim
dotychczasowe ,,nauczanie poczatkowe™), kolejne trzy, w klasach od
IV do VI, zaprogramowane zostaly jako ,nauczanie blokowe” —
wyodrebniajace przedmioty dajgc rownoczesnie mozliwos¢ taczenia
ich w bloki przedmiotowe, tak by wiedza nabywana w szkole nie byta
zbyt ,pokawatkowana”.

Nowym rozwigzaniem edukacyjnym w programach szkolnych jest
wprowadzenie (poczawszy od klasy IV szkoly podstawowej) formy
zaje¢ nazwanej ,,Sciezkg edukacyjng”. Jest to ,zestaw treSci i umie-
j@tnoéci 0 istotnym znaczeniu wychowawczym ktérych realizacja
moze odbywaé si¢ w ramach nauczania roznych przedmiotow
(blokow przedmlotowych) lub w postaci odrebnych zaje¢”2. Sciezki
»Zawierajg tresci nie przypisane w przeszioSci w peltni do zadnego
z tradycyjnych przedmiotéw. Zapewnia to ich realizacje¢, z mozliwo-
§cig oddania odpowiedzialnoSci za nie w rece nauczycieli najlepiej
przygotowanych do ich prowadzenia. Tresci pigciu Sciezek edukacyj-
nych [w szkole podstawowej] uwzgledniajg trzy najistotniejsze wspot-
cze$nie potrzeby z zakresu ksztatcenia i wychowania, ktdre zmienia-
ja nieco dotychczasowa funkcje polskiej szkoly w kierunkach, ktére
w zyciu spoleczefistwa moga odegra¢ w przyszioSci kiuczowa role. ...
(1. Odpowiedziaino§¢ dziecka za siebie i Srodowisko, w ktdrym zyje;

2 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej (E.Wittbrodta) 7 dnia 21
maja 2001 r. (DzU 2001 Nr 61 poz. 625, Zal. nr 2). Podstawa programowa ksztat-
cenia ogblnego dla szkdt podstawowych i gimnazjéw. Brzmienie identyczne jak
w Rozporzadzeniu z 1999 r. wprowadzajacym nowe programy.
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2. Przygotowanie do samodzielnego zdobywania informacji oraz
swiadomego ich wyboru; 3. Wprowadzenie w rozszerzajace sie stop-
niowo kregi zycia spotecznego: rodzina, region, ojczyzna). Catkowita
dowolnos¢ form realizacji $ciezek edukacyjnych pozwala szkole
uczynic z nich pole doswiadczalne dla najnowszych osiagnieé wspot-
czesne] metodyki nauczania na tym etapie edukacyjnym”3. Wspomnia-
ne wyzej ,Sciezki” przewidziane dla szkoly podstawowe;j to:

1. Edukacja prozdrowotna.

2. Edukacja ekologiczna.

3. Edukacja czytelnicza i medialna.

4. Wychowanie do zycia w spoleczenstwie (sktada sie z trzech
odrebnych moduléw):

a) wychowanie do zycia w rodzinie,

b) edukacja regionalna — dziedzictwo kulturowe w regionie4,

¢) wychowanie patriotyczne i obywatelskie.

Autorzy cytowanego powyzej opracowania operuja liczbg pieciu
Sciezek, poniewaz z czwartej, skfadajacej si¢ w rzeczywistosci z trzech
odrgbnych, dwie wiaczone zostaly do realizacji na wspdlnych zasa-
dach. Trzecia: ,,Wychowanie do zycia w rodzinie” (do czasu reformy
odregbny przedmiot, ktrego wprowadzenie do programu szkolnego
od poczatku budzito wiele emocji oraz kontrowersji), aktualnie opar-
ta jest na podstawach programowych i prawnych wynikajacych
z Ustawy o planowaniu rodziny...5.

Mimo iz ksztalcenie umiejgtnosci przewidzianych programem
Sciezki migdzyprzedmiotowej ,,Edukacja czytelnicza i medialna”6 jest
zaplanowane od klasy IV, to juz w klasach poczatkowych (I-III),
w programie treSci ksztafcenia zintegrowanego (punkt 20) przewi-
dziano ,sieganie do roznych Zrédet informacji i technologii informa-
cji, w tym korzystanie z czytelni i biblioteki szkolnej”. Trudno zreszta

3 MEN o reformie programowej, I1 etap edukacyjny: ksztatcenie blokowe. War-
szawa 1999 (Biblioteczka Reformy 8) s. 9.

4 Nazwa tej ,,podsciezki” raz (w czg$ci wprowadzajacej w ogoline podstawy
Sciezek) wystgpuje w formie: wychowanie regionalne, a w innym miejscu (w czesci
szczegdlowej omawiajacej programy ciezek) jako edukacja regionalna.

3 Ustawa o planowanu rodziny, ochronie plodu ludzkiego i warunkach dopu-
szezalnosci przerywania cigzy z dnia 7 stycznia 1993 r. (DzU 1993 Nr 17 poz. 78)
oraz kolejne uzupetnienia (DzU 1995 Nr 66, poz. 334; 1996 Nr 139 poz. 646;
1997 Nr 141 poz. 943 oraz Nr 157 poz. 1040; 1999 Nr 5 poz. 32).

6 Omoéwienia programéw na podstawie aktualnego Rozporzadzenia: Podsta-
wa programowa kszlalcenia ogolnego dla szkol podstawowych i gimnazjow. (DzU
2001 Nr 61 poz. 625, zal. 2).
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bytoby realizowaé nauke czytania, zapoznawac dzieci z polska i $wia-
towg klasyczna literatura dziecigcg a takze wieloma innymi treSciami
wystepujacymi juz w pierwszym roku nauczania (np. ojczyzna, jej
symbole i §wigta narodowe, wybrane wytwory kultury, sztuki, techni-
ki) bez zaplecza w postaci dobrze wyposazonej biblioteki szkolnej i to
zaplecza wykorzystywanego.

Uczniowie szkoly podstawowej w IV klasie powinni zaczadé
~wydeptywac Sciezki” wiedzy, wsrod ktorych ,Edukacja czytelnicza
i medialna” jest stosunkowo obszerna.

Sciezki, tak jak wszystkie zajecia edukacyjne, realizowane sa wg
programow z okre§lonym celem lub celami, zadaniami szkoly, nau-
czanymi treSciami oraz osiggni¢ciami uczniow. Celami tej Sciezki jest
wspomniane juz wyzej przygotowanie do samodzielnego poszukiwa-
nia oraz odbioru potrzebnych informacji i materiatéw z rdznych
Zrodet, do Swiadomego i odpowiedzialnego korzystania ze §rodkéw
masowej komunikacji, ksztattowanie postawy szacunku dla polskiego
dziedzictwa kulturowego w zwiazku z globalizacja kultury masowe;.
Rozbudzanie potrzeb czytelniczych, ksztaltowanie nawykow kultural-
nego obcowania z ksiazka i przekazami na innych no$nikach. Szkota
podstawowa powinna wprowadzac ucznia w zréznicowany §wiat prze-
kazu medialnego, w rozumienie jezyka medidw; przygotowaé do
odr6zniania fikcji i rzeczywistoSct w komunikatach medialnych oraz
do samodzielnego postugiwania si¢ narzgdziami medialnymi, np. po-
przez wlasng tworczosSC zainspirowang wydarzeniami z Zycia osobi-
stego i spolecznego.

W gimnazjum, w kolejnym - trzecim juz trzyletnim - etapie
ksztalcenia przybywa przedmiotow, dochodza nowe Sciezki edukacyj-
ne, a takie zagadnienia jak: a) wychowanie do zycia w rodzinie czy b)
wychowanie obywatelskie (przekazywane w poprzednim etapie nau-
czania, w klasach IV-VI w formie §ciezek) na poziomie gimnazjum, sg
zaprogramowane jako dwa moduly przedmiotu — ,Wiedza o spote-
czenstwie”. Trzeci modut tego przedmiotu, tak jak poprzedzajgca go
w szkole podstawowej Sciezka ,,Wychowanie do zycia w spoteczen-
stwie” to ¢) wychowanie do aktywnego udzialu w zZyciu gospodar-
czym.

Program gimnazjum przewiduje realizacj¢ nastgpujacych Sciezek
edukacyjnych:

1. Edukacja filozoficzna.

2. Edukacja prozdrowotna.

3. Edukacja ekologiczna.
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4. Edukacja czytelnicza i medialna.

5. Edukacja regionalna — dziedzictwo kulturowe w regionie.

6. Obrona cywilna.

7. Edukacja europejska.

8. Kultura polska na tle cywilizacji Srodziemnomorskie;.

Edukacja czytelnicza i medialna w gimnazjum utrwala dotychcza-
sowe osiagnigcia edukacyjne oraz rozszerza zakres zdobywanych
przez ucznidOw umiejetnoSci poprzez poglebienie znajomosci zasad
procesu tworczego w produkcji medialnej, éwiczenie w wykorzysty-
waniu zbioré6w oraz warsztatu informacyjnego, m.in. za poSrednic-
twem automatycznych systemOw wyszukiwawczych, swobodnego ko-
rzystania z medidw jako Zrodetl informacji oraz opinii w samodziel-
nym dochodzeniu do wiedzy; dokonywania dojrzatego, wiasciwego
wyboru Srodkéw masowej komunikacji na podstawie krytycznej ana-
lizy wartodci oferowanych przekazéw’. Uczen po etapie edukacji
gimnazjalnej powinien samodzielnie, dzigki potrzebom i kompeten-
cjom czytelniczym, umiej¢tnosceia swobodnego postugiwania si¢ urza-
dzeniami medialnymi, zaspokaja¢ potrzeby poznawcze oraz trafnie
»wylawia¢” z gaszczu informacji t¢ wtasciwa i wartoSciowg a takZe
wiedzie¢ jak ,,wyprodukowaé” wlasny przekaz (reportaz, film, nagra-
nie dzwigkowe).

W liceum profilowanym ksztatcenie umiejetnoSci wykorzystywa-
nia réznych Zrédet informacji, krytycznego odbioru medidw oraz sa-
modzielnego przygotowania przekazu medialnego, tak jak w po-
przednich etapach ksztalcenia, realizowane jest w formie Sciezki
~Edukacja czytelnicza i medialna” oraz w programie j¢zyka polskie-
go jako dziat ,Samoksztatcenie”, w ktérym to dziale przewiduje si¢
korzystanie z literatury fachowej: notowanie, relacjonowanie, opis bi-
bliograficzny; korzystanie z réznych zrodet informacji (dokumentéw,
leksykonéw, encyklopedii, stownikéw, baz danych, nagran magneto-
fonowych i magnetowidowych, Internetv). Umiejscowienie samo-
ksztalcenia w zakresie poznawania zbiorow 1 umiejetnego ich wykorzy-
stywania w programie jezyka polskiego ni€ jest rozwigzaniem nowym.
Wtasnie z dziatu polonistycznego ,,Podstawy samoksztalcenia” rozwi-
n¢lo si¢ ,,Przysposobienie czytelnicze i informacyjne” kolejno prze-
ksztalcone w aktualnie obowigzujaca migdzyprzedmiotowg Sciezke
,Edukacja czytelnicza i medialna”.

7 Tamze.
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Program edukacji czytelniczej i medialnej w liceum na pierwszym
miejscu odwoluje si¢ do roli samoksztalcenia — celem tych zajec jest
»przygotowanie si¢ do samoksztalcenia poprzez umiejetne pozyski-
wanie i opracowywanie informacji pochodzacych z réznych zrodet”,
a wigc wzmacniaja one ksztalcenie polonistyczne, bezposrednio tacza
Sciezke z jezykiem polskim i niejako wracaja do korzeni, z ktdrych
wyrosly.

Inne cele ksztalcenia licealisty z zakresu $ciezki to: rozumienie
natury i roli mediow we wspdlczesnej cywilizacji; zachowanie tozsa-
moSci kulturowej wobec globalizacji kultury; zdobycie umiejgtnosci
przekazu i krytycznego odbioru treSci komunikatow medialnych oraz
zachowanie postawy dystansu i krytycyzmu wobec informacji przeka-
zywanych przez media. ,,Edukacja czytelnicza i medialna” jest jedna
z oSmiu Sciezek przewidzianych dla liceum (liczbowo to tyle ile w pro-
gramie gimnazjum, ale zakres ich jest nieco szerszy). Pozostale to:

1. Uczestnictwo w kulturze.

2. Wychowanie do zycia w rodzinie.

3. Edukacja filozoficzna.

4. Edukacja prozdrowotna.

5. Edukacja ekologiczna.

6. Edukacja regionalna — dziedzictwo kulturowe w regionie.

7. Edukacja europejska.

Wigkszo§¢ tych Sciezek edukacyjnych uczen juz ,przemierzyt”
dwukrotnie. Pierwszy raz jako 10-, 11- czy 12-latek w szkole podsta-
wowej i troche ma si¢ wrazenie, ze jako uczefi gimnazjum wrocit
w wieku pietnastu lat do poczatku drogi, zwiaszcza na Sciezce medial-
nej, bowiem cele nauczania tej §ciezki w liceum sg niemal tozsame ze
szkolg podstawowa. Nalezy jednak mie¢ nadzieje, iz 18-latek bedzie
rzeczywiScie bardziej samodzielnie i odpowiedzialnie poszerzat
i utrwalal zdobyte w wieku jedenastu czy czternastu lat umiejetnosci
oraz nawyki a takze samodzielnie i tworczo je wykorzysta, przygoto-
wujgc np. reportaz prasowy czy telewizyjny lub Jak1k01w1ek inny,
wlasny przekaz bgdacy wynikiem poszukiwan i opracowania tematu
zgodnie z indywidualnymi potrzebami edukacyjnymi oraz zaintereso-
waniami, co uczyni powstaly dokument osobista forma ekspres;ji
a samo dziafanie tworcze ciekawym zajeciem, wolnym od przykrego
1 nuzgcego przymusu.

W obecnej sytuacji kulturowej i ekonomicznej spoteczenstwa pol-
skiego nie mozna zaklada¢, iz dzieci i miodziez wspierac si¢ beda
zbiorami gromadzonymi w domach rodzinnych i dostepnymi w nich
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Zrédiami informacji elektronicznej, bo w wielu rodzinach bedg one
niewystarczajace badzZ nie bedzie ich wcale; tym bardziej nie mozna
liczy¢ na wyposazone studio: fotograficzne, nagrain radiowych czy
filmowych. Nie mozna tez edukacji szkolnej opiera¢ wylacznie na
instytucjach pozaszkolnych. Dla zapewnienia uczniom moZzliwoSci
zdobywania umiej¢tnosci i osiagnieé przewidzianych programami
nauczania we wszystkich typach szkét a nauczycielom podstawowego
warsztatu dydaktycznego — kazda szkota musi dysponowac odpo-
wiednimi typami dokumentéw — mozliwie najszerszym repertuarem
publikacji drukowanych (a wydawnictwa informacyjne typu encyklo-
pedii, stownikdw, itp. — majace wersj¢ elektroniczng — rowniez w tej
formie) audiowizualnych, multimedialnych dostatecznym sprzetem
i mlejscem pozwalajacym na tworczg i odtwdrcza aktywno§¢ mtodych
ludzi zaréwno na zajeciach edukacyjnych, jak tez w dziataniach indy-
Wndualnych inspirowanych wlasnymi zainteresowaniami czy koniecz-
noscia przygotowama zadai poleconych przez nauczyciela. Dla rze-
czywistego zrOwnania szans oraz mozliwosci edukacyjnych najlep-
szym rozwigzaniem jest wyposazenie szkoly w Srodki konieczne do
realizacji tej indywidualistycznej koncepcji programowej i zorganizo-
wanie dobrej biblioteki szkolnej — multimedialnego centrum infor-
macyjnego. Mozna by, tak jak to zaprojektowano blisko trzydziesci
lat temu we Francji czy innych krajach europejskich8, poprzez odpo-
wiednie, planowe i stopniowe doposazanie funkcjonujacej w szkole
biblioteki (w wigkszosci szkét w Polsce istnieja biblioteki, choé ich
kondycja bywa wysoce niezadowalajgca) docelowo przeksztalcac ja
w taka centralng pracownig szkoty, kt6ra niezaleznie od nazwy — cen-
trum, centrum informacyjne, dokumentacyjne, multimedialne,
osrodek, medioteka, mediateka, biblioteka — bedzie miejscem umoz-
liwiajgcym uczniom oraz nauczycielom pelnag i satysfakcjonujaca
realizacje wszelkich typow zajec.

Prawne podstawy do zorganizowania biblioteki w kazdej szkole da-
je obecnie, po 18 latach (wdwczas bowiem wszedt w zycie ostatni, kom-
pleksowy Program pracy biblioteki szkolnej, bardzo szczegbiowo okre-
Slajacy funkcje i zadania biblioteki oraz wskazdéwki do ich realizacji)®.
Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej w sprawie ramowych
statutow [m.in.] wszelkich typow szkdét obowiazujace od 1 wrzesnia

8 Biblioteki szkolne za granicg. Warszawa 1980. (Zeszty Przekiaddw, 41);
Guide pour la transformation de bibliothéques en centres multimedia. Paris 1976.

9 Program pracy biblioteki szkolnej. Zarzadzenie Ministra OiW z dnia
13 maja 1983 r.
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2001 rokul?. Jest ono istotnym uzupetnieniem w stosunku do przepi-
sow sprzed dwu lat wprowadzajacych reforme. Wowczas ,,zapomnia-
no” o zapewnieniu miejsca tej pracowni w szkole (Ustawa z dnia 7
wrzesnia 1991 r. o systemie o$wiaty!! przewiduje jedynie dostepnoéé¢ do
zbiorow bibliotecznych w celu wspomagania procesu dydaktycznego,
nie okreslajac jednak blizej miejsca tego dostepu ani nie gwarantujac,
ze taka pracownia jak biblioteka bedzie przez szkote prowadzona).

W kazdym z zatacznikoéw do Rozporzadzenia regulujacych zasa-
dy organizacji szkoty odpowiedniego poziomu i typu jakiego zatacz-
nik dotyczy, znajduje si¢ paragraf dajacy podstawy do prowadzenia
biblioteki w szkole — notabene taki sam dwupunktowy dla wszystkich
typow szkol, z wyjatkiem publicznych szk6t ponadpodstawowych,
w ktorym to statucie (az 5-punktowym) znajduje sie zapis o prowa-
dzeniu przysposobienia czytelniczego i informacyjnego (!) nie ma
natomiast ani stowa o edukacji czytelniczej i medialnej. W tym tez
statucie, jako jedynym, jest wyartykulowany (wprawdzie ogdlniko-
wo - ,podczas zaje¢ lekcyjnych i po lekcjach™) czas dostepnosci
biblioteki w ciagu dnia pracy szkolne;j.

Wprowadzona do aktualnych programéw Sciezka ,,Edukacija czy-
telnicza i medialna” (jak juz wspomniano powyzej) nie jest pierwszym
programem szkolnym uczacym korzystania z dokumentéw gromadzo-
nych w bibliotekach. Juz w okresie dwudziestolecia miedzywojennego
postulowano wprowadzenie tego typu umiejetnosci jako elementu
ksztalcenia szkoinegn. Kazimierz Wojciechowski w artykule Przyspo-
sobienie miodziezy szkolnej do korcystania z bibliotek zamieszczonym
w ,,Bibliotekarzu”12 przedstawia wspotprace w tym zakresie w roku
szkolnym 1937/8 migdzy kilkoma filiami Biblioteki Publicznej w War-
szawie a Sekcjg O$wiaty Pozaszkolnej Zarzadu Miejskiego. Dzieki tej
wspolpracy uczniowie uczestniczyli w lekcjach bibliotecznych a na-
stepnie mieli opracowac samodzielnie, w oparciu o zbiory biblioteki,
jedno lub dwa zadania. Przed wizyta w bibliotece nauczyciele poloni-
Sci zbadali zainteresowania uczniow, ktdre to zainteresowania wyko-
rzystano do tematow Cwiczefi a takze przygotowali swych wychowan-

10 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 21 maja 2001 .
w_sprawie ramowych statutéw publicznego przedszkola oraz publicznych szkot
(DzU 2001 Nr 61, poz. 624).

11 Ustawa z dnia 7 wrzesnia 191 r. o systemic o$wiaty (DzU 1991 Nr 95,
poz. 425) Tekst jednolity (DzU 1996 Nr 67, poz. 329).

12 K. Wojciechowski: Przysposobienie miodziezy szkolnej do korzystania z bi-
bliotek. ,,Bibliotckarz” R. 9 :1937/38 nr 11-12's. 178-179.

146



kow do zaje¢ w bibliotece. Zajecia te byly wige prowadzone pod
wspOlnym kierunkiem nauczyciela i bibliotekarza. ,,...przedstawiona
praca wzbudzita niejakie zainteresowanie wsrdd nauczycieli innych
typow szkdt (powszechnych i §rednich) i e tedy istnieje mozliwosé
rozszerzenie akcji przysposobienia bibliotecznego”13.

Po wojnie wprowadzono w oSmioklasowej szkole podstawowej,
w programach jgzyka polskiego w klasach od IV do VIII w dziale ,,Czy-
telnictwo i podstawy samoksztalcenia” — cykl zaj¢é przekazujacy wiado-
mosci z zakresu budowy ksiazki, jej historii, procesu powstawania
a takze upowszechniania, opisu bibliograficznego ksiazki oraz czasopi-
sma, rodzajow notatek i sposobdw ich opracowania. Przewidywano po-
znanie uczniow klasy 6smej m. in. z elementami bibliofilstwa i warszta-
tem stuzby informacyjno-bibliograficznej w nowoczesnej bibliotecel4.

Wraz z uznaniem statusu pedagogicznego bibliotekarzy szkol-
nych'>, w latach siedemdziesigtych rozpoczeto prace przygotowujace
wprowadzenie zajed, ktdre realizowatby nauczyciel bibliotekarz w swo-
jej pracowni, czyli bibliotece szkolnej. Byt to rowniez czas przeksztalca-
nia oSmioletniej szkoly podstawowej w dziesigcioletnig; czas wielu spo-
tkan i dyskusji Srodowiska nauczycielskiego w zakresie przygotowywa-
nych programéw nauczania, réwniez nauczyciele-bibliotekarze bardzo
aktywnie uczestniczyli w dziele projektowania ,,dziesigciolatki” i przy-
gotowania biblioteki szkolnej do nowych zadan. Dziesiecioletnia szko-
la Srednia, wprowadzona w Polsce w 1978 r., na wzdr szkolnictwa
ZSRR i NRD, zostata zlikwidowana (w wyniku sytuacji politycznej)
w roku 1980 i od 1 wrze$nia tego roku przywrdcono o$mioletnia szko-
le podstawowa. ,,Przysposobienie czytelnicze i informacyjne” obowia-
zany byt realizowa¢ w formie pracy indywidualnej z uczniami oraz za-
J§¢ lekeyjnych nauczyciel-bibliotekarz w bibliotece szkolnej, we wspot-
pracy z innymi nauczycielami. Celem przysposobienia, opracowanego
przez Instytut Programéw Szkolnych Ministerstwa O$wiaty i Wycho-
wania i wprowadzonego do programéw szkoly podstawowej od roku
szkolnego 1983/8416, a ponadpodstawowych od 1986/717, byto stworze-

13 Tamze, s. 179.

14 Program nauczania osmioklasowej szkoly podstawowej. Warszawa 1963.

15 Ustawa ,Karta Nauczyciela” 1970 r.

16 Program szkoly podstawowej. Przysposobienie czytelnicze i informacyjne.
Warszawa 1983.

17 Program liceum ogdlnoksztalcgcego oraz liceum zawodowego i technikum.
Przysposobienie czytelnicze i informacyjne. Warszawa 1985; Program zasadniczej
szkoly zawodowej. Przysposobienie czytelnicze i informacyjne. Warszawa 1985,
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nie podstaw do rozwoju kultury czytelniczej oraz samoksztalcenia,
a w szczegOlnosdci uSwiadomienie roli i miejsca slowa drukowanego
w zyciu jednostki oraz spoleczenstwa, roli instytucji gromadzacych
i udostgpniajacych zbiory oraz informacje — zwlaszcza bibliotek,
ksztaftowanie aktywnosci poznawczej uczniow, motywacji do korzy-
stania z ksigzki i innych dokumentow jako zrodef wiedzy i przezy¢
emocjonalno-estetycznych, ksztaltowanie upodoban i przyzwyczajen
czytelniczych uczniéw, umiejetnosci postugiwania si¢ ksigzka, czasopi-
smem i innymi dokumentami w oparciu o znajomo$¢ techniki pracy
z dokumentem piSmienniczym oraz technika biblioteczng!8. Wszyst-
kie te umiejetnosci i nawyki oraz wiedze miat uczen zdoby¢, uksztat-
towad i utrwali¢ w ciagu o§miu lat nauki — tacznie na 20 godzinach lek-
cyjnych (od jednej lekcji rocznie w 1111 klasie do czterech w klasie VII
i VIII). Wprawdzie w programie zaznaczono, iz ,powyzsze zadanie
[tj. przygotowanie uczniéw do samoksztafcenia] realizowane jest w ra-
mach wszystkich przedmiotéw nauczania. Szczegblna jednak rola
przypada bibliotece szkolnej. ... ma ona stanowi¢ podstawowy war-
sztat pracy umystowej uczniow i nauczycieli”1®. By¢ moze to ostatnie
zdanie spowodowalo, iz wielu nauczycieli poczuto si¢ zwolnionych od
koniecznosci Scistej wspoipracy z nauczycielem-bibliotekarzem oraz
wykorzystywania w realizacji swoich programéw biblioteki szkolne;j,
a w szczegOlnosci jej zbioréw i warsztatu informacyjnego. By¢ moze
tez, ta pracownia szkolna nie mogla sprosta¢ stawianym jej w teorii
wymaganiom a nauczyciel przedmiotu chcgc wspomoée nauczanie
innymi, poza podrgcznikiem, Srodkami dydaktycznymi gromadzit je
we wlasnym zakresie. Autorzy programu ,,Przysposobienie...” zdawali
sobie sprawe z realnej sytuacji bibliotek w wielu polskich szkofach -
przewidziano bowiem, iz bibliotekarz ma prawo ,zapewni¢ sobie
pomoc i wspdtpracg innych oséb kompetentnych, a takze mozliwos¢
prowadzenia zaje¢ w innych bibliotekach potozonych blisko szkoly
(np. w bibliotekach publicznych, pedagogicznych, fachowych)”20. Do
SciSlejszej wspdtpracy z biblioteka szkolng programy obligowaty glow-
nie polonistow, bowiem w zakresie nauczania jezyka polskiego dla
szkot wszystkich typow — podstawowych i ponadpodstawowych — po-
zostat nadal dziat ,,Podstawy samoksztalcenia”™.

18 Program szkoly podstawowej. Przysposobienie czytelnicze i informacyjne.
Warszawa 1983.

19 Tamze [Uwagi o realizacji programu] s. 8.

20 Program zasadniczej szkoly zawodowej. Przysposobienie czytelnicze i infor-
macyjne. Warszawa 1985 s. 8.
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Po zmianach ustrojowych w Polsce (po 1989 r.) przystapiono
rowniez do zmian w edukacji i rozpocz¢to prace nad reforma szkol-
nictwa. Pierwszy etap zmian polegal na wprowadzeniu tzw. minimow
programowych, czyli zmniejszeniu bardzo obszernych programéw
nauczania. Réwniez ,,Przysposobienie czytelnicze i informacyjne”?2!
zostalo w szkole podstawowej ,,odchudzone” o 5 godzin i od 1990 r.
obowiazywalo w wymiarze 15 godzin. GIéwnym problemem realizacji,
nawet tych 15 godzin, byta w wigkszoSci szko6t zasada nieumieszcza-
nia zaje€ ,,Przysposobienia” w planach nauczania — mimo iz byly one
w programie — a wykorzystywania na te tzw. lekcje biblioteczne
przypadkowych godzin, w czasie zastepstw za nieobecnych nauczycie-
li, ktdére trzeba bylo ,zagospodarowac” czgsto w sposdb nagly, bez
mozliwosci wczesniejszego przygotowania materialdéw dydaktycz-
nych, koniecznych do prowadzenia zajec, ktore mialy uczy¢ wykorzy-
stywania roznych zrodet przekazu. W szkotach ponadpodstawowych
obowigzywaly dotychczasowe (tj. z 1985 r.) programy ,,Przysposobie-
nia czytelniczego i informacyjnego” w wymiarze 12 godzin w ciagu
czterech lat nauki w liceach 1 pigcioletnich technikach oraz 6 godzin
dla szkol trzyletnich — zasadniczej szkoly zawodowej i technikum
zawodowego. Z realizacja tego programu nie byto lepiej niz w szkole
podstawowe;j.

W aktualnych programach nauczania Sciezki edukacyjne, jako typ
zaje¢ przewidziany do wspolnego, przez Kilku nauczycieli planowa-
nia, przygotowania i prowadzenia, mieszcza si¢ w planie szkoly
w godzinach przeznaczonych do dyspozycji dyrektora. On tez jest od-
powiedzialny za warunki i ksztalt ich realizacji, dobdr wspdtpracuja-
cego grona pedagogébw. W takim ustawieniu programu ksztalcenia
czytelniczego, informacyjnego, medialnego w szkole — ogromnie waz-
ne jest, aby wszyscy nauczyciele, a przede wszystkim dyrektorzy szkof,
byli przekonani o celowoSci tego typu edukacji, rzeczywiscie wiaczali
ja w swoje programy, bo sg to umiejetnoSci, ktérych nabywanie i ¢wi-
czenie nie moze by¢ ,,zawieszone w prozni”. Szukanie dla szukania
jest czesto nudne i nie prowadzi do trwalych efektow. O efektywno-
$ci ksztalcenia czytelniczego i medialnego rOwniez bedzie decydowac
stan biblioteki szkolnej: odpowiednie wyposazenie — rdznorodne,
wladciwie opracowane zbiory (oczywiScie konieczne multimedia)
oraz sprzet, kompetentni nauczyciele bibliotekarze, wystarczajace

2L Program szkoly podstawowej. Przysposobienie czytelnicze i informacyjne.
Warszawa 1990.
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miejsce do prowadzenia dzialai. Z zapewnieniem nawet tych podsta-
wowych warunkow bywa roznie. Szkoly, ktore do tej pory mialy
mizerng biblioteke szkolng, w obecnych warunkach rowniez nie bardzo
moga liczy¢ na poprawe sytuacji. Nie jest to ponadto jedyna
przeszkoda w ksztalceniu dzieci i mtodziezy w zakresie omawianego
programu. Bywaja szkoly, w ktorych dyrektorzy widza pilniejsze
potrzeby w ramach zagospodarowania godzin przeznaczonych do
swojej dyspozycji i na realizacje tej Sciezki nie przewiduja czasu, by¢
moze przyzwyczajeni dotychczasowa praktyka nierealizowania, badz
okazjonalnego i wyrywkowego prowadzenia w swojej szkole ,,Przy-
sposobienia czytelniczego”. Zdarza si¢ tez, ze do prowadzenia Sciez-
ki ,Edukacja czytelnicza i medialna” nie sa wiaczeni nauczyciele
bibliotekarze, nie jest rowniez miejscem realizacji Sciezek, a zwlaszcza
tej, biblioteka szkolna. Moze niekiedy postawa samych nauczycieli
bibliotekarzy stawia ich na uboczu gtéwnego nurtu pracy szkoty, ale
najczesciej to dyrektorzy, a i Srodowisko pedagogdédw uczacych
w szkole, nie sg dostatecznie przekonani o potrzebie usytuowania
biblioteki w centrum dziatan dydaktycznych szkoly.

Trudno byloby znalez¢ uniwersalng recepte na wszystkie proble-
my szkot zwlaszeza, iz sytuacja kazdej jest nieco inna (programowa,
Srodowiskowa, finansowa), wydaje si¢ jednak, ze dla efektywnej reali-
zacji tej waznej — dla swobodnego i Swiadomego poruszania si¢
w $wiecie mediow, w coraz wigkszym szumie informacyjnym — Sciez-
ki edukacyjnej podstawowymi sa dwa czynniki, na ktdre wskazywat
w 1938 r. cytowany w niniejszych rozwazaniach K.Wojciechowski:
1. Zainteresowanie ucznia, czyli Swiadomos§¢ celowosci i po-
trzeb wykonywanych zadan. 2. Wspoldziatanie nauczycieli i bi-
bliotekarza w zakresie ksztalcenia uczniow - reszta jest waznym,
ale dodatkiem, poniewaz mozna te dziatania edukacyjne realizowad,
tak jak dopuszczaly programy ,,Przysposobienia czytelniczego i infor-
macyjnego” (i jak dzieje si¢ to w spoleczenstwach zamozniejszych niz
polskie), w miarg potrzeb w pozaszkolnych, miejscowych lepiej wypo-
sazonych bibliotekach i innych osrodkach czy centrach podejmujac
wspOlprace. Przy takich okazjach mozna zaprezentowal dziatania
szkoly i jej potrzeby w lokalnym Srodowisku a moze uda si¢ wowczas
tatwiej znalez¢ fundatoréw (dzi§ powszechniej uzywamy okreSlenia
sponsordw) nawet niewielkich wydatkoéw naszej biblioteki — potrzeb-
nych do jej rozwoju a moze tylko koniecznych do przetrwania — ale
warto, bo kazda pomoc sig¢ liczy!
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Nie jest zadaniem niniejszego opracowania zebranie bibliografii
konspektoéw, czy scenariuszy zaje¢ ,,Edukacji czytelniczej i medial-
nej” bezpoSrednio wspomagajacych realizatoréw tej Sciezki. Sa one
dostepne w czasopismach, przede wszystkim w miesi¢czniku nauczy-
cieli bibliotekarzy ,,Biblioteka w Szkole” — wydawanym od 1991 r., jak
rowniez w ,,Poradniku Bibliotekarza”, ,,Guliwerze” czy kwartalniku
Stowarzyszenia KLANZA — ,Grupa i zabawa”. Wydaje si¢ jednak, ze
dla ogdlnej orientacji w obowiazujacych przepisach oraz programach
celowym jest zamieszczenie podstawowej literatury w tym zakresie
jak réwniez w wyborze opracowan metodycznych.
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Rozdziatl 8

MUZEA 1 ICH MIEJSCE
W SYSTEMIE OSWIATOWYM

1. Od kramu Sanderusa do Swiatyni Sybilli

.. — Czego ja nie mam! — chwalit si¢ przed Zbyszkiem Sanderus. —
Mam kopyto osiolka, na ktdrym odbywala si¢ ucieczka do Egiptu,
ktore znalezione bylo koto piramid. (...) Mam piéro ze skrzydet Ar-
chaniota Gabriela, ktore podczas Zwiastowania uronil; mam dwie
glowy przepiérek zestanych Izraelitom na puszczy; mam olej,
w ktorym poganie $w. Jana chcieli usmazy¢ — i szczebel z drabiny,
o ktérej sie $nito Jakubowi — i 1zy Marii Egipcjanki, i nieco rdzy z klu-
czOw $w. Piotra...”L.

Oto ewangeliczny rodowdd pamiatek w rozumieniu Sanderusa,
kto wie, czy nie najlepiej wymodelowanego bohatera drugiego planu
Krzyiakéw Henryka Sienkiewicza. W cenie byly od niepamigtnych
czasow i pozostajg nadal pamiatki autentyczne. Domokrazcy pokro-
ju Sanderusa oferowali — wyjawszy moze ten jeden ,,szczebel z drabi-
ny” — rekwizyty, ktore przemawialy do wyobrazni §redniowiecznego
prostaczka, bedace w jego mniemaniu prawdziwymi lub chocby praw-
dopodobnymi relikwiami. A Ze niekiedy z rozproszonych po §wiecie
szczatkow okreslonego $wietego udatoby sie ztozy¢ co najmniej kilku
niekoniecznie $wigtych, to juz zupetnie inna historia.

Relikwie, jak si¢ zdaje, zapoczatkowaly kult pamiatek. Posrednio
zatem w pewien trwaly sposob wiaza si¢ z ideg muzealnictwa, ktorej

! 11. Sienkiewicz: Dziela. Wydanie zbiorowe pod red. J. Krzyzanowskiego.
T. 24: Krzyzacy T. 2. Warszawa 1948 s. 46.
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poczatki si¢gaja starozytnej pinakoteki (galerii obrazoéw) czy gliptote-
ki (sali rzezb). Rytuat i gesty liturgiczne katolickiej Mszy Swietej prze-
kazuja wiernym calg bogata symbolike czynu ofiarnego oraz wskazu-
ja miejsce przechowywania relikwii w oltarzu. Poniewaz Swigte
szczatki tam ztozone bylyby niedostepne dia wiernych, zadaniem
zlotnikdw stato si¢ sporzadzenie przeno$nych, niekiedy misternie
zdobionych, czeSciowo przeszklonych metalowych puzderek, zwa-
nych relikwiarzami. Upowszechnily si¢ one w Rzeczypospolitej oko-
to XVI w. ,U nas w Polszcze — daje $wiadectwo prawdzie zakonnik
czgstochowski — chodza catowac relikwie do oftarza albo je do nich
[tzn. do wiernych — uwaga WJP] od ottarza ku catowaniu nosza; tym
znacza mig¢dzy soba byé jednos¢, pokoj, mitos¢ i zgode™2. Paradoksal-
nie z biegiem lat, gdy coraz dalej byla posunigta powsciagliwosc
w formutowaniu odpowiedzi na pytanie o autentyzm relikwii, docho-
dzito do odwrocenia wartoSci: niejeden relikwiarz jako dzielo sztuki
trafiat do skarbcow koScielnych.

Nie nalezy jednak zapomina¢ o drugim, czysto ludzkim rodowo-
dzie gromadzenia §ladow dziatalnoSci czlowieka. Bdg jest wieczny,
czlowiek — wymierny i skoficzony w czasie. Zywot doczesny stawia
przed nim zadanie na pozér niewykonalne: zatrzymaé czas, utrwalié
chwile. Okazuje sig, ze jedyna wystarczajaco pojemna formulg wyko-
nawcza tego zadania jest biografia, czyli wiedza o nim samym. Biogra-
fistyka jest tak stara jak rod ludzki. Intencja dydaktyczna byta jednym
z pierwszych impulsdw spisywania ,,.zywota czlowieka poczciwego”
oraz gromadzenia materialnych §ladow jego egzystenciji: dziet jego in-
telektu i rak, lecz takze przechowywania narzedzi, jakimi si¢ posfugi-
wal, i przedmiotéw, jakimi si¢ otaczal. Drugim sktadnikiem jest ow
horacjafiski imperatyw Non omnis moriar (nie wszystek umre), ludzka
wola trwania ponad wymiar Zycia, ambicja utrwalenia $ladu po sobie
na wieczng rzeczy pamiatke i na pozytek nastepnych pokolen.

Tragizm boleSci ojcowskiej, pieknie oprawnej w stowo poetyckie,
polegat na niespelnieniu nadziei, jakg Orszula zdazyla obudzi¢ w ro-
dzicach. .

Nieszezgsne ochgddstwo, zatosne ubiory
Mojej namilszej cory!
Po co me smutne oczy za soba ciagniccic,
Zalu mi przydajecic?
Juz ona czfoneczkdw swych wami nie odzieje —

2 Mikotaj z Wilkowiecka: O Mszy swigtej opisanie. Cyt. za: P. Sczaniecki:
Stuzba Boza w dawnej Polsce. Studia o Mszy swigtej. Poznaf 1962 s. 177.

154



Nie masz, nie masz nadzieje!

Juz letniczek pisany
I uploteczki wniwecz, 1 paski zfocone,
Matczyne dary pione.
GiezteczkoC tylko data a lichg tkaneczke:
Ociec ziemie bryteczke
W glowki whozyl. — Niestetyz, i posag, i ona
W jednej skrzynce zamkniona!
Jan Kochanowski, Tren VII (fragment)

Dzisiaj dla nas pamigtka po Orszuli bytaby, oczywiscie, pamigtka
literackg po Janie Czarnoleskim. ,Zatosne ubiory” ogladalibysmy
bezwiednie jako skiadnik materii poetyckiej trenéw; owe , gieztecz-
ka” stanowilyby dla nas niejako potwierdzenie autentyzmu dzieta mi-
strza nad mistrze. Nie masz jednak Orszuli, nie masz giezleczka, nie
ma takze — jesli poming¢ dorobek drukowany — pamiatek osobistych
po ojcu naszej poezji renesansowej. Sanderus, gdyby mogt, sprzeda-
walby zapewne figury z poematu Szachy, suszone liscie lipy czarnole-
skiej, drzazgi z drzwi prowadzacych do ,,doktora Hiszpana racice;
a moze nawet dla wybrednych klientow — mialby strune z lutni poe-
tyckiej Kochanowskiego?

W sierpniu 1824 r. pewna pomimo mfodego wieku powszechnie
znana dama zlozyla hotd pamigci poety, odwiedziwszy Czarnolas.
Pracowata nad ksigzka o Kochanowskim. ,,Z prawdziwa przyjemno-
Scig przebieglam to miejsce... (...) Przypatrujac si¢ owej skromnej za-
ciszy, ktorg on nad zgietk dworu przetozyl, stuchajgc szmeru lisci
drzew owego lasu, ktory milszym mu bywat od podszeptéw intrygi
i pochlebstwa, powzigtam zamiar poznania blizej tego stawnego me-
za, zebrania jakich tylko bede mogta o nim szczegotow... Juz od daw-
na dom z modrzewia, w ktérym mieszkat, zmszczony, zostaly si¢ tyl-
ko gruzy fundamentéw i — jak podanie niesie — naroznej i murowanej
komnaty, gdzie najwigcej przesiadywal; z tych szczatkdw i na tymze
samym miejscu reka tej dobrej Polki [tj. ksigznej Teresy Jabtonow-
skiej — uw. WIP] udatng w gotyckim guscie wzniosta kaplicg, w miej-
scu zas$, gdzie stala owa roztozysta i ulubiona Lipa jego, bedzie stat
pomnlk kamienny...”3.

3 Klementyna z Tanskich Hoffmanowa: Wybdr pism. T. 5: Opisy réznych oko-
lic Krolestwa Polskiego. Wroctaw 1833 s. 35-36. Tejze autorki: Jan Kochanowski
w Czarnolesie. Obrazy z kofica szesnastego wieku, przez Autorke Karoliny i Kry-
styny, t. 1-2. Lipsk 1842.
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Pojechata panna Klementyna dalej do Putaw, gdzie pod czujnym
okiem ks. Izabeli Czartoryskiej rozrastaty si¢ zbiory pamigtek naro-
dowych i obcych gromadzone w Swiatyni Sybilli i w Domku Gotyc-
kim. Napisze w konkluzji: ,,Zyczytabym rodzicom dla samej nauki
wozi¢ do Putaw swe dziatki, dokfadne obejrzenie pamiagtek w Sybilli
zebranych moze by im lepsze dato wyobrazenie uplynionych wiekow
ojczyzny od niejednej ksiazki...”* ~ i kto wie, czy nie jest to u nas
pierwsza zachgta wtaczenia zbioréw muzealnych do warsztatu dydak-
tycznego.

O jakichze przedmiotach myslata wyktadowczyni 6wezesnego In-
stytutu Guwernantek, zalecajac tak goraco pogladowo$¢ w nauczaniu
historii ojczystej? Wybor byl zaiste przebogaty. Obrazy, porcelana,
rozmaitego pochodzenia trofea wojenne przeplataly sie w Putawach
z innymi zaskakujgcymi eksponatami; niektorymi nie wzgardzitby za-
pewne im¢ pan Sanderus. Oto wsrod skarbow Domku Gotyckiego
Tanska podziwia ,,kamien z progu domu, w ktdérym KoSciuszko sie
urodzit, i ozdoby z trumny jego. (...) Sa gruzy palacu Nerona, cegly
z Bastylii, kamien z patacu Cezara i utamek z domu Napoleona na
wyspie Elb[ie]; jest brzeg bani winnej z imieniem dawnego garncarza
rzymskiego, jest urywek skaly z Ameryki Potnocnej, kamienie z gro-
bu Scypionow i z wigzienia Kondeuszéw...”5. Pod pozycja 256 znajdo-
wala si¢ tam réwniez — nawiasem moéwiac — cegla z domu Kochanow-
skiego, ktorej autentycznos¢ zakwestionowal juz dziewietnastowiecz-
ny historyk amator, ksiadz J6zef Gacki®.

Jednak ponad wszystkie skarby pulawskie Klementyna Tanska ce-
nita relikwie uwielbianego Jana Czarnoleskiego. ,,W tym Westmin-
sterze polskim — pisata — popioly monarchy spoczywaja obok szczat-
kow astronoma, rami¢ dzielnego wodza pofozone koto glowy poety;
i ramig, i glowa juz teraz zarébwno nieczynne...””. Byly to wiec relik-
wie w dostownym znaczeniu wyrazu. Czaszk¢ Kochanowskiego
sprowadzit do Putaw wielce zastuzony maz Tadeusz Czacki, ktdry pe-
netrowal rowniez grobowce krolewskie na Wawelu, a péZniej z udzia-
tem Marcina Molskiego krypty katedry fromborskiej w poszukiwaniu
szczatkow wielkiego Kopernika. Nikt wowczas nie dopatrywal sie
w ich postepkach nawet cienia profanacji. Aprobata dla tego rodzaju

4 Klementyna z Tafiskich Hoffmanowa: Opisy réznych okolic... dz. cyl. s. 48.

5 Tamze, s. 92.

6 J. Gacki: O rodzinie Jana Kochanowskiego, o jej majetnosciach i funda-
gjach. Kilkanascie pism urzedowych zebral... Warszawa 1869 s. 125.

7 Klementyna z Tafiskich Hoffmanowa: Opisy... dz. cyt. s. 50-51.
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dowodow czci wobec bohaterdéw narodowych byla powszechna. ,,Ale
juz podobno i w samej Sybilli nic nie moze by¢ trafniejszego[!] nad
ten pomnik Janowi Kochanowskiemu postawiony — wyraza zachwyt
panna Tanska. - W tym nagrobku marmurowym zlfozona glowa jego,
za napis stuzg prawdziwie wieszcze Spiewaka z Czarnolasu rymy:
[ opatrzyt to dawno syn pigknej Latony, | Ze moich kosci popidt nie be-
dzie wzgardzony...”8.

~Pamiatki te — pisal o zbiorach §wigtyni putawskiej poeta-geograf
Wincenty Pol — mialy by¢ niby kartami zatraconych ksigg Sybilli”.
Stopniowo rozrastaja si¢ takZe zbiory Potockich w Wilanowie, Tar-
nowskich w Dzikowie, Czackich w Porycku, Sanguszkow w Zastawiu,
Tyszkiewiczow i Pacow na Litwie, Ossolinskich we Lwowie, Krasin-
skich w Warszawie. Nie przypadkiem pierwsze zupany i kontusze bo-
hateréw narodowych trafiaja w XIX w. do kolekcji pamiatek. Corka
ksiecia Adama Jerzego Czartoryskiego, Izabela Dzialyfska, groma-
dzi w Goluchowie m.in. polskie pasy kontuszowe. Na Litwie z kolei
rozglos uzyskal ,gabinet starozytnoSci” Dionizego Paszkiewicza
(Dionizas PoSka) w jego majatku Bordzie, umieszczony pomystowo
we wnetrzu debu zwanego Baublisem, o ktérym Mickiewicz daje
swiadectwo w Panu Tadeuszu, ze ,;jakby w dobrym domie | Dwuna-
stu ludzi mogto wieczerza¢ za stofem”.

Domniemana czaszka poety czarnoleskiego — domniemana, gdyz
ekspertyzy Talki-Hryncewicza i Wrzoska z 1927 r. suponuja, iz jest to
czaszKa niewiasty — odbyta wraz z innymi skarbami dtugg droge, za-
nim odpoczeta i zadomowita si¢ w krakowskim Muzeum Ksigzat
Czartoryskich. Mowi o tym tablica zredagowana w skrétowej formie
kalendarium, jaka zastajemy w hallu muzeum przy ulicy Sw. Jana 19:
»Muzeum Czartoryskich. Zalozone w Pulawach w 1800 r. Przewie-
zione do Paryza po 1831 r. Urzadzone w Krakowie 1876 r. Oddziat
Muzeum Narodowego 1950 r. Odnowione w 1980 r.”. Czy najwlasciw-
szym miejscem jej spoczynku nie powinien by¢ grobowiec Jana Ko-
chanowskiego w koSciele w Zwoleniu? Ba! Gdyby§my wiedzieli do-
ktadnie, gdzie teraz po perturbacjach dziewigtnastowiecznych szukaé
szczatkow poety. Swego czasu informowat o tych kiopotach obszer-
nie publicysta , Literatury” Kazimierz Bosek?.

8 Tamze, s. 61-62.
Y K. Bosek: Wielkosci, gdzie twoje miejsce? ,Literatura” 1977 nr 49 s. 1, §;
tenze: Stowo do odpowiedzi. Tamze 1977 nr 51/52's. 19.
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Powojenne Muzeum Jana Kochanowskiego w Czarnolesie po-
wstalo w 1961 r. jako Oddzial Muzeum Okregowego w Radomiu.
Wojna rozproszyla pamiatki. Za autentyczne uwaza si¢ dwa
przedmioty: metalowa krat¢ z herbem Korwin i z inicjatami ,,J.K.”
oraz fotel drewniany wyScietany kurdybanem (skorg i tapicerke wy-
mieniono w XIX w.)10.

2. Od Swiatyni Sybilli do Muzeum
Narodowego Polskiego w Rapperswilu

Leonard Chodzko (*1800-11871) przez cate zycie byt z usposobie-
nia i zamilowania archiwista, kolekcjonerem, bibliofilem, zbieraczem
pamigtek narodowych. Z ust Joachima Lelewela zyskal przydomek
,Chowafiski”, a Lelewel jako jego wilefiski profesor uniwersytecki,
potem przyjaciel na obczyZnie, wiedzial niemalo o jego nawykach
1 0 metodach zbieractwa. Wystarczy tu przywota¢ §wiadectwo Heleny
Wieckowskiej, ktéra w ocenie zbioru epistolografii emigracyjnej Lele-
wela wyrazami uznania opatruje ,,namigtno$¢” Chodzki do gromadze-
nia, kopiowania, pozyczania, a nawet do wykradania listow swego mi-
strzall. Nosit si¢ z zamiarem sporzadzenia bibliografii historii Polski
(Bibliothéque historique polonaise), ktorej szczegblowy konspekt
przedtozyt w 1862 r. w Poznaniu, uzyskujgc akceptacje Towarzystwa
Przyjaciél Nauk i oddelegowanie Jozefa Lekszyckiego na wspotpra-
cownika. Zamiaru jednak nie zrealizowano. Pozostal natomiast zarys
koncepcji, skomentowany w swoim czasie przez prof. Andrzeja Wojt-
kowskiego!2. Wreszcie wspomnieé warto, ze w dobie kolekcjonerstwa
i uprawiania inskrypcji sztambuchowych Chodzko gromadzit autogra-
ty stawnych osobistosci, a nawet handlowat nimi.

Idea utworzenia muzeum narodowego na obczyZznie, narodowego
w duchu romantycznym i w sensie politycznym, zmaterializowata si¢
w 1870 r. w Rapperswilu dzigki fundacji Wiadystawa Broel-Platera.

10 W. J. Podgérski: Od kramu Sanderusa do Muzeum Czarnoleskiego. W
Tradycja czarnoleska w szkolnym ksztatceniu literackim. Olsztyn 1983 s. 63-72.

11T, Wieckowska: Przedmowa |do:] Listy emigracyjne Joachima lLelewela.
Wyd. i wstgpem poprz. ..., t. 1: 1831-1835. Krakow 1948 s. 11.

12 A, Wojtkowski: Leonarda Chodzki plan bibliografii historii Polski.
~Sprawozdania Poznanskiego Towarzystwa Przyjaciot Nauk” R. XI:1937 nr 1(28)
$. 9-10 oraz nadb.
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Muzeum, jak pisze Edward Chwalewik, ,,utworzone zostato w celu
zbierania pamiatek ojczystych rozrzuconych po $wiecie, przechowa-
nia ich do czasu odzyskania niepodlegloéci w miejscu najbezpiecz-
niejszym i zaznajomienia $wiata cywilizowanego z prawami Narodu
Polskiego do samoistnego zycia politycznego”!3. Pod koniec XIX w.,
oceniajac swe zasoby w bilansie ¢wieréwiecza, muzeum rapperswil-
skie szacowato najwyzej zbiory prywatne z trzech zZrédet: Joachima
Lelewela (uzyskane za posrednictwem Biblioteki Szkoly Polskiej na
Batignolles), Leonarda Chodzki (zakupione od wdowy) i Artura Wo-
tynskiego (ztozone w muzeum)!4.

~ Poswieémy chwile uwagi procedurze zakupu kolekcji Chodzki.
Zona, Olimpia z Maleszewskich ChodZzkowa, potrafita uszanowa¢ do-
robek jego zycia, na ktdry ztozyly si¢ stynne Roczniki Polskie / Annales
Polonaises w postaci dokumentow, korespondencji, mow, odezw, ma-
nifestéw i zrodet do historii Polski, kopii archiwaliéw, drukéw ulot-
nych i publikacji w drukach ciaglych z lat 1696-1864, zbi6r zawieraja-
cy 15 875 akt w 98 tomach, wraz z uzupelnieniami za lata 1696-1869
w liczbie 2910 akt w 27 tomach oraz biblioteka liczaca 6000 tomow.
Do tego trzeba doda¢ zbiory pieczeci, rycin i rysunkow, a takze obfi-
to§¢ korespondencji, o czym monografista Chodzki wyrazit si¢ w ten
sposob: ,Nie bylo ani jednej wybitniejszej osoby §rod emigracii, ktorej
by nie posiadal listow”15. Zawarta z zarzadem zbioréw rapperswil-
skich transakcja sprzedazy tych materialéw za symboliczna kwote
2000,- Fr. i dozywotnia rent¢ wdowig znalazla si¢ znacznie ponizej pu-
tapu oferty przedtozonej przez rzad rosyjski, a wezesniej takze przez
administracje francuska (6000,- Fr.). Przychylnos¢ Olimpii Chodzko-
wej wobec instytucji Muzeum Narodowego Polskiego w Rapperswilu
wyrazita si¢ takze w darach rzeczowych; przy jej nazwisku na liscie
ofiarodawcow znajduja sie potwierdzajace darowizne daty roczne:
1871, 1884, 1886 i 188716, Imponujace archiwum emigracyjne i ksi¢go-

13 E. Chwalewik: Zbiory polskie: archiwa, biblioteki, gabinety, galerie, muzea
i inne zbiory pamigtek przesztosci w ojczytnie i na obczyznie. T. 2. Warszawa-Kra-
kow 1927 5. 141.

4 Reut oka na dzieje Muzeum Narodowego w Rapperswylu. W. Album
Muzeum Narodowego w Rapperswylu. T. 4: [T. Korzon:| Kosciuszko. Biografia
z dokumentow wysnuta, przez K. Krakow 1894 s. IX.

15 A Wernicki: Leonard Chodzko i jego prace. Krotki rys biograficzny i naukowy,
skreslony przez ... ,Tydzieh Polski Literacki, Artystyczny, Naukowy i Spoteczny”
1879 nr 11 5.43; toz: edycja zwarta. Lwow 1880 s. 38.

16 Lista ofiarodawcéw Muzeum. Dary w naturze 1870-1893. W: Album
Muzeum Narodowego w Rapperswylu. T. 4 .. dz. cyt. s. 71.
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zbior Chodzki zasili wiec w 1874 r. zbiory Muzeum Narodowego
Polskiego w Rapperswilu, lecz wraz z innymi tamtejszymi skarbami
sprowadzone p6Zniej do Warszawy — podzieli tragiczny los Centralnej
Biblioteki Wojskowej i Biblioteki Narodowej w pozodze 1939-1944
roku. O rozmiarach tej straty $wiadczy katalog rekopisow Biblioteki
Rapperswilskiej, ktéry zdazono opublikowa¢ przed wojna.

Nazwisko Leonarda ChodZzki bardzo czgsto pojawialo si¢ na
ustach Stefana Zeromskiego, odkad po raz pierwszy zawital do Rap-
perswilu w styczniu 1892 r. ,Jest to cudowne migjsce — pisze do przy-
sztej zony. — Na cyplu gdérskim, oblane dookofa jeziorem, wisi mia-
steczko tak starozytne, Ze stanowi jeden numizmat; nad miastecz-
kiem stoi stary zamek, gdzie miesci si¢ nasze muzeum”!7. Wkrotce
po §lubie pafistwo Zeromscy wyjezdzaja do Rapperswilu, gdzie pisarz
obejmuje posade bibliotekarza, styka si¢ ze zbiorami Leonarda
Chodzki, bardzo wysoko je oceniajac, a takze — ku swemu utrapieniu —
poznaje kustosza muzeum. Nie bedzie przesada stwierdzenie, ze
pryncypata i podwladnego pordznita... anegdotyczna ,,grzywa konia
Kosciuszki”. Nie, stanowczo nie mogli sie ze soba porozumieé: Ze-
romskKi, peten uznania dla dorobku historycznego, kolekcjonerskie-
go, bibliograficznego Chodzki (,,jego sposoby katalogowania sg wy-
borne” — napisze 26 V 1895 r. z Rapperswilu do Henryka Bukowskie-
go) —i Wiodzimierz Ruzycki de Rosenwerth!¥, mito$nik radosnej ilu-
zji muzealnej, producent fatszywek, zagorzaly wrog warsztatu zmud-
nych dociekan naukowych, ktérego nominacja na kustosza ,,rozpo-
czeta okres «cuddw rapperswilskich»”19.

W krzywym zwierciadle Boya rejestr zawiera nastepujace ,,ekspo-
naty”:

v ..Jest tam kijek Kosciuszki,
Kréla Piasta garnuszki
I fajeczka Kopernika,
Z ktoOrej se pan kustosz pyka,
Jak jest w dobrym humorze.

Suworowa nahajka
1 Kolumba dwa jajka,
Kierczyja wenccjafiska

17§, Zeromski: List z Rapperswilu, 23 1.1892, do 7Zony Oktawii. Cyt. za:
Stefan Zeromski. Kalendarz Zycia i tworczosci. Oprac. S. Eile i S. Kasztelowicz.
Wyd. 2 popr. i uzup. Krakow 1976 5. 119.

18 W. Swigcicka: Ruzycki de Rosenwerth, Wiodzimierz. W: Stownik pracowni-
kow ksigzki polskiej. Warszawa-£.0dz 1972 s. 775 bibliogr.

Y'W. Kiyszewski: Z moich wspomnieri. Krakow 1961 s. 61,
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I dziewica orlijafiska —
Sycko wisi se spofem.

Jest tez lanszaft galanty:
Tycyjany, Rembranty;

Sam pan kustosz je malowal,
Fatygi se nic zatowal —
Syéko la tej ojeyzny...20,

Wtasnie te zasadnicze réznice w pogladach na istote muzealnictwa
i zbieractwa archiwistyczno-bibliotekarskiego legly u podstaw glo$nego
i dtugotrwatego sporu. Dla naszych rozwazah nie jest istotny ani
przebieg konfliktu, ani jego wymiar moralny; liczy si¢ natomiast prak-
tyczna strona zagadnienia, czyli mOéwiac bez ogrédek — nastepstwa
niszczycielskiej pasji Ruzyckiego.

Zakochana w ksiazkach Zuzanna Rabska, po$§wigciwszy sierpient
1925 r. na poznanie Szwajcarii, ztozZyta wizyte Paderewskiemu w Rion
Bosson i odwiedzita Rapperswil — ,skarbnice pamiatek polskich”.
Przewodnikiem jej wowczas byt kustosz Adam Lewak. Rabska okaza-
fa si¢ goSciem bardzo wymagajacym i nad podziw dobrze przygoto-
wanym. Domagata si¢ wigc zweryfikowania anegdoty o puklu wloséw.
Adama, ofiarowanym przez Wiadystawa Mickiewicza, ktorg to pa-
migtke kustosz Ruzycki umiescit pono¢ w gablotce, opatrzywszy ta-
bliczkg: ,,Czes¢ z grzywy konia Kosciuszki”. Naczelnik — domyslamy
si¢ rozumowania kustosza — byl lepsza firma anizeli poeta, chocby
potomnos¢ uczynita zefi wieszcza. Pytanie drugie Rabskiej zacytujmy
w catosci: ,, — Co sig stalo naprawdg z cennym archiwum Leonarda
Chodzki i Henryka Bukowskiego?”2l. Anegdota oddawata trafnie
skale ignorancji kustosza ,Ruzyczki”. Ale odpowiedZz Lewaka na
drugie pytanie, jesli wierzy¢ relacji Rabskiej, oznacza jeszcze za 7ycia
Zeromskiego — naocznego §wiadka — sprzeniewierzenie si¢ jego argu-
mentacji. Siggnijmy wiec po $wiadectwo autentyczne.

»--Muzeum winno ze szczegblng uwaga — brzmi uzasadnienie
samego Zeromskiego (w liScie z dnia 17 IIT 1896 r. do Henryka
Bukowskiego) — zaopiekowaé si¢ gazetami obcymi, ktbre
traktujg o Polsce, a ktore starannie gromadzit Leonard ChodZko,
[Wiadystaw] Plater, [Agaton] Giller i inni. Gazety te sg po prostu

20 T. Zelenski (Boy): Opowiesé dziadkowa o cudach rapperswilskich. W:
Pisma. Seria pierwsza, t. 1: Siéwka. Oprac. i przedm. opatrzyt J. Kott. Warszawa
1956 s. 358-359.

21 7. Rabska: Moje zycie z ksigzkg. Wspomnienia. T. 2. Wroclaw 1964 s. 166.
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skarbem muzeum, gdyz nigdzie w kraju ich nie ma, a i na obczyZnie
trudno dostaé. Otoz te gazety p. Ruzycki wwalit do drwalni czy piw-
nicy o dziurawym dachu, petnej gnoju i posciétki po drewnie, ktora
przegnita. [...] Te Chodzkowskie zbiory oddane dzi§ na pastwe szczu-
rom i wilgoci, kiedy w muzeum jest mndstwo suchych miejsc na wszy-
stkich pietrach, kiedy od dawna przygotowalo si¢ miejsce na gazety,
jest rezultatem gospodarki skandalicznej”22.

Powszechnie wiadomo, ze konflikt rapperswilski zaangazowaf
rézne koterie emigracyjne i Ze w zacietrzewieniu dyskutantow zeszla
na dalszy plan faktyczna przyczyna sporu. Zeromskiemu pozostala
wigc jedyna droga satysfakeji, jaka pisarzowi daje rozprawa z prze-
ciwnikiem poprzez wprowadzenie go na karty dziela literackiego.
W ten sposob kustosz Ruzycki stat si¢ prototypem Krzywosada w Lu-
dziach bezdomnych. By¢ pasowanym na bohatera przez mistrza pro-
zy polskiej — zaszczyt to, mimo wszystko, niematy.

Nie jest przypadkiem, ze wigkszo§¢ muzedw polonijnych funkcjo-
nuje lub funkcjonowata w trwatej symbiozie z biblioteka. Przyktad
Muzeum Narodowego Polskiego w Rapperswilu jest az nadto wy-
mowny. Biblioteke Polska w Paryzu dopetnito zatozone w 1903 r.
przez syna Wiadystawa Muzeum Adama Mickiewicza. Oto lista bi-
bliotek, instytutéw naukowych i muzedw polonijnych na Zachodzie:
Francja — Biblioteka Polska i Muzeum Adama Mickiewicza, Paryz; Mu-
zeum Montrésor (Chateau de Montrésor); Kanada — Polski Instytut
Naukowy w Kanadzie i Biblioteka Polska, Montréal; Szwajcaria — Mu-
zeum Polskie w Rapperswilu oraz Muzeum Tadeusza Kosciuszki w So-
lurze; Wielka Brytania — Biblioteka Polska POSK, Instytut Jozeta Pil-
sudskiego, Instytut Polski i Muzeum im. Gen. Wiadystawa Sikorskiego,
Londyn; Muzeum Ojcéw Marianéw, Fawley Court, USA - Instytut
Jozefa Pitsudskiego i Polski Instytut Naukowy, Nowy Jork, Muzeum
Polskie, Chicago; Wiochy — O$rodek Dokumentacji Pontyfikatu Jana
Pawta II oraz Papieski Instytut Studiéw KoScielnych, Rzym.

3. Od muzeum - do muzeologii

Muzeum (z lacifiskiego museum — siedziba muz, akademia; od
greckiego museion — Swigtynia muz) odbylo do§é dluga droge ku
wspolczesnemu znaczeniu tego wyrazu. Pierwotnie okreslato miejsce

22 8. Zeromski: Listy do Henryka Bukowskiego. Tekst oprac., wsigpem i ko-
mentarzem opatrzyta Wiladystawa Wasilewska. Warszawa 1975 s. 304.
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uprawiania kultu muz, ottarz lub §wigtynie. Potem nabyto cech literac-
kich lub oswiatowych, dzigki czemu kazda szkota mogta nosié te na-
zwe. LIstnialo muzeum w Akademii Platona i w Liceum Arystotelesa —
pisze Wiadystaw Kopalinski. — Przede wszystkim jednak muzeum
oznaczalo naukowy instytut badawczy. Najstawniejszym z nich bylo
Muzeum Aleksandryjskie; wiasnie jako jego nazwa stowo to przeszto
do wigkszosci jezykow europejskich”23. Niewatpliwy jest wiec 6w pier-
wiastek sakralny pamiatek tkwigcy w Zrédiostowie muzeum. Ich na-
warstwienie przez wieki doprowadzito nie tylko do rozbudowania spe-
cjalnych pomieszezen, lecz takze do wyksztalcenia podstaw teoretycz-
nych muzeologii jako wyodrebnionej dziedziny wiedzy.

Tu zaczynaja si¢ kfopoty, bowiem przejscie od praktyki (zawsze
pierwszej) do teorii (bgdacej nastgpstwem doswiadczenia nabytego
dzigki tejze praktyce) wymaga poddania nowej dyscypliny rygorom
obowigzujacym w nauce. Jesli przyjmiemy, ze ,,muzeologia jest nauka
0 muzeum”, definicja na tak wysokim pietrze uog6lnienia bynajmniej
nie zadowoli nikogo. Réwniez zadna z dotychczasowych préb precy-
zowania wielorakich zadan muzeologii nie pozwala na jednoznaczne
jej definiowanie, bowiem - jak pisze Wojciech Gluzifiski — ,,nie od-
granicza bynajmniej muzeologii od innych dyscyplin naukowych”.
Autor rozumuje w sposob nastepujacy: ,,...Organizacja muzedw moze
by¢ réwnie dobrze przedmiotem specjalnej dyscypliny — nauki
0 organizacji; historia muzeow — historii kultury; ich rola spoteczna -
socjologii; konserwacja — dyscypliny konserwatorskiej; dziatalno$é
wychowawcza — pedagogiki i dydaktyki; badania naukowe w muzeum —
metodologii odpowiednich nauk”24,

Ksigzka Gluzifiskiego zostata w Polsce dobrze przyjeta przez specja-
listow. Po pierwsze, w partiach krytycznych autor wykazat caly szereg
sprzecznosci i niekonsekwencji czeskiego i niemieckiego dorobku teo-
retycznego (Neustupny, Czichon, Stransky). Po drugie, realizujac wia-
sny program pozytywny, osadzony na fundamentach wspodtczesnej in-
formatyki i semiologii, otworzyt przed muzeologia nowe horyzonty filo-
zoticzne 1 metodologiczne. Niewatpliwie najcickawszym komentarzem
dzieto Gluzinskiego opatrzyt Zdzistaw Zygulski-Junior. ,,Gluzifiski sta-
ra si¢ wykaza¢, ze muzeum nie jest bynajmniej instytucja stuzebng wo-
bec nauki, ani tez samo nie jest i by¢ nie moze instytutem naukowym,
cho€ z dorobku nauki korzysta szeroko... (...) Jak wiadomo, zasadnicza

B Muzeum. W: W. Kopalinski: Stownik mitow i tradycji kultury. Warszawa

1987 s. 721.
MW, Gluzifiski: U podstaw muzeologii. Warszawa 1980 s. 66.
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funkcyc; nauki jest nie gromadzenie informacgji, lecz WyJasmame proble-
moéw. Badania przeprowadzone w kregach muzealnictwa i nauki przed-
stawiajg si¢ wrecz catkowicie roznie: nauka wychodzi od stwierdzen jed-
nostkowych, protokotujacych dane obserwacyjne, i na nich buduje
twierdzenia ogdlne; muzea natomiast czerpig z tych gotowych uogol-
nien, aby okreslaé przypadki szczegétowe, wyzyskuja tez r6zne osiagnie-
cia nauki do przeprowadzema wlasnych, swoistych celow”23

Ztozona rzeczywisto$¢ ekspozycji muzealnej nie poddaje sie sa-
dom upraszczajacym i powierzchownym. Unaocznia to prosty przy-
ktad: dzban - jako naczynie, jako obiekt pozostajacy w relacji z inny-
mi przedmxotaml wreszcie jako element wyposazema »Sredniowiecz-
nej izby mieszczanskiej”. Gluzifskiemu uda]e si¢ w ten sposob
uchwycié¢ specyficzna ,,sytuacje muzealnicza”, 6w splot zjawisk, na
ktory skiadaja si¢ wzajemne relacje migdzy ,,fizykalne; rzeczywistoscia
ekspozycji” a postawg widza. I kwintesencja owego eksperymentu,
ktéry sprawia, Ze owa sytuacja muzealnicza ,,przemienia przedmiot
z rzeczy fizycznej w symboliczng”. Uchwycenie tej przemiany staje si¢
szczegdlnie wazne, moze tez staé si¢ pfodne dydaktycznie. Ale ,,kody
zawarte w eksponatach — ostrzega Zygulski — nie sg jednak jed-
noznaczne, istnieje mozliwos¢ rdznych interpretacji subiektywnych.
Muzeum nie jest wigc precyzyjnym przekaznikiem wiedzy o obiek-
tywnych faktach naukowych, lecz raczej metafora epistemologiczng,
wspaniatym theatrum mundi”26. O tym musza pamigtaC ci wszyscy,
ktorzy muzeum z jego wspaniatoSciami wprzegajg w tok procesu
dydaktyczno-wychowawczego. Jest to wigc ich zmartwienie (ale nie
tylko ich), aby atrybuty gry muzealnej spozytkowac jak najskutecznie;.

4. Typologia placowek muzealnych

P6jdZmy za rada Zdzistawa Zygulskiego-Juniora i ograniczmy
spektrum do strefy europejskiej?’. Nie ma poezji czystej; podobnie
mozna wyrazi€ si¢ o gatunkach muze6w. Juz pierwsza ich kategoria:
muzea artystyczne i artystyczno-historyczne (niektorzy teoretycy ope-
ruja terminem: muzea humanistyczne), dostarcza dowodéw na to, ze

25 7. Zygulski-Junior: Muzea na swiecie. Wstgp do muzealnictwa. Warszawa
1982s.79.

26 Tamze.

27 Tamze s. 86.
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w c;ynnoscmch porza}dkumcych nie sprawdz*t si¢ daznos¢ do ostrych
klasyfikacji i ostrych granic. Wyda]e si¢ natomiast pewne, iZ muzea
artystyczne ,,stawiane sa na szczycie hierarchii”, a potwierdzaja to wy-
brane przykiady europejskie (Luwr, Muzea Watykaﬁskie, British Mu-
seum, Kunsthistorisches Museum Wien, Staatliche Kunstsammlungen
Dresden, Ermitaz w Sankt Petersburgu, Narodni Museum Praha,
Galleria degli Uffizi Firenza). Nie bez wptywu na range muzedw arty-
stycznych pozostawal fakt, iz placowki te pielegnowaly najstarsze
tradycje zbieractwa i kolekcjonerstwa. W tej Klasie placowek znajduja
si¢ takze muzea narodowe, czyli zbiory o relatywnie najwyzszej warto-
$ci, stanowiace dobro wspdlne narodu o bezcennym, czyli niezbywal-
nym charakterze. Roznica miedzy grupa muzedéw pierwsza i drugg
wydaje si¢ istotna ze wzgledu na odmienne zakorzenienie ideowe.
O ile wielkim europejskim kolekcjom artystycznym patronowato gtow-
nie o$wiecenie, o tyle muzea narodowe byly pochodng historyzmu ro-
mantycznego i mocno zaznaczonej Swiadomosci etnicznej. Roznolitos¢
placowck artystycznych i artystyczno-historycznych wyraza si¢ w mno-
gosc1 form. Sa to galerie obrazow, muzea regionalne, muzea - rezyden-
cje wtadcow (Wersal, Wawel), artystyczne muzea autorskie fundowane
z kolekcji prywatnych (u nas taki status ma np. Muzeum Ks. Czartorys-
kich w Krakowie), domy artysty, a wigc muzea monograficzne poswie-
cone jednemu tworcy, specjalistyczne muzea sztuki (wybrana dziedzina,
wybrane tworzywo, jednolity profil zbiordw), muzea koScielne i kia-
sztorne. Szczegblnym rodzajem muzeum Kklasztornego jest Skarbiec
Jasnogorski; jego pierwszy zachowany inwentarz pochodzi z 1593 r.
Kategoria druga — to muzea historyczne. Takim okre§leniem
nadrzgdnym zwyklo si¢ opatrywa¢ muzea miejskie, muzea ruchéw ro-
botniczych i rewolucji, muzea walk i martyrologii, muzea wojskowe,
uniwersyteckie, pedagogiczne, muzea zwigzane z literaturg, teatrem
i muzyka, muzea drukarstwa, ksigzki i prasy, muzea fotografii, filmu,
kina, wreszcie muzea ludyczne obejmujace gry, zabawy i sport. Spo-
za ksiazki Zygulskiego nalezatoby do niniejszego wyliczenia dopisaé
stosunkowo niedawny, lecz juz na szczgScie zarzucony, wynalazek
pierwszego pafstwa proletariackiego, mianowicie ,,muzea ateizmu”
lokalizowane na terytorium ZSRR w nieczynnych obiektach sakral-
nych réznych wyznafi. Ten skompromitowany pomyst mial jednak
swg cichg zalete: uchronit cd zagtady wiele §wigtyn, pozwolit im prze-
trwac najtrudniejszy okres arbitralnych decyzji Swiatopogladowych.
Niezaleznie od powyzszej specyfikacji Zdzistaw Zygulskl-Jumor
wyodrgbnia na zasadzie rownorzednosci wobec kategorii muzedw hi-
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storycznych cztery inne tematy porzadkujgce. Sg to: muzea archeolo-
giczne, muzea etnograficzne, muzea techniczno-naukowe i gospodar-
cze oraz muzea przyrodnicze. OczywiScie takiemu rozgraniczeniu
mozna tatwo postawié zarzut stosowania niespojnych kryteriow. Czyz
bowiem muzea archeologiczne badz etnograficzne nie uwzgledniaja
wobec swych zbioréw miary czasu historycznego? Czy materi¢ muze-
6w techniczno-naukowych i gospodarczych da si¢ traktowaé w sposob
abstrakcyjny poza kalendarium procesu cywilizacyjnego ludzkos$ci?

Porzadkowanie jest zabiegiem wymagajacym stosowania czytel-
nych i logicznych zalozer. Jezeli ten warunek z jakichkolwiek wzgle-
déw nie moze byc¢ spetniony, zabieg traci na wartosci, cho¢ zachowu-
je pewna dozg przydatnosci uzytkowe;j. Tak dzieje si¢ w tym przypad-
ku. Podobnie mozna tez oceniaé probe podziatu muzedw wedtug ro-
dzajow zbioréw, jakiej dokonat prof. Stanistaw Lorentz w swym po-
pularnym przewodnikuZ8,

Ostatnio pod szyldem Osrodka Dokumentacji Zabytkow ukazata
sie cenna kontynuacja przewodnika prof. Lorentza. Mowa o ksigzce
Marii Sottysiak i Katarzyny Wierzbickiej Muzea w Polsce. Informa-
tor?9. Edycja powtarza przyjety przez Lorentza ukiad alfabetyczny
wedtug nazw miejscowosci oraz w ich obrebie porzadek wedtug nazw
placéwek muzealnych. Dodatkowym utatwieniem geograficznym jest
indeks o uktadzie wojewodzkim, umozliwiajacy np. planowanie tras
wycieczkowych. Natomiast brak indeksu nazwisk oraz indeksu typo-
logicznego oznacza regres w stosunku do przewodnika Lorentza.

5. Zaproszenie do muzeum literackiego

Niewatpliwie wyktadowcy dwoch przedmiotéw nauczania wspot-
czesnej szkoly polskiej — jezyka ojczystego i historii — tradycyjnie
chetnie wzbogacaja proces dydaktyczny o doSwiadczenia i przezycia,
jakich uczniom moze dostarczy¢ muzeum.

28 S. Lorentz: Przewodnik po muzeach i zbiorach w Polsce. Wyd. 2 popr.
i uzup. Warszawa 1973; wyd. 3 uzup., tamze 1982,

29 M. Sottysiak, K. Wierzbicka: Muzea w Polsce. Informator. Warszawa 1997.
Dopelnieniem tej publikacji jest Wykaz muzedw w Polsce (styczefi 2001). Oprac.
Anna Kucifiska, Maria Softysiak. Warszawa 2001. Czytelnik obcokrajowice dys-
ponuje edycja anglojezyczna: M. Sottysiak, K. Wierzbicka: Museums in Poland.
Guidebook. Warszawa 2001.
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5.1. Dom-muzeum

Wsrod polskich placowek muzealnych nie spotkamy sie z tg tra-
dycja nazewnicza. Istnieje wszak wiele muzedw biograficznych,
o ktdrych wiadomo, Ze sg usytuowane w domach badz mieszkaniach
bohateréw (np. Broniewski i Strug w Warszawie, Dabrowska w Rus-
sowie i Warszawie, Wybicki w Bedominie, Konopnicka w Suwatkach
i Zarnowcu, Sienkiewicz w Woli Okrzejskiej i Oblegorku, Makuszyn-
ski w Zakopanem, Kossak-Szatkowska w Gorkach Wielkich). Nato-
miast jedyny przypadek podkreslenia tego faktu w nazwie stanowi
Dom Rodzinny Jana Kasprowicza w Szymborzu — i jest to informacja
fatszywa, bowiem budynek jedynie stoi na miejscu domu oryginalne-
go. Zresztg stopien autentyzmu miejsca zamieszkania bywa rézny
z wiadomych przyczyn: zniszczeh wojennych. Rekonstrukcja, choCby
najwierniejsza, jest tylko namiastka prawdy. Przyklad: Mieszkanie
Zeromskiego na Zamku Kroélewskim w Warszawie, Dom-Muzeum
Mickiewicza w Nowogrodku. Ale aura miejsca mimo tego dziala na
wyobrazni¢. Natomiast w sercu Warszawy nienaruszony przetrwat
burze dziejowe dom, pod ktérego dachem przez 37 lat, od 1917 do
1954, mieszkata Maria Dgbrowska — dzi§ Muzeum jej imienia przy
ul. Polnej 40 m. 31.

W czym tkwi tajemnica tworczosci? Na to pytanie odpowiedziat
przekonywajaco Jan Parandowski w swej ksigzce autotematycznej
Alchemia stowa. Zawdzigczat ja przypadkowi. Zaproszony przed wojng
do udziatu w wilefiskiej ,,Srodzie literackiej”, nie majac w tece nicze-
g0 gotowego, postanowit wygtosi¢ gawede o pracy pisarza. ,,...W daw-
nym klasztorze bazyliafiskim kofo Ostrej Bramy wiatr wyl pod okna-
mi, ten sam, kt6ry styszat Mickiewicz w swej celi wieziennej. I ja
w niej nocowalem — wérdd wspomnient i widm. (...) Z dyskusji po od-
czycie przekonalem sig, jak trafnie wybratem swoj temat. Niesyci wia-
domosci o warsztacie pisarza sfuchacze domagali si¢ ich wigcej niz
mogtem podaé w ciagu godziny, i swoimi pytaniami zmuszali mnie do
rozszerzania niektorych ustepow i szkicowania nowych...”30,

Ot6z stowo okazuje sie trwalsze i potezniejsze niz budulec najod-
porniejszy na dzialanie czasu. Mozna by za dow6d uznac owo pytanie
retoryczne Bacona (przytoczone przez Parandowskiego): ,,Czyz wiersze
Homera nie trwaja od dwudziestu pigciu albo i wigcej wiekow, nie
uroniwszy ani sylaby, ani litery, a przez ten czas niezliczone palace,
$wiatynie, zamki, miasta upadly i ulegly zagtadzie?” Jak tatwo zgad-

30 J. Parandowski: Przedmowa |do:| Alchemia stowa. Wyd. 6. Warszawa 19865s.7.
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na¢, rozdzial ostatni Alchemii doprowadza pisarza do sytuacji: Stawa
i nieSmiertelnos¢. Nalezy przez to rozumied, ze nastepny — nie napisa-
ny — nositby tytut: Muzea i kultywowanie pamigci. Parandowski uczy-
nif jednak pierwszy krok. Przedkladajac do wyboru gréb albo dom,
opowiedzial si¢ mianowicie za domem pisarza, obroconym w mu-
zeum biograficzne, jako idealnym rozwigzaniem problemu. ,Lecz
bardziej wzruszajace niz groby sg ich domy, nieraz zachowane z pie-
tyzmem, tak jak z nich odeszli ~ pokdj France’a w La Béchellerie
z biurkiem, na ktorym lezy stary wystrzepiony Larousse i bibuia
z odbitymi na niej rzadkami ostatnich liter, jakie napisal jednym
z tych gesich pidr stojacych w kubku, z fotelem odsunietym, jakby do-
piero co wstal od pracy, czynig wrazenie jeszcze zywej obecnosci.
Z innych doméw powstaty m u z e a [podkr. moje — WIP], jak Mic-
kiewicza w Paryzu lub Goethego w Weimarze, jak dom Tolstoja w Ja-
snej Polanie. (...) Istnieje wprawdzie Harenda Kasprowiczowska
i «chalupa» naleczowska Zeromskiego, ale oto styszymy, ze dom
w Woli Okrzejskiej, w ktdrym urodzit sie Sienkiewicz, jest bliski rui-
ny, a dom Kraszewskiego w Warszawie przy Mokotowskiej wciaz cze-
ka na godne swego wiasciciela przeznaczenie. Z dawniejszych na-
szych pisarzy nikt si¢ nie utrzymal w swym domu — zostat z niego wy-
wlaszczony przez pozogi, wojny i zapomnienije™3!,

Genius loci domu-muzeum stwarza sytuacje zaiste wyjatkowa
1 nie nalezy si¢ dziwi¢, ze dyktuje warunki muzealnikom. A Paran-
dowski? — Kiedyz doczekamy si¢ domu-muzeum w jego mieszkaniu
warszawskim przy ul. Szymona Zimorowicza 4, gdzie spedzit z rodzing
30 lat pracowitego zywota 1948-1978? Istotna w spostrzezeniach mu-
zealnych Parandowskiego wydaje sie daznos¢ do osiagnigcia autenty-
zmu miejsca, autentyzmu posunigtego do najdrobniejszych szcze-
golow. Pod jego wplywem budzg si¢ emocje. Dom-muzeum zapewne

31 . Parandowski: Alchemia slowa. Dz. cyt. s. 268-269. Przykiad Muzeum
Mickiewicza w Paryzu jest o tyle niefortunny, ze siedziby Biblioteki Polskicj przy
Quai d'Orléans pod nr. 6 poeta nie zdazyl ,,ogrzaé swym cieplem”. Uchwata
Towarzystwa Literackiego o zakupie domu zapadta 10 XII 1853 r., natomiast juz
11 IX 1855 r. Mickiewicz opuscil Paryz, rozpoczynajac ostatnia swa podroz.
Najwiccej cech autentyzmu wydaje si¢ posiada¢ Dom-Muzeum Adama Mickie-
wicza w Wilnie. Harenda (Muzeum Jana Kasprowicza w Zakopanem), Muzeum
Stefana Zeromskiego w Naleczowie, Muzeum Henryka Sienkicwicza w Woli
Okrzejskiej - istnieja do dzisiaj. Warszawskiego domu Kraszewskicgo nie zdota-
no pozyskac dla celow muzealnych; jedyne w Polsce Muzeum J. 1. Kraszewskicgo
dziata w Romanowie, miesci si¢ w dworku, w ktorym pisarz spedzit dziecifstwo
i wezesng mlodosé do 15 roku zycia.
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w mniejszym stopniu oddzialuje na intelekt, lecz pozostawia §lad
w sferze emocjonalnej. Przychodzi na mysl epizod z wlasnych do-
$wiadczen sprzed lat. Oto dawne wnetrza Punktu Muzealnego Kon-
stantego Ildefonsa Galczynskiego w LeSniczowce Pranie (Suwal-
szczyzna), autentyczne az do bolu — jak mawia wspolczesna miodziez.
Tak bylo kiedys. Teraz po praniu, jakie w Praniu przeprowadzita c6r-
ka poety, Kira Galczynska, nie odnajdziemy §ladu prawdy o tworcy
Niobe i Wita Stwosza (te poematy wlasnie tam si¢ narodzily). Praw-
dziwy Gatczynski znikt wraz z owym zelaznym t6zkiem na trzech no-
gach; czwarta, utracona, zastgpowaly tomy Wielkiej Encyklopedii
Radzieckiej. I bylo mu z tym dobrze, i nie narzekal na deficyt na-
tchnienia. Dzisiejsza ekspozycja zaaranzowana w Praniu wedtug naj-
nowszych wzoréw $wiatowej scenografii muzealnej pozbawila to
miejsce — ducha.

5.2. Muzeum Literatury im. Adama Mickiewicza
w Warszawie

Szeroka formuta przyjeta w 1971 r. miala tej placdwce umozliwi¢
pelnienie roli kierowniczej wobec sieci muzedw literackich w Polsce.
Centralne muzea literatury istnieja wszak w Pradze Czeskiej, Buda-
peszcie, Bukareszcie, Hadze, Moskwie, Sofii; istnialy tez w obu
czesciach Niemiec (NRD: Weimar, RFN: Marbach am Neckar).
Ostatecznie jednak zapadta decyzja na nieco mniejsza skalg. Ograni-
czono si¢ do sprawowania opieki merytorycznej nad wilasnymi
oddziatami, ktérymi sg dzi§ w Warszawie: Muzeum Wtadystawa
Broniewskiego, Muzeum Marii Dabrowskiej i Muzeum Andrzeja
Struga, a takze nad Muzeum J.I. Kraszewskiego w Dreznie. Ponadto
Muzeum Literatury zorganizowalo kilkanaScie stalych wystaw
(Muzeum Romantyzmu Opinogdra, Muzeum Biograficzne Ignacego
Krasickiego w Dubiecku, Muzeum-Zamek Lidzbark Warminski,
Muzeum Adama Mickiewicza w Nowogrdédku, Muzeum Adama
Mickiewicza w Konstantynopolu). Muzeum warszawskie pozostaje
niewatpliwie placowka modelowa. Kompetencje naukowe, mozliwosci
organizacyjne, wyposaZenie biblioteczne, predestynuja Muzeum
Literatury do prowadzenia wszechstronnej dziatalnosci dokumenta-
cyjnej (wraz z dokumentacjg foniczng i fotograficzng), archiwalne;j,
wystawienniczej, oSwiatowej, wydawniczej i promocyjnej. Placowka
ma wlasny periodyk: ,Blok-Notes Muzeum Adama Mickiewicza”
(1959-). Stata wystawa mickiewiczowska zostata pomnozona o tzw.
gabinety pisarzy: Juliana Tuwima, Marii Dabrowskiej, Leopolda
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Staffa, Melchiora Wankowicza, Michata Choromanskiego. Sg to ksig-
gozbiory wraz z oryginalnym wyposazeniem wnetrz (meble, obrazy,
bibeloty), w dwdch zas przypadkach - po Zofii Natkowskiej i Anto-
nim Stonimskim - wylfacznie ksiggozbiory. W Muzeum Literatury
udalo si¢ zgromadzi¢ 27 ,catych lub prawie calych archiwow pisarzy
XX w.”, wérdd nich Jerzego Andrzejewskiego, Wtadystawa Broniew-
skiego, Konstantego I. Galczyfiskiego, Stanistawa Grochowiaka,
Ludwika Hieronima Morstina, Juliana Przybosia, Jerzego Zagorskiego
i Jerzego Zawieyskiego32, Muzeum prowadzi takze migdzynarodowy
nasfuch aukcyjny i uczestniczy w zakupach mickiewiczianow.

Po sgsiedzku z Muzeum Literatury przyjmuje zwiedzajacych Mu-
zeum Historyczne m. st. Warszawy. Zbiory biblioteczne tej placowki
zawieraja m.in. kolekcje Ludwika Gocla, przyciagajaca nadal badaczy
romantyzmu i Wielkiej Emigracji33.

5.3. Muzea literackie oraz literackie muzea biograficzne

Zbiory muzealne o profilu humanistycznym i literackim pozosta-
ja w sferze zainteresowania autoréw kompendiéw naukowo-badaw-
czych, takich jak Warsztat bibliograficzny historyka literatury polskiej
(Jerzego Starnawskiego) i Przewodnik polonisty (Jadwigi Czachow-
skiej i Romana Lotha). W dydaktyce i wychowaniu szkolnym o ran-
dze zagadnienia przywykliSmy sadzi¢ na podstawie bibliografii
przedmiotowej. Sytuacja nie moze by¢ dobra, skoro adresowany do
nauczycieli polonistow przewodnik metodyczny po muzeach literac-
kich pozostaje od przeszio dwudziestu lat niedostgpny. Mowa
o ksiazce Marii i Jozefa Potturzyckich34.

Autorzy podeszli do tematu z duza wnikliwoscig i krytycyzmem
wobec dotychczasowych opracowan. Przejrzysta kompozycja podpo-
rzadkowana chronologii procesu historycznoliterackiego umozliwia
czytelnikowi rozeznanie w zasobach muzealnych kolejno doby staro-
polskiej, romantyzmu, pozytywizmu, Mtodej Polski oraz szeroko po-
jetej wspolczesnosci. Na kartach ksigzki jest prezentowana pelna ga-
ma placdwek, od unikatowej formuty catosciowej (Muzeum Literatu-

32 J. Crachowska, R. Loth: Przewodnik polonisty. Bibliografie, stowniki,
biblioteki, muzea literackie. Wyd. 3 zm. i uzup. Wroctaw 1989 s. 665.

33 Zob.: S. Cieptowski: Katalog zbiorow Ludwika Gocla. Powstanie listopadowe
i Wielka Emigracja. T. 1. Ksiggozbidr. Warszawa 1975.

34 M. i J. Potturzycey: Muzea literackie w nauczaniu jezyka polskiego. Warszawa
1978.
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ry im. Adama Mickiewicza w Warszawie) i uje¢ monograficznych for-
macyjnych (Muzeum Romantyzmu, Muzeum Pozytywizmu, Muzeum
Miodej Polski), az po skromne izby pamigci skupione na sylwetce
tworey regionalnego (Muzeum Wtadystawa Orkana w Rabce, Izba
Pamieci Jakuba Kani w Siotkowicach Starych i in.). Rozdzialy kofico-
we stanowia podbudowe przedmiotowo-metodyczng pracy.

Jak autorzy definiuja pojecie ,,muzeum literackiego”? Ot6z nie
definiuja go wcale, poprzestaja na ogblnikowym stwierdzeniu odreb-
nosci rodzajowej. To stanowczo za malo. Zauwazy¢ wypada, ze
podziat wprowadzony przez prof. Lorentza, a mianowicie odrgbne
potraktowanie ,,muzedw i zbiordw biograficznych” oraz ,muzeéw
i zbiordw literatury, muzyki i teatru”35, nie moze satysfakcjonowac
ani zainteresowanego sprawa zawodowo nauczyciela polonisty, ani
bezinteresownego mitoSnika humanisty. Podobnie na akceptacje
tychze odbiorcow nie moze liczy¢ waskie widzenie , literackiego mu-
zeum biograficznego” ujawnione przez prof. Romana Lotha w Prze-
wodniku polonisty. Literackie muzeum biograficzne jest po prostu
szczeg6lnym przypadkiem muzeum literackiego. Przypomnijmy, Ze
formalna, rygorystyczna selekcja doprowadzita do wyeliminowania
blisko potowy muzedw literackich poza stronice pierwszej edycji
Przewodnika, najbardziej za§ drastycznym przypadkiem bylo pomi-
nigcie tzw. Rydlowki (Muzeum Miodej Polski), ktorej nazwa nie obu-
dzita juz skojarzenia z nazwiskiem poety Lucjana Rydla.

Potturzyccy starali si¢ w lwiej czgSci nieporozumienia zniwelowad,
co potwierdza bilans: 63 muzea, zbiory i wystawy literackie — wobec
zaledwie 27 , literackich muzedw biograficznych” Przewodnika polo-
nisty36. Przeoczenia dotycza tworcow o wielkich i o mniejszych nazwi-
skach, a wynikaja ze stosunkowo prostych powodow, ktdre unaoczni
przyktad. Ot6z ,prawodawcy” muzealnictwa lubia sytuacje jedno-
znaczne: poeta — to poeta, malarz — to malarz. Sg natomiast bezradni,
gdy poeta czy pisarz okazuje si¢ takze artysta. A przeciez w wieku
XIX niemal kazdy poeta gral na fortepianie (Stowacki, Witwicki),
niemal kazdy uczony pisywal wiersze (Karol Estreicher, Oswald Bal-
zer). Paradoksem jest calkowite pominigcie autora Fortepianu Szope-
na, o ktérym Lechon pisal z zachwytem w Dzienniku: ,Norwid jest je-
dyny na $wiecie”. Pomini¢to go, poniewaz w zbiorach krajowych nie

35 8. Lorentz: dz. cyt. s. 410-411.

36 W wyd. 2 Przewodnika powigkszono ich liczbe do 40, w wyd. 3 - do 51 pla-
cowek.

17



znajdujemy po nim pamiatek literackich, mamy natomiast do dyspo-
zycji grafike (np. w Bibliotece Jagiellonskiej, w Muzeum Narodo-
wym, w gabinecie rycin Biblioteki Narodowej). Kt6z zechce obcigzaé
sobie pamig¢ i trudzic si¢ dobieraniem rysunkoéw Norwida, o ktorych
wiadomo, ze harmonizowaly z tekstem jego wierszy (jak ,,Widok gory
Tabor” z Fortepianem Szopena)? Stanistaw Ignacy Witkiewicz — row-
niez przemilczany przez Potturzyckich — ma podobne nieszczeScie
partycypowaé w zyciu muzealnym jedynie jako artysta plastyk. Infor-
macja o Stanistawie Wyspianskim zostala przez Péturzyckich sprowa-
dzona z konieczno$ci do notki na temat zbiordw krakowskiej
Rydiéwki. Autor Wesela byt nieobecny na mapie muzeow literackich
do 1983 r. Krakdw, na szcze¢scie, zadbal o Wyspianskiego. Dnia 29 X1
1983 r. przy ul. Kanoniczej 9 otwarto muzeum biograficzne jemu po-
$wiecone, uwzgledniajace wszystkie dziedziny jego twdrczosci.

O tym, jak rozrzucone bywaja zbiory literariow polskich, mozna by
moéwié diugo, przywolujac mnostwo przykiadow. Loda i Edward
Rozanscy mieszkajacy w Chicago ofiarowali przed przeszto dwudziestu
laty wareckiemu Muzeum Kazimierza Putaskiego kolekcje listow, au-
tograféw, dokumentéw Heleny Modrzejewskiej, Ignacego Jana Pade-
rewskiego i Reymonta. Opoczno setna rocznicg urodzin swego kraja-
na, Wiodzimierza Perzynskiego, uczcito otwarciem stafej wystawy jego
rekopisow, listow, teatraliow. Ostrofeka ma od 1976 r. izbg pamieci,
a dzi$§ juz Muzeum Wiktora Gomulickiego, poety, autora Wspomnieri
niebieskiego mundurka. A jeszcze wypadaloby wskaza¢ Elzbiete Druz-
backa w Muzeum Ziemi Wschowskiej, ks. Hugona Kotlataja dzielace-
go sie miejscem ze stawnym artystag malarzem (w dworku rodziny Kot-
latajow w Krzestawicach, gdzie oficjalnie miesci si¢ Muzeum Jana Ma-
tejki), Bohdana Zaleskiego i Seweryna Goszczynskiego w Muzeum Hi-
storii Taternictwa, bogaty zbior r¢kopisow Jerzego Szaniawskiego
w Bibliotece Miejskiej w Zdunskiej Woli, pomnozony przez Danute
Kowalska jako ofiarodawczynie stu nowych pozycji (z Profesorem Tut-
kg wtacznie). D21e;k1 skutecznym mlqatywom reglonalnym obserwuje-
my rozrastanie si¢ substancji muzealnej i pojawianie si¢ nowych na-
zwisk pisarzy w rejestrze izb lub sal pamigci (Stefan Flukowski, Seba-
stian F. Klonowic, Marcin Kromer, Wactaw Potocki, Wincenty Pol, Mi-
kotaj Rej, Jan Wiktor), a takze wsrod muzeoéw imiennych (Kazimiera
Ittakowiczéwna w Poznaniu, Kornel Makuszyniski w Zakopanem, Wia-
dystaw Stanistaw Reymont w Lipcach Reymontowskich).

Promowanie nowych placowek wymaga jednak aktualizacii
danych w czasopismach i kompendiach polonistycznych oraz w infor-
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matorach o szerszym adresie wydawniczym. Wspomnijmy wiec o uka-
zaniu si¢ w 1986 r. ksiazki, ktéra wprawdzie nie ma charakteru porad-
nika metodycznego i nie wyreczy pracy Potturzyckich, ale dosé
dobrze spelnia podstawowe funkcje informacyjne3”. Jej autorka byta
kustoszem Muzeum Literatury, stowo wstepne napisal dtugoletni
dyrektor placowki, Janusz Odrowaz-Pieniazek. Bilans Polskich muze-
ow literackich — to 56 placowek krajowych, 8 zagranicznych i 4 znaj-
dujgce si¢ w stadium organizacji (z tych ostatnich komunikujemy
o otwarciu w 1985 r. Muzeum Zygmunta Krasifskiego w Potoku Zto-
tym i w 1992 Muzeum Wactawa i Zofii Natkowskich w Wolominie)38,
Wsrdd placéwek zagranicznych wyrazna wigkszos$¢ stanowia muzea
Adama Mickiewicza (Paryz, Stambul, Wilno, Kowno, Nowogrodek).
W podwilenskiej BorejkowszczyZznie dziala Muzeum Wiadystawa Sy-
rokomli. W Muzeum Krajoznawczym w Krzemieficu na Ukrainie jest
zalazek przysztego Muzeum Juliusza Sfowackiego. Wreszcie na tere-
nie Drezna, o czym juz byla mowa, znajduje sic Muzeum Kraszew-
skiego. Informacje o muzeach zagranicznych sa niekompletne i bar-
dzo powsciggliwe; warto wigc stwierdzi¢ na marginesie, ze ksigzka
Kuczy-Kuczyfiskiej ujrzata Swiatto dzienne w niesprzyjajacym czasie
politycznym. Publikacja ta przetamata jednak zasade informowania
wylacznie o pisarzach polskich. Oto bowiem dowiadujemy sig, Ze
w ratuszu Morgga, miasta rodzinnego Johanna Gottfrieda Herdera,
otwarto w 1964 r. muzeum jemu poswigcone3®, Po trzech latach od
ukazania si¢ informatora Kuczy-Kuczyhskiej otrzymaliSmy kolejna,
juz trzecia, edycj¢ Przewodnika polonisty, a w niej nowa, wzbogacong
liste muzedw40. Proces stopniowego poszerzania gamy hasel muzeal-
nych ilustruja najlepiej placowki duze Przewodnika, zatytulowane
»2Muzea”, ktdre poprzedzaja wyliczenie 51 ,Literackich muzedw
biograficznych w Polsce”. W edycji pierwszej byly to: Muzeum Naro-
dowe w Krakowie (A. Biblioteka Czartoryskich, B. Zespdt Muzeum
Narodowego w Krakowie), Muzeum Literatury im. Mickiewicza,
Muzeum Teatralne w Warszawie. W edycji drugiej do wymienionych
doszto Muzeum PiSmiennictwa i Muzyki Kaszubsko-Pomorskiej
w Wejherowie. Edycje trzecia pomnozono o kolejne: Szczecinskie

37 M. Kucza-Kuczynska: Poiskie muzea literackie. [Przedmowa:] J. Odrowaz-
Pieniazek. Warszawa 1986.

38 Zob.: M. Sottysiak, K. Wierzbicka: Muzea w Polsce. Informator. Warszawa
1997 s. 273,

39 M. Kucza-Kuczyfiska: Dz. cyt. s, 40.

40 J. Czachowska, R. Loth: Dz. cyt.,, wyd. 3 zm. i uzup. Wroctaw 1989.

173



Muzeum Literackie przy Wojewodzkiej i Miejskiej Bibliotece
Publicznej im. Stanistawa Staszica, OSrodek Dokumentacji Wielko-
polskiego Srodowiska Literackiego w Poznaniu, Muzeum Okregowe
w Sandomierzu — Oddziat Literatury im. Jarostawa Iwaszkiewicza.
W rejestrze Przewodnika nie zmieScito sie¢ Muzeum Juliana Przybo-
sia w Gwoznicy Gornej (otwarte w 1988 r.) oraz Gabinet Pisarza
Pawta Hulki-Laskowskiego w Zyrardowie (dostgpny od 1991 r.).
Muzeum Marii i Jerzego Kuncewiczow w Kazimierzu Dolnym,
ul. Matachowskiego 19, aczkolwiek znikto z przewodnikéw i informa-
torow muzealnych (pozostaje bowiem pod opieka Fundacji Kuncewi-
czOw), w ograniczonym stopniu jest nadal dostepne dla zwiedzajg-
cych. Poza rejestrem znajduje si¢ takze Muzeum Ksiazki Artystycznej,
ktoérego dotychczasowa siedziba jest willa Grohmana w Lodzi4!.

Literacki ,,przedmiot muzealny” ma swoja specyfike, swa niewatpli-
wa odrebnos$¢. Rozciaga si¢ ona od owych na wstepie cytowanych gesich
pior i bibuly ze §ladami ostatniej kropli inkaustu (z katamarza Anatola
France’a) — do efektu finalnego: poktadéw zapisanego papieru, stano-
wigcych spuscizng r¢kopiSmienna, a takze do dzieta juz wydrukowanego,
do egzemplarza autorskiego, noszacego by¢ moze §lady linii papilarnych
tworcy. Na ksiazce i wokot ksiazki ogniskuje si¢ uwaga organizatoréw
i zwiedzajgcych. Wynikajg stad okre§lone konsekwencje dla muzeolo-
gbéw, dla dydaktykow, wychowawcow i metodykéw wszystkich szczebli
nauczania. Czy zrobili wszystko, co lezato w ich mocy, aby uksztattowaé
przyszlych ,ludzi kulturalnych”, ktérych ponownie spotkamy w mu-
zeum, w galerii malarstwa, na sali koncertowej i w teatrze?

6. Zaproszentie do muzeum historycznego

Przewodnikiem naszym bedzie Piotr Unger, jako autor poradni-
ka przedmiotowo-metodycznego Muzea w nauczaniu historii*2, a tak-
ze gtowny wizytator MEN, prowadzacy m.in. sprawy muzedw szkol-

41 Prasa polonijna donosi o zagrozeniu tej placowki. Willa Grohmana bo-
wiem ma by¢ wystawiona na licytacjg. Ostatnio temat ten pojawit si¢ na micdzy-
narodowym forum Polonii w Barcelonic. Zob.: M. Brzezifiski: Polonia w Barce-
lonie. ,,Glos Katolicki” 2001 nr 39 s. 18.

42 P. Unger: Muzea w nauczaniu historii. Warszawa 1988. Publikacja ta ukazata
si¢ w pierwotnym ksztalcie jako P Unger: Muzea pomocq w pracy nauczyciela
historii. Warszawa: Wydawnictwo Instytutu Ksztatcenia Nauczycieli, 1976.
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nych, sekretarz zespotu redakcyjnego statej wkiadki do ,, Wiadomoéci
Historycznych” — ,, Muzeum Szkolne” (wydawanej od nr. 4/1991). Jak
na historyka przystato, swa ksiazk¢ Unger rozpoczyna od rekapitula-
¢ji podstawowych faktow z dziejéw muzealnictwa polskiego i nakre-
Slenia sytuacji powojennej. Pierwszy okres odbudowy kraju ujmuje
w lapidarnym, ale przemawiajacym do wyobrazni skrdcie, wspo-
mniawszy nawet o fenomenie juz prawie zapomnianym, o zmotoryzo-
wanym muzeum (1948), ktore nosifo nazwe muzeobus oraz o aktyw-
nosci muzeologdw wyrazajacej si¢ w hasle: ,Muzea uniwersytetami
kultury” (1961)43. Byt to moment wazny dla catego systemu dydak-
tyczno-wychowawczego, aktywizujacy réwniez szkolnictwo wszyst-
kich szczebli. Przejscie od ekspansywnych do intensywnych form upo-
wszechniania kultury i wiedzy o przesziosci znalazlo takze wyraz
W ustawie sejmowej44. Autor nie stroni od ustalefi i rozstrzygnieé ty-
pologicznych. Dokonawszy przegladu specjalizacyjnego w trzech
podstawowych grupach muze6éw: humanistycznej, przyrodniczej
i technicznej, i wspomniawszy o podziale zaleznym od systemu orga-
nizacyjnego (muzea jednodzialowe i wielodziatowe), zajmuje si¢ — co
oczywiste — definicja pojecia muzeum historyczne. 1 tutaj, podobnie
jak to obserwowali§my wsrdd muzedw literackich, sprawa nie wydaje
si¢ prosta i jednoznaczna. Przywolanie proby definicji prof. Zenona
Rajewskiego (muzeum historyczne ,,gromadzi dokumenty, prezentu-
je pradzieje i dzieje za pomoca form jedno- i wieloptaszczyznowych,
zabytkowych i innych”)45 stuzy Ungerowi do polemicznego rozwinie-
cia koncepcji whasnej. ,Nalezy ... wskazaé — pisze Unger — podstawo-
wy element wyrdzniajacy ten rodzaj muzedw, ktérym jest to, ze mu-
zea historyczne muszg odgrywadé role pogladowych wykfadéw historii,
okresow historycznych, czy tez prezentowac dorobek poszczegdlnych
dziedzin zycia. Musza ukazywaé poszczegOlne zjawiska w rozwoju,
wzajemnym powigzaniu oraz w zalezno$ci od warunkéw miejsca
i czasu™4°. Podbudowanie metodyczne tej teorii wymaga takze okreslenia
relacji pomigdzy jednostkowym eksponatem a zespolem eksponatow
sktadajacych si¢ na ekspozycje muzealng. Gospodarowanie eksponata-
mi muzealnymi, ich komponowanie w wieksze sekwencje pogladowe,
wymaga respektowania najnowszych ustalen nauki. Reszty dopetniaja:

43 Tamze, s. 14.

# Ustawa o ochronie débr kultury i o muzeach z dnia 15 11 1962 - — DzU 1962
Nr 10 poz. 48.

45 Cyt. za: P. Unger: Dz. eyt. s. 16.

46 Tamie.
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wystrdj architektoniczno-plastyczny oraz cata gama materiatéw po-
mocniczych (np. plany, mapy, wykresy, teksty objasniajace). Wszystko
to umozliwia dopiero osiagnigcie celu finalnego, ktorym jest — zdaniem
Ungera — ,,specyficzna forma narracji historycznej”47. Od harmonijne-
80 potaczenia elementdw, ktore skiadajg sie na calosé owej narracii,
a takze od kompetencji i talentu przewodnika badz nauczyciela-orga-
nizatora tzw. lekcji muzealnych, jest uzalezniony efekt dydaktyczno-
-wychowawczy i stopiefi oddziatywania emocjonalnego ekspozycji.

Cze$¢ 11 swej ksiazki P. Unger poswigcit charakterystyce zbiorow
wybranych muzeéw historycznych, ktére zastuguja na uwage ze
strony nauczyciela-organizatora lekcji muzealnych. Liste otwiera
Muzeum Hymnu Narodowego w Bedominie. Sposréd pozostatych
wskazmy wyrywkowo: Muzeum Mikotaja Kopernika we Fromborku,
Muzeum Narodowe i Centralne Muzeum Morskie w Gdafsku,
Muzeum Narodowe w Kielcach, Muzeum Narodowe w Krakowie,
Muzeum Okregowe w Lublinie, Muzeum Warmii i Mazur w Olszty-
nie, Muzeum Mazowieckie w Ptocku, Muzeum Narodowe w Pozna-
niu, Muzeum Pomorza Srodkowego w Stupsku, Dom Kopernika
w ‘Toruniu, Muzeum Zup Krakowskich w Wieliczce oraz wszystkie
muzea warszawskie.

Swego rodzaju kontynuacja poradnika Ungera jest tom przygoto-
wany pod egida Osrodka Dokumentacji Zabytkéw w Warszawie
przez Beatg Pawlowska-Wilde i Marie Sottysiak Muzea - szkoleS.
Edycje poprzedzito rozestanie do wszystkich placéwek muzealnych
specjalnej ankiety, ktdra pozwolita zgromadzié dane co do profilu
zbiordw i ekspozycji stalych oraz mozliwo$ci organizacyjnych w pla-
nowaniu lekcji muzealnych i zaje¢ pozalekcyjnych. Nadestane odpo-
wiedzi umozliwily zredagowanie informatora obejmujacego swym
zasi¢giem 410 placéwek muzealnych (na ogéing liczbe 748) uszerego-
wanych w porzadku alfabetycznym wojewddztw, a w ich ramach
wedlug nazw miejscowosci i nazw muzeéw. Calo$é zamyka indeks
geograficzny oraz indeks typologiczny.

Ksigzka P. Ungera ujrzata $wiatto dzienne w 1988 r., kiedy idee
wspotuczestnictwa muzedw. historycznych w procesie dydaktyczno-
-wychowawczym wchodzily w faze¢ kryzysu. Jak do tego doszlo?
Odniesieniem do historii najnowszej bylo po hekatombie wojny $wia-

47 Tamze, s. 17.

® Muzea - szkole. Informator dla nauczycieli. Oprac. Barbara Pawlowska-
-Wilde 1 Maria Sottysiak. Warszawa 1993,
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towej naturalne wprowadzenie nowej kategorii zbiorow, ilustrujgcych
walke i martyrologie. W przewodniku Lorentza byly to muzea-po-
mniki walki i mgczenstwa (O$wigcim, Lublin-Majdanek, Sztutowo,
Pawiak i aleja Szucha w Warszawie, Lambinowice, Police, Zamos¢,
Zagan iin.). Przetozenie tych doswiadczen na grunt szkolny wymaga-
to zastosowania nowej formy. Przetom lat sze§¢dziesigtych i siedem-
dziesiatych przyniost koncepcje izb pamieci narodowej. Pomyst pole-
gal na odwroceniu sytuacji. Dotychczas spotecznos¢ szkolna — nau-
czyciele i uczniowie — w poszukiwaniu materiatéw pogladowych
kierowata swe kroki do muzeum. Teraz muzeum weszlo na teren
szkoly, co wigcej, stalo si¢ owocem inicjatywy i samodzielnoSci
dziatania nauczycieli i uczniéw, ,,przy poparciu i pomocy” dwojga
sprzymierzencow: Zwiazku Bojownikow o Wolnos¢ i Demokracje
oraz Rady Ochrony Pomnikéw Walki i Meczenstwa??. Z formalnego
punktu widzenia izby pamieci narodowej zachowaty swa odrebnos¢,
nie nalezaly do panstwowej sieci muzedw, jednak atmosfera wokot
nich zostata skazona przez nacechowanie polityczne.

Izbom pamigci narodowej zaszkodzifo z biegiem lat poczucie
przesytu martyrologia. W §rodowisku mtodziezy szkolnej — nie gdzie
indziej — pojawily si¢ fale ,,dowcipéw martyrologicznych” w bardzo
zlym guScie. Psycholog okreslilby to terminem: odreagowywanie. Je-
zeli chodzi o bilans og6lny fundowania izb, nie ulega najmniejszej
watpliwosci, ze przewazyly watki i materialy zgodne z oczekiwaniami
inspiratoréw akcji, tj. z kregu walki i martyrologii (walki proletariac-
kie i rewolucyjne, walki obronne Wrzesnia 1939 i udziat w formacjach
wojskowych II wojny swiatowej). Ale na ksztatt 992 izb pamieci naro-
dowej obecnych w informatorze zlozyla si¢ takze w pewnym procen-
cie tematyka poboczna, a wigc gléwnie sprawy regionalne — spotecz-
ne, kulturalne, oS§wiatowe, m.in. historia szkoly, sylwetka patrona,
tajne nauczanie, znaleziska etnograficzne. Wydaje si¢, ze regionalne
ukierunkowanie poszukiwan stanowito prébe ucieczki przed marty-
rologia, perspektywe szczegdlnie wartosciowa, ozywito bowiem pojecie
»,mniejszej ojczyzny”, tak cenione przez regionalistdw wszechczasow.
Sceptycy wyrazali obawe o naduzywanie ,akcyjnosci” przedsiewzie-
cia do celow pozadydaktycznych i pozawychowawczych. Niewatpliwie
tak bywato. Majac jednak zaufanie do zdrowego rozsadku pedago-
gow, mozemy zaktadac, ze wysitek pokolen zbieraczy, kolekcjone-

49 B. Biatoszewski, P. Unger: Izby pamigci narodowej. Informator. Warszawa
1976.
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rOw-amatoréw nie poszed! na marne i ze opiekunowie izb pamieci
oddzielili zdrowe ziarna od reliktéw koniunktury. Niestety, nikt w tej
chwili nie potrafi odpowiedzie¢ na pytanie, ile dawnych izb, chocby
w zmodyfikowanym ksztaicie, przetrwato do dnia dzisiejszego — i co
nam zostato z tych lat.

7. Muzea szkolne i pedagogiczne

Saswdztwo zasygnalizowanego powyzej pytama Z niniejszym ha-
stem nie jest przypadkowe. Teoretyk muzedw hlstory(,znych Piotr
Unger potaczyt w jednym zdaniu dwa zjawiska, piszac: ,,Izby pamieci
narodowej oraz roéznego typu muzea szkolne [podkr. moje — WIP]
mogg stac sie cenng pomoca w pracy nauczyciela historii”s0. Spotka-
nie obu form obok siebie jest wskazowka dla pedagoga, nie tylko dla
historyka. Trwatej substanql izb pamigci warto nadaé ksztalt
muzeum szkolnego. I tak si¢ dzieje. Po 1981 r. powstato 198 nowych
izb pamigci, za$ po 1990 r. — 55 izb. Zdecydowana ich wiekszos¢
przeksztalcita si¢ w muzea szkolne. Daje temu §wiadectwo periodyk
»Muzeum Szkolne”, wkiadka do ,,Wiadomosci Historycznych™.

Muzeum szkolnemu niekiedy towarzyszy hasto pokrewne:
muzeum o$wiatowe. Na to pojecie skiadajg si¢ wydzielone zbiory
archiwaliow, pamiatek, przedmiotéw tréjwymiarowych (np. meble,
katamarze, przybory szkolne) nagromadzonych przez pokolenia
w placéwkach szkolnych i przystosowanych do potrzeb wystawienni-
czych’l. Zdaniem J.L. Panera, formg oboczng pojecia muzeum szkol-
ne jest muzeum pedagogiczne, rdznica sprowadza si¢ do odmiennego
przeznaczenia zbioréw. O ile muzeum szkolnemu przypisujemy ce-
chy placowki pototwartej, o niewatpliwym oddziatywaniu dydaktycz-
nym, adresowanej do spoleczno$ci uczniowskiej (a takze do rodzicow
i przyjacml szkoly), o tyle muzeum pedagogiczne petni funkcje uzyt-
kowe i zasobem materialow (zbiory historyczne, dokumentacja pro-
cesu wychowania, przedmiotowa dokumentacja dydaktyczna) umoz-
liwia nauczycielom samoksztalcenie i doskonalenie zawodowes2.

50 P, Unger: Muzea w nauczaniu historii, Dz. cyt. s. 23,
SUP. Unger: Migjsce muzedw szkolnych w procesie dydaktyczno-wychowawczym.
,,Przysposoblcnle Obronne — Obrona Cywilna w Szkole” 1994 nr 1 s. 9-15 tab.
2 J. L. Paner: Problemy informacji naukowej, technicznej i ekonomicznej
w pracy pedagogicznej. Warszawa 1975 s. 147,
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Refleksja naukowa nad stanem i poziomem dziatad edukacyjnych
w Europie pojawia si¢ w XIX w. Okoto polowy stulecia obserwujemy
coraz zywszg sktonno$¢ do prowadzenia badan poréwnawczych i na-
wigzywania kontaktow migdzynarodowych w dziedzinie oswiaty.
Okazuje sig, 7e stuza temu wystawy $wiatowe, ktorym dal poczatek
Londyn w 1851 r.53. Aspekt naukowo-badawczy zawazyl takze na
przysztoSci muzealnictwa pedagogicznego. Pierwszefistwo nalezafo
do Londynu, a placowka zainicjowata prace w 1857 r. pod nazwa Mu-
zeum Pofudniowego Kensingtonu®*. Charakterystyczne dla tej inicja-
tywy bylo obfite zaplecze biblioteczne, liczace blisko 80 000 toméw.
W nastegpstwie dobrego poczatku nad Tamizg, w §lady Londynu w ta-
tach 1857-1880 poszly kolejno: Toronto, Petersburg, Rzym, Wieden,
Budapeszt, Lipsk, Berlin, Zurych, Amsterdam, Paryz i Bruksela.
Whnioski wynikajace z powszechnosci zjawiska ~ to przede wszystkim
zrozumienie potrzeby rozwoju systemu informacji i dokumentacji
oswiatowej. ,,Muzea te, obok tradycyjnej funkcji osrodkéw wysta-
wienniczych, rozwingly takze dziatalnos¢ biblioteczna, ktorg objeto
wszystkie dokumenty szeroko rozumianej o$wiaty, pedagogiki i nauk
wspotdziatajacych. W bibliotekach przy tych muzeach gromadzono
regulaminy szkolne, programy nauczania, a takze dokumenty doty-
czgce historii oSwiaty na réznych poziomach ksztatcenia. Muzea wraz
z bibliotekami prowadzily takze dziatalno$¢ wydawnicza. (...) Utwo-
rzenie i dzialalno$¢ tych instytucji stanowito pierwszy krok w kierun-
ku zorganizowania wspdtczesnych osrodkéw dokumentacji i informa-
cji pedagogicznej, i tworzonych wokét nich narodowych systemdw
informacji i dokumentacji w dziedzinie o§wiaty”ss.

Polacy w XIX w. nie zdotali si¢ wybi¢ na niepodlegtosé, byli takze
na straconych pozycjach w nawotywaniu do ufundowania wtasnego
muzeum pedagogicznego. W sprawe zaangazowali swoj autorytet —
bez powodzenia — Samuel Dickstein i Adolf Dygasifiski. Groznym
memento bylo poznanskie muzeum szkolne, ktdrego powotanie przez
Niemcow w 1897 r. miafo stuzy¢ planowej polityce germanizacyjnej
(Muzeum Regionalne im. Dzieci Wrzesifiskich we Wrze$ni odnoto-
wuje udziat tej placowki w germanizacji Wielkopolski).

Stosunkowo liberalna polityka wiadz w zaborze austriackim
umozliwita u zarania XX w. otwarcie polskiego muzeum pedagogicz-

3 E. B. Zybert: Migdzynarodowa i narodowa dzialalnos¢ informacyjna w za-
kresie edukacji. Warszawa 1991 s. 17.

34 J. L. Paner: Dz. cyt. s. 131; E. B. Zybert: Dz. cyt. 5. 41.

55 E. B. Zybert: Dz. cyt. s. 41-42.
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nego we Lwowie. Przedsigwzigciem Kierowal dr Ludomil German
wesp6t z Towarzystwem Nauczycieli Szkot Wyzszych i Towarzystwem
Pedagogicznym. Przygotowania trwaly kilka lat, obejmujgc nie tylko
gromadzenie eksponatow, lecz takze pozyskanie subwencji finanso-
wej ze strony wladz, sejmu galicyjskiego oraz przychylnosci wiodarzy
Iwowskich. W rezultacie do ceremonii otwarcia Polskiego Muzeum
Szkolnego doszio z okazji rocznicy Konstytucji 3 Maja -3 V 1907 r.
Edward Chwalewik uwzglednit je w swym nieocenionym rejestrze
zbioréw polskich. Dla zobrazowania horyzontéw tej placowki opis
zasobdw warto przytoczy¢ w catosci: ,,Muzeum posiada najcelniejsze
prace z dziedziny pedagogiki oraz dzieta o historii szkét, podreczniki
szkolne w jezyku polskim od czasdéw najdawniejszych, zbidr elemen-
tarzy w roznych jezykach, zbidr map, medaldw, pieczeci, widokdw
szkot, fotografii (...), rekopisow i dokumentéw do historii szko6t
w Polsce, sprawozdania roczne szkot, stowarzyszen miodziezy, towa-
rzystw naukowych, okazy wzorowych urzadzen szkolnych, programy
nauk, czasopisma specjalne itd.”>6. Muzeum, ktérego dyrektorem byt
prof. Stanistaw Lempicki, prowadzilo szerokg dzialalno$¢ informa-
cyjna i propagandowa na obczyznie. Kres jego misji potozyta II woj-
na §wiatowa. Inicjatywy warszawskie na mniejsza skale — to Muzeum
Macierzy Szkolnej przy ul. Sadowej 14 oraz Muzeum Pedagogiczne
Miejskie przy ul. Jezuickiej 4.

Postulat powotania Centralnego Muzeum OS$wiaty byt szczegdlnie
bliski prof. Marii Grzegorzewskie;j. Pisala o tym w ,,Chowannie” (1937),
wznowila starania po dziesigciu latach, zyskujac poparcie ze strony
»Glosu Nauczycielskiego” (1947). Organ Zarzadu Gléwnego ZNP po
czterdziestu latach zamieScit artykut Wolanie o muzeum57. Rozwigzania
polowiczne mialy takze kr6tki zywot: Muzeum O$wiaty przy Instytucie
Badan Pedagogicznych rozsypato si¢ wraz z 40 000 rysunkdéw dziecie-
cych, ktore zdofano wczesniej zgromadzié. Zgasta takze bezpotomnie
Rada Spoteczno-Naukowa przy MEN do sprawy powotania Muzeum
Edukacji Narodowej, prowadzona w latach 1990-96 przez prof. dr. hab.
Jozefa Migso i dr. Jozefa Rella jako jej petnomocnika. Z duzym trudem
dopracowano si¢ jedynie modelu federacji muzedéw oswiatowych i pe-
dagogicznych oraz postanowiono sporzadzi¢ centralny katalog muzea-

56 E. Chwalewik: Zbiory polskie... dz. cyt., . 1: A-M, Warszawa-Krakéw 1926
s. 410. Por.: Dziesigciolecie Polskiego Muzeum Szkolnego we Lwowie 1903-1913.
Lwow 1915; F. Majchrowicz: Historia pedagogii, ze szczegolnym uwzglednieniem
dziejow wychowania i szkdl w Polsce. Warszawa 1924 s. 402-403.

STW. J. Podgérski: Wolanie 0 muzeum. ,Glos Nauczyciclski” 1987 nr 24 s. 9.
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liow edukacyjnych, nad ktérym piecze powierzono dr. P Ungerowis.
Jak sie wydaje, dzisiaj znaleZli$my si¢ dalej niz poprzednio od idei cen-
tralnego muzeum oswiatowego. Trzeba wigc poprzestac na spolecznej
aktywnosci Srodowiskowej, na rozwijaniu i wspieraniu inicjatyw regio-
nainych, w czym nie jesteSmy pozbawieni osiagnie¢. Funkcjonujg wszak
regionalne muzea oSwiaty w Bronowie, Bydgoszczy, Gdanisku, Katowi-
cach, Krakowie, Y.odzi, Przeworsku, Putawach, Sosnowcu i Warszawie.
Muzea szkolne — jak ongi$ izby pamieci narodowej — sa proba charak-
terow i ,szkolg” aktywnosci spofecznej $rodowiska nauczycieli
i uczniow. Z pewnoscia nie sprzyja inicjatywie pedagogow i mlodziezy
kolejna reforma systemu edukacji. Miejmy nadzieje, ze juz istniejgce
placowki muzealne wyjda z niej obronng reka.

U schytku 1993 r. bilans muzedw szkolnych i o§wiatowych zamy-
kat si¢ liczba 455 placéwek, z czego 242 dziataly w szkotach podsta-
wowych, 80 w liceach og6lnoksztatcacych i 112 w zespotach szkét.
Petny rejestr muzeow w ukiadzie wojewodzkim, wraz z liczba ekspona-
tow przypadajacych na poszczegdlne placoéwki, zostal przez P. Ungera
dofaczony do jego syntezy>. Wedtug danych Ungera na koniec 1997 r.,
czyli w OwcezeSnie obowigzujacej strukturze szkolnictwa, funkcjono-
wato ogdlem: 478 muze6w szkolnych, w tym 256 w szkofach podsta-
wowych, 86 w liceach ogdlnoksztalcacych, 114 w zespotach szkdt oraz
22 w innych placdwkach o$wiatowych.

Z tegoz 7rodta — dzigki uprzejmosci dr. Ungera — zaczerpneliSmy
dane obrazujace tematyke zbioréw muzedw szkolnych. Oto uszere-
gowanie wedlug czestotliwosci deklarowanych tematow:

- Historia szkoty 183
— Pamig¢ narodowa 174
- Historia regionu 129
— Etnografia 85
- Biografistyka 66
- Historia 63
— Historia o$wiaty 2460

38 Model federacji muzedw o$wiatowych i pedagogicznych zostat zakwestio-
nowany przez 6wezesne Ministerstwo Kultury i Sztuki. Informuje o tym szcze-
gotowo Agnicszka Maj: Muzeun Oswiatowe w Pulawach 1987-1997. Zarys
monograficzny. Putawy 1997. Jest to mutacja rozprawy magisterskiej napisanej
w Instytucie Informacji Naukowej i Studiéw Bibliologicznych pod kierunkiem
prof. dr hab. Elzbiety B. Zybert.

39 P Unger: Miejsce muzedw... dz. cyt. s. 14.

60 Uwaga: niekt6re muzea charakteryzuja swoje zbiory, wymieniajac dwa lub
wiecej temaloéw przewodnich.
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8. Czy zmierzch muzeum?

Pozostawmy problemy muzeologii jej dalszemu rozwojowi w cza-
sie i w jej zywych relacjach migdzynarodowych. Nie zapominajmy
o interesujacym wycinku rzeczywistosci, jaki stanowi dzialalno$¢ dy-
daktyczno-wychowawcza muzedw polskich w kraju i na §wiecie.

Wypadaloby przypomnie¢, ze oddzialywanie dydaktyczno-wycho-
wawcze jest wpisane w program kazdej placowki muzealnej. Jednak
o sile przymagama zbioréw nie decyduja wyiqczme Zasoby ani raqe
WyZszej uzytecznosci spoieczne] Wiadomo nie od dzisiaj, ze liczy 519
takze oprawa scenograficzna i plastyczna, liczy si¢ dziatanie promocyj-
ne i propagandowe personelu muzeum adresowane do potencjalnych
bywalcow, liczy si¢ wreszcie wspotpraca z siecig placowek o§wiatowych:
szkol wszystkich szczebli, doméw kultury, stowarzyszen spoleczno-
kulturalnych. Dydaktyka nie realizuje si¢ samoczynnie, wymaga do-
plywu statych lub cho¢by okazjonalnych impulséw. Duze znaczenie
ma dziafalno§¢ informacyjna, popularyzatorska i przedmiotowo-me-
todyczna, bez wzgledu na jej Zrodla sprawcze. Mozna przeciez oczeki-
waé inicjatywy zardwno ze strony samych muzedw, jak i oSrodkow
doskonalenia zawodowego nauczycieli, bibliotekarzy, Srodowisk
regionalnych i samorzadowych, stowarzyszef tworczych.

Glos poetdw wspotczesnych, ktorzy reaguja zywo na sygnaly ply-
nace z sal muzealnych, nie powinien pozosta¢ zlekcewazony.

...Instytucjonalizacja
u$mierca pickno
jest grobem uczucia
chociazby muzea
te zakurzone poczekalnie
gdzie sktada si¢ w sterty
ponumerowane makiety
ludzkiego geniuszu...
Tomasz Gluzinski, Sanktuaria (fragment)

...Z. braku wiecznosci zgromadzono
dziesigc tysicey starych rzeczy.
Omszaly woZny drzemie stodko
zwiesiwszy wasy nad gablotka.

Metale, glina, pidrko ptasie

cichutko tryumfujg w czasie.
Chichocze tylko szpilka po $mieszce 7 Egiptu.
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Korona przeczekala glowe.
Przegrata dlon do r¢kawicy.
Zwycigzyt prawy but nad noga.
Co do mnie, Zyjg, proszg wierzyc.
M6j wyécig z suknia nadal trwa.
A jaki ona up6r ma!
A jak by ona chciata przezyc!
Wistawa Szymborska, Muzeum (fragment)

Oczywiscie, zaden wiersz nie jest rodzajem skargi wpisywanej do
ksigzKi zazalef, co najwyzej rejestruje sytuacje zastang przez poete,
nie wymagajac niczyjej odpowiedzi. Czytelnika moze jednak skfania¢
do refleksji. Jezeli tym czytelnikiem przypadkowo bedzie muzealnik
lub kto§ powiazany z muzeum instytucjonalnie, refleksja moze wydac
owoce. ,Muzea — pisze W. Gluzinski — staly sie¢ placéwkami po-
wszechnie dostepnymi i powszechnie odwiedzanymi, ale czy pociag-
nefo to za sobg odpowiednie zmiany jako§ciowe w sposobach, for-
mach i tresciach dziatania? Wypada w to watpi¢...”61.

Stwierdzenie Gluzinskiego liczy juz blisko ¢wier¢ wieku. Schylek
XX stulecia niewatpliwie oddalit nas od skarbéw muzealnych. By-
lismy pochtonieci Wspoiczesnoscia. Nasze czasy sktaniaja wige do
weryfikacji cytowanych pogladéw. Konkluzja — pytanie o prognoze
zmian na lepsze — jest nadal aktualna. Dehumanizacja zycia spofecz-
nego nie pozostaje bez wplywu na jako§¢ pracy muzeum i na jego
funkcjonowanie w §rodowisku. Pomimo ogromnego skoku technolo-
gicznego ostatnich lat, ktory — zdawatoby si¢ — otwiera przed placow-
kami muzealnymi nowe mozliwosci oddzialywania, regres w sferze
potrzeb kulturalnych i w skali wartosci intelektualnych preferowa-
nych przez spoteczenstwo jest tak powazny, ze atuty multimedialne
nie spelniajg na razie poktadanych w nich nadziei.

Perspektywa przystapienia Polski do Unii Europejskiej jest wy-
zwaniem takze dla muzeéw. Glos nasz w tej sprawie zostal uwzgled-
niony w najnowszym opracowaniu Parlamentu Europejskiego: Ap-
prendre et enseigner Uhistoire de 'Europe du 20¢™e siécle2. \W Polsce
znajduje si¢ prawie 500 muzedw szkolnych — pisze P. Unger — ktore
zgromadzily okofo 111 000 obiektéw muzealnych w swych zbiorach.
Termin muzeum szkolne oznacza zbior przedmiotdéw, dokumentow,
fotografii itd., zgromadzonych przez uczniéw, ich rodzicéw 1 nauczy-

61 W. Gluzifiski: Dz. cyt. s. 5.

62 P, Unger: Les musées scolaires et lenseignement de Ihistoire. W: R. Stradling:
Enseigner I'histoire de I'lsurope du 208€ siecle. |Strasbourg] 2001 s. 180-183.

183



cieli; zbior ten jest przechowywany w szkole, opisany, skatalogowany
i —jesli to mozliwe — eksponowany w specjalnym miejscu do tego ce-
lu przeznaczonym. Odnotujmy, iZ jest to zbidér bedacy rezultatem ak-
tywnosci wszystkich czlonkdéw zespofu i Ze uczestnictwo uczniow
w tym przedsigwzigciu jest szczegblnie wazne. Doswiadczenie uczy,
ze we wszystkich muzeach szkolnych gromadzenie pamiatek prze-
szloSci zaczyna si¢ od rozpoznania najblizszego sasiedztwa szkoly.
W miare wzrostu kolekcji zainteresowanie wszystkich uczestnikow
zmierza ku temu, by rozszerza¢ zardwno tematyke, jak i rozpigtos¢
czasowa zbioréw. Ale zasoby pozostaja jednak zwigzane z najbliz-
szym Srodowiskiem, z miejscem, gdzie znajduje si¢ szkofa, i uwypu-
klaja histori¢ lokalng na tle historii narodowej”63.

W rozwazaniach autora wyjatkowa range zyskuje pierwiastek
wychowawczy owego procesu. Oto uczniowie w toku systematycznego
wzbogacania zbiorow muzeum nie tylko poglebiaja wlasne doSwiad-
czenie historyczne, lecz takze — a moze przede wszystkim — przekonu-
ja sig, ze historia poza jej wymiarem ogdlnym, podre¢cznikowym, ma
jeszcze wymiar ludzki, jednostkowy, rodzinny, pokoleniowy, wyrazajacy
si¢ nie za poSrednictwem przedmiotdw anonimowych, lecz wywodza-
cych si¢ z dorobku ich dziadkéw i rodzicow. Ta droga zdaje si¢ prowa-
dzi¢ do zglebienia problemu najtrudniejszego: jak historia lokalna
integruje si¢ z historig narodowa, a nawet jak historia konkretnego
kraju wchodzi w réznorakie relacje z historia Europy i $wiata. Wracajac
za$ do wymiaru owej ,,najmniejszej ojczyzny”, ktorej uczen doSwiadcza
juz w szkole, podobnie wybitng rol¢ wychowawcza moze spetnic pier-
wiastek historyczny w wymiarze dziejow konkretnej placowki szkolnej.
Warunek jest jeden: jezeli legitymuje si¢ ona wlasnymi tradycjami
pielegnowanymi w Srodowisku, w dzielnicy, w regionie. Inspiratorzy
dzialafh muzealnych nie powinni si¢ tez obawia¢ stosowania metod
niebanalnych i niekonwencjonalnych. Jako przykiad stuza w tym
wzgledzie autorowi wyprdbowane juz w praktyce konkursy szkolne,
poprzedzajace opracowanie koncepcji lub modyfikacje muzeum szkol-
nego. Ich temat: ,Jak wyobrazasz sobie przyszio§¢ muzeum?” — wyda-
je si¢ angazowaé wyobrazni¢ i poddawaé mtodych atrakcyjnej, pokole-
niowej probie odrebnosci spojrzenia na jeden i ten sam temat.

Wszak w podtekscie pytania konkursowego dos¢ tatwo odnajdzie-
my zaszyfrowany odwieczny problem, z ktérym boryka si¢ cztowiek:
co zrobié, aby cho¢ czastke siebie potomnym zostawic?

63 Tamzc, s. 180. (Przekiad z jez. franc. — WIP)
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Rozdzial 9

EDUKACY]JNE TROPY
W INTERNECIE

Potoczna wizja Internetu jako niezmierzonej, wirtualnej bibliote-
ki wydaje sie daleka od rzeczywistosci. Zasoby Internetu jawig si¢ ra-
czej jako zaprzeczenie idei kolekcji, uporzadkowanego, stabilnego
zbioru, ktbrego literacka idealizacj¢ znajdziemy w borgesowskiej bi-
bliotece Babel: ,,By¢ moze zwodzi mnie staro$c i obawa, ale podej-
rzewam, ze rodzaj ludzki - jedyny — jest na wymarciu i ze Biblioteka
przetrwa: oswietlona, samotna, nieskonczona, doskonale nierucho-
ma, uzbrojona w cenne woluminy, niezniszczalna, tajemnicza”l. Bi-
blioteka zatem to metafora wiedzy (i Swiata), niezmierzony labirynt
ksiag, ktore oczekuja na swego czytelnika.

Internetowemu wedrowcey towarzyszy¢ musi wrazenie diametral-
nie odmiennej istoty sieciowych zasobow: to wszak nie kolekcja, lecz
nieuporzadkowany (i niezhierarchizowany), chaotyczny zbior pozba-
wiony elementarnego opisu. W miejsce katalogu oferuje mu si¢ na-
rzedzia w postaci szperaczek, ktore indeksuja jedynie czeS¢ zasobu
Webu. Czy uzytkownik sieci ma $wiadomos¢, iz dociera jedynie do
fragmentu poszukiwanych miejsc? Brakowi uporzadkowania i opisu
zasobu towarzyszy zarazem zmienno§¢ w czasie informacji. Zrodto
dzi§ dostepne w sieci jutro bezpowrotnie zniknie. W amorficznym
Swiecie informacji internetowej zmianie podlegaja nie tylko adresy,
lecz takze tre§¢ i forma danych. Z kolei idea archiwizowania zawar-
tosci Internetu brzmi raczej jak majak szalonego bibliotekarza lub

LJ. L. Borges: Biblioteka Babel. Przet. A. Sobol-Jurczykowski. W: J. L. Borges:
Opowiadania. Krakow 1978 s. 76.
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echo idée fixe, rodem z XIX-wiecznych planéw edycji bibliografii po-
wszechnej. Internet uczy innego podejscia do informacji: 6w wirtual-
ny zbidr w istocie jest kolekcja rekopiSmienng w tym sensie, iZ groma-
dzi teksty w znacznym stopniu nie poddane merytorycznej weryfika-
cji czy artystycznej ocenie. Obok utwordw literackich znanych auto-
réw natykamy si¢ na twory grafomandw, ktorzy nie maja innej szan-
sy publicznej prezentacji wiasnych ptodéw. Obok elektronicznych
wersji sfownikdéw znanych wydawcow trafiamy na szeroko reklamo-
wana w Internecie encyklopedig, ktora okazuje si¢ tworem samych
internautéw, nadsylajacych hasta do owej elektronicznej hybrydy.
Stopien jej wiarygodnoSci budzi co najmniej watpliwosci. Paradoksal-
nie najbardziej wiarygodne informacje pochodza badz z elektronicz-
nych wersji uprzednio drukowanych dokumentéw (ksiazek i prasy)
lub komercyjnych serwisow. Internetowe teksty nie podlegaja zadnej
ocenie merytorycznej, takich narzedzi ani algorytmow nie proponuja
takze systemy indeksowe portali czy wyszukiwarek. Uzytkownik po-
zostaje w tym zakresie zdany jedynie na wlasng oceng wartosci ofero-
wanej informacji i ewentualng jej weryfikacje. Zatem pytanie o edu-
kacyjne aspekty sieci pozosta¢ musi bez jednoznacznej odpowiedzi.
Zachwyty nad bogactwem internetowych zasobow sasiadowac muszg
z dystansem wobec tekstdw, stron, serwisOw wymagajacych kazdora-
zowej weryfikacji. Jeden przykiad. Na darmowych serwerach, udo-
stepniajacych internautom swoje strony, znajdujg si¢ liczne prezenta-
cje z zakresu historii Polski (wladey, epoki, wydarzenia) tworzone
przez amatordw i mitoSnikdw historii. Czy powinno si¢ je polecad
w celach edukacyjnych? Obiekcje wynikajg z dwoch przyczyn: po
pierwsze strony takie maja na ogot efemeryczny charakter, ich byt
jest zmienny, na ogdt krétszy anizeli cykl wydawniczy internetowych
poradnikéw. Po drugie informacje tam pomieszczone wymagaja we-
ryfikacji, oceny, ich warto§¢ merytoryczna jest niepewna. Z tego po-
wodu w tym krotkim przegladzie edukacyjnych stron skupimy uwage
jedynie na dwoch typach witryn: profesjonalnych serwisach adreso-
wanych do uczniéw i nauczycieli w Polsce, stuzacych zaréwno infor-
macja faktograficzng jak i prawng oraz elektronicznych kolekcjach
tekstow. Sposrod tych pierwszych skierujmy uwage na strony instytu-
cji edukacyjnych.
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Wspdlna witry-
na MENu oraz In-
stytutu Badaf Edu-
kacyjnych dotycza-
ca wyposazenia pla-
codwek oswiatowych
w zakresie
przedmiotow ogol-
noksztalcacych za-
wiera gléwnie wy-
kazy Srodkéw dy-
daktycznych zale-
canych do uzytku
szkolnego, standar-
dow wyposazenia,
filmoéw i pakietow
multimedialnych.
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http://www.eduseek.pl

Na stronie Instytu-
tu Fizyki Uniwersyte-
tu Warszawskiego do-
stepna jest m.in. doku-
mentacja  Festiwali
Nauki adresowanych
przede wszystkim do
miodziezy szkolnej.

Opis  projektow
i przedsigwzig popu-
laryzujacych  nauke
znajdziemy na stronie
Polskiej Fundacji Upo-
wszechniania Nauki
http://armagedon.
pan.pl/pfun/

Szczegbinag uwage
warto zwroci¢ na kilka
serwisOw, ktore pelnia
(lub maja w planach)
funkcje specjalistycz-
nych portali (wortali)
edukacyjnych. Pierw-
szy z nich, Eduseek,
dzieli zasoby na trzy

grupy: dedykowane
uczniom, nauczycie-
lom i rodzicom.

Oproécz praktycznych
informacji (typu pra-
wa ucznia), porad

i wskazOwek znajdziemy tu bodaj najbogatszy wsrdd polskich serwi-
séw edukacyjnych zaséb pomocniczych tekstow z zakresu wszystkich
przedmiotow szkolnych, a nawet porad dotyczacych wychowania
przedszkolnego! W przypadku historii udostepniono np. bogaty zasob
pomocy w postaci opracowan, map, stownikdw, testow, $cigg (opraco-
wan wybranych tematéw nadsytanych przez internautow: www.eduse-
ek.pl/sciaga/) i ciekawostek od czaséw starozytnych po wiek XX. Do
nauczycieli skierowane sa z kolei porady metodyczne i scenariusze
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lekcji. Zblizony uktad posiadajg strony poswiecone innym przedmio-
tom, wszystkie zaopatrzone w Zrédia ikonograficzne, niekiedy (jak
w prezentacjach biologicznych) wsparte animowanymi ilustracjami.
Eduseek zawiera takze obszerny przewodnik po edukacyjnych zaso-
bach internetowych, a takze katalog odsytaczy do internetowych pre-
zentacji poszczegOlnych szkot w Polsce (blisko 1000 pozycii!).

Drugi z portali,
znajdujacy sie w fazie
rozbudowy, Szko-
ta.net w wigkszej mie-
rze poSwigcony jest
rozrywce. Stad serwis
filmowy, sportowy,
motoryzacyjny, mu-
zyczny czy kompute-
rowy sgsiadujacy z po-
radami szkolnymi, po- "
mocami  (dyktanda, 57757 Cougle Cemmmen |
streszczenia,  kon- )
spekty, wypracowa-
nia, testy, S$ciagi:
http://sciaga.szkola.net) do poszczegdlnych przedmiotéw szkol-
nych. Portal adresowany przede wszystkim do uczniéw zaopatrzony
jest w serwis wyszukiwawczy Google.
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Pryocrukaj zesaby partaly Srkata.nst | Internet:
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http //www szkola.net

Polski Portal Edu-
kacyjny  Interklasa
oprocz typowych ustug
W postaci prezentacji
wlasnych zasobéw (te-
ksty, biuletyny, projek-
ty i prezentacje eduka-
cyjne, scenariusze lek-
cji), przegladu wyda-
rzen 1 prasy, katalogu
odsylaczy, prowadzi
dzial poswiecony kom-
puteryzacji i Interne-
towi w szkotach.

U01-10-18 maburzydcl s plams
2001-10-17 swsiagis razwoi a2 an narodowe) £ 1ata J00 - 2006,
2001-10-11 Raport kBN 23 3 kvea:

2004-10-07 Sevrouined IU:RKL%;\ (Brukseta 2009 $0-U4;
2001-08-30 Zosta lularan NAUTZ ANIA KU PRZYSZHOSCH
2008-08-26 Karfarenc,a , Mt matyks w Szhule” aczemi Ucze st
2001-08-28 F>um Eduknwﬂ’ PRIYJAZNA STHOLA®

2001-09-27 MECHANIZMY KDN(CVML PORFALU (wormwscizene)
2601-08- 20 Y¥ynik: Mozt Giosu

20010948 Uginuar Kmmmvw Meelcu ni 2ywo

.. Newoheiw pursly ostalei szt j a5t rmusia:

wigeepp>

http://www.interklasa.pl
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http://www.biblioteka.edu.pl ternetowy biuletyn
bibliotek szkolnych
i pedagogicznych, tu takze prezentowane sa zasoby Biblioteki Cyfrowej.

Tzw. Sciagom
poSwigcona  jest
odrgbna  strona.
Zawiera ona ob-
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cieli z zakresu sied-

miu przedmiotow:
jezyka polskiego,
angielskiego, nie-
mieckiego, historii,
chemii, fizyki i bio-
logii.
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Instytucin

Warto zwrocic
uwage na przewo-
dnik po polskich
stronach edukacyj-
nych: Edukacja.

Tu takze po-
mieszczony  jest
ogo6lnopolski  spis
internetowych ad-
resdw szkot.

Kilka serwisow
adresowanych jest
do wezszych grup
odbiorcow. Na
stronach Gimna-
zjum znajdziemy
m.in. informacje
0 programach
szkolnych, standar-
dach egzaminacyj-
nych, prawach
uczniéw, olimpia-
dach przedmioto-
wych, podregczni-
kach i czasopi-
smach. Tu zamie-

szczona jest dokumentacja reformy o$wiaty, kalendarium wydarzen
edukacyjnych, a takze szereg tekstow omawiajacych reforme systemu
edukacji. Dostepny katalog stron www gimnazjow.
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Witryna Li-
ceum zawiera ana-
logiczne materialy
dotyczace reformy
i funkcjonowania
szkolnictwa liceal-
nego. Wazna pozy-
cje zajmuje dzial
Opinii i dyskusji
o reformie oswiaty
i jej realizacji. Oba
serwisy stuzg
W znacznym stop-
niu informacji i re-
klamie podreczni-
kéw, pomocy dy-
daktycznych oraz
opracowan doty-
czacych  reformy
edukaciji.

Na stronach po-
§wigconych maturze
oprécz  informacji
i doniesiefi agencyj-
nych dostgpny jest ka-
talog odsytaczy do
polskich stron eduka-
cyjnych.

Opinie o reformle oiwinty 1 fef realizacit

Piatr Chzastowski
Informatyka won 2 licedw? 18 wrzenia 2000
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Serwis edukacyjny
Matura2002 jest czg-
Sciag projektu MPI
(Migdzyszkolnej Plat-
formy Internetowej),
promujacego eduka-
cje internetowa. Wi-
tryna dostarcza¢ mia-
ta wszechstronnej in-
formacji o nowym sy-
stemie matur. Wobec
Zmiany terminu no-
wych matur zapewne
ulegnie modyfikacji
zawarto$C serwisu.
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http //www humanista.pl
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Humanista — miat
by¢ w zamierzeniu au-
toréw pierwszym pol-
skim wortalem huma-
nistycznym. Przygoto-
wany przez studentow
Uniwersytetu Slaskie-
go z braku mozliwosci
(w tym dostepu do
komputeréw studen-
tow Filmoznawstwa
i Wiedzy o Mediach!)
pozostaje przedsie-
wzieciem nie do kofi-
ca  zrealizowanym.

Niemniej uzytkownicy maja do dyspozycji obszerny katalog stron do-
tyczacych kultury (literatura, muzyka nowosci ksigzkowe, sztuki pla-
styczne, film, teatr) moga wziaé udzial w su:cmwych dyskusjach, za-
prenumerowac biuletyn, a takze zapoznac si¢ z artykutami z dziedzi-
ny literatury i filmu. Mozna zywi¢ nadzieje, iz z czasem Humanista
przeksztalci si¢ z przedsigwzigcia towarzysko-studenckiego w profe-
sjonalny serwis.
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Serwis Biologia pro-
wadzony przez Wydaw-
nictwo Prészynski i Ska
zawiera réznorodny za-
sOb materialow: kursy
m.in. botaniki, biologii
molekularnej czy histo-
logii, stownik biologicz-
ny, obszerny blok arty-
kutdw, wreszcie liste
dyskusyjna.

Pod
Proszynski

egidag firmy
Ska funk-

cjonuje rozbudowana
witryna Wirtualny
Wszech$wiat, ktéra

w istocie sklada sig
zZ szeregu serwisow dzie-
dzinowych poswigco-
nych Humanistyce (hi-
storia, literatura, kultu-
ra antyczna, plastyka),
Matematyce i Przyro-
dzie (biologia, astrono-
mia i kosmologia, mate-
matyka, fizyka). Tu uzyt-
kownik znajdzie wybor
artykutéw z pisma ,,Del-
a”, tu takze dostepne sg
odsytacze do archiwéw
pism, wydawanych przez
te firm¢ — ,,Swiata Nau-
ki” (za lata 1996-2001-
blisko 2000 artykutéw
w postaci plikoéw pdf)
oraz ,Wiedzy i Zycia”
(za lata 1996-1999):
http://www.wiedzaizycie.pl
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Wspomniane
wydawnictwo pro-
wadzi takze witryne
Dlaczego, ktora
w istocie stanowi
bogate archiwum
popularnonauko-
wych tekstéw z za-
kresu chemii, bio-
logii i medycyny,
geologii 1 nauki
O ziemi.

Witryna  po-
Swiecona historii
prowadzona  jest
przez studentéw
i absolwentow In-
stytutu Historii
Uniwersytetu War-
szawskiego.  Do-
stepne s3 teksty
oryginalne (nigdzie
dotad nie publiko-
wane), jak i artyku-
ly pracownikow In-
stytutu  Historii
UW, pierwotnie za-
mieszczone na ser-

werze Cyberhistorii: http://www.historia.uw.edu.pl. Pomieszczono
takze zawartoS¢ ostatnich rocznikéw ,,Przegladu Historycznego” oraz
,» 1eki Historyka”. Teksty udostepniane sa w postaci plikéw pdf.

200


http://ww.dlaczego.pl
http://www.historia.pl
http://www.historia.uw.edu.pl

W serwisie poswig-
conym filozofii znajduja
si¢ nie publikowane te-
ksty, omOwienia nowo-
Sci ksigZkowych, infor-
macje o olimpiadzie fi-
lozoficznej. Organizo-
wane sg czaty z filozofa-
mi.

Bedaca w rozbudo-
wie witryna Gimnazjum
oferuje przede wszyst-
kim edukacyjny serwis
Staropolska  on-line:
gromadzacy kolekcje
staropolskich tekstow
literackich  (Srednio-
wiecze, Odrodzenie,
Barok), a takze opraco-
wafn na temat historii,
filozofii, religii i sztuki
w tym okresie. Cato$¢
dopetniaja materialy bi-
bliograficzne, a takze
blok  ikonograficzny
i dZzwiekowy.

Artur ROJSICZAK
9682001}

mianet

http://www.filozofia.pl
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Odrebna katego-
ri¢ stanowig witryny,
ktdrych gtéwna ofertg

\CLIBRARY OF POLISH LITRRATURE sg zbiory tekstow lite-
rackich. Jedna z naj-
bardziej zasobnych,
Wirtualna Biblioteka
Literatury Polskiej, za-
fozona zostata na Uni-
wersytecie Gdanskim.
v ie W zasobach Bi-
8 mosw‘& &M&”f&fi‘é‘&i‘z‘éém‘““ blioteki znajduje si¢
) ’ kanon utwordw lite-

i v

[1522] MIKOLAJ HUSSOWCZYK mg_mxw&m

http://monika.univ.gda.pl/~literat/ rackich (wybory poe-
zji, dramaty i powie-

Sci) od Sredniowiecza po okres dwudziestolecia migdzywojennego,
od Bogurodzicy po Sklepy cynamonowe B. Schulza. Teksty udostep-
niane sa w postaci plikbw html.

5 | Port wydawniczy

> © Literatura w istocie
sklada si¢ z dwdch wi-
tryn:  internetowej
ksiggarni oraz zbioru
ksigzek w wersji elek-
. s e tronicznej. Ta ostatnia
“';:' RN LT el ma glOWnie charakter
- komercyjny, korzysta-

S SRS S ach
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" SRR T

i

Bt bkt >

@ sy nie z zasobow teksto-

il wych jest odptatne

St | w postaci abonamen-

2 lamti tu. Jednakze czesé za-

R " sob6éw udostgpniana

http://www. llteratura.net pl jest bezplatnie.

Oprocz tekstow literackich witryna oferuje opracowania lektur szkol-
nych. Katalog zasobdw Literatury liczy blisko 1000 tytutéw.
Wedrujaca po Internecie Biblioteka Sieciowa znalazla przystan
pod adresem http://biblioteka.poland.com.
W kolekeji dominuje klasyka polska, aczkolwiek zdarzaja sie tak-
ze teksty filozoficzne czy polityczne. Wynika to z zatozefi tworzenia
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zbioru: jest on zasilany przez internautow, to ich wybory decyduja
o zawartosci Biblioteki.

Odmiennosci w zakresie zasobow, strategii doboru tekstow, spo-
sobow i form udostgpniania elektronicznych publikacji obrazuja
z jednej strony ewolucje pojecia elektronicznej kolekeji, z drugie;
zmiany, ktore dokonujg si¢ pod wptywem rozwoju nowych form pre-
zentacji elektronicznych ksigzek. Warto przypomnieé, iz pierwsza
udana proba tworzenia elektronicznego archiwum tekstow, Projekt
Gutenberg autorstwa Michaela Hurta sigega roku 1971, czaséw, gdy
wizja globalnej sieci nalezata do sfery imaginacji. Koncepcja elektro-
nicznej kolekeji jako zbioru otwartego, publicznie dostepnego, ktory
moze by¢ swobodnie rozpowszechniany, kopiowany, powielany, na-
wigzywala do XIX-wiecznej idei biblioteki publiczne;j i jej stuzebnej
roli wobec spotecznych oczekiwan. Kolekcja owa winna by¢ inicjaty-
wa lokalna, spontaniczng, wspierana przez ochotnikdw, niezalezng
od rzadowych czy instytucjonainych ram. Wszystkie teksty mialy by¢
zapisywane w najprostszej postaci mozliwej do wykorzystania — w czy-
stym kodzie ASCII (tzw. plain text), bez jakichkolwiek elementéw
formatowania, okre$lenia rodzaju fontow itp. Takie rozwigzanie mia-
to sens praktyczny — plik tekstowy odczytywalny byt na niemal kazdej
platformie sprzgtowej, niezaleznie od stosowanego systemu opera-
cyjnego. W zasadzie kazdy edytor odczytuje prawidfowo i dzi§ tak za-
pisany tekst. Rozwiazanie przetrwato prébe czasu — w momencie na-
rodzin Projektu Gutenberg teksty powstawaly na duzych maszynach
typu mainframe, dzi§ wykorzystywane sa w przewazajacej mierze na
mikrokomputerach. Zastosowanie formatu ktérego$ z poéZniej wpro-
wadzonych edytoréw, np. Worda (.doc) w naturalny sposob ograni-
czyloby mozliwos$¢ odezytu plikow, zmusitoby takze w diuzszej per-
spektywie czasowej do konwersji danych.

Plik tekstowy ASCII mimo gwaitowne] rewolucji informatyczne;
ostatnich dziesigcioleci, w Swiecie raptownie zmieniajacego si¢ sprzg-
tu, systemow, oprogramowania, edytorow, pozostat standardem zapi-
su. Nie trzeba dodawac, iz nawet ten najprostszy zapis umozliwiat do-
konywanie na tekscie operacji, ktore niemozliwe byly w przypadku
jego drukowanej postaci: wyszukiwania stow, fraz, automatycznego
lokalizowania cytatOw, skanowania i indeksowania tekstu. Te narze-
dzia plus imperatyw tworzenia trwatego archiwum (powielanego
wszak na kolejnych komputerach) staly u podstaw inicjatywy Harta.
Konsekwencja takiego wyboru standardu zapisu jest specyficzna ce-
cha owych kolekcji pokrewnych projektowi Gutenberg — to odbiorca
decyduje o wygladzie strony, wykorzystujac do edycji pliku okreslony
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edytor, on ustala typografi¢, on moze nadac tekstowi prosta lub wy-
szukang forme itd. Plik jest jedynie zestawem znakdw, czytelnik
nada¢ im moze pozadang forme. Ta cecha zapisu utworéw decyduje
takze o terminologii — o tego typu kolekcji mowi sig, iz jest zbiorem
e-tekstow (e-text), elektronicznych tekstow, unikajac terminu ksigz-
ka, z ktorym wiaze si¢ m.in. okres§lona i jednolita szata graficzna oraz
typograficzna. Do publicznie dostepnych, bezptatnych kolekcji od
poczatku wigczano jedynie utwory typu public domain, ktére nie by-
ly objete prawami autorskimi (obecnie w wigkszosci krajow okres
ochrony praw wynosi od 50 do 70 lat po §mierci autora). Te atrybuty
przesadzily o powodzeniu projektu Biblioteki Gutenberg
(http://promo.net/pg) i przedsiewzig¢, ktdre podejmowaly te ideg
na innym gruncie (por. niemiecki wariant: http://gutenberg.aol.de).
Wraz z rozwojem hipertekstowego systemu WWW istniejace w sie-
ciach lokalnych Kolekcje pojawity si¢ w sieci globalnej. O ile zasoby
Biblioteki Gutenberg do dzi§ pozostaja (i s3 nadal zasilane) w pier-
wotnej postaci plikow ASCII, o tyle kolekcje tworzone w latach
pdzniejszych coraz czgSciej udostepniane byly w jezyku HTML. Nie-
kiedy tylko, glownie na serwerach akademickich wykorzystywano
w tym celu standard SGML lub TEX.

Kolekgeje elektroniczne znakomicie wpisaly si¢ w idee wolnej wy-
miany informacji, utopii spoteczenstwa informacyjnego, w ktdrym za-
dania edukacyjne w znaczgcym i zwigKszajacym sig stopniu przejmuje
globalna sie¢ komputerowa. Oddzielna kolekcja elektroniczna byla je-
dynie zespotem tekstow, jednakze suma dostgpnych dzi§ cytrowych
zbioréw tworzy zasob trudny do oszacowania. W latach dziewieédzie-
sigtych elektroniczne archiwa sieciowe, e-teki (ebraries), ulegaly za
sprawg Webu hipertrofii, lecz takze postepujacej specjalizacji.
W pierwszym rzedzie tworzono zasoby literackie. Niekiedy sg to nadal
przedsigwzigcia amatorskie i spontaniczne (przykladem Projekt Ru-
neberg — tworzenia zasobu literackich tekstow krajéow skandynaw-
skich), coraz czgsciej jednak zadania takie podejmuja wyspecjalizowa-
ne instytucje, w tym biblioteki naukowe. Przyktadem serwis Gallica
(http://gallica.bnf.fr), prowadzony przez Biblioteke Narodowa
w Paryzu, kt6ry ma na celu przygotowanie elektronicznej kolekeji ka-
nonu literackiego autordéw francuskich od XV do XIX wieku. Jedna
z czgsci witryny jest prezentacja archiwum M. Prousta, w tym repro-
dukgji rekopiséw pisarza2.

2 Przeglad elektronicznych kolekcji zob.: Z. Dobrowolski, J. Franke: W labi-
ryncie Internetu. Warszawa 2000 s. 115-130.
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Z czasem pojawily si¢ w sieci archiwa tekstow klasycznych, religij-
nych, z zakresu historii, humanistyki, biblioteki poetyckie czy poswig-
cone wylacznie tworczosci kobiet. Oddzielng grupe stanowig elektro-
niczne wersje encyklopedii czy stownikow. Na stronach witryn praso-
wych udostgpniono zasoby retrospektywne, ktore w znakomity spo-
sOb utatwiaja dostgp do archiwalnych numerow. Swietnym przykla-
dem takich przedsigewzi¢C na gruncie polskim s3 publicznie dostgpne
archiwa ,,Rzeczpospolitej” (od 1997 r.), tygodnika ,,Wprost” (od
1998 r.) czy ,,PC-Kuriera”. Podejmowane sg takze proby cyfrowej re-
produkcji starych drukéw, czasopism XIX-wiecznych, iluminowa-
nych r¢kopisow.

Wykorzystanie jezyka HTML do tworzenia publikacji elektro-
nicznych umozliwia przygotowanie prezentacji zawierajacej ilustracje
czy elementy nawigacji hipertekstowej. Nie daje jednak autorowi pet-
nej kontroli nad rezultatem graficznym, forma publikacji, ktéra w du-
zej mierze zalezy od typu i ustawien przegladarki, zastosowanej przez
czytelnika. Publikacja nie jest wigc nigdy Zamknlqta nie otrzymuje
oqtateczne] postaci, niezaleznej od oprogramowania, ktérym postu-
guje sie uzytkownik. Pojecie ksigzki elektronicznej, e-ksiazki (e-bo-
ok) wigze si¢ zatem z zastosowaniem innych narzedzi, ktdére umozli-
wiaja nadanie tekstowi elektronicznemu takiej postaci, ktéra nie
podlega w zasadzie modyfikacji, ktorej odtworzenie kazdorazowo
jest maksymalnie wierne wobec oryginalu i ktéra wobec tego wyma-
ga do odezytu uruchomienia dedykowanego oprogramowania (czyt-
nika). Ow czytnik umozliwia wierne odwzorowanie formy, ktéra
nadat dokumentowi autor. Od szeregu lat standardem stosowanym
w tym zakresie jest PDF (Portable Document Format), opracowany
przez firmg¢ Adobe format przenosny plikow postscriptowych. Wraz
z bezptatnym udost¢pnieniem czytnika Acrobat Reader format PDF
zdystansowatl konkurencyjne standardy. Bezdyskusyjnym atutem pli-
kéw w tym formacie jest jakoS¢ elementow graficznych, wykresow,
precyzja taczenia tekstu z ilustracjami. Ponadto dzigki wtyczkom do
przegladarek umozliwiono automatyczny odczyt plikow PDF pod-
czas internetowej nawigacji. Dokument PDF zawiera¢ moze hiperte-
kstowe odsytacze, dzigki czemu umozliwia typowa nawigacj¢ migdzy
réznymi dokumentami w sieci. Upowszechnienie tego standardu
w celach komercyjnych wymusito wprowadzenie mozliwosci zabez-
pieczenia tekstu w postaci klucza szyfrujagcego. W takich przypad-
kach dopiero zakup licencji umozliwia odblokowanie zabezpieczen.
W rezultacie szerokiego wykorzystania formatu PDF w edycjach
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e-ksigzek firma Adobe przygotowata na bazie wczeSniej istniejacego
oprogramowania Glassbook Reader (ktore wraz z firma przejefa
w 2000 r.) czytnik Acrobat eBook Reader. Obecnie dostgpna jest bez-
ptatna wersja 2.2 z pazdziernika 2001 r. (http://www.adobe.com).

Uzytkownik otrzymuje wszechstronne narzgdzie o wigkszych
mozliwosciach anizeli Acrobat Reader. Dysponuje opcja wyboru try-
bu wyswietlania tekstu w postaci pojedynczych stron lub imitujacego
tradycyjny, ksiazkowy tryb czytania w ,,rozkladéwce” — jednoczesne-
go wyswietlania na ekranie sasiadujacych stron. Decyduje o trybie
kontrastu i ostrosci tekstu, wybierajac jedna z proponowanych wersji.
Moze podéwietla¢ partie tekstu, dopisywac uwagi. Ma rzecz jasna do
dyspozycji konieczna w przypadku czytnika mozliwos¢ wyszukiwania
stow i fraz oraz drukowania tekstu. Wraz z czytnikiem dostarczany
jest sfownik jezyka angielskiego. Acrobat eBook Reader dysponuje
ponadto mozliwoScig obrbcenia strony o 900, dzigki czemu na ekra-
nie notebooka mozna przegladaé strony wertykalnie, w postaci zbli-
zonej do formatu ksigzki drukowane;.
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mowy, dostosowanym
do odczytu tekstéow
w jezyku angielskim.
Wydaje sie, iz taka
mozliwos¢ adresowa-
na jest nie tylko do
os6b  niewidomych
lub niedowidzacych,
lecz takze tych wszyst-
kich, ktérych meczy
§ledzenie wigkszych
partii druku na ekra-
nie monitora. Ubocz-
nym walorem dla

uczacych si¢ jezyka
angielskiego  moze
by¢ okazja stuchania
wymowy angielskiej (zupelnie poprawnej i wyraZnej) wybranych te-
kstdw. Mozna by jedynie oczekiwacd, iz w przysziosci czytnik zostanie
zaopatrzony w syntezator mowy jezyka polskiego. Takie narzgdzia od

indol . Bookmerks . Figl  Ditionmy | Prefences  Copy't Port
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lat s3 rozwijane przez firmy polskie i z powodzeniem stosowane.
Przykiadem SynTalk, udane oprogramowanie do odczytu m.in. te-
kstdow Worda. Integracja polskiego syntezatora z czytnikiem e-boo-
kow otworzy by¢é moze w przysztoéci nowy rozdziat w rozpowszech-
nianiu ksiazek elektronicznych w Polsce. Acrobat eBook Reader czy-
ta nie tylko pliki PDF, lecz réwniez strony HTML, a takze e-ksigzki
w oryginalnym formacie Glassbook (pliki z rozszerzeniem .etd),
ktory nie przyjat si¢ jako standard. Dzigki temu uzytkownik moze na
przykiad przegladaé off-line strony internetowe oraz odstuchiwac ich
zawartosc.

To oprogramowanie nie jest jedynym bezplatnym narzgdziem
umozliwiajgcym glosny odczyt stron sieciowych. W Internecie do-
stepne sg obecnie syntezatory mowy dostosowane do odczytu w jezy-
ku angielskim (takze wtoskim, hiszpaniskim i holenderskim) tekstow
HTML w przegladarce Internet Explorer. Bezptatny program IE
Speakster (http: /IWww. speakster.com) podczas instalacji integruje
si¢ 7z przegladarka. .o A .
Uruchamiany  jest
prawym przyciskiem
myszy, ktory wywoluje
na ekranie postac lek- siduiod
tora (awatar). gt st Tt e b e

Konkurencyjnym ““‘““f'*‘*‘*‘i‘i“”““f”“f"f’“?"”,'f’f’ff"““f“‘f‘“‘
wobec czytnika Adobe ‘
narzgdziem odczytu e-
ksigzek jest Microsoft
Reader (MS Reader).
Ostatnia wersja (2.1
z pazdziernika 2001 r.)
tego bezptatnego pro-
gramu dostgpna jest na stronie: www.microsoft. com/reader/

Microsoft opracowat wiasny format dla e-ksiazek (pliki o rozsze-
rzeniu .lit), Microsoft Reader jest dedykowanym czytnikiem:tégo for-
matu. Funkcjonalnie zblizony jest do konkurencyjnego produktu —
oferuje narzegdzia wyszukiwawcze, adnotacje (notatki, podkreslenia,
kolorowe podswietlenia tekstu) i zaktadki, dysponuje takze synteza-
torem mowy (w formie dodatkowego oprogramowania Reader Text-
To-Speech - dostepnego w wersji dla jezyka angielskiego, francuskie-
go i niemieckiego) w postaci wyraznego, damskiego gtosu, ktory nie
tylko czyta tekst, lecz prowadzi czytelnika od momentu uruchomie-
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233 kbytes
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233 kbytes

Alice's Adventures in Wondertand

233 kbytes

sons: George W. Bush and Al Gore

nia programu. Bardzo
wyrazny tekst e-Ksig-
zek jest wynikiem nie
tylko  zastosowania
dodatkowych czcio-
nek true type, lecz
takze opracowania
specjalnej technologii
clear type (podzialu
pojedynczego piksela
na trzy niezalezne
punkty), ktéra w zna-
czacy sposdb popra-
wia czytelnos¢ druku.
Konkurencyjny  sy-
stem CoolType stosu-
je z kolei Adobe
w swoim produkcie.
Uzytkownik MS Rea-
der ma mozliwoS¢ wy-
boru wielkosci czcio-
nek, nie moze jednak
wyswietli¢ dwobch
stron jednoczeSnie na

ekrame ani zmieni¢ orientacji strony. Nie moze wydrukowac tekstu.
W przeciwienstwie do wielokolumnowych e-ksiazek tworzonych
w PDE, tekst ksiazek Microsoftu jest zawsze prezentowany w postaci
jednoszpaltowej. Produkt giganta z Redmond ust¢puje takze rywalo-
wi na polu tworzenia wyrafinowanej kompozycji graficznej stron.

Oba programy tworzg automatycznie katalogi e-ksigzek dostegp-
nych na dysku, dzigki czemu uzytkownik w prosty sposdb moze prze-
gladac wtasne zasoby ksiazkowe i wybiera¢ kolejne tomy do czytania.
Obydwa czytniki posiadaja rzecz jasna opcj¢ polaczenia z Internetem
w celu wypozyczenia (zakupu) ksiazek z wybranych zasobow (inter-
netowych ksiggarni). Taki jest wszak podstawowy, komercyjny, cel
wprowadzenia na rynek e-ksigzek i e-czytnikdw: internetowej sprze-
dazy elektronicznych publikacji w cenie nizszej anizeli ich drukowa-
ne odpowiedniki, stopniowego wypierania tradycyjnej ksiazki, zwla-
szcza w pewnych obszarach tematycznych i typologicznych.
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Przefomowym wydarzeniem w rozwoju komercyjnego rynku e-
ksiazek byta decyzja Stephena Kinga sprzedazy w 2000 r. wytgcznie
w wersji elektronicznej opowiadania Riding the Bullet. W ciagu
pierwszego tygodnia 500 000 oséb skopiowato utwdr, ptacac za jego
udostepnienie 2,5 dolara. Sukces handlowy przekonal wydawcow,
ksiegarzy i autordw, iz rynek e-ksigzek moze by¢ zyskowng inwesty-
cjg. Co prawda pdzniejsze wydarzenia nieco ostudzily zapaly, réw-
niez King przerwat publikacje swojej kolejnej e-powiesci The Plant
w odcinkach (nieco naiwnie odwotujac si¢ do dobrowolnych opfat in-
ternautdw za dostep do tekstu), niemniej machina ruszyta i trudno
dzi$ znaleZz¢ internetowa ksiegarnig, ktora nie sprzedawataby rowniez
ksigzek w wersji elektronicznej. Warto te miejsca odwiedza¢, ponie-
waz w ramach promocji bezpfatnie udostgpniaja co pewien czas no-
wosci wydawnicze. Przywota¢ mozna przykiad najwigkszej polskiej
ksiggarni internetowej Merlin (http:/www.merlin.com.pl), ktora
sWego czasu udostepnita Niemiecki taniec Marii Nurowskiej w forma-
cie PDF czy wydawnictwa Swiat Ksiazki (http://www.swiatksiaz-
ki.pl), ktore umiescito w Internecie Dom dzienny, dom nocny Olgi
Tokarczuk.

Edukacyjna perspektywa na-
kazuje jednak skupienie uwagi
na tych aspektach e-ksiazek,
ktére wiazg si¢ z bezplatnymi
ustugami, w tym zwlaszcza moz-
liwoscia przygotowywania e-
ksiazek w jednym z dwoch for-
matdéw. W tym wzgledzie Micro-
soft ubiegl konkurencje propo-
nujac  bezplatne dodatkowe
oprogramowanie — Read in Mi-
crosoft Reader, wtyczke do Worda 2000 i Worda XP, kt6ra umozliwia
konwersje pliku edytora do formatu e-ksigzki (.lit), czytanej przez
Microsoft Reader. Pasek narzedzi Worda zostaje w trakcie instalacji
uzupetniony o ikone programu. W rezultacie kazdy uzytkownik wy-
mienionych wersji Worda moze w prosty, intuicyjny sposob przygoto-
wywaé (opublikowaé?) wlasne ksiazki opatrzone ilustracjami i spisem
treéci. Podobne narzedzie udostepnita takze firma OverDrive w po-
staci programu Reader Works (http://www.readerworks.com),
ktory w wersji bezptatnej pozbawiony jest jedynie narzedzi do przy-
gotowania okladki. Tworzenie plikow PDF wymaga w optymalnym
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wariancie zakupu programu Adobe
Acrobat lub innego programu tej fir-
my, ktory posiada narzg¢dzia konwersji
danych do formatu PDF (np. Page-
Maker). Podczas instalacji wersji 5
programu Adobe Acrobat zostaje na
pasku Worda osadzona ikona konwer-
sji pliku do postaci PDF. W przypadku jej aktywizacji uruchomiony
zostaje Acrobat Distiller, ktéry dokonuje konwersji, a rezultat zostaje
wySwietlony w oknie Adobe Acrobat. Tekst moze by¢ wowcezas uzupet-
niony o dodatkowe elementy (oktadka, spis tresci itd.), badz zabezpie-
czony przed pewnymi czynno$ciami (np. modyfikacja dokumentu czy
drukowaniem) i zapamigtany w postaci PDF. Tak wiec uzytkownik
Worda uzyskuje dwa dodatkowe narzedzia konwersyjne do dwoch
najpowazniejszych dzi$ (i konkurencyjnych) formatéw ksiazek elek-
tronicznych. W Internecie dostepne sa takze bezplatne programy,
ktére umozliwiaja konwersje plikow tekstowych do formatu PDE
Przyktadem program Gymnast (http://www.oakworth.co.uk)

Mozliwos¢ wykorzystania tych programéw stanowi nie lada wy-
zwanie takze w ramach proces6w dydaktycznych i to nie tylko w obre-
bie lekeji bibliotecznych i zaje¢ informatycznych. Oto kazdy uczef
otrzymuje proste narzedzie przygotowania w fatwy i dostepny sposéb
publikacji elektronicznych réwniez z wiasnych tekstow (np. prac se-
mestralnych, zaliczeniowych itd.) Dodajmy, iz zwtaszcza format PDF
jest szeroko wykorzystywany w uczelniach zachodnich w celu archiwi-
zowania i publicznego udostepniania prac dyplomowych. Student do-
starcza tekst drukowany oraz plik w formacie popularnego edytora
tekstu, ktory zostaje przekonwertowany do PDF-u. W tej postaci
udostepniany jest w sieciach lokalnych, a czesto takze w Internecie.
W Polsce dostgp do prac dyplomowych (w wersji drukowanej) podle-
ga restrykcjom, wynikajacym w duzym stopniu z obawy przed przepi-
sywaniem, kopiowaniem fragmentow przez kolejne roczniki studen-
tow. Zapominamy, ze upublicznienie pracy w postaci elektronicznej
skuteczniej anizeli prohibicyjne zakazy chroni tekst przed nieudoku-
mentowanym kopiowaniem, bowiem umozliwia szybkg weryfikacje,
sprawdzenie pokrewnych prac, nie tylko przez promotora, lecz takze
postronnych czytelnikow. Latwos¢ weryfikacji zrodet, konfrontacji
tekstow dzigki ich elektronicznej ekspozycji skuteczniej, anizeli zaka-
zy powstrzymywac moze amatordw plagiatu.
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Wymienmy cechy, ktére moga zdecydowaé w nastepnych latach
o ekspansji e-ksigzek:

- niskie koszty przygotowania publikacji, w praktyce zredukowa-
ne do ceny oprogramowania (w powaznej czeSci bezptatnego),

- argument ekologiczny — oszcz¢dnoS¢ papieru, ograniczenie dla
$rodowiska ucigzliwych technologii druku,

—brak rozréznienia migdzy oryginalem a kopia, zatarcie pojec
charakterystycznych dla tradycyjnej ksiazki — manuskryptu, naktadu,
wznowienia. Technika elektronicznego kopiowania wyklucza zjawi-
sko wyczerpania naktadu. Nie wazy, nie zajmuje miejsca (prawie —
oprocz zapisu na noSniku), nie wymaga przenoszenia z magazynu bi-
bliotecznego, nie podlega zuzyciu, zaczytaniu. Nie wymaga konser-
wacji, oprawy3. Katalogowe opracowanie ksiazki spoczywaé bedzie
W Znacznym stopmu na instytucji przygotowujacej publikacje poprzez
zaopatrzenie jej w opis w postaci metadata?,

— e-ksiagzka i e-bibliotekas doskonale dostosowane sg do ksztafce-
nia na odlegloé¢ (distance learning)6. Zasobne zbiory elektronicz-
nych bibliotek stang si¢ znaczacym sktadnikiem systemu edukacji,
zwlaszcza w obrgbie procesow okreSlanych jako edukacja elektro-
niczna’,

- dostep do e-biblioteki niezalezny jest od dystansu, godzin pra-
cy, wypozyczonych czy zaginionych egzemplarzy — ograniczajacych
dostep do tradycyjnej biblioteki,

3 Por. M. Fiander: Bringing eMonographs into the digital library: a report of an
ALCTS preconference. ,Library College Acqisitions and Technical Services” vol.
24: 2000 s. 274-276; B. K. Nelson: Future of e-books in the role of scholarly commu-
nication and distance. Tamze vol. 24: 2000 s. 404.

4 M. El-Sherbini: Metedata and the Future of Cataloging. ,,Library Review” vol.
50: 2001 nr 1, s. 16-27.

5 Dla potrzeb artykutu przyj¢to, iz terminy: elektroniczna kolekeja, archiwum
elektroniczne dotycza zbiordw e-ksiazek (tez e-tekstow) dostepnych w Internecie.
Termin ce-biblioteka zarezerwowano dla elektronicznych zasobow bibliotecznych.
W tekécic pominigto definicyjne i terminologiczne kwestie zwigzane z pojgciem e-
biblioteki. Wymagatoby to oddziclnych rozwazan. Problematykg réznych definicji
elektronicznej biblioteki (c-library, digital library, Web-based library, virtual libra-
ry) rozwazaja D. K. Kovacs i A. Elkordy w artykule: Collection development in cy-
berspace: building an electronic library collection. ,Library Hi Tech” vol.18: 2000
nr 4 s. 335-359.

6 R. V. Antonucci, J. M. Cronin: Creating an Online University. ,,The Journal
of Academic Librarianship” vol. 27:2001 nr 1 s. 20-23.

TE. Cloete: Electronic education system model. ,,Computers and Education”
vol. 36: 2001 5. 177.
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— fatwos¢ udostgpniania w sieci publikacji niekomercyjnych — wy-
dawanych dotychczas w matych naktadach (np. publikacji naukowych
wyzszych uczelni) — oferta w postaci elektronicznej drastycznie
zmniejsza koszty publikacji, sprzyja zarazem dotarciu ksiazki do szer-
szych kregéw odbiorcow. W rezultacie w przysziosci tanszym zabie-
giem bedzie bezplatne udostepnienie e-ksiazki, anizeli publikowanie
jej w postaci tradycyjnej. Zmiana tego typu wymagac begdzie czasu,
wigze si¢ bowiem z przetamaniem szeregu barier, prawnych — by e-
ksigzka miata taki sam statut, range, tak samo liczyla si¢ w dorobku
naukowym, jak publikacja drukowana; psychologicznych — by zréw-
nana zostala jej ranga w odbiorze czytelniczym, na co wplyw bedzie
miata wzrastajgca rola i poczytnoS¢ czasopism elektronicznych i po-
wiekszajacy si¢ krag ich odbiorcOw oraz wzrastajaca liczba cytowan
bibliograficznych publikacji elektronicznych.

W ostatnich latach wzrasta grupa uzytkownikow, ktorzy korzysta-
ja z elektronicznych wersji czasopism. Swiadectwem stabilnego zain-
teresowania tym zrodlem jako podstawowym jest liczaca si¢ grupa
sieciowych abonentoéw takich tytutow jak ,Wall Street Journal”
(500 000 internetowych prenumeratorow), lecz takze wyniki badan
czytelniczych, ktdre wskazujg na powigkszajaca si¢ grupe studentow
wyzszych uczelni, ktorzy w pierwszym rzedzie korzystaja z elektro-
nicznych wersji czasopism naukowych, a w drugiej kolejnoSci z wersji
drukowanej. Ten zwyczaj z czasem przeniesie si¢ na calo$¢ e-publika-
cji, w tym e-ksigzek.

Rozwo6j rynku e-ksigzek nieuchronnie doprowadzi do wyraZnej
polaryzacji e-zasobow na dwa sektory — kanon ksiazkowy (literacki
i naukowy) dostepny bezplatnie, przygotowany i udost¢pniany za-
rowno przez e-wydawcow w ramach promocji swej witryny (co ma
miejscu juz dzis), jak i przez biblioteki (zwlaszcza narodowe), ktore
beda digitalizowa¢ wlasne zbiory. W chwili obecnej przedsiewziecia
tego typu maja charakter pilotazowy, dotycza prezentacji rzadkich
i cennych okazow (iluminowane rekopisy, inkunabuly), z czasem
obejmg powazng czeS¢ kolekcji. W przypadku przyjecia programu
w tym zakresie, w ktorym partycypowatoby (i dzielito zadaniami) sze-
reg bibliotek naukowych, w ciggu kilkunastu lat mozliwe byloby do-
konanie konwersji do postaci elektronicznej znaczacego zasobu
ksigzkowego i czasopiSmienniczego. Wobec bezptatnego dostepu do
utworow, ktorych nie dotyczy ochrona praw autorskich, oferta wy-
dawcow komercyjnych skoncentrowana zostanie na nowosciach, pre-
mierach literackich czy popularnonaukowych.
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Na proces emancypacji e-ksiazek wptyw wywra decyzje bibliotek
w sprawie zakupu i udost¢pnienia tych publikacji. To z kolei wymaga
nie tylko zmiany polityki bibliotecznej w zakresie gromadzenia zbio-
row i form ich udostepniania, lecz takze rozwigzania kwestii prawa
autorskiego do tych publikacji. Nie wiemy, na jakich zasadach w przy-
sztosci biblioteki bgda nabywac i udostepnia¢ e-ksiazki. Obecne pro-
pozycje kieruja si¢ ku wspolnym zakupom przez kilka bibliotek tego
samego egzemplarza ksiazki, a takze prowadzenia wspélnej polityki
gromadzenia, zwlaszcza w sytuacji, gdy docelowo ksigzki beda udo-
stgpniane sieciowo. Obecne, wstgpne do§wiadczenia w tym zakresie
ograniczaja si¢ do powielania tradycyjnych wzor6w wypozyczen. Bi-
blioteki amerykanskie, ktore inicjuja proces wypozyczania e-ksiazek,
wykorzystuja w tym celu sprzetowe czytniki. Wypozyczaja uzytkowni-
kowi czytnik wraz z wgrang e-ksigzka. Czytelnik zwraca czytnik na ta-
kiej samej zasadzie jak dotychczas oddawat przeczytana ksigike. Bi-
bliotekarz wgrywa do czytnika kolejna, zaméwiona przez tego czy ko-
lejnego czytelnika pracg i udostgpnia wraz z urzadzeniem na okre§lo-
ny czas. Jest to wigc cyrkulacja ksigzek wraz z urzadzeniem stuzacym
jako czytnik. W przysztosci biblioteki udostepniaé bedg zapewne za-
sOb elektroniczny poprzez siec. Czytelnicy beda kopiowaé ksiazki
z internetowego katalogu cyfrowej biblioteki (ktorej fizycznie juz nie
odwiedzaja). Zabezpieczenia towarzyszace e-ksiazce uniemozliwia
jej kopiowanie do innych urzadzen, kontroli podlegaé bedzie takze
czas wypozyczen. Po jego uplywie ksigzka zostanie skasowana z pa-
migci czytnika. Katalog biblioteczny automatycznie odblokuje mozli-
woS¢ ponownego wypozyczenia ksigzki przez innego uzytkownikas.
W ten sposob biblioteka bedzie mogta udostepnié, wprowadzié do
czytelniczego obiegu tylko tyle wirtualnych egzemplarzy danego tytu-
Tu, ile kupita u e-wydawcy czy e-ksiggarza. W warunkach rozwiniete-
go rynku dostawcOw e-ksigzek pozycja poszukiwana przez czytelnika
bedzie kupiona przez bibliotekarza w ciagu kilku minut (godzin?) po
zgloszeniu dezyderatu i automatycznie przelana na konto czytelnika.
Wigkszy wplyw uzytkownika na polityke gromadzenia zbioréw wply-
nie na zmniejszenie sig liczby nietrafnych zakupdw, ksiazek, ktére nie
majg swoich czytelnikbw. Mozna wyobrazi¢ sobie i taki wariant,
w ktorym wydawca uzycza bibliotece sukcesywnie swojg produkcje na
okres probny, po uplywie kidrego biblioteka kupuje te pozycje, ktdre

88, Ormes: An E-book primer.
http://www.carl.org.uk/policy/issucpapers/cbook.htm
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znalazly odbiorcow lub wydawca pobiera optaty za te e-ksigzki, ktére
znajduja si¢ w obiegu czytelniczym. Prawdopodobna wydaje sie teza,
iz biblioteki beda przejmowaly (kupowaly, dzierzawily?) kolekcje
ksigzek, -a nie pojedyncze tytuty®. Tak czy owak biblioteka przeksztat-
caC si¢ bedzie w niewielkie (gabarytowo) centrum komputerowe,
w ktorym bibliotekarz pozbawiony bezposredniego kontaktu z czytel-
nikami poswigci swoj czas gtownie obstudze komputeréw. Byé moze
pocieszeniem dla dzisiejszych bibliotekarzy moze by¢ stwierdzenie, iz
wizja ta daleka jest od realizacji.

Kwestie ochrony praw autorskich sg w ostatnim czasie powodem
precedensowych rozstrzygnie¢ sadéw amerykanskich, wystarczy przy-
toczy¢ decyzje Sadu Federalnego w Nowym Jorku, ze stowo , ksigz-
ka” w kontrakcie migdzy pisarzem a jednym z wydawcow nie odnosi
si¢ do jej wydania elektronicznego, czyli e-ksiazki. Oznacza to, iz pra-
wa, ktore posiadajg firmy wydawnicze do edycji ksigzkowych nie
obejmujg przysztych publikacji elektronicznych. Sprawg kluczowa
bedzie zdefiniowanie pojecia nakiadu, a wiasciwie odpowiednika te-
go terminu w elektronicznej przestrzeni, zwlaszcza iz niektorzy ko-
mercyjni dystrybutorzy zaktadaja sprzedaz e-ksigzki (tzn. mozliwosé
kopiowania jej z zasobow sieciowych na dysk lokalny wraz z nieogra-
niczonym czasem korzystania), inni chca pobierac optaty za kazdora-
zowe uzyczenie pozycji, kolejni wprowadzaja zabezpieczenia przed
tworzeniem Kkopii pliku itd. Ten problem zyska na znaczeniu wraz
z przystapieniem bibliotek publicznych do zakupéw komercyjnych e-
ksigzek. Czy bedg mialy dotychczasowe prawa do ich wypozyczania
czytelnikom na nos$niku cyfrowym, czy tez e-ksigzki pozostang dome-
ng sieci i tylko z tego zrodta (takze wirtualnych bibliotek) beda udo-
stepniane czytelnikom?

Sprzeczno$¢ migdzy celami komercyjnego wydawcy, kiéry baczy
na ochrong¢ praw autorskich, uzytkownika, dla ktorego Web jest
przede wszystkim Zrodfem bezplatnej informacji, hakeréw, dla
ktorych kazde zabezpieczenie programu jest wyzwaniem, prowadzié
bedzie do nieustannej konfrontacji racji i umiejgtnosci — co w konse-
kwencji musi skutkowac w stalej ewolucji standardow. Jest to byé mo-
ze jedno z najwigkszych zagrozen dla stabilnego bytu kolekcji elek-
tronicznych. To wiasnie zmiana formatéw, programdw, standardéw
niweczy sens budowania archiwéw tekstéw, wirtualnych bibliotek,

9 D. Dorman: Will libraries survive ebooks?
http://www Itls.org/WillLibsSurviveEbooks html
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skazanych na nieunikniong konwersje danych. Z drugiej strony by¢
moze nie ma innego wyjscia, taka jest bowiem natura mediéw elek-
tronicznych.

Wielos¢ i zmiennos¢ formatéw zapisu stanowi jeden z kluczowych
hamulcéw rozwoju rynku elektronicznego. Czy kolekcja tworzona
dzis w formacie PDF czy Lit nie bedzie wymagala za lat kilka konwer-
sji? Jakie beda tego koszty w przypadku wielotysigcznych zbioréw?
By¢ moze wyjsciem jest wypracowanie jednolitych standardéw (zob.
http://www.openebook.org), ktére i tak przez firmy skionne do
wprowadzania wlasnych rozwigzan bgda pewnie tamane.

Termin e-ksigzki nie odnosi si¢ tylko do programéw i danych czy-
tanych w komputerach osobistych. Elektroniczna ksiazka dostepna
jest takze w sieci w formacie dla matych, przenoSnych komputeréw
typu palmtop czy PDA (Personal Digital Assistants). Oddzielne zja-
wisko stanowi natomiast rozwijajacy sie¢ od kilku lat rynek wyspecja-
lizowanych urzadzen (RocketBook, Gemstar, Xlibris, Hiebook, eBo-
okMan), stuzacych wylacznie do wyswietlania elektronicznych ksig-
zek (i czasopism), pobieranych z sieci czy kopiowanych z domowego
komputera. To one sg wykorzystywane we wspomnianych pilotazo-
wych probach udostgpniania elektronicznych ksigzek w bibliotekach
amerykanskich. Te urzadzenia takze zwane sg e-bookami — posiada-
ja cieklokrystaliczny dotykowy wySwietlacz (monochromatyczny lub
kolorowy) w formacie zblizonym do strony ksigzkowej. Ich powodze-
nie zalezeC bedzie w duzym stopniu od pokonania barier technolo-
gicznych — mozliwosci dtugotrwalej pracy bez tadowania baterii, mi-
nimalizacji ci¢Zzaru urzadzenia (zredukowanego np. do postaci elek-
tronicznej ptachty, zwijanej jak kartka papieru), jasnego i kontrasto-
wego obrazu, umozhwnaja(cegO wygodne czytanie w pelnym stoncu,
pamieci, ktora pomiesci kilkutysieczny zbiér e-ksigzek, wyposazenia
w syntezator mowy daleko lepszy anizeli obecnie oferowane progra-
my itd. Sprzetowy czytnik e-ksiazek w postaci, ktéra zdobedzie szer-
sze uznanie i masowg klientelg, nalezy wcigz do przysztosci elektro-
nicznego rynku ksiazkowego. Na obecnym etapie stanowi raczej cie-
kawostke, zwiastun rewolucji, ktora jednak nieuchronnie nadchodzi.

Ten podzial na konkurencyjne formaty znajduje odbicie w specy-
fice oferty kolekcji elektronicznych, oferujacych takze e-ksiazki. Naj-
wiekszy bodaj zbidr bezplatnych e-ksigzek w formacie MS Reader
(a takze htm! i Palm) znajdziemy w sieciowych zasobach Uniwersyte-
tu w Wirginii.
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formatach e-ksigzek, MS Reader i PDF:

Zestawienie formatoéw dostgpnych w serwisie Literatura potwier-
dza rosngcg dominacj¢ dwoch wymienionych standardow e-ksiazek,
PDF-u oraz formatu Microsoft Reader. Podobnie ksztaltuje si¢ sytu-
acja w zakresie komercyjnych zasobow sieciowych. Microsoft udo-
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pertekstowej nawigacji (sfowniki, encyklopedie, poradniki). Czytanie
ksiazki na ekranie monitora jest nadal zbyt me¢czace. By¢ moze doty-
czy to pokolen wychowanych na ksiazce drukowanej. Ucigzliwos¢ ko-
rzystania z ekranu wyswietlacza przy dtuzszej lekturze zapewne znik-
nie wraz z opracowaniem doskonalszych urzadzef, by¢ moze przyszli
czytelnicy z rtowng uwaga i skupieniem §ledzi¢ beda fabute powiescio-
wa na stronach drukowanych i elektronicznych. Dzi§ wydruk e-ksigz-
ki jest bardziej czytelny i porgczny, anizeli jej forma elektroniczna.
Technologia, ktdra w najblizszych latach poSredniczy¢ ma migdzy
dwiema postaciami ksigzki — drukowana i elektroniczna zdaje si¢ by¢
druk na zadanie (on-demand printing). Czofowe firmy komputero-
wego sprzetu biurowego prezentuja urzadzenia, ktore nie tylko dru-
kuja elektroniczne ksigzki w dowolnym naktadzie, lecz takze opra-
wiaja — nadajac im postaé niczym si¢ nie rdznigca od produktu firm
poligraficznych. Uzytkownik, posiadacz, czytelnik e-ksigzki bedzie
mial do dyspozycji dwie drogi — mozliwos¢ przegladania, czytania te-
kstu w komputerze czy wyspecjalizowanym czytniku, a takze wydru-
ku pracy w formie tradycyjnej ksiazki z ilustracjami, kolorowg oktad-
ka i wszelkimi atrybutami druku zwartego. Obecnie e-ksigzka w wigk-
szym stopniu stuzy do przegladania prac nieliterackich, szybkiej
orientacji w zawartosci tekstu. Medium wygodnej, diugotrwaie] lek-
tury pozosta]e ksigzka drukowana. Nie sposob Jednak oderwac 516; od
wizji dzi$ jeszcze mocno futurystycznej: pojawiajacego si¢ W sieci no-
wego tytuiu naukowego odda]a}cego do dyspozycji czytelmka mozli-
wosC nieograniczonej nawigacji, w ktérym kazdy przypls czy zapis
w blbllografu zalqczmkowe] otwiera kolejne dokumenty sieci. Dopie-
ro wowczas spetni si¢ owa wizja Borgesa: biblioteki jako labiryntu bez
wyjécia.



Rozdziat 10

BIBLIOTEKI WOBEC ZMIAN
W OPISIE BIBLIOGRAFICZNYM

Ustanowione w ostatnich latach normy zwigzane z opisem biblio-
graficznym zwiastujg zamknigcie waznego etapu w zakresie normali-
zacji opisu formalnego dokumentéw w Polsce. Nie sposob mowié
o zakonczeniu jakichkolwiek prac w tym zakresie, bowiem nowe normy
ISO i zalecenia IFLA sukcesywnie wymuszaja odpowiednie zmiany
w polskich normach. Niemniej podstawowy okres dostosowywania
polskich zasad opisu do ustalefi migdzynarodowych zdaje sie dobiegaé
kresu. Sktadat si¢ w istocie z dwoch etapow. Pierwszy z nich dotyczyl
przejgcia regut opisu bibliograficznego zgodnie z miedzynarodowymi
zasadami ISBD (International Standard Bibliographic Description),
opracowanymi przez IFLA. Zapoczatkowany w 1982 r. publikacjg
pierwszego arkusza normy 01152 Opis bibliograficzny po$wieconej
ksigzkom trwal bez mata 20 lat. Zaprojektowany na 13 arkuszy
zamknal si¢ ostatecznie zestawem 10 norm (plus arkusz 00 postano-
wien ogdlnych), obejmujacych typologicznie gtéwny zrab dokumentow
gromadzonych w bibliotekach. Nie opracowano norm dla dokumen-
tow ikonograficznych (planowany arkusz 04), prac niepublikowanych
(09) oraz mikrofilméw (13). W zamian pojawita si¢ nie planowana
w latach osiemdziesigtych norma na dokumenty elektroniczne, w wy-
daniu polskim oznaczona jako arkusz 13. Czes¢ polskich norm miala
bezpoSrednie pierwowzory w zaleceniach IFLA (ksiazki, wydawnic-
twa ciggte, dokumenty kartograficzne, druki muzyczne, stare druki,
dokumenty elektroniczne), dla innych punktem wyjscia byly zasady
opisu dokumentéw nieksigzkowych (dokumenty dzwiekowe, filmy),
pozostale powstaly od podstaw (dokumenty normalizacyjne, doku-
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menty techniczno-handlowe). Mozna mie¢ jedynie watpliwosci co do
celowosci publikacji arkusza poswieconego dokumentom technicz-
no-handlowym w sytuacji, gdy nie podejmowano waznych prac w za-
kresie opisu ikonografii czy prac niepublikowanych. Normy, kt6re
przyjeto sa opracowane bardzo starannie z wyjatkiem arkusza
poswigconego filmom, ktory zawiera szereg watpliwych rozwigzan,
a nawet ewidentnych pomyfek.

Opis bibliograficzny nie zawiera, jak wiadomo, hasta. Problematy-
ce typow i form haset poSwigcony byt drugi nurt prac, chronologicznie,
siegajgc do zrodet migdzynarodowych, wezeéniejszy, anizeli zalecenia
ISBD. Wczesniejszy, bowiem podstawowy dokument w tym zakresie,
Statement of principles..., przyjety byt na konferencji paryskiej w 1961 r.
Polska, o czym wielokrotnie pisano, zobowigzala sie do wprowadze-
nia owych zasad. Ming¢ musiato bez mata 40 lat, by odpowiednie nor-
my w zakresie hasel opisu bibliograficznego zostaly przyjete. Wraz
z publikacjg trzech norm na hasto osobowe, korporatywne oraz tytu-
towe (tytut ujednolicony i formalny) uzytkownik otrzymuje wszystkie
niezbgdne mu narzg¢dzia umozliwiajgce odfozenie na archiwalng pot-
ke przepisow katalogowania Grycza i Borkowskiej. Oczywiscie czesé
bibliotek, zwtaszcza tych, ktdre automatyzowaly katalogi w latach
dziewigcdziesigtych (przykladem grupa bibliotek uzytkujacych
VTLS, réwniez Biblioteka Narodowa) dokonata tego manewru duzo
wezesniej, positkujgc si¢ projektami norm i rozwigzaniami zagranicz-
nymi. I odwrotnie, rozwigzania tam stosowane, zwtaszcza w obrebie
formatu USMARC wplynely bez watpienia na ostateczny ksztatt
norm dotyczacych hasef.

Znajdujemy si¢ zatem w waznym, pewnie nawet Zwrotnym mo-
mencie zasadniczych zmian w zakresie praktyki opisu formalnego.
Czy zasady Grycza nalezg juz bezpowrotnie do przeszio$ci? Czy
wszystkie biblioteki przejma w krotkim czasie nowe reguly? Interesu-
je nas przede wszystkim sytuacja mniejszych bibliotek publicznych
oraz bibliotek szkolnych. Zacznijmy od tych placéwek, ktére prowa-
dza katalogi kartkowe. Zmiany, ktdre zapisane sg w nowych normach,
w praktyce uniemozliwiaja kontynuowanie starych ciagdw katalogo-
wych. Powtarza konsekwentnie t¢ prawde M. Lenartowiczl. Zmiany
sg zbyt gtebokie, by w obrebie tego samego ciagu bezkolizyjnie sasia-
dowaly opisy ,stare” i ,nowe”, nie naruszajac spojnosci katalogu.

Y Ostatnio w artykule: Normalizacja opisu bibliograficznego i jego hasta, zasad
szeregowania i przypisow bibliograficznych. ,Przeglad Biblioteczny” 2001 z. 1/2 5. 48.
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Wraz z przyjeciem nowych zasad nalezy zamknac stary ciag katalogowy
i otworzy¢ nowy. Pytanie zasadnicze winno brzmie¢ w tym przypadku
nastgpujaco: czy w obliczu postepujacych procesdw automatyzaci
bibliotek w Polsce (ktore w dluzszej perspektywie i tak prowadza do
zamKkniecia katalogow kartkowych) jest sens dokonywania tak rady-
kalnego kroku, ktory w znacznym stopniu utrudni czytelnikom korzy-
stanie z katalogow? Gtéwne zmiany w zakresie opisu maja trojaki
charakter.

1. Zmienia si¢ typ kart. Zaznaczy¢ jednak nalezy, iz normy, w tym
w jakim$ sensie wiodgca norma dotyczaca hasta osobowego, nie ope-
ruja juz pojeciem kart. Jest to zmiana znamienna, bowiem sygnalizu-
je dwie kwestie. Pierwsza — to odwofanie do podstawowych okreslen
obecnych w dokumencie konferencji paryskiej (a szerzej anglo-ame-
rykanskiej terminologii), a mianowicie pojecia pozycji gtownej i do-
datkowej (main entry, added entry). Pozycja dodatkowa powielaé mia-
ta pod innym hastem zawarto$¢ pozycji gtownej. Zaznaczano jednak
w Statement of Principles, iZ moze zawiera¢ opis skrécony w porow-
naniu z gléwnym opisem?. Kwestia druga — polskie normy dotyczace
hasta sg przeznaczone i dostosowane do wykorzystania w systemach
zautomatyzowanych, w tym gtéwnie, by nie rzec — niemal wylgcznie,
w formacie USMARC. 'Ta zalezno$¢ znajduje odzwierciedlenie w ter-
minologii: mowa jest o opisie bibliograficznym, ktory zaopatrywany
jest w hasto gtéwne i ewentualnie hasla dodatkowe. Z punktu widze-
nia formatu rozwigzanie jest oczywiste, zwigzane z aktywizacja odpo-
wiednio pdl bloku pol 100 (1--) , 700 (7--) i 800 (8--). Mimo odwota-
nia do postanowien konferencji paryskiej pojecie pozycji gtownej
i dodatkowych w tekstach norm jest nicobecne. Pojawia si¢ jedynie
w komentarzach do normy. Nie sadz¢ by wynikato to jedynie z natu-
ry norm, z faktu, iz poSwiecone sg problematyce haset, a nie typom
kart czy pozycji. W wigkszym stopniu wynika to z faktu podporzadko-
wania rozwigzah strukturze formatu MARC. Uzmystowié sobie nale-
zy elementarny fakt: w zbiorze zautomatyzowanym istnicje tylko
jeden opis bibliograficzny dokumentu (wydania), zaopatrzony
w hasto gtowne i ewentualnie hasta dodatkowe. Z punktu widzenia
wyszukiwawczego podziat ten jest drugorzedny i umowny, bowiem
wyszukiwanie odbywa si¢ zardwno przez jeden jak i drugi typ haset.
Rozroznienie to nabiera dopiero znaczenia przy podziale haset

2 Statement of principles adopted |...]. London 1971, 5.15: Commentary and
examples.
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dodatkowych na obowigzkowe i fakultatywne, bowiem te ostatnie
moga, ale nie musza towarzyszy¢ opisowi. Haslo gldwne jest, rzecz
jasna, obligatoryjne. Ekstrapolujac zatem postanowienia normy
w odniesieniu do praktyki katalogu kartkowego nalezy podkresli¢ na-
stepujace zmiany w stosunku do Grycza:

a) eliminacje odsylaczy szczegblowych, zardwno autorskich, jak
i tytufowych oraz kart czastkowych. Ich miejsce zajmuja owe pozycje
dodatkowe (opatrzone hastem dodatkowym),

b) brak informacji o kartach (pozycjach?) zbiorowych (dla serii),

c¢) wprowadzenie obok odsylaczy catkowitych (dotychczas zwa-
nych ogoélnymi) nowego typu — odsylaczy uzupelniajacych (z formutg
zob. tez) dla réwnorzednych nazw osobowych i cial zbiorowych.

2. Kolejna zmiana dotyczy rodzajow hasef:

a) odrzucenie typowego hasta tytutowego w postaci znanej ze
Skréconych przepisow Grycza, obecnie opis np. pracy zbiorowej nie
bedzie zawieral hasta gtownego.

b) wprowadzenie hasfa korporatywnego (niecobecnego w Skrdco-
nych przepisach — Grycz, jak wiadomo, nawiazywal do pruskiej trady-
cji katalogowania, w ktdrej nie byto miejsca dla anglo-amerykanskich
rozwiazan w zakresie hasta korporatywnego. Ten typ hasta pojawit sie
w polskich zasadach w normie 01152 na opis bibliograficzny z 1973 r.)
oraz tytufowego (tylko dla tytutow ujednoliconych — namiastkg bylo
hasto dla wydan Biblii u Grycza) i formalnego.

3. W trzecim obszarze, zwigzanym z forma hasta, zmian jest wie-
le. Dopuszczono na przyktad mozliwos¢ opisu dokumentéw tego
samego autora pod roznymi nazwami osobowymi (ten sam przypa-
dek odnosi si¢ do nazwy ciata zbiorowego — oba implikuja powstanie
odsytacza uzupetniajgcego). Oprocz znanej juz od kilku lat, bo stoso-
wanej w ,,Przewodniku Bibliograficznym” zasady, iz w haSle gtéwnym
znalez¢ si¢ moze nazwa tylko jednej osoby (instytucji), dodatkowo
uzupelniona o dopowiedzenie, inne rozwiazanie zastuguje na pod-
kreslenie, bowiem radykainie zmienia dotychczasowa praktyke: w ha-
§le dodatkowym obok nazwy osobowej (lub nazwy ciafa zbiorowego)
w wybranych przypadkach pojawia si¢ tytul dokumentu (na przykiad
pracy wspoiwydanej lub tytut cafoSci wydawnictwa wielotomowego).
I znowu mozna by przywotac strukture¢ formatu USMARC, w ktorym
zarezerwowane s3 pola do tego typu zapiséw (np. pole 700, w ktorym
zapisuje si¢ hasto dodatkowe dla autora i tytutu pracy wspotwydanej
itd.) To, co oczywiste dla katalogujacych w systemach wykorzystuja-
cych format USMARC, jest zasadniczo odmienng praktyka dla opra-
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cowujacych zbiory w tradycyjny sposdb. Wielos¢ odmiennych rozwig-
zan, zardwno w zakresie typOw haset, a wigc w tradycyjnym katalogu —
réwniez typow Kart (pozycji dodatkowych), a takze odmiennej formy
hasla, w praktyce wymuszaja podjecie decyzji w zakresie pragmatyki
bibliograficznej. W gre wchodza nastepujace warianty:

a) Wprowadzamy nowe zasady, jednakze karty katalogowe wpro-
wadzamy do starego katalogu. Taki zabieg jest mozliwy, aczkolwiek
musi prowadzi¢ do braku spojnosci zbioru. Dawne odsylacze szcze-
golowe, karty czastkowe obecnie jako pozycje dodatkowe niczym
(oprocz hasta) nie bedg sie rozni¢ od kart gtownych. Ksigzki kiedy$
opisywane pod hastem autorskim lub tytufowym (np. materialy kon-
ferencyjne) obecnie otrzymaja hasto korporatywne. Anonimy kia-
syczne opisywane pod tytutem polskim z odsylaczem dla tytutu orygi-
nalnego obecnie otrzymaja pelne opisy pod oboma tytutami (hasto
gléwne i dodatkowe). Antologie opisywane pod nazwa osobowa
opracowujgcego (z odsylaczem tytufowym szczegdlowym), obecnie
otrzymaja karte glowna bez hasta (czyli gtéwnym elementem szere-
gowania bedzie tytut wiasciwy), ale do katalogu trafi tez pozycja do-
datkowa z hastem osobowym itd. Stworzy to niemale zamieszanie,
zasadniczo nie utrudni jednak wyszukiwania w zbiorze. Mozna zakla-
da¢, iz wariant taki bytby wygodny dla tych bibliotek, ktore przygoto-
wujg si¢ do procesu automatyzacji — z jednej strony niewskazane jest
zakladanie nowego ciggu katalogowego w obliczu jego zamkniecia
w niedalekiej przysztodci, warto jednakze, by zdoby¢ do$wiadczenia,
stosowac w praktyce nowe zasady.

b) Ignorujemy nowe zasady. Skrdcone przepisy Grycza i Borkow-
skiej catkowicie zaspokajajg potrzeby naszej biblioteki. Czytelnicy
znajg na tyle zasady opisu, iz swobodnie postuguja si¢ katalogiem.
Wprowadzenie zmian (np. haset korporatywnych czy tytutu ujednoli-
conego) utrudnitoby jedynie korzystanie z katalogu. Postepujemy
wedle zasady: katalog jest dla czytelnika, a potem dopiero dia biblio-
tekarza. Nie przejmujemy opisdéw z innych Zrodet, nie jestesSmy wiec
uzaleznieni od zmian, ktére zachodza w innych placowkach biblio-
tecznych i bibliograficznych. Odwotujemy sie do przyjetej w Polsce
w latach dziewigcdziesigtych zasady braku obligatoryjnosci stosowa-
nia norm (z niewielkimi wyjatkami, do ktérych nie nalezg wszak
normy bibliograficzne).

¢) Nowe zasady wprowadzamy wybidrczo. Stosujemy na przyktad
opisy z hastem dodatkowym w miejsce odsytaczy szczegdtowych i kar-
ty czastkowej, bowiem znaczaco upraszczaja metodyke bibliograficz-
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ng. Jesli przypomnie¢ do§¢ skomplikowane reguly stosowania karty
czastkowej, odmiennosci w grafice tej karty w zaleznosci od tego czy
opisujemy utwor samoistny czy niesamoistny wydawniczo, odmienno-
sci w ukladzie elementéw odsytacza tytutowego i autorskiego (dodat-
kowo skomplikowane przez odsytacz dla kryptonimu), to okaze si¢, iz
zastgpienie tych kart przez pozycje dodatkowa eliminuje znaczng
czgs¢ bibliograficznych komplikacji. Haslo korporatywne stosujemy
bardzo ostroznie i w wyjatkowych przypadkach, tytuly ujednolicony
i formalny oddajemy walkowerem, pozostawiajgc je bibliotekom na-
ukowym. Mam wrazenie, Ze ten wariant przyjmie najwi¢ksza liczba
matych i Sredniej wielkosci bibliotek, ktére pozostaja przy kartkowym
katalogu.

d) Konsekwentnie i zgodnie z sugestiami bibliotekarskiej prasy
stosujemy nowe zasady. Zamykamy stary katalog i otwieramy nowy
ciag katalogowy. Obawiam sig, iz liczba placowek gotowych dokonaé
tak rewolucyjnych zmian bedzie niewielka.

Jesli przyjac, iz takie warianty nie sa tylko czysta imaginacija, lecz
kreslg scenariusz mozliwych zachowar tych bibliotek, ktdre utrzymuja
wylacznie katalogi kartkowe, to nasuwa sie; konkluzja, iz WprOWadzenie
nowych zasad w nieunikniony sposéb wies¢ b@dme ku zr6znicowaniu
blbhogratlcznej praktyki. Mozna watpi¢, by miejsce okupowane
w ciggu potwiecza przez zasady Grycza bezbolesnie zajely, teraz bez
wyjatku nowe reguly. Okres przejSciowy bedzie zapewne czasem
funkcjonowania réznych zasad, czgsto, jak wspomniano, w postaci
hybrydy, tworu poSredniego mlf;dzy ustepujacymi, a nowymi reguta-
mi. Czynnikiem wybitnie sprzyjajacym adopcji nowych zasad jest
automatyzacja bibliotek. Ale czy kazda? W jakim stopniu formaty
bibliograficzne i obstugujgce je systemy biblioteczne stosowane
w bibliotekach szkolnych, malych i §redniej wielkosci bibliotekach
publicznych umozliwiaja bezkolizyjne wchioniecie nowych regut?

Systemy najczeSciej wykorzystywane w tych placowkach (MOL,
MAK, SOWA, CO-LIBER, nickiedy jeszcze implementacje ISIS-a)
sg przede wszystkim dostosowane do obstugi danych w formacie
MARC-BN. Ten z kolei, mimo iz zaprojektowany z my$la zaréwno
0 hastach korporatywnych, jak i tytule ujednoliconym, zdecydowanie
gorzej radzi sobie ze szczegdlowymi rozwiazaniami nowych przepi-
séw (czemu nie ma si¢ co dziwié, skoro struktura formatu zostata
opracowana w latach siedemdziesigtych), np. hastami dodatkowymi,
zwlaszcza wowcezas, gdy w jednym polu nalezy zapisaé nazwe (osobo-
wa, ciala zbiorowego) i tytut. OczywiScie mozna to obejsé, tak by nic
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nie utraci¢ z punktu widzenia wyszukiwawczego, niemniej odmienno-
Sci sa ewidentne. O ile w formacie MARC-BN zarezerwowane jest
miejsce dla odmiennych form nazwy osobowej czy nazwy ciala zbio-
rowego (odpowiednie podpola pola 100 czy 110), ktére petni¢ moga
funkeje odsytaczy ogdlnych, o tyle format ten nie obstuguje odsytaczy
uzupeiniajgcych. Dlaczego? Przede wszystkim z tego powodu, iz
miejsce dla odsytaczy (zaréwno uzupetiajacych ja i ogolnych) zare-
zerwowane jest w kartotece wzorcowej. Takie rozwigzanie jest inte-
gralna czesciag formatu USMARC (MARC21). To kolejny przyktad
Scistego zwigzku nowych zasad z tym formatem. Kartoteka gromadzi
wigc hasta gléwne oraz wszystkie odrzucone formy nazw osobowych,
cial zbiorowych, tytutéw ujednoliconych, takze formy réwnorzedne.
One tworzg podstawe odestania — odsylaczy ogdinych i uzupetniaja-
cych. Tylko tu formy te egzystuja, zadaniem systemu jest odpowied-
nie indeksowanie i wyszukiwanie zaréwno poprzez hasta obecne
w rekordach kartoteki wzorcowej, jak i elementy opisu (np. tytut wia-
Sciwy) zawarte w rekordzie bibliograficznym. Jakakolwiek konwersja
z jednego formatu do drugiego nie jest wigc prostg czynnoScia.
Migracja z formatu MARC BN do USMARC wymaga uprzedniej
konstrukcji (i w zasadzie wypetnienia) odpowiednich rekordéw
kartoteki wzorcowej, aczkolwiek w duzym stopniu zalezy to od moz-
liwosci systemu. Odwrotnie, transfer opisow z USMARC-a do
MARC BN prowadzi w prostej drodze do utraty danych zawartych
W kartotece wzorcowej — to jest niebezpieczny casus ,,Przewodnika
Bibliograficznego”, tworzonego od kilku lat w systemie INNOPAC
w USMARC-u i nastepnie konwertowanego do formatu MARC BN.
¢ kwesti¢ pozostawiamy poza ramami tego tekstu, byta jej poswie-
cona inna publikacja3. Konkluzja powyzszych rozwazan jest nastepu-
jaca: systemy polskie adresowane do mniejszych bibliotek generalnie
odwotujg si¢ do formatu MARC BN, ktéry z kolei nie jest dostoso-
wany do wszystkich postanowieft nowych norm poswieconych hastu.

Presja upowszechnianego w $rodowisku bibliotekarskim twier-
dzenia 0 USMARC-u jako jedynym standardzie, sktania do poszuki-
wania przez bibliotekarzy programoéw, kidre wykorzystuja ten format,
z drugiej strony inicjuje tym bardziej stanowcze zapewnienia produ-
centow oprogramowania o spetnianiu przez ich produkty bibliograficz-
nych zalecefi, w tym zgodnosci z formatem USMARC. Kanonizacja

3 J. Franke: Konwersja pism. ,Przeglad Biblioteczny” 2001 z. 1/2, zwlaszcza
s. 67-76.
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USMARC-a, ktdrej nie towarzyszy niestety powazna dyskusja nad
pragmatykg opisu dokumentéw w réznych systemach oraz implika-
cjami, ktére wynikajg z zastosowania tego formatu, wiedzie w efekcie
do powigkszajacego si¢ obszaru watpliwosci i nieporozumien. Trzeba
przypomniec jeszcze raz twierdzenie, iz Zaden z polskich programow
bibliotecznych nie jest dostosowany do implementacji USMARC-a.
Nie wystarczy zapisa¢ w bazie danych struktury rekordu bibliograficz-
nego zgodnej z USMARC-iem. System musi obstugiwa¢ rekordy bi-
bliograficzne i rekordy kartoteki wzorcowej (i innymi — np. rekorda-
mi zasobu) wraz z wszystkimi po$rednimi zaleznoSciami. Polskie pro-
gramy nie obstuguja siatki powigzan migdzy tymi rekordami. Zapew-
nienia o obstudze formatu USMARC traktowaé nalezy z najwyzszym
dystansem. By¢ moze takie narzedzia z czasem powstana, sygnaty
o pracy nad nimi pojawiajg sie, niemniej jest to raczej kwestia dtuz-
szej perspektywy czasowej*. Pytanie o format i system mozna jednak
odwrdcié: czy Srednim i matym bibliotekom potrzebny jest system ob-
stugujacy kartoteki wzorcowe, czy potrzebne im sa same kartoteki
z wariantami hasef? Przeciez i tak pozostang one przy spolszczonych
formach nazw osobowych (na co przyzwala takze nowa norma), ksig-
zek autora Idioty czytelnicy szukaé beda pod hastem Dostojewski,
a nie Dostoevskij, siegng po Czechowa a nie Cehova, i pewnie nie
skorzystajg z odsytacza od Glowackiego do Prusa, nie bedg zapewne
szczegblnie zainteresowani wariantami tytutowymi anoniméw Kla-
sycznych itp. Kartoteka wzorcowa dostgpna w bibliotece naukowe;j
znajduje si¢ we wiasciwym dla niej miejscu, jej usytuowanie w pu-
blicznej bibliotece osiedlowej czy szkolnej nikomu nie szkodzi, ale tez
niewielki bedzie z niej pozytek. Nie jest to zach¢ta do ignorowania
odsytaczy — one sg integralnym elementem katalogu. Wydaje si¢ tyl-
ko, iz w duzo prostszy (i wystarczajacy dla tych placowek) sposdb sa
one obstugiwane przez format MARC BN. Moze warto w czeSci bi-
bliotek pozostaé przy tym standardzie i sprawdzonych wersjach pro-
graméw, obstugujacych ten format, nawet w sytuacji koniecznych
koncesji wobec pewnych rozwigzafi zawartych w nowych normach
dotyczacych hasta opisu? Mniejsze biblioteki nie bedg zapewne ucze-
stniczyé w najblizszych latach w tworzeniu zautomatyzowanych kata-
logéw centralnych i nie beda pobieraé rekordow z bibliograficznych
i bibliotecznych baz danych poza danymi bibliografii narodowej w po-

4 A. Radwanski: Czy MAK moze obstuzy¢ kartoteke hasel wzorcowych?
<http://ebib.oss.wroc.pl/2001/radwanski2.html >
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staci ,,Przewodnika Bibliograficznego” czy .Bibliografii Zawartosci
Czasopism”. Rezerwujmy dla wigkszych bibliotek format USMARC
wraz z obstugujacym go kosztownym oprogramowaniem oraz wier-
noscig wobec nowych norm na haslo opisu. Powiedzmy pozostalym
bibliotekom, na co moga liczyé. Pozostanie ich przy MARC-u BN wy-
magatoby dwoch zabiegdw: deklaracji BN, ze ., Przewodnik Bibliogra-
ficzny” dostarczany bedzie nadal w formacie MARC BN (i to przez
czas nielimitowany), ktry przestanie by¢ traktowany jako anachro-
niczny przezytek, lecz uzyteczny jeszcze przez diuzszy czas standard
dla czesci bibliotek w Polsce oraz ze opisy bibliograficzne ksigzek
konwertowane z INNOPACA beda zaopatrywane w dodatkowe zapi-
sy (odsytaczowe) przejmowane z odpowiednich pol kartoteki wzorco-
wej. By¢ moze format MARC BN powinien ulec modyfikacji, posze-
rzeniu o pola i podpola hasel dodatkowych — po odpowiedniej dysku-
sji w srodowisku. Konwersja danych w tym przypadku bytaby bardzie;
adekwatna, a opis w tym formacie w wigkszym stopniu zgodny z no-
wymi zasadami. Po drugie Biblioteka Narodowa powinna udostgpni¢
narzedzia bezstratnej konwersji migdzy formatami, by zapewnic
w przyszlosci uzytkownikom mozliwo$¢ transferu danych. Zupetnie
inng kwestig pozostaje sprawa dostosowania programdw bibliotecz-
nych do nowych zasad. W systemach, ktére tak jak MAK pozostawia-
ja uzytkownikowi niemal nieograniczone mozliwosci tworzenia struk-
tury bazy, tatwiej o korekty i adaptacje. W systemach zamknigtych
(jak MOL) odpowiedzialno§¢ w tym zakresie spoczywa wylacznie na
autorach oprogramowania. Jedno nie ulega watpliwosci. Czy nam sig
to podoba czy nie, niezaleznie od naszych upodoban, przyzwyczajen
i sentymentow, kolejne wersje Windowsow zwiastujg zmierzch DOS-u.
Programy, w Kktorych iaterfejs uzytkownika (nie administratora)
bedzie ulokowany w DOS<e napotkajg niedtugo trudna do sforsowa-
nia barier¢. Nowe Windows %P nie obstuguja juz sesji DOS-u. Poja-
wienie si¢ windowsowych wersjioprogramowania bibliotecznego, np.
MOL-a, wskazuje na kierunek nieuniknionej ewolucji.

Pytanie o domniemane kierunki praktyki bibliograficznej pol-
skich bibliotek podszyte jest watpliwosciami zwigzanymi z dyddktykz;
opracowania formalnego dokumentéw. W jakim stopniu uzna¢ moz-
na zasady Grycza w caloSci za zamknietg karte historii katalogowa-
nia? Czy USMARC jest jedynym formatem, ktérego strukture winni
zna¢ studenci? Zasady, reguly stosowane w polskich bibliotekach sa
w tym przypadku staltym punktem odniesienia, bowiem tam trafiaja
na praktyki zawodowe studenci bibliotekoznawstwa, tam takze
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znaczna czgS¢ absolwentow podejmuje pracg po studiach, badz stale
pracuje, jak to ma miejsce w przypadku studentdéw zaocznych. I nie
sa to w wigkszoSci przypadkéw duze biblioteki naukowe, lecz wtasnie
Srednie i mate biblioteki publiczne i szkolne. Nie sposéb w tym przy-
padku ignorowa¢ rzeczywistoSci, przyjmujac wyidealizowany obraz
stanu rzeczy. Przejecie nowych zasad w zintegrowanych systemach bi-
bliotecznych zainstalowanych w duzych bibliotekach naukowych, wy-
korzystujacych format USMARC nie moze przestoni¢ faktu, iz pozo-
state placowki borykac si¢ beda w najblizszych latach z problematyka
nowych norm bibliograficznych, dylematem automatyzacji, wyborem
formatu. Dla dydaktyki taki okres przejSciowy stanowi prawdziwe wy-
Zwanie.



Rozdziat 11

OPRACOWANIE RZECZOWE
ZBIOROW W BIBLIOTECE
SZKOLNE]

Katalog rzeczowy w bibliotece to podstawa wyszukiwania doku-
mentéw i gromadzenia informacji na okreSlony temat. To twierdze-
nie, ktére wydaje si¢ truizmem, nie we wszystkich jednak placowkach
bibliotecznych ma Sciste zastosowanie. W malych bibliotekach, a ta-
kimi sa zazwyczaj biblioteki szkolne, pracujacy tam bibliotekarze
doskonale znaja swoje zbiory i szybko potrafia okresli¢ lokalizacje
poszukiwanych materialow bez postugiwania si¢ katalogiem. Orien-
tacje ulatwia dzialowe ustawienic ksiggozbioru. Maja tego Swiado-
moé¢ uzytkownicy — zarOwno uczniowie, jak i nauczyciele — ktérzy,
zamiast korzysta¢ z katalogu, wola zada¢ pytanie dobrze zorientowa-
nemu bibliotekarzowi. Czgsto zwracaja na to uwage sami biblioteka-
rze. Dodajmy, Ze z pewnym rozgoryczeniem, bo traktowanie ich jako
podstawowego zrodla informacji o zbiorach, sprowadza ich Zmudna
prace przy opracowaniu formalnym i rzeczowym do dziatania o zna-
mionach sztuki dla sztuki.

Inng przyczyna, dla ktorej nauczyciel-bibliotekarz jest traktowany
jako pierwsze, a czasem jedyne zrodio informacji o zbiorach biblio-
teki, jest niestety — objawiana przez wielu uzytkownikdéw — niechec
do katalogdw bibliotecznych. U Zrodel tego zjawiska leza dwie
wzajemnie implikujace si¢ praprzyczyny: swoisty analfabetyzm
katalogowy i awersja do katalogu jako narzedzia informacji posred-
niej (skierowujacej). Tej niecheci nie sa w stanie zmniejszy¢é —
obecne w programie nauczania niczym krople w morzu ~ lekcje biblio-
teczne na temat katalogu alfabetycznego (IV klasa) i rzeczowego
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(V klasa)!l. W efekcie uzyskujemy absolwentow szkoty podstawowej
i Sredniej, ktorzy po otrzymaniu indeksu wyZzszej uczelni weiaz obja-
wiajg braki w umiej¢tnosci postugiwania si¢ katalogiem. Przyznajmy,
Ze W mniejszym stopniu opisywane zjawisko dotyczy katalogéw alfa-
betycznych, ktorych uzywanie polega na poszukiwaniu znanych za-
wezasu nazwisk autorow i tytulow dokumentéw. W przypadku kata-
logu rzeczowego sprawa si¢ komplikuje. Uzytkownik co prawda wie,
co go interesuje. Owe zainteresowania (czyli potrzeby informacyjne)
potrafi przedstawi¢ w sposOb opisowy, uzywajac potocznych zwrotdéw
jézyka naturalnego. Ale niestety nie wie, jak opis swoich potrzeb in-
formacyjnych przetozy¢ na jezyk katalogu rzeczowego. Raczej diugo
jeszeze wylacznie efektownym motywem utworéw z dziedziny fanta-
styki naukowej pozostanie mozliwo$¢ stawiania systemowi informa-
cyjnemu pytan swobodnych. Kiedy widzimy bohatera filmu science
fiction, ktory zwraca si¢ do komputera poktadowego lub innego ro-
dzaju sztucznej inteligencji: wyswietl mi dane na temat X, myslimy ze
w przyszioSci tak mogg wygladac biblioteki. Nie dbajac o forme pyta-
nia, postawimy je systemowi informacyjnemu, a ten postusznie wyko-
na polecenie, udzielajac petnych informacji. Obecnie wcigz wiecej
postuszenstwa musi wykaza¢ czlowiek. Chegc skorzystaé z katalogu
rzeczowego w tradycyjnej postaci kartotekowej lub w postaci auto-
matycznej, musimy dostosowac si¢ do katalogu, a nie on do nas.
Zadajac systemowi pytanie, musimy sformutowacé co§, co teoria infor-
macji naukowej nazywa instrukcja wyszukiwawcza. Leksyka i skfad-
nia naszego pytania musi odpowiadac leksyce i skiadni jezyka infor-
macyjno-wyszukiwawczego stosowanego w danym systemie. Mniejszy
problem, jesli jezykiem stosowanym w danym systemie jest jezyk
o sfownictwie paranaturalnym (jezyk haset przedmiotowych, jezyk
deskryptorowy, jezyk stow kluczowych). Nie znajac bowiem leksyki
i gramatyki jezyka informacyjno-wyszukiwawczego, mozemy mimo
wszystko probowac stawiac pytania przy uzyciu stow jezyka natural-
nego. Pozostaje wtedy mie€ nadziejg, ze termin, jakim si¢ postuzymy,
zostal uwzgledniony w systemie jako termin wtasciwy, ewentualnie
jako odsytacz do terminu wiasciwego. Gorzej, gdy dany system postu-
guje si¢ stownictwem sztucznym, niezaleznym zupetnie od jezyka na-
turalnego. Nie znajgc takiego jezyka, nie potrafimy w prosty sposob

!Tym ambiinym nauczycielom-bibliotckarzom, ktorzy weigz wierza, ze pod-
czas lekcii bibliotecznych mo7na ucznidéw zaznajomié i oswoié z katalogiem rzeczo-
wym, mozna zaproponowac gotowy konspekt takich zajgé. Zob. E. Wéjcicka: Jak
i kiedy korzystac z katalogow rzeczowych? , Biblioteka w Szkole” 1998 nr 5 s. 7-11.
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zadaé systemowi pytania, w efekcie czego swoje pytanie kierujemy
nie do systemu informacyjnego wprost, ale poSrednio do tego, kto ten
system stworzyl, czyli do bibliotekarza. Niestety takg niekorzystng sy-
tuacje mamy wtasnie w bibliotekach szkolnych. W opracowaniu rze-
czowym zbioréw posfuguja si¢ one jezykiem nie opartym na leksyce
jezyka naturalnego, ale jezykiem o stownictwie sztucznym, niezna-
nym przeci¢tnemu uzytkownikowi biblioteki. Tym jezykiem jest Uni-
wersalna Klasyfikacja Dziesi¢tna, jezyk nalezacy do grupy klasyfika-
cji biblioteczno-bibliograficznych. UKD ma swoje wady i zalety. Jest
sztuczna i obca, ale logiczna. Ma skomplikowang gramatyke i podle-
ga ciaglym rewizjom, ale doskonale nadaje si¢ do ustawienia dzialo-
wego ksiggozbioru. Sygnatura dokumentu okreslajaca jego lokahzaqe;
w zbiorze jest wtedy oparta na symbolu klasyflkacy]nym i zazwyczau
stanowi jego poczatkowy fragment. Nie ma w tym miejscu znaczenia,
czy inne popularne w $wiecie klasyfikacje (Klasyfikacja Dziesigtna
Deweya, Klasyfikacja Biblioteki Kongresu) nadaja sie bardziej do
ustawienia dzialowego zbiorow. To kwestia do dyskusji. Natomiast
nie ulega watpliwosci, ze kazda klasyfikacja ze swym uktadem hierar-
chicznym (z dzialami giéwnymi, dzialami podrzednymi i dziatami
nizszych szczebli podziatu) idealnie pasuje do dzialowego ustawienia
zbiordéw, umozliwiajac tym samym realizacje¢ idei wolnego dostepu do
pbiek. Mozna pewnie dyskutowaé, czy zastosowanie UKD w biblio-
tece szkolnej daje podstawy do méwienie o niej jako jezyku trudnym,
nieprzyjaznym uzytkownikowi. JeSli myslimy o malej bibliotece
w szkole podstawowej to UKD jawi si¢ tam jako system prosty, fatwy
do szybkiego opanowania. JeSli zaS mySlimy o bibliotece w szkole
Sredniej, a szczegOlnie bibliotece o okreSlonym profilu zbiorow, to
konieczna tam glgboka klasyfikacja sprawi, ze w efekcie jako charak-
terystyki wyszukiwawcze dokumentdw uzyskuje si¢ symbole rozbudo-
wane, o do§¢ skomplikowanej notacji i przez to niezrozumiale dla
przecigtnego uzytkownika. Powiedzie¢, ze biblioteka bibliotece nie-
rowna jest oczywistym truizmem. Ale trzeba wyraZnie zaznaczy¢, 7e
ta oczywista prawda wyraza si¢ takze r6znym stosunkiem bibliotek do
UKD. To zréznicowanie wystepuje rzecz jasna w samej grupie biblio-
tek szkolnych. Szczegdlowo$¢ klasyfikowania przyjeta w jednej
bibliotece szkolnej jako absolutnie wystarczajaca, bedzie w innej bi-
bliotece szkolnej ledwie dostateczna. Symbol 75 nadany ksigzce
z dziedziny malarstwa w bibliotece szkoty podstawowej, w bibliotece
liceum plastycznego bylby przez swa lakoniczno$¢ tylko szamem in-
formacyjnym. Zgromadzony w takiej bibliotece rozbudowany ksiego-
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zbiér z dziedziny sztuk plastycznych wymagatby klasyfikowania szcze-
gbtowego z zastosowaniem symboli rozwinigtych i ztozonych, z pod-
dziatami analitycznymi i wspolnymi. Oczywiste jest wiec, ze wielkos¢
zbioru i jego profil decyduja o stopniu wykorzystania UKD w biblio-
tece szkolne;j.

Jest jeszcze jeden wyznacznik, ktory roznicuje biblioteki w odnie-
sieniu do UKD. W gimnazjach i liceach przyjeto jednolite opracowa-
nie przy zastosowaniu symboliki UKD zaréwno dla czgsci popularno-
naukowej ksiegozbioru, jak i dla ksiazek z dziedziny literatury. Nato-
miast w bibliotekach szkot podstawowych przyjeto dwojaki system.
Ksigzki popularnonaukowe oznacza si¢ ogdlnymi symbolami UKD,
a literaturze dla dzieci i mtodziezy nadaje sie mnemoniczne oznacze-
nia literowe. W r6znych bibliotekach szk6t podstawowych nadaje sig
ksigzkom z literatury dla dzieci i miodziezy od siedmiu do pigtnastu
oznaczef literowych. Podstawowe stosowane symbole oznaczajg: B —
basnie, Bw — bajki i wierszyki, Ob — powiesci i opowiadania obycza-
jowe, Pp — powiesci i opowiadania psychologiczne, Prz — powiesci
i opowiadania przyrodnicze, H — powiesci i opowiadania historyczne,
Hw — powiesci i opowiadania dotyczace wojny, P — powiesci i opowia-
dania przygodowe, F — ksigzki science-fiction, Pf — ksiazki o tematy-
ce fantasy, Pb — powiesci i opowiadania biograficzne, Pd — poezja
i dramaty. Niekiedy spotyka si¢ dodatkowo oznaczenia: K — dla komi-
ksow, N — dla ksiazek dla dzieci najmtodszych i R — dla ksigzek reli-
giinych. W efekcie w bibliotece szkoly podstawowej tworzg si¢ dwa
ciggi katalogu rzeczowego: systematyczny — uporzadkowany wediug
symboli UKD i dziatowy — uporzgdkowany wedtug podanych ozna-
czen literowych. Cze$é systematyczna ma w niektorych miejscach
rowniez charakter katalogu dziatowego przez fakt plytkiej rozbudo-
wy klasyfikacji. Trzeba jednak pamigtaé, ze sa w takim katalogu tak-
7e dzialy o glebszej rozbudowie. Takim dziatem jest np. dziat 37 —
oéwiata i wychowanie. Pamigtajac o zasadzie, méwigcej iz czgS¢ ksig-
gozbioru biblioteki szkolnej (ok. 20%) powinna by¢ przeznaczona dla
kadry nauczycielskiej, bibliotekarze klasyfikuja ksiazki z tego dziatu,
stosujac bardziej rozbudowane symbole rozwinigte.

Zastosowanie oznaczen literowych dla literatury pigknej upodab-
nia biblioteki szk6t podstawowych do bibliotek publicznych dla dzie-
ci i mlodziezy, w ktorych stosuje sie bardzo podobne oznaczenia?.

2 Por.: Wykaz dziatow katalogu rzeczowego w bibliotekach publicznych dla
dzieci i miodziezy. Oprac. G. Lewandowicz. Warszawa 1998.
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Szkoda tylko, ze nie sg to dokiadnie te same oznaczenia (np. litera-
turze pigknej z motywami przyrodniczymi w bibliotece publicznej dla
dzieci nadaje si¢ oznaczenie Z), co pewnie utatwitoby matemu czytelni-
kowi poruszanie si¢ wiréd literatury pigknej w obu typach bibliotek.
Rozbieznosci w zakresie tych oznaczen spotyka sie zreszta w obrebie
samych bibliotek szkolnych. Niektdre z nich zamiast ustalonego mini-
sterialnie znaku Hw dla literatury wojennej stosujg inicjal W. W in-
nych nie ma zgody, czy dzieli¢ literature fantastyczng na literature ty-
pu fantasy i science fiction. W efekcie niektére biblioteki stosuja oba
oznaczenia (odpowiednio Pf i F), w innych spotyka si¢ tylko jedno
z nich. Rozbieznosci te nie wplywaja co prawda na jako$¢ ustug
bibliotecznych, ale niepotrzebnie dezorientujg bibliotekarzy szkol-
nych. Majg oni niestety prawo czué si¢ zdezorientowani i osamot-
nieni w rozwigzywaniu takich warsztatowych probleméw. Od lat
na przyklad w opracowaniu rzeczowym zbiordéw w szkotach uzywa sie
tablic klasyfikacyjnych nie przeznaczonych bezposrednio dla nich, ale
dla bibliotek publicznych i biezacej bibliografii narodowej. Przy bu-
dowie katalogdw rzeczowych rowniez korzystajg z materialéw nie im
dedykowanych, ale z wykazoéw dzialéw katalogu rzeczowego dla
bibliotek publicznych. Niewatpliwie z faktu, iz biblioteki szkolne
w cafej swojej masie stosujag UKD do opracowania zbioréw, wynika
potrzeba opublikowania tablic specjalnie dla nich. Tymczasem ile-
kro¢ SBP, BN i IINTE publikowali tablice dla swojej sieci, biblioteka-
rze szkolni pytali: czy my takze mamy si¢ tym postugiwacé? Poczatkuja-
cy bibliotekarz szkolny musi traci¢ czas na poszukiwanie publikacji
pomocnych w tworzeniu warsztatu pracy i okresleniu, co na ten war-
sztat ma si¢ zfozy€. Potrzeby bibliotekarzy w tym zakresie probuje za-
spokajac profesjonalny periodyk ,Biblioteka w Szkole” — notabene
w jednym z numerdw opublikowat wykaz dzialéw katalogu rzeczowe-
go dla bibliotek szkolnych3. Wykaz ze wzgledu na miejsce publikacji
bardzo uproszczony, ale na bezrybiu... Popularnoéé ksiazki D. Sa-
niewskiej Nowe vademecum nauczyciela bibliotekarza* tez dowodzi,
ze istniala i wcigz istnieje luka w tym obszarze publikacji. Ewident-
nym dowodem na zaniedbywanie nauczycieli bibliotekarzy przez in-
stytucje odpowiedzialne za nadzér merytoryczny nad szkolnictwem
jest brak aktualnych przepiséw okreslajacych program pracy bibliote-

3 Wybrane dzialy katalogu rzeczowego wedtug UKD. | Biblioteka w Szkole”
1998 nr 9's. 17-19.

4 D. Saniewska: Nowe vademecum nauczyciela bibliotekarza. Warszawa 2000.
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ki szkolnej. Stary ,,Program pracy biblioteki szkolnej” zawarty w za-
taczniku do Zarzadzenia Ministerstwa O$wiaty i Wychowania
z 1983 1.5 az prosi si¢ o aktualizacj¢. Notabene nie wynika z niego ab-
solutny obowiazek stosowania przez biblioteke szkolng Uniwersalnej
Kiasyfikacji Drziesietnej. Dokument moéwi jedynie, ze biblioteke
szkolng obowiazuje klasyfikowanie wg systemu UKD (lub innego sy-
stemu klasyfikacji)5. Trudno sobie wyobrazi¢, zeby zamiast UKD
biblioteka przyjeta jaki§ inny system klasyfikacyjny, np. Klasyfikacje
Drziesietng Deweya lub Klasyfikacj¢ Biblioteki Kongresu (z tych naj-
popularniejszych na $wiecie), czy choéby Polska Klasyfikacje Tema-
tyczng. Ale juz tatwiej pomysle¢ o sytuacji, gdy zniecierpliwiony bi-
bliotekarz szkolny, bez sukcesu poszukujacy tablic UKD dla bibliotek
szkolnych, literalnie odczytujac cytowany przepis ministerialny posta-
nawia stworzy¢ wiasny system klasyfikacyjny dla opisu rzeczowego
zbioréw i ich ustawienia na potkach. Bynajmniej nie musiatby to by¢
system zly, ale powstatby precedens dla rozwoju zjawiska pt. ,,co
szkota to klasyfikacja”. Zaniedbywanie blbllotekarzy szkolnych przez
MEN ma co prawda efekt pozytywny, sprzyja bowiem rozwojowi
kontaktow nieformalnych. Dzieki nim podczas réznych konferencji
metodycznych lub kursow kwalifikacyjnych bibliotekarze nauczyciele
mogg wymienia¢ sie do§wiadczeniami oraz wszelkiego rodzaju mate-
riatami o charakterze samizdatow. Pojawiaja sie wiec takze tego typu
nieformalne tablice UKD dla bibliotek szkolnych. Zatem to, czego
nie zapewnia MEN, bibliotekarze produkuya( I wymlenla]q we wlas-
nym zakresie. Inicjatywy oddolne sa oczywiScie warto§ciowym osmg-
nigciem demokratycznego spoteczenstwa, ale nalezy pamigtal, ze
w pewnych dziedzinach, a nalezy do nich bibliotekarstwo, wskazana
bytaby unifikacja i normalizacja. Ministerstwo Edukacji Narodowe;j
jako organ panstwa odpowiedzialny za konstytucje bibliotek szkol-
nych powinien zadba¢ o dokumenty normalizujgce prace biblioteka-
rza-nauczyciela, nie za$ swoja dezynwoltura zach¢ca¢ do wlasnej
tworczosci. Czyz jednak mozna spodziewal si¢ szybkiej poprawy
stanu rzeczy, skoro MEN nie wie nawet, ile jest w Polsce bibliotek
szkolnych. Dowodzi tego publikacja pt. Ministerstwo Edukacji Naro-
dowej o bibliotekach. Z zalozenia nie mial to by¢ obszerny raport
(materiat ukazat sie jako 25 zeszyt w serii ,Biblioteka reformy”),

S Zarzqdzenie Ministra Oswiaty i Wychowania z dnia 13 maja 1983 . w spra-
wie programu pracy bibliotek szkolnych w resorcie oswiaty i wychowania. ,Dz. Urz.
MOIW” 1983 ar 5 poz. 31 s. 93-97.

6 Tamze, s. 94.
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nie chodzi wigc o jego skromng objetosé, ktdra po prostu taka miata
by¢. Ale skoro odrebne rozdzialy po$wieca sig bibliotekom publicznym
i bibliotekom pedagogicznym i w nich podaje doktadna liczebno$é tych
bibliotek, to wypadaloby zachowaé ten schemat takze przy omawianiu
bibliotek szkolnych. Powie kto$, ze bibliotek szkolnych jest tyle, ze
trudno je policzy¢. Zgoda, ale skoro MEN nie posiada tych danych, to
moze powinien zwrdci€ si¢ z pytaniem o to do GUS. Niegdys GUS pu-
blikowat w Roczniku Statystycznym dane na ten temat (ostatnimi laty
niestety tego nie robi), wigc moze wcigz te dane gromadzi, tylko ich nie
upowszechnia. Dodajmy na marginesie, ze we wspomnianej publikacji
nic nie moéwi si¢ o bibliotekach naukowych, wérdd Ktorych jest przeciez
spora grupa bibliotek szk6t wyzszych, podieglych wciaz wraz ze swymi
macierzystymi uczelniami Ministerstwu Edukacji Narodowe;. Brak ofi-
cjalnych programéw i dyrektyw postepowania ze zbiorami bibliotek
szkolnych musi by¢ szczegblnie dotkliwy w ostatnich latach, gdy zacho-
dza w tej dziedzinie istotne zmiany. Widoczne to byto dobrze, gdy do
systemu oSwiaty wprowadzono gimnazja. Okazalo sie bowiem, ze nie
bardzo wiadomo, co zrobi¢ z ksiggozbiorem biblioteki szkoty podsta-
wowej w szkole ,,wygasajacej”, tzn. takiej, ktdra w tym samym budyn-
ku ma zastgpi¢ gimnazjum. Nie byto wiadomo, jakg czes§¢ ksiegozbioru
szkoly podstawowej zostawi¢ dla gimnazjalistow, a jaka cze$¢ rozparce-
lowac¢ i przekaza¢ sasiednim ,,podstawéwkom”. Problem ten musieli
i nadal musza rozwigzywaé we wlasnym zakresie nieco zdezoriento-
wani bibliotekarze. Jak to z problemem organizacyjnym, mimo braku
odgornych dyrektyw daje si¢ go jako$§ nieformalnie rozwigzywac.
Gorzej z problemami o charakterze metodycznym, a jeden z nich po-
jawil sie w ostatnim czasie, a wigze si¢ wprost z zasadniczg tematyka ni-
niejszego tekstu. Ot6z Uniwersalna Klasyfikacja Dziesigtna jako jezyk
migdzynarodowy o szerokim zasiggu uzyskata solidne wsparcie dzieki
powstaniu instytucji pod nazwa Konsorcjum UKD. Ta organizacja, ma-
jaca wspierac rozwdj UKD i dbaé o jej sukcesywna rewizje dokonata
istotnych zmian w zakresie stosowanych w UKD symboli. O zakresie
dokonanych w klasyfikacji zmian bibliotekarze zorientowali sie do-
stawszy do reki pierwsze wydania tablic UKD uwzgledniajace te zmia-
ny. Méwigc o bibliotekarzach polskich, mys$limy o wydanych w 1997 r.
przez Bibliotek¢ Narodowa tablicach przeznaczonych dla bibliotek
publicznych i biezacej bibliografii narodowej’. Tablice te nie byly

7 Uniwersalna Klasyfikacja Dziesigina. Wydanie skrécone dla biezgcej biblio-
grafii narodowej i bibliotek publicznych. Warszawa 1997,
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pierwszymi na gruncie polskim, prezentujagcymi Kierunek zmian
w symbolice UKDS, ale pierwszymi o tak szerokim zasi¢gu i zastoso-
waniu. Mozna wigc byto mdéwié o zaskoczeniu bibliotekarzy zakresem
dokonanych zmian. Nowe tablice uwzglednity zresztg zmiany nie tyl-
ko dokonane przez Konsorcjum UKD, ale rowniez wczeSniejsze do-
konane przez FID - Miedzynarodowa Federacj¢ Dokumentacji, ma-
jaca petni¢ praw autorskich do UKD zanim powstalo konsorcjum.
Najwazniejszych zmian dokonano w istotnych dla bibliotekarstwa po-
wszechnego kilku gléwnych dzialach. Nastgpita calkowita rewizja
poddzialdw wspolnych jezyka, co z kolei spowodowalo prawie catko-
witg przebudowe tablic gléwnych w dziatach jezykoznawstwo i litera-
tura. Zmieniono notacj¢ dla symboli geografii i historii poszczegodl-
nych obszaréw geograficznych. Przeniesiono wazny i coraz bardziej
reprezentowany piSmienniczo w bibliotekach dziat Informatyka
z dziatu 6 do dziatu 0. To tylko podstawowe zmiany, ale 1 tak wystar-
czylo, zeby zaniepokoié wielu bibliotekarzy. Zaniepokoié, bo przynaj-
mniej teoretycznie zmiany dokonane w klasyfikacji powinny wywotac
jaka$ reakcje jej uzytkownikdw, polegajaca chocby na reklasyfikacji
zbioréw opracowanych wedlug starych zasad, co ewentualnie spowo-
dowatoby ,ruch na potkach” w ksiggozbiorach ustawionych dziatowo
wedtug UKD. Nie wszyscy wigc powitali fakt ukazania si¢ nowych ta-
blic z radoscig, Ze oto otrzymuja nowe narzedzie uwzgledniajace ak-
tualny stan wiedzy ludzkiej. Trudno rzeczywiScie oczekiwac oznak ra-
dosci u ludzi, ktorzy dowiaduja sig, ze przybedzie im pracy. Jak zosta-
to stwierdzone na wstgpie, gleboko$¢ klasyfikowania zalezy od wiel-
kosci i typu biblioteki, zatem réwniez w rdznym stopniu rewizjg UKD
przejeli si¢ bibliotekarze szkolni. Mozna w zasadzie stwierdzié, ze
zmiany w literaturze zupelnie nie obeszly bibliotekarzy w szkofach
podstawowych, natomiast powinny przynajmniej wywota¢ refleksje
u bibliotekarzy w szkotach §rednich. Swiadomo$§¢ ogromu pracy zwig-
zanego 7 reklasyfikacja (poprawki w katalogu kartkowym, poprawki
w katalogu komputerowym, poprawki na kartach ksigzek, nowe sy-
gnatury na grzbietach ksiazek) sprawifa, ze cze$¢ bibliotekarzy pod-
chodzi do wprowadzonych zmian z rezerwa. Sa jednak tacy, dla
ktérych reklasyfikacja nie jest z organizacyjnego punktu widzenia
niewykonalna — nawet w duzym ksiegozbiorze. Oto np. Leszek Palus

8 Pierwszym polskim wydaniem tablic prezentujacym zmiany dokonane w kla-
syfikacji w latach 80. 1 90. byfa publikacja Instytutu Informacji Naukowej Technicz-
nej i Ekonomicznej z 1993 r. pt. Uniwersalna Klasyfikacja Dziesigtna. UDC-P0OS.
Wydanie skrocone dla polskiej sieci informacji naukowej. Warszawa 1993.
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7z biblioteki w O$wiecimiu pisze: W 1998 w zwigzku z ukazaniem si¢
nowej UKD dokonano reklasyfikacji wszystkich dotychczasowych re-
kordéw wydawnictw zwartych, tak aby nasz katalog centralny posiadat
jednolitq i nowoczesng symbolike dziesigtng®. Okazuje si¢ wiec, ze re-
klasyfikacja jest mozliwa, ze wiclkoSC ksiggozbioru nie musi istotnie
wptywaé na jej przebieg, a juz szczeg6lnie zadziwiajacy jest fakt, ze
w opisanym przypadku dokonano jej jeszcze w 1998 r., chociaz nowe
tablice UKD ukazaly si¢ dopiero wiosng tego roku. JeSli inni bi-
bliotekarze uznaja, ze reklasyfikacja przekracza ich mozliwosci i po-
zostang przy starych zasadach nadawania symboli UKD, to z meto-
dycznego punktu widzenia nie popetniajg bledu. Nieprzyjecie no-
wych zasad nie oznacza, ze pograzamy si¢ w chaosie. Stary porzadek
to tez porzadek, ale nieodzowne jest retoryczne pytanie: jak dlugo
mozna funkcjonowag, nie uwzgledniajac zmian w gramatyce i leksyce
jezyka informacyjno-wyszukiwawczego. Szczegolnie, ze w niedalekiej
perspektywie rysuje si¢ wizja, w Ktorej prawie wszystkie biblioteki be-
da prezentowaé swe katalogi w Internecie i wymienia¢ migdzy soba
opisy katalogowe. Jak wiedy przyjdzie wytlumaczyc, ze ta sama ksigz-
ka przy uzyciu okreSlonego JIW otrzymuje w zasadzie t¢ sama cha-
rakterystyke¢ wyszukiwawcza, tyle ze jej notacja jest rézna w réznych
bibliotekach. Dopodki jaki§ organ nadzorczy (MEN?) nie okresli,
ktory sposdb zapisu symboli ma obowigzywac w bibliotekach szkol-
nych i w jakim stopniu zmiany w klasyfikacji uwzgledni¢ w katalogu
biblioteki, bedziemy mie¢ do czynienia z niekorzystnym stanem nie-
pewnosci i swoistego zawieszenia aktywnosci na tym polu. Opisywa-
ne zjawisko nie jest w zasadzie niczym nowym. Zawsze w bibliotekar-
stwie funkcjonowaly w okreslonym momencie r6zne wydania tablic
klasyfikacyjnych, podajacych r6zne sposoby zapisu symboli. Wystarczy
stwierdzi¢, ze w chwili ukazania si¢ nowych tablic w 1997 r. (UDC
P-022) wiele bibliotek publicznych i szkolnych postugiwalo si¢ wcigz
tablicami z 1978 r. (FID 569), mimo ze w 1988 r. ukazalo si¢ nowsze
wydanie (FID 667). Barbara Sosifiska-Kalata wyraZnie stwierdza:
O ile mi wiadomo, nie ma zadnych przepisow ogolnych, ktore stwierdza-
tyby jednoznacznie, ktdre tablice UKD powinny stanowi¢ podstawe kla-
syfikowania w polskich bibliotekach publicznych i szkolnych0. O ile do

9 L. Palus: Komputeryzacja Miejskiej Biblioteki Publicznej im. fukasza Gor-
nickiego w Oswigcimiu. W: Jak automatyzujemy biblioteki publiczne? Warszawa
2001 s. 146.

10 B. Sosiniska-Kalata: Kilka uwag o rewizji UKD i stosowaniu jej zrewidowa-
nej wersji w polskich bibliotekach. ,Biblioteka w Szkole” 1997 nr 6 5. 3.
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tej pory ten stan nikomu nie przeszkadzal, bo mimo stosowania
pojecia ,resortowe sieci biblioteczne” biblioteki de facto funk-
cjonowaly niczym niezalezne wyspy, nie za$ ogniwa tafcucha, o tyle
obecnie, w dobie post¢pujacej (mimo problemdéw) komputeryzacji
bibliotek, pojecie sieci bibliotecznej zacznie nabiera¢ realnego zna-
czenia. Potrzeba unifikacji zasad opracowania rzeczowego w oparciu
o UKD bedzie si¢ wigc wzmagac. Jako dowod na niekorzystng sytua-
ci¢ funkcjonowania w jednym ksiggozbiorze pozycji opracowanych
w tym samym JIW, ale z r6zng notacja, moze stuzy¢ przyktad bazy
Czytelni Gtownej BN w Warszawie. W czeSci rekorddw tej bazy
umieszczono hasta przedmiotowe, w innych charakterystyke wyszuki-
wawczg stanowig symbole UKD. Przegladajac indeks przedmiotowy
mozna znalez¢ pewng ksiazke z 1998 r. na temat historii Hiszpanii,
a to dzigki temu, ze w polu 600 w formacie MARC BN ksigzka
otrzymala hasto: Hiszpania-historia. Podejrzenie, ze w tak bogatym
zbiorze nie moze by¢ to jedyna publikacja na ten temat jest stuszne.
Oto bowiem okazuje sig, Ze w zbiorze sa jeszcze cztery inne ksigzki
na ten sam temat. Znalez¢ je mozna, jesli w indeksie haset UKD wy-
bierzemy hasto Hiszpania-historia (z pola 961 dla haset UKD), ktdre
wiaze ze soba wszystkie ksigzki opatrzone symbolem UKD 946.0
(umieszczonym w polu 680 dla symbolu UKD, wedlug jak widaé sta-
rej notacji z FID 667). W tym przypadku odpowiednik sfowny UKD
i symbol UKD sa rownorzednymi kryteriami wyszukiwania. Jesli wiec
zapytamy system o Kksigzki na temat historii Hiszpanii przy uzyciu
symbolu 946.0, to rzecz jasna wyswietla si¢ rekordy owych wspomnia-
nych czterech ksigzek. Dlaczego jednak nie pigciu, razem z ta wspo-
mniang na poczatku z roku 1998, skoro ona takze w rekordzie ma
symbol UKD? Ot6z dlatego, ze opatrzono ja symbolem wedlug
nowej notacji — 94(460). Oczywiste wigc, ze jesli pytamy o A, to nie
wyswietli si¢ B. Z podanego przyktadu wynika, ze dla pewnoSci
i polepszenia efektow wyszukiwania dokumentoéw dobrze jest postu-
7y¢ si¢ kilkoma kryteriami wyszukiwania (do haset przedmiotowych
i haset UKD warto rowniez doda¢ przegladanie indeksu stow kluczo-
wych w tytule), a dodatkowo mie¢ Swiadomo$¢ funkcjonowania
roznych notacji symboli UKD dla tych samych zagadnien. To chyba
jednak za duzo, jak na glowe przecigtnego uzytkownika biblioteki.
Opisane zmiany w klasyfikacji — cho¢ potrzebne i uzasadnione —
nie przysporzyly jej wielu nowych zwolennikow, a i do tej pory nie
brakowato 0sdb jej niechetnych. Jeszcze w latach osiemdziesiatych,
a wigc przed ,,rewolucja” dokonang przez konsorcjum, Teresa Turow-
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ska przeprowadzita badania oceniajace katalogi systematyczne opar-
te na UKD. W ankietach pojawialy si¢ nastgpujace zarzuty pod adre-
sem klasyfikacji: nienadazanie za rozwojem nauki, brak konsekwen-
cji w rozbudowie poszczegOlnych dziatow, ciagle rewizje wymuszaja-
ce reklasyfikacj¢ (ten zarzut akurat stoi czgsciowo w sprzecznosci do
zarzutu pierwszego), wielokrotno$¢ przydziatow klasyfikowanych doku-
mentow, zbytnia 0golnos$¢ publikowanych tablic, ograniczajaca ich za-
stosowanie w bibliotekach specjalistycznych i argument bardzo waz-
ny — nieznajomo§¢ klasyfikacji wérdd uzytkownikéw bibliotek!!. Do
podanych wad klasyfikacji wspofczesni bibliotekarze dorzuciliby za-
pewne jeszcze co najmniej jeden — wydluzenie si¢ symboli, co dla
techniki pracy bibliotekarza ma znaczenie niebagatelne. Tymczasem
nadszedt dla klasyfikacji wazny moment, ktory zdecyduje o jej przy-
szloSci i dalszym rozwoju. Tym momentem jest w przypadku kazde;j
biblioteki stosujgcej UKD decyzja o automatyzacji katalogu. Przej-
§cie do opracowania komputerowego objawia rzeczywista przydat-
no$¢ klasyfikacji w danym systemie informacyjnym, a jeszcze bardziej
objawia stosunek bibliotekarza do UKD. Dla 0séb niechgtnych jej do
tej pory jest to dobry moment na rezygnacj¢ z UKD i przyjecie w to
miejsce innego JIW, najlepiej opartego na slownictwie naturalnym.
Z kolei dla dotychczasowych zwolennikow klasyfikacji bedzie to mo-
ment na wykazanie jej przydatnoSci w prostych i ztozonych procedu-
rach wyszukiwania dokumentdw w katalogu komputerowym, ale pod
warunkiem takiego dopracowania komputerowego programu obsfu-
gi biblioteki, by ten uwzglednial gramatyke UKD, rozpoznawat zna-
ki faczace i wskazniki poddzialow oraz utrzymywal relacje migdzy
symbolami UKD a odpowiednimi wyrazeniami j¢zyka naturalnego!2.
Przegladanie indeksu UKD i wyszukiwanie dokumentow wediug
symboli pozostanie wytgcznie domeng zorientowanego bibliotekarza,
trudno bowiem oczekiwad, by przecigtny uzytkownik biblioteki stoso-
wal t¢ metode. Jemu akurat trzeba da¢ mozliwos$¢ wyszukiwania przy
uzyciu zwrotow jezyka naturalnego, ktore powiazane zostang z odpo-
wiednimi symbolami, porzadkujacymi dokumenty w bazie i oczywi-

L1 T, Turowska-Ceremuzyfiska: Katalogi systematyczne w polskich bibliote-
kach uniwersalnych (na podstawie ankiety). W: Opracowanie rzeczowe zbioréw
w duizych bibliotekach uniwersalnych. Warszawa 1989 s. 102,

12D, Grygrowski: Uniwersalna Klasyfikacja Dziesigtna jako narzedzie wyszui-
kiwawcze w katalogu zautomatyzowanym. W: Mozliwosci zastosowania jezyka
hasel przedmiotowych w systemie informacji naukowo-technicznej resortu obrony
narodowej. Warszawa 2000 s. 104-127.
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Scie na p6étkach w wolnym dostepie. Przejscie do systemu zautomaty-
zowanego nie musi wiec — wbrew malkontentom — oznaczaC zmierz-
chu UKD. Préby zaprowadzenia symbiozy migdzy komputerem
a klasyfikacjg prowadzone s3 od dawnal3, a ich pozytywne efekty do-
wodza przydatnosci klasyfikacji jako komplementarnego narze¢dzia
w porzadkowaniu informacji o dokumentach, jak i samych dokumen-
tow!4. W tradycyjnej bibliotece szkolnej z katalogami kartkowymi je-
dyna forma katalogu IZECZOWego byl katalog systematyczny wedtug
UKD. Ale w momencie rozpoczecia tworzenia Kkatalogowej bazy
komputerowej pojawia si¢ nowa mozliwos$¢ wyszukiwania informacji
o treéci zgromadzonych dokumentdw: indeks haset przedmiotowych
lub stéw kluczowych. Czy sam fakt, Ze sg to narze¢dzia bardziej przy-
jazne dla uzytkownikéw, ma oznaczaé catkowita rezygnacje z UKD
i powstrzymanie si¢ od wpisywania symboli do rekordu ksigzek. Gdy-
by rzeczywiscie w starciu z hastami przedmiotowymi UKD wykazywa-
fa catkowita nieporadno$é i bezuzytecznosé, to Swiat bibliotekarski
juz dawno zrezygnowatby z tego narzedzia w momencie rozpoczgcia
budowy katalogdw automatycznych. Ale zamiast tak czynic, specjali-
§ci bibliotekoznawcy wraz z informatykami starajg si¢ dokonac asy-
milacji UKD w §rodowisku elektronicznym, doceniajac tym samym
walory klasyfikacji jako jezyka o szczegllnej strukturze i gramatyce,
swiadczacej o jego przydatnosci i komplementarnosci.

Rezygnacja z UKD jest oczywiScie mozliwa i w sposOb bezbolesny
moze byé przeprowadzona, czego dowiodly niektére duze biblioteki
naukowe. Inne - réwnie duze biblioteki naukowe pokazuja jednak,
ze warto ,ucztowieczyé” klasyfikacje i da¢ uzytkownikom mozliwos¢
wyszukiwania dokumentéw wedlug siéw kluczowych 1 haset
przedmiotowych powiazanych z symbolami. Latwiej jest zrezygnowac
z klasyfikacji w bibliotece, ktdra ja stosuje jedynie do opracowania

13 O udanych probach zastosowania UKD w systemach zautomatyzowanych
prowadzonych juz w latach sze$édziesiatych pisal Eugeniusz Scibor w ksigzce
Przeglad zastosowar UKD w zautomatyzowanych systemach informacji (Warszawa
1972 5. 25-89).

14 Osobom zainteresowanym proponuj¢ przyjrzenie si¢ polskiemu projektowi
budowy tezaurusa nauk technicznych na bazie stownictwa UKD. Konsorcjum dzie-
sieciu bibliotek, ktorym przewodzi Bibliotcka Gléwna Politechniki Krakowskiej
opracowalo tezaurus nauk technicznych, ktdrego zastosowanie w systemie informa-
cyjnym pozwala na powigzanie symboli UKD z odpowiednikami sfownymi z zacho-
waniem migdzy nimi relacji wlasciwych tezaurusowi. Daje to oczywiscie mozliwosé
wyszukiwania dokumentdw przy uzyciu zwrotdw jezyka naturalnego. Informacje
i baza katalogowa dost¢pne s3 pod adresem www.biblios.pk.edu.pl/granty/.
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rzeczowego i tworzenia katalogu systematycznego, co jednak nie
przeklada si¢ na ustawienie ksiegozbioru. Ale nawet w takiej biblio-
tece, jak szkolna, gdzie ustawienie ksiggozbioru wynika ze struktury
klasyfikacji, a sygnatury sa pochodna symboli, mozliwe jest fatwe
i bezbolesne odejscie od UKD. Przypomnijmy jednak co zostato kil-
kakrotnie stwierdzone na wstepie: biblioteki w ogdle, a wsrod nich
oczywiscie i szkolne, r6znig si¢ pod wzgledem glebokoéci klasyfiko-
Wwania, a im wigksza jest ta glebokos¢, tym trudniej przyjdzie zrezy-
gnowac z klasyfikacji jako porzadku na pétkach.

T& czg8¢ rozwazan zacznijmy jednak od komentarza na temat
spotykanej i stosowanej jako tymczasowa rezygnacji z opracowania
rzeczowego zbiordw biblioteki szkolnej w momencie rozpoczecia bu-
dowy katalogu komputerowego. Oto spotyka si¢ opinie bibliotekarzy
szkolnych!3, dla ktérych automatyzacja katalogu jest na tyle trudnym
i czasochtonnym przedsiewzieciem, iz nalezy w fazie wstgpnej skupi¢
si¢ wylacznie na opisach bibliograficznych, zostawiajac tworzenie
opisow rzeczowych na faze nastgpna. Ma to dotyczyé szczegdinie
tych, kt6rzy zamiast UKD, albo obok UKD, beda jako charakterysty-
ki wyszukiwawcze dokumentdéw stosowaé jaki§ system haset
przedmiotowych. Argument zwolennikdw tej opcji jest taki, ze jedno-
czesne opanowywanie programu komputerowego i zasad opracowa-
nia przedmiotowego spowolni tworzenie bazy bibliograficznej, a za-
tem zasadne byloby odtozy¢ nawet na Kkilka lat wprowadzanie haset
przedmiotowych do rekordéw ksiazek. Takie rozwigzanie wydaje sie
jednak potrdjnie nieracjonalne. Po pierwsze, zwyczajnie si¢ zdarza, 7e
raz odlozone zadanie, gdy wypadnie z kolejki priorytetow, z trudem
do niej powraca. Okaza¢ si¢ moze, ze realizacja biezacych zadan,
a w tym biezace opracowywanie zbiordw istotnie spowolni retrospek-
tywne opracowanie przedmiotowe. Po drugie, jest rzecza oczywista,
ze charakterystyka rzeczowa jest tak waznym elementem rekordu
ksigzki, iz bez owej charakterysiyki musi nastapi¢ ograniczenie funk-
cjonowania danej ksigzki w zbiorze informacyjnym. Im dtuzej by to
trwalo, tym gorzej dla czytelnikow. Po trzecie wreszcie, pragmatyka
tworzenia komputerowej bazy katalogowej przemawia za efektywng
1w ogblnym rozliczeniu tanig opcja importu rekordéw bibliograficz-
nych wraz z zawartymi w nich charakterystykami rzeczowymi w po-
staci symboli UKD i haset przedmiotowych. W praktyce biblioteczne;j

15 Zob. np. J. Nowak: Aby MOL gigtki pokazat wszystko... Cz. 2. ,Bibliotcka
w Szkole” 1999 nr 11 s. 9-12.
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w Polsce méwigc o imporcie opiséw katalogowych, myslimy przede
wszystkim o wykorzystaniu elektronicznej wersji ,,Przewodnika Bi-
bliograficznego”. Nawet tak niezasobna instytucja, jak biblioteka
szkolna, powinna rozwazyé mozliwo$¢ zakupu plyty CD z ,PB”
(ktora nie jest tania, bo wedlug ceny z jesieni 2001 r. kosztuje 915 zt)
i korzystajgc z opcji importu opisdw, przyspieszy¢ wydatnie retrokon-
wersje swojego katalogu kartkowego. Osobng kwestia jest przydat-
no$é w danym systemie charakterystyk rzeczowych zawartych w bazie
,Przewodnika Bibliograficznego”, ale dziwna bylaby calkowita ich
eliminacja w momencie przejmowania opiséw. Mozna je podda¢ kry-
tycznej modyfikacji, ale nie nalezy calkowicie wyrzuca¢. Biblioteka
Narodowa nie jest nieomylng wyrocznia, ktorej charakterystyk wy-
szukiwawczych nie mozna kwestionowaé. Niejednokrotnie w ,,Prze-
wodniku Bibliograficznym” znajdujemy opisy, w ktoérych hasta
przedmiotowe pozostaja w luZnej relacji z symbolami UKD, a obie te
charakterystyki nie pokrywaja si¢ z nasza oceng treSci dokumentu.
O tym jak bardzo mozna si¢ r6zni¢ w tej ocenie Swiadczy analiza cha-
rakterystyk wyszukiwawczych spotykanych w bibliotekach publicz-
nych przeprowadzona przez Piotra Bierczyfiskiego. Oto np. powies¢
Mistrz i Malgorzata w Gdafisku otrzymata hasto przedmiotowe ,,Po-
wieS¢ satyryczna”, w Bialymstoku hasto ,,Powies¢ filozoficzna”,
w Sieradzu ,,Powies¢ fantastyczna”, a w Lodzi ,,Powie$¢ psychologicz-
na”. Podobnie ksiazka Catujgc ul Jonathana Carrolla w Bialymstoku
uznana zostata za obyczajowg, w Lodzi za kryminalna, w Sieradzu by-
fa sensacyjna, a w Gdansku psychologicznalé. W tej sytuacji charak-
terystyki tworzone przez BN jawia si¢ jako wspdlna platforma dla
uniwersalnych ksiegozbiorow.

Charakterystyki w ,,PB” sg dla przecigtnej biblioteki szkolnej zbyt
rozbudowane i szczegbtowe, zadowola pewnie tylko niektdre duze bi-
blioteki licedw i szk6t o profilu zawodowym. Mala biblioteka szkolna
musiafaby wiec skracaé zaimportowane symbole UKD i rezygnowac
z czesei hasel przedmiotowych. Mogtaby wigc w takiej sytuaciji calko-
wicie zrezygnowaé z zakupu CD z ,PB”, skoro import rekorddw
oznaczatby wydtuzenie pracy zamiast jej skrocenie. Powinna w takim
razie rozwazy¢ mozliwo$¢ zakupu przynajmniej elektronicznej wersji
~Stownika jezyka haset przedmiotowych” BN (200 zt). Korzystanie

16 P, Bierczyhski: Charakterystyki wyszukiwawcze powiesci i opowiadari dla

dorostych w katalogach online bibliotek publicznych. W: Opracowanie przedmio-
towe w bibliotekach publicznych. Warszawa 2000 s. 158,
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z tego pliku jako zestawu wzorcowych hasel przedmiotowych byloby
wskazanym wyjSciem w celu ujednolicenia indeksu przedmiotowego
w katalogu biblioteki szkolnej, nie ulega bowiem watpliwosci, ze bra-
nie haset ,,z glowy” doprowadzi¢ by mogito do szybkiego zaSmiecenia
tego indeksu. Stownik BN jest jedna z opcji, ale wydaje sig, ze na tym
etapie najlepsza. Innym rozwiagzaniem, szczeg6lnie korzystnym dla
funkcjonowania UKD w bibliotece szkolnej, bytby zakup elektronicz-
nej wersji tablic UKD (100 zt) z 1997 r. Jednoczesne umieszczanie
w rekordzie odpowiednika stownego UKD i wtasciwego mu symbolu
skracatoby opracowanie rzeczowe dokumentéw i umozliwiato wyszu-
kiwanie przy uzyciu zwrotéw jezyka naturalnego. Indeks przedmioto-
wy w tablicach UKD moze ostatecznie petni¢ rolg stownika wzorco-
wych hasel przedmiotowych, brakuje mu jednak w petni i konse-
kwentnie zastosowanej inwersji hasel i rozbudowanego systemu od-
sylaczy. Takich odsylaczy jak: odsytacze do termindw wiasciwych np.
Plonica zob. Szkarlatyna oraz odsylacze do termindéw skojarzenio-
wych np. Kadry zob. tez Pracownicy, jest w indeksie UKD zdecydowa-
nie za mato. Niedostatki w inwersji hasel i w traktowaniu okres§lnikow
do tematdw jako kluczy wyszukiwawczych pokazuje nastgpujacy
przyktad. W indeksie UKD jest hasto o konstrukeji Biblioteki — wypo-
Zyczanie migdzybiblioteczne z symbolem 024.68. Ten sam symbol znaj-
dujemy tez pod haslem Wypozyczanie migdzybiblioteczne. Niestety nie
wszedzie ta zasada dziala. Oto bowiem jest hasto Biblioteki — zbiory
specjalne z symbolem 025.17, ale nie znajdujemy juz hasta Zbiory spe-
cjalne. Te mankamenty sa jednak do poprawienia, a taki ulepszony
indeks UKD, uwzgledniajacy inwersje, synonimig i skojarzenia miat-
by ten walor, ze wigzalby zalety dwoch JIW: jezyka hasel przedmio-
towych i UKD.

Automatyzujace si¢ biblioteki szkolne stosuja jeszcze jedno wyj-
Scie w poszukiwaniu ujednoliconych hasetl przedmiotowych, a Scisle]
te, ktére do tworzenia bazy katalogowe;j i obstugi biblioteki uzywaja
popularnego programu MOL. Ot6z korzystaja z oferowanego przez
firm¢ MOL jej wiasnego zestawu hasel przedmiotowych. Program
MOL stat si¢ rzeczywiscie standardem w bibliotekarstwie szkolnym.
Jak twierdzi Aleksander Radwanski az 99% skomputeryzowanych bi-
bliotek szkolnych stosuje MOL-al7. Ustgpuje co prawda MAK-owi
brakiem mozliwosci eksportu rekordéw w formacie MARC (a jak do-

17 A. Radwanski: Jak komputeryzowa¢ bibliotekg. Poradnik. Warszawa 2000
s. 81.
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bitnie stwierdza Radwanski: Obsluga formatu MARC na wejsciu i wyj-
sciu to ,jazda obowigzkowa” dla profesjonalnych systemdéw bibliotecz-
nych18), ale miat na starcie przewage nad MAK-iem jako program
specjalnie przeznaczony dla bibliotek szkolnych (od razu np. posiadat
moduf wypozyczen, a MAK ma go dopiero od kilku lat) i prezento-
wal troche lepsza grafike. Ta przewaga graficzna MOL-a wzrosta
jeszcze w nowej wersji programu Mol 20004+ pod Windows, gdzie
aktywne ikony stuzg do uruchamiania poszczegélnych opcji menu,
a przypisane do rekordéw male ikonki informuja o typie wyszukiwa-
nych dokumentéw. MOL jest jako si¢ rzeklo standardem i warto wo-
bec tego przyjrzec si¢ temu, jak program ten proponuje rozwiazaé
problem opracowania rzeczowego zbioréw w bibliotece szkolne;.
Wspomnijmy na wstgpie o ciekawej inicjatywie firmy MOL,
ktérej celem mialo by¢ przygotowanie na podstawie bazy , Przewod-
nika Bibliograticznego” we wspotpracy z Biblioteka Narodows baz
dedykowanych dla bibliotek szkét podstawowych, $rednich i zespo-
16w szkol. Pojawily si¢ nawet informacje, ze bazy sa juz dostepnel”,
ale zaprzecza temu BN i nie ma ich w swojej ofercie handlowej. Po-
wroémy zatem do wspomnianego wyzej zestawu haset przedmioto-
wych oferowanego przez firm¢ MOL. Wykaz zawierajacy hasta i po-
wigzane z nimi symbole UKD zatytutowany jest ,,Stownik haset wzor-
cowych dla bibliotek szkolnych”, a jego autorka jest Elzbieta Sobibo-
rowicz. Sam pomyst jest godzien pochwaly i nasladownictwa. Korzy-
stanie z elektronicznej wersji tego sfownika bardzo usprawnia opra-
cowanie rzeczowe w bibliotece szkolnej. Podczas tworzenia rekordu
bibliotekarz moze odwota¢ si¢ do stownika jako wykazu haset wzor-
cowych i pobra¢ stamtad okreSlone hasto. Wraz z hastem nastepuje
automatyczne pobranie symbolu UKD, ktéry jak kaze norma umiej-
scawia si¢ W prawym dolnym rogu na ekranie prezentujacym rekord
bibliograficzny i oczywiscie na karcie katalogowej. W momencie po-
bierania hasta bibliotekarz ma mozliwos¢ oceny przydatnosci towa-
rzyszacego mu symbolu i ewentualnej jego modyfikacji. Trzeba pa-
migtac, Ze istnieje mozliwo$¢ pobrania ze sfownika kolejnych ha-
sel przedmiotowych (w sumie 10), ale juz nie beda im towarzyszyé
symbole UKD, ktore wobec tego trzeba wprowadzac recznie. W ten
sposob mozna tworzy¢ w rekordzie UKD symbole ziozone, ktbre

18 Tamze, s. 55.

19 Zob. np. K. Urbaniec: Gotowe opisy bibliograficzne dla bibliotek szkol-
nych — ktdre wybrac? ,Bibliotcka w Szkole” 1996 nr 1 s. 15-16; J. Gajkiewicz: Ko-
mentarz firmy MOL... kiedy wigcej? Tamze, s. 16-17.
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w indeksie zostang rozbite na symbole proste i rozwiniete, co umoz-
liwi wyszukiwanie dokumentéw wedtug symboli gtéwnych. Narzedzie
oferowane przez MOL jest wigc bardzo dobrym przyktadem na uda-
ne proby dokonania tego, o czym tak wiele méwi ten tekst — zapro-
wadzenia symbiozy pomigdzy UKD a zwrotami jgzyka naturalnego
w katalogu komputerowym. Nieuniknione bedzie jednak dodanie
tyzki dziegciu do beczki miodu z pochwatami pod adresem MOL-a.
Po pierwsze stownik MOL-a sprawia wraZenie materiatu przygoto-
wanego na podstawie okreslonego zbioru dokumentéw, nie za$ uni-
wersalnego sfownika dla r6znych typow szkét. Swiadezytby o tym bar-
dzo przypadkowy dobér haset. Oto np. wérdd osobowych hasel
przedmiotowych znajdziemy hasta: Platon i Sokrates, a nie ma Arysto-
telesa. Sposréd wybitnych postaci polityki XX w. jest Charles de
Gaulle, nic ma natomiast Winstona Churchilla. Sg rézni prezydenci
USA, m.in. Nixon, Bush, Reagan, ale brakuje np. Clintona, Forda
i Cartera. Nie jest poza tym do kofica prawda, Ze stownik uwzglednit
zmiany dokonane w UKD po roku 1992. Owszem, zastosowano nowa
notacje dla pojec z dziedziny literatury, ale symbole z dziatéw Geo-
grafia i Historia poszczeg6lnych krajéw zostawiono wedlug starej no-
tacji. Szczegblnym zaskoczeniem jest budowa niektorych symboli.
Oto dla przyktadu Slownik jezyka niemieckiego otrzymal symbol
(038)=112.2, a Sfownik jezyka polskiego konsekwentny symbol
(038)=162.1. Oczywiscie mamy do czynienia z pewnym nieporozumie-
niem. Skfadniki proponowanych symboli rzeczywiScie oznaczaja wia-
Sciwe pojecia. Poddzial wspdlny formy (038) rzeczywiscic oznacza
Stownik (Scisle stownik terminologiczny, a nie jezykowy), a poddzialy
wspolne jezykow =112.21 =162.1 rzeczywiscie dotycza jezyka niemiec-
kiego i polskiego, ale mimo wszystko zaproponowane symbole nie moga
stuzy¢ do opisu tresci dokumentdw, poniewaz nie ma w nich tematdw,
czyli symboli gtéwnych?0. Olgierd Ungurian dopuszczat co prawda
taka sytuacje, ale wyjatkowo dla zupetnie nietypowych publikacji. Za-
proponowat np. symbol ,,451.307(438) dla ksigzki wydanej z okazji
Trzydziestolecia PRL. Trudno si¢ jednak z takim rozwiagzaniem zgo-
dzi¢, a sam Ungurian stwierdzat: Symbole pomocnicze poddzialow
wspdlnych nie mogg samodzielnie znakowac dokumentow, dolgcza sie je
do symboli gléwnych UKD, ktdre znakujg jego zasadniczg tresé2l.

20 Prawidiowy symbol dla Stownika jezyka niemieckiego powinicn micé
postac 811.112.2'374.

21.0. Ungurian: Wprowadzenie do Uniwersalnej Klasyfikacji Dziesigtnej. War-
szawa 1978 s. 143,
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Podobnie wiec zawarte w stowniku MOL-a symbole (23) dla tematu
Gory, czy tez (=511) dla tematu Kozacy i np. (086.8) dla tematu
Kasety wideo nie moga stuzy¢ jako symbole dla ksigzek na podane
tematy. Krotko mdéwigce, poddziatem nie mozna zastapi¢ symbolu
gtéwnego. Wskazane niedociggnigcia mozna na pewno poprawic
w nastepnej wersji molowego sfownika haset przedmiotowych i war-
to to zrobi¢, bo jak zostalo stwierdzone wyzej, MOL pokazat biblio-
tekarzom szKolnym, Ze da si¢ pogodzi¢ ustawienie ksi¢gozbioru we-
dtug UKD z wyszukiwaniem wedtug haset przedmiotowych. Pozosta-
je mieé nadzieje, ze MOL bedzie si¢ w tym kierunku rozwijat, chociaz
sg pewne przestanki, ktore te nadziej¢ cokolwiek ostabiaja. Po pierw-
sze w nowej windowsowej wersji programu o nazwie Mol 2000+
bibliotekarz pobierajacy hasto ze stownika juz nie widzi towarzysza-
cego mu symbolu UKD. Nie moze wigc w tym momencie ingerowac
w posta¢ symbolu. Moze to zrobi¢ post factum, gdy rekord ksigzki
bedzie juz gotowy i ukaze si¢ w nim symbol UKD. Fakt ten niestety
nalezy uzna¢ za regres Mol 2000+ w stosunku do programu ,,Mol —-
Biblioteka szkolna”. Po drugie jedna z wypowiedzi twércy MOL-a,
Jacka Gajkiewicza na liScie dyskusyjnej Elektronicznego Biuletynu
Informacyjnego Bibliotekarzy wskazywaiaby raczej na malejgce szan-
se UKD ]ako narzedzia opracowania rzeczowego i wyszuklwama
w programie MOL. Gajkiewicz napisal: [ tutaj powtorze swojg watpli-
wos¢ co do sensu stosowania UKD jako narzedzia wyszukiwawczego
w katalogu biblioteki szkoly podstawowej lub gimnazjum. Chcg byc do-
brze zrozumiany — nie twierdze, ze UKD wcale nie przyda sig bibliotece.
Uwazam jednak, ze jesli porzucimy UKD, a czas jaki dzigki temu zyska-
my, poswigcimy na opracowanie przedmiotowe, uzyskamy duzo lepsze
efekty z punktu widzenia jakosci ,informacyjnej” naszego katalogu?2.
J. Gajkiewicz moze nie wprost, ale jednak sugeruje rezygnacje
z UKD w bibliotece szkolnej. Na pewno znalazlby wielu zwolennikow,
bo jak napisalem na poczatku tego tekstu, nie brakuje osob z r6znych
powoddéw jej niechetnych. W kazdym razie nie jest to pozytywny dla
UKD sygnat, gdyz autor najpopularniejszego programu komputero-
wego do obstugi biblioteki szkolnej, wyraznie objawia swoj niech¢tny
stosunek do klasyfikacji. Na pewno nic wielkiego by si¢ nie stafo, gdy-
by w malej bibliotece szkoly podstawowe]j catkowicie zrezygnowac
z UKD w momencie automatyzacji katalogu. Katalog systematyczny
wedlug UKD zostalby zamknigty, a charakterystykami wyszukiwaw-

22 Wypowied? na liScie dyskusyjnej EBIB z 23 pazdziernika 2001 r.
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czymi ksigzek bylyby hasla przedmiotowe i stowa kluczowe. Skoro
czeS¢ ksiggozbioru sygnowana jest symbolami literowymi, to w zasa-
dzie ptytko klasyfikowana do tej pory literatura popularnonaukowa
tez mogtaby mie¢ jakie§ oznaczenia literowe zamiast sygnatur pocho-
dzacych od symboli UKD. Standard, jakim jest UKD, okreslajacy po-
rzadek na potkach, nalezatoby jednak zastapi¢ jakim$ innym standar-
dem. Inaczej doprowadzitoby to do rozluznienia tego porzadku
i zroznicowania bibliotek pod tym wzglgdem, co bytoby niewskazane
o tyle, ze uczen ma by¢ przygotowany do korzystania z réznych bi-
bliotek, a nie z jednej. Na pewno nie mozna powiedzieé, ze mamy do
czynienia ze zmierzchem UKD w duzych bibliotekach naukowych
i publicznych. Bedg ja takze nadal stosowaé wigksze biblioteki szkot
Srednich, szczeg6lnie te profilowane. Ale kto wie, czy rzeczywiScie
powolna ale sukcesywna automatyzacja bibliotek szk6t podstawo-
wych nie doprowadzi do catkowitej rezygnacji z UKD nie tylko jako
narzedzia opracowania rzeczowego, ale takze systemu okreslajacego
uktad dzialéw na potkach bibliotecznych.
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