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Od wydawcy

Obserwacja, badanie i analiza zmian zachodzacych w bibliotekarstwie
polskim to staly element dziatalnosci Zarzgdu Gléwnego Stowarzyszenia
Bibliotekarzy Polskich, szczegélnie obecny w dekadzie lat dziewieédziesiagtych,
przebogatej pod wzgledem politycznych i spotecznych procesow.

Wiele nowego w dziatalnosci i potozeniu bibliotek lat dziewigeédziesigtych
to przeksztatcenia oczekiwane, pozadane, pozytywne z punktu widzenia
dobrze pojetego interesu bibliotek i bibliotekarstwa. Te odnotowujemy z satys-
fakcja i nadziejg witamy z zadowoleniem, eksponujemy jako nasze, po czesci
— Srodowiska — zbiorowe i indywidualne osiggniecia. Promujemy jako wzory
do nasladowania, jako rozwigzania godne rozpowszechniania w catym kraju,
kwalifikujace sie do szerokiego wdrazania.

W zmianach, ktére niesie czas, zycie spoteczne, polityczne, gospodarcze
i ludzka aktywnos$¢, nie brak i zjawisk trudnych, groznych, niepozadanych, na-
znaczonych kryzysem, czy regresem. Niektére z nich majg krétki zywot i przej-
Sciowy charakter. Ale pojawiaja sie tez zagrozenia czy tendencje kryzysowe
0 znacznej trwatosci lub odbiegajace od spotecznych czy Srodowiskowych
oczekiwan. | te sg szczego6lnie niepokojgce. Im nalezy skutecznie przeciw-
dziatac.

Bibliotekarze, aby zmienia¢ i doskonali¢ dziatalno$¢ bibliotek, eliminowac
ich stabosci, musza zna¢ nie tylko przyczyny swych sukcesow, ale i zrédia
oraz charakter zagrozen, przyczyny niepowodzen. Taka swiadomos¢ w na-
szym Srodowisku istnieje. Szczegdlnie — mys$le — jest obecna w kregu kadry
kierowniczej bibliotek.

Z inspiracji tej grupy, doswiadczonych bibliotekarzy, ZG SBP organizowat
w dekadzie lat dziewiecdziesigtych — przy udziale r6znych bibliotek — liczne
konferencje, seminaria i spotkania poswiecone aktualnym zagadnieniom funk-
cjonowania bibliotek, stanowi czytelnictwa, kierunkom automatyzacji itp.

Jako nieodtgczny watek refleksji towarzyszgcy tym spotkaniom wyste-
powat stale problem wplywu transformacji ustrojowej na sytuacje czytelnictwa
bibliotecznego i zmiany w bibliotekarstwie.

Niektére konferencje bywaty w catosci lub przede wszystkim poswiecone
takim wtasnie zagadnieniom. O innych konferencjach, seminariach, czy
sympozjach mozna by powiedzie¢, ze odbywaly sie w tle postepujacych w na-
szym kraju przemian.

Konferencja kadry kierowniczej w Artamowie nt. ,,Biblioteki publiczne
w niestabilnym okresie transformac;ji” byta kolejnym spotkaniem poswieconym
zagadnieniu zmian dokonujacych sie pod wptywem przeksztatceh ustrojowych
oraz towarzyszacych im dylematom i skutkom, ocenom i oczekiwaniom.



Doszta ona do skutku przede wszystkim z inicjatywy WBP w Przemys$lu i nie-
ktérych cztonkéw ZG zwigzanych! z bibliotekarstwem publicznym. Wsparly ja
finansowo; Wydziat Kultury UW w Przemys$lu i ZG SBP. Konferencji towa-
rzyszyto znaczne zainteresowanie ze strony kadry kierowniczej WBP z terenu
catej Polski.

Rola gospodarza przypadta tym razem jednej z mniejszych) WBP w kraju,
za$ na miejsce spotkania wyznaczono rejon rzadko odwiedzany przez biblio-
tekarzy — Artaméw. Goscie konferencji mieli mozliwos¢ ,,rzuci¢” okiem na Biesz-
czady, pojechac¢ nad Zalew Solinski, obejrze¢ Przemysl oraz siedzibe i warunki
pracy WBP.

Z perspektywy zakonczonej juz konferencji mozna powiedzie¢, iz byt to
dobry wybor i udane spotkanie. Na program konferencji ztozyto sie 11 refera-
tow i komunikatow.

Gospodarze — koledzy z WBP oraz Urzedu Wojewdédzkiego w Prze-
myslu — wzbogacili konferencje o ciekawag prezentacje kulturalnych tradycji
regionu i jego historycznej oraz wspoétczesnej specyfiki. Z ich inicjatywy
zaprezentowany zostat bardzo ciekawy referat dr. Stanistawa Stepnia, pt.:
Ziemia Przemyska na pograniczu stowianskiego Wschodu i Zachodu,
wykraczajgcy swa problematyka poza regionalne ramy i gtéwng problematyke
konferencji oraz interesujace, obszerne wystapienie dyr. Wydziatu Kultury UW,
M. Olbromskiego o kulturalnych osobliwosciach Ziemii Przemyskiej.

Powiazane z gltbwnym tematem konferencji referaty koncentrowaly sie
wokoét 6 zagadnieni, a mianowicie:

1) cywilizacyjnych, spotecznych i kulturalnych podstaw transformacji bib-
liotek publicznych w latach dziewiecdziesiatych;

2) zmianach zachodzacych w bibliotekarstwie pod wptywem postepu
technicznego, a szczeg6lnie komputeryzaciji;

3) modelowych propozycji rozwigzan i organizacyjnych uwarunkowaniach
dziatalnosci bibliotek, w tym zasad funkcjonowania bibliotek w Polsce i na
Swiecie;

4) nowych podstawach prawnych okreslajagcych funkcjonowanie bibliotek
WRP;

5) prébach dostosowania organizacji i funkcji bibliotek publicznych do
zmieniajacych sie warunkoéw;

6) wspotpracy WBP z organami samorzadu terytorialnego.

Autorzy referatow to w wiekszosci reprezentanci kadry kierowniczej wo-
jewddzkich bibliotek publicznych, doswiadczeni praktycy oraz — jak zawsze na
podobnych spotkaniach — przedstawiciele bibliotek naukowych i samorzado-
wych.

Ta szeroka autorska reprezentacja srodowiska — zgodna z intencjg
organizatorow — sprawita, ze o bibliotekarskich problemach w warunkach
transformacji méwiono na wiele sposobéw, prezentowano je od réznych stron
i punktéw widzenia. Uczestnicy otrzymali wiec interesujgcg — chwilami nawet
bardzo — palete pogladéw, przemyslen i refleksji. Liczymy, ze po ich zapre-
zentowaniu w formie publikacji stanowi¢ one beda interesujacy przyczynek,
inspiracje czy impuls do poszukiwania wiasciwych drég rozwoju bibliotek pub-
licznych w nadchodzacych latach.



Wszystkie przygotowane na konferencje referaty znalazty sie w niniejszej
publikacji, ukazujgcej sie w naszym Wydawnictwie, nakladem SBP i przy
pomocy finansowej Urzedu Wojewdédzkiego w Przemyslu. To juz 20 zeszyt
serii ,,Propozycje i Materiaty”. Jej zalozeniem bylo ijest nadal dokumentowanie
intelektualnej aktywnos$ci $rodowiska bibliotekarskiego oraz inicjatyw SBP,
zwilaszcza dorobku programowego, autorskiego, organizowanych przy udziale
SBP konferencji, sympozjéw, ogdélnokrajowych narad itp.

Stanistaw Czajka



Stanistaw Stepien

ZIEMIA PRZEMYSKA NA POGRANICZU
SEOWIANSKIEGO WSCHODU | ZACHODU

Lezaca na styku dwu wielkich kultur — chrzescijariskiego Wschodu
i Zachodu — ziemia przemyska nalezy do najpiekniejszych zakatkéw Pol-
ski. Najstarsze Slady ludzkiej bytnosci siegaja tu paleolitu. Wykopaliska
archeologiczne dostarczajg tu takze licznych zabytkow kultury tuzyckiej
i przeworskiej. Dzieki zapiskom kronikarskim wiemy, ze najstarszym gro-
dem stowianskim na tym terenie byt Przemy$l, wspaniale potozony na
wzgorzach nad Sanem. Byt on centrum administracyjno-politycznym
blizej nieznanego plemienia Lendzian (Lachdéw), od ktérego utarta sie
pbzniejsza nazwa Polakow w jezyku wegierskim — Lengyel i w tureckim
— Leh. Za posrednictwem jezyka mskiego Litwini na okreslenia Polski
uzywajg okreslenia — Lenkija. Owo plemie Lendzian wchodzito praw-
dopodobnie w sktad Rzeszy Wielkomorawskiej, a pod koniec X wieku
zostato zawojowane przez wladce Rusi Kijowskiej wielkiego ksiecia
V\Aodzimierza. Ruski kronikarz Nestor relacjonujac ten fakt pod rokiem
981 zapisat, iz ksigze ,poszedt na Lachow i zajgt ich grody, ktdre sg po
dzi$ dzien pod Rusig”. POzniej obszarten stat sie terenem rywalizacji Pol-
ski. Wegier i Rusi. Nie wszedt on w sklad panstwa Mieszka |, cho¢ by¢
moze ku niemu ciazyt. Dlatego Bolestaw Chrobry wracajgc w 1018 r.
z wyprawy kijowskiej, podczas ktorej przywrdcittron mski swemu zieciowi
Swietopetkowi, uwaza za stosowne wigczyé go w skitad panstwa pol-
skiego. Byt to jednak tylko epizod, bowiem w 1031 r. zajmuje jg znowu
wielki ksigze kijowski Jarostaw Madry zatozyciel Jarostawia nad Sanem.
Tym razem rowniez rzady ksigzat ruskich nie trwaty zbyt diugo, bo praw-
dopodobnie w 1077 r. odbiera je Bolestaw Smialy. Niestety Polska obszar
ten traci juz za panowania ksiecia VWAadystawa Hermana, kiedy to na
powr6t usadawiajg sie tu ksigzeta ruscy Roscistawicze. W roku 1086
terenem tym wtada Ruryk Roscistawicz jako pierwszy ksigze przemyski.
Przemysl byt stolicg ksiestwa przez 47 lat, tzn. do roku 1134, kiedy to
ksigze przemyski Wtadymirko przeniéstjg do pobliskiego Halicza.

Usytuowany na waznym szlaku komunikacyjnym, a zwtaszcza pro-
wadzacym przez przetecze karpackie do Doliny Panoriskiej — Przemysl
byttal*e w sferze zainteresowania Wegréw, ktérzy panowali nad obsza-



rem tym w latach 1222-1229 i 1231-1233. Po ustgpieniu Wegréw obszar
ten ponownie dostat sie pod panowanie ksigzat ruskich Roscistawiczow
az do 1324 r., kiedy to na krétko dostat sie pod panowanie Tataréw. Po
ich wyparciu jeszcze w tym samym roku Ksiestwo Halickie z licznymi
grodami, w tym takze Przemyslem obejmuje w drodze spadku dynasty-
cznego, po wymarciu linii mskiej, ksigze mazowiecki Bolestaw Trojdeno-
wic, ktory rzadzi na Rusi pod imieniem Jerzego |l. Poniewaz i on umiera
bezpotomnie, na Rus$ Halickg wkracza na podstawie zawartej wczesniej
umowy sukcesyjnej, blisko z nim spokrewniony krél Polski Kazimierz
Wielki. Przyjmuje on tytut kréla Rusi” i za swego zycia zachowuje odreb-
nos¢ ksiestwa, ktorg likwiduje dopiero Ludwig Wegierski obejmujacy
rzady w Polsce po $mierci Kazimierza. Dalsza unifikacja ziemi prze-
myskiej z panstwem wegierskim nastepuje za rzadéw corki Ludwika,
krolowej Marii. Gdy jednak na tron polski wstepuje jej siostra Jadwiga
wypiera ona w 1387 r. zatogi wegierskie z grodéw Rusi Halickiej wpro-
wadzajac na ich miejsce wojsko polskie. Od tego momentu, az do pierw-
szego rozbiom Polski (1772), ziemia przemyska byta integralng czeScig
Rzeczypospolitej.

Kultura i mentalnos¢ ludnosci ziemi przemyskiej ksztattowaly sie za-
rowno pod wplywem chrzescijanstwa zachodniego (tacinskiego) jak
I wschodniego (bizantyfiskiego). Chrzescijaristwo dotarto tu juz w IXw. ito
w obrzadku wschodnim. Pierwsi misjonarze zwigzani byli bowiem z misjg
Cyryla i Metodego na Morawach. Nic wiec dziwnego, ze po zajeciu
Grodow Czerwienskich przez ksigzat ruskich obrzadek bizantynski przyj-
mowat sie tu bardzo szybko. Wczesnie bo w pierwszej potowie Xl wieku
prowadzili w Przemys$lu dziatalno$¢ duszpasterska Franciszkanie i Domi-
nikanie. Poniewaz jednak wiekszo$¢ ludnosci byta obrzgadku wschod-
niego najnowoczesniej ustawiona zostata na omawianym terenie organi-
zacja Kosciota wschodniego. Pierwszym znanym z imienia biskupem
przemyskim byt w latach 1218-1225 Antoni Dobrynia Jadrejkowicz. Bi-
skupstwo facifiskie pojawito sie ponad 100 lat pdzniej, a na jego czele
stanat ok. 1340 r. bp lwan.

Upadek panstwowosci mskiej pod koniec XIV wieku, spowodowany
zostat najazdami mongolskimi i politykg podbojow litewskich Giedymindw.
Ci ostatni, mimo iz podbili Ru$ mieczem ulegli jej kulturowo, co pdzniej,
po zawarciu unii litewskiej miato duze znaczenie na zycie polityczne i kul-
ture Rzeczypospolitej. Po objeciu tronu polskiego przez wychowanego
w kulturze mskiej i méwigcego ,po rusku” Litwina \Madystawa Jagielty,
dorobek cywilizacyjny Rusi wszedt do elit Korony Polskiej. Stato sie to
dzieki mecenatowi artystycznemu krola Wiadystawa, a pézniej takze jego
syna Kazimierza. Z przekazéw historycznych znamy np. 10 monumental-
nych malowidet Sciennych, wykonanych na zaméwienie, badzZ z inspiracji
krola. Zdobity one katedre gnieznienska, kolegiaty w Sandomierzu i Wis-



licy, kosciot na Swietym Krzyzu, kaplice Sw. Tréjcy w katedrze wawelskiej
oraz na zamku lubelskim. Malowidta mskie istnialy rowniez w obiektach
Swieckich, miata je m.in. sypialnia krélewska na Wawelu. Jednym z wy-
konawcow tych freskéw byt zyjacy w Przemyslu prawostawny duchowny
Hayl. Do dzi$ niejako symbolicznym przyktadem wczesnych zwigzkow
polsko-ukrainskich jest ikona Matki Bozej Czestochowskiej, przywieziona
do Polski z halickiego Belza w 1382 r. przez ksiecia Wiadystawa Opol-
czyka.

Wzajemne wptywy polsko-ukrairiskie zaznaczyly sie silnie w obu je-
zykach. W tworczosci Biemata z Lublina, Mikotaja Reja, Szymona Klo-
nowica, Jézefa Bartlomieja Zimorowica oraz wybitnego szesnastowiecz-
nego pisarza politycznego, kanonika przemyskiego Stanistawa Orze-
chowskiego. W polszczyznie, nie tylko kreséw, do dzis funkcjonujg takie
ukrainizmy jak: batakac, batamut, hotubi¢, kniaz, wiadyka, czeresnia,
surma, chrzgszcz, czupryna czy wertep. Z drugiej strony jezyk ukraifiski
peten jest polonizméw. Za posrednictwem kreséw watki ukrainskie
weszly na trwale do literatury polskie;.

Unia polsko-litewska oznaczata przeksztatcenie panstwa polskiego
w Rzeczypospolitg wielu narodéw. Wprawdzie procesy polonizacyjne
szlachty i przechodzenie na wyznanie rzymskokatolickie przybierato
w niektorych okresach duze rozmiary, to jednak nigdy w dawnej Polsce
nie bytlo przesladowan narodowych i religijnych. Magnaci wyznania pra-
wostawnego i unickiego dochodzili do najwyzszych stanowisk w panstwie.
Sapiehowie, Ostrogscy, Koniecpolscy, Chodkiewicze zostawali wojewo-
dami i hetmanami. W 1669 r. krélem Polski zostat pochodzacy z ruskiego,
prawostawnego rodu Michat Korybut Wisniowiecki, bedacy wczesniej od
1651 r. starostg przemyskim.

Z ziemig przemyska zwigzany byt hetman Ukrainy Bohdan Chmiel-
nicki, ktéry prawdopodobnie bytwychowankiem kolegium jezuickiego w Ja-
rostawiu. Chmielnicki stajagc na czele ukrainskiego mchu narodowowyz-
wolenczego poczatkowo nie zamierzat oderwa¢ od Rzeczypospolitej
wojewddztw ,ukrainnych” (kijowskiego, bractawskiego i czemihowskiego),
ale w wyniku niekorzystnego splotu wydarzen i niedoceniania przez pol-
ska szlachte tendencji emancypacyjnych narodu ukrainskiego, zdecydo-
wat sie na szukanie oparcia w Rosji zawierajagc w 1654 r. unie pereje-
stawska. Ostatecznie doprowadzito to w 1667 r. do pokoju andmszow-
skiego i podziatu ziem ukrainskich miedzy Polske i Rosje.

Wiek XVIII to okres licznych wojen i buntéw spotecznych. Na sto-
sunkach polsko-ukrainskich silnie zawazyly ruchy chtopskie, w tym
zwlaszcza hajdamaczyzna. Nie mniej i wéwczas wzajemne zwigzki byly
bardzo silne, zwtaszcza w kulturze. Odnajdujemy je w utworach Wacta-
wa Potockiego, pochodzacego z Dubiecka biskupa Ignacego Krasic-
kiego, Stanistawa Staszica, Juliana Ursyna Niemcewicza, Adama Nam-



szewicza. Za polskim posrednictwem na ukraifiskg architekture cerkiew-
ng znaczny wptyw wywart barok.

Po rozhioracti panstwa polskiego Polacy i Ukraincy znalezli sie w po-
dobnym potozeniu. Wiek XIX byt okresem rozbudzenia nowoczesnych
Swiadomosci narodowycti. W Galicji, zaréwno wsrdd Polakéw jak i Ukrain-
cOW nastagpito znaczne zainteresowania wlasng przesztoscig, spuscizng
kulturowa i kulturg ludowa. Sprzyjata temu epoka romantyzmu. Przemysl
byt najdalej na zactiod wysunietym osrodkiem zycia religijnego i kultural-
nego spotecznosci ukrainskiej. To tu wtasnie dzieki mecenatowi ductiow-
nycti greckokatolickicti, a zwtaszcza biskupa Iwana Snigurskiego, pow-
stajg instytucje kulturalno-oswiatowe dgzace do uswiadomienia odreb-
nosci narodowej Rusindéw galicyjskich. Bo ctio¢ angazowali sie Ukrairicy
w polskie powstania narodowe to, zwtaszcza po okresie Wiosny Luddw,
zaczefa tworzyc sie ukrainska warstwa inteligencji, ktora z czasem zajeta
dominujgca pozycje narodows. Wielu Ukraincow wzieto udziatw powsta-
niu styczniowym. Symbolem polsko-ukraifiskiego braterstwa broni byt
Ukrainiec, oficer anmii carskiej Andrij Potebnia, ktory uciekt do powstania.
Polegt on botiaterskg Smiercia pod Skatka koto Krakowa, ruszajgc do
ataku na czele dowodzonego przez siebie oddziatu.

W drugiej potowie wieku XIX, w cieszgcej sie od 1867 r. autonomiag
Galicji, ukrainski ruch narodowy wzrasta na tyle, ze zaczyna konkurowac
z ruchem polskim. Na ptaszczyznie politycznej dochodzi na przetomie
XIX i XX stulecia do coraz czestszych spie¢ miedzy ukrainska inteligen-
Cjg a elitami polskimi”.

Ukraificy coraz mocniej domagali sie parytetu w instytucjach pan-
stwowych, samorzadowych i oswiatowych, w tym wlasnego uniwersytetu.
Nie zawsze ze strony polskiej spotykali sie z probami przeciwdziatania.
Dostrzec mozna byto bowiem proby ksztattowania sie sojuszy na ptasz-
czyznie klasowej. Polscy socjalisci, a poczatkowo takze ludowcy popierali
spotecznos¢ ukrainskg dgzaca do demokratyzaciji prawa wyborczego
i rozwoju o$wiaty ludowej™.

Dynamika rozwoju ukraifiskiego zycia spotecznego, kulturalnego
i gospodarczego spowodowata, ze rowniez polskie klasy posiadajgce
zmuszone byly do zawierania ,,ugod”, w wyniku ktorych Ukraincy zyski-
wali w Galicji coraz wiekszy wplyw na zycie spoteczne. Gdyby nie wybuch
| wojny Swiatowej, to niewatpliwie na podstawie porozumienia z 28 stycz-
nia 1914 r. dosztoby do petnego zréwnania, a nawet dominacji Ukrairicow

1 Zob. M. Demkowycz-Dobrianskyj; Potoc¢kyj i Bobrzynskyj cisarski
namistnyky Hafyczyny. 1903-1913, Rzym 1987; tegoz. Ukrajinsko-poiski sto-
sunky w XIX storiczczi, Mtinchen 1969; zob. takze; S. Kieniewicz, Adam
Sapieha 1828-1903. Warszawa 1993, s.347-398.

2 Zob. W. Najdus; Polska Socjalno-Demokratyczna Galicjii Slaska. 1890-
1919, Warszawa 1983.



w niektérych dziedzinach zycia spotecznego”. Niejako obok rywalizacji
w sferze politycznej miata miejsce polsko-ukrairiska infiltracja kulturalna.
Znana jest wspolpraca ukrainskich pisarzy skupionych wokét Mtodej
Muzy z twércami Mtodej Polski.

Liczne przyjaznie zawierano w elitach intelektualnych obu narodéw.
Wystarczy wymieni¢ chociazby Iwana Franko, Bohdana Lepkiego, Sydo-
ra Twerdochliba, Wasyla Stefanyka, Otene Pczitke, Lesie Ukrainke, Otek-
se Nawakiwowskiego ze strony ukrainskiej, a ze strony polskiej Elize
Orzeszkowa, Bolestawa Prusa, Jana Kasprowicza, Jana Kartowicza, Wia-
dystawa Orkana, Leona V\'czétkowskiego, Jézefa Chetmonskiego, Juliu-
sza Kossaka. A dodac trzeba, ze to tylko niektorzy Polacy i Ukrairicy, spo-
$réd tych, ktorych taczyta osobista sympatia badz wzajemna fascynacja
utworami literackimi, dzietami malarskimi czy innymi wytworami kultury
duchowej sasiadow”.

wybuch | wojny Swiatowej ozywit nadzieje obu narodéw, polskiego
i ukrainskiego, poczatkowo na wieksza niezalezno$¢ polityczng, a pdzniej
na niepodlegly byt panstwowy. Poniewaz tak jedni jak i dmdzy, myslac
0 ksztalcie ter*orialnym przysztego panstwa, odwotywali sie do argumen-
téw historycznych, musiato to w konsekwencji doprowadzi¢ do wzajemnej
konfrontacji zbrojnej, szczegdlnie na terenie Galicji Wschodniej.

Kolejny, szdsty okres w stosunkach polsko-ukrainskich rozpoczat sie
w 1918 r., choc zalgzki instytucji panstwowych oba narody zaczely budo-
wac juz rok wczesniej, jeszcze pod patronatem wiadz okupacyjnych. Sto-
sunki te ksztattowano na dwdch niezaleznych od siebie plaszczyznach:
inaczej na Ukrainie Naddnieprzanskiej, inaczej w Galicji Wschodniej.

Na Ukrainie pod zaborem rosyjskim zyto przed 1917 r. ponad 800
tysiecy Polakéw, co stanowito powyzej 7 proc. ludnosci. Najwiecej spo-
$rod nich mieszkato na Zytomierszczyznie i Podolu. Po rewolucji lutowej
wykazali oni duze ozywienie spoteczne, powotujac do zycia Polski Komi-
tet wykonawczy na Rusi oraz szereg organizacji spoteczno-kulturalnych
loswiatowych. Aktywnos¢ w organizacjach tych wykazywali giownie zie-
mianie, co wynikato niewatpliwie ze struktury spotecznej mieszkajgcych
tam Polakéw. To czesciowo komplikowato stosunki z rodzgcymi sie
zalagzkami wladzy panstwowej, ktore jednak widzialy konieczno$¢ wia-
czenia spotecznosci polskiej w proces budowy ukrainskiej niezaleznosci.
Utworzona 17 marca 1917 r. Ukrainska Centralna Rada powotata do zy-
cia (w ramach Sekretariatu Generalnego) sekretariat (ministerstwo) do
spraw mniejszosci narodowych z Wydzialem Polskim i Polakiem jako

3 M. Demkowycz-Dobrian$l®j; Potockyj..., s. 54-90.

4 Wiele cennych informacji dotyczacych powyzszego zagadnienia zawiera
praca zbiorowa: Z dziejow stosunkoéw literackich polsko-ukrainskich..., op. c/f;
zob. takze: Z. Klaneréwna, Stowianofilstwo w polskiej literaturze 1800-1871,
Warszawa 1926.



wiceministrem. Po proklamacji Ukrainskiej Republiki Ludowej wydziat ten
zostat przeksztatcony w samodzielne ministerstwo”.

W dniach od 18 do 24 czerwca 1917 r. odbyt sie w Kijowie Zjazd
Polakéw, ktéry popart dgzenia Ukraincow do samodzielnego bytu pan-
stwowego iw przyjetej uctiwale oSwiadczyt, ze Polacy, poczuwajac sie do
odwiecznego obywatelstwa w tym kraju, gotowi sg wspétdziata¢ w two-
rzeniu podstaw wlasnego zycia narodu ukrainskiego”.

Zawieructia rewolucyjna, brak stabilizacji politycznej, a w konsek-
wencji przejecie wkadzy na Ukrainie przez bolszewikow, nie sprzyjaly roz-
wojowi wspotpracy polsko-ukrainskiej. Niemniej jednak w tym czasie pow-
stato na Ukrainie ponad 1200 polskicti szkét ludowycti i 31 Srednich.
W Kijowie utworzono Polskie Kolegium Uniwersyteckie, w ktorym ksztal-
cito sie okoto 900 studentow”,

Na stosunki polsko-ukrainskie rzutowata struktura wtasnosci ziemi
na Ukrainie. Na Podolu w rekach polskich byto okoto 2 tysiecy folwarkéw,
na Wolyniu okoto 700, a w gubemi kijowskiej — 1250. Majatki te po pow-
staniu styczniowym byly traktowane nie tylko jako jednostki natury gospo-
darczej, ale takze jako placéwki polskosci utrzymane kosztem wielu ofiar,
Swiadczace o przetnri/aniu narodu.

Objecie w 1918 r. na Ukrainie rzadow przez hetmana Pawta Skoro-
padskiego i niemiecka okupacja ziem ukrainskich, przenA*aly dotychcza-
sowg wspOtprace. Do ostrego napiecia doszto zwlaszcza po zawarciu
w Brzesciu nad Bugiem 9 lutego 1918 r. pokoju miedzy Ukraing a pan-
stwami centralnymi, kiedy to panstwu ukrairiskiemu oddano bytg gubernie
chetmskg wraz z Zamosciem. Nastroje antyukrainskie pojawity sie wow-
czas nawet w Krélestwie Polskim, a w opinii spotecznej zaczeto uwazac
Skoropadskiego za marionetke niemiecka,.

Sytuacja zaczeta zmieniac sie na lepsze dopiero po obaleniu hetma-
na i objeciu rzadéw przez atamana Symona Petlure. Zanim jednak doszto
do zawarcia w kwietniu 1920 r. umowy warszawskiej i wspolnej wyprawy
na Kijow, w Galicji Wschodniej proklamowano Zachodnioukrairiska
Republike Ludowa i 1 listopada 1918 r. wybuchta wojna polsko-ukrainska.
Wojna toczyta sie przez kilka miesiecy i zakonczyla sie kleska wojsk za-
chodnioukrainskich”.

Do dzi$ wywotuje ona wiele emocji. Nie spos6b zgodzi¢ sie z tymi
badaczami, ktorzy piszg o polskiej agresji na Galicje Wschodnig, nie do-
strzegajac, ze walke z panstwowoscig zachodnioukrairiskg podjeta zdecy-

5 H. Jablonski; Polska autonomia narodowa na Ukrainie 1917-1918, War-
szawa 1948,8. 58 i dalej.

N Zjazd Polakéw na Rusi w Kijowie w dniach 18-24 czerwca 1917 roku, Win-
nica 1917, s. 3.

7 Z. Grocholski: Kresowe ziemie ruskie Najjasniejszej Rzeczypospolitej,
Warszawa 1929 r, s. 13.

N Zob.; M. Koztowski; Miedzy Sanem a Zbruczem. Walki o Lwow i Galicje
Wschodnig 1918-1919, Krakéw 1990.



dowanie autochtoniczna ludnos¢ polska. Tak samo przeciez nie mozna
mowi¢ o niemieckiej agresji w odniesieniu do powstan Slaskich. Oczy-
wiscie jest zrozumiate, ze walczacej ludnosci polskiej w Galicji przyszto na
pomoc wojsko polskie, a niemieckiej na Slasku pomagato panstwo nie-
mieckie, ale bez stawienia oporu i przejecia gtéwnego ciezam przez lud-
nos¢ tubylcza bytoby to w tych konkretnych wypadkach niemozliwe.
Ukraincy galicyjscy takze byli wspierani materialnie i militamie przez rzad
Petlury.

Byto to wiec starcie dwdch odrebnych racji stanu — dwaoch patrio-
tyzmow, zmierzajacych do urzeczywistnienia prawa do samookreslenia
sie naroddw. Szanse w tej wojnie? Ukraincy nie byli w stanie zdobyc¢
i utrzymac Lwowa, a polscy autochtoni nie byli zdoIni bez pomocy z zew-
natrz do pokonania w terenie wojsk ZURL. Ponadto nie bez znaczenia byt
fakt, ze nikt w 6wczesnej Polsce nie wyobrazat sobie odrodzenia panstwa
polskiego, bez przynajmniej znacznej czesci ziem wschodnich dawnej
Rzeczypospolitej. Zaden rzad w Warszawie, ktory nie podjatby walki
0 Galicje Wschodnig ze Lwowem, nie mogtby sie utrzymac. Bynajmniej
nie chodzito tu wytacznie o tzw. prawa historyczne, ale gtéwnym atutem
byt fakt, ze na kresach wschodnich Polacy stanowili znaczacy odsetek
ludnosci, a w miastach dochodzit on nawet w skali trzech wojewo6dztw
potudniowo-wschodnich do 50 proc.9.

Niewatpliwym btedem strony polskiej byto natomiast zgdanie i do-
prowadzenie do bezwarunkowej kapitulacji wojsk ZURL co nie pozwolito
im wyjs¢ z honorem z podjetej walki, a w spotecznosci ukrainskiej utrwali-
to zdecydowanie antypolskie nastroje. Kiedy Polacy czcili $wieto niepo-
dlegtosci, dla Ukraincow galicyjskich byt to dzien kleski. Dzis wydaje sie,
ze jedyna szansg na powstanie niepodlegtego paristwa polskiego byta
wspoélna walka armii URL, ZURL i wojska polskiego przeciwko bolsze-
wikom. Taki wspdlny front nie byt jednak woéwczas mozliwy. Po stronie
polskiej ani ukrainskiej, nie byto odpowiednio silnego osrodka decyzyj-
nego, ktéry mégtby swa wole narzuci¢ obu spotecznosciom. Tak wiec
podjeta na podstawie umowy warszawskiej wspoélna polsko-ukrainska
ofensywa, nie mogta spotkac sie z poparciem Ukraincow galicyjskich, mu-
sieliby oni bowiem zrezygnowac¢ réwnoczesnie z ambicji panstwowo-
twérczych.

VWVprawa kijowska zakonczyta sie kleska, ale wojska ukraifnskie do
konhca dochowaty wiernosci sojuszniczej Polsce’®. Kiedy wiec doszto do
rokowan ryskich, w swiadomosci Ukraincéw powstato przeSwiadczenie,
ze Polska zdradzRa. Sytuacja byta jednak bardziej ztozona. By¢ moze po
bitwie warszawskiej i nadniemenskiej mozna byto kontynuowaé ofensy-

N Szerzej o tej kwestii pisatem w arL; \N kregu badan nad spoteczenstwem
Il Rzeczypospolitej. Spotecznos¢ ukrainska. ,,Przemyskie Zapiski Historyczne”
1987, t. IV-V, s. 137-174.

40 Zob. T. Kutrzeba: Wyprawa kijowska 1920, Warszawa 1937.



we. Nie nalezy jednak zapominaé, iz panstwo polskie istniato dopiero
niecate dwa lata i bylo catkowicie uzaleznione od zachodnich dostaw
sprzetu bojowego. Tymczasem Francja | Anglia liczac, ze wiadza bol-
szewicka bedzie tylko epizodem, nie byly sktonne udzieli¢ Polsce zbyt
duzej pomocy.

Kampanii tej nie sprzyjata takze sytuacja wewnetrzna w Polsce.
Glowna role w zyciu politycznym odgrywaly bowiem partie przeciwne fede-
racyjnym planom Pitsudskiego, dgzgce do zajecia na wschodzie tylko
takiego obszaru, ktéry — jak sgdzono — bedzie mozna catkowicie spoloni-
zowaé. Totez delegacja polska w Rydze nie stawiata zbyt wygérowanych
zadan terytorialnych, cho¢ sami bolszewicy byli sktonni do znacznie wiek-
szych ustepstw. Strona polska podjeta probe chocby czesciowego za-
bezpieczenia intereséw ukrainiskich, zadajgc np. aby w rokowaniach wzigt
udziat minister spraw zagranicznych URL Andrij Liwicki. Jednakze
stanowisko reprezentujgcego rzad radziecki Georgija Cziczerina bylo zde-
cydowane. Stwierdzit on, ze nardd ukrainski reprezentowaé moze
wylacznie delegacja Ukrainy Radzieckiej. Liwickiego za$ nazwat buntow-
nikiem ,dla ktérego proponuje rzadowi polskiemu wyjedna¢ u rzgdu
sowieckiego amnestie, aby nie byt karany”ii. W tej sytuacji losy Ukrainy
zalezaly wytgcznie od woli bolszewickich decydentow w Moskwie.

Siédmy z wymienionych w niniejszych rozwazaniach okreséw
w dziejach stosunkéw polsko-ukrainskich, rozpoczat sie po zawarciu trak-
tatu ryskiego i trwat do wybuchu Il wojny Swiatowej. Jak juz wczesniej
wspomniano, stosunki polsko-ukraifiskie nie mogty by¢ swobodnie
ksztaltowane przez oba zainteresowane narody. Wchodzaca w skiad
Zwigzku Socjalistycznych Republik Radzieckich, Ukraina Radziecka (po
nieudanej probie przeniesienia na bagnetach Armii Czerwonej rewolucji
na zachéd), dazyta w swej propagandzie do przedstawienia wiasnemu
spoteczenstwu bardzo negatywnego obrazu Polski i Polakéw, jako pan-
stwa wybitnie reakcyjnego.

W tej sytuacji zyjaca na terenie republiki ludno$¢ polska znalazia sie
w trudnej sytuacji. Byla to w znacznej mierze spotecznos¢ chlopska,
bowiem w czasie zawiemchy wojennej i rewolucyjnej ziemianie i znaczna
czes$C inteligencji repatriowali sie do Polski. Pierwszy spis radziecki
z 1926 ', wykazat, ze na Ukrainie zyto w tym czasie 476 tysiecy Polakdéw.
W okresie NEP-u i ukrainizacji republiki egzystencja ich byta na ogét
znosna'"2.

»Przymierze" 19 wrzesnia 1920, nr 6, s 16.

12 J. Kupczak: Polityka panstwa radzieckiego wobec polskiej ludnosci na
Ukrainie w latach 1921-1939, [w:] Poisko-Ukrajinski studiji.... op. cit. s. 222-231.
Trafne spostrzezenia na temat polityki bolszewickiej na Ukrainie zawart lwan
tysiak-Rudnicki w szkicach: Radianska Ukrajina z istorycznoji perspektywy oraz
Etapy rozwytku radianskoji Ukrajiny — zamieszczonych w zbiorowym wydaniu
jego pism: Istoryczni ese, t. Il, Kyjiw 1994, s. 457-458, 461-462.



Poczatkowo bolszewicy sktonni byli do pewnych ustepstw w sferze
szkolnictwa i zycia kulturalnego, starajac si¢ rownoczesnie prowadzic in-
doktrynacje ideologiczng ludnosci Ukrainy. W 1925 r. na terenie Zyto-
mierszczyzny powotano nawet Polski Rejon Administracyjny im. Juliana
marchiewskiegon~ PO koniec lat dwudziestych, a zwlaszcza na po-
czatku lat trzydziestych, rozpoczat sie jednak proces represji i kolektywi-
zacji, a nastepnie sztucznie podsycanego gtodu i deportacji. W pienvszej
fazie ludnos¢ polska wysiedlano na tereny stabo zaludnione w granicach
Ukrainy Radzieckiej, a nastepnie w 1937 r. rozpoczeto deportacje do re-
publik azjatyckich, w tym szczegdlnie do Kazachstanu™.

W odniesieniu do okresu miedzywojennego stosunki polsko-ukrain-
skie postrzegane sg przede wszystkim przez pryzmat kwestii mniejszos-
ciowej w panstwie polskim. Okoto 5-milionowa spotecznos¢ ukrairiska
znalazta sie wbrew wiasnej woli w granicach Il Rzeczypospolitej. Niestety,
wladze paristwowe mimo publicznych deklaracji na forum miedzynaro-
dowym, nie zdobyty sie na konstruktywne rozwigzanie kwestii ukraifiskiej:
czy to w formie autonomii terytorialnej, czy to autonomii kulturalne;.

W sytuacjach kryzysowych uciekano sie najwyzej do p&tsrodkow, kto-
re na ogot zamiast tagodzi¢, jeszcze bardziej zaogniaty s™uacje. Tak byto
np. z tzw. ustawami lex Grabski, wprowadzajacymi utrakwizacje szkol-
nictwa’s. Inna sprawa, ze nawet te z rzadéw, ktére usitowaty podejsé do
problemu mniejszosciowego rzeczowo, nie miaty przyzwolenia ze strony
dominujgcych w dwczesnym zyciu politycznym partii i ugmpowan.

Nie bylo takze pozytywnego klimatu do normalizacji po stronie
ukrainskiej. Ukraincy bowiem, dokonujgc w 1918 r. zrywu narodowoscio-
wego, tak dalece rozbudzili w spoleczenistwie aspiracje narodowe, ze
pbézniej bardzo trudno byto im zaakceptowac istniejacg rzeczywistosc.
W efekcie znaczna czes¢ ludnosci biemie lub nawet czynnie bojkotowa-
ta panstwo polskie. Wprawdzie sasiedzkie zycie towarzyskie rozwijato sie
podobnie jak przed 1wojng Swiatowa, a ze Srodowisk inteligenckich i inte-
lektualnych wychodzito wiele inicjatyw wspdtpracy, ale jednak — niestety
— po obu stronach, tak polskiej jak i ukrainskiej, wzrastaly nastroje
nacjonalistyczne. Podjeta przez rzad polski w 1930 r. tzw. pacyfikacja,
podczas ktérej zastosowano zasade odpowiedzialnosci zbiorowej, nie
tylko nie przyczynita sie do polepszenia sytuacji, ale nhawet doprowadzita
do wzmocnienia w masach nastrojow antyparnstwowych.

M. lwanow; Pierwszy naréd ukarany. Polacy w Zwigzku Radzieckim
1921-1939, Warszawa-Wroctaw 1991, s. 158-171.

14 Ibidem, s. 335-378.

15 M. Papierzynska-Turek: Sprawa ukrainska w Drugiej Rzeczypospolitej
1922-1926, Krakéw 1979, s. 254-268; R. Torzecki: Kwestia ukrainska w Polsce
w latach 1923-1929, Krakow 1989. s. 87-108; zob. takze S. Mauersberg: Szkol-
nictwo powszechne dla mniejszosci narodowych w Polsce w latach 1918-1939,
Warszawa 1968; M. Iwanicki; Oswiata i szkolnictwo ukrainskie w Polsce w latach
1918-1939, Siedlce 1975.



Swoje apogeum antagonizm polsko-ukrainski osiagnat w czasie
Il wojny Swiatowej (okres ésmy) iw pierwszych latach po jej zakoriczeniu.
Ogdlnie szacuje sie, ze w wyniku bratobojczych walk polsko-ukrainiskich
zgineto po stronie polskiej ponad 100 tysiecy oséb, a po stronie ukrain-
Sk'ej 20'30 tysiecy” 6

Najciezsze walki toczyly sie na Wolyniu i byly spowodowane niewat-
pliwie nastrojami miejscowej ludnosci, ksztattowanymi przez ideologie na-
cjonalistyczng i komunistyczna, do rozkrzewienia ktorej, w skrajnej fomiie,
przyczynita sie niewatpliwie polityka Il Rzeczypospolitej, positkujaca sie
gloszeniem tzw misji cywilizacyjnej na Wschodzie oraz konkretnymi prze-
jawami osadnictwa wojskowego | cywilnego na kresach. Wprawdzie
rozmiary tych ostatnich byly niewielkie i w zadnym wypadku nie przyczy-
nity sie do zmiany struktury narodowosciowej w wojewodztwach wschod-
nich, ale powodowaty, ze ludnos¢ ukrainska poczuta sie zagrozona —
widziata ona w osadnikach przede wszystkim ,ztodziei ziemi ukrainskiej”,
a sytuacje zaostrzyta dodatkowo forsowana przez kota rzadowe (tuz
przed wybuchem wojny), tzw. akcja umacniania polskosci kresow i re-
presje wobec Kosciota prawostawnego™.

Dotychczasowe badania walk polsko-ukrainskich w latach Il wojny
Swiatowej i bezposrednio po jej zakoriczeniu, sg bardzo trudne |tak na-
prawde stabo zaawansowane. Opierajg sie one gtéwnie na wspomnie-
niach ludzi, ktorzy je przezyli, w niewystarczajacym za$ stopniu przepro-
wadzono dotychczas kwerendy zrédtowe w archiwach ukrainskich i rosyj-
skich (bylych radzieckich archiwach stuzb specjalnych). Dlatego tez trud-
no jest dzi$ np. oddzieli¢ walki, cho¢ czasem moze bardzo brutalne z po-
budek niepodlegtosciowych, od zwyklych mordéw rabunkowych, ktorych
na kresach byto szczegodlnie duzo oraz od prowokacji stosowanych przez
partyzantke radziecka | moskiewskie stuzby specjalne. Historycy z trudem
obalaja dzi$§ mity powstate w ciggu trwajacej blisko pétwieku indoktrynaciji
komunistycznej, usitujacej utrzymac silny antagonizm miedzy Polakami
a Ukraincami. W wyniku najnowszych badan wiadomo juz, ze strony
ukrainskiej nie mozna obcigzac¢ udzialem w mordzie profesoréw Iwow-
skich, czy ttumieniu powstania warszawsklegois.

16 R. Torzecki: Polacy i Ukraincy. Sprawa ukrainska w czasie |l wojny swia-
towej na terenie Il Rzeczypospolitej. Warszawa 1993.

=»/ A. Chojnowski: Koncepcje polityki narodowosciowej rzadéw polskich
w latach 1921-1939, Wroctaw 1979; M. Papierzynska-Turek: Miedzy tradycja
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Jedynie drobna czes¢ ludnosci ukrainskiej podejmowata wspotprace
z niemieckim rezimem okupacyjnym, szczegOlnie w pierwszym etapie
wojny. Nie nalezy zapominac, ze terror niemiecki na Ukrainie Naddnie-
przanskiej byt wiekszy niz w Polsce. Wielu Ukraincow walczyto w armii
gen. Andersa i polegto m.in. pod Monte Cassino, wielu w szeregach ludo-
wego Wojska Polskiego wyzwalato ziemie polskie.

Zakonczenie ILLwojny Swiatowej oznaczato wejscie stosunkéw pol-
sko-ukrainskich w nowg faze (wyr6zniony tu dziewiaty okres). Oba narody
zostaly na przeciag blisko potwiecza zniewolone przez rezim moskiewski
i calkowicie pozbawione samodzielnego kreowania wzajemnych kontak-
téw. Dla spoteczenstwa polskiego, trudna do zaakceptowania byta spra-
wa zmiany granicy wschodniej i wigzaca sie z tym utrata czesci teryto-
rium. Szczegdlnie godnym podkreslenia jest fakt, ze wkasnie z perspekty-
Wy czasu sprawa granicy stata sie trwalym osiggnieciem w stosunkach
polsko-ukrainskich. Fakt ten jest dzisiaj powszechnie akceptowany przez
oba narody i zostat potwierdzony przez suwerenne instytucje obu panstw.
Znalazlo to szczegblnie wyraz w zawartym 18 maja 1992 r. Traktacie mie-
dzy Rzeczypospolitg a Ukraing o dobrym sasiedztwie, przyjaznych sto-
sunkach Iwsp”racy, ktérego art. 2 stwierdza, ze istniejaca i wytyczong
w terenie granice miedzy obu panstwami uznaje sie za nienamszalna.
W punkcie tym stwierdzono takze, iz strony nie majg wobec siebie zad-
nych roszczen terytorialnych oraz, ze nie beda ich wysuwa¢ w przy-
sztosciln.

Bezposrednio po zakonczeniu wojny, na stosunkach polsko-ukraiti-
skich, mocno zacigzyly podjete na polecenie Moskwy akcje przesiedlen-
cze. Podstawg ich przeprowadzenia byla, zawarta 9 wrzesnia 1944 r.
miedzy Polskim Komitetem V\*zwolenia Narodowego a rzgdem Ukrainy
Radzieckiej, umowa o dobrowolnej repatriacji Polakow z Ukrainy i Ukrain-
céw z Polski. Oczywiscie wtadze komunistyczne sadzity, co moze wydaé
sie paradoksalne, ze uda im sie zrealizowa¢ wczes$niejsze hasta ukrain-
skich i polskich nacjonalistéw ,Lachy za San", ,Ukraincy za San", a tym
samym calkowicie oczysci€ tereny przygraniczne z mniejszosci naro-
dowych.

Zgodnie z tg umowa, akcja miata zakonczyc¢ sie do 1 lutego 1945 r.
Tu jednak okazalo sie, ze pewni swego organizatorzy repatriacji zawiedli
na calej linii. Ostra zima nie sprzyjata akcji przesiedlenczej, ale prawda
jest, ze ludnos¢ ukrainska nie chciata z Polski wyjezdzac. Prawie wszyscy
na gwatt zaczeli poszukiwac polskich potomkow bgdz kuzynow. Zwraca-
no sie do wkadz administracyjnych, proszac o zaswiadczenia, ze sa lojal-
nymi obywatelami polskimi. Rodziny, w ktérych kto$ stuzyt w wojsku pol-
skim, powolywaly sie na zastugi z tego powodu. W Przemys$lu powstat
ukrainski komitet obywatelski, ktory w publicznie wydanej odezwie pod-

19 ,Dziennik Ustaw Rzeczpospolitej Polskiej" 1993, nr 125, poz. 574.



pisane] przez przedstawicieli miejscowej inteligencji ukrainiskiej, deklaro-
wat nie tylko lojalno$¢ wot>ec panstwa, ale takze che¢ czynnego uczest-
nictwa w odbudowie kraju”o. Jesli takie byk) stanowisko inteligengi, to co
dopiero méwi¢ o ludnosci wiejskiej, ktérej przyszio opusci¢ wkasna ojco-
wizne.

Wiele oséb rozpaczliwie zaczeto szuka¢ ratunku, zwracajac sie
w strone Kosciota rzymskokatolickiego, proszac o wydanie .lewych" me-
tryk stwierdzajacycti clirzestw Kosciele tacinskim, niektorzy nawet wprost
deklarowali die ¢ zmiany obrzadku. Jeszcze inni uciekali do lasu lub prze-
nosili sie do wysiedlonycti wczesniej wsi. Zdarzaly sie nielegalne powroty
0s6b wysiedk)nycli na Ukraine. Ponadto akcji przesiedlenczej usitowaty
przeciwstawiac sie oddzialy Ukraifiskiej Armii Powstanczej, posuwajac sie
nawet do represji fizycznyct wobec oséb deklarujgcych cheé¢ wyjazdu.
Nie popart repatriacji Kosciét greckokatolicki. Minio naciskow ze strony
komisarzy radzieckich, bp. Jozafat Kocydtowski nie zgodzR sie wydag listu
pasterskiego zachecajgcego do wyjazdow?2i.

W tej sytuacji dobrowolna repatriacja zmienita sie w przymusowa,
a tennin jej tnvania przesuwano az dwukrotnie; najpierw do 31 grudnia
1945 r.. a nastepnie do 15 czerwca 1946 r. Wwyniku catej akcji wysiedkb
no do Ukraihskiej Socjalistycznej Republiki Radzieckiej 480 tysiecy
Ukraincow. Po stronie polskiej nadal przet)ywato okok) 140 tysiecy oséb
narodowosci ukrainskiej. Powodowato to duze niezadowolenie wiadz ra-
dzieckich, ktére pragnac jak najszybciej rozprawi¢ sie z ukrainskim
mchem narodowosciowym na pr™gczonych terenach, obawialy sie, ze
wobec nieszczelnosci granicy, oddzialy UPA beda jg przekraczaé
w poszukiwaniu schronienia i mozliwosci aprowizacyjnych.

V\"mysk)no wiec tzw. akcje .NAAdE', chcge na dodatek zrealizowac ja
golskimi rekami. Pretekstem do jej rozpoczecia byta Smier¢ gen. Karola
Swierczewskiego, ktéry zginat 28 marca 1947 roku. Rozpetano wéwczas
w Polsce olbrzymig propagande antyukrainskg, posuwajac sie nawet do
prowokacji. Usitowano wmowi¢ spoteczenstwu, ze UPA zagraza inte-
gralnosci terytorialnej panstwa, co zwazywszy na fakt, ze Polacy czuli sie
juz itak poszkodowani przez wspomniane wczesniej przytaczenie po-
ludniowo-wschodnich kreséw Rzeczypospolitej do Ukrainy, mogto w cze-
Sci spoteczenstwa wywota¢ pozadane przez wtadze nastroje. Oczywiscie
byly to obawy bezpodstawne, bo oddziaty ukraifiskiego podziemia zbro-
jnego wowczas juz wyczerpane, tracity kontakt z dowédztwem i liczyly
jedynie okoto 1770 zotnierzy22.

20 Archiwurn Panstwowe w Przemyslu, zespot: Archiwum Gredcokatolic-
kiego Biskupstwa w Przemyslu, sygn. 4790, passim.

21 E. Misito; Hreko”oty¢ka Cefkwa w Polszczi (1944-1947), .Warszawski
Ukrajinozawczi ZapysI™* 1989,11. s. 210.

22 E. Misito: A/lcga,VWsta". Dokimenty. Warszawa 1993, s. 27.



Celem akcji ,Wista” byto wysiedlenie na tzw. Ziemie Odzyskane nie
tylko wszystkicti Ukraincow, ale takze rodziny mieszane, ktére podejrze-
wano o sprzyjanie Ukraincom. Tym razem usitowano zastraszy¢ nawet
Kosciét rzymskokatolicki, aby duchowni nie wyrazali zgody na zmiane ob-
rzadku23. W konsekwencji w ramach akgcji trwajacej trzy miesigce (roz-
poczeto jg 27 kwietnia 1947 r). wysiedlono na ziemie zachodnie i pétnoc-
ne ponad 140 tysiecy Ukraincow i cztonkdw rodzin mieszanych~~. j tym ra-
zem réwniez nie udato sie wkadzom do korica zrealizowaé swoich planéw.
Czes€ o0s6b zdotata bowiem unikng¢ przesiedlenia i to zaréwno w mia-
stach, jak i na wsi25. Akga ,\Wsta" prowadzona byta bardzo bmtalnie i z za-
stosowaniem zasady odpowiedzialnosci zbiorowej. Ludno$¢ miata na ogot
bardzo mato czasu na spakowanie dorobku calego swojego zycia. Wy-
toczono wiele proceséw na podstawie domniemanych zarzutéw. Wj raw-
dzie skazano tylko 315 os6b, ale w tym az 137 na kare Smierci. Blisko 4 ty-
sigce 0s0b trafito do obozu koncentracyjnego w saworznie26.

Czy po stronie Ukrainskiej byk) lepiej? Generalnie nalezy stwierdzic,
ze Polacy chetniej wyjezdzali do Polski. W jakiej$ mierze spowodowane to
byto strukturg spoteczno-zawodowa tej ludnosci. Znaczna czes$¢ Polakdw
zyjacych na kresach byta ludnoscig miejska, reprezentujgcag wolne zawody
i klase robotniczg. Trzeba takze przyznac, ze na decyzje te wplynely takze
wojenne przezycia spowodowane dziataniami Ukrainskiej Powstanczej
Annii, badZ réznych grup terrorystycznych, uchodzacych w oczach ludnosci
za ukrainskie. Osoby poszkodowane pragnely odzyska¢ w Polsce spokdj
i bezpieczenstwo. Ponadto inteligencja polska doswiadczywszy ,rzadéw so-
wieckich", nie chciata znow znalez¢ sie | zy¢w tanntym systemie.

Polacy na Ukrainie spotkali sie tez wielokrotnie z bardzo nieprzyjaznag
atmosferg. Okreslenia w rodzaju ,won do swego kraju ty przeklety Lachu",
badz ,wreszcie przestancie sie u nas rzadzi¢", byly w niektérych spotecz-
nosciach lokalnych w powszechnym uzyciu27. cho¢ w wielu przypadkach

23 s. Stepien: Represje wobec Kosciota greckokatolickiego w Europie $rod-
kowowschodniej po Il wojnie Swiatowej, [w;] Polska-Ukraina. 1000 lat sasiedztwa.
t. Il, Przemys$l 1994, s. 220-227.

24 E. Misito: Akcja ,,Wista" op. cit. s. 32. Ksigzka zawiera 241 dokumentéw
obrazujacych przebieg akcji wysiedlenczej. Zob. takze; M. E. Ozég; Ukraincy
w wiezieniu na zamku w Rzeszowie w latach 1945-1949, ,Studia Rzeszowskie"
1995,1.1, s. 43-54; J. Borowiec: Ukraincy skazani na $mierc przez Wojskowy Sad
Grupy Operacyjriej,,Wista” w 1947 roku. ibidem, s. 55-66.

25 Znaczna czes¢ ludnosci pozostata, np. w Komanczy (dawny pow. sanoc-
ki); Zob. T. Majkowicz: Kosciot greckokatolicki w PRL, [w:] Polska-Ukraina..., 1.1,
Przemysl 1990, s. 253.

26 E. Misito: Akcja ,Wista™.., op. cit, s. 30-31.

27 Niestety, do dzi$ brak jest ot)iektywnie przygotowanej literatuiy na ten
temat. Nie wydano, tak jak w przypadku akcji ,,Wista’ wiekszych zbioréw doku-
mentéw obrazujacych akcje repatriacyjng Polakéw z Ukrainy i panujacej tam po
wojnie atmosfery. Dlatego tez w niniejszym artykule oparto sie jedynie na rela-
cjach Polakéw przysiedlonych po wojnie z USRR do Polski.



funkcjonowaty one jako zrozumiate odreagowanie sytuacji z przesztosci,
kiedy to Polacy stanowili na tym terenie grupe uprzywilejowanag.
Wytworzono bardzo nieprzyjemng atmosfere psyctiicznego nacisku na
spotecznosé polska. Oczywiscie zarébwno na Ukrainie jak i w Polsce moz-
na bylo spotka¢ sie z przejawami wspofczucia i checi pomocy ze strony
sasiadow, znajomycti czy przedstawicieli spotecznosci lokalnychi. W efek-
cie akcji repatriacyjnej przesiedlito sie do Polski okoto 788 tysiecy Polakéw,
choé zdarzaly sie tez osoby z rodzin mieszanych a nawet Ukraincy, ktérzy
chcieli unikng¢ rzeczywistosci radzieckie.

Wydarzenie pierwszych lat powojennych na diugo zadecydowaly
0 obliczu stosunkéw polsko-ukrainskich, znacznie wzmacniajgc i tak juz
negatywne stereotypy wytworzone zwtaszcza w okresie wojny i okupaciji.
Powojenna rzeczywistos¢ oznaczata prawie catkowite uzaleznienie wza-
jemnych kontaktéw od woli oficjalnych wtadz panstwowo-partyjnych
Polski Ludowej i Ukrainskiej Socjalistycznej Republiki Radzieckiej. Mogty
one byc¢ realizowane wytgcznie pod nadzorem i w mysl wytycznych
Moskwy.

Przynajmniej w dziedzinie kultury starano sie w tym okresie co$ zro-
bi¢. Szczegdlnie silne, cho¢ nie pozbawione ideologicznego balastu, byty
zwigzki literackie. Na Ukrainie wydano wiele dziet polskiej literatury klasycz-
nej — przektady dziet Stowackiego, Mickiewicza, Tuwima, Jézefa Ignacego
Kraszewskiego, Marii Konopnickiej, a z czaséw najnowszych m.in. Jaro-
stawa lwaszkiewicza. Duzym powodzeniem cieszyly sie na Ukrainie filmy
produkcji polskiej. Znaczne zastugi na polu kultury polskiej potozyli zwtasz-
cza dwaj pisarze — Mykofa Bazan i Maksym Rylski. Ten ostatni dat sie po-
zna¢jako najwybitniejszy ttumacz Pana Tadeusza najezyk ukrainski®s.

W Polsce szczegodlng role w dziedzinie popularyzacji kultury i dzie-
jow Ukrainy odegrali zwtaszcza ttumacze literatury ukrainskiej, historycy
lbadacze literatury2Q. Na polu edytorskim zastuzyly sie gtownie V\*daw-
nictwo Lubelskie i Wydawnictwo Literackie w Krakowie. To, czego nie
mozna byto zrobi¢ w ubieglych latach oficjalnie, starano sie uzupetni¢
w polskich i ukrainskich srodowiskach emigracyjnych. Wspotprace podijeli
tez politycy, przedstawiciele rzgdow emigracyjnych, naukowcy i dziatacze
kultury. Skupili sie oni zwtaszcza wokot redagowanej przez Jerzego Gie-
droycia paryskiej ,Kultury" oraz wydawanego w Monachium miesiecznika
»Suczastnist" (WspotczesnosE). W diasporze spotykali sie i dyskutowali
0 przysztosci polscy i ukrainscy dysydenci. Pewien wplyw na dziatalno$¢
ukrainskiej opozycji miata od lat osiemdziesiatych polska ,Solidamosc¢”.

28 L. Podhorodecki: Dzieje Kijowa, Warszawa 1982. s. 299-302; Zob. takze
przypis 43 niniejszego artykutu.

Najbardziej zastuzyli sie w tym procesie: Jerzy Jedrzejewicz, Jarostaw
Iwaszkiewicz, Jan Kozik. Zbigniew Wodjcik, Witadystaw A. Serczyk. Ryszard
Torzecki, Antoni Podraza, Ryszard tuzny, Stefan Kozak, Mirostawa Papie-
rzynska-Turek i Wtodzimierz Mokry.



Nowe perspektywy przed narodem polskim i ukrainskim otworzyt rok
1991 (okres dziesiaty w zaproponowanej periodyzaciji), kiedy to 24 siedhnia
Ukraina oglosita akt niezaleznosci. Poniewaz w Polsce od 1989 r. zacho-
dzity gtebokie zmiany demokratyczne potaczone z odzyskaniem suwe-
rennosci politycznej, oba panstwa mogly rozpocza¢ w petni samodzielne
ksztaltowanie wzajemnyct stosunkdw parstwowych! i niczym nieskrepo-
wanych! wiezi osobistychi po obu stronacti granicy. Z wielkg sympatig powi-
tano na Ukrainie fakt, ze wkasnie Polska jako pierwsza uznala prawo na-
rodu ukrainskiego do samodzielnego bytu panstwowego”™o.

Podejmujac sie oceny ponad tysigcletnicti stosunkéw polsko-ukrain-
skicli nalezy przypomnieé, ze oba narody majg poczucie wspolnej prze-
szlosci. Nie brakowato wprawdzie wzajemnycti konfliktdw i Scierania sie
racji narodowych), co jest zresztg naturalne w przypadku narodéw sasied-
nichi, jednak bagaz obopéinego ,ubogacania sie" zdecydowanie dominuje,
chio¢ dzis zarowno Polacy jak i Ukraincy nie uswiadamiajg sobie tego
faktu. Polacy nie mieli z zadnym narodem tak Scistychi zwiazkéw jak
z Ukraincami i kulturg ukrainska. Mysle, ze réwniez Ukraincow znacznie
wiecej taczyto z Polska niz z Rosja.

Ubolewaé nalezy, ze to wspdlne dziedzictwo nie jest dostatecznie
znane wsrod obu narodéw. Efektem polityki rezimu ostatniego pétwiecza
jest doprowadzenie do takiej sytuacji, ze dla Polakéw dorobek kulturalny
Ukraincow jest zupetnie obcy. Doszto nawet do tego, ze wiele oséb w Pol-
sce w ogole nie rozréznia Ukrainca od Rosjanina. W wielu kregachi upow-
szechnit sie termin ,,Ruscy”, ktdrym okreslano wszystkich obywateli bytego
Zwigzku Radzieckiego, a wiec zarowno Rosjan, jak i Ukrairicéw, Biatorusi-
noéw, a nawet mieszkancow republik azjatyckich. LLe\n Polakéw ma trud-
nosci z rozroznieniem jezyka ukrainskiego i rosyjskiego. W tej sytuacii
Ukraincow obcigza sie odpowiedzialnoscia nawet za te nieszczescia naro-
dowe, ktére spowodowane zostaly przez Rosje, lub byly Zwigzek Ra-
dziecki.

Niewiele lepiej pod wzgledem swiadomosci spotecznej w zakresie
stosunkow polsko-ukrainskich jest réwniez na Ukrainie, cho¢ na ogét
Ukraincy nie majg problemoéw z identyfikacjg narodowg Polakéw czy tez
kultury polskiej. Lecz itam polityka bytej wiadzy radzieckiej doprowadzita
do sytuacji, ze og6t spoteczeristwa na wzajemne stosunki patrzy przez
pryzmat konfliktéw klasowych i politycznych, bardziej pamietajac doznane
krzywdy, niz zalety sgsiedzkiego balowanie i liczne dowody wspoétpracy.
Wcigz zachowaly wiec aktualnosé gorzkie stowa jednego z ukrainskich
politykow i intelektualistow Iwana Kedryna Rudnickiego, przebywajacego

D w. Gil, N. Gil: Stosunki Polski z Ukraing w latach 1989-1993, Torun-
Poznan, 1994; por. takze: Ukraincy w Polsce 1989-1993. Kalendarium. Doku-
menty. Informacje, red. M. Czech, Warszawa 1993.



po wojnie na emigraciji, ktéry w potowie lat siedenridziesigtych, w wyda-
nych na emigracji wspomnieniach napisat:

»-Wielu Ukraincow z kultury polskiej przyswoito sobie jedynie te
wiadomosci o Sienkiewiczu, ze w Ogniem i mieczem wystepowat Jako
piewca szlachetczyzny i propagator nienawisci do Ukraincéw, mato kto
wie, ze byt on réwniez autorem mistrzowskich krétkich opowiadan i po-
wiesci Quo vadis, przelozonej na wszystkie cywilizowane jezyki Swiata™!.

Woprawdzie stowa te majg jedynie charakter przyktadowy, ale
w znacznej mierze oddajg sytuacje istniejgcaw obu narodach.

PROBA PODSUMOWANIA

Reasumujgc rozwazania nalezy podkresli¢, ze po okresie réwno-
miernego rozwoju obu organizmow panstwowych w czasach Srednio-
wiecza, kiedy to stosunki polsko-ukrainiskie ksztattowato partnerskie
wspotistnienie obu dynastii (czasem rywalizujgcych miedzy sobg), w wie-
kach pdzniejszych niemal do Il wojny Swiatowej, wzajemne kontakty byty
zdominowane przez silniejszg pozycje Polski. Ukraina, poprzez liczne
uwarunkowania polityczne i ekonomiczne, do upadku Rzeczypospolitej
skazana byta na symbioze z panstwem polskim.

W czasach juz nowozytnych, Polska bezposrednio, bgadZ posrednio
przyczynita sie do nieugruntowania rosyjskiej Swiadomos$ci narodowej
wsrdd poddawanej réznym naciskom rusyfikacyjnym ludnosci ukrainskiej.
Zas$ w dziewietnastowiecznej Galigi na odrodzenie ukraifskie wplyneta
nie tyle polityka austriacka flak to czesto probowano okreslac ,intryga
austriacka" lecz wtasnie ,intryga polska” przeciwko Rosji. Wielu éwczes-
nych polskich dziataczy niepodlegtosdowych dobrze zdawato sobie spra-
we, co mogto oznaczac upowszechnienie sie rosyjskiej Swiadomosci na-
rodowej wsrod Ukraincow.

Ma wiec niewatpliwie racje ukrainski historyk i ideolog ruchu kon-
serwatywnego S. Tomaszewski, ktéry w opublikowanej w 1928 r. pracy
wyrazit zdziwienie, ze w odczuciu spotecznym obu narodéw utrwalito sie
przekonanie 0 antytezie poiskoscirz.

Otoz w jednym z fragmentOow wspomnianej pracy stwierdzat on
wprost:

»..Przeciez jakze charakterystycznym jest na przyktad fakt, ze précz
herbu Ukrainskiej Republiki Ludowej tzw. tréjzeba ukraifniska symbolika
prawie nie posiada innych tradycji... Sama nazwa Ukraina jest produktem
polskim. Réwniez tradycja kozacka i hetmanska majg zwigzek z historig

31 J. Kedryn-Rudnicki: Zyttia-podiji - ludy. Spomyny i komentari, New York
1976, s. 131.

32 s. Tomaszewski: Dziesie¢ lat kwestii ukrainskiej w Polsce. ,,Sprawy Naro-
dowosciowe” 1929, nr 3/4, s. 565 .



Polski. Po zjednoczeniu z Rosja, Rosja likwiduje pozostatos¢ kozaczyzny,
dlatego tez ideat historycznej Ukrainy kozackiej przypada na czasy, kiedy
prawie wszystkie ziemie ukraifiskie wchodzity w sktad Rzeczypospolite;.
Dowdd najlepszy mamy — kontynuowat Tomaszewski — w wyborze
bohateréw historycznych. Na czele jest walczacy z Polskga Chmielnicki,
ale sa szukajgcy wspotpracy Sahajdaczny, \\*howski, Doroszenko,
Mazepa, Orlik, a z dziejéw kultury Mohyta. Ludzie ci absolutnie nie per-
sonifikujg antytez polsko-ukrainskich. Jedynym stowem zapas wyobrazen
historyczno-politycznych dzisiejszego Ukrainca jest w dziewieciu dziesig-
tych zaczedpniety z dziejow Polski, jest produktemjej rozwoju~s.

Polacy — zdaniem uczonego, co takze wyzej zostalo stwierdzone
— W znacznym stopniu przyczynili sie do przyspieszenia i skrystalizowa-
nia poczucia odrebnosci narodowej Ukrairicow od Rosjan, bez udziatu
polskiego, proces ten bytby znacznie wolniejszy...

Z dmgiej strony Polacy powinni pamieta¢, ze Ukraifcy wniesli znacz-
ny wkiad w obrone granic Rzeczypospolitej od czasow jagielloriskich
poczawszy, a na 1920, czy nawet 1944 roku konczac. Nie zabrakio ich
ptzy tym nawet w okresie niewoli, wielu przedstawicieli narodu ukrainskie-
go bralo udziat w polskich konspiracjach i powstaniach Znacznyjest takze
wkiad Ukraincéw w rozw01 kultury polskiej, wiele jej osiagniec jest WIQC
dorobkiem wspolnym, a i oryginalnym, bo noszacym w sobie wptywy cywi-
lizacyjne Wschodu i Zachodu.

Byly w dziejach obydwu narodéw takze momenty bardzo bolesne,
wiele wyrzadzono sobie wzajemnych krzywd, rzecz nie w tym, by je za-
pomina¢, lecz by tak uksztattowac¢ swiadomos$¢ spoteczng Polakéw
i Ukraincow, aby owe tragiczne wydarzenia staly sie przestrogg dla
wspotczesnych i przysztych pokolen. Owa, czasem gorzka, lekcja historii
winna przede wszystkim zacheca¢ do unikniecia btedéw w przysztosci.
Bo cho¢ zmienita sie rzeczywisto$¢ polityczna, nadal zachowaty aktual-
nosc¢ stowa ukrainskiego dziatacza Konstantyna Zetenki, ktéry na tamach
wydawanego w Londynie tygodnika ,Wiadomosci” napisatw 1975 roku:

[...] uwazam, ze nie ma takiej ceny, ktérej nie nalezatoby zaptaci¢
za urzeczywistnienie prawdziwej solidarnosci narodéw zniewolonych,
ktérej punktem wyjscia i kamieniem wegielnym powinno by¢ ukrairisko-
-polskie porozumienie34.

Ze strony polskiej szczegdlnie silnie potrzebe zwigzkéw polsko-
-ukrainskich zaakcentowat Jozef Pitsudski, ktory w wygtoszonym w Wn-
nicy 17 maja 1920 r. przemowieniu do zotnierzy Ukrainskiej Republiki
Ludowej stwierdzit, ze Polska moze by¢ tylko wtedy ,istotnie swobodna”,
gdy bedzie istniata niepodlegta Ukraina. Za$ w wystanym kilka dni wcze-

33 Ibidem.
34 K. Zetenko: Sprawa diabgu polsko-ukrainskiego ,,Wiadomosci" (Londyn),
13 lipca 1975 r.. nr 28 (1528), s. 1.



Sniej telegramie do atamana Symona Petlury, Naczelnik Paristwa wyrazit
przekonanie, ze ,tylko porozumienie miedzy Republikami Ukrainska i Pol-
ska [...] przyniesie stawe | trwaty dobrobyt obu narodom”.

Tak wiec dzi$, kiedy Polacy i Ukrainicy moga samodzielnie ksztatto-
wac whasne zycie polityczne, powinni z dumg podkresla¢ wspdlne histo-
ryczne dziedzictwo, a z popetnionych btedéw wyciggac wnioski konstruk-
tywne, zmierzajac do wzajemnego partnerstwa i scistej wspotpracy.



Jan Wotosz

CO POWINNA ZNACZYC BIBLIOTEKA
PUBLICZNA DZIS?

Demokraga ma to do siebie, ze decyduje wiekszos¢. Mniejszos¢,
jesli nawet ma racje, a nie potrafi zyskac¢ przychylnosci — przegrywa.
| nie pomoga tu zadne stowa, odwotanie sie do szlachetnych uczué,
oburzenie, cho¢ moze sie zdarzyé, ze sprytna mniejszos¢ potrafi namé-
wi¢ i opanowac wiekszos¢, nawet wbrew jej i swoim interesom, co ¢wi-
czyliSmy dawniej i co zdarza sie obecnie.

PYTANIA PO POWODZI

Warto o tym pamieta¢, kiedy méwimy o pozadanym ksztalcie mode-
lowym funkcji biblioteki publicznej. Temat ten nabrat aktualnosci w ostat-
nich tygodniach w zwigzku z kataklizmem powodziowym. Lokale, urza-
dzenia i zbiory dziesigtkéw bibliotek publicznych (szkolnych tez) zostaty
zniszczone, i rodzi sie pytanie, w jakim ksztatcie majg one by¢ odbudo-
wane: czy wedle koncepcji sprzed 20-40 lat, czy tez w ksztalcie nowocze-
snym, nawigzujgcym do bibliotek publicznych w panstwach cywilizacyjnie
rozwinietych? Jest to pytanie istotne, a odpowiedz na nie nie jest obojetna
dla modemizacji bibliotekarstwa publicznego w naszym kraju.

Na terenach dotknietych skutkami powodzi wyb6r odpowiedzi na wy-
zej postawione pytanie przesagdzi o tym, czy odbudowane biblioteki bedg
stuzy¢ wszystkim mieszkancom, czy tylko dzieciom i mtodziezy i niewiel-
kiej liczbie starszych czytelnikdw, ktorych nic nie jest w stanie zniecheci¢
do szlachetnego natogu czytania.

Stusznie kto§ moze mi zarzucié, ze nadmiernie upraszczam kwestie
korzystania z bibliotek publicznych, ale mam nadzieje, ze zostanie mi to
wybaczone, kiedy powiem, ze chodzi tu tylko o uwypuklenie tej prostej
prawdy, ze z bibliotek publicznych korzysta zbyt mata cze$¢ spoteczen-
stwa, ze korzystajg z nich gtéwnie dzieci i mtodziez, ze wiekszo$¢ miesz-
kancéw nie wklzi pozytku z péjscia do biblioteki, zwtaszcza jesli nie jest za-
interesowana czkaniem dla samego czytania, nie potrafi przezwyciezy¢
otx)jetnosci, a niekiedy nabytego urazu do lektur szkolnych, nie interesuje
sie literaturg piekng i w pogardzie ma zalecenia i sugestie, by osiagna¢



status tzw. wyrobionego czytelnika, smakujacego dzieta klasyczne iz uwa-
g3 Sledzacego udane i nieudane poszukiwania wspétczesnych pisarzy
i poetéw. Dlatego prawdopodobna jest anegdota naszego klasyka, J. Ma-
ja, ktory w jednym z ostatnich felietonéw przytacza opowies¢ o znajomym,
ktory chciat ofiarowac zbedne ksigzki jakiej$ bibliotece, ale kiedy nie
znalazt chetnej, ,wynidstje i starannie utozytw pudtach pod Smietnikiem".
W ciggu kilku godzin — pisze J. Maj — znikly wszystkie ,harlequiny” i kry-
minaty. Camus, Dagbrowska, Malaroux, Mickiewicz, Prus, Proust, a nawet
Rodziewiczéwny poniewieraly sie jeszcze przez wiele tygodni, az wreszcie
brudne i zawilgocone, zabratjakis pijaczek na makulature”.

Ta opowiastka doskonale wspotgra z wynikami badan, jakie w 5 nu-
merze ,Notesu Wydawniczego” z br. opublikowata G. Straus w tekscie
zatytutowanym Stato$¢ w deklaracjach. Czytelnictwo 1996 r. Autorka
pisze, ze intensywnos$c¢ lektury mierzona liczba przeczytanych ksigzek
rocznie maleje. W ubiegtym roku co szésty Polak Srednio czesciej niz raz
w mie-sigcu siegat po ksigzke. Z badan wynika, ze dominowaty w czytel-
nictwie ksigzki szkolne (23% czytajgcych). Dalej — wydawnictwa
encyklopedyczne i poradnikowe (16%), romanse i powiesci krymi-
nalne (dwukrotny spadek do poziomu 14%), literatura faktu (spadek
z 20 do 11%) oraz literatura fachowa (wzrost zainteresowania z 4,5%
w 1994 r. do obecnych 9%).

Komentujac strukture czytania réznych typow ksiazek, G. Straus pi-
sze: ,Mozna sadzi¢, ze lektura ksigzek traci coraz bardziej swoj relaksu-
jacy charakter na rzecz celéw uzytkowych. Swiadczy o tym choéby domi-
nacja ksiazek szkolnych, tendencje do wzrostu zainteresowania wydaw-
nictwami encyklopedyczno-poradnikowymi i literaturg fachowg kosztem
beletrystyki stuzacej gtéwnie rozrywce. Jakkolwiek sad o utylitaryzacji lek-
tury nie jest bezpodstawny, to jednak nie ona wydaje sie charakterystycz-
ng cechg wspdétczesnego czytelnictwa. Za takg mozna raczej uznac od lat
obserwowane i coraz wyrazniej zaznaczajace sie w wyborach lekturo-
wych rozproszenie oraz indywidualizacje”.

Komentator tych wynikéw z ,Kuriera Czytelniczego” przytomnie zau-
waza: ,Jesli uzmystowi¢ sobie, ze w tej 1/6 sg uczniowie szkét ponadpod-
stawowych, studenci, pracownicy naukowi oraz przedstawiciele zawodow,
w ktérych czyta sie codziennie (nauczyciele, prawnicy, zumalisci itd.), to
jak wielki (niewielko utamek bedzie reprezentowat tych, ktdrzy nie musza,
ale majag ksigzke w rece naprawde czesto — codziennie lub prawie co-
dziennie?”

Wspomniany komentator dzieli sie tez wkasnymi wnioskami: widac,
ze ludzie czytajg, bo ,muszg” i to co ,muszg” oraz siegajg po ksiazki,
ktére sa im do czego$ konkretnie potrzebne. Reszta to ,robta co chceta”.
W spoteczenstwie demokratycznym i, miejmy nadzieje, coraz bardziej
pluralistycznym i otwartym, to drugie nie powinno dziwi¢”.



Pojawia sie wiec pytanie, co z tych badan wynika, zwlaszcza z ten-
denciji rysujacych sie w perspektywie wieloletniej. Jedno wydaje sie by¢
niewatpliwe: potrzeby czytelnicze zmieniajg sie i coraz bardziej roznicuja,
wydaje sie réwniez stabng¢ zapotrzebowanie na beletrystyke, zapewne
w duzym stopniu wykorzystywang w celach rozrywkowych. Lektura bele-
trystyki, abstrahujgc od wielowarstwowego jej odczytywania przez mniej
i bardziej wyrobionych czytelnikbéw, przegrywa najwidoczniej z innymi
zrédtami rozrywki, ktorej inne media sg bogatymi zrodtami.

Z drugiej strony wyrazny i ciggle wzmacniajacy sie rys utylitarny
w czytelnictwie, choé jeszcze nie tak wyrazny, jak w czytelnictwie krajow
cywilizacyjnie rozwinietych — wyraznie wskazuje kierunek potrzebnych
zmian, zwtaszcza w zasadach gromadzenia zbioréw bibliotek publicznych
oraz pozadanej ekspansji ustug bibliotecznych.

Szkoputjednak w tym, ze w samych bibliotekach brak sit i Srodkéw,
a nawet — bardzo czesto — Swiadonx)sci | wizji pozadanych zmian. Doty-
czyto szczegolnie bibliotek publicznych na wsi, gdzie wamnki lokalowe bit>
liotek charakteryzujg wskazniki: 2,3 m2 na 100 mieszkancéw i 17 cm* na
1 czytelnika: zawarto$¢ ksiegozbioréw: 22,8% — to literatura piekna dla
dzieci, 42,6% — literatura piekna dla dorostych a literatura z innych dziatéw
— 28,5%; (struktura wypozyczeh wedle danych z 1989 r.); 50% — lite-
ratura dla dzieci, a 35,9% — literatura piekna dla dorostych, ksigzki z innych
dziatbw — 13,9%, a obsada kadrowa — przecietnie 1 pracownik, przy
czym co dmgi — bez kwalifikacji zawodowych.

Powyzsze wskazniki maja warto$¢ jedynie orientacyjna, poniewaz
wyliczono je na podstawie danych z 1995 r. | z lat wcze$niejszych. Nie-
stety statystyka biblioteczna przestata rejestrowaé zmiany w wartosci
zbioréw i w stmkturze wypozyczen oraz cz”elnikéw.

Biblioteki, zwtaszcza w miastach wiekszych i duzych, sg niewatpli-
wie w korzystniejszej sytuacji, dysponujgc wiekszymi i lepszymi Srodkami
dziatania. Ale i one réwniez stajg wobec problemoéw wytaniajacych sie
z badan czytelnictwa i koniecznosci nadazania za rysujgcymi sie zmia-
nami w zasiegu i zakresie potrzeb czytelniczych wspoétczesnych Polakow.

JESLI ZMIANY, TO W JAKIM KIERUNKU?

Jestem przekonany, ze nie ma co wymysla¢ prochu od nowa, lecz
nalezy skorzystac¢ z receptur, ktore z poz”~kiem wykorzystujg w bibliote-
karstwie publicznym kreacje zachodnie. Jest wiele przestanek wskazuja-
cych na zasadnos¢ takiego postepowania. Niewatpliwie narastajgca uty-
litamos¢ w lekturach Polakéw, idgca w parze z réznicowaniem sie po-
trzeb i gustéw czytelniczych jestjedna z istotnych przestanek takiego wy-
boru. Tym bardziej, ze ostrzegawczo brzmig informacje o malejgcej



intensywnosci czytania, co jednak moze sie tgczy¢ — na pewno tego nie
wiemy — z brakiem odpowiednich lektur w bibliotekach.

Mowigc o recepturach, mam na mysli dobre biblioteki publiczne na
Zachodzie, ktérych gtéwnym celem — jak np. w krajach skandynawskich
— jest wspomaganie procesow ksztatcenia i rozwoju jednostki, a spote-
czenstwa — w zakresie niezbednego rozwoju sit kreatywnych i produk-
tywnych oraz przygotowania obywateli do wypetniania demokratycznych
obowigzkéw. Cele te biblioteki realizujg nie tylko przez petnienie funkciji
gtéwnego zrédta lektury obywateli, lecz takze osrodka informacji oraz
instytucji oferujgcych miejsce spotkan i organizacji zycia kulturalnego
mieszkancow.

Oczywiscie, pojawi¢ sie musi pytanie, dlaczego powinniSmy zmie-
rza¢ w tym lub podobnym kiemnku. Odpowiedz jest prosta: jesli naszych
bibliotek nie bedziemy modemizowaé | upodabnia¢ ich organizacji, funk-
cjonowania i wyposazenia do bibliotek krajow cywilizacyjnie rozwinietych,
grozi nam zapa$¢ bibliotekarstwa publicznego, ktorej przejawy obserwu-
jemy. W rezultacie bedzie sie nasilata marginalizacja bibliotek publicznych
w zyciu spotecznosci lokalnych. Juz zreszta pojawity sie pytania o sens
(gtéwnie natury ekonomicznej, cho¢ watpliwosci dotyczg takze strony
merytorycznej) utrzymywania przez samorzad biblioteki publicznej i szkol-
nej. W jaki sposéb przekonywujgco mozemy argumentowac przeciwko
taczeniu tych bibliotek, skoro ich gtéwnymi uzytkownikami sg dzieci i m/o-
dziez, a dorosli stanowig procent niewielki. W jaki sposéb mamy sie prze-
ciwstawiac i przekonywac wtadze lokalne, skoro gtéwna forma dziatalnos-
ci wiekszosci obydwu rodzajéw bibliotek jest wypozyczanie ksigzek, w du-
zym stopniu lektur przez pozbawionego kwalifikacji zawodowych w poto-
wie placowek wiejskich bibliotekarza? Jak przekonac¢ wtadze lokalne, by
hojniej finansowaly biblioteke publiczng, skoro w budzetach samorzado-
wych brakuje Srodkéw i nie starcza ich na utrzymanie az dwéch rodzajow
bibliotek i osrodka kultury? W jaki spos6b przekonywac¢ do tego wszyst-
kiego og6t obywateli, ktorzy doskonale wiedzg, co biblioteka publiczna
moze, a czedo nie jest w stanie zdziataC? | jeszcze jedno retoryczne py-
tanie, w jaki sposéb mamy modemizowac biblioteki publiczne bez zorga-
nizowanego zaplecza intelektualnego i organizacyjnego, skoro nawet nie-
wielkich programow, jak np. glosny w ostatnich latach program kompute-
ryzacji bibliotek publicznych, nie byliSmy w stanie obroni¢ dopuszczajac
do jego rozdeptania.

A jednak o rozbudowie bibliotekarstwa publicznego w nowoczesnej
fonnule musimy mysle¢, bo kraj sie rozwija, ba — niedtugo ma wej$¢ do
Unii Europejskiej, spoteczenstwo ma sie stawac coraz bogatsze, a samo-
rzady przejmag od administracji rzgdowej wiele jej dotychczasowych
uprawnien i srodkéw dziatania. Nie mozemy czerpa¢ wzoréw z prze-
szlosci, bo kurczowe trzymanie sie rozwigzan sprzed lat bedzie sprzyjato



jedynie tworzeniu skansendéw. Mozna oczywiscie nie dawac¢ wiary takim
przeswiadczeniom, kpi¢ i szydzi¢ z takich konstatacji, ale problem pozosta-
je problemem i sprowadza sie do szukania odpowiedzi na pytania, jak
doprowadzi¢ do wzmocnienia procesu wspomagania przez biblioteke pub-
liczng edukacji i samorozwoju jednostek, co czyni¢, by z biblioteki mogli
korzystac i faktycznie korzystali, jesli nie wszyscy, to zdecydowana wiek-
sz0$¢ cztonkow spotecznosci lokalnej?

Jesli odpowiemy na te pytania, znajdziemy odpowiedz na tytutowe
pytanie mojego wystapienia; co powinna znaczy¢ biblioteka publiczna
dzig?

Jestem o tyle w dobrej sytuacji, ze miatem okazje poznac biblioteki
w niektorych krajach zachodnich, Sledze publikowane informage na ich
temat, a ot>ecnie dysponuje materiatami, ktore z ostatniej konferencji IFLA
w Kopenhadze przywiezli kolezanki i koledzy.

UTOPIA?

Co to znaczy wiec dzi$ biblioteka publiczna? Przede wszystkim jest
to instytucja nieodzowna spotecznosci lokalnej, przedmiot dumy i troski
wspdlnej mieszkaricow i wladz lokalnych. Mieszkaricy sg gotowi demon-
strowa¢ w jej obronie, jak to niedawno moglismy obserwowa¢ w W. Bry-
tanii po rzadowych cieciach budzetowych, a politycy z wiadz lokalnych —
organizowac sie w specjalne stowarzyszenie— jak to ma miejsce w Danii
— by lepiej poznawac¢ problemy bibliotek publicznych i skuteczniej wspo-
magac¢ rozwigzywanie ich probleméw. Takie informacje brzmiag dla nas
bajkowo i z trudem przebijajg sie przez filtr naszych do$wiadczen oraz na-
wykéw. Podobnie jak informacje, ze na jednego Dunczyka przypada
rocznie 13,7 wypozyczen ksigzek, w tym na dorostego — 9 ksigzek, na
dziecko zas — 36 woluminéw. Uwzgledniajgc wypozyczenia materiatow
muzycznych, ksigzek méwionych, wideokaset, CD-ROM-6w, programoéw
komputerowych | innych rodzajéw materiatbw — na 1 Dunczyka przypada
rocznie 16 wypozyczonych jednostek bibliotecznych. To sg wskazniki,
ktére w naszych bibliotekach charakteryzujg zwykle aktywnos¢ przecietne-
go czytelnika, lecz nie mieszkanca. Co to oznacza, nie trzeba moéwi¢. Duni-
czycy hie rejestrujg w swoich statystykach czytelnikéw, bo uwazaja, ze
z roznych ustug bibliotek korzystaja wszyscy mieszkarcy lokalnej spotecz-
Nosci.

Najdziwniejsze jest to, ze w ocenach tych nie ma przesady. Rzecz
w tym, ze kazdy mieszkaniec, jesli nawet nie lubi oddawac sie lekturze,
przyjdzie do biblioteki lub skorzysta z niej przez potgczenie intemetowe,
by znalez¢ odpowiedz na swoje pytania, uczestniczy¢ w imprezach kultu-
ralnych czy organizowanych w pomieszczeniach bibliotecznych réznego
rodzaju spotkaniach towarzyskich, spotecznych, politycznych, hobbistycz-



nych i innych, by wypozyczy¢ ksigzke lub czasopismo moéwione do odstu-
chania w czasie jazdy samochodem lub wypozyczy¢ np. program kompu-
terowy.

To wszystko jest mozliwe dzieki bogactwu zbioréw i ustug bibliotecz-
nych oraz wykwalifikowanej obstudze. Stanowisko bibliotekarza w Danii
moze by¢ powierzone tylko absolwentowi Krolewskiej Szkoty Bibliotekar-
skiej. Podstawg renomy i spotecznej uzytecznosci bibliotek duniskich i skan-
dynawskich sa po pierwsze zbiory materiatdw bibliotecznych, po drugie —
ustugi infonnacyjne, po trzecie — rola w zyciu kulturalnym i edukaciji oby-
watelskiej spotecznosci lokalne.

Zbiory to z reguty wielojezyczne bogactwo ksigzek, czasopism, ksig-
zek moéwionych, materiatow ksigzkopodobnych, kaset, wideokaset, pro-
graméw komputerowych, plakatéw, zmikrofilmowanych dokumentéw np.
w postaci ksigg parafialnych i rocznikéw gazet, programéw komputero-
wych, CD-ROM-o6w, folderéw, prospektéw, informatoréw, wycinkéw itp.,
Itd. Organizacja zbioréw uwypukla ich przeznaczenie, np. dla biznesinfor-
macji, prawa praktycznego, turystyki, ochrony $rodowiska naturalnego,
w ramach Unii Europejskiej, nauki, techniki Itp.

Ustugi informacyjne to formy tradycyjne oparte na zbiorach biblio-
tecznych oraz oferowane i wykorzystywane bezptatne poszukiwania Inter-
netowe, mozliwe dzieki skomputeryzowaniu bibliotek | Ich pracy w sieci.
Moga to by¢ réwniez poszukiwania uzytkownika z komputera domowego
podiaczonego do danej biblioteki, a za jej posrednictwem do katalogéw
i baz danych krajowych | zagranicznych. Juz dzi$ przewiduje sie, ze
w najblizszych 5-10 latach ok. 25% ustug bibliotecznych bedzie realizo-
wanych w ramach biblioteki wirtualnej, a wiec za posrednictwem do-
mowych komputeréw uzytkownikéw. tatwy dostep do licznych terminali
w bibliotece sprawia, ze ludzie korzystaja z nich masowo, zaréwno nritodzi
jak Istarsi, ze nie obserwuje sie juz takich sytuacji, kiedy terminale okupo-
wane byly gléwnie przez mtodych ludzi ptei meskiej.

Ustugi informacyjne od dawna stanowig Istotng czes¢ dziatalnosci
bibliotek publicznych. Nie ulega jednak watpliwosci, ze ich gwattowny roz-
woj przyspieszyta komputeryzacja bibliotek | ich praca w rozlegtych sie-
ciach komputerowych. W Danii zawdziecza sie to gldwnie Urzedowi Bib-
liotekarza Narodowego i wyasygnowaniu srodkéw budzetowych na utwo-
rzenie Dunskiego Centmm Bibliotecznego, ktére skomputeryzowato bil>
lioteki i zbudowato centralne bazy danych online, umozliwiajagce kopiowa-
nie opiséw, wspodine katalogowanie, lokalizacje dokumentéw w r6znych
rodzajach bibliotek i utatwienia w wypozyczaniu miedzybibliotecznym.
Podobne rozwigzania, istniejg w innych krajach skandynawskich. Ich od-
miang sa tez krajowe systemy informacyjne, w ktorych uczestnicza bib-
lioteki publiczne np. W. Brytanii czy USA.



w USA, gdzie wykorzystanie nowych technologii komputerowych
jest bardziej zaawansowane, w bibliotekarstwie publicznym mowi sie
0 czterech wyrdzniajgcych sie trendach, ktore tu warto wymienic:

1. Wzrastajgce wykorzystanie elektronicznych zrédet informaciji
Istabngce uzaleznienie od dmku.

2. Wzrastajace powigzania pomiedzy r6znymi zrodtami informacii.

3. Wzrost liczby uzytkownikéw informaciji, ktorzy korzystaja z jej za-
sobow bibliotecznych bez siegania po biblioteczne narzedzia i urzadze-
nia, lecz za posrednictwem domowych komputeréw.

4. Wzrastajgce oczekiwania ,odlegtych” od biblioteki uzytkownikéw
na dostep online do katalogéw, petnotekstowych dokumentéw i multime-
didw.

Podkresla sie takze wage odpowiedzialnosci bibliotek publicznych
za lokalizacje informacji, ktérych poszukujg uzytkownicy. Stwarza to wy-
jatkowo pomysing okazje do umocnienia pozycji biblioteki publicznej jako
gldwnego zrodia informaciji w spotecznosci lokalnej. Dlatego tez zaleca
sie bibliotekom gromadzenie i oferowanie mieszkaricom programow
posiedzen rad miejskich, kalendarium imprez lokalnych, rozktadow jazdy
autobuséw i innych tego typu infonnacji. Zwraca sie uwage, ze kompute-
ry umozliwiajg integracje informacji i udostepnianie spotecznosci lokalnej
zawartosci biuletynéw infomiacyjnych i ogtoszen wywieszanych w super-
marketach, w ratuszu, na dworcach autobusowych i kolejowych, domach
dla emerytow itp. Powiedzmy krétko: biblioteki w wielu krajach doskonale
wypetniajg role domow Kultury, organizujgc wystepy przyjezdnych i lokal-
nych trup teatralnych, pokazy filmowe, koncerty, odczyty, przygotowujac
wystawy, udostepniajac pomieszczenia réznego rodzaju zespotom zain-
teresowan i lokalnym organizacjom. W ten sposéb biblioteka staje sie
gtébwnym elementem infrastruktury lokalnego zycia kulturalnego, towa-
rzyskiego i spotecznego. Jest takze instytucjg odpowiedzialng za eduka-
cje obywatelska. Na przyktad dunskie przepisy prawne z 1983 r. wyraz-
nie precyzowaly, ze biblioteka publiczna jest obowigzana rozpowszech-
nia¢ informacje wtadz municypalnych i panstwowych oraz informacje na
temat warunkOéw socjalnych. Stad owe protokoty z posiedzen rad gmin-
nych i powiatowych, budzety wiadz lokalnych, projekty przedsiewziec¢
komunalnych itp. — wyktadane w bibliotekach do wgladu publicznego.

SAMOCHWALSTWO?

Na koniec chce przedstawi¢ wyciag z foldem przygotowanego dla
czytelnikow wtasnych i uczestnikow ostatniej konferencji IFLA w Kopen-
hadze, ktérzy odwiedzili Biblioteke Publiczng w Malmo w Szwecji (kilka
czy kilkanascie kilometréw promem od Kopenhagi). Czytamy w niej m.in.:
-Wspaniaty budynek w parku jest otwierany dla czytelnikéw z zewnatrz.



Znajdziesz tu 700 A0 ksigzek, gazet, magazynéw , CD.-ROiVI-6w, wideo-
kaset, ptyt kompaktowych, programéw komputerowych i wiele innych
materiatdw. Przez Internet biblioteka ijej uzytkownicy majg dostep do
zrodet infonmacji na catym Swiecie. Wykwalifikowany personel jest pod
reka, aby ci pomdc znalezé w zrodtach informacii to, czego potrzebujesz.
Biblioteka jest zaprojektowana dla odwiedzajacych uzytkownikéw, ktérzy
przychodzg przeglada¢ materiaty i spedzac czas. Satu setki miejsc do sie-
dzenia i studiowania, czytania i rozmowy (...). Elektryczne, telefoniczne
i elektroniczne wtyczki sg szeroko dostepne. Szesédziesigt komputerow
daje uzytkownikom dostep do systemu komputerowego biblioteki, Interne-
tu, sieci CD-ROM i baz danych. Mozesz wypozyczy¢ i zwroci¢ ksigzki
samodzielnie na zautomatyzowanych stanowiskach rejestracyjnych (...).
Biblioteka jest zaprojektowana dla ponad 1,5 miliona wypozyczen i odwie-
dzajgcych (rocznie). Budynek jest rekonstmkcjg starej biblioteki publicznej
i jest przewidziany do otwarcia jesienig 1998 r. (...). Architekt: Henning
Larsen. Wielkos¢: 14 GO0 m. Materialy; szkio i stal. Koszt budynku: 218
min koron. Koszt wnetrz i wyposazenia: 35 min korron. Zbiory: 700 GQ300ksig-
zek, 1700 tytutdw réznych periodykéw, 1500 wWeokaset, 1200 ptyt kom-
paktowych z muzyka.

To chyba dobry przyktad nowoczesnej biblioteki publicznej i jedno-
czesnie odpowiedz na tytutowe pytanie mojego wystapienia.

Rodzi sie jednak nastepne pytanie: jak to wszystko osiggnaé? Byé
moze nastepne wystgpienie nt. ,Ustawy i przysziosci bibliotek” Lucjana
Bilinskiego rzuci nieco Swiatla nate kwestie.



Jerzy Maj

ZBIOR CZY SIEC?
MODEL POWIAZAN BIBLIOTEK PUBLICZNYCH

I. KORZENIE MODELU

Starania bibliotekarzy polsi®ich o powigzanie bibliotek publicznych
wiezianni organizacyjnymi i funkcjonalnymi w jednolitg sie¢ biblioteczng sie-
gaja wczesnych lat dwudziestych i Scisle wigzg sie z koncepcja modelu
organizacyjnego, ktérego najwazniejszym ogniwem bytaby biblioteka
powiatowa. Juz wtedy koncepcja ta byta przedmiotem licznych kontrower-
sji, zwtaszcza jesli chodzi o funkcje, ktdére biblioteka powiatowa miataby
spetniaé i o zakres uprawnieh w stosunku do podlegtej sieci. Wtoku wielo-
letnich dyskusji i sporéw, pod koniec dwudziestolecia dopracowano sie
dos¢ spojnego modelu sieci, ktéry zaktadat rozbudowane funkcje meto-
dyczne i szkoleniowe biblioteki powiatowej, jej ogblny nadzér organizacyj-
ny i znaczne uprawnienia w zakresie ksztaftowania podstawowego zrebu
ksiegozbioru podlegtych placéwek, z jednoczesnym natozeniem na ,cen-
trale” obowigzku wspomagania ich wymiennymi ksiegozbiorami depozy-
towymi i pomocy w opracowaniu wiasnych zbioréw statych. Biblioteka
wojewodzka miata w tej koncepciji petni¢ funkcje programowania ,strate-
gicznego", a jednoczesnie sprawowac piecze merytoryczng nad dziatal-
noscig bibliotek powiatowych.

Mowie o tych sprawach bardzo skrétowo, sg one bowiem bardzo
dokfadnie opisane w licznych Zrddtach, przede wszystkim za$ w pracy
J. Kotodziejskiej Publiczne biblioteki samorzadowe w okresie migdzywo-
jennym?”, powotywanej i cytowanej przeze mnie wielokrotnie w okresie
ostatnich 3 lat.

V\*pracowany przed wojna, w znacznej mierze oparty na wzorach
skandynawskich, trojstopniowy model organizacji bibliotekarstwa pub-
licznego, zostat z niewielkimi modyfikacjami zapisany w Dekrecie o biblio-
tekach i opiece nad zbiorami bibliotecznymi z 1946 r. i praktycznie zreali-
zowany w ciggu pienrt"szej powojennej dekady. Poniewaz byt Scisle po-
wigzany z podziatem administracyjnym kraju, podlegat w nastepnych la-

1J. Kotodziejska. Publiczne biblioteki samorzagdowe w okresie miedzywo-
jennym. Warszawa 1967.



tach pewnym fluktuacjom w zwigzku ze zmianami tegoz podziatu.
Najwieksze zmiany zaszly w latach 1955-1956 w wyniku wprowadzenia
mniejszych jednostek gromadzkich w miejsce przedtem istniejacych
gmin2, co spowodowato, zgodnie z hastem ,biblioteka w kazdej groma-
dzie"3, okolo trzykrotny przyrost bibliotek i fili bibliotecznych na wsi, cze-
sto kartowatych, prowadzonych przez przypadkowe osoby. Mimo kompli-
kacji wynikajgcych z gwaltownego rozrostu sieci wiejskiej, model ten
utrzymat sie jednak w zasadniczym ksztatcie do potowy lat siedemdzie-
sigtych. Proby jego modyfikacji, najwyrazniej wyartykutowane w trakcie
tzw. Sesji Olsztynskiej w 1971 r.”, a zmierzajace do rozszerzenia upraw-
nien bibliotek powiatowych o kontrole organizacyjna na wzér inspektora-
tow oswiaty (J. Burakowski), a nawet do bezposredniego podporzadko-
wania im placéwek terenowych jako Ich fili (T. Zarzebski)”, nie zostaly
zrealizowane. Tzw. reforma administracyjna E. Gierka przeprowadzona 4
lata p6zniej® oznaczata koniec modelu sieci, a zarazem poczatek korca,
powigzania bibliotek publicznych w Polsce w jednolity system organiza-
cyjno-funkcjonalny. Swiadkami jego agonii jeste$my obecnie, po refomiie
samorzadowej 1989-1990 r., chociaz w wielu duzych aglomeracjach miej-
skich trzyma sie on nadal mocno.

Il. PROBA OCENY MODELU LAT 1946-1974

Funkcjonujacy w Polsce Ludowej przez okoto 30 lat, trojstopniowy
model sieci bibliotek publicznych trudno jest oceni¢ w sposob jednoznacz-
ny. Bytto model pionowy, hierarchiczny, o wysokim, ale nie skrajnym stop-
niu centralizacji, zwtaszcza w poréwnaniu z innymi krajami takimi jak:
Butgaria, NRD i ZSRR”. Byt on wzglednie sprawny organizacyjnie, tzn.
pozwalat na utrzymanie ,w ruchu” wiekszosci placowek, nawet w odle-
gtych wsiach i przysiotkach, gtéwnie dzieki wysitkowi bibliotek powiato-
wych, a zwlaszcza ich instmktoréw. To oni utrzymywali jaki taki poziom
profesjonalny warsztatéw bibliotek i fili na wsi, w ktérych pod koniec lat

2 Ustawa z dn. 25 wrzesnia 1954 r. o reformie podziatu administracyjnego
wsi i powotaniu gromadzkich rad narodowych (Dz. U. nr 43 poz. 191).

3 Zarz. Nr 39 Ministra Kultury | Sztuki z dnia 4 kwietnia 1956 r. w sprawie
zasad itrybu organizowania oraz otwierania placéwek bibliotecznych na wsi.

4 Sesja Naukowa Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich ,,Rola biblioteki
gromadzkiej w rozwoju osSwiaty na wsi”, Olsztyn 15-16 X 1971, .Bibliotekarz” 1971
nr 10/12.

5 T. Zarzebski; 25 lat bibliotek w PRL ,,Prz. Bibl.” 1969 z. 1.

6 J. Kotodziejska: Biblioteki publiczne po reformie administracyjnej kraju.
Warszawa 1980. J. Maj: Modele sieci bibliotek publicznych na wsi na tle struktury
osadniczej. Warszawa 1976.

7 J. Maj: Biblioteki publiczne 1945-1990 na tle innych instytucji kultury. War-
szawa 1996.



szesc¢dziesiatych blisko 40% personelu legitymowato sie tylko wyksztatce-
niem podstawowym, a osoby ze Srednimi kwalifikacjami bibliotekarskimi
stanowity zaledwie kilka procent. To instmktorzy, przy wsparciu innych pra-
cownikow ,powiatéwek", opracowywali ksigzki dla ,terenu”, wer"kowali
i meliorowali katalogi, uzupeiali inwentarze i ksiegi ubytkéw, pomagali
W organizowaniu tzw. imprez z masowym czytelnikiem i wypetnianiu for-
mularzy sprawozdawczych GUS, a nawet zastepowali bibliotekarki w cza-
sie choroby czy urlopu macierzynskiegoS. W latach szes$¢dziesiatych,
a wiec w okresie szczytowego rozwoju tego modelu sieci, w niektérych
powiatach liczba dni wyjazdowych instruktora siegata 160, za$ Srednia
wynosita okoto 120 dni, co oznaczato, ze przecietnie instmktor spedzat
w tzw. terenie mniej wiecej co dmgi dziens.

Byla jednak i druga strona tego medalu. Powszechna wéwczas za-
sada ,recznego sterowania” wszystkimi dziedzinami zycia spotecznego
i gospodarczego, przejawita sie w bibliotekarstwie publicznym nie tylko
dominacja biblioteki powiatowej nad siecig, ale takze biurokratycznym
wyznaczaniem ,planowanych wskaznikéw czytelnictwa", narzucaniem
splanu imprez okolicznosciowych", przede wszystkim jednak ogromnym,
zwtaszcza w latach 1949-1954 i w drugiej potowie lat szesc¢dziesiatych,
zniewoleniem bibliotek w zakresie gromadzenia ksiegozbioréw. Recznie
sterowane przez ,powtatéwki" biblioteki i filie byty kompletnie ubezwita-
snowolnione. nawet w takich sprawach jak dni i godziny otwarcia. Jed-
nym z licznych paradokséw owych lat byto, ze biblioteki publiczne miaty
lokalny, ograniczony do ,kregu sasiedzkiego" zasieg oddziatywania,
a zarazem spotecznos¢ lokalna i publicznos$¢ biblioteczna nie miaty zad-
nego wplywu na organizacje obstugujacej je placowki. Zwrot, iz ,bibliote-
ka publiczna byta dana przez panstwo wraz z catym dobrodziejstwem
inwetnarza” nalezy w odniesieniu do tamtych lat bra¢ dostownie.

Innym mankamentem tego modelu bylo mechaniczne powigzanie
sieci bibliotecznej z podziatem administracyjnym. Zgodnie bowiem z ta
zasadg lokalizowano biblioteke gminng (lub gromadzka) we wsi, ktéra
byta centrum administracyjnym danej jednostki, bez wzgledu na ,liczbe
dusz" w niej zamieszkujacych. Stad, prowadzac w latach szesc¢dziesig-
tych badania nad zasiegiem przestrzennym bibliotek na wsi, wielokrotnie
spotykatem 6-8 tysieczne biblioteki we wsiach liczacych 150-300 miesz-
kancéw, a liczace 1500-2000 wol. filie we wsiach zamieszkatych przez
500, 800 i wiecej 0s6b.

Miato to takze szersze, tez paradoksalne i trwajace do dzi$ konsek-
wencje. Otéz podziat administracyjny kraju, zaréwno przed, jak po 1975 .,
byt przykrojony bardziej wedtug kryterium terytorialnego niz demogra-

8 A. Dziubecki, T. Turowska. Kadra instruktorska w bibliotekach publicz-
nych. Warszawa 1977.
9 A. Dziubecki, T. Turowska, op. cit.



ficznego. Itak w 1974 r. obszarowo najmniejsze wojewddztwo miato sie do
najwiekszego jak 1:3, natomiast pod wzgledem liczby mieszkancéw naj-
mniejsze wojewddztwo miato sie tak do najwiekszego, jak 1;5i°. Po
1975 r. proporcje te ksztattowaly sie pod wzgledem obszaru jak 1:8
aw liczbie ludnoscijak 1:16. Poniewaz sie¢ budowano zgodnie z kryterium
administracyjnym, a wiec w proporcji do obszaru, to w efekcie powstaty
charakterystyczne dysproporcje w liczbie mieszkancéw przypadajacych na
1 placowke biblioteczng w poszczegoinych wojewddztwach, od 2600
(ostroteckie, przemyskie) do 7500 (f6dzkie)Ji Odbijato sie to we wszyst-
kich wskaznikach obliczanych jako proporcje do liczby mieszkancow.
Jeszcze kilka lat temu czotowe miejsca pod wzgledem liczby ksiazek na
100 mieszkancow, odsetka czytelnikdw czy liczby wypozyczen na 1 miesz-
kanca zajmowaty wojewdédztwa o najmniejszej gestosci zaludnienia.

Rozwdj czytelnictwa w bibliotekach publicznych PRL miaty charak-
ter ekstensywny. Przyrosty czytelnikbw pozyskiwano gtdwnie przez za-
ktadanie nowych filii i punktéw bibliotecznych. Swiadczy o tym, jak juz to
wykazywatem przy innych okazjachi2 — m.in. to. ze ogolny przyrost
czytelnikdw jest ponad trzykrotnie wyzszy niz przyrost liczby czytelnikow
na 1 placéwke.

Z omawianym modelem strukturalno-organizacyjnym sieci korespon-
dowaly zatozone i realizowane funkcje bibliotek publicznych danego cza-
su. W pierwszych kilkunastu latach biblioteki publiczne miaty wspiera¢ pro-
cesy elementarnej edukacji spoteczenstwa, podtrzymaé nabytg w szkole
umiejetnos$¢ czytania, wprowadzi¢ w Swiat wyobrazni literackiej, udostep-
ni¢ mozliwos¢ skorzystania z ksigzki w najprostszym zakresie porad-
niczym. | funkcje te na og6t wypetnialy. Pézniej przede wszystkim dostar-
czaly lektur szkolnych oraz klasyki prozatorskiej, traktowanej przez czytel-
nikéw, jako substytut nieobecnych wéwczas w bibliotekach i na rynku
rozrywkowych ,,cz”adef. Funkcje infonmacyjne w bibliotekach publicznych
stopnia podstawowego, zwtaszcza na wsi, stanowity znikomy margines ich
dziatalnosci, m.in. dlatego, ze éwczesna literatura popularnonaukowa
i ksigzka funkcjonalna byty czesto przesycone prymitywng indoktrynacja
i po prostu nudne.

Najkrocej mozna powiedzie¢, ze omawiany model ogdlnie sprawdzit
sie organizacyjnie w pierwszej dekadzie swojego istnienia, w drugiej (po
wprowadzeniu gromad) jego sprawnos¢ spadta. Wymagat on modyfikacii
w ostatnich latach swego trwania, ale jej nie doczekat. Sprawnosci organi-

10,,Rocznik Statystyczny" GUS 1975.

11 Wg stanuw 1995 r.

12 Por.; J. Maj: Dynamika rozwoju sieci bibliotek publicznych i zasiegu ich od-
dziatywania w latach 1945-1990. W: Jak pomagac bibliotekom? Dylematy czasu
przemian. Warszawa 1995 s. 48-57. Tenze: Biblioteki publiczne 1945-1990 na tle
innych instytucji kultury. Warszawa 1995 s. 110-114.



zacyjnej nie nalezy przy tym utozsamiac z efektywnoscig spoteczng | kul-
turowa, ktéra w danych wamnkach ustrojowych musiata by¢ w okreslony
sposo6b okrojona i zdeformowana.

lll. ZBIOR CZY SIEC?

Tlace sie w kregach zwiazanych z bibliotekarstwem publicznym te-
sknoty do modelu z pierwszego trzydziestolecia powojennego ozyly
w zwigzku z dyskusjami wokot perspektywy przywrdcenia powiatéw. Nie
sa one obce i autorowi tego tekstu, ale w tej materii nalezy kierowa¢ sie
nie resentymentami, lecz chtodna analiza jego perspektywicznej przydat-
nosci. Zgadzam sie z J. Woloszem, ktory w referacie na Il Fomm SBP
W roznaniu~~ pOWiedzial, ze proby odtworzenia tego modelu sg obecnie
pozbawione realnych szans, a dodam tez, ze i realnego uzasadnienia. Po
prostu model ten nie przystaje nie tylko do obecnych realiow ekonomicz-
nych i ustrojowych, ale takze do zmienionego otoczenia cywilizacyjnego
i aktualnej struktury spoteczenstwa, jego poziomu o$wiaty, aspiracji i syste-
mow wartosci. Zainteresowania czytelnikow, zwtaszcza mtodych i w mias-
tach, przesuwajg sie wyraznie w kiemnku literatury popularnonaukowej
~nowej generacji” i ksigzki funkgonalnej, stuzacej ksztatceniu i samoksztat-
ceniu, bo wreszcie wiedza i wyksztatcenie zaczynaja sie w Polsce optacac,
przynajmniej w niektorych dziedzinach. Juz samo to zmienia i bedzie zmie-
nia¢ tre$¢ potrzeb artykutowanych wobec bibliotek publicznych. Totez
iw kwestii koniecznosci preferowania w bibliotekach publicznych szeroko
rozumianych funkcji informacyjnych zgadzam sie z J. Woloszem. Podzie-
lam tez jego opinie, ze jesteSmy zdani na samorzady”. Tyle tylko, ze to
ostatnie stwierdzenie nie musi i nie powinno oznaczac¢, ze nalezy bez
sprzeciwu akceptowac kazdg, takze gtupig decyzje samorzadu, ani tez
tego, ze kazda biblioteka i bibliotekarka ma sie samotrze¢ potykac ze
swoja gmina. W referacie J. Wolosza nie odpowiada mi ton fatalistycznego
detemiinizmu, bliski kuzyn materializmu dialektycznego i historycznego.
W czasach PRL (od 1948 r.) ani czytelnik, ani bibliotekarz nie mogt mie¢
zadnego wplywu na ksztalt biblioteki i bibliotekarstwa. Obecnie zyjemy
w ustroju demokratycznym, zapewne jeszcze nie w 100%, ale jednak za-
pewniajacym podstawowe prawa obywatelskie. A samorzadnos¢, funda-
ment tej demokracji, nie powinna by¢ rozumiana jako synonim wiadzy
urzednikéw gminnych. Samorzadno$¢ to prawo calego spoteczenstwa do
oddziatywania na rzeczywisto$¢ spoteczng. |to raczej nie przez ,wchodze-
nie w uktady samorzadowe”, jak to sie tu i éwdzie stawia za wz6r. Dzia-
tanie przez ,kolesiéw” byto mozliwe i uprawiane w kazdym systemie.
Samorzgdno$é — to spieranie sie zorganizowanych grup

J. Wolosz; Biblioteka publiczna w systemie informacji. W: Czytelnictwo
i biblioteki na wsi. Warszawa 1996, s. 125-134.



interesow, a Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich to jedna z takich gmp.
Polskie Towarzystwo Czytelnicze, coraz wyrazniej styszalne mimo
krotkiego stazu, to tez organizacja reprezentujgca interesy nieco odmien-
nego, bo szerszego spektrum sprawami ksiazki i bibliotek. Inicjatywa SBP
w sprawie nowej ustawy bibliotecznej poniosta porazke w stosunku do
maksymalistycznych oczekiwan, ale jednak pewne zapisy, jak np. karencja
przed likwidacjg czy potgczeniem biblioteki, wymaog opinii placowki
nadrzednej w tej kwestii i kilka innych, udato sie przepchnaé. Drobny
sukces, ale tylko takimi drobnymi krokami zdobywa sie teren w wamnkach
demokracji.

W referacie na Illl Fomm SBP w Poznaniu przedstawitem zarys kon-
cepcji modelu sieci bibliotek publicznych, ze szczegélnym uwzglednie-
niem najbardziej zagrozonych terendw wiejskich. Nie chce sie powtarzac,
ale referat jest opublikowany itatwo dostepny~ s chciatbym natomiast
dodac kilka wyjasnien, na ktére wéwczas zabrakto czasu.

Spotkalem sie z zarzutem, ze chce pod zmieniong nazwa ,rejonowe”
odtworzy¢ ,powiatowki” i starg, tréjstopniowa strukture. Prawda, ze
tréjstopniowg, ale nieprawda ze starg. Tréjstopniowa dlatego, ze nie wie-
rze w mozliwos¢ utrzymania profesjonalnej spojnosci sieci przez zbyt od-
legte biblioteki wojewddzkie, a przeciez ktos musi zadbac o kwalifikacje
i doksztatcanie bibliotekarek ,w terenie”, o jednolite zasady opisu i charak-
terystyki rzeczowej, prowadzenia ewidencji, wspomagac racjonalne gro-
madzenie zbioréw, doradzi¢ w sprawach lokalizacji, wyposazenia i urza-
dzenia lokalu, metodyki pracy z komputerem itd. GdzieS muszg wreszcie
by¢ obfitsze ksiegozbiory, katalogi centralne i ludzie o odpowiednio wyso-
kich kwalifikacjach. To wszystko jest konieczne, jesli ma to by¢ profesjo-
nanasie¢ biblioteczna,a nie chaotyczny zbior biblioteczek
ludowych” z przelomu XIX i XX w. Tak jest przeciez w calej Europie Za-
chodniej, z wyjatkiem Austrii, Hiszpanii, Portugalii, czesci WAoch | w pew-
nym stopniu Francji, ale w tej ostatniej juz kilka lat temu podjeto kroki zmie-
rzajace w kierunku integracji sieci. Zwracam przy tym uwage, ze w kra-
jach, ktére uznajemy za ,wzorcowe” (Holandia, Skandynawia, W. Bry-
tania), réznie tam nazywane biblioteki drugiego stopnia majg przydane
.rejony” o wiele mniejsze od naszych obecnych wojewddztw, zblizone
wielkoscig do bytych powiatéw w Polsce, a nawet mniejsze.

Nie ma uzasadnienia dla odtwarzania wiezi organizacyjnych
dawnego typu, ale to nie znaczy, ze ma nie by¢ zadnych
wiezi. Rzecz idzie o zastgpienie narzuconych odgémie zaleznosci orga-
nizacyjnych powiazaniami funkcjonalnymi, a kierowania administra-
cyjnego — stymulacja ekonomiczng. Wspotczesny model sieci bibliotek
publicznych musi by¢ tak pomyslany, aby dla organizatora-gminy

J. Maj: Panorama problematyki bibliotekarstwa wiejskiego. W; Czytelnic-
two i biblioteki na wsi. Warszawa 1996, s. 103-114.



dziatanie biblioteki wlgczonej w sie¢ byto tarisze i efektywniejsze niz
funkcjonowanie na zasadach izolacji i autarkii. W zgtoszonej do dyskusji
koncepcji nowego modelu tréjstopniowego przewidziana jest
mozliwo$¢ dokonywania zakupOw i opracowania nowosci we wkasnym
zakresie, ale zarazem atrakcyjna, bo tafnsza i wygodniejsza opcja sko-
rzystania z zakupu pozycji zalecanych przez biblioteke rejonowa. Nie
wymyslitem nic nowego, po prostu skopiowatem rozwigzanie stosowane
m.in. w Holandii.

Biblioteka rejonowa, tak jak jg rozumiem, to instytucja uprawniona
i zobligowana do nadzoru nad jednolitoscig profesjonalng sieci. Uzywamy
obecnie réznych telefonéw, od takich na korbke do wyrafinowanych ma-
szynek z klawiszami i rozbudowanymi uktadami pamieciowymi, ale kazdy
z tych aparatow musi spetnia¢ pewne standardy, objete wamnkami ho-
mologacji. Jednolitos¢ standardéw jest wamnkiem sprawnego funkcjono-
wania jakiejkolwiek sieci, a sieci bibliotecznej i skomputeryzowanej
zwlaszcza. Co za pozytek bytby z komputeryzacji, jesli w kazdej placéwce
stosowano by inne zasady opisu formalnego i rzeczowego?

Trojstopniowy model bibliotek publicznych PRL byt administracyjnie
zarzadzanym uktadem pionowym autarkicznych placéwek o waskim, zre-
jonizowanym formalnie i faktycznie zasiegu dziatania. Tzw. wypozyczenia
miedzybiblioteczne w placéwkach stopnia podstawowego byly unikatowg
rzadkoscig. Nie istnialy one nawet miedzy bibliotekg gminng czy gro-
madzka a jej filiami. Czytelnik byt (i jest nadal) przypisany do swojej bib-
lioteki miejscem zamieszkania lub pracy. W proponowanej koncepcji pro-
ponuije sie myslenie o bibliotekarstwie publicznym (i nie tylko zresztg) jako
0 pewnej funkcjonalnej catosci. Czytelnik miatby prawo zapisania sie do
dowolnej biblioteki publicznej bez zadnych ograniczen, a po zapisaniu sie
takze prawo do korzystania z kazdej innej, w trybie bezposrednim lub
posrednim, a takze magtby zwréci¢ ksigzke w dowolnej placowce tej
sieci. Dostarczenie ksigzki do biblioteki, z ktdrej zostata wypozyczona,
bytoby obowigzkiem personelu tej placéwki, do ktérej ksigzke oddano.
W warunkach usamorzgdowienia to tmdne do uzyskania, ale konieczne.
Trzeba wywalczy¢ odpowiednie zapisy w aktach wykonawczych do nowej
ustawy bibliotecznej, powotujgc sie na analogiczne uprawnienia w krajach
Unii Europejskiej.

Przepisy zresztg to nie wszystko. My sami musimy oderwac sie od
wielu zastarzatych nawykéw w mysleniu i postepowaniu, zdoby¢ sie na
odwage zniesienia troskliwie pielegnowanych barier, jak wszelkiego
rodzaju ,kaucje”, ,rejonizacje” ,specjalizacje” itp. Nie moze by¢ tak, jak to
jest praktykowane u nas, ze z dwdch sagsiadujgcych ze sobg ,przez sufit”
bibliotek publicznych dla dorostych, do jednej moga sie zapisac tylko
pracujacy, a do drugiej tylko uczniowie licedw i studenci (autentyczne), ze
osoba dorosta, ktorej zachciato sie przeczyta¢ Kubusia Puchatka nie



moze go wypozyczyc¢ z biblioteki dla dzieci. USA i kraje Unii Europejskiej
juz dawno majg za sobg proces uniwersalizacji i demokratyzacji dostepu
do zbiorow bibliotecznych; specjalizacja, zreszta scislejsza niz u nas, do-
tyczy tylko zbioréw, a nie uzytkownikéw. Nawet w naszym kraju, zwlasz-
cza w miastach o rozbudowanym szkolnictwie wyzszym i Srednim, nacisk
potrzeb spotecznych zaczyna, na podobienstwo pierwszej fali powodzio-
wej, rozmywac nasze biblioteczne worki z piaskiem. Studiujgcy prawo
i administracje w szkotach prywatnych domagajg sie od bibliotek publicz-
nych zapewnienia im dostepu do potrzebnej literatury. Jest to klopotliwe,
ale domagajg sie zasadnie, bo — jak stanowi art. 3 ust. 2 nowej ustawy
0 bibliotekach — ,prawo korzystania z bibliotek ma charakter powszechny
na zasadach okreslonych w ustawie".

Procesom zacierania barier sprzyja rozwoj komputeryzacji. W kra-
jach zachodnich coraz czesciej pojecie sieci bibliotecznej kojarzone jest
bardziej z biblioteczng siecig komputerowa niz organizacyjna, a bibliote-
ka publiczna postrzegana jest jako element szeroko rozumianego syste-
mu informacji* 5. Petna komputeryzacja naszych bibliotek publicznych to
sprawa jeszcze tadnych kilku lat. Ten czas musimy wykorzysta¢ na opra-
cowanie koncepcji nowego modelu sieci. Jest to tak samo niezbedne, jak
przygotowanie organizacyjne kazdej placéwki do wprowadzenia w niegj
komputeryzacji.

IV. ZAKONCZENIE

Rudymenty struktur obecnego bibliotekarstwa publicznego w Polsce
sg silnie zakorzenione w jego tradycjach, zlych i dobrych. Zte nalezy od-
rzucié, a z dobrych skorzysta¢. Warto tez jeszcze raz siegna¢ do wzoréw
skandynawskich, jak w latach dwudziestych i w Dekrecie o bibliotekach.
Ale rzeczjasna, dowzoréw obecnego bibliotekarstwa skandynaw-
skiego. Nowoczesnego, skomputeryzowanego, o jednolitych warsztatach
Istandardach. Tytutowe pytanie ,"biér czy sie¢" jest w gruncie rzeczy reto-
ryczne: oczywiscie sie€. Ale sie¢ powigzana przede wszystkim funkdynal-
nie, spdjna | zintegrowana wewnetrznie, takze z innymi sieciami. Sterowa-
na przez stymulacje ekonomiczng i atrakcyjno$¢ proponowanych rozwiag-
zan, a nie przez administracyjny przymus. To jeszcze dos¢ odlegta itrudna
do osiggniecia perspektywa. Ale im pozniej ja okreslimy, tym pdzniej
osiagniemy. SBP zrobito w ostatnich latach duzo dla wypracowania per-
spektywicznego modelu bibliotekarstwa publicznego w Polsce, inicjujgc
prace nad spotecznym projektem ustawy, organizujac lub wspétorga-
nizujac wiele ogoélinokrajowych spotkan, na ktérych bez wzgledu na to, czy
formalnie poswiecone byly nowej ustawie, bibliotekom wiejskim, publicz-
no-szkolnym czy komputeryzaciji, w istocie méwito sie o nowym modelu.

15j. Wotosz. Biblioteka publiczna w systemie...



To duzo, ale to dopiero poczatek dtugiej drogi. Nie potrafie przy tym
powiedzie¢, czy trudniejsze l)edzie wywalczenie odpowiednich zapiséw
prawnych, czy przetamanie potwiekowych co najmniej nawykéw myslo-
wych i zrutynizowanej praktyki, nieszczesnej optyki patrzenia nie dalej niz
horyzont wtasnych regatow. SBP musi bardzo energicznie dziata¢ w obu
tych obszarach, jesli nie ma byc¢ tak. jak od 1948 r. zawsze przddzi bywa-
to, ze decyzje w sprawach najwazniejszych dla przysztosci ksiazki i biblio-
teki zapadayj z daleka od nas i bez naszego udziatu.

Mimo wszystko jestem optymistg. W ciagu zaledwie kilku lat wiele
w naszym kraju zmienito sie na lepsze. Bibliotekarstwo zawsze byto blizej
konca, ale mozna juz dostrzec, zwtaszcza w bibliotekach miejskich, ze
iw naszej czesci kolejki co$ drgnek). Pilnujmy jeno pilnie i aktywnie, zeby
nie wyslizgano nas z tej kolejki do Europy.



Lucjan Bilinski

USTAWA A PRZYSZLOSC BIBLIOTEK

Biblioteki, podobnie jak inne instytucje kultury, osSwiaty i nauki zna-
lez¢ muszg swoje miejsce w nowej rzeczywistosci prawnoustrojowe;.

Transformacja polityczna, ktéra zmienia rowniez podstawy dziatal-
nosci bibliotek, jest z reguty dtugotrwatym i skomplikowanym procesem
liistorycznym, zachodzgcym w okreslonych czasie.

Z wielu definicji, funkcjonujgcych w literaturze politologicznej, na
uwage zastuguje opinia L. Morino. Definiuje on przejscie do demokraciji
(Transition) jako okres posredni, kiedy niektore stmktury starego niede-
mokratycznego systemu zostajg odrzucone, lecz nie wyksztatcity sie jesz-
cze nowe, ktdre bytyby w stanie zastgpi¢ w petni stare instytucje”. Jest to
okres instytucjonalnych fluktuacji i niepewnos$ci, w ktérym nastepuje kon-
frontaga réznych intereséw, programéw oraz politycznych strategii.

Poprzednia epoka miata gotowe odpowiedzi na wszystkie pytania,
wszystko byto przewidywalne, bowiem podlegato ,obiektywnym prawom
historii”, odkrytym przez materializm historyczny. Dzi$ stoimy przed pyta-
niami. na ktore odpowiedzie¢ musimy sami.

Pytania dotyczace przysziosci bibliotek sprowadzaty sie do nastepu-
jacych probleméw i watpliwosci: czy w gospodarce rynkowej, do ktorej
wchodzilismy, biblioteki beda musiaty zarobi¢ na swoja dziatalnos¢, kto
bedzie ich sponsorem w najblizszym czasie i dalszej przysztosci. Na po-
czatku lat dziewiecdziesiatych skrupulatnie zbierano infonnacje i liczono,
jak wysokie srodki mogg pozyskac biblioteki za swoje ustugi. Bytto okres,
kiedy biblioteka mogta uzyska¢ dodatkowe Srodki za wynajem pomiesz-
czenia, a takze za prowadzenie wypozyczalni wideo, sprzedaz ksigzek,
dochodowe wykonywanie kserokopii. Z czasem okazato sie, ze wypozy-
czalnie wideo stracity swojg atrakcyjnos¢, m.in. wyparta je telewizja kablo-
wa, sprzedaz ksigzek nie byta dochodowa, a wykonywanie ustug ksero-
graficznych, pozostawato w sprzecznosci z przepisami ustawy z dnia 4 lu-
tego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych2. Nowa ustawa

L. Morlino: Democratic Establishment: A. Dimensional Analysis, W; Com-
paring New Democracies. Transition and Consolidation in Mediterranean Europe
and Southern Cone, London 1987, s. 53-54.

2Dz. Unr24poz. 83.



0 bibliotekach jednoznacznie rozstrzyga kwestie ewentualnych dochodow
biblioteki nastepujagcym postepowaniem: wysokos$¢ optat za ustugi bib-
lioteczne nie moze przekroczy¢ kosztéw ich wykonania”.

Jednak wczesniej, na poczatku naszej transformaciji, wydawato sie
uzasadnione poszukiwanie takich rozwigzan organizacyjnych i meryto-
rycznych, ktore stworzylyby instytucjonalng ostone dla bibliotek. RAznie jg
nazywano i rézne byly propozycje jej alokacji. Zaktadano, ze przyczyni sie
ona do modernizacji i komputeryzacji bibliotek, a nawet moze sie przyczy-
ni¢ do powstania sprawnego systemu infonmatycznego, w ktérym bibliote-
ki odgrywatyby wazng funkcje.

V/niki prac nad projektem ustawy o bibliotekach musialy rozczaro-
wac autorow tej koncepcji, poniewaz caty ciezar prowadzenia bibliotek zo-
stat przypisany bezposrednim organizatorom bibliotek. Doswiadczenia
ostatnich lat wskazujg na to, ze na Srodki z budzetu centralnego na cele
biblioteczne nie bardzo mozna liczy¢. Przy braku wystarczajacych $rod-
kéw na wspomaganie bibliotek kazde rozwigzanie organizacyjne tego
problemu bedzie zte. Bo nie wiadomo czy w takich przypadkach premio-
wac te samorzady, ktdre majg np. najnizszy wskaznik zakupu ksigzek do
bibliotek, czy osiagajace wskaznik najwyzszy — przy ogdéinych niedobo-
rach w ich budzetach.

Ewentualna pomoc finansowa dla bibliotek z budzetu centralnego
jest mozliwa, ale niepewna itrudna do realizacji. Np. przewidywane Srodki
w biezgcym roku z rezerwy budzetowej na zakup ksigzek pochtonela lip-
cowa powddz. Dofinansowania z tego Zrodta w poprzednich latach byty
na pewno za mate i trudne do wykorzystania w mysl pierwotnych zatozen.

W 1994 r. uznano za naganne zakupienia dla bibliotek ksigzek
u o$miu wydawcéw, bo naruszylo to zasady polityki antymonopolowej,
chociaz kazdy wiedziat, ze w ostatnich godzinach koriczacego sie roku
budzetowego, bo wtasnie wtedy przyznano dodatkowe Srodki z rezerwy
budzetowej, mozna byto dokona¢ tylko centralnego zakupu u kilku wy-
dawcow iw ciggu kilku dni rozliczy¢ sie z budzetem w tej sprawie.

Wiatach 1995 i 1996 dodatkowe srodki centralne na zakup ksigzek
1lkonserwacje zbioréw przyznane zostaly przede wszystkim dla bibliotek
samorzadowych, ktore miaty wyjatkowo niski wskaznik zakupu, lub nie
kupowaty w ogéle. Tymczasem przepisy nie pozwalajg przeznaczac srod-
kéw z budzetu panstwa na zakup ksigzek dla bibliotek samorzadowych.
Aby by¢ zgodnym z prawem wojewddzkie biblioteki publiczne kupowaty
ksigzki z tych srodkow i przekazywaly je w depozyt bibliotekom samorza-
dowym. Niektore jednak postagpity inaczej: kupity za te pienigdze tylko
ksigzki dla wojewddzkiej ksiaznicy.

3 Wynika to z tresci zapisu art.14 ust 3 ustawy z dnia 27 czerwca 1997 r.
o bibliotekach.



Ustawa z dnia 27 czerwca 1997 r. kwestie te rozstrzyga w ten spo-
s6b, ze zobowigzuje organizatora do zapewnienia warunkow dziatalnosci
i rozwoju biblioteki, odpowiadajacym jej zadaniom. Organizator ma obo-
wigzek zapewni¢ w szczegolnosci: lokal, srodki na wyposazenie, prowa-
dzenie dzialalnosci bibliotecznej, zwtaszcza zakup materiatéw biblio-
tecznych, doskonalenie zawodowe pracownikow. Sg to obowigzki ustawo-
we, ktére nalezy egzekwowac. Aktualnie rozpoczeta kontrola bibliotek pub-
licznych przez Najwyzsza Izbe Kontroli w kilku wojewddztwact prawdopo-
dobnie pokaze, jak ten obowigzek natozony na oiiganizatora biblioteki jest
realizowany. Ministerstwo Kultury i Sztuki, podobnie jak wojewodzkie bib-
lioteki publiczne mogly tylko, co najwyzej, konstatowac jak duze niedobory
finansowe ma biblioteka, by mogta realizowac¢ swe statutowe zadania.

Ustawowe okreS$lenie podstawowycti obowigzkéw organizatora
w stosunku do biblioteki ma tym wieksze znaczenie, ze w najblizszej przy-
sztosci, po wyborach! do Sejmu i Senatu, mozemy spodziewac sie powrotu
i wzmozenia wysitkbw w kierunku zwiekszenia kompetencji samorzgadow
terytorialnych. Jest mozliwe wprowadzenie powiatowego ogniwa samorza-
dowego, co wywrzeé nroze znaczacy w pt* na funkcjonowanie bibliotek
publicznych.

Ustawa podnosi range zbioréw bibliotecznych stanowigcych dobro
narodowe. Zbiory biblioteczne majace warto$¢ i znaczenie dla dziedzictwa
narodowego, stanowig w catosci lub czesci narodowy zasob biblioteczny,
ktéry podlega¢ bedzie szczegolnej ochronie. W najblizszych tygodniach
opracowane bedzie rozporzgdzenie Ministra Kultury i Sztuki ustalajace
wykaz bibliotek, ktorych zbiory tworzy¢ beda narodowy zasob biblioteczny
oraz zasady i zakres jego szczegolnej ochrony.

Gléwnym celem powotania Narodowego Zasobu Bibliotecznego jest
stworzenie optymalnych warunkéw dla gromadzenia oraz zachowania
najcenniejszych publikacji i rekopiséw powstalych w Polsce w ciggu jej
dziejéw, a takze powstatych poza Polska, ale tresciowo lub fomnalnie z nig
zwiazanych.

Kleska powodzi w lipcu 1997 r. jeszcze pelniej uzasadnia koniecz-
nos$¢ prowadzenia kompleksowej dokumentacji zbioréw, szczegolnie za-
bytkowych, zorganizowania systemu informacji o nich, a takze zintensyfi-
kowanie profilaktyki, konserwacji i ochrony zbioréw. Dla takiego zywiotu jak
woda czy pozar nie jest wazny charakter wtasnosci zbiorow: Swiecki czy
koscielny, najwazniejsze jest wkasciwe ich zabezpieczenie.

W zwigzku z tym w Narodowym Zasobie Bibliotecznym uczestniczy¢
beda biblioteki réznych sieci bibliotecznych, kwalifikujace sie do wigczenia
do NZB. Do NZB moga by¢ wlgczone rowniez te biblioteki, ktorych tylko
czes$¢ zbioréw ma wartos¢ kwalifikujgca do objecia nad nimi szczegdélnej
opieki.



Nowa ustawa o bibliotekach, podobnie jak poprzednia, obejmuje
catos¢ bibliotekarstwa polskiego, chociaz nie wszystkie rodzaje bibliotek
zostaty w niej w tym samym stopniu uwzglednione. Jest to m.in. rezultat
specyfiki niektérych sieci bibliotecznych, ktére objete sg takze innymi
ustawami czy regulacjami wkasciwych resortow.

Koordynacja ogolnokrajowych zadan w dziedzinie bibliotekarstwa ma
by¢ realizowana przez Krajowg Rade Biblioteczng. Sktad KRB, a w szcze-
golnosci zasady | tryb powolywania jej przewodniczacego pozwalajg przy-
puszczaé, ze nie podzieli ona zlej stawy swoich poprzedniczek — Pan-
stwowych Rad Bibliotecznych.

Do zadan Rady naleze¢ bedzie:

1) koordynowanie ogodlnokrajowych programow i przedsiewziec bib-
liotecznych,

2) promowanie rozwoju najwazniejszych kierunkéw polskiego biblio-
tekarstwa,

3) pozyskiwanie sSrodkéw na priorytetowe zadania bibliotek oraz wnio-
skowanie w sprawie ich wydatkowania,

4) opiniowanie dziatan i inicjatyw istotnych dla rozwoju bibliotek,

5) okresowa ocena dziatalnosci bibliotek i skutecznosci polityki bib-
liotecznej,

6) opiniowanie kierunkéw badan na temat ksigzki i czytelnictwa,

7) opiniowanie zalozen ksztatcenia i doskonalenia pracownikéw bib-
liotek,

8) opiniowanie projektéw aktéw nonmatywnych z zakresu bibliotekar-
stwa,

9) zgtaszanie wnioskow w sprawach ustalania i zastosowania za-
sad, o ktérych mowa w art. 28 ustawy z dnia 27 czerwca 1997 r. o biblio-
tekach,

10) wnioskowanie w sprawie zaliczenia bhiblioteki do bibliotek nauko-
wych oraz podejmowanie uchwatw tej sprawie.

W sktad Rady powotywani beda: dyrektor Biblioteki Narodowej w War-
szawie, dyrektor Biblioteki Jagiellonskiej, czterej przedstawiciele bibliotek
publicznych wskazani przez Ministra Kultury i Sztuki, czterej przedstawicie-
le bibliotek szkolnych, pedagogicznych i naukowych wskazani przez Mini-
stra Edukacji Narodowej, dwaj przedstawiciele srodowisk naukowych wska-
zani przez przewodniczgcego Komitetu Badan Naukowych oraz trzej
przedstawiciele srodowisk bibliotekarskich i twérczych.

Od sktadu osobowego zaleze¢ beda w duzym stopniu rezultaty pracy
Krajowej Rady Bibliotecznej. Chodzi przede wszystkim o to, aby cztonkami
KRB byli profesjonalisci, a nie przedstawiciele ugrupowan politycznych
posiadajgcych aktualnie wiekszo$¢ w Sejmie | Senacie oraz w rzadzie.

Wejscie w zycie ustawy o bibliotekach spowodowa¢ musi noweliza-
cje lub nawet zmiane istnigjacych statutow bibliotek.



w art. 9 ust. 4 przewiduje sie, ze wtasciwi ministrowie moga ustali¢
w drodze zarzadzenia ramowe statuty bibliotek, ktérych organizatorem
jest jednostka organizacyjna nadzorowana przez tych ministréw. Pomimo
fakultatywnego charakteru tego zapisu, nie daje on podstaw Ministrowi
Kultury i Sztuki do wydania ramowych statutéw dla bibliotek samorzado-
wych, poniewaz nie sg one jednostkami organizacyjnymi przez niego
nadzorowanymi. Zresztg bardzo stabe byly podstawy prawne wydanych
w 1992 r. ramowych statutow”: biblioteki publicznej stopnia wojewodz-
kiego; biblioteki samorzgdowej (gminnej, miejsko-gminnej, dzielnicowej).

Kilka lat po przekazaniu ramowych statutéw, Ministerstwo Kultury
i Sztuki zebrato do przeanalizowania obowigzujgce statuty wojewddzkich
bibliotek publicznych. Okazato sie wowczas, ze tylko w niewielkim stopniu,
i nie wszystkie, zawierajg rozwigzania zaproponowane w ramowych statu-
tach. Moze wynikato to z zatozenia, ze statut nie powinien by¢é poddawany
zbyt czestym modyfikacjom, a moze ramowe statuty byty merytorycznie
mato uzyteczne?

Podkresli¢ nalezy z catym naciskiem, ze statut biblioteki to najwaz-
niejszy dokument, na podstawie ktérego biblioteka prowadzi dziatalnosc.
Powinien on by¢ skonsultowany z profesjonalistami, a nie dany w prezen-
cie dla biblioteki przez prawnikéw wspétpracujgcych z urzedem samorza-
du terytorialnego.

Nie mozna byto w ustawie o bibliotekach ogranicza¢ kompetencji sa-
morzadu, stad musiat sie tu znalez¢ zapis o mozliwosci potaczenia lub
podziatu biblioteki. W drodze dtugotrwatej dyskusji poselskiej wprowadzo-
no dodatkowy zapis zawarty w art. 13 ust. 4 w nastepujacym brzmieniu:

.Polaczenie, podziat lub likwidacja biblioteki wchodzacej w skiad
ogolnokrajowej sieci bibliotecznej nastepuje po zasiegnieciu przez organi-
zatora opinii jednostki sprawujgcej nadzér merytoryczny nad dziatalnoscig
biblioteki. Przepis ten stosuje sie do filii bibliotecznych”.

Bardzo istotna jest koricowa cze$¢ tego ustepu, bowiem dotychczas
filie, jako placéwki nie posiadajace statutu, a wiec i osobowosci prawnej,
nie miaty zadnej ostony i narazone byty najczesciej na potaczenia z inny-
mi placowkami lub nawet na likwidacje. Wprawdzie jest to dos¢ staba
ochrona prawna ich egzystencji, ale powinna eliminowa¢ arbitralnos¢ wy-
stepujaca dotychczas w decydowaniu o ich losie.

Ustawa z dnia 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach bardzo mocno ak-
centuje funkcje wojewddzkiej biblioteki publicznej jako osrodka informaciji
biblioteczno-bibliograficznej. Ma ona organizowa¢ obieg wypozyczen
miedzybibliotecznych oraz opracowywac i publikowa¢ bibliografie regio-
nalne, a takze inne materialy informacyjne o charakterze regionalnym.

4 Ramowe statuty zostalty przekazane do wykorzystania przy pisSmie pod-
sekretarza Stanu w Ministerstwie Kultury i Sztuki nr DEK-510-5/92 z dnia 6 marca
1992 r.



w zwigzku z tym zachodzi potrzeba znowelizowania rozporzadzenia Mini-
stra Kultury i Sztuki z dnia 6 nnarca 1997 r. w sprawie wykazu bibliotek
uprawnionych do otrzymywania egzemplarzy obowigzkowych posz-
czegolnych rodzajéw publikacji oraz trybu i zasad ich przekazywania”.

Pozostawiono w zadaniach wojewddzkich bibliotek publicznych
udzielanie pomocy instrukcyjno-metodycznej i szkoleniowej, natomiast ich
nadzér nad bibliotekami samorzgdowymi bedzie miat charakter meryto-
ryczny i sprowadzac sie bedzie do wspdldziatania w zakresie ich podsta-
wowych funkcji, okreslonych w art. 27 pkt. 1-4 .

Skoro omawiamy problem — ustawa a przysztos¢ bibliotek — to nie
mozna traktowac zadan wojewodzkich bibliotek publicznych w wymiarach
ponadczasowych. By¢ moze w niedtugim czasie zwyciezy koncepcja
zmniejszenia liczby wojewddztw i powotania powiatow, a wéwczas aktual-
ny status niektérych wojewddzkich bibliotek publicznych musi sie zmienic.

W celu nadania ogolnokrajowej sieci bibliotecznej namiastki formy
organizacyjnej, wprowadzono obowigzek prowadzenia przez Biblioteke
Narodowg w Warszawie ewidencji bibliotek wchodzacych w skiad sieci.
Nie zmienia sie zasadnicza idea ogdlnokrajowej sieci bibliotecznej oraz
obowigzki bibliotek wchodzacych w jej skiad.

Pomimo znacznych oporéw do ustawy udato sie wprowadzi¢ roz-
dziat o pracownikach bibliotek, a tym samym podkreslone zostato znacze-
nie pragmatyki zawodowej bibliotekarza.

Dopiero po licznych dyskusjach wprowadzono tez zapis przyznajacy
Ministrowi Kultury i Sztuki prawo do okreslania wymagan uprawniajacych
do zajmowania okreslonych stanowisk w bibliotekach, bez zawezania tego
uprawnienia tylko do bibliotek publicznych. Kompromisowym rozwigza-
niem jest zapis, ze Minister Kultury i Sztuki bedzie okreslat te wymagania
W porozumieniu z wtasciwymi ministrami.

Ustawa o bibliotekach weszta w zycie dopiero pod koniec siecpnia
1997 r. Bedzie ona w najblizszych miesigcach (nie pozniej niz w ciagu pot
roku) uzupetniona szczegotowymi aktami wykonawczymi.

Catosc tych aktéw prawnych stworzy nowe podstawy bibliotekarstwa
w Poalsce, a ich realizacja decydowac bedzie o przysztymjego ksztalcie.

5Dz. U. nr 29 poz. 161.



Andrzej Kempa

CZYNNIKI MODYFIKUJACE PRACE BIBLIOTEKI
PUBLICZNEJ

Modyfikacja, wedtug definicji w Stowniku wyrazow obcych (1995), to
.Zmiana, przeksztatcenie, przerdbka; takze rzecz zmodyfikowana", mo-
dyfikowac zas, to ,wprowadzac¢ modyfikacje, zmiany poprawki”, modyfika-
torem wreszcie jest ,czynnik powodujacy zmiane czegos lub zmiane
w czyms”.

Funkcje takiego modyfikatora niemal we wszystkich dziedzinach na-
szego zycia spelnita transfomiacja ustrojowa. Jak wiemy, poczatek lat dzie-
wiecdziesigtych zaznaczyt sie hagtym zmniejszeniem stanu bibliotek, ksie-
gozbioréw i spadkiem czytelnictwa, a szczegodlnie na wsi. Gdy w 1989 r.
stan bibliotek publicznych i ich filii wyrazat sie liczbg 10 313 jednostek, to
po czterech latach zmniejszyt sie do 9605, zas w samym tylko 1993 r.
wladze terenowe zlikwidowaty 1659 punktéw bibliotecznych. Pod koniec
tegoz roku pozostato ich zaledwie 5692, to jest 1/6 stanu maksymalnego
z 1970 r., gdy byto ich w kraju prawie 32 tysigce”

Odejscie od centralnego zarzadzania bibliotekami spowodowato
przekazanie ponad 30 tysiecy bibliotek publicznych i szkolnych samorza-
dom terytorialnym réznego szczebla, ktére, zgodnie z ustawag z 1990 r.,
powotujg biblioteki, zarzadzaja nimi i samodzielnie je finansujg z fundu-
sz6w gminy. Wkrétce okazalo sie, ze nowi gestorzy, stajgc wobec dyle-
matu, w jaki sposéb podzieli¢ skromne przeciez srodki uzyskane od po-
datnikéw na rézne zadania, podejmowali decyzje o tgczeniu bibliotek z in-
nymi placéwkami kultury i oswiaty, zmniejszaniu zatrudnienia lub likwi-
dacji placowek bibliotecznych, zwtaszcza tych stabszych, badz tych, ktore
same nie potrafity przejawi¢ dynamiki dziatania w spotecznosci lokalne;.
Likwidacji ulegto tez sporo bibliotek szpitalnych. W pomieszczeniach bib-
liotecznych dyrektorzy zezwalali na otwieranie gabinetow lekarskich ze
szkoda dla chorych taknacych stowa drukowanego. W ten sposéb ograni-
czona zostata dziatalnosc¢ biblioterapeutyczna, tak wazna w procesie cho-
roby i rekonwalescencji, cho¢ J. Wojciechowski uwaza, iz biblioteki szpi-
talne winny by¢ agendami szpitali, a chorzy, jego zdaniem, muszg zosta-

Bibliotekipubliczne w liczbach 1993. Warszawa 1994 s. 7,10.



wac pod catkowitg opiekg i kontrolg lekarska, bez udzialu samozwan-
czych ,biblioterapeutéw” — w donnysle bibliotekarzy bibliotek publicz-
nych2.

Mimo to. jak stwierdzat kilka lat temu J. Maj, ,sie¢ bibliotek publicz-
nych w Polsce nalezata — i pomimo redukcji o okoto 10% — nadal nalezy
do najbardziej gestych w Europie”. Za utrzymaniem bibliotek i zatmdnio-
nych w nich bibliotekarzy, przeciwko tendencjom likwidacyjnym | krzyw-
dzacym decyzjom kadrowym wystepowaty ze zmiennym szczesciem dy-
rekcje wojewodzkich bibliotek publicznych i zarzady okregow Stowarzy-
szenia Bibliotekarzy Polskich. Bibliotekarze dotkliwie odczuli gorycz gospo-
darki rynkowej, ktéra wcale nie stwarza dla postrzeganej przez nas dzie-
dziny kultury iluzji beztroskiego trwania w btogostanie dobrobytu i nad-
miam srodkéw na wzrost ksiegozbioréw i rozwdj sieci biblioteczne;.

Mozemy sie tylko pocieszaé tym. ze w demokratycznych krajach Eu-
ropy Zachodniej biblioteki dotykane sa kryzysami ekonomicznymi i niedo-
statkiem Srodkéw finansowych, wiec zeby przetrwa¢ musza aktywnie od-
dziatywaé na spotecznosc¢ lokalna.

Sytuacja, o ktérej wspomniatem, to czynnik zewnetrzny, wtasnie éw
modyfikator, zmieniajacy stan ijakos¢ bibliotek, wptywajacy tez na samo-
ocene kadry zarzadzajgcej bibliotekami i samych bibliotekarzy.

Jestem w tej szczesliwej sytuacji, ze przewodniczacy Stowarzysze-
nia Bibliotekarzy Polskich dr Stanistaw Czajka w okolicznosciowym arty-
kule Czy potrzebne jest SBP* wymienit kilka czynnikéw majgcych wplyw
na dziatalno$¢ bibliotek publicznych, z ktérych pierwszy scharaktery-
zowatem na wstepie.

Czynnikiem zewnetrznym, jak stusznie stwierdzit autor, stato sie
wostabienie pozycji tradycyjnych osrodkéw zarzadzajgcych bibliotekar-
stwem w skali panstwa i regionu, czyli Ministerstwa Kultury i Sztuki, Urze-
du Wojewody i WBP". Zwiekszyly sie uprawnienia i kompetencje samorza-
déw, ale zarazem pogtebity sie tmdnosci materialne i finansowe bibliotek
wojewodzkich oraz ostabiony zostat system kontroli i nadzom nad dziatal-
noscig podlegtych im bibliotek. W tej sytuaciji jedynym rozwigzaniem mogto
by¢ podpisywanie porozumien bibliotek wojewddzkich z wojtami i bunnis-
trzami w sprawie utrzymywania bibliotek terenowych, zas dzialy instruk-
cyjno-metodyczne musiaty sprowadzi¢ swoje funkcje kontrolno-nadzorcze
i tylko do poradnictwa i pomocy metodycznej. Kondycja finansowa woje-
waodzkiej biblioteki publicznej, utrzymywanej jak dotad przez panstwo.

2 J. Wojciechowski: Koncepcje Biblioteki Publicznej ,,Bibliotekarz" 1996 nr
11 s. 5.

3J. Maj; Dynamika rozwoju sieci bibliotek publicznych i zasiegu oddziatywa-
nia w latach 1945-1990. W; Jak pomagac¢ bibliotekom? Dylematy czasu przemian.
Materiaty z konferencji. Cedzyna, 18-20 wrzesien 1994 r. Warszawa 1995 s. 55.

4 , Bibliotekarz" 1997 nr 5 s.4-5.



awiec nie najlepsza, nie pozwala na tak czesty jak dawniej instruktaz bib-
liotekarzy terenowych bezposrednio w terenie, jak réwniez na spotkania
w centrali. Bibliotekarze w bibliotekach gminnych i nniejsko-gminnych pod-
legaja bezposrednio wtadzom lokalnym i sg czestokro¢ odwotywani do in-
nych zaje¢, nie zawsze tez bywajg zaszeregowani na podstawie stawek
bibliotekarskich.

Pochodng ostabienia centralnych i wojewodzkich ogniw zarzgdzania
bibliotekami stato sie zatamanie planéw perspektywicznych rozwoju bib-
liotekarstwa w tradycyjnym rozumieniu tego stowa sprzed 1989 r., cho¢
jak wiemy, owe prognozowanie rozwoju do roku dwutysiecznego itak roz-
bijato sie o zdawac by sie mogto miekka, ajakze twardgw praktyce ,krotka
kotdre” niedofinansowania kultury w monopolistycznym i monopartyjnym
modelu panstwa. Okazuje sie jednak, ze potencjat biblioteczny (lokale,
ksiegozbiory) rozwija sie, powieksza | krzepnie wszedzie tam, gdzie
gminy sg bogatsze a dalekowzrocznosé i madrosé radnych gtebsza. V\)S/-
nika to réwniez z intecbretacji ustawy o samorzadzie ter*orialnym i orga-
nizacji dziatalnosci kulturalnej przez samorzady. | cho¢ czasem jako bib-
liotekarze wyrazamy sprzeciw wobec niektérych decyzji wtadz lokalnych,
musimy réwniez ufa¢ w zbiorowg madros¢ radnych oraz zarzagdéw gmin,
realizujgcych postanowienia rad narodowych, bo to one gospodarzg na
swoim terenie i znajg rzeczywiste potrzeby mieszkancéw.

S. Czajka dostrzega jako czynnik negatywnie modyfikujgcy prace bi-
bliotek publicznych ,ostabienie intensywnosci kontaktow miedzysrodowis-
kowych, miedzyhibliotecznych, wspdlnoty regionalnej, roznych form szkole-
nia i doskonalenia, wymiany do$wiadczen i rekreacji organizowanej wcze-
Sniej przez duze biblioteki", wynika to, zdaniem autora, z trudnosci finan-
sowych, wymiany kadr i ostabienia integracyjnej roli bibliotek wojewodz-
kich. Jest to oczywiscie prawda, ale pamietajmy i o tym, ze od 1993 r.
Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich, wychodzac naprzeciw proble-
mom, wydaje serie ,Nauka-Dydaktyka-Praktyka” a od 1995 r. serie ,Pro-
pozycje i Materiaty”, w ktorych niemal natychmiast upowszechnia wazki
dorobek ogdlnokrajowych konferencji, narad, sympozjéw o okreslonej
tematyce, np. poswieconych automatyzacji bibliotek (Bialystok 1993,
Chorzéw 1994, Suprasl 1996), informacji biznesowej w bibliotece
(Szczecin 1994), bibliotece w spotecznosci lokalnej (Szczecin 1991), bib-
liografiom regionalnym (Putawy 1994), metodyce dziatalnosci bibliotek
wojewddzkich na rzecz bibliotek sieci (Cedzyna 1994), ksztatceniu bib-
liotekarzy (Jachranka 1995), zawodowi bibliotekarza (L6dz 1996, Warsza-
wa-Miedzeszyn 1997), dziecku niepetnosprawnemu w bibliotece (Gdarisk
1994, Krynica Morska 1995), tradycjom narodowo-kulturowym w literatu-
rze dla dzieci i mtodziezy (Jachranka 1994), czy wreszcie bibliotekom
naukowym w aspekcie automatyzacji organizacji i zarzgdzania (Poznan
1994). Mysle, ze ten przydlugi moze rejestr przypomnien jest jedno-



znacznie pozytywnym czynnikiem modyfikujacym prace bibliotek, zyczli-
wie wspieranym przez resort kultury. Oprécz trwatych walorow instmktyw-
nych, zawartych w ogélnie dostepnych i, co wazniejsze, czytanych pub-
likacjach, spotkania te pozwalaja na upowszechnienie wiedzy fachowej
i wzajemng wymiane doswiadczen. Ulatwienia mechaniczne w przyspo-
sobieniu tekstéw do druku wyzwalajg podobne, o charakterze lokalnym
i regionalnym, przedsiewziecia wydawnicze, realizowane czesto z inicjaty-
wy ogniw SBP przy wspétudziale bibliotek wojewddzkich i finansowym
wsparciu wiadz lokalnych.

Kolejnym czynnikiem, modyfikujacym negatywnie dziatalnos¢ biblio-
tek publicznych, bo oddziatywujacym bezposrednio na czytelnictwo jest
~Spadek wskaznika zakupow materiatow bibliotecznych i zahamowanie
wzrostu ksiegozbioréw bibliotek”. Dodatbym tu staty wzrost cen ksigzek
i spekulacyjnych ustug w zakresie posrednictwa miedzy instytucjg wy-
dawniczg a ksiegamia oraz sygnalizowane przez moich rozméwcow nie-
rytmiczne przekazywanie srodkéw finansowych na zakup materiatéw bib-
liotecznych. Ten czynnik tagodzony jest samorzutnie przez samych bib-
liotekarzy ito zanim zaczeta obowigzywac ustawa o zamdwieniach pub-
licznych z 10 czerwca 1994 r. nie majaca zresztg wptywu na zakup
nowosci wydawniczych. Po prostu bibliotekarze zaczeli odstepowac od
zaopatrywania bibliotek w ksiegarniach, prefemjac hurtownie ito konku-
rencyjnie tansze, oraz bezposrednio wydawcow, ktorzy rowniez cenig
sobie bliskg wspotprace z bibliotekami. Szczupte fundusze na zakup
materiatow bibliotecznych przyznawane przez wkadze lokalne pomnazane
sg, podobnie zresztg jak w rozwinietych ekonomicznie krajach Zachodu,
ofiarnoscig czytelnikdw, ktérzy z tej racji dgzg do ksztaltowania ksie-
gozhioréw zgodnie z wkasnymi potrzebami. Ma to znaczenie w niewielkich
miastach, miasteczkach i gminach, réwniez w dzielnicach miast, gdzie
przy bibliotekach dziatajg np. kota przyjacict biblioteki.

Przy okazji ksiegozbioréw bibliotecznych warto wspomnie¢, ze réw-
niez one musza podlega¢ modyfikagom. Miejsce na péice zaréwno w ma-
lej jak w duzej bibliotece jest kosztowne, cho¢ koszt ten z pozom bywa nie-
wymiemy. W zwigzku z transformacjg ustrojowg w duzych bibliotekach
wojewddzkich znajduje sie do dzi$s wiele egzemplarzy ksiazek o watpli-
wym znaczeniu dla wspotczesnego czytelnika. Ksiegozbiory te powinny
by¢ poddawane systematycznej selekcji, by wykluczy¢ z nich publikacje
zdezaktualizowane lub takie, na ktére nie ma zapotrzebowania spotecz-
nego, wyjagwszy dokumenty zwigzane z regionem. Dzieki temu zwalnia
sie migjsce na potkach, co nie jest bez znaczenia wobec niedostatku fun-
duszy na inwestycje. Dostrzegam tu pewng bariere psychologiczna,
cechujgca bibliotekarzy polskich tak srodze doswiadczonych w poprzed-
nich pokoleniach kataklizmami wojennymi. Wobec nieubtaganych praw
gospodarki rynkowej nalezy, moim zdaniem, odrzuci¢ sentymenty, bar-



dziej radykalnie odnoszac sie do ksigzki niechcianej, zbednej. Znany tea-
trolog B. Korzeniewski pisat: ,Ksigzki tez umieraja, jak wszystko, co stabe
i ulegte prawu przemijania, i w bibliotece wydzielajg nikly zapach rozktadu
budzac jatowg nude™. Kto$ moze przypomniec¢ jakg burze w mass me-
diach wywotata onigi$ wydana w 1989 r. przez IKiCz BN pozyteczna pub-
likacja Spis ksigzek przestarzatych w bibliotekach publicznych, w opra-
cowaniu L. Optawskiej. Potraktowana nieprawdziwie jako ,index librorum
prohibitorum", ksigzka, wydaje sie, w ograniczonym stopniu spetnita
swoje zadanie i cho¢ nalezaloby oczekiwa¢ nowego opracowania, to
wihasnie bibliotekarze winni bardziej analizowa¢ swoje ksiegozbiory,
modyfikujac je zgodnie z zapotrzebowaniem czytelniczym.

Nie bez kozery wspomniatem tu o wlasciwym traktowaniu materia-
tow bibliotecznych zwigzanych z regionem, bo wtasnie wiedze o regionie
bezposrednim i nieco odleglejszym winni czerpa¢ w bibliotekach dziata-
cze polityczni i samorzadowi, hauczyciele oraz mtodziez szkolna i akade-
micka. Wprowadzenie w biezgcym roku szkolnym do programu naucza-
nia historii elementéw wiedzy o regionie zwiekszy zapewne presje $rodo-
wiska na biblioteki w zakresie udzielania informacji biograficznych, fakto-
graficznych i tekstowych. Stad ptynie wniosek o wspétprace osrodkéw
regionalnych, a przede wszystkim o wypracowanie jednolitego formatu
opisu dokumentow, co m. in. postulowata J. Sadowska w swoim referacie
wygtoszonym na konferencji w Putawach w 1994 r®

Czynnikiem modyfikujgcym prace biblioteki publicznej powinien by¢
i bedzie blizszy zwigzek ze spotecznoscig lokalng, samorzgdem terytorial-
nym i pariamentarzystami z danego terenu, co mozna dokonac poprzez
odpowiednie dziatania mari*etingowe, pozyskiwanie opinii publicznej i po-
pularyzacje biblioteki w jej najblizszym otoczeniu, réwniez za posred-
nictwem prasy. Wedtug amerykanskiej bibliotekarki N. B. Jenson ,prasa
jest tym medium, ktére moze poméc bibliotece propagowac jej dziatal-
nos¢ (...). Dobre stosunki z prasg oznaczajg w efekcie lepiej poinfonno-
wanych uzytkownikéw panstwowych. Ci z kolei oznaczajg kontynuacje
poparcia finansowego dla biblioteki publicznej”7.

Znany teoretyk maricetingu R. Cybulski w ostatnim numerze ,Bibliote-
karza” pisze: ,Obraz biblioteki ksztaltuje satysfakcja jej uzytkownikow,
ktora jest funkcjg zdolnosci zaspokojenia potrzeb, jakg prezentuje bibliote-
ka". Celem strategii mari“etingowej w sferze instytucji nieprofitowych —
a takimi sg biblioteki — jest ,ugruntowanie przekonania, ze biblioteka jest

5 B. Korzeniewski: Ksigzkiiludzie. Warszawa 1993 s. 190.

6 J. Sadowska; Bibliografie regionalne w warunkach automatyzacji. W; Bib-
liografie regionalne. Dokonania-Dylematy. Whnioski. Materiaty z konferencji. Pu-
tawy, 15-16 wrzesnia 1994 r. Warszawa 1995 s. 22.

7 N. B. Jenson: Marketing a amerykanska biblioteka publiczna. W: Bib-
lioteka w spotecznosci lokalnej. Materialy z sympozjum pod red. Stanistawa Krzy-
wickiego i Joanny Pasztaleniec-Jarzynstéej. Warszawa 1993 s.95.



instytucjg wazna dla rozwoju spoteczenstwa, niezastgpiong w zakresie
Swiadczonych ustug, ze jest przyjazng czlowiekowi swojg demokratyczng
postawg udostepniania wszystkim zbiorow zgodnie z zapotrzebowaniem,
umozliwiajgca dostep do uniwersum intelektualnego ludzkosci. W interesie
spoteczenstwa na pierwszy plan wysuwa sie upowszechnianie korzystania
Z hibliotek, bo jest to wyprobowana i skuteczna droga do zbudowania
spoteczenstwa oswieconego”® Oczywiscie odpowiednie wynikt osiagngé
mozna poprzez okreslone badania marketingowe, promocje biblioteczna,
w tym rekomendacje biblioteki i jej ustug, reklame, oddziat*anie bezpo-
Srednie, dziatania public relations, ale na ten temat obszernie, a zarazem
przystepnie wypowiedziat sie J. Wojciechowski w swojej ksigzce Marke-
ting w bibliotece, wydanej w serii ,Nauka-Dydaktyka-Praktyka” juz
w 1993 r. Dziatania marketingowe bedg czynnikiem modyfikujgcym prace
biblioteki publicznej. Tutaj warto by sie pokusi¢ o przektad podrecznika
dobrej i skutecznej reklamy bibliotecznej wydanego przed laty przez
Deutsches Bibliotheksinstituts. Na tle kolorowych, wyktadanych mamnurem
elewacji budynkéw réznych instytuciji, jarzacych sie feerig Swiatet, biblioteki
nasze wygladajg ubogo. Ale i w tej dziedzinie mozna odnotowac postep,
gdy ldzie o adaptacije juz istniejacych lokali bibliotecznych do obstugi oséb
niepetnosprawnych, z wygodnymi podjazdami i urzgdzeniami sanltamymi.
Na ogo6t lokale te wyrdzniajg sie estetykg wnetrz i fasad. Dodajmy, ze
w niektorych przypadkach dotacje celowe uzupetniane sg funduszami wy-
pracowanymi przez biblioteke w ramach dziatalnosci gospodarczej. Warto
nadmieni¢, ze najczesciej dochody wiasne bibliotek przeznaczane sa na
zakup materiatéw bibliotecznych i sprzetu komputerowego, czasem na
uzupetnienie dotacji celowej, nader rzadko na inne cele zwigzane z dziatal-
noscig placowki.

Oczywistym i najbardziej spektakulamym czynnikiem modyfikujg-
cym dziatalnos¢ bibliotek publicznych jest dynamiczna Ich komputeryza-
cja. Od pierwszej, o charakterze metodyczno-naukowym, ogoélnopolskiej
narady na temat ,Automatyzacja bibliotek publicznych — praktyczne as-
pekty” w marcu 1991 r. w Biatymstoku do ostatniej: ,Komputeryzacja bib-
liotek publicznych — stan | zamierzenia” w czerwcu 1996 r. w Supraslu
mineto zaledwie piec lat, ale jest to zarazem bilans ogromnego wysitku
kadry kierowniczej w zabiegach o sprzet | oprogramowanie oraz. co waz-
niejsze, wielkiego zaangazowania tysiecy bibliotekarzy w nietatwa prze-
ciez sztuke obcowania z komputerem | wspéttworzenia programéw. Juz
dzi$ niektdre biblioteki wojewddzkie sg cztonkami konsorcjow powstatych

8 R. Cybulski: Wizerunek biblioteki w strategi marketingowej. ,,Bibliotekarz"
1997 nr7-8 s. 8.

9 Helmut Rosner: Biblioteki publiczne w zjednoczonych Niemczech.
Aktualne problemy i perspektywy. W: Biblioteka w spotecznosci lokalnej, op. cit.
S. 68.



na bazie Fundacji im. Andrew Mellona. Dzieki technice komputerowej,
oprdcz rutynowego opracowania zbioréw i gromadzenia informacji zakta-
dane sg bazy czytelnikdw i udostepniane zbiory, prezentuje sie wydaw-
nictwa multimedialne i edukacyjne na CD-ROM-ach, przysposabia czy-
telnikow, gtéwnie miodziez, do korzystania z informacji komputerowej,
wydaje druki okolicznosciowe, zaproszenia na imprezy, usprawnia dzia-
talno$¢ wydawniczg. Coraz wiekszy dostep do Intemetu pozwala na od-
bior informacji z kraju i Swiata. Charakterystyczne, ze gestorzy sa dos¢
szczodrzy, gdy idzie o zakup sprzetu komputerowego, cho¢ chciatoby sie
pozyskiwac tych srodkdw wiecej, zwazywszy na starzenie sie i nadmiema
eksploatacje posiadanego wyposazenia.

Waznym czynnikiem modyfikujgcym dziatalno$c¢ biblioteki publicznej
jest czynnik ludzki, bo od ludzi przeciez uzalezniony jest postep w dziata-
niu. Pewna czes¢ bibliotekarzy, zwtaszcza z wieloletnim stazem, ulegta na-
strojom frustracji, czes¢ zostata wyeliminowana z zawodu wskutek re-
dukcji etatéw lub likwklacji placéwek, ale znakomita wiekszos$¢ pracowni-
kéw bibliotek podjeta wyzwania stawiane przez nowag sytuacje, czesto
droga mozolnego samoksztatcenia i pokonywania przeciwnosci. Dyrekcje
bibliotek wojewddzkich podejmowaty i podejmujg reorganizacje kierowa-
nych przez siebie placéwek, co jest wymuszane i przez komputeryzacje
i przez koniecznos¢ wprowadzania nowych samodzielnych stanowisk
pracy, np. koordynatora do spraw sprzetu komputerowego i oprogramo-
wania lub koordynatora do spraw zwigzanych z procesem automatyzaciji
prac bibliotecznych i obstugi komputerowego programu bibliotecznego.
Wieksze biblioteki wyodrebniajg w swej strukturze samodzielne sekcje do
spraw komputeryzacji z udziatem, najczesciej w niepeinym wymiarze
czasu pracy, informatykéw. W niektérych bibliotekach pojawiajg sie juz
bibliotekarze systemowi, ktérych winny cechowaé ,zdolnosci menedzer-
skie, komunikatywnos$¢, dociekliwosé i doktadnosé, odpowiedzialnose,
zdolnosci interpersonalne i pedagogiczne, dobre rozeznanie w funkcjach
i potrzebach biblioteki, obeznanie z technikami komputerowymi stosowa-
nymi w nowoczesnej bibliotece (...)*°. Chetnie, gdy mozliwosci na to poz-
walaja, zatrudniani sg specjalisci z zakresu marketingu. W niedalekiej
przysztosci winni sie znalez¢ w bibliotekach publicznych ,maklerzy infor-
macji” — osoby trudnigce sie posrednictwem w sprawach podazy i popytu
na ustugi infonnacyjne, oraz ,menedzerowie kultury” — osoby zajmujace
sie organizacjg dziatalnosci kulturalnej w bibliotece ijej promocja. Terminy
te zostaly zaproponowane przez B. Dankert, profesora bibliotekoznaw-
stwa na Wydziale Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej w Fachhoch-
schule w Hamburgu™ 2.

%0 Ewa Krysiak: Kto to jest ,bibliotekarz systemowy?" ,B\tA\oXekarz" 1996
nr10s. 19.
B. Dankert: Biblioteki publiczne w stuzbie spotecznosci lokalnej. W: Bib-
lioteka w spotecznosci lokalnej, op. cit. s. 62.



Wazna role czynnika modyfikujacego spetnia ksztatcenie i doskonale-
nie zawodowe kadr bibliotekarskich. Od 1993 r. w programie nauczania
Pomaturalnego Studium Bibliotekarskiego Zaocznego znalazt sie przed-
miot ,Organizacja i zarzadzanie bibliotekg” (30 godzin w dwoch semes-
trach), prezentujacy stuchaczom zagadnienia na temat ,Biblioteka jako au-
tonomiczna struktura organizacyjna” oraz ,Biblioteka jako jednostka orga-
nizacyjna sieci ijako element systemu”. Précz tego wyktadany jest rowniez
od roku szkolnego 1993/94 przedmiot ,Automatyzacja proceséw bib-
liotecznych” (48 godzin w trzech semestrach). Tematem konferencji towa-
rzyszacej Il Forum SBP w 1995 r. byto ,Ksztalcenie bibliotekarzy dla przy-
sztosci”. Wydany wkrétce zbiér referatéw z tej konferenciji zacheca do
przemysler na temat przysztosci ksztatcenia juz pracujacych bibliotekarzy
i przyszitych adeptow bibliotekarstwa.

W procesie samoksztatcenia i doskonalenia zawodowego trudno nie
dostrzec publikacji naszego Stowarzyszenia, sposrod ktorych, oprocz
wczesniej wspomnianych wymienie fundamentalny podrecznik Bibliote-
karstwo, pod redakcjg Z. Zmigrodzkiego (1994), A. Radwarnskiego Kom-
putery, biblioteki, sysfemy (1996), J. Maja, M. Nahotki i W. Szczecha Za-
stosowania komputera w bibliotece (1996), J. Burakowskiego Samo-
rzadowa biblioteka publiczr)a (1994), prace zbiorowa Biblioteki i informa-
cja w systemie edukacji, pod redakcja M. Drzewieckiego (1993), czy
B. Howorki Prawo autorskie w dziatalnosci bibliotekarskiej {*997). Sukces
wydawniczy odniosty, od dawna oczekiwane, opracowania M. Lenar-
towicz i A. Paluszkiewicz Format USMARC rekordu bibliograficznego dla
ksiazki (1997) i Katalogowanie ksigzek i wydawnictw ciaglych w formacie
USMARC, poradnik pod redakcjg tychze autorek (1997). Obydwie pub-
likacje ukazaly sie ze znakiem FoKa (Fonmaty, kartoteki) jako podseria
wspomnianych juz ,Propozycji i Materiatow”. Niewatpliwie dziatalnosé
wydawnicza SBP jest waznym czynnikiem pozwalajgcym na dokonanie
przeksztalcen zarébwno w dziatalnosci bibliotek, jak i w Swiadomosci bib-
liotekarzy.

Na zakonczenie chciatoby sie powiedziec o polityce kulturalnej pan-
stwa, resortu, wtadz lokalnych. Mimo naszego wysokiego i stusznie mnie-
mania o kulturotwérczej funkcji ksigzki i postannictwie zawodu bibliotekar-
skiego, panstwo bedzie tozy¢ srodki z budzetu na utrzymanie substancji
architektonicznej zabytkéw kultury i dziet sztuki, by je zachowaé dla po-
tomnosci, resort zadba i za to mu chwata, o konserwacje zabytkéw pis-
miennictwa, samorzgdy zatroszcza sie o zagwarantowanie podstawo-
wego minimum dla zaspokojenia potrzeb czytelniczych spotecznosci lo-
kalnej i na tym skonczy sie polityka kulturalna. O reszte musimy troszczy¢
sie sami. Polityka kulturalna w dostosowanej do nowych warunkéw ustro-
jowych formie okaze sie nader skuteczna wowczas, jesli zamkniecie
jakiej$ biblioteki lub razace ograniczenie srodkéw na jej dziatalnosc¢ statu-



towag stanie sie skandalem wzbudzajacym sprzeciw opinii publicznej,
sprzeciw na tyle silny, by wywart wplyw na dziatania politykéw.

Mysle, a nawet jestem przekonany, ze bibliotekarstwo polskie mimo
wielu trudnosci, nadaza za przemianami zachodzacymi w procesie trans-
formaciji ustrojowej, a bilans jego dokonan oceni¢ nalezy dodatnio.



Andrzej Tyws

SPOLECZNE | KULTUROWE PODSTAWY
TRANSFORMACJI BIBLIOTEK PUBLICZNYCH
W LATACH 1990-1997.
WYBRANE ZAGADNIENIA

Prezentowana praca jest probg spojrzenia na wspoétczesna bibliote-
ke przez pryzmat ogélnych proceséw spoteczno-kulturowych. Odwréce-
niu ulega wiec tradycyjna perspektywa, ktorej istote wyznacza badanie
roznorodnych form kuKuralnej inwencji, czy tez funkgi spotecznych daja-
cych sie uchwyci¢ w obrebie bibliotecznych muréw.

Platanina terminologiczna i znaczeniowa, a takze rozlegtosc i aktual-
nos¢ ksztaltujacej sie na naszych oczach rzeczywistosci, z gory obcigzaja
taki zamyst grzechem fragmentarycznosci, subiektywizmu i ograniczaja
wiarygodnosé konkluzji.

Z dmgiej jednak strony warto — jak sgdze — spojrze¢ na biblioteke
z zewnatrz, z perspektywy lotu ptaka. To, co wydalo sie arbitralne, staje
sie naturalne, nadmierng emocje chtodzi Swiadomos¢ nieuchronnosci
procesow wynikajacych z logiki przeksztatcen systemowych, a dystans
sprzyja strategii dziatania. Jak w zyciu.

Sytuacje wspoéitczesnej biblioteki | wspétczesnego bibliotekarza
okreslajg roznorodne, czesto pozostajace w konflikcie bodzce i tendencje
wyptywajgce z réznych poziomoéw badz obszaréw kulturowych. Role loko-
motywy dokonujgcych sie zmian i przeobrazen przejmujg procesy global-
ne zwigzane z ekspansjg nowych mediow i technologii, uniwersalizacja
wartosci kultury popularnej oraz wewnatrzkulturowg destrukcjg dotych-
czasowych paradygmatéw.

Jedng z najbardziej znamiennych cech kultury wspoiczesnej jest
nowy typ relacji miedzy sferg wartosci i technologii .Ot)ecnie technologia
w coraz wiekszym stopniu stj*uluje tworcow, ksztaltuje gusty, tworzy hie-
rarchie wartosci. Ksigzki pisze sie na zamowienie, wymogi scenariusza
okresla producent, a zawartos¢ i fbmie artykutu — redaktor naczelny. Tek-
stOw sie nie pisze — one sg do napisania. A zatem regut gry nie okresla



juz tylko autor. Trzeba umie¢ wpisa¢ sie w wymogi tematyczne okreslone
tytutem serii, w objetos¢ wynikajgca z wczesniej ustalonej fomriy wydaw-
niczej itd. Im miodsza genetycznie dziedzina kultury, tym rola czynnika
produkcyjnego wieksza. Literature wspoétczesng gingcgaw powodzi konfek-
cyjnej mamosci stac jeszcze od czasu do czasu na arcydzieto, lecz odna-
lezienie go w wideokulturze graniczy niemal z cudem. Stereotyp, banat,
prawo serii rekonipensuje tu prezentacja mozliwosci samej techniki, spe-
cyficzna autokreaga technologiczna. Ona tez okresla nowa estetyke i pra-
wa nowej konsumpcji, oparte m.in. o zasade powszechnej fascynacji cu-
dami techniki. Preferenge dla informacii krétkich, zwieztych, kalejdoskopo-
we patrzenie na Swiat, jednoczesne poddawanie sie wielu atrakcyjnym
bodzcom dziatajgcym na wszystkie zmysty, potrzeba natychmiastowej sa-
tysfakciji, to cectiy coraz bardziej okreslajace osobowo$¢ uczestnikéw
zycia kulturalnego.

Biblioteki i bibliotekarze coraz silniej odczuwajg szczegélne napiecie
miedzy tradycyjnym modelem biblioteki — Swiatyni wartosci intelektual-
nych i estetycznych oraz klasycznym wizerunkiem bibliotekarza, a zmienia-
jacym sie gwaittownie procesem cywilizacyjnym i kulturowym. Rodzi to sze-
reg interesujgcych prob rozszerzenia ram dziatalnosci statutowej o nowe
typy ustug bibliotecznych opartych o nowe atrakcyjne media. W coraz licz-
niej otwieranych fonotekach lub mediatekach pojawiaja sie kolekcje ptyt
analogowych, kompaktowych, kaset, wideokaset. Czasami — ksztattowa-
ne z rozmystem — przyjmujg postac interesujacych kolekcji tematycznych
stluzacych edukacji estetycznej (arcydzieta filmu Swiatowego, polskiego,
historia muzyki klasycznej, jazzowej, rozrywkowej, adaptacje teatralne
dziet literackich itp.) lub celom oswiatowym (materiaty biograficzne, filmy
popularnonaukowe dopetniajgce programy nauczania). Czasami — sg
zwyklym komercyjnym targowiskiem nowosci dobieranych zgodnie z zasa-
dami konsumpcji kultury masowej.

Iwjednym iw dmgim wypadku odbiorcy proponuje sie jednak nowg
przestrzeh zapetniongjuz nie tylko warto$ciowymi ksigzkami czy pismami
fachowymi, ale takze filmami, kolorowymi magazynami, ptytami, kasetami
do czytania, ogladania, stuchania. Przestrzen, ktéra moze stuzyc¢ rozryw-
ce, zabawie, ale takze konfrontacji estetycznej i intelektualnej tresci kultu-
ry utrwalonych w r6znej postaci medialnej, a takze $ledzeniu wedrowek
pewnych symboli, archetypéw, motywow juz nie tylko poprzez wieki, ale
poprzez media.

Stworzenie ksigzce nowego kontekstu audiowizualnego nie oznacza
jednak jej zagtady, lub deprecjacji — potwierdzajg to obserwacje w ma-
kroskali, a takze doswiadczenia najbardziej zaawansowanych w tej sferze
bibliotek (Wroctaw. Legnica. Watbrzych, Lublin. Krosno).

Che¢ zaistnienia w Swiecie nowych mediéw biblioteki akcentujg
coraz $mielej. Swiadczyé o tym moga interesujace proby realizowania



cyklicznych programéw telewizyjnych (,Weekend z ksiazkg” — Swidnik)
lub audycji radiowych (Lublin, Opole) prezentowanych w sieciach lokal-
nych, rejestracje technikg wideo réznych przejawéw zycia regionu (L6dz,
Tarnéw), bgdz powszechne wykorzystywanie materiatdw audiowizual-
nych w dziatalnosci kulturalno-oswiatowej (kaliskie konkursy czytelnicze
emitowane na zywo w lokalnym radiu i tv, chetmski system wymiany de-
pozytow wideokaset w bibliotekach wojewddztwa).W obszar nowych
technik masowego komunikowania wpisujg sie takze wydawane w sto-
sunkowo duzych nakfadach periodyki — najczesciej informatory kultu-
ralne, sportowe i turystyczne (Opole, Przemysl. Walbrzych) badz pisma
o tresci regionalnej (np. ,Krynickie Zdroje”).

Znajomo$¢ medidw i nowoczesnych kanatdw przekazu tresci, umie-
jetnos¢ wdrazania nowych technologii i ich trafnego wykorzystania w kon-
taktach z ,nowym” odbiorca powoli staje sie wyznacznikami rozszerzaja-
cymi formute zawodu bibliotekarskiego. Symptomy zmian widoczne sg na
wielu ptaszczyznach: do bibliotek coraz szerszym frontem docierajg absol-
wenci studidw filologicznych, kulturoznawczych, muzykologicznych, dzien-
nikarskich, pedagogicznych, sochlogicznych, ktérzy na biblioteke patrzg
inaczej — z perspektywy wtasnej specjalnosci zawodowej, prowokujgcej
do wzbogacenia dotychczasowego modelu funkcjonowania biblioteki
0 propozyge nowe, formutowane na gmncie wiedzy specjalistycznej. Stad
zapewne: wymiana idei, konkurend pomystow, tworczy ferment.

Jeszcze bardziej radykalny kontekst dla wspotczesnej biblioteki
stwarza dokonujaca sie na naszych oczach rewolucja informatyczna i te-
lekomunikacyjna. Komputer okazat sie nader uzytecznym narzedziem
utatwiajgcym prace we wszystkich niemal dziedzinach bibliotekarstwa.
Stat sie synonimem nowoczesnosci. Jak twierdzi McLuhan — kanadyjski
apostot technik nowoczesnej komunikacji — nowe medium, nowy Srodek
przekazu w swej dojrzalej formie sam staje sie przekazem, tworzy nowa
kulturowa rzeczywistosé. Warto przywota¢ casus kina — wynalazku po-
myslanego poczatkowo jako pomoc do rejestracji rzeczywistosci w ruchu,
ktory — wbrew intencjom pomystodawcéw — sam stworzyt potezna,
masowa kulture audiowizualng. Podobne przeksztatcenia widoczne sa
takze w sferze miejsca i roli komputera w bibliotece. Jego pojawienie sie
wynikato z checi rozwigzania tradycyjnych probleméw bibliotecznych.
Dzis juz wiadomo, ze z czasem to wtasnie komputer zaczat zmieniac¢
instytucje, zwtaszcza system organizacji pracy, strukture wewnetrzng, ba
— w pewnej mierze takze mentalno$¢ samych bibliotekarzy i uzytkowni-
kéw, zmuszajgc do poznania tajnikéw technologii, myslenia i pracy w ka-
tegoriach systemowych itp. Obecnie niektére biblioteki wchodzg w trzeci
— najbardziej dojrzatly okres asymilacji technologii komputerowej,
w ktorym zaczyna on ksztattowaé wlasng, autonomiczng rzeczywistosc.
Obok komputerowych baz infomriacyjnych, zastepujacych dawne trady-



cyjne katalogi i kartoteki komputer ,wytworzyt’ potrzebe produkowania
baz wtasnych: bibliograficznych, faktograficznych, tekstowych, obrazo-
wych. Na rynku pojawito sie mnostwo gotowych baz danych, dotyczacych
niemal wszystkich sfer naszego zycia, stuzg nauce, rozrywce, dziatalnosci
artystycznej, celom praktycznym.

Pojawienie sie Intemetu dato mozliwosc¢ tatwego wejscia do Swiato-
wego systemu komunikacji komputerowej. Biblioteki znalazty sie w po-
teznym stmmieniu danych transportujacych obrazy, teksty | dZzwieki oraz
prezentujgcych sie otoczeniu, jako prawdziwa kopalnia informacji. Konrb
puter z prostego utylitarnego narzedzia przeksztatca sie w site, ktéra
wymaga od bibliotekarza wyobrazni, kreatywnosci, umiejetnosci przeo-
brazania wiasnego stanowiska pracy i instytucji, ustalania wedtug nowych
zasad funkgji informacyjnych, naukowych, artystycznych, rekreacyjnych.

Nowe technologie i przemyst kulturowy — dwie sity napedowe
wspotczesnej kultury, swoj tryumfalny pochdd zawdzieczaja niebywatej
zdolnosci transformacji débr kultury w towary, przedmioty tatwej i przyjem-
nej konsumpcji. Efektownie opakowana kultura popularna wkracza tez do
przybytkéw elitamych: teatrow, filharmonii, tworzy coraz bardziej agresyw-
ne otoczenie biblioteki. Z jednej strony ksztaltuje ja niezwykle bogaty
i roznorodny rynek wydawniczy; kazdego tygodnia pojawia sie w Polsce
astronomiczna liczba 600 nowych tytutéw ksiazek, wsréd ktérych znalezé
mozna arcydzietfa literackie, klasyke, literature naukows, a takze — znacz-
nie czesciej — melodramaty, romanse, komiksy, livres de poches, swieza,
pachnacg galanterie wydawniczg. Z drugiej strony na rynku pojawia sie
odbiorca, ktérego preferencji nie okresla juz ani oficjalna polityka kultural-
na, ani uboga i selektywna produkcja wydawnicza, ale zasada konsump-
cyjnej przyjemnosci, realizowana w warunkach petnej podazy débr, odbior-
ca, ktory z gorliwoscig neofity chce demonstrowaé prawo do swobody
wybom, gwarantowane mu przez demokratyczne panstwo. Tymczasem
wybor w coraz wiekszym stopniu okreslajg standardy kultury masowej,
W coraz mniejszym zas — wartosci wpajane w trakcie kulawej i anachro-
nicznej edukacji szkolne;j.

W tym zacieSniajgcym sie kole musi okresli¢ swoje miejsce wspot-
czesna biblioteka i bibliotekarz. V\*"maga to dokonania wyboru i przyjecia
strategii dziatania, ktérych granice wyznaczajg dwie biegunowe opcje:

— biblioteka typu rynkowego — aktywnie poszukujgca kazdego typu
odbiorcy poprzez oferte dostosowang do zr6znicowanych, nawet najbar-
dziej trywialnych gustéw i potrzeb, a takze rozszerzajgca swoje ustugi
zgodnie z zasadami i mechanizmami masowej konsumpcji;

— biblioteka elitarna — selekcjonujgca problemowo i jakosciowo
zakres ustug wedtug kryteriéw natury intelektualnej czy estetycznej.



opcje te niosg z soba dwa niebezpieczenstwa; trywializacje badz
marginalizacje spotecznego oddziatywania i wskazuja na potrzebe po-
szukiwania zindywidualizowanych wariantéw posrednich.

Nalezy jednak pamieta¢, ze kultura masowa z samej definicji zaw-
sze wygrywa z elitama. Odwracanie sie do niej plecami nie ma najmniej-
Szego sensu i grozi wspoétczesnej bibliotece degradacja funkcji spotecz-
nych. Swiadomos$é tego faktu winna mie¢ wplyw na podstawowe sfery
dziatalnosci — od polityki gromadzenia i upowszechniania zbioréw, az po
uktad poszczegdlnych typéw ustug bibliotecznych.

Ale istota dziatania kultury masowej polega na zamknieciu cztowieka
w kregu wybranych wartosci konsumpcyjnych w taki sposéb, jakby nie
byto dla nich alternatywy. Konsumpcja staje sie warto$cig sama w sobie
powodujac zanik krytycznego spojrzenia na to, co sie konsumuje i dla-
czego sie konsumuje. Dlatego program wspotczesnej biblioteki powinien
zawieraC takze altematywne wobec kultury populamej wartosci wywie-
dzione ze Swiata sztuki, kultury artystycznej, filozofii, wiedzy. W bibliotece
dzieciecej moze krolowa¢ Kaczor Donald i Myszka Miki, ale w towarzy-
stwie bohater6éw o innym artystycznym rodowodzie, $wiat Disneylandu
moze by¢ takze elementem edukacji kulturalnej pod warunkiem, ze zaist-
nieje w kontekscie wielu estetyk i srodkow plastycznej czy literackiej
ekspresiji.

Swiadomo$¢ coraz wiekszych zagrozen wynikajacych z dominacii
jednego typu kultury wytonita cata game pomystéw i inicjatyw bibliotecz-
nych. W ich ramach mieszcza sie miedzynarodowe i ogélnopolskie impre-
zy promujace tworczos¢ artystyczng (katowicki Miedzynarodowy Przeglad
Ekslibrisu, Miedzynarodowy Konkurs Pianistyczny Kevina Kennera —
MBP w Krynicy, tarnowski Ogolnopolski Konkurs Poezji R. Brandstettera
czestochowski Ogolnopolski Konkurs Poetycki im. Haliny Poswiatowskiej,
koszalinski Konkurs Literacki ,Start”, Leszczynskie Dni Literatury i Miedzy-
narodowy Listopad Poetycki, zielonogérskie i koninskie warsztaty literac-
kie, noworudzkie ,,Spotkania z poezjg", zamojskie konkursy na tomik poe-
tycki, plenery malarsko-rzezbiarskie — GBP w Braniewie i in.), ponadlo-
kalne, czesto wieloetapowe imprezy rozwijajgce zainteresowanie ksigzka
i kulturg artystyczng (skiemiewickie konkursy wiedzy o muzyce, koniriskie
konkursy recytatorskie i plastyczne, sesje varsavianistyczne i premiery lite-
rackie, legnickie spotkania z ludzmi ksiazki, jeleniogérskie Dni Ksiazki
i Biblioteki, warszawskie i watbrzyskie prezentacje prasy lokalnej, oSwie-
cimskie miedzynarodowe spotkania Hteracko-naukowe ,Zmierzch stulecia
dziecka", opolskie ,Spotkania Urbanowe”, ptockie konkursy recytatorskie
im. Janusza Korczaka, t6édzkie ,Rozmowy o literaturze i sztuce”. Festiwale
Papieskie w Biatym Dunajcu), a takze ogromne bogactwo i rdznorodnos¢
inicjatyw lokalnych umozliwiajacych rozwoj oraz popularyzacje zawodo-
wych i nieprofesjonalnych srodowisk tworczych, sztuki ludowej, rekodzieta



artystycznego, amatorskich zespotow teatralnych, muzycznych, plastycz-
nych, recytatoréw, hobbystéw, ludzi zainteresowanych réznymi dziedzina-
mi wiedzy itd. itd.

Zawarta w nich idea kreacji (pogtebionej refleksji) wyzwalajgcych
ludzka aktywnos¢ i zasada bezposredniego kontaktu odbiorcy z dobrami
kultury badz ich twércami, stanowig pewnego rodzaju antidotum na biemy
i alienujacy styl masowej konsumpciji kulturalne;.

Inicjatywy tego rodzaju sprzyjajg tez uzyskaniu przez biblioteke
bardziej wyrazistego wizerunku publicznego, buduja pewien typ skojarzen
utrwalajgcych sie w swiadomosci spotecznej, wprowadzajg do wnetrz bib-
liotecznych pozadana i oczekiwang spektakularnose.

Potrzeba modyfikacji tradycyjnego modelu bibliotekarstwa zostata
wzmocniona silnym oddziatywaniem jeszcze jednej bardzo charakterysty-
cznej tendencji przenikajacej kulture wspotczesna. Mozna jg okresli¢ jako
powszechng dgznos¢ do niszczenia paradygmatéw, konwencji, tradycyj-
nego kulturowego fadu.

Destmkcja umownych, ale dotychczas akceptowanych granic absur-
du. Kiedy literature sprowadzono do ,stéw z kapelusza", plastyke do po-
zamaterialnej sztuki konceptualnej, teatr wyszedt na ulice, a najbardziej
awangardowy koncert muzyczny G. Craiga przyjat postac kilkunastominu-
towej ciszy, mozna byto juz tylko ogtosi¢ koniec sztuki, kultury i artysty,
albo wrecz przeciwnie — obwiesci¢ Swiatu narodziny pankreacjonizmu
wyrazajgcego sie w dumnym hasle, iz kazdy moze by¢ artysta, kazdy mo-
ze by¢ tworca. Ostatecznie w klimacie nieprawdopodobnego fermentu
zrodzita sie formuta, ktéra stata sie niemal na catym Swiecie synonimem
wspotczesnosci: postmodemizm. Wszystko juz bylo, wszystko sie prze-
zylo i zuzyto. Wspolczesny artysta, ale takze zwykly cziowiek moga juz
tylko dowolnie czedhaé ze Smietnika wartosci kultury wyzszej i populamej,
kombinowaé, sktadac i rozktada¢ zaprawiajac kolejne kompozycje ironia,
humorem, naleznym dystansem. Niech zyje dzielo nieskonczone, mobil-
ne, dopetniane twdrczo przez odbiorce — postmodemizm do rangi jedne-
go z przykazan wyniost koncepcje dzieta otwartego Umberto Eco.

Ksztaltujgca sie w tym klimacie filozofia myslenia zmusza do pytania
0 istnienie granic tego, co nazywamy biblioteka, 0 mozliwos$¢ dokonywania
modyfikacji w obrebie podstawowych zalozenn programowych instytucii
1postawach zawodowych jej pracownikow. Nawet powierzchowna analiza
tego programu prowadzi do stwierdzen tylez banalnych, co zaskakujgcych.
Nie ma niczego w naturze biblioteki, co z gory okreslatoby zakres jej dzia-
talnosci, skazywatoby na firagmentarycznos¢ czy wycinkowos$c¢ dziatania,
nie ma paradygmatu, wedle ktérego mozna by oddzieli¢ to, co wolno, od
tego, czego nie wolno. Jest natomiast wiele czynnikdw, ktére wynikajg
badz z uniwersalnosci zbioréw, badz r6znorodnosci realizowanych funkciji.



badz powszechnosci wystepowania, ktére pozwalajg jg traktowac jako
jedna z najbardziej otwartych, pojemnych i mobilnych inst*ucji kultury.

Podane wczesniej przyktady wskazuja, ze wspétczesna biblioteka
moze flirtowac¢ z kulturg artystyczna, prowadzi¢ zréznicowang i pogtebio-
na edukacje estetyczng i intelektualng, by¢ osrodkiem kulturalnym dla
Srodowisk lokalnych, organizowaé imprezy masowe o duzym tadunku
spektakulamosci, animowac zainteresowanie i potrzeby artystyczne, by¢
centrum informacji tematycznej, mediatekg itd. Moze takze aktywnie
wigczy€ sie w nurt problemow angazujacych szeroko spotecznosci
lokalne Oeleniogdrskie, szczecinskie i krosnienskie fonmy kulturowej inte-
gracji euroregionalnej, lubelskie programy promocji regionalnej, piotrkow-
skie tumieje aktywnosci kulturalnej gmin, watbrzyskie czy o$wiecimskie
cykle edukacji europejskiej i wiele innych). Model biblioteki otwartej pro-
gramowo zyskuje coraz czesciej okreslong postac instytucjonalng, co na-
daje tendencji bardziej trwaty i stabilny charakter. Dawne, nieliczne préby
rozszerzania ram dziatalnosci statutowej o wyodrebnione i posiadajace
autonomie formy prezentacji i upowszechniania wartosci kultury, np.
Muzeum Ksigzki Dzieciecej Biblioteki Publicznej m.st. Warszawy, Muze-
um Sienkiewicza Biblioteki Raczynskich, Muzeum Ksigzki — Biblioteka
Bemardynow przy WiMBP w Bydgoszczy sg obecnie tendencjg nieomal
powszechng. W organizmach bibliotecznych pojawiajg sie profesjonalne
galerie (Elblag, Gdansk, Jelenia Gora, Katowice, Koszalin, Watbrzych,
Wroctaw, Zielona Géra), pracownie teatrologiczne (bydgoska Izba Pamie-
ci Adama Grzymalty-Siedleckiego) i muzea (Muzeum Tkaniny Wagrow-
skiej przy MBP w Wagrowie woj. siedleckie, Muzeum Tradycji Ludowej
przy GBP w Jabtonnej Lackiej i wiele innych), hurtownie i ksiegarnie
(Olsztyn, Lublin, Swkinica).

W zwiazku z masowg likwidacjg domoéw i klubéw kultury, w kazdym
wojewddztwie przynajmniej kilka bibliotek samorzadowych przeksztaicito
sie instytucjonalnie i programowo w osrodki zycia kulturalnego o profilu
uniwersalnym. O skali transformacji nrx)ze swiadczy¢ fakt, ze niektére bib-
lioteki panstwowe (Poznan, Koszalin) przyjely na siebie obowigzki z zakre-
su aninnagi amatorskiego mchu artystycznego i opieki instmkcyjno-meto-
dycznej nad domami kultury w skali catych wojewodztw.

Granica miedzy biblioteka ajej spotecznym i kulturowym otoczeniem
staje sie umowna i ptynna. V\*znacza obszar szczegélnej kreatywnosci
ze strony bibliotekarzy i zainteresowania wyrazonego przez Srodowisko.
Problem granic nie istnieje zastgpiony przez problem jakosci oferty i przy-
stawalnosci przyjetej formuty programowej do potrzeb kulturalnych.

Postmodemistyczny proces rozpadu tradycyjnego fadu kulturowego
zbiegt sie w czasie z transformacjg spoteczno-gospodarcza Polski w la-
tach dziewiecdziesiatych. Splot zjawisk wewnatrzkulturowych itych, ktdre
funkcjonujg w otoczeniu kultury wytonit site niszczaca z nie znang dotych-



czas gwaltownoscig zastane wzory, kanony i modele, ale tez sprzyjajaca
ekspansji nowych wartosci badz rekonstrukcji czy reintedoretacji wartosci
tradycyjnych. Szczegblnym tego przykladem jest dekompozycja dotych-
czasowego wizerunku ,cziowieka kulturalnego”: mitosnika ksiazek, cze-
stego bywalca kin, galerii i muzedw, uczestnika badz bacznego obsenrt/a-
tora zycia teatralnego i muzycznego. Duza popularno$¢ tego wzorca
w czasach minionych wyrastata z do$¢ powszechnego braku poczucia pet-
nej wolnosci politycznej, ograniczen swobdd obywatelskich oraz hipokryzji
przenikajacej wiele dziedzin zycia publicznego. W tym kontek$cie kultura,
zwlaszcza ta wyzsza, stawata sie oazg wartosci dajgcych szanse samo-
realizacji, napetiajgcych zycie sensem, pozwalajacych uciec od codzien-
nej szarzyzny PRL-u.

Kiedy jednak w 1989 r. nowo narodzona demokracja przyniosta swo-
bode i mozliwo$¢ wyboru, ludzie rzucili sie przede wszystkim na ham-
burgery, kolorowe pisma, atrakcyjne wakacje, stowem tatwag przyjemnag
konsumpcje. Ci ambitniejsi mieli bowiem szanse realizowa¢ sie na innych
polach: nauki, polityki, biznesu. Pozostali z luboscig dali sie porwa¢ magii
kultury masowej odreagowujac kumulujgce sie catymi latami uczucie nie-
dosytu, spowodowane niestychanym ubdstwem tych débr starannie | suro-
wo selekcjonowanych przez socjalistyczne Paristwo.

Ludzie nie wstydzg sie wiasnej nieobecnosci w Swiecie wyzszych
wartosci, nie ma tez kanonéw literacko-artystycznych nobilitujacych do
grona duchowego establishmentu.

Woprawito to w gleboka frustracje twdrcéw i pracownikéw kultury,
ktérzy walczac o wolnos¢ i demokratyzacje zycia publicznego jakby za-
pomnieli, ze oznacza ona takze prawo odbiorcy do zignorowania lub
odrzucania ich uznawanej dotychczas za Swieta oferty kulturalnej. W efek-
cie wklownia teatralna zmniejszyla sie w ostatnich latach trzykrotnie, pub-
licznos¢ kinowa dziesieciokrotnie, bardzo ,ambitnych” polskich filméw nie
oglada juz prawie nikt, a i procesy czytelnicze w bibliotekach przypominaja
krzywa wzlotow i upadkow.

Te gorzkie i smutne dosSwiadczenia wplynely bezwzglednie na
uksztattowanie jako$ciowo nowej perspektywy ogladu kulturowego
otoczenia biblioteki.

Gwaltowna demokratyczna emancypacja Polakow raz jeszcze poka-
zata, ze spoteczenstwo moze sie zmienié, ale zawsze pozostanie wew-
netrznie zroznicowane, stare podzialy zastepuje sie nowymi. Wokot biblio-
teki w dalszym ciggu widoczna jest elita intelektualna i zwykli potykacze
melodramatu i sensacji. Tyle, ze z pojeciem elity nie kojarzy sie juz trady-
cyjnej polskiej inteligencji naznaczonej misjg romantyczno-patriotyczng
i ksztattujgca okreslonego typu snobizmy i wzorce cztowieka kulturalnego.
Odbiorca masowy nie jest juz synonimem godnego pozatowania szaraka
szukajacego zapomnienia w kulturalnej tandecie. To raczej masowa klien-



tela, w sktad ktdrej wchodzi zaréwno zmeczony gonitwg za perfekcjoniz-
mem zawodowym biznesmen, jak i znuzony bezczynnoscig bezrobotny.
Obu ich tgczy traktowanie kultury w kategoriach konsumpcyjnej przyjem-
nosci.

Zmiany te wymusity konieczno$¢ porzucenia tradycyjnej perspekty-
wy aksjologicznej dzielgcej czytelnikdw i osoby z otoczenia biblioteki na
lepsze i gorsze, bardziej lub mniej godne zainteresowania, na rzecz anali-
zy pokazujgcej poszczegoélne zespoty potrzeb i kompetenciji kulturowych
— niezbednego narzedzia ustalania strategii dziatania i programowania
pracy przez nowoczesnego bibliotekarza.

Site oraz dynamike globalnych proceséw kulturowych wspartych o no-
we kosmopolityczne media i technologie oraz nowe wzory masowej kon-
sumpcji wzmacniajg charakterystyczne, réwnie gwattowne przeobrazenia
spoteczne dokonujgce sie w latach dziewiecdziesigtych.

Nieliczne badania zmian wspoétczesnego spoteczeristwa polskiego
potwierdzone potoczna obserwacja, zdaja sie przypisywaé pierwszopla-
nowg role tendencji, ktdrg mozna okresli¢ ogélnym mianem pragmatyzaciji
Swiadomosci spotecznej. Jej geneza wiaze sie z koniecznoscig odrzucenia
ideologicznie nacechowanej aksjologii narzucanej arbitralnie praktyce spo-
tecznej w okresie realnego socjalizmu. Charakterystyczne jest jednak, iz
w latach 1989-1991 — to jest w pionierskim okresie transfomnacji systemo-
wej na gruzach starego systemu wartosci uksztattowat sie nowy, ztozony
z kleatéw, oczekiwan i stereotypéw myslowych dotyczacych demokracii,
reformy gospodarczej, wolnego rynku i sanrorzadnosci. ,Wspélnota klea-
tow” tamtego okresu tak silnie okreslita nasze oceny i spojrzenie na rze-
czywistos¢, ze nawet bardzo bolesne zmiany i procesy, zwigzane chociaz-
by z likwklacja bibliotek i punktéw bibliotecznych oraz pogorszeniem mate-
rialnych podstaw funkcjonowania systemu bibliotekarstwa publicznego
w Polsce, ktérych apogeum przypadto wtasnie na lata 1990-1991, dokony-
waly sie w atmosferze spotecznego zaufania, zeby nie powiedzie¢ —
przyzwolenia. Warto dzi$ przywotac retoryke tamtych czaséw, zamkniete
w stereotypy stowne argumenty o ,koniecznych kosztach transfomnacji”,
~prawach okresu przejsciowego”, ,nieuniknionych konsekwencjach reform
ekonomicznych”, aby uswiadomi¢ sobie nature i site oddziat*ania 6w-
czesnego systemu wartosci w ,miodowym miesigcu” reformy.

Ale baczna obserwacja kierunku i charakteru zmian wywotanych
przez transformacje ustrojowa potozyta kres takim przekonaniom. Obecnie
ludzie majgjuz Swiadomosé specyfiki swojego miejsca w nowo uksztatto-
wanej strukturze spotecznej, ucza sie tez pilnie nowych regut gry. Doko-
nujg bilanséw zyskow i strat, inwestuja w kariere, realizujg okreslony mo-



del sukcesu, przezywajg gorycz porazki... Tworza grupy intereséw posia-
dajacych wiasna wizje tadu spoteczno-kulturowego. Polemiki, spory i dys-
kusje coraz bardziej pragmatyzujg wartosci, podkreslajgc ich wymiar eko-
nomiczny i socjalny. Zanika autoteliczny charakter wartosci etycznych,
politycznych czy kulturowych traktowanych coraz czesciej jako narzedzie
osiggania partykulamych celéw i realizowania intereséw indywidualnych
czy gmpowych. V\*daje sie to niewiarygodne, ale nawet tak nacechowang
ideowo i patriotycznie kategorie, jak demokracja ludzie uznajg za po-
zyteczng bardziej wtedy, gdy przynosi dobrobyt (46%), anizeli wtedy, gdy
rozszerza ramy wolnosci (18%) — jak wykazaly badania socjologiczne
Z roku 1992.

Postepujgca pragmatyzacja Swiadomosci spotecznej i dominacja
wartosci materialnych nie pozostaje bez wplywu na sytuacje bibliotek —
widac to coraz wyrazniej po obu stronach bibliotecznej lady.

Na naszych oczach dokonuje sie swoista desakralizacja biblioteki,
traci znaczenie tradycyjna fonmuta obrony jej istnienia i prestizu odwotuja-
ca sie a priori do takich argumentéw, jak; czytanie jako warto$¢ autotelicz-
na, historyczna warto$¢ ksiegozbioru, Swietlana przesztosc¢ i zastugi w bu-
dowaniu humanistycznej tradyciji itp.

Obecnie o ostatecznej ocenie biblioteki decyduje umiejetnos¢ rozwiag-
zywania niezliczonej ilosci roznorodnych probleméw zgtaszanych przez —
oby jak najwieksza — ilo$¢ uzytkownikéw funkcjonujacych w otoczeniu bi-
bliotecznym, w wamnkach komfortu infomriacyjnego, materialnego i psy-
chicznego. Mozna jgzamkna¢ w formule; szybko, skutecznie, fachowo.

Duch pragmatyzmu unoszacy sie nad wspoéitczesng bibliotekg wy-
maga wiec wiekszej niz kiedykolwiek wrazliwosci na przeksztatcenia
struktury spotecznej i hierarchii potrzeb. Pojawiajg sie nowe zawody,
zmienia sie potozenie gmp spotecznych na poziomach zamoznosci i pre-
stizu, istotnym przeksztatceniom ulega hierarchia potrzeb. Problem pole-
ga jednak na tym, Ze owe zmiany nie mieszczg sie w ramach stereoty-
powo widzianej struktury spotecznej i nie dajg sie badac tradycyjnymi
metodami. Klasycznym tego przyktadem jest nowa kategoria spoteczna
.bezrobotnego", ktéra pojawita sie na poczatku obecnej dekady i jest
wymieniana jednym tchem przez niemal wszystkich bibliotekarzy
chcacych dowies¢ swojego wyczulenia na spoteczne otoczenie. Sztucz-
nie umieszczana na kolejnym szczeblu drabiny uwarstwienia spotecz-
nego staje sie kategorig z pragmatycznego punktu widzenia amorficzna,
wrecz pustg. Nie ma specyficznych potrzeb czytelniczych badz ogdélnych
wzoréw akt*nosci kulturalnej, nie ma nawet okreslonego wizemnku psy-
chologicznego bezrobotnego, ktére mogtyby by¢ konstruktywnie wyko-
rzystane w pracy bibliotecznej. Podobng w tresci refleksje mozna dzis$ juz
takze odnies¢ do inteligencji pozbawionej roli spotecznego i kulturalnego
demiurga.



w tworzeniu modelu nowoczesnej biblioteki uzytecznej publicznie
wieksze znaczenie anizeli analiza staiktury spotecznej ma rzetelnie prze-
prowadzona segmentacja potrzeb. Badania zachodnie ujawniajg, a i pol-
skie zdaja sie coraz bardziej potwierdza¢ malejgca wspotzaleznos¢ obu
tych kategorii. Innymi stowy o zapotrzebowaniu na okreslony typ literatury
czy okreslony typ ustug bibliotecznych w coraz wiekszym stopniu bedzie
decydowat specyficznie zabarwiony splot médd, snobizméw, gustéw, prak-
tycznych potrzeb czy wzoréw konsumpcji niz miejsce w strukturze spo-
tecznej.

Prowadzenie rzetelnej segmentacji potrzeb wymaga postawy anali-
tycznej, obiektywizujacej. Fmstrowanie sie dominacjg potrzeb dotycza-
cych masowej literatury komercyjnej, albo hamletyzowanie nad dylema-
tem, kto lepszy — 100 uzytkownikéw o duzej kulturze czytelniczej czy
1000 konsumentéw literatury popularnej — traci zupetnie sens w kontek-
Scie ogolnej tezy, iz o spotecznej ,kondycji” biblioteki decyduje mozliwie
petna przystosowalnos¢ struktury ustug do struktury potrzeb.

Potrzebe aksjologicznej powsciggliwosci dyktuje takze niewielki
wptyw biblioteki na kierunek i charakter dokonujacej sie transformacji.
Zyjemy w czasach zmian o charakterze nieomalze rewolucyjnym, ktorych
podstawy okresla nowy ksztalt ustrojowy i polityczny, nowy system ekono-
miczno-gospodarczy, nowy etos pracy, nowe technologie, nowy typ kon-
sumpcji, nowe kulturowe wyznaczniki sensu zycia wyrazajgce sie
w zmienionej obyczajowosci, stmkturze potrzeb itd. Lepiej wiec posiasc
umiejetnos¢ obiektywnej rejestracji zmian w spotecznym otoczeniu biblio-
teki i wypracowac skuteczne narzedzia jej przektadania na jezyk okreslo-
nych rozwigzan bibliotekarskich, niz naktada¢ na rzeczywisto$¢ spoteczng
aksjologiczng czapke zlozong ze stusznych, szlachetnych, ale mato sku-
tecznych wyobrazen, powinnosci i ideatdw. Znamienne jest, ze czesto
obecnie komentowane przykltady bibliotekarskiego powodzenia w budowa-
niu nowoczesnych systemow ustug, jak chociazby skiemiewicki program
komputeryzacji czy informacji rolniczej, albo szczecinski system informaciji
biznesowej wynikajg bardziej ze swoistego pragmatyzmu, umiejetnosci
wstuchania sie i wpatrzenia w zmieniajgce sie tto spoteczne, niz z checi
eksperymentu narzuconego w imie dos¢ idealistycznie, by nie powiedzie¢
naiwnie pojmowanej rzeczywistosci.

Wotanie o konkret, fonnowanie opinii na temat biblioteki wedle kry-
teriow indywklualnej czy grupowej uzytecznosci zabarwia coraz silniej nie
tylko relacje bibliotekarz — czytelnik, ale takze caly system coraz sil-
niejszych jej zwigzkdw ze spotecznym otoczeniem reprezentowanym
przez organy wiadzy, organizacje, stowarzyszenia, formalne i niefomnalne
grupy opiniotworcze itp.

Nigdy w powojennej historii polskie bibliotekarstwo publiczne nie by-
to poddawane tak bezwzglednej ocenie i kontroli spotecznej. Nigdy tez



formutowane pod adresem bibliotek wymogi i oczekiwania nie odznaczaty
sie tak wysokim stopniem arbitralnosci czy kontrowersyjnosci.

Po co ta biblioteka? Dlaczego wtasnie tyle ksigzek trzeba kupi¢? Kto
to czyta? Dlaczego nie ma tej ksiazki, ktérej potrzebuje? Dlaczego tu nic
sie nie dzieje? Mozna oczywiscie ubolewa¢ nad poziomem tak prowadzo-
nej dyskusji, oburza¢ sie na brak kompetencji czy prymitywizm osoéb za-
dajacych te pytania. Ale nie jest to skuteczna forma obrony istnienia i zna-
czenia biblioteki w srodowisku spotecznym.

Natura opisanycli wyzej zjawisk ma zwigzek ze stanem organizacji
spotecznej, jaki osiagneliSmy realizujgc program transformacji systemo-
wej. Polska zdaje sie wpisywaé w pewien scliemat przeobrazen cliarak-
terystycznych dla demokracji zactiodnich. Realizowanie nowych zatozen
ustrojowych w wamnkach duzych trudnosci ekonomicznych oraz silne je-
go powigzanie z gospodarka rynkowa, doprowadzito do uprzywilejowania
wartosci materialnych jako kryterium nowych podziatéw spotecznych.
Nastepuje szczegdélne sprzezenie dochodbéw oraz wyksztatcenia i pozyciji
zawodowej, wywotujgce caly szereg istotnych przeobrazen spotecznych.
Generalnie — jak uczg doswiadczenia Zachodu — tendencja ta dziata
unifikujgce na spoteczenstwo, ksztattujac pewien typ klasy dominujacej
0 zblizonym poziomie zamoznosci i podobnych standardach zachowan
spotecznych i potrzeb kulturowych. Stanowig one tam jakby pierwotng
rame dla wtérnych proceséw réznicowania spoteczno-kulturowego,
ksztaltujgcego sie w wymiarze bardziej lokalnym na bazie wiezi ,po-
ziomych”: obywatelskich, stowarzyszeniowych, opartych o idee spo-
lecznej samoorganizaciji, umiejetnosci petnienia okreslonych rél spotecz-
nych, otwartosci na nowe idee i innowacje.

W tym wiasnie momencie ujawnia sie stabos¢ aktualnej postaci
naszej demokracji obywatelskiej. Ziarno refonmy systemowej rzucone na
glebe uboga | pod kazdym wzgledem zréznicowang przyniosto plon, ktéry
wrecz spotegowat kontrasty, nieréwnosci, antagonizmy. Oczywiscie i u nas
wartosci materialne ksztattujg — jakby w poprzek dotychczasowych
podziatéw spotecznych — nowe wzorce i stymulujg ogolny kierunek zmian
spotecznych. Nie sprzyjaja one jednak unifikacji spotecznej: na drabinie
spolecznej zamoznosci szczegoblng aktywnoscig odznaczajg sie bieguny
bogactwa i nedzy, obszary szybkiego awansu gospodarczego sasiadujg
Z rejonami zacofania, zastoju i bezrobocia, zjawiskom szczegolnej mobil-
nosci spotecznej w jednych srodowiskach towarzysza nastroje apatii,
niewiary i bezruchu w innych, zwieksza sie dystans cywilizacyjny i mental-
ny miedzy miastem a wsig itd..

Potegujace sie zjawisko spotecznej polaryzacji hamuje ksztattowa-
nie sie wiezi typowych dla demokratycznie zorganizowanych spotecznos-
ci obywatelskich. Nie brakuje spektakularnych przykladéw potwierdza-
jacych te teze: na naszych oczach dokonuje sie autodestrukcja rzadu, na



tzw. scenie politycznej, coraz czesciej prezentowane sg widowiska
kabaretowe, a cztonkowie spotecznosci lokalnych fundujg sobie od czasu
do czasu referenda w sprawie odwotania rad gmin, ktére sami wybrali.

Wspdlczesna biblioteka znajduje sie zatem w przestrzeni spotecznej
silnie zantagonizowanej. O jej losach i kondycji nie decyduja obiektywnie
ustalone potrzeby, poziom zamoznosci gminy czy regionu, mozliwosci fi-
nansowe organu zatozycielskiego, ale takze lokalny uktad sit bedacy wy-
padkowg pozycji okreslonych grup intereséw, zwigzkéw towarzysko-ko-
teryjnych lub — co gorsza — rezultatem woluntaryzmu jednej czy kilku
0s06b o uprzywilejowanym miejscu w systemie wtadzy. To uktad, ktéry by-
wa bolesnie szczery w odkrywaniu spotecznych mankamentéw biblioteki,
surowy w egzekwowaniu racjonalnego wykorzystania srodkéw, pragma-
tyczny w ocenie przystawalnosci efektéw pracy do potrzeb mieszkaricow,
natarczywy w dazeniu do wzmocnienia publicznej aktywnosci biblioteka-
rzy, a czasami — niestety — bmtalnie niesprawiedliwy w ocenie pracy bib-
lioteki.

Calkowita relatywizacja kondycji i statusu bibliotek do ciggle jeszcze
wewnetrznie rozchwianego i zantagonizowanego ukladu lokalnego
powoduje, ze muszg one indywidualnie |jakby ,0sobno” odnalez¢ swoje
miejsce w spotecznosci lokalnej. Musza wypracowac nowy ksztalt insty-
tucjonalny i programowy bedacy wypadkowa procesoéw globalnych ak-
ceptowanych przez spotecznos¢ lokalna, ciggle obecnych tradycji kultu-
ralnych, uwamnkowan ekonomicznych ksztattujgcych swoistg hierarchie
wartosci uznawang przez wspélnote samorzadowa. Powinny takze wyto-
ni¢ sposréd pracownikéw, badz oséb utozsamianych z biblioteka anima-
toréw, zapalehcow, ludzi o duzej spotecznej komunikatywnosci i widocz-
nosci w srodowisku lokalnym.

Biblioteki majg coraz bardziej — jesli mozna tak rzec — autorski
charakter, z Ich dziatalnosci wyziera coraz mocniej osobowos¢ i kreatyw-
ne mozliwosci osob. ktére sa z nimi profesjonalnie lub spotecznie zwig-
zane.

Ekspansja technologiczna, nowe wzory masowej konsumpcji oraz
pragmatyzacja $wiadomosci zmieniajg obiektywnie miejsce | role
wspotczesnej biblioteki w przestrzeni spotecznej | kulturowej. Jest to zjawi-
sko. ktére dostrzegajg socjologowie, kulturoznawcy. bibliotekarze | czytel-
nicy. Zwolennicy bibliotekarstwa klasycznego ostrzegajg przed niebez-
pieczehnstwem dezintegracji systemu bibliotecznego | grozba utraty
tozsamosci bibliotek w ogdle. Ich oponenci dostrzegaja w nim szanse
wigczenia bibliotek w szeroki swiat nowych mediéw, kanatow informagiji,
nowych sposobOw zaspokajania réznicujgcych sie coraz bardziej w skali
globalnej i lokalnej potrzeb kulturalnych.



Obecnie z catego wachlarza sporéw i polemik, eksperymentéw i pro-
pozycji modelowych wytania sie charakterystyczny obraz. Nie tworzg go
gotowe, uniwersalne wzorce, ale pewne prawidtowosci myslenia i mecha-
nizmy dziatan, ktére mozna ujg¢ w nastepujaca fomriute puentujgca caty
dotychczasowy tok wywodu:

~Wspolczesna biblioteka nie ignoruje, ale twérczo asymiluje nowe
technologie, media, wartosci kultury masowej. Wychodzi poza formute
biblioteki — «obrazu wiedzy czy lustra kultury» ku bezposrednim for-
mom wyzwalania aktywnosci kulturalnej i tworzenia faktéw kulturowych
i spotecznych. Jej ekspansywnos$¢ wynika z bogactwa i r6znorodnosci
programu adaptowanego do wnikliwie oraz cato$ciowo okreslanego
zestawu potrzeb i preferencji kulturalnych nie tylko czytelnikéw, ale catego
spotecznego otoczenia”.



Roman tawrynowicz

UWARUNKOWANIA ORGANIZACJI DZIALALNOSCI
BIBLIOTEK PUBLICZNYCH

Temat jest zdradliwy — pozomie prosty, lecz posiada zakres nieo-
graniczony a literature przeogromng. Ponadto audytorium, do ktérego
przyszio mi méwic, jest wysoce kompetentne i wymagajace. Czynna obec-
nos¢ na konferengi L. Bilinskiego, S. Czajki, J. Maja, J. Sadowskiej, J. Wo-
tosza — wybitnych bibliotekoznawcéw, ekspertw i klasykow w dziedzinie
bibliotekarstwa polskiego — oniesmielita mnie i zamkneta droge do recep-
tualnych syntez czy przenikliwych analiz. Szacunek zas do kolezanek
i kolegéw nie pozwala dokonywaé kompilacji cudzych mysli.

Z tego gtéwnie powodu wystgpienie bedzie zawierato przemyslenia
moje i moich kolezanek, warminsko-mazurskich bibliotekarek oraz opis
naszych doswiadczen.

Zachecony dobrymi przyktadami skierowatem do bibliotek naszego
wojewddztwa kilka pytan. Sezon urlopowy sprawit, ze odpowiedziato
niewielu ponad 50% respondentow, ale jest to iloS¢ w pemni reprezenta-
tywna ijestem przekonany — nie tylko dla naszego wojewddztwa.

S”7uacja bhibliotek to pochodna sytuacji politycznej, ekonomicznej
i spolecznej kraju oraz skutek wczesniejszych dziejéw bibliotek publicz-
nych w Polsce. Obecny stan organizacyjny polskich bibliotek publicznych
jest wiec w zasadniczym stopniu rezultatem piecdziesiecioletniej polityki
kulturalnej Polski Ludowej oraz 6smy rok trwajgcej transformacji ustro-
jowe;.

Tmdno doktadnie oceni¢ motywacje powojennych elit wikadzy w ksztal-
towaniu modelu kultury. Na ile miata ona by¢ owa sitg fatalng zdolng ludzi
w aniotéw socjalistycznych przerobié, na ile stuzy¢ miata indoktrynacji ideo-
logicznej spoteczenstwa, a na ile miata by¢ wyréwnaniem szans ,Judu pra-
cujgcego miast i wsi". Wiele wskazuje, ze dostep do kultury traktowano
jako jedno z dobrodziejstw nowego woéwczas ustroju socjalistycznego.
0 takiej intencji Swiadczy rozbudowa bazy kulturalnej. Mnozono instytucje
1placéwki kulturalne. Gesta sie€ teatrow, filhannonii, muzedw, galerii, kin,
domow kultury, klubow, Swietlic, wreszcie bibliotek i punktéw bibliotecz-
nych, utrzymywanych z budzetu panstwa, stwarzata fonnalnie wszystkim
mozliwos¢ dostepu do podstawowych form zycia kulturalnego. Tworzenie



licznej sieci placéwek miato charakter akcyjny, bytlo dziataniem politycz-
nym. Tak np. jednego dnia, 16 stycznia 1949 r. rbwnoczesnie w Olsztyn-
skiem otwarto 75 bibliotek gminnych i 660 punktéw bibliotecznych”® Po
reformie administracji w 1954 r., gdy w miejsce gmin powotano gromady,
pospiesznie utworzono nowa sie€ bibliotek gromadzkich, zaopatrzonych
Srednio w 200-400 ksigzek dla okoto 50 czytelnikéw. Zmian byto wiele, ale
fundamentem pézniejszego bibliotekarstwa publicznego pozostaty tamte
lokale, wiele ksigzek i bibliotekarzy. Na tej bazie stabilizowano i rozwijano
biblioteki w latach sze$c¢dziesigtych chociaz wiele placéwek otrzymato
wowczas nowe lokale. Okrzeplty wojewddzkie biblioteki publiczne i bib-
lioteki powiatowe. Tanie i, po odwilzy, ciekawe ksigzki wzbogacity ksiego-
zbiory, szczegodlnie podreczne. Rosto czytelnictwo. Jeszcze raz potwier-
dzito sie, ze bibliotekom dobrze stuzy stabilizacja.

Niezwykle zywo rozwijata sie woéwczas dziatalnos¢ upowszechnie-
niowa, wykraczajgca poza ramy biblioteczne. Niektdre biblioteki skutecz-
nie konkurowaty z domami kultury i szkotami. Niektére do dzi$ to robia.
Tego zreszta oczekiwata wtadza, zadna spektakulamych sukceséw. Tego
zresztg czesto oczekuije i dzis.

Rozw6j i umacnianie sieci bibliotek publicznych zachwiata reforma
administracyjna kraju w roku 1975.

Ro6znorodnos¢ rozwigzan organizacyjnych wojewddzkich bibliotek
publicznych i bibliotek miejskich nie dotkneta ich samych w takim stopniu,
jak korzystajace z ich opieki czy pomocy biblioteki nizej zorganizowane.
Zmienita sie foma i czesto jako$¢ opieki nad bibliotekami gminnymi oraz
ich filiami. Najliczniej reprezentowana byta, najblizsza starego modelu,
sprawna stmktura trzystopniowa: wojewodzka biblioteka publiczna -> bib-
lioteka rejonowa  biblioteka gminna. Ten porzadek organizacyjny trwat
az do poczatku lat dziewiec¢dziesiatych. Znéw okazato sie, ze stabilizacja,
a nawet stagnacja ekonomiczno-spoteczna lat osiemdziesigtych sprzyjata
umacnianiu sie struktur organizacyjnych bibliotek i rozwojowi czytelnictwa.
Szczyt w rozwoju osiagnieto w roku 1988. W Olsztyriskiem funkcjonowaty
wowczas 242 biblioteki, 932 punkty biblioteczne, a liczba czytelnikoéw
wyniosta 26% ogotu mieszkarcow. Utrwality sie formy instruktazu. Ale tez
istotg tego systemu byto ,matkowanie". Szczegdlnie biblioteki rejonowe
czesto pomagaty kolezankom z gmin w taki sposob, ze odzwyczajaty od
inicjatywnosci, samodzielnosci, odpowiedzialnosci, czesto jak nadopie-
kunicza matka dosy¢ skutecznie ubezwtasnowolniaty.

Ten stan zburzyly przemiany polityczno-ekonomiczne po 1989 r.
Zmienito sie cale otoczenie bibliotek, i podstawy ich funkcjonowania.
Pisze otym J. Kotodziejska w pracy Za drzwiami bibliotek nastepujgco:

120 lat pracy publicznych bibliotek powszechnych wojewddztwa olsztyn-
skiego 1946-1966. Olsztyn 1966, S.18.



»-..0 funkcjonowaniu biblioteki, jej ksztalcie organizacyjnym, archi-
tektonicznym, wyposazeniu wnetrza, zasiegu spotecznego oddziatywania
decydujg cztery gtéwne czynniki:

a) struktury spoteczne (ustrdj polityczny, stan legislacji, typ gospo-
darki, poziom oswiaty, stopieri zamoznosci jednostek i grup),

b) poziom cywilizacyjny danego kraju (tacznos¢, komunikacja, pow-
szechnos¢ i dostepnos¢ ustug, zwtaszcza informacyjnych, stosowanie
osiagnie¢ techniki),

C) organizacja i struktura warsztatu bibliotecznego (zarzadzanie
zbiorami i ich rzeczywista dostepnosc, systemy opracowania i konser-
wacji, umiejetnos¢ liczenia kosztéw, wreszcie kwalifikacje zawodowe bib-
liotekarzy),

d) uzytkownicy i czytelnicy — ich kompetencje, preferencje oraz fak-
tyczne potrzeby w zakresie informacji i dostepu do zbioréw bibliotecz-
nych”2

Zmienno$¢ przytoczonych wyzej oraz innych nie wymienionych
czynnikéw miata po 1989 r. charakter niezwykly, dotychczas nie spoty-
kany. Zakres tych zmian nie zawsze jest w petni uswiadamiany przez
politykéw, administracje, uzytkownikéw bibliotek i samych bibliotekarzy.
Wiekszos¢ z nas miata wszakze $Swiadomos¢, ze gospodarka wolno-
rynkowa w niezamoznym kraju zawsze stwarza zagrozenie dla instytucji
budzetowych. Jednak pragmatyzm nowej ekipy wtadzy, pozwalat oczeki-
wac wprowadzenia logicznego porzadku w ogromnej bazie bibliotecznej.

Whprowadzenie najwazniejszych zapisow ustawy o bibliotekach do
ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie terytorialnym” i Ustawy
z dnia 17 maja 1990 r. o podziale zadan i kompetencji® tzw. kompeten-
cyjnej, podjecie przez MKIiS proby opracowania modelu organizacji bib-
liotek publicznych w nowych warunkach, powotanie zespotu ekspertéw do
spraw bibliotek przy Ministrze Kultury i Sztuki oraz proba nowelizacji
przez ten zespét ustawy o bibliotekach, a p6ézniej opracowania nowej
ustawy — rokowaty dobrze. Nie pora dzi$ jeszcze ocenia¢ dlaczego wy-
mienione dziatania nie zostaly zrealizowane.

Jedno jest pewne. W okresie chaotycznych préb legislacyjnych sytua-
cja spoteczno-ekonomiczna bibliotek publicznych byta niekorzystna. Ko-
munalizacja dotychczasowej wtasnosci panstwowej, wprowadzenie wkadzy
samorzadowej i zwigzany z tym podziat wkadzy i obowigzkéw doprowa-
dzity do rozbieznosci interesow, a takze specyficznego konfliktu o zmien-

2 J. Kotodziejska, op. cit, s. 6.

3 Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie terytorialnym. Dz. U. nr 16,
1990, poz. 95.

N Ustawa z dnia 17 maja 1990 r. o podziale zadan i kompetencji okreslo-
nych w ustawach szczegdélnych pomiedzy organy gminy a organy administracji
rzagdowej oraz o zmianie niektérych ustaw. Dz. U. nr 34, 1990, poz. 198.



nym nasileniu miedzy wtadzg panstwowag i samorzgdowa, konfliktu trwaja-
cego do chwili obecnej i przenoszacego sie na rézne dziedziny zycia.
W rezultacie na niektorych szczeblach wystgpito ostabienie wladzy pan-
stwowej objawiajgce sie miedzy innymi rezygnacjg z ustalenia prior*etéw
w kulturze i w stabej egzekuciji prawa. Wadza panistwowa odstgpita nawet
od wyraznego ujawnienia intencji i postulatow. Sprzyja to upowszechnianiu
sie znacznej dowolnosci interpretacji przepisow prawnych zwlaszcza ze
strony samorzadow.

Szczegdlnie niekorzystnie oddziatywaty na biblioteki:

— kiopoty finansowe samorzgdéw;

— rosnace koszty utrzymania (wysokie ceny ksigzek, prasy, utrzyma-
nie lokali);

— nieliczny udziat pracownikéw kultury w samorzadowych gremiach
decyzyjnych,

— rozwoj konkurencyjnych srodkéw przekazu — telewizji, wideo, kon>
puteryzacji;

— przestarzata baza bibliotek | skromnos¢ ich wyposazenia;

— tradycyjne, schematyczne metody pracy;

— ostabienie wojewodzkich bibliotek publicznych i rozluznienie oddzia-
tywania na biblioteki sanrK)rzadowe,

— upadek stmktur stanowigcych baze biblioteczng — wielkich zakia-
déw socjalistycznych — pegeeréw, Klubéw ,Ruchu”, Klubéw Rolnika.

Efektem tego stanu byta — likwidacja (do chwili obecnej) 927 biblio-
tek i filii oraz 13 627 punktow bibliotecznych. Faktem jest, ze w przewaza-
jacej wiekszosci zlikwidowane zostaly placéwki najstabsze. Uratowano zas
biblioteki lepsze. W wielu przypadkach poprawita sie lokalowa i material-
na sytuacja placowek.

Warto zatem poznacjak oceniaja sytuacje bibliotek kolezanki z miast
i gmin naszego wojewddztwa. Materiatu dostarczyty ankiety, o ktérych
wspomniatem na wstepie.

Na pytanie: jakie czynniki decydujg o dziatalnosci bibliotek kolezanki
odpowiedzialy w kolejnosci: ekonomia (67%), uwarunkowania Srodowis-
kowe (56%), lokal i baza materialna (50%), kadry (42,8%), uwarunkowa-
nia organizacyjne (21,4%), uwarunkowania spoteczne (17,8%), prawne
(10,7%), polityczne (7.1%).

Zwraca uwage to, iz ,rozwigzania organizacyjne" wymieniono w dal-
szej kolejnosci. Brak tez elementu ,ksiegozbiory”. Pierwsze jest zrozumia-
te, bo wiekszos¢ bibliotekarek pracuje w jednostkach samodzielnych,
dmgi element mogt sie wydac zbyt oczywisty, zeby o nim pisac.

Ale na pytanie: ktére czynniki przeszkadzajg® wymieniono w kolej-
nosci: ekonomiczne, lokalowe, kadrowe. Zgodnie podkreslana jest nato-
miast dobra atmosfera. Przeciwko bibliotece nie zwrdcita sie nigdy opinia



publiczna. Czy nie powinno si¢ tego czynnika wykorzystywac bardziej
zdecydowanie w obronie bibliotek?

Sygnalizuje sie wyrazne odsuwanie przez organizatoréw zycia poli-
tyczno-spotecznego spraw bibliotek na margines. Czesciowo potwierdza
to odpowiedz na pytanie dotyczace wspétpracy z wkadzami lokalnymi. Na
dobra wspotprace z samorzadami wskazato 46,4% respondentek, bardzo
dobrg — 7,1%, negatywna— 17,9% i o dziwo 21,4% odpowiedziato, ze
»rudno jeszcze powiedziec”.

Potwierdza sie, ze fatwiej o kontakt z wkadzg wéwczas, gdy w biblio-
tece odbywajg sie sesje rady, wybory, imprezy. W bibliotekach potaczo-
nycti z domami kultury na ogo6t takie kontakty z wkadzami monopolizuje
dyrektor naczelny. Tylko nieliczna czes¢ respondentéw sygnalizuje, ze
zapraszani sg na sesje rady. Zbyt rzadki jest udziat bibliotekarzy w pra-
cach komisji kultury. Kontakt urzgd-biblioteka jest jednostronny — urzad
raz w roku przyznaje budzet, a pdzniej ogranicza sie do zbierania spra-
wozdan oraz infomnacji pisemnych.

VVypowiedzi w tej sprawie Swiadczg o r6znych niedoskonatoSciach
pracy rad oraz administracji gminnych, a takze bibliotekarek. Jako part-
neréw wspolpracy z bibliotekg 64,3% wskazuje szkoly, 46,6% — domy
kultury, 21,4% — urzedy, 13% — prase lokalna, pojedynczo — Stowarzy-
szenie ,Pojezierze”, Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich, Koto Gospo-
dyn. Nikt nie wymienia partii politycznych. Nie wiadomo, czyja to wina?.
Ktorej partii?

Z odpowiedzi na pytanie ankietowe dotyczgce lokali wynika, ze
samorzady sg na 0go6t dobrymi gospodarzami. Traktujg lokale Jak swoje”
i lepiej dbajg o nie. Gorzej jest z zakupem wyposazenia. Generalnie
obserwuje sie brak zrozumienia w kwestii odpowiedniej lokalizacji bibliote-
ki i koniecznosci jej petnego wyposazenia. Czasami o losie biblioteki
decydowaty wamnki lokalowe. Atrakcyjnosé lokalu powodowata nierzad-
ko, ze ksiegozbior trafiat do szkoty albo biblioteka przenosita sie na
peryferie, badz tez w ogole znikata.

Czas zmienia sytuacje na lepsze. Najbardziej drapiezni ,dobrze
ustawieni” urzadzili sie i stajg sie strézami istniejgcego porzadku. Poza tym
dzi$juz inni ludzie sprawujg wtadze. Zmienia sie preferencja wartosci.

W ciezkich czasach wykonano dwa kosztowne generalne remonty,
dajace bibliotekom piekne lokale, liczace ponad 700 m2 w Bartoszycach
i ponad 400 m" w Korszach. Podjety zostat remont przeznaczonego
wreszcie w calosci na biblioteke starego ratusza w Olsztynie. Trudno
zliczyc, jak wiele wykonano remontéw biezgcych obiektow bibliotecznych.
Jestem pewien, ze nasze wojewddztwo nie jest wyjatkowe w tej dzie-
dzinie.

Odpowiadajgc na pytanie: jakie zmiany wptynely na poprawe
dziatalnosci bibliotek, bibliotekarki Olsztyriskiego wymieniajg: zwiekszenie



budzetu i zatrudnienia, poprawe bazy lokalowej, wieksze mozliwosci
zdobywania pieniedzy miedzy innymi przez fundacje, wieksze mozliwosci
wspolpracy z prasa.

Odpowiedzi uzmystawiaja dwie prawdy. Pierwsza znana, to — wiek-
sze pienigdze, lepsze lokale — lepsza dziatalno$é. Druga Swiadczy
0 zmianie mentalnosci samych bibliotekarek. W ich dziatalnosci pojawiajg
sie: samodzielno$¢, umiejetnos¢ ,zdobywania pieniedzy”, uswiadomienie
roli prasy iw ogdle poczucie wiasnej wartosci.

Ksztattowanie sie nowych postaw potwierdzajg odpowiedzi na
pytanie: co zmienito sie w dziatalnosci bibliotek w ostatnich latach? Wy-
mieniono tu wprowadzenie nowych form: kursy jezykowe — 18,1%, ksero
— 17,8%, wypozyczalnie kaset — 14,3%, sprzedaz ksigzek — 4%,
prowadzenie ,biur ogtoszen” dziennika wojewddzkiego, lokalizacja w bib-
liotece redakcji czasopism lokalnych.

Doceniany jest juz marketing. Zwieksza sie reklama — pojawiajg sie
afisze, plakaty, ulotki, anonse. Zglaszane sgjednak zastrzezenia: iz praca
zarobkowa wptywa negatywnie na jako$¢ pracy merytorycznej. Czasami
nieprzewidziane efekty przynosi dziatalnos¢ publiczna. Na krancach jed-
nej z podolsztyriskich gmin znajduja sie miejscowosci 0 nazwach: Rus
1Ameryka. Kierowniczka domu kultury i gbp postanowity wiec wydawac
czasopismo ,Nowinki od Rusi do Ameryki", zawierajgce rzetelng informa-
cje o zyciu calej gminy. Jak zawsze w takich przypadkach pojawity sie
rézne naciski. Wojt zachecat, by pisaé ostrzej, bardziej krytycznie. Po-
stuchano. V\*"dmkowano petna wypowiedz radnego (profesora Akademii
Rolniczo-Technicznej w Olsztynie), w ktdrej poddana zostata ostrej kry-
tyce praca przede wszystkim wojta. Wkrétce pismo przestato wychodzic.
Dyrektorka domu kultury stracita prace. Kierowniczka gbp utrzymatla sta-
nowisko, bo, jak twierdzi, byla odpowiedzialna tylko za szate graficzng
pisma.

Pytanie: co zmienitabym w organizacji bibliotek az 42,8% pozosta-
wito bez odpowiedzi, 10,7% nie widzi potrzeby zmian, 17% domaga sie
wiekszego zatrudnienia, tylko 7,1% wylgczenia biblioteki ze struktury
potaczonej, wprowadzenia do pracy komputerow oraz zastgpienia punk-
téw bibliotecznych bibliobusami. Pozostawienie kluczowego pytania bez
odpowiedzi Swiadczy, ze w obecnej sytuaciji przeksztalcanie placowek
jest niepopulame.

Nikle sg tez skutki staran biblioteki publicznej przynajmniej o dwu-
osobowe zatrudnienie w bibliotece gminnej. Nagabywani wojtowie czasa-
mi proponujg altematywe — likwidacja filii i dwie osoby w gminnej biblio-
tece publicznej albo jedna bibliotekarka w gminie i filie z ryczattowg
obsada. Tmdno jest zdecydowanie odpowiedzie¢ co wazniejsze — dobra
nowoczesna biblioteka w centrum gminy, czy mate komplety ksigzek



w skupiskach na peryferiach gminy. Oczywiscie — najlepiej zapewni¢
latwy dostep do ksigzki wszystkim chetnym. Ale jak?

Na pytanie: co zmienitabym w przepisach prawnych dotyczacych
biblioteki zgodnie odpowiedziano: ustalenie czasu zatmdnienia i wiek-
szego wplywu Wojewddzkiej Biblioteki Publicznej, szczegélnie w spra-
wach likwidacji i tagczenia bibliotek. Wiekszos¢ bibliotekarzy odczuwa po-
trzebe stabilizacji, a raczej bardziej trwatych elementéw bytu bibliote-
karskiego. Pojawiajg sie oczekiwania obligatoryjnych normatywow,
okreslenia liczby i wielkosci bibliotek w stosunku do liczby mieszkancow,
powierzchni bibliotecznej do ilosci czytelnikdw, ustalenia czasochtonnosci
prac, sprecyzowania zadan samorzadow wobec bibliotek i wsparcia finan-
sowego panstwa. Zgtoszono réwniez postulat przeniesienia bibliotek pub-
licznych do resortu o$wiaty. Domagano sie tez zakazu tgczenia bibliotek
publicznych ze szkolnymi i przywrdcenia bibliotek rejonowych.

Czes¢ sygnalizowanych probleméw by¢ moze rozwigze nowa usta-
wa o bibliotekach, czes¢ moga uregulowacé przepisy wykonawcze. Obliga-
toryjny jest bowiem obowigzek prowadzenia przynajmniej jednej biblioteki
w gminie oraz zakaz tgczenia bibliotek publicznych ze szkolnymi. Nic
natomiast nie chroni bibliotek przed tgczeniem z innymi instytucjami kultu-
ralnymi. Miejmy nadzieje, ze niezaleznie od zapiséw ustawowych rozsa-
dek weZmie gore.

W odpowiedzi na pytanie o ideat biblioteki przewazyla koncepcja
biblioteki srodowiskowej, otwartej, wielofunkcyjnej. Akcentowano tez
koniecznos¢ komputeryzacji, ale przede wszystkim dostepu do Intemetu,
utworzenia lokalnych centréw informacji oraz ksztatcenie w zakresie biz-
nesu oraz praw i powinnosci obywatelskich (sic!). Odezwaty sie réwniez
romantyczne gtosy postulujace tworzenie ,biblioteki normalne]” z wartos-
ciowym ksiegozbiorem i pieknymi czytelniami.

Nalezy podkresli¢, ze w omawianych wypowiedziach bibliotekarki
z matych miejscowosci nie pomijaty spraw najwazniejszych dla wspétcze-
shego bibliotekarstwa.

Jakie jest zatem miejsce wojewddzkich bibliotek publicznych w calej
stmkturze organizacyjnej bibliotek publicznych?

Sytuacja wojewddzkich instytucji bibliotecznych jest bardzo zrézni-
cowana. Wszyscy wypetniamy podstawowe funkcje wobec naszych uzyt-
kownikow, w tym wobec wojewddzkiej sieci bibliotek publicznych. Ale czy
robimy to tak, jak chcieliby$my ijak od nas oczekujg odbiorcy i wtadza?
Wszyscy walczymy o przetrwanie i zachowanie nalezytej pozycji. Przy-
ktadem dramatyzmu tej walki byt Olsztyn w 1992 r., teraz Stupsk. Coz,
kazda wojewddzka biblioteka publiczna przezywa lub bedzie przezywata
swoje dramaty. Potrzebna jest wiec pomoc, a zwtaszcza trafne roz-
wigzanie struktury organizacyjnej wojewddzkiej biblioteki publicznej. Ko-



nieczne jest znalezienie takich form dziatalnosci, ktére wigza¢ nas bedg
Scislej z bibliotekami w terenie, ktore podniosag naszg uzytecznosc.

Dobrg formg wspomagania jest hurtownia ksigzek w Olsztynie.
Sprzedajemy je o 10-15% taniej niz w sieci ksiegarskiej, dostarczajac
egzemplarze odbiorcom. Zatrudnieni pracownicy cechuja sie wysokimi
kwalifikacjami bibliotekarskimi, udzielajg zarazem pomocy w kazdej
fachowej dziedzinie.

Naszym celem jest powotanie fachowego czasopisma. Trudno jest
mu jednak nadac charakter wiekszej uzytecznosci.

Sondaze i praktyka potwierdzajg — ze za najbardziej korzystne uz-
na¢ mozna skomunalizowanie fili miast wojewodzkich i przekazanie ich
w administracje wojewodzkiej biblioteki publicznej (jezeli jest taka mozli-
wos$¢ prawna). Niestety, nie udato sie tego zrobi¢ w Olsztynie. Mamy wiec
w miescie rozwigzanie gminne — filie wlgczone do Miejskiego Osrodka
Kultury. Jest to rozwigzanie ekonomicznie gorsze mimo, iz w Miejskim Os-
rodku Kultury powotano nowe stanowiska pracy w dziale organizacyjno-ad-
ministracyjnym, a takze utworzono dziat bibliotek i gromadzenia zbioréw
(4 etaty).

Dokonato sie zatem wiele zmian zaréwno pozytywnych jak | negatyw-
nych. Jesli jednak za punkt odniesienia przyja¢ stan czytelnictwa, to zmia-
ny uznac nalezy za korzystne, gdyz liczba czytelnikéw od 1993 r. systema-
tycznie wzrasta.

Ujemnie natomiast nalezy oceni¢ pomyst wigczenia bibliotek
w stmkture Miejskiego Osrodka Kultury. ,Powstat twor organizacyjny, kto-
rego dwa merytoryczne cztony spetniajg zupetnie inne zadania, wykorzys-
tujgc do ich realizacji rézne Srodki i metody”™ .

Generalnie, rozwdj sytuacji w polskich bibliotekach publicznych wska-
zuje, ze w najblizszej przysztosci czekajg nas pilne zadania:

1. Mimo trudnosci wiasnych, wojewddzkie biblioteki publiczne mu-
sza odegra¢ gtéwna role w opanowaniu chaosu organizacyjnego, w ha-
mowaniu procesu wigczania bibliotek w inne struktury, a tym samym spy-
chaniu ich na margines zainteresowania spotecznego. Jest to najblizsze
zadanie. Orezem w tej walce moze stac sie nowa ustawa o bibliotekach.

2. Mimo klopotéw w obrebie wlasnej instytucji musimy inspirowac
i koordynowac nie tylko proces automatyzacji bibliotek, ale rowniez po-
prawy wyposazenia. Walke o nowoczesng gminng biblioteke publiczng
musimy wygrac.

3. Powinnismy znalez¢ site sprawcza, zdolng spowodowac zwieksze-
nie zakupu zbioréw, a tym samym aktualizacje ksiegozbioréw wszystkich
bibliotek publicznych.

Cytat z ankiety MOK.



4, To my, pracownicy wojewodzkich bibliotek publicznych, musimy
przetamywac pasywnos$c bibliotekarzy, zmienia¢ tradycjonalizm oraz kon-
serwatyzm na nowoczesnos¢ i innowacyjnosc.

Nie pozwolmy, by w bibliotece gminnej byly mniej niz dwa etaty. Nie
dajmy przywigzaé hibliotekarek do lady bibliotecznej, bo przywigzane nie
beda nowatorskie ani aktywne zawodowo.

Jak zatem zrealizowa¢ wymienione zadania? Jest to temat na duza
dyskusje — tym bardziej, ze wiekszos¢ kolezanek i kolegéw radzi sobie
dobrze z wszystkimi problemami, a takze moze je zreferowa¢ madrze,

i ciekawie.



Jadwiga Sadowska

PRACA BIBLIOTEKARZA WOBEC POSTEPU
TECHNOLOGICZNEGO

WPROWADZENIE

Nie jest moim zadaniem analiza zawodu bibliotekarza w zmienia-
jacych sie warunkach spotecznych i technicznych, nie podejmuje sie tez
daé¢ oceny przygotowania zawodowego i kwalifikacji bibliotekarzy
w roznych typach bibliotek. To, co chciatabym przedstawic jest raczej
rezultatem obsenrt/acji pracy bibliotekarskiej w okresie istotnych zmian
technologicznych, ktére miaty miejsce w bibliotekach polskich w ciggu
ostatnich kilkunastu lat. Gtéwnymi symbolami tych zmian sg nastepujgce
Zjawiska:

a) wprowadzenie do bibliotek komputerdw i uzycie ich w realizacji tra-
dycyjnych funkgji, tj. w gromadzeniu, opracowaniu, informaciji o zbiorach
oraz udostepnianiu;

b) pojawienie sie nowych typéw dokumentéw okreslanych ogélnie
mianem dokumentow elektronicznych,

¢) wysoki stopiert normalizacji prac bibliograficznych i bibliotecznych,

d) postep we wspétpracy miedzy bibliotekami.

Zwykle rok 1990 uznaje sie za przelomowy ze wzgledu na zmiany
spoteczno-ekonomiczne w Polsce. Powiedziatabym, ze dla naszych bib-
liotek przelomowe byly lata 1991/1992. W zwigzku ze zmiang relacji walu-
towych wiele bibliotek, nawet niewielkich, mogto zakupi¢ pierwsze kom-
putery. Byt to réwniez okres, gdy na rynku polskim pojawity sie pierwsze
systemy biblioteczne — SCHOLA SOFT, LECH, SOWA, a Biblioteka
Narodowa rozpoczeta dystrybucje systemu MAK, poczatkowo gtéwnie
w hibliotekach koscielnych, potem takze publicznych. Niektére biblioteki
rozpoczely prace w sieci Novell. | cho¢ zadania bibliotek nie zmienity sie,
to jednak zaczely by¢ realizowane w inny sposéb, a od bibliotekarzy
zaczeto wymagac nieco innych, albo raczej dodatkowych umiejetnosci.



Gdy w potowie lat siedemdziesiatych, rozpoczynatam prace w Bib-
liotece Narodowej nie byto tam jeszcze ani jednego komputera, ale istniat
juz Osrodek Przetwarzania Danych zatrudniajacy kilka oséb, a planujacy
wzrost zatrudnienia do ponad 100 pracownikéw — programistéw, projek-
tantow systemow, operatoréw systeméw, konserwatorow, specjalistow od
formatu danych i jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych itp. (zob.
Analiza systemowa Biblioteki Narodowej, 1974). Planowane wysokie
zatrudnienie byto skutkiem Owcze$nie uzasadnionego wyobrazenia, ze
wszyscy ci pracownicy bedag niezbednymi posrednikami pomiedzy bib-
liotekarzami a komputerami i rzeczywiscie poczatkowo tak byto. Szybko
jednak okazato sie, ze to sami bibliotekarze bedg musieli umie¢ obstuzy¢
komputery, poznaé format opisu danych, ustali¢ parametry wydmku kart
katalogowych, okresli¢ ksztalt bibliografii, indekséw, usprawnié¢ jezyki
informacyjno-wyszukiwawcze itd., a informatycy zajma sie tylko sprawami
technicznymi, przetozeniem wymagan i wiedzy bibliotekarskiej na odpo-
wiedni jezyk programowania.

Efekty dziatania osrodka infomiatycznego w BN nie mogty by¢ wi-
doczne dla publicznosci przez najblizsze kilkanascie lat, przede wszyst-
kim z powodu braku odpowiedniego sprzetu, ale takze oprogramowania.
Trzeba tu przypomnie¢, ze takim elementem tgczacym w tym czasie bib-
liotekarza i informatyka lub operatora emc byt tzw. formularz przedma-
szynowy, ha ktory bibliotekarz przenosit opis bibliograficzny dokumentu,
a operator emc wprowadzat dane do komputera. Okres fonnularza przed-
maszynowego w bibliotekach na Swiecie trwat zwykle ok. 2 lat. W BN
okres ten trwat 5 lat, a powodem byt nie brak odpowiedniego sprzetu i sie-
ci komputerowej, ale takze fizyczne oddalenie dziatow bibliotecznych od
osrodka informatycznego.

Formularz przedmaszynowy byt strukturg rekordu w formacie opisu
danych uzywang do czasu, gdy pojawity sie mozliwosci bezposredniego
wprowadzania danych przez bibliotekarzy. Traktowano go réwniez jako
element edukacyjny w przejsciu od tradycyjnego opisu bibliograficznego
do opisu w strukturze czytelnej dla programéw komputerowych. Pier-
wotnie w bibliotekach polskich stosowano stmkture fonmatu MARC-BN,
w przysziosci najprawdopodobniej bedzie to USMARC.

Rezygnacja z formularza przedmaszynowego i mozliwosé bezpo-
Sredniego wprowadzania danych przez bibliotekarza rozpoczyna okres
drugi. Mozna wiec powiedzie¢, ze z chwilg, gdy bibliotekarz zaczat
wprowadzac opis bibliograficzny bezposrednio do pamieci komputera, do
poprzednich umiejetnosci doszty mu obowigzki dawnego operatora emc,
tj. obstuga komputera i odpowiednie kodowanie znakéw.

Istotna zmiana nastgpita, gdy komputery zaczely pracowac w sieci
Novell, potem w sieci UNIX. Na tym etapie bibliotekarz nie tylko wpro-



wadzat dane i mogt widzie¢, co robig wspotpracownicy, ale miat takze
mozliwosci przeszukiwania dostepnych baz danych oraz kopiowania
z nich potrzebnych mu rekordéw. Tak wiec do dotychczasowych umiejet-
nosci doszta koniecznos¢ poznania innych bibliotecznych systeméw kom-
puterowych i sposobéw przeszukiwania baz.

V\*rowadzenie do bibliotek tzw. zintegrowanych systeméw kompu-
terowych (na razie dotyczy to kilkunastu bibliotek w Polsce) dodato
jeszcze jedno zadanie — konieczno$¢ tworzenia (lub tylko wykorzystania)
bazy haset wzorcowych osobowych, ciat zbiorowych, geograficznych,
tytutéw ujednoliconych, haset przedmiotowych. Niezbedng sprawg stato
sie przestrzeganie norm miedzynarodowych oraz ustalenie jednolitych
nomn krajowych w zakresie struktury rekordu i kodowania znakéw, bo to
utatwia wspotprace i wymiane opiséw bibliograficznych. Pilng sprawa
stalo sie przygotowanie odpowiednich szczeg6towych instmkcji zapisywa-
nia danych biblioteczno-bibliograficznych.To takze musza zrobi¢ bib-
liotekarze-praktycy. Nie mozna tu liczy¢ na osrodki i instytuty naukowe,
poniewaz zwykle majg one bardzo odlegly zwigzek z praktyka, a ta jest
niezbedna do tego, aby moc przygotowac instmkcje szczegétowe zrozu-
miate réwniez dla poczatkujacych bibliotekarzy.

Trzeba tez pamietaé, ze w okresie przejsciowym od systeméw
tradycyjnych do zautomatyzowanych niektére zadania realizowane sg
rownolegle. Zwykle dotyczy to przez pewien czas prowadzonych kata-
logéw kartkowych i baz danych. Naktada to na pracownikéw dodatkowe
obowigzki.

2. DZIALALNOSC INFORMACYJNA

Prace, o ktorych méwilismy dotyczaw zasadzie duzych bibliotek, kté-
re we wlasnym zakresie kataloguja zbiory. Trzeba pamieta¢, ze mniejsze
biblioteki nie beda katalogowac lub beda to robi¢ w ograniczonym zakre-
sie, natomiast bedg przejmowaé rekordy z innych zroédet. Oznacza to, ze
liczba pracownikéw dziatdéw opracowania bedzie sie zmniejsza¢, natomiast
bedg musiaty rozbudowywac sie stuzby informacyjne, bowiemwraz z wpro-
wadzeniem komputerow biblioteki zyskaty zwykle dostep do baz danych
zewnetrznych. W dziatach informacji zazwyczaj sg zainstalowane czytniki
CD-ROM, na ktérych udostepnia sie wybrane bazy danych, np. choéby
baze polskiej bibliografii narodowej. Niektore biblioteki majg dostep do sie-
ci Intemet, stwarzajgc tym samym swoim czytelnikom mozliwosé przeszu-
kiwania znacznie wiekszej liczby zewnetrznych baz danych. W tej sytuacii
umiejetnosci bibliotekarza, a zwtaszcza pracownika dziatu infomnacji nie
moga ograniczy¢ sie do znajomosci kartotek i katalogéw swojej biblioteki.
Musi on umie¢ pomdc czytelnikowi skorzysta¢ z katalogéw innych biblio-
tek, a zatem musi je pozna¢, a wiemy, ze systemy obstugujgce bazy da-



nych w Polsce i na swiecie nie sa jednolite. Wystarczy poréwnac nawet
pobieznie systemy zainstalowane w bibliotekach polskich. Nieodzowng
umiejetnoscia staje sie tez znajomos¢ jezyka angielskiego, ktory zwykle ja-
ko rownolegly do jezyka narodowego jest stosowany w systemach zauto-
matyzowanych, a bywa, ze system zachowuje niektore komendy w jezyku
angielskim.

Chciatabym zwr6ci¢ uwage na jeszcze jeden aspekt zwigzany z ob-
stugg czytelnika. Obserwacje wskazuja, ze do bibliotek przychodzg coraz
czesciej osoby obeznane z komputerem i roznymi bazami danych. Bib-
liotekarz nie powinien mie¢ mniejszej wiedzy o dokumentach elektronicz-
nych i dostepie do nich niz czytelnik. Dlatego w dziatach informacji powin-
ni pracowac bibliotekarze z duzym doswiadczeniem zaréwno dotyczacym
zrédet tradycyjnych, jak i zasob6w elektronicznych. Powinni oni odbywaé
przynajmniej kilkudniowe praktyki w innych bibliotekach w kraju, a moze
takze i za granicg. Wydaje sie tez konieczne organizowanie dla nich
szkolen umozliwiajgcych im poznawanie nowosci technologicznych,
ktérych w ostatnim czasie pojawia sie tak wiele.

3. DOKUMENTY ELEKTRONICZNE

Do niedawna dokumenty elektroniczne nie byty znane w bibliotekach
polskich, cho¢ na Swiecie juz zaczynano je produkowac i korzystac z nich.
Nie gromadzilismy ich w sposob systematyczny tak dtugo, jak diugo nie
byto mozliwosci ich odczytywania. Z chwilgjednak, gdy w bibliotekach za-
czeta upowszechniac sie technika komputerowa, dokumenty elektroniczne
staty sie pewnym problemem zaréwno dla dziatéw gromadzenia, opraco-
wania jak i udostepniania oraz przechowywania. Problem ten wigzat sie
z tym, ze dokumenty elektroniczne dostepne lokalnie i zdalnie (zapis na dy-
skietkach i dyskach optycznych — CD-ROM, CD-l, Photo CD, WORM, inter-
aktywny wideodysk) pojawity sie znacznie wczesniej niz przepisy okreslaja-
ce i nonnujace sposob ich opisania. Dopiero w 1996 r. pojawita sie norma
miedzynarodowa regulujaca sprawy opisu bibliograficznego tego typu do-
kumentow, aw 1997 r. Osrodek Normalizacji Bibliograficznej w BN rozpo-
czat jej polonizacje. Jest to projekt oznaczony numerem PN-N-01152-13.
Do tej pory praktycznie bardzo wiele bibliotek w Polsce nie opisuje tych
dokumentéw, poniewaz nie wiadomo jak to robi¢. W BN dokonywano tylko
wstepnego opisu (zarejestrowania) na etapie gromadzenia. Tak wiec bib-
liotekarze musza rozpoznac i nauczyc sie opisywac tego typu dokumenty.

Udostepnianie dokumentéw elektronicznych wymaga odpowied-
niego sprzetu, ale takze odpowiedniej obstugi infonnacyjnej. Sa czytelni-
¢y, ktérzy maja doswiadczenie z wykorzystaniem dokumentéw elektro-
nicznych, ale sg rowniez tacy, ktérym trzeba pomac.



4, UWAGI KONCOWE

Podsumowujac umiejetnosci, jakie powinien mieé¢ pracownik wspot-
czesnej biblioteki, za niezbedne nalezy uzna¢ nastepujgce:

a) znajomos$¢ miedzynarodowych norm opisu bibliograficznego ISBD
— Intemational Standard Bibliographic Description,

b) znajomos$¢ miedzynarodowych nomri tworzenia haset wzorcowych
nazw osobowych, korporatywnych, geograficznych, tytutéw ujednolico-
nych,

¢) znajomos¢ formatéw opisu dokumentéw i tworzenia rekorddw
wzorcowych (MARC-BN, USMARC, UNIMARC),

d) znajomos¢ norm kodowania znakéw, nomri kodow jezykow i kra-
jow, norm transliteracii,

e) obstuga komputera i umiejetnos¢ pracy w sieci,

1) umiejetnosé postugiwania sie systemami komputerowymi innych
bibliotek i baz danych,

g) umiejetno$¢ postugiwania sie sieciami rozlegtymi (Internet)
i poczta elektroniczna, zwlaszcza w dziatach gromadzenia,

h) znajomos¢jezykow obceych, a zwtaszcza jezyka angielskiego,

i) umiejetnos¢ wspotpracy z informatykami.

Gdybysmy jednym zdaniem chcieli odpowiedzie¢ na pytanie, czy
szkoly bibliotekarskie przygotowujg absolwentéw, ktérzy maja takie
umiejetnosci, musielibysmy odpowiedzie¢ negatywnie. Nie oceniam tu pro-
gramOw nauczania. Stwierdzam tylko fakty. Zatem sama biblioteka musi
odpowiednio przygotowaé i przeszkoli¢ swoich pracownikéw, a o zapotrze-
bowaniu na szkolenie w zakresie nowoczesnych technologii Swiadczy
zainteresowanie kursami prowadzonymi cho¢by przez Centmm Ustawicz-
nego Ksztalcenia Bibliotekarzy.

Na zakonczenie odpowiedzmy sobie na pytanie, czy praca bibliote-
karza we wspotczesnej bibliotece jest fatwiejsza w stosunku do czaséw
sprzed kilkunastu lat i czy mozemy mys$le¢ o zmniejszeniu zatrudnienia,
majac na uwadze nowoczesne technologie. MySle, ze praca nie jest
latwiejsza, jest natomiast na pewno nieco inna, wymagajgca innego przy-
gotowywania, jak pokazatam to wczesniej. Co do perspektyw zmniej-
szenia zatmdnienia, to praktyka wskazuje, ze jest to rowniez niemozliwe,
natomiast konieczna jest reorganizacja i wigzace sie z tym przesuniecia
pracownikow.



Waldemar Jakson

WOJEWODZKA BIBLIOTEKA W LUBLINIE — PROBA
DOSTOSOWANIA ORGANIZACJI
DO NOWYCH WARUNKOW.
PROBLEMY RESTRUKTURYZACJI

1. UWAGI WSTEPNE

Ponizszy materiat powstat pod wptywem doswiadczen zebranych
w latacli dziewiecdziesigtych i przedstawia proby dostosowania WBP
w Lublinie do warunkdéw polskiej transfonnacji i przemian zachodzacych
we wspétczesnym Swiecie.

Jego celem jest ukazanie kierunkéw zmian powstajacych przy ich
wprowadzaniu. Przedstawione uwagi nie sg sprawozdaniem z restruktu-
ryzacji Biblioteki, ale raczej — ,wolnymi od bariery strachu™ — wnioskami
Z trwajgcych nadal prob jej przeprowadzenia.

Préby te ukazano na tle. opisywanych w literaturze polskiej i zachod-
niej, regut postepowania podczas przygotowania i realizacji procesu re-
stmkturyzaciji fimriy.

Taki sposob prezentacji materialu pozwolit przedstawi¢ srodowisku
bibliotekarskiemu petny model procesu restrukturyzacji, a jednoczes$nie
wyrazniej ukaza¢ uwarunkowania gtownych przedsiewzie¢ moderniza-
cyjnych w Bibliotece.

2. BIBLIOTEKA | PROCESY TRANSFORMACJI

W ostatnich latach w zwigzku z transformacija ustrojowa nastgpity
w Polsce radykalne przemiany srodowiska, w ktérym i dla ktérego pracuja
biblioteki.

Jednoczesnie na ten proces naktadajg sie przebiegajace we wspot-
czesnym Swiecie dynamiczne zmiany obejmujgce nieomal wszystkie
dziedziny zycia; spoteczna, gospodarcza, polityczng | kulturowg. Nowe
zadania | wyzwania, jakie w zwigzku z tym stanely przed bibliotekami

1Zob. R. Cybulski: Bariera strachu paralizuje postep. ,,Bibliotekarz” 1996 nr
718 s. 11.



zostaty juz dos¢ dobrze rozpoznane” i caty czas trwa opisywanie tego, co
— jak to okreslita J. Kotodziejska — ,dzieje sie z bibliotekami i wokot
nich"3.

Warunkiem sprostania tym wyzwaniom jest rozwiniecie umiejetnosci
dostosowawczych bibliotek. Zalezg one przede wszystkim od sktonnosci
do zmian, mierzonej sitg sygnatu niezbednego do wywotania strategicznej
Zmiany™.

Poziom tego sygnatu zalezy od typu kultury strategicznej organizaciji,
rozumianej jako ,nomriy i wartosci determinujace preferencje danej grupy
spotecznej do szczegodlnego typu dzialania strategicznego™. H. J. Ansoff
wymienia pie¢ typow kultury strategicznej réznigcycti sie czynnikiem wy-
wotujacym zmiany. W kulturze stabilnej wyzwala je kryzys, w reaktywnej
— niezadowalajaca efektywno$¢, antypacyjnej — przewidywany spadek
efektywnosci, za$ organizacje o kulturze eksploracyjnej cliarakteryzuje
state poszukiwanie zmian, o kreatywnej — state poszukiwanie nowator-
skich zmian®.

Na poczatku lat dziewiec¢dziesigtych \NBP w Lublinie byta — wedtug
mnie — organizacjg reaktywna. W chwili obecnej ma kulture antypacyjna,
jej efektywnosé znacznie wzrosta. Jednak wiekszo$¢ kadry — mimo iz
z roku na rok rosnie liczba czytelnikéw, wypozyczen, rozszerza sie wach-
larz ustug — jest juz przekonana, te jezeli w tej chwili nie nastgpigw in-
stytucji zmiany (np. komputeryzacja, wdrazanie orientacji marketingowej)
to w przewidywanej przysztosci wystapi niezadowalajaca efektywnosg.

Oczywiscie nie u wszystkich sygnaty z otoczenia wywotujg takg re-
akcje. Nadal dla znacznej grupy bibliotekarzy panaceum na wszelkie
bolaczki stanowi wiekszy budzet. Uwazajg oni, ze ,nasza biblioteka”,
.nasze srodowisko" sg bardzo specyficzne i zadne ,wieksze” zmiany nie
sg tu potrzebne.

Tylko pozomie po przeciwnej stronie stojg zwolennicy btyskawiczne-
go unowoczes$niania Biblioteki, gdyz oni rowniez generalnie nie chca jej

2 Zob. np.: M. B. Line; Zarzadzanie bibliotekami akademickimi i naukowymi
wobec przemian spotecznych. Rocznik Biblioteki Narodowej. R. 26/1990. Warsza-
wa 1993 s. 149-157; B. Cwiertna; Spoleczenstwo infonnacyjne. ,,Bibliotekarz"
1993 nr 6 s. 26-28; A. Jazon; Problemy kwaUfikacji zawodowych organizatoréw
prac biblioteczno-informacyjnych. W; Ksztatcenie bibliotekarzy dla przysztosci.
Warszawa 1996 s. 210-202; A. Radwanski; Komputery, biblioteki, systemy. War-
szawa 1996, zwk. rozdz. 6 i 7 s. 93-106; A Tyws: Biblioteki i bibliotekarze wobec
przemian kultury wspoétczesnej w Polsce. W; Kreatywnos$¢ bibliotekarzy. Warsza-
wa 1997 r. s. 52-63.

3J. Kotodziejska; Za drzwiami bibliotek. Warszawa 1996 s. 9.

4 H. J. Ansoff; Zarzagdzanie strategiczne. Warszawa 1985 s. 159.

5 Ibidem s. 158

6 Ibidem s. 161.



restrukturyzaciji, ktéra jest zbedna, bo komputeryzacja i tak ,sama wszyst-
ko zatatwi”.

3. RESTRUKTURYZACJA | JEJ UWARUNKOWANIA
3.1. RestmkturyzacjaHTiechanizm koordynujacy zmiany stopniowe

Restrukturyzacja organizaciji, najogolniej rzecz ujmujac, jest zmiang
0 charakterze radykalnym, ktéra zwykle obejmuje”: modyfikacje misji,
celéw, podstawowych wartosci firmy; zmiany w obrebie struktury wladzy;
reorganizacje (zmiany struktury, systemow, procedur); zmiane powigzan
(w procesach, sieci informacyjnej: systemie podejmowania decyzji);
wymiane czesci kadry.

Zmiana taka musi by¢ przeprowadzana, gdyz nawet organizacje,
ktére ciggle wdrazaja zmiany stopniowe — po pewnym czasie —
znacznie ,oddalaja” sie od otoczenia. Restrukturyzacja doprowadza firme
ponownie do stanu rdwnowagi z otoczeniem i znéw proces dostosowywa-
nia bedzie mogt odbywac sie przez zmiany stopniowe.

V\BP w Lublinie, a takze inne biblioteki dziataty jeszcze do niedawna
w otoczeniu stabilnym o niskim stopniu skomplikowania i duzej — przewi-
dywalnosci zachowania. Powodowato to ich orientage ,do wewnatrz". Po
1989 r. w otoczeniu nastgpity powazne i gwattowne zmiany, ktére cechuje
szybkie tempo wzrostu. Nawet organizacje elastyczne nie byly w stanie,
w krétkim czasie, dostosowac sie do tych zmian. Tak wiec ,,nienadgzanie”
Biblioteki nie byto efektem jej niesprawnosci. Stopniowo coraz silniej reagu-
je ona na sygnaly z otoczenia, a zmiany w organizacji maja coraz wiekszy
zasieg, cho¢ nie obejmujgjeszcze wszystkich jej wymiaréw.

3.2. Zarzadzanie procesem zmian

Zmiany organizacyjne nalezy przeprowadza¢ w sposob logiczny
1systematyczny, gdyz inaczej nie majg realnych szans powodzenia.

Opracowano szereg modeli w*yczajgcych etapy wprowadzenia
zmian”. Najbardziej populamy zostat skonstruowany przez Kurta Lewina.
Sklada sie z 3 etapéw: 1) ,odmrozenia’ obecnej sytuacji; 2) procesu
zmian; 3) ,zamrozenia” nowej sytuacjis.

7 H. Mintzberg, J. B. Quinn; The Strategy Process. Concepts, Contexts
and Cases. NewYersey 1991 s.782-783.

8 B. Brunes: Managing Change a Strategic Approach to Organizational
Development and Renewal. London 1992 s. 152-167; R. W. Griffin: Podstawy
zarzadzania organizacyjnymi. Warszawa 1996 s. 396-398; B. Grouard, F. Me-
ston: Kierowanie zmianami w przedsiebiorstwie. Jak osiagna¢ sukces? War-
szawa 1997 s. 72-73.

9 E. Mastyk-Musiat: Zarzadzanie zmianami w firmie. Warszawa 1995
s. 49-51.



Na podstawie wspomnianych powyzej modeli okreslono wiele
propozycji dotyczacych sprawnego zarzadzania procesem zmian™\, Za-
sady, na jakich sie one opieraja, sg bardzo podobne. Proces rozpoczyna
sie rozpoznaniem potrzeby zmiany, nastepnie prezentowane sa etapy:
definiowanie problemu, opracowania rozwigzania, wdrozenia i oceny.

Zmiany wprowadzane w naszej Bibliotece do 1994 r. mialy czesto
charakter bardziej intuicyjny niz systematyczny, wynikaty z biezacej sytua-
cji, mato w nich byto strategicznego myslenia™”. Dob6r dziatan byt dos¢
przypadkowy, cho¢ wszystkie mialy przeciwdziata¢ negatywnym zjawis-
kom zywiotowej transformacji poczatku lat dziewiecdziesiatych: niezado-
walajgcej efektywnosci, zlej sytuacji finansowej, ostabianiu funkcji ponadlo-
kalnych"2.

Przygotowywane w latach 1994-1995 programy restrukturyzacji pro-
ponowalty bardziej systematyczne dziatania, cho¢ czesto pomijano w nich:
zasady kontroli realizacji tych dziatan, programy i harmonogramy szkolen
oraz systemy motywacyjne wspierajgce proces zmian"3 vv zasadzie byly
to prezentacje treSci zmian, nie za$ sposob ich wdrazania. Byto to jednym
z gtéwnych powodow tego, iz duzej ich czesci nie udato sie wprowadzi¢
w zycie. Dopiero w r. 1996 podjeliSmy proby opracowania wielofazowego
modelu zaplanowanej zmiany i obecnie na jego podstawie 1r/va modemi-
zacja Bibliotekii4.

mpB. Burnes op. cit. s. 257; M. Czerska: Jak przeprowadzaé¢ zmiany organi-
zacyjne w firmie? Poradnik praktyczny. Gdansk 1996 s. 11-99.

®» Dziat Magazynéw WBP w Lublinie. Analiza. Lublin 1992; Program oszczed-
nosciowy Wojewddzkiej Biblioteki Publicznej w Lublinie im. Hieronima topacin-
skiego na 1994 r. Lublin 1993 (maszynopis).

12 Por.: S. Czajka: Straty, nadzieje, zyski, czyli transformacja ustrojowa
w bibliotekarstwie publicznym. ,,Bibliotekarz” 1995 nr 3 s. 3-5.

43 Marketingowy plan Wojewddzkiej Biblioteki Publicznej w Lublinie 1995-
1997. Lublin 1994 (maszynopis); W. Jakson: Bibliotekarz — radnym. Lublin 1994
(maszynopis); Wojewddzka Biblioteka Publiczna w Lublinie 1990-1993. Analiza.
Lublin 1994 (maszynopis); Finanse WBP w Lublinie 1991-1994. Analiza. Lublin
1995 (maszynopis); Kultura organizacyjna WBP w Lublinie. Gtéwne elementy.
Lublin 1995 (maszynopis); Program dziatan promocyjnych WBP w Lublinie.
Opra¢. Zespo6t ds. Promocji Lublin 1995 (maszynopis); Projekt ogélny kompute-
ryzacji WBP im. H. topacinskiego w Lublinie. Lublin 1995 (maszynopis); Zarzg-
dzanie przestrzenia uzytkowa w Ksigznicy im. H. topacinskiego w Lublinie. Ana-
liza. Lublin 1995 (maszynopis).

Program dziatalnosci globalnej Wojewddzkiej Biblioteki Publicznej w Lub-
linie (DGB) 1997-1999. Lublin 1996 (maszynopis); Z. Bielen: Zasady gromadzenia
zbioréw w WBP w Lublinie. Lublin 1996; Diagnoza aktualnej sytuacji i mozliwosci
restrukturyzacji Wojewddzkiej Biblioteki Publicznej im. Hieronima topacinskiego
w Lublinie. Lublin 1997 (maszynopis).



3.3 Uwarunkowania powodzenia zmian

W procesie przygotowania i wdrazania zmian jednym z wazniejszych
probleméw jest przetamanie oporu, ktdéry hamuje dgzenia dostosowawcze
organizacji do otoczenia. WSrdd najistotniejszych powoddw wywotujacych
opdér wobec zmian nalezy wymieni¢: 1) wasko pojmowany wlasny interes
pracownikéw (obawa przed utratg np. wtadzy, dostepu do zasobow); 2) nie-
zrozumienie i brak zaufania (brak dostatecznej informacji na temat przyczyn
i skutkéw zmian); 3) rozbieznosci w ocenie sytuacji (brak danych do pel-
nego zrozumienia problemu); 4) malg tolerange dla zmian (obawa przed
niemoznoscig dostosowania wtasnych umiejetnosci do nowej sytuacjiy™.

Istnienie opom wobec zmian jest naturalne. Znajgc przyczyny tego
zjawiska mozna podjg¢ dziatania, ktére pozwolg znacznie je ograniczyc.

Badacze tego problemu proponujg ré6zne sposoby redukowania opo-
ru: 1) poznanie obaw i racji pracownikéw; 2) poprawe procesu komuniko-
wania sig; 3) aktywne zaangazowanie wszystkich, ktdrych zmiany dotycza;
4) edukacje; 5) wsparcie ze strony kadry kierowniczej; 6) negocjacje, zawie-
ranie uméw; 7) manipulowanie, naktanianie; 8) jawne lub skrywane zmu-
szanie/\®.

Jak sie wydaje, gtéwne przyczyny stanowiace zrddto opom przeciw-
ko wprowadzaniu zmian w WBP w Lublinie wynikaty — potwierdzity to
pdzniejsze doswiadczenia — z braku u pracownikoéw dostatecznej infor-
macji na temat przyczyn, intencji i przewidywanych skutkéw zmian. W du-
zej czesci wine za ten stan rzeczy ponosita dyrekcja i kadra kierownicza,
ktére w zbyt matym stopniu zastosowaly dziatania stymulujgce pozytywne
odczucia, zwigzane z wprowadzeniem zmian: stosowanie zachet, infor-
mowanie i szkolenie.

3.4. Kultura organizacyjna w procesie zmian

Przedstawiony w powyzszych rozwazaniach proces zarzadzania
zmiang tworzy formalng konstmkcje przebiegu modemizacji finmy. Nalezy
jednak pamieta¢, ze nawet najlepiej zorganizowany i zarzgdzany projekt
zmian nie zapewni powodzenia, jezeli otoczenie wewnetrzne, w ktdrym
bedzie realizowany, okaze sie ,nieprzychylne”. Tym otoczeniem wewnetrz-
nym jest kultura organizacyjna. Mozna jg okreslic¢ jako ,system nerwowy”,
a jednoczesnie ,,0sobowos¢” organizacji. Przejawia sie w zachowaniach
i reakcjach pracownikéw, w sposobie rozwigzywania probleméw, organiza-
cji pracy, a nawet w wyposazeniu i estetyce wnetrz™\. Kultura organizacyj-

45 J. Penc: Strategie zarzadzania. Strategie dziedzinowe Uch realizacja. Zin-
tegrowane zarzadzanie strategiczne. [T] 2. Warszawa 1995 s. 82-85.
16 Por. B. Burnes op. cit. s. 263; R. W. Grififin op. cit. s. 399-401.
M. Kostera, S. T. Kownacki: Kierowanie zachowaniami organizacyjnymi.
W. Zarzadzanie i praktyka. Praca zbiorowa pod red. A. K. Kozmiriskiego i W. Pio-
trowskiego. V\™d. 3, popr. | rozsz. Warszawa 1996 s. 438.



na na swoj wyjatkowy sposéb wyraza dostosowanie do wamnkéw panuja-
cych w Srodowisku, a jednoczesénie, bedac czym$ wspdlnym dla pewnej
spotecznosci, wyraza jej integracje wewnetrzna.

Przedstawione tu przejawy kultury organizacyjnej majg ogromne
znaczenie dla wprowadzenia zmian w organizacji. Mogg im sprzyja¢ lub
je utrudnia¢. Znajomos¢ charakterystyk kultury i stanéw, jakie one przyj-
muja, bardzo pomaga w opracowaniu projektu pozadanych zmian kultury,
wspierajgcych zmiany realizowane w ramach programu restrukturyzacji's.

W naszej Bibliotece Swiadomos$¢ istnienia kultury organizacyjnej
byta ijest dos¢ wysoka. Dyrekcja zdaje sobie réwniez sprawe z mozliwos-
ci, jakie moze dacjej zmiana. Mamy wstepna diagnoze istniejgcego stanu
kultury i plan zmian oraz wykaz nonn i wartosci, ktére chcemy zachowac,
a nawet wzmacnia¢. Jednym z najbardziej wartosciowych jej przejawow
jest silna orientacja na klienta, wsrod niepozadanych widzimy znaczng
czesc listy ,grzechdw gtéwnych" z ,,egoizmem agend” na czele”s.

3.5. Rola kadry kierowniczej w procesie zmian

Rola kadry kierowniczej w procesie zmian jest szczegdlna, jej przed-
stawiciele wykonuja wazne zadania zaréwno w merytorycznej stronie
przygotowywania programu restrukturyzacji, jak i w zarzadzaniu samym
procesem. Sprawnos¢ i efektywno$¢ organizacji zalezy w bardzo duzym
stopniu od tego, czy kadra kierownicza dostrzeze w pore potrzebe zmia-
ny, prawidtowo okresli jej zakres, a takze sposéb, w jaki zmiany powinny
by¢ zaplanowane iwdrozone20.

Zakres aktywnosci dyrekciji i kadry kierowniczej Ksigznicy w Lublinie,
jak tez ich stosunek wobec zmian, w duzym stopniu zalezg od przygoto-
wania tej grupy do zarzadzania i realizowania funkcji w organizacji.
W 1993 r. czes¢ jej cztonkdw przeszia intensywne szkolenie w Lubelskie]
Szkole Biznesu i uzyskata m.in. wiedze na temat procesu wprowadzania
Zzmian w organizaciji, jej ram i ztozonosci problemoéw, ktore sie nan sklada-
ja. Stalo sie to impulsem do systematycznego szkolenia catej kadry kie-
rowniczej, utrwalito poglad, ze tylko w ten spos6b moze ona naby¢
umiejetnosci niezbedne nie tylko podczas wprowadzenia zmian, ale takze
W procesie zarzadzania organizacjaw zmiennym otoczeniu.

"8Zob.: E. Mastyk-Musiat op. cit s. 74-78.

s Zob.; Z. Zmigrodzki: Dziesieé ,,grzechéw gtéwnych” wspéiczesnego bib-
liotetrarza. ,,Przeglad Biblioteczny" 1989 R. 57 z. 3 s. 223-231.

20 Por.; O Kunert; Postawy I<ierownikéw wobec restrulituryzacji swoich
przedsiebiorstw. ,,Przeglad Organizacji” 1996 nr 7/8 s. 9-11.



4. PROCEDURA PRZEBIEGU PROCESU RESTRUKTURYZACJI

Proces restrukturyzacji spetnia dwa podstawowe cele: 1) wprowadza
organizacje na droge rozwoju zblizong do kierunku zmian zachodzacych
w otoczeniu; 2) ksztattuje organizacje tak, aby byta elastyczna w dziataniu,
posiadata mechanizmy utrzymujace ja na tej drodze, a ewentualne od-
chylenia mogta korygowac¢ za pomoca zmian stopniowych.

Najbardziej uzytecznag koncepcja metodologiczng przy opracowywa-
niu i wdrazaniu tego procesu bedzie zarzadzanie strategiczne i towarzy-
szgcy temu zbidr narzedzi2i.

4.1. Identyfikacja potrzeby restrukturyzacji

Generalnie mozna stwierdzi¢, ze potrzeba restrukturyzacji powstaje
wtedy, gdy organizacja nie nadgza za zmianami zachodzgcymi w otocze-
niu, albo chce znaczaco poprawi¢ wamnki rozwoju. W tej fazie nastepuje
takze wstepne rozstrzygniecie, jakich sfer organizacji bedzie dotyczyta
radykalna zmiana.

Przygotowanie procesu zmian wymaga odpowiedzi na trzy zasadni-
cze pytania: gdzie jestesmy? do czego dgzymy? jak pokona¢ ,odlegtos¢”
od stanu, w jakim znajduje sie organizacja do stanu, jaki powinna osigg-
nac¢ w przysztosci.

4.2. Ocena biezacej pozycji organizacji

Celem tej fazy procesu jest dokonanie analizy i diagnozy stanu fimny
oraz jej otoczenia, okreslenie stabych i mocnych stron przedsiebiorstwa,
szans i zagrozen tkwiacych w jego otoczeniu, a co za tym idzie okreslenie
gtéwnych czynnikéw gwarantujacych sukces dziatania instytuciji.

42.1. Analiza otoczenia. Analiza otoczenia wyznacza pewne ramy
funkcjonowania organizacji, a takze okredla szanse i zagrozenia, jakie
powstajg dla niej w roznych jego warstwach. Otoczenie przedsiebiorstwa
sktada sie z dwodch zasadniczych warstw: makrootoczenia i otoczenia
bezposredniego. W réznym stopniu oddziatywuja one na dziatalnos¢
organizacji™.

Ksigznica im. H. topacinskiego w Lublinie kilkakrotnie — w okresie,
ktérego dotyczy materiat — dokonywata analizy swojego otoczenia.
W wersji najbardziej szczegbtowej analizie poddano: makrootoczenie,
branze (procesy modernizacyjne w polskich bibliotekach), bezposrednie
otoczenie (docelowa grupe klientéw, bezposrednich konkurentéw: bib-

21 Zobh.: Z. Sapijaszka: Restrukturyzacja przedsiebiorstwa. Szanse i ograni-
czenia. Warszawa 1996 s. 178.

22 Zob.: B. Glinski, B. R. Kuc, P. Szczepanowski: Zarzadzanie strategiczne.
Geneza, rozwdj, priorytety. Warszawa 1996 s. 117.



lioteki Lublina, dostawcow: wydawcy, hurtownie), darczyncow, sponso-
row, wkadze lokalne.

4.2.2. Analiza przedsiebiorstwa. Celem tej analizy jest okreslenie
mozliwie petnego obrazu przedsiebiorstwa we wszystkich przejawach jego
funkcjonowania. Zakres i szczeg6towos¢ analizy jest pochodng potrzeby.
Powinna by¢ ona zorientowana na wyszukiwanie mocnych i stabych stron
przedsiebiorstwa23.

Pierwszym obszarem, ktéry nalezy poddaé analizie sa misja | cele
dziatania finmy. Na okreslenie misji i celéw wptywajg zmiany zachodzace
w otoczeniu, relacje miedzy réznymi grupami w organizacji, system war-
tosci kierownictwa, doswiadczenia wynikajgce z historii firmy™*.

Dmgim obszarem branym pod uwage przy analizie wewnetrznej fir-
my sg strategie. Powinny one realizowac cele, wypetnia¢ misje | osiggnac
wizje organizacji w przysziosci, a takze by¢ pomostem pomiedzy celami
a planami (programamO dziatania. Odpowiedzi na pytanie, czy rzeczywis-
cie tak sie dzieje, nnoze nam udzieli¢ analiza innych sfer przedsiebiorstwa.

Najbardziej populama i rozpowszechniona jest analiza organizacji
wedlug obszaréw strategicznych odpowiadajacych grupom funkcji, np.
zarzadzanie personelem, finanse i rachunkowos¢, marketing itp2S.

W WBP z duzymi oporami spotykato sie poczatkowo przyjecie zato-
zenia o0 zmiennosci misji i celéw. Pracownikéw nie przekonywaty argumen-
ty, ze zmianom w czasie ulegajg przeciez poszczegoélne czynniki wply-
wajgce na definiowanie obu tych kategorii. Poglad taki byt jedng z po-
wazniejszych barier w zainicjowaniu restmkturyzaciji. W pierwszym okre-
sie transformacji Biblioteka formutowata cele wyraznie zorientowane na
krotki i Sredni horyzont czasu. Kadra zarzadzajgca pochtonieta byta nowy-
mi klopotami, a éwczesny stan jej wiedzy nie pozwalat dostrzec wszyst-
kich mozliwosci stojgcych przed organizacjg. Cele dotyczace diugiego
horyzontu czasu zaczeto formutowac pézniej — tutaj nalezy zrobi¢ uwa-
ge, ze faktyczne ich v\*czanie bylo dla kierownictwa nowg umiejetnos-
cia, ktorej sie uczyto"®. Do okreslenia sytuacji Biblioteki wykorzystano
rézne metody, najczesciej analize SWOT (mocne i stabe strony organiza-
cji w ramach: zasot>6w, systemow, wynikéw, strategii, okazje i zagrozenia

23 Zob.: J. Filipczuk, S. Kajdas: Mocne i stabe strony firmy. ,,Przeglad Orga-
nizacji” 1992 nr 6 s. 26-27.

24 Por.: W. Stachowski: Jak definiowaé¢ misje. ,,Przeglad Organizacji* 1994
nr 11 s. 21-22; M. Hudson: Bez zyskéw i strat. Sztuka kierowania organizacjami
sektora pozarzadowego. Warszawa 1997 s. 70-76, 89-95.

25 H. Bieniok, J. Marek: Warto$ciowanie mocnych i stabych stron przedsie-
biorstwa. ,,Przeglad Organizacji” 1992 nr 3 s. 25-28.

26 Por. T. Biatas, M. Czapiewski: Ustalanie zaleznosci celéw w procesie bu-
dowy strategii przedsiebiorstwa. ,,Przeglad Organizacji* 1995 nr 10 s. 16-18.



otoczenia) oraz analize jej podstawowych dziatan funkcjonalnych (ustug,
marketingu, finanséw, zarzadzania, personelu).

4.3. Analiza strategiczna

Analiza strategiczna jest potagczeniem rezultatbw analizy wewnetrz-
nej oraz analizy otoczenia i ma na celu pokazanie mozliwosci poprawy
istniejgcych strategii lub zaprojektowania nowych. W literaturze opisano
wiele technik analizy strategicznej finmy™. Ich dobor zalezy przede wszy-
stkim od uwamnkowan wewnetrznych organizacji, warunkéw panujgcych
w otoczeniu, a takze problemu, jaki nalezy rozwiaza¢ w tej organizacii.

Biblioteka planuje dodatni rozwdj, dlatego najczesciej jako metody
analizy strategicznej stosuje koncepcje H. J. Ansoffa, opartg na dwéch
kategoriach, tj. produktu (ustugach) i rynku. Wedtug niej przyjeta strategia
rozwojowa bedzie realizowana jako wigzka strategii: penetraciji rynku, roz-
woju ustug oraz utrzymania i umocnienia pozycji konkurencyjnej na rynku.

4.4, Opracowanie i realizacja programu restrukturyzaciji

4.4.1. Program restrukturyzacji. Zweryfikowana misja i cele wraz
Z przygotowanym zbiorem strategii stanowig podstawe do opracowania:
planéw dziatania, projekcji finansowych, analizy zagrozen oraz hamiono-
gramu wdrazania. Dokumenty te okreslane sa og6lnie mianem programu
restrukturyzacii.

Plany dziatania sg rezultatem dekompozycji strategii i przedstawienia
ich w postaci konkretnych zadan do wykonania, z przypisaniem koniecz-
nych do ich realizacji zasobdw.

Projekd finansowe stanowig pakiet dokumentéw i wskaznikéw, kt6-
re pozwalajg w kategoriach pienieznych okresli¢ przewidywane rezultaty
programu restrukturyzaciji.

Innym elementem programu radykalnych zmian jest analiza zagro-
zen jego realizacji. Swiadomo$¢ mozliwosci ich wystapienia pozwala
przygotowac¢ odpowiednie dziatania zapobiegawcze.

Ostatnig czescig programu jest harmonogram wdrozenia okreslaja-
cy priorytety i sekwencje realizacji zadan w czasie.

4.4.2. Wdrozenie programu restrukturyzacji. Generalnie mozna
stwierdzi¢, iz wdrozenie polega na zamianie planéw na dziatania, tych zas
na wyniki. Wdrozenie programu restrukturyzacji wymaga: 1) zmiany struk-
tury, tak aby wspierata strategie w nim zawarte, 2) ustalenie koniecznego
do jego realizacji budzetu i rozmieszczenia zasobéw, 3) okreslenia
odpowiednich systemow i procedur, 4) stworzenia whasciwej kultury orga-

27 Zob.: G. Gierszewska: Metody analizy strategicznej. ,,Organizacja i Kiero-
wanie” 1993 nr 4 s. 38-47.



nizacyjnej, 5) zaprojektowania systemu motywacyjnego wspomagajacego
realizacje programu.

Programy restmkturyzacyjne powstate do 1996 r. w WBP w Lublinie
traktowane byly jako dokumenty wytyczajace kierunki dziatania, nie sta-
nowity natomiast podstawy do budowy szczeg6towych plandw.

Prébe opracowania planéw dziatania opartych na programie restruk-
turyzacji podjeto w 1966 r. Niestety nie zakonczyla sie ona sukcesem. Du-
zo zadan zaplanowanych zostatlo pominietych. Jeszcze raz przystapimy
zatem do rozwigzania tego problemu.

Inng przeszkoda, ktérej nie potrafiliSmy pokonaé, byty projekcje fi-
nansowe, nie udato sie np. wtasciwie dostosowac¢ funduszy do okreslo-
nych zadan. Jedng z obiektywnych przyczyn byly powazne ograniczenia
finansowe oraz brak statego doptywu pienitzy.

5. GLOWNE PRZEDSIEWZIECIA MODERNIZACYJNE

W poprzednich rozwazaniach skupitem sie na przedstawieniu same-
go procesu restrukturyzacji, jego uwarunkowaniach, metodyce. Teraz chciat®
bym przedstawi¢ glowne przedsiewziecia modernizacyjne, mozliwe do zre-
alizowania w ramach programu zmian. Ich zestawienia dokonat A. Kuchar-
czyk, wyodrebniajac sfery, w ktérych sg realizowane. Te sfery to: strategia,
organizacja zarzadzania; systemy: informacyjny, rachunkowosci, planowa-
nia, zarzadzanie zasobami ludzkimi, handel i marketing™.

We wszystkich tych przedsiewzieciach wystepuje problem podno-
szenia kwalifikacji pracownikdéw. A. Kucharczyk podkresla — na co réw-
niez chciatbym zwréci¢ uwage — iz ,Zadanie to musi by¢ rozpoczete wy-
przedzajaco i realizowane we wszystkich obszarach przez caty okres
dziatan modemizacyjnych. Jest to wiec zadanie nadrzedne i przenikajace
caly proces przemian

\NBP w Lublinie przeprowadzata préby zmian w wielu sferach swojej
dziatalnosci, nie zawsze — jak juz wspominaliSmy — odnoszac sukcesy.
Ponizej przedstawie motywy, jakimi sie kierowaliSmy podejmujac
dziatania modernizacyjne w gtéwnych — wspomnianych — obszarach
oraz wymienie wazniejsze przedsiewziecia, w kazdym z nich starajgc sie
zachowac kolejnos¢ chronologiczna.

Strategia

Przyjety przez WBP program dziatalnosci globalnej jest strategia
rozwojowa. Bedzie ona realizowana jako wigzka strategii: penetracji ryn-

2™ A. Kucharc”k: Problemy dostosowania sie przedsiebiorstw do warunkéw
polskiej transformaciji. ,,Organizacja | Kierowanie” 1994 nr 3 s. 65.
A Kucharczyk: op. cit. s. 64.



ku, rozwoju ustug oraz utrzymania i umocnienia pozycji konkurencyjnej na
rynku.

Weztowe cele strategiczne Biblioteki sg skierowane na:

— intensyfikacje Swiadczenia jej obecnych ustug,

— weryfikacje kryteriéw segmentaciji,

— przyjecie wyrazistej strategii planowania,

— lepsze wykorzystanie elementéw marl”etingu-mix,

— innowacje w zakresie techniki i technologii,

— wprowadzenie na dotychczasowy rynek udoskonalonych i nowych
ustug,

— utrzymanie i umocnienie pozycji konkurencyjnej wobec innych bib-
liotek Srodowiska.

Klasyfikator celdw strategicznych Biblioteki przedstawia sie nastepu-
jaco:
1.  Penetracja rynku, umocnienie na nim pozycji konkurencyjnej.
1.1. Systematyczne badanie rynku.

1.2. Weryfikacja kryteribw segmentaciji.

1.3. VA*aziste planowanie ustug.

1.4. Lepsze wykorzystanie elementow marketingu-m'ix.
1.5. Bardziej intensywna dystrybucja.

1.6. Obnizka kosztow jednostkowych.

2. Rozwdj ustug.

2.1. Polepszenie jakosci ustug.

2.2. VW*rowadzania innowacji do uznanych juz ustug.
2.3. Wdrazanie nowoczesnych technologii.

2.4. Kreowanie nowych ustug.

Tabela 1
Plan strategiczny WBP 1997-1999
Cele strategiczne Sposob realizacji celu
1 2
1.1. Systematyczne badanie Systematycznie (raz w roku) analizowac otoczenia Bibliote-
rynku ki, dostosowujac odpowiednio termin do procedury koordy-
nacji planéw w WBP.
1.2. Viferyfikadp kryteriow State poszukiwanie nowycti metod i kryteribw segmentacji
segmentacji (stosowane dotycticzas kryteria, np. .wiek", .uczen", ,pra-
cownik umystowy" - mato przydatne).
1.3. wyraziste planowanie - Da”6 do identyfikacji, tworzenia i komunikowania korzyst-
ustug nycti cecti wyrdzniajacych! ustugi, tak aby byty one postrze-

gane przez klientéw pko lepsze i wyrézniajace sie sposrod
oferowanycti przez firmy konkurencyjne.
- Wdrazac¢ koncepcje profilowania ustug i zbioréw.

1.4. Lepsze wykorzystanie Opracowanie strategii marketingu-mix skfadajacego sie z 7
elementéw marketingu-mix elementéw (ustugi, ludzie, procesy, obstuga klienta, dystrybu-
cja. promocja, cena), ktére t»edg pozostawac z soba w Sci-

stym zwigzku. Koncepcja marketingu-mix powinna stanowic¢



zintegrowang i logiczna catos¢, harmonijnie taczaca wew-
netrzne i zewnetrzne otoczenie Biblioteki oraz podkres$lajaca
jej silne strony i mininnalizujaca stabosci; pasujaca do
kazdego segnrientu; uwzgledniajaca mozliwosci konkuren-
téw, ,,omijajgc” ich mocne strony a wykorzystujac stabosci.
1.5. Bardziej intensywna - Stata analiza funkdpnalriosci agend udostepniania, wymiaru
dystrybucja i rozktadu czasu ot\*rcia.

- Opracowanie i wdrozenie koncepcji wypozyczania zbiorow
z Magazynu Giéwnego (obecnie udostepnianych prezencyj-
nie), poprawa warunkéw tokalowych Wypozyczalni Lektur.

1.6. Obnizka kosztéw - Systematyczna analiza kosztow powigzana z ciggtgzmiang
jednostkowych uktadu ,.ich osrodkow'.
- State porownywanie wybranych wskaznikéw z analogicznie
najlepszydi placéwek branzy (biblioteki wojewddzkie, bezpo-
Sredni konkurenci).

2.1. Polepszenie jakosci ustug ~ State badanie i polepszanie czynnikow majacych wptyw na ja-
kos€ ustug: 1) elementéw materialnych - pomieszczenia i urza-
dzen, sprzetu, wygladu personelu; 2) solidnosci - zdolnosci
Swiadczenia pozgdanych ustug w sposéb niezawodny, do-
ktadny i konsekwentny; 3) szybkosd reakcji - ched $wiadcze-
nia ustug temninowo i woli pomagania klientom; 4) pewnosd
siebie - wiedzy i kwalifikacji personelu, uprzejmosci, zdolnosci
tworzenia atmosfery zaufania i pewnosci; 5) empatii - troski
o Klienta, indywidualnego podejscia

2.2 WJarowadzenie innowacji - Dobdr i gromadzenie zbioréwwedtug potrzeb perspektywicz-

do uznanychjuz ustug nych.
- Aktywizaga programéw pracy z czytelnikiem.
- Wdrozenie nowoczesnego programu informacyjnej obstugi
uzytkownikow.

2.3. Wdrazanie nowoczesnych - Mechanizacja i automatyzacja procesow.

technologii - Program komputeryzacyjny (wdrozenie zintegrowanego
systemu).

2.4. Kreowanie nowych ustug  Wzbogacenie repertsuaru nowych nosnikéw: multimedia,
bazy danych oferowane online, na dyskach CD-ROM. na
dyskietkach.

Organizacja i zarzadzanie
Doskonalenie struktury organizacyjnej

Biblioteka ma rozwinietg strukture funkcjonalng umozliwiajaca spraw-
ne dziatanie pod wamnkiem, ze jej otoczenie i technologia pozostajg do-
statecznie stabilne. W innej sytuacji — a takg obecnie mamy — nalezy
stworzy¢ strukture mniej sformalizowang i bardziej elastyczng zaréwno
w odniesieniu do podziatu pracy, jak i mechanizmoéw koordynacii.

Celem strategicznym WBP jest wypracowanie i wdrozenie takiej kon-
cepcji efektywnosci stmktury organizacyjnej Biblioteki, ktéra zaktada: wie-
lo$¢ sposobow koordynaciji, mozliwos¢ istnienia wielu zaktadéw hierar-



chicznych; dazenie do uzyskiwania efektywnosci przez zdobywanie kom-
petencji odpowiednich do cech otoczenia; akcentowanie zbieznosci a pos-
teriori; przewage komunikacji poziomej; mobilnos¢ jako podstawowe
zrédio efektywnosci (dyfuzja innowacii).

Do dziatan realizujgcych ten cel — nalezy m.in. korekta struktury
organizacyjnej.

Stymulatorem zmian byta (i jest) komputeryzacja Biblioteki, ktora
wymusza” okreslone powigzania technologiczne i organizacyjne.

Zmiany obejmowalty:

1. Powotanie nowego Dzialu Komputeryzacji Biblioteki.

2. Przeksztatcenie Wypozyczalni Lektur w samodzielny dziat.

3. Polgczenie Dzialu Opracowania Zbioréw z Oddzialem Gromadze-
nia (wytlagczonym z dotychczas istniejgcego Dziatu Gromadzenia i Dystry-
bucji) w Dziat Gromadzenia i Opracowania, z wyodrebnionymi oddziatami:
Gromadzenia, Opracowania i Katalogow.

4. Likwidacje Dziatu Udostepniania.

5. Potaczenie Dzialu Informacyjno-Bibliograficznego z wylgczong
z Dzialu Udostepniania Czytelnig Gtéwnag i utworzenie z nich Dzialu Infor-
macji, Bibliografii Regionalnej i Udostepniania (stanowig one oddziaty). Z no-
wym dzialem zwigzana jest \\pozyczalnia Miedzybiblioteczna.

6. WAgczenie Czytelni Czasopism (dawniej Dziat Udostepniania) do
Dziatu y\*dawnictw Ciagtych i powotanie w nim dwoch oddziatéw: Groma-
dzenia i Opracowania \A"dawnictw Ciagtych oraz Czytelni Czasopism.

7. Przeksztalcenie Dziatu Gromadzenia w Dziat Zakupu i Dystrybucji,
z wyodrebnionym Oddzialem Zbioréw Rezerwowych.

Nowa stmktura organizacyjna zaczeta obowigzywac dnia 1 stycznia
1997 r., ale jej wprowadzenie w zycie zakonczyto sie dopiero w lutym.

Powotano rowniez 7 zespotéw problemowych:

1. Zespdt Specjalistow Dziedzinowych ds. Gromadzenia Zbiorow (za-
stgpit on dawna Komisje Zakupu).

2. Zespotds. Systemu Informacji Finansowej.

3. Zespot ds. Polityki Kadrowej.

4. Zespot ds. Zbiorow i Ustug.

5. Zespo6t ds. Procesu Swiadczenia Ustug.

6. Zespot ds. Dystrybucii.

7. Zespot ds. Promocii.

Do chwili obecnej zespoly zrealizowaly juz wiele zadan zwigzanych
z wdrazaniem Strategii Biblioteki. Dla przyktadu podam, ze Zespo6t ds.
Kadr opracowat ,Instmkcje sposobu przeprowadzenia analizy stanowisk
pracy oraz jego opisu”. Zwrécono w nhiej uwage na generalnie obowigzu-
jacaw WBP zasade, iz ,zakres uprawnien i obowigzkéw” tworzony jest do-
piero po przyjeciu konkretnej osoby do pracy. Stwierdzono, ze bezwzgled-
nie pierwsza rzecza, jakg trzeba zrobi¢ przy rekmtacji pracownikéw, jest
analiza stanowiska pracy, czyli zrozumienie, po co dane stanowisko



w ogdle istnieje. Dopiero p6zniej powinien nastgpi¢ jego opis, a wiec pi-
semny rejestr, ktory podaje zadania i obowigzki na danym stanowisku oraz
wskazuje, jak jest ono powigzane z innymi miejscami pracy.

Na podstawie wymienionej instrukcji kierownicy opracowali opisy
stanowisk w swoich dziatach zawierajgc w nich nowe powigzania funkcjo-
nalne i organizacyjne.

Z innych dziatan na rzecz uelastycznienia struktury i przeciwdziata-
nia ,egoizmowi agend” warto wymieni¢ wprowadzenie obowigzku rotacyj-
nych dyzuréw w Vyypozyczalni Lektur — bibliotekarzy pracujgcych w in-
nych dziatach.

System finansowy
Cel:

1. Uzyskanie przez dyrekcje lepszych narzedzi pracy pomagajacych
w podejmowaniu decyzji i kontroli.

2. Potrzeba systematycznego przekazywania pracownikom réznych
infomriacji dotyczacych funkcjonowania Biblioteki, w tym finansowych, aby
mogli oni bra¢ czynny udziat w realizacji jej celéw strategicznych.

3. Zmiana mentalnosci bibliotekarzy, traktujgcych informacje o ztej in-
formacji finansowej WBP z niedowierzaniem, przeswiadczeniem, ze ,im
gorzej tym mniej sie optaca planowag, bo itak kto pierwszy ten lepszy”.

4. Wykazywanie i uzasadnianie sponsorom kosztow zwigzanych
z funkcjonowaniem instytucji (bardziej doktadne i wieloaspektowe w po-
rownaniu z dotychczasowymi metodami planowania i sprawozdawczosci).

5. Przeciwdziatanie narastajagcym kosztom utrzymania Biblioteki zwia-
zanym ze wzrostem cen materiatéw bibliotecznych i automatyzacjg oraz
corocznym niedostatkom finansowym, cieciom budzetowym, nierytmiczne-
mu dopt*owi dotacji.

6. Samodzielne zdobywanie funduszy pozabudzetowych oraz ,zara-
bianie” Srodkéw.

Sposdb realizacji;

Sporzadzenie i stosowanie sprawnego systemu zarzadzania finan-
sami VIBEP — skiadajacy sie z nastepujgcych elementow: rachunku kosz-
téw, budzetéw, przept*6w pienieznych.

1. Rachunek kosztéw

Rachunek kosztéw stanowi podstawe i rdzen rachunkowosci zarzad-
czej. Systematyczne liczenie kosztéw jest odmiennym od dotychczaso-
wego podejsciem do probleméw czysto bibliotekarskich. Analiza kosztow
pozyskiwania nowych dokumentéw, utrzymania zasobu bibliotecznego
czy ustug w zakresie udostepniania moze spowodowac generalne zmiany
w podejsciu do:

— gromadzenia (ograniczenie liczby kupowanych dokumentéw na
rzecz dostepu do informacji, specjalizacja w gromadzeniu),



— magazynowania (zwiekszony poziom selekcji zbioréw),
— udostepniania (udostepnianie krétkoterminowe, zastepowanie
oryginatow kserokopiami, dostep do baz petnotekstowych)™.

2. Cele i funkcje budzetowania dziatalnosci Biblioteki

Planowanie dziatalnosci Biblioteki jest jednym z podstawowych
narzedzi sterowania jej rozwojem, stuzy dyrekcji do koordynowania i kon-
troli réznych dziatann w przysztosci. Efektem planowania przysztych pro-
cesow, zadan i srodkéw na ich wykonanie sg budzety. W Bibliotece bud-
zet sporzadza sie dla catej placowki (tzw. Muster Budget). Potrzeba chwili
jest opracowanie budzetéw dla jej podmiotow wewnetrznych zwanych
centrami lub o$rodkami odpowiedzialnosci (np. inwestycje, zakup ksie-
gozbiom), przypisanymi do okreslonych kierownikéw, ktérzy odpowiadajg
za ich realizacje. Kontrola tych budzetow pozwoli porowna¢ dziatalnos¢
planowang z faktycznymi zdarzeniami. Jest to zwykle nazywane ,moni-
torowaniem dziatalnosci”. Poréwnywanie musi by¢ czesto dokonywane
(minimum raz w miesiagcu), tak aby wszelkie réznice miedzy dziatalnoscig
planowang a tym, co sie rzeczywiscie wydarzylo, byto identyfikowane
przed powstaniem powaznych rozbieznosci.

3. Planowanie przeptywow pienieznych {cash fiow)

Biblioteka, aby przetrwac, potrzebuje pieniedzy itego, co nazywamy
ptynnosciag operacji finansowych. Wiele przedsiebiorstw zaprzestaje
dziatalnosci ze wzgledu na brak srodkéw pienieznych w okreslonym cza-
sie, chociaz wiekszosc¢ z nich moze wykazac sie zyskownoscig (ma pozy-
tywny bilans, nadwyzke przychodéw nad kosztami w rachunku wynikéw).

Wielokrotnie w naszej Bibliotece zdarzaly sie sytuacje, ze rachunek
za materialy czy ustugi zamawiane w czerwcu nalezato zaptaci¢ w lipcu,
a w tym wtasnie miesigcu Biblioteka nie posiadata gotowki na realizacje
takiego zobowigzania. Aby zminimalizowa¢ prawdopodobienstwo takich
zdarzen, WBP musi sporzadzac prognoze przypuszczalnych wydatkéw
i wptywow (przeptywow) pienieznych na okres roczny i co tydzien lub
przynajmniej co miesiac doktadnie kontrolowac realny stan rzeczy.

Opracowanie i wdrozenie naszkicowanego powyzej systemu zarzg-
dzania finansami pozwolitoby odpowiedzie¢ na fundamentalne pytania;
na co whkasciwie sta¢ Biblioteke? na jakie cele musi, a najakie moze prze-
znaczy¢ pienigdze? czy mozna zmienic istniejgca sytuacje? WBP mogta-
by unikng¢ catej serii powtarzajacych sie co roku dolegliwosci, ktérych
efektem jest pustka w kasie — oczywiscie czesto spowodowana wzgle-
dami czysto obiektywnymi — i niemoznos$¢ zaptacenia rachunkéw oraz
Swiadomos$c¢ ,chaosu” w podejmowaniu decyzji finansowych.

30 Zob.; A. Jazdon op. cit. s. 204.



Tutaj musze z przykrosciag stwierdzi¢, iz w tym obszarze odniesliSmy
niewielkie sukcesy, obecnie podejmujemy kolejng prébe (m.in. pracowni-
cy ksiegowosci przechodzg szkolenie komputerowe).

Koordynacja planéw i operacji

Podmiotami dziatania sa: V\*dziat Kultury, Sportu i Turystyki Urzedu
Wojewodzkiego w Lublinie; Dyrekcja WBP (organizowanie, obsadzanie,
kierowanie, kontrola — cato$¢ dziatan); zespoty problemowe, dziaty.

Opis dziatania;

1. Dyrekcja WBP w oparciu o ,Statut” i badanie otoczenia okresla cel
ogolny firmy ijej misje.

2. Nastepnie zasiegajgc opinii V\*dziatu Kultury UW oraz pracowni-
kéw Biblioteki opracowuje projekt programu dziatalnosci globalnej Bib-
lioteki (DGB).

3. Dyrekcja przeprowadza dezagregacje programu DGB i opracowuje
plan strategiczny Biblioteki.

4. Zespoty problemowe w uzgodnieniu z dyrekcjg dokonujg dezagre-
gacji programu DGB na strategie funkcjonalne dla obszaréw, ktére wdio-
dzaw zakres ich zainteresowan; marketingu finanséw, zasob6w ludzkich.

5. Zespoly problemowe opracowujg plany taktyczne (roczne) dla wy-
zej wymienionych dziedzin dziatalnosci.

6. Dzialy opracowujg indywidualne plany operacyjne.

7. Dyrekcja bada zgodnosc¢ planéw strategicznych z planami taktycz-
nymi i operacyjnymi.

8. Dyrekcja i Vyydziat Kultury UW zatwierdzajg plany.

Zarzadzanie zasobami ludzkimi
Cel;

1. Stworzenie wysokiej efektywnosci pracy.

2. Zapewnienie mozliwie dobrych warunkéw pracy oraz optymalnych
relacji miedzy kierownictwem i pracownikami a takze pomiedzy samymi
pracownikami.

Sposéb realizacji;

Opracowanie i wdrozenie modelu funkcjonowania stuzb typu Human
Resources Management (zarzadzania zasobami ludzkimi), czyli komplek-
sowymi i interdyscyplinarnym podejsciem do og6tu funkcji zwigzanych
m.n. z ;

i planowaniem zatmdnienia i czasu pracy,

| rekmtacja i doborem kadr,

Iwprowadzeniem do pracy,

| rozwojem zawodowym,

| przygotowaniem awansoéw i doborem liderow,

I ocenag pracy i pracownikow.



Marketing

Proces stworzenia w Bibliotece orientacji marketingowej — sprzyjaja-
cej utrzymaniu wysokiego poziomu jakosci, co wigze sie z ciagta dbatoscia
o klienta — tylko z pozoru wydaje sie bardzo prostymi. W rzeczywistosci
wymaga autentycznego i cilego zaangazowania wszystkich pracowni-
kéw Biblioteki, a szczegdlnie jej kierownictwa. Dyrekcja na szkoleniach
nieustannie podkresla réznice miedzy dziataniem a procesem marketin-
gowym. Dziatania obejmujace reklame, badanie rynku, planowanie ustug
itd., sg prowadzone przez poszczegodlne dzialy. Natomiast w procesie
uczestniczg wszyscy bibliotekarze, poniewaz oznacza on ciggte dosto-
sow”anie ustug do potrzeb uzytkownika. Procesy to kregostup dziatan
Biblioteki, a odpowiedzialnos¢ za ich przebieg ,wychodzi” poza funkcjonal-
ne dzialy. Orientacja marketingowa oznacza zarzadzanie procesami, a nie
dziataniami. Nie mozna jej uzyskac¢ przez samo deklarowanie wprowadza-
nia, zmiany organizacyjne czy kadrowe. Przechodzenie do orientacji mar-
ketingowej jest transformacja, w ktérej muszg uczestniczy¢ wszyscy pra-
cownicy. To dtugoletnia praca na rzecz poznania uzytkownikéw, konku-
rencji i rozwoju zdolnosci mari*etingowych, zmiany etosu.

Tabela 2
Plan strategiczny marketingu WBP 1997-1999
Elementy Strategie marketingu-mix Sposob realizacji
1 2 3
1. Ustugi — produkt  a) Utrzymanie konkuren- - Podjecie prac zwigzanych z poszukiwa-
cyjnosci oferty niem optymalnej i skutecznej metody oceny

wykorzystania zasobéw bibliotecznych.

- Systematyczne uzupetnianie ksiegozbio-
row wydanych do potowy XX w. (maty ksie-
gozbiér Biblioteki UMCS z tego okresu).

- Rozwijanie zasobu bibliotecznego dot. re-
gkinu (biblioteki KUL i UMCS — podrzedna
rola funkcji regionalnych).

b) Nasladownictwo siedzenie wykorzystania przez konkurencje
nowych nosnikéw informacji. Gromadzenie
tych, ktére sg zgodne z profilem zbioréw.

0) V\'petnianie niszryn-  Zwrdcenie szczegdlnej uwagi na gromadze-

kowych nie zbioréw i kreowanie r6znydi ustug zgod-
nie z zainteresowaniami segmentow pra-
wie zupetnie pomijanych przez konkuren-
cje: ucznidw szkét srednich, uczestnikéw
zycia spoteczno-politycznego i gospodar-
czego, hobbystow.

d) Oczyszczanie linii pro- - Wdrazanie koncepcji profilowania ustug

duktéw (ustug) i zbioréw (opartej o statg weryfikacje kryte-
riow segmentacji, polityke gromadzenia
zbioréw).

- Rezygnacja z czgsci zbioréw i ustug nie
odpowiadajacych profilowi Biblioteki.

3L R. Cybulski; Marketing-image-ryzyka. ,,Notes VWdawniczy" 1977 nr2 s 31.



2. Cena

3. Dystrybuga

4. Promocja

5. Ludzie

6. Procesy tworzenia

2
e) Ograniczanie asorty-
mentu

Obnizka kosztéw ustug

Usprawnienie kanatow
dystrybucji

Sprawne informowanie
klientéw i podmiotow in-
nych rynkéw O pozycji
ustugi

Polityka personalna —
model kapitatu ludzkiego

Traktowanie proceséw

ustugi oraz jej Swiad-  jako elementéw stmktural-

czenia

7. Obstuga Klienta

nychi (podziat na logiczne
czynnosci i sekwencje)

Traktowanie obstugi klien-
ta jako dziatania przynosza-
cego mu totzy$éw okreslo-
nym czasie i miejscu oraz
obejmujacego czynnosci
przed i po zawarciu transak
gji zwig”*nej z dokonaniem
wymiany.

3

- Gromadzenie przede wszystkim zbioréw
z zakresu nauk tiumanistycznych i spotecz-
nych) (z innycti dziedzin podstawowe wy-
dawnictwa; encyklopedie, stowniki, biblio-
grafie, syntezy itp.).

- Opracowanie i wdrazanie sprawnego sy-
stemu zarzadzania finansami.

- Rezygnacja z ustug kosztownych), przy-
noszacydi mate efekty.

- Zwigkszenie liczby uzytkownikéw i zasie-
gu oferty.

- Zwigkszenie liczby agend bezposrednio
obstugujacych! uzytkownikéw (Centrala —
utworzenie wypozyczalni zbioréw z Maga-
zynu Gtéwnego).

- Usprawnienie funkqonalne agend istnie-
jacych) (zwiekszenie powierzchni, automa-
tyzacja rejestracji i ewidencji czytelnikow
iwypozyczen).

- Stata analiza: funkcjonalnosci agend udo-
stepniania, wymiaru i rozMadu czasu otwar-
cia.

Stworzenie iwdrozenie programu, ktéry okre-
Slajac doktadnie grupe odbiorcéw, wybierze
i zaakcentuje odpowiednio elementy promo-
cji-mix: reklame, osot)isly kontakt, pronracje
sprzedazy, public relations, publicity.

- Upowszechnianie $wiadomosci, ze prowa-
dzenie dziatan marketingowych zalezy od
doboru, przeszkolenia, moty”~cji kierowa-
nia ludzmi.

-Zmiana orientaqi dot. pracownikéw agend
udostepniania (obecnie praca w tych agen-
dach — wedtug profesjonalnych opinii —
jest w hierarchii zawodowej oceniana nisko
i awans polega na przenoszeniu do agend
zaplecza.

- Ciaggta analiza i ulepszanie proceséw (pro-
cedur, harmonogramu prac, mechanizméw
i czynnosci), w wyniku ktérych klient otrzymu-
je ustuge.

Opracowanie i wdrozenie pakietow ustug wia-
Sciwych dla konkretnej grupy klientéw, btora-
cych pod uwage nastepujace elementy obstu-
gi klienta; dostosowanie do wzorcéw popytu,
czas, zakres otistugi, prawidtowy produkt, ustu-
gi pomocnicze, otoczenie (nastrdj), rozliczenia,
prezentacje, dogodna sprzedaz (przy handlu
ksigzka).



Proces zmian w WBP w Lublinie dopiero sie rozpoczat. W jego reali-
zacji czesto wystepowaty momenty krytyczne, ktére proces ten zwalnialy,
a nawet wstrzymywaly. Wiemy, ze droga do peinej restrukturyzacji jest
jeszcze diuga. Opublikowane wyniki badan prowadzonych w postsocjali-
stycznych organizacjach pozwalajg na wyciggniecie ogoélniejszych wnio-
skéw na temat udanych restrukturyzacji. Na podstawie tych badar mozna
wyggdrebnié cztery nastepujace po sobie etapy tego rodzaju restrukturyza-
g2

— walke o przetrwanie;

— restmkturyzacje funkcii:

— restmkturyzacje procesow;

— zastosowanie systemu ciggltych usprawnien.

Wedtug mojej oceny Ksigznica w Lublinie znajduje sie ,miedzy pier-
wszym a dmgim etapem”. Toczy sie walka o przetrwanie, lecz prébujemy
juz restmkturyzowac funkcjers.

Przed nami dwa nastepne etapy...

w. M. Grudzewski, A. K. Kozminski: Teoria i praktyka zarzadzania w po-
czatkach X X1 wieku. ,,Organizowanie i Kierowanie" 1996 nr 3 s. 9.

33 Tak rozumiana restrukturyzacja dotyczy marketingu, finansoéw, zarzadza-
nia personelem itd. Warto sobie uprzytomnié¢, iz oznacza to ustanowienie podsta-
wowych konwencjonalnych funkcji realizowanych w przedsiebiorstwie dziatajacym
na rynku wedtug modelu ,,poprawnego zarzgdzania" z lat szesédziesigtych.



Ewa Grzempa
Mirostawa Josko

WSPOLDZIALANIE WBP Z ORGANAMI
SAMORZADU TERYTORIALNEGO,
z DOSWIADCZEN JELENIOGORSKICH

Jezeli po uptywie siedmiu lat przeobrazen bibliotekarstwa uczest-
niczymy w ogoélnokrajowej konferencji nt. ,Biblioteki publiczne w niestabil-
nym okresie transformacji” to jest znakomita okazja, by przedstawi¢ do-
Swiadczenia Wojewdodzkiej Biblioteki Publicznej w Jeleniej Gorze w zakre-
sie wspotdziatania z organami samorzadu terytorialnego i przyblizy¢ Pan-
stwu nasze rozwigzania, ktore staly sie szansg dla bibliotek tego woje-
wodztwa.

By osiagna¢ nalezyty, ogolnokrajowy standard bazy, wyposazenia
i ustug bibliotecznych w Jeleniogérskiem, nalezy uczyni¢ znacznie wiecej,
anizeli w wojewddztwach o lepszej renomie. Przemiany przyjelismy jako
ogromng szanse nowych dziatan. By je oceni¢, zacznijmy od kilku podsta-
wowych danych:

Wojewoddztwo jeleniogorskie 524 248 mieszkancow
(na koniec 1996 roku) 146 bibliotek publicznych
116 697 czytelnikdéw
22.2 czytVmieszk.

Jelenia Gora— miasto 93 493 mieszkancow
1 Biblioteka Wojewodzka
8 filii WBP
27 438 czytelnikow
29.3 czytVIOO mieszk.
Obsada kadrowa WBP ogétem 61 etatow
WBP bez filii 39 ogd6tem etatéw
merytorycznych 25 etatow

Ogdlny obraz bibliotek publicznych wojewodztwa jeleniogérskiego
laczy€ nalezy z ustawg o samorzadzie terytorialnym, jak rowniez ustawg
0 organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej. Biblioteka Wo-
jewodzka zachowata status panstwowej instytucji kuKury. Biblioteki pub-
liczne miejskie, miejsko-gminne i gminne wraz z filiami bibliotecznymi



zostaly przeksztalcone w publiczne biblioteki samorzadowe. Biblioteka
Wojewddzka spetnia funkcje lokalne — zaspokaja potrzeby czytelnicze,
informacyjne, edukacyjne mieszkancow miasta wojewodzkiego i funkcje
ponadlokalne — realizuje okreslone potrzeby czytelnicze i infomiacyjne
mieszkancow wojewddztwa oraz sprawuje opieke i udziela pomocy mery-
torycznej placéwkom samorzgdowym.

Sie¢ biblioteczng w wojewodztwach jeleniogérskim tworzy 146 bib-
liotek publicznych: Wojewodzka Biblioteka Publiczna z 8 filiami i 138 pub-
licznych bibliotek samorzgdowych z filiami.

Wobec powszechnie znanych ogdlnokrajowych tendencji i zjawisk
likwidacji bibliotek publicznych w latach dziewiec¢dziesiatych, bilans woje-
wodztwa jeleniogérskiego wypada catkiem przyzwoicie: zlikwidowano 8 bi-
bliotek, zorganizowano za$ 9 nowych. Likwidacja bibliotek budzita nie-
pokdj, nie ze wzgledu na rozmiary tego zjawiska, lecz raczej ze wzgledu
na potrzeby czytelnicze i informacyjne mieszkancéw tych miejscowosci,
ktére zostaly pozbawione dostepu do podstawowych débr kultury.

Sie¢ punktéw bibliotecznych, ktéra do 1989 r. obstugiwata okoto
25% czytelnikbw wojewddztwa, faktycznie przestaje istnie¢. Na koniec
1996 r. pozostato 41 punktéw. Mozna by wyrazi¢ zal, iz dla 22 tysiecy
czytelnikéw korzystajacych przed laty z punktéw, nie zorganizowano
niczego w zamian. Nie posiadamy niestety wiedzy, czy czytelnicy korzy-
stajgcy z dawnych punktow bibliotecznych przestali czytaé, czy tez
skierowali swe kroki do bibliotek publicznych.

Ksztatt organizacyjny publicznych bibliotek samorzgdowych w na-
szym wojewodztwie wywotuje wcigz wiele kontrowersji i nie stanowi pod-
stawy wilasciwego ich funkcjonowania. taczenie bibliotek z osrodkami
kultury w praktyce oznacza bowiem prawie we wszystkich przypadkach
wpisanie biblioteki w strukture organizacyjng osrodka kultury. Dotyczy to
48 placowek bibliotecznych w 15 gminach. Brak przekonywujgcych argu-
mentéw merytorycznych i programowych autoréw tej koncepcji budzit
wiele naszych zastrzezen juz w chwili podejmowania decyzji o tgczeniu
tych instytucii.

Innej kategorii nieprawidtowosci organizacyjne wystepujg w dwdéch
gminach wiejskich, gdzie sie¢ tworza w jednej gminie — cztery ,biblioteki
gminne”, w jednej zas — dwie ,biblioteki wiejskie”. Kazda z tych placowek
podlega bezposrednio urzedowi gminy.

W zakresie bazy materialnej bibliotek mozna odnotowac zjawiska
pozytywne. Nowe wieksze lokale otrzymato np. 15 bibliotek samorzagdo-
wych. Dzis wlasnie, 12 wrzesnia 1997 r., nastapito uroczyste oddanie do
uzytku mieszkaricom Bogatyni nowego obiektu Biblioteki Publicznej
Miasta i Gminy im. Polskich Noblistow. Biblioteka zlokalizowana w cen-
trum miasta, o powierzchni 800 n\, jest przystosowana do obstugi oséb
niepetnosprawnych; wyposazono jg w klimatyzacje, profesjonalny, nowo-



czesny sprzet i urzadzenia na poziomie europejskim. Trwa rozbudowa
Wojewddzkiej Biblioteki Publicznej, ktorej ukorczenie pozwoli na roz-
szerzenie formuty organizacyjnej i programowej, na ktorg sktada sie:

— zautomatyzowane centrum informacyjne, wypozyczalnia i czytel-
nia zbiorébw obcojezycznych,

— osrodek obstugujacy osoby chore i niepetnosprawne,

— profesjonalne i nowoczesne centmm dydaktyczne, stuzace szcze-
gélnie doskonaleniu kadr bibliotekarskich;

— introligatomia i ksiegarnia wraz z antykwariatem.

Zbiory biblioteczne wojewddztwa jeleniogdrskiego na koniec 1996 r.
liczyty 2 278 932 jednostki inwentarzowe:

ksiazek -2 236781
czasopism oprawnych - 6 762
zbioréw specjalnych - 35 389

Stan zbioréw jest wynikiem ukierunkowanej w latach 1990-1996 ak-
tualizacji zasobow bibliotek publicznych poprzez przyjecie marketingo-
wych zasad, ktérych wyznacznikiem sg potrzeby uzytkownikéw; czytel-
nicze, informacyjne. Gwarancjg dobrej obstugi sa kryteria wiarygodnosci
i atrakcyjnosci ksiegozbiorow. Prowadzone w tym zakresie prace, zwigza-
ne z zakupem ksiazek, uzupetnianiem i kompletowaniem, zwigzane byly
rowniez z gruntowng selekcjg ksigzek przestarzalych, zdezaktualizowa-
nych, nieprzydatnych, zbednych. W latach 1990-1996 wprowadzono do
zbioréw 447 955 wolumindw, wycofano zas 304 741.

W 1996 r. biblioteki publiczne zarejestrowaly ogétem 116 697 czytel-
nikdw uzyskujac wskaznik 22,2 czytelnikébw na 100 mieszkancow. Ten-
dencja rozwoju czytelnictwa zarysowuje sie od 1993 r. i utrzymuje w la-
tach nastepnych. Zjawiskiem pozytywnym jest réwniez wzrost wypozy-
czen, w tym takze na wsi.

Wiatach przejmowania bibliotek publicznych przez samorzady lokal-
ne zmniejszeniu ulegta obsada bibliotek. Z liczby 290 bibliotekarzy
w 1989 r. do 242 bibliotekarzy w 1993 r. Redukcje etatéw objely wszyst-
kie biblioteki wiejskie, w nastepnej kolejnosci biblioteki w miastach woje-
wodzkich. Stabilizacja w stanie zatrudnienia nastapita po 1993 r. Na ko-
niec 1996 r. zatmdnione byly 243 osoby.

Nie w kazdej gminie samorzadowej pamietano, zwlaszcza przez
pierwszy okres funkcjonowania samorzgdow, o istnieniu instytucji pan-
stwowej, bedacej partnerem w rozwigzywaniu probleméw bibliotekarstwa
i czytelnictwa w gminie. W gminach, gdzie wladze samorzadowe $wiado-
me byty roli, funkcji i znaczenia biblioteki w Srodowisku, podejmowano de-
cyzje, ktore dawaly podstawe rozwoju bibliotek. Nowe placéwki organizo-
wano tam, gdzie byla potrzeba. Tam tez poprawiano warunki lokalowe,
polepszano ich estetyke, przyznawano odpowiednie srodki finansowe na



zakup nowych ksigzek, materiatow bibliotecznych, prenumerate czaso-
pism, itp.

Byly jednak i takie samorzady, ktére podejmowaty decyzje w sprawie
likwidacji bibliotek, taczenia z osrodkami kultury, zmniejszania obsady ka-
drowej, ograniczania liczby dni i godzin otwarcia, ograniczania srodkow fi-
nansowych. Kondycja bibliotekarstwa jeleniogérskiego i stan czytelnictwa
po pierwszych dwoch latach funkcjonowania bibliotek publicznych w wa-
runkach samorzadu lokalnego nie zapowiadaty lepszej przysztosci. Warunki
w jakich znajdowala sie Biblioteka Wojewoddzka, byly tmdne i nie dawaly
podstawy do realizacji naszych ambicji zawodowych. Altematywa i szansg
okazalo sie pozyskanie rzecznikdw spraw bibliotek samorzadowych.

Pierwsze kontakty z Sejmikiem Samorzadowym Gmin Wojewddztwa
Jeleniogorskiego nawigzano w 1992 r. z inicjatywy WBP. Propozycja po-
mocy wraz z zakresem wspétdziatania w rozwigzywaniu problemdéw biblio-
tek samorzadowych zostata przyjeta. Gtéwnym celem byto zahamowanie
procesu likwidacji, zmniejszania obsady kadrowej, ograniczania wydatkéw
na zakup ksigzek, oraz fgczenia bibliotek.

Bezposredni kontakt kadry kierowniczej samorzadowych bibliotek
publicznych wojewodztwa z wladzami Sejmiku SGWJ stworzyt warunki
do bezposredniego dialogu w sprawach trudnych, lecz takze w sprawach
promocji i wyrézniania najlepszych bibliotekarzy, bunmistrzéw, wéjtéw. Od
1993 r. wspétpraca nabrata rozmachu. Zorganizowanie | Jeleniogérskich
Dni Ksigzki i Biblioteki w ramach tradycyjnego Wrzesnia Jeleniogorskiego
stato sie okazjg pierwszego uroczystego spotkania kadry hibliotekarskiej
z wtadzg samorzadowg i panstwowa wojewodztwa. Rowniez coroczna
sesja popularnonaukowa ,Biblioteka — Ksigzka — Czytelnik. DZIS —
JUTRO” w Jeleniog6rskim Ratuszu (wtym roku po raz piaty) ma juz swo-
ja tradycje.

Od 1993 r. Biblioteka Wojewddzka przy aprobacie Sejmiku SGWJ
podejmuje prace nad analizg wynikéw dziatalnosci bibliotek kazdej gminy
wojewodztwa. Réwnoczesnie raz w roku dokonuje sie oceny stanu biblio-
tekarstwa i czytelnictwa w kazdej gminie wojewddztwa. Inicjatywa ta spo-
tyka sie z zywym odbiorem wtadzy samorzadowej, bibliotekarzy a takze
Sejmiku SGWJ.

W grudniu 1993 r. tematem XX Sesji Sejmiku SGWJ byt stan kultury
w gminach wojewddztwa jeleniogdrskiego. Przedstawiono ,Raport o sta-
nie kultury w gminach wojewodztwa jeleniogorskiego”. WBP przedstawia
ocene funkcjonowania bibliotek za okres trzech lat, dokonujac wnikliwej
analizy stanu organizacyjnego, merytorycznego i kadrowego. Sformuto-
wano wniosek o koniecznosci zdefiniowania potrzeb bibliotekarstwa jele-
niogorskiego.

Jednym z postulatow koricowych majacych znaczenie dla wspot-
dziatania bibliotek, bylo okresSlenie zakresu wspotpracy placowek
samorzadowych z Wojewddzka Bibliotekg Publiczna.



W 1995 r. Sejmik SGWJ na podstawie wynikéw specjalnej ankiety
skierowanej do samorzaddw gmin dokonat oceny 19 inst*ucji podporzad-
kowanych wojewodzie jeleniogérskiemu. Najwiecej pozytywnych ocen,
ponad potowe, otrzymato 7 jednostek, wsréd nich Wojewddzka Biblioteka
Publiczna — jedyna z siedmiu panstwowych instytucji kultury.

W maju 1996 r. odbyta sie pod patronatem Sejmiku SGWJ kolejna
debata nt. kultury w nowej rzeczywisto$ci samorzadowej — innowacji i za-
grozen. Sporzadzono tez ,Raport o stanie kultury w gminach wojewodztwa
jeleniogérskiego” obrazujacy kierunki zachodzacych przemian w zyciu kul-
turalnym mieszkancéw wspélnot samorzgadowych, problemdéw organizato-
row oraz ich postrzegania przez wltadze samorzadowe. Raport przedsta-
wiono na Samorzadow(7m Forum Kultury w Bolestawcu w maju 1996 r.

O zainteresowaniu wladz panstwowych i samorzadowych sprawami
bibliotekarstwa i czytelnictwa Swiadczy wprowadzenie do spraw rozstrzy-
ganych przez Kolegium Wojewody Jeleniogdrskiego w dniu 27 maja 1996
roku ,Raportu o stanie bibliotekarstwa i czytelnictwa w wojewdédztwie jele-
niogdrskiem .Ocena dziatalnosci bibliotek publicznych. Kierunki rozwoju”.
Raport opracowata Wojewddzka Biblioteka Publiczna w opardu o materia-
ly za lata 1990-1995; obejmujace:

— statystyke roczng GUS;

— zestawienia analityczne;

— roczne analizy opisowe;

— roczne jednostkowe oceny dziatalnosci bibliotek publicznych;

— wyniki przeprowadzanych ankiet.

W Raporcie przedstawiono najwazniejsze problemy samorzado-
wych bibliotek publicznych dotyczace:

— sieci hibliotecznej;

— organizacji bibliotek;

— bazy lokalowej i wyposazenia,

— zbioréw bibliotecznych;

— czytelnictwa;

— kadry bibliotekarskiej.

Raport zostat przyjety z duzym zainteresowaniem, wywotat tez zywa
dyskusje. Jeden z wnioskéw koncowych Raportu decyzjg wojewody jele-
niogdrskiego zostat wprowadzony do protokotu, w nastepujacym brzmie-
niu:

.Przyjecie pewnych kierunkéw stanowigcych o rozwoju bibliotek
i czytelnictwa w wojewddztwie jeleniogérskim wymaga podjecia proby
wypracowania wojewddzkiego programu rozwoju bibliotekarstwa i czytel-
nictwa z uwzglednieniem:

— korekty sieci bibliotek publicznych

— doskonalenia stanu organizacji bibliotek

— poprawy warunkéw lokalowych

— komputeryzacji bibliotek



— wyposazenia bibliotek w sprzet i urzadzenia

— aktualizacji i rozbudowy zbioréw bibliotecznych

— unowoczesnienia fonn i metod pracy

— doskonalenia kadr bibliotekarskich.

Program ma szanse powstania i realizacji w oparciu o inicjatywy
i zamierzenia lokalne, jak réwniez przy pomocy organéw administracji
panstwowej”.

Kierujgc sie powyzszym wojewoda jeleniogérski wspdlnie z przewo-
dniczacym Sejmiku SGWJ zwrdcili sie do przewodniczacych Rad Gmin,
oraz przewodniczacych Zarzadéw Gmin o przedstawienie planéw rozwo-
ju bibliotekarstwa i czytelnictwa w gminie do roku 2005. Przygotowanie
takiego materialu wymagalo sprecyzowania zadan w zakresie rozwoju
bibliotekarstwa i czytelnictwa ze szczegdlnym uwzglednieniem:

— zorganizowania petnej sieci bibliotecznej gwarantujacej dostep-
nos¢ do zbioréw i infomnacji mieszkancéw, zwtaszcza dzieci, mtodziezy,
0s6b starszych, chorych i niepetnosprawnych (nowe biblioteki — miejsco-
wos¢, dzielnica lokalizacja — termin otwarcia),

— przedstawienia racjonalnej i optymalnej struktury organizacyjnej
biblioteki, gwarantujacej kompetencyjnos¢ i profesjonalizm w podejmowa-
niu decyzji dot. dziatalnosci biblioteki, jak réwniez odpowiedzialnosci za
wyniki,

— poprawy bazy lokalowej bibliotek (przewidziane inwestycje, re-
monty, wymiana lokalu zgodnie z zaleceniami, standardami i wskazni-
kami)

— modernizacji i unowoczesnienia wyposazenia w sprzet bibliote-
czny i urzadzenia techniczne (zakup, wymiana, uzupetnienie, rodzaj, ilosc¢,
termin realizacji),

— rozbudowy zbioréw bibliotecznych. Zakup ksigzek (przyjecie nor-
matywow ilosciowych na poszczegdlne lata). Prenumerata czasopism.
Zakup innych materiatéw bibliotecznych: ksigzka méwiona, kasety wideo
Z klasyka literatury polskiej i Swiatowej, ptyty kompaktowe, CD-ROM-y,
programy i gry komputerowe, materiaty altematywne,

— udostepniania zbioréw i informacji. Czytelnictwo (rozszerzenie go-
dzin otwarcia bibliotek, organizacja wolnego dostepu, doskonalenie po-
ziomu ustug bibliotecznych, obstuga czytelnictwa chorych, starszych, nie-
petnosprawnych oraz dzieci | nntodziezy),

— unowoczesnienia form i metod pracy (innowacje programowe).
Komputeryzacja. Wspotpraca bibliotek w gminie, miedzy gminami, w wo-
jewodztwie, z zagranica, z innymi instytucjami,

— doskonalenia kadry bibliotekarskiej (obsada, etaty, doksztatcanie,
wymiana doswiadczen).

Materiat zebrany z gmin przediozony zostal przez Wojewddzkg
Biblioteke Publiczng na posiedzeniu Prezydium Sejmiku SGWJ w dniu 19
lutego 1997 r. i przyjety za podstawe opracowania kierunkéw rozwoju bit»>



liotekarstwa i czytelnictwa gmin wojewddztwa jeleniogérskiego. Najwaz-
niejsze sprawy bibliotek samorzadowych przedstawione zostaly na po-
siedzeniu Komisji Spraw Spotecznych Sejmiku SGWJ w dniu 10 marca
1997 r. Plany rozwoju bibliotekarstwa i czytelnictwa w wojewdédztwie jele-
niogorskim wprowadzone do porzadku obrad VIII Sesji Sejmiku SGWJ
w dniu 20 marca 1997 r zostaly zaakceptowane. Synteze opracowania
zamieszczono w Biuletynie Sejmiku SGWJ nr 5 z 1997 r. Najwazniejsze
zadania podjete przezgminy wojewodztwa jeleniogérskiego objety:

— utworzenie 20 nowych placéwek w 13 gminach;

— utrzymanie dotychczasowej sieci bibliotek publicznych;

— zachowanie niezbednej autonomii bibliotek;

— remonty i wymiana lokalu dla 22 bibliotek w 13 gminach;

— czesciowa wymiana i uzupetnienie brakujgcego sprzetu;

— przyjecie normy zalecanej do zakupu ksigzek 18 wol7100 miesz-
kancow;,

— selekcje ksigzek zdezaktualizowanych, zbednych i zniszczonych;

— kompletowanie | uzupetnianie zbioréw regionalnych;

— rozszerzanie oferty czasopism i gazet;

— zwiekszenie godzin otwarcia bibliotek;

— organizacje wolnego dostepu do zbioréw;

— komputeryzacje bibliotek;

— rozwoj wspétpracy z zagranicag

— doskonalenie wiedzy i umiejetnosci kadry bibliotekarskiej.

Zatozenia podlega¢ beda aktualizacji zgodnie z trendami krajowymi
i europejskimi, zmianami w technologii, hormatywach i standardach biblio-
tecznych, jak réwniez zgodnie z potrzebami i oczekiwaniami spotecznosci
lokalnych. Modyfikacje wynika¢ bedg réwniez z przemian infrastruktury
spotecznej i gospodarczej miast, miasteczek, wsi.

Przyjecie do realizacji ww. cel6w i zadan wymaga, poza profesjona-
lizmem zawodowym pracownikéw bibliotek, wyasygnowania niezbednych
srodkéw finansowych z budzetéw samorzadowych.

V\Wjatkowo trudna sytuacja finansowa Biblioteki Wojewddzkiej jesieniag
1991 r. (pamietne ,ciecie budzetowe” w potowie pazdziernika w wysokosci
39% rocznej dotacji) i grozba przerwania prowadzonego kompleksowego
remontu budynku Biblioteki Wojewddzkiej z powodu braku $rodkéw do
zaptaty wptywajacych rachunkéw — byta bezposrednim powodem nawia-
zania bezposredniej wspotpracy z wojewoda i prezydentem miasta. Pod-
kreslmy, iz do tej pory, miasto nie uczestniczylo w finansowaniu kosztow
dziatalno$ci Wojewddzkiej Biblioteki Publicznej i jej filii w miescie w ogdle.
Teraz biblioteka otrzymata pierwsze Srodki finansowe ,,z miasta" na uzupet-
nienie wyposazenia fili w nowych lokalach, a takze na prowadzenie prac
remontowych. Od stycznia 1992 r. decyzjg Zarzadu Miasta filie zlokalizo-
wane w ,zasobach komunalnych” zostaly zwolnione z opfat czynszu. Zycz-



liwe zainteresowanie wiadzy samorzgdowej wyrazito sie ponadto przyzna-
niem srodkéw finansowych na zakup ksigzek i prenumerate czasopism dla
filii w latach 1993 i 1994.

W 1995 r. zostato podpisane pierwsze POROZUMIENIE pomiedzy
Zarzgdem Miasta i Wojewddzka Biblioteka Publiczng w sprawie wspot-
finansowania kosztow dziatalnosci filii bibliotecznych WBP w Jeleniej Go-
rze. W 1994 r. sformutowano ,Zatozenia programowe rozwoju bibliote-
karstwa i czytelnictwa w Jeleniej Gérze na lata 1994-1998". Przedstawiono
je nowej (po wyborach) wtadzy samorzadowej miasta w dniu 5 pazdzier-
nika na posiedzeniu Sejmiku Praktykéw Kultury. Program zostat przyjety
Z zainteresowaniem i aprobata.

Na przetomie lat 1996-1997 opracowano plany rozwoju bibliotekar-
stwa i czytelnictwa w Jeleniej Goérze do roku 2005. Przyjela je z peing
aprobatg Komisja Kultury i Zarzagd Miasta. Stanowig one podstawe dal-
szego rozwoju i czytelnictwa w miescie. Dziatania te wspomaga Stowa-
rzyszenie Bibliotekarzy Polskich. Zarzad Okregu SBP po raz drugi w tym
roku organizuje Forum Bibliotekarzy Jeleniog6rskich pod patronatem pre-
zydenta miasta, tworzgc tym samym ptaszczyzne integracji bibliotekarzy
réznych sieci w celu tworzenia podstaw sprawnie dziatajacej lokalnej
informacji bibliotecznej. Z kolei wspoétdziatanie Biblioteki Wojewddzkiej
Z samorzadowg wtadzag miasta wspotpracujacym z siostrzanym miastem
Tyler w stanie Teksas w USA umacnia wyjatkowo dynamicznie rozwija-
jaca sie wspoéipraca naszej biblioteki z Miejskg Bibliotekg Publiczng
w Tyler.

Efekty doswiadczen z niektorymi samorzadami gmin wojewddztwa
jeleniogorskiego inspimjg nas do podejmowania dalszych dziatah i pozwa-
lajg na przyjecie w naszych jeleniogérskich realiach wypracowanej metody
wspoldziatania poprzez:

— kontakty z kazdym burmistrzem i wéjtem gminy,

— wspoétprace z Sejmikiem SGWJ,

— wspoé”race z Centrum Samorzadu Lokalnego i Fundacjg Demo-
kracji Lokalnej w Jeleniej Gorze w zakresie doskonalenia kadr oraz organi-
zowania narad i konferencji szkoleniowych,

— wspotprace z Sudeckim Osrodkiem Prasy Samorzgdowej,

— wspoidziatanie z Euroregionem NYSA w celu rozwoju bibliotek
samorzadowych Polski, Czech i Niemiec;

— doskonalenie form wspétdziatania z kadra bibliotekarska bibliotek
samorzadowych;

— udziat Biblioteki Wojew6dzkiej w sesjach Rad Gmin i posiedzeniach
Komisji Spraw Spotecznych, Komisji Kultury, konkursach na dyrektoréw
bibliotek,

— uczestnictwo Biblioteki Wojewddzkiej w imprezach i wydarzeniach
lokalnych gmin.



— promocje dobrych przyktadéw i rozwigzan,

— wymiane do$wiadczen z zagranica.

Doswiadczenia siedmiu lat funkcjonowania bibliotek publicznych
wojewddztwa jeleniogorskiego i wyraznie rysujace sie tendencje rozwo-
jowe, stwarzajg naturalng podstawe do stwierdzenia, iz podejmowane
dziatania przynoszg efekty.



Anna Zbytniewska

FUNKCJE A KSIEGOZBIORY BIBLIOTEK
PUBLICZNYCH.
KSIEGOZBIORY CZY ZBIORY?

Niniejszy referat opracowany zostat z uwzglednieniem opinii teorety-
kow i praktykow bibliotekarstwa, oraz na podstawie wtasnych przemyslen
z 25-letniej praktyki zawodowej i blisko 7-letniego okresu zarzgdzania
Miejska Bibliotekg Publiczng w 37-tysiecznym miescie Krasniku.

Do dnia dzisiejszego nikt nie opracowat nowoczesnych norm, wzor-
cOw i dyrektyw dotyczacych ilosci, jakosci i form zbiorow, nie wymyslittez
recepty ,na szczescie", czyli wizerunku nowoczesnej biblioteki publicznej
mozliwego do zaakceptowania przez cate sSrodowisko. | chyba stusznie!
Bowiem potrzeby czytelnicze spotecznosci lokalnej w obszarze dziatania
kazdej biblioteki winny wyznaczac¢ kierunki reorganizacji i nowelizacji
kolekcii.

Biblioteka nie jest skiadnica, magazynem ksigzek — jest tworem
zywym. Zyje wtedy kiedy zachodzi proces transmisji uwarunkowany
potrzebami odbiorcéw. Tak jak tlen potrzebny jest ptucom aby cziowiek
magt oddychac, tak bibliotece potrzebny jest czytelnik aby mogta istniec.
Uswiadomienie sobie tej naczelnej prawdy stymulowaé winno wszelkie
procesy biblioteczne ku pozytkowi aktualnych i potencjalnych odbiorcow,
aw konsekwencji calej spotecznosci lokalne;.

OD CZYTELNIKA DO KSIAZKI

U podstaw obowigzujacej do niedawna polityki panstwa ijego
organdw, tkwito zatozenie, ze podstawows funkcjg bibliotek publicznych
jest szerzenie oSwiaty i kultury w spoteczenstwie. Stad wynikato prze-
Swiadczenie, iz uzyskiwanie oczekiwanych efektdw tej misji wymaga
scentralizowanego wskazywania celow — odgérnego ustalania spo-
sobéw ich osiggniecia, pomocy instytucji nadrzednych, inspiracji, porad-
nictwa, pomocy materialnej i szkoleniowej.

Przez cate dziesieciolecia opracowywano centralnie i serwowano bib-
liotekom réznego rodzaju wytyczne, zalecenia, rekomendacje. W latach
piecdziesiatych i szesc¢dziesigtych doszta bibliografia zalecajgca i wszel-



kiego rodzaju wskazania dotyczgce wiaczania sie bibliotek w rozwéj czy-
telnictwa i popularyzacji okreslonego pismiennictwa.

W takich warunkach potrzeby czytelnicze mieszkaricow korzysta-
jacych z biblioteki mogly by¢ i byly traktowane przez bibliotekarza niezbyt
uwaznie. To, ze ustugi biblioteczne oferowane przez opiekuricze panstwo
nie zawsze odpowiadaly potrzebom i zainteresowaniom spotecznosci
lokalnej nie miato decydujacego znaczenia. W efekcie przez cate lata gro-
madzono ksigzki — zgodnie zreszta z zaleceniami, ktére nie znajdowaty
w bibliotekach wiekszego, a nawet zadnego zainteresowania. Kolejne
pokolenia bibliotekarzy myslaty o jednym kierunku oddziatywania: od
ksiazki do czytelnika, rzadko od czytelnika do ksigzki.

Przeksztatcenia ustrojowe jakie dokonaty sie w Polsce po 1989 r.
spowodowaly takze zmiany w kulturze. Demokratyczny ustrdj panstwa,
decentralizacja zarzadzania, powotanie samorzadéw lokalnych, gospo-
darka rynkowa, stworzyty bibliotekom inne niz dotad warunki dziatania.
Funkcjonujg one w spoteczenstwie zroznicowanym, pluralistycznym, wyz-
najgcym rézne systemy wartosci i antywartosci, odmienne przekonania
polityczne i Swiatopoglad.

Na poczatku lat dziewiecdziesiatych najwiekszym dylematem w pra-
cy biblioteki krasnickiej byta reorganizacja kolekcji. Jak i co zrobi¢ aby
w miare szybko ,oczysci¢" zbiory, dokonywac whasciwych zakupow, wpro-
wadzi¢ inne formy komunikatéw. Decyzje musiaty nastepowaé szybko. Za
najwazniejsza sprawe uznano koniecznos¢ radykalnej zmiany pogladéw
i uSwiadomienie sobie i innym, ze kultura wywodzi sie z ksigzek i innych
mediow lub jest przez nie reprezentowana. Pod tym katem prowadzono
dwutorowo w gronie bibliotekarzy i w Srodowisku nowych elit politycznych,
dziatania, ktére zaowocowaty utrwaleniem pozycji biblioteki jako znaczacej
w miescie samorzadowej instytucji kultury. Sprzyjat temu niewatpliwie fakt
petnienia przeze mnie ponad dwa lata spotecznej funkcji rzecznika pra-
sowego Zarzadu Miasta z czym tgczyt sie dostep do lokalnych mediow.

Chociaz z roku na rok pietrzyly sie problemy, realizacja tej koncepc;ji
przyniosta wymieme efekty w postaci znacznych srodkéw finansowych na
zakup nowosci. W latach 1993 i 1994 zakupiono prawie o 2000 pozycji
wiecej nizw dwdch poprzednich. Polityke zakupu podporzadkowano tylko
i wylgcznie nowym potrzebom czytelniczym, zaréwno jesli chodzi o litera-
ture piekna, jak i niebeletrystyczna, w tym naukowg. Spowodowato to m.in.
znaczny wzrost uzytkownikow z 6837 w 1991 do ponad 10 GO0Ow 1995r.

Duzy przyptyw nowosci i sukcesywnie prowadzone selekcje: najpierw
literatury tzw. spoteczno-politycznej, w kolejnosci zdezaktualizowanej
z Innych dziedzin wiedzy, a w ostatnich latach literatury pieknej nie czy-
tanej — pozwolity w miare na szybka reorganizacje zbioréw. Nowelizacja
kolekcji dotyczyta nie tylko tresci ale i fomny. Dzieki srodkom uzyskanym
z austriackiej fundacji Kulturkontakt (po wygraniu konkursu) poszerzono



oferte ustug bibliotecznych o wypozyczalnie kaset wideo o zupetnie innym
charakterze niz wypozyczalnie komercyjne. Rok dziatalnosci przekonat
wszystkich, ze trafiliSmy w dziesiatke. Ustugami objeto ludzi chorych
w szpitalu rejonowym, oddajac im do dyspozycji m. in. sprzet odtwarzajgcy
i najnowsze pozycje ksigzki méwione;.

Kolejne wybory samorzadowe i zapowiedz przejecia szkot podsta-
wowych stworzyly nowg sytuacje i niejako wymusity decyzje startu w wy-
borach. Wygrana byta mitym zaskoczeniem. Ponad 3-letnia praca najpierw
Przewodniczacej Komisji Kultury | Oswiaty, a nastepnie czionka Zarzadu
Miasta — rozczarowaniem. Mimo wielu perturbacji udato sie jednak
uchroni¢ od potaczenia czy wchtoniecia niektorych placéwek przez bib-
lioteki szkolne. Gtéwnymi atutami w tej walce byly wtasnie znowelizowane
kolekcje, wzrastajgca ciggle liczba uzytkownikéw, utrwalony juz prestiz bib-
lioteki oraz nowe formy pracy (grupy teatralne, plastyczne).

Siedem lat nowej rzeczywistosci pokazato, ze wytgcznie od nas zale-
zy, czy potrafimy sie w niej znalez¢, przetama¢ dawne stereotypy, umie¢
uktadac sie z wtadzami (lub mie¢ zdrowie do walki z wiatrakami), by zorga-
nizowac biblioteke nie na teraz, ale na miare przysztosci i nie dla nas, lecz
dla czytelnikéw albo jak kto woli uzytkownikéw.

FUNKCJE KOMUNIKATOW A FUNKCJE BIBLIOTEKI

Stosujac pewien uproszczony schemat mozemy powiedzie¢ tak:
mamy czytelnikdéw, ktérych oczekiwania mozemy zaspokoi¢ poprzez
transmisje komunikatéw zawartych w istniejacych i nowelizowanych pod
wzgledem tresci i formy kolekcjach. Transmisja komunikatow nie jest jed-
nak celem sama w sobie, pelni bowiem okre$lone funkcje wyznaczone
potrzebami odbiorcow. Tworzenie kolekcji jest wiec nierozerwalnie zwig-
zane z funkcjami biblioteki publicznej, ktérej gtdbwnym zadaniem jest roz-
powszechnianie literatury pieknej. Méwi o tym, w sposOb nieco przewrot-
ny i moze troche impulsywny J. Wojciechowski, ktérego poglady i autore-
fleksje bardzo sobie cenie, chociaz nie ze wszystkimi sie zgadzam.

Literatura jest piekna, zatem pelni funkcje estetyczng. Jej istota za-
wiera sie wiec w relacjach i zachowaniach odbiorcéw wobec przekazow
niezaleznie od ich tredci. Okreslone powyzej funkcje niewatpliwie zwigza-
ne sg w najwiekszym stopniu z literaturg piekna. Ale czy tylko z piekng i czy
tylko z literaturg?

Mysle, ze nikogo nie trzeba przekonywac o tym, ze réwniez literatu-
ra niebeletrystyczna spetnia funkcje odniesione do literatury pieknej.
Przyjemnos$¢ sprawia¢é bowiem moze zaréwno lektura powiesci sen-
sacyjnej, jak itraktatu filozoficznego, a niepowodzenia zycia codziennego
rekompensowa¢ moga takze harlequiny lub poradniki z zakresu psy-
chologii.



Pozostate funkcje; edukacyjna, naukowa i poznawcza, tez nierozer-
walnie zwigzane sg z kolekcjami bibliotek — gtéwnie jednak z literaturg
niebeletrystyczng i innymi fonnami przekazu. Edukacyjne zadania bib-
liotek, za sprawg m.in. demokratyzacji ksztalcenia na poziomie ponadpod-
stawowym i pomaturalnym, sg wszedzie akceptowane i nie budza watpli-
wosci. Biblioteki wspieraja wiec edukacje szkolng i uczelniana, a przy tym
gwarantujg wamnki dla ksztatcenia spontanicznego i stymulowanego.

Funkcja poznawcza (referencjalna) to nic innego jak transmisja
wiedzy i informacji: od uzytkowych powiadomieh pragmatycznych! az po
infomriacje o charakterze naukowym.

Funkcja naukowa wyraza sie w tworzeniu zaplecza dla procesow
badawczych | naukowych. W tym kontekscie biblioteki publiczne same
stanowig przedmiot badan lub sa instytucjami badawczymi.

AKTYWNY KSIEGOZBIOR, ELASTYCZNA BIBLIOTEKA

Katalog uwarunkowan determinujgcych ksztait, wielko$¢ i wartos¢
zbioréw jest bardzo rozlegly. Z uwagi na brak doktadnych i wszechstron-
nych badan z ostatniego okresu (po 1990 r.) ogranicze sie do zasad, ktory-
mi kieruje sie organizujac kolekcje krasnicka.

Wizerunkiem kazdej biblioteki sg zbiory ksigzkowe. Ich zasob stano-
wi z jednej strony odzwierciedlenie potrzeb czytelniczych srodowiska,
z dmgiej zas mozliwosci ich zaspokojenia w wyniku Swiadomej dziatalnos-
ci bibliotekarzy. Stopien zsynchronizowania tych dwéch ptaszczyzn daje
szanse optymalizacji zbioréw. Za punkt wyjscia przyjetam statg obserwacje
i rozpoznanie zmieniajgcych sie zainteresowan uzytkownikéw bibliotek,
a nastepnie przetozenie tego na decyzje zwigzane z zakupem badZ se-
lekcja. Uznajac za konieczne (a nie jak twierdzg niektére samorzady lub
sami bibliotekarze — rozrzutnos¢) usuwanie z biblioteki literatury prze-
starzatej. niechodliwej itp. ustrzegtam biblioteke przed ingerencjami wtadz
miejskich w proces gromadzenia lub usuwania ksigzek. Podstawowy bo-
wiem wamnek prawidtowego funkcjonowania kazdej biblioteki to systema-
tyczny doptyw nowosci i réwnolegte oczyszczanie zbioréw z publikacji nie-
przydatnych. Nieselekcjonowanie zbioréw uwazam za réwnie naganne jak
wstrzymanie doptywu nowosci. W tym przypadku nie powinno by¢ zad-
nych nakazow lub zakazéw. Wielu bibliotekarzom (poczatkowo réwniez
i krasnickim) drzaty jednak rece. Uptywaly lata zanim zdecydowali sie na
wycofanie ksigzki nie czytanej przez 10 lat. Z doSwiadczen ostatnich lat
wynika, ze ponad 90% wycofanych zbioréw mozna sprzeda¢ czytelnikom,
a zniszczone zuzyte po prostu odda¢ za darmo. Dotyczy to zaréwno litera-
tury pieknej, jak i niebeletrystycznej. Dlatego tez, kto jeszcze tego nie zrobit
musi jak najszybciej pozby¢ sie oporéw natury psychologicznej.



Biblioteka publiczna to instytucja elastyczna, ciggle dostosowujgca
swojg zatozong i rzeczywistg funkcje spoteczng do potrzeb uzytkowni-
kéw. Realizacji tej funkcji stuzg dziatania marketingowe, ktérych celem
jest z jednej strony badanie i rozpoznanie potrzeb uzytkownikéw i ich zy-
czenh pod adresem biblioteki oraz pozyskiwanie srodkéw finansowych dla
realizacji postawionych celéw, a z dmgiej strony profilowanie dziatalnosci
biblioteki i popularyzacja ustug w Srodowisku.

W tym celu organizujac nowg filie w dzielnicy Fabrycznej (dawne
miasto Krasnik Fabryczny o 40-letnigj historii) zadaliSmy sobie wiele trudu
by ustalic:

— jaka jest stmktura populacji w najblizszym otoczeniu?

— czego ludzie oczekujg od biblioteki (obecni i potencjalni) lub cze-
go mogliby oczekiwaé oraz w jaki spos6b biblioteka mogtaby odpowie-
dzie¢ na te oczekiwania?

— jakie szkoty, firmy, instytucje znajduja sie w zasiegu dziatania?

— jakie ustugi specjalne moze zaproponowac biblioteka okreslonym
gmpom mieszkancow?

— jakie fonmy dziatalnosci wystepujaw oficjalnej i altematywnej ofer-
cie zycia kulturalnego?

Odpowiedz na te i inne pytania doprowadzita do stworzenia wielo-
funkcyjnego centmm kultury nie tylko dla mieszkarncéw pobliskiego osied-
la. W rezultacie zorganizowalismy trzy wypozyczalnie: dla dorostych, dla
dzieci i mlodziezy oraz zbioréw audiowizualnych. Wszystko to w lokalu
0 powierzchni 210 m2.

Dwa lata temu udostepniliSmy wszystkim czytelnikom ksigzke mo-
wiong, co znacznie zwiekszylo zasieg odbioru. Bogata oferta kulturalna:
wystawy fotograficzne, plastyczne i in., estetyczny wystroj, bajkowa sce-
neria wypozyczalni dzieciecej — wszystko to przycigga coraz to nowych
uzytkownikéw. Na dzis$ jest to juz biblioteka rodzinna, do ktérej przycho-
dzg dzieci, rodzice, babcie i dziadkowie. Obstuguje rocznie 4000 czytel-
nikéw. Jest szansa, ze pod koniec roku uzytkownicy beda mieli dostep do
Intemetu i poczty elektronicznej. Przed otwarciem biblioteki oczyszczony
zostat podstawowy trzon zbioréw (gromadzone dla filii i przekazane ze
zlikwidowanej filii dla dorostych). Od 1991 r. uzupetniano ponadto ksie-
gozhiér duzymi zakupami nowosci. W kolejnych latach na biezaco prze-
prowadzano selekcje literatury zdezaktualizowanej i pozycji wieloegzem-
plarzowych.

Kazdy rok dziatalnosci filii wymusza na nas modyfikacje kolekcji.
Zrezygnowalismy np. z zakupow literatury religijnej na konto poszerzenia
oferty filmoteki chrzescijanskiej. Z ciggle aktualizowanego ksiegozbioru
podrecznego, starsze wydania przesuwane sg do zbioréw podstawowych
ludostepniane do domu a najstarsze sprzedawane.



Kazda biblioteka publiczna nastawiona na obstuge publicznosci
otwartej ma obowigzki uniwersalne, spetnia wiec zaréwno funkcje infor-
nnacyjno-edukacyjne, jak tez intelektualno-estetyczne, a takze praktyczne,
rozrywkowe i kompensacyjne.

Oddziat dla Dorostych w Krasniku posiada ciggle aktualizowany ksie-
gozbiér przeznaczony gtéwnie dla uczacych sie | studiujgcych. W przypad-
ku podrecznikow akademickich obejmujacych program kilku kierunkow
studiéw, jest on reprezentowany w dwoéch | wiecej egzemplarzach. Filia,
0 ktérej byta mowa wyzej, posiada natomiast podstawowe opracowania
naukowe i kompendia z wszystkich dziedzin wiedzy. Sg one udostepniane
gtéwnie na miejscu. Pozostate zbiory niebeletrystyczne uzupetniane sg
wydawnictwami populamym zgodnie z potrzebami uzytkownikéw.

CO MOZNA, CO TRZEBA KUPOWAC

Gtowna klientele bibliotek publicznych stanowig dzi$ dwie grupy czy-
telnikbw; dzieci i nritodziez. Tak jest zapewne w kazdym miescie. Zaintere-
sowania czytelnicze dmgiej gmpy wymuszane sg w duzej mierze przez
obowigzek lektury zwigzanej z programem szkolnym. Whbrew twierdze-
niom i opiniom niektérych, ze posiadanie petnego kanonu lektur szkolnych
przez biblioteki publiczne stanowi niebezpieczenstwo przeksztatcenia ich
w przysziosci w biblioteki publiczno-szkolne czy szkolne, racjonalnie uzu-
petialiSmy ksiegozhbidr pod tym katem. Byto to korzystne dla duzych grup
uczniéw. Do dzi$ nie jest tego w stanie uczyni¢ zadna biblioteka szkolna
nie tylko ze wzgledu na brak srodkéw finansowych. Przez ostatnie co
najmniej 25 lat, jedynie biblioteka publiczna posiadata i posiada aktuali-
zowany, petny zestaw lektur.

Dysproporcja miedzy strukturg czytelnikow, a strukturg zbioréw na
niekorzys¢ literatury dzieciecej i mtodziezowej oraz widoczny w ostatnich
latach wzrost zainteresowan literaturg piekna, spowodowat koniecznosé
intensyfikacji zakupu dla tych grup odbiorcow. Nie zaniechalismy przy tym
kupowania pozycji ,modnych”. Ksigzki szkodliwe sg tu bowiem nieliczny-
mi wyjatkami i nie czynig zadnego istotnego wytomu w ksztattowaniu po-
zadanych gustow.

Nowelizacja zbioréw popularnonaukowych poprzez wzbogacanie
zakupu pieknych kolorowych serii, poradnikéw i informatoréw, ktére na-
tychmiast znajdujg odbiorce — to prawidiowa reakcja na obserwowany
wzrost zainteresowan pozalekturowych. Oblezenie czytelni bibliotecznych,
bardzo wyrazne w ostatnich latach, w sposéb naturalny musi powodowac
biezace uzupelnianie ksiegozbioréw podrecznych nowosciami encyklope-
dyczno-infonnacyjnymi.

Reasumujgc — kazda inwestycja w czytelnictwo najliczniejszych
grup odbiorcOw bedzie procentowata w przysziosci jesli nie wyksztatce-



niem elit czytelniczych to ,czytaczy". Nalezy przy tym pamietac, ze spek-
trum tresciowe musi by¢ zgodne z zainteresowaniami i propozycjami uzyt-
kownikow.

Odnosnie literatury dla dorostych mozna powiedzieé, iz czytelnicy in-
teresujg sie przewaznie literaturg popularng o walorach relaksowych,
rozrywkowych, psychokompensacyjnych. Stanowi ona szanse dla tych,
ktorzy po ksiazke siegaja rzadko lub maja trudnosci z czytaniem. Dlatego
tez taka ksigzka powinna znalez¢ sie w polu widzenia bibliotekarzy. To,
ze najwiekszym powodzeniem ciesza sie dzi$ utwory lekkie, tatwe i przy-
jemne nie powinno dziwic.

Zaspokajajac gusty czytelnikéw nie nalezy zapomina¢ jednak, ze
kazda biblioteka publiczna winna posiada¢ podstawowy kanon literatury
o wartosciach ponadczasowych; zbior najwybitniejszych dziet naroddw,
klasyke polska i obcg oraz pozycje wspéiczesnej prozy — uzupetniany
w miare zaczytania i w kazdym przypadku pojawienia sie nowych publi-
kacji. Do tego nalezy dodac jeszcze grupe tzw. gtosnych pozycji, ktére
by¢ moze nigdy do kanonu nie wejda, ale stanowig wazne wydarzenie -
terackie.

Nowe obszary zainteresowan pozaliterackich wyznaczajg z kolei,
w sposOb naturalny spektrum treSciowe zakupéw literatury niebeletrys-
tycznej dla dorostych. Tu potrzebna jest bardzo racjonalna polityka gro-
madzenia bowiem na przestrzeni kilku lat widoczne sg duze zmiany.

Gtownym wyznacznikiem kierunku gromadzenia ksiegozbioru
podrecznego i naukowego w bibliotece publicznej sg potrzeby i zaintere-
sowania ludzi uczacych sie i studiujacych, biznesmenoéw oraz ludzi
poszukujgcych wiadomosci z réznych dziedzin wiedzy. Stad konieczno$é
intensyfikacji zakupow z takich dziedzin jak:

— najnowsza historia Polski i powszechna,

— prawo,

— ekonomia, handel, finanse,

— marketing i zarzagdzanie,

— informatyka,

— ekologia,

— literaturoznawstwo.

We wspétczesnej bibliotece istotng role odgrywajg zbiory nieksigz-
kowe — szczegdlnie czasopisma i materiaty audiowizualne. Sa one tylko
inng fomrig przekazu, lecz podlegajg tym samym prawom i zasadom co
zbiory ksigzkowe, petnig bowiem te same funkcje.

Sam fakt istnienia wypozyczalni komercyjnych uznaje za obligujacy
biblioteke publiczng do zorganizowania kolekcji wideo w swoich agen-
dach. Trzyletnia praktyka pokazata, ze blisko 1000 odbiorcéw przyjmuje
z niezadowoleniem kazdy fakt ograniczenia zakup6w do minimum.
Whbrew pozorom na rynku uzytkownikow wideo nie liczy sie sama sensa-



cja i miernego lotu utwory proponowane przez prywatne wypozyczalnie.
Ciagle przybywaja nowi uzytkownicy, ze zdumieniem i zadowoleniem
reagujacy na mozliwo$¢ uzyskania dobrego filmu z wypozyczalni bib-
liotecznej. Zadna bowiem wypozyczalnia komercyjna nie posiada filmote-
ki chrzescijanskiej, edukacyjnej, populamonaukowej, lektur szkolnych, ba-
jek i basni czy filméw miodziezowych, przygodowych badz familijnych
0 duzych walorach artystycznych.

| tak mata wypozyczalnia, posiadajgca tylko 310 wideokaset (na
dzien dzisiejszy), z ktérych wiekszos¢ ma ponad 200 wypozyczen, pod-
nosi znacznie prestiz biblioteki w oczach spotecznosci lokalnej. A prze-
ciez o to zabiegamy!

Kazdy czytelnik bedzie sie identyfikowat z biblioteka, jesli znajdzie
w niej potrzebng ksigzke i poszukiwang informacje, spokojnie przeczyta
prase, wypozyczy kasety do nauki jezyka, dobry film, porozmawia z sym-
patyczng bibliotekarka, obejrzy profesjonalng wystawe, bedzie mdogt sko-
rzystac np. z Internetu, nie mowigcjuz o CD-ROM-ach i innych nowinkach
elektronicznych.

Miernikiem jakosci ustug jest zatem to, w jaki sposéb spetniane sg
oczekiwania uzytkownika. Liczy sie tu wiedza i uprzejmos$¢ personelu,
gotowos¢ do Swiadczenia ustug, styl prezentacji, jako$¢ zbiorow a takze
wystroj wnetrz.

Pozna¢ upodobania czytelnika po to by zadbac o ich zaspokojenie,
to bezsprzecznie najwazniejsze zadanie nowoczesnej, aktywnej biblioteki
publicznej. Zaspokojenie tych oczekiwan bedzie okreslato kolekcje a po-
trzeby cz”elnicze warunkowaty jej funkcje.



O WO ~NOOOP,WNRE

BEAADWWWWWWWWWINNNNNNNNNNRRRRRRRRP R
WNRPOOONONRDRNPLPOOCONOURWOMNROOONDOD®NER

AUTORZY | UCZESTNICY

. Lucjan BILINSKI

. lwona BOBKO

. Maria BOCHAN

. Henryk BOGUSLAWSKI
. Wiadystaw BURDOSZ

. Tadeusz CHROBAK

. Stanistaw CZAJKA

. Maria CZYZEWSKA

. Ewa DERDA

. Krystyna GRECZYCHO

. Krystyna GRUSZKA

. Ewa GRZEMPA

. Janina Matgorzata HALEC
. Waldemar JAKSON

. Danuta JEDROWIAK

. Janina KANIA

. Andrzej KEMPA

. Barbara KUTYNA

. Jadwiga KRYSZTOFIAK
. Wiadystaw KRZAK

. Stanistaw KRZYWICKI

. Ewa LIS

. Teresa LESNIAK

. Roman HAWRYNOWIiCZ
. Dorota MALCZEWSKA-STUS
. Roman MALEK

. Anna MAS0JC

. Tadeusz MATYJASZEK
. Maria MIKULSKA

. Renata NOWAKOWSKA
. Agnieszka NOWOSIADLY
. Mariusz OLBROMSKI

. Elzbieta PAWLICKA

. Zofia PLATKIEWICZ

. Witold PRZYBYSZEWSKI
. Anna ROGOWSKA

. Zofia ROGOWSKA

. Mieczystaw ROMANIK

. Zofia RUSINEK

. Jadwiga SADOWSKA

. Andrzej SKIBNIEWSKI

. Anna SKUBISZ

. Zofia SOBCZAK

— Warszawa
— Przemysl
— Pita

— Ciectlianéw
— Kalisz

— Opole

— Warszawa
— Bialystok
— Czestochowa
— Elblag

— Zamosé

— Jelenia Goéra
— Leszno

— Lublin

— Wroctaw
— Tarnéw

— todz

— Tarnobrzeg
— Skierniewice
— Poznan

— Szczecin
— Przemysl
— Krosno

— Olsztyn

— Bielsko-Biata
— Clietm

— Legnica

— Stupsk

— Plock

— Przemysl
— Przemysl
— Przemysl
— t6dz

— Poznan

— Warszawa
— Przemysl
— Tarnéw

— Ostroteka
— Nowy Sacz
— Warszawa
— Przemysl
— Radom

— Sieradz

MKiS
UWWKSIT
WBP
WBP
WiMBP
WBP
BN
WBP
WiMBP
WBP
WiMBP
WBP
WBP
WBP
WiMBP
MBP
WiMBP
WBP
WBP
DANTEK
KP
WiMBP
WBP
WBP
WBP
WBP
WBP
WiMBP
WBP
UMWK
ZP red.
UWWKSIT
WiMBP
WBP
BN
WiMBP
WBP
WBP
WBP
BN
WiMBP
WBP
WBP



44,
45,
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54,
55.
56.

Krystyna SOBOCINSKA
Andrzej SROGA

Teresa STASIUK-KARAS
Stanistaw STEPIEN
Bozenna STRZELECKA
Wojciech SZYMANOWSKI
Mieczystaw SZYSZKO
Stanistaw TUREK
Andrzej TYWS

Jan WOL0OSZ

Beata ZALEWSKA

Anna ZBYTNIEWSKA
Andrzej ZIEMINSKI

st omza
mKatowice
mBiata Podlaska
wPrzemysl
*Plock
mKielce
*Warszawa
*Rzeszow
*Waltbrzycti
mNarszawa
*Krakéw
«Lublin
mKoszalin

WBP
WBP
WiMBP
PWIN
WBP
WBP
SBP
WiMBP
WBP
BN
WBP
WBP
WBP



SPIS TRESCI

Od WYDAWCY e e s s 5

Stanistaw Stepien )
ZIEMIA PRZEMYSKA NA POGRANICZU SEOWIANSKIEGO

WSCHODU | ZACHODU .ottt na s 8
Jan Wotosz

CO POWINNA ZNACZYC BIBLIOTEKA PUBLICZNA DZIS? oo 26
Jerzy Maj

ZBIOR CZY SIEC? MODEL POWIAZAN BIBLIOTEK PUBLICZNYCH ..cccoovevevee. 34
Lucjan Bilinski )

USTAWA A PRZYSZEOSC BIBLIOTEK oottt es e s tss st enanss 43
Andrzej Kempa

CZYNNIKI MODYFIKUJACE PRACE BIBLIOTEKI PUBLICZNEJ ....cccccoveveveveeeveveeeenne 49

Andrzej Tyws

SPOLECZNE | KULTUROWE PODSTAWY TRANSFORMACJI

BIBLIOTEK PUBLICZNYCH W LATACH 1990-1997.

WYBRANE ZAGADNIENI A ettt et e et e e e e te e e e nraee s 58

Roman tawrynowicz
UWARUNKOWANIA ORGANIZACJI DZIALALNOSCI

BIBLIOTEK PUBLICZNYCH ..ottt 72
Jadwiga Sadowska
PRACA BIBLIOTEKARZA WOBEC POSTEPU TECHNOLOGICZNEGO ......cccccoevnee. 81

V\"ldemar Jakson

WOJEWODZKA BIBLIOTEKA W LUBLINIE — PROBA

DOSTOSOWANIA ORGANIZACJI DO NOWYCH WARUNKOW

PROBLEMY RESTRUKTURYZAGCUII ittt 86
Ewa Grzempa

Mirostawa Josko

WSPOLDZIALANIE WBP Z ORGANAMI SAMORZADU TERYTORIALNEGO.

Z DOSWIADCZEN JELENIOGORSKICH ..ot 105
Anna Zbytniewska

FUNKCJE A KSIEGOZBIORY BIBLIOTEK PUBLICZNYCH.

KSIEGOZBIORY CZY ZBIORY? oottt 114

AUTORZY T UCZESTNICY e s 122



CONTENS

[ o]0 018 1 [T =To [} (o ] SR PRSP PSPRRRR 5

Stanistaw Stepien
PRZEMYSL DISTRICT; ON THE BORDER BETWEEN SLAVIC

WEST AND EAST ittt b ettt b b sttt b e bbbttt ee e e 8
Jan Wotosz

WHAT IS THE PRESENT ROLE OF THE PUBLIC LIBRARY? ...cooviiiiiiereiencinieeee 26
Jerzy Maj

GROUP OR NETWORK. A MODEL OF CONNECTIONS BETWEEN

PUBLIC LIBRARIES oo iieie sttt s ettt e s sttee e sntae e ans e e esnne e e s sneeeesnseeeennsaneannaneennes 34
Lucjan Bilinski

THE LIBRARY ACT AND THE FUTURE OF THE LIBRARIES .....ccccooiiiiiireeieie 43
Andrzej Kempa

FACTORS MODIFYING THE PUBLIC LIBRARY ACTIVITY e 49

Andrzej Tyws
SOCIAL AND CULTURAL BASIS OF THE PUBLIC LIBRARIES’

TRANSITION IN THE YEARS 1990-1997. SELECTED ISSUES.....cccccoiiiiiiinieiniene 58
Roman tawrynowicz

CONDITIONS OF THE PUBLIC LIBRARIES’ ACTIVITY ORGANISATION ....ccccceeunee 72
Jadwiga Sadowska

LIBRARIAN'S WORK AND THE TECHNOLOGICAL PROGRESS ......ccccocvviiiiieiine 81
V\Wtdemar Jakson

LUBLIN VIVODESHIP PUBLIC LIBRARY: AN ATTEMPT OF ADJUSTMENT

TO NEW CONDITIONS. RESTRUCTURISATION ISSUES ..o 86
Ewa Grzempa

Mirostaw Josko

COOPERATION OF A VOIVODSHOP PUBLIC LIBRARY WITH SELF

GOVERNMENT AUTHORITIES. FROM THE JELENIA GORA VOIVODESHIP
EXPERIENCE ..ot b 105
Anna ZBYTNIEWSKA

FUNCTIONS AND PUBLIC LIBRARIES’ BOOK COLLECTIONS.

BOOK COLLECTIONS OR COLLECTIONS? ..ot 114

AUTHORS AND PARTICIPANTES ...t 122



WYDAWNICTWO WYDAWNICTWO
Br

SERIA

dostarcza Panstwu systematycznie materialy o najciekawszych konferencjach poswie-
conych problemom nurtujacym Srodowisko bibliotekarskie.
Szesnasty tom, pt.

KREATYWNOSC BIBLIOTEKARZY

zawiera materialy z ogoélnopolskiej konferencji zorganizowanej w czerwcu 1997 r. przez
Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich w Miedzeszynie (Warszawa-Wawer). Konferencja
poprzedzata Krajowy Zjazd Delegatéw SBP, a jej celem bylo przedstawienie szerokiej
panoramy polskiego bibliotekarstwa i na tym tle ukazanie roli i dziatalnosci Stowarzyszenia
Bibliotekarzy Polskich. Oto autorzy:

Joézef ZAJAC, ,,Organizacjajako sposob skutecznych dziatan - historyczny rozwéj sto-
warzyszeniowego ruchu bibliotekarskiego”

Jan BURAKOWSKI, ,,Aksjologia stowarzyszeniowego ruchu bibliotekarzy™
Bolestaw HOWORKA, ,,Normatywne uwarunkowania dziatalnosci bibliotekarzy”
Zbigniew Zmigrodzki, ,,Wartosci etyczne w bibliotekarstwie”

Andrzej TYVys, ,Bibliotekarze wobec przemian kulturalnych w Polsce”

Lucjan BILINSKI, ,,Ruch bibliotekarski w polityce kulturalnej paristwa"

Barbara SOSINSKA-KALATA, ,,Wzja zawodu bibliotekarza w programach i dziatalno-
$d organizacji stowarzyszeniowych"

Jerzy MAJ, ,,Bibliotekarze w procesie technologicznej modernizacji pracy”

Henryk HOLLENDER, ,,Zagadnienia stratyfikacji w zawodzie bibliotekarza”
Stanistaw CZAJKA, ,,Ustawodawcze iniqatywy- od projekcji do rzeczywistosci”
Elzbieta Barbara ZYBERT, ,,Ksztatlceniowe i edukacyjne funkcje organizacji bibliote-
karskich”

Marian SKOMRO, ,,Z my$la o nowoczesnosd - kierunki prac fachowych zespotéw ZG
SBP”

Marcin DRZEWIECKI, Janusz NOWICKI, ,,Dziatalno$¢ wydawnicza SBP”

Jadwiga CHRUSCINSKA, ,,Fachowe wydawnictwa bibliotekarskie”

Jadwiga ANDRZEJEWSKA, ,,Kreatywna funkcja nauczyciela-bibliotekarza”
Radostaw CYBULSKI, ,,Profesja bibliotekarska a marketing”

Jan WOLOSZ, ,Ktojest kreatorem bibliotekarskich kariei”

Pozycja ta ciekawa dla wszystkich, niezbedna bedzie dla o$rodkéw ksztatcenia bib-
liotekarzy.
stron 160, cena 15 zt

Zamoéwienia prosimy kierowac:

Dziat Promociji i Kolportazu
ul. Hankiewicza 1, 02-103 Warszawa
lub
Wydawnictwo SBP ul. Konopczynskiego 5/7, 00-953 Warszawa
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oferuje

nowa, bardzo ciekawag ksigzke prof.
Pauliny Buchwald-Pelcowej

CENZURA W DAWNEJ POLSCE
Miedzy prasa drukarskag a stosem.

Ksigzka ta jest owocem wieloletniej pracy badawczej Autorki. Obejmuje okres
od panowania Zygmunta Starego do konca istnienia | Rzeczypospolitej. Oto
tytufy rozdziatéw:

. Edykty i ingerencje krélewskie.
Il. Sprawy ksigzek na Sejmach i Sejmikach.
Ill. Dziatania urzedéw i urzednikbw w dziedzinie cenzury. Jurysdykcja
marszatkowska.
IV. Orzeczenia Trybunatu w sprawach ksigzek i ich autoréw.
V. Cenzorskie poczynania wtadz miejskich.
VI. Akademia Krakowska jako instytucja sprawujgca cenzure.
VII. Koscidt Katolicki wobec probleméw cenzury ksigzek.
VIIl. Nowe Koscioty reformowane a problemy cenzury.
IX. Ksiegi nieprawomysine izabronione przez Kosciét Prawostawny.
X. Cenzura ksigzek polskich za granicg i ingerencje zewnetrzne w Rzeczy-
pospolitej.
XI. Préba podsumowania.
Zrédta | opracowania.

Ksigzka zawiera indeksy a takze jest bogato ilustrowana.

JEST TO POZYCJA NIEZBEDNA DLA POLONISTOW. HISTORYKOW.
BIBLIOTEKARZY ORAZ STUDIUJACEJ MLODZIEZY

Stron 290. cena 20 zt.

Do nabycia:

Dziat Promocji i Kolportazu SBP
02-103 Warszawa - Ochota
ul. S. K. Hankiewicza 1 pok 104
tel 822-43-45

Przyjmujemy zamowienia telefoniczne
Sprzedaz odreczna:

Warszawa, Hankiewicza 1 pok 104
Warszawa. Konopczynskiego 5/7
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«NAUKA-DYDAKTYKA-PRAKTYKA»

wzbogacita sie 0 nowa, bardzo uzyteczng ksiazke
Zdzistawa DOBROWOLSKIEGO

»INTERNET | BIBLIOTEKA”

Drodzy Czytelnicy!

Dzi$ INTERNET jest modny. Wszyscy 0 ninn nnéwig i pisza awiec
wczesniej niz pdzniej znajdzie sie w Waszej bibliotece. Musicie by¢ do
tego wydarzenia przygotowani. Ta ksigzka napisana przez Autora, ktory
zna dobrze biblioteki a jeszcze lepiej INTERNET wprowadzi Was
bezbolesnie w ten Swiat. Kiedy juz przeczytacie czes¢ | — warto
doktadnie zapoznac sie z czescig Il by mie¢ szersze spojrzenie na catos¢
tego zjawiska.

Oto tresc:

Przedmowa

Czes$¢ I. Architektura i serwisy Internetu

Wprowadzenie; Arcliitektura Internetu; Elektroniczna poczta; Listy dy-
skusyjne; Telnet; FTP; Arcliie; Gopher; WAIS; Pogawedki; Usenet; Po-
szukiwanie oséb; World Wide Web; Jezyk HTML; Jezyk JAVA; Magicz-
ne szperaczki; Bezpieczehnstwo danych; Jak przytaczy¢ sie do Inter-
netu; Wybrane adresy startowe Webu; Stownik wybranych terminéw
Internetu

Czesc |l. Biblioteka w spoteczenstwie informacyjnym
Wprowadzenie; Szybki rozwéj telekomunikaciji; Elektroniczne biuro;
Elektroniczny tekst; Elektroniczne publikacje; Biblioteczne bariery;
Automatyzacja bibliotek; Wspotczesny kryzys bibliotek.

KSIAZEK O INTERNECIE ZNAJDZIECIE W KAZDEJ KSIEGARNI
DUZO, ALE TAKIEJ JAK TA — TAM NIE MA!

Zamowienia prosimy kierowac:

Dziat Promociji i Kolportazu
"~ul. Hankiewicza 1, 02-103 Warszawa
-IO g I“b
\"dawnlctw SBP ul. Konopczynskiego 5/7, 00-953 Warszawa
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