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PRZEDMOWA

Z satysfakcjg polecam do lektury irefleksji publikowane w tej ksigzce ma-
teriaty z krajowej konferencji ,,Bibliotekarstwo polskie w perspektywie wsta-
pienia do Unii Europejskiej”. Poprzedzita ona Krajowy Zjazd Delegatéw Sto-
warzyszenia Bibliotekarzy Polskich w Miedzeszynie pod Warszawa, w czerwcu
2001 r., i zgodnie zostata uznana przez jej uczestnikdw jako spotkanie wazne,
interesujgce, odbyte we whasciwym czasie, ukazujace nowe tioryzonty i realne
wyzwania rysujace sie przed polskim bibliotekarstwem.

Konferencja byta spotkaniem, ktore przyciagneto uwage i zgromadzito
wielu znanych bibliotekarzy. Organizatorom konferencji - ustepujgcemu
Zarzadowi Gtéwnemu SBP naleza sie podziekowania za trafny wybor tema-
tu, odpowiadajacy oczekiwaniom $rodowiska bibliotekarskiego oraz pozy-
skanie referentdw, ktdrzy ciekawie, a czesto frapujaco przedstawiali proble-
my, jakie wynikaja z jednej strony z upowszechniania nowych osiggnie¢ te-
lekomunikacyjnych i budowy spoteczenstwa informacyjnego, a z drugiej -
perspektywy wstagpienia naszego kraju do Unii Europejskiej i funkcjonowania
bibliotek polskich w srodowisku bibliotek europejskich.

Referenci poruszali - co zrozumiate rozne problemy. Z uznaniem i aplau-
zem wystuchano otwierajace konferencje wystgpienie prof. Tomasza Goban-
Klasa, ktéry dzielit sie swojg wiedzg i oryginalnymi refleksjami na temat
historii przemian w systemach przekazywania informacji; uwaznie wystu-
chiwano aktualnych informacji ekspertéw z polskich instytucji zajmujacych
sie sprawami przygotowania kraju do wstapienia do Unii Europejskiej. Z kolei
wystgpieniom kolegdw bibliotekarzy, ktorzy naswietlali r6zne aspekty stanu
i przygotowania bibliotek polskich do wspotpracy z bibliotekarstwem unij-
nym - uczestnicy zawdzieczali informacje, odniesienia i opinie, ktére przy-
blizyty im zagadnienia bibliotekarstwa europejskiego, pozwolity spojrzeé
w ich kontekscie na swoje warsztaty pracy, zwréocity uwage na nowe zjawiska
i zapewne pobudzity do refleksji, poréwnan, kreslenia whasnych planéw.

Walory tej konferencji i duze zainteresowanie, ktére wzbudzita, wynikaty
nie tylko z jej tematyki, lecz takze - jak sadze - ze spotkania 0séb z réznych
kregbw naszego Srodowiska; bibliotekarzy i ekspertow z roznych rodzajow



bibliotek oraz akademickich szkdt ksztatcenia bibliotekarzy. Réwniez refe-
renci reprezentowali rdzne rodzaje bibliotek i instytucji. Wszystko to sprawi-
fo, ze debata spetnita takze role integracyjna; sprzyjata przekazaniu wiedzy
o0 problemacti i dziatalnosci réznycli rodzajow bibliotek, umozliwita nawigzy-
wanie kontaktéw miedzy uczestnikami spotkania.

Publikowane materiaty, nie tylko dokumentujg te wartosciowa konferen-
cje, lecz takze zawierajg bogactwo informacji o waloracli poznawczycli i prak-
tycznychi. Nieprzypadkowo, podsumowujac wyniki obrad ustepujacy prezes
SBP, Stanistaw Czajka pozytywnie ocenit icti przebieg, stwierdzajac, iz spo-
tkania takie nalezy kontynuowac. Pomagaja bowiem w przyswojeniu wiedzy
o bibliotekach! europejskicti, pozwalajg czerpac z icli doswiadczen, utatwiaja
petniejsze postrzeganie stabosci i osiggniec naszychi bibliotek, z ktérychi wiele
prezentuje porownywalne wyniki dziatalnosci. Konferencje takie sg wreszcie
przedsiewzieciem szkoleniowym przygotowujgcym bibliotekarstwo polskie
do nowych wyzwan.

Jan Wolosz



Tomasz Goban-Klas

KSIAZKA | BIBLIOTEKA W ERZE CYFROWEJ:
OD ZBIORU DO MULTITEKI

»Technologiaelektroniczna-jako medium naszych czasow - przeksztatca
i zmienia charakter stosunk6éw spotecznych oraz wptywa na wszystkie sfery
naszego zycia. Zmusza ona do ponownego rozwazenia kazdej idei, kazdego
dziatania i o kazdej instytucji, ktdre dotychczas uznawaliSmy za podstawowe.
Wszystko ulega zmianie - ty, twoja rodzina, sasiedztwo, wyksztatcenie, twoj
stosunek do innych ludzi (...) Wszystkie media przeksztatcajg nas catkowicie:
nic nie zostanie niezmienione, nietkniete. The medium is the massage. Zrozu-
mienie przemian kulturowych i spotecznych mozliwe jest jedynie wowczas,
gdy rozwazymy dziatanie mediéw jako Srodowiska. Wszystkie media sg
przedtuzeniem naszych zdolnosci - psychicznych czy fizycznych (...).
Przedtuzenie dowolnego zmystu zmienia nasz sposéb myslenia i dziatania -
sposob, w jaki postrzegamy $wiat”.

McLuhan i Fiore, 1967 :41.

Neal Postman w swoim ostatnim zbiorze esejow W strone XVIII
stulecia stwierdza:

»Problem, jaki musimy rozwigzaé¢ w XXI wieku, nie polega na tym,
jak przekazywac informacje; nie chodzi o inzynierig informacji. Z tym
juz dawno daliSmy sobie rade. Problemem jest teraz, jak przeksztatcic¢
informacje w wiedze, a nastepnie wiedze w madrosc¢. Jesli rozwiazemy
ten problem, reszta jako$ sie utozy” (2001 : 108).

»Szukajac drogi rozwigzania tego fundamentalproblemu, Postman
zwraca sie ku wiekowi XVIII, wiekowi Oswiecenia, gdy nosnikiem
zaréwno informacji, jak i wiedzy, a niejednokrotnie madrosci, byla
ksigzka drukowana. Lewis Mumford (1966) wielka zmiane spoteczng
poczawszy od XVII wieku, wigzat z karierg druku:



»Stowo drukowane wywierato wiekszy wptyw niz rzeczywiste zda-
rzenia (...). Istnieé, znaczyto istnie¢ w druku, reszta Swiata usuwata
sie stopniowo w cien. Nauka stawata sie réwnoznaczna z wiedza
ksigzkowsg...”

Jednak 6wczesna autorytarna wtadza, a w wieku XX wiadza tota-
litarna, obawiata sie wiedzy od niej niezaleznej. Stad najpierw poja-
wita sie instytucja cenzury, a w XX wieku w ustrojach totalitarnycti
powrdcono do palenia ksigzek (Niemcy) i kontroli publicznych ksie-
gozbioréw (ZSRR). Jednak sita ksigzki byta wieksza niz sita wiadzy.
Nigdzie, nawet w czarnej utopii Raya Bradbury'ego (1953), Farenheit
45], eliminacja ksigzek nie udata sie w peini.

Bradbury opisuje panstwo, w ktérym zakazano posiadania wszel-
kich ksigzek, poza komiksami i pornografig. Inne ksigzki zniszczono
palac je na stosach (Farenheit 474, to wkasnie temperatura w ktorej
zapala sie papier). Jednak nieliczni ludzie zachowali ich tres¢, uczac
sie wybranych tekstéw na pamiec. Stali sie zywymi ksiegami - nie-
kiedy ginac, spaleni razem ze swymi ksiazkami i ze swg pamiecia.
Jednak ich sita porusza nawet straznikow. Guy Montag, strazak, ktory
dotychczas sam palit ksigzki, widzac starg kobiete gingcg na stosie,
powiada do swej przykutej do telewizora zony: ,,Musi co$ by¢ w tych
ksigzkach, sprawy, ktorych nie mozemy sobie sami wyobrazi¢, musi
w nich co$ by¢!” | jest, a wkasciwie bywa w nich madros¢ pokolen.
Ksiazka bowiem nie jest zwyktym nosnikiem informacji, w sensie da-
nychi, faktow, opiséw. Jest - z uwagi na swa strukture i objetos¢ -
nosnikiem wiedzy jako informacji uporzadkowanych, powigzanych
w sensowny uktad, sklaniajgcy do poszukiwania dalszych informacji.
W szczegblnych przypadkach ksigzka moze sta¢ sie nosnikiem, albo
stymulatorem madrosci, czyli pewnej wiedzy o innej wiedzy (Postman,
2001 : 195). Oczywiscie nie kazda ksiazka, ale ksigzka jako medium. Tej
mozliwosci przekazywania madrosci nie posiadajg pozostate media,
w szczegolnosci audiowizualne. To whasnie ogromna rola katedr miata ulec
zmianie z wynalazkiem Gutenberga, druku ksigg z ruchomych czcionek.
Doskonale ujat to Wiktor Hugo w powiesci Dzwonnik z Notre Dame:

,»Archidiakon spogladat na ogromng katedre w milczeniu, wreszcie
drgnat i wyciagnat swa reke ku otwartej drukowanej ksiedze lezacej
na jego biurku, a drugg rekg wskazat katedre Notre Dame i smutnie
przenoszac spojrzenie od ksigzki do katedry powiedziat: Niestety, ona
zabije tamtg. Bylo to przeczucie, ze gdy idee zmieniajg forme, zmie-
niajg tez swadj sposob ekspresji. (...) iz kamienna ksiega [katedra],
tak solidna i trwata, ustgpi ksigzce papierowej, ktdra bedzie bardziej
solidna i bardziej trwata”.



w czterysta lat p6Zniej, uzupetniona wieloma innymi wynalazkami
z dziedziny masowej telekomunikacji (radio, telewizja, takze telefon)
oraz informatyki (komputer osobisty), rozpoczeta sie era cywilizacji
teleinformatycznej. Cytat z powie$ci Wiktora Hugo mozna dzisiaj
odnie$¢ do nowego medium, gdy zestawi sie ksigzke multimedialna,
na ptytce CD-ROM lub w Internecie, z ksigzka drukowang, to mozna
stwierdzi¢: ,,Niestety, ksigzka elektroniczna zabije ksigzke Gutenber-
ga”. Rzecz jasna, ksigzka drukowana nie zgineta i nie zginie, tak jak
przetrwaty Sredniowieczne katedry. Jednak jej funkcje w kulturze
i spoteczenstwie, podobnie katedr, wkrotce ulegng powaznej zmianie.
Jednak nie zginie, tak jak nic zgineto, mimo obaw, zywe stowo i ludzka
pamie¢ po wynalezieniu pisma.

Nowy jezyk, nowe funkcje, stare problemy

Na jednej z konferencji o spoteczenstwie informacyjnym Teresa
Szymorowska z Wojewodzkiej Biblioteki Publicznej w Toruniu wygto-
sita referat pod zaskakujgcym tytutem: ,,Biblioteka publiczna w regio-
nie jako interfejs miedzy organami samorzadowymi i administracyj-
nymi a obywatelem”.

Nie wiem doktadnie o czym byta mowa, ale jezyk jest tu zaskaku-
jacy, jak i okreslenie nowej funkcji biblioteki publicznej. Jednak te
nowosci nie przestaniajg istotnego dawnego problemu - biblioteka,
aby trwa¢, musi sie zmienia¢. Ulegata specjalizacji, najpierw byto to
miejsce zbioru wszystkicti dostepnycti dokumentéw pisanycti, potem
podzielita sie na arctiiwa i ksigznice. Dawniej, traktowana byta jako
miejsce studiéw dla wybranycli, w XIX wieku otworzyta swoje podwo-
je, stajac sie bibliotekg publiczng, dostepng dla wszystkich. Teraz zno-
wu rozszerza zakres zbieranych materiatéw, tyle, ze nie o archiwalia,
ale o nagrania muzyczne, filmy wideo, programy komputerowe, CD-
ROM, itd. Gromadzi tez dokumenty i dane statystyczne, generowane
przez wladze panstwowe i samorzadowe, staje sie centrum realizacji
demokracji i edukacji obywatelskiej.

Mimo tych wszystkich zmian, nie ulegala zmianie jej zasadnicza
natura - miejsce korzystania z tekstow kultury w ich r6znorodnej
postaci. llustruje to m.in. rozmowa z Arturem Dyro, dyrektorem ds.
Rozwoju Wydawnictwa Young Digital Poland.



- Jakie zmiany w ciagu kilkudziesieciu lat bedziemy mogli
obserwowac¢ w polskiej szkole?

- Przede wszystkim szkota bedzie bardziej uczy¢ umiejetnosci niz
wpaja¢ wiedze. To proroctwo jest stosunkowo tatwe, poréwnujac
obecne systemy edukacji w krajacti Europy Zacliodniej z systemem
polskim. Zmieniac sie bedzie zdecydowanie rola nauczyciela z osoby
przekazujacej wiedze w opiekuna procesu dydaktycznego, stymuluja-
cego i wskazujgcego kierunki rozwoju, stawiajgcego przed uczniem
zadania i pomagajacego w rozwigzywaniu napotkanycti probleméw.
Wiedza bedzie czerpana przez ucznia z ré6znycti zrodet i medidw, wsrod
ktérych media elektroniczne, a Internet w szczegdlnosci, znajdzie
swoje wazne, aczkolwiek nie wytgczne, miejsce. Kolejna zmiana poja-
wi sie w podrecznikach ksigzkowych. Na pewno zmieni sie ich rola
oraz znacznie zmaleje liczba ich stron. Ksigzka przestanie prezentowac
to, co znacznie lepiej potrafi pokazaé interaktywny program (urucha-
miany z ptyty lub Internetu), skupiajac sie na tych fragmentach edu-
kacji, gdzie zawsze bedzie przewyzszaé inne media. Ksigzka na state
zintegruje sie z odpowiadajgcymi jej zasobami elektronicznymi.

Ksigzka - medium najstarsze i najtrwalsze

Jednak zmienno$¢ formy pisma i ksigzek jako medium nie moze
zaciera¢ podstawowego faktu, ze ksigzki sg najbardziej trwatym
i wptywowym medium - nie tyle w sensie swej masowosci, co mocy
zmieniania ludzkiego $wiatopogladu. Takiej mocy zmiany psychiki
odbiorcy nigdy nie miaty inne media, nawet te najbardziej masowe
i atrakcyjne. Modelujgcy wptyw filmu i telewizji, ekspresyjny wptyw
muzyki mitodziezowej takze byt i pozostaje ogromny. Jednak ksigzki
do dzisiaj pozostajg medium najtrwalszym - w sensie spotecznym,
gdyz niektore z nich sa czytane i interpretowane od tysiecy lat, a wiele
z nich od kilku tysiecy, kilkuset czy setek lat. Przyktadem wplywu
masowego sa ksiegi Swiete - Biblia, Stary i Nowy Testament, Talmud,
Koran. Ale przeciez jeszcze liczniejsze sg przyktady Swieckich ksig-
zek, ktére zmieniaty cate epoki i pokolenia - ado dzisiaj sg to najcze-
Sciej ksigzki napisane wiele wiekdw temu.

Dla kultury europejskiej te ksigzki to przede wszystkim dzieta lite-
ratury greckiej (Homer), filozofii greckiej (Platon, Arystoteles), lite-
ratury rzymskiej (Horacy, Cycero, Owidiusz), historiografii (Tacyt,



Cezar). Czytane najczesciej we fragmentach sg od ponad dwaoch tysigc-
leci, tgcznie ze Starym i Nowym Testamentem, Zrédtem opowiesci,
motywow, mitéw, a nade wszystko powszechnie znanych mysli o re-
ligii, polityce, cztowieku, spoteczenstwie.

Nie sposdb przeceni¢ znaczenia pewnych tresci kulturalnych dla
komunikacji miedzypokoleniowej i miedzykulturowej. Kazde komu-
nikowanie miedzyludzkie tworzy pewng wspolnote informacyjna, ale
jednoczes$nie wymagajuz uprzedniej wspdlnoty, nie tylko na poziomie
kodu jezykowego, ale takze wsp6lnych denotacji, symboli, watkdéw,
powiedzen, aforyzméw, przystow, itd.

Era multimediéw i pokolenie SMS-6w

Wszelka literatura wymaga co najmniej dwaojki: twércy i odbiorcy.
Ta para moze by¢ potgczona czasowo i przestrzennie, jak w tradycji
oralnej, gdzie bard, bajarz lub gawedziarz Spiewat i opowiadat historie
swoim stuchaczom. Moze by¢ rozdzielona, jak w piSmiennictwie lite-
rackim, gdzie miedzy twdércg i odbiorcg sytuuje sie produkt medial-
ny - ksigzka. | chociaz ona jest obiektem trwatym, to istnieje jako
obiekt kultury, gdy jest w obiegu spotecznym, czyli jest czytana, rozu-
miana i przyswajana.

Pozornie samo medium na ktérym tekst zostat utrwalony nie ma
znaczenia dla tresci, a tylko dlajej rozpowszechnienia, lecz wiemy od
McLuhana, ze ,,przekaznik jest przekazem” i sama forma ksigzki jako
obszernego przekazu linearnego ksztattuje tres¢ oraz jej uktad struk-
turalny. W konsekwencji ksztattuje tez mozliwosci i warunki odbioru.

Ksigzka ze swej natury jest medium asynchronicznym, oddalajgcym
czasowo autora od czytelnika, a takze medium indywidualistycznym,
angazujgcym zmyst wzroku i zorientowanym na odbidr skupiony i sa-
motny. Jako forma przekazu ksigzka (cho¢ nie tylko rzymskiego ko-
deksu, ale i w formie zwoju) stata sie fundamentem cywilizacji judeo-
chrzescijanskiej, a potem w formie drukowanej - O$wiecenia, Refor-
macji i cywilizacji przemystowej. Nie tylko uczenie czytania i pisa-
nia, ale studiowania tekstéw byto zadaniem szkoty powszechnej, in-
stytucji podstawowej dzi$ i w przysztosci. Jednak wspotczesnie zmie-
nia sie zarébwno zbidr tekstéw, jak i nastawienia psychiczne uczniéw
i studentéw, istotne dla ksztattowania tego zbioru.



Los ksigzki i lektury w erze nowych mediéw' wydaje sie niepewny.
Z jednej strony ksigzki drukowane zdajg sig by¢ zagrozone przez ksigz-
ki elektroniczne na CD-ROM-ach, z drugiej - wazniejszej - miode
pokolenie wychowane na mediach audiowizualnych stracito zaintere-
sowanie diugimi tekstami pisanymi, wymaga raczej obrazow i krot-
kich wiadomosci tekstowych.

Juz Platon dostrzegt, ze gdy zmienia sie styl muzyki, zmienia sie
cata kultura, a nawet ustréj polityczny. Dzisiaj ta starozytna prawda
wskazuje, ze media telekomunikacyjne i audiowizualne, wszechobecne
w zyciu wspotczesnej mtodziezy, zmieniajg w najgtebszym, choc jesz-
cze nierozpoznanym w peini sensie, jej spoteczng osobowosc.

Najmtodsze pokolenie bywa okre$lane jako generacja Y, e-gene-
racja, Video Kids, Net Generation. Ze swej strony proponuje nazwe
pokolenie SMS-u, gdyz jego cechajest medialnos¢ i mobilnos¢. Tele-
fon komorkowy stat sie niezbednikiem, instrumentem przetrwania
w grupie i miescie. Zapewnia nie tylko wymiane informacji, ale itgcz-
nos¢ grupowa oraz stanowi oznake przynaleznosci pokoleniowej. Jest
to pokolenie wigczone w sie¢, online. Stad nie powinien nas dziwic
paradoks wynikajacy z raportu Biblioteki Narodowej, iz cho¢ rosnie
liczba oséb studiujacych i mtodych ludzi z wyksztatceniem wyzszym,
Polacy czytajg niewiele. Po prawdzie, czytajg i nawet sami pisza,
jednak nie sg to gazety i ksigzki, ale e-maile, strony www i- najcze-
sciej - SMS-y.

Jednoczesnie styl jej staje sie coraz bardziej asocjacyjny, wideo-
klipowy. Dzieci i mtodziez przyzwyczajajg sie do coraz wigkszego
tempa narracji, skrétowosci, zmiennosci, regut montazu, kodéw dzwie-
kowych. | coraz czesciej sie po prostu nudzg wolnym, tradycyjnym
tempem narracji. Nowe pokolenie ma ubozsze stownictwo, ma takze
problemy z akcentowaniem i wymowa, co jest zwigzane z ogranicze-
niem dtuzszych interakcji stownych z rowie$nikami, a zwtaszcza do-
rostymi. Gry i CD-ROM-y sg wprawdzie interaktywne, ale nie interper-
sonalne, nie ucza poprawnego wystawiania sie, wymawiania stdw,
itd. To zresztg widac takze u miodych dorostych, nawet politykow.
Tym bardziej w krétkim przekazie SMS-owskim trudno rozwinac¢ ja-
kakolwiek mysl krytyczna, stad brak i argumentacji, i logicznej struk-
tury wywodu. Dominuja natomiast informacje, emocje i opinie. Na-

" Terminem ,,nowe media” okre$la sie media stanowigce rozwinigeie i uzupetnienie
klasycznych mass mediéw, magnetowid, pilot telewizyjny, telewizje kablowe i satelitarne,
zwiaszcza tc z nich, ktére operujg kodem cyfrowym. Terminem ,,multimedia” okreéla si¢ media
operujace réwnoczesnie tekstem, obrazem i dzwiekiem. Przyktadem jest CD-ROM.



lezy pisa¢ krotko i w swym mniemaniu dowcipnie. Miodziez wychowa-
na na mediach audiowizualnych, przyzwyczajona do pisania SMS-sow
nie wykazuje zainteresowania gruba ksigzka, poszukiwaniem zrédet
archiwalnych, gromadzeniem danych statystycznych. Wybiera swo-
bodne zeglowanie w Internecie, o ktorym sadzi, ze jest Wszectinicg
Wiedzy Wszelakiej a nie e-Smietniskiem. Paradoks.

Jest tez swoistym paradoksem, ze w spoteczeAstwie informacyj-
nym biblioteki nie zajmujg tak eksponowanego miejscajakie powinno
im ex definitione przystugiwaé. Przeciez skoro spoteczenstwo jest in-
formacyjne, a co do tego, ze wspotczesne spoteczenstwo na takie okre-
$lenie coraz bardziej zastuguje, panuje niemal zgoda powszechna, to
c0z bardziej powinno by¢ rozbudowane jak Swiatynie informacji, czyli
biblioteki? Jednak tak sie nie dzieje, cho¢ w naszym kraju nie tylko
nie ma znaczacego postepu, ale raczej obserwujemy regres, zwitasz-
cza je$li poréwna¢ go z mozliwos$ciami i potrzebami spotecznymi.
Przyczyn tego stanu jest wiele, tutaj wskaze na komercjalizacje zycia
publicznego.

Na pewno biblioteki czeka gteboka metamorfoza, ale majg wspania-
tg przyszto$é. Przede wszystkim - rozumiane jako zbhiory ksigzek -
byly ipozostang zbiorami wiedzy. Uzupetniane jednak byty przez pina-
koteki (zbiory ptdcien), muzea i galerie, zbiory przedmiotéw i obiek-
tow sztuki. W XX wieku doszty filmoteki i ptytoteki (dyskoteka to
pojecie z innej parafii).

Chociaz biblioteki, naukowe, panstwowe, klasztorne i prywatne,
pochodza z ery przedgutenbergowskiej, to przeciez ich rozw6j byt
mozliwy dopiero od wynalazku druku z pomoca ruchomej czcionki.
Przetomem byto wprowadzenie biblioteki publicznej, og6lnodostep-
nej, utrzymywanej z pieniedzy lokalnych lub panstwowych.

Obecnie przezywamy w catym Swiecie kryzys tradycyjnej bibliote-
ki publicznej, zwigzany z komercjalizacjg kultury, ale rownoczes$nie
otwieraja sie wielkie szanse powstania lokalnych centrow dokumenta-
cji publicznej, bedacych weztami w wielkiej globalnej sieci. Tojednak
temat na nowy referat.

e-Ksigzka

Moda na przedrostki e (czyli elektroniczna) nie powinna przesta-
nia¢ wagi problemu. Nie wszystko e, co sie $wieci, jakby mozna spara-
frazowa¢ znane powiedzenie o ztocie. E-ksigzka to jedna z elektroni-



cznych form prezentacji tekstu na ekranie monitora. Jako taka jest
mniej userfriedly, przyjazna uzytkownikowi (aby uzy¢ innego termi-
nu z jezyka informatyki) niz stara poczciwa ksigzka {plain old book,
POB ale tak jak stary poczciwy telefon, POT). Ulegt zmianie a tele-
fon mobilny i wieloustugowy, tak i e-Ksigzka bedzie zapewne bar-
dziej uzyteczna, gdy chodzi o wyszukiwanie, zaznaczanie, wybieranie
informacji, a zwtaszcza ojej hipertekstowos$¢, to znaczy mozliwos¢
docierania do innycti tekstow (obrazéw, dZzwiekéw itp.). Problem nie-
porecznosci takich ksigzek zapewne bedzie rozwigzany przez nowa
technologie tzw. displayéw. Tygodnik ,,The Economist” (May 2001)
opisuje nowg elektroniczng strone, jako nowy catkowicie system
wys$wietlania tekstu. Juz nie monitor przed oczami, ale elektroniczna
kartka, elastyczna, na ktérej pojawiajg sie litery i fotografie, trzyma-
na w reku przez czytelnika, ma by¢ podstawowg forma e-Book.

Klasyka na CD-ROM-ach i w Internecie

Klasycy nie zyjg ponad 70 lat, wiec mozna bez obawy o narusze-
nie praw autorskich publikowa¢ ich dzieta do woli. Takze na CD-
ROM-ach, czy w Internecie. Taki charakter ma projekt ,,Gutenberg”
(www.gutenberg.net), gdzie umieszczono klasyke, ktorg mozna $cigg-
nac z Internetu bezptatnie.

W Polsce jest kilka miejsc w sieci Internetu, gdzie mozna bezptat-
nie przeczytac i pobra¢ wiele dziet literatury polskiej i Swiatowe;j.

Przyktadowe adresy

http://biblioteka.poland.com, www.literatura.zapis.net.pl,
gimnazjum.com.pl/staropolska.

Biblig znajdziemy pod adresem www.biblia2000.pl, a wielce dys-
kutowang ksigzke Jana Tomasza Grossa Sgsiedzi w www.pogranicze.
sejny.pl/wydawnictwo/gross.htm.

Dobrginicjatywa byloby podjecie idei wydawania ,,Biblioteki Dziet
Wyborowych”, nie tylko w zakresie literatury pieknej, lecz i filozoficz-
nej, socjologicznej itp. W przystepnym opracowaniu na CD-ROM-
ach i w Internecie.


http://www.gutenberg.net
http://biblioteka.poland.com
http://www.literatura.zapis.net.pl
http://www.biblia2000.pl
http://www.pogranicze

Bibliografia

Bangemann 's Report. European Way to the Information Society. An Action
Plan. Brussels, 1996

Buiding the European Informationfor All. High Level Group of Experts.
Brussels, 1996

Doktorowicz K.: Europejskie spoteczefistwo informacyjne - bariery inte-
gracyjne dla Polski. W: Radio i Telewizja. Informacja, kultura, polityka.
Pod red. W. Dudka. Katowice 2000, Wyd. Uniwersytetu Slaskiego s. 43-45
Goban-Klas T., Sienkiewicz P.: Spoteczenstwo informacyjne. Szanse,
zagrozenia, wyzwania. Krakow 1999. Wydawnictwo Postepu Telekomu-
nikacji

Goban-Klas T.: Media i komunikowanie masowe. Teorie prasy, radia,
telewizji i Internetu. Krakéw 2000. Wydawnictwo Naukowe PWN
Green J. O.: Nowa era komunikacji. Warszawa 1999. Proszynski i S-ka
Krzysztofek K.; Wizje i teorie spoteczenstwa informacyjnego. W: Cywili-
zacja: dwie optyki. Warszawa 1991. Instytut Kultury

Lubacz J.: Infrastruktura informacyjna - opcje i dylematy rozwoju. Materia-
ty z konferencji; ,,Polska wobec wyzwan spoteczenstwa informacyjnego”.
Warszawa 1997: Instytut Rozwoju i Studiow Strategicznych

Pawtowska A.; Polska uprogu ery informacyjnej. Spoteczne i organizacyj-
ne warunki zastosowania technik informacyjnych. Lublin 1994 (maszy-
nopis)

10. Postman N.: Wstrong XVIlIstulecia. Jakprzeszto$¢ moze doskonali¢ przy-

sztos¢. (Building the Bridge to the 18th Centrury. How the Past Can Im-
prove Our Future, 1999), ttum. Polskie Rafat Frac. Warszawa 2001. PiW

11. Third EU/CEEC Information Society Forum. Brussels 1997. Wprowadze-

nie do spoteczenstwa informacyjnego w Potsce. Warszawa 1996. KRRiTV

12. White Paper on Convergence of Telekomunications, Media and Infor-

mation Technology Sectors. Brussels 1997

13. Zacher L. (red.): Polska a globalne spoteczenstwo informacyjne. Eksper-

tyza zbiorowa. (K. Doktrowicz, T. Goban-Klas, K. Krzysztofek, F. Ma-
czynski, L. Zacher) dla Komitetu Badan Naukowych. Pod red. Jézefa Lu-
bacza: Wdrodze do spofeczenstwa informacyjnego. Warszawa 1997. Poli-
technika Warszawska



Jan Wotosz

STANDARDY EUROPEJSKIE W DZIEDZINIE
BIBLIOTEKARSTWA

Przydatno$¢ standardow

Na wstepie chciatbym przypomnieé, co napisano o przydatnosci
standardéw w Encyclopedia ofLibrary and Information Science” Ot6z
czytamy w tym zrodle, ze standardy stanowig nieodzowng pomoc dla
kierownictwa biblioteki i bibliotekarzy. Standardy moga by¢ pomocne
w rozbudowie odpowiedniego ksiegozbioru, zatrudnianiu wykwalifi-
kowanego personelu, okres$laniu wiasciwej wielkosci powierzchni lo-
kalowej. Standardy zapewniajg jednolito$¢ i porzadek. Sg réwniez
potrzebne jako wytyczne dla okres$lenia poziomu finansowania, zao-
patrzenia materialnego i zatrudnienia, by biblioteka byla w stanie
wypetniaé swoje zadania wobec uzytkownikéw. Standardy majg zasad-
nicze znaczenie dla planowania i oceny ustug bibliotecznych. Jesli
nie sg profesjonalnie opracowane i dostepne, bibliotekarze sg narazeni
na ryzyko ich okre$lania przez ludzi, ktérzy nie majg o tym pojecia.

Standardy - zgodnie z cytowang encyklopedig- mozna definiowac
jako kryteria, za ktérych pomocg mozna mierzy¢ i ocenia¢ dziatalnosé
biblioteczng. Powinny przeto by¢ opracowywane przez profesjonali-
stow. Mozna je tez pojmowac jako modele idealne, modele procedur,
miary ocen, narzedzia stymulacji przysztego rozwoju i usprawnien
czy jako instrumenty wspomagajace podejmowanie decyzji i dziatan

‘Standards fur Libraries. W: Encyclopedia of Library and Information Services. Vol. 28.



nie tylko przez bibliotekarzy, lecz takze przez inne osoby zaangazo-
wane w planowanie i administrowanie ustugami bibliotecznymi.

Przypomng tez, ze Encyklopedia bibliotekarstwa wspétczesnego
z 1976 r. okre$la standardy ustanawiane przez ISO iprzez inne orga-
nizacje miedzynarodowe mianem zalecen normalizacyjnych lub unifi-
kacyjnych, stwierdzajac zarazem, ze majg one charakter norm. Przy-
pominam o tym, bo uwazam, ze tre$¢ stowa ,,standard” odpowiada
tresci stowa ,,norma”, zwiaszcza obecnie, kiedy pod rzadami nowej
ustawy o normalizacji normy utracity swoj poprzedni, obligatoryjny
charakter. Zgadzam sie réwniez z tymi, ktorzy okre$leniem ,norma”
nazywaja te ustalenia, ktdre majg obligatoryjny charakter w tym zna-
czeniu, ze jesli nie zastosujemy sie do ich postanowien, nie bedziemy
mogli uzyskaé¢ w naszych dziataniach oczekiwanych efektow.

Standardy w perspektywie historycznej

Problematyka standardéw bibliotecznych ma dtuga historie i obej-
muje bardzo wiele zagadnien. Juz w 1894 r. Uniwersytet Nowego
Yorku oficjalnie przygotowat dokument {Requirements for Proper
Library Standard), ktéry okreslat warunki, jakie bibliotki mate i $red-
nie musiaty speini¢, aby otrzymac¢ pomoc finansowg z budzetu stano-
wego. Nawet dzi$ jest interesujgce, ze pomoc taka mogty otrzymaé
nie wszystkie borykajace sie z finansami biblioteki, lecz te tylko,
ktérych wielko$é zbiorow i godziny otwarcia dla czytelnikéw (w za-
leznosci od wielkosci liczby mieszkancéw) osiggaty minima stan-
dardéw, okreslone w przywotanym dokumencie i tym samym okazaty
sie zdolne efektywnie wykorzystywa¢ pomoc stanowa.

W historii standarddw wazng role odegrata aprobata Amerykan-
skiego Stowarzyszenia Bibliotekarzy (1916 r.) dla wnioskéw jednego
Z jego komitetéw roboczych, ktory bezpieczeristwo i rozwoj biblio-
tek uzalezniat od starann samych bibliotekarzy o przepisy prawne,
wprowadzajgcych formalnie w zycie standardy biblioteczne. Juz wtedy
bowiem stwierdzono, ze standardy przyjete formalnie przez upraw-
nione do tego wiadze sg narzedziem skuteczniejszym w ujednolica-
niu i porzagdkowaniu dziatalnosci bibliotecznej niz standardy niefor-
malne, ktére maja charakter zalecef, opracowanych na podstawie
obserwacji i doSwiadczen. Sktonno$¢ Amerykandw do liczenj”
rzenia i wyrazania wszystkiego w dolarach sprzyjata stan<”~r*zacji
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takze w bibliotekarstwie. Ich podejscie i osiggniecia na tym polu zy-
skaty uznanie i nasladowcow takze w innych krajach. Wida¢ to najle-
piej na przyktadzie standarddw dla bibliotek akademickich. W latach
powojennych amerykanskie standardy zawieraty w odniesieniu do bib-
liotek uniwersyteckich wielkos$ci; ksiegozbiér 500 00 wol., budzet
biblioteki - 6% budzetu szkoty, 1/3 personelu to bibliotekarze wykwa-
lifikowani, 60-65% budzetu to wydatki na wynagrodzenia dla pra-
cownikéw, a 40-35% na uzupetnianie zbioréw. W 1959 r. Amerykanie
przyjeli tez, ze biblioteka kolegium musi mie¢ nie mniej niz 50 0O
wol., jesli studiuje w nim do 600 studentéw. Jesli studiowato wiecej
to na kazdych dodatkowych 200 studentéw powinno by¢ dodatkowo
10 GO0wol. W 1964 r. w Wielkiej Brytanii okreslono podobne normy
dla uniwersytetu, w ktorym studiowato 4000 studentdéw, wielkos¢
zbioréw na 500 Q0O wol., zatrudnienie 500 os6b, budzet biblioteki -
6% budzetu szkoty W tym samym roku w Niemczech ustalono, ze
ksiegozbidr liczagcy 300 OO0 wol. zaspokaja 75% potrzeb uzytkowni-
kdéw, a dopiero ksiegozhior liczacy 600 QOO wol. zapewnia samowy-
starczalno$¢ uczelni.

W tym konteks$cie trudno nie wspomnie¢ o bibliotekach niepan-
stwowych szkot wyzszych w Polsce, ktdrych zbiory sg nieporéwnywal-
nie mate w stosunku do wymienionych wczesniej liczb, albo czesé
tych szko6t nie ma ich wcale, o czym mdwiono na majowej konferencji
w Bibliotece Narodowej na temat obstugi informacyjnej uzytkowni-
kow w bibliotekach warszawskich. Z 42 takich szk6t w Warszawie
bibliotek nie ma 14 szko6t (tylko 5 z nich zawarto umowy z innymi
instytucjami o dostepie swoich studentéw do tych bibliotek), a naj-
wieksze z nich maja po ok. 20 OQ0Owol. zbioréw. W tej sytuacji nalezy
podziwia¢, szanowaé i wspiera¢ starania kolegéw z bibliotek szkdt
niepanstwowych o rozbudowe potencjatu ustugowego swoich warsz-
tatéw bibliotecznych.

Nie jest moim zamiarem przedstawienie rozwoju standaryzacji
bibliotecznej, ale nawet na podstawie pobieznego ogladu pismiennic-
twa na ten temat, trudno nie zauwazy¢, ze proces ustalania standardéw
bibliotecznych, to jednoczes$nie historia rozwoju wspdtczesnego bi-
bliotekarstwa jako zorganizowanej, sprawnej dziatalnosci informacyj-
nej, ktérej celem jest dostarczanie uzytkownikom potrzebnych im
dokumentow i informacji. | to znajduje wyraz w bogatym piSmiennic-
twie zagranicznym poswieconym standardom i standaryzacji w biblio-
tekarskie. Juz pierwsze zapytanie o standardy biblioteczne w Internecie
przynosi odpowiedz w postaci kilkudziesieciu tysiecy waznych pozycji



z tego zakresu. Ta liczba pokazuje, jakg wage przywigzuje sie do stan-
daryzacji w bibliotekarstwie Swiatowym ijak wielka armia specjali-
stow zajmuje sie standardami, dzieki ktérym wspdtczesne biblioteki
unowoczesniajg i zwiekszajg efektywnos$¢ swojej dziatalnosci.

Innymi stowy, bez standaryzacji podnoszenie poziomu skutecznosci
i sprawnosci dziatania bibliotek nie jest mozliwe. W praktyce oznacza
to konieczno$¢ posiadania w kazdym kraju, takze w Polsce, silnego
zaplecza analityczno-badawczego, zdolnego do $ledzenia postepow
standaryzacji w bibliotekarstwie Swiatowym i opracowywania stan-
dardéw na potrzeby bibliotek krajowych.

Poczatkowo standaryzacja w bibliotekarstwie wyrazata sie gtownie
w miernikach ilosciowych, ktore zapewniaty poréwnywalnos$¢ i ocene
réznych elementéw potencjatu materialno-ustugowego bibliotek.
W drugiej potowie ubiegtego wieku, a zwilaszcza w ostatnich jego
dekadach, kiedy bibliotekarstwo w krajach rozwinietych osiggneto
wysoki poziom ujednolicenia oraz materialny, ajednoczes$nie coraz
wiekszej wagi zaczety nabiera¢ kwestie wspotpracy i wspétdziatania
w ramach tworzonych sieci i systemoéw informacyjnych - standaryza-
cja jakosciowa nabrata szczegdélnego znaczenia i zaczeta sie nieby-
wale rozwijaé. Utworzono narodowe i miedzynarodowag agencje stan-
daryzacyjng- ISO. Standardyzacjg biblioteczng zajeta sie IFLA oraz
UNESCO.

Podejscie i oczekiwania wobec standardéw zaczety sie zmieniac.
Przyktadem tego sg znane standardy IFLA dla bibliotek publicznych-.
W latach piec¢dziesigtych opracowywano je z myslg o ustaleniu wia-
Sciwej wielkosci zbioréw, ich udostepniania, zatrudnienia, powierzch-
ni lokalowej itp. Natomiast w publikacji standardow w 1986 r. wczes-
niej opracowane i przyjete standardy ilosciowe uzupetniono standar-
dami o charakterze zalecen i wytycznych, ujednolicajagcych zasady
i procedur)' wykonywania ustug biblioteczno-informacyjnych, groma-
dzenia zbiorow, zatrudniania personelu, organizacji warsztatu biblio-
tecznego, zarzadzania, organizacji sieci bibliotecznej®

W miare postepdw integracji i tworzenia przez biblioteki systemow
wspotpracy i wspoétdziatania - zjednej strony, a z drugiej - wzmacnia-

- J. Wotosz; Biblioteki publiczne w $wietle standardéw zagranicznych. W: Funkcje
ponadlokalne bibliotek publicznych  poziom powiatowy. Materiaty z ogélnopolskiej
Konferencji nt. ,,Biblioteka powiatowa '99 - pierwsze doswiadczenia i wnioski”. Radom/
Jedlnia Letnisko, 20-22 wrze$nia 1999. Warszawa 2000. Wydaw. SBP s.14- 24.

* IFLA Guidelines for public libraries. Miinchen 1986; Wybrane elementy standardéw
IFLA dla bibliotek publicznych. IV: Funkcje ponadlokalne bibliotek publicznych - poziom
powiatowy. Op. ci. s. 138 - 171.



nia ich bazy materialnej, coraz wigkszego znaczenia w ostatnich de-
kadach nabierajg normy techniczne w bibliotekarstwie. Bardzo mocny
impuls do ich ustalania i stosowania data rewolucja elektroniczna,
rozwoj technologii informatycznych i telekomunikacji. Bez ujednoli-
cen opisu dokumentdéw, klasyfikacji, haset wzorcowych, formatdéw,
protokotow przekazu danych ibardzo wielu innych uregulowan tech-
nicznych nie bytaby mozliwa praca i wspotpraca bibliotek oraz syste-
mow informacyjnych w ramach sieci komputerowych, a takze korzy-
stanie z dobrodziejstw Internetu. Gros ustanawianych obecnie stan-
dardéw dotyczy zagadnieh wiasnie z tego zakresu, czyli rzeczywistosci
wirtualnej - jak mozna bytoby chyba powiedzie¢ - i w tym zakresie
postep jest najszybszy. Tym bardziej, ze globalizacja stanowi takze
wyzwanie dla systemoéw wymiany informacji, zwiekszajac potrzebe
tworzenia nowych lub rozbudowy i usprawnienia systemdéw dotychcza-
sowych na zasadzie nowycli ujednolicen technicznych, procedural-
nych, organizacyjnych oraz stosowania nowch technologii. Rozszerza
to dotycticzasowe i otwiera nowe obszary standaryzacji w skali glo-
balnej, w ktérej musza uczestniczy¢ takze biblioteki, jesli chca, a chca,
bo musza - korzysta¢ z nowych mozliwosci udostepniania dokumen-
téw i informacji.

Kwestia podejscia do tematu

Od tych og6lnych uwag pora przejs¢ do gtdwnego tematu mojego
wystgpienia. Od razu musze wyjasni¢, ze wyczerpujace omoéwienie
standarddéw europejskich w dziedzinie bibliotekarstwa, w krétkim
wystapieniu nie jest mozliwe. Jesli dobrze odczytatem zamyst organi-
zatorow tej konferencji, to chodzi o stworzenie mozliwosci porownan
naszych bibliotek z europejskimi. Najprosciej i najtatwiej mozna byto-
by to osiggna¢ przez przedstawienie podstawowych standardow ilo-
Sciowych dotyczacych m. in. zbioréw, ustug, personelu, lokali itp.
Oméwienie catej gamy standardéw dotyczacych katalogowania, kla-
syfikacji, bibliografii, wypozyczen miedzybibliotecznych, dziatalno-
$ci wydawniczej, formatdéw zapisow danych, protokotéw przekazy-
wania danych itp. - ktére stanowig obecnie gtdwny nurt dziatalnosci
standaryzacyjnej - nie jest, jak sadze, przedmiotem szczeg6lnego za-
interesowania uczestnikow naszego spotkania.

Jednak przedstawienie standardéw ilosciowych w bibliotekarstwie
europejskim okazato sie trudniejsze niz sgdzitem i moje poszukiwa-



nia odpowiednich danych nic zawsze przynosity oczekiwane rezultaty.
Zbyt optymistycznie zaktadatem istnienie takich standardow i tatwe
do nich dotarcie. Zréznicowanie bibliotekarstwa krajow europejskich
jestjednak ogromne. Bogate kraje Europy Pétnocnej, a przede wszyst-
kim kraje skandynawskie, WIk. Brytania, Holandia - majg bibliotekar-
stwo bardziej rozwinigte niz niektére kraje z potudnia Europy. W ra-
porcie Wioskiego Stowarzyszenia Bibliotekarzy stwierdzono np. ostat-
nio, ze ,,We Wioszech zadna biblioteka publiczna, od najmniejszej
do najwiekszej, nie znajduje sie w sytuacji umozliwiajacej wspotprace
i koordynacje dziatalnosci z innymi bibliotekami”, ze do niedawna
nie probowano w tym kraju budowacé jakiego$ systemu bibliotecznego,
ze biblioteki municypalne same ksztattujg zasady i reguly swego
dziatania™*. ,,Biblioteki w Niemczech [cliodzi o samorzgdowe biblio-
teki publiczne] nie obowigzuje zadne prawo biblioteczne, budowa i za-
ktadanie bibliotek publicznych nalezy do dobrowolnych zadah gmin”~
Rzutuje to na podejscie poszczegdlnych krajéw do bibliotek oraz
standardow bibliotecznych.

Wyniki moich poszukiwan chciatbym przedstawi¢ w odniesieniu
do standardow dotyczacych przede wszystkim bibliotek publicznych,
ktére - jak oceniam - najbardziej nas tu interesujg. Poniewaz stan-
dardy te sg bardzo zr6znicowane i nie dajg charakterystyki bibliote-
karstwa poszczeg6lnych krajow, uznatem za stosowne postuzenie sie
pewnym wybiegiem. Mianowicie postanowitem wykorzysta¢ fakt
ogtoszenia przez IFLA projektu nowej wersji standardéw dla bibliotek
publicznych, w ktérych najpetniej wyrazito sie europejskie doswiad-
czenie i myslenie o standardach dla tej kategorii bibliotek. Po ich
przedstawieniu i na ich tle zamierzam pokaza¢ specyficzne réznice
w podejsciu do standardow w niektérych krajach europejskich.

Obecna wersja standardéw IFLA dla bibliotek
publicznych

O standardach IFLA dla bibliotek publicznych mowilismy w 1999 r.
na konferencji w JedIni Letnisku®. Zajmowalismy sie wéwczas stan-
dardami opublikowanymi w 1986 r. Specjalnie powotana grupa robo-

APublic Libratries and Information Society: Italy. W: Public Libraries and the Information
Society. Luxemburg: European Commission, DGXI11/E.4, 1997 s. 201.

*Informacja naukowa w krajach Unii Europejskiej. Wybrane zagadnienia prawne.
Warszawa, Krakéw 1997 s. 45.

mJ). Wotosz: Biblioteki publiczne w .Swietle standardéw zagranicznych, op. cit



cza IFLA oglosita nowe propozycje, ktore zostaly przedstawione
w trzeciej wersji dol<urnentu zatytutowanego Revision oj the IFLA's
Guidelinesfor Public Libraries i dostepnego w Internecie pod adre-
sem; littp;//www.IFLA.org/VI1l/s8/proj./gpl.litm Zalozenia i dwie
wczesniejsze wersje tego dokumentu byty dyskutowane na miedzyna-
rodowym seminarium w Holandii oraz podczas kongresow IFLA
w Amsterdamie (1998), Bangkoku (1999) i Jerozolimie (2000). Przy-
wolywana wersja projektu jest dzietem szescioosobowej grupy robo-
czej, kierowanej przez Pliila Gilla, Anglika. Doswiadczenia europej-
skie wniosty do tego zespotu ponadto specjalistki z Niemiec i Szwecji,
wspomagane przez Kanadyjke, Asustralijczyka i Armenczyka.

Podobnie jak publikacja IFLA z 1986 r. omawiany projekt fgczy
standardy z wytycznymi {gudlines). Zadecydowaty o tym zgtoszone
grupie roboczej opinie z catego $wiata, z ktérych wynikato, ze wiek-
sze zainteresowanie budzita i okazata sie przydatna tre$¢ standardéw
niz wytycznycli.

Autorzy projektu podkreslajg, ze gtdwnym czynnikiem wymuszaja-
cym rewizje dotycticzasowycti standardéw jest rewolucja elektronicz-
na, oraz niebywaty i gwattowny rozwdj tectmologii informatycznych
i telekomunikacji, ktére rewolucjonizujg sposoby gromadzenia, pre-
zentowania i udostepniania informacji w bibliotekach publicznych.
Uwzglednit ten czynnik Manifest bibliotek publicznych UNESCO
z 1994 r., ktérego zapisy i tres¢ zostaty w duzej mierze wiaczone do
ostatniego projektu IFLA.

Zréznicowane mozliwosci i poziom wykorzystania nowych techno-
logii w poszczeg6lnych, bogatych ibiednych, krajach na $wiecie wpty-
nety na ujecie tresci standardéw i wytycznych. Wedle deklaracji auto-
réw maja one stuzy¢ bibliotekom pomoca na kazdym poziomie rozwoju
ich dziatalnosci.

Omawiany dokument sktada sie ze wstepu i 6 rozdziatéw oraz 4
zatgcznikow. ,,Rola i cele biblioteki publicznej” - to rozdziat pierwszy.
Nastepne to: ,,Ramy prawne i finansowe”, ,,Zaspokajanie potrzeb uzyt-
kownikow”, ,,Budowa zbioréw”, ,Zarzadzanie personelem”, ,,Zarzadza-
nie i marketing w bibliotekach publicznych”. Na szczeg6lna uwage za-
stuguje takze zatgcznik dotyczacy standardéw powierzchni lokalowe;j.

Nie bedziemy tutaj omawia¢ treSci catego dokumentu, choc jest
on - jestem o tym przekonany - niezmiernie wazny dla bibliotek pu-
blicznych w naszym kraju. Nasze $rodowisko powinno sobie przy-
swoicjego tresci i korzystaé z niego jako narzedzia przydatnego w sta-
raniach o unowoczes$nianie warsztatéw bibliotecznych. Jednoczesnie
winien by¢ ptaszczyzng odniesien do realiow we wilasnej instytuciji.
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Wytyczne w sposéb usystematyzowany, wyczerpujacy i bardzo szcze-
gétowy ujmuja catoksztatt zagadnien iaspektow organizacji i dziatal-
nosci wspotczesnej biblioteki publicznej w warunkacti rewolucji elek-
tronicznej i spoteczenstwa informacyjnego. W duzej mierze petnig
role poradnika dla profesjonalistow z bibliotek publicznycti i przewod-
nika dla oséb odpowiedzialnych w samorzadach za bibliotekarstwo
publiczne. Nowe standardy i wytyczne IFLA zastugujg na to, aby
poswieci¢ im osobne spotkanie.

Jesli natomiast chodzi o standardy, to tradycyjnie odnosza sie one do:

A. Zbiorow

Autorzy projektu podkreslaja, ze liczebnos¢ nowych nabytkow jest
wazniejsza od liczebnosci ksiegozbioru i proponuja generalng zasade;
1,5 do 2,5 ksigzek na gtowe mieszkanca, przy czym minimalna wiel-
ko$¢ zbiorow biblioteki lub filii nie powinna by¢é mniejsza niz 2500
wol. Nowo zatozona biblioteka nie moze mie¢ mniej niz 1 ksigzke na
glowe mieszkanca, ale tylko najwyzej przez 3 lata. Po 3 latach po-
winna mie¢ co najmniej 2 wol. na gtowe mieszkanca.

Jesli chodzi o nowe nabytki, to uzalezniono je od liczebnos$ci ob-
stugiwanej populacji. W spotecznosci liczacej ponizej 25 Q00 miesz-
kancow powinno przypadaé 25 nowych ksigzek na 100 mieszkaricéw,
w populacji od 25 000 do 50 OO0 - 22,5 wol. na 100 mieszkancow,
aw zbiorowisku liczacym powyzej 50 Q0O mieszkancow - 20 wol. na
100 mieszkancéw. W matych bibliotekach obstugujacych mniej niz
1000 mieszkancdow zalecane jest zwiekszenie wskaznika zakupu no-
wosci 0 100 i wiecej procent.

Trudno nie zauwazyé¢, ze obowigzujacy w Polsce jeszcze niedawno
wskaznik 18 wol. na 100 mieszkancéw byt bardzo zblizony do tych
zalecen. Obecnie wynosi on w naszym kraju 5,7 wol. na 100 miesz-
kancéw a sa biblioteki i rejony, gdzie oscyluje w granicach 1-2 wol.
na 100 mieszkancow, nie mowiac juz o bibliotekach, ktére nie maja
ani ztotéwki na zakup nowosci.

B. Zatrudnienia

Generalnie zaleca sie przyjecie wskaznika 1 pracownika na pet-
nym etacie na 2500 mieszkancow.

1/3 personelu (nie liczac personelu pomocniczego: sprzataczek,
straznikdw itp.) powinna mie¢ kwalifikacje bibliotekarskie.

0,5 do 1% budzetu biblioteki powinno sie przeznacza¢ na cele szko-
leniowe.



c. Wyposazenia w urzgdzenia elektroniczne

Generalnie przyjmuje sie, ze | stanowisko dostepu do komputera
powinno przypadac¢ na 5000 mieszkancéw.

Przywotane tez zostaty przyktady z Anglii, gdzie przyjeto, ze 0,7
stanowiska roboezego powinno przypadac¢ na 1000 mieszkancéw oraz
Australii, gdzie w populacji liczagcej do 50 OO0 mieszkancéw 1stacja
robocza powinna przypada¢ na 5000 mieszkancéw, a w populacjach
wigkszych - 1stanowisko dodatkowo na kazde 10 QOO mieszkancow.

D. Powierzchni lokalowej

Przyjmuje sie, ze minimalna powierzchnia lokalowa samodzielnej
biblioteki powinna wynosi¢ nie mniej niz 350 m kw., a mulltimedialnej
filii bibliotecznej - nie mniej niz 230 m kw. plus 14 m kw. na kazde
dodatkowe 1000 wol. powyzej 3000 wol. ksiegozbioru.

W podawaniu do wiadomosci przyjetego wskaznika powierzchni
lokalowej na glowe mieszkarica popetniono chyba btad, informujac
0 56 m kw. (i 600 stopach kw.), ktére powinny przypada¢ na gtowe
mieszkanca. Prawdopodobnie powinno by¢ 0,56 m kw. na gtowe miesz-
kanca, co i tak bytoby wskaznikiem dwukrotnie wyzszym niz w na-
szych bibliotekach (0,24 m kw. per capita). Jesli btedu nie ma, to
oznacza zalecanie wskaznika dwudziestokrotnie wyzszego niz wynika
ze statystyki bibliotecznej w Polsce.

Ponadto przewidziano:

* 1m kw. na kazde 110 wol. ksiegozbioru,

« 2,8 m kw. na 1 miejsce robocze dla uzytkownika. 5 takich miejsc
powinno przypada¢ na 5000 mieszkancéw, co stwarza mozliwos¢
organizacji indywidualnych miejsc pracy dla uzytkownikéw, umiesz-
czania tablic informacyjnych, stanowisk audiowizualnych i stano-
wisk internetowych,

» 16,3 m kw. na 1pracownika przy wskazniku 1 pracownik na 2500
mieszkancow,

« kazda biblioteka powinna mieé sale konferencyjnajako miejsce dla
spotkan spotecznosci lokalnej,

» 20% ogo6tu powierzchni powinno sie planowa¢ na pomieszczenia
sanitarne, magazynowe (np. dla materiatbw czystosciowych), win-
dy, urzadzenia techniczne.

Lojalnie przyznano, ze propozycje wskaznikow powierzchni loka-
lowej opracowano wykorzystujgc standardy bibliotek USA i Kanady.



Rozmaito$¢ rozwigzan standardoéw europejskich

Rezultaty poszukiwan standarddéw europejskich sktaniajg mnie do
wyrazenia przeSwiadczenia, ze nie ma czegos$ takiego jak standardy
europejskie, w sensie ich ujednolicenia wspdlnym wysitkiem specjali-
stow z krajow europejskich i powszechnego stosowania. Wyjatkiem
moga by¢ tylko niektére normy techniczne, np. format UNIMARC.
Spotykamy natomiast standardy narodowe, opracowane i przyjete
w poszczeg6lnych krajach i to nie wszystkich. Standardy te wykazujg
jednak roznice miedzy soba, tak co do przedmiotu standaryzacji, jej
zakresu, ujecia. Niektoére z nich majg status obligatoryjnych, kiedy sa
wprowadzane w Zycie na mocy ustawy czy mniejszej wagi przepiséw
prawnych.

Przyktadem ustawodawstwo belgijskie z 1978 r., regulujace spra-
wy bibliotek we Flamandii. Ustawa wprowadzita w zycie obowigzek
stosowania bardzo szczeg6towych - zeby nie powiedzie¢ - drobiazgo-
wych standardéw, ustalajgc wskazniki iloSciowe dotyczace rocznego
zakupu ksigzek, czasopism, materiatdéw audiowizualnych - w zalez-
nosci od liczby mieszkancow, a takze standardy w zakresie powierzch-
ni lokalowej i wyposazenia bibliotek w urzadzenia techniczne. Tak
np. regaty biblioteczne nie moga by¢ nizsze niz 25 cm i wyzsze niz
170 cm, a szeroko$¢ miedzy nimi ma wynosi¢ 170 cm’. W strukturze
zbiorow literatura niebeletrystyczna (w tym encyklopedie, informa-
tory, podreczniki) ma stanowi¢ 45-50 % zbioréw, piekna 30-40%, dla
dzieci - 15-20%. ,,Wedtug belgijskich norm, aby otworzy¢ biblioteke
potrzeba minimum 6 tys. wol. na 10 tys. mieszkafncow. W ciggu 10 lat
zhiory te nalezy zwigkszy¢ do 180 tys. wol. na 10tys., albo wyjsciowa
liczba 10 tys. wol. winna wzrosng¢ do 30 tys., jesli placéwka ma obstu-
giwac 20 tys. mieszkancow”*

Bardzo interesujace jest rGwniez podejscie do standardéw w Danii.
Wedle minimalnych standardéw z 1977 r. wielko$¢ zbioréw biblio-
tecznych uzalezniona zostata od liczby obstugiwanej populacji. Prze-
widziano pieciotysieczne przedziaty wielkosci populacji; od pierw-
szego - liczacego do 5 tys. mieszkancow (nastepne co 5 tys.) do ostat-
niego - ponad 25 tys. mieszkancow. Dla populacji liczacej nie wiecej
niz 5tys. mieszkancow ustalono, ze powinna ona mie¢ do dyspozycji

~M. Storms; Twenty Years ofpublic Library BiUiing in Flanders: 1978 - 1997. W: Papers
of the 64th IFLA General Conference, 1998, Booklet 6, s. 100.

G. Lcwandowicz: Bibliotekipubliczne w krajach Unii Europejskiej. Informator. Warszawa:
CEBIID 2000 s. 21



minimum 7500 wol. zbiorédw, przy czym 60% tych zbioréw powinny
dysponowac¢ biblioteki publiczne a 40% szkolne. Wedle tych samych
standarddw populacje najwieksze, a wiec liczace ponad 25 tys. miesz-
kancéw powinny mieé zbiory liczace minimum 31 500 tys. wol., przy
czym 52% tych wol. powinno stuzyé czytelnikom bibliotek publicz-
nych a 48% do szkolnych. Od liczebnosci populacji uzalezniono tak-
ze standardy miejsc w czytelniach oraz zatrudnienie personelu (przy
wielkosci populacji do 5 tys. mieszkancéw - 2,5 etatu, w przedziale

5tys. - 10tys. mieszkancow - 5 etatéw, powyzej 25 tys. oséb - 12,5

etatu).

Niepodobna tu omawiac sytuacji we wszystkich krajach europej-
skich, ale na szczeg6lng uwage zastugujg najnowsze angielskie stan-
dardy, ktére byly propozycja rzadowa, opartg na ustawie o bibliote-
kach i muzeach z 1964 r., przygotowang przez Departament Kultury,
szeroko konsultowang z wtadzami samorzagdowymi’. Wedle o$wiad-
czenia Chrisa Smitha, sekretarza stanu ds. kultury, rzad chce, aby przez
wprowadzenie standardow wiadze samorzgdowe:

» spowodowaty, by kazda biblioteka byta otwarta w tygodniu co naj-
mniej przez 60 godz.,

» dostarczyty dowodow, ze mieszkancy w miastach i na terenach wiej-
skich dochodzg lub dojezdzajg do biblioteki w czasie nie wiek-
szym niz 20 minut, a takze, ze wypadniecie z rozktadu kurséw bi-
bliobuséw lub nieplanowane zamknigcia biblioteki nie przekroczg
w skali rocznej 5% planowanego czasu ich pracy,

» zagwarantowaty, ze filie biblioteczne bedg udostepniaé Internet przez
co najmniej 10 godz. tygodniowo,

« finansowaty zakupy nowych zbioréw w liczbie 216 ksigzek (i in-
nych materiatow na dyskach, kasetach, wideo) na kazde 1000 miesz-
kancow,

* umozliwiaty ludziom wypozyczanie ksigzek na 3 tygodnie oraz 8
ksigzek jednorazowo,

» zagwarantowaty selekcje zbioréw, ktora pozwoli wymieni¢ catosé
ksiegozbioru w okresie nie dtuzszym niz 8 i pét roku.

Zaplanowano wejscie w zycie tych standarddéw do 2004 r.

Wszystkie biblioteki publiczne majg by¢ podiaczone do Internetu
przed 2002 r. Przyjeto ze 0,7 stanowiska komputerowego do uzytku
czytelnikow bedzie przypadaé na kazde 1000 mieszkancéow.

wZob: http//www.sbn.ac.uk/litc/ 1t/2000/ncwsl849 html
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Znamienne sg nastepujace stowa sekretarza stanu ds. kultury;
»Wprowadzenie w zycie tych minimalnych standardow bedzie Swiad-
czy¢, ze lokalne samorzady sa Swiadome swej odpowiedzialnosci za
zapewnienie standardéw ustug, ktérych uzytkownicy majg prawo ocze-
kiwa¢ od hibliotek. Gdy to bedzie niezbedne, rzad nie zawaha sie
interweniowac bezposrednio, aby broni¢ ustugi biblioteczne™.

Z dokumentu rzagdowego wynika - ijest to bardzo ciekawe - ze
ustalono punkty interwencyjne dla tych standardéw. | tak np. inter-
wencja rzadowa bedzie miata miejsce, jesli zamiast przez 60 godz.
biblioteka bedzie otwarta przez mniej niz 45 godz., a wskaznik robo-
czego stanowiska komputerowego zamiast 0,7 na 1000 mieszkancow
przybierze warto$¢ mniejsza niz 0,35. Dotyczy to tez pozostatych stan-
dardow.

Dodajmy, ze we wstepie do omawianego dokumentu o standar-
dach stwierdza sie, ze 3477 bibliotek publicznych w miastach i wsiach
obstuguje 49 min os6b, ze z bibliotek publicznych korzysta 55-60%
mieszkancow, a w przypadku dzieci wskaznik ten ksztattuje sie na
poziomie70%.

Wedle ostatnich danych Departament Kultury, Mediéw i Sportu
rzadu brytyjslkiego wprowadzit oficjalnie w zycie omawiane stan-
dardy z poczatkiem lutego 2001 r.'.

Konkluzje

1 W europejskim i Swiatowym bibliotekarstwie standardy iloScio-
we stanowig wazne narzedzie jego unowoczesniania i rozwoju. Szcze-
gélnie pozytywng role odgrywaja standardy ustanawiane formalnie
i wprowadzane w zycie na drodze regulacji prawnych. Takich stan-
dardéw obecnie w Polsce nie mamy i nic nie wskazuje, by witadze
rzadowe i samorzadowe byty nimi obecnie zainteresowane.

2. W warunkach polskich, szczegélnie w obecnej sytuacji opraco-
wanie i stosowanie standardow wydaje sie konieczne. Standardy same
sie nie opracuja, nie sg tego w stanie uczyni¢ poszczegélne biblioteki
czy wiadze samorzadowe. Potrzebne jest sfinansowanie takich prac
z funduszéw rzadowych lub grantow.

http://lwww.la-hg.org.uk/dircctory/prcss dcsk/200102.html
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3. Do wykorzystania pozostaja standardy i wytyczne IFLA, ktére
sq suma doswiadczen europejskich i swiatowych w tej dziedzinie.
Potrzebne jest ich przettumaczenie i upowszechnienie. Ich promocja
moze przyczynic sie do przyblizenia opinii publicznej idei i koncepcji
nowoczesnej biblioteki publicznej. Szczegdlng warto$¢ majg towa-
rzyszace standardom wytyczne, na ktoérych przedstawienie brak byto
czasu. Znamienne, ze programy biblioteczne w Unii Europejskiej, jak
np. ProPublica, sg podejmowane irealizowane zgodnie z zatozeniami
tych wytycznych.

4. Wiele swiadczy o tym, ze ugruntowuje sie $wiadomos¢ w Euro-
pie o wielkiej roli bibliotek publicznych w spoteczenstwie informa-
cyjnym oraz wagi standardéw dla tego typu instytucji. Rodzi to na-
dzieje na powszechny wzrost zainteresowania standardami bibliotecz-
nymi. Tym bardziej, ze powotanie do zycia Libcoonu, instytucji, ktéra
podjeta opracowanie i publikowanie statystyki r6znych rodzajow bi-
bliotek w krajach europejskich stwarza warunki do ocen, poréwnan
i szacunkow oraz podstawe do opracowania standardéw w poszcze-
gélnych krajach.

5.1ostatni wniosek: w zakresie standardéw bibliotecznych mamy
bardzo wiele do zrobienia.



Joanna Skrzypkowska

BIBLIOTEKI PUBLICZNE
W KRAJACH UNII EUROPEJSIQEJ

Zmiany w sferach gospodarczej i zatrudnienia zaczety od potowy
lat dziewieédziesigtych! XX wieku przyczynia¢ sie do rozpowszecli-
nienia pogladu, ze informacja przeksztatcana w wiedze stanowi za-
réwno podstawe osobistego rozwoju, jak tez og6lnego sukcesu eko-
nomicznego. Pojawity sie nowe relacje pomiedzy pracg a spedzaniem
czasu wolnego. Uczenie sie zaczeto traktowac jako dziatanie wyma-
gajace coraz wiekszej elastycznosci, a takze jako proces trwajacy cate
zycie.

W ostatnich dwéch dziesiecioleciach nastapit zmasowany rozwaj
nowych technik informacyjnych i komunikacyjnych, ktére - za pomoca
takich sieci, jak Internet, systemy satelitarne oraz lokalne kablowe -
zapewniaja petny dostep do informacji, edukacji, rekreacji, coraz cze-
$ciej bezposrednio z miejsca pracy lub z domu.

W tym konteks$cie pojawita sie potrzeba ksztatltowania w Europie
podstaw do tworzenia i rozwoju nowych, dynamicznych sektorow
gospodarki - zgodnie z zapotrzebowaniem na bardziej wydajne i do-
stosowane do potrzeb uzytkownika ustugi publiczne, ,blizej obywa-
tela” i po obnizonych kosztach.

Wobec powyzszych zmian, w panstwach UE zwyciezyto przekona-
nie, ze na pierwszym miejscu nalezy stawia¢ czynnik ludzki, ze w pro-
cesie tworzenia spoteczefistwa informacyjnego polityka spotecznajest
réwnie wazna, jesli nie wazniejsza, niz polityka gospodarcza, uznano
ze ludzie powinni panowaé nad informacja, lecz nie traktowac jej
instrumentalnie w celach manipulacyjnych. Zauwazono réwniez, ze
»Zycie wirtualne” nie jest zyciem prawdziwym, tak jak przedstawienie
rzeczywistosci - nic jest rzeczywistoscig. Szybko dostrzezono, ze



w spoteczenstwie, ktdrego cztonkowie funkcjonujajedynie lub gtow-
nie w rzeczywistosci wirtualnej, moga wytworzy¢ sie elementy stresu
dziatajgce wrecz destrukcyjnie.

Powyzsze procesy wywarty ogromny wptyw na wszystkie dzie-
dziny zycia, dajac szanse zaistnienia i podjecia nowycti wyzwan tak-
ze przez europejskie biblioteki publiczne.

Dane dotyczace ichi sytuacji w poszczegolnycti panstwach UE sg
skromne iniejednolite, dlatego tez trudno na tej podstawie opracowac
jakagkolwiek analize porownawczg. Niemniej jednak postaram sie za-
prezentowac zréznicowanie w poziomie ich rozwoju.

Na tle unijnych bibliotek publicznych najlepiej prezentujg sie bi-
blioteki panstw skandynawskich.

Na terenie Danii dziata ok. 1000 bibliotek publicznych i 57 biblio-
buséw, ktérych zasoby tworzy ponad 30 OO0 QOO ksigzek. Rocznie
wptywa 2 500 OO0 wol. nowych nabytkdw oraz rejestruje sie ok.
70 000 OO0 wypozyczen; zatrudniajg one ok. 6000 o0s6b.

Podstawowe funkcje biblioteczne sg catkowicie zautomatyzowane
i bazy danych 95% bibliotek publicznych dostepne sg czytelnikom.
Wykorzystanie Internetu sterowane jest przez National Library Autho-
rity. Ponad 50% bibliotek publicznych wiaczyto sie do sieci z koncem
lutego 1997 r. Zaplanowano, ze do konca 2000 r. pojawig sie pozostate.
Szybko wzrasta wykorzystanie CD-ROM-éw.

Dla duzej liczby Duninczykow, nie posiadajacych komputeréw w pra-
cy tworzone sg nowe mozliwosci zaznajomienia sie z technikami infor-
macyjnymi. Duzgrole w tym procesie odgrywajg biblioteki publiczne,
oferujgce swoim uzytkownikom specjalistyczne szkolenia w tym
zakresie.

Jezeli chodzi o Finlandie, to najej terenie dziata ponad 1200 bib-
liotek publicznych, ktérych zbiory liczg ponad 40 0CQOC0wol. a rocz-
ny zakup przekracza 1000000 wol. Biblioteki te odwiedza 2500000
uzytkownikow, ktdrym wypozycza sie 120 000 GOOwol.

W 1997 r. co drugi Fin korzystat z bibliotek publicznych, co oznacza
ze 60-80% populacji regularnie korzysta z bibliotek. 57% wydatkéw
na biblioteki publiczne to pensje dla pracownikéw.

Sie¢ tworzy 19 bibliotek centralnych zlokalizowanych w poszcze-
gblnych regionach. Do ich zadan nalezy: koordynowanie wypozyczen
miedzybibliotecznych, zarzadzanie regionalnymi serwisami informa-
cyjnymi oraz sprawowanie opieki merytorycznej nad mniejszymi pla-
cowkami. 67% bibliotek publicznych dziata w ramach regionalnych



sieci wspotpracy, 84% z nich to biblioteki skomputeryzowane, wypo-
sazone w réznorodne systemy zautomatyzowane, w wiekszosci pro-
dukcji krajowej. 75% bibliotek szkot wyzszycli i publicznycti oferuje
dostep online do baz danycti - 68% bezptatnie, 32% odptatnie. Dzia-
ta tez biblioteka depozytowa, wspdlna dla bibliotek akademickich i pu-
blicznych, finansowana przez panstwo.

W 1995 r. zainicjowano specjalny projekt, ktdrego gtdbwnym celem
jest promowanie ustug bibliotek publicznych za posrednictwem sieci
rozlegtych oraz udowodnienie, ze odgrywaja one ogromng role jako
uzytkownicy, producenci i dostawcy serwisOw sieciowych. Poczat-
kowo koordynatorem projektu byto Finskie Stowarzyszenie Biblio-
teczne, obecnie Miejska Biblioteka Publiczna w Helsinkach - cen-
tralna biblioteka publiczna w Finlandii.

Placéwki firiskie finansowane sg w réwnych proporcjach przez
panstwo i samorzady, a podstawowe ustugi, zgodnie z ustawg biblio-
teczng, sg bezptatne. Dotacje od sponsoréw stanowia margines pozy-
skiwanych funduszy.

W 1994 r. Ministerstwo Finansoéw opracowato dokument Wstrone
finskiego spoteczenstwa informacyjnego, a w 1995 r. Rada Panstwa
ustalita, ze ,,biblioteki publiczne powinny by¢ wspierane jako otwar-
te wezty informacyjne. Zapowiedziano tez, ze informacyjne serwisy
sieciowe zostang wprowadzone do systemu bibliotecznego tak szybko,
jak to mozliwe”.

Szwedzkie biblioteki publiczne charakteryzujg sie wysokim po-
ziomem automatyzacji. Sie¢ obejmuje ok. 2000 bibliotek, w ktorych
zgromadzono ponad 40 OO0 OG0 ksigzek a roczny zakup wynosi ok.
2000000 wol., 47% wydatkéw w budzecie bibliotek przeznacza sie
na ptace personelu.

Pod koniec lat dziewiecdziesigtych ubiegtego wieku, zaledwie 9%
bibliotek byto nieskomputeryzowanych, a 80% z nich planowato au-
tomatyzacje. Warto podkresli¢, ze biblioteki publiczne czeSciej ko-
rzystaja z zewnetrznych baz danych, niz akademickie i sg to przede
wszystkim lokalne bazy szwedzkojezyczne. Wprawdzie wspo6ipraca
miedzybiblioteczna oparta na technikach informacyjnych jest uboga,
stale wzrasta natomiast wykorzystanie Internetu.

Szwedzka ustawa biblioteczna, z grudnia 1996 r., mowi o tym, ze
obywatele powinni mieé dostep do biblioteki publicznej oraz ze biblio-
teka powinna pracowac nad tworzeniem komputerowych baz danych
dla uzytkownikéw. Duza cze$¢ panstwowych dotacji dla bibliotek
publicznych przeznaczana jest na ich dziatalnos¢ regionalng. Panstwo



finansuje 24 biblioteki okregowe, 4 centra wypozyezalniane oraz bi-
blioteke depozytowa, ktéra wspomaga biblioteki publiczne w wypo-
zyczaniu materiatow bibliotecznych i przyjmuje druki zbedne. W rza-
dowym ustawodawstwie dot. badan i spoteczenstwa biblioteki sg po-
strzegane jako jedno wielkie narodowe zrodto zasobow, skupiajgce
biblioteki panstwowe oraz publiczne: miejskie i okregowe.

Dzieki decyzji rzgdu wszystkie miejskie i okregowe biblioteki pub-
liczne oferujg dostep do Internetu przez sie¢ ,,SUNET”. Korzystanie
z sieci jest przez pierwsze dwa lata wolne od optat - jedynym warun-
kiem jest uzywanie Internetu wytacznie do celéw bibliotecznych.

Jezeli chodzi o pozostate panstwa UE, to poziom rozwoju bibliotek
publicznych na ich obszarach jest niejednakowy.

Austria: w 1996 r. najej terenie dziataty 2592 biblioteki publiczne
dysponujgce 10 876 COO wol. i obstugujgce 1028 OO0 czytelnikdw,
ktérym wypozyczono 16 957 OO0 ksigzek. Biblioteki te weszty w ere
cyfrowg z atrakcyjng ofertg dla uzytkownikdw Internetu: od kwietnia
1998 r. na stronie www Austriackiego Stowarzyszenia Bibliotek mozna
znalez¢ informacje o godzinach otwarcia, adresach i zasobach ponad
3000 placowek. Ciekawe jest to, Ze wiasnie biblioteki publiczne jako
pierwsze pojawity sie w sieci, nastepnie Biblioteka Narodowa, Sto-
warzyszenie Bibliotek Austriackich, a teraz powoli dotgczajg do nich
biblioteki szk6t wyzszych i naukowe.

Sie¢ belgijskich bibliotek publicznych liczy ponad 1000 placéwek,
w ktérych zgromadzono ok. 35 OO0 QD0 ksigzek, zarejestrowano ok.
2 000 0O0uzytkownikow oraz ponad 50 Q00 CO0Owypozyczen. Finanso-
wane sg przez sponsoréw, natomiast pafnstwo optaca pracownikow
bibliotek (pokrywajac do 85% ich zarobkdw) oraz przeznacza fundusze
na dziatalnos¢ biezaca i infrastrukture (do 60% kosztow).

Spotecznos$é flamandzka obstuguje 6 Centralnych Bibliotek Pu-
blicznych, po jednej w kazdej prowincji, sprawujacych nadzé6r nad
mniejszymi bibliotekami lokalnymi, posiadajgcymi filie i oddziaty.
Automatyzacje pozostawiono w gestii poszczegélnych bibliotek dys-
ponujacych réznorodnymi systemami zautomatyzowanymi. 65% bi-
bliotek juz zautomatyzowano lub przygotowuje sie je do tego procesu
(wg stanu na 1.06.1995 r.).

Flamandzki katalog centralny VLACC dostepny jest w 34% biblio-
tek publicznych na CD-ROM-ach i dyskietkach. Z danych zawartych
w nim korzysta rdwniez 52% pozostatych bibliotek belgijskich.



Katalog tworzony jest przez 4% bibliotek publicznych (6 bibliotek
centralnych oraz wieksze lokalne).

Srodowisko francuskojezyczne obstugiwane jest przez Gtdwne
Biblioteki Publiczne, po jednej lub kilka w kazdej prowincji. Tworzg
one nieregularng sie¢ uzupetniang bibliobusami. 34% bibliotek jest
zautomatyzowanych. Niewystarczajgcg sie¢ uzupetniajg telefoniczny
i telefaksowy system informacyjny.

W maju 1998 r. pojawito sie w Internecie wiele bibliotek akade-
mickich, specjalnych oraz kilka publicznych, ponadto Krélewska Bi-
blioteka Alberta | i Flamandzkie Stowarzyszenie dla Bibliotek. Cen-
tralna Biblioteka Publiczna w Leuven byta koordynatorem trzech pro-
jektéw UE dla bibliotek: SPRINTEL, REACTIVE TELEcomm oraz
PubliCA.

Francja, dysponuje ponad 2000 bibliotek, ktére posiadajg w swo-
ich zasobach ok. 92 Q00 OO0 wol. ksigzek oraz zarejestrowaty ok.
5 000 Q00 czytelnikow. W potowie lat dziewiecdziesigtych 38% bi-
bliotek byto zautomatyzowanych, natomiast 6% wkraczato w ten pro-
ces. 258 katalogéw bibliotecznych byto dostepnych w sieci ,,Minitel”.
Pod koniec ubiegtego wieku 12 bibliotek publicznych miato wiasne
strony WWW.

W 1993 r. rzad francuski przyznat bibliotekom publicznym specjal-
ng subwencje, przeznaczong na: 1) pokrycie wydatkdw biezacych,
2) dofinansowanie na wyposazenie (budowa, rozbudowa, umeblowa-
nie, automatyzacja i modernizacja sprzetu po pieciu latach uzytkowa-
nia oraz osieciowanie), 3) dofinansowanie dla bibliotek regionalnych.
Rzad pomaga wtadzom lokalnym w zakupie sprzetu i oprogramowa-
nia dla bibliotek.

Na terenie Niemiec funkcjonuje ponad 13 OO bibliotek publicz-
nych, w ktérych zgromadzono ponad 130 QOO QOO wol. ksigzek. Bi-
blioteki te zarejestrowaty ok. 9 Q00000 uzytkownikéw. 72 biblioteki
publiczne majg witasng strone www, w tym 12 z OPAC-ami. W ostat-
nich latach zainicjowano tworzenie katalogu centralnego bibliotek pu-
blicznych regionu Nadrenia-Westfalia.

Biblioteki publiczne sg catkowicie podporzadkowane wiadzom
lokalnym i nie dysponujg wiasnym prawodawstwem bibliotecznym.
Rzad Federalny finansuje wytacznie specjalne projekty. Niewielka
liczba placdwek weszta w proces automatyzacji. Wykorzystuje sie
ponad 30 réznych systemoéw, lecz gtéwng barierg hamujaca postep
jest brak odpowiednich $rodkéw finansowych.



Republika Irlandii dysponuje zaledwie ponad 500 bibliotekami
publicznymi, w ktérych zgromadzono ok. 12 Q00 Q00ksigzek. Rocznie
odwiedzane sg przez 77 Q00 uzytkownikéw; 3 z nich mozna znalezé
w Internecie.

Narodowa Rada Biblioteczna (National Library Council) zajmuje
sie m. in. rozpowszechnianiem wiedzy o potencjale technologii infor-
macyjnych w bibliotekach publicznych za pomocg szkolen, semina-
riéow i projektow badawczych. W listopadzie 1998 r. wprowadzono
w zycie dokument okre$lajacy strategie dla wigczenia bibliotek pu-
blicznych w spoteczenstwo informacyjne, do edukacji ustawicznej
oraz w promocje idei spoteczenstwa informacyjnego ws$rod obywateli.
Dokument ten wymusza lepsze ustugi, nowoczesniejsza infrastrukture
oraz wzbogacanie zbiordw.

W Grecji dziata ok. 700 bibliotek rejestrujgcych 65 OO0 czytelni-
kéw. Zgromadzono w nich 10 Q00 Q00 wol. a zakup wynosi ponad
200 OO0 wol. rocznie. Charakterystyczny jest dla nich niski poziom
automatyzacji, ponadto biblioteki te nie sg w stanie wspétpracowac
w sieciach, nie tworza katalogu centralnego oraz nie prowadza wypo-
zyczen miedzybibliotecznych, ani dostarczania dokumentéow.

Na terenie Witoch funkcjonuje ponad 5000 bibliotek publicznych
podlegajacych witadzom lokalnym - samorzadom. Ponad 1000 z nich
rozpoczeto proces automatyzacji, powyzej 100 zainicjowato konwersje
katalogéw drukowanych. Dostep do Internetu oferuje ponad 200 bi-
bliotek, a efektem wspotpracy regionalnej i krajowej jest 19 katalo-
géw centralnych oraz 207 katalogow pojedynczych bibliotek dostep-
nych przez Internet. Wiele z nich posiada wiasne strony www i oferuje
materiaty CD-ROM.

Wioskie biblioteki publiczne w wiekszosci przypadkow sg matym
elementem skfadowym wiekszego systemu administracji lokalnej,
ktéra poswieca niewiele uwagi ustugom bibliotecznym uwazajac je
za mniej wazne od innych sektorow. System administracyjny, od kt6re-
go sg uzaleznione, charakteryzuje sie sztywng strukturg i dtugim cza-
sem oczekiwania na decyzje. W tej sytuacji trudno jest posung¢ sie
do przodu: nawet korzystanie z pomocy konsultantéw jest utrudnione,
zaréwno z powodu braku odpowiednich regulacji prawnych, admini-
stracyjnych, jak i braku pieniedzy.



W Holandii w ponad 1000 placéwek bibliotecznych zgromadzo-
no 50 Q00 OO0 ksigzek udostc™pnianych 4 500 OO0 czytelnikow. 46 bi-
bliotek publicznych posiada wtasne strony domowe oraz zainicjowa-
no specjalny program, ktérego celem bedzie wiaczenie wszystkich
bibliotek publicznych do Internetu.

W Portugalii, 124 placdwki wigczone sg do Sieci Bibliotek Pu-
blicznych, a 16 z nich do Zintegrowanej Sieci Bibliotek Publicznych
(RILP = Public Libraries Integrated Network). 52 biblioteki dziataja
od 1987 r. i sg zautomatyzowane, 62 nie funkcjonujg w zadnej z ww.
sieci. Ciekawostkg jest to, ze w 89 miastach portugalskich w ogéle
nie ma bibliotek publicznych.

W potowie lat dziewiecdziesigtych XX w. przeprowadzono badania
ankietowe dot. stopnia zaawansowania procesu automatyzacji. Na 213
respondentéw 50% korzystato z komputeréw, 60% z nich posiadato
sie¢ lokalna, a tylko 20 korzystato z zewnetrznej poczty elektronicznej.
Zaledwie 4 biblioteki posiadaty dostep do Internetu, a 1- strone do-
mowa.

Do najwazniejszych inicjatyw podjetych w latach dziewiecdzie-
sigtych nalezy utworzenie Komputerowej Sieci Bibliotek Publicznych,
koordynowanej przez same biblioteki, zarzady miejskie oraz Portu-
galski Instytut Ksigzki i Bibliotek, ktdry jest odpowiedzialny za:

1. Szkolenie personelu i optacanie go (do 50% zarobkoéw).

2. Definiowanie zasad standaryzacji, automatyzacji i poziomu bi-
bliotekarstwa.

3. Definiowanie zasad budowy katalogéw i zarzadzanie nimi.

4. Okre$lanie parametrow dla zakupu, wypozyczen i statystyki.

5. Publikowanie i rozpowszechnianie dokumentacji technicznej.

Zarzady miast odpowiedzialne sg za pokrycie 50% kosztéw insta-
lacji bibliotecznych systemow komputerowych i kosztow korzysta-
nia z polgczen telekomunikacyjnych.

W Hiszpanii, funkcjonuje ok. 5000 bibliotek publicznych, dyspo-
nujacych 70 OO0 OO0 ksigzek. Roczny zakup wynosi ponad 2 Q00 Q00
wol. z przeznaczeniem dla ponad 5 G000 Q00 czytelnikow.

Komunikacja pomiedzy bibliotekami za pomocg sieci telematycz-
nych jest stabo rozwinieta. Tylko kilka z nich ma dostep do poczty
elektronicznej. Informacja o 32 z 51 panstwowych bibliotek pub-
licznych dostepna jest na serwerze Ministerstwa Kultury i Edukaciji.



w Wielkiej Brytanii - sie¢ bibliotek publicznych liczy ok. 5000
placéwek dysponujacych bibliobusami. 90% z nich jest zautomaty-
zowanych. W maju 1997 r. 77 bibliotek posiadato wiasng strone www.
Finansowanie bibliotek lezy w gestii wiadz lokalnych, ktére utrzy-
mujgje z podatkow lokalnych - 52% naktadow na biblioteki i z dota-
cji panstwa - w 48%.

W pazdzierniku 1997 r. ogtoszono projekt ,,Nowa biblioteka: sie¢
ludzka”, przygotowany przez Library and Information Commision
(LIC), dziatajgca przy Departamencie Kultury, Mediéw i Sportu. Pro-
gram ten formutuje ambitne plany pracy bibliotek publicznych
w sieciach na najblizszych kilka lat. Ponadto Komisja opublikowata
w listopadzie tego samego roku dokument dot. bibliotek, informacji
naukowej, rozwoju i innowacji w Wielkiej Brytanii, natomiast w maju
1998 r. - ,,Nowoczesnos¢ Wirtualng: tworzenie kolekcji cyfrowej” -
specjalny raport stanowigcy przeglad projektow zwigzanych z digita-
lizacjg zasob6w bibliotek publicznych i archiwéw.

Biblioteki publiczne odgrywajg bardzo wazng role w rzgdowym
programie ,, Techniki informacyjne dla wszystkich” (IT for Ali), ktore-
go gtéwnym celem jest upowszechnienie wsrédd spoteczeristwa ko-
rzysci ptynacych z postugiwania sie technologiami informacyjnymi.

Jak widag, liczba bibliotek publicznych w panstwach UE jest zr6z-
nicowana: od 500 (Irlandia) do ponad 13 QOO (Niemcy); niejednolity
jest takze poziom ich rozwoju: na jednym biegunie znajdujg sie np.
biblioteki niemieckie czy greckie, na przeciwnym - dunskie czy
szwedzkie. Niewatpliwie na podkreslenie zastuguje fakt, ze biblioteki
publiczne w kilku krajach cztonkowskich cieszg sie wyjgtkowym uzna-
niem, dostrzega sie ich znaczenie w $Srodowiskach lokalnych oraz
prowadzona jest wspierajgca ich funkcjonowanie odpowiednia poli-
tyka rzagdowa (np. we Francji).

Globalna konkurencyjnos¢ przemystowa rozprzestrzeniajgca sie
btyskawicznie przez narodowe sieci komputerowe, przeptyw wiedzy
i wspotpraca spowodowaty, ze panstwa UE stanety wobec problemu
likwidacji istniejagcych miedzy nimi r6znic w poziomic rozwoju. Fakt
ten zostat potwierdzony w raporcie Komisji Europejskiej pt. ,,Spoj-
nosé i spoteczenstwo informacyjne”, ktory podkresla, ze biblioteki -
dajac zréznicowany dostep do informacji - réwniez przyczyniajg sie
do tych podziatow. Jednakowy i demokratyczny dostep do wiedzy,
wsparcie identycznych mozliwosci rozwoju przemystowego, edukacyj-
nego, kulturalnego i ekonomicznego jest gtéwnym warunkiem osigg-
niecia harmonii na ptaszczyZnie paneuropejskiej. Zgodnie z tym, pan-
stwa cztonkowskie, podjety prébe wykorzystania szans jakie dajg zroz-



nicowane umiejetnosci zawodowe, kulturalne oraz przemystowe zdo-
bycze rdznych regionéw. Niezbedne stato sie zapewnienie bliskiej
wspOtpracy miedzy firmami, instytucjami publicznymi, wiadzami lo-
kalnymi oraz obywatelami, zaréwno w poszczeg6lnycli krajachi, jak
i miedzy nimi. Wspoéitpraca ta bedzie zalezata od bezposredniego zaan-
gazowania partneréw w rozwigzania zmierzajace w kierunku ufatwie-
nia komunikowania sie. Jej podstawgjest za$ przekonanie, ze rozwoj
uzalezniony jest od wysokicti kwalifikacji uczestnikéw tego procesu.

Biblioteki publiczne petnig wazng role w rozwijaniu systemow in-
formacyjnych wzbogacajac wiedze obywateli spoteczenstw lokalnych
w dziedzinach takich, jak kultura, zatrudnienie czy komercyjne sek-
tory gospodarki. W ciggu kilku ostatnich lat powstawaty systemy in-
formacji lokalnej w bibliotekach publicznych panstw europejskich,
np. w Wielkiej Brytanii i Danii. Sg one jednak skoncentrowane wy-
tacznie na kwestiach lokalnych - na szczegd6tach dot. regionu, a nie
regionem jako catoscig. Systemy sa centralnie zarzadzane przez dana
biblioteke, z lekkim ukierunkowaniem na dostawcow i uzytkowni-
kow informacji. Brakuje im dziatan na skale krajowg oraz miedzyna-
rodowsa i czesto trudny jest do nich dostep spoza bibliotek. Nie maja
sprecyzowanych plandw dziatania.

Zauwazalny jest wyrazny rozdzwiek pomiedzy profilami systeméw
a ich zawartoscig. Widoczne jest tez zr6znicowanie pomiedzy pan-
stwami, spowodowane stopniem rozwoju kulturalnego, a takze wa-
runkami spoteczno-ekonomicznymi. Systemy tworzy sie zaréwno
w regionach geograficznych, miastach, srodowiskach wiejskich, jak
réwniez w euroregionach. Serwisy te niekiedy wyznaczane sgnie przez
granice fizyczne, ale np. jezykowe.

W latach 1996-1997 opracowano studium pt. Biblioteki publiczne
w spoteczenstwie informacyjnym z myslg o tym, ze spowoduje ono
przyspieszenie procesu zmian w bibliotekach publicznych tak, aby
mogty sprosta¢ wyzwaniom narzucanym przez spoteczenstwo infor-
macyjne. Terminem ,,spoteczeristwo informacyjne” okres$lono sytua-
cje, w ktorej techniki informacyjne spéjne sg z sektorem przemystu
oraz z rozpowszechnianiem informacji we wszystkich dziedzinach,
np. w edukacji, przemysle i ustugach dla obywateli. Zaakcentowano
fakt, ze rozwijajgca sie technologia niesie zaréwno nowe mozliwosci,
jak tez i ograniczenia dla produkcji, dystrybucji oraz wykorzystania
wiedzy i informacji. Pierwsza mozliwo$¢ to szansa gromadzenia
wszelkich danych w postaci elektronicznej, druga - to faczenie infor-
macji i wiedzy pomiedzy réznymi sektorami w danym regionie oraz
pomiedzy regionami.



Wiasnie te nowe mozliwosci decyduja o szczego6lnej roli bibliotek
publicznych w realizacji wizji wspotpracy pomigdzy partnerami prze-
mystowymi a obywatelami. Proces ten ma by¢ wspomagany przez
odpowiednie strategie obejmujace rozwijanie wzorcowych systemow
informacji regionalnej.

W ten spos6b narodzit sie pomyst projektu LIBERATOR, zaktada-
jacy - ze biblioteki publiczne majg mozliwos$¢ przyjecia obowigzkéw
lidera w Srodowiskach, ktdre obstuguja, gdyz zapewniajg dostep do
systemOw informacji regionalnej w Europie. Opracowano go z mysla
o stworzeniu przyktadowych system6éw informacji regionalnej w czte-
rech regionach europejskich; na potnocy Wielkiej Brytanii, w Bra-
bancji (Belgia), Alentejo (Portugalia) i Akwitanii (Francja). Kazdy
modelowy system informacji regionalnej tgczy ze sobg w sposéb har-
monijny elementy techniczne i ludzkie tak, aby zapewni¢ uzytkowni-
kom petny dostep do serwiséw. Gtownym punktem systemujest regio-
nalna strona www, koordynowana przez jedng z bibliotek publicz-
nych w regionie. System informacji regionalnej prowadzi aktywng
polityke informacyjng, wspdtpracuje z innymi bibliotekami w regionie
oraz wpltywa na Swiadomo$¢é nowych producentéw informacji. Do-
stawcami informacji sg partnerzy przemystowi, instytucje publiczne,
organizacje lokalne oraz biblioteki wszystkich typéw. System infor-
macji regionalnej jest takze odpowiedzialny za zapewnienie interfejsu
przyjaznego uzytkownikom i zapewniajgcego harmonijny dostep do
informacji nie tylko w postaci elektronicznej, ale takze do tej, ktéra
w tej postaci nie jest jeszcze dostepna.

Europejskie biblioteki publiczne tworzg nieporéwnywalng z ni-
czym sie¢ budynkéw i zasobow ludzkich, obejmujacg ok. 100 GO0
placéwek (w tym ponad 40 OO0 w krajach UE) i dajgca zatrudnienie
ponad 240 QOO os6b. Stacjonarne i/lub objazdowe obstugujg kazda
spoteczno$é, niezaleznie od jej wielkosci. Co roku z korzysta z nich
ponad 70 OO0 OCO obywateli UE. Typ i zakres $wiadczonych ustug
jest zréznicowany (uzalezniony od regionu), lecz na ogétjest to mie-
szanka stuzgca zar6wno rozrywce, jak i zainteresowaniom uzytkow-
nikéw (czytanie, filmy wideo, nagrania, reprodukcje dziet sztuki).
Biblioteki te wspierajg zinstytucjonalizowane i nieformalne struktu-
ry edukacyjne, dostarczajg coraz bardziej wyspecjalizowang infor-
macje wykorzystujac zrédta drukowane i elektroniczne (CD-ROM,
bazy danych online. Internet). Ustugi te zmierzajg coraz bardziej w Kie-
runku specjalnych grup uzytkownikoéw: informacji biznesowej, infor-
macji o UE i wykorzystujg zaawansowane rozwigzania techniczne.



w niektorych krajach UE udziat populacji zarejestrowanej w biblio-
tekach wynosi 50% i wiecej, $rednio w UE - 20%.

Te wszystkie elementy decydujg o tym, ze mozna $miato powie-
dzie¢: bez bibliotek publicznych odwiedzanych przez szerokie kregi
uzytkownikow (tak bardzo zréznicowanych zaréwno wiekowo, jak
i zawodowo), dysponujacych aktualnymi zasobami informacyjnymi -
racjonalne funkcjonowanie spoteczenstw we wspoétczesnym Swiecie
bytoby praktycznie niemozliwe. Przykladem moze by¢ Finlandia,
w ktorej jak juz wspominatam, co drugi obywatel korzysta ze $wiad-
czonych przez biblioteki ustug.

Referat opracowano w oparciu o materiaty dostepne na stronach:
http://www.cordis.lu/libraries/en oraz http://ris.sunderland.ac.uk/liberator


http://www.cordis.lu/libraries/en
http://ris.sunderland.ac.uk/liberator

Henryk Hollender

BIBLIOTEKI AKADEMICKIE
W UNII EUROPEJSKIEJ]

Dziekuje za podjecie tematu. Odczytuje je jako uznanie istotnosci
bibliotek akademickich. Ija je uwazam za wazne. W ostatnich latach,
gtownie dzieki przyspieszonemu dostepowi do nowych technik, bi-
blioteki te zdotaty wyprébowac¢ wiele nowatorskich rozwigzan.
W Polsce, nie tworzac zadnej sformalizowanej struktury, rozwinety
szeroko zakrojong wspotprace. Czy okolicznosci byty sprzyjajace, czy
tez nie (styszato sie i takie, i takie opinie), zmiany przybraty euro-
pejskie oblicze, ukazujac cechy, jakie chwile wczesniej widzieliSmy
w zachodniej czesci kontynentu.

Szczegdblnie godne podkre$lenia jest grupowanie sie bibliotek
w celu realizacji okre$lonego przedsiewziecia, a nie ze wzgledow for-
malnych. Temu grupowaniu nie bedzie juz chyba korica. Zaciera sie
w nim odrebnos¢ poszczegblnych ksigznic. Istniejgjuz statystyki, zli-
czajgce nie biblioteki, ale punkty dostepu {outlet). Uzytkownik, ko-
rzystajac z jednego, dowolnie wybranego punktu, ma do dyspozycji
zasoby catego porozumienia czy konsorcjum bibliotek. Zasadniczym
zadaniem takich organizacji jest zapewnienie dostepu do zasobow
informacji. To wtasnie w latach dziewiecdziesigtych stato sie celem
takich przedsiewzie¢ jak FIDES, Centrum Formatow i Kartotek Haset
Wzorcowych, konsorcja czasopism elektronicznych, a ostatnio NUKat
i eksperymentalny interfejs torunski. Nim katalogi bibliotek znalazty
sie w obrebie World Wide Web, uzytkownik OPAC-u w Bibliotece
Jagielloniskiej czy Uniwersytetu Gdanskiego mogt za nacisnieciem
klawisza, poprzez tzw. klienta systemu, przegladac katalogi Akademii
Gorniczo-Hutniczej czy Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie.

W istocie zatem wspoétpraca ta polegata na organizowaniu baz da-
nych. To ,bazodanowe” podejscie jest bardzo wyraziste w Swiecie



bibliotek akademickich. Uwik}ani w spory o przezycie tych czy innych
bibhotek jako instytucji, zbyt rzadko sktonni jesteSmy przyznac, ze
osig bibliotekarstwa sg jezyki informacyjno-wyszukiwawcze, a sze-
rzej - organizacja wiedzy. To, co sie w tym zakresie udato osiggnaé,
jednoczesnie odstania ogrom niedostatkow. Polskie bibliotekarstwo
jest stabe staboscig katalogéw elektronicznych, ptytkich (tj. w nie-
wielkim stopniu napetnionych) i niespdjnycti. Wiedza o strukturze
baz danych w systemach zautomatyzowanych, o formacie, o protoko-
fach i systemach - tych stosowanych, a nic tych wymyslonych on-
gi$ -jest znikoma. Tradycyjne przekonanie, ze sitg biblioteki jest jej
indywidualne oblicze, rzutuje niekorzystnie na gotowos$¢ bibliotekarzy
do poddawania sie rygorom standaryzacji.

I tujuz dochodzimy do roznic. Wydaje sie, ze bibliotekarstwo euro-
pejskie poszto dalej tak w standaryzacji, jak i w upowszechnianiu
wiedzy o standardach. Szeroko iod dawna stosowany jest UNIMARC,
powszechny jest odbior katalogu OCLC i przynalezno$¢ do OCLC.
Oczywiscie to sg narzedzia amerykanskie, z Library of Congress Sub-
ject Headings na czele, jezykiem haset przedmiotowych zromanizo-
wanym we frankofonskiej Kanadzie i w samej Francji i znanym nam
jako RAMEAU. Zaséb leksykalny RAMEAU liczy juz 220 tys. rekor-
dow. Najpowazniejszg klasyfikacja jest Dewey Decimal Classifica-
tion (DDC), skutecznie rozstawiajaca ksigzki na pétkach w biblio-
tekach z wolnym dostepem, a takze dostarczajgca klucza do wyszuki-
wania w systemach zautomatyzowanych. Od tego obrazu odstajg
Niemcy, w ktdérych przed laty wprowadzono inny format (MAB), a na-
stepnie inny jezyk haset przedmiotowych (SWD/RSWK). Tradycyjnie
byty Niemcy krajem rozwinietych uktadéw systematycznycti, a nie
indeksu tematéw, kiedy jednak biblioteki zaczety wprowadza¢ wolny
dostep, klasyfikacjom dorobiono notacje, umozliwiajgce ustawianie
ksigzek na potkach wedtug indywidualnych sygnatur i wyszukiwanie
w katalogu online. Nie znaczy to, ze w Europie nie zdarzajg sie roz-
wiazania barbarzyniskie, polegajace np. na wprowadzaniu w polu 050
szerokiego terminu typu ,,psychologia” czy ,,socjologia”, a w ich ob-
rebie szeregowanie wedtug cech formalnych ksigzki.

Sa wiec kraje europejskie, w tym kraje Unii Europejskiej, dalej od
nas posuniete w wielu obszarach wspotczesnego bibliotekarstwa, trud-
no jednak bytoby méwic¢ o przepasci. Nie nalezy tez wyobrazac sobie,
ze wraz z wejsciem do Unii trafimy automatycznie do Ziemi Obiecane;j.
Nie, o bibliotekach nie bedzie raczej mowy. Nikt nie zapyta w Brukseli
ministra Kutakowskiego o godziny otwarcia Biblioteki Narodowej
w Warszawie. Nie zabronig nam wejscia do Unii, je$li w Przasnyszu



nic powstanie biblioteka powiatowa. Przyjma nas z o wiele gorszymi

bibliotekami niz mamy w tej chwili, tak jak przyjeli Grecje (choc

Grecja ma w tej chwili rowniez biblioteki ambitne, zwtaszcza nowsze,

tak jak uniwersytecka w Heraklionie na Krecie').

Z drugiej jednak strony, ogolny kontekst prawny i ekonomiczny
Unii bedzie wymuszat rozwigzania oszczedne i logiczne; planowanie
i rozliczanie poniesionych naktadéw. Kontaktujac sie z bibliotekami
w krajach Unii, tatwo spostrzec, ze dominujg w nich pewne zasadnicze
uzgodnienia i praktyki, ktére z réznych powodéw stabo toruja sobie
droge w Polsce. Wymienmy tu zwtaszcza;

» powigzanie budzetu z gromadzeniem w taki sposéb, ze zasady gro-
madzenia stajg sie po prostu szczeg6towym planem wydatkéw, upo-
rzagdkowanym wedtug dyscyplin, dziatdw piSmiennictwa, typoéw do-
kumentow itp.,

« prowadzenie selekcji zbioréw i zmierzanie do ograniczenia ich przy-
rostu,

 utrzymywania tabeli stanowisk jako narzedzia gospodarki kadrami
bibliotecznymi, wedtlug zasady, ze najwyzszych stanowisk powin-
no by¢ najmniej. Dziata tu swoisty nutnerus clausus, oznaczajacy,
ze jesli wiemy, iz w bibliotece potrzeba pieciu kustoszy, to nie moze-
my zatrudni¢ szostego, dopoki nie zwolni sie jedno miejsce. Z kra-
jow ubiegajacych sie o cztonkostwo w Unii zasada taka obowiazuje
na pewno w Czechach. W Polsce stanowisko rozumiane jest wy-
facznie poprzez przypisane mu wymagania kwalifikacyjne i tzw.
siatke ptac; biblioteki z nieproporcjonalnie duza liczbg kustoszy,
wykonujgcych prace nie wymagajace profesjonalnej wiedzy biblio-
tecznej zdarzajg sie na kazdym kroku,

» powierzanie stanowisk kierowniczych, zwtaszcza w bibliotekach
naukowych, osobom o wysokich kwalifikacjach dziedzinowych
z petnym podyplomowym wyksztatceniem bibliotekarskim, co wy-
daje sie logiczne w $wietle tego, co wiemy o dojrzatosci decyzji,
podejmowanych w wieku dziewigtnastu lat...

Te sprawy wydajg sie zupetnie nic uporzadkowane w Polsce i na-
prawde warto dociekaé, jakie ustrojowe czy kulturowe odmiennosci
zabraniajg nam tego. Ale spoza europejskiego uporzadkowania (je-
steSmy over-regulated - styszymy niekiedy od kolegéw zza Odry, Renu
i Kanatu La Manche) wyziera wielka réznorodnos¢, przetamujaca
niekiedy zasady, ktdrym hotdujemy w Polsce.

' Por. http://www.libh.uoc.gr
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Dostrzegajgc ogromne ryzyko, jakie w polskich warunkach przy-
niostaby rezygnacja z obowigzku utrzymywania przez uezehiie bi-
blioteki gtéwnej, musimy jednak przyznaé, ze biblioteki europejskie
(znéw wraz z czeskimi) czesto wecale jej nie maja, poprzestajac na
wydziatowych lub tworzac dwie - trzy sprofilowane dziedzinowo.
Nie, wielofunkcyjnosci tam sie wida¢ nie boja, bo inaczej jak po-
wstataby Niedersachsische Staats- und Universitashibliothek Gottin-
gen (potaczenie uniwersyteckiej z krajowg) albo Stadts- und Universi-
tatsbibliothek Frankfurt am Main (potgczenie uniwersyteckiej z miej-
skg). Wielka biblioteka stotecznego uniwersytetu czesto petni funkcje
narodowej, tak jak w Helsinkach, a w krajach do Unii aspirujacej -
w Lublanie i Zagrzebiu. Na mniejszych i nowszych z kolei uniwersyte-
tach brytyjskich biblioteka gtdwna jest czesto potagczona z osrodkiem
komputerowym i wytwdérnig materiatow edukacyjnych.

Biblioteke Uniwersyteckg w Warszawie potgczyta ongis wspotpra-
ca, a nastepnie przyjazn z bibliotekg uczelniang o podobnych rozmia-
rach i zbiorach w wielkiej metropolii europejskiej. Ze wzgledu na
federacyjny charakter uniwersytetu, zasadnicza role w obstudze proce-
su dydaktycznego i badan naukowych odgrywaty tam biblioteki posz-
czegoblnychjednostek uczelni. Na tej podstawie specjalna komisja rek-
torska doszta do wniosku, ze biblioteka gtéwna nie jest potrzebna.
Rozpoczeta sie, zakonczona zreszta pomysinie, walka o przetrwanie
ksiaznicy. Oczom naszym ukazata sie wowczas instytucja, zatrudnia-
jaca zaledwie 50 oséb (nie liczac co prawda studentéw na godziny),
0 pieknych zbiorach i duzych ambicjach, lecz dtawiona gtodowym
budzetem. Oddziat komputeryzacji zatrudniat jednego kierownika
ljednego informatyka; oddziat zbioréw specjalnych (w skiad ktérych
nie wchodzity rekopisy) - jednego kierownika, okresowo pozbawio-
nego asystenta i magazyniera, ale uzyskujgcego opisy katalogowe z in-
nego oddziatu, gdzie pracg asystentéw kierowat jeden wykwalifiko-
wany pracownik, panujacy nad wszystkimi Sciezkami opracowania
zbioréw. Konserwator tez byt jeden, ze skromniutkim laboratorium -
jego zasadnicze zadanie polegato na okresleniu potrzeb w zakresie
konserwacji i zdobyciu odpowiednich funduszy. Ptace byty niskie,
stres wynikajacy z przecigzenia obowigzkami - ogromny. Pracownicy
pokrywali wielokrotnie z wiasnych funduszy udziat w prestizowych
konferencjach. Wielu godzinami dojezdzato do pracy. Wizyta u leka-
rza stawata sie problemem. Zazdroscili nam uzyskanych bez konku-
rencyjnej walki pieniedzy z Fundacji Mellona, zazdroscili podarowa-
nego budynku. Biblioteka ta miata nam mimo to wiele do ofiarowania.



ale na pewno nie byla ,,europejska” w potocznym, podszytym kom-
pleksem ubdstwa znaczeniu tego terminu.

Czy istnieje wzorcowa biblioteka akademicka w krajach Fuiropy?
Spojrzmy na europejska ,,z urzedu” bibliotekg European University
Institute we Florencji-. Uczelnia istnieje od 1972 r. i ma zaledwie 450
studentdw; jej ksigznica, nic dzwigajagca zasztosci historycznych, to
dobry przeglad narzedzi wspo6tczesnego bibliotekarstwa. Ma ona kata-
log Innopac, umozliwiajacy wyszukiwanie wedtug autora, tytutu, sto-
wa kluczowego, sygnatury Deweya (dla ksigzek prawniczych - Stei-
nera), wydawcy i numeru ksigzki. Ma wolny dostgp, magazyny za-
mknigte i ksigzki odtozone dla potrzeb seminariow. Ma zbiory specjal-
ne, ponad 700 tytutéw czasopism elektronicznychi, arctiiwalny zbior
czasopism w postaci cyfrowej JSTOR i uporzadkowang bazg zasobow
Internetu. Do dyspozycji uzytkownikéw jest sie¢ CD-ROM i oddziel-
nie Electronic Reference Library firmy Silver Platter. Jest oczywiscie
dostap do OCLC poprzez pakiet First Search. Jest wielki zbiér mikro-
filmoéw kupionych dla wsparcia badan naukowych materiatami Zréd-
towymi - praktyka powszechna wobec bogactwa oferty rynkowej, ale
zupetnie nieznana w Polsce.

W duzych bibliotekach dochodzi do tego jeszcze katalog przedmio-
towy oraz - w $lad za wielkimi konsorcjami amerykanskimi - jednolity
interfejs dla zasob6w elektronicznych i wtasna szperaczka internetowa.

Zadaniem tych bibliotek jest odpowiadanie na potrzeby uzytkow-
nikéw. Zasadniczym czynnikiem ksztattujagcym potrzeby jest eksplozja
informacji i znaczne zwigkszenie liczby studiujgcych. Natozenie sig
tych czynnikdw na siebie prowadzi do tego, ze $redni ,akt informo-
wania” - udzielenie informacji czy udostgpnienie dokumentu - musi
by¢ coraz tafszy, a narzadzia selekcji - coraz ostrzejsze. Widoczna
jest tendencja do oferowania one stop shopping, czyli integracji na-
rzadzi wyszukiwawczych. Tradycyjnym zadaniem bibliotekarza byto
mie¢ w posiadaniu teksty - ksigzki, czasopisma, zbiory specjalne itp
Woczoraj dowiedziat sig on, ze nalezy tylko kierowa¢ uzytkownika do
tekstow. Dzi$ okazuje sig, ze tekst nie ukazujacy sig czytelnikowi
w catosci nie badzie w ogdle liczyt sia jako udostapniony, co jest
w istocie powrotem do dawnej zasady, ze teksty nalezy posiadac.
Biblioteki przemawiajgce petnymi tekstami staja sig posrednikami
w ksztatceniu; tworzg pakiety dydaktyczne na potrzeby konkretnych
zajac i dla konkretnych odbiorcow. Pakiety dostgpne elektronic/nic,
umozliwiajgce zdalny odbidr, czyli tzw. ksztatcenie na odlegtosc.

’Por  http://wwvv.iuc.it/LI1B/
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Wydajno$é bibliotek stata sie sprawa zasadniczag. Nowa jako$é
stworzyt tu brytyjski Raport Folietta z 1993 r., ktéry przeniést do
Swiata informacji korporacyjne wzorce planowania strategicznego.
W wyniku pracy licznycli powstatycli w Zjednoczonym Krolestwie
cial, dostarczajacychi szczesliwego - jak sie zdaje - i dotkliwie nie-
obecnego w Polsce szczebla posredniego pomiedzy instytucjami rzg-
dowymi a poszczeg6Ilnymi instytucjami akademickimi, opracowano
wskazniki efektywnosci, umozliwiajgce porownywanie gospodarno-
§ci i skutecznosci dziatania konkretnychi biblioteki Nie ma jednak
wsrod nich tego, co by nam sie wydawato potrzebne i szczeg6lnie
atrakcyjne, a mianowicie norm wydajnosci opracowania zbioréw bi-
bliotecznych. A moze to my opracujemy takie normy i upowszechni-
my je w Europie?

Natomiast wypowiedzi programowe Unii Europejskiej nie przy-
nosza konkretéw i nie pomogg nam w znalezieniu odpowiedzi na py-
tanie, jak powinny wyglada¢ w najblizszej przysztosci nasze ksigznice.
Mowig one albo o bibliotekach publicznych, albo o bibliotekach
w ogo0le, taczac je niekiedy w jeden temat z archiwami i muzeami.
»Kwalifikacje, kompetencje i sprawnos$ci zawodowe niezbedne wy-
dawcom, bibliotekarzom i specjalistom do spraw informacji - upodob-
niaja sie do siebie”™ Takie postawienie sprawy jest zrozumiate, jesli
spojrzymy z lotu ptaka na olbrzymiejacy $wiat dostepnych tekstow i
probujemy ustali¢ zasady ich obiegu, ale oczywiscie pomija ono spra-
we organizacji dostepu do tych tekstow, pozostawia je najwyrazniej
bibliotekarzom i informatykom. Jak juz zauwazyliSmy na wstepie
posuwa sie ona do przodu szparko, cho¢ bez politycznych uzgodnien,
raczej dzieki rzeczowej, nie fascynujacej szerokiej publicznos$ci dys-
kusji praktykéw. Tym samym jednak zasadnicze elementy wiedzy za-
wodowej pracownika informacji znikajg z programdw ksztatcenia aka-
demickiego i przenoszg sie do szkolenia przywarsztatowego.

W rozlicznych dokumentach europejskich ciat politycznych
znajdziemy raczej kwestie najog0lniejsze i najtrudniejsze do rozwia-
zania. Tu na czoto wysuwajg sie oczywiscie prawa wydawnicze, a sze-
rzej - zasadnicze napiecie pomiedzy Swiatem tworcow i wydawcow
(,,cultural industries”) ze Swiatem dystrybutoréw - firm telekomuni-
kacyjnych, dostawcow oprogramowania, stowarzyszen uzytkownikow

* Zbiér dokumentéw United Kingdom Office for Library Networking znajduje sie pod
adresem: http://www.ukoln.ae.uk/serviccs/lic/newlibrary/

*Librarypolicy and legislation in Europe, part I: major issues. W: Libraries and democracy:
the responsibilities of the state, local authorities and professionals. Conference organized
by the Council of Europe, Strasbourg 23-25 Nov. 1998, Strasbourg 1999.
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i bibliotek. Przykfad tego, co w takim wymiarze jest mozliwe do osig-
gniecia, stanowi porozumienie European Board of Library, Informa-
tion, Documentation and Access Associations (EBLIDA) z reprezenta-
cjami wydawcow z 1998 r., stwarzajgce ufatwienia w digitalizacji,
przectiowywaniu i indeksowaniu materiatdbw, przeznaczonych do
arcliiwizacji (,,permanentnego przectiowywania”), w odrdznieniu od
materiatdw pozyskanycli do jednorazowego wykorzystania. Takie
zapisy dajg bibliotekom pewne przywileje w stosunku do komercyj-
nych! dystrybutoréw informacji.

Inne, pokrewne tematy poruszane w ,,europejskicti” dyskusjacti to
wypozyczenia miedzybiblioteczne i dostawa dokumentow, optaty celne
i optaty za ustugi Swiadczone przez biblioteki. Nie wida¢ praktycz-
nycti rozstrzygnie¢ w kwestii zbiorow przemieszczonych i zrabowa-
nych. Dyskurs na temat spoteczeristwa informacyjnego oznacza na
pewno, ze biblioteki powinny by¢ szeroko dostepne i wydajne oraz
udostepnia¢ materiaty petnotekstowe na odlegtos¢, brak jednak roz-
wiagzan, ktdre stwarzatyby zasadniczg nowgjakos¢, te bowiem wigza-
tyby sie z ogromnymi kosztami.

Finansowa¢ mozna konkretne przedsiewzigcia, a nie ,,spoteczen-
stwo informacyjne” jako cato$¢. Zrdéznicowanie przedsiewzieé jest
bardzo duze, orientacja wsrdd nich nietatwa, droga do znalezienia
odpowiednich partneréw i uzyskania funduszy - wydtuzona. Od ko-
legéw z wielkich ksigznic europejskich styszymy, jak trudno, przy
raczej zmniejszajacej niz zwiekszajacej sie obsadzie w bibliotekach,
podota¢ nowym obowigzkom, zwigzanym z uczestnictwem w ,,pro-
jektach”. A jednak najlepsze z nich jako$ sobie radzg. Biblioteka
Uniwersytecka w Helsinkach - Narodowa Biblioteka Finlandii -
w 2000 r. realizowata 8 projektow miedzynarodowych i 7 narodo-
wych®. Widzimy wsrdd nich miedzy innymi:

* ONE-2 - sie¢ OPAC-6w europejskich, opartych na protokole 239.50,
* SVUC - katalog wirtualny skandynawskich katalogéw centralnych,

» DIEPER (od Digitized European Periodicals, odpowiednik amery-
kanskiego projektu JSTOR),

* TIDEN - metody wyszukiwania w obrebie zdygitalizowanych mi-
krofilmdw gazet,

* LINNEAZ2 - katalog centralny finskich bibliotek naukowych.

*Por. Helsinki University Library Bulletin 2000, s. 47.



 FinELib - narodowy portal zasob6w elektronicznych, oparty o apli-
kacje WebZ dostarczang przez OCLC, obejmujacy bazy danych i cza-
sopisma elektroniczne licencjonowane w skali kraju,

« badania nad metodami odkwaszania papieru.

Nawet mniejsze biblioteki uczelniane szczycg sie realizacjg inte-
resujacych, skomplikowanych przedsiewzie¢. Uniwersytety w Grazu,
Linzu i Innsbrucku stworzyty dostepng w Internecie ustuge Austrian
Literature Online, w ktorej szczeg6towa indeksacja zeskanowanego
indeksu umozliwia prowadzenie wyszukiwan pojedynczych stow”.
Wielu partneréw ma projekt LEAF - Linking and Exploring Authori-
ty Files, w ktérym dopiero kilka bibliotek polskich ma status obser-
watora, cho¢ moglibysmy by¢é w nim petnym i wartoSciowym uczest-
nikiem”. Nowoscig roku 2000 jest projekt MACS, realizowany pod
przewodnictwem biblioteki narodowej w Bernie, zainicjowany
w ramach CoBRA+, ateraz znajdujacy sie pod patronatem Konferencji
Europejskich Bibliotekarzy Narodowych*. Zmierza on do automaty-
zacji przektadu haset przedmiotowych - na razie pomiedzy jezykami:
angielskim, francuskim iniemieckim. To rowniez powinien by¢ atrak-
cyjny temat dla Polski, majacej jako jedyny kraj aspirujacy do Unii
angielskie i francuskie odsytacze do polskich haset przedmiotowych
w katalogach bibliotek akademickich (przy czym wglad w rekord
marcowski ujawnia oczywiscie terminy angielskie i francuskie osobie,
ktéra prowadzita wyszukiwanie wedtug termindéw polskich).

Jesli wiec ,,wchodzenie do Europy” z potencjatem naszych bibliotek
akademickich odbywa sie powoli, Europa jest sktonna przychodzic¢
do nas. Mamy oczywiscie w Polsce czytelnie i instytucje kulturalne
austriackie, brytyjskie, francuskie, niemieckie czy wtoskie, ale czy
obejmowatoby to prawdziwe biblioteki akademickie? Tak, w Stubicach
dziata przeciez Collegium Polonicum, zwigzane z Uniwersytetem
Viadrina we Frankfurcie nad Odrg. Ma ono nieduzg ksigznice, liczacg
sobie 25 tys. jednostek, opracowujgcg ksigzki z udziatem ,,fachrefe-
rentéw” zza rzeki i nalezace do berlinsko-brandenburskiego konsor-
cjum bibliotek. Otwarcie w styczniu 2000 r. nowego gmachu tej biblio-
teki stwarzajej wielkie mozliwosci rozwoju’. Zyczac wszystkiego naj-

"Por. http://www litcraturc.at

* Por. http://lwww.crxnct.com/Icaf

“Por. http://www.bnf.fr/wcb-bnf/infopro/ramcau/ra projint.htm

* Por. Referat G. Twardak: Deutsch-polnische Bibliothekskooperation zwischen der
Bibliothek des Collegium Polonicum in Stubice und der Bibliothek der Viadrina in Frankfurt
(Oder) ais Beispiel europdischer integration, wygtoszony na konferencji ABDOS 2001
Wspéitpraca Miedzynarodowa w Nowym Tysiacleciu w Toruniu 5 czerwca 2001.


http://www.litcraturc.at
http://www.crxnct.com/lcaf
http://www.bnf.fr/wcb-bnf/infopro/ramcau/ra

lepszego pierwszej europejskiej instytucji akademickiej, ktora pro-
wadzi punkt dostepu do swoich zasob6éw bibliotecznych na terenie
Polski, mozemy wyrazié¢ nadzieje, ze spotecznosci akademickie Eu-
ropy beda w najblizszej przysztosci potrzebowaty ,,punktéw dostepu”
do zasobdw polskich, i ze je dostang. Obnizanie wymogow jakos$cio-
wych na pewno nie bedzie potrzebne

“'Dziekuja Annie Ogonowskiej | Wiestawie Kostrzewie-Zorbas za pomoc w wyszukiwaniu
materiatow.



Elzbieta Barbara Zybert

SPOLECZENSTWO INFORMACYJNE
| BIBLIOTEKI SZKOLNE W KINJACH
UNIlI EUROPEJSKIEJ

Juz od lat sze$édziesigtych tych ubiegtego wieku, gdy po raz pierw-
szy w Japonii Tadaro Umesano' uzyt okreslenia ,,spoteczenistwo in-
formacyjne” powszechne staty sie rozwazania dotyczace tego spote-
czenstwa i okre$leniajego cech. Prawie we wszystkich tekstach wyeks-
ponowany jest jeden watek - technologiczny, ktory w Srodowisku
polskich bibliotek i bibliotekarzy, nigdy wszak nie rozpieszczanych
finansowo, wzbudza zrozumiate niepokoje. Zasadne i potrzebne sg
wiec wypowiedzi, jak cho¢by ta z majowego numeru ,,Poradnika Bi-
bliotekarza”-, ze spoteczenstwo informacyjne to nie tylko komputer,
multimedia i Internet. Jest to znacznie wiecej i na to chciatabym zwro-
ci¢ uwage Panstwa.

Nie wdajac sie w dywagacje definicyjne trzeba podkresli¢, iz cecha
wyrdzniajgcg to spoteczenstwo jest korzystanie w wiekszym niz do-
tychczas stopniu z bogatych zasobow informacyjnych, ktére decyduja
ojego rozwoju. Btedemjestjednak sprowadzanie wszelkich rozwazan
do wykorzystania technik informatycznych, gdyz sg one jedynie kwe-
stig narzedziowa, a nie cechg gtéwng tegoz spoteczenstwa.

Wszyscy prognostycy sg zgodni, iz sukces w spoteczenstwie in-
formacyjnym zalezny bedzie od poziomu wyksztatcenia. Spoteczen-
stwo przysztosci bedzie przeksztatcato sie w spoteczenistwo ludzi ucza-
cych sie, awiedza i umiejetno$é wyszukiwania potrzebnych informacji

'T.Goban-Klas, P.Sicnkicwicz: Spoteczenstwo informacyjne: szanse, zagrozenia, wyzwania.
Krakow 1999 s. 33.

' M,Drzewiecki: Biblioteka szkolna w spoteczenistwie informacyjnym. Refleksje co najmniej
dyskusyjne. ,,Poradnik Bibliotekarza” 2001 nr 5s. 7.



beda cenionym towarem na rynku. Podkresli¢ jednak nalezy, ze umie-
jetnosé wyszukiwania i wykorzystania informacji powinna dokonywaé
sie przy wykorzystaniu ré6znych zmystéw i kazdego z 7, wyrdznionych
przez prof. Howarda Gardnera, rodzajow inteligencji (jezykowa, lo-
giczno-matematyczna, muzyczna, przestrzenna, kKinestetyczna, inter-
personalna, intrapersonalna), a nie tylko 2 dotychczas wykorzysty-
wanych w tradycyjnych systemach edukacyjnych: inteligencji jezy-
kowej (zdolno$¢ do moéwienia, czytania i pisania) oraz inteligencji
logiczno-matematycznej, ktérej uzywamy zgtebiajac tajniki logiki,
matematyki, nauk Scistych i przyrodniczych™. W zwigzku z tg wielo-
zmystowoscig poznania potrzebne staty sie rozwazania i badania do-
tyczace wykorzystania w procesach przyswajania wiedzy nowych
nosnikéw informacji, np. multimediéw. Wynika to nie tylko z zachtys-
niecia sie nowymi technologiami i ich mozliwos$ciami, ale takze dla-
tego, ze pozwalajg ludziom postrzegajagcym otaczajacy $wiat inaczej,
fatwiej przyswajajgcych sobie wiedze przy wykorzystaniu innych
zmystdw, na petniejsze korzystanie z bogactwa zasobéw mysli ludzkie;j.

Nie nalezy demonizowa¢, ze nowe media wypra tradycyjne srodki
przekazu. Pozwolg one raczej na lepsze, bardziej wartosciowe korzy-
stanie z nich. Dlatego nalezy je postrzegac jako komplementarne a nie
jako konkurencyjne wobec stowa drukowanego.

W krajach, zwitaszcza zaawansowanych technologicznie, podjeto
dziatania majace na celu sformutowanie polityki o$wiatowej, ktora
przygotowywataby ludzi do aktywnego uczestnictwa w zyciu spotecz-
nosci informacyjnej, uczacej sie. Istotne miejsce w tej polityce zaj-
muje zapewnienie ludziom - szczeg6lnie dzieciom i mtodziezy - do-
stepu do r6znorodnych zrodet informacji. Tradycyjnie te funkcje spet-
niaja biblioteki, a w $rodowisku edukacyjnym biblioteki szkolne.

Moéwiac o bibliotece szkolnej w kontek$cie spoteczenstwa infor-
macyjnego stuszne jest zwrdcenie uwagi na niezbedne przeobrazenia
w procesie ksztatcenia by mozliwe stato sie cztonkostwo w spotecz-
nosci informacyjnej, uczacej sie, a wiec uprzywilejowanej, gdyz jak
przewiduje sie, ludzie nie majacy dostepu do informacji w konse-
kwencji stang sie ludzmi bezrobotnymi.

Przede wszystkim koniecznajest reorganizacja dotychczasowego,
tradycyjnego systemu edukacji by sprosta¢ wymaganiom nowej rze-
czywistosci. Aby dostosowac sie do nowej rzeczywistosci, by wejs¢

’ G.Drydcn, J.Vos: Rewolucja w liczeniu. Warszawa 2001 s.121.



na droge prowadzacg do stworzenia spoteczenstwa ludzi uczacych sig,
sformutowano 13 krokéw”. Ich istotg jest:

-jakosciowa zmiana paradygmatu w o$wiacie: odejscie od naucza-
nia i testowania do ciggtego uczenia sie i doskonalenia, co oznacza
wdrazanie zatozen totalnej jakosSci i ksztatcenie ustawiczne oraz uzna-
nie szkoty za instytucje uczgcg sie, a wiec ciggle doskonalacg sie;

- nowe postrzeganie edukacyjnej roli srodkéw komunikacji, no-
wych metod dydaktycznych i wykorzystywanie ich, zgodnie z wcze-
$niej przedstawiong mysla, iz majg one pomdc wykorzystac petny po-
tencjat ludzkich mozliwosci. Na szczescie nie wszystko, co prowadzi
do spoteczenstwa ludzi uczacych sig, wymaga zmian rewolucyjnych.
Zwiaszcza, ze wiele przetoméw w nauczaniu juz sie dokonato, a te
wspobitczesnie zachodzace majg charakter ewolucyjny.

Waznym przetomem jest coraz powszechniejsze odchodzenie od
struktury ksztatcenia reproduktywnego do ksztatcenia generatywne-
go”™ Zgodnie z zatozeniami dydaktyki generatywnej proces nauczania
powinien odbywacé sie wszedzie, nie tylko w klasie, ale i w muzeum,
na wycieczce no i oczywiscie w bibliotece. Rola nauczyciela w tym
procesie nie jest zmniejszona ale zmieniona. Jego zadaniem jest pet-
nienie roli koordynatora, moderatora procesu przyswajania wiedzy.

Przeksztatcenie reproduktywnej struktury procesu ksztatcenia
w strukture generatywng wymaga przemiany catego procesu nauczania
czyli celow i tresci ksztatcenia, metod i form organizacyjnych oraz
Srodkéw nauczania.W dydaktyce generatywnej nauczyciel powinien
stosowac r6zne metody nauczania. Do metod majacych szczeg6lnie
walory ksztalcace i wychowawcze zalicza sie nauczanie problemo-
we, ktore ma charakter zintegrowany, a wiec faczy np. muzyke, sztuke,
poezje ze wszystkimi innymi przedmiotami oraz nauczanie zindywi-
dualizowane, dostosowane do zdolnos$ci percepcyjnych ucznia i wy-
korzystujace indywidualne rodzaje inteligencji ucznia, o czym wspom-
niano wczesniej.

*G.Drydcn, J.Vos: op.cit. s. 84.

* System ksztatcenia reproduktywnego opiera si¢ na pamigciowym procesie opanowania
przez ucznia wiedzy encyklopedycznej, a wiec wiedzy deklaratywnej typu ,,ze”. Nauczyciel
przekazuje wiedze, a uczen ma ja zapamieta¢ i odtwarza¢, reprodukowaé. W dydaktyce
generatywnej podstawa jest wiedza proceduralna typu ,,jak” (a wiec zakodowane strategie
wykonywania czynno$ci ruchowych i umystowych, jest to wiedza trudna do wystowienia).
Celem ksztatcenia gcneratywnego jest rozwijanie umiejetnosci samodzielnego uczenia sie.
Zadaniem nauczyciela jest nie przekazywanie wiedzy lecz nauczenie ucznia umiejetnosci
uczenia sie, wpojenie norm krytycznego osadu oraz samodzielno$ci w korzystaniu z informacji.



Realizacja tych metod nauczania wymaga istnienia w szkole od-
powiednio wyposazonego warsztatu samodzielnej pracy ucznia oraz
réznorodnych pomocy dydaktycznych np.; przezroczy, filméw, nagran
dzwiekowych, programéw komputerowych czy multimedialnych.
Zwtlaszcza te ostatnie posiadajg cechy, ktére w szczegdlny sposéb
predestynujgje do wykorzystania w edukacji.

Obok wdrazania struktury generatywnej innym przeobrazeniem
w edukacji, prowadzacym do spoteczenstwa ludzi uczacych sie jest,
jak juz wspomniano, totalna jakos¢. Aczkolwiek o jakosci jako kom-
pleksowym programie dziatania i kategorii etycznej zaczeto powszech-
nie mowic¢ w latach osiemdziesigtych, to jednak idea dziatan ukierun-
kowanych na ustawiczne doskonalenie zostata opracowana jeszcze
przed Il wojng $wiatowga na terenie USA przez Edwardsa Deminga.
Dopiero jednak ,,przetestowanie” jej na gospodarce Japonii i stwo-
rzenie z niej wiodacego modelu, bedacego synonimem jakosci spra-
wito, iz w wielu krajach rozpoczeto implementacje zatozeh okresla-
nych mianem kompleksowego zarzadzania jako$cig (TQM).

Tylko pozornie moze sie wydawag, iz te problemy dotyczajedynie
instytucji o charakterze dochodowym. Coraz powszechniej, takze
w Polsce, zaczyna sie mowic¢ ojakosci ksztatcenia i wykorzystywaniu
zatozen TQM do dziatalnosci szkét i bibliotek Wdraza sie normy z serii
9000, w instytucjach ksztatcacych - akredytacje, transfery punktéw
kredytowych i opracowuje programy ekwiwalencji. Innym przejawem
doskonalenia jakosci jest tworzenie szkotjakosci™ ktére:
 sg nastawione na ciggte uczenie sie i doskonalenie oraz zastepujg

stary model, tylorowski, zorientowany na produkt inapedzany stra-
chem paradygmat nauczania i testowania,

* postawity sobie za cel ustawiczne doskonalenie wszystkich znajdu-
jacych sie w nich oséb, ciggte samodoskonalenie sie oraz doskona-
lenie ludzi, z ktorymi sie mieszka, pracuje, uczy, co Japonczycy
okreslajg terminem ,,KAIZEN”,

» wdrazajg opracowany przez Deminga 14-punktowy wykaz zatozen
na temat kompleksowego zarzadzania jakos$cia, co w efekcie umoz-
liwi uksztattowanie wartosciowych, usatysfakcjonowanych ludzi.

Jak w zwiazku z tymi przeobrazeniami w dydaktyce, w funkcjono-
waniu szkét biblioteka szkolna przystosowuje sie do wymogow spo-
teczenstwa ludzi uczacych sie, spoteczeristwa informacyjnego?

J.J.Bonstingl; Szkotyjakosci. Wprowadzenie do Total Quality Management w edukacji
Warszawa 1999.



Pierwszym przejawem jest wdrazanie do funkcjonowania biblio-
teki szkolnej zatozen dydaktyki generatywnej: a) proces ksztatcenia
moze dokonywaé sie w réznycti miejscacli, a wsréd nicti istotnym
jest biblioteka gromadzaca réznego rodzaju nosniki oraz b) przeksztat-
canie tradycyjnychi bibliotek w szkolne centra materiatéw dydaktycz-
nychi (scmd), zapoczatkowane w latacli sze$édziesigtychi.

Szkolne centrum materiatow dydaktycznychi, to potgczone w je-
den organizm réznorodne media, ktére jak najlepiej majg stuzyé pro-
cesowi nauczania. Centra te, zgodnie z zatozeniami, to podstawowa
komorka w organizmie szkoty, ktora ma petni¢ role tradycyjnej bi-
blioteki udostepniajacej wszystkie postaci dokumentéw drukowanych
oraz centrum nowycti medidw, udostepniajgce na zewnatrz i na miej-
scu wszelkie nieksigzkowe zrddta informacji. Szkolne centra powin-
ny petni¢ role ogniska dydaktycznego, by¢ pracownig, w ktorej ze
wzgledu na gromadzone zbiory, bedzie prowadzonycli ok. 30% zajeé
szkolnychi. W zwigzku z nowymi tendencjami w dydaktyce, majacymi
na celu maksymalne wykorzystanie potencjatu tkwigcego w uczniu
oraz sprawne wyszukiwanie informacji, biblioteka szkolna powinna
miec¢ dostep do nowycti no$nikdw informacji i Internetu. Z tym wigze
sie przygotowanie uczniéw do korzystania z roznycti zrodet informa-
cji (tradycyjnycti, audio-wideo ielektronicznycti), ze zbioréw biblio-
tecznych, do odbioru informacji, do $wiadomego i odpowiedzialnego
korzystania ze srodkéw masowej komunikacji (tv, komputery, prasa)
oraz zautomatyzowanego systemu wyszukiwania danych, poznania
réznorodnych medidw, ich istoty i funkcjonowania wraz z samodziel-
ng twdrczoscig medialna.

Innym przejawem adaptacji bibliotek szkolnych do wymogoéw spo-
feczenstwa informacyjnego jest:

a) uwzglednianie w dziatalnosci bibliotecznej potrzeb i oczeki-
wan klientéw, z czym wigza sie m.in. badania marketingowe. Ozna-
cza to dostarczanie takich ustug i zrédet informacji, na ktére jest za-
potrzebowanie. Wymaga to oczywiscie badania potrzeb uzytkowni-
kéw (a wiec klientow - tak wewnetrznych jak i zewnetrznych) i do-
stosowanie do nich swojej oferty,

b) podnoszenie jakosci pracy bibliotek i tworzenie z nich biblio-
tek jakosci. To dazenie do osiggania jakoSci oznacza w przypadku
biblioteki nie tylko wytwarzanie jak najlepszego produktu, sprawne
technicznie zorganizowanie i funkcjonowanie biblioteki (np. bezbted-
nie opracowany katalog, nienagannie obtozone ksigzki i porzgdek na
pétkach) ale réwniez wysoka jakos¢ ustugi, w wyniku ktorej towar -
ksigzka, informacja trafia do klienta. Istotny jest wiec sposob jej



dostarczenia, ktory powinien by¢ kompetentny, grzeczny i zyczliwy.
Wizerunek bibliotekarza szkolnego - posrednika w dotarciu do infor-
macji, podobnie jak i obraz czy wspomnienie biblioteki szkolnej jest
bardzo wazny.

Od wizerunku wytworzonego w tym okresie, gdy ksztattujg sie sen-
tymenty i stereotypy w postrzeganiu i ocenie otaczajacej rzeczywi-
stosci, w znacznym stopniu zaleze¢ bedg przyszte relacje z bibliote-
kami i czytaniem ksigzek.

Médwiagc o bibliotekarzu szkolnym, w zwigzku z jego duzg rolg
w spoteczenstwie informacyjnym, warto takze podkresli¢, iz zgodnie
z zatozeniami europejskiego wymiaru ksztatcenia i doskonalenia nau-
czycieli, nauczyciel-bibliotekarz powinien by¢ ekspertem od naucza-
nia, ktory wie jak uczy¢, jak poszukiwaé potrzebnych informacji i jak
wykorzystywac je w ustawicznym uczeniu sie i przygotowywaniu do
zycia.

W pazdzierniku 2000 r. polska agenda sieci EURYDICE, bedaca
komponentem programu SOCRATES i wchodzaca w sktad Fundacji
Rozwoju Systemu Edukacji w MEN, przeprowadzita badania dotycza-
ce sytuacji bibliotek szkolnych w 15 krajach UE, w 3 krajach EFTA/EEA
(European Free Trade Association/European Economic Area = Islan-
dia, Lichtenstein, Norwegia) oraz w krajach ubiegajacych sie o czton-
kostwo w UE. Respondenci zostali poproszeni o udzielenie informa-
cji nt. istniejgcych w danym kraju norm lub wytycznych regulujgcych
prace bibliotek szkolnych, ze szczeg6lnym uwzglednieniem spraw
dotyczacych powierzchni bibliotecznej, godzin udostepniania, perso-
nelu ijego kwalifikacji, budzetu, wyposazenia oraz dostepu do Inter-
netu. Nie wszystkie kraje nadestaly swoje odpowiedzi. Zaprezento-
wany tutaj materiat dotyczy jedynie panstw Unii i EFTA.

Sposrod 15 panstw UE zapis w prawie oSwiatowym, obligujacy
szkote do prowadzenia biblioteki, posiadajg: Dania, Finlandia, Austria
i Islandia.

W Finlandii, zgodnie ze znowelizowanymi przepisami o$wiatowy-
mi, ktére zaczely obowigzywa¢ w 1999 r., w kazdej szkole musi by¢
biblioteka, ktéra ma wspiera¢ realizacje celow dydaktycznych szko-
ty. Aczkolwiek taki zapis istnieje, to bibliotekarze firiscy podkresla-
ja, iz biblioteki szkolne nie sg tak doskonate jak te dziatajgce w Danii
czy Szwecji. W Austrii przepisy dotyczajedynie szké6t Srednich. Au-
striackie przepisy o charakterze standaryzacyjnym, przygotowane
przez Ministerstwo Edukacji, zawierajg informacje nt. planowania po-
mieszczen bibliotecznych, ich umeblowania i wyposazenia, zarzadza-
nia biblioteka oraz zatrudniania personelu.



w Islandii®, zgodnie z ustawodawstwem z 1996 r. dotyczgcym
szkolnictwa obowiazkowego i niezbednego wyposazenia tych szkét,
jest koniecznoscia, aby kazda szkota posiadata biblioteke, ktora trak-
tuje sie jako wazny komponent procesu dydaktycznego. W nowym
programie szkoty obowiazkowej przygotowany zostat specjalny mo-
dut dotyczacy edukacji informacyjnej i technologicznej, w ktdrym
podstawowag role przypisano bibliotece szkolnej. Nie majednak norm
dotyczacych bibliotek szkolnych.

W najblizszym czasie o zapis w prawie oswiatowym bedg zabiegaé
Holandia i Wielka Brytania, gdyz takie uregulowanie gwarantuje bi-
bliotekom pewny byt i stabilng sytuacje.

W Wielkiej Brytanii* nie istniejg formalne wymogi dla szkot obli-
gujace je do organizowania bibliotek, aczkolwiek zacheca sie je do
tego. Wiekszos¢ szkdt srednich posiada biblioteke lub centrum dy-
daktyczne - réznie nazywane. Wg badan przeprowadzonych pod ko-
niec lat dziewiecdziesigtych XX w. przez Library Association 2% szkot
na terenie Anglii i Walii nie posiadato bibliotek.

W Niemczech’, podobnie jak i w Luksemburgu'®, nie ma specjal-
nych przepiséw dotyczacych bibliotek szkolnych, ale Sekretariat der
Standigen Konferenz der Kulturminister der Lander in der Bundesre-
publik Deutschland zaleca organizowanie bibliotek w szkotach. Nie
ma to jednak charakteru obligatoryjnego.

W wiekszosci krajow szkoly majg w zakresie organizacji biblio-
tek duzg autonomie i to one a nie centralne wadze decydujg czy bi-
blioteka ma istnie¢ na terenie szkoty czy tez nie. Stad w ogdlnych
przepisach prawa oswiatowego jest krotka wzmianka o warunkach
organizacji biblioteki lub zatrudniania specjalnego (bibliotekarskiego)
personelu. W wielu krajach, cho¢ brak jest typowych standardéw za-
twierdzonych przez wiadze oswiatowe, Srodowiska bibliotekarskie
z wiasnej inicjatywy tworzg takie zalecenia i rozsytajg do bibliotek.
Problemem, na ktory zwracajg uwage bibliotekarze szkolni (zaréwno
ci posiadajacy zapisy o bibliotekach w prawie oswiatowym jak i ci nie

~Informacja od A. Kjartansdottir z Ministry of Education, Scicncc and Culture, Islandia.
Materiaty w posiadaniu polskiej agendy EURYDICE

'Informacje od C.Sargent z agendy EURYDICE dla Anglii, Walii i Irlandii Pin. Materiaty
w posiadaniu polskiej agendy EURYDICE.

’ Informacja od B.Sautcr z Sekretariat der Standigen Konferenz der Kulturminister der
Lander in der Bundesrepublik Deutschland. Materialy w posiadaniu polskiej agendy
EURYDICE.

Informacja od R.Harsch z MCESR-CEDIS, Luksemburg. Materiaty w posiadaniu polskiej
agendy EURYDICE.



posiadajacy) jest brak specjalnego organu Kierujacego praca catej sieci
i przygotowujgcego szczegdtowe wytyczne dla bibliotek szkolnych.
W Wielkiej Brytanii spotka¢ mozna dwojakiego rodzaju rozwigzania
organizacyjne bibliotek szkolnych: indywidualne biblioteki tworzo-
ne przez poszczegdlne szkoty oraz ustugi biblioteczne Swiadczone
szkotom przez School Libary Services (SLS). Library Association
uwaza, iz optymalnym rozwigzaniem jest zorganizowanie w kazdej
szkole indywidualnej biblioteki oraz dodatkowo wspieranie szkot ustu-
gami School Library Services. Tradycyjnie koszt dziatalnosci SLS
jest pokrywany ze $rodkéw lokalnych wiadz oswiatowych (LEA).
W przypadku gdy budzet przeznaczony na dziatalno$¢ SLS przekazany
zostaje do szkot moga one indywidualnie podejmowac decyzje o kupo-
waniu pewnych ustug lub nie.

Oczywiscie brak w danym kraju przepiséw bibliotecznych nie ozna-
cza ani braku bibliotek w szkotach ani braku funduszy na ich funk-
cjonowanie. Z badann wynika, iz w wielu krajach podejmowane sg
specjalne programy i przyznawane granty na organizacje i rozwoj
bibliotek szkolnych. Taka sytuacja miata miejsce np. w Grecji". W od-
niesieniu do szkdt srednich przygotowano tam specjalny program,
zgodnie z ktérym w 500 wybranych szkotach (sposrdd 3500 istnieja-
cych w Grecji) utworzono biblioteki szkolne. Biblioteki te zorgani-
zowano z uwzglednieniem szczego6towych przepiséw. Podobnie w Ho-
landii'* nie ma przepiséw regulujacych sprawe bibliotek szkolnych,
choé bibliotekarze starajg sie o taki zapis w prawie o$wiatowym. Jed-
nakze szkoty Srednie otrzymujg specjalne fundusze, z ktérych finan-
sowane sg ptace i koszta prowadzenia szkét, takze bibliotek oraz do-
step do Internetu. Jest to jednak autonomiczna decyzja kazdej ze szko,
czy organizowac biblioteke czy nie.

W Irlandii'® Department of Education and Science przygotowat
dwa granty dla szkdt podstawowych i ponadpodstawowych, ktére
miaty wesprzeé rozwdj ich bibliotek. Pierwszy grant nazwany grantem
bibliotecznym byt utworzony przez Department w grudniu 1998 r.
Kazda szkota podstawowa otrzymata po £1000, a szkoty zakwalifi-
kowane jako posiadajace wyjatkowo niekorzystne warunki funkcjo-

" Informacja od A.Faragoulitaki z grcckicj agendy EURYDICE w Hellenie Republic
Ministry of National Education and Religious Affairs. Materiaty w posidaniu polskiej agendy

EURYDICE.
Informacja od R. van dcr Ree z holenderskiej agendy EURYDICE. Materiaty w posiadaniu

polskiej agendy EURYDICE.
Informacja od M. De Faoite, z Department of Education and Science w Irlandii. Materiaty

w posiadaniu polskiej agendy EURYDICE.



nowania po £3170. Kwoty przeznaczone dla szkét ponadpodstawo-
wych wynosity po £2500 i dla szkét w niekorzystnej sytuacji po
£5320. Drugi grant przygotowany dla szkét podstawowycti i ponad-
podstawowychti w grudniu 1999 r. stanowit cze$¢ narodowego pro-
gramu wspierajgcego czytelnictwo. Zgodnie z zatozeniami szkoty
podstawowe otrzymaty po £7.70 na kazdego ucznia (minimalna kwo-
tajakg otrzymaty szkoty to £462, przyznane szkotom liczacym do 60
uczniéw. Szkoty ponadpodstawowe otrzymaty takze po £7,70 na kaz-
dego ucznia. Minimalna wysokos$¢ grantu na szkote ponadpodstawo-
wa wynosita £ 1540 dla wszystkicti szkdt ponizej 200 uczniéw. Og6-
tem kwoty przewidziane w obu grantacti dla szkét podstawowycti to
okoto £7.7 min, a dla szk6t ponadpodstawowycti £5.2 min. Dla po-
trzeb realizacji tych grantéw Department of Education and Science
przygotowat takze og6lne zalecenia dotyczgce sposobu wykorzysta-
nia tych srodkoéw. W przypadku szkét poziomu podstawowego jest to
Book choice - Guidelines for Primary Schools z poczatku 1999 r.
a dla potrzeb szkot ponadpodstawowych Guidelines for reading at
second level z maja 1999 r.

Sytuacja dotyczaca personelu w bibliotekach szkolnych przedsta-
wia sie roznie. Nie zawsze sg zatrudniani bibliotekarze szkolni, czasem
te funkcje realizujg nauczyciele przedmiotowi jako swoje zadanie
gtéwne (czasem sg oni dodatkowo przeszkoleni w zakresie spraw zwig-
zanych z organizacjgbibliotek szkolnych) lub w ramach dodatkowych
obowigzkéw. Zazwyczaj nie ma standardow dotyczgcych zatrudnie-
nia. Ponadto sytuacjajest znacznie lepsza w odniesieniu do szko6t Sred-
nich niz podstawowych.

W Austrii w bibliotekach szkolnych (szkét srednich nizszego stop-
nia - typu ,grammar”) zatrudnia sie nauczycieli danej szkoty po od-
powiednich przeszkoleniach. Zwykle pracujg oni jako nauczyciele
przedmiotowi, a praca w bibliotece stanowi uzupetnienie do ich pen-
sum. Notabene godzina pracy w bibliotece jest optacana nizej niz go-
dzina dydaktyczna. Liczba godzin przeznaczonych na prace w biblio-
tece - tzn. ta liczba, za ktdrg nauczyciel otrzymuje wynagrodzenie,
(bowiem z biblioteki nauczyciele wraz z klasg moga korzysta¢ w go-
dzinach jej zamkniecia), uzaleznionajest od liczby uczniéw w szkole
i wynosi w szkole do 600 uczniéw - 6 godz./tygod. i 9 godz./tygod.
w szkole z ponad 1000 uczniow. Lekcje biblioteczne optacane sg z bu-
dzetu federalnego.

W belgijskiej Wspolnocie Flamandzkiej, zgodnie z obowigzujgcym
rozporzadzeniem z 14 lipca 1998 r. dotyczacym szkolnictwa $redniego



(nizszego i wyzszego), przyznajgcym mu duzg autonomie, szkota moze
(o ile posiada 540 ucznidw) zatrudni¢ jedng osobe jako bibliotekarza.
Brak jest jakichkolwiek innych regulacji.

W Finlandiiw szkotach nie zatrudnia sie bibliotekarzy szkolnych.
Bibliotekami szkolnym opiekuja sie nauczyciele w ramach godzin
nadliczbowych. Za kazdg godzine przepracowang w bibliotece nauczy-
ciel otrzymuje dodatkowe wynagrodzenie, odpowiadajgce swojg wy-
sokoscig stawkom takim, jak za zajecia dydaktyczne. Liczba tych do-
datkowych godzin - a wiec ptatnych - nie jest dowolna. Uzalezniona
jest od liczby udostepnianych zbiorow i ustalana (co rok lub co dwa
lata) pomiedzy the Trade Union of Education i pracodawcami. A wiec
aby byta onajak najwyzsza, konieczne jest promowanie czytelnictwa
i aktywne wykorzystanie zbioréw na zajeciach przedmiotowych.

W Danii brak jest statych etatow w bibliotece szkolnej. Pracuje
tam jednak kilku nauczycieli po kilka godzin w tygodniu (np. 4 osoby,
w sumie 36 godzin). W Szwecji szkote srednig przecietnie sta¢ na
zatrudnienie jednego bibliotekarza i asystenta bibliotekarza na 1 lub
caly etat w szkole liczacej okoto 1000-1300 uczniéw. Natomiast
w szkotach podstawowych sytuacja jest znacznie gorsza. Biblioteka
opiekuja sie czesto nauczyciele przez kilka godzin w tygodniu lub
bezrobotni, kierowani na okres 3 miesiecy. Podobna sytuacja ma
miejsce w Norwegii'.

Przypomnie¢ nalezy, iz w Danii i Szwecji ksigzki i inne pomoce
dydaktyczne zamawiane sg w specjalnych centralach bibliotecznych.
Opracowane i oprawione przywozone sg do szk6t. Stad bibliotekarze
nie przeznaczaja swojego czasu na opracowanie zbioréw, a jedynie
na dziatalno$¢ zwigzana z udostepnianiem i informacja.

W Niemczech bibliotekami zajmujg sie w wiekszoSci nauczyciele
lub rodzice. Nauczyciel sprawujgcy opieke nad bibliotekg otrzymuje
znizke (do 6 godzin) godzin dydaktycznych. Liczba nauczycieli odpo-
wiedzialnych za biblioteke jest uzalezniona od wielkosci biblioteki. Wy-
kwalifikowani bibliotekarze sg zatrudniani jedynie w szkotach pota-
czonych z bibliotekami publicznymi, co jest spowodowane sposobem
finansowania profesjonalnych bibliotekarzy (przez organ prowadzacy).

We Francji' z reguty zatrudniany jest 1 bibliotekarz w szkole. Bi-
bliotekarzem szkolnym moze zosta¢ nauczyciel, ktéry zdat dodatkowo

Informacja od Kimo Hamalaincn, eksperta w fifskim National Board of Education.
Materiaty w posiadaniu polskiej agendy EURYDICE.

B.Staniéw: Wspdiczesne standardy dla bibliotek szkolnych. Niepublikowany referat
wygtoszony na Og6lnopolskiej Konferencji Nauczycieli Bibliotekarzy. 6-7 listopada 2000.

Informacja od A.Ouardani z francuskiej agendy EURYDICE. Materiaty w posiadaniu
polskiej agendy EURYDICE.



egzamin z zakresu dokumentacji, utworzony w 1990 r. Francuscy bi-
bliotekarze szkolni (w szkotach $rednich) zobowiazani sa do pracy w
bibliotece w wymiarze 30 godz./tygod., plus ekstra 6 godzin z prze-
znaczeniem na prace poza hiblioteka takie, jak np. organizacja wy-
staw, konferencji, spotkania. Od samych bibliotekarzy zalezy czas
udostepniania zbioréw. Zazwyczaj biblioteka jest czynna w porze
obiadowej - tak dtugo, jak istnieje potrzeba.

W Grecji w 500 bibliotekach, powotanych zgodnie ze wspomnia-
nym programem, bibliotekarzem szkolnym (w szkole $redniej) moze
by¢ bibliotekarz posiadajacy wyksztatcenie uniwersyteckie (ewentu-
alnie wyzsze zawodowe) lub czynny nauczyciel przeszkolony do pracy
w bibliotece. Natomiast w szkole podstawowej na stanowisku biblio-
tekarza zatrudniany jest czynny nauczyciel, ktérego wspomagaja
uczniowie klas starszych.

W Islandii wiekszo$¢ personelu bibliotek szkolnych stanowig nau-
czyciele, czasem posiadajgcy dodatkowe dyplomy z zakresu bibliote-
koznawstwa.

W Wielkiej Brytanii nie ma specjalnych wymogéw dotyczacych
kwalifikacji bibliotekarzy szkolnych. W szkole podstawowej za biblio-
teke odpowiedzialny jest zwykle nauczyciel przedmiotowy. Nie wy-
maga sie od niego specjalnego przeszkolenia w zakresie biblioteko-
znawstwa, aczkolwiek kursy doskonalgce czy ksztatcgce nauczycieli
moga uwzglednia¢ pewne elementy z zakresu przygotowania biblio-
tecznego W szkotach srednich takze nauczyciel przedmiotowy moze
by¢ osobg odpowiedzialng za prowadzenie biblioteki w ramach swo-
ich dodatkowych obowigzkdw. Ale w okoto 29% szkot sg zatrudniani
kwalifikowani bibliotekarze. W 1997 r. byto ich 23%. Jednakze obec-
nie 40% bibliotek szkolnych dziata bez bibliotekarza lub nauczyciela
zatrudnionego w pelnym wymiarze godzin, podczas gdy w 1997 r. ten
odsetek wynosit 30%.

Czas otwarcia

W Austrii z biblioteki szkolnej nauczyciel (wraz z uczniami) moze
korzysta¢ takze w godzinach jej zamkniecia. Liczba ,oficjalnych”
godzin otwarcia biblioteki jest uzalezniona od liczby uczniéw i jest
wyzsza od liczby godzin, za ktére nauczyciel otrzymuje wynagrodze-
nie. Czas pracy biblioteki jest bowiem wydtuzony o godziny pracy



wolontariuszy, a takze wowczas gdy biblioteka znajduje sie w pobli-
zu gabinetu dyrektora (nawet bez opieki nauczyciela). Wprowadza
sie rowniez eksperymentalnie samoobstuge w wypozyczeniach izwro-
tach ksigzek' Dostepno$é do biblioteki w szkole do 600 uczniéw
wynosi 9 godz./tygod., w szkole 601-1000 - 11 godzin, a w szkole
ponad 1000 uczniéw - 13,5 godz./tygod.

W Finlandii, jak powiedziano wczes$niej, czas otwarcia biblioteki,
za ktéry nauczyciel otrzymuje wynagrodzenie, uzalezniony jest od wiel-
kosci wypozyczen w minionym roku. A wiec placi sie za 2 godziny
tygodniowo, gdy udostepnianie w poprzednim roku szkolnym wynosi-
o ponad 3500 wol. i za 3 godziny, gdy to wypozyczanie byto wigksze
niz 6000 wol. Ponadto nauczyciel odpowiedzialny za biblioteke w szko-
fach Srednich nizszego stopnia (klasy VII-1X = gimnazja) i w szkotach
podstawowych (klasy I-VI) zatrudniajgcych wiecej niz 6 nauczycieli
otrzymuje dodatkowe wynagrodzenie za opieke nad ksiegozbiorem
podrecznym.

W greckich bibliotekach szk6t Srednich czas otwarcia biblioteki
jest Scisle powigzany z godzinami zaje¢ dydaktycznych. | tak gdy
w szkole zajecia odbywajg sie w godzinach 8-15.30 biblioteka szkolna
powinna by¢ czynna od 8 do 16.30. W przypadku zaje¢ popotudnio-
wych biblioteka szkolna powinna by¢ dostepna dla uzytkownikéw od
12 do 19.30.

W Islandii godziny otwarcia biblioteki dla uczniéw sg zréznico-
wane od 1godziny tygodniowo do 43 godzin. W niemieckich biblio-
tekach szkolnych godziny te uzaleznione sg od czasu pracy szkoty;
zazwyczaj jest ona dostepna do godziny 17.

Zbiory - ich wielkos¢

W Austrii wielko$é zbioréw uzalezniona jest od liczby uczniéw
i wynosi w szkole do 600 uczniéw ok. 5000 jedn. bhibliot., do 1000
uczniéw 7500 jednostek, a powyzej 1000 uczniéw 10 OQOjednostek.
W Wielkiej Brytanii nie ma formalnych standardéw dotyczacych
zbioréw bibliotek szkolnych. Department of Education w Irlandii Pin.
zaproponowat og6lne wytyczne, zgodnie z ktérymi szkota podstawowa

i.\\&Ac']:Introduction to the Austrian School Library System. Referat wygtoszony na 29
konferencji IASL w Malmo, 2000. Cyt.za: B.Staniow: Wspobtczesne standardy... op.cit.
s. 15-16.



powinna mie¢ 11 jednostek zbioréw w przeliczeniu na | ucznia,
a w szkole $redniej 13. Z tego 75% powinny stanowi¢ zbiory ksigz-
kowe. Na terenie Walii ani Department for Education and Employ-
ment ani National Assembly for Wales Education Department nie przy-
gotowaty obowigzujacych zalecen. Nie mniej jednak - Her Majesty's
Inspectorate i Library Association zaleca, aby biblioteki szkolne gro-
madzity zbiory w liczbie okoto 10 jednostek na 1 ucznia. Lokalnie
poszczegdlne wiadze oSwiatowe (Local Education Authorities) przy-
gotowujg wytyczne dotyczace zbhioréw bibliotecznych. Niezaleznie
od tych rekomendacji Library Association przygotowato takze Primary
School Library Guidelines dostepne online.

Wydatki na ksigzki i inne materiaty dydaktyczne w bibliotekach
brytyjskich uzaleznione sg od decyzji dyrektora szkoty i rady pedago-
gicznej. Srodki te, zwtaszcza w szkotach podstawowych, uzupetniane
sg dotacjami ze Stowarzyszenia Rodzic - Nauczyciel i innych nieofi-
cjalnych zrédet.

Powierzchnia lokalu bibliotecznego, jego wyposazenie

W Austrii minimalna powierzchnia lokalu bibliotecznego w szkole
do 600 uczniéw i zbiorach 5000 jedn. powinna wynosi¢ 75 m- (a wiec
odpowiadac powierzchni przynajmniej 1'/*klasy), powyzej 600 uczniow
(i odpowiednich zbioracti) 100 m- a przy ponad 1000 uczniéw 140 m™.

W Danii, w ustawie o oSwiacie zapisano, iz kazda szkota musi
mie¢ biblioteke szkolna, ktéra bedzie centrum pedagogicznym
w szkole. Tu majg by¢ gromadzone wszystkie rodzaje zbioréw i pomo-
cy dydaktycznych. Tu majg sie odbywac kursy i warsztaty dla nau-
czycieli - dlatego tez szkoty dazg do powiekszania swoich lokali bi-
bliotecznych.

We Francji lokalne, a nie centralne, wiadze sg odpowiedzialne za
pomieszczenia biblioteczne i ich wyposazenie. Aczkolwiek Minister-
stwo Edukacji Narodowej nie okreslito obligatoryjnych wytycznych
to jednak daje zalecenia w tym zakresie. Zgodnie z nimi biblioteka
szkolna powinna mie¢ powierzchnie okoto 100-175 m™ (3 m* najedno
miejsce i 0,9 m"* na 100 ksigzek/dokumentéw oraz 4 ksigzki na
1 ucznia).

W greckich szkotach (Srednich) wielko$¢ biblioteki szkolnej po-
winna obejmowaé powierzchnie od 75-do 125 m” Uznano, iz mini-



malna wielko$¢ 50 m-(odpowiadajgca powierzchni przecietnej klasy)
jest nieodpowiednia dla celéw bibliotecznych. W wyposazeniu prze-
widuje sie, oprécz takich jak lada czytelnicza, regaty drewniane i me-
talowe takze fotokopiarke, komputer z odpowiednim biurkiem, sprzet
audio-wideo, faks, odtwarzacz kasetowy.

W Islandii powierzchnia lokali bibliotecznych waha sie od 8 do
324 m-, co wynika ze zréznicowanej wielkosci szkdt, w ktérych, w naj-
mniejszych, jest 10 uczniéw a w najwiekszych 800. W Portugalii'®
nie opracowano ogolnych standardéw dotyczacych bibliotek szkol-
nych. Te, ktére wprowadzono majg charakter fragmentaryczny i od-
nosza sie jedynie do wyposazenia tych placowek.

Ogolne wytyczne dotyczace pomieszczen bibliotecznych w nowo
wznoszonych szkotach na terenie Wielkiej Brytanii zawarte sg w Buil-
ding Bulletin 82- Area Guidelinesfor Schools. Sg to wskazania nie
majace charakteru obligatoryjnego. Zaleca sig, aby pomieszczenie byto
odpowiednio duze, dostosowane do realizacji réznorodnych zadan
i gromadzenia réznorodnych materiatéw. Aczkolwiek w szkotach pod-
stawowych spotyka sie czesto biblioteki klasowe, to jednak lepszym
rozwigzaniem organizacyjnym wydajg sie by¢ biblioteki centralne.
Zgodnie z zaleceniami Area Guidelinesfor Schools biblioteka szkol-
na powinna dysponowaé taka powierzchnia, aby byta w stanie po-
miesci¢ jednorazowo 10% ucznidw danej szkoty. Zalecenia te wy-
mieniajg takze elementy sktadowe, ktére powinny sie znalez¢ w kom-
pleksie bibliotecznym.

Budzet

W Niemczech fundusze na prowadzenie bibliotek szkolnych przy-
znawane sg przypadkowo i zalezg od witadz terenowych.

We Francji srodki finansowe przeznaczone na biblioteke stanowia
integralng czes$¢ budzetu szkoty i sg ustalane wspolnie przez zespét
zarzadzajacy szkotg; podobna sytuacja ma miejsce w Finlandii.

We wspomnianym greckim projekcie, powotujagcym do zycia bi-
blioteki szkolne przeznaczono okoto 55 min drachm na kazda z nich.
Kwoty te uwzgledniajg koszt przygotowania pomieszczen, wyposa-
zenia, materiatow a takze ptace dla pracownikéw. Obecnie kwota ta
jest pokrywana z budzetu programu, w przysztosci koszta zwigzane

www.dapp.min-cdu.pt/rbc
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z biezacym funkcjonowaniem bibliotek bada wiaczane do budzetu na-
rodowego. W odniesieniu do szkdt podstawowycli $rodki finansowe
na zakup nowych materiatdw poctiodza z budzetu centralnego Mini-
sterstwa Edukacji. Kwoty te sg w gestii Sctiool Committees, ktdre
dokonujg ichi rozdziatu wspolnie z zespotem doradcéw szkolnycli.

Budzet przeznaczony na biblioteki szkolne w Islandii waha sie od
30 OO ISK do 893 OO0 ISK, a kwoty przeznaczone na wyposazenie
od Odo 463 OO0 ISK

Komputery i dostep do Internetu

W Austrii, zgodnie z wypowiedziami Johanny Hladej”, kazda bi-
blioteka szkolna wykorzystuje komputer do prowadzenia biblioteki.
Ponadto kazda z nich (wypowiedZ ta dotyczy gtéwnie szkot Sred-
nich) powinna mieé przynajmniej 1komputer z dostepem do Interne-
tu. Jak wynika z materiatow, ponad 80% bibliotek szkét Srednich jest
w takiej sytuacji.

W Belgii rzad Wspolnoty Flamandzkiej-"” opracowat polityke na
potrzeby edukacji, majaca na celu zachecanie i wspieranie szkét w wy-
korzystaniu w dydaktyce nowych technologii. Zgodnie z zatozeniami
zagadnienia dotyczace nowych technologii nie wchodzg w skiad odreb-
nych przedmiotéw ale realizowane sa w ramach réznych przedmio-
tow. Opracowany zostat plan wyposazenia flamandzkicti szkét w odpo-
wiednie komputery multimedialne i w tgcza telekomunikacyjne. Pro-
gram ten zostat zatwierdzony w czerwcu 1998 ajuz w sierpniu 1998 r.
wszystkie szkoty podstawowe we Wspélnocie Flamandzkiej otrzy-
maty $rodki finansowe na zakup sprzetu. Od 2000 r. Srodki takie doste-
pne sg takze dla szkolnictwa Sredniego. Przewiduje sie, iz w 2002 r.
we wszystkich flamandzkich szkotach bedzie dostepny 1 komputer
na 10 uczniéw w wieku 10-18 lat. CatoSciowy koszt tego przedsie-
wziecia szacowany jest na 64,5 min euro. Te dziatania nie ogranicza-
ja sie jedynie do szkolnictwa masowego. Projekt z 1998 r. uwzgled-
nia dodatkowe fundusze takze dla szkolnictwa specjalnego. W pierw-
szej fazie funkcjonowania projektu objeto nim szkoly pilotazowe,
w ktorych ukazuje sie przydatno$¢ i mozliwo$¢ wykorzystania no-

” Materialty zgromadzone podczas badan, znajdujagce sie w posiadaniu polskiej agendy
EURYDICE
http:// www.OND.VLAANDERN.be/ICT
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wych technologii dla potrzeb dydaktyki. Badaniami w zakresie wy-
korzystania nowych technologii w szkolnictwie specjalnym Kierujg
Uniwersytet Katolicki w Leuven i w Gandawie.

Na terenie Flandrii utworzona zostata European Network of Inno-
vative Schools (ENIS). Celem tej sieci jest potgczenie szkot, ktdre
majg duze doswiadczenia w wykorzystaniu nowych technologii dla
celdw edukacyjnych. W 2000 r. 17 flamandzkich szk6t uczestniczyto
w sieci. W najblizszym roku szkolnym program bedzie rozszerzony
na inne szkoty, ktdre spetniajg wymogi ENIS. Dla potrzeb efektyw-
nego wykorzystania nowych technologii w edukacji zostaty przygo-
towane, we wspoétpracy z Holandia, bazy danych dotyczace oprogra-
mowania edukacyjnego dla szkolnictwa podstawowego i $redniego.
Wykorzystanie nowych technologii w procesie ksztatcenia oznacza
takze wdrozenie nowych metod dydaktycznych, upowszechnianie
ksztatcenia ustawicznego, na odlegtos¢ i uczenie jak nalezy sie uczy¢.
Nacisk potozony zostat na ukazanie nauczycielom korzysci ptyngcych
z nowych technologii i nauczenie stosowania tych umiejetnosci w pro-
cesie dydaktycznym. Przeznaczono na ten cel 75 min frankéw bel-
gijskich.

Dla holenderskich szkét Srednich opracowano specjalny program
promujacy wykorzystanie komputerdw dla potrzeb dydaktyki. Takim
programem jest , Kennisnet” (an Intranet for education) wdrozony
w 1999 r. Na realizacje tego projektu przeznaczono w 1999 r. 122
min euro, a na dalszy rozwdj i kontynuacje zadan na lata do 2002 r.
przeznaczono dalszych 197 min euro.

W Finlandii zasadniczo wszystkie szkoty sg wyposazone w kompu-
tery i majg zapewniony dostep do Internetu. Przy czym biblioteki nie
zawsze posiadajg swoje whasne komputery; sg one dostepne w szkol-
nych pracowniach komputerowych.

We Francji wiekszos$¢ bibliotek szkolnych zostata wyposazona
w komputery, w niektérych z nich komputery sg takze dostepne dla
uczniow. Do konca wrzesnia 2000 r. 98% wyzszych szkot Srednich
i 90% nizszych szkdt srednich byto podtaczonych do Internetu.

W programie greckim, ktéry umozliwia organizowanie bibliotek
szkolnych i zapewnia ich wyposazenie takze w sprzet komputerowy,
podkresla sie, iz wszystkie szkoty majg zapewniony dostep do Internetu.

Wedtug danych pochodzacych z Ministerstwa Edukacji Nauki
i Kultury w Islandii prawic wszystkie szkoty w tym kraju posiadajg
dostep do Internetu. Biorgc pod uwage wczesniejsze informacje, iz
sporg grupe stanowig szkoty mate liczace kilkunastu ucznibw, jest to
fakt godny pozazdroszczenia.



w niemieckich szkotach znacznie wzrosto zainteresowanie nowymi
technologiami, zaréwno jako pomocami edukacyjnymi jak réwniez
jako przedmiotem ksztatcenia. Dostep do Internetu jest ustawicznie
promowany poprzez szereg programow i projektow pilotazowych.
Niestety brak jest danych dotyczacych liczby komputeréw w biblio-
tekach szkolnych.

Na terenie Irlandii Pin. the Library and Information Services Co-
uncil Northern Ireland (LISCNI) opracowata Guidelines for Good
Practicefor Primary and Post-primary Schools. Po raz pierwszy do-
kument ten zostat opublikowany w 1995 r. i obecnie jest aktualizowa-
ny. Uzupetnieniem sagm.in. dokumenty dotyczace wykorzystania infor-
macyjnych technologii komunikacyjnych w bibliotekach szkolnych
np. School Library Guidelines: ICT in School Libraries.

W Wielkiej Brytanii, zgodnie z panstwowg polityka zalecajacg do-
skonalenie umiejetnosci i poziomu ksztatcenia, podjeto starania by
wszystkie szkoly panstwowe zostaty poditgczone do Internetu i wig-
czone do programu ,National Grid for Learning” (NGfL) do konca
2002 r. NGfL jest komputerowa bazg zawierajagca ogélnobrytyjskie
informacje nt. szkét, szkolnictwa wyzszego, ksztatcenia ustawicznego,
bibliotek, muzedw oraz sieci miedzynarodowych i lokalnych. Zgod-
nie z tymi planami Department for Education and Employment (DfEE)
przeznaczyt ponad £700 min na potrzeby ICT. W wiekszoS$ci szkét to
biblioteka jest miejscem zapewniajgcym dostep do Internetu - z po-
wodu jej dostepnosci w ciggu catego dnia nauki. W celu umozliwie-
nia nauczycielom ibibliotekarzom szkolenia w zakresie ICT rzad prze-
znaczyt ponad £280 min ze Srodkéw New Opportunities Fund. Po-
nadto DfEE i British Educational Technology Agency (BECTA) przy-
gotowaty materiaty dla szkét zapewniajace wykorzystanie Internetu
przez uczniow w sposob bezpieczny i whasciwy. Sa to informacje do-
tyczace polityki wykorzystania Internetu, zaktadania wtasnych stron,
odpowiedzialnosci intelektualnej i praw autorskich.

Poréwnujac sytuacje bibliotek szkolnych w krajach UE z przed-
stawionymi uprzednio wyznacznikami spoteczenistwa informacyjnego
mozna dostrzec, ze:

- W wiekszosci krajow UE nie ma zapisow w prawie oswiatowym
0 koniecznosci tworzenia bibliotek szkolnych, takze w wiekszosci
z nich nie przygotowano obowigzujacych standardéw. Te istniejgce
majg charakter orientacyjny i czasem przygotowywane sg przez $ro-
dowisko 0s6b pracujacych w bibliotekach szkolnych i odczuwajgcych
potrzebe stabilizacji sytuaciji.



-W wypowiedziach respondentéw podkresla sie udziat biblioteki
w procesie dydaktycznym szkoty i w przygotowaniu uczniéw dla po-
trzeb spoteczenstwa informacyjnego. Przy czym rola biblioteki jest
wieksza, i tym samym jej sytuacja lepsza, w szkotacti $rednicti. Biblio-
teki szkolne - w r6znych wariantach organizacyjnycli - istniejaw kaz-
dym z panistw, clio¢, jak powiedziano wcze$niej, czesto tworzenie
bibliotek uzaleznione jest nie od przepiséw ale od zrozumienia i do-
brej woli dyrekcji poszczegdlnych placéwek.

- W bibliotekach gromadzone sg rdéznego rodzaju nosniki infor-
macji, cho¢ nieprawdg bytoby stwierdzenie, ze nowoczesne media
dominuja w polityce gromadzenia, ze zanikajg tradycyjne biblioteki
a ich miejsce zajmuja szkolne centra materiatéw dydaktycznych.

- Szkoty i uczniowie w wiekszo$ci przypadkow, jak wynika ze
zgromadzonego materiatu, majg dostep do multimediéw i Internetu.
Wskazniki liczbowe dotyczace wyposazenia w sprzet czesto pokrywaja
sie (badz takie sg przewidywania na najblizsze miesigce) z tym cyto-
wanymi przez M. Drzewieckiego”': 1komputer na 8-9 uczniéw w szko-
tach niemieckich. Nie oznacza to jednak, ze to witasnie biblioteka
szkolna dysponuje takim wyposazeniem i posredniczy w dostepie do
nowych technologii.

- Istnienie biblioteki szkolnej, jej wyposazenie i dziatalnosé nie
sg sprawagjedynie zatrudnionych tam bibliotekarzy ale wszystkich na-
uczycieli w szkole, ktdrzy w kazdej chwili moga z niej skorzystac,
nawet w godzinach jej zamkniecia. Uczenie korzystania z nowych
technologii, wykorzystywanie ich ma charakter zintegrowany z przed-
miotami uczonymi w szkole. A wiec wszyscy nauczyciele starajg sie
by¢ ekspertami w tym zakresie, nie tylko ci pracujacy w bibliotece.

- W niewielu bibliotekach szkolnych UE pracujg bibliotekarze legi-
tymujacy sie dyplomami uniwersyteckimi z zakresu bibliotekoznawstwa.

Jednak mimo wspomnianych brakdw biblioteki te, oceniajac je
z polskiego punktu widzenia, rozwijajg sie niezle. W czym tkwi roz-
nica? Nie w podejsciu do nowych technologii, cho¢ niewatpliwie sg
one czesciej wykorzystywane, powszechniejsze i wiecej srodkow prze-
znacza sie na nie. Mysle, ze r6znica tkwi w Swiadomosci spotecznej,
w przekonaniu o potrzebie bibliotek i o tym, ze bez nich nie bedzie
spoteczenstwa informacyjnego czy spoteczenstwa ludzi uczacych sie.

M.Drzcwiccki: Biblioteka szkolna w spoteczenstwie informacyjnym. Rejleksje co najmniej
dyskusyjne. ,,Poradnik Bibliotekarza” 2001 nr 5 s.7.



Istotne jest takze zaangazowanie pracownikéw bibliotek w to co robig,
ustawiczne doskonalenie sie (Kaizen) i Swiadomos¢, iz jest to dziata-
nie wazne i stuszne, mimo relatywnie niskiego uposazenia.

Na zakonczenie warto przytoczy¢ zasady jakos$ci pracy stosowane
w bibliotekacti wielu krajow, takze w bibliotekacli szkolnych, gdyz
one, w rdwnym stopniu co nowe technologie, wyznaczajg droge do
spoteczenstwa ludzi uczacych sie. Uczestnictwo w konferencjach
IASL, wizyty w bibliotekach oraz spotkania z bibliotekarzami wska-
zujg, iz hasta dotyczace jakosci nie sgjedynie sloganami bez pokrycia,
sformutowanymi na potrzeby teoretykow TQM, ale celem codziennej
praktyki. Zasady te brzmia;

- Klienci, (a wiec uczniowie, nauczyciele) sg najwazniejszymi oso-
bami w kazdej naszej dziatalnosci.

- Nie sg zalezni od nas. To my jesteSmy zalezni od nich.

- Nie zakldcajg naszej pracy. Sajej celem.

- Robig nam uprzejmo$¢ kiedy przychodzg. My nie robimy im
uprzejmosci obstugujac ich.

- Sgczescig naszej organizacji, a nie osobami z zewnatrz.

- Nie sg tylko czeScig statystyki. Sg ludZzmi z krwi i kosci, ktdrzy
czujg i reagujg tak jak my.

- Przychodza do nas ze swoimi potrzebami i zyczeniami, a na-
szym zadaniem jest je zaspokajac.

- Zastuguja na tyle uprzejmosci i uwagi, ile tylko mozemy im po-
Swiecic.

- Sg istotg tego i kazdego innego dziatania. Bez nich nie bytoby
nas i nigdy o tym nie zapominaj”-.

Jak czesto podkresla sie w literaturze przedmiotu-" zacznijmy bu-
dowanie spoteczenstwa informacyjnego nie od problematyki multi-
medialnego komputera ze stanowiskiem komputerowym w kazdej gmi-
nie, ale od zmiany mentalnos$ci wszystkich, tak decydentéw jak i bi-
bliotekarzy, i od pracy pozytywistycznej. Wydaje sie bowiem, ze nie
tylko nowe technologie, ale réwniez podejscie do jakosci pracy, po-
strzeganie roli biblioteki szkolnej oraz stopien zaangazowania biblio-
tekarzy w swojg prace, jest tym co odroznia polskie biblioteki szkol-
ne od bibliotek unijnych.

- J.Bank: Zarzadzanie przez jako$¢. Warszawa 1997 s. 2.
M.in.: M.Drzewiecki; Biblioteka szkolna w spoteczenstwie informacyjnym..omp. cit. s. 8.



Wanda Pindlowa

BIBLIOTEKI SPECJALNE W UNII EUROPEJSKIEJ

Wedtug klasyfikacji bibliotek przyjetej w Polsce, okreslenie biblio-
teki specjalne jest uzywane zwykle w opozycji do pojecia biblioteki
uniwersalne. Nazwa ta dotyczy wiec bibliotek dla specjalnych grup uzyt-
kownikéw. Zalicza sie tu zaréwno biblioteki akademickie nie uniwer-
syteckie, jak i wiezienne, wojskowe, szpitalne czy wreszcie biblioteki
dla 0s6b niepetnosprawnych. To okreslenie odnosi si¢ zatem do charak-
teru zbioréw zwigzanych z dang dziedzing czy dziedzinami wiedzy lub
tez przeznaczonych dla specjalnej grupy uzytkownikoéw, jak np. wiez-
nidw, pacjentdéw, 0s6b niewidomych lub niedowidzgcych, pracowni-
kéw danego przedsiebiorstwa itp. Grupa bibliotek specjalnych nie ma
wobec tego charakteru jednorodnego. Moga tu by¢ zaliczone zaréwno
wielkie biblioteki akademickie - specjalne, jak i niewielkie biblioteki,
np. szkolne przeznaczone dla dzieci specjalnej troski.

Ten przydiugi wstep byt potrzebny, aby stwierdzi¢, ze w zwigzku
z przemianami technologicznymi, politycznymi i ekonomicznymi przy-
jeta klasyfikacja bibliotek coraz mniej pasuje do rzeczywistosci. Nie
tylko dlatego, ze mamy rowniez biblioteki wirtualne, ale dlatego, ze
coraz wiekszg role odgrywaja biblioteki hybrydowe i to nie ze wzgledu
na potaczenie technologii (elektroniczno-tradycyjne, elektroniczno-
cyfi-owe), ale ze wzgledu na zmiany swoich fiinkcji: np. gdy ksiego-
zbidr z zakresu informacji biznesowej powoduje, ze zastepuje ona
poniekad biblioteke fachowa. Umieszczenie ksiegozbioru dla niewi-
domych w bibliotece publicznej pozwala uznaé jg jako biblioteke spe-
cjalng, ajezeli zamiast statej biblioteki wieziennej biblioteka publiczna
prowadzi wymienny ksiegozbidr dla wiezniow lub pacjentéw, to row-
niez nie wystepuje tu czysta forma biblioteki specjalnej lecz posze-
rzenie zadan biblioteki publicznej. Nie jest to zupetnie nowe zjawi-
sko. Ostatnio bardzo wyraZznie wida¢ zwiekszenie sie roli bibliotek



publicznych. Podobny proces mozna zaobserwowac w odniesieniu do
akademickich bibliotek specjalnych, ktérych rola znacznie wzrosta
wraz z automatyzacjg oraz w zwigzku z zanikaniem bibliotek facho-
wych i osrodkéw informacji. Trzeba wiec mie¢ $wiadomos¢, ze obok
bibliotek specjalnych istniejg ksiegozbiory tworzone na nowo lub po-
wiekszane i pozwalajace na obstuge réznych specjalnych grup uzyt-
kownikdéw przez biblioteki publiczne i uczelniane. Ze wzgledu na to,
ze w programie konferencji jest referat na temat bibliotek szkot wyz-
szych, ogranicze swojg wypowiedz do oméwienia niektérych proble-
mow bibliotek specjalnych, nie akademickich i stanowiska Unii Eu-
ropejskiej w tej sprawie.

Unia Europejska o bibliotekach specjalnych

Pierwszy wielki program ukierunkowany na biblioteki Komisja
Europejska ogtositajuz we wczesnych latach osiemdziesigtych. Bogac-
two i rozmaito$¢ zasobow informacyjnych byta og6lnie w Europie
doceniana, uwazano jednak, ze zasoby te nie sg dostatecznie przygo-
towane do wykorzystania przez spotecznosé¢ europejska. Dlatego Par-
lament Europejski ogtosit tzw. Schwencke Resolution w sektorze
bibliotecznym. Dokument ten stat sie czescig Il Programu ,,Third
Framework Programme” w latach 1991/94. Zadania te rozwinieto,
ogtaszajgc Program IV (Fourth Framework Programme) na lata 1994-
-1998. Program ten zajmowat sie gtéwnie zastosowaniem techniki
komputerowej i telekomunikacji w procesy biblioteczne i miat swoja
nazwe Telematics Application Programme [Telematics..., 1995]. Zo-
stat on podzielony na szereg réznych podprogramdw zgodnie z zato-
zonymi celami i tak, np. dziat b w tym programie to: Telematics for
knowledge, inny podprogram dotyczyt np. wypracowania modelu za-
rzadzania bibliotekami. Projekty takie jak DECIDE, DECIMAL,
EQLIPSE, MINISTREL, DECOMATE, SELF iwiele innych, jak np.
zajmujacych sie projektami potaczen sieciowych np. ARCA, DALI i
in., czy wreszcie projektami skanowania gtownie grafiki, takie jak
np. BAMBI, ELISE i wiele innych, poSwiecono réznym innowacjom
technicznym, formatom i wielojezycznym przektadom lub dostarcza-
niu dokumentoéw elektronicznych [lljon; Seal; 1996].

Zaréwno Unia Europejska jak i Komisja Europejska proponujac
programy dla bibliotek czesto nie precyzuja, jaki typ biMioteki ma



by¢ nimi objety. Decyduje o tym raczej stopien przygotowania danej
biblioteki, np. w zakresie automatyzacji lub che¢ zbudowania sieci
o specjalnym charakterze. Dotychczasowi cztonkowie Unii, jak np.
przedstawiciele Holandii uwazajg, ze wysitki UE powinny by¢ lepigj
koordynowane, poniewaz rozprasza sie $rodki i sity. Istnieje wiele
réznorodnych instytucji i organizacji pozabibliotecznych, ktére ofe-
rujg ustugi informacyjne prowadzone réwniez przez biblioteki.
Proponuje sie wiec, aby stworzy¢ polityke informacyjng UE i progra-
my rozwoju na podstawie danych o europejskich instytucjach zajmu-
jacych sie dostarczeniem informacji. Wiedza na ten temat powinna
by¢ zebrana przez studia poréwnawcze o infrastrukturze bibliotecz-
nej, prawodawstwie bibliotecznym i ustugach. UE powinna tez mie¢
orientacje w zakresie praw cztowieka, dotyczacych zwiaszcza wol-
nosci oraz dostepu do informacji i débr kultury. Specjalng uwage przy
badaniu tego zagadnienia powinno sie zwrd6cié¢ na takie grupy spo-
teczne jak: imigranci, dzieci, niepetnosprawni, kobiety pochodzace
z mniejszosci narodowych i in. Istotne jest poznanie ustaw odnosza-
cych sie do bibliotek innych krajow, w tym prawa autorskiego obo-
wigzujacego w poszczegdlnych krajach Europy, a wreszcie powinno
sie stworzy¢ co$ w rodzaju bibliotek - przywddczych oraz zadbac
o integracje bibliotekarska, co pozwoli dzieli¢ sie wiedzg na temat
sieci bibliotecznych i informacyjnych [Koren 2001].

W V Programie UE jako jedno z trzech priorytetowych zadan posta-
wiono stworzenie warunkéw formowania przyjaznego dla uzytkow-
nikéw spoteczenstwa informacyjnego. Dajac obywatelom Europy ta-
twiejszy dostep do informacji i edukacji permanentnej, wspomaga sie
ich w dzieleniu dobrami dziedzictwa kulturowego i sprzyja zachowa-
niu réznic jezykowych

Biblioteki specjalne dla niepetnosprawnych

Kiedy w 1981 r. Organizacja Naroddw Zjednoczonych postanowi-
fa obchodzi¢ Rok Inwalidow pod hastem ,,Petne uczestnictwo i row-
no$¢”, wazne byto zrozumienie istoty niepetnosprawnosci ijej konsek-
wencji w zyciu jednostki. Jest bowiem niezwykle wazne, aby uswia-
domié sobie konieczno$¢ dziatan, jakie powinny by¢ podjete na rzecz
ludzi niepetnosprawnych takze w zakresie ustug bibliotecznych. Nie
wystarczy przeciez zajac sie sprawg rehabilitacji. Skutki ograniczen.



jakie niesie dana niepetnosprawnos$¢ powinny by¢ eliminowane row-
niez przez dostep do nauki i kultury, co pozwala traktowac te osoby
na rowni z innymi i umozliwia im uczestniczenie w zyciu spotecz-
nym. W 1983 r. opublikowano Swiatowy Program na Rzecz Os6b
Niepetnosprawnych opracowany przez ONZ. Stwierdza sie tam, ze:
».cztowiek upos$ledzony, jezeli odbiera mu sie mozliwosci ogdinie
dostepne w spoteczenstwie, ktdre sg potrzebne do urzeczywistniania
zasadniczycli elementdw zycia, facznie z zyciem rodzinnym, o$wiata,
zatrudnieniem, mieszkaniem, zabezpieczeniem finansowym i osobi-
stym, uczestnictwem w grupach spotecznych i politycznych, dziatal-
noscig religijng, stosunkami intymnymi i seksualnymi, dostepem do
instytucji publicznych, swobodg poruszania sie i ogoInym stylem zycia
codziennego” [Swiat... 1989, s. 2], nie moze czu¢ sie petnoprawnym
obywatelem. Unia Europejska, podgzajac tg samadroga, zwraca uwage
na zapewnienie ludziom niezaleznie od ptci, koloru skéry, narodowo-
§ci, statusu spotecznego i kalectwa, dostepu do informacji i wiedzy.
Jest to zgodne z dyrektywg 2000/26 EC Parlamentu Europejskiego
z dnia 16 maja 2000 r., ktéra moéwi m.in. o problemach legislacyjnych
zapewniajacych réwne prawa wszystkim obywatelom Unii Europej-
skiej, a wiec dajagcych prawo do wolnosci stowa, stowarzyszen, po-
gladdéw religijnych itp. [Community..., 2001].

Nalezy wiec uzna¢, ze w tych regulacjach prawnych mieszczg sie
takze problemy czytelnicze oséb niepetnosprawnych, nie rézniace sie
zasadniczo od potrzeb innych ludzi. Naturalnie zalezy to od stopnia
i rodzaju inwalidztwa, a takze od przygotowania tych oséb do odbiera-
nia informacji i mozliwosci czytania. Problem jest powazny, gdyz,
jak dowiadujemy sie z artykutu M. Zielinskiej-Fazan, badania przepro-
wadzone w 1997 r. w Polsce wykazaty, ze prawie potowa z 4,5 min
0s6b niepetnosprawnych to analfabeci, z drugiej za$ potowy ok. 70%
posiada najnizsze wyksztatcenie, ok. 27% zwykte wyksztatcenie, a za-
ledwie 3% wyzsze [Zielinska-Fazan, 1997]. Wynika stad, ze aby rze-
czywiscie zintegrowac osoby niepetnosprawne w spoteczenstwie, trze-
ba je najpierw nauczy¢ czytac. Biblioteki powinny wiec wspomagaé
w pierwszym rzedzie programy edukacyjne dla tego typu osob, tak
jak to czynig np. publiczne biblioteki amerykanskie.

Gdy przyjaé, ze najczesciej stosowany w praktyce terapeutycznej
podziat os6b niepetnosprawnych obejmuje: osoby z dysfunkcjg ru-
chu, niewidome i niedowidzace, nie styszace, uposledzone umysto-
wo i niedostosowane spotecznie oraz stale lezace - to zadania biblio-
tek wzgledem tych oséb muszg by¢ rézne i dostosowane do rodzaju



kalectwa. Niekiedy adaptacja odpowiednich urzadzen lub przebudowa
lokalu, np. dla 0s6b z inwalidztwem w ruchu, jest bardzo trudna i kosz-
towna. Biblioteki sg naturalnie najbardziej zainteresowane stanem
poziomu czytania, ale poza problemami odbioru informacji pisanej,
zarbwno w postaci tradycyjnego druku, jak i elektronicznej, mozna
jeszcze wymienié inne trudnosci, wynikajgce np. z przynaleznosci do
grupy os6b stabo znajacych jezyk kraju, w ktérym przebywajg (np.
emigranci, osoby nalezace do mniejszosci narodowych). Sa tez osoby
nie odbierajace czytanego tekstu z powodu ograniczen wynikajacych
z alkoholizmu, przyjmowania narkotykéw, utomne, ktére nigdy nie
siegaty po ksigzke z powodu ztych warunkéw zycia.

W odniesieniu do os6b niepetnosprawnych od wielu lat pracuja
miedzynarodowe organizacje, jak; ONZ, IFLA, takze organizacje
w poszczegOllnych krajachi, jak np. ALA, ASLIB, SBP. W naszym
kraju mozna tez liczy¢é na wspotprace z organizacjami pozabibliote-
karskimi, jak np. Polski Zwiazek Gtuchych, Polskie Stowarzyszenie
Dyslektykdw, Stowarzyszenie Biblioterapeutyczne i wiele innych. Ist-
nieje zatem pewna infrastruktura instytucji i organizacji dziatajgcych
w tym samym lub zblizonym celu, ale niezupetnie razem. Sity sg -
niestety - nieco rozproszone. Bardzo waznym ogniwem w catej oma-
wianej tu problematyce jest Unia Europejska, chociazby z dwu powo-
doéw; po pierwsze dla Polski, ktora czeka teraz w ,,przedpokoju” aby
stac sie petnoprawnym jej cztonkiem, wazne jest spetnienie warunkow,
jakie ta organizacja przed nami stawia w odniesieniu do polityki edu-
kacyjnej i rehabilitacyjnej oraz w stosunku do os6b poszkodowanych
na zdrowiu fizycznie i psychicznie, po drugie UE przeznacza pewne
fundusze na wspomaganie programéw integracyjnych.

Unia opracowata wiele programoéw, ktére majg pomoc w usunie-
ciu barier w dostepie do informacji, bibliotek i korzystania z débr
kultury przez osoby niepetnosprawne. Parlament Europejski przegto-
sowat 467 gtosami przy trzech wstrzymujacych sie (03.04.2001) re-
zolucje; ,,Towards a barrier free Europe for people with disabilities”
czyli ,,Przeciwko barierom w wolnym dostepie do informacji dla 0s6b
niepetnosprawnych” w Europie [Hermange, 2001]. Chodzi tutaj, aby
wigczy¢ te osoby w struktury spoteczenstwa informacyjnego, jako jego
petnoprawnych cztonkdéw. Rezolucja wzywa do finansowego poparcia
wszelkich wysitkéw na rzecz pomocy ludziom niepetnosprawnym,
przystosowanym do ,,otwartego spoteczefstwa”. Zwrdcono tez uwage
na projekty w VI programie R and T D i odpowiednig ich ocene. Powo-
tano specjalng sekcje do badania sytuacji oséb niepetnosprawnych.



Wprowadzone majg by¢ zalecenia, aby biznes zatrudnia! tego typu
pracownikdéw, stosujac zachety w postaci; obnizenia podatkéw oraz
zmniejszenia optat z racji ubezpieczen spotecznych. Podkreslono row-
niez konieczno$¢ wprowadzenia problematyki niepetnosprawnych do
0g6lnej polityki UE.

W swoim wystapieniu na miedzynarodowej konferencji BOBB-
CATSS w styczniu 2001 r. w Wilnie, autorki Bronistawa Wozniczka-
Paruzal oraz Irena Puzanowska, przedstawity sytuacje bibliotek w Polsce
pod wzgledem ich przystosowania do potrzeb ludzi niepetnosprawnych,
a zatem odsytam zainteresowanych do opublikowanego w materiatach
konferencyjnych tekstu. Obraz ten, jak mozna sie domysle¢, nie jest
zbyt optymistyczny [WozZniczka-Paruzel, Puzanowska, 2001].

Z literatury przedmiotu wynika, ze najwiecej uwagi poswieca sie
osobom niewidzacym i niedowidzacym. Zjawisko to wystepuje w Pol-
sce, gdzie o bibliotekach dla tej kategorii oséb pisze sie najczesciej
[Czajkowski 1987; Czytelnictwo niewidomych... 1985; Kuczynska/
Kwapisz 1996: Wozniczka-Paruzel 2001, i in.]. Mozna tez zauwazy¢,
ze na temat bibliotek niewidomych powstato wiele prac magisterskich.
Przegladajac literature zagraniczng rowniez widac, ze najwieksze za-
interesowanie pomocg dla 0s6b niewidomych i niewidzacych [zob.
np. Cookson, Moodie, Rasmussen, 2000, Kerscher, 2001 i in.] wyka-
zujg biblioteki.

Biblioteki dla niewidomych

Mimo ogtaszania szlachetnych celéw IV Program UE zawierat
wiasciwie tylko jeden podprogram TESLAB dotyczacy katalogowania
i dostarczania dokumentéw w postaci cyfrowej dla niewidomych
i niedowidzacych [Telematis..., 2001a]. Jak napisata Rosalind John-
son z National Focal Point for the European Libraries Programme
z Wielkiej Brytanii, budzet przeznaczony na ten cel byt bardzo ogra-
niczony - mniej wiecej taki jak, dla tych, ktérzy umiejg zy¢ o chlebie
i wodzie. W zatozeniu przeznaczono na caty program biblioteczny
30 milionéw ecu, ale wiasciwie fundusze te nigdy nie byty do korca
wyptacone [Johnson, 2001]. Na lata 1993 i 1994 zaplanowano projekt
Expansion of European Library Systems for the Visually Disadvanta-
ged (EXLIB), ktdrego gtéwnym tematem byto przygotowanie nowego
opisu bibliograficznego i ustug odpowiadajacych standardom miedzy-
narodowym. Chodzito w tym przypadku o jednakowy dostep do in-



formacji dla os6b niewidomych i niedowidzacych. Inny projekt pod
tytutem Testing Systems Using telematics for Library Access for Blind
and Visually Handicapeed Readers rozpoczeto w 1996 r. Pokrewne
projekty to: BIBDEL, CANTATE, EFILA, EXLIB [Telematics,
2001b]. Uwzgledniono w nich przede wszystkim osoby niewidome
i niedowidzace.

Ze wzgledu na to, ze w V Programie UE gtéwnym celem jednego
z trzech priorytetowych zadan jest stworzenie korzystnych warunkéw
dla uzytkownikow spoteczenstwa informacyjnego, dajgcego obywate-
lom Europy tatwiejszy dostep do informacji, umozliwiajgc tym samym
sktadanie wnioskéw dotyczacych czytelnictwa osdb niepetnosprawnych.

Biblioteki wiezienne

Zapotrzebowanie czytelnicze wiezniow mozna traktowaé podob-
nie jak zwyktych obywateli, chociaz nie maja oni dostepu fizycznego
do bibliotek poza wiezieniem. Dane demograficzne wskazujg na ogot,
ze istnieje jednak wielka dysproporcja miedzy korzystaniem z biblio-
teki w zaktadach zamknietych, czy tez nawet czeSciowo zamknietych,
a spotecznosciag osob przebywajacych na wolnosci. Wynika to m.in.
ze wspomnianej juz sytuacji odnoszacej sie do inwalidéw. Do zakta-
déw karnych czesto trafiajg osoby nie umiejgce czytac i nie odczuwa-
jace takiej potrzeby, czesto majgce uszkodzenia mentalne i cierpigce
na zaburzenia emocjonalne. Prowadzenie biblioteki w zaktadach kar-
nych, majacych stuzy¢ resocjalizacji jest naturalnie konieczne, ale
i trudne, wymaga bowiem specjalnych kwalifikacji bibliotekarza.
Mowi sie o specjalnych funkcjach, jakie powinny by¢ petnione przez
biblioteki wiezienne. Taka biblioteka powinna by¢ o$rodkiem czyta-
nia popularnej literatury, czytania - czyli nauczenia sie lub polepsze-
nia tej umiejetno$ci. Winna by¢ miejscem permanentnego ksztatce-
nia sie, rekreacji i spedzania wolnego czasu, informacji prawnej, czyn-
nikiem wspomagajgcym psychicznie, neutralizujagcym ktopoty wyni-
kajace z odrzucenia i osamotnienia, wreszcie osrodkiem informacji
o0 Swiecie zewnetrznym, osrodkiem szkoleniowym oraz badawczym
dla wieziennego personelu [Lehman, 1999].

W 1989 r. powstat w Wielkiej Brytanii projekt PRISM, ktérego idea
naczelng jest sformutowanie, ze: ,,Wolnos¢ nie jest pytaniem typu -
gdzie jestes, ale - kim jeste$”. Program ma wspomaga¢ wiezniow.



zalecajac dostarczanie im ksigzek itaSm o odpowiedniej tresci. Zache-
ca sit; tez inne kraje do podejmowania podobnych akcji [The PRISM...,
2001 ]. W maju 2001 r. odbyta sie w Londynie konferencja zorganizo-
wana przez Grupe Bibliotek Wieziennych i Dzieri Szkolenia pod tytu-
tem ,,The right side of the law »Prison Libraries and Legislation«”.
Generalnie Wielka Brytania przoduje w rozwijaniu bibliotekarstwa wie-
ziennego w Europie.

Biblioteki fachowe i o$rodki informacji/dokumentacji

Unia Europejska, zgodnie z przyjetymi zalozeniami uwaza, ze
osrodki informacji i biblioteki fachowe powinny powstawac tam, gdzie
wystepuja potrzeby informacyjne.

W zwigzku z tym, ze przemyst w Polsce przezywa wielkie zmiany
strukturalne i ze wiele matych i $rednich przedsiebiorstw pozostato
na rynku podczas, gdy wielki przemyst, taki jak gornictwo czy hutni-
ctwo ma powazne ktopoty, stare struktury hierarchicznie zorganizowa-
nej informacji juz nie istnieja. Grupa placowek informacji, osrodkéw
resortowych, branzowych i zaktadowych znalazta sie w trudnej sytua-
cji nie otrzymujac funduszy na swojg dziatalnos$¢ i na wprowadzanie
nowych technologii. Obecnie by¢ moze istnieje jeszcze okoto 200
placowek wywodzacych sie z dawnych struktur. Dziatajg natomiast
oddziaty informacji biznesowej otwarte w niektérych, i trzeba dodac,
nielicznych bibliotekach publicznych, prywatne o$rodki informacji
i tzw. wywiadownie informacyjne.

Potrzeby informacyjne polskich przedsiebiorstw mozna podzieli¢
na pie¢ grup: informacje o rynku, informacje o konkurentach, o poli-
tyce gospodarczo-spotecznej panstwa, importerach, producentach
i dystrybutorach, informacje o partnerach gospodarczych. Zrédtami
informacji, ktére sam.in. potrzebne, aby zaspokoi¢ potrzeby informa-
cyjne np. tylko w zakresie informacji o handlu sg: Internet, urzedy
celne, wyniki z rynkdw zagranicznych, materiaty z narad rzgdowych,
sprawozdania z firm krajowych o wizytach za granicg, raporty stowa-
rzyszen iorganizacji regionalnych, raporty z przedstawicielstw handlo-
wych i zagranicznych ambasad w kraju, raporty z przedstawicielstw
handlowych i krajowych (polskich ambasad za granica), informacje
z lokalnych mediow.



Zrdédet tych poszukiwaé mozna m. in. przez konsultacje, w biblio-
tekach, centrach dokumentacji, na seminariach, w ksiegarniach, bazach
danych, konferencjach, szkoleniach w zagranicznych firmach i innych
instytucjach.

Z badan przeprowadzonych w polskich przedsigbiorstwach na te-
mat potrzeb informacyjnych przez Malgorzate Kawiriska, Jadwige
Majchrzak i Kazimiera Zimniewicza wynika, ze istnieje duze zapo-
trzebowanie na tego rodzaju informacje [Kawinska, 1996; Majchrzak,
Zimniewicz, 1996].

Przeprowadzone na poczatku roku 2001 badania na temat potrzeb
informacyjnych dla zarzgdzania przedsiebiorstwem w jednej z krakow-
skich fal?ryk, potwierdzity poprzednio przytoczone wyniki badan.
O istnieniu takiego zapotrzebowania Swiadczg proby wdrozenia sys-
temu informacyjnego da zarzadzania w tej firmie. Biblioteka odgrywa
jednak w tym procesie role niewielka. Doktada staran, aby dostarczy¢
czasopisma o pozadanej tematyce oraz zdobywa informacje o ukazu-
jacych sie ksigzkach, ktdre mogtyby byé przydatne dla zarzadzania
firmg. Jednak osoba zajmujgca sie bibliotekg nie jest przygotowana
do tej pracy. W bibliotece nie ma katalogu, poszukiwanie w niej jest
uzaleznione od orientacji i pamieci osoby zajmujgcej sie biblioteka.
80% czasu zabierajg tej osobie takie czynnosci, jak: fakturowanie i in-
ne obowiazki administracyjne. Pokoj, w ktorym przechowywany jest
ksiegozbior, jest miejscem wyposazonym w popielniczke, gdzie zaw-
sze mozna spotka¢ kogo$ sklonnego bardziej do rozmowy niz
poszukujacego ksigzki czy informacji. Wiekszos¢ ksigzek i czasopism
jest latami przechowywana w biurkach pracownikéw lub w ich do-
mach. [Lach-Kaczynska, 2001]. Mozna by wiec zapytac czy to jest
jeszcze biblioteka, osrodek informacji, czy inny twor? Ciekawe, ze
pracownicy firmy deklarujg powazny stosunek do informacji, o czym
Swiadczy wdrozenie tzw. systemu 21 informacji dla zarzadzania fir-
ma opracowanego przez znang zachodnig firme GEAC. Mowa tu o roz-
nych polskich i zagranicznych przedsiebiorstwach. Trzeba sobie za-
da¢ pytanie: czy sg to juz z gruntu inne osrodki informacji, czy tez
biblioteki fachowe, dostarczajgce tylko innej nieco informacji i w inny
Sposob.
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Barbara Sosinska-Kalata

KSZTALACENIE BIBLIOTEKARZY
DLA GLOBALNEGO SPOLECZENSTWA
INFORMACYJNEGO

Metody ksztatcenia i doskonalenia programéw edukacji zawodowej
bibliotekarzy stanowig temat nigdy nie wyczerpany. Szczeg6lnie
w ciggu ostatnich dziesieciu, czy kilkunastu lat tempo przemian, zacho-
dzacych w zyciu spotecznym i ekonomicznym, a nade wszystko - we
wspoétczesnej technologii sprawia, ze bezustannie ujawniajg sie nowe
problemy i zjawiska, ktére bezposrednio oddziatuja na ksztattowanie
przysztosci tego zawodu, warunkow jego realizacji i stawianych przed
nim zadan. Dzisiaj zjawiskami takimi sg globalizacja i rodzaca sie
formacja spoteczna, okreslana uzupetniajgcymi sie nazwami: spote-
czefistwo informacyjne, spoteczenistwo wiedzy i spoteczenistwo
sieciowe.

Globalizacja

O globalizacji mowi sie ostatni duzo, gtdwnie w zwigzku z plano-
wanym wejsciem Polski do Unii Europejskiej w roku 2003 czy 2004.
Najczesciej termin ten wiaze sie ze zjawiskami ekonomicznymi.
W tym aspekcie globalizacje definiuje sie jako dtugofalowy Swiatowy,
proces integrowania sie coraz wiekszej liczby krajowych gospodarek
ponad ich granicami, dzieki rozszerzeniu oraz intensyfikowaniu wza-
jemnych powigzan inwestycyjnych, produkcyjnych, handlowych i ko-
operacyjnych. W wyniku tego procesu powstaje system ekonomiczny
o duzej wspotzaleznosci i znaczacych reperkusjach dziatan podejmo-



wanych lub toczacych sie nawet w odlegtych krajach'. Za gtéwne
symptomy tak postrzeganej globalizacji uwaza sig wiec pojawianie
sie firm z rdznych cze$ci Swiata w egzotycznych dla nich miejscach
i powstawanie transnarodowych koncernéw, zwigzane z tym fuzje wie-
lonarodowych dotad przedsiebiorstw i koncentracja kapitatu.

Globalizacja interesujgca nas w kontekscie rozwazan o zatozeniach
edukacji bibliotekarzy, ktorzy beda musieli sprosta¢ oczekiwaniom
ksztattowanego przez nig spoteczenstwa, jestjednak zjawiskiem znacz-
nie szerszym. Termin ten obejmuje bowiem zesp6t ogdlnych cech
epoki, ktdrej znakiem charakterystycznym jest intensyfikacja sieci
wzajemnych, wieloaspektowych, czy wieloptaszczyznowych powig-
zan i zaleznosci powstajacych w rozmiarach sferach aktywnosci czto-
wieka poza granicami panstwowymi i narodowymi-. Dziatanie tych
sieci i potgczen najtatwiej mozna dostrzec w obszarze wspomnianej
ekonomii, a takze w polityce czy w ochronie $srodowiska. Mimo po-
wszechnosci przytaczania MacLuhanowskiej metafory ,,globalne wio-
ski”, zwykle rzadziej siega sie po przyktady ilustracyjne to zjawisko
w sferze przemian spotecznych i kulturowych.

W rozwoju proceséw globalizacyjnych szczeg6lng role odegrat
rozwdj techniki. Transport lotniczy i telekomunikacja spowodowaty,
ze Swiat stat sie mniejszy, kazde miejsce na globie stato sie osiagalne.
Jednak dopiero rozwdj Internetu - medium stricte globalnego - nadat
rozmach tych zmianom. Zrewolucjonizowat komunikacje miedzyludz-
ka i zmienit sposéb prowadzenia r6znorodnej dziatalnosci zawodo-
wej - takze bibliotekarskiej. Zmiany te spowodowaty, ze zaczelismy
patrze¢ na $wiat kategoriami catej planety, a nie pojedynczej instytu-
cji, miasta czy panstwa, w ktorej ma ona swojg siedzibe.

Nowe teclinologie juz znacznie zmienity zaréwno sposéb pracy,
jak i styl zycia i oczekiwania spoteczenstw wobec Swiadczonych im
ustug. Dzieki nim nastgpita globalizacja dostepu do informacji. Dosto-
sowanie produktéw czy ustug do potrzeb innych krajow jest dzi$ tylko
kwestig umigjetnosci wyszukiwania i wykorzystywania informacji.
Mozna pracowa¢ w domu przed komputerem dla firmy ,,z korica swiata”.
Oznacza to jednak, ze rowniez dostawcy ustug i produktéw poprzez
ten komputer bedg musieli umie¢ dotrze¢ do klienta. Wedtug prog-
noz rozwoju gospodarczego Andy'ego Grova, wspoétzatozyciela Intela,
megakoncernu na rynku produkcji mikroprocesorow, za pie¢ lat

" A. Zaorska; Ku globalizacji? Warszawa: Wydaw. Naukowe PWN 1998.
A Por. K. Dclancy: Globalizacja i kultura. Postaniec 2000:01;
http://www.poslanicc.p1/2000/01dclaney.html
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wszystkie przedsiebiorstwa bedg firmami internetowymi lub nie be-
dzie ich wcale. Nawet pobiezna analiza transformacji, ktorg przecho-
dzimy, pozwala przyzna¢ mu racje\ | dotyczy to réwniez bibliotek
oraz ich relacji zarébwno z uzytkownikami, jak i ich otoczeniem zawo-
dowym - innymi bibliotekami i centralami informacji, ksiegarzami,
wydawcami. Juz dzi$ obserwujemy te przeksztatcenia”*. Nowe (cho¢
przeciez wcale juz nie takie nowe) medium przyniesie zapewne jeszcze
zmiany, ktorych nie jesteSmy w stanie przewidzie¢, ale bedg one miaty
znaczenie ogdlnoludzkie i globalne.

Jak kazdy proces przeksztatcajgcy formy szeroko rozumianej dzia-
falnosci spotecznej, globalizacja niesie tez wyrazne zmiany kulturowe.
Z jednej strony zwraca sie uwage na zblizanie sie form i tresci wielu
dziedzin sztuki uprawianych w réznych cze$ciach $wiata. Literatura,
film, czy teatr stajg sie coraz bardziej uniwersalistyczne, poruszajg
problemy wazne dla catego Swiata i sg zrozumiate dla coraz wigkszej
publicznosci bez wzgledu na poczatkowe réznice kulturowe. ROwniez
nasze zycie staje sie coraz bardziej zunifikowane. Moéwi sig, ze wiele
rzeczy staje sie coraz bardziej jednolitych, z niepokojem wskazuje
sie na ,,amerykanizacje” kultur narodowych. Z drugiej jednak strony,
globalizacja - co podkresla sie m. in. w dokumentach Unii Europej-
skiej - nie musi i nie powinna oznacza¢ wyacznie unifikacji. Przede
wszystkim powinna uczy¢ otwartosci oraz zapewnia¢ mozliwos¢ czer-
pania inspiracji z bogactwa réznorodnych kultur. Wielokulturowo$¢
ponadnarodowego spoteczenstwa europejskiego i globalnego ma by¢
jego silnym atutem, totez zaréwno w unijnych, jak i innych miedzyna-
rodowych programach edukacyjnych, spotecznych i kulturowych jej
kultywowanie i rozwijanie wrazliwosci na nig stawia sie wsrod najwaz-
niejszych priorytetow. Dotyczy to takze ksztattowania programow edu-
kacji bibliotekarzy.

Spoleczenst>vo informacyjne, spoteczenstwo wiedzy,
spoteczenstwo sieciowe

Spoteczenstwem informacyjnym zwykle okre$la sie formacje cywi-
lizacyjna, ktéra ksztattuje sie wspotczeSnie w wyniku rosngcej roli
informacji w zyciu jednostek i spoteczefstw oraz dynamicznego roz-

* Por. R. Ricdcl; Cywilizacja informacyjna nadchodzi. ,,Forum Akadcmickic” 2001:01
http://forumakad.pl/arcliiwum/2001/03/artykuly/25-cywilizacja informacyjna nadchodzi.html

A Por. Jl. Filipowicz Nowe media h’pracy dziatu gromadzenia. EBIB 1999:02;
http://www.oss.wroc.pi. biulclyn/cbib02/filip.html
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woju technologii informacyjnych (komputerowych itelekomunikacyj-
nych)”. Poza tak og6lnym stwierdzeniem trudno bytoby znalez¢ bar-
dziej precyzyjna definicje tego terminu. Pojmowanie tego, co nazywa
sie spoteczenstwem informacyjnym oparte jest na bardziej lub mniej
wiarygodnym prognozowaniu przemian gospodarczych, spotecznych
i kulturowych napedzanych przez rozwdj infrastruktury informacyj-
nej, ktéra sama podlega niezwykle dynamicznym i trudnym do prze-
widzenia przeksztatceniom. Stad to, czym jest spoteczenstwo infor-
macyjne jest w znacznym stopniu niewiadoma.

Dzisiaj zwykle podkresla sie, ze cechg charakterystyczng tej no-
wej formacji spotecznej - poza jej synergiczym zwigzkiem ze stale
rozwijang technologia informacyjna-jest (ma by¢) decydujacy wzrost
wagi wyksztatcenia i intensywne wykorzystanie wiedzy cztowieka
w wywotywaniu prowadzeniu procesdw socjoekonomiczych. Stad
okresla siejatez T\r.w T spoteczenstwa wiedzy, a stymulowanie jego
rozwoju uwaza sie zajedno z najwazniejszych wyzwan dla wspdétcze-
snego szkolnictwa wyzszego”. Juz dzi$ na catym Swiecie obserwuje
sie skokowy wzrost liczby studentow. Wedtug danych OECD liczba
studentéw wzrosta z 51 min w 1980 do okoto 82 min w 1995 r., a wiec
0 61%". W wysoko uprzemystowionych krajach okoto 50% oséb
w wieku 18-25 lat uczy sie w réznych instytucjach wyzszego ksztat-
cenia. Bank Swiatowy z kolei podaje, ze istnieje $cista zaleznos$é
miedzy liczbg korzystajacych ze szkolnictwa wyzszego, a poziomem
rozwoju ekonomicznego: w krajach OECD wynosi ona $rednio 61%,
w krajach o $rednim dochodzie - 21%, w krajach o niskim dochodzie
- 6%. W skali swiatowej wskaznik ten wzrdst w ciggu 15 lat 0 4%
(z 12,2% w 1980 do 16,2% w 1995). Dynamizm wzrostu liczby studiu-
jacych dobitnie ilustrujg nastepujace dane: we Francji w 1955 r. studio-
wato niecate 150 tys. os6b, w 1995 - 2 169 tys., co stanowi 46%
grupy wiekowej 18-25 lat w Arabii Saudyjskiej liczba studentéw
wzrosta ponad 21 razy; podobnie skokowy wzrost liczby studiuja-
cych odnotowuje sie w szybko rozwijajacych sie krajach Azji Potud-

’ Por. R. Ricdcl; Nowa warto$¢ informacji, ,,Forum Akadcmickic” 2000.10.

http://forumakad.pl/archiwum/2000/10/artykuly/24.htrnl; J. Lubacz: Spoteczenstwo
informacyjne w oczach entuzjastow, sceptykéw i realistow. W: Multimedialne i sieciowe sys-
temy informacyjne. Red. Cz. Danitowicz. Wroctaw 1998, s. 33-39.
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niovvo-Wschodniej. Ta sama tcndcncja obserwowana jest tez w Euro-
pie Srodkowej i Wschodniej, cho¢ tutaj procent studentéw jest nadal
nizszy niz 30"

Wraz z postepem proceséw globalizacyjnych wzrostowi liczby stu-
diujgcych towarzyszy rowniez gwattowny wzrost liczby studentéw
zagranicznych, a zatem upowszechnianie miedzynarodowej mobilno-
§ci studiow. Wedtug ostatnich badarn UNESCO, w 1995 r. w uniwer-
sytetach w 50 krajach studiowato ponad 1,5 min studentdéw zagra-
nicznych, w tym ponad 150 tysiecy studentéw z krajow Europy Srod-
kowej i Wschodniej oraz krajow eroazjatyckich bytego Zwigzku Ra-
dzieckiego. Symptomatyczny i od diuzszego czasu niezmienny jest
kierunek tej mobilnosci: 30% ogdlnej liczby studentéw zagranicz-
nych ksztatci sie w USA, ponad 11% we Francji, okoto 10% w Niem-
czech, okoto 9% w Wielkiej Brytanii.

Polityka powszechnego dostepu do szkolnictwa staje sie obecnie
raczej zasadg niz wyjatkiem. Uzasadnienie dla niej tatwo mozna zna-
lez¢ w szacunkowych statystykach dotyczacych ewolucji rynku pracy,
ktore dobitnie wskazuja, ze w ciggu zaledwie 10 najblizszych lat na
okoto 40% stanowisk pracy w krajach uprzemystowionych wymagane
bedzie 16-letnie ksztatcenie i szkolenie.

Pojecie spoteczenstwa sieciowego akcentuje z kolei przeniesienie
aktywnosci cztonkdw tej nowej formacji spotecznej z tradycyjnych
instytucji i organizacji do organizacji funkcjonujacych w sieciach tele-
informatycznych. Towarzyszg temu przemiany postaw, zachowan
i wartosci. O rewolucyjnym wptywie Internetu na styl dziatania, formy
wspobtpracy, transformacje organizacji pracy i zarzgdzania byla juz
wczesniej mowa. Site oddziatywania Internetu odczuwa dzi$ takze
coraz wiecej polskich bibliotekarzy, coraz wiecej potrafi tez z nigj
skutecznie korzystac.

Ksztatcenie bibliotekarzy

Realizowane dzi$ programy ksztatcenia bibliotekarzy musza brac
pod uwage tak potezne zjawiska, jak globalizacja zycia spoteczno-
ekonomicznego i formowanie sie nowego typu spoteczerstwa. Wobec
niepewnosci, co te zjawiska w rzeczywistosci ze sobg przyniosa w cig-

” Op.cit.



gu najblizszych lat, nic jest jednak mozliwe jednoznaczne wskazanie
tresci czy elementow programéw nauczania, ktore zapewnityby sku-
teczno$¢ zawodowag absolwentdw naszych szkét wobec przysztych
potrzeb i oczekiwan. Trudno byloby zatem okresli¢ tzw. minimum
programowe, tradycyjnie rozumiane jako lista przedmiotéw obowigz-
kowych. Trzeba przy tym wyraznie powiedzie¢, ze ta niemozno$c jest
réwniez znakiem nadchodzacej epoki i dotyczy wszelkich programow
edukacyjnych. Do chwili obecnej obowigzujgcg praktyka byto opie-
ranie Scisle okreslonych programéw ksztatcenia na aktualnych prak-
tykach zawodowych i naukowych, a wiec przesztym i biezagcym do-
Swiadczeniu profesjonalistow. Mogto to zapewnié¢ adekwatno$é pro-
gramdéw nauczania w epoce industrialnej. Coraz czeSciej zwraca sie
jednak uwage nato, ze nie jest ono odpowiednie dla epoki globalnego
spoteczenstwa wiedzy’. Wobec dynamiki zachodzacych zmian dazenie
do zaspokajania przede wszystkim wczorajszych wymagan rynku pra-
cy, nie rokuje sukcesu. Nowe programy ksztatcenia powinny dzi$
raczej opiera¢ sie na ewokowaniu generalnych postaw stuchaczy, ta-
kich jak krytyczne mysSlenie i umiejetno$¢ obserwacji, kreatywnosci
i elastycznosci, komunikatywnosci i umiejetnosci podejmowania
wspotpracy, a nade wszystko - umiejetnosci i gotowosci bezustannego
uczenia sie. Tresci ksztatcenia nalezy natomiast organizowaé w sposéb
otwarty i podlegajacy cyklicznej i czestej weryfikacji wokot pewnych
0golnych parametréw rozwijajacego sie srodowiska przysziej pracy za-
wodowej. Do konstruowania programu ksztatcenia bibliotekarzy jako
takie parametry mozna wykorzysta¢ zestaw szesciu ogolnie okreslo-
nych zespotdw wiasnosci globalnego spoteczenstwa informacyjnego:

« zmiennosc¢ i elastycznose;

« dominujgca rola technologii informacyjnej;

* humanizacja i wrazliwos$¢ na potrzeby otoczenia;

» demokratyzacja oraz Swiadomos$¢ praw i dziedzictwa kulturowego;
« globalizacja, regionalizacja kooperacja;

« dyferencjacja, indywidualizacja i konkurencyjnosc.

Zmiennos$¢ i elastycznosé

Obserwacja przeksztatcen technologicznych, gospodarczych, spo-
tecznych i kulturowych zachodzacych wspétczesnie, w pierwszej ko-
lejnosci prowadzi do konstatacji ich narastajgcego dynamizmu. Zmien-

Por. T. Zasgpa, op.cit.



nos¢, tymczasowos$¢, redukcja stabilnosci dotychczasowych struktur,
szybko postepujaca dewaluacja dotad uznawanych jakosci - to cechy
najczesciej przywolywane i majagce chyba najwiekszy wptyw na to,
w jaki spos6b myslimy o przygotowaniu sie do skutecznego funkcjo-
nowania w nadchodzacej przysztosci'”. Wiasciwos$é ta zdaje sie mieé
charakter nadrzedny determinujacy pozostate cechy globalnego spo-
teczenstwa informacyjnego. Nie ulega tez watpliwosci, izjest to czyn-
nik, ktéry uwzglednia¢ muszg wszelkie programy edukacyjne.

Oczywistg odpowiedzig systemu i programow ksztatcenia na zmien-
no$¢ warunkow i wymagan srodowiska przezen obstugiwanego jest
elastyczno$¢ zapewniajaca mozliwie najlepsze i ciggte dostosowywa-
nie sie do tych wymagan". Aby jednak elastyczno$¢ ta nie przeksztat-
cita sie w chaos, a rdwnoczesnie, aby oznaczata nie tylko tatwosc
aktualizowania programu do zmieniajacych sie oczekiwan studentéw
i ich przysztych pracodawcow, ale takze zdolno$¢ absolwenta do roz-
wijania i szybkiego dostosowywania swojej wiedzy i umiejetnosci do
zmieniajacych sie oczekiwan ich aktualnych pracodawcéw, konieczne
jest ustalenie jakiegos$ jej trwatego fundamentu, zapewniajgcego umie-
jetno$¢ radzenia sobie ze zmiennoscig. Tym fundamentem powinno
by¢ racjonalne wywazenie proporcji miedzy teorig i metodologia
zapewniajacg umiejetnos¢ samodzielnego rozwigzywania problemow,
awiedzg praktyczng umozliwiajaca dorazng weryfikacje swych kwa-
lifikacji.

Dominujaca rola technologii informacyjnych

Jak wczesniej juz byta mowa, dominujaca rola technologii infor-
macyjnych uznawanajest za konstytutywng ceche spoteczenstwa infor-
macyjnego, ktdra zdaniem optymistéw ma prowadzi¢ do petnego roz-
kwitu cztowieczenstwa, dzieki wyzwoleniu cztowieka z ograniczajg-
cych wiezdw materialnych i spotecznych. Zdaniem sceptykéw moze

Por., np. D. Ekicrt-Grabowska: Kierowanie zmiang. Katowice 1996; R. Grover,
H. Aehleitncr, N. Thomas, R. Wyatt, F.N. Vowell: The Wind Beneath One Wings: Chaos Theory
and the Butterfly Effect in Curriculum Design. ,,Journal of Education for Library and Information
Science” 1997 vol. 38 nr 4 s. 266-282; K. Fiatkowski: Ksztatcenie w warunkach przyspieszonych
zmian cywilizacyjnych. W; Informacja naukowa a dydaktyka. Miedzynarodowa Konferencja
v Wojewddzkiej Bibliotece Publicznej, Gdansk 10-12 czerwca 1999 r. Warszawa 1999 s. 13-19.
" Analogiczng teze wyraza wielu autorow piszacych o optymalizacji systemu edukacyjnego.
Por. np. A.K. KoZminski; Misje i strategie uczelni wyzszych. ,,Master of Business Administration”
1999 nr 2 s. 17-19.



to implikowac pejoratywnie rozumiany syndrom uzaleznienia, a wiec
ograniczenie osobowosci cztowieka przez redukcje jej rozwoju wy-
facznie do tiarmonizacji z tectmologig informacyjna, umozliwiajgcej
kreowanie synergicznego zwigzku miedzy cztowiekiem a kompute-
rem. Niezaleznie od tego, ktoraz tycli wizji sktonni, bylibysmy uznaé
za bardziej przekonujaca, nie podlega dyskusji, iz z kazdym rokiem
wzrasta rola znajomosci technologii informacyjnych, umiejetnosci
sprawnego postugiwania sie nimi i wykorzystania ich potencjatu w rea-
lizacji zamierzonych celéw. Spodziewac sie moznajedynie nasilania
sie tej tendencji, co dla bibliotekarzy bedgcych profesjonalistami in-
formacji oznacza koniecznos$¢ petnego przeorientowania witasnego
warsztatu pracy na rozwijajacg sie technologie. Tu raz jeszcze wrécic
nalezy do zjawiska migracji bibliotek do Internetu - tendencji, ktdrg
programy edukacji bibliotekarzy powinny wspierac.

Humanizacja i wrazliwos¢ na potrzeby otoczenia

Najwazniejszym czynnikiem rozwoju globalnego spoteczeistwa
informacyjnego ma by¢ szacunek dla cztowieka i wiedzy; jej intensyw-
ne wykorzystanie w dziatalnosci spotecznej i gospodarczej oraz w sty-
mulowaniu dalszego postepu cywilizacyjnego. Cztowiek ijego wiedza
lokuja sie zatem w centrum uwagi, a zatozenie to implikuje koniecz-
no$¢ pogtebionego rozpoznania jego potrzeb, uwarunkowan ich po-
wstawania oraz mozliwos$ci zaspokojenia. Ksztatcenie bibliotekarzy,
ktorzy skutecznie bedg stuzy¢ takiemu spoteczenstwu musi zatem ogni-
skowac sie na problemach dotyczacych uzytkownika informacji i za-
pewnié¢ umiejetno$¢ rozpoznawania, analizowania i ewokowania
jego potrzeb informacyjnych oraz dostosowania do nich stosowa-
nych metod i instrumentéw. Ten czynnik juz dzisiaj eksponowany jest
w wielu nowoczesnych programach edukacji bibliotecznej i infor-
macyjnej, zwtaszcza w kontekscie konfrontowania dotychczasowej
wiedzy o potrzebach uzytkownikdw tradycyjnych bibliotek i innych
instytucji informacyjnych, z dynamicznie zmieniajgcymi i niezmier-
nie zréznicowanymi sie potrzebami milionowych rzesz uzytkowni-
kow Internetu. Nie ulega watpliwosci, ze obserwacja i zrozumienie
tych zjawisk beda miaty decydujace znaczenie dla skutecznosci dzia-
falnosci bibliotecznej i informacyjnej w nowej rzeczywistosci.



Demokratyzacja oraz Swiadomo$¢ praw i dziedzictwa
kulturowego

Wszechstronna demokratyzacja zycia spotecznego, realizowana
m. in. poprzez zapewnienie powszechnosci dostepu do informacji
i wiedzy oraz powszechnos$ci dostepu do dziedzictwa kulturowego,
réwniez uznawanajest zajedng z podstawowych, programowych cech
ksztattujgcego sie globalnego spoteczenstwa informacyjnego'-. Postu-
laty zwigzane z tg kwestia niezmiennie powtarzajg sie w wiekszosci
panstwowych i miedzynarodowych deklaracji i dyrektyw'*. W tym
kontek$cie duzg wage przywigzuje sie do harmonizacji prawa z zato-
zonymi celami spoteczenstwa informacyjnego, ale takze do jego zna-
jomosci i przestrzegania przez uczestnikdw proceséw upowszechnia-
nia wiedzy i informacji oraz zapewniania dostepu do dziedzictwa
kulturowego. Szczeg6lng wage przywigzuje sie tu do prawa autor-
skiego ijemu pokrewnych, ktére chronigc wiasno$c¢ intelektualng staé
majg na strazy wartosci najwiekszej dla funkcjonowania spoteczen-
stwa informacyjnego - produktéw ludzkiego intelektu. Z drugiej strony
realizacja postulatu upowszechnienia dostepu do informacji i dzie-
dzictwa kulturowego wymaga uksztattowania spotecznej swiadomo-
$ci prawa do nich i korzys$ci ptynacych z korzystania z nich, co pod-
kresla wage ksztalcenia historycznego bibliotekarzy.

Globalizacja, regionalizacja i kooperacja

Jak juz byto powiedziane, teza, iz spoteczeistwo informacyjne ma
charakter globalny, a wiezi narodowe odgrywaé¢ w nim beda coraz
mniejszg role, wyprowadzana jest dzi$ powszechnie z obserwacji ten-
dencji rozwojowych wspotczesnych struktur gospodarczych i spotecz-
nych. Nowa ekonomia, to ekonomia globalna; spotecznosé sieciowa
to struktura powstajgca ponad etycznymi podziatami. Marginalizacja
znaczenia struktur narodowych dla rozwoju cywilizacyjnego nie musi

Por. np. dokument UE Promise: Promoting the Information Society in Europe (Council
Deeision 98/253/EC) -
http://www.ispo.cec.be/docs/promotion/docs/398D0253/i_398D0253_EN.html
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Europejskiej ijej panstw cztonkowskich. ,,Przeglad Biblioteczny” 1998 nr 2/3 s. 135-148.
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bynajmniej oznaczaé ich zaniku. Sprawne funkcjonowanie podstruk-
tur struktury globalnej jest czynnikiem sprzyjajacym jej rozwojowi,
czego dowodzi wytanianie sie coraz to nowych struktur regionahiych
i lokalnych"*. Uwarunkowaniem rozwoju globalnego sieciowego spo-
teczenstwa informacyjnego jest natomiast przede wszystkim koopera-
tywnos$¢ jego uczestnikéw i standaryzacja ich dziatan w ramach wy-
odrebnionych struktur oraz pomiedzy tymi strukturami.

Umiejetnos¢ wspdipracy, dostrzeganie jej znaczenia dla skutecz-
nosci dziatalnosci bibliotecznej i informacyjnej, umiejetnos¢ identy-
fikowania i wspétdziatania z r6znymi strukturami lokalnymi, regio-
nalnymi i globalnymi, swiadomos$¢ wagi i biegtos¢ w postugiwaniu
sie standardami dziatalnosci bibliotecznej i informacyjnej - to kolej-
na zatem grupa kwalifikacji bibliotekarza, ktéry ma pracowa¢ w glo-
balnym spoteczenstwie informacyjnym.

Réznorodnos¢, indywidualizm i konkurencyjnos¢

Ostatnig wreszcie z wyréznionych szesciu wiazek cech, uznawanych
za charakterystyczne dla ksztattujgcej sie formacji spotecznej i wazne
dla modelowania wizerunku bibliotekarza rodzacej sie epoki stanowig;
konkurencyjnosc¢, sktonnos¢ do podejmowania ryzyka, innowacyjnos¢,
kreatywnos¢, idywidualizm, specjalizacja i wielokulturowos¢.

Rosngca wielo$¢ dostepnych produktéw i ustug rodzi potrzebe ra-
cjonalizacji wyboru tego co najlepsze, a zatem konkurencyjne wobec
pozostatych ofert, innowacyjne, lepiej dostosowane do potrzeb po-
tencjalnego klienta. Ten punkt widzenia takze jest istotny dla budowy
koncepcji wyksztatcenia - spojnego zespotu kwalifikacji i umiejet-
nosci, jakie zamierza sie zapewni¢ absolwentom studiéw. Zmiennos¢
rynku pracy wymaga wyksztatcenia umiejetnosci poszukiwania w nim
nisz i wlasnej, konkurencyjnej specjalizacji.

Z kolei oméwienie na poczatku tej wypowiedzi procesy globaliza-
cyjne wymuszajg konieczno$¢ pogtebiania znajomosci réznych jezy-
kow i kultur, umiejetnosci analizowania tych kultur, ich rozumienia
i dostosowywania swych dziatan do ich specyfiki, potrzeb i oczeki-
wan. Migracja ludno$ci przemieszczajacej sie bgdz to w poszukiwaniu
lepszych warunkéw zycia, badz to w $lad za ekspansjg wielonarodo-
wych megakoncerndw implikuje poszerzanie sie zjawiska mulitikul-

Warto pamieta¢, zc najczeéciej przywolywany model struktury globalnej, jakim jest
Internet powstat i funkcjonuje jako ,.sie¢ sieci”.



turowosci srodowisk lokalnych, obstugiwanych przez tradycyjne bi-
blioteki. W coraz wiekszym stopniu ze zjawiskiem tym mamy do czy-
nienia takze w Polsce. Stopniowa migracja bibliotek do Internetu czyni
z tego zjawiska rzeczywisto$¢ powszednig. Bibliotekarze nie tylko mu-
szg mie¢ $wiadomos¢ obcowania z tg wielokulturowg klientela, ale takze
powinni by¢ wyposazeni w umiejetnos$ci rozpoznawania i zaspokajania
jej potrzeb. Rozwijaniu tych umiejetnosci stuzy¢ powinny przede
wszystkim programy mobilnosci studiéw, intensywnie dzi§ promowa-
ne przez Komisje Europejska i inne organizacje miedzynarodowe, takie
jak NAFTA (P6inocnoamerykanskie Stowarzyszenie Wolnego Handlu),
ASEAN (Stowarzyszenie Narodéw Azji Potudniowo-Wschodniej) czy
APEC (Wspotpraca Ekonomiczna Azji i Pacyfiku). Warto zauwazyc,
ze przez dtugi czas studenci byli postrzegani jako ci, ktdrzy przyczy-
niaja sie do utrzymania odrebnosci kulturowej i intelektualnej; dzi$ ich
wyjazdy zagraniczne staty sie elementem ekonomicznego i intelektual-
nego wspotzawodnictwa w spoteczenstwie globalnym, ale réwnoczes-
nie czynnikiem wspierania i pogtebiania jego wielokulturowosci.

Zakonczenie

Proces ksztatcenia powinien zapewniac jego uczestnikom wysoka
jakos¢ profesjonalng w mozliwie najdtuzszym okresie jego zycia.
W ramach przyspieszonych zmian cywilizacyjnych ksztatcenie musi
zapewniac umiejetnosci praktyczne, ktére decydujg o sukcesie w kroét-
kiej, kilkuletniej perspektywie, ale przede wszystkim musi zapewnic
umiejetnosci przyswajania sobie umiejetnosci praktycznych, gdyz to
one decydujag o utrzymaniu wysokiej jakosci profesjonalnej, a wiec
i 0 sukcesie, w perspektywie dtuzej'*. Trzebajednak pamietac, ze cho¢
prezentowane tu zjawiska, ksztattujagce nowe spoteczenstwo, nowg
geopolityke, nowe warunki dziatalnoSci zawodowej przebiegajg na
catym Swiecie, to ich oddziatywanie ma r6zng site w réznych jego
regionach, zalezg przede wszystkim od stopnia zawansowania tech-
nologicznego spoteczenstw lokalnych i ich przygotowania do wigcze-
nia sie w ten ogo6lnoswiatowy nurt. Ksztattujagc nowe programy edu-
kacji bibliotecznej i informacyjnej trzeba zatem ostroznie podchodzié
do ujednolicania europejskich czy miedzynarodowych standardéw,
pamietajac o wadze zachowania proporcji miedzy godzeniem potrzeb
przysztych z obecnymi.

K. Fiatkowski, op.cit s. 15.



Stefan Kubéw

CZY BIBLIOTEKARSTWO POLSKIE GOTOWE
JEST DO INTEGRACJI EUROPEJSKIEJ?

Kto poznat dokiadnie dokumenty Unii Europejskiej, ten nie ma
ztudzen, ze ta dziedzina ustug (lub jak kto woli - instytucji nauki,
oswiaty i kultury) nie jest oczkiem w gtowie gremidéw kierujacych
sprawami ,,15”. Do takiego wniosku dochodzit w koncu kazdy, kto
stanat przed koniecznos$cia zapoznania sie ze stanem rzeczy w tej dzie-
dzinie. Ajesli ten kto$ uswiadomit sobie jeszcze, ze obok kwitngcych
i cieszacych sie poparciem panstw bibliotek krajéow skandynawskich,
krajow Beneluksu czy Wielkiej Brytanii, istniejg kraje o rachitycznej
sieci bibliotek publicznych, swoista ,,Europa B”, ten upewni sie do-
datkowo w tym przekonaniu. W rezultacie mozna wiec uspokaja¢ sie,
ze z polskim bibliotekarstwem nie jest Zle, ze obecny stan bibliote-
karstwa nie bedzie przeszkodg w uzyskaniu cztonkostwa Unii Euro-
pejskiej.

Pozostaje jednak odpowiedzie¢ sobie na pytanie, czy miejsce w bi-
bliotekarskiej Europie B zaspokaja polskie aspiracje? A jesli nie, to
co wymaga zmiany? | tym sposobem dochodzimy do odwiecznego
pytania o stan polskiego bibliotekarstwa, tyle, ze w kontekscie, w kté-
rym do tej pory kwestia ta nie byta rozpatrywana. Kontekst ten sprowa-
dza sie do nastepujacych zasadniczych pytan; o role bibliotek w bu-
dowie spoteczenstwa informacyjnego, o poszanowanie kultury mniej-
szosci etnicznych, co wynika wprost z dokumentéw unijnych, a takze
o dostep do bhibliotek i informacji dla os6b znajdujacych sie w trud-
nej sytuacji zyciowej, gtéwnie niepetnosprawnych. Ponadto trzeba
sobie odpowiedzie¢ na pytanie o role panstwa i stowarzyszen biblio-
tekarskich w formutowaniu polityki bibliotecznej i informacyjnej oraz
wspieraniu bibliotek w ich dziataniu.



Przed przystapieniem do analizy stanu rzeczy w poszczegdlnych
sektorach polskiego bibliotekarstwa trzeba odpowiedzie¢ sobie na
jeszcze jedno pytanie; co oznacza gotowos$¢ do integracji europejskiej?
Czy chodzi tu o standard i zakres ustug realizowanych przez polskie
biblioteki, czy o ich stan materialny i stan zaawansowania technolo-
gicznego, czy o charakter i poziom powigzania z bibliotekarstwem
europejskim, czy wreszcie o znajomos$¢ programow europejskich w za-
kresie nauki, o$wiaty i kultury oraz zaangazowania w ich wcielanie?
Bo przeciez nie moze chodzi¢ o oto, zeby w kazdej bibliotece byt
osrodek informacji europejskiej!

Z pewnosciag chodzi o wszystko to naraz w tym samym stopniu.

Wszystkie biblioteki polskie nie odrdzniajg sie od bibliotekarstwa
Swiatowego, w tym i europejskiego, jesli chodzi o zakres $wiadczo-
nych ustug. Gromadza zar6wno media tradycyjne, jak i te, stanowiace
zdobycze nowych technologii, udostepniajaje i na ich podstawie pro-
wadzg rozlegta dziatalnos$¢ informacyjna.

Mimo znacznej poprawy stanu rzeczy, nie osiggnety jeszcze nale-
zytego poziomu ustugi na rzecz os6b niepetnosprawnych. Wiekszos$¢
bibliotek nie zapewnia fizycznego dostepu do ich budynkéw, ani poru-
szania sie w ich wnetrzach. Z nielicznymi wyjatkami, zwtaszcza osoby
niewidome i niedowidzgce, gtuche i niedostyszgce, a takze te o obnizo-
nej sprawnosci umystowej, nie znajda w bibliotekach specjalnie z my-
$lg 0 nich opracowanych publikaciji.

Nie docenia sigjeszcze problemoéw zwigzanych z obecno$cig w kra-
ju coraz liczniejszych przybyszy - na state lub czasowo - z zagranicy.
Polskie biblioteki, ale tez i inne instytucje spoteczne, co jednak nie
moze by¢ tu wyttumaczeniem, nie maja nic do zaoferowania poszuku-
jacym tu poprawy zyciowej sytuacji Ukraincom, Rosjanom, Butgarom
czy Rumunom. Nie moze by¢ wyttumaczeniem takze to, ze nie przybyli
oni do Polski dla uprawiania swojej narodowej kultury. Polacy tez
nie wyjezdzaja po to do Europy zachodniej, ajednak nie sg pozosta-
wieni sami sobie przez biblioteki skandynawskie, holenderskie, czy
niemieckie.

Mimo olbrzymiego niedofinansowania bibliotek naukowych, mimo
pozostawienia bibliotek publicznych, szkolnych i pedagogicznych na
wytacznym garnuszku samorzadu terytorialnego, dos¢ szybko nadra-
biajg one olbrzymie zalegtoSci w zakresie technicyzacji i automaty-
zacji. Inna sprawa, ze z braku lidera czy lideréw, niejasnej postawy
Biblioteki Narodowej, polecajgcej wyprodukowany przez siebie sys-
tem komputerowy przy jednoczesnym stosowaniu systemu importowa-
nego, przy braku narodowej polityki bibliotecznej i informacyjnej,



na rynku panuje swoista wolnoamerykanka, na ktorej cierpig biblio-
teki mate, nie zatrudniajgce wiasnych specjalistow do spraw kompu-
teryzacji. Wiec choé coraz wiecej bibliotek jest skomputeryzowanych,
to sg one zatomizowane, miast tgczy¢ swe wysitki w celu utatwienia
dostepu do informacji i do swych zbioréw. Nie przybliza ich to do
realizacji europejskiej idei telematyki bibliotek.

Atomizacja bibliotek i nieréwny poziom ich pracy ma swe zrodio
ponadto w braku scentralizowanych ustug na rzecz bibliotek, polega-
jacych na dostarczaniu nowos$ci wydawniczych juz w petni przygoto-
wanych do udostepniania, tj. oprawionych ijednolicie opracowanych
katalogowo. Atomizacja widoczna jest tez w doradztwie fachowym
i szkoleniach, a takze zaopatrzeniu w profesjonalny sprzet i wyposaze-
nie bibliotek.

Na braku takich ustug cledl zreszta nie tylko bibliotekarstwo szkol-
ne i publiczne, lecz takze ruch wydawniczy. Nie dysponuje on bowiem
w tej sytuacji precyzyjnym narzedziem do ustalania wysokosci na-
ktadow ksigzek, czasopism iinnych mediéw i w zwigzku z tym wyda-
wac musi znaczne czesci naktaddw na skiad, a koszty tego kry¢ w wyz-
szych na skutek tego cenach ksigzek. Tymczasem w krajach, w ktorych
takie ustugi istniejg, firmy je Swiadczace wspotpracujg z wydawcami
i sygnalizujg w pore liczbe zamdwien ztozonych przez biblioteki. Np.
w Niemczech z ustug Einkaufszentrale (EKZ) korzysta blisko 90%
bibliotek publicznych i szkolnych. Wystarczy do tego dodac¢ dalszych
ok. 25 do 30% naktadu na otwarty rynek ksiegarski i wydawca wia-
Sciwie niczym nie ryzykuije.

Ze zrozumiatych wzgledéw (szerszy dostep do informacji o $wia-
towym dorobku bibliotekarstwa, wyzszy poziom przygotowania za-
wodowego pracownikéw, w znacznej czesci o ambicjach i dorobku
naukowym) lepiej przedstawia sie w tym zakresie sytuacja w wiek-
szych bibliotekach naukowych, ktdére tworzg lokalne i ponadlokalne
konsorcja, umozliwiajgce efektywng wspotprace w zakresie wiekszo-
§ci procedur bibliotecznych, a przede wszystkim synergie w dziata-
niach informacyjnych.

Kiedy na $wiecie rozbudowywana byta sie¢ punktéw bibliotecz-
nych, w najbardziej rozwinietych z punktu widzenia bibliotek publicz-
nych krajach, tez tworzono i powiekszano sie¢ punktow w matych
miejscowosciach i suburbiach, gdzie zatrzymywalty sie biblioteki ru-
chome, gtdéwnie bibliobusy, kosztowniejsze wprawdzie od punktéw
bibliotecznych, prowadzonych honorowo (wtedy mawiato sie ,,spo-
tecznie”), ale tez i dalece bardziej efektywne. W potowie lat dziewiec-



dziesigtych Unia Europejska sfinansowata eksperyment polegajacy
na wykorzystaniu bibliobuséw zaréwno w kraju nizinnym, o dobrej
infrastrukturze komunikacyjnej (Holandia), jak i gorzystym (Grecja).
W rezultacie sformutowane zostato zalecenie dla krajow cztonkow-
skich, zeby uructiamiaty biblioteki ruchome'. Z pewnoscia spetnityby
one funkcje i w warunkach polskich, wypetniajac luke po filiach i ra-
chitycznych filiach bibliotecznych, poszerzajgc dostep do informacji
grup lokalnych, do tej pory pod tym wzgledem zaniedbanych.

Biata Ksiega Jacquesa Delorse'a z 1993 r. (nb. przettumaczona na
jezyk polski dopiero pie¢ lat pdzniej)-, wyznaczajagca zatozenia roz-
woju spoteczenstwa informacyjnego jako $rodka do rozwigzywania
kluczowych problemoéw Unii Europejskiej, tj. bezrobocia oraz konku-
rencyjnosci na rynku $wiatowym, przypisuje olbrzymia role edukaciji,
aw tym takze jej podstawom materialnym i informacyjnym. Reforma
systemu szkolnictwa w Polsce z lat 1998/99, w pewnej czesci zrobita
uzytek z tego dokumentu, m.in. przez stworzenie jednej z tzw. Scie-
zek edukacyjnych, na razie na dwéch poziomach edukacji. C6z z tego
jednak, skoro szkotom brak pieniedzy nie tylko na automatyzacje bi-
bliotek i przeksztatcanie ich w tzw. media- czy tez infoteki, lecz na
zwyczajne uzupetnianie zbioréw, choc¢by tylko w lektury i podreczniki,
czy w literature metodyczna.

Biblioteki pedagogiczne, fenomen w Europie zjednoczonej raczej
nieznany, odnotowaly w ciggu czterech lat minionej dekady (1993-
1997) wzrost liczby czytelnikéw i ustug o ok. 25%" gdyz trafita do
nich cze$¢ miodziezy studenckiej z rosnacych lawinowo nowych uczel-
ni - panstwowych i niepanstwowych, a ostatnio rowniez zmuszeni
wymogami reformy o$wiatowej do podnoszenia kwalifikacji nauczy-
ciele. Tymczasem biblioteki te zmniejszyty swoj stan liczebny, a $rod-
kéw na odnawianie zbiorow, ktére przeciez w dziedzinie nauk spo-
tecznych starzejg sie tresciowo w ciggu 15-20 lat, nie majg niemal
wecale. C6z wiec mowic¢ o nadgzaniu przez nie za potrzebg uczestnic-
twa w tworzeniu spoteczenstwa informacyjnego!

Kolejne programy ramowe Unii Europejskiej przewidujg znaczne
srodki na prace badawcze, takze w dziedzinie bibliotekarstwa i dziatal-
nosci informacyjnej. W pracach tych moga uczestniczy¢ tez specjalisci
z krajéw pretendujacych do cztonkostwa w Unii. Jednak specjalisci

' S. Kubéw: EBLIDA - Europejskie Biuro do spraw Bibliotek i Informacji. ,,Ksiazka
i Czytelnik” 1994 nr 2 s. 27.

A BiaUi ksiega J. Delorse'a.

*E.B. Zybcrt: Bibliotekipedagogiczne uprogu reformy administracyjnej kraju...i co dalej?
~Poradnik Bibliotekarza” 1999 nr 4 s. 2-7.



polscy korzystajg z tej mozliwosci w stopniu znikomym. Rezygnuja
tym sposobem z uzupetniania budzetoéw swoich i bibliotek, a przy
tym traca szanse na promocje polskich bibliotek i bibliotekarzy na
forum europejskim.

Inna sprawa, ze bibliotekarzom polskim jezyk angielski, de facto
jezyk urzedowy w Unii Europejskiej i co najmniej przydatny w kon-
taktach ze specjalistami europejskimi, jest obcy bardziej niz gdzie
indziej. A iw szkotach bibliotekarskich - wyzszych i pomaturalnych -
naucza sie go na ogoét nadal tak, jakby nic sie w tej czesci naszego
kontynentu nie zdarzyto. Problematyka europejska tez zresztg trakto-
wana jest w programach ksztatcenia w stopniu dalece niewystarczaja-
cym. Jaskotki nie czyni zresztajedyne w kraju studium podyplomo-
we w zakresie bibliotekarstwa i dziatalnosci informacyjnej w Unii
Europejskiej na Uniwersytecie Slaskim. Nie wiadomo przy tym, czy
tylko niedostatkiem dziatan promocyjnych ttumaczy¢ mozna, ze z ca-
tego kraju zgtosito sie na nie raptem 11 osob.

Nie bez winy sg tez agendy rzgdowe odpowiedzialne za promocje
idei cztonkostwa Polski w UE. Jakze bowiem ttumaczy¢ fakt, ze polski
przektad broszury wskazujgcej tematy z zakresu telematyki dla bi-
bliotek ukazat sie dopiero w 1998 r., gdy IV ramowy program UE
dobiegat korica. Przektad tematéw badawczych do podjecia w ramach
programu V nie ukazat sie do dzis, i pewnie juz do 2002 r. sie nie
ukaze, a dokument ten w jezyku angielskim, do kupienia w cenie bli-
skiej 200 euro, znajduje sie w nielicznych bibliotekach, nie wzbudza-
jac zresztg wiekszego zainteresowania.

W krajach cztonkowskich UE duzy ciezar w promocji idei euro-
pejskiej wziety na siebie stowarzyszenia bibliotekarskie, majace na
0g0t znacznie wiecej do powiedzenia w sprawach polityki bibliotecz-
nej i informacyjnej w swoich krajach, jak i w skali zjednoczonej Eu-
ropy. Chwata wiec i Zarzgdowi Gtdwnemu Stowarzyszenia Bibliote-
karzy Polskich, ze tematem konferencji towarzyszacej Krajowemu
Zjazdowi Delegatéw uczynit bibliotekarstwo polskie w obliczu inte-
gracji europejskiej. Nareszcie!

Trzeba jednak stwierdzi¢, ze to o wiele za mato. Bo czy to nie-
moralnym obowigzkiem SBP powinno by¢ zebranie wszystkich norm
i zalecen krajowych, dotyczacych bibliotek i informacji, wszystkich
standardow i zalecenn sformutowanych przez Komisje Europejskie,
a moze takze i wszystkich tego typu dokumentéw funkcjonujgcych
w poszczegOlnych krajach cztonkowskich UE i opublikowanie naraz
lub moze*w ramach jeszcze jednej serii? Nizej podpisany byt zmu-
szony zebra¢ krajowe i zagraniczne standardy dotyczace lokali bi-



bliotecznych i ich wyposazenia dla potrzeb bibliotek uczelnianych.
Znalazt je w konicu rozsiane w réznych krajowych i zagranicznych
publikacjach, ale w czesci trzeba byto szuka¢ ratunku u kolegdw
(i kolezanek) za granica.

Czes¢ tych standard6w jest tatwa w realizacji, czes$¢ trudna i bardzo
trudna, cze$¢ zgota w naszych warunkacti nie do urzeczywistnienia,
ale niech bedzie wiadomo, w jakim kierunku zdgzac!

Dyrektywa Rady 89/48/EEC uznaje stowarzyszenia bibliotekarskie
za gwaranta regulujgcego w poszczegolnycti panstwach cztonkow-
skich UE wymagany poziom wyksztatcenia (na poziomie co najmniej
trzyletnich studiéw wyzszych), do wykonywania zawodu bibliotekarza
i pracownika informacji. Stowarzyszenia bibliotekarskie majg tez za
zadanie weryfikowaé dyplomy bibliotekarzy - obcokrajowcéw clica-
cych wykonywaé ten zawod w wybranym kraju cztonkowskim.

A co mamy w kraju? Przy biernej postawie poszczeg6lnych orga-
now (centralnycti i terenowych) SBP, a takze zwigzkow zawodowycti
zatrudnia sie nie tylko na stanowiskacti szeregowych, ale i kierowni-
czych osoby catkowicie nie przygotowane zawodowo, bywa, ze jeszcze
bardziej odlegte od spraw nauki, oswiaty i kultury niz ostawieni ,,spa-
dochroniarze” w okresie stusznie przeniesionego na $mietnik historii
PRL-u. Mato tego, obsadza sie ich przy jednoczesnym usuwaniu ze
stanowisk uznanych, legitymujacych sie dorobkiem organizacyjnym
i twérczym fachowcow.

W rozwinietych krajach Unii Europejskiej jest to absolutnie nie
do pomyslenia. Stowarzyszenia bibliotekarskie i zwigzki zawodowe
skutecznie strzega stanowisk wymagajacych kwalifikacji bibliotekar-
skich przed osobami niepowotanymi, ale tez i zaden polityk nie powazy
sie na zatrudnienie jej, gdy na rynek pracy kazdego roku wchodza
nowi, dobrze wyksztatceni fachowcy.

W krajach Beneluksu, w Skandynawii, w Wielkiej Brytanii i kilku
jeszcze krajach europejskich, ze nie wspomne o Ameryce Pdtnocnej
czy Australii, stowarzyszenia bibliotekarskie powotane sg do akredy-
tacji szko6t bibliotekarskich, réwniez tych uniwersyteckich czy poli-
technicznych. Tymczasem w biezagcym roku powotana zostata, nie cze-
kajac zresztg na nowelizacje ustawy o szkolnictwie wyzszym, komisja
akredytacyjna dla akademickich osrodkow bibliotekarzy. Skiada sie
ona wytgcznie z przedstawicieli tych osrodkow, uznawanych zgodnie
za wiodace. Przypuszczaé nalezy, ze Zarzad Gtowny SBP nie tylko
nie ma w niej swego przedstawiciela, ale nawet nie zostat o powotaniu
tego gremium powiadomiony. Czyli ci, ktérzy ksztalcg, bedg sami sie-
bie nadzorowaé i uznawaé. By¢ moze pod katem poziomu i kierun-



kow badarn naukowych, moze nawet i pod katem poziomu ksztatce-
nia, powinny to czyni¢ bedac swego rodzaju organem samorzadowym.

Ale przeciez to ciato przedstawicielskie, sktadajace sie z pracodaw-
cow i wybitnychi, doswiadczonych praktykéw, moze wiasciwie ocenié
programy i jako$¢é ksztatcenia przez pryzmat przygotowania absol-
wentéw szkot - wszystkich, a nie tylko wyzszych - do pracy zawodo-
wej. | to ono powinno wskazywac szkoty, ktore uznaje za nalezycie
ksztatcace i zalecaé preferowanie ich absolwentéw, czynigc wszystko,
zeby sposréd nich rekrutowata sie kadra kierownicza bibliotek. Przy
okazji trzeba dbaé, zeby ci absolwenci powiekszali szeregi i trafiali
do réznych ogniw wiadzy czy gremiéw fachowych w SBP.

Gdyby tak byto, znalaztyby sie $rodki na praktyki wakacyjne stu-
dentow w najlepszych bibliotekach w kraju, miast godzi¢ sie wspoélnie
na odbywanie ich w miejscach zamieszkania studentéw, niejednokrot-
nie w bibliotekach, ktére nie mogg by¢ wzorem, a ktérych personel
nie jest w stanie pomadc szkole bibliotekarskiej we wiasciwym uksztat-
towaniu ambitnego, kreatywnego, w petni profesjonalnego bibliote-
karza. Znalaztyby sie pozabudzetowe $rodki na rozbudowe bibliotek,
ktére mogtyby na co dzien stanowi¢ warsztat pracy naukowej i dydak-
tycznej kadry ksztatcacej i studentdw, zbudowane zostatyby mosty
miedzy szkotami bibliotekarskimi a bibliotekami gtdwnymi uniwersy-
tetéw i akademii pedagogicznych, w niejednej uczelni bardzo chwiejne
lub wrecz nieistniejgce. W interesie tych bibliotek bytoby bowiem
promowanie absolwentéw wiasnych uczelni, w przeciwnym razie ich
menedzerowie zajmujacy sie zarzadzaniem zasobami ludzkimi kom-
promitowaliby sie w oczach srodowiska. Szkoty bibliotekarskie musia-
tyby tez wreszcie wypracowa¢ mechanizmy umozliwiajace zatrudnia-
nie w roli ksztatcagcych wybitnych specjalistow - praktykoéw. Okazato-
by sie wtedy przy okazji, ze mogliby oni sta¢ sie wartoSciowymi part-
nerami w badaniach naukowych, te za$ w wiekszym niz do tej pory
stopniu bytyby blizej zywej materii bibliotekarstwa i dziatalnosci in-
formacyjnej.

Stowarzyszenia bibliotekarskie w krajach UE $cisle ze sobg wspot-
pracujg- zarbwno w organizacjach je skupiajgcych (np. LIBER), jak
i w drodze uméw bilateralnych. Widac¢ gotym okiem, ze tu jest wiele
do zrobienia, a w czesci do nadrobienia, gdyz porozumienia zawarte
w latach osiemdziesigtych przestaty funkcjonowac.

Wiekszos¢ krajow cztonkowskich UE ma wyraznie sformutowane
polityki biblioteczne. W ich tworzeniu uczestniczg zaréwno organi-
zacje zawodowe bibliotekarzy, jak i panstwo. Polska przetomu tysigc-



leci takiej polityki nic ma. Nie wida¢ tez checi wspétdziatania, ani
wsrod politykéw, ani w $rodowisku bibliotekarskim, zeby ten stan
przemieni¢ we wspolne dazenie, we wspdlnie wytyczonym kierunku.
Na politykéw prawdopodobnie nie ma co liczyé, zajeci sg gtownie
swoimi sprawami, ale SBP powinno jednak wyjs¢ z inicjatywa pierw-
sze. Trzeba wszak sobie kierunek i cele wytyczy¢ i nazwaé. Kontekst
europejski, perspektywa integracji z Unig Europejska, nakazuje defi-
niowanie pewnycti celéw i drog ichi osiggania, na nowo.

Autor chciatby podziekowaé swoim studentom z IBiN US (Annie Horzeli, Sylwii
Merker, Sylwii Puchale, Iwonie Bagalskiej, Edycie Lisowskiej, Joannie Bak i Toma-
szowi Ostoi) za wskazanie niektdrych watkow oraz umozliwienie skorzystania z ich
prac semestralnych.



Monika Karpuk

POLITYKA INFORMACYJNA RZADU NA TEMAT
INTEGRACJI POLSKI Z UE’

Polska zabiega o cztonkostwo w Unii Europejskiej. Od ponad trzech
lat prowadzone sg negocjacje akcesyjne. Rozmowy odbywaja sie na
szczeblu rzadowym, ale ostateczng decyzje co do cztonkostwa naszego
kraju w Unii Europejskiej podejmie spoteczenstwo polskie - by¢ moze
nawet - w referendum. Decyzja o tym czy powinnismy jako kraj sta¢
sie cztonkiem Wsp6lnoty Europejskiej powinna by¢ podjeta w opar-
ciu o wiedze na temat procesu integracji europejskiej i wynikajacych
z niego korzysci, jak i wyzwan dla Polski. Wazne jest, zeby do czasu
ewentualnego referendum Polacy mieli okazje uzyskania odpowiedzi
na nurtujace ich pytania i problemy. Proces informowania spoteczen-
stwa o Unii Europejskiej jest procesem diugotrwatym i nietatwym.
Aby sprosta¢ temu zadaniu niezbedne jest zaangazowanie zaréwno
strony rzadowej, jak i Srodowisk opiniotwérczych, organizacji poza-
rzadowych, nauczycieli oraz tych wszystkich, ktdrzy sg w stanie te
informacje upowszechnia¢. W tym celu zostat stworzony rzadowy pro-
gram informowania o Unii Europejskiej.

Program Informowania Spoteczenstwa (P1S) zostat przyjety przez
rzad 4 maja 1999 r. Jest adresowany do catego spoteczenstwa pol-
skiego i przewiduje dziatania informacyjne i promocyjne dotyczace
integracji Polski z Unig Europejska. PIS zaktada zr6znicowanie tresci
i formy komunikatu dla ré6znych grup spotecznych, bedacychjego od-
biorcami.

1 PIS zaleca informowanie o procesie integracji z UE, o skutkach
cztonkostwa Polski,w UE - o korzySciach i kosztach integracji dla

'Na podstawie: Program Informowania Spoteczeristwa UKIH 1999. Raport z wykonania
PIS 2000 r.



Polski ijej obywateli. Przekazywana informacja ma stuzy¢ budowaniu
racjonalnego i trwatego poparcia spotecznego dla procesu integracji
z Unia.

2. W$rod grup docelowych zostali wyrdznieni: politycy, stuzba cy-
wilna, stuzby mundurowe, wiadze samorzgdowe, media, przedsiebior-
cy, rolnicy, nauczyciele, osoby uczace sie (mtodziez szkdt podstawo-
wychi, srednichi, studenci), koscioty i zwigzki wyznaniowe, organizacje
spoteczne i stowarzyszenia.

3. Priorytetowymi grupami w$réd wymienionycli odbiorcow sg $ro-
dowiska opiniotwoércze (politycy, ksieza, nauczyciele, liderzy grup
spotecznycti i zawodowych), wiasciciele matych i srednich przedsie-
biorstw, rolnicy i osoby uczace sie.

4. Program zostatl opracowany z uwzglednieniem tez zawartych
w ,Narodowej Strategii Integracji” oraz w ,,Narodowym Programie
Przygotowan do Cztonkostwa w Unii Europejskiej”.

5. Dziatania proponowane w ramach PIS wymagajg synchronizacji
z przebiegiem procesu integracji i uwzglednienia specyfiki poszczeg6l-
nych etapow tego procesu, w tym negocjacji o cztonkostwo. Faza po-
negocjacyjna wymaga opracowania odrebnej strategii informowania.

6. PIS przewiduje zaréwno realizowanie nowych dziatan informa-
cyjnych, edukacyjnych i promocyjnych opracowanych na podstawie
zatozen zawartych w tym dokumencie, jak i kontynuacje wczes$niej-
szych przedsiewzie¢, ktdre okazaty sie skuteczne.

7. Informacja przekazywana w ramach realizacji PIS ma by¢ do-
stepna, przystepna, szeroka, rzetelna i aktualna.

8. Efektywno$¢ Programu Informowania Spoteczenstwa, stan wie-
dzy Polakéw na temat UE ijego zapotrzebowanie na informacje oraz
poziom akceptacji dla procesu integracji sg stale monitorowane za po-
mocga badan socjologicznych. Wyniki tych badan uwzglednia sie przy
korygowaniu i projektowaniu podejmowanych dziatari w ramach PIS.

9. Gtéwnym zrodtem finansowania programu jest budzet panstwa,
dodatkowo moga by¢é wykorzystywane srodki pomocowe, rozumiane jako
$rodki finansowe pochodzace z Unii Europejskiej. PIS zaktada takze
pozyskiwanie Srodkéw wiasnych partneréw PIS, przeznaczanych na
poszczegOlne przedsiewziecia oraz srodkéw partnerow komercyjnych.

10. Koordynatorem realizacji PIS jest Departament Informacji Eu-
ropejskiej UKIE, w ramach ktdérego dziataja:

- Centrum Informacji Europejskiej (udziela informacji dotyczg-
cych problematyki przystosowania Polski do przysztego cztonkostwa
w UE oraz integracji europejskiej i funkcjonowania UE, dystrybuuje



publikacje i materiaty informacyjne, tworzy i aktualizuje bazy danych
instytucji zajmujacych sie integracja europejska, prowadzi strone in-
ternetowa).

- Wydziat Promocji (monitoruje stan poinformowania spoteczen-
stwa polskiego w zakresie wiedzy o integracji europejskiej oraz po-
ziom poparcia dla integracji Polski z UE, wspotpracuje z agendami
rzgdowymi i organizacjami pozarzgdowymi oraz organizacjami gospo-
darczymi, dziatajagcymi na rzecz upowszectiniania informacji o UE).

11. Realizacja PIS ma przebiega¢ w trzech fazach: fazie negocjacji,
fazie referendum, fazie akcesji. Aktualnie realizowanajest pierwsza faza,
ktéra w sposob ptynny ma przejs¢ w faze druga, tzn. faze referendum.

Dziatalno$¢ Centrum Informacji Europejskiej UKIE

Podstawowym zadaniem Departamentu Informacji Europejskiej
UKIE jest zapewnienie obywatelom dostepu do informacji na temat
Unii Europejskiej, procesu integracji europejskiej, przewidywanych
korzysci oraz kosztow przystgpienia Polski do UE. G¥dwnym instru-
mentem realizacji tego celu jest prowadzenie otwartego dla obywateli
punktu informacyjnego w Warszawie - Centrum Informacji Europej-
skiej. W 2000 r. wzbogacone zostaty zasoby danych udostepniane
zainteresowanym. Celem umozliwienia dostepu do tych informacji
w 2000 r. powotano sie¢ Regionalnycti Centréw Informacji Europej-
skiej (obecnie dziatajg 23 takie oSrodki w catym kraju). Biezgca dzia-
falnos¢ CIE polega na:

1 Opracowywaniu podstawowego pakietu materiatow informacyj-
no-edukacyjnycti dla spoteczenstwa (serie - Unia Europejska Infor-
matory, Biblioteczka Przedsiebiorcy).

2. Publikowaniu dokumentéw rzagdowych dotyczacych procesu inte-
gracji z UE.

3. Dziataniu zaplecza informacyjnego wszystkich ministerstw i ins-
tytucji zaangazowanychi w proces integraciji.

4. Organizowaniu konkurséw otwartych na dziatania o charakte-
rze informacyjno-edukacyjno-promocyjnym, dotyczace procesu inte-
gracji.

5. Organizowaniu podobnych konkurséw otwartych dla mediéw.

6. Rozwoju zaplecza internetowego (strona www, poczta elektroni-
czna, potgczenia internetowe).



7. Tworzeniu i aktualizowaniu baz danych.

8. Wspoipracy ze Szkolnymi Klubami Europejskimi i prowadzenie
bazy SKE.

9. Wspotpracy ze Srodowiskiem nauczycieli.

10. Organizacji i uczestnictwie w konferencjach! i seminariacti kra-
jowych i miedzynarodowych, dotyczacych problematylci integracyjnej.

11. Udziale w szkoleniach i konferencjach.

12. Uczestnictwie w targach i wystawach (dystrybucja materiatow
promocyjnych i informacyjnych Centrum Informacji Europejsiciej/
Urzedu Komitetu Integracji Europejskiej).

Ponadto CIE prowadzito m.in. szerokga dystrybucje publikacji dla
organizacji pozarzagdowych, osrodkéw akademickich i in. partneréw
spotecznych. Wszystkie materiaty (publikacje informacyjne CIE: bro-
szury, informatory, opracowania tematyczne, ulotki i foldery, teksty
aktéw prawa wspdélnotowego) rozdawane byty bezptatnie.

CIE na biezgco aktualizuje elektroniczny serwis informacyjny, na
stronie; http://www.cie.gov.pl. W jego ramach powstat specjalny ser-
wis informacyjny na temat pomocowych funduszy przedakcesyjnych
i programéw wspdtpracy. W przygotowaniu jest serwis adresowany
do przedsiebiorcow. Ponadto znalazty sie tam wiadomos$ci og6lne
z uwzglednieniem podziatu tematycznego na dziedziny zwigzane z in-
tegracja Polski z Unig Europejskg. Docelowo zamieszczone zostang
wszystkie publikacje. W roku 2000 strone centrum odwiedzito ok.
180 tys. 0sbb, co oznacza prawie 3,5 tys. internautéw tygodniowo.

Intensyfikowane byly dziatania edukacyjno-informacyjne dla admi-
nistracji samorzadowej, w tym szczeg6lnie dla cztonkéw powstatych
w wyniku inicjatywy KIE Regionalnych Zespotéw, dziatajacych na
rzecz informacji i edukacji w zakresie integracji europejskiej.

W celu spetnienia wymogu spotecznej konsultacji oraz sposobu
realizacji dziatan przewidzianych w PIS, powotane zostaty Srodowi-
skowe rady konsultacyjne w ramach Narodowej Rady Integracji
Europejskiej. Ich zadaniem jest m.in. opiniowanie propozycji doty-
czacych strategii realizacji PIS oraz ocena podejmowanych dziatan.

W ramach realizacji zadan okre$lonych w PIS dot. wspdtpracy
z NGO's i mediami, zorganizowany zostat w 2000 r. konkurs otwarty
na dofinansowanie projektéw zwigzanych z informacjag o integracji
europejskiej realizowanych przez organizacje pozarzadowe i media.


http://www.cie.gov.pl

Publikacje wydawane przez CIE

* Informatory z serii ,,Unia Europejska”. Sg to podstawowe
publikacje prezentujace rozne aspekty dziatania UE z punktu
widzenia r6znych grup spotecznych tub réznej problematyki. Z tej
serii do tej pory ukazato sie 14 tytutdw, z czego 13 zostato wznowio-
nych w 2000 r. Ogétem w roku 2000 wydano 670 tys. informatoréw.

» Foldery - krotkie materiaty informacyjno-promocyjnc. Ich celem
jest zachecenie poszczegdlnych grup zawodowych i spotecznych
do zainteresowania sie sprawami integracji i zadawania szczegéto-
wych pytan. Przedstawiono 13 zagadnien dot. m.in.: bezpieczen-
stwa i wymiaru sprawiedliwosci, polityki spotecznej, kulturalnej,
ochronie srodowiska, rolnictwa itp. Ogétem naktad folderéw w roku
2000 wyniost 1800 tys. egz.

» Biblioteczka przedsiebiorcy. Ksigzeczki z tej serii sg szerszym
i bardziej szczegétowym opracowaniem materiatdw poruszanych
w informatorach o unii gospodarczej i walutowej dla przedsiebior-
cow. W roku 2000 wznowiono 9 broszur z 10 wcze$niej wydawa-
nych tytutdw oraz wydano 6 nowych broszur, ktérych tematyka
zostata skonsultowana z organizacjami pracodawcow (konfederacjg
pracodawcow polskich oraz polska konfederacjg pracodawcow pry-
watnych), w sumie wydano 225 tys. egz.

» Publikacje ksigzkowe: m.in. Podreczny stowniczek terminéw Unii
Europejskiej w naktadzie 5 tys. egz.

» Ulotki informacyjno-promocyjne, ktérych zadaniem jest promo-
cja dziatalnosci Centrum Informacji Europejskiej i Regionalnych
Centrow Informacji Europejskiej w liczbie:

- 300 tys. egz. ulotki skierowanej do ogdtu spoteczenstwa,
- 200 tys. egz. ulotki skierowanej do rolnikow.

» Opracowania tematyczne - krotkie, dwustronicowe informacje,
dotyczace konkretnych i szczeg6towych zagadnien z zakresu; har-
monizacji prawa, wspolnej polityki rolnej, norm i certyfikatow.
Materialy te sg dostepne w formie wydruku komputerowego. Do
tej pory zredagowano 150 réznych tytutéw tematycznych. Sg one
uzupetniane w miare zapotrzebowania.

Wszystkie publikacje sa dostepne bezptatnie dla os6b indywidual-
nych, korzystajacych z pomocy konsultantéw i bibliotek centrow oraz
partneréw PIS. Wiekszos¢ publikacji UKIE wydanych w ramach PIS
zamieszczono na stronie internetowej Centrum Informacji Europejskie;j.



W spoétpraca ze Srodkami masowego przekazu,
w tym z prasg lokalnag

» Szkolenie dla dziennikarzy
W ramach programu Phare 9707, projektu European Public Rela-
tions System odbyto sie szkolenie dla dziennikarzy na temat: ,,Unia
Europejska - praktyczne konsekwencje dla Polski”. W szkoleniu
wzieto udziat 30 dziennikarzy prasowych, radiowych i telewizyj-
nych. Szkolenie obejmowato 10 dwudniowych sesji. Sposréd
uczestnikdw szkolenia, wytoniono grupe 10 oso6b, ktére zaproszone
zostaty do wziecia udziatu w pieciodniowym wyjezdzie studyjnym
do Brukseli.

Konkurs na dotacje dla programdw telewizyjnych i radiowych

500 tys. euro dotacji z Unii Europejskiej wsparto polskie media

w produkcji programow poswieconych integracji europejskiej.

W wyniku konkursu dofinansowanych zostato: 11 projektéw radia

komercyjnego, 9 projektow radia publicznego, 6 projektéw telewizji

komercyjnej, 12 projektow telewizji publicznej.

» Konkurs dla dziennikarzy prasowych, radiowych i telewizyjnych
Celem konkursu byto upowszechnianie wiedzy nt. Unii Europej-
skiej i istotnych aspektow procesu integracji Polski z UE. Pod uwage
brano: wszechstronne, nowatorskie podejscie i forme, dobrg znajo-
mos$¢ tematu, profesjonalng dociekliwos¢ i obiektywizm. Regula-
min konkursu przewidywat przyznanie 3 nagréd o tgcznej wartosci
60 tys. PLN. Ocenie podlegaty materiaty i cykle materiatdéw opubli-
kowane lub wyemitowane miedzy 19 kwietnia a 30 listopada 2000 .
Mogli je zgtaszac dziennikarze lub ich macierzyste redakcje w termi-
nie do 1 grudnia 2000 r. Ogtoszenie wynikéw konkursu nastgpito
w pierwszym kwartale 2001 r.

» Konkurs otwarty dla mediow na dotacje projektow zwigzanych z in-
formacja o integracji europejskiej, finansowany ze srodkéw budzeto-
wych (prasa - ze szczegblnym uwzglednieniem szczebla regional-
nego i lokalnego). Komisja pozytywnie rozpatrzyta i przyznata do-
tacje dla 28 projektdw. tgczna suma przyznanych dotacji wyniosta
1127 230,00 PLN.

» Wspotpraca z serwisem EUROPAP

Na mocy umowy zawartej miedzy UKIE, a Polskg Agencjg Prasowg

S.A., Urzad zobowigzat sie dofinansowa¢ wykonanie projektu ,,Ser-

wis Europejski EUROPAP” w Internecie, wykonany i obstugiwany



przez Polskg Agencje Prasowg w okresie od stycznia do korica grudnia
2000 r. Dodatkowo w ramach konkursu otwartego na dotacje do pro-
jektéw zwigzanych z informacjg o integracji europejskiej, zawarto
druga umowe pomiedzy UKIE, a Polska Agencja Prasowg S.A., na
mocy ktorej Polska Agencja Prasowa zobowigzata sie do informowania
polskiego spoteczenstwa o integracji z Unia Europejska w serwisach
agencyjnych PAP pt. ,EUROPAP”.

Uzyteczne adresy

Centrum Informacji Europejskiej
Urzad Komitetu Integracji Europejskiej
ul. Krucza 38/42, 00-512 Warszawa
tel. (+48 22) 455-54-54 do 55
http://www.cie.gov.pl

e-mail://cie@ mail.ukie.gov.pl

Przedstawicielstwo Komisji Europejskiej w Polsce
Warszawskie Centrum Finansowe

ul. Emilii Plater 53, 29 pietro, 00-113 Warszawa, Polska
tel. (+48 22) 520-82-00, faks (+48 22) 520-82-82
e-mail:// reception@delpol.cec.eu.int
http://www.europa.delpol.pl

Centralny Osrodek Doskonalenia Nauczycieli
Al. Ujazdowskie 28, 00-478 Warszawa

tel. (+48 22) 621-30-31, faks (+48 22) 621-48-00
e-mail: codn@codn.edu.pl
http://www.codn.edu.pl

Polska Fundacja im. R. Schumana
Al. Ujazdowskie 37, 00-540 Warszawa
tel. (0-22) 621-21-61, 621-75-58
http://www. Schuman.org.pi
e-mail:poczta@schuman.org.pl

Polska Rada Ruchu Europejskiego

ul. Smolna 34 lok 25a, 00-325 Warszawa
tel. (0-22) 621-00-08
http://www.europejczyK.wp .pi
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DYSKUSJA

Bolestaw Howorka

Po pierwsze; z przedstawionych na konferencji referatdw omawia-
jacych nasze perspektywy wejscia do Unii Europejskiej wynikaja,
moim zdaniem, nastepujace wnioski;

1. Na pewno nie bibliotekarze, ani biblioteki, nie akty normatyw-
ne obowigzujgce w naszych bibliotekach, zadecydujg o wejsciu na-
szego panstwa do Unii Europejskiej. O tym zadecydujg inne czynniki,
zar6wno nasze dziatania wewnetrzne, jak i sytuacja zewnetrzna, decy-
zje panstw cztonkowskich, atakze organdéw Unii. Niemniej na naszych
bibliotekach spoczywa wazne zadanie; informowania o Unii Euro-
pejskiej, o ptynacych z naszego udziatu w Unii korzysciach, a takze
problemach zwigzanych z naszym w Unii cztonkostwem. Aby takie
dziatania skutecznie prowadzi¢ konieczne jest wiasciwe zaopatrzenie
bibliotek, przede wszystkim publicznych, w odpowiednie materiaty
informacyjne, stworzenie systemu zaopatrywania tych bibliotek w nie-
zbedne zrodta informacji, a przede wszystkim w $rodki materialne
konieczne do prowadzenia takich dziatan. Nie od rzeczy bedzie tu
wskazanie, ze jedng z waznych spraw jest prowadzenie dziatan na
rzecz komputeryzacji naszych bibliotek, stworzenie dostepu do in-
formacji ptynacej z Internetu, tak bibliotekarzom, jak i naszym uzyt-
kownikom.

2. Dyrektywy Unii Europejskiej dotyczace interesujacych bibliote-
karzy problem6éw nie majg charakteru norm stanowigcych, to przede
wszystkim zalecenia, propozycje - bardzo przydatne jako materiaty
wyjsciowe do opracowywania projektow odpowiednich aktéw norma-
tywnych, do stanowienia prawa w panstwach cztonkowskich. Te zale-
cenia w poszczegolnych panstwach wykorzystywane sg w rozny sposéb
i formalnie (ale nie zawsze praktycznie), sytuacja w Polsce nie odbiega
od tego, co dzieje sie w biedniejszych panstwach cztonkowskich.

3. Panstwa cztonkowskie stanowig;

1) normy prawne, akty rangi ustawowej i przepisy wykonawcze wy-
dawane na podstawie delegacji ustawowych, badZ akty instrukcyjne,
wydawane w ramach kompetencji poszczeg6lnych organdw panstwa,

2) standardy okres$lajagce warunki, w jakich majg by¢ Swiadczone
ustugi biblioteczno-informacyjne.

Za tymi normami i standardami, z zasady, idg Srodki finansowe
niezbedne do zastosowania w praktyce tych norm, srodki, ktére umoz-



liwiajg wiasciwe wykonanie obowigzkdéw, w warunkach okreslonych
standardami i zgodnie ze stanowionymi normami. Normy te dotyczg
przede wszystkim takich problemoéw, jak lokalizacja bibliotek (patrz;
nasza ustawa o bibliotekach, ktdra méwi o liczbie bibliotek w terenie:
w gminie, powiecie i wojewo6dztwie), standardy méwia o wielkosci zbio-
row, pozadanym stanie zatrudnienia w bibliotekach, o normach po-
wierzchni, w tym takze o liczbie miejsc dla czytelnikow. Zakres tych
norm, standardow jest rozny w poszczegdlnych panstwach cztonkow-
skich. W niektorych panstwach sg to normy ogélne, zdarza sie, ze
przewidujg one nawet odptatno$é za ustugi biblioteczne. W wigkszo-
Sci panstw sa to jednak normy bardziej szczeg6towe, o charakterze
zobowigzujgcym odpowiednie organy, poparte mechanizmem zapew-
niajacym bibliotekom otrzymanie stosownych dotacji panstwa badz
samorzadu, srodkéw finansowych na ich obligatoryjng i z zasady bez-
ptatng dziatalnos¢. Czesto otrzymanie dotacji uzaleznione jest nie tylko
od okreslonych przepisami zadan, ale takze od zakresu ijakosci ustug
Swiadczonych przez biblioteke, od stopnia podporzadkowania sie usta-
lonym standardom.

4. Normy ,,zalecajace” stwarzajg warunki do wywotywania lokal-
nych, oddolnych inicjatyw, zaréwno formalnych, jak i nieformalnych,
ktérych wynikiem jest powstawanie lokalnych (terenowych) oraz bran-
zowych organizacji bibliotekarskich i sieci bibliotecznych, a nastepnie
tworzenie przez organizacje i przez organy tych sieci ogélnokrajowych
sysXombv”, do ktérych przymkznos$é nis DbDwij"zkowa” do ktérych
mozna przystapié, jesli tak zadecyduja organy biblioteki, organy sieci
(ale nie organy zatozycielskie bibliotek, bowiem nie sg to organy ,fa-
chowe”, sa to organy panstwa badz samorzadu terytorialnego, a takze
jednostek organizacyjnych, instytucji). Dziatalno$¢ tych sieci i syste-
mow jest wspierana przez dotacje panstwa i samorzaddéw, a takze nie-
ktorych, zainteresowanych ustugami bibliotecznymi, instytucji.

5. Dzialajgce w panstwach cztonkowskich systemy, podsystemy,
sieci i organizacje biblioteczne wspotpracuja ze soba, zawierajg odpo-
wiednie porozumienia, ktorych celem jest:

1) organizowanie i wzbogacanie warsztatow pracy bibliotekarskiej,
np. organizowanie seminariéw, konferencji, szkolen, spotkan, ktérych
gtéwnym celem jest wymiana doswiadczen, prezentowanie dokonan itp.,

2) dziatanie na rzecz zwiekszenia dostepu uzytkownikéw do zrodet
informacji (np. konsorcja biblioteczne), do materiatow bibliotecznych,
do zasobow innych bibliotek, tak krajowych, jak izagranicznych (m.in.
wymiana miedzybiblioteczna).



Po drugie: w oparciu o powyzsze wnioski, jak i 0o wlasne spostrze-
zenia z innych krajéw, nasunety mi sie nastepujace uwagi:

1 Bibliotekarze w krajach Europy Zachodniej nie rozumiejg istnie-
jacych u nas podziatow pracy bibliotecznej na ,,tradycyjng” i informa-
cyjna. To, co wynika z obowigzujagcych w naszym kraju przepisow
jest np. dla bibliotekarzy niemieckich zupetnie niezrozumiate. Nie na
miejscu sg ich zdaniem takze decyzje organow panstwowycti o kontro-
lowanym, reglamentowanym ,,przyjeciu” do odpowiedniej (ogélnokra-
jowej) sieci biblioteczne;j.

2. Bibliotekarze w panstwach cztonkowskicti nie majg trudnosci
we wzajemnym porozumiewaniu sie, znajajezyki obce (gtéwnie jezyk
angielski).

3. W panstwach cztonkowskich powstajg, w wyniku inicjatyw ,,0d-
dolnych”, porozumienia biblioteczne, z zasady formalne i dotowane,
ktérych owocem sg spotkania bibliotekarzy, tak krajowe, jak i miedzy-
narodowe, wymiana bibliotekarzy, staze w bibliotekach zagranicznych,
wizyty w bibliotekach panstw ze sobg sasiadujacych.

4. Trzeba takze podkresli¢, ze na warunki wspotpracy miedzyna-
rodowej rzutuje takze sytuacja materialna bibliotekarzy z panstw
cztonkowskich. Nie tylko dotacje, ale takze ich $rodki wiasne, ich
wynagrodzenia, pozwalajg na ,,samofinansowanie” ich wyjazdéw na
konferencje i do innych bibliotek, do podr6zy po kraju i za granice.
A u nas ,kon jaki jest, kazdy widzi”.

Po trzecie:

1 Musimy sie uczyé jezykdw obcych, gtéwnie jezyka angielskiego,
bez tego nie bedziemy mogli wsp6tpracowaé z naszymi kolegami z in-
nych panstw, cztonkéw Unii Europejskie;j.

2. Konieczna jest nowa ustawa o bibliotekach, akt normatywny
stwarzajacy warunki do powstawania oddolnych inicjatyw do powsta-
wania systeméw, sieci bibliotecznych pozwalajacych na organizowa-
nie wymiany doswiadczen, na podnoszenie kwalifikacji, na zorgani-
zowanie wiasciwej wspotpracy bibliotekarzy ibibliotek dziatajacych
na wspélnym terenie (na terenie powiatu, wojewddztwa, w kraju),
dobrego owocnego dziatania sieci branzowych (tak, jak tojuz sie dzieje
w gronie bibliotekarzy pracujgcych w bibliotekach uczelni medycz-
nych), organizowanie koniecznych porozumien (np. dziatalno$¢ Kon-
ferencji Dyrektoréw Bibliotek Gtéwnych Szkot Wyzszych). Cenniej-
sze inicjatywy powinny znalez¢ sponsoréw, byé dotowane, bowiem
nasze ptace nie pozwalajg na ,,0sobiste” finansowanie takich dziatan,
udziatu w konferencjach i zjazdach, wyjazdow zagranicznych, do in-



nych bibliotek... A problem niskich ptac bibliotekarzy, to takze
sprawa, o ktérej odpowiednie organy panstwa, samorzadu terytorial-
nego muszg pamietac. | tu jest miejsce do oddziatywania na ,,jako$¢”
kadr bibiiotekarskicti, dobrzy pracownicy musza by¢ wiasciwie wy-
nagradzani i nagradzani. BiMioteki muszg mie¢ zapewniony dostep
do ,,grantdow” umozliwiajacych! im unowoczesnianie warsztatéw pra-
cy, podnoszenie kwalifikacji i poprawe dostepu uzytkownikdw do ma-
teriatow bibliotecznycti. Nie od rzeczy bedzie takze tu wskazac, ze
niezbedne sg dziatania w kierunku umacniania rangi naszego zawodu
i stworzenia systemOw zapewniajacycti, ze bibliotekami bedg kiero-
waé osoby dobrze do tego przygotowane, dobrzy organizatorzy, 0so-
by znajace sie na pracy bit*liotecznej.

Henryk Hollender

W wiecej nizjednym z wygtoszonycti referatow styszeliSmy o ko-
niecznosci dostosowywania bibliotek do potrzeb grup mniejszoscio-
wychi, zwlaszcza - niepetnosprawnycli. Stuszna i ze wszechi miar eu-
ropejska to tendencja. A przy tym - sympatyczny i nie kontrowersyj-
ny temat, ktérego podjecie, wydawatoby sie, zalezy jedynie od moz-
liwosci finansowych bibliotek. Tymczasem jednak udzielenie jakiej$
mniejszos$ci wsparcia przez biblioteke to wcale nie jest tatwa decy-
zja. Biblioteki europejskie i amerykanskie od dawna wspierajg mniej-
szosci etniczne ijezykowe. Rozmawiajac z polskimi bibliotekarzami
styszatem jednak kilkakrotnie, ze nie ma potrzeby angazowaé w ana-
logiczne przedsiewziecia pieniedzy polskiego podatnika. Postawmy
sprawe wyraznie. Jak zobacze dystrybuowana przez przygraniczna
biblioteke samorzadowg ulotke, informujacg przybysza z Biatorusi
czy Ukrainy ojego prawach, by nie stawat sie tatwg ofiarg arogancji
lub korupcji polskiego celnika, bede wiedziat, ze proeuropejskich haset
nie traktujemy powierzchownie.

| teraz jeszcze kwestia definicji mniejszos$ci. Niewidomi - wazna
sprawa, i jest ich wiecej, niz na og6t chcemy przyznac. Ale polski
bibliotekarz ma przede wszystkim do czynienia ze znaczgca mniej-
szoScia, poniekad etniczng, bo wywodzaca sie ze wsi i matych miej-
scowosci, jakga jest - paradoksalnie - wiekszos¢ spoteczenstwa pol-
skiego. Ta mniejszo$¢-wiekszos¢ jest uboga w informacje i pozostaje
poza gtéwnym nurtem kultury reprezentowanej przez osrodki akade-
mickie i media og6lnopolskie. Jest ona ofiarg niewydolnego szkol-
nictwa, wypada fatalnie w badaniach nad alfabetyzacjg funkcjonalng
i korzysta z ,,niskiego” przekazu medialnego, do ktdrego nie przeni-
kajg elementy kultury wysokiej.



Polska A i Polska B to juz niekoniecznie regiony, to przede
wszystkim roztgczne obiegi informacji. Nie taczy ich przekaz poten-
cjalnie najsilniejszego nadawcy - Kosciota katolickiego. Wiadoma,
smutna dyskusja, jaka przetoczyta sie przez Polske, pokazuje tutaj
zdumiewajacy brak transmisji. Uwielbiany papiez wcliodzi do syna-
gogi - nikt o tym nie méwi i nikt o tym nie wie; co$ dramatycznie
istotnego deklaruje ksigdz prymas, i nikt o tym nie styszal. Kazdy
wie swoje iprzy tym pozostaje. Kosciot pielegnuje cotygodniowy
rytuat i widocznie nie przeszkadza mu, ze ducliowi przywdédcy narodu
nie sg wystuchiwani.

Spogladamy na przeszto$¢ SBP, na jego rok zatozenia, na idee.
Widzimy swiecka, szacowng organizacje o silnej tradycji liberalnej
i prospotecznej. Trzeba to od$wiezy¢. Jak sie ma blisko pietnastopro-
centowe bezrobocie i takiez zagrozenie analfabetyzmem, nie sposob
nie traktowacé troski o fizycznie niepetnosprawnych, mimo wszystko,
jako pewnego rodzaju luksusu.

Maria Janowska

Mam pytanie do L. Bilinskiego i watpliwo$¢ co do referatu J. Woto-
sza. Powinno sie rozr6zni¢ miedzy normami iloSciowymi ajakos$cio-
wymi. Europejski Komitet Normalizacyjny, tak samo jak Miedzynaro-
dowa Organizacja Normalizacyjna (ISO), czy Polski Komitet Normali-
zacyjny jest organizacjg odpowiedzialng za opracowywanie norm ja-
kosciowych. Te normy nigdy nie byly obowigzkowe (kraje Europy
Srodkowowschodniej to ewenement). Trudno sie dziwi¢, ze Unia Eu-
ropejska zawierajac z Polska umowe stowarzyszeniowag postawita jako
jeden z warunkéw zniesienie obowigzku stosowania norm. Ale o ja-
kie normy tu chodzi: czy tylko jakoSciowe, czy takze iloSciowe?

Teraz pytanie do J. Wotosza. Z referatu wynikato, ze opracowywa-
nie norm iloSciowych wyprzedzato opracowywanie norm jakos-
ciowych. Jezeli poréwna sie podany przez Pana czas powstania norm
ilosciowych z czasem powstania norm jakoSciowych (np. 1908 - data
opracowania wspolnych przepisow katalogowania Library Association
i American Library Association), mozna uzna¢, ze obydwa rodzaje
norm tworzono jednoczesnie.

Jan Wotosz

Zapewne trzeba sie zgodzi¢ z tym punktem widzenia. Opracowanie
»Requirements for Proper Library standard” na Uniwersytecie Nowego
Jorku z 1894 r. niewiele poprzedzito opracowanie wspdlnych przepi-
sow katalogowania z 1908 r.



Stanistaw Krzywicki

Sprawa norm i standardéw ma dla funkcjonowania bibliotek zna-
czenie pierwszorzedne. W krajach zachodnich od dawna istniejg okre-
$lone zasady regulujgce catoksztatt prac bibliotek zgodnie z ich
zadaniami. Standaryzacja bibliotek publicznych jest konieczna, jesli
nie chcemy by w trybie administracyjnym, czesto z pominieciem fa-
chowej wiedzy, decydenci rédznych szczebli narzucali naszym placow-
kom takie czy inne rozwigzania techniczno-przestrzenne, organiza-
cyjne itp.

Trzeba szybko, wzorujagc sie na standardach IFLA - opracowac
modele i normy odpowiadajgce potrzebom polskiego bibliotekarstwa
publicznego. Celowe jest zwtaszcza uwzglednienie koncepcji, w mysl
ktérej biblioteki stanowig wazne centra informacji lokalnej, regio-
nalnej, a nawet o zasiegu krajowym.

Uchwaty zjazdu SBP powinny odzwierciedla¢ takie potrzeby. Nasze
stanowisko musi by¢é znane na forum sejmowym i rzadowym oraz
szeroko upowszechniane w mediach.

Gabriela Radomska

Zjazd Delegatow SBP, ktdry niebawem bedzie obradowat, powinien
podjaé sprawy bibliotekarstwa w aspekcie cztonkostwa Polski w Unii
Europejskiej. Bibliotekarze chcg wiedzie¢, jakie przepisy prawne,
normy, standardy ilosciowo-jakosciowe obowigzujaw krajach UE i do
jakich norm nalezy sie sposobié.

Problemo6w standardéw i norm nie mozna rozpatrywac¢ w oderwa-
niu od ustawodawstwa bibliotecznego. Ajezeli tak, to a priori mozna
juz stwierdzié, ze nalezy weryfikowaé ustawy o bibliotekach,
0 organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej, a takze te
przepisy, ktore odnoszg sie do finansowania bibliotek. Z catg pewno-
Scig, te nowe akty prawne nie mogg dopuszcza¢ samowoli w likwido-
waniu naszych placowek, tagczeniu z osrodkami sportu, rekreacji, szko-
fami itp. Bez Scisle sprecyzowanych zapiséw w aktach normatyw-
nych takie zjawiska bedg sie nasilac. Mam powody by tak twierdzic,
gdyz dzi$ mimo przeciwdziatania ze strony resortu kultury, czy tez
wojewody podkarpackiego - a ten region znam najlepiej, praktyka
faczenia i likwidacji bibliotek jest kontynuowana.

Zmiany w prawodawstwie nie moga by¢ rezultatem urzedniczych
przemyslen. Muszg by¢ konsultowane ze $Srodowiskiem bibliotekar-
skim, najlepiej przy udziale Stowarzyszenia ijego ogniw.

Innym, waznym zagadnieniem jest ekonomiczno-finansowe popar-
cie pafstwa w utrzymaniu i rozwijaniu bibliotek. Wielu naszych czton-



kow-obserwujac samorzadowa mizerig, postuluje aby MKiDN sys-
temowo rozstrzygneto mozliwosSci corocznych dotacji na zakup ksigzek
i komputeréw dla bibliotek, a takze uwzglednito potrzeby powiato-
wych bibliotek publicznych.

Nie mozna pozostawi¢ bez odpowiedzi sprawy regresu w uposaze-
niach. Dotyczy to pracownikéw wszystkich typow bibliotek, zarow-
no publicznych, jak iuczelnianych. Na wielu srodowiskowych spotka-
niach porusza sie tez kwestie pracy w szkodliwych warunkach (czyn-
niki alergizujace, zapylenie).

Te problemy nie moga umykac z pola widzenia SBP, lecz by Stowa-
rzyszenie mogto skutecznie dziata¢ i broni¢ intereséw zawodowych
swych cztonkdw i ich kolegéw - musi dokona¢ odpowiednich zmian
strukturalnych. Sadze, ze zaréwno konferencja, jak tez Zjazd przy-
czynia sie do takich modyfikacji, ktére sg z dzisiejszego punktu wi-
dzenia nieodzowne.

Szymon Matuszewski

Pomyst, aby dla celéw informatycznych wykorzystaé tgcznos¢ mie-
dzybiblioteczng jest jak najbardziej zasadny. Tworzenie nowej sieci
w skali kraju z pominieciem bibliotek, ich kontaktdw i ciagle poten-
cjalnych mozliwosci kadrowych, intelektualnych, badz lokalowych -
rozmija sie z rachunkiem ekonomicznym, wymaga angazowania no-
wych srodkoéw, itp.

Celowa jest natomiast blizsza wspoOtpraca z Komitetem Integracji
Europejskiej, chociaz i Komitet nie wykazuje zbyt wielkiego zainte-
resowania upowszechnianiem wiedzy na temat UE poprzez system
biblioteczny.



UCHWALA

Krajowego Zjazdu Delegatéw SBP
z dnia 9 czerwca 2001 r.

w sprawie nadania Kol. Stanistawowi CZAJCE
Honorowego Przewodniczgcego
Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich

Krajowy Zjazd Delegatow SBP, biorgc pod uwage catoksztalt dokonan
w dziatalnosci stowarzyszeniowej i zawodowej w latach 1989-2001,
a zwlaszcza zastugi na rzecz umacniania i rozwoju Stowarzyszenia Biblio-
tekarzy Polskicli w przetomowym okresie transformacji spoteczno-ustrojo-
wej - postanawia na podstawie par. 24 pkt 7 Statutu SBP, nada¢ Koledze
Stanistawowi CZAJCE godno$¢ Honorowego Przewodniczacego SBP.

Krajowy Zjazd Delegatéw SBP

Warszawa-Miedzeszyn, 9 czerwca 2001 r.

UCHWALA

KRAJOWEGO ZJAZDU DELEGATOW SBP
z dnia 9 czerwca 2001 r.

w sprawie nadania godnosci
HONOROWEGO CZt ONKA SBP

Biorac pod uwage catoksztatt dziatalnosci stuzacej bibliotekarstwu i ksigzce
oraz zastugi w pomnazaniu wiedzy o kulturze czytelniczej, Zjazd postana-
wia na wniosek Komisji Odznaczen i Wyrdznien ZG SBP, nada¢ godnosc¢
Honorowego Czionka Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich nastepujgcym
Kolezankom i Kolegom:

1. Jadwidze KOLODZIEJSKIEJ

2. Stanistawowi KRZYWICKIEMU

3. Zofii PIOTROWSKIEJ

4. Zofii PLATKIEWICZ

5. Zbigniewowi ZMIGRODZKIEMU

Krajowy Zjazd Delegatéw SBP

Warszawa-Miedzeszyn, 9 czerwca 2001 r.



PREZYDIUM
ZARZADU GLOWNEGO
STOWARZYSZENIA BIBLIOTEKARZY POLSKICH
2001-2005

Przewodniczacy
Jan WOLOSZ
Biblioteka Narodowa, Al. Niepodlegtosci 213
00-973 Warszawa, tel. 608-22-56, 825-15-96

Pierwszy Wiceprzewodniczacy
Piotr BIERCZYNSKI
Wojewddzka i Miejska Biblioteka Publiczna w todzi
90-508 £.6dz, ul. Gdanska 100/102, tel. (0-42) 637-30-90

Drugi Wiceprzewodniczacy
Stanistaw KRZYWICKI
Ksigznica Pomorska
70-205 Szczecin, ul. Podgoérna 15/16
tel. (0-91) 481-91-00, faks: 481-91-15

Trzeci Wiceprzewodniczacy
Wakat

Sekretarz Generalny
Elzbieta STEFANCZYK
Biblioteka Narodowa
00-973 Warszawa, Al. Niepodlegtosci 213
tel. 608-24-51, 608-26-46

Skarbnik Andrzej JOPKIEWICZ
Gt Urzad Statystyczny
Centralna Biblioteka Statystyczna,
00-925 Warszawa, Al. Niepodlegtosci 208, tel. 825-03-45

Cztonkowie Prezydium ZG SBP

Sylwia BL ASZCZYK - cztonek prezydium ds. okregow
Biblioteka Slaska, 40-021 Katowice, Pl. Reduty Europy 1
tel. (0-32) 208-37-18, centr. 208-37-00, fax: 208-37-20



Ewa STACHOWSKA-MUSIAL

cztonek prezydium ds. Sekcji, Komisji

i Zespotdw Problemowych

Biblioteka Uniwersytecka, Oddz. Zabezp. Zbiorow
00-312 Warszawa, ul. Dobra 56/66, tel: 552-20-10
faks: 552-56-59

Cztonkowie Zarzagdu Gtéwnego SBP

Janusz AMBROZY

Biblioteka Publiczna Miasta Gniezna
62-200 Gniezno ul. St. Staszica 12a
tel; (0-61)426-32-61

Bozena BARTOSZEWICZ-FABIANSKA
Ksigznica Podlaska

15-950 Biatystok, ul. Kilinskiego 16

tel: (0-85) 741-67-23

faks: 741-66-95

Maria JANOWSKA —Biblioteka Narodowa
Osrodek Normalizacji Bibliograficznej

Biblioteka Narodowa

00-973 Warszawa, Al. Niepodlegtosci 213, tel: 608-24-30

Jerzy KRAWCZYK - Miejska Biblioteka Publiczna
30-059 Krakdw, ul. A. Mickiewicza 30
tel: (0-12) 617-32-08 faks: 634-14-04

Stanistawa MAZUR - Miejska Biblioteka Publiczna
39-400 Tarnobrzeg, ul. Szeroka 15
tel: (0-15) centr. 822-47-45, 822-46-58, faks: 822-52-70

Joanna PASZTALENIEC-JARZYNSKA
Biblioteka Narodowa

00-973 Warszawa, Al. Niepodlegtosci 213

tel: 608-22-50, 825-91-54



Witold SULIMIERSKI - Chetmska Biblioteka
Publiczna

22-100 Chetm, ul. Partyzantow 40

tel; (0-82) 563-95-93 faks: 563-95-05

Ryszard TURKOEWICZ —Miejska Biblioteka
Publiczna

53-150 Wroctaw, ul. Gajowicka 195

tel: (0-71) 361-30-54 w. 35 faks: 361-30-50

GLOWNA KOMISJA REWIZYJNA
STOWARZYSZENIA BIBLIOTEKARZY POLSKICH
2001-2005

Przewodniczaca Komisji

Maria BOCHAN —Powiatowa i Miejska
Biblioteka Publiczna

64-920 Pita, ul. Buczka 14

tel: 67 351-79-02/03/04, faks: 351-790-05

Wiceprzewodniczgcy
Lech HEJMAN - Miejska Biblioteka Publiczna
62-500 Konin, ul. Mickiewicza 2
tel: (0-63) 242-85-62, 242-85-37

Sekretarz
Janina PATYSIAK —Miejska Biblioteka Publiczna
62-800 Kalisz, ul. tazienna 6
tel: (0-62) 757-34-30,757-22-88, faks: 765-54-47
Cztonkowie

Maria BERENT - Woj. Biblioteka Publiczna
85-034 Bydgoszcz, ul. Dtuga 39
tel: (0-52) 345-77-62



Zastepcy

Irena CZARNECKA - Biblioteka Gtéwna
Akademii Muzycznej

80-847 Gdansk, ul. tagiewniki 3

tel: (0-58) 301-77-15 w. 30

Teresa GAWLIK —Miejska Biblioteka Publiczna
76-200 Stupsk, ul. Grodzka 3
tel. (0-59) 842-72-02

Franciszek tOZOWSKI
60-258 Poznan, ul. Chociszewskiego 22 B m. 7
tel: (0-61) 866-50-83

Regina SAKRAJDA
87-100 Torun ul. Konstytucji 3 Maja 27 m. 8
tel; (0-56 ) 648-75-67

Halina ZIELINSKA - WBP
65-077 Zielona Gora, Al. Wojska Polskiego 9
tel: (0-68) 326-06-06

GLOWNY SAD KOLEZENSKI

STOWARZYSZENIA BIBLIOTEKARZY POLSKICH

Przewodniczgca

2001-2005

Janina CYGANSKA
01-618 Warszawa, ul. Tucholska 11 m. 4, tel: 839-69-48

Wiceprzewodniczgcy

Bolestaw HOWORKA

61-699 Poznan, Os. Wichrowe Wzg6rze 36 E m. 45
tel: (0-61) 820-46-60

kom.: 0-602-398-841



Sekretarz

Cztonkowie

Wiadystawa WASILEWSKA
01-802 Warszawa, ul. Marymoncka 65 m. 8
tel: 669-21-68

Jozef ZAJAC

31-053 Krakow, ul. Szeroka 26/27 m. 14

tel; (0-12) 422-42-18, lub 32-005 Niepotomice
ul. Powisle 13, tel: (0-12) 281-18-78

Barbara MURLIKOWSKA - Ksigznica Ptocka
09-400 Ptock, ul. T. KoSciuszki 6
tel: (0-24) 262-30-58, 262-31-17, faks: 268-85-82
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Janusz AMBROZY

Teresa ARENDT
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Beata BARTCZAK

Ewa BARTECZKO
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Maria BERENT
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. Urszula DERENDARZ

. Barbara DREWNIEWSKA
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. Maria GACINSKA

. Barbara GAWEK

. Tomasz GOBAN-KLAS

. Krystyna GRUSZKA

. Ewa GRZEMPA

. Joanna GRZENIA

. Elzbieta GWIAZDOWSKA

Gniezno
Gdynia
Ostrowiec Swigtokrzyski
Sopot
Warszawa
Warszawa
Biatystok
Warszawa
Bydgoszcz
t.6dz
Warszawa
Ktodzko
Katowice
Pita

Torun
Warszawa
Olsztyn
Warszawa
Warszawa
Lublin
Warszawa
t.6dz
Warszawa
Biatystok
Rzeszéw
Opole
Piotrkow Trybunalski
Warszawa
Betchatéw
Jelenia Gora
Katowice
Tyczyn
Krakow
Zamosé
Jelenia Gora
Katowice
Gdynia
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Maria HERMAN
Henryk HOLLENDER
Krystyna HUDZIK

Mariola JABLONSKA-PIERZCHALA

Michat JAGIELLO

Janina JAGIELSKA

Andrzej JAGODZINSKI
Joanna JANCZAK

Jan JANIAK

Maria JANOWSKA

Anna JARMULA

Marta JASINSKA
Mirostawa JOSKO

Elzbieta JOZEFIK

Elzbieta KAMPA

Monika KARPUK

Andrzej KEMPA
Matgorzata KEOSSOWSKA
Stanistaw KONDEK
Matgorzata KONOWROCKA
Grazyna KONSTANCZYK
Eugenia KOROCINSKA
Hanna KOSCIUCH

Lucyna KOTECKA

Halina KOWALCZYK-WILK
Jerzy KRAWCZYK

Tomasz KRAWCZYK
Stanistaw KRZYWICKI
Alicja KUBACZKA

Magdalena KUBISTA-WROBEL

Stefan KUBOW

Zofia KUZNICKA

Maria LENARTOWICZ
Izabela LEPLA

Jozef LEWICKI

Anna LIPIEC

Roman t AWRYNOWICZ
Franciszek t OZOWSKI
Krzysztof MACIAG
Jadwiga MADZIAR

Sieradz
Warszawa
Lublin
Tarnéw
Warszawa
Warszawa
Kolbuszowa
Warszawa
£.6dz
Warszawa
Tarnow
Warszawa
Jelenia Géra
Warszawa
Opole
Warszawa

£ 6dz
Warszawa
Warszawa
Warszawa
Stupsk
Elblag
Biatystok
Gorzow Wielkopolski
Warszawa
Krakéw
Warszawa
Szczecin
Gorzéw Wielkopolski
Katowice
Wroctaw
Warszawa
Warszawa
Wroctaw
Warszawa
Lublin
Olsztyn
Poznan
Warszawa
Siedlce
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Mirostawa MAJEWSKA
Roman MALEK

Krzysztof MARCINOWSKI
Zaneta MARTIN

Szymon MATUSZEWSKI
Tadeusz MATYJASZEK
Robert MISZCZUK

Barbara MURLIKOWSKA
Teresa MURMYLO-RYS
Janusz NOWICKI

Barbara OCHRANOWICZ
Elzbieta OLEKSIAK
Zbigniew OPOKA

Irmina PADZINSKA

Halina PANEK

Joanna PASZTALENIEC-JARZYNSKA
Janina PATYSIAK

Bogumita PIECZKIN
Magdalena PILACINSKA
Wanda PINDLOWA

Pawet PIOTEREK

Krystyna PIWOWARSKA
Bozena PLUTECKA

Gabriela RADOMSKA
Elzbieta ROGOZINSKA-BIEN
Barbara ROSSA

Wojciech ROZWADOWSKI
Eulalia RYSZKOWSKA
Alicja SASIN

Jadwiga SENKO

Elzbieta SKIBINSKA

Karola SKOWRONSKA
Joanna SKRZYPKOWSKA
Anna SEAWINSKA

Barbara SOSINSKA-KALATA
Ewa STACHOWSKA-MUSIAL
Irena STANISZ

Elzbieta STEFANCZYK
Barbara STEPNIEWSKA
Izabela STRACZYNSKA

Warszawa
Chetm
Szczecin
Poznan
Warszawa
Stupsk
Warszawa
Ptock
Watbrzych
Warszawa
Olsztyn
Sosnowiec
Warszawa
Lublin
Kielce
Warszawa
Kalisz
Olsztyn
Warszawa
Krakéw
Poznan
Warszawa
Czeladz
Rzeszéw
Taméw
Poznan
Warszawa
Bydgoszcz
Suwalki
Warszawa
Warszawa
Gniezno
Warszawa
Warszawa
Warszawa
Warszawa
Rzeszéw
Warszawa
Warszawa
Skierniewice
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Maria SZCZUKA-KEMPA
Mieczystaw SZYSZKO
Ryszard TURKIEWICZ
lwona TYBURSKA

Barbara TYMSZAN

Maria WASIK

Juliusz WASILEWSKI
Wiadystawa WASILEWSKA
Elzbieta WISLAWSKA
Katarzyna WOJCIECHOWSKA
Krystyna WOLOCH
JanwO+L0SZ

Elzbieta ZABOROWSKA
Jozef ZAJAC

Barbara ZABRON

Lidia ZIELINSKA

Barbara ZIOLKOWSKA
Barbara ZYBERT

Barbara ZYCH
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Warszawa
Wroctaw
Ptock
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Warszawa
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Stupsk
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Drodzy Czytelnicy!

Namawiam Was gorgco do uwaznego, statego
Sledzenia zawartosci

,,Bibliotekarza” i ,,Poradnika Bibliotekarza”.

W kazdym numerze znajdziecie najbardziej aktualne
I szersze informacje o0 naszych nowych ksigzkach.
Poniewaz cenimy sobie opinie naszych Czytelnikéw,
prosimy o propozycje tytutdw ksigzek, na ktdre czekacie.

Nasz adres:
Wydawnictwo SBP

ul. Konopczynskiego 5/7
00-335 Warszawa

tel. 827-52-96

Adres emalil: sbp@ceti.pl

Dyrektor Wydawnictwa SBP
mgr Janusz Nowicki
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