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SEOWO DO CZYTELNIKOW

Stato sie juz tradycja, ze Krajowe Zjazdy Delegatéw Stowarzy-
szenia Bibliotekarzy Polskich poprzedzane sg konferencjami na-
ukowymi, ktérych tematyka dotyczy waznych problemdw polskie-
go bibliotekarstwa. Ideg tych konferencji jest pogtebianie wiedzy
teoretycznej i omowienie dokonan praktycznych w interesujgcych
nas dziedzinach. Tak tez byto tym razem, podczas konferencji to-
warzyszgcej ICZD, ktora odbyta sie w Konstancinie-Jeziomie,
w dniach 29-30 maja 2009 r. Konferencja poSwiecona byta zagad-
nieniom NOWOCZESNEJBIBLIOTEKI ijej wptywom na ksztat-
towanie spoteczenstwa wiedzy oraz wizerunku zawodu biblioteka-
rza. Rozwazajgc rozne aspekty NOWOCZESNEJ BIBLIOTEKI
staraliSmy sie znaleZ¢ odpowiedzi na nastepujgce pytania:

 Jakie sg zadania biblioteki w systemie nauki, kultury, eduka-

cji?

« Jaki jest stan ustawodawstwa bibliotecznego ijego praktyczne

funkcjonowanie w dziatalnosci bibliotek?
* Jaki jest wizerunek zawodu bibliotekarza?
o Jakie sg potrzeby i oczekiwania uzytkownikéw bibliotek
w zakresie umiejetnosci zawodowych bibliotekarzy oraz
w jaki sposob sg one zaspokajane?

* Jaki przyjaC system zarzadzania bibliotekami, w tym finanso-
wania przez samorzady, aby zapewni¢ optymalne warunki ich
dziatania?



Tak obszerna tematycznie konferencja oraz bardzo interesujgca
dyskusja, ktora wywigzata sie po wystgpieniach, zawieraty wiele
aktualnych przemyslen, przydatnych dla szerokiego grona biblio-
tekarzy. Dlatego polecam Panstwu te publikacje, a wszystkim au-
torom dziekuje za wspotprace w jej powstaniu.

Mam nadzieje, ze materiaty prezentowane w niniejszej ksigzce
zachecg srodowisko bibliotekarzy i pracownikéw informacji na-
ukowej do dalszej dyskusji na temat kreowania wizerunku nowo-
czesnej biblioteki oraz zawodu bibliotekarza, dzi$ i w przyszto-
Sci.

Elzbieta Stefanczyk

Przewodniczaca
Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich

Warszawa, listopad 2009 r.



SESJA I

»Zadania biblioteki w systemie nauki i kultury, organizacji
przestrzeni bibliotecznej oraz potrzebom i oczekiwaniom
uzytkownikéw bibliotek”

29 maja 2009 r.

Prowadzenie: Ewa KOBIERSKA-MACIUSZKO






Dariusz Grygrowski

Funkcje nowoczesnej biblioteki
w spoteczenstwie wiedzy

Bibliotekom przypisuje sie wazng role do odegrania w budowaniu tzw.
spoteczenstwa informacyjnego. Powstata na ten tematjuz bardzo obszerna
literatura, trudno jest wiec méwi¢ o funkcjach bibliotek w spoteczenstwie
wiedzy, bez powtarzania juz wczes$niej wyrazonych opinii. Oczywiste jest
wiec, ze w opisie nowoczesnej biblioteki, ktdra ma wspiera¢ organizacje
spoteczenstwa informacyjnego, w nowy spos6b postrzega sie podstawowe
funkcje biblioteki, ktorych okreslenia stuzg jako jej definicja. Jesli wiec
tradycyjnie definiujemy biblioteke jako miejsce, w ktorym gromadzi sig,
opracowuje, przechowuje i udostepnia wszelkie dokumenty (nie tylko
ksigzki), to przyzna¢ nalezy, ze we wspdtczesnej bibliotece owe funkcje
nieco sie zmodyfikowaty. Biblioteka nadal gromadzi dokumenty w posta-
ci fizycznej, ale tez ma w swoim zasiegu dokumenty poprzez sie¢, kto-
re zgromadzita inna biblioteka. Biblioteki nadal opracowujg dokumenty,
a szczegOlnie istotne jest tu opracowanie rzeczowe, wymagajace wieksze-
go wkiadu intelektualnego niz formalne. Ale tez w dziedzinie opracowania
korzysta sie z pracy innych bibliotekarzy, kiedy opisy przez nich tworzone
mozna dzieki sieci szybko skopiowaé do wiasnej bazy katalogowej. Do-
datkowo coraz czesciej na fali kultury (ideologii, stylu, cywilizacji?) Web
2.0 dostrzega sie przejawy spotecznoSciowego opracowania rzeczowego,
ktérego efektem sg tzw. chmury tagébw w mniej lub bardziej powaznych
serwisach i portalach. Takie amatorskie, ale mimo wszystko z pewnych
wzgledéw wartoSciowe charakterystyki wyszukiwawcze zaczyna si¢ na
zasadzie komplementarnej spotyka¢ takze w ,powaznych” bibliotecz-
nych OPAC-ach. Zmiana nastgpita tez w istotnej funkcji biblioteki, jaka
jest przechowywanie. Z jednej strony miniaturyzacja dokumentéw (daleko
wieksza niz w przypadku mikroform), jakg obserwujemy w dziedzinie do-
kumentow elektronicznych, przy jednoczesnym wzroscie roli tychze doku-
mentow w przekazywaniu informacji, skfania bibliotekarzy coraz czesciej



do rozstrzygniecia dylematu, czy nadal gromadzi¢ okreslony periodyk
w postaci papierowej (a to oznacza poszukiwanie dla niego kolejnych me-
trow biezacych poétek w magazynie), czy tez skupi¢ sie na gromadzeniu
wersji elektronicznej danego periodyku lub jedynie dostepie do tej wersji.
Wreszcie w konsekwencji powyzszego takze czwarta funkcja biblioteki,
czyli funkcja udostepniania istotnie sie przeobrazita, bo dzieki technologii
komputerowej udostepnianie juz nie zawsze oznacza dawanie dokumentu
do reki. Tak oto spetnia sie postulat J.C.R. Licklidera wyrazony w jego
ksigzce Libraries ofthefuture - czytelnik wychodzi zadowolony, chociaz
nie dostat dokumentu do reki.

Powyzsze uwagi dotyczg tych funkcji biblioteki, ktore mozna okresli¢
mianem funkcji wewnetrznych, bo odnoszacych sie przede wszystkim
do gromadzonych przez biblioteki dokumentéw. Ale na funkcje bibliote-
ki mozna tez spojrze¢ niejako zewnetrznie, kiedy mys$limy o tym, jakie
powinnosci spoczywajg na bibliotece i bibliotekarzach wobec uzytkowni-
kéw bibliotek i otoczenia spotecznego. W tej kwestii tez trudno wskazaé
co$, co by wczesniej nie zostato juz zaznaczone. Wystarczy wspomnie¢
prace prof Jacka Wojciechowskiego, ktory wielokrotnie poruszat problem
funkcji bibliotek, jakie maja one spetnia¢ wobec czytelnikéw, zaznaczajac
przy tym rozne natezenie tych funkcji w zalezno$ci od typu biblioteki. Wy-
starczy dla przyktadu wspomnie¢ tu artykut J. Wojciechowskiego Uwagi
o0 typologii bibliotek, w ktérym autor expressis verbis wylicza i wyjasnia
takie funkcje bibliotek, jak funkcja informacyjna, edukacyjna, intelektual-
na i rozrywkowa. Na marginesie pewng ciekawostka jest fakt, ze autor
w sposOb szczeg6lny przypisuje bibliotekom pedagogicznym realizacje
tzw. funkcji substytutywnej, ktéra ma polegac na roztadowaniu stanéwfru-
stracji”®. Zaskakujace jest bowiem, ze wtasnie wyjatkowo napieci i sfrustro-
wani mieliby by¢ uzytkownicy bibliotek pedagogicznych. Ale to dyskusja
na inng okazje.

W bardzo zwieztym opisaniu funkcji nowoczesnej biblioteki w spote-
czenstwie informacyjnym postuzy¢ sie mozna plakatem Stowarzyszenia
Bibliotekarzy Polskich promujacym tegoroczny ,,Tydzien bibliotek”. Co
roku owe plakaty SBP zawierajgjaka$ my$l przewodnig. W tym roku akcja
promocji bibliotek odbywata sie pod hastem ,,Biblioteka to plus”, a wspo-
mniany plakat przedstawiat lupe umieszczong nad stronicg inkunabutu.
W szkle powiekszajagcym owej lupy dostrzec mozna trzy kluczowe dla opi-
sania zadan wspoétczesnej biblioteki pojecia - edukacja, kultura i nauka.
Z pewnoscig w jakim$ stopniu zakresy tych poje¢ na siebie zachodza,
a skoro tak, to nie bytoby chyba btedem, gdyby do tych trzech funkcji
biblioteki doda¢ funkcje czwartg, ktéra w spos6b dobitny opisze jej zada-
nia wobec najblizszego otoczenia, a mianowicie ,integracje spoteczng”.
W tym konteks$cie warto przypomnieé takze hasto ubiegtorocznego tygo-

*J. Wojciechowski: Uwagi o typologii bibliotek. Biblioteka 2001 nr 5, s. 109-122.



dnia bibliotek - ,,Biblioteka miejscem spotkan”. Z tego zestawienia funkcji
biblioteki powinno wynika¢, ze ma ona by¢ miejscem, w ktdrym nie tylko
zdobywa sie informacje i poszerza swojg wiedze, ale takze - abstrahujac
od jej cennych zbioréw i zgromadzonych w nich informacji - mozna tam
po prostu ciekawie, kulturalnie i pozytecznie spedzic¢ czas, nie tylko w kon-
takcie z dorobkiem piSmienniczym, ale takze z tym nie mniej cennym nie-
piSmienniczym oraz - co rOwnie wazne - z innymi ludZmi.

Tymczasem, mimo tak oczywistych i waznych zadan, jakie stojg przed
bibliotekami w procesie budowania spoteczenstwa informacyjnego, obser-
wujemy paradoksalnie zjawiska, ktdre wydajg sie sta z tg tezg w sprzecz-
nosci.

Pierwszym paradoksem jest fakt, ze biblioteki, przed ktorymi stawia sie
tak wazne zadania, zamiast sie rozwija¢, podlegajg procesowi przeciwne-
mu. Nie chodzi tu oczywiscie o rozw6j w znaczeniu modernizacyjnym,
bo ten nastepuje, a w Polsce w ostatnich kilkunastu latach byt naprawde
wyrazny Chodzi tym razem o rozwdj iloSciowy. Zjawisko zmniejszania
sie liczby bibliotek jest doskonale znane, opisane i zintethretowane. Spa-
dek liczby bibliotek w Polsce dotyczy przede wszystkim sieci bibliotek
publicznych i bardzo wyraznie wigze sie z przemianami spoteczno-ustro-
jowymi, jakim podlega nasz kraj w ostatnim dwudziestoleciu. Wida¢ to
choéby w fakcie, iz apogeum liczby bibliotek publicznych w Polsce miato
w catej naszej powojennej historii miejsce w 1989 r., czyli wiasnie na po-
czatku przemian ustrojowych. Ale, o ile mozna byto jeszcze ten spadek
ttumaczy¢ w pierwszych latach przemian nieuzasadnionym ekonomicznie
PRL-owskim ,rozdeciem”, o tyle trudniej juz zrozumieé, ze po kilkuna-
stu latach przemian tempo spadku liczby bibliotek nie zostato wyraznie
zahamowane. Dodatkowym czynnikiem, wzmacniajgcym paradoksalnos¢
opisanej sytuacji, jest fakt, ze w szczeg6lnie duzym stopniu ulegta zmniej-
szeniu liczba tzw. punktéw bibliotecznych, ktéra w latach siedemdziesia-
tych XX w. przekraczata 30 tys., a ktorych - wedtug ostatniego rocznika
»Biblioteki Publiczne w Liczbach” - doliczamy sie obecnie okoto 1600.
W kontekscie opisywania bibliotekijako miejsca integrujgcego spotecznosc
lokalng i utatwiajgcego kontakty miedzy ludzmi te liczby muszg zasmu-
ca¢. Nie ma bowiem znaczenia, ze punkty biblioteczne byty zawsze tylko
»quasi bibliotekami”, liczy sie przede wszystkim to, ze byty blisko. Punk-
tow bibliotecznych z tego powodu zal, ale przeciez ich zanikanie nie wy-
nika tylko z czyich$ ztych intencji, skapstwa urzednikdw samorzgadowych
i 0golInie niedostatkow w finansowaniu kultury. Zatem to nie tylko kwestia
polityki, to niestety takze element przemian cywilizacyjnych, jakim podle-
ga nasze spoteczenstwo. Punkty biblioteczne znikajg zatem tak, jak znikaja
kota gospodyn wiejskich, kluby prasy, magle czy zaktady szewskie.

Spadek liczby bibliotek dotyczy w sposéb najbardziej widoczny sieci
bibliotek publicznych, ale przeciez réwnie zaskakujgce zjawiska doty-



cza pod wzgledem ilosciowym takze innych sieci bibliotecznych, a wiec
takze bibliotek pedagogicznych, szkolnych, fachowych, naukowych oraz
osrodkéw INTE. Zaskakujace sg na przykiad w sferze bibliotek nauko-
wych dane liczbowe prezentujace sytuacje wsrod bibliotek akademickich.
Paradoks polega na tym, ze chociaz w ostatnich kilkunastu latach liczba
szkdt wyzszych wzrosta czterokrotnie, a liczba studentéw nawet 4,5 raza,
to w tym samym czasie liczba bibliotek szkét wyzszych, miast sie pro-
porcjonalnie zwiekszy¢, pozostata na mniej wiecej tym samym poziomie,
czyli przy liczbie okoto tysigca placdwek, liczac tacznie biblioteki gtow-
ne szkot wyzszych wraz z bibliotekami zaktadowymi (wydziatowymi, in-
stytutowymi). Nie wszystko da sie wyttumaczy¢ centralizacjg uczelnianej
obstugi bibliotecznej, co gdzieniegdzie przejawia sie tgczeniem bibliotek
wydziatowych w jedng wiekszg (by¢ moze bardziej ekonomiczna, ale nie-
koniecznie bardziej efektywng). Niestety, te zaskakujace dane liczbowe dla
sieci bibliotek szkét wyzszych, czyli brak wzrostu wbrew oczekiwaniom
podpowiadanym przez logike, wynikajg takze z faktu, ze wyzsze szkoty
niepubliczne, tak intensywnie rozwijajace sie na przetomie stuleci, wbrew
przepisom wynikajacym z ustawy ,,Prawo o szkolnictwie wyzszym” za-
niedbujg uruchamianie w strukturze szkoty biblioteki uczelnianej. To oczy-
wiscie stoi w sprzecznosci nie tylko z prawem, ale tez z interesem danej
spotecznosci akademickiej, nie méwiac o etyce uprawiania biznesu aka-
demickiego, jakim jest otwarcie prywatnej szkoty wyzszej. Zdarzajgce sie
niekiedy podpisywanie umowy na obstuge biblioteczng studentéw jakiej$
prywatnej szkoty z lokalng bibliotekg publiczng jest niewiele zatatwiaja-
cym erzacem.

Zatozmy jednak, ze nie w liczbie bibliotek lezy problem, ale w ich ja-
kosci. Mozna oczywiscie przyja¢, ze dobrze wyposazona, przestronna
i kompetentnie obstugiwana biblioteka publiczna pozbawiona zupetnie filii
bedzie skutecznie i ku zadowoleniu okolicznych mieszkancow ich obstugi-
wac. Podobnie mozna przyjac, ze w sporze o to, co jest lepsze dla wyzszej
uczelni - centralny i nowoczesny moloch biblioteczny, czy sie¢ matych,
rozproszonych bibliotek zaktadowych - zwyciezy ta pierwsza opcja. Przy
takim zatozeniu bibliotek moze by¢ mniej, ale nadrabia¢ ten niedostatek
majg one swojg wysokg jakoScig. Teoretycznie jest to mozliwe, ale nie-
watpliwie tatwos¢ dostepu do biblioteki jest czynnikiem niebagatelnym.
Nieodparcie nasuwa sie skojarzenie z przystowiem o wroblu i garsci.

Ale zatézmy stusznosc jakosciowego kierunku rozwoju kosztem iloscio-
wego. Otdz ostatnie miesigce dostarczyly pod tym wzgledem biblioteka-
rzom z bibliotek publicznych kilku powod6éw do optymizmu. Ogtoszono
mianowicie kilka programéw realizowanych przez Ministerstwo Kultury
i Dziedzictwa Narodowego, samodzielnie lub we wspotpracy z innymi
podmiotami, ktérych celem jest szeroko rozumiana modernizacja polskich
bibliotek publicznych. Z jednej wiec strony nalezy wymieni¢ programy



majace za zadanie wesprze¢ biblioteki od strony technologicznej (dostep
do Internetu, wyposazenie w nowoczesny sprzet audiowizualny), a wiec
ministerialny program ,,Biblioteka+” oraz program Polsko-Amerykarnskiej
Fundacji Wolnosci pod nazwg ,,Program Rozwoju Bibliotek”, a takze pro-
gram Grupy TP majgcy na celu poprawe stopnia ,,internetyzacji” bibliotek
na obszarach wiejskich. Z drugiej strony za$, jak w przypadku ministerial-
nego programu ,Infrastruktura bibliotek”, celem jest poprawa warunkow
lokalowych w bibliotekach (ocieplenie, wymiana okien, modernizacja sie-
ci elektrycznej, przystosowanie budynku do potrzeb oséb niepetnospraw-
nych itp.). Godny podkreslenia jest fakt, ze w dwdéch pierwszych progra-
mach przewidziano nie tylko inwestycje w materie biblioteczng, ale takze
w ludzi, gdyz oba programy przewidujg szeroko zakrojone szkolenia dla
bibliotekarzy

Warto jednak, w kontekscie dalszych rozwazan, wspomnie¢ o ocze-
kiwaniach fundatoréw wobec subsydiowanych bibliotek. Ot6z MKiDN
w regulaminie programu ,,Infrastruktura bibliotek” stwierdzito, ze: Wnio-
skodawca jest zobowigzany do udostepnienia odremontowanego pomiesz-
czenia przez minimum 40 godzin tygodniowo w przypadku biblioteki
gminnej, w tym minimum 4 godziny w tygodniu po 18. G0® Dodatkowo wy-
magane jest otwarcie biblioteki w soboty lub w niedziele. Spetnienie tych
warunkow moze sie dla niektorych bibliotek okaza¢ organizacyjnie niewy-
konalne. Czyli moze sie okaza¢, ze perspektywa uzyskania kwoty 30 tys. zt
na remont biblioteki (a tyle oferuje MKiDN bibliotece gminnej w ramach
projektu , Infrastruktura bibliotek™) nie bedzie wystarczajgco kuszgca, zeby
wydtuzy¢ godziny pracy biblioteki. Pobiezny przeglad informacji o godzi-
nach otwarcia bibliotek pokazuje bowiem, ze gminne i miejsko-gminne
biblioteki, ktore otwierajg swe podwoje na kilka godzin w sobote, robia
to kosztem godzin w dni powszednie. Jedno z drugim trudno jest wiec po-
godzié. Kwestia dtuzszego otwarcia bibliotek tylko z pozoru nie wigze sie
z zasadniczym tematem tego referatu. Jest bowiem rzeczg oczywistg, ze
nowoczesna biblioteka, odremontowana za pienigdze ministerialne lub in-
nych sponsoréw, jesli ma petni¢ funkcje integratora zycia spotecznego na
obszarze swego dziatania, powinna uwzgledni¢ zmieniajacy sie styl zycia
ludzi, ktorzy coraz dtuzej pracuja i uczg sie, awiec swojg aktywnos¢ kultu-
ralng przesuwajg na godziny pézniejsze lub dni wolne.

Dostowna otwarto$¢, a wiec odnoszaca sie do godzin dostepnosci bi-
blioteki, powinna wspdtgra¢ z jej otwartoscig przenosng, a ta moze byc¢
rozumiana wielorako. Chodzi zatem i o otwarto$¢ S$wiatopogladowa,
i 0 otwarto$¢ na nowe media, i 0 te otwarto$¢, ktéra niezaleznie od godzin
otwarcia bedzie oznaczata dostepnos¢ dla wszystkich, a ta powoli zaczyna
by¢ dyskusyjna. Nie poprawia wszakze tej dostepnosci i otwartosci posze-

~Program Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego ,,Infrastruktura Bibliotek", [online], [do-

step: 13.05.2009]. Dostepny w World Wide Web: http://www.mkidn.gov.pl/po/regulaminy/infrabib-
regulamin.pdf.
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rzajaca sie paleta mozliwych sytuacji, w ktérych przewiduje sie pobieranie
optat za ustugi biblioteczne. Oczywiscie, niektdére z tych sytuacji sg usank-
cjonowane prawem, czyli zapisami ustawy o bibliotekach i trudno z nimi
polemizowag, ale sg dwie takie sytuacje, nie wspomniane w ustawie, w kto-
rych pobieranie optat w nowoczesnej, ,,publicznej” bibliotece (co oznacza
przeciez, ze nie tylko dla publiczno$ci istniejacej, ale tez to, ze ze Srodkdw
publicznych utrzymywanej) jest dyskusyjne. Pierwsza taka sytuacja, to od-
ptatne udostepnienie Internetu. Druga za$, to przyjecie nowego cztonka do
grona czytelnikéw, czyli po prostu wydanie odptatnej karty bibliotecznej,
awiec defacto zawoalowane pobranie optaty za udostepnienie.

Jest rzecza niepodlegajacg chyba dyskusji, ze bezptatny dostep do Inter-
netu w bibliotece stanie sie kiedy$ norma. Na pewno takie jest oczekiwanie
0s6b odwiedzajacych biblioteki. Je$li bowiem staje sie normalny widok
0s6b na lotnisku, dworcu kolejowym lub w hipermarketowej kafejce, ko-
rzystajagcych z bezptatnie dostepnej bezprzewodowej sieci, to tym bardziej
oczywisty powinien by¢ ten dostep bezptatny w bibliotece, miejscu, ktd-
re aspiruje do miana ,,wr6t do Swiata informacji”. Mozna oczywiscie ja-
ko$ przyja¢ argumentacje, ze niewielka optata za dostep do Internetu ma
za zadanie zniechecaé osoby, ktére chciatyby zbyt dtugo blokowa¢ jedno
stanowisko pracy. Kiedy jednak owa optata dochodzi do 4 zt za godzine,
a wiec osigga poziom optat w komercyjnych kafejkach internetowych, to
podany wczesniej argument upada. Wtedy ewidentnie chodzi o dodatkowe
dochody. A zatem, kto jak kto, ale bibliotekarze nie powinni zgdac¢ optat za
dostep do sieci. Dawanie go gratis bedzie kiedys$ - jako sie rzekto - norma.
Na pewno ku temu zmierzamy, a powodem do takiego optymizmu mogg
by¢ na przyktad wyniki ankiety Katarzyny Winogrodzkiej na temat auto-
matyzacji bibliotek publicznych w Polsce. Z badania tego wynika miedzy
innymi, ze spos$rdd bibliotek powiatowych, ktére prawie w 100% maja do-
step do Internetu (doktadnie to 271 sposrdd 272 powotanych bibliotek),
prawie wszystkie (97%) dajg dostep do Internetu swoim klientom. Za$
w tej liczbie tylko 28%>bibliotek pobiera optaty za korzystanie z sieci. Kto$
powie, ze stowo ,tylko” nalezatoby zastgpi¢ stowem ,,az”. Rzeczywiscie
1/4 (tu mata ekstrapolacja) to wcigz duzo, ale w tym momencie bardziej
istotnajest tendencja, ata wykazuje wyrazny spadek. Z badart wspomnianej
autorki przeprowadzonych na poczatku stulecia wynikato mianowicie, ze
bibliotek powiatowych pobierajgcych optate za Internet byto 71%” Mozna
wiec zaktadaé, ze za 4-5 lat nie bedzie juz bibliotek pobierajacych optaty
za dostep do sieci - przynajmniej w grupie powiatowych.

W drugiej ze wspomnianych kwestii, czyli na temat pobierania optat za
wydanie karty bibliotecznej, wypowiadat sie ostatnio w ,,Bibliotekarzu”
Rafat Golat, piszac: ,,W art. 14 ust. 2 ustawy o bibliotekach nie zostaty

~K. Winogrodzka: Raport o stanie automatyzacji bibliotek publicznych 2008. [online], [dostep:
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wymienione optaty wpisowe, zwigzane z zapisywaniem sie do bibliotek
przez nowych czytelnikow, wobec tego nie powinno by¢ watpliwosci, ze
pobieranie tego rodzaju optat przez biblioteki nie powinno mie¢ miejsca.
Nie ma w tym kontek$cie znaczenia, czy postanowienie w sprawie pobie-
rania przez biblioteke optat wpisowycli wprowadzone zostanie do regu-
laminu bibliotecznego (...), postanowienie regulaminu bibliotecznego nie
moze by¢ bowiem sprzeczne z majgcymi wyzszg range postanowieniami
ustawowymi, czyli z przepisami ustawy o bibliotekach”” | wszystko jasne,
zadne lokalne regulaminy, jako akty zdecydowanie nizszej rangi, nie moga
wprowadzaé zapisow o pobieraniu optat za co$, czego nie przewidziata
ustawa. Ale tu nie chodzi tylko o przepisy, ale tez o odpowiedni wizerunek
biblioteki. W atakujacej nas zewszad komercji biblioteka, szczegdlnie bi-
blioteka samorzadowa, powinna utrwala¢ swéj wizerunek instytucji nieko-
mercyjnej, a nawet w jakims$ sensie socjalnej.

Drugim paradoksem (pierwszym - przypomnijmy - jest fakt, ze w okre-
sie przemian, ktory okre$la sie czasem mianem ,postindustrialnego”, licz-
ba bibliotek spada) jest to, Ze notuje sie spadek zainteresowania ofertg bi-
bliotek. Logiczne jest, ze w spoteczenstwie wiedzy, instytucje kojarzone
z wiedzg i obstugujace ludzi chcacych zdobywaé wiedze powinny by¢
w wiekszym stopniu wykorzystane i odwiedzane, tymczasem statystyki
mowig co$ innego. Czyzby mialy sie sprawdzac przepowiednie formuto-
wane przez znanego anglo-amerykanskiego bibliotekoznawce F.W. Lanca-
stera, ktory juz ¢wier¢ wieku temu ztowieszczyt: ,,Potrzeba odwiedzania
bibliotek bedzie zanikaé, gdy technologia pozwoli na dostarczanie ustug
bibliotecznych wprost do biur i doméw. (...) Biblioteki lokalne bedg tracity
na znaczeniu, a nawet catkiem zanikna, jak tylko indywidualni uzytkow-
nicy uzyskajg dostep do zrodet informacji bezposrednio przez facza tele-
komunikacyjne, bez wzgledu, gdzie by te Zzrodta sie znajdowaty"» Tak by¢
wcale nie musi, nawet je$li statystyki zaczynajg niepokoi¢. Zatem spdjrz-
my na liczby, bo z nimi nie da sie polemizowac (chyba ze sprébujemy po-
lemizowaé z metodami liczenia, ale o tym p6zniej). Zacznijmy od Biblio-
teki Narodowej, ktéra w swoim sprawozdaniu za 2008 r. zestawita dane
dotyczace liczby odwiedzin Cyfrowej Biblioteki Narodowej cBN Polona
z liczbg 0s6b odwiedzajacych czytelnie BN® Mniej wnikliwy czytelnik
ma&gt odnies¢ wrazenie, ze by¢ moze celem tego zestawienia jest cheé
stwierdzenia, iz co prawda ludzie rzadziej odwiedzajg BN w sposéb fizycz-
ny, ale za to coraz cze$ciej odwiedzajgja w sposéb wirtualny, a wiec bilans
jest na zero, a moze nawet na plus. Tymczasem takiego wniosku oczywi-
$cie wyciagaé nie mozna. Grupa tych, ktérzy klikajg w link do Polony,
a wiec sg uwzglednieni w statystyce odwiedzin wirtualnych, nie pokrywa
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sie z grupg tych, ktérzy obnizyli statystyki odwiedzin rzeczywistych. Po
prostu dlatego, ze zainteresowania i potrzeby obu grup sg inne. Nie dasi¢ za-
przeczy¢ temu, ze coraz wigksza swoboda dostepu do Internetu ijednocze-
$nie rosnace jego zasoby sprawiaja, ze w wiekszym stopniu ludzie znajduja
w sieci to, po co wczesniej udawali sie do bibhoteki albo ksiegarni.

W tym momencie zdecydowanie narzuca sie pytanie, czy w sytuacji,
gdy liczba tytutdow ksigzek w wersji elektronicznej w zasobach Internetu
rosnie w szybkim tempie (nawetjesli skupimy sie tylko na tych pozycjach,
ktére nie podlegaja ochronie majgtkowego prawa autorskiego), biblioteki
nie powinny zastanowi¢ sie nad celowoscig dalszego gromadzenia wielu
egzemplarzy tytutdw, ktére w sposdb coraz tatwiejszy mozna przeczytac
w sieci. Wydaje sig, ze bytby to wniosek przedwczesny, teraz jeszcze zbyt
daleko idacy i rozpoczynajacy kolejny niespecjalnie produktywny spér
0 wyzszosci czytania kodeksowego nad czytaniem ekranowym. PG6ki co,
jak w bibliotece szkolnej brakuje egzemplarzy jakiej$ klasycznej lektury,
to bibliotekarze szkolni nie méwia uczniom: ,,znajdzcie to sobie w Interne-
cie”, mowig natomiast: ,,idzcie do biblioteki publicznej, tam majg jeszcze
kilka egzemplarzy”. Ale to nie przeszkadza w rozwazaniu i spieraniu sie
o to, jak ksiegozbidr w bibliotece epoki Internetu ma wyglada¢, co si¢ ma
w nim znajdowacé, a z czego ewentualnie mozna zrezygnowac. Takg wtasnie
dyskusje zaproponowat niedawno w ,,Bibliotekarzu” Jerzy Maj w artykule
Czy ijaki kanon ksiegozbiorow?. Na jeden aspekt tej wypowiedzi warto
zatem zwréci¢ uwage, a mianowicie na to, jak éw kanon (o ile powstanie)
ma uwzglednia¢ zmiany dokonujace sie w technologii informacyjnej, czyli
krotko mowigc - czy mozna z kanonu wykresli¢ to, cojuz swobodnie i bez-
ptatnie jest dostepne przez Internet? Autor stawia sprawe zdecydowanie,
piszac: ,,Nalezy ograniczy¢ udziat najbardziej klasycznej klasyki, zwtasz-
cza rodzimej, bo ta jest i bedzie coraz bardziej dostepna w formie zdigi-
talizowanej; zwiekszy¢ udziat nowszej klasyki, do ktérej prawa autorskie
jeszcze nie wygasty (...)"~ To propozycja ciekawa, cho¢ kontrowersyjna,
szczegolnie, ze dotyczy literatury pieknej. Ale niewatpliwie bibliotekarze
moga sie czu¢ czeSciowo zwolnieni z gromadzenia pewnych typow doku-
mentow, szczegOlnie w przypadku tej czesci ksiegozbioru, ktdrg po angiel-
sku nazywaja ,,reference books”, a ktérg w przetozeniu na nasza rzeczywi-
stos¢ mozna okre$lic mianem ,,ksiegozbioru podrecznego”. Chodzi wiec
o wszelakie encyklopedie, stowniki, bibliografie, atlasy, przewodniki, in-
formatory itp. Ich papierowe pierwowzory majg swoje coraz lepsze, szyb-
sze i bogatsze elektroniczne odpowiedniki. Zatem coraz czesciej, i w sy-
tuacjach bibliotecznych, i w sytuacjach domowych kierujemy sie ku tym
drugim.

Wr6émy jednak do zasadniczego watku, a wiec paradoksalnego spad-
ku zainteresowania bibliotekami w okresie budowania tzw. spoteczenistwa
informacyjnego. Zjawisko, ktore notuje w swoich sprawozdaniach BN,
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nie jest zapewne dla niej bardzo niepokojace, skoro wcigz moéwimy tu
o liczbach rzedu dziesiatek tysiecy. Ale co zrobié, gdy podobny procento-
wo spadek bedzie dotyczy¢ biblioteki, ktorej uzytkownicy liczeni sg juz
tylko setkami? Tojuz by byto bardzo niepokojgce, tylko tak wcale nie musi
sie staC. Biblioteki i bibliotekarze majg bowiem sposoby i narzedzia, kt6-
rymi bedg nadal przycigga¢ uwage klientow (celowo nie uzywam stowa
»czytelnikow™).

Jednym z tych narzedzi jest paradoksalnie ten sam Internet, ktory pono¢
zagraza bibliotekom, a wiec Internet jako taki oraz ta jego czes¢, ktdra
jest dostepna komercyjnie. Dopdki Internet nie stanie sie medium tak po-
wszechnym jak telewizja czy telefonia komorkowa, biblioteki - szczegol-
nie w matych Srodowiskach - bedag miejscami, ktére miedzy innymi wia-
$nie tym przyciggaja do siebie uzytkownikéw. Innymi stowy, odwiedziny
biblioteki publicznej w celu sprawdzenia czego$ w sieci powinny by¢ nie
mniej powaznie traktowane, jak odwiedziny w celu wypozyczenia ksigzki.
Zresztg fakt wypozyczenia ksigzki tez nie jest jakim$ szczegdlnym aktem
bibliotecznego uczestnictwa kulturze. Pokazujg to dobrze kolejne badania
Katarzyny Wolffz IKiCz BN, z ktérych wynika, ze korzystanie z bibliotek
na wsiach jest sporadyczne i raczej przelotne, a biblioteka nawet z nazwy
nie jest ,,bibliotekg” tylko ,,wypozyczalnig”. Ostatnie z badan K. Wolffpo-
daja, ze 75% mieszkancow wsi powyzej 15 lat w og6le nie zaglada do
bibliotek, a sposrdd tych 25%, ktérzy jednak odwiedzajg biblioteki (wsréd
ktérych wiekszos$¢ stanowig uczniowie), az 8%%> ogranicza sie do wypo-
zyczenia ksigzki do domu. Tylko 18% korzysta z ksigzek w bibliotece,
ajeszcze mniej, bo tylko 9%, korzysta na miejscu z prasy”™ Majg wiec racje
bibliotekarze, kiedy domagajg sie, aby w ocenie ich pracy dostrzec takze
fakt, ze Swiadczone przez nich ustugi to nie tylko wypozyczanie ksigzek.
W komentarzu do wspomnianych badan Jan Wotosz stwierdzit: ,,sondaze
m.in. IKiCz wskazujg, ze czytelnictwo w Internecie wzrasta, a upowszech-
nienie Internetu wiele zmienito takze w bibliotekach. Te, ktére mogty za-
pewni¢ swobodny i bezptatny dostep do Internetu, chwalg sie intensyw-
nym wykorzystaniem oferty ustugowo-informacyjnej przez czytelnikow,
choc¢ utyskuja, ze zasady statystki bibliotecznej nie pozwalajg im wykazac
sie osiggnieciami w tym zakresie”*

A te osiagniecia naprawde moga by¢ duze, cho¢ nie muszg bezposrednio
wigzac sie z czytelnictwem, bo wizyta w bibliotece po prostu niekoniecznie
oznaczauprawianie czytelnictwa. Kiedy w kwietniu tego roku w Bibliotece
Narodowej odbywala sie inauguracja Programu Rozwoju Bibliotek, dyrek-
tor BN Tomasz Makowski, méwiac o doniostosci tego programu stwierdzit:
»~Stwarza on szanse dla bibliotek szczeg6lnie w mniejszych miejscowo-
$ciach. A silna biblioteka to wysokie czytelnictwo. Wysokie czytelnictwo -
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to kompetentne spoteczenstwo”'® Z ostatnig czescig tej wypowiedzi nalezy
sie oczywiscie bez dyskusji zgodzié. Ludzie czytajacy to ludzie kompetent-
ni, dzieki lekturze powiekszajacy swoj zasob stownictwa, a wiec bardziej
komunikatywni, pojetni, otwarci. Ale z wcze$niejszym zdaniem mozna
troche polemizowac. tatwo bowiem mozna sobie wyobrazi¢ biblioteke,
w ktorej wskazniki czytelnictwa nie odbiegajg specjalnie od $redniej krajo-
wej, ale w ktdrej dzieje sie jednak duzo dobrego. Jesli biblioteka organizuje
spotkania z pisarzami, to mozna to zakwalifikowa¢ do szerzej rozumianego
ksztattowania czytelnictwa. Ale jesli gosciem biblioteki jest - byé moze
przyciggajacy nawet wiekszg liczbe stuchaczy - sportowiec, aktor, polityk,
a spotkanie nie dotyczy bezposrednio ksigzek, to nie szkodzi. Czytelnictwo
nie zyskuje, ale ludzie zyskuja. Jesli biblioteka prowadzi kurs doszkalajacy
w zakresie korzystania z komputera lub kurs jezykowy, albo na marginesie
gtéwnej dziatalnosci prowadzi punkt poradnictwa zawodowego i prawne-
go, to niejest to praca na niwie czytelnictwa, ale nie mniej wazna pozytyw-
na praca u podstaw. | o takiej bibliotece mozna powiedzie¢, ze jest silna.
Wskazniki czytelnictwa to nie wszystko.

Drugim czynnikiem sprawiajgcym, ze biblioteki mogg postrzegac¢ Inter-
net nie jak swego wroga, ale wtasnie sprzymierzenca, jestjego komercyjna
cze$¢. Tak, cho¢ zabrzmi to jak kolejny paradoks, to na szczescie dla bi-
bliotekarzy Internet jest czeSciowo komercyjny, bo w bibliotecznej sieci
mozna dostaé za darmo to, za co w sieci pozabibliotecznej trzeba zaptacic.
Biblioteki, mimo ciggtych utyskiwarn na niedostatki finansowe, sg jednak
w stanie zapewni¢ nam dostep do komercyjnej czesci ukrytego Internetu.
Widaé to dobrze szczegdlnie w bibliotekach akademickich. Abonujg one
dla swych uzytkownikow dostep do wszelakich petnotekstowych i fakto-
graficznych baz danych, z ktérych korzystanie poza bibliotekg bytoby dla
indywidualnego uzytkownika bardzo kosztowne. Biblioteka powinna wiec
wyjs¢ do swoich uzytkownikéw z informacja, ze sama posiada i daje in-
nym bezptatny dostep do komercyjnych zasobow Internetu.

Te iinne informacje najlepiej j est przekazywac przez Internet. Ale zeby to
zrobi¢ - mate i Srednie lokalne biblioteki (w zasadzie kazda biblioteka jest
jakos lokalna) potrzebuja nie tylko mie¢ dostep do Internetu, ale tez same
zaistnie¢ w tym Internecie. Z tym za$ na razie nie jest najlepiej, bo wedtug
cytowanych juz badan K. Winogrodzkiej tylko 9% bibliotek publicznych
ma swojga strone internetowg". Te gminne i miejsko-gminne najczesciej po
prostu jej nie majg, a informacje o sobie (zazwyczaj skromne) umieszczajg
w internetowych Biuletynach Informacji Publicznej na stronach urzedow
gmin. To za mato, zeby z wykorzystaniem Internetu petni¢ funkcje integra-
tora spotecznego. Kiedy jednak wspomniane na poczatku, a zainaugurowa-
ne w tym roku programy zakorczg si¢ powodzeniem i stopien zinternetyzo-
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wania polskich bibliotek publicznych znaczaco sie podniesie, bibliotekarze
z tych bibliotek bedg mogli sie wykazac jako ci dobrze poinformowani
i potrafigcy dociera¢ do informacji. Sukcesem bytoby, gdyby link do strony
WWW lokalnej biblioteki trafiat w przeglgdarkach mieszkancéw prosto na
pasek zaktadek jako jeden z tych podstawowych linkéw.

Magiczne stowo ,lokalnos¢" powtarzane jest bez ustanku w opisie bi-
blioteki i to nie tylko publicznej, ale takze innych typow bibliotek, w koncu
kazda biblioteka dziata w jakim$ Srodowisku i obstuguje pewng stata grupe
uzytkownikow, a oni chcac czy nie, tworzg grupe majacg te wspdlng ceche,
ze zyja w tym samym otoczeniu, ze codziennie widzg te same obiekty, ze sg
obstugiwani przez tych samych ludzi w sklepach, urzedach itp. Wobec tego
biblioteka, chcac by¢ lokalnym centrum wymiany informacji i pogladéw,
powinna w swej ofercie zwrdci¢ wiasnie uwage na lokalnosé i wspélno-
towo$¢. W odniesieniu do Internetu méwi sie czasem o pozycjonowaniu
stron WWW. Analogicznie mozna moéwi¢ o pozycjonowaniu biblioteki
w spotecznosci lokalnej, a wiec takim zabiegu marketingowym, aby bi-
blioteka - obok marketu, urzedu, izby pamieci, pubu i kosciota kojarzyta
sie jako jeden z podstawowych adreséw przestrzeni publicznej. Jednym ze
sposobdéw na to jest udzielanie przez biblioteke informacji nie tylko o tym,
co w bibliotece, ale takze, co poza nig. Widzimy do$¢ czesto na stronach
internetowych np. amerykanskich bibliotek link o brzmieniu ,,Community
Info", ktory pokazuje, ze dana biblioteka probuje wyjs¢ z roli wypozy-
czalni, ze wykracza poza sfere czytelnictwa i niesienie kaganka o$wiaty,
i ze stara sie petnic role serwisu wszelakiej ciekawej, przydatnej, lokalnej
informacji.

Serwis internetowy biblioteki z aktualng informacjg lokalng (nie tylko
OPAC), moze z elementami Web 2.0 (np. biblioteczne forum mieszkan-
cow, ale na tematy r6zne) powinien by¢ mocnym narzedziem w reku no-
woczesnego bibliotekarza. Ale to oczywiscie nie wszystko, gdyz potrzeb-
ny jest ztoty srodek i odpowiednia proporcja pomiedzy funkcja biblioteki
jako serwisu czy nawet portalu o wydarzeniach lokalnych a funkcjg in-
stytucji, w ktorej bedac osobiscie, a nie tylko wirtualnie, bierze sie udziat
we wszelakich formach aktywnosci kulturalnej i okotokulturalnej. Chodzi
o0 to, zeby nie skonczyto sie na tym, ze w pieknie urzgdzonych bibliote-
kach, w pachnacych $wiezoscig $cianach iunoszacym sie specyficznym za-
pachu nowych urzadzen technicznych przez wiekszg czes¢ dnia nie bedzie
nikogo oprdcz dyzurujgcego bibliotekarza. Co z tego, ze licznik odwiedzin
na stronie WWW danej biblioteki bedzie bit rekordy, kiedy jednoczesnie
liczba os6b przekraczajacych prog biblioteki w sposob niewirtualny, ale
rzeczywisty zacznie niepokojgco spadac.

Jesli wiec zostato powiedziane, ze funkcjg nowoczesnej biblioteki nie
ma by¢ tylko krzewienie czytelnictwa, to warto dopowiedzie¢, ze rdwniez
ta druga mocno przypisywana jej funkcja, czyli funkcja informacyjna, nie



moze dominowac nad reszta. Stwierdzenie, ze funkcja informacyjna biblio-
teki jest wyolbrzymiana nie jest niczym nowym, mozna o tym w polskiej
literaturze bibliotekoznawczej przeczyta¢ od dawna, gtownie za sprawg
J. Wojciechowskiego. W jego tworczosci zderzenie funkcji informacyjnej
z innymi funkcjami (gtéwnie rozrywkowa) stato sie swoistym idee fixe.
Przesadne przypisywanie bibliotekom funkcji informacyjnej J. Wojcie-
chowski okreslit mianem paninformacjonizmu, stwierdzajac: ,,Paninfor-
macjonizm okazat sie nowg teorig wszystkiego i jesh tak dalej pdjdzie,
to wkrotce objawig sie doktorzy oraz profesorowie wszechnauk. Poglad,
ze wszystko jest informacjg, spodobat sie rowniez teoretykom informacji
i odtad takze biblioteki zaczeto traktowaé wytacznie jako osrodki informa-
cji”'2.

Jako gtowne uzupetnienie dla funkcji informacyjnej biblioteki J. Woj-
ciechowski najczesciej wskazuje rozrywke i tak tez proponuje ostatnio
w jednym ze swoich statych felietonéw w ,,Bibliotekarzu”: ,,Skoro edu-
kacje wspierajg biblioteki akademickie i szkolne, informacja nie jest silng
strong bibliotek publicznych, a ofertg intelektualng interesuja sie nielicz-
ni z nielicznych, to co pozostaje w bibliotecznym repertuarze? Rozrywka
i kompensacja”'®

Biblioteka powinna wiec by¢ postrzegana na pewno jako zrodto infor-
macji, ale réwniez jako repozytorium dokumentéw, w ktérych informa-
cja schodzi na plan dalszy, a role gtéwng odgrywa rozrywka. Ta rozryw-
ka powinna pojawia¢ sie w ofercie biblioteki takze w oderwaniu od jej
zbioréw. Biblioteka ma wiec przyciggac i tych, ktérzy szukajg miejsca do
nauki w otoczeniu wyselekcjonowanych jakosciowo Zzrodet informaciji,
jak i tych, ktérzy szukajg pozatelewizyjnych zrédet rozrywki. Biblioteka
ma byé schronieniem (nawet przytuliskiem) dla tych, ktérzy, nie majac ta-
kich mozliwosci w domu, szukajg miejsca umozliwiajagcego w miare ci-
cha i spokojng prace. Nalezy oczywiscie pozazdrosci¢ tym, ktérzy w swo-
ich domach majg duze, wiasne, oddzielone od reszty domostwa gabinety
z dwoma tysigcami ksigzek i dostepem do Internetu. Jesli jednak wydaje
im sie, ze majg wszystko, co do pracy naukowej jest im potrzebne, to sg
w biedzie. Biblioteka daje nie tylko odpowiedni nastrdj i mozliwo$é sku-
pienia, ale takze oferuje wydarzenia spoza sfery informacji i czytelnictwa,
ktérym moga towarzyszy¢ ciekawe interakcje biblioteczne, niekoniecznie
okotoksigzkowe i niekonieczne w palami.

J. Wojciechowski: Syndrom petryfikacji. W: Wokot bibliotek i bibliotekarstwa. Warszawa 2005,
s. 169.
” J. Wojciechowski: Aktuaha. Bibliotekarz 2009 nr 4 s. 34; zob. tez Podstawy pracy z czytelni-
kiem. Warszawa 1991, s. 24.



Danuta Konieczna

Nowe trendy w architekturze i organizacji
przestrzeni w bibliotekach polskich

Jak postrzegamy biblioteke? Co sprawia, ze jest ona atrakcyjna i przy-
cigga do siebie czytelnikow? Dlaczego coraz czeSciej odzywajg sie gtosy
mowiace, ze biblioteki to opustoszate i przestarzate instytucje, ktére nie
majg czym zacheci¢ nowych uzytkownikdéw? Czytelnicy nie chcg ich od-
wiedza¢ i uwazajg, ze wystarcza im Internet i wszystko mozna znalez¢
dzieki wszechobecnym wyszukiwarkom typu Google.

O atrakcyjnosci biblioteki Swiadczg rozne czynniki. Moze to by¢ miedzy
innymi: zasobnosé zbioréw, jako$¢ ustug, nowoczesne technologie infor-
macyjne, inspirujgca atmosfera, dziatalnos$¢ kulturalna placéwki, lokaliza-
cja i dostepnos$é biblioteki, komfort przebywania, kompetentny i przyjazny
personel i, co jest miedzy innymi przedmiotem niniejszego opracowania,
architektura budynku. Uwagi bibliotekarzy i uzytkownikéw bibliotek oraz
literatura na temat budownictwa bibliotecznego ostatnich lat wyraZznie
wskazujg na nowe funkcje bibliotek. Od tradycyjnych zadan, jakimi byty
magazynowanie i ochrona zbiorow do zadan zwigzanych z dostarczaniem
informacji, dostepem do r6znorodnych nosnikéw informacji, nauczaniem
w zakresie umiejetnosci informacyjnych, mozliwos$cig komunikowania,
uczestniczeniem w imprezach kulturalnych itp. Biblioteka przestaje by¢
wytgcznie skarbnicg wiedzy, a staje sie instytucjg stwarzajacg optymalne
Srodowisko do pracy i aktywnosci kulturalnej, gdzie technologie informa-
cyjno-komunikacyjne odgrywajg coraz wiekszg role. Staje sie tak dzieki
wielu czynnikom, ktdre sprawiajg, ze ludzie i ich dziatalnos¢, szczegdlnie
w nowej przestrzeni bibliotecznej przyciggajg czytelnikow i oferujg uzyt-
kownikom nie tylko dostep do zbioréw i informaciji, ale rowniez inspiruja-
cg atmosfere. Witasnie temu sprzyjajg projekty nowych budynkdéw biblio-
tecznych. Tina Hohmann, wygtaszajgca referat pt. New aspects of library
design w czasie seminarium Grupy Architektonicznej LIBER w Utrechcie
w 2006 r. stwierdzita, ze projekty nowych bibliotek powinny zapewni¢:

* fatwy i oczywisty dla wszystkich dostep do biblioteki ijej zasobow,



» zrOznicowang przestrzen dla formalnych i nieformalnych kontaktow mie-
dzy uzytkownikami i personelem,

« atrakcyjne i wygodne $rodowisko zaréwno dla czytelnikdw, jak i perso-
nelu,

* swoistg filozofie instytucji oraz jej zadan,

* budynek z organizacjg i wyposazeniem odpowiadajgcym zachowaniu

Srodowiska naturalnego i ekologii.

W 2005 r. organizacja Online Computer Library Center (OCLC) przepro-
wadzita badania ankietowe w 6 krajach $wiata (byty to min. Stany Zjed-
noczone, Kanada, Wielka Brytania, Australia), opublikowane nastepnie
pod tytutem Perceptions ofLibraries and Information Resources. Uczest-
niczyto w nich 3348 respondentéw. Wsrod setek pytan zadanych ankieto-
wanym znalazty sie tez pytania dotyczgce wizerunku biblioteki, czestotli-
wosci wizyt w bibliotece, oferowanych przez nig ustug, jej wiarygodnosci
i percepcji. Badani respondenci, na pytanie, jaka powinna by¢ biblioteka,
uwzgledniajac jej wyglad i zewnetrzne aspekty odpowiadali, ze powinna
by¢ czysta, jasna, wygodna, przyjazna, dobrze oswietlona, zapewniajgce
wygodne dla czytelnikéw godziny pracy i dobrej jakoSci ustugi. A na pyta-
nie, co wymaga zmian w bibliotece odpowiadali miedzy innymi, ze nalezy
zwiekszy¢ liczbe stanowisk czytelniczych, poprawi¢ komfort pracy, po-
wiekszy¢ biblioteke, sprawic, aby byfa bardziej nowoczesna, urzadzi¢ ka-
wiarnig/bar, zmniejszy¢ poziom hatasu, poprawic¢ oswietlenie, powiekszy¢
parking (uwagi te zgtosito 19% badanych).

Przytoczone wyniki badan zostaty wybrane ze wzgledu na ich cze-
$ciowe powigzanie z architekturg budynkow bibliotecznych i organizacja
przestrzeni bibliotecznej. Liczne analizy prowadzone w ostatnich latach
wskazujg, ze nowe budynki biblioteczne sprzyjajg czestszym odwiedzi-
nom i zachecajg czytelnikéw do przyjsScia do biblioteki. Miedzy innymi
amerykanskie badania z 2003 r. podaja, ze liczba odwiedzin w nowych
budynkach bibliotecznych zdecydowanie wzrosta - o okoto 30 do 70%.
Wedtug Marie-Franeoise Bisbrouck z paryskiej Sorbony, omawiajgcej 22
nowo wybudowane lub zmodernizowane w latach 2000-2007 biblioteki
akademickie we Francji, w bibliotekach tych wzrosta liczba czytelnikéw
- w granicach od 20 do 56%; wzrosta tez liczba wypozyczen (od 24 do
89%) i liczba odwiedzin (od 36 do 58%). Tak wiec nowe budynki biblio-
teczne przyciagaja uzytkownikow i wptywaja na wzrost czytelnictwa.
Wplywaja tez na zmiane stosunku do nowych obiektéw; w pewnym sensie
nobilitujg te instytucje oraz pracujgcych tam bibliotekarzy. W ostatnich
latach, wbrew pesymistycznym przewidywaniom, ze tradycyjne biblioteki
w dobie powszechnej informatyzacji i digitalizacji nie sgjuz potrzebne, ale
w wielu krajach sg nadal projektowane, budowane i modernizowane. Setki
nowych bibliotek powstaje w Stanach Zjednoczonych (w latach 1995-2002
wybudowano lub zmodernizowano 357 bibliotek akademickich). Na prze-



tomie XX i XXI wieku wybudowano i zmodernizowano ok. 120 bibliotek
akademickich w Wielkiej Brytanii, a tylko w roku akadem. 2004/2005 po-
wstato 31 nowych placowek.

W Polsce budownictwo biblioteczne zaczeto rozwijaé¢ sie dynamicz-
nie pod koniec lat dziewigcdziesigtych XX wieku, a przede wszystkim
w pierwszym dziesiecioleciu XXI wieku. Stanistaw Czajka, przedstawia-
jac zmiany w polskim budownictwie bibliotecznym i powotujac sie na ba-
dania Biblioteki Narodowej zauwazyt, ze do korica X1X wieku wzniesiono
z przeznaczeniem na biblioteki - 5 budynkéw; w latach 1901-1939 - 10
bibliotek, w latach 1945-1990 -14 bibliotek, od 1990 do 2000 r. powsta-
to 5 nowych budynkéw bibliotecznych. Dodatkowo kilkanascie bibliotek
zostato zaadaptowanych na potrzeby bibliotek. Sytuacja znacznie zmie-
nita sie pod koniec lat dziewiecdziesigtych XX wieku. Zauwazalny jest
w ostatnich latach pewnego rodzaju boom w zakresie budownictwa biblio-
tecznego. Przetomowy byt 1999 r. Zostata woéwczas zakonczona budowa
Biblioteki Narodowej; zmodernizowano Biblioteke Gtdéwng Politechniki
Warszawskiej, ukonczono rozbudowe Biblioteki Jagiellonskiej, wybudo-
wano Biblioteke Ksigznicy Pomorskiej w Szczecinie, a przede wszystkim
powstata najnowoczesniejsza i najciekawsza pod wzgledem architektonicz-
nym Biblioteka Uniwersytetu Warszawskiego. W latach 2001-2008 wy-
budowano ponad 20 nowych duzych bibliotek naukowych i publicznych.
W wiekszosci przypadkow byty to biblioteki akademickie (Biblioteka Col-
legium Polonicum w Stubicach, Biblioteka Politechniki Swietokrzyskiej,
Biblioteka Politechniki £6dzkiej, Biblioteka Uniwersytetu Rzeszowskie-
go, Biblioteka AWF w Poznaniu, Biblioteka Uniwersytetu Biatostockie-
go, Biblioteka Akademii Podlaskiej w Siedlcach, Biblioteka Uniwersytetu
. ddzkiego, Biblioteka Uniwersytetu Gdanskiego, Biblioteka Uniwersytetu
Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie, Biblioteka Uniwersytetu Techno-
logiczno-Przyrodniczego w Bydgoszczy, Biblioteka Papieskiej Akademii
Teologicznej w Krakowie, czy Biblioteka KUL w Lublinie). Powstaty
tez nowe biblioteki publiczne (m. in.: Wojewddzka Biblioteka Pubhczna
w Lublinie, Biblioteka Elblaska, Wojewddzka i Miejska Biblioteka Publicz-
na w Gorzowie, Wojewodzka Biblioteka Publiczna w Kielcach, Miejska
Biblioteka Publiczna w Jaworznie). Nalezy tez wspomnie¢ o rozbudowie
Biblioteki PAN w Gdansku (2007 r.). Wobec wieloletnich zaniedban i bra-
ku nowoczesnych placowek bibliotecznych nadal istnieje potrzeba budowy
nowych bibliotek. Ze wzgledu na rosngce zbiory, potrzebe zwiekszenia
funkcjonalnos$ci, konieczno$¢ poprawy jakosci ustug, unowocze$nienie
wyposazenia, stworzenie dodatkowej przestrzeni dla nowych zadan, zor-
ganizowanie warunkéw dla aktywnosci kulturalnej biblioteki sg obecnie
budowane iw planach sg dalsze, liczne projekty budynkoéw bibliotecznych.
Czesciowo sg tu wykorzystywane, obok srodkéw budzetowych i samorza-
dowych, $rodki pochodzgce z programdw unijnych.



Nowe budynki biblioteczne zaréwno w kraju, jak i za granicg sg pro-
jektowane i budowane zgodnie z nowymi zasadami i zaleceniami wspo6t-
czesnego budownictwa bibliotecznego. Od wielu lat sprawy budownictwa
sg omawiane w literaturze, prezentowane na konferencjach i analizowane
przez organizacje zawodowe bibliotekarzy. Wspomnieé¢ tu wypada przede
wszystkim o pracach IFLA, a zwlaszcza specjalnej sekcji poswieconej bu-
downictwu bibliotecznemu i wyposazeniu bibliotek {Section on Library
Buildings and Equipment). Rowniez Grupa Architektoniczna stowarzysze-
nia LIBER (Ligue des Bibliotheques Europeennes de Recherche) ma duze
osiagniecia w zakresie prac poswieconych budownictwu bibliotecznemu.
W pracach tych organizacji, a zwtaszcza w czasie seminariéw, konferencji
i wyjazdéw studyjnych mozna znalezé wiele nowatorskich i interesujacych
materiatdbw na temat nowych i modernizowanych bibliotek. Sg one publi-
kowane w materiatach pokonferencyjnych, a zwtaszcza, w przypadku Gru-
py Architektonicznej LIBER, w czasopismie LIBER Quarterly.

W czasie jednej z konferencji IFLA w Hadze w 1997 r. zostat wygtoszo-
ny referat przez angielskiego architekta i konsultanta budownictwa biblio-
tecznego Harry’ego Faulkner-Brown. W referacie tym i we wczes$niejszych
publikacjach wyznaczat on nowe kierunki i zalecenia dotyczgce budowy
duzych budynkéw bibliotecznych w formie 10 zasad (commendments),
ktére byly przez niego formutowane juz pod koniec lat siedemdziesia-
tych*. Przedstawit on og6lne zasady planowania budynkow bibliotecznych
z przeznaczeniem na przechowywanie ksigzek oraz katalogéw, miejsca dla
czytelnikow i personelu bezposrednio zwigzanego z obstugg czytelnikow
oraz miejsca na prace administracyjne, miejsca do pracy wiasnej studentow,
miejsca na wystawy, szkolenia itp. Omowit réwniez szczegdtowo stynne
juz 10 zasad, ktore méwia, ze budynek biblioteczny powinien by¢: flexible,
compact, accessible, extendible, varied, organised, comfortable, constant
in environment, secure, economic. Po kilkunastu latach zasady ulegty pew-
nym zmianom. Rewizji i uaktualnienia dokonat angielski bibliotekoznaw-
ca Andrew McDonald podczas Seminarium Grupy Architektonicznej LI-
BER w Utrechcie w 2006 r. Zauwaza sie tu r6znice w podejsciu do tematu
tych dwoch autoréw. W przypadku H. Faulkner-Browna chodzi o budynek
biblioteczny, w przypadku A. McDonalda o przestrzen biblioteczng. Ten
ostatni wiekszg wage przypisuje dostosowaniu miejsca do potrzeb uzyt-
kownikow oraz podkres$la funkcjonalno$é budynku. Cechy dotyczace prze-
strzeni bibliotecznej proponowane przez A. McDonalda méwia, ze budynek
biblioteczny ma by¢ funkcjonalny, umozliwiajacy wprowadzanie zmian,
ma by¢ przystepny i goscinny, zréznicowany, interaktywny, inspirujacy
i motywujgcy do pracy, zapewniajgcy dobre warunki przebywania w nim,
bezpieczny i dobrze chroniony, ekonomiczny pod wzgledem eksploatacji

* Harry FauUmer-Brown zasady te szczeg6towo przedstawit w jednym z rozdziatéw pracy
pt. UNESCO World Information Report, 1997/1998 (8.).



i funkcjonowania, przystosowany do korzystania z technologii informa-
tycznych”. Dziesie¢ zalecen czy cech A. McDonalda uzupetnia zalecenie
numer 11. Uzyt on okre$lenia wskazujacego, ze hiblioteka powinna mie¢
,»to co$” (wjezyku angielskim termin oomph). A wiec powinna odznaczac
sie takg wiasciwoscig, ktora sprawia, ze budynek ma szczegdlny klimat,
atmosfere, nastréj, wyrdzniajacg ceche, ktéra oddaje ducha instytucji, kt6-
rej biblioteka ma stuzy¢. O poréwnaniu zalecen dotyczacych budowy no-
wych bibliotek proponowanych przez obu twoércéw, H. Faulkner-Browna
i A. McDonalda, pisze miedzy innymi Anna Walczak.

Zasady przedstawione przez A. McDonalda staty sie atrakcyjne dla przy-
sztych twdrcow bibliotek oraz bibliotekarzy. Jednym z bibliotekarzy, ktéry
szczegbtowo zajat sie wykorzystaniem jego zasad byt profesor bibliote-
koznawstwa i informacji naukowej Elmar Mittler, pierwszy przewodni-
czacy Grupy Architektonicznej LIBER i byty dyrektor Biblioteki Uniwer-
syteckiej w Getyndze. Na ostatnim seminarium Grupy Architektonicznej
LIBER, ktére miato miejsce w Budapeszcie w kwietniu 2008 r. przedstawit
referat pt. The German Experience: Evaluation of German Library Buil-
dingsfrom the Last Decades.Omowit w nim 20 budynkéw bibliotecznych,
ktére zostaty wybudowane lub zmodernizowane w Niemczech w minio-
nych 50 latach. Charakterystyka poszczeg6lnych bibliotek zostata przed-
stawiona w formie diagramow oraz krotkiego omdwienia. Podstawg byty
opinie bibliotekarzy z badanych bibliotek, ktérzy odpowiadali na ankiete,
zawierajgcg 11 rozbudowanych pytan, odpowiadajacych 11 zasadom bu-
downictwa przedstawionych w 2006 r. przez A. McDonalda.

Wzorujac sie na ankiecie E. Mittlera opracowany zostat kwestionariusz,
ktérego zadaniem byta ocena nowych i zmodernizowanych budynkoéw bi-
bliotek akademickich w Polsce, wedtug zrewidowanych zalecen A. McDo-
nalda. Zostaty w tym celu wykorzystane te same pytania, ktére wczesniej
opracowat E. Mittler® W badaniach wzieto udziat 14 bibliotek, ktore po-
wstaty w latach 1998-2008, a wiec w ciggu ostatniego dziesieciolecia™*. Na
poszczegblne pytania, podobnie jak byto w ankiecie niemieckiej, przyjeto
zasade oceny w skali od 1do 10.

Omawiajac wyniki ankiety nalezy przede wszystkim stwierdzi¢, ze dy-
rektorzy bibliotek lub inne odpowiedzialne osoby, ktére odpowiadaty na
pytania, bardzo wysoko ocenili nowe budynki biblioteczne. Zazwyczaj

~w jezyku angielskim sg to nastepujace cechy: functional, adaptable, accessible, varied, in-
teractive, conducive, environmentally suitable, safe and secure, efficient, suitable for information
technology and have ,,oomph ™.

~Wykorzystanie podobnej metody i pytan zostato przez autorke uzgodnione z E. Mittlerem.

* Byly to biblioteki akademickie nastepujacych uczetni: Szkota Gtdwna Gospodarstwa Wiej-
gkiego (1998), Politechnika Warszawska (1999), Uniwersytet Warszawski (1999), Politechnika
Swietokrzyska (2002), Pohtechnika to6dzka (2002), Uniwersytet Rzeszowski (2004), Akademia
Wychowania Fizycznego w Poznaniu (2004), Uniwerss?tet Biatostocki (2005), Akademia Podla-
ska w Siedlcach (2005), Uniwersytet Gdanski (2006), Uniwersytet Technologiczno-Przyrodniczy

w Bydgoszczy (2007), Uniwerss?tet Warminsko-Mazurski (2007), Katohcki Uniwersytet Lubelski
(2008), Papieska Akademia Teologiczna w Krakowie (2008).



odpowiedzi oscylowaty w granicach od 6,5 do 9,45 punktow. Tak wiec
na pytanie, czy budynek biblioteczny jest funkcjonalny, 93% badanych
bibliotek odpowiedziato pozytywnie, a 87% uwaza, ze przestrzen biblio-
teczna zostata dobrze i funkcjonalnie zaprojektowana. W odniesieniu do
mozliwosci wprowadzania dalszych zmian i modyfikacji nowego budynku
bibliotecznego 61% bibliotek stwierdzito, ze obecna przestrzeh umozliwia
wprowadzenie zmian i moze by¢ ona przeorganizowana. Trzecia zasada
A. McDonalda sugerowata, ze budynek biblioteczny powinien by¢ miej-
scem dostepnym, spetniajgcym miedzy innymi funkcje przestrzeni spo-
tecznej, tatwy w korzystaniu i sprzyjajacy autonomii uzytkownikéw. Na
to pytanie 88% respondentow odpowiedziato pozytywnie, 86 % uznato, ze
wejscie do budynku ijego oznakowanie jest prawidtowe. Rowniez 83%
badanych stwierdzito, ze istniejg w bibliotece wystarczajgce udogodnienia
dla 0s6b niepetnosprawnych. W kolejnym pytaniu chodzito o stwierdze-
nie, czy budynek jest miejscem urozmaiconym pod katem liczby stanowisk
czytelniczych, sal dydaktycznych oraz ich réznorodnosci. Odpowiedzi
pokazaty, ze w 95%> instytucji ta zasada zostata spetniona; 94%> bibliotek
posiada wydzielone pomieszczenia do prowadzenia kurséw i szkolen dla
uzytkownikow.

Pozytywnie zostata réwniez oceniona przestrzen biblioteczna w kon-
tekscie interaktywnego miejsca, sprzyjajagcemu miedzy innymi wspét-
uczestniczeniu uzytkownikéw i bibliotekarzy oraz zapewniajacego pewna
rownowage miedzy ustugami, wielkoScig zbioréw, dostepem do punktow
informacji. W tym przypadku 88% respondentow potwierdzito zgodno$¢
z zatozeniami i praktycznymi rozwigzaniami przyjetymi w projektowa-
nym budynku. Kolejna cecha wedtug A. McDonalda gtosita, ze budynek
powinien by¢ inspirujacy i sprzyjajacy pracy zaréwno uzytkownikéw, jak
i personelu. Na pytanie, czy biblioteka sprawia wrazenie miejsca 0 wy-
sokiej jakosci, komfortu i wartosci - 95%> badanych potwierdzito te ce-
che, 96%) bibliotek odpowiedziato, ze sg one miejscem inspirujagcym do
nauki i studiébw. Zdaniem 90%> bibliotekarzy biblioteki ich odpowiadajg
potrzebom uzytkownikéw. Rdwniez wedtug 90%> badanych bibliotek sg
w nich stworzone warunki do prowadzenia dziatalnosci kuhuralnej (wysta-
wy, pokazy, koncerty, projekcje filméw). W omawianych bibliotekach sg
zapewnione dobre warunki do pracy, okoto. 80%> bibliotekarzy pozytyw-
nie ocenifo te sytuacje. Jednakze pewne zastrzezenia budzi sprawa hatasu,
wiasciwej temperatury i nastonecznienia pomieszczen bibliotecznych. Po-
dobne negatywne uwagi zgtaszali respondenci na temat funkcjonowania
klimatyzacji, systemow wentylacyjnych i grzewczych. Natomiast oSwietle-
nie pomieszczen bibliotecznych ocenione zostato pozytywnie (przez 88%
badanych). Kolejng cechg wymieniang przez A. McDonalda byta sprawa
bezpieczenstwa i ochrony budynku. Wedtug opinii %4%> respondentéw
nowe biblioteki sg dobrze chronione. Zapewniono w nich bezpieczenstwo



osobiste, jak i zainstalowano systemy zabezpieczenia zbioréw przed kra-
dzieza. W wielu budynkach sg zatrudnione specjalne stuzby pilnujace wej-
$cia, bramek, przestrzeni wolnego dostepu. Zagadnienie funkcjonowania
budynku bibliotecznego pod wzgledem ekonomicznym, wymagan perso-
nelu, kosztow eksploatacji to kolejne - dziewigte zalecenie A. McDonalda.

86% badanych odpowiedziato, ze budynki spetniajg te wymogi, a koszty
utrzymania przektadajg sie na dobrg jako$¢ dziatania. Dziesigte zalecenie

i odpowiadajgca mu grupa pytan w kwestionariuszu dotyczyta spraw zwia-
zanych z usytuowaniem komputeréw w bibliotece oraz przystosowaniem

budynku do korzystania z rozlegtych sieci, w tym do korzystania z lapto-
pow. Ta zasada pojawita sie u A. McDonalda jako catkiem nowe spojrze-
nie na projektowanie bibliotek, poniewaz nie wystepowato w zaleceniach

H. Faulkner-Browna. Jest to wiec widoczny znak czasu, gdyz bez kompu-
teréw trudno sobie dzisiaj wyobrazi¢ nowoczesna biblioteke. Wyniki badan

pokazaty, ze 88% badanych bibliotek jest przystosowana do uzytkowania
komputeréw. Sg w nich spetnione warunki do zmiennego usytuowania sta-
nowisk komputerowych, jest wystarczajgca liczba komputeréw, a budynek
jest przystosowany do korzystania z laptopéw. Ze wzgledu na bezprzewo-
dowy Internet, ktdry jest obecnie coraz powszechniej stosowany réwniez

w bibliotekach, zaistniaty sytuacje wskazujace na konieczno$é uzupet-
nienia w budynkach dodatkowych gniazdek elektrycznych, aby czytelni-
cy mogli bez problemoéw korzysta¢ z sieci (taka sytuacja jest na przyktad

w Bibliotece Uniwersytetu Gdanskiego i Bibliotece Uniwersytetu War-
minsko-Mazurskiego). | ostatnig, szczegdlng ceche, A. McDonald okresla
nietypowym terminem oomph (w jez. poi. ten termin oznacza - ,,to cos”).

Moze on oznaczaé¢ ceche ktora wyrdznia budynek, Swiadczy o jego spe-
cyficznej atmosferze, architekturze, dobrze oddaje idee biblioteki. 96%

odpowiadajgcych na to pytania uwazato, ze ich biblioteka posiada owg
szczegblng ceche, swoistg energie, wiasnie ,to cos$”. Wszystkie wyzej

wymienione cechy sg zrownowazone, wspotgraja ze sobg, a budynek jest
w stanie zachwycié uzytkownikéw (93% odpowiedzi).

Jak wynika z tej krotkiej analizy, omawiane budynki biblioteczne, kto-
re powstaty jako nowoczesne jednostki organizacyjne w strukturze uczel-
ni wpisaty sie doskonale w aktualne trendy budownictwa bibliotecznego.
W projektowaniu i aranzacjitych budynkéw zostaty uwzglednione czynniki
ekonomiczne, funkcjonalnosci, mozliwosci przysztej rozbudowy, osSwietle-
nia czy okablowania. Satez one placowkami przyciggajacymi czytelnikdw,
zapewniajgcymi inspirujgcg atmosfere i zachecajagcymi do przebywania
w nich; projektanci i bibliotekarze mysleli o komforcie uzytkownikéw, ale
tez o0 godziwych warunkach pracy dla bibliotekarzy.

Rowniez nowe budynki bibliotek publicznych spetniajg swoje funkcje
poprzez wiasciwg aranzacje przestrzeni, ktéra spetnia funkcje informacyj-
ne i edukacyjne oraz funkcje kulturowe i spoteczne. Sg wiec zaplanowane



przestrzenie dla otwartego dostepu do zbioréw, pokoje szkoleniowe oraz

komputerowe, miejsce na wystawy i koncerty, kawiarnie, specjalne pokoje

dla dzieci itp. Przy tym, wéréd ogolnych tendencji, widoczne jest odcho-
dzenie od pewnej unifikacji organizacji przestrzeni na rzecz indywiduali-
zmu budynkdéw bibliotecznych. W czasie jednego z seminariéw Grupy

Architektonicznej LIBER w Bolzano (Wtochy) w 2004 r. zespét autorow

litewskich, sktadajacy sie z architekta K. Jakovlevasa-Mateckisa, oraz bi-

bliotekarzy Liny Kostinaite i Janiny Pupeliene przedstawili ciekawy re-
ferat na temat zasad planowania wspdétczesnych bibliotek publicznych.

Podkreslili m.in. sprawe korelacji miedzy funkcjami $cisle bibliotecznymi

a czynnikami architektonicznymi. Tak wiec na etapie planowania wazne

jest zapewnienie odpowiedniego miejsca z przeznaczeniem na przestrzen

dla uzytkownikéw, przestrzen dla zbiorow oraz przestrzen dla personelu.

Istotna jest tez sprawa uwzglednienia technologii bibliotecznych i infor-

matycznych oraz r6znorodnosci no$nikéw informacji. Dlatego tez wazne

sg rozwiniete sieci, okablowanie. Internet bezprzewodowy, gniazda kom-
puterowe i elektryczne.

Planujac biblioteke publiczng, zdaniem wspomnianych autoréw, nalezy
przeznaczy¢:

» 50-65% przestrzeni na ustugi Scisle biblioteczne: przechowywanie zbio-
row (20-25%), miejsce na stanowiska uzytkownikéw (25-30%), miejsce
dla personelu (5-10%>);

» 20-35% powierzchni na dziatalno$¢ spoteczno-kulturalng biblioteki,
uwzgledniajagc miedzy innymi kawiarnie, ksiegarnie, galerie, laborato-
riajezykowe, sale szkoleniowe, sale konferencyjne, pokoje na spotkania
amatordw i hobbystoéw, miejsca dla matych dzieci;

» 10-20%) na przestrzen pomocnicza - hole, magazyny gospodarcze, toa-
lety.

Niezaleznie od tych zatozen, przy projektowaniu biblioteki, nalezy
uwzglednié jej usytuowanie, otoczenie, najlepiej wsrod zieleni, w miejscu
chetnie odwiedzanym przez czytelnikow, tatwo dostepne, co jest szczegdl-
nie wazne w przypadku bibliotek publicznych.

W projektowaniu przestrzeni bibliotecznej, uwzgledniajgc uwagi archi-
tektow i projektantdéw nowych budynkéw bibliotecznych oraz opinie bi-
bliotekarzy niedawno powstatych bibliotek zauwaza sie pewne tendencije,
ktére juz sprawdzajg sie w praktyce. Mozna méwié o wydzieleniu trzech
rodzajow przestrzeni. Sa to:

1. Przestrzen publicznie dostepna, na ktérg sktadaja sie:
wypozyczalnie iinformatoria,
czytelnie,
kolekcje z wolnym dostepem,
kolekcje z ograniczonym dostepem (m.in. zbiory specjalne),
stanowiska ksero, drukarki.



- pracownie multimedialne,

- miejsca dla os6b niepetnosprawnych, korzystajacych z ustug biblio-

tecznych.

2. Przestrzen poza tradycyjng strefg biblioteczna:

- sale wyktadowe, szkoleniowe,

- sale pracy grupowej,

- kabiny pracy indywidualnej,

- sale konferencyjne,

- kawiarnie, bary,

- miejsca wystawowe,

- ksiegarnie,

- ,,Zielone strefy”.

3. Przestrzen z ograniczonym publicznym dostepem:

- pomieszczenia administracji,

- pokoje socjalne personelu,

- magazyny zamkniete,

- pomieszczenia dla konserwacji zbioréw,

- serwerownie,

- pomieszczenia gospodarcze, techniczne.

Wymienione wyzej pomieszczenia wystepuja w poszczegdlnych bibho-
tekach w zaleznosci od ich rodzaju i wielkosci. Jednakze warto pamietaé
0 stworzeniu komfortowych warunkéw do przebywania w bibliotece i to
zarobwno uzytkownikom, ktdrzy sa tutaj najwazniejszym odniesieniem, ale
tez pracownikom. Bibliotekarze byli od lat tg grupa, ktéra zadowalata sie
bardzo skromnym miejscem pracy; narazona byta na kurz, zapylenie, kon-
takt z ,,chorymi” ksigzkami, ciasnote, sztuczne $wiatto itp. czynniki. Nowo
budowane biblioteki pozwalajg na stworzenie wtasciwych warunkéw do
pracy i odpoczynku tej grupie. Sprzyja to wiekszemu komfortowi pracy
1zadowoleniu pracownikéw bibliotecznych.

Podkresli¢ jeszcze wypada coraz powszechniejsze uwzglednienie w no-
wych lub modernizowanych budynkach pomieszczen, ktérg czasami w li-
teraturze okre$la sie mianem przestrzeni tzw. niebibliotecznej. Powstaje
ona z mys$la o tworzeniu miejsc dla oséb, ktére przychodza do biblioteki
ze wzgledu na potrzebe kontaktéw towarzyskich, spotkan ze znajomymi,
relaksu, uczestniczenia w kulturalnych imprezach. Ten spoteczny aspekt
biblioteki jako miejsca realnego, w przeciwienstwie do biblioteki wirtual-
nej, sprawia, ze zaczeto w bibliotekach wyodrebnia¢ miejsca, ktére wcze-
$niej, przynajmniej w naszym kraju, nie kojarzyty sie z tradycyjng biblio-
tekg. Powstajg wiec bary i kawiarnie, ksiegarnie, galerie wystawowe, sale
szkoleniowe, centra multimedialne, pokoje seminaryjne, og6lnie dostepne
sale wyktadowe, miejsca wypoczynku, na przyktad w ogrodach na dachu
(por. Biblioteka Uniwersytetu Warszawskiego) lub w specjalnych strefach
zieleni (por. Biblioteka Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego posiadaja-



ca ,,zimowy ogréd”). Warto przytoczy¢ tu ciekawy przyktad takiego dzia-
tania zastosowany w Bibtiotece Hansung University w Seutu (Korea Po-
tudniowa). W nowym budynku bibtioteki oddanym do uzytku w 2003 r.
zaptanowano na dachu budynku ,,Ogréd Biekitnego Nieba”. Wyposazony
jest w stoty i tawy ogrodowe, a takze w specjaine przyrzady do ¢wiczen,
w tym kamienng Sciezke stuzacg do retaksu stop. Z badan przeprowa-
dzonych w 2003 r. w grupie 357 nowych bibtiotek amerykanskich (wy-
budowanych tub zmodernizowanych w fatach 1995-2002) 173 placowki
uwzglednity jako nowe agendy gtownie pokoje seminaryjne, laboratoria
komputerowe, bary, kawiarnie, galerie i tym podobne pomieszczenia. Warto
w tym miejscu nawigzaé do pogladéw znanego polskiego bibliotekoznaw-
cy ibibliotekarza Aleksandra Birkenmajera. Juz w latach dwudziestych XX
wieku wskazywat on na potrzebe wspotpracy architekta i bibliotekarza oraz
omowit zasady budowy bibliotek. M.in. wspominat o tworzeniu w biblio-
tekach sal wystawowych, szatni, pokoi $niadaniowych, bufetéw i palarni.

W projektowaniu przestrzeni bibliotecznych nowych lub modernizowa-
nych budynkdéw nalezy wiec wydzieli¢ strefy dla uzytkownikéw, zaréwno
typowo biblioteczne, jak i ,,niebiblioteczne”, ale nie mozna pomina¢ wielu
innych aspektdw tej przestrzeni. Istotne sg wiec ergonomiczne i estetyczne
meble biblioteczne, z uwzglednieniem réznych rozmiaréw i rodzajow re-
gatow bibliotecznych. Czytelnik nie moze ,,wspinac¢” sie na wysokie potki,
jak rowniez nie moze klecze¢ na podtodze, aby odnalez¢ ksigzki nisko po-
stawione. Waznajest tez elastycznos$¢ uktadu poszczeg6Inych pomieszczen
bibliotecznych i, gdy zajdzie taka potrzeba, mozliwos$¢ przeorganizowania
przestrzeni. Istotne sg tez informacje wewnetrzne, oznakowanie, napisy
informujgce, tablice informacyjne oraz kolor, jaki zastosujemy w naszej
bibliotece. Wspomniane juz badania amerykanskich bibliotek wykazaty,
ze stosowane sg zazwyczaj kolory neutralne - biaty i bezowy, jednak cza-
sami ostre i kontrastowe kolory tez spetniajg swoje funkcje informacyjne
i estetyczne. Wielu czytelnikéw zwraca uwage na dostep do parkingu, kto-
ry rowniez zapewnia pewien komfort korzystania z danej biblioteki.

Wypada tez wspomniec¢ o technicznych aspektach budowy nowych bi-
bliotek. Istotne sg: klimatyzacja i wentylacja duzych budynkéw, wiasciwe
ogrzewanie, o$wietlenie, w miare mozliwosci naturalne, akustyka, moni-
toring, zabezpieczenie przeciwpozarowe, zabezpieczenie przed kradzieza,
czy specjalnie zaplanowane i zaaranzowane otoczenie biblioteki.

Temat dotyczacy przestrzeni spotecznej w bibliotekach stat sie w ostat-
nich latach tematem wystgpien na konferencjach naukowych i pojawit
sie w literaturze bibliotekarskiej. M.in. na 74. Kongresie IFLA w Quebec
(Kanada) w 2008 r. wygtoszono kilka referatbw poswieconych tej pro-
blematyce. Olaf Eigenbrodt z Uniwersytetu Humboldta z Berlina uwaza,
ze przestrzen biblioteczna nie jest gtéwnie szkieletem zamknietym przez
architekture, lecz tworzona jest jako przestrzen spoteczna. Obecno$é lu-



dzi w bibliotece jest wtasnie wyrazem spotecznej dziatalnosci tej insty-
tucji. Bibtiotetta idealnie wpisuje sie w pojecie przestrzeni spotecznej ze
wzgledu na miejsce takiej dziatalno$ci ludzkiej jak praca, komunikowanie,
studiowanie. Otwarty dostep do zbioréw, mozliwo$¢ komunikacji w gru-
pie czytelnikéw oraz kontaktow z bibliotekarzami, zmiany w koncepcji
architektonicznej bibliotek, nowe rozwigzania pomieszczen sprawity, ze
biblioteka wptywa na zaistnienie wiezi spotecznych, towarzyskich, kul-
turalnych. Wtasnie zmiange w spojrzeniu na zmieniajacg sie przestrzen
biblioteczng wida¢ w powstajagcych ostatnio budynkach bibliotecznych.
W XIX wieku budowano biblioteki z zamknietymi magazynami i wielkimi
czytelniami. Przebywanie w nich wymagato ciszy i skupienia. Czytelnik
byt sam ze swojg ksigzka, na wydzielonym miejscu, obok innych czytel-
nikow zajetych swojg lekturg. Biblioteki jednak zaczety otwiera¢ magazy-
ny, coraz powszechniejszy stawat sie wolny dostep do zbioréw, wzrasta-
ta liczba czytelnikow, nastepowat rozwdj scholaryzacji i bibliotekarstwa.
| wiasnie otwarta przestrzen zaczeta sprzyja¢ dyskusjom, konwersacjom,
coraz powszechniejszej komunikacji, ktéra stata sie gtéwna aktywnoscia
przestrzeni spotecznej.

Rowniez problemy dotyczace przestrzeni spotecznej przedstawita Ma-
rielle de Mirabel w referacie pt. Some reflections on space in libraries.
Omowita ona 4 rodzaje kregéw przestrzeni wystepujagcych w bibliotece:
intymna, prywatng, spoteczng i publiczng, przy czym przestrzen intymna
nie jest typowym zjawiskiem w bibliotekach. Natomiast pozostate wyma-
gaja zainteresowania bibliotekarzy i architektéw w planowaniu miejsca dla
czytelnikéw. Czytelnicy maja mozliwos¢, w zaleznosci od miejsca, gdzie
przebywaja, wspodlnie lub indywidualnie realizowa¢ swoje zadania. Moga
przebywa¢ w miejscach publicznie dostepnych lub w zacisznych czytel-
niach, w salach dydaktycznych lub w kawiarniach, w wypozyczalniach lub
w galeriach wystawowych. R6znorodna przestrzen bibliotecznajest odbie-
rana jako przyjazna, gdy sprzyja kameralnym warunkom pracy, ale réw-
niez umozliwia kontakty spoteczne.

W jednym z wywiaddw opublikowanych w 2003 r. w ,,American Li-
braries” Phil Myrick z amerykanskiej organizacji The Project for Public
Spaces stwierdzit, ze przyszto$¢ biblioteki zalezy od tego, czy uczynimy
ja miejscem, gdzie ludzie chcg przebywac. Stwierdzenie to nawigzuje do
pojecie biblioteki jako ,trzeciego miejsca”, ktdre staje sie réwniez intere-
sujacym wyzwaniem dla bibliotek. Koncepcje ,trzeciego miejsca” stwo-
rzyt amerykanski socjolog Ray Oldenburg. Oznacza ono przestrzen inng
niz dom, zajmujacy pierwsze miejsce i praca/szkota postawione na dru-
gim miejscu. ,,Trzecie miejsce” oznacza przestrzen publiczng, rozumiang
jako miejsce spotkan towarzyskich, miejsce komunikowania, spedzania
wolnego czasu, miejsce nauki, relaksu czy aktywnosci kulturalnej. Mozna
tu odpocza¢ od obowigzkéw zawodowych czy rodzinnych i przyjemnie



spedzi¢ czas, spotykajac sie ze znajomymi i wzmacniajgc swoje poczucie
przynaleznos$ci do okreslonej spotecznosci. Moze nig by¢ spoteczno$é lo-
kalna, studencka, uczniowska itp. ,, Trzecie miejsce” petni funkcje socjali-
zujaca, taczaca ludzi danej grupy lub kilku srodowisk. W literaturze biblio-
tekarskiej czesto ,trzecie miejsce” odnosi sie wiasnie do bibliotek. To one
sg miejscem zycia spotecznego, gdzie ludzie spotykajg sie dobrowolnie,
nieformalnie, bardziej lub mniej regularnie. Jest ono bezptatne i powinno
by¢ tatwo dostepne. | musi stwarza¢ optymalne warunki do przebywania
w nim. Powinno wiec by¢ przyjazne, wygodne, estetyczne. Odnosi sie to
zar6éwno do bibliotek publicznych, jak i akademickich. M.in. na Kongresie
IFLA w Quebec referat na ten temat pt. University Library: the ,,Third
Placefor Students wygtosit Conghui Fang. Aby biblioteka publiczna lub
akademicka mogta petnic role ,,trzeciego miejsca”, waznej przestrzeni spo-
tecznej musi byé placowka zachecajgca do przyjscia i spotkan, nie tylko
z ksigzka, czy komputerem, ale i z ludZmi. Przestrzen biblioteczna staje
sie wiec czescig wielkiej przestrzeni pubhcznej i to czynijg czym$ wiecej
anizeli tylko bibliotekg. W Wielkiej Brytanii w 2003 r. wydano studium
pt. Libraries must also be buildings, opracowane przez The Council for
Museums, Archives and Libraries, ktérego celem byto oméwienie wptywu
nowego budynku bibliotecznego na lokalng spotecznos¢. Wynika z niego,
jak wielkg role odgrywa biblioteka publiczna, oddziatywujagc na wiezi
spoteczne, towarzyskie i kulturalne. Poniewaz coraz czesciej staje sie ona
nie tylko miejscem, gdzie przechowuje sie zbiory i zdobywa sie informa-
cje, wypozycza i czyta ksigzki, ale staje sie miejscem nauki, interakciji,
inspiracji i przezy¢, miejscem relaksu oraz centrum kultury, utatwiajgcym
budowanie wiezi spotecznych. Aby biblioteki petnity takg role powinny
by¢ usytuowane w pieknych, funkcjonalnych budynkach, z dobrze zapla-
nowang przestrzenig. Przyciggng wowczas czytelnikow i sprawig, ze sta-
ng sie waznym ,,trzecim miejscem” w zyciu spotecznym ludzi. Takie sg
wiasnie coraz czesciej réwniez polskie biblioteki, zaréwno publiczne, jak
i akademickie.
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Katarzyna Wolff

Spoteczny zasieg bibliotek w Polsce. Potrzeby
I oczekiwania uzytkownikow

Twierdzenie, ze czas, gdy zewszad styszy sie o spoteczeristwie infor-
macyjnym, spoteczenstwie wiedzy, gdy w cenie jest Hapitat Hutturowy,
to dia bibtiotett z ich sttumutowang informacjg, wiedzg, Hutturg oftres
wrecz wymarzony, jest oczywiscie truizmem. Sprébujmy jednatt przyjrzec
sie - dos¢ pobieznie i raczej zgrubnie, tj. na tyle, na ile pozwatajg warunki
referatu - jatt sytuacja ta przedstawia sie w naszym #Hraju. Rozpatrzmy
oferte, jaltg bibtiotetti stttadajg swoim uzytitownilcom z uwzglednieniem
zmian dottonujacych sie w tej dziedzinie w ostatnich fatach, przeanalizuj-
my stopief spotecznego zainteresowania ich dziatalnoScig oraz sposob,
w jaki sg one postrzegane przez spoteczenstwo ijego poszczeg6lne gru-

IO/W 2007 r potencjalny uzytkownik miat do swojej dyspozycji blisko 8,5
tys. (doktadnie 8489) bibliotek publicznych, ponad 1200 (doktadnie 1203)
naukowych z Bibliotekg Narodowg, ponad 500 (521) fachowych i nieco
ponad 100 (104) fachowo-beletrystycznych w zaktadach pracy, ponad 300
(338) bibliotek pedagogicznych, 84 os$rodki informacji naukowej, tech-
nicznej i ekonomicznej, 21 bibliotek towarzystw naukowych oraz biblio-
teki szkolne i parafialne, na temat ktérych statystyki raczej milcza. Zgro-
madzone w nich zbiory to niewyobrazalna liczba woluminéw i jednostek
inwentarzowych, z przewagga oczywiscie ksigzek.

Do wymienionych coraz liczniej dolgczaja biblioteki funkcjonujace
w sieci. Platforma cyfrowa SBP Elektroniczna BIBlioteka na koniec lutego
2009 r rejestrowata 42 tego rodzaju inicjatywy, dzielac je na instytucjo-
nalne i regionalne. Wigkszo$¢ z nich to pod wzgledem zbioréw cyfrowa
emanacja wybranych bibliotek publicznych i naukowych, oznaczajaca do-
step do - oczywiscie - ciggle zaledwie niewielkiej czesci ich zbioréw. Sg
jednak réwniez inicjatywy samodzielne, przyktadem projekt Uniwersyte-
tu Gdanskiego (notabene jeden z pierwszych w kraju z dostepem do pet-
nych tekstow), czyli Wirtualna Biblioteka Literatury Polskiej prezentujaca
(z mysla gtéwnie o uczniach) znaczace utwory literatury polskiej, noty bio-
graficzne autoréw, szczegdtowe opisy bibliograficzne, ilustracje, czy adre-



sowany réwniez do uczniéw portal Wolne Lektury lub ICM - Biblioteka
Wirtualna, tj. system sieciowego udostepniania naukowych baz danych
i czasopism elektronicznych (wwiekszo$ci ptatny) przez Interdyscyplinarne
Centrum Modelowania Matematycznego i Komputerowego Uniwersytetu
Warszawskiego. Pamieta¢ nalezy takze o inicjatywach miedzynarodowych
(m.in. Project Gutenberg, The European Library, Treasures from Europe’s
Libraries), w tym inicjatywnie firmy Google oferujgcej internetowg forme
dostepnosci do zbioréw bibliotecznych (Library Project) oraz informacje
0 ksigzkach, mozliwosciach ich zakupu lub wypozyczenia, co - jak pisza
organizatorzy - ,,przypomina troche przegladanie ksigzek w ksiegami, tyle
ze w stylu Google”, a takze nowy produkt firmy w postaci mozliwosci
tworzenia spersonalizowanych, osobistych bibliotek, ich prezentowania
ldzielenia sie nimi (a przy okazji takze opiniami i recenzjami).

Warto wymieni¢ tez sklepy internetowe specjalizujgce sie w wydaw-
nictwach cyfrowych: platformy Zixo.pl., Nexto.pl, Virtualo.pl oferujace
mozliwo$¢ zakupu catych publikacji lub wybranych rozdziatéw, takze na
zasadach dostepu czasowego (w przypadku ostatniej inicjatywy klientowi
proponuje sie ponadto mozliwos$¢ tworzenia po zakupie wiasnej biblioteki,
do ktérej ma on dostep w kazdej chwili po zalogowaniu) oraz czytelnie on-
line ibuk.pl, oferujgcg wybrane publikacje wydawnictwa PWN i dziewie-
ciu innych oficyn zarébwno odbiorcom indywidualnym, jak i tradycyjnym
bibliotekom. Potencjalny czytelnik ma do swojej dyspozycji takze réznego
rodzaju bazy gromadzace pliki tekstowe, dostepne w catosci lub we frag-
mentach, bezptatnie lub za odptatnoscia, czy po prostu ksiazki zawieszone
w sieci na zasadach nie zawsze legalnych. Nie bez znaczenia sg i takie
inicjatywy, ktére co prawda nie oferujg dostepnosci do plikow tekstowych,
lecz polegajg na rozwinietym doradztwie, polecaniu i recenzowaniu lektur,
przyktadem serwisy internetowe BiblioNETka czy Bromba.

Nikt oczywiscie nie jest w stanie zliczy¢ tego wszystkiego, co juz obec-
nie sie¢ ma do zaproponowania potencjalnym czytelnikom. Jednak nawet
jesli proces cyfryzacji wyraznie w ostatnim okresie przyspiesza (np. tyl-
ko w Federacji Bibliotek Cyfrowych w maju 2009 r. dostepnych byto juz
255 668 publikacji, podczas gdy we wrze$niu 2008 r. 150 tys.), to przeciez
i tak trzeba zgodzi¢ sie z Philippem Colombet, odpowiedzialnym w firmie
Google za program Google Book Search, gdy podczas jego polskiej pre-
zentacji mowit: ,Internet, cho¢ majuz setki milionéw stron, zawiera zale-
dwie 15-20%. dostepnych na Swiecie informacji. Reszta znajduje sie poza
siecig - w bibliotekach™".

Z tego wzgledu, ale przede wszystkim biorgc pod uwage ciggle niepo-
réwnywalne zakresy oddziatywania obu form dostepnosci do tekstow -
wystarczy, powotujac sie na cykliczne badania Biblioteki Narodowej, po-
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wiedzieé, ze w 2008 r. tradycyjne biblioteki byty zrédiem tsiazett dta 40%
ich czytelnittdw, Internet za$ (bibtiotetti cyfrowe, portate itp.) tyhto dia
2% - szczegOlna uwaga ciggte natezy sie tej pierwszej.

Oferta bibliotek

Spotytcamy sie w momencie, gdy powszechng pratctylcgjest podsumowy-
wanie ttoriczgcego sie 20-tecia. Lata te tatcze dia bibtiotetcarstwa oznaczaty
znamienne przetcsztatcenia itconieczno$¢ odnajdywania sie w nowych i- co
natezy podicresti¢ - state sie zmieniajagcych warunlcach. Zmiany ustrojowe,
przejScie od systemu scentralizowanego do demolcratycznego pociggnety
za sobg przelcsztatcenia organizacyjne w funlccjonowaniu bibliotek;: nowe
uregulowania prawne i nowe zasady ich finansowania. Z poczatkowego
chaosu zaczat wytaniac sie rynek wydawniczo-ksiegarski, ktory niést nowe
problemy. Zmieniato sie spoteczernstwo: jego strulttura, dystanse, aspiracje
i preferencje. Pojawiata sie nowa oferta w zakresie kultury i nowe formy
kulturalnej aktywnosci. To wszystko przektadato sie na funkcjonowanie bi-
bliotek: ich zasobno$¢, charakter zbiorow, zasieg oddziatywania”. Prze$le-
dzenie wszystkich zawirowan, perturbacji, mniejszych i wiekszych zmian,
ktére w ciggu tych 20 lat przeszto bibliotekarstwo jest samo w sobie tema-
tem ciekawym i wartym przeanalizowania. W swoim czasie poszczegdl-
nym kwestiom poswiecono wiele artykutéw w prasie branzowej. Konczace
sie 20-lecie warto wiec by¢ moze podsumowac rodzajem kalendarium po-
taczonym z katalogiem problemdw, nie tylko by udokumentowac to, co juz
poza nami, lecz takze z myslg o przysztosci.

Z grubsza rzecz ujmujagc, trzeba wskazaé dwie grupy uwarunko-
wan zachodzacych zmian, a tym samym dwie perspektywy ich opisu.
Pierwsza - wynikajaca z przeksztatcen ustrojowych i dotyczagca gtownie
sfery prawno-organizacyjnej funkcjonowaniabibliotek, w praktyce oznacza
dla 0s6b w nich zatrudnionych (zw#aszcza na stanowiskach kierowniczych)
koniecznos$é uktadania sie z nowymi organizatorami (najczesciej przedsta-
wicielami lokalnych witadz), uczenia sie nowych zasad finansowania, spo-
sob6w pozyskiwania zewnetrznych pieniedzy, dbania o wizerunek firmy
i jej promocje. | druga - uwzgledniajgca odbiorce. Jego wptyw na funk-
cjonowanie bibliotek - mimo ich niekomercyjnego charakteru - znacznie
sie zwiekszyt. Przejawiat nawet w kwestiach tak pozornie odlegtych, jak
uzyskiwanie dotacji czy grantdw (czesto powigzanych przeciez ze wskaz-
nikami efektywnosci, tj. odsetkiem uzytkownikdw), nie méwiac juz o pro-

~Por. m.in. J. Kotodziejska: Lokalnos$¢ i uniwersalno$c bibliotek. Warszawa 2000; B. Budynska,

M. Jezierska: Biblioteki powiatowe w sze$¢ lat po reformie. W: Sie¢ bibliotek publicznych wobec
potrzeb spoteczenstwa informacyjnego. Warszawa 2006, s. 114-126.



blemach zawigzanych z ksztattowaniem zbioréw czy decyzjach dotyczga-
cych poszerzania oferty informacyjno-ustugowej. Reahzacja tych zadan
faczyta sie z HoniecznoScig reagowania bibtiotett na dominujagce w danym
czasie zjawista spoteczne, taicie jatt chocby boom eduttacyjny, bezrobocie,
migracje, probtemy réznego rodzaju wytttuczen czy niepetnosprawnosci
oraz zmiany hutturowe, w tym zwlaszcza zwigzane z upowszechnianiem
sie nowych technologii i dominacja ftuttury popularnej. W uczeniu si¢ ,,no-
wej rzeczywisto$ci” pomocg stuzyto bibliotekarzom przede wszystkim
Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich, a takze nowo utworzone organi-
zacje, min. Polskie Towarzystwo Czytelnicze (warto tu przypomnie¢ 10
Forow Czytelniczych zorganizowanych przez PTCz i WBP w Kielcach,
z ktorych kazde konczyto sie publikacjg). Nie bez znaczenia byty rowniez
niektére inicjatywy kierowane do bibliotek z zewnatrz, np. konkurs ogto-
szony przez Narodowy Bank Polski we wspétpracy z Biblioteka Narodowa
»Z ekonomig na ty”, czy projekt Dyskusyjne Kluby Ksigzki prowadzony
przez Instytutu Ksigzki. Podejmowane dziatania przyczyniaty sie do po-
szerzania kompetencji bibliotekarzy zar6wno o wiedze og6lng, jak i umie-
jetnosci praktyczne, stuzyty integracji Srodowiska i wymianie do$wiadczen.
Mozna wiec chyba zaryzykowaé twierdzenie, ze w koriczacym sie 20-leciu
w bibliotekarstwie pojawita sie¢ pewna nowa jako$¢ wynikajaca zar6wno
z koniecznos$ci dostosowywania sie do zmieniajgcych sie uwarunkowan,
jak i innowacyjnosci oraz kreatywnosci samego $rodowiska.

Sprobujmyjednak narzecz catg spdjrzeé od strony uzytkownikéw tych in-
stytucji - najpierw potencjalnych, a nastepnie faktycznych, ograniczajac sie
jednocze$nie do najbardziej podstawowych kwestii, dotyczacych - mozna
rzec - substancjalnosci bibliotekarstwa.

Tabela 1
Liczba bibliotek w Polsce w latach 1989-2007
Typy bibliotek
fachowo- towa-
Lata put?lﬁczn.e naukowe pe.dago- fachowe beletry- os’.rodki rzystw
(z filiami) giczne styczne inte nauko-
wych
1989 10313 1202 365 2433 b.d. 1379 b.d
1993 9605 1285 353 1591 113 412 35
1995 9505 1269 350 1423 84 312 30
2003 8727 1276 346 657 143 113 21
2005 8591 1219 344 567 116 93 21
2007 8489 1203 338 521 104 84 21

Zrédto: Kultura 1992, Kultura w latach 1994-1996, Kultura 2007 - publikacje GUS.



ZaczaC wypada zatem po prostu od liczby bibliotek. Konczace sie
20-lecie przyniosto gtownie ich spadek, aw przypadku niektérych typow -
bibliotek w zaktadach pracy i o$rodkoéw inte - praktycznie ich likwida-
cje, stanowiagcg konsekwencje zmiany systemowej po 1989 r. Czes¢ ubyt-
kow, zwitaszcza w sieci bibliotek publicznych i szczegdlnie w pierwszych
latach omawianego 20-lecia, tgczy¢é mozna byto z racjonalizacjg sieci.
W sumie jednak bilans bibliotekarstwa publicznego za okres 1989-2007
wyraza sie znaczacym skurczeniem stanu instytucjonalnego, o blisko 2 tys.
placowek (doktadnie o 1824). Moze niepokoi¢, ze proces ten postepuje,
obejmujac zwtlaszcza filie wiejskie: w latach 2005-2007 likwidacji ulegto
kolejnych 91 placowek, na wsi - 62, w miastach - 29. Gwoli Scistosci
nalezy dodac, ze przy zaprezentowanym ujemnym bilansie w tym samym
czasie powotywane sa jednak (co prawda sporadycznie) placowki nowe,
np. w 2007 r. 6 bibliotek macierzystych”, co dowodzi pewnej elastyczno-
ci sieci, jej dostosowywania sie do zmian czy to demograficznych, czy
osadniczych, czy cho¢by wynikajacych z przepisow prawnych. Tak duze
ubytki spowodowaty jednak, ze liczba mieszkancow przypadajacych na
1 placowke biblioteczng systematycznie wzrasta™, a wsie oraz miejskie
osiedla (zwtaszcza nowo powstate) bez biblioteki, a co za tym idzie nie-
jednokrotnie w ogdle bez ksigzki w najblizszym otoczeniu, spotka¢ mozna
coraz czesciej. Stan taki jest oczywiscie szczegOlnie dolegliwy dla dzieci,
miodszej mtodziezy oraz 0s6b starszych. Warto tez zauwazy¢ brak korela-
cji miedzy powiekszajaca sie liczbg wyzszych uczelni i iloScig studentdw,
apozostajgcg na poziomie 1989 r. liczbg bibliotek naukowych, co wskazu-
je na brak podstawowego naukowego zaplecza dla duzej grupy uczgcych
sie, a dla bibliotek publicznych niejednokrotnie tgczy sie z dodatkowymi
obcigzeniami wynikajacymi z koniecznosci gromadzenia specjalistycznej
literatury naukowej.

Kolejna ogdlna kwestia, szczegdlnie istotna z punku widzenia uzytkow-
nika, to oczywiscie zbiory bibliotek. Majac swiadomos¢, ze czesto problem
tkwi nie tyle w liczhie zgromadzonych woluminéw, ile w odpowiednim
doborze literatury, to przeciez juz na podstawie tych pierwszych danych
mozna prébowac oceni¢ oferte, jakg biblioteki sktadajg swoim uzytkow-
nikom.

W omawianym okresie systematycznie powiekszaty sie zbiory biblio-
tek naukowych, a takze (cho¢ w nieporéwnanie mniejszym stopniu) pe-
dagogicznych, co zwitaszcza w przypadku pierwszych zrozumiate, wyni-
ka bowiem ze statutowych obowigzkow (przynajmniej niektérych z nich)
gromadzenia i archiwizowania biezacej produkcji wydawniczej. Kurczyty
za$ - co réwnie oczywiste - zasoby bibliotek sieci likwidowanych. Zmia-

A, Biblioteki Publiczne w Liczbach 2007”. Warszawa 2008, s. 9.
Wedtug ,,Bibliotek Publicznych w Liczbach” w 1990 r. na 1 placdwke bibhoteczng przypadato
3718 mieszkancow, w 2007 r. za$ - juz 4490. ,,Biblioteki Pubhczne w Liczbach 1990” Warszawa
1991, s. 62; ,,Bibhoteki Publiczne w Liczbach 2007”. Warszawa 2008, s. 98.



ny ustrojowe, organizacyjne, gospodarcze i kulturowe silnie odbity sie na
zasobach bibliotek publicznych. Obserwowane réznice to wypadkowa za-
rébwno ich sytuacji finansowej, jak i koniecznosci prowadzenia selekciji,
w pierwszym okresie gtownie rewizji zasobéw PRL pod wzgledem mery-
torycznym, a nastepnie prowadzonej na biezgco selekcji funkcjonalnej”

Tabela 2

Zbiory (ksigzki, czasopisma, zbiory specjalne) bibliotek w Polsce w latach 1989-2007
(w wol. ijedn. inwent.)

Typy bibliotek

fachowo towa-
Lata i - B § i
pub_l!czn_e naukowe pe.dago fachowe beletry- OS.rOdkl rzystw
(z filiami) giczne inte nauko-
styczne
wych
1989 139324707 77600300 13738400 14133500 b.d. 54563200 b.d.

1993 138926500 84061537 13996332 13788274 1054899 9799262 675043
1995 139970136 92338090 14165365 39291805 86065 6502466 423243
2003 138322626 99796623 15266271 23544854 1612319 2896321 586859
2005 139611726 107480752 15348731 22538147 1341121 2715326 491298
2006 139965358 b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d.

2007 140144901 109367898 15315054 22498725 1230920 2415795 517790

Zrédto: Kultura 1992, Kultura w latach 1994-1996, Kultura 2007 - publikacje GUS.

Jednak gtéwny problem w przypadku zbioréw bibliotek publicznych
faczyt sie, nic nie tracgc na aktualnosci, z ich zaopatrzeniem w wydawni-
cze nowosci. Wskaznik ich zakupu po 1989 r. dramatycznie spadat, i to
w sytuacji gdy z roku na rok tytutowa oferta wydawnictw powiekszata sie®,
by w 2003 r. osiagna¢ najnizszy poziom 5,1 ksigzek na 100 mieszkancow.
Celowa budzetowa dotacja ijej konstrukcja, obligujgca rowniez samorza-
dy do finansowania zakupu nowosci, proces ten zatrzymata i w 2007 r.
wskaznik ten wzrést do 9,5 ksiazki na 100 mieszkancow”.

Ostatnie lata zaowocowaly takze - wraz z upowszechnianiem sie
nowych technologii - zmianami w strukturze nabywanych nowosci,
w liczbach bezwzglednych nawet do$¢ znacznymi, zwtaszcza gdy braé pod

~Zalecenia IFLA méwig np., ze w bibliotece co 5 lat powinna by¢ wymienia % zbioréw, a co
20 lat cato$¢. Por. Dziatalno$¢ bibliotek publicznych. Standardy miedzynarodowe IFLA-UNESCO.
Warszawa 2002. Pisze o tym m.in. Barbara Budzynska. Por. B. Budynska: Ksztattowanie ksiego-
zbioréw w bibliotekach publicznych. W: Zbiory izasoby informacyjne bibliotek publicznych. Red.
K. Wolff. Warszawa 2009, s. 76-99, a wcze$niej takze m.in. J. Wojciechowski: Tworzenie kolekcji
w bibliotekach pubhcznych. W: Blizej biblioteki. Forum czytelnicze IV. Warszawa 1997, s. 125-
145.

»Ruch Wydawniczy w Liczbach” rejestruje w 1992 r. nieco ponad 11 tys. tytutéw ksigzek,

w 2000 r. - ponad 22 tys., w 2006 r. - ponad 24 tys., aw 2007 r. - ponad 25 tys.

* ,.Biblioteki Pubhczne w Liczbach 20077, s. 29.



uwage tego rodzaju oferte, lecz w odsetkach ciggle jeszcze stabo sie zazna-
czajacymi” Zmiany te widoczne byty przede wszystkim w bibliotekach na-
ukowych (w 2003 r. dokumenty elektroniczne stanowity 0,8% wptywodw,
w 2005 r. - 3, w 2007 r. - 4%) i pedagogicznych (odpowiednio: 0,8, 1,8
i 2,2% wplywow), w mniejszym stopniu w bibliotekach publicznych (w
latach 2005-2007 wptywy utrzymywaty sie na statym poziomie 0,4-0,5%>).
Zasoby bibliotek to gtéwnie ksigzki, np. w bibliotekach publicznych
w 2007 r. stanowity one 95,5%> zbiorow.

Gdyby zatem poprzesta¢ jedynie na tak podstawowych danych - pod-
sumowac oferte, jakg biblioteki sktadajg swoim potencjalnym uzytkowni-
kom, nalezatoby wskaza¢ co najmniej trzy sprawy. Pierwsza - to kurczenie
sie bibliotekarstwa pod wzgledem instytucjonalnym: likwidacja wiekszo-
$ci bibliotek w zaktadach pracy i osrodkéw inte oraz state zmniejszanie
sie liczby, zwiaszcza bibliotek publicznych, lecz takze pedagogicznych
i naukowych. Druga - to trudno$ci w kompletowaniu zbioréw, zauwazalne
przede wszystkim w bibliotekach publicznych. Trzecia - to bardzo stabilna
struktura zbioréw skupionych na ksigzkach.

Uzytkownicy bibliotek i ich potrzeby

Pytaniem, ktore w sposob oczywisty sie w tym momencie pojawia, jest
pytanie o uzytkownikdw bibliotek. W ostatniej edycji cyklicznego badania
Biblioteki Narodowej ,,Spoteczny zasieg ksigzki w Polsce” odwiedzenie
w ciggu 12 miesiecy 2008 r przynajmniej jednej (jakiejkolwiek) biblioteki
zadeklarowato 24%> co najmniej 15-letnich mieszkancéw Polski, co bio-
rac pod uwage reprezentatywnos$¢ badania odpowiada 7 740 816 osobom
w tym przedziale wieku. W analogicznym badaniu w 2004 r. odsetek ten
wyniést 32% i odpowiadat 10 124 096 osobom. Oznacza to, ze w okresie
2004-2008 bibliotekom ubyto ponad 2 min uzytkownikéw**. Nalezy pod-
kreslié¢, ze badanie nie uwzglednia dzieci do 15 roku zycia, a wiec grupy
licznie reprezentowanej w bibliotekach publicznych (28,9% w 2004 r.,
26,9% - 2007 r.").

W tym, ze biblioteki moga liczy¢ przede wszystkim na ludzi mtodych
ijeszcze sie uczacych, nie ma nic odkrywczego. Zaskakiwa¢ moga jedynie
duze roznice pomiedzy poszczeg6lnymi kategoriami wieku: mate zainte-
resowanie bibliotekami grup aktywnych zawodowo (30-40-, i 50-latkdw),
ale rowniez os6b powyzej 60. roku zycia. Wyjatkowo rzadko odwiedzajg

*Tamze, s. 34.

Por. G. Straus, K. Wolff: Czytanie, kupowanie, wypozyczanie. Warszawa 2006 oraz K. Wolff:
Spoteczny zasieg ksigzki w Polsce w 2008 r. - kommikat z badan Biblioteki Narodowej. Poradnik
Bibliotekarza 2009 nr 5 oraz dziat ,,Aktualnosci” na stronie BN, tryb dostepu: www.bn.org.pl.

,,Biblioteki Publiczne w Liczbach” - roczniki 2004 i 2007.


http://www.bn.org.pl

Cechy spoteczno-demograficzne a deklaracje co najmniej 15-letnich mieszkancéw Polski na temat
odwiedzenie przez nich w ciagu roku przynajmniej jednej bibhoteki w latach 2004-2008
(w odsetkach)

Cechy spoleczno-demogra- Korzystanie z bibhotek
ficzne 2004 2008
Ogotem: 32 24
e mezczyzni 28 o
kobiety 35 30
Wi9k:15_19 75 7
20-29 49 35
30-39 28 19
40-49 25 21
50-59 19 13
60 i wiecej 14 10
Wyksztatcenie:
podstawowe 24 20
i gimnazjalne
zasadnicze zawodowe 20 9
$rednie i pomaturalne 39 31
wyzsze i hcencjat 57 39
Miejscg zlamieszkania: 23 20
wies$
miasto do 20 tys 41 24
miasto 21-100 tys 35 23
miasto 101-500 tys. 40 30
miasto powyzej 500 tys. 33 25

:ne badanie BN ,,Spoteczny zasieg ksigzki w Polsce”.

biblioteki osoby o najnizszym wyksztatceniu (tylko 3% legitymuja-
cych sie wyksztatceniem podstawowym i tylko 9% zasadniczym zawo-
dowym) przy ponad 30-procentowym zasiegu tych instytucji w grupach
z wyksztatceniem $rednim i wyzszym. Ciekawych wnioskow dostarczyto
natomiast uwzglednienie zmiennej miejsca zamieszkania. W 2008 r. nie
zaobserwowali$my znaczacych réznic miedzy mieszkanncami miast i wsi,
choc ci ostatni do bibliotek zagladali oczywiscie najrzadziej (20%). Ponad-
przecietng popularno$cig biblioteki cieszyty sie tylko wsréd mieszkancéw
miast 100-500-tysiecznych (30%). W miastach zaréwno najmniejszych, jak
i Srednich oraz w duzych aglomeracjach i na wsi odsetki korzystajgcych
z bibliotek przedstawiaty sie podobnie. Co ciekawe, to wyréwnanie za-



siegu bibliotek dokonato sie w ciggu 4 ostatnich lat. Do zarejestrowanego
w tym czasie spadku zainteresowania bibliotekami (o0 8 punktéw procento-
wych) przyczynity sie bowiem wprawdzie wszystkie wyrdznione kategorie
ludnosci, dwie z nich jednak szczeg6lnie, a mianowicie osoby z wyksztat-
ceniem wyzszym (spadek o 18 punktéw procentowych) oraz mieszkancy
matych, najwyzej 20-tysiecznych miast (spadek o 17 punktow procento-
wych). Znaczne, bo przekraczajgce 10 punktow procentowych, spadki po-
pularnosci bibliotek odnotowano réwniez w miastach 20-100-tysiecznych
(12 punktéw procentowych), wsérdod oséb z wyksztatceniem zasadniczym
zawodowym (11 punktéw procentowych) i wérdd mezczyzn (llpunktéw
procentowych). W poszczegdlnych kategoriach ich przyczyny mogty by¢
z pewnoscig rézne, charakterystycznajestjednak jedna zbieznos$¢. Spadek
zainteresowania bibliotekami miat czesSciowo podobny charakterjak obser-
wowany w tym samym czasie spadek czytelnictwa ksigzek. Z odwiedzania
bibliotek tak, jak i z czytania ksigzek zrezygnowali w tym czasie przede
wszystkim mieszkancy najmniejszych miast oraz mezczyzni. Przyczyny
tego mogty by¢ natury zewnetrznej, np. zwigzanej z migracjg zarobkowa,
ktéra - jak wykazujg inne badania" - najbardziej zaznaczyta sie wiasnie
w matych miejscowosciach, ale mogty tez leze¢ po stronie samych bibho-
tek, Yaczy€ z ich niedostateczng lub niewtasciwie sprofilowang oferta.

Na koniec warto tez podkre$lic, ze - co do pewnego stopnia
oczywiste - biblioteki moga liczy¢ przede wszystkim na tych, ktérzy po-
zostajg w obszarze oddziatywania kultury ksigzki: odwiedza je bowiem
potowa czytelnikow ksigzek, lecz zaledwie 8% nieczytajacych, blisko po-
towa (46%) kupujacych ksigzki, lecz tylko co szdsta osoba (17%) ich nie-
kupujaca.

Spadki korzystania z bibliotek stwierdzamy réwniez na podstawie in-
nego zrddta, czyli statystyki bibliotecznej (uwzglednia ona liczbe czytelni-
kow, tj. osoby zarejestrowane w ciggu roku i przynajmniej raz korzystajgce
ze zbiorow bibliotecznych czy to na miejscu, czy na zewnatrz). Majg one
miejsce we wszystkich typach bibliotek, z wyjatkiem bibliotek naukowych,
w ktérych po 1989 r. obserwujemy systematyczny i znaczacy (blisko trzy-
krotny) wzrost liczby uzytkownikéw, a co niewatpliwie stanowi efekt od-
dziatywania boomu edukacyjnego

Na szczegdlne przeanalizowanie na pewno zastuguje sytuacja biblio-
tek publicznych jako instytucji charakteryzujgcych sie powszechnym do-
stepem i uniwersalnymi zbiorami. Zachodzace zmiany najlepiej ilustruje

" Por. Diagnoza spoteczna 2007. Red. J. Czapinski, T. Panek. Warszawa 2007, s. 142. Tryb do-
stepu: http://www.diagnoza.com/files/diagnoza2007/raport.

Zauwazmy, ze w okresie 1990-2007 wskazniki skolaryzacji na poziomie wyzszym (tj. sto-
sunek procentowy o0s6b uczacych sie na danym poziomie do catej populacji w wieku nominalnie
przypisanym temu poziomowi ksztatcenia) wzrosty jednak az czterokrotnie oraz, ze w ostatnim
okresie hczba studentdw - gtéwnie ze wzgledéw demograficznych - zaczyna sie jednak zmniejszac
(w latach 2005-2008 o 0,8%). Por. Szkoty wyzsze i ichfinanse w 2007 r. Warszawa 2008. Tryb do-
stepu: http://www.stat.gov.pl.


http://www.diagnoza.com/files/diagnoza2007/raport
http://www.stat.gov.pl

Lata

1989
1993
1995
2003
2004
2005
2006
2007

Zrédto: Kultura 1992, Kultura w latach 1994-1996, Kultura 2007 - publikacje GUS.

Czytelnicy indywidualni w wybranych typach bibliotek w Polsce

publicz-
nych

7732785
6670991
7023110
7576505
7508511
7337277
7023259
6719075

naukowych

883800
1192195
1366249
2322357
b.d.
2333290
b.d.
2400872

w latach 1989-2007

Czs?telnicy w bibliotekach:

pedago-
gicznych

377500
418982
491139
607923
b.d.
585796
b.d.
561000

fachowych

232800
192234
193960
134769
b.d.
133296
b.d.
124276

osrodkach

inte
346500

93201
67027
24979

b.d.
20699

b.d.
18044

towarzystw
naukowych

b.d.
4179
2380
5077

b.d.
5309

b.d.
4912

Tabela 5

Czytelnicy ksigzek w populacji co najmniej 15-letnich mieszkancéw Polski, ogétem

oraz czytelnicy zarejestrowani w bibhotekach pubhcznych w latach 1989-2008 (w odsetkach)

Lata

1989
1992
1994
1996
2000
2002
2004
2006
2008

Czytelnicy ksigzek od
15 lat wzwyz, ogotem™

b.d.
71
56
58
54
54
58
50
38

Czytelnicy w bibho-
tekach pubhcznych**

20,4
17,2
17,9
18,6
19,1
19,6
19,7
18,4
17,6

* Zrodto: cykliczne badania Biblioteki Narodowej ,Spoteczny zasieg ksigzki w Polsce”, por. G. Straus, K.
WoHf: Polacy i ksigzki. Warszawa 1996, i tychze: Czytanie i kupowanie ksigzek w Polsce w 1994 r. Warszawa
1996; Zainteresowanie ksigzka w spoteczenstwie polskim w 1996. Warszawa 1998; Sienkiewicz, Mickiewicz,
Biblia, harleguiny.. wsLrszstwsL 2002; Czytanie, kupowanie, wypozyczanie. Warszawa 2006 oraz G. Straus, K.
Wohf, S. Wiemy: Ksigzka napoczatku wieku. Warszawa 2002, i tychze: Czytanie, kupowanie, .surfowanie. War-
szawa 2008 oraz K. Wolff: Spoteczny zasieg ksigzki w Polsce w 2008 r - komunikatz badan Biblioteki Narodo-
wej. Tryb dostepu: http://www.bn.org.pl

** 7rgdto: ,,Biblioteki Publiczne w Liczbach”, kolejne roczniki.

wskaznik liczby czytelnikdw na 100 mieszkancow. W przetomowym 1989r.
wyrazat sie on liczbg 20,4, w 1992 r. spadt do poziomu najnizszego
w omawianym okresie - 17,2, nastepnie stopniowo wzrastat, osiggajac


http://www.bn.org.pl

w 2003 r. 19,8, by ponownie zacza¢ spadaé iw 2007 r. wynies¢ 17,6, jakby
powracajgc do stanu z poczatku lat dziewiecdziesigtych ubiegtego wieku.
Jednak kontekst tych zmian byt kazdorazowo inny, co uwidacznia sig,
gdy konfrontujemy korzystanie z bibliotek publicznych ze wskaznikami
czytelnictwa ksigzek rejestrowanymi w ogolnopolskich sondazach Biblio-
teki Narodowej. Poczatek lat dziewieédziesigtych XX w. zaznaczyt sig,
co prawda trwajagcym bardzo krétko i pod wieloma wzgledami spektaku-
larnym, skokiem czytelniczym. W 1992 r., a wiec tym samym, w ktérym
odsetek czytelnikéw w bibliotekach byt w catym analizowanym 20-leciu
najnizszy, czytanie przynajmniej 1 ksigzki w ciggu roku, zadeklarowato
az 71% co najmniej 15-letnich mieszkancow Polski. Stato sie tak jednak
przede wszystkim dzieki towarzysko-rodzinnemu obiegowi ksigzek (po-
zyczanie od rodziny i znajomych jako Zrodto lektury wymienito az 53%
czytelnikdw) i indywidualnym zakupom (47%), przy znacznie mniejszym
udziale bibliotek (309%>), w tym publicznych (25%>), czego potwierdze-
niem takze znaczacy (w 1991 r. w stosunku do poprzedniego o ponad 13
min wol.) spadek liczby wypozyczen w bibliotekach'r Powrét poziomu
czytelnictwa do stanu sprzed przetomu, tj. do nieco ponad potowy co naj-
mniej 15-letnich mieszkancow Polski (56% w 1994 r., 58% w 1996 r., 54%
w 2000 r., 58% w 2004 r.), taczyt sie z odzyskiwaniem znaczenia przez
biblioteki, przy jednak zmniejszajacej sie liczbie wypozyczen, co z kolei
w o0golnym obrazie czytelnictwa wyrazito sie odwrdceniem proporcji
miedzy czytajacymi mato (nie wiecej niz 6 tytutdw rocznie), a czytajacy-
mi wiecej (co najmniej 7 tytutdw) i utrzymujacg sie od 1994 r. okoto 10-

procentowg przewaga tych pierwszych.
Tabela 6

Czytanie ksigzek przez co najmniej 15-letnich mieszkarnicéw Polski w latach 1992-2008
(w odsetkach)

Deklarujacy czytanie ksigzek

Lata o w tym deklarujacy czytanie rocznie* NiT(cSzi;tizjscy
09 1-6 ksiazek 7 |W|ez<;e|: ksig-
1992 71 29 42 29
1994 56 33 22 44
1996 58 34 24 42
2000 54 32 22 46
2002 54 32 22 44
2004 58 33 24 42
2006 50 31 18 50
2008 38 25 1 62

* Nie uwzgledniono oséb, ktére zadeklarowaty czytanie, lecz nie podaty liczby ksigzek.

Zrédto: cykliczne badanie BN ,,Spofeczny zasieg ksigzki w Polsce”.

*Kultura 1992. Warszawa 1992, s. 48.



Od 2000 r. biblioteki (w tym publiczne) staty sie dla czytelnikéw ksia-
zek ich gtébwnym zrédtem przy spadku znaczenia zwiaszcza obiegu to-
warzysko-rodzinnego, lecz réwniez indywidualnego zakupu. Najwyzszy
odsetek wskazan (51%) osiggnety biblioteki w badaniu z 2002 r. (w tym
publiczne - 38%), by jednak w latach nastepnych, nie tracgc swej pierw-
szej pozycji, stopniowo zmniejsza¢ zasieg oddziatywania (w 2004 r. byto
to 45% i 33%) dla bibliotek publicznych, w 2006 r. - odpowiednio: 40%)
i 26%, w 2008 r. - 40% i 27%).

Tabela 7

Gtéwne zrédia Icsigzelc wylcorzystywane przez ich co najmniej 15-letnich czytelnilcow w latach
1992- 2008 (w odsetkach)

Zr6dio czytanych ksigzek

bibhoteki
Lata K rodzina, wiasny
ogbtem w tym zakup znajomi ksiegozbior
pubhczne
1992 30 25 47 53 1
2000 45 34 46 34 38
2002 51 38 50 39 44
2004 45 33 38 36 40
2006 40 26 40 32 33
2008 40 27 33 35 36

zrodto: cykliczne badanie BN ,,Spoteczny zasieg ksigzki w Polsce”.

Zbiezno$¢ wynikéw badan czytelnictwa ze statystykg biblioteczng jest
tu bardzo charakterystyczna. Po okresie odzyskiwania uzytkownikoéw, od
2004 r. biblioteki ponownie ich traca, przy czym znaczacy spadek ma miej-
sce w 2007 r. (przy zastosowaniu wskaznika efektywnosci wyrazajgcego
sie liczbg czytelnikdw na 100 mieszkancow o blisko 1 punkt procento-
wy, z 18,4%) w 2006 r. do 17,6%0 w 2007 r.), a poprzedza go systema-
tyczne zmniejszanie sie liczby wypozyczen. W ogélnopolskich badaniach
czytelnictwa spadek odsetka deklarujacych czytanie ksigzek zarysowuje
sie po wyjatkowo korzystnym 2004 r. (58%0 czytajacych), ma przebieg
gwattowny i wyjatkowo gteboki (w 2006 r. czytanie ksigzek deklaru-
je juz tylko 50%, a w 2008 r. zaledwie 38%). Wyraznie wiec wida¢, ze
o ile poczatkowe ograniczanie oddziatywania bibliotek spowodowane
byto gtdwnie wewnetrzng sytuacjg tych instytucji (zwtaszcza brakiem
wydawniczych nowosci, literatury zawsze najbardziej poczytnej, lecz na
poczatku lat dziewiecdziesigtych XX w. cieszacej sie szczeg6lng popular-
noscig wynikajacg z jej albo niedostatecznej podazy przed 1989 r., albo
w 0gole nieobecnosci na polskim rynku), o tyle obecnie mamy do czynie-
nia ze zmianami natury ogélniejszej. Dotyczg one spotecznych preferencji
w dostepie do zrodet informacji oraz publikacji, a nawet - wskazuje na to



wiele przestanek - catego paradygmatu wspdtczesnej ttuttury. Szybto po-
stepujaca ttomputeryzacja i internatyzacja sprawiajg, ze informacja i duza
cze$¢ wiedzy do odbiorcow Horzystajagcych z tego nowego medium dociera
poprzez sie¢"”, a coraz wiettsza czes¢ uczestnictwa w Hutturze utega ,,udo-
mowieniu” -jednym mozliwosSci taicie stwarza Internet, innym, zwitaszcza
osobom gorzej wyksztatconym i starszym, po prostu telewizja'® Poprawa
w zaopatrzeniu w wydawnicze nowos$ci nie wystarcza wiec juz, by utrzy-
mac zasieg oddziatywania bibliotek na statym poziomie, nie méwiac juz
0jego poszerzaniu. Wszystko wskazuje wiec nato, ze biblioteki stajg przed
nowymi wyzwaniami, muszg z zachodzacych przemian wycigga¢ odpo-
wiednie wnioski, zaréwno ksztattujagc swoje zbiory'®, jak i- a moze nawet
przede wszystkim - proponujac dodatkowe ustugi. Paradoksalnie bowiem
w sytuacji, gdy gtéwnym zrédtem ksigzek dla czytelnikow sg biblioteki,
ich wptyw na poziom czytelnictwa staje sie coraz mniejszy.

O potrzebach odwiedzajacych biblioteki $wiadczy w pewnej mierze
réwniez sposob, w jaki korzysta sie z ich zbioréw, a wigc np. czy odbywa
sie to na miejscu w bibliotece, czy raczej poza nig, oraz jaki rodzaj do-
kumentow jest wybierany. | tak, w bibliotekach publicznych poczatkowo
(w latach 1995-2003) systematycznemu spadkowi wypozyczen na ze-
wnatrz  towarzyszyt jednak wzrost udostepnien na miejscu, natomiast
ostatnio (tj. poczynajgc od 2004 r.) rowniez ta druga forma korzystania
z ich zbioréw zaczeta traci¢ znaczenie (w 2007 r. udostepniono na miejscu
Oponad 7,5 min pozycji mniej nizw 2003 r.). Z kolei biblioteki naukowe, od-
notowujgce staty wzrost zainteresowania wypozyczaniem na zewnatrz, po
2003 r. rejestrujg mniejszg intensywnos$¢ korzystania na miejscu, aw biblio-
tekach pedagogicznych w tym czasie zmniejsza sie popularno$¢ obu form
korzystania ze zbioréw. Zjawisk tych nie sposéb nie fgczy¢ z postepujaca
komputeryzacjg i internatyzacja, w szybkim tempie zmieniajgcg dostep do
informacji i wiedzy oraz ze zmiang nawykow czytelnikéw i uzytkownikow
bibliotek'?

w badaniu przeprowadzonym we wrze$niu 2008 r. wéréd internautéw (3604 wywiady) 67%
uznato, ze wazny jest dla nich dostep przez Internet do wiedzy fachowej, zwigzanej z zawodem,
a 61% wskazato na korzystanie w wersji elektronicznej z podrecznikéw. Badani podkreslah wage
dostepnych w sieci informacji medycznych (60%), meteorologicznych (70%), kulturalnych (56%),
dotyczacych zycia pubhcznego (40%), poradnictwa zawodowego (47%). Dla 50% wazne byto czy-
tanie online prasy, a dla 24% ksigzek w wersji elektronicznej. Por. Priorytety rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego w opinii internautéw. Podsumowanie wynikéw badania. Warszawa 2008. Tryb do-
stepu: http://www.pbi.ogr.pl

W ciggu ostatniej dekady coraz wiecej czasu przeznaczamy na oglagdanie telewizji - w 1996 r.
przed telewizorem 3 godziny i wiecej spedzato 19,5% Polakéw, w 2007 r. - 29,4%, a rekordzistami
byty osoby z wyksztatceniem podstawowym. W kategorii tej az 24,2% ogladato telewizje ponad
4 godziny dziennie (w kategorii 0s6b z wyksztatceniem wyzszym i pomaturalnym - 10,5%). Por.
Diagnoza spoteczna 2007, dz. cyt.

Wiecej o wnioskach, jakie przy zakupie nowosci i okre$laniu polityki ksztattowania zbioréw
w bibliotekach, zwtaszcza pubhcznych, moznawycigga¢ napodstawie anahz zachowan czytelnikéw
1nabywcéw ksigzek, pisatam w innym miejscu. Por. K. Wolff: Zasieg ksigzki w Polsce, czyh co czy-
telnicy i nabywcy ksigzek maja do powiedzenia bibhotekarzom. W: Zbiory i zasoby informacyjne
bibtiotekpubticznych, dz.c57 s. 18-32.

” Wedtug cs?towanych juz wczedniej badan Bibhoteki Narodowej w 2008 r. dostep do Internetu


http://www.pbi.ogr.pl

Wypozyczenia na zewnatrz zbioréw (ksigzek, czasopism i zbioréw specjalnych tacznie)
czytelnikom indywidualnym w wybranych typach bibliotek w Polsce w latach 1989-2007
(w wol. ijedn. inw.)

Wypozyczenie na zewnatrz w bibliotekach:

Lata publicznych naukowych pediggﬁicz- fachowych os’r(i)r(]jtlzach
1989 b.d. 8993700 3680700 2855000 3099800
1990 157808188 b.d. b.d. b.d. b.d.
1993 155153663 9261542 4235384 1289148 709395
1995 161715791 11582804 5191120 1481118 548826
2003 153622083 17870404 6007277 598232 190181
2005 145027344 18092922 5509212 506486 14130
2006 137878406 b.d. b.d. b.d. b.d.
2007 130673869 18834431 4795843 406535 75691

Zrédto: Kultura 1992, Kultura w latach 1994-1996, Kultura 2007 - publikacje GUS.

Tabela 9
Udostepnianie na miejscu zbioréow (ksigzek, czasopism i zbioréw specjalnych tgcznie)
czs?telnikom indywidualnym w wybranych typach bibhotek w Polsce w latach 1989-2007

(w wol. ijedn. inw.)

Udostepnienia na miejscu w bibliotekach:

Lata publicznych naukowych pediggﬁicz- fachowych os’r(iJ:tI;ach
1989 b.d. 16989900 1297800 102100 207030
1990 16177298 b.d. b.d. b.d. b.d.
1993 25335577 19301103 1760058 1236921 618306
1995 29439227 26426158 2652602 1155747 509528
2003 41508008 41723326 4704987 1612212 224378
2005 39920485 40054806 4634659 1260152 160887
2006 36858941 b.d. b.d. b.d. b.d.
2007 33896383 35860202 3878721 938010 124175

Zrédto: Kultura 1992, Kultura w latach 1994-1996, Kultura 2007 - publikacje GUS.

We wszystkich typach bibliotek najwiekszym zainteresowaniem cieszg,
co oczywiscie zrozumiate, ksigzki oraz czasopisma, a dopiero w dalszej ko-
lejnosci zbiory specjalne, w tym dokumenty elektroniczne. W wykorzysta-

deklarowato 55% mieszkancéw Polski w wielm 15 lat i wiecej, a korzystanie z niego 47% (w tym
91% wskazywato na dom jako miejsce korzystania z sieci), podczas gdy w 2006 r. korzystajacy
z Internetu stanowili 36%, aw 2002 r. - 22%. Por. G. Straus, K. Wolff, S. Wierny: Ksigzka napo-
czatku wieku. dz. cyt. oraz tychze: Czytanie, kupowanie, surfowanie, dz. cyt.



niu zbioréw specjalnych przodujg biblioteki naukowe, lecz i one, zwtasz-
cza w wypozyczeniach na zewnatrz, mozna powiedzie¢, stojg ksiazkami.
W sposéb godny odnotowania powieksza sie natomiast udziat dokumen-
tow elektronicznych w korzystaniu z bibliotek publicznych i to nie tylko
namiejscu (z 1,4% w 2004 r. do 3,2% w 2007 r.), lecz rbwniez na zewnatrz
(z absolutnie Sladowego wskaznika 0,04%> w 2004 r. do 0,1%> w 2007 r.).
Zmiany te widoczne sg zw#aszcza przy poréwnaniu bioragcym pod uwage
liczby bezwzgledne. W 2004 r. wypozyczono do domu nieco ponad 60

Tabela 10

Udziat ksigzek, dokumentéw elektronicznych, zbioréw specjalnych w wykorzystaniu zbioréw w
wybranych typach bibhotek w Polsce w latach 2003-2007 (w odsetkach)

Typ dokumentoéw

Typ  Spo- 2003* 2004 2005 2006 2007
bi-  sob .
. ksigz-
blio- - korzy- = 2> ygiap dok. ksiaze Qoo ksiaz Qe ksiat oo
tek  stania PEC i elektr. ki © ki ki :
sop.
na
M€ 984 16 470 14 465 29 460 30 450 32
Pu- Scu
0,
blicz-  100%
ne na ze-
wnatrz 97,7 23 930 004 93 006 930 009 956 01
100%
ksigz-  zb. ksigz-  zb. ksigz- zb. ksigz- zb. ksigz- zb.
ki spec.  Ki spec. ki spec. ki spec. ki spec.
na
Me" 576 45 bd  bd 61,5 46 bd  bd 622 42
Na- scu
100%
uko-
we na ze-
wnatrz 91,8 34 bd  bd. 936 29 bd  bd 943 26
100%
na
:;'uej' 427 06 bd.  bd 446 06 bd bd 463 05
Peda- 100%
go-
gicz-
ne na ze-
wnatrz 947 20 bd.  bd. 953 25 bd.  bd 954 27
100%

*W 2003 r. rejestrowano korzystanie tgcznie z ksigzek i czasopism oraz tacznie ze zbiordw specjalnych.
Zrédto: ,,Biblioteki Publiczne w Liczbach” - kolejne roczniki, Kultura 2007.



tys. jednostek inwentarzowych tego rodzaju dokumentéw, na miejscu za$
udostepniono ich ponad 550 tys., w 2007 r. natomiast, odpowiednio: po-
nad 170 tys. i ponad milion'l W przypadku wypozyczen na zewnatrz za-
interesowanie w bibliotekach publicznych dokumentami elektronicznymi
w ciggu zaledwie 3 lat wzrosto zatem blisko trzykrotnie.

Sprébujmy zatem podsumowac kolejng cze$¢ naszych rozwazan:

1. Mimo spadku zainteresowania bibliotekami z ich oferty korzysta nadal
znaczna, bo (nie liczac dzieci i mtodszej mtodziezy) ponad 7,5-milionowa
zbiorowos¢.

2. Uzytkownicy bibliotek rekrutujg sie gtdwnie sposréd os6b miodych
i jeszcze sie uczacych oraz czytelnikdw ksigzek i ich nabywcéw, a wiec
0s0b pozostajacych w kregu oddziatywania instytucji edukacyjnych i kul-
tury ksiazki.

3. Spadek zainteresowania ofertg bibliotek, jaki dokonat sie w latach
2004-2008, zawdzieczamy wszystkim kategoriom spoteczenstwa, jednak
w najwiekszym stopniu osobom w wyksztatceniem wyzszym oraz miesz-
kancom najmniejszych miast, przy zmniejszajacych sie réznicach miedzy
mieszkancami miast i wsi (cho¢ ci ostatni tradycyjnie stanowig grupe naj-
rzadziej odwiedzajgcg biblioteki).

4. Wyijatek natle ogélnego spadku zainteresowania bibliotekami stanowia
biblioteki naukowe, systematycznie powiekszajgce krag swoich uzytkow-
nikéw. Wzrost ten, cho¢ znaczny (w latach 1989-2007 blisko trzykrotny)
nie odzwierciedla jednak w petni wzrostu liczby studentéw (w tym samym
czasie wskazniki skolaryzacji na poziomie wyzszym wzrosty bowiem czte-
rokrotnie). Widac zatem, ze biblioteki naukowe nie zagospodarowaty catej
studiujacej populaciji.

5. Cho¢ gtéwnym Zréditem ksigzek dla czytelnikow stajg sie biblioteki,
to ich wptyw na poziom czytelnictwa trudno uznaé za satysfakcjonujacy,
np. wzrost zakupdéw nowosci do bibliotek publicznych nie przetozyt sie ani
na wyzsze wskazniki czytania ksigzek, ani wzrost liczby korzystajacych
z tych instytuciji.

6. Zmniejsza sie intensywno$¢ korzystania z bibliotek (zwiaszcza po
2003 r.), w czym upatrywaé mozna konkurencyjnosci Internetu.

7. Biblioteki stuzg swoim uzytkownikom - co zwazywszy natozone na
nie zadania i charakter zbioréw oczywiste - gtdwnie jako ogromne ma-
gazyny ksigzek, inne rodzaje zbioréw stanowig swego rodzaju dodatek,
powoli odgrywajacy jednak coraz wiekszg role.

8. Niewielki, lecz jednak spadek popularnosci bibliotek oraz stopnio-
wa zmiana sposobOw korzystania z nich wskazujg, ze biblioteki powinny
poszerza¢ zakres swoich ustug, wychodzac poza tradycyjne funkcje udo-
stepniania zbiorow oraz w wigkszym stopniu uwzglednia¢ nowe typy do-
kumentéw i nowe formy dostepu do nich.

,,Biblioteki Publiczne w Liczbach”, roczniki 2004 i 2007.



Spoteczne oczekiwania wobec bibliotek publicznych

Znajac zasieg bibliotek w spoteczenstwie polskim oraz potrzeby, jakie
one zaspokajajg, zapytajmy wiec jeszcze o spoteczne wobec nich oczeki-
wania. W tym przypadku ograniczymy sie tylko do bibliotek publicznych
jako instytucji najliczniejszych, w miare réwnomiernie pokrywajgcych
caty kraj, a przede wszystkim powszechnie dostepnych, cho¢ z pewnoscia
takze dla innych sieci, a zwtaszcza dla dopiero debiutujgcych bibliotek cy-
frowych takie rozpoznanie warto bytoby przeprowadzi¢. W gruncie rzeczy
bowiem jedyng informacjg, jakg na ich temat dysponujemy, jest hczba
wejs¢ na strone, niewiele przeciez mowigca, a czesto wrecz mylaca, nie-
dajaca podstaw do intedretacji, nie méwigc juz o probach jakichkolwiek
poréwnan>*,

Wychodzgac z zatozenia, ze w przypadku bibliotek publicznych mamy
do czynienia z instytucjami samorzgdowymi, ktére muszg uwzglednia¢ po-
trzeby, oczekiwania, interesy wszystkich mieszkaricow, a wiec bardzo roz-
nych grup, oraz bra¢ pod uwage lokalng specyfike, z pytaniami o opinie na
ich temat zwrdéciliSmy sie do catej badanej w 2008 r. zbiorowosci stanowig-
cej reprezentacje ludnosci Polski w wieku od 15 lat wzwyz”°. Wszystkim
badanym wiec, zar6éwno korzystajagcym z bibliotek, jak i nie, zadaliSmy
dwa pytania. W pierwszym zalezalo nam na ogdlnym okre$leniu zadan
biblioteki w $rodowisku, w drugim na wskazaniu osobistych oczekiwan
wobec tej instytucji. Oba pytania miaty charakter potzamkniety. Odpowia-
dajacy otrzymat do wyboru 15 stwierdzer okres$lajgcych funkcje biblioteki
(i mozliwo$¢ dodania whasnych) wraz z prosbg o wskazanie maksymalnie
szeSciu w jego przekonaniu szczegdlnie istotnych: po pierwsze z perspek-
tywy ogdlnej, wszystkich mieszkancéw, po drugie - z perspektywy osobi-
stej. Oba pytania wzbudzity duze zainteresowanie i, cho¢ tylko - o czym
mowa byta wczesniej - okoto co czwarty badany deklarowat odwiedzenie
(przynajmniej raz) w ostatnim roku jakiej$ biblioteki, na pierwsze ogdlne
pytanie odpowiedzi udzielito 80% badanych, a na drugie - co prawda, jak
mozna sie byto spodziewaé, nieco mniej - lecz rowniez wiekszos$¢ (61%).
Juz na tej podstawie mozna stwierdzi¢, ze biblioteka publiczna jest insty-
tucjg dobrze zadomowiong w spotecznej Swiadomosci. A wybor przypisy-
wanych jej zadan wskazuje, ze takze jej funkcje sa dobrze zdefiniowane.

Probe analizy korzystania z zasob6w bibliotek cyfrowych zaprezentowaty Elzbieta Skubata
i Anna Kazan na konferencji ,,Polskie Biblioteki Cyfrowe” w Poznaniu w listopadzie 2008 r. Por.
E. Skubata, A. Kazan: Dob6r publikacji w polityce zarzadzania bibliotekg cyfrowa. Analiza wyko-
rzystania zasobow bibliotek cyfrowych wspélinie przeszukiwanych w ramach FBC. Tryb dostepu:
http://dl.psnc.pl/bibhoteka/dhbra

Kwestia oczekiwan wobec bibliotek pubhcznych podjeta zostata w 2008 r.w cykhcznym ba-
daniu Bibhoteki Narodowej ,,Spoteczny zasieg ksigzki w Polsce”. Por. na ten temat takze K. Wolff:
Spoteczny zasieg ksigzki w Polsce w 2008 r. - komunikat z badan Biblioteki Narodowej. Poradnik
Bibliotekarza 2009 nr 5 lub tryb dostepu: http://www.bn.org.pl/download/document.


http://www.bn.org.pl/download/document

oraz - co jeszcze ciekawsze i szczegllnie wazne - podobnie prawie przez
wszystkie grupy ludnosci (wyjatek stanowity osoby miode ijeszcze sie
uczace, o czym bedzie jeszcze mowa).

Mozna zatem stwierdzi¢, ze biblioteka publiczna jest instytucjg, w od-
niesieniu do ktorej istnieje mocny spoteczny konsensus, a tym samym in-
stytucja raczej nie wzbudzajacg kontrowersji, przynajmniej pod wzgledem
swoich podstawowych funkcji. Zaréwno z ogdélnej, jak i osobistej perspek-
tywy za najwazniejszg dziatalno$¢ uznawane jest wypozyczanie do domu
ksigzek (71%, 48%), nastepnie umozliwienie czytania ksigzek na miejscu
w bibhotece (39%, 16%>), czytania na miejscu prasy (31%>, 129%>) i korzy-
stania z Internetu (23%, 10%), oraz wypozyczania do domu prasy (17%,
10%) i ksigzki méwionej, audio-bookow (15%, 7%). Nalezy podkresli¢,
ze w odniesieniu do wymienionych szesciu podstawowych zadan bibliote-
Ki publicznej istnieje prawie powszechna spoteczna zgoda - poszczegdlne
grupy ludnosci niezaleznie od pici, wieku, wyksztatcenia, miejsca zamiesz-
kania sg w tej sprawie zgodne. Co wiecej, wiekszych réznic nie ma nawet
miedzy tymi, ktérzy instytucje te odwiedzajg i tymi, ktorzy z nich nie ko-
rzystaja, miedzy czytelnikami ksigzek i osobami ich nieczytajgcymi, in-
ternatuami i niekorzystajgcymi z sieci. Ostatnie zmienne majg oczywiscie
wptyw na samg che¢, a moze po prostu umiejetno$¢ wypowiadania sie na
temat funkcji bibliotek. Ciekawe jednak, ze najwyzsze odsetki odpowiedzi
»nie wiem, nie mam zdania” odnotowano wcale nie wsrdd oséb niekorzy-
stajgcych z bibliotek, ale przede wszystkim ws$réd osob najnizej wyksztat-
conych, jedynie na poziomie szkoty podstawowej lub gimnazjalnej (na
pierwsze pytanie nie odpowiedziato 71% badanych, na drugie - 44%) oraz
wsrdd nieczytajacych ksigzek (odpowiednio: 53% i 28%) i niekorzystaja-
cych z Internetu (52% i 26%).

Dla wszystkich wiec biblioteki publiczne to przede wszystkim zrodto
ksigzek (ostatnio takze w nowej formie audio) i prasy oraz dostep do Inter-
netu wraz z funkcjami uzupetniajgcymi takimi, jak: dostep do programoéw
komputerowych na miejscu (13% i 6%>) i na zewnatrz (11%, 5%>), do fil-
mow i muzyki na miejscu (11%), 4%>) i na zewnatrz (8%>, 6%6>), mozliwos¢
uczestniczenia w réznego rodzaju spotkaniach i zajeciach (11%), 3%>) oraz
kursach (8%6>, 3%>), zrédto informacji o wiasnej miejscowosci i regionie
(9%), 4%)), informacji o pracy, nauce, formach spedzania czasu wolnego
(8%0), 4%)), a wreszcie po prostu miejsce spotkan ze znajomymi, kolegami,
sgsiadami (4%, 3%). Na tej podstawie mozna wiec stwierdzi¢, ze mamy do
czynienia z bardzo dobrze wyodrebniajgcym sie twardym jadrem dziatal-
nosci tych instytucji, faczacym w sobie tradycje z nowoczesnoscig, a walor
réznicujacy posiadajg funkcje dodatkowe w wiekszym stopniu wyrazajace
potrzeby Srodowiskowe i lokalne.

Na tym tle jedng grupa, ktorej oczekiwania wobec bibliotek sie roznity,
okazali sie uczniowie i studenci. Cho¢ takze z ich punktu widzenia naj-



Oczekiwania wobec biblioteki publicznej mieszkancéw Polski od 15 lat wzwyz w 2008 r.
(w odsetkach)*

Z perspektywy og6tu  Z osobistej perspekty-

Lp. Zadania biblioteki publicznej mieszkancow wy respondenta
1005=100% 1005=100%
Wypozyczanie do domu ksiazek 71 48
Czs?tanie ksigzek w bibliotece 39 16
Czs?tanie prasy w bibliotece 31 12
Korzystanie z Internetu 23 10
Wypozyczanie do domu prasy 17 10

Wypozyczanie do domu ksigzki mowio-

1
nej, audio-bookdéw 5
Korzystanie w bibliotece z programéw
7. 13
komputerowych
Wypozyczanie do domu ptyt, kaset z fil- 1
mami, muzyka
9 Wypozyczanie do domu edukacyjnych 1
" programéw komputerowych
10. Uczestniczenie w spotkaniach, zajeciach 1
1 Znajdowanie informacji o swojej miej-
" scowosci, regionie
12 Ogladanie w bibhotece filméw, stucha-
" nie muzyki
13 Uczestniczenie w réznego rodzaju kur-
" sach
14 Znajdowanie informacji o pracy, nauce,
" formach spedzania czasu wolnego
15 Spotkanie sie z ludZzmi: kolegami, znajo-
" mymi, sgsiadami
1. »Nie wiem, nie zastanawiatem sie, nie 20 39

chodze do bibhoteki”

* Odsetki nie sumuja sie do 100, gdyz badani mogli wskaza¢ maksymalnie 6 odpowiedzi.
Zrédto: badanie Biblioteki Narodowej ,Spoteczny zasieg ksigzki w Polsce w 2008 r.”.

wazniejszy byt dostep do ksigzek, to wiekszg wage przywiagzywali do obec-
nosci w bibliotece Internetu niz prasy, cenili sobie mozliwo$¢ korzystania
na miejscu z programow komputerowych, znajdowania informacji o swo-
jej miejscowosci i regionie, informacji o pracy, nauce i formach spedzania
czasu wolnego oraz mozliwos¢ uczestniczenia w réznego rodzaju spotka-
niach, zajeciach, kursach. Biorgc pod uwage szczegOlnie wysoki udziat
tej grupy ludnosci wérdd uzytkownikow bibliotek i zwazywszy jej miody
wiek, jest oczywiste, ze w swoich planach biblioteki winny kierowac sie
jednak gtéwnie jej opiniami.



Oczekiwania wobec biblioteki publicznej uczniéw i studentéw w 2008 r. (w odsetkach)*

Z perspektywy og6tu  Z osobistej perspekty-

Lp. Zadania biblioteki publicznej mieszkancow wy respondenta
117=100% 117=100%
Wypozyczanie do domu ksigzek 67
Czs?tanie ksigzek w bibliotece 49 32
Czs?tanie prasy w bibliotece 45 21
Korzystanie z Internetu 33
Wypozyczanie do domu prasy 23
Wypozyczanie do domu ksigzki mowio-
: . . 18

nej, audio-bookdéw
Korzystanie w bibliotece z programéw

7. 18
komputerowych
Wypozyczanie do domu ptyt, kaset z fil- 16
mami, muzyka
Wypozyczanie do domu edukacyjnych

9. A 15 10
programéw komputerowych

10. Uczestniczenie w spotkaniach, zajeciach 14

1 Znajdc?vv.anle .|nf.ormaCJ| 0 swojej miej- 13 10
scowosci, regionie

12, O_gladame.w bibhotece filméw, stucha- 13 10
nie muzyki

13 Uczestniczenie w réznego rodzaju kur- 1 1
sach

14 Znajdowanie informacji o pracy, nauce,

" formach spedzania czasu wolnego
15 Spotkanie sie z ludZzmi: kolegami, znajo-
" mymi, sasiadami
16, .Nie wiem, nie zastanawiatem sig, nie 39

chodze do bibhoteki”

* Odsetki nie sumuja sie do 100, gdyz badani mogli wskaza¢ maksymalnie 6 odpowiedzi.
Zrédto: badanie Biblioteki Narodowej ,,Spoteczny zasieg ksigzki w Polsce w 2008 r.”.

Natomiast poréwnujac analizowang w pierwszej czesci referatu oferte
bibliotek ze spotecznymi wobec nich oczekiwaniami (zwtaszcza 0s6b mio-
dych i jeszcze sie uczacych), wnioski wydajg sie proste. Biblioteki, nie
przestajac koncentrowaé sie na ksigzkach, powinny jednak wiecej uwagi
poswiecaé zbiorom specjalnym, w tym dokumentom elektronicznym oraz
tworzeniu Srodowiskowej informacji i kierowanym do r6znych grup od-
biorcow projektom edukacyjnym.

Warto tez zauwazy¢, ze wiekszo$¢ dodatkowych, czy ponad standar-
dowych funkcji bibliotek publicznych odwotuje sie do ich infrastruktury



oraz - jak to sie obecnie okres$la - zasobdéw ludzkich, a wiec tgczy z odpo-
wiednimi i odpowiednio wyposazonymi lokalami oraz wtasciwymi kom-
petencjami pracownikow. Wielowiekowa tradycja powoduje, ze w opinii
spotecznej biblioteka powszechnie tgczonajest z dostepem do ksigzek i nic
nie wskazuje, by obecnie funkcja ta tracita znaczenie. Jednak biorgc pod
uwage chocby powiekszanie sie liczby tekstow dostepnych w sieci oraz
zasoby informacyjne Internetu, biblioteki muszg w coraz wiekszym stop-
niu uwzglednia¢ te spoteczne oczekiwania, ktére w cytowanym badaniu
znalazty sie na dalszych miejscach, a ktérych realizacja bez odpowiednie-
go zaplecza moze by¢ trudna. Wiekszo$¢ badanych pewnie zgodzitaby sie
bowiem z Umberto Eco, gdy ten podczas jubileuszu Biblioteki Miejskiej
w Mediolanie, juz do$¢ dawno, bo w 1981 r., mowit: ,biblioteka na mia-
re cztowieka to znaczy takze biblioteka radosna, zapewniajgca mozliwos¢
wypicia kawy ze $mietanka, zapewniajaca réwniez to, ze para studentow
usigdzie sobie po potudniu na kanapie i - nie mam bynajmniej na my-
$li nieprzystojnego obtapiania - czastke flirtu dopetni w bibliotece, biorac
z poiki i odstawiajac ksigzki naukowe, do ktérej chodzi sie chetnie i ktdra
przeobrazi sie stopniowo w wielkg machine spedzania wolnego czasu, jak
Museum of Modern Art., gdzie mozna pdjs¢ do kina, przej$é sie po ogro-
dzie, obejrzec¢ posagi i zjes¢ obiad z dwoch dan””,

Pewnie juz kilkadziesiat takich, lub podobnych bibliotek moglibySmy
w naszym kraju wskazaé, niektére - modernizujac sie - witasnie w tym
kierunku zmierzajg, inne tego rodzaju aspiracje deklaruja, jednak przed
wiekszoscig jeszcze ciggle wiele do zrobienia.

u. Eco: O bibliotece. Warszawa 2007, s. 47-48.
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Joanna Hetman-Krajewska

Prawne aspekty dziatalnosci bibliotek -
wybrane zagadnienia

o prawnych aspektach dziatalnosci bibliotek moéwi¢ by mozna wiele.
Wybratam do omowienia dwie grupy zagadnien, ktére wydajg sie szcze-
gélnie problematyczne, czy to z teoretycznego, czy z praktycznego punktu
widzenia. Sgto po pierwsze aktualne problemy prawa autorskiego widziane
przede wszystkim z perspektywy planowanej kolejnej ,,duzej” nowelizacji
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, po drugie za$ zagad-
nienia zwigzane z odzyskiwaniem przez biblioteki nieoddanych przez nie-
sumiennych czytelnikéw woluminoéw oraz optat regulaminowych z tytutu
przetrzymywania wypozyczonych ksigzek.

1. Aktualne problemy prawa autorskiego

1.1. Uwagi wstepne

W zwigzku z koniecznoscig uregulowania istotnych dla obrotu prawami
autorskimi i prawami pokrewnych kwestii dotyczgcych procedury zatwier-
dzania przez Komisje Prawa Autorskiego (dalej: KPA) tabel wynagrodzen
za korzystanie z utworoéw oraz przedmiotow praw pokrewnych Minister-
stwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego przygotowato projekt noweliza-
cji ustawy z 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych
(dalej: PrAut). Przypomnijmy, ze konieczno$¢ uregulowania wskazanych
wyzej zagadnien wynika z utraty mocy obowigzujacej przez art. 108 ust.
3 z dniem 1 wrze$nia 2006 r. - tak stwierdzit Trybunat Konstytucyjny
w wyroku z dnia 24 stycznia 2006 r., sygn. akt SK 40/04 (Dz. U. Nr 21, poz.
164), uznajgc wskazany przepis za niezgodny z art. 20, art. 22 w zwigzku
z art. 31 ust. 3, art. 45 ust. 1 oraz art. 77 ust 2 Konstytucji RP. W konse-
kwencji od 1wrzesnia 2006 r. w PrAut pojawita sie luka - brakuje uregulo-



wania procedury zatwierdzania tabel wynagrodzen. W obrocie stosowane
sg tabele zatwierdzone przez KPA przed 1wrzesnia 2006 r., cho¢ w doktry-
nie pojawiajg sie gtosy czy w zwigzku z uchyleniem art. 108 ust. 3 PrAut
nie stracity mocy obowigzujacej réwniez tabele zatwierdzone na podstawie
tego uchylonego przepisu. Moim zdaniem, a takze wielu specjahstow z tej
dziedziny, wniosek taki jestjednak zbyt daleko idacy.

Podstawowym zarzutem ze strony Trybunatu Konstytucyjnego w przy-
wotanym wyroku byt brak mozliwos$ci uczestniczenia w postepowaniu
przed Komisjg Prawa Autorskiego o zatwierdzenie tabel wynagrodzen
w charakterze strony uzytkownikéw praw autorskich lub pokrewnych.
Jedng z grup takich uzytkownikéw sg wydawcy. Planowana nowelizacja
PrAut ma na celu usuniecie tych wad poprzez takie uregulowanie procedu-
ry zatwierdzania tabel wynagrodzen przez KPA, by zapewni¢ odpowiednig
reprezentacje zarOwno organizacjom zbiorowego zarzadzania prawami au-
torskimi i prawami pokrewnymi, jak i organizacjom zrzeszajgcym uzyt-
kownikow tych praw. Jedng z takich organizacjijest Polska Izba Ksigzki.

1.2. Najwazniejsze zmiany w planowanej nowelizacji PrAut:

1 Minister kultury bedzie w drodze rozporzadzenia wskazywat jedng
organizacje zbiorowego zarzadzania uprawniong do udzielania licencji na
korzystanie z utworéw i przedmiotow praw pokrewnych oraz poboru wy-
nagrodzen za korzystanie z tych praw na polu eksploatacji odtwarzanie
utwordw i przedmiotéw praw pokrewnych za pomocg wprowadzonego do
obrotu egzemplarza albo nadawanych w programach radiowych lub tele-
wizyjnych.

2. Kazda organizacja zbiorowego zarzadzania bedzie miata obowigzek
posiadania tabeli wynagrodzen - brak tabeli bedzie powodowat utrate ze-
zwolenia na dziatanie w zakresie zbiorowego zarzadu.

3. Zatwierdzone tabele bedg zawieraty sztywne stawki wynagrodzen
okreslone kwotowo lub procentowo.

4. Wprowadzenie do PrAut nowego rozdziatu (oznaczonego liczbg 12*
w wyniku zmiany dotychczasowej numeracji) ,,Postepowanie przed Komi-
sjg Prawa Autorskiego”. Najistotniejsze zmiany w tym zakresie:

a) zmniejszenie sktadu KPA z 40 do 30 arbitréw, z ktérych 15 minister
kultury powotuje sposrod kandydatéw przedstawionych przez organizacje
zbiorowego zarzadzania, stowarzyszenia tworcow, artystow wykonawcow
i producentéw, za$ 15 spos$réd kandydatow zgtoszonych przez podmioty
zrzeszajace uzytkownikéw korzystajacych z utwordéw lub przedmiotéw
praw pokrewnych;

b) wytanianie sktadéw orzekajacych w danej sprawie w taki sposob, by



zapewnié reprezentatywno$¢ sktadu tak po stronie organizacji zbiorowego
zarzadzania, jak i organizacji zrzeszajgcych uzytkownikow;

c) m.in. w sprawach o zatwierdzanie tabel wynagrodzer mozliwo$¢ od-
wotania do sadu powszechnego - sadu okregowego, a dalej mozliwo$¢
wnoszenia apelacji oraz skargi kasacyjnej; sad okregowy wiasciwy do
rozpoznawania odwotan od orzeczeh KPA zostanie wskazany przez mini-
stra sprawiedliwosci w drodze rozporzadzenia - bedzie to jeden sad okre-
gowy.

5. Organizacje zbiorowego zarzadzania bedg mialy obowigzek przed-
stawienia nizszych stawek z tytutu korzystania z praw autorskich lub praw
pokrewnych dla instytucji kultury i o$wiatowych. Skorzystanie z takich
nizszych stawek bedzie mozliwe o ile korzystanie z utworéw lub przed-
miotow praw pokrewnych:

- bedzie miescito sie w zakresie dziatalnosci statutowej,

- nie bedzie taczyto sie z osigganiem korzysci majagtkowych.

6. Przepisy przejsciowe i koncowe ustawy nowelizacyjnej - najwazniej-
sze uregulowania:

a) w terminie 2 miesiecy od wejscia w zycie nowelizacji minister kultury
powota nowy sktad Komisji Prawa Autorskiego;

b) w terminie 6 miesiecy od powotania KPA organizacje zbiorowego
zarzadzania bedg zobowigzane ztozy¢ wnioski o zatwierdzenie tabel wyna-
grodzen; jesli w tym terminie organizacja zbiorowego zarzadzania nie zto-
zy takiego wniosku, przewodniczacy KPA wezwie jg do ztozenia wniosku
w terminie 1 miesigca pod rygorem cofniecia zezwolenia na prowadzenie
dziatalnos$ci w zakresie zbiorowego zarzadu;

c) dotychczasowe tabele stosuje sie do czasu prawomocnego zatwierdze-
nia odpowiednich tabel na podstawie nowych przepiséw, jednak nie dtuzej
niz 12 miesiecy od dnia wejScia w zycie ustawy nowelizacyjnej.

1.3. Kiedy mozemy spodziewac sie¢ zmian

Planowano, by omoéwiona w zarysach nowelizacja weszta w zycie
z dniem 1 stycznia 2009 r. Wydaje sie, ze nie jest nawet realne, by zaczeta
ona obowigzywac od 1stycznia 2010 r. Projekt ustawy nowelizacyjnej - po
konsultacjach spotecznych i miedzyresortowych - zostat 6 stycznia 2009 r.
przyjety przez Rade Ministrow i skierowany do Sejmu. Wiasciwg komisjg
jest Komisja Kultury, w ktorej nadal trwajg dyskusje i czytania projektu
nowelizacji.



2. Windykacja ksigzek i optat regulaminowych
od niesumiennych czytelnikéw

2.1. Uwagi wstepne

Problematyka odzyskiwania przez biblioteki nieoddanych przez niesu-
miennych czytelnikow ksigzek oraz optat regulaminowych jest ostatnio
szeroko dyskutowana - podkre$la sie ogromng skale tego zjawiska (facznie
problem ten moze dotyczy¢ nawet Kilkuset tysiecy ksigzek), rozwaza sie
aspekty prawne (np. kwestie, czy w razie wyboru firmy windykacyjnej lub
kancelarii prawnej przez biblioteke, nalezy stosowac procedure zaméwien
publicznych, a takze jaki jest okres przedawnienia optat regulaminowych
z tytutu op6znienia w zwrocie wypozyczonej ksigzki), a takze pozaprawne
(np. na ile biblioteka jako instytucja kultury ma prawo za posrednictwem
windykatorow, prawnikdw, sagdu czy komornika upominac sie o swojg wia-
snos$¢). Moim zdaniem jedno jest pewne - skala zjawiska zmusza biblioteki
do uaktywnienia sie w dziataniach na rzecz odzyskiwania niezwrdconych
ksigzek, a ,,nicnierobienie” utwierdza tylko rzesze niesumiennych czytel-
nikbw w przekonaniu, ze nie trzeba liczy¢ sie z cudzg wiasnoscig, a juz
najmniej jesli jest to wiasnos¢ biblioteki. Misje biblioteki jako instytuciji
kultury mozna bowiem rozpatrywac szerzej - nie tylko jako propagowa-
nie czytelnictwa i udostepnianie zbioréw, ale rowniez jako szerzenie pod-
stawowych zasad ,,kultury wspoétistnienia”, a tg jest poszanowanie dla cu-
dzej wiasnosci i liczenie sie ze zwrotem pozyczonej od innej osoby rzeczy
w stanie niepogorszonym.

2.2. Podstawa prawna dochodzenia zwrotu ksigzek oraz zaptaty optat
regutaminowycti z tytutu op6Znienia

Kwestie zwigzane z ochrong wiasnosci, a takze ze stosunkami umowny-
mipomiedzy podmiotami prawa (osobami fizycznymi, osobami prawnymi,
jednostkami organizacyjnymi nie majagcymi osobowosci prawnej, ale ma-
jacymi podmiotowos$¢ prawnag, czyli tzw. utomnymi osobami prawnymi)
oraz konsekwencjami niewykonania lub nienalezytego wykonania zobo-
wigzan reguluje ustawa z 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny. Natomiast
zagadnienia proceduralne zwigzane z dochodzeniem roszczen - zaréwno
majatkowych, jak i niemajatkowych - znajdujg uregulowanie w ustawie
z 17 listopada 1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego. Rzecz jasna oby-
dwa te kluczowe dla polskiej cywilistyki akty prawne byty od momentu ich
uchwalenia wielokrotnie nowelizowane, a kolejne zmiany sg wprowadzane
nieustannie - zasadniczo nie ma roku, by przepisy te nie zostaly poddane
kolejnym korektom.



2.3. Problem przedawnienia optat regulaminowych z tytutu op6zZnienia
w zwrocie wypozyczonych ksigzek

Zasada pewnos$ci obrotu prawnego wymaga, by roszczenia majgtkowe
po uptywie okre$lonego przez ustawodawce czasu ulegaty przedawnieniu,
CO 0znacza, ze przeksztatcajg sie w tzw. zobowigzania naturalne, ktérych
wierzyciel nadal moze dochodzi¢, jednak dtuznik moze w takim przypad-
ku skutecznie powotac sie na zarzut przedawnienia. Podstawowy termin
przedawnienia roszczen o Swiadczenia majatkowe wynosi 10 lat, za$ dla
roszczen o $wiadczenia okresowe oraz dla roszczen zwigzanych z prowa-
dzeniem dziatalno$ci gospodarczej - 3 lata (art. 118 Kodeksu cywilnego).
Niejednokrotnie ustawodawca w przepisach szczeg6lnych wprowadza
jeszcze inne terminy przedawnienia i tak np. roszczenia wynikajgce ze
sprzedazy towarow i ustug w ramach przedsiebiorstwa przedawniajg sie
z uptywem 2 lat. Rozwazy¢ nalezy czy roszczenie biblioteki o zaptate
optaty regulaminowej z tytutu op6Znienia w zwrocie wypozyczonej ksigz-
ki ulega przedawnieniu 10-letniemu czy tez optate te nalezy potraktowac
jako Swiadczenie okresowe i w zwigzku z tym uznac, ze termin przedaw-
nienia wynosi w tym przypadku 3 lata. Wydaje sie, ze nalezy przychyli¢
sie do drugiego stanowiska. Swiadczenie jest bowiem okresowe, ,jezeli
polega na periodycznym dawaniu uprawnionemu w czasie trwania okre-
$lonego stosunku prawnego pieniedzy lub rzeczy okreslonych tylko co do
gatunku, ktérych ogélna ilos¢ (catos¢) nie jest z gory okreslona” (Stani-
staw Rudnicki: Komentarz do kodeksu cywilnego. Ksiega pierwsza. Czes$¢
ogblna. Warszawa 2009). Nalezy uznaé, ze optata regulaminowa z tytutu
nieoddania wypozyczonej ksigzki w umowionym terminie ma charakter
Swiadczenia okresowego i w konsekwencji termin przedawnienia wynosi
w tym przypadku 3 lata. Jak juz wspomniano wyzej, nie oznacza to, ze nie
mozna dochodzi¢ optat za okres wczesniejszy, jednak w razie sporu przed
sagdem niesumienny czytelnik bedzie mogt skutecznie podnie$¢ w takim
przypadku zarzut przedawnienia przynajmniej co do czesci dochodzonego
roszczenia.

2.4. Procedura windykacji niezwrdconych ksigzek oraz optat regula-
minowych

Procedure windykacji mozna podzieli¢ na dwa etapy: przedsagdowy oraz
sgdowy. Pierwszy etap sprowadza sie do wzywania dtuznika do dobrowol-
nego spetnienia Swiadczenia. Mozna to robi¢ w sposéb dowolny: zaréwno
ustnie, w tym za posrednictwem S$rodkéw porozumiewania si¢ na odle-
gtos¢, w szczegdlnosci telefonu, jak i pisemnie. By jednak przygotowac sie
do sagdowego etapu windykacji nalezy do niesumiennego czytelnika wystac¢
wezwanie do zwrotu ksigzek oraz uiszczenia optat regulaminowych listem
poleconym za zwrotnym poswiadczeniem odbioru.



Jezeli niesumienny czytelnik nie odda dobrowolnie wypozyczonych
ksigzek i/lub nie uiSci optat regulaminowych za ich przetrzymywanie, nie
pozostaje nic innego jak przygotowac pozew i wnie$¢ go do sadu. Bedzie
to pozew o0 wydanie nakazu zaptaty w postepowaniu nakazowym/upomi-
nawczym i zobowiazanie do zwrotu ksigzki/ksiazek. Z reguly bedzie to
pozew objety dodatkowo procedurg tzw. postepowania uproszczonego, co
oznacza, ze nalezy wnie$¢ go na urzedowym formularzu; wymog taki do-
tyczy spraw wynikajacych z uméw, w ktérych warto$¢ przedmiotu sporu
wynosi do 10 tys. z+. Do pozwu - poza jego odpisem - nalezy w celach
dowodowych dotgczy¢ podpisang przez niesumiennego czytelnika dekla-
racje cztonkowska, w ktérej zaakceptowat on warunki korzystania z ksie-
gozbioru biblioteki (jej regulamin), w tym wysoko$¢ optaty regulaminowe;j
dochodzonej pozwem.

Sadem wiasciwym, do ktérego nalezy wnie$¢ pozew, bedzie sad miejsca
zamieszkania dtuznika lub siedziby biblioteki.

W postepowaniu uproszczonym koszty sgdowe uregulowane sg pro-
gowo - w sprawach, w ktorych warto$¢ przedmiotu sporu wynosi do 2000
zt - 30 zi, 2000-5000 zt - 100 zt, 5000-7500 zt - 250 zt, ponad 7500 zt -
300 zt.

O ile nakaz zaptaty nie zostanie z urzedu opatrzony przez sad klauzulg
wykonalnosci (mimo iz w obecnym stanie prawnym odbywa sie to z urze-
du), nalezy ztozy¢ do sadu wniosek o nadanie nakazowi zaptaty klauzuli
wykonalno$ci. Wniosek taki jest wolny od optaty sagdowej, chyba ze orze-
czenie sagdu ma by¢ opatrzone klauzulg wykonalnosci przeciwko matzon-
kowi lub innej osobie niz wskazana w tytule egzekucyjnym.

Jesli nadal, mimo wydania przez sad nakazu zaptaty i nakazania w nim
zwrotu ksigzek, czytelnik nadal nie speini swoich zobowigzan, nalezy
skierowa¢ do komornika wniosek o wszczecie egzekucji. Wniosek taki co
do zasady kierujemy do komornika wasciwego dla miejsca zamieszkania
dtuznika, cho¢ moze by¢ to takze kazdy inny komornik (spoza danego re-
wiru).

Co do optaty z tytutu prowadzenia postepowania egzekucyjnego nalezy
podkres$li¢, ze obecnie komornik nie pobiera z gory kosztéw egzekucyj-
nych; moze jedynie zadaé kosztéw na wydatki (np. uzyskanie informacji
z ZUS, urzedu skarbowego, dojazdy). Sa to jednak z reguly niewielkie
kwoty, wynoszace z reguty 50-200 zt.

2.5. Czy mozna poradzi¢ sobie bez prawnika?

Procedura windykacji nie jest szczeg6lnie skomplikowana i po nabra-
niu pewnej wprawy moze by¢ z powodzeniem stosowana przez osoby nie
majace wyksztatcenia prawniczego. Z reguty jednak wspotpraca z firma
windykacyjng czy kancelarig prawniczgjest o tyle optacalna, ze jej wyna-



grodzenie stanowi procent uzyskanych kwot (z reguty 30-50 proc.), co de
facto oznacza, ze koszty windykacji sg przerzucone na dtuznika.

2.6. Czego robié nie wolno

Ztecajac odzyskiwanie ksigzek i optat regutaminowych firmie win-
dykacyjnej, natezy pamieta¢, by upewni¢ sie czy wszystkie stosowane
przez taka firme metody sg zgodne z prawem. Probtem ten nie pojawia sie
w przypadku ztecenia windykacji kancetarii prawniczej, te bowiem sg
zwigzane zasadami etyki zawodowej obowiazujacej adwokatow tub rad-
cow prawnych i - by nie narazi¢ si¢ na odpowiedziatno$¢ zawodowa - mu-
szg dziata¢ w granicach prawa. Cho¢ dziatatnos¢ firm windykacyjnych ute-
ga stopniowemu cywitizowaniu sig, wcigz jeszcze zdarzajg sie przypadki
dziatan niezgodnych z prawem. | tego - jak sadze - nalezy sie szczegOinie
wystrzegac, by - postugujac sie taka firma - nie narazi¢ na szwank swojej
reputacji. Nadat stosowane przez firmy windykacyjne praktyki niezgodne
z prawem to: nekanie dtuznikéw i ich domownikdéw np. poprzez ciagte
tetefony, pogrézki, naticzanie optat za ustugi windykacyjne czy tez optat
o innych nazwach, ktorych doticzanie jest niedozwotone, np. optat za upo-
mnienie, optat maniputacyjnych etc.

2.7. Zaméwienia publiczne

Jestijuz bibtioteka zdecyduje sie¢ na powierzenie windykacji wyspecjati-
zowanej firmie - kiasycznej firmie windykacyjnej czy tez kancetarii praw-
niczej - zaczyna zastanawiac sie czy w tym przypadku natezy zastosowac
procedure udzietenia zamowienia pubticznego zgodnie z ustawg - Prawo
zamowien pubticznych. Moim zdaniem odpowiedz jest przeczaca, gdyz
na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy - Prawo zamdwien pubticznych nie sto-
sujemy ustawy do zaméwien i konkurséw, ktérych wartos¢ nie przekracza
wyrazonej w ztotych réwnowartosci kwoty 14 tys. euro. Ta wartos¢ nie
moze by¢ przekroczona w ciggu roku. W umowie o wspotpracy z firmg
windykacyjng czy kancetarig natezy powotac sie na ten artykut.



Jolanta Stepniak

Prawo - wyrazem polityki bibliotecznej
panstwa

Polityka wspierania dziatalnosci bibliotecznej jest elementem szeroko
rozumianego mecenatu panstwa w zakresie dziatalnosci kulturalnej. Jest
odzwierciedleniem dazenia panstwa do zapewniania spoteczernstwu doste-
pu do dorobku piSmienniczego i wydawniczego w kraju i na $wiecie, do
zachowania narodowego zasobu bibliotecznego, a takze jest warunkiem
wiasciwego funkcjonowania systemu edukacji i rozwoju badan nauko-
wych. Panstwo wptywa na funkcjonowanie bibliotek poprzez stwarza-
nie odpowiednich warunkéw organizacyjnych, finansowych i prawnych.
Struktura bibliotek w kraju, ich dostepnosci i kondycja finansowa, ktorej
bezposrednim wyrazem jest stan zbiorow i wyposazenia bibliotek, a takze
osiggany poziom zadowolenia uzytkownikéw - sa efektem prowadzonej
polityki bibliotecznej panstwa.

Na ksztatt polityki bibliotecznej panstwa najwiekszy wptyw maja cztery
czynniki:

» zakres odpowiedzialno$ci instytucji organizujgcych i wspierajagcych funk-
cjonowanie bibliotek;

* dziatania bezposrednio Swiadczace opolityce bibliotecznej panstwa (reali-
zowane strategie, ogtoszone i realizowane programy wieloletnie);

» warunki finansowania (dotacje, finansowanie z budzetu) preferowanych
kierunkéw rozwoju bibliotek i Swiadczonych ustug biblioteczno-infor-
macyjnych;

« warunki prawne (obowigzujace ustawodawstwo) okreslajgce strukture
systemu bibliotecznego w kraju oraz zakres koordynacji oferowanych
ustug.

W literaturze przedmiotu nie ma wielu odniesien do terminu ,,polityka
biblioteczna” po 2000 r.*. Nieliczne artykuty dotycza ustaw bibliotecznych
przygotowywanych w konkretnych krajach. W tym kontek$cie na uwage
zastuguje przede wszystkim podejscie do polityki bibliotecznej Stowacji,

’Na podstawie Bibliografii Analitycznej Bibliotekoznawstwa I Informacji Naukowej, SCOPUS,
Science Direct, EBSCO - Academic Search Complite.



gdzie rownolegle do prac nad ustawa prowadzono prace nad strategig roz-

woju bibliotekarstwa stowackiego, co pozwolito na zachowanie spojnosci

pomiedzy obu dokumentami, a takze stworzyto potencjalnie dobre warunki
dla funkcjonowania stowackich bibliotek. W strategii wskazano na naste-
pujace priorytetowe kierunki dziatan:

* informatyzacja bibliotek i zapewnienie im dostepu do Internetu;

* zapewnienie bibliotekom tradycyjnych i elektronicznych Zrédet informa-
cji;

. zJapewnienie ustug biblioteczno-informacyjnych uzytkownikom niepet-
nosprawnym;

 konserwacja zbioréw tradycyjnych i ochrona zbioréw historycznych (mi-
krofilmowanie, digitalizacja);

* ksztatcenie bibliotekarzy;

* budownictwo i rekonstrukcja bibliotek;

* edukacja informacyjna (gtownie dzieci i mtodziezy).

Szczeg6lny charakter ma przegladowy artykut, praktycznie jedyny
0 tej tematyce w ostatnim dziesiecioleciu, autorstwa G. Vitiello, dotycza-
cy oceny polityki bibliotecznej r6znych krajoéw europejskich, z licznymi
odniesieniami do aspektow prawnych funkcjonowania bibliotek USA
1Kanady. W obszernej publikacji zwrdocono uwage na kluczowe dla wspot-
czesnych bibliotek tendencje w funkcjonowaniu bibliotek, obserwowane
w praktyce ich funkcjonowania, wspierane konkretnymi zapisami prawa
lub przyjetg strategig dziatania panstwa. G.Vitiello omowit nastepujgce
trendy rozwoju bibliotek:

» zbiezno$¢ (konwergencja) ustug i kolekcji bibliotek réznych typow
(w tym bibliotek o charakterze naukowym i publicznych), szczegdlnie
w odniesieniu zasad gromadzenia zasobdw elektronicznych;

 globalizacja - podobienstwo zadan i kierunkéw rozwoju ustug biblio-
tecznych we wszystkich krajach - jako efekt globalizacji w sferze ekono-
micznej i kulturalnej spoteczenstw;

 uczestnictwo - fenomen uczestnictwa spotecznego w kreowaniu poli-
tyki bibliotecznej i prawa, jako efekt znaczgcego rozwoju lokalnych
samorzadow i inicjatyw spotecznych, ktérych celem jest oddziatywanie
na dostepno$¢ kultury (w tym ustug bibliotecznych) oraz dbato$¢
0 rozwdj i zachowanie dziedzictwa kulturowego krajow, regionéw
1narodowosci; posrednim efektem udziatu spotecznosci lokalnej w kreo-
waniu dostepu do kultury jest powstawanie hybrydowych instytucji (kul-
turalno-edukacyjno-informacyjnych), ktérych zadania okreslane sg jako
ponadresortowe i wieloaspektowe;

» wspotpraca - kreowana przez liczne instytucje o charakterze miedzy-
narodowym, ktorej celem jest zminimalizowanie réznic pomiedzy spo-
teczeAstwami biedniejszymi i bogatszymi w celu stwarzania rownych
warunkéw rozwoju, edukacji i prowadzenia badan naukowych (tworze-



nie spoteczenstwa informacyjnego, powszechny dostep do informacji

i prawo do jej przekazywania).

» ochrona dziedzictwa narodowego - jako jedno z priorytetowych dziatan
bibtiotek we wszystkich krajach.

Wskazane tendencje i kierunki rozwoju zostaty omoéwione w aspekcie
ich wptywu na organizacje bibtiotek i strukture oferowanych ustug w po-
szczegobinych krajach.

Podobne tendencje mozna zaobserwowac w organizacji funkcjonowania
bibtiotek w Polsce. Podstawg ksztattowania potityki bibtiotecznej w Potsce
sq zatecenia Unii Europejskiej. Zbieznoscig w tym zakresie mozna dostrzec
juz na poziomie podziatu kompetencji w strukturach Unii Europejskiej
i w administracji rzadowej kraju. W Komisji Wspdtnot Europejskich,
w ostatniej kadencji (2004-2009) przyjeto nastepujacy podziat kompeten-
cji (dziaty administracji UE): Stowacja - nadz6r nad Htomisja ds. edukacji,
szkoten i kuttury, Luksemburg - zagadnienia spoteczenstwa informacyj-
nego, Stowenia - sprawy nauki i badan naukowych. Podziat ten jest w du-
zej mierze odzwierciedtony w podziate zadan pomiedzy cztonkami rzadu
w Potsce. W konsekwencji przyjetego podziatu zarowno w Unii Europej-
skiej, tak i w Poisce dziatatno$¢ bibtioteczna i potityka bibtioteczna sa
zadaniami miedzyresortowymi (nawet jesti formatnie pozostajg w gestii
jednego ministra) - gdyz bibtioteki funkcjonujg w réznych resortach, a ich
organizacja i sposéb finansowania podtega odrebnym przepisom w zatez-
nosci od podtegtosci resortowej. Jednym z etementow potityki bibtiotecz-
nej panstwa jest zatem tryb integracji i okre$tenie zasad wspotdziatania
bibtiotek, w szczeg6tnosci tych, finansowanych ze srodkéw pubticznych.

W Europie nastepuje dos¢ harmonijny i rownomierny rozwoj bibtiotek
(mimo znaczacych réznic w ich finansowaniu), co jest efektem reatizacji
potityki kutturatnej Unii Europejskiej, sformutowanej w ,,Cutture Program-
me 2007-2013”. Podstawowym jej wyznacznikiem jest miedzygraniczna
mobitno$¢ przedstawicieli Swiata kuttury, umiedzynarodowienie dostep-
nosci dobr kuttury oraz wspieranie miedzykulturowego dialogu”. Sformu-
towania te sg na tyle ogélne, ze kazde z nich moze odnosi¢ sie réwniez
do dziatalnos$ci bibliotecznej i stanowi¢ punkt wyjscia dla wielu inicjatyw
wspierajacych modernizacje i biezacy rozwdj bibliotek (np. dotyczy to di-
gitalizacji i udostepniania w otwartym Internecie najwazniejszych dziet
stanowigcych dorobek pismienniczy i wydawniczy danego kraju). To, jakie
dziatania sg podejmowane w pierwszej kolejnosci jest w duzej mierze za-
lezne od organizacji pozarzadowych, stowarzyszen bibliotekarskich i orga-
nizacji miedzynarodowych. Analizujac i obserwujac potrzeby czytelnikdw,
atakze najnowsze tendencje w rozwoju technologii inspirujg one biblioteki

~The Culture programme aims to achieve three main objectives: to promote cross-border mobi-
hty of those working in the cultural sector; to encourage the transnational circulation of cultural and
artistic output; and to foster intercultural dialogue. — http://ec.europa.eu/culture/our-programmes-
and-actions/doc41l_en.htm (Dokument elektroniczny dostep 11.06.2009).


http://ec.europa.eu/culture/our-programmes-

do podejmowania okre$lonych dziatan. Wielokrotnie to wtasnie one ini-
cjuja prowadzenie wspolnych programéw finansowanych ze srodkéw Unii
i/lub budzetu panstwa, atakze organizowanie miedzynarodowych konferen-
cji i seminariéw prezentujgcych najnowsze osiggniecia techniki i warunki
ich wdrazania w bibliotekach. Dzialania te majg decydujgce znaczenie dla
sposobu funkcjonowania bibliotek, a ich wspieranie przez administracje
rzgdowg i samorzgdowag stanowi wyraz polityki bibliotecznej panstwa.

Instytucje i organizacje o charakterze bibliotekarskim, ukierunkowane
na specyficzne zadania wazne i wspolne dla bibliotek europejskich, daza
do wywierania wptywu na polityke biblioteczng poszczegdlnych panstw
i Unii Europejskiej. Do najwazniejszych obecnie zadan, jakie wskazujg or-
ganizacje bibliotekarskiej dla usprawnienia dziatalnosci bibliotek nalezy
zaliczy¢ na przykiad:
 prawo autorskie - wspdlne prace nad opiniowaniem zmian w celu zagwa-

rantowania powszechnego rozwoju badan naukowych i dostepu do ich

wynikow (EBLIBA, SPARC);

» European Library Passport - okre$lenie zasad petnej i fatwej dostepnosci
do zbioréw hibliotecznych dla pracownikéw nauki (LIBER);

» wspieranie idei przekazywania przez rzady poszczeg6lnych krajow do-
choddéw z VAT za zakup elektronicznych wersji zbioréw (22%) na rozwdj
nauki i edukacji (Frankfurt Group);

 wspieranie staran poszczegélnych konsorcjéw bibliotecznych o obnize-
nie cen wydawnictw elektronicznych (ICOLC);

« dziatania na rzecz idei Open Access (SPARC, DOAJ);

* realizacja projektu ,,Europeana”, ktérego celem jest digitalizacja i udo-
stepnienie elektronicznych zbioréw bibliotecznych wg jednolitych stan-
dardéw technicznych i bibliotecznych - realizowanego w ramach pro-
gramu 12010 budowanie Europejskiego Spoteczenstwa Informacyjnego
(CENL, LIBER).

Wymienione zadania nie wyczerpujg oczywiscie dziatan wspierajgcych
funkcjonowanie bibliotek europejskich, ale wskazujg na ich r6znorodnos¢,
a takze pozwalajg na wymienienie niektorych przynajmniej sposrdd licz-
nych organizacji pozarzgdowych dziatajgcych na rzecz ksztattowania poli-
tyki bibliotecznej. Jak wskazano wczesniej to one przede wszystkim maja
udziat we wskazywaniu preferencji i kierunkow dziatania waznych dlaroz-
woju bibliotek. Zadaniem panstwa (Unii Europejskiej) pozostaje natomiast
kreowanie warunkéw organizacyjnych i prawnych dla tej dziatalnosci
i wspieranie preferowanych dziatan dotacjami.

W Polsce role organizacji lobbujgcych w sprawach bibliotecznych peini
kilka stowarzyszen, organizacji i grup nieformalnych. Ich udziat w kreo-
waniu polityki bibliotecznej jest zalezny od statutowych celéw ich dzia-
tania, a takze od aktywnosci ich cztonkéw. Najwiekszy udziat w ,,lobbo-
waniu” na rzecz bibliotek ma niewatpliwie SBP, co wynika jednoznacznie



z jego statutu, a takze z aktywnosci jego cztonkéw i Zarzagdu Gtdéwnego.
Ponizej zamieszczono (za EBIB) tiste instytucji i organizacji dziatajgcych
na rzecz bibtiotek oraz przyktadowe zapisy z ich statutéw (regutamindéw),
ktére wskazujg na podstawowe cete i kierunki podejmowanych dziatan,
ktére moga mie¢ wptyw na potityke bibtioteczng parnstwa:

» Stowarzyszenie Bibtiotekarzy Potskich - czynny wspé6tudziat w two-
rzeniu zasad potityki bibtiotecznej, informacyjnej i wydawniczej (Statut
SEP § 7 ust. 1).

Poiski Zwigzek Bibtiotek - kierowanie wnioskéw prawnych, organiza-
cyjnych i finansowych do organéw stanowigcych prawo bibtioteczne oraz
organizatorow instytucji kuttury (Statut PZB § 5 ust. 3).

Konferencja Dyrektoréw Wojewodzkich Bibtiotek Pubticznych - czynny
udziat w ksztattowaniu decyzji wiadz panstwowych i samorzadowych
w odniesieniu do bibtiotek pubticznych w zakresie tworzenia aktow
prawnych (Regutamin KDWBP Art. 1 ust. 1); opracowywanie i opinio-
wanie zatozen strategii rozwoju sieci bibtiotek i przedktadanie ich odpo-
wiednim urzedom administracji rzagdowej oraz samorzadowej (Reguta-
min KDWBP Art. 2 ust. 8).

Konferencja Dyrektorow Bibtiotek Akademickich Szkot Potskich - pre-
zentowanie opinii i stanowisk w sprawach dotyczgcych bibtiotek (Regu-
tamin KDBASP § 2 ust. 1).

Polskie Towarzystwo Bibtiotogiczne - zabieganie o modernizacje wypo-
sazenia, doskonatenie organizacji ptacéwek systemu ksigzki i podnosze-
nie poziomu edytorskiego, technicznego i estetycznego potskiej produk-
cji wydawniczej (Statut PTB 8§ 9 pkt. e).

Polskie Towarzystwo Informacji Naukowej - upowszechnianie w spo-
teczenstwie przeswiadczenia o roti i znaczeniu informacji naukowej
w rozwoju spoteczno-gospodarczym i postepie naukowo-technicznym
oraz koniecznos$ci jej wykorzystania w dziataniach twérczych i decyzyj-
nych; przedstawianie wtasciwym wiadzom, instytucjom i podmiotom
gospodarczym opinii i wnioskéw w sprawach zwigzanych: z doskona-
leniem organizacji i funkcjonowania informacji naukowej i technicznej,
ze stwarzaniem warunkdw, mechanizmdéw i motywacji postugiwania sie
informacjg naukowg (Statut PTIN § 6 ust. 2-3).

» Towarzystwo Nauczycieti Bibtiotekarzy Szkot Potskich - czynny udziat
w tworzeniu wtasciwych warunkéw dziatania bibtiotek szkotnych, inte-
gracja $srodowiska zawodowego nauczycieti bibtiotekarzy, dziatania na
rzecz podnoszenia rangi bibtioteki szkotnej i statusu nauczycieta biblio-
tekarza (Statut TNBSP § 6 ust. 1-3).

Stowarzyszenie Nauczycieti Technologii Informacyjnej - wspomaganie
dziatan w zakresie edukacji informatycznej spoteczenstwa (Statut SNTI
8 6 ust. 1).

» Poiskie Bractwo Kawalerow Gutenberga - rozpowszechnianie i ochrona



stowa drukowanego, doskonalenie i rozwoju sztuki drukarskiej, wspiera-

nie czytelnictwa i szerzenie oswiaty, szczeg6lnie wérdd dzieci i mtodzie-

zy (Statut cz. I1).

Nawet jesli nie wszystkie z wymienionych stowarzyszeh wykazujg ak-
tywnos$¢ w sferze inicjowania i inspirowanie dziatan, ktore ksztattowatyby
polityke biblioteczng panstwa, to potencjalnie stanowig one wazne $ro-
dowisko do prowadzenia dyskusji i wszechstronnego (mniej lub bardziej
formalnego) lobbowania na rzecz bibliotek. W praktyce jednak, nie sg to
dziatania czeste. Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego nie od-
notowato na swojej stronie domowej od 2006 r. zadnego formalnego lob-
bingu w sprawach bibliotek.

Zadania panstwa w zakresie kultury okre$lone zostaty w Ustawie
o0 dziatach administracji rzgdowej oraz w Ustawie o organizowaniu ipro-
wadzeniu dziatalno$ci kulturalnej, ktora stanowi, ze ,,Panstwo sprawuje
mecenat nad dziatalnoscig kulturalng” (Art. 1.2), a ,,Minister wiasciwy
ds. kultury i dziedzictwa narodowego moze wspiera¢ finansowo [...] rea-
lizacje planowanych na dany rok zadan zwigzanych z polityka kulturalng
panstwa ” (Art. 1.3). Obowigzujgca Ustawa o bibliotekach wskazuje Kra-
jowa Rade Biblioteczng jako jednostke odpowiadajacg za ,,koordynowanie
ogolnokrajowych przedsiewzie¢ bibliotecznych, stymulowanie rozwoju
najwazniejszych kierunkéw polskiego bibliotekarstwa, [...] okresowej
oceny dziatalnosci bibliotek i skutecznosci polityki bibliotecznej (Art. 7.
ust. 2 pkt. 2-3, 5).

WS$rdd zadan ministra wiasciwego ds. kultury i dziedzictwa narodowego
w Polsce brak sformutowan odwotujgcych sie wprost do podejmowania
dziatan narzecz bibliotek. Inaczej w tym wzgledzie stanowi Public Library
And Museum Act ustanowiony w 1964 r. w Wielkiej Brytanii, w ktérym
obowigzki ministra okre$lono nastepujaco:

»(1) Zgodnie z postanowieniami tej Ustawy obowigzkiem Ministra jest
nadzorowanie i promowanie rozwoju ustug bibliotek publicznych pro-
wadzonych przez administracje lokalng Anglii i Walii, oraz zapewnianie
wiasciwego wypetniania przez wtadze samorzadowe zadan w stosunku do
bibliotek, ktorymi zarzadzaja.

(2) Kazda jednostka zarzgdzajaca bibliotekg powinna byé wyposazona
w takie informacje oraz posiadac takie mozliwosci kontrolowania jej wa-
runkéw, zasobow oraz zbioréw, jakie Minister moze zgda¢ w ramach swo-
ich uprawnien”.

Powyzsze zapisy majg wptyw na wysoki poziom $wiadczonych ustug
bibliotecznych w Wielkiej Brytanii, a takze skutecznie wptywajg na spraw-
ne funkcjonowanie instytucji wspierajacych dziatalnos¢ bibliotek r6znych
typow (JISC, SCONUL).

W Polsce wséréd 33 zadan Departamentu Dziedzictwa Kulturowego
w MKiDN wymieniono tylko 4 dotyczace spraw bibliotek:

» wspoipraca z Krajowag Radg Biblioteczng oraz organizacjami reprezen-



tujacymi Srodowiska bibliotekarzy i czytelnikdw w dziataniach na rzecz

rozwoju bibliotek i popularyzacji czytelnictwa;

* nadzér nad realizacjg Wieloletniego Programu Rzagdowego Kwasny Pa-
pier. Ratowanie w skali masowej zagrozonych polskich zasob6w biblio-
tecznych i archiwalnych;

* ustalanie zasad dotyczacych wymagan kwalifikacyjnych kadry bibliote-
karskiej, wspieranie ich doskonalenia zawodowego;

» prowadzenie postepowania administracyjnego w sprawach o uznanie na-
bytych w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej, kwalifikacji do
wykonywania zawodow bibliotekarskich.

Z punktu widzenia potrzeb bibliotek i krajowego systemu bibliotecznego
nie sg to dziatania priorytetowe, na co zwracat uwage J. Wotosz (odwotujgc
sie do regulaminu obowigzujgcego w 2006 r., ale zapisy te nie ulegty zmia-
nie mimo wprowadzenia nowego Regulaminu). O tym, ze panstwo moze
bardziej stymulowac i koordynowac dziatania jednostek w ramach swoich
kompetencji, S$wiadczg nastepujace zapisy w tym samym Regulaminie do-
tyczace muzealnictwa:

» promocja zbioréw muzealnych i dorobku polskiego muzealnictwa w kra-
ju iza granicg oraz wspoétpraca z muzeami zarzadzanymi przez organiza-
cje polonijne;

 koordynacja ogélnopolskiego informatycznego systemu dokumentowa-
nia zbioréw muzealnych;

* nadzdr nad zabezpieczeniem konserwatorskim zbioréw muzealnych;

» koordynowanie prowadzenia spraw zwigzanych z ochrong i zabezpiecze-
niem muzedw;

» koordynacja zadan w zakresie upowszechniania zagadnien zwigzanych
z ochrona, konserwacjg i udostepnianiem zbioréw oraz wspotpraca
w tym zakresie z jednostkami ochrony zabytkéw.

Wiekszo$¢ z przytoczonych zadan powinna mie¢ swoje odpowiedniki
w odniesieniu do nadzoru nad bibliotekami. W szczeg6lnosci dotyczy to
spraw zwigzanych z narodowym zasobem bibliotecznym, jego ochrong
i nadzorem nad jego zabezpieczeniem konserwatorskim. Uzasadnio-
ne bytoby tez koordynowanie przez MKiDN og6lnopolskiego systemu
katalogowania zbioréw bibliotecznych, w szczegélnosci w powigzaniu
z zadaniem tworzenia bibliografii narodowej i ewidencjg egzemplarza obo-
wigzkowego (ujednolicenie standardow dziatania i wspotpraca krajowych
bibliotek w tym wzgledzie przyczynitaby sie do znacznego obnizenia kosz-
téw funkcjonowania bibliotek i lepszego dostepu do oferowanych ustug
bibliotecznych i informacji o polskim i Swiatowym pismiennictwie). Brak
takich zadan $wiadczy nie tylko o stabosci polityki bibliotecznej panstwa,
ale tez niestety o stabosci Srodowisk bibliotekarskich, ktorych dziatania
nie sg spoéjne i nie podlegajag wewnetrznej (Srodowiskowej) koordynacji.
W konsekwencji nie sg postrzegane jako priorytetowe i nie uzyskujg



wsparcia przez wiasciwe agendy rzadowe. Obraz ten wzmacnia jedynie
wielokrotnie podkreslana nieudolno$é dziatania i brak aktywnosci ze stro-
ny Krajowej Rady Bibliotecznej.

Wobec pilnej potrzeby zacie$niania wspotpracy pomiedzy bibliotekami
réznych typow, ze wzgledu na konieczno$¢ szybszej i skuteczniejszej ob-
stugi czytelnikdw, sprawnego reagowania na zgtaszane potrzeby, wobec
zmian w technologii informacyjnej, zmian w trybie gromadzenia i opra-
cowania zbhioréw, wobec systematycznego ujednolicania zasad funkcjono-
wania systemow bibliotecznych - wobec wszystkich zmian w funkcjono-
waniu bibliotek i zasadach obstugi uzytkownikéw - coraz wyrazniej jest
dostrzegana konieczno$¢ wprowadzenia regulacji prawnych utatwiajacych
wspotprace bibliotek i wskazujacych na ich najwazniejsze zadania, ktérych
realizacja powinna by¢ dodatkowo wspierana. W tym celu konieczne jest
opracowanie przez powotane do tego celu agendy rzagdowe strategii i pla-
néw perspektyw rozwoju dziatalnosci bibliotek, ktore okreslg priorytety
panstwa w odniesieniu do zasad funkcjonowania bibliotek finansowanych
ze Srodkéw publicznych.

Podstawowym dokumentem w tym zakresie dla bibliotek jest opracowa-
na przez MKiDN Narodowa Strategia Rozwoju Kultury na lata 2004-2013
i Uzupelnienie Narodowej Strategii Kultury na lata 2004-2020, ktorych
zapisy bezposrednio odnoszg sie do dziatalno$ci bibliotecznej i warunkdéw
ich funkcjonowania. W Narodowej Strategii Kultury na lata 2004-2013
okre$lono Priorytet 9.2: Narodowy program kultury. Promocja czytelnic-
twa i rozwoj sektora ksigzki. W$rdd zadan tego priorytetu okreslono naste-
pujace dziatania dotyczace bibliotek, ich zbioréw i oferowanych przez nie
ustug:

* budowa i rozbudowa infrastruktury bibliotek publicznych;

» wyposazenie bibliotek w podstawowy sprzet komputerowy i oprogramo-
wanie;

» budowa platform i wirtualnych systeméw sieciowych do udostepniania
zbioréw;

* budowa i wyposazanie pracowni do digitalizacji zbiorow;

» zakup ksigzek i urzadzen bibliotecznych, konserwacja zbiorow;

» rozwdj wielorakich ustug i funkcji bibliotek [...];

* organizacja i wsparcie masowych imprez i kampanii promujacych czytel-
nictwo i polskich autorow ksigzek, w tym szczegélnie ksigzek dla dzieci

i mtodziezy;

e wsparcie organizacji konferencji, szkolen, studiow podyplomowych i in-
nych form ksztatcenia dla pracownikdéw bibliotek.

Strategiajest podstawg do ogtaszaniaw danym roku, w ramach mecenatu
panstwa programow finansowanych (dofinansowywanych) przez MKiDN.

WS$rdd tych dziatan w 2009 r. znalazty sie:

* rozw0j infrastruktury kultury;



* dziedzictwo kulturowe (Priorytet 4: Tworzenie zasobow cyfrowych dzie-
dzictwa kulturowego);

* literatura i czytelnictwo (Priorytet 2: Zakup nowosci wydawniczych dla
bibliotek).

Dziatania te sg wyrazem polityki bibliotecznej panstwa i cho¢ $rodki
przeznaczone na ten cel nie sg wystarczajgce, to jednak stanowig wazny
czynnik wspierajacy funkcjonowanie bibliotek. Szczegdlnie dobrze oce-
niany jest program Zakup nowosci wydawniczych dla bibliotek. Nie tylko
skutecznie wptywa on na poprawe jako$ci Swiadczonych ustug bibliotecz-
nych, ale stanowi praktyczny przyktad, jak panstwo moze swoim dziata-
niem wplywaé¢ na funkcjonowanie samorzadéw lokalnych. Dotacja Mi-
nisterstwa stymuluje wyodrebnianie bibliotek z innych instytucji kultury,
a takze sprawia, ze otrzymujg one dofinansowanie na zakup zbioréw od
lokalnych samorzadéw, gdyz przy przydziale srodkéw z dotacji MKiDN
uwzglednia sie tylko biblioteki spetniajgce oba te warunki. W ten sposob
Ministerstwo skuteczniej niz dotychczas wspiera w praktyce wprowadza-
nie w zycie zapisobw Ustawy o bibliotekach (zakazujgcych tgczenia biblio-
tek z innymi instytucjami kultury) oraz wskazuje na zadania samorzgdow
lokalnych w zakresie finansowania dziatalno$ci bibliotek.

Biblioteki, jak wspomniano wcze$niej, podlegajg réznym resortom
i zgodnie z whasciwym podziatem kompetencji zapisy ich dotyczace poja-
wiajg sie tez w strategiach opracowanych dla innych resortow, w tym:

* MSWIA- Strategia rozwoju spoteczenstwa informacyjnego w Polsce do
2013 r. (Program IKONKA zapewniajgcy punkty powszechnego dostepu
do Internetu w bibliotekach publicznych).

* MEN - Strategia rozwoju edukacji na obszarach wiejskich na lata 2007-
2013 (w tekscie wyraz biblioteka pojawia sie tylko 3 razy!).

* MNIiSW - Program rozwoju infrastruktury informatycznej nauki na lata
2007-2013 (50% dofinansowanie zakupu wydawnictw elektronicznych
dla konsorcjow bibliotek naukowych - analogia do programu Promocji
czytelnictwa dla bibliotek publicznych).

Skuteczno$¢ tych strategii mozna pozytywnie oceniaé tylko w odnie-
sieniu do programu Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Do-
finansowanie MNiSW w wysokosci 50% kosztow zakupu baz danych
i piSmiennictwa naukowego w wersji elektronicznej umozliwia witasciwe
ksztattowanie polityki gromadzenia zbioréw bibliotek naukowych, w tym
szczegOlnie bibliotek szkot wyzszych, mobilizuje to biblioteki do nawiazy-
wania $cistej wspotpracy przy planowaniu polityki gromadzenia i wspiera
tworzenie konsorcjow dla zakupu zbioréw elektronicznych, co pozwala na
efektywne gromadzenie zbioréw i wptywa na zwiekszeni ich dostepnosé¢
dla uzytkownikow bibliotek.

Mimo pewnych zalet istniejgcych strategii, nalezy zwr6ci¢ uwage na
istotne ich braki, ktére wynikajg przede wszystkim z faktu, ze zaden z ist-



niejacych dokumentéw nie dotyczy bezposrednio, ani przede wszystkim
bibliotek. W tej sytuacji nie maw nich odniesienia do zadan, ktére z punktu
widzenia bibliotek mogg mie¢ kluczowe znaczenie dla oferowanych ustug
bibliotecznych i informacyjnych, a takze dla zachowania dziedzictwa kul-
turowego. W szczegdlnosci pilne wydaje sie okreslenie strategii panstwa
w odniesieniu do:

» Tworzenia krajowego repozytorium piSmiennictwa polskiego, aw nim:

- archiwizacji i zasad udostepniania elektronicznego egzemplarza obo-
wigzkowego;

- digitalizacji zbioréw bibliotecznych, w tym narodowego zasobu bi-
bliotecznego - jako elementu spdjnej polityki zachowania i konserwacji
tych kolekcji, a nie tylko jako dziatania doraznego, przeznaczonego dla
pojedynczych bibliotek.

» Tworzenia platform i wirtualnych systemoéw sieciowych do udostepnia-
nia zbioréw, z uwzglednieniem:

- centralnego opracowania zbioréw w powigzaniu z Programem zakupu
nowosci;

- scalania istniejgcych katalogébw, w tym katalogow NZB i katalogow
bibliotek naukowycli (przez scalenie rozumie sie réwniez stosowanie tech-
nologii rownoczesnego przeszukiwania katalogéw rozproszonych);

- ujednolicanie standardéw tworzenia polskich bibliografii: narodowej,
dziedzinowych i regionalnych;

- rozbudowy programu ochrony narodowego zasobu bibliotecznego
(np. w formie kontynuacji programéw CERBERUS i LIBRARIUS ofero-
wanych w latach minionych przez Fundacje na rzecz Nauki Polskiej, oraz
rozbudowy Programu Kwasny Papier o dokumenty na innych no$nikach,
w tym elektornicznych);

- rozwijanie programu edukacji informacyjnej spoteczenstwa, w po-
wigzaniu z technologiag e-learningu, ksztatceniem obejmujgcym nie tylko
dzieci i miodziez, ale takze dorostych — zdecydowanie mniej sprawnie
wykorzystujagcych nowe techniki informacyjne, a przede wszystkim edu-
kacja skierowang na osoby niepetnosprawne i dla mniejszosci, a takze
w celu realizacji polityki wyréwnywania szans i przeciwdziatania wyklu-
czeniu spotecznemu.

Brak strategii dziatania w zakresie wyzej wymienionych celéw, jest
niewatpliwie elementem ograniczajgcym wiasciwe postrzeganie poli-
tyki panstwa w odniesieniu do bibliotek oraz ich uzytkownikéw. Wobec
braku ukierunkowanych na biblioteki wieloletnich programéw rozwoju,
0 polityce panstwa w tym zakresie Swiadczg przede wszystkim istnieja-
ce przepisy prawa, w tym ustawa o bibliotekach oraz ustawa o egzempla-
rzu obowiazkowym, oraz wymieniana wcze$niej ustawa o organizowaniu
1prowadzeniu dziatalnos$ci kulturalnej. Wspierane na biezagco wydawany-
mi przez ministra wtasciwego ds. kultury i dziedzictwa narodowego rozpo-



rzadzeniami dotyczacymi: wykazu bibliotek tworzgcych Narodowy Zaséb
Biblioteczny, wykazu bibliotek naukowych, zasad ewidencji bibliotecznej,
wymagan kwalifikacyjnych i zawodu bibliotekarza, oraz rozporzadzenia-
mi dotyczagcymi poszczegdlnych instytucji, w tym instytucji obstugujacych
osoby niewidome i niedowidzgce. Akty prawne (rozporzadzenia) dotycza-
ce bibliotek podlegtych innym resortom dotycza przede wszystkim zasad
wynagradzania bibliotekarzy oraz kwestii powotywania i regulaminéw
ftinkcjonowania tych bibliotek. W odniesieniu do licznej grupy bibliotek
publicznych, szkolnych i szkot wyzszych aktami regulujgcym ich fiinkcjo-
nowanie sg tez odpowiednio: Ustawa 0 samorzadzie terytorialnym. Usta-
wa 0 systemie o$wiaty oraz ustawa Prawo o szkolnictwie wyzszym.

Jednocze$nie wszystkie biblioteki, czy to fiinkcjonujace jako samodziel-
ne jednostki, czy tez usytuowane w strukturze innych instytucji, podlegaja,
jak wszystkie instytucje w kraju innym przepisom prawa, w tym: o fi-
nansach publicznych, podatku dochodowym, zamdwieniach publicznych,
ochronie danych osobowych, o prawie autorskim, kodeksowi pracy i in-
nym. Oznacza to, ze funkcjonowanie bibliotek w znacznej cze$ci reguluja
przepisy prawa, ktére nie dotyczg bezposrednio tej sfery ustug, ale wpty-
wajg w sposéb zasadniczy na ich funkcjonowanie.

Jak wskazuje doswiadczenie europejskich organizacji i stowarzyszen bi-
bliotekarskich stwarza to szerokie pole do podejmowania dziatar zmierza-
jacych do takich zmian przepisdéw prawa (ustaw, rozporzadzen), aby lepigj
wspieraty one funkcjonowanie bibliotek. Dotyczy to na przyktad dziatan
zmierzajgcych do utrzymania zerowej stawki VAT na ksigzki (obowigzuje
do konca 2010 r.), czy tez sposobu redystrybucji dochodow z 22% VAT
z tytutu zakupu naukowych czasopism elektronicznych (z przeznaczeniem
na rozwdj badan naukowych).

Bibliotekarze w Europie z uwaga obserwujg kierunki zmian w prawie
autorskim i prawach pokrewnych - widzac w dziataniach zmierzajacych
do systematycznego ograniczania praw do bezptatnego wykorzystywania
dziet chronionych prawem autorskim zagrozenie dla podstawowych zasad
funkcjonowania bibliotek udostepniajgcych swe zbiory bezptatnie wszyst-
kim zainteresowanym. Obowigzujgce w 28 krajach $wiata (w 25 krajach
Europy) przepisy dotyczace odptatno$ci z tytutu praw autorskich za udo-
stepniane w bibliotekach dzieta chronione prawem majatkowym (,,Public
Lending Right”), tymczasem nie funkcjonujg w Polsce. Obowigzek prze-
kazywania wtasciwym organizacjom zarzgdzania zbiorowego tantiem z ty-
tutu wielokrotnego wypozyczania dziet ze zbioréw bibliotecznych zazwy-
czaj realizowany jest bezposrednio przez organy administracji panstwowej
i stanowi obcigzenie budzetu parnstwa. Troska bibliotekarzy powinno by¢
upewnienie sie, ze kwoty te posrednio nie obcigza budzetéw bibliotek (nie
wptywaty na ich obnizenie).

Sposrdd wielu przepiséw najwazniejszym aktem prawnym dotyczacym
bibliotek pozostaje ustawa o bibliotekach - stanowigca o podstawowych



zadaniach i organizacji bibliotek w kraju. O koniecznosci jej nowelizacji
lub potrzebie uchwalenia zupetnie nowej ustawy napisano i powiedziano
juz tak wiele, ze w omawianych szczeg6towych rozwigzaniach stopniowo
gubi sie podstawowy sens zmian.

Wydaje sie, ze ustawa 0 bibliotekach powinna przede wszystkim okre-
$lac¢ polityke panstwa w stosunku do bibliotek i zadan, jakie one realizuja.
Ustawa powinna okre$la¢ zadania samorzadow terytorialnych w zakresie
prowadzenia dziatalnoSci bibliotecznej, sposéb finansowania realizowa-
nych zadan, w szczeg6lnosci tych uznawanych przez panstwo za prio-
rytetowe, zasady wspOtpracy pomiedzy bibliotekami finansowanymi ze
$rodkdw publicznych (w celu poprawy warunkow $wiadczonych ustug
bibliotecznych) oraz wskazywac instytucje (organ administracji panstwo-
wej) odpowiedzialng za nadzér nad realizacjg wyznaczonych zadan. Nowa
ustawa powinna wiec przede wszystkim:

1. Definiowaé zadania i cele funkcjonowania bibliotek finansowanych
ze Ssrodkdw publicznych, wskazujac te uznawane przez panstwo za priory-
tetowe, np.:

a) upowszechnianie i wspieranie aktywnosci naukowej, edukacyjnej
i kulturowej spoteczernstwa oraz stwarzanie warunkéw rozwoju i promocji
czytelnictwa;

b) Swiadczenie ustug dla os6b niepetnosprawnych oraz ustug realizo-
wanych w celu wyréwnywania szans i przeciwdziataniu wykluczeniu spo-
tecznemu;

c) rozwa@j i promowanie edukacji spoteczenstwa informacyjnego;

d) zachowanie polskiego dorobku piSmienniczego i wydawniczego, bie-
zacego (archiwizacja egzemplarza obowigzkowego) i stanowigcego naro-
dowy zaso6b biblioteczny (realizowane przez wskazane biblioteki, po zdefi-
niowaniu co jest uwazane za ,,NZB”).

2. Definiowaé zadania i organizacje krajowej sieci bibliotecznej, np.
wskazujac na obligatoryjne warunki jej tworzenia:

a) krajowg sie¢ biblioteczng obligatoryjnie tworzg wszystkie biblioteki
finansowane ze Srodkoéw publicznych;

b) krajowa sie¢ biblioteczna oferuje ,koszyk ustug gwarantowanych”
(bezptatnych);

c) biblioteki krajowej sieci bibliotecznej obligatoryjne wspoétdziatajg
przy gromadzeniu zbioréw bibliotecznych, ich opracowaniu, udostepnia-
niu oraz upowszechnianiu gromadzonych informacji.

3. Okreslaé zadania instytucji odpowiedzialnej za koordynowanie sieci
bibliotecznej oraz zadania ministra wtasciwego ds. kultury i dziedzictwa
narodowego w odniesieniu do bibliotek, np.:

a) sprawowanie nadzoru nad bibliotekami oraz sposobem wydatkowania
$rodkdéw publicznych pozostajgcych w ich gestii;

b) promocje dziatalnosci bibliotecznej, w zakresie zdefiniowanym dla



danego typu bibliotek, kategorii uzytkownikéw, specjalnych zadan okre-
$lonych przez ustawodawce;

€) wyznaczanie programéw priorytetowych dla funkcjonowania biblio-
tek i ich finansowanie ich ze Srodkéw budzetowych;

d) nadzorowanie warunkéw konserwacji i ochrony zbioréw tworzacych
narodowy zasob biblioteczny

Jak wspomniano wczesniej nie tylko przepisy prawa, ale sposéb ich
egzekwowania i wdrazania w zycie $wiadcza o polityce panstwa w danej
dziedzinie. To w jaki spos6b Ministerstwo bedzie prowadzito prace nad
nowelizacja ustawy, jak beda przebiegaty konsultacje ze Srodowiskiem
i jakie decyzje zapadng odnos$nie jej ksztattu, bedzie waznym elementem
oceny prowadzonej w kraju polityki bibliotecznej. Przed niemniej waznym
zadaniem stoi cate nasze $rodowisko, na ktérym cigzy odpowiedzialnos$¢
za wskazanie priorytetowych kierunkéw planowanej nowelizacji.
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Andrzej Tyws

Prawne uwarunkowania funkcjonowania
bibliotek publicznych w Polsce

Potrzebe stanowienia prawa zwykto sie uzasadnia¢ w dwojaki sposob.
Wiekszos¢ traktuje je jako pewien normatywny porzadek formalny, ktéry
trzeba natozy¢ naprzestrzer spoteczng, by uratowaéj g przed anarchig, chao-
sem, rozpadem. Prawo jest arbitralne powiadajg zwolennicy, bywa tez re-
strykcyjne, ale daje bezpieczenstwo oraz szanse normalnego zycia i rozwo-
ju. Na prawo moznajednak spojrze¢ zupetnie inaczej - jako na uogoélnienie
praktyki spotecznej, skodyfikowang sume naszych do$wiadczen, potrzeb
i koniecznoS$ci. Tak pojmowane prawo staje sie swego rodzaju szkieletem,
ramg dla naszego indywidualnego i zbiorowego zycia.

Takie i podobne refleksje pojawiajg sie zwykle wtedy, gdy instrumen-
talnie traktowane prawo samo staje sie przedmiotem dyskusji i osaddw.
A tych ostatnio w $rodowisku bibliotekarskim nie brakuje. A zatem, czy
polskie prawo biblioteczne w obecnym ksztatcie chroni i porzadkuje ,,bi-
bliotekarskg materie”? Czy stuzy jej rozwojowi zgodnie z logikg wewnetrz-
nych przemian bibliotekarstwa, zmian zachodzgcych w jego otoczeniu oraz
dazen samych bibliotekarzy?

Status prawny biblioteki publicznej

Biblioteka publiczna nalezy jednoczesnie az do trzech dajacych sie wy-
odrebni¢ obszaréw zycia publicznego.

Po pierwsze - jest bibliotekg i razem z innymi bibliotekami (szkolny-
mi, pedagogicznymi, szkot wyzszych itp.) podlega regulacjom zawartym
w ustawie o bibliotekach.

Po drugie - jest instytucjg kultury i podobnie jak teatry, filharmonie,
domy kultury znajduje sie w sferze oddziatywania ustawy o organizowaniu
i prowadzeniu dziatalnos$ci kulturalnej.



Po trzecie - stanowi jeden z podstawowych elementéw wyposazenia in-
stytucjonalnego wspolnoty lokalnej, co znajduje wyraz w ustawach o sa-
morzadzie terytorialnym: wojewddztwa, powiatu i gminy

Ustawa o bibliotekach okresla samodzielno$¢ prawng bibliotek publicz-
nych, akcentuje ich merytoryczne powinnosci, tworzy tez formalne ramy
wspoltpracy miedzybibliotecznej. Ustawa o organizowaniu i prowadzeniu
dziatalnosci kulturalnej okresla procedury zwigzane z tworzeniem i funk-
cjonowaniem bibliotek publicznych jako instytucji kultury, ustawy samo-
rzadowe okreslaja ich miejsce w przestrzeni lokalnej, a takze obowigzki
samorzadu terytorialnego jako organizatora biblioteki.

Peine okreslenie statusu formalnoprawnego bibliotek publicznych wy-
maga zatem analizy kontekstowej. Kazda z ustaw definiuje status formalny
biblioteki publicznej z innej perspektywy, nie zawsze uwzgledniajac jej
specyfike i odmienno$¢ funkcjonowania.

Oznacza to, ze kazdy zapis w ustawie dotyczacy prawnych aspektow
tworzenia, przeksztatcania i funkcjonowania bibliotek publicznych musi
by¢ okreslony i interpretowany w kontekscie odpowiednich zapiséw pozo-
statych ustaw. Zastosowanie tej metody daje klarowng, jasng ijednoznacz-
ng definicje statusu formalnoprawnego biblioteki, ktorg da sie sprowadzi¢
do trzech podstawowych tez:

* biblioteka publiczna jest instytucjg kultury - samodzielnym podmiotem
prawa,

» kazda jednostka samorzadu terytorialnego prowadzi przynajmniej jedng
biblioteke publiczna,

» prowadzenie bibliotek publicznych jest zadaniem wiasnym samorzadu
terytorialnego.

Niestety, taka konstrukcja zapiséw dotyczacych statusu formalnopraw-
nego bibliotek zderzona z niskim poziomem kultury prawnej, a takze ztymi
intencjami niektérych organizatoréw zycia publicznego, przynosi fatalne
skutki. Nagminna praktyka dopasowywania pojedynczych, na ogot bardzo
og0lnych zapiséw do z gory zatozonych tez prowadzi do odbierania biblio-
tekom samodzielno$ci prawnej, taczenia ich z innymi, czesto egzotyczny-
mi instytucjami, wreszcie likwidacji bibliotek.

Granice samodzielnosci formalnoprawnej
bibliotek publicznych

Odmienno$¢ podejscia i przyjetych rozstrzygnie¢ w trzech wspomnia-
nych wyzej ustawach jest szczeg6lnie widoczna w kwestii granic samo-
dzielnosci formalnoprawnej bibhotek. Unikajac zawitoSci terminologicz-
nych, moznaje sprowadzi¢ do nastepujacych postanowien:



1. Ustawa o organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej:

* organizator moze dokonac potgczenia lub podziatu instytucji kultury;

* organizatorzy moga taczyc¢ instytucje kultury lub prowadzic¢ jako wspdl-
ng instytucje kultury utworzong przez jednego z nich.

2. Prawo samorzadowe:

» administracja rzadowa moze powierzy¢ prowadzenie lub przekazac in-
stytucje kultury jednostkom samorzadu terytorialnego;

jednostki samorzadu terytorialnego moga przekazywac prowadzone przez
siebie instytucje kultury innym jednostkom samorzadu terytorialnego,
chyba ze obowigzek prowadzenia wynika z odrebnych ustaw.

3. Ustawa o bibliotekach:

* bibliotekami publicznymi sg zorganizowane w formie instytucji kultury:
Biblioteka Narodowa oraz biblioteki jednostek samorzadu terytorialnego
(art. 18 ust. 2), gmina (...), powiat (...), samorzady wojewoOdztwa prowa-
dza co najmniej jedng biblioteke publiczng (art. 19 ust. 1-3);

* biblioteki publiczne nie mogg by¢ tgczone z innymi instytucjami oraz
bibliotekami szkolnymi i pedagogicznymi (art. 13 ust. 1, pkt 7).
tatwo zauwazy¢ charakterystyczng roznice intencji widoczng w cytowa-

nych ustawach. Prawodawstwo samorzadowe oraz ustawa o prowadzeniu

i organizowaniu dziatalnosci kulturalnej zaktadajg daleko idaca elastycz-

nos¢ w ksztattowaniu formuty instytucjonalnej placéwek kultury i dajg or-

ganizatorom szereg prawnych narzedzi modelowania zycia kulturalnego
stosownie do mozliwosci i potrzeb wspdlnoty lokalnej.

Ustawa o bibliotekach czyni wytom w tym podejsciu zaktadajgc odreb-
no$¢ i samodzielno$¢ prawng bibliotek publicznych jako warunku podsta-
wowego funkcjonowania bibliotekarstwa powszechnego w Polsce. Mimo
ze owe gwarancje zawarte sg az w dwoch paragrafach, to sg one bardzo
dalekie od precyzji, odmienne w podejsciu do zagadnienia, co otwiera pole
do réznych interpretacji, a takze naduzy¢. Skatalogujmy pytania i proble-
my:

1. Czy zakaz tgczenia bibliotek publicznych z innymi instytucjami i bi-
bliotekami dotyczy tylko takich dziatan organizatora, ktore prowadza do
pozbawienia biblioteki samodzielno$ci prawnej, czy wszelkich dziatan re-
organizacyjnych (np. wspolnego prowadzenia filii bibliotecznych, badzZ ich
likwidacji)?

2. Zapis art. 13 ust. 1 pkt 7 czytany expressis verbis dotyczy zakazu wy-
konywania okre$lonych czynnosci i obowigzkéw od momentu, gdy nabrat
mocy prawnej, podczas gdy stan prawny wprowadzony art. 18 ust. 2 oraz
art. 19 ust. 1-3 obowigzuje bezwarunkowo i dotyczy wszystkich bibliotek
publicznych bez wzgledu na date uchwaty o ich utworzeniu.

Jezeli zatem chcemy, aby bibliotekarstwo publiczne korzystato z ochro-
ny prawnej w stopniu wiekszym, anizeli inne instytucje kultury, to wia-
Sciwe zapisy ustawowe muszg by¢ wyrazone $cislej i bez wewnetrznych



sprzeczno$ci. W przeciwnym przypadku mozemy sie spodziewac dalszej
eskalacji postawy organizatoréw, ktdrg trafnie okresla kolokwialne stwier-
dzenie - robmy swoje, a paragraf sie znajdzie!

Egzekwowanie zapisow ustawowych

Zdaniem wielu przedstawicieli kadry zarzadzajgcej bibliotek publicz-
nych, nie tyle samo prawo biblioteczne, ale brak skutecznego nadzoru nad
jego prawidtowym wykonywaniem jest zrodtem wielu probleméw iprowa-
dzi do deformacji instytucjonalnej i organizacyjnej sporej czesci sieci bi-
bliotecznej w Polsce. Weryfikacje zasadnosci takich opinii przynosi oglad
procedur oceny, zatwierdzania bgdz uniewazniania prawa lokalnego.

Uchwaty o powotywaniu biblioteki publicznej podejmowane przez sa-
morzady terytorialne sg weryfikowane przez wojewod6éw na podstawie
kryterium zgodnosci z prawem. Uchwaly sprzeczne z prawem sg niewaz-
ne. O niewaznosci uchwaty w catosci lub w czesci orzeka organ nadzoru
w terminie 30 dni od daty doreczenia. Po uptywie 30 dni organ nadzoru
moze zaskarzy¢ uchwate do Sadu Administracyjnego. Od tego momentu
stwierdzenie niewazno$ci uchwaty nalezy wytgcznie do Sagdu Administra-
cyjnego. Kazdy, czyj interes prawny lub uprawnienia zostaty naruszone
uchwatg podjetg przez organ samorzadu terytorialnego, moze po bezsku-
tecznym wezwaniu do usunigecia naruszenia, zaskarzy¢ uchwate do Sadu
Administracyjnego. Ten sam tryb obowigzuje, gdy organ samorzadu tery-
torialnego nie wykonuje czynnos$ci nakazanych prawem.

Niestety, te jasno okre$lone procedury cechuje brak skutecznosci w fazie
realizacyjnej.Urzedy wojewaodzkie nie prowadza spraw dotyczacych kultu-
ry, co czesto skutkuje akceptowaniem uchwat zawierajacych nieprawidto-
we rozstrzygniecia dotyczace statusu bibliotek publicznych badz brakiem
reakcji na zaniechania samorzadéw dotyczacych powotywania bibliotek
(powiatowych). Brak formalnych zasad kooperacji stuzb prawnych woje-
wody z bibliotekami o funkcjach nadzorczych wobec placéwek sieci (whp,
pbp) powoduje, ze wiasciwe merytorycznie biblioteki nie majg wiedzy,
atym samym mozliwosci reagowania w wyznaczonym terminie na uchwa-
ty, zwiaszcza wadliwe, przekazywane przez samorzgdy urzedowi woje-
waddzkiemu do weryfikacji. Wreszcie, na poziomie gminy trudno oczeki-
wac, ze dyrektor biblioteki bedzie przeciwstawiat sie uchwatom organu
zatozycielskiego, nawet zawierajgcym wady prawne lub rozstrzygniecia
niekorzystne dla biblioteki. Skutki takiego protestu tatwo sobie wyobra-
zic.

Na dodatek cytowane ustawy majgce zastosowanie w bibliotekach nie
zawierajg zadnych sankcji, ktére dyscyplinowatyby samorzadowe organy
uchwatodawcze i wykonawcze.



w tej sytuacji trudno sie dziwi¢, ze mimo ustawodawstwa biblioteczne-
go, mimo instytucji stojagcych na strazy jego wykonywania, caty mecha-
nizm weryfikacji i egzekucji prawa bibliotecznego dziata stabo, wadliwie,
nieskutecznie. W efekcie mamy niepetng sie¢ powiatowa, duzg liczbe pla-
cowek likwidowanych, niewtasciwe modele organizacyjno-prawne bib-
liotek.

Braki i btedy w ustawie o bibliotekach i przepisach
wykonawczych

W czasach, gdy nic nie jest oczywiste, a konkurencja i wolny rynek dy-
namicznie, cho¢ zywiotowo zmieniajg naszg rzeczywistosc¢, solidne funda-
menty prawne, a takze logicznie uporzadkowany system norm i regut dajg
niezbedne poczucie bezpieczenstwa i perspektywe rozwoju réznym sferom
zycia publicznego, zwtaszcza tym stabszym, do ktérych nalezy bibliote-
karstwo publiczne. Tymczasem w ustawie o bibliotekach od lat ,,pokutujg”
nieprawidtowe lub niefortunne zapisy, ktore badZ obnizajg jej range, badz
sg niezgodne z innymi ustawami, badz tez utrudniaja prace bibliotekarzom.
Ponizej grupuje i przedstawiam najwazniejsze z nich:

1. Brak uniwersalnos$ci ustawy, nadmierna orientacja na biblioteki pu-
bliczne:

- Art. 2 zapis o tresci ,,w zakresie nieuregulowanym ustawa do bibliotek
stosuje sie odpowiednio przepisy o organizowaniu i prowadzeniu dziatal-
nosci kulturalnej”, nalezy rozszerzy¢ o ustawy o systemie oSwiaty i szkol-
nictwie wyzszym.

- Art. 29 ust. 5 - brak zapisu stanowigcego, iz w skiad grupy zawo-
dowej bibliotekarzy wchodzg tez nauczyciele - bibliotekarze zatrudnieni
w bibliotekach pedagogicznych i szkolnych oraz pracownicy bibliotek
szkot wyzszych, ktorych kwalifikacje i tryb ich stwierdzania okre$lajg od-
rebne przepisy.

2. Przyjecie zasady odptatnosci za wypozyczenie materiatow audio-
wizualnych (art. 14.1 ust. 2).

3. Zapis (art. 20 ust. 2), ze bibhoteka miejska dziatajgca w mieScie wo-
jewodzkim moze wykonywaé - na podstawie porozumienia odpowiednich
jednostek samorzadu terytorialnego - zadania biblioteki wojewodzkiej (nie
ma takiego przypadku), brak zapisu o tym, ze biblioteka wojewddzka moze
petni¢ funkcje biblioteki miejskiej (7 przypadkow).

4. Niejasnos¢ zapisu art. 19 ust. 3 uniemozliwiajacego petnienie funkcji
biblioteki dla powiatu ziemskiego przez biblioteke wojewddzka lub miej-
ska, ktére majg swojg siedzibe w miescie na prawach powiatu grodzkiego.

5. Brak przepisdw wykonawczych i realizacji wiekszosci zapiséw za-



wartych w art. 28 ustawy dotyczacych standardéw i zadan ogdlnokrajowej
sieci bibliotecznej.

6. Brak zapisow na temat wykorzystania nowoczesnych technologii
i form kooperacji jako narzedzi budowy systemu biblioteczno-informacyj-
nego.

Warto dorzuci¢ do tego chocby kilka ewidentnych brakéw w nielicznych
przepisach wykonawczych do ustawy:

1. W rozporzadzeniu MKiS z 9 marca 1999 r. w sprawie wymagan kwa-
lifikacyjnych uprawniajacych do zajmowania okreslonych stanowisk w bi-
bliotekach oraz trybu stwierdzania tych kwalifikacji- brak sformalizowania
uprawnienn oraz okres$lenia programéw kurséw i praktyk organizowanych
przez wbp i pbp uprawniajgcych do pracy w bibliotekach na stanowisku
miodszego bibliotekarza.

2. W rozporzadzeniu ministra kultury z dnia 30 czerwca 2004 r. w spra-
wie organizacji i trybu przeprowadzania konkursu na kandydata na stano-
wisko dyrektora instytucji kultury - brak udziatu przedstawiciela Srodowi-
ska bibliotekarskiego (reprezentujgcego SBP, wbp,pbp) w skfadzie komisji
konkursowej.

3. Brak osadzenia rozporzadzenia ministra kultury z dnia 23 kwiet-
nia 1999 r. w sprawie zasad wynagradzania pracownikéw zatrudnionych
w instytucjach kultury prowadzacych w szczeg6lnosci dziatalno$¢ w za-
kresie upowszechniania kultury - w kontekscie wyznaczonym przez Ko-
deks pracy, uktady zbiorowe oraz przepisy dotyczace wynagrodzen kadry
zarzadzajacej, zwtaszcza ustawy z dnia 3 marca 2000 r. o wynagrodzeniach
0s6b kierujgcych podmiotami prawnymi.

Ustawa o bibliotekach w obecnym ksztatcie nie spetnia juz oczekiwan
srodowiska bibliotekarskiego. Nie chroni nalezycie bibliotek, coraz bar-
dziej oddala sie od kierunkéw jego zmian organizacyjnych i programo-
wych, a takze oczekiwan srodowiska zawodowego. Moznajg sukcesywnie
udoskonala¢, mozna zmieni¢ catkowicie, mozna wspiera¢ dodatkowymi
przepisami wykonawczymi. Ostatecznie o losach prawodawstwa biblio-
tecznego decydujemy sami.
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Wiedza i umiejetnosci zawodowe
bibliotekarzy i pracownikow informacji.
Badanie oczekiwan pracodawcow

Wstep

Jednym z podstawowych elementéw europejskiej przestrzeni edukacyj-
nej ksztattowanej wedle zatozen Procesu Bolonskiego jest zatrudnialnos¢
{employability) absolwentéw. Zatrudnialno$¢ traktowana jest jako jeden
z gtdwnych celéw ksztatcenia na poziomie wyzszym. Nalezy podkreslié,
ze zatrudnialno$é nie moze by¢ utozsamiana z przygotowaniem do podje-
cia pracy w okre$lonym zawodzie. Pojecie zatrudnialnosci tgczy sie raczej
z osiagnieciem takich efektéw ksztatcenia, ktére umozliwiajg absolwen-
tom znalezienie pracy, a nastepnie utrzymanie sie na szybko zmieniajacym
sie rynku pracy'.

Monika Domanska, powotujac sie na raport J. Hillage’a i E. Pollarda
z 1998 r., podaje nastepujace definicje zatrudnialnosci: ,,zestaw cech iumie-
jetnosci dajacych zdolno$é do otrzymania i utrzymania satysfakcjonujacej
pracy” oraz ,,zdolno$¢ do samodzielnego poruszania si¢ po rynku pracy tak,
by witasciwie wykorzysta¢ swoj potencjat i uzyskaé trwate zatrudnienie”.
Podkre$la przy tym takie komponenty pojecia ,,zatrudnialnosci”, jak moz-
liwos¢ wyboru, Swiadomos$¢ wiasnych mozliwosci, satysfakcja z pracy”.

Pojecie zatrudnialnoscijest $cisle powigzane z posiadaniem przez absol-
wenta okre$lonego zestawu cech i umiejetnosci, ktdre sprzyjajg uzyskaniu
zatrudnienia i zapewniajg utrzymanie sie na rynku pracy.

’ Por. m.in. prace Formuta studiéw dwustopniowych i zaawansowanych. Red. J. Woznicki. War-
szawa 2008, s. 16-17.

~Por. M. Domanska: Zatrudnialno$¢ i rynek pracy. Programy ufatwiajgce mobilno$¢, [online],
[dostep: 11.07.2009]. Dostepny w World Wide Web: <www.womkat.edu.pl/files/seminaria/pr_bol2.

ppt>.
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Jednym z kluczowych zadan przy definiowaniu efektow ksztatcenia na
poziomie wyzszym staje sie zatem okreslenie zestawu owych cech i umie-
jetnosci, ktére gwarantujg zatrudnialno$¢ oraz opracowanie sposobéw ich
ksztattowania oraz metod weryfikacji. Takie podejscie stwarza mozliwo-
$ci lepszego dostosowania programow ksztatcenia do potrzeb rynku pracy
Jego skutkiem jest tez ustawicznie zwiekszajace sie zainteresowanie $rodo-
wisk uczelnianych, odpowiedzialnych za ksztattowanie programéw ksztat-
cenia, oczekiwaniami pracodawcow wobec absolwentéw szkot wyzszych.

Ponadto nowe podejscie do tworzenia programéw studiow daje wieksze
mozliwosci identyfikowania luk w programach ksztatcenia, naktadania sie
na siebie podobnych programoéw, sprzyja konkurencyjnosci i innowacyjno-
$ci, sprawia, ze programy w mniejszym stopniu sg dostosowane do moz-
liwosci kadry nauczajgcej, a w wiekszym stopniu zaczynajg odpowiadaé
potrzebom spotecznym, w tym rynku pracy.

Zainteresowanie to przejawia sie w prowadzeniu licznych badan praco-
dawcéw, a takze we wigczaniu zewnetrznych interesariuszy w tworzenie
programéw studiow. A. Krasniewski podaje wyniki ankiety przeprowadzo-
nej wsérdd rektorbw KRASP w listopadzie 2007 r. Z deklaracji rektoréw
wynika, ze w 29% uczelni znaczna liczba programoéw studiow | i Il stop-
nia zostata opracowana we wspoétpracy z zewnetrznymi interesariuszami
(np. stowarzyszeniami zawodowymi i stowarzyszeniami pracodawcow),
w 52% uczelni taka wspétpraca miata miejsce jedynie w odniesieniu do
jednego lub Kkilku programoéw, aw 19% uczelni nie odnotowano wspdétpra-
cy z pracodawcami w tworzeniu programéw studiow”

Prowadzone sg takze badania pracodawcow zmierzajace do ustalenia ich
oczekiwan wobec absolwentéw oraz poréwnania waznosci poszczeg6lnych
kategorii kompetencji dla réznych grup interesariuszy zaangazowanych
w system ksztatcenia na poziomie wyzszym - absolwentéw, pracodawcow,
nauczycieli akademickich". Innym przyktadem badan oczekiwan rynku
pracy w odniesieniu do absolwentdéw szkoty wyzszej sg studia prowadzo-
ne w ramach projektu HEGESCO {Higher Education as a Generator of
Strategic Competences). Celem projektu jest okreslenie stopnia, w jakim
absolwenci europejskich szk6t wyzszych spetniajg wymagania gospodarki
opartej na wiedzy oraz wypracowanie metod i koncepcji zmian w szkolnic-
twie wyzszym w celu lepszego dostosowania absolwentéw do wymagan
rynku pracy”

~A. Krasniewski: Istota i cele Procesu Bolonskiego: wyzwania naprzyszto$¢, [online], [dostep:
11.07.2009]. Dostepny w World Wide Web: <http://www.erasmus.org.pl/s/p/artykuly/29/292/AK_
PB_120509.pdf>.

*Wyniki takich badan opracowane przez A. Ville i in. sg przedstawione w ksigzce Wprowa-
dzenie do projektu Tuning Educational Structures in Europe. Harmonizacja struktur ksztatcenia
w Europie. Wktad uczelni w Proces Bolonski. Warszawa 2008, s. 19-46.

~Szczeg6towe wyniki badan sg zawarte w prezentacji J. Zyry: Oczekiwania rynku pracy wo-
bec absolwenta szkoty wyzszej - wyniki badan HEGESCO. [online], [dostep: 11.07.2009]. Dostep-

ny w World Wide Web: <http://www.erasmus.org.pl/s/p/artykuly/29/292/3Zyra_wyniki_HEGE-
SCO_190609.pdf>.
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w niniejszym artykule przedstawione zostaty wyniki badan pracodaw-
cow w sektorze bibliotek publicznych i akademickich w Polsce. Proble-
matyka oczekiwan pracodawcéw, reprezentujagcych srodowisko zawodo-
we bibliotekarzy i pracownikdw informacji, wobec absolwentéw uczelni
ksztatcacych w zakresie informacji naukowej i bibliotekoznawstwa, jak-
kolwiek czesto podejmowana w publikacjach i nieformalnych dyskusjach,
nie byta dotad przedmiotem systematycznej analizy. Zmiany zachodzace
w szkolnictwie wyzszym, a takze sygnaty dochodzace ze Srodowisk profe-
sjonalnych staty sie bodZzcem do podjecia badan. Przedmiotem badan byty
oczekiwania pracodawcoéw wobec absolwentow uczelni ksztalcgcych na
kierunku informacja naukowa i bibliotekoznawstwo rozwazane w szero-
kim konteks$cie oceny kondycji bibliotekarstwa w Polsce oraz perspektyw
jego rozwoju.

Opis i przebieg badan

Celem przeprowadzonych badar byto:

1. Okreslenie modeli poszukiwan pracownikéw bibliotek.

2. Okreslenie oczekiwanych przez pracodawcow umiejetnosci zawodo-
wych absolwentow studiéw z zakresu informacji naukowej i biblioteko-
znawstwa.

3. Okreslenie oczekiwanych cech osobowos$ciowych absolwentow.

4. Ocena efektow ksztatcenia osigganych przez absolwentéw kierunku
informacja naukowa i bibliotekoznawstwo w konteks$cie ich przydatnosci
na bibliotecznym rynku pracy.

5. Ocena sytuacji na rynku pracy w sektorze bibliotecznym przez praco-
dawcow.

6. Ocena kondycji sektora bibliotecznego i perspektyw jego rozwoju.

Do zbierania danych wykorzystany zostat kwestionariusz ankiety, dys-
trybuowanej za posrednictwem serwisu www.ankietka.pl. Kwestionariusz
obejmowat 26 pytan odzwierciedlajgcych zdefiniowane cele badan. Re-
spondenci w obrebie poszczegdlnych kategorii tematycznych pytan mieli
mozliwo$¢ zarbwno wyboru odpowiedzi, jak i sformutowania swobod-
nego narracyjnego komentarza odnoszgcego sie do zakresu pytania. Wy-
bér kwestionariusza jako narzedzia zbierania danych zostat podyktowany
specyfika poszukiwan pracownikéw na polskim rynku pracy w sektorze
bibliotecznym. W badaniach pracodawcéw do$¢ czesto wykorzystywana
jest takze metoda analizy zawartosci ogtoszen o pracy w profesjonalnych


http://www.ankietka.pl

opismach i/lub w Internecie® oraz wywiad z pracodawcami”. Ze wzgledu
na to, ze poszukiwanie pracownikéw do bibliotek za posrednictwem ogtoszen
w czasopismach fachowych jest praktyka prawie niestosowang w Polsce, za$ wy-
wiad jest czasochtonnym narzedziem zbierania danych, podjeto decyzje o zasto-
sowaniu kwestionariusza ankiety. Dzieki zastosowaniu tej techniki w stosunkowo
krotkim czasie zebrano duzg ilo$¢ danych dotyczacych celéw badan.

Badania zostaty przeprowadzone w okresie od marca do kwietnia 2009 i. Kwe-
stionariusz rozestano do dyrektoréw 319 bibliotek publicznych i akademickich
(wyzszych uczelni publicznych i prywatnych). Wypetnito go 108 respondentdw,
co stanowi 34% liczby rozestanych kwestionariuszy.

O biblioteki wyzszej uczelni
publicznej }8.88%

m biblioteki wyzszej uc.zelni
niepublicznej 32.4%

Obiblioteki publiczne
28.7%

Rys. 1. Struktura grupy respondentéw wedtug typu biblioteki
Zrodto; Badania wasne, 20009.

ao 10 pracowniitow 44%

1t do 25 pracownikéw-
12%
'26 do 50 pracownikow -
21%
'51 do ICO pracownlKoé«v -
22%

powyzej 100 pracownikéw =
7%

Rys. 2. Struktura grupy respondentéw wedtug wielko$ci biblioteki
Zrédto: badania wasne, 2009.

Por. L. Marion, M. A. Kennan, R Willard, C. S. Wilson. A tale oftwo markets: employer expec-
tations of information professionals in Australia and the United States ofAmerica. World Library
and Information Congress: 71th IFLA, August 14th - 18th 2005, Oslo, Norway.

> Por D.C. Chan. Core Competenciesfor Public Libraries in a Networked World. CAIS Con-
ference: Data, Information, and Knowledge in a Networked World, June 2-4, 2005, The Univer-
sity of Western Ontario, London, Ontario, [dostep: 11.07.2009]. Dostepny w World Wide Web:
<www.cais-acsi.ca/proceedings/2005/chan_2005.pdf>.


http://www.cais-acsi.ca/proceedings/2005/chan_2005.pdf

z rysunku 1wynika, iz odpowiedzi pochodzace z réznych typdéw biblio-
tek - publicznych, bibliotek wyzszych uczelni publicznych i wyzszych
uczelni niepublicznych - roztozyty sie prawie rownomiernie, jakkolwiek
najwieksze zainteresowanie ankietg wykazali przedstawiciele bibliotek
akademickich wyzszych uczelni publicznych (blisko 40% respondentow).

O wzglednej réwnomiernosci rozktadu liczby odpowiedzi mozna tez
mowi¢ w odniesieniu do wielkos$ci bibliotek, ktérych dyrektorzy wzieli
udziat w ankiecie. Jak wskazuje rysunek 2 odpowiedzi respondentéw roz-
tozyty sie na reprezentantow matych bibliotek, zatrudniajacych nie wiecej
niz 10 pracownikow (44%) oraz bibliotek Sredniej wielkosci zatrudniaja-
cych od 26 do 100 pracownikow (43%). Pozostate odpowiedzi pochodzity
z bibliotek najwiekszych (7%) oraz mieszczacych sie w przedziale miedzy
bibliotekami matymi i Srednimi (12%>).

Kondycja bibliotekarstwa w Polsce
w ocenie respondentow

Respondenci dokonali takze oceny kondycji bibliotekarstwa publicznego
i akademickiego w Polsce i kondycji wtasnej biblioteki oraz wypowiedzie-
li opinie dotyczgce perspektyw rozwoju sektora bibliotecznego w Polsce
w kontekscie zmian zachodzacych w jego otoczeniu spotecznym, gospo-
darczym i technologicznym.

Rysunki 3 i 4 zawierajg dane dotyczace oceny kondycji sektora biblio-
tecznego w Polsce.

O jest raczej dobra
55.55%

m jest ani dobra anizfa
37.03%

O jest raczej zta 7.4%

Rys. 3. Ocena kondycji bibliotekarstwa akademickiego w Polsce
Zrédto: Badania wiasne, 2009.
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Rys. 4. Ocena kondycji bibliotekarstwa publicznego w Polsce
Zrédto: Badania wiasne, 2009.

Warto zwrdécié uwage na to, ze zdecydowanie wyzej oceniana jest kon-
dycja bibliotekarstwa akademickiego (por. Rys. 3). Respondenci nie przy-
znali wprawdzie oceny najwyzszej (jest bardzo dobra), jednakze ponad
50% odpowiedzi wskazuje na to, ze stan bibliotekarstwa akademickiego
w Polsce jest oceniany jako raczej dobry. O optymistycznej ocenie kon-
dycji bibliotekarstwa akademickiego Swiadczy tez niewykorzystanie przez
zadnego z respondentoéw najnizszej oceny - jest bardzo zta, za$ odsetek
ocenracze/'z/a pozostaje ponizej 10% odpowiedzi. Mniej optymizmu
wykazujg respondenci w ocenie stanu bibliotekarstwa publicznego w Pol-
sce (por. Rys. 4). Zaobserwowacé tutaj mozna z jednej strony znaczng pola-
ryzacje ocen, o czym $wiadczg prawie rowne odsetki odpowiedzi (po ok.
30%), wskazujgcych na to, ze kondycja bibliotekarstwa publicznego jest
raczej dobra oraz ze jestraczej zta. Z drugiej strony najwiecej responden-
tow (36%) nie mogto sie zdecydowac co do oceny, wybierajgc mozliwos¢
jest ani dobra ani zta. Przy dokonywaniu oceny kondycji bibliotekarstwa
publicznego w Polsce respondenci wykorzystali tez najnizszg ocene skraj-
na’jest bardzo zta. Wprawdzie zastosowata jg niewielka liczba responden-
téw (blisko 4%) odpowiedzi), mozna to jednak uzna¢ za symptomatyczne,
jesli uwzgledni sie, ze w odniesieniu do oceny stanu bibliotekarstwa aka-
demickiego oceny skrajnie negatywne nie byty przez respondentéw wyko-
rzystywane.

O ile w ogdlnej ocenie kondycji bibliotekarstwa w Polsce respondenci
okazujg pewng powsciagliwos¢, co daje sie zauwazy¢ szczegdlnie w odnie-
sieniu do bibliotekarstwa publicznego, o tyle w ocenach kondycji wiasnej
biblioteki wykazujg wieksze zadowolenie. Szczeg6towe dane zostaty zo-
brazowane na rysunkach 5-8.



jest raczej dobra 66.66'
* jest ani dobra ani zta

18.51%
jest bardzo dobra7.4'%

jest raczej zta 7.4%

Rys. 5. Ocena kondycji wtasnej biblioteki - dane globalne
Zrédto: Badania wiasne, 2009.

j«st ani dobra ani zta
22.5&%

'jest raczej dobra64,51%

NjestbardZQ dobra 12.9%

Rys. 6. Ocena kondycji wtasnej biblioteki - biblioteki publiczne
Zr6dto: Badania wasne 2009.

jest raczej zta 17.14%
'jest ani dobra ani rta
14.2&%

I_Ijest raczej dobra 57.14%

Nest bardzo dobra 11.42%

Rys. 7. Ocena kondycji wtasnej biblioteki - biblioteki niepublicznych szkét wyzszych
Zr6dio: Badania wiasne 2009.



jest raczej zta 4.7Ne
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19.04%

"jest racaei dobra 76.19%

Rys. 8. Ocena kondycji wiasnej biblioteki - biblioteki publicznych szkét wyzszych

Zr6dto: Badania wiasne 2009.

Najbardziej optymistycznie oceniajg kondycje swojej biblioteki respon-
denci z bibliotek publicznych (tacznie 78% ocen jest raczej dobra oraz
bardzo dobra). Na drugim miejscu ulokowali sie przedstawiciele bibliotek
publicznych szkét wyzszych. W 76% odpowiedzi przedstawicieli tych bi-
bliotek zastosowano ocene jest raczej dobra, ale zaden z respondentéw nie
uzyt oceny ,,jest bardzo dobra”. Respondenci z bibliotek niepublicznych
szkdt wyzszych przyznali tacznie swojej bibliotece 68%> ocen jest raczej
dobra orazjest bardzo dobra, aw tym \\% ocen bardzo dobrych. W przy-
padku respondentow z bibliotek niepublicznych szk6t wyzszych dostrzec
mozna stosunkowo duzy odsetek niskich ocen kondycji wtasnej biblioteki.
W 17%) odpowiedzi przedstawiciele tego typu bibliotek wykorzystali do
okreslenia kondycji wiasnej biblioteki ocene jest raczej zta, gdy tymcza-
sem w przypadku respondentéw z bibliotek publicznych zaden z respon-
dentdw nie zastosowat takiej oceny, za$§ w odniesieniu do przedstawicieli
bibliotek publicznych szkot wyzszych odsetek ocen niskich (jestraczejzta)
ksztattuje sie na poziomie 5%, a wiec jest ponad trzy razy mniejszy.

Uzyskane dane $wiadczg o tym, ze w skali globalnej respondenci opty-
mistycznie oceniajg kondycje wiasnej biblioteki (74% ocen raczej dobrych
i bardzo dobrych). Rdznig sie w tych ocenach przedstawiciele poszczegdl-
nych typow bibliotek. Mozna skonstatowac, ze najbardziej pesymistycznie
oceniajg sytuacje wiasnej biblioteki przedstawiciele bibhotek niepublicz-
nych szkdt wyzszych. Pewnym zaskoczeniem jest wysoka ocena kondycji
wiasnej biblioteki ze strony przedstawicieli bibliotek publicznych. Uzyska-
ne wyniki podwazajg potoczne przeswiadczenie o niekorzystnej sytuacji
bibliotek publicznych, a takze pozostajg w pewnej niezgodnosci z doko-
nang przez respondentéw 0gdlng oceng kondycji bibliotekarstwa publicz-
nego. Mozna przypuszczaé, ze na ogélnej ocenie kondycji bibliotekarstwa
akademickiego i publicznego w Polsce zawazyty spektakularne osiggnie-
cia bibliotek akademickich w ostatnim dwudziestoleciu (nowoczesne bu-



downictwo i wyposazenie bibliotek, komputeryzacja, efektywna wspétpra-
ca bibliotek na r6znych polach), pozostawiajace nieco w cieniu biblioteki
publiczne. Prawdopodobnie na wyzszg ocene kondycji wiasnej biblioteki
w poréwnaniu z 0g6lng oceng stanu bibliotekarstwa publicznego i akade-
mickiego wptyneto takze to, ze respondentami byli dyrektorzy bibliotek,
w sposob naturalny przywigzani do kierowanej przez siebie instytucji i do-
strzegajacy przede wszystkim jej mocne strony

Prognozy rozwoju bibliotekarstwa w Polsce w ocenie
respondentow

Badanie oczekiwan pracodawcow z sektora bibliotecznego zostato po-
taczone z analizg przewidywan kierunkéw rozwoju tej gatezi rynku pracy
Wyniki zostaty zamieszczone w Tabeli 1.

Respondenci w zdecydowanej wiekszosci przewidujg, ze od biblio-
tekarzy bedzie sie oczekiwato coraz wigkszej wszechstronnosci i ré6zno-
rodnosci posiadanych umiejetnosci. Wysokie oceny prawdopodobieristwa
(prawdopodobne + w wysokim stopniu prawdopodobne) przyznato blisko
92% badanych, 54% respondentdw uznato te prognoze za wysoce prawdo-
podobna.

Prawie réwnie wysokie oceny prawdopodobienstwa uzyskaty prognozy
dotyczace koniecznosci wypracowania metod i instrukcji ksztatcenia uzyt-
kownikéw na odlegto$é (blisko 90% przyznato wysokie oceny prawdopo-
dobienstwa); konieczno$¢ tworzenia nowych Zrodet informacji i nowych
modeli ustug (83%> wysokich ocen prawdopodobieistwa) oraz konieczno-
$ci wspotpracy naukowcow i bibliotekarzy w tworzeniu cyberinfrastruktu-
ry naukowej (85% wysokich ocen prawdopodobienstwa).

Za najmniej prawdopodobne uznano zwiekszenie w przysztosci roli
srodkow prywatnych w budzetach bibliotek. Za zdecydowanie nieprawdo-
podobny ten kierunek zmian w finansowaniu bibliotek uznato blisko 10%
badanych, prawie 4096>tgcznie przypisato tej prognozie ocene zdecydowa-
nie nieprawdopodobne hib w niewielkim stopniu prawdopodobne. Jedno-
czesnie tylko 27%) respondentdéw przyznato tej prognozie najwyzsze oceny
prawdopodobienstwa (jedynie 3,7%) uznato te mozliwo$¢é w wysokim stop-
niu prawdopodobng).

Ze stosunkowo niewielka wiarg przyjmuje sie tez prognoze dotyczacg
rozwoju jakosciowych badan wkitadu bibliotek w rozw6j nauki i edukacji.
W odniesieniu do tej prognozy bardzo wiele ocen byto niezdecydowanych
(40% odpowiedzi trudno powiedzieé). Stosunkowo wysokie niezdecydo-
wanie w ocenie mozna byto takze zaobserwowac w odniesieniu do progno-
zy przewidujacej wzrost roli bibliotek zwigzany z rozwojem e-learningu.
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Za charakterystyczng nalezy uzna¢ ocene prawdopodobienstwa spraw-
dzenia sie prognozy odnoszacej sie do przesuniecia punktu ciezkosci dzia-
talnosci bibliotecznej z zarzadzania zbiorami na dziatalno$¢ ustugowa.
Tradycyjne podejscie do dziatalnosSci bibliotek zawazyto na ocenie praw-
dopodobienstwa. Wysokie oceny prawdopodobiernstwa (prawdopodobne +
w wysokim stopniu prawdopodobne) przyznato wprawdzie tej prognozie
globalnie 76% respondentéw (w bibliotekach niepublicznych szkot wyz-
szych - 78%, w bibliotekach publicznych szk6t wyzszych - 72% respon-
dentéw, w bibliotekach publicznych - 61% respondentéw), jednakze zde-
cydowanie przewazajg w stosunku do tej prognozy bardziej ostrozne oceny
prawdopodobne (wsréd respondentéw z bibliotek publicznych czterokrot-
nie).

W ocenie prawdopodobienstwa sprawdzenia sie prognoz dotyczacych
bibliotekarstwa w Polsce respondenci z poszczegélnych rodzajéw biblio-
tek roznig sie miedzy sobg. Najwieksze rdznice dotyczg prognozy zwia-
zanej ze wzrostem roli Srodkéw prywatnych w finansowaniu bibliotek.
Do prognozy tej bardzo ostroznie podchodzg przedstawiciele bibliotek fi-
nansowanych ze srodkéw publicznych. W bibliotekach publicznych szkot
wyzszych 43% respondentéw uwaza te prognoze w niewielkim stopniu za
prawdopodobna, atgcznie 16%>zaprawdopodobng lub w wysokim stopniu
prawdopodobna, przy czym najwyzsza ocena prawdopodobiefstwa zosta-
fa przyznanajedynie przez 2% respondentéw. W hibliotekach publicznych
45% respondentéw uwaza te prognoze za zdecydowanie nieprawdopodob-
ng (16%)) lub w niewielkim stopniu prawdopodobng. Procent responden-
téw uznajgcych wysokie prawdopodobienstwo spetnienia sie tej prognozy
jest taki sam, jak w przypadku bibliotek publicznych szkét wyzszych.

Tymczasem 499> respondentéw z bibliotek niepublicznych szkot wyz-
szych uznato prognoze zwiekszenia udziatu srodkéw prywatnych w finan-
sowaniu bibliotek zaprawdopodobng (43%) lub w wysokim stopniupraw-
dopodobnag, a 29%) za zdecydowanie nieprawdopodobng lub w niewielkim
stopniu prawdopodobnag, zatem w tej grupie respondentéw przeswiadcze-
nie ojakoSciowych zmianach w finansowaniu bibliotek jest znacznie moc-
niej ugruntowane.

Sposoby poszukiwania kandydatéw do pracy
w bibliotekach

W Tabeli 2 przedstawiono procentowe odpowiedzi na pytanie o sposoby
pozyskiwania pracownikéw przez dyrektoréw polskich bibliotek. W pyta-
niu ankietowym respondenci zostali poproszeni o oceng, ktére z 12 sposo-



Sposoby poszukiwania kandydatéw do pracy w bibliotekach

Nigdy Cze-
Nigdy Rzadko + 0Od czasu sto + Czesto  Zawsze
do czasu
rzadko zawsze

Tworzenie bazy danych
0s6b, ktére same ztozy-
ty oferty pracy w bibho-
tece

16,66% 6,48%  23,14% 12,03% 64,8%  27,77% 37,03%

Przyjmowanie stazy-
stow, praktykantéow, wo-  9,25%  18,51% 27,76%  29,62%  42,58% 35,18% 7,4%
lontariuszy

Korzystanie z polecenia
0s6b juz zatrudnionych 7,4% 25% 32,4% 37,96% 29,62% 27,77% 1,85%
w bibhotece

Zatrudnianie pracowni-
kéw w ramach umoéw na 25,92% 24,07% 49,99% 22,22% 27,77% 20,37% 7,4%
zastepstwo

Zamieszczanie ogtoszen

- 50,92% 13,88% 64,80% 9,25% 25,92% 10,18%  15,74%
w Internecie

Korzystanie z niefor-
malnych kontaktow (np. 15,74% 24,07% 39,81%  34,25%  25,92% 22,22% 3,7%
znajomi)

Zamieszczenie oferty na
stronie WWW biblio- 59,25% 14,81% 64,06% 5,55% 20,36% 7,4% 12,96%
teki

Korzystanie z posred-

. 44,4% 25% 69,4% 16,66% 13,88% 7,4% 6,48%
nictwa urzedu pracy

Korzystanie z polecenia
wyktadowcow  kierun-
kow bibliotekoznaw-
czych na uczelniach

46,29% 19,44% 65,73%  22,22% 12,03%  12,03% 0

Zamieszczanie ogtoszen

. 63,88% 15,74% 79,62% 11,11% 9,25% 0,92% 8,33%
w prasie

Korzystanie z poSred-
nictwa uczelnianych 69,44% 17,59% 87,03% 5,55% 7,4% 3,7% 3,7%
biur karier

Korzystanie z poSred-
nictwa agencji zatrud- 89,81% 7,4% 97,21% 2,77% 0 0 0
nienia

Zrédto: Badania whasne, 20009.

béw poszukiwania pracownikéw praktykujg zawsze, czesto, od czasu do
czasu, rzadko lub nigdy. Dodatkowo ankietowani na pytanie o sposob re-
krutacji mieli mozliwo$¢ udzielenia odpowiedzi o charakterze otwartym.
Najpopularniejszg formg poszukiwania pracownikéw w polskich biblio-
tekach uczelnianych i publicznych jest tworzenie bazy danych os6b, ktdre



same ztozyly oferty pracy, wyrazajgc tym samym che¢ pracy w bibtiotece
(64,8% dyretttorow, ttorzy wypetniti ankiete wsttazato, ze stosuje te forme
pozysttiwania tudzi zawsze tub czesto). W dalszej tcotejnosci pratctytcuje
sie przyjmowanie 0sob jatco stazystdw, pratctytcantéw tub wotontariuszy
(42,58% respondentdw wstcazato, ze stosuje te forme zawsze tub czesto
a dodattcowo 29,62% o0séb - od czasu do czasu, co w sumie daje wynik;
72,2%) oraz w ramach uméw na zastepstwo (49,99% - suma odpowiedzi:
zawsze, czesto tub od czasu do czasu).

Okoto /3 pracodawcéw od czasu do czasu dokonuje wyboru pracowni-
kéw postugujac sie nieformatnymi kryteriami, np. korzystajac z potecenia
pracownikéw bibtioteki (37,96%), znajomych (34,25%) oraz wyktadow-
cow kierunku INIB na uczetniach, wskazujgcych swoich absotwentow
(22,22%).

Do gtosu zaczyna dochodzi¢ takze Internet, jako miejsce pubtikowania
ogtoszen o pracy, cho¢ dotad z tej formy pozyskiwania pracownikéw nie
korzystato tub rzadko korzysta 64,896> pracodawcow, a z pubtikowania ogto-
szen na whasnych stronach WWW - 74,06% pracodawcow. W pytaniach
otwartych respondenci wskazati na strony internetowe Etektronicznej Bi-
btioteki - Ptatformy Cyfrowej SEP, jako miejsce pubtikowania ogtoszen.
Ogtoszenia o pracy, poputame w zachodnicli branzowych czasopismach
bibliotekarskich sg stabo obecne w ich potskich odpowiednikach. Wyniki
badan wskazuja, ze rote te w Potsce ma szanse petnic¢ ptatforma EBIB.

Do form niepraktykowanych w procesie pozyskiwania pracownikow re-
spondenci zaticzyhi te, ktore potegajg na posrednictwie innych instytucji:
agencji zatrudnienia (97,24%> nigdy tub rzadko), biur karier (87,03%>) i pra-
sy (79,62%)) oraz urzeddw pracy (69,4%>).

Wyniki badarn sg wskazowka, ze pracodawcy rzadko dysponujg komfor-
tem oferowania konkretnego stanowiska i poszukiwania na nie pracowni-
kéw z odpowiednimi kwalifikacjami w otwartym konkursie. Raczej zatrud-
niajg osoby, ktore same wyrazity cheé pracy w bibtiotece, niz postugujac
sie powszechnymi na rynku pracy metodami poszukiwania pracownikdéw
zdobywaja najlepiej przygotowanych pod katem wymagan. Taka sytuacja
wynika z pewnoscig z ograniczonych moztiwosci zachecania do pracy naj-
lepszych kandydatéw atrakcyjnymi zarobkami.

Wysoki procent odpowiedzi wskazujacych, ze dyrektorzy bibliotek chet-
niej zatrudniajg pracownikéw z polecenia, S$wiadczy¢ moze z jednej strony
0 tym, ze poszukiwani sg pracownicy nie tylko w oparciu o kwalifikacje
zawodowe, ktére mozna wymieni¢ w CV, ale tez istotne sg cechy osobo-
wosciowe przysztego pracownika, ktére charakteryzuje doswiadczony pra-
cownik biblioteki lub tez nauczyciel akademicki, znajacy zaréwno samego
kandydata, jak oczekiwania pracodawcy. Z drugiej jednak strony byé moze
znaczny procent polecanych przez znajomych pracownikéw to po prostu
osoby poszukujgce pracy spokojnej i mato wymagajagcej, niezbyt wyso-
kich, ale za to pewnych zarobkdw i stabilizacji zawodowej.



Bariery, ktopoty, problemy ograniczajace mozliwosci
zwiekszenia zatrudnienia zgodnie z potrzebami biblioteki

W Tabeli 3 odzwierciedlono procentowe odpowiedzi na pytanie o to, ja-
kie czynniki stojg na przeszkodzie, aby w bibliotekach zatrudnia¢ pracow-
nikow w liczbie zgodnej z zapotrzebowaniem oraz z odpowiednimi kwa-
lifikacjami i predyspozycjami. W pytaniu zamknietym respondenci mieli
do wyboru 8 przeszkdd, ktre nalezato oceni¢ jako: bardzo istotne, istotne,
mato istotne lub nieistotne. Wymienione w tabeli bariery zaprezentowano
w uktadzie wedtug skumulowanego odsetka najwiekszych zdaniem dyrek-
toréw przeszkdd (istotnych i bardzo istotnych barier). Dodatkowo dyrek-
torzy zostali takze w osobnym pytaniu poproszeni o zaproponowanie listy
barier nieujetych w zamknietym pytaniu ankietowym.

Tabela 3

Bariery, ktopoty, problemy ograniczajgce mozliwos$ci zwiekszenia zatrudnienia w bibliotekach

Nieistot- Istotna

Nie- Mato . Trudno . Bardzo
. . na i mato X i bardzo Istotna K
istotna istotna . powie- . . istotna
. R istotna . istotna  bariera .
bariera bariera . dzie¢ R bariera
bariera bariera

Brak srodkow 6,48%

- 6,48% 12,96% 3,7% 83,32%  19,44% 63,88%

iinansowych

Trudnosci w

znalezieniu

pracownika o 13,88% 18,51% 32,39% 0,92%  66,66% 47,22% 19,44%
wymaganych

kwaliiikacjach

Wysokie koszty

pracy (ZUS, 15,74% 13,88% 29,62% 6,48%  63,88% 40,74% 23,14%
podatki, itp.)

Zbyt wysokie wy-
magania iinanso-

we potencjalnych
pracownikéw

4,62% 34,25% 38,87% 8,33%  52,77% 36,11% 16,66%

Niepewnos$¢ co
do og6lnej sytu- 28,7% 18,51%  47,21% 7,4%  4536% 3518%  10,18%
acji gospodarczej

Nieche¢ poten-
cjalnych pracow-
nikéw do pracy w
nadgodzinach

31,48% 29,62% 61,1% 12,03% 26,84% 23,14% 3,7%

Niepewnos$¢ co

do przysztosci 46,29%  21,29% 67,58% 8,33%  24,07% 15,74% 8,33%
bibhoteki
Ogo6lna niechec
potencjalnych
pracownikéw do
pracy

37,03% 27,77% 64,8% 15,74% 19,43% 10,18% 9,25%



Zdaniem respondentéw, zatrudnianiu nowych pracownikéw najbar-
dziej nie sprzyja sytuacja finansowa bibliotek. Srodki, jakimi dysponuja
pracodawcy sg bardzo istotng (63,88%) lub istotng (19,44%) barierg przy
ksztattowaniu kadry, zwlaszcza w potaczeniu z wysokimi kosztami pracy,
sktadek ZUS i PFRON. Taka sytuacja finansowa powoduje zdaniem dy-
rektoréw, ze nie ma mozliwosci zatrudniania pracownikow z okreslonymi
kwalifikacjami (np: ,,zbyt niskie ptace dla inzynier6w - atacy w bibliotece
uczelni technicznej sg bardzo pozadani”).

Za najmniejsze przeszkody, sposrod wymienionych w pytaniu ankiety,
dyrektorzy uznali: brak zainteresowania praca w bibliotece (19,43%) - do-
tyczy to przede wszystkim bibliotek naukowych i mezczyzn; a takze nie-
pewno$¢ co do przysztosci biblioteki (24,07%>).

Uzasadniajgc swoje zdanie, w odpowiedzi na pytanie otwarte respon-
denci wykazali, ze wérdd barier utrudniajgcych zatrudnianie pracownikow,
wynikajacych ze specyfiki fiinkcjonowania biblioteki, wymieni¢ mozna
znacznie wiecej czynnikow, niz tylko ograniczone finanse. Przede wszyst-
kim respondenci wskazujg na brak elastyczno$ci w tworzeniu stanowisk
pracy. Oto ich przyktadowe wypowiedzi:

- W uczelni istnieje tendencja niezwiekszania zatrudnienia grupy pracownikéw nie
bedacych nauczycielami akademickimi”;

- ,blokada etatow”;

- ,brak zrozumienia wtadz uczelni dla konieczno$ci zatrudniania nowych pracowni-
kow™;

- ,hieustajacy problem ze zrozumieniem roli biblioteki akademickiej w dydaktyce
i nauce. W zasadzie ma sie to nijak do tego, co ma miejsce w uczelniach europejskich
i amerykanskich, gdzie wspotpraca z bibliotekg pracownikéw naukowych jest traktowana
jako co$ nie tylko koniecznego, ale po prostu normalnego!”.

Brak etatow skutkuje zatrudnianiem pracownikéw na zlecenie (pojawit
sie gtos, ze w jednej bibliotece potowa jej kadry to pracownicy zatrudnie-
ni w ten sposéb). Zmianowy tryb pracy oraz praca w weekendy stanowig
natomiast problem dla potencjalnych pracownikow, ktérzy chcieliby by¢
optacani dodatkowo za prace w dni wolne.

Brak elastyczno$ci w prowadzeniu polityki kadrowej w bibliotekach
przejawia sie takze w tym, ze dyrektorzy majg ograniczone mozliwosci
rotacji pracownikdw i zastgpienia os6b mniej przydatnych. Barierg jest
wiec raczej brak mozliwosci racjonalizacji zatrudnienia, niz niemozno$¢
tworzenia nowych etatow. Pracodawcy nie majg mozliwosci zapewnienia
lepszego wynagrodzenia pracownikom, ktérych kwalifikacje odpowiadaja
ich oczekiwaniom i potrzebom biblioteki. Jeden z pracodawcow zauwazyt,
ze mnozenie nieefektywnych stanowisk mija sie z celem, gdy pracownicy
nie przejawiajg checi do doksztatcania sie.

Wymienione czynniki obiektywne, cho¢ dla og6lnego stanu kadr w bi-
bliotekach nieobojetne, sgjednak z punktu widzenia omawianych tu badan
mniej istotne od faktu, ze az 66,88% respondentéw wskazato na duze lub



bardzo duze trudnosci w znalezieniu pracownikéw o odpowiednich kwali-
fikacjach. Uzasadniajac to stwierdzenie w odpowiedzi na pytania otwarte,
respondenci wskazali niskie kwalifikacje kadry bibliotekarskiej (nawet po
wyzszych studiach), zbyt matg liczbe os6b z miedzynarodowymi (insty-
tucjonalnymi) certyfikatami znajomosci jezykdéw obcych, z naciskiem na
liczbe mnoga jezykdw oraz biegta znajomos¢ (ktora deklaruja kandydaci),
a nie na poziomie podstawowym (jakg wykazujg w praktyce). Kandydaci
do pracy w bibliotece majg tez, zdaniem pracodawcéw, btedne oczekiwa-
nia wynikajace ze stereotypizacji zawodu - ze to ,lekka praca i mato trze-
ba robi¢, przychodzg z takim nastawieniem i starajg sie je realizowac”.
Niektorzy pracodawcy wskazali tez na brak wykwalifikowanych bibliote-
karzy w regionie warminsko-mazurskim, z uwagi na likwidacje kierunku
INIB na Uniwersytecie (,,jest specjalno$¢ na kierunku filologia polska, ale
absolwenci wybierajgjg z przypadku™). Problemem jest wiec brak strategii
rozwoju bibliotekarstwa w skali mikro- i makroregionu. Z drugiej strony
»absolwencistudiowmagisterskichprzychodzadopracyzprzeSwiadczeniem
0 swojej genialnosci iuwazaja, ze praca bibliotekarzato « tylko komputer »
pozostate prace bibliotekarskie to dla... blizej nie wiadomo kogo - oni sg
«merytoryczni»". Co za tym idzie, potencjalni pracownicy, oceniajgc wy-
soko swoje kwalifikacje i kompetencje, majg tez zbyt wysokie wymagania
finansowe w stosunku do pensji, jakie mogg im zaproponowac dyrektorzy
bibliotek (52,77% odpowiedzi istotna lub bardzo istotna bariera).

O ile odpowiedzi dyrektoréw wskazujace na trudnosci finansowe mozna
uznac za potwierdzenie ogdlnie znanej sytuacji finansowej polskich biblio-
tek i ptac, jakie oferujg swoim pracownikom, o tyle bardzo niepokojacy
wydaje sie 66% wynik dotyczacy trudnosci w pozyskaniu pracownikéw
o okres$lonych kwalifikacjach.

Umiejetnosci, kwalifikacje, predyspozycje oczekiwane od
kandydatow do pracy w bibliotece

W Tabeli 4 przedstawiono procentowe odpowiedzi na pytanie o oczeki-
wane przez pracodawcow kwalifikacje, jakie powinien posiada¢ zatrudnia-
ny pracownik. Lista 14 cech, ktdre respondenci okre$lali w ankiecie jako:
bardzo wazne, wazne, mato wazne i niewazne, zostata w tabeli utozona
wedtug skumulowanego odsetka cech uznanych za wazne i bardzo waz-
ne. Respondenci mieli takze mozliwos$¢ udzielenia odpowiedzi na pytanie
otwarte, dotyczace tego problemu.

Wszystkie wymienione w pytaniu ankietowym i ujete w Tabeli 4 umie-
jetnosci, predyspozycje i kwalifikacje kandydatow okazaty sie wazne lub
bardzo wazne dla przynajmniej 57% respondentéw - dyrektorow biblio-



Umiejetnosci, kwalifikacje, predyspozycje oczekiwane od kandydatéw do pracy w bibliotekach

Wysokie kompetencje
w zakresie technologii
komputerowej

Znajomos$¢ jednego je-
zyka obcego

Ukonczenie dodatko-
wych specjahstycznych
kurséw, szkolen

Ukonczenie dodatko-
wych studiéw podyplo-
mowych

Znajomo$¢ oprogramo-
wania dla bibhotek

Umiejetnosé prze-
prowadzania szkolen
bibhotecznych, two-
rzenia instrukcji wy-
szukiwania w zrédtach
informacji

Doswiadczenie zawo-
dowe na podobnym
stanowisku

Og6lne doswiadczenie
zawodowe
Umiejetnosé pisania
wnioskoéw o granty
Opinie wczeé$niejszych
pracodawcow

Ukonczenie renomowa-
nej uczelni / szkoty
Znajomo$¢ i umiejet-
no$¢  interpretowania
przepiséw prawnych z
zalcresu funkcjonowa-
nia bibhoteki

Umiejetno$¢ przepro-
wadzania badan uzyt-
kownikow

Dobre oceny na dy-
plomie / $wiadectwie
ukonczenia uczelni /
szkoty

Nie-
wazne

0,92%

1,85%

2,77%

2,77%

1,85%

2,77%

5,55%

7,4%

2,77%

11,11%

9,25%

7,4%

Mato
wazne

4,62%

5,55%

5,55%

9,25%

15,74%

15,74%

23,14%

25%

21,29%

19,44%

25%

20,37%

26,85%

30,55%

Niewazne
+ mato
wazne

4,62%

6,47%

7,4%

12,02%

15,74%

18,51%

24,99%

27,77%

26,84%

26,84%

27,77%

31,48%

36,1%

37,95%

Trudno
powie-
dzieé

0,92%

0,92%

2,77%

2,77%

0,92%

3,7%

1,85%

2,77%

3,7%

4,62%

7,4%

5,55%

4,62%

Wazne +
bardzo
wazne

94,44%

92,58%

89,9%

85,18%

83,32%

77,77%

73,14%

72,21%

70,36%

69,43%

67,58%

61,1%

58,33%

57,4%

Wazne

56,48%

39,81%

55,55%

51,85%

50,92%

53,7%

46,29%

55,55%

41,66%

57,4%

53,7%

44,44%

45,37%

50%

Bardzo
wazne

37,96%

52,77%

34,25%

33,33%

32,4%

24,07%

26,85%

16,66%

28,7%

12,03%

13,88%

16,66%

12,96%

7,4%



tek. Dysproporcje pomiedzy cechami bardziej i mniej istotnymi nie sg
duze. Nalezy podkresli¢, ze najwazniejsze dla pracodawcéw, ktdrzy wy-
petnili ankiety sg wysokie kompetencje w zakresie technologii kompute-
rowej (94,44%) i znajomos¢ jezyka obcego (92,58%). Ta ostatnia byta je-
dyng sposrod wszystkich cech uznang za bardzo wazng przez ponad 50%
wszystkich respondentow.

Najbardziej oczekiwani przez pracodawcow sg kandydaci, ktérzy poza
ukonczonymi studiami posiadaja takze dyplomy kurséw doskonalacych
w zakresie dziatalnosci informacyjnej (79,62%>), jezykowych (65,74%>),
studiow podyplomowych (62,03%>) i kurséw komputerowych (57,4%>).

Wykonana na podstawie wynikdéw tego badania sylwetka kandydata
przedstawiataby cztowieka, ktéry sprawnie postuguje sie komputerem, zna
jezyk obcy, chetnie podnosi kwalifikacje, gdyz zaw6d wymaga permanent-
nego doksztatcania, zna oprogramowanie biblioteczne i potrafi pracowac
z uzytkownikiem (np. ksztatci¢ go w zakresie wyszukiwania informacji
naukowej). Aspirant chce i potrafi angazowac sie w pozyskiwanie alterna-
tywnych Srodkéw finansowych dla biblioteki z grantéw. Jest raczej osobg
posiadajaca doSwiadczenie zawodowe, niz bardzo dobre wyksztatcenie;
a wiec jest bardziej praktykiem niz teoretykiem, zaangazowanym chetniej
w dziatania niz w badania naukowe.

Ws$rdd dodatkowych umiejetnosci mile widzianych u przysztych pra-
cownikéw bibliotek, w pytaniu otwartym pracodawcy wymienili jednost-
kowo: grafike komputerowg, projektowanie stron WWW, przynajmniej
podstawowg umiejetnos$é korekty tekstow.

Zatem, z punktu widzenia przysztych pracodawcéw, programy ksztat-
cenia akademickiego na kierunku ,,Informacja naukowa i bibliotekoznaw-
stwo” powinny ktas¢ nacisk na przyswajanie umiejetnosci praktycznych,
potrzebnych w pracy zawodowej, a nie ksztatci¢ teoretykdw. Powinny
umozliwia¢ przyswojenie sprawnosci technicznej w zakresie technologii
komputerowej i zacheca¢ studentéw do nauki jezykdéw obcych.

Oczekiwania wobec kandydata: predyspozycje
osobowos$ciowe i cechy zachowania

Osobna grupa pytan kwestionariusza stuzyta rozpoznaniu opinii dy-
rektoréw bibliotek na temat waznosci okreslonych predyspozycji osobo-
wosciowych i cech zachowan, oczekiwanych od kandydatow do pracy
w kierowanej przez nich bibliotece. W pytaniu 8 respondentéw poproszono
0 ocene istotnosci 17 parametréw tego rodzaju za pomocg czterostopnio-
wej skali ocen: niewazne, mato wazne, wazne, bardzo wazne oraz odpo-
wiedZ neutralng trudno powiedzie¢. Wyniki badania zostaty uwidocznione
w Tabeli 5.



Wazno$¢ predyspozycji osobowos$ciowych i cech zachowania, oczekiwanych
od kandydatéw w procesie rekrutacyjnym

Komunikatywno$¢, zdohiosci in-
terpersonahie (w kontekscie pracy
z uzytkownikiem)

Komunikatywno$¢, zdohiosci in-
terpersonahie (umiejetno$¢ pracy
w grupie)
Szybko$¢ wdrazania sie w nowe
obowigzki

Otwarto$¢ na permanentng eduka-
cje, doszkalanie

Otwarto$¢ na zmiany

Znajomo$¢ i przestrzeganie zasad
etyki zawodowej bibliotekarzy i
pracownikéw informacji

Kreat5Twnos$¢

Adaptowalno$¢ do okres$lonego
stanowiska pracy

Dobra organizacja pracy
Samodzielno$¢
Innowacyjnos¢

Komunikatywno$¢  (umiejetnos¢
reprezentowania bibhoteki w kon-
taktach ze Srodowiskiem zewnetrz-
nym, np. sponsorami, przedstawi-
cielami wydawcéw, dostawcami
baz danych)

Umiejetnosci analityczne (ocena
sytuacji , podejmowanie decyzji,
rozwigzywanie problemoéw)
Rozumienie misji biblioteki przy
jednoczesnym mysleniu global-
nym

Orientacja na cel w dziataniu

Gotowos$¢ do pracy w nienormo-
wanym czasie

Przywoédztwo

Niewaz-
ne

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
0,00
0,00

0,92%

0,00

0,00

0,00

3,7%

4,62%

Mato wazne

0,00

0,00

0,92%

1,85%

1,85%

1,85%

1,85%

1,85%
2,77%
1,85%

3,7%

4,62%

6,48%

3,7%

18,51%

40,74%

Wazne +
bardzo
wazne

100%

100%

99,07%

98,14%

98,14%

98,14%

98,14%
98,14%

97,22%
96,29%
96,29%

95,37%

94,44%

91,66%

89,81%
75,00%

45,37%

Trudno powie-
dzie¢

0,92%

0,92%

0,92%
0,92%
1,85%

0,92%

1,85%

6,48%
2,77%

9,25%



Zaproponowany katalog cech sktada sie na sylwetke idealnego pracow-
nika biblioteki, a szerzej - kazdej instytucji z zasady niedochodowej, spet-
niajgcej publiczng funkcje mediacyjna, wpisujacej sie w kulturowy wzo-
rzec bezinteresownego, cho¢ wysoce kompetentnego posrednika. Zgodnie
z oczekiwaniami, skumulowane odsetki odpowiedzi, w ktérych responden-
ci uznali poszczegdlne cechy za wazne i bardzo wazne, jest w wiekszosci
przypadkéw bliski 100%.

Jedynym parametrem (cechg), w przypadku ktérego mozna byto spo-
dziewac sie ocen bardziej wywazonych i ostroznych, jest cecha ,,przy-
wodztwo”. Respondenci mogli bowiem rozumieé jg na dwa sposoby: albo
w duchu nauki o zarzadzaniu (i praktyki zarzgdzania zasobami ludzkimi
w przedsiebiorstwach rynkowych) jako niezbedny korelat samodzielnosci,
innowacyjnoscii orientacjina cel w dziataniu - iw tym przypadku oceniaé
jej przydatnos¢ wysoko, na réwni z tymi wiasnie cechami, albo tez intui-
cyjnie, jako osobowosciowa sktonnos$é do postaw dominujgcych, mogaca
skutkowa¢ probami tworzenia alternatywnych wobec zastanej hierarchii
stuzbowej osrodkéw inicjatywy i nacisku.

Stwierdzony rozktad odpowiedzi pozwala wyprowadzi¢ wniosek, ze
w procesie rekrutacyjnym pracodawcy postugujg sie niemal powszechnie
jednolitag matryca cech, odzwierciedlajgcg nowoczesnie definiowany profil
kompetencyjny pracownika misyjnych ustug interesu ogdlnego. Z uwagi
na rbwnomierny rozktad odpowiedzi i z reguty wysokie punktowanie pod-
danych ocenie predyspozycji i cech zachowania, trudne jednak okazuje sie
dokonanie analizy, ktérej wnioski wykraczatyby poza sfere oczywistosci.
W tym kontek$cie za znamienne nalezy uzna¢ nawet niewielkie réznice
w wartos$ciach procentowych w rankingu cech.

| tak, za najistotniejsze cechy ankietowani uznali komunikatywno$¢
w kontaktach z uzytkownikiem (100%) i umiejetno$¢ sprawnego poro-
zumiewania sie w zespole pracowniczym oraz podczas wykonywania
zadan grupowych (100%). Zastanawia jednak nizsza pozycja trzeciego
z obszarow kompetencji interpersonalnych, a mianowicie umiejetnosci
reprezentowania biblioteki w kontaktach ze $rodowiskiem zewnetrznym,
np. sponsorami, przedstawicielami wydawcow, dostawcami baz danych.
Ta ostatnia cecha plasuje sie wprawdzie wysoko, gdy wzigé¢ pod uwage
taczny odsetek ocen wazna + bardzo wazna, ale tylko 52,11% responden-
téw ocenito jej istotno$¢ najwyzej. Mozna zatem wnioskowaé, ze o ile kla-
sycznie pojmowana sprawno$é w kontaktach miedzyludzkich, zwigzana
z oczywistymi sytuacjami komunikacji zewnetrznej (klienci) i wewnetrz-
nej (wspoétpracownicy, przetozeni), jest przez pracodawcow powszechnie
ceniona i poszukiwana, o tyle nie ma jeszcze odruchu, by traktowac ja
takze jako niezbedng do budowania wizerunku biblioteki w blizszym i dal-
szym otoczeniu instytucjonalnym.



Warto zwrdci¢ uwage na stosunkowo niskg pozycje w rankingu cechy
rozumienie misji bibliotekiprzyjednoczesnym mysleniu globalnym, wy-
razajacej wprost idee globalizacji. By¢ moze jest tak dlatego, ze samo poje-
cie globalizaciji, ktére ujmuje abstrakcyjnie rozproszone procesy spoteczne
zachodzace na poziomie cywilizacyjnym, mozna zrozumiec¢ i przyswoic
dopiero wowczas, gdy dostrzeze sie tgczno$¢ globalnego i lokalnego
w konkretnych dziataniach bibliotecznych, w okreSlonym $rodowisku.
Niewykluczone wiec, ze pracodawcy nie wymagajg od kandydatow $wia-
domosci ,,globalnej” juz na etapie naboru, wiedzac, ze myS$lenia w tych
kategoriach nowy pracownik nauczy sie lub do niego przywyknie, obser-
wujgc motywowane ,,globalnie” dziatania w miejscu pracy.

Do namystu skfania takze bliska korica Tabeli 5 pozycja cechy gotowos¢
dopracy wnienormowanym czasie {15% tgcznie ocen wazna i bardzo waz-
na). Cecha tajest bowiem skiadnikiem wigkszego zespotu predyspozycji,
w ktorym mieszczg sie rowniez - oceniane w ankiecie o wiele wyzej -
adaptowalnos$¢ do okreslonego stanowiska pracy, szybkos$¢ wdrazania sie
w nowe obowiazki, otwarto$¢ na zmiany, czyli proaktywnosci, rozumia-
nej jako nieprzymuszona gotowo$¢ do respektowania w pracy wymogow
swojego zawodu, zaktadajgca orientacje na cel w dziataniu, w mysl zasad
etyki zawodowej bibliotekarzy i pracownikéw informacji. Fakt, ze pod-
czas postepowania rekrutacyjnego nie sg sktonni uwzglednia¢ zapatrywan
kandydata na prace w nienormowanych czasie, mozna znéw interpretowac
dwojako: albo pracownik nie musi mie¢ na ten temat wyrobionego zdania,
bo podlegto$¢ hierarchiczna i tak sktoni go do pracy w warunkach okreslo-
nych przez pracodawce (w takim wypadku posrednio ujawniataby sie wia-
ra dyrektorow w sprawczg moc pionowej hierarchii), albo zatrudniajacy
dopuszcza istnienie rozdzwieku miedzy idealnym profilem proaktywnego
kandydata, tj. zestawem cech postulowanych, a ludzka, nie zawsze dosko-
natg postawg aksjologiczng przez niego prezentowana.

Zastanawia¢ moze ponadto niski odsetek wskazan na ceche orientacja
na cel w dziataniu (89,81%), skojarzony zjeszcze nizej oceniang przydat-
noscig cechy przywdédztwo (tylko 45,37% wysokich ocen istotnosci). Za
jedno z wyjasnien mozna by przyjaé wspomniane juz, intuicyjne, dykto-
wane nawykami jezykowymi rozumienie obu sformutowan, a wiec: przy-
wodztwa jako sktonnosci do niesubordynowanych zachowan dominuja-
cych, a orientacji na ce7jako daznosci do osiggania wiasnych celéw, nie
zawsze zgodnych z celami pracodawcy. Jes$li prawdg jest, ze respondenci
pojmowali nazwy obu cech w opisany sposéb, to wyraznie mniejszy pro-
cent wysokich ocen ich przydatno$ci mozna traktowac¢ jako mimowolnie
ujawniong ostrozno$¢ wobec cech usposabiajagcych przysztego pracowni-
ka do zachowan, ktére mogtyby narusza¢ pionowg hierarchie stuzbowa.
Przywigzanie do autorytetu wiadzy i wyrazng orientacje hierarchiczng



(w opozycji do réwnosciowej) potwierdzaja, zwitaszcza w kulturze orga-
nizacyjnej bibliotek ekonomicznych uczelni publicznych, badania Bozeny
Jaskowskiej z 2005 r.I

Cho¢ wyniki ankiety nie dostarczajg powodoéw, aby powyzszg inter-
pretacje wykluczac jako zupetnie nieuprawniona, to warto rozwazy¢ po-
wsciagliwy stosunek pracodawcow do cechy przywodztwo z jeszcze jed-
nej perspektywy. Nieszablonowe spojrzenie na te kwestie mozliwe jest np.
w Swietle badan nad zalezno$cig miedzy proaktywng postawg pracownika
a mierzalng jakoscig jego pracy Wedtug klasycznej definicji J. Michaela
Cranta, zachowanie proaktywne w pracy polega na podejmowaniu ini-
cjatyw w celu poprawy wyjsciowych okolicznosci i czynnym wywiera-
niu wptywu na $rodowisko, prowadzacym w rezultacie do ustanowienia
okoliczno$ci nowych. Majac do wyboru bierne dostosowanie sie do status
quo lub ,,wyzwanie go na pojedynek”, pracownik proaktywny postawi na
to drugie, nawet je$li zajmowane stanowisko stuzbowe ani podejmowania
takich préb nie wymaga, ani nie stwarza dla nich dogodnych okazji**.

W badaniach psychologii stosowanej wielokrotnie dowiedziono, ze
pracownicy obdarzeni tzw. osobowoScig proaktywng {proactive person-
nality- PAP) sg lepiej od innych ustosunkowani do witasnej pracy: maja
Swiadomos$é wsparcia ze strony przetozonych, przekonanie o stusznosci
obowiazujacych procedur, sa lojalni i chetni do sSrodowiskowej integracji,
a zarazem o0siggaja lepsze wskazniki zadowolenia z pracy, efektywnosci
zadaniowej i emocjonalnego zaangazowania w dziatania catej organizacji.
Okazuje sie jednak, ze pozytywng korelacjg PAP => dobrajakos$¢ pracy
steruje osobny, indywidualnie zmienny czynnik, a mianowicie zdolnos¢ do
trafiiej oceny sytuacji pragmatycznej {situationaljudgment effectiveness-
SJE). Najogolniej rzecz biorac, wysoki poziom SJE cechuje pracownikow,
ktérzy w chwili zatrudnienia pryncypialnie godza sie z faktem, ze $ro-
dowisko pracy rzadzi sie wiasnymi prawami i zaktada okre$lone wzorce
postepowania (wyznacza granice dopuszczalnych reakcji na zachowania
innych). Odwrotnie, niski poziom SJE przejawia sie albo brakiem takiej
domyslnej zgody, albo obwarowywaniem jej licznymi wyjgtkami. To zas,
w bezposrednim nastepstwie, prowokuje do podwazania wypracowanych
w organizacji procedur i watpienia w stuszno$¢ kryteriow wyznaczajacych
droge awansu w hierarchii stuzbowej. W organizacji takiej jak biblioteka,
w ktdrej réwnorzednym zrédtem gratyfikacji jest, obok uposazenia finan-
sowego, takze poczucie Swiadczenia pracy o charakterze misyjnym, poza-
dani sg zatem pracownicy tgczacy postawy proaktywne z wysokim pozio-
mem SJE. Skojarzenie PAP z niskg zdolnoscig do trafiiego osgdu sytuacji

*B. Jaskowska: Kultura organizacyjna stuzb informacyjnych bibliotek akademickich - naprzy-
ktadzie uczelni ekonomicznych. [online], 2007. [dostep: 10.05.2009], s. 161-163. Dostepny w World

Wide Web: <http://www.pbc.rzeszow.pl/dlibra/doccontent?id=1183&dirids=1>.
J. M. Crant: Proactive behavior in organizations. Journal of Management, 2000, vol. 26,
no. 3, s. 436.
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jest natomiast potencjalnie niebezpieczne: proaktywnos¢ staje sie wowczas
silnym napedem do rozbijania porzagdkéw, ktore pracownik samowtadnie,
w pewnym sensie dywersyjnie, oceniajako niewtasciwe, wiec wymagajace
ulepszenia. Stad tez bierze sie m.in. sktonno$¢ do bezzasadnego przyjmo-
wania postaw przywddczych i forsowania swoich racji na przekdr wszel-
kim oporom, w imie wyzszych interesow, ktdre - w ogladzie zafatszowa-
nym przez niski poziom SJE - dostrzega tylko inicjator ,,przewrotu”'®

Odwotanie sie do kategorii situationaljudgment effectiveness i badan
wykazujacych istotny wptyw tej wiasciwosci osobowej na jako$¢ pracy,
pozwala traktowaé niskie oceny przydatnosci cechy przywoédztwo, wyra-
zone przez dyrektoréw bibliotek w analizowanym pytaniu ankiety, jako
sygnat cennej praktycznej wiedzy o ztozonosci nie zawsze korzystnych
powigzan miedzy cechami, ktére w teorii sktadajg sie na optymalny profil
pracownika.

Dopetnienie i weryfikacje wynikdw skomentowanego wiasnie pytania
8 przyniosty odpowiedzi na pytanie oznaczone w ankiecie numerem 15,
w ktérym respondentom przedstawiono 9 cech osobowych pracownika,
z prosbg o wytonienie z tej listy trzech najbardziej pozadanych z punktu
widzenia dyrektora biblioteki w obecnej sytuacji na rynku pracy. Rozktad
odpowiedzi na to pytanie zostat odwzorowany w Tabeli 6.

Tabela 6

Trzy cechy dobrego pracownika w obecnej sytuacji na rynku pracy

Dobry pracownik bibhoteki: Odsetek wskazan

jest otwarty na zmiany 69,44%
jest wyksztatcony 64,81%
jest zaangazowany 58,33%
jest pracowity 41,66%
jest komunikatywny 32,4%
jest uczciwy 22,22%
jest lojalny 18,51%
ma swoje zdanie i potrafi go broni¢ 14,81%
jest skrupulatny 3,7%

Zrédto: Badania wiasne, 2009.

Wyniki uzyskane w pytaniu 15 zasadniczo potwierdzajg tendencje ujaw-
nione w punkcie poprzednim. Trzy cechy, ktore zajety czotowg pozycje
w Tabeli 6: otwarty na zmiany - wyksztatcony - zaangazowany, tworza
kanwe modelu pracownika proaktywnego, a ponadto fgczy je Scista rela-
cja wzajemnego warunkowania. Nizsza pozycja pozostatych cech, cho¢

D. Chan: Proactive Personahty on Work Perceptions and Work Outcomes. Journal ofApplied
Psychology, 2006 vol. 91, no. 2, s. 475-481.



zadnej z nich nie sposdéb odmdéwié¢ wartosci, wynika z faktu, ze sg one
w istocie sktadnikami triady cech podstawowych: zaangazowanie daje wy-
mierne rezuhaty tylko o ile poparte jest pracowito$ciag i skrupulatnoscia,
otwarto$¢ na zmiany i skorelowana z nig gotowos$¢ do samodoskonalenia
i rozwoju wymaga m.in. lojalnego respektowania pozycji tych, ktérzy te
zmiany umozliwiajg, i tak dalej. Mozna przypuszczac, ze niewielki odsetek
wskazan na ceche ma swoje zdanie i potran go obroni¢jest pochodng tych
samych obiekcji, ktore sktonity pracodawcoéw do niskiego punktowania ce-
chy przywdédztwo w pytaniu 8.

Najwyzsza ocena cechy otwarto$¢ na zmiany moze wskazywac na to,
ze zestawiajgc cechy modelowego pracownika w pytaniu 15, dyrektorzy
rzeczywiscie kierowali sie potrzebami biblioteki w czasach nadchodzg-
cej dekoniunktury. Stwierdzenie, ze biblioteki czeka trudny okres walki
0 utrzymanie i poszerzanie oferty mediacyjnej w warunkach narastajacej
konkurencji i przewidywanych deficytow budzetowych, jest truizmem.
Rownie oczywista jest potrzeba poszukiwania pracownikéw akceptuja-
cych wymog pracy w niestabilnym $rodowisku. Z drugiej jednak strony,
nie majeszcze dowoddw na to, ze wysoka tolerancja na zmiany i brak zgo-
dy na premiowanie sztywnych postaw zachowawczych staty sie powszech-
nymi elementami kultury organizacyjnej polskich bibliotek". Wyrdznienie
otwartosci na zmiany jako cechy w najblizszym czasie najpotrzebniejszej
moze by¢ zapowiedzig przyspieszenia procesu, ktéry stopniowo dostoso-
wuje biblioteki do kryteriow organizacji uczacej sie.

Trudnosci w pozyskiwaniu kadry

W procesie rekrutacyjnym, preferencje dyrektorow bibliotek odnos$nie
do pozadanych cech osobowos$ciowych kandydatéw krzyzujg sie z ograni-
czeniami w dostepnosci na rynku pracownikdéw o pozadanych kwalifika-
cjach. W pytaniu 10 respondenci oceniali tatwo$¢ pozyskania odpowiednio
przygotowanej kadry do obsady 13 r6znych stanowisk o wyraZznie zaryso-
wanych profilach kompetencyjnych, postugujac sie czteroelementowg ska-
la: bardzo tatwo, raczej fatwo, raczej trudno, bardzo trudno, uzupetniong
0 warianty: trudno powiedzie¢ i nigdy nie poszukiwatem/am pracownika
na to stanowisko. Uzyskane wyniki zobrazowano w Tabeli 7.

Tabela 7 podzielona jest na dwa segmenty: zawarte w nich przelicze-
nia odnosza sie do dwodch réznych liczebnie zbiorowosci N/N1=100%.
W skrajnym segmencie prawym uwidoczniono proporcje odpowiedzi trud-
no powiedzieé i nigdy nie szukatem... w catej badanej grupie responden-
tow (N=108). W segmencie oznaczonym kolorem szarym przedstawione

" B. Jaskowska: Kultura organizacyjna stuzb informacyjnych bibliotek akademickich - naprzy-
ktadzie uczelni ekonomicznych, op. cit.



Tradnos$ci w pozyskiwaniu kadry o okreslonych profilach kompetencyjnych

N1=49
Bibhotekarz dziedzinowy
N1=62

Projektant i wykonawca baz danych, te-
matycznych serwiséw WWW, przewod-
nikéw dziedzinowych itp.

N1=37

Bibhotekarz zajmujacy sie praca
z osobami niepetnosprawnymi

N1=61
Bibhotekarz systemowy
N1=53

Bibhotekarz odpowiedzialny za digitah-
zacje zbiorow

N1=66
Redaktor serwisu WWW biblioteki
N1=31

Bibhotekarz zajmujacy sie praca
z ludZmi w podesztym wielm

N1=33
Pracownik Pubhc Relations
N1=59

Bibhotekarz zajmujacy sie szkoleniem
uzytkownikéw

N1=72

Bibhotekarz zajmujacy sie¢ obstugg infor-
macyjng uzytkownikoéw {reference desk)

N1=45

Bibhotekarz zajmujacy sie kontaktami
z dostawcami (wydawcami, dystrybuto-
rami, producentami sprzetu i wyposaze-
nia itp.)

N1=40

Bibhotekarz zajmujacy sie praca
z dzie¢mi i miodzieza

N1=87

Kataloger

Zrédto: Badania wiasne, 2009.
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Bardzo
tatwo
+ raczej
tatwo

10,10%

12,90%

13,52%

16,40%

24,63%

27,27%

32,36%

33,33%

45,76%

30,55%

57,78%

60,00%

28,73%

Raczej
trud-
no +
bardzo
trudno

89,90%

87,10%

86,48%

83,60%

75,48%

72,73%

67,74%

66,67%

54,24%

49,44%

42,22%

40,00%

39,01%

Trudno
powie-
dziec

N=108
13.88%
N=108

8,33%

N=108
15,74%

N=108
10,18%
N=108

14,81%

N=108
8,33%
N=108

14,81%

N=108
17,59%
N=108

14.81%
N=108
18,51%

N=108

18,51%

N=108
11,11%

N=108
12,96%

Nie
szukatem/am
pracownika na
to stanowisko

40,74%

34,25%

50%

33,33%

36,11%

30,55%

56,48%

51,85%

30.55%

14,81%

39,81%

51,85%

32,4%



sg natomiast realne odsetki ocen bardzo i raczej tatwo (Ygcznie) oraz raczej
i bardzo trudno (¥gcznie), odniesione do grupy N1, gdzie N1= N - (liczba
odpowiedzi trudno powiedzie¢ + ticzba odpowiedzi nigdy nie szukatem).
Zbiorowos$¢ N1 obejmuje zatem tyhco tych dyrelctoréw z badanej proby N,
Ictorzy alctywnie poszulciwati Icadry o danym profitu Icompetencyjnym i byhi
slctonni jednoznacznie olcresti¢ stopien napotlcanych wéwczas trudnosci.

Ogtad szarego segmentu Tabeli 7 nasuwa spostrzezenie, ze relcrutowanie
pracownilcow do obsady k;onk;retnych stanowisk; jest dta dyrektoréw biblio-
teki zadaniem co najmniej nietatwym i czesto naznaczonym niepowodze-
niami. Mozna zaryzykowac twierdzenie, ze w akceptowalnych granicach
miesci sie subiektywnie oceniana przez dyrektoréw bibliotek trudnos$¢
w znalezieniu odpowiedniego kandydata zaledwie na trzy stanowiska:
bibliotekarza zajmujacego sie szkoleniem uzytkownikéw (45,76% odpo-
wiedzi bardzo i raczej tatwo), kontaktami z dostawcami (duzg i $rednig
fatwos$¢ deklaruje tu 57,78% pracodawcow) oraz pracg z dzie¢mi i mio-
dziezg (60%). Stopien trudnosci nie przekraczajgcy 60% moze uchodzié za
akceptowalny, jezeli przyja¢, ze w praktyce rekrutacyjnej oznaczatoby to
decyzje o zatrudnieniu co drugiego kandydata.

Na wszystkich 13 stanowisk bibliotekarskich, wymienionych w omawia-
nym pytaniu ankiety, tylko w przypadku dwoch tagczny odsetek odpowiedzi
bardzo i raczejtatwe w obsadzie okazat sie wyzszy od skumulowanego od-
setka odpowiedzi przeciwnych - sg to stanowiska bibliotekarza oddelego-
wanego do pracy z dzie¢mi i mtodziezg: 60%> {tatwo) kontra 40,00% (trud-
no) oraz pracownika odpowiedzialnego za kontakty z dostawcami: 57,78%)
(tatwo) kontra 42,22% (trudno). Do stanowisk sprawiajgcych pracodaw-
com znaczgce, lecz zapewne mozliwe do pokonania trudnosci, mozna za-
liczy¢ bibliotekarza szkolgcego uzytkownikéw i katalogera: odpowiedzi
raczej i bardzo trudne w obsadzie wprawdzie dominujg, ale ich przewaga
nad deklaracjami odwrotnymi nie przekracza 109%>.

W odniesieniu do wszystkich pozostatych profiléw kompetencyjnych
trudnosci rekrutacyjne wypada okresli¢ jako wprost ogromne. Wedtug opi-
nii respondentow, czotéwke stanowisk w zasadzie niemozliwych do obsa-
dzenia w biezacej sytuacji na rynku pracy - tj. takich, dla ktérych odsetek
ocen bardzo i raczej in-uc/ne pokonuje 80%>, siegajac progu 90%> - otwiera
bibliotekarz dziedzinowy (89,90%>), a tuz za nim: projektant i wykonawca
baz danych... (87,10%>), bibliotekarz zajmujacy sie pracg z osobami niepet-
nosprawnymi (86,48%) i bibliotekarz systemowy (83,60%). Na obecnym
etapie badania metodologicznie bezpieczne jest tylko stwierdzenie, ze te
cztery stanowiska sg najwyrazniej wybitnie trudne do obsadzenia, brakuje
natomiast danych, ktore pozwolityby wysuwac hipotezy co do przyczyn ta-
kiego stanu rzeczy. Przede wszystkim, nie mozna przesadzi¢, czy uzyskane
wyniki obrazujg rzeczywisty rynkowy deficyt pracownikéw o stosownych
kompetencjach, czy tez sg np. oznaka niedoskonatosci w trybie prowadze-
nia procedur rekrutacyjnych badz istnienia obiektywnych utrudnien orga-



nizacyjnych, np. koniecznos$ci poszukiwania pracownika, ktéry zdolny be-
dzie obstuzy¢ kilka obszaréw kompetencyjnych, co w nienaturalny sposéb
$rubuje stawiane mu wymagania.

W celu zdiagnozowania przyczyn zgtaszanych przez pracodawcéw trud-
nosci w obsadzie poszczegdlnych stanowisk, poczawszy od tych, ktore
w Swietle wynikow ankiety przysparzajg im prawdziwej zgryzoty, potrzeb-
ne bytoby uzyskanie m.in. danych dotyczacych:

- umiejscowienia geograficznego i typu biblioteki prowadzacej nabér,
typu wdrozonej procedury rekrutacyjnej (rekrutacja zewnetrzna, outsour-
cing),

- sposobu rozpowszechnienia informacji o otwarciu naboru (ogtoszenia
w mediach, wnioski o rekomendacje kandydata skfadane w uczelniach, po-
$rednictwo urzedow pracy itd.),

- sposobu opisania wymagan wzgledem kandydatow w obwieszczeniach
o rekrutacji (o ile takie informacje w nich zawarto),

- stanu zaawansowania i ewentualnie wyniku procedury w chwili prze-
prowadzania diagnozy badawczej wsrdd pracodawcow,

- liczby i poziomu kompetencji stajgcych do konkursu kandydatow.

Ujawniona w Tabeli 7, konstemujaca skala trudnosci w naborze profe-
sjonalnej kadry, z pewnos$cig zacheca do podjecia takich badan, zwtaszcza
ze trudnosci te dotyczag bez wyjatku stanowisk zywotnych dla funkcjono-
wania nowoczesnej biblioteki.

Warto takze poswieci¢ odrebng uwage analizie prawego segmentu Tabeli
7, przedstawiajacego stosunki liczebne w catej badanej prébie (N=108),
aw szczegblnosci wzajemne proporcje grup pracodawcow, ktérzy - odpo-
wiednio - majg na koncie doswiadczenia rekrutacyjne i ktérzy naboru na
niewymienione stanowiska nie prowadzili.

W granicach od 50 do 60% oscyluje odsetek dyrektoréw bibliotek, kto-
rzy nigdy nie poszukiwali bibliotekarzy przygotowanych do obstugi spe-
cjalnych grup uzytkownikdéw: ludzi starszych (56,5%), dzieci i mtodziezy
(51,8%) oraz oséb niepetnosprawnych (50%). Wynik taki po cze$ci wigze
sie zapewne ze zroznicowaniem funkcjonalnym jednostek, ktérych dyrek-
torzy brali udziat w badaniu, lecz moze réwniez znamionowac - cho¢ inter-
pretacja powinna by¢ w tym wzgledzie ostrozna - niedostatek w polskim
bibliotekarstwie konkretnych dziatan w kierunku zapewnienia:

- odpowiedniego, osobno definiowanego standardu ustug dla uzytkow-
nikdéw zagrozonych réznorodnymi formami wykluczenia,

- nowoczesnej oferty edukacyjno-integracyjnej dla dzieci i mtodziezy,
koniecznej zwitaszcza w kontekscie ostatnich nowelizacji ustawodawstwa
regulujacego uprawnienia nauczyciela bibliotekarza.

Potowa (51,8%)) badanych dyrektorow nie prébowata nigdy zatrudnié¢
specjalisty ds. Public Relations, co jest znaczace, gdyz na pewno mniegj niz
50% bibliotek reprezentowanych w prébie mogtoby Swiadomie i zasad-



nie rezygnowac z utworzenia takiego stanowiska pracy z uwagi na swoje
usytuowanie organizacyjne i zakres dziatania. Uzyskany wynik wskazuje
prawdopodobnie na to, ze pewna cze$¢ dyrektoréw nie dostrzega potrzeby
powierzania bibliotecznego PR osobie profesjonalnie do tego przygotowa-
nej, wybierajac by¢ moze formute dziatan rozproszonych, realizowanych
doraznie sitami personelu poszczeg6lnych dziatow.

Zastanawia takze wysoki, mieszczacy sie w przedziale 30-40% odse-
tek dyrektoréw, ktérzy nigdy nie poszukiwali: bibliotekarza dziedzino-
wego (40,74%), bibliotekarza zajmujacego sie kontaktami z dostawcami
(39,81%)), odpowiedzialnego za digitalizacje zbioréw (36,119%), projek-
tanta i wykonawcy baz danych... (34,25%), bibliotekarza systemowe-
go (33,33%)), katalogera (32,4%>), redaktora serwisu WWW biblioteki
(30,55%) oraz bibliotekarza zajmujacego sie szkoleniem uzytkownikéw
(30,55%). Wynikow tych nie mozna sktada¢ w catosci na karb zréznicowa-
nia typow bibliotek objetych badaniem, jako ze w prdbie znalezli sig tyl-
ko cztonkowie kierownictwa jednostek (z wytgczeniem filii i oddziatow),
awiec bibliotek publicznych i akademickich, ktore niezaleznie od wielko-
$ci powinny realizowa¢ petne spektrum standardowych ustug mediacyj-
nych. Takze tylko w czesci i to zapewne niewielkiej, mozna przypisac je
dziataniu czynnikéw obiektywnych (dyrektor biblioteki petni kadencje od
niedawna i zastal w swojej placéwce petng obsade, ksztatcenie ustawicz-
ne umozliwia statej kadrze pracownikéw mobilno$¢ miedzystanowiskowa
i obejmowanie nowych kompetencji bez potrzeby uruchamiania naboru ze-
wnetrznego itd.).

Mozliwe wyjasnienie powoddéw niskiego poziomu zainteresowania po-
zyskiwaniem pracownikéw o specjalistycznych kwalifikacjach nasuwa sie
przy interpretacji odpowiedzi na 11 pytanie ankiety: ,Jesli poszukiwal/a
Pan/Pani pracownikow do petnienia innych funkcji, to prosze je wymienic¢”.
W pytaniu tym wypowiedziato sie wprawdzie tylko 16 dyrektorow, wiec
wynik nie jest reprezentatywny, niemniej pewne prawidtowosci moze su-
gerowac. Otdz potowa dyrektoréw przyznata, ze zapewne z obiektywnych
przyczyn organizacyjno-finansowych, poszukuje najczesciej ,,biblioteka-
rzy uniwersalnych”, ktérzy samodzielnie uniosg ciezar catosciowej obstugi
jednostki. Zarysowujacy sie w odpowiedziach na pytanie 10 obraz polityki
rekrutacyjnej, bez ostrych wymagan co do specjalizacji zawodowej kan-
dydata, by¢ moze wskazuje na powszechno$¢ w Polsce modelu tworzenia
wielofunkcyjnych i wielozadaniowych zespotéw pracowniczych, badz tez
odpowiada realiom bibliotek z obsadg jednoosobowag, ktére na personalne
positki liczyé nie moga.



Ocena przygotowania absolwentéw INiB do pracy

w bibliotece

Nalezy zaktada¢, ze grupa potencjalnych pracownikéw pierwszego wy-
boru sg dla dyrektoréw bibliotek absolwenci kierunku ,,Informacja nauko-
wa i bibliotekoznawstwo”. Zwazywszy na ujawniony w Tabeli 7 wysoki
poziom trudnosci w naborze wykwalifikowanej kadry na podstawowe sta-
nowiska bibliotekarskie, celowa jest analiza opinii dyrektoré6w na tematja-
kosci przygotowania licencjatow i magistrow INiB do obstugi poszczegol-
nych zakresow kompetencyjnych w bibliotece. Wyniki tej czesci badania

zostaty ujete w Tabeli 8.

Tabela 8

Tradnos$ci w pozyskiwaniu kadry o okreslonych profilach kompetencyjnych

Bardzo
zle

Bibhotekarz zajmujacy sie obstuga
informacyjna uzytkownikéw {refe- 0,00%
rence desk)

Bibhotekarz zajmujacy sie pracg z

0,

dzie¢mi i miodziezg 0.00%
Bnlbhott?karz za_un,mJacy sie szkole- 0,92%
niem uzytkownikéw
Kataloger 5,55%
Bibliotekarz zajmujacy sie kontakta-
mi z dostayvcaml (wydaw.caml, dys-. 0.92%
trybutorami, producentami sprzetu i
wyposazenia itp.)
Bibli iedzi igi-

|. |ot_ekar.z Ofipowmdzmlny za digi 277%
talizacje zbioréw
Redaktor serwisu WWW biblioteki 4,62%

Projektant i wykonawca baz danych,
tematycznych serwiséw WWW, prze-  3,7%
wodnikéw dziedzinowych itp.

Bibliotekarz zajmujacy sie pracg z

0,
ludZmi w podesztym wieku 0.92%
Blbllote!<a|-’z zajmujacy sug. pracg z 0.92%
osobami niepetnosprawnymi
Pracownik Public Relations 2,77%
Bibliotekarz systemowy 3,7%

Bibliotekarz dziedzinowy 1,85%

Zle

5,55%

3,7%

8,33%

4,62%

9,25%

15,74%

19,44%

16,66%

6,48%

9,25%

12,96%
15,74%
13,88%

Srednio

32,4%

12,96%

26,85%

37,03%

27,77%

19,44%

15,74%

19,44%

17,59%

18,51%

19,44%
26,85%
36,11%

Dobrze +
bardzo
dobrze

36,1%

35,47%

34,25%

33,33%

20,36%

15,73%
15,73%

12,96%

12,03%

12,03%

12,03%
10,18%
8,33%

Trudno
powie-
dzie¢

25,92%

51,85%

29,62%

19,44%

41,66%

46,29%

44,44%

47,22%

62,96%

59,25%

52,77%
43,51%
39,81%



Ocena przygotowania absolwentdéw kierunku INiB do petnienia standar-
dowych obowigzkéw stuzbowych wypada niekorzystnie we wszystkich
zakresach. Najwyzszy odsetek ocen bardzo dobrze wynosi zatedwie 6,5%.
W dwéch obszarach kompetencyjnych - projektant i wykonawca baz da-
nych... oraz bibliotekarz dziedzinowy - zaden z dyrektorow nie przyznat
absolwentom INiB oceny najwyzszej. Dla tych dwdch specjalnosci stwier-
dzono jednocze$nie najwiekszy odsetek ocen najgorszych: bardzo zle -
w obu przypadkach 19,44%.

Po zsumowaniu odsetkow ocen dobrze i bardzo dobrze, okazuje sie, ze:

- tylko mniej wiecej co trzeci dyrektor ocenia pochlebnie przygotowanie
absolwentéw INiB do realizacji zadan wymagajacych biegtosci w formal-
nym i rzeczowym opracowaniu dokumentéw, orientacji w warsztacie in-
formacyjnym biblioteki, znajomosci heurystyki wyszukiwawczej, spraw-
nosci interpersonalnej oraz technik pracy z poszczegélnymi kategoriami
uzytkownikow (w przypadku grupy uzytkownikow niepetnosprawnych
i senior6w odsetek ocen pozytywnych spada o potowe, do ok. 1296>),

- tylko od 10 do 15%) dyrektoréw pozytywnie ocenia mozliwos$¢ skiero-
wania absolwenta INiB do pracy na stanowiskach wymagajgcych: 1) zna-
jomosci podstaw biznesu, sztuki negocjacji, PR i realiow rynku wydaw-
niczego, 2) umiejetnosci projektowania i redagowania serwisow WWW,
selekcjonowania i oceny informacji w $srodowisku elektronicznym, koor-
dynowania pracy systemu bibliotecznego,

- tylko 8 dyrektorow na 108 (8,3%) ankietowanych ocenito pozytywnie
przygotowanie absolwentéw INiB do wykonywania obowigzkdéw bibliote-
karza dziedzinowego.

Kompetencje zwigzane ze stanowiskiem bibliotekarza dziedzinowego,
uchodzace w opinii dyrektorow bibliotek za achillesowg pieta absolwen-
téw INiB, sg takze - jak wynika z Tabeh 7 - oceniane jako najtrudniejsze
do pozyskania w praktyce rekrutacyjnej. Ze wzgledow, o ktérych byta juz
mowa w komentarzu do Tabeli 7, daleko stad jednak do wniosku, ze jed-
ng z przyczyn ktopotow obsadowych w bibliotekach jest wtasnie ogoélnie
niski poziom przygotowania zawodowego absolwentéw INiB. Niewyklu-
czone, ze zalezno$é taka w pewnej mierze zachodzi, lecz by jg potwierdzic,
niezbedne bytoby zebranie dodatkowych informacji, dotyczacych m.in.
sposobu testowania kompetencji absolwentow INiB stajagcych do konkur-
sOw na poszczeg6lne stanowiska oraz okolicznosci i podstaw sformuto-
wania przez kierownictwo biblioteki niekorzystnej oceny ich przygotowa-
nia zawodowego (czy braki ujawnity sie juz na etapie wstepnej rozmowy
kwalifikacyjnej, podczas okresu prébnego, czy juz po zatrudnieniu?, czy
uchybienia pracownika zostaty udokumentowane?). Nie od rzeczy bytoby
réwniez zastosowanie w takim uzupetniajagcym badaniu technik umozli-
wiajgcych filtrowanie wptywu czynnikéw zaktdcajgcych czysta ewaluacje
kompetencji, np. wytgczenie spod osgdu indywidualnych cech osobowo-



$ciowych pracownika, nieangazujacych odpowiedzialnosci uczelni, ktérej
dyplomem sie legitymuje.

W obecnej fazie trzebajednak poprzesta¢ na konstatacjach wynikajacych
z analizy wynikéw w Tabeli 8. Dla wiekszej czytelnosci, zakresy kompe-
tencyjne ocenione przez pracodawcOw najgorzej zostaty wyszczegdlnio-
ne w Tabeli 8a. Respondenci przyznali im najwyzszg liczbe ocen skrajnie
ztych i ztych, a zarazem najmniejszg liczbe ocen pozytywnych. Ujemnego
bilansu nie rownowazg tez niskie odsetki ocen posrednich {Srednio).

Tabela 8a
Absolwenci INiIB - najnizej oceniane profile kompetencyjne
Bai:(izo Srednio Dobrze TrUdcr;giepc?Wle_
. -bardzo dobrze
+ Zle
Redaktor serwisu WWW biblioteki 26,40% 15,74% 15,73% 44,44%
Projektant i wykonawca baz da-
nych, tematycznych  serwiséw 12,96%
20,36% 19,44% 47,22%
WWW, przewodnikéw dziedzino- ° ° °
wych itp.
Bibhotekarz systemowy 19.44% 26,85% 10,18% 43,51%
B_lbhotek_arz (-Jdp’OW|edZ|aIny za di- 18,15% 10.44% 15.73% 46,29%
gitahzacje zbioréw
Bibhotekarz dziedzinowy 15,37% 36,11% 8,33% 39,81%

Zrédto: Badania wiasne, 2009.

Wyniki mozna uzna¢ za potencjalnie niepokojace, poniewaz wszystkie
wymienione w Tabeli Ba zakresy (z wyjatkiem bibliotekarza dziedzinowe-
go) odpowiadajg wprost katalogowi kwalifikacji absolwenta studiéw dru-
giego stopnia INiB, zawartemu w ,,Standardach ksztatcenia dla kierunku
studiéw: Informacja naukowa i bibliotekoznawstwo” MEN:IS, opisanego
tacznie jako ,kierowanie przedsiewzieciami w zakresie informacji elek-
tronicznej; planowania i realizowania polityki informacyjnej w wymiarze
dziedzinowym i terytorialnym”

Z drugiej jednak strony wiarygodno$¢ sformutowanych ocen trzeba
rozwazaé takze w kontekscie wynikéw analizy odpowiedzi ukazanych
w Tabeli 7, ktore sugeruja, ze w wielu bibliotekach preferowany jest model
pracownika wielozadaniowego (,,bibliotekarz uniwersalny”). Mozna przy-
puszczaé, ze dyrektorom trudno byto ocenia¢ odrebnie jako$¢ przygotowa-
nia pracownika do poszczeg6lnych zakresow zadaniowych, skoro zwykle
wykonywane sg one tgcznie i naprzemiennie, w zaleznosci od biezacych
potrzeb.

Standardy ksztatcenia. Kierunek: Informacja naukowa i bibliotekoznawstwo. A. Studia pierw-

szego stopnia. B. Studia drugiego stopnia MENIS. [online], 2006. [dostep: 10.05.2009]. Dostepny
w worldwide Web: <www.rgsw.edu.pl/files/active/0/informacja_naukowa20060404.pdf >.


http://www.rgsw.edu.pl/files/active/0/informacja_naukowa20060404.pdf

Prawdopodobienstwo tej hipotezy podnoszg réwniez ogolnie wysokie
odsetki odpowiedzi trudnopowiedzie¢c w T&heM 8 - kompetencje poddane
ocenie albo w bibliotece nie wystepuja, albo wymykajg sie percepcji, bo
splataja w jednym profilu pracowniczym z kilkoma innymi.

Poziom wyksztatcenia a ocena predyspozycji do pracy
na okreslonych stanowiskach w bibliotece

W celu zweryfikowania, czy pracodawcy rzeczywiscie traktujg ocene
przygotowania merytorycznego absolwentow INiB jako jedno z kryteriow
zatrudnienia, a jesli tak, to jakg przypisujg mu wage, w ankiecie zawar-

Tabela 9

Kiermek i stopiert ukofnczonych studiéw a predyspozycje do zatradnienia na okre$lonych
stanowiskach bibhotekarskich

Inny

Mgr kier. I:_I(:n II: Inne Brak zwigz-
INIB +pdpl | (N0 ker. ku
INIB
Kataloger 79,62% 12,96%  1,85% 0,92% 4,62%
BAlbhoteka.rz, zajmujacy sie szkoleniem 70.37%  1851%  6.48% 0.92% 3.7%
uzytkownikéw
Blbhqtekarz zajmu!q?y sie obstugg infor- 67.59% 1851%  2.77% 4.62% 6,48%
macyjng uzytkownikoéw {reference desk)
Bibhotekarz systemowy 51,85% 28,7% 11,11% 3,7% 4,62%

Bibhotekarz odpowiedzialny za digitah-

. L 49,07% 26,85%  6,48% 4,62% 12,96%
zacje zbioréw

Bibhotekarz zajmujacy sie kontaktami z
dostawcami (wydawcami, dystrybutora-

. K . . 34,25% 29,62%  5,55% 12,96% 17,59%
mi, producentami sprzetu i wyposazenia

itp.)

Bibhotekarz dziedzinowy 27,77% 55,55% 10,18% 4,62% 1,85%
Bl_b.hotekar.z .zajmumcy sie praca z dzie¢- 25.92% 38.88% 15.74%  8,33% 11,11%
mi i mtodziezg

Bibhotekarz zajmujacy sie praca z ludzmi 2222%  44.44%  11.11% 7.4% 14.81%

w podesztym wieku

Bibhotekarz zajmujacy sie pracg z osoba-
mi niepetnosprawnymi

Redaktor serwisu WWW biblioteki 19,44% 33,33% 12,03% 20,37% 14,81%

20,37% 46,29% 12,96%  8,33% 12,03%

Projektant i wykonawca baz danych, te-
matycznych serwiséw WWW, przewod- 19,44% 35,18% 12,03% 19,44% 13,88%
nikéw dziedzinowych itp.

Pracownik Pubhc Relations 11,11% 38,88% 12,03% 20,37% 17,59%



to pytanie wymagajace przyporzadkowaniaposzczegdlnych stanowisk stuz-
bowych do kierunku i stopnia ukonczonych studiéw, ktére - w opinii bada-
nych - najlepiej do petnienia tej funkcji usposabiajg. Respondentom dano
do wyboru: studia magisterskie INiB, studia na kierunku innym niz ,,In-
formacja naukowa i bibliotekoznawstwo” uzupetnione studiami podyplo-
mowymi INiB, licencjat innego kierunku + magisterium INiB oraz ma-
gisterium Kkierunku innego niz INiB. W$rdd mozliwych odpowiedzi prze-
widziano takze wariant nie ma znaczgcego zwigzku miedzy kierunkiem
i stopniem studiow afunkcja, jakg bedziepetnitpracownik Rozktad odpo-
wiedzi na to pytanie zaprezentowano w Tabeli 9.

Dwa najbardziej preferowane poziomy wyksztatcenia to: absolwent
studidow magisterskich INIB i absolwent innego kierunku + studia pody-
plomowe INiB. Dyrektorzy zdecydowanie wolg zatrudnia¢ absolwentéw
studiow magisterskich INiB na stanowiska, ktérych zakresy zadaniowe
odpowiadajg tresciom ksztatcenia i podstawowym kwalifikacjom, zawar-
tym w ,Standardach...”. Z tym jednak, ze w ,Standardach...” dla studiéw
pierwszego stopnia, te obszary to":

- opracowanie formalne i rzeczowe zbioréw: 79,62%,

- obstuga informacyjna uzytkownikéw - szkolenie: 70,37%,

- reference desk. 67,59%).

Wydaje sie wiec, ze pracodawcy najintensywniej poszukujg magistran-
tow INiB do obsady stanowisk wymagajacych z zatozenia kwalifikacji na
poziomie studiow licencjackich tego kierunku. Przy specjalno$ciach zwig-
zanych z wysokim stopniem umiejetno$ci informatycznych szala prefe-
rencji cigzy juz mniej wyraznie ku magistrantom INiB, stopniowo coraz
wiecej wskazan pada na kombinacje druga, tj. dyplom magisterski innego
kierunku + studiapodyplomowe INiB. Jest tak w przypadku specjalnosci:

- bibliotekarz systemowy - przewaga wskazan na magisterium INiB
w stosunku do formuty magisterium innego kierunku + studia podyplomo-
we INiB zmniejsza sie do 23%,

- bibliotekarz odpowiedzialny za digitalizacje zbiorow - przewaga row-
na sie 22%.

Proporcje wskazan na kazdy z dwoch najbardziej preferowanych po-
zioméw wyksztatcenia niemal wyréwnuja sie w odniesieniu do specjal-
nosci bibliotekarzzajmujacy sie kontaktamiz dostawcami: 34,25% kontra
29,62%

Wybory kombinacji magisterium innego kierunku + studia podyplomo-
we INiB dominujg we wszystkich specjalno$ciach wymagajacych, oprécz
tego, co tradycyjnie kojarzy sie z kanonem umiejetnosci bibliotekarza, tak-
ze kompetencji z innych dyscyplin. Prawidtowo$¢ ta potwierdza sie dla
stanowisk bibliotekarza dziedzinowego oraz bibliotekarzy pracujacych

” Standardy ksztatcenia. Kierunek: Informacja naukowa i bibliotekoznawstwo. A. Studia pierw-
szego stopnia. B. Studia drugiego stopnia, op. cit.



z dzie¢mi i mtodzieza, seniorami i osobami niepetnosprawnymi. Ponadto,
zdaniem ankietowanych dyrettoréw, absotwenci studiéw magistersttich
INIB nie sg przygotowani niemat wcate do pracy na stanowisttach wymaga-
jacych znajomosci probtematytti Pubtic Retfations. Po raz wtéry ujawnia sie
tez, zitustrowanajuz w Tabeli 8a, niewiara respondentéw w przygotowanie
absotwentdw studiéw magistersttich INiB do petnienia zadan projetttanta
i wyltonawcy baz danych... oraz redatttora serwisu WWW bibtiotetti. Tak-
ze i na te stanowistta wyraznie chetniej Htwatifittuje sie absotwentéw innych
Icierunkow, Ictérzy ulconczyhi studia podyptomowe INIB.

Ta ostatnia partia wynilcéw, $wiadczacych z pozoru o nielcorzystnych
pogladach dyrelctoréw bibliotek; na temat wartosci dyptomu magistra INiB
jako merytorycznego ,,paszportu” do petnienia istotnych funkcji mediacyj-
nych i edukacyjnych, zastuguje na oddzielny komentarz. Jesti ufa¢ danym
np. z rubryki bibliotekarz dziedzinowy w Tabeti 9, $rednio co drugi z an-
kietowanych dyrektoréw deklaruje (55,55%), ze najlepszymi kandydatami
na to stanowisko sa magistranci innych kierunkéw, ktérym przygotowanie
do bibliotekarskiej profesji zapewnity roczne studia podyptomowe INiB.
Réwno o potowe (27,77%) mniejszg popularno$¢ ma poglad, ze zadania te
warto powierza¢ magistrantom INiB. Jednocze$nie, jak wynika z Tabet 7
oraz 8 i Ba, stanowisko bibliotekarza dziedzinowego:

-jest najtrudniejsze, o ite w ogote moztiwe do obsadzenia (Tab. 7),

- wymaga uaktywnienia kompetencji, ktére absotwenci kierunku INiB
opanowati w stopniu miernym (Tab. 8).

Zestawienie danych z Tabet 7, 8/8a i 9 podsuwa zwodniczo prosty wnio-
sek, ze poitskie uczetnie wyzsze, prowadzace studia magisterskie na kie-
runku ,,Informacja naukowa i bibliotekoznawstwo” nie wywigzujg sie wia-
$ciwie z przygotowania swoich absotwentéw do pracy w kitku waznych
obszarach kompetencyjnych, a tym samym odbierajg im natezng przewage
tub uprzywilejowanie w rywalizacji na rynku pracy z absolwentami innych
kierunkdw. Whniosek taki jest jednak pochopny, a przemawia za tym kitka
czynnikow. Po pierwsze, w odniesieniu do specjalnosci, ktorym dyrekto-
rzy bibtiotek wystawiti najmniej pochtebng cenzure, poréwnanie wynikow
Tabet 7, 8/8a i 9 ujawnia pewne znamienne niekonsekwencje, widoczne
ponizej w zbiorczej Tabehi 1O.

Najtrudniejsza do wyjasnienia niespojnos$¢ dotyczy stanowisk bibliote-
karz systemowy i bibliotekarz odpowiedzialny za digitalizacje zbioréw, na
ktére - w Swiette opinii dyrektoréw - najtepiej jest kwalifikowaé kandyda-
tow z dyptomem magistra INiB, majacych ogotnie niski poziom przygo-
towania merytorycznego, a zarazem atbo nielicznie dostepnych na rynku
pracy, atbo niezainteresowanych jej podjeciem. Z uwagi na niemat ideatne
zrownowazenie odsetkow opinii przeciwstawnych, a przez to wzajemnie
sie znoszacych, nietatwy do okre$lenia jest réwniez rynkowy i kompeten-
cyjny status projektantéw i wykonawcow baz danych tematycznych serwi-



Absolwent studiéw magisterskich INiB na rynku pracy - zestawienie kontrastywne

Najgorzej

Absolwent studiéw magisterskich INiB Najtrudniej Najlepiej
L, przygoto- =

znalezé zatrudnié

wany

Redaktor serwisu WWW biblioteki 72,73% 26,40% 19,44%
Projektant i wykonawca baz danych... 87,10% 20,36% 19,44%
Bibhotekarz systemowy 83,60% 19,44% 51,85%
Bibhotekarz odpowiedzialny za digitalizacje zbiorow 75,48% 18,15% 49,07%
Bibhotekarz dziedzinowy 9,90% 15,73% 27,77%
Pracownik Pubhc Relations 66,67% 15,73% 11,11%

Zrédto: Badania wiasne, 2009.

SOWWWW, przewodnikéw dziedzinowych itp. Podczas gdyjedna pigta ba-
danych uwaza, ze absolwenci studiéw magisterskich INiB sg zle lub bardzo
Zle przygotowani do pracy w tym charakterze, jedna piata gtoséw twierdzi,
Ze to wiasnie absolwentow INiB najlepiej jest na to miejsce zatrudniaé,
mimo ogodlnie niewielkich szans na znalezienie na rynku odpowiedniego
kandydata. Podobny obraz wytania sie z paraleli wynikéw dla redaktora
bibliotecznego serwisu WWW, cho¢ opinii negatywnych, oceniajacych
kompetencje absolwentéw studiow magisterskich INiB zle lub bardzo Zle,
jest w tym przypadku o 6% wiecej niz rekomendacji pozytywnych.

Wykazane niespdjnosci nie mogg umniejsza¢ wagi faktu, Ze istotna cze$¢
ankietowanych dyrektoréw bibliotek - w skrajnych wartosciach ponadjed-
na pigta - ocenia negatywnie jakis aspekt (badz aspekty) merytoryczne-
go wyposazenia absolwentéw kierunku ,,Informacja naukowa i bibliote-
koznawstwo”, juz to bezposrednio, odpowiadajac na pytanie analizowane
w Tabelach 8 i 8a, juz to droga okrezng, wskazujac stanowiska stuzbo-
we, na ktérych nie byliby sktonni absolwentéw INiB zatrudni¢. Niemniej,
aby mozliwe byto ustalenie dlaczego tak sie dzieje, nalezy najpierw spre-
cyzowa¢ kierunek relacji miedzy trzema zmiennymi umieszczonymi
w nagtéwkach kolumn Tabeli 10, wyznaczy¢ miejsce zajmowane przez kaz-
da z nich w potencjalnie istniejgcym tafncuchu przyczynowo-skutkowym.
Z tego wzgledu kolejny etap badan, zapowiadany juz teraz jako pozadane
uzupetnienie projektu omawianego w tym artykule, powinien przyblizy¢
rozstrzygniecie, ktéra(e) z ponizszych asercji jest (sg) prawdziwa(e):

1. Dyrektorzy bibliotek nie chcg zatrudnia¢ absolwentéw studiéw magi-
sterskich INiB na niektore stanowiska, bo nisko oceniajg ich kompetencje
zawodowe wyniesione ze studiow.

2. Pracodawcy opierajg niskie oceny tych kompetencji na obiektywnych
podstawach, a dotarcie do tych przestanek jest badawczo wykonalne.



3. Za nadrzedne kryterium oceny przydatnosci przysztego pracownika
w procesie naboru dyrektorzy bibliotek uznajg poziom wyksztatcenia, po-
$wiadczony stosownym dyplomem i uwiarygodniony praktyczng weryfi-
kacja umiejetnosci. Wykwalifikowana kadre trudno jest znalez¢ na rynku
pracy dlatego, ze wsrdd absolwentéw INiB tylko nieliczni dosiegajg wyso-
kiego putapu wyjsciowych wymagan merytorycznych.

4. Z nieznanych dotad i zastugujacych na zbadanie powod6w, dyrekto-
rzy nie zatrudniajg na niektorych stanowiskach absolwentéw INiB, wsku-
tek czego stopniowo wyklarowata sie srodowiskowa opinia, ze absolwenci
INiB nie nadajg sie do pracy na tych stanowiskach.

5. Ustalenie powoddw, o ktérych mowa w punkcie 3, w drodze rzetel-
nego postepowania opartego na dowodach, jest niemozliwe, wobec czego
nalezy dopuszcza¢ hipoteze, ze powody te s, przynajmniej czesciowo,
ufiindowane w przekonaniach o charakterze apriorycznym.

Deklarowane kryteria oceny pracownikow

Pierwsze intuicje co do mozliwego wektora zagadkowej na razie relacji
miedzy zmiennymi: 1) jako$¢ wyksztatcenia absolwentow INiB, 2) mo-
tywacje wyboru kandydatéw na poszczeg6lne stanowiska, 3) trudnosci
w pozyskaniu wykwalinkowanej kadry przyniosta analiza odpowiedzi
udzielonych przez respondentéw na 14 pytanie kwestionariusza, w kto-
rym mieli za zadanie ocenié¢, w jakim stopniu zgadzajg sie z trafiioscig 11
twierdzen, wyrazajgcych spotykane w praktyce zarzgdczej zasady ksztatto-
wania polityki personalnej. Swdj stosunek z proponowanych twierdzen re-
spondenci okreslali za pomocg czteroelementowej skali: zdecydowanie sie
nie zgadzam, raczej nie, raczej sie zgadzam, zgadzam sie zdecydowanie,
z mozliwoscig skorzystania z wariantu wymijajgcego trudno powiedziec.
Uzyskane rezultaty zostaty przedstawione w Tabeli 11. W celu zmniejsze-
nia redundancji w komentarzu do tabeli, oceniane przez respondentéw tezy
zostaty ponumerowane - w oryginalnym formularzu ankiety numery nie
byty widoczne.

W badanej probie wykrystalizowata sie opinia, ze wiedza teoretyczna,
a 0golniej - kompetencje wyniesione ze studidw, liczg sie mniej niz umie-
jetnosci nabywane w toku pracy, pod warunkiem, ze kandydat na te forme
szkolenia praktycznego jest otwarty - poglad ten, wyrazony tgcznie w te-
zach 4, 5, 6 i 7, podziela, po usrednieniu warto$ci, wyrazna wiekszos¢, bo
az 67,12% ankietowanych dyrektoréw bibliotek. Zestawienie klasycznej
definicji kompetencji autorstwa C. Levy-Leboyera™” na przyktad z wynika-
mi ocen stusznosci tezy 4: Absolwenci studiow INiB majg zbyt mato przy

»Nabyta wiedza i umiejetnosci, zdolnosci, cechy osobowosci, typowe zachowania, standardo-
we procedury, sposoby rozumowania, zastosowane w celu doprowadzenia do pomys$lnego wykona-
nia ztozonej misji w ramach przedsiebiorstwa [organizacji] w duchu jego strategii i kultury”.



Kryteria ksztattowania polityki kadrowej w bibliotekach - ocena trafiiosci w opiniach dyrektoréw

Raczej tak +
Zdecydowa- Raczej Trudno )

o powie- zdecydowa-
nie nie nie - .
dzie¢ nie tak
1. Nagradzanie pracownikéw w celu o o
poprawy ich wydajnosci jest lepsze niz 3,7% 2,17% 8,33% 85,17%

karanie

2. Kandydat do pracy, ktéry odbyt roz-
nego rodzaju staze, jest bardziej pozada- 1,85% 7,4% 13,88% 76,84%
ny niz kandydat bez stazu

3. Osoby majace problemy osobiste sg

- 4,62% 8,33% 13,88% 73,14%
mniej efektywne
4. Absolwenci sthjlow INiB maja zbyt 1,85% 7.4% 18.51% 72.21%
mato przygotowania praktycznego
5. Che¢ do permanentnego uczenia sig i

- > . . o
_umlejetno.s? sam(.)fjue.lnego ksztfa%c.ema 2,77% 6.48% 20.37% 70.36%
jest cenniejsza niz wiedza wyniesiona
ze studiow

6. Odpowiednie predyspozycje osobo-

wosciowe (np. otwarto$é, komunika-

tywnos$¢, umiejetno$¢ pracy w grupie) 2,77%
kandydata do pracy w bibhotece sg cen-

niejsze niz wiedza specjalistyczna, ktéra

szybko sie starzeje

9,25% 23,14% 64,81%

7. Pracownik zdolny do adaptowania

sie do odpowiedniego stanowiska jest

cenniejszy niz posiadajacy gruntowng 2,77% 12,96% 23,14% 61,10%
wiedze specjalistyczng, wyniesiong ze

studiow

8. We wspotczesnym bibhotekarstwie i
dziatalnosci informacyjnej osoby miode
lepiej sie sprawdzajg w pracy niz osoby
starsze

13,88% 32,4% 15,74% 37,95%

9. Osoby z nizszym wyksztatceniem wy-

- . . . 24,07% 31,48% 18,51% 25,91%
konujg mniej efektsTwnie swoja prace

10. W bibliotekarstwie kobiety sg bar-
dziej odpowiednie do pracy niz mez- 33,33% 27,77% 15,74% 23,14%
czyzni

11. W bibliotekarstwie lepiej sprawdza-

L . . ; 54,62% 20,37% 19,44% 5,55%
ja sie osoby niemajace rodziny

Zrédto: Badania wiasne, 2009.

gotowania praktycznego (tak uwaza 72,21% dyrektoréw) pozwala sa-
dzi¢, ze chcg zyska¢ w absolwentach INiB biegtych wykonawcow kon-
kretnych zadan, nie za$ petnoprawnych, cho¢ niedo$wiadczonych



jeszcze partnerow, ktérych wktad mozna bytoby, zgodnie z ideg organi-
zacji uczacej sie wykorzysta¢ w tworzeniu grupowego efektu synergii'*

By¢ moze jest to odzwierciedtenie tradycyjnej cechy kuttury organiza-
cyjnej bibtiotek, a takze innych wspétnototworczych instytucji zbiorowej
pamieci nastawionych na trwanie, a mianowicie zwyczaju przekazywania
wiedzy na zasadzie tzw. translatio maestriae, w trybie czetadniczym, Kie-
dy to adept jest stopniowo wprowadzany do zawodu przez pracownikow
bardziej doswiadczonych. Taka interpretacja pozwata zdystansowac sie
nieco do niepokojgcego pogtadu dyrektoréw, ktorzy ponad kwatifikacje
wyniesione ze studiow zdaja sie przedktada¢ przysposobienie/wdrozenie
nowego pracownika do zawodu przez ,,swoich tudzi”, ,,pod swoim okiem”.
W kazdym razie wyniki ujete w Tabeti ++ nie potwierdzajg hipotezy, ja-
koby pracodawcy traktowati poziom wyksztatcenia kandydatoéw jako roz-
strzygajace kryterium zatrudnienia.

Zakonczenie

Przeprowadzone badania dostarczyty danych do opracowania diagnozy
sposobéw poszukiwania pracownikéw w sektorze bibtiotecznym w Pot-
sce, przewidywan zwigzanych z kierunkami rozwoju tego sektora, ocze-
kiwanego przez pracodawcow modetu wiedzy i umiejetno$ci profesjonat-
nych kandydata do pracy oraz jego cech osobowosciowych, a takze oceny
przygotowania absotwentow informacji naukowej i bibtiotekoznawstwa do
petnienia roznych funkcji w bibtiotece oraz pozgdanych modeti wyksztat-
cenia.

Jednocze$nie wyniki badan prowokujg wiete nowych pytan. Odpowiedzi
na te pytania moga by¢ dostarczone w kotejnych fazach, zmierzajgcych do
wyjasnienia opisanego stanu.

Wspotpraca srodowisk profesjonainych i akademickich w opracowaniu
i akredytacji przysztych programéw studiéw wydaje sie nieodzowna,
a wzajemne porozumienie bedzie sprzyja¢ osigganiu tepszych efektow
ksztatcenia i podnoszeniu jego jakosci.

Homo Creators, [online], [dostep: 10.05.2009]. Dostepny w World Wide Web: <http://www.
homocreatore.pl/artl 65,Zarzadzanie_kompetencjami> oraz M. Wojciechowska: Coachingi mento-
ring. Metody przekazywania specjalistycznej wiedzy zawodowej w sektorze ustug informacyjnych,
2007. [online], [dostep: 10.05.2009]. Dostepny w World Wide Web: <http://uranos.cto.us.edu.pl/~p-
tin/konferencje/9forum/repoz/wojciechowska.pdf>.
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Jerzy Krawczyk

Pragmatyka zawodowa -
czy wspolna dla wszystkich grup
bibliotekarzy?

Od lat w wielu wystagpieniach podczas zjazdow delegatéw i na forach
SBP oraz w dyskusjach przewijat sie watek opracowania jednolitej prag-
matyki zawodu bibliotekarza. Wtasciwie mozna mowic¢ o prébie powrotu
do rozwigzania funkcjonujgcego juz w latach 1974-1985. Podstawg byto
rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 16 sierpnia 1974 r. w sprawie wy-
nagradzania pracownikow placéwek upowszechniania kultury, archiwéw
panstwowych i Filmoteki Polskiej (DzU Nr 30, poz. 176) stanowigce, ze
stosuje sieje m. in. do pracownikéw zatrudnionych w bibliotekach publicz-
nych i bibliotekach szk6t wyzszych. Te przepisy, jednolite i obowigzujace
we wszystkich bibliotekach przez okoto dziesie¢ lat, requlowaty problemy
zwigzane ze stanowiskami, wymaganiami kwalifikacyjnymi i wynagrodze-
niami wszystkich bibliotekarzy.

Zmienito to rozporzgdzenie ministra kultury i sztuki z dnia 14 listopada
1985 r w sprawie wymagan kwalifikacyjnych, zasad i trybu stwierdzania
kwalifikacji, uprawniajacych do zajmowania okre$lonych stanowisk w in-
stytucjach i placowkach upowszechniania kultury (DzU Nr 56, poz. 291).
Rozporzadzenie to wprowadzito m.in. w bibliotekach nowe stanowisko:
starszy kustosz; stanowisko, ktérego nie byto i nie ma w bibliotekach szkét
wyzszych. Rozwigzanie to, czyli stanowisko starszego kustosza, powie-
lone i utrwalone zostato w ustawie o bibliotekach z 27 czerwca 1997 r
(DzU Nr 85, poz. 539, art. 29), teoretycznie obowigzujgcej wszystkie typy
bibliotek.

Juz jednak wczes$niej odrebne uregulowania, dotyczace wprawdzie jed-
nej, niewielkiej liczebnie grupy bibliotekarzy, zostalty zapisane w ustawie
o0 szkolnictwie wyzszym z dnia 5 listopada 1958 r Znalazty sie tam, w roz-
dziale ,,Nauczyciele akademiccy”, postanowienia o zasadach powotywania
na odpowiednie stanowiska bibliotekarzy dyplomowanych.

Ostatnio kwestia wprowadzenia jednolitej pragmatyki zawodowej zo-
stata uwzgledniona w przygotowanym na Krajowy Zjazd Delegatdw



w dniach 30-31 maja 2009 r. - projekcie ,,Strategii Stowarzyszenia Biblio-
tekarzy Polskich na lata 2010-2021”, gdzie w ramach celu strategiczne-
go | (,Uzyskanie przez SBP realnego wptywu na ksztattowanie polityki
i praktyki bibliotecznej w Polsce”) przewiduje sie opracowanie w latach
2010-2012 zatozen jednolitej pragmatyki zawodu bibliotekarza, a w latach
nastepnych podjecie dziatan na rzecz jej wprowadzenia*. Réwniez inny
dokument, bedacy projektem Komitetu Programowego Krajowego Zjazdu
Delegatow, a obejmujacy okres najblizszej kadencji, czyli ,,Program dzia-
tania SBP na lata 2009-2013”, przewiduje opracowanie i upowszechnienie
zatozenjednolitej, niezaleznej od resortowych uregulowan, pragmatyki za-
wodu bibliotekarza. W tym miejscu warto przypomnie¢, ze obecnie zasa-
dy wynagradzania bibliotekarzy (przynajmniej najliczniejszych ich grup)
regulujg czterej ministrowie: minister edukacji narodowej dla nauczycieli,
minister kultury dla pracownikéw zatrudnionych w instytucjach kultury,
minister nauki i szkolnictwa wyzszego dla pracownikéw zatrudnionych
w uczelniach publicznych, minister pracy i polityki socjalnej dla pracow-
nikow Polskiej Akademii Nauk. A przeciez sa robwniez inni organizatorzy,
m.in. dla Centralnej Biblioteki Rolniczej, Gtéwnej Biblioteki Lekarskiej,
Centralnej Biblioteki Statystycznej czy Biblioteki Sejmowej (w tej ostat-
niej nie ma stanowisk bibliotekarskich).

Kwestia ujednolicenia nie bedzie dotyczyta, funkcjonujgcej w struktu-
rach szk6twyzszych ibibliotek PAN, grupy bibliotekarzy dyplomowanych.
Jest to jednak stosunkowo nieliczna grupa, liczagca w szkotach wyzszych -
wedtug informatora statystycznego ,,Szkolnictwo wyzsze 2007 - 337 oséb
(265 - w uczelniach publicznych i 72 - w niepublicznych)”.

Nalezatoby jednak zadac pytanie, jaka jest liczebno$¢ grupy biblioteka-
rzy, okreslanej nie zawsze juz stosowanym pojeciem ,,stuzba biblioteczna”,
ktérej miataby dotyczy¢ jednolita pragmatyka zawodowa. W bibliotekach
publicznych w 2007 r. zatrudnionych byto 17 688 pracownikéw, w tym
jedynie 13 193 petnozatrudnionych. Wyzszym wyksztatceniem bibliote-
karskim w tej grupie legitymowato sie ogétem 5692 pracownikéw, w tym
4951 petnozatrudnionyctf. Biblioteki szkot wyzszych w 2007 r. zatrud-
niaty 6378 bibliotekarzy (nie bedacych nauczycielami akademickimi),
w tym 5712 - w uczelniach publicznych"~. Niestety, nie udato sie zdoby¢ in-
formaciji, ilu bibliotekarzy zatrudniajg 77 biblioteki PAN oraz 94 biblioteki
jednostek badawczo-rozwojowych, a takze inne biblioteki typu Gtdwnej
Biblioteki Lekarskiej, Centralnej Biblioteki Statystycznej czy Centralnej
Biblioteki Rolniczej.

* Dokument ten omawia E. Stefanczyk: Strategia Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich na lata
2010-2021. Bibliotekarz 2009, nr 5, s. 2-6.

~Szkolnictwo wyzsze 2007. Dane podstawowe. Warszawa: Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego 2009, s. 13.

A~ Biblioteki Publiczne w Liczbach 2007”. Warszawa: BN 2008, s. 76.

*Szkolnictwo wyzsze ..., s. 13.



Pragmatyka zawodu powinna obejmowaé z jednej strony tabele stano-
wisk z zasadami awansowania (wymagane kwalifikacje, liczba lat pracy
i kategoria zaszeregowania), z drugiej - tabele miesiecznych stawek wy-
nagrodzenia zasadniczego, ale tez regulowac takie kwestie, jak np. wymiar
urlopu.

Dla uproszczenia naszych rozwazan nalezy podkresli¢, ze zasadniczo
odnoszg sie one do trzech duzych grup bibliotekarzy: z bibliotek publicz-
nych, z bibliotek szkét wyzszych oraz szkolnych i pedagogicznych. Kazda
z nich ma wiasne zasady awansowania i tabele zaszeregowania, przy czym
jedynie dla bibliotekarzy z bibliotek samorzgdowych Ministerstwo Kultury
utworzyto autonomiczny, samodzielny system. Bibliotekarze szkot wyz-
szych ninkcjonujg w ramach wiekszego systemu ptacowego, obejmujace-
go innych pracownikdw szkoty wyzszej, w tym nauczycieli akademickich.
Bibliotekarze szkolni sg z kolei cze$cig duzej, 500-tysiecznej armii nauczy-
cieli szkét podstawowych i ponadpodstawowych.

Tabela stanowisk bibliotekarskich od mtodszego bibliotekarza do star-
szego kustosza - zgodnie z zapisem w ustawie o bibliotekach - stosowana
jest oczywiscie w samorzgdowych bibliotekach publicznych oraz w biblio-
tekach funkcjonujacych w strukturach PAN, przy czym dla bibliotekarzy
PAN gorna granica uposazen jest nizsza niz dla bibliotekarzy samorzgdo-
wych.

Jakie grupy bibliotekarzy miataby obejmowac taka jednolita pragma-
tyka? Na pewno nie bedg nig zainteresowani bibliotekarze-nauczyciele,
ktorych system awansowania i podwyzszania kwalifikacji jest identycz-
ny jak nauczycieli przedmiotu. A to catkiem spora grupa. Z postanowien
Karty Nauczyciela, bedacej podstawowym aktem prawnym dla tej grupy
bibliotekarzy wynika, ze osoby zatrudnione w bibliotekach szkolnych sg
przede wszystkim nauczycielami (wykonujg zawdd nauczyciela), z czego
nalezy wyciggng¢ wniosek, ze w rozumieniu przepiséw nie sg one biblio-
tekarzami, nie reprezentujg tego zawodu, sg nauczycielami wykonujacymi
okres$lone zadania w bibliotece szkolnej»

Watpliwosci moga mie¢ réwniez bibliotekarze zatrudnieni w szkotach
wyzszych. Przeciez juz system awansowania i kategorie zaszeregowania
réznig dosy¢ znacznie te grupe od bibliotekarzy bibliotek publicznych
i PAN®. W bibliotekach szkét wyzszych sa tylko cztery stanowiska awanso-
wania, podczas gdy w bibliotekach publicznych - pie¢ (mtodszy bibliote-
karz, bibliotekarz, starszy bibliotekarz, kustosz, starszy kustosz). A réznic
jest znacznie wiecej. W bibliotekach publicznych teoretycznie najwyzsze

~B. Howorka: Zawdéd bibliotekarza w $wietle przepiséw prawnych. W: Zawdéd bibliotekarza
dzi$ ijutro. Materiaty z og6Inopolskiej konferencji Nateczéw 18-20 wrzes$nia 2003. Warszawa 2003,
s. 21.
Bibliotekarze PAN majg system awansowania identyczny jak w bibliotekach publicznych, na-
tomiast jesh chodzi o Srodowisko, na rzecz ktérego pracuja, to bhzej im do bibliotekarzy ze szkél
wyzszych.



stanowisko mozna osiagnaé juz po szesciu latach pracy zawodowej, nato-
miast w bibliotekach akademickich - dopiero po dziesieciu. Biblioteka-
rzom z bibliotek uczelnianych stawia sie znacznie wyzsze wymagania przy
awansowaniu na stanowiska starszego bibliotekarza i kustosza, wymagajgc
min. odbycia przez nich miesiecznej praktyki w innych bibliotekach na-
ukowych. Ponadto minister kultury juz w 1999 r., wprowadzajac rozporzg-
dzenie w sprawie wymagan kwalifikacyjnych dla bibliotekarzy samorzgdo-
wych, zwolnit osoby nie majace petnych kwalifikacji zawodowych, a kt6re
ukonczyly 45 lat zycia i posiadaty pietnastoletni staz pracy w bibliotekach
od obowigzku uzupetniania tych kwalifikacji. Natomiast minister nauki
w rozporzadzeniu z 2006 r. nakazat bibliotekarzom ze szk6t wyzszych uzu-
petnienie kwalifikacji wymaganych do zajmowania stanowisk bibliote-
karskich niezaleznie od wieku i stazu pracownika”.

Potwierdzeniem tego, ze istnieja przynajmniej dwie, a whasciwie trzy,
niezalezne pragmatyki jest rozporzadzenie Ministra Kultury i Dziedzictwa
Narodowego w sprawie stazu adaptacyjnego i testu umiejetnosci w toku
postepowania o uznanie kwalijikacji do wykonywania zawoddéw bibliote-
karskich z dnia 13 hstopada 2008 r. (DzU Nr 207, poz. 1303), ktore juz
w tytule tego aktu prawnego méwi wprost o zawodach bibliotekarskich,
doprecyzowujagc w paragrafie 2, ze ilekro¢ mowa jest o zawodach bibliote-
karskich oznacza to kwalifikacje ustalone albo w odpowiednim rozporzg-
dzeniu Ministra Kultury i Sztuki (DzU 1999, Nr 41, poz. 419) albo rozpo-
rzgdzeniach Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego (DzU 2006, Nr 251,
poz. 1852 i DzU 2007, Nr 98, poz. 650) oraz rozporzadzeniu tegoz mini-
stra w sprawie kandydatow na dyplomowanego bibliotekarza (DzU 2006,
Nr 155, poz. 1112).

Wedtug obecnie obowigzujacych przepiséw, réznice w traktowaniu naj-
wiekszych grup bibliotekarzy daja sie zauwazy¢ chocby przy zmianie miej-
sca zatrudnienia z biblioteki publicznej lub szkolnej do biblioteki szkoty
wyzszej. Bibliotekarze, nawet z wieloletnim stazem, moga przej$¢ do bi-
blioteki uczelnianej, nie na réwnorzedne stanowisko, lecz najnizsze w ta-
beli zaszeregowania. Jedynie w przypadku przejscia z biblioteki publicznej
majacej status biblioteki naukowej istnieje mozliwo$¢ zajecia stanowiska
réwnorzednego lub stanowiska wynikajgcego ze stazu pracy. Spowodowa-
ne to jest wymaganiami kwalifikacyjnymi, okreslonymi w wyzej wspo-
mnianym rozporzadzeniu przewidujgcymi, ze np. na stanowisku kusto-
sza moze by¢ zatrudniona osoba, ktéra posiada m.in. ,,10-letni staz pracy
w bibliotece naukowej”.

Znamienne, ze w wielu przypadkach bibliotekarze z uczelnianych biblio-
tek wydziatowych zatrudniani sg na stanowiskach innych niz bibliotekar-

’ Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 22 grudnia 2006 r. (DzU
2006.251.1852 z pézn. zm.). Przygotowywany jest projekt nowego rozporzadzenia w tej spra-
wie, ktory przewiduje, ze bibliotekarze majacy 15-letni staz nie muszg uzupetnia¢ wyksztatcenia
w systemie studiéw podyplomowych.



skie - jako specjalista lub starszy specjalista ,,w zakresie prac zwigzanych
z dydaktyka” - co pozwala im ubiegac sie juz po 3 latach o kategorie XVI,
apo 5 latach - nawet o kategorie XVl zaszeregowania, co w przypadku bi-
bliotekarza zatrudnionego nawet na stanowisku kustoszajest nie do osigg-
niecia (maksymalnie kategoria XV1). Dodatkowo nie muszg oni potwier-
dzac¢ swoich kwalifikacji przy przechodzeniu na wyzsze stanowisko m.in.
miesiecznymi praktykami w innych bibliotekach naukowych.

Odmiennie ksztattujg sie tez tabele zaszeregowania stanowisk i maksy-
malne stawki uposazenia zasadniczego dla réznych grup bibliotekarzy, co
przedstawia ponizsza tabela.

Stanowisko ;
. starsi
starsi kustosze
kustosze . kustosze
kustosze dyplomowani dvblomowani
Rodzaj biblioteki yp
Biblioteki publiczne 3300 5000 brak stanowiska* brak stanowiska*
Biblioteki PAN 2900 3260** 4200 4740
Ei'eb“Otekl akademic- 2940 brak stanowiska 4200 4740
Nauczyciele- stazysta kontraktowy mianowany dyplomowany
bibliotekarze*** 1815 1869 2121 2492

* Mimo przewidzianych w ustawie o bibliotekach stanowisk bibliotekarzy dyplomowanych i stosownego
rozporzadzenia ministra kultury jeszcze z 1999 r. w sprawie wymagan kwalifikacyjnych dotad nie wprowadzono
tych stanowisk do naukowych bibliotek publicznych.

**Starszy kustosz w bibliotece PAN moze osiggna¢ uposazenie zasadnicze nawet w wysokos$ci 3760 zi, ale
jest ono zarezerwowane dla osoby petnigcej fonkcje dyrektora.

*** Wysoko$¢ minimalnych stawek wynagrodzenia zasadniczego obowigzujgca do 31 sierpnia 2009 r. za 30
godzin pracy tygodniowo.

Nawet wowczas, gdy uznamy, ze maksymalne wynagrodzenie zasadni-
cze w wysokosci 5 tys. zt dla starszego kustosza w bibliotekach publicz-
nych zarezerwowane jest dla dyrektoréw tych placéwek, to i tak mozliwo-
$ci ptacowe dla tzw. stuzby bibliotecznej sg wieksze wiasnie w bibliotekach
tego typu niz w innych (vide maksymalne uposazenie kustoszy w tabeli).
Wynagrodzenie zasadnicze dla dyrektora biblioteki publicznej moze by¢
teoretycznie wyzsze nawet od uposazenia zasadniczego dyrektora bibliote-
ki w szkole wyzszej majgcego uprawnienia bibliotekarza dyplomowanego
(starszy kustosz dyplomowany - 4740 zh). Wydaje sie, ze duze znacze-
nie ma tu mozliwo$é autonomicznego, niezaleznego (do pewnego stopnia)
ksztattowania przez resort systemu ptacowego dla pracownikéw bibliotek
publicznych, natomiastw przypadku bibliotekarzy z uczelni oraz z PAN ich
ptace muszg by¢ powigzane z tabelami wynagrodzen pracownikow nauko-
wych. Rodzi to jednak ten skutek, ze maksymalne wynagrodzenie zasadni-
cze asystenta, czyli magistra na poczatku kariery naukowej, w PAN moze
wynie$é obecnie (w 2009 r.) - 3840 zt, a w uczelni publicznej - 3120 zt.



czyli wiecej, niz moze sobie wymarzy¢ kustosz z biblioteki akademickiej
czy starszy kustosz w PAN na koricu swojej drogi zawodowej.

W jednostkach PAN i PAU istotnym problemem jest brak dodatku za
stopien naukowy lub dodatkowej tabeli uposazen dla bibliotekarzy ze stop-
niem naukowym. Zresztg podobny problem dotyczy bibliotekarzy uczel-
nianych. Wydaje sie, ze nawet uzyskanie uprawnienia bibliotekarza dyplo-
mowanego tez nie do korica rozwigzuje kwestie i w tej grupie mozna by
wprowadzi¢ dodatkowe stawki wynagrodzenia zasadniczego dla bibliote-
karzy dyplomowanych posiadajacych stopieri doktorat

Przy prébie stworzenia jednolitej pragmatyki nie bez znaczenia bedzie
dyskusja dotyczaca tygodniowego wymiaru czasu pracy. Nauczyciele-bi-
bliotekarze z pewnoscig nie beda chcieli zrezygnowaé z 30-godzinnego ty-
godnia pracy, bibliotekarze bibliotek pedagogicznych - z 35-godzinnego™**,
a bibliotekarze ze szkdét wyzszych, zatrudnieni na stanowiskach starszego
bibliotekarza i kustosza, z 36-godzinnego tygodnia pracy. Dla przypomnie-
nia - bibliotekarze bibliotek publicznych i PAN pracujg, niezaleznie od
stanowiska, 40 godzin tygodniowo.

Wydaje sie tez, ze dla bibliotek samorzadowych, zwtaszcza tych mniej-
szych, dobrym rozwigzaniem ptacowym bytoby wprowadzenie minimal-
nego uposazenia zasadniczego dla poszczeg6lnych stanowisk bibliotekar-
skich, podobnie jak to jest przy uposazeniu nauczycieli. Mozna tez system
awansowania uelastycznic¢ uzalezniajagc awans nie tylko od stazu pracy, ale
i innych, dodatkowych wymagan, np. aktywnosci zawodowej przejawiaja-
cej sie w uczestnictwie w konferencjach, opracowywaniu i realizacji pro-
jektow unijnych itp.".

Mozna zada¢ pytanie, jakie sg szanse na zrealizowanie idei jednolitej
pragmatyki zawodowej, je$li 10 lat po wprowadzeniu przepisow wyko-
nawczych odnos$nie zasad awansowania bibliotekarzy dyplomowanych
w naukowych bibliotekach publicznych, wiasciwie taka grupa pracow-
nikbw w tych instytucjach nie istnieje, nawet w Bibliotece Narodowej.
Wydaje sig, ze dobrym rozwigzaniem w dgzeniu do wzmocnienia zawodu

*Maksymalna stawka wynagrodzenia zasadniczego starszego kustosza dyplomowanego ze stop-
niem doktora mogtaby by¢ réowna maksymalnemu uposazeniu adiunkta, a kustosza ,,stuzby biblio-
tecznej” ze stopniem doktora réwna maksymalnemu uposazeniu asystenta.

Oprocz roznicy w tygodniowym wymiarze czasu pracy miedzy bibliotekarzami z bibliotek
szkolnych a bibliotekarzami z bibliotek pedagogicznych wazny jest réwniez inny wymiar urlo-
pu. Bibliotekarze szkolni korzystajg z 2-tygodniowego urlopu w okresie ferii zimowych oraz 10-
tygodniowego urlopu latem. Bibhotekarze z bibhotek pedagogicznych, jako placéwek nieferyjnych,
majg prawo do urlopu w wymiarze 35 dni roboczych czyh 7 tygodni urlopu.

Wydaje sie, ze wtadzom samorzgdowym i centralnym panstwa znana jest sytuacja bibhotek
pubhcznych, zwtaszcza gminnych. W opracowaniu GUS ,,Spoteczenstwo informacyjne w Polsce.
Wyniki badan statystycznych z lat 2004-2006.” (Warszawa 2008) na s. 165 czytamy m.in. ,,Liczba
bibhotek pubhcznych w Polsce spada systematycznie od momentu przeprowadzenia reformy samo-
rzadowej w latach dziewiecdziesigtych XX wieku. (...) bibhoteki gminne - dla poprawy ich sytuacji
ekonomicznej - wiaczane byty w struktury szkét, doméw kultury i innych jednostek organizacyj-
nych. Jeszcze w 1995 r. hczba bibliotek i fihi ogétem wynosita 9505 jednostek, aw 2005 r.- 8591,
co oznacza 10% spadek liczby pubhcznych placdwek bibhotecznych w ciggu 10 lat”.



bytoby uznawanie za bibliotekarzy jedynie osoby z wyzszym wyksztatce-
niem, da pozostatych, nie majgcych takiego wyksztatcenia, utworzy¢ grupe
pomocnikoéw hibliotekarza, ewentualnie z wewnetrznym zréznicowaniem
ze wzgledu na staz pracy (np. mtodszy pomocnik bibliotekarza, pomocnik
bibliotekarza, starszy pomocnik bibliotekarza). Szczegdlnie trudne bytoby
to do przeprowadzenia w bibliotekach publicznych, gdzie w 2007 r. na
17 688 pracownik6éw dziatalnosci podstawowej jedynie 5692 legitymowa-
to sie wyzszym wyksztatceniem bibliotekarskim", przy czym zaledwie
4951 byto zatrudnionych na peinych etatach, z tego - 724 na wsi'*.

Mimo watpliwosci, na pewno wszyscy zainteresowani zgodza sie z jed-
nym - warto dazy¢ do stworzenia jednolitej pragmatyki, niezaleznie od
typu biblioteki zatrudniajacej, jesli to wzmocni ten zawdd - prestizowo
i finansowo. Utatwieniem w dgzeniu do tego celu bedzie na pewno noweli-
zacja ustawy o bibliotekach, a najlepiej uchwalenie nowej, prawdziwie
ponadresortowej. Wéwczas jednak wszystkie sprawy dotyczace zawodu
bibliotekarza, w tym systemu awansowania musiatyby by¢ uregulowane
wytgcznie w oparciu o te ustawe. Niestety, problemdéw zawodu bibliotekarza
kompleksowo nie regulujg obowigzujgce w naszym kraju przepisy. Zadania
tego nie wykonuje ustawa o bibliotekach, cho¢ powinna. Uznanie zawodu
bibliotekarza za zawdd regulowany'* wymaga jednak takiego ustawowego
uporzadkowania™”. Jak stwierdza B. Howorka ,,Sprawy zawodu biblioteka-
rza muszg byé wiasciwie uregulowane, wymagaja od nas tego zaréwno (...)
przepisy unijne, jak i nasze, polskie akty normatywne”'”

" ,Biblioteki publiczne w liczbach” s. 56.
Tamze s. 76.

” Zawdd regulowany to taki zawéd, ktérego wykonywanie jest uzaleznione od spetnienia ujed-
noliconych wymagan kwahfikacyjnych w ramach UE, a okre$lonych w odrebnych przepisach (zob.
Ustawa z dnia 26 kwietnia 2001 r. o zasadach uznawania nabytych wpanstwach cztonkowskich UE
kwalifikacji do wykonywania zawodéw regulowanych - DzU 2001.87.954 ).

Zob. B. Howorka: Ustawa o bibhotekach i zawéd bibliotekarza. Bibliotekarz 2009,
nr b5, s. 18.
Tamze, s. 18.



Dariusz Kuzmina

Ksztatcenie w zakresie informacji naukowej
| bibliotekoznawstwa w Polsce -
nowe Kierunki

Wprowadzenie

Poczatki ksztatcenia w zakresie bibliotekoznawstwa, a aktualnie biblio-
tekoznawstwa i informacji naukowej w o$rodkach akademickich siegajg lat
piec¢dziesigtych XX wieku, gdy naUniwersytecie L 6dzkim powotano pierw-
szg katedre bibliotekoznawstwa. Kolejne lata rozwoju badan nad ksigzka
w szkotachwyzszych zaowocowaty zdefiniowaniem obszar6w badawczych
w odniesieniu do historii ksigzki, bibliotek i czytelnictwa. Nie majednakjed-
nolitej, uznawanej przez cate Srodowisko, ostatecznej definicji dla wszyst-
kich badan prowadzonych w os$rodkach akademickich. Akcentowanie ba-
dan nad kulturg ksigzki czy informacjg naukows, ktora staje sie jednym
z najwazniejszych obszaréw we wspotczesnym bibliotekoznawstwie, pro-
wadzi do potrzeby wcigz nowego definiowania pél badawczych ze wzgledu
na zmiany form przedmiotu badania. Profesor Krzysztof Migon na poczat-
ku lat dziewiecCdziesigtych doprowadzit do wpisania bibliologii do kanonu
dziedzin, z jakich mozna zdobywac¢ stopnie i tytuty naukowe w osrodkach
naukowych.

Rozporzadzenie Ministra Kultury i Sztuki z dnia 9 marca 1999 r.
w sprawie wymagan kwalifikacyjnych uprawniajgcych do zajmowania
okreslonych stanowisk w bibliotekach oraz trybu stwierdzania tych kwa-
lifikacji wprowadzito obowigzek ukonczenia wyzszych studiéw zawodo-
wych (licencjatu) dla pracownikow bibliotek, ktérzy planujg zdobywac ko-
lejne szczeble zwigzane z awansem zawodowym. Kariera bibliotekarzy we
wszelkiego typach bibliotek zostata zwigzana ze stopniami i tytutami na-
ukowymi (licencjat-magisterium). To spowodowato rosngce zainteresowa-
nie studiami w zakresie bibliotekoznawstwa i informacji naukowej, szcze-
gblnie w obszarach studiow niestacjonarnych. Wyksztatcenie Srednie nie
daje mozliwosci osiggniecia najwazniejszych stanowisk w bibliotekach.



Rosngca liczba studentéw spowodowata w sposéb naturalny rozwdj
kolejnych os$rodkéw edukacyjnych w Polsce, ktére podjety zadania sta-
wiane przez Srodowisko bibliotekarzy Wspdtczesne instytuty ksztatcace
w zakresie bibliotekoznawstwa i informacji naukowej rozpoczynaty swoja
dziatalno$¢ w strukturze uczelni od statusu zaktadéw lub katedr, dzisiaj
wiekszo$¢ to samodzielne instytuty z ambicjami tworzenia w przysztosci
samodzielnych wydziatow.

Kadra Instytutow

Ksztalcenie w zakresie bibliotekoznawstwa i informacji naukowej wy-
maga zbudowania odpowiedniej kadry. Aktualna sytuacja pod wzgledem
kadry dydaktycznej wydaje sie by¢ dobra. W wielu osrodkach zadbano
o0 systematyczne budowanie zaplecza dla ksztatcenia poprzez promowanie
miodych doktorantéw oraz przeprowadzanie przewodow habilitacyjnych.
Najstabszym ogniwem wydaje sie by¢ dzisiaj zbyt mata liczba tytularnych
profesorow, ktérzy uzyskali habilitacje z zakresu bibliologii.

Waznym czynnikiem w ksztatceniu jest umiejscowienie instytutow
ksztatcacych w zakresie bibliotekoznawstwa i informacji naukowej nawy-
dziatach uniwersyteckich.

Samodzielni
. . pracownicy
Uczelnia Wydziat Instytut dr hab.
i prof.
. . Zarzadzania - .
Uniwersytet Jagiel- ) I Informacji Naukowej
L i Komunikacji Spo- S 12
lonAski . i Bibliotekoznawstwa
tecznej
Uniwersytet Torunski  Nauk historycznych !nf9rmaCJ|_NaukoweJ 6
i Bibliologii
Bibliotekoznawstwa
Uniwersytet Slaski Filologiczny i Informacji Nauko- 10
wej
. Informacji Naukowej
Uniwersytet War- Historyczny i Studiéw Bibholo- 17
szawski .
gicznych
Uniwersytet Wro- Filologiczny Informacji Naukowej 9

ctawski i Bibliotekoznawstwa

Warto zaznaczy¢, iz poza Uniwersytetem Pedagogicznym w Krakowie
i Uniwersytytem Marii Sktodowskiej-Curie w Lublinie powoli, ale dos¢
systematycznie wzrasta w site Instytut Dziennikarstwa i Bibliotekoznaw-
stwa w Kielcach. Wymienione w tabelce instytuty, majg uprawnienia do



nadawania stopni na poziomie doktoratow i habilitacji (Katowice, Warsza-
wa, Wroctaw) oraz doktoratow (Krakdw i Torun).

Widocznym efektem umiejscowienia poszczegdlnych instytutow na
wydziatach historycznych Ilub filologicznych powoduje zatrudnianie
w poszczegdlnych osrodkach historykéw lub filologéw. Dla ksztatcenia
0 charakterze humanistycznym - a bibliotekoznawstwo czy bibliologia
niewatpliwie nalezg do tej grupy nauk - jest to wazne ze wzgledu na mozli-
wos¢ poszerzenia wiedzy studentéw. Humanistyczny szlif daje mozliwo$¢
dos¢ szerokiego spojrzenia na spoteczenstwo wiedzy, ktére w bibliotekach
losrodkach informacji poszukuje informacji. Analiza przedmiotéw fakul-
tatywnych pokazuje bardzo wyraznie, najakim wydziale dany instytutjest
umieszczony.

W rozprawach doktorskich i habilitacyjnych zaznacza sie tendencja do
dominacji zagadnien dotyczacych informacji naukowej. Szczegdlnie dok-
toranci dostrzegajg w tym obszarze zdecydowany sukces dla swojego roz-
woju oraz, co chyba jest najwazniejsze, sukces zawodowy.

Skutkiem takiego delikatnego przechytu byta inicjatywa osrodka war-
szawskiego, ktéry na poczatku 2009 r. wraz z dyrektorami wszystkich
instytutéw w Polsce rozpoczat prace nad zmiang nazwy dziedziny, pro-
ponujgc nazwe: bibliologia i nauka o informacji. Propozycja zostata przy-
gotowana i zatwierdzona przez o$rodki w Toruniu, Warszawie, Katowicach
i Wroctawiu. Nalezy mie¢ nadzieje, ze Centralna Komisja do Spraw Stopni
i Tytutdw Naukowych przychyli sie do prosby naszego Srodowiska.

Studia

Ksztatcenie w zakresie bibliotekoznawstwa i informacji naukowej
zgodnie z tzw. procesem bolonskim jest podzielone na studia licencjac-
kie, uzupetniajgce magisterskie i doktoranckie. Biezgca dyskusja na te-
mat sptaszczenia studiéw poprzez do$¢ mechaniczny podziat kierunkdéw
studiéw na licencjat i magisterium, wydaje sie nie mie¢ uzasadnienia dla
bibliotekoznawstwa. Ksztatcimy bowiem do dos$¢ Scisle okreslonego za-
wodu, dlatego pozyskanie licencjatu, czyli wyzszego wyksztatcenia zawo-
dowego, odpowiada potrzebom studentéw oraz oséb podejmujacych prace
w bibliotekach. Specjalizacje pojawiajgce sie na poziomie magisterium
kierunkuja do poszczegdlnych zadan w bibliotekach lub o$rodkach prze-
twarzania informacji.

Dla studiow licencjackich i magisterskich zostaty ustalone standardy na-
uczania, ktére naktadajg na wszystkie osrodki podobne tresci ksztatcenia.



godziny ECTS
A. GRUPA TRESCI PODSTAWOWYCH

Tredci ksztatcenia w zakresie: 360 4
1. Komunikacji spotecznej i medialnej 60

2. Systemo6w komunikowania w nauce 60

3. Metod zarzadzania 30

4. Historii kultury 30

5. Nauki o ksigzce, bibliotece i informacji 90

6. Czs?telnictwa 90

B. GRUPA TRESCI KIERUNKOWYCH

Treéci ksztatcenia w zakresie: 240 32

Analizy i opracowania dokumentéw
Bibliotekarstwa

Historii ksigzki i bibliotek

AW e

. Spotecznych kontekstow dziatalnosci biblioteczno-informacyjnej i
problematyki uZs?tkownikéw informacji

o

Projektowania i oceny systemoéw i ustug informacyjnych i bibliotecz-
nych

6. Zagadnien wydawniczych i ksiegarskich

7. Zrodet i wyszukiwania informacji

Na poziomie licencjatu student pozyskuje wiedze potrzebng przede
wszystkim do pracy w bibliotece poprzez nabycie okre$lonych umiejetno-
sci, m.in.:
 sprawnego wyszukiwania, selekcji i oceny jakosci informacji oraz two-

rzenia informacji;

» metody pracy z czytelnikami i uzytkownikami informacji oraz ksztatce-
nia uzytkownikow;

e promowania dziatalnosci bibliotecznej, informacyjnej oraz z zakresu
czytelnictwa;

 powinien zna¢ prawo autorskie, biblioteczne i informacyjne.

W trakcie studiéw student ma mozliwo$¢ zapoznania sie z naj-
nowszymi  zasadami  funkcjonowania  biblioteki, katalogowania
i dziatalnosci promocyjnej. Studia licencjackie dajg podstawe do dalszego
specjalistycznego ksztatcenia.

Waznym i stosunkowo nowym obszarem wyktadanym, co wida¢ w ze-
stawieniu Grup TreSci Podstawowych, jest silny akcent na komunikacje
spoteczng, odnoszacg sie do pozyskiwania informacji oraz jej profesjonal-
nego przetwarzania i udostepniania.



b. Uzupetniajgce magisterskie

godziny ECTS
A. GRUPA TRESCI PODSTAWOWYCH

Tresci ksztatcenia w zakresie: 150 20
1. Spoteczenstwa informacji i wiedzy 60
2. Terminologii specjalistycznej z dziedziny informacji naukowej i biblio- 30
tekoznawstwa
3. Kiermkoéw badawczych w informacji naukowej, bibliotekoznawstwie 60
i bibliologii
B. GRUPA TRESCI KIERUNKOWYCH 120 16

Tresci ksztatcenia w zakresie:
1. Zarzadzania i marketingu w bibliotekarstwie i praktyce informacyjnej
2. Problematyki prawnej w dziatalno$ci informacyjnej i bibliotecznej

3. Etyki w dziatalnosci informacyjnej i bibliotecznej

Specjalizacje magisterskie:

Uczelnia

Elektroniczne publikowanie

Broker informacji

Zasoby cyfrowe

Archiwizacja i digitahzacja dokumentéw

Uniwerss?tet Jagiellonski

Informacja naukowa
Prasoznawstwo
Uniwerss?tet Torunski Bibliotekarstwo i czytelnictwo dziecigce
Biblioterapia
Wiedza o dawnej ksigzce i ksiegarstwie

Bibliotekarstwo wspoétczesne
Bibliografia i informacja naukowa
Uniwerss?tet Slasld Ksigzka, prasa, biblioteki oraz czytelnictwo dla dzieci i mtodziezy
Specjahzacja bibtiologiczno-edytorska
Ochrona i konserwacja zbioréw bibliotecznych

Eds?torstwo

Systemy Informacji

Informacja biznesowa

Zarzadzanie informacja i wiedzg

Internet

Biblioteki w systemie edukacji i tmltury

Informacja i komunikacja w europejskich instytucjach kultury
Organizacja i zarzadzanie bibhotekami

Uniwerss?tet Warszawsld

Biblioteki cyfrowe

Biblioteki naukowe
Uniwerss?tet W roctawski Eds?torstwo

Prasa w systemie informacji

Sztuka ksigztd



Na poziomie studidw magisterskich studenci wybierajg specjalizacje
i posrednio pokazuja, jakie obszary dla nich sg wazne przede wszystkim ze
wzgledu na mozliwo$¢ pozyskania pracy po ukoriczeniu studiow.

W wiekszosci osrodkéw dominujacymi specjalizacjami i najczesciej
realizowanymi sg te, ktére odnoszg sie do informacji naukowej, zarzadzania
informacja, edytorstwem ibibliotekami cyfrowymi. Tak najczesciej wybie-
rajg studenci studiéw stacjonarnych, takie sg oczekiwania przysztych pra-
codawcoOw. Studia niestacjonarne, ze wzgledu na ich uczestnikéw (w wiek-
szosci to osoby juz pracujgce w bibliotekach), wybierajg sciezki zwigzane
z bibliotekoznawstwem i zarzgdzaniem bibliotekami.

Proces bolonski dat mozliwo$¢ rownolegtego studiowania na kilku kie-
runkach lub zmiany studiéw po uzyskaniu licencjatu. Dla studentéw po in-
nych specjalnos$ciach najczesciej o profilu humanistycznym instytuty przy-
gotowuja grupe przedmiotéw do uzupetnienia z poziomu licencjackiego.
Absolwenci po innych kierunkach majg szanse uzupetnienia swojej wiedzy
w obszarze bibliotekoznawstwa. Najcenniejszymi dla nich przedmiotami,
jak wynika z ankiety przeprowadzonej na Uniwersytecie Warszawskim, sg
te, ktére uczg przetwarzania informaciji.

Po ukonczeniu studiow magisterskich absolwenci nabywajg m.in. naste-
pujace umiejetnosci:

» poszerzong wiedze z zakresu informacji naukowej i bibliotekoznaw-
stwa;

 znajomos¢ metod badawczych pozwalajgcych na rozwigzywanie proble-
mow naukowych;

» wiedze na temat planowania rozwoju wiasnej kariery zawodowej;

 znajomos$¢ zasad kierowania i zarzgdzana instytucjami bibliotecznymi;

» znajomos¢ zasad kierowania o$rodkami i oddziatami informac;ji.

Studia te, jak obserwujemy od kilku lat, dajg mozliwo$¢ pozyskania pra-
cy nie tylko w bibliotekach. Z informacji od naszych absolwentéw wyni-
ka, ze znajdujg oni prace w sektorach pracy zwigzanych z:

* komunikacjg publicznag;

* kulturg;

* edukacjg;

* edytorstwem;

* biznesem;

* nauka;

» administracjg udostepniajgca dokumenty i zbiory informacji.

Coraz wazniejszym czynnikiem w ksztatceniu staje sie podejmowanie
pracy oraz wielokrotne jej zmienianie, a przez to uzupetnienie wiedzy
i nabywanie nowych umiejetnosci. Wigzanie prac magisterskich z sekto-
rami pracodawcow daje nadzieje na sensowne kreowanie studiow tak, aby
absolwenci mieli wieksze szanse na zdobycie pracy po ukonczeniu edu-
kacji.



Stacjonarne studia doktoranckie trwajg cztery lata i funkcjonujg na
wszystkich wydziatach, przy ktérych umieszczone sg instytuty ksztatcace
w obszarze informacji naukowej ibibliotekoznawstwa. Najczesciej sgto stu-
diatgczone z instytutami wchodzgcymiw sktad poszczego6Inych wydziatow.
W nielicznych przypadkach sg tworzone oddzielne zajecia dla doktorantow
tylko z zakresu bibliologii, czego przyktadam jest Osrodek Uniwesytetu
Jagielloniskiego.

Uczelnia Doktoranci
Uniwersytet Jagiellonski 3
Uniwersytet Torunski 4
Uniwersytet Slaski 14
Uniwersytet Warszawski 3
Uniwersytet Wroctawski 8

Analiza ilosciowa 0s6b podejmujacych studia doktoranckie w naszych
instytutach daje nadzieje na ciagty rozw6j mtodej kadry naukowej.

Nowoscig sg Interdyscyplinarne Humanistyczne Studia Doktoranckie,
utworzone na Uniwersytecie Warszawskim. Porozumienie zawarte pomie-
dzy trzema wydziatami: historycznym, polonistyki oraz filozofii i socjolo-
gii stworzyto mozliwo$¢ indywidualnego ksztatcenia doktorantéw w dwu-
nastu specjalnos$ciach.

Kierunki i specjalnosci:

- filozofia,

- socjologia,

- nauka o poznaniu i komunikacji spotecznej,
- archeologia,

- bibliologia,

- etnologia i antropologia kulturowa,
- historia,

- historia sztuki,

- nauki o sztuce,

jezykoznawstwo,
kulturoznawstwo,
literaturoznawstwo.

Studia te, poprzez tworzenie zaje¢ warsztatowych, przygotowujg przy-
sztych doktorow dla szeroko rozumianej humanistyki, dajg takze studen-
tom mozliwo$¢ zapoznania sie z najnowszymi kierunkami badawczymi
w humanistyce.



studia podyplomowe

Studia podyplomowe utworzono sg dla dwdéch rodzajow studentdéw: pra-
cujagcych zawodowo lub korczacych studia i chcacych poszerzy¢ swoje
umiejetnosci, ktore umozliwig pozyskanie pracy. Nowa specjalno$é po-
dyplomowa, poza uzyskang w trakcie tradycyjnych studiow, doskonale
wypetnia potrzeby stojace przed nowoczesnymi osrodkami informacji czy
bibliotekami multimedialnymi. Firmowe studia dla naszych instytutow to
bibliotekoznawstwo, dajace kwalifikacje bibhotekarskie.

Uczelnia

Informacji naukowej: Broker informacji
Uniwerss?tet Jagiellonski Bibliotekoznawstwa: Bibliotekarz dziedzinowy
Bibliotekoznawstwa: Nauczyciel-bibliotekarz

Informacji naukowej i bibliotekoznawstwa

Uniwerss?tet Torunski . L .
Infobrokerstwa i zarzgdzania informacja

Bibliotekoznawstwa i informacji naukowej

Zarzadzanie i marketing w bibliotekach

Ochrona i profilaktyka wspdétczesnych zbioréw bibhotecznych
Biblioteki i systemy informacyjne w Unii Europejskiej

Uniwerss?tet Slaski

Bibliotekoznawstwa

Informacji naukowej

Pohtyki wydawniczej i ksiggarstwa

Zarzadzania informacjg i technologii informacyjnej

Uniwerss?tet Warszawski

Kwahfikacyjne dla bibhotekarzy
Uniwerss?tet W roctawski Kwahfikacyjne dla nauczycieh-bibliotekarzy
Technik informacyjnych i multimedialnych

Powstawanie nowych kierunkdw na studiach podyplomowych jest kreo-
wane ze wzgledu na zapotrzebowanie srodowiskowe. Informacja naukowa
i infobrokerstwo stajg sie coraz wazniejszg ofertg dla tego typu ksztatcenia.
Najczesciej programy studiéw powstajg poprzez potgczenie wiodacych
tresci z poziomu licencjackiego i magisterskiego. Ciekawym wyjatkiem
jest tworzenie studiow, ktére nie pokrywajg sie ze Sciezkami magisterski-
mi, czego przyktadem sg podyplomowe studia polityki wydawniczej iksie-
garstwa prowadzone na UW. Wyktadowcami na tych studiach sg przede
wszystkim osoby prowadzace aktualnie dziatalno$¢ w wydawnictwach,
megastore’ach czy hurtowniach ksigzek.



Podsumowanie

Specjalizacje, jakie juz funkcjonujg lub bedg tworzone w naszych in-
stytutach, beda sie koncentrowaty wokdt juz istniejgcych przedmiotéw
0 charakterze fakultatywnym i obowigzkowym, co réwniez wystepuje
w o$rodkach dydaktycznych. Sg to min.:

* zarzadzanie centrum informacji;

» komunikacja wewnetrzna i zewnetrzna,
* media i kultura;

» archiwistyka biblioteczna;

« architektura informacji;

» digitalizacja;

* broker informaciji;

* polityka wydawnicza.

Na szczegdlng uwage zastuguje, tak mi sie wydaje, podjecie zagadnien
zwigzanych z archiwistyka biblioteczng, ktdra przez ostatnie lata byta cat-
kowicie zapomniana. Powstajace i bardzo dobrze rozwijajgce sie bibho-
teki cyfrowe potrzebujg odpowiedniej kadry do digitalizowania zbiorow
1promocji ich w Internecie. Architektura informacji w potgczeniu z no-
wym zawodem, jaki powoli w Polsce jest kreowany, czyli broker informa-
cji, daje nadzieje, iz zarzadzanie informacjg i jej udostepnianiem pozwoli
w naszych osrodkach ksztatci¢ fachowcow dla spoteczenstwa wiedzy, kto-
re potrzebuje przede wszystkim porzadkowania zbyt wielkiej ilosci infor-
macji.
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Matgorzata Jezierska

Finansowanie samorzgdowych
bibliotek publicznych”™

System finansowania bibliotek publicznych w Polsce podlega zmianom,
tak jak organizacja i sie¢ bibliotek publicznych, jest do$¢ skomplikowany
i nie do konca rozpoznany W literaturze przedmiotu, czeSciej mozna zna-
lez¢ informacje dotyczace niedoboréw w finansowaniu bibliotek i wynika-
jacych stad zagrozeniach (w szczegdlnosci dotyczacych zakupu nowosci
wydawniczych), mniej miejsca poswiecano zasadom i systemom ich finan-
sowania’.

W Polsce transformacja ustrojowa zapoczatkowana w 1989 r. byta fun-
damentem dla ksztattowania sie¢ nowych zasad finansowania bibliotek pu-
blicznych. Decentralizacje uprawnien publicznych w kulturze oraz idee
taczenia Srodkéw publicznych i prywatnych przyjeto za trwatg zasade fi-
nansowania kultury, w tym takze bibliotek publicznych. Do zadan parnstwa
nalezy zatem stwarzanie warunk6w do osiggania pozadanych celéw polity-
ki kulturalnej, a gtdwnymi realizatorami tejze polityki majg by¢ samorzady
lokalne i organizacje spoteczne”

Mowigc o finansowaniu bibliotek publicznych w Polsce, nalezy zwrdcic¢
uwage na dwie zasady ogolne:

1. System finansowania bibliotek wynika z ich podporzadkowania i za-
leznosci organizacyjnych. Na przestrzeni lat zasady te okreslat uktad bi-
blioteka - panstwo, biblioteka - samorzad. Wszelkie zmiany w tych re-
lacjach powodowaty zachwianie stabilnosci w funkcjonowaniu bibliotek
i trzeba byto diugiego czasu, aby doszto do ich finansowo-organizacyjnej
rownowagi.

2. W finansowaniu bibliotek najbardziej podatny na zmiany, pod wpty-
wem sytuacji zewnetrznych, jest zakup nowos$ci wydawniczych. Wielko$¢
wydatkéw na ten cel ma zasadniczy wptyw na mozliwosci realizowania
przez nie zadan i powinny by¢ traktowane jako pierwszoplanowe w budze-
tach bibliotek. Praktyka wyznaczajednak inne zasady podziatu srodkéw.

* Materiat powstat we wspotpracy z B. Budynsica w Pracowni Bibtiotelcoznawstwa i prezentowa-
ny byt na zebraniu nautcowym IKiCZ.

AW 2000 r. redafccja ,,Przegtadu Bibtiotecznego” zorganizowata forum dystcusyjne na temat fi-
nansowania bibtiotetc. 2000, z. 1/2, s. 7-47.

AD. ltczukc, A. Wieczoretc: Finansowanie tcuttury w 111 Rzeczypospolitej. W: Z dziejow mecena-
tu kulturalnego w Polsce. Warszawa 1999.



w przekroju lat powojennych wyré6znié mozna 4 okresy w finansowaniu
bibliotek, wyznaczone datami zmian spotecznych, administracyjnych, eko-
nomicznych, okreslajgce modele finansowania bibliotek.

I okres (do 1975 roku)

Zasady finansowania bibliotek regulowaty Dekret z dnia 17 kwietnia
1946 r o bibliotekach i opiece nad zbiorami®. Ustawa z dnia 9 kwietnia
1968 r o bibliotekach” oraz ustawy wprowadzajgce zmiany administracyj-
ne w latach: 1950, 1954, 1972, 1975®. W pierwszych latach powojennych,
zgodnie z postanowieniami Dekretu, samorzgdom przypisano obowigzek
finansowania bibliotek”. Swiadczenia pafistwa na ich rzecz miaty byé tylko
czeSciowe - panstwo miato partycypowaé¢ w 1/4 wydatkdéw poniesionych
w roku poprzednim, tgcznie przez wszystkie zwigzki samorzgdowe na za-
ktadanie iutrzymywanie biblioteki Tak okre$lony podziat obowigzkow ni-
gdy nie wszedt w zycie, bowiem fiinkcje przypisane samorzadom przejeto
panstwo. Na poczatku latach piecdziesigtych XX w. zakres dziatan i obo-
wigzkow samorzadow przekazano radom narodowym na poziomie gminy,
powiatu i wojewoOdztwa. Oznaczato to powigzanie sieci bibliotek publicz-
nych z terenowym ukladem jednostek administracji panstwowej, ktore
w catosci finansowaty ich dziatalno$¢. W nastepnycli latach kolejne zmia-
ny w systemie administracji wptywaty na przeksztatcenia w sieci bibliotek
publicznych, co miato swoje konsekwencje w sposobie ich finansowania.
Mozna przyjac¢, ze do 1975 r. planowanie i realizowanie budzetéw biblio-
tek publicznych zorganizowanych w tréjstopniowej sieci miato charakter
scentralizowany na szczeblu wojewo6dztwa i powiatu, co sprowadzato sie
do tego, ze wojewddzkie biblioteki publiczne otrzymywaty pienigdze nie
tylko na wiasne potrzeby, ale takze na zakup czesci zbiordw bibliotek po-
wiatowych, prenumerate czasopism i doskonalenie kadr. Podobng role,
cho¢ w mniejszym zakresie, spetniaty biblioteki powiatowe, w stosunku
do podlegtych im bibliotek gminnych. Biblioteki gminne dokonywaty uzu-
petniajacych zakupow zbioréw, natomiast rady narodowe troszczyty sie
o lokal biblioteczny, jego wyposazenie i ptace bibliotekarzy.

'>DzUNr26, poz. 163.

ADzUNTr 12, poz. 6.

Ustawa z dnia 28 czerwca 1950 r. o zmianie podziatu administracyjnego panstwa (DzU

Nr 28, poz. 255); Ustawa z dnia 25 wrze$nia 1954 r. o reformie podziatu administracyjnego wsi

ipowotaniu gromadzkich rad narodowych (DzU Nr 43, poz. 191); Ustawa z dnia 29 listopada 1972 r.

0 utworzeniu gmin izmianie ustawy o radach narodowych (DzU Nr 49, poz. 312); Ustawa z dnia 28

maja 1975 r. o dwustopniowym podziate administracyjnym panstwa oraz zmianie ustawy o radach
narodowych (DzU Nr 16, poz. 91).

»Art. 10 ust. 1: ,,Do zaktadania i utrzymywania publicznych bibliotek powszechnych obowigza-

ne sg wtasciwe zwigzki samorzadowe”.
*Art. 11 Dekretu.



Finansowanie bibliotek publicznych, zorganizowanych po reformie ad-
ministracyjnej z 1975 r. w dwustopniowej sieci, ulegto dalszej decentra-
lizacji, co oznaczato rozdziat srodkéw do wojewddztw i gmin przez rady
narodowe. Po likwidacji bibliotek powiatowych placowki wojewodzkie
przejmowaty niektore ich funkcje**. Pogarszajaca sie sytuacja materialna
bibliotek, a takze pogtebiajgce sie dysproporcje miedzy nimi byty przyczy-
ng staran o stworzenie na szczeblu centralnym i wojewddzkim odpowied-
niej rezerwy SrodkOw przeznaczanych na najwazniejsze cele biblioteczne,
gtdwnie na niedofinansowane biblioteki gminne. W 1982 r. powotano Fun-
dusz Rozwoju Kultury'®, ktérego Srodki mogty byc¢ przeznaczone m.in. na:
biblioteki i rozw6j czytelnictwa, utrzymanie, budowe i rozbudowe obiek-
tow oraz urzgdzen stuzacych dziatalno$ci kulturalnej, doksztatcanie i do-
skonalenie zawodowe pracownikéw upowszechniania kultury. Okres ist-
nienia Funduszu Rozwoju Kultury byt dla bibliotek publicznych korzystny,
zapewniat bardziej stabilny doptyw Srodk6éw, uniezalezniat wydatki na kul-
ture od biezacej sytuacji spotecznej. Pienigdze dysponowane z jego kon-
ta na tyle zasilaty budzety bibliotek, ze pozwolity niektérym z nich osia-
gnaé poziom zakupu zalecany wéwczas przez Ministerstwo Kultury, tj. 18
wol./IOO mieszkancéw", a w pozniejszych latach nawet go przekraczaty
(np. w latach 1984-85 wskaznik ten wyniost ok. 20 wol./IOO mieszkancow
w skali kraju)™™.

Od 1982 r., czyli od wprowadzenia Funduszu Rozwoju Kultury, $rodki
na funkcjonowanie bibliotek pochodzity z jednego centralnego Zrddta, ale
ptynety dwoma strumieniami. Pienigdze z budzetu panstwa i z Funduszu
Rozwoju Kultury przydzielane byty radom narodowym poszczeg6lnych
szczebli.

Dwutorowo$¢ finansowania bibliotek publicznych nie naruszata uksztat-
towanego wowczas sposobu ich zorganizowania i funkcjonowania:

- siec bibliotek publicznych byta zhierarchizowana - biblioteki woje-
waddzkie petnity nie tylko nadzér merytoryczny nad bibliotekami gminny-

Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 15 sierpnia 1977 r. w sprawie okreélenia ro-
dzajow spraw nalezacych do administracji panstwowej, ktére z upowaznienia terenowych organéw
administracji mogg zatatwiac kierownicy terenowych zjednoczen, przedsigebiorstw, zaktad6ow i insty-
tucji (DzU Nr 27, poz. 115).

NFK bedacy w dyspozycji Ministra Knkwy i Sztuki sktadat sie z funduszu centralnego oraz
funduszy wojewo6dzkich, miejskich, miejsko-gminnych i gminnych. Jego sktadowymi byty: docho-
dy budzetu panstwa do 15% podatku od ptac, dotacje z budzetu panstwa na finansowanie inwesty-
cji, 15% wptsrwéw z funduszu przeciwalkoholowego, dobrowolne wptaty, darowizny, zapisy os6b
fizycznych i prawnych oraz $rodki przekazywane przez fundacje.

» Zarzadzenie nr 42 Ministra Kultury i Sztuki z dnia 24 hstopada 1980 r. w sprawie norm zaopa-
trzenia bibliotekpublicznych w nowos$ci wydawnicze (Dz.Urz. MKiS nr 7, poz. 27).
,,Bibhoteki Publiczne w Liczbach” za lata 1984-1985.



Nalctady biezgce z funduszéw spotecznych na lculture i sztulce Udziat % bibliotek w

Lata Ogoétem* w tym budzet panstwa sz;\gv?jfwtirj:y W);d:;\:iiz ';:JTSJL:?ZU
w min zt w min zt % w min zt % %

1985 66 676 3525 53 56 656 84,97 12,3 (za 1983 r)

1989 690 150 38 633 5,6 598 974 86,79 14,6

1990 3 142 159 49 437 1,6 3 050 847 97,09 16,8

* Na ,,Ogbtem” sktadat sie ponadto: Terenowy fundusz ochrony zabytkéw. Zaktadowy fun-
dusz socjalny. Fundusz twérczosci plastycznej. Fundusz literatury.

Zrédto: Kultura 1992 (GUS). Warszawa 1992 s. 20.

mi, byty takze dysponentami czesci ich budzetu przeznaczonego na reali-
zacje Scisle sprecyzowanych zadan (np. zakupu nowosci wydawniczych
lub zakupu $rodkoéw trwatych - mebli);

- biblioteki publiczne dziataty najczesciej jako jednostki budzetowe, co
oznaczato, ze zaréwno ich dochody, jak i wydatki, byty w catosci objete
budzetem centralnym (naczelnego organu administracji panstwowej - mi-
nistra) lub terenowym (terenowego organu administracji panstwowej -
wojewody, naczelnika miasta, gminy). Wydatki bibliotek pokrywane byty
z budzetu panstwa, a ewentualne uzyskane przez nie dochody w catosci
wptacano do kasy panstwowej

Do konca 1989 r. bibhoteki publiczne bedace w gestii panstwa, podpo-
rzgdkowane jego organom terenowym, byty finansowane zgodnie z zapisa-
mi ustawy o upowszechnianiu kultury™”®, centralnie za posrednictwem rad
narodowych i z Funduszu Rozwoju Kultury. Nie narzucato to ograniczen
organizacyjnych i merytorycznych miedzy bibliotekami réznych pozio-
mow, nie byto tez Zrodtem konfliktow w zakresie wspotpracy i podziatu
kompetencji. Pojawita sie wzgledna obfito$¢ Srodkéw, sam system fiink-
cjonowat dos$¢ sprawnie. Jednak braki na rynku ksigzki, powodowaty, ze
nie bardzo byto co kupowac do zbioréw hibliotecznych, a problem ,,sztyw-
nego” podziatu budzetu, dodatkowo potegowat niekorzystng sytuacje bi-
bliotek (np. w zakresie wynagradzania pracownikow).

” B. Howorka: Bibhoteka jako podmiot systemu administracyjno-gospodarczego panstwa. Bi-
bliotekarz 1982, nr 3, s. 61.
Ustawa z dnia 26 kwietnia 1984 r. o upowszechnianiu kultury oraz oprawach i obowigzkach
pracownikéw upowszechniania kultury (DzU Nr 26, poz. 129).



Reformy spoteczno-polityczne w kraju zapoczatkowane w 1989 r. zmie-
nity zasady zarzadzania i finansowania bibliotekami gminnymi. Ustawa
z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie terytorialnym™ oraz tzw. ustawa
kompetencyjna'® byty podstawg komunalizacji dotychczasowej wiasnosci
panstwowej - biblioteki publiczne stopnia gminnego przekazano samo-
rzadom gminnym (miejskim, miejsko-wiejskim, wiejskim), ktére staty sie
ich bezposrednimi organizatorami powotujacymi je, zarzadzajagcymi i sa-
modzielnie finansujgcymi. W gestii pafnstwa nadal pozostawaty biblioteki
stopnia wojewodzkiego.

Przeobrazenia te doprowadzity do zmian w zasadach finansowania bi-
bliotek. Zredukowano nadrzedna role Ministerstwa Kultury w zarzadzaniu
bibliotekami publicznymi oraz wojewddzkich bibliotek publicznych wo-
bec bibliotek gminnych. System ulegt daleko idgcej decentralizacji'*. Pod
koniec 1990 r. zlikwidowano Fundusz Rozwoju Kultury, usamorzgdowio-
no biblioteki gminne, a ustawa o organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci
kulturalnej™ z 1991 r. okreslita spos6b prowadzenia przez nie gospodarki
finansowej (na zasadach okres$lonych dla zaktadéw budzetowych)

W okresie tym biblioteki gminne otrzymywaty $rodki z funduszy gmin-
nych (od organizatoréw), a takze z dotacji centralnych (za posrednictwem
MK), biblioteki wojewddzkie z budzetu centralnego. Ten zréznicowany
spos6b przydziatu srodkéw (od réznych organizatoréw) byt najczesciej
zrodtem konfliktdw i przyczynit sie do powstania nowych, zupetnie do-
tychczas nieznanych zjawisk w sieci bibliotek publicznych. Laczy#t sie tak-
ze z wieloma negatywnymi zjawiskami wptywajacymi na ich dziatalno$é.

- Niedoinwestowane samorzady staraty sie ogranicza¢ wydatki instytu-
cji, ktére im podlegaty, w tym bibliotek. Okazato sig, ze samorzady gmin-
ne majg nie tylko skromne $rodki finansowe, ale réwniez niewystarcza-
jace umiejetnoSci w zakresie zarzadzania przejetymi i podlegajagcymi im

'""DzUNr 16, poz. 95.

Ustawa z dnia 17 maja 1990 r. opodziale zadan ikompetencji okre$lajagcych w ustawach szcze-
g6towychpomiedzy organy gminy a organy administracji rzgdowej oraz o zmianie niektérych ustaw
(DzU Nr 34, poz. 198).

” S. Czajka: Biblioteki publiczne w stuzbie spotecznos$ci lokalnej. Potrzeba wymiany informacji
i doswiadczen. Bibliotekarz 1991, nr 10, s. 4.

Ustawa z dnia 25 pazdziernika 1991 r. o organizowaniu iprowadzeniu dziatalno$ci kulturalnej
(DzU z 1997 r.. Nr 110, poz. 721 z p6z. zm.).

Zgodnie z art. 2 ustawy o bibliotekach status organizacyjno-prawny i finansowy okres$lony
zostat przez przepisy zawarte w ustawie z dnia 25.10 1991 r. 0 organizowaniu i prowadzeniu dzia-
talnosci kulturalnej. W art. 9 ustawy zapisano, ze j.s.t. organizujg dziatalno$¢ kulturalng, tworzac
samorzadowe instytucje kultury, ktére z urzedu podlegaja wpisowi do rejestru prowadzonego przez
organizatora i z ta chwilg uzyskujg osobowos$¢ prawng (art. 14). Od organizatora instytucje kultury
uzyskujg $rodki niezbedne do prowadzenia dziatalno$ci oraz do utrzymania obiektu, w ktérym ta

dziatalno$¢ jest prowadzona (art. 12), prowadzg gospodarke finansowa na zasadach okreslonych dla
zaktadéw budzetowych (art. 32).



instytucjami. W konsekwencji prowadzito to do likwidowania bibliotek,
wzmozonego tgczenia ich z innymi instytucjami, w efekcie do regresu sieci
bibliotek publicznych, obnizania wskaznikow zakupu ksigzek oraz zasob-
nosci ksiegozbiorowej.

- Biblioteki finansowane przez samorzad gminny ograniczaly swojg
dziatalno$¢ do lokalnego zasiegu, tzn. do terenu gminy wiejskiej lub miej-
skiej. Pozalokalne inicjatywy bibliotek zyskiwaty sprzymierzencow tylko
wsrdd otwartych, przyjaznych i Swiattych samorzadowcow.

- Biblioteki pracujace dla réznych srodowisk i finansowane przez r6z-
nych organizatoréw (np. wojewddzkie petnigce jednoczesnie funkcje wo-
jewddzkie i miejskie) napotykaty na bariery i niezrozumienie wéréd samo-
rzgdowcow petnionych przez nie funkcji. W konsekwencji dochodzito do
podziatu instytucji i wyodrebniania niezaleznych organizacyjnie i finan-
sowo bibliotek - wojewddzkich i miejskich. Nie rozumiano konieczno-
$ci wspotfinansowania instytucji przez dwéch organizatoréw - w czesci
wojewoddzkiej przez panstwo, w czesci miejskiej przez samorzad gmin-
ny. Samorzady miejskie czeSciej okazywaty sie trudniejszymi partnerami
w negocjacjach; nie wyrazaty one zgody na finansowanie tych dziatan pla-
cowki wojewoddzkiej, skierowanych wprawdzie na $srodowisko miejskie,
ale nadal organizacyjnie podporzadkowanych witadzy wojewddzkiej™”.
Stawiano pytania o role bibliotek wojewddzkich i ich zadania, o relacje
i powinnos$ci wobec bibliotek terenowych oraz zrédta finansowania dziatan
na rzecz terenu. Podobna sytuacja dotyczyta bibliotek w miasto-gminach.
W wyniku podziatu bibliotek na czes¢ miejska (finansowang przez gmine
miejska) i wiejskg pozbawiano biblioteki gminne ich centralnych funkcji
przez podporzgdkowanie urzednikom gminy, zespotom administracyjnym
lub przez zréwnanie statusu i uprawnien wszystkich placéwek dziatajagcych
W gminie.

Nalezy tu wspomnie¢ o skutkach, jakie zaistniaty w zwigzku z wpro-
wadzeniem pod koniec 1998 r. zmian w ustawie o finansach publicznych.
Po 1989 r. biblioteki publiczne stawaty sie instytucjami samorzadowymi,
funkcjonujgcymi na podobnych zasadach, jak i inne instytucje komunalne
(czesto dochodowe), dla ktorych organizator musiat zagwarantowac¢ odpo-
wiednie kwoty w swoim budzecie. Bibliotekom nadawano formute orga-
nizacyjng zaktadow budzetowych, ktéra dawata mozliwo$¢ wypracowania
dochoddéw. Biblioteki publiczne, ktérych ustugi na rzecz spoteczenistwa
byty (i sg) zgodnie z zapisami ustawy o bibliotekach bezptatne, mogty pro-
wadzi¢ taka dziatalno$¢ w ograniczonym zakresie. Sytuacja ulegta znacz-
nemu pogorszeniu, kiedy wprowadzono Ustawe z dnia 26 listopada 1998 r.

Tego typu dziatania nasilone byty w pierwszej potowie tat dziewieédziesigtych XX w. Dotco-
nano wowczas podziatu bibtiotetc wojewddzicich w Katowicach, Koszatinie, Legnicy, Otsztynie,
Opotu, Poznaniu, Tarnowie; po 1999 r. kontynuowano ten proces, np. w Lubhnie w 2002 r. odtgczo-
no od WiMBP jej fihe i utworzono MBP. Obecnie 7 bibliotek wojewddzkich petni funkcje miejskie
i wojewodzkie (Biatystok, Bydgoszcz, Gdansk, Gorzéw WIkp., Torun, Rzeszéw, Zielona Géra).



ofinansach publicznych®K Zgodnie z jej zapisami (art. 19 ust. 10) biblio-
teka (dziatajaca na zasadach zaktadu budzetowego) powinna pokrywaé
co najmniej 50% swojej dziatalnosci statutowej dochodami z dziatalnosci
wiasnej, reszte uzupetniatby organizator. Zadna z bibliotek publicznych
nie byta (i nie jest) w stanie sprosta¢ takim wymaganiom. Ponadto prowa-
dzenie dziatalnosci dochodowej byto (ijest) sprzeczne z zapisami ustawy
0 bibliotekach. Ten niekorzystny zapis umozliwit samorzgdom podejmo-
wanie dziatan, ktore pozbawiaty biblioteki samodzielno$ci prawno-organi-
zacyjnej (np. wiaczane byty do doméw kultury, urzeddw gmin), eliminu-
jac w ten spos6b konieczno$¢ podporzadkowania bibliotek nowej ustawie.
Mimo ze kwestie te rozwigzata Ustawa z dnia 21 stycznia 2000 r. o zmianie
niektérych ustaw zwigzanych zfimkcjonowaniem administracjipublicznef?
(wprowadzita ona zmiany w ustawie o prowadzeniu dziatalnosci kultural-
nej, co pozwolito finansowaé¢ placowki kultury, w tym biblioteki, na od-
miennych zasadach, niz jest to wymagane w przypadku zaktadéw budze-
towych)™ to jednak cata ta sytuacja miata dla wielu bibliotek negatywne
skutki odczuwane do dzisiaj.

IV etap (od 1999 roku)

Kolejny etap zmian w dziatalnosci bibliotek obejmuje petne ich usa-
morzadowienie: do bibliotek gminnych dofaczyly biblioteki wojewddz-
kie oraz reaktywowane biblioteki powiatowe. Podstawy prawne dla tych
zmian daty ustawy o samorzadzie powiatowym, wojewodztwa oraz tzw.
Il ustawa kompetencyjna™~. Zmiany w organizacji i petne podporzadkowa-

DzU Nr 155, poz. 1044; zapisy ustawy wprowadzily znaczne ograniczenia wielkos$ci dotacji
przyznawanych przez organizatora instytucjom dziatajacym w formie zaktadéw budzetowych, unie-
mozliwiajgc im dalsze funkcjonowanie.

2DzU Nr 12, poz. 136.

Od 1 stycznia 2000 r. bibhoteki pubhczne wszystkich szczebli nie prowadzg juz gospodarki
finansowej na zasadach okres$lonych dla zaktadéw budzetowych. Nowelizacja ww ustawy polegata
na skreéleniu z art. 32 wyrazéw ,,prowadzi gospodarke finansowa na zasadach okreslonych dla za-
ktadéw budzetowych” i zastapieniu ich wyrazami ,,prowadzg w szczegdlnosci dziatalno$¢ w zakre-
sie upowszechniania kultury”, a takze skre$leniu ust. 4 i 5w tym artykule. Oznacza to, ze biblioteki
jako instytucje kultury nie podlegaja ograniczeniom dotowania wynikajacym z art. 19 ust. 2 ustawy
o finansach pubhcznych, prowadza gospodarke finansowg na zasadach ogdlnych, okreslonych dla
instytucji kultury, co umozhwia organizatorom udzielanie dotacji w kwocie okreslonej wysokoscia
potrzeb.

2*Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie wojewo6dztwa (DzU Nr 91, poz. 577), Ustawa
z dni 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym (DzU Nr 91 poz. 578), Ustawa z dnia 24 lipca
1998 r. o wprowadzeniu zasadniczego tréjstopniowego podziatu terytorialnego panstwa (DzU Nr
96, poz. 603 i nr 104, poz. 656). Ustawa z dnia 24 lipca 1998 r. o zmianie niektérych ustaw okre-
$lajgcych kompetencje organéw administracjipublicznej - w zwigzku z reformg ustrojowa panstwa
(DzU Nr 106, poz. 668).



nie bibliotek publicznych samorzadom trzech szczebli administracyjnych
miaty decydujacy wptyw na ich finansowanie, a wiec i funkcjonowanie.
Pojawity sie sytuacje dla nich nowe, tgcznie z mozliwoscig bankructwa
bibliotek, czy tez podejmowania w stosunku do nich procedur likwidacji.
Powierzenie samorzadom powiatowym i wojewddzkim prowadzenia bi-
bliotek publicznych nie wigzato sie z przekazaniem dodatkowych Srodkéw
na sfinansowanie ich dziatalnosci. Skomplikowang sytuacje po 1999 r. wy-
znaczajg nastepujgce zmiany:

1. Zmniejszyta sie liczba bibliotek wojewo6dzkich z 49 do 18, staty sie
one instytucjami silnie zr6znicowanymi organizacyjnie.

2. Samorzadom réznych szczebli, od powiatowego po gminny, przekaza-
no 31 bibliotek wojewddzkich, ktore utracity dotychczasowy swdj status.

3. Reaktywowano biblioteki powiatowe o zré6znicowanych formutach or-
ganizacyjnych, mozliwo$ciach merytorycznych oraz finansowych. Gtow-
ny problem funkcjonowania tych instytucji tgczy sie z utrzymywaniem ich
przez dwa samorzady (jesli bibliotece miejskiej, miejsko-gminnej zlecono
zadania ponadlokalne) okre$leniem proporcji finansowania przez - samo-
rzad miejski i powiatowy”™

4. Pomimo ograniczen prawnych zwigzanych z zakazem tgczenia biblio-
tek z innymi instytucjami®® samorzady poszukiwaty stale rozwigzan, ktore
w ich rozumieniu, sg optymalne ekonomicznie, np. tworzono poczto-bi-
blioteki (Centra Komunikacji Spotecznej), ,,remizo-swietlice i punkty czy-
telnictwa podlegte GOK™.

5. 0d 1991 r. nie udato sie zakonczy¢ procesu porzgdkowania sytuacji
prawno-organizacyjnej i finansowej wielu bibliotek, ktére nadal nie posia-
dajg statusu instytucji kultury w rozumieniu ustawy (a tym samym statusu
0soby prawnej).

Trzebajednak podkreshé, ze srodowisko bibliotekarskie konsekwentnie
dazy do uporzagdkowania sytuacji prawno-organizacyjnej i finansowej bi-
bliotek. Dzieki nowelizacji ustawy o bibliotekach z 2001 r. oraz przyje-
tym od 2005 r. zatozeniom przyznawania ministerialnej dotacji na zakup
nowosci wydawniczych, szczegdlnie w ostatnich latach nasilit sie proces
usamodzielniania bibliotek, ktore kiedy$ potagczono z innymi instytucjami
(np. domami kultury), dostosowania sytuacji prawno-finansowej placéwek
do obowiazujacych przepiséw. Usamodzielnianie bibliotek wymagajedno-
znacznego okre$lenia ich statusu, nadania im rangi samodzielnej instytucji
kultury, by mogty stanowi¢ same o sobie, samodzielnie wystepowaé o dofi-
nansowanie, granty, aplikowac do r6znych programéw i ponosié¢ finansowg
odpowiedzialnos¢.

Sytuacje organizacyjng i finansowa tworzacych sie bibliotek powiatowych oméwiono w ma-
teriale B. Budynska, M. Jezierska: Biblioteki powiatowe w sze$¢ lat po reformie. W: Sie¢ bibliotek
publicznych wobec potrzeb informacyjnych. Warszawa 2006 s. 114-134.

“ Ustawa z dnia 27 lipca 2001 r. o zmianie ustawy o bibliotekach (DzU Nr 129, poz.1440); art.

13, ust. 7: ,,Biblioteki publiczne nie moga by¢ tgczone z innymi insts?tucjami oraz z bibliotekami
szkolnymi i pedagogicznymi”.



Jak finansowane sg samorzadowe biblioteki publiczne?

W 1999 r. wiekszos$¢ zadan z zakresu kultury, finansowanych dotychczas
przez budzet panstwa zostata przekazana w gestie samorzadéw powiato-
wych i wojewddzkich, czyli utworzonych nowych jednostek samorzadu
terytorialnego. Tak wiec biblioteki publiczne wszystkich szczebli staty sie
instytucjami samorzadowymi, zarzadzanymi przez odpowiednie samorzg-
dy terytorialne. Przy braku spdjnego, ksztattujagcego sie dopiero systemu
finansowania dziatalnosci samorzagdéw miato to powazne skutki dla fiink-
cjonowania bibliotek publicznych. Najtrudniejsza sytuacja wystepowata
w powiatach, gdzie reaktywowano, powotywano (tworzono) instytucje po-
wiatowe. W budzetach powiatéw nie byto (i nie ma) wyodrebnionej pozycji
wydatkow - kultura. Fundusze, jakie przeznaczane byty (i sa) przez staro-
stwa na biblioteki powiatowe pochodzity z przesunie¢ wydatkow w innych
dziatach. Brak specjalnego finansowania instytucji kultury, a takze skrom-
nos$¢ budzetéw powiatéw w ogdle wptywa na powazne ograniczenia w fi-
nansowaniu bibliotek powiatowych. W pierwszych latach fiinkcjonowania
powiatéw ich dochdd sktadat sie: z 1% udziatu w podatku dochodowym od
oséb fizycznych (zamieszkatych na terenie powiatu) stanowigcego dochdéd
budzetu panstwa™, subwencji z budzetu panstwa (drogowej i oSwiatowej,
wyréwnawczej), dotacji celowych z budzetu panstwa na zadania realizo-
wane przez powiatowe stuzby, dochodéw powiatowych jednostek budzeto-
wych oraz z wptywow od innych powiatowych jednostek organizacyjnych,
dochoddw z majatku powiatu.

Samorzadowe biblioteki publiczne finansowane sg z réznych pozio-
mow:

1. Ze srodkéw samorzadowych.

2. Zbudzetu panstwa, przede wszystkim poprzez dotacje celowe MKIiDN,
na:

a) dofinansowanie biezacych zadan wiasnych zwigzanych z prowadze-
niem instytucji kultury, przejetych z dniem 1styczna 1999 r,;

b) zadania objete mecenatem parnstwa w dziedzinie kultury, wykonywa-
ne przez instytucje kultury.

3. Poprzez mecenat, sponsorowanie innych instytucji, fundacji, stowa-
rzyszen, czy tez oséb prywatnych.

4. Ze srodkdw Unii Europejskiej.

5. Z innych zrédet lokalnych, regionalnych, panstwowych.

6. Z dochod6w wiasnych.

Jesli biblioteka publiczna spetnia warunki formalne, tzn. jest instytucja
kultury w rozumieniu ustaw o bibliotekach oraz o organizowaniu i prowa-

Ustawa z dnia 26 listopada o dochodach samorzadu terytorialnego w latach 1999 i 2000
(DzU Nr 150, poz. 983). Od 1 stycznia 2005 r. odsetek ten zostat okre$lony na poziomie 8,42%.



dzeniu dziatalnosci kulturalnej, posiada osobowos$¢ prawng, wpisana jest
do rejestru instytucji kultury, czy tez przejeta zostata przez samorzad od
panstwa to:

-jest finansowana obligatoryjnie z poziomu 1,

- moze by¢ finansowana z poziomu 2, 3, 4, 5.

Sposob finansowania i wysoko$¢ Srodkdéw przeznaczanych przez samo-
rzady na kulture, w tym biblioteki wynika z podziatu srodkéw publicznych
oraz zadan miedzy panstwem ajednostkami samorzgdu terytorialnego. Za-
dania samorzaddéw, takze w zakresie kultury okre$lone zostaty w ustawach
samorzgdowych (o samorzadzie terytorialnym, powiatowa, wojewo6dzka)
a takze tzw. ustawach kompetencyjnych, ktdre wprowadzity zapisy w usta-
wie o bibliotekach Fundamentalne znaczenie dla bibliotek ma zapis art.
9 ustawy o bibliotekach w brzmieniu: ,,organizator zapewnia warunki dzia-
falnosci i rozwoju biblioteki, odpowiadajgce jej zadaniom. Organizator ma
obowigzek zapewni¢ w szczegdlnosci: 1) lokal, 2) $rodki na: a) wyposaze-
nie, b) prowadzenie dziatalno$ci bibliotecznej, zwtaszcza zakup materia-
téw bibliotecznych c¢) doskonalenie zawodowe pracownikow”.

Co obecnie moze zaoferowac bibliotekom panstwo,
a co zapewniajg samorzady?

Z analizy danych GUS wynika, ze po 1991 r. udziaty srodkéw na kulture
w budzecie panstwa osiggaty wartos$¢ ponizej 1%"* w latach 1992-1998
byto to od 0,75 do 0,82% budzetu panstwa og6tem, a po 1999 r. nawet po-
nizej 0,50% (od 0,42% w 2000 r. do 0,54% w latach w 2001 i 2004)"*.

W latach 1991-1995 budzety samorzadowe doréwnywaty budzetowi
panstwa w wielkos$ci tgcznych $rodkéw przeznaczanych na finansowanie
kultury, a od 1996 r. ich udziat jest wiekszy™'. Srodki wydatkowane przez
samorzady na kulture z ich budzetu og6tem przekraczaty 3% (z wyjatkiem
lat 1996-1998, kiedy to wynosity ok. 2,7%), a w latach 2006-2007 odpo-
wiednio: 3,53%>; 3,66%.

Srednio na 1mieszkanca z budzetu panstwa na kulture wydano w 2007 r. -
34,46 zt, w samorzgdach - 124,09 z.

Srodki publiczne na kulture i ochrone dziedzictwa narodowego to
przede wszystkim pienigdze samorzadowe (w latach 2000-2007 stanowi-
ty ok. 80%) wydatk6éw na kulture), pozostate 209> pochodzity z budzetu
panstwa. W$rdd samorzadow najwiekszy udziat w wydatkach na kulture
ponoszg gminy (w latach 2000-2007- powyzej 309%>), miasta na prawach

“ Ustawa z dnia 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach (DzU Nr 85, poz. 539 z p6z. zm.).

» W latach 1991-2007 wynosity odpowiednio: 1,01%, 0,81, 0,76, 0,75, 0,77, 0,76, 0,82, 0,82,
0,45, 0,42, 0,54, 0,44, 0,47, 0,54, 0,50, 0,50, 0,52%.

™Kultura w latach 1994-1996. Warszawa 1997 oraz kolejne wydania Kultury z lat 1997-2007.

L. Bilinski: Organizacja i finansowanie instytucji kukwy - projektowane zmiany. W: Kultura -
informacja - biblioteki. Forum Czytelnicze IX. Kielce 26-29 maja 2002 r. Warszawa 2003.



powiatu (niecate 30%: od 21,84 w 2001 r. do 28,17 w 2007 r.), samorzady
wojewddzkie - ok. 20%, najmniej powiaty - w 2007 r. 1,13%> (w 2001 r. -
2,2%).

W wydatkach samorzaddw na kulture i ochrone dziedzictwa narodowe-
go og6tem, udziat procentowy srodkéw przeznaczanych na biblioteki* ma-
leje, cho¢ ich warto$¢ nominalna ro$nie. W 2007 r. wynosity one 19,84%>
kwot wydatkowanych przez samorzady na kulture (w 2006 r. - 20,80%),
2005 r. - 23,81, 2004 r. - 24,83, 2003 r. - 26,0%). Ze Srodkow budzeto-
wych na kulture w ostatnich 5 latach biblioteki otrzymywaty ok. 10-13%
(w 2007 - 10,10%, 2006 r. - 12,06, 2005 r. - 13,52, 2004 r. - 11,12, 2003
r.- 10,55%).

45 Udziat Srodkéw na kulture w budzetach panstwa i samorzagdéw (w %)

3,5
2,5
15

0,5

Zrédto: Kultura za lata 1994-2007, GUS.

Podstawg ubiegania sie o srodki z budzetu panstwa na zadania z zakresu
kultury (w tym biblioteki publiczne) sg Programy MKiDN oraz tzw. Me-
cenat (dofinansowanie biezacych zadan witasnych zwigzanych z prowadze-
niem instytucji kultury, przejetych z dniem 1styczna 1999 r.), a ich poziom
finansowania jest rézny w poszczeg6lnych latach.

Dofinansowanie™ obejmowato zaréwno biblioteki, ktére utracity status
bibliotek wojewodzkich, ale takze biblioteki stopnia wojewddzkiego, ktére
zmienity dotychczasowy status (panstwowych instytucji kultury) i zostaty
przejete przez samorzad wojewddzki. W pierwszych latach dziatalnosci

“ Dane te obejmuja nie tyko biblioteki publiczne.

” Kwestie te regulowato rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 9 maja 2000 r. w sprawie okres$la-
nia zakresu zadan w dziedzinie kultury objetych mecenatem panstwa oraz szczegétowych zasadach
i trybu udzielaniajednostkom samorzadu terytorialnego dotacji na te zadania i dotacji celowych na
dofinansowanie biezacych zadan wtasnych, zwigzanych z prowadzeniem instytucji kultury, przyje-
tych w dniu 1 stycznia 1999 r. (DzU Nr 40, poz. 463) oraz rozporzadzenia w tatach nastepnych.



w nowych warunkach ich budzety byty tak mate, ze nie gwarantowaty
odpowiedniego funkcjonowania (znane sg przypadki zaciggania kredytu
w bankach na pokrycie wydatkdw zwigzanych z wyptatg wynagrodzen dia
pracownikéw). Uruchomiona zostata, z zatozenia krotkotrwata, rezerwa
cetowa budzetu panstwa na prowadzenie instytucji kuttury przejetych po
1 stycznia 1999 r, co pozwotito bibliotekom przetrwanie trudnego, przej-
$ciowego okresu. Podstawowym Zrddtem utrzymania tych bibliotek byta
dotacja samorzadu (organizatora) oraz uzupetniajagca ja subwencja pan-
stwowa. Od 2005 r. przyjeto formute systemu konkursowo-grantowego
realizowanego w ramach Mecenatu™*?,

Odsetek srodkéw wydatkowanych na biblioteki ogétem z funduszy

przeznaczanych na kultme w budzetach panstwa i samorzadéw
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Zrédto: Kultura za lata 2003-2007, GUS.

Corocznie, od 2004 r. ogtaszane sg programy operacyjne ministra kul-
tury skierowane do instytucji kultury (na zadania objete mecenatem pan-
stwa w dziedzinie kultury), w tym do bibliotek publicznych. Programem
przeznaczonym wytacznie dla bibliotek publicznych, zorganizowanych
w formie instytucji kultury lub bedacych czescig innej instytucji kultury,
jest Promocja czytelnictwa Priorytet 1 Rozwoj ksiegozbioréw bibliotek

” z Mecenatu o dotacje moga sie ubiega¢ wytacznie jednostki samorzadu terytorialnego na zada-
nia wykonywane w ramach programéw realizowanych przez instytucje iilmowe i insts?tucje Imltury,
ktére zostaty przejete przez jednostki samorzgdu ters?torialnego w dniu 1 stycznia 1999 r.

Od 2009 r. ,Literatura i czytelnictwo” Priorytet 2: Zakup nowos$ci wydawniczych dla bibliotek.



Celem programu jest stymulowanie czytelnictwa poprzez wzbogacanie
i odnawianie zbioréw bibliotek publicznych, zwitaszcza funkcjonujacych
w gminach wiejskich i potozonych w najubozszych regionach kraju. Zna-
czace sa korzysci, jakie miato dla placéwek bibliotecznych kilkuletnie
wsparcie zakupu nowos$ci wydawniczych z budzetu centralnego.

Trzeba jednak podkresli¢, iz dofinansowanie zakupu ksigzek do biblio-
tek publicznych z budzetu panstwa rozpoczeto w potowie lat dziewieé-
dziesigtych XX w. Od 2000 r. dotacje celowe realizowane sg corocznie,
a ich wysokos$¢ wyraznie wzrosta od 2005 r. Pod tym wzgledem byt to rok
przetomowy. W poréwnaniu z 2004 r. liczba zakupionych ksigzek wzrosta
w 2005 r. o ponad 36% (36,2%) - w miastach wzrost ten wyniost 31,2,
na wsi 45,0%, a na zakup przeznaczono o 32,5% S$rodkéw wiecej niz rok
wczesniej (w miastach o 28,8, na wsi 0 39,9%).

Kwoty i kryteria zakupu nowos$ci wydawniczych z rezerwy celowej budzetu panstwa w latach

2000-2009
Lata Wysokos¢ dotacji Forma . Kryteria na poziomie wojewo6dzkim
(w zh) przekazania
procentowy udziat wydatkéw na zakup ksig-
2000 9 000 000 dar zek w wojewddztwach w stosunku do ogétu
wydatkow w 1999 r.
2001 7 463 Q0O depozyt hczba czytelnikow
2002 1150 000 depozyt hczba czytelnikéw
2003 5 depozyt o.kfyterlach decydo,vv.a+y wbp (!lczba czytel-
nikéw, zakup nowosci wydawniczych)
porozumienia
2004 10 COO GO z samorzg- hczba czytelnikow
dami
porozumienia s .
2005 30 ao 7 samorza- hczt.)a Iudr’mosch liczba czytelnikéw, PKB na
. 1 mieszkanca
dami
hczba ludnosci, hczba czytelnikéw, PKB na
2006-2008 28 500 000 umowy 1 m_|.eszkanca (w 2006 r. dochody do dyspo-
z bibhotekami  zycji brutto w gospodarstwach domowych na
1 mieszkanca)
2009 10 a0 umowy hczba ludnosci, hczba czytelnikéw, PKB na

z bibhotekami 1 mieszkarnca

W latach 2005-2007 warto$¢ zakupu w bibliotekach publicznych (tgcz-
nie ksiazek i zbioréw specjalnych) przekroczyta 70 min zt w skali roku (w
2007 r.- 75 min 564 tys. z}), dla poréwnania w 2003 r. byto to - 40 min zi.
W 2007 r. w ogdlnej kwocie wydatkowanej na ksigzki oraz zbiory specjalne
ftindusze samorzadowe stanowity 62,3%>, ministerialne 37,7%> (w 2004 r.
kwoty wydatkowane na zakup nowosci wydawniczych z dotacji MK stano-
wity 18,4%) ogdlnej kwoty, w 2005 r. - 41,7%>, w 2006 - 39,3%).



Wysoko$¢ naktadéw na zakup nowosci wydawniczych miatabezpos$redni
wptyw na wzrost wskaznika zakupu ksigzek oraz zasobnosci ksiegozbioro-
wej. Dia itustracji - w 2003 r. w skati kraju wskaznik zakupu osiaggnat naj-
nizszy od tat poziom 5,1 wot. na 100 mieszkancéw, a w 2007 r. wzrést do
9,5 wot., a na obszarach wiejskich w tatach 2005-2007 przekroczyt $redni
ogolnopolski poziom®. Wskaznik zasobnosci kiegozbiorowej wzrost z 351
wot. na 100 mieszkancow w 2003 r. do 356 wot. w 2007 r.

W 2009 r. nowg propozycjag MKIiDN, skierowang wytgcznie do bibliotek
publicznych jest program ,,Infrastruktura bibliotek”. Jego celem jest pod-
niesienie standardéw architektonicznych i lokalowych bibliotek publicz-
nych (w tym estetycznych), dzieki poprawie warunkdéw korzystania z ustug
bibliotek, w tym w szczeg6lnosci infrastruktury koniecznej do uzytkowa-
nia nowoczesnego sprzetu komputerowego. W 2009 r. program dysponuje
kwota 3 min zt, w nastepnych latach ma zostac¢ przeksztatcony w wieloletni
program rzgdowy.

Biblioteki publicznie aktywnie pozyskuja Srodki takze z pozostatych pro-
gramoéw realizowanych przez MKiDN. W 2008 r. byty to m.in. Rozw¢j in-
frastruktury i szkolnictwa artystycznego. Edukacja kulturalna i upowszech-
nianie kultury, ,Patriotyzm Jutra”, Promocja czytelnictwa. Priorytet 2.
Rozwdj sektora ksigzki i promocja czytelnictwa, ,,Herbert”. Biblioteki
korzystajg takze z funduszy innych organéw rzadowych, np. z programu
Ikonka realizowanego przez Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Admi-

w 2004 r. og6tem 6,6 wot/IOO mieszkancow (w miescie 6,8 wot., na wsi 6,3 wot.), 2005 0g6-
tem 9,0 wot.AOO mieszkancow (w miescie 8,98 wot., na wsi 9,05 wot.), 2006 r. ogétem 9,2 wot. na
100 mieszkancow (w miastach - 9,1, nawsi - 9,3), w 2007 r. og6tem do 9,5 (w miastach - 9,4, na
wsi - 9,6).



nistracji, z Poakcesyjnego Programu Wsparcia Obszaréw Wiejskich reali-
zowanego przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, z Ministerstwa
Edukacji Narodowej.

Finansowanie samorzgdowe

a) Struktura budzetéw bibliotek publicznych

Analizujgc dane dotyczgce finansowania bibliotek publicznych wszyst-
kich szczebli organizacyjnych, zawarte w sprawozdaniach bibliotek wo-
jewodzkich za 2007 r., nalezy stwierdzi¢, iz podstawe budzetu bibliotek
stanowita dotacja organizatora podstawowego. Udziat innych podmiotéw
publicznych w budzetach bibliotek byt niewielki. Dotacja organizato-
ra podstawowego to prawie 95% (94,5%) og6tu srodkéw, udziat innych
podmiotéw publicznych (w tym innych samorzgdéw) wynosit ponad 5%
(5,4%).

Najwiekszy udziat sSrodkéw spoza dotacji organizatora odnotowano na
poziomie wojewddzkim - 7,6%>; na poziomie powiatowym (niezaleznie od
przyjetych rozwigzan organizacyjnych - biblioteki tworzone od podstaw,
0 zleconych zadaniach, grodzkie) - 6,5%, gminnym (biblioteki miejskie,
miejsko-gminne i gminne) - 5,0%.

Struktura budzetu w 2007 r. - udziat poszczegdlnych podmiotéw w budzecie ogétem wedtug
typu bibtioteld (w %)

Inny podmiot pubticzny:

Bibtiotelci Organizator w tym w tym
ogotem : .
MKIiDN inny samorzad

ogo6tem 94,5 5,4 3,7 1,2
wojewddzide 92,4 7,6 3,3 2,0
stopnia powiato- 93,5 6.5 3.8 2.2
wego

stopnia gminnego 94,9 5,0 4,4 04

Srodki spoza dotacji organizatora to przede wszystkim dotacje MKiDN -
3,7%, najwyzszy ich udziat w budzecie ogétem odnotowano na poziomie
bibliotek stopnia gminnego - 4,4%, w budzetach bibliotek na poziomie
wojewodzkim i powiatowym - odpowiednio: 3,3%, 3,8%>. Udziat $rod-
kéw innego samorzadu ogo6tem z budzetow bibliotek - to 1,2%6> najwyz-
szy na poziomie powiatdw - 22%>, najnizszy: gmin - 04%>. W ukladzie
wojewddzkim najnizszy udziat srodkow innych podmiotéw publicznych



w budzetach bibliotek odnotowano w wojewo6dztwach: mazowieckim,
opolskim, $lagskim i dolno$lgskim odpowiednio - 3,4%, 3,9%, 4,1%>, 4,3%>;
najwyzszy w podregionie bydgoskim wojewddztwa kujawsko-pomorskie-
go (15,4%)), w wojewodztwach podkarpackim (8,6%>) i podlaskim {1,1%).

W bibliotekach stopnia wojewo6dzkiego dotacja organizatora stanowi-
fa od 70,9%) (w czesci bydgoskiej wojewo6dztwa kujawsko-pomorskiego)
do 98,2%) (w wojewoddztwie opolskim) ogdlnego budzetu, przy Sredniej
dla wbp - 92,4%). Ponizej 90%o udziatu organizatora w budzecie og6tem
odnotowano takze w: matopolskim (85,1%), podkarpackim (88,0%), Swie-
tokrzyskim (88,2%) oraz warminsko-mazurskim (86,6%). Przedstawiona
struktura budzetéw bibliotek wojewddzkich nie w petni odzwierciedla
ich zréznicowanie. Nie ujmuje dysproporcji wynikajgcych z petnionych
funkcji: wojewddzkie, wojewo6dzkie i miejskie; ze sposobu organizacji:
instytucje o rozbudowanym zakresie dziatania, np. ksigznice z dziatami
metodycznymi oraz instytucje ograniczone do dziatdw metodycznych, do-
datkowo niektore z nich petnig zadania dla powiatéw grodzkich lub ziem-
skich. Udziat innego samorzadu og6tem z budzetéw 10 wbp o fgczonych
funkcjach wynosit od 23,8%0 do 0,2%o (trzy z nich w ogole nie wykazaty
innych Srodkéw samorzgdowych).

W bibliotekach stopnia gminnego (miejskich, miejsko-gminnych,
gminnych) udziat dotacji podstawowej (organizatora) w budzetach 0g6-
tem stanowit od 91,4%0 (podkadackie) do 9%6%o (dolnoslaskie, opolskie,
$laskie) - Srednia dla bibliotek tego szczebla wynosita - 94,9%. Udziat
innych podmiotow publicznych wynosit od 7,9% (w wojewddztwie pod-
karpackim) do 3,9% (w zachodniopomorskim). Byly to przede wszystkim
$rodki MKIiDN, aich wktad w finansowanie bibliotek gminnych w 6 woje-
waédztwach (i podregionach) siegat 4% budzetow bibliotek, w 11 od 4,1%
do 6%, w 1- powyzej 6%. Wkiad finansowy innego samorzgdu w funkcjo-
nowanie bibliotek stopnia gminnego, to zupetny margines - od 0,1 do 0,5%
(z wyjatkiem wojewoOdztwa podkadackiego - 3,2%), w sze$ciu wojewddz-
twach nie wykazano finansowego udziatu innego samorzadu.

Jak pokazujg coroczne analizy sytuacji finansowej (a takze organizacyj-
nej) bibliotek powiatowych nie ulega ona korzystnym zmianom, wydaje
sie nawet, ze starostwa powiatowe w coraz mniejszym stopniu wtgczaja sie
w pokrywanie kosztow realizacji zadan powiatowych. Zwigksza sie udziat
organizatora podstawowego w ich utrzymaniu, o ile w latach 1999-2005
wynosit on 86,2%, w 2005 r. - 92,2%, w 2006 r. - 93%, to w 2007 r. -
93,5%. Wysoko$¢ dotacji na realizowanie zadan powiatowych przekazy-
wanych bibliotekom réznych szczebli organizacyjnych utrzymuje sie na
podobnym poziomie lub ro$nie wolniej niz dotacja organizatora podsta-
wowego. Najnizsza dotacja na realizacje zadan zleconych od lat wynosi-
fa - 2 tys. zt (w 2008 r. wzrosta do 3 tys. zt), dla bibliotek powiatowych
tworzonych od podstaw dotacja starostwa w 2007 r. wynosita od 20 tys.



do ponad 200 tys. zt (Srednia - 115 600 z}). Dla bibliotek o zleconych
zadaniach dotacja organizatora stanowita 92,1% ogoétu przyznanych im
Srodkow, w blisko 3% (2,9%) uzupetniato je finansowanie powiatow oraz
w 4,6%) dotacje MKIiDN. Najwieksze dotacje z powiatu w stosunku do
catego budzetu z racji petnionych funkcji otrzymywaty w 2007 r. biblio-
teki gmin wiejskich - 13,2% (organizator podstawowy - 80,7%), dotacja
MKIDN - 4,3%0), miejsko-gminne - 4,7%o0 (91,1%0, 4,2%), miejskie - 4,2%0
(92,0%, 3,8%).

Biblioteki nowo powstate, ktérych organizatorem jest wylacznie po-
wiat utrzymywane byty z dotacji starostwa powiatowego - 92,5%, pomoc
panstwa w budowaniu tych placéwek to dofinansowanie zakupu nowosci
wydawniczych - 6,8% ich budzetu. Dla bibliotek przeksztatconych w bi-
blioteki powiatowe - 87% ich budzetu stanowita dotacja organizatora pod-
stawowego, panstwo dofinansowato je w ponad 11% (z tego 2,2% przezna-
czono na zakup nowosci).

Dotowanie panstwa instytucji powiatowych utrzymuje sie na podobnym,
cho¢ niestabilnym poziomie, $rednio w latach 1999-2005 wk#ad parnstwa
w funkcjonowanie bibhotek powiatowych wynosit 4,1%, w 2005 r. - 5,5%),
w 2006 r. - 3,9%, w 2007 r. - 3,8%.

b) Struktura wydatkow

Wediug ustawy o bibliotekach organizator ma obowigzek zapewnic
warunki dziatalnosci i rozwoju bibliotek, odpowiadajace jej zadaniom,
aw szczegoélnosci: lokal, srodki na prowadzenie dziatalnosci bibliotecznej,
zwiaszcza na zakup materiatow bibliotecznych, doskonalenie pracowni-
kow.

W 2007 r. prawie 2/3 dotacji organizatora (60,2%) przeznaczano na pta-
ce. Najwiekszy odsetek udziatu ptac w wydatkach z dotacji organizatora
odnotowano w budzetach bibliotek na poziomie powiatéw - 63,3%), najniz-
szy wojewddzkim - 59,1%, w bibliotekach szczebla gminnego - 61,4%).

Na zakup ksigzek biblioteki publiczne wydaty og6tem 36>dotacji orga-
nizatora, najwyzszy odsetek srodkéw na ten cel przeznaczyty biblioteki na
poziomie gmin - 6,1%0; powiatu - 3,8%), wojewodztwa - 2,1%). Wydatki na
pozostate zbiory stanowity zupetny margines - 0,3%) dotacji organizatora
(od 0,1% w gminach do 0,4% w bibliotekach powiatowych i wojew6dz-
kich). Powyzej 5% udziatu zakupu nowosci w dotacji organizatora odnoto-
wano w wojewoOdztwie mazowieckim - 6,6%, lubuskim i podkarpackim -
5,4% oraz pomorskim - 5,2%. W bibliotekach stopnia gminnego wysoki
udziat tego wskaznika w dotacji organizatora (powyzej 7%) odnotowano
w wojewddztwie wielkopolskim (7,4%) i mazowieckim (7,0%); w biblio-
tekach powiatowych w wojewddztwie wielkopolskim - 5,3%, zachodnio-
pomorskim - 4,8%), podkarpackim - 4,7%o0; w bibliotekach wojewd6dzkich -
w podregionie zielonogérskim wojewddztwa lubuskiego - 4,6%).



Dotacja organizatora (w odsetkach) przeznaczona na:

zakup zbioréw

Biblioteki iors autom_a- remonty  place

ksiazek spztec;(;:z;vch tyzacle
ogbtem 5,0 0,3 2,7 60,2
wojewddzkie 2,1 0,4 1,2 2,7 59,7
stopnia powiatowego 3,8 0,4 2,0 3,0 63,3
stopnia gminnego 6,1 0,1 1,5 61,4

Prawie 3% (2,7) dotacji organizatora biblioteki przeznaczyty w 2007 r.
naremonty: wojewodzkie - 2,7%, powiatowe - 3,0%, gminne - 2,2%. Naj-
wiecej w wojewodztwach opolskim (4,1% dotacji organizatora), zachod-
niopomorskim (3,8%) oraz mazowieckim (3,7%). W bibliotekach stopnia
gminnego na remonty najwiecej przeznaczono w wojewdédztwie dolno-
$laskim - 4,1%, w powiatowych w opolskim - 5,9%, w wojewddzkich
w mazowieckim - 7,19%>.

Srodki przeznaczane na komputeryzacje bibliotek stanowity nieca-
te 29 (1,8), dotacji organizatora, najwiekszy ich udziat odnotowano na
poziomie powiatow - 26> (gmin - 15%>, wojewddztw - 1,296>). Najwyz-
szy odsetek w stosunku do ogdtu budzetédw bibliotek na komputeryzacje
przeznaczano w wojewodztwie matopolskim - 3,2%>, podregionie zielo-
nogorskim wojewddztwa lubuskiego (2,69>) oraz pomorskim - 25%>.
W bibliotekach gminnych na ten cel najwiecej przeznaczano w wojewo0dz-
twie matopolskim - 2,2% oraz wielkopolskim - 2,0%, w bibliotekach po-
wiatowych w wojewodztwach matopolskim - 5,3%, pomorskim - 3,0%,
lubelskim - 2,1%, t6dzkim - 2,6%>, opolskim - 2,5%>; w bibliotekach woje-
waédzkich w podregionie zielonogdrskim wojewo6dztwa lubuskiego - 4,7%
oraz pomorskim - 4,1%.

Srodki finansowe na ptace majg najwyzszy udziat w wydatkach z dotacji
organizatora. Poréwnanie $rednich ptac brutto ogétem dla poszczeg6lnych
wojewddztw nie wskazuje na duze ich zréznicowanie - najnizsza $rednia
to 2008 zt (w podregionie zielonogdrskim), najwyzsza - 2445 zt w woje-
waddztwie mazowieckim (dane te trzeba traktowac jednak szacunkowo ze
wzgledu na zréznicowany spos6b zatrudniania pracownikéw, np. w nie-
petnym wymiarze godzin). Wieksze zr6znicowanie wystepuje przy porow-
naniu $rednich ptac brutto liczonych dla poszczegdlnych bibliotek (wraz
z filiami) réznych poziomow organizacyjnych. Dla bibliotek wojew6dz-
kich najwyzsza $rednia to 3591 z}, najnizsza - 2193 zt; w bibliotekach po-
wiatowych Srednie ptace brutto ksztattujg sie od 1238 zt (w bibliotece po-
wiatowej wojewddztwa kujawsko-pomorskiego) do 3425 zt (wojewddztwa
lubelskiego). Najwieksze rozpietosci odnotowano w bibliotekach szczebla



gminnego, od 690 zt (co najprawdopodobniej jest wynikiem zatrudnienia
w niepetnym wymiarze etatowym) do ponad 4000 zt w bibtiotettach gmin-
nych wojewodztwa todzitiego, Swietottrzysiciego, wietttopotsttiego.

W przedstawionym materiate omo6wione zostaty dwa podstawowe zré-
dia finansowania bibtiotelt samorzgdowych (dotacje organizatora oraz
dofinansowanie przez MKiDN zattupu nowosci wydawniczych). Trudno
oszacowac¢ wieHto$¢ pozostatych, brattuje bowiem petnych danych doty-
czacych finansow bibtiotett pubticznych oraz ich pozabudzetowego dofi-
nansowania. Informacje o nich sg rozproszone i podawane w niejednotity
sposob, nie uwzgtedniajg wszysthtich etementdéw finansowania bibtiotel¢,
nie ma wiec moztiwosci ich zbilansowania. Ze sprawozdan bibtiotelt wo-
jewodzkich za 2008 r. wynitta jednatt obraz czestotliwosci ttorzystania
z innych $roditéw. Najczestszym Zrddtem dofinansowania wsttazywanym
przez bibtiotetti byto tattze MKIiDN - 31,8% wszysthich podjetych inicja-
tyw w danym rotu, nastepnie programy uruchamiane przez poszczegdélne
samorzady: srodki lokalne - 27,3% (np. srodki gminne z komisji rozwig-
zywania problemoéw alkoholowych, ochrony $rodowiska, fiinduszu rozwo-
ju gminny), Srodki regionalne - 125%> (regionalne programy operacyjne,
wspotpraca euroregiondéw). Dotacje unijne oraz dofinansowanie fundacji
(stowarzyszen) stanowity odpowiednio: 14,1%>; 9,8%> wskazan. WieloSci
wskazan nie mozna przetozy¢ na wysoko$é udziatu tych zrodet w finanso-
waniu bibliotek, $rodki lokalne sg zazwyczaj niewysokie.

110$¢ wskazan na zrodto finansowana w odsetkach (na podstawie analiz wbp za 2008 r.)

Rodzaj Zrédia Odsetek

dotacje MKIiDN

(poza zakupem nowosci wydawniczych) 318
Srodki lokalne 27,3
$rodki regionalne 12,5
$rodki unijne 14,1
fundacje 9,8
budzet panstwa (spoza resortu kultury) 4,3

Wedtug tej bardzo ogédlnej, pobieznej probie okreslenia udziatu pozosta-
tych Zrodet w finansowanie bibliotek, srodki unijne zajmujg czwarte miej-
sce pod wzgledem ilosci wskazan (14,1% ogo6tu), a znaczenie tego zrodta
powinno rosngé. Sg to jednak Srodki, ktore pozyskujg przede wszystkim
wieksze biblioteki (ze wzgledu na umiejetnos¢ i doswiadczenie w apliko-
waniu o $rodki pozabudzetowe, a takze mozliwo$¢ posiadania wiasnego
wkitadu) lub biblioteki wspo6tpracujace w ramach szerszego przedsiewzie-
cia. Instytucje kultury - samorzadowe, wspotprowadzone i prowadzone
przez MKIiDN - sg uprawnione w ramach funduszy unijnych do realizacji



projektow inwestycyjnych, polegajacych na budowie i rozbudowie siedzi-
by, jak i projektow ,,miekkich”, typu organizacja wystaw, festiwali i innych
imprez kulturalnych. Do momentu wejscia Polski do Unii Europejskiej bi-
blioteki mogty korzysta¢ z funduszy przedakcesyjnych, obecnie z dwéch
zrodet: Funduszy UE oraz Mechanizméw Finansowych. Na stronie inter-
netowej MKIiDN zamieszczono informacje pt. ,,Mozliwosci finansowania
kultury z funduszy europejskich w latach 2007-2013”, ktora prezentuje
kompleksowe zestawienie funduszy europejskich, w ramach ktérych moz-
na uzyskac srodki na realizacje projektow z obszaru kultury.

W podsumowaniu zmian zachodzacych w finansowaniu bibliotek pu-
blicznych w Polsce nalezy stwierdzi¢ ze:

1. Wspdtczesnie, wobec podmiotdw dziatajgcych w kulturze, stosowany
jest mieszany sposéb finansowania. Dotacje, subwencje, granty wystepujg
obok systemu ulg i zachet podatkowych, majacych zacheci¢ do finansowa-
nia kultury ze zrodet pozabudzetowych i tagodzi¢ oddziatywanie gospo-
darki rynkowej na te sfere dziatalnosci publicznej.

2. Zasady i sposoby finansowania bibliotek publicznych zwigzane sg
bezposrednio z przeobrazeniami spoteczno-ekonomicznymi kraju i nie od-
biegajg od zasad finansowania innych instytucji kultury. Do 1989 r. decy-
dujacy wptyw miato painstwo, w nastepnych latach role panstwa przejety
samorzady, wspierane innymi (pozabudzetowymi) sponsorami.

3. Obecne zasady finansowania bibliotek publicznych sg bezposrednio
powigzane z przetomem politycznym 1989 r. i ulegajg ciggtym, nie zawsze
i nie do konca przemyslanym zmianom. Najwazniejszym ich aspektem
w ostatnich kilku latach jest uznanie koniecznos$ci interwencjonizmu pan-
stwa w sferze kultury, a w tym takze bibliotek publicznych. Finansowanie
bibliotek jest nadal za niskie, ale utrzymanie dotacji celowej, zwigkszajg-
cej wyraznie naktady na uzupetnianie zbioréw oraz pojawienie si¢ nowego
programu ,Infrastruktura bibliotek” jest znaczacym potwierdzeniem zmia-
ny zasad polityki panstwa wobec bibliotekarstwa publicznego.

4. Pojawita sie inna, nowa forma finansowania bibliotek publicznych,
ktéra nie zapewnia im obligatoryjnego przydziatu srodkow, ale umozliwia
otrzymanie, je$li biblioteki opracujg i przedstawig konkretne programy,
wilaczg sie w realizacje szerszego projektu, zdobedg grant. Starania takie
wymagajg od bibliotek aktywnosci, umiejetnosci opisywania instytucji
i swoich dziatan, a takze wiedzy, w jaki sposob skutecznie zachecaé spon-
sora do zainwestowania srodkéw w proponowane projekty. Ich wielkos¢
i udziat w budzetach bibliotek nie stanowi jednak ,,wyréwnujacego” me-
chanizmu finansowania bibliotek.

5. Wysokos$¢ srodkéw przekazywanych na dziatalno$¢ bibliotek, wiel-
kos¢ i struktura budzetéw jest wynikiem mozliwosci finansowych ich or-
ganizatordw. Na wysoko$¢ dotacji nie ma wptywu jakos¢ i efektywnos¢
pracy, realizowanie okreslonego modelu dziatan, petnienie przypisanych



im funkcji (np. rozszerzenie funkcji podstawowych w przypadku bibliotek
powiatowych). Samorzady ponoszac odpowiedzialno$¢ za kulture nie zo-
staty wyposazone w odpowiednie $rodki finansowe, a cietpigc na chronicz-
ny ich niedobér, zazwyczaj traktujg kulture ijej problemy marginesowo.

Czy dotychczasowe dosSwiadczenia w zakresie zasad finansowania bi-
bliotek publicznych przynoszg spodziewane efekty i spetniajg oczekiwania
bibliotek, nie naruszajac jednocze$nie zasad samorzadnosci i autonomii ich
organizatorow? OdpowiedzZ na to pytanie jest nadal otwarta i zapewne za-
lezna zar6wno od sytuacji politycznej, jak ekonomicznej Polski.



Bogumita Urban

) Finanse w bibliotekach.
Zrodta finansowania dziatalnosci bibliotecznej
oraz zarzadzanie finansami.
Zarys tematyki

Niniejszy referat stanowi prébe zarysowania tematyki z zakresu za-
gadnien zarzadzania finansami w bibliotekach. Wyczerpanie tego tematu
wymagatoby napisania duzego podrecznika. Moim celem nie jest przed-
stawienie catosciowej wiedzy z zakresu finanséw w bibliotece. Jest nim
jedynie nakres$lenie pdl zainteresowan dla bibliotekarzy w ich praktyce za-
rzadzania finansami oraz dla naukowcow, specjalistow od finanséw orga-
nizacji nonprofit.

Wydaje sie uzasadnione twierdzenie, ze wiedza z zakresu profesjonal-
nego zarzadzania finansami wsréd dyrektoréw i kierownikéw polskich
ksigznic jest niewielka. Ksztatcenie bibliotekarzy na poziomie studiéw
wyzszych oraz studiow podyplomowych w tym zakresie jest niewystar-
czajgce. Rekompensuje to niekiedy dobra wspoétpraca ze stuzbami ksiego-
wymi macierzystych instytucji, ale wydaje sig, ze nie tedy droga. Jednakze
jeszcze bardziej niepokojacy wydaje sie fakt, ze Swiadomos$é potrzeby ta-
kiej kompetencji dla profesjonalnego menedzera biblioteki jest nikta. Wie-
dza z zakresu finansow, przejawiajgca sie w praktyce polskich bibliotek
przewaznie ogranicza sie do rudymentarnych dziatan, gtéwnie w obszarze
wydatkéw rzeczowych. Tak dzieje sie przewaznie w matych ksigznicach.
W wiekszych osrodkach, gdzie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji sg
wieksze obserwuje sie proces poznawania tajnikdw sprawnego zarzadzania
finansami biblioteki przez dyrektoréw i kierownikow tychze instytucji.



Dlaczego dobre zarzgdzanie finansami jest niezbedne
w bibliotece?

Finanse stanowig kosciec dziatania kazdej jednostki organizacyjnej. Jak
definiuje prof. Janusz Ostaszewski: ,,Finanse to dziat ekonomii zajmujgcy
sie zjawiskami pienieznymi”'. W niniejszym opracowaniu bazujemy na te-
matyce zawartej w podziate tejze dyscyptiny, mianowicie finanse przedsie-
biorstw tub w przypadku bibtiotek bardziej finanse organizacji, zwtaszcza
non profit. Bibtioteki potrzebujg pieniedzy na swa statutowg dziatatnosc,
niezateznie od ich zZrédet pochodzenia. To wystarczajacy powod, by zasady
$wiata finanséw znac.

Nowoczesne profesjonatne zarzadzanie bibtiotekg nie obejdzie sie bez
prawidtowego zarzadzania finansami. Bibtioteki r6znych typow petnig nie-
zwykte wazng rote spoteczng wspomagajac rozwaj nauki, kuttury i sztuki,
dajac tudziom rados¢, rozrywke, a nierzadko niosac pomoc w rozwigzy-
waniu probtemoéw zyciowych. Bibtiotekarze to humanisci przesyceni po-
czuciem misji. To bardzo dobrze. Tak powinno pozosta¢. Jednakze Swiado-
mos¢, iz w obiektywnej formie wartosci ticzbowych (finansowych) odbija
sie wszetka aktywnos$¢ bibtioteki powinna prowadzi¢ do profesjonatizacji
zarzadzania bibtiotekami przez kadre kierownicza.

Podstawowe i uzupetniajgce zrodta finansowania
dziatalnosci bibliotecznej

Gtowne Zrédta dochodoéw bibtiotek pochodzg ze srodkéw finansowych
przeznaczanych na dziatatno$¢ bibtioteki przez organ zatozycietski. Nosi
nazwe dotacji budzetowej i moze mie¢ charakter bezposredni lub po-
$redni. Finansowane bezpos$rednio przez odpowiednie organy panstwa sa:
Bibtiotekg Narodowa i inne bibtioteki centratne oraz bibtioteki pedagogicz-
ne i pubticzne dotowane przez samorzady wszystkich szczebti. Finanso-
wane posrednio poprzez swa macierzystg jednostke sg bibtioteki panstwo-
wych uczetni, szk6t wszystkich szczebti, instytutéw naukowo-badawczych
i inne bedace czescig wiekszych instytucji. Bibtioteki niepafstwowych
szkdt wyzszych prowadza swa dziatatnos$¢ ze srodkow przekazanych przez
uczenie, a te z kotei pochodzg w zasadniczej wietkos$ci z czesnego.

Dotacje budzetowe przyznawane sg na podstawie ztozonego ptanu dzia-
fatnosci bibtiotecznej w ujeciu finansowym na rok nastepny (do 22 grudnia
roku poprzedniego). Ptan ten obejmuje dwie grupy kosztéw: wydatki na
cete osobowe oraz wydatki rzeczowe. Ponadto niezateznie od planu pod-

'Finanse. Pod red. Janusza Ostaszewskiego. Warszawa: Difin 2008, s. 13.



stawowego biblioteka moze zwraca¢ sie o dotacje na cele inwestycyjne,
w ramach dodatkowych srodkéw ministerstw. Obecnie Ministerstwo Kul-
tury i Dziedzictwa Narodowego proponuje bibliotekom publicznym w ma-
tych spotecznosciach (do 15 tys. mieszkaricéw) program Biblioteka Plus.
Natomiast program Infrastruktura Bibliotek umozliwi bibliotekom budowe
lub rozbudowe niezbednej infrastruktury zapewniajgcej uzytkownikom do-
godne warunki korzystania z ustug bibliotek. Nacisk ktadziony jest zwtasz-
cza na inwestycje w infrastrukture, konieczng do uzytkowania w placéw-
ce nowoczesnego sprzetu komputerowego. Na uwage zastuguje réwniez
projekt Program Rozwoju Bibliotek, prowadzony w ramach miedzynaro-
dowej inicjatywy ,,Global Libraries”, ktorej partnerem jest Fundacja Billa
i Melindy Gates. Biblioteki szkot wyzszych moga liczy¢ na srodki z Mini-
sterstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, na przyktad na doptaty do konsor-
cjow elektronicznych baz danych, na dotacje na komputeryzacje i inne.

Osobnym bardzo waznym Zrodtem finansowania bibliotek sg fundusze
europejskie. Jest ich mnogos¢, czesé z nich stuzy rozwojowi infrastruktury
bibliotek, inne kwalifikacjom bibliotekarzy lub szkoleniom uzytkownikdow.
Gdy biblioteka rozwaza aplikowanie o $rodki unijne na rozwdj infrastruk-
tury, powinna zainteresowac si¢ przede wszystkim 16 Regionalnymi Pro-
gramami Operacyjnymi dla poszczegdlnych wojewddztw, ktérych celem
jest podnoszenie konkurencyjnosci i promowanie zréwnowazonego roz-
woju. W ramach RPO zostaty okreSlone priorytety w przyznawaniu $rod-
kow. W$rdd nich sa: spoteczenstwo informacyjne, badania i rozwdéj gospo-
darki, inwestycje w ksztatcenie, dla ktérych biblioteki stajg sie idealnym
miejscem do realizacji. Spojna koncepcja projektu i dobrze przygotowany
wniosek wraz z wymaganymi zatgcznikami moga sta¢ sie poczatkiem do
sukcesu w pozyskaniu niematych srodkéw na rozwdj infrastruktury biblio-
tek. Warto przejrze¢ rdwniez zatozenia do programow operacyjnych Kapi-
tat Ludzki (http://www.efs.gov.pl). Innowacyjna Gospodarka (http://www.
poig.gov.pl) oraz Infrastruktura i Srodowisko (http://www.pois.gov.pl).
Bibliotekarze mogg znalez¢ tam wiele mozliwosci na pozyskanie dodatko-
wych funduszy w zalezno$ci od rodzaju projektu oraz typu biblioteki

Gdy méwimy o pozyskiwaniu $rodkéw na realizacje okre$lonych po-
mystow lub projektdw, czesto stosuje sie dzi$ angielskojezyczny termin
fundraising. Poradnik - vademecum Finanse w bibliotece definiuje fun-
draising jako: ,,zdobywanie funduszy na okres$lony cel”” Najog6lniej moz-
na nazwac tak wszystkie zewnetrzne zrédta finansowania, niezaleznie od
ich pochodzenia. W tej szerokiej formule mieszczg si¢ zarowno pozyskane
finanse w ramach $rodk6w ministerialnych oraz europejskich, ale réwniez
na przyktad sponsoring. Tak rozumiany fundraising moze mie¢ forme pie-
niezng, rzeczowa, pokrycie kosztow szkolenia, etc.

~Finanse w bibliotece. Warszawa: Verlag Dashhofer Sp. z 0.0., 2008, cz. 5, rozdz. 2., podrozdz.
1.2, s.l.
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Wspomniany juz powyzej sponsoring wydaje sie by¢ najbardziej zanie-
dbanym Zrodtem finansowym polskich bibliotek. Biblioteki petnigc tak
wazne funkcje spoteczne sg idealnie predestynowane do roli odbiorcow
srodkow ofiarowywanych na cele spoteczne. Dlaczego tak sie nie dzieje?
Dlaczego biblioteki ré6znych typéw w tak niewielkim stopniu korzystaja
z tej formy wsparcia finansowego? Wedtug mojej opinii przyczyna lezy
w niewtasciwym traktowaniu przez bibliotekarzy sponsoringu jako swego
rodzaju jatmuzny, datku czy kwesty. Bibliotekarz zwracajac sie do spon-
sora o wspotfinansowanie jakiego$ przedsiewziecia lub pomystu nierzadko
wstydzi sie tego, co robi. Majac niskie poczucie stusznosci swych dziatan
nie moze by¢ skuteczny. Tymczasem sponsoring dla sponsora to biznes.
Daje mozliwosci firmie budowy wizerunku instytucji wrazliwej spotecznie,
odpowiedzialnej za kulture (biblioteki publiczne) czy nauke (biblioteki na-
ukowe). Sponsor czethie korzysci z udzielania sponsoringu poprzez moz-
liwosci promocji w murach biblioteki lub na jej stronach internetowych,
rozwija kanaty dystrybucji swych materiatdbw reklamowych na przyktad
w teczkach uczestnikéw konferencji lub agendach bibliotecznych. Ma moz-
liwosé wchodzenia w blizsze relacje z bibhotekarzami, co zawsze sprzyja
rozwijaniu biznesu. Warto szuka¢ sponsoréw sposrdd dostawcow, ktorych
klientem jest biblioteka: hurtownie ksigzek, ksiegarnie, kolporterzy prasy,
dostawcy sprzetu komputerowego i umeblowania do bibliotek. Pamieta¢
trzeba, ze sponsoring to budowanie dtugotrwatych relacji. Sponsor powi-
nien czuc¢ sie kim$ naprawde waznym dla naszej biblioteki. Nawet gdy nie
ofiarowuje w danym momencie zadnych $rodkdw, bibliotekarz powinien
pamietaC o zapraszaniu firmy sponsora na wazne wydarzenia w bibliotece
czy pomagac przy nawigzywaniu kolejnych kontaktow. Takie przemysla-
ne konsekwentne i koherentne dziatania na rzecz rozwijania sponsoringu
przynoszg bardzo dobre efekty.

Kolejnym zrodtem dochodu biblioteki sg optaty. Biblioteki mogaje po-
biera¢ za ustugi informacyjne, bibliograficzne, reprograficzne, wypozycze-
nia miedzybiblioteczne, wypozyczenia materiatbw audiowizualnych i inne
ustugi na mocy ustawy o bibliotekach z 27 czerwca 1997, art. 14" Jednakze
wypracowane $rodki z optat sg minimalne i maja charakter raczej zwro-
tu kosztéw za poniesione wydatki na rzecz wykonania ww. ustug, gdyz
w Swietle ustawy wysoko$¢ optat nie moze przekracza¢ kosztow wykona-
nia ustugi. Podobnie w przypadku optat za uszkodzenie, zniszczenie lub
niezwrécenie materiatow bibliotecznych majg one charakter raczej zwrotu
kosztéw niz rzeczywistych dochod6w biblioteki.

~Ustawa z dnia 27 czerwca 1997 o bibliotekach. DzU 1997, Nr 85, poz. 539 z p6Zn. zmian.



Zarzadzanie finansami bibliotek

Finansami, jak i kazdym innym zasobem organizacji, w tym réwniez
biblioteki, nalezy zarzadza¢ i w dodatku nalezy robi¢ to nieintuicyjnie
lecz profesjonalnie. Nowoczesne zarzgdzanie bibliotekg nie obejdzie
sie bez prawidtowego zarzadzania finansami, ktérego podstawowym
narzedziem jest plan finansowy. Nalezy w tym miejscu przypomniec,
ze planowanie jest jedna z podstawowych funkcji zarzagdzania wedtug ich
klasycznej definicji, obok organizowania, motywowania i kontrolowania.
Dyrektor lub kierownik biblioteki planuja jej dziatalno$¢ w ten sposéb,
by optymalnie spetniata swe funkcje, jak najlepiej obstugujac spotecznosé,
ktorej stuzy. Plan ten musi analizowac réwniez aspekty finansowe.

Jak podkresla Krzysztof Wozniak: ,,Odpowiednie zarzadzanie zasobami
finansowymijest czynnikiem wspomagajgcym realizacje pozostatych dzie-
dzin zarzadzania, w tym zarzgdzania strategicznego, zarzadzania projekta-
mi inwestycyjnymi i zarzadzania operacyjnego”™”

W bibliotekach na ogdt nie wykorzystuje sie wszystkich instrumentéw
zarzgdzania finansami, tak jak ma to miejsce w przypadku instytucji fi-
nansowych, ktérych podstawg dziatalnoSci jest obrot pienigdzem (banki,
towarzystwa inwestycyjne, firmy ubezpieczeniowe). Biblioteki petnig
specyficzng funkcje spoteczng, polegajaca na dostarczaniu réznych, dyna-
micznie rozwijajacych sie ustug bibliotecznych - w dodatku bezptatnie.
Tym nie mniej kilka narzedzi finansowych w zarzadzaniu bibliotekg mozna
i nalezy stosowac.

Jak juz wspomniano powyzej, podstawowym instrumentem jest plan
finansowy, ktéry zostanie doktadniej omdéwiony w dalszej czesci artyku-
tu. Do pozostatych narzedzi zaliczy¢é mozna ptynno$¢ finansowa, analize
zmiany wartosci pienigdza w czasie, ryzyko inwestycyjne, w tym poziom
stopy zwrotu z inwestycji. Biblioteki, ktére sg samodzielnymi organiza-
cjami muszg zwraca¢ uwage na ptynnos¢ finansowa, czyli zdolno$¢ do
terminowego regulowania swych zobowigzan. Biblioteki funkcjonujace
w ramach szerszych struktur, na przykad biblioteki akademickie na ogét
z obowiazku monitorowania ptynnosci finansowej sg zwolnione, gdyz spo-
czywa to na barkach ksiegowosci instytucji macierzystej, jak choéby kwe-
stury uczelni.

Istotna dla dyrektora biblioteki jest analiza zmiany wartosci pienia-
dza w czasie. Jako przyktad niech postuzy obserwowana w ostatnim roku
gwattowna deprecjacja ztotego w stosunku do wszystkich walut, w tym do
euro. Odbito sie to bardzo niekorzystnie na kosztach obcojezycznych baz
danych, ktérych oferty zakupu sktadane sg w euro.

Gdy biblioteka planuje wieksze inwestycje nalezy zanalizowac takie

Encyklopedia Zarzgdzania. Dokument elektroniczny http://mfiles.pl/pl/index.php/ Dostep
z dnia 23 czerwca 2009.
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wskazniki jak okres zwrotu z inwestycji. Na przyktad - okres zwrotu
z inwestycji zainstalowania systemu zabezpieczenia zbioréw bibliotecz-
nych wyniesie x miesiecy/lat, to znaczy, ze po x miesiecy/lat koszt ponie-
siony na zakup systemu zréwnowazy koszty ukradzionych ksigzek.

Plan finansowy jako niezbedny element zarzadzania
finansami biblioteki

Jak wspomniano uprzednio plan finansowy jest podstawowym instru-
mentem zarzgdzania na poziomie operacyjnym dang instytucja. Jest to
dokument obejmujacy w formie iloSciowej i rzeczowej spodziewane
przychody i koszty danej jednostki. Czasami stosuje sie terminy: bu-
dzet, biznesplan lub rachunek wynikéw. Stanowi on swego rodzaju pro-
gnoze, projekt, wizje przysztosci. Stad tez dobre budzetowanie nie jest fa-
twe. Mozna powiedzieé, ze plan finansowy jest planem dziatania ujetym
w formie finansowej. Zaprognozowane przychody pomniejszone o spo-
dziewane koszty dajg wynik finansowy, ktory jezeli jest dodatni stano-
wi zysk, jesli ujemny strate. W przypadku bibliotek, instytucji non profit
o specjalnej funkcji spotecznej, w budzetowaniu dazy sie do zrébwnowa-
zenia przychoddéw i kosztéw, gdyz celem dziatania biblioteki nie jest zysk
lecz wypetnienie waznej misji spotecznej.

Najczesciej planowany budzet obejmuje rok finansowy, czyli okres 12
miesiecy, na ktére roztozone sg rachunki przedsiebiorstwa” Sporadycznie
rok finansowy moze by¢ okresem dtuzszym lub krotszym niz 12 miesiecy.
W bibliotekach finansowanych z dotacji bezposrednich i posrednich okres
obrachunkowy obejmuje czas od stycznia do grudnia. W bibliotekach uczel-
ni niekiedy stosuje sie okres od pazdziernika do wrze$nia. Wybranie okresu
obrachunkowego winno wynika¢ z przestanek waznych dla finansowania
dziatalnos$ci (na przyktad rok akademicki) i powinno by¢ konsekwentnie
przestrzegane.

Gtéwne zaangazowanie dyrektoréw bibliotek koncentruje sie na analizie
przysztych kosztéw, gdyz jak wspomniano powyzej mozliwosci wptywa-
nia na stymulacje przychodéw w bibliotece sg niewielkie. Oczywiscie na-
lezy uwzgledni¢ spodziewang dotacje, w miare mozliwosci powiekszajac
ja o przychody zewnetrzne, w tym optaty wynikte z ustawy o bibliotekach
(patrz powyzej), fundraising i sponsoring.

Nastepnie analizujemy przyszte koszty. Nalezy podkresli¢, ze koszty,
0 jakich méwimy w bibliotece to gtéwnie koszty operacyjne, zwane tez
kosztami dziatalnosci operacyjnej. Jak definiuje Leksykon zarzadzania fi-

~Leksykon Finanse. Warszawa: Emka, 1997, s. 200.



nansami: ,,koszty dziatalnos$ci operacyjnej sg to koszty bezposrednio zwig-
zane z prowadzeniem dziatalnosci (...) ustugowej (...)®.Wedtug innej defi-
nicji: ,,koszty operacyjne to koszty ponoszone w zwigzku z podstawowag
dziatalnosScig firmy”~ Do podstawowej kategorii kosztow nalezg koszty
osobowe. W powszechnym prze$wiadczeniu stanowig je wynagrodzenia
brutto wszystkich pracownikéw, ewentualnie premie i nagrody. Trzeba
mie¢ jednakze $wiadomos$¢, ze do tej grupy kosztdw nalezg rowniez inne
$wiadczenia na rzecz pracownikéw, takie jak odpisy na zaktadowy fiindusz
Swiadczen spotecznych, podatki, doptaty do biletéw, ekwiwalenty, szkole-
nia, naktady na bhp, podréze stuzbowe, odprawy emerytalne, poSmiertne.
Pokaznym obcigzeniem sg réwniez koszty ubezpieczen spotecznych: eme-
rytalne, rentowe, chorobowe, wypadkowe, a takze odpis na Fundusz Pracy
stuzacy przeciwdziataniu bezrobociu. Odpis na Fundusz Gwarantowanych
Swiadczer Pracowniczych® Suma tych wszystkich zobowigzan daje po-
kazng kwote, stanowigcg cato$¢ kosztow osobowych.

Drugg grupa kosztow sg tak zwane koszty rzeczowe. Nie jest to termin
z ustawy o rachunkowosci, rzadko pojawia sie w podrecznikach i leksy-
konach. Jest to swego rodzaju skrét myslowy obejmujacy to, co nie jest
kosztami osobowymi i finansowymi. W przypadku bibliotek najwiekszg
grupe stanowig w tej pozycji wydatki na zbiory biblioteczne, infiastrukture
informatyczng i wyposazenie, i sprzet biurowy.

Pierwszym etapem w procesie budzetowania jest przygotowanie planu
finansowego, ktore nalezy zacza¢ na kilka miesiecy przed wejsciem danego
budzetu w zycie. Jest on przygotowywany przez dyrektora lub kierownika
biblioteki w porozumieniu ze zwierzchnikiem, a takze stuzbami ksiegowy-
mi. Niezwykle istotna jest na tym etapie wspOtpraca ze swoim zespotem
i ewentualnie szefami dziatéw: technicznego, informatycznego lub innych.
Pracownik wypozyczalni lub czytelni nierzadko lepiej niz dyrektor catej
biblioteki wie o sprawach, ktére mogtyby usprawnic¢ prace; jaki$ drobny
sprzet biurowy, element umeblowania, etc. Specjalisci z zakresu infor-
matyki doradza optymalizacje zakupu komputeréw, a stuzby techniczne
wspomogg zaplanowac renowacje pomieszczen. Praca w wiekszym zespo-
le, na czele ktérego stoi dyrektor pozwala spojrze¢ z szerszej perspektywy
na spodziewane koszty w przysztym planie finansowym.

Na tym etapie wazne jest stworzenie zatozehh do planu finansowego.
Jest to dokument zawierajgcy opis poszczegdlnych kategorii, np. w kate-
gorii wyposazenie, ile regatow na ksigzki, o okre$lonych wymiarach lub ile
stolikow do czytelni zostanie zakupionych, w ramach kosztéw podnosze-

B. Olzacka, R. Patczynska-Gosciniak: Leksykon zarzadzaniafinansami, Gdansk: O$rodek Do-
radztwa i Doskonalenia Kadr Sp. z 0.0., 1998, s. 143.
* R. Koch: Stownik zarzadzania ifinanséw. Krakéw: Wydaw. Profesjonalnej Szkoty Biznesu,
1997, s. 114.
*J. Kulicki: Koszty zatrudnienia pracownikéw. Gdansk: Os$rodek Doradztwa i Doskonalenia
Kadr Sp. z 0.0., 2003.



nia kwalifikacji pracownikdéw, ilu pracownikéw na jakie konferencje zo-
stanie skierowanych, jakie przedsiewzigecia promocyjne sg planowane, etc.
Opisujemy rowniez pozostate kategorie, takie jak koszty energii, utrzyma-
nie czystosci, ubezpieczenie obiektu i zbiorow, materiaty biurowe, ustugi
zewnetrzne (np. introligatorskie) i wiele innych. Koszty te powinny by¢
pogrupowane wg rodzajow, ktore z roku na rok powinny by¢ konsekwent-
nie powtarzane.

Na podstawie zatozen buduje sie wiasciwy plan finansowy. Optymalna
forma to tabela lub zestaw tabel, w ktérych w ujeciu czasowym (najcze-
$ciej miesiecznym lub kwartalnym) umieszcza sie spodziewane wielkosci
kosztow.

Gdy plan finansowy zostatjuz przygotowany, nastepuje jego zatwierdze-
nie. Zatwierdzenie planu finansowego poprzedzajg negocjacje, rozmowa
z mocodawcg. W zaleznosci od typu biblioteki ijej specyfiki moze to by¢
dyrektor jednostki sprawujgcej nadzor, kanclerz, kwestor, dziekan, inni.
Zadaniem dyrektora biblioteki jest obroni¢ wszystkie zaplanowane
pozycje budzetowe. Jezeli budzet przygotowany jest starannie, wszystkie
kategorie i pozycje w kategoriach doktadnie zanalizowane, spodziewane
ceny sprawdzone na rynku to szanse na obrone tak gruntownie przygoto-
wanego planu finansowego sg bardzo duze. Osoby planujgce budzet moga
kierowac sie dwoma podejsciami. Pierwsze z nich mozna by nazwacé: ,,pla-
nowac wiecej, bo i tak obetng”. Drugie stuszniejsze - to planowa¢ rzetel-
nie. Przy wspétpracy i dobrej woli zrozumienia z obu stron takie podejscie
w dtuzszym horyzoncie czasowym przynosi bibliotece lepsze rezultaty.

Po zatwierdzeniu planu finansowego biblioteka przystepuje dojego reali-
zacji Realizacja budzetu polega na codziennej pracy biblioteki. Doko-
nuje sie zakupy ksigzek, prenumerate czasopism, odbywajg sie imprezy
promocyjne, czasami trzeba dokona¢ napraw sprzetu lub dokupi¢ mate-
riatbw biurowych. Ta codzienno$¢ powinna by¢ analizowana pod katem
finansowym. Tabele planu finansowego uzupetnia sie co miesigc o rubryke
»Wykonanie”, w ktorg wpisuje sie rzeczywiste koszty w danej kategorii.
Liczy sie procent wykonania w stosunku do zatozonego planu. Jezeh jest
wyzszy niz 100%, nalezy w nastepnym miesigcu obnizy¢ koszty w tej kate-
gorii. Jezeli jest nizszy niz 100%, powstaje rezerwa do zagospodarowania
w przysztym okresie.

Jezeli zaistnieje sytuacja znaczacych zmian (zarbwno wzrostu, jak
i spadku) w zaplanowanych poziomach kosztéw lub przychod6w nalezy
przygotowac korekte planu finansowego, ktéra uwzglednia nowg sytua-
cje. Czesto sie zdarza, ze korekta planu finansowego na ogdt oznacza
zmniejszanie kosztow.



Podsumowanie

Ambicja bibliotek w Polsce jest, by ustugi, ktére Swiadczg na rzecz roz-
woju kultury, nauki i edukacji byty najak najwyzszym poziomie. Dziatal-
no$¢ biblioteczna, jak i kazda inna kosztuje. Bolgczka bibliotekarskiego
Srodowiska jest niewystarczajgca ilos¢ srodkéw finansowych przeznacza-
nych przez wiaSciwe organy nadzorcze na funkcjonowanie i rozwoj biblio-
tek. Z tego wzgledu biblioteki powinny nauczy¢ sie w wiekszym stopniu
pozyskiwac fundusze zewnetrzne, wykorzystywa¢ mozliwosci jakie niesie
ze sobg sponsoring i fundraising.

Nalezy rowniez bardzo mocno kta$¢ nacisk na prawidtowe zarzgdza-
nie bibliotecznymi finansami przez menedzeréw. Zarzadzanie finansowe
powinno stanowi¢ jedng z podstaw zarzadzania bibliotekg jako catoscia,
nie mniej wazna niz zarzadzanie zasobami, ustugami bibliotecznymi czy
personelem. Kompetencje z zakresu finansow dyrektora lub kierownika
biblioteki wptywajg na jej funkcjonowanie w stopniu rownie wielkim jak
kompetencje w zakresie fachowej wiedzy bibliotekarskiej.

Podstawowym instrumentem finansowym w rekach menedzerajest plan
finansowy, czesto zwany réwniez budzetem. Konstrukcja i realizacja do-
brego planu finansowego, a takze innych narzedzi finansowych moze nie
jest fatwa, ale jest w mozliwoS$ciach wiekszoSci bibliotekarzy na kierow-
niczych stanowiskach. Dyrektorzy muszg sie jeszcze duzo nauczy¢ o fi-
nansach, ale wydaje sie by¢ uzasadnione stwierdzenie, ze postep na tym
obszarze jest juz widoczny.

Nowoczesna, $wiadczaca na jak najwyzszym poziomie swe ustugi bi-
blioteka to organizacja niezbedna w spoteczenstwie wiedzy. Jej rozwojowi
sprzyja wiele czynnikéw. W$rdd nich wazne miejsce zajmuje profesjonal-
ne zarzgdzanie finansami biblioteki.
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