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BIBLIOGRAFIA LOKALNA W POLSCE -
WOKOL TERMINU I POJECIA

Dr hab. Alicja Matczuk pracuje w Instytucie Informacji Nauko-
wej i Bibliotekoznawstwa UMCS w Lublinie. Jej zainteresowa-
nia badawcze skupiajg sie na historii, teorii i metodyce polskich
bibliografii specjalnych, w szczegdlnosci bibliografii dziedzino-
wej i regionalnej. Wazniejsze publikacje: Polskie bibliografie nauk
humanistyczno-spotecznych do roku 1989. Historia i metodyka (Lub-
lin, 2014), Rozwdj metodyczny polskich bibliografii historycznych re-
gionalnych (1994). Bibliografia specjalna. Historia i zakres pojecia.
W: Bibliografia: teoria, praktyka, dydaktyka. Red.]. Wozniak-Kaspe-
rek, M. Ochmaniski (Warszawa, 2009). Jest autorka, wspdtautorka
iredaktorka wielu opracowan bibliograficznych, m.in. Bibliografii publikacji pracownikéw Za-
ktadu Nauk Pomocniczych Historii i Bibliotekoznawstwa UMCS i wykazu prac habilitacyjnych, dok-
torskich i magisterskich wykonanych w latach 1977-2003. (Lublin, 2007), Bibliografii miasta Stalowej
Woli za lata 1989-2012 (wspdtaut. Bernadeta Burdzy, Stalowa Wola, 2012), Bibliografii publika-
cji pracownikéw Panstwowego Muzeum na Majdanku (wspdtaut. Tomasz Kranz, Lublin, 2004).

Dr Artur Znajomski pracuje w Instytucie Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa UMCS
w Lublinie. Gtéwny nurt jego zainteresowan badawczych to zagadnienia bibliografii oso-
bowych i bibliografii lokalnych w Polsce. Wazniejsze publikacje: Bibliografie osobowe histo-
rykow polskich (Lublin, 2004), Bibliografie zespoléw osobowych — instytugji, stan i potrzeby.
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W: Bibliografia: teoria, praktyka, dydaktyka. Red. ]. Wozniak-Kaspe-
rek, M. Ochmanski (Warszawa, 2009); Wptyw lwowskiego srodo-
wiska historycznego na rozwdj metodyki bibliografii osobowej
do roku 1939. W: Wielokulturowe $rodowisko historyczne Lwowa
w XIX i XX w. T. 5. Red. ]. Maternicki i L. Zaszkilniak (Rzeszow,
2007); Bibliografie specjalne — tendencje rozwoju na przyktadzie
bibliografii osobowych. W: Pigta Ogélnokrajowa Narada Bibliogra-
fow (Warszawa, 2004); The state of local bibliographies in Poland
after World War II. W: Around the Book the Library and Information.
Ed. M. Juda (et al.) (Lublin, 2014). Jest autorem i wspoétautorem
szeregu opracowan bibliograficznych, m.in. Bibliografii publikacji prof. dr hab. Barbary Tre-
linskiej za lata 1973-2012. W: Miedzy tekstem a znakiem (Warszawa, 2013), wspdtredaktorem
Bibliografii miasta Swidnika do roku 2003 (Swidnik, 2004).

SEOWA KLUCZOWE: Bibliografia lokalna — terminologia, teoria.

ABSTRAKT: Tezy/cel artykulu — Gtéwnym celem artykulu jest przedstawienie problemu
ksztattowania sie i rozwoju pojecia i terminu bibliografia lokalna na gruncie polskim. Za-
prezentowano fazy rozwojowe pojecia bibliografii lokalnej do 1989 r. oraz zmiane podejscia
do terminu bibliografia lokalna po tym roku. Metody badan — Zastosowano metode kryty-
kiianalizy polskiego i obcego pismiennictwa bibliologicznego. Wyniki i wnioski — Termin
,,bibliografia lokalna” pojawit sie na gruncie polskim przed I wojna Swiatowa. Upowszech-
nit sie w dwudziestoleciu miedzywojennym. Zostat sprecyzowany w okresie powojennym.
Po 1989 r. zniknat z polskiej terminologii bibliograficznej, poniewaz zostat zastapiony termi-
nem , bibliografia terytorialna”. Nowe pojecie nie zostato zaakceptowane przez wiekszos¢
bibliograféw-praktykow i srodowisko polskich bibliologéw. Trzeba przywrécié termin , bi-
bliografia lokalna” w jego tradycyjnym rozumieniu.

UWAGI WSTEPNE

Wsrod licznych rodzajow i typdw bibliografii, bibliografie lokalne zaj-
muja bez watpienia wazne miejsce w systemie bibliograficznym. Ich za-
daniem jest nie tylko dokumentacja produkcji wydawniczej okreslonej
miejscowosci i zestawienie pismiennictwa na jej temat, ale tez budowanie
patriotyzmu, poczucia dumy i przywiazania do swojej , matej ojczyzny”
oraz upowszechnianie wiedzy na jej temat, a takze popularyzacja i promo-
cja. Sa swego rodzaju wizytowka poszczegdlnych miejscowosci, pokazujac
ich osiagniecia w kazdej niemal dziedzinie dziatalnos$ci. Stanowig réwniez
wartosciowe Zrodlo informacji dla badaczy réznych aspektéw zycia spo-
fecznosci lokalnych, a rejestrujac tytuly lokalnej prasy i czasopism oraz
rozpisujac ich zawartos$¢, stajq sie komplementarne wobec bibliografii re-
gionalnej oraz bibliografii narodowe;.

Problematyka bibliografii lokalnych w polskim pismiennictwie bibliolo-
gicznym byta i jest tematem rzadko podejmowanym. Zazwyczaj pojawia
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sie na marginesie omawiania zagadnien bibliografii regionalnej. Totez prze-
waznie problemy historii, teorii i metodyki obu typdw bibliografii omawia-
ne sa tacznie. W dorobku polskiej teorii i metodyki bibliografii lokalnych
swoja obecnos¢ w okresie miedzywojennym zaznaczyt Wactaw Olszewicz,
po II wojnie Swiatowej: Helena Hleb-Koszanska, Maria Dembowska, Bar-
bara Eychler, Anna Zajewska. W stosunkowo niedawnej przesztosci prob-
lematyka polskiej bibliografii lokalnej stata si¢ przedmiotem badan Artura
Znajomskiego (Znajomski, 2004, s. 609-623; Znajomski, 2014, s. 283-304).

Bibliografie lokalne posiadaja niezwykle bogata i wielowiekowa trady-
¢je. Za najstarsza tego typu bibliografie uwaza si¢ wydrukowane w 1558 r.
dzieto Bernarda Scardeoni De antiquitate urbis Patavii et claris civibus pata-
vinis (Wenegja, 1558) (Besterman, 1950, s. 70; Balsamo, 1990, s. 75). W élad
za tym dzielem pojawily sie spisy poswiecone Florencji, Umbrii, Rzymo-
wi, Bolonii, Piemontowi. Gtownie byly to bibliografie podmiotowe, reje-
strujace twdrczos¢ miejscowych autorow lub wytwory typografii danego
miasta (Zbikowska-Migon, 1999, s. 12). Tworzenie bibliografii lokalnych na
szersza skale rozpoczeto si¢ w drugiej potowie XIX w, zwtaszcza w Euro-
pie Zachodniej, w nastepstwie rozwoju regionalizmu. Prym wiodly w tym
zakresie Niemcy, Francja, Wtochy i Szwajcaria'.

W Polsce bibliografie lokalne pojawiac sie zaczety na przetomie XVII
i XVIII w. Najstarsza ich reprezentacje stanowia stowniki biobibliograficz-
ne poswiecone uczonym, literatom i duchownym poszczegdlnych miast.
Wedtug Cecylii Z. Gatczynskiej, pierwszym tego typu opracowaniem jest
dzieto Jozefa Bartlomieja Zimorowicza Viri illustres Civitatis Leopoliensis,
wydrukowane w 1671 r. we Lwowie (Galczynska, 1991, s. 169). Uczeni
Gdarniska otrzymali swoja biobibliografie opracowang przez Efraima Prae-
toriusa (1713)? Torunia — za sprawa G. Centnera (1763)°. O skali tego zjawi-
ska moze $wiadczy¢ fakt, ze tylko dla Slaska w XVIII w. opublikowano co
najmniej 14 opracowan bibliograficznych dotyczacych zbiorowosci lokal-
nych (Herden, 1997, s. 43-72). Wiasciwy rozwdj bibliografii lokalnych nasta-
pit w XIX w. Poczatkowo byly to gléwnie bibliografie podmiotowe, nieco
pozniej pojawity sie spisy o charakterze przedmiotowym, ktdre z czasem
liczniej byly reprezentowane. Za pierwsza powazniejsza prace bibliogra-
ficzng o charakterze lokalnym mozna uznac Bibliografie drukéw wileriskich
Jozefa Ignacego Kraszewskiego, wydrukowana w 1842 r. w czwartym to-
mie jego monografii Wilno od poczatkow jego do roku 1750 (Kraszewski, 1842,

! Dostrzegt to juz Karol Estreicher, ktory stwierdzat w swych wyktadach z bibliografii w 1865 r:
,Wtosi moga pochwali¢ sie pracami, ktore stawiaja w czwartym rzedzie po Frangcji, Niemczech i An-
glii. Pod wzgledem ogodlnej bibliografii ustata dziatalno$¢, za to uprawa ojczystej utrzymuje sie. Pra-
wie kazde wieksze miasto ma swoje literacko-historyczne bio i bibliografie. Stad Wlochy tworza we
wzgledzie bibliograficznym obraz osobliwy indywidualizowany” (zob. Biernacka, 1989, s. 85).

2E. Praetorius: Athenae Gedanenses. Gdanisk 1713 (zob. Zbikowska-Migon, 1995/1996, s. 38-39).

* G. Centner: Geehrte and gelehrte Thorner. Thorn 1763.
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s. 315-365). Zawiera ona wykaz drukow wytloczonych przez oficyny wi-
leniskie w latach 1522-1799. Natomiast pierwsza biezaca bibliografie lo-
kalna zawdzigczamy Adamowi Honoremu Kirkorowi. Jest to Bibliografia
wileniska, drukowana co kilka numerow na famach , Kuriera Wilenskiego”
w latach 1860-1862. Bibliografie lokalne staty si¢ w nastepnych latach coraz
powszechniejsze. Ich rozkwit nastapil w okresie miedzywojennym i powo-
jennym (Znajomski, 2014, s. 283-288).

W KREGU TERMINU I POJECIA BIBLIOGRAFIA LOKALNA

Zainteresowanie problematyka bibliografii lokalnej, poprzedzone okre-
sem rozwinietej praktyki bibliograficznej, przypada na koniec XIX wieku.
Termin , bibliografia lokalna” odnajdujemy np. w dziele Bibliotheca biblio-
graphica Italica Giuseppe Ottina i Giuseppe Fumagalliego (Roma, 1889)
w nazwie dziatu Bibliografie locali, co swiadczy o tym, ze w tym okresie
wyksztalcone byto juz pojecie bibliografii lokalnej jako odrebnego typu bi-
bliografii specjalnej. Do kategorii ,locali” autorzy zaliczyli bibliografie re-
gionalne i lokalne przedmiotowe, natomiast do dziatu Bibliografie regionali
di scrittoti italiani bibliografie regionalne podmiotowe. Ale juz w dziele Fu-
magalliego La bibliografia (Roma, 1923) dzial rejestrujacy bibliografie regio-
nalne i lokalne przedmiotowe nosil nazwe Bibliografie regionali, locali, a spisy
podzielone zostaly na dwa oddzielne szeregi: bibliografie regionalne oraz
bibliografie lokalne (Sawoniak, 1971, s. 145).

Chociaz bibliografia lokalna ma za soba kilkuwiekowa historie, jej termi-
nologia jest niezwykle skomplikowana. Wielo$ci termindw, pod jakimi tego
typu spisy bibliograficzne wystepuja w réznych krajach, towarzyszy ich
wieloznaczno$¢, wynikajaca nie tylko z rdznic jezykowych. Pewne zamie-
szanie terminologiczne powoduje nieostro$¢ i niejednoznacznos¢ okreslen
stosowanych na oznaczenie , aspektu przestrzennego”, obszaréw objetych
zasiegiem i zakresem bibliografii lokalnej.

W pismiennictwie angielskim funkcjonuje pojecie local bibliography, kto-
re taczy sie z bibliografia jakiejs przestrzeni geograficznej, niezaleznie od
jej wielkosci i kategorii w podziale administracyjnym (Galczynska, 1991,
s. 179), podobnie jak bibliographie locale w Belgii i localbibliografii w Danii.
W pi$miennictwie niemieckim bibliografie lokalne na ogot charakteryzowa-
ne sa jako Regionalbibliographie (Syré, 2000, s. 224-225; Syré, Wiesenmiiller,
hrsg. 2006), ale mozna tez spotkac okreslenia Ortskundliche (, miejscowos$-
cioznawcze”) — Orstbibliographie (Galczynska, 1984, s. 22) i Localbibliogra-
hie (Baglajewska-Miglus, Berg, 2006, s. 156; Zbikowska—Migoﬁ, 1999, s. 10).

Z kolei w terminologii i w praktyce bibliograficznej rosyjskiej (wczesniej
radzieckiej) funkcjonowaly pojecia krajevedceskad bibliografid, okreslana tez
jako bibliografid mestnoj pecati lub mestnad bibliografid — oznaczata bibliografie
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regionalna/lokalna przedmiotowaq i krajevad bibliografid — odpowiadata biblio-
grafii regionalnej/lokalnej podmiotowej, albo obejmowata oba znaczenia tacz-
nie (éamurin, 1958, s. 137-138; Simon, 1968, s. 84-88; Zbikowska—Migoﬁ, 1999,
s. 10). Od lat 70. XX w. odchodzi si¢ w Rosji od stosowania powyzszych ter-
mindéw na rzecz terminu regional nad bibliografid* (Semenova, 1993, s. 82-84).

KSZTALTOWANIE SIE POJECIA BIBLIOGRAFIA LOKALNA
W POLSCE DO ROKU 1989

Rowniez w Polsce mamy do czynienia z sytuacja, w ktdrej na okresle-
nie bibliografii lokalnej funkcjonuja rézne okreslenia. Rozbieznos¢ miedzy
znormalizowana terminologia a zywym jezykiem — dla zestawien wyka-
zujacych publikacje zwiazane z dang miejscowoscia — wystepuje nie tylko
w potocznym uzyciu, ale i w praktyce srodowisk polskich bibliografow
i bibliotekarzy. Kwestia ujednolicenia rozumienia i wtasciwego uzycia ter-
minu ,bibliografia lokalna” ma niebagatelne znaczenie dla scistosci wy-
razania mysli i w zwigzku z tym dla adekwatnosci porozumiewania sie.

Wzmianki o bibliografiach lokalnych znajdujemy w polskich wydaw-
nictwach encyklopedycznych wydanych juz na przetomie XIX i XX w.
Bibliografie tego rodzaju okreslane byty jako spisy wydawnictw pewnej
miejscowosci badz miejsca (S. Orgelbranda encyklopedia... T. 2, 1898, s. 428;
Wielka encyklopedia ..., T. 35, 1904, s. 82).

Termin , bibliografia lokalna” pojawit si¢ w polskim pismiennictwie bi-
bliologicznym prawdopodobnie na poczatku XX w. Wyrazu tego uzyt
Kazimierz Kaczmarczyk we wstepie do Bibliografii Krakowa za rok 1912
ogloszonej w ,,Roczniku Krakowskim” w 1913 r. (K. Kaczmarczyk, 1912,
s. 207). Pojecie bibliografii lokalnej utozsamiat on z bibliografia zwiazana
z dang miejscowoscia. Jak dalece takie okreslenie byto nowoscia, dowodzi
fakt, ze zaréwno w Przeglgdzie bibliografii polskiej (Warszawa, 1919) Jana
Muszkowskiego, jak i w dwa lata pozniej wydanej Bibliografii bibliografii pol-
skiej (Lwow, 1921) Wiktora Hahna terminu , bibliografia lokalna” nie spo-
tykamy, co znaczy, ze tych opracowan nie wyrézniano w jaki$ specjalny
sposob, poniewaz nie istniato pojecie bibliografii lokalnej jako odrebnego
typu bibliografii specjalnej. Obaj autorzy potraktowali spisy bibliograficz-
ne ograniczone do jednej miejscowosci jako bibliografie dzielnicowsa, gdyz
pojecie bibliografii regionalnej tez nie bylo jeszcze wyksztatcone. Termin
,bibliografia dzielnicowa” jeszcze przez pewien czas utrzyma si¢, wyste-
pujac w spisach bibliograficznych i pismiennictwie bibliologicznym, obok
terminu , bibliografia regionalna”.

*Norma GOST 16448-70 Sistema informacionno-bibliograficeskoj dokumentacji. Terminy i opriedelenia,
obowigzywata od 1971 r., a nastepnie jej nowelizacja GOST 7.0-77, od 1978 r.
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W okresie miedzywojennym bibliografie lokalng przewaznie utozsa-
miano z bibliografia regionalng, dzielnicowa, tym samym granice miedzy
tym, co regionalne a tym, co lokalne nie funkcjonowaty. Dla Czestawa Gu-
trego bibliografia regionalna byta zjawiskiem podmiotowo-przedmioto-
wym, zwigzanym z okre$lonym terytorium, przy zalozeniu, iz terytorium
to jest dowolnie wielkie, moze nim by¢ nawet caly kraj (Gutry, 1929). Bi-
bliografia regionalna nie schodzita z listy tematéw poruszanych na zjaz-
dach bibliotekarzy polskich (1929, 1932, 1936). Nie przyczynity si¢ one
jednak do postepu na niwie teorii bibliografii mniejszych niz panstwo.
Na Czwartym Zjezdzie Bibliotekarzy Polskich (Warszawa, 1936) Stefan
Burchardt, autor referatu Bibliografia regionalna, wyrazit tylko dos¢ po-
wszechny poglad, ze bibliografia lokalna jest bibliografig regionalna: , Bi-
bliografia regionalna grupuje pozycje, odnoszace si¢ tresciowo do danej
dzielnicy historycznej, dzielnicy etnograficznej, jednostki administracyj-
nej, miejscowosci [podkreslenie aut.], instytucji lokalnej, zabytkow itp.,
np. Matopolska, Pomorze, woj. nowogrodzkie, Zakopane. Bibliografia
regionalna moze by¢: ogodlna lub specjalna; drukarska (np. drukéw wi-
lenskich), wydawnicza (np. drukéw wydanych w Wilnie) lub przedmio-
towa (drukow o Wilnie); retrospektywna lub biezaca; ksiazek, ulotek,
tresci czasopism lub tytutéw czasopism...” (Burhardt, 1936, s. 285). Skraj-
nie odmienne podejscie do interesujacego nas terminu na Zjezdzie za-
prezentowata Regina Danysz-Fleszarowa. Jako geograf z wyksztatcenia
opowiedziata si¢ przeciw uzywaniu terminu , bibliografia regionalna” na
oznaczenie bibliografii drukéw danego terenu czy tez autoréw, zamiesz-
kujacych jakies terytorium ze wzgledu na sciste okreslone znaczenie ter-
minu w naukach przyrodniczych. Na to miejsce zaproponowata nazwe
dzielnicowej lub lokalnej bibliografii (Danysz-Fleszarowa, 1936, s. 39).
Propozycja ta przeszia bez echa.

Sprawy bibliografii regionalnej teoretycznie rozwazata Maria Glowinska
(Glowinska, 1930, s. 404-414), wyodrebniajac cztery jej rodzaje: 1) biblio-
grafie drukarska, w ktorej kryterium doboru materialéw stanowi miejsce
druku, 2) bibliografie wydawnicza — siedziba wydawcy, 3) bibliografie au-
torska — osoba autora, i wreszcie 4) bibliografie przedmiotowa, w ktdrej
o doborze decyduje przedmiot opisywany, w naszym przypadku region
lub miejscowo$¢ na terenie regionu. Jednakze za optymalng uwazata taka
czteroprzymiotnikowa odmiane bibliografii regionalnej, gdyz jedynie pod
takimi warunkami moze ona orientowac w stanie kultury umystowej da-
nego obszaru, tj. regionu lub miejscowosci (Glowinska, 1930, s. 407-409).

Znamienny jest jednak fakt, ze od lat 30. ubiegtego wieku termin , bi-
bliografia lokalna” zaczal pojawiac sie czesciej w pisSmiennictwie biblio-
logicznym. Postuzy? sie¢ nim Rudolf Kotula (Kotula, 1928, s. VI), Michat
Brensztejn (Brensztejn, 1930, s. 50), a takze Wactaw Olszewicz (Olszewicz,
1936, s. 75). Rdwnoczesnie coraz wyrazniej wystepuja reakcje, zmierza-
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jace do uscislenia i zréznicowania pojec ,bibliografia regionalna” i , bi-
bliografia lokalna”. Pierwszy krok w tym kierunku uczynita praktyka
bibliograficzna. Juz w 1931 r. w drugim roczniku , Bibliografia Bibliografii,
Bibliotekarstwa i Bibliofilstwa za rok 1930” wprowadzita termin , biblio-
grafia lokalna” tworzac odrebny dla niej dzial noszacy nazwe: Bibliogra-
fia regionalna i lokalna, co dowodzi, ze w tym okresie istniato juz pojecie
bibliografii lokalnej jako odrebnego typu bibliografii specjalnej Nazwa ta
przyjeta sie i utrwalita w kolejnych rocznikach bibliografii, zamykajacej
sie na zestawieniu za dwulecie 1935-1936.

Pojawialy sie takze pierwsze préby zdefiniowania bibliografii lokalnej
i wykazania roznic miedzy bibliografia lokalna i bibliografia regional-
na. W artykule stanowigcym poktosie Czwartego Zjazdu Bibliotekarzy
Polskich W. Olszewicz pisal: ,Podczas gdy dos¢ obfita mamy biblio-
grafie lokalng w znaczeniu zestawienia drukéw pochodzacych z jednej
miejscowosci [....] bibliografia regionalna, pojeta jako zestawienie dru-
koéw z wigkszego terytorium, stabe ma u nas tradycje” (Olszewicz, 1936,
s. 75-76). Poglad ten ustalony juz w zakresie praktyki bibliograficznej, te-
raz oswietlony zostat na plaszczyznie teoretycznej. Bibliografia lokalna
byta w koncepcji Olszewicza bibliografia podmiotowa, tzn. rejestrujaca
druki wydrukowane na terenie danej miejscowosci, bibliografig przedmio-
towa, wykazujaca druki dotyczace danej miejscowosci oraz bibliografia
mieszang, czyli podmiotowo-przedmiotowa. Rozstrzygniecia teoretycz-
ne i terminologiczne Olszewicza nalezy uznac¢ za wazne wydarzenie. Byt
to pierwszy konkretny krok zmierzajacy do zerwania z utozsamianiem
bibliografii lokalnej z bibliografig regionalng. Trwatym wkladem autora
jest uscislenie i zréznicowanie obu tych poje¢. Rozwazania Olszewicza
przeszty bez echa.

Wyrazicielem wspomnianych tendencji stal si¢ rowniez Stefan Vrtel-
-Wierczynski dajac temu wyraz w fundamentalnej pracy Teoria bibliografii
w zarysie, ktéra cho¢ wydana w 1951 r., ale napisana w okresie okupacji,
nalezy de facto do okresu migdzywojennego. Omawiajac poszczegolne
rodzaje bibliografii, definiuje on takze termin , bibliografia lokalna” jako
bibliografie , dotyczace pewnych okreslonych miejscowosci”, przy czym
nie wprowadza rozréznienia na bibliografie podmiotowa i przedmioto-
wa (S. Vrtel-Wierczynski, 1951, s. 224).

Okres miedzywojenny, kiedy podjeto na dos¢ duza skale rejestracje
bibliograficzng piSmiennictwa zwigzanego z terytoriami mniejszymi niz
panstwo w sposéb podmiotowy i przedmiotowy, przyniost pewne ustale-
nia definicyjne, propozycje terminologiczne i wskazowki praktyczne do-
tyczace bibliografii lokalnej. Stanowily one podstawe oraz punkt wyjscia
dla przysztych prac teoretycznych.

Po I wojnie swiatowej bibliografia zwigzana z miejscowoscia byta po-
wszechnie traktowana jako jeden z rodzajow bibliografii specjalnej. Jednak,
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jak pokazuje pismiennictwo fachowe, nie wszyscy byli sktonni do zaakcep-
towania terminu , bibliografia lokalna”. Na oznaczenie tego rodzaju opra-
cowan czesto uzywano okreslenia ,bibliografia miejscowosci” (J. Grycz,
1947, s. 4, cyt. za Hleb-Koszanska, 1949, s. 25) lub , bibliografia miasta”
(W.Hahn, 1949, s. 436). Rdwniez niektorzy badacze traktowali — i traktujq
nadal - bibliografie lokalna w szerokim ujeciu, czyli jako bibliografie re-
gionalna (J. Korpata, 1969; A. Zbikowska-Migon, 1994). Z pewnoscig bierze
sie to stad, ze te dwa typy bibliografii maja wiele cech wspdlnych. Totez
zwykle omawiane sa facznie. Nie wydaje si¢ natomiast stuszny poglad,
ze bibliografia lokalna jest odmiana bibliografii regionalnej (J. Sadowska,
2011, s. 450). Pozostaje on w sprzecznosci z przyjeta u nas systematyka
bibliograficzna, wedlug ktorej bibliografia lokalna stanowi odrebny ro-
dzaj bibliografii specjalnej Trzeba wyraznie zaznaczy¢, ze mimo bliskie-
go pokrewienstwa bibliografii regionalnej i bibliografii lokalnej, jest jedna
wazna roznica — dotyczaca wielko$ci obszaru, z ktérym sg zwigzane. Kon-
sekwencje wielkos$ci obszaru, do ktérego odnosza si¢ oba te rodzaje bi-
bliografii, sa tak daleko idace (chociazby na poziomie petnionych funkcji
i zadan, a takze metodyki opracowania), iz warto wydzieli¢ pojecie za-
rowno bibliografii regionalnej, jak i bibliografii lokalne;j.

Do upowszechnienia terminu ,bibliografia lokalna” w srodowisku bi-
bliograficznym i bibliotekarskim przyczynity si¢ publikacje Panstwowego
Instytutu Ksigzki (1948-1949), a od 1949 r. Instytutu Bibliograficznego Bi-
blioteki Narodowej. W biezacej , Bibliografii Bibliografii i Nauki o Ksigz-
ce” juz w zeszycie eksperymentalnym, wydanym w 1947 r., wprowadzono
termin ,bibliografia lokalna”. Dziat rejestrujacy bibliografie terytoriéw
mniejszych niz panstwo przejety zostal z przedwojennej bibliografii bi-
bliologicznej w takim samym sformutowaniu Bibliografia regionalna i lokal-
na (od r. 1949 r. — Bibliografia krajoznawcza, regionalna i lokalna), od r. 1971
Bibliografie krajoznawcze, regionalne i lokalne, a od 1973 r. Bibliografie krajo-
znawcze, regionalne i lokalne oraz grup etnicznych). Dwa lata pdzniej uka-
zala si¢ praca Heleny Hleb-Koszanskiej Kompozycja bibliografii specjalnej,
w ktorej we wstepie zostaly wprowadzone i zdefiniowane, po raz pierwszy
w pismiennictwie polskim, podstawowe terminy bibliograficzne, w tym
z interesujacego nas zakresu, oraz zaprezentowana koncepcja typologii
bibliografii. Hleb-Koszanska zaznaczyla, ze , kraj, region jako zakres de-
cyduja o powstaniu bibliografii regionalnych, miejscowosc¢ — lokalnych”
(Hleb-Koszanska, 1949, s. 27-28). Zaproponowana przez nia klasyfikacja
spisow bibliograficznych wsrdd bibliografii specjalnych wyrdzniala tak-
ze bibliografie lokalna jako odrebny typ. Klasyfikacja ta, nabierajac z cza-
sem wiekszej klarownosci, w swych podstawach pozostata niezmieniona.
Powotujac si¢ na ustalenia przedwojenne, wyrdznita trzy odmiany biblio-
grafii mniejszych niz panstwo: bibliografie podmiotowa, przedmiotowa
i mieszang. Rok pdzniej Adam Lysakowski opublikowat fundamentalny
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artykut Okreslenie bibliografii, w ktérym omowil przedmiot i zadania bi-
bliografii na tle nauki o ksiazce, niestety, nie zajat si¢ typologia spiséw
bibliograficznych (Lysakowski, 1950). Nie definiuje wiec réwniez biblio-
grafii lokalnej. Definicje taka data natomiast w 1954 r. Maria Dembow-
ska w stowniku Terminologia bibliograficzna. Okreslita bibliografie lokalna
jako ,spis bibliograficzny rejestrujacy: 1. dokumenty wytworzone (wyda-
ne, wydrukowane) w danej miejscowosci lub wytworzone przez autoréw
pochodzacych z danej miejscowosci (bibliografia lokalna podmiotowa),
2. dokumenty, ktorych tres¢ dotyczy danej miejscowosci (bibliografia
przedmiotowa), 3. dokumenty obu wymienionych kategorii” (Dembow-
ska, 1954, s. 163). Fakt uwzglednienia terminu bibliografia lokalna w Termi-
nologii uprawomocnit jego byt w polskim stownictwie fachowym. Termin
ten ustala sie i wystepuje konsekwentnie juz we wszystkich przegladach
bibliograficznych ujmujacych spisy wedtug ich rodzajéw. Nic dziwnego,
ze pojawit si¢ on roéwniez w wydaniu drugim Bibliografii bibliografii pol-
skich W. Hahna (Warszawa, 1956).

Konstatacje teoretyczne Dembowskiej, dotyczace bibliografii lokalnej,
znalazty powszechna akceptacje. W wydanym rok poézniej Podrecznym
stowniku bibliotekarza Heleny Wieckowskiej i Hanny Pliszczynskiej (War-
szawa, 1955) bibliografia lokalna otrzymata status odrebnego hasta wraz
z odpowiednikami zagranicznymi (a. local bibliography; f. bibliographie lo-
kale; n. Ortsbibliographie; r. mestnaja bibliografija). Definicja bibliografii lo-
kalnej w Stowniku brzmi: ,Bibliografia obejmujaca caloksztatt produkcji
wydawniczej okreslonej miejscowosci, najczesciej z dodaniem pismien-
nictwa, dotyczacego danej miejscowosci, np. bibliografia Torunia (i o To-
runiu)” (Wieckowska, Pliszczyniska, 1955, s. 35). Niescistos¢ tej definicji
jest wyrazna juz na pierwszy rzut oka. Zakres terminu bibliografia lo-
kalna ograniczono zasadniczo do bibliografii podmiotowo-przedmio-
towej, bedacej jedng z odmian bibliografii lokalnej, ktéra — co ciekawe
— w praktyce bibliograficznej wystepuje incydentalnie, nie za$ do biblio-
grafii lokalnej w ogole. Nie wymieniono natomiast cechy najistotniejszej
dla tego rodzaju bibliografii, mianowicie, Ze ogranicza si¢ ona do doku-
mentoéw powstatych, tj. wydanych lub wydrukowanych, na terenie miej-
scowosci bez wzgledu na tres¢ lub rejestruje jedynie dokumenty trescig
zwiazane z miejscowoscia. Warto zauwazy¢, ze definicje bibliografii re-
gionalnej sformutowano poprawnie, cho¢ to przeciez ten sam rodzaj bi-
bliografii z tym, ze bibliografia lokalna dotyczy okreslonej miejscowosci,
a bibliografia regionalna — wigkszej jednostki terytorialnej (regionu lub
dzielnicy). W Stowniku nie wprowadzono w hasle ,bibliografia lokalna”
rozroznienia na bibliografie podmiotowg i przedmiotowg, lecz zamiesz-
czono odrebne hasta dla terminéw , bibliografia podmiotowa i bibliografia
przedmiotowa”, od ktdrych nie ma zresztg odsytacza do pozycji dotycza-
cej bibliografii lokalnej (Dembowska, 1957, s. 30).
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Pod koniec lat 50. XX w. swoje stanowisko w sprawie pojecia ,,bi-
bliografia lokalna” i jej miejsca w typologii bibliografii okreslit i zapre-
zentowal Instytut Bibliograficzny. Rozwazania nad tym zagadnieniem
ponownie podjeta M. Dembowska. W rozdziale Bibliografia, zamiesz-
czonym w wydawnictwie zbiorowym Bibliotekarstwo naukowe (1956),
ponownie zdefiniowata pojecie bibliografii lokalnej, ktére nie odbie-
gato od sformutowania przyjetego przez nia w Terminologii (Dembow-
ska, 1956, s. 72-73). Dokonata rowniez systematyki bibliografii, dzielac
bibliografie specjalne na dwa gléwne podzbiory: bibliografie wydaw-
niczo-formalne i bibliografie tresciowe. Do tych pierwszych zaliczyla
m.in. bibliografie lokalne podmiotowe, do drugich bibliografie lokalne
przedmiotowe, ktore wespot z bibliografia regionalng przedmiotowa
i bibliografia zagadnien ogolnych, tworza bibliografie zagadnien. Kla-
syfikacja ta w swych podstawach nie zostata zmieniona. Zatozenia te-
oretyczne i ustalenia terminologiczne autorka przedstawita ponownie
w podreczniku metodycznym Bibliografia. Poradnik dla autoréw biblio-
grafii specjalnych (1960) i w drugim jego wydaniu Metodyka bibliograficz-
na. Poradnik dla autoréw bibliografii specjalnych (1963). Warto nadmieni¢,
ze nowoscia w polskim pismiennictwie fachowym bylo zamieszczenie,
w obu wydaniach podrecznika, rozdziatu omawiajacego specyfike me-
todyki sporzadzania bibliografii regionalnej i lokalnej. Omawiajac prob-
lemy metodyczne obu typow bibliografii autorki powyzszego rozdziatu
przy okazji doprecyzowaly pojecie bibliografii lokalnej. Anna Zajewska
skonkretyzowala zakres terytorialny (obszar) tego typu bibliografii pi-
szac: ,Mianem miejscowosci okresla si¢ takie jednostki terytorialne jak
miasto, miasteczko czy nawet wies” (Zajewska, 1960, s. 244); wedlug
niektorych badaczy bibliografia lokalna zasiggiem geograficznym obej-
muje miasto i jego najblizsze okolice (Stodkowska, 1965, s. 12). Z kolei
Barbara Eychlerowa uscislita pojecie bibliografii regionalnej/lokalnej
przedmiotowej przez wskazanie jej zasiegu terytorialnego, a mianowi-
cie, ze bibliografia ta rejestruje publikacje o danym regionie/miescie bez
wzgledu na miejsce wydania (Eychler, 1963, s. 293).

Ustalenia teoretyczne i terminologiczne Instytutu Bibliograficznego
przyczynity si¢ w kregu bibliograféw do uscislenia, ujednolicenia oraz
spopularyzowania terminu i pojecia , bibliografia lokalna”. Wystarczy po-
rownac terminologie uzywang przez autoréw na poczatku lat 50. XX w.
z terminologia stosowana pdzniej w podrecznikach i skryptach dla studen-
tow, rozprawach, artykutach, przedmowach do bibliografii i recenzjach.
Autorytatywne zrddla takie, jak Encyklopedia wiedzy o ksigzce (Wroctaw,
1971), Encyklopedia wspotczesnego bibliotekarstwa polskiego (Wroctaw, 1976),
Stownik terminologiczny informacji naukowej (Wroctaw, 1979) postuguja sie
pojeciem bibliografii lokalnej jako podmiotu lub przedmiotu rejestrowa-
nych publikacji zwigzanych z jedna miejscowoscia.
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TERMIN BIBLIOGRAFIA LOKALNA PO 1989 R.

W 1978 r. odbyla si¢ w Warszawie Trzecia Ogolnokrajowa Narada Bi-
bliograféw, podczas ktorej C. Z. Galczynska przedstawila nowa koncepcje
bibliografii terytoriéw mniejszych niz paristwo w kontekscie realizacji syste-
mu SINTO (Gatczynska, 1980, s. 148-182; zob. tez Sadowska, 2006, s. 41-42).
Autorka zaproponowata rowniez, aby w miejsce stosowanych dotychczas
terminéw , bibliografia regionalna” i ,bibliografia lokalna” wprowadzic¢
termin , bibliografia terytorialna”. Termin ten zostat usankcjonowany nor-
ma bibliograficzng w 1989 r.°. Termin , bibliografia terytorialna” obejmuje
swoim znaczeniem bibliografie dawniej okreslane mianem bibliografii re-
gionalnych i lokalnych. Rozrézniono przy tym bibliografie terytorialng pod-
miotowq i bibliografie terytorialng przedmiotowa. Natomiast bibliografia
regionalna zdefiniowana zostata jako , bibliografia ogolna o zasiegu tery-
torialnym obejmujacym obszar wiekszy niz panstwo, ktory ze wzgledu na
swoje cechy geograficzne, jezykowe, gospodarcze i polityczne uznawany
jest za region”. O przyjeciu takiego rozwigzania zdecydowato — jak pisze
Alina Grochowska — umacniajace si¢ we wspotczesnym jezyku nowe rozu-
mienie terminu ,region” (Grochowska, 1991, s. 152-153). Zmiana podejscia
do bibliografii regionalnej budzila — i budzi nadal — zastrzezenia i na og6t
jest krytykowana (Zbikowska-Migoﬁ, 1999, s. 11; Sadowska, 2011, s. 463-
464). Z normy catkowicie zostal wyeliminowany termin ,bibliografia lo-
kalna”, jako pozostajacy poza jej zakresem.

Konsekwencja nowych ustalen terminologicznych byta zmiana, od
rocznika 1991, nazwy dziatu rejestrujacego spisy w ,Bibliografii Biblio-
grafii Polskich” i ,Polskiej Bibliografii Bibliologicznej”, wydawanych
przez Instytut Bibliograficzny. W miejsce dotychczasowego dziatu Bi-
bliografie krajoznawcze, regionalne i lokalne oraz grup etnicznych pojawiat
sie dzial Bibliografie terytorialne oraz grup etnicznych. Zmiany terminolo-
giczne uwzglednione zostaly w podreczniku dla studentow Bibliografia.
Metodyka i organizacja (Warszawa, 2000), w ktérym wspomniano o zame-
cie terminologicznym wywolanym wprowadzeniem nowej terminologii
(Zmigrodzki, red. 2000, s. 41-42). Nalezy jednak zauwazy¢, ze termin ,, bi-
bliografia lokalna” wystepuje w indeksie przedmiotowym zamieszonym
na koncu podrecznika.

Cho¢ termin , bibliografia lokalna” formalnie od tego czasu nie istnieje,
bowiem zastepuje go termin ,bibliografia terytorialna”, to jednak w po-
wszechnym odbiorze zmiana ta nie zostata zaakceptowana. Nowe ustale-
nia terminologiczne nie mialy bezposredniego wptywu na praktyke i nie

®PN-89/N-01225 Bibliotekarstwo i bibliografia. Rodzaje i czesci sktadowe bibliografii. Terminologia. War-
szawa 1990 (por. A. Grochowska, 1991, s. 152-153).
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przyniosty radykalnych zmian w pismiennictwie bibliologicznym. W po-
wszechnym uzyciu stosowane byto — i jest nadal — okreélenie , bibliografia
lokalna” na oznaczenie bibliografii zwigzanej z dana miejscowoscia. Wy-
starczy przejrzeé rozprawy, artykuly, recenzje oraz przedmowy do spiséw
bibliograficznych, aby przekonac si¢ o skali tego zjawiska. Obecnosc¢ i za-
wartos¢ odpowiednich haset w wydanych ostatnio stownikach terminolo-
gicznych z zakresu ksiego- i bibliotekoznawstwa oraz informacji naukowej
potwierdza ten stan.

Pojecie bibliografii lokalnej wystepuje jako odrebne hasto w Podrecznym
stowniku bibliotekarza wydanym w 2011 r.°. Bibliografia lokalna okreslona
jestjako ,bibliografia rejestrujaca dokumenty wydane w jednej miejscowos-
ci (b. 1. podmiotowa) lub rejestrujaca pismiennictwo o jednej miejscowosci,
niezaleznie od miejsca publikacji (b. 1. przedmiotowa)” (Podreczny stow-
nik... 2011, s. 33). Szkoda, ze Stownik i tym razem nie dat Scistej definicji.
Nie wspomniano bowiem, ze bibliografia lokalna to rowniez bibliografia
prac autoréw pochodzacych z danej miejscowosci, oraz ze bibliografia lo-
kalna moze mie¢ charakter mieszany (podmiotowo-przedmiotowy), tzn. re-
jestrowac publikacje wydane na terenie danej miejscowosci i pisSmiennictwo
o niej. Hasto zaopatrzone zostato w odsylacze poréwnawcze (Zt. Bibliogra-
fia podmiotowa, Bibliografia przedmiotowa, Bibliografia regionalna), oraz
ekwiwalenty obcojezyczne, podobnie jak w Podrecznym stowniku biblioteka-
rza z 1955 1, (a. local bibliography; f. bibliographie lokale; n. Ortsbibliographie; r.
regionalnaja bibliografija, mestnaja bibliografija). Precyzyjna definicje biblio-
grafii lokalnej podaje Stownik encyklopedyczny informacji, jezykow i systemdw
informacyjno-wyszukiwawczych w opracowaniu Bozenny Bojar (Warszawa,
2002). Termin bibliografia lokalna objasniono jako ,bibliografia specjalna
zawierajace informacje o dokumentach wydanych na terenie danej miejsco-
wosci, stworzonych przez autoréw z niej pochodzacych (BIBLIOGRAFIA
LOKALNA PODMIOTOWA) i/lub dokumentach o danej miejscowosci (BI-
BLIOGRAFIA LOKALNA PRZEDMIOTOWA). Bibliografia lokalna moze
mie¢ tez charakter mieszany, podmiotowo-przedmiotowy” (Bojar, oprac.,
2002, s. 30), co wyczerpuje zakres znaczeniowy stowa bibliografia lokalna.
Definicje objasniono przyktadami, ktore, niestety, zostaly niefortunnie do-
brane. Hasto zaopatrzone zostato w odsytacz poréwnawczy Por. bibliogra-
fia regionalna. Do hasta mamy w Stowniku odsytacz od bibliografii lokalnej
podmiotowej i bibliografii lokalnej przedmiotowej, poniewaz nie ma od-
rebnych haset dla bibliografii przedmiotowej i bibliografii podmiotowe;j.
Nie ma natomiast odsytacza do hasta ,Bibliografia lokalna” od hasta ,, Bi-
bliografia terytorialna”.

¢ Podreczny stownik bibliotekarza nawiazuje do publikacji Heleny Wieckowskiej i Hanny Pliszczyn-
skiej pod tym samym tytutem. Podobnie, jak jego poprzednik sprzed ponad poétwiecza, stownik
opracowany zostal przez pracownikéw naukowych Uniwersytetu Lodzkiego. Prace nad nim koordy-
nowata Hanna Tadeusiewicz, wspotpracownica Heleny Wieckowskiej.
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Przyczyn niedostatecznej recepgji terminu ,, bibliografia terytorialna” w li-
teraturze fachowej nalezy upatrywac nie tylko w przywiazaniu srodowi-
ska bibliologéw do terminu , bibliografia lokalna”, w tradycjach i dawnych
przyzwyczajeniach, ale przede wszystkim w nie do konca przyjetej termi-
nologii. Terminy wieloznaczne, a takim jest wiasnie okreslenie , bibliografia
terytorialna”, sa niewygodne w uzyciu i nastreczaja trudnosci w postugiwa-
niu sie nimi. Termin powinien by¢ mozliwie krétki, zawierajacy niezbedna
liczbe okreslen pojecia, a zwlaszcza oddawad istote opisywanego zjawiska.
Wszystkie te kryteria spetnia termin , bibliografia lokalna”, ktory jest termi-
nem jednoznacznym, zwiezlym oraz posiada odpowiedniki obcojezyczne,
czego nie mozna powiedzie¢ o nazwie , bibliografia terytorialna”.

Wydaje sie, ze powro6t do zakorzenionego w polskiej tradycji bibliogra-
ficznej terminu , bibliografia lokalna” na okreslenie spisu bibliograficznego
zwiazanego z jedng miejscowoscig bylby najlepszym rozwiazaniem. Nie
pozostaje zatem nic innego, jak przytaczyc sie do apelu srodowiska biblio-
logéw o przywrdcenie terminu , bibliografia regionalna” w dawnym zna-
czeniu (Zbikowska—Migori, 1999, s. 11; Sadowska, 2011, s. 464) i postulowac
to samo dla terminu , bibliografia lokalna”.
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ABSTRACT: Objective — The authors discuss the development of the definition and the
concept of regional bibliography in Poland. Subsequent stages of the concept development
until 1989 are presented followed by the description of the change in approach after that
year. Research method — The critical analysis of Polish and foreign literature in the field is
used. Results and conclusions — The concept of , regional bibliography” appeared in Po-
land before World War I, became popular in the interwar period and was clearly defined af-
ter World War II. After 1989 it disappeared from Polish bibliography terminology replaced
with “territorial bibliography”. The new concept has not been approved by most bibliog-
raphy professionals and book studies specialists. The concept of “regional bibliography”
should be revived in its traditional understanding.
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Matgorzata Czerwinska dr hab. nauk humanistycznych w za-
kresie bibliologii i informatologii; dziatalnosciag naukowa, za-
wodowa i spoteczng zwigzana rowniez z pedagogika specjalna,
zwlaszcza tyflopedagogika; bibliotekoznawca, specjalista z za-
kresu informacji naukowej, nauczyciel; dziennikarz, profe-
sor Uniwersytetu Zielonogodrskiego. Przewodniczaca Rady
Naukowej Wojewddzkiej i Miejskiej Biblioteki Publicznej im.
C.Norwida w Zielonej Gdrze. Autorka ponad 80 publikacji
recenzowanych (ksigzki, wydawnictwa pod redakcja, hasta
encyklopedyczne, artykuty w pracach zbiorowych i czasopis-
mach) i okoto 250 publikacji prasowych (publicystyka spoteczno-kulturalna, wywiady,
felietonistyka, recenzje).

SEOWA KLUCZOWE: System Braille’a. Rewolucja medialna. Inkluzja spoteczna. Brajlow-
skie technologie wspomagajace.

ABSTRAKT: Teza/cel artykulu — Funkcjonowanie oséb z niepelnosprawnoscia wzro-
ku w spoteczenistwie informacyjnym i obywatelskim nakresla kolejny wymiar rozwa-
zan nad znaczeniem systemu Braille’a, rozciagajacy sie pomiedzy rewolucja medialng
a inkluzjg spoleczna. Metody — U podtoza rozwazan, opartych na analizie dokumentéw
publikowanych i niepublikowanych oraz wnioskach z obserwacji uczestniczacej, leza py-
tania: Czy rozwoj pisma dla niewidomych, w tym geneza i ewolucja systemu Braille’a,
podlega fazowemu przebiegowi rewolucji medialnej? Czy nie nalezatoby wyrdézni¢ ,re-
wolucji brajlowskiej”? Czy system Braille’a sprzyja procesowi inkluzji spotecznej i pet-
noprawnemu uczestniczeniu w komunikacji spolecznej, czy tez prowadzi do ekskluzji
w spoteczenstwie obywatelskim i informacyjnym? Wobec powyzszych pytan, refleksja
objeto nastepujace kwestie: poszukiwania pisma dla niewidomych, w tym poszukiwa-
nia L. Braille’a i rozwigzania alternatywne; polskie modyfikacje systemu Braille’a; Sy-
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stem Braille’a w $wietle tyflopsychologii i ksiegoznawstwa; wspdtczesnos¢ i przysztosé
systemu Braille’a. Wyniki i wnioski — Badania teoretyczne i doswiadczenia praktycz-
ne pozwalaja stwierdzi¢, ze system Braille’a niezmiennie zapobiega wtérnemu analfa-
betyzmowi, daje niezaleznos¢ w zyciu codziennym, stwarza réwne szanse edukacyjne
i zawodowe, pozwala uczestniczy¢ w zyciu spotecznym, naukowym, technicznym, kul-
turalnym. Warunkiem jest jednak spelnienie postulatéw praktycznych i naukowych, za-
mieszczonych w konkluzji niniejszego artykutu.

WPROWADZENIE

,Drogi Ludwiku,

(...) Zawsze istnieli i nadal sa tacy ludzie, ktdrzy nie rozumieja, jaka war-
tos¢ posiada Twdj system i ciagle wypatruja czegos nowego, czym mozna by
go zastapic,, (Zurita, 1996).

System Braille’a stanowi przedmiot badan interdyscyplinarnych. Dorobek
pisSmienniczy jest jednak w wigkszosci przyczynkarski, bardzo rozproszony.
Obejmuje artykuty w prasie fachowej, w pracach zbiorowych, hasta encyklo-
pedyczne, opracowania metodyczne, publikowane przewaznie w obszarze
nauk pedagogicznych (tyflopedagogika), psychologicznych (tyflopsycholo-
gia), bibliologicznych (bibliotekarstwo, czytelnictwo, edytorstwo). Problema-
tyka rozwazan jest np. historia pisma i ksigzki brajlowskiej (np. Czerwinska,
1999), obstuga biblioteczna 0sob z niepelnosprawnoscia wzroku (np. Czerwin-
ska & Dederko, red., 2008; Fedorowicz, 2010), nauczanie systemu Braille’a (np.
Marek, 2007; Papliniska, 2009; Paplinska, red., 2012).

Funkcjonowanie 0sob z niepetnosprawnoscia wzroku w spoleczenstwie
informacyjnym i obywatelskim nakresla kolejny wymiar rozwazan nad zna-
czeniem systemu Braille’a, rozciagajacy si¢ pomiedzy rewolucja medialng a in-
kluzja spoteczna.

Na podstawie pogladéw np.: Janusza Dunina (1998), Marshalla McLuha-
na (2004), Christiana Vandendorpe (2008), Davida R. Olsona (2010), Waltera
J.Onga (2011), Matgorzaty Goralskiej (2012) — mozna stwierdzi¢, ze zjawisko
rewolucji medialnej ma przebieg fazowy:

1. Komunikagja spoteczna przed rewolucja — najistotniejsza funkcje spel-
nia okreslony system komunikacji — konkretne medium.

2. Narastanie swiadomosci ograniczonosci (a takze funkcjonalnosci) me-
dium; jeszcze brak bodzcoéw dazenia do zmiany.

3. Dostrzeganie w coraz wigkszym stopniu niedoskonatosci dotychcza-
sowego medium; innowacja technologiczna skutkuje pojawieniem sie¢
nowego narzedzia przekazu.

4. Nowa technologia, rozprzestrzeniajac sie, przestaje odgrywac role po-
mocniczego narzedzia.
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5. Intensyfikacja debaty pomiedzy zwolennikami i przeciwnikami po-
szczegolnych mediow.

6. Proces przeksztatcenia komunikagji spotecznej osigga stan optymalny,
obejmujac funkcje dotychczasowych srodkéw przekazu, a takze ich
uzytkownikéw (tworcoéw i odbiorcow).

Czy rozw¢j pisma dla niewidomych, w tym geneza i ewolucja systemu
Braille’a podlega nakreslonemu tu fazowemu przebiegowi rewolucji medialnej?

PiSmiennos¢ uksztaltowaty nastepujace przetomy: grecka rewolucja pis-
mienna, rewolucja Gutenberga oraz rewolucja cyfrowa. Czy nie nalezatoby
tu dodac ,, rewolucji brajlowskiej”?

Drugi obszar wspotczesnych rozwazan nad rolg systemu Braillea wyzna-
cza idea inkluzji spotecznej 0sob z niepetnosprawnoscia.

Inkluzja (integracja) spoteczna uznawana jest za spoleczne wlaczenie w po-
staci przynaleznosci do spotecznosci lub wiaczenie w Zyciowo istotne powia-
zania komunikacyjne — bycie niewykluczonym. Odnosi si¢ do: ksztatcenia,
mieszkania i zycia we wspolnocie, uczestniczenia w rynku pracy i w syste-
mie zdrowia, obszaru rozrywek, egzekwowania praw ugruntowanych usta-
wowo (Speck, 2013).

Czy system Braille’a sprzyja procesowi inkluzji spotecznej i pelnoprawne-
mu uczestniczeniu w komunikagji spotecznej, czy tez prowadzi do ekskluzji
w spoteczenstwie obywatelskim i informacyjnym?

Wobec tak postawionych pytan, refleksja nalezy obja¢ nastepujace kwe-
stie: poszukiwania pisma dla niewidomych, w tym poszukiwania Louisa
Braille’a i rozwigzania alternatywne; polskie modyfikacje systemu Braille’a;
System Braille’a w swietle tyflopsychologii i ksiggoznawstwa; wspdtczesnos¢
i przyszto$¢ systemu Braillea.

POSZUKIWANIA PISMA DLA NIEWIDOMYCH:POSZUKIWANIA
L.BRAILLE'AIROZWIAZANIA ALTERNATYWNE

Dzieje pisma dla niewidomych, bedace integralng czesciq historii niewi-
domych w ogdle, to, siegajacy czasow starozytnych, dtugi proces poszuki-
wan i mniej lub bardziej znaczacych wynalazkéw. Ich opis znalazt swoje
miejsce w literaturze (np. Decaux, 1956; Schoffler, 1963; Dolanski, 1971; Mell,
1983; Czerwinska, 1999).

Dokonujac systematyzagji tych poszukiwan, mozna wyodrebnic kilka jej
ujec:

a) chronologiczne: okres , przedbrajlowski”, wynalazek Braille’a, upo-
wszechnianie si¢ systemu Braille’a, modyfikacje narodowe;

b) jakosciowe: pismo liniowe, pismo punktowe;

c) personalne: poszukiwania oséb niewidomych, poszukiwania os6b
widzacych (Czerwinska, 1999, s. 13).
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Badania zrodtowe pozwolily na wyodrebnienie kilku kierunkéw poszu-
kiwan:

a) grawerowanie liter facinskich na twardym podtozu: systemy: Kwin-
tyliana, Francesco Lucasa (1517 r.), Erazma z Rotterdamu (1528 r.),
Pero Nexii (1542 r.), Girolamo Cardiano (1550 r.); wodzenie palcem
po wklestym rysunku litery, czyli przy wykorzystaniu pamieci ki-
nestetycznej;

b) kreslenie liter tacinskich wypukia linig ciagta: system pisma Walenty-
na Haiiy (1784 r.); duzych rozmiaréw wypukle litery facinskie o kroju
kursywy; liczne ozdobniki w ksztattach liter dowodza przekonania
W. Haiiy o analogii pomiedzy percepcja wzrokowa i dotykowa; ewo-
lucja tego nurtu poszukiwan zmierza do upraszczania i pomniejsza-
nia ksztaltu liter: Francois Lesueur, Guille, Pierre-Armand Dufau,
James Gall, Thomas M. Lucas, John Alston (1837 r.), system Willia-
ma Moona (1847 r.);

c) wyktuwanie ksztattu liter taciriskich wypukla linig punktowa: pismo
Melanii de Salignac, Marii Teresy von Paradis, system pisma szpilko-
wego Wilhelma Kleina (1809 r.), system Johanna Georga Knie (1818r.);

d) uzycie wypuktego punktowego znaku konwencjonalnego: pismo
Francesco Lana Terziego (1670 r.) i tablice matematyczne Saunder-
sona (XVII w.), system pisma szyfrowego Charlesa Barbiera (18191.),
system Louisa Braille’a (Smykal, 1994; 1996; Czerwinska, 1999)".

Barbier oparl swoje pismo na liczbie punktéw, Braille — na potozeniu
punktow i wyplywajacym z niego ksztalcie znaku.

Odwotujac sie do badann Wlodzimierza Dolanskiego (1971) oraz moich
dociekan (1999), nalezy zauwazy¢, ze Ludwik Braille, wiedziony intuicja
i autopsja niewidomego, w 1824 r. zredukowat liczbe punktéw znaku pod-
stawowego z dwunastu do szesciu (2 rzedy po 3 punkty), otrzymujac osta-
tecznie 63 kombinacje konfiguracji punktéw, czyli znaki systemu, obejmujace
litery, znaki interpunkcyjne, cyfry. Otrzymane znaki uporzadkowat w 1825r.
w serie po 10 znakow w kazdej, poczynajac od serii I — podstawowej — po-
wstalej z kombinacji w obrebie czterech gérnych punktow sze$ciopunktu.
Seria II powstata przez dodanie lewego dolnego punktu. Seria III tworzona
byta przez dodanie obydwu dolnych punktow. W serii IV dodawany byt
prawy dolny punkt. Braille nie miat jeszcze wéwczas koncepcji wykorzy-
stania pozostatych 23 znakow (Czerwinska, 1999).

Za pierwsza probe wykorzystania systemu Braille’a do produkgji wy-
dawniczej badania archiwalne uznajq opublikowana w 1827 r. broszure
La Grammaire des grammaires oraz w 1829 r. przepisane recznie gramatyke
Noéla i gramatyke Chapsala. (Czerwiniska, 1999).

! Brakujace w tekscie artykutu dane, typu: inicjaly imion, pelne brzmienia imion, szczegdtowe
daty — wynikaja z ubdstwa zrédet i motywuja do dalszych poszukiwan w archiwach zagranicznych.
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Badania Zrodtowe dowodza, ze potrzeba zastosowania systemu do no-
tacji muzycznej skionita Braille’a do wykorzystania takze wypuktej kreski,
co rozbudowalo system do 9 serii po 10 znakow i szesciu znakow uzupet-
niajacych. ,Pierwsze cztery serie pozostawaty niezmienione. Od piatej serii
wprowadzano wypukla kreske. Tym sposobem seria piata przeznaczona
zostala na cyfry, seria szosta — na znaki interpunkcyjne, seria siodma — na
znaki matematyczne, algebraiczne oraz muzykograficzne. Cztery znaki se-
rii 6smej uzupetniaty symbole matematyczne, pozostate zas oraz znaki se-
rii dziewiatej — notacje muzyczna. System w zasygnalizowanej tu postaci
(punktowo-liniowy) zostat zaprezentowany publicznie w 1829 r. w publika-
qji L. Braille’a (wydanej pismem Hatiya) Sposob pisania stow, muzyki i spiewu
za pomocq punktéw, do uzytku niewidomych i przystosowany dla nich (Czerwin-
ska, 1999, s. 16).

Praktyka wykazata niedogodnos¢ stosowania kreski wypuklej (zwtasz-
cza jej odrecznego kreslenia). Zmusito to Braille’a do jej wyeliminowania,
a wiec jednoczesnego zmniejszenia ilosci mozliwych kombinacji punktow.
Poszukiwania Braille’a, wspieranego przez Aleksandra Fourniera, zmierzaty
do zwigkszenia ,ekonomiczno$ci” wykorzystania papieru przy stosowaniu
systemu. W 1834 r. uzyskano mozliwos¢ zapisu dwustronnego miedzylinio-
wego — recto verso interlignes. Powyzszych préob dokonywano na tablicz-
ce, bedacej zmodyfikowang wersja tabliczki Barbiera. W 1837 r. ponownie
zaprezentowano system, oparty tym razem wytacznie na punktach (Czer-
winska, 1999).

Analizy materiatu zrodtowego dowodza, ze: ,serie V Braille uzyskat po-
przez «obnizenie» znakow serii I, przeznaczajac ja na znaki interpunkcyjne.
Z czasem wprowadzit znaki: numeryk, znak duzej litery, kursywy, facznika,
apostrofu, paragrafu, znak wiersza. Stosowane wowczas znaki matematycz-
ne nie odpowiadaly dzisiejszym. Roéwniez wydzielone przez Braille’a znaki
na oznaczenie zbiegow literowych i czesto wystepujacych wyrazow zostaty
z czasem usuniete z systemu. Wyczerpujacy wyklad swojego systemu za-
wart w publikagji Procede (Czerwinska, 1999, s. 16).

Poczatek drukarstwa brajlowskiego przypadt na 1837 r., kiedy to w dru-
karni paryskiego Institution Royale de Jeunes Aveugles za pomoca odlewa-
nych czcionek wytloczono 3-tomowe dzieto Zarys historii Francji, podzielony
na stulecia, z uwzglednieniem ogolnej historii wspdlczesnej, umieszczonej na kor-
cu kazdego panowania (Czerwinska, 1999).

Réwnolegle z pracami L. Braille’a, prowadzone byly alternatywne po-
szukiwania pisma dla niewidomych. Jak dowodza badania: , widzacy po-
szukiwacze optowali nadal za alfabetem facinskim, oddawanym wypukia
linia ciagla lub punktowa. W dziedzinie pisma opartego na linii punktowej
rozwijano ide¢ Wilhelma Kleina (np. Johann Georg Knie — 1818 r. lub tzw.
perldruck). Idee wyrazania alfabetu facinskiego wypukia linia ciagla konty-
nuowali m.in. Studer (1827 r.) i W. Lachmann (1830 r.) w Niemczech.
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Innym kierunkiem bylo zmniejszenie i uproszczenie ksztaltu wypu-
ktych liter tacinskich. W tym kierunku zmierzaly poszukiwania Pierre-
-Armand’a Dufau we Francji (minimalizacja rozmiaréw znaku, przez co stat
sie¢ on trudny do rozpoznania). Poszukiwania eksperymentatoréw angiel-
skich szly wyraznie w kierunku uproszczenia ksztattu wypuktych liter fa-
cinskich, np.: James Gall (1827 r.) proponowat litery triangularne; Thomas
M. Lucas (1834-1835 r.) stworzyt alfabet stenograficzny, ztozony z o$miu za-
sadniczych znakow, budowanych z rézniacych sie wielkoscig kotek, fukow
i kresek, ktorych wielorakie ustawienie dawalo 26 liter i 10 cyfr; J. Alston
(1837 r.) stosowat duze litery facinskie o graniastych ksztattach; J. H. Frere
z Blackheath (1838 r.), operujac znakami zblizonymi do pisma T.N. Lucasa,
stworzyl 24 zbiegi literowe, budujac w ten sposob pismo fonetyczne. Spo-
sOb pisania opierat na starozytnym bustrofedonie (przemienny kierunek pi-
sania)” (Czerwinska, 1999, s. 18).

Badania archiwalne, wsparte na dociekaniach Maxa Schofflera (1963) i Jo-
sefa Smykala (1994, 1996) dowodza, ze: ,,idea wypuklego pisma liniowego
nie byta tez obca niewidomym poszukiwaczom. Najwiekszy rozglos, dzie-
ki operatywnosci samego tworcy, zyskat system wypuktego pisma linijne-
go W.Moona (1847 r.). System 6w, wykorzystujacy kombinacje czterech
potozen o$miu liter alfabetu faciniskiego o bardzo uproszczonych ksztal-
tach oraz zasade bustrofedonu, nie ma cech bezwzglednej oryginalnosci.
Dopatrzy¢ si¢ bowiem mozna analogii do systemu J. H. Frere” (Czerwin-
ska, 1999, s. 18).

Wsrdd niewidomych system Braille’a zaczynat funkcjonowaé, jako da-
jacy im samodzielno$¢ w pisaniu i czytaniu, tacznie z mozliwoscig zapisu
i odczytu notacji muzycznej. Doprowadzito to w 1850 r. do uznania syste-
mu za obowiazujacy w paryskim Instytucie, a w 1854 r. — na terenie Francji.

Wzmiankowane juz, rozleglte moje badania pozwalaja wyltoni¢ chrono-
logie dziatan unifikacyjnych, niezbednych wobec duzej rozmaitosci syste-
mow pism, stosowanych w osrodkach ksztatcenia niewidomych w Europie.
Powotana przez Thomasa R. Armitage’a w Londynie (1868 r.) komisja zto-
zona z niewidomych, stwierdzita w 1872 r., iz system Braille’a pozostanie
obowiazujacy w nauczaniu niewidomych. Ta sama komisja zalecita system
Moona ociemniatym w starszym wieku.

Miedzynarodowy Kongres w Sprawie Ociemniatych w Wiedniu (1873 r.)
odrzucit system Braille’a, jako nieczytelny dla widzacych. Nie przerwato to
jednak dazen unifikacyjnych. Drezdenski zjazd dyrektoréw szkot dla nie-
widomych (1876 r.) odrzucit inne systemy pisma i skupit si¢ na wyborze
miedzy brajlem klasycznym, a zmodyfikowanym przez Ludwiga von St. Ma-
rie z Lipska. Modyfikacje te, uzalezniajaca ilos$¢ punktéw w znaku od cze-
stotliwos$ci wystepowania oznaczanego nim dzwigku — oceni¢ nalezy jako
nielogiczng; nie daje ona bowiem zadnych korzysci ekonomicznych, gdyz
objetos¢ znaku nie zmienia sie.
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Miedzynarodowy Kongres Nauczycieli Szkolnictwa Specjalnego w Pa-
ryzu (1878 r.) opowiedzial si¢ za systemem Braille’a w wersji oryginalnej,
odrzucajac koncepgje Johnsona (uzywanie przez niewidomych pisma zwy-
ktego) oraz Joela Westa Smitha (dostosowanie znakéw szesciopunktu do
wlasciwosci poszczegdlnych jezykdéw). Podobna uchwate powziat I1I Kon-
gres w Sprawie Ociemniatych w Berlinie (1879 r.) (Smykal, 1994; 1996; Czer-
winska, 1999; 2003).

Odnosnie amerykanskich dziatart unifikacyjnych nalezy zauwazy¢, ze:
,wszystkim probom modyfikagji systemu Braille’a przyswiecata idea zwiek-
szenia jego «ekonomicznosci». J. D. Russ (1866 r.) ustawit szesciopunkt w po-
ziomie, co pozwalato na umieszczanie znakow o matej ilosci punktow blizej
siebie. Idee te wykorzystal W. Bell Wait, tworzac w 1867 r. na jej podstawie
tzw. system Waita (nowojorski). Przynosit on ok. 22% oszczednosci papieru,
lecz nie sprawdzat si¢ w notacji muzycznej, przez co prawdopodobnie zo-
stat zdyskwalifikowany przez wspomniang wyzej komisje londyniska. Joel
West Smith opieral swoja koncepcje na innym porzadku znakowania punk-
towego alfabetu, okreslajac go jako «Braille americaine» (1878 r.).

Wzorem Europy, réwniez w USA nastapito ostateczne ujednolicenie pis-
ma na rzecz oryginalnego systemu Braille’a — kongres w 1910 r. w Littlle
Rock. Od 1917 r. obowigzujacym pismem dla niewidomych w USA jest sy-
stem Braille’a, cho¢ w produkcji wydawniczej stosuje sie rowniez jego od-
miane nowojorska — new york point” (Czerwinska, 1999, s. 19).

Zastuga Jean-Jacques’a Monniera byto uporzadkowanie znakdw brajlow-
skich poprzez przydzielenie im numeracji i utozenie w tablicy — tzw. tablica
Monniera (1907 r.) — co miato donioste znaczenie dla procesu miedzynaro-
dowej unifikagji systemu Braille’a.

Warto tu jeszcze nadmieni¢, odwotujac sie do rozlegtych moich badan,
Ze: ,procesowi powstawania i upowszechniania si¢ systemu Braille’a towa-
rzyszyly dziatania, zmierzajace do: powigzania systemu z technikg drukar-
ska, zwiekszenia «ekonomicznosci» pisma, poprzez opracowanie na bazie
integratu systemu skrétéw w poszczegdlnych jezykach, wykorzystania sy-
stemu w procesie komunikowania si¢ niewidomych i widzacych, organizo-
wania produkcji wydawniczej, bibliotekarstwa i czytelnictwa brajlowskiego”
(Czerwinska, 1999, s. 20).

POLSKIE MODYFIKACJE SYSTEMU BRAILLE’A

Wielozrodlowe analizy pozwolily ustali¢, ze: ,w latach 1864-1865 podjeto
probe wprowadzenia systemu Braille’a do Instytutu Gluchoniemych i Ociem-
niatych w Warszawie — nieudang z powodu nieprzystosowania systemu do
jezyka polskiego, braku podrecznika do nauki pisma, a nade wszystko — wy-
raznej niecheci dyrekgji placowki.
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W dziejach polskiego brajla odnotowac nalezy wielos¢ systemow, wyni-
kajaca z roznorodnych postaw wobec adaptacji pisma punktowego do spe-
cyfiki jezyka polskiego” (Czerwinska, 1999, s. 25).

Badania zrédtowe pozwalaja zidentyfikowac kolejno:

— alfabet lwowski — 1878 r. — Aleksander Schonfeld,

— alfabet Wiadystawa Nowickiego — 1890 r.,

— polskie abecadlo brajlowskie — 1911 r. — Feliks Ciszecki,

— zmodyfikowany alfabet Iwowski — 1915 r. — Jerzy Halarewicz,

— polski alfabet brajlowski Towarzystwa Biblijnego — 1918 r. — Frederick
A.].Burns,

— bydgoski system Ludwika Braille’a - 1925,

— alfabet A.V.H. (Association Valentin Hatiy — 1927-1930) — hrabina
Rzewuska,

— alfabet laskowski Matki Elzbiety Rozy Czackiej i Siostry Teresy Landy —
1934 r. (Decaux, 1956; Dolanski, 1971; Czerwinska, 1999).

Najwigkszym osiagnieciem w dziejach polskiego brajla jest rozwigzanie
adaptacyjne Matki E.R. Czackiej i Siostry T. Landy z Lasek. Opracowanie to
stanowilo ujednolicenie polskiego systemu brajlowskiego, byto podstawg
dla pionierskich prac nad systemem polskich skrétéw brajlowskich. Anali-
zy dowodzg, Ze oryginalnos¢ w stosunku do wymienionych wyzej alfabe-
tow oraz jego wartos¢ merytoryczna tkwi w zatozeniach:

— niewidomi musza mie¢ mozliwo$¢ pisowni ortograficznej; stad przesu-
niecie wszelkich skrocen (nawet dwuznakéw) do systemu skrotéw lub ste-
nografii;

— zachowanie maksymalnego podobienstwa miedzy zapisem czarnodru-
kowym i brajlowskim; stad tez zwrocenie uwagi na takie znaki, jak: znak
duzej litery, kursywy, paragrafu, wiersza;

— bezwzgledna logiczno$¢ wyprowadzenia znakéw dla polskich liter ze
znakami diakrytycznymi; stad tez oparcie si¢ na tablicy Monniera, jako pod-
stawie wszelkich badan i wykorzystanie wspoizaleznosci serii (Czacka &
Landy, 1931; 1932; Czerwinska, 1999).

Oparcie polskiego systemu brajlowskiego na tablicy Monniera dato pod-
stawe do opracowania systemu polskich skrétow brajlowskich.

Analizy dowiodty, ze: ,system skrétow E.R.Czackiej i T. Landy zacho-
wywat zasady gramatyczne i ortograficzne jezyka polskiego. I stopien skro-
tow obejmowat skréty jednoznakowe, zbiegi literowe i znaczniki, natomiast
II stopien zawierat ponadto czastki stowotworcze (przyrostki, przedrost-
ki, fleksyjne konicéwki odmian), wyrazy dwu- lub wieloznakowe — naj-
czesciej uzywane. III stopien skrétéw obejmowat wyrazy skracane dwoma
lub wieloma znakami, wykorzystywane przez osoby o wyzszym poziomie
wyksztatcenia” (Czerwinska, 1999, s. 27; por. tez. Polskie skroty..., 1933).

Ostatecznym efektem, prowadzonych od 1928 r., prac Czackiej i T. Lan-
dy bylo uznanie, na mocy Zarzadzenia Ministerstwa Wyznan Religijnych
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i Oswiecenia Publicznego, polskiego alfabetu dla niewidomych i skr6tow or-
tograficznych za obowiazujace w polskim szkolnictwie specjalnym (1934r.)
(Zarzadzenie..., 1934).

W przeciwienstwie do alfabetu 3-stopniowe skroty laskowskie nie byty
powszechnie stosowane.

Badania nad dziejami , polskiego brajla” po 1945 r. kaza zauwazy¢, ze:
,W latach 50. XX w. powrdcono do problemu ujednolicenia systemu Braille’a,
a przede wszystkim koniecznosci przeredagowania systemu skrotow.

Prace, prowadzone z inicjatywy PZN, przy merytorycznej jezykoznaw-
czej pomocy UW, doprowadzily do zredagowania projektu systemu ortogra-
ficznych skrotow brajlowskich autorstwa Tadeusza Jozefowicza i Zygmunta
Saloniego (1977 r.). Rozwigzanie to, oparte m.in. na: skrétach laskowskich
(przejeto 9 zbiegow liter i 15 znacznikow), materiale statystycznym Etienne
Decaux, wstepnych projektach T. J6zefowicza z 1972 r. i Dobrostawa Spychal-
skiego oraz materiatach przygotowanych przez UW (np. statystyka znakow
brajlowskich w tekscie polskim, statystyka grup liter w tek$cie polskim, lista
rangowa stow) — zostalo uznane, moca Zarzadzenia Ministerstwa Oswiaty
i Wychowania za obowigzujace w Polsce (1981 r.)” (Czerwiniska, 1999, s. 28;
por. tez Zarzadzenie..., 1981; J6zefowicz & Saloni, 1991).

Polskie ortograficzne skroty brajlowskie (POSB) (stopien I i II), mimo dzia-
fant popularyzatorskich, podejmowanych przez PZN, w praktyce nie przy-
jety sie¢ w srodowisku niewidomych.

Proces normalizacji pisma i ksigzki brajlowskiej w Polsce siega 1913 r.,
obejmujac kilkanascie opracowan poradnikowych i uregulowan prawnych
(Wieckowska, 2013).

Aktualnie obowigzuja zatwierdzone przez MEN i dostepne na stronach
www.men.gov.pl i www.ore.edu.pl nastepujace dokumenty:

1. Instrukcja tworzenia i adaptowania ilustracji i materiatow tyflogra-
ficznych dla uczniéw niewidomych, opracowana przez zespot ty-
flopedagogdw ze Specjalnych Osrodkéw Szkolno-Wychowawczych
w Polsce: Bydgoszcz, Krakow, Laski, Owiniska 2011.

2. Brajlowska notacja matematyczna, fizyczna, chemiczna. Wyd. II, Kra-
koéw, Laski, £.6dz 2011.

3. Zasady tworzenia i adaptowania grafiki dla uczniow niewidomych,
opracowane przez nauczycieli Specjalnych Osrodkéw Szkolno-Wy-
chowawczych dla Niewidomych i Stabowidzacych w Polsce: Byd-
goszcz, Laski, £6dz 2011.

4. Zasady adaptacji materialéw dydaktycznych do wersji brajlowskiej
pod redakcja Pawla Wddwika, Uniwersytet Warszawski, Biuro ds.
Osob Niepetnosprawnych, Warszawa 2011.

5. Standardy tworzenia oraz adaptowania map i atlaséw dla niewido-
mych uczniéw, opracowane przez zespol pod red. s. Elzbiety Wie-
ckowskiej, Warszawa, Maj 2012.
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Nalezy tu rowniez nadmieni¢, ze Perkins, przy wspotpracy z Miedzyna-
rodowa Rada Angielskiego Zapisu Brajlowskiego i kanadyjska Biblioteka
dla Niewidomych i Niesprawnych Fizycznie, przygotowat kolejna edycje
zapisu brajlowskiego w réznych krajach ,,World Braille Usage 2013”. Spis
zawiera tablice znakow brajlowskich 133 jezykow reprezentujacych 142 kra-
je. Tekst napisany w jezyku angielskim zawiera krotka charakterystyke sto-
sowania pisma Braille’a w danym kraju, spis publikacji odnoszacych sie do
zapisu brajlowskiego oraz alfabet i liste uzywanych znakéw. Publikacja
zawiera rowniez zapis znakéw uzywanych w tzw. brajlu komputerowym
(World..., 2013).

SYSTEM BRAILLE’A W SWIETLE TYFLOPSYCHOLOGII
I KSIEGOZNAWSTWA

Czytelnego uporzadkowania znakéw brajlowskich w skali miedzynaro-
dowej dokonat Jean-Jacques Monnier (1907 r.).

Tablica Monniera ustawia wszystkie znaki brajlowskie w 7 seriach, nada-
jac im numery kolejno od 1 do 63. Obejmuje: 6 znakdéw jednopunktowych,
15 znakow dwupunktowych, 20 znakow trzypunktowych, 15 znakdw czte-
ropunktowych, 6 znakow pieciopunktowych, 1 znak szesciopunktowy oraz
1 znak zeropunktowy (spacja). Wysokos¢ standardowego znaku wynosi
ok. 10 mm, szeroko$¢ — ok. 6 mm, grubos¢ punktu — ok. 0,5 mm (Czerwin-
ska 1999; 2003).

Analizy dowodza, zZe: ,seria I jest podstawa dalszych pieciu serii. Seria
VII zawiera 3 znaki pomocnicze. Seria II zawiera znaki serii I z dodaniem
znaku 61 z serii VII. Seria III obejmuje znaki serii I z dodaniem znaku 62,
a seria IV — znaku 63 z serii VII. Seria V powstaje z obnizenia znakow serii I.
Seria Vljest fragmentarycznym powtdrzeniem poprzednich serii, po 2 znaki
na kazda seri¢; dwa pierwsze i dwa ostatnie znaki tej serii odpowiadaja se-
rii I i serii V; szes¢ srodkowych znakow, utworzonych z pierwszych dwoch
znakow tej serii przez kolejne dodanie trzech znakéw pomocniczych — od-
powiada II, Il i IV serii. Miejsce kazdego znaku serii pochodnej (II, IIL, 1V,
V) écisle odpowiada miejscu znaku w serii . Znaki serii i Il oraz cze$ciowo
III odpowiadaja alfabetowi tacinskiemu. Znaki serii I, poprzedzone nume-
rykiem, tworza cyfry. Znak litery, poprzedzony znakiem duzej litery, daje
wersalik. Znak wiersza oznacza koniec wersu w czarnodrukowym zapisie
utworu poetyckiego” (Czerwinska, 1999, s. 20).

Znaki serii V przeznaczone sa dla interpunkcji. Wszystkie pozostate znaki
moga by¢ wykorzystywane wedtug wymagan jezykowych poszczegdlnych
naroddéw. Tablica Monniera stuzy réwniez notacji: muzycznej, matematycz-
nej, fizycznej, chemicznej, informatycznej, skrétom ortograficznym i steno-
grafii brajlowskiej.
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Uktad tablicy Monniera, w stosunku do oryginalnego projektu Braille’a,
pozostaje tylko uzupetnieniem pieciu serii o 13 znakow, nazywanych bted-
nie znakami spoza systemu, poprzez nadanie im miejsc i numeracji w ob-
rebie systemu i wyprowadzenie ostatecznych powiazan logicznych. Tablica
Monniera, okreslajac jednoznacznie miejsce kazdego znaku w systemie, uwy-
datnia jego niezwykla logiczno$¢ (Czerwinska, 1999; 2003).

Efektywnos$¢ systemu Braille’a zasadza si¢ na intuicji wynalazcy, potwier-
dzanej od potowy XIX w. przez psychologie eksperymentalna (np. badania:
Teodora i Szymona Helleréw, Karola Burklena, Jozefy Joteyko, Marii Grze-
gorzewskiej) (np. Biirklen, 1924; Grzegorzewska, 1927; Klimasiniski, 1984;
Czerwinska, 1999).

Kluczowe dla percepcji znaku brajlowskiego ustalenia — to:

— dotyk nie ma tatwosci wzroku w percypowaniu linii ciaglej,

— dotyk jest zmystem wrazen przerywanych,

— percepcja dotykowa powierzchni jest trudniejsza niz punktéw wypuktych,

— zakres uwagi jest ograniczony: liczba elementdéw prostych, percypowa-
nych w jednym akcie postrzegania, nie moze przekroczy¢ szesciu,

— latwiej postrzegane sa wrazenia uporzadkowane niz bezladne,

— znak brajlowski nie przekracza pola dotykowego czubka palca,

— oddalenie od siebie znakéw brajlowskich przekracza nieznacznie prog
ostrosci dotykowej (prog przestrzenny Webera), co utatwia rozpoznawanie
poszczegolnych znakow,

— zroznicowanie funkcji rak,

— Srednia szybkos¢ czytania wynosi: dla dzieci — 66 stow/min, dla
dorostych — 100-120 sléw/min; czytanie dotykowe jest 3-4 razy wol-
niejsze od wzrokowego,

— roznica miedzy strukturg czytania wzrokowego i dotykowego za-
chodzi tylko na poziomie percypowania znakow; czynnosci psychicz-
ne (recepcja) nie roznia sie,

— czytelnosc tekstu brajlowskiego jest wypadkowa charakterystyk
dotykowych znakow sasiadujacych (charakterystyka — ilos¢ i konfi-
guracja punktow w znaku),

— poziom percepcji i recepcji tekstu brajlowskiego wyznaczaja:
przedmiotowe wyznaczniki percepcyjne (tekst), podmiotowe — osoba
niewidzaca (wiek, czas i przyczyna dysfunkcji narzadu wzroku, spe-
cyfika procesoéw poznawczych i wykonawczych, specyfika sfery emo-
cjonalno-motywacyjnej i funkcjonowania spotecznego),

— poziom percepcji i recepcji tekstu brajlowskiego uzaleznia sie od zjawi-
ska kompensacji zmystéw, rozumianego jako tworzenie si¢ dynamicznych
uktadow strukturalnych w obrebie Ii Il uktadu sygnatowego (Czerwiniska,
1999; por tez np. Biirklen, 1924; Grzegorzewska, 1927; Klimasinski, 1984).

Standardowe wydawnictwo brajlowskie ma format zblizony do B-4 (ok.
35x25 cm). Strona zawiera 27-29 wierszy po 32 znaki w wierszu. Tlocze-
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nie odbywa si¢ na papierze o gramaturze 140-180 g i grubosci ok. 0,2 mm.
Przecietna ksigzka brajlowska jest wielotomowa (np. , Trylogia” Henryka
Sienkiewicza liczy 45 t. i wazy ok. 70 kg.

Odwotujac sie do koncepcji Radostawa Cybulskiego dziewieciu porzad-
kéw ksiazki (Cybulski, 1986), mozna zauwazy¢, ze w przypadku ksiaz-
ki brajlowskiej, wiele z nich jest zaburzonych. Dla przykladu, porzadki:
typograficzno-plastycznego wyrazu (ekspresji ksiazkowej tekstu) i mate-
rialno-konstrukcyjnej organizacji ksigzki sa bardzo skromne. W porzadku
dostepnosci do informacji nie stosuje si¢ na ogét materiatu statystycznego
i zywej paginy. W porzadku samoprezentacji nie wystepuje obwoluta; stosuje
sie oktadke sztywna (ksiazki) lub zeszytowa (periodyki). W porzadku wie-
zi ilos¢ elementow jest ograniczona: nie umieszcza si¢ informagji o serii wy-
dawniczej lub o autorze (umieszczanych na obwolucie); przypisy i odsytacze
umieszcza sie po tekscie rozdziatu lub na koricu tomu (Czerwiniska, 1999).

WSPOLCZESNOSCI PRZYSZEOSCSYSTEMU BRAILLE’A

Przemiany w funkcjonalnosci oraz morfologii systemu Braille’a zacho-
dza pod wptywem rozwoju techniki. Technika komputerowa zniosta wie-
le zarzucanych systemowi ograniczen. W pracy z komputerem system
Braille’a staje si¢ tymczasowa reprezentacja znakow wyswietlanych na
ekranie, przez co jego zasigg nie ogranicza si¢ juz tylko do niewidomych.
Technika komputerowa daje pelng mozliwosc¢ korekty tekstu brajlowskie-
8o, co bylo niezwykle trudne przy stosowaniu tabliczki lub mechanicznej
maszyny brajlowskiej. Pozwala czyta¢ systemem Braille’a publikacje prze-
chowywane na nos$nikach cyfrowych, co ma szczegdlne znaczenie w przy-
padku wydawnictw wielotomowych. Umozliwia réwniez zwielokrotnione
powielenie kazdego tekstu czarnodrukowego i brajlowskiego. W szybkim
przesytaniu tekstu brajlowskiego na wigksze odleglosci — zastepuje trady-
cyjne przesytki pocztowe, przez stosowanie np. poczty elektronicznej. Wy-
musila dokonanie modyfikacji w samej budowie znaku brajlowskiego, co
doprowadzito do uksztattowania si¢ wspdtczesnej odmiany brajla — euro-
braille, czyli tzw. brajla komputerowego, opartego na osmiopunkcie (dwie
kolumny po cztery punkty), przy zachowaniu numeracji podstawowych
punktow, jak w brajlu standardowym. Kombinacje punktéw w brajlu os-
miopunktowym pozwolily na zapisanie 256 r6znych znakéw. Brajl o$mio-
punktowy umozliwil stworzenie specjalnych znakéw do zapisu symboli
stosowanych w informatyce oraz obstuge brajlowskich urzadzen mikro-
procesorowych, np.: monitoréw i notatnikéw brajlowskich, brajlowskich
drukarek (przemystowych i osobistych), elektronicznych maszyn brajlow-
skich. Urzadzenia te pozwalajg na konwersje do systemu Braille’a niemal
wszystkich standardowo wydanych publikagji (Czerwinska, 2011).
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Rozwiagzaniem pozwalajacym na jednoczesny odbidr stuchowy, wzroko-
wy (w przypadku 0sob stabo widzacych) lub brajlowski jest tzw. ksiazka
cyfrowa, przygotowywana np. wedlug systemu DAISY. System ten obejmu-
je takze indeksowanie tekstu, co pozwala niewidomemu na szybkie , prze-
mieszczanie si¢” po zawartosci dokumentu.

Praktyka tyflologiczna (w tym takze moja) dowodzi, ze: ,,pomocnym na-
rzedziem do pracy z tekstem brajlowskim jest system optycznego rozpo-
znawania systemu Braille’a — OBR (Optical Braille Recognition). Dokonuje
on konwersji tekstu brajlowskiego na zwykty. Dzieki temu, osoby widzace
moga odczytywac teksty utrwalone w systemie Braille’a. Dla oséb niewido-
mych, firm wydawniczych i bibliotek jest to narzedzie do powtornej edy-
qji, przedrukéw i przechowywania brajlowskich oryginaléw, ktore tatwo
ulegaja zniszczeniu” (Czerwinska, 2011, s. 178; por. tez Jakubowski, 2005a).

System Braille’a i technika komputerowa wykorzystywane sa w produk-
qji tyflograficznej, czyli wypuktych map, planéw miast i obiektow, makiet
i atlaséw (np. geograficznych, anatomicznych).

Funkcjonalno$¢ systemu Braille’a wyraza sie¢ w zastosowaniu go w przy-
borach szkolnych (np. tabliczki i rysiki brajlowskie, mechaniczne maszyny
brajlowskie, linijki, ekierki, katomierze, suwmiarki, globusy dotykowe, ku-
barytmy), w urzadzeniach codziennego uzytku (np.: miara stolarska obraj-
lowiona, centymetr obrajlowiony, etykiety brajlowskie, zegarki brajlowskie),
w grach dla niewidomych (np.: karty z oznaczeniem brajlowskim, warca-
by i szachy brajlowskie).

Prawa rewolucji medialnej oraz rozwdj idei inkluzji spotecznej osob nie-
widomych pozwalajg nakresli¢ przewidywalne zmiany w funkcjonalnosci
systemu Braille’a. Nastapi radykalne ograniczenie wydawania ksigzek i pe-
riodykoéw brajlowskich. Ksiazki brajlowskie beda stosowane jedynie w edu-
kacji wezesnoszkolnej oraz w nauce systemu Braille’a. System nadal bedzie
wykorzystywany przez osoby catkowicie niewidome, w pracy z kompute-
rem oraz w wielu sytuacjach zyciowych (np. oznakowanie opakowan pro-
duktéw zywnosciowych, chemii gospodarczej, kosmetykow, lekow itd.).
System Braille’a bedzie wykorzystywany do czytania ksigzek elektronicz-
nych, przy uzyciu komputera, rozmaitych urzadzen przenosnych, do kto-
rych moga by¢ podtaczane monitory oraz drukarki brajlowskie. Podstawowa
forma ksiazki dla niewidomych bedzie ksiazka cyfrowa (Czerwinska, 2011).

ZAKONCZENIE

Rozwazania niniejsze dowodza duzego znaczenia systemu Braille’a dla psy-
chospotecznego funkcjonowania 0sob niewidomych. Jest on kluczem do umie-
jetnosci czytania i pisania. Pozwala opanowac zasady ortografii, interpunkgji,
gramatyki. umozliwia zapoznanie si¢ z rozmieszczeniem tekstu na stronie.
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Udostepnia rézne zrédta informacji: tekstowe, matematyczne, muzyczne, in-
formatyczne, graficzne. Zapobiega wtérnemu analfabetyzmowi. Daje nieza-
lezno$¢ w zyciu codziennym. Stwarza rowne szanse edukacyjne, zawodowe.
Pozwala uczestniczy¢ w zyciu spotecznym, naukowym, technicznym, kultu-
ralnym (Jakubowski, 2005b; Papliniska, red., 2012).

Aby jednak efektywnie stuzyt procesowi inkluzji spotecznej niewidomych,
winny by¢ spetnione postulaty:

— powszechnos$¢ nauczania systemu Braille’a (integrat i skroty) dzieci, mto-
dziezy i dorostych niewidomych;

— upowszechnianie zasad adaptacji dokumentéw do wersji brajlowskiej
i tyflograficznej;

— kontynuacja inicjatywy adaptacji do systemu Braille’a podrecznikéw
(zwtaszcza do nauki jezykow obcych);

—ksiazki z zakresu literatury powinny by¢ drukowane zgodnie z zasadami
przetwarzania, natomiast przy wydawaniu brajlem ksigzek popularnonauko-
wych dla uczniow powinny obowiazywac zasady adaptacji materiatow dy-
daktycznych do wersji brajlowskiej;

- powotlanie reprezentatywnego przedstawicielstwa zainteresowanych
$rodowisk do opracowania systemu brajlowskich skrétow ortograficznych
o stopniu trudnosci pozwalajacym przecietnemu uczniowi opanowac system
(pierwszy stopien systemu) i postugiwac si¢ skrétami w toku nauki i pracy
zawodowej;

— zaprogramowanie wspolfczesnych urzadzen elektronicznych i terminali,
aby mozliwe byto przetwarzanie zapisow z brajla i do brajla — zaréwno w wer-
sji integralnej, jak i w zapisie skrotami;

— wprowadzenie jednolitych zasad redagowania i adaptowania grafiki do
mozliwos$ci odczytu przez osoby niewidome;

— prowadzenie internetowego ogoélnopolskiego katalogu dostepnych w kra-
ju materialéw brajlowskich i tyflograficznych;

— wdrozenie dogodnego finansowo systemu dystrybucji urzadzen braj-
lowskich, zapewniajacego powszechny do nich dostep osobom prywatnym
i instytucjom;

— przeprowadzenie ogdlnopolskich badan czytelnictwa brajlowskiego i in-
nych obszaréw wykorzystywania systemu Braille’a.

Realizacja powyzszych postulatdw wydaje sie szczegdlnie istotna wobec ra-
tyfikowania przez Polske w 2012 r. ,, Konwencji ONZ o prawach osob niepel-
nosprawnych”, zawierajacej m.in. zapisy:

,,3. Panstwa Strony umozliwia osobom niepetnosprawnym zdobycie umie-
jetnosci zyciowych i spotecznych, aby utatwic¢ im pelny i réwny udziat w edu-
kacji i w zyciu spotecznosci.

W tym celu Panistwa Strony beda podejmowac odpowiednie $rodki, w tym:

a) ulatwianie nauki alfabetu Braille’a, alternatywnego pisma, wspoma-
gajacych (augmentatywnych) i alternatywnych sposobéw, srodkéw i form
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komunikagji i orientacji oraz umiejetnosci poruszania sie, a takze utatwia-
nie wsparcia rowiesnikow.

4. Aby wesprze¢ realizacje tego prawa, Panstwa Strony podejma odpo-
wiednie $rodki, w celu zatrudniania nauczycieli, w tym nauczycieli niepelno-
sprawnych, ktorzy maja kwalifikacje w zakresie uzywania jezyka migowego
i/lub alfabetu Braille’a oraz w celu szkolenia specjalistow i personelu pracu-
jacych na wszystkich szczeblach edukacji” (Konwengja..., 2012).

Zgodne z duchem ,Konwencji ONZ”, rewolugji medialnej oraz inkluzji
spotecznej osob niewidomych pozostaja zatem stowa:

, Obiecuje solennie, ze bede Ci wierny, cho¢ wiem, ze w koncu, gdy na-
dejdzie taki dzien, ze komus jakims sposobem uda si¢ wynalez¢ cos, co oka-
ze sie lepsze niz system, ktéry zaproponowates swiatu w 1825 roku, Ty ija,
i wszyscy bedziemy sie z tego niezmiernie cieszyli” (Zurita, 1996).
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ABSTRACT: Objective — The presence of visually impaired people in the informa-
tion and civil society results in the consideration of Braille system as set between
media revolution and social inclusion. Research method — The author, having an-
alyzed published and unpublished literature and conclusions from the participant
observation, asks the following questions: Is the development of writing systems for
the blind, including the evolution of Braille system, a subject to the phased media
revolution? Should not “Braille revolution” be isolated? Does Braille system sup-
port social inclusion and full-fledged participation in the social communication or
does it rather lead to the exclusion in the civil and information society? The dis-
cussion covers a number of issues, that is, attempts to develop a writing system for
the blind (L. Braille work and other solutions), Polish modifications of Braille sys-
tem, Braille system in relations to the psychology of the visually impaired and book
studies, Braille system now and in the future. Results and conclusions — Both re-
search and experience show that Braille system prevents secondary illiteracy, offers
visually impaired people independence in their everyday life, ensures equal edu-
cational and job opportunities, enables the blind to participate in social, scientific,
technical and cultural activities. The only condition to be met is the necessity to
answer practical and research postulates listed in the conclusion part of the paper.
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ABSTRAKT: Teza/cel artykulu — Zachowania informacyjne dotyczace zdrowia sg przed-
miotem badan zaréwno informatologii, jak i innych dyscyplin. Metoda badan — Na
podstawie przegladu literatury, dokonanego dla przedstawionego obszaru, wyroz-
niono trzy grupy zagadnien najczesciej podejmowanych przez badaczy, tj. zdrowotne
kompetencje informacyjne, edukacje i promocje zdrowia oraz wyszukiwanie infor-
macji. Wyniki i wnioski — Przedstawiono réznice perspektyw i kontekstoéw badaw-
czych (m.in. medycyny, socjologii, pedagogiki, informatologii), scharakteryzowano
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jak i metodologicznym.
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Zachowania informacyjne podejmowane i obserwowane w kontekscie
tematéw zdrowotnych, sg przedmiotem zainteresowania réznych dy-
scyplin naukowych. Sposoby korzystania z informacji dotyczacej zdro-
wia moga mied¢ znaczenie zaréwno w planowaniu i realizacji opieki nad
pacjentami, jak tez w: dziataniach edukacyjnych, promocji zdrowia, po-
dejmowaniu decyzji o charakterze ekonomicznym, projektowaniu na-
rzedzi informatycznych. Informacja jako cel i przedmiot zachowan os6b
lub populagji przyciaga tez uwage informatologéw. Celem niniejszego
artykutlu jest préba zestawienia réoznorodnosci perspektyw badawczych,
przyjmowanych w poszczegdlnych dyscyplinach naukowych w odnie-
sieniu do zdrowotnych kompetencji i zachowan informacyjnych. Obraz
zdrowotnych zachowan informacyjnych jako przedmiotu badan — uzy-
skany w wyniku analizy literatury przedmiotu — stanowi czastkowe
podsumowanie tej problematyki, a jednoczesnie moze stanowic inspi-
racje do formutowania kolejnych hipotez badawczych.

Wyboru materiatu badawczego dokonano na drodze wyszukiwania
rzeczowego, z zastosowaniem stéw kluczowych typu ,,zdrowotne zacho-
wania informacyjne”, ,informacyjne kompetencje zdrowotne”, , health
information behaviours” czy ,health information literacy”, a nastgpnie
wyodrebnienia z uzyskanego zbioru tekstow — opisujacych zachowania
0s0b niezwigzanych profesjonalnie z ochrong zdrowia — przede wszyst-
kim doniesienn badawczych (nie uwzgledniono przegladow literatury).
Nie byt to zbidr pelny, poniewaz osiagniecie takiego, w sytuacji lawino-
wego przyrostu literatury, wydaje sie w dzisiejszych czasach niemoz-
liwe, ale tez nie takie zatozenie przyjeto dla tej analizy. Za wazniejsze
dla niej, jesli chodzi o reprezentowane perspektywy badawcze, uznano
bowiem uzyskanie zasobu zréznicowanego. Wymieniane w tekscie dy-
scypliny, badz obszary nauki, wyodrebniono na podstawie deklaracji
autorow przywotywanych artykutéw lub ich afiliacji.

W wyniku analizy materialu badawczego wyrdzniono kilka obsza-
row dominujacych w badaniach zachowan informacyjnych zwigzanych
z problematyka zdrowia, a realizowanych przez uzytkownikéw w In-
ternecie. Sa to: informacyjne kompetencje zdrowotne, edukacja i promo-
¢ja zdrowia oraz wyszukiwanie informacji. W przywotywanych ponizej
tekstach wspomniane zagadnienia nie zawsze stanowia gtéwny prob-
lem badawczy, niekiedy ujawniaja si¢ jako nieodtaczny kontekst czy
wymagajaca uwzglednienia zmienna. Takie sytuacje wydaja si¢ ciekawe
z punktu widzenia rozwoju interdyscyplinarnosci wielu pél badawczych.

W dalszej czesci artykulu zwrécono uwage na podobienistwa i rézni-
ce w sposobach badania i interpretacji wymienionych wyzej trzech ob-
szarow tematycznych, zaleznie od przyjetej przez autoréw perspektywy
naukowej. Wreszcie, omowiono pokrétce metody, ktérych uzyto w ba-
daniach, bedacych przedmiotem omawianych tekstow.
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PRZEDMIOT BADANIA -INFORMACYJNE KOMPETENCJE
ZDROWOTNE

Do czesto stawianych pytan badawczych naleza te, ktére dotycza kom-
petencji informacyjnych uzytkownikéw sieci. W perspektywie nauk o zdro-
wiu stanowia one integralna czes¢ kompetencji zdrowotnych (ang. health
literacy). Widac to na poziomie definicji, np. w strategii amerykanskiej He-
althy People 2020 czy w National Network of Libraries of Medicine (NNLM,
2014), jak tez w raportach, ktorych autorzy zwracaja uwage na wspodtza-
leznos¢ poziomu kompetengji informacyjnych i merytorycznych (Stonska,
2014; Niedzwiedzka et al., 2014).

Kristine Serensen (Serensen et al., 2012) wymienia cztery typy informa-
cyjnych kompetencji zdrowotnych: szukanie, znajdowanie i pozyskiwanie
informacji zdrowotnej; rozumienie informacji zdrowotnej; ocena (interpre-
tacja, selekcja) oraz zastosowanie informacji zdrowotnej w procesach de-
cyzyjnych dla utrzymania badz poprawy zdrowia. Jak mozna zauwazyy¢,
kompetencje opisywane sa faktycznie przez zachowania. Mozna to jednak
uznac za pewien skrét myslowy, interpretujac je jako umiejetnosci niezbed-
ne dla prawidlowej realizacji wymienionych dziatan.

Przykladem badania poziomu kompetencji zdrowotnych o zasiegu pan-
europejskim jest European Health Literacy Survey (NiedZzwiedzka, Stoniska
& Taran, 2012; HLS-EU Consortium, 2012). Health literacy byly tam badane
w 4 zespolach umiejetnosci: uzyskiwania/dostepu do informacji dotyczacej
zdrowia, rozumienia jej, oceny/ewaluacji oraz wykorzystania/zastosowa-
nia. Wymienione umiejetnosci analizowano w odniesieniu do trzech obsza-
row zastosowan: opieki zdrowotnej, zapobiegania chorobom oraz promogji
zdrowia (HLS-EU Consortium, 2012, p. 8). Autorzy zajeli si¢ takze proble-
mem tzw. samoskutecznosci utozsamianej, tzn. wiary we wlasne mozliwos-
ci w zakresie dziatan chronigcych lub ratujacych zdrowie. Wprowadzenie
tego konstruktu pozwala m.in. podjac¢ badania zaleznosci faktycznych za-
chowan od postaw i motywacji (NiedZwiedzka, Storiska & Taran, 2012).

Kolejne badanie o ponadnarodowym zasiegu (Niedzwiedzka et al., 2012)
dotyczylo determinant kompetengji i zachowan informacyjnych w konteks-
cie zywienia. W jego wyniku u respondentow stwierdzono powazne braki
w informacyjnych kompetencjach zywieniowych (ang. nutrition literacy),
w tym nieznajomosc specjalistycznych zrodet informacji. Potwierdzono tak-
ze —na tym poziomie szczegdtowosci — charakterystyczne réznice w pozio-
mach kompetencji na niekorzys¢ osob stabiej wyksztatconych, ubozszych,
mezczyzn, czesto w gorszym stanie zdrowia (Niedzwiedzka et al., 2014).

W tym obszarze zagadnien mieszczg si¢ rowniez badania opinii na te-
mat Internetu jako Zrédia informagji (Ulatowska-Szostak et al., 2009; Ko-
walska, Kalinowski & Bojakowska, 2013; Korzeniowska & Puchalski, 2014).
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PRZEDMIOT BADANIA -EDUKACJAIPROMOCJA ZDROWIA

Posiadanie kompetencji zdrowotnych i informacyjnych warunkuje sku-
teczno$c¢ dziatan edukacji i promocji zdrowia. Te pierwsza Krzysztof Pu-
chalski definiuje jako , przekaz, z ktérym zwigzana jest intencja nadawcy,
by wptywac na zwiazane ze zdrowiem sposoby mys$lenia odbiorcy, a przez
to jego dziatania i styl zycia. Ponadto, przekaz ten ma charakter formalny —
realizowany jest za posrednictwem instytucji (w sensie socjologicznym)
systemu ochrony zdrowia, jak np. personelu medycznego, dostarczycieli
srodkow leczniczych i promujacych zdrowie, organizacji i mediow wspiera-
jacych zdrowie publiczne, a wiec tych, ktorych spoteczna funkgja jest m.in.
edukowanie o zdrowiu” (Puchalski, 2012, s. 121-122). Mowa jest wiec de
facto o przygotowaniu uzytkownika do korzystania ze zZrodet sformalizo-
wanych, takze sieciowych. Ale korzystanie z tak wyuczonych umiejetnosci
bywa ograniczane, a czasem nawet moze manipulowane, przez dostarcza-
nie — przede wszystkim — informacji o chorobie i wywolywanie leku przed
nig, z zalozeniem, ze takie obawy wywotaja pozadane, prozdrowotne za-
chowania. Tymczasem strach nie jest dobrym doradca, moze wrecz stano-
wi¢ powazng przeszkode i powodowac unikanie jakichkolwiek informacji
o tematyce zdrowotne;j.

Ten sam autor zwraca tez uwage na problem oceny sytuacji zastanej, obej-
mujacej postawy i kompetencje uzytkownikéw informacji zdrowotnej, doko-
nywanej przez badaczy na podstawie intuicji. Pisze: , Gdy wsrdd praktykéw
ochrony zdrowia 0s6b pracujacych mowi sie o ksztattowaniu zachowan zdro-
wotnych, zazwyczaj zaklada sig, ze wszyscy zachowania te pojmuja w taki
sam sposob. Ponadto przyjmuje si¢, ze najwazniejszym czynnikiem decy-
dujacym o tychze zachowaniach jest posiadana przez pracownikow wiedza
o zdrowiu, a niedostatki tej wiedzy skutkuja lekcewazeniem zdrowia” (Pu-
chalski, 2010, s. 33). Tego typu btedne zalozenia — tak praktykow, jak i ba-
daczy — moga by¢ decydujace dla efektu (skutecznosci) dziatan z zakresu
edukagji badz promocgji zdrowia. Puchalski sugeruje tu potrzebe poznawania
zachowan zdrowotnych (w tym takze informacyjnych) pacjenta indywidual-
nie, z uwzglednieniem szerszego kontekstu, w jakim dana osoba funkcjonu-
je, a ktory wplywa na decyzje, takie jak choc¢by poszukiwanie lub unikanie
informacji zdrowotnej, dobor jej zrédet itd.

Elzbieta Korzeniowska z zespotem realizowata projekt miedzynarodo-
wy dotyczacy preferencji w zakresie edukacji zdrowotnej i promocji zdro-
wia pracownikdéw o nizszym statusie edukacyjnym (Korzeniowska, 2010).
Potwierdzono w nim ogdlna, cho¢ silniejsza w grupie stabiej wyeduko-
wanej, nieche¢ do uczestnictwa w tego typu przedsiewzigciach, obawy
przed ustyszeniem negatywnych wiadomosci, brak zaufania do przeka-
zywanych tresci. Stwierdzono takze decydujacy wplyw sytuacji zdrowot-
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nej wiasnej lub osob bliskich — poszukiwanie informacji z tego obszaru ma
miejsce niemal wytgcznie w sytuacji zagrozenia (Korzeniowska & Puchal-
ski, 2010, s. 78, 87-94).

Kolejnym problemem badawczym opisanym w literaturze jest uzytecz-
nos¢ — w badanej grupie — Internetu jako narzedzia edukacji zdrowotnej
i promocji zdrowia (Korzeniowska & Puchalski, 2014). Internet okazat sie
by¢ postrzegany pozytywnie, zwlaszcza jako forum wsparcia dla 0séb z po-
dobnymi problemami zdrowotnymi oraz (alternatywne) zrddto informacji
zdrowotnej. Za problematyczne respondenci uznali: nadmiar informacji oraz
trudnosci w ocenie ich wiarygodnosci, a za konieczng — kontrole zasobdéw
informacyjnych przez ekspertéw (Korzeniowska & Puchalski, 2014, p. 4).

PRZEDMIOT BADAN-WYSZUKIWANIE INFORMACJI

Poszukiwanie informacji zdrowotnej opiera si¢ zazwyczaj na prostych
narzedziach i tatwo dostepnych zrodtach. Posrednio — jak twierdza David
O.Johnson i Donald O. Case — oznacza to, ze kompetencje informacyjne, od
ktorych m.in. zalezy dobdér wspomnianych narzedzi i Zrédet, moga miec
decydujacy wplyw na stan zdrowia uzytkownika (Johnson & Case, 2012).
Wspomniani autorzy zwracaja tez uwage na zwrotne oddziatywanie zdro-
wotnych zachowan informacyjnych; twierdza mianowicie, ze rozwdj wiedzy
medycznej wigcej zawdzigecza zainteresowaniu ludzi niz postepowi tech-
nicznemu czy naukowemu (Johnson & Case, 2012, p. 17). Jest tez procesem
spolecznym, jego analiza musi wigec wykraczac poza analize cech indywi-
dualnych i obejmowad m.in. posrednikéw, dziatania obywatelskie, madros¢
ttumu. Ludzie bardzo czesto konsultuja sie z rodzinami i bliskimi w spra-
wach swojego zdrowia. ,Ograniczenia stwarzane przez spotecznos¢ czesto
decyduja o dziataniach informacyjno-wyszukiwawczych podejmowanych
przezjednostki. Z drugiej strony — zdobyte przez nich i przekazywane dalej
informacje rowniez moga wplywac na otoczenie spoteczne” (Johnson & Case,
2012, p. 216). Cytowani autorzy uznaja spoteczny kontekst zdrowotnych za-
chowan informacyjnych za wazng perspektywe badawcza w tym zakresie.

Model zachowan prozdrowotnych Christine Moormana i Eriki Matulich
wyrdznia wsrdd nich dwa gtéwne typy: zdobywanie informacji z ré6znych
zrodel oraz zachowania zwigzane z utrzymywaniem zdrowia (Moorman &
Matulich, 1993). Na te oba typy aktywnosci oddzialuja dwie gléwne kate-
gorie zmiennych. Pierwsza jest motywacja zdrowotna, gotowosc¢ do podej-
mowania dziatan lub zainteresowania nimi. Druga — zdolnos¢ zdrowotna
(ang. health ability) — zasoby, umiejetnosci i sprawnosci uzytkownika w po-
dejmowaniu zachowan prewencyjnych. Zdolnos¢ ta badana jest z wykorzy-
staniem siedmiu wskaznikdw odnoszacych sie do uzytkownika, do ktorych
naleza: wiedza zdrowotna, stan zdrowia, poczucie kontroli zdrowotnej, kon-
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trola zachowan zdrowotnych, wyksztatcenie, wiek, poziom dochodu (Mo-
orman & Matulich, 1993, p. 210). W badaniach modelu potwierdzono, ze
motywacja zdrowotna utatwia podejmowanie decyzji o realizacji poszcze-
golnych zachowan zdrowotnych, a jej obecno$¢ wyzwala wykorzystanie
posiadanych zdolnosci zdrowotnych (Moorman & Matulich, 1993, p. 219).

Wybory i zachowania informacyjne konsumentéw sa przedmiotem ba-
dan nauk behawioralnych (psychologia, psychobiologia, kognitywistyka),
ekonomii i marketingu. Nauki behawioralne koncentruja sie¢ na zaleznosci
dokonywanego wyboru od okolicznosci. Naleza do nich m.in.: ilos¢ infor-
macji wplywajacych na uzytkownika, zalezno$¢ poszukiwania informacji
od jego poczucia pewnosci, wptyw zmiennej czasowej. Jednakze wskaza-
nie tych zaleznosci nie daje prostej odpowiedzi na pytanie, jakimi dziata-
niami marketingowymi nalezatoby promowac informacje w konkretnych
populacjach (Bratucu et al., 2014).

Aby wyttumaczy¢ zachowania informacyjne, ekonomisci wprowadza-
ja pojecie uzytecznosci. Konsument podejmuje decyzje na podstawie po-
dejscia najkorzystniejszego i ekonomicznego. Szuka wiec tych informacji,
ktore pomoga mu podjac lepsza decyzje, zwiekszajaca jej wartos¢ ekono-
miczng. Proces szukania bedzie si¢ odbywat tak dtugo, dopdki nie okaze si¢
drozszy niz sama decyzja (Bratucu et al., 2014, p. 313). Z pewnoscia Inter-
net obniza koszty poszukiwania informacji. Inne czynniki, ktére moga by¢
brane pod uwage w tego typu badaniach, to np. ilos¢ relewantnej informa-
¢ji w wynikach wyszukiwania czy wstepny poziom wiedzy uzytkownika.

Marketing koncentruje si¢ gtéwnie na zachowaniach konsumenckich.
Zachowanie zwane wyszukiwaniem informacji zdrowotnej to w tym kon-
tekscie strategia radzenia sobie z problemem, przyjmowana przez osobeg,
kiedy odczuwa on/ona konieczno$¢ pomocy sobie w sytuacji zagrozenia
poprzez poszukanie wiekszej ilosci informacji na dany temat (Bratucu et
al., 2014, p. 315).

Wisréd badan informatologicznych znalez¢ mozna m.in. analizy zrédio-
we —jak chocby przeglad modeli teoretycznych wyszukiwania informacji
zdrowotnej w Internecie (Marton & Choo, 2012). W wyniku takiego prze-
gladu stwierdzono silng potrzebe odwotania do multidyscyplinarnych pod-
staw teoretycznych, co jest niezbedne dla ujecia i oddania kompleksowosci
zdrowotnych zachowan informacyjnych w sieci. Wykazano, ze dla pelne-
go zrozumienia zachowan w tym obszarze niezbedna jest integracja nauk
o zdrowiu, psychologii spotecznej, nauk o komunikacji oraz informatologii.
Wspdlnym przedmiotem zainteresowania jest poznanie indywidualnych
determinant poznawczych zdrowotnych zachowan informacyjnych. Wazne
sq tu takze inne zmienne dotyczace zrédetl informacyjnych —ich wiarygod-
nosci i relewancji (Marton & Choo, 2012, p. 346), kompetencji medialnych,
czynnikdw spoteczno-demograficznych. Cenne wydaje si¢ zwrdcenie uwa-
gi na kontekst spoteczny i sytuacyjny, reakcje afektywne (wplywajace na
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zachowania zdrowotne), jak réwniez przejscie od badan deklaratywnych
(intencja uzycia) do faktycznego korzystania z sieci w poszukiwaniach in-
formacji zdrowotnej (Marton & Choo, 2012, p. 349).

Wsrdd badan socjologicznych znajduja sie analizy procesu wyszukiwa-
nia informacji w Internecie z wykorzystaniem teorii funkcjonalnej uzycia
mediéw (Dutta-Bergman, 2004). Zaktada ona, ze ludzie korzystaja z dane-
go medium dla réznych przyczyn. Zachowanie komunikacyjne jest celowe,
a uzytkownicy wybieraja i uzywajq poszczegdlnych kanatéw, aby zaspo-
koi¢ swoje potrzeby. Wéréd zachowan analizowanych w omawianym ba-
daniu uwzgledniono: a) gromadzenie newséw medycznych, b) szukanie
informacji o ustugach medycznych, c) szukanie informagji o lekach, d) gro-
madzenie informagji o chorobach, e) szukanie informacji o zdrowym stylu
zycia, f) szukanie grup dyskusyjnych. Osoby szukajace informacji w Inter-
necie byly bardziej Swiadome, lepiej zorientowane, o mocniejszych przeko-
naniach; podejmowaty aktywnosci zdrowotne czesciej niz badani, ktorzy
tego nie robili.

Osoby prowadzace badania potrzeb i zachowan zdrowotnych powszech-
niej niz w latach ubiegtych koncentruja si¢ na zagadnieniach szczegdtowych
badz wasko zdefiniowanych grupach respondentéw. Wsrdd ciekawszych
przykladow tego rodzaju projektéw wskaza¢ mozna badanie interaktyw-
nych aplikacji do komunikacji zdrowotnej oséb z cukrzyca typu II, wzbo-
gaconych o elementy wsparcia spotecznego, decyzyjnego, motywacyjnego,
ktdre pozytywnie wptywaja na wiedze, zachowania i wyniki takich pacjen-
tow (Weymann et al., 2013). Wyniki takich badan przekladajq sie na zale-
cenia dotyczace dostosowywania przekazu informacji do indywidualnych
potrzeb uzytkownikoéw, w tym do poziomu ich informacyjnych kompeten-
qji zdrowotnych.

W miodszej grupie wiekowej (18-30 lat) slascy lekarze badali korzystanie
ze stron poswieconych tematyce zdrowotnej (Szefczyk-Polowczyk, Mucha
& Wengel, 2012). Rowniez w tym gronie potwierdzito si¢ korzystanie z In-
ternetu jako podstawowego zrddta informacji (89%) w sytuacji problemdw
zdrowotnych. To samo zagadnienie byto przedmiotem ogolnopolskich ba-
dan, realizowanych przez Akademie Medyczna we Wroctawiu w 2007 r.,
dotyczacych stopnia i zakresu korzystania z Internetu i ustug e-zdrowia
przez osoby w wieku 15-80 lat (Staniszewski & Bujnowska-Fedak, 2008).
I w tym przypadku, cho¢ chronologicznie wczesniejszym, okazato sie, ze
niemal potowa (48,2%) respondentéw korzysta z Internetu, postrzegajac
go jako wazne zrédlo informacji zdrowotne;j.

Badania profilowane dla starszej grupy wiekowej przeprowadzono w Po-
tudniowym Teksasie. Objeto nimi osoby 50+, ktére w przyjaznym klimacie
spedzaja miesigce zimowe (tzw. winter migrants) (Sheng & Simpson, 2013).
Autorzy zaproponowali model zachowan profilaktycznych konsumentow,
uwzgledniajacy element pozytywnego nastawienia/gotowosci do szukania
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informacji zdrowotnej (ang. health information orientation — HIO) jako czynnik
motywujacy, a kompetencje e-zdrowotne i znajomos¢ sieci jako pozostate
czynniki ksztaltujace prawdopodobienstwo skorzystania przez osoby starsze
z Internetu jako zrodta informacji zdrowotnej. Badania ankietowe potwier-
dzily pozytywne oddziatywanie tych trzech czynnikéw na prawdopodo-
bienstwo skorzystania z Internetu we wspomnianym celu. Uzyskane wyniki
maja znaczenie zaréwno dla pracownikow ochrony zdrowia pozostajacych
w kontakcie z pacjentami, jak i dla tworcow zrddet sieciowych tego typu.

Przedmiotem badan informatologicznych byty relacje miedzy zachowa-
niami informacyjnymi w kontekscie zdrowotnym a sytuacja zmiany zy-
ciowej, a dokladniej — poznanie potrzeb i zachowan mlodych mezczyzn
dotyczacych poszukiwania i unikania informacji o aktywnosci fizycznej
w relacji do ich (mlodych mezczyzn) gotowosci do zmiany swojego stylu
zycia (Hirvonen et al., 2012). W badaniach stwierdzono, Ze na etapie przy-
gotowania do zmiany zachowania informacyjne maja przede wszystkim
charakter pasywnego, niekonkretnego monitorowania sieci. W fazie dzia-
fania, po wprowadzeniu pierwszych zmian, zaczyna si¢ tez aktywne i $wia-
dome poszukiwanie informacji. W fazie utrzymania, przyzwyczajania do
wprowadzonych zmian, prowadzone jest aktywne ,skanowanie” Zrodet
informacyjnych. W miare postepu dzialani rosna potrzeby informacyjne
i coraz wigcej informagji jest uzyskiwanych. Wyniki tego badania mozna
wykorzysta¢ w przygotowywaniu strategii komunikacyjnych, np. promo-
i zdrowia czy edukacji w tym zakresie (Hirvonen et al., 2012).

Badanie jako$ciowe zachowan informacyjnych kobiet w wieku menopau-
zalnym, ich sposobow korzystania z formalnych i nieformalnych Zrodet in-
formacji zdrowotnej, wykazato swobodne przechodzenie respondentek od
formalnych (pracownicy ochrony zdrowia, stowarzyszenia medyczne, insty-
tucje, stowarzyszenia pacjentow) do nieformalnych (np. kontakty osobiste,
srodki masowego przekazu, ulotki, Internet — tu mozna znalez¢ przyktady
zardwno tej pierwszej, jak i drugiej kategorii) Zrodet informacji (Genuis,
2012). Zaufanie badanych do zasobow nieformalnych wzrastalo w miare ko-
rzystania, takze dzieki dostepnosci systemu odsytaczy pomiedzy zZrédtami
i postugiwaniu si¢ nim. Kobiety przyjmowaty postawy analityczne i empi-
ryczne (chetnie prowadzily doswiadczenia: sprawdzaty nowe adresy i tresci
sieciowe). Waznym kryterium oceny byta niesprzecznos¢ informacji i moz-
liwe uzupekianie si¢ wykorzystywanych Zrodet (Genuis, 2012, p. 1553). Re-
spondentki czuty sie niewystarczajaco poinformowane przez pracownikow
ochrony zdrowia, stad ich poszukiwania w innych zrédiach, takze w In-
ternecie (Genuis, 2012, p. 1554). Wyniki przytaczanego badania sugeruja,
ze kompleksowy problem poczucia niedoinformowania — i w konsekwen-
¢ji samodzielnego przeszukiwania zasobow sieciowych réznej przeciez ja-
ko$ci — mozna rozwigzac. Lepsze poznanie motywow i strategii zachowan
informacyjnych pomoze w projektowaniu dziatan edukacyjnych, uwzgled-
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niajacych réznorodnos¢ zZrodet informacji. Zamiast ignorowac czy krytyko-
wac czes¢ z nich, lepiej zachecac do dyskusji na temat prezentowanych tam
tresci, aby lepiej rozumie¢ sytuacje, uwarunkowania i potrzeby pacjentow,
odkrywacd sposoby, za pomoca ktdrych zaspokajane sa specyficzne potrze-
by uzytkownikow.

Wazna kwestig jest potencjal Internetu wzgledem potrzeb osob niepet-
nosprawnych (Plichta, 2012). Dzigki zasobom i ustugom im dedykowanym
(dzielenie si¢ informacjami przez osoby prywatne, strony organizacji po-
mocowych), okazuje si¢ on narzedziem poprawiajacym sytuacje i pomoc-
nym w przezwyciezaniu problemow takich osob.

Kolejny przykiad badan dotyczacych wyszukiwania informacji dotyczy
analiz zachowan 0s6b chorych, w tym takze poziomu ich wiedzy na temat
choroby, zachowan dotyczacych informacji onkologicznej (korzystanie
z NCI Cancer Information Service) oraz postaw (Nelson et al., 2004). Auto-
rzy stwierdzili pewna poprawe wynikéw zdrowotnych pacjentow, dzieki
dostepnosci informagji, ktéra miata wptyw na prowadzenie zdrowszego
stylu zycia, poddawanie si¢ badaniom profilaktycznym. Dostrzezono ko-
niecznos¢ réznicowania informacji dla poszczegdlnych grup spotecznych,
w tym takze kanatow komunikacji (problem dostepnosci ICT).

[lustracja badan prowadzonych w obszarze nauk technicznych moze by¢
opracowanie Magdaleny Joanny Petlak (Petlak, 2012). Jego przedmiotem
byta analiza roli teorii gier w procesach sterujacych zachowaniami w zto-
zonej sytuacji zdrowotnej, z uwzglednieniem konsekwencji ekonomicz-
nych. Spotecznos¢ wirtualna opieki zdrowotnej traktowana byta jako zbior
uzytkownikow nalezacych do otoczenia opieki zdrowotnej, powigzany ze
soba wzajemnymi relacjami (bycie pacjentem —bycie ustugodawca w prze-
strzeni informacyjnej opieki zdrowotnej) oraz sposobem komunikacji. Na
pierwszym planie znalazia si¢ dychotomia lekarz (pracownik) — pacjent,
wyodrebniona na podstawie posiadania lub braku specjalistycznej wie-
dzy medycznej (Petlak, 2012, s. 86). Autorka podkresla tez kluczowa role
nowoczesnych technologii komunikacyjnych (ICT) w tworzeniu informa-
qji jako niezbednych do podejmowania i realizacji proceséw komunikagji.

PERSPEKTYWY BADAWCZE

W perspektywie socjologii zdrowia zwraca si¢ uwage na charakterystyke
demograficzna osob korzystajacych z Internetu, a takze na mozliwe zalez-
nosci miedzy aktywnoscig sieciowg i zdrowotng oraz na zmiany zacho-
wan spotecznych. ,, Z Internetu obecnie korzystaja gldéwnie osoby mtodsze,
a takze o wyzszym statusie (lepiej wyksztatcone i w lepszej sytuacji ma-
terialnej). Grupa ta jest na ogot takze bardziej otwarta na tradycyjne prze-
kazy edukacyjne i charakteryzuje si¢ zdrowszym stylem zycia, niz osoby
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o niskim statusie. Jednak w ostatnich kilku latach systematycznie zwigk-
sza si¢ odsetek internautéw wsrod osob wczesniej pozbawionych dostepu
do Sieci (starszych i o niskim statusie spotecznym)” (Batorski, 2011, s. 299).

Socjologowie zwracaja tez uwage na odmienne rozumienie pojecia ,, zdro-
wy styl zycia”: ,czy to, co medycyna nazywa stylem zycia, jest rzeczywiscie
stylem (w sensie spojnosci, trwatosci) zachowania sig¢ jednostki lub grupy,
czy moze tylko teoretycznie wyznaczonym zakresem zainteresowan uczo-
nych. (...) Odmienne zainteresowania nauk spolecznych przejawiaja sie
rowniez tym, ze jako zachowania prozdrowotne uznaje si¢ w nich glow-
nie te, ktére sa realizowane w celu wywarcia wptywu na zdrowie (z in-
tencja wzmocnienia zdrowia, przeciwdziatania chorobie), niezaleznie jak
wplyw taki ocenia medycyna. Istotny jest zatem 6w cel, intencja nawia-
zujaca do zdrowia. Odrdznia si¢ je od dziatant podejmowanych w innych
celach (bez wzgledu na to, czy obiektywnie — pozytywnie lub negatyw-
nie — wplywajq one na zdrowie), a takze od zachowan spontanicznych lub
nawykowych — gdzie motyw zdrowotny (i jakikolwiek inny) raczej nie wy-
stepuje” (Puchalski, 2010, s. 34). Socjologia pyta takze o uwarunkowania
zachowan czy wyborow — zewnetrzne badz wewnetrzne, bardziej badz
mniej uswiadomione. Krzysztof Puchalski zauwaza, ze przyczyny zacho-
wan moga, ale nie musza, by¢ bezposrednio skojarzone ze zdrowiem, np.
wynikaja z jego warto$ciowania przez danego cztowieka, ale tez z jego po-
ziomu edukagji, sytuacji ekonomicznej (Puchalski, 2010, s. 36), kompeten-
qgji informacyjnych i medialnych.

Przedmiotem zainteresowan badawczych réznych dyscyplin sa, oczywis-
cie, kompetencje informacyjne i ich determinanty (Niedzwiedzka, Ston-
ska & Taran, 2012; Niedzwiedzka et al., 2012; Serensen et al. 2012), jak tez
wplyw zakresu i poziomu tych kompetencji na mozliwe zmiany stylu zy-
cia, decyzje prozdrowotne (Hirvonen et al., 2012). Zagadnieniem kompeten-
qji i zachowan informacyjnych (Johnson & Case, 2012), m.in. w kontekscie
zastosowania funkcjonalnej teorii uzycia mediéw dla celéw zdrowotnych
(Dutta-Bergman, 2004), zajmuja si¢ tez komunikolodzy.

Badania z obszaru zdrowia publicznego koncentruja si¢ na problema-
tyce skutecznej edukacji (Internet jako zZrodto spotecznej edukacji zdro-
wotnej (Glowacka & Czajka, 2012)) i promocji zdrowia (Genuis, 2012),
w tym takze na analizie jakosciowej formalnych i nieformalnych zré-
det informacji zdrowotnej (jak np. fora internetowe dla kobiet w cigzy
(Knol-Michalowska, Goszczynska & Petrykowska, 2012)) oraz zachowan
prozdrowotnych réznych grup uzytkownikéw (Plichta, 2012). Przedsta-
wiciele nauk medycznych analizuja stopien i zakres korzystania z Inter-
netu przez pacjentéw, przyjmujac rézne kryteria: wiekowe (Staniszewski
& Bujnowska-Fedak, 2008), stanu zdrowia (Nelson et al., 2004), zachowan
zdrowotnych (Szefczyk-Polowczyk, Mucha & Wengel, 2012); zajmuja sie
takze problemem wiarygodnosci zrédet w kontekscie bezpieczenstwa
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pacjentow (Ulatowska-Szostak et al., 2009, s. 249). Specjalisci nauk eko-
nomicznych, marketingu i administracji zajmuja sie relacjami miedzy mo-
tywacja a zachowaniami (Bratucu et al., 2012; Sheng & Simpson, 2013)
(w tym poszukiwaniem informacji — takze w kontekscie zdrowotnym
(Moorman & Matulich, 1993)).

METODY INARZEDZIA BADAWCZE

Podobnie, jak na wielu innych polach badawczych, takze i w badaniach
o analizowanej tematyce, dominuja metody ilosciowe — ankiety (Szefczyk-Po-
lowczyk, Mucha & Wengel, 2012; Sheng & Simpson, 2013), sondaze (Puchal-
ski, 2012; Niedzwiedzka, Stonska & Taran, 2012), wywiady kwestionariuszowe
(Staniszewski & Bujnowska-Fedak, 2008; Korzeniowska & Puchalski, 2014).
Formularze tych badan opracowywane sa najczesciej przez autorow. Wiek-
sz0s¢ z nich zawiera podobne pytania, ktore dotycza czestotliwosci korzysta-
nia z Internetu badz innych Zrodet informacji w celach zdrowotnych, takze
gotowosci do zmiany stylu zycia (np. Hirvonen et al., 2012; Nelson et al., 2004).

Za pomoca techniki wywiaddw bezposrednich —na ogdlnopolskiej probie
pracownikow — sprawdzano na przykfad w 2012 r. zachowania informacyj-
ne — zaréwno $wiadome szukanie, jak tez przypadkowe kontakty z tresciami
zdrowotnymi, z ktdrych wnikliwego czytania (jak si¢ okazato) rezygnowata
niemal potowa respondentow (Puchalski, 2012, s. 128).

Techniki ankietowe majq znaczaca wade, ktorg jest ich deklaratywny cha-
rakter (Niedzwiedzka et al., 2014). Respondenci méwig o swoich przeko-
naniach, czesto przedstawiaja siebie i swoje zachowania jako lepsze niz sa
w rzeczywistosci, chcac pokazaé, ze znaja zasady i przestrzegaja ich na co
dzien. Ponadto, w ankietach pytania dotyczace czestotliwosci czesto oferuja
tylko kafeterie odpowiedzi typu czesto/rzadko, ktdra nie uwzglednia r6znic
do$wiadczen lub oczekiwan respondentow i daje w efekcie bardzo nieprecy-
zyjne dane. W analizach iloSciowych wazny jest rowniez prawidlowy dobor
grupy, zwlaszcza w spoteczenstwach wielokulturowych (Dutta-Bergman,
2004) i wielojezycznych.

Poza przyktadami zastosowan metod wylacznie ilosciowych znalez¢ mozna
takze projekty wykorzystujace rozne inne metody zbierania danych i pozna-
wania uzytkownikow. Do nich nalezy potaczenie wywiadu potustruktury-
zowanego, narracyjnego — dajacego respondentom mozliwo$¢ swobodnego
opowiedzenia o swoich doswiadczeniach — z obserwacjq reakcji emocjonal-
nych i interpretacja roznych przekazoéw informacyjnych (Genuis, 2012, p. 1556)
w badaniach zachowan informacyjnych kobiet w wieku menopauzalnym. Cie-
kawe i nietypowe, pod wzgledem metodologicznym dla omawianego pola
badawczego, bylo badanie dotyczace roli teorii gier w procesach sterujacych
zachowaniem w zlozonej sytuacji zdrowotnej (Petlak, 2012).
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Wiegkszo$¢ projektow prezentowanych w niniejszym opracowaniu zawie-
ra w sobie oczywiscie niezbedny element przegladu literatury, pozwalajacy
na sformutowanie kolejnych hipotez. Chodzi tu o analize materiatu zrodto-
wego (Kowalska, Kalinowski & Bojakowska, 2013; Glowacka & Czajka, 2012;
Knol-Michatowska, Goszczynska & Petrykowska, 2012) — przede wszystkim
réznego typu zasobow internetowych.

PODSUMOWANIE

Powyzszy przeglad literatury przedmiotu dotyczacej badan zdrowotnych
zachowan informacyjnych uzytkownikéw realizowanych w sieci pozwolit
na sformufowanie wnioskow odnosénie zakresu, jak i formy prowadzonych
eksploragji.

Pierwszy z nich odnosi si¢ do obszernosci i glebokosci pytan badawczych.
Dostepne raporty i (przynajmniej czesciowe) podobieristwo ich wynikéw po-
zwalaja stwierdzi¢, ze powoli wyczerpuje si¢ potencjal badania ,, dedykowa-
nych” - tytutfowemu obszarowi — kompetencji i zachowan informacyjnych na
poziomie ogolnym, tzn. odnoszacym sie do aktywnosci informacyjnej , w za-
kresie zdrowia”. Pytanie pacjentow o to, w jakich okolicznosciach, dlaczego,
jak i gdzie szukaja (szeroko rozumianej) informacji zdrowotnej, prowadzi do
uzyskania dos¢ podobnych odpowiedzi. Natomiast istnieje duze zapotrze-
bowanie na badania poglebione w rodzaju wspomnianych powyzej sonda-
zy dotyczacych informacji zwiazanej z zywieniem czy z ochrona zdrowia
w miejscu pracy albo obejmujacych uprzednio zdefiniowane, waskie grupy
respondentéw. Biorac pod uwage koniecznos¢ dziatan edukacyjnych i popra-
we dostepnosci (publicznych) wiarygodnych zrddel informacji o sprawach
zdrowotnych, konieczne jest poznanie i monitorowanie kompetendji i za-
chowan w odniesieniu do konkretnych problemow i sytuacji zdrowotnych.

Kolejne badania powinny w obiektywny sposob uwzglednia¢ kontekst
przedmiotowy i podmiotowy, taki jak np. lokalizacja zdrowia w hierarchii
wartosci respondentow, w zaleznosci od okolicznosci i czasu (Puchalski, 1997),
a takze dostepnos¢ informacji w Internecie, jej jako$¢ i sposdb przedstawienia.
Uszczegdlowienie pytan jest warunkiem uzyskania informacji pozwalajacych
na podejmowanie konkretnych, efektywnych dziatani, w tym na projektowanie
i udostepnianie wiarygodnych zrodet informacji czy doskonalenie form i na-
rzedzi edukadji oraz promocji zdrowotnej. Réznorodnos¢ zasobow sieciowych
kaze zwrdci¢ uwage na zdrowotne zachowania informacyjne wystepujace przy
wykorzystaniu takze Zrodet nieformalnych (np. blogéw 0séb prywatnych),
z uwzglednieniem niezbednego elementu — oceny ich rzetelnosci.

Konieczne jest szersze wykorzystanie i zréznicowanie metod i technik ja-
ko$ciowych, w tym m.in. obserwacji, eksperymentéw, wywiadow poglebio-
nych, ktére uzupelnia obraz stworzony na podstawie danych ilosciowych.
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Réznorodnos¢ prezentowanych powyzej perspektyw badawczych i wielos¢
stawianych pytan daje podstawy do promowania podejscia mulitdyscypli-
narnego (w stosunkowo niewielkim stopniu reprezentowanego do tej pory
w literaturze przedmiotu).

Zdrowotne zachowania informacyjne uzytkownikéw pozostaja wypad-
kowa dynamicznego zbioru oddziatlujacych na nie czynnikow. Odkrywanie
tych czynnikow oraz ich wzajemnych zaleznosci pozwoli coraz precyzyjniej
opisywac przedmiot badan, a uzyskana w ten sposéb wiedze przektada¢ na
praktyke ochrony i promocji zdrowia. Konsekwentne gromadzenie materia-
tu badawczego dotyczacego réznych aspektéw, motywacji, celéw zdrowot-
nych zachowan informacyjnych, budowanie i poréwnywanie czastkowych
modeli takich zachowan, stworzy podstawy do przysztych prob sformuto-
wania ogdlnej teorii zachowan informacyjnych w tym obszarze.
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BIH UW. Ukazane zostato, jak w dzialalnosci biblioteka faczy stare i nowe metody funkcjo-
nowania. Szczegolnie duzo miejsca poswiecono wykorzystaniu nowych technologii w takich
obszarach, jak opracowanie i udostepnianie zbioréw oraz komunikacja z uzytkowni-
kami. Wnioski — Biblioteka Instytutu Historycznego UW jest dobrze funkcjonujaca
biblioteka o bardzo bogatych zbiorach i duzym potencjale informacyjnym. W réz-
nych aspektach dziatalnosci umiejetnie wykorzystuje nowe technologie.

WSTEP

Ostatnie lata przyniosty znaczne przemiany w funkcjonowaniu spofe-
czenstw, w tym bibliotek. Mamy do czynienia ze stopniowym oraz coraz po-
wszechniej i szerzej wystepujacym wkraczaniem bibliotek w swiat nowych
technologii informatycznych i w srodowisko sieciowe. Proces ten zachodzi
w ksiaznicach réznych typéw — od publicznych, poprzez biblioteki szkdt po-
wszechnych, po naukowe i specjalistyczne. Rodzi on wiele nadziei odnosnie
do szans rozwoju bibliotek i bibliotekarstwa, jednoczesnie jednak wywotu-
jac obawy czesci srodowiska bibliotekarskiego. Znajduje to odzwierciedlenie
w pismiennictwie zagranicznym, jak i w polskim. Publikacje i wystapienia
na konferencjach, traktujace o tej problematyce, poruszaja rozne jej aspekty.
I tak, mamy do czynienia z wypowiedziami poswigeconymi m.in. nowoczes-
nosci bibliotek i wspotistnieniu , starych” i ,nowych” form ich dziatalnosci
(Carr, 2007; Migon, 2010; Wojciechowski, 2014), kwestiom komunikagji bi-
bliotek z otoczeniem (Szeligowski, 2013; Wojciechowski, 2010), zmianom
w wizerunku bibliotek i bibliotekarzy (Halasz-Cysarz, 2012; Zuber, 2012),
funkcjonowaniu i pozydji bibliotek w zmieniajacym si¢ otoczeniu (Fedoro-
wicz-Kruszewska, 2014; Grygrowski, 2009), a takze potencjalnym zagroze-
niom niesionym przez nadmierne ,uinternetowienie” ustug bibliotecznych
(Herring, 2009). Opisywane przemiany w bibliotekach nie ominety réwniez
Biblioteki Instytutu Historycznego Uniwersytetu Warszawskiego (BIH). Po-
nizszy tekst przedstawia, jak instytucja ta faczy w swej dziatalnosci tradycyj-
ne formy ustug bibliotecznych z nowymi technologiami.

Biblioteka Instytutu Historycznego funkcjonuje jako czes$¢ systemu biblio-
teczno-informacyjnego Uniwersytetu Warszawskiego. System ten sklada sie
z Biblioteki Uniwersyteckiej (BUW) oraz bibliotek jednostek organizacyjnych
uczelni, ktdre tradycyjnie okresla si¢ mianem bibliotek wydziatowych (,,Spra-
wozdanie Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie i bibliotek wydziatowych
UW za rok 20137, 2014, s. 9). BIH jest jedna z szesciu bibliotek dziatajacych
przy instytutach tworzacych Wydzial Historyczny (WH). W prowadzonej
dziatalnosci biblioteka wykorzystuje zaréwno tradycyjne formy udostepnia-
nia zbiorow i komunikacji z uzytkownikami, jak i te funkcjonujace w Interne-
cie. W codziennej pracy wykorzystywane jest oprogramowanie biblioteczne,
zasoby sieciowe, a takze narzedzia spolecznosciowego Internetu, majace cia-
gle polepszac¢ swiadczone ustugi informacyjne oraz tworzy¢ silniejsze wie-
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zi miedzy biblioteka a jej uzytkownikami. Mozna stwierdzi¢, ze BIH w swej
dziatalnosci wykorzystuje narzedzia charakterystyczne dla tzw. bibliotek 2.0".

Podstawe zrédlowa niniejszego artykutu stanowia dokumenty drukowa-
ne i elektroniczne (artykuty poswiecone historii IH i jej biblioteki, katalogi
wystaw, strona internetowa BIH i jej profile w serwisach spotecznoscio-
wych). Przywotane dane statystyczne dotyczace wypozyczen, liczby zbiorow,
opracowania zbioréw itd. pochodza ze sprawozdan rocznych BUW. Czes¢
wnioskdéw i opisdw oparta zostata na obserwacjach poczynionych w trakcie
praktyk studenckich w BIH oraz informacjach uzyskanych od pracownikéw
biblioteki. Autor pragnie podzigkowac kierowniczce Biblioteki Instytutu Hi-
storycznego Ewie Szutkowskiej oraz jej pracownikom za przychylne przyjecie
w trakcie praktyk oraz pomoc okazang przy zbieraniu informacji i materia-
16w niezbednych do powstania tego artykutu.

HISTORIA BIBLIOTEKI INSTYTUTU HISTORYCZNEGO UW

Poczatki Biblioteki Instytutu Historycznego UW zwiazane sa bezposred-
nio z rozpoczeciem wyktadania historii na Uniwersytecie Warszawskim po
jego odnowieniu w 1915 r. Poczatkowo studia historyczne nie odbywaty
sie w ramach wydzielonej struktury instytucjonalnej. Historycy pracujacy
na Uniwersytecie stworzyli wspdlnie Seminarium Historyczne, a powota-
nie pierwszych katedr historycznych nastapito w 1919 r. Seminarium Histo-
ryczne miescilo sie w Budynku Seminaryjnym? a katedry wchodzace w jego
sklad posiadaty wspolne pomieszczenia i ksiggozbiory, ktore wzajemnie so-
bie udostepniano. Podstawe zbioréw stanowity ksigzki porosyjskie oraz du-
blety z BUW i Towarzystwa Naukowego Warszawskiego, liczace w 1916 r.
okoto 1 tys. jednostek inwentarzowych. Byty to typowe ksiegozbiory pod-
reczne, ktdrych nie przechowywano w osobno wydzielonych pomieszcze-
niach, a obstugiwali je studenci historii, wykonujacy konieczne prace jako
wolontariusze. Pomieszczenia z szafami bibliotecznymi penily jednoczes-
nie funkgje sal seminaryjnych, gabinetéw pracownikdw oraz czytelni. Insty-
tut Historyczny (IH) utworzony zostal w 1931 r. jako federacja katedr. Nie
przyniosto to jednak scalenia ksiegozbiorow, ktére nadal funkcjonowaty jako
wspotuzytkowany zasob poszczegolnych katedr i zaktadéw. W 1938 r. na-
stapito przeniesienie Instytutu do nowego budynku (do czesci tzw. gmachu

!Sg to réznego typu dziatania. Wéréd nich wskaza¢ mozna np. tworzenie wtasnych zasobow cy-
frowych, prowadzenie dziatalnosci informacyjnej w srodowisku sieciowym, korzystanie z serwiséw
spotecznosciowych. Szerzej o zjawisku biblioteki 2.0 pisali m.in. Grzegorz Gmiterek, Agnieszka Ko-
szowska oraz autorzy blogu Biblioteka 2.0 (Gmiterek, 2012; Gmiterek, 2014; Koszowska, 2007; Koszow-
ska, 2008; Biblioteka 2.0).

?Obecnie budynek ten okreslany jest mianem ,Poseminaryjnego” i stanowi jedna z siedzib Wy-
dziatu Prawa i Administracji UW.



402 Z WARSZTATOW BADAWCZYCH

pomuzealnego), jednak nie polepszyto to w istotny sposob sytuacji lokalo-
wej bibliotek. W 1939 1. zbiory bibliotek Instytutu Historycznego liczyly oko-
fo 12 tys. jednostek inwentarzowych. Chociaz w okresie II wojny Swiatowej
gmach pomuzealny ulegl relatywnie niewielkim uszkodzeniom, to jednak
ksiegozbioér w znacznej mierze zostal rozproszony badz zniszczony (czes¢
ksigzek uratowali pracownicy Biblioteki Uniwersyteckiej, ktorzy przeniesli
okolo 6 tys. wol. do gmachu BUW) (Gieysztor, 2005).

Okres po 1945 r. to czas, w ktorym nastapila stopniowa odbudowa Insty-
tutu Historycznego. Z ocalalych zbioréw utworzona zostata Biblioteka IH,
do ktérej wlaczono ksiazki pochodzace z roznych zrédet: daréw, zakupow,
depozytéw oraz zasoboéw zabezpieczonych na Dolnym Slasku. Sporego wy-
sitku wymagato takze odbudowanie bazy lokalowej oraz wyposazenie ma-
gazynu. Do zorganizowania BIH zatrudnieni zostali stali pracownicy, a na
jej czele staneta Alina Drozdowicz. Otwarcie IH wraz z biblioteka nastapito
31 stycznia 1947 r. (Drozdowicz, 2005). Czytelnia (nazywana Lektorium) li-
czyta 80 stanowisk oraz starannie wyselekcjonowany ksiegozbior podrecz-
ny. Pracownicy BUW odpowiedzialni za tworzenie sieci bibliotecznej UW
traktowali organizacje czytelni i BIH jako wzdr organizacyjny dla innych bi-
bliotek zaktadowych (Romariska, 1998).

Kolejne lata przyniosty dalsza rozbudowe BIH, ktora stata si¢ jedna z naj-
wiekszych bibliotek wydzialowych w sieci biblioteczno-informacyjnej UW.
Nastapito powigkszenie ksiegozbioru, ktéry z wyjsciowych 6 tys. wol.
w 1945 r. osiggnat 42 tys. jednostek inwentarzowych w 1952 r. i ponad 220 tys.
jednostek w 2013 r. (,Sprawozdanie Biblioteki Uniwersyteckiej w Warsza-
wie i bibliotek wydziatowych UW za rok 2013”7, 2014, s. 199; Romarniska, 1998,
s. 226). Powigkszane byly takze baza lokalowa oraz stan zatrudnienia perso-
nelu bibliotecznego. W 2011 r. oddany zostat do uzytku nowy budynek WH,
ktorego znaczng czes¢ przeznaczono dla BIH (umieszczono w nim magazy-
ny, w ktorych ustawiono 140 tys. wol., pokoje bibliotekarzy oraz czytelnie
dla pracownikéw naukowych IH) (,Sprawozdanie Biblioteki Uniwersyte-
ckiej w Warszawie i bibliotek wydzialowych UW za rok 20117, 2012, s. 14).
Na przestrzeni lat 1945-2014 mozna zaobserwowac dos¢ duza stabilnos¢
kierownictwa BIH. W okresie 69 lat funkcje kierownika pelnity cztery oso-
by (Alina Drozdowicz w latach 1947-1972, Halina Michalak w latach 1972-
2002, Tomasz Morawski 2002-2013, Ewa Szutkowska od 2013 r.) (Biblioteka
Instytutu Historycznego UW, 2014; Janicki, 2008).

ORGANIZACJA BIH

Biblioteka Instytutu Historycznego funkcjonuje w strukturze Instytutu. Jej pra-
ce koordynuje kierownik wspomagany przez dwunastu bibliotekarzy (wg sta-
nu na grudzien 2014 r.). Dodatkowo studenci studiow niestacjonarnych (przede
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wszystkim trybu wieczorowego), ktorzy uzyskaja zgode dyrekgji Instytutu,
moga odpracowac czesne wykonujac zadania na rzecz biblioteki. Ich zadaniem
jest przede wszystkim obstuga magazyndw, realizacja zamoéwien uzytkow-
nikow i inne prace pomocnicze. Struktura organizacyjna BIH odzwierciedla
obieg dokumentu w bibliotece. BIH podzielona jest na trzy sekcje: akcesji i gro-
madzenia zbiordw (1 osoba), opracowania zbioréw (4 osoby) i udostepniania
zbioréw (7 osob). Pierwsza z sekcji ma za zadanie nabywac dokumenty, przyj-
mowac dary, prowadzi¢ wymianeg zbioréw z innymi instytucjami oraz rozlicze-
nia finansowe z kwesturg UW. Dokonywana jest w niej selekcja wptywajacych
materialow, wstepny ich opis oraz wprowadzanie do ksiggi akcesyjnej (prowa-
dzonej obecnie w formie bazy danych). W drugim z dzialéw ma miejsce opra-
cowanie bibliograficzne i rzeczowe dokumentdw, nadawanie sygnatur oraz
wprowadzanie ich do ksiag inwentarzowych, ktére obecnie takze prowadzo-
ne sa w formie bazy danych. Do zadan trzeciej z funkcjonujacych sekcji naleza
udostepnianie zbioréw BIH na miejscu uzytkownikom, zapewnianie obstu-
gi czyteln i magazyndéw oraz prowadzenie wypozyczen standardowych (czy-
telnikom posiadajacym do nich prawo) i miedzybibliotecznych. Bibliotekarze
pracujacy w poszczegolnych sekcjach wykonuja takze zadania przypisane do
zakresu obowiazkéw innych sekgji (np. pracownicy sekgji opracowania zbio-
réw pelnia takze dyzury w Lektorium, a ci z sekgji udostepniania zbiorow
kataloguja dokumenty). Biblioteka nie posiada etatdw magazynierdw. Prace za-
rezerwowane dla magazynieréw wykonuja osoby zatrudnione w sekcji udostep-
niania zbioréw na etatach bibliotekarskich oraz studenci odpracowujacy czesne.

Baze lokalowa BIH stanowig magazyny, czytelnie oraz pomieszczenia dla
pracownikow. Zbiory przechowywane sa w czterech magazynach — czes¢
ksigzek i zbiory specjalne w dwdch magazynach znajdujacych sie w starym
gmachu, czasopisma i pozostala czes¢ ksiazek w dwoch innych usytuowa-
nych w nowym budynku. Infrastrukture umozliwiajaca szybkie transporto-
wanie zbioréw i komunikacje miedzy obiema cze¢éciami BIH stanowia windy
oraz zadaszony Iacznik pomiedzy starym a nowym budynkiem, umieszczo-
ny na wysokosci pierwszego pietra. Do dyspozycji uzytkownikow przezna-
czone s trzy czytelnie. Czytelnia ogolna nazywana jest Lektorium, ktérego
patronem jest jeden z glownych twdrcow i pierwszy dyrektor IH, Marceli Han-
delsman. Pomiesci¢ moze 90 czytelnikow, ktérzy do dyspozycji maja ksiego-
zbidr podreczny udostepniany w trybie wolnego dostepu, oraz 6 stanowisk
komputerowych. Z czytelni korzysta¢ moga wszyscy zainteresowani (studen-
ci, pracownicy naukowi oraz osoby spoza Instytutu). Pozostate dwie czytel-
nie (jedna w starym, druga w nowym budynku) przeznaczone sa wylacznie
dla pracownikéw naukowych IH. Lacznie jest w nich 14 stanowisk pracy oraz
2 komputery. Na wyposazenie sktadajq si¢ takze czytnik mikrofilméw oraz
skaner ptaski A4 i skaner mikrofilméw. We wszystkich pomieszczeniach za-
pewniony jest bezprzewodowy dostep do Internetu (Biblioteka Instytutu Hi-
storycznego UW, 2013b).
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ZBIORY BIH

W 2012 r. zbiory Biblioteki Instytutu Historycznego liczyly ponad
220 tys. wol. Czynito to z niej ,najwieksza w Polsce biblioteke specjali-
styczna o profilu historycznym” (Biblioteka Instytutu Historycznego UW,
2014). W liczbie tej uwzgledniono dokumenty ksiazkowe, czasopisma oraz
zbiory specjalne gromadzone w BIH, na ktdre sktadajg si¢ dokumenty kar-
tograficzne, tablice paleograficzne, mikrofilmy, dokumenty na nosnikach
optycznych oraz pokazna kolekgja starych drukéw liczaca ponad tysiac
woluminow. Nalezy podkresli¢, Zze gromadzone dokumenty stuza przede
wszystkim potrzebom naukowym i dydaktycznym pracownikéw Insty-
tutu Historycznego oraz studentom. Dlatego sprofilowane sa pod katem
zaspokajania tych wymagan (stad tez np. tak charakterystyczny typ doku-
mentow, jakim sa wspomniane tablice paleograficzne stuzace do nauki od-
czytywania Sredniowiecznego pisma odrecznego).

ZBIORY TRADYCYJNE (ANALOGOWE)

Od odbudowy biblioteki po II wojnie $wiatowej do chwili obecnej nasta-
pit kilkunastokrotny wzrost liczby posiadanych zbioréw. W 2013 r. w swej
kolekgji Biblioteka IH posiadata 157 692 wol. ksigzek, 45 677 wol. czasopism
119 379 jednostek zbiorow specjalnych (w 2006 r. odpowiednio: 148 162 wol.,
38 344 wol. i 18 974 wol.).

Warto odnotowad, ze zasoby analogowe BIH stanowig duzy odsetek
ogolnej liczby zasobow posiadanych przez biblioteki wydzialowe naleza-
ce do systemu biblioteczno-informacyjnego UW. Procent ten w ostatnich
latach wzrasta. W 2006 r. byto to 7,52% (7,49% ksiazek, 8,90% czasopism
15,87% zbiorow specjalnych), a w 2013 r. juz 8,19% (7,60%, 12,89% i 6,68 %)
zbioréw BW-.

Zbiory BIH budowane sa w oparciu o rézne zrodta wptywu. Jak w wiek-
szosci bibliotek pochodza z zakupdéw, wymiany oraz darow. Ponadto bi-
blioteka posiada dokumenty ztozone w depozycie zaréwno przez osoby
fizyczne, jak i instytucje (Zamek Krélewski w Warszawie czy Instytut Hi-
storyczny im. gen. Wiadystawa Sikorskiego w Londynie).

Interesujacym rozwigzaniem zastosowanym w BIH jest internetowy ser-
wis stuzacy do przeprowadzania wymiany bibliotecznej zbioréw analogo-
wych (Biblioteka Instytutu Historycznego UW, 2014). Wykorzystujac otwarte
oprogramowanie Quick.Cart polskiej firmy Open Solution, przeznaczone do

> Obliczenia wtasne na podstawie Sprawozdan Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie i bibliotek wy-
dziatowych UW za lata 2006-2013 (2007; 2008; 2009; 2010; 2011; 2012; 2013).
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Tabela 1
Zbiory BIH w latach 2006-2013

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

ksigzki 148162 | 150217 | 152545 | 148533 | 150828 | 153089 | 155903 | 157692
czasopisma 38344 39549 40644 41638 42427 | 44077 | 45177 45677
zbiory

. 18974 19018 19040 19324 19348 19354 19372 19379
specjalne

zbiory ogolem | 205480 | 208784 | 212229 | 209495 | 212603 | 216520 | 220452 | 222748

budowy sklepéw internetowych, stworzono platforme umozliwiajaca wy-
miane z innymi bibliotekami dubletéw i zbednych dokumentow.

Do najcenniejszych zasobow bedacych w posiadaniu Biblioteki IH nale-
zy zbior tablic paleograficznych i fotografii, odciskow pieczeci oraz edycje
tekstow zrédtowych (m.in. Corpus Inscriptionum Latinarum, Monumenta Ger-
maniae Historica, Kodeks dyplomatyczny Wielkopolski), jednak najwarto$ciow-
sza cze$¢ ksiegozbioru stanowi kolekgja starych drukow liczaca ponad 1 tys.
dziet (w ponad 1100 wol.) (Biblioteka Instytutu Historycznego UW, 2014).
Posrdd tytutow nalezacych do BIH wymieni¢ mozna wzornik pisma Thea-
trum artis scribendi Jodoka Hondiusa wyttoczony w Amsterdamie w 1594 r.
oraz atlas Theatrum orbis terrarum Abrahama Orteliusa wydany w Antwer-
pii w 1579 r. (Janicki, 2008). Od poczatku XXI w. BIH w kilku partiach prze-
kazala stare druki znajdujace si¢ w jej posiadaniu w depozyt do BUW, co
pozwala na lepsza ochrone posiadanych zasobow*.

ZASOBY ELEKTRONICZNE (CYFROWE)

Oprodcz zbioréw tradycyjnych, Biblioteka IH zapewnia uzytkownikom
dostep do rdéznego typu zasobow cyfrowych. Naleza do nich zasoby wlasne
tworzone badz wspdttworzone przez BIH oraz zasoby stworzone przez inne
podmioty (w tym przypadku BIH jest posrednikiem w dostepie).

Do pierwszej grupy nalezy zdigitalizowany zbior starych drukéw naleza-
cy do biblioteki. Projekt skanowania i opracowania zostat zrealizowany przy
wsparciu Fundacji Naukowej Przyjaciot IH UW |, Klio”, Muzeum Historii Pol-
ski oraz przy dofinansowaniu Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodo-
wego. W spegjalnie stworzonym serwisie internetowym (www.staredruki.
ihuw.pl) umieszczonych zostato 145 512 zeskanowanych stron sktadajacych

*# Ostatnig, piata czes¢ zasobu starych drukéw przekazano w 2009 r. (,Sprawozdanie Biblioteki
Uniwersyteckiej w Warszawie i bibliotek wydziatowych UW za rok 2009”7, 2010, s. 28). Wielkos¢ depo-
zytuw 2013 r. wynosita 1171 wol. (,,Sprawozdanie Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie i bibliotek
wydziatlowych UW za rok 2013”7, 2014, s. 25).
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sie na 609 drukéw. Udostepniane dokumenty pochodzg z domeny publicznej
i opatrzone zostaty licencja Creative Commons®, ktéra umozliwia wykorzysta-
nie skanow na tych samych warunkach, z uznaniem ich autorstwa (Biblioteka
Instytutu Historycznego UW, 2013a). Wymienione dzialania nie sa pierwsza
aktywnoscia biblioteki na polu digitalizacji zbiorow. Juz w grudniu 2007 r.
w nowo otwartej cyfrowej bibliotece e-BUW znalazto sie siedem dokumentéw
pochodzacych wtasnie ze zbioréw BIH (,,Sprawozdanie Biblioteki Uniwersy-
teckiej w Warszawie i bibliotek wydziatowych UW za rok 2007, 2008, s. 53).

Kolejnym z zasobow tworzonych przez biblioteke byta ogolnodostepna Bi-
bliografia Pracownikéw Instytutu Historycznego. Opracowywanie jej rozpoczeto
w 2007 r. (,,Sprawozdanie Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie i biblio-
tek wydzialowych UW za rok 2007”7, 2008, s. 34). Bibliografia ta rejestrowata
publikacje wydane przez pracownikow IH. Udostepniano ja w formie bazy
danych aktualizowanej co roku. Podstawe Zrodtowa stanowily ankiety do-
tyczace aktywnosci publikacyjnej, wypelniane przez zatrudnionych w insty-
tucie naukowcow. Od momentu wprowadzenia w 2013 r. zmian na stronie
internetowej Instytutu bibliografia nie jest juz dostepna szerokiej publicznosci.

Warto odnotowac, ze kierownik sekcji opracowania zbioréw BIH jest réw-
noczesnie pelnomocnikiem dyrektora IH do spraw informatyzacji i projektow
cyfrowych. Jego aktywnos¢ w tej dziedzinie jest wyraznie dostrzegalna — odpo-
wiadat on za zbudowanie cyfrowej kolekgji starych drukéw BIH oraz stworze-
nie repozytorium cyfrowego pod patronatem Wydziatu Historycznego UW.

Na stronie internetowej Biblioteki IH znalez¢ mozna szereg linkéw do
drugiej kategorii zasobow cyfrowych, do ktérych mozna dotrze¢ za posred-
nictwem BIH. Sa to przede wszystkim odsytacze do serwisow o tematyce
historycznej, a wiec takich, ktére moga by¢ interesujace dla uzytkownikéw
biblioteki. Hiperlacza umieszczone zostaly w zaktadce Zasoby cyfrowe i po-
dzielone na cztery podkategorie: wyszukiwarki, biblioteki cyfrowe, bibliogra-
fie i biografie (Biblioteka Instytutu Historycznego UW, 2013b). W pierwszej
z nich biblioteka wskazuje szereg serwiséw umozliwiajacych przeszukiwa-
nie zasobow cyfrowych réznych instytucji. Wsrdd nich znalazly sie Federacja
Bibliotek Cyfrowych, The European Library, Europeana, zbidr rosyjskich elek-
tronicznych baz I1yoauunas bubauomexa, Google Books i Internet Text Archive.
W zaktadce Biblioteki cyfrowe umieszczono bezposrednie linki do konkretnych
bibliotek cyfrowych. Na liscie figuruja m.in. Polska Biblioteka Internetowa, Polo-
na (niestety, w tym przypadku link jest nieaktualny — odsylta do starej wersji
portalu, opartej na oprogramowaniu dLibra), Projekt Gutenberg, e-bUW, Open
Library, The Latin Library, Joxycgepa i Early Christian Writings. Podstrona po-
$wiecona bibliografiom zawiera odsytacze do nastepujacych baz bibliograficz-
nych: Bibliografii Historii Polskiej, Elektronicznej Bazy Bibliografii Estreichera oraz
BazHum. W kategorii Biografie udostepniane sa linki do stron Polskiego Stowni-

>CC-BY-SA (Uznanie autorstwa-Na tych samych warunkach).
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ka Biograficznego, brytyjskiego Oxford Dictionary of National Biography, niemie-
ckiego Deutsche Biographie oraz rosyjskiego Pycciozo buozpaguueckozo Crosaps.

Oprocz wyzej wymienionych zasobow, uzytkownicy biblioteki w ramach
systemu biblioteczno-informacyjnego UW moga korzysta¢ z polskich i za-
granicznych baz danych, do ktérych dostep subskrybuje BUW. Wsréd nich
znalez¢ mozna bazy zebrane w platformie EBSCOhost, ProQuest czy szcze-
goblnie ceniony przez srodowisko historykow JSTOR (Biblioteka Uniwersy-
tecka w Warszawie, 2014).

Przedstawione powyzej zasoby z pewnoscia stanowia cenne zrédlo in-
formacji dla uzytkownikéw BIH. Stusznym postulatem bytoby jednak state
rozbudowywanie bazy odsytaczy zamieszczonych na stronie biblioteki w po-
szczegdlnych dziatach oraz biezace ich aktualizowanie®. Moze kierownictwo
BIH powinno rozwazy¢ stworzenie tematycznego katalogu internetowego in-
teresujacych z punktu widzenia uzytkownika zasobow cyfrowych, bibliogra-
ficznych i biograficznych? Odpowiednie jego zorganizowanie, prowadzenie
i wypromowanie mogtoby przysporzy¢ popularnosci bibliotece oraz pomdc
pozyskac nowych uzytkownikow.

KATALOGI (ANALOGOWEICYFROWE)

Podobnie jak przy udostepnianiu zbiordw, tak i w przypadku katalogow,
w Bibliotece IH funkcjonuja te analogowe i cyfrowy. Katalogi analogowe
zostaly zamkniete w 2008 r. (wyjatek stanowi katalog czasopism), jednak
w dalszym ciagu sg udostepniane uzytkownikom. W sklad katalogow tra-
dycyjnych wchodza katalogi kartkowe (szufladkowe) rozmieszczone na
korytarzach instytutu i w Lektorium oraz rzadko dzi$ juz spotykany w bi-
bliotekach katalog klamrowy umieszczony przed wejsciem do czytelni.
Na katalogi kartkowe sktadaja si¢: katalog alfabetyczny ksigzek (uporzad-
kowany wg haset autorskich, korporatywnych i tytutowych i obejmuja-
cy dokumenty wydane w latach 1972-2008), katalog krzyzowy, czyli haset
przedmiotowych i autorskich (zamkniety w 1997 r.), katalog ptyt CD, ka-
talog tablic paleograficznych, katalog prac doktorskich za lata 2008-2011
oraz katalog depozytow dydaktycznych dla studentow. W formie katalogu
klamrowego funkcjonuje katalog alfabetyczny ksiazek wydanych do 1972 r.
(w ukfadzie alfabetycznym haset autorskich, korporatywnych i tytutowych),
katalog czasopism, katalog zbiorow specjalnych i katalog prac doktorskich
napisanych do 2008 roku (Biblioteka Instytutu Historycznego UW, 2014).

Biblioteka IH uczestniczy w tworzeniu centralnego katalogu online bi-

®Np. odsylacz do stron Polskiego Stownika Biograficznego kieruje uzytkownika jedynie do indeksu
haset opublikowanych w papierowej edycji PSB. W grudniu 2014 r. uruchomiona zostata elektronicz-
na baza danych, ktéra zawiera pelnotekstowe wersje biogramow ze Stownika (Narodowy Instytut Au-
diowizualny, 2014) i do niej uzytkownik biblioteki za posrednictwem jej strony nie dotrze.



409

Z WARSZTATOW BADAWCZYCH

66L L w9 6SS 8S¢E 80€ S9C
TISP6 49768 094LL 88689 67009 86TES 8L¥EY
6€EStY €9TEY ¥8¢8¢ §5TS€E 6€0vE 81796C 8Y8ET
€T0¢ ¢10¢ T10¢ 0104 600¢ 800¢ £00¢

66L TTL w9 655 8GE 80€ S9T
8V8ET

896C
6€0TE

1156

\\\\\mmNmm
v8zse

€102-£00C Yyorre] M M0 a101q1q noreiesy m AN HIg zozid yoAuemorsusdim mopiosa1 eqzory

T SODAM

NQOSBZ e

eziejdwazda

BUZ0148ITO01| (] e

r o0

T 0000¢

T 0000¥%

MOQHONIY VEZ0I1

T 00009

T 00008

- 000001



Z WARSZTATOW BADAWCZYCH

410

v26LS
S6vE
L09€

e80s

€10C
1|

0v8€9
0959
viov
99¢ES
[4%]4

(eWNS) AMOIUIT «eeceeess BUINS cnmms  2UJR[D3dS AJOIQZ

TzLes S8vL9 19Tt
S919 6€59 L689
coze 80vE 868C
VSEYS 8ESLS CcT0¢€9
110t 010¢ 600C

ews|dosezo

€86TET
TEP8
09z¢

6¢0Ct
£00¢

DiZBIS) —

68€8TT
81¢€8
86T

680L11
900Z

€10zt
068L
€TLE

00v0TT
S00¢

€102-900C Yoere] m HIg m moioiqz aulfouszard srueruddisopn

BUNS enm—

au|efads Aioiqz s

ews|dosezs mmmm

Dizeisy m—

0000T

0000t

00009

00008

000001

0000ZT

0000¥T



Z WARSZTATOW BADAWCZYCH 411

bliotek UW. Baza ta funkcjonuje w oparciu o system VTLS/Virtua. Zbiory
BIH uwzglednione w tym katalogu to wszystkie ksiazki, ktore znalazty sie
w posiadaniu biblioteki po 1997 r. oraz stopniowo rosnaca liczba czasopism.
Ponadto prowadzona jest retrokonwersja kart katalogowych sporzadzo-
nych przed 1997 r. (z katalogéw szufladkowego i klamrowego). W kon-
cu grudnia 2013 r. liczba rekordéw bibliograficznych wprowadzonych do
OPAC wyniosta 44 539 rekordéw, rekordodw egzemplarza — 94 511, a rekor-
dow zasobu - 799 (,,Sprawozdanie Biblioteki Uniwersyteckiej w Warsza-
wie i bibliotek wydziatowych UW za rok 2013”7, 2014, s. 205). Stanowito to
odpowiednio 15,8, 9,7 i 10,5% wszystkich rekordéw wprowadzonych do
katalogu przez biblioteki wydzialowe uczestniczace w realizacji wspolne-
go katalogu online. Liczba rekordéw tworzonych w Bibliotece IH przyra-
sta systematycznie. Wzrost liczby rekordéw stworzonych przez BIH we
wspolnym OPAC w latach 2007-2013 ilustruje wykres.

Warto zaznaczy¢, ze od 1 wrzesnia 2014 r. katalog bibliotek UW dziata
w oparciu o oprogramowanie Chamo. Zawiera on pewne komponenty cha-
rakterystyczne dla OPAC 2.0. Przede wszystkim pozwala na wyszukiwanie
poprzez ,jedno okienko”. Ponadto wyniki wyszukiwania mozna filtrowac
za pomoca faset. Kolejna z mozliwosci, jakie daje czytelnikom nowe opro-
gramowanie, jest wspotuczestniczenie w tworzeniu opisoéw poprzez swo-
bodne tagowanie rekordéw. Czy jednak osoby uzywajace nowego katalogu
w pelni wykorzystuja wszystkie jego nowe funkcjonalnosci? Jak stusznie
zauwaza Grzegorz Gmiterek, uzytkownicy stosunkowo rzadko korzysta-
ja z moznosci dawanych przez oprogramowanie typu OPAC 2.0. Dzieje si¢
tak, poniewaz najczesciej nie majq oni swiadomosci istnienia tych funkgcji
(Gmiterek, 2014, s. 31). Rozpropagowanie mozliwosci wspottworzenia ka-
talogu przez uzytkownikéw oraz zachecenie ich do wspdtpracy, stanowi
niewatpliwie duze wyzwanie na przysztosc dla bibliotek decydujacych sie
na wprowadzenie nowego oprogramowania (a wiec posrednio takze BIH).

UDOSTEPNIANIE ZBIOROW

Ze wzgledu na charakter zasobow Biblioteki IH, udostepniane sa one za-
rowno w trybie tradycyjnym, jak i za posrednictwem komputeréw. Czy-
telnicy maja mozliwo$¢ korzystania ze zbiorow tradycyjnych na miejscu
w czytelni po ztozeniu zamdwienia na rewersie papierowym. Liczba doku-
mentéw udostepnionych prezencyjnie w czytelni w 2013 r. wyniosta ogdtem
57 924 (50 822 wol. ksiazek, 3607 wol. czasopism i 3495 jednostek zbioréw
specjalnych). W poréwnaniu z poprzednimi latami widoczny jest wyraz-
ny, ponad dwukrotny spadek ilo$ci udostepnionych w lektorium zasobow.

Ponadto pracownicy naukowi i doktoranci IH majg prawo do wypo-
zyczenia 25 wol., ktore musza zosta¢ zwrocone do czasu corocznego
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skontrum. Przywilej wypozyczania ksigzek na weekendy (1 wol.) oraz
okresy $wiateczne (2 wol.) posiadaja takze studenci od II roku studiow
pierwszego stopnia. Regulamin biblioteki umozliwia pozyczanie wybra-
nych kategorii zbioréw innym grupom uzytkownikéw (Biblioteka In-
stytutu Historycznego UW, 2013b). W razie potrzeby zasoby biblioteki
sa takze wypozyczane pracownikom na czas prowadzonych przez nich
zajec¢ dydaktycznych. W przeciwienstwie do liczby zbioréw udostepnia-
nych prezencyjnie w czytelni, rosnie liczba dokumentéw wypozycza-
nych poza nig. W 2005 roku pozyczono uzytkownikom 7601 woluminow
(5273 wol. ksiazek i 2328 wol. czasopism), natomiast w 2013 r. liczba ta
wzrosta ponad dwukrotnie (do 18 491 woluminéw —14 209 wol. ksigzek
12178 wol. czasopism oraz 2104 jednostek zbiorow specjalnych)’. Oprécz
wypozyczen dla swych uzytkownikéw, BIH prowadzi takze wypozy-
czenia migdzybiblioteczne. W 2013 r. udostepniono w ten sposob innym
ksigznicom 213 wol. ksigzek (inne biblioteki udostepnity Bibliotece IH
102 wol. ksiazek). W 2013 r. aktywne konto do wypozyczen migedzybi-
bliotecznych miato w BIH 70 bibliotek (,,Sprawozdanie Biblioteki Uni-
wersyteckiej w Warszawie i bibliotek wydziatowych UW za rok 2013”,
2014, s. 203-204).

Przyczyn obserwowanego spadku liczby udostepnionych prezencyj-
nie dokumentéw w Bibliotece IH moze by¢ kilka. Pierwsza z nich jest
coraz szersza digitalizacja polskich zbioréw bibliotecznych. W ostatnich
latach obserwujemy powstawanie coraz liczniejszych bibliotek i repozy-
toridéw cyfrowych, w ktdrych znalez¢ mozna dokumenty zgromadzone
rowniez w BIH i uzyskac do nich dostep z dowolnego miejsca i w dowol-
nym czasie. Po drugie, najliczniejsza kategorie uzytkownikoéw czytelni
niewatpliwie stanowia studenci. Coraz czestsza praktyka w tej grupie
jest wykonywanie cyfrowych reprodukcji materiatéw niezbednych na
zajecia i do nauki, a nastepnie przekazywanie ich innym potrzebuja-
cym badz zamieszczanie ich na portalach oferujacych hosting plikow.
W ten sposdb stopniowo zanika potrzeba fizycznej obecnosci w Lekto-
rium tak duzej liczby o0sdb, jak dawniej. Za trzeci czynnik mozna uznac
przeprowadzona w ostatnich latach liberalizacje regulaminu biblioteki
(m.in. umozliwienie wypozyczania ksigzek na weekendy przez studen-
tow czy przyzwolenie na wykonywanie przez czytelnikow zdjeé doku-
mentow). Wprowadzone zmiany, takze w kwestii wypozyczen, sprawity,
ze w szerszym zakresie moga z nich korzysta¢ studenci. Efektem mo-
dyfikacji przepiséw jest podwojenie liczby wypozyczonych poza czy-
telnie dokumentdéw na przestrzeni lat 2005-2013. W tym samym okresie

’Liczba wypozyczonych ksigzek wzrosta ponad dwukrotnie, natomiast nieznacznie zmalata liczba
wypozyczonych czasopism. W 2013 r. do statystyki wlaczone zostaty wypozyczenia zbioréw specjal-
nych, ktérych w poprzednich latach nie uwzgledniano.
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Tabela 2
Tematyka wpisow BIH w portalach spotecznosciowych oraz w zakadce ,Nowosci i ogloszenia”
w serwisie WWW

nowosci w sprawy konkursy ksiazki, biblio- prawo autor- | zasoby elek- liczba
) ) . . olIH : o BIH . . BUW L
ksiggozbiorze | organizacyjne | irozrywka teki, muzea skiei OA troniczne Wpisow

facebook 43 23 9 8 7 4 4 4 3 105

twitter 56 22 4 2 1 3 6 1 2 97

WWW 58 20 2 1 0 1 4 2 0 88

prawie dwukrotnie zmalata liczba zbiorow udostepnionych prezencyj-
nie na miejscu.

Dostep do zasobow cyfrowych Biblioteki IH mozliwy jest dla wszystkich
za posrednictwem Internetu z dowolnego miejsca na swiecie. Przy niekto-
rych zasobach wystepuja jednak pewne ograniczenia. Dostep bez posiadania
konta bibliotecznego w BUW do baz subskrybowanych przez BUW zapew-
niony jest jedynie na komputerach w czytelni. W przypadku checi skorzysta-
nia z baz danych poza czytelnia, badz z prywatnego komputera, konieczne
jest zalogowanie si¢ przy uzyciu numeru karty bibliotecznej BUW i hasta.

KOMUNIKACJA Z UZYTKOWNIKAMI

Komunikacja z uzytkownikami oraz otoczeniem stanowi istotny obszar
dziatalnosci r6znych instytucji, w tym bibliotek. Wspotczesnie obok trady-
cyjnych postaci komunikowania sig¢ coraz szerzej wykorzystywane sa nowe
technologie. Biblioteka IH w swych dziataniach uzywa zaréwno form tra-
dycyjnych, jak i tych bardziej wspotczesnych.

TRADYCYJNE FORMY KOMUNIKOWANIA

Jednym z klasycznych narzedzi komunikacji z uzytkownikami stoso-
wanych w BIH sa tablice ogloszen przed wejsciem do czytelni. Jest to for-
ma jednostronna, nastawiona na przekazywanie informacji od biblioteki
do czytelnikow. Na tablicach tych mozna znalez¢ podstawowe informacje
o godzinach otwarcia Lektorium dla czytelnikow oraz regulamin korzysta-
nia ze zbioréw. W przestrzeni wokot tablic rozmieszczane sa takze plakaty
promujace inicjatywy zwigzane z otwartg nauka czy wydarzenia mogace
potencjalnie zainteresowac uzytkownikow biblioteki. Inng forma jedno-
stronnej komunikacji, przekazujaca komunikaty od uzytkownikéw do bi-
blioteki, jest umieszczone w czytelni pudetko, do ktorego osoby korzystajace
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z ustug ksigznicy moga wrzucac kartki z propozycjami wydawnictw, ktdre
ich zdaniem, powinny zosta¢ zakupione i wlaczone do ksiegozbioru. Poza
wymienionymi powyzej sposobami wymiany informacji, stosowana jest
takze komunikacja dwukierunkowa pomiedzy pracownikami i uzytkowni-
kami. Odbywa si¢ ona w formie ustnej i najczesciej dotyczy spraw formal-
no-organizacyjnych, informacji o zbiorach czy zapytan bibliograficznych.

INTERNET I MEDIA SPOLECZNOSCIOWE

We wspotczesnym swiecie Internet stanowi coraz wazniejsza przestrzen
informacyjna i komunikacyjna. Biblioteka IH posiada wtasny serwis inter-
netowy, za posrednictwem ktérego komunikuje sie z uzytkownikami. Jest
to podstawowy kanat komunikacyjny w Internecie. W serwisie tym znaj-
duja si¢ wszelkie informacje niezbedne do korzystania z ustug bibliote-
ki (regulamin, godziny otwarcia, dane kontaktowe, informacje o zbiorach
analogowych i zasobach cyfrowych). Do kontaktu z uzytkownikami stuzy
formularz, za posrednictwem ktérego mozna wysta¢ wiadomos¢ do biblio-
teki. Wazna role petni zaktadka Nowosci i 0ogloszenia, stworzona na platfor-
mie wordpress.com. Dziat ten prowadzony jest w formie blogu, na ktérym
zamieszczane sg wszelkiego rodzaju biezace komunikaty organizacyjne,
informacje o nowych dokumentach w ksiegozbiorze, wiadomosci o war-
sztatach poswigconych Open Access itp. Zaktadka ta stanowi najczesciej
aktualizowany element serwisu internetowego BIH. Wbudowany kanat
RSS umozliwia uzytkownikom subskrybujacym go otrzymywanie na bie-
zaco informacji o nowych wpisach. 1 stycznia 2015 r. licznik odwiedzin na
stronie wskazywat ponad 64 tys. wejs¢ od jej zatozenia w czerwcu 2011 r.

Wazna role w komunikacji z otoczeniem odgrywaja profile biblioteki
w serwisach spoteczno$ciowych. BIH posiada konta w serwisach Facebook
oraz Twitter®. Profil zamieszczony w pierwszym z portali jest obserwowany
przez grupe ponad 700 uzytkownikoéw. Ten umieszczony na Twitterze Sledzi
178 uzytkownikow (BIH zas$ przyglada sie aktywnosci 45 uzytkownikow).

Jakie tresci publikowane sa przez Biblioteke IH na blogu poswigconym
nowosciom i ogloszeniom oraz w serwisach spoteczno$ciowych? Badanie
przeprowadzone na potrzeby niniejszego artykutu obejmowato wpisy za-
mieszczone przez BIH na stronie internetowej w zakladce Nowosci i 0gtosze-
nia oraz na profilach biblioteki w portalach spotecznosciowych facebook.
com i twitter.com w okresie od 1 stycznia 2014 do 31 grudnia 2014 r. Za-
mieszczone wpisy zostaly policzone, a nastepnie pogrupowane w kategorie:
nowosci w ksiegozbiorze; sprawy organizacyjne (zmiany godzin otwarcia,

8 Pierwsze z nich zostato utworzone 30 sierpnia 2010 r., drugie 3 wrzesnia tego samego roku (Biblio-
teka Instytutu Historycznego UW, 2010a; Biblioteka Instytutu Historycznego UW, 2010b).
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szkolenia biblioteczne); konkursy i rozrywka (konkursy dla uzytkownikow
organizowane przez biblioteke i inne instytucje); o IH (wydarzenia z zycia
Instytutu Historycznego); ksiazki, biblioteki, muzea (informacje o targach
ksiazek, kiermaszach, akcjach prowadzonych przez muzea i inne bibliote-
ki); o BIH (informacje o historii ksigznicy oraz z jej , zycia codziennego”);
prawo autorskie i Open Access (konferencje i szkolenia dotyczace prawa
autorskiego w kontekscie otwartosci nauki, linki do artykutow dotyczacych
Open Access); zasoby elektroniczne (linki do bibliotek i repozytoriow cy-
frowych a takze materiatéw im poswieconych) oraz BUW (informacje doty-
czace korzystania z BUW i akcji organizowanych w tej bibliotece). Wyniki
badania przedstawione zostaly w tabeli oraz na wykresie.

W analizowanym okresie najwiecej wpisdw zamieszczonych zostalo na
facebooku (105), najmniej za$ na stronie z aktualnos$ciami w serwisie BIH
(88). Z analizy zawartosci badanych serwiséw wynika, Ze glownym tematem
zamieszczanych wpisow sg informacje o nowych pozycjach w ksiggozbiorze
biblioteki. Ich liczba w poszczegdlnych serwisach wyniosta odpowiednio
43 (41%) na facebooku, 56 (57,7%) na twitterze oraz 58 (65,9%) w serwisie
WWW. Podobne zréznicowanie procentowe i w liczbach bezwzglednych
mozna zaobserwowac¢ w innych kategoriach (z wyjatkiem spraw organiza-
cyjnych — tu liczba wpisow wyrazona w liczbach bezwzglednych jest pra-
wie taka sama). Na uwage zastuguja réznice ilosciowe wpiséw wystepujace
w kazdym z serwisow — $wiadczy to o tym, ze uzytkownik korzystajacy
jedynie z jednego z kanatéw komunikacyjnych nie uzyska wszystkich in-
formacji, ktore moglyby by¢ dla niego przydatne. Warte odnotowania jest
to, ze BIH jest instytucjq aktywnie komunikujacg si¢ z uzytkownikami za
posrednictwem mediow spolecznosciowych.

PODSUMOWANIE

W artykule przedstawiona zostala Biblioteka Instytutu Historycznego
Uniwersytetu Warszawskiego. Omoéwione zostaty poszczegolne obszary
jej dziatalnosci. Na podstawie przeprowadzonych obserwacji i badari moz-
na wysnuc kilka wnioskow.

1. Stuszne jest stwierdzenie, ze jest to biblioteka czynnie wykorzystujaca
w swej dziatalnosci zarowno tradycyjne, jak i nowoczesne technologie.
Oczywiscie zawsze mozliwe jest poszerzanie bazy wykorzystywanych
narzedzi oraz podejmowanie nowych inicjatyw w celu zaspokajania
potrzeb informacyjnych uzytkownikdw.

2. Na szczegolng uwage zastuguje bogactwo (zaréwno ilos¢, jak i roz-
norodno$¢) zgromadzonych zasobéw oraz dzialania podejmowane
na rzecz ich udostepniania szerokiej publicznosci za posrednictwem
Internetu.
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3. Warte rozwazenia jest stopniowe rozszerzanie i aktualizowanie bazy
linkow na stronach internetowych BIH. Dziatanie to powinno przy-
nie$¢ zwigkszenie uzytecznosci informacyjnej serwisu biblioteki.
Uzasadnione jest rGwniez promowanie zasobow elektronicznych
zgromadzonych i udostepnianych przez BIH na jej stronie WWW.
Mozna to robi¢ organizujac na szeroka skale stacjonarne warsztaty
czy internetowe szkolenia (np. za pomoca uczelnianej platformy e-le-
arningowej) dla studentéw i pracownikow naukowych, gdyz bardzo
czesto nie maja oni $wiadomosci istnienia zrédet informagji innych
niz analogowe (a jezeli $wiadomos¢ taka maja, to nie wiedza o tym,
gdzie i jak szukac¢ niezbednych informacji). Brak takich inicjatyw jest
jedna ze stabych stron dziatalnosci bibliotecznej BIH. Przeprowadze-
nie tych dziatann powinno doprowadzi¢ do pelniejszego zaspokoje-
nia potrzeb informacyjnych uzytkownikow.

4. Jednym z narzedzi wspodltczesnej dziatalnosci bibliotecznej jest ba-
danie satysfakcji uzytkownikéw z oferowanych ustug. Niestety BIH
nie przeprowadza planowej i wieloaspektowej ewaluacji wiasnych
dziatani (np. poprzez przeprowadzenie badan ankietowych wsrod
pracownikéw i studentéw IH UW). Warto, by biblioteka wiedziata,
czy zaspokaja potrzeby swych czytelnikdw i co moze zrobi¢, by caty
czas podnosi¢ poziom swiadczonych ustug.

Krzysztof Migon zaznaczyl w jednym ze swych wystapien, ze zgroma-
dzenie cennych i czesto unikatowych zbioréw oraz doswiadczenie pracow-
nikéw czyni z bibliotek naukowych (a taka jest BIH) bardzo wazny element
rynku ustug bibliotecznych (Migon, 2010, s. 14). Niewatpliwie w Bibliote-
ce Instytutu Historycznego kryje si¢ duzy potencjat informacyjny. Warto,
by dyrekcja IH oraz pracownicy biblioteki potrafili o niego jeszcze lepiej
zadbad i wykorzystac.
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rary are presented as well as its methods of blending traditional practice with new
activities (such as cataloging and providing access to library collections and other
sources or communication with users). Conclusions — The Library of the Institute
of History is well organized institution with rich collections and considerable infor-
mation potential. It skilfully employs new technologies in many areas of its activity.
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£EODZKIE BIBLIOTEKOZNAWSTWO W OKRESIE
ZMIAN. WYKORZYSTANIE NARZEDZIA CSI
DO POMIARU SATYSFAKCJI STUDENTOW
W KATEDRZE BIBLIOTEKOZNAWSTWA
I INFORMACJI NAUKOWE]J UNIWERSYTETU
LODZKIEGO!

Zbigniew Gruszka — absolwent bibliotekoznawstwa i komu-
nikacji spolecznej Uniwersytetu Lodzkiego, pracownik Biblio-
teki Uniwersyteckiej w Lodzi (2008-2013), od 2013 r. adiunkt
w Katedrze Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej UL.
Najwazniejsze publikacje: Udzial Jézefa Grycza w pracach
nad ,Przegladem Bibliotecznym” w latach 1927-1939 (2011).
. Przeglqd Biblioteczny” — monografia (2013), Problematyka dzia-
talnosci pozaprogramowej studentéw na przyktadzie bibliotekoznaw-
czych két naukowych w Polsce w swietle przeprowadzonych badan
(2014), Drugie wydanie , Zycia ksiazki” w $wietle korespondencji
autora i opublikowanych recenzji (2014), Watbrzyska ksigzka regionalna — proba charakterysty-
ki zjawiska po 1989 roku (2014). Od 2013 r. sekretarz Komitetu Gléwnego Olimpiady Bi-
bliologicznej i Informatologicznej.

SELOWA KLUCZOWE: Badania jakosci. Pomiar satysfakcji. Metoda CSI. Edukacja
uniwersytecka.

ABSTRAKT: Teza/cel artykulu — L.odzka Katedra Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej
jest najstarszym osrodkiem akademickim ksztatcacym bibliotekarzy. Zmiany, jakie nasta-
pily w szkolnictwie wyzszym w ostatnich latach i ktore nie ominely zawodu bibliotekarza,
wymagaja poglebionej refleksji nad miejscem informacji naukowej i bibliotekoznawstwa we
wspotczesnej dydaktyce akademickiej. Metody badan — Zastosowano zaczerpnieta z nauki
o zarzadzaniu metode (zwana tez narzedziem) CSI, mierzaca poziom satysfakgji, ktdra po-
stuzyta do pomiaru satysfakgji studentéw informacji naukowej i bibliotekoznawstwa ksztat-

! Artykul stanowi zmodernizowana wersje czesci badawczej pracy ,Badanie satysfakcji studen-
tow Katedry Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej Uniwersytetu Lodzkiego za pomoca metody
CSI”, przygotowanej przez autora podczas Menedzerskich Studiéw Podyplomowych na Politechnice
Lodzkiej w roku akademickim 2013/2014.
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cacych sie na Uniwersytecie L.oddzkim. Wyniki i wnioski — Otrzymane w badaniu wyniki
postuzyly do wykonania wizualizacji w postaci mapy jakosci, umozliwiajacej wyodreb-
nienie czterech rodzajow wspétczynnikdw, poczawszy od nieistotnych, po te, wymagaja-
ce podjecia pilnych dziatan naprawczych, ktére zostalty omoéwione oraz zinterpretowane.

WPROWADZENIE

Satysfakcja klienta jest czynnikiem pozatransakcyjnym sprzedazy towaru
lub ustugi, uzaleznionym od ich jakosci. Jej poziom zalezy od dysonansu po-
znawczego klienta i stanowi réznice miedzy postrzeganiem dobra (ustugi)
przez klienta a jego potrzebami i oczekiwaniami (Sztucki, 1998, s. 194-195).

Znaczenie jakosci, cho¢ w teorii zarzadzania obecne co najmniej od lat 50.
XX w., w polskim bibliotekarstwie zostalo dostrzezone stosunkowo niedawno.
Jedna z pierwszych autorek zainteresowanych ta tematyka jest Ewa Gtowacka,
ktoéra opublikowata w 1998 r. artykut poswiecony zarzadzaniu jakoscia (Glo-
wacka, 1998). Za istotny dla omawianej tematyki nalezy uznac artykut Beaty
Zotedowskiej, zamieszczony w ,,Studiach Bibliologicznych”, przedstawiajacy
najwazniejsze zatozenia dotyczace badania satysfakcji uzytkownikéw biblio-
teki (Zoledowska, 2006). Zdaniem badaczki Indeks Satysfakgji Klienta umoz-
liwia pomiar i analize poziomu zadowolenia klienta zarowno w odniesieniu
do poszczegdlnej cechy, jak i catoksztattu ustug (Zotedowska, 2006, s. 98). Ta
sama autorka zamiescita w wydanym w 2013 r. podreczniku Bibliotekarstwo
rozdzial: Jakoé¢ w dziatalnoéci bibliotek (Zotedowska-Krol, 2013).

CELIPRZEDMIOT BADAN

Celem pracy jest zbadanie stopnia zadowolenia i satysfakcji studentow
kierunku Informacja naukowa i bibliotekoznawstwo, ksztatcacych sie¢ w Ka-
tedrze Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej Uniwersytetu Lodzkiego
w roku akademickim 2013/2014. Badanie zostalo przeprowadzone w czerw-
cu 2014 r., na miesigc przed przewidziana przeprowadzka do nowego gma-
chu Wydziatu Filologicznego UL.

Formularze byly przekazywane respondentom do indywidualnego wy-
penienia, jednak kazdorazowo byli oni instruowani co do sposobu groma-
dzenia danych, zastosowanej w ankiecie skali (byta to skala szkolna 1-6,
gdzie 1 oznacza najnizsza note, a 6 — najwyzsza), a takze zapewniani o ano-
nimowosci badania.

W badaniu wzigto udziat 84 respondentéw (15 o0séb z I roku studiow li-
cencjackich, 20 0sob z II roku studidéw licencjackich, 11 0séb z III roku stu-
diéw licencjackich, 17 0séb z I roku studiow magisterskich, 9 oséb z Il roku
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studiow magisterskich, 12 0sob ze studium podyplomowego). W stosunku
do liczby wszystkich studentow najwyzsza stope zwrotu ankiet osiagnieto
na II roku studiéw licencjackich (90,9%), a najnizsza — na II roku studiow
magisterskich (42,9%). Srednia stopa zwrotu kwestionariuszy wyniosta
66,9%, co oznacza ze 2 na 3 studentéw Katedry wzielo udziat w badaniu.

ZAEOZENIA METODOLOGICZNE BADANIA

Do analizy i opisu zgromadzonych danych wykorzystano stosowa-
ne w nauce o zarzadzaniu narzedzie CSI (ang. Customer Satisfaction In-
dex — Indeks Satysfakgji Klienta), ktore jest w teorii zarzadzania jednym ze
sposobdw poznania satysfakcji klienta poprzez obliczenie wskaznika za-
dowolenia. Moze on by¢ stosowany zarowno w przypadku klientow we-
wnetrznych, jak i zewnetrznych. Podstawowa technikq badawcza przy
mierzeniu CSI jest ankieta, w ktorej umieszcza sie pytania dotyczace czyn-
nikdw majacych wpltyw na zadowolenie klienta. Respondent kazdorazowo
przy pytaniu okreslal wage danego zagadnienia (wskazujac w ten sposob
poziom jego istotnosci), a nastepnie oceniat je w skali zaproponowanej przez
tworce narzedzia badawczego (Szczepanska, 2014, s. 203)*.

Analizowane kryteria powinny pozosta¢ niezmienne w dalszych etapach
badania. Jest to warunek konieczny do zachowania czytelnosci, jak row-
niez obiektywnosci analiz pozwalajacych na pdzniejsza weryfikacje zmie-
rzonych aspektéw satysfakcji uzytkownikéw biblioteki, regularna kontrole
postepow, a takze — stanowiacych punkt wyjscia do podjecia ewentualnych
dziatani zapobiegawczych lub naprawczych.

Badanie CSI skladato si¢ z 2 faz — eksploracyjnej i diagnostyczne;j.

Pierwsza faza postuzyta do ustalenia istotnych elementéw przeznaczo-
nych do analizy w kolejnym etapie badania. Na jej podstawie wylonione
zostaly 32 zagadnienia do przeanalizowania: warunki lokalowe Katedry
(w tym sfinalizowane ostatecznie w lipcu 2014 r. przenosiny do nowego
gmachu), ocena oferty dydaktycznej i specjalizacji, dziatania wizerunko-
we, perspektywy zatrudnienia, a takze satysfakcji zwiazanej ze studiami.
Dodatkowo dwa pytania miaty charakter otwarty i stuzyly weryfikacji od-
powiedzi respondentow.

*Narzedzie jest jednym z popularniejszych sposobéw badania satysfakgji. Szacuje sie, ze istnieje
ponad 30 sposobéw pomiaru satysfakcji klienta (Konarzewska-Gubata, 2006, s. 155). Warto wspo-
mnie¢ w tym miejscu, ze na podobnych zatozeniach co CSI opiera sie opracowana w latach 80. XX w.
metoda Servqual, polegajaca na badaniu oceny jakosci ustug za pomoca 5 kryteriéw: materialnosci,
niezawodnosci, wrazliwosci, pewnosci i empatii w celu spostrzezenia, czy jakos¢ oferowanych ustug
przez np. biblioteke jest zgodna z oczekiwaniami uzytkownikéw (Sidor, 2005, s. 66-67; Zotedowska-
-Krol, 2013, s. 516-517). Z metodologii CSI korzysta sie tez w metodzie TRI:M, w ktoérej bada sie pra-
cownikéw pod katem oceny waznosci ich miejsca pracy (Konarzewska-Gubata, 2006, s. 204).
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Warunki lokalowe Katedry Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej UL
Pytanie 1: Jak oceniasz obecne warunki lokalowe Katedry Biblioteko-
znawstwa i Informacji Naukowej UL?
Pytanie 2: Jak oceniasz przenosiny Katedry Bibliotekoznawstwa i In-
formacji Naukowej UL do nowej siedziby Wydziatu Filologicznego przy
ul. Pomorskiej 171/173?

Oferta dydaktyczna

Pytanie 3: Jak oceniasz oferte dydaktyczng Katedry — zajecia, w ktorych
dotychczas wzigtas/wziate$ udzial?

Pytanie 4: W jakim stopniu satysfakcjonuja Ci¢ oferowane w Katedrze
specjalizacje — biblioteki naukowe, biblioteki publiczne, broker informacji?

Pytanie 5: Jak oceniasz funkcjonowanie Biblioteki katedralnej?

Pytanie 6: Jak oceniasz zbiory Biblioteki katedralnej?

Pytanie 7: Jak oceniasz przyszlte wiaczenie katedralnej Biblioteki w struk-
tury nowej Biblioteki Wydziatu Filologicznego?

Pytanie 8: Jak oceniasz dostepnosé pracownikéw naukowych Katedry
(dyzury, kontakt e-mailowy)?

Pytanie 9: W jakim stopniu sa satysfakcjonujace plany zaje¢ w Katedrze?

Pytanie 10: W jakim stopniu sa satysfakcjonujace programy zajec
w Katedrze?

Pytanie 11: Na ile zajecia dydaktyczne w praktyce przygotowuja do pra-
cy w bibliotece (osrodku informacji naukowej)?

Pytanie 12 (pytanie kontrolne otwarte): Wymien 3 nazwy zaje¢, ktore
Twoim zdaniem, maja najwiekszy wymiar praktyczny przygotowujacy do
pracy w bibliotece (osrodku informacji naukowej)?

Pytanie 13: Na ile satysfakcjonuje Ci¢ dziatalnos¢ naukowa pracowni-
kéw Katedry?

Dzialania wizerunkowe

Pytanie 14: Jak oceniasz strong internetowa Katedry (www.kbin.uni.
lodz.pl)?

Pytanie 15: Jak oceniasz profil Facebook Katedry?

Pytanie 16: Okresl zadowolenie z dziatalnosci Kota Naukowego Biblio-
tekoznawcéw UL.

Pytanie 17: W jakim stopniu praca w Kole Naukowym Bibliotekoznaw-
cow UL, Twoim zdaniem, ulatwia start zawodowy/naukowy?

Pytanie 18: Jak — pod katem poprawy wizerunku Katedry — oceniasz zor-
ganizowana w tym roku po raz drugi akcje gloénego czytania w Swiato-
wym Dniu Ksigzki?

Pytanie 19: Jak ogdlnie oceniasz promocje Katedry i kierunku studiéw?

Pytanie 20: Jak oceniasz powstate w 2012 r. logo Katedry Bibliotekoznaw-
stwa i Informacji Naukowej UL?
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Pytanie 21: W jakim stopniu jestes dumny z faktu, Ze zalozycielem Kate-
dry Bibliotekoznawstwa byt Jan Muszkowski?

Pytanie 22: Jak — pod katem poprawy wizerunku Katedry — oceniasz zor-
ganizowana w tym roku Olimpiade Bibliologiczna i Informatologiczna?

Pytanie 23: Okresl satysfakcje i znaczenie odbytych (i/lub planowanych)
praktyk zawodowych.

Pytanie 24 (pytanie kontrolne otwarte): W ktérych miejscach, oprocz bi-
bliotek, powinny by¢ jeszcze organizowane praktyki zawodowe dla stu-
dentéw informacji naukowej i bibliotekoznawstwa?

Pytanie 25: W jakim stopniu satysfakcjonuje Cie wspotpraca Katedry
z innymi instytucjami?

Perspektywy zatrudnienia

Pytanie 26: Jaka jest Twoja ocena rynku pracy w zawodzie bibliotekarza?

Pytanie 27: Jak bardzo satysfakcjonujace jest dla Ciebie zostanie biblio-
tekarzem?

Pytanie 28: Jak bardzo satysfakcjonujace jest dla Ciebie zostanie broke-
rem informacji?

Pytanie 29: W jakim stopniu satysfakcjonuja Ci¢ perspektywy zatrud-
nienia w Polsce?

Satysfakcja zwiazana ze studiami

Pytanie 30: Jak bardzo satysfakcjonujacy jest dla Ciebie fakt, ze jestes$ stu-
dentem Uniwersytetu £odzkiego?

Pytanie 31: Jak bardzo satysfakcjonuje Cig to, Ze jestes studentem Kate-
dry Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowe;j?

Pytanie 32: Jak bardzo usatysfakcjonowatby Cie fakt, ze studiujesz nowy
kierunek: Informacja w srodowisku cyfrowym?

W czesci diagnostycznej kazde z wymienionych wyzej zagadnien byto
oceniane przez respondentdw dwukrotnie (pod wzgledem istotnosci i sa-
tysfakgji). Zgromadzone informacje wykorzystano do przygotowania mapy
jakosci dla przebadanych cech satysfakgji, na ktorej oznaczono wspotczyn-
niki nieistotne, te, ktérych warto$é nalezy utrzymacd, wspdtczynniki wyma-
gajace poprawy w dalszej kolejnosci, a takze takie, ktore nalezy natychmiast
zmieni¢ (Zotedowska, 2006, s. 100). Pytania otwarte (12, 24) zostaty prze-
analizowane w dalszej czesci artykutu.

POZIOM SATYSFAKCJI STUDENTOW

Odpowiedzi respondentéw dowiodly, ze prawie wszystkie przedstawio-
ne w ankiecie zagadnienia sa istotne. Sumaryczne zestawienie not (Tab. 1
i2) unaocznia i potwierdza wczesniej postawiong teze, ze wigekszos¢ wysta-
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wionych not jest wysoka. Pewna rozbiezno$¢ ocen pojawita sie przy pyta-
niu 16117 (dotyczacych dziatalnosci kota naukowego oraz tego, czy utatwia
ono start zawodowy/naukowy), jak réwniez przy pytaniu 21, zwigzanym
z wagga faktu, iz Katedre Bibliotekoznawstwa UL zatozyt Jan Muszkowski.
Najnizsza Srednig oceng uzyskano w odpowiedzi na pytanie 16, a nastep-
nie pytania 17, 15, 21 i 20 (to ostatnie dotyczyto nowo powstatego logoty-
pu Katedry). Najwyzsza $rednig ocene zanotowano w przypadku pytania
9, zwigzanego z planami zaje¢, pytania 11, dotyczacego stopnia przygo-
towania zaje¢ do pracy w bibliotece (wagi po 5,5), a w dalszej kolejnosci
pytanie 3 i 4 (istotnos¢ oferty dydaktycznej i prowadzonych w Katedrze
specjalizacji). Nalezy zaznaczy¢, ze trudnos¢ w ocenie istotnosci pewnych
zjawisk mieli studenci II roku studiow magisterskich oraz studiow pody-
plomowych. Brak ocen istotno$ci i satysfakcji sprawil, ze nie udato si¢ okre-
sli¢ stosunku studentow do dorobku naukowego pracownikow (pytanie
13). Ponadto studenci studiéw podyplomowych — co zrozumiate — mieli
trudno$c¢ z okresleniem swojego stosunku do wystepujacych na studiach
stacjonarnych specjalizacji (pytanie 4). Z tego powodu wyniki analizy tych
dwoch pytan zostaly zmniejszone o liczbe wytaczonych ankiet, a otrzyma-
ny wynik odnotowano jedynie dla celéw porzadkowych.

Ogolne spojrzenie na ocene satysfakcji zagadnien bedacych przedmio-
tem badania pozwala stwierdzi¢, ze w przypadku 19 na 30 pytan srednia
wyniosla 4 i wiecej. Sumaryczne zestawienie not wszystkich responden-
tow (Tab. 3 i 4) pozwala stwierdzi¢, ze najnizsza Srednig ocene¢ otrzyma-
to pytanie 26 (ocena rynku pracy w zawodzie bibliotekarza), a nastepnie
29 (perspektywy zatrudnienia w Polsce), 19 (promocja Katedry i kierun-
ku studiow) i 5 (funkcjonowanie biblioteki katedralnej). Najwyzsza sred-
nig ocen¢ zanotowano w przypadku pytania 8 (dostepnosc pracownikéw
naukowych Katedry) i 30 (satysfakcja z bycia studentem UL). W dalszej
kolejnosci uplasowaty sie pytania: 13 (dziatalno$¢ naukowa pracowni-
kéw), 22 (organizacja Olimpiady Bibliologicznej i Informatologicznej),
a nastepnie 20 (nowe logo), 31 (satysfakcja wynikajaca z bycia studen-
tem Katedry Bibliotekoznawstwa). Sa to pytania z najwyzszymi $redni-
mi ocenami, ktére pozytywnie wplywaja na wizerunek Katedry i warte
sa szczegdlnej dbatosci.

Otrzymane dane, jak zaznaczono to w tabelach 1 i 2 dla oceny istot-
nosci oraz 3 i 4 dla oceny satysfakcji, postuzyty w dalszej kolejnosci do
obliczenia wag, ktore wykorzystane zostaly do wyznaczenia wspotrzed-
nych punktéw, oznaczonych nastepnie na wykresie. Powstata w ten spo-
sOb mapa jakosci CSI umozliwita wyodrebnienie 4 wspdtczynnikéw:

* nieistotnych,

e tych, ktérych warto$¢ nalezy utrzymag,

* wymagajacych poprawy w dalszej kolejnosci,
¢ wymagajacych pilnej poprawy.
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Zamieszczone w tabeli 5 dane wykorzystano do obliczenia wskaznika
CSI badania, mierzacego poziom satysfakcji respondentéw w odniesie-
niu do zagadnien przedstawionych w narzedziu badawczym. Wskaznik
Ow w szesciostopniowej skali wynidst 4,07. W tabeli 5 zamieszczono po-
nadto obliczenia wartosci osi x i y (Srednia arytmetyczna), ktore postuzy-
ty do wykreslenia pol dzielacych oznaczone na nim punkty na 4 czesci.
Umozliwito to ich interpretacje zgodnie z zasada tworzenia mapy CSI.

Tabela 5
Obliczenia wskaznika CSI dla badania oraz $redniego znaczenia i $redniej satysfakcji

Wagi
Pytanie Znaczenie Zadowolenie ([Znl/ 2) x [Zal
[Zn] [Zn]/ = [Za]
1 2 3 4 5
Pytanie 1 4,7 0,0330 3,8 0,1256
Pytanie 2 4,7 0,0327 3,6 0,1189
Pytanie 3 5,4 0,0376 4,2 0,1577
Pytanie 4 54 0,0375 43 0,1625
Pytanie 5 49 0,0342 3,5 0,1202
Pytanie 6 52 0,0361 42 0,1515
Pytanie 7 4,8 0,0335 3,7 0,1228
Pytanie 8 52 0,0362 4,7 0,1686
Pytanie 9 5,5 0,0385 44 0,1694
Pytanie 10 53 0,0368 4,1 0,1512
Pytanie 11 55 0,0386 3,7 0,1440
Pytanie 13 45 0,0312 4,6 0,1438
Pytanie 14 48 0,0335 44 0,1463
Pytanie 15 4,0 0,0280 43 0,1213
Pytanie 16 3,6 0,0253 3,6 0,0917
Pytanie 17 39 0,0271 3,7 0,0990
Pytanie 18 4,6 0,0320 45 0,1424
Pytanie 19 4.8 0,0336 3,4 0,1150
Pytanie 20 4,3 0,0302 4,5 0,1372
Pytanie 21 4,0 0,0276 4,1 0,1136
Pytanie 22 4,5 0,0311 4,6 0,1424
Pytanie 23 51 0,0357 44 0,1578
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1 2 3 4 5
Pytanie 25 4,5 0,0312 3,8 0,1168
Pytanie 26 5,2 0,0361 3,0 0,1076
Pytanie 27 4,8 0,0338 4,0 0,1361
Pytanie 28 4,7 0,0326 4,2 0,1361
Pytanie 29 53 0,0373 3,3 0,1217
Pytanie 30 49 0,0339 4,7 0,1586
Pytanie 31 4,7 0,0331 4,5 0,1500
Pytanie 32 4,6 0,0321 43 0,1367

Srednia (0§ x) 478 Srednia (0§ y) 4,07
b 143,3 Suma = CSI 4,0677
5.0 Mapa jakosci
4.9
4,8
4.7 @ 30
16 20 .13 ms
4.5 - 22 W 18 3
4.4 |23 mo
43 W 15 . 14 W
42 28 W6 w3
241 21 M 10
134.0 W 27
z39 25 !
=38 ,:
N 3.7 = m7 W1
3.6 W 16 |17 O
35 Wms
34 19
33
3,2 .
3,1
3.0 26
2,9
2.8
3536373839404142434445464,748495051 5253545556357
Znaczenie
Wykres 1

Zrédlo: opracowanie wilasne.

Przedstawienie otrzymanych wynikéw na wykresie oraz wykreslenie osi

x iy pozwala zauwazy¢, ze wérdd wspotczynnikdw nieistotnych, a wiec ta-
kich, ktore spotkaty sie z wysoka ocena zadowolenia, lecz niska istotnosci
(znaczenia), znalazlo si¢ 9 nastepujacych zagadnien:

* pytanie 13 (dziatalno$¢ naukowa pracownikéw Katedry),

* pytanie 15 (ocena profilu Facebook Katedry),

* pytanie 18 (ocena zorganizowanej po raz drugi akcji gtosnego czytania
w Swiatowym Dniu Ksiazki),
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* pytanie 20 (ocena powstatego w 2012 r. logotypu Katedry Biblioteko-
znawstwa),

* pytanie 21 (duma z faktu, ze zalozycielem Katedry Bibliotekoznaw-
stwa byl Jan Muszkowski),

* pytanie 22 (ocena zorganizowanej w 2014 r. Olimpiady Bibliologicz-
nej i Informatologicznej),

e pytanie 28 (satysfakcja z zostania brokerem informacji),

¢ pytanie 31 (satysfakcja z bycia studentem Katedry),

* pytanie 32 (satysfakcja z mozliwosci studiowania nowego kierunku:
Informacji w $rodowisku cyfrowym).

Respondenci uznali, Ze mate znaczenie ma dziatalnos¢ naukowa, czy
wybrane akcje promujace i popularyzujace informacje naukowsq i biblio-
tekoznawstwo. Bez wigkszego znaczenia pozostat fakt, ze zatozycielem
Katedry byl Jan Muszkowski. Zaskakujace jest stwierdzenie responden-
tow, ze profil facebookowy — wydawac sie¢ mogto, iz podstawowy kanat
komunikacji mtodego pokolenia — takze nalezy do czynnikdw nieistotnych.

Nie wszystkie pytania w rownym stopniu zostaly ocenione przez re-
spondentéw. Bardzo blisko wspotczynnikow, ktorych wartos¢ nalezy
utrzymad (omowione ponizej) znalazlo sie¢ pytanie dotyczace satysfakcji
z zostania brokerem informacji oraz zwigzane z satysfakcja z bycia stu-
dentem Katedry. Wskazane byloby szczegdlne monitorowanie tychze
wspotczynnikoéw oraz dalsze czynnosci mogace spowodowac, ze bedzie
mozna zaliczy¢ je do grupy o wysokim poziomie znaczenia i zadowole-
nia respondentéw.

Do wspdtczynnikow, ktérych wartosc nalezy utrzymad, czyli charakte-
ryzujacych sie wysokimi ocenami dotyczacymi znaczenia i zadowolenia,
ankietowani zakwalifikowali 9 pytan:

¢ pytanie 3 (oferta dydaktyczna Katedry),

* pytanie 4 (satysfakcja zwigzana z oferowanymi specjalizacjami),

* pytanie 6 (ocena zbioréw biblioteki katedralnej),

¢ pytanie 8 (dostepnos¢ pracownikéw naukowych Katedry),

* pytanie 9 (satysfakcja wynikajaca z proponowanych planow zajec¢
w Katedrze),

* pytanie 10 (satysfakcja wynikajaca z proponowanych programow za-
je¢ w Katedrze),

* pytanie 14 (ocena strony internetowej Katedry),

* pytanie 23 (ocena satysfakcji i znaczenia odbytych i/lub planowanych
praktyk zawodowych),

¢ pytanie 30 (satysfakcja z bycia studentem Uniwersytetu £.odzkiego).

Wspotczynniki te naleza do najsilniejszych stron Katedry oraz kierunku
studiow; wskazana jest szczegdlna dbatos¢ o utrzymanie ich wysokiego
poziomu. Respondenci cenig sobie oferte ksztalcenia w Katedrze Biblio-
tekoznawstwa i to zaréwno w wymiarze teoretycznym (plany i programy
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zaje¢, oferowane specjalizacje itp.), jak i praktycznym (praktyki zawodo-
we). Satysfakcjonujacy jest fakt, ze studenci sa generalnie dumni z bycia
studentami Uniwersytetu L.odzkiego. Oznacza to, iz oferowana w Kate-
drze $ciezka ksztalcenia stanowi atut jednostki. Warto$¢ wspodtczynni-
kéw sugeruje jednak, ze uzyskany wynik nie jest idealny; aspekty, ktore
oceniono najwyzej nadal wymagaja wytezonej pracy zespotu. Szczegdlna
uwage zwraca ulokowanie na mapie CSI pytania 27 (satysfakcja z zosta-
nia bibliotekarzem). Wyniki badania ukazuja, Ze zagadnienie to wymaga
podjecia pilnych dziatan naprawczych, polegajacych np. na poprawie sta-
tusu tej grupy zawodowe;j.

Wsrdd 5 wspotczynnikdw wymagajacych poprawy w dalszej kolejnosci
znalazly sie, zdaniem respondentow:

¢ pytanie 1 (dotychczasowe warunki lokalowe Katedry),

* pytanie 2 (perspektywa przenosin Katedry do nowej siedziby Wy-
dziatu Filologicznego),

* pytanie 16 (zadowolenie z dziatalnosci kota naukowego),

* pytanie 17 (ocena stopnia, w jakim praca w kole naukowym ulatwia
start zawodowy/naukowy),

* pytanie 25 (satysfakcja ptynaca ze wspdtpracy Katedry z innymi in-
stytucjami).

Respondenci ocenili wymienione wyzej zagadnienia nisko zaréwno pod
wzgledem znaczenia, jak i zadowolenia. Oznacza to, Ze nie sg one na tyle
istotne, by objac je pilnymi dziataniami naprawczymi. Lokalizacja zagad-
nien na wykresie uwidacznia, ze stosunkowo wazne sa warunki lokalowe
Katedry (na przyklad perspektywa przenosin jednostki ma tylez zwolen-
nikow, ile przeciwnikéw). Gdy mowa o kole naukowym, warto zastanowic¢
si¢ nad jego rola i znaczeniem w procesie ksztalcenia przysztych bibliote-
karzy i specjalistow informacji (Gruszka, 2014). W dalszej kolejnosci istotna
wydaje sie tez intensyfikacja dziatant na polu wspdtpracy Katedry z inny-
mi jednostkami.

W czwartej kwarcie mapy CSI znalazly sie oceny znaczenia i satysfak-
gidla 7 pytan:

* pytanie 5 (ocena funkcjonowania biblioteki katedralnej),

* pytanie 7 (ocena przyszlego wilaczenia biblioteki katedralnej w struk-
tury nowej biblioteki Wydziatu Filologicznego),

e pytanie 11 (ocena faktu, czy zajecia dydaktyczne w praktyce przygo-
towuja do pracy w bibliotece/osrodku informacji naukowej),

* pytanie 19 (ocena promocji Katedry i kierunku studiéw),

* pytanie 26 (ocena rynku pracy w zawodzie bibliotekarza),

* pytanie 27 (satysfakcja z bycia bibliotekarzem),

* pytanie 29 (satysfakcja z perspektywy zatrudnienia w Polsce).

Wspotczynniki te wymagaja pilnej poprawy. Zdaniem respondentow,
niesprawne jest funkcjonowanie biblioteki katedralnej. W 2010 r. wy-
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miar zatrudnienia w bibliotece zmniejszono z catego do pot etatu. Jedno-
czesnie w ostatnim czasie w jednostce prowadzono szereg ucigzliwych
prac administracyjnych (skontrum, melioracja) i organizacyjnych (selek-
¢ja, przygotowania do przeprowadzki) — nie pozostato to bez zwiazku
z oceng jej funkcjonowania. Nalezy zaznaczy¢, ze liczna grupa respon-
dentow krytycznie wypowiedziata sie na temat wiaczenia zbioréw biblio-
teki do wspdlnej biblioteki dla calego Wydziatu Filologicznego. W opinii
tej niewatpliwie przejawia si¢ obawa o utrate autonomicznosci warszta-
tu edukacyjnego.

Ankietowani sa zdania, Ze zajecia dydaktyczne w niewystarczajacy spo-
sOb przygotowuja do pracy w bibliotece (osrodku informacji naukowej).
Pomimo zwigkszenia zaje¢ praktycznych, rozwigzaniem tego problemu
bytoby nawiazanie $cislejszej wspolpracy z bibliotekami i osrodkami in-
formacji naukowej w zakresie wspdtprowadzenia zajg¢. Problem wyma-
ga dalszej poglebionej analizy tym bardziej, ze w innym miejscu badania
respondenci wyrazili zadowolenie wynikajace z oferty ksztalcenia ofero-
wanej im w Katedrze.

Przeformutowania wymaga promocja Katedry i kierunku studiow. Wy-
stawione noty moga oznaczac, ze sposob promowania oferty dydaktycz-
nej nie trafia do wtasciwych kandydatéw lub realizowany jest w sposéb
nieatrakcyjny.

Globalnej refleksji, wykraczajacej poza mury Katedry Bibliotekoznaw-
stwa, wymaga ocena rynku pracy w zawodzie bibliotekarza oraz diagno-
za perspektyw zatrudnienia w Polsce. W ostatnich latach w szkolnictwie
wyzszym i w sektorze kultury podjeto kilka decyzji, ktére wptynety nie-
korzystnie na status studiow bibliotekoznawczych w Polsce. Nalezy do
nich przede wszystkim deregulacja zawodu bibliotekarza (otwarcie pro-
fesji na osoby bez wyksztatcenia kierunkowego) oraz obnizenie wymagan
dotyczacych zajmowania stanowisk bibliotekarskich. Protest Stowarzy-
szenia Bibliotekarzy Polskich, Konferencji Dyrektorow Bibliotek Akade-
mickich Szkoét Polskich, a takze licznych innych przedstawicieli zawodu
pozostal bez odpowiedzi. Obecnie wlasciwym rozwigzaniem wydaje sie
takie przeformutowanie ksztatcenia bibliotekarzy, by absolwenci kierun-
ku byli bardziej konkurencyjni niz inni pracownicy. Stosowne jest tez lob-
bowanie za zmiang niekorzystnych przepiséw. Moze przyczynic si¢ to do
zmiany postrzegania zawodu.

OMOWIENIE ODPOWIEDZI NA PYTANIA OTWARTE

W ankiecie przewidziano 2 kontrolne pytania, oznaczone numerami 121 24.
Mialy one na celu otrzymanie dodatkowych informacji, w zwiazku z czym
respondenci nie okreslali ich wagi oraz zwigzanego z nimi zadowolenia.
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W pytaniu 12 respondenci zostali poproszeni o wymienienie trzech nazw
przedmiotdw, ktore ich zdaniem maja najwigkszy wymiar praktyczny przygo-
towujacy do pracy w bibliotece (osrodku informacji naukowej). Pytanie miato
wymiar kontrolny; w ten sposéb zaplanowano sprawdzenie, na ile studenci
orientuja si¢ w programie studiow.

Odpowiedzi respondentdw sa skorelowane z wynikiem przedstawione-
go w pracy badania satysfakgji. Najliczniejsza grupe przedmiotéw stanowiq
te przygotowujace do pracy w bibliotece: formalne i rzeczowe opracowanie
dokumentéw bibliotecznych, zrédia informacji piSmienniczej, zintegrowa-
ne systemy biblioteczne. Kazdy z wymienionych przedmiotéw zebrat ponad

Tabela 6
Przedmioty o najwiekszym wymiarze praktycznym przygotowujacym do pracy
w bibliotece (o$rodku informacji naukowej)
Lp. Nazwa przedmiotu o dll;locvili):dzi
1 | Opracowanie dokumentéw bibliotecznych (formalne i rzeczowe) 28
2 | Zrédta informadji piémienniczej; Zintegrowane systemy biblioteczne 21
3 | Zarzadzanie zbiorami bibliotecznymi 12
Automatyzacja proceséw bibliotecznych; Wspodtczesny rynek wydaw-

4 | o . P A 11
niczy i ksiegarski; Organizacja zbioréw bibliotecznych

5 | Podstawy heurystyki informacyjnej 9

6 Organizacja i zarzadzanie biblioteka; Czytelnictwo; Wyszukiwanie in- 8
formagji/Techniki wyszukiwacze; Marketing i zarzadzanie w bibliotece

7 | Brak odpowiedzi 7

8 Analiza i opracowanie dokumentéw bibliotecznych; Wprowadzenie 6
do zawodu brokera informacji

9 Nauka o informacji; Historia ksigzki i bibliotek; Dydaktyka w biblio- 4
tece szkolnej i pedagogicznej

10 Biblioteka jako miejsce spotkan; Prawo biblioteczne; Narzedzia infor- 3
matyczne w pracy infobrokera
Biblioteka w systemie prawnym; Biblioteki regionalne i lokalne; Prose-
minarium pracy naukowej; Typografia; Zajecia w BUL (system Symp-

11 | hony); Zajecia ze specjalizacji pedagogicznej; Bibliometria; Zajecia 2
praktyczne z systemdéw bibliotecznych; Gromadzenie, przechowy-
wanie i udostepnianie zbioréw bibliotecznych
Promocja biblioteki w srodowisku cyfrowym; Biblioterapia; Psycho-
pedagogika; Jezyk angielski; Podstawy dydaktyki; Historia literatu-

12 |V Bibliotekarstwo; Terminologia specjalistyczna; Wprowadzenie do 1
bibliologii; Biblioteki naukowe; Specjalistyczne i dziedzinowe zrodta
informacji; Systemy informacyjne w zarzadzaniu wiedza; Nowe tren-
dy w bibliotekach; Zagadnienia wydawnicze

Zrédlo: opracowanie wiasne.
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20 wskazan ankietowanych. Nieco mniej studentow wskazato przedmioty: za-
rzadzanie zbiorami bibliotecznymi, automatyzacja proceséw bibliotecznych,
wspotczesny rynek wydawniczy i ksiegarski, organizacja zbiorow bibliotecz-
nych (11-12 wskazar). Mniej niz 10 badanych wymienito: podstawy heurystyki
informacyjnej, organizacje i zarzadzanie biblioteka, czytelnictwo, wyszukiwa-
nie informacji, techniki wyszukiwacze, marketing i zarzadzanie w bibliotece
itp. Peten zakres wypowiedzi zgromadzono w tabeli 7.

Organizowane przez Katedre Bibliotekoznawstwa praktyki zawodowe uzy-
skaly pozytywna oceng, czego dowodzi badanie (por. pytanie 23). Postanowiono
jednak zbadac¢ w ktorych miejscach, oprdcz bibliotek, powinny by¢ jeszcze or-
ganizowane praktyki dla studentow informacji naukowej i bibliotekoznawstwa.
Otrzymano w ten sposdb szerokie spektrum odpowiedzi, wérdd ktdrych najczes-
ciej padata odpowiedz ,,wydawnictwa” (23 razy), ,archiwa” (21 razy), , agen-
cje infobrokerskie” (15), , ksiegarnie” (12), ,redakcje czasopism i sektor prasy”
(11). Zdaniem respondentdéw rynek pracy dla absolwenta jest szeroki, a studia
rzeczywiscie przygotowuja do pracy w szeroko rozumianym sektorze kultury.

Tabela 7
Proponowane przez respondentéw miejsca odbywania praktyk
. . Liczba
Lp. Nazwa instytucji odpowiedzi
1 | Wydawnictwa 23
2 | Brak odpowiedzi 22
3 | Archiwa 21
Instytucje zajmujace si¢ wyszukiwaniem informacji/Agencje infobro-
4 o . 15
kerskie/Firmy brokerskie
5 | Ksiegarnie 12
Redakcje czasopism i gazet/Prasa/Agencje prasowe; Instytucje kultu-
6 11
ry/Muzea/Domy kultury
7 Osrodki informacji naukowej/Centra informacji/Branzowe osrodki in- 6
formacji technicznej/ekonomicznej/naukowej
8 | Szkota /podstawowa, gimnazja/ 5
9. | Agencja wywiadu gospodarczego 3
10 Oérodki naukowe PAN; Srodowiska medialne/Media; Agencje rekla- 5
mowe; KBiN UL/uczelnie; biblioteki panstw UE;
Informatoria; Biblioteki przy szpitalach; Firmy zajmujace si¢ mo-
nitoringiem mediéw; Antykwariaty; Firmy zajmujace si¢ danymi,
11 | statystyka i pozyskiwaniem pracownikéw; Urzedy miejskie; Korpo- 1
racje — analiza konkurengji; Agencje marketingowe; Redakcje portali;
Sekretariaty szkot/uczelni

Zrédto: opracowanie wlasne.
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PODSUMOWANIE

Przedstawione wyniki badant dowodza stosunkowo wysokiej satysfakcji
wyrazonej przez respondentéw w zakresie poziomu edukagji, oferty dy-
daktycznej, warunkéw lokalowych oraz kompetencji pracownikéw nauko-
wych. Badanie istotnosci zagadnien przedstawionych w formularzu ankiety
uwidacznia, ze wigkszo$¢ okazata si¢ wazna dla przebadanych. Jedynie po-
jedyncze odpowiedzi uczestnikoéw badania — na pytania o dziatalnosc¢ kota
naukowego oraz tego, czy utatwia ono start zawodowy (naukowy), jak réw-
niez pytania zwigzanego z waga faktu, iz Katedre Bibliotekoznawstwa UL
zatozyt Jan Muszkowski — zostatly ocenione jako mniej wazne. Oznacza to,
ze — gdyby uznacd je za znaczace dla Katedry — bedq one wymagaty dodat-
kowej pracy nad jej uswiadomieniem respondentom, czy tez reorganizacji
pracy Kota Naukowego Bibliotekoznawcow.

Badanie wskaznika satysfakcji dowiodto, ze az w 19 na 30 pytan $rednia
odpowiedzi respondentow wyniosta 4 i wiecej. To sprawia, ze generalnie
mozna uznac, iz przebadani — we wskazanym w ankiecie zakresie — odczu-
waja satysfakcje w obszarze postawionym w tytule niniejszego artykutu.
Warto zaznaczy¢, ze najnizsza Srednig ocene satysfakcji otrzymato pytanie
26 o oceng rynku pracy w zawodzie bibliotekarza, a nastepnie pytanie 29
o perspektywy zatrudnienia w Polsce. Stanowig one zagadnienia global-
ne, wykraczajace poza mozliwosci wpltywu i interwencji pracownikow Ka-
tedry. Wzrost oceny moze by¢ skutkiem usystematyzowanej dziatalnosci
calego srodowiska bibliotekarskiego. Najwyzsza srednia ocene satysfakcji
(4,7) respondenci przyznali pytaniu 8 o dostepnos¢ pracownikow nauko-
wych Katedry, a takze 30 o satysfakcje z bycia studentem Uniwersytetu
Lédzkiego. Te dwa czynniki pozytywnie wplywaja na wizerunek Katedry.

Zmierzony w badaniu poziom zadowolenia respondentéw (CSI) wynidst
4,07. Przedstawienie danych zaleznych (istotnosci i zadowolenia) na wy-
kresie (mapie jakosci — Wykr. 1) umozliwit podziat wszystkich zagadnien
na cztery grupy, ktére mozna potraktowac jako czynnik inicjujacy skon-
kretyzowane dziatania.

Wsrod wspotczynnikdéw nieistotnych znalazto sie 9 pytan, m.in. o: dzia-
talnos¢ naukowaq pracownikoéw Katedry, ocene profilu Facebook jednostki,
czy ocene zorganizowanej po raz drugi akcji glosnego czytania.

Wspotczynnikami, ktorych wartos$¢ nalezy utrzymacd, sa m.in. oferta dy-
daktyczna Katedry, satysfakcja zwigzana z oferowanymi specjalizacjami,
jak tez ocena zbioroéw biblioteki katedralnej. Wymienione aspekty naleza
do najsilniejszych stron Katedry oraz kierunku studiow, a oferowana sciez-
ka ksztatcenia stanowi atut jednostki.

Poprawy wymagaja: dotychczasowe warunki lokalowe Katedry, ktore
—jak nalezy domniemywac — ulegly poprawie wraz z rozpoczeciem zajec
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w nowym gmachu, a takze dziatalnos¢ kota naukowego, czy wspdtpraca
z innymi instytucjami. Czynniki te powinny by¢ wziete pod uwage przy
tworzeniu planu rozwoju placowki.

Natychmiastowego dziatania oczekuja respondenci w przypadku funk-
cjonowania biblioteki katedralnej, promocji Katedry i kierunku studiéw,
praktycznego wymiaru studiow bibliotekoznawczych, rynku pracy w za-
wodzie, a takze perspektyw zatrudnienia w Polsce. Zmiana postrzegania
tych zagadnien przez respondentéw winna by¢ sprawgq priorytetowa.

Lodzka Katedra Bibliotekoznawstwa nalezy do grona najstarszych in-
stytugji ksztatcacych bibliotekarzy w Polsce. Do jej zadan, oprocz prowa-
dzenia prac badawczych, nalezy takze przygotowywanie kompetentnych
absolwentow do pracy w réznych instytucjach kultury. Zmiany na rynku
pracy, pauperyzacja pracownikow zwigzanych z szeroko pojeta kultura, jak
rowniez specyficzne postrzeganie studiow humanistycznych sprawia, ze
dla pewnosci o przysztos¢ Katedry nalezy zastanowic si¢ nad jej miejscem
w systemie edukacji, atrakcyjnoscia oferty i oczekiwaniami rynku, a na-
stepnie rozpoczac¢ dzialania naprawcze. Przedstawione w niniejszej pracy
wyniki badant moga stanowi¢ punkt wyjscia do rozpoczecia tego procesu.
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ABSTRACT: Objective — The Department of Library and Information Science at Lodz Uni-
versity is the oldest academic center educating librarians in Poland. The changes which have
occurred in the higher education in Poland and had impact, among else, on the librarian pro-
fession require an in-depth consideration of library and information science (LIS) location
within contemporary academic didactics. Research method — The author uses a method de-
rived from Management Customer Satisfaction Index method to measure the satisfaction of
LIS students of the Department in question. Results and conclusions — The results obtained
are used to visualize a quality map with four types of factors ranging from unimportant to
those that require urgent remedial action.
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,KULTURA KSIAZKI ZYDOWSKIEJ] W EUROPIE
SRODKOWOWSCHODNIEJ W XIX i XX w.”

XII Wroclawska Konferencja Judaistyczna

(Wroclaw, 21-22 kwietnia 2015 r.)

Zydowski Wroclaw jest tak stary jak samo miasto, wiec organizatorzy konfe-
rencji Kultura ksigzki zydowskiej w Europie Srodkowowschodniej w XIX i XX w. mo-
gli liczy¢ na to, ze splynie na jej uczestnikow natchnienie dzieki genius loci tego
miasta o przebogatej i co wazne — wielonarodowej kulturze, w ktdrej niemato
miejsca zajmowata — i znéw zajmuje — kultura zydowska. Idea konferencji naro-
dzita si¢ na styku zainteresowan dwu jednostek naukowych — Zaktadu Studiow
Zydowskich oraz Instytutu Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa Uniwer-
sytetu Wroctawskiego. Konferencje judaistyczne organizowane we Wroctawiu
cieszg sie rokrocznie sporym zainteresowaniem specjalistow, tym razem takze
zgloszen bylo trzy razy wigcej niz ostatecznie przyjeto (16 referatoéw w 4 sesjach).

Pierwszego dnia obrady odbywaty si¢ w Instytucie Filologii Polskiej, w sali im.
Wiadystawa Nehringa. Konferencje rozpoczeto wystapienie Agnieszki Jagodzin-
skiej z Zaktadu Studiéw Zydowskich UWr Chrzedcijariskie ksigzki zydowskie? Na
marginesie rozwazan ontologicznych, w ktérym probowata odpowiedzieé na fun-
damentalne pytanie, o proweniencji iScie filozoficznej: co czyni ksigzke ksigzka
zydowska? Wystepowanie jakich elementdw jest niezbedne, by zaliczy¢ ksigzke
do nurtu kultury zydowskiej — zydowski autor, wydawca, czytelnik, jezyk, tres¢,
szata graficzna, a moze uktad typograficzny? Prelegentka skupita si¢ na bada-
niu materiatéw publikowanych przez jedno z towarzystw misyjnych, Londyn-
skie Towarzystwo Krzewienia Chrzescijaristwa dzialajace na ziemiach polskich
w XIXina poczatku XX w. i pokazata, jak publikacje przez nie wydawane celo-
wo , podszywaty sie” pod ksiazki zydowskie.

Problem definicji ksigzki zydowskiej pojawiat si¢ podczas calej konferengji.
Czym w ogole jest ksigzka zydowska? Co jest istota jej zydowskosci? Jak zdefi-
niowac judaica? Fundamentalne pytanie — co decyduje o ,, zydowskosci ksigzki”?
Okazuje sig, iz ksigzka zydowska to wcigz pojecie otwarte, lecz to nie przeszka-
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dza w badaniu jej fenomenu, gdyz w naukach humanistycznych stosunkowo cze-
sto przedmiot badan ,,wymyka si¢” $cistym definicjom i nie inaczej jest z ksigzka
zydowska.

W sesji na temat typologii prowadzonej przez Joanne Lisek zaprezentowaty
swoje ustalenia cztery prelegentki. Monika Biesaga z Uniwersytetu Jagiellon-
skiego, badaczka XIX- i XX-wiecznej ksigzki zydowskiej i zydowskich bibliotek
publicznych zajeta sie tematem niewatpliwie najblizszym bibliologom — podrecz-
nikiem bibliotekarskim Hantbuch far bibliotekn, przeznaczonym dla zydowskich
bibliotek robotniczych. Poradnik ten, autorstwa I. Rauchfleischa i L. Weissa to li-
czaca 73 strony publikacja w jezyku jidysz (z fragmentami w jezyku polskim),
wydana w 1929 r. w Warszawie. Interesujaca nie tylko ze wzgledu na tredci, jakie
zawierata (zakladanie i prowadzenie bibliotek, lokal i jego wyposazenie, ksiego-
zbidr, oprawa i konserwacja ksiazek, zadania bibliotekarza), ale takze jako przy-
ktad jednego z pierwszych podrecznikéw bibliotekarstwa zydowskiego, bardzo
potrzebny ze wzgledu na szybko rozwijajaca si¢ sie¢ bibliotek i czytelni adre-
sowanych do Zydéw. Goé¢ zagraniczny — Evita Wiecki z Uniwersytetu Ludwi-
ka Maksymiliana w Monachium - historyczka zajmujaca si¢ zyciem w sztetlach
oraz literatura zydowska przedstawita podreczniki i inne publikacje edukacyjne
i literackie dla dzieci (Nowos¢ na rynku ksiqzki? Podreczniki do nauki jezyka zydow-
skiego na poczqtku XX wieku). Szczegolnie interesowaty ja okolicznosci spoteczno-
-polityczne, w ktdrych te publikacje zostaly wydane — po rewolucji 1905 r. idea
$wieckiego szkolnictwa dla dzieci zydowskich w jezyku ojczystym miata szanse
zosta¢ wcielona w zycie. W tej samej sesji Joanna Nalewajko-Kulikov (reprezen-
tujaca Polskg Akademig Nauk oraz Niemiecki Instytut Historyczny w Warsza-
wie) przedstawita mato zbadany temat Prasowe ksiggi jubileuszowe — uwagi wstepne.
Wydawanie ksiag jubileuszowych dla gazet codziennych — prelegentka prze-
analizowata ksiegi warszawskich dziennikéw , Hajntu” oraz ,Momentu” — nie
byto powszechna praktyka w miedzywojennej Polsce. Chodzito o zbadanie, na
ile almanachy te stanowily integralng cze$¢ dziennikdéw, a na ile odrebng inicja-
tywe wydawnicza, pozwalajaca poszerzy¢ krag czytelnikow. Jako ostatnia glos
zabrala przedstawicielka Uniwersytetu Marii Curie-Sklodowskiej w Lublinie,
Agata Rybinska. Jej referat Religijne ksigzki niemieckojezycznych Zydéwek a akultu-
racja jezykowa poswiecony byt rzadko dotychczas w studiach zydowskich oma-
wianemu zjawisku zmagania si¢ z wielojezycznoscia i akulturacja jezykowa. Na
przyktadzie modlitewnikow, przeznaczonych dla przedstawicielek reformowa-
nego judaizmu, publikowanych w jezyku niemieckim (czcionka taciniska, goty-
kiem) a nastepnie rdwniez czcionka jidyszowa ukazano ich role jako ,, pomostu
miedzy zydowska przesztoscig a modernizujacy si¢ terazniejszoscia”.

Druga sesja -, Obraz, ksigzka, kolekcje” prowadzona przez Anete Firlej-Buzon
przyniosta odmienng tematyke — skupiono si¢ na edytorskiej stronie publikacji
zydowskich. Referat Matgorzaty Stolarskiej-Fronii (Uniwersytet Mikotaja Koper-
nika w Toruniu) , Das schine jiidische Buch”. Zydowska ilustracja ekspresjonistyczna
w publikacjach wydawnictwa Fritz Gurlitt stanowit studium przypadku, w ktérym
prelegentka pokazata wysmakowane artystycznie edycje z czaséw I wojny $wia-
towej. Az trudno uwierzy¢, ze podczas dzialan wojennych mozna byto wydawac
tak dopracowane edytorsko publikacje, w ktdérych ilustracja nie byta tylko do-
datkiem do tekstu, lecz stanowita integralna czes¢ ksiazek. Wydawnictwo Gur-
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litta, berlinskiego marszanda i wiasciciela galerii szczegdlna wage przykladato
do nowoczesnej szaty graficznej i artystycznego profilu wydawanych ksigzek.
Jednak w wystgpieniu tym nie chodzito jedynie o zaspokojenie gustéw estetycz-
nych publicznosci konferencyjnej; autorka postuzyta sie¢ tymi publikacjami, by
pokazac zwiazek ilustracji ekspresjonistycznej z ttumaczeniami literatury jidysz
na jezyk niemiecki. Z problematyka ilustracji ksigzki zydowskiej zmierzyta si¢
Dagmara Budzioch (Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie) w wy-
stapieniu Mordechaj Sofer (Marcus Donath) — twdrca i ilustrator ksigzek zydowskich
w XIX-wiecznej Nitrze. Sofer, religijny skryba i grawer, autor prawie catkiem nie-
znany, w ilustratorstwie chetnie postugiwat sie technika mikrografii, bardzo
pracochtonng, lecz dajaca wspaniate efekty. Zastynat jako twoérca ilustrowanych
modlitewnikéw, kalendarzy czy amuletow. Aleksandra Mazurkiewicz-Kopys¢
z Muzeum Historii Zydéw Polskich zreferowata temat ekslibriséw w ksigzkach
zydowskich (Zydowscy wtadciciele ksigzek — badanie proweniencji w oparciu o znaki
wlasnosciowe). Zydzi —,lud ksiegi” — zawsze darzyli ksiazki szacunkiem i chetnie
uzywali ekslibrisow. Za twdrce zydowskich znakéw wlasnosciowych uznawany
jest Ephraim Moses Lilien — artysta, ktory tworzyt ekslibrisy uzywajac symboliki
zydowskiej (scen biblijnych, gwiazdy Dawida czy zwoju Tory). Sesje poswiecong
sztuce ksigzki zamknal kolejny gos¢ zagraniczny — Lara Lempert reprezentujaca
Uniwersytet Wilenski i Biblioteke Narodowa Litwy. W pracy Filantropia a ksigzka
zydowska — Matas Straszun i jego dziedzictwo przedstawita tytulowq postaé¢ —adepta
Haskali, filantropa posiadajacego bardzo bogaty ksiegozbior (m.in. 50 rekopisow,
5 inkunabutow, kilkaset starych drukéw). Straszun udostepniat swa biblioteke
jeszcze za zycia — na poczatku XX w. w Wilnie zaczeta dziatalnos¢ pierwsza zy-
dowska biblioteka publiczna, ktorej podstawe stanowita jego kolekcja.
Drugiego dnia konferencji obrady odbywaly sie w Instytucie Informacji Na-
ukowej i Bibliotekoznawstwa, w sali im. Karola Gtlombiowskiego. Kolejny nurt
wystapien poswiecony byt ruchowi wydawniczemu i dystrybugji ksiazki zydow-
skiej. Sesje prowadzita Anna Migon. Tematyke Ksigzki hebrajskiej (Swieckiej) w Pol-
sce migdzywojennej — inicjatyw wydawniczych i dystrybucji poruszyta Magda Sara
Szwabowicz z Instytutu Hebraistyki Uniwersytetu Warszawskiego. Owczesna
prasa hebrajska postuzyta prelegentce za zrédlo do badan, co wydawano — lub
tylko zamierzano wydaé — w czasie, gdy okres $wietnosci Warszawy jako cen-
trum hebrajskiego ruchu wydawniczego juz przeminat. Nietypowym na tle in-
nych wystapien konferencyjnych — i bardzo interesujgcym problemem — zajeli
si¢ Grzegorz Nie¢ (Uniwersytet Pedagogiczny w Krakowie) i Pawet Podniesin-
ski (Uniwersytet Warszawski): Judaika na wspdtczesnym rynku antykwarycznym
w Polsce. Znawcy rynku ksiegarskiego i antykwarycznego swe badania oparli
na analizie oferty aukcyjnej. Okazato sig, iz w latach 1995-2014 podczas 253 au-
kcji pojawily sig jedynie 64 obiekty w jezyku hebrajskim lub jidysz. Publikacje
te — zydowskie i Zydéw dotyczace — cieszyly si¢ ogromnym zainteresowaniem
kupcow. Szersze spojrzenie na ksiazke zydowska, szczegolnie jej role w spo-
tecznosci skupionej raczej na interesach niz na kulturze w okresie od potowy
XIX w. do Il wojny swiatowej przyniosto wystapienie Izabeli Olejnik (Uniwer-
sytet Wroctawski) na temat Ludzie i instytucje ksigzki zZydowskiej w przemystowej
todzi. Prelegentka przyblizyta zaréwno okolicznosci powstania i funkcjonowa-
nia zydowskich instytucji ksiazki (ksiggarn, drukari oraz wypozyczalni) jak
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i postaci szczegodlnie zastuzonych dla kultury wydawcéw i drukarzy tédzkich.
Monika Jaremkow, spiritus movens konferencji skupita sie na problematyce prze-
ktadow (Wydawcy przektadow hebrajskiej i jidyszowej literatury pigknej na jezyk polski
w latach 1918-2014). W sposob przekrojowy przedstawita dziatajace na ziemiach
polskich oficyny wydawnicze, ktdre wiaczaty do swojej oferty przektady z lite-
ratur hebrajskiej i jidysz. Poza tym pokusila si¢ o odpowiedz na pytanie o mo-
tywacje wydawcow oraz opis przemian zachodzacych w strukturze tej grupy
pod wplywem uwarunkowan spotecznych, kulturowych i — zwlaszcza — poli-
tycznych w omawianym czasie.

Osobne zagadnienie w dziejach narodu i kultury zydowskiej stanowita Zagtada.
Temat ten podjeto w kilku wystgpieniach konczacych konferencje podczas sesji
,Ksiazki w czasie zaglady, zagtada ksiazek” prowadzonej przez Joanne Nalewaj-
ko-Kulikov. Na pytanie Co czytano w czasie Zaglady? Refleksja nad powiescig Czter-
dziesci dni Musa Dah w kontekscie Zydowskiego ruchu oporu odpowiedziata Weronika
Romanik z Zaktadu Judaistyki Uniwersytetu Warszawskiego dzigki analizie ma-
terialéw z Podziemnego Archiwum Getta Biatostockiego oraz wywiaddéw z oso-
bami, ktéorym udato si¢ przezy¢ Zagtade. Tytutowa powies¢ wlasciwie nie jest
zaliczana do kanonu ksigzek zydowskich, jednak w czasie Holocaustu powies¢
Franza Werfla (opisujaca Ormian, ktorzy przeciwstawili si¢ ludobdjczym dzia-
faniom Turkéw w czasie I wojny Swiatowej), w pewnym sensie stata si¢ ksigzka
zydowska, bardzo popularng wéréd mlodziezy zamknietej w getcie, z pewnoscia
ze wzgledu na podobienstwo loséw obu narodéw. Bardzo zajmujace byto wy-
stapienie emerytowanego profesora UWr, Andrzeja Mezyniskiego (notabene uro-
dzonego w dniu, kiedy nasza Biblioteka Narodowa opublikowata swdj pierwszy
statut, o czym prelegent poinformowat uczestnikow konferencji podkreslajac, iz
zostal niejako predestynowany do zajmowania si¢ historia ksiazki i bibliotek) na
temat Ksigzek w getcie warszawskim, 1942-1943-1945. Dzigki badaniom archiwal-
nym mogt zrekonstruowac losy ksiazek — ok. 500 tys. woluminédw — pozostatych
w ruinach getta po upadku powstania w 1943 r. Wigkszos¢ z nich ulegta zagta-
dzie. Wprawdzie zbiory usitowata zabezpieczy¢ Warszawska Biblioteka Paristwo-
wa, lecz nie zgodzila si¢ na to SS, w efekcie czego ksigzki niszczaty w ruinach
getta. Katarzyna Liszka z Uniwersytetu Wroctawskiego przeprowadzila analize
kulturoznawcza pojecia libricide czyli politycznego aktu publicznego niszczenia
ksiazek. (Wokdt pojecia libricide. O obowigzku pamieci w swiecie ksigzek bez ludzi i lu-
dzi bez ksigzek.) Jak przystato na absolwentke filozofii, prelegentka gldwnie za-
dawata pytania, nie udzielajac rozstrzygajacych odpowiedzi o status ksigzek po
zagtadzie. W nawigzaniu do koncepcji etyki pamieci Avishai Margalita pytata:
W jaki sposdb pamietac i przekazywac pamiec o zydowskich ksigzkach po Za-
gladzie? I co pocza¢ z nakazem pamieci, ktory niesie w sobie element traumy?”.

Wygloszone referaty budzity zainteresowanie i prowokowaty do ozywionych
dyskusji. Swoje ustalenia dotyczace ksiazki zydowskiej zaprezentowali przedsta-
wiciele uniwersytetéw, bibliotek, muzedw. To dobrze, ze badacze z tak r6znorod-
nych instytucji zechcieli przyjecha¢ do Wroctawia, by dyskutowac o niezwykle
waznym artefakcie kultury zydowskiej, jakim jest ksigzka. W ciggu ostatnich
kilkunastu lat mozna zaobserwowac renesans zainteresowania kultura zydow-
ska, a ze niewatpliwie u Zydéw wystepuje kult stowa pisanego, przekazujacego
tradycje wiary i kanonu kultury, namyst nad ksiazka zydowska trudno przece-
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ni¢. Wygloszone referaty bez watpienia przyczynia si¢ do odpowiedzi na pyta-
nie o specyfike ksiazki zydowskiej. Podsumowujacy obrady profesor Krzysztof
Migon napisat kiedy$ artykut zatytutowany Ksigzka zydowska na Slasku — rekone-
sans badawczy. Tym razem we Wroctawiu odbylismy nie tylko rekonesans, ale
catkiem powazna wycieczke badawcza na pole ksiazki zydowskiej. Z pewnos-
cig byto to inspirujace spotkanie.

Agnieszka Euszpak
Instytut Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa
Uniwersytet Wroctawski

Tekst wptynat do Redakcji 1 wrzesnia 2015 r.

+LARZADZANIE ZASOBAMI NIEMATERIALNYMI BIBLIOTEK
W SPOLECZENSTWIE WIEDZY”

IX Baltycka Konferencja — Zarzadzanie i Organizacja Bibliotek
(Gdansk, 14-15 maja 2015 r.)

Zasoby niematerialne bibliotek i innych instytucji non profit, takie jak relacje
i wigzi z uzytkownikami, innowacyjnos¢, czy wiedza pracownikdéw byly i sa fila-
rem funkcjonowania ksigznic. Biblioteki wielokrotnie pokazywaty, ze budowanie
wlasnego wizerunku profesjonalnej instytucji, dbajacej o swoja marke jest ich stra-
tegia umozliwiajaca nieustanny rozwdj organizacji w dobie nowoczesnego spote-
czenstwa. Wybdr zagadnienia: ,, Zarzadzanie zasobami niematerialnymi bibliotek
w spoteczenistwie wiedzy” na motyw przewodni IX Konferencji Balttyckiej — Za-
rzadzanie i Organizacja Bibliotek, wydaje si¢ wigc oczywistym dopetieniem do-
tychczasowych rozwazan o bibliotekarstwie wspdtczesnym. Konferencja ta odbyta
sie w dniach 14-15 maja 2015 r. w Bibliotece Uniwersytetu Gdanskiego. W trakcie
trwania obrad odbylo si¢ 5 paneli, podczas ktdrych 29 referentéw przedstawito
wyniki swoich badan i zainteresowan oscylujacych wokét zagadnienia.

Konferencje otworzyta organizatorka, Maja Wojciechowska (UG) wraz z dy-
rektor BUG, Grazyna Jaskowiec, ktdra takze objela moderacja pierwszy z paneli
konferencyjnych. Referenci pierwszego panelu przedstawili —jak to ujal Wiestaw
Babik — ,las”, aby kolejni prelegenci pokazali poszczegdlne ,,drzewa” wchodzace
w zakres tematyczny konferencji'. Wérod teoretycznych aspektéw organizacji i za-

' W celu bardziej spdjnego zaprezentowania obrad konferencyjnych, w niniejszym sprawozdaniu
zamiast porzadku chronologicznego kolejnych referatéw, przyjeto uporzadkowanie tematyczne.
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rzadzania bibliotekami referenci podjeli tematy: ekologii informagji, talentu w bi-
bliotece oraz zarzadzania niematerialnymi zasobami.

Pierwszy referent, Wiestaw Babik (U]) przedstawil zagadnienie: Ekologia informa-
cji w zarzqdzaniu zasobami niematerialnymi bibliotek w spoteczenstwie informacji i wie-
dzy. Prelegent objasnit, czym jest ekologia informacji oraz wskazat powody, dla
ktérych zagadnienie to bedzie coraz wazniejsze w spoteczenstwie informacyjnym
wdrazajacym gospodarke oparta na wiedzy. Kluczowa role w stosowaniu ekolo-
gii informacji stanowig dobrze zorganizowane biblioteki.

Kolejnym tematem naswietlajagcym ogolna tematyke konferencji zaprezentowata
Lidia Szczyglowska (BGPCz), ktéra w referacie Zarzqdzanie niematerialnymi zasoba-
mi organizacyjnymi w bibliotece omowila teorie zasobowgq stosowana w zarzadza-
niu organizacjami, wedle ktdrej najpierw sa zasoby — materialne i niematerialne,
a nastepnie podejmowane przez organizacj¢ dziatania i aktywnosci. Wspdtczesne
biblioteki, aby mogty by¢ postrzegane jako nowoczesne instytucje, musza ziden-
tyfikowac swoje zasoby oraz ksztattowac ich postrzeganie przez otoczenie.

Talent i jego role wsrdd zasobow niematerialnych w bibliotece omoéwita Joanna
Kaminska (US) w referacie: Zarzqdzanie talentami jako metoda wzbogacania zasobdw
niematerialnych bibliotek. Autorka przedstawita definicje talentu wraz z wybranymi
modelami zarzadzania talentami pracownikdw w organizacjach.

Jednym z najwazniejszych niematerialnych zasobow bibliotek wszystkich ty-
pow jest wiedza — zgromadzona w zasobach biblioteki oraz wytwarzana przez
nig, co takze podkreslato czworo prelegentéw omawiajacych ten aspekt funkcjo-
nowania ksigznic.

W referacie Biblioteki jako organizacje uczqce si¢ Zbigniew Gruszka (UL) omoéwit
funkcjonowanie wybranych bibliotek w Polsce w kontekscie koncepcji organizacji
uczacych sie. Autor przedstawil teze, wedle ktérej instytucje kultury, podobnie do
przedsigbiorstw gospodarczych, podlegaja celowym i programowanym zmianom,
dzigki ktérym mozna je zaliczy¢ do grona organizacji uczacych sie.

Wiedza o uzytkowniku bibliotek zajela si¢ Beata Zotedowska-Krél (US) W wy-
stapieniu Wiedza uzytkownikéw zasobem nowoczesnej biblioteki. Autorka pokazala,
jak umiejetnosci uzytkownikéw determinujq zachowania i postawy informacyjne
w bibliotekach. Zaznaczyta, iz dla poprawy jakosci swiadczonych ustug bibliote-
ki powinny $wiadomie pozyskiwac wiedze o uzytkownikach, ich umiejetnosciach
informacyjnych i potrzebach bibliotecznych.

Komunikacje naukowgq w bibliotekach uczelnianych pokazata Dorota Rak (UJ),
autorka referatu Biblioteki uczelniane w procesie komunikacji naukowej. W swojej pre-
zentacji wyszta od komunikacji naukowej, a nastepnie zanalizowata aktywnos¢
naukowa bibliotek: organizacje konferengji bibliotekoznawczych czy wydawanie
publikacji.

Role i mozliwo$ci nawigzywania miedzynarodowych kontaktow zawodowych
pokazala Magdalena Gomutka w referacie: Jak sie rozwija Miedzynarodowa Sie¢ Bi-
bliotekarzy? Analiza powstania, rozbudowy oraz dziatalnosci programu mentorskiego In-
ternational Librarians Network jako mozliwoéci do nawigzywania kontaktéw zawodowych
przez bibliotekarzy. Autorka przedstawila zalozenia istniejacego od 2012 r. progra-
mu wymiany doswiadczen zawodowych dla bibliotekarzy International Libra-
rians Network oraz jego realizacje — udziat 73 krajéw i ponad 1000 bibliotekarzy
z catego $wiata.
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Wspolczesne biblioteki, ktore chca by¢ postrzegane jako instytucje nowoczes-
ne, coraz czesciej korzystaja z technologii usprawniajacych korzystanie z zasobéw
przez nie gromadzonych. Rolg technologii zajelo sie troje prelegentow, pokazu-
jac, jaki wptyw na postrzeganie bibliotek ma umiejetne zastosowanie informatycz-
nych rozwiazan.

Wykorzystanie technik i modeli eksploracji danych (data mining, DM), bylo przed-
miotem rozwazan Grzegorza Czapnika (UL), ktéry w referacie Zastosowanie technik
eksploracji danych w ocenie zachowan i potrzeb uzytkownikow instytucji bibliotecznych:
mozliwosci 1 bariery zajat si¢ analiza danych generowanych i przechowywanych
w systemach informagji bibliotek w kontekscie badania potrzeb uzytkownikéw
oraz ich zachowan informacyjnych. Autor pokazat ramy prawne oraz etyczne oma-
wianego zagadnienia a takze bariery, ktére utrudniajg korzystanie z data mining
w polskich bibliotekach.

Zastosowanie nowoczesnych technologii w celu usprawnienia obstugi czytel-
nikow omawiaty dwa referaty. W pierwszym Mariola Nawrocka wraz z Mat-
gorzatg Karwowska (BG WAT) w referacie Nowe rozwiqzania technologiczne
odpowiedzigq na potrzeby uzytkownikéw Biblioteki Gtéwnej Wojskowej Akademii Tech-
nicznej podkreslaty wzrost zadowolenia uzytkownikéw z zaproponowanych
zmian cyfrowych. Natomiast w drugim Hanna Grabowska (BG UAM) poka-
zata role technologii w komunikacji. Referat Platforma Zapytaj Bibliotekarza jako
narzedzie wspierajgce budowe kompetencji Biblioteki Uniwersyteckiej w Poznaniu po-
kazywat dzialanie platformy oraz liczbowe zestawienie wykorzystania platfor-
my przez uzytkownikow.

WSrdd niematerialnych zasobdw bibliotek ogromne znaczenie maja aspekty
psychologiczne, wptywajace na prace bibliotekarzy oraz postrzeganie przez nich
instytucji, w ktdrej pracuja. Zgromadzeni stuchacze mieli mozliwos¢ wystuchania
trzech referatéw omawiajacych réznorodne aspekty psychologiczne wptywajace
na jako$¢ pracy.

Niezwykle trudny temat — konflikt w pracy, pokazala Magdalena J. Cyrklaff
(WSB Torun) w referacie O psychologii konfliktu w bibliotece. Umiejetnodci mediacyj-
ne i negocjacyjne kadry zarzqdzajqcej jako efektywny sposéb rozwiqzywania spordw wsrod
pracownikéw i klientéw. Prelegentka omdwita role kadry kierowniczej w rozwiazy-
waniu sporéw wsérod pracownikdéw organizacji, omawiajac zasady prowadzenia
negogjacji i mediacji w organizacjach.

Rolg motywacji wérdéd pozamaterialnych aspektéw zarzadzania bibliotekami
zajela si¢ Iwona Dalati (Biblioteka Politechniki Koszaliniskiej), ktdrej wystgpienie
Znaczenie motywacji pozaptacowej w zarzqdzaniu zasobami ludzkimi bibliotek. Wyniki ba-
dan ankietowych pokazalo rézne formy motywowania pracownikow.

Wyniki przeprowadzonego badania ankietowego we wroctawskich bibliotekach
akademickich przedstawit Dariusz Kardela w referacie: Praca emocjonalna w biblio-
tece akademickiej. Autor pokazal, jakie znaczenie dla bibliotekarzy majg czynniki
psychologiczne i emocjonalne oraz zaprezentowat formy wptywania na postrze-
ganie swojego miejsca pracy.

Biblioteka, podobnie jak inne organizacje, w swoich dziataniach powinna kiero-
wad si¢ warto$ciami, ktére powinny wyroézniad jg wérod innych organizacji. Dwie
prelegentki zawarly w swoich wystgpieniach rozwazania dotyczace poszukiwa-
nych przez uzytkownikoéw bibliotek wartosci.
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W zagadnienie ciszy oraz jej warto$ci we wspotczesnym spoteczenstwie wprowadzita
stuchaczy Monika Curylo (BU]J) w referacie Cisza w bibliotece jako wartos¢. Prelegentka,
poza wskazaniem roli ciszy w zyciu czlowieka, przedstawita wyniki prowadzonych
badan, dotyczacych wartosci cenionych przez uzytkownikéw bibliotek, w tym cisza,
ktdra podnosi atrakcyjno$¢ instytucji wiedzy.

Druga wartoscig poszukiwang przez czytelnikdw jest jakos¢, co zaprezentowata Ali-
cja Teleszyniska (BG PG) w referacie Jakos(¢)? Dwa lata Regionalnej Biblioteki Nanotech-
nologii Politechniki Gdariskiej. Autorka omdwila dziatalnos¢ biblioteki naukowej w jej
blizszym i dalszym otoczeniu pokazujac, w jaki sposdb biblioteki moga dostosowy-
wac sie do zmian nastepujacych w spoleczenstwie informacyjnym.

Wyznawane przez instytucje wartosci wptywaja na budowany przez nie wizeru-
nek oraz marke, w jakiej biblioteki chciatyby by¢ postrzegane przez uzytkownikéw.
Zagadnienie reputacji instytucji jest niezwykle istotne, co pokazato az siedem refera-
tow omawiajacych dziatania bibliotek w kontekscie budowania swojej pozycji w oto-
czeniu blizszym i dalszym.

Rozwazania nad popularnoscia bibliotekarzy podjeta Magdalena Karciarz (Dol-
noslaska Szkota Wyzsza) w referacie Czy bibliotekarze sq trendy? O nowych tendencjach
w zarzqdzaniu zasobami niematerialnymi w polskim bibliotekarstwie omowita podejmowa-
ne przez biblioteki dzialania promocyjne.

Postrzegania biblioteki jako marki samej w sobie dotyczyty trzy wystapienia, ktd-
rych autorki pokazaly budowanie marki i rozpoznawalnosci w srodowisku lokalnym
biblioteki akademickiej. W pierwszym referacie Biblioteka Uniwersytetu Papieskiego
Jana Pawta I w Krakowie jako marka Magdalena Nagie¢ oraz Wladystawa Wedzicha
(BG UP Krakoéw) zaprezentowaly dziatania z zakresu public relations poprawiajace
rozpoznawalnosc biblioteki w przestrzeni miejskiej. W drugim wystapieniu Dziatania
marketingowe a budowanie marki na przyktadzie Biblioteki Uniwersytetu £.odzkiego Beata
Gamrowska (BUL) pokazata dziatania Sekcji Promogji Biblioteki UL. Role jednoli-
tej wizualizagji przygotowywanych materiatéw promocyjnych, pokazata Agnieszka
Koscielniak-Osiak (BUW) w referacie Pojecie marki w kontekscie biblioteki uniwersyte-
ckiej. Analiza dziatani i celow na przyktadzie funkcjonowania Oddziatu Promocji, Wystaw
i Wspdtpracy Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie. Prelegentka przedstawita takze
filmy promujace biblioteke.

Zadania Pracowni UKD dziatajacej przy Bibliotece Narodowej oraz formy aktyw-
nosci podejmowane przy popularyzacji tego jezyka informacyjno-wyszukiwawczego
zaprezentowata Jolanta Hys (BN) w referacie Aktywno$¢ Biblioteki Narodowej w zakre-
sie zarzqdzania markq Uniwersalnej Klasyfikacji Dziesietnej. Autorka zaznaczyta role UKD
W rzeczowym opracowywaniu zbioréw bibliotecznych.

Postrzeganie biblioteki w otoczeniu pokazata Jadwiga Witek (CINiBA) w referacie
Budowanie relacji biblioteki akademickiej z otoczeniem spotecznym — doswiadczenia CINiBA.
Prelegentka pokazata, w jaki sposdb biblioteka akademicka, bedaca wspdlng przestrze-
niq dwéch katowickich uczelni (Uniwersytetu Slaskiego oraz Uniwersytetu Ekono-
micznego), wspotpracuje z otoczeniem lokalnym zachowujac swoj naukowy charakter.

W referacie Budowanie reputacji biblioteki akademickiej w kontekscie ksztattowania ksie-
gozbioru Maltgorzata Brédka (BG UAM) przedstawita zaleznosci postrzegania biblio-
teki przez uzytkownikow w kontekscie ksztattowania ksiegozbioru bibliotecznego
oraz uwzgledniania propozycji czytelnikdw przy nabywaniu nowych materialéw bi-
bliotecznych.
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Wszystkie podejmowane przez biblioteki dziatania sa nakierowane na uzytkow-
nika i jego potrzeby informacyjne, ktoérych zaspokojenie powinno by¢ na najwyz-
szym poziomie. W trakcie obrad konferencyjnych czworo prelegentéw podjeto si¢
tego zagadnienia.

Dwa referaty omawialy badania satysfakcji uzytkownikéw bibliotek. Pierwsze
badanie miato charakter lokalny i zostato przeprowadzone przez pracownikéw
biblioteki: Kamila Banaszewskiego, Katarzyne Bartosiak oraz Eligiusza Podolana
(BUZ). Zaprezentowali oni referat Ukontentowaé , naukowych”. Przyczynek do roz-
wazan nad satysfakcjq uzytkownika nowoczesnej biblioteki uczelnianej na podstawie ba-
dan przeprowadzonych w Bibliotece Uniwersytetu Zielonogdrskiego. Autorzy wskazali,
ktore aspekty pracy bibliotecznej najbardziej wplywaja na zadowolenie czytelni-
kéw oraz, jak uwagi zebrane w formularzach wprowadzono w zycie. Drugie bada-
nie satysfakcji przeprowadzil Marcin Karwowski (UMK), jego wyniki przedstawit
w referacie Secret client —metoda pomiaru niematerialnych zasobow biblioteki. Prelegent
omowit przygotowany scenariusz dziatan tajemniczego klienta oraz wyniki bada-
nia przeprowadzonego w bibliotekach uniwersyteckich.

Znaczenie zadowolenia uzytkownikow w bibliotece pokazata takze Marzena
Btach (BG UP Krakow), ktora w referacie Wizerunek Biblioteki Gtéwnej Uniwersyte-
tu Pedagogicznego im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie wsrdd kontrahentéw Wy-
pozyczalni Miedzybibliotecznej zaprezentowata dzialania biblioteki dla uzytkownika
zewnetrznego. Autorka pokazata ankiete, ktorg otrzymali wspdtpracujacy z wypo-
zyczalnia kontrahenci (czytelnicy oraz inne biblioteki), wskazujac, ktdre elementy
udato si¢ wprowadzi¢ dzigki otrzymywanym zgloszeniom.

Dostosowaniem ustug bibliotek akademickich dla uzytkownikdw niepelnospraw-
nych zajeta si¢ Agata Bernas (UMK) w referacie Dostosowanie oferty bibliotecznej do
potrzeb 0s6b z niepetnosprawnosciami (na podstawie stron internetowych wybranych biblio-
tek uniwersyteckich w Polsce). Prelegentka przedstawita wyniki badan oferty dwoch
bibliotek: BG UMK oraz BG Uniwersytetu Szczeciniskiego.

Czesto pomijang warto$cia niematerialng sa nawiazywane kontakty oraz budowa-
ne relacje. Ten aspekt funkcjonowania bibliotek zaprezentowaty dwie prelegentki.

Wspdtprace bibliotek zagranicznych pokazata Katarzyna Seroka (UW) w referacie
Noc bibliotek w Lille jako przykiad budowania pozytywnego wizerunku biblioteki. Korzy-
stajac z francuskiego przykladu, pokazata przelozenie popularnych nocy muze-
6w na grunt biblioteczny. Na gruncie polskim wspdtprace z otoczeniem omoéwita
Katarzyna Janczulewicz (US) w referacie Od konkursu szkolnego do projektu ogélno-
polskiego. Biblioteczna spotecznos¢ Wielkiej Ligi Czytelnikéw. Role budowania relacji
bibliotek szkolnych z otoczeniem zewnetrznym autorka pokazata na przyktadzie
dziatalnosci katowickiego Stowarzyszenia Wielka Liga. Gtéwnym projektem Sto-
warzyszenia jest ogolnopolski, catoroczny konkurs czytelniczy dla uczniow szkot
podstawowych ,Wielka Liga Czytelnikow”.

Znaczeniem zasobow materialnych bibliotek, ktére wptywaja na postrzeganie
zasobow niematerialnych zajeto sie troje prelegentow, pokazujac réznorodne za-
soby biblioteczne.

Pozyskiwanie nabytkow przez Pracownig Starych Drukow Biblioteki Gdanskiej
PAN zaprezentowata Maria Otto (BG PAN) w referacie Poszerzanie zasobu w biblio-
tece naukowej — cele, sposoby, efekty. Autorka zaznaczyta, iz specyfika omawianej bi-
blioteki zmusza do stalego poszerzania materiatéw bibliotecznych w celu coraz
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pelniejszej realizacji zamdwien czytelnikow oraz uzupetnienia brakow w kolek-
cjach juz istniejacych (np. autorskich).

Przestrzen biblioteki oraz jej postrzeganie przez uzytkownikoéw pokazat Stawo-
mir Sobczyk (BG ASP Krakow) w referacie Nowe oblicze Wypozyczalni ASP w Kra-
kowie — zmiana struktury i przestrzeni organizacyjnej w odpowiedzi na oczekiwania
czytelnikéw. Autor omOwil nowe miejsce wypozyczalni oraz podjete dziatania, udo-
skonalajace dziatalnos¢ biblioteki ASP.

Znaczenie kontroli zarzadczej w kontekscie finansowania biblioteki pokazaly
Urszula Franas-Mirowska i Karolina Wicha (BG UJK Kielce) prezentujac referat
Kontrola zarzqdcza i zarzqdzanie ryzykiem jako instrumenty wspomagajgce doskonalenie
biblioteki akademickiej — rozwigzania zastosowane w Bibliotece Uniwersyteckiej Uniwer-
sytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach. Prelegentki omowily narzedzia, ktére dajg
bibliotekom mozliwo$¢ przemyslenia strategii zarzadzania ryzykiem i kryzysem
mozliwym w bibliotece.

Wirod wartosci niematerialnych w bibliotekach jest takze sam proces zarzadzania
nimi, gdyz od niego zalezg wszystkie pozostate aspekty funkcjonowania tych insty-
tugji. Pigciu referentéw podjeto sie rozpatrzenia systemu zarzadzania w bibliotekach.

Wprowadzaniem zmian zajela si¢ Edyta Kotodziejczyk (BPL) prezentujac refe-
rat Zarzqdzanie zmiang w bibliotece akademickiej — na przyktadzie zmian organizacyjnych
w Bibliotece Politechniki Ldodzkiej. Prelegentka przedstawila nie tylko teoretyczne
aspekty wprowadzania zmian w dziatalno$¢ organizacji, ale takze zbadata nasta-
wienie pracownikdw do proponowanej reorganizacji przeprowadzonej w Biblio-
tece Politechniki L.odzkiej.

Model zarzadzania w bibliotekach zaprezentowal Jacek Marek Radwan (B]),
ktéry przedstawit referat Samoocena zarzqdzania wiedzq w oparciu o kryteria Wspdl-
nej Metody Oceny (CAF) na przykiadzie informacji naukowej w bibliotece akademickiej.
Podjeta przez prelegenta tematyka pokazywata zastosowanie CAF w zarzadza-
niu instytucjami.

Role innowacyjnych rozwigzan w bibliotekach podkreslita Ewa Rudnicka (BG
UWM) w referacie Innowacyjne zarzqdzanie bibliotekq akademickq w kontekscie dziatan
Biblioteki Uniwersyteckiej UWM w Olsztynie. Prelegentka zaprezentowata wdrozo-
ne zmiany w pracy biblioteki oraz role bibliotekarzy — kapitatu spotecznego insty-
tucji niezbednego dla wprowadzenia tych zmian.

Prace matej biblioteki naukowej przedstawita Maria Bosacka (BIP UWr) Za-
rzqdzanie zasobami niematerialnymi w matej bibliotece uczelnianego systemu biblio-
teczno-informacyjnego na przykiadzie Biblioteki Instytutu Pedagogiki Uniwersytetu
Wroclawskiego — studium przypadku. Prelegentka wskazata role psychologicznych
aspektow w pracy matej grupy bibliotekarzy i ich przelozenie na jako$¢ swiad-
czonych ustug.

Organizacje i sposob zarzadzania bibliotekami w Nowej Zelandii zaprezento-
wala Anna Biazik (Auckland Libraries) w referacie Biblioteki na Antypodach. Zarys
zarzqdzania i organizacji bibliotekami w Nowej Zelandii na przyktadzie biblioteki publicz-
nej w Auckland. Prelegentka, na co dzien pracujaca w bibliotece Auckland Libraries,
omowila histori¢ powstawania bibliotek publicznych oraz prowadzong przez nie
dziatalno$¢ informacyjna i kulturalna.

W ramach konferencji uczestnicy mieli mozliwo$¢ zwiedzenia nie tylko miejsca
obrad — Biblioteki Gtéwnej Uniwersytetu Gdanskiego, ale takze Muzeum Diece-



SPRAWOZDANIA 451

zjalnego i Bazyliki Katedralnej w Pelplinie. W muzeum znajduje si¢ jedyne w Pol-
sce wydanie Biblii Gutenberga, z charakterystycznym odbiciem czcionki ruchomej.

Kazda biblioteka dysponuje niepowtarzalnym, indywidualnym zasobem nie-
materialnym, ktéry moze by¢ wykorzystywany w celu podnoszenia sprawnosci
organizacyjnej oraz zwigkszania atrakcyjnosci ustug bibliotecznych. Przedstawio-
ne w trakcie konferencji referaty pokazuja réznorodne spojrzenia na niematerialne
zasoby bibliotek. Duze zainteresowanie tematem konferencji oraz obecnos¢ przed-
stawicieli réznych srodowisk (akademickich i bibliotek), pokazata, ze zagadnienie
to wzbudza duze zainteresowanie i moze by¢ przedmiotem wielu ciekawych dys-
put w $rodowisku bibliotekarskim.

Katarzyna Janczulewicz
Instytut Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej
Uniwersytetu Slaskiego

Tekst wptynat do Redakcji 24 maja 2015 .

»BIBLIOTEKA W PRZESTRZENI EDUKACY]JNE].
PROJEKTOWANIE INFORMAC]I”

ITII Miedzynarodowa Konferencja Naukowa

(Krakow, 21-22 maja 2015 1.)

W dniach 21-22 maja 2015 r. odbyta sie w Krakowie III Miedzynarodowa
Konferencja Naukowa ,Biblioteka w przestrzeni edukacyjnej. Projektowanie
informacji”. Organizatorami konferencji byly: Biblioteka Gléwna oraz Instytut
Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa Uniwersytetu Pedagogicznego im.
Komisji Edukacji Narodowej. Honorowy patronat nad konferencja objeli: JM Rek-
tor Uniwersytetu Pedagogicznego im. KEN w Krakowie, prof. dr hab. Michat
Sliwa oraz Prezydent Miasta Krakowa, prof. dr hab. Jacek Majchrowski, nato-
miast patronat medialny sprawowaty: Lustro Biblioteki, ,Poradnik Biblioteka-
rza”, Stowarzyszenie Tworcow Grafiki Uzytkowej i Matopolski Instytut Kultury.
Celem konferencji bylo zwrocenie uwagi na aktualne problemy ksztaltowania
informacji — architekture informacji w dziatalnosci bibliotek i bibliotekarzy, wi-
zualizacje danych, identyfikacje wizualna oraz wykorzystywanie ich w dziatal-
nosci biblioteczno-informacyjnej. Dwudniowa konferencja zgromadzita ponad
siedemdziesieciu uczestnikdw z czterdziestu jeden instytucji naukowych, repre-
zentujacych srodowisko bibliotekarskie — przedstawicieli bibliotek akademickich,
pedagogicznych, szkolnych z Bielska-Biatej, Deblina, Gliwic, Jastrzebia-Zdroju,
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Krakowa, Krosna, Legionowa, Lublina, Lodzi, Olsztyna, O$wigcimia, Poznania,
Przemys$la, Rzeszowa, Siedlec, Stalowej Woli, Torunia, Warszawy, Wloctawka,
Wroctawia, jak réwniez pracownikéw naukowych z instytutéw badawczych
i akademickich osrodkéw ksztatcenia bibliotekarzy w Bydgoszczy, w Krako-
wie i w Warszawie. Konferencja podzielona zostata na 6 sesji, z ktorych kazda
zakonczona byta dyskusja podsumowujaca.

Uczestnikéw konferencji uroczyscie powitali: dr Michat Rogoz, petnigcy obo-
wiazki dyrektora Instytutu Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa oraz dr
Stanistaw Skorka, dyrektor Biblioteki Gtownej Uniwersytetu Pedagogicznego
w Krakowie. Nastepnie zabrali gtos: prof. dr hab. Kazimierz Karolczak, prorek-
tor ds. nauki i wspotpracy miedzynarodowej oraz prof. dr hab. Bogustaw Sko-
wronek, dziekan Wydziatu Filologicznego.

W pierwszej sesji plenarnej, ktéra prowadzita Jadwiga Wozniak-Kasperek
(IINiSB UW), udziat wzigli goscie specjalni konferengji: Eric Reiss, teoretyk ar-
chitektury informagji i autor wielu ksiazek, aktor, pianista i rezyser, obecnie
Prezes Zarzadu FatDUX w Kopenhadze oraz Marek Kultys, projektant infor-
magji i badacz komunikacji wizualnej, pelnigcy obowiazki designera w Scien-
ce Practice oraz gléwnego projektanta w bento-bioworks w Londynie. E. Reiss
w wystapieniu Information Architecture for the 21st Century w sposdb obrazowy
przedstawil zmiany zachodzace w $wiecie informacji oraz poruszyt problem
bezpieczenstwa prywatnosci w Internecie. M. Kultys omowit perspektywy, ja-
kie stoja przed projektantami informacji wobec nadmiaru danych oraz ich role
jako osob organizujacych wiedze i wspomagajacych uzytkownikow w dotarciu
do informacji. W referacie Pole do popisu: projektowanie informacji wobec przestrze-
ni, uzytkownika oraz innych dyscyplin postuzyt si¢ wieloma przyktadami, m.in.
omowit gtowne zasady i trudnosci podczas projektowania plakatu naukowego.

Kolejnym referentem byt Wiestaw Babik (IINiB UJ). Babik referujac temat Eko-
logia informacji w projektowaniu edukacyjnej przestrzeni informacyjnej na wstepie
stwierdzit, ze: ,lepiej panuje nad sytuacja, gdy panuje nad informacjg”. W swo-
im wystgpieniu podat kilka definicji terminu: ekologia informacji oraz wyjasnit,
na czym polega projektowanie informacji. Zwrdcit takze uwage na ograniczo-
na pojemnos¢ ludzkiego moézgu i zagrozenia okreslone mianem chordb informa-
cyjnych. Kolejna prelegentka byta Hanna Batorowska (IINiB UP w Krakowie).
W prezentacji Projektowanie struktur informacji w procesie tworzenia wiedzy przez
podmiot uczqcy sic omdwita sposoby kategoryzacji i strukturyzowania informa-
¢ji przez studentéw oraz oceny kompetencji wizualizacji wiedzy. Jadwiga Wi-
tek, rzecznik prasowy Centrum Informacji Naukowej i Biblioteki Akademickiej
(CINiBA) i Julia Czingon, projektantka z Akademii Sztuk Pieknych w Katowi-
cach zaprezentowaly System komunikacji wizualnej Centrum Informacji Naukowej
i Biblioteki Akademickiej w Katowicach. Prelegentki okreslily system jako ,infor-
macje mobilng”, co w tym przypadku oznacza, ze wszystkie jego elementy, sta-
nowigce odrebne czesci, mozna zainstalowac i dowolnie przemieszczad zgodnie
z potrzebami. Na system identyfikacji wizualnej sktada si¢ m.in. okreslona ko-
lorystyka, kroj czcionki i ksztatt poszczegdlnych elementéw. Projekt jest funk-
cjonalny i zgodny z architekturg budynku CINiBA. Warto podkredli¢ fakt, ze
zostat on przygotowany przy Scistej wspdtpracy projektanta i pracownikow bi-
blioteki. Wiadystaw M. Kolasa z IINiB UP w Krakowie, referujac temat Serwisy
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bibliotek naukowych w swietle analiz SEO, zaprezentowat wyniki badan prowadzo-
nych w lutym 2015 r. na temat realizacji wytycznych SEO (Search Engine Optimi-
zation) przez wybrane portale biblioteczne. Przeanalizowal serwisy internetowe
bibliotek akademickich w czterech najwigkszych miastach Polski (Warszawa,
Krakow, Poznan i Wroctaw). Przedstawit parametry, jakie powinna posiadac po-
prawnie zbudowana strona internetowa oraz zwrocit uwage stuchaczy na dzia-
fania promujace serwisy internetowe w celu osiggania jak najwyzszych pozycji
w wynikach wyszukiwania. Kolejna prelegentka, Barbara Kaminska-Czubata,
podobnie jak przedmoéwca — pracownik IINiB UP w Krakowie — w wystapieniu
Projektowanie edukacyjnej przestrzeni informacyjnej z perspektywy nauki o informa-
cji poruszyla zagadnienia dotyczace przeciazenia informacyjnego, ograniczen
percepcyjnych oraz gestosci informacyjnej i atrakcyjnosci informacji zawartych
w podrecznikach. Podkreslita znaczenie badan uzytkownikéw informacji, kto-
rych wyniki powinny by¢ wykorzystywane w edukacji informacyjnej. Stanistaw
Skorka, w referacie Architektura informacji: teoria, projekty, przyktady przedstawit
definicje i koncepcje kierunkdéw rozwoju architektury informacji. Wedtug autora
najwazniejszym zadaniem dla architektéw informacji jest zbieranie, porzadko-
wanie i opisywanie informacji, w celu jak najbardziej efektywnego wykorzysta-
nia jej przez uzytkownikow.

Czes¢ popotudniowa podzielona byla na dwie réwnolegte sesje: sesje A ,Wi-
zualizacja informacji” prowadzong przez Hanne Batorowska oraz sesje B -, Ko-
munikacja z uzytkownikiem”, ktérej moderatorem byta B. Kaminska-Czubata.
Obrady w sesji A rozpoczeta Monika Curyto z Biblioteki Katedry UNESCO U]J
referatem System identyfikacji wizualnej jako element promocji biblioteki akademickiej.
Prelegentka zwrdcita uwage na znaczenie pierwszego skojarzenia odbiorcy po-
przez zastosowane w firmie: logo, kolorystyke, oznakowanie wewnetrzne i ze-
wnetrzne, strong WWW, wystroj wnetrz, typografie — wszystko to okresla marke
instytugji. System identyfikacji wizualnej (SIW) okredlita jako system wtasciwych
skojarzen. Omowita stosowanie Ksiegi Identyfikacji Wizualnej, tzw. Ksiegi Znaku,
postugujac sig przykltadami stosowanymi w wielu uczelniach w Polsce. Wymie-
nita takze zalety jej wdrozenia (przewaga konkurencyjna, budowanie wizerun-
ku instytucji, kultura organizacyjna firmy), ktére pozwalajgq na uporzadkowanie
wizerunku i odréznienie od innych instytucji. Kolejna prelegentka — Julita Nie-
dzwiecka-Ambroziak z Biblioteki Wyzszej Szkoty Bankowej w Toruniu oraz
IINiB Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu — w wystgpieniu Wyszuki-
warki wizualne — wizualizacja informacji w poszukiwaniach informacyjnych w Inter-
necie zaprezentowata i poréwnata sposoby wyszukiwania informacji poprzez
wyszukiwarki wizualne, bedace alternatywa dla standardowych sposobow
wyszukiwania informacji w Internecie. Referat Projektowanie informacji w plaka-
cie wedtug koncepcji nowej typografii Jana Tschicholda. Wstep do badan przedstawi-
Ta Barbara Krasiniska z BG UP w Krakowie. Autorka omoéwita znaczenie jednej
z form grafiki uzytkowej — plakatu, stosowanej przez biblioteki jako element re-
klamy i promogji. Na podstawie przyktadow plakatéw przygotowywanych na
konkurs ,Plakat Tygodnia Bibliotek” przeprowadzita analize¢ kompozycji, ko-
loru, $wiatla, stosowanej techniki i typu czcionek w zaprojektowanych pracach.
Zwrdcita uwage na btedy, ktdre pojawiaja sie na plakatach oraz podata recepte
na czytelny i dobry plakat. Katarzyna Domanska z Katedry INiB Uniwersytetu
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Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy zreferowata temat Biblioteka szkolna w prze-
strzeni medidw spotecznosciowych. Prelegentka stwierdzita, ze biblioteka szkolna
powinna nawiazywac kontakt z uczniami poprzez media spotecznosciowe, po-
niewaz jest to obecnie najczesciej wykorzystywany kanal komunikacji wsrod
mtodziezy. Przeanalizowata strony WWW bibliotek szkolnych majacych kon-
to na Facebooku i uznata, ze fanpage znajdujace si¢ na FB sa ciekawsze i bar-
dziej aktualne niz oficjalne witryny bibliotek szkolnych. Stosowane sa na nich
lepsze rozwigzania graficzne, a konta daja mozliwos¢ natychmiastowej reakcji
0s0b czytajacych wpisy.

Drugiego dnia konferencji poranna sesje¢ zatytutowana , Utatwianie dostepu do
informacji” poprowadzit Wiestaw Babik. W referacie Tworzenie wystaw cyfrowych
w praktyce. Projektowanie, narzedzia, metody. Case study IINiSB autorzy — Grzegorz
Gmiterek i Mikotaj Ochmanski z I[INiSB UW — scharakteryzowali sposob two-
rzenia i prezentacji wystaw cyfrowych, realizowany w trakcie przedmiotu fa-
kultatywnego. Referent M. Ochmaniski przedstawit mozliwos$ci wykorzystania
dokumentéw zycia spotecznego zgromadzonych w Gabinecie DZS w Bibliote-
ce Uniwersyteckiej w Warszawie. Zaprezentowat liczne przyklady przygotowa-
nych przez studentéw wirtualnych wystaw. Kolejny autor - Adam Barido z IINiB
UP w Krakowie — omowit temat Techniki prezentowania informacji — przygotowa-
nie studentow informacji naukowej i bibliotekoznawstwa UP w Krakowie do realizacji
multimedialnych form informacji bibliotecznej. ,,Techniki prezentowania informa-
¢ji” to przedmiot, ktory realizuja studenci III roku informacji naukowej i biblio-
tekoznawstwa. Po cze$ci teoretycznej przedstawionej przez A. Bando, studenci
zaprezentowali swoja prace zaliczeniowa, zrealizowana w formie reportazu na
temat XII Miedzynarodowej Konferencji Naukowej Krakéw — Lwow, ktora od-
byla si¢ w Krakowie 13-14 listopada 2014 r.

Prelegentka Agata Walczak-Niewiadomska z Katedry BiIN UL przedstawita
referat Ustugi informacyjne dla rodzicéw w polskich bibliotekach dzieciecych. Wigk-
sza czes¢ wystapienia poswiecita najmtodszym — dzieciom w wieku 0-5 lat oraz
ich rodzicom. Po analizie stron internetowych bibliotek publicznych, polskich
i zagranicznych, autorka stwierdzita, Ze informacja dla tej grupy uzytkowni-
kow jest dosy¢ uboga: zaledwie 16% bibliotek publicznych posiadato strone in-
ternetowa przeznaczona dla najmtodszych dzieci, a niewielki odsetek zawierat
rowniez czes$¢ poswiecona rodzicom, z informacjami na temat np. spotkan ze
specjalistami, alfabetyzacji i wspdlnego czytania. Podata réwniez pozytywne
przyktady stron bibliotecznych prowadzonych dla tej grupy uzytkownikow.
Nastepna referentka — Barbara M. Morawiec, redaktor naczelna , Lustra Biblio-
teki” oraz przedstawicielka Kota Naukowego IINiB U] — w wystapieniu Blo-
gi biblioteczne — projektowanie informacji i identyfikacja wizualna omowita sposoby
prezentacji informacji na blogach bibliotecznych, ktdére stanowia swoista wizy-
téwke wirtualna bibliotek. Przeanalizowata 142 blogi bibliologiczne, w tym 66
blogow bibliotek akademickich, pedagogicznych i szkolnych, kierujac si¢ za-
sada, aby blog prowadzony byl w jezyku polskim, prowadzil go bibliotekarz
i tre$ci dotyczyly dziatalnosci bibliotecznej. Wyniki analizy nie byly zbyt po-
chlebne — ok. 4% blogéw stanowito przyklady pozytywne, pozostate poddane
zostaty krytyce (prowadzone w sposob niestaranny, posiadaty nierzetelne, nie-
sprawdzone i nieaktualne informacje, nieprzemyslany uktad, wykorzystano
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w nich jedynie gotowe szablony stron WWW i zastosowano problematyczne
nazewnictwo). Padto wigc pytanie o zasadnos¢ ich prowadzenia, ktére autorka
pozostawita do rozwazenia. Referat Bibliografie cyfrowe — skatalogowany fragment
Internetu przedstawity autorki: Jadwiga Wichman z Biblioteki Wydziatu Fizyki,
Astronomii i Informatyki Stosowanej U] i Joanna Hoty z Biblioteki Jagiellonskiej.
Na przykladzie prac polskiego fizyka Zygmunta Wréblewskiego, przedstawi-
ly etapy tworzenia cyfrowej bibliografii publikacji zamieszczonych w réznych
bibliotekach cyfrowych. Trudnos¢ odnalezienia tych prac poprzez wyszukiwa-
nie w serwisie Federacji Bibliotek Cyfrowych polega na tym, ze w obecnie funk-
cjonujacych bibliotekach cyfrowych i repozytoriach, o tacznej liczbie zbiorow
przekraczajacej dwa miliony, odnalezienie wszystkich interesujacych zrddet
jest dla przecietnego uzytkownika zadaniem wrecz niemozliwym. Dodatkowy
problem polega na tym, ze katalogi dostepne w Internecie ewidencjonuja jedy-
nie prace wydane w formie ksiazek i broszur, pomijajac artykuty publikowane
w czasopismach. Referentka Joanna Hoty postuzyla sie wyjatkowym przykta-
dem katalogu HINT, ktéry zawiera wykaz materialéw z historii polskiej nauki
i techniki wyszukanych w sieci WWW, w ogdlnie dostepnych bibliotekach i ar-
chiwach cyfrowych. Katalog ten uwzglednia takze publikacje ulatwiajgce dotar-
cie do Zzrodet iich odczytanie — bibliografie, stowniki, encyklopedie, itp. Kolejna
referentkq byta Barbara Szczepanowska z Centralnego Instytutu Ochrony Pra-
cy — Panstwowego Instytutu Badawczego w Warszawie. Tematem jej wystapie-
nia bylo Utatwianie dostepu do krajowych zZrddet informacji z zakresu bezpieczenstwa
pracy. Autorka podkreslita wazna, wspierajaca role bibliotekarzy w porzadkowa-
niu informacji w zakresie bhp oraz zwrdcita uwage na potrzebe utatwienia do-
stepu do krajowych zrddet na temat bhp zainteresowanym obcokrajowcom. Po
przerwie odbyty sie — podobnie jak dnia poprzedniego — dwie réwnolegte sesje:
sesja D zatytutowana , Udostepnianie informacji” moderowana przez Michata
Rogoza oraz sesja E , Projektowanie ustug”, ktorej przewodniczyl Wiadystaw
Marek Kolasa. Wystuchatam wystapient w sesji E, ktorej pierwszym referatem
byt Bibliotekarz systemowy architektem informacji, wygtoszony przez Danute Gra-
bowska z BG Politechniki Slaskiej. Prelegentka podata kilka definicji dla tytuto-
wego bibliotekarza systemowego. Najbardziej trafne wydato si¢ jej okreslenie
uzyte przez Aleksandra Radwanskiego: ,facznik miedzy $wiatem informatyki
a Swiatem bibliotek”. Zwrocila uwage na role i zadania bibliotekarza systemo-
wego jako architekta informacji nastepnej generacji, ktéry powinien zaprojek-
towac oraz zaplanowac, jak najefektywniej dotrze¢ do odbiorcy z informacjami
i zasobami gromadzonymi przez biblioteke. Powinien takze reagowac zgodnie
z rozwojem nowych technologii i potrzebami uzytkownikéw w sposdb ,just-in-
-time”, a nie ,just-in-case”. Dorota Rak z IINiB UJ w referacie System informacji
archiwalnej na przyktadzie Dziatu Dokumentacji Kontekstow Kulturowych Muzeum
Etnograficznego w Krakowie stwierdzita, ze poziom $wiadczonych ustug zalezy od
mozliwosci dostepu do informacji i szybkiego odnalezienia poszukiwanych za-
sobow. Dwa ostatnie zaprezentowane referaty wygtlosili pracownicy Biblioteki
Politechniki Lubelskiej. Jarostaw Gajda omoéwil Dobre praktyki w otwartym publi-
kowaniu ksigzek naukowych, podrecznikdéw i czasopism w Politechnice Lubelskiej, pod-
kreslajac, iz wszystkie publikacje naukowe wydawane przez te uczelnie znajduja
si¢ w pelnym i nieograniczonym dost¢pie w Bibliotece Cyfrowej Politechniki Lu-



456 SPRAWOZDANIA

belskiej. Ewa Matczuk w referacie Aktywnosé publikacyjna bibliotekarzy wyzszych
uczelni technicznych w Polsce przeanalizowata dorobek publikacyjny biblioteka-
rzy z 15 uczelni technicznych w Polsce za ostatnie 10 lat na podstawie baz do-
robku naukowego pracownikéw, udostepnianych na stronach WWW uczelni.
Omowita najczesciej wybierang tematyke i wskazata, w ktérych czasopismach
artykuly sa publikowane.

Mozna stwierdzi¢, ze III Miedzynarodowa Konferencja, zaréwno pod wzgle-
dem merytorycznym, jak i organizacyjnym byta bardzo udana — ciekawe wy-
stapienia, ozywione dyskusje podczas obrad i w kuluarach pozwalaja sadzi¢, ze
uczestnicy wyjechali z Krakowa w peini usatysfakcjonowani.

Jadwiga Wojtczak
Centrum Wiedzy i Informacji Naukowo-Technicznej
Politechniki Wroctawskiej

Tekst wptynat do Redakcji 4 czerwcea 2015 r.
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Ksiqzki majq swojq tozsamos¢ — tak redaktorki oma-
wianego tomu, Anna Cislo i Agnieszka Luszpak, pi-
sza we Wstepie. Tozsamo$¢ te mozna jednak bardzo
réznie postrzegac i definiowa¢, jako kryterium wy-
bierajac zaréwno tworcow, jak i tres¢, czas i okolicz-
nosci powstania, wreszcie czytelnikéw oraz sposoby
odbioru i wykorzystania poszczegdlnych tytutow.
Mowienie o tozsamosci ksiazki moze wiec by¢ pa-
sjonujaca, wielowatkowa dyskusja, czego doskona-
tym przykiadem jest omawiana publikacja.

Tom otwierajq teksty teoretyczne (Jadwiga Wozniak-Kasperek i Sebastian Kotu-
ta, Komunikacja bibliologiczna i ksigzka w przestrzeni sieci — pytania o toZsamos¢ poznaw-
czq i terminologiczng; Maltgorzata Kisilowska, Tozsamos¢ ksiqzki w kulturze informacji;
Matgorzata Goralska, Bibliologiczne tabu w kontekscie wspétczesnych kierunkow badan
nauki o ksigzce), ktérych autorzy mierza sie z pytaniami podstawowymi — czym jest
ksigzka? Jaka jest jej tozsamo$¢ we wspdlczesnym swiecie? Co jest ksigzka w sferze
wirtualnej? Nie otrzymamy jednak gotowych odpowiedzi — w zamian dostanie-
my raczej pewne wskazowki, na co warto zwroci¢ uwage, szukajac tychze, a takze
zjakimi konsekwencjami wiaza si¢ dostepne wybory. Wozniak-Kasperek i Kotuta
sugerujq dalsze zycie ksigzki w dwoch obecnie dostepnych postaciach — cyfrowej
i niecyfrowej, petnigcej jednak nieco odmienne funkcje. Goralska zwraca uwage
na tematy tabu, jakie towarzysza badaniom bibliologicznym.

Kolejna grupa tekstow dotyczy tych cech ksigzki, ktére bywaja brane pod uwage
przy —bardziej lub mniej formalnym — charakteryzowaniu tozsamosci poszczegdlnych
tytutéw. I tak na przyktad Elzbieta Herden (Tozsamos¢ kulturowa ksigzki a jej identyfika-
cja bibliograficzna) opisuje problemy, na jakie mozna si¢ natkna¢ podczas prob biblio-
graficznej identyfikacji tozsamosci kulturowej ksiazki. Teresa Swieckowska (Ksigzka
jako przedmiot i akt komunikacji w sporach o wlasnos¢ intelektualng) zauwaza, ze tozsa-
mos¢ ksigzki moze odnosic sie do ,,ztozonych relacji miedzy podmiotami indywidu-
alnymi i zbiorowymi, ktére przez pisanie, produkcje wydawnicza, sprzedazi czytanie
realizuja mniej lub bardziej uswiadomione interesy” (s. 65). Utrzymanie rownowagi
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miedzy nimi uwaza za niezbedne dla zachowania istotowych funkcji ksiazki w ko-
munikacji spotecznej. Ewa Repucho (Uksztattowanie typograficzne jako atrybut kulturo-
wej tozsamodci ksigzki) omawia strong edytorska ksiazki, z jednej strony ksztattujaca
jej tozsamos¢, z drugiej — wyrazajaca rowniez indywidualnosé tworcéw warstwy ty-
pograficznej czy ilustratorskiej. Anna Seweryn (Przektad — uniwersalne narzedzie inter-
nacjonalizacji ksigzki? Bibliometryczny obraz swiatowego rynku przektadow ksigzek w latach
1981-2000) sprawdza, w jakim stopniu ttumaczenia konkretnych publikacji wptywaja
na ich zasieg czytelniczy i pozycje w uniwersum pismiennictwa. Korzystajac z danych
statystycznych pokazuje, ze w praktyce dostepne przeklady nie dajq takich efektow,
jakich mozna by si¢ spodziewac po wielkosci populagji potencjalnych odbiorcow.

Wsrod pozostatych tekstow mozna wyodrebni¢ grupe tych, ktore pokazujq
ksigzki jako artefakty reprezentatywne dla danej kultury. Takie jest na przykiad
opracowanie Danuty Stanulewicz (Kulturowa toZsamos$¢ ksiqzki kaszubskiej), ktora na
wielu przyktadach omawia wyznaczniki kultury kaszubskiej w ksiazce, do kto-
rych naleza: jezyk, tematyka, miejsce wydania (badz specjalizacja wydawnictwa),
tozsamos¢ autora i potencjalnego odbiorcy, jak tez graficzne nawigzania do sym-
boliki i tradycji Kaszubow. Podobny watek podejmuja: Monika Jaremkéw (Polska
czy zydowska? Tozsamos¢ kulturowa ksigzki literackiej na przykiadzie serii wydawniczych
przektadow z jezykdéw hebrajskiego i jidysz), szukajac w tytutowych seriach tych ele-
mentéw, ktére definiuja kulturowsq tozsamos¢ ksiazki, oraz Anna Cisto (Semioty-
ka ksiqzek irlandzkich w kulturze nowego patistwa), omawiajac symbolike pojawiajaca
sie¢ w tytulowej grupie tekstow. Anna Gruca (Cechy ksigzki dla ludu na przetomie XIX
i XX wieku) charakteryzuje formalnie i treSciowo kategorie publikacji kierowanych
do tytutowej grupy odbiorcéw.

Wspomniany powyzej tekst miesci si¢ tez w obszernym gronie tych poruszaja-
cych watki historyczne w refleksji nad tozsamoscia ksigzki. Do tego grona przyna-
lezy opracowanie Joanny Getki (W trosce o druk w jezyku zrozumiatym dla miejscowych
odbiorcow —na materiale wydan typografii bazylianskich), omawiajace zréoznicowane jezy-
kowo druki bazylianiskie — polskie, taciniskie, cerkiewnostowianskie i, ruskie”. Tu tez
zaliczy¢ nalezy tekst Magdaleny Dabrowskiej (Ze studiow nad inicjatywami wydawni-
czymi w prowincjonalnej Rosji — dziatalnos¢ Grigorija Zielnickiego w Katudze na przefomie
XVIIIi XIX wieku), omawiajacy dziatalnos¢ wydawnicza w Katudze we wskazanym
okresie, specyficznym ze wzgledu na zachodzace wowczas przemiany spoteczne
i kulturalne. Kamila Szymanska (Ksigzka jako jeden z przejawow odrebnosci kulturowej
protestanckiego mieszczanstwa w potudniowo-zachodniej Wielkopolsce w XVII i XVIII wie-
ku), odwolujac sie do zachowan czytelniczych i dorobku wydawniczego tej grupy,
zarysowala problem odrebnosci kulturowej uchodzcéw religijnych z obszaru panistw nie-
mieckich i Czech oraz ich potomkdw — na tle dziejow Rzeczypospolitej szlacheckiej (s. 215).
Tuija Laine z Wydziatu Teologii Uniwersytetu w Helsinkach (In search of identity: pro-
hibited manuscripts copied by Ostrobothnian mystics) pisze o kulturze literackiej w Os-
trobotni — regionie w centralnej Finlandii — pod koniec XVIII wieku, w szczegolnosci
o tym, jak mieszkajacy tam mistycy kopiowali teksty zakazane oraz, jak proces ten
zmieniat ksigzki pod wzgledem tresciowym i formalnym. Tematyke historyczno-reli-
gijng porusza tez w krétkim komunikacie Magdalena Komorowska (Ksigzka jezuitéw
w Polsce na przetomie XVI i XVII wieku — proba ustalenia toZsamosci). Zwraca uwage na
roznorodno$é gatunkowa i typograficzng wydawanych przez nich tytutéw, sposrod
ktérych jednoznacznie wyrdznialy sie tylko te autorstwa cztonkow Towarzystwa.
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Nastepna mozliwa do wyodrebnienia kategoria to artykuty, ktére koncentruja
sie na watku ksigzek zwigzanych z konkretnymi grupami spotecznymi. Jak pisze
Malgorzata Czerwinska (Ksigzki autordw z niepetnosprawnosciq wzroku w bibliologicz-
no-tyflologicznym dyskursie o toZsamosci i funkcjach spotecznych), ten rodzaj literatury
,nalezy jednoczesnie do kultury narodowej i kultury $rodowiska (spotecznosci)
0s0b z niepetnosprawnosciag wzroku” (s. 125), rzadko jednak bywa uznawany za
przedmiot badan interdyscyplinarnych, podejmujacych m.in. kwestie warsztatu
pisarskiego czy tematyki. Zbyt rzadko tez ksiazki te sg szerzej dostepne czy pro-
mowane poza wspomnianym $rodowiskiem. Hanna Dymel-Trzebiatowska (Toz-
samosc literatury dziecigcej. Rewolucja artystyczna w skandynawskiej ksigzce obrazkowey)
zwraca uwage na czgsto stereotypowe postrzeganie roznic miedzy ksigzkami dla
dzieci i dla dorostych, i skandynawskie proby przelamywania schematéw, za-
réowno jesli chodzi o poruszane watki, jak i sposéb ilustrowania. Bogumita Sta-
niow i Katarzyna Biernacka-Licznar (,, Kopciuszek” w Polsce. Udomowienie, adaptacja
czy degradacja basni z kanonu?) przygladaja si¢ zmianom, jakim ulega znana basn
w roznych edycjach, przerdbkach i adaptacjach — czy to literackich, czy pozalite-
rackich. Zwracajg uwage na realne zagrozenie utraty oryginalnej wartosci tej, czy
analogicznie takze innych basni, ktérych pierwotng tres¢ by¢ moze wkrétce beda
znali tylko specjalisci.

tukasz Cybulski (, Samemu pismu wierzyc jest nic nie wierzy¢” — marginalia w daw-
nej ksigzce oraz ich znaczenie z perspektywy badan filologicznych —na przyktadzie , Postylli
Jakuba Wujka”) reprezentuje perspektywe filologa polonisty, przeprowadza wstep-
na analize¢ marginaliéw, wskazujac kierunki przeksztatcen tekstowych oraz mecha-
nizm ksztattowania sie relacji nadawczo-odbiorczych w badanym tytule. Katarzyna
Krzak-Weiss (Jak rozpozna¢ Hortulus animae? O identyfikacyjnych mozliwosciach wy-
réznikéw tozsamosci. Analiza problemu na przykiadzie dwdch edycji modlitewnika) opi-
suje pasjonujaca droge identyfikacji odnalezionych w XIX w. fragmentéw polskiej
edycji modlitewnika. Tom zamyka opracowanie Jozefa Zapruckiego (Wykorzystanie
niemieckiego dziedzictwa literackiego w kreowaniu tozsamosci regionalnej na Dolnym Slg-
sku), omawiajace na wybranych przyktadach zaréwno elementy istotowe publika-
qji, jak i te, ktorych nabywa z biegiem czasu, a ktdre wzbogacaja tozsamos¢ ksigzki.

Powyzsza, z koniecznosci skrotowa prezentacja zawartosci tomu pokazuje, ze
jezeli tozsamos¢ ksiazki przyjac za przedmiot refleksji naukowej, okazuje si¢ ona
wdzigcznym obiektem interpretacji. Umieszczone tu artykuly ilustruja wielos¢
iréznorodnos¢ perspektyw badawczych, a takze sposobu podejscia do problema-
tyki: od ujec syntetycznych az do wysoce specjalistycznych, odwotujacych sie do
unikatowego materialu badawczego. Udzial autoréw reprezentujacych rézne dy-
scypliny potwierdza takze, ze wazne i ciekawe badania maja dzi$ coraz czesciej
charakter interdyscyplinarny, sa prowadzone ,na styku” wielu nauk. Lektura tak
zréznicowanego materialu moze stanowic¢ inspiracje dla dalszego poszukiwania
elementéw konstytuujacych kulturowa tozsamos¢ ksiazki.

Matgorzata Kisilowska
Instytut Informacji Naukowej i Studiéw Bibliologicznych
Uniwersytet Warszawski

Tekst wptynat do Redakcji 14 lipca 2015 r.
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Bibliografi@: zrodta, standardy, zasoby. Red. Jerzy Fran-
ke. Warszawa: Wydaw. SBP, 2013, 319 s., (Nauka, Dy-
daktyka, Praktyka; nr 145). ISBN 978-83-64203-01-5.

Gléwna czesé pierwszego tegorocznego numeru
,Przegladu Bibliotecznego” poswiecona byta proble-
mom wspotczesnej bibliografii. W 2013 r. ukazata sig
warta uwagi publikacja, w ktorej rowniez poruszono
te tematyke. Nie zostata ona odnotowana w recen-
zjach i przegladach pismiennictwa drukowanych na
famach , Przegladu”. Sadze, ze pomimo tego, ze od
jej wydania minety dwa lata, stanowi¢ moze nadal
wazna i inspirujaca pozycje dla naukowcéw, biblio-
tekarzy i pracownikéw informacji oraz studentow.

Ksiazka Bibliografi@ : Zrédta, standardy, zasoby pod
redakcjq Jerzego Franke jest kolejna w ostatnich latach praca zbiorowa, wydana
przez Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich we wspolpracy z Instytutem Infor-
macji Naukowej i Studiow Bibliologicznych Uniwersytetu Warszawskiego, po-
$wiecong roznym aspektom bibliografii'. Publikacja liczy 320 stron i ukazata sie
w miegkkiej oprawie. W jej sktad wchodzi szesnascie artykuldw napisanych przez
przedstawicieli réznych osrodkéw akademickich, bibliotek i innych instytucji zaj-
mujacych sie bibliologia i nauka o informacji. Zamieszczone w publikagji teksty
poswigcone zostaty funkcjonowaniu bibliografii w srodowisku sieciowym i tech-
nologii semantycznych, jakosci bibliografii narodowych, bibliografiom specjalnym,
historii bibliografii oraz praktyce tworzenia i wykorzystania przez wspolczesnych
uzytkownikdw bibliograficznych systeméw informacyjno-wyszukiwawczych. Na
szczegolng uwage zastuguje kilka z opublikowanych artykutéw.

Grupe czterech tekstow, umieszczonych ,na pierwszym planie”, poswieconych
funkcjonowaniu bibliografii w srodowisku technologii semantycznych otwiera ar-
tykut Marcina Roszkowskiego Od MARC 21 do Semantic Web. Reprezentacja metada-
nych bibliograficznych w srodowisku sieciowym. Autor rozpoczat swdj tekst od krotkiej
prezentagji historii powstania i rozwoju wykorzystywanego przez wiele lat w Swie-
cie bibliotecznym formatu danych MARC 21, przywotujac argumenty Swiadczace
0 jego anachronicznosci i trudnosci w jego wykorzystaniu we wspolczesnie co-
raz bardziej dominujacym w obiegu informacyjnym $rodowisku internetowym.
W dalszej czesci artykutu na przyktadzie standardow XML, RDF i koncepcji Linked
Data omowione zostaly sieciowe standardy reprezentacji informacji. Drugi tekst,
napisany przez Bartlomieja Wlodarczyka, poswigcony zostal poréwnaniu dwéch
technologii semantycznych: rodziny RDF/OWL oraz rodziny map tematéw. Autor
(notabene od wielu lat skupiajacy si¢ w swych badaniach na mapach tematéw), po

! Poprzednia to: Bibliografia : teoria, praktyka, dydaktyka : praca zbiorowa, pod red. Jadwigi Wozniak-
-Kasperek i Mikotaja Ochmanskiego, Warszawa: Wydaw. SBP 2009 (Nauka, Dydaktyka, Praktyka;
nr 106). Wczesdniej SBP wydato w serii ,,Nauka, Dydaktyka, Praktyka” (ale bez udziatu IINiSB UW)
prace zbiorowa poswiecona tematyce bibliograficznej zredagowana przez Zbigniewa Zmigrodzkiego:
Bibliografia : metodyka i organizacja, pod red. Zbigniewa Zmigrodzkiego, Warszawa : Wydaw. SBP, 2000
(Nauka, Dydaktyka, Praktyka; nr 38).
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szczegdtowym omdwieniu obu standardéw opisuje proby zapewnienia interope-
racyjnosci obu modeli oraz stara si¢ dociec, dlaczego rodzina RDF/OWL jest wyko-
rzystywana na duzo szersza skale (pomimo tego, ze mapy tematéw w niektorych
przypadkach moga by¢ prostsze w zastosowaniu). Artykul Justyny Walkowskiej
stanowi relacje z prac prowadzonych przez Poznanskie Centrum Superkompute-
rowo-Sieciowe w ramach projektu SYNAT. W tekscie tym autorka opisata probe
zautomatyzowanego przeksztalcenia opiséw dokumentéw pochodzacych z wybra-
nych polskich bibliotek na model FRBR00 oraz wskazata napotkane przy realizacji
tego zadania problemy. Ostatni tekst w tej czesci publikacji dotyka problematyki
funkcjonowania bibliografii narodowych w $wiecie technologii sieci semantycz-
nej. Magdalena Krynicka zastanawia si¢ w nim, w jaki sposob ten typ bibliografii
ma zachowac swoja role wiarygodnego zrodla informacji, w obliczu rozwoju tech-
nologicznego w coraz bardziej znaczacy sposob wplywajacego na rzeczywistosé.
Przybliza czytelnikom doswiadczenia bibliotekarzy z innych krajéw na tym polu.
Jako najwigksze bolaczki, z jakimi zmaga si¢ wspotczesna bibliografia narodowa,
autorka wymienita stabe zintegrowanie danych bibliograficznych z zasobami In-
ternetu oraz stosowanie standardow bibliotecznych wylacznie przez srodowisko
bibliotekarskie, co owa integracje utrudnia.

Tematyka bibliografii narodowej zostata poruszona takze przez Wande Klen-
czon, ktdra skupita si¢ na przedstawieniu wptywu struktury jednostki opisu bi-
bliograficznego na jakos¢ informacyjna bibliografii narodowej. Autorka zgtasza
stuszny postulat, by nie skupia¢ si¢ jedynie na kwestiach technicznych zwigzanych
z udostgpnianiem danych, a , zadba¢ o kompletnos¢ i jakos¢ danych w szerszym
niz dotad wymiarze” (s. 109). Przyktadowymi rozwigzaniami, ktérych wprowa-
dzenie moze sprzyja¢ wzbogaceniu informacji o opracowywanych dokumentach,
sa m.in.: wprowadzenie rejestracji zawartosci publikacji zbiorowych w bibliografii
narodowej, czy dotaczanie do opisu bibliograficznego w petni przeszukiwalnego
spisu tresci. O jakosci bibliografii (tym razem bibliografii historycznych w ocenie
czasopism fachowych) pisze takze Anna Gruca. W swej pracy przeanalizowata ona
recenzje opracowan bibliograficznych, jakie ukazywaty si¢ na famach najwazniej-
szych polskich naukowych czasopism historycznych w latach 1947-2010. Wsrod
elementdw, na ktére zwracali uwage recenzenci, znajdowaly sie zasady selekcji
uwzglednianego pi$miennictwa, uktad bibliografii, opisy bibliograficzne, aparat
pomocniczy oraz znaczenie bibliografii dla rozwoju nauki historycznej. Zdaniem
autorki recenzje bibliografii, podobnie jak recenzje ,zwyktych” publikacji ksigz-
kowych, petnia wazna role w ksztattowaniu historycznego dyskursu naukowego.

Ciekawym tekstem skupiajacym si¢ na historii bibliografii (a w zasadzie stano-
wigcym prébe periodyzacji rozwoju bibliogratfii) jest artykut Adama Nowaka. Ba-
dacz w poglebiony sposéb przedstawit w nim ewolucje teoretycznego podejscia do
bibliografii na przestrzeni dziejow (od Biblioteki Aleksandryjskiej w starozytnosci
po czasy wspdtczesne). Prace te koniczy o$miopunktowa propozycja ,,0si czasu”
chronologii rozwoju bibliografii, uwzgledniajaca wptyw przemian technologicz-
nych oraz wydarzen politycznych na te dyscypline.

Zwienczeniem omawianego tomu sg dwa artykuly, ktére staraja si¢ odpowie-
dzie¢ na pytanie, jaka przysztos¢ czeka bibliografie. W pierwszym z nich, Jerzy
Franke wykazuje na konkretnych przyktadach, jakie sa konsekwencje stopnio-
wego odchodzenia od ujednoliconych standardéw bibliograficznych. Jest to tekst
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o tyle cenny, ze wyraznie pokazuje negatywny wplyw takiego postepowania na
warto$¢ informacyjng systeméw katalogowych oraz wygode ich uzytkowania.
Material ten mogtby stanowi¢ obowigzkowa lekture , ku przestrodze” dla studen-
tow pierwszego roku studiow bibliologiczno-informatologicznych. Z kolei arty-
kut Matgorzaty Jaskowskiej, wydrukowany jako ostatni w publikacji, rysuje przed
czytelnikiem troche lepsze perspektywy dla bibliografii. Z badan i obserwacji po-
czynionych przez autorke wynika, ze studenci zaliczani do tzw. pokolenia Google
(a wigc przyzwyczajeni do wyszukiwania informacji w jednym okienku za pomoca
prostych zapytan), po odbyciu na uczelni zaje¢ wedtug odpowiednio przygotowa-
nego programu, podnosza poziom kompetencji informacyjnych i chetnie uzywaja
zaawansowanych bibliograficznych systeméw wyszukiwawczych, wykorzystujac
ich ré6znorodne mozliwosci. Moze dzigki odpowiedniemu ksztatceniu studentéw
(nie tylko bibliotekoznawstwa i informacji naukowej, ale takze innych kierunkéw)
w czasie studidw uda si¢ zacheci¢ spotecznos¢ naukowa do ponownego odkrycia
korzysci, jakie daje korzystanie z bibliografii?

Oproécz artykutéw wskazanych powyzej, w Bibliografii... znalazly sie¢ takze inne,
nie mniej interesujgce materiaty, na ktérych omowienie (niestety) zabrakto tu miej-
sca. 53 to teksty Danuty Bilikiewicz-Blanc, Malgorzaty Pawlak i Karola Sanojcy,
Artura Znajomskiego, Ewy Busse-Turczynskiej, Witolda Sygockiego, Adama Ja-
chimczyka oraz Tomasza Kedziory, do ktérych lektury zachgecam.

Od strony edytorskiej Bibliografi@ prezentuje si¢ dobrze. Tekst zlozony zostat
przy uzyciu czytelnej i przyjaznej dla oka czcionki, a marginesy (takze wewnetrz-
ne) sa odpowiednio szerokie, co ulatwia lekture. Niestety, wydawcy nie udato sie
unikna¢ drobnych niedociggnie¢. Korektor nie dostrzegt btednych koncéwek de-
klinacyjnych (m.in. na s. 76 — zasady zamiast zasad, na s. 111 — sytuacja zamiast
sytuacji) czy pozostawionej daty wydania dokumentu zapisanej w innym niz przy-
jety przez redakcje tomu formacie zapisu bibliograficznego (np. przypis 4 ze s. 233
i przypis 51 ze s. 248 — lata wydania zostaty pozostawione w nawiasach, co moze
stanowic¢ ,relikt” wykorzystywania przez autora menedzera bibliograficznego).
Wymienione usterki nie zmniejszajq jednak w sposdéb znaczacy wysokiej, ogolnej
wartosci publikacji.

Ksigzka zredagowana przez J. Franke stanowi przekrdj przez rézne obszary roz-
wazan i badan nad bibliografig. Omawiana publikacja jest pozycja warta uwagi czy-
telnikow zainteresowanych tematyka bibliografii (teoretykéw i praktykow). Moze
takze warto, by, jak zasugerowata Jadwiga Wozniak-Kasperek we fragmencie re-
cenzji wydawniczej zamieszczonym na oktadce, siegneli po nig rowniez ,,decyden-
ci, od ktérych zalezy dalszy los bibliografii w Polsce”. Pozostaje wiec oczekiwac
na wydanie przez IINiSB UW i SBP kolejnej publikacji poswieconej roznym aspek-
tom dziatalnosci bibliograficznej.

Jan Kozakowski
Instytut Informacji Naukowej i Studiéw Bibliologicznych

Uniwersytet Warszawski

Tekst wptynat do Redakcji 1 wrzesnia 2015 r.
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READING HABITS IN GEORGIA

Results of a survey on readership
carried out in 2012

READING HABITS
IN ARMENIA

Results of a survey on readership
carried out in December 2012

READING IN UKRAINE

Results of the Study of Reading Habits
and Attitudes towards Reading
carried out in 2013-2014

Reading Habits in Georgia. Results of a survey on rea-
dership carried out in 2012 [online]. The Book Plat-
form. Dostepny w WWW: <http://bookplatform.
org/images/activities/17/brochure_enl.pdf>.
Reading Habits in Armenia. Results of a survey on
readership carried out in December 2012 [online].
The Book Platform. Dostepny w WWW: <http://
bookplatform.org/images/activities/23/2sen.pdf>.
Reading in Ukraine. Results of the Study of Reading
Habits and Attitudes towards Reading carried out in
2013-2014 [online]. The Book Platform. Dostepny
w WWW: <http://bookplatform.org/images/activi-
ties/44/brochurereadingenglish12.pdf>.

Opublikowane w formie broszur oraz dokumen-
téw umieszczonych w sieci trzy raporty projek-
tu Book Platform sg wynikiem wspodtpracy Next
Page Foundation z Armenian Literature Founda-
tion (Armenia), National Publishers Association
(Armenia), Georgian Book Publishers Association
(Gruzja), Publishers Forum (Ukraina), wspomaga-
nych przez program Unii Europejskiej — Eastern
Partnership Culture Programme. Idea projektu
byto popieranie zréwnowazonego rozwoju kul-
tury, promowanie regionalnej wspdtpracy insty-
tucji publicznych, kulturalnych i akademickich
oraz prawa publicznego. Bezposrednim zatoze-
niem i celem stalo sie zbadanie sektora ksigzki
w Armenii, w Gruzji i na Ukrainie, zwlaszcza za-
gadnien zwigzanych ze wspodtczesng dziatalnos-
cia wydawniczg, w tym translacyjna. Dziatalnos¢
Next Page Foundation opiera si¢ na przeswiadcze-
niu, ze dostep do wiedzy i informacji jest kluczowy
w ksztattowaniu spoleczenistw, a takze dla promo-
wania interkulturowego porozumienia. Szczegdl-
ne znaczenie Fundacja przywiazuje do pomocy
spotecznosciom i grupom wykluczonym, skupia
si¢ na rownym dostepie spoleczenstw w globalnej
wymianie idei. Temu stuza zwlaszcza programy
poswiecone ksigzkom, czytelnictwu i przektadom.
Biuro fundacji mie$ci si¢ w Sofii. Wspdtpracuje
ona z organizacjami i osobami indywidualnymi
z catego $wiata jako posrednik miedzy Unig Euro-
pejska i najblizszymi sasiadami, w tym z krajami
basenu Morza Srédziemnego. Od czasu utworze-
nia w 2001 r. Next Page Foundation sfinansowata
ponad 270 ttumaczen ksigzek w 20 jezykach, pilo-
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towata i finansowata ponad 40 badan poswigconych sprawom wydawniczym
i przektadowym. Organizowata tez liczne szkolenia, seminaria, dyskusje pub-
liczne, konferencje i inne projekty. Projekt Book Platform poswiecono trzem
niezwykle istotnym dla Fundacji obszarom: rynkowi wydawniczemu, transla-
cjom oraz czytelnictwu i przeprowadzono go w latach 2012-2014. Badania za-
owocowaty raportami po$wieconymi:

— przekladom z jezyka armenskiego/gruzinskiego/ukrainskiego na inne je-
zyki po 1991 r.,

— przekladom na jezyk armenski (1991-2013), gruzinski (po 1991), ukrain-
ski (1992-2012),

— wydawaniu i sprzedazy ksigzek w Armenii, w Gruzji i na Ukrainie,

— czytelnictwu w Armenii, w Gruzji i na Ukrainie.

Wszystkie sa odrebnymi pracami opublikowanymi w formie broszur oraz do-
stepnymi na stronie internetowej projektu’'. Ideg omawianych tu publikacji - ra-
portow poswieconych badaniom czytelnictwa zorganizowanym w tych trzech
krajach zgodnie z wymaganiami projektu — byto zrelacjonowanie, w zsynchro-
nizowany sposob, ich wynikéw. Przeprowadzono badania ilosciowe i jakoscio-
we. Do tych pierwszych wykorzystano anonimowa ankiete. Kwestionariuszami
objeto reprezentatywne proby ok. 1000 dorostych osob (z wyjatkiem Ukrainy,
tam uwzgledniono osoby od 16 roku zycia, blisko 2 tys. respondentow) i mia-
ly one da¢ odpowiedz przede wszystkim na standardowe pytania o aktyw-
nos¢ czytelnicza, wybory i preferencje czytelnicze, badanych w zaleznosci od
wieku, plci, wyksztalcenia, zawodu, stanu cywilnego i miejsca zamieszkania.
Badania miaty przynies¢ informacje na temat poziomu czytelnictwa i wspot-
czesnych zmian w tym procesie, wskaza¢ przyczyny i motywacje czytania in-
tensywnego oraz nieczytania, ulubione miejsca do czytania, najpopularniejsze
typy i formy czytywanych ksiazek, wytoni¢ bestsellery i najpopularniejszych
autorow. Istotnymi pytaniami byty te o jezyk publikagji i o kraj pochodzenia
lektury. Pytano tez o sposoby zaopatrywania si¢ w lekture i Zrédta informacji
o0 niej, opinie na temat sprzedazy i wypozyczen.

Badanie jako$ciowe obejmowato dyskusyjne grupy fokusowe ekspertow (Ar-
menia: 18-34-letnich i 35-53-letnich; Gruzja: 3 grupy, 24 uczestnikéw; Ukraina: 1
grupa, 5 uczestnikow) oraz uzupetniajace wywiady face-to-face oparte na standa-
ryzowanym kwestionariuszu. W trakcie dyskusji, ktore stawaty si¢ narodowymi
dysputami o czytaniu, poruszano poglebione problemy, starajac si¢ odpowie-
dzie¢ na najistotniejsze pytania na temat tego, jak wspotczesnie czytamy i ja-
kie sa tego uwarunkowania. Byly to np. sposoby budzenia nawyku czytania,
aktywnos¢ czytelnicza w réznych okresach zyciowych, aktualny stosunek do
czytania i warto$¢ ksigzki, preferencje czytelnicze wobec elektronicznych nos-
nikoéw, sposoby wspierania czytelnictwa, percepcja bohateréw ksigzkowych,
jezyk ksiazki, oczekiwania wobec bibliotek, ksiegarn i wydawcow. Badania
armenskie ukazuja zmiang modelu czytania we wspdtczesnym $wiecie, male-
jaca role szkoty w upowszechnianiu czytania, w tym dla przyjemnosci, brak
nawyku, potrzeby i checi czytania w miodszym pokoleniu oraz brak mody na
czytanie, na obcowanie ze stowem drukowanym, zwtaszcza w tradycyjnej, pa-

!Book Platform: <http://www.bookplatform.org/en/types/4-studies.html>.
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pierowej postaci. Najczesciej podawanym powodem braku kontaktow z ksigzka
byt brak czasu. Czytelnicy wyrodzniali, jako szczegdlnie dla nich wazna, lite-
rature dla przyjemnosci, zwtaszcza klasyczna i napisana w rodzimym jezyku.
W gruzinskim projekcie podkreslano role rodziny i znajomych w doradzaniu
propozycji ksigzek do czytania i znikome znaczenie bibliotek jako miejsc do
czytania, mimo podnoszonego kilkakrotnie istotnego czynnika wysokich cen
ksiazek oraz do$¢ powszechnego nieczytania dzieciom w domach rodzinnych.
Ukrainscy respondenci, mimo ze w 80% deklarowali zamitowanie do czytania,
rowniez wskazywali na brak czasu na regularne kontakty z ksiazka i brak in-
teresujacych tytutow oraz czynnik materialny. Czytanie przestaje tam by¢ co-
dzienna praktyka, a jednorazowe sesje czytania osdb czytajacych skracajq sie
itraca cyklicznos¢, zmienia sie¢ sposob czytania na fragmentaryczne i bezreflek-
syjne. Wszystkie raporty podkreslaly, ze o ile w przypadku oséb w dojrzatym
wieku i starszych Internet ani elektroniczne formy ksigzki nie sg zagrozeniem
dla tradycyjnej ksigzki, bo nie sg postrzegane jako jej substytuty czy konkurenci,
o tyle sytuacja diametralnie si¢ zmienia w odniesieniu do mtodego pokolenia,
wychowanego wérod komputerdw i korzystajacego na co dzien z sieci. Coraz
powszechniejszy brak czasu dorostych na ich wtasna lekture oraz na czytanie
dzieciom (przy jednoczesnym uznaniu tych zachowan za wazne i potrzebne),
a wiec brak codziennego przyktadu satysfakcjonujacego obcowania z ksigz-
ka jest wiekszym zagrozeniem dla czytelnictwa niz technologiczny rozwdj no-
wych postaci dostarczania tekstu i zapowiedzia odej$cia mtodych od czytania
w tradycyjnym rozumieniu.

Wyniki obrazuja liczne wykresy i pomystowe diagramy zamieszczone w tek$’
cie raportow, w armenskim dodatkowo zataczono na koncu 56 szczegétowych
tabel. Duza warto$¢ maja komentarze do badan opracowane przez lokalnych
znawcow tematu, badaczy zagadnien ksigzki i czytelnictwa w poszczegolnych
krajach, umieszczone na poczatku lub koncu raportéw: Ruzana Tonoyana z Ar-
menii, Georgiego Kekalidze i Masho Samadashviliego z Gruzji oraz Emilii Ohar
z Ukrainy. Daja one niezbedny rys kulturowy i szerszy komentarz do zaprezen-
towanych wynikow badan, ukazujg tez projektowang przysztos¢ stowa druko-
wanego i form jego egzystencji w poszczegolnych krajach w najblizszych latach.
Na stronach internetowych projektu mozna obejrzec relacje z debat, ktore byly
jego czescia, dotrze¢ do kwestionariusza ankiety oraz szczegétowych, pierwot-
nych danych statystycznych z badan, co na pewno zainteresuje badaczy czy-
telnictwa. Niezwykle interesujace byloby poréwnanie, cho¢by w czesci, tych
wynikéw z polskimi i stwierdzenie, na ile czytelnicze motywacje, zaintereso-
wania i zachowania polskich czytelnikow i nieczytelnikéw saq podobne, a w ja-
kich zakresach rézne od tych z innych europejskich krajow.

Bogumita Staniow

Instytut Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa
Uniwersytet Wroctawski

Tekst wptynat do Redakcji 20 lipca 2015 r.
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PRZEGLAD PISMIENNICTWA KRAJOWEGO

W serii Biblioteki Narodowej ,,Z Badani nad Czytelnictwem” zostaty opublikowane
po raz kolejny wyniki przeprowadzanego od 1992 r. co dwa lata ogdlnopolskiego son-
dazu czytelnictwa. W tomie Stan czytelnictwa w Polsce w 2012 roku. Transmisja kultury
pisma (Dawidowicz-Chymkowska; Michalak, 2015) autorki napisaty: ,Gléwne zagad-
nienia niniejszego raportu korespondujg z problematyka spod znaku knowledge gap:
najwiecej miejsca w naszej pracy poswiecamy bowiem tematyce zréznicowania spo-
feczno-demograficznego czytelnikéw. Nie badamy jednak kompetengji lekturowych
naszych respondentéw, lecz raczej podstawowe wymiary ich uczestnictwa w kulturze
pisma: czytelnictwo dtuzszych tekstow, prasy, ksigzek i roznorodne formy korzysta-
nia z Internetu. Nasze badania zatem dotycza wiedzy jedynie posrednio — nie docie-
kamy, co nasi respondenci wiedza, lecz staramy si¢ dowiedzie¢, czy maja kontakt
z wymienionymi rodzajami tekstow” (s. 16). W sondazu badano takze wybory lektu-
rowe czytelnikow ksigzek i temu zagadnieniu zostal poswigcony jeden z rozdziatow
publikagji. Wsréd wielu interesujacych elementéw analizy wynikéw badan wymie-
ni¢ mozna fakt, Ze tylko 3/5 Polakdw uczestniczy w pisemnej wymianie informagji,
opinii czy refleksji (rozdziatl , Czytelnictwo dtuzszych tekstéw w 2010 i 2012 roku”),
ujawnienie, Ze szkoly nie odgrywaja znaczacej roli, jako miejsca socjalizacji do kultury
(rozdziat , Czytelnicy ksiazek w strukturze spotecznej”), czy tez wskazanie, ze uczest-
nictwo w kulturze pisma jest raczej kwestig miejsca jednostki w spoteczenstwie niz
swobodnie wybieranych warto$ci (rozdziat , Uczestnicy kultury pisma”).

Wokot problematyki czytelnictwa tocza sie takze rozwazania autoréw zawarte
w pracy zbiorowej Homo legens czy homo consumens. Czytelnik i ksigzka w XXI wieku
(Has-Tokarz, Malesa, red., 2014). Teksty zostaty pomieszczone w trzech czesciach tema-
tycznych. W cze$ci pierwszej Czytelnik czy konsument? Obraz czytelnika w kulturze wspot-
czesnej znalazly sie m.in. rozwazania Matgorzaty Kisilowskiej o powigzaniach miedzy
konsumpcja informacji a czytelnictwem i Joanny Sosnowskiej o promogji czytelnictwa
w polskiej telewizji. Czes¢ druga — Ksigzka czy produkt? Tozsamos¢ ksigzki w kontekscie
mechanizmow rynkowych i technologicznych otwiera artykut Bozeny Hojki analizujacy
wirtualne spotecznosci czytelnicze. Wérdd pozostatych artykutow znalazlo sie stu-
dium Bozeny Rejakowej o metaforyce kulinarnej w recenzjach i tekstach reklamuja-
cych ksigzki i tekst Kamila Stepnia o formach funkcjonowania ksiazki w przestrzeni
sieciowej. Czes¢ trzecia Quo vadis biblioteko? Biblioteka wobec potrzeb wspdtczesnego czytel-
nika/uzytkownika/klienta zawiera m.in. artykut Anny Wotosiak-Tomaszewskiej o meto-
dach promociji biblioteki oraz Grzegorza Wozniaka o sposobach ksztattowania mody
na biblioteke na przyktadzie lubelskiej Mediateki Biblio.

Poszerzajaca wiedze o wiekach $rednich rozprawa Michata Brody Biblioteka klasztoru
cysterséw w Henrykowie do korica XV wieku (Broda, 2014) moze stanowi¢ przyktad zasto-
sowania w badaniach metod bibliologii historycznej, w ktorej ,,... podstawowymi i naj-
wazniejszymi zrédtami sa zachowany ksiegozbidr i jego katalogi lub inwentarze”(s. [9]).
Szczegdlowa analiza ocalatego sredniowiecznego zbioru rekopisow i inkunabutéw po-
zwolita autorowi na charakterystyke biblioteki pod katem narastania ksiegozbioru od
czasu powstania, jego proweniencji, a takze na jego charakterystyke zewnetrzna (ilumi-
nacje, oprawy, pismo, materiat piSmienny). Osobny rozdziat zostal poswigcony tresci
$redniowiecznego ksiggozbioru henrykowskiego. Prace uzupetniaja zawarte w rozdzia-
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le pierwszym informacje o $redniowiecznych ksiegozbiorach cysterskich w Europie Za-
chodniej, w Polsce i na Slasku oraz zarys dziejow opactwa w Henrykowie i jego biblioteki.

»,Gazeta Gdanska” byla pierwszym polskim dziennikiem wydawanym w Gdan-
sku i na Pomorzu. Ewa Czerniakowska w publikacji Ze studiéw nad dziejami ,, Gazety
Gdanskiej” pod redakcjq Bernarda Zygmunta Milskiego 1891-1901 (Czerniakowska, 2014)
przedstawita poczatkowy okres dziatalnosci pisma oraz sylwetke jej zatozyciela i re-
daktora w pierwszej dekadzie istnienia pisma — Bernarda Zygmunta Milskiego. Ksigz-
ka zawiera wydane wcze$niej trzy teksty autorki, poprawione i uzupetnione: Bernard
Zygmunt Milski jako obrorica jezyka polskiego w Gdarnisku, O pobytach Stefana Ramutta na
Kaszubach (przyczynek do biografii w 100. rocznice smierci i 155. rocznice urodzin) oraz Ob-
chody setnej rocznicy urodzin Adama Mickiewicza w wydawnictwie Gazety Gdariskiej w 1898
roku (w 180. rocznice wydania , Pana Tadeusza”). Bernard Zygmunt Milski, z pochodze-
nia Wielkopolanin, redaktor zwigzany z czasopismami poznanskimi, odpowiedzial na
propozycje zatozenia pisma dla Kaszubdw, ztozong przez Wiadystawa Lebinskiego,
bytego redaktora ,Gazety Torunskiej”. Poczatki dziatalnosci Milskiego jako naktad-
cy i redaktora gazety byly trudne, niemniej do$¢ szybko pismo zyskiwato abonentéw
i rozwijato sie. Wydawano dodatki ,, Gazeta Niedzielna” i ,, Aniot Str6z” oraz broszu-
ry i ksigzki patriotyczne. ,Szczegolng cechg programu Milskiego byta troska o jezyk
polski i obrona przed germanizacjq”(s. 9). I ten aspekt dziatalnosci gazety i jej redak-
tora podkreslita autorka w zamieszczonych w ksiazce tekstach.

Ukazujaca sie od dwudziestu pieciu lat wielotomowa publikacja Krakéw —
Lwow. Ksiqgzki, Czasopisma, Biblioteki XIX i XX wieku przeksztalcita sie w se-
rie ,Krakéw — Lwow. Ksiazki, Czasopisma, Biblioteki”.

W tomie XI serii zatytulowanym Krakéw — Lwéw. Ksiqzki XIX-XX wieku (Ko-
lasa et al., red., 2014) artykuly pogrupowano w trzech czeSciach. Pierwsza — Ry-
nek ksiazki— dziatalno$é wydawnicza zawiera m.in. artykuly o potrzebie badan
i postulatach badawczych dotyczacych dziatalnosci wydawniczej ruchu narodo-
wego w Galicji na przelomie XIX i XX w. (Aleksandra Lubczynska); dziejach Wy-
dawnictwa Zakladu Narodowego im. Ossolifiskich w latach 1945-1953 (Marta
Pekalska) oraz sytuacji ksiazki w Nowej Hucie w Swietle dokumentéw Centralne-
go Urzedu Wydawnictw, Przemystu Graficznego i Ksiegarstwa. Wsréd artykultow
czesci drugiej Cenzura — Ksiegarstwo znalazt sie artykut Janusza Kosteckiego
Carska cenzura zagraniczna wobec oferty wydawcéw krakowskich w latach
1865-1904 oraz Antoniego Krawczyka Druki krakowskie i lwowskie w rejestra-
¢ji zagranicznej cenzury carskiej z lat 1852-1855. Czes¢ trzecia Edytorzy — intro-
ligatorzy — artysci ksiazki reprezentuje m.in. tekst Alfreda Toczka o lwowskich
historykach z okresu autonomii galicyjskiej jako edytorach zrédet i studium po-
rownawcze dotyczace introligatorstwa krakowskiego, lwowskiego i warszawskie-
go w XIX i pierwszej potowie XX w., autorstwa Elzbiety Pokorzynskie;j.

Tom XII serii poswiecony czasopismom (Nie¢, Wrona, red. 2014) rozpoczy-
na studium Adama Bandy Dzieje krakowskiego ,,Czasu” (1848-1939) w Swiet-
le ksiag pamigtkowych. Wsrod pozostatych artykuléw wymieni¢ mozna szkic
o Glosie Narodu (1918-1939) Wandy Matras-Mastalerz, przeglad polskiej pra-
sy prowincjonalnej wydanej do 1939 r. na terenie Malopolski Wschodniej ze
zbioréw Biblioteki im. Stefanyka we Lwowie, czy tez proba poréwnania pra-
sy konspiracyjnej z okresu II wojny swiatowej Wilna i Lwowa, autorstwa Ja-
cka A. Zurawskiego.
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Z kolei wsrod artykutow tomu XIII serii zatytulowanego Krakéw — Lwéw. Bi-
blioteki XIX-XX wieku (Ruta, Wéjcik, red., 2014), znalaz! sie przegladowy artykut
Marii Pidlypczak-Majerowicz o badaniach nad proweniencjami starych drukéw,
szkic Haliny Grzywacz o bibliotekach o$§wiatowych c. k. miasta Podgoérza, tekst
Jolanty Dzieniakowskiej o niezrealizowanym projekcie przekazania biblioteki Jana
Kasprowicza krolewskiemu miastu Lwéw oraz artykut Renaty Samotyj o koncep-
cji architektonicznej bibliotek akademickich Lwowa, w aspekcie historycznym
i wspolczesnym.

Zwiazki miedzy medioznawstwem a literaturg staly sie tlem dla rozwazan ba-
daczy zwigzanych z Uniwersytetem Szczecinskim, zawartych w tomie Od pidra do
sieci. Zmienne media literatury (Michatowski, red., 2015). Publikacje otwiera ar-
tykut Dariusza Sniezki Dawni autorzy i nowe medium pokazujacy podobienistwa
miedzy sytuacja rozpowszechniania druku w okresie renesansu i sytuacja zwia-
zana z rewolucja internetowa (np. postawy technofobiczne, konserwatyzm obok
entuzjazmu). Z kolei Andrzej Sulikowski analizuje , Tygodnik Powszechny” Jerze-
go Turowicza jako medium ,prawie doskonale” dla literatury z tamtego okresu.
Wsrod innych artykuléw mozna wymieni¢ studium Zbigniewa Jarzebowskiego
o literaturze w radiu, szkic Jerzego Madeyskiego o stronie internetowe;j polskiego
naukowca z dziedziny humanistyki na przykladzie strony internetowej Andrzeja
Mencwela oraz rozwazania Anny Godzinskiej o krytyce literackiej w Internecie.

Wykorzystanie retoryki i sztuki zywego slowa w pracy artystow zawodowych
i amatoréw, pedagogow, bibliotekarzy to jeden z gtownych obszaréw badan pro-
wadzonych przez Malgorzate Pietrzak (m.in. publikacja z 2012 r. Miedzy tekstem
a czytelnikiem. Zywe stowo w bibliotece. Tradycja i wspélczesnosd). Wydana pod
jej redakcja praca zbiorowa Teatr w bibliotece. Doswiadczenie i praktyka w serii
,Biblioteczka «Poradnika Bibliotekarza»” (Pietrzak, red., 2015) zawiera artykutly
prezentujace doswiadczenia i propozycje dotyczace pracy z amatorskimi zespo-
tami teatralnymi oraz wykonawcami indywidualnymi. Wsréd prezentowanych
przyktadéw dobrych praktyk w tym zakresie, wymieni¢ mozna konkursy recyta-
torskie organizowane w Gminnej Bibliotece Publicznej w Trabkach Wielkich czy tez
dziatalnos¢ teatrzyku Biblioteczka z Miejskiej Biblioteki Publicznej w Wolominie.

Ukazat sie jeden z toméw cyklu ,,Poczet wydawcow ksiazki polskiej 1473-1950”.
Tom piaty, ostatni w zamierzeniu autoréw i wydawcy, zatytulowany Ksiazka wy-
zwolona 1918-1950 (Okopien, 2015) zostal wydany jako nastepny po opubli-
kowanym w 2002 r. tomie pierwszym Pionierzy czamej sztuki 1473-1600. Jak
wyjasnia wydawca, tom piaty zostal najwczesniej przygotowany przez niezyjacego
juz inicjatora i autora cyklu, Jana Okopienia. W starannie wydanej ilustrowane;j
publikacji znalazly sie najbardziej wartoSciowe i reprezentatywne, zdaniem au-
toréw, firmy i postaci, ktére rozpoczely swoja dziatalno$¢ w niepodleglej Polsce
lub tuz przed odzyskaniem niepodleglosci. Tom rozpoczyna prezentacja sylwetki
Stanistawa Lewickiego-Rogali, wszechstronnie wyksztalconego wydawcy, ksiega-
rza i bibliofila, zalozyciela wypozyczalni Lektor we Lwowie w 1914 r., przy ktorej
w 1917 r. powstatl instytut Wydawniczy Lektor. Dalszy rozwéj firmy byl niezwy-
kle dynamiczny, a przyczynita sie do tego, oprocz talentéw ekonomicznych za-
lozyciela, wspoélpraca ze Stanistawem Przybyszewskim. Réwnie ciekawe sa losy
pozostatych wydawcéow polskiej ksigzki dwudziestolecia miedzywojennego przed-
stawione w poczcie.
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Biblioteka Narodowa po raz kolejny zaprezentowala w formie publikacji frag-
ment swoich bogatych zbioréow dokumentéw zycia spotecznego. Tom Afisze Zy-
déw radomskich wydane w II Rzeczypospolitej w zbiorach Biblioteki Narodowej
(Letocha, Jabtoriska, 2015), to takze kolejny katalog przedstawiajacy zydowskie
afisze wydane w okresie miedzywojennym, tym razem w Radomiu. Afisze uka-
zuja bogata aktywnosé polityczna, spoleczna, gospodarcza, edukacyjna i kul-
turalna radomskiej spotecznosci zydowskiej, liczacej w 1931 r. 32,3% og6tu
mieszkancow miasta. Tak jak w poprzednich katalogach kazda pozycja katalo-
gowa ma swoje uzupelnienie w postaci reprodukcji zawartej w czesci Illustracje.
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Z LEKTUR ZAGRANICZNYCH

Zawsze, kiedy skupiam sie na publikacjach wytacznie bibliotekoznawczych, cier-
pina tym jakos¢ wybranych wypowiedzi — niezaleznie od zréznicowania tematycz-
nego, ktére bywa znaczne. Tym razem rowniez tak jest. Sygnalizuje wprawdzie
jeden tekst szczegolnie wazny i wymagajacy refleks;ji, jak rowniez sporu/dyskusji,
ale zostal napisany przez informatologéw. Przygladajac si¢ ofertom monograficz-
nym od wielu lat, odnosze wrazenie, ze pismiennictwo Scisle bibliologiczne moc-
no obnizyto loty.

APOMEDIAC]JA [***]

Chandos Information Professional Series cp

il

L. b 3.0 Tom Kwanya, Christine Stilwell, Peter Underwood:
Iorary >. Library 3.0. Intelligent libraries and apomediation. Ox-
Intelligent ford: Chandos Publishing/Elsevier, 2015, 174 5., ISBN
libraries and

978-1-84334-718-7.

apomediation

Tom Kwanya, Christine Stlwell
and Peter Underwood

Autorzy tej ksigzki pochodza z Durbanu w RPA.
Stilwell i Underwood (szeroko znany) to emeryto-
wani profesorowie tamtejszego uniwersytetu Kwa-
Zulu-Natal, ukierunkowani na informatologie, za$
Kwanya to informatyk z tejze uczelni. Publikacja
jest bardzo ciekawa, chociaz budzi niejakie wat-
pliwosci w odniesieniu do bibliotecznej praktyki,
a o niej (Scislej: o bibliotekach akademickich) gtow-
nie traktuje. Zabrakto w autorskim gronie czwartej
osoby, z do$wiadczeniem bibliotekarskim, i w efekcie niektére opinie o biblio-
tekach sg bardzo ksigzkowe.

Uzyte w tytule i juz czasem stosowane szerzej (takze u nas) sformutowanie apo-
mediacja, oznacza tyle co wsparcie i doradztwo, w odréznieniu od typowego za-
angazowanego posrednictwa, ktdre bibliotekom przypisuje si¢ od dawna. Otoz
wiasnie, do charakterystyki tego wsparcia — w wersji, jaka w ksigzce przedsta-
wiono — mam kilka zastrzezen (o czym nieco dalej). Ale to jest kontrowersja po-
budzajaca.

Poza tym nakreslony przez autoréw ogoélny wizerunek wspdtczesnego bibliote-
karstwa akademickiego, nie odbiega nadmiernie od innych opinii, natomiast dodaje
sporo ciekawych sugestii. Napisano wiec, ze publicznos¢ zyczy sobie informacyj-
nej obstugi szybkiej oraz w dowolnym miejscu i czasie. W dodatku ma by¢ przy
tym milo — co jednak nazwano (sprzeciwiam si¢ takiej nazwie!) makdonaldyzacja
bibliotekarstwa — z obligatoryjna szansa na rekreacje i relaks w bibliotece (tak, tak:
akademickiej), oraz na spotkania i kontakty tamze, towarzyskie badZ merytoryczne.

Nie zapomniano jednak, ze cz¢s¢ publicznosci ma z kolei wysokie informacyjne
wymagania jako$ciowe, oczekuje bowiem informacji kompetentnie wyselekcjono-
wanej i zweryfikowanej, a do tego odpowiednio dopetnionej i potaczonej w swego
rodzaju informacyjny strumien. Na tym gtéwnie ma polegac biblioteczne nadda-




RECENZJE I PRZEGLADY PISMIENNICTWA 471

nie wartosci informacyjnej — jak réwniez na archiwizacji informacji minionych,
oraz (co podkresla si¢ rzadko) na utrzymaniu mieszanej oferty pismienniczo-di-
gitalnej. Na razie? Bo dalej, acz niekonsekwentnie, pojawia sie raz i drugi okresle-
nie na bibliotekarza cybrarian.

Ta charakterystyka ktdci si¢ jednak z dalszymi sugestiami wobec bibliotecznej
mediagji, a takze z uwagami o niktych mozliwosciach realizacyjnych. Napisano bo-
wiem, ze dla sprawnego funkcjonowania, biblioteka uczelniana (sie¢ bibliotek na
uczelni) powinna dysponowac $rodkami w wymiarze 6% budzetu uczelni - nie li-
czac warto$ci bazy materialnej — a tak przeciez nigdzie nie jest. W tych i w innych
rozbiezno$ciach wida¢ brak wyobrazenia, jak to wszystko wyglada, lub moze wy-
glada¢, w rzeczywistosci.

Oto bowiem obok mediacyjnych postulatéw w stosunku do bibliotek oraz do
bibliotekarzy, pojawia si¢ rownolegte zatoZenie prosumpcji, czyli zaangazowania
uzytkownikéw w generowanie informacyjnej oferty i we wspotdziatanie w tworze-
niu informacyjnej bazy bibliotecznej, oraz aranzowania w bibliotekach kontaktow,
bezposrednich badz zdalnych, pomiedzy uzytkownikami informacji. To w kazdym
razie oznacza, ze ustuga informacyjna, z liniowej (biblioteka > odbiorca), czgscio-
wo zmienia si¢ w dialogowq — w konwersacje. Zapewne tak jest, ale wobec tego
postulat bibliotecznej mediacji w transmisji informacji trzeba sformutowac inaczej
niz dotychczas, a nawet inaczej niz w pierwszej czesci tej ksigzki. Musi mianowi-
cie by¢ bardziej elastyczny.

Glowny obszar autorskich rozwazan koncentruje si¢ wokot formuty biblio-
teki 3.0, jednak z charakterystyka wszystkich innych, skonstruowanych do-
tychczas, wersji z zerem. I tak wariant biblioteki 0.0, czyli tradycyjnej, zostat
nazwany bibliotecznym supermarketem. To oferta gtéwnie piSmiennicza, op-
arta na autonomicznych, indywidualnych kolekcjach ksigzek, $cisle nadzoro-
wana przez bibliotekarzy i restrykcyjna. Uslugi informacyjne generuje si¢ tam
gldwnie z przygotowanych wyprzedzajaco, na wszelki wypadek, baz — wedtug
bibliotekarskich domystow.

Do tej standardowej, nadal liniowej (dokument > biblioteka > odbiorca) oferty,
podporzadkowanej w dodatku ochronie zasobéw —w ramach wersji biblioteka 1.0
dodaje si¢ ustugi internetowe, oraz obligatoryjne posrednictwo bibliotekarzy, na-
zwane intermediacjg. Natomiast biblioteke 2.0 — sugestii, ze to koniec tej formuty,
poswigcono trzy lata temu caty numer , Biuletynu EBIB”, jednak réwnolegle inne
zdanie miat Grzegorz Gmiterek' — charakteryzuje przede wszystkim oferta inter-
aktywna oraz wielomedialna, gdzie (zdaniem autoréw) ma miejsce dysmediacja,
czyli zaniechanie inicjatywnego posrednictwa ze strony bibliotekarzy. To jednak
wyglada na nieporozumienie, wynikajace wilasnie z niepetnej znajomosci biblio-
tecznej praktyki. Co zresztq widac tez wszedzie tam, gdzie autorzy dokonuja cha-
rakterystyki bibliotecznej publiczno$ci: wypada to (moim zdaniem) mocno naiwnie.

Z kolei koncepcja biblioteki 4.0 jest prospektywna i (na razie?) wysoce metna.
Nazwana inteligentnq, zaklada wielorakie rozwigzania automatyczne oraz (niedo-
okreslone) pomieszanie przestrzeni realnej z wirtualna. Ma umozIliwic korzystanie
z informacji w trybie indywidualnym, grupowym, oraz wymiennym - z daleko

!, Biuletyn EBIB” 2012, nr 2 (129); G. Gmiterek: Biblioteka w $rodowisku spotecznosciowego Internetu.
Biblioteka 2.0. Warszawa: Wydaw. SBP, 2012.
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posunieta samoregulacyjnoscia. Relacje ludzi z urzadzeniami maja by¢, do pew-
nych granic, takie same jak z innymi ludzmi. Co wobec tego miatoby naleze¢ do
zadan bibliotekarzy, nie bardzo wiadomo. Napisano tylko mgliscie, Zze ich wspar-
cie bedzie nieodzowne.

Jednak najwigcej uwagi poswiecono w ksigzce formule biblioteka 3.0. Sa w pis-
miennictwie sygnaly, ze wlasnie podlega implementacji, ale tak twierdza gtow-
nie spegjalisci od informacji, natomiast potwierdzen z praktyki bibliotecznej jest
na razie mato, trzeba wiec przyja¢, ze to jest nowizna, wciaz pozostajaca na etapie
koncepdiji, ktorej przylepia si¢ wprawdzie (w tej ksigzce tez) etykietke rozleglego
wdrazania, ale to ani prawda dzisiejsza, ani nawet jutrzejsza. Lepiej zatem nie ule-
gac bezrefleksyjnie sugestiom, cho¢by i donosnym. Projekt (bo to wciaz jest pro-
jekt) wart jest natomiast dyskusji oraz przemyslen i akurat ta ksigzka stwarza po
temu sposobnos¢.

Otdz zdaniem autorow, charakterystyczne cechy tej formuty, albo moze strate-
gii, to szeroka wspolpraca roznych bibliotek w zakresie oferty i realizacji ustug,
maksymalne dostosowanie do oczekiwan indywidualnych i grupowych, wyko-
rzystanie relacji mobilnych oraz chmury, a takze nastawienie na ofertowe tfaczenie
rozmaitych (ale jako$ powigzanych) kategorii treSciowych, czyli na tzw. seman-
tyczny web. Za$ jednym z dwdch podstawowych zatozen jest zintensyfikowana
interaktywnos¢, oparta na rozlegtej i partnerskiej kolaboragji bibliotekarzy, eks-
pertow i uzytkownikow.

Tu zresztg pojawia sie wlasnie watpliwo$¢, czy to rzeczywiscie sa pomysty catko-
wicie nowe, bo wszak w bibliotecznej praktyce wystepuja juz nie od wczoraj, tyle
ze nie kompleksowo, no i wczesniej nikt tego nie uwazat za strategie. Jest poza tym
istotna sprzeczno$¢ pomiedzy sygnalizowanym, niezbednym udziatem wykwali-
fikowanych bibliotekarzy — skoro zakltada si¢ organizacje ustug szybka, dogodna
ijeszcze w atrakcyjnej formie, to tego nie zapewnia krasnoludki — oraz ekspertow
merytorycznych, a tym co nazwano apomediacja i wskazano jako na drugi z fun-
damentalnych wyréznikéw koncepciji biblioteki 3.0.

No bo przez apomediacje, w odrdznieniu od intermediacji, ale réwniez od dysme-
diacji, rozumie sie¢ stanie obok, towarzyszenie, a wiec wspomaganie proceséw (nie
za$ aranzacjg, albo odstgpienie od nich) na zyczenie, czesto przez kroki organiza-
torskie bo zmierzajace ku kontaktom z ekspertami oraz z innymi uzytkownikami,
a takze marketing partnerski. Czy to rzeczywiscie taka nowos¢ dla bibliotekarzy
(w odrdznieniu do teoretykdw informacji)? Natomiast niepokojaca jest sugestia
spontanicznego wspierania kogokolwiek przez kogokolwiek, bo to na kilometr za-
latuje amatorszczyzna i zwyczajnym dziadostwem.

Jednoczesnie przeciez oczekuje si¢ w tekscie wysokich kwalifikacji od biblio-
tekarzy (no to po co?), ze szczegolowym ich wyspecyfikowaniem. Potrzebne sa
mianowicie kompetencje $cisle bibliotekarskie, oraz informatyczne, ekonomicz-
ne, zarzadcze, badawcze, a takze — co podkresla si¢ szczegdlnie — umiejetnosc
pracy z ludzmi. Trudno zaprzeczy¢ ale, prawde mdwiac, niczego innego nie su-
gerujemy od dziesiecioleci, tyle Ze bez numerowania formut. Autorzy sygnalizuja
zreszta, ze do takiego, multikontaktowego korzystania z informacji, réwniez uzyt-
kownikom niezbedne sa specjalne umiejetnosci, do koniecznego wdrozenia w try-
bie przysposobienia bibliotecznego, czyli po polsku information literacy. Zapewne,
tylko co to ma wspolnego ze spontanicznoscig oraz z apomediacyjnym staniem
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obok i wyczekiwaniem na skinienia? Dlatego uwazam, Ze nie jest dobrze, kiedy
specjalisci z zakresu informacji naukowej wciskajg nam swoje koncepcje bibliote-
karstwa jako jedynie stuszne.

Natomiast nie budzi wigkszych kontrowersji tekstowy rejestr wskazowek, su-
gerujacych, co w bibliotekach jest wobec tego do zrobienia —jakkolwiek nie jest
to oczywiscie lista kompletna. Autorzy podpowiadajg wyrazniejsze ukierun-
kowanie ofert (mowa wszak o bibliotekach akademickich) na konkretna pub-
liczno$¢, tworzenie miedzybibliotecznych federacji tresciowych (jakkolwiek
konsorcja wydaja si¢ rozwiazaniem dojrzalszym), zdecydowanie lepszej pro-
mocji calej oferty bibliotecznej, w tym zwlaszcza ustug mato uswiadamianych,
a takze — co jednak brzmi jak chciejski slogan — wysokiego komfortu i przyjem-
nosci w korzystaniu.

Wielomedialny charakter bibliotecznych ustug nie tylko autorom wydaje
si¢ oczywisty, tym niemniej w ksigzce przytomnie przestrzega si¢ przed ule-
ganiem zywiotowym presjom multimedialnym. Warto mianowicie instalowac
tylko te nowe media, ktére w konkretnym otoczeniu odpowiadajq rzeczywi-
stym potrzebom.

Wszystko wszak kosztuje, a biblioteczne budzety sa marne. Autorzy zalecaja
wiec zwracanie si¢ o pomoc do réznych adresatéw, lecz nie ma w tym niczego no-
wego, ewentualnie poza podpowiedzia apelowania do zrzeszen: bibliotekarskich
(juz napisatem, ze o bibliotekarstwie autorzy maja pojecie zerowe), akademickich
oraz studenckich. Oczywiscie! Kto jednak probowat, ten wie, Ze to jest zawracanie
glowy. Nawet w dobrych ksigzkach niekiedy wypisuje sie dyrdymaty.

Za podstawe nowego (ale czysto informacyjnego) bibliotekarstwa w tej ksiazce
uznaje si¢ relacje: biblioteki > bibliotekarze > pracownicy nauki > studenci. Trud-
no zaprzeczy¢, jakkolwiek do idei apomediacji nie w petni to przystaje. Oraz, sko-
ro w ten ukfad wigczono tez instytucje, czyli biblioteki, to nie da si¢ wytlumaczy¢
braku instytucji uczelnianych tamze. Ale to juz detal.

. . O STEREOTYPACH -ZNOWU [*]
The Librarian

The librarian stereotype: deconstructing perceptions &

reot yp 8§ percep
i}grugn?PeXﬁi s presentations of information work. Red. Nicole Pagow-
Pe ions of Information Wark sky, Miriam Rigby. Chicago: Association of College

and Research Libraries, 2014, 294 s. ISBN 978-0-
8389-8704-9.

O stereotypowych wizerunkach bibliotekarzy
(mocno negatywnych) oraz bibliotek (nieco przy-
jazniejszych) wypisano juz oceany relacji, czasami
rozumnych, jakkolwiek czesciej banalnych, w kaz-
dym razie nie jest tatwo dopisa¢ do tego cos nowe-
go. Réwniez u nas pisywano o tym niemato, chocby
w kilku réznych zeszytach ,Biuletynu EBIB”? a w in-

2,,Biuletyn EBIB” 2003 nr 8 (48); 2005 nr 4 (65); 2006 nr 10 (80); 2012 nr 4 (131).
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ternecie figuruje nawet specjalne, tematyczne zestawienie bibliograficzne®. Nic
wiegc dziwnego, ze w najnowszym tomie amerykanskim $wiezych uwag produk-
tywnych jest jak na lekarstwo.

Ksigzke firmuje ACRL, czyli tamtejsze stowarzyszenie bibliotek uczelnianych, kto-
re czesto wydaje publikacje marne lub jeszcze marniejsze. Tym razem jest to zbior
wypowiedzi wielu bibliotekarek akademickich, powtarzajacych te same uwagi i spo-
strzezenia, ktdre sygnalizuje sie w kotko od dawna, a nawet w tym tomie wystepu-
ja po kilka razy, niewiele wigc z tego wynika. Bo poza tym wérdd przywotywanych
zrodet przewazajq teksty dorazne, incydentalne i nie ma tam najlepszej z dotych-
czasowych publikagji tematycznych, ktdrg tu w swoim czasie sygnalizowatem?.

Absolutna wigekszos¢ zawartych w tomie opinii to powtdrka tego, co pisuje si¢ na
ten temat od lat. Dominuje zwtaszcza sugestia, ze publiczno$¢ ocenia bibliotekar-
ki wedlug wyimaginowanego wygladu, wigc jako podstarzate matrony, fatalnie
ubrane i uczesane (standardowo — w kok), niewiele tez umiejace, za to nieprzyjazne
i uciszajgce wszystkich dookota. I wprawdzie zadnych dowodow na takie opinio-
twoérstwo nigdzie w tekscie nie zamieszczono, jednakze ten jednostronnie zbolaty
watek przewija si¢ konsekwentnie przez caly tom. W towarzyszacym kontekscie
wyrzekan, ze o bibliotekarstwie publicznos¢ nic nie wie i nie uswiadamia sobie bi-
bliotekarskich wysitkéw na rzecz godziwych standardéw obstugi.

Na marginesie tej jeremiady pojawia sie (nie wiadomo po co) dtuzszy tekst o ta-
tuowanych bibliotekarkach i bibliotekarzach, oraz sprawozdawcze streszczenie fil-
mow pornograficznych, w ktérych postacie bibliotekarek sg ofiarami przemocy.
Do tych wypowiedzi zaplatat si¢ rowniez mato $mieszny dowcip, ilu mianowicie
potrzeba bibliotekarzy akademickich do wkrecenia jednej zaréwki w lampie. Oka-
zuje sig, ze pieciu, poniewaz jeden te zardéwke wkreca, czworo zas$ pisze protest do
dziekana, Ze to nie nalezy do ich powinnosci.

Sposrod takich i podobnych tekstow, wylowitem trzy produktywniejsze i od-
niosg si¢ tylko do nich. W stopniu, w jakim to ma sens.

No wiec nie bez racji bibliotekarki z Uniwersytetu w East Bay sa zdania, ze by¢
moze nadwrazliwie reagujemy na negatywne opinie zewnetrzne o bibliotekar-
stwie, powtarzane zreszta niezmiennie od lat, wigec zakonserwowane bez zwiaz-
ku z aktualng rzeczywistoscia, nie dostrzegajac natomiast ocen korzystnych, ktore
przeciez sg, jakkolwiek rzeczywiscie nie w nadmiarze. Jednak bardziej niz arbi-
tralne fatki, denerwuja niekompetentne dyskusje potoczne, odmawiajace biblio-
tekarstwu znamion profesji, bo kojarza je z niklymi kwalifikacjami, albo nawet
z samouctwem. A jezeli kto$ zgodzi si¢ w konicu, Ze to jest zawdd, to jednak o bar-
dzo niskim statusie.

To faktycznie drazni, jak kazde niekompetentne banialuki, lecz trudno temu za-
radzi¢. Autorki namawiaja do intensywniejszej promocji bibliotekarstwa jako za-
wodu, oraz apelujg o wigksza uczciwos¢ opiniodawcza spoteczenstwa. Ale to juz
jest biadolenie: préba zaklinania pogody. Nikt przeciez nie wie, jak to zrobi¢. Sko-
ro Szkoci przez liczne stulecia nie uwolnili si¢ od stereotypu skapcéw...

> A.Biedron: Stereotypy bibliotekarza w spoleczenstwie. Zestawienie bibliograficzne. Przemysl: Pedago-
giczna Biblioteka Wojewo6dzka w Przemyslu [dokument elektroniczny].

*A. White: Not your ordinary librarian. Oxford: Chandos Publishing, 2012; rec. w ,,Przegladzie Biblio-
tecznym” 2013, z. 1, s. 71.
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Z kolei kilka bibliotekarek z réznych amerykanskich uniwersytetéw sugeruje, ze
zte do bibliotek nastawienie bierze sie z réznic w systemach wartosci. Co innego mia-
nowicie ceni sobie publiczno$¢ (btad: to nie jest jednolita masa), inne kryteria ocen
wynikajq z bibliotecznych kodekséw etyki zawodowej, a jeszcze inaczej mysla sami
bibliotekarze jako osoby prywatne. Jest poza tym konflikt miedzy systemami warto-
$ci, ktore uznajq pracownicy nauki, a tymi, ktore preferujq bibliotekarze akademiccy.
No i cate to zréznicowanie — podobno — rzuca si¢ w oczy, generujac niecheci i wyob-
cowania. Mozliwe, Ze tak rzeczywiscie jest, lecz rwnie mozliwe, Ze nie jest. Zadnego
dowodu nie przedstawiono.

Takze dla tezy o niedoszacowaniu w zawodzie reprezentatywnosci etnicznej — co
zreszta w Polsce jest problemem obcym. Amerykanskie autorki uwazaja, ze zwigksze-
nie w bibliotekach liczby pracownikéw latynoskich i afroamerykanskich poprawito-
by notowania bibliotekarstwa, bo takie jest zréznicowanie tamtejszego spoleczenistwa.
Trudno wyrokowac z polskiej perspektywy, ale argumentacja wyglada na mocno na-
ciagana. Skoro jestem lysy, to czy aby na pewno chcg, zeby paste do zebéw oferowat
mi tez tysy sprzedawca? Wole mitg ekspedientke.

Natomiast mozna zgodzi¢ sie z pogladem bibliotekarek z Niagara University, ze
przeciez zte stereotypy sa mocno wiekowe, zlezate i kraza silg inercji, totez najwyz-
sza pora, zeby je ignorowac. Dla zawodu bowiem znacznie dokuczliwsza jest obse-
sja obcigzenia stereotypami. W zwiagzku z tym autorki przeprowadzity poréwnawcze
badania opinii wérdd 786 studentéw i w grupie 715 bibliotekarzy akademickich. Re-
prezentatywnos¢ obu zbiorowosci jest zerowa, ale wzajemne zestawienie wynikow
obu sondazy daje do myslenia.

Otz bowiem studenci uznali, Ze wyglad oraz prezencja pracownikow bibliotek
nie ma dla nich wigkszego znaczenia. Natomiast jednoznacznie podkreslili pomocna
role bibliotekarzy w procesach komunikacyjnych oraz w studiowaniu. Czyzby ankie-
te wypehnili tylko studenci najlepsi i wszyscy chcieli zrobi¢ badajacym przyjemnos¢?
Mozliwe, lecz trudno przeciez zalozy¢, ze z kolei wsrdd bibliotekarzy do sondazy
przystapili najgorsi i Zle nastawieni. Dlatego pordwnanie ma sens.

Bo to wlasnie bibliotekarze orzekli, ze ich prezencja, ogolny wyglad oraz sposéb
ubierania si¢, ma istotny wplyw na odnoszenie si¢ do nich zaréwno uzytkownikdw,
jak réwniez wspdtpracownikéw. Oraz dopowiedzieli, ze obiegowe opinie o biblioteka-
rzach, a takze wizerunki w mediach, ksztattuja postrzeganie zawodu przez nich samych.

To potwierdza, ze do krazacych o nas plotek przywiazujemy rzeczywiscie nad-
mierng wage i ze jest to w tym zawodzie czynnik za bardzo frustrujacy. Przydatby
si¢ wigkszy dystans i luz.

BIBLIOTEKI W ETNICZNIE ZROZNICOWANYCH SRODOWISKACH [*]

Rabota zarubieznych bibliotek s multikulturnym nasielenijem. Sprawocznoje posobije. Red.
I[rina] Czadnowa. Moskwa: Paszkow dom, 2014, 122 s. ISBN 978-5-7510-0616-7.

Wieloetniczne srodowiska okotobiblioteczne wymagaja bibliotecznego dostoso-
wania si¢ w coraz liczniejszych krajach, przede wszystkim w USA, w Rosji, w Niem-
czech i w Skandynawii, ale ten geograficzny rejestr wydtuza si¢ z kazdym rokiem.
My takiej potrzeby jeszcze u siebie nie dostrzegamy — chociaz powinnismy — ale
problem wkrotce sam da o sobie znac.
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Pomysl, zeby opisac biblioteczne praktyki w tym za-
kresie w roéznych krajach, byt zatem bezdyskusyjnie
trafny. Zwlaszcza, Ze zagraniczne doniesienia na ten
(inie tylko) temat s3 w Rosji stabo dostepne, z powo-
dow jezykowych, alfabetycznych (w internecie) oraz,
tak jak u nas, cenowych. Ale oprécz pomystu zawsze
najwazniejsza bywa realizacja, ta za$ okazata sig¢ fatal-
na. Zamiast bowiem ogdlnych wnioskéw doradczych,
zaserwowano szczegotowe przyktady postepowania
w roznych, pojedynczych miejscowosciach, albo wsze-
dzie takie same, albo tak dalece indywidualne, Ze nie-
mozliwe do nasladowania gdziekolwiek indziej.

Widad tez podskdrne nastawienie, jakoby taka dziatalno$¢ bibliotek miata charak-
ter filantropijny i to jest kompletny nonsens. Ponadto rosyjscy referenci opinii nie
odrdzniajg oferty bibliotek dla imigrantéw, od ustug na rzecz srodowisk wieloet-
nicznych wprawdzie, lecz autochtonicznych, od zawsze miejscowych — a to jest juz
nieporozumienie fundamentalne. Szczegdlnie w warunkach wielonarodowej Fede-
racji Rosyjskie;j.

Na dodatek pojawiaja si¢ w tej ksigzce, zniechecajace niejednego, postsowieckie
i przedsowieckie resentymenty. Mianowicie opis, jak to brygady pracy socjalistycz-
nej utrwalaty multikulturalng $wiadomos$¢ w ZSRR (!?), albo inna retrospektywna
sugestia, jakoby w Rosji zawsze dbano o wielonarodowe czytelnictwo. Czyzby dla-
tego przez blisko sto lat w Finlandii, w Estonii, na Litwie oraz na Lotwie obowiazy-
wat carski zakaz publikowania w alfabecie facinskim? Taka ksigzka nie powinna by¢
zbiorem bajek.

A juz inna sprawa, ze caly ten temat jest w $wiatowym pismiennictwie bibliolo-
gicznym traktowany na ogdt zdawkowo. Stosowne zalecenia i standardy IFLA (przy-
wolane w tej ksigzce), oraz wytyczne UNESCO, ukladajg sie¢ w piramide sloganow
i pustostowia. Juz nieco konkretniej przedstawia si¢ program UE w tym zakresie, okre-
$lany jako Biblioteka dla wszystkich, jednak na razie jest dopiero w fazie wdrozeniowej.

W ksiazce przewazajq detaliczne opisy jednostkowe, natomiast brakuje syntez,
ktdre bylyby pomocne innym, trzeba je wiec wykreowac samodzielnie. Otdz przede
wszystkim wida¢ dwa rézne nastawienia programowe. Juz to na wzmozona asymi-
lacje imigrantdw, zwlaszcza tych spoza Europy. Albo na spoteczng integracje, ale
z zachowaniem odrebnosci etnicznych — i ten program jest nastawiony giéwnie na
autochtondw. O wyborze decydujg okolicznosci lokalne i zapewne polityczne, nato-
miast jedno rozwigzanie uniwersalne nie istnieje.

Z tego, co wida¢ w relacjach jednostkowych, wynika wyraznie, ze biblioteczna ob-
stuga imigrantdw, szczegolnie nowych, jest zadaniem trudnym. W bezposredniej bli-
skosci bibliotek pojawiaja sie bowiem w grupach niewielkich, natomiast wewnetrznie
zrdznicowanych, edukacyjnie i politycznie, zas w nowym dla siebie otoczeniu wszy-
scy czujq sie zazwyczaj silnie wyobcowani.

Biblioteki, w miare mozliwosci, starajq si¢ tworzy¢ wielojezyczne kolekcje ksia-
zek — czasem na zasadzie dopozyczania z bibliotek duzych —i tworza tez rézne oferty
programowe w obcych jezykach. Wszedzie sygnalizuje sie préby nawigzywania bez-
posrednich kontaktéw z etnicznymi mniejszo$ciami, zwlaszcza z ich liderami, a takze:
sukcesywnego rozpoznawania oczekiwan i umiejetnosci tych oséb. Do standardo-
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wego repertuaru naleza kursy jezyka miejscowego oraz przedsiewzigcia, promujace
czytelnictwo i korzystanie z internetu. Gtéwnga przeszkode natomiast stanowi staba
kondycja finansowa bibliotek i niedostatek personelu, a zwlaszcza niedobdr pracow-
nikdw, znajacych jezyki mniejszosci.

Znaczng czesc tej ksigzki zajmujg przettumaczone, fragmentaryczne doniesienia
z réznych krajow, z czego nie zawsze cokolwiek wynika. Oto napisano, ze jako pierw-
sze na $wiecie, imigrantami zajety sie w przesztosci biblioteki kanadyjskie. No i tyle.
Albo: ze w Holandii wigkszo$¢ imigrantdw to analfabeci oraz potanalfabeci. Ale co
wobec tego — nie wiadomo.

Inne relacje z rozmaitych krajow sa referencjalnie rézne. W niemieckim Frankfur-
cie nad Menem obcy stanowig 30% mieszkanicow, utworzono wiec duza biblioteke
miedzynarodowa, a w filiach powstaty kolekcje ksigzek w kilku jezykach i w kazdej
realizuje sie¢ kursy jezyka niemieckiego. O ile wiem, wymagato to wsparcia z pozio-
mu federalnego, ale w ksigzce nie ma o tym ani stowa.

Z kolei w szwedzkim Biskopsgarten doliczono si¢ podobno az 70 réznych naro-
dowosci, w co trudno uwierzy¢, skoro miasto liczy sobie raptem 37 000 mieszkan-
cow. Zapewne jednak srodowisko imigracyjne jest znaczne. W specjalnym programie
zatem, obok wielojezycznych ksiazek, zapewniono prase w 10 jezykach i wszedzie
biblioteki oferuja nauke jezyka szwedzkiego, takze w formie jezykowych (pogadusz-
kowych) kawiarenek. Z udziatem lideréw najliczniejszych nagcji, powotano kilka rad
konsultacyjnych, oraz zainaugurowano cykliczne, dwujezyczne imprezy dla dzieci -
w takim stopniu, w jakim udato si¢ znalez¢ odpowiednich lektoréw.

W Austrii, gdzie obok dawniejszych imigrantéw z Turgji oraz z bytej Jugostawii,
pojawili si¢ ostatnio przybysze z krajow postsowieckich, dodatkowe trudnosci w bi-
bliotecznej ich obstudze biorg si¢ z tego, ze tamtejsze biblioteki publiczne sq na ogoét
mate i krétko otwarte. Na miare wigc skromnych mozliwosci, podstawa oferty — obok
wielojezycznych, ale niewielkich kolekgji ksigzek — staty sie kursy jezyka niemieckiego,
oraz (tuidwdzie) spotkania z thumaczami, ktorzy przektadaja z konkretnych jezykow.

To oczywiscie s detale, ale sygnalizuja ztozonos¢ i kosztorodnos¢ sytuacji. Do kon-
kluzji ogolniejszych prowadza doswiadczenia amerykanskie. W USA juz od dtuzszego
czasu profiluje si¢ wielojezykowo zasoby bibliotek publicznych, wedtug etnicznych
struktur otoczenia i tak tez — wielojezycznie — tworzy sie katalogi oraz programy bez-
posredniej pracy z uzytkownikami. Jest takze nierzadka praktyka, ze na biblioteki
naktada si¢ réwniez niektére powinnosci socjalne wobec rozmaitych etnicznie grup
okolicznych mieszkancéw. Przy rozszerzonym w ten sposob rejestrze obowigzkow,
najbardziej odczuwa si¢ niedostatek wielojezycznego personelu.

Poza tym do$¢ zaskakujaco brzmi informacja o rosnacej liczbie imigrantéw — Wiet-
namczykdéw, Rosjan i Stowakéw — w Czechach, przede wszystkim w Pradze. To sg
przewaznie zbiorowosci nowe, wymagajace roznorodnego wsparcia. Czesi stworzyli
dla nich specjalny o$rodek multikulturalny w stolicy, a w bibliotekach publicznych
(tam, gdzie trzeba) nastawiono si¢ na kursy jezyka czeskiego zakladajac, ze nowi
przybysze pozostana juz na stale.

Czeski przykiad dowodzi, ze i u nas ten problem bedzie wymagat — jezeli juz tak
nie jest - rozumnego rozwiazania. A ze wszystkich doniesien razem wynika, Ze same
biblioteki na samodzielne tylko przedsiewzigcia nie majg wigkszych szans. Nieod-
zowne sg specjalne programy rzadowe z finansowym wsparciem oraz ekonomiczna
pomoc ze strony UE. Koszty moga by¢ relatywnie znaczace.
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MALE DZIECI W BIBLIOTEKACH [**]

Library services from birth to five. Delivering the best
start. Red. Carolynn Rankin, Avril Brock. London:
Facet Publishing, 2015, 326 s. ISBN 978-1-78330-008-2.

Odkad powstaty biblioteki publiczne uwazano,
v FI . ze dzieci ponizej trzeciego, a jeszcze lepiej poni-
LIBRARY SERVICES zej piatego, roku zycia nie powinny mie¢ do nich
BIRTH  FIVE wstepu. No bo po co? Glupie toto, czytaé nie potrafi
Delivering the best start i w dodatku biega bez celu jak kot z pecherzem. Ale
od jakiegos czasu stosowna teoria ulegta zmianie —
trzeba zaczyna¢ wczesniej niz wczesnie — a nawet
praktyka, i to rowniez w Polsce, chociaz nie twier-

Eﬁggmﬁ RANKIN and AVRIL BROCK f dZQ, 7e w skali powszechnej.

Do przebudowy koncepcji przyczynity sie¢ znaczaco Carolynn Rankin oraz
Avril Brock z (dwoch roznych) uniwersytetéw w Leeds, znakomita ksiazka, kto-
ra tu w swoim czasie sygnalizowatem?®. Obecnie obie panie dopisaty uzupetnie-
nie (na co wskazuja tez czastki tytuldw), wystepujac skromniej jako redaktorki,
ale sa autorkami wiekszosci wypowiedzi w tym tomie. Natomiast jest to pub-
likacja w znacznym stopniu powtoérkowa i nawet w zamieszczonych tam teks-
tach powtarzaja sie czesto te same opinie oraz sformulowania. Jakkolwiek nie
twierdze, ze to zle.

No wigc nie po raz pierwszy autorki sg zdania, ze domowe relacje komunika-
cyjne z dzie¢mi — dzwigkowe oraz werbalne - trzeba inicjowac od samego po-
czatku. A skoro od 0smego miesigca zycia ma juz miejsce rozumne stuchanie
stéw i dtuzszych wypowiedzi, to wtedy albo nawet odrobing wczesniej, war-
to bywac z dzie¢mi w bibliotece, jezeli sa tam programy opowiesciowe. Nieco
pOzniej przydaja sie oferty semiotycznie pomieszane, wigc czytanie z komen-
tarzem, piosenki i wiersze, inscenizacje, oraz sygnaty digitalne, a wszystko
z udziatem rodzicéw, bo te interakcje maja przetozenie na to, co w tym zakre-
sie robi sie w domach.

Jest tez opinia, ze madra oferta biblioteczna aktywizuje cate rodziny, zas dzie-
ci wycigga z domu na zewnetrzny $wiat i demonstruje im otoczenie, sasiadéw,
oraz proponuje formy rozrywki, niedostepne w domu, a rodzicéw motywuje do
wspolnych z dzie¢mi lektur domowych. Panuje przekonanie, ze im wczesniej
te domowe czytania zostana zainaugurowane, tym lepsze sa potem standardy
lekturowe — na co u nas zwracal uwage Stanistaw Siekierski® — a takze wyniki
w nauce szkolnej, ktora zreszta autorki radza rozpoczynac juz w wieku pieciu
lat. No tak, w Polsce mamy na ten temat catkiem inne zdanie.

Wsrod relacji szczegotowych ciekawa wydata mi sie australijska forma czy-
telniczej inicjacji pod nazwa Better beginnings, oparta na spostrzezeniu, ze umyst

°C.Rankin, A. Brock: Delivering the best start. A guide to early years libraries. London: Facet Publishing,
2009 —rec. w ,,Przeglad Biblioteczny” 2010, nr 3, s. 384-385.

¢ S.Siekierski: Ksigzka we wspétczesnej kulturze polskiej. Puttusk: Wyzsza Szkola Humanistyczna
im. Aleksandra Gieysztora, 2006.
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rozwija si¢ najszybciej do trzeciego roku zycia. No i dla tego przedziatu wieko-
wego przygotowano rejestry dostosowanych ksiazek, a takze specjalne progra-
my w internecie, oraz scenariusze spotkan, opartych na wierszach i piosenkach.
W realizacje zaangazowano mamy, a obserwacje potwierdzity radykalna popra-
we odbioru komunikowanych tresci przez dzieci. Natomiast dat o sobie zna¢
deficyt odpowiednio przygotowanych do takiej pracy bibliotekarek.

Potrzeba tez, oczywiscie, stosownych narzedzi. To ksigzki z obrazkami, za-
bawki, oraz dostosowane do wieku materialy i urzadzenia elektroniczne. A takze
pomieszczenia biblioteczne, ktére mozna zaaranzowac na imprezy dla matych
dzieci (bez sprzetéw), dla dzieci wigkszych (mozliwie rozlegta przestrzen pu-
sta), no i dla rodzicéw (miejsca do siedzenia). To sg postulaty trafne i stuszne,
natomiast w realizacji musza kosztowac tyle, ile musza. Tymczasem nie zawsze
wiadomo, kto ma za to ptaci¢. I ta niewiedza nie jest ani stuszna, ani tez trafna.

We wszystkich opiniach powtarzaja si¢ postulaty wykorzystywania do kontak-
téw z dzie¢mi muzyki, piosenek, oraz (posiadajacych wszak melodyke) wierszy.
To dobre tworzywa, zwlaszcza na spotkania bezposrednie, z udzialem rodzi-
cOw. Wspdlne $piewanie i recytacje (teksty trzeba powieli¢ i rozda¢ rodzicom) na
mniej wigcej potgodzinnych imprezach bibliotecznych, to dobry wstep do poz-
niejszych spotkan czytelniczych, a takze — do lekturowych praktyk domowych.

Autorki sg zdania, Ze imprezy biblioteczne dla dzieci warto czasem potaczy¢
z tematyka lokalna i z miejscowymi rekwizytami. W niektdrych bibliotekach or-
ganizuje sie spotkania dla mtodych mam, serwujac tematy praktyczne, ale jed-
nocze$nie w intencji sSrodowiskowej integracji lokalnej. Wszedzie za$ zaleca si¢
namawianie rodzicéw do czytania matym dzieciom w domu, z uaktualnianym
serwisem podpowiedzi, co akurat czytac najlepiej. Powtarzaja si¢ tez sugestie,
zeby do tego czytania szczegodlnie zachecac ojcdw, ktorzy (podobno) na ogot nie
sq ku temu skorzy — ale tu pozwole sobie zaprotestowad: to seksizm. Mozliwy
dlatego, ze w calym zespole autorskim nie ma ani jednego mezczyzny.

W ksiazce zamieszczono tez krétkie doniesienia z réznych krajéw, swiadcza-
ce o duzej aktywnosci i pomystowosci praktycznej. Otéz w Australii biblioteki
w wielu miejscowos$ciach organizuja spotkania dla rodzin nieanglojezycznych,
z ukierunkowaniem na male dzieci i (wtasnie) na ojcéw. W Chorwagji biblioteki
przygotowuja przedsiewzigcia dla przedszkoli oraz dla szpitali pediatrycznych,
we Wiloszech niektore biblioteki publiczne oferuja, sukcesywnie uaktualniane,
zalecajace spisy ksigzek dla matych dzieci, a w Danii tu i 6wdzie proponuje sie
comiesigczne spotkania dyskusyjne w bibliotekach, dla (samych) rodzicow dzie-
ci w wieku 1-12 miesiecy.

Z Rosji przedstawita si¢ Centralna Biblioteka dla Dzieci, serwujgca rozmaite
programy dla rodzicéw oraz dla przedszkoli, ktdre promuja ksigzki dla dzieci -
ale jednak z ograniczeniem do samej Moskwy. Natomiast w Szwegcji ze srodkow
publicznych funduje si¢ ogdlnokrajowy program Moja pierwsza ksigzka, z poda-
runkami ksigzkowymi i z urozmaiconym repertuarem rodzinnych spotkan czy-
telniczych w bibliotekach.

Wyglada wigc na to, ze specjalne lansowanie czytelnictwa oraz bibliotecznych
ofert dla najmtodszych — co wazne: ze wsparciem przez dodatkowe $rodki pub-
liczne — staje si¢ praktyka coraz czestsza. U nas jeszcze tego nie widac.
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CZYTELNICTWO W ROSJI -WCZORA] [*]

mg@% DT Czitajuszczaja Rossija na rubieze tysiaczeletij. Red.

S.Basow, J. Zobnin. Sankt-Peterburg: Rossijskaja

YUTAIOLIAS nacjonalnaja biblioteka, 2014, 328 s. ISBN 978-5-
poccus 8192-0467-2.

Rosyjska Biblioteka Narodowa w Sankt Pe-
tersburgu podjeta sie¢ niezwyklego zadania.
Prowadzac mianowicie przez szereg lat anali-
| zy bibliotecznego obiegu ksiazek w Rosji, spro-
Ha pyGexe bowata syntetycznie okresli¢ stan tamtejszego
i oy czytelnictwa na styku dwdéch tysiagcleci — dodatko-
wo z odleglejsza retrospektywa (moim zdaniem:
zbedng). Zamiar byt wysoce ambitny, doskonale
marketingowo zatytulowany, jednak wykonanie
okazato sie kiepskie. Szkoda — tym bardziej, ze naktadem tej biblioteki wy-
chodzity juz publikacje warto$ciowe i madre.

Tekst jest na granicy czytelnosci juz z przyczyn technicznych. Ztozony peti-
tem, mniej wigcej 30% tresci sygnalizuje w réwnoleglym, ale jeszcze mniejszym,
przypisowym nonparelu i tego bez mikroskopu przeczytaé nie mozna. A na do-
datek jest to ksigzka gigantycznej objeto$ci — w normalnym zlozeniu liczytaby
ponad tysiac stron — zestawiono jg za$ bardzo chaotycznie i nie ma w niej zad-
nych indekséw. Tematyczna chronologia, zaktadana wstepnie, jest przestrze-
gana tylko chwilami.

Nie da si¢ nawet rozpoznac autorstwa. Sposréd batalionu rozmaitych redakto-
row, wylowilem (jak sadze) najwazniejszych, lecz pewnosci nie mam. Na doda-
tek koszmarna rosyjska maniera ukrywania imion pod pierwsza litera powoduje,
ze osoby o popularniejszych nazwiskach sa po prostu nie do odrdznienia.

Podstawowy okres, ktdrego to opracowanie dotyczy, to lata 1995-2010, ale syn-
teza nie trzyma sig tylko tego przedziatu czasowego. Sa bowiem liczne odniesie-
nia do przesztosci dawniejszej, naznaczone zreszta pigtnem propagandowym.
Sugeruje si¢ mianowicie $wietnos¢ historii rosyjskiego czytelnictwa, co do praw-
dy ma sig nijak. Napisano tez, Ze rosyjskie pismiennictwo nalezy w Europie do
najstarszych, siega bowiem X w. Zakltadam, ze w intencji nie byto konkurowania
z literatura starogrecka oraz lacinska, ale nawet Beowulf jest starszy. To sq wigc
niepotrzebne proby tworzenia fikcyjnej legendy.

W epokach pédzniejszych czytelnictwo elity intelektualnej nie odbiegato zapew-
ne od poziomu europejskiego, ale to nie przektadato si¢ na stan czytelnictwa po-
wszechnego. Wbrew temu, co napisano, analfabetyzm w rosyjskim imperium dtugo
byt rozlegly i Swietnos$¢ tamtejszej tworczosci literackiej tez nie ma do tego nic.
Obowiazek szkolny wprowadzono pézno, a wedtug réznych doniesien, w 1915 r.
objeto nim nie wiecej, niz 50% dzieci. Propaganda sukcesu za wszelka ceng jest
wrogiem wnioskowania naukowego, a tym samym — prawdy.

Rowniez same doniesienia z badan budza liczne watpliwosci. W tekscie skupio-
no si¢ na profilu wydawniczym, na zaopatrzeniu bibliotek, oraz na bibliotecznym
obiegu ksigzek. Jednak bez wzajemnych zaleznosci. Poza tym to, z czego korzysta
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sie¢ w bibliotekach, nie wyczerpuje znamion czytelnictwa ogolnego. Nie mdowiac
o braku reprezentatywnosci, ale ten mankament jest juz w bibliotecznych sonda-
zach regula. Wszedzie.

Przywotane wielkosci bezwzgledne rowniez potwierdzajg zreszta, ze zadnej
reprezentatywnosci tu nie ma. Sq nikle. Ponadto raz pisze si¢ o udostepnieniach
w bibliotekach wielkomiejskich, innym razem w prowincjonalnych, czesto z przywo-
faniem sondazy innych, ale nie wiadomo jakich, no i pojawiaja si¢ niespodziewane
przemieszania réznych okreséw badawczych, tez nie zawsze skonkretyzowanych.

W sumie nie da sie¢ tych doniesien potraktowac jako rzeczywistej panoramy sy-
tuacji czytelnictwa w Rosji sprzed kilku lat. To jest raczej materiat ilustracyjny, do
wlasnego zinterpretowania — ale wobec tego z ograniczona wiarygodnoscia.

Bywa, ze nie zgadzaja si¢ nawet liczby. Napisano, ze w przedrewolucyjnej Ro-
sji byto 76 tys. albo 200 tys. bibliotek (doktadno$¢ nie jest wigc przesadna), ale nie-
co dalej pojawia sie liczba 50 tys. Z tego po rewolugji ostalo sie 12 250, zatem jak
na Rosje maleriko.

Po rewolugji — decyzja Lenina — natychmiast poniechano swobody publikowa-
nia, a biblioteki poddano czystce, usuwajac pismiennictwo burzuazyjne. Z jednej
strony rozszalata si¢ cenzura, z drugiej zas biblioteki silnie ideologizowano. W cia-
gu pierwszych dziesieciu lat wydano az trzynascie (diugich) spisow ksiazek za-
kazanych. Szczegolowo o tej barbarzynskiej rewolucji bibliotecznej napisata zreszta
w swojej ksigzce Irina Batkowa”.

W latach miedzywojennych prowadzono w Rosji (i w catym ZSRR) liczne ba-
dania czytelnictwa, lecz ich wiarygodno$¢ jest minimalna, tak za sprawa kiepskiej
metodologii, jak i przez nieche¢ respondentéw do sygnalizowania prawdy, z oba-
wy przed represjami z powodu lektur, ktérych wtadze nie popieraly. Ostroznos¢
byta uzasadniona. W éwczesnych finalnych sprawozdaniach z badan pisano wszak
o czytelniczym zacofaniu gospodyn domowych, o trefnych lekturach niedobitkéw
przedrewolucyjnej inteligencji, a czytelnikow nazwanych pejoratywnie mieszczari-
skimi, jeden z badaczy okreslit jako czytelnicze hieny. Czy to wiec w ogdle byty ja-
kie$ badania, czy tez formy inwigilacji? Rownolegle prowadzono zreszta kampanie,
zniechecajace do czytania tekstow — np. Mariny Cwietajewej — wprawdzie wyda-
wanych i obecnych w bibliotekach, ale uznanych za niesowieckie.

Z kolei po wojnie nastgpita pelna unifikacja tamtejszego bibliotekarstwa. Dazenie
do standaryzacji byto tak silne, Ze pojawily si¢ modelowe katalogi dla bibliotek r6z-
nych kategorii, Zeby kolekgje ksigzek w podobnych bibliotekach byty identyczne.
Odpowiednio zreszta i jeszcze bardziej niz przedtem, ideologizowane. Z pismien-
nictwa zagranicznego tolerowano zas niemal wylacznie wielkorealistyczna klasyke.

Zachowaly sie sygnaly, ze niektdrzy bibliotekarze nie akceptowali takiej polity-
ki bibliotecznej. Wtedy jednak uznawano to za rezultat nedznych kompetencji za-
wodowych. Ale w tych okoliczno$ciach, przy takiej ofercie, nie bardzo wiadomo,
jakim cudem w zasiggu bibliotek znalazlo si¢ az 60% spoteczenstwa. Niekoniecz-
nie chce sie w tak wysoki wskaznik wierzy¢.

Po 1990 r. wiekszos¢ bibliotek przekazano wtadzom lokalnym i efekt byt dra-
matyczny: okolo 9 tys. uleglo likwidagji. A juz inna sprawa, ze biblioteczne zasoby
tylko czesciowo nadawaty si¢ do uzytku, bo wigkszos¢ kolekgji stanowita ideolo-

71. W. Batkowa: Istorija bibliotecznowo dieta. Moskwa: Paszkow dom, 2013, s. 212-281.
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giczna sieczka, za$ na nowosci brakowato srodkéw. Natomiast wszedzie ponie-
chano — standardowego wczesniej — kierowania czytelnictwem.

Autorzy raportu twierdza jednak, ze opinie o catkowitym upadku czytelnictwa
w tamtych latach, byly i nadal sg przesadzone. Na dowod podaja, ze zasigg rosyj-
skich bibliotek na poczatku biezacego tysiaclecia nie byl nizszy, anizeli 36% popu-
lagji. To rzeczywiscie niezty wskaznik — jesli zgodny z prawda. Ktopot polega na
tym, ze z zadnych innych tamtejszych doniesien nie generuje si¢ wizerunek (cho¢-
by wzglednego) dobrostanu biblioteczno-czytelniczego w tym czasie.

By¢ moze obecny stan czytelnictwa w Rosji ksztattuje si¢ na srednim poziomie
europejskim — wiele na to wskazuje. Natomiast, jak funkcjonuja tam biblioteki,
szczegdlnie publiczne, trudno oceni¢ porownawczo. Ten retrospektywny raport
tego nie umozliwia, za$ inne doniesienia sg sprzeczne.

Z okresu 1990-2000 spisano opinie o 6wczesnym czytelnictwie mtodziezy. Otoz
za czytajacych uznato si¢ 80-90% respondentdw, lecz nic w tym dziwnego, skoro
w zasadzie byta to mtodziez szkolna. Deklarowane preferencje czytelnicze odno-
sity sie do powiesci sf, do wspodtczesnej prozy obcej, oraz (zapewne jako stygmat
lekturowy) do rodzimej klasyki. Obawiam si¢ jednak, ze prostoduszna metodologia
badawcza nie pozwolita na dookreslenie rzeczywistych nastawien czytelniczych.
Szkoda, bo to przeciez jest dzisiejsze pokolenie czterdziestolatkdw, decydujace nie
tylko o stanie czytelnictwa.

Z kolei dokonana w 1995 r. analiza wypozyczen bibliotecznych w 54 miejsco-
wosciach prowincjonalnych (mam watpliwosci, czy mogta by¢ reprezentatywna),
ujawnila zdecydowang przewagge literatury pigknej w obiegu — 64% ogétu udo-
stepnienl (a wszyscy plota o informacji!) — z nastawieniem gtéwnie rekreacyjnym
(napisano kompensacyjnym, bo to lepiej brzmi), oraz wedtug szkolnych dyrektyw.
Autorzy, w czasach sowieckich sztandarowi, byli w tym portrecie sygnalizowani
rzadko. Przewazaly romanse i powiesci sensacyjne, od ktérych przez cate dzie-
sieciolecia prdbowano publicznos¢ odstreczyd, lecz jak widad: bez powodzenia.

Jeszcze jeden gatunek lektur okazat si¢ wtedy (i pdzniej) dominujgcy, mianowi-
cie fabularne powiesci historyczne, ale szczegdlnego rodzaju. Autorem najbardziej
w tej kategorii wzigtym byt Aleksander Dumas, a zaraz po nim — producent kosz-
marnych pseudohistorycznych banialuk, Walentin Pikul.

To wiasciwie jedyny watek, w ktdrym pojawiaja si¢ nazwiska polskie. Miano-
wicie Jézef Ignacy Kraszewski oraz Henryk Sienkiewicz i jego Quo vadis, tyle ze
w rosyjskim przektadzie tytut brzmi Kamo gradieszi. Sformutowanie tacinskie nic
nikomu w prawostawnej Rosji nie méwito, dlatego tytul w translacji od poczat-
ku byt wlasnie taki.

W wykazie czytywanych autoréw pojawit si¢ tez Kazimierz Waliszewski. To
polski historyk z lat miedzywojennych, ale piszacy gldwnie po francusku i dtugo
we Frangji mieszkajacy. Specjalizowat si¢ w historii Rosji, lecz w sposdb przez pol-
skich historiografow nieakceptowany, totez u nas o nim zapomniano. Natomiast
w Rosji — niekoniecznie.

Kolejna panorama, szerzej w ksigzce rozbudowana, lokalizuje si¢ w 2000 r. Z tego
co napisano wynika, ze nie byl to czas dobry. Rozpadta si¢ polityka biblioteczna,
znikneto wiele wydawnictw, za$ naktady czasopism kulturalno-literackich —tych,
ktore przetrwaty —w stosunku do hossy z 1960 r., zmalaty szesciokrotnie, a niektd-
re nawet dziesigciokrotnie. Zjawiskiem — nie tylko dla czytelnictwa — ztym byta tez
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emigracja sporej czesci inteligencji. Dlatego wizerunek bibliotekarstwa oraz czy-
telnictwa w tym okresie przedstawia si¢ niezbyt korzystnie.

Z tym, ze akurat same wybory czytelnicze w bibliotekach nie réznity sie od po-
przednich. Nadal przewazaty nastawienia na powiesci pseudohistoryczne, sensacyj-
ne, oraz na romanse, tak jak ponownie widac tez slady lektur z kanonu szkolnego.
Rejestr lubianych autordw zgadza sig, w zasadzie, z tym preferencyjnym profilem.
Czoléwka to Jack Chase (autor kryminatéw), Agatha Christie, Walentin Pikul, Alek-
sander Dumas, no i na koncu tej pigtki Fiodor Dostojewski.

Wspolczesna, problemowa literatura rosyjska byla sygnalizowana rzadko i by¢
moze malo znana, bo —jak napisano — wlasciwie nikt jej nie promowat. Z tego kre-
gu pojawia sie tylko jedno, zreszta Swietne nazwisko, mianowicie Wiktora Piele-
wina. Wyglada wigc na to (zdaniem autorow), ze czytanie ksiazek wciaz jeszcze
uchodzito za ceniong warto$¢ — pozbierano takie wypowiedzi — jednak bardziej
deklarowana, niz zinternalizowanag. Co zresztg, zapewne, miato i ma miejsce nie
tylko w Rosji.

Posrdd roéznych watkdw pobocznych, ktorych w tej ksigzce namnozyto sie spo-
ro, warto jeszcze zwroci¢ uwage na sygnaty recepgji literatury zagranicznej. Kto-
ra —inaczej niz w wigkszosci krajow (ksiazka np. brazylijska, czytana w Polsce, jest
w odbiorze ksigzka polska) — byla i jest tam traktowana jako jednoznacznie obca,
a w dodatku jeszcze jako rywalka piSmiennictwa rodzimego. Stad tyle wokdt niej
zawirowan, dziwacznych kontekstow i mato klarownych decyzji wydawniczych.

Otoz wyglada to tak, Zze z podazy translacyjnej najwieksze wzigcie w bibliote-
kach - 40% wypozyczen literackich — miata tam przed kilkoma laty literatura ame-
rykaniska i angielska, glownie zresztg sensacyjna. Literatura niemiecka to ledwie 4%
o6wczesnego bibliotecznego obiegu literackiego — przede wszystkim za sprawsg...
Karola Maya, a w mniejszym stopniu Tomasza Manna i Anny Seghers — za$ litera-
tura ttumaczona z francuskiego to jeszcze mniej, bo 3% obiegu, a sztandarowym au-
torem byt znowu Aleksander Dumas. O innych przektadach wzmianki sg sladowe.

Podstawowa stabos¢ tej ksigzki polega na niedostatku informacji pewnych, wobec
czego — w zastepstwie — trzeba poruszac sie¢ w kregu domnieman. Mankamentem
rownorzednym jest zas niebywaty chaos eksplikacyjny. To sa wady kompozycyj-
ne: autorom zabrakto wyobrazni, a potem by¢ moze rdwniez cierpliwosci. No i nie-
potrzebnie namnozyli az tyle réznych watkow tematycznych.

Tymczasem materiat na wazna i frapujaca prezentacje dokonanych ustalen nie-
watpliwie byl. Wymagat jednak daleko posunigtej selekgji, starannego uporzad-
kowania i utozenia relacji w klarowny ciag logiczny. Wielka szkoda, Ze ta szansa
zostata zaprzepaszczona.

Jacek Wojciechowski

Tekst wptynat do Redakcji 4 czerwca 2015 r.
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POSIEDZENIE PREZYDIUM ZARZADU GEOWNEGO SBP

(Warszawa, 11 czerwca 2015 r.)

Na posiedzeniu obecni byli: Elzbieta Stefariczyk, Lena Bednarska, Sylwia Btasz-
czyk, Barbara Budynska, Mirostawa Majewska, Marzena Przybysz oraz Anna
Grzecznowska i Marta Lach. Po przyjeciu protokotu z poprzedniego posiedzenia
Prezydium ZG z dn. 31 marca br. dokonano podsumowania dziatani Stowarzysze-
nia za I pétrocze br. zwracajac szczego6lng uwage na nastepujace zadania:

— rozstrzygniecie konkursow: ,,Nagroda Naukowa im. A. Lysakowskiego”, , Ty-
dzien Bibliotek” (konkurs na plakat oraz ocena dzialann w terenie), ,Bibliotekarz
Roku 2014”7, ,Mistrz Promocji Czytelnictwa”;

— dziatalno$¢ Wydawnictwa SBP. W I pétroczu ukazato si¢ 9 nowych tytutéw
i3 dodruki, bestsellerami okazaty sie m.in.: Czytelnictwo w dobie informacji cyfrowej —
rozwoj, bariery, technologie (red. Maja Wojciechowska), Filmy Matrix i Alicja w kra-
inie czaréw jako archetypiczne opowiesci mityczne (Adam Franke), Ciekawe przypadki
z zycia ksigzki (Dorota Pietrzkiewicz), Biblioteka i pienigdze (Dariusz Grygrowski);

— wyniki kontroli Gtéwnej Komisji Rewizyjnej, ktéra analizowata dziatalnos¢
SBP za 2014 r. Kontrola wypadta pozytywnie (uwagi Komisji zawarto w 10 punk-
tach umieszczonych w protokole);

— realizacja warsztatéw. Do 30 czerwca odbyto sie facznie 25 warsztatow,
konferengji i seminariéw, wzieto w nich udziat ponad 300 bibliotekarzy. Zebra-
ni dyskutowali o tematach nowych spotkan, zgloszono m.in.: dziatalno$¢ instruk-
cyjno-metodyczna w bibliotekach powiatowych (konferencja), dokumenty zycia
spotecznego, system informacji regionalnej, czytelnictwo niepetnosprawnych (bi-
blioterapia, bajkoterapia);

— przygotowania do X Forum Mlodych Bibliotekarzy. Przebiegaja one zgodnie
z harmonogramem prac (uruchomiono strong, opracowano program merytorycz-
ny, przygotowano narzedzia do uruchomienia rejestracji uczestnikow, prowadzo-
NO roZmowy ze sponsorami itp.);

— propozycje zmian w regulaminie konkursu , Bibliotekarz Roku”. W zwigz-
ku z licznymi uwagami dotyczacymi przede wszystkim glosowania internetowego
w Il etapie konkursu Prezydium powierzyto E. Stachowskiej-Musiat, sekretarzowi
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konkursu, przygotowanie nowej propozycji glosowania, ktéra ma uwzgledniac za-
rowno glosowanie internetowe, jak i wybdr przez profesjonalne jury, propozycja
przekazana zostanie okregom do zaopiniowania;

— realizacja zadan objetych dotacjami:

1. Elzbieta Gorska omowita dotychczasowe prace zespotu Analizy Funkcjo-
nowania Bibliotek (AFB) dotyczace standardow dla bibliotek oraz plany
na II potowe roku, ktore zostaty dostosowane do mniejszej niz planowa-
no dotacji z Programu MKiDN — Obserwatorium Kultury. Wérod bibliotek
publicznych blisko 1000 zostalo zarejestrowanych, jako uczestnicy bada-
nia jakosci pracy z zastosowaniem przygotowanego zestawu wskaznikow,
w 2016 r. planuje sig, ze udziat w projekcie bedzie brato 1500 bibliotek,
w 2017 1. — 2000. Sposrdd bibliotek pedagogicznych w projekcie bierze
udziat 17 bibliotek, spo$rdd bibliotek naukowych — 58. W ramach projek-
tu prowadzone byty szkolenia dla bibliotekarzy — koordynatoréow w po-
szczegolnych wojewoddztwach.

2. Anna Grzecznowska zrelacjonowata prace zwigzane z grantem pt.: ,Bi-

bliotekarzu zaprzyjaznij si¢ z osoba z autyzmem”, uzyskanym z Funda-
¢ji Batorego. Projekt realizowany jest w ramach programu ,, Obywatele dla
Demokracji”, finansowanego z funduszy EOG. Gléwnym celem projektu
jest podniesienie kompetencji bibliotekarzy w zakresie obstugi czytelni-
koéw z zaburzeniami komunikacji (ze spektrum autyzmu). Wzrost zawo-
dowych umiejetnosci pozwoli przeciwdziata¢ wykluczeniu i marginalizacji
0s0b z tego typu zaburzeniami i umozliwi im uczestnictwo w dziataniach
kulturalnych organizowanych przez biblioteki. Petni¢ to bedzie zarazem
funkgje terapeutyczng w obszarze nauki samodzielnos$ci oséb z autyzmem
i zespotem Aspergera.
Srodki z grantu beda przeznaczone m.in. na szkolenia dla 40 bibliotekarzy,
badania pilotazowe w wybranych bibliotekach na terenie Warszawy i oko-
lic, uruchomienie strony www.autyzm.sbp.pl zawierajacej materiaty przy-
datne bibliotekarzom, wydanie poradnika dla bibliotekarzy, opracowanie
pakietow informacyjnych stuzacych do oznaczenia biblioteki przyjaznej
osobom z autyzmem oraz utatwiajacych komunikacje z nimi. W zadaniu
aktywny udzial biorg osoby dotkniete autyzmem (OzA), z ktédrymi pracu-
ja trenerzy z Fundacji Synapsis (partner zadania).

3. Marta Lach przedstawita zawarto$¢ dodatku do ,Poradnika Biblioteka-
rza” — ,Swiat Ksigzki Dziecigcej”, dofinansowanego ze srodkéw MKiDN,
w ramach programu ,, Promocja literatury i czytelnictwa”, priorytet ,,Czaso-
pisma”. W I pétroczu ukazaty sie dwa numery SKD. Zamieszczono w nich:
recenzje ksigzek i komikséw dziecigcych, omdwienie biezacych wydarzen,
akcji promocyjnych itp.

4. Anna Grzecznowska przedstawita zatozenia nowego zadania ,,ICT w upo-
wszechnianiu dobr kultury”, na ktéry uzyskano grant z Narodowego Cen-
trum Kultury w ramach programu , Kultura — Interwencje 2015”. Zadanie
dotyczy wykorzystania nowoczesnych technologii w podnoszeniu kom-
petencji kadr miejskich i wiejskich bibliotek publicznych i innych, doméw
kultury itp. Polega ono na przeprowadzeniu, na platformie e-learningo-
wej SBP, cyklu warsztatow online dotyczacych wykorzystania wybranych,
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darmowych aplikagji i narzedzi Web 2.0 do kreatywnego tworzenia rdz-
norodnych materialéw utrwalajacych i promujacych kulture najblizszego
regionu w postaci prezentacji i wirtualnych tablic, elektronicznych ksia-
zeczek i komiksow oraz filmow i podcastéw. Szkolenie umozliwi ponad-
to zdobycie umiejetnosci organizowania samoksztalcenia oraz sprawnego
korzystania z platformy e-learningowej.

5. Zatozenia tematyczne V Salonu Bibliotek na XXIV Targach Ksigzki Histo-
rycznej omowila J. Pasztaleniec-Jarzyniska. Zadanie uzyskato dofinanso-
wanie ze srodkéw MKiDN, program ,,Promocja literatury i czytelnictwa”,
priorytet ,,Promocja czytelnictwa”. Dotychczas opracowano m.in. koncepcje
Salonu, uzgodniono warunki uczestnictwa w targach z jego organizatorami,
opracowano i rozestano pisma oraz maile do bibliotek zainteresowanych
udzialem w Salonie i przygotowaniem materialéw do katalogu bibliotek
wydajacych publikacje o tematyce historyczne;.

W dalszej czesci spotkania dyskutowano m.in. nad: weryfikacja danych w ba-
zie cztonkdw SBP, przygotowaniami do obchodéw 100-lecia SBP oraz organizacja
kongresu IFLA w Polsce w 2017 r. E. Stefariczyk zaproponowata w tym ostatnim
punkcie utworzenie zespotu SBP, ktéry bedzie koordynowat prace zwigzane z or-
ganizacja IFLA, w jego sktad weszly: E. Stefariczyk, J. Pasztaleniec-Jarzynska, B. Bu-
dynska, Zuza Wiorogdrska, Liliana Nalewajska, E. Kobierska-Maciuszko, B. Zybert
(uchwata Prezydium nr 1/2015). Ustalono, ze do okregéw zostang wystane e-mai-
le z prosba o propozycje tematéw prekonferencyjnych i imprez towarzyszacych
IFLA, ktore odbywalyby sie w bibliotekach.

W sprawach réznych S. Btaszczyk zaproponowata, by w zwigzku z organizacja
IFLA 2017 r. we Wroclawiu przedtuzy¢ kadencje ZG SBP do pazdziernika 2017 .
Sprawa ma by¢ rozstrzygnieta na posiedzeniu ZG SBP, po uprzednim uzyskaniu
opinii prawnej.

KONKURSY SBP

+NAGRODA NAUKOWA SBP im. ADAMA LYSAKOWSKIEGO"

,TYDZIEN BIBLIOTEK 2015”

Jury konkursu SBP na najciekawsze wydarzenie organizowane w ramach pro-
gramu ,Tydzien Bibliotek 2015” przyznato nagrody 9 bibliotekom (wsréd nagro-
dzonych znalazly sie réwniez biblioteki akademickie):

* [ nagroda — Biblioteka Gtéwna Akademii Morskiej w Szczecinie za akcje ,,Bi-

blioteczny Escape Room”.

e [I nagroda (ex aequo):

1 Szczegdtowe informacje znajduja sie na s. 493.
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— Miejska Biblioteka Publiczna w Jasle za cykl imprez ,,Rany! Rety! Tablety...
w Twojej Bibliotece”,
— Sadecka Biblioteka Publiczna im. J. Szujskiego w Nowym Saczu za cykl imprez
,Kultura niejedno ma imie”.
¢ IIl nagroda — Miejska Biblioteka Publiczna w Olsztynie. Multimedialna Bibliote-
ka Mtodych Planeta 11, za impreze ,,Zaczytani — zabiegani”.
Jury przyznato trzy wyrdznienia, ktore otrzymali:
* Miejska Biblioteka Publiczna w Mszczonowie, za akcje ,,Galeria ludzi zakreco-
nych (Zréb zdjecie z Biblioteka w tle)”.
* Rawicka Biblioteka Publiczna w Rawiczu, za cykl imprez ,, BiblioCzas — wybierz
nas, dotaduj wyobraznig”.
* Gminna Biblioteka Publiczna w Kijach, za impreze ,Od IV roczku bez ksiazecz-
ki ani kroczku”.
W uznaniu za oryginalne propozycje akcji propagujacych biblioteki i czytelnictwo
jury przyznato dyplomy dwém bibliotekom:
* Miejskiej Bibliotece Publicznej w Legionowie, za akcje ,,Te owoce wodzg nas na
pokuszenie”.
* Bibliotece Wydzialu Fizyki, Astronomii i Informatyki Stosowanej Uniwersytetu
Jagielloniskiego w Krakowie, za akcje ,I Biblioteczna Gra Miejska w Bibliotece”.

OPINIE

Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich przestato 19 maja 2015 r. do MNiSW uwagi
do projektu ,Rozporzadzenia MNiSW w sprawie Systemu Informacji o Nauce”, opra-
cowane przez Sekcje Bibliotek Naukowych ZG SBP. Czytamy w nich m.in.:

Zakres informacji wymaganych w Zatgczniku nr 1 pkt. 2 wskazuje na zatozenie, ze dane
do PBN bedq wprowadzac autorzy prac. W przypadku wielu uczelni, w tym m.in. wszyst-
kich uniwersytetéw medycznych, jednostkami rejestrujgcymi publikacje naukowe sq biblioteki
uczelniane, prowadzqce bibliograficzno-bibliometryczne bazy danych. Czes¢ danych wymie-
nionych w Zatgczniku nr 1 pkt. 2 do rozporzqdzenia jest niemozliwa (lub trudna) do usta-
lenia przez bibliotekarza rejestrujgcego publikacje. W przypadku wprowadzenia obowiqzku
uzyskiwania tych informacji, proces rejestracji dorobku naukowego pracownikéw jednostek
naukowych wydtuzy sie wielokrotnie, gdyz kazda praca rejestrowana w bazie uczelnianej be-
dzie wymagata formularza zgloszeniowego, w ktérym autor bedzie musiat podac informacje
wymagane w rozporzqdzeniu.

W zwiqzku z obowigzkiem wprowadzonym w ustawie o zmianie ustawy o zasadach finanso-
wania nauki (przekazanie danych o publikacjach jednostki poczquwszy od roku 2013) niemoZzliwe
bedzie uzupetnienie publikacji juz zarejestrowanych w bazach uczelnianych, aby dokona¢ impor-
tu do PBN w terminie wskazanym w ustawie o zmianie ustawy o zasadach finansowania nauki.

Pkt. 2.1): publikacje w czasopismach naukowych

h) objetos¢ w arkuszach wydawniczych — w odniesieniu do publikacji w czasopismach in-
formacja nie stosowana nawet w relacjach autor-redakcja, trudna do wyszacowania dla kogo-
kolwiek poza autorem, a nawet samych autoréw (czesto stosowane zdjecia, grafika, tabele), nie
wymagana dotychczas przez MNiSW, nie gromadzona w bazach rejestrujqcych dorobek na-
ukowy pracownikéw uczelni.
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i) podmiot posiadajqcy majqtkowe prawa autorskie — ta informacja zawarta jest w umo-
wach podpisywanych przez autoréw z wydawcami, biblioteka nie ma do nich doste-
pu. Uzupelnienie tej informacji dla wszystkich publikacji bedzie wymagato zebrania
oswiadczen od autoréw i docelowo dodania nowego pola w rekordzie bibliograficznym
baz wlasnych.

j) sposéb, w jaki publikacja zostata udostepniona — wymdg spowoduje koniecznosc
weryfikacji wszystkich juz zarejestrowanych w bazie publikacji i docelowo dodanie no-
wego pola w rekordzie bibliograficznym baz wtasnych,

— wersja tekstu, ktdra jest dostepna w sposob otwarty — uzupetnienie tej informacji
dla wszystkich publikacji bedzie wymagato zebrania oswiadczen od autoréw i docelowo
dodania nowego pola w rekordzie bibliograficznym baz wlasnych.

— otwarta licencja — uzupetnienie tej informacji dla wszystkich publikacji bedzie wy-
magato zebrania oswiadczen od autordw i docelowo dodania nowego pola w rekordzie
bibliograficznym baz wlasnych.

L wraz z podaniem liczby miesiecy, jakie uptynety od momentu opublikowania do mo-
mentu udostepnienia publikacji w sposéb otwarty...” uzupetnienie tej informacji dla
wszystkich publikacji bedzie wymagato zebrania oswiadczen od autoréw i docelowo do-
dania nowego pola w rekordzie bibliograficznym baz wtasnych,

k) wymagane informacje sq takie same (DOI lub adres strony internetowej), réznico-
wanie nie wydaje sig uzasadnione,

[) informacja o indeksowaniu w bazach — publikacje juz przekazane do PBN bedq wy-
magaty okresowej weryfikacji z uwagi na rozny czas niezbedny roznym wydawcom baz
(uznanych w srodowisku naukowym...) na zindeksowanie publikacji. Watpliwosci bu-
dzi tez ogdlne sformutowanie ,,innych bazach uznanych (...) za spetniajgce kryterium
szerokiej dostepnosci”. Inne, tzn. jakie?

Dla pkt. 2.2) monografie naukowe i 3) rozdzialy w monografiach — pozostajq aktualne
waqtpliwosci odnodnie zapisow wprowadzonych literami j, k, [ w odniesieniu do publika-
cji w czasopismach. Dodatkowo, skréty myslowe i bledy stylistyczne, np. 2.2)c, 2.3)c”.

NOWOSCI WYDAWNICTWA SBP

® Megabiblioteki (red. E.B. Zybert, D. Pietrzkiewicz)

~Megabiblioteki to termin réznigcy sie od mediateki, a jednak $cisle wspot-
grajacy z nim, bowiem mediateki zazwyczaj s megabibliotekami. Trudno, bez
glebszej analizy danej placowki, zastosowa¢ wymiennie oba terminy, bowiem
nie kazda megabiblioteka jest mediateka. Co ciekawe brak w literaturze kon-
kretnych, uwzgledniajacych najnowsze zmiany definicji, problematyka zwia-
zana z tego typu placowkami wciaz sie poszerza, zainteresowanie bibliologdéw
w kontekscie naukowego spojrzenia na zjawiska z nimi zwigzane — rosnie. Dla-
tego bez wahania mozna uzna¢, ze tematyka [...] ksigzki jest bardzo aktualna.
Ponad wszelka watpliwos¢ dyskurs naukowy wokdt megabibliotek jest wazny
i potrzebny. Pomyst na zebranie artykutow poswieconych im wtasnie zastuguje
na uznanie tym bardziej, ze dzigki temu, iz jest to opracowanie wieloautorskie,
mozemy w nim odnalez¢ rézne spojrzenia na — zbierajacy je w catos¢ — przed-
miot badan” (z recenzji wydawniczej dr hab. prof. UL Marioli Antczak).
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® Potyczki bibliografa, czyli bibliografia od kuchni (E. Dombek)

Autorka snujac swoje refleksje nad ,Bibliografig Polska 1901-1939”, opisu-
je rézne aspekty pracy redaktora tak specyficznego dzieta. Wskazuje na ran-
ge retrospektywnej bibliografii narodowej jako wyjatkowego zrodta informacji
o dorobku naszej kultury oraz poziom trudnosci w jego dobrym opracowa-
niu. Opisuje szczegdlne typy publikacji, nieco zapomniane i mniej zauwazane
w ogromie calej produkcji wydawniczej. Wiele uwagi po$wieca réznym twor-
com, ktérych nazwiska znajdziemy w zapisach bibliograficznych wierzac, ze
dzieje pojedynczych oséb skladaja sie¢ na cala historie. Druga polowa XX w.
zostata naznaczona skutkami tragicznych wydarzen Il wojny swiatowej i poz-
niejszych zmian politycznych. Bibliografia Polska 1901-1939 stanowi zapis nie-
zwyklych dokonan przedwojennej generacji. Autorka zdradza swoje fascynacje
praca bibliografa w absolutnie starym stylu, faczy wykonywana prace z pasja
i mitoscig do ksigzek. Kontakt z bibliografia to dla autorki nie tylko codzienny
obowiazek, ale przede wszystkim hobby i Zrédto pogtebiania osobistych za-
mitowan.

* Biblioteki 1 ksiqzki w zyciu nastolatkéw (red. M. Antczak, A. Walczak-Nie-
wiadomska)

Ksigzka sklada si¢ z trzech czg$ci zatytutowanych: 1. Biblioteki w ujeciu wspot-
czesnym: fakty, liczby, koncepgje, 2. Kultura czytelnicza nastolatkéw w swietle
badan oraz 3. Zacheci¢ do czytania: o sposobach na rozbudzanie zainteresowan
czytelniczych nastolatkow. Zamieszczono w niej artykuty zaréwno przedsta-
wicieli $wiata nauki, jak i praktykow, autoréw polskich i zagranicznych. Publi-
kacja jest adresowana do badaczy kultury poswiecajacych uwage czytelnictwu
nastolatkéw i instytucjom, ktére majg na nie wptyw, a ponadto do: biblioteka-
rzy, nauczycieli, socjologdw, psychologdw, pedagogow, studentéow kierunkow
humanistycznych oraz tych, ktérych zainteresowania oscyluja wokot kultury
czytelniczej dzieci i mtodziezy.

o Ksigzkiw zyciu najmtodszych (red. M. Antczak, A. Walczak-Niewiadomska)
Ksiazka sklada sie¢ z dwdch, wzajemnie sie uzupelniajacych czesci: pierwszej,
zatytulowanej Dziecigce przestrzenie literatury oraz drugiej — poswieconej wspie-
raniu czytelnictwa najmtodszych. Artykuly w niej zamieszczone zostaly napi-
sane przez polskich i tureckich przedstawicieli $wiata nauki, z ktérych dwoje
realizuje swoje pasje w praktyce, pracujac w roznych placowkach kultury i na-
uki czerpigc inspiracj¢ z pracy do dziatalno$ci naukowej. Ze wzgledu na poru-
szony w ksigzce aspekt teoretyczny i praktyczny publikacja jest adresowana do
badaczy kultury po$wiecajacych uwage czytelnictwu najmtodszego pokolenia,
ale rowniez do: bibliotekarzy, nauczycieli, socjologow, psychologéw, pedago-
gow, literaturoznawcdéw, rodzicow, studentéw kierunkéw humanistycznych
oraz tych, ktorzy interesuja si¢ kultura czytelnicza dzieci i literatura dziecieca.

o Wkregu kultury czytelniczej dzieci i mlodziezy (red. M. Antczak, A. Walczak-
-Niewiadomska)

Ksigzka sktada si¢ z czterech czesci zatytutowanych: 1. Dzieci i mtodziez

w swiecie cyfrowym, 2. Dzieci i mlodziez w swiecie czasopism, 3. Dziatalnos¢
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instytucjonalna na rzecz kultury czytelniczej dzieci i mtodziezy oraz 4. Kultu-
ra czytelnicza dzieci i mtodziezy w ujeciu miedzynarodowym. Zamieszczono
w niej artykuty zaréwno przedstawicieli $wiata nauki, jak i praktykéw z réznych
stron naszego kraju. Ksigzka bedzie ciekawga lektura dla: bibliologéw, socjolo-
gow, psychologow, pedagogow, kulturoznawcow, bibliotekarzy, nauczycieli,
studentow kierunkéw humanistycznych oraz wszystkich tych, ktérych zain-
teresowania oscylujg wokot kultury czytelniczej dzieci i mlodziezy oraz pod-
miotéw na nig wplywajacych.

Opracowaty:
Anna Grzecznowska,

Matgorzata Dargiel-Kowalska

Tekst wptynat do Redakcji 7 wrzesnia 2015 r.
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NAGRODA NAUKOWA SBP
im. ADAMA LYSAKOWSKIEGO ZA ROK 2014

31 marca 2015 r. Komisja Nagrody Naukowej SBP im. A. Lysakowskiego w skta-
dzie: dr hab. Ewa Gtowacka (UMK, Torun), dr hab. Artur Jazdon (BUAM, Poznan),
prof. dr hab. Maria Juda (UMCS, Lublin), dr hab. Jadwiga Konieczna (UL), dr hab.
Jadwiga Sadowska (przewodniczaca, UwB), prof. dr hab. Barbara Sosiriska-Kalata
(UW), dr hab. Bogumita Staniéw (UWTr.), dr hab. Marzena Swigon (UWM, Olsztyn),
dr hab. Anna Tokarska (US, Katowice) dokonata wyboru publikacji wydanych
w roku 2014. ZG SBP zatwierdzit je na posiedzeniu 4 czerwca 2015 r.

Zgloszono dziewie¢ publikacji, nagrodzono trzy w trzech kategoriach. Laurea-
ci otrzymaja dyplom i pamigtkowy medal.

Kategoria: Prace o charakterze teoretycznym, metodologicznym, zrédlowym

Alicja Matczuk z Instytutu Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa UMCS
w Lublinie: Polskie bibliografie nauk humanistycznych i spotecznych do roku 1989: hi-
storia i metodyka. Lublin: Wydaw. UMCS, 2014, 469 s.

Kategoria: Podreczniki akademickie

Magdalena Cyrklaff z Instytutu Bibliologii i Informacji Naukowej UMK
w Toruniu: Biblioterapia w edukacji z zakresu profilaktyki uzaleznien i promocji zdro-
wia. Torun: Wydaw. Naukowe UMK, 2014, 262 s.

Kategoria: Prace o charakterze praktyczno-wdrozeniowym

Sebastian Dawid Kotuta z Instytutu Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa
UMCS w Lublinie: Wstep do Open Source. Warszawa: Wydaw. SBP, 2014, 168 s.

Jadwiga Sadowska
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IT edycja Olimpiady Bibliologicznej i Informatologiczne;j.
Sprawozdanie z realizacji

Zamysl organizacji Olimpiady Bibliologicznej i Informatologicznej pojawit sie
w gronie pracownikéw Katedry Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej Uni-
wersytetu Lodzkiego w 2012 r. Olimpiade traktujemy jako jedna z form upamiet-
nienia zycia oraz dorobku naukowego twdrcy autonomicznych uniwersyteckich
studiéw bibliotekoznawczych, wspdttwdrcy Uniwersytetu Lodzkiego — prof. Jana
Muszkowskiego (1882-1953). Pomyst Olimpiady, wielokrotnie dyskutowany, kon-
sultowany i dostosowywany do oczekiwan uczniéw, nauczycieli i programu na-
uczania w szkole $redniej oraz potrzeb rynku pracy, zostat ostatecznie wdrozony
w 2013 r. W tymze roku powolany zostat Komitet Gléwny Olimpiady.

W roku szkolnym 2014/15, organizowana przez Katedre Olimpiada Bibliologiczna
i Informatologiczna' odbytla sie po raz drugi. Przedsiewzigcie cieszy sie coraz wiek-
sz popularnoscia i jest pozytywnie odbierane przez srodowisko bibliotekarskie
i naukowe. Podczas jego realizacji opiekunowie uczniow w nim uczestniczacych
stwierdzali, ze dzieki niemu bibliotekarze szkolni majg szanse na zaistnienie w gro-
nie pedagogicznym szkoty jako ci, ktérzy przygotowuja swoich olimpijczykdw.

Wspotorganizatorem Olimpiady jest Towarzystwo Nauczycieli Bibliotekarzy
Szkot Polskich (TNBSP), ktére reprezentowata podczas III etapu prezes Danuta
Brzezinska. Olimpiade patronatem objeli: Ministerstwo Edukacji Narodowej, Mi-
nisterstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego, JM Rektor Uniwersytetu Lodz-
kiego prof. dr hab. Wlodzimierz Nykiel, Dziekan Wydziatu Filologicznego prof.
dr hab. Piotr Stalmaszczyk oraz Kuratorium Oswiaty w Lodzi. Patronat medial-
ny roztoczyly czasopisma: ,Biblioteka w Szkole” i ,,Poradnik Bibliotekarza”. Po
raz pierwszy rowniez wydarzenie bylo relacjonowane w Dzienniku Telewizyjnym
oraz w Dzienniku Lodzkim.

JesteSmy dumni, Ze olimpiada zainteresowato sie tak wiele osob z catej Polski.
Liczba uczestnikow na I etapie wyniosta 131 uczniéw, czyli prawie trzykrotnie
wiecej niz za pierwszym razem (48 uczniow). Reprezentowali oni 39 szkot (w roku
2013/14 - 21) z 14 wojewddztw (2013/14 — 11). Olimpijczykéw przygotowywato
facznie 54 nauczycieli. Do II etapu zakwalifikowano 77 uczniéw, w III - wystarto-
wato 23 uczestnikéw. Do Scistego finatu przeszto 11 uczniow.

Glownym celem Olimpiady jest zwrdcenie uwagi na potrzebe fachowego i zgod-
nego z oczekiwaniami rynku pracy ksztalcenia humanistéw oraz rozbudzenie za-
interesowan zwiazanych z ksiazka, informacja, kulturg czytelnicza i biblioteka. Nie
bez znaczenia jest tez wyrabianie postawy poszanowania dla dobr kultury naro-
dowej w dobie powszechnej globalizacji oraz wtasciwe pojmowanie dziatalnosci
bibliotek, archiwoéw i fundacji gromadzacych pismienniczy dorobek narodowy.

'O jej inauguracji: M. Antczak: Olimpiada Bibliologiczna i Informatologiczna. ,Biblioteka w Szkole”
2013, nr 12, s. 3-4.



KOMUNIKATY 495

W tym roku zadania finalowe zostaty podzielone na czes¢ teoretyczng i praktycz-
na. W pierwszej czesci uczniowie odpowiadali przed komisjg na jedno z trzech pro-
ponowanych pytan, w drugiej — musieli rozwigzac zadania z zakresu wyszukiwania,
selekcjonowania, dokumentowania i prezentowania informacji. Czes¢ praktyczna
finali$ci realizowali w pracowni komputerowej, wykorzystujac dostep do Interne-
tu. Jezeli wzig¢ pod uwage wszystkie pytania tej czesci i wszystkich uczestnikéw
finatu — test kompetencji informacyjnych zostat zrealizowany poprawnie w 68%.
Finalistéw, samodzielnie lub wspolpracujac z innymi nauczycielami, przygotowy-
wali nauczyciele bibliotekarze. Im wlasnie nalezg si¢ szczegdlne podziekowania
za tak efektywne przygotowanie uczniéw do uczestnictwa w czesci praktyczne;.

W Olimpiadzie zwycigzyt Adrian Szczupak, uczen Il klasy III LO im. M. Koper-
nika w Kaliszu (opiekun Magdalena Pietrzak), Il miejsce zajeta Aleksandra Drew-
niak, uczennica klasy II z Il LO im. Krdéla Jana III Sobieskiego w Krakowie (opiekun
Ewa Wach-Czubinska), za$ miejsce III nalezato do Wiktorii Noworytej, uczennicy
klasy III tego samego liceum (opiekun Katarzyna Kamizela). Wszystkim uczniom
oraz przygotowujacym ich nauczycielom serdecznie gratulujemy, podkreslajac,
Ze poziom byt naprawde wysoki. Laureaci oraz finalisci otrzymali indeksy® — zo-
stali zaproszeni na studia na kierunku Informacja naukowa i bibliotekoznawstwo
lub Informacja w $rodowisku cyfrowym. Nagrody wreczali przedstawiciele Ko-
mitetu Gtéwnego Olimpiady oraz Danuta Brzezinska (TNBSP), Juliusz Wasilew-
ski (,,Biblioteka w Szkole”) oraz Dziekan Wydziatu Filologicznego prof. dr hab.
Piotr Stalmaszczyk.

Warto wspomniec¢ o warto$ciowych nagrodach, ktére ufundowata firma Qulto,
partner biznesowy Olimpiady. Byty to czytniki e-bookdéw. Zdobywca I miejsca do-
datkowo otrzymat od firmy mp4. Finalisci zostali ponadto uhonorowani ksigzkami
ufundowanymi przez TNBSP, t-shirtami z logo Olimpiady (Qulto), otrzymali ma-
teriaty programu ,,Mlodzi w Lodzi” (Urzad Miasta L.odzi) oraz rozmaite gadzety.
Ponadto szkoty, w ktérych ucza sie laureaci, otrzymaty od patronéw medialnych,
podobnie jak w zesztym roku, bezplatne prenumeraty czasopism: ,Biblioteka
w Szkole” i ,,Poradnik Bibliotekarza”.

Przed nami kolejna, III z kolei, edycja Olimpiady. Serdecznie zachgcamy wszyst-
kich nauczycieli bibliotekarzy, aby zmobilizowali swoich podopiecznych do wzigcia
w niej udziatu. Oprécz korzysci dla olimpijczykow to Swietna okazja do promogji
biblioteki w szkole oraz zawodu bibliotekarza.

dr hab. prof. nadzw. Mariola Antczak

Katedra Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej
Uniwersytetu Lodzkiego

Przewodniczaca Komitetu Gtéwnego

Olimpiady Bibliologicznej i Informatologicznej (OBil)

Tekst wplynat do Redakcji 26 maja 2015 .

2 Odpowiednie zapisy prawne zostaly poczynione w Uchwale Senatu Uniwersytetu Lodzkiego
nr 288 z dn. 17 lutego 2014 r.
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Barbara Eychler
(1930-2015)

30 czerwca zmarta wieloletnia pracownica Biblioteki Narodowej Barbara Eychler,
ktoéra zapamietalismy jako wybitnego bibliotekarza, teoretyka i praktyka biblio-
grafii, mentora paru pokolen bibliograféw, sprawnego kierownika Zakladu Teorii
i Organizacji Bibliografii, goraca patriotke i dobrego, zyczliwego czlowieka. Barba-
ra Eychlerowa z domu Kwasowska urodzita sie 17 pazdziernika 1930 r. Jej ojciec,
inzynier, konstruktor samolotow, brat udzial w kampanii wrzesniowej. Wziety
do niewoli pod Kockiem wojne przezyt w oflagu w Woldenbergu, a po jego wy-
zwoleniu zgtosit sie do Armii Andersa. Do kraju wrocit w 1946 r. Matka po wojnie
pracowata w Polskim Radiu. Barbara szkote podstawowa zaliczyta podczas woj-
ny, a dwie pierwsze klasy gimnazjum na tajnych kompletach, w 1948 r. ukonczyta
Panstwowe Gimnazjum i Liceum im. Tadeusza Rejtana, a w 1952 r. - filologie pol-
ska na Uniwersytecie Warszawskim. Jeszcze w trakcie studiow, w 1950 r., rozpo-
czeta prace w Bibliotece Narodowej, poczatkowo w Biurze Katalogowym, a potem
w nowo powstatej Pracowni Centralnie Drukowanych Kart Katalogowych. Biblio-
teka miescita sie wtedy w gmachu SGPiS przy ulicy Rakowieckiej. Wspominajac
tamten okres pisata ,, Zima dokuczato nam zimno, latem — goraco. Pod wysokim
sklepieniem zagniezdzily si¢ wréble. Bywato i tak, ze miedzy regatami znajdo-
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wal na noc schronienie bezdomny bibliotekarz. Takie to byty czasy” (Eychler,
1991, s. 48-49). Juz wowczas czynnie uczestniczyla w procesie ustalania regut opi-
su katalogowego i byta wspdtautorka broszury dla bibliotek publicznych, nie tyl-
ko prezentujacej drukowane karty katalogowe, ale tez charakteryzujacej gtowne
zrodia informacji bibliograficznej (Gruszecka, 1954). Prace w Bibliotece przerwa-
ta z powodu choroby. Po dwuletniej przerwie, w pazdzierniku 1956 r., powrdcita
do Biblioteki Narodowej, z ktora nie rozstata si¢ juz az do emerytury. Pracowata
w Instytucie Bibliograficznym, w Zaktadzie Teorii i Organizacji Bibliografii, gdzie
w 1962 r. awansowata na zastepce, a pdzniej, w lipcu 1972 r., na kierownika Zakta-
du. Dokonania pani Eychlerowej sa tak liczne i wszechstronne, ze ich omdéwienie
wymagatoby szerszego opracowania, wspomne wigc tylko niektore z nich.

Za swoj najbardziej trwaty wktad w bibliotekarstwo stusznie uznawata opraco-
wanie i redakcje wielu tomdw bibliografii, przede wszystkim catosci lub czesci licz-
nych rocznikdw Bibliografii Bibliografii i Nauki o Ksigzce (BBNKs), wspdlnie z Marig
Barbara Bienkowa opracowanej kumulagji retrospektywnej Bibliografii Bibliografii
Polskich 1961-1970 (Biekowa & Eychler, 1992), Wykazu bibliografii nie opublikowa-
nych (Eychler, 1961) i kolejnych zeszytow Bibliografii Analitycznej Bibliotekoznaw-
stwa i Informacji Naukowej (BABIN). I rzeczywiscie, ich znaczenie trudno przecenié.
BBNKs w sposob najpelniejszy i najbardziej wiarygodny, bo z autopsji, rejestrowa-
ta wszystko, co w danym odcinku czasu napisano z zakresu nauki o ksigzce, pra-
soznawstwa i szeroko rozumianego bibliotekarstwa, Bibliografia Bibliografii Polskich
pozwalata na orientacje w prowadzonych badaniach i trendach naukowych, Wykaz
bibliografii nie opublikowanych utatwial koordynacje realizowanych prac i pozwalat
unikna¢ ich dublowania, BABIN zapoznawat z nowymi technologiami i kierunkami
zmian w bibliotekarstwie zagranicznym. Opracowana wspolnie z Maria Barbara
Bienkowg retrospektywna bibliografia bibliografii stanowita kontynuacje monu-
mentalnego przedsiewziecia Wiktora Hahna i Henryka Sawoniaka. I chociaz dzi$
niekiedy mamy wrazenie, ze z wolna przemija postac¢ $wiata, w ktérym zasadni-
cza funkcje poznawcza petnily rejestrujagce dorobek pismienniczy w danym zakre-
sie bibliografie drukowane, jednak osoby prowadzace badania naukowe w wielu
dziedzinach przekonuja sig, ze opracowane pod kierunkiem Barbary Eychlerowej
liczne tomy wszelakich bibliografii majg nadal warto$¢ nieprzemijajaca.

W swojej naukoznawczej analizie bibliografii polskiej za lata 1946-1996 Marta
Skalska-Zlat trafnie zauwaza, ze ,zainteresowania Barbary Eychler problemami
teoretycznymi i organizacyjnymi bibliografii regionalnej mozna uzna¢ za najwaz-
niejsze w jej dorobku” (Skalska-Zlat, 2002, s. 323), stwierdzita tez, Ze najczesciej
o bibliografii regionalnej, po Z. Gatczynskiej (24 prace), pisata B. Eychler (10 prac)
(Skalska-Zlat, 2004, s. 79). Po Il wojnie $wiatowej zmienita si¢ mapa Polski, a w na-
szych granicach znalazty si¢ tzw. Ziemie Odzyskane. Trzeba bylo niejednokrotnie
ponownie zdefiniowad podstawowe pojecia odnoszace si¢ do bibliografii regional-
nej i udoskonali¢ metodyke jej opracowania tak, aby rGwnoczesnie nie straci¢ nic
z unikalnego przedwojennego dorobku polskiej mysli bibliograficznej. Pojawity
si¢ wigc problemy zwiazane z réznym traktowaniem przez osrodki sporzadzaja-
ce poszczegodlne bibliografie zagadnien zakresu i zasiggu bibliografii regionalnej
oraz kwestia wspdlnego pola rejestracji dokumentéw z bibliografiami dziedzin
i zagadnien. Gigantyczng prace zwiazana ze sformutowaniem i rozwigzywaniem
pojawiajacych si¢ probleméw metodycznych w znacznej mierze wykonata wtas-
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nie Barbara Eychlerowa. Opracowany przez nig odpowiedni rozdziat podrecznika
metodyki bibliograficznej (Eychler, 1963) stuzyt pomoca nie tylko bibliografom, ale
tez kilku pokoleniom studentéw bibliotekoznawstwa, o czym dobitnie $wiadcza
,zaczytane” strony i ofdwkowe zakreslenia w egzemplarzach tego dzieta znajdu-
jacych sie w ZDK Biblioteki Narodowej. Podkresli¢ trzeba, ze pani Eychlerowa ak-
tywnie uczestniczyta w procesie udoskonalania bibliografii, nie tylko przez prace
teoretyczne i udziat w dyskusjach i naradach krajowych i zagranicznych, ale tez
recenzujac liczne juz opublikowane bibliografie regionalne i dziedzinowe i wspét-
pracujac z ich twércami.

Nastepna dziedzing jej zainteresowan byly zagadnienia terminologii bibliotecz-
nej i informacyjnej. Codzienna praca bibliograficzna, przemiany w zakresie funk-
cjonowania i obiegu informacji, miedzynarodowa wspdtpraca bibliotek itp. niejako
zmusity Barbare Eychlerowa do aktywnosci w tym zakresie — rewizji terminolo-
gii, skonfrontowania jej z rozwiazaniami innych krajow, ustalenia polskiej wersji
nowych lub przedefiniowania starych poje¢. Tematyka ta przewija si¢ przez calg
jej dziatalno$¢ naukowa — niemal w kazdym artykule na temat historii bibliogra-
fii, czy metodyki tworzenia bibliografii specjalnych istotne miejsce zajmuja proble-
my terminologiczne. Poza tym na zlecenie dyrekgji Biblioteki Narodowej napisata
do uzytku wewnetrznego referat dotyczacy terminologii bibliotekarskiej, omo-
wila radziecka norme terminologiczna dotyczaca bibliografii (Eychler, 1978) oraz
opracowala 25 definicji terminéw z odpowiednikami obcojezycznymi z zakresu
bibliografii do opublikowanego w 1979 r. Stownika terminologicznego informacji na-
ukowej (Stownik..., 1979).

Barbara Eychlerowa wniosta tez wkiad do miedzynarodowej normalizacji proce-
sow bibliograficznych. Mato znany jest fakt opracowania przez nig projektu polskiej
normy Transliteracja alfabetéw cyrylickich PN-59/N-01201 na podstawie zalecent ISO.
W trakcie pracy nad tag norma ujawnita szereg btedow i niekonsekwencji w zalece-
niach ISO, w zwiazku z czym zobowigzano ja do opracowania specjalnego memo-
riatu zawierajgcego uwagi do tablicy transliteracyjnej ISO R9, ktory to memoriat
zostat nastepnie przez Polski Komitet Normalizacyjny przekazany do ISO, gdzie
przyjeto go z duzym uznaniem.

Kariera zawodowa Barbary Eychlerowej przypadta na czasy szybkiego rozwo-
ju nowych technologii bibliotecznych, cho¢ wiedza na ten temat w czasach PRL
docierata do nas stosunkowo powoli. Szczegsliwym zrzadzeniem losu udalo sig¢ jej
pozyskac od rzadu holenderskiego stypendium, w ramach ktorego 1 pazdzierni-
ka 1962 r. wyjechata na dwa miesigce do Holandii, gdzie zwiedzila Biblioteke Kro-
lewska, Biblioteke Techniczna w Delft oraz okoto 30 innych bibliotek i o$rodkdéw
dokumentacyjnych. Mogta, co w tych czasach bylo wyjatkowe, osobiscie zapo-
znac si¢ z organizacjg pracy bibliotecznej w Europie Zachodniej, nowymi techno-
logiami, zwtaszcza w zakresie mikrofilmowania, usprawnieniami technicznymi
w codziennej pracy, rolg katalogow centralnych w wypozyczeniach migedzybiblio-
tecznych, zasadami rejestracji bibliograficznej itp. Rezultatem tego wyjazdu byto
nie tylko zaprezentowanie praktyki holenderskiej w piSmiennictwie fachowym (Ey-
chler, 1964) i na spotkaniach z bibliotekarzami, ale tez wykorzystanie zdobytych
doswiadczen w doradztwie i przy redakcji BABIN-u. O autorytecie, jakim cieszy-
1a si¢ w Srodowisku zawodowym, swiadczy m.in. fakt powierzenia jej opracowa-
nia 20 haset do EWOK.
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Warto tez przypomnie¢, ze pani Eychler w trakcie swojej kariery zawodowej
aktywnie wspodtpracowata z Przeglgdem Bibliotecznym — pisata artykuty oraz reda-
gowata BABIN, stanowiacy staly dodatek do tego czasopisma. Jako cztonek Rady
Redakcyjnej miata istotny wptyw na dobor tematyki i kierunki rozwoju Przeglgdu.
Interesowat ja zasieg jego oddziatywania — jest autorka artykutu na temat recepcji
Przegladu Bibliotecznego za granica (Eychler, 1977).

Przy tym wszystkim nie mozna poming¢ osobowosci pani Eychlerowej, jej bty-
skotliwej inteligencji, poczucia humoru, zyczliwosci i ciepta. Przez kierowany przez
nig Zaktad Teorii i Organizacji Bibliografii przewinely si¢ liczne osoby, z ktérych
kazda odegrata jaka$, niekiedy znaczaca, role w bibliotekarstwie pracujac naukowo,
opracowujac wykazy bibliograficzne lub kontynuujac kariere zawodowa. Pod jej
okiem i z jej zyczliwym wsparciem zapoznawaty si¢ one z tajnikami pracy biblio-
tecznej. Malo kto wie, ze pisata pigkne wiersze, a jej urocze opowiadanie dla dzieci
o matym Wojtusiu takomczuszku, do ktérego czekoladowy mazurek wielkanocny
usmiechnat sie tak serdecznie i zachecajaco, ze nie mogt sie oprze¢ pokusie spata-
szowania go w calo$ci ze smakiem, przez ponad ¢wierc¢ wieku byto przedrukowy-
wane w kolejnych podrecznikach szkolnych. Z mezem, Krzysztofem Eychlerem,
prawnikiem, uczestnikiem powstania warszawskiego i przedwojennym harcerzem,
tworzyta bardzo szczedliwy zwigzek. Bezgraniczng mitoscig darzyta adoptowane-
go syna, Jacka. Ostatnie lata, ktore spedzita w domu opieki przy ul. Hetmanskiej,
jeszcze poszerzyly jej krag przyjaciotl. Polubity jg siostry zakonne, szacunkiem, po-
dziwem i miloscig darzyli ksieza. Trudno sie pogodzi¢ z mysla, ze odeszta na za-
wsze i nie czeka juz na nas z zartem i serdeczng troska o nas i o naszych bliskich.
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WSKAZOWKI DLA AUTOROW

,Przeglad Biblioteczny” drukuje materiaty oryginalne i tylko takie, ktorych au-
tor nie zamierza opublikowaé w innych czasopismach lub pracach zbiorowych.

Teksty artykutow sa recenzowane zgodnie z zasadami double-blind peer review.
Kazdy artykut recenzowany jest przez dwdch recenzentéw dobieranych sposrod
specjalistow problematyki w nim poruszanej, na podstawie jednolitego formularza.
Podstawowymi kryteriami oceny artykutu sa: zgodnos¢ tematu z profilem czaso-
pisma, warto$¢ merytoryczna tekstu, jego organizacja logiczna i forma jezykowa.
O przyjeciu tekstu do publikacji autorzy informowani sg w ciggu 6-10 tygodni od
otrzymania go przez Redakdje.

Redakcja , Przegladu Bibliotecznego” uprzejmie prosi autoréw o przestrzega-
nie przedstawionych ponizej zasad przygotowania i przesylania materiatéw do
publikacji.

1.ZASADY OGOLNE

Teksty powinny by¢ napisane w programie WORD w formacie RTF. Artykut nie
powinien przekracza¢ 36 000 znakoéw (ze spacjami), a recenzja, sprawozdanie itp. —
14 000 znakow (ze spacjami). Teksty nalezy nadsytac¢ w formie elektronicznejna adres
e-mail redakcji: przeglad.biblioteczny.iinsb@uw.edu.pl, ewentualnie na ptycie CD/DVD
wraz z jednym egzemplarzem wydruku na adres: Redakcja ,, Przegladu Biblioteczne-
go”, Wydawnictwo SBP, 00-335 Warszawa, ul. Konopczynskiego 5/7.

Do kazdego artykulu nalezy dotaczy¢ streszczenie autorskie w jezyku polskim
o objetosci ok. 100 wyrazéw (ok. 1000 znakdw), stowa kluczowe oraz przektad tytutu
artykutu i streszczenia na jezyk angielski. Streszczenie powinno zawiera¢ nastepu-
jace informacje: teza/cel artykulu, metody badan, najwazniejsze wyniki, wnioski.

Wydawnictwo SBP i Redakgja ,,Przegladu Bibliotecznego” podpisata porozumie-
nie z redakcja ,,The Central European Journal of Social Sciences and Humanities”
(CEJSH) w sprawie elektronicznej publikacji streszczen prac naukowych ukazujacych
sie w , Przegladzie Bibliotecznym”. Przedsiewziecie to nie ma charakteru komercyjne-
go, a stuzy¢ ma popularyzacji polskiego dorobku naukowego. Jesli Autor nadsytanego
do ,,PB” artykulu nie wyraza zgody na publikacje jego abstraktu w CEJSH, prosimy
o wyrazne okreslenie na piSmie swego stanowiska.

Autorzy artykulow proszeni sa o przygotowanie odrebnej strony tytutowej, zawieraja-
cej tytut artykulu, nazwisko autora oraz adres do korespondencdji i e-mail. Zgodnie z zasa-
dami przeciwdziatania zjawiskom ghostwritingu i guest authorship. Redakcja prosi rowniez,
aby na tej stronie ujawnione zostaty nazwiska i afiliacje wszystkich osob, ktdre przyczy-
nily sie do powstania artykutu, ich rola i udziat w przygotowaniu publikagji (kto jest au-
torem koncepdcji, zatozeni, metod itp. wykorzystywanych w pracy zgloszonej do druku;
procentowy udziat w przeprowadzonych badaniach i opracowaniu artykutu). Redakcja
zobligowana jest do poinformowania, iz ghostwriting i guest authorship sa przejawem
nierzetelnosci naukowej, a wszelkie wykryte przypadki musza by¢ przez Redakcje dema-
skowane, wlacznie z powiadomieniem odpowiednich podmiotéw (instytucje zatrudniaja-
ce autorow, towarzystwa naukowe, stowarzyszenia edytoréw naukowych itp.). Redakcja



prosi takze o podanie informacji o zrédfach finansowania publikacji, wkladzie instytucji
naukowo-badawczych, stowarzyszen i innych podmiotdw (financial disclosure).

Na pierwszej stronie artykulu powinien by¢ umieszczony jedynie tytul oraz
oswiadczenie Autora/Autorow, ze tekst przedstawiany redakcji ,,Przegladu Bi-
bliotecznego” nie byl dotychczas opublikowany ani zgloszony do publikacji
w zadnym innym czasopi$mie. Jesli tekst byl prezentowany na konferencji, na-
lezy podac jej szczegotowe dane wraz z ewentualnymi informacjami o publikacji
materiatow konferencyjnych. Jesli artykut jest czescig przygotowywanej do dru-
ku ksigzki, nalezy podac jej dane oraz planowany termin publikacji. Zapewnienie
anonimowosci tekstdw przekazywanych do recenzji wymaga, aby w tekscie ar-
tykutu w zadnym miejscu nie byta umieszczona informacja umozliwiajaca iden-
tyfikacje autora.

2.ZASADY SZCZEGOLOWE OPRACOWANIA ARTYKULU

Tekst artykutu powinien by¢ podzielony na nienumerowane podrozdziaty za-
opatrzone w tytuly. W pierwszej czeéci zaleca si¢ umiesci¢ informacje wprowa-
dzajace w problematyke prezentowana w artykule. W czesci ostatniej — wnioski
konicowe i podsumowanie przedstawionych rozwazan.

Tytuty czasopism, wystaw, konferencji, programoéw itp. powinny by¢ zapisane
w cudzystowie; tytuly publikacji (ksiazek, artykutdw itp.) nalezy wyrdzni¢ kursywa.

Materialy ilustracyjne (tabele, wykresy itp.) powinny by¢ przygotowane w od-
cieniach szarosci z zaznaczeniem ich miejsca w tekScie; wszystkie ilustracje po-
winny mie¢ wlasna numeracje oraz tytuly (dopasowany stopien pisma legendy
danego rysunku czy wykresu [8 p. Arial]).

Przypisy powinny by¢ umieszczone na dole strony i ponumerowane liczbami
arabskimi; zaleca si¢ ograniczenie liczby przypiséw do niezbednego minimum.

Przypisy bibliograficzne zastepuje sie odestaniem do bibliografii zalaczniko-
wej, ktora nalezy opracowac zgodnie z zasadami APA Style; odestanie w tekscie
umieszcza si¢ w nawiasie okraglym wg ponizszych zasad. Ogdlne powotania na
literature w tekscie nalezy podawac w formie:

— odestanie do jednego dzieta: (Kowalski, 1990) lub (Biblioteki..., 1976);
— odestanie do kilku dziel: (Abramowicz, 2001; Kowalski, 1990; 1995) lub (Bi-
blioteki..., 1976; Jankowska & Majewski, 2004, Berners-Lee et al., 2001).

Odwolania do okreslonych stron cytowanych tekstoéw nalezy podawac w for-
mie: (Iyer, 1995, p. 15) albo (Taradejna & Taradejna, 2004, s. 231-233) albo [Zybert,
red., 2004, s.18].

Opisy bibliograficzne wykorzystanych zrddel nalezy umiesci¢ na koricu tekstu
w bibliografii zatacznikowej w ukladzie alfabetycznym autoréw. Prace zbiorowe
nalezy umieszcza¢ pod nazwiskiem redaktora. Jesli brak w zrédle nazwy autora lub
redaktora pracy zbiorowej, na pierwszym miejscu umieszcza si¢ tytut. W opisach
dziet wydanych za granica obowigzuje pisownia stron, numerdéw, skrétow w je-
zyku tekstu (np. ,W” w jezyku polskim ,,In” w jezyku angielskim, ,s.” w jezyku
polskim ,,p.” w jezyku angielskim). Opisy prac tego samego autora powinny by¢
uporzadkowane wedtug chronologii wystepujacej, a w kazdym z nich nalezy po-
wtorzy¢ nazwisko i imie (imiona) autora. Prace tego samego autora opublikowa-



ne w tym samym roku nalezy oznacza¢ wg zasady: Dembowska, Maria (1976a)...,
Dembowska, Maria (1976b)..., itd. Przyklady redagowania opisow bibliograficz-
nych przedstawiono ponizej.
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