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PROCES TWORZENIA OFERTY EDUKACY]JNE]
W BIBLIOTECE AKADEMICKIE] -
NA PRZYKLEADZIE BIBLIOTEKI
UNIWERSYTECKIE] W WARSZAWIE

Lilianna Nalewajska od 2007 r. pracuje w Bibliotece Uniwersy-
teckiej w Warszawie w Oddziale Ustug Informacyjnych i Szko-
len. Zajmuje sie dziatalnoscia informacyjng i dydaktyczna,
prowadzi badania uzytkownikéw, w tym zagranicznych, oraz
dotyczace edukacji informacyjnej. Publikowata m.in. w ,Prze-
gladzie Bibliotecznym”, ,Bibliotekarzu” oraz w ,Poradniku
Bibliotekarza”. Prowadzi rowniez badania z zakresu kostiumo-
logii.

SEOWA KLUCZOWE: Edukacja informacyjna. Pedagogika bi-
blioteczna. Biblioteka akademicka. Szkolenia biblioteczne. Po-
trzeby informacyjne. Uzytkownicy informacji. Zachowania informacyjne. Biblioteka Uni-
wersytecka w Warszawie.

ABSTRAKT: Teza/cel artykulu — Celem artykutu jest zaprezentowanie procesu tworzenia
oferty edukacyjnej w bibliotece akademickiej. Opis elementéw tego procesu, zastosowa-
nych badan diagnostycznych, ich rezultatow oraz sposobéw ich wykorzystania do stwo-
rzenia oferty edukacyjnej moga postuzy¢ innym bibliotekom uczelnianym jako pomoc
przy planowaniu oraz poézniejszym monitorowaniu i promowaniu zaje¢ edukacyjnych.
Metody badan — Opis etapow kilkuletniego procesu budowania oferty szkoleniowej; ana-
liza stosowanych rozwigzan metodologicznych (formy szkolenl) z lat 2012-2017. Analizie
poddano mocne i stabe strony powstalej oferty. W przypadku badania opinii uzytkowni-
kéw jako sposdb postepowania badawczego wybrano metode sondazu diagnostycznego,
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a jako metode badawcza zastosowano ankiete. Wyniki — Proces tworzenia oferty eduka-
cyjnej nalezy poprzedzac szerokim rozpoznaniem dotyczacym oferty szkoleniowej w sys-
temie bibliotecznym uczelni. Niezbedne jest poznanie opinii odbiorcéw oferty szkolenio-
wej — studenci wykazali duze zainteresowanie korzystaniem ze szkolen, z preferencja do
dobrowolnego w nich uczestniczenia. Rezultaty badan diagnostycznych wskazalty dwie
rownorzednie preferowane formy szkolen: prowadzone na miejscu w bibliotece, z mozli-
woscig interakgji z prowadzacym, oraz szkolenia online w formie krétkich tutoriali lub fil-
moéw. Wnioski — Tworzenie oferty edukacyjnej bibliotek uczelnianych nalezy poprzedzac
badaniami diagnostycznymi potrzeb i umiejetnosci informacyjnych uzytkownikéw w celu
stworzenia oferty jak najpetniej odpowiadajacej oczekiwaniom uczestnikow. Jest to proces
dtugotrwaty, ulegajacy fluktuacjom zwigzanym z odbiorem oferty. Nieodzowne jest takze
promowanie szkoler na uczelni wérod zroznicowanych kregéw odbiorcéw (studenci, dok-
toranci, pracownicy naukowi).

WPROWADZENIE

W Polsce edukacja informacyjna (ang. information literacy) (Edukacja in-
formacyjna, 2017) rozwija si¢ niezwykle powoli, pomimo ponad 40 lat in-
tensywnych prac w tym zakresie prowadzonych na calym $wiecie'. Dzis,
podobnie, jak i wczesniej, ludzie na réznych poziomach swojego zycia
prywatnego i zawodowego borykaja sie z trudnosciami w dotarciu do in-
formacji, korzystaniu ze zrodet, ocena ich jakosci i przydatnosci. Edukacja
informacyjna jest w naszym kraju nadal stabo reprezentowana, nawet na
poziomie edukacji wyzszej. Do tej sytuacji przyczynia si¢ w duzej mierze
brak uregulowan prawnych oraz dyskusji na ten temat w srodowisku na-
ukowym, a takze niewystarczajace dziatania w kregach bibliotekarskich,
jak réwniez brak ukierunkowanych prac nad jej zatozeniami i ogdélnokra-
jowymi czy choc¢by instytucjonalnymi (uczelnianymi) standardami.

W literaturze krajowej z zakresu edukacji informacyjnej* poruszane sa
zazwyczaj zagadnienia teoretyczne dotyczace problematyki nauczania
dorostych, szkolen z zakresu edukacji informacyjnej, czy kompetencji
mlodziezy. Sporadycznie publikowane sa wyniki badan ewaluacyjnych
po przeprowadzonych juz szkoleniach (Jerzyk-Wojtecka, 2015). Nadal pu-
blikuje si¢ jednak zbyt malo przykladéw i analiz konkretnych doswiad-
czen, czy opisow zastosowanych rozwigzan’. W tym kontekscie niniejszy

! Terminu ,,information literacy” po raz pierwszy uzyl Paul Zurkovski w 1974 r. (Badke, 2010).

? Zagadnieniu edukacji informacyjnej (information literacy) w ujeciu praktycznym i teoretycznym
zostaly poswiecone m.in.: ,Bibliotheca Nostra” nr 112, 2012 r., w nr 1, 2013 r. zawarto wieloaspek-
towe omdwienie wspomnianego zagadnienia wraz z zestawieniem obszernego pismiennictwa pol-
skiego i zagranicznego oraz raportem na temat stanu edukacji informacyjnej w polskich bibliote-
kach akademickich (Dziak & Rozkosz, 2013); teksty w ,Biuletynie EBIB” (nr 1, 2005 r., nr 4, 2009 r.,
nr 2, 2011 r.).

3 Jako wyjatkowa w tym kontekscie jawi sie pozycja: MedLibTrain: zostan lepszym nauczycielem kom-
petencji informacyjnych: przewodnik nie tylko dla bibliotekarzy medycznych (MedLibTrain 2010) oraz cykl
artykutéw opartych na wynikach badan ankietowych przeprowadzonych wsrdéd studentéw medy-
cyny z Wydziatu Lekarskiego U] CM w Krakowie nt. roli szkolen w nabywaniu umiejetnosci infor-
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artykut stanowi wktad do zasobu empirycznych obserwagji na temat edu-
kacyjnej roli bibliotek akademickich w Polsce, poniewaz jego celem jest
zaprezentowanie procesu tworzenia oferty edukacyjnej w Bibliotece Uni-
wersyteckiej w Warszawie (BUW). Przedstawione dziatania i doswiadcze-
nia Oddziatu Ustug Informacyjnych i Szkolen (OUiS), wcze$niej Oddziatu
Udostepniania i Informacji Naukowej (OUIN)* w BUW przy budowaniu
oferty dydaktycznej z lat 2012-2017 moga postuzy¢ jako baza porownaw-
cza dla dziatan o zblizonym zakresie podejmowanych przez inne osrodki.

Pomimo faktu, ze biblioteki przestaly petni¢ role gtéwnego dostawcy
informacji, przynajmniej w opinii mlodych ludzi, ktérzy wyszukiwanie
informacji rozpoczynaja od zasobéw dostepnych w otwartym Internecie,
a czesto takze do nich ograniczaja, wilasnie te instytucje powinny ksztat-
towac glebsza swiadomosc¢ korzystania z réznego typu zrodet i narzedzi
informacyjnych. Coraz cze$ciej przywotywana i realizowana jest koncep-
cja biblioteki uczacej (ang. teaching library) (Siihl-Strohmenger, 2012). Edu-
kacja informacyjna prowadzona przez biblioteki akademickie, powinna
zatem w coraz szerszym zakresie wykracza¢ poza podstawowe, wstepne
szkolenia biblioteczne, zapoznajace jedynie ze zbiorami oraz zasadami
korzystania z nich w bibliotece i skierowane wylacznie do studentow roz-
poczynajacych studia. Rozwdj swiadomosci informacyjnej lezy bowiem
u podstaw umiejetnego wyszukiwania i oceny zdobytych informacji oraz
korzystania z dostepnych danych w celu budowania wtasnej wiedzy oraz
prowadzenia badan naukowych podczas catego toku edukacji na pozio-
mie wyzszym, jak i w pozniejszym zyciu zawodowym oraz prywatnym
(uczenie sig¢ przez cate zycie). W kontekscie edukacji informacyjnej coraz
silniej podnoszone jest znaczenie ksztatcenia umiejetnosci krytycznego
myslenia, co znalazlo odzwierciedlenie w najnowszej definicji information
literacy (CILIP, 2018).

Biblioteki akademickie, jako centra nauki czy laboratoria informacyjne,
staraja si¢ wspomagac ksztalcenie umiejetnosci informacyjnych uzytkow-
nikow. W polskich bibliotekach uczelnianych najczesciej realizowane sa
szkolenia z zakresu korzystania ze zbioréw i zrédet informacji oferowa-
nych przez biblioteki (katalogi) oraz uczelnie (licencjonowane zasoby elek-
troniczne), jak rowniez tych dostepnych w sieci Internet, ucza korzystania
z narzedzi wyszukiwawczych oraz narzedzi do tworzenia i zarzadzania
bibliografia, przyblizaja zasady etycznego wykorzystania zebranych in-
formacji — ucza przepisow prawa chroniacego wlasnos¢ intelektualna. Na
tle dzialart podejmowanych przez biblioteki zagraniczne, gtéwnie z kregu
anglosaskiego i amerykanskiego, tamtejszych doswiadczen oraz stosowa-

macyjnych, ich wplywu na zmiane samooceny w zakresie kompetencji informacyjnych uczestnikéw
opublikowany w nr 1 ,,Forum Bibliotek Medycznych” 2011 r.

* W 2013 r. przeprowadzona zostala zmiana struktury BUW, od tego czasu funkcjonuje Oddziat
Ustug Informacyjnych i Szkolen (OUiS).



168 ARTYKULY

nych rozwiazan, ujawniaja si¢ istotne réznice w sposobach realizowania
postulatow edukacji informacyjnej. Dotycza one m.in. takich kwestii jak:
osadzenie szkolen bibliotecznych w kontekscie edukacyjnym, wlaczanie
ich do systemu akredytacji, wspdtpraca bibliotekarzy i kadry naukowej
przy tworzeniu oferty dydaktycznej oraz ocenie efektow edukagji, czy
prowadzenie diugofalowych badan dotyczacych wyboru i efektywnosci
stosowanych metod dydaktycznych (pre- i post-testy) (Mery, et al., 2012;
Hoffman & LaBonte, 2012; Anderson & May, 2010). Podstawe dziatan sta-
nowia tam czesto standardy kompetengji informacyjnych wypracowane
przez organizacje edukacyjne lub bibliotekarskie’, uznawane na tamtej-
szych uczelniach.

W zwiazku ze zmieniajacym sie Srodowiskiem informacyjnym, wzrasta-
jacym udzialem mediow spotecznosciowych i nowych technologii, wspot-
praca online takze w srodowiskach naukowych, problematyka podno-
szenia umiejetnosci informacyjnych rozpatrywana jest w coraz szerszym
spektrum. Jak pisza Mackey i Jacobson redefinicja edukacji informacyjnej
rozszerza zakres ogdlnie rozumianych kompetengji informacyjnych i kfa-
dzie szczegdlny nacisk na tworzenie i dzielenie si¢ zasobami informacyj-
nymi w cyfrowym $rodowisku uczestniczacym (Mackey & Jacobson, 2011,
s. 62). Metaliteracy, czyli wieloaspektowe ksztalcenie wielu kompetenciji:
informacyjnych i cyfrowych, zdolnosci krytycznego oceniania dynamicz-
nej zawartosci Internetu przy jednoczesnym partycypacyjnym korzysta-
niu z sieci (Mackey & Jacobson, 2011, p. 66) wyznacza kierunek przysztych
dziatan edukacyjnych prowadzonych w bibliotekach akademickich.

Rozbudowa oferty szkoleniowej staje si¢ zatem wartoscia dodang za-
rowno dla uzytkownikow bibliotek, jak i dla funkcjonowania samej ksigz-
nicy oraz uczelni. Podnoszone w literaturze zagranicznej obserwacje do-
tyczace spadku liczby uzytkownikow bibliotek, w tym réwniez bibliotek
akademickich, zachodzace w zwigzku z wszechobecnoscig zrodet oraz
ustug dostepnych online, spowodowaly, ze zaczeto bada¢ przetozenie
relacgji oferty edukacyjnej na wzrost lub przynajmniej utrzymanie liczby
studentdw korzystajacych z zasobow oraz ustug bibliotek (Portmann &
Roush, 2004; Walsh, 2008). Ma to oczywiscie wpltyw takze na kwestie eko-
nomiczne - finansowanie bibliotek i ich dziatalnosci w zaleznosci od stop-
nia ich wykorzystywania.

Na tle zmian zachodzacych we wspoélczesnej dydaktyce bibliotecznej,
poszerzaniu jej rozumienia oraz wiaczaniu w jej krag nowych aspektow
(Secker & Coonan, 2013) nalezy zastanowic¢ si¢ nad stanem edukacji in-
formacyjnej w bibliotekach polskich uczelni, przeanalizowa¢ kierunki
mozliwych zmian i dazen, ale takze ograniczenia w ich realizacji. Zada-

® M.in. amerykanskie ,The Association of College and Research Libraries Information Literacy
Competency Standards for Higher Education” (ACRL, 2015), brytyjskie ,,Seven Pillars” przygotowa-
ne przez the Society of College, National and University Libraries (SCONUL, 2011).
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niem niniejszego tekstu jest pokazanie, jak zlozony i diugotrwaly moze
okazac si¢ proces tworzenia przez biblioteke akademicka oferty dydak-
tycznej w sposdb odpowiadajacy potrzebom uzytkownikéw oraz realizu-
jacy, cho¢by w czesci, postulaty edukacji informacyjnej na poziomie szkol-
nictwa wyzszego. Podejmowane dziatania i ich rezultaty, potrzeby oraz
mozliwe rozwigzania opisano zgodnie z etapami procesu prowadzonego
w BUW na przestrzeni kilku lat. Omowiono nastepujace etapy:

— analiza oferty szkoleniowej BUW przed rokiem akademickim
2013/2014;

— analiza oferty edukacyjnej bibliotek wydzialowych Uniwersytetu
Warszawskiego z 2013 r.;

— I badanie diagnostyczne uzytkownikéw w roku akademickim
2012/2013;

— nowa oferta szkoleniowa z roku 2014;

— II badanie diagnostyczne uzytkownikow w roku akademickim
2015/2016;

— kurs ,,Napisz z nami tekst naukowy”;

— podsumowanie — wnioski i propozycje rozwigzan.

OPIS ETAPOW PROCESU
ANALIZA OFERTY SZKOLENIOWE] BUW PRZED ROKIEM AKADEMICKIM
2013/1014

W 2013 r. dazeniem dwczesnego Oddziatu Udostepniania i Informacji
Naukowej BUW bylo poszerzenie oferty edukacyjnej tak, by wykraczata
ona poza wstepne szkolenie dla studentéw I roku studiow licencjackich.
Zatozeniem bylo wypracowanie oferty szkolenn doskonalacych efektyw-
ne korzystanie z zasobéw BUW (kompetencje biblioteczne), jak rowniez
ksztattujacych poglebiong $wiadomos¢ korzystania z informacji dostep-
nych w sieci Internet, specjalistycznych, dziedzinowych, dotyczacych
elektronicznych zrddet informacji oraz korzystania z narzedzi wyszuki-
wawczych. Szkolenia kierowano gléwnie do studentéw II oraz III stop-
nia, ale réwniez do innych zainteresowanych uzytkownikéw ze wzgle-
du na fakt, ze BUW ustawowo pelni funkcje biblioteki publicznej. Jedna
z przyczyn tak szeroko zakrojonego planowania byta rowniez tendencja
spadkowa liczby studentéw szkolonych w BUW. Zmniejszata sie takze
liczba jednostek UW zglaszajacych grupy studentéw na szkolenia w BUW
(w 2009 r. - 16 jednostek; 2010 r. — 14; 2011 i 2012 r. — po 13). Jednoczesnie
spadata liczba studentéw I roku szkolacych si¢ online (w 2008 r. — 5923
osoby; 2009 r. — 5867; 2010 r. — 4812; 2011 r. — 4544; 2012 r. — 3532)°. Innym

¢ Dane na podstawie rocznych sprawozdait BUW (Sprawozdanie BUW 2009, s. 81; Sprawozdanie
BUW 2010, s. 80; Sprawozdanie BUW 2011, s. 74-75; Sprawozdanie BUW 2012, s. 73). Nalezy doda¢,
ze w latach 2009-2012 liczba studentéw przyjetych na studia I stopnia oraz jednolite magisterskie na
UW z reguly systematycznie wzrastata (wyniki rekrutagji z lat od 2007/2008 do 2009/2010 dostepne w:
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istotnym powodem bylo dazenie do wypracowania zrdznicowanej oferty
edukacyjnej wpisujacej si¢ w zalozenia edukagji informacyjnej i ksztatce-
nia na wielu etapach zycia.

Budowanie skutecznego programu edukacyjnego powinno opierac sie
na danych empirycznych, potwierdzajacych rzeczywiste potrzeby i juz
posiadane kompetencje uczestnikow szkolen (nabyte m.in. na poziomie
edukagji szkolnej). Dane dotyczace stanu wyjsciowego, zebrane np. pod-
czas badan diagnostycznych, powinny stanowic¢ podstawe rozwazan przy
budowaniu oferty edukacyjnej (pre-testy). W literaturze przedmiotu pod-
noszona jest takze kwestia efektywnosci szkolen (Dziak, 2013; Samson,
2010; Oakleaf, 2008; Oakleaf & Kasla, 2009) osiaganej dzigki koncentracji
dziatan wtasnie na potrzebach odbiorcow (ang. learner-centered approach)
(Maybee, 2006; Andretta, 2011; Bond, 2016). Planujac zmiany w systemie
szkoleniowym w BUW, dokonano wiec analizy wczesniejszego stanu. Bi-
blioteka Uniwersytecka w Warszawie od kilku lat oferowata dwie podsta-
wowe formy szkolenia bibliotecznego (dawniej nazywanego przysposo-
bieniem) dla studentéw rozpoczynajacych studia: prowadzone na miejscu
oraz online’, ktére przyblizaly podstawowe zasady korzystania z zaso-
béw oraz ustug BUW. W 2009 r. podjeto decyzje o stopniowym rozszerza-
niu oferty szkoleniowej w wersji online (w formie prezentacji PowerPoint)
— rozpoczeto przygotowywanie szkolen dziedzinowych obejmujacych te-
maty z zakresu wyszukiwania informacji, tworzenia i korzystania z bi-
bliografii oraz dziedzinowe do dziatéw: Muzyka, Nauki Sciste oraz czesci
wstepnej, wspolnej dla wszystkich prezentacji (Sprawozdanie OUIN, 2009,
s. 16). W kolejnym roku pracowano nad materialem z dziedziny Jezyk.
Literatura®. Wstepna czes¢ prezentacji nie zostala jednak zaaprobowana
przez wicedyrektor BUW nadzorujaca caly proces, dlatego w roku na-
stepnym kontynuowano prace nad tworzeniem zaréwno zawartosci me-
rytorycznej, jak i szablondw prezentacji (Sprawozdanie OUIN, 2010, s. 17).
Od 2010 r. kontynuowano szkolenia dotyczace korzystania z czasopism
i ksigzek elektronicznych — byly to zaréwno szkolenia ogdlne, dotycza-
ce podstawowych sposobow wyszukiwania w bazach, jak i profilowane,
skierowane do 0sob zainteresowanych lub na zamdéwienia jednostek UW
(Sprawozdanie BUW, 2010, s. 81). W 2011 r. bibliotekarz dziedzinowy z za-
kresu prawa jednorazowo przeprowadzit webinarium po$wiecone sztuce

Sprawozdanie roczne Rektora UW za rok 2009 (2010), s. 18; zestawienie za lata 2011/2012 - 2012/2013
w: Sprawozdanie Rektora UW z dziatalno$ci uczelni w 2012 r. (2013), s. 26).

7 W BUW szkolenie biblioteczne online udostepnione zostato w 2003 r. na platformie Moodle, w tej
formie, z aktualizowanymi tre$ciami, funkcjonuje do chwili obecnej. Taka forme szkolenia dla swoich
studentow wybiera zdecydowana wigekszosc¢ jednostek UW.

8 Ksiegozbiér w wolnym dostepie w BUW zorganizowany jest wg Klasyfikacji Biblioteki Kongresu
w Waszyngtonie; ustawiony jest w podziale na osiem szerokich dziedzin: Jezyk. Literatura; Filozofia.
Psychologia. Religia. Oswiata; Nauki historyczne; Geografia. Nauki matematyczne, przyrodnicze, sto-
sowane; Muzyka. Architektura. Sztuki piekne; Prawo. Nauki polityczne; Nauki spoteczne. Antropolo-
gia; Dzieta tresci ogdlnej. Bibliotekoznawstwo.
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korzystania ze zbioréw prawniczych BUW. Opracowano réwniez prezen-
tacje do planowanych w wersji online szkolen z zakresu: architektura, pe-
dagogika, medycyna (Sprawozdanie OUIN, 2011, s. 20). W kolejnym roku
przygotowane zostaly materiaty z dziedzin: Prawo. Nauki polityczne oraz
Nauki spoteczne. Antropologia. Powstata ponadto prezentacja dotyczaca
podstaw korzystania z narzedzia RefWorks, ktéra miata stac sie punktem
wyijscia do szkolen z tego zakresu prowadzonych od 2013 r., zaréwno na
miejscu w BUW, jak i w formie webinariow (Sprawozdanie OUIN, 2012,
s. 22). Przygotowano takze projekt ankiety ewaluacyjnej dla uczestnikow
szkolen’.

W styczniu 2011 r. zostata powotana Komisja ds. Edukacji Informacyj-
nej SBP, ktdrej misjq bylo wprowadzanie alfabetyzacji informacyjnej do
polskiego srodowiska bibliotecznego oraz podejmowanie inicjatyw stuza-
cych jej promogji i popularyzacji we wszystkich typach bibliotek. Komisja
byta jednym z organizatoréw warsztatow dla treneréw information litera-
cy, ktdére odbyty sie w BUW. Po ich zakonczeniu przeanalizowano oferte
dydaktyczng BUW oraz rozwigzania mozliwe do zastosowania w przy-
szto$ci. Podjeto nastepujace dziatania:

— przeprowadzono analize SWOT w zakresie mozliwosci dydaktycz-
nych Sekgji Informagji i Dydaktyki OUIN BUW;

— pracownicy Sekgji Informagji i Dydaktyki OUIN uczestniczyli w kon-
ferencji ,Jak uczy¢ skutecznie?”, zorganizowanej w ramach Programu
doskonalenia nauczycieli akademickich UW projektu ,Nowoczesny Uni-
wersytet” oraz prezentacji pt.: ,Badania zachowan informacyjnych pra-
cownikéw Wydzialu Historycznego UW” opracowanej przez pracownika
Instytutu Informacji Naukowej i Studiéw Bibliotecznych UW;

— przeprowadzono wstepna ankiete wsrod bibliotek wydziatowych
UW nt. oferty szkoleniowej bibliotek UW.

Nie udato sie nawiazac¢ Scislejszej wspolpracy z jednostkami dydak-
tycznymi UW oraz opiekunami pierwszych lat studiow. Jednak w roku
nastepnym zainicjowano wizyty bibliotekarzy dziedzinowych BUW w bi-
bliotekach wydziatowych UW w celu nawigzywania $cislejszej wspotpra-
cy. W tym tez roku, aby lepiej pozna¢ specyfike wymagan edukacyjnych
w bibliotece akademickiej oraz kwestie zwigzane z edukacja informa-
cyjna, pracownicy Sekcji Informacji i Dydaktyki OUIN mieli mozliwo$¢
spotkac sie z dr Wendy Holliday z Utah State University' i uczestniczy¢
w szkoleniu pt.: The Teaching Librarian: Understanding Information Literacy
as a Personal and Institutional Practice. Wyktad wprowadzajacy w tematyke

° Ankieta zostata wdrozona, zbiera ogélne opinie uczestnikéw na temat szkolen oraz prowadza-
cych je 0sob; jest poddawana biezacej analizie przez kazdego z bibliotekarzy.

10 Dr Wendy Holliday obecnie pracuje w Cline Library (Northern Arizona University), gdzie kie-
ruje dziatem Academic Programs and Course Support. W latach 2004-2013 byta koordynatorem ds. szko-
len bibliotecznych w Utah State University. Od wielu lat zajmuje sie tematyka edukacji informacyjnej,
jest aktywna cztonkinia ACRL (https://works.bepress.com/wendy_hollidayy/).
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edukacji informacyjnej i zaprezentowanie metod pracy dydaktycznej sto-
sowanych przez praktykujaca bibliotekarke z uczelni amerykanskiej byty
waznym do$wiadczeniem dla bibliotekarzy dziedzinowych BUW. Prowa-
dzaca podkreslata woweczas, ze efektywnos¢ szkolen bibliotecznych za-
lezy od stopnia powigzania ich z konkretnymi potrzebami uczestnikow.

W 2013 r. uruchomiono szkolenia dziedzinowe prowadzone na miejscu
w BUW. Byly to dwa cykle: dotyczacy elektronicznych baz prawniczych
oraz RefWorks. Niestety, zainteresowanie nimi okazalo si¢ niewielkie,
mimo promowania ich na stronie internetowej BUW i rozsytania informa-
qji do bibliotek wydziatowych UW.

Bardzo pomocne w trakcie rozwazan nad mozliwosciami rozbudowy
oferty szkoleniowej okazaty si¢ doswiadczenia bibliotekarzy uczestnicza-
cych w zagranicznych wyjazdach szkoleniowych w ramach programu
LLP Erasmus. Doswiadczenia gromadzone podczas takich wyjazdow
byly (i sa do dzisiaj) prezentowane na spotkaniach w ramach tzw. Klubu
pod Otwartg Ksiega prowadzonego przez Koto Stowarzyszenia Bibliote-
karzy Polskich (SBP) przy BUW. Dzieki tym obserwacjom dotyczacym
m.in. form i tematyki szkolen oraz wspolpracy z kadra naukowa przy ich
tworzeniu, tatwiejsze okazato sie planowanie okreslonych rozwiazan, jak
rowniez tworzenie szkolen tematycznych (Nalewajska, 2012).

ANALIZA OFERTY EDUKACY]JNE] BIBLIOTEK WYDZIALOWYCH UNIWER-
SYTETU WARSZAWSKIEGO Z 2013 r.

W celu nakreslenia peiniejszego obrazu oferty szkolen na UW autorka
przeprowadzita w 2013 r. badanie ankietowe wsrod bibliotek wydziato-
wych. Wykazalo ono, ze w wigkszosci prowadzono szkolenia o charak-
terze wstepnym, wprowadzajacym studentow rozpoczynajacych stu-
dia w zasady korzystania ze zbiorow i ustug, w formie jednorazowych
spotkan. Tylko jedna biblioteka (poza BUW) oferowata szkolenie online,
w kilku oferowano indywidualne konsultacje (Nalewajska, 2013). Wciaz
zatem stopien zaawansowania dydaktyki w bibliotekach UW (tj. brak osa-
dzenia szkolen w programie studiéw, zréznicowania metod nauczania,
edukowania tematycznego lub na zamowienie wykladowcow) wydawat
sie niski.

I BADANIE DIAGNOSTYCZNE - METODOLOGIA I OPIS

Przy projektowaniu oferty edukacyjnej istotne jest poznanie opinii, na-
wykow, posiadanych umiejetnosci oraz potrzeb informacyjnych odbiorcow
szkolen. Aby lepiej poznac preferencje studentéw rozpoczynajacych studia
oraz kontynuujacych edukacje wyzsza, autorka przeprowadzita badanie
dotyczace form szkolen (dostepne online lub prowadzone na miejscu w bi-
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bliotece; punktowane [punkty ECTS]" lub niepunktowane; jednorazowe,
cykliczne lub kilkuetapowe), ich tematyki oraz potrzeb informacyjnych
studentow, w ktorym wykorzystano strategie badan ilosciowych. Sposréd
metod sondazu diagnostycznego badanie ankietowe wydato si¢ najbardziej
adekwatne do zebrania informagji o zachowaniach i potrzebach informacyj-
nych studentéw UW. Podczas przygotowywania kwestionariusza ankiet,
autorka kierowata sie: obserwacjami z poprzednich edycji szkolen biblio-
tecznych prowadzonych na miejscu w BUW i w bibliotekach wydzialowych
oraz dostepnych online, pytaniami uzytkownikéw, informacjami dotycza-
cymi edukacji informacyjnej prowadzonej w bibliotekach wydzialowych
UW oraz wiadomosciami zaczerpnietymi z literatury. Nalezy podkresli¢,
ze w BUW nie prowadzono wczesniej badan o podobnym charakterze'.

Jako termin przeprowadzenia badania wybrano semestr II roku akade-
mickiego 2012/2013. Zatozeniem byto, by studenci I roku I stopnia zda-
zyli juz poznac¢ funkcjonowanie systemu bibliotecznego uczelni i z niego
skorzysta¢, w tym mieli m.in. mozliwo$¢ uczestniczenia w szkoleniach
bibliotecznych (oferowanych na miejscu w BUW, w bibliotekach wydzia-
fowych, instytutowych lub w formie online), jak réwniez mieli juz za sobg
zaliczenia, egzaminy lub prace pisemne, do ktérych nalezato zgromadzi¢
materialy, a zatem skorzysta¢ z zasobéw informacyjnych bibliotek. Wy-
mienione uwarunkowania byty tym bardziej oczywiste w stosunku do stu-
dentéw rozpoczynajacych II stopien studiéw, a wiec majacych juz za soba
przygotowanie pracy licencjackiej. W tym przypadku chodzito o poznanie
opinii bardziej sSwiadomych i doswiadczonych uzytkownikéw, o wiekszej
samodzielnosci i potrzebach badawczych, posiadajacych juz bardziej kry-
tyczny stosunek do oferty i mozliwosci edukacyjnych jednostek uczelni,
w tym bibliotek. Grupa respondentéw liczyla tacznie 352 osoby, z czego
225 osob to studenci I roku I stopnia®, oraz 127 osob'* studiujacych na
I roku studidéw II stopnia. Ankieta skierowana byla przede wszystkim do
studentéw wydziatow zlokalizowanych najblizej BUW, jako uzytkowni-
kéw potencjalnie najczesciej odwiedzajacych Biblioteke. Kwestionariusz
skladat sie z 8 pytan oraz z pytania dodatkowego skierowanego do stu-
dentéw kontynuujacych studia, a takze krotkiej metryczki (pytanie o ple¢;
kierunek oraz rok studiow wpisane byty na gotowych kwestionariuszach
skierowanych do poszczegdlnych grup ankietowanych).

" Juz w 2012 r. OIN wystapil do wladz rektorskich UW o wprowadzenie szkolenia bibliotecznego
online do systemu USOS jako przedmiotu, ktéremu przyznawane sa punkty ECTS, na co nie uzyskat
zgody.

12 Zakres kompetencji informacyjnych studentdéw trzeciego stopnia na UW badata Z. Wiorogodrska
(Wiorogorska, 2013a, 2013b, 2014).

3 Badaniem objeto studentéw Wydziatéw: Historycznego (w tym Instytutéw Historycznego, In-
formacji Naukowej i Studiéw Bibliologicznych, oraz Historii Sztuki), Pedagogiki, Filozofii i Socjologii,
Polonistyki (w tym Instytutu Filologii Klasycznej oraz Instytutéw Polonistyki i Slawistyki).

4 Byli to studenci Wydziatéw Pedagogicznego oraz Historycznego (Instytutéw: Historycznego
oraz Informacji Naukowej i Studiéow Bibliologicznych).
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Badanie wykazato, Ze respondenci najczesciej korzystaja z bibliotek
uczelni kilka razy w miesigcu, przy czym studenci II stopnia czesciej
odwiedzali biblioteki wydzialowe/instytutowe niz BUW, co wynika za-
pewne z wiekszej specjalizacji mniejszych ksiegozbioréw oraz faktu, ze
biblioteki wydzialowe/instytutowe sa zlokalizowane na miejscu, w tych
samych budynkach, gdzie studenci maja zajecia. Fakt ten stanowi zatem
odpowiednia sposobnos¢ do rozszerzenia oferty szkoleniowej poglebiaja-
cej umiejetnosci informacyjne uzytkownikow przez biblioteki poszczegol-
nych jednostek uczelni. Niepokojacy wydat sie jednak stosunkowo duzy
odsetek studentéw w ogole niekorzystajacych z zasobéw i pomocy uczel-
nianych ksigznic. Moze to wskazywac na bezkrytyczne poleganie jedy-
nie na zrodlach informacji wyszukiwanych przez wyszukiwarke Google
w otwartym Internecie, stabej orientacji w mozliwo$ciach wyszukiwania
informacji w zasobach bibliotek (zaréwno tradycyjnych, jak i elektronicz-
nych) przez studentéw lub braku takiej potrzeby (studenci otrzymuja ze-
stawienia potrzebnych materialéw lub gotowe materialy w formie kopii
papierowej badz elektronicznej).

Zapytano o uczestnictwo studentéw w szkoleniu bibliotecznym na po-
czatku roku akademickiego lub na poczatku studiow. Ze wzgledu na fakt,
ze na UW brak jednolitych ustalent dotyczacych obowigzku lub jego bra-
ku, jesli chodzi o edukacje biblioteczna, decyzja o szkoleniu bibliotecznym
na poczatku studiéw zalezy od wydziatu, a nierzadko instytutu. Domi-
nuja szkolenia prowadzone w bibliotekach wydziatowych/instytutowych
(uczestniczyto w nich 35,13% respondentéw — studentow I stopnia oraz
21,42% studentoéw II stopnia) oraz w wersji online, dotyczace korzystania
z BUW (uczestniczylo 19,81% respondentéow — studentow I stopnia oraz
6,34% studentow II stopnia). Nalezy jednak zauwazy¢, ze duzy odsetek
ankietowanych studentow (17,56% — studenci I stopnia, 40,47% — studenci
IT stopnia) uczestniczyl w podwodjnym szkoleniu prowadzonym zaréwno
w bibliotece wydziatowej/instytutowej, jak i na miejscu w BUW. Badajac
te kwestie zapytano studentéw II stopnia o ocene przydatnosci takich
wstepnych szkolenn prowadzonych przez BUW i biblioteki wydzialowe
UW oraz to, czy ich zakres okazat si¢ wystarczajacy na okres catego toku
studiow i czy szkolenia te odpowiadaty potrzebom informacyjnym stu-
dentéw. 33,94% respondentdw uznalo, ze jednorazowe szkolenie wstepne
byto wystarczajace, nieco wigcej 0s6b — 44,03%, mimo pozytywnej odpo-
wiedzi, potrzebowato wyjasnien i dodatkowych informacji w pdzniejszym
czasie. Za niewystarczajace i niesatysfakcjonujace takie szkolenie uznato

5 Mimo zréznicowania wynikéw warto wymieni¢: — I stopien: 33,33% studentéw Instytutu Filo-
logii Polskiej nie korzystato z biblioteki wydziatowej; 36,66% studentéw Wydziatu Dziennikarstwa
nie korzystato z BUW; po 25% studentéw Wydziatu Pedagogicznego nie korzystato ani z biblioteki
wydziatowej ani z BUW; — II stopien: 56,09% studentéw Instytutu Informacji Naukowej i Studidw
Bibliologicznych nie korzystato z biblioteki instytutowej; 22,44% studentéw pedagogiki nie korzystato
z BUW.
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facznie ponad 20% respondentéw, przy czym dla 11% szkolenie byto zbyt
przetadowane informacjami w stosunku do czasu jego trwania i prowa-
dzone bez mozliwosci praktycznego sprawdzenia omawianych zagad-
nien. 10,09% wybrato odpowiedz zdecydowanie negatywna uznajac, ze
szkolenie nie pomogto ani w korzystaniu z zasobow biblioteki, ani w wy-
szukiwaniu informacji. Zatem tacznie ponad 30% respondentéw ocenito
szkolenie negatywnie. Informacje te wskazywaly, Ze szkolenia powinny
obejmowac mniejszy zakres materiatu i by¢ silniej ukierunkowane tema-
tycznie. Brak efektywnosci szkolen o charakterze jednorazowym potwier-
dzaja badania prowadzone w innych krajach (Mery & al., 2012, s. 368-369).
Aby poznac opinie i potrzeby informacyjne studentéw, zapytano, czy
biblioteka akademicka powinna oferowac szkolenia biblioteczne o zréz-
nicowanej tematyce, tj. obejmujace material odpowiadajacy potrzebom
studentéw I, II, III stopnia; przyblizajace zagadnienia takie jak: ogdlna
charakterystyka biblioteki i zbioréw, zrédia informacji, narzedzia wy-
szukiwawcze (katalogi, narzedzia wyszukiwawcze), zasoby (tradycyjne,
elektroniczne), narzedzia do zarzadzania bibliografia (por. Tab. 1).

Tabela 1
Czy biblioteki uczelniane powinny oferowac zréznicowane szkolenia?
(Odpowiedzi ujete procentowo).

I stopien II stopien

studiow studiow
Raczej tak 36,00 30,15
Zdecydowanie tak 20,88 31,74
Raczej nie — wystarczy szkolenie ogolne na poczatku I roku 30,22 34,12
Zdecydowanie nie — nie widze potrzeby uczestniczenia w takich

. Py S . 12,88 3,96

szkoleniach, wszystko moge znalez¢ samodzielnie w Internecie

Zrédto: Oprac. wiasne na podstawie badar.

Nalezy zauwazy¢, ze studenci I roku studidow magisterskich w wigk-
szosci pozytywnie (lacznie 61,89%) opowiedzieli si¢ za szeroka oferta
edukacyjna w bibliotekach. W kontekscie wiekszego doswiadczenia oraz
pogltebionych potrzeb informacyjnych tej grupy respondentow, fakt ten
jest inspirujacy do podejmowania dalszych dziatann przez biblioteki. Po-
dobny odsetek studentéw na poziomie licencjatu oraz studiow magister-
skich wskazat, Ze raczej nie ma potrzeby rozbudowy oferty szkoleniowej
przez biblioteki. Jest to niepokojace, bowiem dla osob, ktore, jak sie wy-
daje, powinny poglebia¢ swoje kompetencje informacyjne oraz medialne,
wystarczajace okazuja si¢, w ich opinii, ogélne szkolenia wstepne. Moze
to wskazywac na kilka aspektéw: brak zainteresowania, potrzeby i $wia-
domosci koniecznosci poglebiania swoich umiejetnosci informacyjnych
przez studentéw; wysoka samoocene wiasnych umiejetnosci w zakresie
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korzystania z zasobow informacyjnych bibliotek i postugiwania si¢ nimi;
brak wskazdwek ze strony prowadzacych zajecia pracownikow nauko-
wych o takiej ofercie bibliotecznej; czy wreszcie brak wspotpracy przy
budowaniu oferty edukacyjnej miedzy pracownikami naukowymi a bi-
bliotekami.

Jak wspomniano, na UW to wladze wydziatéw i instytutow decydu-
ja o tym, czy szkolenie biblioteczne jest obowigzkowe, czy nie. Z punktu
widzenia bibliotek celowym jest wiec poznanie opinii samych studentow,
czy i w jakim stopniu sg oni zainteresowani wlaczeniem edukagji infor-
macyjnej do swojego curriculum — takie rozwigzanie zdecydowanie wy-
brato 23,55% studentow I stopnia i 30,15% studentow II stopnia. Odsetek
przeciwnikoéw byt znacznie wigkszy i wyniost odpowiednio 53,77% oraz
48,41% respondentéw. Badania zagraniczne (post-testy) wykazuja nato-
miast wigksza efektywno$¢ szkolen punktowanych, takze w formie online
(Mery et al., 2012, p. 369).

Z tredcig powyzszego pytania skorelowane zostaty kolejne, dotyczace
najkorzystniejszych, w opinii respondentéw, form oraz tematyki szkole-
nia bibliotecznego. Sposrdd trzech form szkoleniowych: online, na miej-
scu w bibliotece z biernym uczestnictwem oraz szkolenie w bibliotece
z uczestnictwem aktywnym, najwiecej os6b opowiedziato sie za tq ostat-
nig forma (49,09% studentoéw I stopnia i 53,6% studentow II stopnia). Po-
zostate formy uzyskaty zblizone wyniki oscylujace w granicach dwudzie-
stu kilku procent w kazdej z grup respondentow. Jak pokazujq przyktady
rozwigzan stosowanych w bibliotekach zagranicznych uczelni, studenci
uczestniczacy w zajeciach ukierunkowanych na ich konkretne potrzeby
informacyjne (ang. student-driven approach) oraz aktywizujacych (facza-
cych zréznicowane formy: od prezentacji, dyskusji, tworzenia blogdéw,
czy nagran wideo, przez edytowanie tekstow w Wikipedii, po kreslenie
map mysli) nie tylko wyzwalajg kreatywno$¢ i zaangazowanie, lecz nade
wszystko uswiadamiajg uczestnikom takich zaje¢ praktyczne znaczenie
edukacji informacyjnej w ich zyciu. Rozwijaja takze inne umiejetnosci,
m.in. wspolpracy czy medialne (Bond, 2016). Pomimo wszechobecnosci
zrodet elektronicznych i, jakby sie wydawato, ich zdecydowanej domi-
nacji nad tradycyjnymi zasobami informacji, badanie wyraznie ujawnilo
potrzebe interakcji pomiedzy uczestnikiem a prowadzacym zajecia biblio-
tekarzem. Okazuje sig, ze szkolenia online, mimo ich dostepnosci o do-
wolnej porze, w dowolnym miejscu, nie zapewniaja, w opinii studentow,
wystarczajacej efektywnosci. Zaréwno studenci na poczatku studidw,
jak i kontynuujacy edukacje na II poziomie wyraznie preferuja aktywna
forme szkolenia w bibliotece z mozliwoscia prowadzenia dialogu z pro-
wadzacym, zamiast wirtualnego tutorialu. Literatura zagraniczna poda-
je przyktady badan efektywnosci réznych metod dydaktycznych stoso-
wanych w edukacji informacyjnej (Greer et al., 2016; Anderson & May,
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2010; Zhang et al., 2007; Silver & Nickel, 2007). Najczesciej porownywane
metody to: tutoriale online, szkolenia prowadzone face-to-face oraz formy
mieszane. Nalezy jednak podkresli¢, ze badana jest efektywnos$¢ szkolen
osadzonych w konkretnym kontekscie edukacyjnym, tj. przygotowywa-
nych i prowadzonych pod katem wybranych zaje¢, najczesciej wraz z wy-
ktadowcami, co stanowi zasadnicza réznice w podejsciu do dydaktyki
(program zaje¢, metodologia, ocena efektywnosci) w stosunku do realiow
wiekszosci polskich bibliotek uczelnianych.

W pytaniu o tematy szkoleni, w ktérych studenci chcieliby uczestni-
czy¢, istniala mozliwos$¢ wielokrotnego wyboru (Tab. 2). Uwage zwraca
najwigeksze zainteresowanie szkoleniami dziedzinowymi, co, w przy-
padku studentéw na II stopniu studidw, wyraznie pokazuje, ze brakuje
spegjalistycznych, ukierunkowanych tematycznie kurséw oferowanych
przez biblioteki. Zblizony wynik w obydwu grupach ankietowanych przy
szkoleniu dotyczacym narzedzi wyszukiwawczych takze wyraznie wska-
zuje kierunek, w ktérym powinny podazy¢ biblioteki planujac dziatania
edukacyjne. Ponadto poproszono respondentéw o podanie wlasnych pro-
pozydji tematow szkolen. Nie bylo ich wiele. Studenci studiéw I stopnia
zasugerowali nastepujace tematy (sformutowania zaczerpnigto z ankiet):
,zrodla zdigitalizowanych ksiazek, tekstow; tworzenie bibliografii; doty-
czace zasobow zrodtowych i archiwalnych biblioteki; Open Access; zarza-
dzanie bibliografia”. W przypadku studentéw II stopnia udzielono tylko
jednej odpowiedzi: ,Przygotowujacych do praktycznej pracy naukowej
i obejmujacych powyzsze (podane w tabeli — LN), z naciskiem na zrdodta
zagraniczne oraz narzedzia do zarzadzania i wyszukiwania bibliografii”.

Tabela 2
W jakich szkoleniach oferowanych przez BUW chciataby$/chciatby$ uczestniczy¢?
(Odpowiedzi ujete procentowo).

Rodzaj szkolenia Irok studidéw | Irokstudiow

licencjackich magisterskich
Ogolne, wprowadzajace w zasady korzystania z biblioteki 28,95 44,71
Dotyczace zasobow elektronicznych 21,26 46,34
Dz1e.dzln0we, specjalistyczne dot. zasob6éw tradycyjnych i elek- 3755 50,4
tronicznych
Dotyczace zrédet informagji 24,88 30,08
Dotyczace narzedzi wyszukiwawczych 36,65 37,39
Innych 2,71 9,75

Zrédto: Oprac. whasne na podstawie badarn.

Szczegdlng uwage nalezy zwrocic na sugestie ptynace ze strony studen-
tow II stopnia, ktérzy z perspektywy wiekszego doswiadczenia, z silniej-
sza Swiadomoscia wskazuja na che¢ udziatu w szkoleniach dotyczacych
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zasobow elektronicznych oraz specjalistycznych. Natomiast duzy pro-
cent odpowiedzi, wskazujacy na zainteresowanie szkoleniami ogoélnymi
i wprowadzajacymi, moze wynikac z faktu, ze studenci Il stopnia poziom
licencjacki ukonczyli na innej uczelni lub na innym wydziale UW, gdzie
takie szkolenia nie byly prowadzone.

NOWA OFERTA SZKOLENIOWA

Wyniki przedstawionego badania ankietowego zostaly wykorzysta-
ne jako wskazowka przy tworzeniu nowej oferty szkoleniowej w 2014 r.
W drugiej potowie tego roku uruchomiony zostat cykl szkolen tematycz-
nych pod hastem: ,Wiedza nie lezy na ulicy, znajdziesz ja w BUW!”. Za-
proponowano osiem tematéw: Mocna strona Internetu. Zasoby elektro-
niczne na Uniwersytecie Warszawskim; Jak szuka¢, by nie btadzi¢, czyli
o sposobach wyszukiwania w katalogu online bibliotek UW; Elektronicz-
ne bazy prawnicze na UW; Jak sobie poradzi¢ z lista lektur?; Porzadek
rzeczy, czyli jak sporzadzac przypisy i bibliografie zatacznikowsa; Zasoby
elektroniczne dla historykéw sztuki i architektury dostepne na UW — pod-
stawowe wiadomosci; Legalnie do celu — o prawie autorskim w nauce;
Zbieranie literatury do pracy z pedagogiki? To nie jest takie trudne! Opra-
cowano logo, poster oraz krétki film promujacy szkolenia'®. W 2014 r.
przeszkolono 100 osdb, gtdwnie studentéw i pracownikéw naukowych,
rowniez spoza UW (Sprawozdanie OUiS, 2014, s. 6). W roku nastepnym
kontynuowano tematy szkolen” i przeszkolono ogoétem 65 osob (Spra-
wozdanie OUiS, 2015).

II BADANIE DIAGNOSTYCZNE - METODOLOGIA I OPIS

Zainteresowanie ofertg szkoleniowa BUW wydawato sie nadal niesatys-
fakcjonujace. W ciagu catego 2016 r. przeprowadzono 22 tematyczne szko-
lenia dziedzinowe dla 93 0séb (Sprawozdanie OUIS, 2016). Aby poglebié
informacje na temat potrzeb uzytkownikow autorka przeprowadzita ko-
lejne badanie ankietowe w I semestrze roku akademickiego 2015/2016, ale
juz tylko wérdd studentow I roku I stopnia’®. Grupa respondentéw liczyta
facznie 389 0sob. Przygotowano ankiete sktadajaca sie z 25 pytan.

16 https://www.youtube.com/watch?v=YBnVOUUEOmMM

17 Poza dotyczacym gromadzenia literatury z pedagogiki ze wzgledu na odejscie prowadzacej na
emeryture.

18 Badaniem objeto studentéw I stopnia Wydziatéw: Historycznego (Instytutu Historii Sztuki oraz
Instytutu Informacji Naukowej i Studiéw Bibliologicznych), Wydziatu Lingwistyki Stosowanej (Insty-
tutéw Rusycystyki i Germanistyki), Wydziatu Polonistyki, Wydziatu Filozofii i Socjologii, Osrodka
Studiéw Amerykanskich, Miedzywydziatlowych Studiéw Ochrony Srodowiska oraz pojedyncze oso-
by z Miedzywydzialowych Indywidualnych Studiéw Humanistycznych, Wydziatu Prawa, Wydziatu
Fizyki. W metryczce zapytano o miejsce zamieszkania respondentéw: 41,6% byto z Warszawy, 58,4%
spoza stolicy; 73,3% to kobiety, 26,7% — mezczyzni.
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Pytania zawarte w kwestionariuszu dotyczyty, po czesci, zagadnien zbli-
zonych do poruszanych w I badaniu diagnostycznym z roku 2012/2013.
Jednakze w celu glebszego poznania potrzeb i umiejetnosci informacyj-
nych studentéw oraz lepszego dostosowania oferty edukacyjnej bibliotek,
poszerzono kwestionariusz ankiety o pytania dotyczace: zdobytych na
poziomie szkoly podstawowej i $redniej kompetencji informacyjno-me-
dialnych; doswiadczenia w wyszukiwaniu oraz korzystaniu z zasobow
informacji dostepnych w Internecie na poziomie szkoty $redniej, a szcze-
golnie w klasie maturalnej; kompetencji jezykowych (poznanie oceny po-
ziomu znajomosci jezykow obcych moze by¢ przydatne w konstruowaniu
szkolen z zakresu zasobow elektronicznych oferujacych publikacje zagra-
niczne, czy np. narzedzi do zarzadzania bibliografia z obcojezycznymi
interfejsami); kompetencji medialnych (ocena umiejetnosci korzystania
z komputera, zasobow sieci Internet, wyszukiwania informacji i oceny ich
przydatnosci). Pytania ogdlne majace na celu opracowanie podstawowej
charakterystyki respondentéw dotyczyty: korzystania z bibliotek publicz-
nych, miejscazamieszkania (w Warszawie lub poza), ptci, kierunku studiow.

Jednym z zamierzen bylo zbadanie, w jakim stopniu realizowano edu-
kacje informacyjna wobec faktu, ze Podstawa programowa ksztatcenia ogolne-
g0 z 2009 r. (MENIS, 2009a; MENIS, 2009b) zniosta z programu nauczania
edukacje czytelnicza i medialng oraz wyeliminowata biblioteki szkolne
z procesu ksztalcenia dzieci i mlodziezy (Brzezinska, 2008, s. 5), odda-
jac odpowiedzialno$¢ za realizacje edukacji informacyjnej nauczycielom'.
Wydaje sie¢ bowiem, ze dobre nawyki i umiejetnosci informacyjno-me-
dialne, wyksztalcone witasnie na poziomie szkoty podstawowej i Sredniej
moga, a wrecz powinny, przekiadac sie na poglebione kompetencje in-
formacyjne ucznidw konczacych edukacje szkolna. Biblioteki akademic-
kie, naukowe , ktére w naturalny sposéb kontynuuja dziatalno$¢ eduka-
cyjna bibliotek szkolnych, uczac ich absolwentéw edukacji informacyjnej
i medialnej juz na wyzszym poziomie trudnosci” (Kostecka, 2015, s. 30)
maja za zadanie poszerzanie horyzontéw myslowych oraz rozwijanie
umiejetnosci i kultury informacyjnej poprzez zajecia edukacyjne. Lekcje
biblioteczne w szkotach mozna zatem traktowac jako wstepny etap rozwi-
jania umiejetnosci informacyjnych i zachete do uczestnictwa w edukagji

19 Wiekszos¢ sugerowanych tresci z zakresu edukagji czytelniczej i medialnej dopisano do réznych
przedmiotéw. Podstawa programowa dla szkét podstawowych z 2017 r. rdwniez nie rozwija zalecen
dotyczacych edukacji czytelniczej. Do najwazniejszych umiejetnosci rozwijanych w ramach ksztatce-
nia ogdlnego w szkole podstawowej zalicza m.in.: ,poszukiwanie, porzadkowanie, krytyczna analize
oraz wykorzystanie informacji z réznych zrédel”, a jednym z celéw samoksztatcenia ucznia ma by¢
,rozwijanie umiejetnosci efektywnego postugiwania sie technologia informacyjna w poszukiwaniu,
porzadkowaniu i wykorzystywaniu pozyskanych informacji”; efektem samoksztatcenia ucznia ma
by¢ to, ze ,zna i stosuje zasady korzystania z zasobéw bibliotecznych (np. w bibliotekach szkolnych
oraz online)” oraz ,rozwija umiejetnosci efektywnego postugiwania sie technologia informacyjna
oraz zasobami internetowymi i wykorzystuje te umiejetnosci do prezentowania wtasnych zaintere-
sowan” (MEN, 2017).
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bibliotecznej na pdzniejszym etapie edukacji. Niestety, brak odpowied-
niej edukagji bibliotecznej na poziomie szkolnictwa podstawowego i sred-
niego przekladac sie moze na niewielkie zainteresowanie taka oferta na
poOzniejszym etapie, co zdaje sie potwierdzac mata liczba uczestnikow, po
uruchomieniu poszerzonej oferty szkoleniowej w BUW w 2014 r.?. Pro-
blem ten znalazt odzwierciedlenie w wynikach II badania, gdzie zapyta-
no o uczestniczenie w lekcjach bibliotecznych w szkole. Uzyskano naste-
pujace rezultaty: tak, tylko w szkole podstawowej — 24,4%; tak, w szkole
podstawowej i $redniej — 34,2%; tylko w szkole sredniej — 6,7%; nie, nie
byto takich szkolen — 32,1%; nie, nie bytam/em zainteresowana/y — 2,6%.
Odpowiedzi ujawnity stosunkowo wysoki odsetek braku lekgji bibliotecz-
nych w szkole podstawowej i Sredniej. Studenci, ktérzy nie uczestniczyli
wczesniej w zajeciach bibliotecznych, zwyczajnie moga nie zdawac sobie
sprawy, ze rowniez biblioteki realizujg zadania edukacyjne.

Nawiazujac do wczedniejszej ankiety, zapytano o najbardziej efektyw-
na, w opinii respondentéw, forme szkolen. Dzigki poznaniu preferencji
uzytkownikéw mozna tworzy¢ atrakcyjne dla nich formy edukacyjne,
przez co szkolenia beda mialy wigksze szanse powodzenia. Podobnie,
jak w badaniu I, preferowana forma okazalo si¢ aktywne szkolenie pro-
wadzone w bibliotece, dajace mozliwo$¢ bezposredniego kontaktu z pro-
wadzacym. Druga w kolejnosci (31,9%), preferowana forma szkoleniowa
okazato si¢ szkolenie w formie krotkich tutoriali®! (np. filmy na YouTube)
lub gier. Na kolejnym miejscu uplasowato sie szkolenie online udostepnia-
ne na platformie w trybie 24/7 (22,1%), natomiast forma webinarium nie
zyskala wigkszego zainteresowania (9,8%). Wyniki uzyskane w badaniu
IT potwierdzity rezultaty z wczesniejszego — respondenci uznali, Ze szko-
lenie na miejscu, w interakcji z prowadzacym przyniesie najlepsze efekty.
Taki rezultat moze wynika¢ z dotychczasowego doswiadczenia jeszcze
na etapie edukacji szkolnej, gdzie z jednej strony uczniowie, obecnie juz
studenci, uczestniczyli w tradycyjnych lekcjach, z drugiej jednak strony
w edukagji szkolnej w duzej mierze wykorzystuje si¢ pomoce i réznorod-
ne formy aktywnosci online. Przy projektowaniu szkolen nalezy zatem
bra¢ pod uwage dwie rownolegle sciezki — tradycyjna forme szkolenia na
miejscu w bibliotece oraz skoncentrowana na szczegdtowych zagadnie-
niach forme wirtualnego, interaktywnego tutorialu lub gry.

Ponownie zapytano rowniez o che¢ oraz zasady uczestniczenia w szko-
leniach oferowanych przez biblioteki. Zainteresowanie, pod warunkiem
otrzymania punktu ECTS, wyrazito 32,1% ankietowanych. Duzy odsetek,

2 W tym miejscu pomija sie kwestie promocdji oraz blizszej wspotpracy z kadra naukowa.

2l Forma tutorialu online byta dominujaca wsrdéd odpowiedzi w badaniu J. Davidson (David-
son, 2001). W warunkach polskich rzadko stosowane sg gry biblioteczne (a jesli juz, to dzieja sie one
w przestrzeni fizycznej biblioteki), a tutoriale online nie maja form interaktywnych (pomijajac pytania
testowe).
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bo 27,5% respondentow, zadeklarowal che¢ odbycia szkolen bez uzyska-
nia punktu. 10% odpowiedzi byla negatywna, natomiast 30,8% ankietowa-
nych nie miata zdania w tej kwestii. Cieszy duzy procent zainteresowanych
szkoleniami. Studenci na poczatku procesu wyzszej edukagji nie zdaja so-
bie jeszcze sprawy ze znaczenia poglebiania swoich umiejetnosci informa-
cyjnych, korzystania ze zrodet informagji i ich oceny, dlatego ponad 30%
respondentéw moglo jeszcze nie posiada¢ wyrobionej opinii na ten temat.

W badaniu zapytano takze o tematyke oferowanych szkolen (por. Tabe-
la 3), jednak tym razem podano bardziej szczegoélowe opisy proponowa-
nych zaje¢, co odpowiadato w duzej mierze tematyce szkolen juz funkcjo-
nujacych w BUW.

Tabela 3
Czy jestes zainteresowana/y szkoleniami dotyczacymi szczegétowych zagadnien?

Rodzaj szkolenia %
Wyszukiwanie informagji (strategia wyszukiwania, ocena przydatnosci 383
i wiarygodnosci informacji) !
Zasobow elektronicznych (korzystanie z baz, naukowych czasopism i ksiazek 35
elektronicznych, wyszukiwanie informacji w bazach danych dostepnych na UW)
Etyczne korzystanie z informagji (prawo autorskie — co, jak i kiedy mozna cytowac) 28
Tworzenie bibliografii (poznanie narzedzi utatwiajacych gromadzenie i tworzenie 416

bibliografii przy pisaniu pracy licencjackiej i magisterskiej)

Szkolenia przedmiotowe (dotyczace wyszukiwania i korzystania z zasobow
tradycyjnych oraz elektronicznych, np. z dziedziny prawa, nauk spotecznych, 23,4
pedagogiki, historii, innych)

Szkolenia dotyczace korzystania z katalogu online bibliotek UW oraz poznanie

innych katalogéw bibliotek krajowych i zagranicznych 2

Nie jestem zainteresowana/y 18,3

Zrédto: Oprac. whasne na podstawie badarn.

Nalezy w tym miejscu zwroci¢ uwage, ze tematem dominujacym oka-
zalo si¢ tworzenie bibliografii (41,6%). Na drugim miejscu znalazto sie
wyszukiwanie informacji polaczone z jej ewaluacja, co wskazuje na swia-
domo$¢ braku tych umiejetnosci oraz niewyksztalcenie ich na etapie
edukacji szkolnej. Pokrywa sie to rowniez z dosy¢ niska ocena witasnych
umiejetnosci oceny przydatnosci i wiarygodnosci zréddet wyszukanych
w sieci. Zarowno w I, jak i w II badaniu ankietowym, szkolenia z zakresu
zasobow elektronicznych nie byly najbardziej oczekiwane. Fakt ten po-
twierdza wysoka samoocene respondentéw dotyczaca ich umiejetnosci
zwiazanych z obstuga Internetu oraz wyszukiwania informacji w sieci.

Wydawac¢ by sie moglo, ze w dobie nadmiarowosci informacji, po-
wstawania nowych kanatow informacji naukowej i badawczej, studenci
— a czes$¢ z tego grona zostanie przeciez w przysztosci pracownikami na-
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ukowymi — powinni w wiekszym stopniu interesowac si¢ mozliwo$ciami
rozwijania swoich kompetencji oraz swiadomosci informacyjnej i poszu-
kiwac ich. Poréwnanie wynikow odpowiedzi dotyczacych oferty szkolen
specjalistycznych, dziedzinowych z badania I i Il wyraznie pokazuje, ze
dopiero studenci na dalszym etapie ksztalcenia zauwazaja potrzebe roz-
wijania swoich umiejetnosci we wspomnianym zakresie (badanie I — stu-
denci I stopnia 37,55%, studenci II stopnia — 50,40%; badanie II — 23,4%).

Kolejne pytania zostaly zgrupowane w bloku poswigeconym korzy-
staniu z zasobdw sieciowych. Miato to na celu sprawdzenie ogdlnych
umiejetnosci korzystania z zasoboéw elektronicznych dostepnych w sie-
ci Internet (cho¢ jest oczywiste, iz czes¢ z nich polecali nauczyciele) oraz
korzystania z dostepnych w Internecie zasobow informacyjnych przy-
datnych uczniom, szczegdlnie na etapie klasy maturalnej. Dominujacym
zrodtem informacji okazaly sie ogolne wyszukiwarki, a drugim w kolej-
nosci — Wikipedia. Wobec takiego rezultatu nalezatoby zapytac o stopient
zaawansowania w korzystaniu z tego rodzaju zrédet. Mozna jednak za-
kladag, ze z tych aparatow informacyjnych mtodziez korzysta jedynie na
poziomie podstawowym. Obecnie to Internet jest dla mtodych ludzi pod-
stawowym narzedziem komunikacyjnym oraz zrédtem informacji wyko-
rzystywanych rowniez w procesie ksztatcenia. Jednak poza ogdlnymi wy-
szukiwarkami, wykorzystanie tych zasobdéw informacyjno-edukacyjnych
jest bardzo powierzchowne (badanie wykazato brak korzystania z portali:
Wolnelektury.pl. — u 56,2% respondentéw, kursow maturalnych online —
67,6%, darmowych portali do nauki jezykow obcych online — 52,6%, por-
tali edukacyjnych —43,3%). Mozna zaklada¢, Ze system edukacji formalnej
w niewystarczajacym stopniu przygotowuje i uczy mtodziez korzystania
z wiarygodnych zrddet informagji dostepnych w sieci Internet. Nie jest
zatem rozwijana w wystarczajacym stopniu edukacja cyfrowa.

Kolejna grupa pytan koncentrowata si¢ wokoét zachowan informacyj-
nych. Respondenci oceniali w skali od 0 (brak) do 5 (bardzo wysokie)
swoje umiejetnosci z zakresu wyszukiwania informacji w Internecie
i w zrédiach tradycyjnych oraz umiejetnosci oceny ich wiarygodnosci
i przydatnosci (Tab. 4).

Drugim ocenianym zagadnieniem byly kompetencje medialne — obstu-
ga Internetu. Rezultaty pokrywaja si¢ z obserwacjami Fundacji Orange
(Fundacja Orange, 2013): ,[...] z deklaracji mtodych ludzi wynika, Ze in-
ternet jest dla nich najwazniejszym wparciem w zdobywaniu wiedzy. Dla
72% respondentdw nauka bez internetu bylaby duzo trudniejsza, a 60%
z nich potwierdza, ze internet to dla nich gtéwne zrédto informacji przy
nauce i odrabianiu prac domowych. [...] Niezaleznie od czestotliwosci
korzystania z Internetu, mlodzi postrzegaja siebie jako biegltych uzyt-
kownikoéw nowych technologii. Dobrze lub bardzo dobrze ocenig swoje
kompetencje w zakresie obstugi Internetu (84%), obstugi komputera (80%)
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Tabela 4
Jak oceniasz swoje umiejetnosci, w skali od 0 (brak umiejetnosci)
do 5 (umiejetnosci bardzo wysokie), z zakresu (udziat procentowy):
0 1 2 3 4 5

Obstuga Internetu 0 0 0,8 13,3 35 50,9
Wyszukiwania informacji w Internecie 0 0,3 0,8 11,8 44,7 42,4
Wyszulflwanla informagji w zrédtach 0 19 13,8 32,6 36,1 15,6
tradycyjnych

Oceny przydatnosg i Yv1f1rygodnosc1 05 29 12,6 345 33,7 15,8
wyszukanych w sieci Zrodet

Zrédto: Oprac. whasne na podstawie badarn.

i wyszukiwania informacji w Internecie (80%). [...] Do informacji znajdo-
wanych w Internecie i swoich kompetencji w zakresie ich weryfikacji mto-
dzi podchodzg z r6zna doza zaufania: 65% ocenia, ze informacje, ktore
znajduje w sieci, sa wiarygodne, ale 79% weryfikuje je w innych Zrédtach
(np. 15% weryfikuje informacje zdobyte w Internecie w oparciu o ksigz-
ki lub encyklopedie, a 24% — poszukujac innych zrodet w sieci). Jednak
21% miodych oséb w ogodle nie sprawdza, czy wiadomosci, ktére znajduja
w sieci, sq prawdziwe”*.

W swoim badaniu ankietowym prowadzonym wsrod studentow UW
autorka poprosila takze o ocene kompetencji jezykowych, a gléwnie okres-
lenie poziomu znajomosci jezyka angielskiego. Wiaze sie to z przysztym
korzystaniem z literatury obcojezycznej oraz zasobow elektronicznych
(w wigkszosci publikowanych w jezykach obcych, gldwnie angielskim), jak
réwniez planowaniem szkolenl dotyczacych korzystania z e-zasobow czy
narzedzi do zarzadzania bibliografia posiadajacych obcojezyczne interfejsy.

W skali od 0 do 5 (0 — brak znajomosci, 5 — znajomo$¢ bardzo dobra)
25,8% respondentow ocenilo swoje umiejetnosci na poziomie 3; 36,7%
—-na 4; a 30,5% - na 5. Wobec szeroko prowadzonej edukacji jezykowej,
szczegoOlnie z zakresu jezyka angielskiego, trwajacej od poziomu edukacji
przedszkolnej, a juz z pewnoscia obowiazkowej od poczatku szkoty pod-
stawowej, wynik samooceny wydaje si¢ rozczarowujacy. Zaledwie jedna
trzecia respondentow ocenia swoje umiejetnosci na najwyzszym pozio-
mie. To moze wyjasnia¢, dlaczego stopient wykorzystania obcojezycznych
zasobdw elektronicznych, pomimo notowanego wzrostu, nadal pozostaje
niesatysfakcjonujacy, szczegdlnie w kontekscie ponoszonych na ten cel
naktadow finansowych.

2 Badanie ,Kompetencje mtodziezy w Polsce” zostalo zrealizowane w dniach 12-30 sierpnia
2013 r. przez TNS Polska na zlecenie Orange Polska na losowej, reprezentatywnej probie 600 os6b
w wieku 14-18 lat. Jednoczesnie przeprowadzano wywiady z dzie¢mi oraz jednym z rodzicow. Wy-
wiady realizowano w gospodarstwach domowych posiadajacych dostep do Internetu.
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Jako dodatkowa grupe nalezy potraktowac trzy kolejne pytania bada-
jace opinie respondentéw na temat bibliotek. I tak niemal 88% ankieto-
wanych uwaza, ze biblioteka jest dobrym miejscem do rozwijania umie-
jetnosci ulatwiajacych proces ksztatcenia (wyszukiwanie informacji,
korzystanie z katalogow). Napawa to optymizmem i zacheca do rozwija-
nia dziatalnosci bibliotek w kierunku edukacji uzytkownikéow?.

Nawiazujac do poczatkowych pytan o czestotliwos¢ korzystania z bi-
bliotek wydzialowych/instytutowych oraz z zasobéw BUW, zapytano
o to, jak czesto ankietowani korzystali z biblioteki szkolnej, szczegdlnie
w klasie maturalnej. Wyniki pokazaly, Ze codziennie 2,3% responden-
tow; kilka razy w tygodniu — 18,8%; kilka razy w miesigcu — 40,4%; kilka
razy w roku — 26,7%; w ogole nie korzystato — 12,1%. Niepokojacy jest
stosunkowo wysoki odsetek osob, ktdre nie odwiedzaly swoich bibliotek
przed egzaminem maturalnym. Mozna to jednak ttumaczy¢ faktem, ze
zamiast z bibliotek szkolnych osoby te korzystaty ze zbiorow bibliotek
publicznych, bo jak pokazaty odpowiedzi na pytanie dotyczace korzysta-
nia z ksigznic publicznych 70% respondentéow korzysta z ich zasobow,
pozostata cze$¢ nie ma takiej potrzeby.

KURS ,,NAPISZ Z NAMI TEKST NAUKOWY”

Po przeprowadzonym badaniu kolejnym etapem byta rozbudowa ofer-
ty szkoleniowej. W potowie 2016 r. rozpoczety sie w OUiS BUW prace nad
stworzeniem kursu skierowanego przede wszystkim do studentéw i dok-
torantdw, omawiajacego kompleksowo etapy pisania tekstu naukowego
(m.in. pracy dyplomowej, artykutu, pracy zaliczeniowej, tekstu konferen-
cyjnego). Powstato szes¢ moduldw:

— modut 1 obejmujacy zagadnienia: Formulowanie tematu badawcze-
go; Konkretyzacja przedmiotu badan; Doboér metodologii; Rodzaje prac
dyplomowych;

— modutl 2: Struktura pracy dyplomowej; Edycja tekstu; Wstep do zasad
poprawnosci jezykowej;

— modut 3 (podzielony wg tematyki dziedzinowej): Zrédta informacii
iich selekcja — podstawy; ,Zaloguj sie¢ do wiedzy” — e-zbiory w sieci UW;
Wyszukiwanie literatury do prac z zakresu nauk humanistycznych/nauk
Scistych/prawal/filologii (do wyboru);

— modut 4: Przypisy i bibliografia zalacznikowa;

— modut 5: Mendeley — menedzer bibliografii;

— modut 6: Jak pisac i publikowaé¢ w zgodzie z prawem i etyka? (Spra-
wozdanie OUiS, 2017, s. 18).

# 11% respondentow nie miato na ten temat zdania, a tylko 1% udzielil negatywnej odpowiedzi.
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Do konca 2016 r. opracowane zostaly prezentacje, rozpoczeto promocje
kursu, ktéry uruchomiono na poczatku roku nastepnego (Sprawozdanie
OUiS, 2016, s.11). Kurs, podzielony na tematyczne moduty, realizowany
byl w kolejne dni tygodnia — raz w miesiacu. Zainteresowani mogli uczest-
niczy¢ w catym kursie lub w wybranych modutach. Od stycznia do maja
2017 r. skorzystato z niego na miejscu w BUW 765 0s6b oraz 432 osoby
podczas szkolen zamawianych przez jednostki UW (na wydziatach lub
w BUW, ale poza ustalonym grafikiem). Dodatkowo w szkoleniu wzielo
udziat 26 studentow z UKSW oraz 39 oséb podczas pojedynczych szkolen
poza grafikiem. Lacznie przeszkolono 1262 osoby. Jako formy dydaktycz-
ne dla czesci modutéw wybrano metode podajaca (wyktad informacyjny),
dla pozostatych metody warsztatowe z uzyciem komputerow. Pomimo
duzego zainteresowania kursami zauwazono, ze tworzenie modutowych
blokéw trwajacych tydzien nie jest wygodne dla uczestnikéw — trudno
im dostosowac grafik swoich zajec¢ do ustalonej oferty. Aby utatwic uzyt-
kownikom skorzystanie ze szkolen, zmodyfikowano w roku akademickim
2017/2018 sposdb prowadzenia zaje¢ — zrezygnowano z moduléw na rzecz
pojedynczych szkoleri prowadzonych planowo raz w miesigcu - w godzi-
nach przedpotudniowych na zmiane z popotudniowymi (co drugi miesiac).
Ponadto zrezygnowano z modutu 1 dotyczacego formutowania tematu ba-
dawczego oraz z modutu 2 (z powodu odejscia z pracy osoby prowadza-
cej). Zaoferowano natomiast nowe zajecia: MSWord dla piszacych teksty
naukowe; Kroétki kurs obstugi Citavi; Ekonomia & Biznes. Wybrane zasoby
elektroniczne UW; Tradycyjne i internetowe zrodta wiedzy o antyku — wy-
kiad i warsztaty; Poszukajmy wspdlnie — warsztaty z wyszukiwania dla
studentéw mtodszych lat kierunkéw humanistycznych i filologicznych.
Lacznie w ofercie znajduje sie 20 kursow (Sprawozdanie OUiS, 2017, s. 22).

Ponadto w 2017 r. oferte szkoleniowa wzbogacono o kursy dotyczace
oceny wynikow dziatalnosci naukowej: Bibliometria oraz Altmetria, jak
rowniez podstawowe szkolenie z zakresu prawa autorskiego. W okresie
listopad — grudzien 2017 r. w zajeciach uczestniczyto 100 oséb (Sprawoz-
danie OUIS, 2017, s. 24). Rozktad zainteresowania tematami szkolen od-
powiada wynikom ankiet — najwiecej os6b uczestniczyto w szkoleniach
dotyczacych zasobdw elektronicznych oraz menadzeréw bibliografii, jak
i wyszukiwania informacji.

WNIOSKI. PODSUMOWANIE

Analiza kilkuletniego procesu tworzenia oferty dydaktycznej w BUW
ujawnita, jak wieloaspektowe musi by¢ podejscie przy tego typu zada-
niach. Pokazata rowniez strony mocne (m.in. gotowos¢ pracownikow do
podejmowania nowych rol i stawania si¢ edukatorami, nauczycielami)
oraz te stabsze poszczegodlnych elementéw procesu (m.in. poczucie biblio-
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tekarzy swych niepetnych kompetengji dydaktycznych przy ograniczo-
nych mozliwosciach ich rozwijania i doskonalenia — brak odpowiednich
szkolen, deficyt czasu; zbyt staba wspotpraca z wydziatami; mata efek-
tywnos¢ promogji). Projektujac oferte dydaktyczng nalezy rozpatrywac
perspektywy: zewnetrzng — postrzeganie zakresu proponowanych tresci
oraz form szkolen przez uzytkownikéw oraz wewnetrzng — analiza kon-
tekstu edukacyjnego, w ktérym beda osadzone szkolenia, technik naucza-
nia oraz rzeczywistych potrzeb informacyjnych uzytkownikéw, a po uru-
chomieniu oferty edukacyjnej poddanie jej ewaluacji (post-testy) w celu
tworzenia nowych lub udoskonalania juz funkcjonujacych programéw
i szkolen (Kim & Shumaker, 2015).

Tworzenie oferty edukacyjnej w bibliotece akademickiej jest procesem
dtugotrwatym, podlegajacym fluktuacjom zwigzanym gléwnie z odbio-
rem, czyli stopniem zainteresowania oferta ze strony uzytkownikow.
Konieczne jest stale monitorowanie i reagowanie na odbior oferty eduka-
cyjnej. Wlasciwym zas podsumowaniem powinno by¢ wykonanie post-te-
stdw, na podstawie ktdrych mozliwe stanie si¢ okreslenie bezposrednich
implikacji edukacji bibliotecznej na kompetencje uzytkownikéw odzwier-
ciedlone w ich wynikach edukacyjnych i naukowych (Oakleaf, 2008;
Oakleaf, 2018; Samson, 2010). Jest to jednak zadanie trudne do realizacji
ze wzgledu m.in. na zbyt staba wspodtprace bibliotek z kadra naukowa.
Wskazane jest zatem zaciesnianie partnerstwa miedzy bibliotekarzami
a wyktadowcami.

Istotng kwestig jest ustalenie, w jaki sposob ksztaltowac oferte eduka-
cyjna, by zacheci¢ czytelnikow, a zwlaszcza studentow, do dobrowolnego
korzystania ze szkolen. Zwlaszcza, ze z obserwacji bibliotekarzy oraz z li-
teratury znane jest zjawisko wysokiej samooceny wiasnych umiejetnosci
informacyjnych uzytkownikéw oraz ich skutecznosci i efektywnosci w za-
kresie korzystania z zasobow i ustug bibliotecznych oraz postugiwania sie
technologia komputerowa (Davidson, 2001; Kurbanoglu, 2003; Freeman,
2004; Gross & Latham, 2007; Bronstein, 2014; Clark, 2017). W kontekscie
tworzenia i pdzniejszego promowania oferty szkoleniowej zjawisko to
ma niebagatelne znaczenie. Chodzi bowiem o zachecenie i przekonanie
uzytkownikow bibliotek, gtéwnie studentow, do tego, ze konieczne jest
rozwijanie wspomnianych kompetengji stosownie do wzrastajacych, wraz
z dalszym zaawansowaniem w procesy edukacyjne i naukowe, potrzeb in-
formacyjnych. Kolejna kwestig, ktora nalezy uwzgledniac przy planowaniu
oferty dydaktycznej jest motywacja uzytkownikéw do korzystania z niej.

Inna kwestia to koniecznos¢ silniejszego promowania oferty szkolenio-
wej bibliotek na uczelni. Doswiadczenia BUW pokazuja, Ze zamieszcza-
nie informacji na stronie internetowej biblioteki, czy w mediach spotecz-
nosciowych okazuja si¢ dziataniami niewystarczajgcymi. Promowanie
edukagji informacyjnej prowadzonej przez biblioteki nalezy kierowac
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wielotorowo: do studentéow, doktorantéw, kadry naukowej oraz uzyt-
kownikow zewnetrznych ze wzgledu na ich zréznicowane potrzeby infor-
macyjne. Niezwykle istotny jest kontekst instytucjonalny, poniewaz, jak
pisze J. Lau: ,Pelny sukces wdrozenia programu edukacji informacyjnej
uzalezniony jest od zaangazowania na poziomie instytucjonalnym” (Lau,
2011, s. 31). Kwestia ta jest elementem kultury instytucjonalnej i znajduje
odzwierciedlenie w dokumentach dotyczacych misji lub strategii insty-
tucji. Zainspirowana badaniami z obszaru brytyjskiej edukacji wyzszej
dotyczacej promowania zasad edukacji informacyjnej poprzez strony in-
ternetowe uniwersytetéw w Wielkiej Brytanii (zbadano strony WWW 133
uczelni) (Ellis; Johnson; Rowley, 2017), autorka poddata, na cele niniej-
szego artykutu, ogélnemu przegladowi zawartos¢ stron internetowych 17
bibliotek gtownych polskich uniwersytetow?. Zdecydowana wiekszos¢
z nich zamieszcza informacje na temat dziatalnosci dydaktycznej i szkole-
niowej, tj. o dostepnych szkoleniach w formie online badz prowadzonych
na miejscu oraz ich zakresie tematycznym. Jedynie pie¢ z nich w tekstach
dotyczacych misji lub strategii biblioteki uwzglednia zapisy o ksztatceniu
umiejetnosci informacyjno-wyszukiwawczych uzytkownikow. Brak in-
nych zapiséw dotyczacych realizacji edukacji informacyjnej.

Obydwa badania ankietowe przeprowadzone przez autorke okazaty sie
komplementarne. Do najwazniejszych wynikéw nalezy zaliczy¢ te, kto-
re wskazuja na fakt dobrowolnego uczestniczenia w szkoleniach biblio-
tecznych, zainteresowanie studentéw oferta szkoleniowq oraz wykazuja-
ce preferowana forme i tematyke szkolen. Konfrontacja tych rezultatow
z rzeczywistym udziatem uzytkownikéw w szkoleniach juz oferowanych
stanowi istotng wskazowke, ze konieczne jest podjecie przez biblioteka-
rzy stosownych dziatani w celu promowania zaréwno szkolen, jak i samej
idei edukacji bibliotecznej i informacyjnej na uczelni — zaréwno wsréd
studentoéw, lecz w duzej mierze takze posréd pracownikéw naukowych
(Eva & Shea, 2015). Nalezy rozwazy¢ nie tylko zakres tematyczny (szko-
lenie uniwersalne, typu one-size nie jest w stanie zapewnic¢ odpowiednich
rezultatéw) oraz efektywne formy szkolen, poddac analizie zachowania
i potrzeby informacyjne uzytkownikéw, ale rowniez sprébowa¢ wypra-
cowac model, standardy umiejetnosci informacyjnych wiaczone do ogol-
nych wymogow edukacyjnych na danej uczelni. Rozwazy¢ mozna powo-
fanie zespotu badawczego i dydaktycznego obejmujacego bibliotekarzy
oraz pracownikow nauki, ktérego zadaniem bedzie budowanie skutecz-
nego programu edukacji prowadzonej w bibliotece oraz wlaczenie jej do
programu studiow, jak rowniez nawigzanie bliskiej wspdtpracy miedzy

# Lista uniwersytetéw wg Wykazu uczelni publicznych nadzorowanych przez ministra wtas-
ciwego ds. szkolnictwa wyzszego: http://www.nauka.gov.pl/uczelnie-publiczne/wykaz-uczelni-
publicznych-nadzorowanych-przez-ministra-wlasciwego-ds-szkolnictwa-wyzszego-publiczne-
uczelnie-akademickie.html.
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wykladowcami a bibliotekarzami (Smith, 2014; Lindstrom & Shonrock,
2006). Przydatne mogloby by¢ powotanie koordynatoréw ds. edukagji in-
formacyjnej na poszczegolnych wydziatach uczelni.

W kontekscie dydaktycznej oferty biblioteki istotne jest rowniez pozna-
nie motywagji studentow do korzystania z niej, a wiec zbadanie relacji
motywacji do rozwijania wtasnych umiejetnosci informacyjnych do pro-
cesu uczenia sie (Jacobson & Xu, 2002; Nichols Hess, 2015). Tak zréznico-
wane aspekty dziatalnosci dydaktycznej naktadajg zatem na bibliotekarzy
wymog prowadzenia ciagtych badan w celu ksztaltowania najwyzszej ja-
kosci ustug bibliotecznych, w tym oferty edukacyjne;j.

Niezwykle wazne jest takze, by przy projektowaniu oferty edukacyjnej
bibliotekarze otrzymywali wsparcie — ze strony kadry naukowej, by pla-
nowane szkolenia odpowiadaly rzeczywistym potrzebom uczestnikow
(studentéw, doktorantéw, pracownikéow naukowych) w konkretnych sy-
tuacjach edukacyjnych. Chodzi takze o wsparcie instytucjonalne umozli-
wiajace rozwijanie kompetencji dydaktycznych bibliotekarzy (np. uczest-
nictwo w kursach, szkoleniach z zakresu pedagogiki, metod nauczania,
tworzenia szkolen online). Potrzebne jest tworzenie odpowiedniego kli-
matu wsparcia dla uczacych bibliotekarzy, by tworzona przez nich oferta
dydaktyczna byla jak najlepiej oceniana zaréwno w ankietach ewaluacyj-
nych, jak rowniez przekladata si¢ na efekty osiggane przez uczestnikow
szkolen. A jak wskazuje literatura, ocena efektywnosci szkolen bibliotecz-
nych staje si¢ coraz czestsza praktyka (Ariew & Lener, 2007; Dziak, 2013).
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ABSTRACT: Thesis/Objective — The aim of the article is to present a process of creating
an educational offer in an academic library. The description of the parts of this process,
applied diagnostic tests, their results and methods of their use to create an educational
offer can be used by other academic libraries as an aid in planning and subsequent moni-
toring and promotion of educational activities. Research methods — The author used the
description of the stages of a several-year-long process of building a training offer and the
analysis of the applied methodological solutions (forms of training) in the years 2012-2017.
The strengths and weaknesses of the resulting offer were analyzed. In the case of the user
opinion survey, the method of the diagnostic survey was chosen. Results — The process of
creating an educational offer should be preceded by a broad diagnosis of the training offer
provided by the university library system. It is necessary to learn about the opinions of the
recipients of the training offer — students expressed great interest in the training, with more
preference for the voluntary participation. The results of diagnostic tests indicated two
equally preferred forms of training: the onsite one in the library providing an opportunity
to interact with the teacher and the online one in the form of short tutorials or movies.
Conclusions — Creating an educational offer in academic libraries should be preceded by
diagnostic tests of the users' information needs and skills in order to create an offer most
suitable for the participants. It is a long-lasting process, subject to fluctuations related to
the reception of the offer. It is also indispensable to promote training at the university
among diverse groups of recipients (students, PhD students, lecturers).
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ABSTRACT: Thesis/Objective — the issue of evaluation of university mobile services has
not been broadly explored, especially in Poland. Such research is worth conducting, as
more and more users of library websites — students in particular — use mobile devices while
searching required information. Mobile versions of university websites have not become
very popular in Poland as of yet. Of the 10 largest university libraries of this kind, only 4
have a mobile version. The paper presents the evaluation of their quality and benchmar-
king with a view to identifying the best practices. Research method - the quality-heuristic
method and benchmarking were used. The research questionnaire covered both the con-
tent as well as the functioning of the services. Results and conclusions — The service of the
library of the University of Torun turned out to be the best; the remaining ones appeared to
be alittle less attractive mainly due to their limitations linked with information availability.
None of the services, however, received the maximum score. Research results show the
elements which still offer room for improvement.

INTRODUCTION

Over the recent years, in Poland, a considerable growth of mobile de-
vice users has been observed. The possession of a smartphone is declared
by 58% of Poles aged 15+, which gives ca. 19 million devices. The number
of users varied depending on the age groups, which should not come as
a surprise. The highest rate is noted in the 15-19 age group (91%) and
20-29 (88%) (Mikowska, 2015). Research conducted by Gemius SA shows
that despite an increasing importance of the role of PCs in the process of
consumption of the web content (approx. 77% in 2016 and 2017), nearly
a double growth of popularity of mobile devices can be observed (gemiu-
sRanking PL, 2016). This allows to make the assumption that the process
will accelerate; therefore, an adjustment of the online resources of libra-
ries is of great importance to ensure proper interfacing with the “little”
devices.

The above-mentioned electronic services may be provided in two ways.
The first is by making available a dedicated mobile application by the re-
levant institution. Applications are prepared for different platforms using
different programming languages. Designing them requires specialist
knowledge and very often considerable financial expenditures (it must
have at least two versions for the leading mobile systems: Android and
iOS), which are limited in the majority of libraries. Such applications also
require the users to install and manage disc space of the device in use. As
an advantage, we can mention here an integration of some of the functions
with the smartphone interface system (e.g. facilitated content disclosure)
and a possibility of offline operation. The other option is to make available
a special version of the web service, adapted to operate on mobile devices.
The mobile device operates on different platforms and is handled by dif-
ferent browsers dedicated to mobile devices. So, we now have Internet
solutions, which can be depicted as dedicated and responsive services.
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Dedicated mobile sites were created solely for presentation on mobile de-
vices and they are prefixed with an “m.” or “mobile.” in the WWW ad-
dress; responsive services (RWD - Responsive Web Design) automatically
adapt to the resolution and size of the screen and they do not need to have
a separate WWW address. For the purpose of the article, the notion, “mo-
bile web services”, shall be solely construed as a website browsed using
mobile devices (smartphone, tablet), regardless of their technology.

LITERATURE REVIEW

There have been very few studies evaluating the usability of mobile
library websites. Most of them used usability testing methods to evalu-
ate the library mobile websites. For example, Pendell and Bowman (2012)
used usability testing to evaluate the Portland State University Library’s
mobile site. Yeh and Fontenelle (2012) conducted an evaluation of a science
university library’s mobile website. Rosario, Ascher, and Cunningham
(2012) applied usability testing method to evaluate the mobile website of
a university health sciences library in order to help redesign the mobile
website. Fung, Chiu, Ko, Ho, Lo (2016) used the heuristics of Nielsen in
their expert comparative studies of usability of three university libraries.
Torres-Pérez, Méndez-Rodriguez, Orduna-Malea (2016) analysed the ser-
vices provided by libraries of universities rated among the top 50 in 2014
in the Ranking of Web Universities with a view to their mobility. It turned
out that libraries of the world’s best universities make sure their services
are widely available also through mobile devices and such sites are of-
fered by 88% of these institutions. Also, analysed during the research was
the content of the mobile sites with a view to access to library services. In
Poland, the situation is not so good; mobile sites of libraries are not very
popular as yet and hence not very widely used.

Evaluations of mobile libraries available globally are based on the test
of their usability or on a heuristic method focusing on the criteria linked
with their usability. The authors of this paper have not identified such re-
search where the content of the mobile libraries would be analysed, which
emphasises the availability of different library and information services;
their usability was also analysed. It was decided that the usability, avail-
ability and quality of information are of vital importance. Therefore, in
their research, they attempted to use an expert evaluation with respect to
the content and functional aspects of the services.

METHODOLOGY

The purpose of the research was to compare the quality of the mobile
versions of WWW sites of selected Polish university libraries. The notion
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of quality is construed according to ISO 9000:2000 definition contained in
a document entitled: Quality management systems -- Fundamentals and
vocabulary, i.e. as a”... degree to which a collection of inherent properties
satisfies the requirements”. A heuristic and qualitative method was ap-
plied in it in combination with benchmarking. The method is also applied
to evaluate different Internet and library services. The most widely known
are heuristics of Jakob Nielsen concerning usability. Heuristics evaluation
(Nielsen & Molich, 1990; Nielsen, 1992) is a usability inspection method
for identifying the usability problems of a user interface design. Some re-
searchers suggest to adapt heuristic evaluation to mobile context (de Lima
Salgado & Freire, 2014;).

Library websites, also the mobile ones, in addition to usability, should
also contain suitable content, ensure user access to required services and
information. Therefore, we extended the heuristics concerning usability
in the research questionnaire to include criteria related to the site content.
The evaluation questionnaire was partly based on the criteria selected on
the basis of characteristics proposed for the evaluation of library services
by Sapa (2005), who established a list of criteria divided into two parts.
The first part concerning the portal content is made up of 12 groups of
features subject to evaluation. The other part is focused on usability and
comprises 9 groups of the evaluated features (see: Attachment A). FEither
of the groups was divided into a number of detailed criteria. When con-
structing the questionnaire of this research, initially the main focus was
on the analysis and adaptation of the mobile services to the requirements
of evaluation of the Sapa criteria of content evaluation. A decision was
taken to carry out the survey based on a questionnaire whose aim was to
determine what kind of the services and information offered by traditio-
nal Internet university library services the user expects when using the
equivalent of the services in the mobile version. The proper questionnaire
comprised questions, or more precisely services or information, which is
usually presented on the University library portal. The respondents pro-
vided answers to the question whether “A feature is important/useful?”
while using the portal on the mobile phone. The possible answers inclu-
ded “Yes” or “No”. Option “Don’t know” was not included for it not to
be overused where the respondent does not use the mobile device-based
services very often. (A sample questionnaire constitutes Appendix B). The
purpose of the questionnaire was an attempt at establishing the priority
of services and information contained in the library web services for its
potential mobile users. Seventy-eight different level student respondents
participated in the survey — both regular and extramural students. The re-
sults were to provide a basis for the development of the form of evaluation
of the university library portals based on the needs of their potential users.
The respondents were selected randomly.
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The results of the survey show the popularity and hence the level of
priority (desirability) of a particular feature by the users. Each feature is
provided with the number of “Yes” responses for particular characteris-
tics and percentage share of positive answers. During the analysis, it was
decided to assume as important those features whose popularity among
the respondents was 75% and higher, i.e. responses chosen by the vast
majority. Twelve features were identified based on this method and sub-
sequently the selection was narrowed down to 5 most important ones, i.e.
which were popular at least among ca. 90% of the respondents. The first
seven (starting from the minimum threshold) is of informational nature
and includes i.e. phone and address data (80.8%), information concerning
use of the online catalogue (75,6%), rules of making the library resources
available (79,5%) and information about the facilities for individuals with
special needs (78,2%). This group also comprised the possibility of making
copies using the Internet (75,6%) and access to non-public online digital
resources (80,8%). The information on the access to electronic resources
of public nature as well as information on access to online public digital
resources gained popularity at the level of 89,7%, which demonstrates the
users’ interest in using legal and professional sources of information. The
most common and basic features were those forming indispensable part
of the library service, especially at the academic level. We refer here to the
possibility of logging into a library account (94,9%) and having compre-
hensive access and service of the online catalogue (97,4% and 92,3% re-
spectively). The above-quoted results allow to create and make precise the
definition of a single group of evaluation criteria catalogue (content evalu-
ation), which, in the subsequent parts of the paper, will be used to evaluate
the quality of the selected services. Other criteria groups are formed on the
basis of analysis of the features distinguished by the individual authors
— mainly Sapa (2005), Nielsen (1992), Nielsen and Molich (1990), Nielsen
and Budiu (2013) and GNOME, whose application seems to be best suited
to the needs of mobile service quality evaluation (See: Appendix C).

Benchmarking is also used for evaluation. Utilised in this project is com-
petitive benchmarking as typically with competitors in the same field. Each
criterion was evaluated on a scale from 0 to 2, where 0 — lack of feature,
1 - feature partially satisfied, 2 — feature fulfilled. The qualitative and heu-
ristic evaluation form is composed of 5 group criteria comprising detailed
categories in the form of declarations (features). The results obtained on
a particular group of criteria were summarised and compared to the maxi-
mum score for a particular group in a numeric and percentage form.

Ten Polish university libraries, which have an obligatory library copy,
were selected for the research, but it turned out that only 4 have a mo-
bile version of the web service, and therefore the mobile services of the
following four libraries were subject to evaluation: Main Library of Ma-
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ria Curie-Sklodowska University (BGUMCS), Library of Lodz University
(BUL), University Library in Torun (BUwT) and Main Library of Opole
University (BGUO).

The main test tool was Samsung Galaxy S7 Edge (SM-G935F) with An-
droid version 7.0 (Nougat). Important parameters were the size of the di-
splay, i.e. 5.5” and its resolution equal to 1440x2560px. The tested brow-
ser was Google Chrome version 58. Another device was Apple iPhone 5s
(A1387) with iOS version 10.3.1. It has a display of 4” and resolution of
640x1136px. The browser used for testing was a systemic browser Safari.
The last device was Apple iPad of the 4th generation (A1460) with iOS ver-
sion 10.3.1. The screen was 9.7” with the resolution of 1536x2048px. In this
case, the browser used in the test was also Safari. The research was carried
out from 28 April to 9 May 2017 and was based on three research tools, i.e.
two smartphones and tablet.

ANALYSIS — EVALUATION OF THE MOBILE WEBSITES

1. Site appearance

The website is the institution’s showcase. It is important for it to con-
struct positive associations, suggest that the library is modern and that it
provides professional services at a high level.

1.1. Attractive artwork

A response to the aforesaid criterion are subjective impressions of the
individual using the service and they depend to a large extent on per-
sonal preferences of the recipient. Nevertheless, at the moment there are
general models applied in all types of services. The contemporary service
should be simple, transparent, with few decorations and its mobile version
should be as close to the desktop application as possible. These features in
addition to the general impression linked with the use of the service were
taken into account during the evaluation of attractiveness of the graphical
design and artwork.

The highest score, i.e. 6, was achieved in this category by BUL. It is so
because the BUL application is a mobile device dedicated portal, indepen-
dent of the traditional services, and its graphical design reminds of a sim-
ple mobile application with a simple breakdown into individual services.
Additionally, the entire portal is fairly coherent in the shades of blue and
white.

The BUWT service scored 5 points and during the research, it launched
a new version alluding to the change of the brand image of the university.
The portal is dominated by the white colour and the colours of the uni-
versity, i.e. blue with yellow decorations. All of the portal elements are



200 ARTYKULY

coherent. One point was deducted during the iPhone application evalua-
tion, as the service logo and the button were overlapping, which spoilt the
aesthetic quality. Additionally, the meta search engine was not displayed
in a correct manner.
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Kontakt

Kontakt

E- ;)' an Biblioteka Uniwersytotu todzkiego
ul. Jana Mateiki 32138

BUL na Facebook'u
G EENEREE

Kontakt

Biblioteka Uniwersytetu Lédzkiego

Chart 1. Home page of BUL mobile services (from the left: S7, iPad)
Source: BUL services (own materials).

Other services scored 4 points. Both are quite simple. The leading col-
ours are white, blue and various shades of grey, and they nicely blend
with the image of the university prompting a modern image of the institu-
tion. The downside are issues linked with the display of the meta search
engine and a poor quality of graphical elements in the BGUMCS, while the
BGUO portal contained tiles in some places displayed as a long list, one
after the other, even if they represent a number of subcategories (e.g. the
working hours broken down into faculty libraries).
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1.2. Proper contrast between the background and the text
All services scored the highest in this category obtaining the maximum
number of points i.e. 6.

1.3. Graphical elements and high-quality illustrations

Also in this category, the portals received the same number of points
this time, i.e. 3. Each of the portals has the same problem, namely a re-
gression of quality of all graphical elements except for the function and
interface elements.

1.4. The most important information is also available in the area of a single
screen

The scope of elements offered by the evaluated portals in a single screen
of the start page is similar. The highest, maximum scope was received
by BUL and BUwWT. Although the BGUO portal has the same solution as
BUWT, its functioning is burdened with minor issues. Access to the menu
is problem—free; differences can be seen when using the resources using
the search engine. Its field on the main test device is cut half way through
and instead of 4 selection options there is only one, i.e. the A-Z List. On the
other hand, on the iPhone, in order to see the entire field, it is necessary
to zoom out the page or to scroll it to the side. All selection operations are
available; however, the user, seeing that the page fits the screen width,
may not regard it as necessary to change to page view and hence decide
that the tool is incomplete. The greatest reservations are raised with re-
spect to one of the screens of the BGUMCS portal. On the top of it, there is
a bar with the menu button and a search field. This library portal is part of
the university web portal and the above-mentioned tools concern the en-
tire portal. The search field is an external browser of the university portal
and the menu is only in part a library portal, which will be discussed in
detail later on. Only in the middle of the screen there is a menu equivalent
which is not part of the portal and on the first screen there is only half of
it. The search engine does not even fit the area of the other full screen of
smartphone.

2. Navigation

2.1. Logical menu layout

The aspects determining the usefulness of the menu is the name of cat-
egories and sub-categories as well as the depth of creation. The category
names should clearly indicate their content. The width and depth should
fall within the smaller yet transparent value range without rendering the
navigation difficult. The menu layout is understandable for the user (expert)
in each of the analysed services and therefore all of them received 6 points.
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2.2. Suitable size of buttons

The size of the function buttons on the portals which are also adapted to
mobile devices is correct for all institutions subject to evaluation. Regard-
less of the device, the function buttons were easy and comfortable to use.

2.3. Intuitive page service

Considered in this criterion were different aspect of operation of the
mobile service. Special attention was drawn to the elements which were
not correctly operating which can distort intuitive use of the portal. The
BGUO portal received 6 points, next was the BUWT portal with 4 points
while the BGUMCS and BUL sites scored 3 each. The BUWT portal lost
2 points due to incomplete operation of the menu. It consists of subcat-
egories which, if selected, display a list of their further subdivision. This
solution does not work on the devices with iOS. It is inconvenient and re-
quires the performance of a larger number of steps, which has an adverse
effect on both intuitive handling and comfort of work with the portal. The
main problem with the intuitive nature of the BGUMCS is the exposure
at the top of the browser page, which is the internal browser of the uni-
versity portal. The majority of users will think, and quite rightly, that it is
a tool handling the library resources. The button, which is next to it, cov-
ers the menu and, as mentioned before, it mainly concerns the content of
the entire portal and not only the part intended for the library. The loss of
3 points by BUL is due to the manner of initiation of the mobile applica-
tion. The aforesaid process is not automatic, the application does not rec-
ognise the device type used to access the site, or these mechanisms handle
too small a scope of variables focusing on mobile phones in a traditional
sense without a touchscreen. So, the Google browser navigates the user to
the traditional version of the application. Navigation to the version dedi-
cated to mobile devices is by selecting a smartphone icon in the right-hand
corner of the site.

3. Functionality

The notion of service functionality may be linked with technical issues
invisible for the users as well as their efficient handling. To this end the
functionalities where the most intuitive service is particularly important
were examined.

3.1. The site starts and responds quickly

With respect to quickness of operation, all mobile services are similar.
Each portal scored 6 in this category, which means quick and efficient
operation. This may change when using data transmission in the mobile
network where throughput depends on the current reach of the network.
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3.2. Easy-to-find functions/services/information

As emphasised in the preceding parts, during the use of the library ser-
vices on a smartphone, the important thing is fast and possibly simple
reaching of the searched content. To determine how easy it is to reach
certain functions or information, the portals in questions were verified
with a view to three criteria such as: possibility to use a language in the
portal, finding the search field enabling the search of the library catalogue,
navigating to the online catalogue page and finding the contact number to
library information.

Table 1
Detailed presentation of the criterion of easy finding the required function/service/information

Searched Test device Evaluated
functionality Galaxy iPhone iPad Institution

¥ + + BGUMSC
Possibility
of changing - - - BUL
the language + +/- + BUwWT
into English

- - - BGUO

¥ + + BGUMSC

+ + + BUL
Catalogue access

+ + + BUwWT

- + + BGUO

- - - BGUMSC
Library + + + BUL
information
number + + + BUWT

¥ + + BGUO

Source: Own materials.

Table no. 1 represents the results of evaluation of the portals with a view
to the discussed criterion. If finding the information or function was possi-
ble, the portal received a plus (+); a negative result was marked as a minus
(-). Some of the functionalities did not work/were not displayed correctly
or displayed in an incomplete manner. It has to be emphasised that the
feature in question focuses solely on search activity and not on the evalu-
ation of the operation of individual elements. The above-mentioned cases
shall be provided with a comment.

3.3. Online catalogue service through a meta search engine

The meta search engine can be found in any of the evaluated portals.
BGUMCS and BGUO use PRIMO while BUL and BUWT — EBSCOHOST.
The operating rules are the same for the user; the meta search engines han-
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dle both the licensed resources as well as the library catalogue. In each in-
stitution, ordering a book from the own library displays a traditional ver-
sion of the online catalogue, which, as opposed to the viewing mode in the
meta search engine, does not require zooming only when using the tablet
and even then, it depends on the preferences and possibilities of the user.
A disadvantage, in this case, is an erroneous display of the meta search
engine on the BGUO portal when using a device with Android where the
option of change to local catalogue search only is not displayed prior to
the commencement of the search. To this end, the function of result nar-
rowing has to be used.

3.4. Use of the online catalogue does not require zooming

As mentioned before, the service of the library catalogue is possible
through the meta search engine. Only the ordering, reservation and other
services linked with the user account require logging in and operation of
full catalogue versions, as none of the institutions decided to introduce
a solution serving mobile devices. Only the tablet does not require zoo-
ming in, but still it is not very convenient.

4 Contents (selected questionnaire characteristics)

Public institutions such as libraries are operated to serve their users.
Presented below are the expectations of the users with respect to the portal
content and the way they were handled upon introduction and making
them available within the scope of mobile portals.

4.1. Availability of phone and address data

To fully utilise the resources of the majority of libraries, they have to be
visited in person. Therefore, the respondents observed the need for ob-
taining basic information about the library. Of course, all the institution
makes their phone and address data in the mobile service and finding
them does not cause any problem; therefore, each of the evaluated libra-
ries scored the maximum number of points.

4.2. Availability of information concerning facilities for individuals with
special needs

The awareness concerning difficulties encountered by the disables is
continually growing. The respondents consider it important for institu-
tions such as libraries to provide information on the level of adaptation
of the infrastructure and services to the level of needs of individuals with
varied levels and kinds of disabilities. Unfortunately, not all of the evalu-
ated institutions were able to fulfil this task. There is no information on the
mobile BUL portal; the BGUO site only provides information concerning
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the disabled-friendly nature of the web portal. Other portals contain a de-
scription of architectural as well as hardware solutions representing a wide
range of adaptations of parent organisations to the needs of the disabled.

4.3. Availability of information on copying services on the Internet

To facilitate the use of their resources, some of the libraries introduced
a possibility of copying through the Internet. It is another type of informa-
tion, which cannot be found on the BUL and BGUO portals; the other site
though contains some of the elements in the form of information about the
price of the scan and a digital photograph on the price list. There is no in-
formation on how copies are ordered and delivered to the user. BGUMCS
enables making copies through the Internet, but finding relevant informa-
tion is difficult, as the price list is given in the PDF format. The friendliest
portal in this regard is the BuwT portal, which contains the information
about prices and technical details regarding making copies and what is
most important the form used to order them.

4.4. Access to the online catalogue

Availability of the library online catalogue is a service, which is most re-
quired of the academic level library and therefore all the institutions sub-
ject to evaluation make such an access possible. The best tool to this end
are meta search engines; with them, the resources search process is avail-
able through the interface adapted to mobile devices. However, a compre-
hensive catalogue service (login, account management, order) takes place
in its traditional version due to which the comfort of work on a mobile
device (especially the smartphone) deteriorates significantly. The most
difficult part is access to the catalogue from the level of the home page of
the BUL portal because it lacks a suitable link. Only after the search has
been completed and publication record open we will see the link: See in the
catalogue. Other portals have the link in their menus.

4.5. Availability of online catalogue user instruction

Such an instruction is not to be found in any of the portals subject to
evaluation. In each case, the instruction on how to use the catalogue is
given in the tab entitled Help, unfortunately available only in the desktop
version. Only on the BGUO catalogue main site, short search guidelines
were included, which do not require opening the Help tab and are well
seen on any of the devices, as the font size used is suitably bigger.

4.6. Availability of information about the possibility of accessing the re-
sources of public nature

Information about the possibility of accessing the open resources is of-
fered by all the portals subject to evaluation except for BUL. Public re-
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sources are indicated in various parts of the portals; however, they are
usually central and distributed catalogues, repositories of maternal units,
references and digital libraries.

4.7. Access to public online digital resources

The relevant information concerning such resources can be found in
all public portals except for BUL. Unfortunately, none of the institu-
tions ventured to create a suitable place within the structure of its portals
where access to such resources would be provided. It is located in various
places.

4.8. Availability of non-public online digital resources

Information about the resources available under the licence, or sub-
scription, proved very worthwhile as in the case of public resources. The
libraries make such resources available to authorised users, i.e. users with
active reader account or computers connected to university network. Ac-
cess to non-public resources may be obtained from the meta search engi-
nes of each institution but additionally relevant information can be found
in the portal content. Again, BUL does not provide separate information
while BGUO subscribes certain resources, which can be searched outside
the meta search engine.

5. Information quality

Information and services available through the web service should be
useful and of quality high enough for the user to be able to use them with-
out any difficulty and to provide information at a suitable quality level,
adequate for he needs.

5.1. Availability of basic information concerning library operation

The opening hours and rules for the provision of services have been
qualified as basic information. Such information can be found in all the
services except that the BUL portal does not provide access to the rules.

5.2. Availability of information concerning services offered by the library

In order to determine the level of satisfaction of the aforesaid charac-
teristics with a view to the information concerning search upon request,
contact form Ask librarian and information about new items (Table no. 2).

The BUL and BGUO portals scored 0 although the latter one offers
the Ask librarian option. Other portals scored 1 because BGUMCS lacks
contact form and BUwT’s does not provide information about the search
service.
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Table 2
Detailed presentation of the criterion of easy finding the required function/service/information

Evaluated institution
Searched information BGUMCS BUL BUwT BGUO
Searches + - - -
Ask librarian - - + +
New items information + - + -

Source: Own materials.

Final results

It is clear that each of the institutions made mistakes when develop-
ing their portals, which are reflected in the final result of the research.
The final evaluation was presented in stages. As first were presented the
results achieved by the portals in individual groups of features. In the
end, the score was totalled — thus, the best among the university library
mobile portals qualified for the research was selected. Scored points were
expressed as a percentage of the maximum number of points to be won.

1. Site appearance

With regard to site appearance, the highest score was obtained by BUL,
i.e. 87,5% (21/24p.) of criteria satisfaction. The poorest result was achieved
by BGUMCS with 66,7% (16p.) satisfaction, which was not a bad result
after all.
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Chart 6. Level of satisfaction of the site appearance criteria by the portal subject to evaluation
Source: Own materials.

2. Navigation
The most navigation friendly portal is the one developed by BGUO. It
scored the maximum, i.e. 18 points staying far ahead of the “worst” por-
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tals of BGUMCS and BUL, exceeding them by nearly 17 percentage points.
It has to be emphasised that all of the evaluated portals are easy to navi-
gate and intuitive — they reached over 80% satisfaction level.

120,0%

100,0%

80,0%
60,0%
40,0%
20,0%

0,0%

BGUMCS BUWT BGUO

Chart 7. The level of satisfaction of the navigation criteria by the evaluated portals
Source: Own materials.

3. Functionality

Also in this regard, the portals do not differ dramatically. The difference
between the best (BUL - 83,3%) and the worst (BGUO —70%) portal is a lit-
tle over 13 percentage points. It is worth noting that none of the portals
subject to evaluation satisfied the evaluation criteria fully and a significant
issue was linked with the contact scaling on smartphones.
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70,0%
65,0%

60,0%

Chart 8. Level of satisfaction of the functionality criteria by the portals subject to evaluation
Source: Own materials.

4. Content
Content requirements of the potential portal users proved to be difficult
to satisfy when using a mobile service. The responsive portals did best in
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this regard and did not differ significantly depending on the device they
were used on. The best among them was the BUWT portal with the user sa-
tisfaction level at 83,3%. The second best was BGUMCS portal with 68,8%
satisfaction. The BGUO portal scored 50%, and BUL 37,5%. The first one is
highly deficient; however, the BUL portal is much below expectations of
the modern users of the library mobile portal.
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Chart 9. Level of satisfaction of the content requirements by the evaluated portals
Source: Own materials.

5. Information quality

The quality of information in nearly all the services is on a high, more
or less the same level, which is 75%. Only the BGUO portal had a poorer
result, i.e. 50%. Based on the foregoing, it can be said that the information
contained in the service is incomplete and has certain lacks, which may be
annoying for some of the users.
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Chart 10. Level of criteria satisfaction by the evaluated portals with regard to information quality
Source: Own materials.

The qualitative and heuristic score is given in Appendix C.
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6. Final results

Chart no. 11 presents the results achieved by the individual portals in
all of the categories subject to evaluation. The breakdown also enables an
even better comparison of the results in individual categories.
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Chart 11. A comparison of the criteria satisfaction level
within the evaluated categories for the individual portals
Source: Own materials.

Table 3
The final score achieved by the portal subject to evaluation
Name of the evaluated institution BGUMCS BUL BUwWT BGUO
Evaluation score 68 70 76 66
Maximum score to be achieved: 92
. approx. approx. approx. approx.
Score in percentages 73,9% 76,1% 82,6% 717%

Source: Own materials.

The portal, which scored the best, was that of the University Library in
Torun (BUwT) with the final result of 76 points (82,6%) although it scored
the highest only in one of the criteria, i.e. the content. However, consider-
able deficiencies of other portals in this regard enabled the portal from
Torun to gain a considerable advantage. The second was the portal of the
Lodz University Library (BUL) with 70 points (i.e. 76,1% of the maximum
score). It did well in the research because it is the only service dedicated
to mobile devices. It was also one of the reasons it did not win because the
content of the mobile version was reduced to an absolute minimum.
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Other services representing the Main Library of Maria Curie-Sktodowska
University (BGUMCS) and the Main Library of Opole University (BGUO)
had similar results, i.e. 68 and 66, respectively, which is 73,9% and 71,7%
of the total number. The BGUO portal represents a higher level of techni-
cal and visual aspects while BGUMCS focused on the issues linked with
information availability.

Discussion

In view of the general, mobile access to information, libraries are re-
quired to respond to the trend so the users can utilise the content and
resources offered by them with pleasure and so they wish to do it again
and again. Taking the results of the evaluations into account, it can be said
that they will be able to face the challenge. Despite differences, all of the
portals had results above 70%, which should be regarded as a success. It
means that the level of services that will satisfy the needs of the majority of
users and what follows will enable to build their positive experience and
opinion linked with access to information.

Contribution and Limitations

This study has significant contributions to both the academics and prac-
titioners. For academics, this study provides one of the first research stud-
ies on the quality evaluation of mobile university libraries in Poland. For
researchers, it may be an invaluable material showing the key criteria for
an evaluation of the usefulness of the university library mobile services
containing guidelines with respect to their use and application. It also
shows the requirements of the university library mobile portal users with
respect to content. For practitioners, our findings also provide insight on
how to design better library mobile websites. The conducted research ena-
bled to identify the positive and negative aspects of the evaluated portals
and to determine the difficulties a user may encounter while using the
library portals on a smartphone or tablet. Looking at the evaluation results
in individual criteria groups, certain tendencies can be observed affecting
the attractiveness and quality of the mobile portals. They may, therefore,
be helpful when creating them in the future. This study also has its limita-
tions. Not all university libraries with a view to their site mobility were
subject to research — only selected libraries were analysed, i.e. the largest
ones. In addition, this study is exploratory in nature and subjective to our
judgement, though we are experienced users and some of the selected cri-
teria were consulted with the library site users.
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CONCLUSION

Our model of quality assessment criteria and benchmarking methods are
utilised to evaluate the usability of mobile library websites. The question-
naire results show that users attach considerable importance to the content
provided by the mobile portals of university libraries. Therefore, in addition
to the usability evaluation, it is also worth looking at certain content values
of each portal. As a result, we showed the leader among the evaluated sites
and provided some suggestions for improving the mobile websites. Finally,
we also discussed the theoretical contributions and practical implications of
this study, the limitations, and the future research directions.
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Appendix A — R. Sapa Criteria

Part I Content

1.

[ S
N = O

Library and traditional resources on the WWW site
OPAC

. Electronic resources available online solely for the authorised users

. Electronic resources publicly available

. Information services

. Handling of the process linked with obtaining resources unavailable in a given library
. Education and instruction

. Scientific and professional activity

. Communication space

. Library and service promotion

. Customer (user) service

. University virtual information environment element

Part II Usability

1.
. Communicativeness

. Coherence and consistence
. Prevention

Transparency

Navigation tools

. Skilfulness

. Sequentiality

. Flexibility

. Up-to-datedness
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Appendix B — Results of the questionnaire

No, of Demand for
Characteristics subject to evaluation “YES” characteristics
responses [in %]
Online catalogue availability 76 97,4%
Possibility of logging to the library account 74 94,9%
Comprehensive nature of handling of the online catalogue
. L . 72 92,3%
(search, reading descriptions, ordering)
Information about the possibility of accessing the electronic o
. . 70 89,7%
resources publicly available
Public, online availability of digital resources (books, magazines) 70 89,7%
Online availability of resources (books, magazines) which are not 63 80.8%
publicly available (solely academic staff and students) o
Basic phone and address data 63 80,8%
Information about the rules of resource availability 62 79,5%
Information about facilities and solutions intended for specific 61 78 20,
user groups e
Internet copying services 59 75,6%
Online catalogue use instruction 59 75,6%
Information about the subjects, profile and scope of publicly o
. 59 75,6%
available databases
It system use instruction (use of digital resources and electronic 58 74 49,
databases) e
Organisation of access to information enabling search of books
L R 57 73,1%
and magazines in other libraries
Reference t.o a repository (collection) of research papers 55 70,5%
by academic staff
Information concerning availability of electronic resources
which cannot be publicly accessed 54 69,2%
(solely for the academic Staff and students)
Instruction for the use of the library system 54 69.2%
(i.e. the network of libraries: main and faculty libraries) e
Information concerning use of the resources and collections 51 65,4%
Organisation of access to information search tools in the WWW o
. 51 65,4%
environment
Access to the sites of other universities 51 65,4%
Information concerning the right and duties of the user 49 62,8%
Information about the profile, subjects and scope of publicly 48 61.5%
unavailable databases (solely for academic staff and students) 2
Organisation of access to WWW portals of other libraries 46 59,0%
Information on information services prided by the library 44 56,4%
Availability of materials for the media 41 52,6%
Information about new items available in traditional and electronic 39 50,09
version e
Current information on library events 35 44,9%
Presentation of the structure of operation (sections) of the library 29 3729
(with a brief description) e
Presenting the structure of library staff 16 20,5%
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Appendix C — Catalogue of research evaluation criteria:

1. Site appearance

1.
2.
3.
4.

Attractive artwork.

Adequate contrast between the background and the text.
Graphical elements and high-quality illustration.

Key information available within a single screen.

2. Navigation

1.
2.
3.

Logical menu layout.
Suitable size of function keys.
Intuitive use.

3. Functionality

Q1 = W N =

. Site starts quickly and is responsive.

. The required function/service/information is easy to find.
. Using the site does not require change of its size.

. Use of the online catalogue does not require zooming in.

Use of the catalogue through a meta search engine.

4. Content

N U1 = W N -

7.
8.

. Availability of phone and address data.

. Availability of information about facilities for users with special needs.

. Availability of information about copying services through the Internet.

. Online access to the catalogue.

. Availability of online catalogue use instruction.

. Availability of information about a possibility of accessing the public electronic re-

sources.
Online access to public digital resources.
Online access to non-public digital resources.

5. Information quality

1.
2.

Availability of basic information about library operation.
Availability of information about information services provided by the library.

Artykut w wersji poprawionej wptyngt do Redakcji 23 maja 2018 r.
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ABSTRAKT: Teza/cel artykulu — Zagadnienie oceny uniwersyteckich ustug mobilnych nie
zostato jeszcze dokladnie zbadane, zwlaszcza w Polsce. Takie badania nalezy jednak pro-
wadzié, poniewaz coraz wiecej uzytkownikow stron internetowych bibliotek uniwersytec-
kich - a przede wszystkim studentéw — korzysta z urzadzenn mobilnych w poszukiwaniu
potrzebnych informacji. Mobilne wersje uniwersyteckich stron internetowych nie staty sie
w Polsce do tej pory szczegélnie powszechne. Tylko 4 z 10 najwiekszych polskich bibliotek
uniwersyteckich posiada mobilne strony internetowe. W artykule przedstawiono analize
ich jakosci w celu rozpoznania najlepszych rozwiazan. Metoda badan — Zastosowano meto-
de jakosciowo-heurystyczng i benchmarking. Kwestionariusz badania obejmowat zaréwno
zawartos¢ stron internetowych, jak i funkcjonowanie ustug. Wyniki i wnioski — najlepsze
ustugi mobilne $wiadczy Biblioteka Uniwersytecka w Toruniu; pozostate strony bibliotek
okazaly sie¢ mniej atrakcyjne, gléwnie z powodu ograniczen zwigzanych z dostepnoscia in-
formagji. Jednak Zzaden z ocenianych serwiséw nie otrzymat maksymalnej liczby punktow.
Wyniki badan pokazuja, ktére elementy mobilnych stron bibliotek wymagaja poprawy.
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obszar jej zainteresowan badawczych skoncentrowany jest wo-
kot zagadnien rewolugji cyfrowej oraz wspoétczesnego oblicza
kultury ksigzki. Opublikowata m.in. Pismiennosc i rewolucja cy-
frowa (Wroctaw, 2012), Ksigzki, nowe media i ich czasoprzestrzenie
(Warszawa, 2009), a takze liczne artykuty i hasta w Encyklopedii
ksiazki (Wroctaw, 2017).

SEOWA KLUCZOWE: Zwrot afektywny. Bibliologia. Czytel-
nik. Emocje ksigzkowe.

ABSTRAKT: Teza/cel artykulu — Zwrot afektywny jest jednym z intensywniej rozwijaja-
cych sie nurtéw badawczych w humanistyce wspotczesnej. Znaczenie czynnikow emotyw-
nych w procesach komunikacyjnych dostrzegalne jest réwniez w odniesieniu do zachowan
i wypowiedzi stanowiacych podstawe wymiany informacji w mediach masowych. Celem
artykutu jest przedstawienie potencjalnych mozliwosci rozwinigcia badan nad afektami,
emocjami i uczuciami charakterystycznymi dla kultury ksiazki, w tym takze wykazanie
przydatnosci zasobow sieciowych w ich poznaniu. Metoda badan — Wykorzystano jakos-
ciowa analize danych wtérnych (ang. desk research), stanowigcych posty uzytkownikéw
forum Ksigzki na witrynie Gazeta.pl. Ze wzgledu na ograniczony charakter badania pod
uwage brane byly jedynie wypowiedzi zawierajace stowa, ktoérych desygnaty mieszcza
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sie w kategorii emocji podstawowych (strach, ztos¢, smutek i rados¢). Wyniki i wnioski
— W efekcie osiaggnieto ztoZzony i wielowymiarowy obraz emodji ksigzkowych, a takze uzy-
skano potwierdzenie przydatnosci zroédet internetowych w ich dalszym badaniu.

Podstawowym przedmiotem badan w bibliologii jest ksiazka, chociaz
we wspolczesnym ujeciu tej dyscypliny réwnie istotnym obszarem pozo-
staje srodowisko, w jakim zachodzg procesy zwiazane z wytwarzaniem,
dystrybucja, uzytkowaniem i oddzialywaniem dokumentow pismienni-
czych. W kregu zainteresowan bibliologéw znajduje sie¢ zatem historycz-
ne uksztaltowanie odmiennych form i typdw ksiazki, ale takze jej wptyw
na rozwoj cywilizacyjny. Ksiazka wystepuje z jednej strony, jako uzy-
teczny przedmiot codziennego uzytku, ktory charakteryzuje si¢ swoista
morfologia, z drugiej strony, jest archetypicznym obiektem kulturowym
i nosnikiem wieloptaszczyznowego systemu znaczen. Badane sa struktu-
ry organizacyjne zajmujace si¢ piSmiennictwem i jego zbiorami, a takze
poszczegdlni ,ludzie ksiazki”, ktérzy swoje zycie zawodowe i/lub pry-
watne poswiecili jej sprawom. Waznym aspektem badan bibliologicznych
sa rowniez odbiorcy przekazu ksiazkowego, postrzegani zarowno w uje-
ciu indywidualnym, jak i grupowym, a takze masowym. Analizowane sa
miejsce i ranga ksigzki we wspolczesnym Swiecie, prognozowane sg jej
przyszle losy. Szczegodlnie w tym ostatnim aspekcie ksiazka traktowana
jest jako jedno z narzedzi komunikacji spotecznej i czesto bywa poréw-
nywana z innymi mediami. Obok dziatari zmierzajacych do poszerzenia
wiedzy o konwencjonalnych drukach, sktadajacych sie na wielowiekowy
fenomen ksiazki, pojawiaja sie nowe wyzwania o charakterze bibliologicz-
nym. Jednym z nich jest niewatpliwie sposdb istnienia ksiazki w srodowi-
sku cyfrowym i konsekwencje ekspansji technologii teleinformatycznych
dla tradycyjnej kultury pisma.

Przemiany zachodzace wspolczesnie w wymiarach technologicznych,
spotecznych, ekonomicznych i kulturowych decyduja o tym, ze nie tyl-
ko w nauce o ksiazce, ale takze w innych obszarach badawczych coraz
trudniej pozostawa¢ w granicach wyznaczonych przez ramy konkretnej
dyscypliny. Efektywne uprawianie humanistyki wymaga zatem inten-
sywniejszych poszukiwan w zakresie nowych propozycji pojeciowych,
deskrypcyjnych, interpretatywnych czy metodologicznych. Interesujaca
i uniwersalng optyke w refleksji nad kultura i swiatem wytworéw czto-
wieka oferuja zwroty badawcze, ktore obecnie sa istotng kategoria organi-
zujacq badania humanistyczne.

ZWROTY BADAWCZE I ICH ZNACZENIE W NAUCE

Obserwacji, analizie i charakterystyce przeksztaltcen zachodzacych
w otaczajacej nas rzeczywistosci towarzysza proby zdefiniowania ich
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natury. Jednoznaczna diagnoza wspotczesnych proceséw jest problema-
tyczna przede wszystkim ze wzgledu na szybkie tempo pojawiania sie
zmian, a takze ich zasieg, obejmujacy rozlegle i zréznicowane obszary
ludzkiej aktywnosci. Wérdd termindw, ktére chetnie sa wykorzystywa-
ne jako znaczniki dokonujacych sie przeobrazen, czesto wystepuje stowo
,rewolucja”. Denotuje ono zréznicowane zjawiska wigzane z glebokim,
kompletnym, nagtym i gwattownym charakterem zmian. Termin , rewo-
lucja” jest rowniez postrzegany jako kategoria organizujaca funkcjonowa-
nie nauki, co w swojej ksiazce Struktura rewolucji naukowych opisat Thomas
Kuhn (Kuhn, 2001). Publikacja Kuhna pochodzi z lat 60. XX wieku, jed-
nak od lat 90. terminem coraz chetniej stosowanym dla oznaczania prze-
mian zachodzacych w poszczegolnych dyscyplinach naukowych stat sie
»zwrot”. Jego usytuowanie w blisko$ci rewolucji naukowej ma swoje uza-
sadnienie, poniewaz czesto podkreslany jest zwigzek pomiedzy transfor-
macyjnym modelem nauki zaproponowanym przez Kuhna a wywrotowa
natura zwrotéw, szczegdlnie w niektorych obszarach badawczych.
Terminu ,zwrot”, podobnie jak ,rewolucja”, nie sposdb ograniczy¢ je-
dynie do nauki. W szerokim ujeciu o naturze zwrotéw wypowiedzial sie
w publikacji Swiat informacji Marek Hetmaniski (Hetmanski, 2015), ktéry
dostrzegt ich uzytecznos¢ zaréwno w réznych dyscyplinach naukowych,
w rozwazaniach nad cywilizacja, jak i w publicystyce. Wedlug Hetman-
skiego termin ,zwrot” stosowany jest wobec zasadniczych, radykalnych,
nieodwracalnychi dtugotrwatych zmian, jakie zachodza w obszarze nauki,
ale takze w sferze praktyki, obejmujacej zachowania, zwyczaje czy tech-
nologie. Wywoluje je okreslony czynnik, ktérego dynamiczna, radykalna
inieodwracalna moc sprawia, ze pojawiaja si¢ daleko idace przeobrazenia
we wszystkich sferach zycia zbiorowosci i jednostek (Hetmanski, 2015,
s. 153). Moze to by¢ odkrycie naukowe, przetlomowa teoria, nowa tech-
nologia, ale takze idea spoteczna lub koncepcja filozoficzna. Hetmanski
znaczenie tego pojecia wyjasnit w kontekscie ,zwrotu informacyjnego”,
wskazujac przy tym site wptywu technologii kodowania, przetwarzania,
magazynowania oraz komunikowania sygnatéw i danych w systemach
komputerowych na mozliwosci poznawcze cztowieka. W podobny spo-
sob o znaczeniu technologii teleinformatycznych wypowiadaja si¢ bada-
cze, ktérzy uzywaja okreslenia , rewolucja cyfrowa” dla oznaczenia pro-
cesOw informatyzacji poszczegolnych obszarow komunikacji spoteczne;.
Chociaz obydwie nazwy opisuja pewien rodzaj zmian o radykalnym
charakterze, analiza ich zastosowan pozwala na wskazanie réznicujacych
je kontekstow. Niekiedy bowiem termin ,zwrot” stosowany jest wobec
przemian, ktére nie maja wywrotowego charakteru i nie koricza sie usank-
cgjonowaniem nowego porzadku. Tego typu sytuacja ma miejsce w odnie-
sieniu do zwrotéw badawczych wystepujacych w humanistyce. W tym
obszarze czestotliwos¢ ich pojawiania sie zdecydowanie wzrosta poczaw-
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szy od lat 90. XX w., co znalazto swoj wyraz w okresleniu , humanisty-
ka zwrotow”. Za pierwszy znaczacy zwrot badawczy uznaje sie zwrot
lingwistyczny, za sprawa ktorego jezyk stal si¢ podstawowym ukladem
odniesienia dla badan nad cztowiekiem i kulturg. Obecnie lista zwrotow
zawiera catkiem pokazng ich liczbe. Wsréd dotychczasowych propozy-
¢ji wymienia si¢ m.in.: zwrot afektywny, zwrot antropologiczny, zwrot
dramaturgiczny, zwrot etyczny, zwrot ikoniczny, zwrot interpretacyjny,
zwrot ku rzeczom, zwrot kulturowy, zwrot narratywistyczny, zwrot per-
formatywny, zwrot poznawczy, zwrot pragmatyczny, zwrot retoryczny,
zwrot topograficzny (Bohuszewicz, 2010). Do tego zestawu niektorzy zali-
czaja rowniez zwrot cyfrowy, ktory wiazany jest z coraz wiekszym zainte-
resowaniem humanistow procesem informatyzacji, jakiego doswiadczaja
rozne obszary kultury i nauki (Zwrot..., 2013).

Liczny i zréznicowany zbiér dotychczasowych propozycji przeoriento-
wania badan w obrebie humanistyki powoduje problemy ze wskazaniem
zwrotu w jednym, okreslonym kierunku. Co prawda niektdre orientacje
badawcze maja wigksza sile oddzialywania niz inne (jak np. zwrot antro-
pologiczny), dzigki czemu zmiana ma charakter niemal fundamentalny,
jednak wielu z nich nie sposéb posadza¢ o mozliwo$¢ zastapienia istnie-
jacych paradygmatéw. W wyznaczonym przez nie polu nie pojawiajq sie
rowniez jakies nowe, nieznane wczesniej pojecia czy zjawiska. Ponadto
nie dochodzi do trwalego zerwania z tradycyjnym sposobem uprawiania
danej dyscypliny. Niemal wbrew etymologii samego terminu czesto oka-
zuje sig, ze konkretny ,zwrot” jest zaledwie postulatem, ktéry ma stuzy¢
wyeksponowaniu okreslonej perspektywy badawczej. Akceptujac ztozo-
na nature zwrotdw i ich problematyczny charakter mozna dostrzec jed-
nak kilka pozytywnych aspektow, jakie wiaza sie z wykorzystywaniem
formuty ,zwrotu” w badaniach humanistycznych. Okazuje si¢ bowiem,
ze dyscypliny zyskuja nowe oblicze, dzieki usankcjonowaniu problemow,
ktére wczesniej pozostawaly poza ich gléownym obszarem zainteresowan
jako zbyt trywialne lub marginalne. Zwroty z jednej strony pozwalaja za-
chowac swoistos¢ poszczegdlnych dyscyplin, ale podkreslaja rowniez ich
punkty wspolne, pokrewienistwo roznych interpretacji zjawisk wystepu-
jacych w rozlegtym obszarze nauk o cztowieku.

ZWROT AFEKTYWNY A KULTURA KSIAZKI

Niewatpliwie jednym z czesciej i chetniej wykorzystywanych na grun-
cie humanistyki wspolczesnej zwrotow jest zwrot afektywny. Przyczyn
jego popularnosci mozna upatrywa¢ w nieadekwatnosci dotychczaso-
wych narzedzi naukowych w wyjasnianiu ztozonosci i nieprzewidywal-
nosci procesow zachodzacych wspotczesnie w roznych sferach aktywno-
sci czlowieka, a takze w coraz bardziej dostrzegalnym wptywie emogji
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na ksztattowanie si¢ okreslonych zjawisk o charakterze komunikacyjnym,
kulturowym czy spotecznym.

Mianem zwrotu afektywnego w humanistyce okresla si¢ zatem orien-
tacje badawcza funkcjonujaca na gruncie naukowym od potowy lat 90.
Jej przedstawiciele dostrzegaja range odczuc¢ towarzyszacych obcowaniu
z poszczegolnymi wytworami kultury. Uczestnictwo w procesach me-
dialnych nie daje si¢ bowiem sprowadzic¢ jedynie do rozpoznania i zrozu-
mienia sensu komunikatow obecnych w konkretnych dzietach literackich,
artystycznych i innych. Afekty stajq si¢ w tym kontekscie rownoprawnym
kryterium charakterystyki postaw i zachowan komunikacyjnych. Co wie-
cej, traktowane sg jako czynnik podwazajacy przekonanie o uprzywilejo-
wanej pozycji procesOw poznania rozumowego w wytwarzaniu wiedzy.
Zwiegkszone zainteresowanie uczuciowoscig czlowieka dostrzec moz-
na nie tylko w humanistyce, ale takze w innych obszarach badawczych.
Oprdcz nauk tradycyjnie wigzanych z emocjami, jak filozofia, psychologia,
socjologia itp., uaktywniaja sie dyscypliny, ktore niekoniecznie sa taczone
z analizowaniem wielowymiarowosci ludzkiej egzystencji. Chodzi w tym
przypadku o informatyke, a konkretnie jej dziat funkcjonujacy pod nazwa
informatyka afektywna, obejmujacy badania w zakresie relacji cztowiek-
-komputer i sztucznej inteligencji.

Afekty, emocje i uczucia nie sa wytworem wspolczesnosci, jednak nie-
mal od zawsze, szczegdlnie w swiecie naukowym, trwata mniej lub bar-
dziej intensywna praca nad ich marginalizacja lub wrecz wyeliminowa-
niem z kregu ludzkiego doswiadczenia, prowadzona w imie doskonalenia
sprawnosci umystowej czltowieka. Juz starozytni filozofowie nie tylko
przeciwstawiali sobie ducha i ciato, rozum i emocje, ale wrecz udowad-
niali, ze droga do madrosci i cnoty prowadzi przez ujarzmienie afektow,
ktoére wprowadzaja w Zycie pierwiastek nieracjonalnosci i chaosu (Bu-
rzynska, 2015, s. 115-116). Tymczasem wspotczesnie za sprawq rewolucji
cyfrowej zostata wykreowana nowa rzeczywistos¢ komunikacyjna, ktéra
zdecydowanie sprzyja intensyfikacji emocjonalnych zachowan i wypowie-
dzi w dyskursie publicznym. Otwarty charakter mediow cyfrowych za-
pewnil nie tylko lawinowy wzrost liczby powszechnie dostepnych komu-
nikatow, ale takze zmienil ich charakter. Powstaja pod wptywem chwili,
impulsu i — co najwazniejsze w tym kontekscie — odzwierciedlajg biezace
stany emocjonalne autorow. W dobie eksplozji informacji uwzglednienie
w komunikacie pierwiastka afektywnego czesto decyduje o zwigkszeniu
jego szans na zyskanie masowego audytorium. Producenci medialni wy-
korzystuja te tendencje i uczuciowos¢ stala si¢ dla wielu z nich najwaz-
niejsza wartoscia, ktdra biora pod uwage tworzac oferte dla klientéw czy
opracowujac kampanie reklamowe swoich produktow i ustug.

Wyodrebnienie sfery duchowej, odwotujacej sie do okreslonych stanow
umystowych i cielesnych cztowieka, wymaga stosownej terminologii. Dla
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humanistycznego namystu istotne jest rozroznienie pomiedzy takimi po-
jeciami jak: afekt, emocja i uczucie, ktdre naleza do réznych kategorii. Kaz-
de z nich pelni okreslona role i zajmuje swoje miejsce w teorii afektywne;j.
Afekty charakteryzowane sa najczesciej przez pryzmat ich interpretacji
dokonanej przez Briana Massumiego (Massumi, 2013). Stanowia swoista
intensywno$¢ doznania, emocjonalny stan zawieszenia wypelniony po-
tencjq zdarzen, ktdéry jednak pozostaje umocowany somatycznie (Horo-
decka, 2015, s. 416). Afekty nie s fatwe do jednoznacznego zdefiniowania
i identyfikowania, poniewaz traktowane sa jako przedswiadoma sita, kto-
ra jest obecna zanim jeszcze pojawia sie emocje i uczucia. Wtasciwoscia
afektow jest zatem nieokreslonos¢, ale takze nieuformowana potencjal-
nos¢, ktora ,,umozliwia samo przezywanie, wychwytywanie konkretnych
wrazen oraz przetwarzanie ich za pomoca swiadomosci i woli czlowie-
ka” (Koprowska, 2015, s. 103-104). Ich sita i znaczenie tkwig w tym, ze
moga pobudza¢ do aktywnosci zaréwno cielesnej, jak i intelektualnej, ale
nie musi si¢ tak zdarzy¢. Kolejng cechg charakterystyczna jest zatem ich
nieprzewidywalnos¢. Obecnos¢ afektu stanowi jednak impuls do ,, glebo-
kiego przezycia i mysli ze wzgledu na sposéb, w jaki jest w stanie nas
pochwyci¢, zmusi¢ do zaangazowania” (Bojarska, 2013, s. 14). Chociaz
afekty utozsamiane sg z ,nieswiadomym doswiadczeniem”, okre$laja
sama mozliwo$¢ naszego przezywania i przetwarzania docierajacych do
nas bodzcow. Afekty zidentyfikowane, skonkretyzowane, czesto nazwane
i przede wszystkim wpasowane w istniejacy porzadek spoteczno-jezyko-
wy okreslonej grupy moga przeksztatcac sie w emocje. Emocja jest zatem
stanem zwigzanym ze spolecznym funkcjonowaniem jednostki. Stanowi
subiektywny akt przypisania jakosci danemu doswiadczeniu, ktory jest
zgodny z odpowiednim dla konkretnej wspdlnoty wzorcem kulturowym
(Bojarska, 2013). Emocje sa wyrazane i pozostaja najtatwiejsze do ziden-
tyfikowania w tej triadzie. Uczucia z kolei maja charakter jednostkowy,
prywatny i biograficzny. Pojawiaja sie¢ w kontekscie indywidualnych
przezy¢ i osobistych wrazen osoby, ktora dysponuje wlasnym bagazem
doswiadczen. Przy czym afekty uznaje si¢ za blizsze wlasnie uczuciom
niz emocjom, przede wszystkim z tego wzgledu, ze mniej odwotuja sie¢ do
kategorii spotecznych czy kulturowych.

Przeorientowanie badan bibliologicznych w duchu ,zwrotu afektyw-
nego” wymaga zatem zalozenia, ze oddzialywanie ksigzki na odbiorce
stanowi ztozony mechanizm, ktéry oparty jest nie tylko na tekscie i spo-
sobach jego istnienia w ksiazce, ale takze na obecnosci innych czynnikow
w znacznej mierze odwolujacych sie do ludzkiej uczuciowosci. Przyjecie
perspektywy afektywnej nie oznacza, ze mozna poming¢ dotychczasowe
dokonania bibliologii w tym zakresie, ktdre wiaza si¢ z zagadnieniami
mitosci i nienawisci do ksiazek. Bibliofilstwo oznaczato jednak najczesciej
polaczenie mitosci ze znawstwem i zbieractwem ksiazek. Strach odnosza-
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cy sie do ksigzki, jesli funkcjonowat pod nazwa bibliofobii, raczej wigza-
ny byl z lekiem przed sita oddziatywania stowa pisanego w kontekscie
kulturowym i spolecznym. W potaczeniu z nienawiscia mogt prowadzic¢
do biblioklazmu, czyli fizycznego eliminowania ksigzek z pobudek religij-
nych, ideologicznych, politycznych i/lub obyczajowych. W sposob szcze-
golny na gruncie naukowym wykorzystywano rowniez wiedze dotyczaca
wplywu ksiazek na emocjonalnos¢ cztowieka w zakresie biblioterapii. Jej
podstawg jest bowiem stosowanie w pracy terapeutycznej odpowiednich
materiatow pismienniczych, ktore inicjuja pozytywne zmiany w posta-
wach, zachowaniach i emocjach czlowieka dotknigtego problemami zdro-
wotnymi (Wozniczka-Paruzel, 2010, s. 116-117). Istotne dla badan nad
czytelnikiem byly réwniez opracowania wskazujace na emocjonalny po-
tengjal literatury ujawniajacy si¢ w procesach lekturowych (Wojciechow-
ski, 1999). Szczegodlne znaczenie przypisywano czynnikowi emotywnemu
w czytelnictwie dzieci i mtodziezy (Papuziniska, 1996).

Wczesniejsze dostrzeganie tych zjawisk na gruncie bibliologii nie zamyka
jednak drogi do ich reinterpretacji czy poglebienia badari w tym obszarze.
Warto przy tym wykorzysta¢ dotychczasowe dokonania badaczy identyfi-
kujacych si¢ z humanistycznym rozumieniem zwrotu afektywnego. Kon-
kretne analizy uwzgledniajace identyfikacje i kategoryzacje afektow, emocji
i uczuc ksigzkowych powinny zatem umozliwic zréznicowanie kulturowe-
go postrzegania znaczenia ksiazki i roli osobistych odczu¢ zwigzanych z jej
uzytkowaniem. Interesujagcym problemem pozostaje rowniez weryfikacja
emogji lezacych u podstaw traktowania ksigzki jako sacrum, obiektu naboz-
nej czci, ale rowniez przedmiotu, ktéry wzbudza irytacje i nieche¢. Moze sie
wydawag, ze najtrudniejszym zadaniem pozostanie fowienie afektéw ksigz-
kowych, trudno jednak na tej podstawie zaprzeczy¢ ich istnieniu. Ujawniaja
sie przeciez w mysleniu o ksiazkach, ale takze w dziataniu, ktére wymyka
si¢ racjonalnej interpretadji, jak chociazby sytuacje, gdy nabywamy czy wy-
bieramy do lektury ksigzke pod wpltywem impulsu. Afektywne podejscie
do ksiazki powinno réwniez uwzglednia¢ analize uniwersum pi$miennic-
twa pod katem potencjatu emotywnego poszczegdlnych typow dokumen-
tow czy weryfikacje tych elementow ksiazki, ktére maja wplyw na ujawnia-
nie sie okreslonych emocji i uczu¢. W tym zakresie szczegolnie obiecujacym
polem pozostaje graficzne i typograficzne wyposazenie tradycyjnej ksigzki.
Mozliwych do wyznaczenia obszaréw badawczych mozna wymieni¢ wie-
cej, jednak jednym z istotniejszych wydaje si¢ charakterystyka emocji ksigz-
kowych, ktérych doswiadczaja wspolczesni czytelnicy. Wobec konkurencji
ze strony przemystu medialnego i bogatej oferty tresciowej dystrybuowanej
przez rézne kanaly komunikacyjne czytanie ksigzek w dalszym ciagu po-
zostaje istotna sferg aktywnosci konkretnych grup odbiorcéw. Warto zatem
wykorzystac kontekst afektywny do blizszego przyjrzenia sie ich doswiad-
czeniom i motywagcjom.
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EMOCJE KSIAZKOWE W WYPOWIEDZIACH INTERNETOWYCH

Obiecujacaq perspektywe w zakresie doboru materialu badawczego
stwarzaja liczne zbiory sieciowe, ktdre obfituja w wypowiedzi internau-
tow na rdozne tematy, w tym odnoszace si¢ do szeroko rozumianej kul-
tury ksigzki. Zweryfikowaniu ich przydatnosci postuzyto badanie zreali-
zowane w oparciu o zasoby forum Ksigzki na witrynie Gazeta.pl (http://
forum.gazeta.pl/forum/f, 151, Ksiazki.html). Podstawowym celem prze-
prowadzonej analizy bylo rozpoznanie zawartosci forum pod katem emo-
Gji ujawnianych przez czytelnikow w dyskusjach o ksigzkach. Rozmiar
zrodta (Forum Ksigzki w pazdzierniku 2017 r. liczylo 282 558 wpisow)
wplynat na rezygnacje z ujecia ilosciowego na rzecz jako$ciowej analizy
zawarto$ci, w oparciu o wyselekcjonowany zbidr wpiséw. Korpus mate-
rialowy zostat wyodrebniony za pomoca dostepnej na stronie forum wy-
szukiwarki. Ten sposdb postepowania wymagat zapytania wyszukiwaw-
czego w postaci nazwy emocji. Ze wzgledu na wstepny charakter badan
naturalnym wyborem stat si¢ zestaw emocji okreslanych jako pierwotne,
podstawowe czy uniwersalne. Kryteria wyszukiwania uwzglednialy za-
tem strach, ztos¢, smutek i rados¢ (bez ich bliskoznacznych odpowiedni-
kéw). Gromadzenie danych realizowane byto od 12 do 25 listopada 2017 r.
Mechanizm wyszukiwarki wykazat 3984 wyniki (rados¢ — 1845, strach —
1021, smutek — 865, ztos¢ — 253), jednak ich pozyskiwanie zostato ograni-
czone do pierwszych 20 stron wyswietlen. Dalszy przebieg postepowa-
nia uwzgledniatl lekture uzyskanych za pomoca wyszukiwarki wpisow,
dzieki czemu wyeliminowane zostaly posty, w ktorych poszczegolnych
emogji doswiadczali bohaterowie powiesci lub pojawialy sie one w tytu-
fach ksigzek, cytowanych fragmentach czy mottach. Z korpusu usunie-
te zostaty réwniez wpisy, w ktorych emocje wystepowaly w powiedze-
niach (np. ,rachu, ciachu i po strachu”). W efekcie uzyskano zbiér 299
wpiséw (rados¢ — 94, smutek — 92, ztos¢ — 62, strach — 51) wytypowanych
do analizy. Weryfikacja zawartosci uzyskanego korpusu potwierdzita, ze
internauci w swoich wypowiedziach dotyczacych ksigzek postuguja sie
stowami, ktorych desygnaty mieszcza si¢ w kategorii emocji uniwersal-
nych. Stworzyta réwniez mozliwo$¢ wytypowania zbioru probleméw
uwzgledniajacych charakterystyczne wystapienia komponentu emotyw-
nego we wspodtczesnej kulturze ksiazki. Wérod nich najistotniejsza role
odgrywaja emocje jako integralny element czytania, ale takze czynnik de-
cydujacy o podjeciu lektury lub jej zaniechaniu czy porzuceniu. Znaczace
pozostaja rowniez zwigzki pomiedzy emocjami a okre$lonymi tytutami,
gatunkami literackimi itd. Kolejnym zagadnieniem jest ,emocjonalna
pamiec lekturowa” charakterystyczna dla indywidualnych czytelnikow,
ktora pelni istotng role w kontekscie relacji rodzic-dziecko. Uzyteczno$é
emocji to nastepny obszar, w ramach ktorego ksiazka moze by¢ traktowa-
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na jako narzedzie inicjujace okreslone odczucia, ale niekiedy pozwala sie
réwniez od nich uwolni¢. W analizowanym materiale pojawity sie ponad-
to wypowiedzi wskazujace na pozytywna lub negatywna ocene emocji
wywotanych przez lekture. Zgromadzony material wskazuje roéwniez na
mozliwo$¢ powiazania odpowiednich emocji z innymi niz czytanie dzia-
faniami (nabywaniem ksigzek, ich pozyczaniem lub obdarowywaniem
nimi). Wypowiedzi nacechowane emocjonalnie dotyczyly ponadto au-
torow, wydawcow oraz ogolnej sytuacji na rynku ksiazki. Szczegétowa
interpretacja wpiséw uzytkownikow forum zgromadzonych w korpusie
materialowym znajduje si¢ ponizej.

Emocje pozostaja zatem niezwykle istotnym elementem proceséw lek-
turowych. Deklaracje czytelnikow, poparte najczesciej okreslonymi do-
$wiadczeniami, sg jednoznaczne — ksigzki powinny dostarcza¢ emocji
i czesto doskonale wywiazuja sie z tego zadania. Emocje towarzyszace
lekturze sa niekiedy wazniejsze od samej opowiesci i trwalej zapadaja
w pamiec niz tre$¢ ksiazki. Przywotanie po latach tytutu, z ktérym zwia-
zane byty okreslone namietnosci, czesto sprawia ogromna radosé. Po-
nownej lekturze moze jednak towarzyszy¢ obawa, czy podczas czytania
pojawia sie te same odczucia. Emocjonalny odbidr lektury rozpoczyna sie
juz w wieku dzieciecym. Emocje pelnia rowniez wazna funkcje w przeka-
zywaniu umiejetnosci czytelniczych kolejnym pokoleniom. Dokonywane
wowczas wybory lekturowe pozwalaja skonfrontowac¢ wtasne odczucia
z przesztosci z tymi, ktoérych do$wiadczajq wspodtczesni mtodzi odbiorcy
literatury. Rodzic czytajacy swojemu dziecku ma réwniez okazje przeko-
nac sie, czy dawne emocje powrdcily po latach. Rado$¢ dziecka towarzy-
szaca lekturze staje si¢ rGwnoczesnie radoscig rodzica, ktory dostarczyt
lub przeczytat dobra ksiazke.

Zestaw oczekiwanych doznan moze mie¢ charakter kompletny i hetero-
geniczny (np. od udreki, poprzez zachwyt i rados¢, po smutek i zniechece-
nie). Okreslone gatunki literackie sa jednak niekiedy utozsamiane z kon-
kretnymi emocjami. Lekturze horrorow (a takze thrilleréw) powinien
towarzyszy¢ strach. Gdy czytelnik doswiadcza tej emocji, moze mie¢ ona
somatyczny charakter w postaci kolatania serca, pocenia si¢ rak, a takze
problemdéw z zasypianiem. Strachowi moze towarzyszy¢ tajemniczosc,
niekiedy obrzydzenie, ale cenione jest rGwniez jego potaczenie z humo-
rem. Czytelnicy chca si¢ ba¢, a ksiazka zapewnia bezpieczny sposob prze-
zywania strachu, poniewaz w kazdej chwili mozna ja zamkna¢ i przerwac
lekture. Strach dla czlowieka pierwotnego byl waznym czynnikiem za-
pewniajacym przetrwanie, poniewaz pozwalat unikna¢ niebezpieczenistw.
W tym kontekscie zastanawia¢ moze, co kryje si¢ za wspolczesnym prze-
zywaniem ,nieprawdziwego strachu” wywolywanego przez lekture.
Okazuje sig, ze niekiedy chodzi o eskapistyczne podejscie do rzeczywisto-
$ci, polegajace na odrywaniu si¢ od wiasnych klopotéw na rzecz perypetii
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bohatera. W przypadku niektorych czytelnikow jest to réwniez pewnego
rodzaju kompensacja — decyduja si¢ na lekture horrorédw, chociaz uwazaja
sie za ludzi bojazliwych w zyciu codziennym. Odpowiednia ksigzka moze
by¢ rowniez wykorzystywana jako narzedzie w zmaganiach ze strachem.
Zalecane jest bowiem podejmowanie lektury wtedy, gdy ogarnia strach
(np. przed sesja) lub w sytuacjach wymagajacych oswojenia si¢ z jego na-
tura. Straszna lektura nie musi faczy¢ sie z czytaniem horroréw czy thril-
leréw. Przerazenie moga wywotywac ksiazki dla dzieci, teksty religijne,
publikacje popularnonaukowe czy literatura faktu. W tym ostatnim przy-
padku okazuje sie, ze dawna czy wspolczesna rzeczywistos¢ moze przera-
zac¢ bardziej niz $wiat powstaly wylacznie w umysle pisarza.

Literatura faktu wzbudza nie tylko strach, ale niekiedy wrecz zlos¢ na
opisany w niej Swiat. Obiektami ztosci czesto okazujq sie réwniez boha-
terowie wystepujacy w tekstach literackich. Z1o$¢ na ksiazke moze miec
rozne oblicza — nieche¢ do przedstawionej w niej opowiesci, ale takze do
autora, ktory zadecydowat o tragicznym losie bohateréw. Wzmocniona
poczuciem rozczarowania moze skutkowac¢ gwattownymi reakcjami czy-
telnikdw. Ksiazki, ktore staty sie przyczyna udreki czytelniczej (a moga
nimi by¢ teksty literackie, lektury szkolne, podreczniki akademickie itd.)
sa rzucane o $ciane, a niekiedy wrecz niszczone (np. przez spalenie). Ztos¢,
jaka wywotuja ksigzki, mozna wykorzysta¢ w roli panaceum na doskwie-
rajace w danym momencie uczucia (chociaz jest to dosy¢ przewrotna tera-
pia), poniewaz jej natezenie jest w stanie przykry¢ smutek, troski a nawet
rozpacz.

Terapeutyczne walory ksiazki najczesciej odnajdywane sg i wykorzysty-
wane w chwilach smutku. W czasie choroby i zaloby, a takze wtedy, gdy
pogoda czy otaczajaca rzeczywistos¢ skutkuje melancholia, odpowiednia
ksiazka okazuje si¢ doskonatym remedium, ktdre poprawia nastrdj, oferu-
je wytchnienie. Nie wszyscy czytelnicy siegaja jednak po nia, aby poczuc
rados¢ istnienia. Czes$¢ z nich woli lektury, dzieki ktorym moga pograzy¢
sie w smutku, co ma walor oczyszczajacy i sprawia, ze fatwiej im uporac
sie z wlasnym przygnebieniem. Niekiedy smutek w tekscie literackim jest
tak absorbujacy, ze mozna zapomniec¢ o wtasnym. , Przerabianie” smutku
za pomoca ksiazki nie zawsze wiaze si¢ ze swiadomym wyborem czytel-
niczym. Zdarza sie, ze gorycz towarzyszaca lekturze zaskakuje czytelnika
i wowczas ksiazki moga by¢ klasyfikowane jako ,wykanczajace psychicz-
nie”, przyttaczajace (czemu moze towarzyszy¢ uczucie beznadziei) lub
oczarowujace (nostalgia, piekno sprawiajace przyjemnosc). Smutek towa-
rzyszacy lekturze nie jest zatem oceniany jednoznacznie. Moze by¢ trak-
towany jako niepozadany efekt okreslonych wyborow lekturowych, ale sa
tez czytelnicy, ktorzy cenig sobie tego typu emocje podczas czytania. Co
wiecej, wrecz poszukuja ksiazek, ktore wywotuja gleboki, przeszywajacy
i bezbrzezny smutek.
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Wielu czytelnikow deklaruje jednak, Zze ksigzka ma przede wszystkim
sprawia¢ rados¢. W wywolaniu tej emocji upatruja sens i cel czytania.
Zadowolenie ptynace z lektury moze mie¢ wymiar totalny i czesto cha-
rakteryzowane jest jako ,wielka rados¢” czy ,niewyobrazalna rados¢”.
Szczegdlng rados¢ sprawia odkrywanie kolejnych elementow fabuly czy
odnajdywanie wtasnych cech w charakterystykach bohateréw. Dla niekto-
rych czytelnikdw jej czerpanie jest wazniejsze niz inne motywacje, takie
jak chec¢ zdobycia wiedzy czy potrzeba poznania kanonicznych tytulow.
Czytanie ma by¢ przyjemnoscig, wiec lekture ksigzki niespelniajacej tego
warunku mozna przerwa¢ w dowolnym momencie i porzucic jg bez zalu.

Ogolna rados¢ czytania zaklocana jest niekiedy przez specyficzny ro-
dzaj strachu. Wiaze sie on z ogromna liczba ksiazek, ktéra moze stac sie
czynnikiem paralizujacym zapedy czytelnicze. Przyttaczajacy bowiem po-
zostaje fakt, Ze nie sposob przeczytac ich wszystkich. Szczeremu przyzna-
niu si¢ do nieznajomosci ksigzek moze towarzyszy¢ smutek. Niewielka
ulge przynosi ograniczenie catego ich uniwersum do okreslonego kanonu,
typu literatury czy nowosci wydawniczych, poniewaz wyselekcjonowany
zbior w dalszym ciggu moze mie¢ spore rozmiary a zawarte w nim tytu-
ty prowadza do kolejnych potencjalnych wyboréw lekturowych. Strach
przed liczebnoscig ksiazek na niektérych czytelnikow dziala mobilizuja-
co, dzieki czemu starajg si¢ postepowac bardziej efektywnie (przygoto-
wuja listy i stosy ksigzek do przeczytania, aby nie traci¢ czasu na szuka-
nie kolejnych tytuléw). Na innych z kolei dziata deprymujaco, co moze
skoniczy¢ sie ogdlnym podwazaniem sensu czytania. Strach przed ksiazka
w tym kontekscie wigze si¢ zatem z przymusem czytelniczym, bez wzgle-
du na to, czy czytelnicy sami go sobie narzucaja (poniewaz np. chcg ucho-
dzi¢ za osoby oczytane), czy czynia to inni (lektury szkolne, modne ksigz-
ki itd.). W uwalnianiu si¢ od tego strachu pomagaja rézne strategie. Jedna
z nich polega na losowym wyborze ksigzek do lektury. Kolejng metoda
jest Scisle ograniczona i kontrolowana lista priorytetéw czytelniczych,
czytanie wedtug klucza (okreslona problematyka, tworczos$¢ konkretnego
autora, epoka literacka, gatunek literatury itd.). Pomocne okazuje si¢ row-
niez ,,czytanie mechaniczne”, polegajace na automatycznym eliminowa-
niu kolejnych nieprzeczytanych ksigzek bez specjalnej troski o wielkos¢
calego ich zbioru. Jednak najpopularniejszym sposobem radzenia sobie
z przytlaczajacym bezmiarem tekstow niepoznanych jest Swiadomos¢, ze
obcowaniu z ksigzkami powinna towarzyszy¢ przede wszystkim rado$¢
czytania, a nie imperatyw pochtonigcia ich wszystkich. Ten strach przed
ksigzkami wiaze si¢ zatem $cisle z motywacja —jesli ktos czyta z obowiaz-
ku, to potencjalna skala lektur moze przerazag, jesli dla przyjemnosci, ich
liczba nie ma wigkszego znaczenia.

Strachow zwigzanych z czytaniem jest zresztg o wiele wiecej. Koniecz-
no$¢ przeczytania nielubianej ksigzki lub publikacji niecierpianego autora



230 ARTYKULY

wzbudza strach. Objetosc kilkusetstronicowego tomu moze budzi¢ powaz-
ny niepokdj. Nawet kiedy czytelnik trafia na dobra i ciekawa lekture nie-
kiedy pojawia sie strach, ze mogta zosta¢ przeoczona. Obawiac si¢ mozna
zaréwno ksigzek ztych, ktére moga okazac sie nietrafionymi inwestycjami
pod wzgledem finansowym i czasowym, jak i dobrych, niepozwalajacych
oderwac si¢ od czytanego tekstu. Emocjonalne zaangazowanie w lekture
ksigzki jest dla czytelnikéw stanem pozadanym i oczekiwanym. Pograza-
nie si¢ w fikcyjnych $wiatach budzi jednak niekiedy strach, ze by¢ moze
ksigzki nie sa tego warte, a zwigzane z lektura oderwanie od rzeczywistos-
ci niebezpieczne, co moze nawet skutkowac krétsza lub dluzsza przerwa
w czytaniu. Pdzniejszy powrot do literatury moze z kolei zaowocowac
smutkiem, ile czasu zostato stracone na ,nieczytanie”. W podobnym kon-
tekscie pojawia sie rowniez zlos¢. Ksiazki, ktdre rozczarowuja, budza ja ze
wzgledu na strate czasu przeznaczonego na lekture, ale takze pieniedzy
wydanych na nieudany zakup. Zos¢ spowodowana naiwng wiara w za-
pewnienia wydawcy lub innych czytelnikéw o wysokiej jakosci publikacji
moze by¢ wowczas skierowana na samego siebie. Nawet w przypadku
warto$ciowej ksigzki pojawia sie ztos¢, gdy nie mozna kontynuowac czy-
tania, poniewaz np. towarzyszaca jej podroz dobiegla konca. Naturalny
koniec lektury (niewymuszony przez okolicznosci) jest réwniez niekie-
dy powodem smutku. Zlosci¢ moze ponadto utrudnianie korzystania
z ksiazki, jakim dla niektorych czytelnikow sg rozne ingerencje w jej tre$¢
polegajace na dopisywaniu informacji, robieniu notatek na marginesach
czy podkreslaniu i zaznaczaniu fragmentéw (chociaz trzeba przyznac, ze
niektorzy z nich cenia sobie tego typu zabiegi). Zto$¢ moze zosta¢ ponadto
wywotana brakiem ksigzek do czytania.

Emogji dostarcza nie tylko samo czytanie, ale takze rézne dziatania oko-
olekturowe. Jesli ksiazka wywolala rados¢, sieganie po kolejne tytuly z tej
samej serii lub tego samego autora rdwniez czesto jej dostarcza. Pozytyw-
ne emocje ujawniaja si¢ wraz z informacjami o wznowieniach tytutow po-
zadanych i poszukiwanych przez czytelnikdw. Szczegdlny rodzaj radosci
towarzyszy polowaniom na ksigzki w ksigegarniach i w antykwariatach,
zwlaszcza wtedy, gdy chodzi o uzupelnienie wtasnej biblioteczki o bra-
kujace egzemplarze. Konieczno$¢ wprowadzania ograniczen w zakupach
ksigzek (ze wzgledow finansowych, lokalowych itd.) wywotuje smutek.
Szczegolnie u tych czytelnikdw, ktérych bardziej martwi niedobdr ksia-
zek niz ich brak. Jesli problem z nadmiarem toméw wynika z braku miej-
sca na ich przechowywanie, mozna go rozwigzac¢ za pomoca e-bookow
i czytnikdw. Komfort gromadzenia dowolnej liczby publikacji w pamieci
urzadzen cyfrowych przynosi sporo radosci. Nabywanie nowych tytutow
moze rowniez wigzac sie z kupowaniem prezentéw ksigzkowych. W tym
przypadku rados¢ i satysfakcja czesto sa odlozone w czasie do momentu,
kiedy okaze sig, czy prezent utrafit w gusta obdarowanego. Sam prezent
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ksigzkowy jest charakteryzowany jednoznacznie — ma sprawic radosc oso-
bie, ktora go otrzyma. Spelnienie tego warunku wymaga niekiedy podej-
mowania réznych dziatan, polegajacych m.in. na konsultacjach z innymi
czytelnikami w kwestii wyboru odpowiedniego tytutu. Rados¢ sprawia
réwniez odnajdywanie na potkach innych czytelnikdw ksigzek odpowia-
dajacym wiasnym gustom. Za sprawa lekturowych wyboréw nastepuje
wowczas identyfikacja drugiej osoby oraz okres$lenie stopnia jej zgodnosci
z okreslonym profilem zainteresowan. Relacje miedzy czytelnikami moga
jednak budzi¢ rowniez ztos¢. Zwlaszcza w sytuacji, gdy dochodzi do wy-
miany zdan i opinii o ulubionych tytutach. Podawane przykiady moga
wowczas wywolywad gniew polaczony z ironig u czytelnikdw, ktdrzy
charakteryzuja si¢ odmiennymi upodobaniami. Prawdziwa skala ztosci
wsrdd posiadaczy ksiazek ujawnia sig¢ jednak dopiero w sytuacji, gdy po-
zyczone tomy nie wracaja do wlasciciela. Ze wzgledu na ubytki w do-
mowym ksiegozbiorze, niektdrzy z nich w ogole rezygnuja z udostepnia-
nia wlasnych egzemplarzy, co z kolei budzi zto$¢ u tych, ktorzy chcieliby
z nich skorzystac.

Powodem ztosci sa rowniez ci, ktdrzy ksiazki tworza. Nazwiska po-
szczegdlnych autorow wywotujg ztos¢, czemu towarzyszy brak akcepta-
qji dla ich tworczosci, ale takze niekiedy sprzeciw wobec podejmowanej
przez nich dziatalno$ci pozaliterackiej (ogromne kontrowersje wzbudzi-
ty np. wypowiedzi Siergieja Lukjanienki na temat niepodlegtosci Ukra-
iny). Jednak w przypadku wielu pisarzy wiadomos¢ o ich $mierci budzi
ogromny smutek. Z kolei informacje o nagrodzie przyznanej ulubione-
mu autorowi (przede wszystkim literacka Nagroda Nobla i Nagroda Li-
teracka , Nike”) skutkuja eksplozja radosci. Zto$ci¢ moze réwniez mato
profesjonalne ttumaczenie. Wydawnictwa wywotuja ztos¢, gdy proponu-
ja produkt, ktory budzi zastrzezenia czytelnikow — moze to by¢ oktadka
niskiej jakosci lub nieatrakcyjne formy promocji. Ogodlnie ztos¢ powoduje
niedopracowany i/lub niepelny (np. pozbawiony komentarza wydawcy)
produkt ksigzkowy. Smutkiem natomiast napawa trudna sytuacja i pro-
blemy na rynku ksigzki.

Przeprowadzone badanie ujawnito zatem obecnos¢ konkretnych emocji
w tych wypowiedziach internautow, ktore odnosily sie zaréwno do samej
ksiazki, jak i wielu innych kwestii zwigzanych z jej wspotczesnym funk-
cgjonowaniem. Posty czytelnikow zawieraja nie tylko deklaracje dotycza-
ce doswiadczanych emocdji, ale czesto uwzgledniaja rowniez przyczyny
i skutki ich zaistnienia. Emocje wigzane sa niekiedy z podejmowaniem
okreslonych dziatan, ktorych spektrum jest dosy¢ rozleglte i wskazuje
na konkretne strategie w zakresie czytania czy zapewniania dostepu do
ksigzki. Odczucia towarzyszace lekturze wykorzystywane sa rowniez do
wartosciowania i oceny zaréwno poszczegolnych tytuldw, jak i roznych in-
nych elementow kultury ksigzki. Uwzgledniony w badaniu zestaw emocji
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zostat ograniczony do strachu, ztosci, smutku i radosci, jednak nawet na
tym podstawowym poziomie zawartosc sieci okazata si¢ wartosciowym
materiatem. Pelen obraz afektéw ksigzkowych, opracowany z wykorzy-
staniem zasobow internetowych, wymaga z pewnoscia dalszych i bardziej
szczegotowych badan.
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ABSTRACT: Thesis/Objective — The affective turn is one of more dynamic research trends
in contemporary humanities. The significance of emotive factors in communication pro-
cesses can also be noticed when one considers behaviors and spoken/written messages
providing the base for information exchange in mass media. The aim of this article is to
present options for the development of research on affects, emotions and feelings specific
for the book culture, including an attempt to prove the usefulness of web resources for
this research. Research methods — The author conducted desk research based on the data
covering posts added to Ksigzki (Books) message board located at Gazeta.pl website. Ta-
king into consideration the limitations of this research, she analyzed only posts including
words describing basic emotions (fear, anger, sadness and joy). Results and conclusions —
The result of the research was a complex and multidimensional landscape of book-related
emotions and the confirmation of the usefulness of web resources for further research in
this area.
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w zalezno$ci od komunikacyjnych potrzeb danej spotecznosci. Celem artykutu jest przed-
stawienie wynikéw badan nad $rodkami komunikacji wykorzystywanymi w obrebie rdz-
nych grup spotecznosci akademickiej oraz préba identyfikacji trendéw zmian preferencji
wykorzystania poszczegolnych srodkéw. Metody badawcze — Dane potrzebne do reali-
zacji badan zgromadzono za pomocg metody wywiadu ankietowego z wykorzystaniem
kwerend zamknietych. Analizy i wyciaganie wnioskéw utatwity techniki wizualizacji da-
nych zagregowanych uprzednio do okreslonych grup demograficznych. Nominalne oraz
porzadkowe charaktery poszczegdlnych atrybutéw zgromadzonych danych pozwolity
w koncowej czesci artykutu na zastosowanie formalnego aparatu statystycznego w po-
staci testu chi-kwadrat, umozliwiajacego weryfikacje hipotez postawionych w artykule
zgodnie z zalozonym poziomem istotnosci. Wyniki — Przedstawione wyniki pozwalaja
zidentyfikowa¢ najchetniej uzywane srodki komunikacji w obrebie poszczegélnych grup
demograficznych spotecznosci akademickiej oraz preferencje/oczekiwane kierunki zmian
w tym obszarze. Badania wykazaly réwniez w sposéb formalny, Zze preferencje w wyborze
srodkéw komunikagji nie zaleza od plci, ale zalezg od wieku poszczegdlnych cztonkdéw
spolecznosci. Wnioski — Przeprowadzone badania wykazuja spore oczekiwania zmian
w zakresie wykorzystywanych srodkéw komunikacji w spotecznosci akademickiej. Wyni-
ki uzyskane w ramach niniejszych analiz postuzy¢ moga do lepszego planowania moder-
nizacji procesow komunikacyjnych pomiedzy jednostkami organizacyjnymi uczelni a ich
pracownikami oraz studentami, jak rowniez wewnatrz samej spotecznosci nauczycielsko-
-studenckiej. Zaleznos¢ preferencji Srodkéw komunikacji od wieku cztonkéw tej spotecz-
nosci oraz ciagly rozwdj technologii pozwalajg przypuszczacd, ze z uplywem czasu badane
preferencje beda ulega¢ dalszym zmianom.

WSTEP

Bedac cztonkami spoleczenistwa informacyjnego niejednokrotnie ze-
tkneliSmy si¢ z réznorodnosciq form elektronicznej komunikacji zdal-
nej. Mnogos¢ tych form wynika z jednej strony, z ciaglej popularnosci
i przyzwyczajenia do tradycyjnych rozwiazan ,odziedziczonych” z cza-
sow poczatkow powstawania sieci Internet (np. email), z drugiej strony,
z cigglego postepu technologicznego skutkujacego chociazby upowszech-
nieniem tzw. urzadzen mobilnych, w szczegdlnosci smartfondow (Acker-
man & Guizzo, 2011, p. 41), umozliwiajacych natychmiastowa komuni-
kacje, np. za pomoca komunikatoréw internetowych lub mechanizmoéow
dostepnych z poziomu portali spotecznosciowych. Warto zauwazy¢, ze
zdalna komunikacja stanowi jeden z podstawowych filaréow dziedzin
takich, jak e-biznes, e-edukacja czy e-nauka, zas komunikacja skuteczna
tworzy jedna z ich zasadniczych sit napedowych stanowiacych o atrak-
cyjnosci oferowanych ustug dla koricowych odbiorcow czy przewadze
konkurencyjnej nad innymi podmiotami. Jednak proba wdrozenia nawet
najdoskonalszych technologii komunikacyjnych nie wniesie oczekiwa-
nej wartosci dodanej, gdy nie zostang one zaakceptowane przez strony
procesow komunikacyjnych. Autorka, w ramach szerszych dociekani nad
mozliwosciami zwigkszania produktywnosci z zastosowaniem réznych
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narzedzi internetowych (Kaminska, 2017b), w tym technologii komunika-
cyjnych (Kaminska, 2017a), przeprowadzita badania wsrod spolecznosci
akademickiej, dotyczace popularnosci uzytkowania réznych kanatéw ko-
munikagji zdalnej (np. telefonia, sms, email, komunikatory internetowe,
portale spotecznosciowe) w zastosowaniu do wspdtpracy badawczo-na-
ukowej i dydaktycznej oraz preferencji wykorzystania poszczegdlnych
kanatéw w tymze zastosowaniu. Badania przeprowadzono w ramach
wiekszych dziatan podjetych w celu realizacji zalozen projektu Analiza
Funkcjonowania Bibliotek Naukowych! dla bibliotek Politechniki Slaskiej
w Gliwicach. Przedstawiona analiza wynikéw tych dociekan nie tylko na-
kresla obraz aktualnego podziatu sektora technologii komunikacyjnych,
ale przede wszystkim wskazuje kierunki zmian preferencji dla poszcze-
gdlnych grup demograficznych. Kierunki te, mogace stanowic praktycz-
ne informacje i wskazéwki dla podmiotéw operujacych na polach e-biz-
nesu oraz e-nauki i e-edukacji, powinny by¢ brane pod uwage podczas
wdrazania nowych technologii komunikacyjnych, zas bibliotekom, jako
uzupelnienie calosci przeprowadzonych badan, wytycza¢ moga droge do
ulepszania jakosci obstugi uzytkownika, na ktora jako$¢ komunikacji ma
zasadniczy wplyw.

POTRZEBA BADAN NAD KOMUNIKACJA

Komunikacja, w tym komunikacja zdalna, rozumiana jako catoksztatt
procesow umozliwiajacych porozumiewanie si¢ (czyli formutowanie,
przekazywanie i rozumienie tresci) dwoch lub wiecej stron (jednoczesne
lub odlegle w czasie) stanowi jedna z podstawowych sktadowych zacho-
wan spotecznych, umozliwiajacych wspodtprace pomiedzy osobnikami
gatunku ludzkiego. Mieszczac si¢ w nurcie badawczym analizowania
zachowan i praktyk informacyjnych uzytkownikéw technologii komu-
nikacyjnych, ktory plasuje si¢ w Scistej czoldwce zagadnien dotyczacych
informacji naukowej poruszanych na famach najwazniejszych czasopism
miedzynarodowych stanowi ona wazny i bardzo aktualny obszar docie-
kan (Sosinska-Kalata, 2013, s. 24-37). Cytujac Davida Nicholasa®: ,,Zawod
[specjalisty informacji] zostal uderzony przez informacyjne tsunami (...).
Zanim badacze nauki o informagji solidnie rozpoznaja sytuacje — monito-
rujac i oceniajac cyfrowych uzytkownikow w sposdéb, jaki nigdy wczesniej
nie byl mozliwy i odrzuca przestarzale myslenie o tym, jak ludzie uzywa-
ja i poszukuja informagji, stoimy w obliczu perspektywy coraz mniejszej
wiedzy o coraz wigkszej liczbie ludzi (szczegdlnie urodzonych w czasach
cyfrowych, mtodych ludzi)” (Nicholas, 2013, s. 18-19).

! Wiecej o samej inicjatywie znalez¢ mozna pod adresem: http://afb.sbp.pl/afbn/.
2 Cyt. za: B. Sosinska-Kalata, 2013, s. 10.
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Komunikacja ma bezposredni wplyw na jako$¢ i tempo rozwoju cywili-
zacyjnego. Na skutecznos¢ procesdw zdalnej komunikacji wptywa szereg
jej skladnikéw, sposrod ktorych wymieni¢ nalezy przynajmniej sposob
przedstawienia (czyli ,,opakowania”) tre$ci oraz mechanizmy zapewnia-
jace transmisje i sktadowanie tych tresci co najmniej do czasu ich odczyta-
nia i zrozumienia przez adresata. Warto zauwazy¢, ze istnieje tu pewien
rodzaj dodatniego sprzezenia zwrotnego polegajacego na tym, ze sku-
teczna komunikacja sprzyja postepowi technologiczno-cywilizacyjnemu,
ktory z kolei umozliwia dalsze doskonalenie samych srodkéw komuni-
kagji. Tempo ich rozwoju odczuwalne jest zwtaszcza ostatnio, kiedy to na
skutek trwajacej obecnie rewolucji informacyjnej, otwierajq si¢ mozliwosci
duzego wyboru sposrod wielu réznych dostepnych narzedzi komunika-
cyjnych, wykorzystujacych coraz czesciej do realizacji postawionych im
celow ogdlnoswiatowa sie¢ Internet.

Sposrod najbardziej popularnych obecnie technologii komunikacji zdal-
nej wymieni¢ mozna:

¢ telefonie cyfrowa — niezaleznie od technologii stosowanej do trans-
misji sygnatu (sie¢ komoérkowa, tacza komutowane), jest to juz obecnie
w znakomitej wigkszosci transmisja gtosowa przetwarzana na sygnat cy-
frowy, ktoéry w wielu zastosowaniach przesytany jest rowniez za pomoca
sieci Internet,

* SMS (ang. short message service) — ustuga stanowigca tekstowe rozwi-
niecie telefonii cyfrowej i umozliwiajaca wysytanie i odbieranie krotkich
komunikatéw tekstowych,

* email — zbidr technologii umozliwiajacy wysytanie i odbieranie ko-
munikatéw tekstowych, wraz z zatacznikami elektronicznymi mogacymi
stanowi¢ dowolne dane binarne (w tym dane multimedialne); technologia
ta jest ciggle rozwijana i zapewnia mechanizmy umozliwiajace potwier-
dzenie dostarczenia czy nawet przeczytania komunikatu przez odbiorce,
szyfrowanie tresci oraz jej podpisywanie technologia podpisu elektronicz-
nego,

* komunikatory internetowe — aplikacje komputerowe (w tym na urza-
dzenia mobilne) umozliwiajace réznorodna komunikacje poprzez sie¢ In-
ternet (np.: Skype, WhatsApp, Slack i wiele innych),

* portale spotecznosciowe — platformy z zatozenia stuzace do wymia-
ny tresci w ramach grup spotecznych, posiadajace réwniez nierzadko
wbudowane mechanizmy komunikacji natychmiastowej (np. Messenger
portalu Facebook).

Warto zauwazy¢, ze kazda z wymienionych form komunikacji ma
swoja specyfike wraz ze wszystkimi jej wadami i zaletami, za$ wybor
konkretnej formy powinien by¢ podyktowany oceng jej przydatnosci do
konkretnych zastosowan. Celem jest oczywiscie jak najmniejszy narzut
dodatkowych czynnosci wynikajacy ze stosowania danego rozwigzania
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przy jednoczesnym wspieraniu przez nie wszystkich potrzeb komuni-
kacyjnych wystepujacych w danej sytuacji, czyli zwigkszenie produk-
tywnosci wspdlnie realizowanych przedsiewziec. Wiecej o narzedziach
umozliwiajacych zwiekszenie produktywnosci w elektronicznym $ro-
dowisku sieciowym znalez¢ mozna w opracowaniu zatytulowanym
Internetowe ustugi zwigkszajace produktywnos¢ wspolpracy zdalnej
(Kaminska, 2017b), natomiast o internetowych narzedziach komunikagji
w opracowaniu pod tytulem Internetowe narzedzia komunikagji — czyli
jak zapanowac nad chaosem informacyjnym (Kaminska, 2017a). Niestety,
nawet najbardziej ergonomiczne i dopasowane do potrzeb danej sytuacji
narzedzia beda bezuzyteczne w przypadku ich matego zasiegu. Zasieg,
rozumiany w dobie wszechdostepnej sieci Internet, nie jako miara odle-
glosci geograficznej, ale liczby uzytkownikéw konkretnego rozwigzania,
ma tym wigksze znaczenie, im bardziej liczna i luzniej ze sobg zwiaza-
na jest grupa pragnaca zaspokoi¢ wspolne potrzeby komunikacyjne. In-
nymi slowy, prawdopodobnie mniejszym i intensywnie ze soba wspot-
pracujacym spolecznosciom tatwiej bedzie wdrozy¢ nowe, potencjalnie
lepsze narzedzie komunikacji, podczas gdy spotecznosciom wigkszym,
ale o mniejszych potrzebach wspolpracy ich cztonkéw, trudniej bedzie
uzgodnié wlasciwa dla wszystkich platforme komunikacyjna, a motywa-
cje do jej konsekwentnego wykorzystywania moga by¢ mniejsze. Potrze-
ba uwzgledniania potrzeb, oczekiwan i przyzwyczajent uzytkownikow/
konsumentéw powoduje konieczno$¢ skutecznej identyfikacji tych po-
trzeb, oczekiwan i przyzwyczajen, a jedna z metod tej identyfikagji jest
danie mozliwosci wypowiedzenia si¢ samym zainteresowanym. Metoda
ta jest powszechnie wykorzystywana przede wszystkim w naukach spo-
fecznych i humanistycznych (Strzelczyk, 2016; Morawiec, 2016; Gatecka
et al., 2017).

Jak pisze D. Nicholas — , Pracownicy informacji zbyt czesto demonstru-
ja wyrazna nieche¢ do «przepytywania» uzytkownikéw, powotujac sie
na brak czasu uzytkownikéw. Ale na ogdt prawdziwa przyczyna jest to,
ze pracownicy informacji — chociaz na pewno temu zaprzecza — nie za-
wsze znaja swoich uzytkownikow, cho¢, oczywiscie, zna¢ powinni. Staty
kontakt miedzy uzytkownikiem i pracownikiem informacji zbyt czesto
nalezy do rzadkosci” (Nicholas, 2000, s. 23). Autorka, bedac pracowni-
kiem Biblioteki Gtéwnej Politechniki Slaskiej, zostala zainspirowana,
a nawet w pewnym stopniu sprowokowana powyzsza wypowiedzia, do
blizszego poznania uzytkownikéw, a w szczegolnosci preferowanych
przez nich form komunikagcji, tak aby mozna uczynic¢ ja w przysztosci
bardziej przyjazna i efektywna. Artykul przedstawia zatem analize wyni-
kéw badan przeprowadzonych w spotecznosci akademickiej dotyczacych
komunikacji zdalnej wykorzystywanej na potrzeby wspdlnych przedsie-
wzieé realizowanych w obrebie tejze spotecznosci. Przedsiewzieciami
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tymi moga by¢ zatem wspdlne badania naukowe prowadzone przez na-
ukowcdw i nauczycieli akademickich lub tez wspolnie realizowane przez
studentow projekty w ramach zaje¢ dydaktycznych. Celem badan bylo
iloSciowe zobrazowanie popularnosci obecnie uzywanych kanatow ko-
munikacyjnych oraz trendéw zmian, z jakimi nalezy sie liczy¢ w nieod-
legtej przysztosci.

METODYKA BADAN

Zgromadzone dane, stanowigce podstawe niniejszych analiz, zebrano
metoda anonimowego badania ankietowego, przeprowadzonego wsrod
spotecznosci korzystajacej z biblioteki akademickiej Politechniki Slaskiej,
w ramach szerszych dziatan podjetych w celu realizacji zalozen projektu
Analizy Funkcjonowania Bibliotek Naukowych (AFBN). Wytyczne do re-
alizacji tego projektu zakladajaq dostosowanie, a nawet rozszerzenie pod-
stawowego korpusu pytan o kwerendy uwzgledniajace specyfike struktur
bibliotecznych funkcjonujacych w danym os$rodku akademickim. Wyni-
ki analiz cze$ci ogdlnej badan, jako przeznaczone przede wszystkim dla
uzytkownikoéw biblioteki oraz jej pracownikdw, autorka postanowita upu-
bliczni¢ w formie sprzyjajacej ich rozpowszechnieniu (strona internetowa
biblioteki i repozytorium danych badawczych Zenodo) oraz zrozumiatej
dla uzytkownikoéw biblioteki, ilustrowanej i kolorowej szacie graficznej
(Kaminska, 2017c), skupiajac si¢ w niniejszym opracowaniu jedynie na ba-
daniu aspektdw zmian preferencji srodkéw komunikagji.

Warto zwréci¢ uwage, ze budowa kwestionariusza ankietowego, spo-
sOb jego udostepniania czy forma przeprowadzonej akcji informacyjnej
nie pozostaja bez wptywu na liczbe wypetnionych ankiet i jakos¢ pozy-
skanych informacji. Temat specyfiki zastosowan metod statystycznych
w naukach spotecznych poruszony zostat szerzej przez G. Wieczorkow-
ska iJ. Wierzbiniskiego (Wieczorkowska & Wierzbinski, 2007, s. 17-93).

Badania przeprowadzono w okresie od 20.02.2017 do 12.04.2017 r., po-
zwolily one na zebranie informacji o 978 cztonkach spotecznosci, przy
catkowitej jej liczebnosci 15 806°. Dodatkowe informacje demograficzne
pozwalajace bardziej precyzyjnie okresli¢ preferencje podgrup nalezacych
do okreslonych przedziatéw wiekowych, funkcji pelnionej w spoteczno-
$ci akademickiej czy plci gromadzono w uktadach przedstawionych na
rysunku 1.

Zadano pytania dotyczace najczesciej uzywanych w sprawach stuzbo-
wych (realizacji projektéw dydaktycznych/badawczych, zaje¢ akademic-
kich) kanatéw komunikacyjnych oraz kanaléw preferowanych tzn. takich,
ktore chciano by wykorzystaé, gdyby badanych nie ograniczat zasieg tych
kanatow, czyli np. nieche¢ innych uczestnikow komunikacji do zmiany

® Jest to liczba aktywnych uzytkownikow zarejestrowanych w systemie bibliotecznym.
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dotychczas uzywanego rozwigzania. Pytania sformulowano jako za-

mkniete z mozliwoscia jednokrotnego wyboru jednej z ponizszych opgji:
* rozmowy telefoniczne,

sms,

email,

komunikatory internetowe,

portale spotecznosciowe (w tym komunikatory portali spotecznos-

ciowych).

Ple¢ *
Kobieta
Mezczyzna

Wiek *

13-15
16-19
20-24
25-44
45-60
powyzej 60

Status uzytkownika *
Prosze zaznaczy¢ wylacznie jedng (dominujgca) mozliwosc

KO jedng odpowiedz

Student
Doktorant
Nauczyciel akademicki

Inny

Rys. 1. Sposob gromadzenia informacji demograficznych

Warto zwrdci¢ uwage, ze znikomy odsetek osob odwiedzajacych bi-
blioteki akademickie stanowia osoby luzniej zwigzane ze spotecznos$cia
akademicka. Dla nich wlasnie przewidziano kategorie niskiej grupy wie-
kowej czy ,,innego” statusu uzytkownika.

Dane zebrano za pomoca kwestionariuszy elektronicznych oraz tra-
dycyjnych formularzy papierowych, a nastepnie zasilono nimi relacyjna
baze danych oraz analityczne arkusze kalkulacyjne.
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ANALIZA WYNIKOW

PROFIL DEMOGRAFICZNY

Przed rozpoczeciem analizy wykorzystywanych i preferowanych kana-
16w komunikacji warto przyjrzec si¢ profilowi demograficznemu proby
badawczej. Przedstawiony on zostat za pomoca trzech rysunkow (Rys. 2,
3 i 4) obrazujacych kolejno profile pici, wieku oraz statusu uzytkownika.
Kazdy z rysunkoéw przedstawia wykres kolowy, ktorego poszczegdlne
sktadowe opisane zostaly etykieta, czestoscia wystepowania oraz udzia-
fem procentowym.

Z rysunku 2 wynika, ze nieznaczng przewage liczebna w badanej spo-
fecznosci akademickiej maja mezczyzni, co biorac pod uwage profil wie-
kowy zgodne jest z danymi publikowanymi w , Roczniku Statystycznym”
(Rocznik..., 2016, s. 208). Zdecydowana wigkszos¢ badanej spolecznosci
(65%) stanowia osoby w wieku 20-24 lat, z ktérych znakomita wigkszosc¢
stanowia studenci.

Ptec:
Meiczyzna Kobieta
532 446
54% 46%

Rys. 2. Analizowana préba badawcza w podziale na ple¢

Z rysunku 3 wynika natomiast, Ze studenci stanowig 76% catosci ba-
danej populacji, co wskazuje na fakt, ze niektorzy z nich wychodza poza
wyzej wspomniany przedziat wiekowy.

Druga liczng grupe wiekowa stanowi przedziat 25-44 lata. Warto za-
uwazy¢, ze grupa osob w wieku 20-60 lat stanowi 95% calosci badanej
proby, a osoby w wieku ponizej 20 lat — niewiele ponad 2%.

Zdecydowana wigkszos¢ populacji stanowia studenci (76%) oraz na-
uczyciele akademicy (13%), doktoranci za$ tworza najmniej liczng gru-
pe reprezentujaca srodowisko akademickie. Osoby niebedace studenta-
mi, nauczycielami akademickimi ani doktorantami to 6% badanej préby.
W grupie tej mieszcza si¢ osoby luzniej zwigzane ze sSrodowiskiem akade-
mickim, jak np. emerytowani pracownicy, czy absolwenci szkét srednich
przygotowujacy sie dopiero do odbycia studiow.



242

ARTYKULY

Badania profilu demograficznego miaty réwniez charakter wychodzacy
poza proste wykresy, ukazujace zaleznosci jednej zmiennej. Ciekawy ich
przyktad przedstawiono w tabeli 1, ktéra w kolumnach zawiera zmienne

Wiek:

45-60 58
6%

powyzej 60
lat 29 3%

13-15 1 0%
16-19 19

2%

Rys. 3. Analizowana proba badawcza w podziale na grupy wiekowe

Status uzytkownika:

doktorant

515%
student 743
76% nauczyciel
akademicki
127 13%

inny 57 6%

Rys. 4. Analizowana proba badawcza z podziatlem na grupy o réznym statusie

niezalezne (pte¢), a w wierszach zmienne objasniane (status).

Widac¢ tutaj, ze wérdd ankietowanych kobiet zdecydowana wiekszos¢
stanowily studentki, podobnie jak w przypadku mezczyzn, natomiast
udzial procentowy poszczegdlnych grup jest nieco odmienny. Przyktado-
wo nauczyciele akademiccy majg procentowo duzo wigkszy udziat niz

akademickie nauczycielki.
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Tabela 1
Dane profilu demograficznego badanej proby
Ple¢

status czestosci procenty suma:

kobieta mezczyzna kobieta mezczyzna | Status
student 352 391 78,92% 73,50% 743
doktorant 24 27 5,38% 5,08% 51
nauczyciel akademicki 34 93 7,62% 17,48% 127
inny 36 21 8,07% 3,95% 57
suma: pte¢ 446 532 100,00% 100,00%

ANALIZA SRODKOW KOMUNIKAC]I

Punkt wyjsciowy przeprowadzonej analizy stanowi wyliczenie udzia-
16w procentowych poszczegdlnych srodkow komunikacji dla kategorii
,uzywam obecnie” oraz ,wolalbym uzywac” (preferuje). Zaleznosci te
przedstawia rysunek 5, z ktorego juz na pierwszy rzut oka wynika duza
popularnos¢ poczty elektronicznej (email). Warto zauwazy¢, ze histo-
rycznie technologia ta, jako pierwsza z ,technologii internetowych”, byta
sprawnym i masowo wykorzystywanym kanatem komunikacji zdalne;j.
W badanej prdbie, sposrdd ,obecnie” uzywanych stanowi ona ciagle
ponad 65% wszystkich technologii internetowych (czyli z wylaczeniem
polaczen telefonicznych i SMS). Warto zauwazy¢, ze na drugim miejscu
plasuja sig ex aequo rozmowy telefoniczne oraz portale spotecznosciowe,
natomiast najmniejszy, bo dwuprocentowy udzial majaq komunikaty SMS.

Procentowy udziat w catosci proby

60
50
40
30
20
10

Uzywam

Preferuje

Rys. 5. Wykorzystywane i preferowane kanaty komunikacji
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Skupiajac sie na kierunkach zmian preferencji badanej préby, zauwazy¢
mozna wzrost preferencji rozmow telefonicznych, zapewne jako obecnie
jeszcze najbardziej powszechnej, technologii komunikacji zdalnej. Ana-
lizujac technologie telefoniczne nie sposob nie zauwazy¢, ze jest to jedna
z nielicznych form, w ktdra trudno wple$¢ mechanizmy umozliwiajace jej
samofinansowanie (np. w postaci wszechobecnych reklam w przypadku
pozostalych technologii wykorzystywanych w darmowych planach tary-
fowych). Przyczynilo si¢ to zapewne do majacego miejsce w ostatnim cza-
sie przetasowania na rynku telekomunikagji, gdzie telefonia uzywana jest
obecnie rzadziej (co nie musi oznaczac spadku liczby abonentéw), gtow-
nie w przypadkach koniecznosci komunikacji natychmiastowej, czesto
miedzy osobami luzniej zwigzanymi z sobg relacjami wspodtpracy.

Zaobserwowa¢ mozemy rowniez wzrost zainteresowania kanalem
sms, ktory laczy zalety komunikacji tekstowej, ciagle duzej popularnosci
technologii GSM oraz , podrecznosci” samego urzadzenia. Warto zauwa-
zy¢, ze o ile wigkszo$¢ obecnie wykorzystywanych telefonéw umozliwia
dostep do Internetu, to zard6wno dodatkowe koszty planéw taryfowych,
jak i wigksze zapotrzebowanie na energie elektryczng wbudowanych
w te urzadzenia modemow sprawia, ze dostep do sieci Internet wlacza-
ny bywa nie za czesto, co uniemozliwia wykorzystanie komunikatorow
internetowych jako bezzwtocznych kanatow komunikacyjnych. Zupetnie
inaczej ma si¢ technologia sms, gdyz dostep do sieci GSM jest wszech-
obecny, a telefony nastuchujac komunikatéw sms potrafig funkcjonowac
od kilkunastu do kilkudziesigciu godzin bez przerw na doladowywanie
akumulatorow.

Najwieksze spadki zauwazy¢ mozemy w przypadku poczty elektro-
nicznej i portali spotecznosciowych. Ten pierwszy wskazywac¢ moze na
duza popularnos¢ tej technologii, ktéra odziedziczylismy jeszcze z czasow
powstawania sieci Internet. Posiadanie konta poczty elektronicznej jest
obecnie tak powszechne, jak posiadanie numeru telefonu komdrkowego.
Proszac kogo$ o kontakt nie musimy zastanawiac sie, czy ten ktos w ogodle
korzysta z ustug poczty elektronicznej. Natomiast sama forma listu elek-
tronicznego nie sprzyja strukturalizowaniu przesytanych komunikatow,
co moze negatywnie wplywac na jego przyswajalnosc¢ i powodowac stop-
niowy spadek zainteresowania tym medium. Jesli za$ chodzi o portale
spotecznosciowe, to powszechna moda na posiadanie profilu osobistego
i fatwosc¢ jego wyszukania sprawia, ze stanowia one dobry sposob nawia-
zywania wspOtpracy.

W dalszej czesdci artykulu przedstawione zostang preferencje i trendy
wykorzystania poszczegdlnych kanatéw komunikacji z uwzglednieniem
specyfiki poszczegdlnych grup demograficznych.
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Udziat procentowy preferowanych kanatéw komunikacji z podziatem na pte¢

40

kobieta

AN

Rys. 6. Udzial procentowy preferowanych kanatéw komunikacji z podziatem na pte¢

Rysunek 6 przestawia udzial procentowy preferowanych kanatéw ko-
munikacji z podziatem na plec. Oznacza to, ze wartosci procentowe dla
kazdej pici z osobna sumuja si¢ do 100%. Zaobserwowac¢ mozemy bardzo
podobny rozklad poszczegdlnych wartosci, a réznice na korzysé poczty
elektronicznej s najbardziej zauwazalne w przypadku mniej preferowa-
nych przez mezczyzn komunikatéw tekstowych (sms).

Rysunek 7 ilustruje natomiast procentowe skumulowane zmiany pre-
ferencji (czyli roznice pomiedzy wartosciami wynikajacymi z preferencji
i aktualnie wykorzystywanych kanatéw) w podziale na pte¢. Z natury rze-
czy suma wartosci dla kazdej z plci lezacych po prawej stronie osi réwna
jest sumie wartosci po stronie lewej (procentowy wzrost zainteresowania
danym kanalem musi skutkowac spadkiem zainteresowania kanatem in-
nym).

Duzo wigksza skumulowana szerokos¢ wartosci dla kobiet Swiadczy
o tym, ze oczekuja one blisko dwa razy wigkszych zmian niz mezczyz-
ni. Zarowno w przypadku kobiet, jak i mezczyzn najwieksza oczekiwana
zmiang jest zmniejszenie wykorzystania poczty elektronicznej, ktora, jak
wynika z poprzedniego rysunku, dla obu pici stanowi¢ powinna nieco po-
nad potowe przypadkéw wykorzystywania kanatéw komunikacyjnych.
Ponadto widzimy tutaj petna zgodnos¢ co do zmian preferencji — obie gru-
py chciatyby rzadziej korzysta¢ z mechanizmdéw portali spotecznoscio-
wych i poczty elektronicznej, a czesciej z wszystkich pozostatych.
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Zmiany preferencii pici dla kanaléw komunikacji

N

1

N

.

5

Rys. 7. Zmiany preferencji pici dla kanatéw komunikacji

Te same informacje, ale w innym uktadzie, przedstawia rysunek 8. Moz-
na z niego wyczytac¢ dodatkowo, ze niezaleznie od ptci do zwigkszenia in-
tensywnosci uzytkowania poszczegolnych kanatéw prowadzi tradycyjna
telefonia.

Zmiana preferenciji kanatéw komunikaciji dla pici

portale spolecznosciowe

Omezczyzna
O kobieta

Rys. 8. Zmiany preferencji kanatéw komunikacji dla plci
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Preferencje kanaléw komunikacji, w zaleznosci od grup wiekowych,
przedstawia rysunek 9 (grupe 13-15 lat pominigto ze wzgledu na zbyt maty
zbiér zgromadzonych danych). Zaobserwowaé¢ mozemy na nim spadek
zainteresowania komunikacyjnymi mechanizmami portali spolecznos-
ciowych prawie proporcjonalny do wzrostu wieku.

Wida¢ réwniez, ze telefonia wzbudza najmniejsze zainteresowanie
wsrdd najmtodszych, a najwieksze wsrdd najstarszych. Mozna rowniez
zauwazyg¢, ze grupa 20-24 lata jako jedyna posiada mniejsze niz 50% zain-
teresowanie ustugami poczty elektronicznej.

Udzial procentowy preferowanych kanatéw komunikacji z podziatem na wiek
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Rys. 9. Udziat procentowy preferowanych kanatéw komunikacji w podziale na grupy wiekowe

Rysunek 10 przedstawia skumulowane procentowe zmiany preferencji
kanatow komunikacyjnych dla poszczegélnych grup wiekowych. Pierw-
sza rzucajaca si¢ w oczy prawidlowoscia jest konsekwentny spadek zain-
teresowania poczta elektroniczng dla kazdej z grup wiekowych, pewne
zaskoczenie stanowi¢ moze natomiast fakt okoto 5% spadku zaintereso-
wania mechanizmami komunikacyjnymi portali spotecznosciowych dla
grupy osob najstarszych oraz w przedziale 20-24, przy okoto 3% wzroscie
zainteresowania nimi dla grupy 45-60. Grupa wiekowa 20-24 jako jedy-
na wskazuje réwniez na zainteresowanie tradycyjng telefoniczng forma
komunikacji i jest to najwyzsza warto$¢ wzrostowa na analizowanym ry-
sunku.
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Zmiany preferenciji grup wiekowych dla kanatéw komunikacji
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Rys. 10. Zmiany preferendji grup wiekowych dla kanatéw komunikacji

Nieco inny ukfad tych samych informacji przedstawiono na rysun-
ku 11. Wynika z niego wyraznie, ze odnotowuje si¢ najwigkszy spadek za-
interesowania poczta elektroniczng, podczas gdy rosnie zainteresowanie

komunikacja sms oraz komunikatorami internetowymi w kazdej z grup
wiekowych.

Zmiany preferencji kanatow komunikaciji dia grup wiekowych
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Rys. 11. Zmiany preferencji kanatéw komunikacji dla grup wiekowych
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Udziat procentowy preferowanych kanaléw komunikaciji z podzialem na status

80
70 W
60
50 % telefonia
Osms
Eemail
40 / Skomunikatory intemetowe
W portale spolecznoSciowe
. Z
20 /2
10

Rys. 12. Udziat procentowy preferowanych kanatéw komunikadji z podziatem na status
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Rys. 13. Zmiana preferengji statusu dla kanaléw komunikacji

Rysunek 12 przedstawia udzial procentowy preferowanych kanatow
komunikacji dla poszczegdlnych Srodowisk akademickich. Zaobserwo-
wacé mozemy tutaj stosunkowo duzy udziat dla grupy studentéw prefe-
rencji mechanizméw komunikagji portali spotecznosciowych w poréwna-
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niu do grup pozostatych oraz najwyzszy udziat poczty elektronicznej dla
doktorantéw i pracownikow naukowych. Ciekawostke stanowi¢ moze
natomiast brak checi wykorzystania kanatu sms przez pracownikow aka-
demickich.

Zmiana preferencji kanaléw komunikaciji dla statusu
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Rys. 14. Zmiana preferencji kanaléw komunikagji dla statusu

Z rysunku 13 odczyta¢ mozemy, ze najwigekszych zmian oczekuje gru-
pa studentoéw, ktérzy podobnie jak grupa doktorantéw, traca stopniowo
zainteresowanie mechanizmami komunikacji portali spolecznosciowych
oraz poczty elektronicznej. Co ciekawe, nauczyciele akademiccy jako je-
dyna z badanych grup deklaruja wzrost zainteresowania mechanizmami
komunikacyjnymi portali spoteczno$ciowych. Odnotowuje sie pewien
wzrost zainteresowania telefonia komorkowa dla kazdej z grup, z wyjat-
kiem grupy inni.

Inny ukfad tych samych zaleznos$ci przedstawia rysunek 14, z ktore-
go wynika dodatkowo, ze kanal sms oraz komunikatory internetowe cie-
sza si¢ niestabnacym zainteresowaniem w kazdej z grup, a najwigkszych
zmian bedacych jednoczesnie najwigkszym spadkiem zainteresowania,
oczekuje si¢ wzgledem poczty elektronicznej.

TESTY NIEZALEZNOSCI CHI-KWADRAT (x?)

Poza wnioskami wyprowadzanymi w rozdziale poprzednim, na pod-
stawie analizy wykresow opracowanych na podstawie tabel krzyzowych,
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autorka postanowita docieka¢ w sposdb nieco bardziej formalny istnienia
badz nieistnienia korelacji miedzy plcia/wiekiem a preferowanymi kana-
fami komunikacji dla badanej populacji. Poniewaz zachodzi potrzeba zba-
dania zwigzku pomiedzy zmiennymi przyjmujacymi wartosci nominalne
(pte¢, kanaty komunikacji) oraz porzadkowe z niewielka liczba kategorii
(przedzialy wiekowe) uzyto testu niezaleznosci chi-kwadrat (Jozwiak &
Podgorski, 2012, s. 336-340).

Postawiono wiec hipoteze, Zze preferencja kanaléow komunikacyjnych
jest niezalezna wzgledem cechy pici. Hipoteze te¢ postanowiono zwery-
fikowa¢ na poziomie istotnosci a=0,05, co jest najczesciej przyjmowana
wartoscia w przypadku badan spotecznych. Zaréwno informacje o liczeb-
nosci, jak i procentowych ich udziatach w kontekscie preferencji kanatow
komunikacyjnych dla plci przedstawione zostaty w tabeli 2.

Liczebnos¢ oraz procentowy udziat preferowanych srodkéw komunikacji z podzialem nrga}};féz ’
Kobiety Mezczyzni Ogotem
liczebnos¢ | % z pici | liczebnos¢ | % z plci | liczebnos¢ | % z pici

rozmowy telefoniczne 90 21,79 100 20,58 190 21,13
SMS 27 6,54 16 3,29 43 4,78
email 208 50,36 260 53,5 468 52,06
komunikatory internetowe 34 8,23 45 9,26 79 8,79
portale spotecznosciowe 54 13,08 65 13,37 119 13,24
ogolem 413 45,94 486 54,06 899 100

Zastosowanie testu niezaleznosci chi-kwadrat wymaga dodatkowo wy-
liczenia liczebnosci teoretycznych (tzn. zaktadajacych prawdziwosé po-
stawionej tezy), co mozna zrobi¢ na podstawie danych zamieszczonych
w tabeli poprzedniej. Przyktadowo wartos$¢ oczekiwana dla kobiet w przy-
padku rozmow telefonicznych wynosi 413%21,13% = 87,2669. Wszystkie
wyliczone oczekiwane liczebnosci teoretyczne zebrano w tabeli 3.

Oczekiwane liczebnosci teoretyczne preferowanych kanatéw komunikacji z podzialem r};aagiz ’
Kobiety Mezczyzni
liczebnos¢ oczekiwana liczebno$¢ oczekiwana
rozmowy telefoniczne 87,2669 102,6918
SMS 19,7414 23,2308
email 215,0078 253,0116
komunikatory internetowe 36,3027 42,7194
portale spotecznosciowe 54,6812 64,3464
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Nastepnie w celu obliczenia statystyki wartosci z tabeli 2 oraz tabeli 3
podstawiono do formuly (Jozwiak & Podgorski, 2012, s. 338):

X £
i=1

gdzie Oi stanowia kolejne wartosci obserwowane, zas Ei wartosci teore-
tyczne. Otrzymany wynik (5,78) poréwnano z wartoscig tablicy rozkladu
chi-kwadrat dla poziomu istotnosci a=0,05 oraz liczbie stopnia swobody
df=4 (Jozwiak & Podgodrski, 2012, s. 484-485). Poniewaz obliczona war-
to$¢ jest mniejsza od wartosci odczytanej z tablicy, to mozna stwierdzi,
ze nie ma wystarczajacych podstaw do odrzucenia hipotezy postawionej
na poczatku rozdzialu, a wiec preferencje kanatéw komunikacyjnych na
poziomie istotnosci a=0,05 nie sa zalezne od pfci.

Stawiajac druga hipoteze o niezaleznosci preferencji kanaléw komuni-
kacyjnych od grup wiekowych badanej populacji, przeprowadzi¢ mozna
analogiczne rozumowanie i obliczenia. Warto tutaj zauwazy¢, ze test nie-
zaleznosci chi-kwadrat wymaga pewnej minimalnej liczebnosci (przyjmu-
je sie wartos¢ 5) w poszczegolnych badanych przedziatach. Dlatego tez
scalono skrajne grupy wiekowe (ktére w badanej populacji reprezentowa-
ne byly zbyt rzadko) do dwoch przedziatéw wiekowych <13,24> oraz 25+.

Wyliczona tym razem wartosc (39,48) znacznie przekracza warto$¢ roz-
ktadu chi-kwadrat dla poziomu istotnosci a=0,05 oraz liczby stopnia swo-
body df=4, co swiadczy o wystarczajacych przestankach do odrzucenia
postawionej hipotezy. Nalezy wiec zatozy¢, ze w badanej populacji prefe-
rencje dotyczace kanaléw komunikacyjnych sa zalezne od wieku.

Warto tutaj zauwazy¢, ze wartosci obliczone zaréwno dla rozwazan
zwiazanych z plcia, jak i wiekiem sa na tyle jednoznaczne, ze badanie
obydwu hipotez przy znacznie wyzszym poziomie istotnosci a=0,01 nie
zmienitoby wnioskow wyprowadzonych powyzej.

PODSUMOWANIE

Przeprowadzone badania pozwalaja dostrzec kierunki zmian preferen-
¢ji wykorzystania kanatéw komunikacji zdalnej dla poszczegdlnych grup
demograficznych w ramach spotecznosci akademickiej.

Najwieksze zmiany dotycza poczty elektronicznej, ktéra mimo Ze sta-
nowi obecnie zdecydowanie najbardziej popularny kanat komunikagji,
a nawet wciaz jest preferowana jako najwazniejszy kanal, to odnotowata
rowniez najwiekszy spadek preferencji. Co ciekawe, drugi co do popu-
larnosci — telefoniczny kanal komunikacyjny — stanowi obiekt ciagle ro-
snacego zainteresowania dla prawie kazdej z grup. Do$¢ marginalnym,
cho¢ niestabnacym zainteresowaniem cieszy si¢ kanat sms i trudno sie
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tutaj dziwi¢, gdyz sama forma przekazu nie sprzyja bardziej zlozonej
komunikacji, a co najwyzej moze by¢ pomocna w zastosowaniach takich
jak synchronizacja zadan czy organizacja pracy. Warto zauwazy¢ praw-
dopodobne symptomy kryzysu mechanizméw komunikacji portali spo-
fecznos$ciowych (oczywiscie w badanym kontekscie, czyli komunikagji
naukowo-dydaktycznej). Cho¢ obecnie plasuja sie one na drugim miejscu,
to tempo spadku zainteresowania nimi wydaje sie tutaj znamienne. Zaob-
serwowac mozna rownoczesny wzrost zainteresowania komunikatorami
internetowymi i prawdopodobnie odbywa si¢ to wtasnie kosztem tych
poprzednich. Istniejace komunikatory internetowe (np. Slack) posiadaja
wiekszosc¢ zalet mechanizmoéw portali spotecznosciowych przy jednocze-
snej przewadze w zarzadzaniu i porzadkowaniu komunikowanych tresci,
zas jedyna ich wada jest poki co maty zasieg (rozumiany jako brak popu-
larnosci u innych uczestnikéw komunikagji).

Wykazana zaleznos¢ preferowanych srodkéw komunikacji od wieku
badanych wydaje si¢ wskazywa¢, ze w przyszlosci, w zastosowaniu do
zdalnej komunikacji naukowej i dydaktycznej, obserwowac¢ bedziemy
kontynuacje spadku zainteresowania poczta elektroniczna oraz mecha-
nizmami komunikacyjnymi portali spotecznosciowych na korzys¢ ciagle
udoskonalanych komunikatoréw internetowych, ktérych uzupeinienie
stanowi¢ jeszcze bedzie ,tradycyjna” telefonia komorkowa.

Warto zauwazy¢, ze pewna bezwladno$¢ zmian preferencji kanatow ko-
munikacji poszczegdlnych grup uzytkownikéw nie musi sta¢ w sprzecz-
nosci z tempem wdrazania nowych technologii komunikacyjnych
w poszczegolnych organizacjach. Dostawcy wigkszosci nowoczesnych
rozwigzan majac $wiadomos¢, ze przeszkoda we wdrozeniu propono-
wanych przez nich technologii moze by¢ mniejszy lub wigkszy odsetek
0s0b przyzwyczajonych do kanatéw ,tradycyjnych” udostepniaja moz-
liwos¢ , komutowania” wiadomosci w $rodowiskach heterogenicznych.
Przykladowo platforma Slack posiada podstawowa funkcjonalnos¢ za-
rowno odbierania, jak i nadawania wiadomosci email, ktorg rozszerzaja
przyktadowo dostawcy ustug MailClark (w zakresie dodatkowej obstugi
kanalu email) lub Zapier oferujacy mozliwos¢ integracji pomiedzy wielo-
ma (obecnie ponad 750) r6znymi aplikacjami i ustugami (w tym rowniez
poczta elektroniczna, SMS, portalami spotecznosciowymi czy komunika-
torami internetowymi).

Biblioteki naukowe, jako pozawydzialowe jednostki organizacyjne
poszczegdlnych osrodkéw akademickich, majq potrzebe dotarcia do naj-
wiekszej liczby uzytkownikow, nie tylko w celu udostepniania swoich
Jtradycyjnych” i cyfrowych zasobow, ale rowniez w celu pelnienia misji
wspierania i edukowania tychze uzytkownikéw w obszarach szeroko ro-
zumianej komunikacji naukowej. Jednak wraz z rozwojem technologii in-
formacyjnych coraz wiecej ustug udostepnianych jest zdalnie za pomoca
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takich narzedzi jak katalogi elektroniczne czy platformy e-learningowe.
Rodzi to naturalne oczekiwania uzytkownikdw, aby réwniez ustugi in-
formacyjne, realizowane bezposrednio przez pracownikoéw bibliotek naj-
czesciej w trybie ,na miejscu”, dostepne byly rowniez w formie zdalne;j.
Dobdr srodkéw komunikacji zdalnej umozliwiajacych oferowanie tych
ustug w takiej formie zaleze¢ powinien od preferencji ich potencjalnych
uzytkownikoéw, tak aby wdrozone zmiany stanowity szanse dotarcia do
jeszcze wigkszej liczby odbiorcéw ustug bibliotecznych.
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ABSTRACT: Thesis/Objective — The progress of human civilization and technology in-
duces the evolution of communication means, methods and tools. The directions of this
evolution are defined by the need for effective communication and the effectiveness in
question may be variously understood depending on the communication needs of a given
community. The aim of the article is to present the results of research on communication
means used by various academic community groups and identify trends in preferences
for the particular means. Research methods — Data required for the research were collec-
ted with survey interview method using closed queries. Analyses and conclusion drawing
were facilitated with data visualization techniques with data aggregated beforehand to
specified demographic groups. Nominal and ordinal characters of individual attributes of
collected data enabled the author of the article to use a formal statistical tool of chi-square
test that provides the possibility of verifying the article thesis on the assumed level of im-
portance. Results — The results of the research help to identify most preferred communica-
tion means for various demographic groups of the academic community and preferences/
expected trends within this area. The research shows that the preferences for communica-
tion means do not depend on gender but depend on the age of the particular community
members. Conclusions — The research revealed significant expectations as regards changes
in the communication means used by the academic community. The results of the analyses
may help to improve planned updates of the communication processes among university
departments and their staff and students as well as within the community itself. The de-
pendence of preferred communication means on the age of the community members and
the continuous development of technology imply further changes of discussed preferences.
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Z Jirim Travnickiem - o czeskim czytelnictwie,
rynku ksiazki i bibliotekach — rozmawia Grzegorz Nie¢

Profesor Jifi Travnicek (ur. 1960) mieszka w Brnie, stolicy Moraw. Jest bohemi-
st — literaturoznawca, teoretykiem literatury, krytykiem literackim, od kilkuna-
stu lat zajmuje si¢ gtownie badaniem czytelnictwa. Pracuje w Instytucie Literatury
Czeskiej Akademii Nauk Republiki Czeskiej. Przeprowadzit trzy kompleksowe
badania stanu czytelnictwa w Republice Czeskiej (2007, 2010, 2013), ktérych wy-
niki opracowat i ogtosit drukiem’. Wspdlnie ze Zdetikiem Simeckiem opisat dzieje
rynku ksiazki na ziemiach czeskich (Knihy kupovati... Déjiny knizniho trhu v ceskych
zemich, Praha 2014). Réwnoczesnie w latach 2009-2015 zrealizowat szeroko zakro-
jony, nowatorski projekt badawczy, w ramach ktoérego zebrano 138 zyciorysow
czytelniczych przedstawicieli czeskiego spoleczenstwa. Na podstawie zebranego
materiatu w 2013 r. wydat zbioér 33 zyciorysoéw ludzi czeskiej ksiazki pt. Knihy a
jejih lidé. Ctendiské Zivotopisy, w 2017 . za$ obszerng monografie pt. Ceskd ctendiskd
republika — generace, fenomény, Zivotopisy.

Jiri Travnicek jest polonofilem, utrzymuje zywe kontakty z naszym srodowi-
skiem naukowym i literackim, interesuje si¢ polska literaturg i ksiazka, poswie-
ca tym sprawom sporo miejsca w swoich pracach, m.in. przygotowat i wydat
(wspolnie z Marig Havrankova oraz Petrem Vidlakiem) wybor tekstow z polskiej
teorii literatury pt. Od poetiky k diskursu. Vyjbor z polské literdrni teorie 70.-90. let XX.
stoleti (Brno 2002).

1 1. Travnidek: Cteme? Obyovatelé Ceské republiky a jejich vztah ke knize (2007), Brno 2008; Ctendfi a in-
ternauti. Obyvatelé Ceské republiky a jejich vztah ke c¢teni (2010), Brno 2011; Preknizkovino. Co cteme a ku-
pujeme (2013): Brno 2014.
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J. Travnicek i G. Nie¢ przed antykwariatem w Otomuncu

1. Jeste$ bohemista, przez wiele lat zajmowales sie przede wszystkim historia
i teoria literatury, uprawiales krytyke literacka. Co i kiedy sklonilo cie¢ do zain-
teresowania sie zagadnieniami czytelnictwa?

Odpowiem pytaniem: czy zagadnienia czytelnictwa nie nalezg do historii, teo-
rii literatury, czy w jakis sposob nie dotycza takze i krytyki literackiej? Literatura
— to przeciez z natury swojej komunikacja, nie zestaw tekstéw lub chwytéw lite-
rackich, danych bibliograficznych i Zycioryséw pisarzy. A gdzie jest komunika-
Gja, tam mamy do czynienia z tréjkatem: autor — dzieto — czytelnik. Bez czytelnika
nie ma literatury, a juz na pewno nie ma ona jakiegokolwiek sensu. W pewnym
momencie doszedlem do wniosku, ze warto pozna¢ to, co sie dzieje po tej dru-
giej stronie. Czytelnik strukturalny, modelowy lub implicytny to w ogole niezty
pomyst, ale jakos ciggle poruszamy si¢ w immanentnej dziedzinie tekstu, lizemy
midd przez szybe. Musimy trzymac si¢ empirii, nie ma innego wyboru.

Czuje sie jednak ciagle historykiem, teoretykiem i krytykiem literackim, cho¢
wielu kolegéw po fachu mysli, Ze juz nim nie jestem... i ze ten Travnicek zupet-
nie zwariowal. Z subtelnego interpretatora stat si¢ socjologizujacym barbarzynca.
Moge jednak zapewni¢, ze Travnicek czuje si¢ dobrze. Co wiecej, jest nawet prze-
konany, ze wybor takiej wlasnie drogi naukowego rozwoju go uratowal, nadajac
sens jego pracy.
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2. Badania czytelnictwa w Czechoslowacji a pozniej w Czechach nie byly spe-
cjalnie rozwiniete. Jakie byly tego przyczyny? Jak oceniasz wasze dokonania
w tym zakresie sprzed twojego pierwszego wystapienia?

Przyczyny tego nalezy sie dopatrywac w kiepskim stanie socjologii, ktora przez
pewien czas byta uwazana za dyscypline , burzuazyjng”. Zreszta, tak byto przez
pewien czas takze i u was. Przy czym nasi komunisci przeszli przez dwie fazy swo-
jego stosunku do badan socjologicznych. W pierwszej, byli przekonani, ze to oni,
dygnitarze i ideolodzy wiedza najlepiej, jak powinna wygladac rzeczywistos¢, po
coja zatem badac. Nastepnie zas — zapewne ze strachu — doszli do przekonania, ze
lepiejniewiedzie¢, coludzie mysla, wiec po coim dawac okazje dowyrazaniaopinii.

Stosunek do socjologii troche sie zmienit w latach 60. XX w., kiedy rozpoczeto
solidne badania empiryczne. To wszystko szybko sie jednak skonczylo u progu
normalizacji w latach 70., chociaz pierwsze opracowanie na podstawie reprezen-
tacyjnego badania czytelnictwa pochodzi z 1973 r. Ksigzka ta pojawila sie tro-
che po kryjomu (w niewielkim nakltadzie i poza oficjalng dystrybucja) i jest ona
w zasadzie tylko poklosiem lat 60., kiedy zrealizowano badania terenowe. Mamy
ponadto pare solidnych badan czytelnictwa dzieciecego z lat 70. i 80. ubieglego
wieku. Ales Haman - badacz, ktory zostal zwolniony z Akademii Nauk i znalazt
zatrudnienie w Bibliotece Narodowej, przez caly czas cos robil, raczej na przekor
panstwu i oficjalnej nauce?. Jego badania dotyczyly jednak tylko uzytkownikéw
bibliotek publicznych, musiaty by¢ zatem ograniczone do ich asortymentu, z kto-
rego na poczatku lat 70. — jak wiadomo — duza liczba tytulow zostata usunieta.
Ankietowani nie mogli powiedzie¢, ze im sie podoba Kundera lub Skvorecky, bo
dziet tych autorow w magazynach bibliotek publicznych po prostu nie byto.

3. Podkreslate$ wielokrotnie znaczenie polskich inspiracji w tym zakresie. Co
w nich bylo najistotniejsze — ludzie, dziela, koncepcje?

Zawsze méwig, ze bez polskich badan nie byloby czeskich. A to nie jest zadne
captatio benevolentiae, ale fakty. Duzo dato mi to, co kiedys$ w Polsce zrobili: Wnuk-
-Lipinscy, Zielinski, a ostatnio na przyklad Anna Dymmel i jej lubelska grupa,
i przede wszystkim dorobek Instytutu Ksigzki i Czytelnictwa Biblioteki Narodo-
wej. Odbytem pare wizyt studyjnych i roboczych, podczas ktérych ludzi z IKiCz
pytatem o to i owo, poczawszy od spraw technicznych, dotyczacych skal w py-
taniach kwestionariusza, poprzez zagadnienia interpretacji danych, az po model
wspolpracy z pracownia badan socjologicznych. Jednoczesnie zaczatem czytac
i to, co napisano na temat historii czytelnictwa — przede wszystkim Siekierskie-
go Czytania Polakéw w XX wieku. Powiedzie¢, ze mnie ta ksigzka zafascynowata,
byloby chyba przesada, ale przeczytatem ja z wielkim zainteresowaniem i uzna-
niem. Poza tym jest tu szereg naprawde $wietnych konceptualizagji teoretycz-
nych — Bystron, Zbtkiewski, Glowinski, Ktoskowska.

2 Ale$ Haman (ur. 1932) — pozbawiony etatu w Czeskiej Akademii Nauk w 1972 r. z przyczyn
politycznych, powrdcit do pracy w 1990 r., po tej dacie rozpoczat takze wyktady na uniwersytetach
w Pilznie i w Czeskich Budziejowicach.
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4. Twoje badania nad czytelnictwem, ich wyniki maja szeroki rezonans medial-
ny w Czechach. Jak go oceniasz? Czy udalo ci si¢ zainteresowa¢ innych tymi
problemami?

Tak, rezonans jest dosy¢ szeroki, przynajmniej tak mi si¢ wydaje, chociaz
w moim $rodowisku literaturoznawczym wyglada to troche inaczej, o czym juz
wspomniatem. Tak czy owak, jest pare miodych osdb, ktore staraja sie co$ w tej
dziedzinie robi¢ — mocno rozwija si¢ na przyktad badanie czytelnictwa dzieci
i nastolatkéw?. Na poczatku myslatem sobie, ze uda si¢ nam — tez za posrednic-
twem grantow — utworzy¢ jakas, liczaca ze trzy etaty, matg pracownie badan nad
czytelnictwem. Niestety, nie udato sig, ale to nie jest przeszkoda nie do pokona-
nia. Obecnie przygotowujemy z kolegami z Instytutu Literatury Czeskiej projekt
(nienawidze tego stowa) historii czeskiej kultury czytelniczej XIX-XXI w. W kaz-
dym razie — lody puszczaja.

5. Jak twierdzisz, wiele daly ci polskie inspiracje, ale twoja ostatnia ksiazka pt.
Ceskd Ctendvskd republika — generace, fenomény, Zivotopisy pokazuje, ze idziesz
juz swoja wlasna droga, dalej, odkrywasz nowe obszary — niestety, nieznane
naszym badaczom. Kiedy wpadles$ na ten pomyst? Co cie zainspirowalo?

Pewna proba w tym zakresie byta ksigzka Romana Chymkowskiego pt. Auto-
biografie lekturowe studentow, ale jej koncepcji do konca nie rozumiem; wydaje mi
sig, Ze jej materiat padt ofiara mocno rozbudowanego teoretyzowania. Byto pare
inspiracji z Niemiec, Anglii, Stanow Zjednoczonych; duzo mi data ksigzka Jona-
tahana Rose’a The Intellectual Life of the British Working Classes.

6. Twoja ksiazka, cho¢ oparta na solidnym materiale badawczym i rozlegtej
lekturze dziet naukowych, ma jednak miejscami dos¢ luzna, eseistyczna for-
mule, jest napisana — jakby to powiedziec - literacko. To w naszych, srodkowo-
europejskich warunkach dos¢ ryzykowne posuniecie. Mnie sie bardzo spodo-
bala, zrobila na mnie wielkie wrazenie, ale czy nie boisz si¢, zZe znajda sie tacy,
w oczach ktérych pomniejszy to w jakims$ sensie jej range, ostabi jej naukowy
charakter? Jak odebrali to czytelnicy? Jak oceniaja ja Twoi koledzy po fachu?
Czy brakuje w niej jakiego$ rygoru intelektualnego? Wydaje mi sig, Ze nie. Nie
boje si¢ tez, ze moj styl pomniejszy jej range. Staratem sie pisa¢ w sposob racjo-
nalnie kontrolowany, oparty na szerokim materiale badan terenowych (szes¢ lat
pracy) oraz na literaturze przedmiotu, a raczej przedmiotow (kulturoznawstwo,
socjologia, bibliologia, medioznawstwo, nauka o literaturze, historia w jej rozma-
itych ujeciach). Dla mnie nauka nie jest tylko swiatem samym dla siebie, ale jest
czescig kultury. Jestem zwolennikiem anglosaskiego modelu postepowania, kto-
ry ktadzie nacisk na komunikacj¢, umiejetnos$c¢ trafienia z przekazem do mozliwie
najszerszej grupy odbiorcow, a nie tylko do przedstawicieli wtasnej dziedziny ba-
dawczej. W tamtych warunkach nauka, ktdra tego nie potrafi, jest niewiele warta,
nie ma prawa zaistnie¢. Troche za ostro, co? Masz racje w tym, ze nas, srodkowo-
europejczykow obowiazuje troche inny standard — bardziej sztywny, zamkniety
w naukowym jezyku, hermetyczny. Na oceng odbioru mojej ksiazki jest jeszcze

3 Zob. 1. Prazova i in., Ceské déti jako étendfi. Brno 2014.



WYWIADY 261

za wczesnie, ale zebratem juz pare opinii w kregach bibliotekarskich — podobno
ksiazka dobrze si¢ czyta.

7. Jak zawsze — zreszta o tym piszesz — trzeba dokonac¢ selekcji materiatu, cos$
wybraé, z czego$ zrezygnowac. Minal juz prawie rok od ukazania sie twojej
ksiazki, moze zalujesz, ze o czyms jednak nie napisale$, zZe czego$ nie wyko-
rzystales?

Rzeczy, ktorych nie wykorzystatem jest sporo, ale tak bywa. Staratem sie by¢
jak najbardziej wierny nagranemu materiatowi, by¢jego sumiennym interpretato-
rem. Z tego materiatu chciatbym jeszcze skorzysta¢ w przysztosci, mam pomyst,
aby napisac co$ o zyciorysie czytelniczym jako aricuchu czterech wtajemniczen:
kiedy nam czytaja — kiedy nauczymy sie czyta¢ samodzielnie — kiedy zaczyna-
my czytac ksigzki dla dorostych — kiedy wreszcie sami czytamy swoim dzieciom
i wnukom.

8. Badania statystyczne powtarza sie co jakis czas, modyfikujac ich zestaw. Co
z zyciorysami czytelniczymi? Czy masz jakas koncepcje, w jaki sposéb powtd-
rzy¢ tego rodzaju — za przeproszeniem — projekt? Czy moze nalezy nieustannie
gromadzi¢ takie relacje? Spontanicznie czy systematycznie? Ale wedlug jakie-
go klucza? Juz przeciez wsrdd twoich rozméwcow nastapily naturalne przesu-
niecia miedzy poszczegdélnymi pokoleniami*? Moze pojawi sie nastepne?

To cholerne stowko , projekt”! Szczerze mowiac, nie wiem. Obecnie pracuje,
chociaz raczej w sposob niesystematyczny, nad oralng historia zawodu bibliote-
karza. Studenci nagrywaja czytelniczo-zawodowe zyciorysy bibliotekarzy, stara-
jac sie ten material jako$ usystematyzowac i potem interpretowac. Zobaczymy, co
z tego wyjdzie. Jest to przedsiewziecie na dtuzszgq mete. Natomiast podoba mi sie
polska ksiazka Ewy Swierzewskiej i Jarostawa Mikotajewskiego pt. Co czytali so-
bie, kiedy byli mali? (2014). By¢ moze czas na zrobienie jej czeskiego odpowiednika.

9. Nad czym jeszcze pracujesz? Co w najblizszym czasie si¢ ukaze?

Akurat skoniczytem prace nad antologia polskiej socjologii literatury Za textem.
Ksigzka powinna si¢ pojawic jesienia. Poza tym zabratem sie do pracy nad wiel-
kim zjawiskiem czeskiego czytelnictwa — Betty MacDonald’. Albowiem jest to
zjawisko wielkie i intrygujace — tylko i wytacznie czeskie — jest to wciaz ukocha-
na autorka czeskich kobiet. W innych krajach, o ile mi wiadomo, cos takiego nie
wystepuje, nawet w Stanach, z ktérych Betty pochodzi. To jeden z fenomendw
czeskiego czytelnictwa, ktory ujawnit sie podczas naszych badan statystycznych,
jaki wylania sie z zycioryséw czytelniczych. Nagrywam wywiady z czytelniczka-

* J. Travnic¢ek wyodrebnil i scharakteryzowal w swojej ksiazce cztery generacje czytelnicze spos-
réd oséb urodzonych miedzy rokiem 1907 a 1999. Kryterium podziatu stanowity media - ich zasieg
irola w wychowaniu i zyciu kolejnych pokolen. Pierwsza, najstarsza to generacja radiowa (65+); druga
— telewizyjna (45-64 lat); trzecia — komputerowa, korzystajaca z komputeréw, ktére jednak nie byty
podiaczone jeszcze do sieci (25-44 lat); czwarta — internetowa (15-24 lat).

° Betty MacDonald (1907-1958) — amerykanska pisarka, autorka autobiograficznej ksiazki The EQg
and I (1945), przettumaczonej takze na jezyk polski (Jajko i ja, 1949). W Czechach ksiazka ta cieszy sie
wciaz wielkim zainteresowaniem czytelniczek.
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mi, gromadze materiat i staram sie¢ powoli rozgryz¢, na czym ten jej urok polega
oraz skad sie to po prostu bierze — kulturowo i historycznie.

10. Jaka role w twoich badaniach odgrywa wspoélpraca z bibliotekarzami?

Dosy¢ duza... Bibliotekarzom jestem bardzo wdzieczny za to, ze pomagali przy
wyborze 0s6b, z ktérymi pozniej przeprowadzalismy wywiady, przy czym pro-
sitem ich, zeby mi zorganizowali kontakty nie tylko i wylacznie z czytelnikami
bibliotek, ale tez z sekretarkami, sprzataczkami, konserwatorami lub ich krew-
nymi, bo nasze badanie nie byto poswiecone tylko tym, ktoérzy maja pozytywny
stosunek do ksiazki i odwiedzaja biblioteki publiczne, ale takze innym, nawet
tym nieczytajgcym.

11. Stosunek Czechow do ksiazki jest wyjatkowy, co wynika z waszych do-
$wiadczen historycznych, ale takze - jak mi si¢ wydaje — ma zwiazek z charak-
terem narodowym. Jestescie domatorami, cenicie sobie prywatno$c, a lektura to
przeciez doswiadczenie bardzo intymne. Co twoim zdaniem jest najwazniejsze
w czeskim czytelnictwie? Co stanowi o jego wyjatkowosci?

I tu sie nie zgodzimy. Daniel Pennac nazywa czytanie ,zaludniong samot-
noscig”. Lektura nie jest doswiadczeniem tylko i wytacznie prywatnym; jedno-
cze$nie jest to wielka misja socjalizacyjna — faczy nas, wciaga do towarzystwa
z innymi, z prywatnych jednostek stwarza grupy i spoteczenstwa. Wyjatkowos¢
czeskiego czytelnictwa? Mamy po jednej stronie sporo tych, ktérzy czytaja mato,
ale stabilnie — czytelnikdéw statystycznych; po drugiej za$ stronie mamy tez nie-
mato tych ktorzy czytaja duzo — arystokracji czytelniczej. Czesi styng tez z wiel-
kich i powszechnych — (98% ankietowanych deklaruje ich obecnos¢ w domu)
— ksiggozbiorow domowych. Mocno zakorzeniony jest zwyczaj dawania ksigz-
ki w prezencie. Nie ma u nas wielkiej bariery demograficznej miedzy miastami
a wsig; nie ma tez wielkich réznic miedzy pokoleniami — tylko w $rednim wieku
czytamy troche mniej, ale to wynika z natury cyklu Zyciowego.

12. Trudno sie z toba nie zgodzi¢, aczkolwiek nie widze tu jakiego$ istotne-
go sporu miedzy nami, ale co najwyzej kwestie roztozenia akcentéw. Jak mi
sie wydaje, spoleczny charakter lektury nie wyklucza jej intymnego wymiaru,
jakiej$ jednak ,samotnosci”, ktora i Pennac dostrzega w swoim lotnym sfor-
mulowaniu. Zreszta, wasze domowe ksiegozbiory sa przeciez elementem tej
intymnosci, tworza ja. Wséréd zebranych przez ciebie zyciorysow nie brakuje
zapewne i na to przykladow. Ja widze tego Czecha z upodobaniem zasiadaja-
cego w zaciszu domowym, w wygodnym fotelu, pewnie z kieliszkiem wina lub
z piwem, i czytajacego.

Te stereotypy! Nawiasem mdéwiac, po piwie sie szybko zasypia, wiec raczej nie
jest to napdj zbyt sprzyjajacy lekturze. Lektura jest z natury swojej dzialaniem
samotnym, ale chodzi w niej takze o nawiazanie wiezi spolecznych wszelkiego
rodzaju. Powroémy jednak do tych bibliotek domowych. Czesi i Polacy przeszli
przez podobne doswiadczenie historyczne, jezeli chodzi o komunizm, ale zwtasz-
cza jego ostatni okres byl nieco innym w Czechostowacji. U was byt co prawda
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stan wojenny, ale nie byto takiej cenzury, nie przeprowadzano tak daleko idacych
czystek w bibliotekach publicznych, nie byto tak rozbudowanych i skrupulatnie
przestrzeganych zakazéw w tym zakresie. To wszystko u nas wzmocnito role,
jaka odrywaty ksiegozbiory domowe. Staty si¢ one czyms$ w rodzaju twierdz kul-
turowych, substytutem bibliotek publicznych oraz rynku ksiazki, zastepczymi
instytucjami edukacyjnymi.

13. Nalezysz do pokolenia, ktére wychowywalo sie i ksztalcilo w okresie tzw.
normalizacji. Jak zatem wygladata twoja edukacja literacka? Jaka role odegraly
w niej ksiegozbiory domowe dziadkéw i rodzicow? W jaki sposob docierales
jako student bohemistyki do zakazanych tekstow?

Czytelniczo i kulturowo wychowalem si¢ nie tylko dzigki szkole, ale takze
poza nig, a nawet przeciwko niej. Ksiegozbiory domowe odegraty tu istotng role.
Moj ojciec nie byt zbyt wielkim czytelnikiem, ale wprowadziliSmy si¢ do miesz-
kania po wujku, ktdry wyemigrowal do Szwedji i zostawil nam w nim ogromny
ksiggozbidr. Byt pozeraczem ksigzek na niespotykana skale. Stopniowo sie z nimi
zapoznawalem, byly tam zreszta tez ksigzki polskie, bo ciocia byta Polka (niestety
widzialem sie z nig chyba tylko raz). Pamietam, jak ciagle patrzylem na grzbie-
ty, gdzie bylo napisane Wielka encyklopedia powszechna. Jezeli chodzi o zakazane
teksty, miatem do nich bardzo dobry dostep, bo obracatem si¢ w srodowiskach
dysydenckich lub pétdysydenckich, gdzie tych ksigzek nie brakowato. Byto tak,
ze kto tylko chcial, to znalazt do nich dostep.

14. Czesi czytaja duzo. Co im to daje? Czy sa dzieki temu madrzejsi od innych?

Madrzejsi — alez skad? By¢ moze czasami bardziej zarozumiali, mistrzowie
Europy Srodkowej w zarozumialstwie. Przy pewnych okazjach ogarnia mnie
melancholia (jezeli nie co$ gorszego), gdy widze, jak moi tak bardzo rozczyta-
ni rodacy zachowuja si¢ podczas wyborow. Chociaz z drugiej strony, nasz pan
prezydent, do ktorego nie mam wielkiego sentymentu, jest podobno wielkim
czytelnikiem...

15. A moze ksiazki to juz tylko ich ulubiony sposéb spedzania wolnego czasu,
rodzaj rozrywki, do ktorego sa przyzwyczajeni? Jak zatem oceniasz czeska die-
te czytelnicza, te powszechna, a nie elitarna?

Mysle, ze nie ma tutaj jakiejs wiekszej réznicy miedzy czeskim i polskim czy-
telnictwem. Postugujemy sie dosy¢ podobnym zestawem bestselleréw oraz lite-
ratury gatunkowej. Natomiast wydaje mi sie, ze po polskiej stronie jest mocniej
rozbudowane grono autorek tak zwanej literatury kobiecej (Grochola, Kalicirka,
Szwaja...). Natomiast istnieje pewna tendencja, i to juz od lat 80. XX w., Ze gra-
nice miedzy literaturag wysoka i niska coraz bardziej sie zacierajg. Pisata o tym,
i to w sposob inspirujacy, Lucyna Stetkiewicz (Kulturowi wszystkozercy siggajg po
ksigzke). Okazuje sig, ze ci, ktorzy czytali literature wysokoartystyczna, maja coraz
czesciej ochote do czytania rzeczy z nizszych potek, jednak w odwrotng strone
taki proces nie zachodzi. Umacnia si¢ wiec model czytelnika wszystkozernego
kosztem czytelnika elitarnego.
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16. Jak zatem ocenisz oferte wydawnicza czeskiego rynku ksiazki? Jak ona wy-
glada w poréwnaniu z polska?

Oferta jest dobra, przynajmniej pod wzgledem ilosci. Rocznie wydaje si¢ u nas
od 17 do 18 tys. tytuldw, w Polsce jest to obecnie chyba 36 tys. Niedosyt, w kto-
rym si¢ wychowatem, przeistoczyt sie w przesyt — i to wielki. Mysle, ze mamy
podobne doswiadczenia. Jako$ nie dajemy sobie rady z tymi ilosciami. Wycho-
dzi tez sporo ksigzek kiepsko opracowanych — edytorsko, redakcyjnie, graficznie,
a takze zle przettumaczonych. Na ich widok moje serce krwawi.

17. Wciaz macie gesta sie¢ ksiegarn i antykwariatow, co od razu rzuca sie w oczy
przybyszowi z Polski. Coraz wiecej jednak kupujemy ksiazek w Internecie,
tam tez szukamy tekstow. Jak to wyglada u was? Co mowia ksiegarze i anty-
kwariusze? Jak patrza w przyszlosc?

Praga, Brno oraz wielkie miasta uniwersyteckie jako$ daja sobie radg, ale gorzej
jest w matych miastach, bo tam, gdy znika ksiggarnia, ma to fatalne skutki. Mys-
le, ze ksiegarze i antykwariusze sq nastawieni raczej sceptycznie, jezeli chodzi
o przysztos¢ ich zawodu, to samo bibliotekarze.

18. Z twoich badan wylania sie bardzo pozytywny obraz czeskiego czytelnic-
twa, zwracasz jednak uwage na wiele niekorzystnych zjawisk, proceséw, ktore
zachodza. Jak rysuje sie zatem wedlug ciebie przyszlo$¢ w tym zakresie?

Trudno tutaj by¢ prorokiem. Mysle jednak, ze scenariusze katastroficzne nie
sprawdza sie. Czytanie, kultura czytelnicza jakos daja sobie rade w kazdych wa-
runkach. Moéwiac o wizjach katastroficznych, a juz pare ich byto (antologia na ten
temat bylaby zapewne opasta), warto przypomnie¢, ze swego czasu na przyktad
uwazano, ze czytanie skoniczy sie za przyczyna telewizji, nowej fali kultury ob-
razu. No i co? Ksigzek od tych czasow wychodzi na swiecie prawie trzykrotnie
wiecej. JesteSmy skazani na czytanie. JesteSmy obywatelami cywilizacji kultury
pismocentrycznej, niewolnikami ksigzki. Co tu duzo gadac.

19. W przyszlym roku bedziecie obchodzi¢ 100-lecie Ustawy o bibliotekach
publicznych, za przyczyna ktorej posiadacie po dzi$ dzien bodajze najgestsza
i dobrze dzialajaca siec biblioteczna. Jak oceniasz wspoélczesne bibliotekarstwo
czeskie? Jaka jest jego rola w upowszechnianiu i utrzymywaniu wysokiego po-
ziomu czytelnictwa?

Druga najgestsza. Pierwsza jest, z tego co wiem, Lotwa. Mysle, ze z biblio-
tek mozemy by¢ naprawde dumni, przede wszystkim z ich rozbudowanej sieci
i z tego, jak ona dziata. Od lat juz si¢ poruszam w tym srodowisku, w ktérym sie
czuje¢ — nawiasem mowigc — bardziej zadomowiony niz w moim wiasnym domu.
W wigkszo$ci spotykam w nim ludzi otwartych, nastawionych na pomoc dru-
giemu, ludzi z bardzo cieptym stosunkiem do ksigzek i czytania, ludzi petnych
$wietnych pomystow. Przy czym owi ludzie pracuja w wiekszosci za mizerne
pensje.
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20. Ostatnio styszalem o pewnej akcji brnenskiej biblioteki — ,bibliotekarzu
osobistym”. Moglbys co$ wiecej na ten temat powiedziec?

Ten pomyst narodzit si¢ w 2016 r. i chodzi w nim o to, ze ci, ktérzy nie daja
sobie rady z wyborem lektur lub doszli do wniosku, ze wszystko juz przeczytali,
moga sie zwrdci¢ z prosbg o pomoc do bibliotekarki osobistej, ktéra si¢ nimi zaj-
mie w sposob szczegdlny.

21. Jak to zostalo przyjete przez czytelnikow? Korzystaja z tej ustugi?

Raczej dobrze, byt spory rezonans medialny. Inicjatywa zainteresowali sig
szczegolnie rodzice, ktdorym zalezy na rozwoju czytelniczym swoich dzieci. Za
wczesnie jednak na jakie$ oceny, podsumowania.

22. A jak oceniasz szkolna edukacje literacka? Jaka jest rola kanonu? Wiem, ze
podobnie jak u nas, tak i u was tocza sie dyskusje nad jego ksztaltem. W swojej
ksiazce wskazale$ np. na problem zltego wkomponowania waszej gtéwnej lek-
tury — Babicki Bozeny Némcovej w program nauczania, zanik zainteresowania,
bardzo popularnym kiedy$ pisarzem historycznym, Alojsem Jiraskiem.

Niestety, duzo dyskusji sie u nas nie toczy, a szkoda, przydatoby sie. Srodowi-
sko szkolne — tak mi si¢ wydaje — jest dosy¢ zamkniegte i autorytatywne: my wie-
my i wy, uczniowie, musicie si¢ do tego dostosowac. Brakuje szerszej wspdtpra-
cy, np. miedzy bibliotekami i szkotami, miedzy wydawnictwami i szkotami. Jesli
chodzi o kanon, to mysle, Ze jego rola jest istotna, ale i on musi przeciez ulegac
modyfikacjom, jego sktad podlega dyskusji, nie moze by¢ fetyszem na wieczne
czasy.

23. Wielokrotnie podkreslates, i stusznie, ze kluczcowym etapem w rozwoju
czytelnictwa jednostki jest dom, ze wazny jest kapital kulturowy, jaki z niego
wynosimy. Co, gdy tego domu zabraknie, moze ten proces wspierac?
Najwazniejszy jest kapitatl kulturowy, ktéry wynosimy z domu. To wytania
si¢ zarowno z naszych badan ilosciowych, jak i jakosciowych. Szkota, biblioteka
publiczna moga wzmocni¢ ten fundament, ale nie sa w stanie zbudowac¢ go od
podstaw, chociaz, rzecz jasna, istnieja pojedyncze przypadki ludzi wywodzacych
sig¢ z rodzin nieczytajacych (z niskim kapitatem kulturowym), ktérym udaje sie
to nadrobi¢ w pozniejszym okresie, ale sa to legendarne wyjatki potwierdzaja-
ce regute. Gorzkim potwierdzeniem tej prawdy byly badania Bourdieu z lat 60.
ubieglego wieku, gorzkim tym bardziej, ze pochodza z Francji, ktéra sama - jako
kraj, ktéry dat nam Oswiecenie — byta przekonana, ze instytucje publiczne (na
pierwszym miejscu szkota) sa w stanie jezeli nie stworzy¢ ,nowego cztowieka”,
to przynajmniej ,innego czlowieka, z nieczytelnika zrobi¢ czytelnika, z barba-
rzyncy — subtelnego estete. Decyduje jednak dom, dom i jeszcze raz dom...

Dzigkuje za rozmowe.

Tekst wptynat do Redakcji 15 maja 2018 .
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ROZWOJ I INTEGRACJA”

Ogolnopolska konferencja naukowa
(Warszawa, 7 maja 2018 r.)

W dniu 7 maja 2018 r. odbyta sie czwarta edycja ogélnopolskiej konferencji na-
ukowej poswieconej bibliografii i danym bibliograficznym zatytutowana ,Biblio-
grafie specjalne: rozwdjiintegracja”. Poprzednie byty organizowane przez Zaklad
Historii, Teorii i Metodyki Bibliografii Instytutu Informacji Naukowej i Studiéw
Bibliologicznych Uniwersytetu Warszawskiego, natomiast obecna — przez Kate-
dre Bibliografii i Dokumentacji, dziatajaca w ramach powstatego w 2016 r. nowe-
go Wydziatu Dziennikarstwa, Informagji i Bibliologii (WDIB).

Konferencje rozpoczeta Jadwiga Wozniak-Kasperek, ktora powitata wszyst-
kich uczestnikdéw i gosci. W swoim wystgpieniu podkreslita, ze zmiany w oto-
czeniu naukowym, takie jak otwarto$¢ nauki, cyfrowos¢ czy mobilno$¢ nie godza
w istote bibliografii, ktora nadal pozostaje wartosciowym zrodtem informacji dla
badaczy. Weryfikacji wymagaja jednak dotychczasowe procedury, narzedzia oraz
sposoby prezentacji. Podkreslita, Ze bibliografia z bytu samoistnego powinna stac¢
sie cze$cig wiekszej catosci komunikacyjnej, tzw. bibliografia wzbogacona m.in.
o dane badawcze, interaktywne tresci, tacza do opisywanych publikacji czy tez
relacje intertekstualne. Zaprezentowata pomyst stworzenia portalu poswiecone-
go naukom o mediach, ktérego podstawa powinna by¢ bibliografia dziedzinowa,
ktora do tej pory nie byla tworzona w Polsce. Nastepnie uczestnikéw konferen-
¢ji powitali dziekan WDIB Janusz Adamowski oraz prodziekan ds. studenckich
i dydaktycznych Anna Kamler.

Pierwsza sesje prowadzita Anna Gruca (Instytut Informacji Naukowej i Biblio-
tekoznawstwa Uniwersytetu Jagiellonskiego). Konferencje rozpoczat referat Aga-
ty Olkowskiej (Instytut Nauk Prawnych Polskiej Akademii Nauk) zatytulowany
Aktualnos¢ jako priorytet dla bazy bibliograficznej. Prelegentka przedstawita dzieje
Polskiej Bibliografii Prawniczej (PBP), nastepnie omdwita aktualne problemy
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zwiazane z rozwojem narzedzia. Podkreslita, ze uzytkownik nieznajacy procesu
tworzenia bibliografii, nie znajdujac okreslonej pozydji zaktada, ze ona nie istnie-
je. W zwiazku z tym twoércy PBP postanowili zmodyfikowac¢ proces tworzenia
opisow. Zamiast czeka¢ na pozyskanie zrodta, opieraja si¢ na informacjach na te-
mat publikacji danego dokumentu. Umozliwia to znaczne przyspieszenie wpro-
wadzania nowych opisow do bazy. Kolejny referat zatytutowany ScientoMiner
ICR — modut importu danych bibliograficznych z zasobow CrossRef dla platformy Gephi
wyglosita Anna Maria Kaminska (Instytut Bibliotekoznawstwa i Informacji Na-
ukowej Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach). We wstepie podkreglita proble-
my zwiazane z identyfikacja 0séb oraz prac naukowych, ktérych rozwigzaniem
moze by¢ stosowanie ujednoliconych identyfikatoréw takich jak ORCID oraz
DOIL. Nastepnie zestawita cechy réznych rodzajow baz bibliograficznych: otwar-
tych, komercyjnych oraz regionalnych, wskazujac na zalety baz otwartych, takie
jak transparentno$¢ czy duze mozliwosci pozyskania danych do dalszych badan.
Jedna z takich baz jest CrossRef. Pozyskiwanie danych z tego Zrédia wymaga
jednak pewnych umiejetnosci technicznych, ktdre nie wszyscy posiadaja. Wtasnie
dla takich oséb przeznaczona jest wtyczka do programu do wizualizacji danych
Gephi. Umozliwia ona automatyczne zaimportowanie danych bibliograficznych
z platformy CrossRef do Gephi, co pozwala na dalszg ich analize. W swoim wy-
stapieniu prelegentka pokazata przyktady wykorzystania wtyczki do analizy
danych bibliograficznych. Autorka nastepnego wystapienia zatytutowanego Bi-
bliografia jako narzedzie badawcze: przyktad Polskiej Bibliografii Literackiej byta Beata
Koper (Pracownia Bibliografii Biezacej Instytutu Badan Literackich Polskiej Aka-
demii Nauk w Poznaniu). Po zaprezentowaniu bibliografii autorka skupita si¢ na
zmianach i wyzwaniach zwigzanych z funkcjonowaniem bibliografii specjalnych
w $rodowisku WWW. Jedna z mozliwosci przyspieszenia prac nad tworzeniem
spisOw jest pozyskiwanie danych zewnetrznych. Prelegentka przedstawita przy-
ktad Archiwum Radia i Telewizji jako zrédia dodatkowych informacji, podkre-
$lajac przy tym nieprzygotowanie wielu instytucji do dzielenia si¢ metadanymi
z innymi organizacjami. Autorka podkreslita rowniez koniecznos¢ dostosowania
bibliografii do badan ilosciowych. Na przykladzie badania dotyczacego wplywu
otrzymania nagrod i wyréznien na produktywnosc pisarzy zaprezentowata moz-
liwosci wykorzystania danych pozyskanych z Polskiej Bibliografii Literackie;j.
Sesji drugiej przewodniczyt Zdzistaw Gebotys (Katedra Informacji Naukowej
i Bibliologii Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy). Pierwszy referat
zatytutowany Bibliografie lokalne w opinii krytykéw wyglosit Artur Znajomski (In-
stytut Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa Uniwersytetu Marii Curie-Sklo-
dowskiej w Lublinie). Prelegent przeanalizowal 47 recenzji dotyczacych 14 biblio-
grafii lokalnych pod katem wszystkich podstawowych elementéw bibliografii
i decyzji podejmowanych w trakcie tworzenia spisu bibliograficznego. Uwzgled-
nil m.in. zasady doboru materialu, zasieg jezykowy i chronologiczny oraz indek-
sy. Podkreslit, ze uwagi zawarte w analizowanych recenzjach niejednokrotnie
byly uwzgledniane przez twdrcow bibliografii, przyczyniajac si¢ do ich ulepsze-
nia w kolejnych tomach. Nastepnie swoja prezentacje przedstawity Agnieszka La-
komy-Chlosta oraz Agnieszka Gotda (Instytut Bibliotekoznawstwa i Informacji
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Naukowej Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach) — Polskie i niemieckie bibliogra-
fie regionalne: analiza poréwnawcza. Po zaprezentowaniu problemoéw zwiazanych
z niemiecka i polska terminologia dotyczaca bibliografii opisujacych okreslony
region badz ukazujacych sie na jego terenie, autorki zestawity bibliografie publi-
kowane w obu krajach. Oprécz oméwienia podstawowych elementéw spisow za-
jety sie m.in. komputeryzacjq prac bibliograficznych. Kolejny referat pod tytulem
Slaska bibliografia historyczna — problemy ,,dhugiego trwania” przedstawita Matgorzata
Pawlak (Instytut Historyczny Uniwersytetu Wroctawskiego). Wspotautorem wy-
stapienia byt Karol Sanojca (Instytut Historyczny Uniwersytetu Wroctawskiego).
Prelegentka zaprezentowala przeksztatcenia schematu dzialowego niemieckich
i polskich bibliografii Slaska. Przez dtugi czas spisy te byly pozbawione indekséw
rzeczowych, co doprowadzito do znacznego wzrostu liczby dziatéw. Wprowadze-
nie tego elementu przyczynilo si¢ do zmniejszenia ich liczby. Autorka pokazata,
na przykladzie wspolczesnie tworzonej bibliografii, zmiany zawartosci tresciowej
spisu pomimo utrzymywania si¢ statego schematu dziatow. Nastepne wystapie-
nie zatytutowane Bibliografia regionalna wobec oczekiwan uzytkownikdéw i zmieniajgcej
si¢ rzeczywistosci na przykladzie Bibliografii Lubelszczyzny zaprezentowata Bozena
Lech-Jabtoniska (Wojewddzka Biblioteka Publiczna im. Hieronima Lopacinskiego
w Lublinie). Na poczatku swojego wystapienia przedstawita zarys historii biblio-
grafii Lubelszczyzny, a nastgpnie oméwila elementy wystepujace we wspodtcze-
snej wersji spisu. Zwrdcita uwage na zmiany w zakresie opisu bibliograficznego,
opartego od 2018 r. na zasadach wprowadzonych w Bibliotece Narodowej, a na-
wiazujacych do nowego amerykanskiego standardu katalogowania Resource
Description and Access (RDA). Zmian dokonano réwniez w opisie rzeczowym,
gdzie zaczeto stosowac¢ Deskryptory Biblioteki Narodowej. Prelegentka podkre-
$lita, ze tworcy spisu staraja sie udostepniac bibliografie Lubelszczyzny w formie
jak najlepiej odpowiadajacej potrzebom i oczekiwaniom uzytkownikéw. Ostatnim
prelegentem wystepujacym w tej sesji byt Mariusz Balcerek (Wojewoddzka Biblio-
teka Publiczna — Ksigznica Kopernikanska w Toruniu), ktéry przedstawit referat
pod tytutem Eksport danych do menedzerdw bibliografii w bibliografiach regionalnych:
koniecznos¢ czy niepotrzebny element? Autor przeanalizowat 17 bibliografii regional-
nych tworzonych przez wojewodzkie biblioteki publiczne oraz katalogi tych in-
stytucji pod katem wspdtpracy z wybranymi programami do zarzadzania danymi
bibliograficznymi. W zdecydowanej wigkszosci analizowane bazy nie umozliwia-
ja eksportu metadanych, nie wspodtpracuja z dodatkami do przegladarek interne-
towych i nie pozwalaja na generowanie cytowarn.

Ostatnig sesje prowadzit Artur Znajomski (Instytut Informacji Naukowej i Bi-
bliotekoznawstwa Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie). Pierwsze
wystapienie zatytulowane Polska Bibliografia Lekarska w dobie rozwoju informatyza-
cji: funkcjonalnos¢ bazy a potrzeby i oczekiwania uzytkownikow zaprezentowata Do-
rota Ubysz (Gtowna Biblioteka Lekarska im. Stanistawa Konopki w Warszawie).
Wspotautorem referatu byt Wojciech Germaziak (Gtéwna Biblioteka Lekarska im.
Stanistawa Konopki w Warszawie). Oprocz bibliografii lekarskiej prelegentka omo-
wila powiazane z nig bazy: Tez-MeSH, Katalog czasopism indeksowanych w PBL
oraz Biogram. Przedstawita rowniez plany zespotu, majace na celu zwiekszenie
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funkcjonalnosci i uzytecznosci bibliografii, takie jak wprowadzenie historii wy-
szukiwania czy tez udoskonalenie wyszukiwania z uzyciem Tez-MeSH. Kolejny
referat pod tytutem Bibliografia polonikéw zagranicznych na tle europejskich bibliografii
eksteriorikow wyglosita Dorota Siwecka (Instytut Informacji Naukowej i Biblioteko-
znawstwa Uniwersytetu Wroclawskiego). Na poczatku autorka zaprezentowata
cel i funkgje bibliografii eksteriorikdw oraz zalecenia miedzynarodowe dotyczace
tej problematyki. Nastepnie przedstawila kryteria doboru materiatow oraz formy
publikacji europejskich spiséw tego rodzaju. Na rozwoj bibliografii eksteriorikéw
wplywa wedtug autorki wiele czynnikow, takich jak historia danego narodu, roz-
wdj emigragji czy tez polityka kulturalna. Bogumita Warzachowska (Biblioteka
Wydziatu Teologicznego Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach) zaprezentowata
referat Z zagadnien bibliologicznych w Elektronicznej Bibliografii Nauk Teologicznych.
Przedstawita w nim historie oraz charakterystyke bibliografii teologicznej. Zwro-
cita szczegolng uwage na dokonania w tym zakresie ks. Krzysztofa Goneta oraz
ks. Jerzego Witczaka. Nastepnie Elzbieta Tomczyniska (Biblioteka Giéwna Uni-
wersytetu Szczecinskiego) wyglosita komunikat zatytutowany Bibliografia PUBLI
i Bibliografia Osiqgnigc¢ Pracownikéw (BOP): funkcjonowanie i wspétdziatanie. Omowila
zadania obu baz, ze szczegolnym uwzglednieniem BOP, zawierajacej osiggniecia
naukowe, organizacyjne i dydaktyczne pracownikéw. Przedstawita tez zmiany
organizacyjne w Bibliotece Gtownej Uniwersytetu Szczecinskiego zwiazane z ich
funkcjonowaniem. Autorem ostatniego referatu zatytulowanego Przypisy biblio-
graficzne w WoS i Scopus — w zastepstwie bibliografii byt Witold Sygocki (Biblioteka
Centralnego Instytutu Ochrony Pracy — Panstwowego Instytutu Badawczego).
Przedstawit w nim wyniki ankiety dotyczacej wykorzystania i znajomosci danych
bibliograficznych z baz Web of Science i Scopus przez pracownikéw CIOP-BIP.
W podsumowaniu podkreslit m.in. koniecznos¢ weryfikacji danych w analizowa-
nych bazach oraz stwierdzil, ze komercyjne bazy nie zastgpia bibliografii specjal-
nych, jednak géruja nad nimi zdecydowanie pod wzgledem szybkosci udostep-
niania informacji bibliograficznych.

Po zakonczeniu kazdej z sesji uczestnicy konferencji mogli zada¢ pytania pre-
legentom i podzieli¢ si¢ uwagami dotyczacymi poruszanej w referatach proble-
matyki. Podsumowaniem konferencji byta diuzsza dyskusja, w trakcie ktorej
zwrdcono uwage m.in. na przerwy w opracowywaniu opiséw w czesci biblio-
grafii specjalnych, co negatywnie wptywa na mozliwosci wykorzystania zawar-
tych w nich informacji. W czasie konferencji pokazano szereg préb dostosowania
bibliografii specjalnych do potrzeb wspodtczesnych uzytkownikow. Jednoczesnie
wskazano na szereg problemoéw, ktore nadal wymagaja rozwiazania, takich jak
kwestia wspotpracy z programami do zarzadzania bibliografig czy tez koniecz-
nos¢ wprowadzenia identyfikatoréw DOI oraz ORCID.

Barttomiej Wiodarczyk

Katedra Bibliografii i Dokumentacji

Wydziat Dziennikarstwa, Informacji i Bibliologii
Uniwersytet Warszawski

Tekst wptynat do Redakcji 14 maja 2018 r.
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JKSIAZKA,PRASA,RADIO,FILM I BIBLIOTEKI
W KSZTALTOWANIU DZIEDZICTWA KULTUROWEGO
IIRZECZYPOSPOLITE]”

Miedzynarodowa konferencja naukowa
(Warszawa 8-9 maja 2018 1.)

100-lecie odzyskania niepodlegtosci przez Polske stato si¢ naturalng okazja
do wielu podsumowan i pogtebionej refleksji nad przesztoscia naszego kraju.
Nieomal kazda z dziedzin Zycia spolecznego, kulturalnego czy gospodarczego
znajduje srodowiska czy organizacje pragnace takich podsumowan dokonywac,
wybierajac dodatkowo szczegdlne aspekty czy tez nawet okresy z dziejow tych
niezwyktych 100 lat. Konferencja, ktéra odbyta sie na Uniwersytecie Warszaw-
skim w dniach 8-9 maja 2018 r. wpisuje sie w ten szlachetny i wazny trend: miata
za zadanie opisanie wkiadu réznych mediow i organizacji z nimi zwiazanych do
dziedzictwa kulturowego, jakie pozostawila po sobie II Rzeczpospolita. Wyda-
rzenie zostalo zorganizowane przez Katedre Ksiazki i Historii Mediéw Wydziatu
Dziennikarstwa, Informacji i Bibliologii Uniwersytetu Warszawskiego we wspodt-
pracy z Oddziatlem Warszawskim Polskiego Towarzystwa Bibliologicznego, Pol-
skim Bractwem Kawaleréw Gutenberga oraz Biblioteka Narodowa. Honorowy
patronat nad Konferencja objeto Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowe-
go. Temat i zamierzenie konferencji zyskaty bardzo szeroki odzew w $rodowi-
skach badawczych: w imponujacym programie znalazto si¢ 70 referatéw, przy-
gotowanych przez przedstawicieli najwazniejszych Uniwersytetdw, bibliotek
i innych instytucji naukowych z calej Polski oraz z zagranicy (Ukraina, Bialorus,
Litwa, USA).

W programie konferencji mozna byto dostrzec kilka dominujacych watkow,
nalezaty do nich: historia bibliografii, historia prasy, historia bibliotekarstwa,
obiegu ksiazki wsrod mniejszosci narodowych. Znaczaca czgs¢ prezentacji swo-
im zakresem wykraczata poza $cisle okreslone ramy czasowe II RP i odnosita
sie czy to do wczesniejszego okresu (m.in. druga potowa XIX w.) czy — z drugiej
strony — do czasow wspotczesnych.

Na obrady konferencyjne sktadata si¢ czes¢ plenarna i 9 paneli.

W czesci plenarnej uczestnicy mogli wystuchac referatéw, ktére badz odnosity
sie do najwazniejszych wydarzen z dyskutowanego okresu (m.in. referat Tomasza
Makowskiego Biblioteka Narodowa powotywana trzy razy), badz dokonywaty synte-
tycznego przegladu poszczegdlnych zagadnien (m.in. Jacek Puchalski Bibliotekar-
stwo polskie od zaboréw do Il Rzeczypospolitej — przeglad badan, Andrzej Mezynski
Co nam zostato z tych lat? Dziedzictwo bibliotekarskie Il RP w PRL, Ryszard Nowicki
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Ochrona dziedzictwa pismienniczego II Rzeczypospolitej po II wojnie Swiatowej, Robert
Kotowski O stuzeniu prawdzie — czyli rola muzedw w Polsce u progu niepodlegtosci).

Tematem przewodnim pierwszego panelu byta bibliografia. Wactaw Walecki
zaprezentowal najnowsze funkcjonalnosci Elektronicznej Bazy Bibliografii Es-
treicheréw (EBBE). Artur Znajomski zajal si¢ w swoim wystgpieniu spisami bi-
bliograficznymi po$wigeconymi uroczystosciom patriotycznym organizowanym
pod zaborami. Elzbieta Herden w swoim referacie zajela si¢ roznymi aspektami
funkcjonowania bibliografii w 20-leciu miedzywojennym. Tematyce tego okre-
su byly po$wiecone takze wystapienia Doroty Grabowskiej (Ujednolicanie zasad
katalogowania zbiordw bibliotecznych w II Rzeczypospolitej) oraz Agnieszki Gotdy
(Statystyka ksiegoznawcza w 1I Rzeczypospolitej w swietle wypowiedzi teoretycznych).
Alicja Matczuk wyglosita referat opisujacy wyjatkowo trudne prace bibliogra-
ficzne prowadzone w podziemiu podczas okupagji.

W obradach drugiego panelu dominowaty dwa zagadnienia tematyczne: cza-
sopismiennictwo i polskie dziedzictwo kulturowe poza granicami kraju. Referen-
ci zaprezentowali bardzo zréznicowana palete periodykéw publikowanych do
roku 1939 — od , Przegladu Weterynaryjnego” (Anna Bujko, Scholastyka Baran)
przez ,Straz Polska” (Ilona Florczak) az po , Biuletyn Polsko-Ukrainiski” (Marcin
Chetminiak). Prezentacje Katarzyny Zielinskiej i Agnieszki Luszpak stanowity
za$ syntetyczne opracowania (odpowiednio) migdzywojennego czasopismien-
nictwa filozoficznego i tego przeznaczonego dla dzieci i mlodziezy. Poza 20-le-
cie miedzywojenne wykraczato wystapienie Marzeny Formy analizujace jezyk
wypowiedzi Wandy Wasilewskiej kierowanych do Zolnierzy w trakcie II wojny
Swiatowej. Tematyka losow polskiego dziedzictwa kulturowego zwigzanego
z Francja, zajely sie w swoich referatach Iwona Pugacewicz (Wkiad drugiego pokole-
nia Wielkiej Emigracji i jej ,,Bulletin polonais littéraire, scientifique et artistique” w upra-
womocnienie polskiej kultury na Zachodzie) i Katarzyna Seroka (Z Honfleur do Lwowa
— losy ksiegozbioru Witolda Kazimierza Czartoryskiego w 20-leciu miedzywojennym).

Prezentacje przygotowane na trzeci panel dotyczyly réznorodnych ksiegozbio-
row historycznych: m.in. ziemianskich (Anna Dymmel: Ksigzka historyczna w ksie-
gozbiorach ziemianskich jako narzedzie ksztattowania polskiej tozsamosci w XIX wieku
(na przykitadzie ziemianstwa lubelskiego), kolekcji badaczy i nauczycieli (Agnieszka
Fluda Krokos: ,, Zbiory polskie” Edwarda Chwalewika jako Zrédto do badan ekslibrisu,
Weronika Pawtowicz Cheiwiec na wydawnictwa z zakresu przyrodoznawstwa. Lwow-
ski nauczyciel Jan Smetariski i fragment jego kolekcji w Bibliotece Slgskiej w Katowicach)
czy ksiegozbioréw arystokracji (Jolanta Czerzniewska Kolekcja Stanistawa Kostki
hrabiego Potockiego w swietle dyskusji nad rewindykacjq uniwersyteckiego Gabinetu Ry-
cin z Petersburga w II RP: gldwne problemy).

W czwartym panelu uwage zwracaly prezentacje dotyczace réznorodnych
instytucji edukacyjnych w drugiej Rzeczypospolitej: Ewy Andrysiak (Biblioteki
w systemie powiatowej oswiaty pozaszkolnej w okresie miedzywojennym. Na przyktadzie
powiatu kaliskiego 1 tureckiego), Katarzyny Buczek (Nie tylko biblioteka. Dziedzictwo
Gimnazjum/Liceum Wolynskiego w Krzemiericu w latach Il Rzeczypospolitej i obec-
nie) czy Urszuli Dragonskiej Gabinet Rycin Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie
w dwudziestoleciu miedzywojennym — jego rola i wptyw kulturotworczy.
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Tematyka krajoznawstwa i turystyki w Il Rzeczypospolitej — w kontekscie cza-
sopismiennictwa — pojawita sie¢ podczas obrad piatego panelu dzigki prelekcjom
Katarzyny Tatu¢ (Krajobraz w stuzbie patriotyzmu. Czasopisma krajoznawczo-tury-
styczne jako narzedzie wychowania patriotycznego w 11 Rzeczypospolitej) i Magdaleny
Baginskiej (Turystyka i krajoznawstwo jako narzedzia poznawania niepodlegtej Polski
w swietle polskich czasopism kobiecych okresu migdzywojennego). Druga czes¢ tego pa-
nelu dotyczyta problematyki ksigzki dla dzieci i mtodziezy (m.in. referat Bogumi-
ly Stanidéw Literatura obca dla dzieci i miodziezy w 11 Rzeczypospolitej).

Drugi dzien Konferencji rozpoczat si¢ pod znakiem czasopismiennictwa. Tej
wilasnie tematyce poswiecony byt szdsty panel, gdzie wygtoszono referaty doty-
czace periodykow publikowanych pod zaborami (Elzbieta Nowosielska: Zaginione
czasopisma galicyjskie z lat 1865-1918), jak i gazet i czasopism emigracyjnych publi-
kowanych w trakcie drugiej wojny $wiatowej i pdzniej (Jacek Pietrzak: Jerozolim-
ska ,,Gazeta Polska” (1941-1947) i jej $rodowisko. Z dziejow polskiej prasy wychodzczej
na Bliskim Wschodzie czy Anna Szwed Walczak: Wizja Polski niepodlegtej w , Mysli
Polskiej” — organie prasowym Stronnictwa Narodowego na emigracji). Nadzeya Sluka
Z Narodowej Akademii Nauk Biatorusi wyglosita referat zwiazany z historiq bia-
loruskiej prasy w II RP: Naked eye: memoirs and diaries as historical source material
for the history of Belarusian periodicals in the Second Polish Republic. W drugiej czesci
panelu pojawily sie prezentacje kontynuujace watek emigracyjny podjety w refe-
ratach Barbary Krupy (Roy Publishers — kontynuacja dziatalnosci warszawskiego wy-
dawnictwa , R6j” w Nowym Jorku, 1941-1960) oraz Mikotaja Ochmanskiego (Media
spotecznosciowe jako narzedzia budowania tozsamosci Polakéw na obczyznie).

Panel siédmy byt w catosci poswiecony tematyce ksigzek, bibliotek i czasopism
mniejszo$ci narodowych (gldwnie spotecznosci zydowskiej) w II Rzeczypospoli-
tej. W tym nurcie miescity si¢ m.in. referaty Alicji Maslak-Maciejewskiej (Biblioteki
i czytelnie krakowskich Zydéw ,postepowych”), Moniki Biesagi (Zydowskie biblioteki
publiczne w II Rzeczypospolitej) czy Anny Lagodziniskiej Pietras (Obraz todzi na fa-
mach jidyszowego dziennika , Folksblat” (1917-1921)).

Niezwykle interesujaca problematyka znalazta miejsce w Panelu 6smym kon-
ferencji — podjeto tutaj gtéwnie tematyke filmu, teatru i telewizji z okresu miedzy-
wojennego. Maciej Wojtynski w swoim referacie nakreslit pierwociny rozwoju
telewizji w Polsce (Telewizja w Polsce 1918-1953). Karina Banaszkiewicz odniosta
sig za$ do zwigzkéw miedzy filmem a literaturg w 20-leciu miedzywojennym (Fil-
mowe adaptacje literatury jako przestrzen tozsamosci i uniwersum wspdlnoty polskiej.
Sienkiewicz i inni... w kulturze Il RP). Anita Zawisza w swoim referacie dysku-
towatla z mitem Dymszy — kolaboranta (Adolf Dymsza — czy wartos¢ nieskalana?).
Monika Wasik wraz z Piotrem Olkuszem omawiali w swojej prezentagji role pe-
riodykdéw teatralnych w budowaniu wizji spotecznego i amatorskiego ruchu te-
atralnego Teatr jako metafora panistwa — , Poradnik Teatréw i Chéréw Wiosciarniskich”
i, Teatr Ludowy”).

Panel dziewiaty byt najbardziej chyba zrdéznicowany tematycznie sposrod
wszystkich czesci konferencji. Pojawit sie m.in. watek wydawniczych i ksiegarskich
organizacji branzowych (Marek Jabtonowski: Polski Zwigzek Wydawcow Dziennikéw
i Czasopism (1928-1939) w swietle zasobow Archiwwoum Akt Nowych w Warszawie, Ma-
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rek Tobera: Zwigzek Ksiggarzy Polskich 1945-1950. Dziedzictwo — eksperyment — kres).
O zjawiskach zwigzanych z cenzurg i drugim obiegiem wydawniczym w PRL
mowili Jan Olaszek (Dziedzictwo II Rzeczypospolitej w publikacjach drugiego obiegu
w PRL) oraz Agnieszka Wasilewska (Dziedziczenie polskosci w dorobku literackim pisa-
rzy zakazanych przez wladze PRL — Antoniego Ferdynanda Ossendowskiego i Ferdynanda
Goetla). Anna Maria Krajewska przeanalizowata publikacje i rekopisy Biblioteki
Narodowej dla odnalezienia obrazu walk o niepodlegtos¢ i granice.

W tak ograniczonym (z koniecznosci) sprawozdaniu nie sposob przekazac
calego bogactwa tematow, watkow i refleksji, ktére pojawily sie na obradach
Konferencji , Ksiazka, prasa, radio, film i biblioteki w ksztattowaniu dziedzictwa
kulturowego II Rzeczypospolitej”. Z poszczegdlnych sesji i paneli wybrano do
omoéwienia jedynie te referaty, ktore okreslaty gtéwne tematy obrad. Mozna jed-
nak pokusic¢ sie w konkluzji o stwierdzenie, ze srodowisko bibliologiczne (i me-
dioznawcze) podjelo bardzo udang probe wlasnego rocznicowego podsumowa-
nia pewnego okresu z historii Niepodlegtej.

Réwnolegle z gtownymi obradami konferencji odbywat sie Kongres Ksigzki,
zorganizowany przez Polskie Bractwo Kawalerow Gutenberga. Na program tego
wydarzenia skladaly sie trzy panele dyskusyjne, podczas ktérych podnoszono
zagadnienia odnoszace si¢ do ksiazkowej wspodtczesnosci lub niedalekiej prze-
sztosci. Podczas obrad panelu Promocji Ksiazki uczestnicy (gtéwnie ksiggarze
i reprezentanci organizacji pozarzadowych) starali si¢ zdefiniowac¢ najwigksze
przeszkody, na jakie trafia wspieranie ksiazki i czytelnictwa w naszym kraju oraz
odnalez¢ sposoby przezwyciezenia tych przeszkod.

Dyskutanci panelu Wydawnictwa i Dystrybucja (zgodnie z podtytutem wyda-
rzenia — ,, Od Kolejowej do Narodowego. Blaski i cienie wolnego rynku w Polsce.
Refleksje na temat prawie 30-lecia”) koncentrowali si¢ w swoich wypowiedziach
na wspomnieniach z blisko trzech dekad funkcjonowania nowoczesnego rynku
ksigzki w naszym kraju. Dzigki zréznicowaniu profesjonalnemu uczestnikow
(wydawcy, ksiegarze, hurtownicy, poligrafowie, badacze, dzialacze organizacji
branzowych) podczas spotkania udato si¢ przywotac bogaty i zréznicowany ob-
raz przemian polskiego rynku ksiazki po roku 1989.

Trzeci z paneli kongresu zostal zadedykowany sprawom poligrafii ksiazkowe;j.
Dyskutanci starali sie z jednej strony, odtworzy¢ dokonania drukarstwa polskie-
go w ostatnich trzech dekadach, z drugiej zas, oceni¢ perspektywy rozwojowe
otwierajace sie przed ta dziedzing dzialalnosci gospodarczej w dobie druku cy-
frowego, print on demand, oderwanego od papieru i farby e-czytelnictwa.

Kongres zakonczyto wystapienie Kanclerza Bractwa Jacka Kusmierczyka, kto-
ry zaprezentowat projekt zaplanowanej na jesien 2018 r. imprezy promujacej czy-
telnictwo — ,,Gali Bibliomanii”.

Michat Zajgc
Wydziat Dziennikarstwa, Informacji i Bibliologii
Uniwersytet Warszawski

Tekst wptynat do Redakcji 20 maja 2018 r.
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o Bozena Karzewska: Nietypowi uzytkownicy bibliotek. Po-
Nietypowi uzytkownicy bibliotek radnik psychologiczny. Warszawa: Wydaw. SBP, 2018, 94,
PORADNIK PSYCHOLOGICZNY [2] S. ISBN 978_83_65741_06_6
- Posrod wielu uzytkownikow biblioteki jej pracow-
73 nicy moga spotkac¢ takze osoby z wszelkiego rodzaju
N ;&gf- , problemami i zaburzeniami. Bibliotekarz powinien
TR 4 umie¢ rozpoznac tego typu czytelnikow i zna¢ metody
% { pracy z nimi. Publikacja Bozeny Karzewskiej Nietypowi
uzytkownicy bibliotek. Poradnik psychologiczny porusza
wlasnie ten problem — charakteryzuje dysfunkgje i scho-
rzenia, jakie mozna spotkac u uzytkownikéw bibliotek
oraz podpowiada, jak pracowac z takimi osobami. Skupia si¢ na dzieciach i mto-
dziezy z problemami i zaburzeniami.

Omawiana publikacja ukazala sie nakladem Wydawnictwa Stowarzyszenia Bi-
bliotekarzy Polskich w serii , Biblioteczka Poradnika Bibliotekarza” (nr 33) i skia-
da si¢ z 11 rozdziatéw. Pierwszy jest wstepem do pozostatych. Kolejne dziewigc
opisuje problemy i zaburzenia uzytkownikéw bibliotek — dzieci i miodziezy —
z ktérymi bibliotekarz ma kontakt podczas swojej pracy. Ostatni rozdziat skupia
sie na metodach pracy z tego typu czytelnikami.

We Wistepie omoéwiono problem nietypowych uzytkownikéw w bibliotece oraz
kompetengje, jakie powinien posiadac bibliotekarz, by moéc dobrze pracowac z ta-
kimi uzytkownikami.

Pierwszy rozdzial nosi tytul , Asertywnos$¢ a stereotyp bibliotekarza” i moz-
na go potraktowac jako wstep do pozostatych czesci publikacji. Autorka opisata
w nim krétko, czym jest asertywnos¢. Nastepnie zwrocita uwage na zawod biblio-
tekarza i jego postrzeganie przez spoteczenstwo. Przytacza stereotypy zwiazane
z zawodem (np. praca w bibliotece — spokojna praca, bibliotekarz nic nie robi,
tylko czyta ksiazki) jednoznacznie stwierdzajac, ze nie maja one odzwierciedlenia

=SV~

BIBLIOTECZ EKARZA [nr 33]
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w rzeczywisto$ci. Na koniec skupita sie na asertywnych wartosciach w bibliotece,
czyli réwnosci plci, rownosci stanowisk i udostepniania zbiorow bibliotecznych.
Opisuje takze w jasny sposob, jak bibliotekarze powinni stosowac asertywnos¢
W swojej pracy.

W kolejnych dziewieciu rozdziatach autorka opisata problemy i zaburzenia
uzytkownikéw bibliotek. Zagadnienia w nich poruszane sa opisane prostym je-
zykiem, nie pojawiaja sie zbyt skomplikowane terminy. Dzigki temu beda mogli
je zrozumie¢ nawet czytelnicy niemajacy na co dzien stycznosci z wiedza nauko-
wa z zakresu psychologii. Jednoczesnie zostaty w nich poruszone najwazniejsze
zagadnienia zwigzane z tematem uzytkownikéw biblioteki z problemami i zabu-
rzeniami. Rozdziaty nie sg przeladowane zbednymi informacjami, co powoduje,
ze odbior publikacji nie sprawia trudnosci i pozwala w szybki sposéb znalez¢
poszukiwane informacje. Pomaga w tym takze podziat na rozdziaty wedtug kon-
kretnych zaburzen i problemoéw, jakie bibliotekarze moga zaobserwowac¢ wsrod
dzieci i mlodziezy odwiedzajacych biblioteke. Przyswojenie zawartych w niej
wiadomosci utatwia takze wyszczegolnienie pogrubiong czcionkg wazniejszych
zagadnien zwigzanych z omawianym tematem.

Szes¢ z tych dziewieciu rozdziatléw skupia si¢ na zaburzeniach, ktére moga wy-
stepowad wsrdd dziecigcych i mlodziezowych uzytkownikéow biblioteki. W roz-
dziale ,Dzieci nerwicowe i nadpobudliwe” autorka scharakteryzowata zaburzenia
emocjonalne oraz zwrécita uwage, jak definiowaé normy zachowania. Nastepnie
skupita sie na schorzeniach nerwicowych, ich objawach, charakterystyce proce-
sow nerwowych oraz rodzajach nadpobudliwosci. W kolejnym rozdziale ,,Dzieci
z zespolem ADHD” opisata to zaburzenie i jego typowe objawy — deficyt uwagi
i impulsywno$¢. Wyszczegodlnita takze przyczyny zespotu ADHD. W rozdziale
»Dzieci zahamowane psychoruchowo” autorka scharakteryzowata proces ner-
wowy jakim jest zahamowanie oraz wyszczegolnita problemy, jakie u tych dzieci
wystepuja. Opisata takze przejawy zahamowania w trzech sferach: ruchowej, po-
znawczej i emocjonalno-uczuciowej. Rozdziat ,Dzieci nieSmiale” wyjasnia, czym
jest nieSmiato$¢ i co sie na nig sktada, przytacza jej definicje i czynniki jej sprzyja-
jace oraz przyczyny jej rozwoju. Nastepnie autorka zwrdcita uwage na cechy oséb
niesmiatych i scharakteryzowata dzieci z tym problemem. Podata takze sposoby
na walke z nieSmiatoscia, jej zrodta i pozytywne aspekty. W rozdziale , Zaburze-
nia zachowania u dzieci i mlodziezy” autorka wyjasnita terminologie zwiazana
z zaburzeniami zachowania. Wymienita rodzaje zaburzen zachowania, wyszcze-
golniajac zachowania agresywne. Scharakteryzowata takze stopnie nasilenia zabu-
rzen zachowania (lekki, umiarkowany i znaczny), a takze opisata czynniki, jakie
wyznaczaja ludzkie zachowania (biologiczne i sSrodowiskowe).

Kolejne trzy rozdzialy poruszaja temat problemdw, jakie moga wystepowac
u dzieci i mlodziezy odwiedzajacych biblioteki. Glownie sg to problemy wy-
stepujace w rodzinie. W rozdziale , Rodzinne uwarunkowania zaburzen zacho-
wania” zwrdcita uwage na wplyw srodowiska rodzinnego na rozwoj dziecka.
Scharakteryzowata rodzine, etapy rozwoju dziecka i wplyw ich przezywania na
rozwoj i dojrzewanie osobowosci. Opisata zadania rodziny i wymienita potrze-
by, jakie powinna zaspokajac¢. Zwrdcita uwage na objawy nieprawidtowo funk-
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cjonujacej rodziny i wyjasnita termin dysfunkcja w odniesieniu do rodziny oraz
scharakteryzowata zjawiska dysfunkcyjne w rodzinie. Rozdzial ,,Dzieci z rodzin
alkoholowych” skupia si¢ na problemach tego typu uzytkownikéw bibliotek,
charakteryzujac dzieci z takich rodzin i problemy, jakie sie u nich pojawiaja. Au-
torka zwrdcita takze w nim uwage na wplyw dorastania w rodzinach alkoho-
lowych w zyciu dorostym. Na problemach rodziny skoncentrowany jest takze
rozdzial ,Zaburzenia struktury rodziny a nieprzystosowanie spoleczne dzieci”.
Autorka opisata w nim, czym jest stabilne zycie rodzinne i co je okresla. Nastep-
nie zwroécita uwage na negatywne zjawiska w srodowisku rodzinnym i role ojca
w procesach wychowawczych. Wyszczegoélnita takze postawy rodzicielskie, ich
elementy, skupiajac sie¢ gléwnie na postawach negatywnych. Scharakteryzowata
objawy surowosci i skutki surowego wychowania. W rozdziale ,Dzieci z dys-
leksja, dysgrafia i innymi «dys-»" opisata te zaburzenia, ich przyczyny (gléwnie
dysleksje) oraz ich postrzeganie w Polsce.

W ostatnim rozdziale , Nietypowy uzytkownik w bibliotece” autorka skoncen-
trowata si¢ na pracy bibliotekarza z dzie¢mi i mtodzieza z problemami i zaburze-
niami. Zwrdécila uwage na to, ze bibliotekarz i jego metody pracy majq wptyw na
funkcjonowanie dziecka teraz i w przysztosci. Bibliotekarz powinien wigc pamie-
ta¢ o specyficznych i indywidualnych potrzebach dzieci z problemami i zaburze-
niami. Pomoéc mu moze w tym wiedza psychologiczna. Powinien podejmowac
takie dziatania, by zacheca¢ dziecko do aktywnego uczestnictwa w Zzyciu biblio-
teki — autorka opisata w ogdlny sposéb te dziatania. Wskazowki zawarte w tym
rozdziale mogg sie okazac cenne dla bibliotekarzy.

Publikacja B. Karzewskiej jest pozycja, ktéra moze pomdc bibliotekarzom
w pracy z nietypowymi uzytkownikami bibliotek. Ze wzgledu na to, ze sa w niej
opisane przyktady problemdéw i zaburzen wystepujacych u dzieci i mlodziezy,
moze by¢ szczegolnie przydatna dla bibliotekarzy szkolnych i bibliotek pedago-
gicznych. Wiedza na ten temat moze by¢ takze cenna dla pracownikow bibliotek
publicznych — szczegdlnie dziatow dziecigcych. Takze nauczyciele i wychowaw-
cy moga dowiedzie¢ sie¢ wielu przydatnych rzeczy. Charakteryzujac problemy
i zaburzenia dzieci i mtodziezy koncentruje si¢ na ich najwazniejszych aspek-
tach i opisuje je w prosty i przystepny sposob. Wigksza czes¢ publikacji skupia
si¢ gtéwnie na charakteryzowaniu zaburzen, dysfunkgji oraz problemoéw dzieci
i mtodziezy. Na metodach pracy z tego typu uzytkownikami skoncentrowany
jest tylko jeden rozdziat. Publikacja pozwala wigc bardziej rozpoznac tego typu
uzytkownikéw niz poznac metody pracy z nimi. Jest jednak cenng pozycjq poma-
gajaca pracownikom bibliotek w ich codziennej pracy z uzytkownikiem.

Edyta Kosik
Instytut Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej
Uniwersytet Slaski w Katowicach

Tekst wptynat do Redakcji 10 kwietnia 2018 r.
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Rozumienie swiata. O warsztatach pracy z ksigzkq i czytel-
nikami. Warszawa: Wydaw. SBP, 2017, s. 340, ISBN 978-
83-65741-05-9.

Otrzymalismy poradnik, ktérego celem jest ,, przybli-
zenie w nim metody KLANZY i jej zastosowania w pro-
wadzeniu warsztatow pracy z ksiazka i czytelnikami”.
Dalej czytamy, ze , przez warsztaty pracy z ksiazka ro-

_ zumiemy aktywne spotkania ludzi z literatura, a jedno-

O warsztatach pracy z ksigzka . . . .
i czytelnikami cze$nie ze sobg nawzajem”. Piekna i skuteczna koncep-

cja, ale co to jest KLANZA?
= Tajemnicze stowo oznacza skrét od nazwy ,Klub
Animatora Zabawy”. Na stronie internetowej czytamy,
ze KLANZA to stowarzyszenie, ktdre jest ,,ogélnopolska organizacja pozarzado-
wa non profit, skupiajaca osoby aktywne i otwarte na zmiane spoteczng” oraz ze
dziata w 17 miastach w Polsce. W ofercie stowarzyszenia jest okoto 110 autorskich
programow szkoleniowych, a zajecia prowadzi 104 treneréw i 61 animatorow.
I o tym wszystkim jest nowa ksigzka, praca zbiorowa napisana przez 10 autorek:
Elzbiete Hornowska, Matgorzate Karasinska, Marie Kulik, Anne Lipiriska, Anne
Sadowska, Grazyne Sobieska-Szostkiewicz, Magdalene Sowik, Beate Swiderek,
Marte Todys i Grazyne Walczewska-Klimczak, ktore zresztg wszystkie widzimy
na wspolnej fotografii tuz przy stronie tytulowej.

Poradnik utozony jest w formie odpowiedzi na zasadnicze pytania o sens pro-
mowania ksiazki i czytelnictwa. Pytania wydaja sie proste, a przeciez wtasnie na
proste pytania najtrudniej odpowiedzie¢. Dlaczego warto pracowac z ksigzka?
Dlaczego w grupie? Co zmienia si¢ wokol pracy z ksigzka? Otrzymujemy tez opis
metody KLANZY jako praktyki dziatania z ksiazka i czytelnikami oraz praktycz-
ne wskazdwki ,z kufra praktykow”, jak przygotowac i prowadzi¢ warsztaty pra-
cy z ksiazka.

Fascynujace sa refleksje i sugestie Marii Kulik, niezwykle aktywnej propaga-
torki dobrej literatury dla dzieci i mtodziezy, poprzedniej prezeski Polskiej Sek-
¢ji IBBY i organizatorki jej prestizowych konkurséw, o sposobach opowiadania
bajek. ,, Najlepiej mie¢ w repertuarze takie basnie, ktore sami lubimy” przyznaje
autorka rozdziatu i dodaje , Kto sie¢ dobrze czuje przy polskiej klasyce — niech sie
tego nie wstydzi i nie boi!” Najciekawsze sa przyktady cykli basniowych: bajecz-
ki-smuteczki, basnie do rozmoéwek, czarowne seriale, czyli basnie dla wytrwa-
tych, bajdy-strachajdy oraz ksigzki obrazkowe. Rozbrajajaco brzmi tez kolejne
zalecenie: ,niewatpliwie osoba opowiadajaca musi znac tres¢ basni opowiadanej
przez siebie — nalezy ja w tym celu kilka razy przeczytac¢”. I jeszcze pomysty na
podsumowanie cyklu w formie konkursu — zgadywanki, ktére autorka roboczo
pieknie nazywa ,satatka z bajek” lub ,basniowym bigosikiem”. Sugestywnym
uzupelnieniem tego rozdziatu jest nagranie bajek w formie dotaczonej do ksigz-
ki ptyty CD, na ktorej nagrano mistrzowskie (tak jest!) interpretacje kilku bajek
w osobistym wykonaniu Marii Kulik. I tej umiejetnosci mozna jej zazdrosci¢, bo
w tej dziedzinie ukazuje wielki talent. I jeszcze do tego przedstawia kapitalne ze-
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stawienie , 10 rad dobrego bajarza” w kontrze do , Zalosnego bajarza 7 grzechéw
glownych”.

To tylko fragment przydatnego poradnika, w innych rozdziatach znajdujq si¢
tez praktyczne wskazowki pracy z poszczegdlnymi omdwionymi tytutami, jak
tez sposoby wykorzystania rekwizytéw czy nawet stworzenia inscenizacji te-
atralnej w formie , czarnego teatru”, teatru cieni czy coraz bardziej popularnego
teatrzyku Kamisihibai, inaczej zwanego , papierowym teatrem” (z japonskiego
kami — papier i shibai — teatr).

Na zakonczenie ksiazki autorki wyznaja, ze dla kazdej z nich , prowadzenie
i uczestniczenie w spotkaniach z ksiazka jest waznym doswiadczeniem zycio-
wym. Bo metoda KLANZY zaktada, ze podczas spotkan warsztatowych nie ma
podziatu na prowadzacych i uczestnikow. Wszyscy w sytuacji «tu i teraz» uczest-
niczymy w niepowtarzalnym wydarzeniu”. Tak jak ,niepowtarzalna” jest ta
ksigzka, napisana z pasja i w oparciu o wielkie i radosne doswiadczenie.

Piotr Dobrotecki

Tekst wplynat do Redakcji 7 maja 2018 .

PRZEGLAD PISMIENNICTWA KRAJOWEGO

Obchodzony w 2017 r. jubileusz 200-lecia powstania Zakladu Narodowego
im. Ossolinskich zaowocowat specjalnymi publikacjami. Osrodek KARTA we
wspolpracy z Ossolineum przygotowal wydawnictwo Skarbiec. 200 lat Ossoli-
neum (Markowska, oprac., 2017). , Przedstawiony tu zapis dwochsetlecia, bedacy
w warstwie tekstowej montazem $wiadectw zrodlowych z catego okresu Ossoli-
neum, wykorzystuje klasyczna metode Osrodka KARTA. Po wielu realizacjach
podobnego typu zaproponowalismy dyrektorowi Zakladu Narodowego, by
obecna rocznica stata sie okazjq do mozliwie pelnej dokumentacji tej historii i jej
albumowej prezentacji” (s. 10). Odpowiednio dobrane fragmenty listow, relacji,
dokumentow (np. sprawozdan), artykutéw itp. w potaczeniu z bogatym materia-
fem ikonograficznym tworza interesujacy opis dziejow i dziatalnosci Ossolineum,
a takze ukazuja sylwetki wybitnych osobowosci zwigzanych z Zakladem. Catos¢
zostata pogrupowana chronologicznie, a poszczegolne okresy uzupelnione tytu-
fami (np. ,,1800-1816 Zamyst”, ,,1817-1830 Ustanowienie”, ,1918-1939 Niepodle-
gtos¢”). Kazda czes$¢ rozpoczynajg zwiezte noty wprowadzajace.

Nastepnym jubileuszowym wydawnictwem jest antologia wybranych tekstow
towarzyszacych kolejnym jubileuszom Zaktadu, poczawszy od jubileuszu 100-le-
cia w 2017 r. (Pekalska, Mitka, red. 2017). Prezentowane teksty majq réznorod-
ny charakter, a ich autorami sa publicysci, naukowcy, pisarze, eseisci, bibliote-
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karze. Na 175-lecie Ossolineum powstal m.in. tekst Mieczystawa Galygi Status
Zaktadu Narodowego im. Ossoliniskich w okresie zaboréw i w latach miedzywojennych,
pokazujacy madrosc i przezornos¢ zatozyciela Ossolineum, Jézefa Maksymilia-
na Ossolinskiego, dlugo poszukujacego odpowiedniego modelu prawnego dla
tworzonej Biblioteki. ,,Daznos¢ do wyeksponowania w statucie prawnego cha-
rakteru fundagji, bez rGwnoczesnego zamazywania jej funkcji publicznej, wigzata
sie z obsesyjng wrecz, cho¢ bynajmniej nie bezzasadna, obawa o dalsze losy daru,
ktory przekazal Narodowi”(s. 99). Powstat natomiast w zwiazku z 200-leciem
Ossolineum tekst Marka Krajewskiego Ciert Ossolineum. Wspomnienie ukazuje, jak
atmosfera przebywania w magazynach bibliotecznych i czynione tam eksploracje
(a takze odpowiedz dyrektora Adolfa Juzwenki na obawy miodego pracownika
o brak zajecia podczas o$miogodzinnej pracy — , Jak dla mnie, to moze pan nawet
kryminaty pisac!”) zainspirowaty go do pisania powiesci kryminalnych.

»Ksigzka dawna i jej wlasciciele” to tytul konferencji zorganizowanej przez
Zaktad Narodowy im. Ossolinskich we wspdtpracy z Consortium of European
Research Libraries na przetomie wrzesnia i pazdziernika 2016 r. Organizatorzy
nawigzali do projektow badawczych Kazimierza Piekarskiego, autora opubli-
kowanego w 1929 r. tekstu O zadania i metody badan proweniencyjnych. Zawarte
w dwoch tomach materiaty pokonferencyjne zostaly przedstawione w pieciu cze-
Sciach. Tom pierwszy (Sidorowicz-Mulak, Franczyk-Cegla, red., 2017a) zawiera
dwie czesci. W pierwszej, zatytulowanej Badania proweniencyjne kolekcji starych
drukow w polskich bibliotekach naukowych i publicznych swoje osiagniecia na polu
badan proweniencyjnych zaprezentowaty miedzy innymi: Biblioteka Uniwersy-
tecka we Wroctawiu (Weronika Karlak), Biblioteka Jagielloniska (Jacek Partyka),
Biblioteka Uniwersytecka w Poznaniu (Jakub Lukaszewski, Rafat Wojcik), Ksiaz-
nica Pomorska w Szczecinie (Agnieszka Borysowska), a w czesci drugiej Badania
proweniencyjne inkunabutéw — Biblioteka Narodowa (Michal Spandowski), PAN
Biblioteka Gdanska (Beata Gryzio), Biblioteka Katedralna w Gnieznie (Jakub Lu-
kaszewski).

W rozpoczynajacej tom drugi (Sidorowicz-Mulak, Franczyk-Cegta, red., 2017b)
czesci trzeciej Prywatne ksiggozbiory historyczne badacze zrekonstruowali m.in.
ksiegozbiory: Swigtostawa Milczacego z XV w. (Elzbieta Knapek), bazylianéw
prowingji ruskiej z drugiej polowy XVIII w. (Iwan Almes), rodu Oppersdorfféw
(Mateusz Scigzko). Z tematéw artykutéw czesci czwartej Ksiegozbiory historyczne
i wspolczesne bibliotek koscielnych wymieni¢ mozna charakterystyke struktury pro-
weniencyjnej historycznego ksiegozbioru krakowskich bonifratréw (Marek Be-
bak) oraz stan badan proweniencyjnych ksigegozbioru klasztoru supraskiego (Ka-
tarzyna Zimnoch). W czesci piatej Polskie ksiegozbiory historyczne za granicq znalazt
si¢ artykul Tomasza Szwacinskiego Wspdlpraca Biblioteki Narodowej z bibliotekami
rosyjskimi w dziedzinie dokumentacji i badan zbiordw specjalnych, a w konczacych tom
Miscellaneach artykul Bartlomieja Czarskiego Staropolski ekslibris na tle dwczesnych
form emblematycznych.

Posta¢ Wojciecha Ketrzyniskiego, wieloletniego dyrektora Ossolineum, hi-
storyka, mediewisty, etnografa, znawcy i wydawcy dokumentéw, przyblizyt
Stanistaw Achremczyk w ksiazce Wojciech Ketrzynski. Kustosz pamigci narodowej
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(Achremczyk, 2018). Pochodzacy z kaszubskiej szlachty ojciec Ketrzyniskiego zo-
stat pruskim oficerem i Zzandarmem, natomiast syn odzyskat polskos¢, przepro-
wadzajac w 1861 r. w wieku 23 lat urzedowq zmiane imienia i nazwiska z Adal-
bert von Winkler na Wojciech Ketrzynski, przyswajajac polski jezyk i kulture. Do
nauki polskiej wprowadzit badania nad problematyka mazurska. Watek biblio-
tekarski w zyciu Ketrzynskiego zostal opisany w trzech rozdziatach: ,,Domowy
nauczyciel i wedrowny bibliotekarz” (praca nad zbiorami bibliotecznymi w Kor-
niku), , Sekretarz i kustosz w Iwowskim Ossolineum, Dyrektor Zaktadu Narodo-
wego im. Ossolinskich”. Stanowisko dyrektora piastowat od 1876 az do $mierci
w 1918 r., przyczyniajac sie do wielostronnego rozwoju tej instytucji.

Problematyce czytelnictwa dzieci i mtodziezy poswigecona zostata praca zbio-
rowa pod redakcja Marioli Antczak Inspiracje czytelnicze w zZyciu miodego pokolenia
(Antczak, red. 2017). W zawierajacej siedem artykuléw pierwszej czesci publikacji
zatytutowanej , Instytucje w krzewieniu kultury czytelniczej dzieci i mlodziezy”
autorzy zajeli sie¢ miedzy innymi wspdtpraca bibliotek publicznych i szkolnych
(Grazyna Lewandowicz-Nosal oraz Grazyna Walczewska-Klimczak), prezenta-
¢ja dziatalnosci Centrum Literatury Dzieciecej w Miejskiej Bibliotece Publicznej
w Oswiecimiu (Oliwia Brzezniak), zagadnieniem aranzagji biblioteki pod katem
jej wykorzystania w dziatalno$ci kulturalnej i oswiatowej na rzecz dzieci i mto-
dziezy (Pawet Braun). Wsrod pieciu tekstéw czesci drugiej , Publikacje dla dzieci
i mtodziezy we wspotczesnych badaniach” znalazto si¢ m.in. omowienie reper-
tuaru wydawniczego ksiazek o tematyce kulinarnej (Justyna Habiak, Bogumita
Stanidw) oraz analiza wspotczesnych ksiazek o polskim antykomunistycznym
podziemiu niepodleglosciowym przeznaczonych dla mtodego czytelnika (Anna
Maria Krajewska).

Jedna z luk w wiedzy na temat bibliotekarstwa miedzywojennego wypetnia
ksiazka Piotra Dobrowolskiego Dziatalnos¢ edukacyjno-wychowawcza polskich biblio-
tek wojskowych w Il Rzeczpospolitej (Dobrowolski, 2017). W opartej na szerokich
badaniach zrédlowych pracy autor przedstawil organizacje i funkcjonowanie
bibliotek wojskowych w okresie migdzywojennym, ze szczegdlnym uwzgled-
nieniem ich dziatalnosci edukacyjnej i wychowaweczej. Organizowane w 1918 r.
Wojsko Polskie sktadato sie z zolnierzy, ktérzy nigdy wczesniej nie mieli mozli-
wosci stuzenia w ojczystej armii, posiadali rézne poziomy wyksztatcenia, a spo-
ra czes$¢ z nich byla analfabetami. Zadaniem wojska i tworzonych w nim placo-
wek kulturalno-oswiatowych (biblioteki, swietlice), stalo sie zatem pogtebianie
wiedzy o kulturze i historii ojczyzny, podniesienie swiadomosci patriotycznej,
nauka czytania i pisania w jezyku polskim. Ksigzke rozpoczyna rozdziat ,Wy-
chowanie obywatelskie zoierzy w latach 1918-1939”. W kolejnych rozdziatach
zostata przedstawiona rola bibliotek wojskowych w wychowaniu obywatelskim
do 1918 r., wplyw Wojskowego Instytutu Naukowo-Wydawniczego oraz Woj-
skowego Instytutu Naukowo-Oswiatowego na funkcjonowanie bibliotek wojsko-
wych, dziatalnos¢ Gtoéwnej Ksiegarni Wojskowej na rzecz tych bibliotek, rola Rad
Bibliotecznych. Rozdzial szdsty zostal poswigcony Centralnej Bibliotece Wojsko-
wej, a nastepne Wojskowym Bibliotekom Okregowym, bibliotekom putkowym,
garnizonowym i bibliotek szkét wojskowych, bibliotekom Zotnierskim.
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Publikacja Krystyny Hudzik Biblioteki uniwersyteckie w Niemczech w epoce cy-
frowej (Hudzik, 2017), stanowi ukoronowanie wieloletnich zainteresowan i ba-
dan autorki, powigzanych takze z licznymi stazami odbywanymi w bibliotekach
uniwersyteckich w Niemczech. Celem pracy byto przedstawienie catosciowego
obrazu niemieckich bibliotek uniwersyteckich w kontekscie prowadzonej przez
panstwo polityki bibliotecznej, charakterystyka ich organizacji i funkcjonowania
w okresie od ponownego zjednoczenia Niemiec w 1990 do 2016 r. Z przeprowa-
dzonych prezentacji i analiz wylaniaja si¢ obszary decydujace o dobrej kondy-
¢i niemieckich bibliotek uniwersyteckich. Autorka wymienia nastepujace: kon-
sekwencja i dtugofalowos¢ polityki bibliotecznej panistwa, wspotpraca bibliotek
z pracownikami naukowymi, podejmowanie nowych zadan zwiazanych z gro-
madzeniem i udostgpnianiem danych badawczych oraz publikowaniem elek-
tronicznym Open Access, doskonalenie tradycyjnych zadan i efektywnos¢ pracy
bibliotek, zarzadzanie bibliotekg oparte na réznych poziomach kompetengji i od-
powiedzialnosci, kooperacja wszystkich bibliotek naukowych w realizacji wspol-
nych projektéw w zakresie gromadzenia, opracowania, digitalizacji i udostepnia-
nia, digitalizacja zasobow historycznych.

Publikacja Polski rynek wydawniczy Lwowa w dobie autonomii galicyjskiej (1867-
1914) (Konopka, 2018), to pierwsze w polskim pismiennictwie catosciowe omo-
wienie polskiego rynku wydawniczego Lwowa w latach autonomii galicyjskiej.
Oparta na szczegotowej rekonstrukgji i analizie polskich edycji ksiazkowych
i szerokiej kwerendzie archiwalnej praca ukazuje wkiad Ilwowskich naktadcow
w kulture polska omawianego okresu. Ksiazka sktada sie z pieciu rozdziatow:
,Lwéw w latach autonomii”, , Profesjonalni wydawcy Lwowa”, ,Wielkos¢ pro-
dukcji Iwowskich nakladcéw”, , Oferta wydawnicza”, ,,Wykonawcy lwowskich
nakltadow” oraz obszernych aneksdw. Badania pokazaty m.in., Ze wybory Iwow-
skich nakladcow skupialy sie przede wszystkim na wydawaniu literatury pieknej
(na przetomie XIX i XX w. Iwowscy wydawcy odegrali wazng role w publiko-
waniu dziet tworcoéw Mlodej Polski). W zakresie publikacji wydawnictw nauko-
wych najwieksza role odegraty specjalistyczne towarzystwa naukowe. Mimo ko-
niecznosci liczenia si¢ z gra rynkowa, lwowscy wydawcy uwazali za swoja misje
stuzenie celom narodowo-spotecznym. ,, Umiejetnos¢ skupienia przez naktadcow
wokot wilasnej firmy talentow literackich, naukowych i dokonywanie wlasciwych
wyborow, dobdr wspolnikdéw i wspotpracownikow, pomagaty w budowaniu sta-
bilnych podstaw firmy i umozliwialy w istniejacej sytuacji realizacje szczytnych
programow wydawniczych”(s. 268-269).

Paryski swiat ksiqzki i jego tajemnice. Sprawozdanie z trudnej misji (Bobowicz, 2017)
to opowies¢ o dziatalnosci autorki, Zofii Bobowicz, redaktorki, ttumaczki litera-
tury polskiej na jezyk francuski, w prestizowym paryskim wydawnictwie Robert
Laffont, w ktérym zainicjowata i prowadzita seri¢ Pavillons — Domaine de I’Est.
Ksiazka napisana w oparciu o prowadzony przez autorke dziennik, co daje jej
walor autentycznosci i wiarygodnosci, stanowi interesujacy zapis zmagan o po-
zyskanie przychylnosci wydawnictwa, krytykow literackich i francuskiego czy-
telnika dla literatury Europy Srodkowo-Wschodniej. Z wielu wybitnych dziet
wydanych w omawianej serii wymieni¢ mozna Matg apokalipse Tadeusza Kon-
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wickiego, Obstugiwatem angielskiego kréla Bohumila Hrabala czy tez Czewengura
Andrieja Platonowa.

W nowej serii Ossolineum ,Na Jeden Temat” ukazata si¢ ksigzka Agaty Szy-
dlowskiej, oparta na rozprawie doktorskiej autorki, z pogranicza historii typo-
grafii i dizajnu, antropologii i socjologii Od solidarycy do TypoPolo. Typografia a toz-
samosci zbiorowe w Polsce po roku 1989 (Szydilowska, 2018). ,Jednak to, co mnie
interesuje najbardziej i co jest przedmiotem tej ksigzki, to nie semiotyczne analizy
krojow pisma, wyabstrahowane ze spotecznego i kulturowego kontekstu, lecz ty-
pografia uwiktana w zycie spoleczne: spory, debaty, towarzyszace jej narracje.
Z zestawu pytan, jakie mozna zada¢, przygladajac si¢ uwaznie typografii, wybra-
fam te dotyczace tozsamosci zbiorowych, w ktorych powstawaniu, umacnianiu
i dyskutowaniu litery biora udziat’(s. 8). W trzech czesciach ksiazki (,,Solidary-
ca”, ,Pisma narodowei lokalne”, ,Typografia wernakularna”), analizie poddano
trzy sposoby funkcjonowania typografii i odpowiadajace im wzorce tozsamoscio-
we. Czeé¢ pierwsza poswigcona zostala tozsamosci politycznej i $wiatopoglado-
wej, cze$¢ druga — narodowej i lokalnej, a czgs¢ trzecia tozsamosci lokalnej, cho¢
autorka przyznaje, ze w wielu przypadkach nakltadajq si¢ one na siebie i trudno
je rozdzieli¢. Poza analizgq materiatow ikonograficznych (projekty pism, plakaty
iin.), tekstow na temat ikonografii i innych, analizie poddano takze wypowiedzi
ustne (np. wypowiedzi twdrcow pism).
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Szydtowska, Agata (2018). Od solidarycy do TypoPolo. Typografia a tozsamosci zbiorowe po roku
1989. Wroctaw: Wydaw. Ossolineum, 220 s., il. Na Jeden Temat (Ossolineum). ISBN

978-83-65588-24-1.
Barbara Korys

Tekst wptynat do Redakcji 15 maja 2018 r.

Z LEKTUR ZAGRANICZNYCH

Z wielu wypowiedzi — niekoniecznie odkrywczych — na temat edukadji digital-
nej, wybratem do oméwienia jedna. Nie twierdze, ze dobra, ale charakterystycz-
na, a trzeba o takiej praktyce wiedzie¢. Skojarzylem ja zreszta z interesujacym
szkicem o mys$lowym zapleczu ksztatcenia w ogodle. Zestawienie obu tych opinii
wydato mi si¢ bowiem pouczajace.

Jednak monografig absolutnie niezwykla jest madra, odkrywcza i —jesli mozna
tak powiedzie¢ — niebywale swieza opowie$¢ czeskiego profesora Jiriego Travnic-
ka o czytaniu i o czytelnictwie. To rzadko$¢ nad rzadkosciami, zeby o tym pisat
ktos tak wtasnie oraz w ten sposob. Zwtaszcza teraz.

O CZYTANIU I NIE TYLKQ [###***]

CESKA S TRAVNECEK )

CTENARSKA Jiti Travnicek: Ceskia ctendrskd republika — generace, feno-
mény, Zivotopisy. Brno-Praha: Host, 2017, 445 s. ISBN

REPUBL 978-80-7491-850-6.

W  biezacym pismiennictwie bibliologicznym,
wszedzie niemozebnie zasmieconym przez informa-
tologiczne banialuki, coraz rzadziej trafiaja sie kon-
struktywne wypowiedzi o bibliotekarstwie, a jeszcze

GENEHABE trudniej o rozumne opinie o czytelnictwie: rézni tacy
FENUMENY pisuja, ze juz zdechto. Tymczasem istnieje i, mimo
IIVOTOPISY pewnego regresu, w wielu krajach ma sie znacznie
lepiej, niz u nas, wiec znosnie albo nawet dobrze.
Chocby wiasnie po sasiedzku — w Czechach. O czym
frapujaco pisze profesor Jifi Travnicek, podpierajac sie Swiezymi badaniami oraz
wlasnym doswiadczeniem i obserwacjami. A ma je bogate, co potwierdza znako-
mitym dorobkiem naukowym i eseistycznym.

W najnowszej ksiazce wychodzi od prostej konstatacji: ze mianowicie istnieja
czytelnicy czesciowo podobni do siebie, a po czesci nie, natomiast wystarczajaco
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liczni, Zeby mowic o zjawisku masowym, tak w skali poszczegdlnych krajow,
jak réwniez globalnej. I wprawdzie nie jest juz tak, jak w zlotej epoce czytelnic-
twa na przetomie XIX i XX stulecia, ale chociaz ponad pdt wieku temu Marshall
McLuhan obwiescit $mier¢ druku, a potwierdzit to J. Gomes przed dziesigcioma
laty — fakty sg z tymi pokrzykiwaniami w niezgodzie. Czasami nawet inteligentni
faceci chcg zwrécic na siebie uwage dodatkowo byle czym i lepiej podchodzi¢ do
tego ostroznie.

Bo pisanie i czytanie, tak jak opowiadanie oraz stuchanie, ma rodowod natu-
ralny. Wszyscy jesteSmy narratorami, powiada autor. Tworzymy opowiesci o so-
bie oraz o innych i rozpowszechniajac je, budujemy miedzy soba wzajemne wie-
zi. Zatem czemu mielibySmy to nagle przerwac? Tylko dlatego, ze kilka osob na
takich sugestiach doczotgato sie (i nadal probuje) do umiarkowanego rozgtosu.

Owszem, wérod czterech gtéwnych form posredniej transmisji tresci — radia,
telewizji, piSmiennictwa, oraz internetu — druk nie ma juz monopolu i niekoniecz-
nie dominuje. Ale to nie znaczy, ze zdecht. Wspdtistnieje.

Odwotanie si¢ w ksiazce do takich wariantéw komunikagji nie jest przypad-
kowe. Travnicek uznat, ze rézne generacje miaty i maja okreslone preferencje ko-
munikacyjne, wyniesione z okreséw ich komunikacyjnej inicjacji — co nie znaczy,
zeby z innych form nie korzystaty — dokonal wiec stosownego podziatu, aby le-
piej scharakteryzowac sytuacje spoteczno-komunikacyjna. Przyjal mianowicie, ze
populacja obecnie w wieku 65 lat i starsza wychowata sie na preferencjach dla ra-
dia, generacje w wieku 45-64 lat da si¢ nazwac telewizyjna, a te w wieku 24-44 lat
okresli¢ jako czytelniczo-komputerowa, zas najmiodsi (15-24 1.) to internetowcy.
To ma sens i cel, chociaz podziatéw innych nie brakuje.

Dla interesujgcego (chyba) poréwnania, przytocze inng propozycje struktu-
ralizacyjna. Oto nastawienia komunikacyjne zbiorowosci w wieku powyzej 80
lat nazwano mechanicznymi (wedlug mnie raczej: manualno-mechanicznymi),
w wieku 70-80 lat elektromechanicznymi, w wieku 55-70 lat analogowo-mecha-
nicznymi, w wieku 40-55 lat digitalnymi, 30-40 lat internetowymi, a ponizej 30 lat
sieciowymi'. Bardzo to mechanistyczna propozycja, wole wiec pomyst Travnicka,
ma bowiem spdjng logike oraz czemus$ konkretnemu stuzy. A swoja droga... cze-
go to ludzie nie wymysla.

Autor nie myli sie sugerujac, ze dla generacji najstarszej — w Czechach, lecz
w Polsce na pewno podobnie — duza role dawniej odgrywato radio. Rodzimemu
jedni ufali, ale inni nie, jednak byto jeszcze radio zagraniczne, stuchane mimo za-
kazéw. Natomiast dostep do ksiazek byt skomplikowany. W dziecinstwie w ogoé-
le trudny, a potem nastgpit zalew literatury socjalistycznej oraz sowieckiej, wiec
zacheta do czytania byla umiarkowana. Popularnoscia cieszyt sie wtedy Alojzy Ji-
rasek (u nas troche tez), stosunkowo odlegty od indoktrynacji, za to nieznos$ny
gaduta i nudziarz.

Generacja 45/64 1. to dzisiejsi rodzice oraz dziadkowie, czesciowo uksztattowa-
ni w czasach juz normalnych, ale jednak takze sg produktami socjalizmu. Podda-
wani naciskom, a nawet represjom, ogladali filmy, stuchali muzyki oraz kleili si¢

! J. Johnson, K. Finn: Designing User Interfaces for an Aging Population. Towards Universal Design.
Amsterdam/Burlington: Elsevier/Morgan Kaufman Publishers, 2017, s. 125.
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do telewizji. Mieli standardowe lektury szkolne, natomiast w domu preferowano
ksigzki zupetnie inne. Pojawialy sie juz takze samizdaty, a po 1989 r. powrdcili do
normalnego obiegu autorzy zakazani. To jest wiec pokolenie dwoch prawd, takze
czytelniczych. Ciekawe, ze aktualnie deklaruje czytanie az 84%.

Z kolei pokolenie 25/44 1. przyssato si¢ juz do komputeréw, ale internet pozo-
stawat dla nich jeszcze w stadium embrionalnym. Do czytania garnelo si¢ samo-
rzutnie, bo w szkolach uczono jeszcze po staremu i lansowano lektury dawne.
Natomiast w szerokim obiegu publicznym popularni stali si¢ Milan Kundera,
Vaclav Havel i Josef Skvorecky, wiec juz autentycznie wybitne osobowosci lite-
rackie, wysoko cenione rowniez u nas. Aktualnie do czytania przyznaje sie 83%
tej generacji, zatem znowu bardzo duzo.

Natomiast generacja internetowa (1. 15/24), a wilasciwie facebookowo-
-youtube’owa, szwenda si¢ ze stuchawkami na uszach i nie potrafi nawiazywac
ani podtrzymywac kontaktow bezposrednich. Nie bywa tez w kinach, natomiast
jednak 85% czyta i ponad potowa studiuje. To jest juz pokolenie, ktdre nie zaznato
komunistycznej indoktrynacji ideologicznej i nie zna socjalizmu z autopsji. A ja-
kie bedzie za chwile? Zobaczymy.

Po przedstawieniu tak ustrukturalizowanej generacyjnie charakterystyki,
zabratl sie Travnicek do komentowania rozmaitych zjawisk okotoczytelniczych
i zrobit to bardzo ciekawie. Chocby sugerujac, ze poezje chetniej czytuja najstarsi,
natomiast co mtodszym liryke skutecznie obrzydzita szkota. Wprawdzie seniorzy
tez kiedys chadzali do szkdt, ale wowczas przewazalta domowa inicjacja literacka,
wiec widocznie przychylniej do wierszowisk nastawiona. Natomiast zawsze czy-
tywano chetnie opowiesci detektywistyczne: chociaz przez znawcow uwazane
raczej za rodzaj gier, zaledwie imitujacych literature, ale nikogo takie opinie nie
zniechecaly. No i ponad wszystkim — przynajmniej dla oséb wierzacych — Biblia
nieodmiennie byta i jest ksiazka ksigzek.

W czeskich czasach socjalizmu nawet nowe ksigzki rzucano do ksiegarn tylko
w czwartki i wtedy tworzyly sie gigantyczne kolejki — jak u nas po papierosy na
kartki. To wszystko mineto, ale jako slad, organizuje sie ksigzkowy Wielki Czwar-
tek. Z szacunku dla przyzwyczajen? Jednak nie ma pewnosci, czy to jeszcze ko-
gos bierze.

W okresie rozmnozenia filmow odliterackich zaczeto mowic o konkurencyjnosci
kina wobec pismiennictwa, lecz ekranizacje okazaty si¢ dla tekstéw literackich
nierzadko przyjazne i wspomagajace. Jednak rzeczywiscie film moze niekiedy
niszczy¢ czytanie. Generalnie bowiem nadmierna dominacja kultury obrazkowej
nie jest dla piSmiennictwa ani dla czytelnictwa korzystna®.

Travnicek uwaza, ze czytanie nie jest uwarunkowane genetycznie, dlatego wy-
maga wdrozenia. Ot6z jedno drugiemu nie przeszkadza. Zatem co do wdrozenia:
zgoda. Natomiast o naturalnym i genetycznym pochodzeniu pisania oraz czyta-
nia zaswiadczaja liczni znawcy — co szczegdtowo w swoim czasie zasygnalizo-
watem?.

2 N. S. Baron: Words Onscreen. The Fate of Reading in a Digital World. New York: Oxford University
Press, 2015, s. 19, 165-166, 169-171.
3 Z lektur zagranicznych. ,Przeglad Biblioteczny”, 2017, nr 3, s. 400-416.
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W kazdym razie nie ulega watpliwosci, ze najwigkszy wplyw na lekturowa
inicjacje dzieci majg rodzice, a zwlaszcza czytajace matki. Pdzniej zas pozytywnie
moga oddziatywad nauczyciele, jednak tylko madrzy — z tym, Ze sam tryb szkol-
nej nauki niekoniecznie temu sprzyja. Natomiast zawsze istnieje pytanie, CO sie
czyta. Czy w sumie lepiej, zeby dzieci czytaty cokolwiek, niz nic, czy tez lepiej nic,
anizeli ksigzki zte? Autor uchyla si¢ od odpowiedzi. Nic dziwnego: nie wiadomo.

Natomiast poniechanie czytania zaczyna sie —jesli juz — po 24 roku zycia. Czas
wypelniaja bowiem zajecia rodzinne, domowe, zawodowe, a relaks zapewnia
telewizja. Lecz jesli czytanie stato si¢ nawykiem (wolatbym: utrwalong reakcja
naturalng), to nastepnie wiele oséb do niego wraca. I to niekoniecznie w celach
uzytkowych badz instrumentalnych, bo tym akurat dobrze stuzy internet.

Autor powoluje sie na badania amerykanskie, wedtug ktérych tylko 38% czy-
telnikow czyta ksigzki do konca. Przywotana tu juz N. Baron twierdzi podobnie:
Ze cytowania w rozprawach studenckich nie wykraczaja poza pierwsze cztery
strony sygnalizowanych zrédet'. Trudno zaprzeczy¢. W koncu ja to tez znam
z wiasnych doswiadczen dydaktycznych. Ale prawdopodobnie sa jeszcze nie-
-studenci...

Poza tym referuje Travnicek interesujace relacje pamietnikarskie, odnoszace
si¢ tez do czytania. Oraz nawiazuje do bibliotekarstwa. Twierdzi mianowicie, ze
biblioteki skutecznie oreduja za czytaniem, a ostatnio stajq si¢ osrodkami nie tyl-
ko czytelniczej kultury, lecz réwniez lokalnego zycia spotecznego. Co ma swoja
wage wszedzie, ale zwlaszcza w Czechach, bo tamtejsza sie¢ bibliotek publicz-
nych jest najgestsza w $wiecie.

Obserwacja zdarzen biezacych i dawnych sklania autora do sformutowa-
nia opinii, ze czytanie bylo i nadal jest czynnoscig gtéwnie miejska. Inicjowane
przede wszystkim w domu i zwlaszcza przez rodzicow miastowych. Z tym, ze nie
zawsze tak samo: sposob lekturowych wdrozen zmienial si¢ wedtug czasu histo-
rycznego, stad i pokoleniowe réznice w efektach.

W pamieci znawcdw, ale takze w $wiadomosci potocznej, uchowat si¢ — sto-
sunkowo najlepiej rozpoznany — XIX-wieczny model czytania. Czgsciowo zwia-
zany z samoksztatceniem, lecz majacy réwniez cechy swieckiego nabozerstwa. I to
z tamtych zwyczajow pozostat gleboki szacunek dla ksigzkowych autoréw, oraz
—nadal tu i 6wdzie zauwazalna — praktyka robienia notatek z lektur. Natomiast
nic nie wyszlo z powojennych prob wykreowania czytelnika socjalistycznego.
Dopowiem, ze w Polsce rowniez nie.

Po6zniej pojawit sie model czytelnika wyemancypowanego: ktory wie, co, oraz
jak czytad. A z kolei w ostatnich dekadach mozna zauwazy¢ czytelnikow transme-
dialnych, ktoérzy niezle sobie radza w wielokomunikacyjnym swiecie. No i te zroz-
nicowane warianty modelowe sg teraz obecne réwnoczesnie. Tak wiec, chociaz
czytanie troche traci dystans, to jednak symptomdéw zaniku nie widac.

Mysle, ze ten racjonalny i trzezwy glos mdglby otrzezwic¢ cho¢ troche proro-
kow pismienniczej apokalipsy. Ktdrzy chcieliby jakos zaistnie¢, lecz nie maja nic
do powiedzenia, totez plota byle co. A swoja droga: robia to... pisemnie.

* N. Baron, op. cit,, s. 39.
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REFLEKSJE O EDUKAC]I [****]

YI-YUAN TANG . . . . . .
BRAIN-BASED Yi-Yuan Tang: Brain-Based Learning and Education. Princi-
LEE%RU%R%&? D ples and Practice. London: Elsevier/Academic Press, 2017,

PEINSISENE 52 5. ISBN 978-0-12-810508-5.
X 0

Nie tylko procesy komunikowania staly sie¢ ostatnio
obszarem zabiegow digitalizacyjnych. Elektronizacje
oraz automatyzacje wprzegnieto rowniez w uczenie si¢
inauczanie. Towarzyszace temu odglosy bezkrytycznego
entuzjazmu nalezy zdecydowanie odrzuci¢. Natomiast
trzeba jednak przygladac sie bacznie biezacym koncep-
cjom oraz praktykom edukacyjnym, bo wszak edukacja
pozostaje z bibliotekarstwem w relacjach matzenskich.

No, wiec wiadnie o psychologicznych aspektach edukacji interesujaco pisze
Yi-Yuan Tang, profesor psychologii z Texas Tech University (w Lubbock), kto-
ry w dziecinstwie przezyt w Chinach ekscesy rewolucji kulturalnej i edukacyj-
nej. Wie zatem z autopsji, ze ksztalcenie mozna przeksztalci¢ w znieksztatcenie.
Otdz jego wypowiedz absolutnie nie przystaje do biezacych, rzekomo innowacyj-
nych pomystéw na edukacje. Natomiast opinie oraz sugestie, ktdre w tej ksiazce
przedstawia, faczy z opisami psychologicznych proceséw mentalnych — te jednak
w omoéwieniu pomijam.

Autor zarzuca szkolnej nauce, ze serwuje tylko wiedze faktograficzng z niekto-
rych przedmiotdw oraz przysposabia technicznie do pisania, czytania i rachowa-
nia. A chciatby, Zeby uczono krytycznego myslenia i rozwigzywania problemow
oraz takze — by wdrazano emocjonalng wrazliwos¢, odpowiedzialnos¢, wytrwa-
10$¢ i jeszcze wdzigcznos¢. Zapewne ma racje, ale w zestawieniu z praktyka
szkolna, szanse wykonawcze wygladaja na zerowe.

Dorzuca do tego podpowiedz, zeby w szkotach wyjasniano z grubsza jak
pracuje umyst, bo wtedy kazdy méglby swiadomie wytrenowa¢ samokontrolg,
zmierzajac do umiejetnosci koncentrowania uwagi. To zas jest konieczne, zeby
W procesy poznawcze zaangazowac pamiec trwatq i efekty uczenia sie zachowac
na dluzej.

Potwierdza tez to, co sugeruja inni psychologowie. Ze mianowicie uczeniu sie
sprzyja zaangazowanie w to, co ma sens i co sprawia przyjemnos¢ — a takze no-
wos¢ oraz zaskoczenie®. Z tego bowiem generuje si¢ poznawcza postawa aktyw-
na, a nastepnie kreatywnos$¢. W warunkach szkolnych nie przebiega to tatwo,
ale jest tam okoliczno$¢ sprzyjajaca, mianowicie wspdtobecnos¢ innych uczniéw,
ktora sktania do wspotpracy oraz czesto wyzwala empatie®. Oto wiec wazna zale-
ta edukacji zbiorowosciowej, ale: koniecznie w rzeczywistosci realnej i z kontak-
tami bezposrednimi. Nauczanie sieciowe tak nie funkcjonuje.

> M. Hasselgrove: Learning.A Very Short Introduction. Oxford: Oxford University Press, 2016, s. 39-41;
Mihalyi Csikszentmihalyi: The rediscovery of enjoyment [w:] Scientists Making a Difference. New York:
Cambridge University Press, 2016, s. 343-344; Ed Diener: Happiness is a virtue — good for you and good for
the world [w:] Scientists Making a Difference, s. 345-346.

¢ M. Hasselgrove, op.cit., s. 87-90, 95.
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Natomiast zdecydowang przeszkode w procesach poznawczych i w rozwoju
intelektualnym stanowi — charakterystyczny dla komunikacji medialnej — deficyt
i rozproszenie uwagi oraz hiperaktywnos¢. Autor zreszta uscisla te opini¢ bez
niedomowien, twierdzac ze Internet wlasnie rozprasza uwagg i redukuje skupie-
nie, wiec nie sprzyja edukacji rzeczywistej, a nawet ogranicza poznanie. To jest
jednoznaczny wyraz nieufnosci, tym bardziej takze wobec entuzjastow naucza-
nia zautomatyzowanego. Bowiem — jak powiada — w ogdlnosci trzeba by¢ czto-
wiekiem, a nie wykonawca, bazujacym na technologii.

Doktadniej: cztowiekiem myslacym — zard6wno w sposob samokontrolowany,
jak i spontanicznie — a przez to madrym. Sa po temu mozliwosci oraz perspek-
tywy rozwojowe, bowiem na razie tylko 5% mozgowej energii wydatkuje sie na
uwage, uczenie sie i zapamigtywanie.

Jednak realizacja jest trudna i wymaga wysitku zaréwno indywidualnego, jak
tez otaczajacych edukatoréw. Nauka myslenia moze trwac¢ latami, bazujac przede
wszystkim na opanowaniu umiejetnosci skupienia si¢ i rozwigzywania proble-
mow’. Ostateczny efekt pozytywny jest zas wtedy, kiedy kto$ potrafi potaczy¢
procesy poznawcze z refleksjg oraz z emocjami. Tak tworzy sie madro$¢ indywi-
dualna.

Autor rozumie zatem madros¢ jako nastepstwo zindywidualizowanej kontem-
placji, do ktdérej mozna zacheca¢, ale przymuszac juz nie. Mysle, ze taki poglad
mogt wyrazi¢ przede wszystkim wtasnie Chinczyk i nic to, ze amerykanski. Ale
sugestia odnosi si¢ do kazdego oraz do wszystkich.

Niestety, w zestawieniu z tg koncepcjq marnie wypada szkolne (zreszta kaz-
de) nauczanie, zaréwno tradycyjne, jak i rzekomo nowe. Poniewaz za staba jest
wiedza o psychologii my$lenia oraz poznania, zeby udalo sie nagle, od reki, wy-
pracowac nowe efektywne reguly praktyczne. A juz to, co proponuja apologeci
nauczania zdigitalizowanego, to przewaznie horror (o czym za chwile).

Ciekawe natomiast, ze podkreslajac niebywata wartos¢ skupienia mysli oraz
myslenia problemowego, autor nie odniost si¢ do czytania tekstow drukowa-
nych, ktdre temu przeciez stuza. Ale interesowato go gléwnie, CO nalezy robic,
ajuz JAK — niekoniecznie.

The Art of EDUKACJA ONLINE [**]

Teaching Online Larry Cooperman: The Art of Teaching Online. How to Start

o R e and How to Succeed as an Online Instructor. Kidlington:

asan Oniine Instructor Elsevier/Chandos Publishing, 2018, 57 s. ISBN 978-0-08-
101013-6.

W intensywnym dazeniu do elektronizacji oraz nawet
automatyzacji wszystkiego, co sie rusza, dokonano gwat-
townego rozpowszechnienia w sieci réwniez rozmaitych
form edukacyjnych, w kontekscie opinii naiwnie entuzja-
stycznych, chociaz takze z garscig lepiej przemyslanych

7 G. Thomas: Education. A Very Short Introduction. Oxford: Oxford University Press, 2013, s. 26, 98.
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wypowiedzi oraz watpliwosci. Swoistg odnogq tej tendencji staly sie inicjatywy
catkowitej automatyzacji procesow edukacyjnych, co jednak budzi juz sporo re-
fleksji sceptycznych. Ale trafiajq si¢, rowniez u nas, publikacje aprobujace®.

Niezaleznie od opinii, takie zjawisko istnieje i to w wymiarze wzglednie rozle-
glym. Za granica utworzono juz nawet zbiorowe okreslenie MOOC, czyli Massive
Open Online Courses. Dla bibliotek jest to okolicznos¢ szczegolna, a nawet wyzwanie,
ktérego nie mozna catkowicie zignorowac — bez wzgledu na to, co si¢ o tym mysli.

Ragjonalnych wypowiedzi na ten temat jest niewiele. Przewaza bezmyslny
aplauz i bezrefleksyjny zachwyt. Dlatego zwracam uwage na t¢ wtasnie ksiazke,
pomimo jej nieumiarkowania: jest tam bowiem kilka uwag, wartych dostrzezenia,
ktorych nikt inny nie formutowat.

Jej autor, bibliotekarz z Uniwersytetu w Orlando, dzieli sie swoimi doswiad-
czeniami z praktyki prowadzenia kurséw online, oraz serwuje porady. I, jak pra-
wie kazdy bibliotekarz, olewa swoja profesje, w ogole ignorujac istnienie biblio-
tek — mimo ze juz o nich pisywal’ — oraz ich ewentualne relacje do referowanego
procederu.

Przedstawiajac zalety edukacji online i catego pomystu MOOC - znam argu-
mentacje lepsza oraz rozumniejsza'’, chociaz tez jej nie podzielam — autor ucieka
sie do prymitywnej demagogii, a przy tej okazji osmiesza catq ideg. Twierdzi
mianowicie, ze koszty ksztalcenia online sa nizsze tak dla uczelni jak i studen-
tow, totez uniwersytety moga w tym trybie kwalifikowaé¢ wiecej os6b. No wta-
$nie: kwalifikowac¢ czy ksztalci¢? Jest bowiem pytanie, czy kto$ chciatby skorzy-
sta¢ z ustug wykwalifikowanego w ten sposob i tanio dentysty? A oto inny autorski
argument: w uczelniach zajecia dydaktyczne realizuja co najmniej doktorzy —
w sieci za$ — kazdy, kto chce oraz (sadzi, ze) potrafi. Przyznam, zZe tak idiotycz-
nego, jakkolwiek szczerego, ttumaczenia jeszcze nie spotkatem. Na deser jest do-
datkowy sygnat swobody termindw i miejsc egzaminacji, rzecz jasna testowych.
Tymczasem o takiej formie zajec¢ i sprawdzianow znawcy powiadaja, Ze jest to
droga donikad'.

W innej sekwencji Cooperman twierdzi, ze jest to jednak forma uzupetniania
kwalifikacji lub wiedzy, a nie zastepstwo edukacji standardowej — ale czyni to pét-
gebkiem — oraz: ze nie nadaje si¢ dla kazdego. Tymczasem ekspert w tym zakresie
stawia sprawg jasno. Im mniejsza ma wiedze e-student, tym trudniej radzi sobie
z taka forma edukacji'>. Ale w ten sposéb dydaktyke online traktuje mato kto.

Zresztag Cooperman réwniez przyznaje, ze studenci oraz uczniowie reaguja
na oferte sieciowa rozmaicie i wielu woli nauke w trybie bezposrednim. Dlatego
- podpowiada juz tu cytowany M. Glassman — najlepiej taczy¢ ksztatcenie onli-
ne z bezposrednim wtasnie”®, jednak Cooperman takiego wniosku nie sugeruje

8 Cztowiek — media — edukacja. Dabrowa Gornicza: Wyzsza Szkota Biznesu w Dabrowie Goérniczej,
2017.

? L. Cooperman: Managing the One-Person Library. Oxford: Elsevier/Chandos Publishing, 2014.

10 M. Glassman: Educational Psychology and the Internet. New York: Cambridge University Press,
2016, s. 260.

" G. Thomas, op. cit., s. 39.

2 M. Glassman, op. cit., s. 75.

13 Tamze, s. 226.
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wprost. Natomiast kiedy twierdzi, ze wyktadowcy MOOC powinni wymieniac¢
sie doswiadczeniami, to jednak zaleca... spotkania w trybie bezposrednim, a nie
w sieci.

Wirdd porad —bo w koncu to one miaty by¢ w tej ksiazce gtownie — dominuja
banatly i oczywistosci. Autor doradza mianowicie staranne przygotowanie zajec,
doskonalenie wlasnej sprawnosci pisarskiej, a takze empati¢ i starannos¢ w kon-
taktach ze studentami. Trudno powiedzie¢, ze to odkrywcze. Oraz jeszcze zaleca
sugerowanie wybranych lektur, ale do kontaktowania si¢ w tej sprawie z bibliote-
kami nikogo jednak nie namawia.

W ksiazce sa tez przywotania rozmow z rozmaitymi osobami ze srodowisk
akademickich, ale do sprawy wnosza niewiele. Poza jedna trafna obserwacja, ze
mianowicie kazdy, kto uczy sie¢ lub studiuje w trybie online, jest w gruncie rze-
czy zdany sam na siebie — pozostaje w izolacji. Ewentualna bowiem publiczno$¢
odbiorcza jest rozproszona i ulotna, tak jak w calej komunikacji internetowe;j'.
Zatem w najmniejszym stopniu nie wykorzystuje pozytkdéw z uczenia si¢ zbioro-
wego, a takie sa i bywaja wazne®.

Tak wiec sygnalizuje te ksigzke nie dla jej edytorsko imputowanych zalet, bo te
sa nieliczne. Natomiast autorska naiwnosc i bezrefleksyjna szczero$¢, mimo woli
ujawnia wszystkie powazne niedostatki edukacji online, o ktérych inni milcza, bo
zreszta by¢ moze nie wiedza. Tymczasem trzeba o nich moéwic i pisac koniecznie,
bo dla tej formy ksztalcenia maja znaczenie fundamentalne. Gléwnie: negatywne.

SOCIAL MEDIA BIBLIOTEKI I MEDIA SPOLECZNE [**]
IN THE LIBRARY
it iy i a Social media in the library. Abingdon: Routledge/Taylor

&Francis, 2017, 80 s. [dokument elektroniczny].

Takiej ksiazki, nawet digitalnej, wlasciwie nie ma: to
lipa. Ostatnimi czasy bynajmniej nie odosobniona. Oto
bowiem wydaweca, z innych emitowanych przez sie-
bie catostek wydawniczych (tak to okresle) powybierat
drobne artykuty oraz pojedyncze rozdzialy i uznat, ze
(Y P ma prawo imitowac¢ w ten sposob autonomiczny fakt
edytorski. Cos jak suplement diety w funkcji lekarstwa.
Na wszelki wypadek w postaci elektronicznej, bez numeru ISBN i bez ujawnienia
redaktora, natomiast ze skierowaniem do bezptatnego obiegu OA. Jest to wigc
antologia wypracowan, ale szczegdlna, ztozona bowiem nie tylko z pierwotnych
catostek tekstowych, lecz réwniez z publikacyjnych urywkow.

Nie twierdzeg, ze sama forma jako taka jest naganna, bo przeciez znana i stoso-
wana od dawna. Antologia, centon, miscellanea, silva rerum, speculum, wypisy — nie
zapominajac o naszym, czysto bibliotecznym klocku. Od mnogosci nazw az gltowa
boli. Jednak w tym przypadku wykonawstwo ewidentnie mialo miejsce na ko-
lanie. Jakos¢ chwieje si¢ jak po siedmiu piwach, a i o tresciowej zwartosci (poza

R foutiedge

4 Tamze, s. 34, 59.
5 M. Hasselgrove, op. cit., s. 87.
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ogodlna tematyczng klamra) tez nie ma co méwi¢. Wybrani autorzy pochodza,
kolejno z: Kanady, Niemiec, Nowej Zelandii, Anglii, oraz Szwecji — co przy po-
rzadnym zredagowaniu mogtoby stanowi¢ przegladowa ciekawostke lub nawet
zalete. Jednak rzecz zredagowala sig¢ sama.

Moze nie mam racji, ale nie wyobrazam sobie tak wykonanego tekstowego
cocktailu z zakresu chemii, medycyny, albo psychologii. Natomiast wydawcy
uznali zapewne, ze bibliotekarzom mozna wcisna¢ cokolwiek (zwtaszcza, ze za
darmo) —1i to jest syndrom tego, jak nas postrzegaja rozni tacy.

Autorem az dwoéch (jeden bardzo mierny) wmontowanych tu tekstow jest
George Veletsianos, profesor Victoria University w Kanadzie. Serwuje w nich
gars¢ oczywistosci na temat edukacyjnego korzystania z sieci, dzielac odbiorcéw
na statych czyli rezydentdw, oraz na okazjonalnych wizytantéw. Jednak z tego
podziatu nie wynika absolutnie nic.

Dopowiedzenie stanowi informacja — nie wiem na ile prawdziwa, ale jej
(nie)doktadnos¢ zapiera dech w piersiach — ze z platform socjalnych w sieci korzy-
sta 50-70% (!?) pracownikéw nauki, oraz 15-39% (?!) specjalistow profesjonalnych.
Ponadto, zdaniem tego autora, charakterystyczna cecha mediéw spolecznych jest
crowdsourcing, czyli mozliwo$¢ pozyskiwania wiadomosci od innych odbiorcéw.
Owszem: rzeczywiscie jest. No i co?

Z kolei Andreas Kaplan, profesor i rektor Business School w Berlinie, uwaza ze
media spoleczne poszerzaja obieg serwowanych tresci, a poza tym moga stuzy¢
promogji szkét wyzszych. Mysle, ze podobna opinie moze wyrazic¢ kazdy —nieko-
niecznie pisemnie i nawet bez wsparcia przez tytut profesorski.

Zdaniem autora, oferty kurséw online zmuszaja uczelnie do konkurencji (a bez
tego to jej nie ma?), lecz zamiast o rywalizagji tresci, Kaplan pisze z entuzjazmem
o formule interakcyjnej, jako szczegdlnie dla e-edukacji charakterystycznej i po-
zadanej. Taka majg podobno gwarantowac mikroblogi i jako przyktad (?) pojawia
sie praktyka uniwersytetu w Berkeley, gdzie tego rodzaju przekaz bywa kierowa-
ny do 800 studentow i jest obserwowana ich reakcja. Ciekawe: jak? Rézni ludzie
wypisuja nonsensy na kopy, ale liczba bzdur, towarzyszacych relacjom o eduka-
qji online, bije wszystkie rekordy. Ponadto, w ogdlnikowej charakterystyce tego
ksztatcenia, obok kurséow otwartych MOOC, autor wymienia jeszcze limitowane
kursy SPOC (Small Private Online Courses), lecz poza mnozeniem nazw, nic z tej
wyliczanki nie wynika.

Jest w tym materiale rowniez (niestety) wtret bibliotekarski. Zelda Chatten
oraz Sarah Roughley z uniwersyteckiej biblioteki w Liverpoolu opisaty biblio-
teczne relacje z uzytkownikami za posrednictwem Twittera i Facebooka, uzna-
jac je za nieefektywne. Jezeli moglyby czemus stuzy¢, to raczej promocji samej
biblioteki (ze taka jest i gdzie oraz kiedy funkcjonuje), anizeli jej ustug. Mimo
to zostata tam podjeta proba zachecenia publicznosci do zwrotnych kontaktéw
z biblioteka.

Do tego momentu wypowiedz ma rece i nogi. Ale jest jeszcze opis tej proby. To
byla akcja pod nazwa zloty bon. Kto mianowicie zglosit sie, ten otrzymywat talon
na... goracy napoj. Domyslam sie, ze jednak nie byt to grog. Czy nie istnieja gra-
nice infantylizmu?
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Reszta tekstow z tego zbioru w ogodle nie zastuguje na uwage. Ale takie cos ist-
nieje i to w szeroko dostepnej sieci, czyli w Open Access. Wydaweca liczy zapewne
na pochwaly. Jednak — przepraszam — nie ode mnie.

S e m BIBLIOTEKI NARODOWE: NOWE KONTEKSTY
[****]

mem Nacjonalnaja biblioteka i jeje czitatiel: problemy transforma-

- cji. Sankt Peterburg: Rossijskaja nacjonalnaja bibliote-

ka, 2016, 152 s. ISBN 978-5-8192-0509-9.

Biblioteki narodowe, w jeszcze wigkszym stopniu
niz inne ksigznice, musza w biezacych okolicznosciach
szuka¢ swiezych regul funkcjonowania i to nie jedno-
razowo, ale ustawicznie: w miare jak te okolicznosci
ulegaja kolejnym zmianom. To bardzo trudne. Nikt nie
ma monopolu na madrosc i sukces, natomiast maja te
b1b110tek1 jakies dosw1adczer11a i pomysty, totez wzajemna wymiana opinii moze
by¢ wysoce pozyteczna. Jedna z okazji ku temu byla migdzynarodowa konfe-
rencja przedstawicieli bibliotek narodowych, zorganizowana przez Biblioteke
Narodowa w Sankt Petersburgu — z nastepstwem w postaci, sygnalizowanej tu,
ksiazkowej publikacji wygltoszonych referatéw.

Role gospodarza pelnila jedna z trzech ogdlnorosyjskich bibliotek narodo-
wych. Jej dotychczasowe dokonania wydawnicze oceniam wysoko. Sygnowane
przez nig publikacje bywaja przewaznie ciekawe, solidnie opracowane i trescio-
wo produktywne. Tym razem jednak nie catkiem tak jest.

Na konferencje bowiem do wygloszenia referatdéw zaproszono réwniez we-
wnatrzrosyjskie biblioteki narodowe mniejszosci etnicznych, ktérych standardy
funkcjonowania, w wigkszosci, osiagaja jednak najwyzej poziom miedzygmin-
ny, totez ich udziat akurat w takim gronie to nieporozumienie. Wydelegowane
stamtad osoby przedstawity absurdalnie detaliczne sprawozdania — z opisami,
jakie wyremontowano kiedy$ pomieszczenia, albo jakie zakupiono meble. Kom-
pletny brak wyobrazni! Na dodatek referentki, podekscytowane rangg konfe-
rencji, uderzyly w pseudonaukowy wolapik, jak z lat 50. XX w., kiedy to istota
rzekomej naukowosci polegata na zonglowaniu idiotyczna frazeologia bez tresci.
W rezultacie na 18 tekstow w tym tomie potowy w ogdle nie da sie czytac: to jest
absolutny betkot.

Prawdopodobnie organizatorzy konferencji nie mieli swobody wyboru, ani
prawa selekcjonowania referatow oraz uczestnikéw. Jednak skierowanie takiego
barachta do publikacji — za co jako nabywca musiatem zaptacic - to gruba przesa-
da, rzucajaca rowniez cieni na, solidnego zazwyczaj, wydawce. Widac zreszta, ze
te edycje odpuszczono prawie catkowicie, rezygnujac nawet z jakiegos racjonal-
nego uporzadkowania tekstéw. Pojawiaja sie jak leci.

Tom wobec tego jako catos¢ stabo wypada w zestawieniu z innymi publikacja-
mi na ten sam temat. A byto ich sporo —i to potwierdza wazno$¢ probleméw — ze
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przywotam tu, z tego samego powodu, niektdre zagraniczne'®, oraz nasze'. Ale
oczywiscie petna bibliografia jest ogromna.

Z tej najnowszej ksigzki tylko potowa tekstow wnosi cos nowego do rozwazan
dotychczasowych. Trzy z nich uwazam za rzeczywiscie interesujace, a jeden — za
$wietny. Najlepiej uznac¢ zatem, ze na tom sktada si¢ jedynie dziewie¢ wypowie-
dzi, wartych przeczytania, udajac ze pozostatych w ogdle nie ma.

Najciekawsze i poznawczo produktywne sg opisy oczekiwan publicznosci
wyniesione z ankietowych sondazy, realizowanych przewaznie na duzych proé-
bach, wigc wiarygodne i dajace si¢ odnies¢ do wszystkich bibliotek, nie tylko
narodowych. Znakomity jest zwtaszcza tekst Tatiany Sokotowej z Biblioteki Na-
rodowej w Sankt Petersburgu — napisany doskonale i z humorem, madry, trafny
i zawierajacy wazne refleksje ogélne. A mowa w nim o nastawieniu uzytkow-
nikow na komfort, lecz nie tylko fizyczny, ale rdwniez intelektualny. W takim
bowiem potaczeniu ksztattuja si¢ wymagania spoteczenistwa wobec bibliotek,
dzisiaj oraz na przyszios¢. Sygnalizowane przez postulaty o charakterze nie tyl-
ko informacyjnym, ale rowniez intelektualnym i — co szczegdlne a nowe — takze
emocjonalnym.

Konkretnie, publicznos¢ zyczy sobie szerokiego asortymentu ustug na wynos
(w takich bibliotekach dominowaty oferty tylko na miejscu), oraz w trybie zdal-
nym, calodobowego otwarcia biblioteki, jak tez wszystkich rozwigzan, skracaja-
cych czas ustugodawstwa. Niejeden wpada bowiem do biblioteki jak po ogien...
Poza tym powinny by¢ w bibliotece funkcjonalne meble, sterylne wychodki,
wlasciwa (czyli?) temperatura, oraz sale rekreacyjne i sportowe, jak tez stoty do
ping-ponga. Namawiatbym Biblioteke Narodowgq oraz Biblioteke Jagielloriska na
cos podobnego: moze nie zaraz na lodowiska i baseny, ale stoty do tenisa stoto-
wego sa konieczne! A na inauguracyjna potyczke Makowski/Pietrzyk wybiore sie
Z przyjemnoscia.

Uzytkownicy zadaja ponadto swobody w przemieszczaniu si¢ po bibliotece,
oczywi$cie razem z materiatami, jedzeniem i napojami. Poza tym w bibliotekach
musza by¢ bufety oraz kawiarnie. Jakkolwiek ludzka natura jest przewrotna
i krnabrna. Bufety — tak, ale smrdéd potraw: juz nie! Ciekawe natomiast, ze nikomu
nie przeszkadza aromat kawy.

Jest tez doniesienie pozornie zaskakujace. Oto regulaminowe ograniczenia
w korzystaniu z czytel sprawily, Ze jest tam teraz troche miejsc pustych i to
wszystkich uzytkownikéw mocno zaniepokoito, bo naruszyto poczucie przeby-

16 Biblioteka w obszczestwie. Razmyszlenija o misji rossijskoj gosudarstwiennoj biblioteki w XXI wiekie.
Moskwa: Paszkow dom, 2015; Biblioteki w realizacji dierzawotworczej informacijnoj politiki. Kijiw: Nacjo-
nalnaja Akademija Nauk Ukraini, Nacjonalna Biblioteka Ukraini im. W. I. Wernadskogo, 2026; A. Bi-
short, L. Berret-Osborne: The Nation’s Library. The Library of Congress. Washington: Library of Con-
gress, Scala Publishing, 2012; Knowledge source for everyone. Policy of the National and University Library
of Iceland 2013-1017. Reykjavik: Landsbokosafn Islands-Haskol bokosafn, 2013; M. Leapman: The book
of the British Library. London: The British Library, 2012; T.Lidman: Scientific Libraries. Past, Development
and Future. Oxford: Chandos Publishing, 2008; Nacjonalnyje biblioteki w X XI wiekie. Sbornik statiej. Sankt
Peterburg: Rossijskaja nacjonalna ja biblioteka, 2012.

7 A. Ktossowski: Biblioteka Narodowa w Warszawie. Warszawa: Biblioteka Narodowa, 1990; J. Wo-
losz: Biblioteki narodowe [w:] Encyklopedia ksigzki. T. 1. Wroctaw: Wydaw. Uniwersytetu Wroctawskie-
go, 2017, s. 314-318.
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wania w zbiorowosci — razem. Co nie od dzisiaj wielu znawcdw uwaza za wazny
atrybut biblioteki'®.

W sumie — uwaza Sokotowa — trzeba spetni¢ zyczenia publicznosci, na ile to
mozliwe, zachowujac jednak wszystkie charakterystyczne cechy oraz atmosfere
biblioteki. To bardzo trudne, ale konieczne, jezeli bibliotekarstwo ma przetrwac.

Interesujaca opinig, takze oparta na sondazu, przedstawita Jelena Dotgopoto-
wa z biatoruskiej Biblioteki Narodowej w Minsku. Jej zdaniem publiczno$¢ bi-
bliotek narodowych to najlepiej wyksztatcona czes$¢ spoleczenstwa i ten fakt de-
cyduje o wyraznie odmiennym charakterze oczekiwan, zatem i oferty. W Minsku
73% publicznosci BN to studenci — pracownicy nauki tylko 0,3% — totez gtowne
cele korzystania maja przestanki naukowo-badawcze (na studenckim poziomie)
i edukacyjne. Ciekawe, Ze polowa ankietowanych podkresla waznos¢ wiarygod-
nosci pozyskiwanych materialow. Katalogu elektronicznego uzywa 88,7% uzyt-
kownikdw, a chec korzystania z oferty zdalnej deklaruje 56% — podczas gdy 5 lat
wezesniej zaledwie 15%.

Wedtug Olgi Sierowej z Paristwowej Biblioteki w Moskwie, tamtejsza publicz-
nos¢ ceni sobie rozleglo$¢ oferty, zwtaszcza z zakresu nauk spotecznych i huma-
nistyki. Wéréd uzytkownikow przewazajg pracownicy nauki 42,1% (inaczej niz
w Minsku) oraz studenci, a im wyzszy jest poziom wyksztatcenia, tym silniejsze
nastawienie na zasoby drukowane. Z tym, ze autorka zauwazyla dos¢ mierne
kompetencje informacyjne i wyszukiwawcze wigkszosci korzystajacych. Zy-
czenia dotycza réwniez komfortu, powierzchni rekreacyjnych, skrocenia czasu
procedur, oraz — odwrotnie niz w Sankt Petersburgu — indywidualnych miejsc
(kabin) do korzystania na miejscu. Natomiast narzeka si¢ na luki w katalogach
komputerowych oraz na wygoérowane ceny ustug ptatnych.

Poréwnawczo warto jeszcze zerknac¢ na postulaty uzytkownikoéw Biblioteki
Narodowej Tatarstanu w Kazaniu, ktére wylicza Rimma Jelizarowa. To dtuzszy
czas otwarcia, bardziej zaawansowana digitalizacja zasobdéw, zapewnienie estety-
ki wnetrz oraz czystosci pomieszczen, oraz zwlaszcza: zachowanie atmosfery bi-
blioteki. W zasadzie nic szczegodlnego, ale tak wtasnie wyglada codzienna prakty-
ka. Natomiast pozytywna ocena bibliotecznego personelu na poziomie — wedtug
autorki az, wedlug mnie tylko — 56,4% odwiedzajacych, nie wydaje sie budujaca.

Na temat elektronizacji zasobow oraz proceséw bibliotecznych i skutkow wy-
powiada sie Jelena Smolina z Biblioteki Prezydenckiej B. Jelcyna w Sankt Peters-
burgu (to trzecia w Rosji centralna biblioteka narodowa), ale to nie jest dobry gtos.
Twierdzi, ze sie¢ elektroniczna to jedyne srodowisko, gdzie mozna zgromadzi¢
caty dorobek umystowy swiata. Nieprawda: nie mozna!'’. Nawet nie da sie w pet-
ni opracowac — a wiec uzytkowac — tego, co juz tam jest, poniewaz istnieje web

8 C. Alstad, A. Curry: Public Space, Public Discourse and Public Libraries. “Libres” 2003 nr 1, s. 2, 9,
13 [dokument elektroniczny]; A. Galuzzi: Libraries and Public Perception. A Comparative Analysis of the
European Press. Oxford: Elsevier/Chandos Publishing, 2014, s. 116; M. Gorman: Our Enduring Values
Revisited. Chicago: ALA Editions, 2015, s. 60; J. B. Horrigan: Libraries 2016. Washington: Pew Research
Center, 2016, s. 2, 8 [dokument elektroniczny]; IFLA Trend Report 2016 updated. The Hague: IFLA, 2016
s. 17, 30 [dokument elektroniczny].

19 L. Floridi: The 4-th Revolution. How the Infosphere is Reshaping Human Reality. Oxford: Oxford
University Press, 2014, s. 15.
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ukryty. Wszak sama autorka twierdzi, ze publicznos¢ zada oferty uporzadkowa-
nej, czyli opracowane;.

Owszem, trafna jest opinia, ze biblioteki moga powigzac¢ swoje ustugi sieciowe.
Jednak wyciaganie z tego wniosku, jakoby powstata w ten sposéb migdzybiblio-
teczna oferta wszystko dla wszystkich, jest wyssana z palca. Z nadmiernego entuzja-
zmu dla digitalizacji, przy niedostatku myslenia i wiedzy, biora si¢ rézne androny,
przylepiane potem do bibliotekarstwa, jak etykiety do zottego sera. To niedobrze.

Z kilku dalszych relacji wytania sie natomiast obraz biezacej codziennosci
bibliotek narodowych. Oto Ewa Potrzebnicka scharakteryzowata binarna, bo
piSmiennicza i elektroniczna, oferte naszej Biblioteki Narodowej, realizowana
w trybie bezposrednim i zdalnym - sygnalizujac tez szeSciodniowy w tygodniu
wymiar otwarcia tej biblioteki; niejako w nawiazaniu do innych gtoséw. Oprocz
zas wyliczenia wielu r6znych baz wykupionych, przedstawita tez wtasna baze Bi-
blioteki Polona, uzupeiniana sukcesywnie. Dorzucajac ponadto informacje o gro-
nie amatoréw zasobow starych, ktorzy — bardziej niz inni uzytkownicy standardo-
wi — potrzebuja wsparcia ze strony biblioteki.

Podobnie zabrzmiata wypowiedz Dajwy Kundelene z litewskiej Biblioteki Na-
rodowej w Wilnie. Tam rowniez obok ustug bezposrednich, coraz intensywniej
realizuje sie ustugi zdalne, no i postepuje digitalizacja zasobow, a takze zostat
stworzony elektroniczny system LIBIS. Z tym jednak, ze wyrazona opinia, jakoby
materiaty drukowane miaty by¢ w pelni zastapione przez elektroniczne, zostata
przejeta z sufitu. To wrecz niepojete, jak czesto bibliotekarze potrafia ples¢ byle
co, nie umiejac zapanowac nad wiasnym jezykiem, ani zmusic¢ sie do konstruk-
tywnego myslenia.

Zbiezne prawidlowosci potwierdza relacja Ludmily Kulikowej o funkcjono-
waniu Rosyjskiej Biblioteki Narodowej w Sankt Petersburgu — dopetniona przy-
dtugim, ogdlnikowym i wsciekle nudnym rysem historycznym, zresztg niekom-
pletnym. Nie ma mianowicie wzmianki, ze te biblioteke utworzono m.in. na
zrabowanych zasobach Biblioteki Zatuskich. Zdaniem autorki, aktualnos¢ oferty
charakteryzuje nastawienie informacyjne i wzrost ustug zdalnych.

Natomiast nie widze zadnej spojnosci ze Swietng (wspomniana) referencja Ta-
tiany Sokotowej z tej samej przeciez biblioteki. Jest raczej przeciwstawienie tamtej
wypowiedzi, wysoce dla uzytkownikéw spolegliwej. Kulikowa mianowicie zre-
lacjonowata — nie wiadomo po co — bunt statych czytelnikéw wobec demokratycz-
nie rozszerzonych praw do korzystania z ustug tej biblioteki, troche na zasadzie
moje — nie dam. Moze to i prawda, ale co to kogo obchodzi? Wyglada za$ na pasz-
kwilancka denuncjacje.

W calym tym zestawieniu sprawozdawczym, interesujace wydato mi sie jesz-
cze doniesienie Natalii Strelnikowej o ponadustugowych dokonaniach biblioteki
regionalnej (wigc nie narodowej) w miescie Kirow. Z przebogatym repertuarem
przedsiewzie¢ imprezowych, prelekcyjnych, edukacyjnych, dyskusyjnych i wy-
stawienniczych, skupionych gtéwnie na literackiej przesztosci i terazniejszosci —
w rodzaju dni poezji romantycznej, albo literackiego programu Réwnonoc. Zna-
jac takie programy z wlasnej praktyki przyznaje, ze mnogos¢, réznorodnos¢ oraz
rozumnos¢ tamtejszych dokonan bardzo mi zaimponowata.
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Szczegodlng troska otoczono posta¢ i dorobek Hercena — patrona biblioteki —
ktory w tamtych stronach przebywat: odtwarzajac wirtualnie miejsca jego pobytu
oraz organizujac np. hercenowskie retrobale. Zreszta zdokumentowano rowniez
dokonania i zyciorysy innych tamtejszych pisarzy w ramach programu osrodka
dokumentagji regionalnej, ktérym ta biblioteka takze jest. Z tekstu wytania sie
wiec bardzo interesujacy wizerunek ciekawej biblioteki, albo ciekawy wizerunek
interesujacej biblioteki. Z cala pewnoscig niebanalny.

Jedno z tego tomu wynika bezdyskusyjnie. Oto mianowicie biblioteczna co-
dzienno$¢ bywa nieraz wecale frapujaca. Jakby na przekdr gadaninie o bibliokry-
zysie.

Jacek Wojciechowski

Tekst wptynat do Redakcji 13 lutego 2018 r.
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POSIEDZENIE ZARZADU GEOWNEGO SBP

W dniu 6 kwietnia 2018 r. odbylo si¢ w gmachu Biblioteki Narodowej w War-
szawie posiedzenie ZG SBP, ktére prowadzita Joanna Pasztaleniec-Jarzynska,
przewodniczaca SBP. W obradach udzial wzigli cztonkowie ZG: Sylwia Blasz-
czyk, Barbara Budynska, Joanna Chapska, Bozena Chlebicka-Abramowicz, Da-
riusz Florek, Matgorzata Furgat, Zbigniew Gruszka, Andrzej Jagodzinski, Zaneta
Kubic, Joanna Pasztaleniec-Jarzyniska, Rozalia Podgodrska, Joanna Potega, Marze-
na Przybysz oraz zaproszeni: Marian Butkiewicz, Malgorzata Dargiel-Kowalska,
Anna Grzecznowska, Marta Lach, Janusz Nowicki, Mariusz Proéchnicki.

Przewodniczaca SBP rozpoczela spotkanie od wyrazenia podziekowan za wie-
loletnig prace bytemu dyrektorowi Wydawnictwa SBP, Januszowi Nowickiemu.
Podkreslita jego wktad w budowe Wydawnictwa SBP i umacnianie jego rangi
w $rodowisku bibliotekarskim, ksztaltowanie kierunkéw rozwoju dziatalnosci
wydawniczej, a zwlaszcza rozwiniecie wspdtpracy ze srodowiskiem naukowym
i uruchomienie nowych serii edytorskich. W odpowiedzi J. Nowicki podkreslit
przychylnos¢ srodowiska i otwartos¢ na proponowane pomysty rozwoju Wy-
dawnictwa SBP, a takze zaangazowanie w edukacje kadr bibliotecznych, co miato
wplyw na umocnienie pozycji SBP na rynku branzowych wydawnictw w zakre-
sie bibliotekarstwa i informacji naukowe;j.

W dalszej czgsci spotkania:

1. Joanna Pasztaleniec-Jarzynska omowita dziatania w okresie grudzien 2017
— marzec 2018 r. podkreslajac, ze oprocz prac organizacyjnych zwiazanych z re-
jestracja zmian w KRS, rozliczeniem 6 grantéw uzyskanych w 2017 r. i przygoto-
waniem nowych aplikacji (facznie ztozono 17 wnioskéw) odbylo sie 7 warsztatow
(dot. m.in. biblioterapii, ochrony danych osobowych, standardow katalogowania,
otwartych zrodet informacji, napraw introligatorskich). Rozpoczeto prace przy-
gotowawcze do trzech konferencji (Obecno$¢ ksigzki w zyciu mtodego pokole-
nia, 18-19 czerweca; Biblioteka XXI wieku: nowoczesna architektura, funkcjonalne
wyposazenie, pomystowe aranzacje. 10 lat po Kielcach, kilka lat po Poznaniu...
czy to juz koniec epoki wielkich gmachow bibliotecznych?, 25-26 pazdziernika;
Biblioteka w cyberprzestrzeni, 13-14 listopada). W omawianym okresie odbyto
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si¢ takze posiedzenie Rady Programowej Wydawnictwa SBP, szkolenie dla skarb-
nikdw struktur Stowarzyszenia, a takze warsztaty dot. rzecznictwa dla bibliotek
w ramach programu AGENDA 2030. J. Pasztaleniec-Jarzynska wzieta udziat, na
zaproszenie Instytutu Ksiazki, w wyjezdzie do bibliotek czeskich (grudzien 2017).

2. Przyjete zostaty sprawozdania za 2017 r. z dziatalnosci: ZG SBP; sekdji, ko-
misji, zespotu ZG SBP; struktur terenowych SBP oraz sprawozdanie Skarbnika
Zarzadu Gléwnego SBP; zatwierdzono bilans finansowy oraz aktualizacje poli-
tyki rachunkowosci.

3. W zwiazku z decyzjg Prezydium ZG z dn. 8 lutego br. o przeprowadzeniu
analizy finansowej SBP pod katem wzmocnienia kondycji ekonomicznej Stowa-
rzyszenia, powotano zespdt (K. Dabkowski, B. Chlebicka-Abramowicz, M. Przy-
bysz, S. Blaszczyk, J. Chapska), ktory na podstawie wynikéw analizy sktadek
cztonkowskich opracuje zasady, jakie powinny obowigzywa¢ w tym zakresie.
Dyskusja na ten temat potwierdzila istnienie w strukturach znacznych réznic
w wysokosciach sktadek cztonkowskich, stosowanych ulgach, sposobach dys-
ponowania, przekazywania i przechowywania srodkow pienigznych. Sygnalizo-
wano potrzebe ujednolicenia zasad w tym zakresie i dostosowania gospodarki
sktadkami do obecnych uwarunkowan dziatalnosci stowarzyszen, realizowanych
zadan statutowych i oczekiwan cztonkéw SBP. Zaneta Kubic zgtosita ponadto po-
myst zbadania celowo$ci wprowadzenia zmian w strukturze organizacyjnej SBP
(przede wszystkim w odniesieniu do struktur terenowych). Zebrani zgodzili sie,
Ze potrzebna jest szersza dyskusja na ten temat, a rozpoczeta kadencja daje czas
na glebsza analize rdwniez w tym zakresie.

4. Sekretarz SBP, B. Budynska zaprezentowata plan pracy ZG SBP na 2018 r.
Gloéwny nacisk potozony bedzie na:

— umacnianie wizerunku SBP w przestrzeni publicznej,

— promocje czytelnictwa i bibliotek,

— zapewnienie sSrodkow na kontynuacje prac w zakresie badania efektywnosci
bibliotek (projekt AFB),

— doskonalenie zawodowe bibliotekarzy,

— rozwoj partnerstwa na rzecz wzmocnienia potencjatu bibliotek i ich roli
w $srodowiskach lokalnych,

— wzmocnienie kondygji finansowej SBP.

Plan wydawniczy omdwila dyr. Marta Lach. Zaktada si¢ wydanie 28 ksigzek
oraz kilku innych publikacji (m.in. Statut SBP, ,Biuletyn Informacyjny”, Oferta
Wydawnictwa SBP, materialy promocyjne). Czeé¢ pozycji bedzie wydana pod
warunkiem uzyskania dotagji.

Plan pracy ZG SBP na 2018 r. zostat przyjety.

5. Wobec zapowiadanych zmian w przepisach dotyczacych ochrony danych
osobowych, przewodniczaca SBP przedstawila dokumenty, ktére obecnie obo-
wigzuja w Stowarzyszeniu w zakresie ochrony danych osobowych: Polityka bez-
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pieczenstwa w zakresie ochrony danych osobowych w SBP z zatgcznikami (wzér oswiad-
czenia, upowaznienia), Polityka bezpieczenistwa dla Bazy Cztonkéw SBP. 25 maja br.
wchodzi w zycie nowe rozporzadzenie w sprawie RODO, w zwiazku z czym
SBP musi dostosowa¢ dokumenty do nowych przepisow. Ustalono, ze dokumen-
ty SBP zostana w mozliwie najkrotszym czasie uzupetnione i znowelizowane.
Bardzo wazne jest uporzadkowanie w okregach/oddziatach i kotach dostepu do
danych osobowych cztonkéw SBP.

6. Joanna Pasztaleniec-Jarzyniska zreferowata realizacje projektu Analiza Funk-
cjonowania Bibliotek. W 2017 r., w trzecim roku wdrazania metody systematycznej
obserwacji i oceny funkcjonowania bibliotek publicznych oraz pedagogicznych,
w badaniu uczestniczyto 2099 bibliotek publicznych oraz 31 bibliotek pedagogicz-
nych. Opracowana przez Zespot roczna analiza wskaznikéw funkcjonalnosci bi-
bliotek publicznych i pedagogicznych zostata opublikowana w serwisie interneto-
wym projektu. Opublikowano réwniez zbiorcze analizy wybranych wskaznikéw
funkcjonalnosci bibliotek publicznych za lata 2012-2016 ilustrujace rozwdj projektu.

W ramach prac eksperckich podjeto nastepujace dziatania: przekazano projekt
roboczy normy ISO 11620:2014 dot. wskaznikow funkcjonalnosci bibliotek do Pol-
skiego Komitetu Normalizacyjnego do ustanowienia, opracowano i udostgpniono
w serwisie internetowym projekt poradnika po$wieconego interpretacji danych
statystycznych i wskaznikéw oraz wynikéw analiz (,,Analiza i interpretacja da-
nych statystycznych i wskaznikow funkcjonalnosci w projekcie Analiza Funkgjo-
nowania Bibliotek Publicznych”). We wspétpracy z Dolnoslaska Bibliotekgq Pu-
bliczng przygotowano raport pt. ,Zmiany w funkcjonowaniu bibliotek w latach
2012-2016 na przykladzie wojewoddztwa dolnoslaskiego”. Opracowano wyniki
badan satysfakcji uzytkownikéw prowadzonych w bibliotekach dolnoslaskich.
Przeprowadzono szkolenia online administratordw merytorycznych z bibliotek
publicznych i pedagogicznych. Opracowano filmy instruktazowe dla dyrektoréw
bibliotek publicznych i pedagogicznych nt. metod prowadzenia analizy danych
biblioteki. Obecnie trwaja rozmowy z MKiDN w sprawie dalszego finansowania
projektu.

7. Sprawy rézne:

— Zarzad Glowny zatwierdzil propozycje Rady Programowej Wydawnictwa
SBP dot. zmiany nazwy Wydawnictwa SBP na: Wydawnictwo Naukowe i Edu-
kacyjne SBP. Zgtoszono réwniez propozycje zmiany nazwy Rady Programowej
na Rade Naukowsg;

— przewodniczaca SBP zaapelowala o zgtaszanie propozycji organizacji Fo-
rum Miodych Bibliotekarzy w 2019 r.;

— Kongres IFLA 2018 odbedzie sie w dniach 24-30 sierpnia w Kuala Lumpur
(Malezja). SBP reprezentowac bedzie przewodniczaca, J. Pasztaleniec-Jarzynska,
ktora bierze czynny udziat w projektach realizowanych przez IFLA i zglosila refe-
rat na Kongres. Wyjazd zostanie dofinansowany przez MKiDN. Cztonkowie ZG
zastanawiali si¢ nad mozliwoscia szerszej reprezentacji polskich bibliotekarzy
w Kongresie; Z. Kubic zaapelowata o wspétprace z Bibliotekq Narodowa w tym
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zakresie; J. Pasztaleniec-Jarzynska z kolei obiecata porozmawiac jeszcze z przed-
stawicielami MKiDN o mozliwosci dofinansowania przez resort kultury wyjaz-
dow na IFLA bibliotekarzom z calej Polski;

— w zwiazku z planowanymi pracami remontowymi w Bibliotece Narodowej,
Biuro ZG SBP ma zosta¢ przeniesione do innych pomieszczen na terenie BN;

— ]. Potega poinformowata o pracach dot. oceny zawartosci i propozycji zmian
na stronie SBP, prowadzonych przez Zespdt powotany w grudniu 2017 r. Zespot
w skiadzie J. Potega, B. Chlebicka-Abramowicz, Z. Gruszka swoje uwagi przed-
stawi na kolejnym posiedzeniu ZG;

— Zarzad ustalil, ze Biuro ZG SBP dokona zakupu hologramow dla cztonkéw
Stowarzyszenia, koszty pokryja okregi;

— ustalono, ze posiedzenie Gléwnej Komisji Rewizyjnej odbedzie si¢ 14 maja br.

POSIEDZENIE RADY PROGRAMOWE] WYDAWNICTWA SBP

W dniu 15 marca 2018 r. odbylo si¢ coroczne posiedzenie Rady Programowej
Wydawnictwa SBP, w ktérym wzieli udziat: Mariola Antczak, Andrzej Buck, Ja-
dwiga Chruscinska, Anna Grzecznowska, Janina Jagielska, Ewa Kobierska-Ma-
ciuszko, Bozena Koredczuk, Dariusz Kuzmina, Marta Lach, Joanna Pasztaleniec-
-Jarzynska, Michat Rogoz, Barbara Sosiniska-Kalata, Elzbieta Stefariczyk.

Spotkanie otworzyl prof. Dariusz Kuzmina, przewodniczacy Rady, ktéry po-
zytywnie ocenil dorobek wydawniczy w 2017 r. Z uznaniem odniost sie do wy-
dawanych publikacji, podkreslit znaczenie serii wydawniczej ,Nauka — Dydak-
tyka — Praktyka” oraz pogratulowat wydania ponad 180 tomow tej serii, a takze
jej digitalizacje. Zwrocil jednoczes$nie uwage, ze wprowadzane obecnie zmiany
w zakresie oceny parametrycznej uczelni i pracownikow, w tym nacisk na publi-
kowanie w czasopismach miedzynarodowych z ,listy A” MNiSW, stanowia za-
grozenie dla Wydawnictwa SBP, a zwtaszcza czasopism naukowych: ,Przegladu
Bibliotecznego” oraz ,Zagadnien Informacji Naukowej”.

Marta Lach — dyrektor Wydawnictwa podsumowujac dziatalnosé¢ w roku 2017
zwrdcita uwage na pozycje okolicznosciowe. W sierpniu odbyt sie¢ we Wroclawiu
Kongres IFLA. Z tej okazji Wydawnictwo byto zaangazowane w przygotowanie
specjalnego zeszytu , Przegladu Bibliotecznego” The Library Review, Numer Specjal-
ny/The Special Issue, pod red. Elzbiety Barbary Zybert oraz dwdch folderéw anglo-
jezycznych dotyczacych dziatalnosci SBP: Polish Librarians’ Association: 100 years of
sharing knowledge and skills przygotowanego przez Anng¢ Grzecznowska i Joanne
Pasztaleniec-Jarzynska oraz Polish Libraries, pod red. Barbary Budyniskiej. Z okazji
Jubileuszu 100-lecia SBP zostala wydana monografia 100 lat Stowarzyszenia Bibliote-
karzy Polskich 1917-2017, pod red. prof. Jadwigi Koniecznej oraz Bibliografia wydaw-
nictw SBP 1917-2017, autorstwa Marzeny Przybysz. Wydawnictwo przygotowato
rowniez e-book Sylwetki Przewodniczqcych SBP, autorstwa Bogdana Klukowskiego.

Przechodzac do omoéwienia bestsellerow M. Lach poinformowata, ze duzym
zainteresowaniem w 2017 r. cieszy? si¢ segregator Format MARC 21 rekordu biblio-
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graficznego dla ksigzki oraz publikacja autorstwa prof. Jacka Wojciechowskiego Ob-
szary wiedzy o bibliotekarstwie. Podkreslita bardzo dobra wspolprace z wiekszoscia
instytutow bibliotekoznawstwa i pozyskanie ta droga wielu ciekawych tytutéw
oraz $rodkéw na ich wydanie. Dla wigkszosci mlodych naukowcow jest to tez
szansa na wprowadzenie do obiegu czytelniczego swojego dorobku. Dokonala
rowniez analizy barier utrudniajacych dziatalnos¢ wydawnicza. Najwiekszym
problemem sa: spadek nakladéw czasopism branzowych , Poradnika Bibliote-
karza” i, Bibliotekarza” oraz trudno$ci w pozyskiwaniu zewnetrznych srodkéw
finansowych na wydanie ksiazek popularnych.

W dyskusji prof. Bozena Koredczuk zaproponowata napisanie listu do premie-
ra Mateusza Morawieckiego w sprawie zagrozenia dla Wydawnictwa SBP, jakie
niesie nowa ustawa o nauce oraz zmiana polityki w zakresie oceny parametrycz-
nej uczelni i pracownikow.

W dalszej czesci spotkania cztonkowie Rady, biorac pod uwage, ze SBP specja-
lizuje si¢ w publikowaniu prac z zakresu bibliotekarstwa i informacji naukowej,
zaproponowali zmiane nazwy Wydawnictwa SBP, wskazujaca na jego charakter
naukowy i edukacyjny.

Prof. Barbara Sosiriska-Kalata zwrdcita uwage, Ze czasopisma naukowe powin-
ny znalez¢ sie na platformie CEEOL; ,, Zagadnienia Informacji Naukowej” w ba-
zie CEJSH oraz w systemie DOI. Podniosta rowniez kwestie udostepniania czaso-
pism naukowych w otwartym dostepie z zachowaniem rocznego okresu karengji.

Dyrektor Anna Grzecznowska i Marta Lach poinformowaty o dziataniach mar-
ketingowych (aktywna promocja na Facebooku, nowe formaty ksiazek i czaso-
pism oraz e-sprzedaz).

Prof. Mariola Antczak zaprosita przewodniczaca Joanne Pasztaleniec-Jarzynska
oraz Wydawnictwo SBP na V Miedzynarodowa Konferencje Naukowa z cyklu
,Kultura Czytelnicza Mlodego Pokolenia”, ktéra odbedzie si¢ jesienia br. w Lo-
dzi. Z kolei dr Andrzej Buck zaproponowat wspétprace z Wojewddzka Biblioteka
Publiczna w Zielonej Goérze w wydaniu pracy Nowe przestrzenie i nowe technologie
— dlaczego warto modernizowa¢ biblioteki (na przyktadzie woj. lubuskiego).

KONKURSY I NAGRODY

* Nagroda Naukowa SBP im. Adama Lysakowskiego za 2017 r.".

® Mistrz Promocji Czytelnictwa 2017.

Jury konkursu, pod przewodnictwem Joanny Pasztaleniec-Jarzynskiej, przy-
znato nagrody za dokonania w roku 2017 nastepujacym bibliotekom:

Inagroda — Powiatowa i Miejska Biblioteka Publiczna w Bochni (wojewo6dztwo
matopolskie),

II nagroda — Biblioteka Miejska w Bytowie (wojewddztwo pomorskie),

Il nagroda — Biblioteka Szkolna, Zesp6t Szkot Ponadgimnazjalnych im. Z. Her-
berta w Trzebiatowie (wojewddztwo zachodniopomorskie).

! Szczegodtowe informacje zamieszczono na s. 331.
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Jury przyznato ponadto Wyrdznienia, ktore otrzymuja:

— Biblioteka Publiczna w Dzielnicy Ochota m.st. Warszawy (wojewddztwo
mazowieckie),

— Gminna Biblioteka Publiczna w Swierklaricu (wojewédztwo $laskie),

— Miejska i Powiatowa Biblioteka Publiczna im. Cypriana Kamila Norwida
w Goleniowie (wojewodztwo zachodniopomorskie),

— Pedagogiczna Biblioteka Wojewoddzka im. KEN w Warszawie (wojewddz-
two mazowieckie),

— Sadecka Biblioteka Publiczna im. Jézefa Szujskiego w Nowym Saczu (woje-
wodztwo matopolskie).

Doceniajac utrzymanie wysokiego poziomu popularyzacji ksigzek i czytelnic-
twa przez laureatéw poprzednich edycji konkursu, Jury postanowito uhonoro-
wac dodatkowo listami gratulacyjnymi nastepujace biblioteki:

— Biblioteka Szkolna Szkoly Podstawowej im. Rodziny Sazynskich w Starej
Niedzialce (wojewddztwo mazowieckie),

— Miejska Biblioteka Publiczna im. L. Gdrnickiego - Galeria Ksigzki w Oswie-
cimiu (wojewddztwo matopolskie),

— Pedagogiczna Biblioteka Wojewddzka im. prof. Tadeusza Kotarbinskiego
w Lodzi (wojewddztwo tédzkie).

¢ Bibliotekarz Roku 2017

I miejsce: Cecylia Judek (okreg zachodniopomorski),

II miejsce: Jolanta Janiec (okreg lubelski),

III miejsce: Malgorzata Sonska (okreg podkarpacki),

Zwycigzca Konkursu w rankingu struktur SBP: Joanna Golczyk (okreg dolno-
Slaski),

Zwycigzca Konkursu w rankingu internautow: Wiestawa Janina Sobiech (okreg
mazowiecki).

¢ Wyréznienie w Konkursie ACADEMIA 2018 dla Wydawnictwa SBP

Wydawnictwo SBP otrzymato wyrdznienie w konkursie na najlepsza ksiazke
akademicka i naukowa ACADEMIA 2018 za publikacje Biblioteki uniwersyteckie
w Niemczech w epoce cyfrowej, autorstwa Krystyny Hudzik.

Uroczyste wreczenie nagréd w wyzej wymienionych konkursach odbylo sie na
gali w dniu 18 maja podczas Warszawskich Targoéw Ksiazki.

KONFERENCJEI WARSZTATY

* Wykorzystywanie nowych technologii do pracy z dzieémi w bibliotece, 13 kwietnia
2018 r., Warszawa

Podczas warsztatow zaprezentowano wybrane mozliwosci zastosowania no-
wych technologii w pracy z mtodymi uzytkownikami, urodzonymi po 2000 r., dla
ktorych naturalnym $rodowiskiem informacyjnym jest dzisiaj Internet, a narze-
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dziami do korzystania z jego zasobow coraz czesciej smartfon i tablet. Poruszono
nastepujace zagadnienia:

- Jak w efektywny sposéb wykorzystywaé nowe technologie w codziennej
pracy z mtodym czytelnikiem?

- Jak wspdttworzy¢ multimedialne tresci i udostepniaé je w szybki i prosty
sposob w sieci?

— Czym jest dzisiaj zjawisko Web 2.0 i Biblioteka 2.0? Jakie sa konsekwencje
rozwoju tych zjawisk dla bibliotekarza i czytelnika?

— Na czym polega ewolucja ksiazki elektronicznej i jak zmienia sie jej forma,
technologie i zjawiska, ktore towarzysza dzisiaj zmianom prezentacji multime-
dialnych i interaktywnych tresci?

— Czym sa Otwarte Zasoby Edukacyjne i w jaki sposob bibliotekarze moga
z nich korzysta¢ w trakcie pracy z mtodym uzytkownikiem?

Zajecia prowadzit dr Grzegorz Gmiterek, adiunkt na Wydziale Dziennikar-
stwa, Informagji i Bibliologii Uniwersytetu Warszawskiego.

e Social media w bibliotece, 27 kwietnia 2018 r., Warszawa

Tematem szkolenia byta charakterystyka zjawisk sieci pierwszej i drugiej ge-
neracji oraz mozliwosci wykorzystania przez pracownikéw bibliotek i czytel-
nikéw powigzanych z tymi zjawiskami interaktywnych narzedzi przydatnych
podczas prezentowania ustug informacyjno-bibliotecznych. Nowe technologie
od kilkunastu lat dynamicznie zmieniaja rzeczywistos¢ informacyjng uzytkow-
nikéw instytugji bibliotecznych, jak rowniez mozliwosci ich wspotpracy z biblio-
tekarzami. Coraz czesciej korzystaja oni przy tym z narzedzi i urzadzen, takich
jak smartfon i tablet, ktore dzisiaj sa takze na co dzien wykorzystywane w celu
gromadzenia, organizowania, udostepniania czy zapoznawania si¢ z cyfrowymi
dokumentami.

Celem warsztatow bylto podniesienie kompetencji pracownikéw bibliotek
w zakresie wykorzystania mediow spotecznosciowych, mobilnych urzadzen
i aplikacji w codziennym funkcjonowaniu i promowaniu dziatalnoéci bibliotek.

Zajecia prowadzit dr Grzegorz Gmiterek, adiunkt na Wydziale Dziennikar-
stwa, Informacji i Bibliologii Uniwersytetu Warszawskiego.

® RDA —nowy standard katalogowania w centralnym katalogu polskich bibliotek na-
ukowych NUKAT, 11 czerwca 2018 r., Warszawa

Uczestnicy szkolenia poznali szczegdly standardu RDA i to, co go odrdznia
od standardéw uzywanych dotychczas. Ponadto przesledzili zmiany w polach
formatu MARC 21, a takze mieli mozliwo$¢ sprawdzenia swoich umiejetnosci
katalogerskich w autentycznej bazie testowej katalogu centralnego NUKAT. Od
poczatku 2018 r. biblioteki wspdttworzace katalog centralny NUKAT pracujg
wedlug nowego formatu MARC 21 rekordu bibliograficznego dla ksiazki (wyd.
NUKAT/SBP, Warszawa 2017), ktéry uwzglednia liczne elementy standardu ka-
talogowania RDA (Resource Description and Access). Standard ten, rozwijany
poczatkowo w angloamerykanskim $rodowisku bibliotekarskim jako nastepca
Anglo-American Cataloging Rules 2, od kilku lat poddawany jest procesowi in-



306 Z ZYCIA SBP

ternacjonalizacji, w celu dostosowania go do funkcjonowania w innych kregach
kulturowych i jezykowych. Szczegolnie duzym zainteresowaniem standard ten
cieszy sie wsrod bibliotek europejskich, ktore wiaza z nim nadzieje na przysto-
sowanie katalogow bibliotecznych do ich lepszego zaistnienia i wykorzystania
w sieci zdominowanej przez nowoczesne systemy bazodanowe.

Warsztaty prowadzili pracownicy Centrum NUKAT Biblioteki Uniwersytec-
kiej w Warszawie.

* Ogodlnopolska Konferencja pt. ,,Obecnos¢ ksiazki w zyciu mtodego pokole-
nia”, 18-19 czerwca 2018 r., Warszawa

Organizatorami konferencji bylo Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich oraz
Pedagogiczna Biblioteka Wojewddzka im. KEN w Warszawie. W konferengji
wzieto udziat ponad 80 osob z catej Polski, pracujacych z dzie¢mi i miodzieza.
Celem konferencji byto ukazanie wspolczesnych tendencji w dziatalnosci bi-
bliotek dzieciecych i miodziezowych, a takze gtownych trendow w literaturze
i ksztaltowaniu si¢ zainteresowan czytelniczych, ze zwrdceniem uwagi na inicja-
gje literacka. Omawiane problemy zostaly pogrupowane w trzy bloki tematyczne:
,Biblioteka — Szkota — Internet wobec mtodego czytelnika”, ,Obecne trendy w li-
teraturze dla dzieci i mtodziezy”, , Co czytajq dzieci i mtodziez?”.

Drugi dzien mial charakter warsztatowy i dotyczyt pracy z ksiazka i czytelni-
kiem. Warsztaty , Rozumienie $wiata” prowadzit zesp6t KLANZY (autorki ksigz-
ki wydanej przez SBP Rozumienie swiata. O warsztatach pracy z ksigzkq i czytelnika-
mi), za$ warsztaty , Gamifikacja ksiazek” przedstawiciel firmy Good Books.

NOWOSCI WYDAWNICZE

* Nauka o informacji w okresie zmian: Innowacyjne ustugi informacyjne (red. Barba-
ra Sosinska-Kalata, Piotr Tafilowski, Zuzanna Wiorogorska)

Szerokie upowszechnienie i dynamiczny rozwo¢j komputerowych technolo-
gii informacyjnych implikuja ciagte zmiany, zaréwno w polu badawczym nauki
o informagji (informatologii), jak tez w praktyce dziatalnosci informacyjnej, pro-
wadzonej w roznych obszarach zycia spolecznego: nauce, biznesie, administra-
gji panistwowej i samorzadowej, mediach, kulturze, edukacji, ochronie zdrowia
i wielu innych. Celem tych zmian, méwigc najogodlniej, jest innowacja ustug in-
formacyjnych.

Za Peterem F. Druckerem przez innowacje rozumiemy tu wszelkie dziatania
i rozwigzania (koncepcyjne, techniczne, organizacyjne), ktére prowadza do wy-
tworzenia nowych lub ulepszonych produktow lub ustug. Innowacyjnos¢ ustug
informacyjnych to zatem state ich ulepszanie i dostosowywanie z jednej strony
do mozliwosci rozwijajacej sie technologii, a z drugiej — do potrzeb, oczekiwan
i mozliwosci odbiorcodw, do ktorych ustugi te sa adresowane. Jak w wielu innych
obszarach, rowniez w sferze ustug informacyjnych ksztaltuje si¢ cos, co nazwac
mozna bytoby , rynkiem klienta” — wymagajacego, Swiadomego rosnacych moz-
liwosci technologii informacyjnych i oczekujacego, ze dzieki tym coraz silniej-
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szym technologiom niezbedne dla niego informacje, pewne, aktualne, klarownie
prezentowane, powinny stac si¢ jeszcze bardziej fatwo dostepne.

Zgromadzone w niniejszej ksigzce artykuly prezentujq réznorodne aspekty ba-
dania, projektowania i wdrazania w praktyce wspdtczesnych ustug informacyj-
nych, jednoznacznie potwierdzajac zaréwno rosnace znaczenie tych ustug w roz-
woju wszystkich obszaréw zycia spotecznego i gospodarczego, jak i potrzebe ich
stalego doskonalenia oraz stale rozwijane mozliwosci, ktére w tym zakresie ofe-
ruje nowoczesna technologia informacyjna. Innowacyjnosc jest wpisana w istote
wspolczesnych ustug informacyjnych, ktére z jednej strony sa polem wykorzy-
stywania potencjatu nowych technologii, a z drugiej przyczyniaja sie do sukce-
sywnej ewolugji tego, co okreslamy mianem spoleczenstwa informacyjnego, jego
kultury i jego gospodarki opartej na wiedzy (ze Wstepu).

o Smieré w literaturze dzieciecej i mlodziezowej (red. Katarzyna Slany)

Monografia poswiecona zostata przemijaniu, jako jednemu z kluczowych te-
matdw egzystencjalnych, obecnych w literaturze kierowanej do niedorostych
odbiorcow. Odnalez¢ go mozna m.in. w kotysankach, basniach klasycznych i li-
terackich, poradnikach konsolacyjnych, XIX-wiecznych nauczkach spod znaku
czarnej pedagogiki i powiastkach ku przestrodze, a takze w powiesciach powsta-
tych w koncu XIX i na poczatku XX wieku.

WPRZYGOTOWANIU:

e Lilipucia rewolucja (Katarzyna Biernacka-Licznar, Elzbieta Jamro6z-Stolarska,
Natalia Paprocka)

Tom jest pionierska analiza twdrczej dziatalnosci , lilipucich” wydawnictw,
ktore zmienily krajobraz polskiej ksiazki literackiej i artystycznej poczatkéw
XX w. Jak dowodza autorki, kiczowi, bedacemu owocem i przejawem makdo-
naldyzagji kultury, romantyczni szalency przeciwstawili ksigzke wysmakowana
literacko, graficznie i edytorsko, wymuszajac na wielkich oficynach przeoriento-
wanie ich oferty. Autorki rozprawy prowadza czytelnika przez arkana pracy wy-
dawniczej, zagladaja na biurka redaktorow i ttumaczy, sledza sukcesy tworcow.
Powstata w ten sposob panorama | lilipuciej” rewolucji — bezprecedensowego fe-
nomenu kulturowego. (Z recenzji dra hab. prof. UW Grzegorza Leszczyniskiego)

* Typografia dla humanistéw. O zloZonych problemach projektowania edycji nauko-
wych (Ewa Repucho, Tomasz Bierkowski)

Zapotrzebowanie na literature naukowa i fachowq w srodowisku bibliologow
i bibliotekarzy jest dzi$ bardzo duze, o czym $wiadczy liczba ukazujacych si¢
co roku publikacji. Niestety ksigzki niejednokrotnie raza nieprzemyslang szatg
graficzng, a nawet btedami typograficznymi, co wplywa na obnizenie ich jakosci
komunikacyjnej. Oczywiscie problem ten nie dotyczy wylacznie edycji z dzie-
dziny nauk bibliologicznych, lecz ogétu wydawnictw naukowych o profilu hu-
manistycznym. Wierzymy zatem, Ze nasza praca stanowi odpowiedz na realna
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potrzebe. Dlaczego jednak ksigzke adresujemy przede wszystkim do bibliologow
i bibliotekarzy? Uwazamy bowiem, ze ludzie ksiazki potrafia szczegdlnie docenic¢
warto$¢ dobrze opracowanej i wydanej publikacji. Mamy nadzieje, ze w $rodo-
wisku tym postulaty autoréw trafia na podatny grunt, a coraz lepiej wydawane
publikacje beda przyczyniaty sie¢ do upowszechniania wiedzy i stang si¢ wzorem
dla innych (Ze Wstepu).

Opracowanie:
Anna Grzecznowska, Matgorzata Dargiel-Kowalska
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Wydzialy, instytuty i katedry informacji naukowej
i bibliotekoznawstwa

Wzorem lat ubieglych, tym razem w zeszycie drugim , Przegladu Biblioteczne-
go”, publikujemy Kronike zycia naukowego wydziatu, instytutéw i katedry informacji
naukowej i bibliotekoznawstwa, odnotowujac tym samym najwazniejsze informa-
¢je dotyczace awansow zawodowych, problematyki prac badawczych, tematyki
konferengji krajowych i zagranicznych, zmian kadrowych i nekrologow w 2017 r.

Mamy nadziejg, ze i tym razem przedstawione w Kronice wydarzenia spotka-
ja sie z Panstwa zainteresowaniem, a by¢ moze stang si¢ inspiracja do dalszego
rozwijania dziatalnosci badawczej naszych akademickich osrodkéw biblioteko-
znawstwa i informacji naukowej.

Jak zwykle bardzo serdecznie dzigkujemy za wspotprace gronu koresponden-
tow z wydziatu, instytutow i katedry, bez zaangazowania ktorych Kronika nie
powstataby. W tym roku sa nimi:

dr Adam Bando - Instytut Nauk o Informacji. Uniwersytet Pedagogiczny im.
Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie (INol UP);

mgr Robert Brzoska — Wydziat Dziennikarstwa, Informacji i Bibliologii, Uni-
wersytet Warszawski (WDIB UW);

dr Anita Has-Tokarz — Instytut Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa,
Uniwersytet Marii Curie-Sklodowskiej w Lublinie (IINiB UMCS);

mgr Ewa Jaroszewska — Instytut Informacji Naukowej i Bibliologii. Uniwersy-
tet Mikotaja Kopernika w Toruniu (IINiB UMK);

dr hab. prof. UJK Monika Olczak-Kardas — Instytut Dziennikarstwa i Informa-
¢ji Uniwersytet Jana Kochanowskiego w Kielcach (IDI UJK);

dr hab. Remigiusz Sapa — Instytut Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa,
Uniwersytetu Jagielloniskiego (IINiB U]J);

dr Izabela Swoboda — Instytut Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej,
Uniwersytet Slaski w Katowicach (IBiIN US);

mgr Aleksandra Szubert-Hilt — Katedra Informatologii i Bibliologii Uniwersy-
tetu Lodzkiego (KIiB UL);

dr Agnieszka Wandel — Instytut Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa
Uniwersytetu Wroctawskiego (IINiB UWTr).



310 KRONIKA ZYCIA NAUKOWEGO

AWANSE NAUKOWE

HABILITACJE
(porzadek alfabetyczny osobowy)

Dr hab. Anita Has-Tokarz (Uniwersytet Marii Curie-Sklodowskiej w Lublinie):
rozprawa habilitacyjna Ksigzki kucharskie i (okofo)kulinarne dla dzieci i mlodziezy
w Polsce w latach 1945-1989. Teksty — Funkcje — Konteksty (Lublin 2016). Przewod-
niczaca Komisji: prof. dr hab. Elzbieta Barbara Zybert; recenzenci: prof. dr hab.
Irena Socha, dr hab. prof. UWr Bogumita Staniéw, dr hab. prof. UMK Matgorza-
ta Kruszewska; data wszczecia postepowania: 26 stycznia 2017 r.; data przyjecia
uchwaly przez Rade Wydziatu: 24 pazdziernika 2017 r. (Uniwersytet Wroctawski,
Wydziat Filologiczny).

Abstrakt rozprawy: Publikacja omawia zagadnienie ksigzek kucharskich dla dzieci i mto-
dziezy wydanych w Polsce Ludowej w latach 1945-1989, z uwzglednieniem perspekty-
wy bibliologicznej, tj. ze wskazaniem na ich ewolucje w zakresie tresci, formy edytorskiej
i funkgji. Cel refleksji stanowi przedstawienie natezenia produkcji wydawniczej w obrebie
tego typu publikagji i okreslenie ich miejsca w catosci repertuaru wydawniczego. Szcze-
goblnie istotne byto ukazanie przeobrazen warstwy wizualnej i tresciowej wyselekcjono-
wanych publikacji na tle zwigzkow z polityka wydawnicza i kulturg kulinarna epoki PRL.
Chodzito o mozliwie petng dokumentacje wydawnictw przynalezacych do wydzielonego
zespotu tekstow opublikowanych w okresie objetym zasadniczymi cezurami czasowymi.
Szczegdtowej analizie poddano w sumie 24 tytuty ksigzek wydanych w 59 réznych edy-
gjach. Monografia sktada si¢ z szesciu czesci. Pierwsza posiada charakter wprowadzaja-
cy, prezentuje geneze oraz dzieje ksigzek kucharskich dla dzieci na $wiecie i w Polsce od
momentu narodzin zjawiska do potowy XX wieku, wraz ze wskazaniem uwarunkowan
i proceséw stymulujacych ich rozwdj. Kolejne rozdzialy poswiecono charakterystyce ksig-
zek kucharskich i kulinarnych wydanych w poszczegélnych dekadach PRL, ze wskaza-
niem na uwarunkowania ich rozwoju i miejsce w produkcji wydawniczej. Czesci te pre-
zentuja strukture kompozycyjna wszystkich rozpatrywanych tytutéw. Dokonano w nich
prezentacji treSciowej wyselekcjonowanych ksigzek, oméwiono poszczegélne segmenty
i dzialy potraw, kompozycje przepiséw kulinarnych, elementy , aparatu pomocniczego”,
takie jak: wstepy, przedmowy, postowia, spisy tresci, indeksy, stowniczki kulinarne oraz
detale szaty edytorskiej (oktadki, tytulatury, ilustracje). Rozdzial szosty prezentuje dyna-
mike produkcji wydawniczej ksigzek kucharskich i kulinarnych dla dzieci i mtodziezy na
przestrzeni catego okresu PRL. Wskazano zasadnicze tendencje rozwojowe w segmencie
ksiazek kucharskich dla dzieci i mtodziezy od poczatku lat 90. czyli po transformacji rynku
wydawniczo-ksiegarskiego w Polsce, jako punkt wyjscia dla dalszych badan.

Dr hab. Agnieszka Helman-Wazny (Uniwersytet Warszawski): rozprawa habilita-
cyjna Archeology of Tibetian Books (Leiden 2014). Przewodniczacy Komisji habilita-
cyjnej: prof. dr hab. Zdzistaw Pietrzyk; recenzenci: prof. dr hab. Iwona Imanska,
prof. dr hab. Maria Juda, dr hab. Zoja Jaroszewicz-Pierestawcew; data kolokwium:
21 czerwca 2017 r.; data przyjecia uchwaty przez Rade Wydziatu: 21 czerwca 2017 r.
(Uniwersytet Warszawski, Wydzial Dziennikarstwa, Informacji i Bibliologii).



KRONIKA ZYCIA NAUKOWEGO 311

Abstrakt rozprawy: Monografia Archaeology of Tibetan Books, ktora zdecydowatam sie
wskazac jako gtoéwne osiggniecie naukowe w postepowaniu habilitacyjnym, jest wynikiem
moich zainteresowan historig, wytwarzaniem i konserwacja ksiazek pochodzacych z Azji
Srodkowej i rejonu Himalajéw, widzianych w kontekscie kultury do ktorej przynaleza i hi-
storii regionu. Temat ten obejmuje po czesci zagadnienia z réznych dziedzin, takich jak
bibliologia, nauki o sztuce, tybetologia, historia i antropologia. Poprzez swoj interdyscy-
plinarny charakter przysparza trudnosci w jednoznacznym okresleniu dyscypliny nauko-
wej, w ktdrej sie miesci. Jakkolwiek dla mnie stanowi zwartg i logiczna catos¢ i jest efektem
prowadzonych przeze mnie w latach 2007-13 badan i kwerend bibliotecznych.

Dr hab. Veslava Osinska (Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu). Recenzen-
ci: prof. dr hab. Barbara Sosiniska-Kalata, dr hab. Marzena gwigoﬁ, prof. UWM,
dr hab. Ewa Glowacka, prof. UMK; data przyjecia uchwaty przez Rade Wydziatu:
13 czerwca 2017 r. (Uniwersytet Mikotaja Kopernika, Wydzial Nauk Historycznych).

Abstrakt rozprawy Wizualizacja informacji. Studium informatologiczne (Torun: Wydaw. Na-
ukowe UMK, 2016): Publikacja jest synteza prowadzonych badan i analizowanych zagad-
nien dotyczacych wizualizagji informacji. Zawiera omowienie jej potencjatu badawczego
oraz zakresu problematyki, zaréwno od strony teoretycznej jak i praktycznej. Sporo uwagi
poswieca sie ttu historycznemu, na ktérym ewoluowaty znane, wspotczesne formy wi-
zualne. Kolejne rozdzialy poswiecone sa: percepcji wizualnej, najwazniejszym metodom
Infovis, funkcjom wizualizacji informacji oraz jej aspektom naukoznawczym. Tekst wzbo-
gacaja liczne infografiki, powszechnie wykorzystywane w wizualizacjach sieciowych,
z ktérymi mozna powigza¢ powstanie nowego naukowo-kulturalno-spotecznego para-
dygmatu. Publikacja ma charakter interdyscyplinarny, poniewaz wizualizacja informacji
czerpie z odkry¢ i metodologii innych dziedzin i dyscyplin: statystki, data mining, grafiki
komputerowej, kognitywistyki itd. Moze by¢ wykorzystywana jako praktyczny leksykon
przez spegjalistow wizualizacji danych i wizualizacji informacji oraz wszystkich zaintere-
sowanych graficznym przedstawieniem wiedzy.

DOKTORATY
(porzadek alfabetyczny osobowy)

Dr Agata Arkabus (Instytut Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej, Uniwer-
sytet Slaski w Katowicach): rozprawa doktorska pt. Zrédla informacji w pracy na-
uczyciela edukacji regionalnej (na przyktadzie Czestochowy). Promotor: prof. dr hab.
Elzbieta Gondek; recenzenci: dr hab. prof. UL Mariola Antczak; dr hab. Katarzy-
na Tatu¢; data obrony: 14 czerwca 2017 r.; data przyjecia przez Rade Wydziatu:
20 czerwca 2017 r. (Uniwersytet Slaski w Katowicach, Wydziat Filologiczny).

Abstrakt rozprawy: Praca ujmuje zagadnienia z zakresu: bibliologii i informatologii, pe-
dagogiki, wiedzy o kulturze. Oméwiono zmiany w szkolnictwie w latach 2008-2015, ktore
wplynety na proces nauczania, w tym zakres realizacji edukagji regionalnej. Gléwnym ce-
lem rozprawy byto ukazanie edukacji regionalnej w ujeciu historycznym, wspoétczesnym
i przedstawienie najwazniejszych jej zalozen oraz wplywu na ksztaltowanie osobowosci
ucznia. Zwrécono uwage na role bibliotek szkolnych i pedagogicznych w ksztattowaniu
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stosunku do regionalnych zagadnien u dzieci i mlodziezy. Celem praktycznym pracy byto
opracowanie Przewodnika dla nauczycieli i bibliotekarzy Czestochowy i okolic po zZrédtach infor-
macji regionalnej. Przewodnik otrzymat forme opracowania bibliograficznego, zawierajace-
go opisy drukéw zwartych, artykutéw z czasopism, zrédet elektronicznych oraz multime-
dialnych — dostepnych w réznych bibliotekach czestochowskich.

Dr Malgorzata Dabrowicz (Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu,
Biblioteka Uniwersytecka): rozprawa doktorska pt. Ocena okresowa pracownikéw
jako narzedzie zarzqdzania zasobami ludzkimi w bibliotece. Promotor: dr hab. Maja
Wojciechowska, prof. UG; recenzenci: prof. dr hab. Marian Huczek, dr hab. Ma-
rzena Swigon, prof. UWM; data obrony: 14 grudnia 2016 r.; data przyjecia przez
Rade Wydziatu: 17 stycznia 2017 r. (Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu,
Wydziat Nauk Historycznych).

Abstrakt rozprawy: Celem rozprawy bylo przedstawienie oceny okresowej pracownikow,
z uwzglednieniem jej poszczegdlnych elementéw i uwarunkowan, jak rowniez proceséw
przygotowania, wdrozenia i wykorzystania systemu ocen w praktyce zarzadzania biblio-
teka. Przyjeto zatozenie, Ze ocena okresowa moze stanowi¢ skuteczne narzedzie zarzadza-
nia zasobami ludzkimi w bibliotece, w sposdb znaczacy oddziatuje bowiem na wszystkie
jego najwazniejsze obszary zadaniowe. W pracy przedstawiono wyniki badan empirycz-
nych, przeprowadzonych droga ankiety elektronicznej, rozestanej do pracownikéw biblio-
tek wszystkich typéw (z wylaczeniem bibliotek szkolnych). Ich celem bylo zobrazowanie
stanu oceniania okresowego rozpatrywanego na przyktadach systemoéw ocen funkcjonuja-
cych w ksigznicach polskich, w opinii zatrudnionych w nich pracownikéw oraz zbadanie
postaw bibliotekarzy wobec tego zagadnienia. Ponadto w pracy zaprezentowano — jako
studium przypadku — przebieg procesu przygotowania systemu ocen okresowych pra-
cownikéw w Bibliotece Uniwersyteckiej w Poznaniu.

Dr Marlena Geborska (Instytut Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej, Uni-
wersytet Slaski w Katowicach): rozprawa doktorska pt. Model biblioteki aktywnie
promujqcej ksigzke dziecigcq. Promotor: dr hab. Katarzyna Tatu¢; recenzenci: prof.
zw. dr hab. Krystyna Heska-Kwasniewicz; dr hab. Anna Dymmel; data obrony:
29 wrzesnia 2017 r.; data przyjecia przez Rade Wydziatu: 17 pazdziernika 2017 r.
(Uniwersytet Slaski w Katowicach, Wydziat Filologiczny).

Abstrakt rozprawy: W rozprawie przedstawiono typologie i funkcje najpopularniejszych
imprez bibliotecznych dla dzieci i mtodziezy, poréwnano aktywnos¢ polskich i zagranicz-
nych bibliotek oraz ukazano ja jako jeden z elementéw systemu promogji ksigzki dziecie-
cej. W pracy wzieto pod uwage rézne typy zrodet: odpowiedzi uzyskane w trakcie ogélno-
polskiej i zagranicznej ankiety, wypowiedzi bibliotekarzy i czytelnikow zebrane z uzyciem
scenariusza, materiaty promocyjne zebrane w bibliotekach i podczas targéw ksigzki, stro-
ny internetowe bibliotek publicznych, dokumentacje biblioteczno-statystyczna, publikacje
z wydawnictw zwartych i czasopism fachowych oraz raporty o stanie czytelnictwa i bi-
bliotek. W celu przedstawienia zasadniczych dzialan bibliotek w systemie spotecznym
postuzono sie metodg modelowania. W zakonczeniu dysertacji dokonano podsumowania,
uwzgledniajgcego gtéwne wnioski sformutowane we wczesniejszych czesciach pracy, oraz
zaproponowano model aktywno$ci biblioteki w kontekscie promocji oferty kulturalnej dla
dzieci i mtodziezy.
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Dr Magdalena Gorka: rozprawa doktorska pt. Czasopisma edukacyjne Polskiej Ma-
cierzy Szkolnej w Londynie redagowane przez Aleksandre Podhorodeckq w latach 1970-
2006. Promotor: dr hab. prof. UJK Jolanta Chwastyk-Kowalczyk; recenzenci: prof.
dr hab. Hanna Tadeusiewicz, dr hab. Ewa Danowska; data obrony: 24 pazdzierni-
ka 2017 r.; data przyjecia przez Rade Wydziatu: 14 listopada 2017 r. (Uniwersytet
Mikotaja Kopernika w Toruniu, Wydziat Nauk Historycznych).

Abstrakt rozprawy: Przedmiotem pracy byly periodyki edukacyjne, wydawane przez Pol-
ska Macierz Szkolna w Londynie, ktorej dziatalno$¢ wydawnicza przyczynia sie do zacho-
wania tozsamos$ci narodowej wsréd Polakow mieszkajacych w Wielkiej Brytanii. Celem
pracy bylo wykazanie, ze wskazane tytuly spelnialy wazna role wychowawcza i eduka-
cyjna w polskim szkolnictwie na Wyspach Brytyjskich oraz stanowily cenng pomoc dla
nauczycieli. W kolejnych rozdziatach dokonano przegladu czasopism wydawanych na
Wyspach Brytyjskich w XX i XXI wieku i analizy ich zawarto$ci, przedstawiono historie
Polskiej Macierzy Szkolnej, zaprezentowano zycie i twdrczos¢ Aleksandry Podhorodec-
kiej. Kompleksowa analiza zawartosci trzech wybranych tytutéw wykazata, ze wypetniaty
one swoja edukacyjnag misje, ksztattowaty system wartosci, wprowadzaty w atmosfere pol-
skiej kultury katolickiej i budzity zamitowanie do wzniostych ideatow.

Dr Magdalena Koziak-Podsiadfo (Instytut Nauk o Informacji, Uniwersytet Peda-
gogiczny im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie): rozprawa doktorska pt.
Projekt wzornika ttokéw introligatorskich, stanowigcych inwentarz Pracowni Projekto-
wania Ksigzki Wydziatu Grafiki Akademii Sztuk Pigknych im. Jana Matejki w Krakowie.
Promotor: prof. Jan Nuckowski; recenzenci: prof. Wladystaw Pluta; dr hab. To-
masz Bierkowski, prof. ASP; data obrony: 23 czerwca 2017 r.; data przyjecia przez
Rade Wydziatu: 9 czerwca 2017 r. (Akademia Sztuk Pigknych im. Jana Matejki
w Krakowie, Wydziat Form Przemystowych).

Abstrakt rozprawy: Wzornik stanowi opracowanie kolekgji ttokéw introligatorskich, sta-
nowiacych inwentarz Pracowni Projektowania Ksigzki Wydziatu Grafiki Akademii Sztuk
Pigknych im. Jana Matejki w Krakowie. Badanie polegato na opracowaniu graficznym
oraz digitalizacji ponad 4,5 tysigca odbitek ttokéw. Catos¢ zostala zaprezentowana w au-
torskiej publikacji, ktdra liczy 368 stron. Znaki graficzne zostaly przypisany do poszcze-
golnych dziatéw, takich jak: tloki maszynowe, tloki reczne oraz podzielone na kategorie
— czcionki i zdobniki. Ponadto usystematyzowane wedtug zasad ornamentyki oprawy.
Wzornikowi towarzyszy czes¢ teoretyczna, ktéra prezentuje metodologie pracy. Ponadto
zawiera ona informacje o wzorcowym warsztacie introligatorskim, ktéry byt pierwowzo-
rem dzisiejszej Pracowni Projektowania Ksigzki; zarys historii oprawy — na podstawie
haset zmieszczonych na frontach kaszt, w ktérych przechowywane sa ttoki; charaktery-
styke najciekawszych krojow pisma znajdujacych sie w zbiorach ASP; opis technologii
ttoczenia i ztocenia.

Dr Marcin Pedich: rozprawa doktorska pt. Kultura narodowa i organizacyjna w prze-
strzeni bibliotek. Studium pordwnawcze na przyktadzie bibliotek akademickich w Polsce
i Niemczech oddanych do uzytku po 1989 roku. Promotor: dr hab. Tomasz Kruszew-
ski; recenzenci: prof. dr hab. Elzbieta Barbara Zybert, dr hab. prof. UG Maja Woj-
ciechowska; data obrony: 23 pazdziernika 2017 r.; data przyjecia przez Rade Wy-
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dziatu: 14 listopada 2017 r. (Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu, Wydziat
Nauk Historycznych).

Abstrakt rozprawy: Problematyka pracy dotyczy wykorzystania teorii wymiaréw kultury
do analizy organizacji przestrzennej bibliotek jako elementu ksztattujacego ich kulture or-
ganizacyjna. Celem badan byta ocena nowych budynkéw wybranych polskich i niemiec-
kich bibliotek akademickich pod katem elementéw organizacji przestrzennej mogacych
mie¢ zwiazek z ich kulturg organizacyjna, skonfrontowanie kultur organizacyjnych tych
bibliotek z modelem idealnej kultury organizacyjnej stworzonym w oparciu o pismien-
nictwo dotyczace organizacji przestrzennej bibliotek oraz sprawdzenie czy w organizagji
przestrzennej bibliotek znajduje odzwierciedlenie kultura badanych krajéw. Badania po-
zwolity na wykazanie zwigzku pomiedzy kultura organizacyjna bibliotek, a kulturg na-
rodowa, w ktorej te biblioteki funkcjonuja oraz na udowodnienie, ze kultura narodowa
i kultura organizacyjna moga ksztattowac fizyczng przestrzen biblioteki.

Dr Dorota Pietrzkiewicz (Uniwersytet Warszawski): rozprawa doktorska pt. Piotr
Barkowski — jego wktad w rewindykacje i ochrong polskiego dziedzictwa pismienniczego
(do 1945 roku). Promotor: dr hab. prof. UW Anna Kamler; recenzenci: prof. dr hab.
Maria Juda; dr hab. prof. UKW Ryszard Nowicki; data obrony: 7 czerwca 2017 r.,
data przyjecia przez Rade Wydziatu: 2017 r. (Uniwersytet Warszawski, Wydziat
Dziennikarstwa, Informagji i Bibliologii).

Abstrakt rozprawy: Piotr Bankowski (1885-1976) z wyksztatcenia byt historykiem literatu-
ry, z nabytych umiejetnos¢ zas archiwista, bibliotekarzem i redaktorem. Przez cate swoje
dtugie, ponad 90-letnie zycie emocjonalnie i misyjnie traktowat prace. Jego zastugi dla ar-
chiwistyki i bibliologii, zwlaszcza w okresie miedzywojennym — gdy byl jednym z eksper-
tow i cztonkdéw delegacji polskich w Komisjach Mieszanych Reewakuacyjnej i Specjalnej
w Moskwie i Petersburgu, a p6zniej kustoszem Biblioteki Narodowej — sa nie do przece-
nienia. W pracy poddatam analizie edukacje oraz droge zawodowa P. Bankowskiego, by
wychwyci¢ moment, w ktérym zaangazowat si¢ w prace na rzecz ochrony dziedzictwa
pismienniczego. Pod koniec I wojny $wiatowej Piotr Bankkowski z Petersburga dotart do
Lublina i rozpoczal prace na tamtejszym uniwersytecie. Zostat takze zastepca dyrektora
miejscowego archiwum panstwowego profesora Stanistawa Ptaszyckiego, bedacego takze
prorektorem lubelskiej uczelni. Archiwum to bylo dawnym rosyjskim archiwum guber-
nialnym, przeksztatconym w 1919 r. w polskie panstwowe. Tu Bartkowski zajmowat sie
porzadkowaniem akt pozostawionych — w duzym nietadzie — przez wycofujacych si¢ Ro-
sjan. Byt to jego pierwszy kontakt z archiwistyka. Po niespetna szesciu latach okolicznosci
rodzinne zmusily go do przeniesienia sie¢ do Warszawy, gdzie pracowat w stolecznych
archiwach i w szkolnictwie. Ta dwutorowos¢ trwata do potowy 1927 r., kiedy to zostat
zaangazowany przy czynnosciach polskiej ekipy rewindykacyjnej, ktora realizowata po-
stanowienia tzw. traktatu ryskiego. W tymze roku wyjechat jako ekspert do Petersburga,
gdzie byta siedziba polskiej delegacji. Do kraju wroécit po dziewieciu latach, byt zastepca
prezesa naszej ekipy. W delegacji przeszedt wszystkie stopnie stuzbowe, wykonywat pra-
ce merytoryczne, techniczne i organizacyjne. Razem z prezesem Edwardem Kuntze pod-
pisywat koricowe protokoty przekazania polskich zbioréw ksiazkowych i archiwalnych,
zabytkow kultury i sztuki, protokoty spraw do p6zniejszego ich rozstrzygniecia na drodze
dyplomatycznej, jak rowniez kwestie zwigzane z ekwiwalentem za pozostawione w daw-
nym Imperium Rosyjskim obiekty. Artykut XI Traktatu ryskiego przewidywat w zasadzie
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przekazanie stronie polskiej wszystkich bibliotek, archiwéw i muzeéw wywiezionych
z Rzeczypospolitej, poczynajac od 1772 r. po lata I wojny Swiatowej. W pierwszej fazie
czynnosci restytucyjnych polska delegacja sktadata sie z kilkunastu oséb, w miare uptywu
czasu jej sktad osobowy stopniowo kurczyt sie. Kiedy w 1935 r. czynnosci na rzecz odbioru
polskiego dziedzictwa byty na ukonczeniu, pracowato juz tylko pie¢ osob.

Po raz kolejny Piotr Bankowski stanat na strazy polskiego dziedzictwa pismienniczego
w 1939 r., juz jako kustosz Biblioteki Narodowej. Wéwczas, razem z innymi pracowni-
kami ksigznicy zabezpieczat cymelia szykujac je do ewakuacji. W latach okupagiji hitle-
rowskiej prowadzit, w miare sposobnosci, prace porzadkowo-inwentaryzacyjne np. archi-
wum Potockich z Jablonnej. W czasie powstania warszawskiego sprawowal, z ramienia
Ekspozytury Starostwa Warszawa-Pétnoc, opieke nad ztozonymi w Forcie Sokolnickiego
najcenniejszymi zasobami warszawskich archiwow panstwowych. Po zakonczeniu dzia-
tant wojennych zaangazowany byt w odbudowe ogdlnokrajowej sieci archiwéw panstwo-
wych, rewindykacje bibliotek i archiwéw ze Zwiazku Radzieckiego, a takze prace redak-
cyjne, wydawanego od 1927 r. czasopisma archiwalnego — ,, Archeion”.

PRACE, PROJEKTY I GRANTY BADAWCZE
(porzadek alfabetyczny wg nomenklatury jednostek)

INSTYTUT DZIENNIKARSTWA I INFORMAC]I,
UNIWERSYTET JANA KOCHANOWSKIEGO W KIELCACH

Analiza orzecznictwa w sprawach z zakresu prawa mediow ze szczegdlnym uwzglednie-
niem zagadnien procesowych (badania statutowe); kierownik/wykonawca: dr Adam
Gorski; termin realizacji: lata 2013-2017.

Bibliotekarskie, ksiggarskie i wydawnicze czasopisma fachowe XX-XXI w. (badania sta-
tutowe); kierownik: dr hab. prof. UJK Monika Olczak-Kardas; termin realizagji:
lata 2017-2019.

Czasopisma pedagogiczne w PRL-u (badania statutowe); kierownik/wykonaweca:
dr Maria Siuda; termin realizacji: lata 2010-2019.

Dziatalnos¢ wydawnicza polskich i zagranicznych srodowisk naukowych (badania statu-
towe); kierownik/wykonawca: dr hab. prof. UJK Jacek Rodzen; termin realizacji:
lata 2015-2017.

Dziatalnos¢ wydawnicza ruchu narodowego w Galicji na przetomie XIX i XX w. (bada-
nia statutowe); kierownik/wykonawca: dr Aleksandra Lubczynska; termin reali-
zacji: lata 2009-2017.

Ekonomiczny wymiar rynku medialnego w Polsce (badania statutowe); kierownik/
wykonaweca: dr Jolanta Dzierzyniska-Mielczarek; termin realizacji: lata 2009-2017.

Jak zyé. Poradnikowe funkcje wspdtczesnych medidw (badania statutowe); kierownik/
wykonaweca: dr Olga Dabrowska-Cendrowska; termin realizacji: lata 2014-2018.
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Jezyk wspdtczesnych mediow (badania statutowe); kierownik/wykonawca: dr hab.
prof. UJK Alicja Gatczynska; termin realizacji: lata 2015-2020.

Media ezoteryczne w Polsce: historia, odbiorcy, tresci (badania statutowe); kierownik/
wykonawca: dr Judyta Perczak; termin realizagji: lata 2012-2021.

Polskie agencje prasowe w rozwoju historycznym (badania statutowe); kierownik/wy-
konawca: dr hab. prof. UJK Renata Piasecka-Strzelec; termin realizacji: lata 2014-
2018.

Polskojezyczne czasopisma abstynenckie w latach 1843-1914 (badania statutowe); kie-
rownik/wykonaweca: dr Izabela Krasinska; termin realizacji: lata 2012-2017.

Prasa polskiej emigracji w XX wieku (badania statutowe); kierownik/wykonaweca:
dr hab. prof. UJK Jolanta Chwastyk-Kowalczyk; termin realizacji: lata 2010-2017.

Problemy nowych mediéw (badania statutowe); kierownik/wykonawca: dr Tomasz
Chrzastek; termin realizacji: lata 2010-2018.

Reklama w Polsce Ludowej (badania statutowe); kierownik/wykonaweca: dr Judyta
Perczak; termin realizacji: lata 2010-2017.

Wspélczesny polski system komunikowania masowego (badania statutowe); kierow-
nik: prof. zw. dr hab. Tomasz Mielczarek; zespol: dr Olga Dabrowska-Cendrow-
ska, dr Judyta Perczak; termin realizacji: lata 2011-2017.

Zrédta do dziejéw ksiazki i prasy polskiej od XVIII do I pot. XX wieku (badania statu-
towe); kierownik: prof. dr hab. Danuta Hombek; zespdt: dr Izabela Krasiriska,
dr Aleksandra Lubczynska; termin realizacji: lata 2014-2017.

INSTYTUT BIBLIOTEKOZNAWSTWA I INFORMAC]I NAUKOWE],
UNIWERSYTET MARII CURIE-SKEODOWSKIE] W LUBLINIE

Prehistoria ksigzki; finansowanie: Narodowe Centrum Nauki, konkurs MINIATU-
RA (2017/01/X/HS2/00758); kierownik: dr Sebastian Dawid Kotuta; termin reali-
zagji: 10.2017-10.2018 r.

INSTYTUT BIBLIOTEKOZNAWSTWA I INFORMACJI NAUKOWEJ,
UNIWERSYTET SLASKI

Baza danych baworowiandw w zbiorach lwowskich. Stan, opracowanie naukowe i oce-
na konserwatorska kolekcji XVII wieku; finansowanie: MNiSW, Narodowy Program
Rozwoju Humanistyki (nr grantu 11H 13 0455 82); kierownik: dr hab. Jolan-
ta Gwiozdzik (IBiIN); zespot wspoéttworzy 16 badaczy z polskich i ukrainskich
osrodkéw naukowych, w tym z IBiIN: dr Agnieszka Bangrowska, dr Agnieszka
Bialy, dr Agnieszka Lakomy-Chliosta, dr Karol Makles, dr Jerzy Reizes-Dziedu-
szycki, mgr Tadeusz Wit Maciag; termin realizacji: 7.07.2014-6.07.2018 r.

Organizacja Biblioteki Stacji Naukowej Polskiej Akademii Umiejetnosci; finansowanie:
grant PAU; kierownik: dr Karol Makles; termin realizacji: lata 2015-2018.
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INSTYTUT INFORMAC]I NAUKOWE] I BIBLIOLOGII,
UNIWERSYTET MIKOLAJA KOPERNIKA W TORUNIU

Analiza informacji jako narzedzie wspomagajqce dziatalnosc organizacyjng (grant wydzia-
fowy finansowany z budzetu jednostki); kierownik: dr hab. Malgorzata Kowalska,
wykonawca: mgr Katarzyna Jarczewska-Walendziak; termin realizacji: 2017 r.

Analiza sposobéw popularyzacji czytelnictwa w serwisie Facebook (grant wydzialowy
finansowany z budzetu jednostki); kierownik: dr hab. Ewa Glowacka, prof. UMK,
wykonawca: mgr Weronika Kortas; termin realizacji: 2017 r.

Audiodeskrypcja oraz jej wykorzystanie w komunikacji 0sob z uszkodzonym wzrokiem
i w ich dostepie do swiata kultury i sztuki (grant wydziatlowy finansowany z budzetu
jednostki); kierownik: prof. dr hab. Bronistawa Wozniczka-Paruzel, wykonawca:
mgr Agata Bernas; termin realizacji: 2017 r.

Badanie struktury i dynamiki rozwoju cyfrowych zasobéw wiedzy przy pomocy metod
wizualizacji; finansowanie: NCN (nr projektu 2013/11/B/HS2/03048); kierownik:
dr hab. Veslava Osinska; wykonawca: dr hab. Veslava Osinska, dr hab. Matgorza-
ta Kowalska, dr Piotr Malak, mgr Bozena Bednarek-Michalska; termin realizacji:
1.09.2014-26.02.2018 .

Czasopisma toruniskie okresu dwudziestolecia miedzywojennego (grant wydziatowy
finansowany z budzetu jednostki); kierownik: prof. dr hab. Jacek Gzella, wyko-
nawca: mgr Piotr Rudera; termin realizacji: 2017 r.

Innowacje w ustugach bibliotecznych — analiza rozdziatu ksiggi marki dotyczqcego bi-
bliotek Szkét Wyzszych Bankowych (grant wydziatowy finansowany z budzetu jed-
nostki); kierownik: dr hab. prof. UMK Ewa Glowacka, wykonawca: mgr Julita
Niedzwiecka-Ambroziak; termin realizacji: 2017 r.

INSTYTUT INFORMAC]I NAUKOWE] I BIBLIOTEKOZNAWSTWA,
UNIWERSYTET JAGIELLONSKI

W 2017 w Instytucie prowadzono badania w nastepujacych obszarach: zarzadza-
nie informacja (ze szczegdlnym uwzglednieniem problematyki diagnostyki), za-
chowania i kompetencje informacyjne, informatologia jako dyscyplina naukowa,
teoria gatunkow w organizacji informagcji i wiedzy, najnowsze technologie infor-
macyjno-komunikacyjne w dydaktyce zarzadzania informacja, biblioteka i ksigz-
ka w procesie komunikacji spoteczne;.

W 2017 nie realizowano formalnych projektéw i grantéw badawczych.

INSTYTUT NAUK O INFORMACT],
UNIWERSYTET PEDAGOGICZNY im. KEN W KRAKOWIE

Polskie czasopismiennictwo popularnonaukowe do 1939 roku; Finansowanie: NCN;
wykonawcy: dr hab. prof. UP Grazyna Wrona (kierownik projektu), dr hab.
Agnieszka Ciedlik, dr Dorota Kamisinska, dr Ewa Wdjcik, dr Renata Zajac. Reali-
zacja: 8.07.2015-7.07.2018 r.
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INSTYTUT INFORMAC]I NAUKOWE] I BIBLIOTEKOZNAWSTWA,
UNIWERSYTET WROCELAWSKI

CLARIN ERIC — wspdlne zasoby jezykowe i infrastruktura technologiczna, projekt wspie-
rajacy konsorcjum CLARIN; finansowanie MNiSW (decyzja nr DIR/WK/2016/2); kie-
rownik projektu prof. dr hab. Adam Pawltowski; termin realizacji: 1.07.2016-1.07.2018 r.

Metody i narzedzia lingwistyki korpusowej w badaniach bibliografii polskich wydawnictw
zwartych z lat 1997-2017; finansowanie: NCN, konkurs OPUS 12; kierownik pro-
jektu prof. dr hab. Adam Pawtowski; termin realizacji: lata 2017-2020.

New Exploratory Phase in Research on East European Cultures of Dissent (Program:
COST Action CA16213); uczestnik projektu prof. dr hab. Adam Pawtowski (grupa
WGO05: Mediating Research through Technology); termin realizacji: lata 2017-2021.

Pracownia Humanistyki Cyfrowej (projekt restrukturyzacyjny w zwiazku z podnie-
sieniem efektywnosci dziatalnosci naukowej Wydziatu Filologicznego UWr; fi-
nansowanie: MNiSW (decyzja nr 6674/E-344/R/2017); kierownik projektu dr hab.
prof. UWr Bozena Koredczuk; termin realizagji: lata 2017-2018.

Przemiany wspétczesnej ksiqzki popularnonaukowej dla dzieci i mlodziezy (na przykladzie
francuskiej oferty wydawniczej); finansowanie: NCN, konkurs SONATA 6 (umowa
nr 2013/11/D/HS2/04543); kierownik projektu dr Agnieszka Wandel; termin reali-
zacji: 6.08.2014 - 5.08.2018 r.

Zbiory materiatow zycia publicznego jako typ ksigzki rekopismiennej w czasach staropol-
skich (XVII-XVIII w.) (projekt badawczy NCN w ramach konkursu OPUS 8, umo-
wa nr: UMO-2014/15/B/HS2/00137); kierownik projektu dr hab. prof. UWr Maciej
Matwijoéw; termin realizacji: 22 lipca 2015-22 lipca 2018 r.

KATEDRA INFORMATOLOGII I BIBLIOLOGII, UNIWERSYTET EODZKI

Kultura czytelnicza nastolatkéw; kierownik: dr hab. prof. UL Mariola Antczak.
W ramach realizacji projektu przewidziany jest cykl recenzowanych publikacji
zwartych poswigconych kulturze czytelniczej mtodego pokolenia; realizacja od
2010 r. (bez okreslenia gornej granicy);

Kultura organizacyjna bibliotek publicznych wojewddztwa t0dzkiego; kierownik dr Zbi-
gniew Gruszka; w ramach grantu dla mtodych naukowcéw Uniwersytetu Lodz-
kiego; Celem badan jest analiza kultury organizacyjnych bibliotek publicznych
wojewddztwa 16dzkiego. Badanie ma stuzy¢ systemowemu ujeciu dziatalnosci
bibliotek publicznych wojewddztwa tédzkiego oraz realizowac bedzie cel nauko-
wy oraz praktyczno-wdrozeniowy — poprzez przekazanie podmiotom prowa-
dzacym wskazowek dotyczacych dobrych praktyk. Dodatkowo umozliwi reali-
zacje celu popularyzacyjnego — poprzez zestawienie informagji o najcenniejszych
kolekgjach lokalnych przechowywanych przez biblioteki wojewddztwa todzkie-
go; termin realizacji: lata 2015-2017;

Marketing wewnetrzny w bibliotekach wojewddztwa tédzkiego; kierownik: dr hab. prof.
UL Mariola Antczak, termin realizacji: pazdziernik 2015-2018 r.
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Oferta tédzkich bibliotek publicznych w opinii mieszkarnicow miasta; kierownik dr hab.
prof. UL Mariola Antczak. Projekt realizowany przez Katedre Informatologii i Bi-
bliologii UL we wspdtpracy z Urzedem Miasta Lodzi. Gléwnym celem projektu
byto zapytanie losowo wybranych mieszkanicéw Lodzi o ich opinie na temat ofer-
ty tédzkich bibliotek publicznych. Zebrane dane miaty postuzy¢ poprawie dziatal-
nosci bibliotek publicznych w Lodzi; termin realizacji: maj-listopad 2017 r.;

WYDZIAL DZIENNIKARSTWA, INFORMAC]I I BIBLIOLOGII
UNIWERSYTET WARSZAWSKI

Dialog pokolen 1V; finansowanie: Narodowe Centrum Kultury, program Ojczysty
— dodaj do ulubionych 2017, realizowany przez Towarzystwo Kultury Jezyka;
kierownik: Elzbieta Wierzbicka-Piotrowska; wykonawca: doc. dr Maria Przastek-
-Samokowa; termin realizacji: 20.04.2017-11.11.2017 r.

Eksploracja zrédet danych na temat dziatalnosci B+R+I; finansowanie: NCBR (umowa
nr 2/17/PN); wykonawca gtéwny: Wydziat Dziennikarstwa, Informacji i Biblio-
logii UW; kierownik: prof. dr hab. inz. Wlodzimierz Gogotek; cztonek zespotu:
prof. dr hab. D. Kuzmina, dr Grzegorz Gmiterek; termin realizagji: lata 2017-2019.

Encyklopedia Ksigzki; finansowanie: MNiSW, Narodowy Program Rozwoju Huma-
nistyki (nr IIR 11 009580); projekt realizowany przez Uniwersytet Wroctawski,
Wydziat Filologiczny; kierownik projektu: prof. dr hab. Anna Migon; gtowny
wykonawca prof. dr hab. Barbara Sosinska-Kalata, wspétredaktor dziatu Ksigzka
(dokument) w srodowisku informacyjnym; termin realizacji: lata 2011-2017.

English Taught Bachelor programmes (grant EAIE); kierownik: Anna-Malin Sand-
strom, cztonek zespotu (ekspert krajowy): dr Mariusz Luterek; termin realizacji:
1.01.2017-10.09.2017 .

Funkcjonowanie ruchu wydawniczego i ksiggarskiego W 1. 1945-1956 w Polsce (grant w ra-
mach BST); kierownik: dr Agnieszka Chamera-Nowak; termin realizacji: 1.01.2017-
31.12.2017 r.

Kontynuacja wydania krytycznego Dziel Zebranych Gustawa Herlinga-Grudziniskiego;
finansowanie: MNiSW, NPRH (nr 0089/NPRH3/H11/82/2014); kierownik: prof. dr
hab. Wiodzimierz Bolecki; wykonawca dr Matgorzata Ptasinska; termin realiza-
¢i: 1.01.2017-31.12.2017 r.

Manuskrypty z jaskint Mardzong w Nepalu: Analiza kolekcji, badania papieru i datowanie (The
manuscripts from the Mardzong Caves in Mustang, Nepal: Interpretation, paper analysis and
dating); finansowanie: NCN, konkurs SONATA-BIS 4 (nr 2014/14/E/HS3/00770); kie-
rownik: dr Agnieszka Helman-Wazny; termin realizagji: 2.06.2015-1.06.2018 r.

Mapa pojeciowo-terminologiczna bibliologii i informatologii (grant wydziatowy finan-
sowany z budzetu jednostki); kierownik/wykonaweca: prof. dr hab. Jadwiga Woz-
niak-Kasperek; termin realizacji: 2017 r.

Niepetnosprawny uzytkownik bibliotek (grant w ramach BST); kierownik: dr Agniesz-
ka Chamera-Nowak; termin realizacji: 1.01.2017-31.12.2017 r.
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Ochrona dziedzictwa kulturowego za granicq: Dziedzictwo narodowe — zachowa¢ i upo-
wszechniaé; finansowanie: grant MKiDN (nr 02356/17/FPK/DDZ); Instytucja (pod-
miot realizujacy) Polskie Bractwo Kawaleréw Gutenberga; kierownik: prof. dr
hab. Dariusz Kuzmina; termin realizacji: 01.03.2017-31.12.2017 r.

Ochrona dziedzictwa kulturowego za granicq: Zapomniana Polonia w Nowej Zelandii;
finansowanie: grant MKiDN (nr 02352/17/FPK/DDZ); Instytucja (podmiot reali-
zujacy) Polskie Bractwo Kawaleréw Gutenberga; kierownik: prof. dr hab. Dariusz
Kuzmina; termin realizacji: 03.03.2017-31.12.2017 r.

Opieka nad Poloniq i Polakami za granicq 2017: Zachowa¢ — udostepniaé i promowac pol-
skie dziedzictwo narodowe; finansowanie: grant Senatu RP (nr 279/2017); Instytucja
(podmiot realizujacy) Polskie Bractwo Kawalerow Gutenberga; kierownik: prof.
dr hab. Dariusz Kuzmina; termin realizacji: 1.04.2017-31.12.2017 r.

Opisywanie teatru (grant w ramach Katedry Studiow Interkulturowych Europy
Srodkowo-Wschodniej na Wydziale Lingwistyki Stosowanej UW); kierownik:
dr hab. Matgorzata Pietrzak; termin realizacji: 1.11.2015-31.12.2017 .

Systemy informacji publicznej jako interdyscyplinarny obszar badawczy. Miejsce i rola
informatologii (grant w ramach BST); kierownik: dr Mariusz Luterek; termin reali-
zacji: 2017 r.

Teatr — medium pamigci (Madiateka Start-Meta w Warszawie); kierownik: dr hab.
Matgorzata Pietrzak; termin realizacji: 04.2017-05.2017 .

Teoretyczne podstawy organizacji wiedzy (grant w ramach BST); kierownik: prof. dr
hab. Barbara Sosinska-Kalata; termin realizacji: 2017 r.

Wiasnos¢ literacka 1 prawo autorskie na ziemiach polskich w dobie Konwencji Bernen-
skiej; finansowanie: NCN, konkurs OPUS 8 (nr 2014/15/B/HS2/00082); kierownik:
dr Teresa Swigékowska; wykonawca: dr Dorota Pietrzkiewicz; termin realizacji:
17.07.2015-16.07.2018 .

Zastosowanie technologii semantycznych w systemach informacyjnych (grant w ramach
BST); kierownik: dr Marcin Roszkowski; termin realizacji: 1.01.2017 - 31.12.2017 r.

KONFERENCJE KRAJOWE I MIEDZYNARODOWE
(porzadek chronologiczny)

LUTY

Konferencja naukowa Biblioteki i archiwa na rynku cyfrowym; organizacja: Wydziat
Dziennikarstwa, Informacji i Bibliologii Uniwersytetu Warszawskiego; zakres
problemowy: przedmiotem konferencji byly zagadnienia zwigzane z digitalizacja
zasobow bibliotecznych, otwartymi zasobami edukacyjnymi, standardami archi-
wizacji dokumentéw elektronicznych, zastosowaniem mikrokomputeréw w bi-
bliotekach, prawnoautorskie aspekty dziatalnosci bibliotek i archiwow, problemy
podatkowe w funkcjonowaniu bibliotek i archiwéw, dlugoterminowa archiwi-
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zacja publikacji elektronicznych, projektowanie i ocena systemow informacyjno-
-wyszukiwawczych; miejsce i termin: Warszawa, 15 lutego 2017 r.

MARZEC

IV Lubelskie Forum Bibliologow, Informatologéw i Bibliotekarzy Biblioteki partne-
rem — Partnerzy dla bibliotek. Modele — Strategie — Korzysci; organizacja: IINiB UMCS
w Lublinie; zakres problemowy: modele i przejawy wspotpracy bibliotek z roz-
nymi partnerami, strategie i obszary pozyskiwania partnerstwa; komunikacja bi-
blioteki z partnerami; kwestia wzajemnych korzysci wynikajacych z podejmowa-
nia kooperacji; miejsce i termin: Lublin, 22 marca 2017 r.

Miedzynarodowa Konferencja Toruniska Wizualizacja informacji w humanistyce; or-
ganizacja: Instytut Informacji Naukowej i Bibliologii UMK; zakres problemowy:
Celem konferencji bylo poszerzenie swiadomosci o znaczeniu naukowego prze-
kazu w formie graficznej wsrod polskich humanistow, a takze zintegrowanie spo-
lecznosci akademickiej w zakresie wymiany doswiadczen o sztuce wizualizacji.
Tam, gdzie jest duzo danych informacji, powstaje zapotrzebowanie na ich przed-
stawienie w formie skondensowanej i zrozumialej dla odbiorcy. Obserwowana
obecnie masowos$¢ danych wystepuje w naukach przyrodniczych, humanistycz-
nych, ale przede wszystkim spotecznych. Do eksploracji i analizy tych zasobéw
naukowcy z powodzeniem wykorzystuja zaawansowane metody wizualizacji.
Skoncentrowano sie na zastosowaniu wizualizacji w humanistyce, a w szczegol-
nosci w bibliologii i informatologii, historii, kulturoznawstwie i sztuce; miejsce
i termin: Torun, 23-24 marca 2017 r.

MA]J

IV Miedzynarodowa Konferencja Naukowa Nauka o informacji (informacja nauko-
wa) w okresie zmian. Innowacyjne ustugi informacyjne; organizacja: Wydziat Dzien-
nikarstwa, Informagji i Bibliologii Uniwersytetu Warszawskiego; zakres proble-
mowy: przedmiotem konferencji byty innowacyjne ustugi informacyjne. Zakres
tematyczny konferencji obejmowat szeroka game teoretycznych i praktycznych
aspektow nowoczesnych narzedzi i metod dziatalnosci informacyjnej, organizacji
i zarzadzania informacjg i wiedza, analizy i oceny nowych technologii wykorzy-
stywanych w spotecznym transferze informacji i wiedzy oraz ich recepcji wsrdd
uzytkownikéw; miejsce i termin: Warszawa, 15-16 maja 2017 r.

Dylematy w stuzbie uzytkownikom informacji. Migdzy misjq a obowiqzkiem; organizacja:
Katedra Informatologii i Bibliologii UL; miejsce i termin: £.6dz, 17 maja 2017 r.

Komunikacja w bibliotece; organizacja: Katedra Informatologii i Bibliologii UL, Sek-
cja Edukacji Mtodego Czytelnika Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich — Okreg
Lodzki; Pedagogiczna Biblioteka Wojewddzka im. T. Kotarbinskiego w Lodzi;
miejsce i termin: £.6dz, 19 maja 2017

Organizacja i recepcja tresci w srodowisku cyfrowym; organizacja: Instytut Bibliote-
koznawstwa i Informacji Naukowej Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach przy
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wspotudziale Centrum Informacji Naukowej i Biblioteka Akademicka (CINiBA);
zakres problemowy: zaproszono bibliologdéw, bibliotekoznawcéw, informatolo-
gow, ale réwniez specjalistow reprezentujacych inne dyscypliny naukowe, do
dyskusji nad réznymi aspektami organizowania, udost¢pniania, publikowania
i odbioru tekstu w przestrzeni cyfrowej, przy czym pojecie tekst nie zostato ograni-
czone tylko do komunikatu stownego, uczestnikdw interesowata takze wizualiza-
¢ja verbum, relacje migedzy elementami obrazowymi a tekstowymi oraz percepcja
wypowiedzi w srodowisku wirtualnym; miejsce i termin: Katowice, 23 maja 2017 r.

IV Konferencja Naukowa: Biblioteka w przestrzeni edukacyjnej Ksigzki w plikach —
publikowanie, udostepnianie i uzytkowanie; organizacja: Biblioteka Gléwna Uniwer-
sytetu Pedagogicznego w Krakowie, Instytut Nauk o Informacji UP w Krakowie;
Zakres problemowy: konferencja poswiecona zagadnieniom zwigzanym z audio-
bookami, e-bookami i innymi dokumentami niedrukowanymi w praktyce biblio-
teczno-informacyjnej. Ksiazki w plikach i ich znaczenie dla bibliotek, biblioteka-
rza i uzytkownika. Wymiana doswiadczen nt. wykorzystania, opracowywania,
udostepniania, gromadzenia, czytelnictwa, percepgji i funkcjonalnosci ksiazek
w postaci cyfrowej; miejsce i termin: Krakow, 24-25 maja 2017 r.

Miedzynarodowa konferencja naukowa Polskie / polonijne dziedzictwo pismiennicze
w zbiorach zagranicznych. Problematyka i warsztat badawczy, rezultaty i perspektywy
badan; organizacja: Katedra Historii Mediéw i Ksiazki Wydzialu Dziennikar-
stwa, Informagji i Bibliologii Uniwersytetu Warszawskiego; zakres problemowy:
przedmiotem konferencji byly zagadnienia poswiecone tematyce polskiego i po-
lonijnego dziedzictwa pismienniczego w zasobach zagranicznych. Konferencja
stuzyta podsumowaniu dotychczasowych prac w zakresie badan nad polskimi
i polonijnymi kolekcjami ksigzkowymi i rekopisémiennymi oraz zbiorami polo-
nikow przechowywanymi w zbiorach obcych. Zdefiniowano obecne znaczenie
tych materiatéw dla historii ksiazki polskiej, a takze okresli¢ stan i perspektywy
ich rejestracji, dokumentacji i wykorzystania w badaniach; miejsce i termin: War-
szawa, 25-26 maja 2017 1.

Warsztat Pracy Infobrokera 2017; organizatorzy: Stowarzyszenie Profesjonalistow
Informagji, Instytut Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa Uniwersytetu Ja-
giellonskiego; zakres problemowy: narzedzia i aplikacje, Zrodta informacji oraz
techniki pracy infobrokera; miejsce i termin: Krakéw, 29 maja 2017 r.

CZERWIEC

Bibliotekarze jako moderatorzy czytelnictwa nastolatkow: najnowsze formy i metody pracy;
organizacja: Katedra Informatologii i Bibliologii UL, Wojewddzka Biblioteka Pu-
bliczna im. J6zefa Pilsudskiego w Lodzi; miejsce i termin: £6dz, 5 czerwca 2017 r.

Interdyscyplinarna konferencja naukowa Przy wspdlnym stole; organizacja: Kate-
dra Historii Mediéw i Ksiazki Wydziatu Dziennikarstwa, Informacji i Bibliolo-
gii Uniwersytetu Warszawskiego; zakres problemowy: przedmiotem konferencji
byla prezentacja wynikdw badan nad dziedzictwem kulinarno-obyczajowym pro-
wadzonym przez historykéw i antropologéw kultury, bibliologow, archeologow,
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historykéw sztuki, literaturoznawcéw, socjologéw, psychologéw, medioznaw-
cOw oraz wszystkich badaczy, zajmujacych si¢ szeroko rozumiang problematyka
jedzenia jako elementu dziedzictwa kulturowego w wymiarze narodowym, jak
i tym szerszym — europejskim, uniwersalnym, swiatowym; miejsce i termin: War-
szawa, 29-30 czerwca 2017 r.

WRZESIEN

Biblioteka wczoraj i... jutro. W setng rocznice powstania Stowarzyszenia Bibliotekarzy
Polskich (1917-2017); organizacja: Katedra Informatologii i Bibliologii UL, Sto-
warzyszenie Bibliotekarzy Polskich, Oddziat w Lodzi; miejsce i termin: £odz,
27 wrzesnia 2017 r.

PAZDZIERNIK

Ksigzka w mediach — Media w ksigzce. Korespondencje i transpozycje; organizacja:
IINiB UMCS w Lublinie; zakres problemowy: Podczas konferencji zadano pytania
o: nature wzajemnych wplywdéw, zapozyczen i afiliacji ksiazki oraz mediéw; sta-
tus ksiazki we wspolczesnej przestrzeni medialnej — nowe nosniki, nowe obszary,
nowi uczestnicy; problemy metodologiczne i terminologiczne w kontekscie badan
nad ksiazka w zmediatyzowanej kulturze; ewolucje ksiazki jako srodka przeka-
zu (ksigzka elektroniczna, interaktywna, konwergencyjna, sieciowa, hybrydowa
etc.); wplyw mediéw na forme, tresc i funkcje ksiazki; obecnos¢ problematyki
ksiazki w prasie, radiu, telewizji, kinie, Internecie; media spotecznosciowe jako
przestrzen funkcjonowania ksigzki; ksigzka jako produkt medialny; mediatyzacja
rynku ksigzki; media relation na rynku ksigzki; media jako skadnik tematyczny
ksiazki/literatury; recepcja ksiazki w kulturze medialnej; miejsce i termin: Lublin,
12-13 pazdziernika 2017 r.

Biblioteka szkolna — czym jest, czym moze byc...; organizacja: Katedra Informatologii
i Bibliologii UL, Lodzkie Centrum Doskonalenia Nauczycieli i Ksztalcenia Prak-
tycznego; miejsce i termin: £.6dz, 25 pazdziernika 2017 r.

Matopolskie Forum Bibliotek 2017. Kierunek: uzytkownik zintegrowany; organizacja:
Biblioteka Jagiellonska, Instytut Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa Uni-
wersytetu Jagielloniskiego, Instytut Nauk o Informacji Uniwersytetu Pedagogicz-
nego w Krakowie, Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich Okreg Matopolski,
Wojewddzka Biblioteka Publiczna w Krakowie; zakres problemowy: zachowa-
nia, oczekiwania i potrzeby wspodtczesnych uzytkownikéw bibliotek, metody
i techniki badan uzytkownikow, w tym rozpoznawania ich doswiadczen, wrazen
i oceny poziomu satysfakgcji z ustug bibliotecznych, inicjatywy bibliotek w zakre-
sie usprawniania relacji z uzytkownikiem; miejsce i termin: Krakow, 25-26 paz-
dziernika 2017 r.

IV Konferencja Naukowa Logistyka i zarzqdzanie w mediach. Rafinacja Big Data —
nowe zrodto informacji; Organizacja: Wydziat Dziennikarstwa, Informacji i Biblio-
logii Uniwersytetu Warszawskiego; zakres problemowy: tematyka tegorocznej
konferengji dotyczyta zagadnien zwigzanych z analizg zasobéw Big Data i narze-
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dzi do pozyskiwania z BigData nowych zrddel informacji, przedstawiono aktual-
ne, praktyczne problemy zwigzane z przetwarzaniem duzych zbioréw informacji
zawartych w mediach elektronicznych i tradycyjnych; miejsce i termin: Warsza-
wa, 26 pazdziernika 2017 r.

LISTOPAD

Miedzynarodowa Konferencja Naukowa Ekslibris: znak wlasnosciowy — dziefo sztu-
ki. Tradycja, wspéblczesnosé, perspektywy; Organizacja: Instytut Nauk o Informagji
Uniwersytetu Pedagogicznego im. KEN w Krakowie; Zakres problemowy: eksli-
bris jako dzieto sztuki, znak wtasnosci, przedmiot kolekcjonerstwa i przejaw kul-
tury ksiazki; miejsce i termin: Krakow, 15 listopada 2017 r.

IV Konferencja DARIAH-PL Humanistyka cyfrowa a instytucje dziedzictwa; Orga-
nizagja: Instytut Informacji Naukowej i Bibliologii UMK oraz Centrum Sztuki
Wspotczesnej Znaki Czasu w Toruniu; zakres problemowy: Celem konferengji
byla debata na temat relacji instytucji kultury ze swiatem nauki — co sobie wza-
jemnie oferuja, czy realizowane sq wspdlne projekty cyfrowe, czy istnieje techno-
logiczna wspolpraca miedzy obu swiatami, czy Swiat nauki oferuje instytucjom
dziedzictwa cyfrowe rozwigzania przydatne w ich funkcjonowaniu, czy humani-
$ci moga wykorzystac¢ zasoby instytucji dziedzictwa, jakie sg bariery korzystania
z zasobow, jak realizowana jest w Polsce ustawa o ponownym wykorzystywaniu
informagji sektora publicznego, czy humanisci wiedza, jakie prawa im przystugu-
ja w wykorzystaniu zasobow instytucji dziedzictwa, czy korzystaja z tych praw,
czy potrzebuja wsparcia w tym zakresie; miejsce i termin: Torun 16-17 listopada
2017 r.

Miedzynarodowa konferencja naukowa Idee reformacji w tradycji spoteczno-po-
litycznej (od XVI do XXI wieku); organizacja: Katedra Historii Mediow i Ksigzki
Wydziatu Dziennikarstwa, Informagji i Bibliologii Uniwersytetu Warszawskiego;
zakres problemowy: reformacja byla jednym z najwazniejszych wydarzen w hi-
storii, a jej wielorakie konsekwencje zasadniczo zmienily losy swiata. Wydarzenie
sprzed pieciu stuleci miato przede wszystkim charakter teologiczno-religijny i do-
tyczyto zwlaszcza wolnosci religii, wolnosci sumienia, wolnosci stowa. Chociaz
skutki reformacji wywarty istotny wplyw niemal na wszystkie sfery aktywnosci
czlowieka (na: polityke, gospodarke, zycie spoteczne, rodzinne, nauke, oswiate,
sztuke, prawa cztowieka); miejsce i termin: Warszawa, 16-17 listopada 2017 r.

Ogolnopolska Konferencja Naukowa Funkcje bibliotek — dawniej i dzis; Organizacja:
IINiB UWTr; zakres problemowy: ewolucja definicji bibliotek i ich funkgji; wizja,
misja i strategia dziatania bibliotek; koncepcje biblioteczne; programy bibliotecz-
ne; sens i sposob funkcjonowania sieci, systemoéw i konsorcjow bibliotecznych;
zbiory biblioteczne — ich zrdéznicowanie i funkcje, sposoby wykorzystywania,
eksponowania, promowania; pracownicy bibliotek i ich zmieniajace sie zada-
nia; postrzeganie zawodu bibliotekarza, stereotypy z tym zwiazane i metody ich
przetamywania; procesy biblioteczne (planowanie, gromadzenie, opracowanie,
udostepnianie, informowanie, organizacja pracy pedagogicznej, ewaluacja i ba-
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danie jakosci, marketing i promocja); cyfryzacja zbioréw i ustug, zwigzane z tym
przemiany, korzysci i straty ponoszone w kontekscie funkgji bibliotek i ich przy-
szto$ci; uzytkownicy — ich potrzeby i oczekiwania wobec historycznych i wspot-
czesnych bibliotek, metody komunikowania si¢ z nimi, odpowiadanie na ich bie-
zace zapotrzebowania i przygotowywanie odpowiedniej oferty, praca na rzecz
uzytkownikéw wykluczonych; miejsce i termin: Wroctaw, 22-23 listopada 2017 r.

V Ogodlnopolska Konferencja Naukowa z cyklu Wspélczesny polski system medialny
— Rola mediow w upowszechnianiu informacji publicznej; organizacja: Instytut Dzien-
nikarstwa i Informacji Uniwersytet Jana Kochanowskiego w Kielcach; zakres
problemowy: problemy upowszechniania przez media informacji publicznej, re-
alizowanie funkcji misyjnych przez media publiczne, sposoby upowszechniania
informacji przez administracje pafistwowa i samorzadowa, dostepnos¢ informacji
publicznej, informacja publiczna w czasach post-prawdy, dziennikarstwo Sledcze
i obywatelskie, spoteczne zapotrzebowanie na informacje publiczna; miejsce i ter-
min: Kielce, 30 listopada 2017 r.

GRUDZIEN

Big Data: zastosowanie, problemy i przysztos¢ zjawiska. XIV studencko-doktorancka
konferencja naukowa; organizacja: Koto Naukowe Studentéw Instytutu Infor-
macji Naukowej i Bibliotekoznawstwa Uniwersytetu Jagiellonskiego; zakres pro-
blemowy: istota zjawiska Big Data i jego kluczowe implikacje, nowe mozliwo-
$ci w zakresie wyszukiwania, zarzadzania i generowania informacji wynikajace
z rozwoju srodowiska i narzedzi Big Data, zagrozenia zwigzane z wdrazaniem
rozwigzan z zakresu Big Data w rdznych obszarach ludzkiej dziatalnosci, prze-
miany cyfrowego srodowiska informacyjnego (w tym problematyka Internetu
rzeczy) i zachowan jego uczestnikdw; miejsce i termin: Krakow, 1 grudnia 2017 r.

Konferencja naukowa: Stanistaw Tarnowski — cztowiek, uczony, polityk w setnq rocz-
nice smierci (1917-2017); organizacja: Polska Akademia Umiejetnosci, Uniwersytet
Pedagogiczny im. KEN w Krakowie (Instytut Filologii Polskiej, Instytut Nauk
o Informagji); zakres problemowy: zycie, twdrczos¢ i dziatalnos¢ Stanistawa Tar-
nowskiego; miejsce i termin: Krakow, 4 grudnia 2017 r.

XI Ogolnopolska studencko-doktorancka Konferencja Két Naukowych Bibliote-
koznawcow Ochrona i bezpieczeristwo zasobéw archiwalnych, bibliotecznych, muzeal-
nych, galerii i innych instytucji kultury i nauki — dawniej i dzis; organizacja: Koto
Naukowe Infologéw Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach; zakres problemo-
wy: ochrona zbioréw w ujeciu historycznym, aspekty prawne i normalizacyjne
ochrony i bezpieczenstwa zasobdéw, programy ochrony zasobéw tradycyjnych
i cyfrowych w kraju i za granica; systemy znakowania zasobow — ekslibrisy, su-
perekslibrisy, kody kreskowe, RFID, ochrona zasobéw przed kradzieza — analiza
warunkéw przechowywania zasoboéw oraz ich zabezpieczanie, metody konser-
wagji i digitalizacji zasobdw, technologia w stuzbie bezpieczenstwa zasobéw i da-
nych cyfrowych: bazy danych, repozytoria, biblioteki i archiwa cyfrowe, Open-
GLAM; miejsce i termin: Katowice, 5 grudnia 2017 r.
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Konferencja naukowa Nowoczesna ksigzka; Organizacja: Katedra Historii Mediow
i Ksigzki Wydziatu Dziennikarstwa, Informacji i Bibliologii Uniwersytetu War-
szawskiego; miejsce i termin: Warszawa, 12 grudnia 2017 r.

Ogolnopolska Konferencja Naukowa Cenzuro wroc¢? Mechanizmy ograniczania wol-
nosci stowa po 1990 r.; organizacja: Katedra Historii Mediow i Ksigzki Wydziatu
Dziennikarstwa, Informacji i Bibliologii Uniwersytetu Warszawskiego; zakres
problemowy: przedmiotem konferencji byly mechanizmy wspdtczesnej cenzury,
wykorzystujace wiedze i doswiadczenie przedstawicieli ré6znych dyscyplin na-
ukowych; miejsce i termin: Warszawa, 12-13 grudnia 2017 r.

ZMIANY KADROWE
(porzadek alfabetyczny wg nomenklatury jednostek)

Instytut Nauk o Informacji, Uniwersytet Pedagogiczny im. KEN w Krakowie

a) na stanowisku dyrektora, z-cy/z-cow dyrektora:

dr hab. prof. UP Michat Rogoz — dyrektor Instytutu Nauk o Informacji UP w Kra-
kowie — od 1 pazdziernika 2017 r.

b) awanse na stanowisko profesora UP w Krakowie:

dr hab. Michat Rogoz — prof. UP od 1 pazdziernika 2017 r.

dr hab. Barbara Kaminska-Czubata — prof. UP od 1 pazdziernika 2017 r.
dr hab. Grzegorz Nie¢ — prof. UP od 1 pazdziernika 2017 r.

¢) nowi pracownicy Instytutu Nauk o Informacji:
dr Magdalena Koziak-Podsiadlo — adiunkt w Instytucie Nauk o Informacji UP
w Krakowie od 1 pazdziernika 2017 r.

Instytut Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa, Uniwersytet Wroctawski
mgr Magdalena Lamperska — kierownika biblioteki IINiB UWr

ODZNACZENIA, NAGRODY
(porzadek alfabetyczny osobowy)

Dr hab. prof. UL Ewa Andrysiak — nagroda Prezydenta Miasta Kalisza za osiagnie-
cia w dziedzinie twdrczosci artystycznej, upowszechniania kultury i ochrony dzie-
dzictwa narodowego w sezonie kulturalnym 2016/2017, Kalisz 20 pazdziernika 2017

Dr Kamila Augustyn (IINiB UWr) —nagroda Rektora za 2016 r. (wreczone w 2017r.)
za osiggnigcia organizacyjne

Prof. dr hab. Wiestaw Babik (IINiB UJ) — Ztoty Medal za Dtugoletnig Stuzbe

Dr Magdalena Cyrklaff-Gorczyca, dr hab. Malgorzata Fedorowicz-Kruszewska

(IINiB UMK) — wyrdznienie zespotowe JM Rektora UMK za osiagniecia w dzia-
alnosci naukowo-badawczej
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Dr Agnieszka Chamera-Nowak (WDIB UW) - nagroda Dziekana Wydziatu
Dziennikarstwa, Informagji i Bibliologii Uniwersytetu Warszawskiego za osia-
gniecia w dzialalno$ci organizacyjnej za rok 2017

Dr hab. prof. UMK Ewa Glowacka, dr inz. Mariusz Jarocki (Instytut Informacji
Naukowej i Bibliologii UMK) — wyro6znienie zespotowe JM Rektora UMK za osia-
gniecia w dzialalnosci organizacyjnej

Dr Grzegorz Gmiterek (WDIB UW) — wyréznienie Rektora Politechniki Warszaw-
skiej dla publikacji akademickiej w dziedzinie nauk technicznych i $cistych przy-
znane w ramach Targéw Ksiazki Akademickiej i Naukowej ACADEMIA 2017.
(za ksiazke Aplikacje mobilne nie tylko w bibliotece napisang wspodlnie z Sebastianem
D. Kotuta). Wyrdznienie zostalo przyznane w ramach Targéw Ksiazki Akademic-
kiej i Naukowej

Prof. dr hab. Elzbieta Gondek — nagroda Rektora Uniwersytetu Slaskiego II stop-
nia za osiagniecia naukowo-badawcze

Dr Dorota Grabowska (WDIB UW) — nagroda Dziekana z okazji Swigta Uniwer-
sytetu Warszawskiego za osiggniecia w pracy organizacyjnej

Dr hab. Jolanta Gwiozdzik — nagroda Rektora Uniwersytetu Slaskiego II stopnia
za osiggniecia naukowo-badawcze

Dr hab. Anita Has-Tokarz (IINiB UMCS w Lublinie) — nagroda Indywidualna
II stopnia JM Rektora UMCS za wyrdzniajaca si¢ dziatalno$¢ naukowa

Prof. dr hab., Maria Juda (IINiB UMCS w Lublinie) — nagroda Indywidualna
III stopnia JM Rektora UMCS za wyrdzniajaca sie dziatalnos¢ naukowsq

Prof. Anna Kamler (WDIB UW) — nagroda indywidualna Rektora UW II stopnia
za rok 2017

Dr hab. prof. UWr Bozena Koredczuk (IINiB UWr) — Medal Komisji Edukacji Na-
rodowej 2017; nagrody Rektora UWr za 2016 r. (wreczona w 2017 r.) za osiagnie-
cia organizacyjne

Dr Sebastian D. Kotuta (IINiB UMCS w Lublinie) — nagroda indywidualna
III stopnia JM Rektora UMCS za wyrézniajaca si¢ dziatalnos¢ naukowa; wyrdz-
nienie Rektora Politechniki Warszawskiej w konkursie ACADEMIA dla wspdt-
autorskiej (z dr G. Gmiterkiem z UW) publikacji akademickiej w dziedzinie nauk
technicznych i $cistych pt Aplikacje mobilne nie tylko w bibliotece (Wydaw. SBP, War-
szawa 2017)

Dr hab. Malgorzata Kowalska (IINiB UMK) — wyréznienie indywidualne JM Rek-
tora UMK za osiagniecia w dziatalno$ci naukowo-badawczej

Dr hab. prof. UL Stanistawa Kurek vel Kokocinska — nagroda Rektora UL indywi-
dualna II stopnia za ksiazke pt. Studia bibliotekoznawcze w Polsce. Historia i ewolucja
w latach 1945-2015 ze szczegolnym uwzglednieniem przyktadu Uniwersytetu Lodzkiego,
(Wydaw. Uniwersytetu Lodzkiego, Lodz 2016)
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Dr Jacek Ladorucki — nagroda Rektora UL indywidualna II stopnia za osiggnie-
cia naukowo-badawcze; list gratulacyjny Marszatka Wojewodztwa L.odzkiego za
osiggniecia w pracy

Dr Aleksandra Lubczynska (IDI UJK w Kielcach) — nagroda III stopnia Rektora
UJK w Kielcach

Dr Malgorzata Lebda — Nagroda im. Konstantego Ildefonsa Gatczynskiego ,, Orfe-
usz” za najlepszy tom poetycki roku 2016; nagroda — Stypendium im. Stanistawa
Baranczaka za tom poetycki Matecznik (Poznan 2016) przyznana 19 maja 2017 r.
w ramach Poznanskiej Nagrody Literackiej

Dr Karol Makles — nagroda Rektora US III stopnia za osiagniecia organizacyjne

Dr hab. Veslava Osiniska (IINiB UMK) — wyrdznienie indywidualne JM Rektora
UMK za osiaggniecia w dziatalno$ci naukowo-badawczej

Dr Natalia Pamuta-Cieslak (IINiB UMK) — wyroéznienie indywidualne Certificate
of Excellence in Reviewing przyznane przez DOA] (Directory of Open Access
Journals) za osiagniecia naukowo-techniczne

Dr hab. Iwona Pugacewicz (WDIB UW) — nagroda indywidualna Rektora z okazji
swieta UW, 20 listopada 2017

dr Ewa Repucho (IINiB UWr) — nagroda Rektora za 2016 r. (wreczona w 2017 r.)
za osiggniecia naukowe

Dr Katarzyna Seroka (WDIB UW) — nagroda Dziekana WDIB UW za osiagnigcia
w dziatalno$ci naukowej za rok 2017

Prof. dr hab. Danuta Sieradzka — nagroda Rektora US II stopnia za osiagniecia
naukowo-badawcze

Dr Izabela Swoboda — nagroda Rektora US III stopnia za osiagnigcia organizacyjne

Prof. zw. dr hab. Hanna Tadeusiewicz, dr Agata Walczak-Niewiadomska, dr Mag-
dalena Rzadkowolska — nagroda Rektora UL zespotowa Il stopnia za Stownik Pra-
cownikéw Ksigzki Polskiej. Suplement 4 (Wydaw. Stowarzyszenia Bibliotekarzy Pol-
skich, Warszawa 2016)

Dr hab. Jacek Tomaszczyk — nagroda Rektora US III stopnia za osiagnigcia orga-
nizacyjne

Dr Arkadiusz Wagner (IINiB UMK) — I Nagroda w Konkursie ,Studiow Zrédio-
znawczych” im. Profesora Stefana Krzysztofa Kuczynskiego w kategorii prac ze zré-
dloznawstwa i nauk pomocniczych historii za rozprawe habilitacyjng Superekslibris
polski. Studium o kulturze bibliofilskiej i sztuce od Sredniowiecza do potowy XVII wieku; na-
groda indywidualna III st. JM Rektora UMK za osiagniecia w dziatalnosci naukowo-
-badawczej; wyrdznienie w Konkursie na Najlepsza Ksiazke Akademicka w roku
2017, odbywajacym sie¢ w ramach 21. Poznanskich Targow Ksiazki Naukowej

Dr Rafat Werszler (IINiB UWr) — nagroda Rektora za 2016 r. (wreczonaw 2017 r.)
za osiggniegcia organizacyjne
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Dr hab. prof. US Teresa Wilkorh (IBiIN US) — Ztoty Krzyz Zastugi ,za zastugi
w dziatalnosci na rzecz rozwoju nauki” na wniosek Ministerstwa Nauki i Szkol-
nictwa Wyzszego — Prezydent RP

Prof. dr hab. Bronistawa Wozniczka-Paruzel (IINiB UMK) - Nagroda Naukowa SBP
im. A. Lysakowskiego w kategorii prace praktyczno-wdrozeniowe; wyréznienie in-
dywidualne JM Rektora UMK za osiagniecia w dzialalno$ci naukowo-badawczej;
Dr Michat Zajac — nagroda Dziekana z okazji Swieta Uniwersytetu Warszawskie-
go za osiagnigcia w pracy organizacyjnej (20 listopada 2017 r.)

dr Beata Zotedowska-Krdl — nagroda Rektora Uniwersytetu Slaskiego III stopnia
za osiggniecia organizacyjne

NEKROLOGI
(porzadek alfabetyczny osobowy)

Dr Zofia Molodcéwna (20 sierpnia 1924 r., Wilno — 26 marca 2017 r., Torun) —
twdrczyni torunskiego bibliotekoznawstwa uniwersyteckiego, kierownik Zakta-
du Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej w latach 1976-1982. Studia poloni-
styczne na UMK ukonczyta w 1951 r. Stopien doktora uzyskata w 1973 r. W czasie
studiéw przez pottora roku pracowata w filii torunskiej pracowni leksykogra-
ficznej Instytutu Badan Literackich pod kierownictwem prof. Konrada Gorskie-
go (od 1965 r. byla uczestniczka seminarium doktorskiego Profesora). Prace na
UMK w Toruniu rozpoczeta w 1968 r. w Oddziale Informacji Naukowej Biblioteki
Gléwnej UMK, a od 1972 r. pehita funkcje kierownika Oddziatu Prac Nauko-
wo-Dydaktycznych i Organizacyjnych. W roku akademickim 1975/76 prowadzi-
fa zaoczne studia bibliotekoznawcze, a z dniem 1 pazdziernika 1976 r. zostata
kierownikiem Zaktadu Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej, poczatkowo
zwigzanego z Instytutem Filologii Polskiej. W latach 1983-1984, po przeniesieniu
jednostki do Instytutu Historii i Archiwistyki, byta jednym z jego wicedyrekto-
row. Po przejsciu na emeryture w 1984 r. nadal prowadzita zajecia dydaktyczne
i przez wiele lat czula si¢ silnie zwigzana z obecnym Instytutem Informacji Na-
ukowej i Bibliologii. Dr Motodcéwna byla cztonkiem Towarzystwa Naukowego
w Toruniu oraz Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich.

Dr hab. Urszula Perkowska (7 listopada 1942 r., Krakéw — 25 sierpnia 2017 r., Kra-
koéw). Tytul magistra historii uzyskata na Uniwersytecie Jagiellonskim w 1964 r.
Stopien doktora nauk humanistycznych w 1972 r. réwniez na Uniwersytecie Ja-
giellonskim i tam tez otrzymata w 1996 r. stopien doktora habilitowanego w za-
kresie historii kultury i nauki polskiej. Bezposrednio po studiach podjeta prace
jako nauczycielka historii, ale juz w 1965 r. zostata zatrudniona w Archiwum
Panstwowym w Krakowie, a od 1970 r. byta pracownikiem Archiwum Uniwer-
sytetu Jagielloniskiego, w ktérym w latach 1995-2000 pelnita funkcje zastepcy kie-
rownika. W latach 2000-2011 pracowata w Instytucie Informacji Naukowej i Bi-
bliotekoznawstwa U], gdzie m.in. stworzyla i rozwijata specjalizacje archiwalna
iwypromowata wielu magistréw. Zainteresowania badawcze dr hab. Urszuli Per-
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kowskiej koncentrowaty sie¢ wokoét problematyki dziejow Uniwersytetu Jagiellon-
skiego, w tym Biblioteki Jagiellonskiej, a takze historii nauki, szkolnictwa, kultury
polskiej oraz Krakowa. Byta aktywnym czlonkiem Stowarzyszenia Archiwistow
Polskich, Towarzystwa Milo$nikéw Historii i Zabytkow Krakowa, Polskiego To-
warzystwa Historycznego. Zostata odznaczona Ztotym Krzyzem Zastugi. Zmarta
25 sierpnia 2017 r. w Krakowie.

Dr Zbigniew Siatkowski (11 maja 1934 r., Uherce Wieniawskie — 4 listopada 2017 r.,
Krakéw), doskonaly znawca literatury i autor licznych publikacji, zastuzony na-
uczyciel i dlugoletni pracownik Instytutu Informacji Naukowej i Bibliotekoznaw-
stwa Uniwersytetu Jagiellonskiego. Dr Zbigniew Siatkowski stopient doktora uzy-
skal w 1962 r. za rozprawe ,Problematyka funkgcji stylistycznych rymu i braku
rymu w poezji polskiej”. W 1977 r. dotaczyt do zespotu pracownikéw wowczas
jeszcze Zaktadu Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej funkcjonujacego w ra-
mach Instytutu Filologii Polskiej Uniwersytetu Jagiellonskiego. Przez 22 lata (do
1999 r.) uczestniczyt w jego dziataniach, rozwoju i przemianach. Jako pracownik
Zakladu, a pdzniej Katedry Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej (od 1992 r.)
oraz wreszcie Instytutu Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej (od 1996 r.),
dzielit sie ze studentami swoja rozlegla wiedza, porywajac ich w $wiat prozy i po-
ezji, inspirujac do wilasnych poszukiwan intelektualnych i rozpalajac zamitowanie
do literatury. Jako opiekun seminarium magisterskiego w latach 1981-1991 wy-
promowat 25 magistréw. Pelnit tez funkcje opiekuna Kota Naukowego Bibliote-
koznawcow. Prowadzit rowniez zajecia ze studentami Akademii Sztuk Pieknych
w Krakowie i Panstwowej Wyzszej Szkoly Teatralnej w Krakowie, wspdtpraco-
wat z Teatrem Ludowym w Nowej Hucie. Zmart 4 listopada 2017 r. w Krakowie.

Prof. zw. dr hab. Waclawa Szeliriska (1924-2017). Emerytowany pracownik In-
stytutu Nauk o Informacji Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie, historyk,
historyk nauki, kultury i ksiazki, mediewista, paleograf, zwigzana praca zawo-
dowa m.in. z Polskq Akademig Nauk, Muzeum Narodowym, Uniwersytetem Pa-
pieskim Jana Pawta II w Krakowie. Byly st. kustosz w Bibliotece Czartoryskich.
Utrzymywata kontakty naukowe z wieloma osrodkami, m.in. prowadzita wielo-
letnie badania zrodtowe w Archiwum Watykanskim i Bibliotece Watykanskiej.
Wspolpracowata z Papieskim Instytutem Studiéw Koscielnych w Rzymie, Biblio-
teka Narodowsa, Uniwersytetem Karola w Pradze oraz Wyzszym Seminarium
Duchownym Diecezji Pelplinskiej. Brata udzial w pracach Komisji Historycznych
w procesach beatyfikacyjnych i kanonizacyjnych. Byta cztonkiem Polskiego To-
warzystwa Historycznego oraz Polskiego Towarzystwa Teologicznego.

Na podstawie nadestanych materiatow
Oprac. Dorota Grabowska
Wydziat Dziennikarstwa, Informagji i Bibliologii UW

Tekst wptynat do Redakcji 20 maja 2018 r.
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Nagroda Naukowa SBP im. Adama Eysakowskiego
za rok 2017

Komisja Nagrody Naukowej SBP im. Adama Lysakowskiego ocenila osiem
publikacji wydanych w 2017 r., nominowanych do Nagrody. Gtosowanie zakon-
czono 9 kwietnia 2018 r. Wymagana liczbe glosow otrzymaly cztery publikacje:

a) prace o charakterze teoretycznym, metodologicznym, zrédlowym

Encyklopedia ksigzki. Pod red. Anny Zbikowskiej-Migon i Marty Skalskiej-Zlat,
Wroctaw: Wydaw. Uniwersytetu Wroctawskiego, 2017, t. 1-2, 776 + 770 s.

b) prace o charakterze dokumentacyjno-informacyjnym

Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich: przesztos¢ i terazniejszos¢ 1917-2017. Pod
red. Jadwigi Koniecznej. Warszawa: Wydaw. SBP, 2017, 452 s.

¢) podreczniki akademickie

Wiodarczyk Barttomiej, Wozniak-Kasperek Jadwiga: Jezyk haset przedmiotowych
Biblioteki Narodowej: od analizy dokumentu do opisu przedmiotowego. Warszawa:
Wydaw. SBP, 2017, 184 s.

d) prace o charakterze praktyczno-wdrozeniowym

Centner-Guz Matgorzata: U progu czytelnictwa: zainteresowania ksiqzkq i przy-
gotowanie czytelnicze dzieci szescioletnich w ujeciu temporalnym. Lublin: Wydaw.
Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej, 2017, 343 s.

Pamiagtkowe medale i dyplomy zostaly wreczone laureatom 18 maja br. pod-
czas Miedzynarodowych Targéw Ksiazki w Warszawie.

Jadwiga Sadowska
przewodniczaca

Komisji Nagrody Naukowej SBP
im. Adama tysakowskiego
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., Przeglad Biblioteczny” drukuje materiaty oryginalne i tylko takie, ktorych au-
tor nie zamierza opublikowa¢ w innych czasopismach lub pracach zbiorowych.

Teksty artykuldw sa recenzowane zgodnie z zasadami double-blind peer review.
Kazdy artykut recenzowany jest przez dwoch recenzentéw dobieranych sposréd
specjalistow problematyki w nim poruszanej, na podstawie jednolitego formula-
rza. Podstawowymi kryteriami oceny artykutu sa: zgodno$¢ tematu z profilem cza-
sopisma, warto$¢ merytoryczna tekstu, jego organizacja logiczna i forma jezykowa.
O przyijeciu tekstu do publikacji autorzy informowani sa w ciagu 6-10 tygodni od
otrzymania go przez Redakdje.

Redakcja ,, Przegladu Bibliotecznego” uprzejmie prosi autoréw o przestrzega-
nie przedstawionych ponizej zasad przygotowania i przesytania materiatéw do
publikagji.

1. ZASADY OGOLNE

Teksty powinny by¢ napisane w programie WORD w formacie RTF. Artykut nie
powinien przekracza¢ 36 000 znakéw (ze spacjami), a recenzja, sprawozdanie itp.
— 14 000 znakdéw (ze spacjami). Teksty nalezy nadsyta¢ w formie elektronicznej na
adres e-mail redakdji: przeglad.biblioteczny@uw.edu.pl, ewentualnie na ptycie CD/
DVD wraz zjednym egzemplarzem wydruku na adres: Redakgja ,, Przegladu Biblio-
tecznego”, Wydawnictwo SBP, 00-335 Warszawa, ul. Konopczynskiego 5/7.

Do kazdego artykutu nalezy dolaczy¢ streszczenie autorskie w jezyku polskim
o0 objetosci ok. 100 wyrazéw (ok. 1000 znakéw), stowa kluczowe oraz przekiad tytutu
artykulu i streszczenia na jezyk angielski. Streszczenie powinno zawierac¢ nastepu-
jace informacje: teza/cel artykulu, metody badan, najwazniejsze wyniki, wnioski.

Wydawnictwo SBP i Redakgja ,, Przegladu Bibliotecznego” podpisata porozumie-
nie z redakcja ,The Central European Journal of Social Sciences and Humanities”
(CEJSH) w sprawie elektronicznej publikacji streszczen prac naukowych ukazujacych
sie w ,, Przegladzie Bibliotecznym”. Przedsiewziecie to nie ma charakteru komercyj-
nego, a stuzy¢ ma popularyzacji polskiego dorobku naukowego. Jesli Autor nadsy-
fanego do ,,PB” artykulu nie wyraza zgody na publikacje jego abstraktu w CEJSH,
prosimy o wyrazne okreslenie na pismie swego stanowiska.

Autorzy artykutéw proszeni sa o przygotowanie odrebnej strony tytutowej, zawie-
rajacej tytul artykutu, nazwisko autora oraz adres do korespondengiji i e-mail. Zgod-
nie z zasadami przeciwdziatania zjawiskom ghostwritingu i guest authorship. Redakcja
prosi réwniez, aby na tej stronie ujawnione zostaly nazwiska i afiliacje wszystkich
0s0b, ktdre przyczynily sie do powstania artykutu, ich rola i udziat w przygotowa-
niu publikadji (kto jest autorem koncepcji, zatozen, metod itp. wykorzystywanych
w pracy zgloszonej do druku; procentowy udziat w przeprowadzonych badaniach
i opracowaniu artykutu). Redakcja zobligowana jest do poinformowania, iz ghostw-
riting i guest authorship sa przejawem nierzetelnosci naukowej, a wszelkie wykryte
przypadki musza by¢ przez Redakcje demaskowane, wiacznie z powiadomieniem
odpowiednich podmiotow (instytucje zatrudniajace autoréw, towarzystwa nauko-
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we, stowarzyszenia edytoréw naukowych itp.). Redakcja prosi takze o podanie infor-
magji o zroédtach finansowania publikacji, wkladzie instytucji naukowo-badawczych,
stowarzyszen i innych podmiotéw (financial disclosure).

Na pierwszej stronie artykulu powinien by¢ umieszczony jedynie tytul oraz
oswiadczenie Autora/Autoréw, ze tekst przedstawiany redakcji ,Przegladu Bi-
bliotecznego”nie byl dotychczas opublikowany ani zgloszony do publikacji
w zadnym innym czasopi$mie. Jesli tekst byt prezentowany na konferencji, na-
lezy podac jej szczegotowe dane wraz z ewentualnymi informacjami o publikadji
materialéw konferencyjnych. Jesli artykut jest czesciq przygotowywanej do druku
ksigzki, nalezy podac jej dane oraz planowany termin publikagji. Zapewnienie ano-
nimowosci tekstow przekazywanych do recenzji wymaga, aby w tekscie artykutu
w zadnym miejscu nie byta umieszczona informacja umozliwiajaca identyfikacje
autora.

2. ZASADY SZCZEGOLOWE OPRACOWANIA ARTYKULU

Tekst artykutu powinien by¢ podzielony na nienumerowane podrozdziaty za-
opatrzone w tytuty. W pierwszej czesci zaleca sie umiesci¢ informacje wprowa-
dzajace w problematyke prezentowana w artykule. W czesci ostatniej — wnioski
koncowe i podsumowanie przedstawionych rozwazan.

Tytuly czasopism, wystaw, konferencji, programow itp. powinny by¢ zapisane
w cudzystowie; tytuly publikagji (ksiazek, artykutdw itp.) nalezy wyrdzni¢ kursywa.

Materialy ilustracyjne (tabele, wykresy itp.) powinny by¢ przygotowane w od-
cieniach szaro$ci z zaznaczeniem ich miejsca w tekscie; wszystkie ilustracje po-
winny mie¢ wlasna numeracje oraz tytuly (dopasowany stopien pisma legendy
danego rysunku czy wykresu [8 p. Arial]).

Przypisy powinny by¢ umieszczone na dole strony i ponumerowane liczbami
arabskimi; zaleca si¢ ograniczenie liczby przypiséw do niezbednego minimum.

Przypisy bibliograficzne zastepuje sie odestaniem do bibliografii zalaczni-
kowej, ktora nalezy opracowac zgodnie z zasadami APA Style; odestanie w tek-
$cie umieszcza si¢ w nawiasie okraglym wg ponizszych zasad. Ogolne powolania
na literature w tekscie nalezy podawac w formie:

— odestanie do jednego dzieta: (Kowalski, 1990) lub (Biblioteki..., 1976);

— odestanie do kilku dziet: (Abramowicz, 2001; Kowalski, 1990; 1995) lub (Bi-
blioteki. .., 1976; Jankowska & Majewski, 2004, Berners-Lee et al., 2001).

Odwotania do okreslonych stron cytowanych tekstow nalezy podawac¢ w for-
mie: (Iyer, 1995, p. 15) albo (Taradejna & Taradejna, 2004, s. 231-233) albo [Zybert,
red., 2004, s. 18].

Opisy bibliograficzne wykorzystanych zrédet nalezy umiescic¢ na koncu tekstu
w bibliografii zatagcznikowej w uktadzie alfabetycznym autorow. Prace zbiorowe
nalezy umieszcza¢ pod nazwiskiem redaktora. Jesli brak w zrédle nazwy autora
lub redaktora pracy zbiorowej, na pierwszym miejscu umieszcza sie tytul. W opi-
sach dziet wydanych za granica obowigzuje pisownia stron, numeréw, skrotow
wjezyku tekstu (np. ,W” w jezyku polskim ,,In” w jezyku angielskim, ,,s.” w jezy-
ku polskim ,p.” w jezyku angielskim). Opisy prac tego samego autora powinny
by¢ uporzadkowane wedtug chronologii wystepujacej, a w kazdym z nich nalezy
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powtorzy¢ nazwisko i imie (imiona) autora. Prace tego samego autora opubli-
kowa ne w tym samym roku nalezy oznacza¢ wg zasady: Dembowska, Maria
(1976a)..., Dembowska, Maria (1976b)..., itd. Przyklady redagowania opisow bi-
bliograficznych przedstawiono ponize;.
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ARTYKUE W CZASOPISMIE ELEKTRONICZNYM

Berners-Lee, Tim; Hendler, James; Lassila, Ora (2001). The Semantic Web. Scien-
tific American [online], May [dostep: 30.06.2004]. Dostepny w WWW: <http://www.
sciam.com/article.cfm?articlelD=00048144-10D2-1C70-84A9809EC588EF21>.

Frederickson, B.L. (2000). Cultivating positive emotions to optimize health and
well-being. Prevention & Treatment [online], vol. 3 [dostep: 11.12.2001]. Dostepny
w WWW: <http://journals.apa.org/ prevention/volume3/pre0030001a.html>.

Glapa, Janusz (2002). Informacja gospodarcza w Ksigznicy Pomorskiej. EBIB Elek-
troniczny Biuletyn Informacyjny Bibliotekarzy [online], nr 11 (40); [dostep: 11.03.2003].
Dostepny w WWW: <http://ebib.oss.wroc.pl/2002/40/glapa.php>.

DOKUMENT Z WITRYNY INSTYTUC]JI, ORGANIZACJI LUB
OSOBY PRYWATNE]

APA (1995). APA public policy action alert: Legislation would affect grant recipients [on-
line]. American Psychological Association [dostep: 25.01.1996]. Dostepny w WWW:
<http://www.apa.org/ppo/istook.htmI>.

Chou, Luyen; McClintock, Robbie; Moretti, Frank; Nix, Don. H. (1993). Techno-
logy and education; Choosing pasts and imagining educational futures [online]. Colum-
bia University, Institute for Learning Technologies; [dostep: 25.11.1996]. Dostepny
w WWW: <http://www ilt.columbia.edu/publications/papers/newwinel.html>.

MENIS (2004). PISA 2003 — Informacja przygotowana przez OECD [online]. Minister-
stwo Edukacji Narodowej i Sportu; [dostep: 14.12.2004]. Dostepny w WWW: <http://
www.men.waw.pl/wspolpraca/biezace/ pisa_oecd.php>.

Smith, Brian (2004). Ontology and information systems [online]. The Buffalo Univer-
sity, Department of Philosophy; [dostep: 30.06.2004]. Dostepny w WWW: <http://
ontology.buffalo.edu/ontology.doc> .

US NLM (2004). Unified Medical Language System [online]. US National Library of
Medicine. National Institutes of Health; [dostep: 30.06.2004]. Dostepny w WWW:
<http://www.nlm.nih.gov/research/umls/ umlsmain.htmI>.

Po przyjeciu artykutu do druku autorzy proszeni sg o przestanie swojej fotografii
o dobrej rozdzielczosci (elektronicznie, w formie pliku JPG lub TIF, ewentualnie
poczta, w formie odbitki o dobrej jakosci) oraz krotkiej informacji biograficznej (do
70 stéw), ktéra powinna zawierac nastepujace elementy: tytut/stopien naukowy lub
zawodowy autora, aktualne miejsce pracy i zajmowane stanowisko; specjalnosci
naukowe lub zawodowe, najwazniejsze publikacje (maks. 3).

Redakcja nie przyjmuje tekstow, ktdre nie sa opracowane zgodnie z powyzszy-
mi wskazdwkami i zastrzega sobie prawo skracania tekstow oraz wprowadzania
zmian w uzgodnieniu z Autorem. Redakcja nie zwraca przestanych materiatow.
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The editors of , Library Review” accept only manuscripts that have not been publi-
shed before and are not planned to be published in other journals or collective works.

Papers are reviewed through a double-blind peer review process. Each paper is
reviewed with a standard review form filled in by two referees selected from pro-
fessionals with expertise in appropriate domain. The reviewers use the following
evaluation criteria: compatibility of the subject discussed with the journal profile,
scientific merit, appropriate text arrangement and correct language use.

The editors of , Library Review” kindly requests Authors to follow the journal
guidelines while preparing and sending papers for publication.

1. GENERAL GUIDELINES

Papers should be submitted as RTF (Rich Text Format) files with maximum of
36,000 characters including spaces per paper and 14,000 characters including spa-
ces per review, report, etc. Papers saved as RTF files should be sent by e-mail to:
przeglad.biblioteczny@uw.edu.pl. Files saved on CD or DVD together with one
printed copy of the paper may also be mailed to: Redakcja Przegladu Biblioteczne-
go, Wydawnictwo SBP, 00-335 Warszawa, ul. Konopczyniskiego 5/7.

Each paper should be accompanied by keywords and an abstract maximum 100
words/1000 characters long prepared by the author. The abstract should present
a thesis/objective of the paper, research methods applied, most important re-
sults and conclusions.

Wydawnictwo SBP (Polish Librarians Association Publishing House) and the
editors of “Library Review” have signed an agreement with the editors of “The
Central European Journal of Social Sciences and Humanities” (CEJSH) concerning
electronic publishing of abstracts of papers published in “Library Review”. This
agreement is non-commercial and focused on the promotion of Polish scientific
achievements. The Authors of papers sent to “Library Review” who do not give
their consent to the publication of their abstracts in CEJSH are kindly asked to
express their view in written form.

Authors are expected to prepare a separate title page including the title of the
paper, the Author’s name, mailing and e-mail address. Furthermore, in compliance
with the policy against ghostwriting and guest authorship Authors are requested
to reveal names and affiliations of all persons who contributed to the paper and the
extent of their contribution (the author of the concept, assumptions, methods, etc.
used in the submitted manuscript; the percentage of the author’s contribution to
the research and the paper preparation). Ghostwriting and guest authorship are
the mark of scientific dishonesty and all their occurrences have to be brought to
public attention by the editors even if appropriate institutions need to be informed
(institutions employing authors, scientific associations, associations of scientific
editors, etc.) Authors are also requested to describe sources of founding that have
supported the work and the financial involvement of research institutes, associa-
tions and other entities (financial disclosure).
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First page of the submitted paper should include only the title and Authors’
statement that the text presented to “Library Review” has neither been publi-
shed nor considered for publication in any other journal. If the paper was pre-
sented at a scientific meeting, Authors should provide detailed information abo-
ut the event and the conference proceedings. If the paper is planned as a part of
a book, Authors should provide its metadata and planned publishing date. In or-
der to ensure the anonymity of the review process, Authors are asked not to place
any information in the text that could be used to iden tify the author.

2. DETAILED GUIDELINES FOR PAPER PREPARATION

The text should be organized into unnumbered subtitled sections. It should
start with an introductory overview and end with conclusions and the summary
of the discussion.

Titles of journals, exhibitions, conferences, programs, etc. should be put in do-
uble quotation marks; titles of publications (books, journal papers, etc.) should be
italicized.

Illustrative content (tables, graphs, etc.) should be saved as greyscale or
black-white pictures and their place within the text should be clearly marked;
all illustrations should be numbered and entitled.

Footnotes should be placed at the bottom of appropriate pages and numbered
with Arabic numerals; it is recommended to limit the number of footnotes to the
most indispensable ones.

Bibliographic footnotes should be replaced with references to the end-of-
-work bibliography prepared according to APA Style; references within the
body of the paper should be placed in brackets according to the rules provided
below. General references to literature within the body of the paper should be
formed as follows:

— the reference to one work: (Kowalski, 1990) or (Biblioteki..., 1976);

— the reference to several works: (Abramowicz, 2001; Kowalski, 1990; 1995)

or (Biblioteki..., 1976; Jankowska & Majewski, 2004, Berners-Lee et al., 2001.

The references to the specified pages of publications cited in the text sho-
uld be written as follows: (Iyer, 1995, p. 15) or (Taradejna & Taradejna, 2004,
pp- 231-233).

Bibliographic descriptions of the sources cited in the paper should be placed in
the end of the text as a bibliography ordered alphabetically by authors. Collective
works should be ordered by the name of the editor. If the work lacks the name of
the author or the editor, it should be ordered by title. The descriptions of foreign
publications should include page numbering, numbers and abbreviations in the
language of the text (e.g. “W” in Polish “In” in English, “s.” in Polish “p.” in En-
glish). The descriptions of several works by the same author should be ordered by
the year of publication, ascending, and each of these descriptions should include
the last and first name of the author. Several works of the same author published
in the same year should be additionally marked with letters added to the year of
publication, e.g. Dembowska, Maria (1976a)..., Dembowska, Maria (1976b)..., etc.
See below the examples of correct bibliographic descriptions.
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