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. ROZPRAWY, BADANIA, MATERIALY

CECHY DOBREGO JEZYKA INFORMACYJNO-
-WYSZUKIWAWCZEGO1

Jadwiga Wozr.iak

Instytut Informacji Naukowej
i Studiow Bibliologicznych
Uniwersytet Warszawski

Jezyk informacyjno-wyszukiwawczy, system infor-
macyjno-wyszukiwawczy, charakterystyka wyszu-
kiwawcza, instrukcja wyszukiwawcza, optymal-
nos¢.

Do najbardziej typowych i statych elementéw ,,pejzazu bibliotecznego” naleza
katalogi. Jednym z wymiarow owej statosci jest nieche¢ do poddawania sie ja-
kimkolwiek zmianom. Kazda decyzje zmian w katalogu powinno poprzedzi¢ osza-
cowanie kosztéw, uwzgledniajgce czas pracy personelu, zdezorientowanie uzyt-
kownikéw, zuzycie materiatdw itd. Sg jednak sytuacje, w ktérych nie da sie unikna¢
zmian. Czesto, cho¢ nie zawsze, jest to automatyzacja biblioteki. Wsréd wielu
innych moze sie wéwczas pojawi¢ problem jezyka informacyjno-wyszukiwawczego
(iw), w tym wyboru nowego, w domysle ,lepszego”, co z kolei wigze sie ze zmia-
nami w katalogu. Czesto zapomina sie jednak, ze jezyk informacyjno-wyszukiwaw-
czy nie funkcjonuje w izolacji od innych elementéw systemu informacyjno-wyszuki-
wawczego oraz ze sprawnos¢ wyszukiwawcza katalogu nie jest pochodng jedynie
jakosci stosowanego jiw. W artykule podejmiemy prébe wskazania wazniejszych
zaleznosci miedzy jezykiem informacyjno-wyszukiwawczym i innymi elementami
systemu bibliotecznego. Zwrécimy takze uwage na cechy dobrego jiw. Rozwazania
ograniczymy do tych cech dobrego jezyka informacyjno-wyszukiwawczego, ktore
sg szczegollnie wazne w przypadku jezykdw o notacji paranaturalnej, w tym jezy-
kéw haset przedmiotowych. Nie bedziemy tez zajmowac sie szczegdlowiej ani gra-
matyka jiw, ani jego stosowaniem w katalogowaniu, bo zagadnienia te trudno by-
foby omowi¢ na przyjetym poziomie ogoélnosci.

Teza artykutu jest przekonanie, ze jezyki informacyjno-wyszukiwawcze nie
dzielg sie na ,dobre” i ,zZle". Dobry lub zly moze byc¢ jedynie wybor i stosowanie
konkretnego jezyka informacyjno-wyszukiwawczego w warunkach danej biblioteki.

1 Artykut jest rozszerzong wersja referatu Dobryjezyk, czyli o pozytkach nieulegania stereoty-
pom przedstawionego na zorganizowanej przez Katolicki Uniwersytet Lubelski i Osrodek Archiwoéw,
Bibliotek i Muzedw Koécielnych konferencji Opracowanie rzeczowe zbioréw bibliotecznych (Lublin
15-16 IX 1998).



Formutujac teze wykluczyliSmy z rozwazan jezyki informacyjno-wyszukiwawcze
zbudowane niepoprawnie, 1. takie, w ktérych strukturze uwidaczniaja sie bledy se-
mantyczne, logiczne i inne. O najczestszych kategoriach bledéw popetnianych
przez projektantow jiw bedzie mowa, cho¢ nie wprost, w rozdziale Optymalne do-
stosowanie do rzeczy komunikowanej. Tu chcieliby$my zwréci¢ uwage na bledy
najczesciej spotykane w istniejgcych jiw. Pozornie wydaje sie, ze dotyczy to jedynie
jezykéw Klasyfikacyjnych, w rzeczywistosci jednak kazdy jezyk informacyjno-wy-
szukiwawczy — poza jezykami stéw kluczowych — ma strukture hierarchiczna, a
wiec sformutowane uwagi w mniejszym lub wiekszym stopniu odnoszg sie do
wszystkich jiw. Owe najczesciej spotykane biedy to:

— rézne zasady podziatu klasy macierzystej — np. jesli klase macierzystg gazy
podzielono by na klasy pochodne: trujace, nietrujace, palne i niepalne, mielibysmy
do czynienia z przykladem zastosowania dwoch kryteriow podziatu, ,bycia
trujgcym” i ,bycia palnym", na tym samym stopniu klasyfikaciji;

— nierozlgcznos¢ zakreséw klas pochodnych, bedaca konsekwencjg braku
jednosci zasady podziatu;

— nieprzestrzeganie zasady zupetnosci klasyfikacji, czyli tego, ze suma zakre-
séw klas pochodnych powinna by¢ réwna zakresowi klasy macierzystej;

— traktowanie klasy macierzystej jako sumy klas pochodnych, a nie jako klasy

0 charakterze ogélnym — w takim wypadku w ogdle nie mozna méwic o istnieniu
zasady podziatu klasy macierzystej; ilustracjg tego przypadku moze by¢ podziat
klasy macierzystej Organizacja i zarzgdzanie przedsiebiorstw. Organizacja tgczno-
Sci i transportu. Przemyst wydawniczy na klasy: Organizacja biura. Biurowosg;
Sposoby pisania i powielania pism. Tlumaczenia; Skroty. Stenografia; Organizacja
tacznosci; Przemyst wydawniczy Drukarstwo. Ksiegarstwo; Organizacja trans-
portu. Poczta; Rachunkowos$é. Ksiegowos¢; Organizacja przedsiebiorstw (zakla-
dow); Propaganda gospodarcza. Reklama. Sprawozdawczosc¢2;
— niezgodnos¢ zakreséw klasy macierzystej i klas pochodnych — np. jesli klase
macierzystg Rodzina podzielono by na klasy pochodne: Dziecko, Macierzynstwo,
Malzenstwo, Monogamia, Poligamia, Poliandria, Wtadza rodzicielska, to mielibys$-
my do czynienia z przykladem miedzy innymi niezgodnosci zakreséw klasy ma-
cierzystej i klas pochodnych.

BADANIA POROWNAWCZE
JEZYKOW INFORMACYJNO-WYSZUKIWAWCZYCH

Przeprowadzone wiele lat temu badania, znane jako badania cranfieldzkie

li I3, pokazaly, ze:

1 Rodzaj stosowanego jezyka informacyjno-wyszukiwawczego ma stosunkowo
niewielki wplyw na efektywnos$¢ wyszukiwania informacji.

2. Jezeli do jezykow réznych typéw wprowadzimy te same pojecia, tojezyki te beda
mialy taka sama lub bardzo zblizong potencjalng efektywnosc.

3. Spos6b eksploatacii jiw wplywa na efektywnos$¢ wyszukiwania w wiekszym stop-
niu niz zastosowanie tego lub innego jezyka. Szczegdlne znaczenie ma tu ja-

2 Przykiad przejeto z ksigzki: Z. Dobrowolski: Budowa klasyfikacji. Warszawa 1956 s. 16.

3 C. W. Cleverdon: Evaluation of Operational Information Retrieval Systems. Part 1: Identification
of Criteria Cranfield 1964; C. W. Cleverdon: Progress in Documentation. Evaluation Tests of Information
Retrieval Systems. ,Journal of Documentation" 1970 vol. 26 nr 1 s. 55-67; C. W. Cleverdon: The Cran-
field Tests on Index Language Devices. JKSUB Procesing” 1967 vol. 19 nr 6 s. 173-193.



kos$¢ katalogowania, z czego wynika, ze wiele zalezy od kwalifikacji i rzetelnos-
ci personelu.

4. Z teoretycznych rozwazan wynikatoby, ze im bogatszy jest jezyk informacyjno-
-wyszukiwawczy, im bardziej rozbudowana jego skitadnia i morfologia, tym wiek-
sze powinien mie¢ mozliwosci uzyskania wysokiej efektywnosci funkcjonowa-
nia. Niestety, w praktyce jest inaczej, gdyz trudnosci spowodowane czynnikami
subiektywnymi (trudnos¢ wyuczenia sie jezyka zaréwno przez bibliotekarzy, jak
i uzytkownikéw bibliotek) wptywaja negatywnie na postugiwanie sie jezykiem
w katalogowaniu i w wyszukiwaniu.

5. Poniewaz poszczegodlne typy jiw moga funkcjonowaé na zblizonym poziomie
efektywnosci wyszukiwawczej, szczegolne znaczenie przy wyborze jezyka po-
winna miec jego efektywnos¢ ekonomiczna.

Z powyzszych sformutowan wynika zatem, ze dobry4 jezyk informacyjno-
szukiwawczy to najogdlniej taki, ktory jest odpowiedni, przydatny, stosowny do sy-
tuacji danej biblioteki, czyli:
= odwzorowuje te pojecia (wszystkie lub zdecydowang wiekszos¢ i na odpowied-

nim poziomie szczegétowosci), ktére bylyby potrzebne do takiego charakteryzo-
wania dokumentow, zeby uzytkownik mdgt je odszukac¢ w odpowiedzi na réznie
formutowane kwerendy;

« jest stosunkowo fatwy do nauczenia sie przez bibliotekarzy i, w pewnym stopniu,
przez uzytkownikow; im wieksza samodzielno$¢ wyszukiwawcza uzytkownikow
(z ktérym to zjawiskiem mamy do czynienia w systemach zautomatyzowanych,
a zwlaszcza dostepnych w sieciach), tym wieksza jest waga postulatu tatwosci;

« odpowiada warunkom technicznym biblioteki;

« odpowiada warunkom finansowym biblioteki.

To warunki panujgce w bibliotece sa pryzmatem, przez ktéry nalezaloby
patrze¢ na rézne jezyki informacyjno-wyszukiwawcze w celu ich poréwnania, oceny
i ewentualnie wyboru. Sytuacje kazdej biblioteki tworza elementy typowe i indywi-
dualne. Indywidualnymi nie bedziemy sie zajmowac, sposrdd typowych przyjrzymy
sie zbiorom dokumentéw i Srodkom technicznym

JEZYK INFORMACYJNO-WYSZUKIWAWCZY
A ZBIORY DOKUMENTOW

Woprawdzie uzytkownik skierowujgcy pytanie do dokumentacyjnego systemu
informacyjno-wyszukiwawczego nie moze oczekiwaé innej odpowiedzi, jak tylko
takiej, ktora jest informacjg o okreslonych dokumentach, to jednak na ogét intere-
suje sie on nie samym dokumentem, lecz konkretnym obiektem rzeczywistosci
pozadokumentacyjnej, o ktérym sie méwi w dokumencie. Stad mozna przyjaé, ze
nadawca okreslonego wyrazenia jiw zamierza pozna¢ pewien obiekt rzeczywistos-
ci pozadokumentacyjnej, postugujac sie w tym celu dokumentem dotyczacym tego
obiektu i posiadajgcym ponadto pewne okreslone wilasnosci zwigzane ze sposo-
bem prezentacji tego obiektu i samg formag dokumentu. Zatozenie to jest w pel-
ni stuszne dla interpretacji funkcji oznaczania imperatywnych wyrazen jiw, czyli
instrukcji wyszukiwawczych i ich elementéw. Dla wyrazen peiacych wylacznie
funkcje metainformacyjna mozna przyjac, ze ich nadawca zamierza poinformowaé
o tym, ze okreslony obiekt rzeczywistosci pozadokumentacyjnej jest omowiony
w pewnym dokumencie, przy czym prezentacje informacji o nim cechujg okreslone

4 Terminy dobryjezyk ijezyk optymalny w tekscie uzywane sg synonimicznie.



wilasnosci. Rzeczywistosé, o ktorej ,,méwi sie™ w jezykach informacyjno-wyszuki-
waweczych, sklada sie zatem z dwoch plaszczyzn — rzeczywistosci desygnowanej
przez wyrazenia jiw, czyli rzeczywistosci dokumentacyjnej oraz rzeczywistosci de-
sygnowanej przez wyrazenia jezykow naturalnych, inaczej mowiac rzeczywistosci
desygnowanej przez informacje zawarte w dokumentach i pytaniach uzytkownikow.
Na przykiad, hasta przedmiotowe jezyka KABA: Jan Pawet Il (papiez, 1920-)—
komunizm; Komunizm i chrze$cijahstwo-Kosciét katolicki-Europa Wschod-
nia--historia~1970-... desygnuja bezposrednio miedzy innymi ksiazke Bernarda
Lecomte’a Prawda zawsze zwyciezy, za$ posrednio wydarzenia historyczne, jakie
mialy miejsce w panstwach tzw. Europy Wschodniej po 1978 roku oraz wphyw pa-
pieza Jana Pawia Il na rozwdj tych wydarzen, zwlaszcza na upadek systemu komu-
nistycznego.
Zagadnienie dualnego charakteru znaku jezyka informacyjno-wyszukiwaw-
czego w literaturze polskiej wnikliwie przeanalizowata i opisata B.Sosiriskas, wyrdz-
niajac:
= dwa typy denotacji, czyli dwa typy obiektdéw, ktdre desygnujg wyrazenia jiw: de-
sygnaty bezposrednie — dokumenty opisywane przez jezyk informacyjno-wy-
szukiwawczy oraz desygnaty posrednie, czyli obiekty rzeczywistosci pozadoku-
mentacyjnej opisywane w dokumentach;

= dwa typy konotacji: konotacje bezposrednia, ktdrg stanowia zbiory cech desygna-
tow bezposrednich, czyli zbiory wlasnosci dokumentéw oraz konotacje posrednig
— wiasnosci obiektow rzeczywistosci pozadokumentacyjnej.

Istnieje Scisty zwigzek miedzy tymi czterema sferami interpretacji znaczenia
znaku jiw. W dokumentacyjnych systemach informacyjno-wyszukiwawczych, zeby
uzyskac informacje o obiekcie rzeczywistosci pozajezykowej, trzeba odwotac sie
do rzeczywistosci tekstowej. Z kolei mozliwos¢ informowania przez siw o przedmio-
tach rzeczywistosci pozadokumentacyjnej jest uzalezniona od uprzedniego odwzo-
rowania w jego zbiorach (dokumentach) pewnej wiedzy (jezykowej i pozajezyko-
wej) o tych przedmiotach.

Reguly syntaktyczne jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych, oparte na teorio-
mnogosciowych dziataniach sumy i iloczynu zbioréw desygnatow bezposrednich,
odnosza sie do denotacji bezposredniej znakdw jiw. Na przyklad, instrukcja wy-
szukiwawcza Dziecko AND Rozwoj psychomotoryczny oznacza, ze to poszuki-
wany dokument powinien charakteryzowac sie wskazanymi cechami; w rzeczywis-
tosci pozadokumentacyjnej nie istnieje bowiem obiekt, ktéry jednoczesnie byiby
dzieckiem i rozwojem psychomotorycznym. Do denotacji posredniej siega sie przy
okredlaniu w systemie leksykalnym jiw relacji mereologicznych oraz czesci relacji
kojarzeniowych, ktére nie polegaja na wspohvystepowaniu wyrazen w tekstach,
oraz przy konstruowaniu wyrazen jiw o strukturze semantycznie umotywowanej.
O relacjach, w jakie wchodzi wyrazenie jiw, tj. 0 miejscu wyrazenia w strukturze jiw,
decyduje konotacja bezposrednia i posrednia, czyli zesp6t cech semantycznych,
wynikajacych z postulatéw znaczeniowych danego jiw, niezbednych i wystarczaja-
cych (tzw. konotacja charakterystyczna) do identyfikacji bezposrednich i posrednich
desygnatow wyrazen.

Z powyzszych rozwazan wynikaja dwa wnioski dla tych, ktérzy korzystaja z je-
zykow informacyjno-wyszukiwawczych. Jesli jedng z ptaszczyzn odniesienia dla je-
zyka informacyjno-wyszukiwawczego jest rzeczywistos¢ dokumentow, to:

5 B. Sosinska: Relacje miedzy planem trescii planem wyrazania wjezykach informacyjno-wyszuki-
wawczych. Rozprawa doktorska wykonana pod kierunkiem doc. dr hab. Bozenny Bojar w Katedrze
Lingwistyki Formalnej Uniwersytetu Warszawskiego. Warszawa 1986.



= powinno by¢ wiadome, w jakiej rzeczywistosci dokumentacyjnej powstat dany jiw;

= zaadaptowanie jezyka powinno by¢ poprzedzone upewnieniem sie, czy rzeczy-
wisto$¢ dokumentacyjna, w jakiej (lub dla jakiej) powstat jezyk, i ta, z ktérg mamy
do czynienia w bibliotece, majg wystarczajgco wiele wymaganych cech wspol-
nych.

Pamietac nalezy, ze rzeczywisto$¢ dokumentacyjna tworza nie tylko dokumen-
ty biblioteczne, ale i kwerendy uzytkownikéw (pytania informacyjne). Istniejajezyki
informacyjno-wyszukiwawcze odzwierciedlajgce tylko obraz Swiata wiedzy i nauki,
nie dokumentow. W ich przypadku szczegolnie wnikliwa powinna by¢ analiza zgod-
nosci tego, co oferuje jiw, z profilem biblioteki i przyjetymi zatozeniami co do kom-
pletnosci i doktadnosci katalogowania zbioréw.

JEZYK INFORMACYJNO-WYSZUKIWAWCZY
A SRODKI TECHNICZNE

W literaturze rozpowszechniona jest opinia, ze istnieje Scisty zwigzek miedzy
Srodkami technicznymi systemu a jezykiem informacyjno-wyszukiwawczym. Prze-
prowadzone analizy upowazniajg do stwierdzenia, ze jak do tej pory uwarunkowa-
nia techniczne zdajq sie mie¢ wplyw tylko na formy prezentacji oraz sposoby reali-
zacji jezykow informacyjno-wyszukiwawczych, nie determinujac znaczaco ich struk-
tury semantycznej. Nie jest naszym zamiarem pomniejszenie wagi srodkéw tech-
nicznych, ale nie zgadzamy sie z pogladem o ich szczegélnym znaczeniu i wplywie
na efekty wyszukiwania. Srodki techniczne moga mieé¢ dodatkowy pozytywny
wplyw na efektywnos¢ wyszukiwawcza, jesli inne elementy systemu, zwlaszcza te
0 charakterze intelektualnym, majg odpowiednio wysokg jakos¢. O wazniejszych
warunkach osiggania tej jakosci i zagrozeniach jej utraty bedzie mowa przy charak-
teryzowaniu postulatow optymalnosci jezyka. Konsekwencji stosowania niedobre-
go jezyka lub ziego uzywania dobrego jiw nie zrekompensuje ani najdrozszy sprzet,
ani najnowoczesniejsze oprogramowanie. Projektujgc nowy jezyk informacyjno-wy-
szukiwawczy czy zakladajac nowy katalog rzeczowy, nalezy wykorzysta¢ mozli-
wosci, jakie stwarzajg nowoczesne techniki informacyjne, pamietajac przy tym, ze:
< jezyk informacyjno-wyszukiwawczy powinien stanowic ,,naczynie potaczone”z re-
pertuarem technik wyszukiwawczych, jakim dysponuje dany system (wagi, mas-
kowanie, operatory Boole’a, operatory kontekstowe itd.);

= w katalogach zautomatyzowanych coraz czesciej rezygnuje sie z ograniczania
wyszukiwania rzeczowego tylko do elementéw rekordu specjalnie do tego celu
przeznaczonych (pole haset przedmiotowych, symboli klasyfikacyjnych czy des-
kryptoréw). Powszechnie korzysta sie z mozliwosci przeszukiwania wszystkich
lub przynajmniej wielu pdl rekordu. Obserwowanym powszechnie zjawiskiem jest
takze wykorzystywanie stéw kluczowych i algebry Boole’a do selekcjonowania
informacji w obrebie pdl haset przedmiotowych;

= inng tendencjg jest wzbogacanie opisu dokumentu o nietypowe dla tradycyjnych
katalogéw bibliotecznych elementy, np. adnotacje lub analizy dokumentacyjne,
terminy pobierane ze spiséw tresci czy indekséw przedmiotowych katalogowa-
nych dokumentéw, niekiedy wrecz cale spisy i indeksy. Obserwujac wspotczesne
systemy informacyjno-wyszukiwawcze mozna dostrzec tendencje do zmierzania
w kierunku systemdéw petnotekstowych (zwanych obecnie takze archiwami elek-
tronicznymi), chociaz réznie owa petnotekstowo$¢ bywa rozumiana;



» odpowiednie oprogramowanie daje bibliotekarzom mozliwos¢ zapoznawania sie
z przebiegiem wyszukiwan zrealizowanych przez uzytkownikéw, z jego etapami,
doborem terminéw, strukturg wyrazeri ztozonych itd., co z kolei moze i powinno
by¢ wykorzystane do modyfikowania jiw;

= istotnie zmienito sie miejsce stownika jiw w katalogu online. W systemie tradycyj-
nym stownik jezyka informacyjno-wyszukiwawczego, najczesciej w formie druko-
wanej lub kartotekowej, istnieje, nazywajac obrazowo, poza katalogiem, w ktorym
jest wykorzystywany. W wielu systemach automatyzacja katalogu nie wigze sie
Z integracja stownika, ktory nadal pozostaje w swej tradycyjnej postaci fizycznej
poza katalogiem lub, w najlepszym razie, zostaje zapisany w pamieci systemu
jako wyizolowany jego element, do ktérego sieganie wymaga dodatkowej wiedzy
i aktywnosci. Jest to chyba jeden z najbardziej drastycznych przyktadéw niewyko-
rzystania w zautomatyzowanym systemie bibliotecznym mozliwosci stwarzanych
przez technike. Integracja stownika jiw z obstugiwanym katalogiem wniostaby
szereg usprawnierl do procesu indeksowania i wyszukiwania, nadata nowa ja-
kos$¢ temu narzedziu wyszukiwawczemu, po raz kolejny zmieniajac jego funkcje
i czesciowo zawartos¢. Zawartos¢ stownika zintegrowanego mozna podgladaé
na kazdym etapie procesu wyszukiwawczego, modyfikujac, w miare uzyskiwania
kolejnych informacji, wyjsciowa instrukcje wyszukiwawcza (poszerzajac ja, za-
wezajac lub modyfikujac w inny sposéb). Informacje ze stownika jiw wzbogacajq
indeks zbioru wyszukiwawczego, a zbidr wyszukiwawczy wzbogaca stownik jiw
na przyklad o liczniki wystgpien wyrazen jiw w katalogu moéwiace, ile dokumen-
tow jest zaindeksowanych danym terminem jiw, co umozliwia m.in. przyjecie od-
powiedniej strategii wyszukiwawczej.

@) zaletach stownika online (na przyktadzie tezauruséw) pisata miedzy innymi

Ewa Chmielewska-Gorczyca6.

Dostepnosc i sprawnosc¢ stownika jiw zalezy od oprogramowania stosowanego

w danym systemie i ,,przyjaznosci’ samego stownika. Jesli konsultacja ze stowni-

kiem wymaga ,wyjscia” z katalogu, otwarcia nowej sesji w innej bazie i za chwile

powrotu do poszukiwan w katalogu, to mato prawdopodobne wydaje sie, zeby uzyt-
kownicy powszechnie korzystali z tej opcji. Wiele stownikéw jiw obecnie wyko-
rzystywanych w katalogach online powiela strukture i organizacje stownikow trady-
cyjnych, nie sg wiec w pelni dostosowane do mozliwosci i ograniczeri systemow
komputerowych — z jednej strony nie wykorzystujg w pehni zwiekszonych mozli-
wosci wyszukiwawczych dostepnych dzieki systemom online, z drugiej zas nie eli-
minuja niedogodnosci wyptywajacych z wad i ograniczen prezentacji na ekranie

(np. mniejsza czytelnos¢, mniejsza pojemnos¢ strony ekranowej w poréwnaniu

z drukowana, prezentacja informacji w postaci formatowej, a nie stownikowej). Jesli

zamierzamy zainwestowac znaczace kwoty w zakup oprogramowania, to zwr6émy

uwage i na te, wydawaloby sie kosmetyczne, aspekty. W praktyce moga bowiem
okaza¢ sie tak ucigzliwe, ze spowoduja rozszerzenie sie negatywnej opinii
uzytkownikéw na caly system.

6 E. Chmielewska-Gorczyca: Funkcje tezaurusa w systemie informacyjno-wyszukiwawczym. ,Za-
gadnienia Informacji Naukowej" 1995 nr 1-2 s. 3-17.



POSTULATY OPTYMALNOSCI
JEZYKA INFORMACYJNO-WYSZUKIWAWCZEGO

Zespot postulatow optymalnosci jezyka sformutowat Tadeusz Wojcik7 Dosto-
sowujac je do rzeczywistosci jezykow informacyjno-wyszukiwawczych, mozna po-
wiedzie¢, ze dobry jiw powinien spetnia¢ trzy warunki:
= optymalne dostosowanie do rzeczy komunikowanej;

« optymalne dostosowanie do nadawcy komunikatu;
= optymalne dostosowanie do uzytkownika.

Optymalne dostosowanie do rzeczy komunikowanej

Mozliwosci formutowania w jezyku informacyjno-wyszukiwawczym komunika-
tow optymalnych z punktu widzenia rzeczy komunikowanej zaleza od wielu wkasnos-
ci jiw. Jedng z nich jest odpowiednia sita semantyczna jezyka osiggana na osiach
paradygmatycznej i syntagmatycznej. Teksty jiw beda dobrze opisywaly komu-
nikowang rzeczywistos¢, miedzy innymi wtedy, gdy jezyk bedzie charakteryzowat
sie:
= odpowiednio szerokim zakresem pola leksykalnego;
= dostateczng wartoscig selekcyjng (szczegdtowoscia) jednostek leksykalnych;
= poprawng i odpowiednig strukturg paradygmatyczng;

» jednoznacznoscia;

* niesynonimicznoscia;

= produktywnoscia;

= srodkami gramatycznymi do budowania wyrazen ziozonych;

= jasnymi i stosunkowo precyzyjnymi regutami stosowania w katalogowaniu rze-
czowym.

Na zakres pola leksykalnego jiw wptyw majg (lub powinny mie€) takie czyn-
niki jak: tres¢ dokumentdw, ktére beda charakteryzowane za pomoca danego jiw,
oraz ich cechy pozatresciowe; tres¢ pytan sformutowanych przez uzytkownikow;
struktura informacyjna rzeczywistosci dokumentacyjnej i pozadokumentacyjnej Sy-
stem leksykalny8jiw, w przeciwienstwie do jezykow naturalnych, rozwija sie w spo-
s6b kontrolowany i Swiadomie zorganizowany. Sztuczno$¢ semantyki jiw nie powin-
na jednak oznacza¢ bezwzglednego prymatu wewnetrznej formy jezyka. Jezyk in-
formacyjno-wyszukiwawczy powinien by¢ wynikiem analizy konkretnych ugrupo-
wan jednostek leksykalnych lub semantycznych a nie apriorycznym systemem zna-
czen. Cel i przeznaczenie jiw okreslajg zaréwno zakres jego systemu leksykalnego,
jak i wewnetrzng organizacje, ktora jest charakterystyczna dla danego jezyka. Im
bardziej wyspecjalizowany jest dany jezyk informacyjno-wyszukiwawczy, tym
mniejszy jest zakres jego pola semantycznego w poréwnaniu z zakresem pola jezy-
ka naturalnego.

Aby przeprowadzi¢ charakterystyke systemu leksykalnego jiw, niezbedne wy-
daje sie przyjecie za podstawe pewnego modelu fragmentu systemu leksykalnego
jezyka naturalnego. Model ten powinien zawiera¢ charakterystyke konotacyjna
i denotacyjna wyrazen jezyka naturalnego oraz relacji systemowych (paradygma-

7 T. Wojcik: Prakseosemiotyka. Zarys teorii optymalnego znaku. Warszawa 1966.

8 Przez system leksykalny rozumiemy strukture zbudowang ze znaczen, jakie mozna wyrazi¢
w danym jezyku za pomoca srodkéw, ktérymi jezyk ten dysponuje, wraz z przystugujacymi poszczegol-
nym znaczeniom wykfadnikami jezykowymi.



tycznych) miedzy tymi wyrazeniami. W jiw zestawy cech konotacyjnych stanowig

podstawe do ich podziatu kategoryzacyjnego. Dobre systemy kategoryzacji stow-

nictwa jiw zawsze sa zwigzane z terminologig okreslonej dziedziny oraz wiedzg

pozajezykowa, co umozliwia wskazanie:

= w jezyku naturalnym — najistotniejszych dla uzytkownika cech denotatéw, ktére
powinny zosta¢ odwzorowane w definicjach;

= w jiw — cech konotacyjnych i denotacyjnych istotnych ze wzgledu na funkcje me-
tainformacyjng i wyszukiwawczg.

W tym miejscu chcemy poswieci¢ nieco uwagi relacjom paradygmatycznym,
jakie zachodza pomiedzy wyrazeniami jiw. Relacje paradygmatyczne sg syste-
mowymi relacjami semantycznymi; do ich identyfikacji powinna wystarczy¢ tylko
i wylacznie znajomos¢ konstrukcji systemu jezykowego. W teorii jiw terminem re-
lacje paradygmatyczne obejmuje sie takie zwigzki semantyczne pomiedzy jednost-
kami leksykalnymi jiw, ktore sg explicite zaznaczone w stownikach9 tych jezykdw
i odzwierciedlajg albo relacje paradygmatyczne jezyka naturalnego, albo state za-
leznosci miedzy elementami rzeczywistosci pozajezykowej. Najczesciej w jiw wy-
réznia sie dwal0O podstawowe rodzaje relacji paradygmatycznych:

— hierarchie, obejmujacg poza zwyklg hipero- i hiponimig takze inne charak-
terystyczne dla semantyki jiw zwigzki o wkasnosci przechodniosci i przeciwsyme-
trycznosci, 1. zwigzek mereologiczny i hierarchii tematycznejl1;

9 W stownikach jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych, majacych najczesciej charakter stow-
nikéw przekfadowych, wyrézniany jest jeszcze jeden typ zwigzku miedzy jednostkami leksykalnymi
— relacja odpowiedniosci (ekwiwalencji wyszukiwawczej) zachodzgca miedzy jednostkami leksy-
kalnymi jiw i odpowiednimi wyrazeniami jezyka naturalnego, niekiedy mylnie nazywana relacjq sy-
nonimii.

10 Niekiedy wsréd relacji paradygmatycznych jiw wymienia sie relacje antonimii, chociaz
w praktyce nie jest ona wyraznie wyrdzniana w prezentacjach systemu leksykalnego, a jej omowie-
nia dotyczg najczesciej metod postepowania przy konstrukcji jiw z antonimia istniejgca w jezykach
naturalnych.

11 Relacja hierarchii tematycznej, zwana tez relacja hierarchii dokumentacyjnej lub zakresowej,
nie jest zwigzkiem miedzy zakresami nazw, lecz migedzy zbiorami dokumentéw zaindeksowanych za
pomoca tych nazw. Zdaniem Sosiniskiej relacja ta nie ma jednoznacznego charakteru relacji je-
zykowej lub pozajezykowej. Naszym zdaniem relacja hierarchii tematycznej jest zwigzkiem poza-
jezykowym wykazujacym wiele cech wspoéinych z pewnymi relacjami skojarzeniowymi. Niemniej ze
wzgledu na swoj specyficznie mereologiczny, i co za tym idzie porzadkujacy, charakter jest wyko-
rzystywana do organizacji mniejszych lub wigkszych fragmentéw pola leksykalnego jiw. W literaturze
brak jest informacji o tym, jak w réznych jezykach informacyjno-wyszukiwawczych ustalano zwiazki
hierarchii tematycznej. Teoretycznie, aby okresli¢, czy w jakim$ konkretnym przypadku zachodzi ta
relacja, potrzebne bylyby badania statystyczne dokumentéw z danej dziedziny. Mozna przypusz-
czac. ze w praktyce nie zawsze sie tak dzieje, cho¢ dopiero dzieki oparciu sie na badaniach em-
pirycznych postugujacych sie statystyka mozna by sie spodziewa¢, ze skonstruowany jezyk infor-
macyjno-wyszukiwawczy bedzie skutecznym narzedziem wyszukiwania informaciji. ,,Idgc tropem re-
lacji hierarchii tematycznej w ujeciu indeksowym mozna bezbtednie dochodzi¢ do potrzebnych doku-
mentéw na jaki$ temat nadrzedny, wychodzac od jakiegokolwiek tematu podrzednego, na przyktad
od deskryptora ,,rodzina" do dokumentéw charakteryzowanych deskryptorem , malzenstwo". Takiej
niezawodnosci nie gwarantuje np. hierarchia zakresowa, bo kiedy termin ,mysz" kieruje nas w tezau-
rusie to terminu ,,ssak” jako nadrzednego, wcale nie daje to gwarancji, ze w kazdym dokumencie
dotyczacym myszy znajduja sie informacje o ssakach jako takich; wszak badanie naukowe zatrzy-
muje sie na pewnym zamierzonym stopniu ogoélnosci i cho¢ méwiagc o desygnatach jakiegokolwiek
pojecia moéwi sie zarazem o desygnatach kazdego z poje¢ zakresowo nadrzednych, to nie jest to
przeciez moéwienie na temat owych poje¢ nadrzednych: twierdzac cokolwiek na temat myszy méwi
sie tym samym o pewnych ssakach, ale nie znaczy to, ze moéwi sie na temat ssakow: a przeciez tego
potrzebowaltby uzytkownik systemu informacyjnego poszukujacy danych na temat ssakéw i wy-
chodzacy. w poszukiwaniu tych danych, réwniez od poje¢ podrzednych” [W. Marciszewski: Metody
analizy tekstu naukowego. Warszawa 1977 s. 206-207]. Naszym zdaniem relacja hierarchii tema-
tycznej nie dokonuje klasyfikacji ani dokumentéw, ani wiedzy, a raczej kategoryzuje w sposéb ana-
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— asocjacjel2 (kojarzenia, skojarzenia), obejmujace zréznicowana klase zwiaz-
kéw semantycznych istotnych dla efektywnosci wyszukiwania informacii.

Niewystarczalnos¢ relacji paradygmatycznych do odwzorowywania relacji se-
mantycznych zachodzacych pomiedzy wyrazeniami jiw byla jednym z powodéw
wprowadzenia kategoryzacji leksyki tych jezykéw. Pozwolito to czesSciowo rozwig-
zac problem reprezentacji semantycznej wyrazenn wieloznacznych droga ich po-
dzialu na klasy o dystynktywnych cechach semantycznych. Proces kategoryzacji
jest niezwykle trudny. Praktyka jezyka naturalnego pokazuje bowiem, ze nie bu-
dzacymi w zasadzie zastrzezen podzialami semantycznymi termindw sa podziaty
na rzeczy i procesy lub tez na przedmioty konkretne i abstrakcyjne, co nie roz-
wigzuje probleméw kategoryzacji w jezykach informacyjno-wyszukiwawczych. Ka-
tegoryzacja stownictwa, odwolujgc sie do cech znaczeniowych, wymaga zawsze
z jednej strony odwotania sie do wiedzy pozajezykowej umozliwiajgcej wskazanie
najistotniejszych dla uzytkownika cech desygnatow, ktére powinny by¢ odwzoro-
wane w strukturze morfologicznej wyrazenia i/lub w jego definicji, z drugiej zas —
wskazania cech konotacyjnych uznanych za relewantne w procesie wyszukiwania
informacii.

Jednym ze wspomnianych wczesniej warunkéw efektywnego zastosowania jiw
jest wartos¢ selekcyjna (szczegotowosc) jednostek leksykalnych. Catkowity
zakres znaczen moze by¢ bowiem identyczny przy réznych sumowanych elemen-
tach. Czynnikiem pragmatycznym ksztattujgcym ustalanie wartosci selekcyjnej wy-
razen jiw jest prawidtowo rozpoznana i okreslona szczegétowos$¢ opisu dokumen-
tow. Pomocnym zrédiem informacji moga tu by¢, obok samych dokumentéw biblio-
tecznych, pytania uzytkownikéw. Brak w jezyku wyrazeri o odpowiedniej wartosci
selekcyjnej uniemozliwia zaindeksowanie dokumentéw i pytarn w sposob na tyle
szczegOlowy, na ile byloby to celowe. Konieczno$¢ uzywania wyrazen o optymal-
nej w danej sytuacji wartosci selekcyjnej jest uzasadniona z punktu widzenia wy-
szukiwania. Zagadnienie wartosci selekcyjnej wyrazen jiw wigze sie z ustalaniem
relacji odpowiedniosci (ekwiwalencji) wyszukiwawczej, ktérej cziony reprezentujq
elementy uznane w danym systemie za rownowazne z punktu widzenia przyjetej
szczegdtowosci opisu dokumentéw. Relacja ta przeniesiona ze stownika jiw do ka-
talogu przybiera postac¢ odsytacza catkowitego.

Relacja odpowiedniosci wyszukiwawczej jest to zwigzek, ktory zachodzi pomie-
dzy wyrazeniami dwdch jezykéw (z ktdrych co najmniej jeden jest jezykiem infor-
macyjno-wyszukiwawczym) i ktéry jest spetniony jedynie wtedy, gdy iloczyn kono-
tacji i iloczyn denotacji argumentéw relacji nie sg zbiorami pustymi. Cziony tej re-
lacji, a wiasciwie elementy klasy rownowaznosci wyznaczonej w zbiorze wyrazen
jezyka naturalnego i reprezentowanej w jiw przez jedno jego wyrazenie, nie muszg
by¢ synonimami. Na przykiad, wyrazenie Metabolizm w jezyku KABA reprezentu-
je znaczenia wyrazane w jezyku polskim przez trzy wyrazy: metabolizm, anabolizm,
katabolizm; wyrazenie Wyspy reprezentuje znaczenia pieciu wyrazen jezyka pol-
skiego: wyspy, wyspa, wysepki, kraje wyspiarskie, spoteczenstwa wyspiarskie; wy-

logiczry do kategoryzacji kognitywnych dokumenty i posrednio zawarte w nich informacje. Wigze

ona na przyktad wyrazenia reprezentujgce pewne dyscypliny, okreslane jako tematy szersze, z wy-
razeniami reprezentujgcymi obiekty lub problemy badawcze tych dyscyplin, okreslanymi mianem
tematéw wezszych, lub tez wyrazenia reprezentujgce pewne obiekty badawcze wyznaczajace tema-

ty szersze z wyrazeniami reprezentujagcymi pewne zagadnienia badania tych obiektéw. Relacja hie-
rarchii tematycznej ma szczegdlne znaczenie dla funkcji wyszukiwawczej jiw, gdyz dokumenty de-
sygnowane przez wyrazenia tematycznie nadrzedne sg czesto zrédiem relewantnej informacji dla
uzytkownika, ktéry swoje pytanie sformutowat za pomoca wyrazenia tematycznie wezszego.

12 W teorii jiw wszystkie relacje asocjacyjne, z wylaczeniem relacji mereologicznej ze wzgledu

na jej porzadkujacy charakter, sa uznawane za relacje pozajezykowe.



razenie Liturgia w jhp Biblioteki Narodowej reprezentuje znaczenia dwdch wyra-
z6w jezyka polskiego: liturgia i msza sw. Bledem jest interpretowanie relacji ekwi-
walencji wyszukiwawczej jako zwiazku zachodzacego miedzy wyrazeniem jiw
i kazdym z elementéw przyporzadkowanej mu klasy wyrazen jezyka naturalnego.
Inaczej mowiac, gdyby wyrazenia jezyka naturalnego tworzace klase ekwiwalencji
reprezentowana jako catos¢ przez jedno wyrazenie jiw nalezaty do leksyki jezyka
informacyjno-wyszukiwawczego, to ich znaczenia nie bytyby réznicowalne, a wiec
wskazywatyby te same zbiory dokumentow relewantnych. Analiza jezyka informa-
cyjno-wyszukiwawczego, ktory chcemy zastosowac w katalogu biblioteki, powinna
zatem zawiera¢ analize relacji ekwiwalencji z punktu widzenia jej wplywu na po6z-
niejszg efektywnos¢ wyszukiwania.

Jesli w jakim$ jezyku informacyjno-wyszukiwawczym zostanie ustanowiona
relacja odpowiedniosci pomiedzy terminami mosty i wiadukty (Mosty TO Wiaduk-
ty), to uzytkownik szukajacy dokumentéw o wiaduktach bedzie musiat wybrac
z tych, ktérym przydzielone hasto Mosty, oznaczajace w danym jiw zaréwno mosty
jak i wiadukty, dokumenty dotyczace wiaduktow. W wypadku tych dwaéch terminéw
jest wysoce prawdopodobne, ze bedzie mogt to uczyni¢ na podstawie tytutdw.
Trudniej bedzie w przypadku kwerend i dokumentéw z tzw. dziedzin ,,miekkich”,
w ktérych tytuty najczesciej nie wystarczajg do oceny relewancji. Zwréémy uwage
na pewng wieloznacznos¢ ukrytg w Stowniku jezyka polskiego (Warszawa 1988),
z ktdrego zostaly wziete definicje termindbw most i wiadukt. Most to, wedtug Stowni-
ka, budowla stuzgca do przeprowadzania drogi komunikacyjnej nad przeszkoda
wodng, skladajaca sie z przeset opartych za posrednictwem tozysk na podporach
(filarach, przyczétkach); za$s wiadukt to rodzaj mostu zbudowanego nad prze-
szkodg terenowa, inng niz woda, np. nad wawozem, doling, drogg komunikacyjng.
Wynika z tego, ze termin most ma w cytowanym kontekscie dwa znaczenia: most
— 1) budowla stuzaca do przeprowadzania drogi komunikacyjnej, skladajgca sie
z przeset opartych za posrednictwem fozysk na podporach (filarach, przyczétkach);
2) budowla stluzaca do przeprowadzania drogi komunikacyjnej nad przeszkoda
wodna, skladajaca sie z przeset opartych za posrednictwem fozysk na podporach
(filarach, przyczétkach). Wiadukt jest zatem rodzajem mostu w pierwszym znacze-
niu. Z analogicznym rozwigzaniem mozemy sie spotka¢ w jezyku KABA. Dotyczy
ono meskoosobowych form nazw kategorii oséb (Pisarze, Chirurdzy, Inzyniero-
wie itd.). Forma rodzaju meskoosobowego uzywana jest zarbwno wtedy, gdy
w dokumencie chodzi o meskich przedstawicieli danej kategorii oséb, jak i wtedy,
gdy rozréznienie plci nie ma znaczenia dla tresci katalogowanego dokumentu, czyli
inaczej méwiac, gdy chodzi w rownej mierze o kobiety, jak i 0 mezczyzn. Naturalng
konsekwencjg takiego rozwigzania jest fgczenie tych dwoch form relacja podrzed-
nosci-nadrzednosci hierarchicznej, a nie relacjg skojarzeniowa. Innym mozliwym
rozwigzaniem, ktérego w KABA jednak nie przyjeto, byloby ustanowienie relacji
ekwiwalencji wyszukiwawczej miedzy parami form réznigcych sie rodzajem gra-
matycznym i zredukowanie jednej z nich do drugiej. Jest wysoce prawdopodobne,
ze ze wzgledu na specyfike kultury, w ktorej zyjemy, bylaby to redukcja formy
niemeskoosobowej do meskoosobowej.

Dokumenty scharakteryzowane szczegétowymi jednostkami leksykalnymi
mozna odszukac rowniez w odpowiedzi na pytania zaindeksowane wyrazeniami od
nich ogolniejszymi, nie istnieje natomiast taka mozliwos¢, gdy dokument jest zain-
deksowany uogoélniajaco, za$ pytanie ma charakter wyszczegdlniajacy. Odpowied-
nia szczeg&towosé wyrazen jiw ma szczegoélne znaczenie w wypadku tworzenia
katalogu zautomatyzowanego. O ile w katalogach kartkowych uogdlnienia dawaty
sie usprawiedliwi¢, na przykiad troskg o objetos¢ fizyczng katalogu, to katalogi on-
line sa szansa uwolnienia uzytkownika od konsekwencji nadmiernie uogdlnionego



indeksowania. Bedzie to mozliwe wéwczas, gdy jezyk informacyjno-wyszukiwaw-
czy bedzie dysponowat odpowiednio szczegdtowym stownictwem.
Poniewaz wszystkie metody wyszukiwania majg charakter, w mniejszym lub
wiekszym stopniu, mechaniczny, istotne jest zapewnienie jednoznacznosci wszyst-
kich wyrazen jiw. Wymagana jednoznacznos$¢ strukturalna i informacyjna komu-
nikatéw jezyka informacyjno-wyszukiwawczego bedzie osiggnieta, jesli nie tylko
poszczegdblne poziomy znakow jiw, ale i ich ztozenia beda spetnia¢ warunek jed-
noznacznosci. Homonimial3 w jezykach informacyjno-wyszukiwawczych pojawia
sie zwykle wtedy, gdy:
= wyrazenia danego jiw sg zbudowane na podstawie form jezyka naturalnego, czyli
gdy ma sie do czynienia z jiw o0 notacji paranaturalnej, takimi jak np.: jezyki haset
przedmiotowych, jezyki deskryptorowe, jezyki stéw kluczowych;

< jiw nie ma precyzyjnych Srodkéw rozrézniania znakéw nalezacych do réznych
poziomow jezyka.

Homonimia pierwszego typu, zwana leksykalng, eliminowana jest przez stoso-
wanie kwalifikatorow, scope-notes, definicji czy, w jezykach haset przedmiotowych,
dopowiedzen. Na przyklad: OS/2 (system operacyjny); Analiza harmoniczna
(matematyka); Bismarc (pancernik); Krakowiak (taniec); Mistrz, stanowisko
stuzbowe; R6za, roslinal4.

Szczegolnie klopotliwe sg przypadki homonimii wymagajgcej ujawnienia, czyli
takie, gdy poszczegolne, zblizone do siebie, aczkolwiek nieidentyczne znaczenia
trudno odrézni¢. Obfitujg w nie zwlaszcza niektore nauki spoteczne. Réznice te,
cho¢ czesto trudno uchwytne, sa wystarczajaco duze, aby stac sie zrédiem bledéw
i nieporozumien lub strat informacji w wyszukiwaniu. Wydaje sie, ze pomocnym
narzedziem moglyby tu by¢ definicje, ktére pozwolityby na wyrazne nazwanie
réznic. W jhp KABA w rekordach wielu wyrazeh w polu 667 mozna znalez¢ defini-
cje lub paradefinicje hasta rekordu. Na przyklad: w rekordzie hasta Radiografia
w polu 667 mozna przeczytacd, ze jest to ,(...) fotograficzna metoda badania wew-
netrznej struktury obiektu za pomoca promieniowania jonizujacego"; Poboznosé
»Gorliwe wykonywanie praktyk religijnych; stosowanie zasad religijnych w zyciu”;
Cialo Mistyczne ,Pojecie teologiczne, obrazujgce jednos¢ Kosciota, jego
czionkéw, z Chrystusem Zmartwychwstatym'; Bazyliki (architektura rzymska)
= W starozytnosci budynek publiczny, na planie prostokata, podzielony kolumnada-
mi i zamkniety absyda, w ktérym odbywaly sie posiedzenia, obrady trybunatow itp."”

Homonimia syntaktyczna wiaze sie z niedostatecznym zapewnieniem srodkéw
rozrézniania poziomow znakéw — jednostka ztozona ma takg samag forme jak co
innego znaczaca inna jednostka innego poziomu. Mozliwo$¢ odrézniania wyrazen
prostych od syntaktycznie ztozonych zapewniajg te jezyki informacyjno-wyszuki-
wawecze, ktére albo dysponujg odpowiednim systemem notacyjnym, albo identy-
fikatorami poczatku lub konhca wyrazenia prostego.

W jezykach informacyjno-wyszukiwawczych synonimia moze (cho¢ nie powin-
na) istnie¢, zarbwno na poziomie elementarnych jednostek leksykalnych, jak i na
poziomie zdan i tekstéw. Problem synonimii leksykalnej jest taczony ze zrédkami
synonimii jezyka naturalnego i zwykle omawiany w kontekscie jej eliminacji na eta-
pie gromadzenia leksyki. W jezykach informacyjno-wyszukiwawczych istota syno-
nimii sprowadza sie do wyznaczania przez rézne wyrazenia jiw tego samego ob-
szaru rzeczywistosci pozajezykowej, tak wiec, wyszukiwanie informacji o tym ob-

13 Chcac wyrazac sie precyzyjnie, nalezaloby moéwi¢ o homografii wyrazen jezykéw informa-
cyjno-wyszukiwawczych, poniewaz jezyki te realizujg sie tylko w subkodzie graficznym.

14 Przykilady zaczerpnieto z jezykéw KABA i Biblioteki Narodowej. Dopowiedzenia w jezyki
KABA wystepuja w nawiasach okraglych, za$ w jhp BN sa oddzielane przecinkiem.
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szarze za pomocg tylko jednego z istniejgcych wyrazen synonimicznych prowa-
dzitoby do utraty relewantnej informacji. Tego rodzaju synonimia moze istnie¢ na
kazdym poziomie jiw. Na przyklad, w Tezaurusie Medycznym15 istniejg deskrypto-
Iy TECHNOLOGIA PLANOWANIA ZDROWIA, TECHNOLOGIA i PLANOWANIE ZDROWIA. MoZ-
na zatem przypuszczac, ze literatura poswiecona technologii planowania zdrowia
bedzie rozproszona — czes¢ bedzie zaindeksowana deskryptorem technologia
planowania zdrowia, CZQéé deskryptorami technologia i planowanie zdrowia.
Jesli uzytkownik nie bedzie swiadomy istniejacej synonimii, to realizujgc wyszuki-
wanie odnajdzie tylko czes¢ relewantnej literatury Wprowadzenie do jezyka infor-
macyjno-wyszukiwawczego wyrazen synonimicznych ujemnie wphkywa na komplet-
nos¢ wyszukiwania, ale z kolei unifikacja pozornych synoniméw negatywnie od-
dziatuje na doktadnos¢ odpowiedzi.

Produktywnos¢ jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych moze by¢ rozpatry-
wana w dwoch aspektach:

*produktywnosci wyrazajgcej sie mozliwoscig tworzenia w jezyku nowych zna-
czen poprzez taczenie istniejacych juz jednostek leksykalnych w syntagmy wyra-
zajgce te nowe znaczenia;

* produktywnosci systemu notacyjnego polegajacej na zapewnieniu mozliwos-
ci wprowadzania do leksyki jiw nowych wyrazen wyrazajgcych nowe znaczenia.

Nalezy w tym miejscu przypomniec, ze wprawdzie jezyki informacyjno-wyszuki-
wawcze 0 notacji paranaturalnej majg nieograniczong produktywnos¢ systemu
notacyjnego, ale wprowadzenie (lub usuniecie) nowego znaczenia do jezyka powo-
duje albo zmiane zakresu pola leksykalnego danego jiw, gdy dana jednostka nie
pozostaje (nie pozostawata) w zadnych zwigzkach semantycznych z istniejacymi
w jezyku, albo zmiane jego segmentacji (zmiane znaczen wyrazen juz istniejacych
w jezyku i dotychczas uzywanych w katalogowaniu rzeczowym), gdy dana jednost-
ka wchodzi w zwiazki semantyczne. Mozliwa jest tez taka zmiana w jezyku, ktéra
bytaby kombinacjag obu tych przypadkéw. Na przykiad, jesli w jakim$ jezyku infor-
macyjno-wyszukiwawczym wyrazenie Toksyny reprezentowalo znaczenia wyrazen
jezyka naturalnego toksyny i antytoksyny, to po dodaniu do stownika tego jezyka
wyrazu antytoksyny catkowity zakres znaczeri mozliwych do wyrazenia w tym jiw
nie ulegnie zmianie. Ulegnie natomiast zmianie znaczenie wyrazu toksyny i wzros-
nie wartos¢ selekcyjna jednostek leksykalnych tego jiw. Zmienig sie takze kryteria
relewancji wyszukiwawczej, ktére dodatkowo bedg zaleze¢ od tego, czy po zmia-
nie nastapi takze przekatalogowanie dokumentéw wedlug nowych zasad znacze-
niowych jezyka, czy tez nie. W praktyce przypadek ten jest czesto mylnie interpre-
towany jako rozszerzanie pola semantycznego jiw.

Optymalne dostosowanie do nadawcy komunikatu

Warunek dostosowania komunikatu do jego nadawcy (tworcy) wyraza sie w fat-
wosci tworzenia tekstéw danego jezyka i wyuczalnosci ich budowania. Stopien
skomplikowania jezyka informacyjno-wyszukiwawczego ma istotny, cho¢ pow-
szechnie niedoceniany, wptyw na efektywnos¢ jego funkcjonowania. Teoretycznie
im bogatszy i bardziej wyrafinowany jest jezyk informacyjno-wyszukiwawczy, tym
wieksze ma on mozliwosci optymalnego funkcjonowania. Teza ta nie sprawdza sie
w praktyce, gdyz wraz ze wzrostem stopnia trudnosci opanowania jezyka rosnie
prawdopodobienstwo wystgpienia btedéw w indeksowaniu i zamiast oczekiwanego
wzrostu efektywnosci moze nastgpic jej spadek. Nie pierwszy raz okazuje sie, ze

15 Tezaurus Medyczny, polska wersja MeSH. Warszawa 1995-1996
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lepsze moze by¢ wrogiem dobrego. Jesli jezyk jest trudny do opanowania dla pro-
fesjonalisty, jakim jest bibliotekarz, to jak z takim jezykiem poradzi sobie uzytkow-
nik? Uzytkownicy coraz czesciej sami, bez posrednictwa bibliotekarza, poszukuja
informacji, wykorzystujac takze mozliwosci, jakie stwarza informatyka. Powstat
nawet specjalny termin nazywajacy te kategorie uzytkownikéw. Sa to end-users'b
— uzytkownicy ostateczni. Mozna wskaza¢ wiele publikacji zagranicznych pos$wie-
conych tej kategorii uzytkownikéw — aspektom teoretycznym i praktycznym prob-
lemom, jakie musza rozwiazywac. Wage tych zagadnienn dodatkowo podnosi juz
nie idea, a rzeczywistos¢ bibliotek ,poza scianami” Odnosi sie wrazenie, ze za-
rowno w literaturze polskiej, jak i w praktyce bibliotekarskiej postawa przyblizania
biblioteki uzytkownikowi (a nie uzytkownika bibliotece) nie cieszy sie popularnoscia.
Niekiedy odnosi sie wrazenie, ze jezyki informacyjno-wyszukiwawcze projek-
towane sa dla satysfakgciji tylko bibliotekarzy, z pominieciem uzytkownikéw bibliotek.
Whbrew pozorom nie chodzi tu nam o naiwny psychologizm wyrazajacy sie miedzy
innymi w poszukiwaniu klucza do pojecia przedmiotu tylko i wylgcznie w umysle
uzytkownika. Systemy informacji naukowej muszg — w naszym przekonaniu —
mimo wszystko opierac sie na zatozeniu, ze to uzytkownik przyswaja kategorie, ter-
minologie i klasyfikacje nauki, wiedze oraz poznaje systemy informacji, a nie
odwrotnie. Przyswojenie przez nauke i systemy informacyjno-wyszukiwawcze kate-
gorii i terminologii uzytkownika jest zadaniem dziatalnos$ci popularyzacyjnej, a nie
podstawowym zadaniem informacji naukowej. Projektujgc jezyk informacyjno-wy-
szukiwawczy, polepszajac ten, ktory juz jest wykorzystywany, planujac i budujac
katalog online, nie zapominajmy jednak, ze nie robimy tego tylko i wylgcznie dla
siebie. Nie ignorujmy uzytkownikéw, starajmy sie uczynic¢ nasze katalogi, ich inter-
fejsy ijezyki informacyjno-wyszukiwawcze przyjaznymi uzytkownikom.

Z punktu widzenia nadawcy komunikatu istotny wptyw na funkcjonowanie jezy-
ka informacyjno-wyszukiwawczego ma nie tylko stopieri skomplikowania systemu
jiw, ale takze jednoznaczne i precyzyjne okreslenie zasad odnoszacych sie do reali-
zowania procesoéw zwanych w teorii jezykdéw informacyjno-wyszukiwawczych
transformacjami metainformacyjnymi. Obrazowo owe transformacje metainforma-
cyjne mozna przedstawic jako procesy i czynnosci skladajace sie na proces indek-
sowania dokumentu (takze pytania uzytkownika). Jezyk informacyjno-wyszuki-
wawczy, zeby optymalnie realizowa¢ swoje funkcje, musi by¢ nie tylko poprawnie
skonstruowany, ale i operatywnie wykorzystywany. Okreslanie zasad indeksowania
dokumentow i pytann uzytkownikdéw czesto jest traktowane po macoszemu, gdy
tymczasem kompletnos¢ i doktadnos¢l7 tego procesu ma wplyw na efektywnosé
funkcjonowania jiw réwnie duzy jak cechy strukturalne samego jezyka. Wypraco-
wanie uniwersalnych, jednoznacznych i obiektywnych sposobéw ustalania kom-
pletnosci i dokfadnosci indeksowania nie wydaje sie obecnie mozliwe. Mozliwe
i konieczne jest jednak opracowanie parametrow kompletnosci i dokladnosci oraz
ich miar optymalnych dla konkretnego systemu informacyjno-wyszukiwawczego.
Ta sama ksigzka opracowana w réznych bibliotekach moze mie¢ niejednakowe
charakterystyki i wcale nie musi to by¢ wynikiem bledéw katalogujacego czy bra-
kéw stosowanego jezyka informacyjno-wyszukiwawczego. Tymczasem w niewielu
bibliotekach istniejg opracowania, z ktérych nowo przyjety pracownik mégly sie

16 Termin ten najczesciej jest tumaczony na jezyk polski jako uzytkownicy koricowi. Naszym
zdaniem okres$lenie korcowy, moze falszywie kojarzy¢ sie z negatywna konotacja takich wyrazen jak
ostatni, na koncu, najgorszy. Dlatego w artykule uzywamy innego ekwiwalentu, mianowicie uzytkowni-
cy ostateczni.

17 Uzytam terminéw kompletnos$¢ i doktadno$é, zdajac sobie sprawe, ze konotowane przez nie
sensy bywajg reprezentowane, cho¢ niekonsekwentnie, takze przez inne formy jezykowe, takie jak
m.in.: szerokos$¢, szczegotowosc czy gtebokos¢ indeksowania



dowiedzie¢ jak obszernie i szczegdlowo katalogowac¢ dokumenty. Zbyt czesto ufa
sie tu intuicji bibliotekarza, ktéra, cho¢ niezwykle cenna i wazna, nie powinna byc¢
jedyna i ostateczng instancja. Wezmy na przyklad ksigzke Idy Kurcz Pamieé. Ucze-
nie sie. Jezyk. Czy stwierdzenie, ze trescig ksiazki sa wybrane zagadnienia psy-
chologii ogodlnej jest adekwatne? A moze nalezaloby powiedzie¢, ze trescig jest
problematyka pamieci, uczenia sie i mowy? A moze zagadnienia rodzajéw pamie-
ci, metod badania, ich modeli, teorii pamieci, uczenia sie, mowy i organizacji nie-
ktérych czynnosci psychicznych w mézgu? Nawet te trzy przykfady wystarcza,
zeby pokazac wzgledng nature adekwatnej18 charakterystyki tresci. Ktora bowiem
z wymienionych charakterystyk jest adekwatna? Ta, ktora jest najblizsza zasadom
opisu rzeczowego, w tym optymalnym parametrom kompletnosci i doktadnosci,
obowigzujacym w danej bibliotece. Inng kwestiag jest mozliwos¢ przetozenia adek-
watnej charakterystyki tresci i formy dokumentu na stosowany w bibliotece jezyk
informacyjno-wyszukiwawczy. Nawet najlepiej opracowana charakterystyka stowna
straci swa wartos¢, jesli w jiw nie bedzie leksyki i Srodkéw gramatycznych odpo-
wiednich do wyrazenia pozadanej tresci. Byla o tymm mowa w komentarzu do
warunku optymalnego dostosowania jiw do rzeczy komunikowanej.

Optymalne dostosowanie do uzytkownika

Postulat optymalnego dostosowania do uzytkownika byt juz omawiany w para-
grafie Optymalne dostosowanie do nadawcy komunikatu, dodamy teraz jedy-
nie, ze postulat ten tgczy warunek optymalnosci odwzorowania rzeczy komuniko-
wanej, czyli informaciji tresciowych i kontekstowych19 zawartych w pytaniach uzyt-
kownikéw, z warunkami zrozumiatosci, dostepnosci i optymalnosci postrzeganej
formy. Zrozumiatos¢ tekstu jiw zalezy od uzycia w nim do odwzorowywania komu-
nikowanej rzeczywistosci wytgcznie elementow niezbednych (bedacych zarazem
elementami wystarczajgcymi) dla okreslonego uzytkownika i zadania. Te i inne
czynniki stwarzajg nowy jakosciowo kontekst, w ktorym przebiegaja procesy pro-
jektowania i uzytkowania jezyka. Kontekst ten nie moze i nie powinien pozostac bez
wphlywu na oba procesy, stajac sie wspdolnym problemem projektujacych jezyk i wy-
korzystujacych go w katalogowaniu i wyszukiwaniu dokumentéw.

18 Problemowi adekwatnosci po$wiecone byly miedzy innymi artykuty: J. Sadowska: Hasto przed-
miotowe jako adnotacja i klucz wyszukiwawczy w systemach tradycyjnych i zautomatyzowanych.
»Zagadnienia Informacji Naukowej” 1988 nr 2 s. 73-93; M. Blaziak: Hasto przedmiotowe a adekwatny
opis przedmiotowy. ,Zagadnienia Informacji Naukowej” 1991 nr 1 s. 155-175.

19 Termin informacja kontekstowa zostat przejety z pracy D. Blaira Language and Representation
in Information Retrieval. Amsterdam 1990. Méwiac o informacji kontekstowej zwykle wymienia sie takie
typowe jej kategorie jak: autor, data publikacji, dtugos¢ dokumentu, jego jezyk, forma wydawnicza itd.
Niekiedy projektujac jezyk informacyjno-wyszukiwawczy zapomina sie¢ o tym, ze rézne dokumenty
wymagajg zréznicowanej informacji kontekstowej. Wyobrazmy sobie system informacyjno-wyszuki-
wawczy w jakiej$ rozgtosni radiowej. Zapewne najwiekszg czes¢ rekordow w bazie danych bedg
stanowily reprezentacje typowych dla tego miejsca dokumentéw, ti. nagran réznych audycji radiowych
i muzyki. Kategorie informacji kontekstowej przeniesione z bibliotek nie sprawdza sie w tym srodowisku
wyszukiwawczym, bo inna jest specyfika charakteryzowanych tu dokumentéw i inne potrzeby uzytkow-
nikéw tego systemu. Podobna sytuacja moze mie¢ miejsce w bibliotece. R6zne typy dokumentéw gro-
madzonych przez biblioteki wymagaja réznych kategorii kontekstu. W kategorii informacji kontekstowej
mieszcza sie rowniez informacje na temat sSrodowiska wyszukiwawczego, w ktérym dokument istnieje,
na przyklad moéwiace: ile razy dany dokument byt wyszukany, kiedy zostat wprowadzony do bazy, ile
razy byt wypozyczony itd. O kategoriach informacji kontekstowej na przykladzie materiatéw karto-
graficznych mozna przeczyta¢ w artykule W. Babika Struktura pola semantycznegojezyka informacyjno-
wyszukiwawczego dla materiatéw kartograficznych w $wietle potrzeb ich uzytkownikéw. ,Zagadnienia
Informacji Naukowej" 1992 nr 2 s. 47-65.
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Niektorzy teoretycy informacji naukowej, wykazujac sklonnos¢ do opierania sie
na psychologicznych badaniach postrzegania przedmiotéw przez uzytkownikow,
czyli na ich ,strukturach wiedzy™™, uwazajg, ze systemy informacyjno-wyszuki-
wawcze powinny porzadkowac informacje wedtug subiektywnych potrzeb réznych
uzytkownikow. Istniejg pewne rodzaje systemoéw informacyjno-wyszukiwawczych,
ktore powinny zmierzac¢ w kierunku dostosowania opisu rzeczowego do subiektyw-
nych postrzezen uzytkownika. Przykladem sg systemy dla dzieci lub systemy dy-
daktyczne. Oba te typy systemdw wyrazajg pewien rodzaj paternalizmu, polegaja-
cego na przyjeciu przez kogos$ odpowiedzialnosci za kierowanie poszukiwaniem in-
formaciji przez innych. Dzieje sie to poprzez zatozenie tworzenia powigzan miedzy
dokumentami i universum przedmiotowym uzytkownika, a wiec poprzez podjecie
sie interpretacji przedmiotéw czy tez zawartosci informacyjnej dokumentéw z punk-
tu widzenia psychologicznej badz pedagogicznej oceny potrzeb i celéw. Czy jed-
nak, niezaleznie od takiego paternalistycznego podejscia, powinno sie uwzglednia¢
psychologie uzytkownika przy opisie przedmiotowym? Tak, na swoj sposoéb jest to
rzeczywiscie pozadane. Systemy informacyjno-wyszukiwawcze powinny by¢ przy-
jazne dla uzytkownika, a mozna to osiagna¢ dzieki znajomosci jezyka uzytkownika
i jego subiektywnej percepcji oraz poprzez wykorzystanie tej wiedzy na przykiad
w systemie odsytaczy. Nie oznacza to jednak interpretacji tresci dokumentéw na
podstawie subiektywnych odczu¢ uzytkownikéw, co zdaja sie sugerowac niektérzy
autorzy, gtéwnie zwolennicy (naiwnego) kognitywizmu, lecz jedynie wykorzystanie
percepcji uzytkownika do nadania systemowi cechy przyjaznosci. Gléwnym prob-
lemem pozostaje nadal reprezentacja wiedzy zawartej w dokumentach. Przyjaz-
nos¢ systemu jest kwestig kognitywno-ergonomiczng, ktéra musi by¢ rozwigzana
w systemie. Ma ona jednak, naszym zdaniem, znaczenie wtérne wobec adekwat-
nej reprezentacji wiedzy.

Konczac, mozna powiedzie€, ze, poza nielicznymi wyjgtkami, nie ma jezykoéw
informacyjno-wyszukiwawczych ani dobrych, ani ztych. Jezyk moze natomiast by¢
Zle dobrany, niedopasowany do realidw biblioteki, moze takze by¢ Zle stosowany
w katalogowaniu. Ta negatywna opinia nie powinna jednak obcigza¢ jezyka ale
tych, ktérzy sie nim Zle postuguja.

Summary

The objective of the article is to prove the relative nature of the appropriate infor-
mation retrieval language (IRL) through indicating mutual relations between IRL
and selected elements of the information retrieval system. The main thesis of the
article is that all IRL (apart of the falsely created IRL — e.g. with semantic or logic
errors) are not unconditionally wrong or right. Wrong or right might be only the
selection or usage of the given IRL for the condition of the system.

There have been discussed co-relations between collections of documents and
technological means. On the basis of the Tadeusz Wojcik postulate of the language
optimality the author created and defined the postulates of the IRL optimality: opti-
mal adequacy to the communicated matter, optimal adequacy to communicate
sender, optimal adequacy to the user.

20 A. Mark Pejtersen: The meaning of ‘about'in fiction indexing and retrieval. J\slib Proceedings"
1979 nr 31 s. 251-257; N. J. Belkin, R. N. Oddy, H. M. Brooks: ASK for information retrieval: part I.
Background and theory. ,Journal of Documentation" 1982 nr 2 (38) s. 61-71; N. J. Belkin, R. N. Oddy,
H. M. Brooks: ASK forinformation retrieval: part I. Results of a design study. ,Journal of Documentation”
1982 nr 3 (38) s. 145-164.
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Stownik terminologiczny, system leksykalny, ciagi
definicyjne.

Doniesienia z badan leksykograficznych prowadzonych metoda ciagéw defini-
cyinych [2], [4], [5], [9], [22]. [23], [26]. [27], [28]. [36] skionity autoréw artykutu do
podjecia préby zbadania i opisania mozliwosci stosowania tej metody do analizy
jakosci stownikéw terminologicznych. Do tej pory nie badano wspomniang metodg
definicji w stownikach terminologicznych, CFV (ciagéw terminologicznychl), lecz je-
dynie w stownikach ogéinych. Nie stosowano jej takze do analizowania stownikéw.
Podjeta przez nas praca zmierzata do odpowiedzi na nastepujace pytania: czy me-
toda ciggow definicyjnych ma zastosowanie do stownikéw terminologicznych? Je-
zeli tak, to jakich informacji dostarcza zbiér ciagéw definicyjnych?

Odpowiedz na pierwsze pytanie poprzedzono wprowadzeniem w zagadnienia
zwigzane z przedmiotem badan. Omdéwiono metode ciggéw definicyjnych i przed-
stawiono zatozenia metodologiczne badan. W trakcie budowy ciagéw definicyjnych
obu stownikéw zapisywano uwagi na temat ich definicji. Efektem tych prac byty kry-
teria opisu zbioru ciggdéw definicyjnych badanych stownikéw, ktére stanowity pod-
stawe prezentacji grup ciggow definicyjnych sygnalizujgcych ujawniajace sie w nich
prawidiowosci.

Na potrzeby analizy ciggéw definicyjnych zbudowano odpowiedni warsztat me-
todologiczny?2. Niektére zastosowane w nim metody robocze wykraczajg poza me-
tode ciggow definicyjnych, sg jednak przydatne w rozwigzywaniu konkretnych pro-
blemoéw. Szczegotowe informacje metodologiczne dotyczg: analizowania spéjnosci

1W zwiazku z panujacym w literaturze z tego zakresu chaosem terminologicznym wyjasniamy, ze
nasz artykut dotyczy terminéw, a nie poje€. Ciagi terminologiczne stanowig podklase wyr6znionych
w [14], ciagéw leksykalnych i réznig sie od ciggéw pojeciowych. Te ostatnie, to ciggi grupujace pojecia
wedlug malejacego stopnia ich ogélnosci.

2 Warsztat metodologiczny byt konstruowany zaleznie od celu badan. W przypadku pracy [22] miat
on stuzy¢ wylacznie ocenie jakosci wybranego stownika terminologicznego. W pracy [5] ocena jakosci
stownika terminologicznego stanowita etap wstepny badan nad mozliwoscig generowania jezykéw infor-
macyjno-wyszukiwawczych ze stownikéw terminologicznych
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definicji; badania spdjnosci w systemie odestan; oceny spéjnosci systemu termino-
logicznego stownikoéw.

Stowniki terminologiczne sg jeszcze bardzo stabo rozpoznanym terenem ba-
dawczym. Szybki wzrost w biezacym stuleciu liczby informatoréw terminologicz-
nych, proporcjonalny do rozwoju nauki i techniki, nie idzie w parze z rozwojem teorii
terminografii. Wprawdzie autorzy stownikéw terminologicznych moga korzystac¢
z dorobku leksykografii i terminologii, lecz w praktyce poszukuja wiasnych drog
prezentacji znaczenia stownictwa naukowego. Prawdopodobnie dlatego wystepuje
wsrad stownikow terminologicznych tak duza réznorodnos¢ pod wzgledem formy
i tresci. Brak ujednoliconych zasad tworzenia poszczegolnych typoéw stowikéw ter-
minologicznych stanowi przeszkode w rozwoju tej dziedziny wiedzy. ,,Termino-
grafowie praktycy zdani sg na wlasne doswiadczenia i wyobrazenia o potrzebach
przysztych uzytkownikéw. Utrudnia to prace, wydluza czas jej trwania i obniza
jakos¢ koncowego efektu”, twierdzi S. Gajda [11]. Podobnego zdania sgE. Artowicz
[3l, W. Babik [5], B. Bojar [7], E. Chmielewska-Go.czyca [3] i K. Tittenbrun [34],

Recenzje A. Sitarskiej [29] i M. Leczyckiej [18] napisane niediugo po wydaniu
STIN [31] oraz wyniki badan E. Piechockiej (STIN) i W. Babika (SFT) [30] ujawnity
wiele niedociggnie¢ w tych stownikach. Odnotowala je rowniez B. Bojar w skrypcie
dla studentéw bibliotekoznawstwa i informacji naukowej [8].

CHARAKTERYSTYKA MATERIALU BADAWCZEGO

Jako materiat badawczy przyjeto Stownik terminologiczny informacji naukowej
(STIN) [31] oraz Pieciojezyczny stownik z zakresu fotogrametrii i teledetekcji (SFT)
[30]. Stowniki poddane badaniu naleza do najliczniejszej grupy stownikéw termino-
logicznych, jaka stanowig stowniki wyjasniajgce. Jest to klasa stownikéw wyjasnia-
jacych terminy za pomoca definicji3, i tym sie réznig od stownikdéw podajacych infor-
macje o terminach za pomoca innych srodkéw. Wiekszos¢ stownikdw wyjasnia-
jacych rejestruje terminologie danej dziedziny (nieliczne stowniki wyjasniajagce majg
charakter normatywny). Stowniki te realizujg swoja funkcje wyjasniajaca za pomoca
nastepujacych srodkow:

— definicji;

— ukiadu terminéw;

— odpowiednikéw obcojezycznych, synonimow;
— informacji encyklopedycznych;

— odsytaczy do definicji innych terminéw.

W stownikach wyjasniajgcych o funkcji inwentaryzacyjnej (STIN, SFT) najwaz-
niejsze sg znaczenia termindw oraz aparat terminograficzny: kwalifikatory, odsy-
facze, znaki interpunkcyjne, symbole, typy druku.

W latach siedemdziesigtych pojawity sie banki terminéw i automatyczne stowni-
ki przektadowe [5], [11], [34]. Zawierajg definicje termindw, a ze wzgledu na mozli-
wosci komputeréw moga petic¢ wszystkie funkcje dotychczasowych stownikéw ter-
minologicznych.

Zreby gtéwne obu badanych stownikéw (STIN i SFT) stanowig alfabetycznie
uporzadkowane ciggi artykutéw hastowych. Elementem zasadniczym artykutéw sa
terminy hastowe. W STIN jest ich 2200, w tym 136 wieloznacznych, a 1400 ter-
minéw hastowych to terminy wielowyrazowe, za§ w SFT — 2530 terminéw hasto-

3 Definicja w znaczeniu przyjetym w logice
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wych, w tym 69 terminéw wieloznacznych. Odrdznia to stowniki terminologiczne od
stownikéw ogoélnych, w ktérych bardzo rzadko mozna spotkac zwigzki wyrazowe
jako hasta4.

Czes¢ artykutéw hastowych nie posiada objasnienia terminu hastowego, a je-
dynie odsytacz do innego artykulu hastowego z objasnieniem (w SFT — 366) Po-
zostate artykuty hastowe zawierajg definicje, synonimy, odsytacze do terminéw po-
krewnych (,,zob. tez", ,por”) i odpowiedniki w jezyku angielskim, francuskim, nie-
mieckim i rosyjskim. Sposrdd nich jedynie definicja wystepuje w kazdym artykule.
Zrab gtéwny uzupetniajg cztery indeksy. Sa to spisy odpowiednikéw angielskich,
francuskich, niemieckich i rosyjskich oraz, w przypadku STIN, systematyczny wy-
kaz hasel. Opisane tu Srodki stuzgce wyjasnianiu znaczenia terminéw sg odwzo-
rowywane za pomoca odpowiedniej kompozycji graficznej tekstu oraz zréznico-
wanych czcionek.

OPIS METODY TWORZENIA
ZBIORU CIAGOW DEFINICYJNYCH

Metode ciggéw definicyjnych zastosowanag do analizy STIN i SFT przejeto
z kwantytatywnej lingwistyki modelowej. G. Altman i wspdtpracujacy z nim badacze
wykorzystywali ja od poczatku lat osiemdziesigtych do opisywania jezykéw natu-
ralnych za pomocag funkcji (modeli) matematycznych (tzw. program Altmana) [13],
[25]. Ich materiat badawczy stanowity jednojezykowe stowniki ogdlne. Jako pierw-
szy metode ciggbéw definicyjnych zastosowat w 1974 roku francuski jezykoznawca
R. Martin, stad bywa ona nazywana metodq Martina. Jednak dopiero w 1982 r.,
kiedy naukowcy niemieccy G. Altman i B. Kind opisali matematycznie wyniki badan
R. Martina, zaczeto ja wykorzystywac¢ we wspomnianym programie badawczym.
Martin przyjat zalozenie, ze definicje w wybranym przez niego Stowniku jezyka
francuskiego Gougenheima maja budowe klasycznag5.

R. Martin nie opublikowat podstaw metodologicznych tworzenia ciagéw defini-
cyjnych. Do tej pory jest to zagadnienie otwarte. Problemy zwigzane z ustalaniem
genus proximum byly indywidualnie rozwiazywane przez poszczegolnych badaczy,
stosownie do konkretnych potrzeb prowadzonych przez nich badan6. Zdawano so-
bie jednak sprawe z koniecznosci ,,poszukiwan takiej metody analizy, ktéra pozwa-
lataby otrzymaé¢ dane empiryczne w spos6b mozliwie obiektywny" [13, s. 423].
Przyczyna takiego stanu rzeczy tkwi w zréznicowanym materiale definicyjnym
stownikdéw, we wszystkich jednak panuje tendencja do hierarchicznego opisywania
rzeczywistosci jezykowej.

Metody Martina nigdy wczesniej nie stosowano do badania jakosci stownikéw
terminologicznych, bo nie byly one wigczone do pola badawczego lingwistyki kwan-
tytatywnej, cho¢ stwierdzono takg mozliwos¢ [27], [2]. Na potrzeby analizy STIN
i SFT przyjeto nastepujace zatozenia metodologiczne tworzenia zbioru ciggéw de-
finicyjnych badanych stownikéw:

4 Zwiazki wyrazowe nazywane sg skupieniami. Pisze o nich m.in. Z. Klemensiewicz [16] O termi-
nach wielowyrazowych zwanych skupieniami terminologicznymi pisze takze S. Gajda [11].

5 To jest z zastosowaniem definiowania przez rodzaj i r6znice gatunkowa (definitio fit per genus
proximum et differentiam specificam).

6 W doniesieniach z dotychczasowych badan informacje na ten temat sg bardzo ogdine a autorzy
kolejnych prac informuja o ciagtych zmianach w sposobie ustalania genus proximum.
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— jako pierwsze wyrazy ciagéw wystepujg wszystkie terminy definiowane,
oprocz odsylaczy, ktére uwzgledniono dopiero na drugim i nastepnych poziomach;

— kolejne wyrazy ciggu to pierwsze rzeczowniki wybierane z definienséw, naz-
wane a priori terminami rodzajowymi. Jezeli termin rodzajowy byt wielowyrazowy
(fraza), wbéwczas postepowano na dwa sposoby:

— jezeli fraza7 byfa terminem hastowym, umieszczano jg w ciggu jako kolejny
wyraz:

(STIN): AFIKS -*MORFEM - )*JEDNOSTKA JEZYKA - QELEMEIMTY *JEZYKA (1)8
(SFT): NEGATYW - OBRAZ - ZAPIS - GRUPA ZNAKOW

— jezeli fraza nie byta terminem hastowym, wéwczas brano pod uwage pier-
wszy rzeczownik z tej frazy. Jezeli znajdowano go wsrdd termindw hastowych, dla
niego kontynuowano ciag:

(STIN): TEMAT GLOWNY - TERMIN rodzajowy - *WYRAZ (3) - CIAG *LITER (1)
(SFT): OBRAZ EKRANOWY - OBRAZ CHWILOWY - ZAPIS - GRUPA ZNAKOW

— jezeli fraza nie byla terminem hastowym i nie byt nim pierwszy rzeczownik z te-
go zwigzku wyrazowego, wtedy ten rzeczownik stawat sie ostatnim wyrazem ciggu:

(STIN): DESKRYPTOR - elementarna JEDNOSTKA leksykalna *jezyka deskrypto-
rowego

(SFT): KAT ZALAMANIA - KAT

To drugie zalozenie nie dotyczy wszystkich terminéw rodzajowych dwuwyra-
zowych, w tym fraz ze skladnikiem okreslajacym sposréd rzeczownikéw: CA-
FOKSZTALT, CIAG, CZESC, DZIAL ELEMENT, ETAP, FRAGMENT, GRU-
PA, JEDNOSTKA, ODCINEK, OGOt, POLACZENIE, SEKWENCJA, SYSTEM,
ZBIOR, ZESPOL, ZESTAW, ZESTAWIENIE. W tym wypadku wyrazenia trak-
towano jako catos¢ i pisano duzymi literami oraz nie kontynuowano ciagu dla
skiadnika frazy definiowanego w badanych stownikach:

(STIN): ANTONIM - *WYRAZ (3) - CIAG ‘LITER (1)
(SFT): FOTOGRAMETRIA ANALITYCZNA - DZIAL FOTOGRAMETRII

W stosunku do definienséw zbudowanych niezgodnie z konstrukcja klasyczna,
tzn. gdy wystepowaly dwa terminy lub wiecej zamiast jednego rodzajowego, pota-
czone jednym z nastepujacych znakow: ,, . lub”, ,i" ,czyli”, ,albo", przyjeto zasade
pisania duzymi literami (wersalikami) tylko pierwszego wyrazu i tylko dla niego kon-
tynuowanie ciggu9:

7 Termin fraza jest tu stosowany w znaczeniu przyjetym w gramatyce generatywnej.

8 Wyniki poszczeg6lnych przedsiewzie¢ badawczych opartych na ciggach definicyjnych przedsta-
wiano w réznej postaci: w formie tabeli, w konwencji matematycznej (N1... Nn), w formie grafu, w formie
drzewa. W niniejszym artykule zaprezentowano je w postaci n-pozycyjnej. Na pierwszej pozycji wszyst-
kie terminy pisane sg duzymi literami (wersalikami). Przy niektérych podany jest kwalifikator zgodnie
z tekstem badanego stownika. Na kolejnych pozycjach duzymi literami zostaty zapisane terminy uznane
za rodzaj (genus proximum) z zachowang (lub ujednolicong) forma gramatyczna, czesto w kontekscie,
nazywane wyrazami ciggu lub terminami rodzajowymi. Pominiety kontekst przed terminem rodzajowym
symbolizuje znak ,,)"". Zachowano aparat pomocniczy stownikéw, zwigzany z terminami definiowanymi.
W miejscach, gdzie brakowato znaku kwalifikatora lub specyfikacji umieszczano znak ,)”. W przy-
padku wystgpienia terminu wieloznacznego jako terminu definiujgcego podawano ilos¢ znaczen lub
wskazywano numer ciagu definicyjnego.

9 Dotyczy to réwniez wstawek ujetych w nawiasy. W. Nowicki tak pisze na ten temat: ,,czton definiu-
jacy nie moze zawiera¢ zadnych wstawek ujetych w nawiasy, gdyz moga one powodowac nieporozu-
mienie co do roli treSci w nich zawartej” [21 , s. 85].



(STIN): AKRONIM -*SKROT Iub ‘skrétowiec - SKROCENIE () *wyrazu (3)
(SFT): ABSORBANCJA; WARTOSC ABSORPCIJI lub WSPOLCZYNNIK PO-
CHLANIANIA - STOSUNEK [..]

W sytuacji, gdy przy poszukiwaniu definicji dla kolejnego wyrazu ciagu znale-
ziono definicje z kwalifikatorem, to, jezeli nie bylo innej definicji brano te jedyna pod
uwage:

(STIN): ZESTAWIENIE - jezykozn. - *NAZWA ]
(SFT): NACHYLENIE PODLUZNE (w nawigacii lotniczej) - OBROT

Zgodnie z przedstawionymi w tym punkcie zasadami zbudowano ciggi ze
wszystkich (oproécz odsylaczy) definicji. Z uwzglednieniem ciggéw dla terminéw
wieloznacznych otrzymano ich dla STIN 1803 (wsréd nich jest 1068 ciggéw dwu-
wyrazowych oraz 35 powyzej 5 wyrazéw), zas dla SFT 2114 (wsrdd nich jest 1512
ciagéw dwuwyrazowych oraz 43 powyzej 5 wyrazéw). Wynik ten stanowi podstawe
twierdzenia, ze metoda ciggow definicyjnych pozwala wygenerowac spojny ze
wzgledu na przyjeta metodologie zbidr ciggéw definicyjnych, co stanowi pozytywnag
odpowiedz na pierwsze postawione przez nas pytanie. Metoda ta ma dla celéw
badawczych tym wieksze znaczenie, im Scislej w stownikach stanowigcych mate-
riat badawczy jest przestrzegana zasada definiowania per genus proximum et dif-
ferentiam specificam. Alfabetyczny uklad wykazu zgodny z ukladem stownika
utrudnia jednak wykorzystanie go jako bezposredniego zrodia informacji o analizo-
wanym stowniku. W tym celu niezbednym jest zaprezentowanie zbioru ciggdéw de-
finicyjnych w ukladzie pozwalajacym na udzielenie odpowiedzi na drugie pytanie.

METODY ANALIZY ZBIORU CIAGOW DEFINICYJNYCH

Kazde przedsiewziecie badawcze opierajgce sie na ciggach definicyjnych
wypracowuje specyficzny warsztat metodologiczny, ktéry stuzy przede wszystkim
metodzie analizy otrzymanego zbioru ciggéw stosownie do przyjetych zatozen
metodologicznych badarn. Na potrzeby analizy jakosci badanych stownikéw termi-
nologicznych wyodrebniono trzy nastepujgce grupy ciaggéw definicyjnych, ktére to
grupy staly sie podstawg prezentacji ciggoéw w dalszej czesci artykutu:

— ciggi sygnalizujgce nieprzestrzeganie klasycznej budowy definicji;

— ciggi wskazujgce na niekonsekwencje w systemie odestan stownika;

— ciggi sygnalizujgce brak dbatosci o system terminologiczny w stowniku.

Podziat ten nie jest ostry, gdyz niektore ciggi naleza do kilku grup. Nie jest tez
wyczerpujacy, hie uwzgledniono bowiem wszystkich niedociagnie¢ sygnalizowa-
nych przez ciggi. Opisano najczesciej powtarzajgce sie spostrzezenia i zobrazowa-
no je przyktadami i\

CIAGI DEFINICYJNE

SYGNALIZUJACE NIEPRZESTRZEGANIE

BUDOWY KLASYCZNEJ W DEFINICJACH SEOWNIKOWYCH
Slownik terminologiczny zawiera definicje oraz odsyfacze do definicji. Definicja

to zdanie lub zespdt zdan, w ktorych jest prezentowane znaczenie danego ter-
minull Jesli chodzi o budowe definicji — problem najwazniejszy w metodzie

10 Uwzgledniono tylko spostrzezenia bezposrednio wynikajace z metody ciggéw definicyjnych.
11 Zawezong do terminu definicje definicji podano za Kraszewskim [17, s. 42].
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ciggow definicyjnych — przyjeto, ze powinna to by¢ definicja klasyczna, jedno-
zdaniowa, przy czym przyjeto, ze zespo6t zdan mozna ,,sprowadzi¢” do konstrukgji
klasycznej. W pierwszym zdaniu wystepuja w kolejnosci: termin definiowany
(definiendum), funktor identycznosci w postaci znaku oraz termin nadrzedny
{genus proximum). Pozostata czes¢ definicji opisuje réznice gatunkowa (differentia
specifica). Rozumienie definicji klasycznej przejeto za Malg encyklopedia logiki,
gdzie za definicje klasyczng uznano definicje nominalng podana w stylizacji przed-
miotowej, ktora spetnia wszystkie warunki definicji klasycznej [20, s. 37].

Rola obu badanych stownikéw terminologicznych jest rejestracja aktualnego
stanu terminologii w danej dziedzinie. Dlatego zamieszczone w nich definicje
powinny by¢ definicjami sprawozdawczymi, zwanymi réwniez definicjami anality-
cznymi. Ich zadaniem jest prezentowanie znaczenia termindéw na gruncie danej
dziedziny wiedzy. Zgodnie z definicjg ,.D jest definicjg analityczng wyrazenia W
w jezyku J wtedy i tylko wtedy, gdy J jest definicjg normalng odpowiadajacg badz
na pytanie a. jakie jest znaczenie W w zastanym w J sposobie méwienia, badz b.
jaki jest zakres W w zastanym w J sposobie méwienia”12. Zatem definicje bada-
nych stownikéw powinny spetnia¢ rowniez warunki definicji normalnej (inaczej réw-
nosciowej). ,D jest definicjg normalng wyrazenia W (na gruncie J) wtedy i tylko
wtedy, gdy D ma posta¢ rownosci lub réwnowaznosci, ktéra pozwala przetozyc
kazdy zwrot jezykowy zawierajacy W na zwrot nie zawierajacy tego wyrazenia
(innymi stowy: pozwala wyeliminowa¢ W z dowolnego kontekstu)™13.

Do analizy zostat wykorzystany réwniez podziat definicji normalnych na wyraz-
ne i niewyrazne. W slowniku terminologicznym powinny wystepowac tylko takie
definicje, ktore po stronie definiendum majgwyraz bedacy przedmiotem definiowa-
nia. Definicje spetniajace ten warunek nazywamy definicjami wyraznymi. Definicje
normalne, ktére nie spetniajg tego warunku, sa definicjami niewyraznymi, zwanymi
takze definicjami kontekstowymi [1].

W przedmowie STIN [31, s. 8] napisano, ze ,,Definicje lub okreslenia majg
charakter stownikowy. [...]". Mata encyklopedia logiki podaje, ze definicja stowni-
kowa to ,,Definicja nominalna — (2), w ktérej definiendum i definiens wystepujg
W supozycji materialnej, czyli sg nazwami cudzystowymi”. Powyzsze zalozenia
oznaczaja, ze w analizowanych stownikach powinny znajdowac sie definicje o bu-
dowie klasycznej, lecz nominalne, natomiast z punktu widzenia celu, dla ktérego je
opracowano — sprawozdawcze. W konsekwencji, skoro sprawozdawcze i klasycz-
ne, to i normalne i wyrazne.

Metoda ciggéw definicyjnych umozliwia zbadanie w definicjach podanych
w stownikach terminologicznych nastepujacych warunkéw poprawnosci definicji:

— przestrzegania w definicjach schematu budowy:

definiendum » definiens

genus proxtmum differentia specifica

(ciagi definicyjne, ktére nie sg realizacjg tego schematu zostalty oznaczone cyfrg
n

12 Tanze s. 34.
13 Tamze s. 39.
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— braku relacji hiponimicznej miedzy definiendum a genus proximum (ciagi
definicyjne, w ktorych stwierdzono brak tej relacji, oznaczono cyfrg ,,2").

Ciagi typu 1

Sa to ciggi, ktére powstaly z definicji o budowie innej niz klasyczna. Zaliczono
do nich definicje: a) ,,odsylajace” — bez differentia specifica, b) niewyrazne, c) defi-
nicje bez genus proximum, oraz d) definicje zawierajgce na miejscu genus proxi-
mum wiecej niz jeden termin.

a. Przykladem ciggu pelnigcego funkcje odsylacza moze by¢ nastepujacy
cigg:14

AKRONIM - ‘SKROT albo ‘ skrétowiec - SKROCENIE () *wyrazu (3)
JASKRAWOSC poréwnaj LUMINANCJIA

Dbajac o spéjnos¢ metodologiczng danego stownika nalezatoby w takich wy-
padkach sformutowaé hasta odsytaczowe.
b. Oto przykiad ciggu powstatego z definicji niewyraznych:

ODWZOROWANIE - log. - ‘ZBIOR! odwzorowany jest w zbior B -1606 1.2.
ILOCZYN ZBIOROW - iloczyn ‘zbiorow A i B jest to ! ZBIOR!...

Do definicji wyraznej mozna przej$é za pomoca terminéw WEASNOSC, CECHA
lub podobnych (takainformacje podaje Mata encyklopedia logiki [20, s. 42]). W zasyg-
nalizowanym drugim typie definicji kontekstowych nalezatoby rozpocza¢ definicje od
terminu ZBIOR i dostosowag differentia specifica do tej zmiany.

c. Kolejny przyklad stanowig ciggi utworzone z definicji nie zawierajacych ge-
nus proximum:

PARAMETRY NASWIETLANIA takze CZYNNIKI WPLYWAJACE NA CZAS NA-
SWIETLANIA - w celu okre$lenia prawidtowego czasu naswietlania nalezy wzigé
pod uwage:...

ZAKRES BIBLIOGRAFII -jest wyznaczony przez CECHY tresciowe ....15

d. Kolejna grupe stanowig ciagi, ktére powstaly z definicji, w ktorych w definien-
dum uzyto dwa lub wiecej terminéw potaczonych spéjnikami lub, albo, czyli, albo
przecinkami, po ktérych nastepuje opis zakresu stosowania tych terminéw. Defi-
nicje te nie majg budowy klasycznej, poniewaz nie wiadomo, ktéry z tych terminéw
jest dla definiendum terminem rodzajowym. Nie wiadomo tez, do ktérego z ter-
minéw odnosi sie warunek przekladalnosci. Sa to wiec definicje niejednoznaczne.
Oto przykiady takich haset stownikowych:

ABSORBANCJA; WARTOSC ABSORPCJI lub WSPOECZYNNIK POCHEANIANIA
FOTOSZKIC lub MOZAIKA (w fotogrametrii)

AEROMETEOGRAF, AEROMETR

FOTOGRAFIA POSREDNIA albo FOTOGRAFICZNY ZAPIS ZOBRAZOWAN

Po przeanalizowaniu takich ciagéw zaproponowano jedno z nastepujacych
rozwigzan:
a) z grupy terminéw wybiera sie termin najszerszy wzgledem definiendum,

14 Obszerny materiat badawczy obu przeanalizowanych stownikéw terminologicznych zostat w na-
szym artykule zredukowany do pokazania typowych ciggéw z obu zbadanych stownikéw.

15 Wymienione terminy zostaty zdefiniowane w Encyklopedii wspétczesnego bibliotekarstwa pol-
skiego jako ,.cechy okreslajace rodzaj bibliografii" [12, s. 315].
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b) jezeli a nie da sie zastosowal, poniewaz zaden z termindéw nie ma odpo-
wiedniego zakresu, wprowadza sie termin szerszy spoza grupy,

¢) jezeli nie mozna zastosowac ani a, ani b, nalezy uzna¢, ze termin jest wielo-
znaczny

Przykiad ciggu z grupa terminéw, sposréd ktdrych wybrano termin najszerszy,
ktéry zaproponowano na genus proximum (@):

ADRES informat. -ISYMBOL lub numer - umowne *ZNAKI - kazdy PRZEDMIOT
ANALIZA TEKSTU - PODZIAL czyli segmentacja tekstu

W drugim przykladzie nalezy zdecydowac sie na jeden sposrod termindw:
podziat, segmentacja, gdyz oba znaczg to samo.

Przykiad ciggu dla ktérego wskazano wydawnictwo informacyjne, gdzie defini-
cja danego terminu ma budowe klasyczna; informacje te podano w nawiasie kwa-
dratowym (b):

1. POTRZEBA - psychol. - OBIEKT lub stan rzeczy

2. OBIEKT lub stan rzeczy

3. BRAK czego$
(W Leksykonie PWN [19, s. 928] x1 jest definiowany zgodnie ze schematem klasy-
cznym).

Przykiad ciggu zawierajacego grupe termindw, z ktorych kazdy powinien by¢
odrebnie zdefiniowany (©):

1 IZOLATA - POJECIE PROSTE lub klasa klasyfikacji fasetowej
W przypadku tego ciggu mozna rozdzieli¢ pierwsze znaczenie na dwa.

Ciagi typu 2

Cyfra 2 oznaczono ciggi, w ktérych miedzy wyrazem ciggu X1 a x2 oraz kazdym
nastepnym nie ma relacji hiponimicznej z powodu wystepujgcego miedzy nimi:
A. relacji mereologicznej niewtasciwej (sytuacyjnej);
B. relacji tozsamosci.

W stownikach terminologicznych wystepuja dwa typy definicji, z ktérych pow-
stajg takie ciggi:

— definicje, w ktorych miedzy genus proximum, definiendum jest relacja
mereologiczna niewtasciwa (sytuacyjna);

— definicje z btednym kolem bezposrednim lub posrednim.
A. Relacja mereologiczna jest relacjg hierarchiczna, lecz nie jest relacja jezykowa,
zas definicje termindw opisuja tylko rzeczywistos¢ jezykowa. Przy budowaniu tezau-
rusbw (rodzaj stownika terminologicznego) uwzglednia sie tzw. relacje mereolo-
giczng wiasciwa 1. taka, ktéra opisuje state zwigzki typu czesé-catos¢ lub catosc-
-czesC¢ rzeczywistosci pozajezykowej [32, s. 40].

W analizie stownikéw okreslilismy nastepujace kryteria poprawnosci odnosnie
zwiazku miedzy terminem definiowanym a definiujacym:

— gdy termin definiujacy jest definiowany w danym stowniku terminologicznym,
a definicja tego terminu jest spojna z definicja terminu definiowanego oraz potgcze-
nie tych definicji w catlos¢ (zgodnie z warunkiem przekfadalnosci) daje zdanie zro-
zumiate, odzwierciedlajace relacje czesc¢-catosé, woéwczas relacja jest wkasciwa na
gruncie danego stownika; gdy zdanie jest niezrozumiatle — jest niewtasciwa na
gruncie tego stownika;

— gdy termin definiujacy nie jest zdefiniowany w danym stowniku, uznaje sie,
ze relacja czesé-catos¢ jest niewtasciwa na gruncie tego stownika.
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Dla ciggéw zawierajacych wiecej niz dwa wyrazy, gdy terminy nie sa z tego
samego pola semantycznego, trzeba sprawdzi¢, czy relacja mereologiczna miedzy
x1 a ostatnim wyrazem (xn) jest wlasciwa, co decyduje o jakosci catego ciagu.

W zwigzkach wyrazowych w definicjach badanych stownikéw na miejscu, gdzie
powinno by¢ genus proximum, wystepuja nastepujace wykiadniki relacji mereolo-
gicznej: CZESC, ELEMENT, ETAP, ODCINEK.

Wyraz ELEMENT wystepuje w zwigzku frazeologicznym z nastepujacymi ter-
minami: 1L SCHEMAT KLASYFIKACYJNY; 2. SYSTEM KLASYFIKACYJNY; 3. PO-
ZIOM JEZYKA; 4. SYSTEM JEZYKOWY; 5. JEZYK (1); 6. WYRAZ (3); 7. TEZAU-
RUS ALFABETYCZNY; 8. ZBIOR; 9. DZIEDZINA; 10. DANE.

Na przykiad fraza ELEMENT SCHEMATU KLASYFIKACYJNEGO wystepuje
jako termin rodzajowy terminu PODDZIALY POMOCNICZE UKD. Termin definio-
wany nalezy do tego samego pola semantycznego, co analizowany termin rodza-
jowy. Wystarczy zatem sprawdzi¢, czy na gruncie danego stownika (STIN) ,,POD-
DZIALY POMOCNICZE UKD” to ,,ELEMENTY SCHEMATU KLASYFIKACYJNE-
GO". Definicja terminu SCHEMAT KLASYFIKACYJNY zostata utozsamiona po-
przez odsytacz z definicjg terminu KLASYFIKACJA. Po podstawieniu do definicji
terminu PODDZIALY w miejsce terminu SCHEMAT KLASYFIKACYJNY powyzszej
definicji otrzymamy sztuczne zdanie: Poddzialy pomocnicze to elementyjezyka in-
formacyjnego, ktéry grupuje terminy w system klas, ktére sa zwykle uporzadkowa-
ne hierarchicznie, stuzgce do doktadniejszej charakterystyki klasyfikowanych doku-
mentow, wyrdznione za pomocag specjalnych wskaznikow UKD. Zdanie to, choé
stylistycznie niepoprawne, na gruncie STIN jest zrozumiale. Relacja mereologicz-
na zachodzgca miedzy terminem PODDZIALY POMOCNICZE UKD a terminem
SCHEMAT KLASYFIKACYJNY na gruncie STIN jest wlasciwa.

Fraza ELEMENT DANYCH wystepuje w ciggu:

ARGUMENT OPERACIJI - informat. - ELEMENT *DANYCH

Po podstawieniu do definicji terminu ARGUMENT OPERACJI w miejsce ter-
minu DANE jego definicji otrzymamy zdanie: Argument operacji to element repre-
zentacji faktow lub poje¢ w sformalizowanej postaci, umozliwiajgcej przekazywanie
danych i wykonywanie na nich operacji, na ktérym jest wykonywana operacja.
Zdanie to jest niezrozumiale z powodu braku informacji, jaki charakter ma ,re-
prezentacja faktow lub pojec” (blad ,ignotum perignotum") i nie mozna na gruncie
STIN orzec, czy relacja mereologiczna miedzy terminami ARGUMENT OPERACJI
a DANE jest wiasciwa. Dlatego cigg ten zostat zaliczony do grupy 2.

W taki sam spos6b przeanalizowano ciagi zawierajgce pozostate wyktadniki
relacji mereologicznej: CZESC, ETAP, ODCINEK, DZIAL. W dalszej czesci artykutu
zostang zaprezentowane przykiady takich ciggéw bez podawania ich szczegotowej
analizy, wedlug nastepujacego porzadku:

1) ciagi zawierajace fraze ,,CZESC +rzeczownik™;
2) ciggi zawierajace fraze ,,ETAP +rzeczownik”;

3) ciagi zawierajgce fraze ,,ODCINEK +rzeczownik”;
4) ciggi zawierajace fraze ,DZIAL +rzeczownik”.

Ad.1. Wyraz CZESC wystepuje w zwiazku frazeologicznym z nastepujacymi termi-
nami: KOMPUTER, ARYTMOMETR, PROGRAM, KARTOTEKA, WYDAWNIC-
TWO (1), TABLICE GLOWNE, FASETA, WYPOWIEDZENIE, WYRAZ (3), PRO-
CES PRACY, DZIALALNOSC INFORMACYJNA, TEKST, UKLAD KLASYFIKACYJ-
NY. Wszystkie terminy, oprocz ostatniego, sg definiowane w STIN. Fraza CZESC
KOMPUTERA na gruncie STIN nie jest zwigzana relacja mereologiczna wiasciwag

26



z zadnym definiendum. Oto przykiad ciagéw sygnalizujacych wystepowanie relacji
mereologicznej niewdasciwej w odpowiednich miejscach STIN:

ARYTMOMETR - informat. - CZESC sktadowa *KOMPUTERA

PAMIEC OPERACYJNA (PAO) - informat. - *PAMIEC INTEGRALNA - ‘PAMIEC -
CZESC ‘KOMPUTERA

GALAZ UKEADU KLASYFIKACYJINEGO - CZESC UKLADU Klasyfikacyjnego

Pomiedzy wyrazami ponizszych ciggdéw na gruncie STIN istnieje relacja me-
reologiczna wiasciwa:

POZYCJA EWIDENCYJNA - informat. - CZESC * KARTOTEKI
TEMAT FLEKSYJNY -jezykézn. - CZESC ‘WYRAZU (3)

Ad.2. Wyraz ETAP wystepuje w zwiazku frazeologicznym z terminami OPRA-
COWYWANIE MATERIALOW ARCHIWALNYCH, PROCES INFORMACYJNY,
PROCES TECHNOLOGICZNY Ostatni termin nie jest definiowany w STIN. Oto

przyktad ciagu, w ktérym na gruncie STIN relacja mereologiczna miedzy wyrazami
jest niewtasciwa:

SEGREGACJA MATERIALOW ARCHIWALNYCH - ETAP ‘OPRACOWYWANIA
MATERIALOW ARCHIWALNYCH

W podobny sposdb mozna sprawdzi¢ jakos¢ zwigzku mereologicznego na
gruncie danego stownika w ciggach zawierajacych rzadziej wystepujace wyktadni-
ki tgj relacji, jak np. ,,CZLON" czy ,,SKEADNIK”

Ad. 3. Wyraz ODCINEK wystepuje w zwiazku frazeologicznym m.in. z terminami:
TEKST, BLONA MIKROFILMOWA.

Oto przykiad ciggéw, w ktorym na gruncie STIN relacja mereologiczna miedzy
wyrazami jest niewtasciwa:

FRAZA -jezykozn. - najmniejszy ODCINEK ‘ TEKSTU!
GLOSKA - najmniejszy ODCINEK ‘TEKSTU (2)

oraz wiasciwa:

MINIKARTA - ODCINEK ‘BLONY

Ad. 4. Wyraz DZIAL wystepuje w zwigzku frazeologicznym z terminami oznacza-
jacymi obszary wiedzy. Na gruncie STIN relacja jest niewdasciwa w nastepujacym
ciagu:

ELEKTROGRAFIA - DZIAL TECHNIKI

Ciagi, w ktérych na gruncie STIN relacja mereologiczna miedzy wyrazami jest
wiasciwa:

ARCHIWOZNAWSTWO - DZIAL ‘ARCHIWISTYKI!

PRAGMATYKA - DZIAL  SEMIOTYKI!

B. Bledne koto w definicji uniemozliwia poznanie zakresu definiowanego terminu.
Ciagi definicyjne pozwalajg na ujawnienie tego bledu na kazdym poziomie abstrak-
cji. Ciggi sygnalizujace ten blad zakwalifikowano do grupy 2, poniewaz dotycza:

a) braku relacji hiponimicznej w definicjach, w ktorych definiuje sie za pomoca
terminu definiowanego — bledne kolo bezposrednie definicji, np.:

BIBLIOGRAFIA — METODYKA BIBLIOGRAFICZNA zob. bibliografia (2)
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b) braku relacji hiponimicznej pomiedzy terminami definiowanymi dwaoch defi-
nicji, gdy termin definiujgcy dane definiendum jest zdefiniowany przez to definien-
dum — bledne koto posrednie definicji, np.:

MATERIAL ZECERSKI - ‘CZCIONKI, linie ... - podstawowy ‘MATERIAL ZECER-
SKI

W analizowanych stownikach wystepuja rowniez terminy bez specyfikacji czy
kwalifikatorow, ktére moga spowodowaé powstanie btednego kota posredniego, np.:

TWORCA PROJEKTU WYNALAZCZEGO - *AUTOR! pomystu -1. tworca (wspot-
tworca), 2.

CIAGI DEFINICYJINE SYGNALIZUJACE BRAK SPOJNOSCI
W SYSTEMIE ODEStAN StOWNIKA TERMINOLOGICZNEGO

W kolejnym kroku sprébowano zbada¢, czy metoda ciagéw definicyjnych umo-
zliwia sprawdzenie systemu odestarn w danym stowniku terminologicznym. Braki
w tym systemie mogq Swiadczy¢ o niespdjnosci stownika. Niespojnos¢ w tym za-
kresie uniemozliwia uzyskanie informacji warunkujacych uzytecznos¢ stownika Nie
pozwala bowiem ona na uzyskanie informacji o znaczeniu wielu terminéw. Jak po-
kazaly badania STIN w okolo 100 ciggach na 1806 brakuje odsylacza i dodat-
kowo specyfikacji lub kwalifikatora. Ciagi sygnalizujace te nieprawidtowos$¢ podzie-
lono na dwie grupy i nazwano ciggami typu ,,3” , co oznacza brak i specyfikacji
lub brak i kwalifikatora — pokazujg one, w ktérym ciggu nie jest przestrzegana
zasada odsylania do terminéw definiowanych: lub ,4” — co oznacza brak kwali-
fikatora lub specyfikacji przy wieloznacznym terminie z odsytaczem kwalifikato-
ra, gdy jest kilka definicji odnoszacych sie do réznych dyscyplin naukowych; specy-
fikacji, gdy termin ma wiecej niz jedno znaczenie. Ten typ ciggu pokazuje, w ktorym
ciggu nie jest przestrzegana zasada odsytania do odpowiedniej definicji.

CIAGI DEFINICYJNE SYGNALIZUJACE NIESPOJNOSC
SYSTEMU TERMINOLOGICZNEGO ZAWARTEGO
W BADANYM StOWNIKU TERMINOLOGICZNYM

System terminologiczny danej dziedziny rozumiany jako zbiér terminéw
powigzanych hierarchicznie powstaje w wyniku prac r6znych osrodkéw. Tworza go
terminolodzy-praktycy, stawiajgcy sobie za cel uporzgdkowanie znanego im zbioru
sfownictwa naukowego, oraz jezykoznawcy, dgazacy do uporzadkowania termino-
logii specjalistycznej jako podzbioru stownictwa jezyka naturalnego. Jezykoznawcy
zarzucajg praktykom nadmierne zawezanie definicji terminéw do swojej specjal-
nosci, co ich zdaniem prowadzi do nierealistycznego odchylenia od jezyka ogol-
nego [33], [35, s. 30], [11, s. 11], praktycy zarzucajajezykoznawcom zbyt stabag zna-
jomos¢é przedmiotu konieczng do tworzenia adekwatnych do ich potrzeb definicjil6.
Coraz czesciej jednak pojawiaja sie glosy zblizone do postulatu S. Czerniego ,,zeby

16 Taki poglad reprezentowat np. W. Nowicki [21].
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wszystkie znajdujace sie na danym rynku stowniki naukowe, techniczne stanowity
spéjny system informatoréw terminologicznych”[10, s. 545]. Poglad ten jest zbiezny
ze stanowiskiem A. Topulos, ktéra pisze: ,,Nie mozna opracowac terminologii z wa-
skiej dziedziny wiedzy bez bardzo szerokiego rozpoznania calego systemu termi-
nologicznego, bez dokladnej znajomosci struktur pojeciowych i sposobow ich gene-
rowania” [35, s. 32 ] W pewnym stopniu przyblizaja ten ideat nastepujace dziatania:

— dazenie do internacjonalizacji stownictwa specjalnego z preferowaniem
rdzenia facinskiego i greckiego oraz tworzenie dla tych terminéw wspdlnych definicji
w réznych jezykachl7; patronuje temu Miedzynarodowa Organizacja Unifikacji
Neologizméw Terminologicznych, ktorej staty Sekretariat znajduje sie w Warszawie;

— realizacja idei stownikéw paralelnych (réwnolegtych)18 odnoszacych sie do
systemow terminologicznych dla waskich specjalnosci w réznych jezykach.

Dobrym przykladem préby odczytania zapotrzebowania na spojnosc¢ réznych
informatoréw jest Mata encyklopedia prakseologii i teorii organizacji. We wstepie do
niej czytamy: ,,Przy ustalaniu koncepcji encyklopedii zapadio postanowienie, zeby
podawacé poza pojeciami zasadniczymi inne znaczenia omawianego terminu, np.
filozoficzne, psychologiczne, socjologiczne, ekonomiczne, prawne uzywane w jezy-
ku jakiej$ nauki ogodlnej badz szczegdtowej, lub w takich dziedzinach jak polityka,
wojskowosg, sport, technika” [24, s. 7].

Interesujace dla sygnalizowanego problemu sa wyniki rozwazan E. Artowicz
i E. Chmielewskiej-Gorczycy nad przydatnoscig kodéw semantycznych do budowy
stownikéw terminologicznych. Wspomniane autorki pisza, ze ,,Zalecenia normatyw-
no-metodyczne tradycyjnej leksykografii opieraja sie na platoriskiej koncepcji zna-
czenia, zakiadajgcej dualizm idei i rzeczy, nieprzydatnej jako podstawa teoretyczna
definicji stownikowych” [3, s. 78]. Wydaje sie, iz uwzglednienie tego nowego podej-
Scia w pracach terminograficznych zapobiegloby wielu niespdjnosciom w syste-
mach terminologicznych wynikajacym z utozsamiania poje¢ z terminami, natomiast
aparat definicyjny terminéw jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych po zaktuali-
zowaniu , mozna [by] wykorzystac jako srodek opisu cech konotacyjnych terminéw
w definicjach stownikowych”. Wydaje sie tez, ze odpowiedni system kategoryzacji
terminéw moze poméc w budowaniu systemu terminologicznego dziedziny wiedzy,
dla ktérej powstaje stownik19. Zasygnalizowane w zwigzku z zagadnieniem spoj-
nosci systemu terminologicznego kierunki rozwoju teorii terminografii pozwalaja
umiejscowi¢ omawiane w niniejszym artykule analizy wybranych stownikéw termi-
nologicznych.

W wielu opracowaniach naukowych przyjmuje sie, ze w stownikach terminolo-
gicznych powinny wystepowac definicje klasyczne, ktdrych termin rodzajowy jest
terminem definiowanym w danym stowniku20. Konsekwentne przestrzeganie tej za-
sady, jak pisze B. Bojar, ,,umozliwia przeksztalcenie zbioru terminéw w $wiadomie
konstruowany system terminologiczny, definicje bowiem ukazujg sie¢ powigzan
semantycznych w paradygmatyce tworzacych go terminéw” [7, s. 33]. W poszuki-

17 Przykladem dziafalnosci na tym polu moze by¢ Multilingual Dictionary of International Terms.
Prepared by Z. Stoberski. Warszawa: World Bank of International Terms - WBIT within International
Organization for Unification of Terminological Neologisms - IOUTN [1996].

18 W. Nowicki [21, s. 63].

19 Przy tworzeniu stownikéw terminologicznych mogtoby by¢ pomocne, po rozszerzeniu dociekan
na zagadnienia zwigzane z systemem terminologicznym, podejscie S. Gajdy zaprezentowane w roz-
dziale pt. Metoda tezaurusowa badania znaczenia terminu [11, s. 82].

20 Stanowisko takie zajmujgw swoich publikacjach W. Babik [5], B. Bojar [7], S. Gajda [11], W. No-
wicki [21], K. Tittenbrun 34]. Zalecenia takie wystepuja réwniez w normach terminologicznych [15], [23].
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waniu wilasnie tych powigzan miedzy terminami przeprowadzono catosciowy
przeglad definicji badanych stownikéw metoda ciggéw definicyjnych.

Ciagi terminologiczne sygnalizujace brak spdjnosci systemu terminologicznego
podzielono na pie¢ nastepujacych grup:

— ciggi typu ,,5”, w ktérych wystepuja nie definiowane zwigzki wyrazowe typu:
»rzeczownik oznaczajacy wielos¢ lub catos¢ +rzeczownik w dopetniaczu”;

— ciggi typu ,,6”, w ktdrych wystepuja nie definiowane terminy ogélnonaukowe
powtarzajace sie w wielu ciggach;

— ciagi typu ,,7”,w ktdrych na miejscu genus proximum wystepuje termin NAZWA;

— ciagi typu ,,8”, w ktérych wystepuja homonimy terminéw definiowanych;

— ciagi typu ,.9", w ktorych wystepuja terminy specjalistyczne nie definiowane
w danym stowniku.

Wymienione grupy ciggdw zostang zaprezentowane w dalszej czesci tego
rozdziatu.

Ciagi typu ,,5” i ,,6”

W wielu ciggach definicyjnych (np. w STIN — 124 definicje) na miejscu genus
proximum wystepujg enigmatyczne frazy, ktérych pierwszym skladnikiem jest rze-
czownik oznaczajacy wielo$é lub calosé: ZESPOL, POLACZENIE, ZESTAWIENIE,
CIAG, SEKWENCJA, ZBIOR, GRUPA, ZESTAW, OGOt, CALOKSZTALT, SYS-
TEM.

Drugi sktadnik frazy stanowi rzeczownik w dopetniaczu. Frazy te nie ukazujg
zwigzku definiendum z systemem terminologicznym danego stownika, poniewaz nie
sg terminami hastowymi. Wprawdzie niektdre z nich zostaly zdefiniowane w posz-
czeglInych stownikach, lecz frazy zawierajace te terminy nie podajg oczekiwanych
informacji, poniewaz brak w nich oznaczen i specyfikacji przy tych terminach.
Poza tym definicje tych terminéw czesto nie odpowiadajg znaczeniu, w jakim zostaty
uzyte.

Zapoznawanie sie ze znaczeniem zwigzku wyrazowego przez poznanie zna-
czen poszczegolnych wyrazow frazy jest jedynie zabiegiem pomocniczym, bowiem
we wszelkich procesach poznawczych fraza jest traktowana jako catos¢. Pojedyn-
cze skiadniki frazy w stosunku do definiendum nie spetniajg takze warunkéw po-
prawnosci definicji: zwigzku hiponimicznego z definiendum oraz przekladalnosci
definicji.

Omawiane frazy nie sg terminami i nie sg definiowane w badanych stownikach,
co oznacza, ze wiele terminéw za ich pomoca definiowanych nie wchodzi do sy-
stemu terminologicznego. Analiza ciagoéw definicyjnych zawierajacych te frazy po-
kazuje, ze w niektérych definicjach zmiany na poziomie genus proximum sg mo-
zliwe, aczkolwiek wszystkie ciggi tego typu zaliczono do typu ,,5”. Wyrdznione grupy
ciggéw nieco réznig sie miedzy sobg, dlatego nie dalo sie zastosowac jednolitego
podejscia do wszystkich ciagéw. W tej sytuacji podamy tylko kilka wybranych spo-
sobow zmian w definicjach.

Fraza ZESPOL INFORMACIJI wystepuje jako termin rodzajowy dwoch ter-
minéw: ADNOTACJA i OPIS BIBLIOGRAFICZNY

ADNOTACJA - ZESPOL dodatkowych NNFORMACJI!
NOTKA BIBLIOGRAFICZNA - skrécony OPIS BIBLIOGRAFICZNY -ZESPOL IN -
FORMACIJI

Terminy przytoczonych tu ciaggéw moglyby zostac zdefiniowane za pomoca wspol-
nego terminu INFORMACJE (1) cybern odpowiednio zdefiniowanego. Za pomoca
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tego terminu powinny by¢ jeszcze zdefiniowane terminy: OPIS KATALOGOWY,
OPIS ZEWNETRZNY OPRACOWANIA DOKUMENTACYJNEGO, CHARAKTE-
RYSTYKA ODBIORCZA.

W ciggach:

DOKUMENTOWANIE - ZESPOL CZYNNQSCI
PRACA BIUROWA - ZESPOL ‘CZYNNOSCI

definienda powinny mie¢ w miejsce frazy ZESPOt. CZYNNOSCI jeden wspdliny ter-
min rodzajowy DZIALANIE.

Fraza ZESPOL METOD moze by¢ zastgpiona w ciagach:

CHEMIGRAFIA - ZESPOt METOD
KOREKCJA -ZESPOL METOD

terminem METODY, gdyz w kilku definicjach w STIN wystepuje ten termin jako ter-
min rodzajowy. Dotyczy to rowniez w STIN np. definicji terminbw ELEKTROFO-
TOGRAFIA, REPRODUKCJA POLIGRAFICZNA, STEREOTYPIA, WYSZUKIWA-
NIE INFORMACIJI.

Wezszy zakres niz wyrazy ZESPOL, ZBIOR, SYSTEM maja nastepujace sktad-
niki okreslajace fraz: CIAG, SEKWENCJA, POLACZENIE. Dzieki temu dokladniej
okreslaja drugi skfadnik frazy. Wplywa to korzystnie na jakos¢ definicji. Jednak nad-
mierna liczba fraz na miejscu genus proximum ogranicza rozwoj systemu terminolo-
gicznego. Najwezszy zakres sposrod wymienionych wyrazéw ma CIAG i spokrew-
niony z nim wyraz SEKWENCJA. Nalezaloby zrezygnowaé z przejetego z jezyka
angielskiego wyrazu SEKWENCJA na rzecz CIAGU. Dotyczy to m.in. nastepuja-
cych ciagow:

DESKRYPTOR - "TERMIN - *WYRAZ (3) - CIAG *LITER (1)
PROGRAM INTERPRETUJACY - informat. - *PROGRAM - SEKWENCJA ‘ROZ-
KAZOW

Interesujacych spostrzezen dostarczajg ciggi zawierajgce fraze GRUPA +rze-
czownik.

BANK DANYCH - inform. - GRUPA tematycznie ze sobg powigzanych ‘KAR-
TOTEK i ‘ZAPISOW

KARTOTEKA - informat. - GRUPA ‘ZAPISOW

ZAPIS - informat. - GRUPA ‘ZNAKOW lub * stéw

Poniewaz ,,ZNAK” zostat zdefiniowany w STIN przy uzyciu wyrazenia ,kazdy
PRZEDMIOT” powyzsze zestawienie pokazuje, ze mozliwa jest swoista hierarchia:
KAZDY PRZEDMIOT
GRUPA ‘ZNAKOW
GRUPA ‘ZAPISOW
GRUPA ‘KARTOTEK
BANK DANYCH

Podobnie ma sie rzecz z ciggami odnoszgcymi sie do ,MASZYN POLIGRA-
FICZNYCH?” definiowanych w STIN jako ,,KOMPLEKS MASZYN".

W zbiorze ciggdéw definicyjnych STIN znajduje sie rowniez grupa ciaggéw, ktore
zawierajg terminy rodzajowe: SPIS, FUNKCJA, STANOWISKO i PROCES. Nie sg
one definiowane w STIN, co osfabia system terminologiczny tego stownika. Do
osobnego typu ,,6" zaliczono te terminy z uwagi na fakt, ze zawieraja te terminy na
Wwyzszym niz pierwszy poziomie abstrakcji. Oto przykiady ciagéw tego typu:



BIBLIOGRAFIA NARODOWA - 'SPIS BIBLIOGRAFICZNY zob. bibliografia (1) -
uporzadkowany SPIS ‘ DOKUMENTOW

KATALOG ALFABETYCZNY - ‘KATALOG BIBLIOTECZNY - ‘KATALOG - SPIS
obiektow

Ciagi typu ,,7”

Grupe te tworzg ciagi zawierajgce termin NAZWA oraz petnigce takg samag
funkcje terminy OKRESLENIE i OZNACZENIE. Niepoprawne oznaczenie terminu
NAZWA powoduje brak spojnosci metodologicznej stownika i jest czesto zwigzane
z bezpodstawnym uzywaniem tego terminu jako genus proximum w wiekszosci
jego wystagpien w definicjach STIN. Dla prawie wszystkich hasetl definiowanych za
pomocag omawianych termindw zamkniety jest dostep do systemu terminologicz-
nego STIN. Przykladem tego typu ciagdw moga byc¢ ciagi:

KLASYFIKACJA DWUKROPKOWA RANGANATHANA - INAZWA! wiasna
TYTUL SKROCONY - *TYTUL ‘dokumentu - INAZWA!

BIBLIOTEKARZE DYPLOMOWANI - OKRESLENIE grupy pracownikéw
REJESTR arch. - () INAZWA! stosowana na okre$lenie ...

Teoretycznie kazdy termin to ,,nazwa stosowana na okreslenie” i dlatego nie ma
potrzeby tak zbudowanych definicji umieszcza¢ w stowniku terminologicznym.

Dla wielu definienséw STIN termin NAZWA jest terminem nadrzednym. Sa nimi
terminy z logiki, co wydaje sie uzasadnione, gdyz definicja ta zostata opracowana
na potrzeby logiki. Niespéjnosci metodologiczne w oznaczaniu terminu NAZWA
moga by¢ spowodowane brakiem zwigzku miedzy definicjg tego terminu a znacze-
niem, w jakim termin ten jest uzywany.

Ciagi typu ,,.8”

Ciagi tego typu sygnalizujg definicje, w ktdérych na miejscu genus proximum
znajduje sie homonim2L terminu definiowanego w danym stowniku. Homonimy na
poczatku definiensa blokujg rozwoj systemu terminologicznego, bowiem w znacze-
niu, w jakim wystepuja, nie sa one terminami. Przykladem moga by¢é homonimy ter-
minu ODMIANA. Inne homonimy dotycza terminéw WYRAZ, WYRAZENIE, AKT

Termin ODMIANA wystepuje jako termin rodzajowy w ciggach:

FLEKSJA -jezykozn. - ODMIANA ‘wyrazow

FLEKSJA WEWNETRZNA - jezykozn. - ‘ FLEKSJA polegajaca - ODMIANA ‘wy-
razéw

FLEKSJA ZEWNETRZNA - jezykozn. - ‘FLEKSJA polegajaca - ODMIANA ‘wy-
razéw

oraz jako homonim w znaczeniu ,,RODZAJ”:

ANTYKWA LINEARNA - ODMIANA ‘ANTYKWY
KARTA SZCZELINOWA - ODMIANA KARTY

Status homonimu terminu ODMIANA jest w STIN taki sam jak wyrazu ,,RO-
DZAJ”, ktéry wystepuje na miejscu genus proximum. Informacje podawane przez
homonimy terminéw RODZAJ i ODMIANA powinny by¢ odzwierciedlone w czesci

21 Termin ten jest uzywany w znaczeniu: ,,Dwa wyrazy sa homonimiczne, jezeli majg te sama
forme graficzng, lecz nie sg powigzane semantycznie" [11, s. 70].
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differentia specifica, wéwczas termin rodzajowy jednoznacznie wskaze miejsce ter-
minu definiowanego w systemie terminologicznym STIN.

Ciagi typu ,,9”

Ciagi typu ,.9” sygnalizujg blad polegajacy na wyjasnianiu terminu niezrozu-
miatego (nieznanego) przez termin réwnie, albo jeszcze bardziej niezrozumiaty.
Przyktadem takich ciagéw moga by¢ ciagi:

KONTRNEGATYW fot. - WTORNIK ‘ negatywu
PIORO SWIETLNE - informat. - SONDA fotoelektryczna

Btad ten, zwany ignotum per ignotum, najczesciej mozna ustali¢ po zapozna-
niu sie z calg definicjg, a tylko wyjgtkowo— jak w powyzszych przyktadach — ujaw-
nia sie w genus proximum.

WNIOSKI

Zbiér utworzonych ciggéw definicyjnych obu stownikéw dostarczyt wielu intere-
sujagcych informacji o stopniu przestrzegania klasycznego sposobu definiowania
termindw, spojnosci systemow odestan oraz o systemach terminologicznych anali-
zowanych stownikéw. Dos¢ wysoki stopiert zgodnosci danych empirycznych obu
zbadanych stownikéw terminologicznych pozwala sadzi¢, ze mimo szczegétowych
réznic w ilosci i jakosci terminéw ujawnity sie pewne prawidtowosci polegajace na
wystepowaniu w stownikach terminologicznych tych samych lub podobnych typéw
btedéw w definicjach.

Materiat badawczy pozwala wysnu¢ jeszcze wiele innych wnioskéw dotycza-
cych zasad budowy definicji na uzytek stownikéw terminologicznych. Na przykiad,
zbyt duza liczba ciggdw izolowanych (niedokoriczonych), tj. bardzo krétkich ciagéw
konczacych sie wyrazami, ktére wchodza w niezdefiniowane na gruncie danego
stownika zwigzki wyrazowe, w wypadku ciggéw z tego samego pola semantyczne-
go $wiadczy o niewykorzystanych mozliwosciach powigzan miedzy terminami po-
krewnymi. Zbyt dtugie ciggi znacznie utrudniaja odbiér tresci zawartych w defini-
cjach terminéw [13].

Badania tego typu stanowig interesujgcy materiat zaréwno dla leksykografii
w zakresie definiowania terminéw i tworzenia systemoéw terminologicznych, jak i dla
konstrukcji warsztatu terminograficznego. Opracowanie odpowiedniej do tego ostat-
niego zadania metodyki pozwolitoby wykorzystywa¢ metode ciggéw definicyjnych
juz na etapie tworzenia definicji i budowy systemu terminologicznego stownikow ter-
minologicznych oraz bankéw termindw [4].

Literatura:

1 Apresjan J. D.: Definiowanie znaczen leksykalnych jako zagadnienie semantyki teorety-
cznej. [W:] Semantyka i stownik. Pod red. A. Wierzbickiej. Wroctaw: Zaklad Narodowy im.
Ossoliriskich, 1972 s. 39-58.

2. Artowicz E.: O budowie tzw. ciggéw definicyjnych (na materiale definicjileksykalnych pol-
skich i wegierskich). ,,Acta Philologica” 1992 Nr 21 - ,JezykoznawstwoPod red. B. Bo-
jar. Warszawa: Wydawnictwa Uniwersytetu Warszawskiego, 1992 s. 51-72.



3. Artowicz E., Chmielewska-Gorczyca E.: Wykorzystanie aparatu definicyjnego jezykéw
informacyjno-wyszukiwawczych w slownikach terminologicznych. ,,Zagadnienia Informa-
cji Naukowej” 1986 nr 1(48) s. 61-82.

4. Babik W.: Application ofthe Definition Sequences and Semantic Nests Method in the De-
velopment of Terminological Dictionaries and Term Banks. [In]] International Sympo-
sium/Forum of International Organization for Unification of Terminological Neologisms.
Warsaw, September 26, 1998. Proceedings of Symposium. Warsaw 1998, 7p. [Mat. po-
wiel.].

5. Babik W.: Generowanie jezykéw informacyjnych ze stownikéw terminologicznych. Krakéw:
Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloriskiego 1996 (Rozprawy Habilitacyjne Nr 313).

6. Babik W.: O pewnej metodzie formalnej oceny jakosci stownikéw terminologicznych. ,NE-
OTERM. Swiatowa Terminologia Specjalistyczna' 1996 nr 7/8 s. 72-78.

7. Bojar B.: O normalizacji terminologii. ,,Zagadnienia Informaciji Naukowej" 1987 nr 1(50)
S. 23-35.

8. Bojar B.: Zarys jezykoznawstwa dla studentéw bibliotekoznawstwa i informacji nauko-
wej. Warszawa: Wydawnictwa Uniwersytetu Warszawskiego, 1991.

9. Bojar B., Babik W.: Metoda ciggéw definicyjnych - mozliwoscijej wykorzystania w sy-
stemach informacyjno-wyszukiwawczych. ,Zagadnienia Informacji Naukowej’ 1998
nr 1(71) s. 3-22.

10. Czerni S.: Koncepcje wydawnicze sbwnikéw a problemy terminologiczne. ,,Zagadnienia Nau-
koznawstwa'" 1978 z. 4(56) s. 543-546.

11. Gajda S.: Wprowadzenie do teorii terminu. Opole: WSP 1990 (Studia i Monografie, Nr 162).

12. Encyklopedia wspéiczesnego bibliotekarstwa polskiego. Wroctaw: Zakiad Narodowy im. Os-
soliriskich, 1976.

13. Hammerl R.: Prawa jezykowe we wspolczesnej kwantytatywnej lingwistyce modelowej
(na przykiadzie tzw. prawa Martina). ,,Poradnik Jezykowy” 1987 nr 6 s. 414-428.

14. Hammerl R., Sambor J.: O statystycznych prawach jezykowych. Warszawa 1993 (Bib-
lioteka Mysli Semiotycznej 20).

15. ISO R/704-1987. Zasady i metody terminologii (Zasady opracowywania i normalizacji ter-
minologii naukowo-technicznej).

16. Klemensiewicz Z:. Skupienia, czyli syntaktyczne grupy wyrazowe. Krakow 1948, ,Prace
Komisji Jezykowej Polskiej Akademii Umiejetnosci” nr 34; przedruk [W:] Ze studiéw nad
jezykiem i stylem. Warszawa 1969.

17. Kraszewski Z.: Logina nauka rozumowania. Warszawa: PWN, 1984.

18. teczycka M.: Stownik terminologiczny informacji naukowej. Red. nauk. M. Dembowska.
Wroctaw 1979 [Rec.]. ,,Przeglad Biblioteczny" 1981 z. 2 s. 239-244.

19. Leksykon PWN. Pod red. A. Karwowskiego. Warszawa: PWN, 1972.

20. Mafa encyklopedia logiki. Pod red. W. Marciszewskiego. Wroctaw: Zaktad Narodowy im.
Ossolinskich, 1970.

21. Nowicki W.: Podstawy terminologii. Wroctaw: Zaklad Narodowy im. Ossolinskich, 1986.

22. Piechocka E.: Analiza ,,Stownika terminologicznego informacji naukowej” metoda ciggéw
definicyjnych. Praca magisterska napisana pod kierunkiem prof. dr hab. B. Bojar. W In-
stytucie Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej Uniwersytetu Warszawskiego. War-
szawa, 1992.

23. PN-80/N-02004. Wytyczne opracowywania norm. Normy terminologiczne.

24. Pszczotowski T.: Mata encyklopedia prakseologiii teorii organizacji. Wroctaw: Zaktad Na-
rodowy im. Ossolinskich, 1978.

25. Sambor J.: Lingwistyka kwantytatywna - stan badan i perspektywy rozwoju. ,,Biuletyn Pol-
skiego Towarzystwa Jezykoznawczego” 1988 z. XL s. 47-67.

26. Sambor J.: Nowe prace z zakresu kwantytatywnej semantykileksykalnej. [W:] Studia se-
mantyczne. Pod red. R. Grzegorczykowej i Z. Zaron. Warszawa: Wydawnictwa Uniwer-
sytetu Warszawskiego, 1993 s. 183-189.

27. Sambor J.: O budowie tzw. ciggéw definicyjnych (na materiale definicjileksykalnych). ,,Biu-
letyn Polskiego Towarzystwa Jezykoznawczego” 1986 z. XL s. 151-165.

28. Sambor J.: Z problemoéw wspbiczesnej semantyki kwantytatywnej. ,,Roczniki Humanistycz-
ne KUL”i. XXXV-XXXVI z. 6 za lata 1987-1988. Lublin 1992 s. 5-38.



29. Sitarska A.: Slownik terminologiczny informacji naukowej. Red. nacz. Maria Dembowska.
Wroctaw, Zaktad Narodowy im. Ossolinskich, 1979. [Rec.]. ,,Roczniki Biblioteczne” 1980
nr 2 s. 365-380.

30. Slownik pieciojezyczny z zakresu fotogrametriii teledetekciji (z objasnieniamipoje¢ wjezy-
ku polskim). Pod red. Z. Sitka. Wyd. drugie rozszerzone i uzupetnione. T. L. Polskie ter-
miny i ich definicje oraz odpowiedniki terminéw w jezykach: angielskim, francuskim,
niemieckim i rosyjskim, T. Il. Stowniki dwujezyczne. Krakéw: Wydawnictwo AGH, 1990.

31. Slownik terminologiczny informacjinaukowej. Pod red. M. Dembowskiej. Wroctaw: Zakiad Na-

rodowy im. Ossolinskich, 1979.

. Sosiriska B.: Relacje miedzy planem trescii planem wyrazania wjezykach informacyjno-

-wyszukiwawczych. Warszawa: IINTE, 1989 (Prace IINTE, nr 70).

Spang-Hansen H.: Rola lingwistyki w pracach terminologicznych.,Zagadnienia Naukoznaw-

stwa" 1978 z. 4(56) s. 547-551.

. Tittenbrun K.: Leksykografia terminologiczna w dziedzinie informacji naukowej. Cz. 1. Stow-

niki wyjasniajace. Warszawa: IINTE, 1988 (Prace IINTE, nr 66).

. Topulos A.: Problemy terminologii naukowej i technicznej. Warszawa: CINTE, 1979 (Mate-

rialy szkoleniowe, nr 7).

. Z zagadnien kwantytatywnej semantyki kognitywnej. Pod red. J. Sambor. Warszawa 1997

(Biblioteka Mysli Semiotycznej 37).

8 &8 8 8 8

Summary

The article attempted to research the possibility of using the definition sequen-
ces method for the quality analysis of the terminology dictionaries. Two dictionaries
have been taken as a research material: The Dictionary of the Information Science
Terminology (Warsaw 1979) and Fivelingual Dictionary of Photogrametry and Tele-
detection (Cracow 1990). There have been presented analysis of the selected
types of the definition sequences taken from above dictionaries in the aspects:
observance of the classic definitions structure, quality of the references system, co-
herence of the terminology system.

The set of definition sequences created on the basis of researched dictionaries
provided authors with interesting information on the level of the dictionaries' obser-
vance of the classic definition structure, coherence of the references system and
terminology systems. Relatively high level of the compatibility of the empirical data
contained in the both dictionaries allows to maintain, that despite detailed diffe-
rences in quantity and quality of the terms there had been disclosed some irregu-
larities and regularities connected with occurring in terminology dictionaries identi-
cal or similar types of errors in terms’ definitions.
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STRUKTURA HIPERTEKSTU
A STRUKTURA SYSTEMU WWW

Przemystaw Kazienko

Zakiad Systemow Informacyjnych
Wydziat Informatyki i Zarzadzania
Politechnika Wroctawska

Internet, WWW, hipertekst, struktura, odsylacze,
adres URL.

Idea hipertekstu zostala po raz pierwszy przedstawiona przez Vannevara
Busha w 1945 roku [10], jednak dynamiczny rozwéj koncepcji hipertekstu nastapit
dopiero w latach osiemdziesigtych i dziewie¢dziesigtych, kiedy to opracowano wie-
le modeli hipertekstu, jak np. Dexter [27], HDM [24], Proxhy [30], Microcosm [28]
czy bardziej formalny — XHMBS [38], Nadal prowadzone sg badania w tym zakre-
sie. Na temat hipertekstu napisano wiele ksigzek i artykutbw w czasopismach na-
ukowych, cyklicznie odbywajg sie miedzynarodowe konferencje, np. ACM Inter-
national Hypertext Conference czy International WWW Conference. Jako szczegol-
ny przykiad systemu hipertekstowego mozna wymieni¢ system WWW, ktéry wraz
z pocztg elektroniczng jest najwazniejsza ustugg dostepng w sieci Intemet. Ze
wzgledu na swéj dynamiczny rozwéj system WWW stanowi pole badawcze wielu
naukowcow na catym Swiecie

Do poczatku lat dziewiecdziesigtych badania z dziedziny hipertekstu ograni-
czaly sie gtéwnie do modeli teoretycznych i prototypowych systeméw autorskich.
Obecnie mozna zaobserwowac olbrzymie zainteresowanie problemami, ktére wia-
zg sie bezposrednio z WWW. Dotyczy to zwlaszcza wyszukiwania i wydobywania
informacji (ang. data mining), komunikacji uzytkownika z systemem i prezentacji
danych (ang. user interface), modelowania zainteresowan uzytkownikéw i ,,perso-
nalizacji” systemu WWW (ang. user profile user preference) oraz zarzadzania in-
formacja udostepniang w systemie.

ELEMENTY STRUKTURY SYSTEMOW HIPERTEKSTOWYCH

System hipertekstowy jest zbiorem powigzanych ze soba dokumentéw
hipertekstowych. Sklada sie on z 2 zasadniczych elementéw (rys. 1):
* Weztéw, zwanych takze dokumentami lub ramkami (ang. node, document, fra-
me), zawierajacych zwykle tekstowa porcje informagji.
= Odsylaczy, potaczen, linkéw (ang. link) tworzacych powigzania miedzy poszcze-
géinymi dokumentami lub nawet miedzy czesciami tego samego wezla.
W schemacie przedstawionym na rys. 1 odsytacz A taczy dokument zrédtowy
(ang. source node) z dokumentem docelowym (ang. destination node), za$ odsy-
tacz B rozne czesci tego samego dokumentu
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Wezet zrodtowy Wezet docelowy
(startowy) (koricowy)

Odsytacz

Rys. 1. Elementy struktury systemu hipertekstowego.

Wezly procz tresci tekstowej (w szczegllnym przypadku, np. indeksu, czesé
tekstowa moze by¢ pusta) zawierajg takze elementy odsylaczy, tzn. przynajmniej
ich punkt zaczepienia (startowy) oraz czes¢ prezentujacag odsytacz uzytkownikowi
— zwykle jest to nazwa wezta docelowego, do ktérego odsylacz sie odnosi. Jed-
nostka informacji prezentowang jednorazowo uzytkownikowi jest wiasnie wezet
w swej tresci tekstowej wraz z wychodzgcymi z niego odsylaczami. W przypadku
systemu WWW wezly nazywa sie stronami WWW (ang. pages). O strukturze hiper-
tekstu przesadzajg odsylacze, tj. miejsca ich umieszczenia w systemie, gdyz bez
nich przeksztalcitby sie on w system linearny. Zbiér weztéw i odsytaczy tworzy sy-
stem hipertekstowy (rys. 2).

Rys. 2. Struktura systemu hipertekstowego

W przyktadowym systemie z rys. 2 niektére dokumenty nie maja odsylaczy (3,
5, 7), a do niektorych one nie prowadzg (4, 7). Wezly 1, 4, 6 majg odsylacze pro-
wadzgce na zewnatrz systemu (linie przerywane), zas do dokumentéw 3 i 5 od-
sylaja systemy zewnetrzne. Dokument 7 ani nie ma odsytaczy, ani do niego nie pro-
wadzg odsylacze. Taki dokument moze istnie¢ w systemie, cho¢ jego uzytecznosc
jest duzo mniejsza.
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W wezlach hipertekstowego systemu WWW (nha stronach WWW) précz tekstu
wystepujg takze inne media: dZzwiek, sekwencje wideo, a przede wszystkim grafika
(obrazy). Dlatego tez taki wezel nazywa sie hipermedialny. Jezeli chodzi o za-
wartos¢ informacyjng systemu, to inne media pelnig ogromnie wazna role [17], Stad
tez w ostatnich latach, w dobie ,,spoteczenstwa informacyjnego”, mozna zaobser-
wowacé szybki rozwdj technologii multimedialnych, w tym takze systemu WWW.
Istnienie innych mediéw nie ma jednak zasadniczego znaczenia dla struktury
hipertekstu. Elementy multimedialne, ktére nie sg zwigzane z odsylaczami, nic nie
wnoszg do struktury systemu, zas sytuacja, w ktorej zrodlem odsytacza jest obraz
(np. ikona) lub jego fragment (np. czesc¢ , klikowalnej” mapy), w zasadzie niczym sie
nie rézni od tej, gdy poczgtkiem odsytacza jest jego nazwa, czyli tekst. Zresztg i tak
na wielu stronach WWW istniejg précz odsylaczy graficznych takze odpowiadajace
im odsytacze tekstowe po to, aby umozliwi¢ korzystanie ze stron réwniez uzytkow-
nikom posiadajgcym jedynie tekstowe wersje przegladarek (dotyczy to np. wiek-
szosci przegladarek dla systemu UNIX). Wielu badaczy z dziedziny hipertekstu ter-
minéw hipertekstowy i hipermedialny uzywa zamiennie [8]. Istnieja systemy
hipertekstowe (dotyczy to zwlaszcza systemu WWW), w ktérych odsytacze mogg
takze prowadzi¢ do réznych czesci tego samego dokumentu (patrz: dokumenty 2
i 6 narys. 2).

Mozna wymieni¢ réwniez inne elementy struktury hipertekstowej, np. sciezka
(ang. path), czyli droga, jaka pokonuje uzytkownik poprzez wezty i odsylacze, per-
spektywa, czyli catlos¢ informacji, jaka jest zawarta w zadanej Sciezce [9] czy trasa
(ang. tours), czyli sugerowana przez autorow Sciezka [47], W systemach hipertek-
stowych wyréznia sie takze punkty zaczepienia, miejsca zakotwiczenia (ang. an-
chor), sg nimi albo dokument zrédtowy (punkt startowy odsytacza), albo dokument
docelowy (punkt koncowy odsylacza). Na rys. 1 startowe punkty zaczepienia
oznaczone sg czarnymi prostokgtami w wezle zrodiowym.

RODZAJE SYSTEMOW HIPERTEKSTOWYCH

Ze wzgledu na spos6b tworzenia mozna wyrozni¢ dwa rodzaje systemow
hipertekstowych:
= Systemy autorskie — tworzone sa przez jednego autora lub grupe Scisle wspot-
pracujacych ze sobg autoréw. Stuzg one zwykle do zaprezentowania wiedzy
z jakiej$ wybranej, waskiej dziedziny, w ktérej sg oni specjalistami. Autorskimi
mozna nazwac np. ksigzki ukazujace sie od kilku lat jako systemy hipertekstowe
lub hipermedialne (np. [41]), czasami nawet bez formy drukowanej. Systemem
autorskim bedzie takze pojedynczy serwis WWW tworzony przez firme komer-
cyjna, a stuzacy np. do zaprezentowania oferty produkowanych wyrobéw. Serwis
taki jest opracowywany i utrzymywany przez jej pracownikow lub przez wynajeta
wyspecjalizowana firme.
= Systemy otwarte — tworzone sg przez wielu autoréw, ktorzy ze sobg nie wspot-
pracuja lub wspoétpracujg bardzo mato. Mozna je traktowac jako zbiér stabo za-
leznych od siebie systemoéw autorskich. Wazng ich cecha jest stosunkowo duza
elastycznos¢ wykorzystywanego modelu i narzedzi. Zwykle w systemie otwartym
istniejgjedynie nieliczne sztywne reguty (wwypadku WWW bedzie to jezyk opisu
strony — HTML), a kazdy z autorow moze dodawac swoje elementy Innymi sto-
wy — system jest otwarty, jesli posiada jak najmniejsza liczbe regut i dopuszcza
jak najwiecej elastycznosci. Najwiekszym hipertekstowym systemem otwartym
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jest WWW w sieci Internet. Kazdy moze w nim stworzy¢ i zaprezentowac swoj
system autorski, wystarczy jedynie wykorzystac¢ jedno z wielu umozliwiajacych to
narzedzi.

Systemy autorskie charakteryzujg sie spojnoscig i dotycza jednego zagadnie-
nia (jednej dziedziny wiedzy, jednej firmy), za$ odsylacze miedzy dokumentami
tworzone sg przez autoréw rozwaznie i najczesciej odzwierciedlajg powiazania
tresciowe miedzy dokumentami. Tych cech nie muszg posiadac¢ systemy otwarte.
Powigzania miedzy dokumentami czasami bywajg w nich przypadkowe a nawet
pozbawione wyraznego zwiazku, np. odsytacze reklamowe na rys. 5.

Rys. 2 przedstawia prosty, otwarty system hipertekstowy, w ktérym istniejg po-
wigzania (narysowane linig przerywang) z innymi systemami hipertekstowymi lub
innymi czesciami wiekszego systemu. Przykladem takiego systemu moze byc¢
w sieci WWW pojedynczy serwis informacyjny. Posiada on zwykle wyr6zniong
strone gtéwng (domowa, poczagtkowa). Serwis taki utrzymywany jest np. przez
jedna firme lub jedna osobe. Caty system WWW mozna traktowac jako potaczenie
takich pojedynczych serwiséw informacyjnych (rys. 3). Poszczegolne serwisy infor-
macyjne moga, ale nie muszg by¢ ze sobg powigzane.

Rys. 3. Struktura systermu WM. Linig przerywangzaznaczono odsytacze taczace poszcze-
gdlne serwisy miedzy sobg
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Ze wzgledu na umiejscowienie systemy hipertekstowe mozna podzieli¢ na:

e Skupione — caly system znajduje sie w jednym miejscu, np. na ptycie CD lub po-
jedynczym serwerze plikowym w sieci lokalnej. Przykladowo mozna tutaj wy-
mieni¢ multimedialne firmowe systemy prezentacyjne oraz ksigzki wydane w for-
mie papierowej i réwnoczesnie w postaci komputerowego systemu hiperteksto-
wego (np. [41]).

 Rozproszone — elementy systemu sa rozproszone, przede wszystkim poprzez
sie¢ komputerowa, tzn. dokumenty znajduja sie na réznych, oddalonych od siebie
komputerach. WWW jest wiasnie przyktadem takiego systemu.

RODZAJE WEZ+OW

Wezly systemu hipertekstowego (dokumenty hipertekstowe) zawierajq porcje
informacji, do ktérej moga za pomoca odsytaczy odwotywac sie inne wezty W sy-
stemie WWW weztem jest strona WWMWV. Niektoérzy badacze z dziedziny hipertek-
stu wyrdzniajg rozne rodzaje weztdw, dzielgc je najczesciej na podstawie relacji,
jakie zachodzg pomiedzy zawarto$cig informacyjng weztéw. Mozna wiec wyrdznic¢
Lrodzica” i ,jpotomka”, ,,catos¢" i ,,czesc¢”, ,nastepce” i ,,poprzednika”

Trigg w 1983 roku [45] dla potrzeb hipertekstowych dokumentéw naukowych
wyroznit dwa gltéwne rodzaje tekstéw tworzacych system hipertekstowy:

* Tekst zwykly (ang. normal text),

= Komentarz, uwagi (ang. comments and criticism).

Zaréwno ten podziat, jak i inne, stworzone dla potrzeb tradycyjnych systeméw
hipertekstowych, nie wydaje sie odpowiedni dla systemu WWW, gdyz nie uwzgled-
nia jego specyfiki wynikajgcej z dynamiki i otwartosci tego systemu.

W systemie WWW z calg pewnoscig mozna wymieni¢ cztery rodzaje weziéw,
ktére w tradycyjnych systemach hipertekstowych albo w ogéle nie wystepuja, albo
nie sg tak wyrdznione. Sa to:
= Strony gidwne, domowe (ang. home pages) — bedace ,korzeniami” drzewia-

stych struktur pojedynczych serwiséw WWW (patrz rys. 3).

= Strony dynamiczne — ktdrych zawartos¢ ulega zmianom wskutek dziatania uzyt-
kownika lub pod wphywem zewnetrznych okolicznosci.

= Strony narzedziowe — umozliwiajgce dostep do instalacji niezbednego oprogra-
mowania. Przykladowo moze to by¢ strona udostepniajaca instalacje aplikacji do
odtwarzania dzwiekow ,,na zywo” (ang. real audio), ktéra jest niezbedna przy stu-
chaniu radia przez sie¢ Intemet.

* Bramki do innych ustug. W systemie WWW wezlami moga by¢ takze inne ustu-
gi dostepne w sieci Intemet, np. poczta elektroniczna [34], transfer zbiorow —
FTP [32], zdalny terminal — telnet [31] czy wejscia (bramki) do innych systemow,
np. wirtualnej rzeczywistosci VRML [14].

W tradycyjnych systemach hipertekstowych wezly majg zasadniczo statyczna,
niezmienng posta¢, w systemie WWW istnieje wiele stron, ktdrych zawartos¢ zmie-
nia sie dynamicznie, np.:
= Strony zawierajgce wyniki wyszukiwania, np.:

— wyszukiwarek internetowych (systemy wyszukiwania informacji na stronach
WWW za pomocg stéw kluczowych, np. Altavista — http:/Awwv.altavista.pl),

— innych systemdw, np. bibliotecznych (zobacz: Katalogi biblioteki PWr —
http:/Awwv.bg.pwr.wroc. pl/iwww-szuk/szuk_baz.htm).
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= Strony zawierajgce dynamiczne elementy pobierane z baz danych, ktérych za-
wartos¢ zmienia sie w czasie [36].

= Strony umozliwiajgce dostep do czesto zmieniajgcej sie tresci gazet czy biulety-
néw, np. Rzeczpospolita (patrz rys. 4), a takze udostepniajace online serwisy
informacyjne, np. Reuters (http://www.reuters.pl) czy Gietda Papierow Wartoscio-
wych (np. Serwis Gietdowy OLIMP — http:/Awwv.olimp.com.pl).

W*’ 2 rzpcziieoua R

e

Purwiay 14 d 8

Gorzka w'dluw cmmknym Pulwuym
Do
Prrwszy doterhémy v zedz eb 3 secguo Tendzenw
Rosjtpost Swigtem Qo 24 w 1yan oku byt jednocze ras
1 chocuaz kopaina dals

%, 20 dwilo brdzie baxdzo

7 / . \

Odsytacze nawigacyjne Uszczegolowienie, Powigkszenie zdjecia Przejscie do

umozliwiajace szybkie tre$¢ wspomnianego pierwszej strony wypelniania

przemieszczanie sie po tutaj artykutu aktualnego wydania obowigzkowego
calym serwisie formularza

Rys. 4. Dynamiczna strona gazety Rzeczpospolita (http://www.rzeczpospolita.pl), ktorej
zawartos¢ jest uaktualniana co najmniej raz dziennie.

Oczywiscie mozna takze wyréznia¢ strony, miedzy ktérymi zachodza réznego
rodzaju relacje i ktére, podobnie jak w tradycyjnych systemach hipertekstowych,
tworzg cale struktury — hierarchie, grafy. Na rys. 5 przedstawiony zostat przy-
kladowy serwis informacyjny Inside Poland, ktéry posiada strukture hierarchiczna.
Od strony gtéwnej odchodzg 22 wezly nizszego poziomu, w tym m.in. Miasta. Dalej,
»ponizej” Miast znajduja sie kolejne wezty, w tym takze ten umieszczony na rys. 5
— Zakwaterowanie. Calos¢ sktada sie z 2 hierarchicznie zbudowanych serwiséw:
w jezyku polskim i angielskim.
Biorac wiec pod uwage miejsce w strukturze informacyjnej serwisu, wzajemne
relacje oraz analogie do stosunkéw panujacych miedzy czionkami rodziny, mozna
wyodrebni¢ nastepujace rodzaje stron WAW\W:
= Strony gtéwne, strony domowe, korzenie hierarchii, poczatki systemow, glowy
rodziny.

» Poprzednicy, rodzice — strony, ktére zawierajg inne strony podlegte imw hierar-
chii.

« Nastepcy, potomkowie — strony podlegajgce innym stronom w hierarchii.

= Strony rownorzedne, rodzenstwa — strony pozostajace na tym samym poziomie
w hierarchii.
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= Strony duplikaty, blizniacy — strony o takiej samej zawartosci informacyjnej, ale
wyrazonej w inny sposéb, np. te same strony w réznych jezykach (zobacz np.
odsyfacz zmiany jezyka na rys. 6).

= Strony skrosne, dalecy krewniacy — strony tego samego systemu, lecz odlegte
od siebie w hierarchii, niezwigzane blisko ze soba.

= Strony posrednie lub obowiazkowe, posrednicy — np. strony z informacja prawna
o dostepnosci nastepnej strony lub strony sprawdzajgce uprawnienia, itp.

= Komentarze, uzupetnienia, strony z pomoca.

« Indeksy, spisy tresci, listy.

Nalezy zauwazy¢, ze wiele tego typu relacji miedzy weztami hipertekstowego
systemu WWW bardzo czesto trudno wyodrebni¢, zwlaszcza w sposéb automa-
tyczny. Hierarchie i relacje miedzy weztami najczesciej nie sg takze prezentowane
uzytkownikom. Nie widzgc struktury serwisu uzytkownik gubi sie w nim i nie bardzo
wie, czego moze sie spodziewac po wybraniu poszczegolnych odsylaczy. Systemy
takie jak na rys. 5i 6, ktore posiadajgwidoczna hierarchie stron, sg rzadkoscig. Inny
przykladowy serwis z rys. 4 nie ma juz tak oczywistej budowy hierarchicznej.
Mozna w nim jedynie wyrdzni¢ pewne zorganizowane hierarchicznie podsystemy.
Przykladem aktualnych prac badawczych majgcych na celu automatyczne wyo-
drebnianie hierarchii w serwisach WWW na podstawie analizy powigzan miedzy
stronami jest system MAPA [20].

) Odsytacze do stron Powrét do strony Odsytacze do stron
Odsytacze do systeméw  poprzedzajacych gléwnej (korzenia e veh
reklamodawcow aktualng w hierarchii hierarchii) >szczacy €
ponizej w hierarchii
PTLAND
M~ 7
Insid-jPolantJ”fiasiaiZahyfaierowame
[nsirffcPeUp&Poritdze ijt kwateiowgrfj
-ir- . Maynrr-m Quif A
e = Lista odsytaczy do
Odsyla{c.z do ,akcji re]e.stlracu Odsytacz do strony weziéw na poziomie
swojej strony w serwisie autora serwisu

ponizej strony gtéwnej

Rys. 5. Hierarchiczna struktura przyktadowego serwisu WWW o Polsce Inside Poland
(http://vwww.insidepoland pl/pl/html/accommodation.html). Dojscie do tej strony mozliwe jest
poprzez dwie Sciezki prowadzace od strony giéwnej: Miasta: Zakwaterowanie lub Podréze:
Zakwaterowanie.
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Interesujacy podziat stron WWW dla potrzeb wyszukiwania informacji poprzez
sortowanie odpowiedzi od wyszukiwarek internetowych (np. Altavista) zostat zapro-
ponowany i zaimplementowany w systemie ARC przez Kleinberga, a potem przez
zespot badawczy IBM [13, 35]. Polega on na automatycznym wyodrebnieniu z do-
kumentéw zwracanych przez wyszukiwarki nastepujacych rodzajow stron WMWV:
= Strony autorytatywne (ang. authority pages) — zawierajgce duzo informacji na ja-
kis temat. Miernikiem tego, czy strona jest autorytatywna, jest to, ze wiele stron
koncentratoréw posiada do niej odsytacze.

= Strony koncentratory (ang. hub pages) — ktdre zawierajg duzo odsytaczy do
stron autorytatywnych, czyli takie, ktére sg dobrym indeksem, magazynem punk-
tow startowych dla uzytkownika w celu pozyskania informacji z wybranej dzie-
dziny. Dobre koncentratory posiadajg wiele odsytaczy do stron autorytatywnych.

Podziat ten uwzglednia jedynie strukture hipertekstu (wazna jest liczba odsy-
faczy taczacych odpowiednie strony) i w ogdle nie obejmuje tresci zawartej w doku-
mentach. Oczywiscie mozna domniemywac, ze tres¢ jest uwzgledniona poprzez
odsylacze, ktore przeciez zwykle tgcza porcje informacji powigzane ze sobg zna-
czeniowo. Niestety, istniejgce czesto w systemie WWW odsylacze nawigacyjne
(patrz nizej) fatszujg taki podziat.

ODSYLACZE W SYSTEMACH HIPERTEKSTOWYCH

Elementem kluczowym systemdw hipertekstowych sg odsylacze tgczace wezty
miedzy sobg. Moga one pehi¢ w systemie rézne funkcje. Na odsytacz sktadaja sie
nastepujgce elementy:
= typ odsylacza,
= wezet zrédlowy, poczatkowy,
= wezet docelowy, koricowy,
= atrybuty odsylacza, np. identyfikator i hasto dostepu do docelowej strony WWW

Mozna to wyrazi¢ za pomocg formalizmu zaproponowanego przez Freia i Stie-
gera [23], w ktorym odsytacz XeA skiada sie z nastepujacych elementéw:

A (rASA//A, Ak, cx)

gdzie: /-e/v to typ odsylacza, "?eV oznacza jego zrodiowy wezel, cieVv —
wynikowy wezet odsytacza, . ....... jest zbiorem atrybutow odsylacza, a'
jest adnotacja, komentarzem do odsytacza.

ROLA ODSYtLACZY HIPERTEKSTOWYCH

Odsytacze pelnig w systemie hipertekstowym dwie podstawowe role (Wg [24]):

- reprezentacyjng” — ujmujg i prezentujg relacje miedzy porcjami informacii
w tekscie;

= ,hawigacyjng” — obejmujg Sciezki poruszania sie uzytkownika po systemie.

Czasami te dwie role przenikaja sie nawzajem, czasem sg rozdzielone. Moze
sie na przyktad zdarzy¢, ze istniejace zwigzki miedzy poszczegdlnymi rodzajami
informacji umieszczonymi na réznych stronach nie sg odpowiednie dla konkretnej
koncepcji nawigacji po systemie ustalonej przez autoréw, a jednoczesnie odsytacze
stuzace poruszaniu sie fgcza ze sobg dokumenty o stabych zwigzkach semantycz-
nych. Nalezy jednak zauwazy¢, ze im bardziej znaczenie odsylacza odzwierciedla
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oczywiste dla uzytkownika relacje, tym tatwiej temu uzytkownikowi poruszac sie po

systemie z wykorzystaniem takich odsytaczy.

Bloomfield [9] twierdzi, ze odsytacze w swojej roli nawigacyjnej moga stuzy¢ do:
= Przegladania hipertekstu przez uzytkownika, przy czym rozrdznia sie tutaj prze-

gladanie celowe (ang. purposeful browsing), ktére umozliwia Swiadome dotarcie
do informacji poszukiwanej przez uzytkownika i niecelowe (ang. aimless brow-
sing), w ktorym uzytkownik nie posiada Scisle sprecyzowanego celu, np. prze-
glada hipertekst dla zabawy. Rys. 4 zawiera przykiad kilku tego typu odsyfaczy
utatwiajgcych jedynie poruszanie sie po systemie (przyciski po lewej stronie).

= Instruowania uzytkownika, czyli prezentacji uzytkownikowi Scisle okreslonej
Sciezki po systemie hipertekstowym. Waznymi odsylaczami tutaj sa: ,dokument
nastepny”, ,dokument poprzedni” oraz ,poczatek”. Tego typu interakcja wyko-
rzystywana jest szczegodlnie czesto w systemach prezentacyjnych (np prezen-
tacja o robotach w sieci Internet http://mwwwv.es Washington.edu:80/research/pro-
jects/softbots/imww/sId001 .htm) oraz w hipertekstowych systemach komputero-
wego wspomagania nauczania (CAL — Computer Assisted/Aided Learning)
[1, 40], np. system StrathTutor [37],

Na ogoélnym poziomie odsylacze tgczg ze sobag porcje informacji. W zwigzku
z tym moga one (Wg [15, 7D:

e tgczy¢ odnosniki (np. przypisy) z tekstem wiasciwym, przy czym zaréwno od-
nosniki oraz tekst tworzg jedng catos¢ [15], np. powiekszenia rysunkow.

* L gczy¢ komentarz z dokumentem wiasciwym [15].

« Lgczy¢ dokumenty miedzy soba. W ten sposdb powstaje hierarchia dokumentow
lub inna struktura, np. graf [15].

= L gczy( tekst z nastepnikiem (potomkiem, dzieckiem) [15].

* By¢ powigzane z jakas akcja [7], np. wystanie wypehionego formularza, rozpo-
czecie wyszukiwania, wygenerowanie indeksu, itd.

= By¢ raczej wnioskiem wynikajacym z tresci lub struktury (bezposrednio nie istnie-
jace w hipertekscie) [7],

Ta ostatnia rola pokazuje, ze teoretyczne modele hipertekstu uwzgledniajg
précz odsytaczy wprowadzonych do struktury przez autoréw takze te, ktére moga
faktycznie nie istnie¢, a w zwigzku z tym nie sa dostepne w trakcie przegladania
hipertekstu przez uzytkownikéw. Odsytacze te jednak istnieja w sposob wirtualny
i t3czg porcje informacji zwigzane semantycznie. Tego rodzaju potaczenia hipertek-
stowe moga by¢ udostepniane uzytkownikom w wyniku dynamicznego tworzenia
hipertekstu, np. poprzez wyszukiwanie. Rozwigzanie takie zaproponowat Golov-
schinsky w pracy [25].

W systemie WWW, w zwigzku z jego otwartg strukturg oraz dynamikg, mozna
wyrézni¢ nastepujace specyficzne zadania, jakie spehniajg odsylacze:
= Akcja, np. uaktualnienie aktywnych danych, wyszukiwanie, wystanie formularza,

przejscie do innej ustugi sieci Intemet, np. napisania listu (zobacz np. odsytacz
rejestracji wkasnej strony z rys. 5 czy przejscie do wypetiania formularza z rys. 4).

= Przeniesienie do stron domowych autoréw stron (zobacz np. rys. 5).

* Aktywne powigzania uaktualniajgce zawartos¢ catych stron lub ich czesci, np. ser-
wisy informacyjne, notowania gieldowe czy walutowe, statystyki, dostep do baz
danych, wyszukiwanie. Zobacz np. strone z rys. 4, ktérej zawarto$¢ zmienia sie
minimum raz dziennie.

= Przejscie do innej czesci tej samej strony (tego samego dokumentu) — nawigacja
w ramach jednej, wiekszej strony podzielonej zakladkami.

« Przejscie do innego systemu, np. strony domowej innej instytucji lub zewnetrzne-
go systemu wyszukiwania informacji (np. wyszukiwarki).
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« Przejscie do stron domowych firm umieszczajacych reklamy (patrz np. rys. 5).
* Przejscie do innej czesci tego samego systemu, czyli np. w ramach serwisu jed-
nej firmy. Mozna tutaj wyrézni¢ przemieszczenia:

— W dot’ — do strony bardzie szczegotoweyj;

— ,wgore” — do strony ogdlniejszej;

— ,,dalej” — do strony kontynuujacej dany temat;

— ,wstecz" — powr6t z kontynuacji;

— ,.ha poczatek" — powrét do strony giéwnej (ang. home page);

— ,,do innego tematu” — zupelnie inne zagadnienie wcigz w ramach tego sa-
mego systemu informacyjnego, np. na rys. 6 bedzie to przejscie do Central-
nego Biura Maklerskiego CBM;

— ,.do pomocy”, ,,do komentarza”, ,,do wyjasnienia”, np. przejscie do systemu po-
mocy, stownika trudniejszych terminéw, blizsze sprecyzowanie poje¢, w tym
takze np. powiekszenie rysunku (zobacz rys. 4 — powiekszenie zdjecia
pierwszej strony gazety).

* Przejscie do strony blizniaczej, np. takiej samej, ale w innym jezyku lub na serwe-
rze lustrzanym (kopii w innym miejscu).

W wielu serwisach WWW mozna obecnie zaobserwowac¢ dazenie do umiesz-
czania na stronach uproszczonej struktury danego systemu, bedacej czyms w ro-
dzaju indeksu odsytaczy. Umozliwia to lepszg orientacje uzytkownika w systemie
oraz zmniejsza poczucie jego zagubienia — odpowiedz na problem ,,zagubienia
w hiperprzestrzeni” (ang. ,lost in hyperspace"). Przykiadowo na rys. 6 sg to odsy-
facze umieszczone w lewej czesci a na rys. 5w prawej czesci oraz odsylacze do
stron umieszczonych na wyzszych poziomach hierarchii serwisu (Miasta, strona
gléwna). Problemem wizualizacji hierarchii istniejacych w serwisach WWW zajmu-
je sie m.in. praca Duranda i Khana [20].

Przejscie do Uszczego6towienie Przejécie do innej
Aktualna strona strony gtéwnej informacji wersji jezykowej

Srodki 2gromadicne r.a rachunku sa voizysiroe oprccemowane  utreeiM
kwartalne
Aby otworzy¢ konio osobiste WBK SA wysiaiczy-

Viybtanej Elacowce WBK SA oka?3C dow6d lozsamosct (dow6d osobisty Iub
paszpor).
ZiOly€ podpisy na dwéch eg:emplaizach umowy i na kaiue wzortw podpisw

Fosiacie ws-rystkif zalrly kania Osobistego el piowedzone w walucie zagranicznej St.J
zgjoroidzcrjf o&tyni lachurlu  korcystuie opiocwilewama K~ pilikwcje e<isiti. nastepuje po
uplywe roku Wyplat i tego Kont* moina dokonywa* przy pomocy dy*Pciyc>i wyplaty oiai

Indeks Odsytacz organizacyjny nie Dodatkowa inf. o aktualnie PrzejScie do innej czesci tej
schemat systemu zwigzany z aktualng strong podswietl, odsytaczu samej strony (na poczatek)

Rys. 6. Przykladowa strona serwisu informacyjnego Wielkopolskiego Banku Kredytowego
o rachunkach bankowych dla ludnosci (http:/Amwwv.wbk.com.pl). W hierarchii tego serwisu
bedzie to miejsce: Ustugi==Dla ludnosci=>Rachunki Bankowe
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Cecha charakterystyczng w systemie WWW sg stosunkowo dobrze rozwiniete
mechanizmy umozliwiajgce przemieszczanie sie po systemie zgodnie z zyczeniem
uzytkownika, a nie tylko autora hipertekstu. Stuzg temu réznego rodzaju funkcje
dostepne w przegladarkach internetowych, ktore sg scisle zwigzane z konkretnym
uzytkownikiem lub nawet konkretna ,,sesjg” jego pracy. Mozna tutaj wymienic:
= Historie sesji, czyli liste kolejno odwiedzanych przez uzytkownika weziow —

»Sciezka nawigacji”. Za pomoca tej historii uzytkownik moze cofac sie i wracac do
dowolnego miejsca, ktére odwiedzat. W ramach tego mieszczg sie takze opcje
takie, jak ,wstecz” czy ,dalej”.

e Adresy stron WWW wpisywane ,recznie” przez uzytkownika umozliwiajgce
przeskok do dowolnego wezia w systemie WWW (w tym takze historia poprzed-
nio wpisanych adreséw), do ktérego moze nawet nie prowadzi¢ zaden odsytacz
z innych weziow.

« Zakladki (ang. bookmarks), czyli hierarchicznie zbudowana baza waznych dla
uzytkownika adresow stron WWW.

= Przejscie do strony startowej, od ktdrej przegladarka zawsze rozpoczyna prace.

W systemie WWW uzytkownik ma wiec do dyspozycji nie tylko odsytacze
umieszczone w strukturze systemu przez autorow, ale takze takie, ktére wynikajg
z konkretnej Sciezki przegladania hipertekstu, a ktére mogag nawet nie istnie¢ w tym
systemie.

TYPY ODSYLACZY

Wielu autoréw, biorac pod uwage dwie wczesniej wymienione zasadnicze role
(reprezentacyjng i nawigacyjna), jakie odgrywaja odsytacze, rozréznia dwa gtéwne
typy potaczen hipertekstowych:

« Znaczeniowe (ang. semantic) [22,23] — bazujace na tresci (ang. content-based)
[4], majace za zadanie wigza¢ dokumenty mieszczgce sie w tej samej lub
pokrewnej tematyce. Przykladowo na rys. 4 bedzie to odestanie do powiekszenia
rysunku lub pelnej tresci wspomnianego na danej stronie artykutu. Na rys. 5 bedg
to odsylacze do stron mieszczgcych sie ponizej i powyzej w hierarchii serwisu
informacyjnego. Wigeksza cze$¢ naukowcdw z dziedziny hipertekstu zajmuje sie
jedynie odsylaczami znaczeniowymi.

= Organizacyjne (ang. organizational) [4] — odsylajace (ang. referential) [22, 23],
ktérych celem jest lepsza (szybsza, tatwiejsza) nawigacja po systemie — zobacz
np. listy odsylaczy na rys. 4, 5, 6.

Jeden z pierwszych podziatdbw odsylaczy zaproponowat Trigg w pracy [45].
Sklasyfikowat on odsytacze, jakie powinny by¢ dostepne w naukowych dokumen-
tach hipertekstowych. Byt to wiec podziat jedynie w ramach odsylaczy znaczenio-
wych. Trigg podzielit wszystkie odsylacze tego typu na dwie gidwne grupy: zwykle
(ang. normal links) i komentarze (ang. commentary links) zawierajace facznie
siedemdziesiat pie¢ kategorii. Pierwsza grupa ma za zadanie taczy¢ rézne czesci
jednej pracy naukowej. Mozna w niej wyrdzni¢ nastepujace kategorie odsytaczy:
cytowania (ang. citations), czyli odsylacze do cytowan umieszczonych w pracy,
(majace pie¢ podkategorii); tto (ang. background) okreslajace blizej kontekst nau-
kowy pracy, np. odsytacze do prac przekrojowych innych autoréw; przyszie prace
(ang. future work) blizej opisujgce dalsze badania; odparcie zarzutow (ang. refuta-
tions) zgtoszonych przez innych autoréw; poparcia (ang. support) wspierajgce tezy
wygloszone przez innych; metodologie (ang. methodologies) opisujace przyjete
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metodologie; dane (ang. data) np. pochodzgce od innych autoréw, na ktérych
opiera sie praca; generalizacja (ang. generalize) i specjalizacja (ang. specialize)
opisujaca szczegdly lub elementy bardziej ogélne; elementy oderwane (ang.
abstractions) i przykiady (ang. examples); formalizmy (ang. formalizations) i za-
stosowania (ang. applications); argumenty (ang. arguments) (zawierajgce piec
podkategorii); podsumowania (ang. summarizations) i szczegoty (ang. details)
odnoszace do bardziej ogdlnych lub szczegdlowszych opisdw; inne spojrzenia
(ang. altemate-views) opisujace pomysty naukowe w inny sposéb; inne stowa
(ang. rewrite) opisujace to samo za pomocg innych stéw; wyjasnienia (ang. expla-
nations) dotyczgace pewnych czesci wezla zrédlowego; uproszczenia (ang. sim pfi-
cations) i komplikacji (ang. complications) odsylajace do bardziej uproszczonego
lub skomplikowanego spojrzenia na tekst zrédlowy; uaktualnienia (ang. update),
czyli odestania do nowszych wers;ji tekstu; korekty (ang. corrections), czyli odesta-
nia do poprawek; kontynuacje (ang. continuations) tgczace dwa wezly nastepuja-
ce po sobie w obranym toku myslenia.
Druga grupa kategorii odsytaczy zaproponowanych przez Trigga obejmuje po-
faczenia z komentarzami i uwagami (krytycznymi tub popierajacymi) dotyczacymi
pracy zrodtowej. Dzieli sie ona na nastepujgce kategorie: komentarze (ang. com-
ments) — dwie podkategorie (krytyczne i popierajace), prace zwigzane (ang. rela-
ted work, environment) — (siedem podkategorii), postawione problemy (ang.
problem posing) (szes¢ podkategorii), tezy (ang. thesis, points) (jedenascie pod-
kategorii), argumenty (ang. arguments), czyli punkty popierajgce wygloszone tezy
(szes¢ podkategorii), dane (ang. data), czyli np. dane dla eksperymentow (szes¢
podkategorii), style (ang. style) komentujgce styl pisania pracy (szes¢ podkate-
gorii).
Inny wazny podziat odsytaczy zaproponowat De Rose [19], tworzac drzewo
typoéw odsytaczy (rys. 7). Uwzglednia on nastepujgce rodzaje odsytaczy:
= Rozwiniete (ang. extensional), ktore, poniewaz nie moga by¢ wywnioskowane
z tresci dokumentéw, sa zapamietane bezposrednio w systemie hipertekstowym.
Conklin [15] nazywa je ,,odnosnikowe” (ang. referential). Sg to odsylacze naj-
bardziej powszechne. De Rose dzieli je na pokrewne i zbiorcze.

= Pokrewne, wzgledne (ang. relational), ktére odzwierciedlaja relacje 1do 1, taczac
np. dwa dokumenty o jednakowym znaczeniu i miejscu w hierarchii. Podzielone
sg one na dwie kategorie: skojarzone oraz komentujace.

Odsytacze

Rozwiniete
(zapamietano)

Pokrewne
(1 do 1)

Zbiorcze
(1 do wielu)

Skojarzone Komentujgce
(samowolne) (systematycz.)

Taksonomiczne Sekwencyjne
(nieuporzad.) (uporzadkow.)

Rys. 7. Hierarchia podziatu typéw odsytaczy wg De Rose.

Mocne
(nie pamietane)

Wywotane

(przez nazwe) Wyszukiwawcze

Domys$ine lzomorficzne
(z tresci) (przez nazwe)
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= Skojarzone, zwigzane (ang. association), samowolne (ang. arbitrary). Sg to od-
sylacze dowolnie utworzone przez autora hipertekstu i niekoniecznie tgczace do-
kumenty posiadajace zwiazki tresciowe. Garzotto [24] nazywa je odsylaczami
zastosowania (ang. application links). Wynikajg one z sugerowanej przez autora
trasy przegladania hipertekstu.

« Komentujgce, przypisane (ang. annotative), systematyczne (ang. systematic), kto-
rych zadaniem jest odsytanie do informacji objasniajacej tekst zrédiowy, np. skie-
rowanie do wyjasnienia danego terminu w stowniku.

e Zbiorcze (ang. inclusive), ktére ulatwiajg poruszanie sie po hipertekscie i ktére
przedstawiajg strukture systemu. Sag to np. indeksy (patrz rys. 4, 5, 6). Conklin
[15] nazywa je organizacyjnymi (ang. organisational links). Podzielone sg one na
dwie kategorie: taksonomiczne oraz sekwencyjne.

= Taksonomiczne, chaotyczne (ang. taxonomic), nieuporzadkowane (ang. unorde-
red) taczace z nieuporzadkowanym zbiorem weztéw systemu, np. odsytacze do
przyktadéw pojawiajacych sie czesto w systemie; w systemie WWW moga to by¢
odsytacze do uslugi pisania listow poczty elektronicznej do tworcéw czy admini-
stratoréw systemu (patrz rys. 5).

« Sekwencyjne (ang. sequential), uporzadkowane (ang. ordered), czyli utatwiajace
poruszanie sie po strukturze hipertekstu z wykorzystaniem uporzadkowanej listy
odsyfaczy (patrz rys. 4, 5).

« Mocne, intensywne, silne (ang. intensionaf), ktére wynikajg z tresci dokumentéw
i z tego powodu nie muszg by¢ w sposéb bezposredni pamietane w systemie
hipertekstowym. Nie sg one projektowane i umieszczane w systemie przez au-
torow Przykladem mogag by¢ tutaj powigzania poprzez stowa kluczowe. Odsy-
facze mocne dzielg sie na wywotane oraz wyszukiwawcze.

= Wywotane (ang. vocative), ktore przywotujg poszczegodlne elementy dokumentow
poprzez nazwy. Dzielg sie one na domyslne oraz izomorficzne.

* Domyslne, domniemane, ukryte, dajace sie wywnioskowac (ang. implicit), zn. ta-
kie, ktore tacza dokument zrédiowy zawierajacy nazwe dokumentu koncowego,
np. opis stowa w stowniku.

= Izomorficzne, réwnopostaciowe (ang. isomoiphic), ktére potrafig rozrézni¢ charak-
terystyczne nazwy wystepujace w dokumencie zrédtowym i potgczy€ je z odpo-
wiednim dokumentem koncowym. Przykladem moze tutaj by¢ termin biblia, ktory
wystepuje wielokrotnie w réznych znaczeniach, zas odpowiedni odsytacz zawsze
skieruje uzytkownika do wiasciwej biblii.

* Wyszukiwawcze (ang. retrieval), czyli odsylacze, ktére wywoluja mechanizmy wy-
szukiwania dokumentéw z calej ich kolekgiji.

Baron i inni w pracy [4] zaproponowali odmienny podziat odsytaczy opartych na

tresci (znaczeniowych). Wyrdzniajg oni nastepujace ich kategorie (tab. 1):

= Semantyczne (ang. semantic), zwigzane z réznym znaczeniem stow i odzwier-
ciedlajace relacje: podobieristwa, przeciwienstwa, czes¢ / catosé.

* Retoryczne (ang. rethorical), oparte na ré6znych sposobach komunikacji miedzy-
ludzkiej, szczegdlnie na tej, ktéra ma na celu przekonanie innych. Wszystkie
wczesniej wymienione rodzaje odsylaczy proponowane przez Trigga mieszcza
sie w kategorii retoryczne. Baron i inni dzielg te grupe na pie¢ typow: definicje,
wyjasnienia, kontynuacje, ilustracje, podsumowania.

« Pragmatyczne (ang. pragmatic), wynikajace ze wzgledéw praktycznych i wyraza-
jace relacje miedzy tekstem i jego wykorzystaniem lub miedzy tekstem a sytuacja,
w jakiej znajduje sie uzytkownik aktualnie korzystajacy z hipertekstu. Zostaty tutaj
wyodrebnione nastepujace typy: ostrzezenia, informacje wczesniej niezbedne
(ang. pre-requisite), sposoby uzycia, przykiady.
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Tab. 1 Rodzaje odsylaczy znaczeniowych wyrdznione przez Barona i innych [4].

Semantyczne Retoryczne Pragmatyczne
Podobienstwa Definicje Ostrzezenia
Przeciwienstwa Wyijasnienia Wczesniej niezbedne
Czescé/catose Kontynuacje Sposoby uzycia
llustracje Przykiady

Podsumowania

Z przeprowadzonych badar wynika, ze wymienione w tab. 1 odsyfacze znacze-
niowe dodane do istniejgcych organizacyjnych, jesli posiadajga odpowiednig etykie-
te (nazwe, wyjasnienie) okreslajaca odsytacz i wezet docelowy, polepszaja efekty-
wnos¢ przegladania systemu hipertekstowego [4].

Klasyfikacja i podziat odsytaczy ma na celu utatwienie tworzenia i korzystania
z systemu hipertekstowego (nawigacji). Jasne i zrozumiate odsylacze widoczne
podczas przegladania polepszytyby orientacje uzytkownika oraz informowalyby go
0 tym, czego moze sie spodziewaé po wybraniu danego odsylacza. W systemie
WWW czesciowo takg role petnig nazwy oraz dodatkowe informacje wyswietlane
przez przegladarki, np. w dolnej linii statusowej. W tej linii pojawia sie adres URL
(patrz nizej) pobrany z aktualnie pod$wietlonego odsylacza (patrz rys. 6), ale autor
strony moze tam umieszcza¢ takze inne informacje. Podobng funkcje spetniaja
ikonki sugerujgce zawartos¢ wezia docelowego odsylacza, np. rysunek terminala
moze oznacza¢ wywolanie ustugi zdalnego terminala.

ATRYBUTY ODSYLACZY W SYSTEMIE WWW

Cechg charakterystyczng systemu WWW jest sposdb adresowania stron.
Chcac umozliwi¢ jednoznaczng identyfikacje ustug sieci Intemet (system WWW nie
jest jedyna ustugg dostepnag w tej sieci), stworzono specyfikacje ,,jednorodnego
wskazania na zasoby” — URL (ang. Uniform Resource Locator) [5,6]. Odsytacze
w systemie WWW postuguja sie adresami URL w celu wskazania przegladarce na
wezel docelowy. Adres URL skiada sie w uproszczeniu z nastepujacych elemen-
tow (do przyktadu wykorzystano adres:
http://student:hasetko@www.zsi.pwr.wroc.pl/zsi/dzialal/bad _nauk.html):

« Nazwy protokotu / ustugi. W wypadku wezta docelowego bedacego takze strong
WWW (a nie inng ustugg) bedzie to zawsze http://.

« Identyfikatora i hasta dostepu do wezta docelowego, np. student:hasetko@.

* Nazwy komputera — serwera WWW zawierajacego tres¢ dokumentu docelowe-
go, Np. WWWv.

= Nazwy domeny internetowej, do ktorej nalezy serwer WWW, np. zsi.pwr.wroc.pl.

« Sciezki dostepu do kartoteki na serwerze, np. ,/zsi/dzialal/”, ,dziatat”’ jest podkarto-
teka kartoteki ,,zsi”.

« Nazwy zbioru zawierajagcego gidwnag tres¢ wezta docelowego odsylacza, np.
,,bad _nauk.htmr’

Elementy adresu URL wezla docelowego mozna nazwaé atrybutami odsytacza
w systemie WWW. Tworza one strukture hierarchiczng— drzewo (patrz rys. 8), tzn.
w danej domenie internetowej moze istnie¢ wiele serweréw WWW, na danym ser-
werze moze istnie¢ wiele kartotek. Kazda kartoteka moze zawiera¢ wiele podkar-
totek, a kazda z kartotek i podkartotek moze posiadac wiele zbioréw bedacych we-
zkami systemu WWW.

Struktura hierarchiczna odsyfacza bardzo czesto odzwierciedla strukture hie-
rarchiczng stron tworzacych serwis informacyjny, np. strony bedgce uszczegdéto-
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Rys. 8. Wybrane, hierarchicznie utozone elementy adresu URL uzywanego do okresla-
nia wezta docelowego odsytacza w systemie WWW.

wieniem (nizej potozone w hierarchii serwisu) czesto sg umieszczane przez au-
torow w podkariotekach kartoteki, w ktdrej znajduje sie strona zrodtowa. Fakt ten
mozna wykorzysta¢ do automatycznej klasyfikacji odsytaczy i stron. Jesli np. odsy-
facz prowadzi do strony na tym samym serwerze WWW, to z duzym prawdopodo-
bienstwem mozna domniemywac, ze ten wezet docelowy nalezy do tego samego
serwisu informacyjnego. Idac dalej, jesli adres URL odsytacza okresla podkartoteke
kartoteki, w ktdrej miesci sie wezet zrodiowy, to mozna przypuszczaé, ze wezet
docelowy jest na nizszym poziomie w hierarchii danego systemu informacyjnego
w stosunku do wezta zrédiowego.

Strukture hierarchiczngadresu URL wykorzystano m.in. do wyszukiwania prze-
niesionych stron, odnajdywania stron relewantnych do wybranej oraz odszukiwania
0sOb w systemie WWW [44].

Innym, bardzo istotnym atrybutem odsyfacza w systemie WWW, jest tekst, jaki
pojawia sie w przegladarce w miejscu zakotwiczenia odsytacza oraz tekst pojawia-
jacy sie w linii statusowej przy podswietleniu myszka danego odsylacza (patrz dol-
na linia na rys. 6). Najczesciej jest to adres URL wezia docelowego, ale moze to
by¢ takze dodatkowa, inna informacja tekstowa umieszczona w polu A HREF w ko-
dzie Zrédtowym strony HTML.
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PROBLEMY WYNIKAJACE ZE STRUKTURY SYSTEMU WWW

Z badan przeprowadzanych co pét roku przez Graphic, Visualization, & Usabi-
lity Center’s (GVU) na dziesigtkach tysiecy uzytkownikéw systemu WWW [26, 39]
wynika, ze najwiecej zastrzezen majg uzytkownicy co do szybkosci pracy z syste-
mem WWW (pierwsze miejsce wsrod wszystkich zasygnalizowanych klopotow;
zgtaszane przez 65% badanych uzytkownikéw). Drugie miejsce (58% uzytkowni-
kéw) zajmuje problem niemoznosci potaczenia sie z konkretnymi stronami, np.
w wyniku wytgczenia lub niesprawnosci serwerdéw czy elementéw sieci Intemet,
nieaktualnych odsylaczy, itp. Trzecie miejsce (47%) wigze sie z wyszukiwaniem
nowych stron WWW, ktére razem z problemem odnajdywania znanych stron,
0 ktorych uzytkownik wie, ze istnieja, ale nie potrafi ich zlokalizowaé (czwarte
miejsce — 28%), okresla tgcznie najwiekszy problem uzytkownikéw — wyszuki-
wanie informacji (75%).

Innym, czesto opisywanym w literaturze problemem jest poczucie zagubienia
w hiperprzestrzeni (ang. lost in hyperspace), jakie ma uzytkownik, nie wiedzac
wiasciwie, w ktdérym miejscu tego ogromnego systemu sie aktualnie znajduje (Wg
badarn NEC Research Institute przeprowadzonych w grudniu 1997 r. liczba stron
zaindeksowanych przez wyszukiwarki internetowe wynosi ok. 320 min. stron). Ba-
dania [26, 39] tylko czeSciowo potwierdzaja rzeczywistg wage tego problemu, gdyz
sg zglaszane jedynie przez kilka procent uzytkownikéw (4-6%0) i liczby te rokrocznie
maleja. Wydaje sie, ze przyczyng zmniejszajacej sie wagi problemu zagubienia
w hiperprzestrzeni sg:

e Lepsza znajomosc systemu WWW przez uzytkownikéw, jak rowniez wieksza tat-
wos¢ w postugiwaniu sie komputerem w ogole.

= Umieszczanie przez autoréw serwisow WWW indekséw odsytaczy prezentuja-
cych strukture danego systemu, ktdre sg zawsze widoczne na ekranie. Czesto
takze zaznaczona jest na nich aktualnie wyswietlana strona (zobacz np. rys. 5).

= Lepiej zorganizowane przegladarki zawierajace np. calg aktualng sciezke prze-
gladania z mozliwoscig cofania sie i powrotu w dowolne miejsca tej Sciezki.

= Korzystanie przez autoréw z ram (ang. frame) dostepnych w jezyku opisu strony
HTML. Dzieki temu mozliwe jest ,,zamrozenie" czesci przegladanej strony. Czes¢
ta zwykle zawiera odsylacze do innych waznych dziatéw danego serwisu infor-
macyjnego i mimo pojawiania sie zupeie innych weztéw w drugiej, zmiennej
czesci okna, zawsze jest dostepna.

Prace z dziedziny odpowiedniej prezentacji uzytkownikowi struktury systemu,
ktérych jednym z celéw jest zmniejszenie problemu zagubienia w hiperprzestrzeni,
wcigz sg jednak prowadzone np. [12, 20, 29].

Z odmiennym problemem borykaja sie tworcy — autorzy i konserwatorzy sy-
steméw WWW Musza oni poradzi¢ sobie ze zmiennoscia zasobow informacyjnych
swoich systeméw oraz tych, z ktérymi ich systemy sg powigzane. Wynika z tego
ciggta potrzeba uaktualniania i konserwaciji.

Mozna wiec wyrézni¢ dwie podstawowe grupy problemoéw struktury systemu
WWW:
= Wyszukiwanie informacji. Wybrane problemy wyszukiwania informacji oméwio-

ne zostaly w pracy [33], zas szeroka analiza mozliwosci wyszukiwania obiektow
multimedialnych w sieci WWW zajeto sie m.in. w pracy [43].
* Zarzadzanie informacja.

Zasadniczo problemy te wynikajg przede wszystkim z dynamicznego rozwoju,

otwartosci oraz powszechnosci systemu WWW. Tych cech nie posiadaty wczes$-
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niejsze, autorskie systemy hipertekstowe W szczegdllnosci mozna wymienic¢

nastepujace przyczyny:

e Zmiennos$¢ w czasie.

e Zlozonos¢ struktury, w tym takze duza liczba potaczern miedzy poszczegoélnymi
serwisami informacyjnymi

« Duza wielko$¢ zasobOw. Nie jest, na przyklad, mozliwe umieszczenie w jednym
dokumencie wszystkich odsylaczy do stron relewantnych, gdyz stron relewant-
nych moze by¢ bardzo duzo.

= Powielanie tych samych informacji. Te same strony, zwane lustrzanymi (ang. mir-
ror pages), wystepuja jednoczesnie w wielu miejscach (czasami jedynie z nie-
Znacznie zmieniong zawartoscia), tzn. na réznych serwerach (ang. mirror site).
Kopiowane sg one zwykle w celu przyspieszenia transferu danych dla uzytkowni-
kéw znajdujacych sie na réznych kontynentach lub powstajg w wyniku reorgani-
zacji i przenoszenia serwisOw w inne miejsca. Zdarza sie takze, ze te same
strony znajduja sie w réznych kartotekach tego samego serwera (sa to np. kopie
zapasowe lub kolejne wersje tej samej strony).

Chcac blizej opisac przyczyny zmiennosci struktury systemu WWW w czasie,
czyli braku strukturalnej integralnosci systemu, nalezaloby wymienic:

* zmiany nazw serwerow WWW, nazw katalogéw na serwerze WWW oraz nazw
plikéw;

« zmiany umiejscowienia stron na serwerze (przesuniecia do innych katalogéw);

= brak synchronizacji uaktualnieri miedzy stronami lustrzanymi, tzn. kopiami strony
na réznych serwerach;

= usuwanie stron, do ktérych odnosza sie odsytacze;

= podzialy i potgczenia stron;

* zmiany tytutdw stron.

Wedtug badan, jakie przeprowadzili Etzioni i Selberg [21] az 15% odsytaczy
podawanych jako odpowiedzi przez wyszukiwarki internetowe jest juz nieaktualna.
Prawdopodobnie odsetek rzeczywiscie, nieaktualnych odsytaczy jest jeszcze wiek-
szy, gdyz bazy danych, z jakich korzystajg wyszukiwarki sg nieustannie aktuali-
zowane a odsytacze na zwyklych strona WWW najczesciej nie.

Koniecznym staje sie wiec wspomaganie proceséw zarzadzania zmieniajgcymi
sie odsytaczami oraz wspieranie autorow podczas tworzenia serwisOw. Jednym
Z rozwigzan jest automatyczne tworzenie i uaktualnianie odsytaczy. W pracy [3]
przeprowadzono dyskusje na temat wad i zalet odsylaczy tworzonych ,recznie”
oraz automatycznie. Creech [16] proponuje, aby specjalne narzedzia link-manager
oraz web-walk informowaly autoréw serwisow WWW o koniecznych zmianach
w odsylaczach, a nawet dokonywaty za nich tych zmian.

Davis w pracy [18] rozwaza problemy naruszenia integralnosci otwartych syste-
mow hipertekstowych (w tym takze WWW) oraz wady i zalety réznych rozwigzan
tego problemu, m.in. poprzez ,naprawianie™ odsyfaczy w czasie rzeczywistym lub
utworzenie jednej bazy danych zawierajgcej elementy systemu (wezly i odsytacze),
ktora bytaby ,.serwerem elementéw systemu”. Takze Bieber i inni w pracy [8] pro-
ponuja stworzenie osobnej, zewnetrznej bazy danych odsylaczy.

Jednym z rozwigzar problemu ztozonosci struktury jest budowanie wirtualnych
struktur [42] lub obszaréw zainteresowan (ang. activity space), czyli wydzielenie
fragmentéw catego systemu WWW, ktére odpowiadaja potrzebom konkretnego
uzytkownika [46],

Istotnym problemem systemu WWW jest to, ze zasadniczo odsytacze sa sta-
tyczne, tworzone przez autoréw stron i nie sa weryfikowane lub modyfikowane
przez uzytkownikow korzystajgcych z systemu. CzesSciowym rozwigzaniem jest ko-
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rzystanie przez uzytkownika z mechanizméw, jakie sg zawarte w przegladarkach
(np. historia sesji, drzewo zakladek, wstecz, w przdd, powr6t do strony domowej).
Jednak wydaje sig, ze hipertekstowa przyszios¢ systemu WWW bedzie oparta na
»personalizacji” systemu. Obecnie prowadzi sie wiele badan z tego zakresu. ,,Per-
sonalizacja" powinna umozliwia¢ dodawanie wilasnych potaczen oraz filtrowanie
potaczen niepotrzebnych, czyli weryfikacje potaczen pod katem profilu uzytkowni-
ka. Wykorzystanie sieci neuronowych do tego ostatniego rozwigzania zostato
przedstawione w pracy [2], Natomiast Calvi i De Bra [11] proponujg dodawanie
i usuwanie odsylaczy przy przegladaniu systemu hipertekstowego w nauczaniu stu-
dentéw, zaleznie od tego, czy dany student juz przyswoit sobie czes¢ materiatu
(usuwanie odsylaczy do opanowanych juz dokumentdw), czy nie (dodawanie od-
sylaczy do czesci, ktdre student powinien opanowac). Hirashima i inni [29] wy-
dzielajg preferencje uzytkownika z historii jego nawigowania po hipertekscie po to,
by filtrowac¢ informacje prezentowane uzytkownikowi. Nazywaja to filtrowaniem
informacji zorientowanym na kontekst (ang. context-sensitive filtering). W pracy
[25], ktdra opisuje koncepcje systemu VOIR, zaproponowano dynamiczne tworze-
nie odsyfaczy na podstawie pytari zadawanych przez uzytkownika.

System WWW, bedac bardzo dynamicznie rozwijajacym sie i otwartym srodo-
wiskiem informacyjnym, stwarza duze mozliwosci, ale zarazem duze problemy.
Klasyfikacje wezldw i odsytaczy stosowane w tradycyjnych hipertekstowych sy-
stemach autorskich nie wydaja sie by¢ w pelni odpowiednie dla WWW. Nalezy przy
tym zauwazyc, ze klasyfikacja stron i odsylaczy, zwlaszcza gdyby mozliwe byto
przeprowadzenie jej i wykorzystanie w sposob zautomatyzowany, moze miec nie-
bagatelne znaczenie, na przyklad w:

* Tworzeniu filtrow przy wyszukiwaniu, np. wiaczanie lub wytgczanie okreslonych ty-
pow stron i odsytaczy

« Zwiekszeniu dokladnosci wyszukiwania wyszukiwarek internetowych poprzez
ograniczenie odpowiedzi tylko do wybranych typdw.

= Tworzeniu etykiet przy odsylaczach poprawiajacych uzytkownikowi orientacje.
Uzytkownik lepiej by wtedy wiedziat, czego ma sie spodziewac po wybraniu da-
nego odsylacza, gdyz rozrézniatby jego typ.

= Generowaniu map zawierajgcych strukture hipertekstowa, na przykiad wokaét aktu-
alnie ogladanej strony. Mapa taka posiadataby rozréznienie rodzajéw stron i od-
sylaczy je tgczacych.

= Konstruowaniu indekséw opartych na strukturach i typach stron.

= Wspomaganiu autoréw przy tworzeniu i konserwacji serwiséw informacyjnych
poprzez filtrowanie i lepsza prezentacje swojego systemu i systemow powig-
zanych.

Wydaje sie wiec, ze prace dotyczace klasyfikacji stron i odsylaczy systemu
WWW, jak réwniez innych elementéw jego struktury, beda nadal intensywnie
prowadzone.
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Summary

The researchers have been concerned with the problems of the hypertexts for more than
10 years. The novelty is Internet's WWW system, structured as hypertexts, however with its
own specificity. The article provides the broad analysis of the structure of the hypertext sy-
stems with special attention given to the WWW system. There have been enumerated basis
elements of the structure. The hypertext systems have been divided into authors and
opened. There has been discussed classification of the hypertext documents (nodes). Author
has considered the hypertext references more precisely: their role in hypertext systems is
discussed, there is enumerated their classifications developed in existing literature (including
Trigg, De Rose, Baron and the others). Author indicates also the shortages of the hypertexts'
references in comparison to the types of references available in the WWW system. URL
address structure and possibilities of its use are considered as important attribute of the
WWW systems services. WWW creates many problems connected chiefly with information
retrieving and management. Author enumerates the causes of those problems and recent
proposal for their solutions
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BAZA ART
GENEZA | HISTORIA BAZY,
SPECYFIKA INFORMACJI PRASOWEJ

Hanna Popowska
Biblioteka Sejmowa

Bazy danych, opis bibliograficzny, Biblioteka Sej-
mowa

Przygotowywaniu tego artykulu przyswiecaty dwa cele. Po pierwsze, chciatam
krotko zaprezentowac prasowg baze bibliograficzng ART, tworzong w Bibliotece
Sejmowej. Po drugie, zamierzatam przedstawi¢ kilka (z wielu) zagadnien, ktorymi
zajmowaliSmy sie podczas opracowywania koncepcji tej bazy, gdyz sg to kwestie
typowe dla baz prasowych odnoszacych sie do tzw. prasy tresci ogdlnej. W tym
artykule omoéwie geneze i historie bazy ART oraz pare probleméw ilustrujacych
specyfike informacji prasowej i ich rozwiazan przyjetych na uzytek bazy ART.

Baza ART zawiera opisy artykutdw z prasy polskiej wybieranych pod katem
potrzeb uzytkownikéw Biblioteki Sejmowej. Tematycznie baza ART obejmuje zagad-
nienia polityczne, prawno-ustrojowe, gospodarcze i spoteczne, dotyczace zaréwno
Polski, jak i zagranicy. Nazwe bazy opisow artykutow stanowig pierwsze trzy litery
stowa ARTYKULY. Baza tworzona jest na podstawie ok. 30 tytuldw czasopism.
Doktadniej mowiac, liczba tytutow waha sie — w zaleznosci od potrzeb i mozliwos-
ci tworcow bazy oraz zmian na rynku prasowym — od 30 do 35. Najwieksza grupa
to dzienniki i tygodniki, np. liczba dziennikdw wynosi od 5 do 7, w polowie 1998 r.
wykorzystywano pie¢ dziennikbw: Gazete Wyborczg, Rzeczpospolitg, Trybune,
Zycie i Zycie Warszawy.

Podstawe tworzenia bazy ART stanowi prasa ogolnokrajowa tresci ogolnej.
Jednak oprécz niej zawsze uwzgledniamy kilka tytuldw spoza tego zakresu, np.:
Biuletyn Departamentu Integracji z NATO BBN /Biuro Bezpieczenstwa Narodowe-
go. Departament Integracji z NATO, Biuletyn Stuzby Cywilnej, publikacje CBOS-u
i OBOP-u.

Baza ART obejmuje okres od poczatku 1996 r. do chwili obecnej. Roczny przy-
rost rekordéw wynosi ponad 10 tysiecy, np. w 1997 r. przybylo prawie 12 tysiecy re-
korddw, a w pierwszej potowie 1998 r. — ponad 5600 rekordéw. Pod koniec czerw-
ca 1998 r. baza zawierata ok 27 700 rekorddw. Aktualizacja bazy w zasadzie odby-
wa sie na biezaco, ale w razie nattoku prac zwigzanych z obstuga uzytkownikow
w Bibliotece czy nieobecnosci osoby odpowiedzialnej za dany tytut prasowy nie zaw-
sze jest to mozliwe. Do realizacji bazy stuzy Zintegrowany System Biblioteczny
ALEPH, zainstalowany pod systemem operacyjnym UNIX-HP. ALEPH dziata w sieci
lokalnej Biblioteki Sejmowej w tzw. wersji tekstowej oraz w Internecie w wersji
WWW. Intemetowy adres Biblioteki Sejmowej:

http://bs.sejm.gov.pl:4001/ALEPH/

Baza ART jest tworzona przez Wydziat Udostepniania i Informacji Biblioteki Sejmo-
wej.
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Podane wyzej podstawowe informacje o bazie ART warto uzupetni¢ uwagami
ogodlniejszej natury.

Czesto baza danych stanowi wynik kompromisu miedzy dgzeniem do doskona-
fosci (przede wszystkim — do pelnego zaspokojenia informacyjnych potrzeb uzyt-
kownikéw) a mozliwosciami i warunkami realizacji bazy. Ta uwaga odnosi sie row-
niez do bazy ART. Warunki powstawania bazy ART trudno uzna¢ za szczegdlnie
sprzyjajace. Nie ma bowiem jednej czy dwdch oséb, dla ktdrych tworzenie bazy sta-
nowitoby prace jedyna albo przynajmniej podstawowa. Wprowadzaniem danych do
bazy zajmuje sie pie¢ osob, ktdrych podstawowy obowigzek stanowi codzienna ob-
stuga czytelnikow w Czytelni Gtéwnej i Informatorium Biblioteki Sejmowej. Warto pa-
mietac, ze w Bibliotece Sejmowej — podobnie jak w kazdej bibliotece parlamentar-
nej, a w odréznieniu od wielu innych bibliotek — pracownicy udostepniania: po pierw-
sze, zapewniajg parlamentarzystom kompleksowg obstuge informacyjna (a wiec
czynnosci w wielu bibliotekach wykonywane przez uzytkownikéw u nas sg wykony-
wane przez pracownikéw biblioteki); po drugie, obstugujg kwerendy bardzo r6zno-
rodne w tresci (postow interesujg wszelkie dziedziny, dlatego wiasnie powstata baza
ART), po trzecie, pracujg bardzo szybko (niekiedy informacje potrzebne sag natych-
miast). W Bibliotece Sejmowej obstuga postéw zawsze ma bezwzgledne pierw-
szehstwo. Tak wiec, na prace nad bazg ART kazdy z jej tworcdéw nie moze poswie-
ci¢ tyle czasu, ile chciatby i powinien.

Baza ART stanowi podreczny, wewnetrzny warsztat informacyjny Wydziatu
Udostepniania i Informacji Biblioteki Sejmowej. Z powyzszego wynika bardzo istot-
ny wniosek: wprawdzie okreslono podstawowe zasady tworzenia bazy, ale przewi-
dziano mozliwos¢ odstepstw od przyjetych zasad, uznano bowiem, ze czasem le-
piej ztamac przyjete zasady niz nie umie¢ szybko znalez¢ odpowiedzi na pytanie
uzytkownika. Zatem zespo6t tworcoéw bazy ART dziala elastycznie i pragmatycznie,
czesto kierujgc sie intuicjg i dobrg znajomoscig potrzeb uzytkownikéw Biblioteki
Sejmowej, a zwlaszcza postéw, senatorow i pracownikow Kancelarii Sejmu.

GENEZA | HISTORIA BAZY ART

W Bibliotece Sejmowej bardzo czesto pytania uzytkownikéw dotyczg najroz-
niejszych aktualnych tematdéw, a personel obstugujacy uzytkownikdw powinien
szybko udziela¢ informacji. Do przygotowania odpowiedzi nie zawsze wystarcza
ksiegozbidr podreczny, nawet aktualizowany na biezgco, gdyz informatory, spisy,
wykazy szybko sie dezaktualizujg. Wowczas jednym z najwazniejszych zrédet in-
formacji staje sie prasa. Uzytkownicy czesto prosza o materiaty prasowe, konkretne
artykuly czy o artykuly poswiecone okreslonemu zagadnieniu. Tak wiec korzystanie
z informacji prasowej stanowi dla nas codzienng koniecznos¢.

Biblioteka Sejmowa przygotowuje wiasng informacje o Sejmie w polskiej prasie
oraz udostepnia podstawowe zewnetrzne (niekomercyjne i komercyjne) Zrodia
informacji, w tym informacji prasowej.

Wiasng informacje stanowi Tygodniowy Przeglad Prasy i Audycji Telewizyjnych
(TPPIAT), ale to wydawnictwo (cotygodniowy wybor kserokopii artykutéw i zestaw
krétkich opiséw audycji telewizyjnych z udziatem postéw) dotyczy tylko Sejmu RP
i polskiej legislacji. Mozna wspomnieé¢, ze TPPIAT jest publikowany w niewielkim
nakiadzie i rozprowadzany wedtug rozdzielnika

Niekomercyjnymi zrédtami informacji o polskiej prasie dostepnymi w Bibliotece
Sejmowej sg materialy przygotowywane przez Kancelarie Senatu oraz przez Cen-



trum Informacyjne Rzadu. Ponadto Biblioteka Sejmowa sprowadza dwa komercyj-
ne zrédka informacji: Bibliografie Zawartosci Czasopism (BZCz) Biblioteki Narodo-
wej i Polska Bibliografie Prawniczg (PBP). Zadne z tych wydawnictw nie zaspoka-
ja w peti potrzeb informacyjnych uzytkownikéw Biblioteki Sejmowej, gdyz np.
BZCz ukazuje sie ze znacznym (w stosunku do potrzeb Biblioteki Sejmowej) op6z-
nieniem i uwzglednia tylko dwa dzienniki: Gazete Wyborczg i Rzeczpospolita,
a bardzo czesto wykorzystywana przez nas PBP ma specjalistyczny zakres tema-
tyczny (prawo i nauki pokrewne). Niestety, dotychczas nie istnieje polska baza da-
nych dotyczaca polskiej prasy, aczkolwiek wiele redakcji prasowych tworzy wiasne
bazy danych i/lub udostepnia cze$¢ swego dorobku w Internecie.

Tak wiec, wobec stalej potrzeby korzystania z informacji o biezgcych tematach
omawianych w polskiej prasie i braku odpowiedniego zrodta informacii, zespot pra-
cownikéw Biblioteki Sejmowej postanowit sobie taki zbidr informacji-stworzyc.
Warto podkresli¢, ze byla to tzw. inicjatywa oddolna tego zespolu.

Prace nad systematycznym zbieraniem informacji o polskich artykutach rozpo-
czeto w Bibliotece Sejmowej wiosng 1991 r. Powstata wowczas tradycyjna Karto-
teka biezacych zagadnien prawnych, prawno-ustrojowych, polityczno-spotecznych
i spoteczno-gospodarczych, w ktorej uwzgledniono ok. 60 tytutdw prasowych. Do
opisywania tresci artykutdw na uzytek tradycyjnej kartoteki i do porzadkowania spo-
rzagdzanych opisow artykutéw opracowano wowczas wiasny jezyk informacyjny.

Tworzenie tradycyjnej kartoteki zainicjowala Pani Janina Szajkowska-Dunin,
ktoéra takze kierowata pracami nad tq kartoteka, opracowata jezyk informacyjny i na
biezaco aktualizowata jego stownik. Poczatkowo indeksowano ciggami swobod-
nych stéw kluczowych. Po zgromadzeniu w kartotece dostatecznie duzego ma-
terialu przystgpiono do porzadkowania stownictwa. Uporzadkowanie kartoteki uzy-
skano dzieki wprowadzonemu systemowi symboli klasyfikacyjnych. Stownik jezyka
informacyjnego rozwijat sie stopniowo wraz z naphmwem opiséw artykutow, czyli
powstawat metodg indukcyjng. Omawiana kartoteka jest obecnie kartotekg zam-
knieta i obejmuje okres do konca 1995 r. Znajduje sie w Infomnatorium Biblioteki
Sejmowej, poniewaz nadal bywa niekiedy przydatna.

Kartoteka byta bardzo czesto wykorzystywana, od dawna zastanawialiSmy sie
wiec nad jej skomputeryzowaniem. Zalety uzytkowania bazy danych sg oczywiste.
Podstawowym argumentem przemawiajacym przeciwko automatyzacji byt (i jest)
brak odpowiedniej liczby pracownikéw. Wiadomo, ze korekta bazy powinna byc¢
staranna, gdyz komputer bezlitosnie obnaza wszystkie btedy i braki, a mata omytka
podczas tworzenia rekordu powoduje, ze nie zostanie on wyszukany, cho¢ opis
w nim zawarty odpowiada kryteriom zadanym w pytaniu (tzn. odpowiadatby, gdyby
nie zawierat bledu). Korekta jest jednak zadaniem bardzo pracochtonnym, na ktére
po prostu nie mozemy sobie pozwoli¢. Zdawalismy sobie sprawe, ze pospiech pod-
czas tworzenia bazy i brak korekty odbijg sie niekorzystnie na jakosci bazy. Mimo
wszystko zdecydowaliSmy sie sprobowac, wiec kiedy pojawita sie mozliwos¢ kom-
puteryzacji prac, podjeliSmy dziatania projektowe i wdrozeniowe nad automatyza-
cja naszej kartoteki.

W czerwcu 1993 r. zainstalowano w Bibliotece Sejmowej Zintegrowany System
Biblioteczny ALEPH. Pierwsza baza danych zrealizowana w ALEPH-ie byt kata-
log biblioteczny. ALEPH zostat tez wykorzystany do realizacji bazy ART, przyjeto
bowiem zalozenie, ze bazy danych tworzone w Bibliotece Sejmowej bedg utrzy-
mywane w tym systemie. Tak wiec koncepcje bazy ART przygotowalismy pod katem
konkretnego oprogramowania, czyli dostosowaliSmy do mozliwosci i ograniczen
ALEPH-a.
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Wiosng 1995 r. zostala zainstalowana nowa, znacznie ulepszona (znacznie
szybciej dzialajgca) wersja ALEPH-a (wersja 324), latem 1995 r. otrzymaliSmy dwa
nowe komputery (PC), co umozliwilo rozpoczecie prac nad bazg danych, wiec
w 1995 r. przystapiliSmy do realizacji bazy ART: dopracowaliSmy wstepne zatozenia
projektowe tworzenia bazy ART, nastepnie przygotowaliSmy zatozenia tworzenia
bazy i projekt bazy. Duzo uwagi i pracy poswieciliSmy opisowi rzeczowemu
artykutu, przeanalizowaliSmy przydatnos¢ réznych jezykéw informacyjnych, opra-
cowaliSmy gramatyke jezyka ART i ustaliliSmy zasady aktualizacji stownika tego
jezyka.

Jesienig 1995 r. przystapiliSmy do testowania projektu bazy: zatozyliSmy baze
w ALEPH-ie, rozpoczeliSmy wprowadzanie rekordéw i intensywne wyszukiwanie
informacji na proébce rekordéw. Poczatkowo opisy artykutéw wprowadzaliSmy za-
réwno do kartoteki tradycyjnej, jak i do powstajacej bazy danych. Po przetestowa-
niu bazy zaprzestaliSmy prac nad tradycyjng kartotekq — od poczatku 1996 r.
wszystkie zbierane informacje o artykutach wprowadzane sg wylgcznie do bazy
danych ART.

Liczba tytutdbw prasowych zostata zmniejszona o potowe (w stosunku do trady-
cyjnej kartoteki), co byto spowodowane przede wszystkim reorganizacjg udostep-
niania w Bibliotece Sejmowej. W styczniu 1996 r. w bazie ART uwzglednialiSmy 30
tytuldw. Zestaw i liczba tytutéw zmienia sie wraz z uptywem czasu, maksymalnie
korzystaliSmy dotychczas réwnoczesnie z 35 czasopism. Stopniowo dodaliSmy
kilka- nowych tytuldw, z niektérych zrezygnowalismy, a inne wydawnictwa zniknely
z rynku, np. dwa dzienniki (Sztandar i Stowo: dziennik katolicki) przestaly sie uka-
zywac w 1997 r., tygodnik Fakty — w 1998 r., Cash — w 1996 r., Wiadomosci Kul-
turalne — w 1998 r. Od 1996 r. baza ART jest udostepniana takze w Internecie.

Warto wspomnie¢, ze zwrdéciliSmy sie do specjalistow z prosba o opinie o bazie:
jezykoznawca i specjalista w dziedzinie informacji naukowej ocenit zalozenia two-
rzenia bazy, a ocenie prasoznawcy poddano dobér tytutdw prasowych, strukture
zawarto$ci treSciowej bazy oraz tzw. walory uzytkowe i eksploatacyjne bazy. Pro-
jekt bazy ART opracowaty Janina Szajkowska-Dunin i Hanna Popowska, ktore tak-
ze tworzagjezyk ART i kierujg pracami nad realizacjg bazy.

TRUDNOSCI W OPISYWANIU ARTYKULOW PRASOWYCH

Podczas opracowywania zasad opisywania artykutow uwzglednianych w bazie
ART wiele uwagi poswieciliSmy specyfice informacji prasowej, w naszym wypadku
prasy tzw. popularnej, czyli niefachowej, adresowanej do najszerszych kregéw
odbiorcow (w odréznieniu od prasy fachowej, popularnonaukowej i naukowej).
Nalezy bowiem pamieta¢, ze w praktyce proces indeksowania artykutow z prasy
popularnej bywa niejednokrotnie znacznie trudniejszy od indeksowania innych pub-
likacji, na przyklad ksigzek czy prasy naukowej. Trudnosci te spowodowane sg kil-
koma zasadniczymi przyczynami, ktére omoéwie nizej.

Bardzo czesto indeksowany artykut po prostu zawiera zbyt mato informacji nie-
zbednych do przygotowania jego opisu wylacznie na podstawie tresci artykutu.
W wypadku ksiazek wyjasnienie wielu watpliwosci znalez¢ mozna zazwyczaj w sa-
mej ksigzce, natomiast artykuty sg znacznie krotsze, bardziej lapidarne, co sprawia,
ze informacji koniecznych indeksatorowi (do sporzgadzenia opisu artykutu) musi on
szukac ,,na zewnatrz”, bo w samym artykule ich brak.
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Na przykiad, w artykule jest tylko mowa o ,,szczycie w Davos”, a indeksujacy
musi wiedzie¢, ze w Davos odbywa sie Swiatowe Forum Gospodarcze i tej nazwy
uzyc¢ do zaindeksowania artykutu. W innym artykule nie tylko nie bedzie nazwy im-
prezy, lecz takze i jej lokalizacji. Omawiang sytuacje mozna zobrazowac naste-
pujaco: artykut zatytulowano Gory Azji, tekst w przewazajgcej czesci poswiecony
jest Himalajom, ale ta nazwa ani razu nie jest wymieniona. Podczas indeksowania
takich artykutéw trzeba wiec odpowiednio dopekni¢ informacje w nich zawarte.

Dziennikarze pracujaw pospiechu, czesto godziny, a nawet minuty dziela mo-
ment oddania artykutu do druku od jego napisania, co skutkuje wieloma omytkami,
btedami i brakiem konsekwencji w artykutach: wielokrotnie w prasie popularnej zda-
rzaja sie bledy w nazwiskach, nazwach organizacji, lokalizacji geograficznej czy
w przypisaniu funkcji osobie. Na przykiad, mylone sg Rada Europejska, Rada Eu-
ropy i Rada Unii Europejskiej czy Parlament Europejski ze Zgromadzeniem Parla-
mentarnym Rady Europy, czesto nieprawidlowo lokalizowane sg trybunaly miedzy-
narodowe (czyli np. w artykule podana Haga zamiast Strasburga). Nie zawsze
dziennikarze pamietaja, ze Polska od 1 lutego 1994 r. jest stowarzyszona ze Wspol-
notami Europejskimi, a ubiega sie o cztonkostwo w Unii Europejskiej (stad btedne
sformutowania typu ,,przystgpienie Polski do WE”). Niekiedy mozna sie nawet nat-
kna¢ na nastepujace ,rewelacje”: ,,Unia Europejska zastgpita Wsp6lnoty Europej-
skie” czy nawet ,do organizacji juz nie istniejacych zaliczamy Wspolnoty Euro-
pejskie™

Inne typowe przykiady: tekst zatytulowany Gospodarka moérz dotyczy Morza
Kaspijskiego i Morza Martwego; materiat ,,zadeklarowany” przez autora jako Pod-
reczniki prawa w starozytnosci zawiera tylko opis Procheiros Bazylego I; czeste
bledy wystepujg w nazwach panstw Péiwyspu Batkanskiego (np. niektorym sie
wydaje, ze panstwo z Jugostawigw nazwie juz przeszio do historii) czy Afryki (Ery-
trea mylona z Etiopia).

Oczywiscie indeksator nie poprawia bledéw w przytaczanych tytutach artyku-
16w, co ma praktyczne uzasadnienie: czesto uzytkownicy zapamietujg tytut z ble-
dem i wykorzystujg go w zadawanym pytaniu. Jednak indeksator nie moze przeno-
si¢ omylki dziennikarza do opisu rzeczowego artykutu w bazie ART. Innymi stowy,
podczas indeksowania trzeba korygowa¢ zauwazone bledy, czyli pamietaé, ze ,rze-
czg jest poczciwa réze zwac rézg tudziez pokrzywe pokrzywa''.

Czesto kiopoty pojawiajag sie przy ttumaczeniach nazw réznych zagranicznych
instytucji czy przedsiewzieC. Na przykiad, ta sama impreza nazwana jest w polskiej
prasie zaréwno Swiatowym Forum Gospodarczym, jak i Swiatowym Forum Ekono-
micznym. Dla komputera sg to dwa rézne ciagi znakéw, cho¢ z punktu widzenia
czlowieka obie nazwy moga by¢ uznane za utozsamialne. Inny przyktad — Trybu-
nat Obrachunkowy nazywany bywa w prasie Trybunatem Audytoréw czy nawet
Trybunatlem Rewidentéw Ksiegowych, a Trybunat Sprawiedliwosci — Sadem Euro-
pejskim czy Sadem Sprawiedliwosci.

Szczegolnie duzo trudnosci nastrecza transkrypcja nazw obcych, przejawy
braku konsekwencji zdarzajg sie zwlaszcza w nazwiskach i nazwach geograficz-
nych. Na przyklad, nazwy czterech stolic panstw afrykanskich zapisywane sgqw pol-
skiej prasie w réznych konwencjach (polskiej i angielskiej), czyli jako:

Abudza i Abuja (Nigeria)

Bandzul i Banjul (Gambia)

Buzumbura i Bujumbura (Burundi)

Ndzamena i Ndjamena (Czad),

a nazwisko prezydenta Bialorusi podawane jest w dwoéch wersjach: tukaszenka
i tukaszenko



Bywa, ze ten sam obiekt Swiata rzeczywistego zmienia sie i/lub zmienia nazwe
w miare uplywu czasu, a dziennikarze nie zawsze nadazajg za wszystkimi zmia-
nami, co znajduje odbicie w artykutach, np. OBWc. nadal bywa nazywane KBWE,
choc te zmiane nazwy przyjeto w 1994 r., a nowa nazwa obowigzuje od 1 stycznia
1995 r.

Zdarza sie, ze poczatkowo prasa donosi tylko o planach przygotowania jakiegos
dokumentu, potem odnotowuje nazwe robocza (i wowczas pojawiajg sie znaczne
réznice), a po sporzadzeniu dokumentu podawana jest jego nazwa oficjalna (w réz-
nych tlumaczeniach!), cho¢ w swiadomosci spotecznej utrwality sie nazwy robocze
czy ,hazwy prasowe”, z regulty znacznie poreczniejsze, bo krétsze. Na przykiad,
0 Akcie podstawowym o stosunkach dwustronnych, wspétpracy i bezpieczenstwie
miedzy NATO i Federacjg Rosyjska pisano na dlugo zanim ten dokument powstat,
a czytelnicy Biblioteki Sejmowej nadal pytajg krotko o Karte NATO — Rosja.

Jednak podczas pracy nad baza najwiecej klopotu sprawiajg nam decyzje, kto-
re nazywamy ,,politycznymi”, dotyczace narodéw wybijajacych sie na niepodleg-
fos¢, tym bardziej ze ich sytuacja moze ulec zmianie. Na przyklad, czy Czeczenie
traktowac jako czes$¢ Federacji Rosyjskiej czy jak suwerenne panstwo? Od odpo-
wiedzi na to pytanie zalezy wybdr sposobu traktowania nazwy Czeczenia, tzn. czy
sytuacje gospodarczg Czeczenii opisac:

Sytuacja gospodarcza — Rosja — Czeczenia
czy wystarczy

Sytuacja gospodarcza — Czeczenia
Nie kazda zmiana powoduje takie trudnosci, np. przejecie Hongkongu przez Chiny
w 1997 r. spowodowalo, ze oba ponizsze opisy sg poprawne:

Sytuacja gospodarcza — Hongkong

Sytuacja gospodarcza — Chiny — Hongkong
cho¢ pierwszy z nich (starszy) dotyczy kolonii brytyjskiej.

Jezyk prasy popularnej jest specyficzny, charakteryzuje sie brakiem ustalonej
(powszechnie przyjetej) terminologii i dazeniem do stosowania srodkéw jezyko-
wych ukierunkowanych na zwiekszenie emociji i sity ekspresji, sity oddziatywania na
czytelnikbw. Dziennikarze starajg sie uatrakcyjnic¢ pisane teksty roznymi metodami,
na przyklad stosujac (zwlaszcza w tytutach) oryginalne okreslenia, nie zawsze
zgodne z opisywana rzeczywistoscia, ,,boc¢ trzeba zwiekszac rzeczy, by rzeczy po-
strzegli’L Indeksator powinien natomiast odpowiednio ,.zmniejszy¢ rzeczy”, tj. do-
pasowac je do tresci artykutu.

W prasie bardzo czesto wystepujg nazwy wlasne, deskrypcje zawierajgce naz-
wy whasne, czy inne popularne okreslenia uzywane w bardzo zawezonym, jednost-
kowym znaczeniu. Na przyklad: jKfera Zelazo”, ,Jezioro wina”, ,Syndrom tequili”
»Afera rozporkowa”, .Azjatycka grypa”, ,Tryptyk haski”, ,Cassis de Dijon”, ,Afera
zwirowisko", ,Kryzys pustego krzesta”, ,Kompromis luksemburski”, ,Efekt wodki",
.Kregi koncentryczne”. Takie okreslenia sg bardzo popularne, ale tylko na pewien
czas, potem wigkszos¢ z nich popada w zapomiiienie. Indeksujacemu prase naj-
fatwiej by bylo postugiwaé sie po prostu tymi okazjonalizmami: tatwiej napisaé ,Zwi-
rowisko” niz ustali¢, jak ogolniej scharakteryzowaé rozpatrywany problem. Wia-
domo zresztg, ze uzytkownicy tez postugiwac sie beda tymi doraznie utworzonymi
wyrazeniami Wydawaloby sie wiec, ze podczas indeksowania informacji prasowej
mozna sie ograniczy¢ do przytaczania owych popularnych okreslen, zwilaszcza
gdyby przyja¢, ze nastawiamy sie tylko na najnowsze informacje prasowe (np.
archiwizujemy baze co trzy miesigce). Notabene, w takiej sytuacji najprosciej by
byto stosowac jezyk swobodnych stow kluczowych i w wielu wypadkach ograniczac
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opis artykulu do omawianych innowacji leksykalnych zaproponowanych przez
Srodki masowego przekazu. Jednak w odniesieniu do bazy ART nie mozna az tak
utatwia¢ sobie pracy, bo — mimo ze na ogdt najczesciej potrzebne sg najnowsze
informacje prasowe — czesto szukamy takze informacji starszych. A populara
efemeryda leksykalna ma znaczenie tylko w okresie, kiedy cata sprawa jest w pow-
szechnej pamieci — ,,zbyt popularmym afiszow jezykiem gada sie z kazdym, lecz
nie mowi z nikiem?”, na przykiad teraz mato komu co$ méwi hasto ,Zelazo”czy ,Afe-
ra Jennifer Flowers" (te ostatnig zdecydowanie ,,przebita”* panna Lewinsky). Dlatego
trzeba odpowiednio opisywac wszystkie takie ,.afery”, postugujac sie odpowiednimi
uogolnieniami, ale zadba¢ — oczywiscie — aby i ta sezonowa nazwa znalazta sie
w systemie (na pewno dziennikarze sie postarajg, aby trafita do tytutéw prasowych,
a indeksatorzy maja do dyspozycji uwagi uzupetniajgce opis tresci artykutu). Nie
warto uwzgledniaé takiej nazwy we wszystkich opisach, ale przynajmniej raz musi
sie znalez¢ w bazie danych. Z odsytaczami w takich sytuacjach trzeba natomiast
bardzo uwazaé. Na przyklad, w prasie pojawiajgsie artykuty o losie polskich jericow
wojennych w Twerze, ale nie mozna zawezi¢ opisu artykulu do nazwy miasta ani
utworzy¢ odsylacza automatycznie zastepujacego ,,Twer” np. ,,zbrodnig katyriskg”,
bo wtedy kazdy artykut na temat wspolczesnosci tego rosyjskiego miasta (czy np.
o lokalizacji akcji ,Biesow”, chociaz artykut 0 Dostojewskim raczej nie zostanie
uwzgledniony w bazie ART) otrzymalby automatycznie w opisie temat ,,zbrodnia
katyriska”.

Indeksator powinien zawsze uwazac, aby uzytkownikowi w opisie dokumentu
nie obieca¢ za duzo o dokumencie. To zalecenie jest szczegdlnie istotne w odnie-
sieniu do artykutéw prasowych, ktére nie sg zbyt diugie (w poréwnaniu z ksiaz-
kami). Innymi stowy, indeksowanie artykutdw nie powinno by¢ zbyt szczeg6lowe,
aby nie narazi¢ uzytkownikdéw na rozczarowanie: uzytkownik, zadowolony, ze od-
powiedni temat znalazt w opisie artykutu w bazie danych, siega po tekst wyszu-
kanego artykulu i zauwaza, ze interesujgcemu problemowi poswiecono zaledwie
dwa zdania ogdlnikéw! Z drugiej strony, niekiedy sa to jedyne wzmianki prasowe na
dany temat, dlatego warto je bylo odnotowac w prasowej bazie danych. Z tego dy-
lematu czasami trudno wybmaé, wiec artykuly prasowe trzeba indeksowac z wy-
czuciem, ktdremu sprzyja dobra orientacja w wydarzeniach w Polsce i na $wiecie,
zawartosci prasy i potrzebach uzytkownikéw bazy danych.

Oczywiscie wiasciwie prowadzony stownik jezyka informacyjnego (uwzglednia-
jacy synonimy i wyrazenia bliskoznaczne, na biezaco aktualizowany) oraz odpo-
wiednio dobrane oprogramowanie (umozliwiajgce korzystanie z systemu odsyla-
czy) stanowia nieoceniong pomoc, zaréwno dla indeksatora, jak i dla uzytkownika,
ale skutecznos¢ wyszukiwania zawsze zalezy od dobrej pracy indeksatora i uzyt-
kownika.

Od indeksatora artykulow prasowych wymaga sie wiec inwencji w szybkim
pozyskiwaniu niezbednych dodatkowych informagji i dziatari ukierunkowanych na
zaprowadzenie porzadku w informacjach przytaczanych w opracowywanych arty-
kutach. Niestety, nie zawsze udaje sie wszystko wiasciwie ,,wyczyscic”.

Z kolei uzytkownik powinien mie¢ S$wiadomos¢ specyfiki ,,materii”, z ktéra przy-
szlo sie zmagac indeksatorowi, i zrozumie¢ trudnosci, ktére trzeba przezwyciezaé
podczas tworzenia bazy danych. Czasem wynik wyszukiwania moze sie okazac
niesatysfakcjonujacy, wiec warto prébowac inaczej sformutowaé pytanie.

1 Dla kazdego tekstu mozna znalez¢ maksyme u Norwida. W tym tekscie skorzystatam z trzech,
cho¢ nie uzylam najbardziej popularnej: ,,Odpowiednie da¢ rzeczy — stowo!". Notabene, dobieranie
cytatéw takze stanowi umiejetnos¢ czesto przydatng w pracy stuzb parlamentarnych.



JEZYK OPISU INFORMACJI

Baza ART dotyczy wylgcznie polskich wydawnictw. Nie przewiduje sie uwzgled-
niania prasy zagranicznej w bazie ART, a wiec tytuly i podtytuty artykutow, ktérych
opisy gromadzone sg w bazie, wyrazone sg w jednym jezyku naturalnym — po pol-
sku. Zatem niektore formalne elementy opisu bibliograficznego moga by¢ wyko-
rzystane do wyszukiwania ,,rzeczowego”. Innymi stowy, jednym ze sktadnikéw opisu
tresci artykulu moga byc¢ tytut i podtytuty. W poprzednim zdaniu uzyto czasownika
»mMoze”, poniewaz tytuly nie zawsze spetniajg ten warunek (niekiedy tytuty sg wrecz
batamutne!), jednak w odniesieniu do wielu artykutow tytul, a zwlaszcza podtytut,
dobrze okresla tresc.

W tym samym jezyku — po polsku — dodawane sg uwagi dotyczace tresci
artykutu. Takze jezyki informacyjne, opracowane w Bibliotece Sejmowej bazujg na
jezyku polskim.

Opis rzeczowy artykutu w bazie ART skiada sie z trzech elementow: ,wlasciwe-
go” opisu rzeczowego w jezyku informacyjnym, uwag uzupetiajacych i tytutow.
Uwagi sporzadzane przez indeksujgcego nie sg adnotacjami do tytutu artykutu, lecz
petnig role uwag tresciowych, pomocniczych w stosunku do opisu w jezyku infor-
macyjnym i do tytulbw W tym miejscu warto wspomnie¢, ze opis w jezyku ART
moze skiadac sie z dwdch powtarzalnych pdl: pola TEMATY i pola NAZWY WEA-
SNE. Wiekszos¢ nazw wiasnych wpisywana jest do drugiego z podanych pdl, w po-
lu TEMATY umieszczane sg jedynie wybrane nazwy wdasne: nazwy najwazniej-
szych instytucji i organizacji polskich i miedzynarodowych, np. Kancelaria Prezy-
denta, Trybunat Konstytucyjny, Najwyzsza i{zba Kontroli, Komitet Badan Nauko-
wych, Ministerstwo Gospodarki, Urzad do Spraw Kombatantéw i Os6b Represjo-
nowanych, Urzad Stuzby Cywilnej, Krajowy Urzad Pracy, Polski Komitet Norma-
lizacyjny, Unia Europejska, ONZ, NATO, Rada Europy, CEFTA, OECD, Unia Za-
chodnioeuropejska. Na podstawie podanych przykladéw widaé, ze w odniesieniu
do Polski przyjelismy za podstawowag zasade uznawanie nazw wszystkich urzedéw
i innych instytucji wymienionych explicite w konstytucji i w ustawie budzetowej.
Takze nazwe Internet wigczyliSmy do tematow.

Podsumowujac, zatozyliSmy, ze podczas przygotowywania uwag indeksator po-
winien pamieta¢, ze nalezy zwraca¢ baczng uwage na tytut oraz podtytuty artykutu
— nie ma potrzeby powtarzania w uwadze tresci zawartych w tytutach. Natomiast
podczas wyszukiwania w bazie ART czesto bardzo przydatne okazuje sie ,,szerokie
zarzucanie sieci”, fj. korzystanie z mozliwosci wyszukiwania po wszystkich stowach,
czyli— we wspoélnym zbiorze wszystkich stéw zaczerpnietych z tytuldw, uwag, tema-
tow, nazw wiasnych itd.

W celu zilustrowania powyzszego rozpatrzmy dwa przyklady wyszukiwania
w bazie ART.

Przykiad (a)

Zalézmy, ze uzytkownik interesuje sie politykiem Lechem lksiriskim i sformutuje
pytanie po wszystkich stowach:

Iksinski
to w wyniku dostanie z bazy ART pelng informacje — wyszukane zostang bowiem
wszystkie rekordy, w ktore indeksator wpisat tekst lksinski Tak wiec wyszukujacy
otrzyma wszystkie artykulty, w ktérych opisach pole NAZWY WLASNE zawiera
tekst lksinski, ale uzyska rowniez np. informacje o artykule zatytulowanym Drugi



Iksinski, poswieconym politykowi, ktoéry — zdaniem dziennikarza — nasladuje
Iksinskiego (to dla uzytkownika moze by¢ interesujaca informacja), czy np. informa-
cje o bardzo przydatnych artykutach, w ktdrych omoéwiono dziatania Lecha Iksifn-
skiego, co indeksujacy odnotowali tylko w uwadze, gdyz nie byt to temat giéwny
artykutu. Wynik wyszukiwania zawieraC tez bedzie wszystkie artykuly napisane
przez pandw o nazwisku lksiriski (ale nie obejmie prac pan lksinskich — lksirska).
Nalezy sie jednak wowczas liczy¢ z faktem, ze czasami do wyniku wyszukiwania
dolgcza nieproszeni goscie, tzn. informacje o artykutach zupetnie nieprzydatnych
wyszukujgcemu. Na przykiad, na wspomniane pytanie uzytkownik dostanie takze
artykut zatytutowany Iksinski ekologii, artykuly o mato znanych Andrzeju Iksinskim
(finansiscie) oraz o Krzysztofie Iksinskim (dziataczu zwigzkowym) i artykut napisany
przez dziennikarza Jana lksiriskiego. Oczywiscie, w pierwszym artykule nie ma ani
stowa o polityce panstwa: uzytkownik zainteresowany Lechem lksifiskim moze
jedynie zauwazy¢, ze lksinski — jako mistrz w swojej dziedzinie — trafitjuz do jezy-
ka potocznego (jak np. Caruso —= Caruso kierownicy). Uzytkownik moze takze
uznaé, ze zupetnie niepotrzebnie zostat wyszukany artykut Drugi Iksifiski.

Warto dodaé, ze podczas wyszukiwania po wszystkich stowach czesto korzy-
sta sie z mozliwosci prawostronnego obcinania (maskowania), co zostanie pokaza-
ne w nastepnym przykiadzie.

Przykiad (b)

Przyjmijmy, ze uzytkownik interesuje sie papierami wartosciowymi i postanowit
na poczatek zada¢ krotkie pytanie2 po wszystkich stowach:

papier?

Oczywiscie, takie formalnie poprawne pytanie nie jest dobrze postawione (w sto-
sunku do potrzeby informacyjnej). Przyjmijmy, ze ten uzytkownik nie ma duzego do-
Swiadczenia w korzystaniu z bazy, zdaje sobie jednak sprawe z r6znicy miedzy licz-
ba pojedynczg a mnoga i zamierza dosta¢ wszystkie rekordy zawierajgce stowo pa-
pier lub stowo papiery. Na pewno w wyniku wyszukiwania uzytkownik dostanie infor-
macje o wszystkich artykutach, w ktérych opisach gdziekolwiek (w dowolnym polu
rekordu) wystapity wyrazy zaczynajace sie ciggiem znakdéw papier, a wiec uzyska
dane o wszystkich artykutach, ktérych temat okreslit w potrzebie informacyjnej (cho¢
pytanie sformutowat znacznie szerzej), czyli wszystkie (odnotowane w bazie) arty-
kuty dotyczace papieréw wartosciowych, w tym takze gield papieréw wartosciowych.
Ale powinien pamieta¢, ze w otrzymanych rekordach moga sie znalez¢ réwniez
rekordy z opisami zupetnie zbednych artykulow, tzn. np. artykutéw, w ktorych dzien-
nikarz w tytule nazwat ustawe papierowa uszczelkg, panstwo— papierowym tygry-
sem czy artykuly napisane przez dziennikarza, ktérego nazwisko brzmi Papiera-
kowski. W wyszukanych artykutach znajda sie np. informacje o podwyzce cen na
papierosy czy o przemysle papierniczym. A gdyby baza ART powstawala za
PRL-u, to wynik wyszukiwania na pewno zostatby zwiekszony o artykuly traktujace
o statych brakach na rynku pewnego papieru — artykutu pierwszej potrzeby. Przyj-
mijmy dalej, ze nasz uzytkownik nastepujaco rozszerza poprzednie pytanie:

papier or papiery
otrzyma jednak wtedy i informacje o papierach wartosciowych i o papierze toale-
towym, ale nie dostanie artykutléw o gieldzie papieréw wartosciowych.

Uzupehiajac powyzsze przyktady warto uwypukli¢ kilka zagadnien.

1
Ocz§v3iécie, aby z bazy ART wyszuka¢ wazne artykuty o Lechu Iksirfiskim, trzeba
wyszukiwac w zbiorze nazw wiasnych i zadaé pytanie:
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Iksinski Lech
Podobnie — wszystkie artykuly o papierach wartosciowych zostang wyszukane
w odpowiedzi na pytanie:

papier? wartos¢?
zadane w zbiorze tematéw przedmiotowych
Notabene, przez pewien czas w stowniku jezyka ART nie odnotowano innych pa-
pieréw, wiec wtedy wynik bytby poprawny, nawet gdyby pytanie skréci¢ do pierw-
szego czionu, tzn:

papier?
ale to tylko przypadek! (Obecnie stownik zawiera jeszcze jeden ,,papierowy” temat:
przemystpapierniczy.)

2

\(N)bazie ART na ogét nie sa odnotowywane informacje o tematach uzupetiaja-
cych (zbyt szczegbtowych, ktorym w artykule poswiecono mato miejsca) danego ar-
tykulu. Tak wiec, w bazie moze sie znalez¢ wiele informacji o artykutach, w ktérych
wspomniano o lksiriskim, ale informacja o tym fakcie nie zostata uwzgledniona
w opisie artykutu sporzadzanym dla bazy ART (a wiec artykut nie zostanie wyszu-
kany w odpowiedzi na pytanie o lksiriskiego). Niek'edy tylko takie uzupetienie znaj-
duje sie w tytule lub bywa wpisane do uwagi, tak wiec wyszukiwanie (nawet prowa-
dzone po wszystkich stowach) umozliwia wybranie tylko czesci artykutow tego typu.

3

gglyby uzytkownik chciat dosta¢ wszystkie artykuty, w ktdrych cho¢ raz wymie-
niono nazwisko lksiriskiego, to nie przyda mu sie bibliograficzna baza ART, lecz
powinien skorzysta¢ z bazy zawierajacej petne teksty artykutdw z calej polskiej
prasy. O ile mi wiadomo, nie ma jeszcze takiej bazy danych.

Podczas wyszukiwania po stowach wszystkich trzeba uwzglednia¢ istotng ce-
che jezyka polskiego, j. czeste wystepowanie form obocznych (tzw. fleksje wew-
netrzng). W jezyku informacyjnym nazwisko jest na ogot przytaczane w mianowni-
ku liczby pojedynczej (z wyjatkami typu ,,nagroda Nobla™), w zbiorze nazw wiasnych
— zawsze, natomiast w jezyku polskim musimy pamieta¢ o peinym paradygmacie
nazwiska. Tytuty artykutow i uwagi dotyczace artykutdw wyrazane sg po polsku,
dlatego przy wyszukiwaniu zaleca sie korzystanie z obcinania prawostronnego.

W przykiadzie (a) pytanie sformutowalismy uzywajac stowa w mianowniku licz-
by pojedynczej, a wiec nie zostaty wyszukane artykuty zatytutowane np. Plan Ik-
sifnskiego czy lksinskiemu na ztos¢ — o ile indeksator nie uznat za potrzebne
uwzglednienie tego nazwiska w polu nazw wdasnych, tzn. — o ile artykuty nie doty-
czyly lksinskiego, a dziennikarz postuzyt sie meljforycznie nazwiskiem znanego
polityka. Umiejetne stosowanie obcinania wymaga jednak pewnej wprawy, o czym
Swiadczy chocby przykiad (b).

(0] fleksji i jej wplywie na sposob zadawania pytan nie moze zapominac indek-
sator podczas formutowania uwag tresciowych do opisywanego artykulu. Zaleca
sie — w miare moznosci — uzywanie mianownika

gg)kjuz wspomniano, niekiedy tytuty prasowe bywajg mylace. Na przyklad, ar-
tykut 0 zmianie przynaleznosci partyjnej kilku politykdw moze zostacé zatytutowany
~SzCzury uciekajg z tongcego okretu”, a artykut nie dotyczy, oczywiscie, ani szczu-
réw ani okretow. W tytutach najdobitniej odzwierciedlajg sie bowiem cechy typowe
dla jezyka naturalnego uzywanego w prasie. Dziennikarze staraja sie o oryginal-

2 W pytaniu z przykfadu (b) skorzystano z mozliwosci obcinania, zaznaczonego w ALEPH-ie
symbolem
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nos¢ pisanych tekstow, o efektownos¢ uzywanych sformutowan, w celu zwiek-
szenia atrakcyjnosci i sity ekspresji a wiec sity oddziatywania na czytelnikéw. Dla-
tego fatwiejsze do indeksowania sa np. artykuty z prasy fachowej (np. naukowej) od
artykutdw z prasy popularnej. Zatem, indeksujac artykuty, trzeba umiejetnie odréz-
nia¢ plan tresci (0 czym jest artykut, co jest opisane) od planu wyrazania flak jest
opisane). Ale w odniesieniu do bazy ART przyjeto, ze niektore elementy planu wy-
razania warto zapamietywac w przygotowywanych uwagach, np. wpisa¢ w uwage
sformutowania takie jak ,przypadkowe spofeczeristwo”, ,popaprancy” czy ,,rézowe
hieny”, co do ktérych istnieje domniemanie, ze ktos kiedys o nie zapyta. Dopoki nie
bedziemy korzysta¢ z pelnotekstowego wyszukiwania w polskich prasowych
bazach danych, dopéty musimy kontynuowac te praktyke.

Tak wiec, warunek obiektywny — jeden jezyk naturalny w bazie ART — spo-
wodowat, ze informacje istotne do scharakteryzowania tresci artykutu znajduja sie
w réznych miejscach (polach) opisu danego artykutu w tej bazie danych. A to z kolei
powoduje, ze w bazie ART warto wyszukiwa¢ po wszystkich stowach. Podczas
takiego wyszukiwania trzeba sobie zdawac sprawe z jego zalet i wad

JEDNOTEMATYCZNOSC | WIELOTEMATYCZNOSC
ARTYKULOW OPISYWANYCH W BAZIE

W odréznieniu od ksigzek artykuty sg w wiekszosci jednotematyczne, co utat-
wito zaprojektowanie zasad ich indeksowania. Oczywiscie zdarzaja sie artykuly
omawiajgce wiele problemdw, ale raczej autorzy artykutéw opisanych w bazie ART
koncentruja sie na jednym czy dwéch problemach. Mozna bowiem z duzym praw-
dopodobienstwem przyjac, ze artykut charakteryzujacy sie ,,duzg wielotematycz-
noscig” nie zostanie uwzgledniony w bazie, poniewaz nie wnosi nic nowego do wie-
dzy gromadzonej w bazie. Zbyt duzo tematéw opisanych w jednym artykule zwyk-
le oznacza, ze sg one potraktowane ogoélnikowo, czyli zbyt ogdlinie, jak na potrze-
by uzytkownikéw bazy ART.

Tak wiec, zazwyczaj w artykutach wybieranych do bazy ART nie wystepuje ,,du-
za wielotematycznos¢”, ale czesto mamy do czynienia z ,,malg wielotematycznos-
cig”, gdy w ramach jednego (gléwnego) problemu autor wyrdznia wiele podprob-
lemoéw, aspektow tematu gtdwnego, ktére powinno sie opisac tak, aby unikna¢ szu-
mu informacyjnego. Wielotematycznos¢ artykutu (nawet ,,mata wielotematycznosc”)
moze spowodowac¢ szum informacyjny. Dlatego zaprojektowano dla bazy ART
prosta gramatyke pozwalajaca zredukowa¢ mozliwos¢ blednych wyszukan. Nizej
omowimy podstawowsg idee tej gramatyki. Zaczniemy od prostej ilustracji problemu.

Rozpatrzmy dwa przykltady — dwie wersje (a) i (b) opisu tego samego artykutu
dotyczgcego gospodarki, a konkretniej: polskiego przemystu energetycznego i pol-
sko-rosyjskich stosunkéw gospodarczych.

Przykiad (a)

Opis artykutu wyglada nastepujgco:
Przemyst energetyczny— Polska (pierwsze wystgpienie pola TEMATY)
Stosunki gospodarcze — Polska — Rosja (drugie wystgpienie tego pola)
Z takiego przedstawienia problemu wynika, ze w artykule nie oméwiono rosyjskiego
przemystu energetycznego.
Odpowiedni mechanizm wyszukiwawczy bedzie jednak w takich i podobnych
przypadkach zawsze automatycznie dziata¢ prawidtowo dopiero wtedy, gdy w ALE-
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PH-ie zostanie wprowadzony dodatkowy ,,podrasowany" (=mocniejszy) operator ilo-
czynu, sprawdzajacy, czy terminy wyszukiwawcze znajduja sie nie tylko w tym sa-
mym polu, lecz takze w tym samym wystgpieniu pola powtarzalnego. Twércy ALE-
PH-a obiecuja, ze kiedy$ dodadzg takg mozliwos¢ wyszukiwania. Na razie podczas
wyszukiwania trzeba sobie radzi¢ wykorzystujac operatory bliskosci, a do mozliwos-
ci tych operatoréw dopasowacé zasady indeksowania.

Oczywiscie podany zestaw tematow mozna bylo zapisa¢ krocej, . uniknac
powtarzania stowa Polska.

Przykiad (b)

Inny opis omawianego artykutu:

Przemyst energetyczny, stosunki gospodarcze, Polska, Rosja
Prosze zauwazy¢, ze tak opisany artykut zostatby wyszukany w odpowiedzi na
pytanie:

Przemyst energetyczny and Rosja
a zastosowanie operatora bliskosci nie mialoby w tej sytuacji zadnego sensu.

Trzeba podkresli¢, ze w odpowiedzi na powyzsze pytanie, w ktorym postuzono
sie zwyklym operatorem iloczynu logicznego ,,and”, rekord zostanie wyszukany
w obu omawianych przykiadach, tj. zaréwno rekord zawierajacy opis typu (a), jak
i typu (b), ale w wypadku (a) mozna — na razie — skutecznie skorzystac z opera-
tora bliskosci, a w przysziosci postuzyc¢ sie innymi operatorami iloczynu (kiedy beda
one dostepne w ALEPH-ie) Nie ma natomiast mozliwosci skutecznego automa-
tycznego wyeliminowania (z wyniku wyszukiwania) zbednych rekordéw z opisami
typu ().

Wiadomo, ze szum informacyjny jest niekiedy nieunikniony, gdyz wszystkich
potrzeb informacyjnych uzytkownikéw bazy danych nie da sie z goéry przewidziec,
ale podczas projektowania bazy powinno sie zaktadac jedynie , kontrolowany” szum
informacyjny (od kilku do kilkunastu procent ogétu wyszukiwan), tj. powinno sie
zalozyé€, iz system udziela rzeczywiscie poprawnych odpowiedzi na typowe pytania
uzytkownikow.

Podane w omawianym przykladzie pytanie jest typowe. Dlatego w bazie ART
przyjeto gramatyke, umozliwiajgcgq odpowiednie pogrupowanie tematéw, co poz-
wala unikng¢ wielu btednych rezultatéw wyszukiwania. To znaczy, ze zastosowano
opis zaprezentowany w przyktadzie (a). Pole TEMATY jest powtarzalne, moze wy-
stgpi¢ w opisie jednego artykutu tyle razy, ile potrzeba do opisania tresci artykutu.
Kazdy temat artykulu zajmuje wiec jedno wystgpienie pola tematy w rekordzie
przeznaczonym na ten artykut.

Tak wiec, mozna chyba powiedzie¢, ze w praktyce jedng z zasad indeksowa-
nia w bazie ART jest uzywanie ,wskaznikow wiezi”3: tematy potrzebne do opisania
tresci artykutu sg odpowiednio powiazane, tj. rozdzielone na grupy, a kazda takg
grupe wpisuje sie w oddzielne wystgpienie pola TEMATY. Oznacza to jednak, jak
juz wspomniano, ze niektore elementy skladowe opisu moga sie powtarza¢ w opi-
sie jednego artykutu, np. w rozpatrywanym przykiadzie (a) dwukrotnie wystapit
okresinik Polska.

Przedstawiona metoda ma wiec réwniez wade: wymusza mianowicie powta-
rzanie w jednym rekordzie tych samych danych, co:

— zajmuje wiecej miejsca w pamieci,

— oznacza wiecej pracy dla indeksatora.

Ale twérca bazy danych powinien przedklada¢ skutecznos¢ wyszukiwania nad
wiasnag wygode i oszczednos$¢ miejsca zajmowanego przez baze w pamieci syste-
mu komputerowego.
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Dodatkowa zaleta przyjetego rozwigzania jest mozliwos¢ odpowiedniej prezen-
tacji materiatu przy przegladaniu kartotek — zbioréw odwréconych bazy ART (fun-
kcja SCAN w wersji tekstowej ALEPH-a). Jest to zgodne z zyczeniami uzytkowni-
kéw bazy ART, ktdrzy cenig sobie takg prezentacje i czesto przegladaja kartoteke
tematow.

Warto powtérzy¢, ze przyjeta gramatyka jezyka ART wyprzedza mozliwosci
wyszukiwawcze systemu ALEPH (podobna sytuacja zachodzi w odniesieniu do je-
zyka haset przedmiotowych Biblioteki Narodowej, uzywanego w zautomatyzowa-
nym katalogu Biblioteki Sejmowej, {j. w bazie BIS), ale uznalismy, ze w tym wypad-
ku warto zaufa¢ obietnicom producenta ALEPH-a, zwlaszcza, ze postulowane przez
nas rozwigzanie jest typowe dla systemow tej klasy i chyba niezbyt trudne do zreal-
izowania. Trzeba jednak podkresli¢, ze w omawianym przykladzie nawet dotych-
czasowy mechanizm wyszukiwawczy ALEPH-a wystarcza do uzyskania wiasciwe-
go rezultatu wyszukiwania. Rezultat ten otrzymamy, zastepujac zbyt ogolne pytanie:

Przemyst energetyczny and Rosja
pytaniem okreslajgcym mocniejszy warunek:

Przemyst energetyczny Rosja
Spacja miedzy wyrazeniami Przemyst energetyczny oraz Rosja oznacza operator
bezposredniej bliskosci, a wiec jeden z kilku silniejszych operatoréw iloczynu do-
stepnych w ALEPH-ie. Omawiany rekord nie zostanie wyszukany w odpowiedzi na
takie pytanie, a wiec rezultat wyszukiwania bedzie prawidiowy.

Na zakonczenie mozna jeszcze wspomnie¢, ze podczas projektowania zasad
indeksowania dla bazy ART rozwazano jeszcze inng mozliwos¢, z ktérej ostatecz-
nie zrezygnowano. Rozwazano mianowicie projekt uzupetniania opisu kazdego
wielotematycznego artykulu przez dodawanie informacji (zapisywanej w dodanym
jednoznakowym polu) o wielotematycznosci. To z kolei implikowatoby zastosowa-
nie odpowiednich dziatan podczas wyszukiwania: z rezultatu wyszukiwania naleza-
foby wowczas wybra¢ wszystkie materiaty wielotematyczne i, przegladajac je, usta-
li¢, ktére z nich wyeliminowac z ostatecznego wyniku wyszukiwania.

Opisywane rozwigzanie spowodowatoby jednak niekorzystne skutki podczas
przegladania zbioru tematdw, ktory w takiej sytuacji nie mogtby by¢ kompletny. Dla-
tego z przedstawionej mozliwosci zrezygnowano w ostatecznym projekcie bazy
ART. Podjetg decyzje umotywowano zresztg i innymi wzgledami, ktdérych nie ma
potrzeby teraz przypominac.

Podsumowujac, ze wzgledu na wielotematycznos¢ artykutdw, tematy sklada-
jace sie na charakterystyke artykutu w bazie ART sg odpowiednio pogrupowane,
a wyszukujacy w tej bazie powinien korzysta¢ (w miare potrzeby) z mocniejszych
operatorow iloczynu.

3 Termin wskaznik wiezi opatrzono cudzystowem, poniewaz w bazie ART nie uzywa sie explicite
wskaznikdw wiezi - nie wprowadza sie symboli oznaczajgcych powigzania jednostek leksykalnych.
Jednak zebranie danych jednostek leksykalnych w jedna grupe (czyli ztozona jednostka leksykalna jezy-
ka informacyjnego), zapisywanag w oddzielnym wystgpieniu pola TEMATY, okresla ich powigzanie tak
samo jak dodanie wskaznika wiezi do kazdej jednostki leksykalnej tej grupy, a jest rozwigzaniem duzo
prostszym dla uzytkownika. Klasyczne zastosowanie wskaznikbw wigzi w omawianym przyktadzie
przedstawia sie nastepujgco:

Przemyst energetyczny (A), stosunki gospodarcze (B), Polska (A, B), Rosja (B)

Zatem kazdy termin indeksowy wystapit w opisie artykulu tylko raz, a powigzania miedzy terminami
oznaczono literami A i B. Indeksowanie ze wskaznikami wigzi jest teoretycznie proste, ale w praktyce
wymaga uwagi i wielkiej doktadnosci. Do wyszukiwania trzeba natomiast zastosowac specjalny mecha-
nizm, wybierajacy w odpowiedzi tylko te rekordy, w ktérych terminy uzyte w pytaniu opatrzono tym sa-
mym wskaznikiem wiezi.
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UMIEJSCOWIENIE ZDARZEN W CZASIE | W PRZESTRZENI

Z naszych doswiadczen w wykorzystaniu tradycyjnej kartoteki i katalogu Biblio-
teki Sejmowej wynika, ze dla uzytkownikow w Bibliotece Sejmowej (a wiec dla uzyt-
kownikéw bazy ART) bardzo istotne jest umiejscowienie zdarzen w czasie iw prze-
strzeni, gdyz zazwyczaj pytania uzytkownikéw dotyczg okreslonych panstw czy
okreslonych okreséw. Dlatego przy opracowywaniu zasad indeksowania zwrécono
na ten problem szczegdlng uwage.

ALEPH oferuje mechanizm filtrowania, umozliwiajacy na przyklad (przy odpo-
wiednim zaprojektowaniu pél przeznaczonych na zapisanie dat) wyszukanie rekor-
du zawierajacego daty 1956 - 1992 (a wiec dotyczgcego okresu od 1956 do 1992)
w odpowiedzi na pytanie o rok 1981. Wykorzystanie tego mechanizmu wymaga-
foby wprowadzenia trzech pdl na zapisanie dat, a pola te powinny by¢ wypetniane
dla wiekszosci rekordéw (poza sytuacjami ,,niezaleznymi od czasu').

W bazie ART mozna byto jednak przyja¢ rozwigzanie duzo prostsze, a skutecz-
ne, poniewaz informacja prasowa jest zazwyczaj aktualna, tzn. autorzy artykutow
najczesciej zajmuja sie problemami biezacymi. Dlatego w odniesieniu do prze-
wazajacej wiekszosci artykutdw prasowych ,,umiejscowienie w czasie" pokrywa sie
z data publikacji czasopisma. Tak wiec, nie ma potrzeby dublowania w opisie rze-
czowym informacji wprowadzanych do pola DATA PUBLIKACJI.

Na przykiad, filtrujgc pole DATA PUBLIKACJI rekordéw otrzymanych w odpo-
wiedzi na pytanie:

Stosunki gospodarcze Polska Rosja
z uwzglednieniem roku 1996, otrzymamy informacje dotyczace stosunkéw gospo-
darczych miedzy tymi panstwami w 1996 r.

Zamiast filtrowania mozna w tym wypadku postuzy¢ sie obcinaniem prawo-
stronnym, tzn. kolejno wykonaé¢ nastepujace czynnosci4:

1) zadac pytanie dotyczace tematdw:
Stosunki gospodarcze Polska Rosja
(wynik wyszukiwania system zapisze np. jako S7)
2) zadac pytanie dotyczace dat (z zamaskowaniem miesiecy i dni):
967 (wynik: S2)
3) zadac pytanie tgczace poprzednie pytania:

S1 and S2
Mozliwos¢ skorzystania z takiego obcinania zaistniata dopiero w 1997 r., tzn. odkad
w ALEPH-ie wprowadzono procedure automatycznego wypetiania (uzupetiania)
dziesietnego wybranych pdl, na przyktad pdl przeznaczonych na zapisywanie dat.
Poprzednio trzeba sobie bylo radzi¢ za pomoca filtrowaniab.

4 Oczywiscie, doswiadczony uzytkownik wykona wszystkie te czynnosci za jednym razem, tzn. sfor-
mutuje jedno pytanie zlozone:

find stp=Stosunki gospodarcze Polska Rosja and sdat=96?
W przytaczanych przykfadach pytania prezentowane sg w uproszczonej postaci, aby utatwi¢ percepcje
przykladéw To pytanie przedstawiono natomiast wyjgtkowo w pelnej wersji, . z uzyciem oznaczenia
operacji wyszukiwania (,find" lub krécej ,f) i odpowiednich prefikséw (,stp="poprzedza stowa z tematéw
przedmiotowych a ,.sdat="o0znacza ,stowa” z dat), aby pokaza¢, jak formutuje sie pytania do bazy ART.

5 Na razie mozliwos¢ filtrowania wyniku wyszukiwania dostepna jest tylko w tzw. trybie tekstowym.
Jak juz wspomniano, z bazy ART mozna korzysta¢ w dwéch trybach:

w trybie tekstowym (tylko w lokalnej sieci Biblioteki Sejmoweyj),

w trybie WWW (w Internecie).
Techniki wyszukiwania w obu trybach réznig sie nieco, tryb WWW przeznaczony jest dla mniej doswiad-
czonych uzytkownikéw, a zadawanie pytan polega na wykorzystywaniu menu. Wyszukiwanie poprzez
menu dostepne jest takze w trybie tekstowym, ale ten tryb oferuje takze mozliwosci wyszukiwania prefe-
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W bazie ART daty miesiecznikéw dopetniane sg zerami w miejscach przez-
naczonych na dni, np. miesiecznik za styczeri 1998 r. otrzyma w polu DATA PUB-
LIKACJI wpis 980100.

Podsumowujac, jesli artykut dotyczy spraw biezacych, to nie ma potrzeby do-
dawania do rekordu dodatkowej (oprécz wprowadzanej daty publikacji) informacji
0 okresie. Od tej zasady $wiadomie wprowadzono kilka wyjatkow, ze wzgledu na
potrzeby i wygode uzytkownikow. Na przykiad, wszystkie wybory: parlamentarne,
prezydenckie, samorzadowe czy budzet panstwa bardzo czesto powtarzajg sie
w pytaniach zadawanych przez uzytkownikéw Biblioteki Sejmowej i sg to tematy
powtarzajgce sie takze w nastepnych latach. Innymi stowy, autorzy artykutdw opu-
blikowanych w 1998 r. czesto poruszajg te wkasnie problemy z lat ubiegtych, np.
oceniajg budzet z 1997 r. Inny przyktad — od razu w lipcu 1997 r. zorientowalismy
sie, ze warto wprowadzi¢ temat:

Powddz — Polska — 1997
gdyz juz wtedy wydawalo sie oczywiste, ze problem ten bedzie omawiany w prasie
takze w przysziosci. Brak okreslnika chronologicznego uzupetniajacego temat
w opisie artykutu z biezacego roku mogtoy sugerowaé, ze artykut dotyczy kleski
zywiolowej z 1998 r.

Dzieki dodaniu roku do tematu w opisie artykutu poswieconego wskazanej pro-
blematyce, staje sie takze mozliwe zaprezentowanie potrzebnej pelnej informagji
podczas przegladania kartotek (zbioréw wyszukiwawczych) bazy. Przegladanie
jest duzo tatwiejsze od wyszukiwania, nie sprawia kltopotéw nawet mato doswiad-
czonym uzytkownikom. Umiejscowienie zdarzen w czasie jest jednak konieczne
w odniesieniu do artykutow, w ktdrych okres opisywany nie jest zgodny z okresem
publikacji. Wtedy dodawany jest okreslnik chronologiczny, np.:

Polityka wewnetrzna — Polska — 1944-1995

Polityka wewnetrzna — Polska — 1956

Polityka wewnetrzna — Polska — 1989-

Do uscislenia chronologicznego mozna takze dodatkowo positkowaé sie polem
UWAGA, jesli indeksujacy uzna to za przydatne. A to oznacza, ze wyszukujacy —
podczas przegladania wynikdw wyszukiwania — powinien zwracac ,,uwage na uwa-
gi”. Przede wszystkim jednak powinien pamieta¢ o korzystaniu podczas wyszukiwa-
nia z zawartosci pola DATA PUBLIKACJI. Warto wspomnieé, ze obecnie zastana-
wiamy sig, czy nie uzupetnia¢ wszystkich tematéw ,historycznych” okreslnikiem hi-
storia, czyli nad zastgpieniem zapisu:

Polityka wewnetrzna — Polska — 1944-1995
Zapisem:

Polityka wewnetrzna — Polska — historia — 1944-1995.

Na razie liczba rekordéw, ktorych dotyczytaby ta zmiana, jest niewielka, a taka zmia-
na znacznie utatwitaby wyszukiwanie.

rowane przez doswiadczonych uzytkownikéw. Omaéwiony przykiad odpowiada wersji tekstowej. W wer-
sji WWW realizacja tego wyszukiwania wymaga wykonania nastepujacych czynnosci:
1) wyb6r odpowiedniej kartoteki (TEMATY) z podanego wykazu kartotek,
2) zadanie pytania:
Stosunki gospodarcze Polska Rosja
3) wybor opcji zawezania pytania,
4) wybor kartoteki (DATA PUBLIKACIJI),
5) zadanie pytania:
967?
W wersji WWW mozna tez bylo postapic€ inaczej, tzn. skorzysta¢ z tzw. opcji wyszukiwania grupowego
1w wyswietlonym formularzu wypei¢ od razu oba odpowiednie pola
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Rownie wazna jak ,lokalizacja” chronologiczna jest lokalizacja geograficzna.
Indeksator musi zawsze pamieta¢ o dodaniu okresinika miejsca (okresinika geo-
graficznego), umiejscawiajacego zdarzenie. Okreslnik geograficzny zwykle zajmu-
je drugie miejsce w temacie zZltozonym, tj. umieszczony jest bezposrednio po tema-
cie glbwnym. Brak okresinika miejsca (U nas zazwyczaj — nazwa panstwa) ozna-
cza, ze w danym artykule nie ma to uzasadnienia, np.: artykut omawiajacy etyke
zawodowa w oderwaniu od konkretnego paristwa czy okresu, a zawierajacy jedynie
kilka przyktadéw ilustrujacych wykladane poglady autora. Okresiniki geograficzne
moga takze zajmowac inne (dalsze) miejsca, bo w jednym temacie ztozonym moze
wystapic¢ kilka nazw panstw, ale szczeg6towe oméwienie wspomnianego problemu
przekracza ramy tego opracowania.

Nacisk polozony w bazie ART na okresinik geograficzny i zwigzana z tym pozy-
cja tego okresinika w temacie zlozonym podyktowane zostaty wzgledami praktycz-
nymi: wygoda, zaréwno uzytkownika, jak i indeksatora. Skoro uzytkownik interesu-
je sie okreslonym panstwem, to dobrze jest wskaza¢ mu nazwe paristwa prawie na
samym poczatku, tj. na drugim miejscu w temacie ztozonym. Warto w takim razie
zapytac: a dlaczego nie na pierwszym? Zdecydowano tak, poniewaz bardzo mato
uzytkownikéw Biblioteki Sejmowej prosi po prostu o komplet informacji o danym
panstwie. Gdyby jednak ktos akurat tak okreslit potrzebe informacyjna, to otrzyma
z bazy ART wilasciwg odpowiedz. W tym celu musi skorzysta¢ z wyszukiwania
(FIND), bo przegladanie (SCAN) da mu w tym wypadku niewiele — potrzebne infor-
macje beda rozproszone, co oznacza koniecznos¢ ditugiego przegladania.

Zazwyczaj uzytkownicy Biblioteki Sejmowej interesujg sie konkretnym proble-
mem w odniesieniu do konkretnego panstwa czy kilku panstw. W bazie ART wy-
starczy wiec w przegladaniu ,,ustawic sie” na ten konkretny problem i otrzymuje sie
od razu komplet informagji, jaki na temat tego problemu w réznych parstwach zgro-
madzono w bazie.

Ustalenie, ze na okreslnik geograficzny przewidziano druga pozycje w temacie
ztozonym, jest wygodne takze i dla indeksatora. Dzieki temu indeksujacy nie po-
winien nigdy zapomnie¢ o koniecznosci dodania tego okresinika w tworzonych opi-
sach artykutow (brak okresinika miejsca, nb. niekiedy zresztag celowy — uzasadnio-
ny, zawsze rzuci sie w oczy).

Na zakonczenie zwréce uwage na cztery problemy.

1

%e) specyfiki informacji prasowej wynika, ze indeksowanie artykutdw bywa nie-
fatwe, a juz szczegodlnie trudno wypracowac konsekwencje w dziataniu indeksa-
toréw Czyli — doprowadzi¢ do sytuacji, w ktdrej wszyscy w zespole indeksujacym
tak samo opisujg te same zagadnienia A wlasnie konsekwencja powtarza sie we
wszystkich zaleceniach dla twércéw baz danych!

Co z tego zalecenia wynika dla organizatora pracy zespotu tworzacego pra-
sowg baze danych?

Oczywiscie, powinien zapewni¢ warunki statej wspétpracy zespotu wykonaw-
cow, czyli regularnie i dostatecznie czesto organizowac spotkania catego zespotu.
W odniesieniu do informacji prasowej oznacza to koniecznos¢ prawie codziennych
spotkan. Ich czestotliwosci nie da sie z gory przewidzie¢, gdyz zalezy od intensy-
wnosci wydarzen w Polsce i na Swiecie.

Tak wiec, powinno sie tak zaplanowac prace, aby kazdy z czionkéw zespotu
mogt z samego rana przejrzec przypadajgce na niego czasopisma, a nastepnie —
po pot godzinie — wszyscy powinni sie zebrac¢ i wspoélnie: omowi¢ zasady opraco-

72



wywania nowych materiatow oraz ustali¢, z ktérych gazet zostang wybrane artykuly
odzwierciedlone w bazie danych. Dopiero po ustaleniu wspdlnych rozwigzan kazdy
przystepuje do przygotowywania swojej czesci opisow artykutow prasowych.
Notabene, w praktyce okazuje sie, ze spotkania nie musza by¢ codzienne, ale
niewatpliwie powinny by¢ czeste i mozliwe do zorganizowania w miare potrzeby.

A jak to wyglada w odniesieniu do bazy ART?

Jak wspomniano, zespdt wprowadzajacy dane do bazy ART jest pieciooso-
bowy, a tworzenie bazy stanowi dla tego zespotu czynnos¢ dodatkowa. Czyli nie
mozna zaplanowa¢ czestych, regularnych porannych zebran catej pigtki tworcow
bazy, bo np. danego dnia wiadomo, ze dwoch os6b rano nie bedzie (przyjda na
popotudniowa zmiane), a dwie inne od rana petnig dyzur w czytelni i informatorium.
Pierwsze decyzje dotyczace nowosci wprowadzanych do bazy podejmuje wiec
tego dnia jedna osoba, i nie jest to codziennie ta sama osoba. Baza tworzona jest
na biezgco, wiasciwie nie ma czasu na dokonywanie wielu zmian w rekordach
wprowadzonych do bazy. Korekte prowadzimy tylko wyrywkowo. Warto w takim
razie zapytac, dlaczego w tych warunkach zdecydowaliSmy sie jednak na tworze-
nie tej bazy.

Odpowiadajgc na postawione pytanie wskaze dwa uzasadnienia.

Po pierwsze, korzystanie z polskiej informacji prasowej stanowi dla nas, pracow-
nikéw Biblioteki Sejmowej, codzienna potrzebe. Dlatego w 1991 r. zdecydowalismy
sie na utworzenie tradycyjnej kartoteki opiséw artykutdw prasowych, a w momencie
zaistnienia mozliwosci automatyzacji prac postanowiliSmy z niej skorzysta¢. Dzieki
temu zbierane przez nas informacje sag szerzej dostepne — nie tylko w Informa-
torium Biblioteki Sejmowej, gdzie stoi tradycyjna kartoteka, lecz takze w sieci kom-
puterowej. Nie ma na razie odpowiedniej polskiej bazy prasowej, zatem musimy ja
sobie tworzy¢ sami, w takim zakresie, najaki czas pozwala.

Po drugie, warto sie zastanowi¢, co nam jednak daje brak codziennych wspdl-
nych ustalen. Wspomniano wyzej, iz moze to czesto oznaczac brak konsekwenciji
w opisach artykuldw. Paradoksalne, ale w odniesieniu do informacji prasowej
mozna to czasem uznac za zalete! Wiadomo, ze kazdy indeksator — w mniejszym
lub wiekszym stopniu — sugeruje sie sformutowaniami zawartymi w indeksowanym
tekscie. Jezyk prasy jest specyficzny, dziennikarze postuguja sie bardzo réznorod-
nymi Srodkami jezykowymi w celu zwiekszenia ekspresiji, sity oddziatywania artyku-
fow. Indeksator takze czesto ulega tej jezykowej presji, nawet jesli sobie tego nie
uswiadamia. Stad biorg sie réznice w opisach artykutow dotyczacych tych samych
wydarzen (nb. czesto réznice sa w pelni umotywowane réznicami w indeksowa-
nych artykutach). Ale uzytkownicy bazy ART tez czytajg prase, tez ulegajg wpty-
wom dziennikarskiego jezyka, a wiec uzywajg zapamietanych wyrazen podczas
formutowania pytari do bazy danych. Pieciu indeksatoréw mimowolnie przyczynia
sie do wzbogacenia bazy réznymi okresleniami, co umozliwia szybkie znalezienie
czeséci potrzebnych informacji.

Idealne rozwigzanie zalecane dla baz danych przedstawia sie nastepujaco:
opisy tych samych faktow prasowych sg w bazie identyczne, ale mozna do nich
dotrze¢ postugujac sie roznymi synonimicznymi lub podobnymi pytaniami. Takie
idealne przygotowanie danych do bazy ART przekracza obecne mozliwosci ka-
drowe tworcow tej bazy. Dlatego uzytkownik podczas samodzielnego wyszukiwa-
nia powinien kierowac sie intuicjg i wiedzg o specyfice ,materii”, ktorej baza doty-
czy, oraz wykazac pewng inicjatywe. Na przykiad, jesli uzytkownik zapytat o strajki
w miescie X i dostat w odpowiedzi artykuly z trzech gazet, to moze zauwazyc¢, ze
informacja o strajkach ,z pierwszych stron gazet” musiata tego dnia trafi¢ do calej

73



prasy codziennej, a w krotkim czasie — znalez¢ sie w tygodnikach. Zatem dzieki
bazie ART uzytkownik zlokalizuje w czasie interesujace go wydarzenie i szybko
dotrze do calej potrzebnej informagji, jesli tego akurat potrzebuje. Wielu uzytkowni-
kom wystarcza materiat z jednej czy dwoch gazet. Dalsze wyszukiwania prowadzi¢
mozna w wydawnictwach tradycyjnych, ale mozna tez nadal szuka¢ w bazie, na
przykiad, po ustaleniu daty zdarzenia mozna wybra¢ ,swoje” tytuty prasowe i wy-
szukac z bazy, postugujac sie datqg publikacji, wszystkie artykuly z tych czasopism.
Wsrdd wyszukanych materiatéw moga sie znalez¢ opisy tego wydarzenia.

Inny typowy przyktad. Znany koncern przyczynit sie do upadku duzej fabryki.
Temu tematowi poswiecono np. pie¢ artykutdw, w kazdym wspomniano (mniej lub
bardziej obszernie) o roli koncernu. Nazwa koncernu nie musi by¢ wprowadzona
do wszystkich pieciu rekordéw, wystarczy, ze informacja o konkretnym koncernie
(jego nazwa) znajdzie sie w opisie jednego artykutu, tego, w ktdrym role koncernu
opisano wyczerpujaco. Wowczas pytajac o koncern uzyskujemy rekord zawiera-
jacy nazwe fabryki i temat, jakim sie postuzono w bazie do opisania calej sytuacji.
Dalsze wyszukiwania prowadzi sie wiec stosunkowo tatwo i skutecznie, pamietajac
0 zawezaniu wynikow wyszukiwania do okreslonych okreséw. Oczywiscie, przed-
fozone wyjasnienia nie usprawiedliwiajg bledéw w opisach artykutow prasowych
w bazie ART, ktérych staramy sie wystrzegac.

2

EJz)ytkownika bazy ART moga niekiedy zaskoczy¢ rézne opisy tego samego
faktu prasowego w bazie, fj. r6zne opisy artykutdw pozornie poswieconych jedne-
mu tematowi. Zazwyczaj réznice w opisach spowodowane sa réznicami w zawar-
tosciach poszczegoélnych artykutow. Na przykiad, rozwazmy cztery hipotetyczne
artykuly zatytutlowane tak samo: ,Wizyta prezydenta Kwasniewskiego w Chinach”,
ktorych opisy rzeczowe wygladaja nastepujgco:

a)
Prezydent — Polska — wizyta — Chiny
b)
Prezydent — Polska — wizyta — Chiny
Stosunki dwustronne — Polska — Chiny
)
Prezydent — Polska — wizyta — Chiny
Przemyst chemiczny — Chiny
d)

Przemyst chemiczny — Chiny

Wszystkie cztery opisy sg poprawne, jesli: w artykule (&) oméwiono ogdlnie ca-
fa wizyte, w artykule (b) skoncentrowano sie na rozwoju stosunkow polsko-chin-
skich i roli, jakg ta wizyta w nich odgrywa, artykut (¢) dotyczy zwiedzania przez pre-
zydenta kilku zaktadéw przemystowych i zawiera analize przemystu chemicznego
w Chinach, a artykut (d) stanowi obszerne studium chinskiego przemystu chemicz-
nego, w ktérym pierwsze zdanie wyglada nastepujaco ,,W zwigzku z ostatnig wizyta
naszego prezydenta w najwazniejszych chinskich fabrykach chemicznych, warto
przedstawi¢ podstawowe informacje o aktualnym stanie produkcji przemystowej
(...)". Innymi stowy, ostatni artykut wcale nie dotyczy samej wizyty, lecz jedynie
zostal tg wizyta zainspirowany. A ze tytut nie odpowiada tresci? To sie zdarza, tym
bardziej, ze zwykle taki tytut takiego artykutu bywa uzupetniany odpowiednim pod-
tytulem.

Z podanego przykladu wynika, ze indeksator nie powinien wyciaga¢ pochop-
nych wnioskéw i nadmiernie utatwia¢ sobie zadania. Zatem rozumowanie ,,juz jest
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w bazie artykut o wizycie prezydenta w Chinach, wystarczy skopiowac rekord
i zmieni€ tylko opis formalny" czy ,skoro artykut dotyczy wizyty, to logiczne, ze doty-
czy réwniez stosunkoéw chinsko-polskich” nazywamy w naszym gronie ,,nadinter-
pretacjq”, ktérej staramy sie unikac.

3

l(\lglezy pamietac, ze — jak juz wspomniano — baza ART jest jednym z wielu
zrédet informacji dostepnych w Bibliotece Sejmowej. Bardzo czesto korzystamy
z Polskiej Bibliografii Prawniczej, a przede wszystkim — z tradycyjnego wydawnic-
twa Tygodniowy Przeglad Prasy i Audycji Telewizyjnych. Na przykiad, aby znalez¢
zestaw komentarzy prasowych dotyczacych uchwalenia danej ustawy, zazwyczaj
dzialamy dwuetapowo: najpierw, postugujac sie bazg ART (czy baza PROCES
LEGISLACYJNY, tworzong przez Osrodek Informatyki Kancelarii Sejmu RP), usta-
lamy, kiedy ustawa zostala uchwalona, a nastepnie korzystamy z odpowiedniego
numeru (czy numeréw) TPPIAT.

Przy projektowaniu bazy ART uwzgledniliSmy wspomniang okoliczno$¢ — tzn.
przyjelismy, ze ART stanowi uzupetnienie TPPIAT i PBP. Oczywiscie mamy na-
dzieje, ze kiedys uda sie zautomatyzowac TPPIAT, tzn. utworzy¢ pelnotekstowa ba-
ze danych artykutéw prasowych o Sejmie RP. Doskonatym dopetnieniem bazy ART
bytaby ktéras z polskich pelnotekstowych baz prasowych, np. udostepniana online
baza Gazety Wyborczej.

@ _ o . .

Podsumowujac powtorze, iz baza ART stanowi podreczny warsztat informa-
cyjny konkretnego zespotu, z czego uzytkownik bazy ART powinien zdawac sobie
sprawe. Tworcy tej bazy nie tylko ja tworzg, lecz takze bardzo czesto sami z nigj
korzystajg, a zatem tworzg te baze dla siebie, {j. dla uzytkownikéw i dla pracowni-
kéw Biblioteki Sejmowej. Oczywiscie, mito mie¢ swiadomose, ze jeszcze i innym
nasza baza sie przyda (i dlatego udostepniliSmy ja w Internecie), ale przede
wszystkim musimy dbac o wilasne interesy, tzn. tak dobiera¢ artykuty uwzgledniane
w bazie i tak je opisywac, abysmy z niej mieli najwiekszy pozytek. Nie zamierza-
lismy tworzy¢ kompleksowej polskiej bibliograficznej bazy prasowej, a tym bardziej
— bibliografii zawartosci polskich czasopism.

Summary

In the article is presented short description of the press bibliographic database
created in the Parliament (Sejm) Library. The history of the database and selected
issues connected with specificity of the general press contents is given. The author
discusses several basic statements (and their explanations) adopted during the
course of database creation.
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Z ZAGADNIEN TERMINOLOGICZNYCH
NAUKI O INFORMACJI
Potrzeba jezyka stow kluczowych

Stanistawa Kurek-Kokocinska
Uniwersytet todzki

Bogaty warsztat metainformacyjny dotyczacy nauki o informacji (bibliografie,
katalogi, indeksy rzeczowe, i in.) sklania do refleksji nad jezykowymi Srodkami
reprezentacji tresci stosowanymi w roli jezyka informacyjno-wyszukiwawczego. Jak
dotad, na gruncie dyscypliny, ktorej wyspecjalizowany dziat skupia sie na wypra-
cowywaniu i rozwijaniu teorii jezykow informacyjno-wyszukiwawczych (jiw), zagad-
nienie to nie doczekato sie szerszego potraktowania.

W Zrédtach informacji pochodnej z zakresu nauki o informaciji (NOI) uzytkownik
spotyka sie z niejednoznacznym uzywaniem nazw, co wynika z odmiennej nie-rzad-
ko ich interpretacji, a przede wszystkim z braku konsekwencji w odwzoro-wywaniu
tresci dokumentdw. Trudnosci uzytkownika informacji pochodnej powieksza rozwoj
dyscypliny i poszerzanie jej pola badawczego m.in. o obszary Scisle zwigzane
Z dziedzinami technologii komputerowych, ktorej terminologia nie zostata, jak dotad
odpowiednio potraktowana w zrédiach leksykograficznych naszej dyscypliny.

Obecnie, zgodnie z tradycjg czasopisma Zagadnienia Informacji Naukowej
(ZIN), przygotowujemy kolejng czes¢ adnotowanej bibliografii zawartosci. W pracy
tej musimy uporac sie z wieloma problemami. Jednym z wazniejszych jest brak od-
powiedniego dziedzinowego jezyka informacyjnego. Jesdli nawet przyjaé, ze biblio-
grafia stanowi osobny system informacyjno-wyszukiwawczy dopuszczajacy swois-
te rozwigzania w zakresie ukiadu i sposobu charakterystyki tresci dokumentéw, to
i tak konieczny jest system leksykalny zdolny odwzorowywac pola merytorycznych
i praktycznych dziatari nauki o informacji. Indeksowanie metodg swobodnych stéw
kluczowych zaczerpnietych z tytutdw lub/i tekstow artykutdw nie bytoby tu wiasci-
we, a na pewno nie przyczynitoby sie do zmniejszenia niedogodnosci majacych
przyczyny w postugiwaniu sie przez autoréw tekstow wyrazeniami mato precyzyj-
nymi, bliskoznacznymi, skrétem myslowym itp.

W tym artykule chcemy wykazaé, ze istnieje potrzeba opracowania leksyki
z zakresu nauki o informacji w formie stownika stow kluczowych, systematycznie
uzupetnianego i aktualizowanego. Stownik taki stuzytby nie tylko do indeksowania
materialdw zamieszczanych w ZIN, ale takze do opisu dokumentéw z dziedziny
NOI w réznych zréditach metainformacyjnych przeznaczonych dla réznych grup
uzytkownikéw. Warto przypomniec, ze reprezentacja tresci dokumentu (np. w kata-
logu, indeksie rzeczowym ksiazki czy bibliografii) nierzadko jest podstawa decyzji
o dalszych formach kontaktu z tym dokumentem.

Stownik stéw kluczowych danej dyscypliny, podobnie jak stowniki innych jezy-
kéw informacyjno-wyszukiwawczych, mozna budowaé trzema metodami: induk-
cyjna, dedukcyjng i mieszang (indukcyjno-dedukcyjng). Metody te sg obszernie opi-
sane w literaturze przedmiotu, przypomnimy wiec tylko sprawy najwazniejsze. Me-
toda indukcyjna wymaga zgromadzenia zbioru dokumentéw i zaklada wybieranie
wyrazen bezposrednio z ich tekstéw lub tytutdw; zaleca tez tworzenie stownika frek-
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zbioréw stownictwa z danego zakresu tematycznego, ktére poddawane jest syste-

matyzacji zgodnie z zatozeniami projektanta Trzecia z metod gromadzenia stow-

nictwa do stownikéw jiw stanowi polaczenie obu wymienionych, a ich kolejnos¢ nie
podlega dalszej regulacji; te metode nalezy bra¢ pod uwage planujac budowe po-
stulowanego stownika stow kluczowych.

Zas6b terminologiczny nauki o informacji (NOI), z ktérego mozna czerpac
potrzebng leksyke, obejmuije:

— stowniki terminologiczne i encyklopedie dziedzinowe, np. Stownik terminolo-
giczny informacji naukowej pod red. Marii Dembowskiej [1978], Stownik ency-
klopedyczny terminologii jezykéw i systemow informacyjno-wyszukiwawczych
(dalej Stownik encyklopedyczny) pod red. nauk. Bozenny Bojar [1993], Encyklo-
pedia wspoétczesnego bibliotekarstwa polskiego [komitet redakcyjny: Karol Glom-
biowski, Bolestaw Swiderski, Helena Wieckowska, 1976],

— stowniki ( stowniczki) terminéw uzywanych w okreSlonych pracach, np. Za-
stosowania mikrokomputera w bibliotece. Poradnik (dalej Zastosowania mikro-
komputera) autoréw Jerzy Maj, Marek Nahotko i Wiadystaw Szczech [1996],
Przeglad komputerowych systemow bibliotecznych. Informator (dalej Przeglad
komputerowy) Teresy Elwiry Sliwiriskiej [1997],

— hasta z indekséw rzeczowych i nazewnictwo uzywane przez autoréw podrecz-
nikéw, np. Komputery. Biblioteki. Systemy. Podrecznik (dalej Komputery) Alek-
sandra Radwanskiego [1996], Wybrane zagadnienia nauki o informacji i techno-
logii informacyjnej. Skrypt dla studentéw Il i Ill roku studiéw zaocznych biblio-
tekoznawstwa i informacji naukowej (dalej Wybrane zagadnienia) Hanny Bato-
rowskiej i Barbary Czubaty [1996], Bibliotekarstwo pod red. Zbighiewa Zmi-
grodzkiego [wyd. 2, uzupetnione i rozszerzone, 1998],

— normy terminologiczne, np. PN-87/N-09127. Informacja naukowa. Zagadnienia
organizacyjne i prawne. Terminologia,

— hasta z indekséw rzeczowych do bibliografii, np. Bibliografii analitycznej biblio-
tekoznawstwa i informacji naukowej. PiSmiennictwo zagraniczne (dalej Biblio-
grafia analityczna),

— stowniki jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych, np. Tezaurus informacji nau-
kowej E. Chmielewskiej-Gorczycy [1992], Stownik jezyka haset przedmioto-
wych Biblioteki Narodowej opracowany przez Ewe Stepniakowa i Janine Trzcin-
skg (dalej Stownik BN) [wyd. 3 1997],

— inne teksty (np. hasta w katalogach).

Nalezy zauwazy¢, ze wymienione zrédia terminologii NOI petnig rézne funkcje.
Powstaly one w réznym czasie, co wyjasnia niepelng reprezentacje problematyki
mieszczacej sie w polu zainteresowan dyscypliny. W tym tekscie nie zamierzamy
ocenia¢ poprawnosci i merytorycznej wartosci ist ejgcych wydawnictw; celem na-
szym jest analiza wybranych wyrazer z zasobu leksykalnego NOI, ktéra stuzyé
bedzie uzasadnieniu przekonania o potrzebie pracy nad czesciowo kontrolowa-
nym jezykiem stow kluczowych przeznaczonym do indeksowania tekstow w syste-
mach informacyjno-wyszukiwawczych (np. bibliografi)), a takze jako podstawowy
zaso6b terminologiczny przydatny do budowy haset w katalogach.

Oto znamienne przykiady postugiwania sie specjalistycznym jezykiem nauki
o informacji (mamy Swiadomos$¢, ze zestawiamy tu obok siebie wyrazenia definio-
wane explicite, objasniane za pomoca komentarza czy przez prezentacje pola
semantycznego).

1 Roézne realizacje jezykowe podstawowych poje¢ dyscypliny oraz réznice
w interpretacji zakresu terminu.
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Z zestawienia wynika, ze w uzyciu sg rozmaite okreslenia i w zasadzie funkcjo-
nujag one jako synonimy. W wiekszosci przypadkéw sa to nazwy wystepujace tylko
w jednym zrédle. Tworzone dos¢ dowolnie z kilku wyrazen system, informacja, wy-
szukiwanie, zestawianych w réznym porzadku (inwertowanie) i formie gramatyczne;j.
Sposrdd istniejacych zrddet leksyki z zakresu NOI najpetniej podaje terminologie
dotyczaca systeméw Stownik encyklopedyczny oraz Tezaurus informacji naukowe;j.
Jak dowodzi przeprowadzona analiza, nadal brakuje ujednoliconych wyktadnikéw
jezykowych dla obiektéw, ktorych opis teoretyczny, projektowanie i badanie dziatania
stanowi centrum zainteresowan naszej dyscypliny.

W polu zainteresowarh NOI centralne miejsce, obok problematyki systemow,
zajmujg zagadnienia jezykoéw informacyjno-wyszukiwawczych. W stownikach, in-
deksach i innych formach metatekstu mozna spotka¢ nastepujgce wyrazenia.

Tabela 2

Zestawienie form jezykowych uzywanych w wybranych Zrédtach na oznaczenie
jezyka informacyjnego

jezyki jezyk
jezyk j ki j k inf jno- i jno- i
w J.e y ) ].ezy i ) jezy! |r‘\ ormacyjno informacyjno* mforma_cyjno Inne tfermlny
informacyjny informacyjne wyszukiwawczy . wyszukiwawczy Uwagi
wyszukiwawcze )
(i*w)
Stownik Stownik Stownik
encyklope- encyklopedycz- l g 6
dyczni . encyklopedyczny
Przeglad
komputerowych.. _
stowniczek terminéw7
Bibliotekarstwo
indeks
przedmiotowy®
Wybrane
zagadnienia.
indeks terminéw - odsytacz
pojec i nazw
wihasnych
b. tez
Bibliografia zob. tez np
X rzeczowe
analityczna .
i opracowanie
indeks .
rzedmioto dokumentow.
P Wy UKD
artykut hastowy
uwzglednia tylko
Stownik BN - - - temat szerszy
TS (temat szerszy)
Jezyki sztuczne9
inne askryptory NU
informacyjny jezyk
informacyjno-
Tezaurus .
. " wyszukiwawczy
informacji askryptor - askryptor jezyk
naukowej tezyk
dokumentacyjny

Jl

Wystepuje tylko
forma

Jezyk sztucznyl0
STEBIS

dostepny w
Internecie:
http://bs.sejm.gov.
pl-4001/ALEPH
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Jak widag¢, i tu brak konsekwencji w postugiwaniu sie terminologia. Dowolna
kombinacja wyrazen jezyk/jezyki oraz informacyjny/wyszukiwawczy spowodowata
wystepowanie form synonimicznych. W stownikach jezykéw informacyjnych o za-
kresie ogélnym (system tezauruséw Biblioteki Sejmowej, Stownik BN) autorzy po-
zostali przy terminie szerszym zakresowo, wprowadzajgc odmienne formy: jezyk
sztucznyl/jezyki sztuczne; zwraca uwage odmienna rozbudowa zakresu tej nazwy,
a co za tym idzie réwniez reprezentacja innych desygnatow (inaczej méwiac w od-
powiedzi na kwerende dotyczacajezykal/ow sztucznych uzytkownik w kazdej z bib-
liotek otrzyma dokumenty na inny temat).

ljeszcze jeden przykiad (tab. 3).

Tabela 3
Zestawienie form jezykowych uzywanych w wybranych Zrédiach na oznaczenie
bazy danych
Inne terminy
baza danych bazy danych bank danych Uwagi

Stownik

encyklopedyczny Stownik encyklopedyczny12

Wybrane zagadnienia
indeks terminéw, poje¢
i nazw wiasnych

interpretacja zbliza sig¢ do zakresu nazwy
bank danych 13

Bibliotekarstwo odsytacz zob tez
indeks przedmiotowy . zautomatyzowane systemy informacyjne
PN-87/N-0912714 — PN-87/N-0912714
Bibliografia analityczna
- indeks przedmiotowy
wyrazenie wybrane lokowane w polu
semantycznym nazwy akcentujacej aspekty
Stownik BN - - programowe
TS
systemy informatyczne
uwaga SN (scope note) zbliza znaczenie
terminu do zakresu nazwy bank danych:
(zbiér wyszukiwawczy na no$niku maszyno-
Tezaurus informaciji wym )
) - askryptor .
naukowej inne askryptory
NU
kartoteka automatyczna
kartoteka zautomatyzowana
STEBIS
dostepny w Internecie:
http://bs sejm.gov pl:400
1/ALEPH/

inne askryptory
askryptor UF (Used For):
kartoteka zautomatyzowana

6 ,Jezyk sztuczny, ktérego wyspecjalizowana funkcjgjest funkcja metainformacyjna polegajaca na
odwzorowywaniu cech informagji i/lub cech no$nikéw informacji, na ktérych sg one utrwalone, przez
tworzenie ich reprezentacji zwanej charakterystyka wyszukiwawczg dokumentu oraz funkcja wyszuki-
wawcza polegajaca na wyrazaniu zapytan informacyjnych i ‘imozliwianiu odnalezienia w zbiorze infor-
macyjnym tych informagji, ktére spetniajg warunki wyrazone w zapytaniu”. Stownik encyklopedyczny,
s. 59.

7 .Jezyk sztuczny, ktérego wyspecjalizowana funkcja jest funkcja metainformacyjna polegajaca na
odwzorowaniu cech informacji i/lub cech nosnikéw informacji, na ktérych sg one utrwalone, przez
tworzenie ich reprezentacji zwanej charakterystyka wyszukiwawcza dokumentu i umozliwieniu
odnalezienia w zbiorze informacyjnym tych informacji, ktére spetniajg warunki wyrazone w zapytaniu®.
T. E. Sliwinska: Przeglad komputerowych..., stowniczek wybranych terminéw.

8 Bibliotekarstwo, indeks przedmiotowy, s. 455. Hasto otrzymato nastepujaca rozbudowe:

— jezyki deskryptorowe

— jhp

— poziomy znakéw

— typologia.


http://bs

Ten przyktad takze pokazuje wystepowanie roznych realizacji jezykowych poje-
cia OdnotowaliSmy mniej wariantbw nazwy anizeli w przykladach omodwionych
(I. poj./1 mnoga), ale jednoczesnie wystapita sytuacja nastepujaca: brak wyraznego
okres$lenia zakresOw nazw baza/bank danych, ew. brak jednoznacznego uznania
tych nazw za synonimy.

Z punktu widzenia potrzeby indeksowania odpowiednich tekstéw Zrodiowych
obserwowana rdéznorodnos¢ terminologiczna wymaga ujednolicenia.

2. Uzywanie w tekstach terminéw o niedostatecznie (nieostro) okreslonym
kresie. Sa to przede wszystkim wyrazenia okreslajace nowe formy operowania in-
formacja.

Za przykiad niech postuzg wyrazenia: katalog zautomatyzowany, katalog auto-
matyczny. katalog online, katalog komputerowy, katalog opac. Desygnaty tych
nazw maja osobnag literature przedmiotu, gdzie zainteresowani moga znalez¢ roz-
strzygniecia istotne z punktu widzenia budowy charakterystyk wyszukiwawczych
dla poszczegdlnych tekstéw; np. uznajace formy czesciej uzywane za podstawowe
w systemie jezyka informacyjno-wyszukiwawczego.

Mozna wskazac i inne przyklady. Ustalenie wtasciwych, tj. zgodnych ze sta-
nem rozwoju NOI form jezykowych oraz identyfikacja relacji zachodzacych mie-
dzy takimi wyrazeniami jak system zautomatyzowany, system komputerowy,
komputerowy system informacyjny, system komputerowego wyszukiwania infor-
macji itp. wymagaja przestudiowania odpowiedniej literatury, a i tak ustalenia
koricowe indeksatorow w réznych srodowiskach (np. bibliografii dziedzinowej,
bibliografii uniwersalnej) moga sie rézni¢. Przyczynia sie to do zametu termino-
logicznego w samej dyscyplinie oraz utrudnia uzytkownikom dotarcie do pozada-
nych dokumentéw.

W stownikach i indeksach haset uzywano réznych terminéw. Np. Stownik BN
wprowadza hasto katalog — automatyzacja, nadajac wyrazeniu OPAC status NU

9 Warto zwréci¢ uwage na rozbudowe artykutu Jezyki sztuczne:

TS jezyki

TW jezyki esperanto

jezyk migowy

jezyki informacyjne
jezyki opisu danych
jezyki programowania

10 Oto rozbudowa artykutu Jezyk sztuczny:

BT (Broader Term)  jezyk

NT (Narrower Term) jezyk haset przedmiotowych

jezyk programowania
klasyfikacja
tezaurus.

11 (1) zbiér informacji: (2) zbidér wzajemnie powiazanych danych Stownik encyklopedyczny, s. 20.

12 ,Termin definiowany bardzo réznie, najczesciej jako synonim bazy danych na maszynowym
nosniku informacji (2) wraz z oprogramowaniem umozliwiajacym jej wykorzystanie™. Ibidem, s. 19.

13 Hasto z Indeksu terminéw, poje¢ i nazw wiasnych kieruje do miejsca w podreczniku prezen-
tujacego ilustracje Menu gtéwnego programu Micro CDS/ISI Wersja 3.0; w tekscie podrecznika uwazny
czytelnik wytropi akapit nastepujacej tresci: ,,Baza danych skioda sie z rekordéw, z ktérych kazdy opisu-
je pojedynczy obiekt, taki jak ksigzka, artykut z czasopisma, pracownik danej instytucji. Opis skiada sie
ze skonczonego zbioru cech charakterystycznych dla tego obiektu. Kazdg z cech przechowuje sie
w wydzielonej czesci rekordu zwanej polem, ktére jest identyfikowane za pomoca niewidocznego dla
uzytkownika numerycznego wyréznika. (...)". H. Batorowska, B. Czubata: Wybrane zagadnienia, s. 173.

14 ,Zbiér informacji danego systemu informacyjnego”. Informacja naukowa. Zagadnienia organiza-
cyjne i prawne. Terminologia.

15, Baza danych ewentualnie wraz z oprogramowaniem umozliwiajagcym jej wykorzystanie w danym
systemie informacyjnym®”. Ibidem.
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(wyrazenia odsylaczowego). Indeks do Bibliotekarstwa wprowadza kilka form
jezykowych: katalog komputerowy oraz OPAC (Online Public Access Catalog);
jednoczesnie opac wigze relacjg krzyzowania zakresow (zob. tez) z wyrazeniem
katalog online (katalog online zob. tez OPAC; brak zapisu z inwersja). W indek-
sie rzeczowym do Bibliografii analitycznej spotkaliSmy hasta wykluczajace sie: ka-
talogi online zob. OPAC (np. 1995 nr 3/4), ale jednoczesnie katalogowanie
online (np. 1996 nr 1) i uzytkownicy katalogéw opac (np. 1994 nr 3/4), katalo-
gowanie — automatyzacja (np. 1995 nr 3/4) oraz katalogi wielojezyczne opac
(np. 1995 nr 1). W Tezaurusie informacji naukowej wystepuje wyrazenie katalog
automatyczny (NU automatyzacja katalogow; katalog komputerowy; katalog na
nosniku maszynowym; katalog zautomatyzowany), dla ktdrego role WD (wezszy
deskryptor) pelni wyrazenie katalog online (NU OPAC; katalog online).

Podobng nieostro$¢ terminologiczng mozna zilustrowa¢ za pomocg hastepu-
jacych przykiadow.

Wyrazenie retrokonwersja (indeks haset w Bibliotekarstwie) ma réwniez inne
odpowiedniki jezykowe: konwersja retrospektywna (Sbwnik BN), przeksztaica-
nie informacji (NU konwersja informacji, transformacja informagji; Tezaurus infor-
macji naukowej), konwersja retrospektywna katalogéw i katalogi — konwersja
retrospektywna (indeks hasel Bibliografii analitycznej, 1995 nr 2)); przypadek
dwoch haset z Bibliografii analitycznej wigze sie ze stosowaniem inwersji zapisu,
ktéra mozna obserwowaé rowniez w innych przyktadach pochodzacych z tej biblio-
grafii — oto przykiad zestawu haset identyfikujacych jedna pozycje bibliograficzna:
stare druki — katalogi — konwersja retrospektywna,

Stany Zjednoczone — katalogi starych drukéw — konwersja retrospektywna,
konwersja retrospektywna katalogéw — stare druki,

katalogi starych drukéw — konwersja retrospektywna — Stany Zjednoczone,
retrokonwersja katalogébw zob. konwersja retrospektywna katalogéw (1997
nr 4).

Z punktu widzenia potrzeb indeksatora wspdtczesnych tekstow z zakresu NOI
konieczne sa jednoznaczne ustalenia a wiec utworzenie zbioru stéw kluczowych
zalecanych do uzywania w tekstach charakterystyk wyszukiwawczych.

3. Rozbieznosci w formie i interpretacji wystepuja rowniez w obrebie nazewnic-
twa, jakim postuguja sie réznego typu opracowania problemowe; brak precyzji doty-
czy przede wszystkim nowej terminologii. Na przyktad czytelnik moze zrozumieg,
ze serwisy informacyjne to:
elektroniczna ksigzka telefoniczna, elektroniczne gazety i czasopisma, informacje
ogollne i specjalistyczne, bazy danychl6. Z innej pracy czytelnik dowie sie, ze ser-
wis informacyjny online to:
systemy wielobazowe, zawierajgce informacje z jednej lub wielu dziedzin wiedzy,
przy czym poszczegoélne bazy danych umieszczone sa centralnie w gtéwnej sie-
dzibie serwisu, a do najwiekszych serwis6w informacyjnych zaliczamy m.in. DIA-
LOG Information Service Incl7

Przywotany DIALOG jednoczesnie jest okreslany jako system wielodziedzi-
nowy18 lub po prostu system19. W cytowanej ksigzce Dobrowolskiego DIALOG
jest podawany za przykiad wielkich serwiséw informacyjnych20. Zainteresowany

16 Z. Dobrowolski: Biblioteka i Internet. Warszawa 1998, s. 115, gdzie autor przedstawia ,,serwisy
online dostepne przez Minitel".

17 Bibliotekarstwo, op. cit. s. 222-223.

18 Ibidem s. 223.

19 Ibidem s. 244

20 Z. Dobrowolski, op.cit. s. 129.



tematem uzytkownik w indeksie przedmiotowym do Bibliografii analitycznej napot-
ka zapis: DIALOG, sie¢ informacyjna (1995 nr 3/4). W Stowniku encyklopedy-
cznym DIALOG jest podawany jako przyklad jednego z pierwszych systemoéw
online21.

Te przyklady dowodza, ze istnieje potrzeba prac nie tylko nad leksyka jezyka
informacyjno-wyszukiwawczego, ale w ogoéle prac terminologicznych w zakresie
technologii informacyjnych znajdujacych dzis coraz bardziej powszechne zastoso-
wanie w praktyce biblioteczno-informacyjnej.

4. Wystepowanie w tekstach nazw obcego pochodzenia zwigzanych z nowymi
formami operowania informacja, ktére tylko czasami bywajq objasniane, np.
interfejs (ang.) interface, tgcze (sprzeg) pomiedzy komputerem a urzgdzeniami
zewnetrznymi, umozliwiajace wzajemng wspotprace22,
interfejs cos$ pomiedzy, np. pomiedzyjednym urzgdzeniem a innym, jednym pro-
gramem a innym, komputerem i uzytkownikiem (tzw. interfejs uzytkownika czyli
sposo6b prezentacji informaciji na ekranie23;
interfejs uzytkownika U komunikacja uzytkownika (z komputerem)24;

URL — Uniform Resource Locator -jednolity identyfikator zasobu?25;
edytor — program do redagowania tekstow (Editor) [podkreslenie moje]26,
edytor tekstuZ27.

Z punktu widzenia potrzeb indeksatora tekstéw zrédtowych z zakresu NOI ten
spos6b komentowania wyrazen nie wystarczy za podstawe wyboru jednostki lek-
sykalnej reprezentujgcej odpowiednie dokumenty w systemie informacyjno-wyszu-
kiwawczym.

5. Wystepowanie w tekstach nazw bedacych rezultatem ,skrétu myslowego”,
np. khw, zsb, standardy np. bibliograficzne.

Préba rozwijania tych skrotéw nie zawsze prowadzi do jednoznacznych ustalen.
Zsb odnosi sie do zintegrowanych systemoéw bibliotecznych, ale wyrazenie to —
takze w pelnym brzmieniu — jest nieobecne w stownikach jezykéw informacyjno-wy-
szukiwawczych (w Tezaurusie informacji naukowej i w Stowniku BN) oraz w stow-
niczkach do ksigzek (np. Sliwinskiej czy Maja, Nahotki i Szczecha, w podrecznikach
Radwariskiego oraz Batorowskiej), co nie znaczy, ze autorzy nie postugujg sie tym
terminem; wyrazenie to wystgpito w indeksie przedmiotowym Bibliografii analitycznej
np. w hasle IBIS, zintegrowany system biblioteczny (1995 nr 3/4), jest réwniez
uzywane w indeksie przedmiotowym Bibliotekarstwa.

Desygnaty tej nazwy zapewne identyfikowane sg przez inne wyrazenia, co jed-
nak dla potrzeb indeksowania powinno by¢ zasygnalizowane.

Te przykiady ilustrujg klopoty uzytkownika nadawcy (indeksatora) i odbiorcy (np.
studenta) metainformacji z zakresu NOI. O ile sytuacja autora tekstow zrédiowych,
np autora artykutu, pozwala mu m.in. na opisowg charakterystyke przedmiotu zain-
teresowan i badan, to autor charakterystyki wyszukiwawczej, w tym haset indek-
sowych, musi dokonaé jednoznacznego przyporzadkowania nazw reprezentujacych

21 Stownik encyklopedyczny, s. 148-149.

22 J. Maj, M. Nahotko, W. Szczectr. Zastosowania mikrokomputera, s. 152.

23 A. Radwanski: Komputery: op. cit. s. 148.

24 E. Chmielewska-Gorczyca: Tezaurus informacji naukowej, op. cit. s. 337.

25 Z. Dobrowolski: op. cit. s. 99.

26 A. Radwanski: Komputery, s. 148.

27 H. Batorowska, B. Czubata: Wybrane zagadnienia, s. 197; E. Chmielewska-Gorczyca: Tezaurus
informacji naukowej, op. cit., s. 334.
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te tresci, by uzytkownik otrzymat klarowne klucze do wyszukiwania opartego o kry-
teria merytoryczne. W tej sytuacji stownik stéw kluczowych czesciowo kontrolo-
wanych zdaje sie by¢ narzedziem potrzebnym, ktdrego opracowanie jest uzasad-
nione.

6. Wystepowanie wyrazen, ktdre stosunkowo niedawno weszly do zasobu jezy-
kowego dyscypliny i na ogét na razie uzywane sg tylko w tekstach Zrédiowych, np.
telematyka, spoteczenstwo informacyjne, heurystyka informacyjna. Cho¢ stow-
nik stéw kluczowych nie podaje definicji, to jednak sposdb prezentacji zgromadzonej
leksyki, np. w postaci gniazd terminologicznych, moze poméc w zrozumieniu posz-
czegOlnych wyrazen.

W podsumowaniu, uzasadniajgc potrzebe podjecia prac nad jezykiem informa-
cyjno-wyszukiwawczym, nalezy skonkludowac co nastepuje.

Jak dotad najpelniejszy zbidr terminéw z zakresu NOI zawiera Stownik encyklo-
pedyczny, ktory formutuje definicje, podaje wyrazenia synonimiczne i bliskoznaczne.

Zasob leksyki z zakresu NOI zgromadzony w istniejacych stownikach jezykéw
informacyjnych (Tezaurus informacji naukowej, Stownik BN) takze nalezy uzna¢ za
niewystarczajacy dla wyszczegdlniajgcego indeksowania nowych dokumentdéw.

Malo uzyteczne sg rowniez hasta indeksu rzeczowego Bibliografii analitycznej,
gdyz cechuje je znaczna postkoordynacja, dgzenie do tworzenia haset zinwerto-
wanych, swoistych neologizméw (np. menedzment — 1994 nr 3/4, metadane —
1997 nr 4). Widac tez niekonsekwencje postugiwania sie tymi hastami w po-
szczegOlnych odcinkach bibliografii (np Foucalt Michel, filozof— bibliotekarstwo
— 1994 nr 3/4 lub Ranganathan S. R. — 1996 nr 1). Brak takze zwigzku miedzy
podstawowym stownictwem przewidzianym do odwzorowywania tresci dokumentow
z zakresu NOI w jezyku hasel przedmiotowych BN oraz w jezyku hasel przed-
miotowych Bibliografii analitycznej (np. KDD (Klasyfikacja Dziesietna Deweya)
w Bibliografii analitycznej (1997 nr 4) i Klasyfikacja dziesietna Dewey'a w Stowni-
ku BN albo UKD (Uniwersalna Klasyfikacja Dziesietna) w Bibliografii analitycznej
(1995 nr 3/4) i Klasyfikacja dziesietna w Stowniku BN28; co dziwi z uwagi na wiezi
Bibliografii z Bibliotekg Narodowa. W przypadku integracji tych baz danych oznacza
to brak mozliwosci wyszukiwania piSmiennictwa na dany temat przez te same hasla
rzeczowej charakterystyki tresci. Osiggniecie catkowitej kompatybilnosci baz danych
uwzgledniajacych dokumenty réznego typu i pochodzenia jest tylko ,,metainforma-
cyjnym idealem?”, jak wiadomo bowiem o jakosci kluczy dostepu do informacji decy-
duje nie tylko leksyka jezyka informacyjno-wyszukiwawczego, ale i jego pragmaty-
ka. Wobec ograniczen, jakie na metainformacje naktada subiektywizm indeksato-
ra/klasyfikatora, konieczna jest praca nad terminologig, ktora jest warunkiem sine
qua non budowy poprawnych systemoéw jezyka informacyjno-wyszukiwawczego.

Ten artykut zainspirowata potrzeba indeksowania tekstow zrodiowych z zakre-
su nauki o informacji. Dazenie do stworzenia narzedzia pozwalajacego na formu-
fowanie jednoznacznych charakterystyk wyszukiwawczych pozwolito ujawnic i inne
problemy terminologiczne wymagajace refleksji teoretycznej. Przede wszystkim
jest to potrzeba definiowania nowych wyrazen rozszerzajacych zaséb leksykalny
NOI, ktérych sposéb uzycia w tekstach w niezamierzony sposob wprowadza zamet
terminologiczny. Nieostros¢ zakreséw stosowanego nazewnictwa dotyczy rowniez
terminologii ,starszej”, niejednokrotnie bedacej juz przedmiotem osobnych opra-

28 W Stowniku BN wprowadzono zapis Uniwersalna Klasyfikacja Dziesietna U Klasyfikacja dziesiet-
na.



rzajac pole swoich zainteresowan, réwniez podlega zmianom. | tak na przykiad
w Tezaurusie informacji naukowej, gdzie w osobng czes¢ wydzielono stownictwo
z zakresu informatyki, brakuje okresleri Internet, WWW,; ten stownik wydany
w 1992 r. uwzgledniajacy nazewnictwo, z ktérym u progu dekady Srodowisko do-
piero sie oswajato, zawiera artykuly deskryptorowe dla takich nazw jak sieci kom-
puterowe, sie¢ lokalna, sie¢ rozlegia i in., a mimo to w tej czesci jest juz nieak-
tualny. Z powodu nieaktualnej terminologii w prezentowanych tu rozwazaniach
pominieto m.in. Tezaurus informacji naukowej M. i K. Leskich, pierwsza prace tego
typu w Polsce [1972]; zrezygnowano z egzemplifikacji czerpanej z Encyklopedii
wspoitczesnego bibliotekarstwa polskiego czy Stownika terminologicznego informa-
cjinaukowej. Nie od rzeczy bedzie powtdrzenie: praca nad systemem leksykalnym
dyscypliny, szczegdlnie z grupy nauk spotecznych o rozleglym pograniczu, winna
mie¢ charakter permanentny.

Planujac budowe stownika stow kluczowych staratam sie odnies¢ do tego kom-
ponentu tzw. mieszanej metody budowy stownika informacyjnego, ktéra méwi o de-
dukcyjnej podstawie gromadzenia stownictwa. Przeprowadzona analiza pozwala
whnioskowac, ze istniejace zbiory leksyki z zakresu NOI stanowig wazne, ale nie-
pelne i nie pozbawione kontrowersyjnych ustaler Zrédto terminologii dyscypliny.
Naturalne uzupelnienie tej terminologii stanowi¢ moze leksyka gromadzona me-
toda indukcyjna, przede wszystkim z tekstow artykutow.

Mozna sadzi¢, ze stownik stow kluczowych z zakresu nauki o informacji wypeni
brakujace ogniwo w systemie leksykalnym naszej dyscypliny.

Summary

Article discusses the issue of representation of the contents of the documents
on information science. There were analysed selected terms from the lexical scope
of the discipline present at the information science terminological dictionaries and
encyclopaedias, terms dictionaries used by authors of the textbooks and other
works, terminological standards, subject index to bibliography, dictionaries of the
information retrieval languages. The author indicates some situations of profes-
sional terminology implementation, including different language realisations of the
basic discipline’s terms, differences in interpretation of the terms' scope, using in
text terms of insufficiently defined scope (it refers mainly to the new forms of infor-
mation manipulations). There were motivated the need of developing the lexical
vocabulary of the information science in the form of the systematically updated and
supplemented key words dictionary. Such a dictionary might be used for indexing
of the information science documents in different metainformation sources directed
for different users group as for instance the bibliography of the contents of ,Infor-
mation Science Issues”
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EUROPEJSKIE STANDARDY KSZTALCENIA
A RESTRUKTURALIZACJA POLSKIEGO
SYSTEMU EDUKACJI BIBLIOTEKARZY
| PRACOWNIKOW INFORMACJI1
(program TEMPUS - JEP - 12165 - 97)

Marcin Drzewiecki

Barbara Sosinska-Kalata
Instytut Informacji Naukowej
i Studiow Bibliologicznych
Uniwersytet Warszawski

Bibliotekarze, pracownicy informacji, ksztatcenie,
Unia Europejska

Z planami mozliwie szybkiej integracji Polski z Unig Europejska zwigzane sg
dziatania zmierzajace do dostosowania regulacji prawnych, organizacji i jakosci
funkcjonowania réznych sfer dziatalnosci do norm obowiazujacych w panstwach
Unii. Nalezg do nich takze prace nad transformacjg systemu szkolnictwa w Polsce,
a w jej ramach — szkolnictwa wyzszego i pomaturalnego, w ktérego strukturach
funkcjonuje dzis dwupoziomowy polski system ksztalcenia bibliotekarzy. System
ten oraz zmiany w nim zachodzace lub postulowane rozwaza¢ bedziemy w kon-
tekscie trzech podstawowych zagadnien:
= zakresu zgodnosci organizacyjno-formalnej polskiego i europejskich systemoéw

ksztalcenia oraz zwigzanej z nig kwestii ich droznosci pionowej;
* mechanizméw kontroli jakosci ksztalcenia umozliwiajacej pozioma droznos¢ sy-
stemu studiow w skali miedzynarodowej;
« zakresu zgodnosci merytorycznej programéw ksztalcenia, tj. poréwnywalnosci
ich zalozen itresci nauczania.
W zakoniczeniu rozwazan przedstawimy propozycje modernizacji makrostruktury
ksztatcenia bibliotekarzy i pracownikéw informacji w Polsce, ktdra powstata i testo-
wana jest w ramach prac nad reforma programowa studiéw prowadzanych przez In-
stytut Informacji Naukowej i Studidw Bibliologicznych Uniwersytetu Warszawskiego.

Zakres organizacyjno-formalnej zgodnosci systemu ksztalcenia bibliotekarzy
i pracownikéw informacji w Polsce i w krajach UE oraz problem droznosci
pionowej

Organizacje nowoczesnego systemu ksztalcenia bibliotekarzy i pracownikdw
informacji wyznaczona przez ogoélne normy ksztattowania systemow edukacyjnych
w krajach UE cechowa¢ powinny trzy podstawowe wtasnosci:

1 Artykut jest rozszerzong wersja referatu pt. Edukacja bibliotekarska w Polsce wobec standardow
europejskich przedstawionego na ogdlnopolskiej konferencji Edukacja bibliotekarzy 2000... zorgani-
zowanej w dn. 6-7 pazdziernika 1998 r. w Warszawie przez Centrum Ustawicznego Ksztalcenia
Bibliotekarzy przy wspétudziale Instytutu Informacji Naukowej i Studiéw Bibliologicznych UW oraz
Ministerstwa Kultury i Sztuki.
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= ekonomiczno$¢ ksztatcenia zapewniona przez jego stratyfikacje i jednoznaczne
okreslenie kwalifikacji uzyskiwanych na poszczegoélnych poziomach nauczania;

= droznos¢ pionowa zapewniajgca mozliwos¢ podnoszenia poziomu kwalifikacji od-
powiednio do potrzeb i aspiracji uczacych sig;

= upowszechnienie wyksztalcenia wyzszego jako podstawy petnego wyksztatcenia
specjalistycznego wykwalifikowanej kadry bibliotecznej i informacyjnej przy réw-
noczesnym wyodrebnieniu réznych jego poziomoéw.

Warto zauwazy¢, iz model ten, cho¢ uwazany za najwlasciwszy, nie jest spel-
niony przez systemy organizacji ksztatcenia bibliotekarzy i pracownikéw informagji
funkcjonujace w wielu krajach Unii2. Dotyczy to przede wszystkim drugiego i trze-
ciego z wymienionych postulatow.

Tradycyjna, funkcjonujaca przez blisko czterdziesci lat makrostruktura ksztat-
cenia bibliotekarzy i pracownikéw informacji w Polsce miata zasadniczo postac sy-
stemu dwustopniowego, obejmujgcego dwa nieskorelowane ze soba typy studiow:
dwuletnie studia pomaturalne (lub policealne) formalnie zapewniajace Srednie wy-
ksztalcenie biblioteczne lub dokumentacyjne, piecioletnie magisterskie studia bib-
liotekoznawstwa i informacji naukowej lub specjalizacje bibliotekoznawcze prowa-
dzone w ramach piecioletnich studiow filologicznych w uniwersytetach i wyzszych
szkotach pedagogicznych formalnie zapewniajgce wyzsze wyksztalcenie biblio-
teczne i informacyjne. Na poziomie wyksztalcenia sredniego ten podstawowy uktad
uzupetniaty licea lub technika bibliotekarskie i dokumentacyjne. Na poziomie ksztal-
cenia wyzszego uzupetnienie piecioletnich studiéw magisterskich i magisterskich
specjalizacji stanowily roczne, péttoraroczne lub dwuletnie pomagisterskie studia
podyplomowe. Pozgdanym, ale efemerycznym ogniwem polskiego systemu ksztat-
cenia kadr bibliotecznych i informacyjnych byty i sg studia doktoranckie.

W prowadzonych od lat dyskusjach o wadliwosci tego systemu przede wszyst-
kim podkresla sie jego niedroznos¢ pionowa, czyli wspomniany brak korelacji mie-
dzy studiami pomaturalnymi i studiami wyzszymi. Uzyskanie bibliotekoznawczego
wyksztalcenia wyzszego przez absolwenta pomaturalnej szkoty bibliotekarskiej for-
malnie trwa¢ bowiem powinno dokladnie tak samo dtugo, jak zdobycie tego wy-
ksztalcenia przez absolwenta liceum ogoélnoksztalcgcego, mimo iz pierwszy przez
dwa lata poznawat juz tajniki pracy biblioteczno-informacyjnej i uzyskat uprawnienia
zawodowe bibliotekarza lub dokumentalisty, a drugi dysponuje jedynie ogdlnym
wyksztatceniem srednim. W sytuacji podobnej jak absolwenci pomaturalnych stu-
diéw bibliotekarskich i dokumentacyjnych znajduja sie tez absolwenci bibliotekar-
skich, ksiegarskich i dokumentacyjnych liceéw i technikéw. Oni rowniez traktowani
sg réwnorzednie z absolwentami licedw ogolnoksztalcacych lub technikéw ksztat-
cacych w dowolnej innej dziedzinie. W konsekwencji zatem droga do biblioteko-
znawczego magisterium w przypadku maturzysty — absolwenta dowolnego rodza-
ju szkoly Sredniej trwa 5 lat, a w przypadku stuchacza pomaturalnych szkét biblio-
tekarskich i dokumentacyjnych 7 lat. Dyplomy studiéw pomaturalnych i studiéw ma-
gisterskich zapewniajg przy tym niewiele réznigce sie i de facto malo znaczace
uprawnienia zawodowe3. Istotnym kluczem do rozwoju kariery zawodowej jest bo-

2 Por. np. A. M. Heusmann: Ksztalcenie bibliotekarzy w RFN. W: E. B. Zybert, M. Szyszko (red.)
Ksztalcenie bibliotekarzy dla przysztosci. Materialy z Ogélnopolskiej Konferencji Stowarzyszenia Biblio-
tekarzy Polskich, Jachranka k. Warszawy, 22-24.10.1995 r. Warszawa: Wydawnictwo SBP, 1996
s. 83-96; M. Walczak: Poszukiwanie nowych form ksztatcenia i doskonalenia zawodowego bibliotekarzy.
.Bibliotekarz" 1994 nr 3 s.10-15.

3 Por. H. Hollender: Pozadany model ksztalcenia bibliotekarza a struktura zatrudnienia w bib-
liotekach. W: E. B. Zybert, M. Szyszko (red.): Ksztatcenie bibliotekarzy dla przysztosci. Materialy z Ogél-
nopolskiej Konferencji Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich, Jachranka k. Warszawy, 22-24.10.1995 r.
Warszawa: Wydawnictwo SBP, 1996 s. 54-59.
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wiem uzyskanie statusu bibliotekarza lub dokumentalisty dyplomowanego — nie
zapewnia go jednak ani dyplom bibliotekarskiej lub dokumentacyjnej szkoly poma-
turalnej, ani dyplom magistra bibliotekoznawstwa i informacji naukowej, ani wresz-
cie ukoriczenie bibliotekoznawczych lub informacyjnych studiéw podyplomowych.
Zapewnia je natomiast ztozenie centralnego panstwowego egzaminu na bibliote-
karza lub dokumentaliste dyplomowanego, do ktdrego moze przystapic¢ absolwent
dowolnych studiéw wyzszych po dwuletnim stazu pracy w bibliotece, osrodku infor-
macji, archiwum lub muzeum, legitymujacy sie pewnym dorobkiem w pracy dydak-
tycznej i dziatalnosci organizacyjnej i postugujacy sie pewnym jezykiem obcymd4.
W spos6b oczywisty to od lat obowigzujace w Polsce rozwigzanie dowodzi gene-
ralnego braku zaufania Srodowiska bibliotekarskiego do jakosci ksztatcenia biblio-
tekarzy. Stosowanie tego rozwigzania by¢ moze nie jest pozbawione waznych ragji,
zdaje sie jednak, iz zamiast motywowac rozwdj kadr bibliotecznych skutecznie od-
strasza od dotgczania do nich najlepszych absolwentéw studiow bibliotekoznaw-
czych.

Zmiana ustawowo wyznaczonych warunkéw, ktorych spetnienie konieczne jest
dla uzyskania przez uczelnie uprawniern do prowadzenia studidw magisterskich,
wprowadzona na poczatku lat dziewiec¢dziesigtych i uzalezniajgca je od liczby zatru-
dnionych w danym osrodku profesoréw i doktoréw habilitowanych, a takze decyzja
o0 wyodrebnieniu formuly trzyletnich studioéw licencjackich inspirowana krytyczng
oceng Komisji OECD o poziomie skolaryzacji polskiego spoteczenstwa i efektyw-
nosci dotychczasowego systemu szkolnictwa wyzszego przyczynity sie do ukon-
stytuowania sie nowej, hybrydowej struktury polskiego szkolnictwa biblioteczno-in-
formacyjnego. Skladajg sie na nig obecnie dwuletnie studia pomaturalne, trzyletnie
studia licencjackie, piecioletnie studia magisterskie, nadal efemeryczne studia dok-
toranckie i cieszace sie rosngcym zainteresowaniem — pomagisterskie studia po-
dyplomowe. Pomiedzy trzema pierwszymi formami studiéw nie przewidziano zad-
nego jednoznacznie i ogdlnie okreslonego mechanizmu droznosci. Nadal nie ma
wiec droznosci miedzy studiami pomaturalnymi i licencjackimi oraz magisterskimi,
nie ma tez droznosci miedzy studiami licencjackimi i magisterskimi, jesli reali-
zowane sa one w réznych uczelniach.

Nowa struktura formalnie gwarantuje zatem mozliwos¢ wydtuzenia drogi do
magisterium, w kraricowym przypadku z siedmiu do odmiu lat, zwiekszajac przy
tym szanse kandydata do zawodu bibliotekarza na wybranie najmniej racjonalnego
sposobu zdobywania bibliotekarskich kwalifikacji. Trudno to uznac za sprawne roz-
wigzanie problemu niskiej efektywnosci i nadmiermnej diugosci okresu ksztalcenia
w pierwotnym systemie monolitycznych piecioletnich studiéw magisterskich. Lokal-
nie, na podstawie indywidualnych porozumieri miedzy osrodkami ksztalcenia, sy-
stem ten prébuje sie usprawni€¢. Nie mozna jednak wskaza¢ wielu przyktadow ta-
kiego wspoldziatania. Do nielicznych, i stad szczegdlnie cennych, nalezy nawigza-
na w ostatnich latach wspdipraca najwiekszego osrodka ksztalcenia pomaturalne-
go, czyli Centrum Ustawicznego Ksztalcenia Bibliotekarzy (CUKB) z Uniwersyte-
tem Warszawskim i Wroctawskim oraz Wyzszg Szkotg Pedagogiczng w Krakowie.
Dotychczas owocem tej wspélpracy byla jednak tylko gotowos¢ przyjmowania
przez wymienione uczelnie absolwentéw bibliotekarskich szkdét pomaturalnych

4 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dn. 29 stycznia 1992 r. w sprawie warunkow, jakie
powinien spetnia¢ kandydat na dyplomowanego bibliotekarza oraz na dyplomowanego pracownika do-
kumentacji i informacji naukowej, zasad i trybu postepowania kwalifikacyjnego a takze zasad awanso-
wania dyplomowanego bibliotekarza i dyplomowanego pracownika dokumentacji i informacji naukowe;.
,Dziennik Ustaw" 1992 nr 15 poz. 59.
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CUKB na drugi rok magisterskich studiow piecioletnich, nie zostaty natomiast
wypracowane mechanizmy korelujgce programy nauczania na obu poziomach.

Obecny system ksztalcenia bibliotekarzy w Polsce nie zapewnia wiec ani po-
rownywalnosci wyodrebnionych w nim pozioméw ksztalcenia z poziomami zato-
zonymi w modelu europejskim, ani tez racjonalizacji procedur ksztalcenia kadr bib-
liotecznych i informacyjnych. Na poziomie studiéw wyzszych funkcjonuja réwnole-
gle dwa rodzaje studiéw pierwszego stopnia — trzyletnie licencjackie, stanowiace
swoistg Slepa uliczke, bo nie otwierajgce drogi do dalszych etapéw ksztalcenia oraz
tradycyjne piecioletnie studia magisterskie Nie ma natomiast formalnie wyrdznio-
nych studiow drugiego stopnia, funkcji tej bowiem nie moga petni¢ ani piecioletnie
studia magisterskie adresowane do absolwentéw szkét srednich, ani studia pody-
plomowe, ktére samodzielnie nie prowadza do uzyskania zadnego tytulu
zawodowego.

MECHANIZMY KONTROLI JAKOSCI KSZTALCENIA
| PROBLEM DROZNOSCI POZIOMEJ

Podstawowym celem formutowania standardéw ksztalcenia jest dazenie do za-
pewnienia wysokiej jakosci hauczania oraz wspieranie dziatar indywidualnych szkét
zmierzajacych do jej osiaggniecia. W Swietle integracyjnej polityki Unii Europejskiej
problem wyznaczania i kontroli standardéw ksztalcenia zyskat dodatkowy wymiar,
ktérym jest zapewnienie mobilnosci studiowania, a wiec mozliwosci zdobywania
wiedzy przez studenta w réznych osrodkach prowadzacych okreslony kierunek stu-
diow w réznych krajach Unii. Taka formuta studiow umozliwia nie tylko ksztatcenie
sie w osrodkach dysponujacych najlepszg kadrg naukowsq i dydaktyczng w wybra-
nych waskich specjalnosciach i nawiazywanie kontaktow waznych dla przysziej
kariery naukowej i zawodowej, ale réwniez przyczynia sie do lepszego poznania
innych krajow, jezykéw, kultur i pogladéw, co ma szczegdlne znaczenie dla tworze-
nia ,,Europy bez granic”.

Podstawowym instrumentem umozliwiajgcym mobilnos¢ studiowania jest Euro-
pean Credit Transfer System (ECTS) — opracowany w ramach Programu Erasmus
ujednolicony system punktéw kredytowych oraz procedur wspdlpracy miedzy
uczelniami w zakresie doskonalenia i szerszego uznawania studiéw odbywanych
za granicgb. Oczywiscie warunkiem realizacji tego zadania jest opracowanie pro-
gramow ksztalcenia zorganizowanych zgodnie z formalnymi wymaganiami ECTS
oraz zaakceptowanych na mocy umoéw bilateralnych przez uczelnie prowadzace
okreslony kierunek studiow jako podstawa ich wspdtpracy. Fundamentem dla ta-
kich umow jest wzajemne uznawanie ekwiwalencji oferowanych programoéw stu-
diéw jako réwnorzednych, alternatywnych koncepcji wyposazenia absolwentéw
w tego samego rodzaju kwalifikacje oraz zapewnienie porownywalnosci organiza-
cji systemu ksztalcenia w okreslonej dziedzinie obowigzujacego w krajach wspoét-
pracujacych ze sobg uczelni.

Wymiana studentdéw miedzy polskimi i zagranicznymi uczelniami, honorowanie
programoéw studiéw i dyploméw uczelni akademickich ciggle naleza do problemdéw,
ktore czekaja dopiero na systemowe rozwigzanie. Dwie pierwsze kwestie — jak
wiadomo — nie sg jednoznacznie rozstrzygniete nawet w zakresie wspoétpracy

5 European Credit Transfer System (ECTS). User's Guide Europejski System Transferu Punktow
Przewodnik. Bruksela. Luksem-burg: Komisja Europejska, maj 1995.
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miedzy polskimi uczelniami. Dodatkowy problem stwarza nieprzystawalno$¢ pol-
skiego systemu szkolnictwa wyzszego, z formuta piecioletnich studibw magister-
skich obowigzujacych do niedawna jako podstawowy model studiéw pierwszego
stopnia na wszystkich niemal kierunkach ksztatlcenia akademickiego (wtym na stu-
diach bibliotekoznawczych) i rozpowszechnionych w krajach Unii trzy- lub cztero-
letnich studiéw pierwszego stopnia (bakalaurackich lub zawodowych) oraz trak-
towanych jako studia drugiego stopnia, rocznych, péttorarocznych lub dwuletnich
studiéw magisterskich.
Stosowane dotychczas w polskim systemie szkolnictwa mechanizmy kontroli
jakosci ksztalcenia, porownywalnosci merytorycznej programadw i zapewniania droz-
nosci poziomej daleko odbiegajg od rozwigzan przewidzianych w Unii Europejskiej.
Sprowadzaja sie one do zarzadzen administracyjnych, takich jak:
= zapewnienie jakosci ksztalcenia wylgcznie przez uzaleznienie uprawnieri do pro-
wadzenia studiéw w okreslonym kierunku od liczby zatrudnionych w danym
osrodku samodzielnych pracownikéw nauki;

= zapewnienie porownywalnosci programéw nauczania w réznych szkotach tego
samego poziomu za pomocg formuty ministerialnych programéw ramowych
(;miniméw programowych™™) — obowigzujacej nadal jedynie w szkolnictwie po-
maturalnym,

= ustawowe zapewnienie stuchaczom szkot panstwowych prawa do przenoszenia
sie z jednej uczelni do drugiej na rownolegly typ i rok studiéw na tym samym kie-
runku, pod warunkiem wszakze uzupetnienia roznic programowych, ktore wobec
pelnej autonomii uczelni w ksztaltowaniu wlasnego programu nauczania mogag
by¢ tak duze, iz korzystanie z tego prawa nie ma sensu.

Zmiane w tym zakresie moga w najblizszym czasie przynies¢ zainicjowane
niedawno prace nad wiaczeniem polskich szkét wyzszych do systemu ECTS.
W dniu 18 pazdziernika 1997 r. zawarte zostato Porozumienie Uniwersytetow Pol-
skich na rzecz Jakosci Ksztalcenia. Jest ono pozarzadowg organizacja grupy uni-
wersytetow zainteresowanych zapewnieniem wysokiej jakosci ksztatcenia. Obec-
nie sygnatariuszami Porozumienia jest 15 polskich uniwersytetéw (ATK w Warsza-
wie, Uniwersytet Szczecinski, Uniwersytet Wroctawski, UMSC w Lublinie, UMK
w Toruniu, Uniwersytet w Bialymstoku, Uniwersytet A. Mickiewicza w Poznaniu,
Uniwersytet Jagielloriski, Papieska Akademia Teologiczna w Krakowie, Uniwersytet
£6dzki, Uniwersytet Opolski, Uniwersytet Gdanski, Uniwersytet Warszawski, Uni-
wersytet Slaski i KUL)6. W rozestanym do wszystkich polskich uczelni pismie
stwierdza sie, ze porozumienie to sprzyja¢ ma ,tworzeniu procedur oceny pro-
gramow uzgodnionych z systemami oceny stosowanymi w Unii Europejskiej, sys-
tematycznemu podnoszeniu jakosci ksztatcenia i promowaniu dobrych jakosciowo
kierunkéw ksztatcenia i uczelnije oferujgcych”7.

Podejmujac prace nad realizacja tych zamierzerh Konferencja Rektoréw Uni-
wersytetow Polskich w dn. 31 stycznia 1998 r. powolata Uniwersytecka Komisje
Akredytacyjng (UKA) z siedzibg w Uniwersytecie A Mickiewicza w Poznaniu.
W skiad UKA weszio pietnastu Prorektoréw uczelni — sygnatariuszy Porozumie-
nia, a najej czele stanat prof, dr hab. Stanistaw Chwirot z UMK. UKA wstepnie zde-
finiowata zasady przeprowadzania tzw. procedury akredytacyjnej, przyjmujac iz
= 0 akredytacje okreslonego kierunku studiéw ubiegac sie musi co najmniej pie¢ uni-

wersytetow;

6 Uniwersytecka Komisja Akredytacyjna. Pismo do rektoréw uczelni polskich w sprawie zawartego
Porozumienia Uniwersytetow Polskich na rzecz Jakosci Ksztatcenia z dn.18 czerwca 1998 r.
7 Ibidem, s.1.
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« jednostka organizacyjna uczelni ubiegajgaca sie o akredytacje musi posiadac¢ wew-
netrzne zasady stymulowania i oceny jakosci ksztalcenia;

= jednostka ta musi posiada¢ opracowany system punktow kredytowych zgodny
z systemem ECTS.

Podstawa przyznawania akredytacji ma by¢ ocena jakosci studidw oparta na
nastepujacym standardzie ogélnym:
= zgodnos¢ prowadzonych zaje¢ ze specjalizacjg naukowa i dorobkiem badaw-

czym prowadzacych zajecia nauczycieli akademickich zatrudnionych w uczelni
w pelnym wymiarze;

= udziat kadry profesorskiej w realizacji programu zajec;

e liczba studentéw danego kierunku przypadajacych na jednego samodzielnego
pracownika nauki;

e zgodnos¢ programu ksztalcenia na danym kierunku i poziomie studiéw, w tym
konkretnych przedmiotow, z zakresem wiedzy, ktdrej opanowanie jest niezbedne
do spetnienia europejskich standardéw wyksztatcenia;

= okreslenie przez jednostke prowadzaca dany kierunek studiéw sylwetki absol-
wenta;

= posiadanie infrastruktury dydaktycznej (odpowiednio wyposazonej biblioteki, labo-
ratoriéw specjalistycznych, pracowni) oraz wykorzystanie nowoczesnych tech-
nologii nauczania;

= prowadzenie udokumentowanej wspotpracy z liczacymi sie osrodkami naukowy-
mi ksztalcagcymi w zakresie tego samego kierunku oraz wymiany wyktadowcow
i studentow.

Zaklada sie, ze w niedalekiej przysziosci wprowadzone zostang w Polsce zin-
stytucjonalizowane formy oceny jakosci ksztalcenia, potaczone z zewnetrzng akre-
dytacjg w ramach Unii Europejskiej. Podjecie prac nad zastosowaniem systemu
ECTS jako podstawy poréwnywalnosci studiéw w polskich uczelniach stanowi jed-
nak dopiero pierwszy krok ku ich dostosowaniu do standardéw europejskich.
Wsréd polskich osrodkéw akademickiego ksztalcenia bibliotekarzy — o ile nam
wiadomo — zaden jeszcze nie stosuje systemu ECTS.

ZAKRES ZGODNOSCI MERYTORYCZNEJ PROGRAMOW
KSZTALCENIA BIBLIOTEKARZY | PRACOWNIKOW INFORMACJI
W POLSCE |W KRAJACH UE

ORAZ PROBLEM DROZNOSCI POZIOMEJ

Problematyka dostosowania polskich programéw ksztalcenia bibliotekarzy i pra-
cownikéw informacji do standardéw miedzynarodowych w ciggu ostatnich pieciu lat
podejmowana byta na tyle czesto, ze wszyscy zdazyliSmy juz oswoi¢ sie z pojeciem
standardu ksztalcenia w naszej dziedzinie, jakkolwiek nie jest to bynajmniej pojecie
ostro zdefiniowane. Przypomnijmy zatem jedynie, iz przez standard ten rozumie sie
zespot, zwykle dos¢ ogolnie sformutowanych, warunkéw merytorycznych i formal-
nych, ktére powinny spetnia¢ programy nauczania prowadzace do uzyskania jedno-
znacznie okreslonych kwalifikacji uprawniajgcych do wykonywania danego zawodu
i honorowanych w polityce zatrudnienia prowadzonej przez pracodawcow. Nalezy
podkresli¢, ze formutowanie standardu ksztalcenia na poziomie merytorycznym ma
na celu wylacznie zapewnienie poréwnywalnosci merytorycznej jakosci ksztatcenia
w danej dziedzinie, nie zas unifikacje szczegétowych tresci programowych ofero-
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wanych przez indywidualne osrodki. Autonomia uczelni w kreowaniu wlasnego pro-
gramu, zréznicowanie ofert programowych poszczegdlnych szkét i wykorzystanie
w nich unikalnego dorobku naukowego wiasnej kadry naukowo-dydaktycznej trakto-
wane sg jako fundament doskonalenia systemu ksztalcenia nadajacy sens koncep-
¢ji mobilnosci studiéw.
W ten spos6b rozumiane standardy ksztalcenia dotycza na ogot akademickiego
i zawodowego szkolnictwa wyzszego i wyznaczane sa najczesciej przez stowa-
rzyszenia zawodowe i/lub naukowe w danej dziedzinie, a w razie ich stabej pozyciji
w poszczegolnych krajach — przez powotane w tym celu komisje lub rady funkcjo-
nujace przy odpowiednich ministerstwach lub instytucjach o wysokim prestizu zawo-
dowym. Podstawe wyznaczania standardéw ksztalcenia stanowiag najczesciej naro-
dowe standardy kwalifikacji zawodowych okreslane przez komisje ekspertéw danej
specjalnosci oraz regulacje prawne determinujace zasady nabywania przez osrodki
ksztalcenia uprawnien do prowadzenia studiow w okreslonej dziedzinie i na okre-
Slonym poziomie8.
Gléwnym celem wyznaczania standardéw nauczania jest dazenie do zapew-
nienia wysokiej jakosci ksztatcenia. Spetnienie standardu ksztatcenia w danej dzie-
dzinie, okreslonego przez kompetentne grono ekspertéw, jest zatem miarg jakosci
nauczania w poszczegolnych szkotach, ktora moze by¢ kontrolowana w rozny,
mniej lub bardziej sformalizowany sposob. Metody tej kontroli dostosowane sg
Z jednej strony do struktury systemu szkolnictwa w danej dziedzinie w okreslonym
kraju, a z drugiej do przyjetej w nim pragmatyki zawodowej. W odniesieniu do
ksztalcenia bibliotekarzy i pracownikéw informacji pomiedzy rozwigzaniami formal-
nymi stosowanymi w poszczegolnych krajach zachodza w tym wzgledzie znaczne
réznice, co nie przeszkadza temu, iz mozna traktowaé je jako alternatywne formy
kontroli realizacji generalnie podobnych koncepciji, w ktdrych za wiasnosci koniecz-
ne nowoczesnych studiéw w naszej dziedzinie przyjmuije sie:
= podporzadkowanie programow ksztatcenia bibliotekarzy i pracownikow informacii
formule prezentowania roli spotecznej tych zawodow jako aktywnego posrednic-
twa miedzy zasobami informacji a jej odbiorcami;

» ksztattowanie postaw etycznych przysztych bibliotekarzy i pracownikéw informa-
¢ji zgodnych z ideami otwartego spofeczenstwa demokratycznego;

= nastawienie na ksztalcenie metodologiczne i rozwijanie kreatywnosci stuchaczy;

« Sciste dostosowanie tresci merytorycznych do wymagan wspélczesnego war-
sztatu pracy bibliotekarza i pracownika informacji o okreslonym poziomie kwali-
fikagji;

= zapewnienie zréznicowania specjalizacji zawodowych dostosowanych do potrzeb
rynku pracy i zainteresowan stuchaczy;

= zapewnienie wysokie] jakosci kadry wyktadowcdw oraz zaplecza technicznego
i bibliotecznego procesu dydaktycznego jako warunku realizacji zatozonego pro-
gramu.

Wsréd ogolnych zasad ksztaltowania tresci programowych i metod nauczania
szczegOllng wage przywiazuje sie do:9

8 Szerzej na ten temat zob. mp.: M. Drzewiecki, W. Glinski: Zasady akredytacji szkot bibliotekarskich
w Wielkiej Brytanii. ,,Bibliotekarz" 1996 nr 12 s. 3-8; B. Sosirska-Kalata: Perspektywy ksztatcenia bib-
liotekarzy- dazenie do standardow $wiatowych. ,,Bibliotekarz" 1995 nr 7/8 s. 5-9; E. B. Zybert: Miejsce
i rola stowarzyszen bibliotekarskich w ksztatceniu bibliotekarzy oraz okre$laniu ich kwalifikacji zawodo-
wych. W: E. B. Zybert, M. Szyszko (red.) Ksztatcenie bibliotekarzy dla przysztosci. Materialy z Ogol-
nopolskiej Konferencji Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich, Jachranka k Warszawy, 22-24.10.1995 r.
Warszawa: Wydawnictwo SBP, 1996 s. 74-82.

9 Por. Workshop on Education and Training of Information Specialists in Eastern Europe and CIS
Countries. Bratislava, 14-18 November 1994. Final Report, Paris: UNESCO 1995.
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= zapewnienia integracji problematyki wspotczesnych technologii informacyjnych,
ich oceny, implementacji i wykorzystania w dziatalnosci bibliotecznej i informa-
cyjnej z pozostatymi zawodowymi treSciami programu;

= akcentowania zréznicowania ustug biblioteczno-informacyjnych adresowanych
do réznych kategorii uzytkownikéw oraz zapewnienia umiejetnosci rozpoznawa-
nia i doboru wiasciwych metod zaspokajania ich potrzeb;

» wiaczenia do programu problematyki biblioteczno-informacyjnej obstugi oséb nie-
petnosprawnych;

« eksponowania roli marketingu bibliotecznego i informacyjnego oraz umiejetnosci
tworzenia serwisOw informacyjnych przy wykorzystaniu réznego typu nosnikow,
metod i technik organizacji i prezentacji informacji w realizacji zadan wspéicze-
snego bibliotekarstwa;

» szczegoblnego zwracania uwagi na najnowsze narzedzia i techniki informacyjne
oraz ich role w pracy biblioteczno-informacyjnej;

= zapewnienia umiejetnosci organizowania i zarzadzania réznego rodzaju zasoba-
mi informacii;

= zapewnienia umiejetnosci organizowania pracy i zarzgdzania dziatalnoscig biblio-
tek i placéwek informacji;

= akcentowania koniecznosci zapewnienia wysokiej klasy wiedzy pozawarsztato-
wej w zakresie dziedzin, w ktdrych obstudze informacyjnej studenci zamierzajg
sie specjalizowac;

= pogtebiania komunikacyjnych umiejetnosci pracownikéw informacii;

= zapewniania mozliwosci zdobycia znajomosci jezykdéw obcych oraz egzekwowa-
nie jej jako jednego z podstawowych skiadnikéw kwalifikacji zawodowych bib-
liotekarzy i pracownikéw informacii.

Do realizacji tego typu standardu ksztalcenia zmierzajg prace nad doskonale-
niem programow nauczania prowadzone w ostatnich latach w wiekszosci zaréwno
akademickich osrodkéw edukacji biblioteczno-informacyjnej, jak i w gtdbwnym osrod-
ku ksztatcenia bibliotekarzy na poziomie pomaturalnym, tj. w Centrum Ustawicznego
Ksztalcenia Bibliotekarzy. Rozwijaja one wspolprace miedzynarodowa zapewnia-
jaca wymiane informacji, doskonalenie kadry i przejmowanie wzorcéw nowocze-
snych metod ksztatcenia. Mimo ciggle ograniczonych srodkéw finansowych polskie-
go szkolnictwa zaréwno wyzszego, jak i pomaturalnego, wiekszos¢ szkét stara sie
zapewni¢ stuchaczom dostep nie tylko do podstawowych technologii informa-
cyjnych, ale réwniez do technologii zaawansowanych. W projektach nowych pro-
gramoéw dominuje nowoczesna orientacja spoteczno-informacyjna, jakkolwiek trud-
no na razie méwi¢ o wyraznym réznicowaniu poglebionej specjalizacji ksztalcenia
prowadzonego w poszczegolnych szkotach.

Od poczatku lat dziewiecdziesigtych bez mala we wszystkich polskich osrod-
kach ksztalcenia bibliotekarzy prowadzone sa prace nad modernizacjg zasad i tres-
ci nauczania. Dotychczas dzialania te skoncentrowane byly przede wszystkim na
tworzeniu nowych programoéw ksztalcenia, w ktérych ksztattowaniu szczeg6lng wa-
ge przywiazuje sie do trzech skiadnikéw:
= wiedzy i umiejetnosci postugiwania sie nowoczesnymi technologiami informacyj-

nymi, rozumienia ich roli i wptywu na zmiany organizacyjne i funkcjonalne bib-
liotek oraz przemiany kulturowe spofeczerstwa,

= wiedzy o nowoczesnych metodach organizacji pracy,

= wiedzy o funkcjonowaniu bibliotek i innych instytucji informacyjnych w warunkach
gospodarki wolnorynkowej i demokratycznych struktur zarzadzania paristwem.

Postulaty zwiazane z modernizacjg tresci programéw nauczania realizowane
sg sukcesywnie i autonomicznie przez poszczegoélne osrodki ksztalcenia. Ogdlne
rekomendacje w zakresie ksztaftowania tresci programéw nauczania okresla sie



zwykle analizujgc programy zagraniczne, zabiegajac o wypetnienie wdasnych pro-
gramoOw tresciami zalecanymi przez krajowe i miedzynarodowe gremia eksper-
tow10. W latach dziewiecdziesigtych polskie srodowisko bibliotekarskie podjelo tez
pewne dziatania zmierzajace do wyznaczenia ogoélnopolskich zaleceri programo-
wych1l

W dostosowywanie programéw ksztatcenia bibliotekarzy i pracownikéw infor-
macji do standarddw europejskich juz dzisiaj zaangazowanych jest wiec wiele pol-
skich osrodkow ksztatcenia bibliotekarzy i pracownikéw informagciji. Nie ulega jednak
réwniez watpliwosci, iz wiele innych przezywa kryzys: jedne tracq dotychczasowe
uprawnienia, inne zamykaja rekrutacje. Odnotowac nalezy takze fakt pojawiania sie
nowych prywatnych lub samorzadowych osrodkéw ksztatcenia w zawodach infor-
macyjnych, z ktorych nie wszystkie operujg programami o zatozeniach, tresciach
i charakterystykach kwalifikacyjnych absolwentéw, ktére mozna by uzna¢ za reali-
zujace akceptowany dzi$ model edukacji biblioteczno-informacyjnej. Potwierdza to
koniecznos¢ wypracowania zasad kontroli jako$ci ksztalcenia w naszej dziedzinie.

RESTRUKTURALIZACJA SYSTEMU KSZTALCENIA
BIBLIOTEKARZY | PRACOWNIKOW INFORMACJI W POLSCE
OPRACOWANA W RAMACH REFORMY PROGRAMU STUDIOW
W INSTYTUCIE INFORMACJI NAUKOWEJ | STUDIOW
BIBLIOLOGICZNYCH UW

Dotychczasowe prace nad unowocze$nieniem organizacji i programoéw
ksztatcenia bibliotekarzy i pracownikéw informacji w Polsce nie rozwiazuja przed-
stawionych wczesniej problemoéw braku droznosci funkcjonujgcego dzis makrosy-
stemu edukacji bibliotekarskiej ani braku jego poréwnywalnosci organizacyjno-for-
malnej z systemami ksztalcenia w Krajach Unii Europejskiej. Restrukturalizacja te-
go systemu wydaje sie zatem koniecznoscig ktorej nie sposdb zignorowac, zmie-
rzajac z jednej strony do racjonalizacji zasad zdobywania kwalifikacji zawodowych
przez nowa kadre biblioteczng i informacyjngw Polsce, a z drugiej do zapewnienia
ich poréwnywalnosci ze standardami europejskimi. W ramach prowadzonych od
czterech lat prac nad modernizacjg programu studiow w 1INSB UW podjeto zatem
prébe skonstruowania nowego modelu systemu ksztatcenia bibliotekarzy i pracow-
nikéw informacji, ktérego implementacja w skali lokalnej, a wiec w Uniwersytecie
Warszawskim, zostata zadeklarowana jako cel finansowanego przez program
TEMPUS projektu badawczego realizowanego obecnie we wspotpracy z Depart-
ment of Information Science w londyriskim City University oraz Fachbereich Infor-
mations- und Dokumentationswesen w Fachhochschule Hannover.

10 Zalecenia UNESCO, EUCLID, ALA czy ASIS, na ktdre czesto powolywano sie w dyskusjach
o reformie programowej.

11 Pierwsza taka probe stanowilo opracowanle w 1993 r. na zlecenie Rady Gldwnej Szkolnictwa
Wyzszego tzw. minimalnych wymagan programowych dla studiow bibliotekoznawstwa i informacji
naukowej, ktore w formie zaleceri przekazane zostaty wszystkim uczelniom. Kolejna proba wskazania
pewnego wspdlnego mianownika programéw ksztatcenia bibliotekarzy sa niedawno opublikowane
Rekomendacje Il Forum Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich, stanowigce pokiosie dyskusji toczonych
na tym spotkaniu. Zob. w. Ksztatcenie bibliotekarzy dla przysztosci. Materialy z Ogolnopolskiej Konfe-
rencji Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich, Jachranka k. Warszawy 22-24 pazdziemnika 1995. Red.
E. B. Zybert i M. Szyszko. Warszawa: Wydawnictwo SBP s. 20-22.
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Prace nad nowym programem IINSB UW podjete zostaty w 1994 r., a ich celem
bylo poczatkowo przede wszystkim unowoczesnienie tresci i metod nauczania,
dostosowanie ich do zalecenn miedzynarodowych, wprowadzenie wewnetrznego
systemu punktow kredytowych jako metody kontroli stanu realizacji programu przez
studentéw oraz — zgodnie z postulatami wiadz UW — wyodrebnienie trzyletnich
studiéw licencjackich jako dodatkowej — obok tradycyjnych piecioletnich studiéw
magisterskich — mozliwosci uzyskania wyzszego wyksztatcenia biblioteczno-infor-
macyjnegol2. Pomiedzy nowymi studiami licencjackimi i studiami magisterskimi za-
pewniona zostata petna droznos¢, zatozono bowiem, iz studia licencjackie powinny
nie tylko zapewni¢ zdobycie okreslonych kwalifikacji zawodowych, ale takze stano-
wi¢ podstawe do kontynuacji nauki w ramach specjalistycznych programéw magi-
sterskich nastawionych na ksztalcenie bibliotecznej i informacyjnej kadry mena-
dzerskiej i badawczej.

Wieloletnia wspélpraca dyrekcji IINSB UW i jego wykiadowcéw z Centrum
Ustawicznego Ksztalcenia Bibliotekarzy w Warszawie, ktdrej rezultatem bylo m.in.
przygotowanie koncepcji modernizacji struktury programu i kierowanie pracami nad
aktualizacjg szczegdtowych tresci nauczania w pomaturalnych szkofach bibliote-
karskich, Scisle skorelowana z modernizacjg programu studiéw w IINSB UW, przy-
czynita sie do wyznaczenia kolejnego zadania reformy programowej okreslonego
jako wypracowanie formalnego mechanizmu droznosci miedzy nowym programem
studiéw pomaturalnych CUKB i nowym programem studiéw licencjackich 1INSB
UW. Opracowano zasady rekrutacji absolwentéw studiéw CUKB oraz oferowany
im roczny program studiéw indywidualnych umozliwiajacy weryfikacje wiedzy za-
wodowej zdobytej w szkotach CUKB, realizacje tresci programowych przewidzia-
nych na trzyletnich studiach licencjackich oraz przygotowanie licencjackiej pracy
dyplomowej i zlozenie dyplomowego egzaminu licencjackiego. Ten trudny, bardzo
intensywny program, wymagajacy realizacji w ciggu dwoch semestrow w trybie za-
ocznym ponad 370 godzin zajec i ztozenia znacznej liczby egzamindw, zyskat duze
zainteresowanie wsréd absolwentéw CUKB. Trzeba jednak zaznaczyé, iz jego
funkcjonowanie oceni¢ bedzie mozna dopiero za kilka miesiecy, gdy nauke ukon-
czy pierwsza grupa realizujacych go studentow.

Formuta rocznych indywidualnych studiéw licencjackich dla absolwentéw poma-
turalnych szkét bibliotekarskich spotkata sie tez z zainteresowaniem innego osrodka
ksztalcenia na tym poziomie — Pomaturalnego Studium Bibliotekoznawstwa i Infor-
macji Naukowej przy Uniwersytecie w Biakymstoku. Na wniosek witadz tej uczelni
w IINSB UW opracowany zostat wiec kolejny program tego typu studiéw — w pew-
nym stopniu rézniacy sie od programu oferowanego absolwentom CUKB — ktérego
wdrozenie rozpoczeto sie w tym roku akademickim.

Specyficzny charakter programu studiéw licencjackich w 1INSB UW, w ktérym
poza przedmiotami ksztalcenia zawodowego przewidziano znaczng grupe przed-
miotéw ksztalcenia ogoélnouniwersyteckiego i akademickiego ksztatcenia bibliolo-
gicznego i informacyjnego (logike, matematyke, jezykoznawstwo, filozofie, historie
kultury, ksiazki, Polski i literatury oraz historie i metodologie nauk) moze spowo-
dowad, iz utrudniony zostanie dostep do studiow magisterskich osobom, ktére stu-
dia licencjackie ukonczyly w innych uczelniach. Aby zapobiec powstaniu tego ro-
dzaju bariery, a rdwnoczes$nie stworzy¢ ogolny mechanizm droznosci miedzy stu-
diami licencjackimi i studiami magisterskimi konieczne jest powotanie magister-
skich studiow uzupetiajgcych odpowiadajgcych studiom drugiego stopnia prowa-
dzonym w krajach Unii Europejskiej. Podjeto zatem decyzje o wyodrebnieniu takich

12 Por. B. Sosinska-Kalata: The reform ofinformation and book studies in the University of Warsaw
,Polish Libraries Today” 1997 vol. 4 s. 27-32; B. Sosiriska-Kalata: Reforma programow ksztatcenia w za-
kresie bibliotekoznawstwa i informacji naukowej w IBIN UW. ,,Bibliotekarz” 1996 nr 1s.15-19.
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studiow z dotychczasowej struktury piecioletnich studiow magisterskich, opracowu-
jac dla nich trzy warianty programu — dwuletni program adresowany do absolwen-
tow studidw licencjackich w IINSB UW, pieciosemestralny program adresowany do
absolwentéw bibliotecznych i informacyjnych studiéw licencjackich realizowanych
poza Uniwersytetern Warszawskim oraz pieciosemestralny program adresowany
do absolwentow studidw licencjackich w innej dziedzinie wiedzy. Pierwszy z nich
jest odpowiednikiem programu dwuletnich studiéw specjalizacyjnych przewidzia-
nych w ostatnich latach piecioletnich studiéw magisterskich, uzupetnionego specja-
listycznym proseminarium metodologicznym. Drugi stanowi potgczenie programu
dwuletnich studiéw specjalizacyjnych oraz grupy przedmiotéw ogélnouniwersytec-
kich i metodologicznych, ktére nie zostaly zrealizowane w ramach studioéw licen-
cjackich ukonczonych na innych uczelniach. Trzeci natomiast — potaczenie pro-
gramu dwuletnich studiéw specjalizacyjnych, grupy przedmiotdw wprowadzajgcych
do problematyki bibliotekoznawstwa i informacji naukowej oraz, ewentualnie, przed-
miotéw ogdlnouniwersyteckich i metodologicznych, ktore nie zostaly zrealizowane
przez stuchacza w ramach studiéw licencjackich.

Poza programami studiéw licencjackich i magisterskich w IINSB UW prowa-
dzone sg — wzorem ubieglych lat — dwu- i trzysemestralne programy studiow po-
dyplomowych w zakresie bibliotekarstwa naukowego, edytorstwa i ruchu wydaw-
niczego oraz systeméw informacyjnych, adresowane — zgodnie z dotychczasowg
formutg — do absolwentéw szkdt wyzszych zatrudnionych w bibliotekach, wydaw-
nictwach i instytucjach informacyjnych. Planowana jest réwniez organizacja stu-
diéw doktoranckich w zakresie bibliotekoznawstwa i informacji naukowej, prace
nad nig wykraczajg jednak poza realizowany obecnie zakres zadan.

Dotychczas zastosowane rozwigzania doprowadzity do uksztattowania sie
pewnego modelu edukacji bibliotekarskiej i informacyjnej proponowanego przez in-
stytut warszawski. Model ten przedstawia tabela 1

Docelowa makrostruktura studiow w IINSB UW obejmowaé ma wiec cztery ich
typy: dwa podstawowe, czyli trzyletnie studia licencjackie oraz dwuletnie i piecio-
semestralne studia magisterskie, oraz trzy- lub dwusemestralne studia podyplomo-
we i trzyletnie studia doktorskie. Stopniowo bedziemy dazy¢ do odstgpienia od tra-
dycyjnej formuty monolitycznych piecioletnich studiéw magisterskich pierwszego
stopnia, zastepujac je drozna strukturg dwustopniowa. Reorganizacja studiow ma-
gisterskich umozliwia takze wtaczenie do spéjnego systemu wyzszego ksztatcenia
bibliotekarzy i pracownikéw informacji studidw licencjackich funkcjonujacych w in-
nych uczelniach i na innych kierunkach, ktorych relacje zaréwno wobec tradycyj-
nych piecioletnich studiéw magisterskich, jak i wobec studiow podyplomowych nie
sg dzis$ jasne.

W trzyletnim programie licencjackim elementem dominujacym jest ksztat-
cenie w zakresie organizacji i warsztatu pracy bibliotecznej. Wydaje sie po-
zadane, aby zakres programéw ksztalcenia zawodowego na tym poziomie byt
W znacznym stopniu ujednolicony i zaakceptowany przez cate Srodowisko za-
wodowe. Takie uzgodnione programy ksztalcenia zawodowego pierwszego stop-
nia moghyby by¢ realizowane zaréwno w szkotach pomaturalnych, jak i w szko-
fach wyzszych przy zalozeniu, iz w tych ostatnich obejmowalyby réwniez do-
datkowe przedmioty teoretyczne i metodologiczne konieczne dla przygotowania
przez stuchaczy pracy dyplomowej. Konstruujac zawodowy komponent progra-
mu studiéw licencjackich w IINSB starano sie zapewnic¢ petng poréwnywalnosé
jego tresci i wymagan z tresciami i wymaganiami programu szkét CUKB, ktéry
w Srodowisku bibliotekarskim zostat wysoko oceniony, a formalnie pehni funkcje
ogolnopolskiego standardu ksztatcenia bibliotekarzy na poziomie pomaturalnym.
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1b

1c

2a

2c

Tabela 1

Ogodlna struktura systemu programow IINSB UW

Adresat .
dresa Rekrutacja
programu
maturzysta ogdlna, na rok |trzy-

letnich licencjackich
lub piecioletnich ma-
gisterskich studiow
dziennych i zaocznych
absolwent szkoly ograniczona do absol-

pomaturalnej wentow. ktérzy uzy-
CUKB skali srednig ocen w
szkotach CUKB min.
4,5 na rok I studiow
zaocznych
absolwent szkoly ograniczona do absol-
pomaturalnej wentéw PSB w UwB,
uwB ktorzy uzyskali Srednia
ocen min. 4.5 na rok |
studiéw zaocznych
absolwent stu- ograniczona do absol-
diéw licencjac-  wentow studiéw licen-

kich w IINSB UW cjackich 1INSB UW
absolwent stu- ogdlna, na I rok dwu-
diéw licencjac- letnich uzupekniaja-
kich w zakresie  cych dziennych i zao-
BIN, realizowa- cznych studiéw magi-
nych poza UW  sterskich

absolwent stu- ogolna, na I rok dwu-
diéw licencjac- letnich uzupehiaja-
kich lub magister- cych dziennych i za-
skich w zakresie ocznych studiéw
innej dziedziny magisterskich

niz BIN

absolwent szkoly ogodlna podporzadko-
wyzszej zatrud-  wana generalnym za-
niony w instytu-  sadom rekrutacji na
cjach systemu studia podyplomowe
ksigzki i placow-

kach informacyj-

nych

absolwent szkoty

wyzszej

Typ programu

trzyletnie studia licencjackie (kontynuacja — poz.
2a) lub piecioletnie studia magisterskie

roczne indywidualne studia licencjackie (kontynua-
Ccja— poz 2a)

roczne indywidualne studia licencjackie (kontynua-
cja— poz. 2a)

dwuletnie uzupetniajace studia magisterskie uwa-
runkowane uzupelnieniem specjalistycznych pro-
seminaribw metodologicznych

dwuletnie uzupelniajace studia magisterskie +
blok przedmiotéw ogélnouniwersyteckich i
metodologicznych przewidziany na studiach
licencjackich w IINSB UW. jesli nie byly one
zrealizowane w ramach studiéw licencjackich w
danej uczelni

dwuletnie uzupetniajace studia magisterskie +
blok przedmiotéw ogdlnouniwersyteckich i
metodologicznych przewidzianych na studiach
licencjackich w IINSB UW, jesli nie byly one
zrealizowane w ramach studiéw licencjackich w
innej dziedzinie + blok przedmiotéw
wprowadzajgcych w problematyke
bibliotekoznawstwa i informacji naukowei
trzysemestralny program PSBN

trzysemestralny program PSRW
dwusemestralny program PSIN

planowany program trzyletnich studiéw dokto-
ranckich

Przeprowadzajgc ostatnio modernizacje tego programu starano sie zapewnic,
aby byt on réwniez zgodny z europejskimi standardami ksztatcenia zawodowego

bibliotekarzy pierwszego stopnia.

Przygotowany program ksztalcenia na poziomie magisterskim realizowany

jest w formie specjalistycznych studiéw indywidualnych, ktérych zakres i tresci
szczegotowe stuchacze okresla samodzielnie lub korzystajac z oferty tzw. mode-
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lowych Sciezek programowychl3. Program ten cechuje duza elastycznosc,
umozliwiajgca dostosowanie tresci ksztalcenia z jednej strony do zainteresowar
studiujacych, a z drugiej — do mozliwosci kadrowych instytutu i zainteresowar
badawczych jego pracownikow.

Programy studiéw licencjackich i magisterskich kontrolowane beda za pomoca
systemu punktéw kredytowych ECTS. Podporzadkowanie ich koncepcji oraz zasad
organizacji standardom promowanym przez Unie Europejskawymagane jest przez
realizowany obecnie program TEMPUS, a jak wczesniej wspomniano — takze
w planowanym rodzimym mechanizmie kontroli jakosci studiow. Jesli jednak propo-
nowana przez nas koncepcja restrukturalizacji szkolnictwa bibliotekarskiego i infor-
macyjnego spotkataby sie z akceptacja innych osrodkéw akademickiego ksztatce-
nia w tym zakresie i bylyby one sktonne podobny model zastosowaé we wiasnych
uczelniach, system ECTS maoglby stac sie tez wygodng metodq poziomego udroz-
nienia polskiego systemu ksztalcenia, co wydaje sie zadaniem nie mniej waznym.

Przeprowadzana w IINSB UW reforma organizacji i programéw nauczania ma
na celu zaréwno unowoczesnienie koncepcji ksztatcenia, dostosowanie jej do norm
przyjetych w krajach Unii Europejskiej, jak i dostosowanie do rzeczywistych potrzeb
polskiego rynku pracy w zawodach biblioteczno-informacyjnych. Nalezy podkresli¢,
ze ostatni z wymienionych aspektéw przeprowadzania modernizacji programu
studiéw uznany zostat za priorytetowy. Uwazamy bowiem, iz w mysl przenoszenia
na polski grunt rozwiazarn stosowanych w krajach UE i tam sprawdzonych jako
wihasciwe nie mozna ignorowac rzeczywistych potrzeb polskiego rynku pracy, orga-
nizacji, stanu i warunkéw rozwoju dziatalnosci biblioteczno-informacyjnej oraz struk-
tury polskiego szkolnictwa na réznych poziomach i spotecznych uwarunkowan jego
funkcjonowania. Z réznych wzgleddéw znacznie réznig sie one od sytuacji — tez
zresztg niejednolitej — obserwowanej w tych dziedzinach w poszczegdélnych krajach
UE. Nasza dotychczasowa wspdlpraca z partnerami zagranicznymi wydaje sie
dowodzi¢, iz taki sposéb interpretacji ,,europeizaciji” polskiego systemu ksztalcenia
bibliotekarzy i pracownikéw informacji w szkotach wyzszych jest zrozumialy i akcep-
towany.

13 Obecnie przewiduje sie takie programy w zakresie bibliotekarstwa szkolnego i pedagogicznego,
biblioterapii, problematyki bibliotek i literatury dzieciecej, wiedzy o dawnej ksigzce, edytorstwa, ksie-
garstwa, teorii i metodyki bibliografii, zautomatyzowanych systemoéw bibliotecznych, projektowania sys-
temdw informacyjnych, rozleglych sieci komputerowych, organizacji i zarzadzania placowkami infor-
magji, informacji biznesowej oraz dokumentacji finy.



,,HINC OMNIA" —
nowy budynek BUW

Maciek Katuba

Magda Penconek

Krzysztof Surowiec

Joanna Zochowska

Studenci

Instytutu Informacji Naukowej
i Studiow Bibliologicznych
Uniwersytetu Warszawski

Biblioteka, Uniwersytet Warszawski, zbiory, klasy-
fikacja

Powstajacy na Powislu nowy gmach Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie
bedzie budowlg okazatg. Przeszklony, otoczony ogrodem botanicznym kompleks
ma stworzy¢ klimat sprzyjajacy lekturze, ksigzki — blisko trzy miliony woluminéw,
reprezentujacych giéwnie nauki humanistyczne — maja by¢ zgromadzone na czte-
rech (z szesciu ogélem) kondygnacjach (w tym dwu podziemnych). O nowy gmach
dla BUW zabiegano juz od dawna, powierzchnia magazynowa dotychczasowego
budynku zostala przekroczona w latach... trzydziestych: ostateczna decyzja o prze-
niesieniu zapadta w roku 1989. Stosowny konkurs architektoniczny, po odrzuceniu
pomystu adaptacji dla potrzeb Biblioteki budynku dzisiejszego Centrum Bankowo
— Finansowego (Gielda Papierow Wartosciowych), zostat ogtoszony w roku 1993.
Przy przedstawianiu kryteriéw szczegdlng uwage potozono na role ksigznicy jako
forum wzajemnych (niekoniecznie formalnych) kontaktow studentéw, kadry akade-
mickiej i pracownikow"Ll Konkurs rozstrzygnieto jeszcze w roku jego ogloszenia,
zwyciezca zostata spotka z 0.0. ,M. Budzynski, Z. Badowski”. Rok pézniej otwarto
— i przeprowadzono — miedzynarodowy przetarg na generalnego wykonawce
(austriacka firma PORR).

Realizowany projekt budzi jednak pewne kontrowersje w srodowisku nie tylko
bibliotekarskim, mimo ze temat nie jest eksponowany przez prase codzienng i fa-
chowa. Jako studenci Instytutu Informacji Naukowej i Studiéw Bibliologicznych —
czyli uzytkownicy oraz przyszli potencjalni pracownicy Biblioteki — postanowiliSmy
przedstawi¢ wtasnag jego (projektu) ocene.

Zbiory nowej Biblioteki planuje sie klasyfikowa¢ wedlug Klasyfikacji Biblioteki
Kongresu (zmodyfikowanej dla potrzeb nowego gmachu BK Klasyfikacji Cuttera);
jest to wyboér dos¢ kontrowersyjny. Jak wiadomo, czes¢ wymienionej klasyfikacji od-
powiedzialna za nauki Sciste jest stabo rozbudowana (co wynikato z pierwotnego
profilu uzytkownikéw Biblioteki Kongresu — politykéw i historykéw) — do nauk Sci-
stych przynalezy jednak duza czes$¢ zbiorow BUW. Poza tym, KBK jest klasyfikacjg
»Sztywng”, tzn. podporzadkowujaca publikacje wielodziedzinowe, pograniczne tylko
do jednego dziatu. Entuzjasci pomystu utrzymuja, ze kazdy system mozna mody-
fikowaé, sceptycy przypominaja o prawach autorskich. Najwiekszym problemem
jest jednak brak odpowiednich tablic w jezyku polskim — nie wspominajac o tym,

1 Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie. Konkurs architektoniczny. Warszawa 1995 s. 69.
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ze bibliotekarze dysponuja tylko jednym (skiadajacym sie z kilkudziesieciu toméw)
kompletem wydanym w jezyku angielskim.

@) ile idea zastosowania KBK wejdzie jednak w zycie, to problemem moze sta¢
sie tez wyszkolenie kadr do jej obstugi. Mimo iz popularnos¢ wymienionego syste-
mu w Swiecie rodnie, w naszym kraju — oproécz dziesieciu przeszkolonych w USA
0s6b2— nie ma wiasciwie specjalistow od tej klasyfikacji (nie jest réwniez przewi-
dziana w programie dydaktycznym naszego Instytutu). Niezbedna bedzie reklasy-
fikacja ksiegozbioru (ktora co prawda juz postepuje, acz w niewystarczajgcym tem-
pie) wraz z naniesieniem na wszystkie egzemplarze nowych oznaczen oraz utwo-
rzenie od nowa katalogow rzeczowych; wiaze sie to z przejsciowymi utrudnieniami
dla czytelnikbw w dostepie do zbioréw. Autorzy niniejszego artykutu sugerowaliby
raczej pozostanie przy jezyku haset przedmiotowych, przewidziany wysitek organi-
zacyjny mozna by wiozy¢ w przygotowanie uzytkownikow do jak najefektywniej-
szego korzystania z tej klasyfikacji.

Odmienny ukiad rzeczowy zasoboéw bibliotecznych tgczy sie z kolejng nowo-
Scig w polskim bibliotekarstwie, tj. wolnym dostepem do pétek w duzej bibliotece
naukowej. Co prawda system zbioréw otwartych stosuje sie w wielu bibliotekach
amerykanskich i europejskich, jest to jednak giéwnie dziedzictwem ich dziewietna-
stowiecznego rodowodu. Kryteria przedstawione projektantom nowej biblioteki wy-
razaly daznosc¢ do ,polaczenia sprawdzonych (uswieconych co najmniej 50-letnig
tradycjg) wzorcow bibliotekarstwa akademickiego z nieznanymi jeszcze funkcjami
zbiorow”3, jednak w tym przypadku tradycja wynika po prostu z niemoznosci jej
obalenia: czy stuszne jest stosowanie w ,bibliotece XXI wieku” rozwigzan wprowa-
dzanych dwa wieki wczesniej? Sama idea wolnego dostepu jest godna pochwaty,
ale nalezy pamieta¢ o tym, ze takigj polityki udostepniania zbiorow nie mozna
prowadzi¢ jednakowo we wszystkich typach bibliotek. Te nieduze, z ksiegozbiora-
mi liczacymi do kilkunastu tysiecy woluminéw, z powodzeniem moga jg jeszcze
stosowac: ani bibliotekarz, ani czytelnik nie tracg przejrzystego obrazu zbiorow,
fatwo orientujg sie w zawartosci dziatow. Biblioteka uniwersytecka posiada blisko
trzy miliony woluminéw: taka ilos¢ ksigzek (pomniejszona o wydzielone zbiory
specjalne) zgromadzona na kilku kondygnacjach, nawet z doktadnym oznaczeniem
dziatéw i poddziatéw, na pewno nie bedzie dla czytelnika tatwa do ogarniecia.

Pomoca ma by¢ oczywiscie olbrzymi katalog rzeczowy, tradycyjny i kompute-
rowy, ktdéry pomoze zlokalizowac wybrang pozycje. Jednak skoro katalog oferuje
uzytkownikowi konkretng, relewantng informacje (co jest, rzecz jasna, priorytetem),
to czy wolny dostep jest tak naprawde potrzebny? Dr J. C. R. Licklider, w latach
1961-1962 kierownik (dziatajacego pod patronatem amerykarskiej Rady Zasoboéw
Bibliotecznych — Council of Library Resources) zespolu badajgcego zalozenia
i problemy bibliotek w przysziosci, juz wtedy zdawat sobie sprawe, ze ,jakakolwiek
koncepcja biblioteki, gdzie punktem wyjscia sg ksigzki na pétkach, musi napotkaé
trudnosci4. Licklider, majac tez swiadomos¢ jak niedoskonale ksigzka informuje
0 swojej zawartosci i jak duzym problemem jest dla uzytkownika wydobycie infor-
macji zawartych na jej kartach, postulowat rowniez zastapienie woluminu ,,urzadze-
niem, ktére pozwoli na tatwe przekazywanie informacji bez jednoczesnego trans-
portowania materiatu (lub czytelnika — przyp. autoréw)’s.

Skoro wiec juz poét wieku temu kwestionowano skutecznosé informacyjng sy-
stemu zbioréw otwartych, to czy powrét do takiego udostepniania nie jawi sie raczej

2 Prozych A.: Zastosowanie Klasyfikacji Biblioteki Kongresu w Bibliotece Uniwersyteckiej w Warsza-
wie. ,,Zagadnienia Informacji Naukowej“ 1997 nr 1(69) s. 17-25.

3 Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie. Konkurs architektoniczny. Warszawa 1995 s. 67.

4 Licklider J.C.R.: Biblioteki przysztosci Warszawa 1970 s. 18.

5 Ibidem, s. 19.
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jako rezygnacja z dorobku wieloletniej pracy nad jezykami informacyjno-wyszuki-
wawczymi oraz ,przyjacielskimi” (user — friendly) systemami udostepniania infor-
macji? Jesli wybrane za posrednictwem katalogu pozycje nie satysfakcjonujg
czytelnika i mimo wszystko wolatby on przejrze¢ publikacje przed jej wypozycze-
niem, $wiadczy to raczej o stabosci katalogu (badz braku umiejetnosci z niego
korzystania), ktdrg nalezy wykluczy¢ przez rozwdj aparatu informacyjno-bibliogra-
ficznego, a nie przez zrzucenie problemu na barki uzytkownika.

Poza tym, czytelnik biblioteki naukowej i tak nie wykorzysta w peli dobro-
dziejstw (?) systemu zbioréw otwartych — z reguty przychodzi do niej juz poinstruo-
wany, jakiego tytulu ma poszukiwaé; nawet jezeli bedzie chciat sporzadzi¢ biblio-
grafie na dany temat, to nie bedzie korzystal bezposrednio ze zbioréw, a raczej
takich Zrodet jak BZCz, PB czy wiasnie katalogi biblioteczne. Satysfakcje ze swo-
bodnego wyboru czerpa¢ moze tylko w przypadku literatury pieknej (ktora nie jest
w KBK tematowana), a uzytkownicy BUW koncentrujg raczej swoja uwage na pub-
likacjach naukowych.

Powtarza sie takze problem publikaciji ,pogranicznych” — decyzja bibliotekarza
0 umieszczeniu takiej ksiazki w okreslonym dziale wcale nie musi sie pokrywaé
z oczekiwaniami czytelnika.

Pozostate watpliwosci nasuwajace sie przy dyskutowaniu wolnego dostepu do
zbioréw majajuz charakter czysto praktyczny. Raz wziety z potki wolumin wcale nie
musi trafi¢ na specjalny wozek, z ktérego bibliotekarz go odbierze i wlaczy z powro-
termn do dziatu. Jesli czytelnik zrezygnuje z juz wzietej ksigzki jeszcze przed opusz-
czeniem biblioteki i odtozy ja w przypadkowe miejsce, oznacza to praktycznie wyig-
czenie tomu z eksploatacji nawet na lata. Zreszta, ksigzke mozna odiozy¢ nieko-
niecznie na potke: w bibliotekach angielskich z proponowang dla BUW organizacja
zbioréw w okresie najintensywniejszego ich wykorzystania (czyli sesji) ksiazki moz-
na znalez¢ wszedzie: na korytarzach, schodach a nawet w toaletach. Ilu wiec po-
trzeba bedzie pracownikéw dla utrzymania porzadku w zbiorach? Wyznaczone do
»pilnowania czytelnikdw" osoby stale musiatyby czuwac¢ nad dziatlem czy poddzia-
fem, aby ksigzki wracaty na odpowiednie miejsca na poice, a bibliotekarz patrzacy
uzytkownikom na rece w obawie przed ginieciem ksigzek nie bylby dobra wizytow-
ka biblioteki uniwersyteckiej.

Jako niedostatek natury technicznej jawi sie miedzy innymi wzrost kosztéw za-
bezpieczenia odpowiednich warunkéw przechowywania zbiorow — latwiej jest
utrzymac statg temperature i wilgotnos¢ w zamknietym, pozbawionym okien maga-
zynie niz w olbrzymim (szesciokondygnacyjnym) przeszKlonym i peinym ludzi kom-
pleksie, nawet klimatyzowanym. Nie da sie réwniez uchroni¢ ksigzek przed nie-
Swiadomie przynoszonymi przez czytelnikbw grzybami i drobnoustrojami; zbiory
nie bedajuz wolne od tych zagrozen, nawet podczas przechowywania. Niezbedne
uzytkownikom silne swiatto nie wplywa korzystnie na papier, z ktérego wykonane
sawoluminy, podobnie troska o wygode uzytkownikOw stoi w sprzecznosci z zasa-
dami ekonomicznego magazynowania (wolny dostep wyklucza maksymalne wyko-
rzystanie przestrzeni magazynowej, ktorej i tak przy obecnym tempie przyrostu
zbioréw starczy na mniej niz 50 lat). Zostaje naruszona zasada postulujaca sepa-
racje drég pracownikéw i uzytkownikéw biblioteki.

Kontrowersyjna jest wreszcie sama lokalizacja budynku — w poblizu koryta
Wisly, ujmujac rzecz Scislej — w jego naturalnym obszarze zalewowym. Co praw-
da dwie kondygnacje podziemne zostang przeznaczone na parking (330 miejsc)
1czes$¢ komercyjng oraz konferencyjna, jednak pewne ryzyko istnieje.

Podsumowujac, dobrze sie dzieje ze Biblioteka UW bedzie miata nowa siedzi-
be. Nasuwa sie jednak pytanie, czy wszystkie kwestie zostaty (jeszcze w fazie pro-
jektu) nalezycie przemyslane.
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. RECENZJE | OMOWIENIA

LIST DO REDAKCJI ZAGADNIEN INFORMACJI
NAUKOWEJ
W sprawie recenzji

Po raz drugi przychodzi mi ustosunkowywac sie do recenzji autorstwa Anny
Sitarskiej dotyczacej mojej ksigzki. Pierwszy raz odpowiedz odnosita sie do recen-
zZji ksigzki pt. Informacja naukowa w Polsce: problemy teoretyczne, Zrodta, organi-
zacja (Wroctaw 1987) zamieszczonej w Zagadnieniach Informacji Naukowej 1987
nr 2 (s. 131-141) i nosita tytt: Czy to jest recenzja mojej ksigzki. Odpowiedz
Recenzentce zostala wowczas opublikowana w tym samym numerze ZIN-u (1987
nr 2 s. 141-145).

W recenzji mojej ksiazki pt. Z zagadnien bibliotek i informacji naukowej (Warsza-
wa 1997) opublikowanej znowu w Z/A/He (1997 nr 2 s. 107-113) Recenzentka tak
dalece rozmija sie z intencjami autorskimi, ze w zasadzie mozna zapyta¢ ponownie:
Czy tojest recenzja mojej ksigzki?

Po pierwsze, Recenzentka bardzo wybiérczo postuguje sie cytatami zaczerpnie-
tymi z ksiazki, pomijajac fragmenty istotne dla zrozumienia moich zamierzen. Przy-
taczajac wypowiedz autorskg ze Wstepu, pominela najistotniejsze pierwsze zdanie,
ktére brzmi: ,,Juz tytut publikacji sygnalizuje zamierzenie autorskie, komunikujac, ze
przedmiotem jej sg wybrane [podkreslenie — B.S.] problemy z zakresu bibliotekar-
stwa i informacji naukowej” (s. 7). Recenzentka zacytowata od razu zdanie nastep-
ne, ktére brzmi: ,Publikacja stanowi zarazem [podkreslenie — B.S.] kontynuacje
dotychczasowych zainteresowan badawczych i rozwazan autorki tkwigcych w nur-
cie spraw wspoiczesnych dotyczacych bibliotek i ich kondycji, dziatalnosci informa-
cyjnej, zrédet informacji, a takze refleksji teoretycznej zwiazanej z sama dyscypling
uprawiang przez bibliotekoznawcéw, bibliologéw oraz bibliotekarzy i pracownikéw
informacji naukowej". Cytujac to zdanie, Recenzentka — co znamienne — pominela
wyraz ,zarazem", po prostu go wykropkowata. Wyraz ten bowiem oznacza, ze po-
przednio bylo inne zdanie, ktdrego logiczng kontynuacje stanowi nastepne.

Recenzentka, swoim zwyczajem, snuje nastepnie diugie rozwazania na tenmat,
co — Jej zdaniem — powinno by¢ w ksigzce, a czego nie ma lub, ze dana informa-
cja powinna znajdowac¢ sie w innym migjscu, niz jest w tekscie. Ten sposéb recen-
zowania, z ktérym spotykamy sie nie po raz pierwszy, mozna by powiedziec ,,zy-
czeniowy” — zostat wytkniety Recenzentce przez Marie Dembowskal Przy czym
niejednokrotnie zarzuty sg nieprawdziwe. Jako przykiad niech postuzy sprawa no-
wej ustawy o bibliotece. W ksigzce odniostam sie krytycznie do projektow ustawy,
ktére byly znane w dwdch wersjach (spotecznej i ministerialnegj) opracowanych

1 Uwagi na marginesie jednej recenzji. ,,Przeglad Biblioteczny" 1993 z.1/2 s. 131-132.
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w latach 1995-1996, czyli wéwczas, gdy pisatam ksigzke. Natomiast nie mogtam
sie ustosunkowac¢ — co mi sie zarzuca — do samej ustawy o bibliotekach, ponie-
waz ta ukazata sie 27 czerwca 1997 r., tzn. juz po wydrukowaniu ksigzki (druk ukon-
czono w marcu 1997 r.).

Dyskusje nad ustawa trwaly i do korica nie byto wiadomo, jaki ksztatt nowa usta-
wa przybierze ostatecznie. Tymczasem, w listopadzie 1996 r. ukazata sie¢ Ustawa
z dnia 7 listopada 1996 r. o obowigzkowych egzemplarzach bibliotecznych, wow-
czas bylo jasne, ze materia ,,EO” zostata z ustawy o bibliotekach wylaczona; fakt ten
— przeze mnie zauwazony — udalo sie jeszcze odnotowac w ksigzce (s. 36). Nie
zawsze wiec przegrywam walke z czasem — jak to kasliwie powiada Recenzentka.

Oczywiscie, jak w kazdej pracy, sa potkniecia czy pomyiki. Do takich, przykrych
pomyiek, nalezy niepetny opis bibliograficzny jednej pozyciji (s. 48-49), gdzie opusz-
czono nazwisko redaktora pracy zbiorowej, wymieniajac jedynie dwie ostatnie autor-
ki. Jest to typowy btad techniczny, niestety, nie wychwycony w korektach Ale Recen-
zentka szczegOlnie go podkreslita, wiec dla porzadku przytaczam prawidtowy opis.
Chodzi o: Stownik encyklopedyczny terminologii jezykow i systeméw informacyj-
no-wyszukiwawczych. Opraé.: E. Artowicz, B. Bojar, E. Chmielewska-Gorczyca,
B. Sosifiska-Kalata. Red. nauk. B. Bojar. Warszawa 1993.

To, co napisatam o systemach klasyfikacyjnych w bibliotekach i innych placéw-
kach informacyjnych, odpowiada stanowi faktycznemu i opiera sie na mojej prak-
tycznej znajomosci tego zagadnienia. Obawa Recenzentki, ze moze to stanowic¢
zachete do tworzenia wlasnych systemow klasyfikowania dokumentéw w bibliote-
kach, jest naprawde wyimaginowana. Wszelkie systemy i schematy klasyfikacyjne
i tak sg dostosowywane do konkretnych potrzeb.

Trudno odnies¢ sie do réznych zarzutéw czy pretensji zawartych w recenzji, bo
W rzeczywistosci sg one projekcjg pogladéw Recenzentki, z ktérymi niekoniecznie
trzeba sie zgadzaé. Jedng wszak rzecz musze podnies¢. Recenzentka sugeruje
kilkakrotnie w recenzji, ze znaczna partia ksigzki, zwlaszcza czes¢ Ill. Problemy
zrodet informaciji oraz czes¢ IV. Bibliografie. Inne zrédta informacji jest wiasciwie
przeniesiona z poprzedniej mojej ksiazki z 1987 r. Ot6z prawda wyglada tak, ze
cala czesc¢ przegladowa dotyczaca zrédet informacji zostala zaktualizowana na ko-
niec 1996 r., a wiec za okres 10 lat. Ponadto przeglad bibliografii i wydawnictw pa-
rabibliograficznych (termin przeze mnie wprowadzony i nie oprotestowany!) zostat
uzupehiony o rozdziat dotyczacy dokumentacji zbiorow — specjalnych (rekopisy,
stare druki, muzykalia, grafika) rowniez zaktualizowany na koniec 1996 r. Recen-
zentka narzeka, ze za mato nowosci?

Nieprawda jest, ze zmiana ukladu rzeczowego Przewodnika Bibliograficznego
w 1986 r. nie miata zwiazku z zamierzong przez Biblioteke Narodowa automa-
tyzacja biezacej bibliografii narodowej. Owszem, miata. W tym roku — obok zmia-
ny ukladu rzeczowego z dzialowego na oparty na LTKD — wprowadzono takze no-
wy opis bibliograficzny wzorowany na ISBD(M). A po c6z wprowadza sie znormali-
zowany opis dokumentow, jak nie w celu tatwiejszej ich identyfikacji, a nastepnie
automatyzacji procesu opracowywania bibliografii? Biblioteka Narodowa wprowa-
dzita te zmiany, poniewaz przygotowywata sie do automatyzacji bbn. Wzgledy ideo-
logiczne nie graty w tym wypadku pierwszoplanowej roli.

Jesli chodzi o nowosci, ktérych podobno nie ma w ksiazce, to chcialam zaz-
naczy¢, ze po raz pierwszy przedstawione zostaly zmiany w zakresie normalizacji
w zwigzku z szeregiem nowych ustaw w tej materii wydanych w 1993 r., ponadto
omdéwiono normy terminologiczne dotyczace bibliotekarstwa, bibliografii i informacii
naukowej; ukazano problemy finansowania nauki i placowek informacyjnych zwia-
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zane z transformacjq ustrojowa; zaprezentowano wyniki badarn sondazowych na
temat bibliotek centralnych (przeprowadzone w 1992 r.).

W zakoriczeniu recenzji Recenzentka napisata: ,W calosci ksigzka niestety [cy-
tuje tak, jak wydrukowano, tzn. bez znakéw interpunkcyjnych — B. S.] nie przynosi
tego, co Autorka zapowiada we Wstepie” (s. 113).

Pragne wiec zaprzeczy¢ tym stowom. We Wstepie nie zapowiadatam niczego
ponad to, co zostalo zawarte w tekscie ksigzki. Ale skoro Wstep cytuje sie wybior-
czo, to i taki wniosek mozna probowaé wmoéwi¢ Czytelnikom. Natomiast autorka nie
czuje sie dotknieta stwierdzeniem, ze jej ksigzka ,,moze petni¢ jedynie role ksigzki
pomocniczej w zakresie podstawowej terminologii oraz przegladu tradycyjnych ty-
péw informatoréw bibliograficznych™ (s. 113).

Jezeli w jakimkolwiek zakresie ksiazka moze byc¢ przydatna potencjalnym Czy-
telnikom, to autor powinien by¢ zadowolony.

Na zakoriczenie mojej odpowiedzi pragne jeszcze dodaé, ze zaréwno kon-
strukcja, jak i zawartos¢ ksiazki sa od poczatku do konca przemyslane i zamie-
rzone. Pisatam tylko o tych sprawach, ktére znam lub przynajmniej wydaje mi sie,
ze znam. Stad i tytut publikacji zaczynajacy sie od przyimka ,z" (Z problematyki...).
ktérego znaczenie jest przeciez zrozumiale.

Zamiast wytyka¢, ze czego$ brak w pracy, na co$ nie zwrécono uwagi lub nie
tak napisano, jakby kto$S sobie zyczyt, po prostu samemu napisa¢ ksigzke.
Zachecam do tego Recenzentke juz w mojej poprzedniej odpowiedzi na recenzje.

Z powazaniem
Barbara Sordylowa

Warszawa, 26 lipca 1998 r.
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JEZYKI INFORMACYJNO-WYSZUKIWAWCZE
W BIBLIOTEKARSTWIE*

»Bibliotekajest (...) instytucja spoteczna, ktéra gromadzi, opracowuje, przecho-
wuje i udostepnia materiaty biblioteczne oraz informacje o materiatach bibliotecz-
nych swoich i obcychAs. 13).

Tak bylo zawsze. Dopdki zbiér biblioteki liczyt niewiele pozycji, wszystkie infor-
macje potrzebne uzytkownikowi biblioteki tkwity w glowie osoby zajmujacej sie bib-
lioteka (czesto byt nig sam uzytkownik). To on wiedziat, o czym jest kazda ksigzka,
gdzie sie aktualnie znajduje oraz kogo mogtaby zaciekawi¢. Kiedy zbior biblioteki
stat sie zbyt liczny, nietatwo byto zapamieta¢ wszystkie informacje niezbedne do
odnalezienia ksigzki akurat potrzebnej — albo nie bylo wiadomo, o ktorg ksigzke
chodzi, albo nie bylo wiadomo, gdzie ona lezy. Sprawne odnalezienie potrzebnej
pozycji wymagalo juz stworzenia odpowiedniego warsztatu bibliotecznego.

Najprostszg forma warsztatu bibliotecznego byt uklad ksigzek (dokumentow)
wedtug jakich$ przyjetych zasad — razem grupowano te, ktére byly pod jakims$
wzgledem do siebie podobne, na przyklad pod wzgledem tresci lub funkcji. Gdy
i taki uklad trudno bylo zapamietaé, radzono sobie tworzac spisy ksiazek do siebie
podobnych. W ten sposéb powstaty pierwsze zbiory dokumentéw pochodnych.
Teraz juz nie szukano potrzebnych ksigzek bezposrednio na poétkach, lecz trafiano
do nich po uprzednim przeszukaniu spiséw W ten sposob powstaty katalogi, zbio-
ry wyszukiwawcze odwzorowujgce zbiory dokumentacyjne, w ktérych zapisana by-
fa informacja niezbedna badz do odnalezienia miejsca znanego dokumentu, badz
do zidentyfikowania dokumentu zawierajgcego informacje relewantng dla uzytkow-
nika. Zeby to bylo mozliwe, kazdy dokument nalezacy do zbioru bibliotecznego mu-
siat by¢ odwzorowany w zbiorze wyszukiwawczym, czyli katalogu — musiat wiec
by¢ w nim opisany.

A kazdy opis dokonywany jest w jakims jezyku, tak wiec powstaly jezyki infor-
macyjno-wyszukiwawcze. Informacyjne, bo stuzace do informowania o dokumen-
tach, wyszukiwawcze, bo umozliwiajgce odnalezienie potrzebnego dokumentu.

Aby odnalez¢ dokument znany, w obrazie dokumentu musiaty znalez¢ sie infor-
macje identyfikujgce dokument (opis formalny) i jego miejsce w zbiorze (adres
dokumentu), zeby zidentyfikowa¢ dokument zawierajacy potrzebnag informacije,
konieczne jest odwzorowanie tresci zgodne z przyjetymi kryteriami relewancji (opis
rzeczowy dokumentu), bedacy jego charakterystyka informacyjno-wyszuki-
wawczg. Konieczne wiec sie statlo odpowiednie opracowanie zbioréw.

Kiedy okazalo sie, ze uzytkownik chciatby wiedzie¢, czy w ogole istniejg doku-
menty zawierajace potrzebna mu informacje, nawet jesli nie ma ich w danej bib-
liotece, stworzono bibliografie. | katalogi, i bibliografie odwzorowywaty informacje
o informacji zawartej w dokumentach, byly wiec zbiorami metainformacyjnymi.

Wraz ze wzrostem produkcji wydawniczej i zasobow bibliotek rozrastaty sie in-
formujgce o nich zbiory metainformacyjne, czyli zbiory informacji pochodnej. Wyszu-
kiwanie w nich wszystkich pozycji zawierajacych relewantng dla uzytkownika infor-
macje zajmowalo coraz wiecej czasu, dlatego opracowano réznego rodzaju utatwie-
nia w wyszukiwaniu — stworzono katalogi i bibliografie grupujace metainformacje
w najwygodniejszym dla uzytkownika uktadzie, juz nie formalnym, a wiec wynika-

* Bibliotekarstwo, pod red. Zbigniewa Zmigrodzkiego. Wyd. 2 uzup. i rozsz. Warszawa, Wydaw.
SBP, 1998. seria Nauka, Dydaktyka, Praktyka; t 29, s. 458.
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jacym z konwencji porzadkowania formy wyrazen, ale skupiajacym w jednej klasie
informacje o dokumentach charakteryzujacych sie wybranymi cechami tresci. Tak
powstaly réznego typu katalogi rzeczowe i bibliografie specjalistyczne.

Zeby nie zgubi¢ zadnej informacji o dokumencie relewantnym dla uzytkownika,
informacje zawarte w katalogach i bibliografiach powigzano relacjami, tworzacw nich,
nierzadko skomplikowane, sieci odsytaczy. Teksty w nich zawarte, porzgdkowane
dotad liniowo, odwzorowano w ten sposdb w inne teksty, umozliwiajgce przeszuki-
wanie nieliniowe, tworzac tym samym tzw. hipertekst.

Zeby zaspokoi¢ rosngce wymagania uzytkownikow takich systemaéw informa-
cyjno-wyszukiwawczych iw sposéb bardziej adekwatny do ich potrzeb odwzorowy-
wac w zhiorze wyszukiwawczym informacje o dokumentach, stworzono réznego ty-
pu jezyki informacyjno-wyszukiwawcze, lepiej dostosowane i do potrzeb uzytkowni-
kow, i do tresci odwzorowywanych dokumentow. Powstaty wiec rézne jezyki: uni-
wersalne i specjalistyczne, o notacji sztucznej i o notacji paranaturalnej. Warsztat
biblioteczny stawat sie wiec coraz bardziej wyrafinowany. Tworzenie coraz spraw-
niejszych narzedzi lingwistycznych dla systeméw informacyjno-wyszukiwawczych
oraz adekwatnych do potrzeb ich uzytkownikéw charakterystyk wyszukiwawczych
dokumentéw bylo i jest jednym z podstawowych warunkow sprawnego dziatania
tych systemow.

To whasnie bylo ijestjednym z gtéwnych dziatar bibliotekarstwa, ktére obejmuje
,Calos¢ wszystkich dziatar bibliotekijako zorganizowanego systemu komunikaciji
spotecznej...” (s. 14).

Narzedzi usprawniajgcych sam proces wyszukiwania dostarcza informatyka —
komputery umozliwiajg przeszukiwanie zbioréw wyszukiwawczych (baz danych)
wedtug wszystkich kluczy wyszukiwawczych uznanych przez uzytkownika za rele-
wantne, znoszgc ograniczenia w wyszukiwaniu wynikajace z koniecznosci porzad-
kowania charakterystyk wyszukiwawczych dokumentéw w tradycyjnych systemach
informacyjnych. Pozwalaja tez na tgczenie zbioru informacyjnego systemu (tekstow
dokumentéw) ze zbiorem wyszukiwawczym, zawierajacym metainformacje o nim,
tworzac wygodne dla uzytkownika, bo zaspokajajace jego wszelkie potrzeby infor-
macyjne, systemy hipertekstowe.

Jak wiec widzimy, miejsce jezykow informacyjno-wyszukiwawczych w bibliote-
karstwie jest dobrze okreslone. Zobaczmy teraz, jakie jest ich miejsce w Bibliote-
karstwie.

Przy lokalizowaniu informacji dotyczacych jezykéw informacyjno-wyszukiwaw-
czych postuzymy sie najpierw systemem metainformacyjnym pracy, bedacym tra-
dycyjnym elementem warsztatu bibliotekarskiego, a mianowicie spisem tresci i in-
deksem przedmiotowym.

Jesli zgodzimy sie z wyzej wypunktowana rolg jezykéw informacyjno-wyszuki-
wawczych w systemie bibliotecznym, to informacje o nich powinnismy znalez¢
w nastepujacych rozdziatach pracy:

9. Formalne opracowanie zbiorow 90 — 120
10. Rzeczowe opracowanie zbiorow 121 — 143
11. Katalogi komputerowe 144 — 155
12. Udostepnianie zbioréw 156 — 177
15. Prace bibliograficzne w bibliotekach 190 — 203
16. Dziatalnos$¢ informacyjna bibliotek 204 — 218
18. Jezyki informacyjno-wyszukiwawcze

w systemach zautomatyzowanych 230 — 252

Natomiast indeks przedmiotowy kieruje nas do nastepujacych partii tekstu:
Jezyk informacyjno-wyszukiwawczy (JIW) 222, 230 — 234, 250 — 251
— jezyki deskryptorowe 240 — 242
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— jhp 137 — 140

— poziomy znakow 236 — 237, 252

— typologia 234 — 235.

Czytelnik zorientowany w problematyce jezykdw informacyjno-wyszukiwaw-
czych taka rozbudowa hasta indeksowego jest co najmniej zdziwiony, wyrézniono
w nim bowiem tylko dwa typy jezykéw (deskryptorowy i jezyk hasel przedmioto-
wych), gubigc tym samym z pola widzenia (a wiec i wyszukiwania) inne, wazne
w bibliotekarstwie typy jezykdw, a przede wszystkim klasyfikacje. Majg one wpraw-
dzie wlasne haslo indeksowe, nie kieruje jednak do niego zaden odsylacz. Takie
rozproszenie informacji jednorodnej jest powaznym bledem w sztuce tworzenia sy-
stemu informacyjnego, jakim jest indeks przedmiotowy, ktory wskazuje w zbiorze
wyszukiwawczym (tekscie dokumentu) partie wyznaczane przez tres¢ wyrazen in-
deksowych, w przeciwienstwie na przykfad do indeksu nazw wiasnych, gdzie war-
tos¢ wyszukiwawcza hasta indeksowego wyznacza supozycja materialna wyste-
pujacych w nim wyrazer. Powyzsza uwaga dotyczy zreszta nie tylko wyrazen indek-
sowych odnoszacych sie do jezykdéw informacyjno-wyszukiwawczych, ale w ogole
do indeksu przedmiotowego Bibliotekarstwa, ktory z racji odnoszenia sie do tego
wihasnie dziela powinien mie¢ posta¢ wzorcowa.

W interesujacym nas polu informacyjnym jezykéw informacyjno-wyszukiwaw-
czych w indeksie powinny wiec by¢ odwzorowane réwniez relacje miedzy tym ha-
stem indeksowym a innymi wyrazeniami wspoitworzacymi to pole (np. klasyfikacja,
KABA, kartoteka autorytatywna, kartoteka haset wzorcowych, klasyfikacja, homoni-
mia JIW, stownik jezyka informacyjnego, synonimia JIW, tezaurus, UKD) lub pola
zwigzane, a wiec przede wszystkim z hastami: bibliografia, katalog, katalogowanie,
opracowanie rzeczowe zbioréw, system informacyjno-wyszukiwawczy.

Przejdzmy jednak do zasadniczego tekstu pracy.

W rozdziale Formalne opracowanie zbioréw na temat jezykdéw informacyjno-wy-
szukiwawczych nie ma ani stowa, a przeciez wyréznia sie wsrdd nich jezyki opraco-
wania (opisu) formalnego ijezyki opracowania rzeczowego. Podana definicja katalo-
gowania, moéwiaca iz ,...jest to sporzadzanie — zgodnie z obowigzujgca instrukcjg
— opisoéw katalogowych dokumentéw na znormalizowanych kartach katalogowych,
przy ustalonej dla kazdego typu dokumentujednostce opisu, w celu utworzenia kata-
logu lub katalogéw bibliotecznych. Katalogowanie utozsamianejestz opracowaniem
formalnym dokumentu, gdyz kompletuje i uporzgdkowuje wedtug poszczegdlnych
strefopisu informacje ojego cechach wydawniczo-formalnych, pomijajac cechy tres-
ciowe..." (s. 90) jest podwdjnie za waska, bo katalogowanie nie musi sie odbywac
na kartach katalogowych, a poza tym opisy katalogowe, w mysl tej definicji nie mo-
ghyby by¢ wykorzystywane ani w katalogach innych niz formalne, ani w bibliogra-
fiach.

Odniesienia do jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych nie ma tez w podanej
zaraz obok definicji klasyfikowania, zgodnie z ktorg ,Klasyfikowanie jest ... proce-
sem tgczenia podobnych pod wzgledem tresci elementdw zbioru, w celu pdZniejsze-
go szybkiego wyszukiwania dokumentéw relewantnych w stosunku do zapytania
uzytkownika. Proces ten sklada sie z kilku etapéw: charakteryzowania ich zawartos-
ci tresciowej, znakowania wedtug przyjetego systemu lub systeméw klasyfikacyj-
nych az do finalnego usystematyzowania, a wiec uporzadkowania (zwtaszcza przy
wolnym dostepie do potek) wedtug tresci” (s.90), a przeciez proces klasyfikowania
zawsze odbywa sie w jezyku informacyjnym.

Pominiecie jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych w rozdziale omawiajacym
opis formalny dziwi tym bardziej, ze omawiany dalej w pracy jezyk KABA jest jezy-
kiem zintegrowanym spetniajgcym obie funkcje — opisu formalnego i opisu rzeczo-
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wego, a i w samym rozdziale dotyczacym opisu formalnego omawia sie opis doku-
mentéw zycia spotecznego i innych dokumentdw specjalnych (np. nagran), dla kto-
rych w trakcie opracowania ustala sie posta¢ hasta tematowego.

Co bardziej dziwi, o jezykach informacyjno-wyszukiwawczych nic sie nie méwi
w rozdziale, w ktérym przede wszystkim powinny by¢ omowione, a wiec w rozdziale
zatytulowanym Rzeczowe opracowanie zbiorow. A przeciez rzeczowe opracowa-
nie zbioréw to nic innego jak tworzenie charakterystyk wyszukiwawczych dokumen-
tow, a te sg zawsze tekstami jezykow informacyjno-wyszukiwawczych odwzorowu-
jacymi tres¢ dokumentow zgodnie z przyjetymi w danym systemie kryteriami rele-
wangcji. Sam termin jezyk informacyjny wystepuje w tekscie rozdziatu bodaj tylko
jeden raz, w stwierdzeniu ,Tablice klasyfikacyjne UKD zostaly przetozone na pra-
wie 20jezykow i konkurujg dzisiaj z KDDjako najpopularniejszy i najszerzej stoso-
wany uniwersalny jezyk informacyjny o zasiegu Swiatowym" (s. 133), zresztg
w spos6b oczywisty blednym, gdyz tablice UKD nie sg jezykiem informacyjnym —
sg tylko formg prezentacji stownika i regut semantyki (przez tzw. odpowiedniki
stowne, a wiec odniesienie do jezyka naturalnego — tak jak w stownikach przekia-
dowych, oraz wskazanie paradygmatyki tego jezyka) jezyka zwanego Uniwersalng
Klasyfikacjg Dziesietna. Btedu tego nie mozna thtumaczy¢ niezrecznoscig sformu-
fowania, gdyz o blednym rozumieniu problemu swiadczy dalszy ciag tekstu, gdzie
mowi sie, ze ,UKD zawdziecza swa pozycje licznym zaletom

— prostocie jezyka, ktorym sie postuguje,

— cyfrowym oznaczeniom, zrozumiatym na catym swiecie” (s. 133),
gdyz UKD nie postuguje sie zadnym jezykiem — sama jest jezykiem, nie odzna-
czajacym sie zresztg prostotg ani struktury, ani regut uzycia. Skiadnikiem notacji
UKD sg wprawdzie cyfry arabskie, ale to, ze sg uzywane w dziesietnym systemie
zapisu liczb, nie gra tu zadnej rdli, gdyz ich znaczenie w UKD nie ma z tym nic wspdl-
nego (poza zapisem dat).

Sposoéb prezentacji UKD budzi zresztg znacznie wiecej watpliwosci, a przeciez
jest to jeden z dwéch jezykdw — obok jezyka haset przedmiotowych — szczegélnie
istotny w bibliotekarstwie, uzywany jest bowiem w bibliotekach publicznych i szkol-
nych, ale o tym, jak go uzywac, zaden bibliotekarz z przedstawionego tu opisu sie
nie dowie. Nie bedzie nawet mogt sie zorientowad, jak zbudowany jest symbol UKD,
bo cho¢ mdwi sie w tekscie o symbolach rozwinietych i o symbolach ziozonych, to
nie podano nawet zadnego przykladu. Do UKD wraca sie w rozdziale 18, ale bez
zadnego nawigzania do wczesniej podanych informacii.

Rownie zdawkowo omdwiona tu zostata Klasyfikacja Dwukropkowa Rangana-
thana Nie jest ona wprawdzie réwnie wazna dla bibliotekarstwa jak UKD, na tyle
jednak rézni sie od innych jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych (wtym od in-
nych klasyfikacji), ze z réznic tych nalezatoby zda¢ sprawe, tym bardziej, ze kon-
cepcja tej klasyfikacji okazata sie teoretycznie ptodna w informacji naukowe;j.

W rozdziale Rzeczowe opracowanie zbioréw oprocz klasyfikacji (Klasyfikacji
Dziesietnej Deweya, Klasyfikacji Biblioteki Kongresu, Klasyfikacji Bibliograficznej
Blissa, Klasyfikacji Dwukropkowej Ranganathana, Klasyfikacji Biblioteczno-Biblio-
graficznej ZSRR i Uniwersalnej Klasyfikacji Dziesietnej) omoéwiono takze katalogi
(katalog dziatowy, katalog systematyczny, katalog przedmiotowy), ale zrobiono to
w spos6b budzacy co najmniej zdziwienie. Z tekstu i sformutowan takich jak ,,Naleza-
cy do grupy katalogéw ujeciowych katalog dziatowy umozliwia najprostszy sposob
rzeczowego opracowania zbiorow” (s. 133), ,katalogi typu tematowego wyrézniaja
w analizie dzieta wtasnie przedmiot i tresci, bez wzgledu na sposoéb ich ujecia”
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(s. 141) wynika, ze katalog jest tu uwazany za jezyk informacyjno-wyszukiwawczy,
a nie za zbiér dokumentéw pochodnych. Takie uzywanie terminu katalog w dwaéch
réznych znaczeniach musi prowadzi¢ do nieporozumien.

Wiele zastrzezen budzi rowniez prezentacja jezyka haset przedmiotowych. M6-
wi sie tu o jezyku haset przedmiotowych tak, jakby byt on jezykiem swobodnych
stow kluczowych, ktérego leksyka konstruowana jest w trakcie tworzenia charak-
terystyk wyszukiwawczych dokumentéw. Swiadcza o tym chociazby takie sformu-
fowania, jak np. ,Metodyka tematowania wyrdznia trzy podstawowe rodzaje tema-
tow. (s. 137), ,tematy tworzy sie wjezyku naturalnym” (s. 138), ,W przypadku te-
matéw wielowyrazowych, dos$¢ powaznym problemem do rozwigzania jest stoso-
wanie inwersji” (s. 138). Réwniez konteksty, w ktérych wystepuje termin temato-
wanie Swiadczg o niekonwencjonalnym rozumieniu tej czynnosci przez autorke
tego rozdziatu, méwi sie tu bowiem ponadto, iz ,\Wprzypadku tematowania gtéwnag
trudnos¢ stanowi kodyfikacja metodologii tematowania oraz stworzenie stownika
tematdéw i okre$lnikéw uzywanych w trakcie przedmiotowego opracowywania doku-
mentéw” (s. 139), co Swiadczy o tym, ze przez tematowanie rozumie sie tworzenie
jezyka haset przedmiotowych, a nie proces tworzenia charakterystyki wyszukiwaw-
czej w tym jezyku, czyli odwzorowywania tresci dokumentu w hasle przedmio-
towym.

W ogodle status hasta przedmiotowego w Swietle tekstu tego rozdziatu nie jest
jasny. Nigdzie nie méwi sie bowiem, ze jest to zdanie jezyka haset przedmiotowych,
natomiast omawiane jest miedzy tematami a okreslnikami, czyli dwiema kategoria-
mi syntaktycznymi (a zarazem leksykalnymi) systemu jezyka. Jako kategorie jezy-
ka haset przedmiotowych, wydzielongw tym samym podziale, wyrézniono odsyta-
cze, a tymczasem status tych wyrazen jest zasadniczo odmienny, gdyz odsylacze
sq kategorig metatekstowa, a ich funkcja jest okreslona na tekstach jezyka haset
przedmiotowych tworzacych zbiér wyszukiwawczy — odsytacze tworza po prostu
strukture hipertekstowa w zbiorze, jakim jest katalog przedmiotowy.

Rozdziat Rzeczowe opracowanie zbioréw tak naprawde nie traktuje o rzeczo-
wym opracowaniu zbioréw, gdyz nie méwi w ogéle o tym, jak przebiega proces od-
wzorowywania tresci dokumentu w charakterystyce wyszukiwawczej, nie mowi
wiec o analizie tresci dokumentu, wyborze informacji relewantnych dla uzytkowni-
ka oraz wyrazaniu ich w jezyku informacyjno-wyszukiwawczym systemu w proce-
sie tworzenia charakterystyki wyszukiwawczej (tradycyjnie w bibliotekarstwie —
opisu rzeczowego), a wiec o metodyce opracowywania dokumentéw (a Scislej,
0 pragmatyce uzycia jezykow informacyjno-wyszukiwawczych). Rozdziat ten moéwi
natomiast o tym, co warunkuje rzeczowe opracowanie zbioréw, a wiec o jezykach
informacyjno-wyszukiwawczych, choc ich tak nie nazywa i nie prezentuje nalezycie
ani ich struktury, ani mozliwosci odwzorowywania tresci dokumentéw. Moéwi tez,
WYrywkowo, O procesie nastepujgcym po rzeczowym opracowaniu zbiorow, a mia-
nowicie o tworzeniu i strukturalizowaniu zbioru wyszukiwawczego utworzonego
Z opiséw rzeczowych, a wiec o tworzeniu katalogéw, cho¢ czes¢ tej problematyki
znalazia sie w nastepnym rozdziale, zatytulowanym Katalogi komputerowe. Dziwi
takie wyrdznienie katalogéw komputerowych, tym bardziej, ze rozdziatu poswie-
conego katalogom (po prostu katalogom) nie byto, a komputer zmienia jedynie stra-
tegie wyszukiwania i jakos¢ tego procesu.

W rozdziale Udostepnianie zbioréw spodziewatlam sie znalez¢ informacije
o funkcji wyszukiwawczej jezykdéw informacyjno-wyszukiwawczych i o strategii wy-
szukiwawczej w tradycyjnych systemach informacji pochodnej (na przyktad w ka-
talogach) wyznaczanej przez strukture jezyka informacyjnego (klucze wyszuki-
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wawcze, tzw. prekoordynacja i postkoordynacja w wyszukiwaniu) oraz zwigzang
z nim strukture hipertekstowa (na przykiad sie¢ odsylaczowa). Niestety, najwi-
doczniej autor tego rozdziatu zapomniat o poprzedzajacym proces udostepniania
dokumentéw procesie ich identyfikacji poprzez zbiory dokumentéw pochodnych.

Jezyki informacyjno-wyszukiwawcze pominiete zostaty réwniez przy omawianiu
prac bibliograficznych w bibliotekach, a bytloby na to miejsce przy omawianiu proce-
su sporzadzania opisow bibliograficznych i ukladu bibliografii. Na marginesie juz tyl-
ko dodam, ze dziwi mnie brak powigzan miedzy rozdziatami omawiajacymi opraco-
wanie dokumentéw a rozdzialerm omawiajacym prace bibliograficzne, a przeciez
opis formalny, opis rzeczowy dokumentéw oraz tworzenie zbioru informacji pochod-
nej to czes¢ wspdlna warsztatu bibliotecznego

Jezyki informacyjno-wyszukiwawcze znalazly sie w tytule tylko jednego roz-
dziatu pracy, ktéry brzmi Jezyki informacyjno-wyszukiwawcze w systemach zauto-
matyzowanych. Jest to jeden z rozdziatow, ktore pojawity sie dopiero w drugim wy-
daniu ksiazki. Cieszy, ze autorzy pracy dostrzegli koniecznos¢ uwzglednienia prob-
lematyki jezykow informacyjno-wyszukiwawczych w kompendium wiedzy o biblio-
tekarstwie, bez ktdrej byto ono jednak niepetne (w pierwszym wydaniu jezyki infor-
macyjno-wyszukiwawcze nie wystepuja nawet w indeksie). Szkoda jednak, ze nie
skorzystano z okazji mozliwosci rekonstrukgji tekstu i nie wprowadzono odpowied-
nich uzupetnien tam, gdzie ich miejsce, do partii tekstu omawiajacych opracowanie
zbiorow. Mimo to mozna by sie cieszy¢, ze waga problematyki jezykoéw informa-
cyjno-wyszukiwawczych w bibliotekarstwie zostata przez autoréw pracy doceniona,
gdyby nie to, ze sposaéb jej potraktowania budzi wiele zastrzezen.

Podrozdziat zatytulowany Ogodlna charakterystyka jezyka informacyjno-wy-
szukiwawczego w ogole nie traktuje o tymjezyku, przytacza natomiast kilka definicji
jezyka naturalnego, przypadkowo chyba wybranych i zestawionych bez komen-
tarza, co musi uwaznego czytelnika pozostawi¢ zdezorientowanym (na przyktad po
przeczytaniu tekstu ,Wgramatyce transformacyjno-generatywnejjezyk to nieskon-
czony zbiér zdan zbudowany ze skoriczonego zbioru symboli za pomocg skonczo-
nego zbioru regut. Szczegdlnie podkresla sie Swiadomoscéjezykowajego uzytkow-
nikéw orazjego twérczy charakter” (s. 231), bo tym, o czym mdwi ostatnie zdanie
gramatyka ta nigdy sie nie zajmowata, a zbidr zdan jezyka informacyjno-wyszuki-
wawczego hie jest nieskoriczony, o nieskoriczonosci decyduje bowiem reguta reku-
rencji. Podobnie niewiele wynika dla czytelnika z zestawienia kilku wybranych defi-
nicji jezyka informacyjno-wyszukiwawczego i pozostawienia ich bez komentarza,
jak réwniez z przytaczania wypowiedzi Adama Weinsberga, ktory nigdy jezykami
informacyjno-wyszukiwawczymi sie nie zajmowat (dotycza one zreszta przedmiotu
badan tradycyjnej lingwistyki).

Podobne zastrzezenia mam do podrozdzialu poswieconego typologii jezykdw
informacyjno-wyszukiwawczych. Zaczyna sie on od przytoczenia kilku kryteriéw
podziatu z pracy Olgierda Unguriana, kilku typéw (czterech podstawowych ze 174)
wyréznionych w pracy Eugeniusza Scibora i typologii podanej w pracy Lucyny Bie-
lickiej i Scibora, ale podziat Scibora jest podziatlerm wielokrotnym, a wybrany frag-
ment opiera sie na kryteriach innych niz przytoczone za Ungurianem i innych niz
w przytoczonej obok typologii Bielickiej i Scibora. W takiej postaci te przykiadowe
typologie sg wiec niezestawialne. Ponadto pojawiajg sie tu takie typy jezykow, jak
jezyki unitermowe, Kklasyfikacje monohierarchiczne i polihierarchiczne oraz kody se-
mantyczne, ktére nigdzie w pracy nie zostaly omoéwione, czytelnik nic wiec o takiej
typologii sadzi¢ nie moze.



W czesci pracy omawiajgcej jezyki deskryptorowe blednie podano, ze ,Stow-
nictwo jezyka deskryptorowego tworzg deskryptory (...) oraz askryptory” (s. 240),
askryptory bowiem sa wyrazeniami jezyka naturalnego i, cho¢ umieszczane w te-
zaurusach, do jezyka informacyjno-wyszukiwawczego nie nalezg. Niepoprawny
jest réwniez podziat tezauruséw wedtug struktury czesci systematycznej na fase-
towe i graficzne, jest to bowiem podziat wedtug réznych kryteriéw (czego oczywis-
cie robi¢ nie wolno), przy czym pozostatych czionéw tych podziatéw nie podano
(tezaurusy graficzne wydziela sie na mocy kryterium mowigcego o sposobie pre-
zentacji relacji paradygmatycznych). Niepoprawne jest rowniez sformutowanie mé-
wigce, iz ,modyfikatory (terminy aspektowe) sg to pojecia dotgczane do deskrypto-
ra, okreslajgce aspekt czyli ujecie danego deskryptora” (s. 242), modyfikator jest
bowiem wyrazem jezyka informacyjno-wyszukiwawczego, a nie pojeciem (w ogéle
w tekscie myli sie pojecia z wyrazami i terminami, a pojecia, w przeciwieristwie do
dwoch pozostatych, nie sg elementami zadnego jezyka). Ponadto modyfikator nie
okresla deskryptora, lecz jego desygnat posredni, czyli element rzeczywistosci
omawianej w dokumencie a reprezentowanej w charakterystyce wyszukiwawczej
dokumentu przez deskryptor. Podobnie zresztg odniesienie do rzeczywistosci
pozatekstowej maja wskazniki roli, definiowane tu (niepoprawnie) jako ,symbole
dotaczane do deskryptora, okres$lajace role (funkcje) pojecia reprezentowanego
przez ten deskryptor w tekScie dokumentu” (s. 242).

Niewiele wynika réwniez z zamieszczonej w tekscie tabeli 2 (s. 252) podajacej
przyklady elementarnych jednostek leksykalnych réznych jezykoéw i komentujacej
ich budowe. Wylicza sie tam tylko elementarne znaki graficzne skiadajace sie na
forme wyrazenia — forma, jaka jest, kazdy widzi — nie ttumaczy sie natomiast ich
struktury, a przeciez nie we wszystkich tych wypadkach jest ona arbitralna, co su-
geruje komentarz (w UKD jest motywowana relacjami paradygmatycznymi i kon-
wencjg segmentacji symbolu).

Bibliotekarstwo mogtoby spetia¢ jedng wazna role — role przewodnika po pis-
miennictwie fachowym, sadze jednak, ze jezeli chodzi o jezyki informacyjno-wy-
szukiwawcze role te spetnia nie najlepiej. Dobdér pozycji wydaje sie dos¢ przypad-
kowy, brak waznych pozycji najnowszych, a i sposréd wczesniej opublikowanych
brak chociazby wielu artykutow zamieszczonych w Zagadnieniach Informacji Nau-
kowej, gdzie na przestrzeni kilkunastu lat omawiane byly wszystkie najwazniejsze
problemy teorii jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych, ich budowy i wykorzysta-
nia w systemach.

Bozenna Bojar
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BIBLIOTEKARSTWO — STUDENCKI PUNKT
WIDZENIA

Kilka miesiecy temu, w ramach serii ,,Nauka — Dydaktyka — Praktyka" (wyda-
wanej z inicjatywy Instytutu Informagcji Naukowej i Studiéw Bibliologicznych Uniwer-
sytetu Warszawskiego oraz Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich) ukazato sie dru-
gie wydanie Bibliotekarstwa — ksigzki, przygotowanej przez zespol autorski pod
redakcja Zbigniewa Zmigrodzkiego. Do powstania poszczegdlnych rozdziatow, poza
wyzej wymienionym, przyczynili sie: Renata Fraczek, Zdzistaw Gebolys, Katarzyna
Nabiatek, Jerzy Ratajewski, Jolanta Gwiozdzik, Teresa Kozaczuk, Ewa MrowieC,
Diana Pietruch-Reizes, Jerzy Reizes-Dzieduszycki, Irena Socha, Grazyna Tetela,
Anna Tokarska, Waldemar Tyras.

Poprzednia edycja opracowania spotkala sie z duzym zainteresowaniem S$ro-
dowiska bibliotekarskiego w kraju. Dlugo oczekiwana publikacja otrzymata trzy re-
cenzje w czasopismach fachowych: B. E. taszewskiej (Biblioteka w Szkole 95/3),
S. Kurek-Kokacinskiej (Zagadnienia Informacji Naukowej 95 z. 1/2) i M. Radwanskiej
(Roczniki Biblioteczne 96 z. 1/2). Uwagi krytyczne — jak pisze autor wstepu —
wyrazity takze niektére osrodki akademickie bibliotekoznawstwa.

Drugie wydanie Bibliotekarstwa zostato poszerzone i uzupetnione o 10 rozdzia-
fow. Sa to w kolejnosci: Rodzaje bibliotek i ich charakterystyczne zadania (2); Ka-
talogi komputerowe (11); Czytelnictwo i jego badania (13); Zbiory specjalne w bib-
liotekach (14); Zautomatyzowane systemy informacji bibliograficznej (17); Jezyki
informacyjno-wyszukiwawcze w systemach zautomatyzowanych (18); Sieci infor-
matyczne w dziatalnosci bibliotek (19); Srodki techniczne w zautomatyzowanych
procesach informacji (20); Elektroniczne dostarczanie tekstow (21); Edytorstwo elek-
troniczne (22).

Autorzy opracowujac te 460-stronicowa publikacje zmierzyli sie z duzg iloscig
materiatu zrodlowego — o czym $wiadczy bogata bibliografia piSmiennictwa facho-
wego, umieszczona na koncu ksigzki. Z uwagi na objetos¢ pracy nie jestem w sta-
nie odnies¢ sie w szczego6tach do calej zawartosci merytorycznej ksigzki. Sprébuje
jednak przedstawi¢ kilka uwag praktycznych, zaocbserwowanych oczami studenta.

W anonsach prasowych (m.in.: ZIN 98/1) przedstawiciele SBP dajg potencjal-
nym czytelnikom do zrozumienia, iz na rynku polskim nie znajda lepszej pozyciji, kto-
ra: ,,(...) jest w pewnym sensie podstawowym kompendium wiedzy dla tych co sie
uczg” Profesor Zmigrodzki we wstepie stwierdza zas: , Nie jest to, oczywiscie, i teraz
— cho¢ ujety w 32 rozdziaty — pelny zakres tematyczny, odpowiadajacy pojeciu
szerokiej wiedzy o wspblczesnej bibliotece i jej dziataniu.” Biorac pod uwage powyz-
sze spostrzezenia warto zastanowi¢ sie nad tym, w jakim stopniu ( czy w ogole)
Bibliotekarstwo petni role kompendium wiedzy dla studentéw, a w konsekwenciji,
w jakim stopniu przygotowuje do pracy we wspoéitczesnych bibliotekach.

W moim przekonaniu wspodlczesna biblioteka powinna charakteryzowac sie wy-
sokim stopniem automatyzacji. Informacja bowiem, coraz czesciej zapisywana jest
w postaci elektronicznej. Powstaja nowe formy ksiazki (np.: tzw. E-books) a wielu
wydawcow dotgcza CD-ROM do swoich publikacji. Bibliografie, katalogi przenoszo-
ne sg z nosnika papierowego na elektroniczny. Nie mozna wiec wyobrazi¢ sobie
sprawnie funkcjonujacej nowoczesnej biblioteki naukowej, (choé nie tylko) bez wyko-
rzystywania w niej komputera.

Z lektury ksigzki wynika, iz autorzy w drugim wydaniu zauwazyli ten problem nie
ograniczajac sie (jak w przypadku pierwszego wydania) do jego sygnalizacji. Wiek-
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szo$¢ nowych rozdziatbw (m.in.: 11; 14; 17; 19; 20; 21; 22) prezentuje niektore
mozliwosci wykorzystania komputeréw i multimediéw w pracy bibliotecznej. W roz-
dziale pt.. Srodki techniczne w zautomatyzowanych procesach informaciji na stronie
275 czytamy: ,Wprowadzenie Srodowiska graficznego oraz multimediéw do pracy
bibliotecznej i informacyjnej spowodowato w paristwach wysoko rozwinietych cat-
kowite zdominowanie przez nowe techniki profesjonalnej dziatalnosci informacyjnej
W hauce, technice, administracji i biznesie." Dalej Jerzy Reizes-Dzieduszycki pisze:
»~Multimedialnos¢ jest szczegodlnie istotna, gdy chodzi o wypekianie podstawowej
funkgcji spotecznej bibliotek, archiwow i innych placéwek informacji naukowej, ktérg
jest przechowywanie dorobku pismienniczego ludzkosci, dokumentacji zycia spo-
tecznego, archiwalidw, itzw. dokumentacji mechanicznej, a ponadto mozliwosci mie-
dzynarodowej wymiany informacji we wszystkich dziedzinach wiedzy, nauki i prak-
tyki, kultury, sztuki oraz zycia codziennego."

W rozdziale pt.: Sieci informatyczne w dziatalnosci bibliotek przedstawiono po-
krétce charakterystyke i elementy skladowe sieci komputerowych oraz ich typologie
fizyczna i logiczng (graficzne schematy utatwityby przyswojenie materiatu). Zapre-
zentowano m.in. informacje o sieciach lokalnych i rozlegtych. Przedstawiono etapy
projektowania sieci lokalnej w bibliotece oraz problematyke zwigzang z nadzorowa-
niem, konserwacjg i zarzadzaniem siecig. Uwzgledniono takze wspéiprace miedzy
bibliotekami w zakresie opracowania zbiorow przy zastosowaniu sieci rozleglej.
Zaprezentowano, w koncu, zalety ,,systemow baz danych w trybie online” takich jak
DIALOG, ERL.

Odrebny rozdziat (Katalogi komputerowe) dotyczy problematyki katalogowania
komputerowego. Zawarto w nim m.in. krétkie informacje o: formacie USMARC,
pakiecie CDS, katalogu OPAC, serwisie OCLC. Rozdziat Elektroniczne dostarczanie
tekstow (dokumentéw) przybliza czytelnikowi niektore serwisy EDD (Electronic
Document Delivery), takie jak: THE GENUINE ARTICLE, SWETS, ADONIS, JA-
SON, UnCover. Przedstawiono ponadto projekt EDIL — , majacy na celu wprowa-
dzenie i upowszechnienie wzajemnego dostarczania tekstow w postaci elektro-
nicznej i droga informatycznego przekazu przez wspoldziatajace ze sobag biblioteki
oraz inne instytucje réznych krajéw” oraz projekt systemu SLIBITO — ,majacego
zapewni¢ przyspieszenie Swiadczen w zakresie informacji bibliotecznej lokalizujacej
oraz informagji tekstowej, w polaczeniu z dostarczaniem pelnych tekstéw na kazde
stanowisko elektroniczne (...)". Niestety nie podano nawet wstepnych spostrzezen
wynikajacych z realizacji tych projektow (cho¢ np.: wdrozenie projektu EDIL miato
sie zakonczy¢ w 1995 roku).

Sprawag dyskusyjna wydaje sie by¢ umieszczenie w Bibliotekarstwie rozdziatu
pt.: Edytorstwo elektroniczne. Mimo ze uwzgledniono tutgj informacje dotyczace np.
redagowania i projektowania publikacji (przydatne przy pisaniu prac rocznych),
rodzajow skanerow i drukarek (co moze utatwi¢ wybdr odpowiedniego sprzetu) —
nalezy sie zastanowi¢, czy zasadnym jest wprowadzanie ich do publikacji, ktéra
(wedtug autora Wstepu): ,, moze wystepowac¢ w roli podrecznika, jak tez pemic role
poradnika w poszczegolnych przypadkach watpliwosci zawodowych”. Taka ksigzka
nie powinna w zadnym stopniu zamieniac sie w podrecznik do pisania na kompu-
terze. Edytory tekstéw posiadajg przeciez rozbudowany system pomocy, a przy-
jazny dla uzytkownika interfejs graficzny sprawia, iz korzystanie z ich podstawowych
funkgji nie jest trudne do opanowania. Poza tym przedstawianie informacji o rzadko
stosowanych wspotczesnie edytorach (TAG, ChiWriter) jest z punktu widzenia prak-
tycznego maido uzasadnione.

Czytajac Bibliotekarstwo mozna odnies¢ wrazenie, iz informacje zawarte w nie-
ktorych rozdziatach majg charakter bardzo ogélny (np.: Organizacja i administracja
biblioteki— kierowanie praca biblioteczna). Cze$¢ z nich jest, moim zdaniem, w bar-

114



dzo niklym stopniu przydatna dla edukacji przyszitych bibliotekarzy [Budownictwo,
pomieszczenia i wyposazenie bibliotek). Na przyktad na stronie 32 redaktor ksigzki
napisat: ,,Na wyposazenie biblioteki sklada sie sprzet (meble, pomoce biblioteczne
i aparatura techniczna) do celéw typowo bibliotecznych oraz zesp6t urzadzen towa-
rzyszacych, ktére umozliwiajg korzystanie z budynku i pomieszczen. Meble uzy-
wane w bibliotece dzielimy na stuzace realizacji wiasciwych funkgji bibliotecznych
oraz pomagajace realizowac funkcje pomocnicze (ta grupa mebli wchodzi w skiad
agend administracyjnych, socjalnych i rekreacyjnych). W pierwszej kategorii wyr6z-
niamy meble biblioteczne wtasciwe, ktdrych powstanie wyniklo gtdwnie z potrzeb
bibliotek (regaly, lady, skrzynki katalogowe) i meble uzywane do celéw ogdinych,
a niezbedne takze w bibliotekach (stoly, krzesta, biurka, szafy, gabloty)". Mysle, ze
przedstawiony wyzej podziat mebli (podkreslone fragmenty tekstu wyrdzniono w ory-
ginale tlustym drukiem) niczego w pracy bibliotekarza nie porzadkuje, ani nie uprasz-
cza. W tym miejscu nalezy znéw zapyta¢ o zasadnos¢ umieszczenia podobnych
informacji w tej publikacji

Rozdziat 9 (Formalne opracowanie zbioréw) i rozdziat 10 (Rzeczowe opra-
cowanie zbioréw) — majace w zasadzie kluczowe znaczenie dla studenta — zaj-
muja objetosciowo tylko 44 strony. Niektére problemy zostaly tutaj potraktowane
bardzo pobieznie — np. charakterystyka klasyfikacji, w szczegoélnosci UKD. Moje
zastrzezenia budzi takze wkomponowanie nowych rozdziatow w strukture ksigzki.
Przykladowo — informacji na temat jezykdw informacyjno-wyszukiwawczych (18)
poszukiwatbym w poblizu rozdziatu dotyczacego opracowania rzeczowego doku-
mentéw (10), podczas gdy znajduje sie on o osiem rozdziatéw dalej.

W omawianej publikacji nie uniknieto powtdrzen i niescistosci. Problematyka
zwigzana z propaganda biblioteczng zostata omdwiona w rozdziale 16 (Dziatalnosé
informacyjna bibliotek) i 26 (Zwigzki z otoczeniem. Propaganda biblioteczna.
Marketing). W tresci rozdziatu 32 (Zawdd bibliotekarza i ksztatcenie bibliotekarzy
w Polsce) napisano (s. 395), ze na Uniwersytecie Warszawskim prowadzone sa stu-
dia podyplomowe z zakresu informacji naukowej — za$ wg tabeli na stronie 392
z zakresu bibliotekoznawstwa. Na stronie 125 uzyto (ponadto) nieaktualnego skrétu
— SGPiS, na okreslenie Szkoly Gléwnej Handlowej (SGH).

Podsumowujac nalezy stwierdzi¢, ze drugie wydanie Bibliotekarstwa ma mniej
tradycyjny charakter niz poprzednie. Przyczynito sie do tego niewatpliwie wpro-
wadzenie rozdziatéw zwigzanych z , komputeryzacjg informacji bibliotecznej". Mysle
jednak, ze to odswiezenie nie jest na tyle wystarczajace, by mozna bylo o tej pub-
likacji powiedzie¢, ze stanowi kompendium wiedzy dla wspdtczesnych bibliotekarzy.
Dazenie do skonstruowania ksigzki, bedacej w duzej mierze poradnikiem dla stu-
dentéw kierunkéw bibliotekarskich winno, w moim przekonaniu, by¢ zwigzane z ro-
zeznaniem zasobu informacji o charakterze praktycznym (m.in. opracowanie zbio-
row, problemy automatyzacji bibliotek etc.) przy jednoczesnym skracaniu do niez-
bednego minimum zagadnien stuzacych bardziej jako informator dla kandydatéw na
studia. Dla dzisiejszych studentow Bibliotekarstwo moze by¢, jak trafnie okresla
prof. Zmigrodzki, we Wstepie wprowadzeniem i zacheta do dalszej lektury.

Maciej Foks

Student

Instytutu Informacji Naukowej
i Studiéw Bibliologicznych
Uniwersytet Warszawski
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MIKROTEZAURUS PRAWA CZtLOWIEKA
OPRACOWANY W BIBLIOTECE SEJMOWEJ

W przedmowie do mikrotezaurusa Prawa cztowiekal podano, ze stanowi on
czes¢ Tezaurusa prawa, wchodzacego w sklad Systemu Tezauruséw Biblioteki
Sejmowej (STEBIS). System ten to 10 scalonych komputerowo tezauruséw two-
rzacych jeden zbidr, bedacy spéjnym systemem termindw wyszukiwawczych po-
wigzanych relacjami hierarchicznymi i kojarzeniowymi. Kazdy z tezauruséw jest
oznaczony jednocyfrowym kodem, rozbudowywanym w celu tworzenia oznaczen
wchodzacych w jego sklad mikrotezauruséw i ich dziatdw. Stwierdzono, ze chociaz
kazdy z tezauruséw (podobnie jak kazdy z mikrotezauruséw) moze funkcjonowac
jako samodzielny stownik jezyka informacyjno-wyszukiwawczego (JIW), to tworza
one jeden zintegrowany system, w ktorym relacje tacza deskryptory z réznych
tezaurusow, a system kodowania obejmuje caty STEBIS. Poinformowano réwniez,
ze wszystkie tezaurusy STEBIS sg czterojezyczne (wersje: polska, angielska,
francuska i niemiecka), ale ,tylko wersja polska zawiera pelny zestaw deskryptoréw
i jest wzbogacona o askryptory oraz tzw. scope notes”. Jej ,,odpowiedniki obco-
jezyczne stuzg jednoczesdnie jako tablice przejscia do tezaurusa Parlamentu
Europejskiego EUROVOC, z ktorym system STEBIS jest w znacznym stopniu
kompatybilny™.

STEBIS stuzy do indeksowania dokumentéw w bazach zautomatyzowanego
systemu Biblioteki Sejmowej (ALEPH-BS), np. w katalogu bibliotecznym ksigzek
i czasopism (BIS), kartotece artykutdw (ART) i kartotece nagran audycji telewizyj-
nych oraz wywiadéw z postami (ATV).

Mikrotezaurus Prawa cztowieka zostat opublikowany jako pierwszy z mikrote-
zaurusOw, poniewaz uznano go za ukonczony na podstawie stwierdzenia diugo-
trwalego braku znaczacego przyrostu stownictwa.

Obejmujacy 4 strony Wstep do mikrotezaurusa zawiera paragrafy o naste-
pujacych tytutach: Funkcja i przeznaczenie tezaurusa; Struktura STEBIS; Struktura
mikrotezaurusa ,Prawa cziowieka"; Czes$¢ systematyczna; Cze$¢ alfabetycz-
na; Stownictwo tezaurusa; Forma deskryptora; Wielojezycznos¢ i spéjnosé tezau-
rusa. Podano takze: wykaz stosowanych anglojezycznych symboli, wykaz tezau-
ruséw STEBIS oraz wykaz mikrotezaurusow i dziatdw ,Tezaurusa prawa”. Dal-
sze czesci mikrotezaurusa to: liczaca 2 strony Cze$¢ systematyczna i liczaca 23
strony Czes¢ alfabetyczna (we Wstepie nie podano liczby deskryptoréw i liczby
askryptoréw) oraz dolgczone: Indeks wielojezyczny (czterojezyczny), Wersje an-
gielska, francuskag i niemiecka mikrotezaurusa (kazda obejmuje Czes$¢ systema-
tyczng w danym jezyku oraz Indeks deskryptoréw z odpowiednikami w trzech
pozostatych jezykach).

Zaletg Wstepu do mikrotezaurusa jest jego mala objetosc i zwieztos¢, sprawia-
jaca, ze wiekszosc¢ paragrafow spetnia warunek , konieczny i wystarczajacy”, ale nie
dotyczy to wszystkich. Szczegdlnie niewystarczajacy, a nawet mylacy dla uzyt-
kownika tezaurusa nie znajacego gtebiej teorii jezykdéw informacyjno-wyszukiwaw-
czych, moze by¢ pierwszy paragraf, zatytulowany Funkcja i przeznaczenie tezau-
rusa.

1 Prawa cztowieka. Mikrotezaurus. Opracowata Ewa Chmielewska-Gorczyca. Biblioteka Sejmowa.
Tezaurus prawa STEBIS. Wydawnictwo Sejmowe. Warszawa 1998, s. 89.
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Powszechnie wiadomo, ze ze wzgledu na forme jednostek leksykalnych je-
zykow deskryptorowych tezaurusy sg czesto traktowane przez uzytkownikéw jako
stowniki wybranych wyrazen jezyka naturalnego, a nie jako stowniki sztucznych
metajezykow, stosowanych do opisu dokumentéw sformutowanych w jezyku natu-
ralnym. Stad tez wynika utozsamianie relacji synonimii i bliskoznacznosci z réwno-
ksztaltnym odpowiednikiem deskryptora na gruncie jezyka naturalnego z relacjg
odpowiedniosci (czasem zwang relacjg reprezentacji) zachodzaca miedzy wy-
razeniem (wyrazeniami) jezyka naturalnego a reprezentujgcym je w sztucznym
jezyku deskryptorowym stowem tego jezyka, czyli odpowiednim deskryptorem,
umieszczonym w tezaurusie. Jest to szczegélnie niepozadane, poniewaz powodu-
je zacieranie podstawowej réznicy zakreséw znaczeniowych terminu w jezyku na-
turalnym i reprezentujgcego go deskryptora. Moze to powodowac btedy w tworze-
niu charakterystyk wyszukiwawczych dokumentdw i instrukcji wyszukiwawczych
oraz wyszukiwaniu informacji, m.in. ze wzgledu na utozsamianie synonimii wy-
szukiwaweczej, ktéra moze zachodzi¢ wylgcznie pomiedzy wyrazeniami jezyka des-
kryptorowego, czyli deskryptorami, z relacjg odpowiedniosci pomiedzy wyrazeniem
jezyka naturalnego umieszczonym w tezaurusie a stowem jezyka deskryptorowe-
go, czyli miedzy askryptorem a deskryptorem.

Autorka mikrotezaurusa zna dobrze te problemy, co znalazto wyraz w jej licz-
nych publikacjach na ten temat (m.in. Problemy synonimii wjezykach informacyjno-
wyszukiwawczych ,Zagadnienia Informacji Naukowej” 1979 nr 2 (35) s. 79-97; Ter-
miny zakazane (askryptory) w jezykach informacyjno-wyszukiwawczych ,Zagad-
nienia Informacji Naukowej” 1981 nr 1(38) s. 29-44; Stownik encyklopedyczny ter-
minologii jezykéw i systeméw informacyjno-wyszukiwawczych. Praca zbiorowa),
a pomimo to nie przedstawita ich jasno. Tak na przykiad, ani raz nie uzyla terminu
jezyk deskryptorowy choé¢ kazdy tezaurus jest stownikiem takiego jezyka, a nie
jakiegos JIW, jak to sugeruje pierwsze zdanie. W nastepnym zdaniu méwi sie, ze
W przeciwienstwie do niektorych tradycyjnych systeméw opracowania rzeczo-
wego, np. klasyfikacji UKD (chyba powinno by¢ jezykdw opracowania rzeczowego)
tezaurus wykorzystuje stownictwo jezyka naturalnego”, co sugeruje nie tylko, ze
tezaurus jest stownikiem wybranych wyrazen jezyka naturalnego, ale ze jest
réwniez jezykiem, a przeciez zamiana koricowego fragmentu na ,jezyk deskryp-
torowy wykorzystuje stownictwo zaczerpniete z jezyka naturalnego” wyjasnitaby ten
problem. Dalej méwi sie, ze ,Dodatkowa funkcja tezaurusa jest wspomaganie
uzytkownika systemu przy wyszukiwaniu poprzez podpowiadanie, jakie terminy
moze wykorzysta¢ do wyrazenia swego zapytania informacyjnego oproécz lub za-
miast terminu przez niego podanego (temu stuzg odsytacze do deskryptorow szer-
szych, wezszych i kojarzeniowych)”. Sugeruje to blednie, ze pomoc dotyczy for-
muiowania zapytania informacyjnego w jezyku naturalnym, a tylko dopowiedzenie
W hawiasie wskazuje znajacym te problematyke, ze chodzi w nim o formutowanie
w jezyku deskryptorowym. W nastepnym akapicie jest mowa o tym, ze ,,Tezaurus
nie stuzy normalizacji terminologii lecz pewnej formalizacji jezyka naturalnego
w celu nadania mu wiekszej przydatnosci do opisywania i wyszukiwania informacii
znajdujacej sie w dokumentach. Nie mozna go wiec traktowac jako normy lub stow-
nika terminologicznego czy przekladowego". Tymczasem tezaurus nie formalizuje
jezyka naturalnego, poniewaz jest stownikiem sztucznego jezyka deskryptorowego.
Natomiast pewna formalizacja czesci terminologii w jezyku naturalnym jest dokony-
wana w trakcie budowy tezaurusa, gdy z grupy stow kluczowych synonimicznych
lub bliskoznacznych wybiera sie termin, ktory najlepiej reprezentuje dang grupe
i dlatego jego ksztalt moze by¢ nadany deskryptorowi. Termin taki z reguly nie wy-
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stepuje w tezaurusie po stronie wyrazen jezyka naturalnego tylko ze wzgledu na
ekonomicznos$¢ budowy stownika. Oczywiscie, ze tezaurus nie jest norma, ale jest
stownikiem przekladowym w sensie przekiadu charakterystyk stownych wyrazo-
nych w jezyku stow kluczowych na charakterystyki dokumentéw lub zapytan infor-
macyjnych formutowane w jezyku deskryptorowym. Nie jest on réwniez stownikiem
terminologicznym, ale przy braku takiego stownika dla danej dziedziny moze cze-
sciowo pehi¢ jego role, poniewaz grupuje terminy synonimiczne i bliskoznaczne
(bedace askryptorami) w artykule odpowiedniego deskryptora, a definiujgc znacze-
nie tego deskryptora definiuje tez, przynajmniej czesciowo, znaczenie reprezen-
towanego przezen terminu (termindw) jezyka naturalnego.

Nalezy przypuszczac, ze wystepujace w tekscie niejasnosci sg wynikiem dgze-
nia autorki do uzyskania maksymalnej zbieznosci zawartych w nim informacji z infor-
macjami we Wstepie do tezaurusa EUROVOC, w celu zapewnienia jak najwiekszej
kompatybilnosci stownikéw, m.in. i pod tym wzgledem. Wiadomo jednak, ze w pozy-
cjach obcojezycznej literatury na temat jezykdéw informacyjno-wyszukiwawczych
czesto zarowno sformutowania dotyczace deskryptoréw jak i jezykéw deskrypto-
rowych byty nader nieprecyzyjne. Powodowato to miedzy innymi, ze w wielu wtor-
nych polskojezycznych publikacjach tezaurus byt uznawany za jezyk, a nie stownik
jezyka deskryptorowego. By¢ moze tak tez zostat potraktowany tezaurus we Wste-
pie do EUROVOC.

Struktura STEBIS jest Scisle ograniczona dziesietnym systemem kodowania.
Kazdy z 10 tezauruséw moze obejmowac najwyzej 10 mikrotezaurusow, a kazdy
Z tych ostatnich moze zawiera¢ maksimum 10 dzialdbw. STEBIS ma charakter uni-
wersalny, poniewaz obejmuje wszystkie dziedziny dziatalnosci ludzkiej, cho¢ przy
zréznicowanych poziomach szczegoétowosci. O stopniu rozbudowy dziatéw decydu-
ja potrzeby Biblioteki Sejmowej, bedacej gtéwnie bibliotekg parlamentarna i praw-
nicza, ale posiadajaca rowniez inne bogate zbiory. Wydaje sie wiec, ze przyjety
dziesietny system kodowania moze sie okazac¢ niewystarczajacym do uwzgled-
nienia wszystkich elementéw danego poziomu, a przeciez przy stosowaniu deskryp-
torowych JIW nie ma zadnych ograniczen pod tym wzgledem. Ze Wstepu nie wyni-
ka jednak, czy taka strukture narzuca koniecznos¢ kompatybilnosci z tezaurusem
EUROVOC, czy tez jest ona wynikiem przyzwyczajen zwigzanych ze stosowaniem
UKD.

Czes$c¢ systematyczna mikrotezaurusa obejmuje 2 strony i zawiera wszystkie
deskryptory zgrupowane w 2 dziatach Dziat podstawowy 08.0 PRAWA CZtOWIE-
KA obejmuje 5 kategorii, z ktorych 4 posiadajg poddziaty (wyrdznione wg blizej nie
okreslonych relacji hierarchicznych), a pozostata kategoria OCHRONA PRAW
CZLOWIEKA zaopatrzona jest tylko w odsytacz do nastepnego dziatu [+Hdz.08.1)],
ktéry stanowi jej poddziat. Wynika to z przyjetego zatozenia, ze o wyodrebnieniu
nowego dzialu decyduja nie tylko kryteria semantyczne (sp6jnos¢ lub odrebnosé
tematyki, waga dla danej dziedziny), ale rowniez liczba terminéw (deskryptorow)
w dziale, ktére nie moga zajmowac wiecej niz jednej strony wydruku. Zagrozenie
przekroczeniem strony powoduje, ze deskryptor o najwiekszej liczbie terminéw pod-
rzednych zaopatruje sie w odpowiedni odsytacz, a z jego poddziatu tworzy sie nowy
dziat, itd. Nie podano, jaki cel miato wprowadzenie takiego ograniczenia (moze kie-
rowano sie wygoda, jakg stwarza przegladanie na monitorze jednego okna zamiast
kilku kolejnych), ktére moze przysporzy¢ wielu klopotdw przy aktualizacji i ewentual-
nej rozbudowie mikrotezaurusa. Miedzy innymi wprowadzanie nowych deskrypto-
réw, zaréwno stanowigcych nazwy kategorii dzielonych, jak i deskryptoréw podrzed-
nych stanie sie niemozliwe, gdy zabraknie dla nich miejsca w danym dziale. Dziat

118



08.1 obejmuje 3 kategorie dzielone i 4 nazwy kategorii nie dzielonych, z ktdrych
zadna nie tworzy nowego dzialu. W STEBIS nazwy mikrotezaurusow i dziatow sa
zawsze deskryptorami. Przyjeto, ze dany deskryptor moze wystepowaé w wiecej niz
jednym dziale, w réznych miejscach schematu klasyfikacyjnego catego systemu.
Jednak ze wzgledu na potrzebe ograniczenia objetosci tezaurusa w wersji druko-
wanej jego rozbudowa podawana jest tylko w jednym z dziatéw, uznanym za najod-
powiedniejszy. Jest to chyba ulatwienie, ale z punktu widzenia prawidtowego defi-
niowania deskryptora lepsze wydaje sie umieszczanie poszczegdllnych terminéw
podrzednych pod danym deskryptorem w tych dziatach, w ktérych stanowig czes¢
okreslonej struktury hierarchicznej. Wszystkie takie terminy podrzedne wystepujgce
w réznych miejscach ukladu systematycznego ,,spotkaja sie” i tak w artykule des-
kryptorowym nadrzednego deskryptora. Ograniczeniem polihierarchii jest zasada
jednokrotnego wystepowania deskryptora w obrebie jednego dzialu, cho¢ wydaje
sie, ze przyporzadkowanie danego terminu dwom innym, wystepujacym w réznych
niezaleznych poddziatach kategorii nic nie stoi na przeszkodzie. Podano jednak, ze
w takim wypadku ,,...umieszczony on jest w schemacie jako wezszy w stosunku do
jednego z nich, z drugim natomiast tgczony jedynie relacjg kojarzeniowg”. Wydaje
sie, ze dla pelnej jasnosci nalezatoby tu dodac ,w czesci alfabetycznej tezaurusa”.
W Czesci systematycznej mikrotezaurusa stopnie podziatu kategorii oznaczone sg
wcieciami i odpowiednig liczbg poziomych kresek, przy czym najglebszy jest podziat
trzystopniowy. Nie wiadomo jednak, czy jest to zalozona glebokos¢ systematyzacii,
czy po prostu na razie nie wystgpita potrzeba uwzgledniania bardziej szczeg6towych
deskryptoréw. Brak powszechnie stosowanego zaznaczenia odpowiednig liczbg kre-
sek wolnych miejsc w poddziatach sugeruje, ze uklad systematyczny jest zamkniety.
Jednak z pewnoscig tak nie jest, bo pomimo stwierdzenia dtugotrwatego braku
znaczacego przyrostu stownictwa moze on kiedys wystgpi¢, a w takim wypadku
otwartos¢ i dynamicznos¢ tezaurusa stanowigjego najwieksze zalety

Czes¢ alfabetyczna mikrotezaurusa zawiera artykuty deskryptorowe i askryp-
torowe uszeregowane alfabetycznie. Brak jednak w jej opisie informacji o tym, ile
zawiera deskryptoréw i ile askryptoréw, ktéra w znacznej mierze charakteryzuje
przydatnos¢ stownika. W opisie artykutu askryptorowego podano, ze po odsytaczu
USE (stosuj, uzywaj) mogawystepowac:

a) deskryptor reprezentujacy dany askryptor (w JIW)

b) kombinacja deskryptoréw polaczonych operatorem ,,AND" (oraz), reprezen-
tujaca dany askryptor (w JIW)

¢) deskryptory potaczone operatorem ,,OR” (lub), przeznaczone do wyboru
przez uzytkownika tezaurusa.

0] ile @) i b) nie budzag zastrzezen, to powodd stosowania c) jest niejasny. W dal-
szej czesci opisu daje sie do zrozumienia, ze c) jest rozwigzaniem charakterystycz-
nym dla programu MTM4 (implementacja MicrolSIS), w ktorym STEBIS jest
tworzony i utrzymywany, ale nie wyjasnia to celu stosowania tego wariantu. Na pod-
stawie jedynego nastepujacego przykladu w Czesci alfabetyczneje

prawna ochrona dzieci

USE: ochrona dziecka OR prawa dziecka
trudno sie zorientowaé, dlaczego nie zastosowano w nim AND, nie sg to przeciez
synonimy wyszukiwawcze, ani tym bardziej homonimiczne odpowiedniki terminu
~prawna ochrona dzieci”. Z tego wzgledu nieodzownym wydaje sie krotkie wyjas-
nienie tego problemu.

W pierwszym akapicie na s. 8 méwi sie m.n., ze , Askryptory hie zawsze sg
,,CZystymi' synonimami deskryptoréw; czasami sa to terminy réznigce sie zakresem

119



znaczeniowym, ale ze wzgledu na potrzeby systemu uznano je za synonimy wy-
szukiwawcze, nie widzac celowosci wprowadzania dodatkowych terminéw o zbli-
zonym lub wezszym zakresie” Trudno sie z tym zgodzi¢, poniewaz zastosowanie
skrétu myslowego spowodowato tu przeklamania. Nie mozna mowic, ze askrypto-
ry sa synonimami deskryptoréw, poniewaz kazde z nich stanowig stowa innego
jezyka (naturalny i sztuczny deskryptorowy), a synonimia moze zachodzi¢ tylko
w ramach stownictwa tego samego jezyka, podobnie ma sie sprawa z synonimig
wyszukiwawczg. Tylko w wypadku jezyka stéw kluczowych synonimy wystepujace
w jezyku naturalnym moga by¢ uznane za synonimy wyszukiwawcze, ale musi to
by¢ wyraZnie zaznaczone w stowniku danego jezyka (patrz Stownik encyklope-
dyczny...), natomiast w jezyku deskryptorowym moga nimi by¢ wytgcznie deskryp-
tory lub ich kombinacje.

Ze wzgledu na potrzebe zachowania spéjnosci z tezaurusem EUROVOC w ar-
tykutach deskryptorowych, podobnie jak w askryptorowych, zastosowano anglo-
jezyczne wskazniki relacji, a wéréd nich +UF [tzw. odsytacz typu AND — askryptor
odsylajacy do kombinacji dwoéch (lub wiecej) deskryptoréw, z ktdrych jeden jest
deskryptorem tytulowym] i -UF (tzw. odsyfacz typu OR — askryptor odsylajacy do
wiecej niz jednego deskryptora do wyboru, z ktérych jednym jest deskryptor
tytulowy). Wydaje sie, ze umieszczenie w artykule deskryptorowym pozycji +UF,
a szczegolnie -UF w bardzo nieznacznym stopniu precyzuje znaczenie deskrypto-
ra tytulowego, poniewaz méwi wylacznie o tym, ze w pierwszym wypadku repre-
zentuje on podany askryptor wespoét z jakims$ innym deskryptorem, a w drugim, ze
moze reprezentowac dany askryptor w pewnych nie okreslonych blizej wypadkach.
A jesli tak jest to jaki inny cel ma ich wprowadzenie?

Przy odpowiednikach obcojezycznych (FT) bedacych deskryptorami w tezau-
rusie EUROVOC znajdujq sie oznaczenia w formie gwiazdki i, jak sie wydaje, po-
siada je wieksza czes¢ termindw z pozycji FT. Zgodnie z tym, co powiedziano
w Przedmowie, istniejg jeszcze braki w zakresie odpowiednikéw obcojezycznych
i stad w niektorych pozycjach FT brak odpowiednikéw w jakims jezyku (jezykach).
W pewnych artykutach deskryptorowych brak jest jednak w ogole pozycji FT (np.
w artykutach ,,Deklaracja Podstawowych Praw i Wolnosci 1989” i , Swiatowa Dekla-
racja w sprawach Dzieci 1990”), co moze budzi¢ niejednokrotnie zdziwienie, np.
gdy chodzi o dokument powstaly w kraju anglojezycznym, tak jak w wypadku
drugiego z przykltadéw, ktory reprezentuje nazwe deklaracji powstalej w Nowym
Jorku. Jesli bowiem nie ma tego deskryptora w tezaurusie EUROVOC, to zapewne
termin ten zostat zaczerpniety z dokumentu znajdujgcego sie w Bibliotece Sejmo-
wej, w ktérym, jak nalezy oczekiwaé, podano (przynajmniej w nawiasie) nazwe de-
klaracji w jezyku oryginatu, czyli w jezyku angielskim, a w zwigzku z tym jego brak
w mikrotezaurusie jest wynikiem przeoczenia, a nie nieistnienia lub niedostepnosci
anglojezycznego odpowiednika.

Przy pozycji ,,deskryptor tytulowy” umieszczono w nawiasie okraglym ,.ew. do-
powiedzenie”. Termin ,,dopowiedzenie” jest w jezyku haset przedmiotowych wskaz-
nikiem stosowanym dla okreslenia wieloznacznosci tematu i stanowi jego integral-
ng czes¢, natomiast w jezykach deskryptorowych w tym samym celu stosowany
jest wskaznik pn. ,kwalifikator”, stanowigcy integralng czes¢ catego deskryptora
(patrz Stownik encyklopedyczny...), a wiec warto by byto zamienic ,,dopowiedzenie"
na ,kwalifikator”

W artykutach deskryptorowych wystepuje wiele deskryptoréw szerszych, wez-
szych i kojarzeniowych, ktdre nie majg swoich artykutdw w tym mikrotezaurusie,
poniewaz, jak podano, pochodzag z innych mikrotezauruséw STEBIS (zgodnie

120



z tym, co powiedziano w Przedmowie, jeszcze nie wydanych). Moze to stanowi¢
dosy¢ duze utrudnienie w zakresie prawidlowego stosowania mikrotezaurusa
Prawa cztowieka juz teraz.

Artykut deskryptorowy definiuje bowiem w znacznym stopniu znaczenie
deskryptora tytulowego, a posrednio rowniez tego deskryptora, w ktérego artykule
on wystepuje. Brak mozliwosci zapoznania sie z artykutami takich deskryptoréw
moze powodowaé niewlasciwg interpretacje ich znaczen (szczegdlnie tatwa w za-
kresie tej terminologii), a co za tym idzie, nieprawidtowe budowanie charakterystyk
dokumentéw, co prowadzi do bledéw w wyszukiwaniu informacji. Mozna przy-
puszczac, ze deskryptory tego typu zostang zaopatrzone w odpowiednie odsytacze
do wtasciwych dla nich mikrotezauruséw STEBIS, gdy zostang one wydrukowane,
co pozwoli uzytkownikom odszukac¢ ich artykuly deskryptorowe. Wydaje sie, ze
nalezatoby o tym wspomnie¢ we Wstepie juz teraz.

Pewne watpliwosci budzi traktowanie zestawow obcojezycznych Czesci syste-
matycznych i odpowiednich Indekséw wielojezycznych jako obcojezycznych wersji
tego mikrotezaurusa. Z pewnoscig Indeksy wielojezyczne stanowig dobre tablice
przejscia do tezaurusa EUROVOC, ale nie mozna ich chyba uzna¢ za odpowied-
niki Czesci alfabetycznej mikrotezaurusa Prawa cztowieka, poniewaz brak w nich
tych informacji dotyczacych deskryptoréw, ktore ta czes¢ zawiera. Wydaje sie wiec,
ze lepiej jest mowic¢ o obcojezycznych wersjach Czesci systematycznej i odpowied-
nich Indeksach czterojezycznych, bedacych tablicami przejscia.

Ocena merytoryczna poprawnosci budowy Czesci systematycznej oraz artyku-
16w askryptorowych i deskryptorowych w Czesci alfabetycznej wymagatyby przede
wszystkim dobrej znajomosci dziedziny stownika. Niezbedne bylyby réwniez do jej
przeprowadzenia informacje o przyjetych zatozeniach poprzedzajgcych budowe
mikrotezaurusa (m.in. dotyczace typéw odwzorowywanych relacji hierarchicznych)
i specyfice struktury tezaurusa EUROVOC, na ktorym jest w duzej mierze wzoro-
wany, a o nich nie ma mowy w opisie.

Mam nadzieje, ze ta gars¢ uwag przyda sie Autorce mikrotezaurusa Prawa
cztowieka przy usuwaniu istniejacych mankamentéw w trakcie przygotowywania
jego nastepnego wydania. A moze rowniez przy opracowywaniu nastepnych czes-
ci Tezaurusa prawa

Barbara Wereszczynska-Cisto



TEZAURUS MEDYCZNY: POLSKA WERSJA MeSH
KILKA UWAG ZA | PRZECIW

Tezaurus Medyczny,l opracowany w Glownej Bibliotece Lekarskiej jest trzecig
edycja polskiej wersji Medical Subject Headings (MeSH). Pierwsza powstata w GBL
w latach 1978-79, obecna jest oparta na edycji MeSH z 1989 r. Sklada sie on z na-
stepujacych czesci:

Cz. I Ukiad alfabetyczny,

Cz. I Uklad systematyczny,

Cz. Il Indeks permutacyjny,

Cz. IV Indeks deskryptoréw angielsko-polski,

Cz. V Indeks deskryptoréw polsko-angielski,

Cz. VI Indeks haset przedmiotowych: hasta SH2— deskryptory TM.

Tezaurus zainteresowat mnie jako jeszcze jedna egzemplifikacja stownika jezy-
ka informacyjno-wyszukiwawczego, ponadto przyciggajagca uwage paradoksalnie
brzmigcym tytulem, ktérego sens mozna wyrazi¢ sformutowaniem tezaurus, czyli
wersja jezyka haset przedmiotowych. Mimo to nie porownywatam stownictwa Te-
zaurusa ze sfownictwem Medical Subject Headings zakladajac, ze skoro Tezaurus
jest Polska wersjg MeSH, to musi zachodzi¢ miedzy tymi jezykami kompatybilno$¢
struktur i zasad. Kompatybilnos¢ jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych, tworzac
warunki do lepszego i utatwionego przeptywu informacji, krepuje jednoczesnie swo-
bodny rozwoj poszczegolnych jezykéw. Dlatego piszac te recenzje, nie bratam pod
uwage konsekwencji przyjetej zasady kompatybilnosci. Skoncentrowatam sie raczej
na zaproponowanej przez autorow Tezaurusa prezentacji samego jezyka i jego
pragmatyki oraz mozliwosciach wykorzystania doswiadczen Gléwnej Biblioteki Le-
karskiej w innych bibliotekach, niekoniecznie medycznych. Interesowaty mnie giow-
nie metodologiczne aspekty budowy Tezaurusa oraz zwigzki pomiedzy typem jezy-
ka a jego wykorzystaniem do obstugi réznych typow zbioréw informacyjnych.

Od 1979 r. Tezaurus stosowany jest, jak czytamy we Wstepie, do opracowywa-
nia charakterystyk wyszukiwawczych polskiego piSmiennictwa medycznego, reje-
strowanego w bazie Polskiej Bibliografii Lekarskiej, oraz do formutowania instrukgcji
wyszukiwawczych. Przytoczone stwierdzenie implikuje pytanie, czy rzeczywiscie
jest tak, jak napisano, czy tez mamy do czynienia z niezrecznym sformutowaniem,
a Tezaurus jest, co wydaje sie bardziej prawdopodobne, wykorzystywany nie tylko
do formutowania instrukgcji, ale w ogdle do realizacji wyszukiwan w tym réznych
strategii wyszukiwawczych.

»Sfownictwo tezaurusa dzieli sie na zasadnicze i pomocnicze. Stownictwo za-
sadnicze stanowig deskryptory i askryptory. W sklad pomocniczego wchodzag ha-
sta klasyfikacyjne, modyfikatory, deskryptory obowigzkowe i okreslniki katalogowe",
[s. IX]. Zaczniemy omawianie leksyki od haset klasyfikacyjnych, koriczac na stow-
nictwie zasadniczym i gramatyce tego jezyka

Hasta klasyfikacyjne, oznaczane kodem HK, sg odpowiednikami angielskich
»(NON MESH)” deskryptoréw. Pelnig one funkcje ,,nadrzedne w stosunku do pew-

1 Tezaurus medyczny polsko-angielski: polska wersja MeSH pod red. Danuty Grodzkiej.
Warszawa: Gléwna Biblioteka Lekarska, 1995-1996.
2 Hasta SH to hasta wystepujace w Stowniku haset z dziedziny medycyny i nauk pokrewnych.

122



nego zbioru deskryptorow. Wykorzystywane moga by¢ w procesie automatycznego
wyszukiwania, a nigdy do indeksowania”, [s. X]. 19a przykiad:

OBJAWY ZE STRONY UKLADU ODDECHOWEGO (HK)

C23.888.852

A SIGNS AND SYMPTOMS, RESPIRATORY (NON MESH)

Wydaje sie, ze zacytowane wyzej objasnienie funkcji haset klasyfikacyjnych nie
jest jednoznaczne, a kryterium ,wykorzystania w procesie automatycznego wyszu-
kiwania” nie jest dystynktywne. Mozna przypuszczac, ze hasto klasyfikacyjne petni
w omawianym jezyku funkcje nazwy zbioru, zastepujacej w wyszukiwaniu sume lo-
giczna jego elementéw skiadowych.

Hasta klasyfikacyjne sg nazwami wybranych kategorii lub raczej podkategorii,
petiacymi pewne funkcje porzadkujgce i wyszukiwawcze w omawianym jezyku.
Miejscem dla nich widasciwym jest raczej czes¢ systematyczna a nie alfabetyczna
Tezaurusa. Uzytkownik i tak zmuszony jest do sprawdzenia w czesci systematycz-
nej powigzan hierarchicznych pomiedzy hastem klasyfikacyjnym i odpowiednimi
deskryptorami. Interesujgca bytaby odpowiedz na pytanie, na podstawie jakich kry-
teribw projektanci MeSH podejmowali decyzje o zaliczeniu konkretnej jednostki
leksykalnej do kategorii deskryptoréw lub haset klasyfikacyjnych. Wezmy przykiad
dwach ,,podobnych” jednostek leksykalnych RADIOGRAFIA JAMY BRZUSZNEJ
i RADIOGRAFIA KLATKI PIERSIOWEJ, z ktérych pierwsza ma status HK, czyli
hasta klasyfikacyjnego, druga zas — deskryptora; obie majgkod MeSH o tegj samej
diugosci, co znaczyloby, ze wystepuja na tym samym poziomie farcucha klasyfika-
cyjnego; obie tez maja jednostki podrzedne (pierwsza — trzy, druga — dwie) na
tym samym nizszym poziomie klasyfikacyjnym. A moze o statusie jednostki leksy-
kalnej decyduje pozajezykowa wiedza o specyfice zapytan uzytkownikow lub wiel-
kosci relewantnych podzbioréw dokumentow?

.Modyfikatory w liczbie 80 stuzg do zawezania tresci deskryptora, do sprecyzo-
wania aspektu opisywanego zagadnienia” [s. XII]. W wykazie znalazty sie zarbwno
takie wyrazenia, ktére moghyby by¢ zastosowane niemal w kazdym jezyku informa-
cyjno-wyszukiwawczym, na przyklad: KLASYFIKACJA, METODY, NORMY, STA-
TYSTYKA |1 DANE LICZBOWE, jak i modyfikatory specyficzne dla problematyki
medycznej, na przykiad: DIAGNOSTYKA, LECZENIE, POWIKLANIA, STOSO-
WANIE LECZNICZE.

Przy indeksowaniu dokumentéw nalezy stosowac takze tzw. deskryptory obo-
wigzkowe i wskazniki klasyfikacyjne. ,,Przeznaczone sg do rejestrowania w biblio-
graficznej bazie komputerowej. Nie wystepuja w bibliografii drukowanej. (...) De-
skryptory obowigzkowe dzielg sie na dwie grupy: formalne i rzeczowe. Deskryptory
formalne okreslaja typ dokumentu. Deskryptory rzeczowe wyrazajg dane zwigzane
z trescig dokumentu takie jak: obiekt badania, jego wiek, ptec czy stan fizjologiczny,
warunki badania, okres historyczny”.[s. XIV] We fragmencie Wprowadzenia zaty-
tulowanym Zasady postugiwania sie Tezaurusem brak jest informaciji, jaki jest sta-
tus i miejsce deskryptorow obowigzkowych i wskaznikéw klasyfikacyjnych w cha-
rakterystyce lub instrukgcji wyszukiwawczej. Wazna tez bylaby odpowiedz na pyta-
nie, jak zadeklarowana przez autoréw zasada indeksowania wspotrzednego (' Ter-
minologia tezaurusa przystosowana jest do indeksowania wspéhzednego tzn. tresé
dokumentu mozna opisywac przy [sic!] pomocy koordynacji dwu lub wiecej termi-
now tezaurusa w réznych ukladach”, [s. XVI]) daje sie pogodzi¢ z manualnym
charakterem katalogu przedmiotowego GBL (“Deskryptory wyrazajgce najistot-

123



niejsze tresci dokumentu indekser kwalifikuje jako gtdéwne Wystepuja one w biblio-
grafii i na kartach katalogowych”3), [s. XVIJ

Autorzy wyréznili w Tezaurusie nastepujace okresiniki katalogowe: 1) siedem
dodatkowych okreslnikow rzeczowych dotyczacych kategorii wieku i stanu fizjolo-
gicznego: dzieci, mtodziez, wiek dojrzaly, wiek sredni, wiek trzeci, cigza, dzieci
i mlodziez; 2) formalne, okreslajace forme piSmienniczg lub wydawniczg dokumen-
tu, np.: beletrystyka, bibliografie, podreczniki, tasmy filmowe, towarzystwa;
3) geograficzne, bedace nazwami kontynentéw i ich czesci oraz nazwami krajow;
4) jezykowe. Zapewne wielu czytelnikdw zada sobie pytania, jak wyttumaczy¢ obec-
nos¢ okresinikow katalogowych w jezyku deskryptorowym i jakie sg ich relacje
Z deskryptorami i modyfikatorami. Na s. XI Wprowadzenia do czesci | Uktad alfa-
betyczny napisano jednak, ze katalog przedmiotowy GBL prowadzony jest w opar-
ciu o Stownik haset z dziedziny medycyny i nauk pokrewnych, co pozwalatoby przy-
puszczac, ze owe okresiniki katalogowe to okresiniki jezyka haset przedmiotowych
specyficzne dla jezyka haset przedmiotowych GBL.

Zrab gldbwny omawianego Tezaurusa stanowig artykuty deskryptorowe.
Przykitady artykutéw deskryptorowych i askryptorowych

SKURCZ TONICZNY

C10.597.816
C23.888.592.826

A SPASM

NU (fac.) SPASMUS

NU KURCZ MIESNI CIAGLY

KD KURCZ

KD MIOTONIA

XK SPASTYCZNOSC MIESNIOWA
SPECJALNOSCI STOMATOLOGICZNE
G02.163.876

A SPECIALTIES, DENTAL

ES SPECJALNOSCI STOMATOLOGICZNE

STRUNA BEBENKOWA
A08.796.214.324.264

A CHORDA TYMPANI NERVE
ES STRUNA BEBENKOWA
EM STRUNA BARABANNAJA

TRANSPORT BIOLOGICZNY AKTYWNY
G06.535.166.310

A BIOLOGICAL TRANSPORT, ACTIVE

NU TRANSPORT BIOLOGICZNY CZYNNY

ES TRANSPORT BIOLOGICZNY CZYNNY

XK U4 TRANSMITTER UPTAKE INHIBITORS, NEURONAL

3 Chcemy zwrécié uwage, ze w tekscie tym autorzy postuguija sie terminem indekser, podczas gdy
w jezyku polskim przyjeto termin indeksator.

4 Dla 192 deskryptoréw MeSH 1989 nie znaleziono odpowiednikéw polskich. W tych wypadkach
w miejsce deskryptora polskiego wprowadzono deskryptor MeSH poprzedzony znakiem "#' Uzupenio-
no tez Tezaurus 180 deskryptorami, nie wystepujacymi w MeSH, specyficznymi dla polskiej terminologii
medycznej, organizacji ochrony zdrowia i geografii Polski. W tych wypadkach w miejsce deskryptora
MeSH wprowadzono deskryptor polski poprzedzony znakiem
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TRZEBNICA
Z01.542.248.679.200.370

A #TRZEBNICA
SZCZEKI

A02.835.232.781.324.502

A14.521

A JAW

NU (tac.) MAXILLAE

NU SZCZEKA 1 ZUCHWA

NU SZCZEKI GORNA 1 DOLNA

KD LUK ZEBOWY

KD STAW SKRONIOWO-ZUCHWOWY
ES SZCZEKI

EM CHELJUSTI

XK LUK ZEBOWY

XK STAW SKRONIOWO-ZUCHWOWY
XK UKLAD STOMATOGNATYCZNY

SZCZEKA DOLNA
U ZUCHWA

SZCZEKA GORNA
U SZCZEKA

SZCZEKA | ZUCHWA [nie mec Zuchwa i szczeka U Szczeki]
U SZCZEKI

STAW SKRONIOWO-ZUCHWOWY

A02.835.583.861

A14.907

A TEMPOROMANDIBULAR JOINT

NU (fac.) ARTICULATIO TEMPOROMANDIBULARIS
KD SZCZEKI

ES STAW SKRONIOWO-ZUCHWOWY

EM SUSTAV VISOCHNO NIZHNECHELJUSTNOJJ
XK SZCZEKI

XK UKEAD STOMATOGNATYCZNY

Obowigzkowymi elementami artykulu deskryptorowego sg: deskryptor polski,
kod MeSH i deskryptor zrédiowy angielski (A).

Autorzy Tezaurusa we Wstepie do czesci I napisali: ,Deskryptory tezaurusa mo-
ga by¢ powigzane relaq'a asocjacji (bliskoznacznosci, kojarzenia, pokrewieristwa).
W artykule deskryptorowym oznaczenie KD (odpowiednik odsytacza ,,zob. tez”)
wskazuje deskryptor kojarzeniowy Natomiast odsytacz zwrotny XK informuje, ze od
takiego a takiego deskryptora odestano przez KD do aktualnie przytoczonego”, (s. X]
Wynikaloby zatem, ze na przykiad do deskryptora SZCZEKI mozna miedzy innymi
dotrze¢ poprzez deskryptor STAW SKRONIOWO-ZUCHWOWY — KD SZCZEKI
(SZCZEKI XK STAW SKRONIOWO-ZUCHWOWY) Interesujace wydaja sie kryte-
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ria, wedhlug ktorych ustalano, ktory z deskryptoréw bedzie, nazwijmy to, wyjsciowym,
a ktoéry wobec niego pochodnym i czemu ma stuzy¢ zmiana kodu z KD na XK przy
zachowaniu nazwy — ,relacja zwrotna™?

Stosunki hierarchiczne pomiedzy deskryptorami mozna odtworzy¢ jedynie na
podstawie analizy przypisanych im kodéw. ,,Terminologia tezaurusa podzielona jest
na 15 kategorii tematycznych, a kazda z nich na szereg podkategorii. Kategorie
oznaczone sg symbolami literowymi. Jeden deskryptor moze wystepowacé w kilku
roznych kategoriach, lub w kilku podkategoriach tej samej kategorii” [s. XI] W Te-
zaurusie wyrézniono za klasyfikacja przyjeta przez National Library of Medicine
nastepujace kategorie gldbwne: A — Nazwy anatomiczne, B — Organizmy, C —
Choroby, D — Leki i substancje chemiczne, E — Sprzet i techniki analityczne, diag-
nostyczne i terapeutyczne, F — Psychiatria i psychologia, G — Nauki biologiczne,
H — Nauki Sciste, 1— Antropologia, socjologia, szkolnictwo i zjawiska spoteczne,
J — Technologia, przemyst, rolnictwo, K — Humanistyka, L — Nauka o informacji,
M — Grupy ludnosci, N — Opieka zdrowotna, Z — Nazwy geograficzne.

We Wprowadzeniu do czesci Uktad systematyczny napisano, ze ,(...) podkate-
gorie — majg budowe tzw. drzewka rodzajowego. Wykazuje ono relacje hierar-
chiczne zachodzgce pomiedzy deskryptorami. Kazdy termin podporzadkowany jest
logicznie innemu terminowi”, [s. IX] Nie czuje sie upowazniona do oceny hierarchii
wyrazonych w wielu kategoriach. Jednak nawet pobiezna analiza drzewa kategorii
L — Nauka o informacji wskazuje, ze bardziej przypomina ono klasyfikacje opartg
0 relacje hierarchii dokumentacyjnej niz ,drzewko rodzajowe”, odwzorowujgce
relacje generyczne miedzy klasami. Nie czynie z tego zarzutu wobec jezyka, ktory
musi zachowac przyjete reguly kompatybilnosci. Sugerowatabym jednak mody-
fikacje tekstu Wprowadzenia w kolejnym wydaniu Tezaurusa.

W tekstach towarzyszacych Tezaurusowi prawie w ogole nie pisze sie o zasa-
dach budowania charakterystyk wyszukiwawczych w tym jezyku. Jedynie w Zasa-
dach postugiwania sie Tezaurusem (tom 1, s. XVI) jest mowa o tym, ze ,Ter-
minologia tezaurusa przystosowana jest do indeksowania wspétrzednego” oraz ze
Jako temat gldwny deskryptor moze wystapi¢ w opisie tylko raz — samodzielnie,
lub ograniczony modyfikatorem. Moze jednak powtérzy¢ sie jako wspotrzedna (de-
skryptor pomocniczy) w powigzaniu z innymi modyfikatorami wskazujacymi inne,
poza gibwnym aspekty zagadnienia”.

Na uwage zastuguje fakt, ze autorzy Tezaurusa nie ograniczyli sie do publikacji
jedynie czesci alfabetycznej i systematycznej, jak to sie zwykle praktykuje, ale
wzbogacili go o inne elementy ulatwiajace jego wykorzystywanie (indeksy permu-
tacyjny, angielsko-polski, polsko-angielski oraz indeks haset przedmiotowych).

Uwage zwraca tez czes¢ VI Tezaurusa pt.: Indeks haset przedmiotowych. In-
deks zawiera wykaz haset Stownika haset z dziedziny medycyny i nauk pokrew-
nych (wyd. 4., 1991) i odpowiadajacych im deskryptoréw Tezaurusa. Stownik, wzo-
rowany na tezaurusie systemu MEDLARS, zostatl opracowany w Gléwnej Biblio-
tece Lekarskiej w latach siedemdziesigtych. Od 1972 r. jest wykorzystywany do
prowadzenia katalogu przedmiotowego GBL. W latch 1972-1978 stuzyt przedmio-
towemu opracowaniu polskiej literatury medycznej dla potrzeb Informacji Biezgcej
1Polskiej Bibliografii Lekarskiej. Hasta Stownika sg wigczone do komputerowej ba-
zy Tezaurusa jako ekwiwalenty deskryptorow. Kazde hasto ma zatem przypisany
deskryptor. ale 4000 deskryptoréw nie posiada odpowiednikéw w Stowniku. Za-
pewne do hasetl tego Stownika stosujq sie zalecenia co do uzywania okresinikéw
katalogowych, o ktérych byla mowa wczesniej W Indeksie mozna znalez¢ wiele
przykladdéw potwierdzajacych teze o przenikaniu sie cech jezykéw informacyjno-
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wyszukiwawczych5 roznych typéw. Na przyktad: deskryptor ZABURZENIA PRZE-
MIANY PURYN IPIRYMIDYN WRODZONE bardziej przypomina temat wielowyra-
zowy jezyka haset przedmiotowych niz odpowiadajgce mu hasta METABOLIZM
PURYNOWO-PIRYMIDYNOWY iZABURZENIA WRODZONE; deskryptorowi ZA-
BURZENIA PRZEMIANY METALI WRODZONE odpowiadaja trzy hasta w Stowni-
ku METALE, METABOLIZM i ZABURZENIA WRODZONE; deskryptorowi DIETA
CUKRZYCOWA — dwa hasta DIETA i CUKRZYCA itd.

Konczac, chciatabym wyrazi¢ szacunek dla ogromu pracy, jaki autorzy Tezau-
rusa wdozyli w jego opracowanie. Chciatabym takze sugerowac, zeby w kolejnych
wydaniach zwréci¢ wiekszg uwage na: teksty Wstepow i Wprowadzen towarzy-
szacych Tezaurusowi — na ich jasnos¢, jednoznacznosé i zgodnosé z terminologia
i dorobkiem nauki o informacji; zgrupowanie i usystematyzowanie informacji odno-
szacych sie do jezyka deskryptorowego i jezyka haset przedmiotowych GBL
w dwoch blokach tematycznych; precyzyjne rozgraniczanie w tekscie informaci
odnoszacych sie do poszczegélnych jezykdw i obszaréw ich zastosowan. Czytelnicy
chetnie dowiedzieliby sie takze, jakie wzgledy przemawiajg za dalszym stosowa-
niem jednak dwoch réznych, choé tatwo mylonych jezykow informacyjno-wyszuki-
waweczych, jakie wspoétzaleznosci zaobserwowano pomiedzy typem zbioru informa-
cyjnego (katalog, bibliografia) a typem jiw i polityka indeksowania itd.

Przeplatanie w tekstach pomacniczych tezaurusa informacji odnoszacych sie do
dwéch réznych jezykow informacyjno-wyszukiwawczych i ich zastosowan jest zna-
czacym mankamentem omawianej publikacji. W jednym akapicie méwi sie o des-
kryptorach obowigzkowych, wskaZnikach klasyfikacyjnych i zasadzie indeksowania
wspotrzednego. W nastepnym czytamy, ze do sporzadzania opisOw rzeczowych
drukoéw zwartych do katalogu przedmiotowego oprocz deskryptoréw i modyfikatorow
wykorzystuje sie okredlniki katalogowe. Dla czytelnika dopiero zapoznajgcego sie
z problematyka opracowania rzeczowego w GBL takie przemieszanie przedmiotow
moze by¢ istotng przeszkoda.

Jestem przekonana, ze wiele bibliotek w Polsce jest zainteresowanych doswiad-
czeniami GBL w tworzeniu i stosowaniu jezykoéw informacyjno-wyszukiwawczych
i kazda publikacja, bedaca krytyczng refleksjg dotyczaca jiw i ich zastosowania
w réznych zbiorach informacyjnych z zainteresowaniem bytaby przyjeta przez sro-
dowisko.

Jadwiga Wozniak

5 Od pewnego czasu obserwuije sie wyrazng tendencje do wzajemnego przenikania cech jezykéw
deskryptorowych i haset przedmiotowych i co za tym idzie, powstawania hybrydy, ktérg roboczo nazwe
jezykiem deskryptorowo-przedmiotowym. W omawianym Tezaurusie mozna znalez¢ przykiady popie-
rajace te teze, chocby wsréd modyfikatoréw czy samych deskryptoréw, z ktérych wiele pod wzgledem
morfologicznym przypomina bardziej tematy wielowyrazowe jezyka haset przedmiotowych niz deskryp-
tory. Na przyklad: PROJEKTOWANIE PROTEZY ZEBOWEJ, PROBY CZYNNOSCIOWE SERCA,
TECHNOLOGIA PLANOWANIA ZDROWIA (obok deskryptoréw TECHNOLOGIA i PLANOWANIE
ZDROWIA, co dodatkowo jest sprzeczne z zasada niesynonimicznosci jezyka informacyjno-wyszuki-
wawczedgo ha wszystkich jego poziomach).
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SIECIOWE | MULTIMEDIALNE SYSTEMY
INFORMACYJNE

Problematyka sieciowych i multimedialnych systemoéw informacyjnych jest ostat-
nio bardzo modna. Liczne prace, ktdre ukazaly sie na ten temat na rynku ksiegar-
skim sg poswiecone réznym aspektom tej problematyki. Jednak wiekszos¢ z nich
jest przeznaczona dla specjalistow-informatykéw. Zwykly uzytkownik komputera
boryka sie najczesciej z wieloma trudnosciami w znalezieniu odpowiedniej do jego
potrzeb ksigzki poswieconej uzytkowaniu komputerdw.

Praca zbiorowa pod redakcjg prof. Czestawa Danitowicza pt. Sieciowe i multi-
medialne systemy informacyjneljest przeznaczona dla uzytkownikéw komputero-
wych systemow informacyjnych posiadajacych juz , podstawowa wiedze w zakresie
metod wyszukiwania informacji oraz umiejetnos¢ postugiwania sie komputerem”
(s. 7). Ksigzke te przygotowali pracownicy kierowanego przez prof. Danitowicza Za-
kladu Systemow Informacyjnych Wydzialu Informatyki i Zarzgdzania Politechniki
Wroclawskiej: B. Karpiak-Kozirska, R. Katarzyniak, P. Kazienko, D. Les$niak, J. So-
becki, B. Trawinski. Istnienie i dziatalnos¢ tego Zakladu od wielu lat jest zwigzana
z Bibliotekg Gléwng i Osrodkiem Informacji Naukowej i Technicznej Politechniki
Wroctawskiej. Tytut dotowat Open Society Institute.

Omawiana praca sklada sie z czternastu rozdziatdbw oraz dwoch dodatkow.
Pierwszych osiem rozdziatbw — jak czytamy w Przedmowie — ,,po$wiecono pod-
stawowym ustugom i systemom informacyjnym dostepnym w sieci Internet”. Pozo-
stale rozdzialty (9-14) skierowane zostaly do oséb zainteresowanych projektowa-
niem, a wiec tworzeniem i publikowaniem dokumentéw hipermedialnych. Poszcze-
golne rozdzialy zostaly zaopatrzone w literature przedmiotu. Dodatek 1 stanowi opra-
cowanie poswiecone kodom kreskowym, ktére — zdaniem redaktora ksiazki —
»Stanowig [...] swoisty pomost miedzy tradycyjnymi dokumentami i ich reprezenta-
cjami w komputerowych systemach informacyjnych”. Dodatek 2 to katalog progra-
moéw klientow i serwerdw ustug sieci Intemet.

Katalog oprogramowania ustug sieci Internet zawiera informacje o programach
klientow i serwerdw ustug Internetu i sklada sie z nastepujacych czesci:

1. Komunikacja interaktywna w sieci.

. Poczta elektroniczna.

. Uslugi zdalnego terminala — telnet.

. Wyszukiwanie i transfer plikow.

. System informacyjny gopher.

USENET — rozproszony system konferencyjny.
WAIS.

. System informacyjny WWW.

WWW — narzedzia pomocnicze.

Opisy poszczegoélnych programéw zawierajg informacje o ich wersjach, stro-
nach HP, adresach przechowywania programoéw (skad mozna je kopiowac), szcze-
go6Inych wymaganiach programéw, adresach stron z odpowiedziami na najczesciej
zadawane pytania, autorach ifirmach bedacych twoércami programéw, statusie pro-
gramoéw. Katalog ten — jak zaznaczono we Wstepie — ,aktualizowano kilkakrotnie

CENORAWN

1 Sieciowe i multimedialne systemy infomriacyjne. Pod red. Cz. Danitowicza. Wroctaw: Wydawnictwo
Politechniki Wroctawskiej, 1996 s. 252.
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w trakcie pisania ksigzki i mimo to nie ma pewnosci, czy bedzie on aktualny w chwili
ukazania sie” (s. 8). Pomimo to nie stanie sie on bezuzyteczny, gdyz ,w przypadku
zmiany adresu, opracowania nowej wersji dokumentu lub oprogramowania itp.
dobrym obyczajem jest pozostawianie odpowiednich informacji pod starym adre-
sem” (s. 8). Wydaje sie, ze autor tego zdania jest idealista, gdyz czesto brakuje
odpowiednich informacji pod starym adresem i nieaktualny adres nie staje sie odsy-
faczem do poszukiwanych, zmienionych lub nowych informacji.

Adresatami ksigzki sg uzytkownicy sieci Intemet, cho¢ wspomina sie rowniez
o innych sieciach, oraz projektanci systeméw multimedialnych, gtéwnie dokumentéw
hipermedialnych. Tak szerokie grono adresatdw oraz zakres materiatu, a jednoczes-
nie bardzo maty naklad (150 egzemplarzy) sprawiaja, ze ksigzka ta praktycznie jest
nie do kupienia, a nawet nie do wypozyczenia w bibliotekach, ktére pieczotowicie
chronia jg przed kradzieza. Stata sie ona dla zainieresowanych studentéw kierun-
kéw zwigzanych z informacja nhaukowa usilnie poszukiwanym bestsellerem Proble-
matyka poruszona w tej ksigzce jest bowiem przedmiotem wykladu na wielu réznych
kierunkach studiéw.

Szczegb6lowo omoéwiono architekture i dziatanie poczty elektronicznej w sieci
Internet oraz przedstawiono funkcjonujace w Intemecie protokoty SMTP (ang.
Simple Mail Transfer Protocol), POP3 (ang. Post Office Protocol), FTP (ang. File
Transfer Protocol), TCP/IP. Opisano tez najpopularniejszy program poczty elektro-
nicznej Pegasus Mail oraz ustuge zdalnego terminala, popularnie zwana telnetem,
ktéra umozliwia taczenie sie z oddalonymi od siebie komputerami i korzystanie z ich
zasobow. Pozwala tez korzystac z innych ustug sieci Intemet, np. Archie, IRC, go-
pher czy WWW, a takze siegac do réznych baz danych i katalogéw bibliotecznych.

Sposrdad innych wazniejszych sieci rozlegtych bardzo krétko omdéwiono sieci:
America Online (USA), ATTMail (USA), BITNET/EARN (Europa), NetNorth (Kana-
da), komercyjna sie¢ CompuServe, bardzo popularng w Europie, a zwlaszcza
w Niemczech, sie¢ Fidonet, obstugujaca BBS (ang. Bulletin Board System) GEnie,
MCI Mail, Prodigy. Informacje o tych sieciach moga sie okaza¢ szczegolnie przy-
datne zwilaszcza wtedy, gdy uzytkownik komputera bedzie potrzebowat przestaé
informacje z/do/za posrednictwem innych sieci. Wspomina sie tez o jezykach for-
matowania dokumentéw: SGML, HTML, JAVA, JAVA SCRIPT, HOT JAVA.

W ksigzce zajeto sie tez komunikacjq interaktywngw sieci komputerowej. Doty-
czy to nastepujacych ushug: talk (rozmowa dwoéch oséb), IRC (jednoczesna rozmo-
wa wielu oséb), Chat Systemns, Collage, ICB, CU-SeeMe, WebChat, WiT, Haven,
ITR, Lily, Yarn, Ztalk. Osobno potraktowano wyszukiwanie i transfer plikow realizo-
wane zgodnie z protokolemn FTP. Dzieki FTP sie€ staje sie skarbnica oprogramowa-
nia. Ustuga ta— jak wiekszos¢ ustug sieci Intemet— dziata w technologii klient-ser-
ver.

Bardzo dokladnie przedstawiono hipermedialny system informacyjny WWW
(World Wide Web).Ta ustuga sieci informacyjnej Intemet nazywana jest korong
Intermetu. Zajeto sie tez rozproszonym systemem konferencyjnym USENET,
dziatajacym w USA od 1980 r.t oraz wyszukiwaniem informagcji bibliograficznych
w bazach danych — WAIS. Prosty spos6b tworzenia dokumentdw hipermedialnych
skladajacych sie ze sformatowanego tekstu, odsylaczy hipertekstowych i grafiki
umozliwia HTML. HTML (Hiper Text Marcup Language) jest jezykiem formatowa-
nia dokumentéw systemu WWW, ktory bazuje na standardzie SGML (Standard
Generalized Marcup Languages), bedacym miedzynarodowym standardem 1SO
08879: 1986.
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Dwa rozdzialy zostaty poswiecone problematyce skanowania i przetwarza-
nia obrazoéw cyfrowych. Zajeto sie takze systemami rozpoznawania tekstow (OCR
— ang. Optical Character Recognition), omoéwiono takze cyfrowe przetwarzanie
dzwieku.

Ukoronowaniem rozwazan staty sie problemy projektowania prezentacji i apli-
kacji multimedialnych. Technologia kodéw kreskowych w jakims stopniu wiaze sie
Z rozpoznawaniem obrazéw. Wspomniany Osrodek na Politechnice Wroctawskiej
jest jedna z placéwek ksztalcenia przysztych kadr szeroko pojetej informacji o ukie-
runkowaniu informatycznym. Osrodek wroctawski jest obecnie jednym z nielicz-
nych osrodkéw w Polsce specjalizujgcym sie w badaniach nad systemami multime-
dialnymi Przygotowuje on poszukiwanych na rynku specjalistow w tej dziedzinie.
Warto to podkresli¢, gdyz zmudna i wytrwala praca zatrudnionych tam pracowni-
kéw naukowych i dydaktycznych tworzacych prawdziwy zespoét ksztalci kadre o wy-
sokich kwalifikacjach informatycznych, dobrze znajgcych problematyke informacyj-
na niezbedna w dziatalnosci informacyjnej, co nie zawsze i nie przez wszystkich
w tej dziedzinie jest zauwazane i doceniane.

By¢ moze nalezatoby sie zastanowi¢ nad przygotowaniem kolejnego, w tym
wypadku drugiego, poprawionego, uzupelnionego i uaktualnionego wydania tej
pracy. Poprawionego, gdyz — jak kazde pierwsze wydanie — zawiera ono pewne
bledy, ktére nalezatoby poprawi¢. Uzupetnionego, poniewaz mozna by ksigzke te
nieco rozbudowac i uaktualni¢, gdyz poruszona w niej problematyka wyjatkowo
szybko sie starzeje, a przeciez tego typu publikacja powinna dostarcza¢ najnow-
szych informacji i wiedzy z tego zakresu.

Na koniec warto zaznaczy¢, ze znajomos$¢ metod wyszukiwania informacji,
zwilaszcza ustug sieci Internet, staje sie obecnie réwnie wazna, jak umiejetnos¢
postugiwania sie samym komputerem, dzisiaj juz komputerem multimedialnym.
Zaprezentowana tu ksigzka z pewnosciag jest wazna pozycja z zakresu zasygnali-
zowanej w recenzji problematyki.

Wiestaw Babik
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MODELE WIEDZY NA POTRZEBY UStUG
SIECIOWYCH W BIBLIOTECE

Biblioteki i osrodki informacji jako jeden z elementdw procesu informacyjnego
stanowig pewnego rodzaju pomost pomiedzy zasobami wiedzy a jej uzytkownika-
mi. Jest to mozliwe dzieki:

— stwarzaniu réznych mozliwosci dostepu do wiedzy poprzez materiaty bib-
lioteczne, réznego rodzaju katalogi itp.;
— biezacemu dostarczaniu uzytkownikom dokumentéw, ktorych potrzebuja.

Powstanie i rozwgj sieci komputerowych otworzyt przed bibliotekajako posred-
nikiem w dostepie do wiedzy wiele mozliwosci znaczgcych zmian w sposobie ko-
munikowania sie producentdw informagji i ich uzytkownikéw. Nastepuje zmiana roli
biblioteki. W sytuacji ograniczonego dostepu do tradycyjnych drukowanych doku-
mentéw biblioteki nie powinny ogranicza¢ sie do udostepniania tylko wiasnych zbio-
row, lecz oferowa¢ narzedzia umozliwiajgce dostep do zrddet informacji znajdu-
jacych sie w innych miejscach. Stuzg temu nowoczesne technologie informacyjne
i komunikacyjne.

Problemy te staly sie tematem ksigzki pt. Knowledge models for networked li-
brary servicesl Jest to raport ze sponsorowanych przez Komisje Europejska badarn
nad modelami wiedzy na potrzeby ustug bibliotecznych. Raport ten ukazuje miejsce
bibliotek w otoczeniu sieciowym poprzez doktadna analize probleméw zwiazanych
z integracja ustug sieciowych z funkcjami biblioteki tradycyjnej.

Zadaniem ksigzki jest przedstawienie roli biblioteki jako posrednika w zdobywa-
niu wiedzy w Srodowisku rozproszonych dokumentéw bedacych zrédtami informacji.
Omawiane badania zostaly wykonane przez Johna Mackenzie Owena z NBBI,
Project Bureau for Information Management w Holandii w ciggu 10 miesiecy (zakon-
czone w listopadzie 1995 r.). Stanowig one przyczynek do badari nad funkcja biblio-
tek w Srodowisku sieciowym. Byty to:

— badania rali biblioteki w procesie udostepniania wiedzy wykorzystujgcego
rézne mozliwosci taczenia sposobéw udostepniania wiedzy bazujacych na wias-
nych zbiorach bibliotecznych z mozliwosciami dostepu do réznego typu dokumen-
toéw zewnetrznych wobec danego systemu informacyjno-bibliotecznego;

— badania potrzeb réznych typdw uzytkownikow w zakresie optymalizacji ustug
bibliotek polegajacej na rozszerzeniu udziatu uzytkownika w procesach uzyskiwa-
nia wiedzy dzieki dostarczaniu mu odpowiednich pormaocy;

— badania wykorzystania modeli gromadzenia, wypozyczania i opracowania
dokumentéw skonstruowanych na potrzeby wyszukiwania informacji w systemie
z zintegrowanym dostepem do funkgji sieciowych.

Ksigzka ma stanowi¢ swoistego rodzaju przewodnik dla bibliotekarzy oraz
uzytkownikéw bibliotek i osrodkéw informacji chcacych wykorzysta¢ nowe modele
gromadzenia, udostepniania i udzielania informacji bazujace na zintegrowanym
dostepie do sieci. Sklada sie ona z trzech czesci. Czes$¢ pierwsza to ogdlne wpro-
wadzenie w problematyke podjetych badan. Przedstawiono tu rozwdj srodowiska
sieciowego, funkcje i ustugi biblioteczne oraz potrzeby uzytkownikéw. Czes¢ druga

1 J. S. Mackenzie Owen, A. Wiercx: Knowledge models for networked library services. Luxembourg:
Office for Official Publications of the European Communities. 1996 (Libraries in the information society
series 1996). EUR 16905 EN, 190p.



zawiera analize réznych sposobow udostepniania wiedzy, zwlaszcza za posred-
nictwem sieci ze szczegdlnym uwzglednieniem sposobdw integrowania ustug sie-
ciowych z funkcjami tradycyjnej biblioteki. W czesci trzeciej zaprezentowano kilka
modeli ustug bibliotecznych w srodowisku sieciowym, ktére pokazuja jak wdrozy¢
koncepcje opisane w drugiej czesci pracy, aby wprowadzi¢ zintegrowane ustugi
sieciowe w bibliotece.

Pracy towarzyszg trzy zalgczniki:

— Appendix 1 dostarcza podstawowe informacje o Internecie i jego miejscu
w bibliotece;

— Appendix 2 podaje wyjasnienia termindw uzytych w analizie;

— Appendix 3 to bibliografia zawierajaca opisy bibliograficzne prawie 200 ty-
tutéw prac dotyczacych problematyki poruszonej w oméwionym studium

Najwazniejszy wniosek, jaki wyptywa z przeprowadzonych badan i studiow, to
potrzeba rozszerzenia przez biblioteki dostepu do informacji o mozliwosci sieciowe,
co lezy w interesie uzytkownikéw, wydawcow i autoréw prac naukowych. Moze to
by¢ realizowane m.in. poprzez:

— selekcje zasoboéw/zrédet wiedzy: biblioteka powinna stanowi¢ rodzaj filtru,
ktéry umozliwia uzytkownikowi dostep do odpowiednich w stosunku do jego po-
trzeb zasobow informaciji;

— integracje zasobow wiedzy: biblioteka powinna stwarza¢ szeroki dostep do
réznego typu zrddet informacji i narzedzi wyszukiwawczych. Moze to pomagac
uzytkownikowi w koncentrowaniu sie bardziej na tresci (zawartosci) dokumentéw
niz na mediach i metodach poszukiwania wiedzy;

— pomoc uzytkownikowi: biblioteka powinna oferowac uzytkownikowi szerokie
spectrum mechanizméw wspomagajacych go na réznych poziomach i etapach pro-
cesu zdobywania wiedzy;

— posredniczenie pomiedzy producentami informacji a jej uzytkownikami: bib-
lioteka staje sie pomostem tgczacym produkujacych informacje (wydawcow) z uzyt-
kownikiem.

Realizacja wymienionych dziatan pozwoli zwiekszy¢ efektywnos¢ przeptywu in-
formaciji.

Autorzy studium nie ukrywaja, ze istnieje wiele przeszkdd w rozszerzaniu ustug
sieciowych. Najwazniejsze z nich to:

— wyposazenie techniczne bibliotek, ktére w wielu wypadkach uniemozliwia
szybkie wigczenie bibliotek w Srodowisko sieciowe;

— mozliwosci finansowe bibliotek, ktére nie pozwalajg na kosztowne inwesty-
cje, m.in. na zakup nowych systemow, doksztalcanie personelu itp.;

— czynniki ludzkie, takie jak uprzedzenia ludzi, ich oczekiwania i umiejetnosci,
brak odpowiednich umiejetnosci technicznych, nieznajomosc¢ jezyka angielskiego,
ktory w krajach Unii Europejskiej ma by¢ jezykiem komunikowania sie w Swiecie
sieciowym.

Wspotpraca pomiedzy bibliotekami a wydawcami moze pomdéc w tworzeniu
efektywnych narzedzi dystrybucji publikacji w postaci elektronicznej.

Studium pokazuje przyklady réznych mozliwosci integracji funkcji sieciowych
z funkcjami tradycyjnej biblioteki. Stuzy¢ temu majq zaprezentowane w tym celu
modele. Modele te pokazujg, co mozna osiggna¢ w danej dziedzinie gdy korzysta
sie ze Srodowiska sieciowego i wykorzystuje sie nowoczesne technologie informa-
cyjne. Podkreslono, ze pelny zakres ustug sieciowych moze by¢ urzeczywistniony
tylko poprzez stopniowe wprowadzanie réznych mozliwosci sieciowych, réznych
systemow i nowych metod pracy. Chociaz obecne ustugi bibliotek w tym wzgledzie
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ograniczaja sie do udostepniania tylko niektérych rodzajéw informagji, bibliotekarze
przygotowuja sie do szerszego udostepniania zgromadzonej w bibliotece wiedzy.
1 tak, bibliografie informuja uzytkownikéw o informaciji, ktéra zostata opublikowana,
nawet wtedy, gdy nie jest ona fizycznie dostepna w bibliotece, z ktdrej korzysta uzyt-
kownik. Katalogi biblioteczne, zwtaszcza katalogi komputerowe, pozwalajq uzytkow-
nikowi uzyska¢ informacje, czy w innych bibliotekach mozna znalez¢ potrzebne do-
kumenty. Systemy wypozyczen miedzybibliotecznych pozwalajg uzytkownikowi
otrzymac informacje z innych miejsc. Biblioteki nie ograniczajg sie wiec obecnie
tylko do rozszerzenia fizycznego dostepu do dokumentéw, lecz starajg sie rozsze-
rzy¢ ten dostep o istniejgce mozliwosci sieciowe.

Technologie informacyjne i sieciowos¢ stanowig wazne instrumenty w rozwoju
bibliotek. Umozliwiaja bibliotekom dostep do $wiatowych zasobéw informacji i wspot-
prace w tym zakresie z innymi bibliotekami. Zakres dostepnych dla uzytkownika
ustug bibliotecznych ciggle wzrasta zaréwno pod wzgledem ilosciowym, jak i jakos-
ciowym. Dalszy rozwdj ustug sieciowych umozliwi uzytkownikom szerszy dostep do
informaciji skierowujacej istniejacej w roznych systemach informacji, zrodet informa-
¢ji i ustug dostarczania dokumentdw. Uzytkownicy posiadajacy wlasne komputery
wigczone do sieci stajg sie coraz mnigj zalezni od bibliotek, gdyz moga poszukiwac
informaciji i korzysta¢ z nich nie korzystajac bezposrednio z ustug danej biblioteki.
W tym kontekscie biblioteki powinny jasno zdefiniowac swojg role jako posrednika
w dostepie do wiedzy, zwiaszcza w odniesieniu do tych uzytkownikdw, ktérzy juz
maja dostep do pelnego zakresu ustug sieci miedzynarodowych.

W jaki sposob biblioteki majg realizowa¢ funkcje udostepniania wiedzy uzyt-
kownikowi? Czy tradycyjne funkcje biblioteki takie jak gromadzenie, katalogowanie,
indeksowanie, wypozyczanie i informacja skierowujaca pozostajg nadal aktualne
w kontekscie pojawienia sie informagji elektronicznej dostepnej w sieci? Jakiego
rodzaju ustug i pomocy potrzebujg obecni uzytkownicy? Odpowiedzi na tego typu
pytania sg niezbedne, aby wytyczy¢ kierunki dalszych zmian w bibliotekach.

Wiestaw Babik

133



1. KRONIKA

EDUKACJA DLA WSZYSTKICH
27 Miedzynarodowa Konferencja Miedzynarodowego
Stowarzyszenia ds. Bibliotekarstwa Szkolnego (IASL)
Ramat-Gan, lzrael, 5-10 lipca 1998

Przeobrazenia dokonujace sie we wspoétczesnym swiecie, codzienna obecnosé
nowych technologii informacyjnych sprawiaja, iz réwniez w sektorze edukacji coraz
powszechniejsza staje sie Swiadomos¢ zycia w spoleczenstwie informacyjnym.
Szczegolng role w rozwijaniu tej Swiadomosci i wyposazaniu w wiedze i umiejet-
nosci niezbedne do aktywnego funkcjonowania pehia biblioteki szkolne i szkolne
centra mediateczne. Ich zadaniem jest wtasciwe przygotowanie uczniéw do obco-
wania z réznorodnymi zasobami informacyjnymi, do precyzyjnego formutowania ich
potrzeb informacyjnych, lokalizowania i wyszukiwania informacji zgodnie z potrze-
bami, a takze efektywne wykorzystanie uzyskanych informacji.

Biblioteka szkolna we wspélczesnym Swiecie powinna takze, przy wykorzysta-
niu nowoczesnych technologii, stuzy¢ rozwojowi czytelnictwa, integracji réznych
grup uzytkownikéw — takze mniejszosci etnicznych i narodowych. Takie tez cele
stawia sobie Miedzynarodowe Stowarzyszenie ds. Bibliotekarstwa Szkolnego (the
International Association of School Librarianship) utworzone w 1971 r. w Stanach
Zjednoczonych Ameryki Pin. Organizacja ta dazy do usprawnienia pracy bibliotek
szkolnych, dostosowania ich zarbwno do zmieniajgcego sie otoczenia technolo-
gicznego, jak i przeobrazen w edukacji, przygotowania nauczycieli bibliotekarzy do
wilasciwej pracy z uczniem, ktory dzieki ich staraniom bedzie mogt efektywnie funk-
cjonowac w spoteczenstwie informacyjnym. Wymianie mysli i dodwiadczen stuza,
oprocz réznorodnych publikacji wydawanych przez IASL, takze coroczne konferen-
cje odbywajace sie w réznych krajach.

Tegoroczne spotkanie odbyto sie w Izraelu w Ramat-Gan, w dniach 5-10 lipca
1998 r. Wspdtorganizatorem byt Instytut Studidow Informacyjnych i Bibliotekoznaw-
stwa Uniwersytetu Bar-llan. W konferencji wzieto udziat 131 oséb z ponad 20 kra-
jow oraz bibliotekarze izraelscy.

Program konferencji koncentrowat sie na 6 zasadniczych zagadnieniach:

— alfabetyzacja informacyjna,

— alfabetyzacja i Intemet,

— literatura dziecieca,

— cenzura,

— integracja kultur mniejszosci,

— edukacja i szkolenie specjalistbw mediatecznych dla bibliotek szkolnych.
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Wygtloszono tacznie 50 referatéw, sposrdd ktorych potowa zostata opublikowa-
na w materiatach pokonferencyjnychl Znaczna ich cze$¢ poswiecona byta r6znym
aspektom informacji i wykorzystaniu nowoczesnych technologii w codziennej pracy
biblioteki szkolnej. We wszystkich wystapieniach dotyczacych tego zagadnienia
dostrzegalne bylo przekonanie, ze wspolczesne osiagniecia w zakresie informaty-
ki sgjedynie srodkiem do usprawnienia dostepu do réznych zrodet informaciji Bar-
dzo ciekawe wprowadzenie do powyzszych rozwazan stanowit referat prof. Refaela
Schnellera2, ktéry konczylo optymistyczne stwierdzenie, ze ksigzka w jej tradycyj-
nej postaci przetrwa mimo wszelkich dokonujacych sie zmian i pojawiajacych sie
nowych nosnikéw informacji.

James Herring3wskazywat, ze w ostatniej dekadzie réznorodne zmiany oddzia-
ywaly zarbwno na bibliotekarzy szkolnych, jak i na biblioteki szkolne. Przede wszyst-
kim nalezy tu wymienic: wprowadzenie programdéw doskonalacych sprawnosci infor-
macyjne, wieksze wykorzystanie przez nauczycieli zrodet dydaktycznych, dostep-
nos¢ do elektronicznych zasobéw informacyjnych takich jak Intemet. Autor wskazat,
ze przeobrazenia zwigzane z ksztalceniem mogg z powodzeniem wspiera¢ nowa
dyscypline, jaka jest informatyka szkolna, ktdrej zadaniem jest badanie wphwu no-
wych technologii na procesy uczenia sie i nauczania z punktu widzenia mozliwosci
ich doskonalenia w szkole poprzez integracje pokrewnych, ale jak dotagd oddzielnych
aspektéw technologii informacyjnych w szkole.

Ann M. Riedling4 omoéwita szereg aspektow alfabetyzacji informacyjnej, poczy-
najac od scharakteryzowania osoby wyksztatconej informacyjnie az do ksztalcenia
edukacji informacyjnej i ustalania kryteriow oceny alfabetyzacji w zakresie informa-
cji elektronicznej. W procesie ksztalcenia szczeg6lng role przypisata autorka bib-
liotecznym specjalistom mediatecznym, ktdrych zadaniem jest nauczenie studentéw
umiejetnosci krytycznego myslenia i ksztalcenia ustawicznego — istotnych cech
w informacyjnej alfabetyzagcji.

Przedmiotem uwagi innego referenta byt réwniez wplyw plci na umiejetnosc
i sprawno$¢ w postugiwaniu sie multimedialnymi edukacyjnymi interfejsami5.

Potrzebie ksztalcenia profesjonalistow w zakresie informacji w odniesieniu do
pracownikéw bibliotek szkolnych poswiecony byt referat Blanche Woolls6 — nowo
wybranej przewodniczacej IASL. Zwrdcita ona uwage na metody ksztalcenia uw-
zgledniajgce nauczanie korespondencyjne i zdalne, w ktorym, lekcje" przekazywane

1 Education for All. Culture, Reading and Information. Selected papers. Ed. S. Shoham, M. Yitzaki.
27th International Conference of the Intemational Association of School Librarianship. Ramat-Gan,
Israel July 5-10, 1998. Ramat-Gan 1998.

2 R. Schneller: From Book to Screen — a step in the Evolution of Human Communication: Will the
Book Survive? (Od ksigzki do obrazu — krok w procesie ewolucji ludzkiej komunikacji: czy ksiazka
przetrwa?). Referat niepublikowany.

3. Herring: School informatics: the vision, the learning, the information, the technology and the
need for research. (Informatyka szkolna: wizja, uczenie sie, informacja, technologia i potrzeba badar).
In: Education for All. Culture, Reading and Information. Selected papers. Ed. S. Shoham, M. Yitzaki. 27th
International Conference of the International Association of School Librarianship. Ramat-Gan, Israel.
July 5-10, 1998. Ramat-Gan 1998 s. 91-102.

4 A. M. Riediing: Information literacy: what is it? Are you information literate? How do you know?
(Alfabetyzacja informacyjna: co to jest? Czy jestes$ informacyjnie wyksztatcony? Skad wiesz?) In: Edu-
cation for All... Op.cit. s. 169-176.

5D. Passig, H. Levin: Genderinterest differences with multimedia learning interfaces. (Réznice zain-
teresowar spowodowane picig przy korzystaniu z multimedialnych edukacyjnych interfejséw). In: Edu-
cation for Ali... op.cit. s. 145-156.

B. Woolls: Professional training for media specialists, school librarians, and teacher-librarians:
a program proposal. (Profesjonalne ksztatcenie specjalistbw mediatecznych, bibliotekarzy szkolnych
i nauczycieli-bibliotekarzy: propozycja programu). In: Education for All... op.cit s. 259-264.
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sg stuchaczom za posrednictwem poczty, obecnie elektronicznej, a telekomunika-
cyjne zajecia sag transmitowane z poszczegolnych osrodkéw przy wykorzystaniu in-
teraktywnego systemu wideo. Te nowe metody ksztalcenia sg szczegdlnie dogodne
w sytuacji duzych odlegtosci od akademickich osrodkéw ksztalcenia, oferujacych
poszukiwane kursy.

W literaturze dotyczacej bibliotek szkolnych zaczely sie coraz czesciej pojawiac¢
wyniki badan dotyczacych réznorodnych zastosowan Intemetu jako narzedzia edu-
kacyjnego. Zwraca sie w nich uwage takze na potrzebe cenzury przy korzystaniu
z zasobow tej sieci. Referat Alvina Schradera7 dotyczyt wysitkéw podejmowanych
przez politykéw, agencje rzadowe, grupy wsparcia i producentéw oprogramowan
w celu regulowania, ograniczania i cenzurowania zawartosci Internetu.

Problemom cenzury w odniesieniu do zbioréw bibliotek szkét Srednich poswie-
cony byt referat Moshe Yitzaki8. Prezentacja byta efektem badan przeprowadzo-
nych w 25 szkotach srednich, wyznaniowych i Swieckich. Jak wynika z zaprezento-
wanych danych w wiekszosci szkdt przeprowadzana jest cenzura ksigzek wplywa-
jacych do biblioteki. Nie ma ona charakteru zewnetrznych dyrektyw, a wynika z de-
cyzji samych bibliotekarzy czy personelu szkoly. Dokonujg jej kierownicy bibliotek.
Cenzura dotyczy takich zagadnien jak: przemoc, pornografia, rasizm, narkotyki, de-
precjacja judaizmu i jego wartosci czy negowanie Holocaustu. Stosunek do zagad-
nien bedacych przedmiotem cenzury rézni sie w zaleznosci od typu szkoty (wyz-
naniowa czy Swiecka).

Celem ksztalcenia uzytkownikéw informaciji nie jest zapewnienie im przetrwa-
nia w erze informacyjnej, ale umozliwienie osiggniecia prosperity. Jednym ze Srod-
kéw prowadzacych do realizacji tego jest rozwoj czytelnictwa jako podstawy do
efektywnego wykorzystania technologii informacyjnych®.

Jeden z watkéw tematycznych dotyczyt ksigzek dla dzieci w grupach wieloet-
nicznych i wielokulturowych. Przedstawione referaty10 prezentowaly sytuacje w roz-
nych krajach (lzraelu, Potudniowej Afryce, Polsce i Stanach Zjednoczonych). Auto-
rzy zwracali uwage na funkcje ksigzki i biblioteki w ksztatltowaniu dziedzictwa kulturo-
wego, wzajemnego zrozumienia i poszanowania, a takze w przeciwdziataniu kseno-
fobii i nietolerancji. Podkreslono, ze biblioteka, jej zbiory i bibliotekarz moga, i powin-
ny, siac¢ ziarno pokoju i porozumienia. Terapeutycznych funkcji ksigzki dotyczyt po-
Srednio takze referat Shifry Baruchson-Arbib1l Baruchson jest autorkg koncepcji
nowej specjalizacji w zakresie bibliotekoznawstwa: nauki o informacji spotecznej,
realizowanej od trzech lat w Uniwersytecie Bar-llan w lzraelu. Specjalizacja ta, przy-
datna takze w pracy biblioteki szkolnej, pozwala na rozszerzenie dziatann tych bib-

7 A. M. Schrader: Internet censorship: access issues for school librarians in a cyberspace world.
(Cenzura Internetu: problemy dostepu dla bibliotekarzy szkolnych w $wiecie cyberprzestrzeni). In: Edu-
cation for All... op.cit s. 189-210.

8M. Yitzhaki: Censorship in high school libraries in Israel: An exploratory field study. (Cenzura w bib-
liotekach szkét Srednich w Izraelu: studium badawcze). In: Education for All... op.cit s.265-276.

9J. Royce: More than surviving, thriving in the information age: reading as a basis for using infor-
mation technology efficiently. (Wigcej niz przetrwanie, prosperowanie w erze informacyjnej: czytelnictwo
jako podstawa dla efektywnego wykorzystania technologii informacyjnych). In: Education for All... op.cit
s. 177-188.

10 miin.: M. M. Hoss: Librarians Plant the Seed of Peace. (Bibliotekarze zaszczepiaja ziarno poko-
ju); O. Nebenzahl: School libraries in the Israeli Arab Sector (Biblioteki szkolne w izraelskim sektorze
arabskim); S. Olen: Multicultural South African children’s literature: reflections of a changing society.
(Wielokulturowa potudniowoafrykariska literatura dla dzieci: refleksje zmieniajgcego sie spoleczenstwa).
In: Education for All... op.cit s. 133-144; E. B. Zybert; Children’s books for minorities in Poland. (Ksigzki
dla dzieci mniejszosci narodowych w Polsce). In: Education for All... op.cit s. 277-288.

11 s Baruchson-Arbib: Social information science and the school library. (Nauka o informacji spo-
tecznej i biblioteka szkolna). In: Education for All... op.cit s.1-8.
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liotek na potrzeby spoteczne uczniéw i budowanie form samopomocy dla dzieci
i mlodziezy przy wykorzystaniu ksigzek i innych nosnikéw informacji. Zagadnienia,
w odniesieniu do ktérych ma ona szczegolne zastosowanie, to problemy plci, dora-
stania, Smier¢, rozwody w rodzinie itp.

Prezentowane podczas konferencji referaty poruszaty wazne dla bibliotekar-
stwa szkolnego tematy dotyczace tgczonych bibliotek szkolno-publicznych. Dwal2
z przedstawionych referatéw omawiaty koncepcje i efekty takich rozwigzan organi-
zacyjnych w lIzraelu. Analizowaly problemy oszczednosci finansowych, lepszego
wykorzystania zasobow pismienniczych i lokalowych poszczegdlnych bibliotek.

Innym istotnym dla bibliotekarstwa szkolnego zagadnieniem przedstawionym
na konferencji byly kwalifikacje i kompetencje bibliotekarzy. Ken Haycock13,
czionek potgczonego komitetu ATLC (Association for Teacher-Librarianship in Ca-
nada) i CSLA (Canadian School Library Association) oméwit zawodowe j osobowe
kompetencje efektywnych nauczycieli-bibliotekarzy w XXI wieku. Kompetencje za-
wodowe odnoszg sie do wiedzy i umiejetnosci bibliotekarza szkolnego w zakresie
wspoipracy, kierowania, programéw i nauczania, wspotpracy w odniesieniu do pla-
nowania i nauczania, zrodet informacyjnych, dostepu do informacji, nowych techno-
logii oraz wykorzystania tego w $wiadczonych ustugach bibliotecznych i informa-
cyjnych. Kompetencje osobowe reprezentuje zestaw umiejetnosci, postaw i wartos-
ci, ktére pozwolg nauczycielowi-bibliotekarzowi pracowac efektywnie, by¢ komuni-
katywnym i chetnym do permanentnego doskonalenia swoich umiejetnosci.

Uzupelnieniem czesci referatowej byto zwiedzanie bibliotek szkolnych: szkét
podstawowych i Srednich oraz spotkanie z izraelskim pisarzem ksigzek dla dzieci
Yehuda Atlasem. Kuluarowe rozmowy prowadzone w kregu bibliotekarzy szkolnych
dowodzity uniwersalnosci probleméw, z jakimi borykaja sie biblioteki tej sieci i suge-
rowaly potrzebe dalszej wspdtpracy i wymiany doswiadczen dla ich usprawnienia.

Elzbieta Barbara Zybert

12 M. Hiram, M. Yitzhaki: Combined school/public libraries in Isarel at the high school level: some
results of an exploratory field study. (Lgczone biblioteki szkolno-publiczne w lIzraelu na poziomie szkét
Srednich: wyniki studium badawczego). In: Education for All... op.cits. 103-110. T. Karelitz, M. Yitzhaki:
Combined school/public libraries in Isarel at the elementary school level: some results of an explorato-
ry field study. (Laczone biblioteki szkolno-publiczne w Izraelu na poziomie szkét podstawowych: cze-
Sciowe wyniki studium badawczego). In: Education for All... op.cit s. 111-120

13 kK. Haycock: Students' information litaracy needs: competencies for teacher-librarians in the twen-
ty-first century. (Potrzeby studentéw w zakresie alfabetyzacji informacyjnej: kompetencje nauczycieli-
bibliotekarzy w XXI wieku). In: Education for All... op.cit s. 81-90
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OPRACOWANIE RZECZOWE ZBIOROW
BIBLIOTECZNYCH

Lublin, wrzesien 1998

W dniach 25-26 wrzesnia 1998 r. odbyta sie w Lublinie konferencja pt. Opra-
cowanie rzeczowe zhioréw bibliotecznych. Zorganizowana zostata przez Osrodek
Archiwow, Bibliotek i Muzedéw Koscielnych przy Katolickim Uniwersytecie Lu-
belskim. Uczestniczytlo w niej okoto 60 osdb, gtéwnie bibliotekarzy z bibliotek kos-
cielnych.

Wybor takiej problematyki obrad postulowaty biblioteki zrzeszone w Federacji
FIDES juz na poprzedniej konferencji w 1995 r. Opracowanie rzeczowe zbioréw to
wazny i trudny element pracy bibliotecznej. Uwypuklit to jeszcze proces kompu-
teryzacji bibliotek i planowane ujednolicenie metody opracowania zbiorow. Polskie
biblioteki koscielne wykorzystujg oprogramowanie MAK. Wydanie CD ROM Bazy
Federacji FIDES — 1996, bedacego zapisem katalogéw 30 zrzeszonych bibliotek,
ujawnito koniecznos¢ ujednolicenia haset formalnych i okreslenia jezyka informa-
cyjno-wyszukiwawczego, stosowanego w charakterystyce dokumentéw. W ramach
Federacji FIDES rozwazano mozliwos¢ stworzenia wlasnego jezyka haset przed-
miotowych, rozbudowania w odpowiednich dziedzinach jezyka haset przedmioto-
wych Biblioteki Narodowej, przejecia lub opracowania systemu klasyfikacji. Jako
dorazne rozwiagzanie zalecono stosowanie swobodnych stow kluczowych.

Kilka miesiecy wczesniej Osrodek ABMK rozestat do bibliotek Federacji ankie-
te, ktéra miata przynies¢ odpowiedZ na pytanie o aktualny stan opracowania rze-
czowego.

Konferencje rozpoczeto wprowadzenie ks. prof. Marka Zahajkiewicza (OABMK)
podkreslajace wazna role bibliotek w badaniach naukowych i wage opracowania
rzeczowego.

Nastepnie ks. Krzysztof Gonet (WMSD, Warszawa) w wystgpieniu Opracowa-
nie rzeczowe zhioréw w bibliotekach koscielnych w Polsce w Swietle ankiety
Os$rodka ABMK oméwit odpowiedzi na rozestang ankiete. W tradycyjnym systemie
katalogow kartkowych wiekszos¢ bibliotek prowadzita katalog systematyczny lub
dziatlowy. Po komputeryzacji najczesciej stosowane sg stowa kluczowe i hasta
przedmiotowe. Duza czes$¢ bibliotek tworzy kilka uzupetniajgcych sie charakte-
rystyk rzeczowych, wykorzystujac jednoczesnie rézne jezyki informacyjno-wyszuki-
wawcze.

W referacie Adekwatnos$¢ haset przedmiotowych a realizacja funkcji informa-
cyjnej systemu dr Jadwiga Sadowska (BN) omdwita problem odpowiedniosci haset
przedmiotowych do tresci tematowanych ksigzek. Materialem analiz byly hasta
przedmiotowe BN zamieszczone w Przewodniku Bibliograficznym. Autorka wska-
zala na tendencje, widoczng na przestrzeni kilku lat, uszczegétawiania haset przed-
miotowych, sporzadzanych w BN.

Dr Jadwiga Wozniak (IINSB UW) w referacie Cechy dobregojezyka Informacyj-
nego przedstawita wymogi stawiane dobrze zbudowanemu jezykowi informacyj-
nemu. Rozwazata tez problem podstawowy, czy istnieje dobry jezyk informacyjny;
czy nalezy mowic o dobrym, czy raczej o odpowiednim dla danej biblioteki jezyku in-
formacyjnym?

Nastepne trzy wystapienia zostaty przygotowane w bibliotekach Konsorcjum
VTLS, bedacych jednoczesnie osrodkami wspdttworzacymi jezyki KABA.
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Teresa Glowacka (Centrum j. KABA, CFiKW, BUW) wyglosita referat Jezyk
KABA jako przyktad jezyka haset przedmiotowych w formie kartoteki wzorcowej.
Scharakteryzowata w nim jezyk KABA, jego zasob leksykalny, kategorie syntaktycz-
ne hasel, typy haset wzorcowych. Podkreslita ceche kompatybilnosci jezyka KABA
z RAMEAU i LCSH, jego ilosciowo duzy zasoéb leksykalny i bardzo dynamiczne tem-
po przyrostu nowych hasetl. Niestety zabraklo czasu na oméwienie organizacji pracy
nad jezykiem KABA i perspektyw jego rozwoju.

Zofia Steczowicz-Sajderowa (BJ) w referacie Nazwy osobowe i korporatywne
jako typy hasetjezyka KABA zaprezentowata te kategorie haset. Omowita zasady
wyboru formy nazw osobowych i korporatywnych. Podkreslita koniecznos¢ i obo-
wigzek ujednolicenia nazw w funkcji hasta formalnego i przedmiotowego. Referat
ilustrowaly liczne przyklady haset wzorcowych nazw osobowych i korporatywnych.

Grazyna M. Wilczynska (BU KUL) w wystgpieniu Opracowanie rzeczowe pis-
miennictwa z dziedziny teologii i religioznawstwa podjeta prébe scharakteryzowa-
nia dwu jezykow informacyjno-wyszukiwawczych, stosowanych w BU KUL. Pierw-
szy z nich to klasyfikacja wedtug wlasnych schematéw Biblioteki, a drugi to katalo-
gowanie przedmiotowe wykorzystujgce jezyk KABA.

W nastepnym dniu obrad Alina Skurska (ISNaR ATK) przedstawita referat Po-
szukiwanie metody budowy stownika jezyka haset przedmiotowych dla pi$mien-
nictwa z zakresu nauk o rodzinie. Oméwita w nim projekt prac nad stworzeniem no-
wego jezyka informacyjno-wyszukiwawczego, w punkcie wyjscia wykorzystujacego
jhp BN, dazacego do adekwatnej charakterystyki rzeczowej ksiegozbioru spe-
cjalistycznego.

Ostatnim referatem byto wystapienie ks. dr. Piotra Klimka (FIDES) Podstawo-
we zalozenia projektu ETHERELI. Przedstawiono w nim prace nad szesciojezycz-
nym tezaurusem termindw z dziedziny szeroko rozumianych nauk teologicznych,
opracowywanym we wspotpracy miedzynarodowej. Prace koordynuje Conseil In-
ternational des Associations de Bibliotheques de Theologie, z ktérazrzeszona jest
rowniez Federacja FIDES. Rozwazane jest rozszerzenie liczby jezykdw natural-
nych uwzglednianych w tezaurusie oraz wykorzystanie juz istniejacych jiw, np.
RAMEAU.

Na zakonczenie ks. prof. Marek Zahajkiewicz podziekowat prelegentom i orga-
nizatorom za trud wiozony w przygotowanie spotkania.

Przedstawione referaty ukazaty ztozonos¢ i waznosé problemu dobrze budo-
wanych i poprawnie wykorzystywanych jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych.
Jednoczesnie ujawnily, ze sg to zagadnienia wymagajace pracy catych zespotow
ludzkich i wspdlpracy wielu instytucji. Problem wyboru jezyka informacyjno-wy-
szukiwawczego przez polskie biblioteki koscielne zostanie rozwazony w ramach
Federacji FIDES. Konferencja miata ukaza¢ podstawy teoretyczne tworzenia je-
zykoéw informacyjno-wyszukiwawczych, praktyke opracowywania kartotek wzorco-
wych i ich wykorzystania w katalogowaniu przedmiotowym. To wszystko nalezy
bra¢ pod uwage przy wyborze jezyka.

Konferencja byla réwniez okazjg do bezposrednich kontaktow bibliotekarzy
Z réznych osrodkow.

Wszystkie referaty wygloszone w czasie obrad ukaza sie drukiem w 71 tomie,
wydawanego przez Osrodek ABMK, potrocznika Archiwa, Biblioteki i Muzea Kos-
cielne.

Grazyna M. Wilczynska
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NOWOCZESNE TECHNIKI ZARZADZANIA
W BIBLIOTEKACH AKADEMICKICH
Konferencja naukowa
Krakow, wrzesien 1998

W dniach 28-30 wrzesnia 1998 r. odbyta sie w Krakowie konferencja naukowa
nt. Wdrazanie nowoczesnych technik zarzgdzania w instytucjach non-profit na
przyktadzie naukowej biblioteki akademickiej. Gléwnym organizatorem konferencji
byfa Biblioteka Gtéwna Akademii Ekonomicznej w Krakowie. W konferencji wzieto
udziat okoto 100 oséb z réznych bibliotek ekonomicznych i osrodkéw informacji.
Celem konferencji byta wymiana pogladéw i doswiadczen dotyczacych wdrazania
w bibliotekach i osrodkach informacji nowoczesnych technik zarzadzania, stoso-
wanych do tej pory prawie wylgcznie w instytucjach nastawionych na zysk. Dotyczy
to w szczegoblnosci nastepujacych metod: zarzgdzania marketingowego, budowa-
nia strategii operacyjnej i diugoterminowej, projektowania zmian, zarzgdzania zmia-
nami, zarzadzania zespotem ludzkim, systemdw motywacyjnych.

W. Babik przedstawit role informacji w procesach podejmowania decyzji w bib-
liotece. Zastosowaniu metody SPACE do formutowania strategii bibliotek byt po-
Swiecony referat M. Lisieckiego. T. Kafel zajat sie metoda analizy partneréw jako
narzedziem monitoringu otoczenia organizacji non-profit na przyktadzie naukowej
biblioteki akademickiej, natomiast profilaktyce w zarzadzaniu biblioteka przez ja-
kos¢ swoje wystapienie poswiecit J. Séjka.

Najwieksza liczba referatow dotyczyta mozliwosci zastosowania w bibliotece
metody TQM (M. M. Gorski, J. Sobielga i D. Kampinos oraz L. Defert-Wolf i T. Ski-
bicka).

Problematyka zarzgdzania zmianami w bibliotece zajely sie A. Sokotowska-Go-
guti B. Leytner-Zemanek. S. Cisek i M. Zmudzka-Kosata przedstawily zasade just-
in-time w pracy Oddzialu Informacji Biznesowej w Wojewddzkiej Bibliotece Pub-
licznej w Krakowie.

Wiele interesujgcych uwag na temat amatorstwa i profesjonalizmmu w zarzadza-
niu bibliotekg przekazat J. Wolosz. Byly tez referaty poswiecone problematyce za-
rzadzania zespotem ludzkim w zwigzku z awansem i motywowaniem pracownikéw
bibliotek (A. Jazdon, A. Kukawka), roli kadry kierowniczej sredniego szczebla w no-
woczesnym zarzadzaniu bibliotekg z punktu widzenia kierownika (M. Marcinek).
Sprawy marketingu bibliotecznego omawiaty referaty M. Klosowskiej i E. Wygla-
data, T. Wilhardt oraz J. Przybysz.

W kolejnych referatach omoéwiono mozliwosci realizacji ré6znych programéw
rozwoju bibliotek (M. Sliwiriska), role konsorcjéw bibliotecznych (Z. Szkutnik), stra-
tegie optymalizacji procesu gromadzenia ksigzek (D. Dudziak), nowoczesne tech-
niki zarzadzania w teorii i praktyce (B. Feret i E. Dobrzynska-Lankosz).

Osobna grupe wystapien stanowity komunikaty. Dotyczyty one Biblioteki Wyzszej
Szkoly Biznesu — National-Luis University w Nowym Sgczu (M. Sidor i W. WIIK),
Biblioteki Gléwnej Wyzszej Szkoty Morskiej w Szczecinie (E. Edelman), szkolenia na
rzecz instytucji non-profit (Z Paszek). Problematyke finansowg w zarzadzaniu bib-
liotekami poruszali A. Osiewalska i J. Osiewalski, Cz. Garnysz i E. Rozniakowska
oraz L. Gabrielewicz i L. Liberska. E. Krysiak z Biblioteki Narodowej przedstawita
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dziatalnos¢ Sekcji Zarzadzania i Administrowania bibliotek LIBER w latach 1996-
1998.

W czasie konferencji swoje produkty prezentowaly fimy: 3M — system bezob-
stugowej rejestracji wypozyczen; MINOLTA — specjalistyczny skaner starodrukéw
PS-3000; SKK Krakow — wykorzystanie kodow kreskowych w systemach biblio-
tecznych; INTERTERMO Przedsiebiorstwo Ustug Komputerowych i Sieciowych
w Krakowie — systemy komputerowe, wizyjne, zabezpieczenia i alarmy; PRESS
Import Wydawnictw Naukowych z Warszawy oraz IPS Intemational Publishing
Service, Warszawa.

Referaty i komunikaty zostaty opublikowane w formie ksigzkowej i przekazane
uczestnikom konferencji.

Wiestaw Babik

WYDAWNICTWO WYDAWNICTWO
SZANOWNI CZYTELNICY!

W naszej serii

~NAUKA-DYDAKTYKA-PRAKTYKA”

wydaliSmy dtugo oczekiwang ksigzke trzech autoiéw
Marii Prokopowicz, Andrzeja Sp6za i Whodzimierza Pigty

BIBLIOTEKI | ZBIORY MUZYCZNE W POLSCE.
Przewodnik

Jest to pozycja wyjatkowa, zawiera bowiem petng
informacje o wszystkich bibliotekach muzycznych i zbiorach
muzykaliow w Polsce. Benedyktyriska pracowitos¢ i dociekliwos¢
autorow data nam do reki ksigzke, w ktérej obok podstawowych
danych o bibliotece i jej zbiorach znajdg Parstwo informacje
0 udostepnianiu, zatrudnionej kadrze, wyposazeniu technicznym,
dziatalnosci naukowej, dokumentacyjnej i upowszechnieniowej
oraz obszerng bibliografie piSmiennictwa dot. zbiorow i dzia-
talnosci kazdej biblioteki. Oprdcz tego dopelnieniem ksigzki jest
bibliografia ogolnej literatury dot. polskiego bibliotekarstwa
Mmuzycznego oraz zestawienie nazw bibliotek w jezyku polskim
1 angielskim.

To jest ksigzka nie tylko dla fachowcédw-muzykéw - to
jest niezbedna pozycja w zbiorach podrecznych kazdej
powaznej biblioteki!

Stron 260, cena 28 zt

Zamowienia prosimy sktadac.

Wydawnictwo SBP
ul. Konopczynskiego 5/7
00-335 WARSZAWA
tel.(022) 822-43-45



JEZYK HASEL PRZEDMIOTOWYCH BIBLIOTEKI
NARODOWEJ. OPIS PRZEDMIOTOWY
LITERATURY PIEKNEJ DLA DOROSLYCH
Warsztaty dla bibliotek publicznych
Warszawa, listopad 1998

W dniach 16-18 listopada 1998 r. w Bibliotece Narodowej odbyly sie warsztaty
dla przedstawicieli wojewddzkich bibliotek publicznych, ktérych tematyka dotyczyta
dwéch grup zagadnien: jezyka hasel przedmiotowych Biblioteki Narodowej oraz
opisu przedmiotowego literatury pieknej dla dorostych. Organizatorem warsztatéw,
w ktérych uczestniczyto 37 bibliotekarzy z 22 wojewddzkich bibliotek publicznych,
byt Zarzad Komisji Opracowania Rzeczowego Zbioréw przy ZG SBR

Warsztaty rozpoczeto wystapienie Jadwigi Sadowskiej (BN) Adekwatno$¢ opi-
su przedmiotowego a funkcja informacyjna systemu na przykfadzie opiséw ,Prze-
wodnika Bibliograficznego”. Autorka — odwotujac sie w wielu miejscach do pogla-
déw Adama tysakowskiego zawartych w publikacji Katalog przedmiotowy (1946)
— skupifa sie na trudnosciach zwigzanych z analizg tekstu, wyborem przedmiotu
gtébwnego, przedmiotéw réwnorzednych, przedmiotéw pobocznych. Wskazano na
skutki formutowania uogolniajgcych opiséw przedmiotowych, czestego rozmijania
sie charakterystyki wyszukiwawczej z wyrazaniem tresci przez czytelnika. Podkre-
Slono potrzebe prowadzenia odsytaczy, w tym szczegdlnie od termindw szerszych
do wezszych. Zwrécono uwage na zalety systeméw zautomatyzowanych obstugi-
wanych kartotekami wzorcowymi, ktorych najistotniejszym elementem jest mozli-
wos¢ generowania sieci odsylaczy.

Zagadnienie Odsylacze w indeksie przedmiotowym w bazie katalogowej w pro-
gramie MAK przedstawit w sali komputerowej Dzialu Przetwarzania Danych Piotr
Boczkowski (WIMBP, £6dz). Zaprezentowano mozliwosci utrzymania odsytaczy cal-
kowitych i uzupetniajacych, wykorzystania opcji obstugi indeksu synoniméw (funkcje
F11, shift +F11, Ctrl +F11) z poziomu wyrdznionego indeksu, a takze mozliwos¢
podgladu zawartosci bazy pomocniczej jhp BN z poziomu ogladu rekordu biblio-
graficznego (funkcja *,,gwiazdka” podczas ogladania rekordu). Scharakteryzowano
konfiguracje zbioru menu niezbedna do poprawnego dziatania powyzszych operacji.
Przedstawiono rowniez mozliwosci wyszukiwania z wykorzystaniem frazy zob. i zob.
tez umieszczonej w dowolnym indeksie (funkcja Alt + Enter). Wskazano réwniez na
uwarunkowania konstrukgcji rekordu odsytacza umozliwiajacej wykorzystanie powyz-
Sszego mechanizmu.

Trzy tematy zrealizowaty wspolnie Wanda Klenczon (Os$rodek Normalizacji Bib-
liograficznej BN) i Anna Stolarczyk (Zakfad Katalogbw Rzeczowych BN). Stosun-
kowo najwiecej czasu zajelo omoOwienie Tematowania ksigzek o tematyce regio-
nalnej. Przedstawiono zasady formutowania opisow przedmiotowych z tematem
osobowym, wskazujac, iz szczegoty dotyczace formy nazwy osobowej zawiera
publikacja Hasto osobowe: wybéri zasady tworzenia w bibliografii narodowej i kata-
logach Biblioteki Narodowej/ opra¢. Maria Janowska. — 1998. Wskazano na rézni-
ce w formutowaniu haset korporatywnych w opisie przedmiotowym grupy bibliotek
stosujacych jezyk KABA a dotychczasowymi opisami przedmiotowymi Przewod-
nika Bibliograficznego. Planowane jest przygotowanie publikacji o zasadach stoso-
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wania hasta korporatywnego w BN. W czasie warsztatéw nie bylo jeszcze wiado-
mo, na ile rozwigzania przyjete przez BN beda zbiezne z zasadami ustalanymi
przez biblioteki stosujgce jezyk KABA. Scharakteryzowano zasady formutowania
hasel z tematem toponimicznym, podajac miedzy innymi przykiady tematow,
ktorych forma ma zwigzek ze zmianag liczby i nazw wojewodztw oraz wprowadze-
niem powiatéw.

Podczas prezentacji tematu i dyskusji J. Sadowska poddata w watpliwos¢ stoso-
wanie metody tzw. haset odwréconych, czyli miedzy innymi przydzielania biografiom
indywidualnym lub publikacjom omawiajacym tworczos¢ poszczegdlnych pisarzy
jeszcze jednego hasta charakteryzujacego obszar jego dziatalnosci. ZdaniemJ Sa-
dowskiej hastem adekwatnym jest hasto z tematem osobowym. Natomiast z dru-
giego lub kolejnego hasta nalezy zrezygnowac, zastepujac je np. odsytaczem uzu-
petniajacym hierarchicznym. Dyskusja, jaka rozwinela sie w zwiazku z tym zagad-
nieniem, zarysowala jedynie dodatkowo problem adekwatnosci opisu przedmio-
towego, jednak nie spowodowata propozycji zrezygnowania z haset odwréconych
w Przewodniku Bibliograficznym. Omdéwiono ponadto szereg innych zagadnien
i probleméw, jak wprowadzanie nowych tematéw i zmian w nazwach zawodéw,
formutowanie haset dla instytutdw PAN, oddziatow muzedw, archiwdw zlokalizo-
wanych w innych miejscowos$ciach niz jednostka nadrzedna. Nie udato sie roz-
wigza¢ zgloszonego podczas dyskusji problemu tematowania publikacji autoréw
piszacych i wydajacych utwory w dwoéch lub wiecej jezykach, XX-wiecznych emi-
grantow i tworcow dzialajacych w réznych krajach (np. S. Beckett, M. Kundera,
V. Nabokov). Co powinno decydowac o przydziale utworu czy tez tworczosci pisarza
do danej literatury narodowej: narodowo$¢ — miejsce urodzenia, jezyk oryginatu,
w jakim zostat utwor napisany, czy tez jeszcze inne kryterium? Prelegentki opatrzyty
swoje wystgpienie 50 przykladami opiséw przedmiotowych oraz wydrukiem 10 ter-
mindw z kartoteki wzorcowej BN dla nazw geograficznych wystepujacych w funkgji
tematu i okresinika (np. Prusy Ksigzece, Slask, Krzyzackie panstwo) lub tylko tematu
(np. Prusy Krélewskie, Prusy Wschodnie, Slask Gomy).

Drugi z tematéw dotyczyt Zasad stosowania wybranych okreslnikow w hastach
z tematami korporatywnymi i chronologicznymi. Trzeci temat realizowany przez
W. Klenczon i A. Stolarczyk obejmowat problematyke Tworzenia opiséw przedmio-
towych ze spéjnikiem ,,a” w tym zasad odwracalnosci hasel, wzajemnych relagji
miedzy jednym a drugim tematem.

Przejmowanie opiséw przedmiotowych z Przewodnika Bibliograficznego wy-
maga od kazdej biblioteki systematycznej kontroli stosowanego w katalogu stow-
nictwa. Od kilku lat szczegdlnie zauwazalne jest wprowadzanie — co jest zresztg
uzasadnione — nowych tematow, ale takze i okresinikéw. Nastepuje zmiana formy
dotychczas istniejacych tematéw, nierzadkie sa przypadki uznawania dotychczas
odrzuconych termindw za tematy przyjete. Niekiedy wigze sie to ze zmiang me-
todyki tematowania. Zmienia sie forma dopowiedzen. Opdznienie w przekazywaniu
zmian i uzupetnienn w formie stosownych wykazéw (pelnych artykutdw przedmio-
towych) powoduje, ze nie zawsze na czas mozna je dostrzec i wprowadzi¢ odpo-
wiednie odsylacze.

Coraz wiecej czasu zajmuje bibliotekarzom melioracja katalogdéw oraz prze-
gladanie zawartosci bazy pod katem jednolitosci tematowania Problematyka ta
wigzala sie z realizacjg zagadnienia Nowe tematy i okreslniki w opisach ,Prze-
wodnika Bibliograficznego" z lat 1997-1998 (do nr 41 wigcznie) i ich wykorzystanie
w katalogu komputerowym biblioteki publicznej (Piotr Bierczyniski, WIMBP, t6dz).
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Wskazano na réznice w wypetnianiu od 1998 r. pola 600 w formacie MARC BN
w zwigzku z konwersjg opisow z pdol 6XX formatu USMARC.

Problematyke Tablic przej$cia miedzyjezykiem hasetprzedmiotowych BN a UKD
UDC PO022 z zakresu nauk spotecznych omowita Teresa Turowska (BN). Wskazala,
ze od stycznia 1999 r. w Przewodniku Bibliograficznym nastgpi zmiana metodyki
klasyfikowania szeregu zagadnieri, miedzy innymi w dziale ,3". Zaapelowata o wig-
czenie sie zainteresowanych i doswiadczonych bibliotekarzy do prac nad wypra-
cowaniem jak najlepszych rozwigzari metodycznych (10 grudnia 1998 r.w BN odbe-
dzie sie na ten temat narada przygotowana w ramach dziatalnosci Komisji Opra-
cowania Rzeczowego). Na przyktadzie wybranych symboli UKD scharakteryzowano
tematy z JHP BN wchodzace w ich zakres. Wskazano na potrzebe ustalenn doty-
czacych okredlenia tematyki klasyfikowanej symbolami z dziatu ,,polityka” i ,historia”,

W dyskusji koriczacej drugi dzieh warsztatéw W. Klenczon i A. Stolarczyk od-
powiadaty na szczegbétowe pytania dotyczace stosowanych obecnie rozwigzar me-
todycznych w opisach przedmiotowych.

Trzeci dzien warsztatbw zdominowata problematyka formutowania charakte-
rystyk wyszukiwawczych dla tekstow literackich. Doswiadczeniami w tematowaniu
literatury pieknej dla dorostych w WBP w Bialymstoku podzielity sie Anna Kutak
i Teresa Spirydonow. Poszczegdlne tytuly z beletrystyki otrzymujaw tej bibliotece
najczesciej temat jezykowo-etniczny (np. Powiesc¢ francuska), odmiane gatunkowa
(np. Opowiadanie biograficzne). Ponadto przydzielany jest temat ogélny, osobowy
lub geograficzny z okreslnikiem beletrystyka dla powiesci biograficznych, antologii
tematycznych, literatury pieknej dotyczacej regiondw (np. Biatystok — beletrystyka,
Kobieta — beletrystyka, Gory — beletrystyka, Tomasz z Akwinu, $w. — beletrysty-
ka). Przy tematowaniu tej literatury podjeto sie — jak same autorki stwierdzity —
»karkolomnego” zadania przyporzadkowania jednej odmiany gatunkowej jednemu
tytutowi. Charakterystyka w jhp BN wyrazana jest takze odpowiednim symbolem
UKD. Niektoére problemy zwigzane z tematowaniem przedstawiono na przyktadzie
powiesci historycznej i religijnej. Autorki stwierdzity, iz najmniej klopotow sprawia
proza psychologiczna, powies¢ kryminalna, sensacyjna, romanse z popularnych
serii. Natomiast thriller wigczany jest do powiesci grozy, horroru lub powiesci sen-
sacyjnej. Poniewaz literatura bogatsza jest niz wszelkie mozliwe klasyfikacje i zaw-
sze bedzie przekraczata wyznaczane granice gatunkowe, musimy by¢ swiadomi
wilasnych ograniczen i godzi¢ sie na pewng umownos¢. Nalezy zgodzic sie z tg opi-
nig. Problemy, jakie autorki uznaly za godne zastanowienia, dotyczyly m. in. po-
przestania na dotychczas przyjetych odmianach gatunkowych powiesci i opowia-
dan lub powiekszania tego wykazu oraz stosowania wiecej niz jednej odmiany ga-
tunkowej dla wymagajacych tego tytutdw. Ponadto kolejny raz podczas warsztatow
zostat zgtoszony problem okreslenia zasad przydzielania dziet autoréw piszacych
w dwoch jezykach. Wykilad uzupehity opisy przedmiotowe 35 tytutow. Warta przy-
pomnienia jest jedna z refleksji z referatu, iz tematowanie literatury pieknej przez
Przewodnik Bibliograficzny utatwitoby prace, zapewniajac komfort niepodejmowa-
nia decyzji, ale tez pozbawitoby przyjemnosci czytania, analizowania i dyskutowa-
nia o tekscie.

Interesujgcym poréwnaniem problemow i zasad opracowania literatury pieknej
przedstawionych wczesniej przez biblioteke publiczng byta mozliwos¢ poznania
Zatozen opisu przedmiotowego tekstow literackich w Bibliotece Instytutu Anglistyki,
ktére opracowata Jadwiga Wozniak przy wspétpracy Anny Wasilewskiej. Literatura
piekna stanowi prawie polowe zbioréw tej biblioteki naukowej, bedacej jedna z bib-
liotek zakladowych Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie. Ta czes¢ kolekcji jest
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bardzo czesto wykorzystywana jako baza zrédtowa przy pisaniu prac rocznych i ma-
gisterskich. Zdaniem autorek istniejace wzorce z LCSH i KABA nie pozwalaja na
pelne zaspokojenie oczekiwar czytelnikow Biblioteki Instytutu Anglistyki. Zasady
opracowania literatury pieknej wedtug kryteriow tresci utworéw oparto na koncepciji
R. S. Walkera, ktorg dostosowano do potrzeb czytelnikdw i mozliwosci biblioteki.
Wykorzystujgc ranganathanowska formute PMEST Walker rozszerzyt ja o nowe ele-
menty do formuty PM(P!VVIEST)E(ST). Zaprezentowane zalozenia przewiduja, iz
rozbudowany opis rzeczowy w pierwszej kolejnosci bedzie dotyczyt lektur zale-
canych na zajeciach i kursach, utworéw szczegoélnie wartosciowych i bestselleréw.
Teksty zaliczone do tgj grupy otrzymajg wiec hasto z tematem formalnym (np.
Powies¢ obyczajowa amerykariska — 20 w.) oraz hasto (hasla) okreslajace przed-
miot utworu. Prezentacja tematu zostatla uzupetniona kilkunastoma przykiadami
charakterystyk przedmiotowych LCSH i propozycji Biblioteki Instytutu Anglistyki,
czesciowo opracowanymi na podstawie slownictwa z CKHW KABA. Zdaniem
autorek ten sam dokument skatalogowany rzeczowo w réznych bibliotekach o roz-
nych specjalizacjach moze mie€ rézne charakterystyki. Nie nalezy w tym widzie¢
rezultatéw bledéw popetnionych przez katalogujacych, ale raczej wyraz indywiduali-
zacji opracowania i dostosowania go do potrzeb uzytkownikdw. Poglad ten kioci sie
z zasadami jednolitosci opracowania, ktérych zdaniem twoércéw tego jezyka powin-
ny przestrzega¢ wszystkie biblioteki wdrazajace jhp KABA. Autorki zdajg sobie
sprawe z faktu, iz na obecnym etapie rozwoju tego jezyka w zasadzie nie jest on wy-
korzystywany do katalogowania tekstow literackich. Zaktada sie, ze opis przedmio-
towy czesci dokumentéw w Bibliotece 1A bedzie wystepowat w dwoéch jezykach na-
turalnych (polski i angielski) i w trzech jezykach informacyjno-wyszukiwawczych:
KABA (wpisane do pdl 6XX) oraz LCSH i jezyk informacyjno-wyszukiwawczy Bib-
lioteki Instytutu Anglistyki (wpisane do pdl 9)0(). W przypadku haset, ktdre nie maja
jeszcze odpowiednikow w KABA, biblioteka planuje wykorzystywac hasta przedmio-
towe z katalogu Biblioteki Kongresu, ttumaczy¢ je na jezyk polski, ewentualnie mo-
dyfikowac i rozszerzac opis o wlasne hasla przedmiotowe, przygotowane zgodnie
z regutlami opracowywanego jezyka. Wydaje sie jednak, iz istnienie pdl lokalnych
dla hasel przedmiotowych, podyktowane uzasadniong potrzebg, umozliwi zacho-
wanie charakterystyk rzeczowych w jezyku BIA. Uzasadnione wydaje sie podjecie
takich dziatan, dzieki ktérym BIA mogtaby wspottworzy¢ stownictwo KABA szczegdl-
nie przydatne w opracowaniu tekstow literackich, nawet jezeli ze wzgledu na przy-
jete dla KABA zasady opisy przedmiotowe nie beda mogly by¢ umieszczane w po-
lach 6XX.

Realizacja tematu Powiescii opowiadania w opisach Library of Congress (Piotr
Bierczynski, WiMBP, £6dz) polegata na analizie opisow przedmictowych wybranych
losowo 190 tytutéw (wtym 130 autoréw amerykanskich, 20 francuskich, 10 polskich,
10 angielskich, oraz 20 reprezentujacych kilka innych literatur narodowych). Haset
nie mialo ok. 29% tytuldw. Wsrod utwordw pisarzy amerykanskich bez opiséw
przedmiotowych pozostawato ok. 24% tytuldw. Zaprezentowane przykiady opisow
przedmiotowych pozwolity na stwierdzenie, iz dla czesci utworéw w wystarczajacy
spos6b charakteryzuja one tres¢ i wskazujg na odmiane gatunkowa. Zauwazalna
niejednolitos¢ w szczeg&towosci opracowania przedmiotowego, czasem dla tych
samych tytutow, wynika miedzy innymi z faktu, iz opisy przedmiotowe beletrystyki do
katalogu LC nie sg formutowane w samej Bibliotece Kongresu lecz tworzy i przesyta
je grupa upowaznionych bibliotek publicznych dzialajgcych w ramach OCLC. Przy
charakterystyce wybranych opiséw przedmiotowych wskazywano na tematy i okresl-
niki istniejace juz w stownictwie KABA.
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Podczas omawiania tematu Wykorzystanie wydawnictwa BN ,Literatura piekna
— adnotowany rocznik bibliograficzny” w formutowaniu charakterystyk wyszuki-
wawczych literatury pieknej dla dorostych (Piotr Bierczynski) wskazano na mozli-
wosci przejecia do opisdw przedmiotowych odmian gatunkowych oraz tematéw wy-
mienionych w adnotacji i indeksie tematyczno-zagadnieniowym. Stosowanie w la-
tach 1955-1986 ponad 20 odmian gatunkowych nie wyczerpywalo wszystkich moz-
liwosci ogdlnej charakterystyki utworu (brak miedzy innymi powiesci wojennej, ro-
mansu, cho¢ w tym przypadku rekompensowat ten brak temat Mitos¢). Scharak-
teryzowano kiopoty z jakimi borykat sie Zakiad Bibliografii Zalecajgcej opracowujacy
rocznik. Wydaje sie, iz niedocenianie tego wydawnictwa przez biblioteki publiczne
spowodowane bylo brakiem wyraznych wskazéwek i mozliwosci w zakresie formu-
fowania odmian gatunkowych. Dopiero UKD FID 667 wydana w 1989 wymieniala
symbole, jakie biblioteki publiczne moghy w tym celu zastosowac¢. W tych latach jezyk
haset przedmiotowych BN stosowany byt przez niewiele bibliotek publicznych, a po-
nadto nie uwzgledniat jako tematéw (z wyjatkiem okreslonym stosowaniem okresl-
nika — beletrystyka) odmian gatunkowych opowiadan i powiesci (zgodnie z zalece-
niami A. bLysakowskiego dotyczacymi prowadzenia katalogu przedmiotowego).
Autor wskazatl na ilosciowe zmiany w zakresie produkcji wydawniczej literatury
pieknej dla dorostych na przestrzeni lat 1989-1996 (gwaitowny wzrost literatury
anglojezycznej, duzy odsetek nowych tytutéw), ktérych opracowanie w dotychcza-
sowej konwencji rocznika Literatura piekna byloby malo realne i to nie tylko ze
wzgledu na brak odpowiedniego zespotu w Bibliotece Narodowej. Pewnym rozwig-
zaniem mogloby by¢ opracowanie zasad wspoipracy bibliotek publicznych i nauko-
wych, uwzgledniajacych od pewnego czasu w opisie przedmiotowym odmiany ga-
tunkowe. Gléwnym celem bytaby wymiana opisdw, a nie stworzenie centralnej bazy
charakterystyk wyszukiwawczych tej grupy zbioréw. Autor wskazat publikacje, ktére
mogtyby by¢ wykorzystane do formutowania nowych oraz doprecyzowania dotych-
czasowych odmian gatunkowych: Stownik literatury popularnej opraé¢, pod red. Ta-
deusza Zabskiego i wydany w 1997 r. przez Towarzystwo Przyjaciét Polonistyki
Wroctawskiej, oraz czasopismo Zagadnienia Rodzajow Literackich.

Podczas dyskusji W. Klenczon iA. Stolarczyk stwierdzity, iz w Przewodniku Bib-
liograficznym nie beda wprowadzone odmiany gatunkowe dla powiesci i opowia-
dan. Przedstawiciele WBP w Rzeszowie i WBP w Sieradzu scharakteryzowali sto-
sowane zasady tematowania literatury pieknej. Zgtoszono potrzebe zorganizowa-
nia seminarium na temat opracowania literatury pieknej dla dzieci i mtodziezy.

Uczestniczacy w warsztatach przedstawiciele wojewddzkich bibliotek publicz-
nych sformutowali pod adresem Biblioteki Narodowej wniosek by:

— umozliwi¢ staty dostep przez INTERNET do kartotek wzorcowych (autorytatyw-
nych) Biblioteki Narodowej oraz do aktualizowanego Stownikajezyka hasetprzed-
miotowych BN.

Dla czesci bibliotekarzy udziat w warsztatach byt pierwsza tego typu mozliwos-
Cig poznania, czesto bardzo szczegdtowych problemoéw zwigzanych ze stosowa-
niem JHP BN. Cho¢ nie na wszystkie pytania udato sie uzyska¢ odpowiedz, trzy dni
wykladow i dyskusji uswiadomity obszar zagadnien, z jakimi borykaja sie pracowni-
cy zajmujacy sie opracowaniem przedmiotowym. Wydaje sie, iz dla wiekszosci
uczestnikow udziat w warsztatach byt jeszcze jedng okazjg zawodowego dosko-
nalenia, wymiany doswiadczern oraz uzyskania najnowszych informacji o stanie
prac nad JHP BN.

Skiladajac prelegentom z Biblioteki Narodowej: Jadwidze Sadowskiej, Wandzie
Klenczon, Annie Stolarczyk, Teresie Turowskiej serdeczne podziekowanie za peing
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Zzaangazowania realizacje zaplanowanej tematyki, uczestnicy wyrazili nadzieje, iz
w roku 1999 znajdag rowniez czas na przekazanie kolejnej porcji wiedzy i dyskusje
o problemach wdrazania jezyka haset przedmiotowych BN i wykorzystania opisow
Przewodnika Bibliograficznego.

Piotr Bierczynski

WYDAVi’;NlCTW (0] WYDAVgIlCI‘ WO

Poleca Panstwu

nowa, niezwykle interesujaca
ksigzke z serii ,,NAUKA-DYDAKTYKA-PRMCn”~KA”

toma1 — ZARZADZANIE BIBLIOTEKA,

Najnowsze kierunki w bibliotekarstwie brytyjskim.
Wybor tekstéw. Red. Ivor Kremp i Teresa Wildliardt.

Jest to pierwsze w naszym pismiennictwie tak szereokie
przedstawienie pogladéw teoretykow i praktykéw brytyjskich na
temat zarzgdzania. Oto tytuty rozdziatow:

1. Raport Folleta.

2. Wymagania dotyczace normatywow powierzchni bibliotek aka-
demickich.

3. Wytyczne dla bibliotek akademickich.

4. Zarzadzanie szkoleniem i rozwojem kadr.

5. Rozwoj kadr w bibliotekach akademickich.

6. Swiadczenie ustug ukierunkowanych na uzytkownika.

Ksigzka ta wprowadza nas w Swiat standardéw' obowigzujacych
wThowoczesnej, bibliotekarskiej Europie. Jest to lektura obowigzkowa
dla naszych dyrektoréw wszystkich wiekszych bibliotek.

Naktad ograniczony. Cena 30 zi.

Zamowienia — rowniez telefoniczne — prosimy kierowac:

Dziat Promocji i Kolportazu
ul. Hankiewicza 1, 02-103 Warszaw a
tel.: (0-22) 822-43-45
lub
Wydawnictwo SBP ul. Konopczynskiego 5/7, 00-953 Warszaw a



WSPOLPRACA BIBLIOTEK NAUKOWYCH
W ZAKRESIE AUTOMATYZACJI
Konferencja miedzynarodowa

Krakéw, listopad 1998

Organizatorami konferencji byli: Biblioteka Gtéwna Akademii Goérniczo-Hut-
niczej, Biblioteka Giéwna Politechniki Krakowskiej oraz Centrum Formatow
i Kartotek Haset Wzorcowych Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie. Jej ofi-
cjalne otwarcie odbylo sie 17 listopada br. w auli AGH. Celem konferencji byta
prezentacja dotychczasowych osiggnie¢ w dziedzinie wspoétpracy bibliotek
naukowych w Polsce w zakresie automatyzacji i zastanowienie sie nad tym, co
jeszcze mozna zrobi¢ w tej dziedzinie. W imieniu organizatoréw uczestnikéw
konferencji powitata Dyrektor BG AGH — mgr E. Dobrzynska-Lankosz. Poin-
formowata ona, ze patronat nad konferencjg objat Minister Edukacji Narodowej
prof. dr hab. M. Handke, ktéry przewodniczyt tez Komitetowi Honorowemu
Konferencji. Glos zabrali rowniez: J. M. Rektor Politechniki Krakowskiej — prof,
dr hab. Kazimierz Flaga, prezydent miasta Krakowa — prof. dr hab. A. M. Gota$,
przedstawiciele MEN i KBN. Fragmenty referatu inauguracyjnego przygo-
towanego przez prof. dr. hab. inz. R. Tadeusiewicza pt. Metody komputerowego
wspomagania nauczania jako jeden z wyrdznikéw spoteczenstwa informa-
cyjnego w zastepstwie przeczytat prof. dr hab. K. Zielinski (AGH). W wystagpieniu
tym zwrdcono szczegdlng uwage na role biblioteki we wspomaganiu tego pro-
cesu.

Pozostale 4 sesje odbywaty sie w sali konferencyjnej hotelu ,,IBIS”. Wygloszono
w sumie 24 referaty. Polowa z nich dotyczyla problematyki katalogéw centralnych.
Oproécz doswiadczen polskich przedstawiono zagraniczne doswiadczenia w tym
zakresie (Czechy, Niemcy, Wegry, Wielka Brytania) oraz ,,za i przeciw” katalogom
centralnym. Pokazano takze co to jest oraz czym moze by¢ protokét Z39.50 w bib-
liotece. Pie¢ referatow dotyczyto wspdtpracy bibliotek (giéwnie w ramach powsta-
tych w tym celu konsorcjow polskich bibliotek) skupiajgcych biblioteki uzywajace
ten sam zintegrowany system biblioteczny (VTLS, TINLIB, HORIZON, ALEPH,
INNOPAC, PROLIB). W trzech referatach poruszano problematyke jezykéw infor-
macyjno-wyszukiwawczych. Duze zainteresowanie i dyskusje wywotat referat
M. Goérnego i J. A. Nikischa (Politechnika Poznanska) nt. Bibliotekarz systemowy
w poznanskich bibliotekach naukowych.

Podsumowania konferencji dokonata dr hab. W. Pindlowa (UJ). Stwierdzita,
ze ,konferencja podsumowata przede wszystkim 5-letni okres wdrazania syste-
mu VTLS, ale nie tylko. Prezentowane byly réwniez problemy implementacji
w Polsce innych duzych systemow bibliotecznych”. Zwrdcita uwage, ze konfe-
rencja byla zdominowana przez problematyke katalogéw centralnych. Tematyka
ta byla bardzo modna w latach ‘60 i '70 naszego wieku w literaturze amery-
kanskiej. Powrdcita ona z chwilg, gdy rozpoczeta sie rzeczywista automatyza-
cja bibliotek. Za pozytywne zjawisko uznata fakt oddolnych narodzin prawdziwej
wspotpracy bibliotek naukowych w dziedzinie automatyzacji. Jej zdaniem ,,kon-
ferencja spetnita oczekiwania organizatoréw i uczestnikéw”.
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Materiaty z konferencji zostaty opublikowane przez Wydawnictwo SBP
w serii wydawniczej ,FOrmaty, KArtoteki'1l.

Wiestaw Babik

1 Materiaty na Miedzynarodowag Konferencje nt.: Wspétpraca bibliotek naukowych w zakresie auto-
matyzacji. Krakéw 16-19.11.1998 r. Red. tomu: M. Burchard, M. Lenartowicz. Warszawa: Wydawnictwo
SBP, 1998 (FOrmaty, KArtoteki; 2).

WYDAWNICTWO WYDAWNICTWO

SZANOWNI CZYTELNICY!

Polecamy uwadze Panstwa XXV tom

z naszej serii ,NAUKA-DYDAKTYKA-PRAKTYKA”
ksigzka dr Jacka Puchalskiego

POLONIKA
Z OBSZARU NIEMIECKOJEZYCZNEGO
POZA GRANICAMI RZECZYPOSPOLITEJ
W XVI WIEKU

- Jaka byta rola polonikéw (ksigzek i drukéw) w zyciu kulturalnym
Europy XVI w.?
- Jakie ksigzki polskie drukowano poza granicami Rzeczypospolitej
i dlaczego?
- Dlaczego obszar niemieckojezyczny byt tak wazny dla kultury
i piSmiennictwa polskiego?
Na te i inne pytania odpowiada ksigzka dr. Jacka Puchalskiego.
Jest ona przydatna praktycznie dla bibliotekarzy zajmujacych sie
zbiorami specjalnymi. Powinni do niej siega¢ badacze polskiej kultury
pismienniczej okresu renesansu oraz dziejow polsko-niemieckich
stosunkow kulturalnych.
Jest to takze lektura dla studentéw historii i filologii polskiej.
Ze wzgledu na swa warto$¢ winna sie znalez¢ w kazdej wiekszej
bibliotece o profilu humanistycznym.
Stron 200, cena 22 zt

Zamowienia prosimy sktadac:

Wydawnictwo SBP
ul Konopczynskiego 5/7
00-335 WARSZAWA
tel.(022) 822-43-45



ZASTOSOWANIE MIKROKOMPUTEROW W INTE
IV Sympozjum
Gliwice, grudzien 1998

W dniach 1-2 grudnia 1998 r. odbylo sie w Instytucie Metali Niezelaznych w Gli-
wicach (IMN) IV Sympozjum poswiecone wykorzystaniu mikrokomputeréw w dzia-
falnosci informacyjnej. Organizatorem byt Dziat Informacji i Marketingu (d. BOINTE)
IMN. Sympozjum rozpoczeto wystgpienie Naczelnika Departamentu Polityki Prze-
mystowej w Ministerstwie Gospodarki S. Soji, ktéry przedstawit ogélne problemy
rozwoju nauki i informacji w dobie obecnych przemian. Nastepnie zabrat gltos prof.
A. Szewc z Katedry Informatyki na Wydziale Techniki Uniwersytetu Slaskiego, ktory
wyglosit referat nt. Przestepstwa przeciwko ochronie informacji w swietle nowego
prawa karnego. Cykl wystagpien inauguracyjnych zakoriczyt referat I. Peciak (Agen-
cja Techniki i Technologii) nt. System informatyczny Agencji Technikii Technologii
jako narzedzie wspomagajgce transfer polskich technologii ze sfery nauki do prze-
mystu. Pozostale referaty zostaly wygloszone w czasie jednej z dwoch sesji, kto-
rym przewodniczyt prof. A. Szewc. Sesje te byly poswiecone narzedziom i jezykom
informacyjno-wyszukiwawczym (w programie napisano: jezykom informatycznym)
oraz. systemom informatycznym. Cztery referaty mialy charakter teoretyczny. Byly
to nastepujace referaty:

*W. Babik (Uniwersytet Jagiellonski): O potrzebie nowych definicji terminéw ,sy-
stem informacyjno-wyszukiwawczy” i Jezyk informacyjno-wyszukiwawczy” na po-
trzeby informacji naukowej;

* W. Babik (Uniwersytet Jagielloriski): Synonimia i homonimia — czy naprawde
niepozadane we wspélczesnych systemach informacyjno-wyszukiwawczych?

*E. Chmielewska-Gorczyca (Biblioteka Sejmowa): Tezaurusjako narzedzie nawi-
gacji i reprezentacji wiedzy (na przyktadzie systemu tezauruséw Biblioteki Sejmo-
wej);

*A. Gorol, W. Mlodozeniec, B. taszewska, T Biegaj (IMN): Ocena mozliwosci
prognozowania postepu technicznego w oparciu o baze danych.

Pozostale wystgpienia dotyczyly zagadnien praktycznych. Poruszano w nich
przede wszystkim zagadnienia infrastruktury informatycznej i informacyjnej bran-
zowych osrodkoéw informacji oraz réznych sposobdw dostepu do informaciji. Stad na
sympozjum najczesciej uzywanymi wyrazeniami byly Internet, WWW, sieci infor-
matyczne.

Sympozjum pokazato, ze z dziatalnoscig osrodkoéw branzowych jeszcze nie jest
tak Zle; ze rozwija sie ona, czego dowody zostaly zaprezentowane w wielu wygto-
szonych referatach. Potwierdzito tez, ze informacja jest niezbedna zaréwno w dzia-
falnosci naukowej jak i przemystowej. Wystapienia uczestnikéw pokazaty réwniez,
ze informacja w tej dziedzinie nadal boryka sie z réznymi trudnosciami; ze nie
wszystko dziata tu tak, jak powinno. Wyraznie szwankuje tu koordynacja dziatalno-
Sci informacyjnej, o czym wielokrotnie sygnalizowano podczas wystgpien w dysku-
sji, m.in. A. Garbacz (Biblioteka Gtéwna AGH) oraz W. Mlodozeniec (IMN).

Istniejace jeszcze branzowe osrodki informacji pracuja obecnie na wiasna reke.
Kazdy z nich chwalit sie tym, co zrobit w ramach prac wlasnych i wytacznie z ini-
cjatywy ich pracownikéw. Wyraznie odczuwa sie brak spojnej informacji krajowej.
Potrzebny jest wiec odpowiedni system koordynujacy dziatalno$¢ tych osrodkéw.
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Wystepuja tez trudnosci natury finansowej, trudnosci z uzytkownikami. Jak sie do-
wiedzieliSmy z wystapienia D. Gtazek (BG i OINT PWr) uzytkownikdéw mozna sobie
jednak wychowaé. Zauwazono tez istnienie profesjonalnego rynku ustug informa-
cyjnych. Méwili o tym S. Gorol (Zaklad Ustugowo-Handlowo-Produkcyjny AVE),
M. Nahotko (Firma TINPOL), H. Podelwowski (Instytut Ekonomiki Przemystu Che-
micznego, Oddziat w Gliwicach), E. Wozniak (MAX ELECTRONIC S.A. — Oddziat
Katowice). Gospodarze sympozjum przedstawili i zorganizowali pokaz najnowszej
wersji zintegrowanego informacyjno-bibliotecznegc systemu ,Metale Niezelazne 3"
(A. Skotnicka, W. Miodozeniec, A. Gorol).

Okazalo sie takze, ze nie wszystkie obecnie funkcjonujgce systemy dokiadnie
trafiajg w rzeczywiste potrzeby uzytkownikow, zwlaszcza w przypadku mniejszych
placéwek informacji, dla ktorych dodatkowa bariere stanowig wysokie koszty ich
dzialalnosci. Waznym problemem jest rowniez zdobywanie informacji o zrodtach
informacji, ich organizacji oraz docierania do nich uzytkownikéw (T. Andrzejewska —
Centrum Techniki Okretowej w Gdansku, A. Gorol, W. Mlodozeniec. B. Laszewska
— IMN, J. Kapusta — Instytut Obrébki Skrawaniem w Krakowie, K. Nowosad —
Biblioteka Sejmowa, M. Rolka — Instytut Gospodarki Odpadami, J. Sobielga— BG
Politechniki Swietokrzyskiej, M. Styblifiska i M. Gajos — Instytut Informatyki US).

Sympozjum stanowito zdaniem uczestnikow potrzebne i wazne forum wymiany
informacji i do$wiadczenn w dziatalnosci informacyjnej osrodkéw branzowych na
obecnym etapie przemian gospodarczych. Uczestnicy sympozjum wyrazili zyczenie,
aby za dwa lata Instytut Metali Niezelaznych zorganizowat kolejne, V sympozjum na
ten temat.

Teksty wygtoszonych referatéw zostang opublikowane w Biuletynie Instytutu
Metali Niezelaznych na poczatku 1999 roku.

Wiestaw Babik
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SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI
INSTYTUTU INFORMACJI NAUKOWEJ
| STUDIOW BIBLIOLOGICZNYCH
UNIWERSYTETU WARSZAWSKIEGO
W ROKU AKADEMICKIM 1997/1998

I. SPRAWY ORGANIZACYJNE | PERSONALNE

1. Stan zatrudnienia na dzien 1.10.1997 r. w Instytucie Informacji Naukowej
i Studiéw Bibliologicznych UW wynosit 50 os6b. W tym: profesorowie tytutami
zwyczajni — 5; profesorowie tytularni nadzwyczajni — 3 zatrudnionych na 1/2
etatu; profesorowie uniwersyteccy — 7; adiunkci z doktoratem — 12 o0s6b;
wyktadowcy — 3 osoby; asystenci — 9 0s6b; pracownicy biblioteki — 3 i p6t etatu;
pracownicy administracyjni i techniczni — 7 osoéb.

W roku akademickim 1997/1998 3 osoby uzyskaty stanowisko profesora zwy-
czajnego. Nadal daje sie zauwazy¢ zjawisko w miare rownomiernego roztozenia
proporcji miedzy liczbg pracownikéw z habilitacja i bez niej.

Dyrektor Instytutu — prof, dr hab. Marcin Drzewiecki
Przewodniczacy Rady Naukowej Instytutu — prof, dr hab. Edward Potkowski
Sekretarz Rady Naukowej i Instytutu — mgr Mikotaj Ochmarniski

2. Kierownicy Zaktadéw w Instytucie Informacji Naukowej i Studiéw Bibliolo-
gicznych UW:
1 Zakiad Bibliotekoznawstwa — prof, dr hab. Elzbieta Zybert.
2. Zaklad Systemoéw Informacyjnych — prof, dr hab. Mieczystaw Muraszkiewicz
3. Zaklad Teorii i Metodyki Bibliografii — prof, dr hab. Paulina Buchwald-Pelcowa
4. Zaktad Wiedzy o Dawnej Ksigzce — prof, dr hab. Edward Potkowski.

Il. DYDAKTYKA

W potowie grudnia 1997 r. w ramach Trans European Mobility University Studies
przyznano Instytutowi grant w wysokosci ponad 300 tys. ECU w celu dofinansowa-
nia projektu pt. Restrukturyzacja programu nauczania [INiSB UW — stworzenie pro-
gramu studiéw licencjackich i magisterskich w zakresie nauki o informaciji o ksigzce
i bibliotece. Jednak juz wczes$niej, nie czekajac na fundusze z programu TEMPUS,
podjeto w 1INiSB przygotowania do wdrozenia nowego, dwustopniowego programu
studiow licencjackich i magisterskich. Studenci rozpoczynajgcy nauke w roku akade-
mickim 1997/98 ksztalca sie juz wedlug zmodyfikowanego programu. W styczniu
rozpoczely sie zajecia nowego rodzaju zaocznych studidw licencjackich dla absol-
wentéw Centrum Ustawicznego Ksztalcenia Bibliotekarzy. Zmodyfikowany program
studiéw zostat przygotowany z mysla o dostosowaniu ksztalcenia w Instytucie do
wymogow stawianych w panstwach Unii Europejskiej.
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1. Studia stacjonarne

Rok 1

— liczba studentdw wpisanych na liste 1.10.1997 r. — 49
— liczba studentdw, ktérzy zaliczyli 1ok studiéw — 43
Rok I

— liczba studentéw wpisanych na liste 1.10.1997 r. — 36
— liczba studentow, ktérzy zaliczyli Il rok studiow — 34
Rok 1l

— liczba studentdw wpisanych na liste 1.10.1997 r. — 47
— liczba studentéw, ktdrzy zaliczyli Il rok studiéw — 45
Rok IV

— liczba studentéw wpisanych na liste 1.10.1997 r. — 33
— liczba studentdw, ktorzy zaliczyli IV rok studiow — 33
Rok V

— liczba studentéw wpisanych na liste 1.10.1997 r. — 44
— liczba studentéw, ktdrzy zaliczyli V rok studiéw — 27

2 Studia zaoczne

Rok |

— liczba studentéw rozpoczynajgcych nauke — 118

— liczba studentéw, ktorzy zaliczyli 1 rok studiow — 80

Rok i

— liczba studentéw rozpoczynajacych nauke — 83

— liczba studentéw, ktorzy zaliczyli Il rok studiow — 74

Rok il

— liczba studentéw rozpoczynajacych nauke — 64

— liczba studentdw, ktérzy zaliczyli 1l rok studidw — 62

Rok IV

— liczba studentéw rozpoczynajacych nauke — 60

— 1 osoba nie podjeta studiow

— 1 osoba studiowata réwnolegle na V roku i uzyskata absolutorium

— liczba studentéw, ktorzy zaliczyli IV rok studidw — 58 (wszyscy, ktdrzy rozpo-
czeli).

Rok V

— liczba studentéw rozpoczynajacych nauke — 56

— liczba studentéw, ktérzy zaliczyli V rok studiow — 34

3. W Instytucie dziatajq tez Podyplomowe Studium Bibliotek Naukowych, Podyplo-
mowe Studium Informacji Naukowej i Podyplomowe Studium Wydawnicze.

4. Od stycznia 1998 r., jak wspomniano wyzej, w Instytucie prowadzone sg zaoczne
studia licencjackie dla absolwentéw Centrum Ustawicznego Ksztalcenia Biblioteka-
rzy. Studia rozpoczeto 25 oséb.

lll. DZIALALNOSC NAUKOWA

Badania naukowe prowadzone w IINiSB realizuje sie w czterech giéwnych
kierunkach:
— historia kultury, ksigzki i bibliotek,
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— historia, teoria i metodyka bibliografii,
— zagadnienia projektowania systemoéw informacyjnych oraz organizacji i wyko-
rzystania zasobéw informaciji,
— zagadnienia bibliotekarstwa wspéiczesnego.
W dalszej czesci podane zostang doktadniejsze informacje o pracach prowa-
dzonych w poszczegdinych Zaktadach i o indywidualnych programach badawczych.

Zaklad Wiedzy o Dawnej Ksigzce

Tematyka indywidualnych badari prowadzonych w Zaktadzie Wiedzy o Dawnej
Ksigzce obejmuje zagadnienia szeroko rozumianej historii i kultury pisma oraz ksigz-
ki od sredniowiecza po wiek XVIII. W Zakladzie prowadzone sg dwa konwersatoria,
w ktérych uczestnicza nie tylko pracownicy IINiSB ale tez badacze z innych insty-
tutéw UW oraz spoza uniwersytetu. Spotkania prowadzone przez profesorow Jana
Dziegielewskiego i Edwarda Potkowskiego poswiecone sg problematyce kultury
i spoteczenstwa XIV-XVII wieku, a konwersatoria profesora J6zefa Wojakowskiego
dotyczg zagadnien zwigzanych z badaniami kolekcji historycznych.

Zaklad Historii, Teorii i Metodyki Bibliografii

W Zakladzie Historii, Teorii i Metodyki Bibliografii prowadzone sg prace badaw-
cze poswiecone gtdwnie zagadnieniom dotyczacym bibliografii, historii literatury
staropolskiej, zrodet informacji — takze tych nowoczesnych jak np. elektroniczne
bazy danych — i historii ksigzki oraz historii edukacji.

Zaklad Bibliotekoznawstwa

Realizowane w Zakladzie tematy badawcze mozna zakwalifikowac do szerokie-
go dzialu badan nad problemami wspéiczesnego bibliotekarstwa i ksigzki. Znajda
sie tu prace dotyczace rynku ksigzki, bibliotekarstwa szkolnego, biblioterapii oraz
zagadnien informacji.

Zaklad Systemow Informacyjnych

W Zaktadzie prowadzone sg badania dotyczace gtdwnie zagadnienri projektowa-
nia systemdw informacyjnych oraz organizacji i wykorzystania zasobow informacji
przede wszystkim tych opracowanych i dostepnych przy uzyciu howoczesnych tech-
nologii informatycznych ale tez zwigzanych z tradycyjnymi zbiorami zrédet informa-
cji.

Ponizej zamieszczono wykaz tematéw badawczych prowadzonych przez pra-
cownikéw Instytutu:

— dr Marianna Banacka — Polska oprawa naktadowa w 1. 1850-1939;

— prof, dr hab. Radostaw Cybulski — Marketing w bibliotekach; Ruch wydaw-
niczy i ksiegarstwo;

— prof, dr hab. Marcin Drzewiecki — Ksigzka, biblioteka i informacja w edukacji;
— prof. Jan Dziegiefewski — Katolickie inicjatywy wydawnicze we wschodnich
diecezjach Drugiej Rzeczypospolitej; Elekcje i elektorzy kroléw polskich 1573-1674;
— dr Jerzy Franke — Polska prasa kobieca 1820-1918; Dziatalnosc¢ firmy Gebeth-
ner i Wolff w latach 1936-1953;

— prof, dr hab. Andrzej Garlicki — Dzieje PRL;

— prof, dr hab. Marta Grabowska — kierownik projektu Informacja europejska w
programach szkdl bibliotekarskich w Polsce — grant PHARE FIESTA I;

— mgr Dariusz Grygrowski — dokumenty nieksigzkowe w bibliotekach;

— mgr Jerzy Kaliszuk — Kult Trzech Krdli a Historia trium regum Jana z Hildes-
heim w Polsce Sredniowiecznej i wczesnonowozytnej;
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— dr Anna Kamler — Badania nad staropolska rodzing; Edukacja w rodzinie sta-
ropolskiej;

— dr Malgorzata Kisilowska — dokumentacja audiowizualna polskiego srodowi-
ska literackiego; organizacja i zarzadzanie bibliotekami (personelem bibliotecznym);

— mgr Maitgorzata Kurkiewicz — Polskie czasopisma z zakresu nauk spotecz-
nych i ich promocja w zagranicznych zrédtach informacji pochodnej;

— dr Dariusz Kuzmina — Publikacje religijne w XVIl w.; Warsztat naukowo-ba-
dawczy Jakuba Wujka; Piotr Kanizy;

— dr Katarzyna Materska — Systemy Informacji Biznesowej w Polsce; miedzyna-
rodowe systemy Informacji Biznesowej;

— mgr Mikotaj Ochmanski — Polonika na terenie Prus Ksigzecych; Oficyna wy-
dawnicza w NieSwiezu;

— prof, dr hab. Edward Potkowski — Polska piszaca w $redniowieczu (grant
KBN); kultura ksigzki i kultura piSmiennicza kartuzéw (wspotpraca z Uniwersytetem
w Tybindze); Kultura piSmienna w Sredniowieczu;

— dr Jacek Puchalski — Polonica wioskie XVI i XVII w;; Losy bibliotek polskich
w okresie Il wojny Swiatowej — opis Zrodet;

— dr Stanistaw Rybandt — Ksiegozbidr polskiego dostojnika koscielnego okresu
kontrreformacji. Przykiad Stanistawa Karmkowskiego;

— dr Jacek Soszynski — Edycja spiséw sadowych ksiag podlaskich z 1647 r.;
Rozpoznanie zasobu sredniowiecznych rekopiséw w zbiorach Biblioteki Narodowej;
— prof, dr hab. Jan Wawrzynczyk — Polskie Informatorium Wyrazowe; Prze-
wodnik leksykalno-bibliograficzny po wspétczesnym jezykoznawstwie ogdlnym i po-
lonistycznym;

— prof, dr hab. J6zef Wojakowski — kultura ksigzki w okresie staropolskim, ba-
dania nad kolekcjami historycznymi;

— dr Jadwiga Wozniak — Kategoryzacja w jezykach informacyjno-wyszukiwaw-
czych;

— prof, dr hab. Elzbieta Barbara Zybert — terapeutyczne funkcje ksigzki, dzia-
falnos¢ biblioteczna w Srodowiskach mniejszosci etnicznych w Polsce.

IV. WSPOLPRACA INSTYTUTU INFORMACJI NAUKOWEJ
| STUDIOW BIBLIOLOGICZNYCH UW Z ZAGRANICA

Jednym z wazniejszych wydarzeri minionego roku akademickiego bylo przy-
znanie Instytutowi przez Trans European Mobility University Studies grantu w wyso-
kosci ponad 3000 tys. ECU w celu dofinansowania projektu pt. Restrukturyzacja pro-
gramu nauczania lINiSB UW— stworzenie programu studidw licencjackich i magis-
terskich w zakresie nauki o informacji o ksigzce i bibliotece. Kontraktorem i koordy-
natorem projektu jest zastepca dyrektora do spraw ogdlnych dr Jacek Puchalski,
a sekretarzem — dr Wiestaw Gliriski. Dofinansowanie zostalo przyznane na lata
akademickie 1997-2000. Projekt obejmuje przeksztalcenie jednolitych, piecioletnich
studiéw magisterskich w system dwustopniowy, ktory obejmuje trzyletnie studia li-
cencjackie i dwuletnie studia magisterskie. Zagranicznymi partnerami 1INiSB w reali-
zacji tych zamierzen sa:

Fachhochschule Hannover

City University of London

Eberhard-Karls-Universitat Tubingen.
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Gléwnym celem prac prowadzonych w ramach projektu jest opracowanie mo-
delu ksztalcenia w zakresie bibliotekoznawstwa i informacji naukowej, ktory za-
rowno pod wzgledem tresci, jak i organizacji studidw bedzie odpowiadat standar-
dom miedzynarodowym obowigzujacym w krajach OECD.

We wspélpracy z wyzej wymienionymi uczelniami, ale juz poza programem
TEMPUS, a w ramach prac Kota Naukowego Studentéw Instytutu Informacji Nau-
kowej i Studiéw Bibliologicznych UW miata miejsce kolejna miedzynarodowa szko-
fa letnia. Tym razem spotkanie zorganizowane zostato na Litwie i dotyczyto zawodu
pracownika informacji, jego miejsca na rynku pracy oraz porownania mozliwosci
zatrudnienia i perspektyw zawodowych w krajach Europy Zachodniej i w panstwach
dawnego bloku socjalistycznego. Ze strony polskiej w szkole uczestniczyto kilka-
nascioro studentow trzeciego i czwartego roku studiow. Opieka merytoryczng i orga-
nizacyjna grupy polskiej zajmowat sie dr Michat Zajac.

Ponadto Instytut, podobnie jak w latach minionych, uczestniczytw pracach orga-
nizacyjnych i naukowych takich znaczacych organizacji jak EUCLID, Library Asso-
ciation (Wielka Brytania) i American Library Association (USA). W ramach wczesniej
zawartych umoéw miedzyuczelnianych i miedzyinstytutowych, kontynuowano dotych-
czasowe kontakty z placowkami zagranicznymi. IINiSB wspolpracuje ze szkotami
wyzszymi i z pokrewnymi instytutami w USA, Holandii, Niemczech, Wielkiej Brytanii,
Czechach i na Litwie. Istniejg rowniez state naukowe kontakty z instytutami i bib-
liotekami Austrii, Francji, Wioch, Wegier i Stowacji.

Instytut goscit w minionym roku akademickim profesora Roberta Millera ze
Stanéw Zjednoczonych, ktéry odbywat zajecia w 1INiSB.

Ponadto pracownicy IINiSB odbywali zagraniczne indywidualne staze o charak-
terze naukowym i badawczym:
— prof, dr hab. Marcin Drzewiecki — staz naukowy w University of North London;
— mgr Jan Gosiewski — staz: 14-21 czerwcal998 r. Fachhochschule Hannover
— udziat w zajeciach z prawa bibliotecznego w Unii Europejskiej;
— prof, dr hab. Marta Grabowska — staz naukowy w ramach badan statutowych;
wizyty w placowkach informacji Unii Europejskiej, Londyn 23-29 marca 1998 r;
trzydniowy pobyt szkoleniowy w Os$rodku Informacji i Dokumentacji Europejskiej
(EDC) na Uniwersytecie w Portsmouth w ramach programu Unii Europejskiej Eu-
ropean Information Exchange Programme organizowanego i optacanego przez Eu-
ropean Information Association i DG X Unii Europejskiej w Brukseli;
— dr Malgorzata Kisilowska — pobyt szkoleniowy w City University of London
w ramach TEMPUS JEP... ;
— dr Katarzyna Materska — Tempus Mobility Grand w City University of London;
— mgr Mikotaj Ochmariski — tygodniowy staz szkoleniowy w Uniwersytecie
w Tybindze;
— prof, dr hab. Edward Potkowski — staze badawcze w: Uniwersytet w Tybin-
dze, Institut fur Geschichtliche Landeskunde und Historische Hilfswissenschaften,
Uniwersytet Wiedenski, Freie Universitaet Berlin;
— dr Jacek Puchalski — pobyt we Freie Universitaet Berlin, stala wspotpraca
z Fachhochschule Hannover;
— dr Andrzej Skrzypczak
wrzesien 1998;
— dr Jacek Soszynski — tygodniowe szkolenie w zakresie Internetu w City Uni-
versity w Londynie kwieciern 1998; tygodniowy pobyt badawczy w British Library
w Londynie kwieciern 1998;
— prof, dr hab Jan Wawrzynczyk — Freie Universitaet Berlin — listopad 1997;

pobyt badawczy w Bibliotece Polskiej w Londynie,
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— dr Jadwiga Wozniak — City University of North London Dep. of Information
Science, czerwiec 1998; Biblioteka Polska w Londynie pazdziernik— listopad 1997;

— prof, dr hab. Elzbieta Barbara Zybert — pobyt w Fachhochschule Hannover
czerwiec 1998.

V. KONFERENCJE

IINiSB byt organizatorem i wspdlorganizatorem dwu konferencji o charakterze
miedzynarodowym. Obie odbyly sie na poczatku pazdziernika 1998 r,, ale wysitek
Zwigzany z przygotowaniami zarowno merytorycznymi jak i organizacyjnymi przy-
pada na miniony rok akademicki. Dlatego informacja o obu wydarzeniach znalazia
sie w tym sprawozdaniu.

W dniach 3-6 pazdziernika 1998 r. odbylto sie polsko-austriacko-niemieckie sym-
pozjum naukowe nt. Historia— Pamie¢ — Pismo. Problemy Sredniowiecznejiwcze-
snonowozytnej historiografii. Sympozjum zorganizowane przez Zaklad Wiedzy
0 Dawnej Ksigzce 1INiSB UW (prof, dr hab. Edward Potkowski, dr Jacek Soszynski,
mgr Jerzy Kaliszuk i mgr Mikolaj Ochmanski — spoza Zakladu) bylo czescig
obchoddw Dni Austrii na naszym Uniwersytecie. W czasie obrad referaty przed-
stawili: prof, dr hab. Heide Dienst z Wiednia, profesorowie Sonke Lorenz i Wilfried
Schontag z Uniwersytetu w Tybindze, prof, dr hab. Tomasz Jasinski z Poznania oraz
prof, dr hab. Edward Potkowski i dr Jacek Soszynski z Uniwersytetu Warszaw-
skiego. Na zakoriczenie sympozjum wykiad publiczny wygtosita prof, dr hab. Herrad
Spilling ze Stuttgartu.

Referaty wygtoszone podczas sympozjum mozna pogrupowac wedlug naste-
pujacych zagadnien:

— historiografia regionalna (krajowa)

— dziejopisarstwo zgromadzen klasztornych

— zapiski genealogiczne

Sympozjum zakonczyt wyklad publiczny prof, dr hab. Herrad Spilling nt. Passio-
nate z Zwiefalten — arcydzieb skryptorium szwabskiego z | potowy XIlI wieku.
Konferencja odbyla sie dzieki wsparciu finansowemu Rektora Uniwersytetu
Warszawskiego, Ministerstwa Edukacji Narodowej i Austriackiego Instytutu Kultury
w Warszawie.

6 i 7 pazdziernika miata miejsce sesja jubileuszowa z okazji 45-lecia Centrum
Ustawicznego Ksztalcenia Bibliotekarzy w Warszawie oraz ogolnopolska konfe-
rencja nt. Edukacja bibliotekarzy 2000. Centrum jest jednym z partneréw IINiSB
w realizacji projektu programu TEMPUS. Instytut byt wspdtorganizatorem konfe-
rencji, na ktorej obecni byli takze prof, dr Hans Peter Schramm i prof. Andreas
Nowak z Fachhochschule Hannover oraz dr David Nicholas z City University of
London, ktérzy kierujag projektem TEMPUS w partnerskich uczelniach w Niemczech
1ANnglii. Glbwnym celem konferencji byta wymiana do$wiadczer w zakresie ksztal-
cenia pracownikéw bibliotek i informacji na poziomie wyzszym. Ksztalcenie to
w Polsce pod koniec XX stulecia wymaga gruntownego zreformowania.

Doswiadczenia naszych partneréw zagranicznych pokazuja wyraznie jak waz-
ne jest trafienie z ofertg, ktdrg jest program studiéw, w zapotrzebowanie rynku.
Istotne jest, by mury uczelni opuszczali specjalisci, ktérych wiedza bedzie odpowia-
datla wymogom stawianym przez Unie Europejska i ktorzy opanujg nowoczesny
warsztat pracownika informacji oraz bedg partnerami réwnymi pod wzgledem
achowosci swoim europejskim kolegom.
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Pracownicy Instytutu uczestniczyli tez w innych miedzynarodowych konferen-
cjach, na ktérych wystepowali z referatami:
— prof, dr hab. Paulina Buchwald-Pelcowa — Miedzynarodowy Kongres Slawi-
stéw, referat plenarny; Polsko-czeska konferencja na Uniwersytecie Warszawskim,
referat Cenzura a produkcja i rozpowszechnianie dziet.
— prof, dr hab. Marcin Drzewiecki — konferencja miedzynarodowa na Uniwer-
sytecie w Padwie: ,Biblioteki w oswiacie” referat Biblioteki w polskim systemie 0s-
wiaty,
— prof, dr hab. Andrzej Garlicki — konferencja: ,Losy zlota zrabowanego w la-
tach Il wojny Swiatowej” Lizbona wrzesienn 1998, referat: Wyzysk ekonomiczny
ziem polskich przez Ill Rzesze;
— prof, dr hab. Marta Grabowska — udzial w dorocznej sesji Miedzynarodowej
Organizacji Standaryzacyjnej w podkomitecie TC/46 — Information and Dokumen-
tation;
— dr Katarzyna Materska — Information and Restructuring for Democracy (GLO-
BENET 1987) Warszawa 5-7 listopada 1997; IV Miedzynarodowa konferencja:
.Edukacja permanentna bibliotekarzy i pracownikéw informacji naukowej w kon-
tek$cie badan nad potrzebami spoteczernistwa informacyjnego Unii Europejskiej”,
Krakéw 3-4 czerwca 1998;
— mgr Mikotaj Ochmanski — uczestnictwo w obradach 6th International BOB-
CATSSS Symposium, 26-28 stycznia 1998;
— prof, dr hab. Edward Potkowski — Collogue scientificue du Comite Internatio-
nal de Paleographie latine Cluny, 16-20 lipca 1998, referat: Copistes professionels
en Pologne;
— mgr Anna Radziejowska-Hilchen — IV Miedzynarodowa konferencja: ,Eduka-
cja permanentna bibliotekarzy i pracownikéw informacji naukowej w kontekscie
badan nad potrzebami spoteczernstwa informacyjnego Unii Europejskiej”, Krakéw
3-4 czerwca 1998, referat: Program podyplomowego Studium Bibliotek Naukowych
a potrzeby spoteczenstwa informacyjnego Unii Europejskiej;
— prof, dr hab. Elzbieta Barbara Zybert— 3rd International Conference on Con-
tinuing Proffessional Education ,Human Development — Competencies for the
Twenty-first century” 1997 Kopenhaga; Education for all: CUlture, Reading and In-
formation referat: Poland: Books, libraries and Ethnic Minorities.

Pracownicy IINiSB sg czionkami zagranicznych i miedzynarodowych organizacji
oraz uczestnicza w miedzynarodowych przedsiewzieciach naukowo-badawczych:
— prof, dr hab. Paulina Buchwald-Pelcowa — sekretarz Komisji Tekstologicznej
przy Miedzynarodowym Kongresie Slawistéw;

— prof, dr hab. Marcin Drzewiecki — stale wspotpracuje z University of North
London;

— prof. dr hab. Marta Grabowska — jest czitonkiem redakcji czasopisma Journal
of Information Science wydawanego w Londynie;

— dr Katarzyna Materska — jest czlonkiem International Society for Knowledge
Organisation;

— prof. dr hab. Edward Potkowski — organizator austriacko-niemiecko-polskiej
konferencji ,Historia-Pamieé-Pismo. Problemy Sredniowieczneji wczesnonowozyt-
nej historiografii” wraz z Uniwersytetem w Tybindze, Institut fur Geschichtliche Lan-
deskunde und Historische Hilfswissenschaften pracuje nad wspdlnym wydawnic-
twem, wspoipracuje z Uniwersytetem Wiederiskim, Institut fur (sterreichische Ges-
chichtforschung, jest tez czionkiem Arbeitkreis Interdisziplinaere Hexenforschung
w Stuttgarcie, czionek Comite International de Paleographie latine;
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— dr Jacek Puchalski — koordynator projektu programu TEMPUS, stale wsp&i-
pracuje z Fachhochschule Hannover;

— dr Stanistaw Rybandt — czlonkostwo w Gutenberg Gesselschaft w Meinz;

— prof, dr hab. J6zef Wojakowski — od 1983 r. corocznie opracowuje materiaty
polskie do Bibliographie Internationale de 'Humanisme. Ouvrage publie sur la re-
commandation du Conseil International de la Philosophie et des Sciences Hu-
maines avec le concours du Fonds National Suisse de la Recherche Scientifique
et de TUNESCO, jest tez czlonkiem Association des Amis de Illnstitute de Re-
cherche et d’Histoire des Textes (Paryz) i Association des Amis des Nouvelles du
Livre Ancien (Paryz);

— dr Jadwiga Wozniak — jest czionkiem Advisory Board Miedzynarodowego
Centrum Zarzadzania Informacja przy UMK w Toruniu; od 1995 r. nalezy do Inter-
national Society for Knowledge Organisation.

VI. DZIALALNOSC NAUKOWA INSTYTUTU NA RZECZ
SRODOWISK KRAJOWYCH

Kadra Instytutu uczestniczy w licznych pracach badawczych, konferencjach i in-
nych inicjatywach podejmowanych przez krajowe sSrodowiska naukowe. W mi-
nionym roku akademickim pracownicy IINiSB wzieli udziat w kilkunastu konferen-
cjach, na ktérych wystapili z referatami, prowadzili kilkadziesigt indywidualnych pro-
gramow badawczych i uczestniczyli w badaniach zespotowych, brali udziat w pra-
cach prawie trzydziestu réznych organizacji naukowych, instytutow i uczelni oraz ko-
mitetéw redakcyjnych i rad wydawniczych. Aktywnos¢ badaczy zwigzanych z 1INiSB
ilustrowac tez moze wykaz publikacji i materiatbw oddanych do druku.

Udziat w konferencjach krajowych:
— dr Marianna Banacka — konferencja naukowa zorganizowana dla uczczenia
250 rocznicy otwarcia Biblioteki Zatuskich w Warszawie Bracia Zatuscy — ich
epoka i dzielo, referat nt. Dzialalno$¢ Andrzeja Stanistawa Kostki Zatuskiego na
polu kultury artystycznej;
— prof, dr hab. Paulina Buchwald-Pelcowa — konferencja naukowa zorganizo-
wana dla uczczenia 250 rocznicy otwarcia Biblioteki Zatuskich w Warszawie ,Bracia
Zaluscy — ich epoka i dzieto”, referat nt. Inicjatywy wydawnicze Zatuskich; konfe-
rencja nt. sytuacji w edytorstwie ze szczegélnym uwzglednieniem programow uni-
wersyteckich;
— prof, dr hab. Marcin Drzewiecki — referat wygltoszony na Uniwersytecie Wro-
clawskim Multimedia w bibliotece’, referat wygtoszony na Uniwersytecie w Biatym-
stoku Biblioteki w systemie edukacji; konferencja WSP w Kielcach nt. ,Biblioteki
W procesie nauczania”,
— prof, dr hab. Marta Grabowska — organizator ogélnopolskiej konferencji ,Infor-
macja europejska w programach szkoét bibliotekarskich” Warszawa 27-28 kwietnia
1998 r., przygotowanej z programu PHARE FIESTA 1l Unii Europejskiej. Podczas
konferencji wyglosita trzy referaty: Wprowadzenie do informacji europejskiej, Wpro-
wadzenie do bazy CELEX, Informacja o pracach Parnamentu Europejskiego; Infor-
macja europejska referat wygloszony na konferencji dla dyrektoréw bibliotek woj-
skowych w Polsce, Warszawa 21 stycznia 1998;
— mgr Dariusz Grygrowski — konferencja ,Media a edukacja", 18-21 kwietnia
1998 Poznan; konferencja metodyczna Umiany w UKD” 29 wrze$nia 1998 Stupsk;
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— dr Anna Kamler— Fundacje i fundatorzy w Polsce X-XVIII wieku, 28-29.10.1997
Warszawa, glos dyskusji Fundatorzy stypendiéw szkolnych w XV1 wieku;

— dr Malgorzata Kisilowska — Ksigzka w procesie komunikacji spotecznej, 2-3
grudnia 1997 r., Lublin UMCS;

— dr Katarzyna Materska — ,Informacja europejska w programach studiow biblio-
tekarskich w Polsce", Warszawa 27-28 wrzesnia 1998; ,Multimedialne i sieciowe
systemy informacyjne”, Wroctaw 17-18 wrzesnia 1998; ,Wdrazanie nowoczesnych
technik zarzgdzania w instytucjach non-profit na przyktadzie naukowej biblioteki
akademickiej”, Krakéw 28-30 wrzesnia 1998;

— prof, dr hab. Edward Potkowski — ,Ksigzka i prasa w procesie komunikacji
spotecznej”, UMCS Lublin 3-4 grudnia 1997 referat pt.: Ksigzka rekopiSmienna w sy-
stemie komunikacji spotecznej w Sredniowieczu;

— dr Jacek Puchalski — Konferencja zorganizowana przez Komitet Renesansu
i Baroku PAN, listopad 1997, referat: Dedykacje w polonikach z obszaru niemiec-
kojezycznego w XVI w. jako Swiadectwo kontaktow intelektualnych;

— mgr Anna Radziejowska-Hilchen — konferencja ,Sacrum w literaturze dziecie-
cej”, Oswiecim pazdziernik 1997, glos w dyskusiji; ,Wspoiczesne tendencje w reha-
bilitacji” WSPS w Warszawie, maj 1998;

— prof, dr hab. J6zef Wojakowski — konferencja naukowa zorganizowana dla
uczczenia 250 rocznicy otwarcia Biblioteki Zatuskich w Warszawie ,Bracia Zaluscy
— ich epoka i dzieto”, referat nt. Sztuka ksiazki drukowanejw Warszawie okresu sta-
ropolskiego;

— drJadwiga Wozniak — ,Opracowanie rzeczowe zbioréw bilbiotecznych”. Sesja
zorganizowana przez Osrodek ABMK i Federacje Bibliotek KosScielnych FIDES.
Lublin 25-26 wrzesnia 1998, referat: Dobryjezyk informacyjno-wyszukiwawczy, czyli
0 pozytkach nieulegania stereotypom; ,Organizacja i zarzgdzanie bibliotekg w as-
pekcie automatyzacji. Problemy i perspektywy”. Ogélnopolskie seminarium CUKB
IWBP w Gdansku. Gdansk 8-9 grudnia 1997;

— prof, dr hab. Elzbieta Barbara Zybert — tematy wygtoszonych referatéw:
Ksigzka wspotczesnych grup etnicznych. Préba aktualizacji rzeczywistos$ci, Wro-
ctaw 21-22 listopada 1997; Nowe tendencje w zakresie organizacji i zarzgdzania
bibliotekami, Gdarisk 8-9 grudnia 1997; Amerykarnskie materialy terapeutyczne
przydatne w pracy biblioterapeutycznej, Gdansk 21-23 kwietna 1998.

Uczestnictwo w pracach krajowych organizacji i instytucji:
— prof, dr hab. Paulina Buchwald-Pelcowa — cztonek Rad Naukowych Biblioteki
PAN w Warszawie i Biblioteki Kérnickiej PAN, Komisji Programowej Muzeum w Nie-
borowie, redakcji Baroku, Towarzystwa Naukowego Warszawskiego, Komisji Re-
nesansu i Reformacji PAN, Towarzystwa Badari nad wiekiem XVIII oraz Polskiego
Towarzystwa Bibliologicznego, bierze tez udziat w pracach komisji i zespotéw w Bib-
liotece Narodowej;
— prof, dr hab. Radostaw Cybulski — przewodniczacy Komisji Egzaminacyjnej
do przeprowadzenia postepowania kwalifikacyjnego dla kandydatéw na dyplomo-
wanego bibliotekarza przy MEN, czionek Komitetéw Redakcyjnych Rocznikéw Bib-
liotecznych i Encyklopedii Wiedzy o Ksigzce;
— prof, dr hab. Marcin Drzewiecki — przewodniczgcy Komisji Wydawniczej SBP,
cztonek rad redakcyjnych Bibliotekarza i ZIN oraz przewodniczacy Rady Redak-
cyjnej serii wydawanej przez SBP ,Nauka-Dydaktyka-Praktyka”;
— dr Jerzy Franke — czionek NKP 242 ,Informacja i Dokumentacja” w Polskim
Komitecie Normalizacyjnym;
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— prof. dr hab. Marta Grabowska — czlonek Rady Naukowej Centrum Europej-
skiego UW, zespotu d/s Informacji i Dokumentacji KBN, przewodniczaca NKP 242
.Informacja i Dokumentacja”, stala wspotpraca z Centrum Europejskim UW, czio-
nek komitetow redakcyjnych Przegladu Bibliotecznego i Studiéw Europejskich;

— dr Anna Kamler — wspoéipraca z Uniwersytetem w Biatlymstoku w ramach
badari nad dawna rodzina;

— dr Katarzyna Materska — czionek Towarzystwa Informacji Profesjonalnej;

— prof, dr hab. Edward Potkowski— czionek Zarzadu Kasy im. Mianowskiego —
Fundagji Popierania Nauki; Krajowego Komitetu Programu UNESCO ,Pamie¢ Swia-
ta"; Komisji Dziejow Czech Komitetu Nauk Historycznych PAN; Komitetu Nauk
Pomocniczych i Edytorstwa Komitetu Nauk Historycznych PAN; Towarzystwa Nau-
kowego Warszawskiego;

— dr Jacek Puchalski — wspélpraca: z Pelnomocnikiem Rzgdu d/s Zachowania
Polskiego Dziedzictwa Kulturalnego za Granicg — badania nad losami bibliotek
polskich w latach 1939-1945;

— dr Jacek Soszyriski — adiunkt w Instytucie Historii Nauki PAN, sekretarz
redakcji serii Studia Copernicana, wspotpracuje z Zakladem Rekopiséw Biblioteki
Narodowej przy przygotowaniu katalogu rekopisow Sredniowiecznych BN;

— prof, dr hab. Jan Wawrzynczyk — jest redaktorem pracy zbiorowej Opuscula
polonica et russica;

— prof, dr hab. J6zef Wojakowski — czionek Rady Naukowej Biblioteki PAN
w Warszawie; Komisji Oceniajgcej Wydzialu Historycznego UW; Kierownik Spe-
cjalizacji Bibliotekoznawczej WSH w Puttusku; czlonek Senatu WSH; Rady Wydzia-
tu Historycznego i Rady Wydziatu Filologii Polskiej WSH, oraz redaktor naukowy
serii ,,Z Badan Nad Polskimi Ksiegozbiorami Historycznymi";

— dr Jadwiga Wozniak — jest cztonkiem Zarzadu Komisji d/s Opracowania Rze-
czowego Zbiorow przy ZG SBP; bierze udziat w pracach Rad Redakcyjnych Z/&/
i serii FOKA (Formaty Kartoteki) wydawanej przez SBP; wspotpracuje z Biblioteka
Instytutu Anglistyki UW w zakresie opracowania rzeczowego tekstow literackich oraz
z BUW nad tworzeniem kartoteki wzorcowej jezyka haset przedmiotowych KABA;
— prof, dr hab. Elzbieta Barbara Zybert— przewodniczaca ogolnokrajowej Sekgji
Czytelnictwa Chorych i Niepetnosprawnych SBP; czionek Komitetéw Redakcyjnych

Serii Wydawniczej SBP ,Propozycje i Materialy” oraz czasopism ZIN i Przeglad
Biblioteczny.

R6znorodnosé prac prowadzonych w Instytucie moze zilustrowac wykaz pub-
likacji pracownikéw 1INiSB:
— dr Marianna Banacka oddata do druku trzy artykuty i jedng recenzje;
— prof, dr hab. Paulina Buchwald-Pelcowa opublikowata ksigzke Cenzura w daw-
nej Polsce. Miedzy prasa drukarskg a stosem. Warszawa 1997 oraz nastepujgace
artykuly: Rola ksigzki w drodze ku o$wieceniu, [w+] Biblioteka Zatuskich. Corona ur-
bis et orbis. Warszawa 1998; Edycje oczyszczone — edycje skazone, [w.] Autor—
tekst — cenzura. Warszawa 1998; Symbol narodowej kultury. ,Biuletyn Biblioteki
Narodowej” 1997 nr 4; Emblematyka w polskich kolegiach jezuickich, [wz] Artes
atque humaniore. Warszawa 1998; Cenzura kalwiniska w Swietle akt synodéw
matopolskich, [wz] Kultura staropolska — kultura europejska. Warszawa 1997; The
Typology of Polish Emblem Books in the 16th and 18th centuries, [wz] Studia Slavis-
tica et humanistica. Katowice 1997; Europejsko$¢ i swoistos¢ polskiego baroku.
W] Z polskich studiéw slawistycznych. Seria IX. Warszawa 1998; XVII i XVIII-
wieczne edycje Goffreda Tassa-Kochanowskiego. [w] Z ducha Tassa Katowice
1998; Byt symboliczny i byt rzeczywisty ksigzki, [w] Literatura i kultura polskiego
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Sredniowiecza. Czlowiek wobec Swiata symboli. Warszawa 1995 (rok wyd. 1997).
Prof, dr hab. Paulina Buchwald-Pelcowa wspéiredagowata tez tom Literatura i kul-
tura polskiego sredniowiecza. Cztowiek wobec Swiata symboli. Warszawa 1995;
— dr Zdzistaw Dobrowolski opublikowat ksigzke pt. Internet w bibliotece. Warsza-
wa 1998;

— prof, dr hab. Andrzej Garlicki: Historia Polski i Swiata 1939-1997/8; Historia.
Polska i $wiat 1845-1939; Zeznania Bolestawa Piaseckiego. ,Zeszyty Historyczne"
Paryz 1998;

— mgr Jan Gosiewski: Bei den Muhseligen sein ,Westfalen-Blatt" Nr 219; Schen-
ken wir uns Freude ,Westfalen-Blatt" Nr 290; Biblioterapia w nauczaniu religii. [wz]
Ksigzka w dziatalnosci terapeutycznej Warszawa 1997 s. 76-78; wspétaut.: Dzieci
chore potrzebuja ksigzek. ,Guliwer" 1997 nr 6 s. 43-44; Ksigzka wobec dzieci cho-
rych ,Poradnik Bibliotekarza” styczerr 1998 s. 8-10;

— prof, dr hab. Marta Grabowska: Seminarium: ,Informacja europejska w pro-
gramach szkot bibliotekarskich w Polsce”. ,Studia Europejskie” 1998 nr 2 s. 261-
265; (w druku:) ,Informacja europejska” praca zbiorowa pod. red. M. Grabowskiej;
— mgr Dariusz Grygrowski: Od biblioteki do mediateki— koncepcja unowoczes-
niania. [w.] Media a edukacja. Poznan 1998; Zastosowanie komputera w edukacji
w konteks$cie rewolucji multimedialnej. ,Poradnik Bibliotekarza" 1998 nr 1; Aspekt
prawny wykorzystania multimediéw w edukaciji i bibliotekarstwie. ,Poradnik Bibliote-
karza" 1998 nr 2;

— dr Malgorzata Kisilowska: Komunikacja wsrdd bibliotekarzy i bibliotekoznaw-
cow. ,Bibliotekarz" 1998 nr 2 s. 7-11;

— dr Katarzyna Materska: lle sekund dzieli nas od zasob6w $wiatowej informacji?
[w] Listy z podrézy. Profesorowi Edmundowi Trempale w darze na siedemdziesiagte
urodziny. Bydgoszcz 1997; Przygotowanie bibliotekarzy dla potrzeb rozwoju infor-
maciji na réznych poziomach ksztalcenia, [w:] Projekt poprawy polskiego systemu
bibliotek szkét wyzszych poprzez rozwdj strategii doradztwa (materiaty z konferencji)
Kielce 1997; Tasks facing information professionals in the Central and Eastern
European business sector (based on the example of Poland), [w:] 6th International
Seminar: Scientific and Technical Information in Central and Eastern Europe. Pro-
ceedings of the Seminar. Zakopane 1997; Informacionnyj broker w stranach Cen-
tralnoj i Wostocznoj Ewropy [wz] 6th International Seminar: Scientific and Technical
Information in Central and Eastern Europe. Proceedings of the Seminar. Zakopane
1997; Problemy zarzadzania informacjg [wz] IV Krajowe forum informacji naukowej
i technicznej (materiaty konferencyjne) Zakopane 1997;

— mgr Mikotaj Ochmarnski: Sprawozdanie z dziatalnosci Instytutu Informacji
Naukoweji Studiéw Bibliologicznych za rok akademicki 1996/1997 ~IN " 1997 nr 2
s. 135-144; Ksztaltowanie spoteczenstwa informacyjnego, Budapeszt 1998. ,ZIN”
1998 nr 1s. 101-103; Typografia w rekach futurystow. Wykorzystanie druku w pro-
pagowaniu sztuki nowoczesnej w dwudziestoleciu miedzywojennym [w] Z Badan
Nad Polskimi Ksiegozbiorami Historycznymi. 1998 t 18 s. 99-108; (oddane do
druku): ,Historia — Pamie¢ — Pismo. Problemy Sredniowiecznej i wczes-
nonowozytnej historiografii”’— sprawozdanie z konferencji.

— prof, dr hab. Edward Potkowski: Pisarz ijego dzielo w S$redniowiecznym
spoteczenstwie, [w] Cztowiek w spoteczenstwie Sredniowiecznym. Warszawa 1997
s. 265-279; In scola scriptum. Szkota jako miejsce dziatalnosci pisarskiej w Sred-
niowiecznej Polsce [w:] Nauczanie w dawnych wiekach. Kielce 1997, s. 159-173;
Interdyscyplinarne badania nad czarownicami. ,Kwartalnik Historyczny“ CIV, 1997
s.153-155; Agnes von Schlesien-Liegnitz [w.J Das Haus Wuertemberg. Ein bio-
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grafisches Lexicon. Stuttgart 1997; Kobiety a ksigzka w Sredniowieczu — Wybrane
problemy. ,Kwartalnik Historyczny” 105 (1998); Prace w druku; Mass Writing in Early
Moder Europe; Konrad Britschin — edukacja kobiet i pozytki czytania;

— dr Jacek Puchalski: Polonika z obszaru niemieckojezycznego poza granicami
Rzeczypospolitej w XVI wieku. Warszawa 1997; Polonika wydawane w oficynach
obszaru niemieckojezycznego przyktadem mobilnosSci tekstow literackich w szes-
nastowiecznej Europie [w:] Z Badan nad Polskimi Ksiegozbiorami Historycznymi.
T. 18: 1997 s 33-70; Program TEMPUS — nowe mozliwosci modyfikacji programu
ksztatcenia w IINiSB UW. ,PTINT" 1998 nr 1 s. 26-29;

— mgr Anna Radziejowska-Hilchen: (wspodtautor) W miescie Robinsona Crusoe
»Guliwer" nr 6/1997;

— dr Jacek Soszynski — publikacje oddane do druku: Spis ksiag ziemskich
branskich z 1647 r\ Spis ksigg ziemskich suraskich z 1647 r.\

— prof, dr hab. Jan Wawrzynczyk opublikowat 2 artykuty w czasopismach i se-
riach naukowych oraz jest autorem 2 ksigzek: Maty przewodnik leksykalno-biblio-
graficzny we wspoétczesnym jezykoznawstwie ogd6lnym i polonistycznym. Warsza-
wa 1998; Polskie Informatorium wyrazowe. Nowa lista Zrodet. Wybdr dokumentaciji
hastowej. Warszawa 1998;

— prof, dr hab. J6zef Wojakowski: Z Badan Nad Polskimi Ksiegozbiorami
Historycznymi t 18 (red. nauk.); Bibliographie Internationale de IHumanisme ...
materiaty polskie za 1993; Tytulatura drukow staropolskich [w:] Opuscula polonica et
russica t 5; Staropolska cenzura [rec. ksigzki P. Buchwald-Pelcowej: Cenzura
w dawnej Polsce [w] ,Nowe Ksiazki” 1998 nr 1s. 52-53; Biblioteka Rzeczypospolitej
Zatuskich zwana [rec. ksigzki J. Ptazy i B. Sajny: Pamiagtki dziejow Biblioteki Za-
tuskich [wz],,Nowe Ksigzki”, 1998 nr 2 s. 76; Ksiegozbiory prywatne cztonkéw Komisji
Edukacji Narodowej [w] Sesje Varsavianistyczne, Biblioteka Publiczna m. st. War-
szawy. Zesz. 6 Warszawa 1997; oddane do druku: Sztuka ksigzki drukowanej okre-
su staropolskiego] w przygotowaniu: Bibliographie Internationale de 1'Humanisme...
materiaty polskie za 1994;

— dr Jadwiga Wozniak: Kognitywizm w informacji. ,ZIN” 1997 nr 2 s. 3-16; Re-
dakcja jezykowa haset KABA. [w]. Materialy z Konferencji nt.: Jezyk haset przed-
miotowych KABA: stan obecny i perspektywy rozwoju, Sopot 9-11 wrzesnia 1997.
Warszawa 1998 s. 27-34; w druku: Dobryjezyk informacyjno-wyszukiwawczy, czyli
0 pozytkach nieulegania stereotypom;

— prof, dr hab. Elzbieta Barbara Zybert: redaktor pracy zbiorowej: Ksigzka
w dziatalnosci terapeutycznej. Warszawa 1997; Ustawiczne ksztalcenie zawodowe
pracownikow bibliotek i informacji naukowej. Trzecia Miedzynarodowa konferencja
Kopenhaga 1997. ,ZIN” 1997 nr 2 s. 125-127; Amerykanskie publikacje wspoma-
gajace dzieci i mtodziez w radzeniu sobie z trudnymi problemami, [wz] Ksigzka
w dziatalnosci terapeutycznej. Warszawa 1997 s. 79-88; Nowe tendencje w zakre-
sie organizacji i zarzadzania bibliotekami W: Ksigzka w dzialalnosci terapeuty-
cznej. Warszawa 1997 s. 79-88; Children’s books for minorities in Poland [w]
Education for all: Culture, Reading and Information Ramat Gan 1998 s. 277-288.

Wydawnictwa wiasne Instytutu

Seria ,Nauka -Dydaktyka-Praktyka” — edycje serii rozpoczeto w roku 1993.
Jest to wspolne przedsiewziecie 1INSB i SBP. Przewodniczacym Komitetu Redak-
cyjnego jest prof, dr hab. Marcin Drzewiecki. W ramach serii ukazaly sie ostatnio
m.in. ksiazka prof, dr hab. Pauliny Buchwald-Pelcowej Cenzura w dawnej Polsce.
Miedzy prasa drukarska a stosem oraz dr. Zdzistawa Dobrowolskiego Internet
w bibliotece Warszawa 1998.

163



Seria ,,Z Badah nad Dawnymi Ksiegozbiorami Historycznymi”. Redakto-
rem naukowym serii jest prof, dr hab. J6zef Wojakowski. Gléwnym zatozeniem serii
jest publikacja wynikow badan ksiegoznawczych. Kazdy z toméw prezentuje ar-
tykuly poswiecone okreslonej tematyce. Ostatnio ukazat sie tom 18 serii.

Seria ,Manuscripta Medii Aevii Poloniae". Redaktorem naukowym serii jest
prof, dr hab. Edward Potkowski. Zawartos¢ poszczegolnych zeszytéw odzwierciedla
problemy kultury piSmiennictwa i ksiegozbioréw Sredniowiecznych.

Seria ,Semiosis Lexicographica”. Jest to najnowsza seria wydawana przez
1INiSB pod redakcjg prof. dr. hab. Jana Wawrzynczyka, ktory jest zarazem inicjato-
rem przedsiewziecia. Publikacja ma stymulowac krytyke leksykograficzna, zwlasz-
cza w odniesieniu do stownikéw lingwistycznych jednojezycznych i przektadowych.
Beda tez zamieszczane prace dotyczace innych rodzajow stownikéw, traktujace je
jako spos6b przekazywania informacji. Przewidywana czestotliwos¢ ukazywania
sie zeszytdw, to nie mniej niz jeden rocznie.

Czasopisma:

Guliwer — dwumiesiecznik poswiecony literaturze dzieciecej i mtodziezowe;j.
Redaktorem naczelnym jest prof, dr hab. Joanna Papuziriska.

Zagadnienia Informacji Naukowej — czasopismo poswiecone zagadnieniom
rozwoju systemoéw informacyjnych, nowym technologiom informacyjnym oraz uzyt-
kownikom zbioréw. Redaktor naukowy — prof, dr hab. Bozenna Bojar

Mikotaj Ochmanski
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